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 .﴾وما توفيقي إلا با﵀  ﴿لإنجاز ىذه الرسالة:  ﵀ الذي وفقني  الحمد     

بالعرفان والتقدير طوال إلى من أ دين ليما  الذي لن ينتيي مدى الحياة أتقدم بالشكر أن   في البداية أريد     
في كل خطوةٍ خطيتيا، إلى من أمطراني  بدعائيما لي   خير عونٍ لي  وخير سندٍ حياتي، إلى من كانا 

 أطال الله في عمرييما. ي(ـي وأمـ...) أببالتوفيق

 عميالتي لم تبخل لما قدمتو لي  من عممٍ نافعٍ، و   وزان المقطرن(ــ)سإلى مشرفتي الفاضمة الأستاذة    
كل ما لدييا من  لي   كانت تقدم  ابتي عن أسئمتي وبأي  وقتٍ كان، و كانت لا تتردد في إجفبأية معمومة، 

، والتي سأبقى شاكرةً ليا عمى اتوجيياتٍ ونصائح مفيدةٍ، إضافةً إلى تشجيعيا الدائم لي  ليكون عممي  مميزً 
 ذوقيا الرفيع في المعاممة.

 ذي منحوني  توجييات واىتمام وتفيم، ولموقت الفي كمية التربية لما قدموه من  أساتذتي الكرامإلى    
الدكتورة و  ل كحيل(ـ)أملدكتورة ص بالامتنان والتقدير اأخ إياه في تحكيميم لأدوات الدراسة، وأ ريد أن  

رشاداتٍ  دمتاه من توجيياتٍ لما ق   دلال أبو شاهين()  .سديدة وا 

 ولمديري(ة التربية بدرعا، بمديري   )ربويّينللموجّهين التّ (بالشكر الجزيلم أتقد   ومن واجبي أن     
 راسة.أدوات الد  ام ونصائح، ومساعدة في تسييل ميمتي في تطبيق لما قدموه من اىتم )المدارس

بنكية  ن  ، المواتي ك  )صديقاتي المقربات(إلى  أتقدم بالشكر والمحبة الخالصين وطبعاً لن أنسى أن     
 أثناء عممي بالرسالة. في الأخوات والسند الحقيقي 

 



 
 ب

 الصفحة اتـــفكرس المحتوي
 أ شكر وتقدير

 ب فهرس المحتويات
 ح فهرس الجداول
 ر فهرس الأشكال
 ز فهرس الملاحق

  ــةـار العام للدرادـالفصـــل الأول: الإطـ
 2 مقدمة

 4 أولاـًـ مشكمة الدراسة.
 6 ــ أهمية الدراسة.ثانياً 

 7 ثالثاـًـ أهداف الدراسة.
 7 رابعاـًـ أسئمة الدراسة.

 8 خامساـًـ متغيرات الدراسة.
 8 سادساـًـ فرضيات الدراسة.

 9 منهج الدراسة.ــ سابعاً 
 01 ثامناـً حدود الدراسة.
 01 تاسعاـًـ أداة الدراسة.

 01 عاشراـًـ إجراءات الدراسة.
 00 مصطمحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية.ـ حادي عشر

  ابقةـــات الدـالفصل الثاني: بعض الدرادـ
 05 مقدمة.

 05 أولًا: الدراسات العربية.
 08 ثانياً: الدراسات الأجنبية.

 22 ثالثاً: تعقيب عام عمى الدراسات السابقة.
  ةــالفصل الثالث: الإطار النظري للدراد

 25 مقدمة.
 25 التوجيه التربوي. أولًاــ

 25 ــ مفهوم التوجيه التربوي.0



 
 ت

 26 أهمية التوجيه التربوي. ــ2
 28 ــ أساليب التوجيه التربوي.3
 31 ــ أنواع التوجيه التربوي.4
 34 ــ مهام الموجه التربوي.5

  التربوي التطويري.ثانياً: التوجيه 
 35 مقدمة.

 36 ــ مفهوم التوجيه التربوي التطويري.0
 37 ــ نشأة التوجيه التربوي التطويري.2
 37 ــ خمفية التوجيه التربوي التطويري.3
 38 ــ أهداف التوجيه التربوي التطويري.4
 39 توجيه التربوي التطويري. البعد الفمسفي لمــ 5
 40 التربوي التطويري. ــ مراحل التوجيه6
 43 ــ خطوات التوجيه التربوي التطويري.7
 44 ــ أدوار الموجه التربوي في التوجيه التربوي التطويريّ.8
 46 ــ إيجابيات التوجيه التربوي التطويري.9

 47 ــ سمبيات التوجيه التربوي التطويري.01
ثالثاً: واقع التوجيه التربوي في مدارس الحلقة الأولى من التعليم الأدادي 

  في دورية.
 

 49 التوجيهية في سورية.ــ واقع العممية 0
 51 ــ التطور التاريخي لمتوجيه التربوي في سورية.2
 52 ــ مجالات عمل التوجيه التربوي في سورية.3
 54 ــ شروط اختيار الموجه التربوي في مدارس الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في سورية.4
 55 ــ مهام الموجه التربوي في سورية.5
 55 التقرير التوجيهي لمموجه التربوي في مدارس الحمقة الأولى من التعميم الأساسي.ــ مضمون 6
 56 ــ أساليب التوجيه التربوي السوري.7
 57 ــ الكفايات المهنية لمموجّه التربوي.8
 58 ــ مشكلات الموجه التربوي في مدارس الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في سورية.9

 بالتوجيه التربوي.مشكلات خاصة  . أ
 مشكلات خاصة بالموجه التربوي. . ب

59 



 
 ث

 مشكلات خاصة بالمعمم. . ت
  ةـة الميدانيــالفصل الرابع: إجراءات الدراد

 62 مقدمة.
 62 أولاـًـ منهج الدراسة.

 63 ثانياـًـ أداة الدراسة وخصائصها السيكومترية.
 72 ثالثاـًـ مجتمع الدراسة.
 73 رابعاـًـ عينة الدراسة.

 74 خامساـًـ إجراءات تنفيذ الدراسة.
 75 الإحصائية المستخدمة في تحميل نتائج الدراسة. الأساليبسادساـًـ 

  ةـة الميدانيــالفصل الخامس: نتائج الدراد
 77 مقدمة.

 77 أولاـًـ عرض النتائج وتفسيرها.
 010 ة.ــثانياـًـ الإجابة عن فرضيات الدراس

 006 المقترحة.ات ـــثالثاـًـ الدراس
  لوب دلفايــادس: أدــالفصل الد

 008 مقدمة.
 008 أولاـًـ التعريف بأسموب دلفاي.
 008 ثانياـًــ خطوات أسموب دلفاي.

 009 ثالثاـًــ أنواع الاستمارات المستخدمة في أسموب دلفاي.
 009 رابعاـًــ إجراءات الدراسة الميدانية.

 023 الجولات الثلاثة.خامساـًــ تحميل نتائج 
 049 خلاصة لأهم نتائج أسموب دلفاي.

  ـابع: الأنمــوذج المقتــرحالفصــل الدـــ
 052 ة.ــمقدم

 052 أولاــ أهداف الأنموذج المقترح.
 053 ثانياـًـ منطمقات الأنموذج المقترح.
 053 ثالثاـًـ متطمبات الأنموذج المقترح.

 054 تطبيق الأنموذج المقترح.رابعاـًـ أهمية ومميزات 



 
‌ج  

 055 رابعاـًـ مجالات الأنموذج المقترح.
 058 خامساـًـ معوقات تطبيق الأنموذج المقترح.

 059 سادساـًـ بعض المقترحات لتجاوز معوقات تطبيق الأنموذج المقترح.
 061 سابعاـًـ آلية تنفيذ الأنموذج المقترح.

 060 .ةـة باللغة العربيــــخص الدرادـمل
  ع الدرادـــةـمراجـ

 067 أولاـًـ المراجع بالمغة العربية.
 074 ثانياـًـ المراجع بالمغة الأجنبية.

 076 ثالثاـًـ المراجع الالكترونية.
 077 ـةـق الدرادـــلاحـم

 ـة باللغة الأجنبيةـملخص الدرادـ
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  جداولـفكـرس ال
 الصفحة عنوان الجدول  

 46 ( مجالات الاستبانة وبنودها في صورتها الأولية.0)جدول
( لبعض البنود المضافة والبنود المعدلة في استبانة "أنموذج مقترح لتطوير أداء موجهي 2)جدول

 الحمقة الأولى في ضوء التوجيه التربوي التطويري" وفقاً لآراء السادة المحكمين.
46 

 44 الاستطلاعية عمى متغيرات الدراسة.( توزع أفراد العينة 3)جدول
 46 ( الاتساق الداخمي بين كل مفردة والدرجة الكمية لمبعد.4)جدول
 46 للاستبانة الكمية والدرجة بعد كل درجة بين الارتباط معامل( 5)جدول
 والدرجة  ابأبعاده للاستبانة)ت( ستيودنت لمتحقق من الصدق التمييزي ( نتائج اختبار6)جدول
 .الكمية

46 

 46 .( معاملات ألفا كرونباخ للاستبانة وأبعادها الفرعية7)جدول
( معاملات ارتباط الثبات بالإعادة لاستبانة أداء الموجه التربوي في ضوء التوجيه 8)جدول

 التطويري.
67 

 67 ( يوضح نتائج معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية.9جدول)
 67 الاستبانة عمى المجالات التي تكونت منها.( توزع بنود 01جدول)
 67 ( درجة فاعمية الاستبانة وفقاً لممتوسط الحسابي الرتبي والنسب المئوية.00)جدول

 67 ( توزع أفراد عينة الدراسة من الموجهين التربويين.02جدول )
 67 المعممين.( توزع أفراد عينة الدراسة من 03جدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة تقديرات المعممين أفراد ( يبين 04جدول)

 .عينة الدراسة لأداء الموجه التربوي وترتيبها عمى الدرجة الكمية للاستبانة ومجالاتها الفرعية
66 

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات تقديرات المعممين أفراد 05جدول)
 .دراسة عمى بنود مجال التعاون ثم تحديد درجة الأداء وترتيبهاعينة ال

66 

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات تقديرات المعممين أفراد 06جدول)
 .عينة الدراسة عمى بنود مجال التواصل والعلاقات الإنسانية ثم تحديد درجة الأداء وترتيبها

67 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات تقديرات المعممين أفراد ( يبين 07جدول)
 .عينة الدراسة عمى بنود مجال اتخاذ القرارات ثم تحديد درجة الأداء وترتيبها

66 

 66( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات تقديرات المعممين أفراد 08جدول)



 
‌خ  

 .مجال التقويم ثم تحديد درجة الأداء وترتيبهاعينة الدراسة عمى بنود 

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة تقديرات الموجهين التربويين أفراد 09جدول)
عينة الدراسة لأداء موجهي الحمقة الأولى وترتيبها عمى الدرجة الكمية للاستبانة ومجالاتها 

 .الفرعية

67 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات تقديرات الموجهين ( يبين 21جدول)
 .التربويين أفراد عينة الدراسة عمى بنود مجال التعاون ثم تحديد درجة الأداء وترتيبها

67 

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات تقديرات الموجهين 20جدول)
اسة عمى بنود مجال التواصل والعلاقات الإنسانية ثم تحديد درجة الأداء التربويين أفراد عينة الدر 

 .وترتيبها

66 

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات تقديرات الموجهين 22جدول)
التربويين أفراد عينة الدراسة عمى بنود مجال التواصل والعلاقات الإنسانية ثم تحديد درجة الأداء 

 .تيبهاوتر 

66 

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات تقديرات الموجهين 23جدول)
 التربويين أفراد عينة الدراسة عمى بنود مجال التقويم ثم تحديد درجة الأداء وترتيبها.

66 

عمى )الموجهين( ( لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة Test. T( قيمة اختبار )24جدول)
 الاستبانة وأبعادها الفرعية وفقاً لمتغير الجنس.

777 

عمى )المعممين( ( لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة Test. T( قيمة اختبار )25جدول)
 الاستبانة وأبعادها الفرعية وفقاً لمتغير الجنس.

776 

 أفراد عينةدلالة الفروق بين ل (ANOVA)قيمة اختبار تحميل التبيان الأحادي ( 26جدول)
 وفق متغير المؤهل العممي عمى الاستبانة وأبعادها الفرعية.)الموجهين( الدراسة  

774 

 أفراد عينة دلالة الفروق بين ل (ANOVA)قيمة اختبار تحميل التبيان الأحادي ( 27) جدول
 الفرعية. وفق متغير المؤهل العممي عمى الاستبانة وأبعادها)المعممين( الدراسة 

776 

 أفراد عينة دلالة الفروق بين ل (ANOVA)قيمة اختبار تحميل التبيان الأحادي ( 28جدول)
 وفق متغير سنوات الخبرة عمى الاستبانة وأبعادها الفرعية.)الموجهين( الدراسة 

777 

 أفراد عينةدلالة الفروق بين ل (ANOVA)قيمة اختبار تحميل التبيان الأحادي ( 29جدول)
 وفق متغير سنوات الخبرة عمى الاستبانة وأبعادها الفرعية.)المعممين( الدراسة  

777 

 776)الموجهين ( لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة Test. T( قيمة اختبار )31جدول)



 
 د

 عمى الاستبانة وأبعادها الفرعية وفقاً لمتغير العمل.والمعممين( 

المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى ( التكرارات والنسب 30)جدول
 عبارات أداء موجهي الحمقة الأولى في ضوء التوجيه التربوي التطويري.

776 

إمكانية تحقيق ( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة 32)جدول
 التوجيه التربوي التطويري.عبارات أداء موجهي الحمقة الأولى في ضوء 

776 

( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى 33)جدول
عبارات المعوقات التي تحول دون تطوير أداء موجهي الحمقة الأولى في ضوء التوجيه التربوي 

 التطويري.

776 

الحسابي والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى  ( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط34)جدول
عبارات المعوقات التي تحول دون تطوير أداء موجهي الحمقة الأولى في ضوء التوجيه التربوي 

 التطويري.

774 

( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى 35)جدول
والمقترحات اللازمة لتطوير أداء موجهي الحمقة الأولى في عبارات إمكانية التحقق للآليات 
 ضوء التوجيه التربوي التطويري.

776 

( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى 36)جدول
 .عبارات أداء موجهي الحمقة الأولى في ضوء التوجيه التربوي التطويري 

767 

إمكانية تحقيق ( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة 37)جدول
 عبارات أداء موجهي الحمقة الأولى في ضوء التوجيه التربوي التطويري.

767 

( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى 38)جدول
تحول دون تطوير أداء موجهي الحمقة الأولى في ضوء التوجيه التربوي عبارات المعوقات التي 

 .التطويري 

764 

( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى 39جدول)
عبارات الآليات والمقترحات اللازمة لتطوير أداء موجهي الحمقة الأولى في ضوء التوجيه 

 .يري التربوي التطو 

766 



 
 ذ

( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى 41جدول)
عبارات إمكانية التحقق للآليات والمقترحات اللازمة لتطوير أداء موجهي الحمقة الأولى في 

 .ضوء التوجيه التربوي التطويري 

766 

 

  



 
 ر

 كــالــــفــهرس الأش
 66 ( يوضح السمم التراتيبي لمحاور الاستبانة لدى أفراد عينة الدراسة )المعممين(.0الشكل)
 67 ( يوضح السمم التراتيبي لمحاور الاستبانة لدى أفراد عينة الدراسة )الموجهين(.2الشكل)

 غير ( متوسط إجابات افراد عينة الدراسة )الموجهين( عمى الاستبانة وفقاً لمت3)الشكل البياني
 الجنس.

777 

 عممين( عمى الاستبانة وفقاً لمتغيرم( متوسط إجابات افراد عينة الدراسة )ال4)الشكل البياني
 الجنس. 

776 

  ( متوسط إجابات افراد عينة الدراسة )الموجهين( عمى الاستبانة وفقاً لمتغير5)الشكل البياني
 .المؤهل العممي

776 

 افراد عينة الدراسة )المعممين( عمى الاستبانة وفقاً لمتغير( متوسط إجابات 6)الشكل البياني
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 مة:مقد  ــ 

كبيرة في  ت بتطورات  يا قد مرّ فالمتابع ليا يجد أنّ  ة  ىامّ  بمنعطفات   التّربية والتّعميم مسيرة ر  تم   
 لذا فقد أصبح كل   ،التّوجيو التّربويّ  وة أدارة المدرسيّ الإ وم أالمعمّ  خص  سواءً فيما ي   ،جميع جوانبيا
يُع د   إذ التّوجيو التّربويّ  المسيرةومن أىم جوانب ىذه ، ةعميميّ التّ العمميّة  جميع جوانب منيم شاملً 

 .ةعميميّ مة مسيرتنا التّ في خد ل من محور أساسيّ  لما يشكّ   الأىميّةمن  عمى قدر واسع  

 وم والموجّ المعمّ وبما فييا أداء ة التّعميمية التّعممي ةبالعمميّ  نتائجذات التّطورات  ذهكون ىتى وحتّ    
ييوكان عمى ال وأساليبو، التّوجيو التّربويّ  في مفيومظر كان لابد من إعادة النّ  التّربويّ  ن موجّ 
ل مناخ المدرسة حوّ ة إلى ممارسة الأدوار والأساليب التي تُ من أدوارىم التقميديّ  أن ينتقمواين التربويّ 

 تطورات العصر الحالي.تواءم و لمألوف إلى مناخ ي  ا

 التّوجيو التّربويّ  طوير في مفيومواكبت التّ ة الحديثة التي التوجيييّ النّماذج  فظيرت العديد من   
وجيو بالأىداف، ، والتّ العمميّ التّوجيو  ، فكان ىناكالعصر الحاليمستجدات و وبما يتناسب 

  .الحديثةالنّماذج  وغيرىا من طويريّ وجيو التّ ، والتّ شاركيّ وجيو التّ والتّ 

ة بين بالفروق الفرديّ  تم  و ييلأنّ  ؛الحديثةالنّماذج  أحد ريّ يطو التّ  التّوجيو التّربويّ  وبما أنّ    
و عمى أساس نظريت   ريّ يطو التّ التّوجيو  ةنظريّ  صاحبُ  Gilkman))كمان، فقد بنى جممينالمعمّ  

التّوجيو  ينطمق ، حيثُ ةومستوى القدرات العقميّ  ،جريديّ فكير التّ في مستوى التّ المعمّ مين  اختلف
ناضجين عمى مستويات مختمفة من  من كونيمالمعمّ مين  إلىظر من خلل النّ  ريّ يطو التّ  التّربويّ 

مع المعممين  ع الأنماط التوجييية التي يستخدميا الموجو التربوي يتنو ب وىذا يتطمّ  مو والتطور،النّ 
الذي وىو ما يمكن تحقيقو من خلل التوجيو التربوي التطويري ، أثناء الموقف التعميميّ التعمميّ 

 أنماطمن  نمط اختيار كلّ   ويتم  ، تياوتنمي قدراتيم ويعمل عمى تطوير ،مينالمعمّ  راعي حاجات يُ 
بين سينس كما  .(3، 2102الموح،(ةالتّربويّ ة و م الشخصيّ عمّ وفق احتياجات المُ  ريّ يطو التّ التّوجيو 
 ةسيم في زيادة دافعيّ يُ  التطويريّ التّوجيو  أنّ ,Siens and Embeier)  6221, 922ويمبر)

في  ىم بمعمومات نوعية  دُ اقد، ويزوّ  النّ  فكير  مات نحو العمل، ويطور لدييم التّ والمعمّ  المعمّ مين 
 مية. عم  الت  ة العمميّة التّعميمي سيم في تحسينا يُ ، ممّ المجال المعرفيّ 
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مين، أداء المعمّ  التّطويريّ في  التّربوي  التّوجيوُ  حسين الذي يُحدثوطوير والتّ قدر التّ ب والي فإنّ وبالتّ    
لميذ التّ  وتحصيل   بعامّةالعمميّة التّعميميّة التّعمميّة  ما ينعكس ذلك إيجابياً عمى نتاجبقدر 
لأثرىا في  ؛كبيرة ةً م أىميوالمعمّ  التّربويّ  وبين الموجّ   العلقة   ريّ يطو التّ التّوجيو  ويولي .بخاصّة

 ةمن الحريّ  م جو  ر لممعمّ يتوفّ ة بينيما بقدر ما ، وبقدر ما تكون العلقة إيجابيّ عميمتحسين التّ 
بداء مقترحاتو  ،والطمأنينة لعرض مشكلتو  التّربويّ  وع الموجّ أثناء تعاممو مفي وا 

ل أفكار أن يتقبّ  التّربويّ  ة عمى الموجو(، وتفرض تمك العلقة الإيجابيّ 38، 2119)العبادي،
مما  ينل  قدير والاحترام المتباد  من التّ  إطار   نفسو ضمن  عبير عن عو عمى التّ م ومشاعره، ويشجّ المعمّ 

 يؤدي لتعديل سموكو.

ورفع مستوى كفاءة  عامّ   عميم بشكل  التّطويريّ يسعى إلى تحسين التّ التّوجيو  ظ أنفمن الملح      
ييال  و يعطي عميم، كما أنّ ور الذي يقومون بو في مجال التّ ين وزيادة وعييم لمدّ ربويّ التّ  نموجّ 

ومن خلل جعميم شركاء  عميميّ أثناء الموقف التّ  في أكثر حريةً المعمّ مين  الذي  التّربوي، لمموجّ 
 قة للإفصاح عن المشكلت التي قد تعترضيم.يمنحيم الثّ 

 مالممارسة مياميم والمعمّ   التّربويّ  ولموجّ  ا أمام  تاح المجال المُ  ميم الأساسيّ عا كان التّ ولمّ    
ى الأول المبنة   د  عميم تعكون ىذه المرحمة من التّ  ،من خللياالتّعميميّة العمميّة  ييية وتطويرالتوجّ 
 عميم لمجميع كل  التّ  مبدأ   سوريةة في التّربويّ  أولت السياساتُ ، لذلك المجتمع فييا أفرادُ  ينشأالتي 

 عميم الأساسيّ وكان التّ  توجاني  ومة التعميم عمى إلزاميّ  تنص   حيث أصدرت قوانين   ،الاىتمام والعناية
تطبيق  وىكذا تظير أىميةُ ، الأولى سع  التّ  لزام ليشمل السنوات  الإ الذي مدّ  2112/ لعام 32/رقم

يية حديثة تسيم في تحسين قدرات التوجيييّ  نماذج   اً وتنميتيم مينيّ  ىاوتطوير ن والمعممين موجّ 
 .عميم الأساسيّ مرحمة التّ منشودة في ة الالتّربويّ بيدف تحقيق الأىداف 

عميمية التطويريّ في تحسين العممية التّ  وبناءً عمى ما سبق تتضح أىمية التوجيو التربويّ    
 راسة الحاليةالدّ ب كان لابد من القياموالمعممين بخاصة، ف عممية بعامة، وأداء الموجو التربويّ التّ 

الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في تتجو نحو طرح أنموذج مقترح لتطوير أداء موجيي  والتي
 التطويريّ. ضوء التوجيو التربويّ 
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راسةأولًاـ مشــكلة  :الد   

حيث يتميز بمراعاتو ، التّوجيو التّربويّ  الحديثة في مجالالنّماذج  طويريّ أحد  التّ التّوجيو يُع د     
عمم، بما ينعكس عمى تحصيل من التّ  مين يسعون إلى مزيد  كمتعمّ المعمّ مين  الفردية بين لفروق  ا

عمى تقويم مستوى المعارف والمفاىيم لدى  والموجّ  ذلك المنحى في قدرة   نجاحُ  طلبيم، ويكمن
يكون عمى  و أنالملئم، ويجب عمى الموجّ  تطبيق المنحى التوجييي ا، ومن ثم  م وتحديدىالمعمّ 
  Eady& Zepeda,2117,21).)المعمّ مين  بينة والفروق الفرديّ  م الكبار،كاف  بمبادئ تعمّ  وعي  

أسموب الزيارات الصفية  م وتعتمدالمعمّ  أخطاء   د  تقوم عمى تصي  التّوجيو  فبعد أن كانت عمميةُ    
وبدا  ،وكفاءة فعاليّة أكثر  التّعميميّة  العمميّة   الأحدث لتجعلالتّوجيو  فقد جاءت مرحمة ،المفاجئة

التّوجيو  بانتقاء أفضل المرشحين لوظائف سوريةفي التّربية  وزارةذلك واضحاً من خلل اىتمام 
ييال م الوزارةُ مز  وبعد الانتقاء تُ  ،زينمين المتميّ ين المديرين والمعمّ من ب التّربويّ  دد ن التربويين الجُ موجّ 

عمى إقامة التّربية  كما حرصت وزارةُ  ،ربويةة بغية تعزيز خبراتيم التّ ميّ ة تأىيتدريبيّ  باتباع دورة  
يية بعض الدورات التدريبية التجديديّ  أفضل مردود  مى تحقيق  ين لتجعميم قادرين عالتّربويّ ن لمموجّ 

ييتطوير خبرات الإلى فت أيضاً وىدّ  (. 2117،4،)سميمتربويّ  أجرت ربويين في سورية فن التّ موجّ 
ييريبية لتدريب الدالتّ  العديد من الدورات  نوا من توجيوأدائيم، ليتمكّ وتحسين  ،ينالتّربويّ ن موجّ 

يية ورة المركزيّ الدّ  وراتكان من ىذه الدّ و  ،ىم المينيّ والمساىمة في نموّ المعمّ مين  ين التّربويّ ن لمموجّ 
ييوال الأولى من شرفون عمى الحمقة ين في محافظات القطر جميعيا الذين يُ ن الاختصاصيّ موجّ 

مطورة مركزية  مناىج   وكان ىناك دورةُ  (.2119التربية،)وزارة مرحمة التعميم الأساسي
 .24/6/2108في

وجاااودة  التّرباااويّ التّوجياااو  ماااؤتمر) قااادت مثااالة  التاااي عُ إضاااافة إلاااى عااادد مااان الماااؤتمرات العربيّااا   
 التّوجياوُ  يصال   وكاان مان أىام توصايات الماؤتمر لكاي(، 2115مارس/ 06في  في أبوظبي التعميم

 :الااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااى غاياتااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااو التّربااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااويّ 
 .أن يكون حريصاً دائماً عمى التطوير من حسن إلى أحسن التّربويّ  نا نريد من الموجوأنّ  اا

 . والتطبيقيّ  النظريّ  ين:عمى المستوي   اً واستعداد اً عدادإ  التّربويّ  الموجّوعمل  أن يواكباا 
  .ة الواقعة في نطاق اختصاصوالمتابعة الواعية والمستمرة لكافة الكوادر البشريّ  اا
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ضرورة ب ( 2/8/2105الأردني الذي عقد في عمان  التّربويّ  مؤتمر التطوير)أوصى  اً وأيض   
وتسمح بمراجعة أداء  ،الالتزام بيا وعمى معايير يتم   ووتعيين التّربويّ  واختيار الموجّ  مراجعة أسس  

ييتدريبية  عقد دورات  ، وأيضاً ومساءلتو التّربويّ  الموجو التّوجيو  أنماطين لتعريفيم التّربويّ ن لمموجّ 
 .الحديثة

 عمييا عمى ضرورة استخدام بالاطلعوقد أكدّت العديد من الدّراسات التي قامت الباحثة     
التّوجيو  أن يانت نتائجُ بي  ( التي 2102)الموح دراسةُ التطويريّ، ومن ىذه الدراسات التّوجيو 

ودراسة  ،ة بدرجة كبيرةغة العربيّ المّ دريسية لدى معممي الممارسات التّ  نُ حسّ  يُ التطويري 
التطويري في تنمية بعض الكفايات التّوجيو  يا أن واقع  ( التي أظيرت نتائجُ 2102الحارثي)

 ة التي أُجريت بشأنراسات الأجنبيّ ومن الدّ الأدائية لمعممي المرحمة الثانوية كانت درجتو عالية، 
 ين يرون أنّ المشرفين التربويّ  أنّ يا نت نتائجُ بيّ  ( التي2111)غوردنالتطويريّ دراسة التّوجيو 
جاح النّ ، واستطاعوا بدرجة كبيرةالمعمّ مين  تحسين أداءساعد عمى  التطويريّ التّوجيو  نمطاستخدام 
ومتوسطة الإدراك، صفون بدرجة منخفضة الإدراك مات الذين يتّ والمعمّ المعمّ مين  عامل معفي التّ 
 ل  د بين المشاركين قم  جيّ  ال واصل  التّ  بينت نتائجيا أنّ  التي (0995)ودراسة غارمن، الإدراكوعالية 

أثناء المشاركة مع في المعمّ مين  انخفاض قمق  و  ت المشاركينمن مستوى معنويا زاد  المشاكل و 
يي ييالت المشاركة والتعاون مع وزادالمعمّ مين  انخفاض الفردية لدىيم، وأيضاً موجّ   ن.موجّ 

في المدارس التي  لايزالون يعتمدون أنماط التوجيو التقميديةأن الموجيين التربويين إلا     
والتي تتمثل بالزيارة الصفية المفاجئة، وذلك لقمة الدورات التدريبية التي يخضعون  يشرفون عمييا،

حديثة تواكب عصرنا من أنماط توجييية  قمة متابعتيم لكل ما يستجد بالميدان التربويّ و ليا، 
 .الحالي لتحسين العممية التّعميمية التعمميّة

مات الحمقة ومعمّ  من معمميّ  عيّنةة عمى بدراسة استطلعيّ  سبق قامت الباحثةُ  اوتأكيداً لم    
حيث  2108/2109عاممن  الشير السادسخلل  عافي محافظة در  عميم الأساسيّ التّ  الأولى من

ييأداء مغمقة حول  سئمة  أاستبانة ذات  الدّراسةليذه  توطبق (،05)عيّنةبمغ عدد أفراد ال  موجّ 
 في المجالات الآتية: طويريّ التّ  التّوجيو التّربويّ  عميم الأساسي في ضوءالحمقة الأولى من التّ 

(، حيث أظيرت نتائج ىذه قويمالتّ و ، اتخاذ القراراتو صل والعلقات الإنسانيّة، واالتّ و  عاون،التّ )
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ييأداء  أنّ  الدّراسة  كان التطويريّ التّوجيو  في ضوء عميم الأساسيّ الحمقة الأولى من التّ  موجّ 
 وصل إلييا." يوضح النتائج التي تم التّ 3، والممحق "ةعامب اً متوسط

راسة راسات السابقة ذات الصمة بموضوع الدّ وفي ضوء ما سبق يُلحظ أن ىناك ندرة في الدّ    
راسة بحمتيا الجديدة لتبين أىمية جاءت ىذه الدّ وبناءً عمى نتائج الدراسة الاستطلعية ، الحالية

رفع و  يميّ في تسيير الموقف التعمّ  التّربويّ  ودور الموجّ وجييية الحديثة وأىمية وفعالية الأنماط التّ 
مقترح  أنموذج  عى الحاجة إلى وضع ذلك استدّ  فإنّ وبالتالي ككل، العمميّة التّعميميّة  مستوى 

ييلتطوير أداء ال  و يمكن تحديدُ ، ولذلك فإنّ التطويريّ  التّوجيو التّربويّ  في ضوء التربويين نموجّ 
 :اليالتّ  الرئيس ؤالة في السّ الحاليّ  الدّراسة مشكمة  

هيأداء ما الأنموذج المقترح لتطوير  الت وجيه  ضوءفي  الحلقة الأولى من التعليم الأساسي   موج ِّ
 ؟التطويري   الت ربوي  

راسةثانياًـ أهمية  :يمي اممّ  الدّراسةأىمية  تنبع :الد   

 ــ الأهمية النظرية:

ة، والتوجيو التطويريّ عامّ ب التّوجيو التّربويّ  ةوء عمى أىميّ ة في إلقاء الضّ الحاليّ  الدّراسةقد تفيد ا 0
 .ةخاصّ ب

 عمم الباحثة التي تتناول فاعمية التوجيو التربويّ  حسبراسات الحديثة راسة الحالية من الدّ . الدّ 2
 عميمية التعممية.التطويريّ في العممية التّ 

يين التربويين بنمط التّوجيو التّربويّ التّطويري وأنماطو الثلثة )التّشاركيّ، 3 .توعية الموجّ 
 التّعمّميّة.والمباشر، وغير المباشر( وتطبيقاتيا التّربويّة في العمميّة التّعميميّة 

 الأهمية التطبيقية:ــ 

ييفي إعداد برامج لتدريب الالتّربية  المسؤولين في وزارة الدّراسةع أن تفيد نتائج يتوقّ ا 4 ن موجّ 
 .طويريّ التّ  التّوجيوُ  حديثة من ضمنياأساليب توجييية استخدام ة عمى ين بشكل أكثر فعاليّ التّربويّ 
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يية في تحسين وتطوير أداء الالحاليّ  الدّراسةتفيد نتائج  ل أنّ ن المؤمّ م  ا 5 في  ينالتّربويّ ن موجّ 
 . عميميّ التّ  لموقف  أثناء تسييرىم ا

.التطويريّ  التّوجيو التّربويّ  بموضوعين مدارسين والميتمّ  . قد تكون مرجعاً ميماً لّ 6  

راسةثالثاًـ أهداف   :الد 

 :ة إلىالحاليّ  الدّراسةتيدف 

ييأداء  واقعف تعرّ ا 0  التّوجيو التّربويّ  في ضوء عميم الأساسيّ الحمقة الأولى من التّ  موجّ 
ييوالالمعمّ مين  من وجية نظر طويريّ التّ  صل واالتّ و عاون، :) التّ ين في المجالات الآتيةربويّ  ن التّ موجّ 

 (.قويمالتّ و اتخاذ القرارات، و والعلقات الإنسانية، 

 في( نوع العملو ، عدد سنوات الخبرةو ، العمميّ  المؤىّ لو ) الجنس،  نم   ات كلّ  متغيّر ف أثر ا تعر  2
ييوالالمعمّ مين  من الدّراسة عيّنةأفراد  تقديرات ييأداء حول ن التّربويّ ين موجّ  الحمقة الأولى  موجّ 
 . التطويريّ  التّوجيو التّربويّ  عميم الأساسي في ضوءمن التّ 

ييمقترح لتطوير أداء  وضع أنموذج   ا3 التّوجيو  في ضوء عميم الأساسيّ الحمقة الأولى من التّ  موجّ 
 .طويريّ التّ  التّربويّ 

راسةرابعاًـ أسئلة  : الد   

 الحالية الإجابة عن الأسئمة الآتية: الدّراسةتحاول 

ييأداء  واقع. ما 0  التطويريّ  التّوجيو التّربويّ  في ضوء عميم الأساسيّ الحمقة الأولى من التّ  موجّ 
اتخاذ و ة، واصل والعلقات الإنسانيّ التّ و عاون، التّ :)في المجالات الآتيةالمعمّ مين  من وجية نظر

 قويم(؟التّ و القرارات، 

ييأداء  واقعما . 2  التطويريّ التّوجيو التّربويّ  في ضوء عميم الأساسيّ الحمقة الأولى من التّ  موجّ 
ييال من وجية نظر ة، واصل والعلقات الإنسانيّ التّ و عاون، التّ :)الآتية ين في المجالاتربويّ ن التّ موجّ 

 قويم(؟التّ و اتخاذ القرارات، و 
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 في( نوع العملو ، عدد سنوات الخبرةو ، العمميّ  المؤىّ لو من )الجنس،  ات كلّ  متغيّر ا ما أثر 3
ييوالالمعمّ مين  من الدّراسة عيّنةأفراد  تقديرات ييحول أداء ن التّربويّ ين موجّ  الحمقة الأولى  موجّ 
 ؟التطويريّ  التّوجيو التّربويّ  عميم الأساسي في ضوءمن التّ 

ييا ما الأنموذج المقترح لتطوير أداء 4 التّوجيو  في ضوء عميم الأساسيّ الحمقة الأولى من التّ  موجّ 
 ؟التطويريّ  التّربويّ 

راسةات متغي ر ـ خامساً  : الد   

 :ة وىيات مستقمّ متغيّر 

 .()ذكر، أنثى الجنس:. 

جازة جامعيةو  ،"معيد إعداد معممين" شيادة متوسطة) :العمميّ  المؤىّ ل.   (.دبموم تأىيل تربويّ و ، ا 

 فما فوق(. سنوات01، سنوات01حتى سنوات و  5،سنوات5)أقل من  عدد سنوات الخبرة:. 

 م(.موجّو تربويّ، معمّ  . نوع العمل: )

ييالتقديرات  :ابعة وىيات التّ متغيّر ال ييحول أداء  مينالمعمّ  التّربويّ ين و ن موجّ  الحمقة الأولى  موجّ 
 .التطويريّ  التّوجيو التّربويّ  في ضوء من مرحمة التعميم الأساسيّ 

راسةـ فرضيات سادساً  :الد   

  :(1.15لالة )د مستوى الدّ نع الدّراسةات اختبار فرضيّ  تم

ييلأداء  الدّراسة عيّنةتقديرات أفراد  يبين متوسط إحصائيّةدلالة  يوجد فرق ذوا لا 0 الحمقة  موجّ 
جنس ) الجنس متغيّرلعزى ي التطويريّ  التّوجيو التّربويّ  الأولى من التعميم الأساسي في ضوء

 .(التّربويّ الموجو 

ييلأداء  الدّراسة عيّنةتقديرات أفراد  يبين متوسط إحصائيّةدلالة  يوجد فرق ذولا . 2  موجّ 
 الجنس متغيّرلعزى ي التطويريّ التّوجيو التّربويّ  الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء

 .جنس المعمم()
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ييلأداء  الدّراسة عيّنةبين متوسطات تقديرات أفراد  إحصائيّةا لا توجد فروق ذات دلالة 3  موجّ 
 المؤىّ ل متغيّرل تعزى  التطويريّ  التّوجيو التّربويّ  الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء

والعمميّ )  .(التّربويّ  لمموجّ 

ييلأداء  الدّراسة عيّنةبين متوسطات تقديرات أفراد  إحصائيّةلا توجد فروق ذات دلالة . 4  موجّ 
 المؤىّ ل متغيّرل تعزى  التطويريّ التّوجيو التّربويّ  الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء

 .(لممعممالعمميّ )

ييلأداء  الدّراسة عيّنةبين متوسطات تقديرات أفراد  إحصائيّةلا توجد فروق ذات دلالة  ا5  موجّ 
سنوات  متغيّرلتعزى  التطويريّ  التّوجيو التّربويّ  الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء

والخبرة )   .(التّربويّ  لمموجّ 

ييلأداء  الدّراسة عيّنةبين متوسطات تقديرات أفراد  إحصائيّةلا توجد فروق ذات دلالة . 6  موجّ 
سنوات  متغيّرلتعزى  التطويريّ التّوجيو التّربويّ  الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء

 .م(لممعمالخبرة )

ييلأداء  الدّراسة عيّنةتقديرات أفراد  بين متوسطي إحصائيّةدلالة  ذو يوجد فرق  لا  ا7 الحمقة  موجّ 
)موجو العمل متغيّرل عزى ي التطويريّ  التّوجيو التّربويّ  في ضوء عميم الأساسيّ الأولى من التّ 

  معمم(.و تربويّ، 

راسةـ منهج سابعاً  :الد   

ويعد المنيج  ؛وأسموب دلفاي حميميّ التّ  عمى المنيج الوصفيّ  عتماد  الا الدّراسة اقتضت طبيعةُ    
إذ يقوم عمى وصف الظاىرة ، لطبيعة الدّراسة ءمةملالمنيج الأكثر الوصفي التحميمي ىو 

بيئة معينة، وييتم بدراسة تقديرات فئة معينة في حيث طبيعتيا، ودرجة وجودىا في  المدروسة من
قضية محددة، ومن ثم تحميميا، ويستفاد منيا عمى نحو أساس في دراسات تربوية ليا علقة 

وأسموب  (.034، 2117ستبانة أو مقابمة أو ملحظة)الضامن،بالمجال التعميمي عن طريق ا
دلفاي عبارة عن أداة مسحية تيتم بدراسة واقع أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو 

 التربويّ التطويريّ. 
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راسةـ حدود ثامناً  :الد   

ييمن  عيّنةعمى  الدّراسة تطبيقُ  تم: ةا الحدود البشريّ  عميم الأولى من التّ الحمقة ميّ ومعمّ   موجّ 
 .محافظة درعامدارس في  الأساسيّ 

 .م 2108/2109 لمعام الدراسيّ  لالأوّ خلل الفصل  الدّراسةتطبيق  تم: ةا الحدود الزمانيّ 

 .في محافظة درعا عميم الأساسيّ التّ في عدد من مدارس  الدّراسةتطبيق  تم: ا الحدود المكانية

ييتقديرات ال: ةا الحدود الموضوعيّ  يياء مين حول أدين والمعم  يّ ن التربو موجّ  الحمقة الأولى من  موجّ 
واصل التّ و عاون، التّ ) :طويريّ في المجالات الآتيةالتّ  التّوجيو التّربويّ  في ضوء عميم الأساسيّ التّ 

 قويم(.التّ و اتخاذ القرارات، و  ،ةوالعلقات الإنسانيّ 

راسة واتـ أدتاسعاً  :  الد   

ييلاستطلع آراء ال استبانتينتصميم  تم  ااا 0 ييداء حول أمين ين والمعمّ ربويّ ن التّ موجّ  الحمقة  موجّ 
 .التطويريّ  التّوجيو التّربويّ  في ضوء عميم الأساسيّ التّ  الأولى من

.و لمخبراءموجّ  دلفاي سموبأاستخدام  ااا كما تم   2 

راسةـ إجراءات عاشراً  :الد   

 من حيث: ريّ يالتطو  التّربويّ التّوجيو  عن الحديث   نيتضم   لع عمى إطار نظريّ ا الاطّ 0
  .ميزاتوو ، خطواتوو ، مراحموو  أسسو،و  مبادئو،و أىدافو، و  تو ،أىميّ و  ،"مفيومو

 .مة بالموضوعة ذات الصّ ة والأجنبيّ ابقة العربيّ راسات السّ لع عمى الدّ ا الاطّ 2

  دلفاي.نتين وأسموب وىي عبارة عن استبا الدّراسة واتا بناء أد3

 .الدّراسةوات ا تطبيق أد4

 .تائجوتفسير النّ  حصائيّةمعالجة الإا ال5

  .المقترحاتا 6 
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راسةمصطلحات الحادي عشرــ  ة:وتعريفاتها الإجرائي   الد   

جراءات ومحاذير متوقعة "ىو  (:(Modelالأنموذج  بنية افتراضية مكونة من منطمقات وا 
ليس وصفة جاىزة تطبق آلياً بل تصوراً قابلً لمتطبيق ومقترحات لمتغمب عمييا وبذلك فالنموذج 

 (.4، 2115بدرجات متفاوتة تبعاً لتفاوت البيئات التعميمية") عطاري وأخرون، 

ة ح إمكانيّ يوضّ   عام   ىو إطار  : إجرائياً  Proposed Model) (ويعر ف الأنموذج المقترح 
ييتطوير واقع أداء  من أجل  الدّراسةعميم الأساسيّ في ضوء نتائج الحمقة الأولى من التّ  موجّ 

  ة. ميّ عمّ التّ العمميّة التّعميميّة  تحقيق أىداف

وترتبط بثقافة المجتمع  الدّراسةة شاممة وواسعة تقوم عمى عمميّ ىو "(Development): رطويالت  
المراد تطويره عمى تحقيق  عميميّ ظام التّ وما يطرأ عمييا من تغييرات، وذلك بيدف مساعدة النّ 

" ومضمونو  ة وكفاءة وىو ما يستدعي تغييراً في شكل الشيء المراد تطويرهأىدافو بفاعميّ 
 (.25، 2118)عزب،

المعمّ مين  ول بتوجيو عملخص المخالشّ : (Educational Guidance)الت ربوي  الموجه 
رشادىم ثارة دافعيتيم نحو النّ  ،وا   ما يحتاجونو لتطوير والأخذ بيدىم في كلّ  المستمر، مو المينيّ وا 
 (.41اا 39، 2117ة وتجديدىا )سنقر،التّربويّ العمميّة 

 المشكلت وحلّ   مو المينيّ  عمى النّ المعمّ مين  ة مساعدةُ وظيفتو الرئيس فنيّ  : خبير  هرف بأن  كما ع  
 ة.ي تواجييم بالإضافة إلى تقديم الخدمات الفنيّ التّ التّعميميّة 

( تاريخ 2338/443/3/4رقم ) والاختصاصيّ  التّربويّ  والخاص بعمل الموجّ  )القانون 
التّربويّ  وعريف حسب القانون الخاص بعمل الموجّ ى الباحثة التّ وتتبنّ  (.27/01/2105

 ة. السوريّ  ة العربيةّ في الجميوريّ  والاختصاصيّ 

تبدأ  ،تيا تسع سنواتمدّ  ة  تعميميّ  ىي مرحمة   (Basic Education):عليم الأساسي  الت  مرحلة 
لزاميّ اسع، وىي مجانيّ ف التّ ل وتنتيي بالصّ الأوّ  فّ من الصّ  ة، وتشمل عمى حمقتين: الأولى ة وا 
 الصّفّ ابع وحتى السّ  الصّفّ انية تبدأ من ادس، والثّ السّ  فّ ى الصّ حتّ الصّفّ الأوّل تبدأ من 
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عميم لمرحمة التّ التّربية  عريف وزارةاً تى الباحثة إجرائيّ (. وتتبنّ 2، 2105اسع)وزارة التربية،التّ 
 .الأساسيّ 

 ة ىدفيا الرئيسُ ة إنسانيّ ة قياديّ تربويّ  ة  عمميّ  :Educational supervision)) الت ربوي   وجيهالت  
العمميّة التّعميميّة  من خلل مناخ العمل الملئم لجميع أطراف والتّعميم عممالتّ  عمميتيّ  تحسينُ 

ة لنمو وتطوير جميع تمك وتوفير كافة الخبرات، والإمكانات المادية والفنيّ ة مع تقديم ربويّ والتّ 
 عميم وتطويرهبيدف رفع مستوى التّ  وتنفيذ موضوعيّ   عمميّ   وذلك وفق تخطيط   ،الأطراف
 (.27، 2119)شيخي،

مردودىم، سين، وتحسين والمدرّ  المعمّ مين  ي تيدف إلى رفع كفاءةالتّ العمميّة  :ف بأن هر  ع  ي  كما 
ييوتقويم أعماليم، وزيادة تفاعل ال ة، سين والإدارة المدرسيّ والمدرّ  المعمّ مين  ين معالتّربويّ ن موجّ 

والاختصاصي رقم  التّربويّ  )القانون الخاص بعمل الموجو بعامّة التّربويّ  وتطوير الواقع
 (.27/01/2105( تاريخ 2338/443/3/4)

في  والاختصاصيّ  التّربويّ  والقانون الخاص بعمل الموجّ عريف حسب ى الباحثة التّ وتتبنّ 
 ة. السوريّ  ة العربيةّ الجميوريّ 

 :)Educational Development Guidance )ا   الت ربوي   التوجيه لتطويري   

المعمّ مين  ة لدىبالفروق الفرديّ  ، ييتم  التّربويّ جاىات الحديثة في الإشراف الاتّ  أحدُ : "هبأن  ي عرف 
وتنمية مياراتيم وسد احتياجاتيم من خلل تطبيق إجراءات المعمّ مين  تطوير قدرات وييدف إلى

 (.014، 2114)البابطين،مين"محددة ومناسبة لكل فئة من فئات المعمّ  

الاتجاىات الحديثة في الممارسات الإشرافية القائمة عمى تطوير الأداء  أحدُ " :هبأن   فر ِّ كما ع  
م الذاتي أنماطيا إدراك المعمّ  دُ ة يحدّ  ات تشاركيّ وفق أسس وفعاليّ  ،ملممعمّ   لمينيّ مو اوالنّ  المياريّ 
غيير تو نحو التّ ة ومدى دافعيّ وفروق الأداء الفرديّ  ،ةوحاجاتو المينيّ  ،ةومياراتو التدريسيّ  ،لقدراتو

 (.2119،6،") العباديطويروالتّ 



 الفصل الأول  الإطار العام للدراسة

 
13 

بناءً  التّربويّ  والموجّ  يستخدموذي الأسموب الّ  :اً بأنهإجرائي   ري  يالتطو  الت وجيه الت ربوي   فعر  ي  و
قة للإفصاح عن المشكلت التي تعيق تسيير الموقف وخبراتو مع إعطائو الثّ م عمى قدرات المعمّ  

 ال.فع   بشكل   عميميّ التّ 

التّربية  ن رسمياً من وزارةالمعي   خصُ ىو الشّ  :عليم الأساسي  الأولى من مرحلة الت  م الحلقة معل ِّ 
ظر عن عدد الحصص، فوف الأساسية الأربعة الأولى بصرف النّ م، ويعمم إحدى الصّ بوظيفة معمّ 

 (.2112،35وزارة التربية،لمسؤول المباشر عن تنفيذ المنياج) وىو ا

بأنو مجموعة الميام والواجبات التي يقوم بيا الموجو التربويّ من أجل  ويعرف الأداء إجرائياً: 
تسيير الموقف التعميمي التعممي، وفي ىذه الدراسة تم التركيز عمى ميامو في المجالات 

في ىذه  الآتية)التعاون، التواصل والعلقات الإنسانية، اتخاذ القرارات، التقويم(، كما تم قياس أداؤه
لاستجابات المعممين  والانحرافات المعيارية لل حساب المتوسطات الحسابيةمن خ المجالات

والموجيين التربويين عمى جميع فقرات الاستبانة حول أداء موجيي الحمقة الأولى من التعميم 
 الأساسي في ضوء التوجيو التربويّ التطويريّ.
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  مقدمة:

يو لأجنبية التي تناولت موضوع الت وجراسات العربية وارضاً لبعض الد  يتناول ىذا الفصل ع     
 طويري خاصةً ودور الموجيين التربوي ين في تفعيميما، إذ تم  ربوي الت  وجيو الت  التربوي  عامةً، والت  

عمى ىذه  الاطلاعة والأجنبية، ومن خلال راسات المحمية والعربي  عرض ما توافر من ىذه الد  
ح لتطوير أداء موجيي الحمقة قتر  راسات التي تناولت وضع أنموذج م  ملاحظة ندرة الد   الدراسات تم  

، وعميو تمت الت   ربوي وجيو الت  عميم الأساسي في ضوء الت  الأولى من مرحمة الت   من  الاستفادةطويري 
 راسة الميدانية.ومقارنة نتائج الد   الاستبانةىذه الدراسات في الحصول عمى الأدب النظري وبناء 

وفيما يمي عرض لبعض ىذه الدراسات، حيث تم الحرص عمى عرض الدراسات الأكثر حداثةً   
 بالإضافة إلى عرضيا من الأقدم إلى الأحدث ومنيا:

:ةــات العربيـــــدرادــال ـأولًاـ   

المشرفين التربويين في قياس أثر تدريب " بعنوان :السعوديةفي  (1994دراسة البابطين)ـ 1
  ."التطويري   استخدام الإشراف التربوي  

ر الذي راسة إلى تحسين كفاءة المشرفين التربويين ورفع مستوى إدراكيم لمدو ىدفت الد     
 .المباشر وغير المباشر والتشاركي   طويري  الت   الإشراف التربوي  عمى  يمارسونو من خلال تدريبيم

مك ة في كمية التربية بجامعة المورة تدريبي  شرفاً تربوياً التحقوا بد  م   ((99نراسة موتكونت عينة الد  
 :راسةالد  إلييا أىم النتائج التي توصمت  وكانت .سعود

م للأسموب نسبة استخداميم لأسموب الإشراف المباشر، وزادوا من نسبة استخدامي ـ قممو من
 .وغير المباشر التشاركي  

ىو الأكثر استخداماً ويميو الأسموب غير  موب التشاركي  سالأ أنـ يرى المشرفون التربويون 
 . لتغمب عمى المشكلات التي تواجييممين الحرية في االمباشر من خلال منح المعم  

ل تعزى لمتغير المؤى   طويري  ربوي الت  ـ وجود فروق دالة إحصائياً حول درجة استخدام الإشراف الت  
 .لمتغير عدد سنوات الخبرةتعزى  ، بينما لا توجد فروق العممي  
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 استخدام الإشراف التربوي   "أثر بعنوان :الأردنفي  (2005)دراسة شديفات والقادري  ـ2
 مي العموم في محافظة المفرق". في تحسين الممارسات التدريسية لمعم   التطويري  

ة الممارسات التدريسي  ين في تحس   طويري  الت   راسة إلى تحديد أثر الإشراف التربوي  ىدفت الد     
شرفي العموم في مديرية التربية مي العموم في محافظة المفرق بالاعتماد عمى وجيات نظر م  لمعم  
عميم في شرفي العموم في مديرية التربية والت  عميم في المحافظة، وبيان مدى اختلاف نظر م  والت  

باختلاف المؤىل  طويري  الت  تقديراتيم لأثر الإشراف التربوي  المحافظة، وبيان مدى اختلاف
فقرة موزعة عمى  04ن تكونت م ةلغايات تحقيق ذلك تم بناء استبانوسنوات الخبرة، و  العممي  

لمعموم جرى توزيعيم عمى  مةً ماً ومعم  معم   (299)نة الدراسة منوتكونت عي   .خمسة مجالات
مجموعة الثانية مع ال، واستخدم طويري  الت   ربوي  مجموعتين استخدم مع مجموعة الإشراف الت  

 :راسة إلى النتائج التاليةصمت الد  . وتو الإشراف التقميدي  

مي العموم ة لدى معم  ين الممارسات التدريسي  أكثر فعالية في تحس   طويري  ربوي الت  ـ أن الإشراف الت  2
  .ميدي  من الإشراف التق

 ومتغير عدد سنوات الخبرة.، عممي  ـ وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير المؤىل ال 9

المدارس في تفعيل الإشراف  "دور مديري   بعنوان: السعودية( في 2010).دراسة القاسم3
ويين، ومديري المدارس بالمدارس الحكومية من وجهة نظر المشرفين الترب طوري  الت  

 مين".والمعم  

 طوري  الت   الت ربوي المدارس في تفعيل الإشراف  ديري  تعرف عمى دور م  الدراسة الفت ىد      
، وتكونت مينوالمعم  ، ، ومديري المدارسمن وجية نظر المشرفين التربويين بالمدارس الحكومية

البيانات اللازمة تم استخدام استبانة لجمع و  ماً،ومديراً ومعم   شرفاً ( م  480)نة الدراسة منعي  
 المدارس في تفعيل الإشراف التربوي   دور مديري   أن  إلى  ، وخمصت الدراسةراسةلأغراض الد  

، بينما نظر المشرفين  كان بدرجة متوسطة في مدارس التعميم العام الحكومية من وجية طوري  الت  
 .نظرىم كان بدرجة عالية من وجية طوري  الت   المدارس في تفعيل الإشراف التربوي   ي  دور مدير 

 التطوري   "فاعمية تطبيق الإشراف التربوي   بعنوان :في مكة المكرمة (2010دراسة شاهين). 4
 ".ة لدى معممي العمومرسات التدريسي  التشاركي في تحسين المما
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رسات في تحسين المما التشاركي   طوري  الت   إلى معرفة فاعمية تطبيق الإشراف التربوي   تيدف     
 نة الدراسة منوتكونت عي   ،المنيج شبو التجريبيخدم الباحث استو  ،مي العمومالتدريسية لدى معم  

ت بطاقة الملاحظة لجمع واستخدم، ىم بالطريقة العشوائية البسيطةلمعموم تم اختيار  ماً عم  ( م  04)
راسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط تقديرات المجموعة وقد أظيرت الد  ، البيانات

 ة المتعمقة بالتخطيط وتنفيذ الدروس والتقنيات والأنشطةالتجريبية في جميع الممارسات التدريسي  
دارة الصف والتعامل مع الطلاب في تحسين  التشاركي   طوري  الت   وفاعمية الإشراف التربوي   .وا 

 العموم.  ة لدى معممي  الممارسات التدريسي  

لمممارسات  التطوري   "درجة تحسين الإشراف التربوي   بعنوان :في غزة (2012دراسة الموح). 5
مي المغة التدريسية لمعممي المغة العربية، مع الكشف عن أثر متغيرات الدراسة عمى آراء معم  

 ."التطوري   العربية في درجة التحسن نتيجة للإشراف التربوي  

فت الدراسة    ة التدريسي   لمممارسات طوري  الت   التعرف عمى درجة تحسين الإشراف التربوي   ىد 
مي المغة العربية في راسة عمى آراء معم  مع الكشف عن أثر متغيرات الد   ،العربيةمي المغة لمعم  

( عبارة وزعت 09)تم بناء مقياس مكون منو  .طوري  الت   وي  درجة التحسن نتيجة للإشراف الترب
: الإشراف والثاني ،ممارسات تخطيط التدريسو  : الإشراف التطوري  الأول: عمى ثلاثة محاور

قد و ، وممارسات تقويم التدريس ري  طو الإشراف الت   :والثالث ،ات تطبيق التدريسوممارس التطوري  
عممي من م مةً معم  ماً و عم  ( م  200راسة )غت عينة الد  حيث بم، استخدم الباحث المنيج الوصفي  

راسة إلى نتائج من . وقد توصمت الد  تم اختيارىم بالطريقة العشوائية، وكالة الغوث الدولية في غزة
، المغة العربية بدرجة كبيرة جداً ة لمعممي يحسن الممارسات التدريسي   أىميا: أن الإشراف التطوري  

 ،عميميةئية في درجة التحسين تعزى لمتغير: الجنس والمرحمة الت  ولا توجد فروق ذات دلالة إحصا
 .صائياً تعزى لمتغير سنوات الخبرةبينما توجد فروق دالة إح

في تنمية  التطويري   "واقع الإشراف التربوي  بعنوان  :في السعودية (2012ـ دراسة الحارثي)6
 بعض الكفايات الأدائية لمعممي المرحمة الثانوية".

طويري  في تنمية بعض الكفايات الأدائية راسة التعرف عمى واقع الإشراف التربوي  الت  ىدفت الد     
راسة المنيج الوصفي  التحميمي، وكانت أداتيا مي المرحمة الثانوية. حيث استخدمت الد  لمعم  



 الفصل الثاني  بعض الدراسات السابقة

 
18 

( مشرفاً، وجميع مديري  المدارس الثانوية وعددىم 922الاستبانة وتم تطبيقيا عمى عينة عددىا)
طويري  في تنمية كفاية راسة إلى نتائج من أىميا: أن واقع الإشراف الت  (، وقد توصمت الد  270)

انوية كانت درجتو عالية. كما أن  واقع الإشراف التطويري  خطيط( الأدائية لمعممي المرحمة الث)الت  
مي المرحمة الثانوية كانت درجتو عالية، وكذلك واقع في تنمية كفاية )التنفيذ( الأدائية لمعم  

مي المرحمة الثانوية كانت درجتو عالية. الإشراف التطويري  في تنمية كفاية )التقويم( الأدائية لمعم  
ات دلالة إحصائية في جميع محاور الاستبانة مما يشير إلى أنو توجد فروق وأيضاً يوجد فروق ذ

  في استجابات أفراد العينة في نظرتيم لمحاور الاستبانة الكمية ضمن متغيرات الدراسة. 

ات الأجنبية:ـــالدراد .ثانياً  

 "الإشراف التربوي   بعنوان :في أمريكا (cohn and others,1998ــ دراسة كوهن وآخرون)1
كأسموب في تحسين مستوى الطمبة المعممين في كمية التربية جامعة واشنطن في  التطوري  

 .سانت لويس الأمريكية"

"Evolutionary Educational Supervision as a Method for Improving 
the Level of Teachers Students at the College of Education, 
Washington University, St. Louis, USA" 

فت الدراسة إلى التعرف عمى دور الإشراف التربوي  الت      طوري  في تحسين مستوى الطمبة ىد 
( بند وموزعة عمى عدة مجالات، وتكونت 04كونة من )بناء استبانة م   مين، ولتحقيق ذلك تم  المعم  

. وكان من أىم النتائج التي خمصت مةً عم  وم   ماً عم  ( م  944شرفاً تربوي اً و)( م  244)راسة منعينة الد  
مين، وأن و طوري  أسموب جاد في تحسين تدريس الطمبة المعم  إلييا الدراسة أن الإشراف التربوي  الت  

مختمفة في أىدافيا وطرق تنفيذىا، بالإضافة إلى أن يا تتيح حرية  شرافيةايشتمل عمى عدة أنماط 
م عمى النمو الاختيار أمام المشرفين التربويين، كما يشجع الإشراف التربوي  التطوري  المعم  

 والتطور الذاتي  في مجال التدريس.

أثر استخدام برنامج لتدريب " بعنوان :في أمريكا (Garmen,1995). دراسة غارمن2
المعممين عمى الإشراف التطوري التشاركي عبر زيادة مشاركتهم في العمل أثناء الخدمة وتقديم 

 دعم حقيقي لتوقعات المعممين في مدينة أوهايو بأمريكا".
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"The impact of using a teacher training program on participatory 
evolutionary supervision by increasing their participation in on-
the-job service and providing real support for teachers' 
expectations in Ohio, USA". 

 ي  التشارك طوري  تعرف أثر استخدام برنامج لتدريب المعممين عمى الإشراف الت   اسةالدر   ىدفت   
مين في مدينة معم  لتوقعات الزيادة مشاركتيم في العمل أثناء الخدمة وتقديم دعم حقيقي  عبر

ت استخدمو ، وياً وخمس مشرفين جامعيينماً ثان( معم  24نة الدراسة)وشممت عي   ،أوىايو بأمريكا
 توصمت الدراسة إلى العديد من النتائج من أبرزىا:و  ،الاستبانة أداة لجمع البيانات

 .لمشاركينت ازاد من مستوى معنوياجيد بين المشاركين قمل المشاكل و ـ التواصل ال

 .عممين أثناء المشاركة مع مشرفييمـ انخفاض قمق الطلاب الم

 .عاون مع المشرفينت المشاركة والت  مين وزادـ انخفاض الفردية لدى المعم  

مشاركة المعممين في مجال ـ مخرجات عمميات الإشراف والتغذية الراجعة تفيد أنو من الممكن 
 .الإشراف

"تصورات المعممين  بعنوان :في أمريكا Armstrong,1998)). دراسة أرمسترونج3
 وأثر ذلك عمى الروح المعنوية". التطويري   لاستخدام مدير المدرسة الإشراف التربوي  

"Teachers' perceptions of the use of educational supervision by the 
school principal and the impact on the morale of teachers". 

 راسة إلى معرفة تصورات المعممين لاستخدام مدير المدرسة الإشراف التربوي  ىدفت الد     
نة الدراسة من مجموعتين من . وتكونت عي  مينعمى الروح المعنوية لممعم   ذلكوأثر  طويري  الت  

 وتوصمت .مةً ماً ومعم  ثنا عشر معم  ال مجموعة المعممين والمعممات مقسمين إلى مجموعتين في ك
 :لتاليةالدراسة إلى النتائج ا
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بين  يساىم في وجود تقارب ربوي التطويري  مات يرون أن الإشراف الت  مين والمعم  ـ أن المعم  2
 . الإدارة المدرسية والمعممين

 .ميني مستوى الروح المعنوية لممعم  ف ربوي التطويري  وجود أثر إيجابي للإشراف الت  .9 

 .لعممي  إحصائياً تعزى لمتغير الجنس، والمؤىل اعدم وجود فروق دالة .2

فعالية " بعنوان :ساس الأمريكيةتكفي ولاية  (Armstrong,1999)أرمسترونج. دراسة 4
اتهم و رضاهم قناعالمتطور عمى التزام المعممين و  ي  تطبيق المشرفين التربويين الإشراف التربو 

 ".وأخلاقهم وفاعميتهم

"Effectiveness of the implementation of educational supervisors 
educational supervision developed on the commitment of teachers 
and their convictions and satisfaction, ethics and effectiveness".  

ام المتطور عمى التز  ي  لتحديد فعالية تطبيق المشرفين التربويين الإشراف التربو  فتىد      
، ماً ( معم  244دراسة من)نة الوقد تكونت عي   .عاتيم ورضاىم وأخلاقيم وفاعميتيمقناالمعممين و 

إلى أن ىناك علاقة بين تطبيق  راسةوقد توصمت الد   .استخدمت الاستبانة لجمع البياناتو 
، ىم وأخلاقيم بغض النظر عن خبرتيمرضامين و المتطور ودرجة إقناع المعم   المشرفين الإشراف

  .الالتزام الوظيفي تتأثر بالخبرة درجة وأن  

 اثر أسموب الإشراف التربوي  " بعنوان :في بوسطنGorden,2000) ). دراسة غوردن5
 ".التربويين مع المعممين والمعمماتفي تطوير تفاعل المشرفين  التطويري  

"The impact of the method of educational supervision development 
in the development of the interaction of educational supervisors 
with teachers and teachers".  

في تطوير تفاعل المشرفين  طويري  ربوي الت  ثر أسموب الإشراف الت  أإلى معرفة  الدراسة فتىد     
اً تم تدريبيم تربوي  شرفاً من ستة عشر م   نة الدراسةمات، وتكونت عي  مين والمعم  ين مع المعم  التربوي  
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لثلاثة  الإدراكيمف كل مشرف بتشخيص المستوى ، وك  ربوي التطويري  عمى أسموب الإشراف الت  
 :راسة النتائج التاليةوأظيرت الد   .المناسب لكل منيم الإشرافي   معممين، ومن ثم تحديد النمط

ساعد عمى  التطويري   أن المشرفين التربويين يرون أن استخدام أسموب الإشراف التربوي  ـ 2
 . مين بدرجة كبيرةتحسين أداء المعم  

 . عميميةفي مجال العممية الت   مات مستوى كبير من التطويرمون والمعم  حقق المعم  ـ 9 

النجاح  ـ استطاع المشرفون الذين استخدموا النمط الإشرافي المباشر وغير المباشر والتشاركي  2
ومتوسطة الإدراك، مات الذين يتصفون بدرجة منخفضة الإدراك مين والمعم  في التعامل مع المعم  

  .وعالية الإدراك

 دور برنامج التدريب التطوري  " بعنوان في الولايات المتحدة: (Hunt,2004) هانت. دراسة 6
 كمنحى لتطوير الأداء في المؤسسات التعميمية في الولايات المتحدة". 

"The Role of the Evolutionary Training Program as an Approach to 
Performance Development in Educational Institutions in the United 
States".  

كمنحى لتطوير الأداء في المؤسسات  طوري  فت الدراسة لمعرفة دور برنامج التدريب الت  ىد     
وتحديد  ،طوري  تحديد فاعمية البرنامج الت   راسةحاولت الد   كما، التعميمية في الولايات المتحدة

 .زمة لمعاممين لمقيام بمسؤولياتيمالميارات والاحتياجات التعميمية اللا

ومجموعة ضابطة  ،طوري  ت لمبرنامج الت  : تجريبية تعرضنة الدراسة من مجموعتيننت عي  تكو     
ن أ: ومن أىم ما توصمت إليو الدراسة ،( فرد208وكان عدد المجموعتين ) لم تتعرض لمبرنامج

 ،مى وتحسنت اتجاىاتيم نحو العملىا أعمبرنامج كان أداؤ  لمجموعة التجريبية التي خضعت ال
لتي ساعدتيم وتمكنوا من بناء الخطط التطورية اللازمة ليم بعد امتلاكيم الميارات والمعارف ا

 .عمى القيام بأعماليم
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  رلى الدرادات الدابقة:التعقيب بذكل رام  ثالثاً.  

 طلاع عمى الدراسات السابقة تبين ما يمي: من خلال الا

وأثره في  طوري  الت   وجيو التربوي  طبيعة الت  ت السابقة إلى التعرف عمى واقع و راساـ ىدفت الد  
 الموح( و 9424)( وشاىين9444والقادري) سة شديفاتة كدراتحسين بعض الممارسات التدريسي  

 .(2999)وأرمسترونج (9429)

كدراسة القاسم  التطوري   وجيو التربوي  المدارس في تفعيل الت   ديري  ـ وبعض الدراسات تناولت دور م  
 .(2998)مسترونغأر ( و 9424)

 مين عمى التوجيو التربوي  ـ وقد ىدفت دراسات أخرى إلى تعرف أثر استخدام برنامج لتدريب المعم  
( وىانت 2994)التعميمية كدراسة غارمنفي تطوير الأداء في المؤسسات  ورهود التطوري  

(9440). 

( 9444لاستبانة كدراسة شديفات والقادري)ـ اعتمدت جميع الدراسات السابقة عمى استخدام ا
دمت بطاقة ، وىناك دراسات استخ(2999( وارمسترونج)2994)وغارمن (9429)والموح

رنامج كدراسة أرمسترونج اعتمدت دراسات عمى تطبيق ب ( وقد9424)الملاحظة كدراسة شاىين
 (. 9440)ىانت( و 2998)

 ات الدابقة:ـ* أوجه الاتفاق والاختلاف مع الدراد

راسة الحالية ـ اتفقت   أداة لمدراسةكالاستبانة  اعتمادىا عمى الدراسات السابقة في مع معظمالد 
 .(2999)أرمسترونج،  (،9429، )الحارثي،(9429(، )الموح، 9424كدراسة )القاسم،

اسة الموح كدر  بقة في استخداميا لممنيج الوصفيراسة الحالية مع الدراسات الساـ وأيضاً اتفقت الد  
( التي استخدمت 9424)(، بينما اختمفت عن دراسة شاىين9429)( ودراسة الحارثي9429)

 المنيج شبو التجريبي. 

( 2994( وغارمن)9424عن بقية الدراسات مثل دراسة القاسم) راسة الحاليةالد   بينما اختمفت. 
 والمديرين والمعممين، واختمفت أيضاً عن دراستي عمى الموجيين التربويين اتقحيث طب
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أيضاً اختمفت عن و  ،حيث طبقتا عمى الموجيين التربويين (9444)( وغوردن2990)البابطين
( 9429( والموح)9424وشاىين)( 9444والقادري)شديفات  الدراسات الأخرى كدراسة

 .معمماتالمعممين و العمى ىذه الدراسات طبقت ( حيث 2999)( وأرمسترونج2998وأرمسترونج)

في وضع  راسة الحالية عن الدراسات السابقة في تحديدىا لأداء الموجو التربوي  ـ تختمف الد  
 .ي  طوير الت   في ضوء التوجيو التربوي  ح لتطوير أدائو قتر  الأنموذج الم  

نة الدراسات السابقة في مكان وزمان التطبيق وفي عدد عيعن راسة الحالية ـ حيث اختمفت الد  
  .الدراسة

:* أوجه الادتفادة من الدرادات الدابقة  

وجيو طبيعة وواقع الت   الحالية حولراسة من معظم الدراسات السابقة في موضوع الد   تمت الإفادةـ 
 .طويري  الت   وجيو التربوي  الت  في ضوء ودور الموجو  التربوي  

 .راسةة في صياغة مشكمة الد  راسات السابقالدراسة الحالية من الد   أفادتـ كما 

 .المنيج الوصفي   سابقة وىومن المنيج الوارد في معظم الدراسات الوأيضاً تمت الإفادة ـ 

 .في بناء أدوات الدراسةالدراسات السابقة الدراسة الحالية ت أفادو  كماـ 

 * موقع الدرادة الحالية من الدرادات الدابقة:

 طوير أداءلت  ـــ في تناوليا  الباحثة عمم راسة الحالية من الدراسات النادرة ـــ عمى حد  عتبر الد  ـ ت  
 .طويري  الت   وجيو التربوي  في ضوء الت  عميم الأساسي الت   الحمقة الأولى من يموجي

 وي  وجيو التربين فكرة أوضح حول مفيوم الت  يين التربوي  الموج  راسة الحالية في إكساب ـ قد تفيد الد  
 .خاصةً  ري  يالتطو  التربوي  وجيو، والت  عامةً 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ة.ـمقدم     

ربوي.وجيه التّأولًاـــ التّ                     

.طويريّربوي التّوجيه التّثانياًـــ التّ     

ورية.ــربوي في سوجيه التّثالثاًـــ واقع التّ  

 

 

 

 

ث ـالفصل الثال  

ةــار النظري للدراسـالإط  
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 مقدمة: 

يو التربوي  وأىميتو وأساليبو وأنواعو. كما ييدؼ إلى وجإلى تناوؿ مفيوـ الت   ييدؼ ىذا الفصل   
تناوؿ مفيوـ التوجيو التربوي  التطويري  ونشأتو وخمفيتو وأىدافو وأبعاده ومراحمو وخطواتو 

يجابياتو التاريخي لمتوجيو التربوي  في سورية تعرؼ التطور وسمبياتو، وييدؼ أيضاً إلى  وا 
ومجالات عممو وأساليب التوجيو التربوي  السوري وشروط اختيار الموجو التربوي  في سورية 
وميامو وأدواره في العممية التعميمية وصفاتو والمشكلبت التي يعاني منيا الموجو التربوي  في 

. وتحقيقاً   يمي: ليذه الأىداؼ يتناوؿ الفصل مامدارس الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي 

.  المحور الأوؿ: التوجيو التربوي 

.  المحور الثاني: التوجيو التربوي  التطويري 

 المحور الثالث: واقع التوجيو التربوي  في مدارس الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي في سورية.

 وفيما يمي تفصيل لذلؾ:

 المحور الأول: التوجيه التربوي

: وجالت  ـ مفهوم أولا   يه التربوي 

ميف و المختص لممديريف ولممعم  ميا الموج   قد  فنية متخصصة ي   خدمةً  وجيو التربوي  الت   عد  ي    
، لموقف التعميمي  اأثناء تسييرىـ ـ بيدؼ توجيييـ ومساعدتيـ عمى حل المشكلبت التي تعترضي

 وجيو يعنىفقد أصبح الت  إضافة لذلؾ  وميارياً، عممياً، المناخ المناسب لنموىـ، وتطورىـ وتييئة
بيف المدرسة نفتحة ، وبناء علبقات م  أفراد المجتمع المدرسي ة معبتوطيد العلبقات الإنساني  

وجيو تطوراً كبيراً في السنوات العشر الأخيرة، ولا يزاؿ يتطور يوماً لقد تطور مفيوـ الت  و  .والمجتمع
وبالرغـ مف ىذا مف المتغيرات البيئية والتربوية.  المفيوـ بكثيربعد آخر، ويتأثر ىذا التطور في 

أف  وجيو التربوي  مف خلبؿ استعراض الكثير مف الأدبيات والمراجع التي تناولت الت  نجد التطور 
حيث  فبعضيا غير محدد وغير متفق عميو، وجيو التربوي  واضحاً في مفيوـ الت   اختلبفاً ىناؾ 

تعدد الفمسفات إلى  وجيو التربوي  والباحثيف عمى مفيوـ محدد وواحد لمت  يرجع عدـ اتفاؽ المربيف 
 :  التعريفاتالتربوية والاتجاىات ووجيات النظر لمضمونو وميامو ووظائفو، ومف ىذه 
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( بأن و: "عممية تربوية تسعى في إدارتيا Herbert Mary Marthويعرفو ىيربرت ماري مارث)   
 ,6::5 ,45الموارد البشرية لضماف النجاح التعميمي لمصغار والكبار") عمى التركيز في إعداد 

(Marth . 

براىيـ بأنو: " العممية التي يتـ فييا تقويـ وتطوير العممية التعميمية التعممية     وعرفو الأسدي وا 
ومتابعة تنفيذ كل ما يتعمق بيا لتحقيق الأىداؼ التربوية وىو يشمل عمى جميع العمميات التي 
تجري في المدرسة سواء أكانت تدريسية أـ إدارية أـ تتعمق بأي نوع مف أنواع النشاط التربوي في 

براىيـ،  (.65، 3004المدرسة وخارجيا")الأسدي وا 

التعممي   التعميمي   بالموقف عنىت   ديمقراطية، قيادية تعاونية عمميةأن و: "ب سنقر عر فتو وقد   
دراسة العوامل المؤثرة في ذلؾ وتيدؼ إلى ـ وطالب، ومعم   بجميع عناصره، مف مناىج ووسائل

الموقف وتقييميا بالعمل عمى تحسينيا وتنظيميا مف أجل تحقيق أىداؼ العممية التعميمية 
 (.30، 3009التعممية")سنقر،

نشاط يوجو لخدمة " :بأنو (Hismanoglu & Hismanogluوتضيف ىسمانجمو وىسمانجمو)   
نو اـ بواجباتيـ في أكمل صورة، كما أفي حل ما يعترضيـ مف مشكلبت لمقيالمعمميف ومساعدتيـ 

يعتمد عمى دراسة الوضع الراىف، وييدؼ إلى خدمة جميع العامميف في مجاؿ التربية والتعميـ، 
 Hismanoglu &Hismanogl)      (3050160,لانطلبؽ قدراتيـ ورفع مستواىـ الشخصي والميني

ـ عاونية بيف المعم  ة الت  العممية الإنساني  وجيو التربوي  ىو الت   نستنتج أف ومف خلبؿ التعريفات   
، لتحسيف جميع عناصر العممية الت   لتصل إلى أفضل وتطويرىا مية عميمية التعم  والموجو التربوي 

 صورة ممكنة.

: يه التربوي   ثانيااــ أهمية التوج 

ييية تتولى      توجيييا، ودفعيا إلى ما يصل بيا تحتاج أي  مينة مف ميف الحياة إلى جية توج 
ة لارتباطيا لجية التوجييي  عميـ أولى تمؾ الميف احتياجاً إلى الت  والتطور، وتعد  مينة ا لرقي  إلى ا

 المتطمبات.مف ارتباطيا بالعديد المباشر بالعديد مف المتغيرات المعاصرة محمياً وعالمياً، و 
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ولمتوجيو التربوي  أىمية كبرى في مجاؿ التربية والتعميـ فمـ يعد الغرض مف التوجيو زيارة    
وجيو التربوي  ىي تطوير وتحسيف البيئة ـ وتقويـ أدائو، بل أصبحت النظرة الحديثة لمت  المعم  
خلبؿ وجيو مف ي أىمية الت  عميـ. وتأتـ والت  عميمية والعمل عمى رفع الأداء وتحسيف عمميتي التعم  الت  

ة أسباب رئيسة تكمف وراء الحاجة إلى ( حيث أكد عمى ست3000)ما أشار إليو الخطيب وآخروف 
 لتوجيو التربوي  وىي:ا

ػػػ التقدـ الواضح في عموـ التربية، والتطوير في أساليب التدريس الحديثة وتأكيد نتاج البحوث 5
.عميمية، أدى ذلؾ إلى الحاجة إلى الت  التغير البنائي في المواقف الت   التربوية ضرورة    وجيو التربوي 

و تربوي  خبير في ػػػ قمة تدريب المعم  3 ـ عمى الأساليب التوجييي ة الحديثة، مما يتطمب وجود موج 
 طرؽ التدريس الناجحة لإكماؿ ىذا النقص.

 مر في شؤوف التربية والتعميـ أثناء الخدمة.وجيو الحديث، والمستـ إلى الت  ػػػ حاجة المعم  4

ـ المنقوؿ ػػػػ مف بيئة مدرسية قديمة إلى بيئة جديدة ػػػػ إلى الانسجاـ والتكيف مع ػػػ حاجة المعم  5
 البيئة الجديدة.

وجيو، وتنمية لت  ي الناحية الأكاديمية والتربوية إلى االكفاءات المتواضعة ف ميف ذوي ػػػ حاجة المعم  6
 يـ التدريسية.كفاءات

حداث التغيير في العمل المدرسي و يو والرعاية بما يتماشى لت وجػػػ حاجة مينة التدريس إلى ا7 ا 
 (.37 ،3000ة الحديثة )الخطيب وآخروف،ات التدريسي  يوالاستفادة مف الاستراتيج

 وتضيف الحريري عوامل أخرى تبرز أىمية التوجيو التربوي  ىي: 

 عميـ.ومنيا مجاؿ التربية والت   كميا التي يشيدىا العصر في مجالات الحياةػػػػ التطورات السريعة 

 ػػػػ تزايد المشكلبت التعميمية وأبرزىا زيادة أعداد المعمميف الجدد وغير المؤىميف بشكل كاؼ.

 وتوسعو وجعمو إلزامياً. يـ الأساسيػػػػ نمو التعم

 (.56، 3007)الحريري،ؽ التدريسغبة في تغيير وتنويع طر ػػػػ الر 
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عميمية التعممية، وجيو التربوي  مفتاح وضرورة لازمة لتحسيف العممية الت  الت   ومف ذلؾ نرى أف   
وجيو التربوي  عميـ يعتمد وجود موجو تربوي  ناجح يعمل بأسس وقواعد الت  فنجاح عممية التعمـ والت  

التعممي  بكل  ف الت عميميأثناء الموقفي ـ مف مشكلبت الحديثة ويعمل عمى حل ما يعترض المعم  
 ـ طريق العممية التعميمية بشكميا الصحيح. جوانبو، باعتبار الموجو التربوي  ىو مف يرسـ لممعم  

:أساليب الت وج ثالثااــ  يه التربوي 

بأنواعيا المتعددة إلى تحسيف الموقف التعميمي  وتحسيف قياـ  الأساليب التوجيييةتيدؼ    
مماً بيذه الأساليب يكوف الموجو التربوي  م   ة، ويفترض أفميمية والتربويالمعمميف بمياميـ التع  

ميف عمى إحداث التغيير ىميتيا، واستخداميا في الوقت المناسب بيدؼ مساعدة المعم  أ م دركاً 
 والتطوير، ويمكف تقسيـ ىذه الأساليب إلى أساليب فردية وأخرى عامة.

من:أولا: الأساليب التوجيهية الفردية وتتض  

فمف واجب  لذا ،إحدى طرؽ تحسيف التعميـ لمدرسة  و التربوي  ا: ت عتبر زيارة الموجػػ زيارة المدرسة5
يقوموا بالتوجيو المستمر عمى المدارس وفق أسس منظمة ومخطط ليا  المشرفيف التربوييف أف

 (.530، 3009بيدؼ التقميل مف المشكلبت التي تواجييا كل مدرسة )سنقر،

ازالت ىي الأسموب الأكثر فاعمية أقدـ الأساليب التوجييية، وم مفػػ الزيارة الصفية: تعتبر 3
ولا يمكننا مميات التشخيص والتقويـ، الملبحظة الصفية، وىي القاعدة الأساسية لع :ويطمق عمييا

يعة الاستغناء عنيا، وسيستمر استخداميا مستقبلًب باعتبارىا جزءاً أساسياً لا ينفصل عف طب
، ومف خلبؿ ىذا ظة الموقف التعميمي عمى طبيعتوعف طريقيا ملبحوجيو، إذ يمكف لمموجو الت

الأسموب يحصل الموجو عمى المعمومات الأساسية لوضع خطة عممو مع المعمميف 
، فمف خلبليا يكشف وجيو(. ونرى أف  الزيارة الصفية ىي أساس عممية الت  73، 3003)البدري،

 .التعممي الآني ميذ ويكوف أقرب لمموقف الت عميميلبـ والت  والضعف لدى المعم  الموجو نقاط القوة 

:لأساليب التوجيهية العامة وتتضمنثانياا: ا  

: ىي "أسموب إشرافي ييدؼ إلى تحسيف التعميـ عف طريق إثارة دافعية ـــ الجتماعات العامة1
، واستعراض الأفكار، وتبادؿ المعمميف لمنمو الميني  مف خلبؿ مناقشة قضايا تربوية محددة
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الإيماف بأىمية العمل الجماعي، وتقدير المسؤولية إلى المعمومات، ويستند ىذا الأسموب 
 (.539، 3005المشتركة لتحقيق الأىداؼ التعميمية")طافش، 

 ( عرض  7ػػػ 4ىي نشاط جمعي ىادؼ يتولى فيو عدد مف المختصيف أو الخبراء)ـــ الندوات: 2
عادة  الجوانب المختمفة لمشكمة أو موضوع محدد عمى مجموعة مف المعمميف، ويتبع العرض  

 (.0:، 3003)عبد اليادي،ؼ حوؿ ما تـ عرضو مف أفكار وآراءىاد نقاش  

ميف يتيح الفرصة ليـ لبحث مشكمة تربوية، وىي "اجتماع عممي لممعم  المشاغل التربوية:  ــ 3
، ويعمل فييا المشتركوف أفراداً وجماعات في وقت واحد، وعلبجيا تحت إشراؼ المشرؼ ا لتربوي 

بعيداً عف التقيد بالشكميات الرسمية، كما تتاح الفرصة لممعمميف لتدريبات عممية")العياصرة، 
3009 ،84.) 

مو معمـ متميز أو المشرؼ لممعمميف بشكل مباشر، أو ــ الدروس التوضيحية:  4 ىي "درس يقد 
وسيمة عمى أفضل الطرؽ أو توضيح فكرة أو ميف مف أجل إطلبع المعم  عف طريق الفيديو 
شرؼ التربوي  في إقناع المعمميف بفعاليتيا وأىمية توظيفيا، وذلؾ لإثارة دافعيتيـ تعميمية يرغب الم  

 (. 3007،5:5داـ طرؽ جديدة")الحريري،لتجريب واستخ

ة الدروس التوضيحية ىي أنشطة تدريبية فعالة إلى جانب الأنشطة التوجييي   ونستنتج مف ذلؾ أف
 الأخرى إلا أنيا تتميز بما يمي:

 لتميز في دروسيـ.ػػ تحفز المعمميف عمى ا

 ميف لاستخداـ الطرؽ الجديدة في دروسيـ.ػػ تدفع المعم  

 عميمية الجديدة.استخداـ التقنيات الت   مفػػ تقمل مف خوفيـ 

ىي "أسموب إشرافي تعاوني منظـ ومباشر، ويقوـ و يارات الصفية المتبادلة بين المعممين: الز  ــ 5
ميف أو بعضيـ بزيارة زميميـ أو زملبئيـ داخل الصف أو خارجو، إما في مف خلبليا أحد المعم  

م االمدرسة ذاتيا،  ، مف أجل تبادؿ الخبرات  وا  في مدرسة مجاورة وبالتنسيق مع المشرؼ التربوي 
ونرى إضافة لكوف ىذه الزيارات تساعد المعمميف عمى  (.555، 3006فيما بينيـ")أبو عابد،
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ي الاطلبع عمى خبرات وتجارب زملبئيـ، والاستفادة مف أخطائيـ لتجنبيا في دروسيـ فإن يا تنم   
 واصل الإنساني  وتبادؿ العلبقات الودي ة بيف المعمميف.اً مف الت  جو  

تجديد معموماتيـ، واطلبعيـ عمى ييف في الغرض منيا مساعدة الموج   ة:الدورات التدريبي ــ 6
أحدث الأساليب التعميمية والوسائل التوضيحية وتدريبيـ عمييا ومعالجة بعض النواقص 

داراةوالأخطاء، وى ف م  ك  التعميـ أف تعمل عمى إنجاحو وأف ي   ي أسموب ينبغي عمى الموجو وا 
 (. (Unal, 3050156بوقت كاؼ ليتمكنوا مف الإعداد الجيدالمدربوف قبل بداية الدورة 

وىو أسموب إشرافي  ييدؼ إلى حث المعمميف عمى الاطلبع والقراءات القراءات الموجهة:  ــ 7
 (.43، 3007)الحريري،ل خاص والمجاؿ التربوي  بشكل عاـفي مجاؿ تخصصيـ بشك

قراءات نافعة تساعد عمى تنمية المعمميف  وىنا لابد لمموجو التربوي  ومدير المدرسة مف توفير  
حتى ـ بأىميتيا، ويجد الوقت الكافي والمناسب لمقياـ بيا، مينياً وثقافياً، ويجب أف يقتنع المعم  

(. لذلؾ نجد أن و لضماف نجاح ىذا الأسموب 366، 3003)السعود،تتجدد معموماتو وتزيد خبراتو
و التربوي   ومتابعة في مجاؿ المادة  عمى سعة اطلبع   يجب أف يكوف المعمـ وكذلؾ الموج 
زالوا يعتمدوف فإف  الموجييف التربوييف ماوتعددىا التخصصية، ورغـ تنوع الأساليب التوجييية 

وقمة الوقت المخصص لمحصة  ،عدـ خبرتيـ الكافية بالأساليب الحديثةلالأساليب التقميدية، 
 عمى توجيييـ.ص يقوـ تربوي  متخص   و  وعدـ وجود موج   ،الدراسية

:رابعااــ أنواع الت    وجيه التربوي 

في  الإدارة التربوية، ويرى الباحثوف  مع تطور نظريات تعددت وتطورت أنواع التوجيو التربوي    
كل موقف و أف لكل نوع مف أنواع التوجيو خصائص ومميزات تتناسب  مجاؿ التوجيو التربوي  

 .(Awuad, 3055, 30 )التغذية الراجعة ، وتقدـ المساعدة لممعمميف وتوفر ليـتعميمي

 منيا: نوا عدة تصنيفات لمتوجيو التربوي  وقد أشار محمود طافش أف الباحثيف التربوييف بي   

، الت  تصنيف حسب المدخل ، العيادي   وجيو بالأىداؼ.: التوجيو التشاركي 

، الت  : تصنيف حسب الأسموب الذي يتبعه الموجه التربوي    الديمقراطي.وجيو الاستبدادي 
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،التوجيو التصحيحي، تصنيف حسب النتائج المترتبة عميه:  المصغر،  الوقائي 
)طافش،  (.90، 3005الإبداعي 

( بين نوعين من التوجيه التربوي وهما:2212وميز كل من جمكمان، جوردن، وروس)  

التربوي  التقميدي وجيو التربوي  التقميدي والتوجيو التربوي  الجماعي. في حيف يقوـ التوجيو الت     
يوفر  عمى أساس تقييـ عمل المعمميف في الفصوؿ الدراسية وتقديـ التوجيو عمى ىذا الأساس،

 الدراسيةلتوجيو والإرشاد حتى خارج الصفوؼ وا التوجيو الجماعي الدعـ
(Glickman,Gordon,and Ross,3050156). 

التوجيو التربوي  صنفت عدة تصنيفات منيا ( إلى أف أنواع 3007)بينما أشارت رافدة الحريري    
 حسب العلبقات الإنسانية، ومنيا حسب الوسائل والغايات، وىذه الأنواع ىي:

تصنيف التوجيه التربوي حسب العلاقات الإنسانية وهي:ـ  1  

أف ىذا النوع مف أقدـ أنواع إلى يشير عدناف الإبراىيـ  ــ التوجيه الستبدادي أو التفتيشي:
، وىو ينطوي عمى فكرة أف  الرئيس الأعمى في الس   التوجيو خص مـ الوظيفي ىو ذلؾ الش  التربوي 

الذي يعرؼ الجواب لكل سؤاؿ، وفيو يرى الموجو نفسو ىو وحده المسؤوؿ عما يجب أف يقوـ بو 
دوف أف مف ـ داخل الصف، يضع المخططات والمقترحات، ثـ يطمب مف المعمميف تنفيذىا المعم  

. والنقد الموجو ليذا النوع أن و يعطي لممعمـ طريقة واحدة فييا لمشاركة أو إبداء الرأييسمح ليـ با
 (.:6، 3003نة في التعميـ، ولا يساعد عمى تنمية روح المبادأة والابتكار لديو )الابراىيـ،ومعي  

وترى الحريري أف  ىذا النوع يتسـ بالفردية والجمود في اتخاذ القرارات، كما تنعدـ الثقة بيف    
الموجو والمعمـ، ويمجأ الموجو إلى استخداـ أسموب التيديد الذي ينعكس سمباً عمى شخصية 

(. وي تفق مع الحريري في أف  ىذا النوع لو آثار سمبية عمى :3007،5)الحريري،وعمموالمعمـ 
بداعو ويجعمو في ارتباؾ دائـ مف الوقوع معمـ وتحصيل الت  ال لبميذ، فيو يعدـ شخصية المعمـ وا 

 و مف خلبؿ ىذا الأسموب.في الخطأ أماـ الموجو، وبالتالي لا يمكف أف يطور المعمـ نفس  

 ـ  :ـــ التوجيه الديمقراطي    شخصية المعمـ، فالمعمـ تتاح لو فرصة التفكير يؤكد ىذا النوع احترا
وممارسة المبادأة واعتماده عمى نفسو وتحممو المسؤولية، ويتضمف إشراؾ المعمميف والموجييف في 
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روح  تعاوناً مع المعمـ، كما تسود  رشداً وم  حل مشكلبت التعميـ، وبالتالي فإف الموجو يصبح م  
لأنو يجعل  ؛(. ونجد أف  ىذا النوع مف أفضل الأنواع70، 3003المحبة والثقة المتبادلة )الابراىيـ،

ة بينو وبيف المعمميف ويعطي و يشعر وكأن و فرداً مف أفراد الفريق، وي نمي العلبقات الإنساني  الموج  
 يمات أو أفكار تقميدية.دوف التقيد بتعممف ، عميميأثناء الموقف الت  في المعمـ حرية التصرؼ 

ــ تصنيف التوجيه التربوي حسب الغايات والوسائل: 2  

ـ، وعدـ الإساءة إليو أو عى ىذا النوع إلى تصحيح أخطاء المعم  يس  ــ التوجيه التصحيحي: 1
ـ ويعتبروف ذلؾ د أخطاء المعم  الشؾ في قدرتو عمى التدريس، فكثير مف الموجييف ييتموف بتصي  

 أثناء تأديتو لعممو نوعاف:في ساسية. والأخطاء التي يقع فييا المعمـ مف وظائفيـ الأ

نطق غير  :وتظير في تصرفاتو مثل ،ػػ أخطاء بسيطة: وىي أخطاء شكمية أكثر منيا جوىرية
 .بو جموس أو وقوؼ لا يميق موضع  ح لبعض الكممات أو اتخاذ المعمـ صحي

أو التي  ،توجيو نمو التلبميذ توجيياً غير سميـػػ أخطاء جسيمة: وىي الأخطاء التي تؤدي إلى 
و بتقديـ العلبج اللبزـ لحل المشكمة في ؤثر سمباً ت   شخصياتيـ. وفي كمتا الحالتيف يقوـ الموج 

تصحيح ذا النوع يركز عمى إرشاد المعمـ إلى (. وترى رافدة الحريري أف  ى466، 3004)البستاف،
بأسموب إنساني  كنوع مف  وجيو والتنبيولؾ عف طريق الت  الخطأ الذي يقع فيو ميما بمغ حجمو، وذ

في ـ و التربوي  ألا ينتقد المعم  (. ومف ذلؾ نجد أف  عمى الموج33 ،3007)الحريري،النصيحة
بل أف يناقشو ويرشده بعد انتياء الحصة وخارج الصف، كي لا يشعر  ،أثناء الحصة الدرسية

 أخطائو. ـ أكثر اندفاعاً إلى تصحيحلشكل يصبح المعم  ـ بالإحراج أماـ تلبميذه، وبيذا االمعم  

أثناء اشتغالو  في وفي ىذا النوع يكوف الموجو التربوي  قد اكتسب خبرتو :ـــ التوجيه الوقائي  2
أثناء زيارتو لممعمميف ووقوفو عمى أساليب التدريس التي يتبعونيا، لذا في بالتدريس كمدرس، و 

بالصعوبات التي قد تواجو المعمـ الجديد والأسباب التي تؤدي إلى فيو قادر عمى أف يتنبأ 
إحراجو وقمقو وىنا الموجو يسمؾ مف الطرؽ والأساليب بما يتناسب مع الموقف بحيث يساعد 
المعمـ عمى تلبفي الصعوبات، وبالتالي فإف ىذا النوع يعصـ المعمـ مف فقداف ثقتو بنفسو ويمنحو 

 (.:6، 3008)السعود،الجديدة القدرة عمى مواجية المواقف
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الميارات الجزئية التي يجب أف  مف مجموعة عميـالت   اعتبار عمى يقوـ ـــ التوجيه المصغر:3 
س مف خلبؿ مار  ، وي  الم صغ رر مف نمط التعميـ صغ  ف يمارسيا، واشتق التوجيو الم  يتدرب عمييا م  

قصيرة ثـ يقوـ بتحميميا مستخدماً حدى ميارات التدريس في فترة زمنية إملبحظة الموجو 
تكنولوجيا التربية والوسائل التعميمية اللبزمة، وميمة الموجو تدريب المعمميف عمى إتقاف ىذه 

ا تكوف الميارات واستخداـ الأدوات والآلات التعميمية، أما علبقة الموجو بالمعمـ ىنا أشبو م
 (.50، 3050ليمبت،)درببعلبقة الخبير بالمت

ب يو المصغر واحد مف أبرز الإبداعات التربوية في مجاؿ التدريبكاري إلى أف  الت وج وتشير   
بالولايات المتحدة الأمريكية ـ( في جامعة ستانفورد 5:74)عاـ عمى ميارات التدريس، ولقد أ نشئ

يسيـ في تحسيف أداء  فإنو(. ونجد أف  ىذا النوع رغـ أن و يتطمب وقتاً وجيداً 45، 3055)بكاري،
 ي البدايات الصعبة.خاصة الجدد منيـ، ويساعدىـ عمى تخطبو  ،المعمميف، ورفع مستواىـ

ر ؛ لكونو يفج  الموجييف عمى تبنيو حث  ف  ىذا النوع مميز، وىو ما ي  إ حيث :ـــ التوجيه الإبداعي  4
ويستغل طاقات المعمميف في تحقيق الأىداؼ مف خلبؿ العمل بروح  .ز اليمـالطاقات ويحف  

مف الصفات الشخصية ومف  يكوف عمى مستوى عاؿ   الفريق، ولكي يكوف الموجو مبدعاً يجب أف  
والموجو  الثقة بالنفس(.و الذكاء، و الثقافة المتنوعة الواسعة، و )الكفاءة العممية العالية، أبرزىا:

يف ، ويجعل المعمموطاقاتيـ التربوي  المبدع ىو الذي  يغذي في المعمميف نشاطيـ الإبداعي  
  Johns).   (5:97156, ائيـ وقدراتيـ الشخصيةيعتمدوف عمى ذك

ى ببعض الصفات: ب مف الموجو التربوي  أف يتحم  يتطم   وجيو الإبداعينجد أف  الت  مف ىذا و 
يعمل عمى تطوير قدرات المعمميف أف ـ مف الآخريف، والثقة بالنفس، و عم  كالصبر، والقابمية لمت  
يجعميـ أكثر مرونة في اختيار أساليبيـ التوجييية بما يناسب الموقف و والموجييف التربوييف، 

 .وابتكارىا مي، إضافةً إلى أنو يحفزىـ عمى تجريب أساليب جديدة في التعميـالتعميمي التعم  

( منيا:3050وىناؾ أنواع أخرى حديثة لمتوجيو التربوي  ذكرتيا سحر باداود )  

ر مف أحدث نماذج التوجيو الموجودة الآف، حيث يدعو ىذا يعتب )المتنوع(:ــ التوجيه التنوعي  5
إلى التعاوف مع المعمميف وتفيـ حاجاتيـ ػػ الذاتي(و التعاوني،  بأساليبو الثلبثة )المكثف،ػػ النموذج 

اىيـ (، وقد أخذ ىذا النوع مف5، 3050)حاشي،كنوا مف تطوير أنفسيـ وأدائيـومساعدتيـ ليتم
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 5:95( الذي عرض أفكاره عف ىذا التوجيو في عاـ(Glatthornجلبتثورف جديدة عمى يد آلاف 
د ـ ورأى أن و مف غير المناسب استخداـ نمط توجييي  موح  8::5ثـ أعاد ترتيبيا بشكل أفضل عاـ

دوف استثناء بل يجب إتاحة الفرصة ليـ لاختيار النمط المناسب لكل مف مع جميع المعمميف 
الإداري(، و الذاتي، و التعاوني، و )المكثف،  يية للبختيار منياجيمنيـ، وحدد أربعة أساليب تو 

ن ما ىي أساليبو جلبتثورف، ىذه الأساليب التوجييية ليست مف ابتكارات  إلى أف  ويشير البابطيف   ا 
معروفة قبل أف يعرؼ نمط التوجيو المتنوع، إلا أف جلبتثورف استطاع جمعيا تحت مظمة التوجيو 

 (.89، 3005)البابطيف، المتنوع التربوي  

يعد التوجيو التطويري  أحد الاتجاىات الحديثة في الممارسات التوجييية  :ــ التوجيه التطويري  6
، والنمو الميني  لممعمـ وفق أسس وفعاليات تشاركية يحدد  القائمة عمى تطوير الأداء المياري 

لفردية ومدى دافعيتو نحو وفروؽ الأداء اقدراتو، ومياراتو التدريسية ، المعمـ الذاتي  أنماطيا إدراؾ  
أف التوجيو  (Glickman Carl)كارؿ جمكماف. ويعتبر (7،:300التغيير والتطوير)العبادي،

التطويري  يأخذ بفرضية أساسية تنص عمى أف  المعمميف راشدوف، وأن و يجب عمى الموجو الأخذ 
راعي الفروؽ بيا، وعمى الموجو التربوي  أف ي  طويري ة التي يمروف بعيف الاعتبار طبيعة المرحمة الت  

طويري  إلى وجود عامميف (، كما ترتكز فكرة التوجيو الت  4:، 3009الفردية بيف المعمميف )عايش،
أساسيف يؤثراف في الموجو وتعاممو مع المعمـ أوليما: نظرة الموجو لعممية التوجيو وقناعاتو 

ويري  طوجيو الت  الت   ومما سبق نجد أف  .)348 ،3009)سنقر،ا، وثانييما: صفات المعمـحولي
ة إضافة إلى ميف وفق فروقيـ الفردية، وقدراتيـ التدريسي  تقييـ المعم  مميز ويعطي الموجييف فرصة 

 قدراتو.و بداء آرائو وأفكاره مف خلبؿ النمط الذي يتناسب ـ لإلممعم  أن و يتيح الفرصة 

الدراسة.   في أثناءوسوؼ يتـ توضيح ىذا النوع مف التوجيو بشكل مفصل    

:  خامسااــ مهام الموجه التربوي 

بحيث يتطمب  عميمية التعممية،يف العممية الت  ىو تحس   إف اليدؼ الأساسي مف التوجيو التربوي      
مف الموجو التربوي  القياـ بمياـ عديدة ومتنوعة ليتمكف مف تحسيف العممية التعميمية التعممية 

 عشر مياـ لمموجو التربوي  وىي: (Harrisوتطويرىا، حيث حدد ىاريس)

 تنظيـ التعميـ.  .5
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 توفير الأطر التعميمية المؤىمة.  .3
 توفير المرافق اللبزمة لمتعميـ.  .4
 اللبزمة لتنفيذ التعميـ.توفير المواد  .5
 أثناء الخدمة.في لمتعميـ والتدريب  الترتيباتإعداد   .6
 يـ وبالبيئة المحيطة بيـ بما يساعدىـ في القياـ بأعماليـ.تعريف المعمميف مسؤوليات .7
 تسييل خدمات خاصة لمتلبميذ.  .8
 تطوير العلبقات العامة. .9
 تطوير المناىج. .:

 (,5:96150Harris ) تقويـ التدريس .50

براىيـ مياـ الموجو التربوي  بػػػػ:   وحدد الأسدي وا 

 تطوير المناىج. .5
 مي.عميمي التعم  تنظيـ الموقف الت   .3
 اختيار المعمميف. .4
 تييئة المعمميف الجدد وا عدادىـ لعمميـ. .5
براىيـ، .6   (.78ػػ 75، 3008تقويـ العممية التعميمية )الأسدي وا 

يقوـ بو الموجو التربوي مف مياـ إلا أن و كاف تـ ذكره مف أنماط التوجيو التربوي  وما ورغـ ما    
والتي تسيـ في تطوير العممية التوجييية وعمل لابد مف الاطلبع عمى الأنماط التوجييية الحديثة 

في  شوبما يتناسب والانفجار المعرفي والعممي الذي نعيالموجو التربوي  بشكل أكثر كفاءة وفعالية 
 .التي تدور حوليا الد راسة الحالية أحد ىذه الأنماطفكاف التوجيو التطويري  ، العصر الحالي

 :التوجيه التربوي التطويري ـــالمحور الثاني 

 مقدمة:

عميمية التعممية وعميو تتوقف ممارسات طور لمعممية الت  التوجيو التربوي  مفتاح التقدـ والت   يعد     
يف ـ، حيث لو التأثير الكبير في تحس  عنو كعممية مساعدة لممعم   الاستغناءميف، ولا يمكف المعم  
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أساليب التعميـ مما يحقق الأىداؼ التربوية، ونتيجة لتطور عمميات التوجيو التربوي  التي انعكست 
التربوي  حيث مية تعددت وتنوعت أنماط وأساليب التوجيو عميمية التعم  مف خلبؿ تطور العممية الت  

 ميف.عميمية ومساعدة المعم  تيدؼ جميعيا إلى خدمة العممية الت  

كغيره مف الأنماط التوجييية  طويري  الت   عرؼ بالتوجيو التربوي  ي   ومف ىذا المنطمق ظير حديثاً ما  
، فقد ظير عمى ة وعممية أسيمت في ترجمتيا إلى واقع عممي  نتيجة تجارب وممارسات تنظيري  

وتلبميذه في  Garl Glickman))التنظيري في الثمانينات عمى يد كارؿ جمكماف المستوى 
راسات الميدانية ذات الصمة قد أجريت في التسعينات ومازالت الولايات المتحدة. إلا أف معظـ الد  

ىو التوجيو الذي يراعي  التطويري   تجري حتى الآف. ومع ىذا يمكف القوؿ أف التوجيو التربوي  
د، إلا أف تطبيقو يحتاج ميف، ولا يتعامل معيـ وكأنيـ في مستوى واحالفروؽ الفردية بيف المعم  

لى استيعاب لأسس الفكرية التي قاـ اإلى فيـ  )عطاري  خططو التطبيقيةعمييا ىذا النموذج وا 
 (.558، 3006وآخروف،

: ــأولا   مفهوم التوجيه التربوي  التطويري 

 الاتجاىاتلتطوير كحاجة النبات لمماء، فلب يمكف أف تتغير احاجة التوجيو التربوي  إلى    
مية، دوف تغير اتجاىات التوجيو التربوي  الذي يعتبر العمود الفقري لمعمميات التعمي  مف المعرفية 

و وممارساتو ميف المختمفة، فلببد أف تناسب اتجاىاتيو التربوي  يراعي حاجات المعم  وماداـ الت وج
طويري  يعتبر أحد تمؾ الروافد المساندة وجيو التربوي  الت  تمؾ الحاجات، ومف المؤكد أف اتجاه الت  

"التوجيو  أف: فقد أورد البابطيفتسير في مسارىا الصحيح،  أنماطوميف إذا ما كانت لممعم  
، ييتـ بالفروؽ الفردية لدى المعم   الاتجاىاتأحد  طويري يعد  الت   ميف الحديثة في التوجيو التربوي 

ميف وتنمية مياراتيـ وسد احتياجاتيـ مف خلبؿ تطبيق إجراءات وييدؼ إلى تطوير قدرات المعم  
(. كما أوضح شديفات 3005،505)البابطيف،ميف"محددة ومناسبة لكل فئة مف فئات المعم  

نوع مف أنواع الإشراؼ التربوي  الذي يعطي اىتماماً لمفروؽ الشخصية، والمينية "بأن و:  والقادري 
لممعمميف، ويساعدىـ عمى حل المشكلبت التعميمية التي تواجييـ في المواقف التعميمية، مف 

، غير المباشر"خلبؿ اختيار أحد الأنماط الإشرافية الآتية: ا )شديفات لمباشر، التشاركي 
 (.546، 3004والقادري،
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طويري  ىو: أحد الاتجاىات التوجييية الحديثة وجيو التربوي  الت  الت   سبق يمكف القوؿ أف ومما   
بحيث يتـ اختيار النمط المناسب وتنمي طاقاتيـ و ميف التي تراعي الفروؽ الفردية بيف المعم  

 .لاستثمارىا، ويحترـ أفكارىـ ويتيح الفرصة ليـ ـومياراتي ـلمستوى قدراتي

:ثانياا   ــ نشأة التوجيه التربوي  التطويري 

 و يعود إلى عاـلـ يكف وليد المحظة الآنية بل أن   التطويري   أشارت الأدبيات أف التوجيو التربوي     
 التربوي   التوجيوالأستاذ في قسـ المناىج و  Glickman Carlحينما نشر كارؿ جمكماف  (5:90)

 التربوية الأمريكية القيادةمجمة  في (5:90)بجامعة جورجيا بحثاً عاـ
Ed.Leadership(ASCD) ( 5:95لخص فيو آراءه حوؿ نظرية التوجيو التربوي، وفي عاـ )

نشر نظريتو في التوجيو التربوي  التطويري  في كتاب مف إصدارات الجمعية الأمريكية لممناىج 
، ثـ توالت بعد ذلؾ الدراسات والأبحاث والكتابات في يو التربوي  .  والتوج  التوجيو التربوي  التطويري 

الموجييف التربوييف أثناء وقد نشأ ىذا الاتجاه مف التوجيو التربوي في الأصل لتدريب المعمميف و 
 (.536، 3005)البابطيف،الخدمة

طوري  ظير في الثمانينات عمى المستوى ويؤكد ذلؾ عطاري وآخروف عمى أف  "الإشراؼ الت     
راسات الميدانية حولو ومازالت حتى التسعينات بدأت تجري معظـ الد  التنظيري إلا أن و في 
: "ضمف  (.558، 3006الآف")عطاري وآخروف، وقد صنف الطعاني الإشراؼ التربوي  التطويري 
سموكيات التدريس والميارات  اكتساب   التي اشتيرت في الثمانينات وتؤكدالنماذج التقنية التمقينية و 
 (.504، 3006ي،وليس اكتشافيا")الطعان

:ــ خمفية التوجيه التربوي  الت  ثالثاا   طويري 

على الأسس  التوجيهي   نمطهبنى ( Glickman Carl( أف كارؿ جمكماف )3005أورد البابطيف)

 التالية:

    جريدي، ومستوى دافعيتيـ لمعمل، لأنيـ أصلًب يختمف المعمموف في مستوى تفكيرىـ الت
 الشخصية والعممية.متباينوف في خمفياتيـ وخبراتيـ 
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  نماطيختمف المعمموف في مستوى قدراتيـ العقمية، وعميو فإنيـ بحاجة إلى استخداـ أ 
ربوييف، فمف غير المناسب أف يتعامل الموجو توجييية مختمفة مف قبل الموجييف الت  

 ييي نفسو.ميف بالأسموب التوج  مع جميع المعم   التربوي  
  ـ ليحقق أعمى مراحل التفكير والدافعية درات كل معم  زيادة قإلى ضرورة السعي المتواصل

التي ـ لنفسو توجييياً ذاتياً في سبيل حل المشكلبت نحو العمل، مف خلبؿ توجيو المعم  
 (.506، 3005البابطيف،)تواجيو في التدريس

 (::300كما أورده العبادي) Glickman Carlكما يرى كارؿ جمكماف 

التوجييية، وىذا يستمزـ العناية والاىتماـ بالفروؽ الفردية والشخصية  ـ ىو محور العمميةػ إف المعم  
 لممعمميف.

 .تيا ىي الميمة الأولى لمتوجيو التربوي  ميف وتنمي  ػ إف تطوير قدرات المعم  

مينياً، فيو خبير في استخداـ الاختبارات والمقاييس  د  ع  ىو إنساف م   التطويري   ػ إف الموجو التربوي  
 لممعمميف. النفسية والتربوية الخاصة بتشخيص مستوى التفكير التجريدي  

، ولديو القدرة عمى توجيو ىو إنساف ذو تفكير تجريدي عاؿ   التطويري   ػ إف الموجو التربوي  
و التربوي  ذو التفكير التجريدي ، بينما الؼ مستويات تفكيرىـ التجريدي  المعمميف عمى اختلب موج 

 المنخفض أو المتوسط لف يكوف بمقدوره تقديـ المساعدة المطموبة لجميع فئات المعمميف.

ميف، وفق مستوى تفكيرىـ طويري  يقوـ عمى تطوير قدرات المعم  الت  ومف ذلؾ يتضح أف التوجيو    
وة، ويرفع مف دافعية مف ىـ بحاجة وذلؾ بعد التجريدي فيستثمر المفيد منيا ويعزز جوانب الق
.الأنماط التوجييية الخاصة بالت وجتصنيفيـ ومعرفة مستوى قدراتيـ وما يناسبيـ مف   يو التطويري 

:رابعاا   ــ أهداف التوجيه التربوي  التطويري 

يسعى التوجيو التربوي  بكل مقوماتو المادية والبشرية إلى تحقيق برامج وزارة التربية والتعميـ،    
دوف مف وذلؾ وفق الأىداؼ المخططة والمرسومة مسبقاً ولا يمكف لأي عمل أف يحقق النجاح 

ييدؼ  طويري  أحد الاتجاىات الحديثة، فيوربوي  الت  وضع أىداؼ مسبقة لو، وبما أف  التوجيو الت  
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في العممية التعميمية  اً إيجابي اً شاركوم   اً ؤثر إلى تحقيق ىذه الأىداؼ ورفع أداء المعمـ ليكوف م  
 التعممية، وتتمخص أىداؼ التوجيو التطويري  بما يمي:

 عامة في جوانبو المينية ومادتو العممية.بـ تطوير أداء المعم   .5
 ـ.وفق تطور أداء المعم   تطور الفعل التوجييي   .3
 .تحفيز المعمـ لممشاركة في تطوير الأداء الميني  ػ .4
 .والمياري   مرحمة التوازف المعرفي  ـ، لموصوؿ إلى لدافعية المينية لممعم  تعزيز ا .5
 مساعدة المعمميف عمى تشخيص ما يمقونو مف صعوبات في عممية التعميـ. .6
 بفاعمية.عميمية ـ لإدارة المواقف الت  تنمية الميارات الأساسية لدى المعم   .7
ـ عمى التقويـ الذاتي، ليتعرؼ مف خلبلو عمى نواحي القوة فيدعميا، مساعدة المعم   .8

 .(5:7، 3053)الموح،ونواحي الضعف فيعالجيا

ـ ومدير المدرسة في التدريب إلى مساعدة المعم   التطويري   ييدؼ التوجيو التربوي  كما    
تحميل العمل والمياـ، وتقدير الحاجات والتعمـ الذاتي، والتدريب عمى استخداـ أساليب 

التدريبية، وتصميـ البرامج الملبئمة لتمبيتيا، وتحقيق النمو الميني المستمر، ويعمل التوجيو 
عمى شحذ القدرات المتميزة لدى الموجييف التربوييف، وتوفير ما يماثميا  التطويري   التربوي  

 (.87، 3055لدى المعمـ ومدير المدرسة )أبوشاىيف،

عاوف بيف الموجو ومف خلبؿ التأمل بيذه الأىداؼ نرى أنيا قائمة عمى مبدأ المشاركة والت     
طويري  وفق الخطط التربوي  والمعمـ، وتقبل الرأي والرأي الآخر وأن و إذا ما تـ تنفيذ التوجيو الت  
 والأىداؼ المرسومة فسوؼ نشيد عممية تربوي ة وتعميمية صحيحة وناجحة.

:ــ خامساا   البعد الفمسفي لمتوجيه التربوي  التطويري 

يرى بعض المفكريف أف لكل نظرية فمسفة تفسر مفاىيميا، وتكوف منطمقاً تستند عميو، وبما أف    
، فيو بحاجة إلى فمسفة توضح أحد تمؾ النظريات في التوجيو التربوي   التطويري   التوجيو التربوي  

حاولا توجيو  ((Glickman and tamashiroشيروف جمكماف وتامحيث أمفاىيمو وأساليبو، 
 ، غيرالتوجييية الثلبثة: المباشر، التشاركي   الأنماطالأنظار إلى البعد الفمسفي الذي تنطمق منو 

 النمطنا أف ، حيث بي  لتوجيو التطويري  ا لنمطرض البحث عف أسس ومرتكزات المباشر. وذلؾ بغ
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، لأف الموجو التربوي Essentialismة مشتق مف الفمسفة الأساسي   المباشر في التوجيو التطويري  
المباشر ينظر إلى عممية التدريس عمى أنيا مجموعة ميارات فنية، وكفايات  النمطالذي يستخدـ 

التشاركي في  النمط. و ـ أف يتقنيا بدرجة محددة مف قبل الموجو التربوي  تعميمية، ينبغي عمى المعم  
الذي  الموجو التربوي   ، لأف  Experimentalismمشتق مف الفمسفة التجريبية  طويري  التوجيو الت  
 ينظر إلى عممية التدريس عمى أنيا أصلًب حل لممشكلبت، ويفترض أف   التشاركي   النمطيستخدـ 

يشترؾ اثناف أو أكثر في وضع فرضيات، وتجريبيا مف أجل الوصوؿ إلى حل لممشكمة. وعميو 
تعاوف مع المعمـ، لموصوؿ إلى حل لعممية التعميمية التعممية ىو الفي ا فإف دور الموجو التربوي  

يو مشتق مف الفمسفة المعاصرة، التي ف غير المباشر في التوجيو التطويري   النمطمشترؾ. أما 
 ينظر إلى التعمـ عمى أنو التربوي  ، لأف الموجو Existentialismالفرد ومسؤوليتو  تؤكد حرية  

ومقتنع بيا  إلى حموؿ نابعة منوالفرد التوصل  فإف عمىخبرات ذاتية خاصة بالفرد نفسو. وعميو 
جنب لمعمـ، وتإلى اىو الإصغاء بفاعمية  و التربوي  شخصياً. وفي ىذه الحالة يكوف دور الموج  

، ومنح المعمـ ثقة كبيرة في النفس حتى يستطيع أف يواجو المشكلبت السريعة إصدار الأحكاـ
 (.3006،53)العبادي وآخروف، التي تعترضو، ثـ يتغمب عمييا بأقل قدر ممكف مف التوجيو

عى إلى تطوير النمو الميني  لممعمميف، التوجييي ة تس   ىذه الأنماطومما سبق نجد أف  جميع    
في  اً وتختمف حسب تحديد مستوى ومسار كل معمـ، فالمعمـ ذو المسار المباشر يبذؿ معو جيد

، بينما المعمـ ذو و التربوي  عميمية في إطار يحدده الموج  الت  تنميو مياراتو الفنية ورفع كفاياتو 
فيو عضو مشارؾ في حل المشكلبت واقتراح الحموؿ، وأما ذو المسار غير  المسار التشاركي  

المباشر فالفرصة مييأة لو في إعطائو الحرية الكاممة في حل المشكلبت مع المتابعة والتوجيو 
وتوثيق العلبقات  و التربوي  بأقل جيد، وكل ذلؾ يؤدي إلى تكامل الأدوار بيف المعمـ والموج  

: الإنسانية فيما بينيـ.  وفيما يمي توضيح لممكونات الأساسية لمتوجيو التربوي  التطويري 

 الأسموب  
 التوجيهي

مستوى التفكير  لدى المسؤوليةدرجة 
التجريدي لدى 

 المعممين

الممارسات التوجيهية لدى 
 المعمم الموجه التربوي  الموجه التربوي 

 توجيهات، إصدار، نموذج،أ منخفض منخفضة عالية المباشر 1
 تحفز.
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 حل  المشكمة، عرض، متوسط متوسطة متوسطة التشاركي 2
 ومناقشة

 وتشجيع إيضاح، إصغاء، عال   عالية منخفضة غير المباشر 3
 (. 550، 3005)البابطيف، 

:سادساا   ــ مراحل التوجيه التربوي  التطويري 

ينبغي اتباعيا وذلؾ حتى نضمف  التطويري   ىناؾ عدة مراحل لتطبيق وتنفيذ التوجيو التربوي     
 Gorden)، فقد وضع كل مف جمكماف وجوردفالتطويري   تماماً تنفيذ التوجيو التربوي  

Gilkman&)   وجيو التربوي  خطة لتطبيق أساليب الت  أو  وجيو التطويري  مراحل تطبيق الت 
 كما أوردىا عطاري وذلؾ عمى النحو التالي: التطويري  

بعممية  الأولى، حيث يقوـ الموجو التربوي   ىذه المرحمة الخطوة   د  وتع ـ مرحمة التشخيص:1
 ـ بشكل دقيق، مف خلبؿ تحديد مستوى التفكير التجريدي.تشخيص مستوى المعم  

عتبر ىذه المرحمة ىي الخطوة الثانية بعد عممية التشخيص. يقوـ الموجو ت   ـ مرحمة التطبيق:2
وجييي المناسب لمستوى التفكير التجريدي لدى كل في ىذه المرحمة باختيار الأسموب الت   التربوي  

 ـ.معم  

، أىمية كبيرة لمموجو التربوي   طويري  الت   تمثل ىذه المرحمة مف التوجيو التربوي   ـ مرحمة التطوير:3
ـ وتحسينو، ومساعدتو في التعامل مع القضايا حيث أنو يحاوؿ زيادة سرعة تطوير مستوى المعم  

ـ في مرحمة التطوير بالارتقاء بسموؾ المعم   التربوية بذكاء وجدية، وتتمخص ميمة الموجو التربوي  
 .(3006،567)عطاري، مف الأسموب المباشر إلى الأسموب التشاركي ثـ الأسموب غير المباشر

 التطويري  التربوي   تنفيذ التوجيوومما سبق نلبحظ أف ىذه المراحل ضرورية وتعد مفتاح البدء ل    
الوقوؼ الفعمي مف  متكررة حتى يتمكف الموجو التربوي  زيارات ل تنفيذهفعاؿ، كما ويحتاج بشكل 

كما أن و ليتـ تطبيق  المناسبة.عمى مستوى واحتياج المعمـ، وبالتالي التدرج بو إلى التنمية المينية 
يو التربوي  التطويري  لابد مف تدريب الموجييف التربوي يف، وخاصة ذوي القدرات مراحل الت وج

 الآتيويمكف تمخيص المراحل بالمخطط  .ق ىذه المراحل بشكل صحيحالبسيطة ليتمكنوا مف تطبي
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 :التطويري   خطوات عممية في ممارسة التوجيه التربوي  ــ سابعاا 

التوجييية بعدة خطوات لتحقيق المطموب مف العممية التعميمية التعممية، وىذه  العمميةتمر   
 :ىي (536ػػػ535، 3006كما أوردىا البابطيف ) الخطوات

ربوي صامتاً، وبدوف عندما يتحدث المدرس يظل الموجو الت   :Listeningـ الإصغاء بفاعمية 1
كلبـ، مع متابعة زميمو متابعة جيدة، كأف ييز برأسو، كإشارة للبنتباه، ويستمر الموجو كذلؾ، 

 حتى ينتيي المدرس مف حديثو.

ـ، بعض الأسئمة عمى المعم   حيث يطرح الموجو التربوي   :Clarifyingـ الإيضاح، استيضاح 2
 المشكمة وتحديدىا بوضوح. لمعرفة

ع يالمناسب، ليستط الاجتماعيالجو  و التربوي  وىنا يييئ الموج   :Encouraging. التشجيع 3
 حوؿ المشكمة والقضايا المرتبطة بيا.والتحدث أكثر ـ طرح آراءه وأفكاره المعم  

آراءه وأفكاره ومقترحاتو الخاصة  يعرض الموجو التربوي   :Presenting. العرض أو التقديم 4
 بو حوؿ المشكمة.

ـ وطرح أفكاره بمناقشة المعم   يقوـ الموجو التربوي   :Problem Solving. حل المشكمة 5
 ومقترحاتو التي تساعد المعمـ في حل المشكمة.

في ىذه الخطوة أف يمسؾ بالقضية،  حيث يحاوؿ الموجو التربوي   :Negotiating. المناقشة 6
 ـ بشكل دقيق.و والمعم  الموج  مف يقوـ بو كل  ؾ بطرح عدد مف الأسئمة التي تحدد ما يمكف أف  وذل

بأداء العمل، وذلؾ حتى  التربوي   وىنا يقوـ الموجو :Demonstrating. القدوة أو الأنموذج 7
ـ آخر أكثر ـ ليرى تدريس معم  يرى المعمـ كيف يعمل في مثل ىذه الظروؼ، أو أف يوجو المعم  

مشكمتو ويعمل عمى حميا ويحاوؿ تحسيف إلى ـ فاعمية وتحفيزاً لطلببو. وىنا يمكف أف ينتبو المعم  
 و.علبقتو مع طلبب

ـ لما يجب تعميمات وتوجييات لممعم   يعطي الموجو التربوي  : Directing. إصدار التوجيهات 8
 أف يقوـ بو بالتفصيل.
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أف يستخدـ التحفيز  عمى الموجو التربوي  وىنا : Reinforeing. التحفيز وتعزيز المواقف 9
 (.536ػػػ535، 3006)البابطيف، ـيز الإيجابية ورفع دافعية المعم  بنوعيو المادي والمعنوي، لتعز 

ومما سبق نلبحظ أنو متى التزـ الموجو بتنفيذ الخطوات بدقة تحققت ممارسة التوجيو    
تكوف عممية منظمة وفق خطوات  طويري بالشكل المطموب، كما أف  الممارسة يجب أفالت  

حترفاً ويتعامل مع مدروسة لتحقق الأىداؼ المنشودة منيا، وعمى أف يكوف الممارس ليا م  
يف في المستفيديف بيدوء وفي جو إنساني  مريح ومتواضع، فالعمو والفوقية في التعامل مع العامم  

و العممية التعميمية في حيرة وجدؿ واسع وعدـ القدرة  وعدـ اتباع الخطوات السابقة، تجعل الموج 
 ميف، وبالتالي عدـ القدرة عمى تحسيف الأداء وتطويره.عمى التواصل مع المعم  

 في العممية التعميمية التعممي ة:التطويري  ــ أدوار الموجه التربوي  ثامناا 

ية الت عميمية مع تطور مفيوـ الت وجيو التربوي  تطورت أدواره التوجييي ة لتشمل جميع جوانب العمم  
 يقوـ بأدوار متعددة في مجالات متنوعة ومنيا: التطويري   التعممية، حيث أصبح الموجو التربوي  

و التربوي  بالاطلبع عمى أوضاع المدرسة وأوضاع العامميف  عاون:ـــ مجال الت  1 وفيو يقوـ الموج 
فييا، والمشاركة في دراسة مشكلبتيا لغرض تشخيصيا وتحديد دوره في مجاؿ المساعدة الممكنة 
التي يستطيع أف يقدميا ويوفرىا، كما يشترؾ بالأعماؿ الإشرافية المدرسية كاشتراكو مع مدير 

إضافةً إلى دوره في إشعار المعمـ  ،أو ورشة عمل أو زيارة صفية أو مشروع ماالمدرسة في ندوة 
. فالتعاوف أساس النجاح في ( Reeves,3006وتشجيعو عمى الإبداع والتجريب) بأنو شريؾ لو

أي عمل جماعي وأمر ميـ بيف الموجو التربوي  والعامميف في إطار المدرسة لتحقيق الأىداؼ 
 فادة المعمميف والمديريف مف أي معمومة أو فكرة يوجييا ليـ.التربوية المنشودة، ولإ

 باتخاذ القرارات التعميمية في الوقت المناسب، يقوـ الموجو التربوي  وىنا  ـــ مجال اتخاذ القرارات:2
وا علبـ العامميف بيا في الميداف، وتييئة المناخ المناسب لتنفيذىا، كما يتخذ الموجو التربوي  

(، 65، 3053قرارات أخلبقية مع المعم ـ لما يجنب المؤسسة التربوية الأزمات المتنوعة )الموح،
إطاراً ويؤكد ضرورة  ممارسة معرفة ثابتة ومستمرة لصنع القرار التشاركي  مع المعمـ، ويصنع 
 يسعىلمعمل لإيجاد ثقة لدى المعمميف تعينيـ عمى صنع القرار السميـ القائـ عمى المعرفة. كما 
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 القرار صنع عمى ـالمعم   لمساعدة البيانات لجمع العممية والأساليب الحقائق استخداـإلى  الموجو
 . التشاركي  

ـ العوامل التي ت ساعد عمى تحقيق تعد العلبقات الإنساني ة مف أى ـــ مجال العلاقات الإنسانية:3
، لأف الفرد عندما يشعر بأف ىناؾ مف يعمل عمى راحتو  الأىداؼ المنشودة مف العمل التربوي 
وتوفير الأمف والطمأنينة لو فيؤدي ذلؾ إلى رفع كفاية الإنتاج في المدرسة، وزيادة المستوى 

ف في أي ميداف وفي أي مؤسسة والعمل العممي لمطمبة، ف ت ع ر ؼ  المشكلبت التي تعترض العاممي
عمى حميا يعد  العامل الأساسي لزيادة الكفاية الت عميمية، وتدؿ البحوث الحديثة عمى أف فشل كثير 
مف الإدارييف في عمميـ وفي تحقيق أىداؼ ىذا العمل مرجعو إلى نقص في الميارة الإنسانية 

قة ثيف يرى أف كثيراً مف المشكلبت المتعمعندىـ أكثر في ميارة العمل نفسو، بل إف بعض الباح
(. فتحقيق الأىداؼ التربوية المنشودة 448ػػػ447، 3003)أحمد،بالعمل الإداري أساسيا إنساني 

تتطمب تعاوف كل العامميف في الميداف التربوي  عامةً، وميداف المدرسة خاصةً وىذا كمو يتوقف 
مع المعمميف والكادر التدريسي في المدرسة، عمى قدرة الموجو في بناء علبقات إنسانية جيدة 

 ا:ويكوف ذلؾ مف خلبؿ م عمى اعتبار أف ىذه العلبقات ىي مفتاح التعامل والت عاوف فيما بينيـ.

 :احتراـ شخصية العامميف في إطار المدرسة، وليذا الاحتراـ مظاىر متعددة منيا 

 ترحاتيـ وأخذ المناسب منيا.ػ الاىتماـ بيـ وبمشكلبتيـ واحتراـ آرائيـ وأفكارىـ ومق5

ػ ألا يقتصر ىذا الاحتراـ عمى شخصية المعمـ فقط بل يتعداه إلى احتراـ شخصية الطلبب 3
 أيضاً، فكل م ف في المدرسة يجب أف يحس بأنو مرح ب  بو.

  العمل مع الجماعة ويتـ ذلؾ عف طريق: تقميل الخلبفات بالإقناع والاقتناع والحصوؿ
 عمى اتفاؽ جماعي.

 .أف يبتعد عف الانتقادات الشخصية 
 .أف لا يغتر بالسمطة الممنوحة لو ويسيء استغلبليا 
  لمتابعتيا بكل  يقوـ الموجو التربوي بالزيارات الدورية لممدارس التي يشرؼ عميياكما

رة المدرسية ىو جديد في مجاؿ تطوير الإدا المدارس بكل ما خطوة، ويزود مديري 
 (.35، 3050)ليمبت،
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 حيث يتجمى دور الموجو التربوي  في ىذا المجاؿ مف خلبؿ ما يمي: في مجال التقويم:ـــ  4

  العمل عمى علبج المشكلبت التي تعيق المعمميف والمديريف عف تأدية واجباتيـ، دراسة
 التنظيـ والتخطيط المعد مف قبل مديري المدارس ويشمل ذلؾ الجدوؿ الدراسي.

  والدراسات والتجارب، والأخذ بالأساليب العممية والطرؽ التوجو إلى إعداد البحوث
 عميمي.والت   الحديثة، بغرض إثراء الميداف التربوي  

   ـ عمى استخداـ الأسئمة ذات المستويات المتنوعة.يحفز المعم 
   بالدقة والموضوعية عند تقييمو لممعمـ. يمتزـ الموجو التربوي 
 ويني، ختامي( بشكل مستمر ومتسمسليوعي باستخداـ أنواع التقويـ )تشخيصي، تك. 
   (.3009،8زايد، )التلبميذ في الاختبارات المتنوعةيرشد تجاه مراعاة الفروؽ الفردية بيف 

كما نجد أن و يقوـ بتحفيز المعم ـ عمى اشراؾ أكبر عدد ممكف مف التلبميذ في أثناء    
دييـ، ويشجع المعمـ عمى الحصة الدرسية لتقويـ مستوياتيـ، ومعرفة نقاط القوة والضعف ل
 الإبداع والتجديد بشكل مستمر ويقدـ لو التعزيز الفوري والمناسب.

 الوظائف التي يقوم بها الموجه بالتوجيه التطويري  ما يمي:( بعض 2228)سنقر،كما ذكرت

 ػ التخطيط المستمر لمعممية التوجييية الأسبوعية، والشيرية، والسنوية.5

 الفردية مع المعمميف والمديريف. الاجتماعاتػ تنظيـ 3

 .عميـػ التأكد مف مدى إلماـ العامميف في التعميـ بالجديد في مجاؿ التربية والت  4

ػ تدريب المعمميف والمديريف عمى طرائق العمل الجديدة في التدريس والإدارة بما يتناسب 5
 متطمبات العصر.و 

 (.349، 3009واستيعاب العمل )سنقر،ػ مساعدة المعمـ أو المدير حديث الخبرة عمى فيـ 6

:تاسعاا   ــ إيجابيات التوجيه التربوي  التطويري 

ؤكد أف لاستخداـ التوجيو التربوي  التطويري  إيجابيات ومميزات عديدة، تميزه عف غيره مف الم     
 يمي: مف الأساليب التوجييية الأخرى ومف ىذه الإيجابيات والمميزات ما
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طويري  بمراعاة الفروؽ الفردي ة لدى المعمميف مف خلبؿ استخداـ الت   ييتـ التوجيو التربوي   .5
 توجييية متنوعة. نماطأ

ميف وقدراتيـ، ويقمل طويري  دوره في تطوير وتنمية طاقات المعم  يؤكد التوجيو التربوي  الت   .3
صدار الأحكاـ في الممارسات التوجييي ة.  مف دور التقييـ وا 

ـ الشخصية والمينية المناسب بناءً عمى احتياجات المعم  يي  التوجي النمطيتـ اختيار  .4
 الفعمية.

طويري  توجياً عممياً، باستخداـ مراحل واضحة ومرتبة منطقياً، يتجو التوجيو التربوي  الت   .5
) الكمباني،في إلغاء الأحكاـ الذاتية لمموج تسيـ  (.48، 3057و التربوي 

سياً سميماً، نتيجة لتأكيده عمى تطوير قدرات طويري  مناخاً مؤسالت   يخمق التوجيو التربوي   .6
 د أخطائو وىفواتو.المعمـ ومياراتو، بدلًا مف تصي  

طويري  قدرات المعمـ وفق اختبارات عممية، ويعمل عمى خص التوجيو التربوي  الت  يش   .7
، 3007عميمية التعممية )حسيف وعوض الله،تطويرىا بما ينعكس إيجابياً عمى العممية الت  

 (.78ػػػ77
ص الموجو التربوي  خم  وجيو التربوي  التطويري  ي  الت   ومف خلبؿ ىذه الإيجابيات نجد أف    
 ـ ذاؾ الروتيف المتبع عند زيارتو ا مف ويتيح لو وقدراتو ـ ، كما أن و يحرر طاقات المعم  لمعم

راعي مستوى قدرات كل  دوف تردد، والأىـ مف ذلؾ أن و ي  مف المجاؿ للئفصاح عف أفكاره 
ة الحسنة والمستمرة بيف الموجو مف العلبقات الإنساني   اً جو  ييئي   إلى أن و ىذا إضافةمعمـ. 
و ، لأن  يفوكذلؾ المعمـ في نشاط وتطور دائم ـ، ويجعل الموجو التربوي  والمعم   التربوي  

التعميمية التعممية ييدؼ بالأساس إلى تطوير أداء الموجو والمعمـ معاً لإنجاح العممية 
 وفق الأىداؼ المرسومة.

:عاشراا   ــ المآخذ عمى التوجيه التربوي  التطويري 

، فيناؾ جوانب ضعف  مثمما أف ىناؾ جوانب    مميزة ومضيئة لمتوجيو التربوي  التطويري 
وقصور أيضاً، لذا أورد الباحثوف تمؾ المآخذ عمى التوجيو التربوي  التطويري  حيث يرى 

طويري، إلا أن و لا يعني تجاىل (: "أنو بالرغـ مف إيجابيات التوجيو التربوي الت  3006عطاري)
 (.577، 3006جوانب الضعف أو الصعوبات والعقبات التي يواجييا")عطاري،



 الفصل الثالث  الإطار النظري للدراسة

 
48 

 متوجيو التربوي التطويري:( ل3005أورده البابطيف ) ما ومف ىذه المآخذ     

ـ يؤثر سمباً عمى علبقة المناسب لممعم   التوجييي لمنمطالتطويري   بوي اختيار الموجو التر  .5
الزمالة والتعاوف بيف الموجو التربوي  والمعمـ، حيث ينظر المعمـ إلى ىذه العلبقة عمى 

 تكوف بعلبقة رئيس بمرؤوسو. أنيا أشبو ما
، حسب رأي  التوجييي  بناء عمى مستوى التفكير التجريدي النمطتحديد  .3 ػػ فقط ػػ غير كاؼ 

لعمل. حيث تمت آخر ىو متغير الدافعية إلى ا وعميو يروف إضافة متغير   ،يـبعض
لعمل، وعمى ضوء ذلؾ يتـ ى الإالمزاوجة بيف مستوى التفكير التجريدي  ومستوى الدافعية 

 تحديد الأسموب التوجييي  المناسب لممعمـ.
المعمميف، مما تطبيق التوجيو التربوي  التطويري  يتطمب تقميل نصاب الموجو التربوي  مف  .4

ييف  ييف التربوييف، بثلبثة أضعاؼ أعداد الموج  يترتب عميو زيادة كبيرة في أعداد الموج 
، مما يشكل أعباءً مالية إضافية عمى ميزانية الت    عميـ.التربوييف في التوجيو التقميدي 

يي .5 ف التربوي يف، يتطمب تطبيق نظاـ التوجيو التربوي  التطويري  ميدانياً عدداً كبيراً مف الموج 
، وقد يصعب توفير مثل ىذا العدد.  الذيف يتسموف بتفكير تجريدي  عاؿ 

يو التربوي  التطويري   أنماطيتطمب تطبيق  .6  الميداف. تييئةالتوج 
كما يتطمب تدريباً مكثفاً لجميع الموج ييف التربوييف، مما يترتب عميو صعوبات فني ة  .7

داري ة، وزيادة في التكمفة المادي ة.  وا 

يمزـ المعمـ بنمط معيف  التوجيو التطويري   أضاؼ كل مف )عبد العظيـ، وعوض الله( أف  كما    
وضع المعمـ في فئة التوجيو المباشر يجعمو يشعر أماـ زملبئو أنو  مف التوجيو، إضافة إلى أف  

)عبد العظيـ وعوض ا يترتب عميو مشكلبت نفسية عديدة أو نضجاً منيـ، مم أقل ذكاءً 
بد حتى تتحقق  ة وأخرى سمبية، ولاعمل جوانب إيجابي  لكل  ومف ىذا نجد أف   (.356، 3007الله،

 ز الإيجابيات وتلبفي جوانب الضعف.نسعى دائماً إلى تعزي أف  مف ة التعممية الأىداؼ التعميمي  

 بق:ــــخلاصة لما س

مميز وذو  نمط، فيو التربوي يو الت وج أنماط حديث مف نمطالتطويري   ػػػ نجد أف  التوجيو التربوي  
 ـ  و التربوي  عمى تحس  يعمل ، كما تطبيقو بالشكل الصحيح فاعمية إذا ما ت يف وتطوير قدرات الموج 
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و التربوي  والمعم  والمعمـ   نماطوف بأيـ في مجاؿ التوجيو مف حيث التعر معاً، فيزيد مف ثقافة الموج 
 وأنواعو ويرفع مستوى التمميذ لأن و يراعي الفروؽ الفردية لدى كل تمميذ.

وجيو التربوي  الحديثة لمت   بالأنماطـ ػػػ فالموجو التربوي  الناجح ىو الذي  يتعرؼ وي عرؼ المعم    
المعرفي   الانفجار أفة التعممية، كما عممية الت عميميلتحقيق الأىداؼ التربوي ة المنشودة مف ال

عميـ يقتضي أف  ي واكبو كل ما لو علبقة في دفع ىذا التقدـ والتطور اليائل في ميداف التربية والت  
، كما  نمطلتعرؼ اف لابد مف القياـ بيذه الدراسة للؤماـ لذلؾ ك أنو يتيح المجاؿ التوجيو التطويري 

جو، فيجعمو ي ثري شاركاً في عممية التوجيو أكثر مف كونو م راقب مف قبل المو لممعمـ ليكوف م  
 .ميالتعم   وآراء حوؿ تطوير الموقف الت عميميالموجو بما لديو مف أفكار 

لبميذ أيضاً، ولو سمبيات تعوؽ ـ والت  لو إيجابيات تزيد مف نشاط الموجو والمعم   النمطػػػ فيذا   
ىذه عميمية التعممية إلا أف  الموجو الناجح ىو مف يعرؼ تحقيق بعض أىداؼ العممية الت  

 المشكلبت ويعمل بالتنسيق مع العامميف في الميداف عمى حميا.

مسار التطويري  بالشكل الصحيح فيذا يتطمب معرفة التربوي  التوجيو نمط وحتى يتـ تطبيق    
في الجميورية العربية السورية،  التي يقوـ بيا الموجيوف التربويوف ية طبيعة العممية التوجييو 

 معرفة وكذلؾ ثناء جولاتيـ الميدانية عمى المدارس التي يشرفوف عميياأ يؤدونياوالمياـ التي 
 حتى يتـ تلبفييا وتطبيق ىذا النمط الحديث. ـالمشكلبت التي تواجيي

 وريةــتوجيه التربويّ في سـع الـواق: ثــــثالـور الــــالمحــ 

 ــ واقع التوجيه التربوي  في مدارس التعميم الأساسي في سورية:أولا 

في مدارس الحمقة الأولى  وجيو التربوي  في سورية إلى تقويـ العممية التربويةتيدؼ عممية الت     
التعميـ الأساسي  ومتابعة تحقيق الأىداؼ العامة لمتربية في القطر، والأىداؼ الخاصة بيذه  مف

تجاىات لبميذ العادات الصالحة والصفات المثمى وتكويف الاالمرحمة، والعمل عمى إكساب الت  
 (.500، 3059واستعداداتيـ الجسمية والفكري ة والفني ة )نجار،فييـ، وتنمية قدراتيـ  القويمة

في سورية عمى أن و "عممية تفاعمية إنساني ة واجتماعية تيدؼ إلى رفع  وجيو التربوي وينظر لمت    
جميعيا بعناصرىا تعرؼ النواحي المتعمقة بالتربية مـ الميني إلى أعمى درجة ممكنة لمستوى المع
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حسف تطبيق و النشاط المدرسي، و ، المنيج، الكتابو طرائق التدريس، و المختمفة )المدرسة، المعمـ، 
رشاد العامميف في حقل التربية  القوانيف والأنظمة والتوجييات العامة لموزارة...( والإشراؼ عمييا وا 

لى المراجع  يضاح والتعميـ إلى الطرائق المثمى في التدريس، وا  الحديثة في مختمف المواد، وا 
 (.550، 3009)سنقر،فيا، وكيفية التغمب عمى الصعوباتمناىج التدريس وأىدا

ويشرؼ مدير التربية عمى الموجييف في المحافظة التي يعمموف بيا، وينسق العمل مع مديرية   
و التربوي  عمى ما رؼ الموجي شبية لتعييف الموجييف الجدد، كما التعميـ الأساسي في وزارة التر 

( معمـ ممف يعمموف في مدارس الحمقة الأولى العامة والخاصة، ومعممي  رياض 500)يقارب
 (.8::5( 4/5)5487/654الأطفاؿ) وزارة التربية، البلبغ رقـ 

وقد تعددت الأساليب المستخدمة في التوجيو، فمـ تعد الزيارة ىي الأسموب الوحيد بل صارت    
إلا أن و عمى الرغـ العامة،  والاجتماعاتأساليب كالندوات وتبادؿ الزيارات  أسموباً مف مجموعة

يو والموجييف التربوي يف، إلا أف  الممارسات التوجييي ة لـ تتغير تغيراً  مف اىتماـ وزارة التربية بالتوج 
وحتى  نوعياً بارزاً، فما زالت ممارسات الموج ييف أقرب ما تكوف إلى التفتيش منو إلى التوجيو،

، دى المعم ميف نحو التوجيو التربوي الآف لـ يستطع الموجيوف التربويوف تكويف اتجاىات إيجابية ل
) صفية، والمقاء الفردي مع المعمـوما زالت أساليبيـ التوجييية تقتصر عمى الزيارة ال

 (.94، 3055أبوشاىيف،

 التطور التاريخي لمتوجيه التربوي في سورية:ثانيااــ 

بتنظيـ الإشراؼ عمى المعمميف في سورية مبكراً، إلا أنو كاف متواضعاً في العدد  الاىتماـبدأ    
، حيث اعتمدت وزارة التربية منذ عاـ  وخصصت ليذه الميمة أسموب التفتيش  5:56والمفيوـ

ياً وكاف اليدؼ العاـ لمتفتيش ىو مراقبة العممية التعميمية بجوانبيا كم (56)  يا، والتبميغ عفموج 
كانت أسموب الزيارة المفاجئة وحضور فقد ، أما أداة التفتيش المخطئبتقرير لعقاب أي تقصير 

لقائو، وفي إطار ىذه العممية التفتيشية ضاعت  والاستماعالحصص الدراسية  إلى شرح المعمـ وا 
شراؼ العلبقات الإنسانية، وتركزت مياـ التفتيش آنذاؾ عمى مراقبة أعماؿ المعمميف والمديريف والإ

عميـ في المدارس وتوجيو القائميف عميو إلى أحسف الطرؽ والأساليب، وحددت الأنظمة عمى الت  
تطور  ):5:6)( معمـ. وفي عاـ 560)بما لا يزيد عفـ الموجو عدد المعمميف الذيف يشرؼ عميي
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وأصبح عدد ، بوزارة التربية ومديري ة التعميـجياز تنظيـ التفتيش، حيث أصبح المفتشوف يرتبطوف 
 ):5:7)قي حاؿ التفتيش عمى حالو حتى عاـموزعيف عمى محافظات القطر، وب(500)المفتشيف

حيث عدؿ اسـ التفتيش إلى التوجيو ، وجاء ىذا التغيير نتيجة تغيير حقيقي في طبيعة التعميـ 
 (.555ػػػ550، 3009)سنقر،ونتيجة التطور في مياديف التربيةوحاجة المعمـ إلى التعميـ المستمر 

لإشراؼ التربوي  عمى أن و عممية تفاعمية إنساني ة واجتماعية تيدؼ إلى وىكذا أصبح ينظر إلى ا  
النواحي المتعمقة بالتربية بعناصرىا  ؼ جميع  لتعر   ـ الميني  إلى أعمى درجةم  رفع مستوى المع

المختمفة والإشراؼ عمييا واطلبع المسؤوليف عمى سير الأمور في مختمف النواحي، ويتطمب ذلؾ 
ويسعى  والاحتراـبما يحقق التعاوف  المدرسةإقامة علبقات متبادلة بيف أعضاء التوجيو وأعضاء 

يو قد بدؿ  ، إلا أف  فيـ إلى توضيح وظائف التربية وفيميا أفضل ىذا المفيوـ الجديد لمتوج 
الأساليب التي تحمل معنى الرقابة والتفتيش بأساليب جديدة تيدؼ إلى تحقيق النمو المستمر 

أصبح لممعمـ والتعاوف مع المعمميف وعقد المقاءات الدورية مف أىـ الأساليب المتبعة. وىكذا 
افظة، وىو الذي يشرؼ عمى أعماليـ مدير التربية في المحالموجيوف التربويوف تابعيف إلى 

وأصبحت ، يةويوجييـ وينظـ جولاتيـ التفتيشية ويحفظ الموائح والتقارير التي ينظمونيا بصورة سر 
يو تيدؼ إلى تقويـ العممية التربوية في المدارس  ومتابعة تحقيق الأىداؼ  الابتدائيةعممية التوج 

  (.553، 3009)سنقر، الابتدائيةرحمة العامة لمتربية في القطر والأىداؼ الخاصة بالم

عميـ قد شيد توسعاً ممحوظاً في سورية وخاصة إعداد المعمميف في المراحل التعميمية الت   ولأف   
الأولى، وىذه الأعداد الكبيرة مف المعمميف ىـ بأشد الحاجة إلى التدريب والتوجيو ومنيـ المكمفوف 

، وىذا ما يمقي مزيداً مف العبء عمى الموج ييف التربوي يف الابتدائيومنيـ حممة أىمية التعميـ 
المكمفيف بتحسيف أداء المعمـ وتقويمو وتوفير سبل النمو الميني لو وقد أولت وزارة التربية جياز 

يو وتطويره  ( 303حيث أصبح ) (5:87ضاعف عدد الموجييف عاـ)اىتماماً كبيراً فقد التوج 
(، وىكذا أخذ عدد الموجييف بالتزايد في السنوات 5:77موجياً فقط عاـ ) 9:موجياً بعد أف  كاف 

 (.:8، 3057الأخيرة ليساير التزايد المستمر في أعداد المعمميف )زيداف،

( في معرض الحديث عف التوجيو أف  التوجيو عممية ديمقراطي ة ت عنى 3053وذكرت بوز)  
دارتيا مف أجل بالمدر  بيما، وأن و ضم ف في النظاـ الداخمي لمتعميـ الأساسي  لوزارة  الارتقاءسة وا 
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التربية في سورية ما يتعمق بالتوجيو، وتـ إحداث دائرة خاصة بالمناىج والتوجيو وحددت مياميا، 
 وكاف مف أبرز ىذه المياـ:

 لوزارة.ػػ وضع الخطط المدرسي ة بالتنسيق مع المديريات المعنية با

 .يـ وفروعو وفق القوانيف والأنظمةػػ متابعة تطبيق مناىج التعميـ العاـ في جميع مراحل التعم

ييف الاختصاصييف وتقويميـ ودراسة التقارير التي يقدمونيا.  ػػ متابعة الموج 

 لبطلبع عمى سير الدراسة وطرؽ التدريس في المدارس ودور المعمميف.لػػ القياـ بزيارات ميدانية 

 وف حوؿ سير تدريس المواد.الموج يوف الاختصاصيوف والتربوي ػػ دراسة التقارير التي ي نظميا

ػػ تعديل اللبئحة التوجييية ونماذج التقارير التوجييية وتطويرىا كما اقتضت المستجدات التربوية 
 (.350ػػػ:30، 3053لذلؾ )بوز،

يه التربوي  في سوريا: ثالثااــ  مجالت عمل التوج 

و التربوي  لتحقق الأىداؼ التربوية المنشودة، فالموجو دت وتنوعت مجالات عمل الموجتعد     
يستخدـ وسائل وأدوات تعميمية ية قابمة لمملبحظة والقياس، كما التربوي  يخطط ويضع أىدافاً تربو 

اج، الوسائل حدي ثة ومؤثرة لتشمل جميع جوانب العممية التعميمية التعممية )المعمـ، التمميذ، المني
 والأساليب التعميمية(. ومف أىـ ىذه المجالات ما يمي:

يساعد الموجو التربوي  المعمـ عمى الت خطيط السميـ لدروسو، ويوجيو إلى أنجح  .التخطيط:1
الطرؽ والأساليب التي تحقق أىداؼ درسو، "والتخطيط ىو العممية اليادفة إلى الربط بيف الوسائل 

كوف ميمة المعمـ وضع الخطة التي تمكنو مف استغلبؿ مادة الدرس والوسائل والغايات، وبالتالي ت
 (.:57، 3004التعميمية لتحقيق أىداؼ العممية التربوية" )ناصر،

تسعى جميع ممارسات المعمميف والموج ييف إلى تحقيق النمو المتكامل لمتمميذ الذي  :التمميذ.2
كما  الأوؿ الذي توضع لأجمو الأىداؼ التربوية. ، فيو اليدؼأىـ عناصر العممية التعميميةيعد 
)سنقر( "أف  التربية لا تقتصر عمى اكتساب المعرفة وحسب، بل لابد مف الاىتماـ بتربية ذكرت

 (.64، 3003شخصية التمميذ")سنقر، الجسد والوجداف والخمق، لتحقيق النمو المتكامل في
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ة التعميمية فالمعمـ ي عد مف أكبر ىذه إذا كاف التلبميذ مف أىـ مدخلبت العممي .المعمم:3
ورفع مستواىـ )عبد النور، وتحسينو ، فيو الأساس في تنمي ة تعمـ التلبميذ وأخطرىا المدخلبت
3055 ،69.) 

تعد  التربية عممية تفاعل بيف المرسل والمتمقي، فالمنيج المدرسي ىو صمة  .المنهج المدرسي:4
بمفيومو الحديث يعني الخطط التربوية داخل المدرسة  الوصل بيف المعمـ والتمميذ، وقد أصبح

 وخارجيا بيدؼ مساعدة التمميذ عمى النمو الشامل في جميع مجالات الحياة النظرية والعممية.
ويعد تطوير المنيج المدرسي مف أىـ مجالات عمل التوجيو، حيث يساىـ الموجو التربوي  في 

يستطيع عمى تطبيقو وتحقيق أىدافو، كما  المعمميفصياغة المنيج وفي تنظيـ محتواه، ومساعدة 
و التربوي  أف يشير إلى ما ينفع وما لا ينفع في المنياج )سميـ،  (.74، 3056الموج 

 تعد عنصراً ميماً مف عناصر العممية التعميمية التعممية، لترسيخ المعمومات.طرائق التدريس: 5
أف يساعد المعمـ عمى اختيار مف و التربوي  جالطرؽ لدى التلبميذ، ولابد لممو بأفضل  وتثبيتيا

الطرائق المناسبة لأن و الأقدر والأعرؼ بمستويات تلبميذه وقدراتيـ وبالفروؽ الفردية بينيـ، وعميو 
ـ عمى استخداـ طريقة تدريس واحدة لمجرد اقتناعو ىو بيا، لأف  ذلؾ يحصر إبداع ألا ي رغـ المعم  

 وير.المعمـ وقدرتو عمى العطاء والتط

ثر قابمية لمتعمـ ، فيي تجعل التلبميذ أكمف ضروريات العممية التعميمي ة تعد  .الوسائل التعميمية: 6
أضافت )عبد النور( أف  عمى درسيا، و ـ الذي لديو ضعف في المادة العممية التي ي  تساعد المعم  و 

و التربوي  أف يعقد دورات مستمرة لتعريف المعمميف بالجديد في ميداف التقنيات وكيفية الموج
رساؿ النشرات والقراءات الموجية التي تغني معمومات المعمـ لتطوير أدائو  في استخداميا، وا 

(. ومف الوسائل التي لا يمكف تجاىميا في العممية :6، 3055)عبد النور،استخداـ التقنيات
ة ىي الحاسوب وشبكة الإنترنت التي شكمت عاملًب ميماً في تحسيف العممية التعميمية التعميمي

و الناجح أف يساعد  ييف في مجاؿ عمميـ، لذلؾ عمى الموج  لدى المعمميف وتلبميذىـ وأيضاً الموج 
 التقنيات الحديثة التي تساعده في تسيير الموقف التعميمي  بشكل فعاؿ.معمـ في اختيار ال

ىو المكاف الذي  يجتمع فيو المعمـ مع تلبميذه، وكذلؾ مكاف لقاء الموج و ء المدرسي: .البنا7
، فيو يؤثر في العممية التربوي  مع المعمميف فيو ليس مجرد بناء يحشد التلبميذ لتعميميـ
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عدـ توفر إنارة مناسبة وغيرىا مف مف التلبميذ أو كبيرة  بكـ، فازدحاـ الصفوؼ التعميمية
و ال، المعمـمى فعالية ميذ وعل ذلؾ يؤثر سمباً عمى تعمـ التلبالمشكلبت ك تربوي  في وبما أف  الموج 

أف  يعتني بالبناء المدرسي وأف يجعل ىناؾ مساحات مف لمدرسة فلب بد زيارات دائمة إلى ا
ف  المدرسة ىي مدرسة لمقراءة والكتابة فقط، بل إخضراء وملبعب لمتلبميذ، فيـ لا يأتوف إلى ال

 (.70، 3055مجتمع متكامل يتعمـ فيو الت مميذ الكثير مف المعارؼ)عبدالنور،

أن و تابع يمحق بالعممية التربوية يمكف القياـ عمى "لـ يعد ينظر إلى التقويـ .التقويم والقياس: 8
عنو حسب الحاجة، بل أصبح أحد المكونات الرئيسية لتمؾ العممية  الاستغناءبو كما يمكف 
دارتيا وبد ونو ينخر الضعف أسس العمل فينتيي بو إلى تفريغو مف نتائجو وا 

ولأف  المدرس في مقدمة منفذي  المنيج فيو الطرؼ الذي يتولى  (.598، 3004الإيجابية")بوز،
قيادة العممية التربوي ة فيجب أف  تكوف أساليب تقويمو "واضحة وقابمة لمتحقق، وشاممة لكل جوانب 

 (.:55، 3005أصدؽ")ميخائيل، ساليب التقويـ مما يعطي صورةً أداء المعمـ، والتنوع في أ

 شروط اختيار الموجه التربوي في سورية: ــرابعاا 

تيتـ وزارة التربية بشروط اختيار الموج ييف التربوي يف، حيث تعمد إلى اختيارىـ مف بيف الأفراد     
 654/::33الذيف حققوا تميزاً في الإدارة والتعميـ، وقد حدد القرار الوزاري رقـ 

ييف  59/5/3050تاريخ  474/654، والقرار رقـ58/8/3009تاريخ شروط اختيار الموج 
 فق الآتي:التربوي يف و 

   جازة في التربيةأف يكوف حاصلًب عمى إجازة جامعية، ودبموـ تأىيل تربوي )معمـ  ، وا 
تقل عف  بدرجة لا لتوجيو التربوي  بالنسبة إلى ا صف( عف طريق تعميق التأىيل التربوي  

 جيد جداً.
 تقل عف عشر سنوات، ثلبث سنوات منيا في  أف يكوف لديو خدمة فعمية في التعميـ لا

 .مل الإداري  الع
  أف يكوف قد اتبع دورات متقدمة في المعموماتية وىي:)شيادة قيادة الحاسوب، ودورة دمج

 التكنولوجيا في التعميـ(.
 .أف يكوف قد ساىـ في تأليف المناىج الجديدة 
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  دارية، وشخصية قيادية وسمعة مينية  جيدة.أف يتوافر في المرشح كفاية تربوية وا 

 التربوي  في سورية:ــ مهام الموج ه خامساا 

( تاريخ 5/4) 5497/654يقوـ الموجو التربوي  في سورية بمياـ متعددة حددىا القرار رقـ    
 وىي: 0::57/9/5

  والإدارة التعميمية فيضع أماميا واقع التعميـ، ويقترح  الابتدائيةإحكاـ الصمة بيف المدرسة
 يراه لحل مشكلبتو، ورفع مستواه. ما
 ى أفضل الطرائق في تربية التلبميذ وتعميميـ.توجيو المعمميف إل 
 ستقويـ عمل المعمميف، وتحديد مستوى كفايتيـ التعميمية، وطريقتيـ في التدري. 
 .متابعة تنفيذ التعميمات بالاختبارات في المدارس، وتدقيق أسئمة الاختبارات والنتائج 
  عمى طرائق التدريس في المدارس. الاطلبعالقياـ بزيارات ميدانية تيدؼ إلى 
 .المشاركة في عمميات التأليف وتقويـ الكتب 
 .يرفع تقريراً مفصلًب عف زياراتو التي يقوـ بيا 
   و )القانوف الخاص بعمل الموج   الاحتياجات الخاصة يعد تقريراً مفصلًب عف التلبميذ ذوي

 (.34/6/3056( تاريخ 3449/654/5/4والاختصاصي رقـ  التربوي  

ــ مضمون التقرير التوجيهي لمموجه التربوي في مدارس الحمقة الأولى من التعميم سادساا 
 الأساسي:

و تقريراً توجييياً مفصلًب عف عمل المعمـ وطرائق وأساليب تدريسو والوسائل التعميمية     ي عد الموج 
التي يستعيف بيا أثناء عممو التدريسي وعف سير العممية التعميمية في مدارس الحمقة الأولى مف 

دارييف ومعمميف، ويتضمف ىذا  التقرير الآتي: التعميـ الأساسي وعف القائميف عمييا مف مديريف وا 

ػػ الزيارات الصفية متضمناً احتياجات المعمميف وملبحظاتو عمى المناىج، والصعوبات التي تعيق 
 سير العممية التربوية ومقترحاتو لتحسينيا.

 موجو التربوي  والدروس التوضيحية.ميا الوالندوات والمحاضرات التي ينظ   الاجتماعاتػػ 

 و متضمناً الآتي:ػػ تقرير نيائي عف مجمل زيارات
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*تقويـ أداء المعمميف ومعرفة نواحي القوة والضعف في تعميميـ، واقتراحات لرفع مستوى أدائيـ 
، وتقويـ الطرائق والأساليب والتقن  يات المستخدمة في تعميـ التلبميذ.التربوي 

 واقتراحات تطويرىا. والامتحانات الاختبارات*تقويـ 

رسي  ومدى ملبءمتو لموسائل التعميمية وسلبمة طباعتو *تقديـ ملبحظات عف الكتاب المد
خراجو.  وا 

*مقترحاتو لتحسيف عمل التوجيو التربوي  وتحسيف مردود العممية التربوية ) القانوف الخاص بعمل 
 (.34/9/3056( تاريخ 3449/654/5/4رقـ) والاختصاصيالموجو التربوي 

 ــ أساليب التوجيه التربوي السوري:سابعاا 

و التربوي  في سورية لتحقيق أىداؼ التوجيو التربوي الأساليب  يعتمد   الآتية: الموج 

و التربوي  بزيارة المعمـ ويحضر إلقاء الدرس، ليط   ــ الزيارة الصفية:أ مع بصورة مباشرة يقو ـ الموج 
التلبميذ، وقدرتو عمى تحقيق الأىداؼ أسموبو في التعميـ، ومدى تأثيره في عمى كفاية المعمـ و 

 أىمية الاجتماع وليذا التربوية المطموبة، ويعقد الموجو عقب الزيارة اجتماعاً فردياً مع المعمـ،
 بيف مناقشات يتضمف ما فغالباً  والمعمـ، التربوي  الموجو مف لكل الميني النمو إحداث في كبيرة

 (.558، 3009)سنقر، والعامة الخاصة التربوية القضايا بعض حوؿ الطرفيف

و وأعضاء الييئة التعميمية والإدارية، لبحث وىي التي تتـ بيف الموج الجتماعات العامة:ــ ب 
تفوؽ  الأمور التربوية، والمشكلبت المتعمقة بالمدرسة، والتعاوف عمى إيجاد الحموؿ الملبئمة.

حوؿ  الاتفاؽالعامة مف حيث فوائدىا أساليب التوجيو الفردي  حيث تيدؼ إلى  الاجتماعات
 (.93، 3053)حامد،معمميففة التي تقوـ عمييا أىداؼ الجماعة، وتوحيد جيود الالفمس

ويسبق المقاء بيف الموجو وأعضاء الييئة التعميمية اجتماع مع مدير المدرسة، يستعرض فيو    
و عمى تقويـ المدير قو، كما يط  اـ في المدرسة، والأسباب التي تعيسير التربية الع مع فيو الموج 

لمعمميو مف خلبؿ زيارتو ليـ أثناء الدروس، واطلبعو المباشر عمى مردود تعميميـ لمتلبميذ في 
 (.567، 5:89)سنقر،لانضباطيـ ووجدانيـاختباراتيـ وأعماليـ اليومية، وملبحظاتو 
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و أو أحد اــ الدروس التوضيحية: ج  لمعمميف المتميزيف داخل "ىي نشاط عممي  يقوـ بو الموج 
أحد الصفوؼ العادية وبحضور عدد مف المعمميف، وذلؾ لمعرفة مدى ملبئمة الأفكار النظرية 
المطروحة لتطبيقيا في الميداف، أو لاختبار وسيمة تعميمية جديدة يرغب الموجو التربوي في إقناع 

 (.:57/53/5:7اريخ/ج ت3765/8رقـ  مف البلبغ 3المعمميف بفاعميتيا وأىميتيا")الفقرة

وقد حددت وزارة التربية السورية ببلبغاتيا أسموب عقد الندوات التربوية،  ــ الندوات التربوية:د 
حيث يمتقي الموجو مع معممي منطقتو، ويشير في ىذه الندوات إلى المشكلبت التربوي ة والتعميمية 

المدارس، وزياراتو لممعمميف، وما التي تواجييـ، وخاصة تمؾ التي لاحظيا في أثناء جولاتو عمى 
لمسو مف الصعوبات التي تعترضيـ في التعميـ، فيرشدىـ مف خلبؿ الندوة إلى كيفية التغمب 
عمييا، وتتـ بالاتفاؽ مع مدير التربية، لمناقشة تتعمق بحسف تدريس المادة، وكيفية تعديل 

يجاد الحموؿ الملبئمة لمصعوبات التي تواجو المعمم (. 569ػػ 565، 3009)سنقر،يفالمناىج، وا 
و التربوي  إحدى الندوات التربوية الشيرية، لموكلبء الجدد منيـ، بحيث  كما ي خصص الموج 

 (.:57/3/5:7تاريخ  3763يختارىـ الموجو ممف ىـ بحاجة إلى التوجيو والتدريب )البلبغ رقـ 

 ــ الكفايات المهنية لمموجه التربوي:ثامناا 

ة إلى جممة مف المعارؼ والاتجاىات والقيـ المرتبطة بعمل أو مينة معينة، "يشير مفيوـ الكفاي  
ويحتاجيا العامل لتحقيق أداء ناجح وفاعل لميماتو ومسؤولياتو، وتسيـ الخبرة العممية في بمورة 

ممية الموجييف أالكفايات وتثبيتيا، ويساعد التدريب والتوجيو في تطويرىا وامتلبؾ نواصييا")
لمعممية (. ونتيجة لتعدد المسؤوليات المنوطة بالموجو كقائد 594، 3000الجدد،الاختصاصييف 

تحقيق أىدافيا، وتبعاً لمتطورات المتسارعة في ميداف التربية والتعميـ فيذا التربوية، والمشرؼ عمى 
 في تسعة مجالات وىي:( كفايات الموجو   3009يمقي عمى عاتقو عدة مياـ، وقد صنفت سنقر)

مق حسف  ة: لشخصي  الكفايات ا .1 وتواضع  وىي تعني أف  يكوف الموجو التربوي  عمى خ 
 واحتراـ للآخريف، وأف يكوف لديو سرعة بديية وحسف تصرؼ في المواقف الطارئة.

وتعني القدرة عمى استخداـ الطرؽ والوسائل لأداء معيف بكفاءة  ة:ة والمهني  الكفايات الفني   .2
.عالية مثل: كتابة خطة لمدرس، استخداـ الوسيمة التعميمية ا  لمناسبة، كتابة تقرير يومي 
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و التربوي  قادراً عمى ةكفايات التواصل والعلاقات الإنساني   .3 : وتعني أف  يكوف الموج 
ييف التربوي يف مف زملبءه، ويقيـ علبقات إنسانية التواصل والتفاعل مع المعمميف والمو  ج 

 جيدة مع العامميف في الميداف.
و  كفاية التقويم: .4 قادراً عمى تقويـ أداء معمميو بشكل جيد، وأف  التربوي  أف  يكوف الموج 

يستخدـ وسائل تقويـ حديثة بحيث يعزز نواحي القوة لدى معمميو ويقوي  نواحي الضعف 
ة، والكفايات التنظيمية، وكفاية التخطيط، ؾ الكفايات العممية والفكري  وأيضاً ىنالدييـ. 

 .(:59ػػػ 595، 3009)سنقر، وكفاية الجودة، والكفايات الثقافية

أدائيـ، والتي لف  وعمى الموجييف التربوييف امتلبؾ ىذه الكفايات ليتمكنوا مف تحسيف جودة"   
 ليتمكنوا مف تطبيق أساليب التوجيو التربوي   الخبرة والتدريب المستمر.بى ليـ إلا تتأت  

 (.80ػػ:7، 3055أبوشاىيف،)الحديثة"

ــ مشكلات الموجه التربوي في مدارس الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في تاسعاا 
 سورية:

التعممية عميمية بالعممية الت   الارتقاءتعاونية تربوية تيدؼ إلى إنسانية  خدمةً  يعد التوجيو التربوي     
مف خلبؿ توفير الظروؼ المناسبة وتييئة الإمكانات المتاحة والتي يمكف إتاحتيا لتمكيف 

عميمية بالمستوى المطموب، وىذا ما المعمميف والمديريف والطمبة مف ممارسة أدوارىـ في العممية الت  
يو التربوي  في  أىمية   وجيو في سورية ػػ وأكد  وزير التربية ػػ خلبؿ الندوة العممية حوؿ الت   بوه نو   التوج 

ومروراً بأساليب  الاستراتيجيةعميمية بمختمف جوانبيا، بدءاً مف التعامل مع النظـ تنمية العممية الت  
 تعاونية مينية عممية التوجيو أف  بأيضاً  هونو  التقويـ والوسائل التعميمية وخصائص نمو الطمبة، 

 والعمل محاورىا بجميع وتقويميا والتربوية عميميةالت   العممية تطوير ىدفيا شاممة إنسانية قيادية
 المعمـ كفاءة ورفع التربوية بالعممية المعنييف جميع بيف الثقة تعزيز خلبؿ مف بيا، النيوض عمى

 عف فضلبً  المجاؿ ىذا في الأساسية المدخلبت أىـ باعتباره لو النفسي   الدعـ وتقديـ التعميمية،
 .الخريجيف نوعية تحديد في والممموس الرئيس دوره

 في الاختصاصييف ييفالموج   مف ومجموعة التربية كمية مف أساتذة الندوة في وشارؾ   
 مفيوـ تناولت الندوة أف   ذكري  ، و الأوليف الموجييف إلى إضافة والقنيطرة وريفيا دمشق محافظات
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 في الحديث وجيوالت   ودور والتربوي   الاختصاصي   التوجيو ومشكلبت التاريخي وتطوره التوجيو
 التوجيو مف الانتقاؿ آليات إلى إضافة القائـ والتربوي   الاختصاصي   التوجيو مشكلبت معالجة
و )الندوة العممية حوؿ مفيوـ الإشراؼ ومستمزمات الحديث التوجيو إلى والاختصاصي التربوي  

 ـ(.33/5/3055المنعقدة بتاريخ  سوريةالتربوي وتطوره التاريخي ومشكلبتو في 

.www.Syriaisher.com./ar/artic:// http 

في مجاؿ تطوير  سوريةوالجيود التي تبذليا وزارة التربية في  عميـوعمى الرغـ مف تطوير الت     
العديد مف المشكلبت التي تعيق عممو وتشكل ا يزاؿ يواجو أن و موتحديث التوجيو التربوي  إلا 

، 3393عقبة أماـ تحقيق الأىداؼ التربوية التي وجد مف أجميا، وقد جاء في )القرار الوزاري رقـ 
 ( أف  المشكلبت التي يعاني منيا الموجو عديدة ويمكف تمخيص أىميا بالآتي:3050تاريخ 

  مشكلات خاصة بالتوجيه التربوي:  . أ
  لأداء ميمتو بالشكل المطموب. لوسائل التعميمية اللبزمة لمموجو التربوي  قمة الأجيزة وا 
    الواحد مف المعمميف الذيف يشرؼ عمييـ. و التربوي  كثرة نصاب الموج 
   يف.ييف التربوي  ضعف التنسيق بيف الموج 
:  . ب  مشكلات خاصة بالموجه التربوي 
    دراكيف ييف التربوي  عدـ معرفة بعض الموج  .وجيو التربوي  الت  لأىداؼ  يـوا 
    بعض المعمميف.بيف ييف التربوي  سوء علبقة بعض الموج 
    لديمقراطية السميمة.يف بالتعالي وافتقارىـ إلى اشعور بعض الموجييف التربوي 

 مشكلات خاصة بالمعمم:ج.     

    ة ميف نتيجة بعض الظروؼ المادي  وجود درجة عالية مف الإحباط لدى بعض المعم
 .والاجتماعية

  يـبعضعف الرغبة في مينة التعميـ لدى ض. 
    وزارة التربية، و التربوي  تياوف بعض المعمميف في تنفيذ توجييات وتعميمات الموج (

3050.)  

http://www.syriaisher.com./ar/artic
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يو التربوي  كغيره مف الميف والأعماؿ التي تواجو مشكلبت عديدة ومتنوعة،     فالتوج 
الميداف التربوي  معرفة ومعالجة ىذه ويقع عمى عاتق الموجو التربوي  وكذلؾ العامميف في 

 المشكلبت لتحقيق الأىداؼ التربوية المنشودة.

 ل:ــة الفصــلاصــخ

يو ىي عممية تربوي ة ىادفة ترمي إلى تحقيق الأىداؼ التربوية  مما سبق نجدػػػ     أف  عممية التوج 
التعممية ورفع مستوى  عميميةالمنشودة، كما أن يا عممية تسعى إلى تحقيق وتطوير العممية الت  

ييف والمعمميف والطلبب أيضاً، فالت   و لجميع العامميف والمسؤوليف  نزلةبموجيو الموج  القائد الموج 
ره عمى أكمل وجو وأف  ب مف الموجو أف يقوـ بدو العمل التوجييي الناجح يتطم  أف  ف، كما التربوي ي

 وأف يقيـ معيـ علبقات إنسانية جيدة.أثناء العمل التوجييي في زميل لممعمميف  يكوف بمنزلة

أف تتطور معيا العممية التوجييية  مف كاف لابد  وتطورىا مع تقدـ العموـ والمناىج التربوية و ػػػ   
لتطوير  ليـ وزيادة الدورات التدريبيةموج ييف رفع مستوى كفاءة ال بجميع عناصرىا، ولابد مف

يعاني  لكف بالرغـ مف ذلؾ ،التوجيو ومعرفة كيفية تطبيقوداف جديد في مي ؼ كل   ر  ع  ت  ول   خبراتيـ
يو مف بعض المشكلبت التي لابد مف إيجاد الحموؿ المناسبة ليا، وىذه المشكلبت عديدة التوج

 ـ.وبعضيا خاص بالموجو وبعضيا خاص بالمعم  فبعضيا خاص بالعممية التوجييي ة  ومتنوعة



 

 

 

 

 

 

 

 

 .مقدمة

 ة.أولًا ــ منكج الدراد

 مترية. رادة وخصائصكا الديكوثانياً ــ أداة الدّ

 رادة.ثالثاً ــ مجتمع الدّ

 رابعاً ــ عينة الدرادة.

 خامداً ــ إجراءات تنفيذ الدرادة.

 الإحصائية المدتخدمة في تحليل نتائج الدرادة. الأداليبدادداً ــ 

  

الرابـعالفصل   

 إجـراءات الدراسـة الميدانيـة
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 مقدمة:

يتناول ىذا الفصل التعريف بمنيج الدراسة وأداتيا والإجراءات المتبعة فييا لمتحقق من صدقيا    
أكان ذلك من حذف أم ل بعض التعديلات عمى ىذه الأداة، سواء وما جرى من إدخا وثباتيا،

يا، إضافة إلى وصف المجتمع الأصمي والعينة إضافة في البنود أم في التعميمات المرفقة ب
والمتغيرات المدروسة فييا وكذلك التعريف بإجراءات الدراسة الحالية وأىم الأساليب الإحصائية 

الوصول إلى  في لتحقق من صلاحية أدوات الدراسة أما المستخدمة فييا سواء كان ذلك في
 ما يمي عرض لذلك.نتائجيا، وفي

التّحميميّ وأسموب  عمى المنيج الوصفيّ  عتماد  الا الدّراسة اقتضت طبيعة  أولًا ــ منهج الدراسة: 
ى إذ يقوم عم، ءمة لطبيعة الدّراسةملاالمنيج الأكثر ويعد المنيج الوصفي التحميمي ىو  دلفاي؛

وصف الظاىرة المدروسة من حيث طبيعتيا، ودرجة وجودىا في بيئة معينة، وييتم بدراسة 
تقديرات فئة معينة في قضية محددة، ومن ثم تحميميا، ويستفاد منيا عمى نحو أساس في دراسات 

، 7002تربوية ليا علاقة بالمجال التعميمي عن طريق استبانة أو مقابمة أو ملاحظة)الضامن،
سموب دلفاي عبارة عن أداة مسحية تيتم بدراسة واقع أداء موجيي الحمقة الأولى في (. وأ431

 ضوء التوجيو التربويّ التطويريّ. 

 وقد تمثل ذلك بالجانبين الآتيين:

وجيو التربويّ في وأىمية التّ  تناول مفيوم التّوجيو التربوي  الفصل الثالث الذي ــ الجانب النظري:1
عميمية وأساليبو وأنواعو وكما تناول مفيوم التوجيو التربويّ التطويريّ ونشأتو وخمفيتو العممية التّ 

يجابياتو وسمبياتو،  تناول التعرف عمى التطور التاريخي  وأيضا  وأىدافو وأبعاده ومراحمو وخطواتو وا 
اختيار  وشروط ،ومجالات عممو وأساليب التوجيو التربويّ السوريّ  ،لمتوجّيو التربويّ في سورية

وصفاتو والمشكلات التي يعاني  ،عميميةالموجّو التربويّ في سورية وميامو وأدواره في العممية التّ 
 منيا الموجو التربويّ في مدارس الحمقة الأولى من التعميم الأساسي.

الحمقة الأولى من التعميم الأساسي  طبيق استبانة تطوير أداء موجييتم ت ــ الجانب الميداني:2
بعد التحقق من صدقيا وثباتيا( عمى عينة الدراسة، وحساب وء التوجيو التربويّ التطويريّ )في ض

درجات أفراد عينة الدراسة عمى الاستبانة، ومن ثم معالجة الدرجات الخام بالقوانين الإحصائيّة 
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ي وتفسير نتائجيا في ضوء الواقع الميدان ،لمتحقق من صحة أسئمة وفرضيات الدراسة ،المناسبة
الحمقة الأولى في موجيي  ح لتطوير أداءقتر  والدراسات السابقة، والوصول بعد ذلك إلى أنموذج م  

 ضوء التوجيو التربويّ التطويريّ.

 مترية: ثانياً ــ أداة الدراسة وخصائصها السيكو

الحمقة موجيي  ح لتطوير أداءقتر  لتحقيق ىدف الدراسة الحالية المتمثل بالوصول إلى أنموذج م     
الأولى في ضوء التوجيو التربويّ التطويريّ من خلال التعرف عمى أداء الموجيين التربويين في 

 إعداد الأداة الآتية وىي: ضوء التوجيو التربويّ التطويريّ، تم  

 الحمقة الأولى في ضوء التوجيه التربوي التطويري:موجهي  استبانة تطوير أداء

مخططة ومنظمة بدقة وفق الأصول العممية ببناء وتصميم  عدة،تصميم الاستبانة بمراحل  ر  م     
 الاستبانات قبل أن تظير الصورة النيائية ليا، وىي:

الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربويّ التطويريّ موجيي  تحديد أداء الهدف العام للاستبانة:
 ين.من وجية نظر المعممين والموجّيين التربويّ 

 تتمثل الأىداف الفرعية للاستبانة بما يمي: الأهداف الفرعية للاستبانة:

يي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو ين لأداء موجّ تقديرات المعممين والموجيين التربويّ  تعرّف . 
 عاون.في مجال التّ  طويريّ التّ  التربويّ 

يو الحمقة الأولى في ضوء التوجّ  ين لأداء موجييتقديرات المعممين والموجيين التربويّ  تعرّف. 
 .واصل والعلاقات الإنسانيّةالتّ في مجال  طويريّ التّ  التربويّ 

ين لأداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو تقديرات المعممين والموجيين التربويّ  تعرّف. 
 .اتخاذ القراراتفي مجال  طويريّ التّ  التربويّ 

ين لأداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربويّ  مين والموجيينتقديرات المعمّ  تعرّف. 
 .التقويمفي مجال  طويريّ التّ  التربويّ 
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 . تعيين المحتوى الذي تتصدى له الاستبانة باتباع الخطوات التالية:

ــ تمت مراجعة الأدبيات العممية ذات الصمة بأداء الموجيين التربويين في ضوء التوجيو  4
راسات العربية والأجنبية المرتبطة بموضوع التطويريّ، بالإضافة إلى مراجعة البحوث والدّ التربويّ 
حيث تم الاطلاع عمى ىذه الدراسات والمقاييس التي تضمنتيا، وذلك لموقوف عمى ما  ،الدراسة

 .والجوانب التي تغطييا ،ولمعرفة أىم المجالات التي تناولتيا ،انتيت إليو ىذه الدراسات والبحوث

ــ الاسترشاد بآراء التربويين المتخصصين في التربية والإدارة التربويّة والتوجّيو التربويّ والقياس  7
 والتقويم النفسيّ والتربويّ، لتحديد النقاط الأساسية في بناء الاستبانة.

ــ تحديد مجالات الاستبانة التي يجب أن تتضمنيا بأربعة جوانب يتمثل فييا أداء موجيي  3
واصل والعلاقات الإنسانيّة، التّ و عاون، مقة الأولى في ضوء التوجيو التربويّ التطويريّ وىي:)التّ الح
 ،نة من البنود تغطي كل مجال من المجالات السابقةالتقويم(، ومن ثم انتقاء عيّ و اتخاذ القرارات، و 

 مع مراعاة الألفاظ والكممات ودقتيا.

 وتكونت من النقاط الآتية: ــ تم وضع الاستبانة بصورتيا الأولية 1

. مقدمة: توضح اليدف من الاستبانة والتعميمات التي يجب أن يتبعيا أفراد عينة الدراسة للإجابة 
 عن بنود الاستبانة.

والمؤىل العمميّ، وسنوات . معمومات عامة عن أفراد عينة الدراسة: تتعمق بمعرفة الجنس، 
 الخبرة، نوع العمل.

( بندا  تغطي كافة 95)الاستبانة في مرحمتيا الأولية من . عبارات الاستبانة: حيث تكونت 
 ( يبين مجالات الاستبانة وبنودىا في صورتيا الأولية:4المجالات السابقة، والجدول)

 ( مجالات الاستبانة وبنودها في صورتها الأولية1جدول )

عدد  الاستبانة ومجالاتها
 البنــــــود

 البنـــــــودأرقام 

 42ــ46ــ49ــ41ــ  43ــ47ــ 44ــ40ــ 5ــ8ــ2ــ6ــ9ــ 1ــ 3ــ7ــ4 42 التعاون 
 37ــ34ــ30ــ75ــ78ــ72ــ76ــ79ــ71ــ73ــ77ــ74ــ70ــ45ــ48 41التواصل والعلاقات 
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 الإنسانية
 11ــ13ــ17ــ14ــ10ــ35ــ38ــ32ــ36ــ39ــ31ــ 33 43 اتخاذ القرارات

 95ــ98ــ92ــ96ــ99ــ91ــ93ــ97ــ94ــ90ــ15ــ18ــ12ــ16ــ19 49 التقويم
 95ـــ  4 95 الاستبانة ككل

 :دراســة صدق الاستبــانة 

  ــ صدق المحكمين:1

ة عمى مجموعا ( بعرضيContent validityتم التحقق من صدق محتوى الاستبانة )   
( محكما  وكان 47)(، عددىم الإجمالي7048 من عاموالعاشر  التاسعمحكمين وذلك في الشير )

الحمقة الأولى في ضوء التوجيو موجيي  ح لتطوير أداءقتر  اليدف من تحكيم استبانة )أنموذج م  
مدى ملائمة البنود لميدف العام والأىداف يريّ( ىو بيان ملاحظات المحكمين عمى طو التربوي التّ 

لقياسو، ووضوح التعميمات من حيث المعنى والمغة، الفرعية للاستبانة، ومدى قياسيا لما وضعت 
وقدم المحكمون ملاحظاتيم في ضرورة إعادة النظر في صياغة بعض البنود من حيث المعنى 

ضافة بند آخر بدلا  منو، كما تم  والمغة، وحذف بعض البنود. حيث تم حذف بند واحد وا 
 وبعض البنود التي تم تعديميا. ( يوضح البنود التي تم إضافتيا7)( بنود. والجدول9تعديل)
( لبعض البنود المضافة والبنود المعدلة في استبانة "أنموذج مقترح لتطوير أداء موجهي الحمقة 2جدول )

 الأولى في ضوء التوجيه التربوي التطويري" وفقاً لآراء السادة المحكمين.

 
العبارات 
 المضافة

 العمل.تفصل بين العلاقات الشخصية والمهنيّة في 

العبارات 
التي تم 
 حذفها

 تسهم في تنمية العلاقات الإنسانيّة الجيدة بين المعممين وطلابهم.

 

 العبارات بعد التعديل بعض العبارات التي تحتاج إلى تعديل
ـــ يُعامل الموجه التربوي جميع العاممين في 

 المدرسة نفس المعاممة.
المدرسة ـــ يُعامل الموجه التربوي العاممين في 

 حسب عممه. كلّ 
 المعمم المفظيّ  أداءـــ تُغير إيجابياً في 

 .والجسدي
 .أداء المعمم المفظيـــ تُؤثر إيجابياً في 

 ـــ تُؤثر إيجابياً في حركات المعمم الجسدية.
استخدام الحقائق إلى  ـــ يسعى الموجه التربويّ 

والمعايير الموضوعية والأساليب العممية لجمع 
استخدام الحقائق إلى  ـــ يسعى الموجه التربويّ 

والمعايير الموضوعية لجمع البيانات 
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 عمى صنع القرار التشاركيّ.لمساعدتك  نات لمساعدتك عمى صنع القرار التشاركي.البيا
ـــ لا تغتر بالسمطة الممنوحة لك وتُسيء 

 استغلالها في معاممتك لممعممين.
وتُسيء في  ـــ لا تستغل السمطة الممنوحة لك
 معاممتك لممعممين.

ـــ يقوم الموجه التربويّ بعقد اجتماعات مع 
مدير مدرستك لتداول الأوضاع والعوائق التي 

 أثناء الحصة الدرسية.في تواجهك 

ـــ يقوم الموجه التربوي بعقد اجتماعات مع  
مدير مدرستك لتداول الصعوبات التي تواجهك 

 أثناء الحصة الدرسية.في 
الأخذ بجميع ملاحظات وتعديلات السادة المحكمين أصبحت الاستبانة تتكون  تم   بعد أن    
اتخاذ و واصل والعلاقات الإنسانية، التّ و عاون، )التّ جميعيا ( بندا  تغطي مجالات الاستبانة 95من)

ما ، معمّ وجيا  و م  ( 71تطبيق الاستبانة عمى عينة استطلاعية مكونّة من) التقويم(، ثم تم  و القرارات، 
وىي خارج عينة الدراسة الأصمية، ا ختيرت عشوائيا  من مدارس مدينة درعا وذلك في)الشير 

( توزع أفراد العينة الاستطلاعية عمى 3)م(. وي ظير الجدول 7048من عام  الثاني عشر
 متغيرات الدراسة. 

 ( توزع أفراد العينة الاستطلاعية عمى متغيرات الدراسة3الجدول )

فراد العينة أ
 الاستطلاعية

 سنوات الخبرة المؤهل العممي الجنس

شهادة  إناث ذكور 
 متوسطة

إجازة 
 جامعية

دبموم 
تأهيل 
تربوي 
 فأكثر

أقل من 
 سنوات5

سنوات 5
وحتى 

  سنوات11

أكثر من 
 سنوات11

 17 3 4 8 11 5 15 9 العدد
         النسبة

 24 24 24 المجموع
ود الاستبانة بالنسبة إلى وكان اليدف من الدراسة الاستطلاعية التأكد من مناسبة وضوح بن     

أفراد العينة الاستطلاعية، وكذلك لاستكمال دراسة صدق وثبات الاستبانة إحصائيا . حيث ط مب 
ون أفراد العينة الاستطلاعية عند الإجابة عمى بنود الاستبانة أن يستفسروا عن كل بند يجد إلى

تفريغ بيانات أفراد العينة الاستطلاعية عمى البرنامج  تمّ  فيو صعوبة أو غموضا . وبعد أن
 دق التمييزيّ للاستبانة عمى النحو(، تمت دراسة صدق الاتساق الداخمي والصSpssالإحصائي)

القيام بالتحقق من صدق الاتساق الداخمي لممقياس وذلك بحساب العلاقة الارتباطية وتم  ي:الآت
 وذلك كما يوضحيا ،وكل بعد والدرجة الكمية لممقياس ،بين كل مفردة والدرجة الكمية لمبعد

 (:1الجدول)
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( الاتساق الداخمي بين كل مفردة والدرجة الكمية لمبعد4جدول )  
 
 

     1.15، )*( دال عند مستوى دلالة 1.11)**( دال عند مستوى دلالة    
ستبانة مع درجتيا الكمية ( وجود ارتباط بين درجة كل بند من بنود الا1يتبين من الجدول)   

ىذا يشير إلى أنّ و (، 0.09/ 0.04مستوى دلالة )رتباطات موجبة ودالة إحصائيا  عند وىذه الا
 بنود الاستبانة تقيس ما وضعت لقياسو.

 
 للاستبانة الكمية والدرجة بعد كل درجة بين الارتباط معامل( 5) جدول

مستوى  معامل الارتباط البعد
معامل  البعد الدلالة

 مستوى الدلالة الارتباط

 1.11 **1.88 اتخاذ القرارات 1.11 **1.89 التعاون 
العلاقات الإنسانية 

 1.11 **1.85 التقويم 1.11 **1.73 والتواصل

  (1.11) مستوى الدلالة )**( دال عند

بعض، وبين المجالات باط بين مجالات الاستبانة بعضيا ب( أن معاملات الارت9يبين الجدول)   
(، وىذا يشير إلى أن 0.04) الدلالةوالدرجة الكمية للاستبانة كانت جميعيا دالة إحصائيا  عند مستوى 

 التقويم اتخاذ القرار الإنسانية والتواصلالعلاقات  التعاون

 رقم
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة
 رقم

معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة
 رقم

معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة
 رقم

معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

1 **67.0 6766 11 **67101 6761 23 **6712 6766 54 *6752 6762 

3 **6710 6766 11 **6740 6761 22 **6706 6766 50 **6703 6766 

2 **6740 6766 36 **67.1 6761 25 *6751 6761 5. **670. 6766 

5 **67.2 6766 31 **6711 6761 24 **6706 6766 51 **6704 6766 

4 **67.1 6766 33 **6741 6761 20 **6712 6766 51 **6701 6766 

0 **6742 6766 32 **6715 6761 2. **6711 6766 46 **67.1 6766 

. **6701 6766 35 **6705 6761 21 **6712 6766 41 **67.2 6766 

1 **6741 6766 34 *6754 6763 21 **6714 6766 43 **6716 6766 

1 **6701 6766 30 *6755 6763 56 **6712 6766 42 **6700 6766 

16 **6744 6766 3. *6751 6761 51 **671. 6766 45 **6711 6766 

11 **6701 6766 31 *6756 6765 53 **6711 6766 44 **6711 6766 

13 **6710 6766 31 **67.1 6766 52 *6754 6763 40 **67.1 6766 

12 **67.1 6766 26 **6703 6766 55 **6743 6766 4. *6751 6761 

15 **67.1 6766 21 **67.1 6766 
 

 

41 **6711 6766 

!4 **6704 6766  41 **6745 6766 

10 **67.6 6766 
 

 
  

1. **6743 6766  
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بعضيا البعض ومرتبطة أيضا  مع الدرجة الكمية، وأنيا تقيس ما وضعت  ىذه المجالات مرتبطة مع
 لقياسو فعلا .

 الصدق التمييزي:(ــ 3

وأخذت الرب يع الأعمى  م التحقق عن طريق الصدق التمييزي، حسبت درجاتيم ورتبت تصاعديا ،ت  
وتم اختبار الفروق عن طريق اختبار )ت( ستيودنت وكانت  ،%((52منيا والرب يع الأدنى  %((52

 النتائج كالآتي:

 والدرجة الكمية ابأبعاده للاستبانة( نتائج اختبار )ت( ستيودنت لمتحقق من الصدق التمييزي 6جدول )

 المقياس

 الفئة العميا
 0حجم العينة= 

 الفئة الدنيا
 ت 0حجم العينة= 

 المحسوبة
درجة 
 الحرية

 مستوى 
المتوسط  الدلالة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 0.00 40 6.71** 5.49 38.6 6.21 62.6 التعاون 
العلاقات 
الإنسانية 
 والتواصل

99.3 1.80 14 44.1 *7.83 40 0.04 

اتخاذ 
 0.00 40 8.65** 9.37 76 3.26 18.4 القرارات

 0.00 40 1.59** 45.8 36.4 6.09 94.3 التقويم
الدرجة 
 0.00 40 2.65** 76.9 414.8 47.07 733.9 الكمية

( وىي أصغر من 0.00)أن قيم مستوى الدلالة ل)ت( المحسوبة ىي (6)يتبين من الجدول    
درجات الحاصمين عمى (, وىذا يشير إلى وجود فروق بين متوسط المجموعتين لصالح 0.09)

 .مرتفعة

( وجود فروق بين متوسطات درجات الفئة العميا ومتوسطات درجات 6يتبين من الجدول )   
الفئة الدنيا لأفراد العينة الاستطلاعية عمى الدرجة الكمية للاستبانة ومجالاتيا الفرعية، حيث كانت 

وح بين القيمة الاحتمالية لمدرجة الكمية للاستبانة ككل وفي كل مجال من مجالاتيا الفرعية تترا
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(، وىذا يشير إلى وجود 0.09(. وىي أقل من مستوى الدلالة الافتراضي ليا)0.00( و)0.04)
وىذه الفروق كانت  ،فروق بين أفراد عينة الدراسة عمى الاستبانة ككل وفي مجالاتيا الفرعية

ر من متوسطات درجات الفئة لأن المتوسطات الحسابية ليا أكب ؛لصالح درجات الفئة العميا
تمتمك الاستبانة القدرة  :)أي ،وىذا يدل عمى تمتع الاستبانة بالصدق بدلالة الفروق الطرفيةالدنيا، 

 التمييزية بين أفراد عينة الدراسة(. 

 :دراسة ثبات الاستبانة 

 تم دراسة ثبات الاستبانة بالطرق الآتية:

 ونباخ:( ثبات الاتساق الداخمي بمعادلة ألفا كر 1

 الداخمي لمعينة الاستطلاعية نفسيا في التطبيق الأول باستخدام الاتساقتم حساب معامل    
 ( يوضح نتائج معاملات الثبات بيذه الطريقة.2)معادلة "ألفا كرونباخ". والجدول

 ( معاملات ألفا كرونباخ للاستبانة وأبعادها الفرعية7جدول )

 ألفا كرونباخ عدد البنود الاستبانة ومجالاتها
 ** 1.96 17 التعاون 

 ** 1.92 14 العلاقات الإنسانية والتواصل
 ** 1.88 13 اتخاذ القرارات

 ** 1.92 15 التقويم
 ** 1.92 59 الدرجة الكمية

( أنّ معامل الاتساق الداخمي بمعادلة "ألفا كرونباخ" لبنود الاستبانة ككل 2يتبين من الجدول)   
د لأغراض الدراسة الحالية، أما فيما يتعمق بمجالات يّ  ج  و   معامل ثبات مرتفع  ( وىو 0.57بمغ )

( 0.56ـــ  0.88الاستبانة فقد تراوحت معاملات الاتساق الداخمي بمعادلة "ألفا كرونباخ" ليا بين )
 وىي معاملات ثبات مرتفعة ومقبولة أيضا  لأغراض الدراسة الحالية.
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 ( الثبات بالإعادة:2

تم استخراج معامل الثبات بطريقة الإعادة عمى العينة الاستطلاعية نفسيا من خلال إعادة     
تطبيق الاستبانة لممرة الثانية عمييا بعد مضي ثلاثة أسابيع من التطبيق الأول، وتم استخراج 

( pearson Correlation) الارتباطمعامل الثبات بطريقة الإعادة عن طريق حساب معامل 
 (.8لتطبيق الأول والثاني كما في الجدول)بين ا

 للاستبانة وأبعادها الفرعية الثبات بالإعادة( معاملات 8جدول )

 الثبات بالإعادة عدد البنود أبعاد الأداة
 ** 1.88 17 التعاون 

 ** 1.83 14 العلاقات الإنسانية والتواصل
 ** 1.84 13 اتخاذ القرارات

 ** 1.81 15 التقويم
 ** 1.92 59 الكميةالدرجة 

( 0.57( أن معامل ارتباط الثبات بالإعادة لمدرجة الكمية للاستبانة بمغ)8يتبين من الجدول)   
وىو معامل مرتفع ومقبول لأغراض الدراسة الحالية، أما فيما يتعمق بمجالات الاستبانة فقد 

ثبات مرتفعة ومقبولة (, وىي معاملات 0.88ــ  0.80تراوحت معاملات الثبات بالإعادة بين )
 أيضا  لأغراض الدراسة الحالية.

 ( الثبات بالتجزئة النصفية:3

تم حساب معامل الثبات بالتجزئة النصفيّة لكل بعد من أبعاد الاستبانة عمى الدرجة الكمية.    
 ( يوضح نتائج معاملات الثبات بيذه الطريقة.5والجدول)

 النصفية الثبات بالتجزئة عدد البنود أبعاد الأداة
 **1.79 17 التعاون 

 **1.81 14 العلاقات الإنسانية والتواصل
 **1.88 13 اتخاذ القرارات

 **1.87 15 التقويم
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 **1.89 59 الدرجة الكمية
( وىو 0.85( أنّ معامل ثبات التجزئة النصفية لبنود الاستبانة ككل بمغ )5يتبين من الجدول)   

الدراسة الحالية، أما فيما يتعمق بمجالات الاستبانة فقد تراوحت معامل ثبات مرتفع وجيد لأغراض 
 ( وىي معاملات ثبات مرتفعة أيضا .0.88ـــ  0.25معاملات ثبات التجزئة النصفية بين )

ومما سبق نجد أنّ الاستبانة تتصف بدرجة عالية من الصدق والثبات مما يجعميا قابمة    
 لحالية.لمتطبيق والاستخدام كأداة لمدراسة ا

 :الشكل النهائي للاستبانة وكيفية تصحيح درجاتها 

وبدائل إجابة خماسية )دائما ،  ،( بندا ، موزعة عمى أربعة مجالات95تكونّت الاستبانة من )   
( يبين توزع بنود الاستبانة عمى المجالات التي تكونت 40غالبا ، أحيانا ، نادرا ، أبدا (، والجدول)

 منيا:

 بنود الاستبانة عمى المجالات التي تكونت منها( توزع 11جدول)

عدد  الاستبانة ومجالاتها
 البنود

 أرقام البنود

 12ــ  11ــ  11ــ  9ــ  8ــ  7ــ  6ــ  5ــ  4ــ  3ــ  2ــ  1 17 التعاون 
 17ــ  16ــ  15ــ  14ــ  13ــ 

العلاقات الإنسانية 
ــ  26ــ  25ــ  24ــ  23ــ  22ــ  21ــ  21ــ  19ــ  18 14 والتواصل

 32ــ  31ــ  31ــ  29ــ  28ــ  27
ــ  41ــ  41ــ  39ــ  38ــ  37ــ  36ــ  35ــ  34ــ  33 13 اتخاذ القرارات

 44ــ  43ــ  42
ــ  53ــ  52ــ  51ــ  51ــ  49ــ  48ــ  47ــ  46ــ  45 15 التقويم

 59ــ  58ــ  57ــ  56ــ  55ــ  54
 59ــ  1 59 الدرجة الكمية

( درجات، 3( درجات، والخيار أحيانا )1( درجات، والخيار غالبا )9حيث يعطي الخيار دائما )    
أعمى درجة يمكن أن  ( درجة واحدة. وبالتالي فإنّ 4( درجتان، والخيار أبدا )7) والخيار نادرا  

جيب عمى بنود الاستبانة في حال إجابتو عمى الذي ي   يحصل عمييا المعمم أو الموجو التربويّ 
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( درجة، وىي تشير إلى وجود درجة عالية من التقدير 759=95×9) جميع بنود الاستبانة ىي
، وأدنى درجة يمكن أن يحصل عمييا التطويريّ  لأداء الموجو التربوي في ضوء التوجيو التربويّ 

( درجة، 95=4×95) بنود الاستبانة ىي في حال إجابتو عمى جميع و التربويّ المعمم أو الموجّ 
في ضوء التوجيو  و التربويّ وىي تشير إلى وجود درجة ضعيفة جدا  من التقدير لأداء الموجّ 

 . التطويريّ  التربويّ 

الحمقة الأولى من التعميم موجيي  ولتحديد تقديرات المعممين والموجيين التربويين لأداء   
 التطويريّ، تم اعتماد المعيار الآتي: الأساسي في ضوء التوجيو التربويّ 

 ( درجة فاعمية الاستبانة وفقاً لممتوسط الحسابي الرتبي والنسب المئوية11جدول )

 التقدير في الأداة النسبة المئوية المتوسط الحسابي
 درجة كبيرة %400ــ  23 9.0ـــ  3.2
 درجة متوسطة %27ــ  12 3.6ـــ  7.1
 درجة ضعيفة %16ــ  70 7.3ـــ  4.0

 ولتحديد درجة الدور تم اعتماد المعادلة الآتية:

 درجة الأداة المراد التحويل إلييا÷ طول الفئة(  –) درجة الأداة الحالية 

(9 – 4 ÷ )3  4.3 

 يصبح التحويل عمى الشكل التالي:

 9 = 4.3+ 3.6)درجة متوسطة(،  3.6 = 4.3+ 7.3)درجة ضعيفة(،  7.3 = 4.3+ 4
 )درجة كبيرة(. 

 ثالثاًـــ مجتمع الدراسة:

الحمقة الأولى  ماتمي ومعمّ معمّ و  موجيي وموجياتراسة من المجتمع الأصمي لمدّ  تكون    
من التعميم الأساسي في محافظة درعا، وبحسب إحصائيات وزارة التربية لمعام الدراسي جميعيم 

 ( معمما  148)وعدد المعممين، وموجية   ( موجيا  33(الموجيين/ بمغ عدد م7045ــ  7048/
 عميم الأساسي.في مدارس الحمقة الأولى من التّ  ومعممة  
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 رابعاًـــ عينة الدراسة:

 العينة الاستطلاعية لمدراسة: .1 

في مدارس الحمقة الأولى  ( موجيا  ومعمما  71) تم توزيع الاستبانة عمى عينة قواميا   
من التعميم الأساسي، وىم من خارج عينة الدراسة الأصمية، وذلك بيدف معرفة مدى 

متحقق من ل، وكذلك ووضوحيا مينأفراد عينة الدراسة من المعمّ فقرات الاستبانة ملاءمة 
 مترية للاستبانة. الخصائص السيكو

 . العينة الأصمية لمدراسة:2
ىي جزء من المجتمع الأصمي لمدراسة، حيث تكونت عينة الدراسة من الموجيين    

( 30نظرا  لصغر حجمو، حيث بمغت )جميعيم؛ التربويين من أفراد المجتمع الأصمي 
وذلك بعد استبعاد أفراد العينة الاستطلاعية، وتكونت عينة الدراسة من  ،موجيا  وموجية  
( استبانة لعدم اكتمال 62وذلك بعد أن تم استبعاد ) ،مة  ( معمما  ومعم330المعممين من )

( 43( و)47إجابات المعممين عمييا، وتم اختيار العينة بطريقة عشوائية، والجدولان)
يظيران توزع عينة الدراسة من المعممين والموجيين التربويين وفق متغيرات الدراسة 

 سنوات الخبرة(:و المؤىل العممي، و )الجنس، 
 توزع أفراد عينة الدراسة من الموجهين التربويين (12جدول )

 
 

 المجموع

 سنوات الخبرة المؤهل العممي الجنس
شيادة  إناث ذكور

 متوسطة
إجازة 
 جامعية

دبموم 
تربوي 
 فأكثر

أقل 
 سنوات9من

سنوات 9
 سنوات40وحتى

أكثر 
 سنوات40من

48 47 8 47 40 8 40 47 
30 30 30 

 
 الدراسة من المعممين( توزع أفراد عينة 13جدول)

 
 

 المجموع

 سنوات الخبرة المؤهل العممي الجنس
شيادة  إناث ذكور

 متوسطة
إجازة 
 جامعية

دبموم 
تربوي 
 فأكثر

أقل 
 سنوات9من

سنوات 9
 سنوات40وحتى

أكثر 
 سنوات40من

17 788 405 467 95 475 64 410 
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330 330 330 
 

 خامساًـــ إجراءات تنفيذ الدراسة:
 الدراسة الحالية وفق الإجراءات الآتية:تم تنفيذ 

وجيو التربويّ وجيو التربوي والتّ عمى الأدبيات والمراجع التي تضمنت )التّ  الاطلاعـــ 4
طويريّ( بيدف الإفادة التطويريّ ودور الموجّيين التربويّين في ضوء التوجيو التربويّ التّ 

 أداة الدراسة.منيا بعد فيميا جيدا  لكتابة الإطار النظري وبناء 
راسات السابقة العربية والأجنبية القريبة من ـــ كما تم الاطلاع عمى بعض الأبحاث والدّ 7

 .(4559( و)غارمن،7047( و)الموح،7040، كدراسة )القاسم،الدراسة الحالية
ـــ الاطلاع عمى القرارات الصادرة عن وزارة التربية المتعمقة بعمل الموجّيين التربويين 3

ع عمى المراجع والكتب م في مدارس الحمقة الأولى من التعميم الأساسي، والاطلاوميامي
وأداء الموجيين التربويين في الجميورية العربية  تعرف واقع التوجيو التربويّ المحمية ل
 السورية.

مي الحمقة الأولى من التعميم الأساسيّ حول ـــ إجراء دراسة استطلاعية لتعرف آراء معمّ 1
 الموجيين التربويّين في ضوء التوجيو التربويّ التطويريّ.أداء 
ـــ تم إعداد استبانة لأداء الموجيين التربويين في ضوء التوجّيو التربويّ التطويريّ، 9

والتحقق بعدة أشكال من صدقيا وثباتيا، واستخداميا كأداة لمتعرف عمى تقديرات أفراد 
 ي ضوء التوجيو التربويّ التطويريّ.عينة الدراسة لأداء الموجيين التربويين ف

، حيث حدد المجتمع الأصمي لمدراسة بجميع الموجّيين التربويين ـــ تحديد عينة الدراسة6
( 30في مدارس الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في محافظة درعا، والبالغ عددىم )

( معمما ، 352عددىم ) موجيا  تربويا ، ومعممي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي والبالغ
ونظرا  لصغر المجتمع الأصمي لمموجيين التربويّين تم اعتماده كاملا  كعينة لمدراسة، أما 

 ( معمما  في محافظة درعا.330عينة الدراسة من المعممين فقد تم اختيار)
من عام  كانون الأولـــ تطبيق أداة الدراسة عمى أفراد عينة الدراسة خلال شير 2
(7048.) 
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ـــ إجراء المعالجات الإحصائية لمبيانات التي تم الحصول عمييا من قبل الموجّيين 8
 التربويّين والمعممين )أفراد عينة الدراسة(.

ـــ مناقشة نتائج الدراسة الحالية في ضوء الواقع الميدانيّ الذي أحاط بجميع مراحل 5
 مع نتائج الدراسات السابقة.، وفي ضوء المقارنة وتطبيقيا إعداد وتنفيذ أدوات الدراسة

عميم الأساسي الحمقة الأولى من التّ موجيي  ح لتطوير أداءـــ التوصل إلى أنموذج م قتر  40
 طويريّ.في ضوء التوجيو التربويّ التّ 

 الإحصائية المستخدمة في تحميل نتائج الدراسة: الأساليبسادساً ــ 

وفرضياتيا عمى مترية لأداة الدراسة وفي تحميل نتائج أسئمة الدراسة  تم الاعتماد في الدراسة السيكو   
 (، حيث تم استخدام ما يمي:Spss) البرنامج الحاسوبي

 .وصدق المحكمين (Pearson. لحساب صدق أداة الدراسة تم استخدام معامل الارتباط بيرسون )

( لحساب ثبات الإعادة، Pearson. لحساب ثبات أداة الدراسة تم استخدام معامل الارتباط بيرسون )
ومعادلة ألفا كرونباخ لحساب ثبات الاتساق الداخمي للاستبانة، ومعامل ثبات التجزئة النصفية 

 باستخدام معادلة سبيرمان ـــ براون.

. للإجابة عن أسئمة الدراسة تم استخدام التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
 .والمتوسط الرتبي

( لمعينات المستقمة، T. test. للإجابة عن فرضيات الدراسة تم استخدام اختبار ت ـــ ستيودنت )
 ( لمتعرف إلى دلالة الفروق بين متغيرات الدراسة.ANOVAوتحميل التباين الأحادي )

 ( لتوضيح نتائج الدراسة عن طريق الرسوم البيانية.Excel. برنامج )

 



 
 

 

 
 
  

 

 

 

 

 

 

ىمقدمة.

ىأولًاــىعرضىالنتائجىوتفسورها.

ىة.ـاتىالدراسـثانواًــىالإجابةىعنىفرضو

ىاتىالمقترحة.ــثالثاًــىالدراس

  

سـالفصل الخامـ  
ة الميدانيـةـج الدراسـنتائ  
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 مـقدمة:

يتضمن ىذا الفصل عرض نتائج الاستبانة عمى أفراد عينة الدراسة من المعممين والموجيين     
فرضياتيا، ومقارنة نتائج الدراسة الحالية مع نتائج  التربويين، ومن ثم مناقشتيا وتفسيرىا وتفسير

 الدراسات السابقة.

 أولًاـــ عرض النتائج وتفسيرها:

الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه موجهي  أداء واقعما السؤال الأول: 
التعاون، )تية:ين في المجالات الآهين التربوي  وجهة نظر المعممين والموج   من التطويري   التربوي  

 ؟التقويم( اتخاذ القرارات، ،ةالتواصل والعلاقات الإنساني  

 يتفرع عن ىذا السؤال سؤالان فرعيان:

أداء موجهي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء  واقعما السؤال الفرعي الأول: 
التواصل و ، التعاون )  من وجهة نظر المعممين في المجالات الآتية: التطويري   التوجيه التربوي  

  التقويم(؟و ، اتخاذ القراراتو والعلاقات الإنسانية، 

للإجابة عن السؤال الفرعي الأول تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية    
والمتوسط الرتبي ودرجة أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجّيو التربويّ التطويريّ من وجية 

 ( يوضح ذلك:41ل مجال من مجالات الاستبانة والمجالات ككل، والجدول)نظر المعممين لك

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة تقديرات المعممين أفراد عينة الدراسة لأداء الموجه 44جدول)
 التربوي وترتيبها عمى الدرجة الكمية للاستبانة ومجالاتها الفرعية

ترتيب 
المجالات 

في 
لاستبانةا  

الاستبانة 
 ومجالاتها

 عدد البنود
المتوسطات 

 الحسابية
الانحرافات 

 المعيارية
المتوسط 

 الرتبي
درجة 
 التقدير

 الترتيب

 4 متوسطة 2.4133 41.341 43.21 41 التعاون  4

2 
التواصل 
والعلاقات 

 1 متوسطة 3.3412 42.441 13.11 41
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 الانسانية

3 
اتخاذ 
 القرارات

 3 متوسطة 2.444 42.424 21.44 42

 2 متوسطة 3.1412 44.113 11.24 44 التقويم 4

 
الدرجة 
الكمية 
 للأداة

 ــــــــــ متوسطة 2.4441 41.123 411.12 41

الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء  ( أنّ أداء موجيي41يظير من الجدول)     
متوسطاً، حيث بمغ المتوسط الرتبي التوجيو التربويّ التطويريّ من وجية نظر المعممين كان 

(، وجاءت مجالات الأداة جميعيا في الدرجة المتوسطة 41.123( وانحراف معياري )2.4441)
عدا مجال التعاون والذي جاء (، ما2.444ـــ  3.3412تبية بين )وتراوحت المتوسطات الر 

رجة متوسطة، وفي وبد (41.341)( وانحراف معياري 2.4133بالمرتبة الأولى وبمتوسط رتبي )
 (42.441)وانحراف معياري  (42.44)المرتبة الثانية جاء مجال اتخاذ القرارات بمتوسط رتبي 

( وانحراف 3.1412وبدرجة متوسطة، وجاء بالمرتبة الثالثة مجال التقويم وبمتوسط رتبي )
ت ( وبدرجة متوسطة، وجاء في المرتبة الأخيرة مجال التواصل والعلاقا44.113معياري )

 وبدرجة متوسطة. (42.424)وانحراف معياري  (3.3412)الإنسانية بمتوسط رتبي 

 ( يوضح السمم التراتيبي لمحاور الاستبانة لدى أفراد عينة الدراسة ) المعممين(:4والشكل)
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 بنود كل مجال فكانت النتائج عمى النحو الآتي:أما بالنسبة إلى 

  أولًاـــ مجال الــتعـاون:

الحمقة الأولى من موجيي  اب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة تقدير أداءتم حس   
بنود ىذا المجال التطويريّ من وجية نظر المعممين إلى التعميم الأساسي في ضوء التوجّيو التربويّ 

 ( يوضح ذلك:44وترتيبيا، والجدول)

رقم 
 البند

المتوسط  البنــــــــــــــد
 الحسابي

نحرا  الا 
 المعياري 

درجة 
 التقدير

 الترتيب

يُشجعك الموجو التربوي عمى  44
 استخدام الوسائل التعميمية الحديثة.

 4 متوسطة 4.33 2.24

يتعامل الموجو التربوي معك بمطف  47
 .واحترام متبادلين

 3 متوسطة 4.41 2.42

يُقدم الموجو التربوي لك بعض  46
 النصائح والتوجييات التي تسيم في

 تطوير أدائك الميني.

 2 متوسطة 4.42 2.13

يسعى الموجو التربوي بشكل  2
 مستمر إلى تطوير قُدراتك وتنميتيا.

 1 متوسطة 4.41 2.14

يؤكد الموجو التربوي عمى  4
أثناء الموقف في استقلاليتك 

 التعميمي.

 4 متوسطة 4.33 2.23

يُؤثر الموجو التربوي إيجابياً في  4
 .المفظي ئكأدا

 2 متوسطة 4.41 2.34

يوفر الموجو التربوي لك الجو  42
المناسب لمتعبير عن آرائك وأفكارك 

 وتردد.أدون خجل من 

 1 متوسطة 4.44 2.44

يُساعدك الموجو التربوي في  43
تشخيص صعوبات التعمم لدى 

  تلاميذك.

 3 متوسطة 4.42 2.42

يُساعدك الموجو التربوي في وضع  44
 كل تلاميذك.الخطط العلاجية لمشا

 1 متوسطة 4.42 3.13
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يُشجعك الموجو التربوي عمى  45
التعاون مع زملائك المعممين 
 لتحقيق الأىداف التربوية المنشودة.

 44 متوسطة 4.42 3.13

يُؤثر الموجو التربوي إيجابياً في  5
 حركاتك الجسدية.

 44 متوسطة 4.44 3.12

يُشعرك الموجو التربوي بأنك شريكو  9
 ناء المقاء بو.أثفي 

 43 متوسطة 4.23 3.12

يُشاركك الموجو التربوي في تحميل  7
 نتائج العممية التعميمية.

 42 متوسطة 4.33 3.31

أفكاراً  كيُقدم الموجو التربوي ل 40
عممية لمراعاة الفروق الفردية بين 

 التلاميذ.

 41 متوسطة 4.32 3.34

 عمىيساعدك الموجو التربوي  6
ب أو الطريقة اختيار الأسمو 

 التعميمية المناسبة لمتلاميذ.

 44 متوسطة 4.33 3.14

يساعدك الموجو التربوي في  3
صياغة الأىداف التعميمية لممادة 

 الدراسية.

 42 متوسطة 4.33 3.14

يتعاون الموجو التربوي معك في  8
 التخطيط السميم لمحصة الدرسية.

 41 متوسطة 4.21 3.41

تعاون الدرجة الكمية لمجال ال  43.21 41.341 
المتوسط 
 الرتبي

 متوسطة 2.4133

في ضوء التوجيو  الحمقة الأولى من التعميم الأساسيّ موجيي  ( أن أداء44تبين من الجدول )    
( 2.4133حيث بمغت الدرجة الكمية ) بدرجة متوسطة، لمجال التعاون كان التطويريّ  التربويّ 

نود ىذا المجال في الدرجة المتوسطة، وتراوحت (، وجاءت جميع ب41.341وانحراف معياري )
( والذي ينص 44، حيث جاء بالمرتبة الأولى البند)(3.41ـــ  2.24)المتوسطات الحسابية بين 

( بمتوسط حسابي يُشجعك الموجو التربوي عمى استخدام الوسائل التعميمية الحديثة) :عمى
توسطة، ويعود السبب في ذلك إلى أنّ ( وكانت درجة التقدير م4.33)( وانحراف معياري 2.42)

أثناء الحصة في المعمم يرى أن الموجو التربويّ يشجعو دائماً لتوظيف الوسائل التعميمية الحديثة 
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باً لمدرس، وباعتبار ىذه الوسائل ىي جزء من تحقيق اجذانالدرسية كونيا تجعل التلاميذ أكثر 
  النجاح لمحصة الدرسية.

)يتعامل الموجو التربوي معك بمطف واحترام  :( والذي ينص عمى41انية البند)ـــ وجاء بالمرتبة الث
( وكانت درجة التقدير متوسطة، 4.41( وانحراف معياري )2.42متبادلين( بمتوسط حسابي )

ويعود السبب في ذلك إلى أن المعمم يرى أنّ الموجو التربويّ يتعامل معو بمطف واحترام متبادلين 
ن كلاىما من جييية، وىذا شيء ضروري في العممية التوجيييّة حتى يتمكّ خلال العممية التو 

 التفاىم والتوصل إلى اليدف المطموب من العممية التوجييية.

لك بعض النصائح  يُقدم الموجو التربويّ )( والذي ينص عمى 42ـــ بينما جاء بالمرتبة الثالثة البند)
( وانحراف 2.13)( بمتوسط حسابي والتوجييات التي تسيم في تطوير أدائك المينيّ 

( وكانت درجة التقدير متوسطة، ويعود السبب في ذلك إلى أن المعمم يرى أن 4.42معياري)
الموجّو التربويّ يقدم لو النصائح والتوجييات لتسير الموقف التعميمي بشكل صحيح، كما أن ىذه 

 لموجو التربويّ لتحسين أداء المعمم.النصائح والتوجييات من أساسيات العممية التوجييية يقدّميا ا

ــ أما بالنسبة إلى بقية البنود في ىذا المجال والتي جاءت أيضاً درجة تقديرىا متوسطة، حيث 
( والذي 3(، حيث جاء بالمرتبة الأخيرة البند )3.41ــ  2.14تراوحت المتوسطات الحسابية بين )

بمتوسط  (ط السميم لمحصة الدرسيةمعك في التخطي و التربويّ يتعاون الموجّ ) :ينص عمى
( ودرجة تقدير متوسطة، ويعود السبب في ذلك إلى أنّ 4.21( وانحراف معياري )3.41حسابي)

الموجو التربويّ لديو أعباء كثيرة ويرى أنّ ىذه الميمة ىي من واجبات المعمم، إضافةً إلى ضيق 
 الوقت لديو لمقيام بكل الميام.

 علاقات الإنسانية:ثانياًــ مجال التواصل وال

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة تقدير أداء موجيي الحمقة الأولى من    
بنود ىذا المجال التطويري من وجية نظر المعممين إلى  التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي 

 ( يوضح ذلك:42وترتيبيا، والجدول)

لحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات تقديرات المعممين أفراد عينة الدراسة ( يبين المتوسطات ا46جدول)
 عمى بنود مجال التواصل والعلاقات الإنسانية ثم تحديد درجة الأداء وترتيبها
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رقم 
 البند

المتوسط  مجال التواصل والعلاقات الإنسانية
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

درجة 
 التقدير

 الترتيب

في وجو التربوي إليك جيداً يصغي الم 24
 أثناء حضوره الموقف التعميمي.

 4 كبيرة 4.42 1.42

لا يستغل الموجو التربوي السمطة  32
 4.42 1.14 الممنوحة لو ويسيء في معاممتك.

 3 كبيرة

يعمل الموجو التربوي عمى بناء  43
 معك.جيدة علاقات إنسانية 

1.24 4.41 
 2 كبيرة

أفكارك وآراءك  يحترم الموجو التربوي  34
 ومقترحاتك ويأخذ المناسب منيا.

 1 كبيرة 4.14 1.42

يتعامل الموجو التربوي معك ومع  34
 .نفسيا زملائك المعاممة

1.44 4.11 
 4 كبيرة

يمجأ الموجو التربوي إلى إقناعك  32
 بأسموبو بدلًا من إجبارك.

2.12 4.24 
 2 كبيرة

يُناقشك الموجو التربوي في أخطائك  34
  من انتقادك.بدلاً 

 1 كبيرة 4.24 2.12

يُعاممك الموجو التربوي بأسموب  31
 ديمقراطي.

2.14 4.24 
 3 كبيرة

يُشجعك الموجو التربوي عمى إقامة  31
علاقات جيدة مع العاممين في 

 المدرسة.
2.34 4.13 

 1 كبيرة

يثني الموجو التربوي عميك ببعض  24
      كممات الشكر عندما يقتضي الأمر.       

2.12 4.12 
 44 كبيرة

جو التربوي بشكل دوري يزورك المو  31
أثناء الموقف في ك لتطوير أدائ

 يمي.التعمّ 
2.12 4.43 

 44 كبيرة

يقوم الموجو التربوي بعقد اجتماعات  33
مع مُدير مدرستك لتداول الصعوبات 

أثناء الحصة في التي تواجيك 
 الدرسية.

2.42 4.44 

 43 متوسطة

ربوي في الاحتفالات الموجو التّ يُشارك  41
 والمناسبات التي تقام في المدرسة.

3.34 4.34 
 42 متوسطة
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عمى حل  يعمل الموجو التربويّ  33
الخلافات التي قد تتعرض ليا مع 

 غيرك من المعممين.
3.42 4.33 

 41 ضعيفة

الدرجة الكمية لمجال التواصل والعلاقات 
 الإنسانية

13.11 42.441 
المتوسط 

تبيالر   
 متوسطة 2.444

( أن أداء موجيي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو 42تبين من الجدول)   
حيث بمغت الدرجة  بدرجة متوسطة، كانالتواصل والعلاقات الإنسانيّة و  لمجال التطويريّ  التربويّ 
الدرجات الكبيرة  (، وجاءت بنود ىذا المجال بين42.441( وانحراف معياري )2.444الكمية )

، وحصمت البنود (3.42ـــ  1.42)والمتوسطة والضعيفة، وتراوحت المتوسطات الحسابية بين 
( عمى درجة كبيرة، وتراوحت 31ــ  24ــ  31ــ  31ــ  34ــ  32ــ  34ــ  34ــ  43ــ  32ــ  24)

( والذي ينص 24)، حيث جاء بالمرتبة الأولى البند(3.41ـــ  2.24)المتوسطات الحسابية بين 
( بمتوسط حسابي أثناء حضوره الموقف التعميميّ في يصغي الموجّو التربويّ إليك جيداً ) :عمى

( وكانت درجة التقدير كبيرة، ويعود السبب في ذلك إلى أن 4.42)( وانحراف معياري 1.42)
د نقاط القوة أثناء الزيارة الصفية ليحدفي المعمم يرى أنّ الموجو التربويّ يصغي إليو جيداً 

 والضعف لديو، وحتى يتمكن من تقويم أداء المعمم بشكل جيد.

لا يستغل الموجو التربويّ السمطة الممنوحة ( والذي ينص عمى )32ـــ وجاء بالمرتبة الثانية البند)
( وكانت درجة 4.42( وانحراف معياري )1.14( بمتوسط حسابي )لو ويسيء في معاممتك
لسبب في ذلك إلى أن المعمم يرى أنّ الموجو التربويّ يتعامل معو بإنسانية التقدير كبيرة، ويعود ا

دون أن يستغل السمطة المعطاة لو، إضافةً إلى أنّ العممية التوجييية بمفيوميا الحديث ىي من 
 أساساً عممية إنسانيّة تعاونيّة وليست علاقة رئيس ومرؤوس.

عمى بناء علاقات  يعمل الموجو التربويّ ) :ينص عمى( والذي 43ـــ وجاء بالمرتبة الثالثة البند )
( وكانت درجة التقدير 4.41( وانحراف معياري)1.24( بمتوسط حسابي)معكجيدة ة إنسانيّ 

كبيرة، ويعود السبب في ذلك إلى أن المعمم يرى أن الموجو التربويّ يحرص أولًا عمى أن يُقيم 
درسة لأنّ ىذه العلاقات ىي أساس أيّ عمل علاقات إنسانيّة جيدة مع جميع العاممين في الم

ناجح، كما أنو عندما يقيم الموجو التربويّ ىذه العلاقات الإنسانية مع المعممين تصبح العممية 
 التوجيييّة أكثر تعاوناً وصدقاً.
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ـــ أما بالنسبة إلى بقية البنود في ىذا المجال فقد كانت درجة التقدير فييا متوسطة، وتراوحت 
( والذي ينص 33(، بينما جاء بالمرتبة الأخيرة البند)3.42ــ  2.42طات الحسابية بين )المتوس
)يعمل الموجّو التربويّ عمى حل الخلافات التي قد تتعرض ليا مع غيرك من المعممين(  :عمى

( وكانت درجة التقدير ضعيفة، ويعود السبب 4.33( وانحراف معياري)3.42بمتوسط حسابي)
لمعمم يرى أن ىذه الميمة ليست من الميام المطموبة من الموجو التربوي كما أنّ في ذلك إلى أن ا

الخلافات التي تجري بين المعممين ىي ليست آنية بل تحدث من حين لآخر ولعدة أسباب، 
وبالتالي الموجو التربويّ ليس موجياً مقيماً في المدرسة ليبقى عمى اطلاع دائم عمى ىذه 

 يا.الخلافات ويعمل عمى حم

 ثالثاًــ مجال اتخاذ القرارات:

الحمقة الأولى من موجيي  تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة تقدير أداء   
بنود ىذا المجال التطويريّ من وجية نظر المعممين إلى التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربويّ 

 ( يوضح ذلك:41وترتيبيا، والجدول)

رقم 
ندالب  

المتوسط  مجال اتخاذ القرارات
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

درجة 
 التقدير

 الترتيب

 لاتخاذيتعاون الموجو التربوي معك  21
 قراراتك التدريسية السميمة.

2.24 4.43 
 4 متوسطة

يسعى الموجو التربوي إلى اتخاذ  24
قرارات أخلاقية معك تجنبك المشاكل 

 والأزمات.
2.24 4.44 

 3 متوسطة

يتخذ الموجو التربوي القرارات التي  21
 تُناسبك وليس التي تقمل من ميامك.

 2 متوسطة 4.31 2.41

يؤكد الموجو التربوي عمى ضرورة  23
 اتخاذ قرارات تشاركية مناسبة معك.

2.44 4.42 
 1 متوسطة

 لاتخاذيتعاون الموجو التربوي معك  22
 قراراتك التدريسية السميمة.

2.44 4.42 
ةمتوسط  4 

يقوم الموجو التربوي بإعلامك بكل  22
القرارات التي يتم اتخاذىا في 

 الميدان.
3.11 4.31 

 2 متوسطة
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الموجو التربوي الجو المناسب يييئ  14
 لتنفيذ القرارات التي تم اتخاذىا.

3.32 4.32 
 1 متوسطة

يضع الموجو التربوي إطاراً لمعمل  23
لإيجاد الثقة بينك وبين زُملائك 

 اتخاذ القرار السميم. فياعدكم تس
3.12 4.31 

 3 متوسطة

يتعامل الموجو التربوي بمرونة عالية  13
مع البيانات والأفكار المقترحة لصنع 

 القرار المناسب.
3.21 4.31 

 1 متوسطة

يسعى الموجو التربوي لاستخدام  21
الحقائق والمعايير لجمع البيانات 
لمساعدتك عمى صنع القرار 

 التشاركي.

3.23 4.41 

 44 متوسطة

يُشاورك الموجو التربوي حول القرار  14
 يتعمقالذي يجب اتخاذه عندما 

 الأمر بك.
3.21 4.32 

 44 متوسطة

يعرض الموجو التربوي قراراتك التي  12
تُدلي بيا عمى مديرك والمسؤولين 

 التربويين.
3.44 4.34 

 43 متوسطة

يُساعدك الموجو التربوي عمى اتخاذ  11
 4.31 3.31 راتك الشخصية الخاصة بك.قرا

 42 ضعيفة

 42.424 21.44 الدرجة الكمية لمجال اتخاذ القرارات
المتوسط 
 الرتبي

 متوسطة 3.3412

الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو موجيي  ( أن أداء41) تبين من الجدول   
حيث بمغت الدرجة الكمية  متوسطة، بدرجة كان اتخاذ القراراتلمجال  التطويريّ  التربويّ 

(، وجاءت بنود ىذا المجال بين الدرجتين المتوسطة 42.424( وانحراف معياري )3.3412)
ــ  24ــ  21، وحصمت البنود )(3.31ـــ  2.24)والضعيفة، وتراوحت المتوسطات الحسابية بين 

( عمى درجة متوسطة، حيث جاء 11ــ  12ــ  14ــ  21ــ  13ــ  23ــ  14ــ  22ــ  22ــ  23ــ  21
يتعاون الموجّو التربويّ معك لاتخاذ قراراتك  )( والذي ينص عمى 21بالمرتبة الأولى البند)

( وكانت درجة التقدير 4.43)( وانحراف معياري 2.24( بمتوسط حسابي )التدريسية السميمة
يتعاون معو لاتخاذ  متوسطة، ويعود السبب في ذلك إلى أنّ المعمم يرى أن الموجو التربويّ 
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القرارات التدريسية السميمة التي من شأنيا تحسين وتطوير العممية التعميمية داخل الحصة 
نظرة الموجو التربويّ بأنو الوحيد المعني يس بشكل دائم ويمكن أن يعود ذلك إلى الدرسية، ولكن ل

 باتخاذ القرارات التدريسية ومن ثم تقديميا لممعمم.

يسعى الموجّو التربويّ إلى اتخاذ قرارات )  :( والذي ينص عمى24تبة الثانية البند)ـــ وجاء بالمر 
( 4.44( وانحراف معياري )2.24بمتوسط حسابي )  أخلاقية معك تجنبك المشاكل والأزمات(

من الكثير  وكانت درجة التقدير متوسطة، ويعود السبب في ذلك إلى أن الموجو التربويّ لديو 
باً ىذه الميام حسب الأولوية والأكثر فائدة لتحسين تّ  ر  ل الإداريّة التي تجعمو مُ الميام والأعما

العممية التوجييية، كما أنّو يرى أن ىذه الميمة من واجب مدير المدرسة كونو يعد موجياً مقيماً 
 مع المعممين داخل المدرسة.

موجو التربويّ القرارات التي يتخذ ال)  :( والذي ينص عمى21ـــ وجاء بالمرتبة الثالثة البند )
( وكانت 4.31( وانحراف معياري )2.41تُناسبك وليس التي تقمل من ميامك( بمتوسط حسابي )

ففي  الموجّو التربويّ بالمعمم  طبيعة علاقةإلى ربما درجة التقدير متوسطة، ويعود السبب في ذلك 
م أنو لابد من ات التي يرى المعمّ ربوي لا ينظر بالقرار بعض الأحيان يرى المعمم أن الموجو التّ 

 ىكذا. درجة التقديرليذا جاءت  اتخاذىا بل عمى العكس من ذلك

ـــ وبالنسبة إلى بقية البنود في ىذا المجال فقد كانت درجة التقدير فييا متوسطة، وتراوحت 
نص ( والذي ي11خيرة البند)(، حيث جاء بالمرتبة الأ3.44ــ  2.44المتوسطات الحسابية بين )

( بمتوسط حسابي ة الخاصة بكاتخاذ قراراتك الشخصيّ عمى  يُساعدك الموجو التربويّ عمى )
( وكانت درجة التقدير ضعيفة، ويعود السبب في ذلك إلى أن 4.31( وانحراف معياري )3.31)

م من قرارات خاصة بو، إضافةً إلى ليس عمى معرفة تامة بكل ما يناسب المعمّ الموجو التربويّ 
 مين لتدخل الموجو التربويّ في قراراتيم الشخصية الخاصة بيم.بل بعض المعمّ عدم تق

 رابعاًــ مجال التقويم:

الحمقة الأولى من موجيي  ة والانحرافات المعيارية ودرجة تقدير أداءتم حساب المتوسطات الحسابيّ    
بنود ىذا المجال ن إلى التطويريّ من وجية نظر المعمميالتعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربويّ 

 ( يوضح ذلك:43وترتيبيا، والجدول)
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( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات تقديرات المعممين أفراد عينة الدراسة 48جدول)
 عمى بنود مجال التقويم ثم تحديد درجة الأداء وترتيبها

 

رقم 
 البند

المتوسط  مجال التقويم
 الحسابي

الانحرا  
معياري ال  

درجة 
 التقدير

 الترتيب

عمى الجوانب  الموجو التربويّ  يُطمعك 13
 السمبية في أدائك.

 4 متوسطة 4.43 2.22

يُطمعك الموجو التربويّ عمى الجوانب  11
 الإيجابية في أدائك.

2.32 4.43 
 3 متوسطة

يُشجعك الموجو التربويّ عمى الإبداع  42
 والتجديد بشكل مستمر.

2.43 4.23 
طةمتوس  2 

يُحفزك الموجو التربويّ لاستخدام  11
الأسئمة ذات المستويات المتنوعة مع 

 تلاميذك.
2.41 4.34 

 1 متوسطة

يتبع الموجو التربويّ أساليب حديثة  12
 في تقييمو لأدائك.

 4 متوسطة 4.34 2.42

يعمل الموجو التربويّ عمى علاج  14
المشكلات التي تعيقك عن تأدية 

 واجباتك.
2.41 4.42 

 2 متوسطة

يُرشدك الموجو التربويّ لمراعاة  44
الفروق الفردية بين التلاميذ عند 

 وضعك للاختبارات المتنوعة.
2.42 4.34 

 1 متوسطة

يمتزم الموجو التربويّ بالموضوعية  41
 4.22 3.11 عند تقييمو لك.

 3 متوسطة

يمتزم الموجو التربويّ بالدقة عند  44
 تقييمو لك.

3.13 4.21 
وسطةمت  1 

يُوجيك الموجو التربويّ لمراجعة  44
أعمال التلاميذ وتقديم تغذية راجعة 

 فورية ليم.
3.11 4.31 

 44 متوسطة

يُقدم الموجو التربويّ لك التعزيز  43
 المناسب نتيجة تميزُك.

3.31 4.43 
 44 متوسطة
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يُرشدك الموجو التربويّ لاستخدام  43
 التقويم بأنواعو المختمفة.

3.33 4.23 
 43 متوسطة

يُوجيك الموجو التربوي لتقويم ما  41
يتعممو تلاميذك في كل خطوة من 

 خطوات الموقف التعميمي.
3.21 4.23 

 42 متوسطة

يُساعدك الموجّو التربويّ عمى تحديد  41
 أنواع ومستويات الأسئمة التحريريّة.

3.12 4.14 
 41 متوسطة

 يُتابع الموجو التربويّ نتائج امتحانات 42
تلاميذك ونتائج امتحانات تلاميذ 
 المدارس الأخرى التي يشرف عمييا.

3.21 4.21 
 44 ضعيفة

المتوسط  44.113 11.24 الدرجة الكمية لمجال التقويم
 الرتبي

 متوسطة 3.1422

في ضوء التوجيو  الحمقة الأولى من التعميم الأساسيّ موجيي  ( أن أداء43تبين من الجدول)   
( 3.1422حيث بمغت الدرجة الكمية ) بدرجة متوسطة، كان التقويملمجال  يّ التطوير  التربويّ 

(، وجاءت بنود ىذا المجال بين الدرجتين المتوسطة والضعيفة، 44.113وانحراف معياري)
ــ  34ــ  43ــ  32ــ  24، وحصمت البنود )(3.21ـــ  2.22)وتراوحت المتوسطات الحسابية بين 

( 13( عمى درجة متوسطة، وجاء بالمرتبة الأولى البند )31ــ  24ــ  31ــ  31ــ  34ــ  32ــ  34
( وكانت درجة التقدير متوسطة، ويعود السبب 4.43( وانحراف معياري )2.22بمتوسط حسابي)

أثناء في في ذلك إلى أنّ المعمم يرى أن الموجو التربويّ قد لا يكون متابعاً لو بشكل كامل 
وبالتالي  المعمم أداءيكون الموجو التربويّ غير مؤىل بشكل تام ليقيم  الحصة الدرسيّة، كما أنو قد

في أداء المعمم وذلك لقمة خبرة الموجو بأساليب  قد يعتقد الموجو أنّ ىذه الجوانب ليست سمبية
 التقويم الحديثة.

جوانب يُطمعك الموجو التربويّ عمى ال) :( والذي ينص عمى أن11ـــ وجاء بالمرتبة الثانية البند)
( وكانت درجة التقدير 4.43( وانحراف معياري )2.32( بمتوسط حسابي )الإيجابية في أدائك

م قد يرى أن الموجو التربويّ قد لا يكون عمى متوسطة، ويعود السبب في ذلك إلى أن المعمّ 
لجوانب وربما يعتبر الموجّو التربويّ أن ىذه ا في أداءاتو،اطلاع تام عمى كافة الجوانب الإيجابية 

 دون أن يمفت انتباىو إلييا.من م أن يظيرىا الإيجابية من واجبات المعمّ 
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لتجديد يُشجعك الموجّو التربويّ عمى الإبداع وا)( والذي ينص عمى42ـــ وجاء بالمرتبة الثالثة البند)
( وكانت درجة التقدير متوسطة، 4.23)( وانحراف معياري 2.43بشكل مستمر( بمتوسط حسابي)

 م يرى أنّ الموجو التربويّ قد تكون ميامو محصورة فيالسبب في ذلك إلى أن المعمّ ويعود 
، كما يعتقد الموجو أنّو عمى المعمم أن يطور التعميمي التعممي الآني توجييو نحو تسيير الموقف

نفسو بنفسو وأن يسعى دائماً إلى تجديد أساليبو التدريسية بما يتماشى مع التطورات التربويّة 
 ديثة. الح

وتراوحت ـــ أما بالنسبة إلى بقية البنود في ىذا المجال فقد كانت درجة تقديرىا متوسطة، 
( والذي ينص 42(، حيث جاء بالمرتبة الأخيرة البند)3.21ــ  2.41المتوسطات الحسابية بين) 

رس الأخرى )يُتابع الموجّو التربويّ نتائج امتحانات تلاميذك ونتائج امتحانات تلاميذ المدا :عمى
( وكانت درجة التقدير 4.21( وانحراف معياري )3.21التي يشرف عمييا( بمتوسط حسابي )

، ويعود السبب في ذلك إلى أنّ الموجّو التربويّ عمى الرغم من دوره الفعال في العممية ضعيفة
ف عمى يكون مثقلًا بالأعمال والميام المطموبة منو، كما أنّو يشر  فقدالتوجييية مع المعممين 

 وبالتالي ليس لديو الوقت الكافي لمقيام بيذه الميمة.عدة، مدارس 

الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه موجهي  ما أداءالسؤال الفرعي الثاني: 
هين التربوي ينمن وجهة نظر  التطويري   التربوي   عاون، ) الت   في المجالات الآتية: الموج 

  التقويم(؟و  اتخاذ القرارات،و ة، لإنساني  التواصل والعلاقات او 

السؤال الفرعي الثاني تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  نعللإجابة    
والمتوسط الرتبي ودرجة تقدير دور موجيي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو 

ن لكل مجال من مجالات الاستبانة من وجية نظر الموجيين التربويي التربوي التطويري 
 ( يوضح لك:41ولممجالات ككل، والجدول)

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة تقديرات الموجهين التربويين أفراد عينة الدراسة 49جدول)
 لأداء موجهي الحمقة الأولى وترتيبها عمى الدرجة الكمية للاستبانة ومجالاتها الفرعية

انة ومجالاتهاالاستب  
عدد 
 البنود

المتوسطات 
 الحسابية

الانحرافات 
 المعيارية

المتوسط 
 الرتبي

درجة 
 التقدير

 الترتيب

 4 كبيرة 1.4132 4.244 21.41 41 التعاون 
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العلاقات التواصل و 
 الانسانية

 2 كبيرة 2.3122 3.112 41.14 44

 3 كبيرة 2.1141 2.442 12.14 44 اتخاذ القرارات

 1 كبيرة 2.3332 2.213 41.12 44 التقويم

مية للأداةالدرجة الك    ــــــ كبيرة 2.1142 43.314 333.24 43 

الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو موجيي  ( أن أداء41يظير من الجدول )   
بأن الموجو  ويمكن تفسير ذلك ربويّين كان كبيراً،طويريّ من وجية نظر الموجّيين التّ التربويّ التّ 

حيث بمغ المتوسط الرتبي  التربويّ يرى نفسو القائد المسير لمعممية التعميمية بأفضل صورة ممكنة.
(، وجاءت مجالات الأداة جميعيا في الدرجة الكبيرة 43.314( وانحراف معياري )2.1142)

لمرتبة (، حيث جاء مجال التعاون با2.3332ـــ  1.4132وتراوحت المتوسطات الرتبية بين )
وبدرجة كبيرة، وفي المرتبة الثانية  (4.244)( وانحراف معياري 1.4132الأولى وبمتوسط رتبي )

وبدرجة كبيرة،  (2.442)وانحراف معياري  (2.1141)جاء مجال اتخاذ القرارات بمتوسط رتبي 
حراف ( وان2.3122وجاء بالمرتبة الثالثة مجال التواصل والعلاقات الإنسانيّة وبمتوسط رتبي )

( وبدرجة كبيرة، وجاء في المرتبة الأخيرة مجال التقويم بمتوسط رتبي 3.112معياري )
 وبدرجة كبيرة. (43.314)وانحراف معياري  (2.1142)

 بي لمحاور الاستبانة لدى أفراد عينة الدراسة )الموجّيين التربويين(:( يوضح السمم الترات3والشكل)
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 ت النتائج عمى النحو الآتي:أما بالنسبة لبنود كل مجال جاء

 أولًا ـــ مجال التعاون:

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة تقدير أداء موجيي الحمقة الأولى من    
بنود ىذا من وجية نظر الموجيين التربويين إلى التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري 

 ( يوضح ذلك:34دول)المجال وترتيبيا، والج

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات تقديرات الموجهين التربويين أفراد عينة 20جدول)
 الدراسة عمى بنود مجال التعاون ثم تحديد درجة الأداء وترتيبها

رقم 
 البند

المتوسط  البنــــــــــــد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التقدير

رتيبالت  

م أفكاراً عممية لمراعاة الفروق تُقدم لممعمّ  40
 الفردية بين التلاميذ.

 4 كبيرة 4.34 1.24

تسعى بشكل مستمر إلى تطوير قدرات  2
 المعمم وتنميتيا.

 3 كبيرة 4.44 1.42

تُشجع المعمم عمى استخدام الوسائل  44
 التعميمية الحديثة.

 2 كبيرة 4.41 1.44

 1 كبيرة 4.44 1.12 .أداء المعمم المفظي تُغير إيجابياً في 5
تُقدم لممعمم بعض النصائح والتوجييات  46

 التي تسيم في تطوير أدائو الميني.
 4 كبيرة 4.31 1.22

تُؤثر إيجابياً في حركات المعمم  4
 الجسدية.

 2 كبيرة 4.13 1.34

تُشارك المعمم في تحميل نتائج العممية  7
 التعميمية.

ةكبير  4.44 1.34  1 

تُشجع المعمم عمى التعاون مع زملائو  45
المعممين لتحقيق الأىداف التربوية 

 المنشودة.

 3 كبيرة 4.14 1.34

ر عن توفر لممعمم الجو المناسب ليعبّ   42
 تردد. وأدون خجل من آرائو وأفكاره 

 1 كبيرة 4.13 1.44

تُشعر المعمم بأنو شريك لك أثناء المقاء  9
 التوجييي.

 44 كبيرة 4.13 1.42
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أثناء في تؤكد عمى استقلالية المعمم  4
 الموقف التعميمي.

 44 كبيرة 4.32 1

تتعامل مع العاممين في المدرسة بتعاون  47
 .واحترام متبادلين

 43 كبيرة 4.43 2.12

م عمى اختيار الأساليب أو تُساعد المعمّ  6
 الطرائق التعميمية المناسبة لمتلاميذ.

 42 كبيرة 4.14 2.14

م في تشخيص صعوبات تُساعد المعمّ  43
 التعمم لدى تلاميذه.

 41 كبيرة 4.14 2.34

م في وضع الخطط تُساعد المعمّ  44
 العلاجية لمشاكل تلاميذه.

 44 كبيرة 4.22 2.34

م في صياغة الأىداف تُساعد المعمّ  3
 التعميمية لممادة الدراسية.

 42 متوسطة 4.41 2.44

ي التخطيط السميم م فتتعاون مع المعمّ  8
 لمحصة الدرسية.

 41 متوسطة 4.23 2.22

 4.244 21.41 الدرجة الكمية لمجال التعاون 
المتوسط 
 الرتبي

 كبيرة 1.4132

في ضوء التوجيو  الحمقة الأولى من التعميم الأساسيّ موجيي  ( أن أداء34تبين من الجدول)   
( 1.4132حيث بمغت الدرجة الكمية ) ،بدرجة متوسطة كان التقويملمجال  التطويريّ  التربويّ 

(، وجاءت بنود ىذا المجال بين الدرجتين الكبيرة والمتوسطة، وتراوحت 4.244وانحراف معياري )
ــ 44ــ  1ــ1ــ 42ــ 4ــ 44ــ 3ــ 44، وحصمت البنود )(2.22 ـــ1.24)المتوسطات الحسابية بين 

( بمتوسط حسابي 44وجاء بالمرتبة الأولى البند)( عمى درجة كبيرة، 41ــ 42ــ 2ــ 41ــ 4ــ 1ــ 43
( وكانت درجة التقدير كبيرة، ويعود السبب في ذلك إلى أنّ 4.34( وانحراف معياري )1.24)

الموجو التربويّ يقدم لممعمم بشكل مستمر المعمومات والأفكار ويرشده إلى استخدام اختبارات 
بين تلاميذه لمراعاتيا وتحقيق الأىداف التعميمية  عممية أيضاً تساعده عمى معرفة الفروق الفرديّة

 والتربويّة المنشودة. 

تسعى بشكل مستمر إلى تطوير قُدرات المعمم ) "( والذي ينص عمى3ـــ وجاء بالمرتبة الثانية البند)
( وكانت درجة التقدير كبيرة، ويعود 4.44( وانحراف معياري )1.42( بمتوسط حسابي )وتنميّتيا

ربوي يسعى بشكل دائم إلى تحسين العممية التعميمية والتوجيييّة لك إلى أن الموجو التّ السبب في ذ
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 ،يميم كونّو الشخص المسؤول عن تسيير الموقف التعمّ وذلك من خلال تطوير أداء وقدرات المعمّ 
 ولكونو ثمرة عمل الموجّو التربويّ.

شجع المعمم عمى استخدام الوسائل تُ ) :( والذي ينص عمى44ـــ وجاء بالمرتبة الثالثة البند )
( وكانت درجة التقدير 4.41( وانحراف معياري )1.44( بمتوسط حسابي )التعميميّة الحديثة

كبيرة، ويعود السبب في ذلك إلى أنّ الموجو التربويّ يعمل عمى متابعة كل ما يستجد بالميدان 
ديثة والمطورة عن طريق استخدام مواكبة المناىج الحم إلى التربويّ والتوجيييّ ويوجو المعمّ 

 المناىج والانفجار العمميّ والتطور التكنولوجيّ.و الوسائل التعميمية الحديثة التي تتماشى 

وتراوحت ـــ أما بالنسبة إلى بقية البنود في ىذا المجال فقد كانت درجة تقديرىا متوسطة، 
( والذي ينص 3خيرة البند )(، حيث جاء بالمرتبة الأ2.22ــ 2.44المتوسطات الحسابية بين)

( 2.22( بمتوسط حسابي )تتعاون مع المعمم في التخطيط السميم لمحصة الدرسيّة) :عمى
، ويعود السبب في ذلك إلى أنّ الموجو ( وكانت درجة التقدير متوسطة4.23وانحراف معياري )

درايةً بالمنياج كثر ع عمى عاتق المعمم أكثر منو، كون المعمم أيرى أنّ ىذه الميمة تقالتربويّ 
وبحسب البيئة الصفية  ،عمى التخطيط لمحصة الدرسية بما يناسبو وتلاميذهأقدر ، و الدراسي

 المتاحة. 

 ثانياً ـــ مجال التواصل والعلاقات الإنسانية:

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة تقدير أداء موجيي الحمقة الأولى من    
بنود ىذا من وجية نظر الموجيين التربويين إلى الأساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري  التعميم

 ( يوضح ذلك:34المجال وترتيبيا، والجدول)

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات تقديرات الموجهين التربويين أفراد عينة 24جدول)
لعلاقات الإنسانية ثم تحديد درجة الأداء وترتيبهاالدراسة عمى بنود مجال التواصل وا  

رقم 
 البند

المتوسط  البنـــــــــــــــــد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التقدير

 الترتيب

تفصل بين العلاقات الشخصية والمينية  32
 في العمل.

1.12 4.43 
 4 كبيرة

 3 كبيرة 4.42 1.42توظف ميارات الإصغاء في حديثك مع  34
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 رسة.العاممين في المد
لا تستغل السمطة الممنوحة لك وتسيء  26

 م.في معاممتك لممعمّ 
1.14 4.42 

 2 كبيرة

تعمل عمى بناء علاقات إنسانية جيدة  48
 مع العاممين في المدرسة.

1.24 4.41 
 1 كبيرة

 ىموآراءالعاممين تحترم أفكار  20
في المدرسة وتأخذ  يمومقترحات

 المناسب منيا.ب
1.42 4.14 

 4 كبيرة

حسب  تُعامل العاممين في المدرسة  كلاً  24
 عممو.

 2 كبيرة 4.11 1.44

من  تمجأ إلى أسموب الإقناع بدلاً  23
أسموب الإجبار مع العاممين في 

 المدرسة.
2.12 4.24 

 1 كبيرة

تُناقش المعمم في أخطائو بدلًا من  25
 4.24 2.12 .انتقاده

 3 كبيرة

ممين في المدرسة تتعامل مع العا 29
 بأسموب ديمقراطي.

2.14 4.24 
 1 كبيرة

تتجنب إحراج المعممين في الموقف  24
 الصفي.

2.34 4.13 
 44 كبيرة

تُثني ببعض كممات الشكر عمى  30
العاممين في المدرسة عندما يقتضي 

 الأمر.
2.12 4.12 

 44 كبيرة

و م بشكل دوري لتطوير أدائتزور المعمّ  27
 4.43 2.12 التعميمي. أثناء الموقففي 

 43 كبيرة

تقوم بعقد اجتماعات مع مُدير المدرسة  28
في لتداول العوائق التي تواجو المعممين 

 أثناء الحصة الدرسية.
2.42 4.44 

 42 متوسطة

تُشارك في الاحتفالات والمناسبات التي  49
 تقام في المدارس التي تشرف عمييا.

3.34 4.34 
 41 متوسطة

حل الخلافات التي قد تعمل عمى  22
 مين في المدرسة.يتعرض ليا المعمّ 

3.42 4.33 
 44 ضعيفة

 كبيرة 2.3122المتوسط  3.112 41.14الدرجة الكمية لمجال التواصل والعلاقات 
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 الرتبي الإنسانية
الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو موجيي  ( أن أداء34تبين من الجدول)   

( 2.3122حيث بمغت الدرجة الكمية ) ،كبيرةبدرجة  كان التقويملمجال  لتطويريّ ا التربويّ 
(، وجاءت بنود ىذا المجال بين الدرجتين الكبيرة والمتوسطة، ما عدا 3.112وانحراف معياري )

تعمل عمى حل الخلافات التي قد ) :المرتبة الأخيرة والذي ينص عمى( الذي جاء ب33البند )
( ويعود 4.33( وانحراف معياري )3.42ن في المدرسة( بمتوسط حسابي )يتعرض ليا المعممي

ىذه الميمة ليست من بين ميامو الإدارية  السبب في ذلك إلى أن الموجّو التربويّ يرى أنّ 
وأنّ حل ىذه لتنفيذ ىذه الميام، ونظراً لموقت المحدود المعطى لو والتوجييية المكمف بيا، 

 .اً مقيم ا  ين أنفسيم والمدير باعتباره موجيممن شأن المعمّ ىي الخلافات 

فقد تراوحت المتوسطات الحسابية بين ـــ بينما البنود التي جاءت بين الدرجتين الكبيرة والمتوسطة، 
 31ــ 31ــ  34ــ  32ــ  34ــ  34ــ  43ــ  32ــ  24ــ  23، وحصمت البنود )(3.34ـــ  1.12)
تفصل بين ( والذي ينص عمى )23لأولى البند)لمرتبة ا( عمى درجة كبيرة، وجاء با31ــ 24ــ

( 4.43( وانحراف معياري )1.12بمتوسط حسابي ) لاقات الشخصيّة والمينيّة في العمل(الع
وكانت درجة التقدير كبيرة، ويعود السبب في ذلك إلى أنّ الموجّو التربويّ يسعى دائماً إلى أن 

ذا فيو يحرص عمى فصل علاقاتو المينيّة عن وجو، لممية التوجيييّة عمى أكمل يحقق أىداف الع
لا داعي لمخمط بينيما ، و ويرى أن كل علاقة ليا مكانيا وزمانيا الخاص بيا ،علاقاتو الشخصيّة

 أثناء قيامو بعممو التوجيييّ.في 

توظف ميارات الإصغاء في حديثك مع ) :( والذي ينص عمى24انية البند )ـــ وجاء بالمرتبة الث
( وكانت درجة التقدير 4.42( وانحراف معياري )1.42( بمتوسط حسابي )ين في المدرسةالعامم

كبيرة، ويعود السبب في ذلك إلى أن الموجّو التربويّ يعمل بكل ما لديو من طاقة ليطور عمل 
ليدرك ما لدييم  ؛أثناء الحصة الدرسيّةفي وأداء العاممين في المدرسة، حيث يصغي إلييم جيداً 

 وما لدييم من نقاط قوة ويعمل عمى تعزيزىا.  ،من نقاط ضعف ويعمل عمى معالجتيا

لا تستغل السمطة الممنوحة لك وتُسيء )  :( والذي ينص عمى32ـــ وجاء بالمرتبة الثالثة البند )
( وكانت درجة التقدير 4.42( وانحراف معياري )1.14( بمتوسط حسابي )في معاممتك لممعمم

ىي عممية إنسانيّة كبيرة، ويعود السبب في ذلك إلى أن الموجو التربوي يرى أنّ العممية التوجيييّة 
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تعاونية ىدفيا توجيو وتطوير جميع عناصر العممية التعميميّة التعممية، وبالتالي عميو أن يخمق 
 وألا يستغل مجال عممو عمى أنّو أعمى منيم.  ،علاقات جيدة مع العاممين في المدرسة

ــ 33ـــ أما بالنسبة إلى بقية البنود في ىذا المجال فقد كانت درجة تقديرىا متوسطة، وىما البندين )
(، ويعود السبب في ذلك بالنسبة إلى 3.34ــ  2.42وتراوحت متوسطاتيما الحسابية بين ) ( ـ41
عقد اجتماعات مع آخر التربويّ يرى أنّو لابد من حين إلى  الموجو لبند الذي ينص عمى )أنا

مدير المدرسة لإعلامو بسير معمميو في العممية التعميميّة التعممية، لكونو ليس عمى تواصل 
 .(وزيارات دائمة ليم في الصف

تُشارك في الاحتفالات والمناسبات التي تقام في )  :( والذي ينص عمى41ـــ أما بالنسبة لمبند)
بالأعمال والميام  ك إلى أن الموجّو التربويّ مثقل  ( يعود السبب في ذلالمدارس التي تشرف عمييا
يكون لا لذلك  ؛ة منو، إضافةً إلى إشرافو عمى عدد كبير من المدارسالإدارية والتوجيييّة المطموب

 لممشاركة في المناسبات. دائماً  لديّو الوقت الكافي

 ثالثاً ـــ مجال اتخاذ القرارات:

الحمقة الأولى من موجيي  نحرافات المعيارية ودرجة تقدير أداءتم حساب المتوسطات الحسابية والا 
بنود ىذا من وجية نظر الموجيين التربويين إلى التعميم الأساسي في ضوء التوجّيو التربويّ التطويريّ 

 ( يوضح ذلك:33المجال وترتيبيا، والجدول)

ديرات الموجهين التربويين أفراد عينة ( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات تق22جدول)
 الدراسة عمى بنود مجال اتخاذ القرارات ثم تحديد درجة الأداء وترتيبها

رقم 
 البند

المتوسط  البنـــــــــــــــــد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التقدير

 الترتيب

تُشجع المعمم عمى توظيف  35
المعمومات التي اكتسبيا في عممية 

 س.التدري
1.34 4.44 

 4 كبيرة

تسعى إلى اتخاذ قرارات أخلاقية  36
 4.11 1.24 لتجنب المعممين المشاكل والأزمات.

 3 كبيرة

 2 كبيرة 4.13 1.32تقوم بإعلام العاممين في المدرسة  37
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بكل القرارات التي يتم اتخاذىا في 
 الميدان.

تتخذ القرارات التي تُناسب المعممين  40
 من مياميم.وليس التي تقمل 

1.44 4.21 
 1 كبيرة

تتشاور مع المعممين حول القرار  42
الذي يجب اتخاذه عندما يتطمب 

 الأمر.
1 4.21 

 4 كبيرة

قراراتو  لاتخاذتتعاون مع المعمم  34
 التدريسية السميمة.

2.32 4.23 
 2 كبيرة

تُؤكد عمى ضرورة اتخاذ قرارات  33
تشاركية مناسبة مع العاممين في 

 .المدرسة
2.12 4.42 

 1 كبيرة

تُييئ الجو المناسب لتنفيذ القرارات  44
 4.12 2.12 التي تم اتخاذىا.

 3 كبيرة

استخدام الحقائق تسعى إلى  38
والمعايير الموضوعية لجمع البيانات 
لمساعدة المعمم عمى اتخاذ القرار 

 .التشاركي

2.22 4.41 

 1 متوسطة

رونة عالية مع البيانات تتعامل بم 43
المقترحة لصنع القرار الأفكار و 

 المناسب.
2.22 4.34 

 44 متوسطة

تضع إطاراً لمعمل لإيجاد الثقة  39
عينيم عمى اتخاذ القرار لممعممين تُ 

 السميم.
2.42 4.44 

 44 متوسطة

 الدرجة الكمية لمجال اتحاذ القرارات
12.14 2.442 

المتوسط 
 الرتبي

 كبيرة 2.1141

في ضوء التوجيو  الحمقة الأولى من التعميم الأساسيّ موجيي  أداء ( أن33تبين من الجدول)    
( 2.1141حيث بمغت الدرجة الكمية ) ،كبيرةبدرجة  كاناتخاذ القرارات لمجال  التطويريّ  التربويّ 

(، وجاءت بنود ىذا المجال بين الدرجتين الكبيرة والمتوسطة، وتراوحت 2.442وانحراف معياري )
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ــ 22ـــ21ــ 13ــ 14ــ 21ــ 22ــ 24، وحصمت البنود )(2.42 ـــ1.34)ين المتوسطات الحسابية ب
( 1.34( بمتوسط حسابي )24( عمى درجة كبيرة، وجاء بالمرتبة الأولى البند)21ــ 12ــ 23ــ 14

( وكانت درجة التقدير كبيرة، ويعود السبب في ذلك إلى أن الموجّو 4.44وانحراف معياري )
ليجعمو  ؛عمم الاستفادة مما اكتسبو من معمومات وتوظيفيا في عمميّة التدريسالتربويّ يريد من الم

 يدرك أىميّة المعمومات النظرية التي اكتسبيا وجعميا عممية عمى أرض الواقع.

تسعى إلى اتخاذ قرارات أخلاقيّة لتجنب ( والذي ينص عمى )22ـــ وجاء بالمرتبة الثانية البند)
( وكانت درجة 4.11( وانحراف معياري )1.24بمتوسط حسابي )( المعممين المشاكل والأزمات

التقدير كبيرة، ويعود السبب في ذلك إلى أن الموجو التربوي يريد دائماً الارتقاء بالعممية التوجيييّة 
ويرشدىم إلى  جمييا، جوانبيم المينية والأخلاقيّةبلذلك فيو ييتم  ؛وبمعمميو الذين يشرف عمييم

التربويّة التي تبعدىم عن المشاكل التي قد يتعرضون ليا عند اتخاذىم قرارات اتباع الأساليب 
 عشوائية.

تقوم بإعلام العاممين في المدرسة بكل ) :( والذي ينص عمى21ـــ وجاء بالمرتبة الثالثة البند )
( 4.13( وانحراف معياري )1.32القرارات التي يتم اتخاذىا في الميدان( بمتوسط حسابي )

درجة التقدير كبيرة، ويعود السبب في ذلك إلى أنّ الموجّو التربويّ حتى يمقى تجاوباً من  وكانت
ليكونوا عمى اطلاع  ؛من إعلاميم بكل ما يتم اتخاذه في الميدانلو العاممين في المدرسة لابد 

كاء شر  بأنيمذلك يجعميم يشعرون  كل القرارات التي يتم اتخاذىا، إضافةً إلى أنّ ستمر بدائم وم
 في العممية التوجيييّة.

وتراوحت ـــ أما بالنسبة إلى بقية البنود في ىذا المجال فقد كانت درجة تقديرىا متوسطة، 
( والذي ينص 21(، حيث جاء بالمرتبة الأخيرة البند )2.42ــ2.22المتوسطات الحسابية بين)

( بمتوسط حسابي لقرار السميمتضع إطاراً لمعمل لإيجاد الثقة لممعممين تعينيم عمى اتخاذ ا) :عمى
، ويعود السبب في ذلك إلى أنّ ( وكانت درجة التقدير متوسطة4.44( وانحراف معياري )2.42)

 فقدأنّو يسعى إلى جعل الثقة أكبر لدى معمميو في جميع الجوانب من رغم عمى الالموجّو التربويّ 
ئد التربويّ القائم عمى تحقيق كونو القا ،يبقى عمى شيء من الحذر في ميامو واتخاذ قراراتو

 الأىداف التعميمية والتربويّة في المدرسة.  
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 رابعاً ـــ مجال التقويم:

الحمقة الأولى من موجيي  تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة تقدير أداء   
بنود ىذا جيين التربويين إلى من وجية نظر المو التعميم الأساسيّ في ضوء التوجيو التربويّ التطويريّ 

 ( يوضح ذلك:32المجال وترتيبيا، والجدول)

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات تقديرات الموجهين التربويين أفراد عينة 23جدول)
 الدراسة عمى بنود مجال التقويم ثم تحديد درجة الأداء وترتيبها

 

رقم 
 البند

ـــدالبنــــــــــــــ المتوسط  
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

درجة 
 التقدير

 الترتيب

تُطمع المعمم عمى الجوانب الإيجابية  12
 في أدائو.

1.12 4.41 
 4 كبيرة

عمى الجوانب السمبية  تُطمع المعمم 11
 في أدائو.

1.22 4.22 
 3 كبيرة

مراعاة الفروق تُرشد المعمم إلى  11
و الفردية بين التلاميذ عند وضع

 المتنوعة. لاختباراتا
1.22 4.41 

 2 كبيرة

استخدام الأسئمة تُحفز المعمم عمى  13
ذات المستويات المتنوعة مع 

 تلاميذه.
1.34 4.22 

 1 كبيرة

استخدام التقويم تُرشد المعمم إلى  44
 بأنواعو المختمفة.

1.44 4.24 
 4 كبيرة

نتيجة  تُقدم لممعمم التعزيز المناسب 41
 ه.تميز 

1.42 4.43 
 2 كبيرة

تُشجع مدير المدرسة عمى الإبداع  44
في مجال الإدارة  باستمراروالتجديد 
 المدرسية.

1.42 4.24 
 1 كبيرة

مراجعة أعمال توجو المعمم إلى  44
التلاميذ وتقديم تغذية راجعة فورية 

1 4.14 
 3 كبيرة



 الفصل الخامس  نتائج الدراسة الميدانية

 
400 

 ليم.
تمتزم بالموضوعية عند تقييمك  42

 لعاممين في المدرسة.ا
 1 كبيرة 4.21 1

تمتزم بالدقة عند تقييمك لمعاممين في  41
 المدرسة.

 44 كبيرة 4.21 1

تقويم ما يتعممو إلى تُوجو المعمم  43
التلاميذ في كل خطوة من خطوات 

 الموقف التعميمي.
2.14 4.24 

 44 كبيرة

تتبع أساليب حديثة في تقييم  14
 4.41 2.22 المعممين.

 43 متوسطة

لمشكلات التي تعمل عمى علاج ا 11
 4.41 2.24 تأدية واجباتو. عنتعيق المعمم 

 42 متوسطة

الأسئمة تحديد أنواع  فيتُساعد المعمم  42
  يا.ومستوياتالتحريرية 

3.12 4.34 
 41 متوسطة

تُتابع نتائج امتحانات تلاميذ المدارس  43
 التي تُشرف عمييا.

3.32 4.11 
 44 ضعيفة

 الدرجة الكمية لمجال التقويم
41.12 2.213 

المتوسط 
 الرتبي

 كبيرة 2.3332

في ضوء التوجيو  الحمقة الأولى من التعميم الأساسيّ موجيي  ( أن أداء32تبين من الجدول)    
( 2.3332حيث بمغت الدرجة الكمية ) ،كبيرةبدرجة  كاناتخاذ القرارات لمجال  التطويريّ  التربويّ 

جال بين الدرجتين الكبيرة والمتوسطة، وتراوحت (، وجاءت بنود ىذا الم2.213وانحراف معياري )
ــ 44ـــ 41ــ 44ــ 13ــ 11ــ 11ــ 12، وحصمت البنود )(3.32 ـــ1.12)المتوسطات الحسابية بين 

( 1.12( بمتوسط حسابي )12( عمى درجة كبيرة، وجاء بالمرتبة الأولى البند)43ــ 41ــ 42ــ 44
دير كبيرة، ويعود السبب في ذلك إلى أنّ الموجّو ( وكانت درجة التق4.41وانحراف معياري )

التربويّ يريد من المعمم الاستفادة مما اكتسبو من معمومات وتوظيفيا في عممية التدريس ليجعمو 
 يدرك أىميّة المعمومات النظرية التي اكتسبيا وجعميا عممية عمى أرض الواقع.

تسعى إلى اتخاذ قرارات أخلاقيّة لتجنب ) :ى( والذي ينص عم22ـــ وجاء بالمرتبة الثانية البند )
( وكانت درجة 4.11( وانحراف معياري )1.24بمتوسط حسابي )المعممين المشاكل والأزمات( 
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التقدير كبيرة، ويعود السبب في ذلك إلى أن الموجو التربوي يريد دائماً الارتقاء بالعممية التوجيييّة 
ويرشدىم إلى جميعيا جوانبيم المينية والأخلاقيّة بتم لذلك فيو يي ؛وبمعمميو الذين يشرف عمييم

اتباع الأساليب التربويّة التي تبعدىم عن المشاكل التي قد يتعرضون ليا عند اتخاذىم قرارات 
 عشوائية.

تقوم بإعلام العاممين في المدرسة بكل ) :( والذي ينص عمى21ـــ وجاء بالمرتبة الثالثة البند )
( 4.13( وانحراف معياري )1.32خاذىا في الميدان( بمتوسط حسابي )القرارات التي يتم ات

وكانت درجة التقدير كبيرة، ويعود السبب في ذلك إلى أن الموجو التربوي حتى يمقى تجاوباً من 
ليكونّوا عمى اطلاع  ؛من إعلاميم بكل ما يتم اتخاذه في الميدان لو العاممين في المدرسة لابد

شركاء بأنيم رات التي يتم اتخاذىا، إضافةً إلى أنّ ذلك يجعميم يشعرون بكل القرادائم ومستمر 
 في العممية التوجيييّة.

وتراوحت ـــ أما بالنسبة إلى بقية البنود في ىذا المجال فقد كانت درجة تقديرىا متوسطة، 
 ( والذي ينص21(، حيث جاء بالمرتبة الأخيرة البند )2.42ــ2.22المتوسطات الحسابية بين)

( بمتوسط تضع إطاراً لمعمل لإيجاد الثقة لممعممين تعينيم عمى اتخاذ القرار السميم) : عمى
، ويعود السبب في ذلك ( وكانت درجة التقدير متوسطة4.44( وانحراف معياري )2.42حسابي )

أنو يسعى إلى جعل الثقة أكبر لدى معمميو في جميع من رغم عمى الإلى أنّ الموجو التربويّ 
يبقى عمى شيء من الحذر في ميامو واتخاذ قراراتو كونو القائد التربويّ القائم عمى  فقدنب الجوا

 تحقيق الأىداف التعميميّة والتربويّة في المدرسة.  

 ة:ــثانياًـــ الإجابة عن فرضيات الدراس

 من أجل الإجابة عن السؤال الثاني لمدراسة الحالية وىو:

( عمى ، نوع العمل، عدد سنوات الخبرةس، المؤهل العممي  )الجنما أثر متغيرات كل منـــ 
ين حول أداء موجهي الحمقة الأولى أفراد عينة الدراسة من المعممين والموجهين التربوي   تقديرات

 ؟التطويري   في ضوء التوجيه التربوي   من التعميم الأساسي  

 وضعت فرضيات الدراسة وفيما يمي الإجابة عنيا:
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درجات أفراد  بين متوسطات لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيةولى وتفسيرها: ـــ الفرضية الأ 4
 يه التربوي  الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوج  موجهي  عينة الدراسة لأداء

 ، جنس المعمم(.) جنس الموجه التربوي  متغيرإلى تعزى  التطويري  

تقديرات  بين متوسطات لة إحصائيةلا توجد فروق ذات دلا الفرضية الأولى الفرعية:  .4.4
في ضوء  الحمقة الأولى من التعميم الأساسي  موجهي  ين لأداءالموجهين التربوي  

 س.متغير الجنإلى تعزى  التطويري   التوجيه التربوي  

)الموجيين(  أفراد عينة الدراسة تقديرات متوسطاتحساب الفروق بين  تمولمتحقق من صحة ىذه الفرضية    
 يوضح ذلك: (31)لتوضيح دلالة الفروق، والجدول (T-Test)  ، وذلك باستخدام اختبارستبانةالاعمى 

 
عمى )الموجهين( ( لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة Test. T( قيمة اختبار )24جدول)

 الاستبانة وأبعادها الفرعية وفقاً لمتغير الجنس.

 أبعاد
  الاستبانة

 الذكور
 81حجم العينة=

 ثناالإ 
درجة  81حجم العينة=

 الحرية
قيمة 

 ت
مستوى 

 القرار الدلالة
المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

 4.14 4.32 33 2.42 21.3 4.21 21.2 التعاون 
غير 
 دال

العلاقات 
الإنسانية 
 والتواصل

غير  4.32 4.34 33 3.14 41.4 3.11 41.3
 دال

القرارات اتخاذ  12.44 2.43 14.4 2.24 33 4.24 4.14 
غير 
 دال

 4.44 4.22 33 2.21 43.1 2.34 42.1 التقويم
غير 
 دال

 4.31 4.34 33 44.1 324.1 43.4 331.44 الدرجة الكمية
غير 
 دال
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الحمقة الأولى في موجيي  ( لمدرجة الكمية لاستبانة أداءTأن قيمة )( 31تبين من الجدول )  
( وىي 4.31(، بينما بمغت القيمة الاحتمالية ليا )4.34جيو التربويّ التطويريّ بمغت)ضوء التو 

 (، وبالتالي نقبل الفرضية الصفرية وىي: 4.44أكبر من مستوى الدلالة الافتراضي)

موجهي  ين لأداءتقديرات الموجهين التربوي   توسطاتبين م لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيةـــ 
متغير إلى تعزى  التطويري   في ضوء التوجيه التربوي   من التعميم الأساسي  الحمقة الأولى 

 ( يوضح طبيعة ىذه الفروق:2والشكل)، سالجن

 

 

 

 فراد عينة الدراسة )الموجيين( عمى الاستبانة وفقاً لمتغير الجنس( متوسط إجابات أ2الشكل البياني )

 دلالة مستوى  عند إحصائياً  دالة روق ف وجودعدم ( 2)لشكل البيانيوا (31) الجدول من يلاحظ
 في جميع أبعاد الاستبانة.      والإناث الذكور بين (0.0.)
قد يعود السبب في ذلك إلى أنّ الموجّيين التربويّين وبغض النظر عن جنس الموجّو التربويّ سواء     

كمة ليما تجاه المعممين في أكان ذكراً أو أنثى فكلاىما مُدركان حجم الأدوار التوجييية والإدارية المُو 
ة، اتخاذ القرارات، التقويم(، إضافةً إلى أنّيما عاون، التواصل والعلاقات الإنسانيّ المجالات التالية: )التّ 

 عمى إطلاع عمى نفس المعممين وذلك لإشرافيم عمى نفس مدارس المنطقة ومن ىنا جاءت ىكذا
دالة  التي أظيرت نتائجيا عدم وجود فروق  (3443دراسة )الموح،و وتتفق ىذه الدراسة النتيجة. 

من وجية  إحصائياً حول درجة تحسين التوجيو التطويري لمممارسات التدريسية لمعممي المغة العربية
( التي أظيرت 4113دراسة) أرمسترونج،و متغير الجنس، وأيضاً تتفق تعزى إلى  نظر المعممين

من  التطويريّ  التربويّ  ام مدير المدرسة لمتوجيوحول استخدنتائجيا عدم وجود فروق دالة إحصائياً 
 .متغير الجنسمين تعزى إلى وجية نظر المعمّ 

 التعاون
العلاقات الإنسانية 

 والتواصل
 الدرجة الكلية التقويم اتخاذ القرارات

69.357.843.0556.7227.05 ذكور

69.857.545.158.4230.9 إناث
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 (الموجهين)فروق وفق متغير الجنس 
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تقديرات  بين متوسطات لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيةالفرضية الفرعية الثانية:  .4.2
 الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه التربوي  موجهي  المعممين لأداء

 .سمتغير الجنإلى تعزى  التطويري  
درجات أفراد عينة  متوسطاتحساب الفروق بين  تمولمتحقق من صحة ىذه الفرضية    

لتوضيح دلالة الفروق، (T-Test)  ، وذلك باستخدام اختبارالاستبانةعمى )المعممين(  الدراسة
 يوضح ذلك: (34)والجدول 

عمى الاستبانة )المعممين( نة الدراسة ( لدلالة الفروق بين أفراد عيTest. T( قيمة اختبار )25جدول)
 وأبعادها الفرعية وفقاً لمتغير الجنس.

 أبعاد
  الاستبانة

 الذكور
 73حجم العينة=

 ناثالإ 
درجة  167حجم العينة=

مستوى  قيمة ت الحرية
 القرار الدلالة

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

 دال 4.44 2.11** 233 42.1 44.3 41.2 24.4 التعاون 
العلاقات 
الإنسانية 
 والتواصل

 دال 4.44 **2.41 233 42.44 13.41 42.3 11.4

اتخاذ 
 دال 4.44 **2.32 233 43.3 24.3 44.3 11.4 القرارات

 دال 4.44 2.23** 233 44.2 12.3 44.41 43.2 التقويم
الدرجة 

 دال 4.44 2.14** 233 43.2 413.4 44.3 342.2 الكمية

الحمقة الأولى في موجيي  ( لمدرجة الكمية لاستبانة أداءTأن قيمة )( 34تبين من الجدول )  
( 4.44بمغت القيمة الاحتمالية ليا ) في حين(، 2.14ضوء التوجيو التربويّ التطويريّ بمغت)

فرية وتكون (، وبالتالي نرفض الفرضية الص4.44وىي أصغر من مستوى الدلالة الافتراضي)
 النتيجة: 
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الحمقة موجهي  لأداء المعممينتقديرات  بين متوسطات توجد فروق ذات دلالة إحصائيةـــ 
، سمتغير الجنإلى تعزى  التطويري   في ضوء التوجيه التربوي   الأولى من التعميم الأساسي  

 :ولصالح الذكور ( يوضح طبيعة ىذه الفروق 1والشكل)

 
 عممين( عمى الاستبانة وفقاً لمتغير الجنسمفراد عينة الدراسة )الط إجابات أ( متوس1الشكل البياني )

 دلالة مستوى  عند إحصائياً  دالة فروق  وجود (1)والشكل البياني (34) الجدول من يلاحظ      
 في جميع أبعاد الاستبانة لصالح الذكور. والإناث الذكور بين (0.0.)

مين أكثر إدراكاً لمفيوم التوجيو التربويّ التطويريّ من ويعود السبب في ذلك إلى أنّ المعم   
المعممين  ضافةً إلى ىذا فإنّ إ ،أقرب إلى الموجّيين التربويّين من المعممات كونّيمالمعممات، 

عن دراسة ىذه الدراسة  تختمف عل والتعامل مع الموجّو التربويّ.جرأةً في التفاأكثر 
درجة تحسين م وجود فروق ذات دلالة إحصائية حول ( التي أظيرت نتائجيا عد3443)الموح،

تعزى إلى متغير  التدريسية لمعممي المغة العربيةلمممارسات  التطوريّ  الإشراف التربويّ 
( والتي أظيرت نتائجيا عدم وجود 4113الجنس، وأيضاً تختمف عن دراسة )أرمسترونغ، 

 دير المدرسة الإشراف التربويّ تصورات المعممين لاستخدام محول فروق ذات دلالة إحصائية 
 .الجنستعزى إلى متغير  ة لممعممينالروح المعنويّ  فيوأثر ذلك  التطويريّ 

 تقديرات بين متوسطات لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيةـــ الفرضية الثانية وتفسيرها: 2
يه الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجموجهي  أفراد عينة الدراسة لأداء

، المؤهل العممي  لممعمم( المؤهل العممي  )تعزى إلى متغير  التطويري   التربوي      .لمموجه التربوي 

 التعاون
العلاقات الإنسانية 

 والتواصل
 الدرجة الكلية التقويم اتخاذ القرارات

60.549.144.552.3206.6 ذكور

51.242.0435.843.2172.5 إناث
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 (المعلمين)فروق وفق الجنس 



 الفصل الخامس  نتائج الدراسة الميدانية

 
406 

بين متوسطات تقديرات  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيةالفرضية الفرعية الأولى:  .4.2
 لتربوي  الموجهين التربويين لأداء موجهي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه ا

 .ؤهل العممي  مالتعزى إلى متغير  التطويري  
  درجات أفراد عينة الدراسةمتوسطي حساب الفروق بين  تمولمتحقق من صحة ىذه الفرضية     

لتوضيح دلالة (ANOVA) تحميل التباين الأحادي  ، وذلك باستخدام اختبارالاستبانةعمى )الموجيين( 
 يوضح ذلك: (32)الفروق، والجدول 

)الموجهين( أفراد عينة الدراسة دلالة الفروق بين ل (ANOVA)قيمة اختبار تحميل التبيان الأحادي ( 26ول)جد
 وفق متغير المؤهل العممي عمى الاستبانة وأبعادها الفرعية

أبعاد 
 الاستبانة

 إجازة متوسطة

 1حجم العينة=

 إجازة جامعية

 81=حجم العينة

 دبموم تربوي فأكثر

ة قيم 81حجم العينة=
  

مستوى 
المتوسط  الدلالة

 الحسابي
الانحرا  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

 000. .06. ..00 6.06 6066 760.6 70.6 7606 التعاون 

العلاقات 
 نسانيةالإ 

0706 0066 0600 4066 0600 .006 .060 .0.6 

اتخاذ 
 القرارات

6.00 6.0. 660.6 4046 6606 4040 .0.0 .066 

 .04. 0060 4064 .0 4070 0706 4060 06 التقويم

الدرجة 
 الكمية

..600 0.00 ..700 0.06 .4000 0.06 .047 .0.0 

 ( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات الموجيين التربويّين32تبين من الجدول )   
 وبالتالي نقبل الفرضية الصفرية وىي: المؤىل العمميّ، تعزى إلى متغير 
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موجهي  ين لأداءتقديرات الموجهين التربوي   بين متوسطات لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيةـــ 
المؤهل تعزى إلى متغير  التطويري   في ضوء التوجيه التربوي   الحمقة الأولى من التعميم الأساسي  

 ( يوضح طبيعة ىذه الفروق:4والشكل)، العممي  

 
 فراد عينة الدراسة )الموجيين( عمى الاستبانة وفقاً لمتغير المؤىل العممي( متوسط إجابات أ4الشكل البياني )

 دلالة مستوى  عند إحصائياً  دالة فروق  وجود( عدم 4)والشكل البياني  (32) الجدول من يلاحظ
المؤىل ى إلى متغير تعز  الاستبانةفي جميع أبعاد الموجيين( (أفراد عينة الدراسة  بين (0.0.)

 .العممي
النظر عن مؤىّلاتيم العممية فيم  لى أنّ الموجّيين التربويّين وبصرفويعود السبب في ذلك إ   

مُدركون لمميام والوظائف التوجييية التي عمييم القيام بيا تجاه المعممين في المجالات التالية: 
ارات، التقويم(، إضافةً إلى أنّيم يخضعون لمدورات عاون، التواصل والعلاقات الإنسانية، اتخاذ القر )التّ 

التي عمييم الأخذ نفسيا ويحصمون عمى التوجييات  ،أثناء الخدمةفي التدريبية نفسيا التي تقام ليم 
. تختمف ىذه الدراسة عن دراسة )البابطين، بويّة المرجوة من عمميم التّوجيييبيا لتحقيق الأىداف التر 

جيا وجود فروق دالة إحصائياً حول درجة استخدام التوجّيو التربويّ ( التي أظيرت نتائ4111
بينما تتفق  المؤىل العمميّ،تعزى إلى متغير  من وجية نظر الموجيين التربويّين التطويريّ 

( التي أظيرت نتائجيا عدم وجود فروق دالة إحصائياً حول استخدام مدير 4113دراسة)أرمسترونج،و 
 المؤىل العمميّ. تعزى إلى متغير  مينويّ التطويريّ من وجية نظر المعمّ وجيو التربالمدرسة لمتّ 

 التعاون
العلاقات 
الإنسانية 
 والتواصل

 الدرجة الكلية التقويم اتخاذ القرارات

67.756.842.557224.1 إجازة متوسطة

68.0857.544.0856.4226.1 إجازة جامعية

72.858.544.859235.1 دبلوم تربوي فأكثر
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 (  الموجهين)فروق وفق متغير المؤهل العلمي 
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بين متوسطات تقديرات  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيةالفرضية الفرعية الثانية:  2.2. 
 التطويري   الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه التربوي  موجهي  لأداء المعممين

  .ؤهل العممي  مالتعزى إلى متغير 
 درجات أفراد عينة الدراسة متوسطاتحساب الفروق بين  تمولمتحقق من صحة ىذه الفرضية    

لتوضيح دلالة  (ANOVA) تحميل التباين الأحادي  ، وذلك باستخدام اختبارالاستبانةعمى )المعممين( 
 يوضح ذلك: (31)الفروق، والجدول 

)المعممين( أفراد عينة الدراسة دلالة الفروق بين ل (ANOVA)حادي قيمة اختبار تحميل التبيان الأ( 27جدول)
 وفق متغير المؤهل العممي عمى الاستبانة وأبعادها الفرعية

أبعاد 
 الاستبانة

 إجازة متوسطة

 66حجم العينة=

 إجازة جامعية

 846=حجم العينة

 دبموم تربوي فأكثر

قيمة  55حجم العينة=
  

مستوى 
المتوسط  الدلالة

 بيالحسا
الانحرا  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

 066. ..0. 0404 .000 .0.0 .0.0 0600 .0.0 التعاون 

العلاقات 
 نسانيةالإ 

6404 0700 6406 0006 4.00 0.07 .0.7 .00. 

اتخاذ 
 القرارات

4706 0006 4606 000. 4406 0007 .07. .0.6 

 0.7. 064. 0.06 ..6.0 0606 6006 .060 6607 التقويم

الدرجة 
 الكمية

06706 7000 06000 670. 0700.. 6006 0060 .007 

تعزى إلى  ( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات المعممين32تبين من الجدول )   
 المؤىل العمميّ، وبالتالي نقبل الفرضية الصفرية وىي: متغير 
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الحمقة موجهي  لأداء المعممينتقديرات  بين متوسطات لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيةـــ 
المؤهل تعزى إلى متغير  التطويري   في ضوء التوجيه التربوي   الأولى من التعميم الأساسي  

 ( يوضح طبيعة ىذه الفروق:2والشكل)، العممي

 
 )المعممين( عمى الاستبانة وفقاً لمتغير المؤىل العمميفراد عينة الدراسة ( متوسط إجابات أ2الشكل البياني )

 دلالة مستوى  عند إحصائياً  دالة فروق  وجود( عدم 2)والشكل البياني  (31) الجدول من يلاحظ
 .المؤىل العمميتعزى إلى متغير  الاستبانةفي جميع أبعاد المعممين( (أفراد عينة الدراسة  بين (0.0.)

التطور العمميّ والانفتاح التربويّ الذي يشيده عصرنا الحالي مما فتح  ويعود السبب في ذلك إلى   
المجال أمام المعممين وبغض النظر عن مؤىلاتيم العمميّة لإدراك الأدوار والميام التوجيييّة التي يقوم 

غ، دراسة )أرمسترونو  بيا الموجّو التربويّ أثناء متابعتو ليم في الحصة الدرسيّة. وتتفق ىذه الدراسة
تصورات المعممين ( والتي أظيرت نتائجيا عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية حول 4113

تعزى إلى  الروح المعنوية لممعممين فيوأثر ذلك  التطويريّ  لاستخدام مدير المدرسة الإشراف التربويّ 
ائجيا ( والتي أظيرت نت3444، المؤىل العمميّ. بينما تختمف عن دراسة )شديفات والقادري متغير 

في تحسين الممارسات  التطويريّ  استخدام الإشراف التربويّ  أثروجود فروق ذات دلالة إحصائية حول 
 المؤىل العمميّ.تعزى إلى متغير  العموم التدريسية لمعممي

أفراد  تقديرات طاتبين متوس لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيةـــ الفرضية الثالثة وتفسيرها: 3
ء موجهي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه التربوي التطويري عينة الدراسة لأدا

 .لمموجه التربوي، سنوات الخبرة لممعمم( سنوات الخبرة)متغيرإلى تعزى 

 التعاون
العلاقات 
الإنسانية 
 والتواصل

 الدرجة الكلية التقويم اتخاذ القرارات

52.243.336.444.6176.7 إجازة متوسطة

52.943.838.445.7181.1 إجازة جامعية

51.239.533.840.09165.09 دبلوم تربوي فأكثر
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 (المعلمين)فروق وفق متغير المؤهل العلمي 
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 تقديرات طاتبين متوس لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية . الفرضية الفرعية الأولى:3.4
الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه التربوي  لأداء موجهي الحمقة الموجهين التربويين

 .سنوات الخبرةتعزى إلى متغير  التطويري 
 درجات أفراد عينة الدراسة متوسطاتحساب الفروق بين  تمولمتحقق من صحة ىذه الفرضية    

لتوضيح  (ANOVA) تحميل التباين الأحادي  ، وذلك باستخدام اختبارالاستبانةعمى )الموجيين( 
  يوضح ذلك: (33)دلالة الفروق، والجدول 

)الموجهين( أفراد عينة الدراسة دلالة الفروق بين ل (ANOVA)قيمة اختبار تحميل التبيان الأحادي ( 28جدول)
 وفق متغير سنوات الخبرة عمى الاستبانة وأبعادها الفرعية

أبعاد 
 الاستبانة

 سنوات 5أقل من 

 1حجم العينة=

 سنوات 40-5بين 

 81=عينةحجم ال

 سنوات 40أكثر من 

 81حجم العينة=
 قيمة  

مستوى 
 الدلالة

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

 ..0. 7047** .606 6.04 .000 .6.0 4067 7607 التعاون 

العلاقات 
 نسانيةالإ 

0007 .004 0606 .060 0.0.6 .004 *6006 .0.0 

اتخاذ 
 القرارات

60 0000 66 40.6 6006 40.0 **0077 .0.. 

 ..0. 0066** .04. 0600 .600 0606 .006 0600 التقويم

الدرجة 
 الكمية

.0004 .06. .4.07 0.0. .4006 .00. **000. .0.. 

تعزى  ين التربويّين( وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات الموجي33تبين من الجدول)   
 سنوات الخبرة، وبالتالي نرفض الفرضية الصفرية وتكون النتيجة: إلى متغير 

موجهي  ين لأداءتقديرات الموجهين التربوي   بين متوسطات توجد فروق ذات دلالة إحصائيةـــ 
سنوات  تعزى إلى متغير التطويري   في ضوء التوجيه التربوي   الحمقة الأولى من التعميم الأساسي  

 ( يوضح طبيعة ىذه الفروق:1والشكل)، الخبرة
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 فراد عينة الدراسة )الموجيين( عمى الاستبانة وفقاً لمتغير سنوات الخبرةات أ( متوسط إجاب1الشكل البياني )

 دلالة مستوى  عند إحصائياً  دالة فروق  وجود( 1)والشكل البياني  (33) الجدول من يلاحظ
سنوات تعزى إلى متغير  الاستبانةفي جميع أبعاد الموجيين( (نة الدراسة أفراد عي بين (0.0.و 0.0.)

 .سنوات 44ذوي الخبرة الأكثر من لصالح  الخبرة
سنوات خبرة أكثر ىم أكثر  ويعود السبب في ذلك إلى أنّ الموجّيين التربويّين الذين لدييم عدد   

رات بسبب الانفتاح العمميّ والتطور لكل ما يستجد من جديد في الميدان التربويّ من تطو  متابعة
ىداف التوجييية المرجوة، إضافةً إلى التربويّ الذي يفرض عمييم متابعة كل ما ىو جديد لتحقيق الأ

ذلك أنّ الموجو التربويّ الذيّ لديو سنوات خبرة أكثر فيو أكثر درايةً بأنماط التوجيو الحديثة والأكثر 
عدد كبير ومتنوع من المعممين في كل سنة دراسية جديدة. ملائمة لكل معمم وذلك لإشرافو عمى 

( التي أظيرت نتائجيا عدم وجود فروق دالة 4111وتختمف ىذه الدراسة مع دراسة )البابطين، 
تعزى إلى متغير  إحصائياً حول أثر تدريب الموجيين التربويين في استخدام التوجيو التربوي التطويري 

( التي أظيرت نتائجيا وجود فروق دالة 3444اسة)شديفات والقادري،در و بينما تتفق سنوات الخبرة، 
 إحصائياً حول استخدام التوجيو التربوي التطويري في تحسين الممارسات التدريسية لمعممي العموم

( التي أظيرت نتائجيا وجود 3443سنوات الخبرة، وأيضاً تتفق مع دراسة )الموح،تعزى إلى متغير 
 ول درجة تحسين التوجيو التطويري لمممارسات التدريسية لمعممي المغة العربيةفروق دالة إحصائياً ح

  سنوات الخبرة.تعزى إلى متغير 
 المعممينبين متوسطات تقديرات  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية. الفرضية الفرعية الثانية: 3.2

تعزى إلى  ربوي التطويري لأداء موجهي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه الت
 .سنوات الخبرةمتغير 

 التعاون
العلاقات 
الإنسانية 
 والتواصل

اتخاذ 
 القرارات

 الدرجة الكلية التقويم

سنوات 5أقل من   64.655.64154.1215.3

سنوات10-5بين   70.257.74458.7230.6

سنوات 10أكثر من   72.359.0845.758.5235.7
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 (الموجهين)فروق وفق متغير سنوات الخبرة 
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 درجات أفراد عينة الدراسة متوسطاتحساب الفروق بين  تمولمتحقق من صحة ىذه الفرضية    
لتوضيح دلالة  (ANOVA) تحميل التباين الأحادي  ، وذلك باستخدام اختبارالاستبانةعمى )المعممين( 

 يوضح ذلك: (31)الفروق، والجدول
)المعممين( أفراد عينة الدراسة دلالة الفروق بين ل (ANOVA)يمة اختبار تحميل التبيان الأحادي ق( 29جدول)

 وفق متغير سنوات الخبرة عمى الاستبانة وأبعادها الفرعية

أبعاد 
 الاستبانة

 سنوات 5أقل من 

 886حجم العينة=

 40-5بين 
 سنوات

 54=حجم العينة

 40أكثر من 
 سنوات

 قيمة   871حجم العينة=
مستوى 

 الدلالة
المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

 ..0. 0067** 0606 0600 0606 6706 .000 0.06 التعاون 

العلاقات 
 نسانيةالإ 

6.00 .067 4.04 070.. 6000 060. *60.7 .0.0 

اتخاذ 
 القرارات

4704 ..6. 4400 0000 460. 060. *407. .0.. 

 ..0. 4067* 0707 .670 0606 6.00 0.07 .640 التقويم

الدرجة 
 الكمية

06607 6.00 07.0. 7606 06000 0707 *6006 .0.0 

تعزى إلى  ( وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات المعممين31تبين من الجدول )   
 فض الفرضية الصفرية وتكون النتيجة: سنوات الخبرة، وبالتالي نر متغير 

الحمقة موجهي  لأداء المعممينتقديرات  بين متوسطات توجد فروق ذات دلالة إحصائيةـــ 
سنوات تعزى إلى متغير  التطويري   في ضوء التوجيه التربوي   الأولى من التعميم الأساسي  

 ( يوضح طبيعة ىذه الفروق:3والشكل)، الخبرة
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 فراد عينة الدراسة )المعممين( عمى الاستبانة وفقاً لمتغير سنوات الخبرة( متوسط إجابات أ3الشكل البياني )

 دلالة مستوى  عند إحصائياً  دالة فروق  وجود( 3)والشكل البياني  (31) الجدول من يلاحظ
ت سنواتعزى إلى متغير  الاستبانةفي جميع أبعاد المعممين( (أفراد عينة الدراسة  بين (0.0.و 0.0.)

 .سنوات 44ذوي الخبرة الأكثر من لصالح  الخبرة
عدد كبير ومتنوع من المعممين وجيييم إلى تبدل الموجّيين التربويّين وت إلىويعود السبب في ذلك    

في بداية كل سنة دراسية جديدة، حيث أصبح المعممون يميزون بين الأدوار والوظائف التوجيييّة التي 
أثناء الحصة الدرسية. وتتفق ىذه الدراسة مع في وكيفية تعاممو معيم يقوم بيا كل موجو يتابعيم 
 أثر( والتي أظيرت نتائجيا وجود فروق ذات دلالة إحصائية حول 3444دراسة )شديفات والقادري، 
تعزى إلى متغير  العموم في تحسين الممارسات التدريسية لمعممي التطويريّ  استخدام الإشراف التربويّ 

( والتي أظيرت نتائجيا وجود فروق ذات دلالة 3443دراسة )الموح، و وأيضاً تتفق  سنوات الخبرة،
 التدريسية لمعممي المغة العربيةلمممارسات  التطوريّ  درجة تحسين الإشراف التربويّ إحصائية حول 
 سنوات الخبرة.تعزى إلى متغير 

أفراد عينة تقديرات ين متوسطات ب لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية :الرابعة وتفسيرهاالفرضية ـــ 4
تعزى  التطويري  الدراسة لأداء موجهي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه التربوي 

، معمم(. نوع العمل إلى متغير  ه تربوي   ) موج 
 درجات أفراد عينة الدراسة متوسطاتحساب الفروق بين  تمولمتحقق من صحة ىذه الفرضية    

لتوضيح دلالة الفروق، (T-Test)  ، وذلك باستخدام اختبارالاستبانةعمى والمعممين(  )الموجيين
 يوضح ذلك: (24)والجدول 

 التعاون
العلاقات 
الإنسانية 
 والتواصل

 الدرجة الكلية التقويم اتخاذ القرارات

سنوات 5أقل من   52.742.136.343.2174.6

سنوات 10-5بين   46.739.333.540.5160.2

سنوات 10أكثر من   54.545.138.946.9185.5
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 (المعلمين)فروق وفق سنوات الخبرة 
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عمى )الموجهين والمعممين( ( لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة Test. T( قيمة اختبار )30جدول)
 .العملالاستبانة وأبعادها الفرعية وفقاً لمتغير 

 أبعاد
  الاستبانة

 الموجهين
 71حجم العينة=

 المعممين
درجة  711حجم العينة=

مستوى  قيمة ت الحرية
 القرار الدلالة

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري 

 دال 4.44 **2.44 233 41.3 43.1 4.41 21.4 التعاون 
العلاقات 
الإنسانية 
 والتواصل

 دال 4.44 **2.41 233 42.3 13.1 3.11 41.1

اتخاذ 
 دال 4.44 **3.14 233 42.42 22.1 2.44 12.1 القرارات

 دال 4.44 **1.42 233 44.2 11.2 2.21 41.1 التقويم
الدرجة 

 دال 4.44 **4.31 233 42.2 412.1 43.3 333.2 الكمية

تعزى  فراد الدراسة( وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات عينة أ24تبين من الجدول )  
 نوع العمل، وبالتالي نرفض الفرضية الصفرية وتكون النتيجة: إلى متغير 

موجهي  لأداء عينة أفراد الدراسةتقديرات  بين متوسطات توجد فروق ذات دلالة إحصائيةـــ 
نوع تعزى إلى متغير  التطويري   في ضوء التوجيه التربوي   الحمقة الأولى من التعميم الأساسي  

 ( يوضح طبيعة ىذه الفروق:1والشكل)، لعملا
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 العملفراد عينة الدراسة )الموجيين والمعممين( عمى الاستبانة وفقاً لمتغير ( متوسط إجابات أ1الشكل البياني )

 دلالة مستوى  عند إحصائياً  دالة فروق  وجود( 1)والشكل البياني (24)الجدول من يلاحظ
 .التربويّين ييني جميع أبعاد الاستبانة لصالح الموجّ ف الموجيين والمعممين بين (0.0.)

لماماً بعمميم وما عمييم القيام بو     ويعود السبب في ذلك إلى أنّ الموجّيين التربويّين أكثر وعياً وا 
يم من توجيو لممعممين وتطوير للإدارة المدرسية وتحسين مخرجاتيا، إضافةً يلإتجاه المسؤولية الموكمّة 

لأعرف في كيفية توظيف ميارات التواصل والتعامل مع المعممين والأقدر عمى تقييم قدراتيم إلى أنّيم ا
 وطاقاتيم التي يوظفونيا لتأديّة عمميم التوجيييّ عمى أكمل وجو.

جراء المزيد     وختاماً لابد من التأكيد عمى أىمية تبني الأنموذج المقترح المقدم في الدّراسة الحالية، وا 
الحمقة الأولى من التعميم الأساسي موجيي  والبحوث التي تؤكد عمى أىمية تطوير أداء من الدراسات

 في ضوء التوجيو التربويّ التطويريّ.
 

  

 التعاون
العلاقات 
الإنسانية 
 والتواصل

 الدرجة الكلية التقويم اتخاذ القرارات

69.557.743.957.4228.6 الموجهين

52.442.936.944.3176.7 المعلمين
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 فروق بين الموجهين والمعلمين
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 ةــالدراســــ ـاتـمقترحــ: 
 :ما يميفي إطار ما توصمت إليو الدراسة الحالية من نتائج يُقترح 

لتربويين في التخطيط لمعممية أنموذج مقترح لتطوير أداء الموجيين اإجراء دراسة حول  .4
 أثناء زيارتيم لممدارس التي يشرفون عمييا.في التوجييية 

حاجات التعاون والتواصل بين الموجّو التربويّ والمعممين للارتقاء بالعممية التعميميّة تعزيز  .3
  التعمميّة.

لتوجييية عمى الأساليب اإجراء دورات تدريبية لمموجيين التربويين والمعممين لتدريبييم  .2
 بما فييا التوجيو التربويّ التطويريّ.الحديثة 

 .مينالعدد الكبير من المعمّ و ضرورة زيادة أعداد الموجيين التربويين بما يتناسب  .1
يعتبر موجياً مقيماً في لابد من إعطاء مدير المدرسة بعض الصلاحيات الإشرافية لكونو  .4

 ويّ.من الموجو الترب لوقت أطولو مع المعممين المدرسة 
ليكون قادراً عمى اختيار النمط بشكل أفضل مين من المعمّ  تقرب الموجو التربويّ ضرورة  .2

 التوجييي المناسب لكل منيم.
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ىمقدمة.

ىالتعروفىبأدلوبىدلفاي..ى

ى.ىخطواتىأدلوبىدلفاي.

ى.ىأنواعىالادتماراتىالمدتخدمةىفيىأدلوبىدلفاي.

ى.ىإجراءاتىالدرادةىالمودانوة.

ىالجولاتىالثلاثة..ىتحلولىنتائجى

 .ىخلاصةىلأهمىنتائجىأدلوبىدلفاي.

  

الســـادسالفصل   

 أســلوب دلفــاي
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 مقدمة:

، بغية وضع أنموذج Delphiيعرض ىذا الفصل الأداة الثانية لمدّراسة الميدانية باستخداـ أسوب دلفاي    
مقترح لتطوير أداء موجيي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي في ضوء التوجيو التربويّ التطويريّ مف 

الخبراء، مف خلاؿ الاطلاع عمى آراء عدد مف الخبراء والمتخصصيف في مجاؿ التخصص  وجية نظر
مف واقع خبراتيـ، بحيث تجمع ىذه الآراء، وتفرغ لمتوصل إلى نقاط الاختلاؼ أو الاتفاؽ في آرائيـ 

  لمتوصل في النياية إلى اتفاؽ موحد أو اختلاؼ موحد مف قبل الخبراء جميعيـ بيدؼ إثراء الدراسة.

 التعريف بأسموب دلفاي:أولًاـــ 

: تحديد اسـ معبد يوناني، كاف يقصده الناس لاستجلاب المعمومات عف المستقبل، ويُعرؼ بأنّودلفي:    
، وىو مف الأساليب الجماعية ديف وجياً لوجوو ماع أعضاء غير موججتاالبدائل ومناقشتيا غيابياً في 

 .ةستراتيجيّ القرارات الا لاتخاذمة اليا

https:// edara_arabia.com 

وىو أداة مسحية لعقد مناقشات بيف الخبراء، حيث تقدـ الاستبانات لمجموعة منتقاة مف الخبراء بيدؼ    
التوصل إلى درجة مف الاتفاؽ العاـ بيف الخبراء فيما يتعمق بتحديد اتجاىات معينة واحتمالية حدوثيا، إذاً 

ف المتخصصيف أو الخبراء بيدؼ حل مشكمة معقدة، أو مناقشة ىو أسموب لبناء الاتصاؿ بيف مجموعة م
(، ويتـ بمناقشة غير مباشرة بيف 00ػػػ 96، 3002ابؾ بأسموب جماعي )فميو، والذكي،موضوع متش

الخبراء ذات الصمة بموضوع الدراسة، ومعرفة آرائيـ مف خلاؿ أكثر مف جولة لمتوصل إلى النتيجة التي 
 تسعى الدراسة إلييا.

 خطوات أسموب دلفاي:ثانياًـــ 

 ػػ تحديد الموضوع: حيث يتـ استقصاء المستقبل الممكف والمحتمل والمفضل.

 ػػػ بناء استمارة لتكوف أداة لجمع المعمومات.

 الإجابة عف أسئمة الاستمارة. عف طريقػػػ اختيار مجموعة مف الخبراء للإدلاء بآرائيـ 

 ي نتجت عف تطبيق الاستمارة في الجولة الأولى.ػػػ القياس الأوؿ لآراء الخبراء الت



دلفاي أسلوب  الفصل السادس  

 
119 

 ػػػ تنظيـ البيانات التي تـ الحصوؿ عمييا وتمخيصيا وترتيبيا.

ػػػ إعادة قياس الآراء الواردة في استجابات الخبراء بعد أف يقوموا بإجراء التغييرات والتعديلات التي يرونيا 
 مناسبة في ضوء استجابات زملائيـ.

وكتابة التقرير  الاستمارة في ثلاث جولات لضماف ثبات الاستجابات، وتحميل البيانات وتفسيرىا،ػػػ تطبيق 
 (.352، 3002النيائي) خميل،

 ثالثاًـــ أنواع الاستمارات المستخدمة في أسموب دلفاي:

منيـ وضع ػػػ الاستمارة الاستقرائية: يوجو فييا لمخبراء سؤاؿ أو أكثر في مجاؿ موضوع التنبؤ، ويطمب 
 تصوراتيـ بكل حرية.

ػػػ الاستمارة الاستنتاجية: يقدـ فييا لمخبراء معمومات عامة عف الموضوع، ثـ يطمب مف كل خبير الإجابة 
عف أسئمة مفتوحة ليبدي كل خبير رأيو، وقد تـ اختيار أسموب دلفاي لأنو مف أساليب التي تستخدـ في 

الخبراء التي يمكف الإفادة منيـ في إثراء الدراسة بالمعمومات  الدراسات المستقبمية، ويأخذ بآراء عدد مف
 (.356، 3002التي يمكف الاستفادة منيا في الجانب النظري والجانب الميداني لمدراسة )خميل،

 إجراءات الدراسة الميدانية:رابعاًـــ 

 الآتي:حيث تـ اتباع عدداً مف الخطوات والإجراءات لتطبيق أسموب دلفاي؛ ىي عمى النحو 

 :أىداف الدراسة الميدانية لتطبيق أسموب دلفاي 

 تيدؼ الدراسة الميدانية إلى إعداد أدوات قادرة عمى تحقيق أىداؼ الدراسة الحالية:

. تحديد أىـ التصورات لأداء موجيي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي في ضوء التوجيو التربويّ 
 وف، والتّواصل والعلاقات الإنسانية، واتخاذ القرارات، والتقويـ(.التطويريّ في المجالات الآتية: )التّعا

. تحديد أىـ المعوقات التي تحوؿ دوف تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجّيو التربويّ 
 التّطويري.
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ربويّ . تحديد أىـ الآليات والمقترحات اللازمة لتّطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجّيو الت
 التطويري.

 :أدوات الدراسة الميدانية 

تـ اختيار أسموب دلفاي لتحقيق أىداؼ الدراسة الميدانية؛ الذي يعتمد عمى الاستمارة لمحصوؿ عمى    
 آراء الخبراء, وقد مرَّ تصميـ استمارة دلفاي بالخطوات الآتية:

 ػػ تحديد ملامح صورة استمارة الجولة الأولى.0

 الثانية؛ التي تّـَ تصميميا وفق إجابات العينة لمجولة الأولى والإطار النظري لمدراسة. ػػ استمارة الجولة3

 ػػ استمارة الجولة الثالثة؛ التي ركزت عمى العبارات التي لـ يتـ الاتفاؽ عمييا في الجولة الثانية.2

 :مراحل تصميم أدوات الدراسة الميدانية وفق أسموب دلفاي 
 :استمارة الجولة الأولى 

 ػػ إعداد الصورة الأولى للاستمارة.

 ػػ عرض الاستمارة عمى السادة الخبراء.

 ػػ الصورة النيائية للاستمارة، وقد اشتممت عمى:

 . صفحة الغلاؼ: وتتضمف عنواف الدراسة، والاختصاص، واسـ الطالبة.

 . خطاب موجو إلى السادة الخبراء لتعريفيـ بالدراسة، والمطموب مف الاستبانة.

 البيانات الأولية: حيث تضمّنت البيانات الخاصة بالخبير.. 

 . محاور الاستبانة وأسئمتيا: حيث تضمنت الاستمارة خمسة أسئمة مفتوحة، وىي عمى النحو الآتي:

ػػ السؤاؿ الأوؿ: اشتمل ىذا السؤاؿ عمى تصورات الخبراء حوؿ أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء 
 في مجالات متعددة. التوجيو التربويّ التطويريّ 
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ػػ السؤاؿ الثاني: اشتمل عمى المعوقات التي تحوؿ دوف تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء 
 التوجيو التربويّ التطويريّ.

ػػ السؤاؿ الثالث: اشتمل عمى الآليات والمقترحات اللازمة لتطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء 
 يّ.التوجّيو التربويّ التطوير 

 ػػ السؤاؿ الرابع: وىو سؤاؿ عما إذا كاف ثمة عناصر أخرى لـ تتضمنيا الاستمارة يضيفيا الخبير.

  :استمارة الجولة الثانية 
الصورة النيائية للاستمارة صفحة الغلاؼ، وصفحة فييا خطاب موجو إلى  حيث تضمنت    

الصفحات الخاصة بمحاور الخبراء، وصفحة تضمنت البيانات الخاصة بالخبير، ومف ثـ 
استمارة الجولة الثانية أربعة محاور وكل محور ضـ عدداً مف  الاستمارة وأسئمتيا، حيث تضمنت

العبارات المغمقة، التي تـ وضعيا استناداً إلى إطار الدراسة النظرية وآراء الخبراء في الجولة 
 الأولى.

  :استمارة الجولة الثالثة 
ئية للاستمارة صفحة الغلاؼ، وصفحة فييا خطاب موجو إلى الصورة النيا حيث تضمنت   

استمارة الجولة  الخبراء، ومف ثـ الصفحات الخاصة بمحاور الاستمارة وأسئمتيا، حيث تضمنت
ّـَ  الثالثة أربعة محاور، وكل محور ضّـَ  اعتمادىا استناداً إلى  عدداً مف العبارات المغمقة، التي ت

ّـَ  التوصل إلييا في الجولة الثانية، فالعبارات التي لـ تحصل عمى نسبة  النتائج الإحصائية التي ت
 إعادة تضمينيا في الجولة الثالثة. ت% فما فوؽ مف درجة الموافقة ىي التي تم60

 :عينة الدراسة 

حيث تـ اختيار أفراد العينة ممف حصموا عمى درجة الدكتوراه، وجميعيـ ليـ صمة بالتعميـ، فيـ    
امعة أو مف أساتذة الجامعة، وليـ مشاركات عممية مف خلاؿ الأبحاث في مجاؿ التعميـ، مدرسوف في الج
 ( خبيراً.20وكاف عدد العينة)

. أفراد العينة مف اختصاصات متنوعة؛ مثل: الاقتصاد، التربية، وعمـ النفس، والإرشاد النفسي، والمناىج 
 وطرائق التدريس وعمـ الاجتماع.......وغيرىا.

 يق الأسموب في الكميات التابعة لجامعة دمشق.. وتـ تطب
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 :إجراءات تطبيق استمارة أسموب دلفاي في ىذه الدراسة 

حيث بدأ التطبيق بتوزيع استمارة الجولة الأولى عمى الخبراء عينة الدراسة، وقد تـ التوضيح ليـ بوجود    
مكانية الاستمرار بيذه الجولات حتى النياية، وتـ التوز  التعاوف  اأبدو  قدخبيراً و  20يع عمى عدة جولات وا 

 والمتابعة حتى النياية.

 :التحميل الإحصائي 

 في إجراء التحميل الإحصائي لجولات دلفاي، ومف خلالو تـ حساب ما يمي:  Spssتـ استخداـ برنامج اؿ   

 لكل سؤاؿ. النسبة المئوية .0
 التي تعبر عنيا المعادلات الآتية.المتوسط الحسابي المرجح للأوزاف النسبية، ونسبتيا المئوية،  .3

  الوزف النسبي المعطى للاستجابة × مج تكرار الاستجابة . المتوسط الحسابي=أ

 مجموع التكرارات                                       

  (2س2+ ؾ 3س3+ ؾ 0س0)ؾ =                   

 (2+ؾ3+ؾ0)ؾ                            

 عمى تكرار الاستجابة، موافق جداً ػػػػ يمكف التحقيق. تدؿ 0ؾحيث إف: 

 تدؿ عمى تكرار الاستجابة، موافق ػػػػ أقل إمكانية التحقيق. 3ؾ

 تدؿ عمى تكرار الاستجابة، غير موافق ػػػػ غير ممكف التحقيق. 2ؾ

 تدؿ عمى الوزف النسبي المعطى للاستجابة، موافق جداً ػػػ ممكف التحقيق. 0س

 النسبي المعطى للاستجابة، موافق ػػػػ أقل إمكانية التحقيق. عمى الوزف  3س

 المعطى للاستجابة، غير موافق ػػػػ غير ممكف التحقيق. النسبيعمى الوزف  2س

 000×المتوسط . النسبة المئوية لممتوسط= 

 عدد الاستجابات                         
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 مراتب التحقق مف قوة العبارة: .2

ػػ حيث تـ اعتماد العبارة شديدة الموافقة والتأييد ىي التي تحصل عمى تمركز لمتوسط الاستجابة 
 (.30، 0661)عبد اليادي،  score-off – Cut% فأكثر(، وتسمى درجة القطع 60)

 :صعوبات الدراسة الميدانية 

 . صعوبة اختيار الخبراء، وذلؾ لأف الاختيار تـ مف اختصاصات مختمفة.0

 صعوبة التواصل مع الخبراء، وذلؾ لانشغاليـ ووقتيـ القميل.. 3

 . كانت الجولة الأولى بالنسبة إلى لخبراء عبأً، لكونيا عبارة عف أسئمة مفتوحة.2

 خامساًـــ تحميل نتائج الجولات الثلاثة:

 تحميل نتائج الجولة الأولى: .1

مف الأسئمة المفتوحة، وفيما يمي  تمحورت ىذه الاستمارة حوؿ عدد مف المحاور التي تمثمت في عدد
 معالجة لنتائج ىذه التساؤلات:

ػػ السؤاؿ الأوؿ: ما تصورؾ لأداء موجيي الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي في ضوء التوجيو 
التربويّ التطويريّ في المجالات الآتية: )التعاوف، والتواصل والعلاقات الإنسانية، واتخاذ القرارات، 

 والتقويـ(؟

مجاؿ التعاوف: فقد بينت نتائج تحميل الإجابات في ىذا المجاؿ أنو ثمة شبو إجماع حوؿ تعاوف . 
الموجّييف التربويّيف مع إدارات المدارس بشكل أفضل، وضرورة تبادؿ الخبرات، واحتراـ الموجو 

 لمعامميف في المدرسة في أثناء العمل.

ابات إلى ضرورة رفع مستوى العلاقات الإنسانية . مجاؿ التواصل والعلاقات الإنسانيّة: أشارت الإج
القائمة عمى الاحتراـ والود، المساعدة عمى تقبل الرأيّ والرأي الآخر، والاقتراب مف المعمـ والتلاميذ 

 بشكل أفضل، إضافةً إلى الابتعاد عف الانتقادات الشخصيّة.
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وضع الخطط الدراسية والمناىج، . مجاؿ اتخاذ القرارات: أكدت النتائج ضرورة اشراؾ المعمميف في 
وا علاـ العامميف في الميداف التربويّ بكل القرارات التي يتـ اتخاذىا، وتشجيع الموجو التربويّ لممعمـ 

 عمى حل ما يعترضو مف مشكلات بأسموب تربويّ.

مساعدة . مجاؿ التقويـ: كاف ثمة إجماع عمى ضرورة تقويـ جميع جوانب العممية التعميمية التعمُّمية، و 
المعمـ عمى التقويـ الذاتي، إضافةً إلى تأكيد معظميـ عمى تعزيز الجوانب الإيجابية في الأداء ولفت 

 الانتباه إلى الجوانب السمبية لتلافييا، وأيضاً متابعة الموجو التربوي لممعمـ عمى فترات متقاربة.

الحمقة الأولى من التعميم  ـــ السؤال الثاني: ما المعوقات التي تحول دون تطوير أداء موجيي
 ؟من وجية نظرك الأساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري 

كانت الإجابات الخاصة بالمعوقات كثيرة، حيث تـ التركيز عمى المعوقات التي لاقت إجماع أكبر    
 عمييا مف قبل الخبراء وىي:

 .كثرة عدد المعمميف بالنسبة لمموجو التربويّ الواحد 
 ز المادية والمعنوية المقدمة لمموجّو التربويّ.قمة الحواف 
 .قمة الدورات التدريبية التي يخضع ليا الموجّييف التربويّيف 
 .عدـ استجابة بعض المعمميف لمنصائح والتعميمات الموجية لو 
 .قمة الزيارات الميدانية لممدارس 
 .عدـ توافر وسائل النقل اللازمة لمموجييف التربوييف 

الحمقة الأولى من التعميم موجيي  أداءقترحات اللازمة لتطوير الث: ما الآليات والمـــ السؤال الث
 من وجية نظرك؟ التطويري   يو التربوي  في ضوء التوج   الأساسي  

كانت الإجابات كثيرة ومتنوعة حوؿ المقترحات والآليات اللازمة لتّطوير أداء موجيي الحمقة    
التوجّيو التربويّ التّطويريّ، وكاف الإجماع الأكبر عمى  الأولى مف التعميـ الأساسي في ضوء

 المقترحات الآتية:

 .تكثيف الزيارات الميدانيّة لممدارس 
 .متابعة المعمميف المستيدفيف في تنفيذ التوجييات والتوصيات 
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 .توفير أكير عدد مف الموجّييف التربويّيف وحصر الاشراؼ عمى عدد محدد مف المدارس 
 التربويّيف لورش عمل ودورات تدريبية ترفع مف مستوى كفاءتيـ. اخضاع الموجييف 
 .شمولية التقويـ وعدـ الاقتصار عمى تقويـ أداء المعمـ فقط 
 .اطلاع الموجييف التربويّيف عمى كل ما يستجد في الميداف التربويّ مف تطورات 

 ـــ نتائج استمارة الجولة الثانية:

الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي  . المحور الأول: )أداء موجيي الحمقة
 التطويري(.

 (:23( و)20يمكف توضيح نتائج ىذا المحور مف خلاؿ الجدوليف الآتييف ) 

( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى عبارات أداء 31الجدول )
 وجيو التربوي التطويري موجيي الحمقة الأولى في ضوء الت

المتوسط  النسبة المئوية لدرجة الموافقة العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

  غير موافق موافق موافق جداً 
 % ك % ك % ك

 المجال الأول: التعـــــــــــــاون 
تعاوف الموجييف التربوييف مع  ـ0

 إدارات المدارس بشكل أفضل.
 60% 0.199 3.000 ػػػػػ ػػػػػػػ 20 6 00 30

تبادؿ الخبرات بيف  ضرورة ـ3
 .الموجييف التربوييف

 69.99% 0.205 3.600 ػػػػػ ػػػػػػػ 00 2 60 30

أثناء في متابعة المعمميف  ـ2
أدائيـ في الحصة الدرسية عمى 
 مدار العاـ وعمى فترات متقاربة.

 29.99% 0.162 3.900 ػػػػػ ػػػػػػػ 10 03 90 02

الموجو التربوي ػ مناقشة 1
معمميف في سير العممية ال

التعميمية مف أجل الوصوؿ إلى 
 نتائج أفضل.

 60% 0.530 3.022 ػػػػػ 0 30 9 90.9 32

. شرح الموجو التربوي لممعمـ 5 
 التوجيو الحديثة. أساليب  

 60% 0.116 3.022 ػػػػػ ػػػػػػػ 39.9 2 02.2 33

 60% 0.116 3.022 ػػػػػ ػػػػػػػ 39.9 2 02.2 33. تشجيع الموجو التربوي 9
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المعمميف عمى التعاوف فيما بينيـ 
 لتحقيق الأىداؼ المنشودة.

. اشتراؾ الموجو التربوي 0
بالأعماؿ الإشرافية المدرسية 

 كمشاركتو بورشة عمل أو ندوة.

 22.22% 0.502 3.500 ػػػػػ ػػػػػػػ 50 05 50 05

. مشاركة الموجو التربوي 2 
المعمـ في التخطيط المستمر 

 لمعممية التعميمية.

 22.99% 0.106 3.999 ػػػػػ ػػػػػػػ 22.2 00 99.9 30

الموجو التربوي  احتراـ. 6
في أثناء العامميف في المدرسة 

 .العمل

 20.99% 0.160 3.922 ػػػػػ ػػػػػػػ 29.9 00 92.2 06

المتواصل  سعيال ضرورة. 00
لزيادة قدرات كل  لمموجو التربوي 

معمـ ليحقق أعمى مراحل التفكير 
 .والدافعية نحو العمل

 20% 0.162 3.100 ػػػػػ ػػػػػػػ 90 02 10 03

. مساعدة الموجو التربوي 00
المعمـ في تشخيص بعض 
صعوبات التعمـ التي يعاني منيا 

 التلاميذ.

 63% 0.120 3.099 ػػػػػ ػػػػػػػ 32.2 0 09.9 32

الموجو التربوي مع  تقديـ. 03
المعمـ بعض الأمثمة التوضيحية 

 المرتبطة بالموقف التعميمي. 

 29.99% 0.162 3.900 ػػػػػ ػػػػػػػ 10 03 90 02

 المجال الثاني: التواصل والعلاقات الإنسانية
 تشجيع الموجو التربوي ػ  02

عمى تقبل  لمعامميف في المدرسة
 الرأي والرأي الآخر.

30 99.9 00 22.2 3 9.9 3.999 0.106 %22.99 

 اً جو الموجو التربوي  تييئةػ  01
 يفالثقة والاحتراـ المتبادلب مميئاً 
 المعمـ.و وبيف بين

35 22.2 1 02.2 0 2.2 3.200 0.121 %62.22 

. مشاركة الموجو التربوي 05
المعمميف في الاحتفالات 

التي تقاـ في  والمناسبات
 المدارس.

 63% 0.120 3.099 ػػػػػػػ ػػػػػػػ 32.2 0 09.9 32

 02.99% 0.160 3.299 ػػػػػػػ  29.9 00 92.2 06ػ ألا يقتصر عمل الموجو  09
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التربوي عمى تقويـ أداء المعمـ بل 
يجب أف ييتـ بالعممية التعميمية 

 مف جميع جوانبيا.
. ألا يستغل الموجو التربوي 00

السمطة الممنوحة لو  في معاممتو 
 لممعمميف.

60.99% 0.351 3.62 ػػػػػػػ ػػػػػػػ 9.9 3 62.2 32  

. مساعدة الموجو التربوي 02
لممعمميف في حل ما يعترضيـ 

 مف مشكلات.

 63% 0.120 3.099 ػػػػػػػ ػػػػػػػ 32.2 0 09.9 32

اقتراب الموجو التربوي مف ػ 06
 أفضل.المعمميف والتلاميذ بشكل 

1 02.2 32 09.9 2 00 3.022 0.160 %90.99 

. ابتعاد الموجو التربوي عف 30
 الانتقادات الشخصية.

32 62.2 3 9.9   3.62 0.351 60.99%  

. عقد اجتماعات دورية مع 30
المدارس لتداوؿ أوضاع مديري 

 الإدارة المدرسية وتبادؿ الخبرات.

2 39.9 30 00 0 2.2 3.322 0.501 %01.22 

حثّ الموجو التربوي .33
عمى تبادؿ الزيارات  يفالمعمم
 .بينيـ

30 60 3 9.9 0 2.2 3.60 0.102 62.22%  

 المجال الثالث: اتخاذ القرارات
 ييف التربوييفالموج اشراؾػ 32
لمعمميف في القرارات التي تتعمق ا

بتعديل المناىج أو وضع خطط 
 دراسية.

0 32.2 09 52.2 0 32.2 3 0.961 %99.99 

نصح الموجو التربوي المعمـ . 31
لمعالجة المواقف الطارئة داخل 

 الصف بأسموب تربوي.

00 22.2 02 12.2 0 32.2 3.000 0.052 %00 

الموجو التربوي لخطة  وضع. 35
في عمل واضحة والسير عمييا 

 أثناء عممو التوجييي.

%66 0.022 3.60 ػػػػػػػ ػػػػػػػ 9.9 3 69.9 36  

التربوي  إعلاـ الموجو.39
العامميف بالمدرسة بجميع القرارات 

 التعميمية التي يتـ اتخاذىا.

1 02.2 33 02.2 1 02.2 3 0.535 %99.99 

%62.22 0.550 3.20 9.9 3 9.9 3 29.9 39اىتماـ الموجو التربوي بتييئة .30  
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المناخ المناسب لتنفيذ القرارات 
 التي يتـ اتخاذىا.

تشجيع العامميف في المدرسة .32
فيما اتخاذ قرارات تشاركية  عمى 
 .بينيـ

 01.22% 0.120 3.322  ػػػ 09.9 32 32.2 0

العمل عمى تشجيع المعمميف ػ 36
لتوظيف المعمومات التي 

 اكتسبوىا في عممية التدريس.

35 22.2 1 02.2 0 2.2 3.200 0.121 %62.22 

 المجال الرابع: التقويم
الموجو التربوي جوانب  . تقويـ20

باعتبار  ياالعممية التعميمية جميع
 أف التقويـ عممية شاممة.

 63% 0.120 3.099  ػػػػػػػ 32.2 0 09.9 32

ممعمـ ل متابعة الموجو التربوي ػ 20
خلاؿ السنة  أكثر مف مرة

 .الدراسية

00 22.2 02 90 3 9.9 3.399 0.522 %05.22 

 تقديـ الموجو التربوي النصحػ 23
 والإرشاد لممعمـ.

 09.99% 0.199 3.200 ػػػػػػػ ػػػػػػ 00 30 20 6

الموجو التربوي  تقديـ. 22
التعزيز المناسب لمجوانب 

 الإيجابية في أداء المعمـ.

 05.22% 0.116 3.399 ػػػػػػػ ػػػ 02.2 33 39.9 2

عمى  . تركيز الموجو التربوي 21
أثناء تقويـ في الموضوعية 

 المعمـ.

%66 0.022 3.60 ػػػػػػػ  9.9 3 69.9 36  

. استخداـ الموجو التربوي 25
للأسموب التوجييي المناسب وفق 

 القدرات العقمية لدى كل معمـ.

 20% 0.162 3.100 ػػػػػػػ ػػػ 90 02 10 03

. تحفيز الموجو التربوي 29 
المعمميف لاستخداـ الأسئمة ذات 

 المستويات المتنوعة.

 00.99% 0.106 3.222 ػػػػػػػ ػػػػػػػ 99.9 30 22.2 00

الموجو التربوي  . استخداـ20
اختبارات عممية لتشخيص قدرات 

 .المعمـ

 20% 0.162 3.100 ػػػػػػػ ػػػػػػػ 90 02 10 03

رشاد الموجو التربوي يجب إ. 22
المعمـ لمراجعة أعماؿ تلاميذه 

 00.99% 0.106 3.222 ػػػػػػػ ػػػػػػػػ 99.9 30 22.2 00
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 وتزويدىـ بتغذية راجعة فورية.
( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة إمكانية تحقيق  عبارات أداء 32الجدول )

 موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي التطويري 

المتوسط  لإمكانية التحققالنسبة المئوية  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

محتمل  العبارات
 التحقيق

أقل احتمالًا 
 لمتحقيق

  لن يتحقق

 % ك % ك % ك
 المجال الأول: التعـــــــــــــاون 

تعاوف الموجييف  ـ0
التربوييف مع إدارات 

 المدارس بشكل أفضل.

%65.99 0.219 3.20 ػػػػػ ػػػػػػػ 02.22 1 29.99 39  

تبادؿ الخبرات  ضرورة ـ3
 .بيف الموجييف التربوييف

%69.99 0.205 3.60 ػػػػػ ػػػػػػػ 9.9 3 62.22 32  

المعمميف أداء متابعة  ـ2
في الحصة الدرسية عمى 
مدار العاـ وعمى فترات 

 متقاربة.

 29.99% 0.162 3.900 ػػػػػ ػػػػػػػ 10 03 90 02

الموجو التربوي ػ مناقشة 1
العممية معمميف في سير ال

التعميمية مف أجل 
الوصوؿ إلى نتائج 

 أفضل.

31 20 5 09.99 0 2.22 3.00 0.501 63.225%  

. شرح الموجو التربوي 5 
التوجيو  لممعمـ أساليب  

 الحديثة.

%60 0.150 3.02 ػػػػػ ػػػػػػػ 39.99 2 02.22 33  

. تشجيع الموجو التربوي 9
المعمميف عمى التعاوف 

ينيـ لتحقيق فيما ب
 الأىداؼ المنشودة.

%60 0.150 3.02 ػػػػػ ػػػػػػػ 09.99 5 22.22 35  

. اشتراؾ الموجو التربوي 0
بالأعماؿ الإشرافية 
المدرسية كمشاركتو بورشة 

 22.22% 0.502 3.500 ػػػػػ ػػػػػػػ 50 05 50 05



دلفاي أسلوب  الفصل السادس  

 
130 

 عمل أو ندوة.
. مشاركة الموجو 2 

 ـ  في  التربوي المعم
التخطيط المستمر لمعممية 

 التعميمية.

 22.99% 0.106 3.999 ػػػػػ ػػػػػػػ 22.22 00 99.99 30

احتراـ الموجو التربوي . 6
أثناء معامميف في المدرسة ل

 .العمل

 20.99% 0.160 3.922 ػػػػػ ػػػػػػػ 29.99 00 92.22 06

 سعيال ضرورة. 00
 لمموجو التربوي المتواصل 

لزيادة قدرات كل معمـ 
ليحقق أعمى مراحل 
التفكير والدافعية نحو 

 .العمل

 20% 0.162 3.100 ػػػػػ ػػػػػػػ 90 02 10 03

الموجو  . مساعدة00
التربوي المعمـ في 

بعض صعوبات تشخيص 
التعمـ التي يعاني منيا 

 التلاميذ.

%60 0.150 3.02 ػػػػػ ػػػػػػػ 02.22 1 29.99 39  

الموجو التربوي  تقديـ. 03
مع المعمـ بعض الأمثمة 
التوضيحية المرتبطة 

 بالموقف التعميمي. 

 29.99% 0.162 3.900 ػػػػػ ػػػػػػػ 10 03 90 02

 المجال الثاني: الت واصل والعلاقات الإنسانية
تشجيع الموجو ػ  02

لمعامميف في  التربوي 
عمى تقبل الرأي  المدرسة

 والرأي الآخر.

30 99.99 00 22.22 3 9.99 3.999 0.106 %22.99 

الموجو  تييئةػ  01
الثقة ب مميئاً  اً جو التربوي 

و بين يفوالاحتراـ المتبادل
 المعمـ.وبيف 

35 22.22 2 00 3 9.99 3.20 0.121 62.22%  

. مشاركة الموجو 05
التربوي المعمميف في 

%62.22 0.100 3.20 ػػػػػ ػػػػػػػ 00 2 60 30  
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الاحتفالات والمناسبات 
 التي تقاـ في المدارس.

ػ ألا يقتصر عمل  09
الموجو التربوي عمى تقويـ 
أداء المعمـ بل يجب أف 
ييتـ بالعممية التعميمية مف 

 يا.جميع جوانبيا

 02.99% 0.160 3.299 ػػػػػ  29.99 00 92.22 06

. ألا يستغل الموجو 00
التربوي السمطة الممنوحة 

 في معاممتو لممعمميف.لو 

%66 0.022 3.60 ػػػػػ ػػػػػػػ 2.2 0 69.99 36  

. مساعدة الموجو 02
التربوي لممعمميف في حل 
ما يعترضيـ مف 

 مشكلات.

%60.22 0.351 3.62 ػػػػػ ػػػ 9.9 3 62.22 32  

اقتراب الموجو ػ  06
التربوي مف المعمميف 

 والتلاميذ بشكل أفضل.

1 02.22 32 09.99 2 00 3.022 0.160 %90.99 

. ابتعاد الموجو 30 
التربوي عف الانتقادات 

 الشخصية.

32 62.22 3 9.9   3.62 3.351 60.22%  

. عقد اجتماعات 30
دورية مع مديري المدارس 
لتداوؿ أوضاع الإدارة 
 المدرسية وتبادؿ الخبرات.

2 39.99 30 00 0 2.22 3.322 0.501 %01.22 

الموجو التربوي  حث. 33
عمى تبادؿ  يفالمعمم

 .الزيارات بينيـ

%69.99 0.205 3.60  ػػػػػػ 00 2 60 30  

 المجال الثالث: اتخاذ القرارات
ييف الموج اشراؾػ  32

لمعمميف في ا التربوييف
القرارات التي تتعمق 
بتعديل المناىج أو وضع 

 خطط دراسية.

0 32.22 09 52.22 0 32.22 3 0.961 %99.99 

 00% 0.052 3.000 32.22 0 12.22 02 22.22 00تشجيع الموجو . 31
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التربوي المعمـ عمى 
معالجة المواقف الطارئة 
داخل الصف بأسموب 

 تربوي.
الموجو  وضع. 35

عمل  خطة  التربوي 
في واضحة والسير عمييا 
 أثناء عممو التوجييي.

%69.99 0.205 3.60 ػػػػػ ػػػػػ 00 2 62.22 32  

لموجو . إعلاـ ا39
بجميع العامميف بالمدرسة 

القرارات التعميمية التي يتـ 
 اتخاذىا.

1 02.22 33 02.22 1 02.22 3 0.535 %99.99 

. اىتماـ الموجو 30
التربوي بتييئة المناخ 
المناسب لتنفيذ القرارات 

 التي يتـ اتخاذىا.

35 22.22 2 00 3 9.99 3.00 0.592 63.22%  

تشجيع العامميف في . 32
اتخاذ المدرسة عمى 
فيما قرارات تشاركية 

 .بينيـ

%09.99 0.199 3.20  ػػػ 00 30 20 6  

تشجيع العمل عمى ػ 36
المعمميف لتوظيف 

التي اكتسبوىا المعمومات 
 في عممية التدريس.

35 22.22 1 02.22 0 2.22 3.20 0.121 62.22%  

 المجال الرابع: التقويم
الموجو التربوي  تقويـ. 20
 جميع جوانب العمميةل

باعتبار التقويـ التعميمية 
 شاممة. عمميةً 

%62.22 0.100 3.20 ػػػػػ ػػػػػػػ 30 9 20 31  

 متابعة الموجو التربوي ػ20
خلاؿ  ممعمـ أكثر مف مرةل

 .السنة الدراسية

00 02.22 02 90 3 9.99 3.399 0.522 %05.22 

تقديـ الموجو التربوي  ػ23
 والإرشاد لممعمـ. النصح  

 ػػػػػ ػػػػػػ 92.22 06 29.22 00
3.30 0.522 

05.99%  
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. تقديـ الموجو التربوي 22
المناسب لمجوانب  التعزيز  

 الإيجابية في أداء المعمـ.

 ػػػػػ ػػػ 99.99 30 02.22 00
3.20 0.160 

06%  

. تركيز الموجو 21
عمى الموضوعية  التربوي 
 المعمـ.أثناء تقويـ في 

 ػػػػػ  00 2 60 30
3.62 0.351 

60.99%  

. استخداـ الموجو 25
 لأسموب  االتربوي 

التوجييي المناسب وفق 
القدرات العقمية الميارات و 

 لدى كل معمـ.

0 32.22 30 00 3 9.99 

3.00 0.520 

03.22%  

تحفيز الموجو  .29 
التربوي المعمميف عمى 

ستخداـ الأسئمة ذات ا
 المستويات المتنوعة.

00 02.22 05 50 5 09.99 

3.22 0.909 

00.99%  

استخداـ الموجو . 20
التربوي اختباراتٍ عممية 

 .لتشخيص قدرات المعمـ

01 19.99 05 50 0 2.22 
3.00 0.966 

03.22%  

.يجب إرشاد الموجو 22
مراجعة التربوي المعمـ إلى 

أعماؿ تلاميذه وتزويدىـ 
 بتغذية راجعة فورية.

00 02.22 09 52.22 1 02.22 

3.12 0.592 

20%  

( أف قيمة الوزف النسبي لمتوسط بعض العبارات الموافق 23، و20يلاحظ مف خلاؿ الجدوليف)   
مكانية تحققيا، مثل العبارات الآتية: ) 60عمييا كانت عالية فوؽ اؿ) ، 00، 9، 5، 1، 3، 0%( وا 

، 02، 03، 00، 6، 2، 0، 2(، أما العبارات الأخرى؛ وىي:) 20، 23، 20، 30، 31، 05، 01
09 ،00 ،02 ،06 ،30 ،30 ،33 ،32 ،35 ،39 ،32 ،36 ،20 ،22 ،21 ،25 ،29 ،22 )

%(، وكذلؾ بالنسبة إلى 60فقد بمغت قيمة درجة الوزف النسبي لمتوسط الموافقة عمييا أقل مف)
إمكانية التحقق، حيث يقوؿ الخبراء إف الأسباب وراء قمة الإمكانية لمتحقق في ىذه العبارات ىو وجود 

اجو تطوير أداء الموجييف التربوييف؛ مثل: المياـ والأعباء الكثيرة المثقل بيا الموجو معوقات تو 
التربويّ، والاقتصار عمى تقويـ جانب واحد مف جوانب العممية التعميمية، واتخاذ القرارات مف قبل 
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ت متقاربة و الموجو مف دوف إعلاـ العامميف في المدرسة بيا، إضافةً إلى عدـ متابعة المعمّـ عمى فترا
 مرات عدة؛ وذلؾ لقمة الوقت لدى الموجّو التربويّ.

الحمقة الأولى في ضوء التوجيو موجيي  المعوقات التي تحول دون تطوير أداءـــ المحور الثاني:)
 (:التطويري   التربوي  

دوف أجمع عدد مف الخبراء في استمارة الجولة الأولى مف دلفاي إلى مجموعة مف المعوقات التي تحوؿ 
 تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي التطويري.

( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى عبارات المعوقات 33الجدول )
 التي تحول دون تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي التطويري 

التي تحول دون  معوقاتال
تطوير أداء موجيي الحمقة 
الأولى في ضوء التوجيو 

 التطويري.

المتوسط  النسبة المئوية لدرجة وجود المعوقات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

  قميمة متوسطة كبيرة المعوقات
 % ك % ك % ك

ػ كثرة عدد المعمميف 0
 لموجو الواحد.إلى ابالنسبة 

 63% 0.12 3.09  ػػػػػػ 30 9 20 31

ػ قمة دورات التأىيل 3
لمموجييف  والتدريب
 التربوييف.

2 39.99 30 00 0 2.22 3.09 0.12 %63 

ػ قمة الزيارات الميدانية 2
لمموجو التربوي إلى 

 المدرسة.

0 2.22 35 22.22 1 02.22 3.20 0.19 %09.99 

نظرة المعمـ إلى العلاقة ػ1
علاقة التوجييية عمى أنيا 

 رئيس بمرؤوسو.

9 30 00 59.99 0 32.22 3.29 0.16 %02.99 

عدـ توافر المناخ  ػ5
التدريبي المناسب لتطبيق 
أساليب التوجيو التربوي 

 التطويري.

 63% 0.12 3.09 ػػػػػ ػػػػػػػ 32.22 0 09.99 32

 02.22% 0.55 3.30 39.99 2 00 30 2.22 0مديري ػ التواصل مع 9
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إلى دوف العودة مف  المدارس
 لمعمميف في بعض الأحياف.ا
عدـ توفر وسائل تعميمية .0

حديثة تساىـ في تطوير 
 العممية التعميمية.

9 30 33 02.22 3 9.99 3.29 0.90 %02.99 

ػ عدـ توفر دعـ مادي 2
وحوافز مناسبة لعمل  كاؼٍ 

 الموجو التربوي.

30 60 3 9.99 0 2.22 3.22 0.19 %61.22 

غير  ػ معظـ المعمميف6
 مؤىميف تربوياً.

35 22.22 1 02.22 0 2.22 3.20 0.12 %62.22 

ػنقص أعداد الموجييف  .00
 التربوييف .

 63% 0.12 3.09  ػػػػػػػ 32.22 0 09.99 32

الجوانب الانفعالية  غمبة.00
لمموجو التربوي عمى 

 الجوانب العقمية.

3 9.99 30 00 0 32.22 0.10 0.90 %19.99 

النقل أو ػ نقص وسائل 03
عدميا في خدمة الموجييف 

 التربوييف.

9 30 00 59.99 0 32.22 3.22 0.51 %00.99 

تجاوب المعمميف  عدـ.02
المستيدفيف في العممية 

 التوجييية بعض الأحياف.

30 60 3 9.99 0 2.22 3.22 0.19 %61.22 

عمى كل الاطلاع  قمة. 01
 الميداف.ما يستجد في 

35 22.22 1 02.22 0 2.22 3.20 0.12 %62.22 

.التكرار والروتيف في 05
التوجييات والنصائح التي 
يوجييا الموجو التربوي إلى 

 المعمـ.

9 30 33 02.22 3 9.99 3.02 0.50 %00 

عدـ وضوح مفيوـ .09
التوجيو التطويري بشكل 
كامل لدى الموجييف 

 والمعمميف.

30 60 3 9.99 0 2.22 3.22 0.19 %61.22 

الكافي . قمة الوقت 00
واللازـ لدى الموجو لتطبيق 

 التوجيو التطويري.

35 22.22 1 02.22 0 2.22 3.20 0.12 %62.22 
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. الاقتصار عمى نمط أو 02
أسموب واحد مف التوجيو في 

 ـ.  أثناء زيارة الموجو المعم

 20% 0.90 3.10 ػػػػػ 2  03  05

( أف قيمة الوزف النسبي لمتوسط بعض العبارات الموافق عمييا كانت 22يلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ)   
مكانية تحققيا، مثل العبارات الآتية: ) 60عالية فوؽ اؿ) ، 01، 02، 00، 6، 2، 5، 3، 0%( وا 

 ( فقد بمغت قيمة درجة02، 05، 03، 00، 0، 9، 1، 2(، أما العبارات الأخرى؛ وىي: ) 00، 09
%(، وكذلؾ بالنسبة لإمكانية التحقق، ويقوؿ الخبراء 60الوزف النسبي لمتوسط الموافقة عمييا أقل مف)

إف الأسباب وراء وجود معوقات متعددة تحوؿ دوف تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء 
وعدـ توفر التوجّيو التطويريّ ىي: قمة زيارات الموجو الميدانية إلى المدارس التي يشرؼ عمييا، 

وسائل النقل اللازمة لمموجّييف التربوييف، وتركيز الموجو عمى نمط واحد مف التوجيو في أثناء زيارتو 
   عمى الجوانب العقمية. غمبة الجوانب الانفعالية لمموجو التربويّ لممعمـ، و 

في ضوء التوجيو الحمقة الأولى موجيي  ) المقترحات والآليات اللازمة لتطوير أداءـــ المحور الثالث
 التربوي التطويري(:

أشار عدد غير قميل مف الخبراء في استمارة الجولة الأولى مف دلفاي إلى مجموعة مف المقترحات    
 والآليات لتطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي التطويري.

والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى عبارات المعوقات ( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي 34الجدول )
 التي تحول دون تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي التطويري 

المقترحات والآليات اللازمة 
لتطوير أداء موجيي الحمقة 

الأولى في ضوء التوجيو 
 التطويري.

المتوسط  المرغوب فيو
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

  غير مرغوب مرغوب مرغوب جداً  الآليات والمقترحات
 % ك % ك % ك

. تكثيف الموجييف 0
لزيارات الميدانية التربوييف ا

 إلى المدارس.

00 22.22 02 90 3 9.99 3.39 0.522 %05.22 

الموجييف ػػ إخضاع 3
لدورات وورش عمل  التربوييف

02 12.22 05 50 3 9.99 3.19 0.500 %23 
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 ترفع مف كفاءتيـ وأدائيـ. 
ػػ توفير أكبر عدد ممكف 2

مف الموجييف التربوييف 
عدد  فيوحصر التوجيو 

محدد مف المدارس قدر 
 الإمكاف.

30 60 3 9.99 0 2.22 3.22 0.190 %61.22 

ػػ توفير الوسائل التعميمية 1
اللازمة في مدارس الحمقة 
 الأولى مف التعميـ الأساسي.

 69.99% 0.205 3.60 ػػػػػ ػػػػػػ 00 2 60 30

 الموجييف التربوييفإعطاء .5
الحوافز المادية والمعنوية 
التي تعزز وترفع مف 

 معنوياتيـ.

 60.99% 0.352 3.62 ػػػػػ ػػػػػػ 9.99 3 000 32

متابعة المعمميف . 9
المستيدفيف في تنفيذ 

 التوجييات والتوصيات.

 60% 0.116 3.02 ػػػػػ ػػػػػػ 32.22 0 09.99 32

ػػ وضع برنامج دروس 0
نموذجية يحضره المعمموف 

 المستيدفوف.

 62.99% 0.023 3.69 ػػػػػ ػػػػػػ 2.22 0 69.99 36

عدـ التركيز عمى توجيو .2
المادة فقط بل الإحاطة 

 .جميعياجوانب العممية ب

 62.99% 0.023 3.69 ػػػػػ ػػػػػػ 2.22 0 69.99 36

التربوي مع ػػ تعاوف الموجو 6
 المعمـ بشكل أفضل.

 62.99% 0.023 3.69 ػػػػػ ػػػػػػ 2.22 0 69.99 36

الموجييف ػػ إطلاع 00
ف عمى كل التربوييف والمعممي

ما يستجد بالميداف التربوي 
 مف تطورات.

 60.99% 0.352 3.62 ػػػػػ ػػػػػػ 9.99 3 000 32

الموجييف متابعة ػػ 00
 ـ التربوييف  تقويماً أنفسيـ  تقوي

ومساعدتيـ عمى رفع  ذاتياً 
 مستوى الأداء.

 29.99% 0.162 3.90 ػػػػػ ػػػػػػ 10 03 90 02

الاىتماـ بالتميز والإبداع ػ 03
سواء فيما يتعمق بالموجييف 

 60% 0.199 3.00 ػػػػػ ػػػػػػ 20 6 00 30
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المعمميف ومنح مكافآت بأـ 
 تشجيعية لكل منيـ.

العامميف  السعي لإقناع.02
الميداف التربوي بضرورة في 

التغيير والتطوير ومواكبة كل 
 ما يستجد مف تطورات.

 20% 0.162 3.10 ػػػػػ ػػػػ 52.22 09 22.22 01

الاستعانة بالخبرات .01
الدولية والمحمية في تطوير 
أداء الموجييف التربوييف في 
ضوء التوجيو التربوي 

 التطويري.

01 22.22 05 50 0 2.22 3.12 0.592 %20 

توفير المناخ المناسب .05
والمكاف المريح لمموجييف 
التربوييف في المدارس ليقوموا 

 .بالدور المطموب منيـ
 

1 02.22 35 22.22 0 2.22 3.00 0.103 %00 

التحقق  إمكانية( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى عبارات 35الجدول )
 تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي التطويري للآليات والمقترحات اللازمة ل

الآليات والمقترحات اللازمة 
لتطوير أداء موجيي الحمقة 

الأولى في ضوء التوجيو 
 التربوي التطويري.

المتوسط  النسبة المئوية لإمكانية التحقق
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

أقل إمكانية  ممكن التحقيق الآليات
 لمتحقيق

غير ممكن 
 التحقيق

 

 % ك % ك % ك
ػػ تكثيف الموجييف 0

لزيارات الميدانية التربوييف ا
 إلى المدارس.

00 22.22 09 52.22 1 02.22 3.30 0.99 %02.22 

الموجييف ػػ إخضاع 3
لدورات وورش  التربوييف

عمل ترفع مف كفاءتيـ 
 وأدائيـ. 

05 50 00 29.99 1 02.22 3.29 0.00 %02.99 

ػػ توفير أكبر عدد ممكف 2
مف الموجييف التربوييف 

 62.22% 0.55 3.20 ػػػػػ ػػػػػػ 02.22 1 29.99 39
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عدد  فيوحصر التوجيو 
محدد مف المدارس قدر 

 الإمكاف.
ػػ توفير الوسائل التعميمية 1

اللازمة في مدارس الحمقة 
 الأولى مف التعميـ الأساسي.

 61.22% 0.19 3.22 ػػػػػ ػػػػػػ 00 2 60 30

 الموجييف التربوييفإعطاء ػػ5
الحوافز المادية والمعنوية 
التي تعزز مف معنوياتيـ 

 .ياوترفع

39 29.99 2 00 0 2.22 3.60 0.20 %69.99 

متابعة المعمميف .9
المستيدفيف في تنفيذ 

 التوجييات والتوصيات.

 63% 0.12 3.09  ػػػػػػ 32.22 0 09.99 32

وضع برنامج دروس ػػ 0
نموذجية يحضره المعمموف 

 المستيدفوف.

 61.22% 0.20 3.22 ػػػػػ ػػػػػػ 09.99 5 22.22 35

دـ التركيز عمى توجيو .ع2
المادة فقط بل الإحاطة 

 جوانب العممية التوجيييةب
 .جميعيا

 62.22% 0.55 3.20 ػػػػػ ػػػػػػ 02.22 1 29.99 39

تعاوف الموجو التربوي  .6
 مع المعمـ بشكل أفضل.

 60.99% 0.35 3.62 ػػػػػ ػػػػػػ 9.99 3 62.22 32

الموجييف ػػ إطلاع 00
والمعمموف عمى  التربوييف

الميداف كل ما يستجد في 
 التربوي مف تطورات.

39 29.99 3 9.99 3 9.99 3.20 0.55 %62.22 

الموجييف متابعة ػػ 00
أنفسيـ لتقويـ  التربوييف

ومساعدتيـ عمى  تقويماً ذاتياً 
 رفع مستوى الأداء.

00 59.99 00 22.22 2 00 3.52 0.93 %21.22 

الاىتماـ بالتميز والإبداع ػػ03
سواء فيما يتعمق بالموجييف 

المعمميف ومنح مكافآت بأـ 
 تشجيعية لكل منيـ.

 61.22% 0.19 3.22 ػػػػػ ػػػػػػ 00 2 60 30
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إقناع السعي إلى . 02
العامميف في الميداف التربوي 
بضرورة التغيير والتطوير 
ومواكبة كل ما يستجد مف 

 تطورات.

03 10 01 19.99 1 02.22 3.22 0.90 %00.99 

الاستعانة بالخبرات  .01
الدولية والمحمية في تطوير 
أداء الموجييف التربوييف في 

التربوي ضوء التوجيو 
 التطويري.

00 29.99 05 50 1 02.22 3.32 0.90 %01.22 

توفير المناخ المناسب  .05
والمكاف المريح لمموجييف 
التربوييف في المدارس 
ليقوموا بالدور المطموب 

 .منيـ
 

0 32.22 06 92.22 1 02.22 3.00 0.90 %00 

( أف قيمة الوزف النسبي لمتوسط بعض العبارات الموافق 25، و21يلاحظ مف خلاؿ الجدوليف)   
، 0، 9، 5، 1، 2%( وذلؾ إمكانية تحققيا، مثل العبارات الآتية: )60عمييا كانت عالية فوؽ اؿ)

( فقد بمغت قيمة درجة 05، 01، 02، 00، 3، 0(، أما العبارات الأخرى؛ وىي: ) 03، 00، 6، 2
%(، وكذلؾ بالنسبة إلى إمكانية التحقق، حيث 60لوزف النسبي لمتوسط الموافقة عمييا أقل مف)ا

يعزو الخبراء أسباب قمة الإمكانية لمتحقق في ىذه العبارات، إلى وجود معوقات تواجو تطوير أداء 
بعض الموجييف التربويّيف؛ مثل: عدـ وجود دورات تدريبية كفءٍ لمموجّييف التربوييف، وتشبث 
 العامميف بأساليبيـ وعدـ تغييرىا، إضافةً إلى عدـ توفر الأماكف الخاصة بالموجييف التربوييف. 

 ـــ نتائج استمارة الجولة الثالثة:

%( في درجة 60حددت استمارة الجولة الثانية العبارات التي لـ تحصل عمى نسبة أكثر مف)   
مكانية التحقق والمعوقات، ومف ثـ أُ  عيد صوغيا وتضمينيا في استمارة الجولة الثالثة، الموافقة وا 

 وطبقت عمى أفراد عينة الدراسة مف الخبراء، ويمكف توضيح نتائج ىذه الجولة مف خلاؿ ما يمي:

. المحور الأول:)أداء موجيي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي   
.)  التطويري 
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 (:20( و)29مف خلاؿ الجدوليف الآتييف ) يمكف توضيح نتائج ىذا المحور

( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى عبارات أداء 36الجدول )
 موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي التطويري 

المتوسط  النسبة المئوية لدرجة الموافقة 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوزن 
غير  موافق موافق جداً  العبارات النسبي

 موافق
    % ك % ك % ك

 المجال الأول: التعـــــــــــــاون 
أثناء في متابعة المعمميف  ـ0

أدائيـ في الحصة الدرسية عمى 
مدار العاـ وعمى فترات 

 متقاربة.

 ػػػػػ ػػػػػػػ 09.99 5 22.22 35

3.22 .206 

61.22%  

. اشتراؾ الموجو التربوي 3
بالأعماؿ الإشرافية المدرسية 
 كمشاركتو بورشة عمل أو ندوة.

 ػػػػػ ػػػػػػػ 29.99 00 92.22 06
3.92 .160 

20.99%  

. مشاركة الموجو التربوي 2 
المعمـ في التخطيط المستمر 

 لمعممية التعميمية.

 ػػػػػ ػػػػػػػ 32.22 0 09.99 32
3.00 .120 

%63.22 

احتراـ الموجو التربوي . 1
لمعامميف في المدرسة في أثناء 

 .العمل

 ػػػػػ ػػػػػػػ 9.99 3 62.22 32
3.60 .022 

%66 

 قدرات لموجو التربوي تنمية ا. 5
ليحقق أعمى  ومياراتوكل معمـ 

مراحل التفكير والدافعية نحو 
 .العمل

 ػػػػػ ػػػػػػػ 2.22 0 69.99 36

3.20 .100 

%62.22 

الموجو التربوي مع  . تقديـ9
المعمـ بعض الأمثمة التوضيحية 

 المرتبطة بالموقف التعميمي. 

 ػػػػػ ػػػػػػػ 30 9 20 31
3.20 .100 

%62.22 

 واصل والعلاقات الإنسانيةالمجال الثاني: الت  
 تشجيع الموجو التربوي ػ 0

عمى تقبل  العامميف في المدرسة
 الرأي والرأي الآخر.

 ػػػػػ ػػػػػ 00 2 60 30
3.60 .205 

%69.99 
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ػ ألا يقتصر عمل الموجو 2
التربوي عمى تقويـ أداء المعمـ 
بل يجب أف ييتـ بالعممية 

 التعميمية مف جميع جوانبيا.

 ػػػػػ ػػػػػ 2.22 0 69.99 36

3.60 .022 

%66 

اقتراب الموجو التربوي مف ػ 6
المعمميف والتلاميذ بشكل 

 أفضل.

 ػػػػػ ػػػػػ 00 2 60 30
3.60 .205 

%69.99 

. عقد اجتماعات دورية مع 00
مديري المدارس لتداوؿ أوضاع 
الإدارة المدرسية وتبادؿ 

 الخبرات.

 ػػػػػ ػػػػػ 99.99 30 22.22 00

3.22 .106 

%00.99 

 المجال الثالث: اتخاذ القرارات
 ييف التربوييفالموج اشراؾػ 00
لمعمميف في القرارات التي ا

المناىج أو وضع تتعمق بتعديل 
 خطط دراسية.

 ػػػػػ ػػػػػ 9.99 3 62.22 32

3.62 .351 

%60.99 

الموجو التربوي . تشجيع 03
معالجة المواقف المعمـ عمى 

الطارئة داخل الصف بأسموب 
 تربوي.

 ػػػػػ ػػػػػ 50 05 50 05

3.50 .506 

%22.22 

. إعلاـ الموجو التربوي 02
العامميف بالمدرسة بجميع 

التعميمية التي يتـ القرارات 
 اتخاذىا.

 ػػػػػ ػػػػػ 2.22 0 69.99 36

3.60 .022 

%66 

تشجيع العامميف في .01
اتخاذ قرارات  المدرسة عمى

 .فيما بينيـتشاركية 

 ػػػػػ ػػػػػ 00 2 60 30
3.60 .205 

%69.99 

 المجال الرابع: التقويم
 متابعة الموجو التربوي ػ 05
 ـ ا خلاؿ  أكثر مف مرة لمعم

 .السنة الدراسية

 ػػػػػ ػػػػػ 22.22 00 99.99 30
3.90 .106 26%  

الموجو التربوي  تقديـ. 09
التعزيز المناسب لمجوانب 

 الإيجابية في أداء المعمـ.

 ػػػػػ ػػػػػ 00 2 60 30
3.60 .205 69.99%  
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 . تركيز الموجو التربوي 00
أثناء تقويـ في عمى الموضوعية 

 المعمـ.

 ػػػػػ ػػػػػ 9.99 3 62.22 32
3.62 .351 60.99%  

. استخداـ الموجو التربوي 02
التوجييي المناسب  لأسموب  ا

القدرات العقمية الميارات و وفق 
 لدى كل معمـ.

 ػػػػػ ػػػػػ 02.22 1 29.99 39

3.20 .219 65.99%  

تحفيز الموجو التربوي  .06 
استخداـ الأسئمة المعمميف عمى 

 ذات المستويات المتنوعة.

 ػػػػػ ػػػػػ 2.22 0 69.99 36
3.60 .022 66%  

رشاد الموجو . يجب إ30
 ـ  لمراجعة أعماؿ  التربوي المعم

تلاميذه وتزويدىـ بتغذية راجعة 
 فورية.

 ػػػػػ ػػػػػ 09.99 5 22.22 35

3.22 .206 61.22%  

إمكانية تحقيق  عبارات أداء ( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة 37الجدول )
 موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي التطويري 

المتوسط  لإمكانية التحققالنسبة المئوية  العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوزن 
محتمل  النسبي

 التحقيق
أقل احتمالًا 

 لمتحقيق
لن 

 يتحقق
  % ك % ك % ك

 التعـــــــــــــاون المجال الأول: 
أثناء أدائيـ في متابعة المعمميف  ـ0

في الحصة الدرسية عمى مدار 
 العاـ وعمى فترات متقاربة.

 ػػػػػ ػػػػػػػ 09.99 5 22.22 35
3.22 .206 

61.22%  

. اشتراؾ الموجو التربوي 3
بالأعماؿ الإشرافية المدرسية 

 كمشاركتو بورشة عمل أو ندوة.

 ػػػػػ ػػػػػػػ 29.99 00 92.22 06
3.92 .160 

20.99%  

مشاركة الموجو التربوي المعمـ .2
التخطيط المستمر لمعممية في 

 التعميمية.

 ػػػػػ ػػػػػػػ 32.22 0 09.99 32
3.00 .120 

63.22%  

عامميف . احتراـ الموجو التربوي لم1
 .في أثناء العملفي المدرسة 

 ػػػػػ ػػػػػػػ 9.99 3 62.22 32
3.60 .022 

66%  

%62.22 100. 3.20 ػػػػػ ػػػػػػػ 2.22 0 69.99 36 قدرات موجو التربوي تنمية ال. 5  
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كل معمـ ليحقق أعمى  وميارات
مراحل التفكير والدافعية نحو 

 .العمل
الموجو التربوي مع المعمـ  تقديـ. 9

بعض الأمثمة التوضيحية المرتبطة 
 بالموقف التعميمي. 

 ػػػػػ ػػػػػػػ 30 9 20 31
3.20 .100 

62.22%  

 المجال الثاني: التواصل والعلاقات الإنسانية
العامميف  تشجيع الموجو التربوي ػ 0

عمى تقبل الرأي  في المدرسة
 والرأي الآخر.

 ػػػػػ ػػػػػ 00 2 60 30
3.60 .205 

69.99%  

ػ ألا يقتصر عمل الموجو التربوي 2
عمى تقويـ أداء المعمـ بل يجب أف 

التعميمية مف جميع ييتـ بالعممية 
 جوانبيا.

 ػػػػػ ػػػػػ 2.22 0 69.99 36

3.60 .022 

66%  

اقتراب الموجو التربوي مف ػ 6
 المعمميف والتلاميذ بشكل أفضل.

 ػػػػػ ػػػػػ 00 2 60 30
3.60 .205 

69.99%  

. عقد اجتماعات دورية مع 00
مديري المدارس لتداوؿ أوضاع 
 الإدارة المدرسية وتبادؿ الخبرات.

 ػػػػػ ػػػػػ 99.99 30 22.22 00
3.22 .106 

00.99%  

 المجال الثالث: اتخاذ القرارات
 ييف التربوييفالموج اشراؾػ 00
لمعمميف في القرارات التي تتعمق ا

بتعديل المناىج أو وضع خطط 
 دراسية.

 ػػػػػ ػػػػػ 9.99 3 62.22 32

3.62 .351 

60.99%  

الموجو التربوي المعمـ  تشجيع. 03
معالجة المواقف الطارئة عمى 

 داخل الصف بأسموب تربوي.

 ػػػػػ ػػػػػ 50 05 50 05
3.50 .506 

22.22%  

. إعلاـ الموجو التربوي 02
العامميف بالمدرسة بجميع القرارات 

 التعميمية التي يتـ اتخاذىا.

 ػػػػػ ػػػػػ 2.22 0 69.99 36
3.60 .022 

66%  

. ضرورة اتخاذ قرارات تشاركية 01
 العامميف في المدرسة.مع 

 ػػػػػ ػػػػػ 00 2 60 30
3.60 .205 

69.99%  

 المجال الرابع: التقويم
 ـ ا متابعة الموجو التربوي ػ 05 %26 106. 3.90 ػػػػػ ػػػػػ 22.22 00 99.99 30 لمعم  
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خلاؿ السنة  أكثر مف مرة
 .الدراسية

الموجو التربوي التعزيز  تقديـ. 09
في  المناسب لمجوانب الإيجابية

 أداء المعمـ.

 ػػػػػ ػػػػػ 00 2 60 30
3.60 .205 69.99%  

عمى  . تركيز الموجو التربوي 00
 المعمـ.أثناء تقويـ في الموضوعية 

 ػػػػػ ػػػػػ 9.99 3 62.22 32
3.62 .351 60.99%  

استخداـ الموجو التربوي .02
للأسموب التوجييي المناسب وفق 

 القدرات العقمية لدى كل معمـ.

 ػػػػػ ػػػػػ 02.22 1 29.99 39
3.20 .219 65.99%  

. تحفيز الموجو التربوي 06 
المعمميف لاستخداـ الأسئمة ذات 

 المستويات المتنوعة.

 ػػػػػ ػػػػػ 2.22 0 69.99 36
3.60 .022 66%  

 ـ . إ30  رشاد الموجو التربوي المعم
مراجعة أعماؿ تلاميذه إلى 

 وتزويدىـ بتغذية راجعة فورية.

 ػػػػػ ػػػػػ 09.99 5 22.22 35
3.22 .206 61.22%  

( أف قيمة الوزف النسبي لمتوسط بعض العبارات الموافق 20، و29يلاحظ مف خلاؿ الجدوليف)   
، 1، 2، 0%( والأمر نفسو لإمكانية تحققيا، مثل العبارات الآتية: ) 60عمييا كانت عالية فوؽ اؿ)

(، فقد بمغت 05، 03، 00، 3(، أما العبارات الأخرى؛ وىي:) 01، 02، 00، 6، 2، 0، 9، 5
%(، وكذلؾ بالنسبة إلى إمكانية التحقق، 60مة درجة الوزف النسبي لمتوسط الموافقة عمييا أقل مف)قي

حيث يقوؿ الخبراء إف الأسباب وراء قمة إمكانية التحقق في ىذه العبارات، وجود معوقات تواجو 
لتربوي، وعدـ وجود تطوير أداء الموجييف التربوييف؛ مثل: المياـ والأعباء الكثيرة المثقل بيا الموجو ا

 الوقت الكافي لدى الموجو التربوي، إضافةً إلى عدـ متابعة المعمـ عمى فترات متقاربة.

اشتراؾ الموجو (، وىذه العبارات ىي: )60حذفت العبارات التي حصمت عمى درجة أقل مف )   
عقد اجتماعات دورية مع و التربوي بالأعماؿ الإشرافية المدرسية كمشاركتو بورشة عمل أو ندوة، 

 ـ إلى مديري المدارس لتداوؿ أوضاع الإدارة المدرسية وتبادؿ الخبرات،  ونصح الموجو التربوي المعم
 ـ أكثر مف مرةممعمّ ل معالجة المواقف الطارئة داخل الصف بأسموب تربوي، متابعة الموجو التربوي 

 خلاؿ السنة الدراسية(. 
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تي تحول دون تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو ) المعوقات الـــ المحور الثاني
 التربوي التطويري(:

أجمع عدد مف الخبراء في استمارة الجولة الثانية مف دلفاي إلى مجموعة مف المعوقات التي تحوؿ    
 دوف تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التّوجيو التربوي التّطويري.

التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى عبارات المعوقات ( 38الجدول )
 التي تحول دون تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي التطويري 

معوقات التي تحول دون تطوير ال
أداء موجيي الحمقة الأولى في 

 ضوء التوجيو التطويري.

المتوسط  مئوية لدرجة تواجد المعوقاتالنسبة ال
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

  قميمة متوسطة كبيرة المعوقات
 % ك % ك % ك

 الموجو التربوي  زياراتقمة .0
 إلى المدرسة. الميدانية

%62.22 0.550 3.20 ػػػػ ػػػػ 9.9 3 62.22 32  

ػ نظرة المعمـ إلى العلاقة 3
أنيا علاقة التوجييية عمى 
 رئيس بمرؤوسو.

9 30 00 59.9 0 32.2 3.20 0.219 65.99%  

مف  يريفػ التواصل مع المد2
لمعمميف في إلى ادوف العودة 

 بعض الأحياف.

0 2.22 30 00 2 39.9 0.90 0.592 52.2%  

ػ عدـ توفر وسائل تعميمية 1
حديثة تساىـ في تطوير 

 العممية التعميمية.

31 20 1 02.2 3 9.9 3.22 0.190 61.22%  

غمبة الجوانب الانفعالية .5
لمموجو التربوي عمى الجوانب 

 العقمية.

00 22.2 06 92.2 0 2.2 0.60 0.900 92.22%  

ػ نقص وسائل النقل أو 9
عدميا في خدمة الموجييف 

 التربوييف.

%66 0.022 3.60 ػػػػ ػػػػػ 09.9 5 22.2 35  

.التكرار والروتيف في 0
التوجييات والنصائح التي 
يوجييا الموجو التربوي إلى 

%09.99 0.220 3.20 ػػػػػػ ػػػ 99.9 30 22.2 00  
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 المعمـ.
. الاقتصار عمى نمط أو 2

أسموب واحد مف التوجيو في 
 أثناء زيارة الموجو لممعمـ.

%61.22 0.206 3.22 ػػػػػػ ػػ 9.9 3 62.2 32  

( أف قيمة الوزف النسبي لمتوسط بعض العبارات الموافق عمييا كانت 22يلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ)   
مكانية تحققيا، مثل العبارات الآتية: ) 60عالية فوؽ اؿ) ( والأمر نفسو 2، 9، 1، 3، 0%( وا 

الوزف ( فقد بمغت قيمة درجة 5،0، 2بالنسبة إلى إمكانية تحققيا، أما العبارات الأخرى؛ وىي: ) 
%(، وكذلؾ بالنسبة إلى إمكانية التحقق، ويقوؿ الخبراء إف 60النسبي لمتوسط الموافقة عمييا أقل مف)

الأسباب وراء وجود معوقات متعددة تحوؿ دوف تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجّيو 
إلى العلاقة السمبية رة المعمـ نظالتطويريّ ىي: عدـ توافر وسائل النقل اللازمة لمموجّييف التربويّيف، و 

 ة اللازمة لمعممية التعميمية.وأيضاً عدـ وجود الوسائل التعميميّ ، ةيييّ التوج

 المديروف التواصل مع )%(، وىي: 60وحذفت العبارات التي كانت نسبة الإجابة عمييا أقل مف)   
الانفعالية لمموجو التربوي عمى غمبة الجوانب و ، لمعمميف في بعض الأحيافإلى ادوف العودة مف 

 التكرار والروتيف في التوجييات والنصائح التي يوجييا الموجو التربوي لممعمـ(.و ، الجوانب العقمية

الحمقة الأولى في ضوء التوجيو موجيي  ) المقترحات والآليات اللازمة لتطوير أداءـــ المحور الثالث
 (:التطويري   التربوي  

أشار عدد غير قميل مف الخبراء في استمارة الجولة الثانية مف دلفاي إلى مجموعة مف المقترحات    
 والآليات لتطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي التطويري.

الآليات ات ( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى عبار 39الجدول )
 تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي التطويري ل والمقترحات اللازمة

المقترحات والآليات اللازمة لتطوير 
أداء موجيي الحمقة الأولى في 

 ضوء التوجيو التطويري.

المتوسط  المرغوب فيو
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

غير  مرغوب مرغوب جداً  الآليات والمقترحات
 مرغوب

 

 % ك % ك % ك
%65.90 0.219 3.20 ػػػ ػػػػػ 02.2 1 29.9 39.تكثيف الموجييف التربوييف 0  
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 لزيارات الميدانية إلى المدارس.ا
 الموجييف التربوييفإخضاع . 3

لدورات وورش عمل ترفع مف 
 كفاءتيـ وأدائيـ. 

%65.90 0.219 3.20 ػػػ ػػػػػ 02.2 1 29.9 39  

الموجييف التربوييف ػػ متابعة 2
 ـ   أنفسيـ تقويماً ذاتياً  تقوي

ومساعدتيـ عمى رفع مستوى 
 الأداء.

%66 0.022 3.60 ػػػ ػػػػػػ 2.2 0 69.9 36  

إقناع العامميف . السعي إلى 1
في الميداف التربوي بضرورة 
التغيير والتطوير ومواكبة كل ما 

 يستجد مف تطورات.

%60.90 0.351 3.62 ػػػػػ ػػػػ 9.9 3 62.2 32  

الاستعانة بالخبرات الدولية .5
والمحمية في تطوير أداء 
الموجييف التربوييف في ضوء 

 التوجيو التربوي التطويري.

%69.90 0.205 3.60 ػػػ ػػػ 00 2 60 30  

توفير المناخ المناسب  .9
والمكاف المريح لمموجييف 
التربوييف في المدارس ليقوموا 

 .المطموب منيـبالدور 
 

%66 0.022 3.60 ػػػػ ػػ 2.2 0 69.9 36  

إمكانية التحقق ( التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة الموافقة عمى عبارات 40الجدول )
 تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي التطويري للآليات والمقترحات اللازمة ل

المقترحات والآليات اللازمة 
لتطوير أداء موجيي الحمقة 

الأولى في ضوء التوجيو 
 التطويري.

المتوسط  النسبة المئوية لإمكانية التحقق
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

ممكن  الآليات
 التحقيق

أقل إمكانية 
 لمتحقيق

غير ممكن 
 التحقيق

 

 % ك % ك % ك
التربوييف .تكثيف الموجييف 0
 لزيارات الميدانية إلى المدارس.ا

%60.99 0.351 3.62 ػػػ ػػػػػ 9،9 3 62.2 32  

 الموجييف التربوييفإخضاع . 3
لدورات وورش عمل ترفع مف 

%69.99 0.102 3.60 ػػػ 0 2.2 0 62.2 32  
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 كفاءتيـ وأدائيـ. 
الموجييف التربوييف متابعة .2

 ـ   أنفسيـ تقويماً ذاتياً  تقوي
ومساعدتيـ عمى رفع مستوى 

 الأداء.

%69.99 0.205 3.60 ػػػ ػػػػػػ 00 2 60 30  

إقناع العامميف .السعي إلى 1
في الميداف التربوي بضرورة 
التغيير والتطوير ومواكبة كل 

 ما يستجد مف تطورات.

%60.99 0.351 3.62 ػػػػػ ػػػػ 9.9 3 62.2 32  

الاستعانة بالخبرات الدولية .5
في تطوير أداء  والمحمية

الموجييف التربوييف في ضوء 
 التوجيو التربوي التطويري.

35 22.2 2 00 3 9.9 3.00 0.592 63.22%  

توفير المناخ المناسب  .9
والمكاف المريح لمموجييف 
التربوييف في المدارس ليقوموا 

 .بالدور المطموب منيـ
 

 66 0.022 3.60 ػػػػ ػػ 2.2 0 69.9 36

( أف قيمة الوزف النسبي لمتوسط العبارات الموافق عمييا 10، و26يلاحظ مف خلاؿ الجدوليف)   
، 2، 3، 0%( وكذلؾ الأمر نفسو لإمكانية تحققيا، مثل العبارات الآتية: )60كانت عالية فوؽ اؿ)

والأمر %(، 60(، ولـ يكف الوزف النسبي لأي مف العبارات في درجة الموافقة عمييا أقل مف)9، 1،5
نفسو بالنسبة إلى إمكانية تحققيا، حيث يفسر الخبراء الأسباب وراء إمكانية التحقق في ىذه العبارات 
في وجود عوامل متعددة تساعد عمى تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى، مثل: تكثيف زيارات  

فير المناخ والمكاف الموجييف التربوييف الميدانية إلى المدارس التي يشرفوف عمييا، والعمل عمى تو 
 المناسب لمموجييف التربوييف لمقياـ بالدور المطموب منيـ.

 :خلاصة لأىم نتائج أسموب دلفاي 

 تـ التوصل إلى النتائج الآتية:   

 أثناء العمل.في لعامميف في المدرسة ا و التربويّ . احتراـ الموجّ 0
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ة ييتـ بالعممية التعميميّ  عمى تقويـ أداء المعمـ بل يجب أفّ  و التربويّ ألا يقتصر عمل الموجّ يجب  .3
 .جميعيا جوانبيا مف

 مف المعمميف والتلاميذ بشكل أفضل. و التربويّ اقتراب الموجّ  .2

 ة التي يتـ اتخاذىا.المدرسة بجميع القرارات التعميميّ إعلاـ الموجّو التربويّ العامميف في . 1

 معمميف لاستخداـ الأسئمة ذات المستويات المتنوعة.ال و التربويّ . تحفيز الموجّ 5

يف في المدارس ليقوموا بالدور ييف التربويّ . العمل عمى توفير المناخ المناسب والمكاف المريح لمموجّ 9
 المطموب منيـ.

 الميدانية إلى المدارس. يـزياراتيف ييف التربويّ تكثيف الموجّ . 0    

إقناع العامميف في الميداف التربوي بضرورة التغيير والتطوير ومواكبة كل ما . ينبغي السعي إلى  2    
 يستجد مف تطورات.                

 ـ متابعة الموجييف التربوييف . 6    ومساعدتيـ عمى رفع مستوى الأداء. اً ذاتي اً أنفسيـ تقويم تقوي

 تيـ  وأدائيـ.إخضاع الموجييف التربوييف لدورات وورش عمل ترفع مف كفاء. 00  
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ىأولاــىأهدافىالأنموذجىالمقترح.

ىمنطلقاتىالأنموذجىالمقترح.ثانواًــى

ىثالثاًــىمتطلباتىالأنموذجىالمقترح.
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ىــىبعضىالمقترحاتىلتجاوزىمعوقاتىتطبوقىالأنموذجىالمقترح.دابعاًًً
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ىمــقدمة:

راسة في جانبييا النظري والميداني وللإجابة عن سؤال الدراسة ما في ضوء ما توصمت إليو الد     
الأنموذج المقترح لتطوير أداء موجيي  الحمقة الأولى من التعميم الأساسي  في ضوء التوجيو 

؟ تم التوصل إلى وضع أنموذج مقترح لتطوير أداء موجيي  الحمقة الأولى من  التربوي  التطويري 
 التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي  التطويري  والذي تألفت فقراتو من الآتي:

 أولاــ أىداف الأنموذج المقترح.

 ثانياـًـ منطمقات الأنموذج المقترح.

 ثالثاـًـ متطمبات الأنموذج المقترح.

 الأنموذج المقترح.رابعاـًـ أىمية ومميزات تطبيق 

 ــ مجالات الأنموذج المقترح.خامساً 

 ــ معوقات تطبيق الأنموذج المقترح.سادساً 

 ــ بعض المقترحات لتجاوز معوقات تطبيق الأنموذج المقترح.سابعاً 

 ــ آلية تنفيذ الأنموذج المقترح.ثامناً 

 وفيما يمي تفصيل لذلك:

 موجهيّ الحمقة الأولى في ضوء التوجيه التربويّ أولًاــ أهداف الأنموذج المقترح لتطوير أداء 
 التطويريّ:

يتمثل اليدف الرئيس لمدراسة في اقتراح أنموذج لتطوير أداء موجيي  الحمقة الأولى من التعميم    
الأساسي في ضوء التوجيو التربوي  التطويري  بناءً عمى الدراسة النظرية والميدانية لمدراسة، وينبثق 

 لأىداف الآتية:عن ىذا اليدف ا

دارات ومدارس إلى أىمية تطوير أداء  ــ لفت أنظار الجيات المسؤولة عن التعميم من وزارات وا 
 الموجيين التربويين في ضوء أسموب التوجيو التربوي التطويري.
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 ــ توعية الموجيين التربويين إلى ضرورة تنويع الأساليب التوجييية مع المعممين.

الحمقة  والعناصر والمقومات الأساسية للأنموذج المقترح لتطوير أداء موجيي  ــ تحديد المتطمبات 
 .التطويري   الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي  

 ــ تحديد متطمبات تنفيذ ىذا الأنموذج المقترح.

 ــ تحديد مجموعة من المشكلات والمعوقات التي تحول دون تنفيذ ىذا الأنموذج المقترح.

 ــ اقتراح الحمول المناسبة لمواجية المعوقات التي تعترض تنفيذ ىذا الأنموذج المقترح.

 ثانياًــ منطمقات الأنموذج المقترح لتطوير أداء موجهي الحمقة الأولى في ضوء التوجيه التربويّ 
 :التطويريّ 

ق لتحقيق من ضرورات العممية التعميمية ما لم يكن بداية الطري يعتبر التوجيو التربوي   .1
 أىداف الأنموذج المقترح والأىداف التربوية المنشودة.

الذي يدفعنا لمواكبة كل ما يستجد في العصر الحالي و الانفجار المعرفي والتطور العممي  .2
 في الميدان التربوي من جديد.

 الارتقاء بمستوى العممية التوجييية في ضوء الأساليب التوجييية الحديثة. .3
 لمدراسة الحالية والدراسات السابقة ذات الصمة بموضوع الدراسة الحالية.الأدب النظري  .4
 التطويري   واقع أداء موجيي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي   .5

 في المجالات الآتية: ) التعاون، التواصل والعلاقات الإنسانية، اتخاذ القرارات، التقويم(.
 .حديثة في مجال التوجيو التربوي  مواكبة الاتجاىات ال .6
 الموجيين التربويين لمقيام بأعماليم التوجييية عمى أكمل وجو. كفايةرفع  .7
 والمعمم. التعاون بين الموجو التربوي    .8
 فتح المجال لمموجيين التربويين والمعممين لطرح أفكارىم وآرائيم الجديدة. .9

أداء موجهي الحمقة الأولى في ضوء التوجيه لتطوير ثالثاًــ متطمبات تنفيذ الأنموذج المقترح 
 :التطويريّ  التربويّ 



 الفصل السابع  الأنمىذج القتح

 154 

 الحديث بين جميع العاممين في المدرسة من معممين وأساليب التوجيو التربوي  نشر مفيوم  .1
 وموجيين تربويين.ومديرين 

والمعممين لتعريفيم وتدريبيم عمى أساليب ورات تدريبية لمموجيين التربويين إقامة د .2
 .التطويري   بوي الحديثة بما فييا التوجيو التربوي  التوجيو التر 

الواحد من المعممين الذين يشرف عمييم ليتمكن من أداء  تقميل نصاب الموجو التربوي   .3
 دوره التوجييي بالشكل المطموب.

تقديم الحوافز المادية والمعنوية لمموجيين التربويين لتشجيعيم عمى القيام بدورىم عمى  .4
 أكمل وجو.

المعدات والوسائل التعميمية اللازمة لمعممية التعميمية والتوجييية في مدارس الحمقة توفير  .5
 الأولى من التعميم الأساسي.

 .اطلاع الموجيين التربويين بشكل مستمر عمى كل ما يستجد في مجال التوجيو التربوي   .6
لتسييل عممية إنشاء موقع إلكتروني مشترك بين الموجيين التربويين والمعممين والمديرين  .7

 التواصل والمتابعة المستمرة.
 الحديثة.  لتطبيق أساليب التوجيو التربوي  الاىتمام بتييئة المناخ المناسب  .8
إيفاد الموجيين التربويين لمخارج للاطلاع عمى التجارب الرائدة في مجال تطوير الأداء  .9

 في ضوء الأساليب التوجييية الحديثة.

لتطوير أداء موجهي الحمقة الأولى في ضوء  ق الأنموذج المقترحأهمية ومميزات تطبيــ رابعاً 
 :التطويريّ  التوجيه التربويّ 

إن  أي برنامج نسعى إلى تطبيقو أو تحقيقو لابد أن  نكون مدركين للأىمية ولممميزات التي    
سيحققيا عند تطبيقو بالشكل المخطط لو، ومن ىنا نجد أن  من الأىمية والمميزات لتطبيق 

 الأنموذج المقترح ما يمي:

. يعمل عمى تعريف الموج يين التربويين بأساليب التوجيو التي تتناسب مع مستوى وميارات 1
 وقد رات كل معمم.

 . يُسيل عمى الموجيين التربويين طرق التعامل مع المعممين.2
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يم الميدانية . يُشعر الموجيين التربويين بأنيم زملاء لممعممين والمديرين في أثناء زيارات3
 لممدارس. 

. يُحفز الموجيين التربويين عمى زيادة اطلاعيم عمى كل ما ىو جديد في ميدان التوجيو 4
.  التربوي 

. يجعل الموجو التربوي  يختار النمط التوجييي  لممعمم بناءً عمى احتياجاتو الشخصية 5
 والميني ة.

يين التربويين والم6  عممين معاً.. يُطور من ميارات وقدرات الموج 

 . يُساعد الموجيين التربويين عمى إقامة علاقات إنسانية جيدة مع العاممين في المدرسة.7

 لتطوير أداء موجهي الحمقة الأولى في ضوء التوجيه التربويّ رابعاًــ مجالات الأنموذج المقترح 
 :التطويريّ 

وفق عدة مجالات  التربوي التطويري   يتضمن الأنموذج الحالي الدور المقترح لمموجو التربوي في التوجيو
 وىي كالآتي:

 ــ مجال التعاون: 1

ومشاركتو ومساعدتو لممعمم في التخطيط لمعممية التعميمية ويقصد بو تعاون الموجو التربوي     
لمدير المدرسة في تشخيص المشكلات التي تتعرض ليا الإدارة المدرسية والمعممين بغرض 

 المساعدة في حميا.

 في ىذا المجال كالآتي: اقتراح دور الموجو التربوي  ويمكن 

 أثناء الزيارة التوجييية.في و شريك لو . جعل المعمم يشعر وكأن  

 . معاممتو لجميع العاممين في المدرسة بتعاون واحترام متبادلين.

 خطيط لدروسو اليومية، والأسبوعية، والشيرية.م في الت  ــ مساعدة المعم  
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لممعممين عمى التعاون فيما بينيم لتحقيق الأىداف التربوية المنشودة من  تربوي  . تشجيع الموجو ال
 العممية التعميمية التعممية.

 . تبادلو لمخبرات مع الموجيين التربويين الآخرين.

 سو.و . تقديم بعض الأمثمة التوضيحية لممعمم والتي تساعده في تنفيذ در 

 ــ مجال التواصل والعلاقات الإنسانية:2

حيث يقصد بالتواصل التربوي: تمك العمميات التي تحدث بالموقف التعميمي التعممي ويشترك    
فييا أطراف الموقف التعميمي وعناصره )المدخلات( المختمفة، من أجل تحقيق أىداف تعممية 
محددة ومرغوب فييا )المخرجات( إضافةً إلى تبادل المعمومات والأفكار عبر وسائط متنوعة 

  والكتابة والصور. كالكلام

العلاقات الإنسانية في المجال التربوي: ىي مجموعة الأعمال والتصرفات التي يقوم بيا الموجو  
التربوي أثناء تفاعمو مع العاممين في المدرسة لتحفيزىم عمى العمل بشكل أفضل في جو مميء 

 بالاحترام والتفاىم المتبادلين.  

 وفق الآتي: ويمكن اقتراح دور الموجو التربوي  

 ــ مساعدة المعممين في حل ما يعترضيم من مشكلات داخل المدرسة.

 لاميذ بشكل أفضل ومناقشتيم بالأمور التي تيميم.مين والت  ــ الاقتراب من المعم  

 مين في الاحتفالات والمناسبات التي تقام في المدارس.ــ المشاركة مع المديرين والمعم  

الإصغاء في حديثو مع المدير والمعممين وتقبل آرائيم وأفكارىم ــ العمل عمى توظيف ميارات 
 باحترام وصدر رحب. 

 يسيء في معاممتو لمعاممين في المدرسة. ــ عدم استغلال السمطة الممنوحة لو وألا  

 ــ التعامل مع جميع العاممين في المدرسة ببساطة وتواضع وبأسموب ديمقراطي.

 لأمور الشخصية أثناء العمل التوجييي.ــ الفصل بين الأمور المينية وا
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 ــ تييئة جو من الاحترام والتفاىم المتبادلين بينو وبين العاممين في المدرسة.

و التربوي    والرأي الآخر. لممديرين والمعممين عمى تقبل الرأي   ــ تشجيع الموج 

 التعممي.ــ الابتعاد عن الانتقادات الشخصية لممعممين أثناء الموقف التعميمي 

 ــ اتخاذ القرارات: 3

لمشكمة ما تقف عائقاً في وجو سير  الحل الأمثلىي تمك العممية التي تسعى إلى إيجاد    
، والبحث الدؤوب عن الحل الأفضل بين مجموعة من الحمول المطروحة، عميمالتعمم والت  عمميات 

لحل المشكمة واتخاذ  ،اختيار البديل الأمثل الموجو التربوي والمشاركين معوويتطمب ذلك من 
 ربوي وفق الآتي:ويمكن اقتراح دور الموجو الت   القرار المناسب لجميع العاممين في المدرسة.

 أو وضع خطط دراسية.أو تطويرىا التي تتعمق بتعديل المناىج  المقترحاتلمعممين في ا اشراك ــ

 عميمية التي يتم اتخاذىا.القرارات الت  المدرسة بجميع العاممين في  جميعإعلام ــ 

 بتييئة المناخ المناسب لتنفيذ القرارات التي يتم اتخاذىا. ــ الاىتمام

 .معالجة المواقف الطارئة داخل الصف بأسموب تربوي  عمى  المعممين ــ تشجيع

الأىداف ــ اختيار البدائل أو الحمول الأكثر ملائمة لظروف العاممين في المدرسة وبما يحقق 
 التربوية المنشودة.

 ــ المساىمة في حل بعض المشكلات الخاصة بالمعممين والتي قد يصعب عمى المدير حميا.

 في عممية التدريس. تعمموىا التيوالطرائق  تشجيع المعممين لتوظيف المعمومات التي اكتسبوىا ــ

 ــ التقويم: 4

ويقصد بو ىنا العممية التربوية التي تشمل تقدير أداء المعممين وتحصيل الطمبة والبحث عن    
 جوانب القوة والضعف في كل منيا لاتخاذ القرار المناسب بشأنيا.

 في ىذا المجال كالآتي: ويمكن اقتراح دور الموجو التربوي   
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 ويم عممية شاممة.باعتبار أن التقجميع جوانب العممية التعميمية  تقويمــ 

 .خلال السنة الدراسية لمعمم أكثر من مرةامتابعة ــ 

 القدرات العقمية لدى كل معمم.الميارات و سموب التوجييي المناسب وفق ــ استخدام الأ

 ضوعية عند تقويم أداء المعمم ككل باستخدام بطاقة ملاحظة مناسبة لمغرض.ــ التركيز عمى المو 

الذاتي لدى المعممين لمتعرف عمى نقاط نجاحيم من جية، ونقاط فشميم في ــ تنمية عممية التقويم 
 بعض جوانب أدائيم من جية أخرى والعمل عمى معالجتيا.

ــ اطلاع المعممين والطمبة عمى نتائج تقييميم وتعزيز جوانب القوة لدييم، وجوانب الضعف 
 ومساعدتيم عمى تلافييا.

 ذات المستويات المتنوعة. تحفيز المعممين لاستخدام الأسئمةــ 

 المعمم لمراجعة أعمال تلاميذه وتزويدىم بتغذية راجعة فورية. ــ ارشاد
بحيث يتم بناؤىا بالتعاون مع مدير المدرسة  قدرات المعمم وفق اختبارات عممية تشخيصــ 

 .في المدرسة مقيم تربوي   باعتباره موجو

المعممين عمى الإفادة من نتائج التقويم التي تم الحصول عمييا في تحسين العممية  ــ حث  
 التعميمية التعممية.

لتطوير أداء موجهي الحمقة الأولى في ضوء خامساًـــ معوقات تطبيق الأنموذج المقترح 
 :التطويريّ  التوجيه التربويّ 

الإعداد والتحضير لو، ومن إن أي عمل لابد أن يواجو بعض المعوقات ميما كانت درجة 
 :نموذج المقترح ما يميواجو تطبيق الأالمعوقات التي ت

 .الموجيون التربويون والمعممون ة الدورات التدريبية التي يخضع ليا ــ قم   1

 مين الذين يشرف عمييم.ــ كثرة نصاب الموجو التربوي الواحد من المعم   2

 الموجيين التربويين والمعممين.بعض لدى  طويري  الت   ــ عدم وضوح مفيوم التوجيو التربوي   3
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من بحوث ودراسات خاصة  بكل ما ىو جديد في الميدان التوجييي   ــ قمة المام الموجو التربوي   4
 فيما يتعمق بالأساليب التي تتناسب مع كل معمم عمى حده.

 ــ قمة الحوافز المادية والمعنوية المقدمة لمموجيين التربويين. 5

يا علاقة رئيس بمرؤوسو ومجرد إصدار م السمبية لمعممية التوجييية عمى أن  ظرة المعم  ــ ن 6
 لمتعميمات والأوامر.

ــ عدم توفر الوسائل التعميمية اللازمة بشكل كامل في المدارس والتي من الممكن أن تساعد  7
 المعمم في أداء درسو بالشكل المطموب.

أثناء زيارتو لممعمم ودون  عمى أسموب معين من التوجيو التربوي   ــ اقتصار الموجو التربوي   8
 مراعاة التنويع واختيار الأسموب الأفضل لمستوى قدرات وميارات المعمم.

ــ عدم تجاوب بعض المعممين المستيدفين في العممية التوجييية لمنصائح والتعميمات التي يُدلي  9
 بيا الموجو التربوي.

  رحات لتجاوز معوقات تنفيذ الأنموذج المقترح:سادساًــ بعض المقت

تجاه  االقيام بي ــ وضع خطة واضحة وشاممة لمميام والمسؤوليات الواجب عمى الموجو التربوي  1
 المعمم والتلاميذ. 

 ــ توفير التمويل المناسب واللازم لمتطوير والتغيير المطموب.2

استخدام الأساليب التوجييية الحديثة في الميدان بأىمية  الموجيون التربويون والمعممون ــ توعية 3
 التربوي.

 .ــ زيادة أعداد الموجيين التربويين في الحقل التربوي  4

 .ــ التخفيف من الأعباء والميام التوجييية والإدارية المكمف بيا الموجو التربوي  5
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الأولى من التعميم الأساسي سابعاًــ آلية تنفيذ الأنموذج المقترح لتطوير أداء موجهي الحمقة 
 :التطويريّ  في ضوء التوجيه التربويّ 

لرفع مستوى أدائيم  الموجيون التربويون الدورات التدريبية التي يخضع ليا دعم وتعزيز ــ 1
 وكفاءتيم.

السعي لإقناع العاممين في الميدان التربوي بضرورة التغيير والتطوير ومواكبة كل ما يستجد ــ 2
وتبني الأفكار التي يطرحيا الأنموذج المقترح والتي من شأنيا أن ترفع من معنوياتيم من تطورات 

 ومستوى أدائيم لتطوير العممية التعميمية التعممية.

 الحوافز المادية والمعنوية التي ترفع من معنوياتيم.بالموجيين التربويين  تزويدــ 3

ة في مجال تطوير أداء الموجيين التربويين في لابد من الاستفادة من الخبرات المحمية والدوليــ 4
  ضوء التوجيو التربوي التطويري.

عدد المدارس التي يُشرف عمييا عدد ممكن من الموجيين التربويين وحصر ــ توفير أكبر 5
. و التربوي   الموج 

لمتابعة أداء المعممين وسير العممية  ــ تكثيف الموجيين التربويين لمزيارات الميدانية إلى المدارس6
 .باستمرار التعميمي ة التعممية

ــ توفير المناخ المناسب والمكان المريح لمموجيين التربويين في المدارس ليقوموا بالدور 7
 المطموب منيم وفق ىذا الأنموذج المقترح.

 ( يوضح فقرات الأنموذج المقترح:11والشكل)
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جعل المعمم يشعر وكأنه شريك له في •
 أثناء الزيارة التوجيهية.

معاممته لجميع العاممين في المدرسة •
 بتعاون واحترام متبادلين.

مساعدة المعمم في التخطيط لدروسه •
 اليومية، والأسبوعية، والشهرية.

من  . مساعدة المعممين في حل ما يعترضهم
 مشكلات داخل المدرسة.

. الاقتراب من المعممين والتلاميذ بشكل أفضل 
 ومناقشتهم بالأمور التي تهمهم.

. المشاركة مع المديرين والمعممين في الاحتفالات 
 والمناسبات التي تقام في المدارس.
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القرارات التي تتعمق بتعديل لمعممين في . اشراك ا
 أو وضع خطط دراسية. أو تطويرها المناهج

. إعلام جميع العاممين في المدرسة بجميع 
 القرارات التعميمية التي يتم اتخاذها.

. الاهتمام بتهيئة المناخ المناسب لتنفيذ القرارات 
 التي يتم اتخاذها.

باعتبار أن جميع جوانب العممية التعميمية  . تقويم
 التقويم عممية شاممة.

 .خلال السنة الدراسية لمعمم أكثر من مرة. متابعة ا

. استخدام الأسموب التوجيهي المناسب وفق 
 المهارات والقدرات العقمية لدى كل معمم.



 

  
 

  

 

 

 

 

 

أنمىذج مقترح لتطىير أداء مىجهي الحلقة الأولى من 

التعليم الأساسي في ضىء التىجيه التربىيّ 

 التطىيريّ

 

 

 

 ملخص الدراســـة
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الحلقة الأولى من التعليم الأساسي في ضوء أنموذج مقترح لتطوير أداء موجهي 
 التوجيه التربويّ التطويريّ 

هدفت الدراسة إلى تعرف أداء موجهي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه    
من وجهة نظر الموجهين التربويين والمعممين، وتعرف أثر متغيرات )الجنس،  التربويّ التطويريّ 

نوات الخبرة، ونوع العمل( عمى آراء عينة الدراسة حول أداء الموجّه التربويّ المؤهل العمميّ، وس
لتطوير أداء موجهي الحمقة في ضوء التوجّيه التربويّ التطويريّ، إضافةً إلى تقدّيم أنموذج مقترح 

 .الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه التربويّ التطويريّ 

( معمماً ومعممةً في مدارس الحمقة 003( موجهاً وموجهةً و)03تكونت عينة الدّراسة من)   
الأولى من التعميم الأساسيّ في محافظة درعا، استخدمت الدّراسة المنهج الوصفي التحميميّ، 

( بنداً موزعة عمى أربعة مجالات وهي: )التعاون، التواصل 99وكانت أداتها استبانة مؤلفة من)
لعلاقات الإنسانيّة، اتخاذ القرارات، التقويم(، وأيضاً أسموب دلفاي. تم تطبيق أدوات الدراسة في وا

 (.8309ـــ  8308الفصل الأول من العام الدراسي)

 تمثلت متغيرات الدّراسة بالآتي: ــ  

 . المتغيرات المستقمة: الجنس، المؤهل العمميّ، سنوات الخبرة، نوع العمل.

لتابعة: تقديرات الموجهين التربويين والمعممين حول أداء موجهيّ الحمقة الأولى من . المتغيرات ا
 .مرحمة التعميم الأساسيّ في ضوء التوجيه التربويّ التطويريّ 

 ــ وكانت أسئلة الدّراسة على النحو الآتي:

من  التطويريّ  . ما أداء موجهي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه التربويّ 0
التعاون، اتخاذ القرارات،  التربويين في المجالات الآتية:) وجهة نظر المعممين والموجهين

 التواصل والعلاقات الإنسانية، التقويم(؟
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( عمى آراء ، نوع العمل، عدد سنوات الخبرةـ ما أثر متغيرات كل من )الجنس، المؤهل العمميّ 8
الحمقة الأولى من التعميم  لموجهين التربويين حول أداء موجهيّ أفراد عينة الدراسة من المعممين وا
 ؟التطويريّ  الأساسي في ضوء التوجيه التربويّ 

الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه  ـ ما الأنموذج المقترح لتطوير أداء موجهيّ 0
 ؟التطويريّ  التربويّ 

 ملخص لنتائج الدراسـة:

   أداء الموجّه التربويّ في ضوء التوجّيه التربويّ التطويريّ من وجهة نظر أفراد عينة
 الدّراسة متوسط بشكل عام.

   ّيه التربويّ التطويريّ من أداء موجهيّ الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوج
لى وبدرجة وجهة نظر المعممين كان متوسطاً، وحصل مجال)التعاون( عمى المرتبة الأو 

ة( عمى المرتبة الأخيرة وبدرجة متوسطة، وحصل مجال) التواصل والعلاقات الإنسانيّ 
 متوسطة.

   ّيه التربويّ التطويريّ من أداء موجهيّ الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوج
ى وجهة نظر الموجّهين التربويّين كان كبيراً، وحصل مجال)التعاون( عمى المرتبة الأول

 وبدرجة كبيرة، وحصل مجال )التقويم( عمى المرتبة الأخيرة وبدرجة كبيرة.
   لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي تقديرات الموجهين التربويّين لأداء

يه التربويّ التطويريّ تعزى موجهيّ الحمقة الأولى من التعميم الأساسيّ في ضوء التوجّ 
 لمتغير الجنس.

  دلالة إحصائية بين متوسطي تقديرات المعممين لأداء موجهيّ الحمقة  توجد فروق ذات
 يه التربويّ التطويريّ تعزى لمتغير الجنس.الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجّ 

   لأداء موجهيّ  الموجهينلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات
التوجيه التربويّ التطويريّ تعزى لمتغير  الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء

 ؤهل العمميّ.مال
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   لأداء موجهيّ  المعممينلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات
الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه التربويّ التطويريّ تعزى لمتغير 

 ؤهل العمميّ.مال
  لأداء موجهي الموجهين التربويين ن متوسطات تقديرات توجد فروق ذات دلالة إحصائية بي

سنوات  الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه التربوي التطويري تعزى لمتغير
 الخبرة.

   لأداء موجهي الحمقة  المعممينتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات
 . سنوات الخبرة ه التربوي التطويري تعزى لمتغيرالأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجي

   توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لأداء موجهي
متغير نوع الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيه التربوي التطويري تعزى ل

 لصالح الموجهين التربويين(. )العمل
 نتائج أسموب دلفاي كانت كالآتي: وبالنسبة إلى   

 عاممين في المدرسة أثناء العمل.لممعممين والاحترام الموجه التربوي يجب . 0

ألا يقتصر عمل الموجه التربوي عمى تقويم أداء المعمم بل يجب أن يهتم بالعممية يجب  .8
 التعميمية من جميع جوانبها.

 ميذ بشكل أفضل.اقتراب الموجه التربوي من المعممين والتلا .0

 إعلام الموجه التربوي العاممين في المدرسة بجميع القرارات التعميمية التي يتم اتخاذها.. 4

 . تحفيز الموجه التربوي المعممين لاستخدام الأسئمة ذات المستويات المتنوعة.9

. العمل عمى توفير المناخ المناسب والمكان المريح لمموجهين التربويين في المدارس 6
 ليقوموا بالدور المطموب منهم.

 تكثيف الموجهين التربويين لمزيارات الميدانية إلى المدارس.. 7    
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. ينبغي السعي لإقناع العاممين في الميدان التربوي بضرورة التغيير والتطوير ومواكبة كل  8    
 ما يستجد من تطورات.                

 أنفسهم تقويم ذاتي ومساعدتهم عمى رفع مستوى الأداء. متابعة الموجهين التربويين لتقويم. 9  

 إخضاع الموجهين التربويين لدورات وورش عمل ترفع من كفاءتهم  وأدائهم.. 03  

واعتماداً عمى الدّراسة النظرية ونتائج الدّراسة الميدانيّة تم التوصل إلى أنموذج مقترح لتطوير أداء    
جّيه التربويّ التطويريّ، حيثُ تضمن الأنموذج الأداء المقترح موجّهي الحمقة الأولى في ضوء التو 

لمموجه التربويّ ليؤديه في المجالات الآتية: ) التعاون، التواصل والعلاقات الإنسانيّة، اتخاذ القرارات، 
 التقويم(.

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ـ المراجع العربية. أولًا  

ـ المراجع الأجنبية. ثانياً  

.ـ المراجع الالكترونية ثالثاُ  
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:ةــع العربيـراجـالمـ أولا   

دار إربد: . المرجع في الإشراف التربوي والعممية الإشرافية(. 5002ـ أبو عابد، محمود محمد.)
 . يالكتاب الثقاف

أثر برنامج تدريبي مقترح قائم عمى المنحى التكاممي لتحسين  (.5022شاىين، دلال.) ـ أبو
كتوراه غير منشورة. كمية . رسالة دجودة أداء الموجيين التربويين في ضوء احتياجاتيم التدريبية

 جامعة دمشق. ،التربية

دور الموجو التربوي في النمو الميني لمعممي الحمقة الأولى من (. 5022شاىين، دلال.) ـ أبو
مجمة جامعة  ".مرحمة التعميم الأساسي "دراسة ميدانية لآراء المعممين في محافظة القنيطرة

 سوريا. .دمشق .دمشق

لتربية في الجميورية العربية (. وزارة ا5000ـ أممية دورة الموجيين الاختصاصيين الجدد.)
 السورية، مديرية الإعداد والتدريب.

  .دار النيضةالإسكندرية: . تحديث الإدارة التعميمية(. 5005ـ أحمد. أحمد.)

مؤسسة حمادة إربد: ، 2ط .الإشراف التربوي أنماط وأساليب(. 5005ـ الإبراىيم، عدنان بدري.)
 . لمدراسات الجامعية والنشر والتوزيع

براىيم، مروان.) ار العممية لمطباعة الدعمان: . الإشراف التربوي (. 5002ـ الأسدي، سعيد وا 
 . والنشر

براىيم، مروان.) دار الثقافة لمنشر  :عمان .الإشراف التربوي (. 5004. الأسدي، سعيد وا 
 والتوزيع. 

قياس أثر تدريب المشرفين التربويين في استخدام  .(2661.)البابطين، عبد العزيز عبدالوىاب ـ
 .64ـــ43(،5)22، المجمة التربوية .الإشراف التربوي التطوري 

مكتبة الرياض: . اتجاىات حديثة في الإشرافي التربوي . (5002عبد العزيز.) ـ البابطين،
 .العبيكان
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 .2. طالإشراف التربوي اتجاىات حديثة في  (.5001ـ البابطين، عبدالعزيز عبدالوىاب.)
 الرياض. .السعودية

دار  . القاىرة:2. طأساليب الإدارة التعميمية ومفاىيميا(. 5005الحميد.) ـ البدري، طارق عبد
 . الفكر العربي لمنشر والطباعة

 .الإدارة والإشراف التربوي النظرية والبحث والممارسة(. 5002.)باقيعبدال ـ البستان، أحمد
  .الفلاح لمنشر والتوزيعمكتبة الكويت: 

واقع ممارسة المشرفات التربويات للإشراف الإبداعي من وجية  (.5020ـ باداود، سحر سعيد.)
 رسالة ماجستير غير منشورة. كمية التربية، جامعة أم القرى. .نظر معممات المرحمة الثانوية

التربويات في تطبيق الصعوبات التي تواجو المشرفات (. 5022ـ بكاري، مريم أبو طالب.)
أساليب الإشراف التربوي في رياض الأطفال من وجية نظر المشرفات التربويات والمعممات 

 . رسالة ماجستير غير منشورة. كمية التربية، جامعة أم القرى.بمدينتي مكة المكرمة وجدة

منشورات  ق:. دمش. كمية التربيةالإدارة الصفية والمدرسية وتشريعاتيا(. 5025ـ بوز، كييلا.)
 جامعة دمشق.

دمشق: منشورات كمية التربية.  .الإدارة الصفية والمدرسية وتشريعاتيا (.5002. بوز، كييلا. )
 .جامعة دمشق

دار المناىج عمان:  .الإشراف التربوي واقعو وآفاقو المستقبمية(. 5003ـ الحريري، رافدة.)
 . لمنشر والتوزيع

الإشراف التربوي التطويري في تنمية بعض الكفايات الأدائية واقع  (.5025. الحارثي، صالح.)
 ، جامعة أم القرى.جستير غير منشورة. كمية التربيةرسالة ما. لمعممي المرحمة الثانوية

أساليب الإشراف التربوي عمى الميزان. ورقة عمل مقدمة (. 5020ـ حاشي، جمال عبدالمجيد.)
 . المنطقة الشرقية، السعودية.بالمدارس الأىميةإلى لقاء المشرفين التربويين العاممين 
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تصور مقترح لتطوير واقع أساليب التوجيو التربوي في الحمقة الأولى  (.5025). حامد، نيفين.
 ،رسالة ماجستير غير منشورة. كمية التربية. من التعميم الأساسي في ضوء الاتجاىات الحديثة

 جامعة دمشق.

اتجاىات حديثة في الإشراف  (.5003سميمان عوض الله.)ـ حسين، سلامة وعوض الله، 
  دار الفكر.عمان: . الطبعة الأولى، التربوي 

تصور مقترح لتطوير دور الإدارة المدرسية في توطيد العلاقة بين (. 5022. خميل، بمسم.)
 .جامعة دمشق كتوراه غير منشورة. كمية التربية،رسالة د .المدرسة والمجتمع المحمي

. 2ط .الإدارة والإشراف التربوي (. 5000ـ الخطيب، رداح والخطيب، أحمد والفرح، وجيو.)
  دار الأمل. الأردن: 

تصور مقترح لتطوير دور المشرف التربوي في مجال الإدارة (. 5023ـ زيدان، مطيعة.)
رسالة ماجستير غير  .المدرسية لمدارس الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في مدينة دمشق

 منشورة. كمية التربية، جامعة دمشق.

دار كنوز عمان:  .دور الإرشاد والإشراف في العممية التربوية(. 5005. زايد، عطاف.)
 المعرفة. 

تقويم دورات تدريب الموجيين التربويين الجدد في الجميورية (. 5004ـ سميم، أحمد سميم.)
. رسالة ماجستير ــ دراسة ميدانية 2005إلى عام 1996العربية السورية في الفترة من عام 

 غير منشورة. كمية التربية، جامعة دمشق.

برنامج مقترح لتدريب الموجيين التربويين عمى أساليب التوجيو (. 5022. سميم، أحمد سميم.)
 .التربوي باستخدام نموذج طمب الموقع ــ دراسة تجريبية عمى عينة من الموجيين التربويين

 الة دكتوراه غير منشورة. كمية التربية، جامعة دمشق.رس

  منشورات جامعة دمشق.دمشق:  .الإشراف التربوي (. 5005ـ سنقر، صالحة .)
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. رسالة تطوير الإشراف الفني في مجال التعميم الإبتدائي بسورية(. 2645.)ـ سنقر، صالحة
 .جامعة عين شمسكمية التربية، دكتوراه غير منشورة. 

مطبوعات جامعة  . دمشق:2ط .التوجيو التربوي وتدريب المعمم(. 5005ـ سنقر، صالحة.)
 دمشق.

  مطبوعات جامعة دمشق. . دمشق:2ط. نظريات التوجيو التربوي (. 5004ـ سنقر، صالحة.)

  .دار المكتبة الوطنيةعمان: . الإشراف التربوي، اتجاىات حديثة(. 5005ـ السعود، راتب.)

  .مركز طارق عمان: . الإشراف التربوي اتجاىات حديثة. (5004راتب.)ـ السعود، 

واقع الإشراف التربوي عمى تعميم التعبير في الصفوف العميا من  (.5006)ـ الشيخي، محمد.
 جامعة أم القرى. :اجستير غير منشورة. كمية التربيةرسالة م .بتدائيةلاالمرحمة ا

تطبيق الإشراف التربوي التطوري التشاركي في تحسين فاعمية . (5020ـ شاىين، عبد الرحمن.)
غير منشورة. جامعة أم القرى، أطروحة دكتوراه  .الممارسات التدريسية لدى معممي العموم

 السعودية. 

استخدام الإشراف التربوي التطوري في تحسين  أثر (.5002ـ شديفات، يحيى وسميمان، القادري.)
 ،مجمة جامعة أم القرى لمعموم التربوية والاجتماعية .العمومالممارسات التدريسية لمعممي 

 .56ـــ52(،2)24

(. استخدام الإشراف التربوي التطويري في تحسين 5002) والقادري، أسعد.. شديفات، محمد
 ،مجمة جامعة أم القرى  الممارسات التدريسية لدى معممي العموم بمحافظة المفرق في الأردن.

20(5 ،)40. 

 .دار المسيرة عمان:(. 2ط). البحث العمميأساليب (. 5004. الضامن، منذر.)

دار  . عمان:2. طالإبداع في الإشراف التربوي والإدارة المدرسية(. 5001ـ طافش، محمود.)
 .الفرقان
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. 2ط".الإشراف التربوي "مفاىيمو، أىدافو، أسسو، أساليبو(. 5002ـ الطعاني، حسن أحمد.)
 .دار الشروق لمنشر والتوزيع. عمان:

دار المسيرة لمنشر  . عمان:2. طتطبيقات في الإشراف التربوي (. 5005ـ عايش، أحمد جميل.)
  والتوزيع.

 .اتجاىات حديثة في الإشراف التربوي (. 5003العظيم، سلامة وسميمان، عوض الله.) ـ عبد
 دار الوفاء لمطباعة والنشر. الإسكندرية:

واقع التوجيو الاختصاصي لمادة المغة العربية في المرحمة الثانوية  (.5022النور، كاتيا.) ـ عبد
رسالة  .المعايير الوطنية الجديدة لممناىجفي الجميورية العربية السورية واحتياجاتو في ضوء 

 كمية التربية، جامعة دمشق. .ماجستير غير منشورة

الدار العممية  الأردن: ".الإشراف التربوي "مفاىيمو وأساليبو(. 5005اليادي، جودت.) ـ عبد
  لمنشر والتوزيع.

الكويت: . العمميةالإشراف التربوي ونماذجو النظرية وتطبيقاتو (. 5002). عطاري، عارف.
 مكتبة الفلاح. 

. المركز تطوير الإدارة المدرسية في ضوء معايير الجودة الشاممة(. 5005ـ عزب، محسن.)
 القومي لمبحوث التربوية والتنمية. المكتب الجامعي الحديث.

 .الإشراف التربوي ونماذجو النظرية وتطبيقاتو العممية(. 5002ـ عطاري، عارف وآخرون.)
  مكتبة الفلاح.الكويت: 

الإدارة العامة لمتربية جدة: . دليل الإشراف التطويري (. 5002ـ العبادي، عبدالله قايد وآخرون.)
 .والتعميم

 إدارة الإشراف التربوي، جدة. .الإشراف التطوري . (5006ـ العبادي، عبدالله. )

وعلاقتيا بالاحتراق الإشراف التربوي والقيادة التربوية (. 5005)العياصرة، معن محمود..
 دار الحامد لمنشر والتوزيع.  :الأردن .النفسي
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أنموذج مقترح لتطوير إدارة المؤسسة التعميمية في  (.5022ـ العساف، ليمى والصرايرة، خالد.)
، (21)(، العدد الثالث.54المجمد). مجمة جامعة دمشق. الأردن في ضوء إدارة الجودة الشاممة

 .جامعة دمشقدمشق: 

. الدراسات المستقبمية منظور تربوي (. 5002. فميو، فاروق عبده، والذكي، أحمد عبدالفتاح.)
 دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة. عمان: 

 .دور مديري المدارس في تفعيل الإشراف التربوي في محافظة جدة. (5020ـ القاسم، منصور.)
 رسالة ماجستير غير منشورة. كمية التربية.

مدى ممارسة المشرفين التربويين لبعض أنماط الإشراف (. 5023الكمباني، يونس بن حمدان.)ـ 
. رسالة ماجستير غير التربوي في مدارس التعميم الأساسي بمحافظة الوسطى بسمطنة عمان

 منشورة. كمية العموم والآداب، جامعة نزوى.

تطوري لمممارسات التدريسية درجة تحسين الإشراف التربوي ال(. 5025ـ الموح، أحمد حسن.)
مجمة الجامعة الإسلامية لمدراسات  .لمعممي المغة العربية في مدارس وكالة الغوث الدولية

 .55ـــ53(، 2)50. التربوية والنفسية

دور المشرفين التربويين في تطوير الإدارة المدرسية كما يراىا مديرو (. 5020ـ ليمبت، فراس.)
رسالة ماجستير غير منشورة. كمية  .المحافظات الشمالية لوسط فمسطينالمدارس الحكومية في 

 الدراسات العميا، جامعة النجاح الوطنية.

دمشق: كمية التربية.  .القياس والتقويم في التربية الحديثة(. 5002)ــ مخائيل، امطانيوس.
 منشورات جامعة دمشق. 

 . الأردن.والتقرير النيائي التوصيات (.5022).الأردني مؤتمر التطوير التربوي  . 

 الإشراف الفني لدول الخميج" واقعو وتطويره".(. 5002ـ مكتب التربية العربي لدول الخميج.)
دارة جودة التعميم، في الفترة من   23ــ 22ورقة مقدمة لممؤتمر التربوي الثالث، الإشراف التربوي وا 

 مارس، أبوظبي، الإمارات العربية المتحدة. 
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 منشورات جامعة دمشق.دمشق:  .5ط .المناىج(. 5002ـ ناصر، يونس.)

أنموذج مقترح لتطوير عمل الإشراف التربوي لدى مديري مدارس (. 5025ـ نجار، يحيى محمد.)
رسالة ماجستير غير منشورة.  .الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء خبرات بعض الدول

 كمية التربية، جامعة دمشق.

 .2664، دليل المشرف التربوي  رة التربية الأردنية،ـ وزا

 .2631، تاريخ 5252ـ وزارة التربية السورية، القرار الوزاري 

 (.23/25/2636/ج تاريخ )5321/4. وزارة التربية السورية، البلاغ الوزاري رقم 

 (.23/5/2636تاريخ)  5325. وزارة التربية السورية، البلاغ الوزاري رقم 

 (.2664( 2/1)2243/212التربية السورية، البلاغ الوزاري رقم وزارة . 

 .22/3/5025تاريخ 2222/212. وزارة التربية السورية، القرار الوزاري رقم

 .س التعميم الأساسيالنظام الداخمي لمدار (. 5005ربية، الجميورية العربية السورية.)ــ وزارة الت
 .5005لعام  52522/112الصادر بالقرار 

التعميم الأساسي الداخمي لمدارس النظام (. 5022الجميورية العربية السورية.). وزارة التربية، 
 دمشق. سورية.وزارة التربية. منشورات م. 52/5/5022تاريخ 11/ 22المعدل بالقرار رقم

ختصاصي ن الخاص بعمل الموجو التربوي والا)القانوبية، الجميورية العربية السورية.. وزارة التر 
 (.23/8/2015( تاريخ 2338/543/4/3رقم )

)القانون الخاص بعمل الموجو التربوي والاختصاصي بية، الجميورية العربية السورية.. وزارة التر 
 (.20/2/2009( تاريخ 2322/543/4/3رقم )

، تعديل نصاب الموجيين من 5020، تاريخ 5555. وزارة التربية السورية، القرار الوزاري رقم 
 المشرف عمييم. الأساتذة
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 ( قائمة بأسماء السادة محكمي أداة الدراسة.1ملحق)

 ( قائمة بأسماء السادة محكمي الأنموذج المقترح.2ملحق)

 الحلقة   موجكيّ  أداء  للمعلمين حول  موجكة  ( دراسة استطلاعية3ملحق)
 من التعليم الأساسي في ضوء التوجيه التربوي التطويري.  الأولى

 .( الاستبانة الموجكة إلى الموجكين التربويين 4ملحق)

 ( الاستبانة الموجكة إلى معلمي الحلقة الأولى من التعليم الأساسي.5ملحق)

 ( استمارة الجولة الأولى من أسلوب دلفاي.6ملحق)

 ارة الجولة الثانية من أسلوب دلفاي.( استم7ملحق)

 ( استمارة الجولة الثالثة من أسلوب دلفاي.8ملحق)

 ( تسكيل مكمة الباحثة بتطبيق أداة الدراسة.9ملحق)
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 (1ملحق)

 العلمية المرتبةأسماء السادة محكمي أداة الدراسة وفق  

 الاختصــاص الـقســـم اسم السيد المحكم 
وطرائق التدريس ـــ المناهج  د. آصف يوسفأ. 1

 جامعة دمشق
طرائق تدريس العلوم 

 السياسية
المناهج وطرائق التدريس ـــ  د. أسما الياسأ. 2

 جامعة دمشق

 المناهج التربوية

 رياض الأطفال تربية الطفل د. سلوى مرتضىأ. 3
 علم نفس لغوي  علم النفس أ.د. معمر الهوارنة 4
وطرائق التدريس ـــ المناهج  د. يحيى العمارينأ. 5

 جامعة دمشق
 طرائق تدريس العلوم

المناهج وطرائق التدريس ـــ  . أمل كحيلأ.م 6
 جامعة دمشق

 الإدارة الصفية والمدرسية

 علم نفس نمو علم النفس . رولا حافظأ.م 7
المناهج وطرائق التدريس ـــ  . رويدا حمدانأ.م 8

 جامعة دمشق
طرائق تدريس التعليم 

 الأساسي
المناهج وطرائق التدريس ـــ  . خلود الجزائري م 9

 جامعة دمشق

 طرائق تدريس العلوم

المناهج وطرائق التدريس ـــ  . دلال أبو شاهينم 11
 جامعة دمشق

 توجيه تربوي  

تربوي ـــ مديرية  موجه . غياث رسلانأ 11
 التربية

 توجيه تربوي 

موجهة تربوية ــــ مديرية  أ. فيروز العيد 12
 التربية

 توجيه تربوي 

موجهة تربوية ــــ مديرية  . مريم العيدأ 13
 التربية

 توجيه تربوي 
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 (2ملحق )
 العلمية المرتبةأسماء السادة محكمي الأنموذج المقترح وفق 

 الاختصــاص الـقســـم اسم السيد المحكم 
المناهج وطرائق التدريس ـــ  جمال سليماند. أ. 1

 جامعة دمشق
 التاريخطرائق تدريس 

المناهج وطرائق التدريس ـــ  محمد خير الفوالد. أ. 2
 جامعة دمشق

طرائق تدريس اللغة العربية 
 والفرنسية

 رياض أطفال تربية الطفل سلوى مرتضىد. أ.  3
المناهج وطرائق التدريس ـــ  شيراز العلي. أ.م 4

 جامعة دمشق
 طرائق تعليم أساسي

المناهج وطرائق التدريس ـــ  محمد صليبي. أ.م 5
 جامعة دمشق

 طرائق تدريس العلوم

المناهج وطرائق التدريس ـــ  دلال أبو شاهين. م 6
 جامعة دمشق

 توجيه تربوي 

المناهج وطرائق التدريس ـــ  خلود الجزائري . م 7
 جامعة دمشق

 طرائق تدريس العلوم
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 (3ملحق )
الحلقة الأولى من التعليم الأساسي في ضوء التوجيه دراسة استطلاعية حول أداء موجهي 

 التربوي التطويري 
 

 
 حضرة المعمم/ ة المحترم/ ة:

الاستطلاع الذي بين أيديكم ييدف إلى التعرف عمى آرائكم حول " أداء موجيي الحمقة الأولى  
 من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري".

( في المكان الذي يتناسب مع إجابتك، √الأسئمة وذلك بوضع إشارة) ابة عنلذا أرجو منكم الإج
 ولكم مني فائق التحية والاحترام.

 
 لا نعم الســـــــؤال الرقم

يُساعدك الموجو التربوي في تشخيص صعوبات التعمم لدى  1
 تلاميذك.

66،6% 33،3% 

 يُشجعك الموجو التربوي عمى إقامة علاقات جيدة مع العاممين في 2
 المدرسة.

33.3% 66.6% 

يقوم الموجو التربوي بإعلامك بكل القرارات التي يتم اتخاذىا في  3
 الميدان.

33.3% 66.6% 

يُرشد الموجو التربوي المعممين لمراجعة أعمال تلاميذىم وتقديم  4
 تغذية راجعة فورية ليم.

66% 66% 

 تم تحديد الدرجة في ىذه الدراسة عمى الشكل الآتي:
 %( درجة ضعيفة.33.3%ــــ 66.6من ) 

 %( درجة متوسطة.66.6% ـــ 33.3أكثر من ) 
 %( درجة كبيرة.666% ـــ 66.6أكثر من ) 
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 (4ملحق )
 استبانة موجهة للمعلمين في مدارس الحلقة الأولى من التعليم الأساسي

 
 حضرة المعمم/ة المحترم/ة :

"أنموذج مقترح لتطوير أداء موجهي الحلقة الأولى من تقوم الباحثة بدراسة ميدانية عنوانيا:    
وذلك استكمالًا لمتطمبات درجة الماجستير التعليم الأساسي في ضوء التوجيه التربوي التطويري" 

 في المناىج وطرائق التدريس.

ولتحقيق أغراض الدراسة، تم القيام بإعداد استبانة معتمدة عمى ما جاء في الدراسات النظرية، 
والدراسات السابقة لموقوف عمى أداء موجيي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو 

 التربوي التطويري)موجية لمموجيين التربويين والمعممين(.

أي توعية  حيث يقصد بتطوير أداء الموجهين التربويين في ضوء التوجيه التربوي التطويري:
التربوي التطويري والذي يتم فيو مراعاة الفروق الفردية بين الموجيين التربويين لنمط التوجيو 

المعممين وتصنيفيم حسب قدراتيم وخبراتيم إلى فئات مختمفة ليتمكنوا من تسيير الموقف 
 التعميمي بشكل فعال.

والإفادة من خبراتكم لذا يرجى التكرم بتعبئة ىذه وتم الحرص عمى الأخذ بآرائكم ووجية نظركم 
لإجابة عن جميع مفرداتيا بدقة وموضوعية، عمماً بأن جميع إجاباتكم ستكون في الاستبانة وا

 غاية السرية والأمانة التي يتطمبيا البحث العممي.

 

 شاكرة لكم حسن تعاممكم/ الباحثة: لينا غسان الصياصنة

 القسم الأول: المعلومات العامة:

 ( في المكان الذي يناسبكم:√التفضل بوضع إشارة)

 الجنس:            ذكر                  أنثى            
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المؤىل العممي:       شيادة متوسطة)معيد إعداد معممين(        إجازة جامعية          دبموم 
 تربوي فأكثر 

  سنوات66سنوات        أكثر من66حتى3سنوات        من3سنوات الخبرة:       أقل من

 فقرات الاستبانة:القسم الثاني: 

الرجاء قراءة كل فقرة من فقرات الاستبانة بروية، ومن ثم حدد رأيك حول مدى تحققيا وذلك 
 بوضع إشارة صح في المكان الذي يعبر عن رأيك:

الر
 قم

 البدائل مجالات الاستبانة

 أبدا   نادرا   أحيانا   غالبا   دائما   المجال الأول: التعاون 
يؤكد الموجو التربوي عمى استقلاليتك أثناء  6

 الموقف التعميمي. 
     

يسعى الموجو التربوي بشكل مستمر إلى تطوير  6
 قُدراتك وتنميتيا.

     

يساعدك الموجو التربوي في صياغة الأىداف  3
 التعميمية لممادة الدراسية.

     

      .المفظي كئيُؤثر الموجو التربوي إيجابياً في أدا 6
يُؤثر الموجو التربوي إيجابياً في حركاتك  3

 الجسدية.
     

يساعدك الموجو التربوي عمى اختيار الأسموب  6
 أو الطريقة التعميمية المناسبة لمتلاميذ.

     

يُشاركك الموجو التربوي في تحميل نتائج العممية  3
 التعميمية.

     

يتعاون الموجو التربوي معك في التخطيط السميم  8
 لمحصة الدرسية.

     

يُشعرك الموجو التربوي بأنك شريكو أثناء المقاء  9
 بو.

     

     أفكاراً عممية لمراعاة  كيُقدم الموجو التربوي ل 66



 ملاحــق الـدراســــــة
 

 
183 

 الفروق الفردية بين التلاميذ.
يُشجعك الموجو التربوي عمى استخدام الوسائل  66

 التعميمية الحديثة.
     

يوفر الموجو التربوي لك الجو المناسب لمتعبير  66
 عن آرائك وأفكارك دون خجل وتردد.

     

يُساعدك الموجو التربوي في تشخيص صعوبات  63
 التعمم لدى تلاميذك.

     

يُساعدك الموجو التربوي في وضع الخطط  66
 العلاجية لمشاكل تلاميذك.

     

يُشجعك الموجو التربوي عمى التعاون مع زملائك  63
 المعممين لتحقيق الأىداف التربوية المنشودة.

     

يُقدم الموجو التربوي لك بعض النصائح  66
 والتوجييات التي تسيم في تطوير أدائك الميني.

     

يتعامل الموجو التربوي معك بمطف واحترام  63
 متبادلين.

     

العلاقات الإنسانية والتواصلالمجال الثاني:    أبدا   نادرا   أحيانا   غالبا   دائما   
يعمل الموجو التربوي عمى بناء علاقات إنسانية  68

 جيدة معك.
     

حتفالات الا يُشارك الموجو التربوي في 69
 والمناسبات التي تقام في المدرسة.

     

يحترم الموجو التربوي أفكارك وآراءك ومقترحاتك  66
 ويأخذ المناسب منيا.

     

يتعامل الموجو التربوي معك ومع زملائك نفس  66
 المعاممة.

     

يعمل الموجو التربوي عمى حل الخلافات التي قد  66
 تتعرض ليا مع غيرك من المعممين.

     

يمجأ الموجو التربوي إلى إقناعك بأسموبو بدلًا من  63
 إجبارك.

     

     يُشجعك الموجو التربوي عمى إقامة علاقات جيدة  66
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 مع العاممين في المدرسة.
يُناقشك الموجو التربوي في أخطائك بدلًا من  63

 انتقادك.
     

لا يستغل الموجو التربوي السمطة الممنوحة لو  66
 ويسيء في معاممتك.

     

يزورك الموجو التربوي بشكل دوري لتطوير  63
 الموقف التعميمي. أداءك أثناء

     

يقوم الموجو التربوي بعقد اجتماعات مع مُدير  68
مدرستك لتداول الصعوبات التي تواجيك أثناء 

 الحصة الدرسية.

     

      يُعاممك الموجو التربوي بأسموب ديمقراطي. 69
 يثني الموجو التربوي عميك ببعض كممات الشكر 36

 عندما يقتضي الأمر.            
     

يصغي الموجو التربوي إليك جيداً أثناء حضوره  36
 الموقف التعميمي.

     

يفصل الموجو التربوي بين العلاقات الشخصية  36
 والمينية في العمل.

     

 أبدا   نادرا   أحيانا   غالبا   دائما   المجال الثالث: اتخاذ القرارات 
قرارات يؤكد الموجو التربوي عمى ضرورة اتخاذ  36

 تشاركية مناسبة معك.
     

تخاذ قراراتك يتعاون الموجو التربوي معك لا 33
 التدريسية السميمة.

     

يُشجعك الموجو التربوي عمى توظيف المعمومات  36
 التي اكتسبتيا في عممية التدريس.

     

يسعى الموجو التربوي إلى اتخاذ قرارات أخلاقية  33
 والأزمات.معك تجنبك المشاكل 

     

يقوم الموجو التربوي بإعلامك بكل القرارات التي  36
 يتم اتخاذىا في الميدان.
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يسعى الموجو التربوي لاستخدام الحقائق  33
والمعايير لجمع البيانات لمساعدتك عمى صنع 

 القرار التشاركي.

     

يضع الموجو التربوي إطاراً لمعمل لإيجاد الثقة  38
زُملائك تساعدكم عمى اتخاذ القرار  بينك وبين

 السميم.

     

يتخذ الموجو التربوي القرارات التي تُناسبك وليس  39
 التي تقمل من ميامك.

     

يُييىء الموجو التربوي الجو المناسب لتنفيذ  66
 القرارات التي تم اتخاذىا.

     

يُشاورك الموجو التربوي حول القرار الذي يجب  66
 الأمر بك. يتعمقاتخاذه عندما 

     

يتعامل الموجو التربوي بمرونة عالية مع البيانات  66
 والأفكار المقترحة لصنع القرار المناسب.

     

يعرض الموجو التربوي قراراتك التي تُدلي بيا  63
 عمى مديرك والمسؤولين التربويين.

     

يُساعدك الموجو التربوي عمى اتخاذ قراراتك  66
 الشخصية الخاصة بك.

     

 أبدا   نادرا   أحيانا   غالبا   دائما   المجال الرابع: التقويم 
يعمل الموجو التربوي عمى علاج المشكلات التي  63

 تعيقك عن تأدية واجباتك.
     

يتبع الموجو التربوي أساليب حديثة في تقييمو  66
 لأدائك.

     

يُطمعك الموجو التربوي عمى الجوانب الإيجابية  63
 في أدائك.

     

يُطمعك الموجو التربوي عمى الجوانب السمبية في  68
 أدائك.

     

يُحفزك الموجو التربوي لاستخدام الأسئمة ذات  69
 المستويات المتنوعة مع تلاميذك.
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لفردية الفروق ايُرشدك الموجو التربوي لمراعاة  36
 ختبارات المتنوعة.بين التلاميذ عند وضعك للا

     

يُوجيك الموجو التربوي لمراجعة أعمال التلاميذ  36
 وتقديم تغذية راجعة فورية ليم.

     

يُرشدك الموجو التربوي لاستخدام التقويم بأنواعو  36
 المختمفة.

     

تلاميذك يُتابع الموجو التربوي نتائج امتحانات  33
ونتائج امتحانات تلاميذ المدارس الأخرى التي 

 يشرف عمييا.

     

يمتزم الموجو التربوي بالموضوعية عند تقييمو  36
 لك.

     

      يمتزم الموجو التربوي بالدقة عند تقييمو لك. 33
يُشجعك الموجو التربوي عمى الإبداع والتجديد  36

 بشكل مستمر.
     

الموجو التربوي عمى تحديد أنواع يُساعدك  33
 ومستويات الأسئمة التحريرية.

     

يُقدم الموجو التربوي لك التعزيز المناسب نتيجة  38
 تميزُك.

     

يُوجيك الموجو التربوي لتقويم ما يتعممو تلاميذك  39
 في كل خطوة من خطوات الموقف التعميمي.
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 (5ملحق )
 للموجهين التربويين المشرفين على مدارس الحلقة الأولى من التعليم الأساسياستبانة موجهة 

 حضرة الموجو/ة المحترم/ة :

"أنموذج مقترح لتطوير أداء موجهي الحلقة الأولى من تقوم الباحثة بدراسة ميدانية عنوانيا:     
بات درجة الماجستير وذلك استكمالًا لمتطمالتعليم الأساسي في ضوء التوجيه التربوي التطويري" 

 في المناىج وطرائق التدريس.

ولتحقيق أغراض الدراسة، تم القيام بإعداد استبانة معتمدة عمى ما جاء في الدراسات     
النظرية، والدراسات السابقة لموقوف عمى أداء موجيي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في 

  التربويين والمعممين(. ضوء التوجيو التربوي التطويري)موجية لمموجيين

أي  حيث يقصد بتطوير أداء الموجهين التربويين في ضوء التوجيه التربوي التطويري:    
توعية الموجيين التربويين لنمط التوجيو التربوي التطويري والذي يتم فيو مراعاة الفروق الفردية 
بين المعممين وتصنيفيم حسب قدراتيم وخبراتيم إلى فئات مختمفة ليتمكنوا من تسيير الموقف 

 التعميمي بشكل فعال.

خبراتكم لذا يرجى التكرم بتعبئة وتم الحرص عمى الأخذ بآرائكم ووجية نظركم والإفادة من      
ىذه الاستبانة والإجابة عن جميع مفرداتيا بدقة وموضوعية، عمماً بأن جميع إجاباتكم ستكون في 

 غاية السرية والأمانة التي يتطمبيا البحث العممي.

 

 شاكرة لكم حسن تعاممكم/ الباحثة: لينا غسان الصياصنة

 القسم الأول: المعلومات العامة:

 ( في المكان الذي يناسبكم:√بوضع إشارة) التفضل

 الجنس:            ذكر                  أنثى            
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المؤىل العممي:       شيادة متوسطة)معيد إعداد معممين(        إجازة جامعية          دبموم 
 تربوي فأكثر             

   سنوات66أكثر من     سنوات 66سنوات وحتى 3  سنوات     3أقل من سنوات الخبرة:     
    

 القسم الثاني: فقرات الاستبانة:

الرجاء قراءة كل فقرة من فقرات الاستبانة بروية، ومن ثم حدد رأيك حول مدى تحققيا وذلك 
 بوضع إشارة صح في المكان الذي يعبر عن رأيك:

 أبدا   نادرا   أحيانا   غالبا   دائما   المجال الأول: التعاون  الرقم
      تؤكد عمى استقلالية المعمم أثناء الموقف التعميمي.  1
تسعى بشكل مستمر إلى تطوير قدرات المعمم  2

 وتنميتيا.
     

تُساعد المعمم في صياغة الأىداف التعميمية لممادة  3
 الدراسية.

     

      تُؤثر إيجابياً في حركات المعمم الجسدية. 4
      .إيجابياً في أداء المعمم المفظيتُغير  5
تُساعد المعمم عمى اختيار الأساليب أو الطرائق  6

 التعميمية المناسبة لمتلاميذ.
     

      تُشارك المعمم في تحميل نتائج العممية التعميمية. 7
تتعاون مع المعمم في التخطيط السميم لمحصة  8

 الدرسية.
     

      التوجييي. شريك لك أثناء المقاءتُشعر المعمم بأنو  9
تُقدم لممعمم أفكاراً عممية لمراعاة الفروق الفردية بين  11

 التلاميذ.
     

      عميمية الحديثة.تُشجع المعمم عمى استخدام الوسائل الت   11
توفر لممعمم الجو المناسب ليعبر عن آرائو وأفكاره  12

 دون خجل وتردد.
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المعمم في تشخيص صعوبات التعمم لدى تُساعد  13
 تلاميذه.

     

تُساعد المعمم في وضع الخطط العلاجية لمشاكل  14
 تلاميذه.

     

تُشجع المعمم عمى التعاون مع زملائو المعممين  15
 لتحقيق الأىداف التربوية المنشودة.

     

تُقدم لممعمم بعض النصائح والتوجييات التي تسيم في  16
 أدائو الميني.تطوير 

     

تتعامل مع العاممين في المدرسة بتعاون واحترام  17
 .متبادلين

     

 أبدا   نادرا   أحيانا   غالبا   دائما   المجال الثاني: العلاقات الإنسانية والتواصل 
تعمل عمى بناء علاقات إنسانية جيدة مع العاممين في  18

 المدرسة.
     

والمناسبات التي تقام في تُشارك في الاحتفالات  19
 المدارس التي تشرف عمييا.

     

تحترم أفكار وآراء ومقترحات العاممين في المدرسة  21
 وتأخذ المناسب منيا.

     

      تُعامل العاممين في المدرسة  كلٌ حسب عممو. 21
تعمل عمى حل الخلافات التي قد يتعرض ليا  22

 المعممين في المدرسة.
     

تمجأ إلى أسموب الإقناع بدلُا من أسموب الإجبار مع  23
 العاممين في المدرسة.

     

      تتجنب إحراج المعممين في الموقف الصفي. 24
      نتقاده.ناقش المعمم في أخطائو بدلًا من اتُ  25
لا تستغل السمطة الممنوحة لك وتسيء في معاممتك  26

 لممعمم.
     

دوري لتطوير أداؤه أثناء الموقف تزور المعمم بشكل  27
 التعميمي.

     

     تقوم بعقد اجتماعات مع مُدير المدرسة لتداول العوائق  28
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 التي تواجو المعممين أثناء الحصة الدرسية.
      تتعامل مع العاممين في المدرسة بأسموب ديمقراطي. 29
تُثني ببعض كممات الشكر عمى العاممين في المدرسة  31

 عندما يقتضي الأمر.            
     

توظف ميارات الإصغاء في حديثك مع العاممين في  31
 المدرسة.

     

      تفصل بين العلاقات الشخصية والمينية في العمل. 32
 أبدا   نادرا   أحيانا   غالبا   دائما   المحور الثالث: اتخاذ القرارات 

تُؤكد عمى ضرورة اتخاذ قرارات تشاركية مناسبة مع  33
 العاممين في المدرسة.

     

      تخاذ قراراتو التدريسية السميمة.تتعاون مع المعمم لا 34
تُشجع المعمم عمى توظيف المعمومات التي اكتسبيا  35

 في عممية التدريس.
     

لتجنب المعممين  تسعى إلى اتخاذ قرارات أخلاقية 36
 المشاكل والأزمات .

     

تقوم بإعلام العاممين في المدرسة بكل القرارات التي  37
 يتم اتخاذىا في الميدان.

     

تسعى لاستخدام الحقائق والمعايير الموضوعية لجمع  38
 كي.القرار التشار البيانات لمساعدة المعمم عمى اتخاذ 

     

لإيجاد الثقة لممعممين تعينيم عمى تضع إطاراً لمعمل  39
 اتخاذ القرار السميم.

     

تتخذ القرارات التي تُناسب المعممين وليس التي تقمل  41
 من مياميم.

     

      تُييئ الجو المناسب لتنفيذ القرارات التي تم اتخاذىا. 41
قرار الذي يجب اتخاذه تتشاور مع المعممين حول ال 42

 .بيم الأمر عندما يتعمق
     

تتعامل بمرونة عالية مع البيانات والأفكار المقترحة  43
 لصنع القرار المناسب.

     

 أبدا   نادرا   أحيانا   غالبا   دائما   المحور الرابع: التقويم 
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تعمل عمى علاج المشكلات التي تعيق المعمم من  44
 تأدية واجباتو.

 

     

      المعممين.تتبع أساليب حديثة في تقييم  45
      تُطمع المعمم عمى الجوانب الإيجابية في أدائو. 46
      عمى الجوانب السمبية في أدائو. تُطمع المعمم 47
تُحفز المعمم لاستخدام الأسئمة ذات المستويات  48

 المتنوعة مع تلاميذه.
     

تُرشد المعمم لمراعاة الفروق الفردية بين التلاميذ عند  49
 ختبارات المتنوعة.للا وضعو

     

توجو المعمم لمراجعة أعمال التلاميذ وتقديم تغذية  51
 راجعة فورية ليم.

     

      تُرشد المعمم لاستخدام التقويم بأنواعو المختمفة. 51
تُتابع نتائج امتحانات تلاميذ المدارس التي تُشرف  52

 عمييا.
     

      لمعاممين في المدرسة.تمتزم بالموضوعية عند تقييمك  53
      تمتزم بالدقة عند تقييمك لمعاممين في المدرسة. 54
تُشجع مدير المدرسة عمى الإبداع والتجديد بشكل  55

 مستمر في مجال الإدارة المدرسية.
     

تُساعد المعمم عمى تحديد أنواع ومستويات الأسئمة  56
 التحريرية.

     

      التعزيز المناسب نتيجة تميزُه.تُقدم لممعمم  57
تُوجو المعمم لتقويم ما يتعممو التلاميذ في كل خطوة  58

 من خطوات الموقف التعميمي.
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 (6ملحق )
استمارة الجولة الأولى من أسلوب دلفاي خاصة بدراسة حول أنموذج مقترح لتطوير أداء 

ضوء التوجيه التربوي التطويري موجهي الحلقة الأولى من التعليم الأساسي في   

 

 حضرة السيد الأستاذ الدكتور/ المحترم

 تحية طيبة وبعد

تقوم الباحثة بإجراء دراسة عممية في موضوع أنموذج مقترح لتطوير أداء موجيي الحمقة     
الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري لمحصول عمى درجة الماجستير 

 في التربية ـــ تخصص مناىج وطرائق التدريس.

ي تتضمن عدداً من العبارات التي تمثل وأمامك استمارة تحتوي عمى عدد من الأسئمة الت    
الجولة الأولى من أسموب دلفاي، وباعتبار أن حضرتكم أحد القيادات الفكرية والتربوية والتعميمية 

 المرموقة والخبيرة بأوضاع التعميم بكافة جوانبو، فأرجو مشاركتنا بآرائكم وخبرتكم لإثراء الدراسة.

 ولكم جزيل الشكر والتقدير

ينا الصياصنةالباحثة: ل  

 استمارة الجولة الأولى

ىذه الاستمارة ىي جزء من دراسة لمحصول عمى درجة الماجستير في التربية حول )أنموذج     
عميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي ح لتطوير أداء موجيي الحمقة الأولى من الت  قترَ مُ 

ىو أحد الأنماط التوجييية التطويري(، والمقصود بالتوجيو التربوي التطويري في ىذه الدراسة 
الحديثة التي يتم فييا مراعاة الفروق الفردية بين المعممين وتصنيفيم حسب قدراتيم وخبراتيم إلى  

 حيث أن ىذه الأنماط ىي:  عميمي بشكل فعال.ف الت  ثلاثة أنماط مختمفة ليتمكنوا من تسيير الموق

م أن يسير عمييا لتحقيق الذي يركز عمى وضع الأسس التي ينبغي لممعم  : ىو النمط المباشر    
ين ممارساتو التد ريسية،  : وفيو يشترك الموجو والمعم م معاً في وضع النمط التشاركي  أىدافو وتحس 
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: وىنا تقع كامل المسؤولية عمى المعمم النمط غير المباشرم، خطة لتحسين عممية التعمم والتعمي
 في حل المشكلات التي تواجيو أثناء الموقف التعميمي.

وتيدف الدراسة الحالية إلى التعرف عمى مدى أداء موجيي الحمقة الأولى من التعميم     
لتي تحول دون الأساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري، وتحديد الصعوبات والمعوقات ا

تطوير أداء الموجيين التربويين، والتوصل إلى أنموذج مقترح لتطوير أداء موجيي الحمقة الأولى 
 من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري. 

ىذا وقد تم القيام بدراسة وتحميل واقع أداء موجيي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في     
التوصل إلى أن الموجيين التربويين يقومون بأدوارىم  تربوي التطويري ومنو تم  ضوء التوجيو ال

التوجييية والإدارية عمى أكمل وجو وبغض النظر عن جنس الموجو التربوي أو مؤىمو العممي، 
كما تم التوصل إلى أن الموجو التربوي الذي لديو سنوات خبرة أكثر فيو قادر بشكل جيد عمى 

وجييي المناسب لكل معمم كما أنو ذو معرفة واسعة بأنماط التوجيو التي تستجد تحديد النمط الت
 في الميدان.

كما وتم التوصل إلى وجود بعض الأمور التي تعرقل تطوير أداء الموجو التربوي مثل ضيق     
الحصة الدرسية، عدم وجود دورات تدريبية مكثفة لمموجيين التربويين بشكل كافٍ، إضافةً إلى 

 اف الموجو التربوي عمى عدد كبير من المعممين خلال العام الدراسي.إشر 

والأنموذج المقترح يتطمب بالضرورة التعرف عمى آراء القيادات التربوية والفكرية والتعميمية     
في مدارس التعميم الأساسي حول الصيغة الأكثر ملائمة وجدوى لتطوير أداء موجيي الحمقة 

ساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري، وبصفتكم أحد القيادات الفكرية الأولى من التعميم الأ
والتربوية المرموقة والميتمة بالتعميم وتطويره، يسرنا أن تشاركونا بآرائكم وخبرتكم في ىذه الدراسة 
لوضع الأنموذج المقترح، وذلك من خلال قراءة ىذه الاستمارة والإجابة عمى الأسئمة الموجودة 

 فيو.

 

 



 ملاحــق الـدراســــــة
 

 
194 

 البيانات الأولية

 ــ الجنس: ذكر               أنثى                               ــ الاسم )اختياري(:

 ــ أعمى مؤىل حاصل عميو:                                ــ الوظيفة الحالية:

 ــ عدد سنوات الخبرة: 
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ةأسئلة الاستمار   

الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي أولًا: ما تصورك لأداء موجيي الحمقة 
 التطويري في المجالات الآتية:

:مجال التعاون  (6  
……….……………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………...…….... 

 ( مجال التواصل والعلاقات الإنسانية: 6

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

( مجال اتخاذ القرارات: 3
………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

مجال التقويم: ( 6  
………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

ثانياً: ما المعوقات التي تحول دون تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في 
 ضوء التوجيو التربوي التطويري من وجية نظرك:

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

ثالثاً: ما الآليات والمقترحات اللازمة لتطوير أداء موجيي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في 
 ضوء التوجيو التربوي التطويري من وجية نظرك:

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 
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(7) ملحق  

طوير أداء قترح لت  من أسلوب دلفاي خاصة بدراسة حول أنموذج م   الثانيةاستمارة الجولة 
طويري موجهي الحلقة الأولى من التعليم الأساسي في ضوء التوجيه التربوي الت    

 

 حضرة السيد الأستاذ الدكتور/ المحترم

 تحية طيبة وبعد

تقوم الباحثة بإجراء دراسة عممية في موضوع أنموذج مقترح لتطوير أداء موجيي الحمقة     
الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري لمحصول عمى درجة الماجستير 

 في التربية ـــ تخصص مناىج وطرائق التدريس.

ي تتضمن عدداً من العبارات التي تمثل وأمامك استمارة تحتوي عمى عدد من الأسئمة الت    
الجولة الأولى من أسموب دلفاي، وباعتبار أن حضرتكم أحد القيادات الفكرية والتربوية والتعميمية 

 المرموقة والخبيرة بأوضاع التعميم بكافة جوانبو، فأرجو مشاركتنا بآرائكم وخبرتكم لإثراء الدراسة.

 ولكم جزيل الشكر والتقدير

 الباحثة: لينا الصياصنة

الثانيةاستمارة الجولة   

ىذه الاستمارة ىي جزء من دراسة لمحصول عمى درجة الماجستير في التربية حول )أنموذج     
عميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي ح لتطوير أداء موجيي الحمقة الأولى من الت  قترَ مُ 

ىو أحد الأنماط التوجييية ي في ىذه الدراسة التطويري(، والمقصود بالتوجيو التربوي التطوير 
الحديثة التي يتم فييا مراعاة الفروق الفردية بين المعممين وتصنيفيم حسب قدراتيم وخبراتيم إلى  

 حيث أن ىذه الأنماط ىي:  عميمي بشكل فعال.ثلاثة أنماط مختمفة ليتمكنوا من تسيير الموقف الت  
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م أن يسير عمييا لتحقيق عمى وضع الأسس التي ينبغي لممعم  الذي يركز : ىو النمط المباشر    
ين ممارساتو التد ريسية،  : وفيو يشترك الموجو والمعم م معاً في وضع النمط التشاركي  أىدافو وتحس 
: وىنا تقع كامل المسؤولية عمى المعمم النمط غير المباشرخطة لتحسين عممية التعمم والتعميم، 

 اجيو أثناء الموقف التعميمي.في حل المشكلات التي تو 

وتيدف الدراسة الحالية إلى التعرف عمى مدى أداء موجيي الحمقة الأولى من التعميم     
الأساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري، وتحديد الصعوبات والمعوقات التي تحول دون 

ء موجيي الحمقة الأولى تطوير أداء الموجيين التربويين، والتوصل إلى أنموذج مقترح لتطوير أدا
 من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري. 

ىذا وقد تم القيام بدراسة وتحميل واقع أداء موجيي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في     
التوصل إلى أن الموجيين التربويين يقومون بأدوارىم  ضوء التوجيو التربوي التطويري ومنو تم  

ييية والإدارية عمى أكمل وجو وبغض النظر عن جنس الموجو التربوي أو مؤىمو العممي، التوج
كما تم التوصل إلى أن الموجو التربوي الذي لديو سنوات خبرة أكثر فيو قادر بشكل جيد عمى 
تحديد النمط التوجييي المناسب لكل معمم كما أنو ذو معرفة واسعة بأنماط التوجيو التي تستجد 

 دان.في المي

كما وتم التوصل إلى وجود بعض الأمور التي تعرقل تطوير أداء الموجو التربوي مثل ضيق     
الحصة الدرسية، عدم وجود دورات تدريبية مكثفة لمموجيين التربويين بشكل كافٍ، إضافةً إلى 

 إشراف الموجو التربوي عمى عدد كبير من المعممين خلال العام الدراسي.

مقترح يتطمب بالضرورة التعرف عمى آراء القيادات التربوية والفكرية والتعميمية والأنموذج ال    
في مدارس التعميم الأساسي حول الصيغة الأكثر ملائمة وجدوى لتطوير أداء موجيي الحمقة 
الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري، وبصفتكم أحد القيادات الفكرية 

مرموقة والميتمة بالتعميم وتطويره، يسرنا أن تشاركونا بآرائكم وخبرتكم في ىذه الدراسة والتربوية ال
لوضع الأنموذج المقترح، وذلك من خلال قراءة ىذه الاستمارة والإجابة عمى الأسئمة الموجودة 

 فيو.
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 البيانات الأولية:

 الجنس: ذكر         أنثىــ الاسم )اختياري(:                                      ــ 

الوظيفة الحالية:                               ــ المؤىل العممي:                  ــ عدد سنوات 
 الخبرة:

أولًا. تشير الأدبيات ونتائج الجولة الأولى من استمارة دلفاي إلى الاتفاق حول أداء الموجو 
 التربوي في ضوء التوجيو التربوي التطويري.

( أمام كل عبارة من العبارات بما يتناسب مع الاستجابة √ونرجو من سيادتكم وضع إشارة)   
 المناسبة ليا من وجية نظركم.

ي ضوء التوجيه التربوي المحور الأول: أداء موجهي الحلقة الأولى من التعليم الأساسي ف
 الت طويري.

 السبب إمكانية التحقق الموافقة 

موافق  المجال الأول: التعاون 
 جدا  

غير  موافق
 موافق

محتمل 
 التحقيق

أقل 
احتمالا  
 للتحقيق

لن 
 يتحقق

 

تعاون الموجيين التربويين ـ 6
مع إدارات المدارس بشكل 

 أفضل.

       

تبادل الخبرات بين  ضرورةـ 6
 .الموجيين التربويين

       

ـ متابعة المعممين أثناء أدائيم 3
عمى مدار  في الحصة الدرسية

 العام وعمى فترات متقاربة.

       

الموجو التربوي مناقشة  ـ6
معممين في سير العممية ال

التعميمية من أجل الوصول إلى 
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 نتائج أفضل.
. شرح الموجو التربوي لممعمم 3 

 حول أساليب التوجيو الحديثة.
       

. تشجيع الموجو التربوي 6
 المعممين عمى التعاون فيما

بينيم لتحقيق الأىداف 
 المنشودة.

       

اشتراك الموجو التربوي .3
بالأعمال الإشرافية المدرسية 

 كمشاركتو بورشة عمل أو ندوة.

       

. مشاركة الموجو التربوي 8 
المعمم في التخطيط المستمر 

 لمعممية التعميمية.

       

. تعامل الموجو التربوي مع 9
بتعاون العاممين في المدرسة 

 واحترام متبادلين.

       

المتواصل  سعيال ضرورة. 66
لزيادة قدرات كل  لمموجو التربوي 

معمم ليحقق أعمى مراحل 
 .التفكير والدافعية نحو العمل

       

. مساعدة الموجو التربوي 66
المعمم في تشخيص بعض 
صعوبات التعمم التي يعاني 

 منيا التلاميذ.

       

. تعاون الموجو التربوي مع 66
المعمم في تقديم بعض الأمثمة 
التوضيحية المرتبطة بالموقف 

 التعميمي. 

       

 المجال الثاني: التواصل والعلاقات الإنسانية



 ملاحــق الـدراســــــة
 

 
211 

 تشجيع الموجو التربوي ـ 63
 عمى تقبل الرأي والرأي الآخر.

       

جو خمق الموجو التربوي ـ 66
 ينالمتبادلالثقة والاحترام مميء ب

 المعمم.و وبين بين

       

. مشاركة الموجو التربوي 63
المعممين في الاحتفالات 
والمناسبات التي تقام في 

 المدارس.

       

ـ ألا يقتصر عمل الموجو 66
التربوي عمى تقويم أداء المعمم 
بل يجب أن ييتم بالعممية 

 التعميمية من جميع جوانبيا.

       

الموجو التربوي . ألا يستغل 63
السمطة الممنوحة لو  في 

 معاممتو لممعممين.

       

. مساعدة الموجو التربوي 68
لممعممين في حل ما يعترضيم 

 من مشكلات.

       

اقتراب الموجو التربوي من ـ  69
المعممين والتلاميذ بشكل 

 أفضل.

       

.ابتعاد الموجو التربوي عن 66 
 الانتقادات الشخصية.

       

. عقد اجتماعات دورية مع 66
مديري المدارس لتداول أوضاع 
الإدارة المدرسية وتبادل 

 الخبرات.

       

       .حث  الموجو التربوي المعمم 66
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إلى مشاىدة أداء معمم آخر 
 أثناء الحصة الدرسية.

 المجال الثالث: اتخاذ القرارات
 يين التربويينالموج اشراكـ  63

القرارات التي لمعممين في ا
تتعمق بتعديل المناىج أو وضع 

 خطط دراسية.

       

نصح الموجو التربوي .66
المعمم لمعالجة المواقف الطارئة 

 داخل الصف بأسموب تربوي.

       

الموجو التربوي  وضع.63
لخطة عمل واضحة والسير 

 عمييا أثناء عممو التوجييي.

       

.إعلام الموجو التربوي 66
العاممين بالمدرسة بجميع 
القرارات التعميمية التي يتم 

 اتخاذىا.

       

.اىتمام الموجو التربوي 63
بتييئة المناخ المناسب لتنفيذ 

 القرارات التي يتم اتخاذىا.

       

. ضرورة اتخاذ قرارات 68
تشاركية مع العاممين في 

 المدرسة.

       

العمل عمى تشجيع ـ 69
المعمومات  المعممين لتوظيف

التي اكتسبوىا في عممية 
 التدريس.

       

 المجال الرابع: التقويم
       الموجو التربوي  . تقويم36
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جميع جوانب العممية التعميمية 
باعتبار أن التقويم عممية 

 شاممة.
 متابعة الموجو التربوي ـ 36

خلال السنة  ممعمم أكثر من مرةل
 .الدراسية

       

الموجو التربوي تقديم ـ 36
 النصح والإرشاد لممعمم.

       

. أن يقدم الموجو التربوي 33
التعزيز المناسب لمجوانب 

 الإيجابية في أداء المعمم.

       

 . تركيز الموجو التربوي 36
عمى الموضوعية أثناء تقويم 

 المعمم.

       

. استخدام الموجو التربوي 33
للأسموب التوجييي المناسب 

القدرات العقمية لدى كل وفق 
 معمم.

       

. تحفيز الموجو التربوي 36 
المعممين لاستخدام الأسئمة ذات 

 المستويات المتنوعة.

       

. تشخيص الموجو التربوي 33
قدرات المعمم وفق اختبارات 

 عممية.

       

. ارشاد الموجو التربوي 38
المعمم لمراجعة أعمال تلاميذه 

 راجعة فورية. وتزويدىم بتغذية
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المحور الثاني )المعوقات التي تحول دون تطوير أداء موجهي الحلقة الأولى من التعليم ــ 
 الأساسي في ضوء التوجيه التربوي التطويري(:

أشار عدد غير قميل من الخبراء في استمارة الجولة الأولى من دلفاي إلى مجموعة من    
أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي  المعوقات التي تحول دون تطوير

 التطويري.

المعوقات التي تحول دون تطوير أداء موجهي الحلقة الأولى 
 في ضوء التوجيه التربوي التطويري.

 المعوقات

 قليلة متوسطة كبيرة المعوقات

    الواحد.التربوي ـ كثرة عدد المعممين بالنسبة لمموجو 6

    دورات التأىيل والتدريب لمموجيين التربويين.ـ قمة  6

    ـ قمة الزيارات الميدانية لمموجو التربوي إلى المدرسة. 3

ـ نظرة المعمم إلى العلاقة التوجييية عمى أنيا علاقة رئيس 6
 بمرؤوسو.

   

ـ عدم توافر المناخ التدريبي المناسب لتطبيق أساليب التوجيو  3
 التربوي التطويري.

   

ـ التواصل مع المدراء دون العودة لممعممين في بعض  6
 الأحيان.

   

ـ عدم توفر وسائل تعميمية حديثة تساىم في تطوير العممية 3
 التعميمية.

   

ـ عدم توفر دعم مادي كافي وحوافز مناسبة لعمل الموجو  8
 التربوي.

   

    ـ معظم المعممين غير مؤىمين تربوياً. 9

    أعداد الموجيين التربويين .ـ نقص  66

ـ غمبة الجوانب الانفعالية لمموجو التربوي عمى الجوانب 66
 العقمية.

   

ـ نقص وسائل النقل أو عدميا في خدمة الموجيين 66
 التربويين.
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مين المستيدفين في العممية التوجييية ـ عدم تجاوب المعم  63
 بعض الأحيان.

   

    عمى كل ما يستجد بالميدان. . عدم الاطلاع المستمر66

. التكرار والروتين في التوجييات والنصائح التي يوجييا 63
 م.الموجو التربوي لممعم  

   

 طويري  . عدم وضوح رؤية أو مفيوم التوجيو التربوي الت  66
 بشكل كامل لدى الموجيين والمعممين.

   

لتطبيق نمط . قمة الوقت الكافي واللازم لدى الموجو التربوي 63
 التوجيو التربوي التطويري.

   

. الاقتصار عمى نمط أو أسموب واحد من التوجيو أثناء 68
 زيارة الموجو التربوي لممعمم.

   

ــ المحور الثالث ) الآليات والمقترحات اللازمة لتطوير أداء موجهي الحلقة الأولى في ضوء 
 التوجيه التربوي التطويري(:

الآليات من دلفاي إلى مجموعة من  الأولىأشار عدد غير قميل من الخبراء في استمارة الجولة   
 والمقترحات اللازمة لتطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي التطويري.

الآليات والمقترحات اللازمة لتطوير 
أداء موجهي الحلقة الأولى في 

 يري.ضوء التوجيه التربوي التطو 

 إمكانية التحقق المــرغوب فيه

مرغوب  الآليات والمقترحات
 جدا  

غير  مرغوب
 مرغوب

ممكن 
 التحقيق

أقل 
إمكانية 
 للتحقيق

غير 
ممكن 
 التحقيق

ــ تكثيف الموجيين التربويين 6
 لمزيارات الميدانية إلى المدارس.

      

ــ إخضاع الموجيين التربويين 6
لدورات وورش عمل ترفع من 

 كفاءتيم وأدائيم. 

      

ــ توفير أكبر عدد ممكن من 3
الموجيين التربويين وحصر التوجيو 

      



 ملاحــق الـدراســــــة
 

 
215 

عمى عدد محدد من المدارس قدر 
 الإمكان.

ــ توفير الوسائل التعميمية اللازمة 6
في مدارس الحمقة الأولى من التعميم 

 الأساسي.

      

ــ إعطاء الموجيين التربويين 3
الحوافز المادية والمعنوية التي تعزز 

 وترفع من معنوياتيم.

      

. متابعة المعممين المستيدفين في 6
 تنفيذ التوجييات والتوصيات.

      

ــ وضع برنامج دروس نموذجية 3
 يحضره المعممون المستيدفون.

      

توجيو المادة . عدم التركيز عمى 8
فقط بل الإحاطة بجميع جوانب 

 العممية التوجييية ككل.

      

. تعاون الموجو التربوي مع المعمم 9
 بشكل أفضل.

      

ــ إطلاع الموجيين التربويين 66
والمعممون عمى كل ما يستجد 

 بالميدان التربوي من تطورات.

      

ــ متابعة الموجيين التربويين 66
أنفسيم تقويم ذاتي لتقويم 

 ومساعدتيم عمى رفع مستوى الأداء.

      

ــ الاىتمام بالتميز والإبداع سواء 66
فيما يتعمق بالموجيين أم المعممين 

 ومنح مكافآت تشجيعية لكل منيم.

      

. السعي لإقناع العاممين في 63
الميدان التربوي بضرورة التغيير 
والتطوير ومواكبة كل ما يستجد من 
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 تطورات.
الاستعانة بالخبرات الدولية  .66

والمحمية في تطوير أداء الموجيين 
التربويين في ضوء التوجيو التربوي 

 التطويري.

      

توفير المناخ المناسب والمكان  .63
المريح لمموجيين التربويين في 
المدارس ليقوموا بالدور المطموب 

 منيم.
 

      

 

 

 

 

  



 ملاحــق الـدراســــــة
 

 
217 

 (8ملـــحق )

طوير أداء قترح لت  من أسلوب دلفاي خاصة بدراسة حول أنموذج م   الثالثةاستمارة الجولة 
طويري موجهي الحلقة الأولى من التعليم الأساسي في ضوء التوجيه التربوي الت    

 

 حضرة السيد الأستاذ الدكتور/ المحترم

 تحية طيبة وبعد

تقوم الباحثة بإجراء دراسة عممية في موضوع أنموذج مقترح لتطوير أداء موجيي الحمقة     
الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري لمحصول عمى درجة الماجستير 

 في التربية ـــ تخصص مناىج وطرائق التدريس.

ي تتضمن عدداً من العبارات التي تمثل وأمامك استمارة تحتوي عمى عدد من الأسئمة الت    
الجولة الأولى من أسموب دلفاي، وباعتبار أن حضرتكم أحد القيادات الفكرية والتربوية والتعميمية 

 المرموقة والخبيرة بأوضاع التعميم بكافة جوانبو، فأرجو مشاركتنا بآرائكم وخبرتكم لإثراء الدراسة.

 ولكم جزيل الشكر والتقدير

ينا الصياصنةالباحثة: ل  

الثالثةاستمارة الجولة   

ىذه الاستمارة ىي جزء من دراسة لمحصول عمى درجة الماجستير في التربية حول )أنموذج     
عميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي ح لتطوير أداء موجيي الحمقة الأولى من الت  قترَ مُ 

ىو أحد الأنماط التوجييية لدراسة التطويري(، والمقصود بالتوجيو التربوي التطويري في ىذه ا
الحديثة التي يتم فييا مراعاة الفروق الفردية بين المعممين وتصنيفيم حسب قدراتيم وخبراتيم إلى  

 حيث أن ىذه الأنماط ىي:  عميمي بشكل فعال.ثلاثة أنماط مختمفة ليتمكنوا من تسيير الموقف الت  

م أن يسير عمييا لتحقيق الأسس التي ينبغي لممعم  الذي يركز عمى وضع : ىو النمط المباشر    
ين ممارساتو التد ريسية،  : وفيو يشترك الموجو والمعم م معاً في وضع النمط التشاركي  أىدافو وتحس 
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: وىنا تقع كامل المسؤولية عمى المعمم النمط غير المباشرخطة لتحسين عممية التعمم والتعميم، 
 اء الموقف التعميمي.في حل المشكلات التي تواجيو أثن

وتيدف الدراسة الحالية إلى التعرف عمى مدى أداء موجيي الحمقة الأولى من التعميم     
الأساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري، وتحديد الصعوبات والمعوقات التي تحول دون 

الحمقة الأولى تطوير أداء الموجيين التربويين، والتوصل إلى أنموذج مقترح لتطوير أداء موجيي 
 من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري. 

ىذا وقد تم القيام بدراسة وتحميل واقع أداء موجيي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في     
التوصل إلى أن الموجيين التربويين يقومون بأدوارىم  ضوء التوجيو التربوي التطويري ومنو تم  

دارية عمى أكمل وجو وبغض النظر عن جنس الموجو التربوي أو مؤىمو العممي، التوجييية والإ
كما تم التوصل إلى أن الموجو التربوي الذي لديو سنوات خبرة أكثر فيو قادر بشكل جيد عمى 
تحديد النمط التوجييي المناسب لكل معمم كما أنو ذو معرفة واسعة بأنماط التوجيو التي تستجد 

 في الميدان.

كما وتم التوصل إلى وجود بعض الأمور التي تعرقل تطوير أداء الموجو التربوي مثل ضيق     
الحصة الدرسية، عدم وجود دورات تدريبية مكثفة لمموجيين التربويين بشكل كافٍ، إضافةً إلى 

 إشراف الموجو التربوي عمى عدد كبير من المعممين خلال العام الدراسي.

طمب بالضرورة التعرف عمى آراء القيادات التربوية والفكرية والتعميمية والأنموذج المقترح يت    
في مدارس التعميم الأساسي حول الصيغة الأكثر ملائمة وجدوى لتطوير أداء موجيي الحمقة 
الأولى من التعميم الأساسي في ضوء التوجيو التربوي التطويري، وبصفتكم أحد القيادات الفكرية 

الميتمة بالتعميم وتطويره، يسرنا أن تشاركونا بآرائكم وخبرتكم في ىذه الدراسة والتربوية المرموقة و 
لوضع الأنموذج المقترح، وذلك من خلال قراءة ىذه الاستمارة والإجابة عمى الأسئمة الموجودة 

 فيو.
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 البيانات الأولية:

 ذكر         أنثىــ الاسم )اختياري(:                                      ــ الجنس: 

الوظيفة الحالية:                               ــ المؤىل العممي:                  ــ عدد سنوات 
 الخبرة:

أولًا. تشير الأدبيات ونتائج الجولة الأولى من استمارة دلفاي إلى الاتفاق حول أداء الموجو 
 التربوي في ضوء التوجيو التربوي التطويري.

( أمام كل عبارة من العبارات بما يتناسب مع الاستجابة √من سيادتكم وضع إشارة) ونرجو   
 المناسبة ليا من وجية نظركم.

 المحور الأول: أداء الموجه التربوي في ضوء التوجيه التربوي الت طويري.

 إمكانية التحقق الموافقة 
موافق  العبارات

 جدا  
غير  موافق

 موافق
محتمل 

 التحقيق  
أقل 

احتمالا  
 للتحقيق

لن 
 يتحقق

 
 المجال الأول: التعـــــــــــــاون 

متابعة المعممين أثناء أدائيم في  ـ6
الحصة الدرسية عمى مدار العام وعمى 

 فترات متقاربة.

   

   

. اشتراك الموجو التربوي بالأعمال 6
الإشرافية المدرسية كمشاركتو بورشة 

 عمل أو ندوة.

   

   

. مشاركة الموجو التربوي المعمم في 3 
 التخطيط المستمر لمعممية التعميمية.

   

   

. احترام الموجو التربوي لمعاممين في 6
 المدرسة أثناء العمل.
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 قدرات. تنمية الموجو التربوي 3
كل معمم ليحقق أعمى مراحل  وميارات

 .التفكير والدافعية نحو العمل

   

   

. تقديم الموجو التربوي مع المعمم 6
بعض الأمثمة التوضيحية المرتبطة 

 بالموقف التعميمي. 

   

   

 المجال الثاني: التواصل والعلاقات الإنسانية
تشجيع الموجو التربوي العاممين في ـ  3

 عمى تقبل الرأي والرأي الآخر. المدرسة
   

 

ـ ألا يقتصر عمل الموجو التربوي  8
عمى تقويم أداء المعمم بل يجب أن 
ييتم بالعممية التعميمية من جميع 

 جوانبيا.

   

 

اقتراب الموجو التربوي من المعممين ـ  9
 والتلاميذ بشكل أفضل.

   

 

. عقد اجتماعات دورية مع مديري 66
المدارس لتداول أوضاع الإدارة المدرسية 

 الخبرات.وتبادل 

   

 

 المجال الثالث: اتخاذ القرارات
 يين التربويينالموج اشراكـ  66

لمعممين في القرارات التي تتعمق ا
 بتعديل المناىج أو وضع خطط دراسية.

    

الموجو التربوي المعمم . تشجيع 66
عمى معالجة المواقف الطارئة داخل 

 الصف بأسموب تربوي.

    

التربوي العاممين . إعلام الموجو 63
بالمدرسة بجميع القرارات التعميمية التي 

 يتم اتخاذىا.

    

. تشجيع العاممين في المدرسة عمى 66
 اتخاذ قرارات تشاركية فيما بينيم.
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 المجال الرابع: التقويم

ممعمم أكثر ل متابعة الموجو التربوي ـ 63
 .خلال السنة الدراسية من مرة

    

الموجو التربوي التعزيز . تقديم 66
المناسب لمجوانب الإيجابية في أداء 

 المعمم.

    

عمى  . تركيز الموجو التربوي 63
 المعمم.الموضوعية أثناء تقويم 

    

. استخدام الموجو التربوي للأسموب 68
التوجييي المناسب وفق الميارات 

 والقدرات العقمية لدى كل معمم.

    

. تحفيز الموجو التربوي المعممين 69 
لاستخدام الأسئمة ذات المستويات 

 المتنوعة.

    

. يجب ارشاد الموجو التربوي المعمم 66
لمراجعة أعمال تلاميذه وتزويدىم بتغذية 

 راجعة فورية.

    

ـــ المحور الثاني )المعوقات التي تحول دون تطوير أداء موجهي الحلقة الأولى في ضوء 
 التوجيه التربوي التطويري(:

أجمع عدد من الخبراء في استمارة الجولة الثانية من دلفاي إلى مجموعة من المعوقات التي تحول    
 دون تطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي التطويري.

المعوقات التي تحول دون تطوير أداء موجهي الحلقة الأولى في 
 التربوي التطويري.ضوء التوجيه 

 المعوقات

 قليلة متوسطة كبيرة المعوقات

    ـ قمة الزيارات الميدانية لمموجو التربوي إلى المدرسة.6

ـ نظرة المعمم إلى العلاقة التوجييية عمى أنيا علاقة رئيس 6
 بمرؤوسو.
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    ـ التواصل مع المدراء دون العودة لممعممين في بعض الأحيان. 3

عدم توفر وسائل تعميمية حديثة تساىم في تطوير العممية ـ 6
 التعميمية.

   

    غمبة الجوانب الانفعالية لمموجو التربوي عمى الجوانب العقمية..3

    ـ نقص وسائل النقل أو عدميا في خدمة الموجيين التربويين. 6

.التكرار والروتين في التوجييات والنصائح التي يوجييا الموجو 3
 التربوي لممعمم.

   

. الاقتصار عمى نمط أو أسموب واحد من التوجيو أثناء زيارة 8
 الموجو لممعمم.

   

ــ المحور الثالث )الآليات والمقترحات اللازمة لتطوير أداء موجهي الحلقة الأولى في ضوء 
 التوجيه التربوي التطويري(:

الآليات من دلفاي إلى مجموعة من الثانية أشار عدد غير قميل من الخبراء في استمارة الجولة    
 والمقترحات اللازمة لتطوير أداء موجيي الحمقة الأولى في ضوء التوجيو التربوي التطويري.

الآليات والمقترحات اللازمة لتطوير 
أداء موجهي الحلقة الأولى في 

 ويري.ضوء التوجيه التربوي التط

 إمكانية التحقق المــرغوب فيه

مرغوب  الآليات والمقترحات
 جدا  

غير  مرغوب
 مرغوب

ممكن 
 التحقيق

أقل 
إمكانية 
 للتحقيق

غير 
ممكن 

 التحقيق
ــ تكثيف الموجيون التربويون 6

 لمزيارات الميدانية إلى المدارس.
      

ــ إخضاع الموجيون التربويون 6
لدورات وورش عمل ترفع من 

 كفاءتيم وأدائيم. 

      

ــ متابعة الموجيون التربويون 3
لتقويم عمميم ومساعدتيم عمى رفع 

 مستوى الأداء.

      

      ـــ السعي لإقناع العاممين في 6
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الميدان التربوي بضرورة التغيير 
والتطوير ومواكبة كل ما يستجد من 

 تطورات في الميدان التربوي.
ـــ الاستعانة بالخبرات الدولية 3

والمحمية في تطوير أداء الموجيين 
التربويين في ضوء التوجيو التربوي 

 التطويري.

      

ـــ توفير المناخ المناسب والمكان 6
المريح لمموجيين التربويين في 
المدارس ليقوموا بمياميم عمى أكمل 

 وجو.
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A proposed model for the development of the performance of the 

teachers of the first cycle of basic education in the light of the 

developmental educational supervision 

 

   The study aimed to know the performance of the first cycle teachers of 

basic education in the light of educational supervision development from 

the point of view of educators and teachers  ,The impact of the variables 

(gender, academic qualification, years of experience and type of work) is 

based on the views of the study sample on the performance of the 

educational counselor in light of the developmental educational 

supervision, in addition to presenting a proposed model for the 

development of the performance of the first cycle teachers in basic 

education. 

   The study sample consisted of (03) directed and directed and (003) 

teachers and teachers in the first cycle schools of basic education in the 

governorate of Daraa. The study used descriptive analytical method. The 

questionnaire consisted of 99 items divided into four areas: 

Communication and human relations, decision-making, calendar), and 

also the method of Delphi. The study tools were implemented in the first 

semester of the academic year (1328-1329). 

The study variables were as follows: 

. Independent variables: gender, academic qualification, years of 

experience, type of work. 

. Variables: Estimates of educational supervisors and teachers on the 

performance of the first cycle teachers of the basic education stage in the 

light of educational supervision development. 

The study questions were as follows: 

2. What is the performance of the teachers of the first cycle of basic 

education in the light of the developmental educational supervision from 

the perspective of teachers and educational counselors in the following 
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areas: (cooperation, decision making, communication and human 

relations, evaluation)? 

1. What are the variables of gender, academic qualification, years of 

experience, type of work? On the opinions of the sample members of the 

study of teachers and educational supervisors on the performance of the 

teachers of the first cycle of basic education in light of the developmental 

educational supervision? 

0. What is the proposed model for the development of the performance of 

the first cycle teachers of basic education in light of the developmental 

educational supervision? 

Summary of Study Results: 

 The performance of the educational mentor in the light of the 

developmental educational supervision from the point of view of 

the members of the study sample is generally average. 

 The performance of the first cycle of basic education in the light of 

the educational supervision of development from the point of view 

of teachers was medium, and the field of (cooperation) ranked first 

and medium, and the field (communication and human relations) to 

the last place and to a medium degree. 

 The performance of the first cycle of basic education in the light of 

the educational development supervision from the point of view of 

the educational counselors was great, and the field of (cooperation) 

ranked first and to a large extent, and the field (calendar) to the last 

place and to a large extent. 

 There were no statistically significant differences between the 

average educational teachers' assessments of the performance of 

the first cycle teachers of basic education in light of the 

developmental educational supervision due to gender variable. 

 There are statistically significant differences between the average 

teachers' estimates of the performance of the first cycle teachers of 

basic education in light of the developmental educational 

supervision due to gender variable. 

 There were no statistically significant differences between the 

averages of the teachers' assessments of the performance of the 

first cycle teachers of basic education in light of the developmental 
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educational supervision due to the variable of the scientific 

qualification. 

 There were no statistically significant differences between the 

averages of teachers' estimations for the performance of the first 

cycle teachers of basic education in light of the developmental 

educational supervision due to the variable of the scientific 

qualification. 

 There are statistically significant differences between the averages 

of educational counselors' assessments of the performance of the 

first cycle teachers of basic education in light of the developmental 

educational supervision due to the variable years of experience. 

 There are statistically significant differences between the average 

teachers' estimations for the performance of the first cycle teachers 

of basic education in the light of the developmental educational 

supervision due to the variable years of experience. 

 There are statistically significant differences between the average 

of the sample of the sample of the study for the performance of the 

teachers of the first cycle of basic education in light of the 

developmental educational supervision due to the variable of the 

type of work (for the benefit of educational supervisors). 

The results of the Delphi method were as follows: 

2. Respect the educational guidance of teachers and school personnel 

during work. 

1. The work of the educational counselor should not be limited to 

evaluating the performance of the teacher, but must take care of the 

educational process in all its aspects. 

0. The educational mentor approaches teachers and students better. 

4. Inform the educational counselor working in the school of all 

educational decisions taken. 

9. Motivate teachers to use questions of varying levels. 

6. Working to provide the appropriate atmosphere and comfortable 

place for educational supervisors in schools to take the role 

required of them. 

7. Intensifying educational counselors to field visits to schools. 
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8. It should be sought to convince the staff in the field of education of 

the need for change and development and keep abreast of any 

developments. 

9. Follow-up educational counselors to evaluate themselves self-

assessment and help them to raise the level of performance. 

23. Subjecting educational counselors to courses and workshops 

that increase their efficiency and performance. 

   Based on the theoretical study and the results of the field study, a 

proposed model was found to develop the performance of the first 

workshop facilitators in the light of the developmental educational 

supervision. The model included the proposed performance of the 

educational supervisor to perform in the following areas: 

(cooperation, communication and human relations, decision 

making, evaluation). 

 

 

 

الذي ترتب ، الأمر يه التربوي  لذلك تولي نظم التعميم في البمدان المتقدمة اهتماماً متنامياً بالتوج  
ائمين عميه وخاصةً الموجه القوأساليبه، وأدوار ومهارات مفهومه وتطور أهدافه،  عميه تغيير

موقعاً حساساً يؤهمه لمقيام بدور تأثيري بالغ الأهمية في  لأن ه ،(00 ،4002التربوي  )عبد العزيز،
در م، حيث أن ه قد اكتسب خبرةً حيةً من ممارسته لمتعميم والتوجيه فهو قاالتعم  التعميم و  عمميات

 (.Reeves, 4002002عمى دعم العاممين في المدرسة وعمى حل  مشكلاتهم )

هو برنامج  وجيه التربوي  الت   أن   (02910and Alfonso Neville(وبين كل من نيفل وألفونسو
وهذا يتطمب وجود ، متكامل يهدف إلى تقديم العون لجميع العاممين في مجال التربية والتعميم

ظهرت العديد من النماذج الحديثة والتي تواكب تطور مفهوم التوجيه لهذا  ،نماذج تستخدم لذلك
، والتوجيه الت طويري  الت ربوي فكان هناك التوجيه العممي   ، والت وجيه بالأهداف، والت وجيه التشاركي 

 وغيرها من النماذج الحديثة.
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