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 الفصل الأول:-1

 ةالحسابات في سورية في البيئة التكنولوجية المعاصر  ةضرورات ضبط عمل مراجع
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هه   ادل شهه س  ًدكهه  ح س   رههل س يهه   ح ً تهه  ا هه  داًحهه   شههت س رهه في  لههو  السهه    ارهه اس  اشاً
ًكهها   ًهه   شهه ً   ى ههت ً د ههد   كههل اد  ،ًدكهه  ح د  ،لدً ىحهه    ادنا ا لحهه د ي اههس   اتهه 

ه   اره في    ادهو ًهفس  س ب    ا  ل   نثف أً ا د   ًدك  ه  آ ذ س لو  اد ره   انه  ًلاحه س   اً
ًيهه    ارههحافا تهه  وف لهه س  رههدثا مح د اههل حيهه  ا إى  تهه  لههو  ارهها  س  ارههاة  اً تههح د لفتههس ى  

ًدكههه    ى  تههه  أ  ى هههت آث فهههه  ارهههت ا   ًههه  ههههذا  اوهههف و  الس اههه س  ،ًدكههه  ح    ا كههه ف  ،
هب ط  اس ا  اشف مح  ا  فا   ار في  اشيل    د   ادت ل  ال ًح لو   رل فد..إاخ.  إته ل  إاهت 

د  دهههه ً ف  اباههههت  اد دحهههه   إ فههههه . حتهههه و إاههههت ذاهههه   ادف لههههة لههههو  اباحهههه    ًهههه  هههه ،س لسهههه    
  ادنا ا لح   ادو دلًل ل ت  هذا  اًاشآس. 

اًلدًهههههة   اههههاخ  ييههههل اً د ههههد ًا ى دتههههه   ى ههههت  حهههه ا  ا ههههف     هههههذ   ا  ًههههة  اليهههه  رههههه ا س 
 ،ًدك  ح د  ا  ًحه د  اكها ىح د  ادل فيه    دهت  ااف ىحه   إ فهه . ههذا  اوهف و  اره م ا   سهس 
ب م  ىًل  ًدكه  ح    لدً ىحه   دساحه  إ هف ابحلحه   ههو  رهدثا مح  ا ًدحه ا. لسه   ا   س ً ه اف 

و وههف و  رههدثا مح  ًهه  ىهه ل  اد نهه د   ىًهه ل  اًفدااهه  الًههل  اًاشههآس  ادههو  تههافس ا لًههل لهه
د ًل ًلت  ً  اف ى ل  ،ردًف ف. ً  اف أىً ل هذا  اًاشآس  اليرس ب  تح س ى ت  اً ه اف 

ً  اف  اًف لل   ادهو اه س ى هت  اًف لهة ً   اًفداا  الًل ًف لة  ا ر ا س  ا  فلو  لا  س 
اً ه اف  اًف لله   ،رهدثا مح  ً  لتدت . ها   ث ف  ادر ؤل   ل يح ح  ً  لته  ًف لهة  ا ره ا س 

لو وف و   اً   اف ها     ل  اًدا ا س  ا  له  د  لفهه  ا هدًي   اًف لهة ًه   اسحه ل الً ه  لهو 
 ول د    اوف و.
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بيئة تكنولوجيا المعلومات 1-1  

 ماهية تكنولوجيا المعلومات وتعريفها 1-1-1
هه س أ هه   ًهه  ى شههد   ااشههفي  ًهه  داهه فد  ذاهه   ب  حهه  ًهه   ااكههد  دلهه  ًف  هه  ىكههف  اًل ً 

ه س  س أكاح  اًلدًة حلدً  ى ت  اًل ً   اث او ً   اسف   الشفي   دت هذ   ا  ل. ًاذ ذا   اً 
ه س  أر ر س لو  ادا ف ً   خل ً  د  لفا  ادنا ا لح  ًه  لهفلا ،ندره     رهدتخل د ه   اًل ً 

 .1لو د ا    اًل فو
هه س   ،دكهه ،س ً ىهه ا أر رههح    ا دنا ا لحهه س  اًل كههفا. لتههو دساحهه س دشههيل دنا ا لحهه   اًل ً 

ى ً  درد  ًت  ًف نا  اا    ا  اح  ا  ً   ادابحس س  الً ح . اتذا  ادنا ا لح  ًوه هف ًدله  ا 
.  هيههههذ  لههههح   اًخًههههح  ااهههه فاا     2  الهههه     ،ًدكهههه  ح د   ،لدً ىحهههه د   اثس لحهههه د   ارح رههههح 
هه  هه   ،ًدكهه    اهه ااو إاههت  الهه اًو ا د هه ل ًهه   ًدكهه    اكهها ى س إاههت  ًدكهه    اًل ً  سد ً 

ه س   اًلفله  د يه   3 اش ًل أ   اًدن ًلد ً   إاد ج  اات مة   ار ة  اًكال  إات إاد ج  اًل ً 
 ا    ثف  انب ف لو لفض  اد  ح س  ال   ا ى ت إ  فا   ىً ل  اًل كفا.

إاهههههت ي ًههههه    ح احههههه د ددنههههه   ًههههه  ًسالههههه     اًساهههههة    ل  Technology فلهههههة أكهههههل ي ًههههه  
"Techno"  حلاههو  فلهه  أ  ًتهه فا أ  لهه د أًهه   اثهه او  "Logy  حلاههو ى ههل أ   ف رهه . ًهه  هاهه "

 .  4لح  ي ً  دنا ا لح  دلاو ى ل     ء أ  ى ل  اداب قد أ   اافيس   ا اح  اد س ق إفض ىً و
 (.31د لا9002ى ل  ا ا     اًت " ) اك فلوديً   ف  دلفيد  ادنا ا لح  ى ت أات   " 

                                                           
هه س ى  ههت أ  ء  اًهه  ف   ااشههفي  د   ن  حًحهه   الف حهه   ابفيا احهه   1  الد بههود ىايههاا ىبهه   اههف ً د أثههف  رههد   ل دنا ا لحهه   اًل ً 

 .39د لا9030ا دل حل  ال اود 
اف بحشود ً ً  دسف فسد أهًح  دنا ا لح   اًل ً  س   ،دك ،س لو دلايا  اً هاا  ادا لرهح  لهو ًاوًه س   ىًه ل  الف حه د  2 

 اً دسههت  اهه  او  ا هه ً   هه ل فأ   اًهه ل  ا يههف  لههو ًاوًهه س   ىًهه ل  الف حهه  لههو وههل  ،ًدكهه  ح س  ا   ثهه د ي حهه   ال هه ل 
  .9د لا9033 ،ًدك  ح   ى  ل  ادر  فد 

هه س   ،دكهه ل ى ههت أ  ء  اًهه  ف   ااشههفي  لههو  اًؤررهه د فرهه ا   يدهه ف اد ي حهه   ال هه ل 3  ى هه اود اًهه  د أثههف دنا ا لحهه   اًل ً 
 .6د لا9002  ،ًدك  ح   ى  ل  ادر  فد  الا مفد 

 . 31لا د9002 اك فلود ً ً د إ  فا دنا ا لح   اًل ً  سد   ف  ا يف  ال ًلود  إريا في د  ااال     اتد  4 
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رهههدل  دت  ًههه   ،ندشههه ل س لهههو   ىفلتههه  آ هههف   ى هههت أاتههه   " اداب هههق  اًهههاول ا ًلفلههه   ال ًحههه  ً 
 .5دابحس س  أإف ض ىً ح "

ًلاههت  ا دههس   ابح اهه س  ادههو دًههس ًل الدتهه  ا  هه  أكهها س ذ س هههو المعلومااات لههو  هه   أ 
    .ًفداا  ارح ق ًل 

  " اا ه  ىه  ى هت أاته  (12د لا9031ىا  ) اا مودلس   ف  دلفي ت    اًل ً  س دنا ا لح أً  
هه س  دا  اتهه   لل تهه  ًد  هه  اًرههد  ً ت  ارههفى   ألتههل  ا رهه مل ادرههت ل  ا كهه ل ى ههت  اًل ً 

  لل اح ."

هه س ى ههت أاتهه   "  لتههاا   اًلهه  س 92د لا9006أًهه  ) ال رههلد   ( لسهه  ىههفو دنا ا لحهه   اًل ً 
ًح د    ر ا     ا ر  مل  ادو  دل  رد   ًت  لو  ا ك ل ى ت  ابح ا س  اك دح    اًك فا   افً

هههههس  ل الدتههههه د  درهههههل  ت د  داوحًتههههه د  دفد بتههههه د  د اياتههههه د   رهههههدفل ىت د  د كههههه  ت  لهههههو  اً   ً
  اًا ر  اًرد  ً ت ." 

اههه   ههه س باههه ءس ى هههت ًلاحهههدهههفل  اا  ثههه  أ  ً  ههه س ههههو  رههه    اد ا ههه   اًل ً   س دنا ا لحههه   اًل ً 
ل الدتههه د  د اياتههه د   رهههدفل ىت  ا رهههتل  ااهههفقد لتهههو أ  ا ا  كههه ل ى هههت  )بح اههه س( ًل اههه  ً 

  اًل ً  س ً  ًك  ف ً د      تلت  لو   ً  أك     اًك   .   

 

 

  

                                                           

 .13د لا9002ًا    لود ى ًف  بف هحل   ار ًف مود إحً   ل تلد دنا ا لح   اًل ً  س  دابحس دت د   ف  ا ف قد ىً  د  5 
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 خواص بيئة تكنولوجيا المعلومات 1-1-2

ههه س   ،دكههه ،س ح ههفض ى حههه  إ ف    كههه ملا دنا ا لحههه   إ  ىًههل  اًف لهههة لهههو ىكههف  اًل ً 
  6هذه الخصائص اًل ً  س   ،دك ،س اخرد   ا ًات . ً  

  حًيهه  ا فرهه ا   اًفرهه   أ  درههدت و لههف  أ  ًلً ىهه  ًهه    لههف    اًلا هه   اللاجماهيريااة -أ
و دهه ىل  كهه ل  إىخاهه س إاههت ا هه م  بتهه .  رههد   ل ًاشهه ا  الً ههل ا رهه مل  ادنا ا لحهه   ادهه

هه  ًهه  د س ههق ً هاا دا لرههح . لتههو دس ههل دنه ا د  ا كهه ل إاههت  اا هه م   درههتل  ًرهدت ل   حًين
 لو اي  ا إ ف   س  اًاش ا. 

ًف لههههة  ا رهههه ا س حًياهههه  أ  حرههههد    ًهههه  هههههذا  ا  كههههح  إذ حًياهههه  ًهههه  دههههفل  اا  ثهههه  أ  
هه س أ  أ اهه  إثاهه س ًهه  لتهه س    فلحهه    ًههف  اههذ   دههحح اهه   رههدتخل  ا كهه ل ى ههت ًل ً 

س      ف  الت   دس  ل  ادن   .   اً 
إرسااال واساات بال الرسااائل فااي دو وواات  رور وجااور ضاارورة    هه  حًيهه  اللاتزامنيااة  - 

. ل ادنا ا لح   ا   ث  ددهحح اًرهد  ً ت   ا كه ل إاهت أنبهف للتزامر بير المرسل والمست بل
ى   ً    لف   ًة تً    ادسه ل  ابح اه س لهو  ا ه ،س  ادهو ، حيه   ل ته   الً هل  ا  ماه  
لههه هاي  ،رهههدسا ات  )أ  ،  دههه  لف ل تههه   ادههها ً (. ههههذ    ًهههف  هههالي  إ ل اههه س ى هههت أىًههه ل 

 ا اد او د  حض دن ا د  ا ًس.  ًاش د  ىبف د  حض  ااً   اخال ا د  كل
ههس  ادههو دههفل  اا  ثهه  أ   إ ف    اًف لههة اتههذا  ا  كههح  حرهه ى ا لههو  اد ههفف ًهه  ً هه    اً 
إ ههف ًتههاف ،ادوهه ف   ا رهه ا س  دايهه  ًهه  دن  هه   الًههل. لتهه  ًههثخس   دل ههق ىًههل ًف للهه

  ردل ا  ً  ألف   ًل ا   ،ردنً ل ىًل ً  حس ل ا .  
الههه  شههه  د  رهههد   ل دنا ا لحههه   ،دكههه ،س   ادشههه ف معلوماااات تساااهيل ن ااال البياناااات وال  -س

شههاي س اسههل  ابح اهه س لههو ً د ههد ًاهه اق  الهه ال. هههذ    ًههف ح سههق  اًا حهه   اًههذي فا أىههخا 

                                                           
هه س دنا ا لحهه  اف بحشههود ً ًهه  دسههف سد أهًحهه 6  الف حهه     ىًهه ل ًاوًهه س لههو  ادا لرههح   اً ههاا دلايهها لههو   ،دكهه ،س  اًل ً 

 .9ًفلة ر بقد لا
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ههههس   ادن  هههه (د  انهههه     ههههق ً هههه اف ل  هههه ا ددل ههههق اهههه ً   ابح اهههه س  )ًهههه  ا  حهههه  دهههه ل ف  اً 
   اًل ً  س. 

  دايههه  ًههه  ً ههه اف أىًههه ل  الً هههل  ادهههو ح دهههفض أ تههه ههههذا  اً ههه اف حًيادهههفل  اا  ثههه  أ  
اًف لهههة  ا رههه ا س أ   ههه فيت   يههه ف  أال  هههه د  ك كههه س دال دتههه  ى هههت ً ههه اف  اًف للههه  

  ادو  ل  ى ح  دلابت .
 اًدًث   بحًي احه   ،دكه ل به   لته س ً د  ه د اتهض  ااوهف ىه  ًيه    وابلية التواصل  - 

دنا ا لحهه   اداه د إاههت دنا ا لحه   ادن ًههل.   له   يهل ًاتهه د ًرهد      ًهه  ًايه   ،ادسهه ل ًه 
اه  شهاي س  ،دكه لد ًه   إ  ى ل  رهد   ا ًاشه ا  الً هل ًه   اد  كهل ًهة  اا ه م   اهذ  دؤً
ههه س ًتًههه   ههه ل رههه ق  اًاهههد    اًادلههه س  هههس  ا ههه او رهههبا س لهههو لسههه    ًل ً  حيههه   لهههو  اً 

اشههه إ لرههه د أذ  ق  د لتههه س  اًرهههدت ن    اًا ا  الً هههل ادساحههه س اهههخ. ل رهههد   ل  اًف لهههة ً 
ههه س ًههه  ًكههه  ف ًدا ىههه   اداس ههه  لهههو  ابح اههه سد ًهههثخس  د حًياههه  ًههه   ا كههه ل ى هههت  اًل ً 

  ى   اد ً    رد   ل هذا  اًل ً  س لو  ابف ً   ادو حرد  ًت .  
لو ش  د  رهد   ل  ادساحه س  اًل كهفاد يًه  لهو    هذا  اً اا ي اس ربا س سهولة الاستخرام  -ج

ن د  ألتاا  انًب  دفد   ،ادفاس  إ فهه . ههذا  ا  كهح  ده ى  ًاشه ا دساح س  ا     د   ا  
ف لهههة  ا رههه ا س اخرهههد   ا ًههه   ادساحههه س  اًل كهههفا إالههه ا أىًههه اتل اًههه   ههه لف   الً هههل ً 

 ى  تل  ًس  ،رد   ل  ي     الًل. 
 

حًثههل  دههفل  اا  ثهه  أ   ب مهه    ىًهه ل ، بهه ن أ  دههؤثف ى ههت ًا  اههو  اًتاهه    ًههف  اههذ ًًهه  رههبق 
  . ًهه  حلاههو أ   رههد   ًت  لههو  اب مههد هه ح س لههو  لهه   اًً فرهه   ا دل ًههل ًههة هههذا  اب مهه   ا   ثهه 

ىً اه  لهو أ اه  ًتهاف إاله ا أد   كه  ًف لهة  ا ره ا س  اًل كفا أكهاح تهف فا ً  ه  الًهل
حهه  لههو ىً هه . هههذ    ًههف  ث ههف  ههس  اً هه    ا هه     ان  هه   اًا رهها  إتهه ل  إاههت  ا ًهه    اً ثً   اً 

  ادر ؤل   ل ً فا ًف لة  ا ر ا س لو ر في  ى ت  ادل ًل ًة هذا  ادنا ا لح .
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 استخرام تكنولوجيا المعلومات في نظم المعلومات المحاسبية: مزايا 1-1-3
 د ل  ى ت ًف لة  ا ر ا س أ  حي   ى ت  ف ح  ي لح    ل أثف دنا ا لح   اًل ً  س لو اوهل 

ًحه  افيسه  ىًهل   اًل ً  س  اً  ربح . لس  إ فس لح س    لتهاا  افً  ا   ر     إادفاس   ابفً
ه س ف هر دا فهه  بداه ف  ه س  اً  رهبح  ادنا ا لحه   اًل ً  ًاشآس   ىً ل.  رد   ل اول  اًل ً 

.  أ ل 7د ههه   ادنا ا لحههه . لههه   دت  هههف حاههه ل  ادنا ا لحههه  حًههه  اشهههيل ًا شهههف  ااوههه ل  اً  رهههبو
هه سد يًهه  لههو إ  فا " ادشهه ف  اًل ً  دحهه  إاههت وتهه ف  رهه  " دكااوام البيانااات   ل  هه ا ادهه  لف  اًل ً 

(Piles of Dataل س   ل ل  ا  اًل ً  س ههذا  اداه ف س ح دهفض اًف لهة . 8(  ادو د ىل  ادً 
  ا ر ا س لو ر في  أ  حي   ً ً س بت . 

ههه س لهههو ًلههه ل  اً  رههها  ى هههت فؤحههه   اًاوًههه  ذ دتههه د  ى هههت  حلدًهه  داب هههق دنا ا لحههه   اًل ً 
ههه س  اً  رهههبح  ى هههت ًرهههد ل 9 ااوههه ل  اًخمهههل أ   ادنا ا لحههه   اًد  ههه  . دلدًههه  لههه  ا اوهههل  اًل ً 

 .10 ادابحس س  ادنا ا لح   اًل كفا  اًدبا ا ً  ًبل  اشفي  اً   دا ر  ًة ب مدت 
لههو ىهه ا  رور تكنولوجيااا المعلومااات فااي تحسااير درام عماال نظاام المعلومااات المحاساابية  بههفا

 ا   و  
هههه س لههههو ًل الهههه   ، دح لهههه س المرونااااة -3 الً حهههه س  المتزامنااااة  درهههه ى  دنا ا لحهههه   اًل ً 

 اً  را   ادو أكا س أنثف دلس   س. ل ااو ل  اً  ربو  اذ   دل ًهل ًهة  إادفاهس حًياه  
ًد الهههه  ا اهههه س    دح لهههه س  ال  هههه  ًهههه   اا هههه م د لههههو  اشههههفي س  ادههههو دلًههههل لههههو  ادلهههه فا 

هه س  اً  رههبح    اىهه     ادسهه فيف ،اندف احهه د  درههل ل بح ا دتهه    رههد  . 11ف ج ألتههل  اًل ً 
يً  د     اًف ا  لو ىًل  ااو ل  اً  ربود لحات  د    ًف لهة  ا ره ا س دفل  اا  ث  أا  

                                                           
7 Hall, A James, Accounting Information system, 6th ED, Cengage Learning, USA, 2008, p258.   
8 Toth, Zsuzsanna, the Current Role of Accounting Information Systems, Club of Economics in 

Miskole, TMP, Vol.8, No.1, 2012, p93.  
9 O.P. Siahaan, Fadjar, Standardization Online Accounting System Based on Information 

Technology, International Journal of Business and Social Social Science, Vol.4, No..12, 2013, 

p275. 
10 Sacer, Ivana Mamic, Oluic, Ana, Information Technology and Accounting Information System 

Quality in Croatian Middle and Large Companies, JIOS, Vol.37, No.2, 2013, p122.  
11 O.P. Siahaan, Fadjar, previous reference, p276. 
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هه  لتهه  أ ههفل حتههاف  لههو ىً هه د ان اهه  ًتههاف س  ًهه  لتهه  ا دل ًههل ًههة هههذ   ااوهه لد ً 
  اًف لة ا لًل اًف ا  ًش بت  ىا  أ  م  الً  . 

ً  لًة  ابح اه سد ثهل ًل الدته د  د اياته د  اس ته د  ب ء س  ة العمل المحاسبيتحسير كفام -9
ش فيدت .  ه س   ،دكه ،س ا هاول  دفل  اا  ث  أ ً   ان  ءا  ادو د  لفه  دنا ا لحه   اًل ً 
 لفه  أحت س ا ًف لة  در ى ا لو أ  م  الً ح   اًف لل .  اً  ربح  د  

ً   اً  رهبح   اًرهد  ً    دايه  ًه  ي ه ءدتل لهو   دره ى   ابهف توفير الارعم المعلومااتي -1
هس  اًا ره   إته ل  إاهت  ىًتهل لهو ىً حه    ا ك ل ى ت  اًل ً  سد  د  ي ت  لهو  اً 

ه دو حشهًل ًف لهة  ا ره ا سد  اهذ  أكهاح   دهفل  اا  ثه  أ . 12كاة  اسهف ف  اه ىل  اًل ً 
لحهههه س   كهههه  الًههههل  اًف للهههه    ههههف ً  د   ههههل  ابح اهههه س  دساحهههه س  ًتههههاف س ،رههههد   ل بفً
هه  ًف لههة  ا رهه ا س  هه س  اً  رههبح   اً ثً   اداس هه  لههو  ابح اهه س. يًهه  درهه ى  اوههل  اًل ً 

 ك حح. لو  ا ك ل ى ت ًل ً  س ك ح   دلي    ًة  اًاش ا اشي    ا
ههه س لهههو دس هههحلا ىههه   الآثاااار الاوتصاااارية -9   ددل هههت   ثههه ف  ،ًدكههه  ح  ادنا ا لحههه   اًل ً 

هه س ههس إادهه ج  د كهه ل  اًل ً  هه  إدًهه ل  الً حهه سد  دس ههحلا  اً  يًهه  . 13  ىًهه ل  اخاً
هههه س ىهههه  افيههههق  درهههه ى  لههههو دسهههه حل  اهههه ىل  ،اندف اههههو ا لًههههخء ىبههههف دا يهههه هل ا اًل ً 

 هه   ال احهه  ا  وهه مد  ادههو يهه    د لهه  د ً تهه د أًيهه   اههد  لا  إادفاههس.  ى حهه  لههح   ادن 
ههه س   ،دكههه ،س لهههو  ادرههه يق  ،اندف اهههو ىبهههف  ًاتههه  لهههف ء  رهههد   ل دنا ا لحههه   اًل ً 

ههذا   ثه ف دوتهف لهو  اله ل  اهذ  دد ه ل لحه   اشهفي  ) الً هل( دفل  اا  ث  أ   إادفاس. 
هه  حيهه    اًف لههة ًتههاف س ًهه   ادرهه يق اهه اافق  ادس   حهه  إاههت  ادرهه يق  ،اند لههو  ف اههود ً 

هههههذ   الهههه ل ا د سههههق ًهههه  لهههه  ل هههههذ   اد هههه ل. ًهههه   فدهههه  ى حهههه  إ ف     ثهههه ف  ،ًدكهههه  ح  
ا دنا ا لح .  ً  ا  ح  أ فل  ل  أ    ف   اًف لهة   ثه ف  ،ًدكه  ح  ،رهد   ً  ههذا 

 لح  دره ى ا  ادساح سد   ًف  اذ   فلة ً  ل  ا ىً ح   اًف لل     ك  أ  هذا  ادنا ا

                                                           
12 Toth, Zsuzsanna, previous reference, p94. 
13 A. Vasaehelyi, Miklos, A. Teeter, Ryan, Krahel, JP, Audit Education and Real Time Economy, 

American accounting Association, Issues in accounting education, Vol.25, No.3, 2010. 



 

9 
 

هههس  اههخال ا سحههه ل الً حههه   اًف للههه   دهه لف اههه   التههه   ا ادههه او د  هههض  لههو  ادس  هههل ًههه   اً 
 دن     اًف لل .

ههه س ًحهه      اً  رههها د إههه س لًحهههة المحاسااابة اللاوروياااة -3   ًهههة   هه ل دنا ا لحههه   اًل ً 
ىً حهه س  إ  هه ل   اًل الهه    إ ههف ج إاندف احهه د ى ههت ىيهه  ًهه  ي اههس ى حهه  لههو  اههاول 

حهه  ) ،اندف احهه ( . 14 ادس   حهه   د لهه  ى ههت  ساايئاتها وحسااناتها إ ههف أ  ا ً  رهها   اخ فً
 اًف لههة إ ف نتهه د ان اتهه  دههالي  ى ههت أ  مهه . لسهه  داشهه  ً هه اف ًدا ىهه  ًفدااهه  ا ابح اهه س  
 ادهو  هدل إ   اته  ًه   هه فج ًاشه ا  الً هل ره  ء  فدااههس ههذا  اً ه اف اكه    الً حهه س 

حهههه  يًهههه  لههههو   اهههه   ادلهههه فا  ،اندف احهههه   س  اًدفداهههه  ى  تهههه   ندً اتهههه    ،ادا ًهههه د أل اً ثً 
  ش  لا  اس مً   ى ت ىً ح س  إ   ل أل ارفي   اً فل س.  اره   ذاه  به  فا ى هت 

 أ ا   إثا س  ا  ل  لًلت  ً  ًبل  اًف لة     أكا س هذا    ا   اندف اح .
ًهههه  أ هههه   دساحهههه س د ههههاي   ابح اهههه س   دلهههه   ارهههه  ا   ،اندف احهههه  السااااحابة الالكترونيااااة -6

هه  ى ههت ألتههاا  انًب هه دف  اًاشهه اد  ههدل  رههد   ل   دشههت  ت . لبهه ،س ًهه  دثب ههس  ابههف ً   اخاً
بفاههه ً  ًد  لهههه  ى هههت ً سههههل ىبهههف  ،ادفاههههسد  هههدل لحهههه    ههه   ابح اهههه س  دشهههت  ت   د اياتهههه  

هه س ًهه  أ  ًيهه   لههو  هه  ل دهه  لف ا رههد   ل شههاي   ،ادفاههسد  يدههحح  ا كهه ل إاههت  اًل ً 
هه س  اً  رههبح  ىبههف  ارههً ق ا ًكههفق اتههل لسههر  ا كهه ل  هه  ا ًل ً  أاوًهه   ا ً حهه   اخاً

هذا  ادساح  د لف  اًه ل  اهخال اشهف ء  ابهف ً     لتهاا. إ هف أاته  دفل  اا  ث  أ  . 15إا ت 
ههه س  ادهههو ح د لتههه  لهههو  ًههه  د ًهههل ً ههه اف إى ًههه  ىًهههل  اًف لهههة لهههو  كههه ا  إاهههت  اًل ً 

 ا د  ،دك ل ا ،ادفاس أ   ا فً   ً   ا  ً .  ،س تلد أ   اس
  Mangmant Information System (MIS) نظاام المعلومااات ايراريااة الحريثااة -7

ههه س  إ  فيههه    ههههو اوهههل حًياتههه  ًل الههه     ههه    إ هههف  اً احههه   ادهههو دللههها اوهههل  اًل ً 

                                                           
14 Sacer, Ivana Mamic; Oluic, Ana, Information Technology and Accounting Information system 

Quality in Middle amd large companies, JISO, Vol.37, No.2, 2013, p118. 
15 Lim, C. Francis Pol, Impact of Information Technology on Accounting Systems, Asia-Pacific 

Journal of Multimedia Services convergent with art, Humanities and sociology, Vol.3, No.2, 

2013, p102.  
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Decision Support . ًهه  هههذا   اوًهه  اوههل  ىههل  اسههف ف 16  ادس   حهه  ىهه  ًل الدتهه 

 Systems/DSS  اول  ىل  إ  فا  ادا  ذح   Excusive Support. 
   ادل ًل ًة اول  اًل ً  س  إ  في  حتة ًف لة  ا ر ا س أً ل د ه ح س دفل  اا  ث  أ

ل  ههه ا اههه   حيههه   ًهههؤهخس ا اشهههيل  انههه لو   اًا رههه  اًلفلههه  يح حههه   رهههد   ل ههههذا  اهههاول 
  يح ح   ،رد   ا ًات  لو ىً  .

 

، ب  اًف لة  ا ر ا س أ  حي   ى ت ى هل ا اًا حه     ثه ف   اً ه اف دفل  اا  ث  أ   ًً  ربق 
هههه س لههههو ًلهههه ل   ىًهههه ل. لتهههه  ًلبههههف ى ههههت  ادل ًههههل ًههههة هههههذا   ادههههو د ً تهههه  دنا ا لحهههه   اًل ً 
 ادنا ا لحهه  ًهه  لتهه   ، بهه  ًهه  أ  حرههد    ًاتهه   د وح تهه  لههو ىً هه  ًهه  لتهه  أ ههفل. هاهه   ثهه ف 

  ل ً  إذ  ي   ًف لهة  ا ره ا س لهو ره في  ًه  ف س ى هت  ادل ًهل ًهة  ادنا ا لحه ًل   س  ادر ؤل  
 .لو ول  اوف و  ا  اح    اًردسب ح   اًل كفا

  

                                                           
16 Sacer, Ivana Mamic, Oluic, Ana, previous reference, p119. 
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 م ومات استخرام تكنولوجيا المعلومات: 1-1-4
ددن   دنا ا لح   اًل ً  س   ،دك ،س  ادو  د ل  ى هت ًف لهة  ا ره ا س  ،رهد   ا ًاته  ًه  
ههه س  ادهههو دههه ىل  اًرهههد ح س  ًلً ىههه  ًههه   الا كهههف  اًدف ااههه    اًد  ى ههه  ا  هههق أاوًههه   اًل ً 

  ،ًدك  ح    إ  في   اً د    ا اًل ً  س  اخاً . ددل ت هذا  الا كف لو  
و  اباحههه   ا احههه    ادفد ههه   اًااسهههو ا دلت ههها س  اًرهههد  ً  لهههو دا  هههذ   ههههالأجهااازة والعتاااار -3

 اًت ل.  دشًل لًحة ألتاا  إ   لد   إ هف جد   اد هاي   اًدًثهل اس  ىه   ابح اه سد    ه ا 
ه سد  يه اخس ف هر CPU اًل ال   اًفياي  ) (د  ألتهاا  ،دكه ل إفره ل   رهدسا ل  اًل ً 

ههذا    اًف لهة  ا ره ا س ًه  أ  حرهد  ل، به ثه  أاه  دهفل  اا . 17  لتاا بالتت   اهالض
 د ً   أ  حسحل   ًلت     ًة  رد   ًت  لو ًاش ا  الً ل.   لتاا 

. ًه  18  هو ًلً ى   ادل حً س  اًرهد  ً  لهو أ  ء ًتًه  ًل اه Soft ware لبرمجيات  -9
لح س  ادو ح دفض ً  ًف لة  ا ر ا س أ  حي   ى ت  ف حه   ه ل يح حه    رهد   ًت د  ابفً

لح س دساح س  اداس ه  لهو  ابح اه سد  لح س   ك  ا اًف لل  يبف ً  د   ل  ابح ا س   فً بفً
 هاه   ثه ف  ادره ؤل  ه ل    ف ً  أ فل يد    ادو در ى   اًف لة لو فرل بف ً   اًف لله .

لحهه سا كه ل ى ههت أ هه   ى ههت  في  ًه فا ًف لههة  ا رهه ا س لههو رهه   هههل هاهه    الًههل    بفً
 ا ك ل ى  ت  لو ول   ًة دنا ا لح   اًل ً  س  ار م  لو  اب م   ار في ؟ًا ل  ً   

لحههههه س اًلً ىههههه  ًههههه   اس  ىههههه د   إفشههههه   سد   ا  إفيدًحههههه سد  ياههههه فج د دتههههه   ددًثهههههل  ابفً
  19ا ى  

لح س  ااو ل  ًلً ى  ً   ابف ً   ادو دشهيل  ا   حه   اًره ى ا  لتهاا  انًب ه دف  -أ بفً
   ا  كههه  بتههه د  ددًثهههل ا اوًههه    هههف ً   ادشهههت لد   ابهههف ً  ى هههت إ  فا  اًههه  ف   ا    حههه

  ا  ًح .  

                                                           
17 O.P. Siahaan, Fadjar, previous reference,  p271. 

 .362د لا9002 ااي   سد ً ً  ى   د  دلت س ًل كفا لو إ  فا  اًلفل د   ف  اك  ء ا اشف   اد ايةد ىً  د  18 
19 O.P. Siahaan, Fadjar, previous reference, p275. 
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لحهه س  ااوهه ل دههفل  اا  ثهه  أ   أ  حيهه    ًاهه   دا هه دل ًههل ًف لههة  ا رهه ا س ًههة بفً
لحهه س  ادشههت لد  ددهه  لف ا حهه  ًلهه فو  هه ل  ههل  اًشههيخس  ادههو ًهه  دوتههفد  ً ًهه س ببفً
 دلً   أ  دل ق ًاش ا  الً لد ً  دشت ل   لتاا   ابف ً د  ا اد او ً   كه ا  إاهت 

  اًل ً  س.  

لحهه س  ادابحسحهه   هههو  ادههو حًياتهه   ههل ًشهه نل ًل اهه  أ  أ  ء ًتهه ل ً هه  ا ًثههل   -   ابفً
لحهه س إ هههذ   دا هه  ًهه  ًف لههة  ا رهه ا س  إاًهه ل دههفل  اا  ثهه  أ    فا  اً هها  . بفً

لحههه س  ادابحسحههه   ايح حههه   رهههد   ًت . يًههه   دا ههه  ًاههه  ًلفلههه    ًهههة ههههذا   انههه لو ا ابفً
لحهه س   رههد   ً دت  اهه ل ًاشهه ا  الً ههل. ههههذ    ًههف    ههق د هه ح س أًهه ل ًف لهههة   ابفً

ل ًههههة  اد هههه  ث س  ادههههو داهههه ل هههههذا  ا رهههه ا س لههههو رهههه في  احيهههه   ًهههه  ف س ى ههههت  ادل ًهههه
لح س.    ابفً

  ددًثههههل لههههو  اهههه ط  اتهههه ددد   اً هههه ،سد   اهههه ط   احهههه و دروات الاتصااااال ودجهزتهااااا -1
. دنهههه    ،دكهههه ،س ا رههههد   ل  انهههه اخس 20 ااكههههفي د    ًًهههه ف  ،كههههاا ىح د   اشههههاي س

 ار نح د تً   ابا ء  اذ   د  ل         ا   ل ) إادف اهس(د أ  ا رهد   ل ألتهاا ،ره نح . 
ددا د دساح س  رد   ل أ   س  ألتاا  ،دك ل  ار نح    اخره نح د  دداه ف دفل  اا  ث  أا  

هه    ههف ًهه    لهه  ى ههت ًف لههة  ا رهه ا س داهه يف ًل فلهه  ا ههدًي  ًهه    ادنا ا لحهه  ًهه  اً
 رد   ل   لتاا  اًا رها  الً ه د  ا هدًي  ًه  دس هحل   ًهة  رهد   ل ههذا   لتهاا لهو ًاشه ا 

  الً ل. 
هههه لد المعلومااااات -9 هههه اد    فً  ادههههو دههههدل ًل الدتهههه  ادكههههاح ذ س   ددًثههههل لههههو  ا سهههه مقد   افً

هه س ادل ًههل ًههة هههذا دههفل  اا  ثهه  أ  . 21ًلاههت حرههد ل  ًهه   اًو هفههه   اً د  هه د  اًل ً 
ًف لهههة  ا رههه ا س أ  حيههه   ً ًههه س بتههه   ا انح حههه   ادهههو ددالتههه   اًاشههه ا لهههو  ا كههه ل ى هههت 

                                                           
هه س   ،دكهه ،س 20 لههو د س ههق  اداًحه   اًرههد  ً د فرهه ا  ً لرههد فد ي حهه    ال ًهود  رهه  د   ف  ،رههدثً ف لههو دنا ا لحه   اًل ً 

 .7د لا9031 ال  ل  ادل في   ى  ل  ادر  فد  الا مفد 
ههه س لهههو  اًاوًههه س  اًل كهههفا  ًاوههه ف إ  ف  لًلههه د  ابفاالهههود   ههه ف شههه نفد  21  ً ًههه    رههه د دنا ا لحههه   أاوًههه   اًل ً 

 . 11د لا9039دنا ا لود 
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 ابح ا س )ً     ل  اًاش ا أ  ً    فلت (  لو دكهاح ت     تهت   رهفى   ا كه ل إا ته  
  ا   ظ ى ت رفيدت   هذ  حًد  إات بح ا س ًاشه ا  اًف لهة  ادهو ددا ه  ًاه   ا ف حه   ان لحه  

 اا   و ا رت  ذ س  الخً  الً  .  ل  
هه س دجهاازة ودروات التخاازير -3   هههو  ا رهه مر  اًرههد  ً  لههو   هه   د ههاي   ابح اهه س   اًل ً 

دهفل ا دًي  ً   ردفل ىت  ىا   ا  ل  إا ت . ددًثل اه  ًف لا  اكه ا    ا  افيه   إ فهه .  
ا حههه  ًلههه فو   رهههد   ل ههههذا   لتهههاا  دا ههه  ًههه  ًف لهههة  ا رههه ا س أ  ددههه  لف اا  ثههه  أ  

هه  اتهه د رهه  ء  أر رههح د ا اسهه ف  اتههف ف   اههخال ،رههد   ًت د  ادس ههحل ًرههد ل  ا ً حهه   اخاً
 ا لتاا  أ   س  الً لد أل ا لتاا  أ   س ًاش ا  اًف لل .  ي   ذا  ًفداا س 

  دًثههل  الا كههف  ااشههفي   اًلهه ا ى ًحهه س  ىً حهه سد Human Resources المااوارر البياارية -6
هههه سد لههههاء س ا دل ًههههل ًههههة  هههه س. دكههههاد  اًهههه  ف    دنا ا لحهههه   اًل ً  ًتًهههه  لههههو اوههههل  اًل ً 

  (p258, 2013, Hall)  ااشفي  لو ثخ  لم س
لههه     اًتا رههه   ً    ههه   -أ شهههت      ادسا ههه     ا ا ههه     اًبفً  اهههاولد  إ هههفهل ًًههه    ً 

د ال  ً فل دت . ًد ال    دت حسً    بدشت ل  كح ا   ااول ً 
 حس ل  ا ىل ا او ل ً  إ  في   ً  ا     إ فهل. اًر ا     دشًل يل ً   - 
 اًرههههههد  ً    هههههههل  اًرههههههد  ً    ااتهههههه م    اً فلهههههه س  ااوهههههه ل ى ههههههت ً د ههههههد  -س

 ًرد ح دتل. 
 ههدل  رههد   ل  ادنسا هه   يًهه و    لههو  اشههفي س  انب ههفا )اًهه  ل تهه  شههفي س  اًف للهه (د ب اًهه   ههدل 

 ا ههه اد   حتههههة ذاههه  ًف لههههة   ،رهههدل ا  ب ههه ً دتل لههههو   اههه   اشههههفي س  اكهههت فا.  لهههو ي دهههه 
 ا رهه ا س أًهه ل كههل ا س ل  هه ا ذ س ىخًهه  اهه اً  ف   ااشههفي  لههو ًاشهه ا  الً ههل  لههو ًاشهه ا 

  اًف لل  ذ دت د ا د ن  ً   ا ث ق بحًي ا دت    اا هدت د ا    دس ل ًحً  ًت ل  الً ت . 

د ث ف دته   اً د  ه  لهو ىًهل ًً  ربق  دتح أ  ا باح   اد دح  ادنا ا لح   اًل ً  س   ،دك ،س 
 اًف لههههة رهههه  ء ًههههه  ا  حهههه   رهههههد   ً  الا كههههفه  أل ًهههه  ا  حههههه   رههههد   ل ًاشههههه ا  الً ههههل اتهههههذا 
 الا كههف.  هههذ  ًهه  حتههل  أًهه ل د هه ح س ل  هه ا اددهه  لف ا حهه   اًلفلهه   ان لحهه   اًفدااهه  الا كههف 

  د  ح دت .  اب م   ادنا ا لح   اًل كفا
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 الأعمال المعاصرةمخاطر بيئة تكنولوجيا  1-2

  طبيعة مخاطر تكنولوجيا المعلومات 1-2-1

لحههه سد ً ههه اف  ابح اههه سد مااار مخااااطر تكنولوجياااا المعلوماااات   ً ههه اف   لتهههااد ً ههه اف  ابفً
    22ً  اف  ا ط  ،دك لد ً   اف دت    س  اشاي س

  داهد  ههذا ىه  اس ىهه  دلاهل أ ه   اًله  س  ادهو درهد  ًت   اًاوًه  ىهه  مخااطر الأجهازة -3
 الًهلد  اا دله  ىه  أًهف اهه فتد أ  درهب  تهفف س ا لًه س ىهه   ا  ف ره س  ادهو ًه  دكهه   

هه س  اً  رههبو اًاشهه ا دههفل  اا  ثهه  أ  ألتههاا  انًب هه دف.  دلاههل أ هه  ألتههاا اوهه ل  اًل ً 
هههذا  اًرهه ا  دلدبههف ًهه  كهه     ثهه  أ  دههفل  اا الً ههل حلاههو دلاههل  ااوهه ل ىهه   الًههل. 

 هدً ًههه س ًف لهههة  ا رههه ا سد ا ىداههه ف أ   ااوههه ل  اً  رهههبو حًثهههل أ ههه  يح اههه س  اًاشههه اد 
ههس  اههخال   ا ىداهه ف أ  هههذ   انحهه   دسههة   اههذ   لهه  أ  حلًههل بداهه إل   ارههل ل  لههو  اً 

هههه س ا مههههآس ًدلهههه  اد اتحهههه   ىههههل ًف ف دتهههه د  أ   اهههه   لهههه و هههههذا ى حهههه  ًتًهههه  إادهههه ج  اًل ً 
هه س حًيهه  أ   ههالي  رهه ا س ى ههت ًههف ف س أكهه     اًكهه اح  ى ههت ًهه  ف   اًاشهه ا.   اًل ً 
يًههه  أ  ى هههت  اًف لهههة دس هههحل  افً اههه   ا    حههه   اًف لسههه  الًهههل  ااوههه ل  اً  رهههبود انشهههد 

ًف لهة  ا ره ا س ،به  ًه  أً ل  ت . يل ذا     ق كل ا س ً   اف ً  تة  اتلد ل
 ،ادا ا ات . ادن   ا ح   اس فا ى ت  ندش لت . لتو ً  اف ات  أال  ه    ادهو داه ل ىً ه  

 اًل كههفاد   ادههو ًهه  دتههف الً هه  لههو  هه ل   ادنا ا لحهه لتهه  حرههد  ل  ال  هه  ًهه    لتههاا 
 دلا ت .

لحههه سد  ىههه لمخااااطر البرمجياااات -9 ً  ناههه     دهههالل ههههذا ىههه   ادت  هههف س  ادهههو دكههه    ابفً
لحه س ىه   الًهل ي حه س أل   اًاوً  اد   ث س  ابف ً   ادو درد  ًت د ً  حلاو دلاهل  ابفً

ههذا  اً ه اف ، دهفل  اا  ثه  أ  لامح سد  لس     ابح ا س أ   اد  ف لو إاد ج  اًل ً  س. 
بهه  ا ًف لهههة ًهه  أ   ههه فيت د اتههفض دس هههحل   ًلتهه   د   ههه  آث فههه   ادهههو ددفيتهه  لهههو ًاشههه ا 

 ل   هذ  حر ى ا لو  ال ا أىً ا  ا اشيل   لتل.  الً 
                                                           
22 Computerized AIS and Perceived Sycurity, 2013, p13.  
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لح س ًدا ى  لو ىً   حتل  أًه ل د ه   دفل  اا  ث  أ    رد   ل ًف لة  ا ر ا س ابفً
لحههه س  د ههه  ث دت   اً  افهههه . دههها    ههههذا  ادنههه   ا حههه   اًلفلههه   اًا رههها    ان لحههه  ا ابفً

س  اف   ه د       دلذف أ ح اه س يث هفا  ا ك كح  أهًح س لو ب م    ىً ل  ار في  لو  اً 
هه   اًداهه فاد أ  ى ههت د هه  ث دت     ادههو ًهه  دنهه   دن  هه   لحهه س  اخاً  ا كهه ل ى ههت  ابفً

لهو   اً ه اف  ا ك ل ى  ت  ًفد ل  ا    د  ق ً فا  اًف لة  اً  ح .  دا    أهًح  هذا
لحهههه س لههههو  هههه  الههههض ب مهههه    ىًهههه ل  ارهههه في  اد لهههه  ىهههه ل  اسهههه فا ى ههههت  رههههد   ل ل  ابفً

هههه  ادشههههت  ت د أ  اد لهههه س ،ا  هههه ض  الهههه  ل   ل  ههههه د ارههههب  دلاههههل  اباههههت  اد دحهههه   اخاً
لحهه س أًههل   ،ًدكهه  ح  ،رههد   ًت  ارههب  ً    حهه   ،رههد   لد   هه  دكههاح ًا لهه   ابفً

 ً  دن ا د  ح ادت   دشت  ت . 
  ل   د دو ههذا  اً ه اف ًه  دلهفض بح اه س  اًاشه ا إاهت  ا سه    أ   ادلهمخاطر البيانات -1

أ   ا هههذو أ   ا كههه ل إ هههف  اًكهههفق اههه . ههههذا  اً ههه اف د هههحر ببح اههه س  الً هههل )يًههه  
ببح اههه س ًاشههه ا  اًف للههه (.  ههههو دتهههة ًف لهههة  ا رههه ا س أًههه ل كهههل ا س ادههه  لف  إاًههه ل 
 انهه لو بتهه د اًلفلهه  ًتهه فه   دسهه  ف د ث ف دتهه   اً دً هه  لههو ًهه  ف  ًاشهه ا  الً ههل   ح ا دهه  

س ا حهه .    ًهف ا رهه   اره   ى ههت بح اه س ًاشهه ا  اًف لله  انهه    ادسهحل   ًهة أًهه   ابح اه 
 بح ا دت  ًلفت  اًثل هذا  اً  اف.  

  دالل هذا  اً  اف ى   ا فً   ًه   ا  ًه  مخاطر خطوط الاتصال وتهريرات اليبكة -9
يًههه  لهههو  ههه ل دلاهههل شهههاي س  ،دكههه ل ا ،ادفاهههس أ  لهههو  ههه ل لشهههل ي ًههه س  اًهههف ف أ  

هههذا دههفل  اا  ثهه  أ      ا كهه ل إ ههف  اًكههفق ىبههف  اشههاي  .  ادلههفض  ىًهه ل  اسفكهها
 اً ههه اف د  هههق د ههه ح س اًف لهههة  ا رههه ا س لهههو رههه في  احيههه   ا حههه   إاًههه ل  انههه لو بتههه د 
  ك  ًة تلد أ  ء شاي س  ،دك ل  أ  ء  اشاي  )    دنثف   ،س لشل  ،دكه ل 

د دساحههههه س ا اشهههههاي  اد لههههه   اتهههههتر  ا  كهههههل ى هههههت شهههههاي س  ،دكههههه ل أ  ارهههههب  تهههههل
ر فل ف س  اً ه لد يهذا  ارهب  تهلد له ف    ا ً حه (.  دتهة  اًف لهة أًه ل كهل ا س 
لفلههه  د ث ف دتههه   يح حههه   ادل ًهههل ًلتههه د رههه  ء  فدهههار ههههذ   ل  ههه ا اد   ههه  ههههذا  اً ههه اف ً 

 اًاش ا  الً ل أل اًاش ا  اًف لل  ا رت .
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    23  اف هوها   دكا د آ ف اً  اف اول  اًل ً  س  اً  ربح د  فل أ   اً

د     حًثل  الاكف  ااشف   اًك ف  اهفمح  ا  اهف لهو اوهل مخاطر ناتجة عر الأفرار -1
هه س  اً  رههبح . حسكهه  اهه  لف     اًهه و       شهه  لا  اًدلهه ً    ًههة  ااوهه ل ًهه    اًل ً 
فدنبهو  الهف مل    فج  اًاوً  )ً  هؤ،ء  اً ف   د  الًهخءد  اًا لره  د  ،ردشه في  د ً 

(.  ا اهههف  ااههه لل ىههه   اًههه و    حههه دو ًههه  د و هههد يههه  ف ، حً ههه   اًلفلههه   ،اندف احههه 
 ان لحههه   ههه ل  رهههد   ل  ا رههه مل  ادنا ا لحههه د ًههه   هههالي  رههه ا س ى هههت أًههه   اباحههه   اد دحههه  
ااو ل  اًل ً  س. ً   ح دو ً  دل    أ  هل      ،هدً ل ا ً اده   ره  يح د     خًحه د 

   الًل( ال  أ  حيه   ًه   ا هة ى هت د  كه ل ىً ته  ل     ثس   اًاش ا )  ك  ال  دفي
 ى ههت أرههف فه   ى ههت اسهه ط  اتههلد ل تهه . أًهه   اههف   لههف   ًهه   هه فج  اًاوًهه  ل دًثههل 
ا  لل ل  اًسكه  اد إ ااه سد ًثهل  ارهفً    اتهخ   ، دف ًه س   ًاحه   اًتهفاد   ،رهد   ل 

هههه سد  إ ههههف  اًكههههفق اهههه . هههههذا   للهههه ل حًيهههه  أ  دههههؤ   إاههههت دت  ههههفد أ  دهههه ً ف  اًل ً 
 .24  اًر   ارخًدت 

هههذا  اً هه اف  اًفدااهه  اهه  لف   ، بهه  اًف لههة  ا رهه ا س ًهه  أ   هه فيت   يهه ف  د ث ف دتهه  
 ر  ء ا ل ًاش ا  الً ل أل لو ًاش د  )ًاش ا  اًف لل (.

يدساحه س  ادسه ط ي ًه س  ارهف ) ههو ىاه فا ىه   المخاطر الناتجة عر اساتخرام الت نياات: -2
هه س  اًاس اهه  ىبههف  اشههاي (  لتهه ا أ  بفاهه ً  ًكههًل ا داكههس أ   ،رههدحخء ى ههت  اًل ً 
 دساح س  اً رح  ات مو  اهذ  بحًي اه   انشهد ىه  اسه ط  اتهلد  اً له  ا لهو  ااوه لد 

إاهت ل اه   أاه  دفل  اا  ثه   دا ي   اًت لل اًل ً  س   ات  ثل دتا دت  لو  ًس ، ق.
ًثههل هههذا  اً هه اف د اهه  د هه ح س ا اارهها  ا ًف لههة احيهه   ً ًهه س بتهه   اآث فههه  ى ههت ًاشهه ا 
لف ء س  ا ً ح  ً  ًثل هذا  ادساح س.   الً لد يً  ى ت ًاش د  ه د  يذا  ب ر مل   ا

   د دو ً   مخاطر البنية التحتية للنظام  -3

                                                           
23

 Samoil, Mihalache D. Arsenie, Security of accounting Information system Infrastructure, 

Annals of the “ovidius” University, Economic sciences series , Vol.XI, Issue 1, 2011, p1339.  
24 Ungureanu, Michaela, previous reference, p305. 
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هههه س أ     دههههالل(Fundamental threats) ادت  ههه  س   ر رههههح   -أ ىههه  درههههفي   اًل ً 
  ادخى  بت د أ  ً   ا فً   ً   ا  ً .

هو  ادو د دو ًه  درهت ل ىً حه   ا كه ل :(Facilitating Threats)دت    س  ادرت ل  - 
إاهههت  ادت  ههه  س   ر رهههح   دكهههاد لهههو  ابهههف ً   ا ب ثههه    اد  لحههه    ًههه     ا كههه ل إ هههف 

  اًكفق. 
هه   اباحهه   اد دحهه   ادت  هه  س إ ههف  اًا شههفا  دد اهه  ًهه   ا -س  كهه ملا   ر رههح  اخادفاههس ً 

 يً  لو  ىدف ض  اب      ا ء  إ  في . ا ًل ً  س
دت  هههه  س الًههههل ًف لههههة دشههههيل ً هههه اف  اباحهههه   اد دحهههه  اشاوًهههه   ،اندف احهههه  دههههفل  اا  ثهههه  أ  

ادههههو  ا رهههه ا س   هههه  د ههههفض ى حهههه  د هههه ح س    لتتهههه  لههههو أاوًهههه   الً ههههل  لههههو   اوًهههه   
 ادهههو   اً ههه اف ًههه   دا ههه  ًاهه  أ  حيههه   ى هههت  ف حهه   ههه ل  حههه   اًف للهه  حرههد  ًت  لهههو ىً

 حًي  أ  ددلفض ات   اًل ً  س     ى ل إ ف ن  ات  حرب  دو حخس الً ح   اًف لل .

دههه دو  ا ر رهههح  ًههه  تهههلد لهههو باحههه   ااوههه لد أ   :Vulnerabilityمخااااطر التحسااا   -4
إلهههف ءد أ  لهههو دا  هههذ  ااوههه لد أ  لهههو  ادههه ً ق  اههه    ود  إ فهههه  ًههه    رههها    ادهههو حًيههه  

  ردتخات  ، دف ق أاوً    ً د   ا ك ل إ ف  اًكفق ا  إات  ابح ا س.
   ان لح  بته  دا   ً  ًف لة  ا ر ا س أ  دن   ا ح   اًلفلدهذا  اً  اف دفل  اا  ث  أ  

ههه  د   ههه  ًرهههد ل أً اههه د اد   ههه  اسههه ط  ا هههدًي  ًههه  دس هههحل  ااوههه ل  اهههذ  حرهههد  ً   الً هههلد ً 
 ا    ل إ ف  اًكفق ا .  ًا ذ س  اتلد  ادو ً   اًًي  أ  دن   

 )ال دف  ىا  ك ً م ل( ًات   مخاطر دخرى إت ل  إات هذا  اً  افد ها   

 .ثمخاطر طبيعية ناتجة عر الكوارث والحوار  -5
ههه ل  ههههذا  اً ههه اف ددا ههه  ًههه  ًف لهههة  ا رههه ا س دس هههحل  ا اهههر  ادهههو دتهههلت  ًاشههه ا  الً هههل ً 
 رد   ًت  ا دنا ا لح  لهو دلاه   اً ه اف  اا فمه   ادهو ًه   اًًيه  أ  ددرهب  لهو  ًه ف  اباحه  

هه س. هه س  لههو تههح د  اًل ً  هههذا  اً هه اف داهه ل ىًههل  اًف لههة لههو   اد دحهه  ادنا ا لحهه   اًل ً 
س ا ر   .   اً 
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.  ااتههو اههاول 25عاارم كفايااة المعلومااات التااي ت اارمها الأنظمااة المسااتخرمة فااي المنظمااة -6
ههه س  ههه س  ادهههو ددبا هههه   اًاشههه ا أ  دارهههلل ًهههة هههه لت  لهههو  ا كههه ل ى هههت  اًل ً   اًل ً 
 اخاً  ،د  ذ  اسف ف س  لو إ ف ذا  ردن   ههذا  اهاول إ هف ً  ه ا ا ًاشه ا  إ فهه  ًه  

ًف لهههههة ا  اههههه  كهههههل ا س ل  ههههه ا ، بههههه    اا  ثههههه  أ  ذاههههه دهههههفل   اهههههف و ذ س  الخًههههه . 
 ا رههه ا س أ   دل ًهههل ًلتههه  لحًههه    هههلا  اسهههه فا ى هههت   داههه ف   اوًههه   ادهههو حرههههد  ًت  
ااسح   اً فله س  اا دله  ىاه  احيه   ًه  ف س ى هت لًهة   الً ل   اد سق ً  ً ل ك   ً 

ه س  ادههو د  ه س  هها   ا اًل ً  د لته  ًاشهه ا  الً ههل     اه  ذ س  الخًهه  اه   اوهه ل  اًل ً 
لح س   ااول  ادهو حرهد  ًت  هه  لهو   هذ  حا ل أحت س ىً   ً      ً ل ًخءً   ابفً
هه س   اادهه م   ادههو د  هه ا لههو أ  ء ىً حهه   اًف للهه   دنهه   ىاكههف س   ا كهه ل ى ههت  اًل ً 

 ًتً س لو با ء فأح .
  ي لحهههه  ا اً هههه اف ، بهههه ن اًف لهههة  ا رهههه ا س أ  حيهههه   ى ههههت ًلفلهههه دههههفل  اا  ثهههه  أاهههه  ًًههه  رههههبق

 اًكهه  ا   اً هه اف ا اًكهه  ا  ،رههد   ل  ادنا ا لحهه  لههو  اً  رهها    اًف للهه  ى ههت  هه ن رهه  ء   
 .   اً د    ل  ابت بحي   ً ً س ادا ف د    ادنا ا لح  ل

  

                                                           
25 Dr. Oimad, Polo, J. otieno, Effect of Computerised Accounting Systems on audit Risk 

Management in Public Enterprises, 2013, Acase of Kisumucounty, Kenya, International Journal 

of Education and Research, Vol.1, No.5, p1. 
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 إرارة مخاطر تكنولوجيا المعلومات:1-2-2 
ه س اله   ه ل ارهفى  يب هفاد   ًهف   ا     رد   ل دنا ا لح   اًل ً  س لهو  الً حه س  اً احه   ً 
 اذ   دا   اي  ا لو  ، دف لح  ا ل يل  الت س  اًلاح  بتهذا  الً حه س ) اًه و   د  اًرهؤ ا   

ًههه   يايههه   رهههد   ل ههههذا  ادنا ا لحههه   ىههه   افً اههه   ا    حههه د  اًرهههؤ ا   ىههه   ادههه ً ق  اههه    و(. 
ً ههه  و  لههه   ً ههه اف ًكههه  ا د ًههه  حرهههد ىو داههه يف اوهههل  افً اههه   ا    حههه    ادههه ً ق  اههه    و  
 ادلا  أ   اد   د ً   اً  اف  اًخاً  ،رد   ل  ادنا ا لح  لو اول  اًل ً  س  اً  ربح .

ه سد  ىً حه   ارهحافا ى  ته   ى هت ً ه اف اوهل  د ل   اً  اف لو ًله ل دنا ا لحه   اًل ً 
س  اً  ربح د   ف س أر رح س لو ىًل ًف لة  ا ر ا سد لو ب م   ادنا ا لحه   ا   ثه   لهو  اًل ً  
. أ  أ   اًف لة أكاح ً ف ت س ى ح   ادل ًل ًة هذا  اً  افد   ًهف  اهذ  حتهل  26  يًدت 

أًههه ل د ههه ن، ل  ههه د ح هههفض ى حههه   ًهههدخ   اًلفلههه   ان لحههه  ايح حههه  إ  فا  اً ههه افد  ايح حههه    داههه ف 
لحه س  اًرهد  ً  ل ته د  دس ح ل او ل  افً ا   ا    ح  ى ت  اهاول  اً  رهبح   ،اندف احه   لهو  ابفً

ا هههدًي  ًههه  يشهههد  اثتهههف س   ًاحههه  لهههو  اهههاول  اًل ً  دحههه    ا ادههه او دس هههحل ًههه ل ي  حههه   لل احههه  
إلهههف ء س  افً اههه   ادهههو فرهههًدت  إ  فا  اً ههه اف. رههه  ء  فدهههار ذاههه  اًاشههه ا  الً هههل أل اًيدههه  أ  

   في   اًف لل .ش

  

                                                           
26 BRANDAS, claudiu, STIRBU, Dan, DIDRAGA, Otniel, Integrated Approach Model of Risk, 

Control and Auditing of Accounting Information Systems, Enfarmatica Economica , Vol. 17, 

No.4, 2013. 
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 تعريف إرارة المخاطر 1-2-2-1

إ  فا د  (ISO) (International Oganisation for Standardization)   اًاوً   ا  احه  ا ًله  فاىفلس 
ف ًبدت  لحً   دل ق ا اً  اف".  اً  اف  ى ت أات  "أاشا  ًارس  اد لح   اًاوً  ً 

 Dash) ا ره  Enterprise Risk Management (ERM) دلهفو إ  فا ً ه اف  اًاشه ا
ىهه ل  اد نهه  ا دلهه  ىهه  دت  هه  ًلههه   ا اتهه  ىً حهه  د   هه   د   هههل   اهه  ًهه    (9039 آ ههف  د 

 .  27  لت   اًاش اد إً  اسب ا  أل ا د   د ً  آث فا إات   ، ًسب لد

للههفو إ  فا  اً هه اف ا اتهه  اتهه  ى ًههو ا دل ًههل ًههة  اً هه اف  ًهه   (Vaughan, 2007)أًهه  
ة  ا ر مف  اً دًل    ثت   دكًحل  دا  ذ  إلف ء س  ادو دلًل ى ت  ادس  هل ًاته  أ   خل دً 

 .  28ً  أثفه   اً او  إات   ا    ات

ًهه  هههذ  حسكهه  بههح  فا  اً هه اف  الًههل  اههذ  دسهه ل اهه  إ  فا ً دكهه  بتهه و  كههف  هه ،س ىهه ل 
ه  ادلاه  ً ه اف   ادت  ه  س أ   ادس  هل ًه   اد ن   اا دل  ى  دت  ه  ًله     تهة  ا اهر  اخاً

 ًت فه .

دتهه و إ  فا  اً هه افد إذ سد إاههت  ،هدًهه ل بلًحههة  ا رهه مل   ااههفق  اًد  هه   ادههو درههتل لههو دلايهها 
)  ق(  اسحً . إ     هذا  إ  فا ال ح س  اتفض  ،هدً ل ا افً ا  لسرد بل اد س ق ًحً  ا ًاشه ا 

. ل اًاشهه ا لههو رههل ت  إاههت دلوههحل (Dash et al, 2013) أكهه     اًكهه اح ى ههت  هه ن رهه  ء 
  ا فلا   ادس  ل ً   ادت    س  اًفداا  الً ح دت د دداة ى ا  ا  س لو إ  فدته  ا  اهفد دشهًل 

                                                           
27 Dash Wu, Desheng, Chen, Shu-Hng, I.Olson, David, Business intelligence in risk 

management: Some recent progress, ELSEVIR, D.D. Wu et al./Information Science 256, 2014, 

pp.1-7. 
28 Vaughan, J Emmett, Vaughan, Therese, Fundamentals of risk and insurance,10 edition, 2007, 

p16. 
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د   هههل ااههه ق  ا اهههفد ًلفلههه   د   ههه   ا اهههفد د   هههل  ا اهههفد دس هههحل  ا اهههفد ًل الههه   ا اهههفد 
 .  29 ،دك ،س   اًف ًا    اًف لل د 

دلدبهف  ( اًؤرر س ًثل ًل   ف )الا   اًاوً س  اف ىحه  اً  تهح  دهف     دس حل ً  اف  ًل   ف 
ههه س   ،دكههه ،س ههههو  اًي اههه س   ر رهههح  إ  فا  اً ههه اف.    ههههل ًههه  ذاههه  أ   س  أ   اًل ً 
هههس  اًا رههه  هههه   اً دههه ق ابهههف ً  ىًهههل إ  فا  ههه س لهههو  اً   ادتذحههه   اليرهههح    ههه   ًهههدخ   اًل ً 

 ً  اف لل ا .  

ل هههفل أ  إ  فا  اً هههه اف دًثهههل أ  اس  أر رهههح  س درهههه ى   إ  فا لهههو  اسحههه ل الً تهههه  "   ا دفرههه  "أًههه   
اي  ءا  ا اافيس   ادو دتً  ات   ااس ء   ،ردًف في      لف     الً ح س   ادساحه س  ههل  الا كهف 
 افمحره  ابفاهه ً  ىًههل إ  فا ً هه اف للهه ل حرهه ى   إ  فا لههو فكهه   اً هه افد  دس ههحل آث فههه  ى ههت 

 .30ىً ت  اًاش اد  د     ربل ً  لتدت    ا ء ى ت ذا  دس ل ب تة  ابف ً  ادا يف 

  

                                                           
29 Fadun, Olajide Solomon, Risk Management and Risk Management Failure: Lessons for 

Business Enterprises, International Journal of Academic Research in Business and Social 

Sciences, Vol. 3, No. 2, 2013, p227. 
30 Patterson, Tom, The use of IT Risk Management, 2015, aicpa.org/ FRC, p1.  
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 دهمية إرارة المخاطر1-2-2-2 

  31ً  د سحست  اًلً ى  ً   ا   م  ا ًاش اد ًات   دهمية إرارة المخاطرد دو 

س    ك ل   ا  ل   اًًد ن س   اً و    -1   ً ح   اً  ف    اً 
  ك فدت   ال ً  ً ح  رًل   اًاوً   -2
 ًاة أ  دس  ل  اً  كً س  اس ا اح  -3
 اي  ا  ردسف ف  الً ح س  دلايا  اد ر    اًردًف  -4
  ً ح   اا     اب م   -5
 دلا   اتف ً س ال ل  ًدث ل  اشفي س اشاوً    ادشفيل س -6
ل   -7  دلايا  اس فا ى ت ً  لت   اوف و  اً  لم    ات ف ًدً 
إاههههت  د رهههه    ىههههل  اسههههف ف سد  لتههههل  ارهههه ق  رههههدا   س دلايهههها  اً ههههاا  ادا لرههههح  ًهههه   ههههخل  -8

 ًل ً  س إ  في  أنثف  ً 
لو أً  س   اً س   ك ك س  بت د ثسدتل اي  ا  ً  ھد ر   ًحً   اًاش ا باوف  اًر   -9

 إای  ا     ًكی ً  ھىا ً   دل  ندر   ثس   اًر 
ىههههخ ا ى ههههت ًهههه   ف  أىههههخا حًيهههه   إشهههه فاد يههههذا د إاههههت أهًحهههه  إ  فا  اً هههه اف  اًفدااهههه  بههههاول 
هه س  هه س  اً  رههبح   ك كهه سد   ادههو حسههة ى  تهه  دهه ل ف  اًل ً  هه سد   ههاول  اًل ً  هه س ىًً   اًل ً 

  اًخمً    اً ث ً    اس ب   ا ًس فا  ا  ً  أك     اًك اح.    

 ح دت   أاشهادت د  سسهس ًا حه  ى  ه ا يد  هحض دن  ه   الً اه    را  ًاشآس   ىً ل اًلول ىً 
  اً  ف    ،ردثً ف س  اً اح د   ا ك ل إات  ا  ًه   اًا رها    ا ل اه   كه     اًكه اح. انه  
ه س.   اد رة لو  رد   ل  اشاي س  الايب دح  أ ل إات وت ف  ال    ً  دت    س  ا ً ح  ا ًل ً 

  رهههبا س أر رهههح س لهههو لشهههل  اًاوًههه س لهههو رهههل ت  ا ً  لوههه  ى هههت حًيههه  اتهههذا  ادت  ههه  س أ  دنههه  
هه س  لههو دلاهه   ا اههف أ   . تههلت   ادا لرههو هاهه   بههفا   ف إ  فا  اً هه اف لههو  ً حهه   اًل ً 

                                                           
31 Fadun, Olajide Solomon, previous reference, p229.  
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هههههذ     ههههق أًهههه ل ًف لههههة دههههفل  اا  ثهههه  أ   . 32 اد   ههههد ًهههه  آثهههه فا  ارهههه بح  إاههههت  هههه ه     اههههت
هه س  لتههو ً هه اف دد  لهه  لههو ًاشهه ا   ا رهه ا س كههل ا س ل  هه ا اباًهه ل اً هه اف اوههل  اًل ً 
اشهه ا  اًف للهه  ى ههت  هه ، رهه  ء  ، بهه ن ا ًف لههة أ  حيهه   ًهه  ف س ى ههت  ندشهه و ًهه  ا    الً ههلد ً 

هه فدت  ى ههت  ادل ًههل ًههة د هه    ا اههفد دس حًتهه د  دس ههحل  إ  فا  اًرههؤ ا  ىاتهه  )إ  فا  اً هه اف(د ً 
  اً  اف. 

ههه س ، ددلههه  ا  سأدههت لهههو إاههه ف  ان   ههه  لههه    اد نههه  أ   اً ههه اف  اًفدااههه  بدنا ا لحههه   اًل ً 
ه فدت  لهو د ًهل  ا اهف   هه  ًه   هدل باه ء ى حه  دس حًته  ا ً ه اف إًه  اسب اته  أ   فإا   اًاشه ا ً 

هه س ًههة ا  هه  ًاتهه .  ، بهه  أ  حيهه   هاهه    ًهه  بهه   إ  فا  اً هه اف  اًفدا اهه  بدنا ا لحهه   اًل ً 
إ  فا  اً  اف  اش ً   ا ًاش اد  د س ق  اد  ا  ب   دن ا د هذا  إ  فا )إ  فا ً ه اف دنا ا لحه  
ه  ا ادنا ا لحه  ًد  لسه    اًل ً  س(      ل  م ه . إات ل ا   اد ن  أ   الً حه س  ادل فيه   اً ىً 

  كهه ل ى ههت تههً   اهه   هههذا  اًدا اهه س ًهه  دههل ًههة  اسهه  ا  د  ا هه  محد   اًدا اهه س  ادل ً حهه د ا
هه س لههاء ًهه   ًدثهه ل  د   هه ه    ،ًدثهه ل اتهه د لحيهه   بههذا   ًدثهه ل إ  فا ً هه اف دنا ا لحهه   اًل ً 

ًه   ا  يًه   ا ل اه  ا ًاشه اد   س أر رهح  س     حل   ،ًدث ل  اسه ا او   اداوحًهو لهاء . اًاش ا ييل
  ادًي اح . اذ     ل أه  و  اًاش ا  هحيل ىً ح دت  

هههههذ  حتههههة ى ههههت ىهههه دق ًف لههههة  ا رهههه ا س ًرههههؤ اح س ل  هههه ا ا د نهههه  ًهههه   ادهههها ل ًاشهههه ا  الً ههههل 
لحهه  اهه اس  ا  د  اًدا اهه سد   اًلهه   ف  ا  كهه  ا ا  يًهه    كهه  لحًهه    ههلا إ  فا ً هه اف دنا ا  

 .GRC (Governance, Risk, Compliance) ه  ً   لًة لو ًكا ح  اه  د اًل ً  س

( ًة أاوًه  دتذحه  GRC ادنا ا لح   ا   ث  لو  ً   ا  يً د  ا افد   ،ًدث ل )در هل     
حك ات  لد ل  بذا    ف س ًتً س لو إ  فا ً  اف  اًاشهآسد  ًه   اًًيه  أ  دنه     ادهو ابح ا س   ا

ًدن ً هههه  ًههههة  افً اهههه   ادشههههت  ح د أ  ًههههة أاوًهههه   إاههههذ فد  حًيهههه  ااسهههه ط  ابح اهههه س دا يهههه  ًهههه  ف  
 اً  اف  اًد ا ا ىبف  ادابحس س  ااس ا .   ىً ل ا 

                                                           
32 Yang, Yn- Ping Ou; Shieh, How-Ming; Tzeng, Gwo-Hshiung, AVIKOR Technique  Based on 

DEMATEL and ANP for Information Security Risk Control Assessment, ELSEVIER, SciVerse 

ScienceDirect, 2013, p482. 
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أر رهههه س إ  فا ً هههه اف أنثههههف دنهههه ًخس ىهههه  افيههههق  GRCدلهههه   اداهههه يف س  اًرههههدسب ح  ادساحهههه س  اههههه 
ل   ادابحس س  دا يف اول أنثف ً ا  .  33اشيل ًردًف    لت س بفً

ً  لههو د   هه  ًههة  ادسهه ل لههو  رههد   ل  انًب هه دف   ادنا ا لحهه  دههل  ًهه       س   ادساحهه س  اًرههد  
 اً ه اف لهو بهف ً  يًب ه دف إاشه ء أاوًهه   ب هفا ددتهً   رهدبح ا س د   هل  اً ه اف   ادلههفض 
ً   مل  اًف لل    اس  مل  اًفللح  ارح ر   اد ً   لو بفا ً     ه   ادهو به  فه  دره هل لهو د   ه  

. 34اه د ذ ده  اً  اف  ادو ً  دك   ًاش ا ًل ا      إ فه  اتض  ااوف ى  ًثحخدت  لو  اس
ًً  ح فض ى ت ًف لة  ا ر ا س أ  دن   ا ح   ا ف ح   ان لح    ل يح حه    داه ف  اهاول  ا ب هفا 
ا ً  و ى ت ًه ل ي  ءدته  لهو د   ه   اً ه اف  ادهو ًه  ددلهفض اته  ًاشه ا  الً هل أ   اًف لله  

 ى ت   ن ر  ء.

ًً فرهد  ا ًتاه  ادده  لف ا حه  يل ً ربق ح فض ى ت ًف لة  ا ره ا س د ه ح س   مًه  ا  ه  لدهفا 
 اًلفلههه   ان لحههه  ا ادنا ا لحههه   اًل كهههفاد  اههه ادا ف س  اًرهههدسب ح  ا دنا ا لحههه   ا   ثههه   دابحس دتههه  

لح د   اً  و ى ت ً ل ي  ءا د     اوً  لو إ  فا  ا اف ا ل  الً ل.   ابفً

  

                                                           
33 Patterson, Tom, previous reference, 2015, p1. 
34 Vaughan, previous reference, 2007, p28. 
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 : ودمر المعلومات في بيئة تكنولوجيا المعلومات الروابة الراخلية1-3 

 مفهوم الروابة ودنواعها 1-3-1

لو  ارا  س     فاد اد ل  اشاً س  ادو دلفتس اته   اشهفي سد فيهاس   ا ه   لهو ًله ل 
  يً   اشفي س ى هت  افً اه     ه ا ههذ   اً ته د ى هت  ،هدًه ل  انب هف لهو  ا  يًه د  ااخًه س 

ًبهل هح نهل داوحًحه  ً  أ   افً ا   ا  فلح  دوتف ً    فج  اشفي د  دًه ف  اشهيل فمهح  ًه  
 ًدا ى    فلح  ) ات م س  اًشفل  ى ت ىًل  اشفي س(      ح  )إ  فا  اد ً ق  ا    و(.

ً  ىه   آاحه س اتهار  افً اه   ا    حه  لهو  هذ   ا  ًة  لة ا اًاوً س  اًلاحه  إاهت  اا ه  ىه 
بفى حه    " (tread way commission")ً  تهحن  "دهف       لد ررس ب م    ىً ل  ،اندف اح 

ل هههه  فمحرهههح  لهههو  ا ،حههه س ًشهههدفي   اًد ههه ا  ههههو  ًلتههه   اً  رهههب    ًههه   ًههه  لًلحههه س ً 
لته   اًه  في   اًه ا    )AAA(  لًلح   اً  را    ًفييح  )AICPAًفيي    )    ً )FEI د)

لتههه   اًهههف لل    اههه        )  ًIIA(  د  لًلحههه   اً  رهههب    ا ااحههه)NAA  شهههي س  اً  تهههحن .)
   ك  رً س "الا   اًاوً س  اف ىح  اً  تح  دف     "الا  
"The Committee of Sponsoring Organizations of the "Tread way commission" 

  كهه  ا افً اهه   . أ ههذس  ا لاهه  ى ههت ى دستهه   تههة ًلهه   ف COSOبههه    اًلف لهه    دكهه ف س 
ىفلههههس هههههذا  اًلهههه   ف اًلهههه   ف   ا    حهههه  لههههو  اب مهههه   ،اندف احهههه  ادتدهههه   بتهههه  ًاشههههآس   ىًهههه ل.

COSO. 

هههههو ىً حهههه  حسهههه ل بتهههه  ًل هههه  إ  فا  اًاشهههه ا   إ  فا ً  و هههه    COSO افً اهههه   ا    حهههه   لههههق 
 د س ق   ه  و  اًفرً  .   ل آ ف  د ًكًً  اد ل ف تً   
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لو إا ف  ان   س ىفلس  افً ا   ا    ح  ا ات  ًلً ى  ً   ارح ره سد   إلهف ء سد   الً حه سد 
  اتح نههل  اداوحًحهه   ادههو كههًًس ادلاههو د ن هه  س ًااسحهه س أ  أههه  و   ىًهه ل رههدد سق     هه    

 .35إ ف  اًفإ ا  ر و  دل ًالت د أ  ر دل  ندش لت   دك ح ت 

ىً ح  د  ف ً  ًبهل إ  فا  اًاشه اد دته و " ( 193د لا9039د Uitollaيً   ف  دلفي ت  ىا  )
 .   36"س د س ق أه  و  اًاش ا  اً   ا ًراس إات  اا   ى  أنثف  ا ر مل ًخءً  ا

   37 رد  كس  ًر  ىا كف ا فً ا   ا    ح  COSO ردا   س إات 

  حًي   ا يل ى ت ثس ل   اًؤرر  ًه   هخل  Control Environment بيئة الروابة -3
ب مدتههه   افً بحههه   ادهههو دهههالي  ى هههت  ىهههو ً و  تههه . اتهههذ  د لههه  ب مههه   افً اههه    ف س أر رهههح س 
ا اارهها  ااههه ًو ًي اهه س  افً اههه   ا    حهه . دهههالي  ههههذا  اب مهه  ى هههت ًرههد ل لتهههل  الههه ً    
هه    هًحهه   افً اهه   ى ههت ىخًهه   اًاشهه ا اهه اًلدًة.  ل اب مهه  د د ههد ًهه  ًلدًههة   ههف ً 

ههه    ههف هه  اً  ًرهههدًف س     ههق د ههه ح س    ًههف  اهههذ  دهههفل  اا  ثهه  أ  ههههذ  .ًاشهه ا   هههفل ً 
ًدل   س أً ل ىًل ًف لة  ا ر ا سد  ك كه س لهو وهف و إ هف ًرهدسفا  لهو ب مه  د ه   
حه (د ًه   للهل ىً حهه س   ادا ًته س ي اب مه   اره في  )ب مه  ىًهل  ه لاد    مه  ىًهل  يً 

ه سد دس حل  افً ا   ا    ح   دس ح ل  اً  افد  ك كه س لهو وهل  رهد   ل دنا ا لحه   اًل ً 
 ً   اًت ل  اكلا  ا اارا  ا ًف لة.  

  دله  ىً حه  دس هحل  اً ه اف أر ره س اد   ه  يح حه   Risk Assessment ت يايم المخااطر -9
 ادل ًل ًة  ا اف   ا  فد . دهدل إ  فا  اً ه اف ا اشهيل  اهذ  حلاهو  اًاوًه   اسه فا ى هت 

ت    ههه  دلدًههه  إ  فا  ا اهههف ى هههت د   ههه   اً ههه اف   اً ههه اف ذ س  اكههه   د س هههق أهههه  ل
 . د    ت 

                                                           
35 Dash Wu, Desheng, Chen, Shu-Hng, I.Olson, David, Business intelligence in risk 

management: Some recent progress, ELSEVIR, Information Science 256, (2014), p591. 
36 Uitolla, Michele Rubino, Filippo, Corporate governance and the information system: how a 

framework for the IT governance supports ERM, Corporate governance, Vol. 14, No. 3, 2014, 

p321.  
37 Harju, Jarmo, Developing IT controls testing for enterprise Environment, Master of Science 

thesis, Tampere University of Technology, 2014, p9. 
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حتة ًف لة  ا ر ا س أً ل د  ، ل    ،رد   ل  ادنا ا لحه  بدس حًه   دفل  اا  ث  أ  هذ  
   اًك  ا  ادا فه   ً فد  ى ت  ادل ًل ًلت . ا ً  اف  اًك  ا  ات 

  حشههًل هههذ   Information and Communication المعلومااات والاتصااالات -1
هههه س  هههه  اد   هههه   لًههههة  دشههههت ل  ابح اهههه س  داهههه  ل  اًل ً   اًيهههه    اههههاول   الً حهههه س  اخاً
اافيس  إلف مح د  لو  ا ًس  اًا ر د ً  حرًح ا ًاش ا أ  ء ًت ًته    اسحه ل اًرهؤ اح دت . 

 لحهههه   ،دكهههه ،س ااسههههل ل ابح اهههه س داشهههه  لههههو ًاهههه اق ًد اىهههه  لتف لحهههه س ثههههل درههههد  ل دنا ا
ههس  اًا رهه . ًهه    ابح اهه سد  د اياتهه  لههو ًيهه   أ  أًياهه  ً هه  ا ا لههف  ًل الدتهه  لههو  اً 
د ها   ابح اه س لهو ً سهل ً له    هه فج  اًاشه ا )يًه لو   اه   اره  ا   ،اندف احه ( لحيهه   

 اخدك ل  ا  ف  ا  رل ا  ك ل إات  ابح ا سد  دشت  ت د  دا  ل  اًل ً  س.
   ًتًههه  ًف للههه   ا رههه ا س كهههل ا    لهههو ًثهههل ههههذا  اب مههه   ادساحههه  دههها   ثههه  أاههه  دهههفل  اا 

ا لهه   ً هه اف دف لههق ىً حهه  لًههة  ابح اهه سد  دشههت  ت د  اس تهه  ىبههف  اشههاي س    لتههاا. 
 هذ  ذ  ك   الًل  الً ل ً  حتة  اًف لة أً ل د  ح س ل   ا اباً ل بد ه   اً ه افد 

  لتدتهه د  دس هحل اوههل  افً اهه   ا    حهه    الي رهه دت  ى ههت  دس هحل ي هه ءا إ  فا  اً هه اف لههو ً
  ابح ا س   اًل ً  س  ا  ف ا لو  اس  مل. 

دشهًل   اشها    الً حه س  ا ل احه س  ادهو  : Control Activities الأنياطة الروابياة -9
دس ل بت   اًاش ا   ادو دت و إاهت تهً   ره ف   ىًه ل    هل  اًاشه ا اافيسه  كه ح  . 
يًثهه ل ى ههت أاشهها  فً بحهه  حًيهه  أ  دابههق    ههل  اًاشهه ا دسرههحل  الًههل )إىهه     اًرههدا  

 ههه ،س  ، دهههف ق  ،اندف اههود د ًحسههه د  ىدًهه  ا(د بهههف ً  ًف ًاههه   اهه   ل   ا هههف جد  ف رهه  
ا فهههه  اشههه ط   ىهههل ا اشههه ط د ادهههو حًيههه  أ  دهههدل ى هههت  اشهههاي س  اً  حههه  أ   ا  فلحههه  ا ى

هه بو.... إاههخ.  هههذا   اشهها    ك كههح دت  دتههة ًف لههة  ا رهه ا س دههفل  اا  ثهه  أ   افً
هههه بو لههههو   اوًهههه   أًهههه ل كههههل ا س ا ىحهههه  ل  هههه ا ىاهههه  دس ههههحل ي هههه ءا  لل احهههه   ااشهههه ط  افً

  ،اندف اح .  الً ح س 
  ل ههههلا  دس ههههحل لهههه  ا أ  ء  افً اهههه   ا    حهههه  ا د نهههه  أ   افً اهههه  Monitoring اًف ًاهههه   -3

هههذ  حتههة ًف لههة  ا رهه ا س أًهه ل كههل ا س دههفل  اا  ثهه  أ  د سههق   ههه  و  اًفرههً  . 
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ل  هه ا ادس ههحل ًهه ل  ،ادهها ل بداب ههق  ا اههر  افً بحهه  ى ههت  اههاول  اً  رههبح  ) افً اهه  ى ههت 
 لح   اًل ً  س  دس     ا ك ل إات  اًل ً  س(. ر مل دنا ا  

 

لههه ء لهههو دكههها د  افً اههه   ا    حههه  لهههو ب مههه   الًهههل  ،اندف احههه  دكهههاح      ههه   ف س ىاههه      
(Byrne, 2009)  روابااة عامااة  وروابااة أ   افً اهه   ا    حهه  لههو  اب مهه   ،اندف احهه  داسرههل إاههت

  تطبي ات

 :وعناصرها الروابة العامة    1-3-1-1

ل ً  دههه .   ههه س ً  ههههو  افً اههه  ى هههت  كههه ل   شههه  لا إ هههف  اً ههه ا   إاهههت ًههه  ف  اوههه ل  اًل ً 
فدنبهههه   الههههف مل  ًكهههه  ا  شهههه  لا إ ههههف  اً هههه ا    اًهههه و    إ ههههف  اًكههههفق اتههههل ا ا كهههه لد ً 

  ،اندف اح .  

 :(COBIT)ً   اشف ًلت    يً  دساح   اًل ً  س ًل   ف  ان   س 

Control Objectives for Information and Related Technologies اًاشه ف س   
 اًشدس  ًا  اح    هذ   إا ف أه  و  افً ا  ذ س  اك   بدنا ا لح   اًل ً  س   ا  ك  اسحه   

ه س ًه   هخل داب هق   COBITلل اح  أاوً   ادنا ا لح . د ىل ًل   ف  اه ا  يًه  دساحه   اًل ً 
ههه س ى هههت   ىًههه ل  دليههه  كههه ف  ا   تههه   اًههه   هههدل  اسحههه ل اههه   د   ههه  أ   ف دنا ا لحههه   اًل ً 

رههؤ اح س  اًهه و    اشههيل   تههح لحكههل  اًاوًهه س اهه اافو  اث اهه   ي  ههق اتهه     اهه اًاوً   ً 
 .38ًشدفي  ب   أك     اًك     يدا  ل ًدا ا س ب م   افً ا  ى ت دنا ا لح   اًل ً  س

ىً هه  لههو ب مهه  دنا ا لحهه    د اهه  ىهه  هههذ  كههل ا س د  لهه  ًف لههة  ا رهه ا س لههودههفل  اا  ثهه  أاهه  
ه س  اً  رهبح    اًل ً  س لحً   دل ق ا اًله   ف  ا  كه  ا افً اه   ا    حه  ى هت دنا ا لحه   اًل ً 

  د اية  اًت ل   اًرؤ اح س    ل ًاش ا  الً ل أ  ًيد / شفي   اًف لل .

                                                           
38 Harju, Jarmo, previous reference, p15.  
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 هدًهه ًتل اوههف س ا ًه  ف   اً ه   ا  لهه  ى هت  اًهه ف ء دفي ها  (David, 2013, p597) لسه س اهه 
هههه س   ى ههههت دكههههاح  س لههههو إاهههه ف  ان   ههههس  بدهههه  ء س ًهههه  ًف  هههه   ى ههههت ىً حهههه س دنا ا لحهههه   اًل ً 
.  ادسهه ،س   اد اههحر   هه   د لهه  ى ههت  اًهه ف ء دس ههحل ي لهه  أاهه  د  اً هه اف لههو  اًاشهه ا اشههيل يهه و،

هه س إاهت ًف  ه   ،ًداه ءد   ادا  هذ  ادهو د له  ى ه تل إ  فا  ادت  هف س  ادهو داه ل دنا ا لحه    اًل ً 
 كههه ،س إاهههت  ادسههه حل   اههه ىل  ادهههو ددا ههه  ًهههاتل دسههه حل د ن ههه  س أ  ًتههه ح   ً حههه   ااوههه ل دًههههس 
ًل الدته  اشهيل ًا ره   يهه و،   افً اه  لل اه  ى ههت  ادابحسه س   ابح اه س  ادتهه ء س ا اًف ًاه  ًه  حلهه  

 ىههه  ذاههه  اهههد   دهههفل  اا  ثههه  أاههه  بههه  فا دس حًههه س اًههه ل ي  حههه   اتههه  ار  ا    حههه     هههل  اًاشههه ا. 
كهههل ا س أكههها س د  لههه  ًف لهههة  ا رههه ا س لهههو ىً ههه  لحًههه   دل هههق ا اً ههه اف  ا  كههه  بلًحهههة 
ًف  ههههل  حهههه ا  ااوهههه لد  دس حًتهههه  )ًف  هههه   اد اههههحر ا  كهههه ل ى ههههت  ااوهههه ل   ادسهههه ،س إاههههت ًف  هههه  

  ،ًدا ء  ثل  ادا  ذ(د   انشد ى   اً  اف  اًك  ا  ا دت ف س  ادو دا ل  ادنا ا لح . 

 الرواباة المنط ياة) إلف محه (د   الروابة ايرارياةلو  اب م   ،اندف اح   الروابة العامةد س   ا فج
 ) ادساح ( 

  هههههو فً اهههه  ً  حهههه  ى ههههت ألتههههاا (Administrative Control)الروابااااة ايراريااااة  -أ
 ا  رههها س  ،اندف احههه   ىً حههه س  ا كههه ل إا تههه  ًثههه ل ى  تههه   رهههد   ل اوههه ل إاهههذ ف أًاهههو 

هه سد  دس  هه  ا نشههد ىهه  أ   ىً حهه    هه ل إ ههف ًكههفق بتهه  إاههت اوهه ل دنا ا لحهه   اًل ً 
.  درههًت هههذا  افً اهه  أحتهه س 39 ا كهه ل ًهه   هه فج  اشههاي  إاههت  ابههف ً    اًلهه  س  إ فههه 

اه له   ف ً  لهف ء س ً  يد اه    ا   لء ا افً ا   إلف مح      ددن   ً  رح ر س ًلدًه ا ً 
حههه  اههخد  هه ل  د ل تحهه  داسههو  اًهه و    ى ههت  يح حهه   الًههل  يح حهه  إ  فا  الً حهه س  ا ً 

 ا  لهههه   اسحهههه ل بتهههه .  هههههو بههههذا  دشههههيل   رهههه   لههههو   دحهههه ف  دا  ههههذ  اتهههه  ار  اً  حهههه  
  اًااسحههه   دشهههًل  ال  ههه  ًههه    اشههها   ا فىحههه  ي كهههل  ا  لاههه سد  ًدحههه ا   ًهههلد   ف   

                                                           
ه س  اًه ذج ًسدهفق لهو ته ء أهه  و إاه ف  39  ال هفد يفيًه  ى هو يه ولد  ًه   د أ ًه  ل رهلد إلهف ء س  يًه  دساحه   اًل ً 

COBITا  او  اد رة الا     " ا تة  ،ًدك     الف و   حه ف س  اًرهدسبل"د ي حه   ادله فاد  د ا   ًس ل إات  اًؤدًف  ال ًو 
 .37د لا9031ل ًل   اافً ءد   ف  د 
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ا  اًف لهة  ا ره ا س ا ااره حًثهل د ه ح س ههذ  دهفل  اا  ثه  أ  . 40 الًلد  إل ا س  إاا ًح 
اخاخد ى ت أ    دساح س  ادنا ا لحه   ادهو حًيه  دابحسته  لهو   ىًه ل اده ً    ا ً حه  

  ان لح    اًا را  اشلتاا ً   ا ك ل إ ف  اًكفق إا ت .
لكههل  ا  لاهه س  أ  ىهه ل إىاهه ء ًههاي  ًهه   اًرههؤ اح س اشهه لا    هه  ىاهه ً   د اهه  ىهه   -3

. ًثه ل ى هت ذاه  ىه ل 41 ا كهل  اًا ره  ا ًرهؤ اح س اًاج  اف حرد ل  ب  فا ىً حه  
ل  ا  ، د  ظ ارلخس  ا دف س  اً  ربح   ار اس د ا  ه  ،  هدل  ارهً ق اًرهد  ل إ هف 
اههة د  يههل )اسههل( بح اهه س  اًرههدا  س اشههيل  ً هه ل لههدح رههلخس لدههف س ً  رههبح  رهه اس  ً 

 ا س أًهه ل ىًههل لكههل  ا  لاهه س    ههق كههلدههفل  اا  ثهه  أ  . 42  دحهه او ًهه  لدههفا   ههفل 
هه سد لتهه  ى حهه  دس ههحل ىً حهه س  ا كههل لههو  ًف لههة  ا رهه ا سد لههو ب مهه  دنا ا لحهه   اًل ً 

  ا  لا س   انح ح   ادو  دل ذا  ى ت أر رت .
   د ل  ى ت يل بفا ً   يهل ًرهد  ل ا اوه ل أ  Least Privilegeًاح  ًدح ا س أًل  -9

هه  إ دًهه ل  اًتًهه   اً ي هه  إاحهه د ًًههه  حلًههل ا رههد   ل أًههل ًلً ىهه  ًهه   ،ًدحهه ا س  اخاً
حس هههل ًههه    تهههف ف  ادهههو ًههه   اًًيههه  أ  داهههد  ىههه   ههه   أ   اههه  ًل اههه  د  د ههه  ًههه  
 ردتخل  ،ًدح ا س  د وح ت  لو  ،دل ه س  ادهو دشهيل  اهف )إره ءا  ،ًدحه ا(. لًهثخس  

اًره ا   إذ  ي اس   اح  دها   بله ف   ا فيه . لًبه أ  ،ًدحه ا   ًهل  ه لف   ره    اًااسهو
 .  43أ    ل  دثب س  ال ف    اا في  ا    ً   ،ًدح ا  اًًا ق

هذا  اًر ا  دتهة ًف لهة  ا ره ا س أًه ل كهل ا س ل  ه ا )ًهة  رهد   ل دفل  اا  ث  أ  
هه س( لتههو د ههفض ى حهه  لتههل  ،ًدحهه ا س  اًًا  هه  ا ًهه و      اًفدااهه   دنا ا لحهه   اًل ً 

 بت . 

                                                           
40 Anomah, Sampson, Polytechnic, Kumasi, Agyabeng, Owusu, Evaluating Internal Controls in a 

Computerised Works Environment a risk to audit professionals and challenge to accountancy 

training providers, Research Journal of Finance and Accountancy, Vol.4, No.1, 2013,p135.   
41 Levitt, Jonathan, SAP security concepts, segregation of duties, sensitive access & Mitigating 

controls, PWC, 2015, chapter 27.  
42 Levitt, Jonathan, previous reference, chapter 28. 
43 Schneider, Fred, Least Privilege and More, Cornell University, Ithaca, New York, USA, IEEE 

Security & Privacy, 2003, Vol.99, Issue: 5, p56. 
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 دًثهل ههذ   ال اه  باسهل  اًلفله   اتهًاح  ا د نه  ًه    Job Rotation ادا     ا وح و  -1
أ   اًههههه و    لهههههو ًههههه  ًلتلد    كههههه  ً  ًهههههة كهههههاة  اسهههههف فد حً نههههه    اًلههههه فو  ان لحههههه  

 .44،ردًف ف  الً ح س  افمحر   د س ق   ه  و  ،ردف د لح   اسك فا   اا ي     ً 
  لهو ىً حه  يشهد   دره ى   الاهل  إاا ًحهMandatory Vacations الاهل  إاا ًحه   -9

. 45 اتههخ   ، دحهه ل اشههيل أنبههف  درههًح بد س ههق ىً حهه   اداهه     اهه وح و  اسههل  اًلفلهه 
حلدبف  ادا     اه وح و   الاهل  إاا ًحه  ًه   إلهف ء س  افً بحه   اً ا له  لهو ب مه   الًهل 
 ادس   حهه  ي  هه   إلههف ء س  افً بحهه   ادههو دسهه ل ى ههت ًاههة  الخًهه س  ادههو ًهه   اًًيهه  أ  

هس. داش دها    أهًحه  دهفل  اا  ثه  أاه    به    اله ً     د اه  ً ه اف ًدا ىه  ًهة ًهف ف  اً 
ه س اًه  د ً ه  ًه   ك كهح  اي اته  ب مه  ددا ه   هذ   إلف ء لو ب م  دنا ا لحه   اًل ً 

  فل  ًا را  ً   ان  ءا ،رد   ًت .
  هه   ههدل    هههو فً اهه  ى ههت  ا كهه ل إاههت  ابح اهه سLogical control الروابااة المنط يااة - 

. 46 ارً ق اشش  لا  اًكفق اتل لسر لو  ا ك ل إا ت   اتفض أ  ء ًرهؤ اح دتل لسهر
ههههذ    ًهههف  دا ههه  ًههه  ًف لهههة  ا رههه ا س أ  حيههه   ى هههت  ف حههه  ي لحههه  ا  ههه    ادساحههه س 

   ر مل  ا ً ح  ا ًل ً  س ً   ا ك ل إ ف  اًكفق.
  روابة التطبي ات: 1-3-1-2

ه س  اشه ط  إ  ه لد  اًل اله د  اشه ط  إ هف ج   ه  هو  افً ا   اًفداا  ا اشا   او ل  اًل ً 
  47دكاد  لس س اً    و

                                                           
44 Lu, Honglei, Yang, Congjie, Job Rotation: An Effective Tool to transfer the Tacit Knowledge 

within an Enterprise, Journal of Human Resources and Sustainability Studies, Vol 3, No.1, 2015, 

p36. 
45 Anomah, Sampson, Polytechnic, Kumasi, Agyabeng, Owusu, previous reference, p135. 
46L. Krutz, Ronald; Vines, Russell Dean; Privacy, information security and Confidentiality, 
Wiley Publishing, Hoboken, New Jersey, USA. Security Confidentiality.org, http://internet. 

Snomnh.ou.edu/docs/security- confidentiality.pdf, p7. 
47 Barclay, Simpson, An introduction to computer audit, www. dphu.Org /uploads/ attachements 

/books/ books_3649_0.pdf, p7-8. 

http://internet/
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   ت و هذ   اا د ً   افً اه  إاهت  اد نه   دسه حل    اه  Input controls الروابة على المرخلات
ه   يهدل إ   اته  اًهفا    ه ا لسهر. حا ه  لهو  ى ت أ  لًحة  ابح ا س  اً     ي ً ه    ًحسه  ً  ثً 
لهههف ء ل  كههه س ا  ههه   لههه  ى هههت  ااوههه ل أ   ههها    ههه بد    ا   حههه    ،اندف احههه    ا ذاههه   ًههه   افً

ههه  ًههه  إادههه ج أ اههه   ههه ل  ب رههه مل حرهههلل ًههه   خاتههه  ًههه  حسههه ل اههه    لهههف    اًرهههد  ً    أ  حًين
حتهة ًف لهة  ا ره ا س أًه ل كهل ا س ل  ه ا ، داه ف  ذاه   . دهفل  اا  ثه  أ ىً حه س  اًل اله

 افً اهه   ا    حهه     ههل  ابفاهه ً   اههذ  حرههد  ً   الً ههل لههو  إ  هه ل   إاًهه ل  انهه لو ا اً هه اف 
 .    لًل    ا   إثا س  ،اندف اح  ذ س  الخً  بتذ   ااش ط  اًك  ا  اتذ   ااش ط

  تهف في  ا د نه  أ   الً حه س دله ا   Processing Controlsالرواباة علاى عملياات المعالجاة
ههس  اًا رهه   ا د سههق ًهه  ذاهه  دههدل ًس فاهه   اد  لههق بهه    اًهه  خس  اشههيل ي ًههل   ً ههق  لههو  اً 
لس احههههه   اًلههههه ًخس  اً اههههه ا د س محههههه س  د ا ههههه     اً فلهههه س  اا دلههههه  ىاتههههه    اد سهههههق ًههههه  رهههههخً  ً 

 اً  را   ا   حه  يه   ًه   ارهتل  افً اه    ا ر ا س د س مح س ً   ابح ا س  ا  مً   اًد  لفا. لو ول
ى ههههت  الً حهههه س  ادهههههو دههههدل   هههه  حًيههههه  ًشهههه ه ا  الً حههههه  ي ً هههه  انهههه  ًهههههة  رههههد   ل  اً  رههههها  
 ،اندف اح  ، حًي  فؤح  د    الً ح س  ادو ددل    هل  ابفاه ً   اًلفله  ههل  الً حه  دهذه  إاهت 

 رههه ا س أًههه ل د ههه ح س ل  ههه ا حتهههة ًف لهههة  ا دهههفل  اا  ثههه  أ  ذاههه  ا رههه    اكههه حح أ  ،. 
اباًهه ل  انهه لو ا اًشههيخس  اًدل سهه  الً حهه س  اًل الهه   إاندف احهه د   ادههو دارهه   بهه  فه  ى ههت 

 ى حهه  لًههة أ اهه   إثاهه س  ،اندف احهه  ذ س  الخًهه  بتههذ   ىً هه  اي اهه  حرههد  ل  ابههف ً  لههو ىً هه 
  ااش ط.

بح اه س  اندف احه  أ  يً فله س    دن   ى هت شهيلOutput Controls الروابة على المخرجات
ههه ل  ًاب ىههه د  ههههو تهههف في  ا د سهههق ًههه  يًههه ل   ًههه   دههه  لف  اً فلههه سد  حرهههد  ل لهههو ذاههه  أفً

حتهة ًف لهة  ا ره ا س  دهفل  اا  ثه  أ  ذاه  ادر رهل ا كه   س ا د نه  ًه   ندًه ل  اً فله س. 
  افً اههه  ى  تههه  أًههه ل  كهههل ا س ل  ههه ا اباًههه ل  انههه لو ا اًشهههيخس  اًدل سههه  الً حههه س  إ هههف ج 

  د ً    ا ً ح   ان لح   ات . 
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ههه س  ا  كههه  ا اًاشهههآس  دهههفل  اا  ثههه  أ   اداب هههق  ا لههه ل ا فً اههه  حتهههً  رهههفي   رهههخً   اًل ً 
هههه س  هههههو   ههههه  و  حهههه    شهههه  لا  اًكههههفق اتهههه   ا كهههه ل إاههههت  اًل ً   ا ادهههه او د  لفههههه    ثً 

ه س  ى هت  اًف لهة لًهة أ اه   اًخمًه   ه ل أ   ثاه س  ،اندف احه  إ   ر رح  ااو ل أًه   اًل ً 
هه س  اً  رههبو  اههذ  درههد  ً  ًاشهه ا  الً ههل   تههة افً اهه      حهه  د سههق   ههه  و  اوهه ل  اًل ً 

  اًفرً     ادو رح دو ذيفه  لو  اًا    ا  لا بت  )أً   اًل ً  س(.

 

 الترويق الراخلي: 1-3-1-3

  احهه   افمحرهه  ادس ههحل  اتهه  ار  ال ًهه د  تهه  ار  الً حهه سد  تهه  ار  التاارويق الااراخليحلهه  
    ء.  حسهة ى هت ى دسهه  دسه حل دسفيهف اًل هه   إ  فا   إ  فا  ال حه   ه ل  اً هه افد   ه ل ي  حهه  
اوههه ل  افً اههه   ا    حههه   اهههذ  ددباههه ا  اًاشههه ا.  هههه  بهههذا  ح ههه ل  ى هههت ي ههه ءا  لل احههه  اوهههل إ  فا 

 . 48 ا   ا    ح د  ى ت   يً   اشفي س اً  افد  اول  افً

  49مهام إرارة الترويق الراخلي  بحسب معهر المرو ير الراخليير المجازير تتلخص في

  ح     اً ًس    ا          اشا   افمحرح د  ى  ًل  ا اهف ذ س  اكه   ت ييم المخاطر -3
حه   داوحًحه  ي افً اه   حسحً   أهً دت . دؤثف لو ىً ح   ادس هحل ى  ًهل ى  ه ا ًدت هفا )    

 ا    حهه د   إ  فا  ادا  ذحههه د أ  ايههه  ا  لهههل  اً ههه اف لهههو  اًاشههه ا(   اوهههف و  ادل فيههه  / 
" )أ  رر الفعاال ،ًدكهه  ح . دت ههفس أرهه ا    اًف للهه   ا    حهه    هه   ادس ههس ًهه  اًهه ذج "

 " )أ   افً اهههه   اًرههههاس (  اههههذ  ح  ههههذاسااااتباف الفعاااالًهههه   افً اهههه   اخ سهههه ( إاههههت اًهههه ذج "
لهه د ادخلههو  هه  ثت     ا د   ههد ًهه  آث فههه . إ ههف أ   ادهه ً ق  ا ،ىداهه ف  اً هه اف  اًدً 

 اسههه مل ى هههت  اً ههه اف حًثهههل ًاتلحههه     ثههه  دهههف ر  ادههه ً ق  اههه    و ا إاههه ف  الههه ل إ  فا 
 .50 اً  اف

                                                           
48 Office of the comptroller of the currency, previous reference, p19. 
49 Chartered Institute of internal auditors, what is internal audit?, http://www.iia.org.uk, p3-4. 
50 Office of the comptroller of the currency, previous reference, p2. 

http://www.iia.org.uk/
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لو  ت ييم جورة عمليات إرارة المخاطر ونظم الروابة الراخلية وعمليات حوكمة اليركات -9
رههدسل إاههت  اًرههد ل   ى ههت لًحههة ىً  حهه س  اًاشهه اد  دسهه حل دسفيههف بههذا  اشههيل ًا شههف ً 
 لو  إ  فا.

   دا هه  د س ههق أههه  و  اًاوًهه    ا  فا تحلياال العمليااات وت كياار التح ااق ماار المعلومااات -1
ً  ف ه   ل   ًحً  ا او ل   الً ح س    لف  . اتذ  حلًل  اً ًس    اه        اشهيل  ث هق 

  هههذ    اًف للههه   الً حههه س ثهههل  إاهههخذ ىههه   اادههه م . اهههذا  ى هههت  اًههه ًق ًهههة  اًههه  في   ادا
 اهه    و أ  حيهه   ى ههت  ف حهه  د ًهه  ا  ههه  و  ،رههدف د لح  اًاوًدهه د احرههداحة لتههل يح حهه  

 دا ر  ىً ح س أ  لاء ً   اًاش ا ًة  الً ح س    فل.
إ  فا  اً هه اف  ًلفلهه   اًه ًق  اه    و مسااعرة ايرارة فااي تحساير الضااوابط الراخلياة: -9

ددهههحح اههه   اسحههه ل بههه  ف،  ردشههه ف  اتههه   يً  ههها اتههه  اد رههه   ىً تههه   دسههه حل إثاههه س أ  إ  فا 
  اًاش ا دس ل ب  فه  ا ل اح  اح ا  ى  أك     اًك   د  د سق أه  لت   ،ردف د لح .

  ددًثههههههل لههههههو تههههههً    ادهههههها ل  اًاشهههههه ا ا اس  ىهههههه د   ا هههههه  محد   اسهههههه  ا   مراجعااااااة الالتاااااازام -3
  فر سد   اًا  ت  اد ل تح  لو لًحة   ىً ل  ادو دس ل بت .  اًً

دهها    أهًحهه  إ  فا  ادهه ً ق  اهه    و لههو وههل  رههد   ل  اًاشههآس ا دنا ا لحههه   دههفل  اا  ثهه  أاهه 
لهه   ل   أ  أ  درههدل   ب بههف ء بفً  ا   ثهه  لههو ىً ح دتهه  لههخ بهه  اتههذا  إ  فا أ  ددتههً  ًبههفً
در ى ه  لو يشد  اً  اف     ا ء  ادو ً   اًًي  أ  دلفض اوه ل ًل ً  دته  ا  اهفد 

د ههه ح س ل  ههه ا حتهههاف ا دل ًهههل ًلتههه  لهههو دس حًههه  ا فً اههه  ًههه  حتهههة ًف لهههة  ا رههه ا س أًههه ل 
 ا    حههه  لهههو ًاشههه ا  الً هههل.  دههها    أهًحههه   ادههه ً ق  اههه    و لهههو  اوهههف و  ا  احههه   ارههه م ا 
  اًرهههدسب ح  لهههو رههه في  رههه  ء  ،ًدكههه  ح  أل  ،لدً ىحههه  ا ا  ىتههه  أل  ادساحههه . لتهههذا  اوهههف و 

   يب ف. داي  ً   اً  اف ً     دًخس    ثت  إات    

 : وم وماته مفهوم دمر المعلومات1-3-2 
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ههه س ى ههت أاهه  هه س    هههل  اًاشهه ا ًهه   كههه ل  :ىههفو إحرهه ن  أًهه   اًل ً  تهههً    ً حهه   اًل ً 
 اًرههههد  ً   إ ههههف  اًكههههفق اتههههل  إاههههخد ى  تهههه  ) ارههههفي (د   ادلهههه  ل إ ههههف  ارهههه حل ) ااا ههههه (د 

  تً    ا ك ل إا ت  ىا   ا  ل  )د  لف(.

هه د ف  " )  ًهه  لهه ء لههو  هه س" اههه " يدًهه   ً  د Whitmanو Mattordيدهه   "ًاهه  لء أًهه   اًل ً 
ههه س ي كهههل لهههو ًف  هههل 9033 ههه س هههه   ا  ههه ظ ى هههت رهههفي د  رهههخً   اًل ً  ( اههه   أًههه   اًل ً 

ههه   هههخل   اًل الههه د   ا  ههه د   ااسهههلد  يد سهههق ذاههه  ىبهههف  اداب هههق  ا ل هههو ا رح رههه س   ًاحههه  ً 
 .  دلايا  ادل حلد   ا ىود   اد في 

ًلً ىهه   الً حهه س   إلههف ء س       س  ادههو دد ههذه   اسا ىهه س أ   اًاوًهه س يًهه   ف  دلفي هه  ا
ادهه ً     ً حهه  ًل ً  دتهه   أاوًدتهه    رهه مات  ًهه   ا كهه ل إ ههف  اًكههفق اتههل د رهه  ء لههو ذاهه  

 .51ً  هل ً     ل  اسا د أ  ً    فل 

ا   ه س  ررجات الحماياةب مر المعلومات توفير دوصى حسك  دفل  اا  ث  أا  ً  ا بح اه س   اًل ً 
ه س  في كل مراحل تولير المعلومات )لًة  ابح اه سد إ   اته   د اياته د ًل الدته د د هاي   اًل ً 

)ًههه  بهااارل المحافظاااة علاااى سااارية البياناااات والمعلوماااات وعلاااى سااالامتها   ا ف لتههه د  اس تههه ( 
    ا ء  اًسك  ا أ  إ ف  اًسك  ا ً    ا   ل إ ف  اًكفق (.

  

                                                           

هه س أًهه  ً رههتد  رهه     ههدد  رههدف د لح  51   ًرههل لههو   الف ههت  اهه حًسف ات  ارهه   د  اًفيهها  ال ههل  ههف   وههل لههت  اًل ً 
 .1,779 ا ثح  ًش فية,  اًد كك   ا ف ر س
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 :دسباب الاهتمام ب مر المعلومات 1-3-2-1

 :52يعور الاهتمام ب مر المعلومات إلى عرة دسباب منها

أ ل  اداهه ف  ادنا اهه لو إاههت  ادسهه ل لههو  رهه مل  ،دكهه ل  دنا ا لحهه    الت اارم التكنولااوجي -3
هههس ا رههه  هاهههه   ًههه   دفكههه   اثتهههف س   ًاحهههه   ههه س  د اياتههه  اناهههه  لهههو  اً  شهههاي س  اًل ً 
هه س   ابح اهه س   اً لهه  ا لههو هههذا  اشههاي س  حرههدت ت  اشههيل ًرههوء  ا  كهه ل ى ههت  اًل ً 

 د لته س     حه  أ    فلحه (د اتفض  رد   ًت  لو د س ق إ ح س د  ل ًك اح )ش كهح
 ً   دل  اد   ل ى  ت  إلف ء )دل  لد  ذود ًفكا ( ًً   د ا  ىا  ً  اف دتهف ارهفي  
ف لة  ا ر ا س. ههذ    ًهف  ث هف  اشهي     رخً   ابح ا س   اًل ً  س  ا  ك  ا الً ل ً 

هه س  اً  رههبح  اًاشهه ا  الً ههل هه س  ادههو دادلتهه  أاوًهه   اًل ً  د  حشهه ف  هه ل كهه ق  اًل ً 
إاههههت اسهههه ط تههههلد    هههههل أاوًهههه   ا ً حهههه     ًهههه    ادهههههو درههههد  ًت  ًاشهههه د  لههههو  ً حههههه  

هههذ   ادسهه ل دههفل  اا  ثهه  أ  ًل ً  دتهه د هههذ  بهه  فا حلهه  ًهه  ًرهه  ت  ادنا ا لحهه   اًل كههفا. 
ا س أًه ل د ه ح س لو ًل ل ًل اله   ابح اه س   ،دكه ،سد حتهة ًف لهة  ا ره   ادنا ا لو

 ف   ههههذا  اً ههه اف   ااسههه ء ى هههت  اهههخد   مهههل ى هههت أ ههه   أاوًههه  إ  ل  ههه اد د هههفض ى حههه
هه س رهه  ء ي اهههس  هه  ا ًل ً   ا ً حهه    إلههف ء س   ًاحهه   ادههو دههؤً   ا ً حههه   ان لحهه    اخاً

 هاهه  حيًهه   اًاشهه ا  الً ههل أل  ا  كهه  اًاشهه د  )ًيدهه  أل شههفي  ًف للهه ( ى ههت  هه  رهه  ء.
 كهه ل ى ههت هههذا  اههاول إ  ي اههس ً فدهه   اد هه     نبههف اهه ل  اًف لههة  هه ل ً فدهه  ى ههت  ا

 اً  ح  أ    ا   ا ك ف   اًس ال   اًااس  ى ت  اهاخ    احه س  ادهو د ه ل     ً فده  ى هت 
  ا ك ل ى  ت   دت   ا  د  لفس  إًي ا س  اً  ح  ا ح .

ه سد التطفل والانرفاع -9   حًد   الض   لهف      لهة  ادا هل   ،اه ل د ا  كه ل ى هت  اًل ً 
إ هههف ًشهههف ى  بههه  لة  إ رههه   باشههه ا  ،ادكههه فد  يرهههف  ههه  لا  ارهههفي     ًههه   اافيسههه  

ى هت ًاشه ا    اً ف ت  ى ت شاي س  اًل ً  س. هذ  ب  فا حًثل  اف س ى ت ًاشه ا  الً هل 

                                                           

 .9039فل د ًفلة ر بقد   ا ً  د  ر   ىب 52 
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ه س   اًف لل  ى ت    ر  ء. لس  حي   هذ   ادا ل ى ت شيل   دف ق ا  ك ل ى هت ًل ً 
ه س. ًل ا د يً  حًيا  أ   د  ل إات د في ههذ  دهفل  اا  ثه  أ    حتهف ا ابح اه س   اًل ً 

  ًف حتة ًف لة  ا ر ا س أً ل كل ا س ل   ا  لو ً  لت    ،س يتهذا   ه   دفده  
ى ح  ًلفل  إ  ي   ها     ،س دا ل ا ل  الً ل  دس حًت  )ه و  ادا لد آث فاد   ارهبل 

  ادو دل  رد   ًت  لو ً  لتدت (.
رههه  س لهههو  ا دهههفا     هههفا هههه    الهههف مل  ،اندف احههه   لهههف مل   لوماااات: انتياااار جااارائم المع  -1

 اًل ً  س ً  ًبل   ش  لا   اًاوً س   اشفي س  اًدا لر    ادت ءس ا اه  ل اًه  حلهفو بهه 
هه س".  الفيًهه   إاندف احهه  هههو اشهه ط ًسكهه  د حسهه ل اهه  ألههف   أ  ًلً ىهه س  " ههف   اًل ً 

د س ق هلًه س  اندف احه   ته ل   ًه   خاته  إاهت ًرد  ً   لت ا يًب  دف   اشاي س لو 
 .  53دا  ذ   دح لد أ  رفً د أ   بدا اد أ  دا يفد أ    دخ  ً 

هه س إاههت ً ه اف ًدلهه  ا ًاتهه   اتههفف ارهًل  ًاشهه ا  الً ههلد  يرههف  هه  لا  دهؤ   لههف مل  اًل ً 
ل ً  ده . ًه    لتهل اًف لهة  ا ره ا س أ  دنه   ا حه    ارفي    ا ك كح   ا  كه  ببح ا ده  ً 
لههس لههف مل  اندف احهه  اهه ل  الً ههلد ل هه  ثت   ا ههل تههلد لههو   اسهه فا ى ههت يشههد ًهه  إذ  ي اههس ً 

  ا ح د ً    ل  ى ح  دس حًت    اد سق ا اشيل  اًا ر  ً  ً دت . هذا  اً ه اف  إلف ء س   ً 
اًاشههآس   ىًهه ل  ارهه في د  ادههو   ادنا ا لحهه دهها    لههو ب مهه س دنا ا لحهه  تههلح  د يًهه  لههو  اب مهه  

 دتة د  ح س   ك  أً ل ًف لة  ا ر ا س لو ر في .

ىحهه  ل  هه ا د ههفض ى حهه  أ  حيهه   ى ههت  اًف لههة أًهه ل د هه ح س ا   لً هه  هههذا   رهها   دتههة إذ س 
هه س. لههحات أ  ًهه ل حًيهه    فلهه  ي لحهه  ًهه   اد ه ههل  ال ًههو   الً ههو لههو ًلهه ل دنا ا لحهه   اًل ً 

 اًف لة  ا ر ا س لو ر في  ً  لت  ًثل هذا  اد  ح س؟
  

                                                           
53 Dilek, Selma; Çakır, Hüseyin; Aydın, Mustafa, APPLICATIONS OF ARTIFICIAL 

INTELLIGENCE TECHNIQUES TO COMBATING CYBER CRIMES:A REVIEW, 

International Journal of Artificial Intelligence & Applications (IJAIA), Vol. 6, No. 1, 2015, P21. 
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 :دمر نظم المعلومات مكونات 1-3-2-2
 :  54ً   دن   أً   اًل ً  س

 اًهههههفدار ا كههههه ل  اًاشههههه ا ً   ف هههههه  اًههههه  ل تههههه   ابح اههههه س   هههههه    ًههههه  الأمااااار الماااااارو -3
ههه س. هههه و   ًههه   اًههه    هههه  ًاهههة  ا كههه ل إ هههف  اًشهههف د إاهههت ههههذا  اًههه  ف د    اًل ً 

 اههذ  ًهه    ا ادهه او ًاههة  رههد   ًت   إههف ض ش كههح  أ   إههف ض إ ههف ًشههف ى د   ًههف
   اًف للهه ًاشهه ا   ف  الً ههل أ  اًهه ًاشهه ا  بهه ن  هههذا  اًهه  ف . دهه  لف   ًهه   اًهه    اًهه  ف 

أًهههه ل ًف لههههة  ا رهههه ا س  اههههذ  اهههه س ى حهههه   اد سههههق ًهههه  أًهههه   ابح اهههه س  لهههه ح س  حًثههههل د هههه ح س 
   لتهههاا  اً تههه ى  ً ههه   ،رهههد   لد   دهههت   لتهههاا  ادهههو دهههل  ،رهههدتا ء ىاتههه    ادهههو ًههه  

دهفل  اا  ثه  د د   ى ت ًل ً  س ًتً  ،  ل ا أ  دن   ًد    ا ت هف إ هف  اً ه ا  . 
ه   ادهو   اد     ا     حيبف لو ب م    ىً ل  ار في   ك كه س  هذ أ   لهو وهف و   اً

 دًف ل ت  ر في د ً  حرد ىو بذل لت  أنبف.
  حسك  ا   ً حه    لهف   )أ  اًلً ىه س( ًًه  اتهل ىخًه  أ  أ هفل ا ابح اه س دمر الأفرار -9

ههه س )ًهههثخس   ت (   ً حهههه   ابح اهههه س أ  اًس كههه ه  أ  بدشهههت  ى ههههت ىخًههه  اًكههه  ف   اًل ً 
ه س. لسه   دلهفض ههؤ،ء إاهت تهت ط    لف    اًكفق اتل ا ا كه ل إاهت  ابح اه س   اًل ً 
هس  اًا رهه د أ  ًهه  دشههت ل  ابح اهه س أ  ًهه   ًدا ىه  دًههالتل ًهه  دهه ل ف  ابح اهه س  لههو  اً 
ههه س  اهههخ... ههههذ    ًهههف  د لههه  ى هههت أًههه   ابح اههه س  ،هدًههه ل اههه  اتهههفض  د كههه ل  اًل ً 

ههههه  لهههههو  اً  لوههههه  ى هههههت رهههههفي ههههه س  رهههههخًدت   اتهههههً   دههههه  لف  ا ههههه  لا  اخاً    اًل ً 
  اًل ً  س .

درههد  ًت   دنا ا لحهه لههو ب مهه س  حلدبههف أًهه    لههف   أ هه  ىا كههف أًهه   ابح اهه س  ك كهه س 
دا ىهه  انههل ًاتهه  أههه  لت   ادههو ًهه  ددلهه فض أ  دداهه ًض اشههيل ًهه   لتهه س  لمهه س يث ههفا ً 

  ابح ا س   اًل ً  س.  ى ت أً    لف   ًً   دل ا   ًة حشيل  اف س 

                                                           
54 Whitman, Michael, Mattod, Herberet, Principles of Information Security, 4th edition, Boston: 

Cengage learning/Course Technology, 2011, p435.  
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رهه في  لههو وههف و  لههو هههذا  اًرهه ا  دتههة ًف لههة  ا رهه ا سد  ك كهه س دههفل  اا  ثهه  أ  
ههه   اف هاههه د  أًههه ل تهههف فا    هههذ ا ،ىداههه ف أًههه    لهههف   ىاههه  دس حًههه   ًههه   ابح اههه س   اً

   اًل ً  سد ر  ء ي   ذا  ا ل  الً ل أل لو ًاشآا  اًف لل  ذ دت .
اه    ًه   ا  له  ده  لفا ا ً حه    اشها    الً حه س  ادهو حسه ل بته   حسكه  دمر العمليات: -1

  شهه  لا  اً هه ا  د ًهه  أ   اههف حلدههفض  اسحهه ل بتهه د اتههً   رههخً   رههفي   ابح اهه س 
  ادو دالل ىات د  رخً   رفي   اًل ً  س  اًد ا ا ً  دشت ل د    ابح ا س. 

ًف لههة  ا رهه ا سد ح ههفض ى حهه  إ ف   هههذ   اد هه     ًاههو  اً ثههل أًهه ل دههفل  اا  ثهه  أ  
هه س لههو يههل ًف   تهه د   ا ف    اً هه اف  اًفدااهه    الً حهه س  ال فيهه  ى ههت  ابح اهه س   اًل ً 
بت د   إلف ء س  اًلدً ا ً  ًبل  اًاش ا ادلابت د ههذ    ًهف حتهة د ه ح س ل  ه ا أًه ل 

هه د د ههس  ى ههت أ  ء ًت ًهه  ال هه  س   اًف لهة احيهه   ًهه  ف س   لًههة   اًرههؤ اح .ىهه  ً هه اف  اً 
 أ ا   إثا س ذ س  الخً .

  حسكههه  اههه   ً حههه   ا رههه مر   ادساحههه س  اًرهههد  ً  لهههو اسهههل دمااار الاتصاااالات االيااابكات  -9
ًهه  لسهه     ،دكهه ل أ  ً دهه  ا أ   ا رهه مر   ابح اهه سد   ً حهه  ً دهه ل  ،دكهه ،سد ًالهه س 

حلهههفض ىبهههف  اشهههاي س ًههه    اًرهههد  ً  لهههو اس ههه . إ  تهههلد أًههه   ،دكههه ،س  ك كههه س 
هه  دكههل  شهه  لا إ ههف ً هه ا   ...  إ فههه  ًهه  ً هه اف   ابح اهه س ا  سهه    أ   ادلهه  ل ً 

لهههو رهههفي   ههههذ    ًهههف  هههؤثف رههه ا س دهههفل  اا  ثههه  أ  ) اداكهههسد  رهههفً  ي ًههه س  اًهههف ف(. 
 اًل ً  س أ   ابح ا س  لو رخًدت   ً  حتة  اًف لهة أًه ل ً ه اف ل  ه ا د هفض ى حه  

ء س  اًا رهها  ادلابتهه  أ  ادلاهه  آث فههه  )ًثههل   تههة ي ًهه س بتهه   اهه ،لف  أ  حيهه   ً ًهه س 
  اًف ف  ىً ح س  ادش  ف  دلام   ابح ا س ىا  اس ت  إاخ.(

هه س اتههً   رههفيدت   رههخًدت  دماار البيانااات -3   حسكهه  اهه  دهه ل ف  ا ً حهه  ا بح اهه س   اًل ً 
س  اًا ر .   د  لفه  لو  اً 

 اًفدااههه  ايهههل  اً هه اف اهه س أًههه   ابح اههه س   ى ههت ًف لهههة  ا رههه ا س إ ف   ًي  دههفل  اا  ثههه  أ  
ههه  ثهههل دكهههًحل بهههف ً   ًيهه  د احيههه   ًههه  ف س ى هههت دس هههحل ل  اههه   اتهههلد لههو إلهههف ء س   ًههه  د ً 
 اًف لل   لًة أ ا   إثا س. هذ  حلاو أ  ى ح  أ   اي  لو د ه  ه   ال ًهو   الً هو احيه   ًه  ف س 
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لههههو  اوههههف و  اف هاهههه  اب مهههه    ك كهههه س ى ههههت أ  ء ًت ًهههه  ا اشههههيل  اههههذ  ، حلفتهههه  ا ًرههههؤ اح د 
   ىً ل  ار في . 

ه س اه   دسه ل يهل ًاشه ا بد   ه   دا  هذ ىا كهف دًيه   أًه    اكح ي   س لو رح ق أًه   اًل ً 
هه س اهه  ت د  ىدًهه   س ى ههت ى  ًههل     حهه  ذ س ىخًهه  بب مهه  ىً تهه  ًهه    هه      خًحهه س   اًل ً 

ه سد  اسه  ا     ا ه  مح   ارح ره س  اًلًه ل بته د  ار م اد ثس ل   اًاشه ا ذ س  الخًه  اه ً    اًل ً 
  ارح ر س   اًً فر س  اًدال د  اس ف س   اً  ف   اًد    اد  لف أً   اًل ً  س.

 دشههه ف ًلههه   ف  ان   هههس إاهههت أاههه  ، بههه  ًههه     هههذ الههه    ،ىداههه ف ىاههه  د   ههه  ًدا اههه س أًههه  
ه س  ا  ىًل  اًاش ا  أهه   : اًل ً  س  ا  ك  ا اًاش ا لت   ،رهدف د لح د اته   إ  فاد  اًل ً 

ل ً  س   ل فإا   اًاش ا لو  اً  افا.    ل  اً  افد ً 

للًلهههس بههه   دس هههحل  اً ههه افد   تهههة  اتههه  ار  اتهههف في   ISO 97000أًههه  ر رههه   ًلههه   ف 
ه س  اخًدث ل ا   مح  ااً ذلح د   ات  ار  ادو دلبنف ى  ألتل  اًً فر س  اش مل   ًه   اًل ً 

هههه سد  اهههه  داوحًحهههه  ذ س ًرههههؤ اح س أًاحهههه  ً هههه  ا     ادههههو دشههههًل   ثحسهههه  رح رهههه  أًهههه   اًل ً 
ب ت قد  ادثس د   اد في  لو ًله ل   ًه د دسه حل  ادسه فيف  اًا رها  ىه   ا ه       تهة  اه  

 اً  لت  آث فه .

 

 دهرال نظام دمر نظم المعلومات: 1-3-2-3

 ، ب  ً  د  لفه  لو  اًل ً  س  ضوابطح دو لو إا ف  ان   س رال   

هس  اًا ره  إاهت Effectivenessالفعالية  -1 ه س لهو  اً    حسكه  ا ا ل احه   كه ل  اًل ً 
حهه د  اس ب حهه   هه س  اً  رههبح  ) اًخءًهه د  اً ثً  ًرههد  ً ت  ًدهه  لفا ل تهه   كهه ملا  اًل ً 

 ا ًس فا د  اثا س(.
ه سEfficiencyالكفامة  -2 ا ًهل دن  ه  ًًياه  ا  ه  د ه ق    حسك  ا ان ه ءا  إاده ج  اًل ً 

 ًا لدت  دن     ا ك ل ى  ت .
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ههه س Confidentialityالسااارية  -3   حسكههه  ا ارهههفي   كهههف إًي احههه   ا كههه ل إاهههت  اًل ً 
 ا  ش  لا  اًكفق اتل لو ذا .

هههههههه س ًهههههههه  ىً حهههههههه س  ادخىهههههههه د Integrityالساااااااالامة  -4   حسكهههههههه  بتهههههههه   ً حهههههههه   اًل ً 
   ا ذود  ادل  ل إ ف  اًكفق بتل.

ههه س Availability التاااوافر -5   حسكههه  اههه اد  لف إًي احههه   كههه ل  اًرهههد  ً   إاهههت  اًل ً 
 ىا    لدتل إا ت .

  حسكهههههه  ا ،ًدثهههههه ل  ادهههههها ل  اًاشههههههآس اهههههه اس  ا     اداوحًهههههه س Complianceلامتثااااااال   -6
   ،د  ً س  ادل ً ح .

ه س لهو  اسه  مل  اً احه  ا ًاشه ا ا  ه  الصرف في العرض -7   حسك  ا اك ق ىهفض  اًل ً 
 ل   ًة  اًاش ا  ىً ح دت  اشي ت   اك حح.دًث

هه س  اً  رههبو لههو إاهه ف باانظم دماار هههذا  اتهه  ار ح ههفض ى حهه   ،هدًهه ل  ىًههل اوهه ل  اًل ً 
    البيانات التي ي ع عليها ضمار

ههههه س  Confidentiality)السااااارية  تااااوافر -1    دا ههههه  دهههه  لف  ارهههههفي     ههههل اوهههههل  اًل ً 
   اًل ً  س  اً  ربح   ادو دادلت  ًلً ى  ً   إلف ء س  ادو ، ب  ً  دابحست   

ههه س ى ًههه د رهههفي د  ى احههه   .أ ههه س  اًاشههه ا ا رههه   فلههه  رهههفيدت  إاهههت  ًل ً  دكههها د ًل ً 
 اًل ً  س. لسه   ا ك ل إات بنامً على التصنيف المذكور يتم تحرير صلاحيات  ارفي . 

حيهههه    ا كهههه ل إاههههت  ابح اهههه س اتههههفض  اسههههف ءا لسههههرد أ  اتههههفض  ادلهههه  لد أ   ا ههههذو أ  
هههه  حيهههه   د   هههه   اكههههخ ح س ًفدااهههه س 55 اارههههخ لحهههه س  . ً  لحهههه س  اًرههههد  ً  يبفً ا ابفً

 ًت  ا ا   ف ر س  إ فه د ً       ردب  ات د إا ادت د  اخ.
ه ا أ   ً  إلف ء س  ً ح  رفي   ابح اه س  ىه ل  ارهً ق  نثهف ًه  شه لا ا رهد   ل  افً

 (IDSي ًهههه س  اًههههف ف ا رههههت د  رههههد   ل  الهههه ف    اا فيهههه   أاوًهههه  يشههههد  ادرهههه ل )
Intrusion Detection Systems    أاوً  ًاة  ، دف قد  ذا  ا ر    له   ارهفي 

                                                           
55 MBA:  Mortgage Bankers Association, The basic Components of an information security 

program, Residential technology forum (RESTECH), the Information Security Work Group. 

(2015), p10. 
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ههه . ًههه  إلهههف ء س  ا ً حههه  أحتههه س 56إا تههه   س ذ س  ارهههفي   ال احههه د دشههه  ف  ابح اههه س   اًل ً 
ه س   ًههل رهفي   ااتههو د،  ا  ه  وتههف ى هت  اشههاي  يهالا   تههح. أًه   ابح اهه س   اًل ً 

هه س 57اس تهه  ًشهه فا ىاهه ً  حيهه   ذاهه  ًًياهه س  .  ارههفي   لهه  تههً ات   دههت ا اارهها  ا ًل ً 
ها  ، ب  ً  إ ل   اهفق ًا رها    ادو ال دل   اًاش ا ا  ل  إا ت د  دا    اد  لا ًات .

 .58اتذا  اافق أ  دن   ًدا را  ًة  فل  رفيدت  ا د  لا ً   اًل ً  سد  ، ب 
 كهههف إًي احههه   ا كههه ل إاهههت   لتهههاا اههه اً و     اًكهههفق اتهههل.  ههههذ  حشهههًل إلهههف ء س  . 

 تة  اس    ا   ل  اًي د د  رهد   ل يه اخس ً ًحه د ألتهاا  إاهذ فد يًه  حشهًل دا يه  
د  اً هههه ل   لتههها اي ًهههه س ًهههف ف ا هههه   ل إا تههه د إاههههت ل اهههه  ذاههه   ااتههههو ًحههه ل  اً وهههه

بدرههل ل  ا ههف ج ىاهه   ،ادتهه ء ًهه   رههد   ً  ا اوهه ل.   ا  هه ظ ى ههت ألتههاا  انًب ههه دف س 
 .59 اول  اًل ً  س  اً  ربح   ادو  دل  رد  ًت  ال   س ى   اتفف أ  إر ءا  ،رد  ل

ه س حتهة أًه ل ًف لهة  ا ره ا س د ه ح س ل  ه ا  ًًه  رهبق دهفل  اا  ثه  أ  تهً   رهفي   اًل ً 
. ً  هذا  اد  ح س دس حً  ان  ح  إلهف ء س  ،اندف اح  ذ س  الخً  ًة أ ا   إثا سىا  رلح  ال

هه ل دًث  تهه   هه س ً   دساحهه س أًهه   ابح اهه س    لتههااد ًبههل دسهه حل د ن هه  ًلسهه ل  هه ل كهه    اًل ً 
 ا   ًة. 

كهه فس  لههو رهه في  ًلً ىهه  ًهه   اسهه  ا    ادههو دتهه و إاههت  ً حهه   ا ك كههح   دهه ل ف  ارههفي  
حهة  ،اندف اهو   ه ً س  اشهاي "    ه   2002لعام  4ال انور روم  س ًات  ا ًل ً  "ً ا    ادً 
حة اات م  ااوطا   ا دً ت دًثههههههل   اشههههههاي   التهههههه   اًلاحهههههه  بحكهههههه  ف  اشههههههت   س  ا  كهههههه  اهههههه ادً 

حة  ،اندف او  .  60  ،اندف اود   د ل ف  اًل  سد   ادابحس س   ا  ًل  اذيو ا دً 

                                                           
56 L. Krutz, Ronald; Vines, Russell Dean, previous reference.  
57 Information security Board of review members, Information security plan, Michigan 

Technology University, Rev: 3-10/13/2011, p15. 
58 Ungureanu, Michaela, Information Security as Part of the Overall Corporate governance – IT 

governance, CES working paper. Issue No: 2, 2013, p304. 
59 Perkins, Iethro, Information Security Policy, school of economics and political science IMT, 

London, ISU.ac.UK/policies, 2016, p3. 

ل 39 ً ا   فًل 9   60  اً  ا فً
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في   ارن في  ا ًه ل ى س  "الرفع الالكتروني" 2012للعام  13ال انور روم الان  ى ت إ      اشن
لة  إاندف اهود  دنه    ه  ا ه ً س  اه ن هفي  بحاشه ء  اباهت  ادن دحنه   اخاً  ،اندف اح د   ه  دسه ل  اشن

لة  إاندف او.  ًرؤ ا  ب ل    لا ى  دا  ذ  دشت ل  اًاوً    ا ااحن   اً  ن ا ا  ن

تهههة  هدًههه ل  اًف لهههة  ااههه   ى هههت ًرهههد ل  افً اههه   ا    حههه  ى هههت  الً حههه س دهههفل  اا  ثههه  أ   ً  
تهههً  أاوًههه   اههه لة  ،اندف اهههود إتههه ل  إاهههت آاحههه  دا  هههذ  درهههل ل  الً حههه  اههه ل ًاشههه ا  الً هههل 

  ا  تل  ا ًف لل . 

ال اااوانير الناظماااة لعمااال   واااانور الن ااار الأساساااي   تهههة  اههه لة  ،اندف اهههو لهههو رههه في  إاهههت 
والضاوابط التاي يضاعها لهف ء سد   إ وووانير العمل المصرفي النافذة مركزو مصرل سورية ال

 يل ًه  اهل  هف  ى حه  اهلا لهو ههذ   اسه ا    فلهة إاهت ًه ا    ادله فا  .61مصرل سورية المركزو 
ي ل هههه   هههه ا   داوههههحل  اد  كههههل ى ههههت  اشههههاي  ً  حههههة  ،اندف اههههو   هههه ً س  اشههههاي  ً  هههه ا    ادً   ً
هه ا    ً حهه   اًرههدت     اسهه  ا    اا وًهه  الًههل ًكههفو رهه في   اًفيهها    الفيًهه   اًل ً  دحهه  ً 

 الخًههه  ا اًل ً ههه  أ   الًههههل  ادلههه ف   ،اندف اهههو  رهههه مف  ً   ىههه   الهههفو  ادلههه ف   اهههه  او ذ س
 . 62 اس  ا      اوً   اا لذا ذ س  اك  

احًهاح  اًله ًخس  ،اندف احه   ا له  "المعااملات الالكترونياة"  2014لعام  3ي تي ال انور روم 
حههة  ،اندف اهو   ه ً ه    هه  حله   اهالا  ادشههفيلو  اًيًهل اسه ا    ادً   س  اشههاي   اس ا احه   اخاً

ههههل  ي ل هههه   الفيًهههه   9002ا لهههه ل  9فً   اًفرهههه ل  ادشههههفيلو  ا هههه لا ا اد  كههههل ى ههههت  اشههههاي  ً 
ل   .2012للعام  11 اًل ً  دح  فً

حرهههدً  ههههذ   اسههه ا   أهً دههه  ًههه  ي اههه  حرهههتل  حرهههفد  اًلههه ًخس ب ًههه  ى احههه  لحًههه  بههه    التههه س 
ا ىهه س   ىًهه ل ًهه   حهه  ًهه  ا  حهه     اتهه    هه     لههف   ً  ا  حهه  ث احهه  إتهه ل  إاههت  اًا حهه   ا يً 

و  فلة ل  ا  ا  ً س  ادو دسه ًت   ا  اه  ا ًه  اا    ، رهحً   ذ س  الخً  بد ل ل  الًل  ا يً 
لهههو وهههل  اوهههف و  ا  احههه د  يهههؤً  د رهههحة ااههه ق  ارههه ق  اً  هههو   اا ههه ذ إاهههت   رههه  ق  ال اًحههه  
                                                           

ل  61  ل  36 اً  ا فً  1ً ا   فً
ل ً ا 62  ل  99  ا فً  1ً ا   فً
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 حه س  ادل فيه  ًه   هخل د ره      ق أر  ق ل   ا  فلة  فل   ادا لرح    ا   ض دن ا د  الً
د لق  اًل ً  س  اي  ا دار ق   ىً ل  د يل ألتل لو إ  فا  اً ا    رفى   رت ا   ادره ق 
 دلهه    ا حهه ف س  ادرهه حسح    ا  هه ض   رههل ف   ىههل  ادلهه فا  ا  فلحهه   د   ههد ى  مستهه   داًحهه  

 .   ال دنا ا لح  اك  ف س   ىل  اداًح   ،ًدك  ح   د ً   لفلا ىًل 

د رههها   ف اتههه  لتهههو  ههههذ  ًههه  دههه  لفا  ادلههه فا  ،اندف احههه   ددهههحح إً ًههه  ًشههه فية دل فيههه  كهههت فا ً 
ا  رهه  ق  ال اًحهه  ا ًههل  ادنهه ا د   ىههل  اسا ىهه س  ادنا ا لحهه   دت مهه   اباحهه   اد دحهه  اخًدكههه   
    اًلفلهههو   ًهههف  اهههذ   هههؤ   إاهههت   هههق أ  دههه ا   ًا ىههه س دنا ا لحههه  ًدس ًههه  دههه ىل  ،ًدكههه

ااًهه   إادهه ج   ااًهه   ،ًدكهه    لههو يههل   اهه ااو    كهه  أ   ،ًدكهه    اًلفلههو أكههاح ً فيهه س 
 .ًف  ل ر ر    إاد ج   اد في   ك ،س إات  اًردت    اات مو

هه  دههفل  اا  ثهه  أ    هه س ًهه  داهه يف هههذا  اسهه  ا     الًههل بتهه  ادنهه   ًفللهه س حًيهه  رهها  س   اً
   ا   إثا س.ا ًف لة  ،ردا   إاح  لو لًل  

 

ه س ىاكهف س ه ًه س   ااتهو  ا  ه ظ   :Integrityسلامة المعلومات ا توافر -9 دل  رخً   اًل ً 
ه س  ه س لهو ىً حه  كهاة  اسهف ف. ىه ل ده  لف  ارهخً  لهو  اًل ً  ى ح  اًر ى ا ًر  ًو  اًل ً 
ه س  اهذ  ح ه ل       اه  ف ا لهو  اسه  مل  اً احه  اًاشه ا  الً هل حلاهو إحه    اثسه  لهو د ه   اًل ً 

هس ا ره د  ا هل ًه   ى هت تهلد إًي اح   ،ىدًه   ى  ته  لهو ىً حه  كهاة  ا سهف ف.  هه د لهو  اً 
 أً   اًل ً  س  اذ  ددبا ا  اًاش ا. 

  اًدال  اتً   رخً   اًل ً  س   ايجراماتً  
ه س ىه ل إفره ات   لله     ه ا  بهل تجزئة المعلوماات -أ   حسكه  بدلامه   ابح اه س   اًل ً 

دهه ل ًهه   ادلهه حخس ى ههت  للهه س إاههت   لههف    اًلا هه   بتهه  بتهه و دهه ً   رههخً   اً 
هه س  هه س  اًفرهه     اًل ً   ادههو حًيهه  أ  دا اهه .  دهه  ت لههو ذاهه   اداهه بق بهه    اًل ً 
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، بههه   دهههفل  اا  ثههه  أاههه . 63 اًرهههدسب   اتهههً   أ   ابح اههه س  كههه س اشهههي ت   اكههه حح
اًف لههههة  ا رهههه ا س ًهههه  أ  حيهههه   ى ههههت ى ههههل إ  ي اههههس دسهههه ل ًاشهههه ا  الً ههههل بدلامهههه  
 ابح ا س  اًف   إفر ات  ىبهف  اشهاي  أل ،د   انح حه   ادهو دهدل ى  ته  لهو  ه ل دابحسته د 

 دالت  لو  ً  دت   دس حل هذا  إلف ء س )لل ا د إ ف لل ا (.د س  ادو   إلف ء
  ف  ًاهههههدول  اوًههههه  أًههههه    لتهههههاا   اًلههههه  سد اشهههههيل  إجااااارام مساااااوحات دمنياااااة - 

   اشاي س.
 د   ابف ً   اًت  ا ا   ف ر س. التحريث الرائم للبرمجيات -س
اشههيل ًا رهه  حرههًح اًل الهه   ابح اهه س اافيسهه  كهه ح   د ًههو  تطااوير التطبي ااات  - 

 .  64 ابح ا س ً   اد د أ  إا  ق  اتفف ارخًدت 
هههه س ًهههه  ًبههههل -ج ههههؤه    ا دل ًههههل ًههههة  إ  فا  دشههههت ل شههههاي س  اًل ً  ًهههه و    ًهههه ف    ً 

   .65أ     ا ر مل  ادنا ا لح   ى ل دف   اًل ل ً د   س   ن ي   ا لب  بت 

هههه س   انهههه  ف  -ق هههه س ًهههه  66 تههههة  اههههر اً  لتهههه    اً . ًًهههه  حتههههً  رههههخً   اًل ً 
  اتح د   ا س   ان و أ   الامو  اً  لم   ا ًل ً  س.

 ا رهه ا س ًهه  أ  حيهه   ى ههت ًلفلهه  ي لحهه  اً د ههد  ال  اهه  ًًهه  رههبق  بهه   أ  ، بهه ن اًف لههة 
  ادهههو دتهههً  رهههخً   اهههاول  ادهههو حرهههد  ًت  رههه  ء  الً هههل أل ًاشههه ا  اًف للههه  ى هههت  ههه ن رههه  ء

. تهً    اًاشه ا  ارهخً  اوًته  حيه   ًه   هخل دس هحل كهخ ح   اهاول   اً  اف ذ س  الخً 
 اتههلد لههو أ  ىاكههف حًهه  اشههيل ًا شههف   اًرههد  ً    بههفا  اسهه مً   ى  تهه  ً  ثههً  دتل   

                                                           
63 Ungureanu, Mihaela, previous reference, p304. 

ه س ا  ه   64  أب   لفد ر ًح فللسد ى ب   د أًاح  ىب   الاياد   ف آاح س   يً  دنا ا لح   اًل ً  س لو د  هحض ً ه اف أًه   اًل ً 
ح  لو ول او ل  ا  يً   ،اندف اح د  اًهؤدًف  ارها    ا ه ً  اسرهل  اً  رها  الاه      ً   ادخى   اً او  ،اندف او لو  ا   س  ا يً 

 . 32د لا9039ت   ادت ف س  ،ًدك  ح     ارح رح   اًل كفاد  اً  را  لو ى ال ًدت فد ل ًل   اس هفاد ًكفد  اً  را  لو ً  ل
65 Lalevic Filipovic, Ana, Revised Qualitative characteristics of financial statements as 

precondition for strengthening information power on capital market, Journal of Economics and 

Organization Vol. 9, No. 1, 2012, p3. 

 .0399 ر   فل د ًفلة ر بقد د ىب   ا ً   66 
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هه س  اً  رههبح   ادههو دادلتهه  د هه   اههاول  اًرههد  ً .  ي اهه  ً هه اف ذ س ىخًهه   رههخً   اًل ً 
 اك    اًل ً  س  ا  ف ا لو ً  مل  الً ل. 

ههه س حًيههه   : (Availability)تاااوافر المعلوماااات جااااهزة للاساااتخرام -1 حسكههه  اههه  أ   اًل ً 
 ا ك ل إا ت  ىا   ا  ل       ل   أ  ىه مق فإهل  له    اً ه اف  انث هفا  ادهو ًه  دًاهة ذاه د 
يً هه اف  ا سهه    أ  كههل ا   ا كهه ل إا تهه  ىاهه    دح لتهه  يًهه  لههو  هه ،س  انهه  ف د   ا هه ،س 

هههه س أ   دهههه ًفه د أ  دًاههههة  اا فمهههه   اً  لمهههه د أ  ىاهههه   هههه    هلًهههه س إاندف احهههه  دتههههف ا اًل ً 
هههه س   دح لتهههه  دلاهههه  هههههذا  اً هههه اف حيهههه    ا ، د هههه ظ بارههههخ  .67د  لفههههه  ا ًرههههد  ً   لههههو أً 

ههه   ههه س لهههو أًههه ن  حرهههتل  ا كههه ل إا تههه    دههه  لف   لتهههاا أ   ادلت ههها س  اخاً   دح احههه  ا ًل ً 
 ،رد ف ج  ابح ا س ً   رحر  اد اي . 

هههه س لههههو ب مهههه     ىًهههه ل  اًل كههههفا ) ادساحهههه    ،لدً ىحهههه  دهههها    أهًحهههه    كههههح  دهههه  لف  اًل ً 
   ًاح (   ًف  اذ  حتة ًف لة  ا ر ا س أً ل ًت ل ا ىحه  ل  ه اد يه اد سق ًه   له    اارهخ 
ههه  ًا ًاههه  ًل ههه  س  اارهههخ  ، دحههه او ًهههة  اًل ههه  س  الههه ف   رهههد   ًت  اتهههً     ، دحههه او ً 

  اارخ  اد س مو  ا  ف .
ح  ده  لف  الوثووية:-4 ه س  اً  رهبو حسك  ا ا ثً   اثسه  ا اله ً    أ   اسه مً   ى هت اوه ل  اًل ً 

 اً ي هه  إاهه تل ًته ل لًههة  ابح اهه س  د اياته   فً بدتهه   دشههت  ت   ى هت   ههدخو ًتهه ًتلد  ك كه س 
 .  68  اى     اس  مل  اًرد فل  ًات 

هه س. تههً ات   حهه  ًلحهه ف س ًتًهه س ىاهه  إىاهه ء كههخ ح س ا اهه   ل إاههت اوهه ل  اًل ً  دلدبههف  ا ثً 
ح  ًبل  اسحه ل ا  دحه فا ا وح ه  ًل اه د أ اس ه د   دا   أ    تة  اً ود  اًفشح ا  لا  ا ثً 

 .  69أ دفً د . لً  ًاتل ال   تة اتذ   ، دا ف ، حًي  در حً  ًت ل ذ س أهًح 

                                                           
67 Information security Board of review members, previous reference, p18. 
68 MBA, Residential technology forum (RES TECH), previous reference, p10. 
69 Information Security Board of review members, previous reference, p13. 
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حهه  دههفل  اا  ثهه  أ   ًتهه ل ا ىحهه  ل  ههه ا أًهه ل ًف لههة  ا رهه ا س  ك كهه س لههو ب مههه  دتههة  ا ثً 
ه س  ه ل يح حه  د ايهة  اًرهؤ اح س    هل ًاشه ا   ىً ل  ار في د إ ذ ، به  اه  ًه  لًهة  اًل ً 

  الً لد  ا اشيل  اك حح  اذ   دا ر  ًة ًرد ل  اثس   اًًا    اشلف  .  
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 الفصل الثاني -2

 الحسابات ةانعكاسات مخاطر تكنولوجيا المعلومات على عمل مراجع
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  ىًهه ل  ادههو حلًههل ل تهه   اًف للهه    ا هه ل.   ًههف أرههتًس ى  ًههل ً د  هه  لههو دت  ههف ب مهه  
معارفااااه   اههههذ   أ ل إاههههت تههههف فا ً  ءًهههه  ًهههه ف س ًف للههههو  ا رهههه ا سد  ك كهههه س لحًهههه    ههههلا

. لسهه  ىههفنو 70د ًههة ًدا اهه س هههذا  اب مهه   ال  هه االت نيااة  ومهاراتااه  وويمااه  ودخلاوااه  ومواوفااه
ًهه فا  اًف لههة ى ههت  اسحهه ل  (IAESB,2014c,p22) مجلاا  معااايير تعلاايم المحاساابة الروليااة

"المعرفة وال يم المهنية  والمهاارات الاحترافياة  والأخلاوياات  والمواواف ا ىً ل  اًف لل  ا اته   
 .71المطلوبة يثبات الكفامة التي تمكر الأفرار مر درام دروارهم"

 هههذا  اد هه ح س د ههفض ى ههت ًف لههة  ا رهه ا س لههو رهه في  ً  لتدتهه . لي ههد أًيهه  اهه  ً  لتدتهه .
  هل ا ح   اس فا ى ت  ادل او ًلت ؟ در ؤ،س يث فا دث ف ها . 

ا  اه   إثاه س  اًا رها د  ا   يه ل  اًتاحه   ادهو  ًه ىً س فأحه   أ   به  ح دفض اًف لة  ا ره ا س 
 ا  احه   ادهو دًهف د سق ثس  أك     اًك اح بفأحه . إ هف أ   ندره   ثسه  ههؤ،ءد لهو  اوهف و 

 . ءا أ  م  الً    اك  س  اًف لل  اًف لة اي  د درد ىو  هدً لبت   ااخ 

لً حهه   اًف للهه  لههو وههل ادلهه   اًلهه   ف اًث اهه   ااًهه ذج  اههذ   لهه  أ   دالهه   اًف لههة لههو إدً ًهه  
  ادشت ل  إاندف او ا ًل ً  س. 

 د ال ًههه دهههد  لا ًلههه   ف  اًف للههه   اًدلههه فو ى  تههه  د هههس ثخثههه  ًلً ىههه س أر رهههح    اًلههه   ف 
 اً   اود ًل   ف إى     ادسفيف.ًل   ف  الًل  

                                                           
70 Barac, Karin; Gammie, Elizabeth; Howieson, Bryan; Staden, Marianne Van,  The capability 

and competency requirements of auditors in today’s Complex Global Business Environment, 

ICAS and FRC, Great Britain, TJ International, 2016, p5.   
71 International Accounting Education Standards Board (IAESB) (2014c), IAESB Glossary of 

Terms, IFAC, New York, NY., http://www.ifac.org/sites/default/files/ publications/files/iaesb-

glossary-of-terms.pdf [accessed 24 April, 2016]. 
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انعكااااا  مخاااااطر تكنولوجيااااا المعلومااااات المعاصاااارة علااااى مخاااااطر مراجعااااة 2-1 
 الحسابات

أهًحهههههه  ًتاهههههه  ًف للهههههه   ا رهههههه ا س لههههههو رهههههه في  لههههههو وههههههف و إحهههههه    ،رههههههدسف ف  دههههها       
ه   اله    ،ًدك   د  دف لة  الًل  افً بو إى  ا  اثس  لو  اًاشآس  اره في  لهو وهل   اً
 ادت متهههه .   ًههههف  اههههذ   ايهههه  ًهههه   اد هههه ح س ههههه   اثهههه فا  ادنا ا لحهههه   ادههههو حشههههت ه   الهههه ال 

ا   ثهه  لههو ب مهه  دنا ا لحهه  ددكههد ا اً    حهه  يب مهه    اداهه ف  ارههفية ا رهه مل  ادنا ا لحهه   
 الًههل  ارهه في    هه  رههدن   رهه في  لههو  ًههس ًهه  ب مهه  ً د  هه  ى ههت  الهه ال  ، بهه ن أ  دنهه   

،ن  اد  ىههل ًههة هههذا  اب مهه   اًدت ههفا اًس ً دتهه   ادنا ا لحهه    ااشههفي  ًؤه هه   ًهه  فا ى ههت د   ا
 رحشيل ذا   اف س ى ت ًتا  ًف لل   ا ر ا س.

 خطر المراجعة 2-1-1

س  ادهو ددتهً  لحه   اسه  مل  اً احه   حسك  ب اف  اًف لل   إب  ء  اًف لة فأح س إ ف ر حً س لو  اً 
د 9033اًاش ا  الً ل أ ا ءس ل هفي د  يدل دا  ل  اف  اًف لله  ى هت أاه  ) اس تهو  آ هف  د 

 (   979لا

 ا اهههف  ااههه لل ىههه   اهههفلض  ا ههه الد حًثهههل  ا اهههف  اًدفدههه  ى هههت فلهههض  اسههه  مل  اً احههه    -3
  ار حً        د  مت  ى ت أ ا ء ل هفي   ه  ً  حلفو ا ا اف ً  ا د أا  .

 ا اههف  ااهه لل ىهه   اسبهه ل  ا هه الد حًثههل  ا اههف  اًدفدهه  ى ههت ًبهه ل  اسهه  مل  اً احهه   هههو  -9
   ا اف ً  ا د ب د .ددتً  أ ا ء ل هفي   ه  ً  حلفو ا 

د ً ههههه اف ( اً ههههه اف  ان ًاههههه  ) اًد كههههه  هو   أاواع ثخث ًن  اًف للههههه   اهههههف يًههههه   دنههههه   
  افً ا د ً  اف  ،ندش و.

AR = IR * CR * DR   
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 (IFAC, 2015, ISA NO.200. Par.13)ل ء دلفيد ههذا  اً ه اف  لسه س ا ًله   ف  ا  احه  
 يً    و 

"ً ب حه  دلهفض د ن هه   ه ل لمهه  ًه   اًلهه ًخس أ    Inherent Risk  (IR) اً ه اف  ان ًاه 
فكهه    رهه   أ  إلكهه ق ا لهه    اهه  ًهه  حيهه   ل هفيهه س إًهه  ًا ههف  س أ  اهه ل لًلهه  ًههة أ اهه ء 

 أ فلد  ذا  ًبل  ااوف لو أ  أاوً  فً ا  ذ س ىخً ". 

  "ً هه اف ددًثههل لههو أ   ا اهه   اههذ  ًهه  ح هه   لههو Control Risk (CR)ً هه اف  افً اهه  
ىً ح  د ن     ل لم  ً   اًل ًخس أ  فكه    ره   أ  إلكه ق   اهذ  ًه  حيه   ل هفيه سد إًه  
ًا ههف  س أ  اهه ل لًلهه  ًههة    اهه ء    ههفلد اهه   ههدل ًاههة    ثهه  أ   ندشهه ل  أ  دكهه ح   لههو 

س  اً    ً  ًبل  افً ا   ا    ح  ا ًاش ا"    . اً 

 إلههف ء س  ادههو  ؤ  تهه   اًف لههة  "ً هه اف أ  Detective Risk (DR):ً هه اف  ،ندشهه و 
ا  ههه  ًههه  ً ههه اف  اًف للههه  إاهههت ًرهههد ل ًههه  أ ًسبههه ل اههه  دنشهههد ىههه   اههه  ً لههه   ًههه  حيههه   

 .ل هفي سد إً  ًا ف  س أ  ا ل لًل  ًة    ا ء    فل"

د د د ً  اف  ،ندش و لهو ابحلدته  ىه   اً ه اف  ان ًاه  ً  ه اف  افً اه د لد ه    اً ه اف 
ههه بو اههه ل ًاشههه ا  الً هههل لتهههو بهههذا   ان ًاهه  ً  ههه اف  اف  ً اههه   لسههه س اوهههف و  ابحلههه   ااشهه ط  افً

 ه فج رههحافا  اًف لههة ب اًهه  داشهه  ً هه اف  ،ندشهه و ًهه  ابحلهه   ا ىحهه  إلههف ء س  اًف للهه   ادههو 
 .  72  د فه   اًف لة ً  ل ي  ءد  لو ابحست 

 فل  الاقتصلددية المنشلت  عمل  استمرارية يهدد الذي اف   ىًه ل   ا      ف  اًف لة لو ول

 ه ل  (SAS No.59)لهو  اًلحه ف وهلو ملد ورد بهد، المحيطة السدئدة سورية ف  ظ  الظروف
  اههذ  بهه  فا  ايهه  ًهه   اههف  ًهه فا  اًف لههة ى ههت  إاههذ ف  اًايههف بح دًهه ل  ا شههل لههو  إرههدًف فد

 . ،ندش و ا ل  اسح ل الً    اًف لل 
                                                           
72 Porter, Brenda, Simon, Jon, and Hatherly, David, “Principles of External Auditing”, 2nd Ed., 

UK: John Wiley and Sons Ltd, 2003. 
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(  ا اهه   ا اههف  اههذ  حكهه   921د لا9033ىههفنو  اههف   ىًهه ل  لسهه س اههه ) اس تههو  آ ههف  د 
اته   هفدار اوهف و ًه  ،   اًشف د د س  اًف لل   را   ًات  ً   فدار اه اس  مل  اً احه  ذ دته  ً 

 دالي  ى ت  اس  مل  اً اح .

، بهه  اًف لههة  ا رهه ا س أ  ح كههل ى ههت لتههل يهه و  هه ل ابحلهه     لههو  كهه لا ذاهه  ا رهه 
 اكههها ى   ادهههو حلًهههل تهههًات   الً هههل   اب مههه   ا  فلحههه   اً حاههه  الً ههه د    اشههها   ادشهههت  ح د 
 الً حهه سد  إ  فا   ا  يًهه د   ههه  و   ،رههدف د لح سد  اسحهه        ءد    هه ل  افً اهه   ا    حهه  

ا  ي   لو دس حً  ا اف   ىً ل اًاش ا  الً هل ً هل  اًف لله  لحرد  ل  اًلفل   اًيدرا  ً  ذ
(Arens et al 2014,p219) .  ًهه   ايهه  ًهه  أهًحهه  هههذ   ا اههف ههه   اثهه فا دههفل  اا  ثهه  أ
دههههو د ههههحر الًههههل  اًاشههههآس  ،ًدكهههه  ح   ك كهههه س لههههو وههههل  ا ادنا ا لحهههه  ً   افههههه   اًدا ىهههه  
اًاشههآس ىهه  ً  ناهه   ادنا ا لحهه  لدشههيل  ىلهها الههض   رهه في  اوههف و  ا  احهه   ادههو دًههف ل تهه  

 ب  فه   اف س ى ت ًا لردت    ردًف فيدت .

ه س  ادهو ددكهد دفل  اا  ث  أ  ًً  ربق  دا    ههذا  اً ه اف أهًحه  لهو ب مه  دنا ا لحه   اًل ً 
اهههه ادا د  اًرههههدًف   ارههههفية اً  افههههه    ادههههو ددا هههه  ًهههه  ًف لههههة  ا رهههه ا س  فلهههه  ًهههه   ان هههه ءا 

 ل ًلت .  ،ندش لت    ادل ً
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     مخاطر المراجعة في بيئة تكنولوجيا المعلومات 2-1-2

ههه س ا ىدا فهههه  ً  ههها س اشىًههه ل.  شههه  د  رهههد   ل اوهههل  ًهههة دنهههف  ً تههه ل دنا ا لحههه   اًل ً 
هه س  اً  رههبح   اً  رهها  لههو لًحههة أا هه ء  الهه ال اًا ح ههه   انث ههفا.  ًههل هههذ   ،رههد   ل   اًل ً 
دا ىهه د ًاتهه  ًهه   دل ههق ارههخً   اًلهه ًخس   ر رههح د  اًل الهه  بح ا دتهه   ًلهه  ً هه ذ ف ى  هه ا ً 

هههه س  اًدههه  لفا لههههو  اًاشههههآس. لههههح  ههههذ    ًههههف  تههههة ًف لههههة ب  رههها  ًلهههه   س دنا ا لحهههه   اًل ً 
ه سد   ا ر ا س أً ل كل ا س ل   ا ىا  د احا   ىًه ل  اًف لله د لهت وهل دنا ا لحه   اًل ً 

 :73 اً  اف هذا ً  .احشًل أا  د ل   ا ً ت ل  ا افارب   فد  د ً  اف  اًف لل    در د 

دشهيل ههذا  اً ه اف د ه ح س يب هف س اًتاه     ادخىه  لهت  ابح اه س  ً  اف أً   اًل ً  س  -1
 اًف لل  ح فض ى  ت  ً  نا   ادا ف  ا  كل لت دنا ا لح   اًل ً  سد ذا  أا  حًيه د 
ًثخد دت  ف بح اه س ً هد ي ًهل ىه  افيهق  إادفاهسد     ًلفله   ا  ىهل أ   دهت ًلفله  

 . اً د  اذل أك ا   اتفف
هه س  اً  رههبح  ارههب  رههت ا   ا كهه ل إا تهه   ً هه اف لسهه     اثسهه  -2 اً فلهه س اوههل  اًل ً 

ه س  ا  كه  اه الًخءد   رهل فد له   ل  ادنه ا د  ًي اح  د فيد بح ا دت د ًثل   اًل ً    ا
  اخ. 

ً هه اف  اد فيههد لههت دابحسهه س اوهه ل داهه  ل  ابح اهه س إاندف احهه دس رهه  ء ىهه  ًكهه  أ  بهه     -3
 ًاش ا.ًك د   ، ً   اك س س  ادت دلفيت   ا

 اً ههه اف  اًدل سههه  الً حههه  درهههل ل  دشهههت ل  الً حههه س  ادل فيههه   إاندف احههه  ًثهههل ً ههه اف  -4
رهدا ح د   اً ه اف  ادهت ددل هق ا ال  اه    ًاحه  يره ء  رهد   ل  حه  ً  ى ل  ل   أ ا   فً

 .دساح   ادش  ف  ر ء  رد   ل  اًاش ا ال ف    ً ح  أاوًدت 

                                                           

ه س لهت دسه  ف  اً ه اف   افً اه   ا    حهه د   73  الب هتد  ا ه  رهً ف ىبه   الوهحلد  ف ره  د    حهه  ،ثهف  رهد   ل دنا ا لحه   اًل ً 
 .326لا د9030 فا د ل ًل  بات د ي ح   ادلفر ا  ً لرد فد 
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 دن ً تههه    ًهههف  اهههذ   ايههه  ًههه  ًرهههد ل  ا اهههف  ادههه   ل  انب هههف بههه   ًلههه ًخس  اًاشههه ا  -5
هه س  اً  رههبح   ا فىحهه  ى ههت التههت   اههالض ب فلهه    اًههخالد   ىدًهه   ًلوههل اوههل  اًل ً 

 .يب فا
اي  ا   دً ل لس     اًردا  س  إاندف اح د  كل ا  د  و أىًه ل  اًاشه ا ىه  دنا ا لحه   -6

   . اًل ً  س
أههه  و  افً اهه   ا    حهه  ادشههًل  رههخً  ايهه  ا ًرههد ل  اههف  افً اهه  ارههب   درهه د ااهه ق  -7

 أً   اًل ً  سد تً   رخً  د ث ق ًل ًخس  ادل فا  إاندف اح د تهف فا أ  ء  افً اه  
 ال ًههه   فً اههه   ادابحسههه س   افً اههه   ا  فيههه  لهههو آ  ًلههه سد  الًهههل ى هههت  ً حههه  أًههه   ابهههف ً  

هه س  ًهه  رهه ء  رههد   ل  ا هه   اههف  اهه   ل  الهه هااد  ً حهه   اباحهه   اد دحهه  ا ًل ً  ت ههفد ً 
هه   اههف  ،ىدًهه   ى ههت بههف ً  لهه هاا إ ههف  ههة  اشههفي  ى ههت  ،ادفاههسد ً   اتهه ف ى ههت ًً 

 .ر حً  ً    ادشت ل  ا  ال ا بح ا س
 

  ًهف  اهذ   ،ندشه و ا اارها  ا ًف لهة  ىه ل إاهت ايه  ا  اهف  ر و دهؤ   اً  افيل هذا 
 اً ههه اف   ادل ًهههل ًلتههه   ذاههه   ح هههفض ى حههه  دههه  لف  فلههه  ًا رههها  ًههه   ان ههه ءا ادس هههحل د ههه 

 ا رد   ل أ   س  ادنا ا لح   اًر ى ا ا  لو ذا .
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 الحسابات ةمراجعكفامة عمل انعكاسات تكنولوجيا المعلومات على  2-2

علااى الكفااامات الأساسااية لعماال مراجعااة  المعلومااات انعكاسااات تكنولوجيااا2-2-1 
 الحسابات 

ي هه ءا ًف لههة  ا رهه ا س لههو ًح ًهه  اهه   ء ىً حهه   اًف للهه  حا هه   اد ه ههل  الً ههو ًهه  ألههل دلايهها 
 .اي  ءا

ًههه فا  ا هههف  ى هههت أ  ء  الًهههل  لهههق ًلحههه ف ً ههه   لهههو ىخًدههه  ًهههة ب مههه   الًهههل ي صااار بالكفاااامة 
IAESB, 2014c, p23) .) 

باذل و د وصافاته اليخصاية ادهو  دًدهة بته   اًف لهةد  المهارات العامةحسك  ا ان  ء س   ر رح  
    74لو أ  م  الًحة ًف  ل ىً ح   اًف لل العناية المهنية 
 المهارات العامة 2-2-1-1

ح دهه ج  اًف للهه   إاهت  ًههدخ  ليههف ًه  ف ى ههت  اداسههل اي هه ءا   التفكياار الن اارو والتحليلااي -أ
خءًدتهه . ل ًهه ل  لههل يب ههف ًهه   بهه    ابح اهه س  اًد  هه  ادس ههحل  ً ثً  دتهه د  رههد   ً دت د ً 

ههه س  ادهههو  ابح اههه س  ههه س ، بههه ن أ  دنههه   اههه ل  اًف لهههة  اسههه فا ى هههت د   هههل  اًل ً    اًل ً 
ه    د س ه د   ندش و  فرل  اكخس ب    ابح ا س  ادو ح كل ى  ت  ً     ل  اًاش ا ً 

هههذا  اًتهه ل د ههفض ى ههت  اًههف لل    .  فلتهه د ً هه   س  ،دل ههه س   اً هه اف ذ س  الخًهه 
 ا ًيه    اًف لله د آ هذ   اله    ،ىداه ف أ  دهه  لف دكهًحل اته   اًف لله   ا ه لا ا اًاشه

ه  حًيه  أ  حيه    خءًدت د   ًدت  لو ًاش ا ً    د د ىا  لهو إ فهه   ً   اًل ً  سد ً 
ددا هه  ًثههل هههذا  اًتهه لد  .ذ   ،اهه  ى احهه  لههو    هه ا ًاتهه  ًهه  حيهه   أًههل  ،اهه  لههو إ فههه 

اًف لههههة ًهههه  ف س ى ههههت  دس ههههحل د احيهههه     ادنا ا لحهههه أحتهههه د ايهههه  اس ًتههههاف ا لههههو  اًتهههه ف س 
ه س. إ   ا يهف  ه   التحليلاي الن ارو  لت س  ااو لد د   ل  ابح اه س  لتهل أًه   اًل ً  حًين

                                                           
74IMDRF MDSAP working group, Competence and training requirements for auditing 

organizations, 2013, p9. 
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 اًف لههههة ًهههه  د   هههه   الخًهههه س   ادابههههؤ اهههه اف  ار بهههه    ابح اهههه سد   ادلههههفو ى ههههت  هههه ،س 
لهه س ، داهه ف  حهه       ءد  د و ههد  اًلاحهه س  إ كهه مح د  د   ههل  ادً  س  ،ا ههف ود ً 

 .75 اًف لل 
 لههو ب مهه    ىًهه ل  ارهه في د ب ك كههح دت   دلس هه  دت د   كهه  لههو  اوههف و  ا  احهه د ، بهه ن 
اًف لهههة  ا رههه ا س ًههه  أ  ددههه  لف لحههه  ًتههه ف س  اد ي هههف  ااسههه    اد    هههود  أ  حيههه   ًههه  ف س ى هههت 

   رد   ل  ا ر مل  ادنا ا لح   ادو در ى ا لو ذا   د ىل د    ان  ءا.
  درههد ل  ًتاهه  ًف للهه   ا رهه ا س أ  اماال مااع الآخاارير لتح يااق الأهاارالمهااارات التع - 

حي    اًف لة ً  ذ    اًت ف س  اًدً اا لهو  ادل ًهل ًهة لًحهة أاه  د  الًهخءد  أ   دًدهة 
ا   لهو  ا ه ،س  ادهو د هفض ى حه   الًهل  ا اس فا ى ت  ،ردً دد  ى ت  ادل    بد  تة   ا

ه  ف س  د76تً  لفيق ىًلد اد س ق هه و ًشهدف  ى هت  لهة    هفي    أ  حيه   ذ   ايه  ً 
ا دلهه    ًلهه  لحًهه   فيهه . دهها     ا  لهه  ا دل ًههل ًههة    ههفي  لههو ب مهه  دنا ا لحهه  ًداهه فا 

اًه ل ايهل  اداه ف س  ادنا ا لحه د ى هت  اًف لهة  إ د      دلذف أ ح اه س ًاف  س  رفيل س  دا ف س 
ت .  دا    أهًح   اد  كهل ىاه ً   اذ    ل  ى ح   ادل ًل ًة ًرد  ً ت  ً  دك    ًف

حيهه    لههل  الًههل يب ههف سد  دا هه   لهه   لفيههق ًهه   ا بههف ء   اً دكهه  . إ   اد  كههل ًههة 
هههس  دس هههل  أىتههه ء  ا فيهههق درهههتل لحههه   ادنا ا لحههه  اشهههيل إ لههه بود لتهههو دههه لف  التههه    اً 

  كهل  ادن      هو داي  ً  رهفى   ا كه ل ى هت  ابح اه س     اه . دها     ا  له  إاهت  اد
 ىا ً  ح د ج  اًف لة   ً س    في   ادنا ا لح  أثا ء أ  م  اًت ً .

، بههه ن اًف لهههة  ا رههه ا س لهههو رههه في  ًههه  أ  ددههه  لف ا حههه  دهههفل  اا  ثههه  أاههه  لهههو ههههذ   ارهههح ق 
ًت ف س  اد  كلد  أ  حلًل ى ت دلاياه  اح  ل  ى هت ي  ءده  لهو  اوهف و  اف هاه    اًرهدسب ح د 

  ادنا ا لو  ارفية لو ب م  أىً ا . وف و  ادا ف   ك ك س 

                                                           
75 PWC: Price water house Coopers, (), The evolution of auditors How skillsets are changing, 

Haub School of Business, Saint Joseph's University, Philadelphia, USA, 2015. 
76 ALAN W. ANDERSON, THE CHARACTERISTICS OF A SUCCESSFUL AUDITOR, 

Kansas Society of CPAs book, 2012. 
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  دفي ها  اًف لهة ى هت   هه  و ح هفض ى حه   ادله    ًهة    هفي  التركيز على الأهرال -س
ههههه  و ب هههه ذ  اًف لههههة  ه  لهههه     هههه ذ    دههههفل  اا  ثهههه  أ  .  الًههههل ًلتههههل اشههههيل ًشههههدف 

لً ىهه س    ًلدًلهه س أ  ههفل  اًشههدفي  )رهه  ء ًههة ألههف   لفيههق  اًف للهه  أل ًههة ألههف   ً 
 دلههه    ًلتههه   هههخل أ  مههه  الً ههه (   لههه  ى حههه   ادفي ههها ى هههت   هههه  و. لههه ادفي ا ى هههت 
ه   ه سد  د    ته د  لًهة أ اه   ،ثاه س ...د ً    ه  و حًين  ً    ا كه ل ى هت  اًل ً 

.  لهو ًلهفل د   ه    هه  و ، به  رهل  ا اهر  دا  هذه    ا كه ل إا ته داوحل   لي ف  ف 
ً  د   ه    هه  و  اًشهدفي  ب اه    ه      هفي   اهذ    دل ًهل ًلتهل ىاه  ًح ًه  ا ىًه ل 
 اًف لل . هذ    ًف حلاا د  ك   ًة    في   ح  اهل ى هت  اًره ى ا  دسه حل  ا ه ً س 

ي ه ء س  اد  كهل هًحه  ده  لف أ ايل ًا ى   ثسه د لدها    ي ه ءا ىً حه   اًف لله . هاه  دها    
 ا ل  اًف لة. 

 
لههو  الًههل )اًهه  لحهه  ىًههل  اًف للهه (د  ث افااة الااروتيرلهو ب مهه    ىًهه ل  ارهه في    هه  درهه   

.  ادفي هها ى ههت   ًهه   اد ن هه  اًف لههة اذ س  الخًهه  بدسهه حل  التركيااز علااى الأهاارالدهها    أهًحهه  
دًفا   ا  مًه  لهو يهل  اه ا  ات و ىا  ًً فر  أ  ىًلد أ  دا  ذ أ  إلف ءد ه   اًا اس   اًره

ف    ً  ًف  ل  الًلد ب    اته و  اًفله  ب  إه  ًه  لته    إلهف ء  اله ف  دا  هذا ًه  لته    ً
أ ههفل. هههذ   ادفي هها ًهه  حيشههد ثتههفا لههو بفاهه ً   الًههل أ  لههو  إلههف ء س  الهه ف  دا  ههذه د ل ههدل 

لهههو ب مههه   أحتههه س دلابتههه  أ  دلههه   ت د   ًهههف  اهههذ  حتهههً   ا كههه ل إاهههت  اتههه و.    ههه  درههه   )
 الأهرال المياتركةدا    أهًح   ادفي ا ى هت  ث افة التخول مر عمل المراجعىً ل  ار في (   

 اًرهههدً ا ًههه   اًكههه اح  اًشهههدفي . ههههذ    ًهههف حلهههاا  اثسههه  بههه    اًف لهههة     هههفي  لهههو ىً حههه  
 .    اًف لل ح  اًف لل  لدا    لل اح  ىً 

لوتههه ف . أنثهههف لهههو وهههف و  اداههه ف  ادساهههو  ارهههفية دههها    أهًحههه   ادفي ههها ى هههت   هههه  و 
لح دههه  ىسنههه   الً حههه س  ال فيههه   ىسههه  فً بدتههه د  اههه س د   ههه    هههه  و لهههو  دساحههه س  ا  رههه     فً
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   ا فىحه .  ههذ  حرهد ىو  ادفي ها أنثهفد أ  هه  و  اكهتفل  د  ك كه س اح  رهتخس  وف لت  أًف س 
 لف ء س  ادو د كل إات  ات و.دا  ذ   إو ي ل  ًرد ح دت   ىا  د ىا  فرل   ه  و لذهاح س 
  
ههههه مة  اً  حههههه    اًلاحههههه س اههههه ل  ايرراك  ايرراك والملاحظاااااة -  هههههه   ،اليههههه    اههههه  ىو ا ً 

 اشهه لا  اًد سههو  لتًتهه  اشههيل كهه حح.  اسهه فا ى ههت  إ ف   كهه   ش كههح  دههفدار ا تههل 
ًلاحه س يًه    لتهو ًشه ه ا  اوه  هف   االملاحظاة اًلاح س   ا ً مة  ادهو    لتته . أًه  

 هو لو  ا  ًة  اً     اً ر   ) اح  يً  حشلف بت   اًفء(. 
 

حًثههل  اًرههدا   ا  ًلهه   اً  حهه   اً لهه  ا أًهه ل  اًف لههة )د  كهه ل  اًرههدا د شههي  د ًي ا دهه (. 
إ ف   ًف لة  ا ر ا س ا   ًله   ادهو أ له س ذاه   اًرهدا    ا يهل ى هت كه دت  ح هفض ى حه  أ  

ًف  اذ  حًيا  ً  دن ي  ًل فو ي لح    ل د    ا  ًله . آاحه   الًهل حي    ً ق  اًخ و د   
و أرههتل ًاتهه  لههو  اًرههدا   إ لههو   اهه   اًرههدا    هه  ،   لهه  لههو   اهه   اًرههدا   اندف اههو اهه فً

لحه س   اًته ف س  إ اندف او ً  ه  ًفمو )ًه   ( ًًه  ح هفض ى هت  اًف لهة أ  دده  لف ا حه   ابفً
  اًخ و  احي   ً  ف س ى ت  إ ف  . ا  ك   ادو در ى ا لو 

 .  77  دلفو  اًف ًا  ا ااوف لو ىً ح  أ  إلف ء  لفي  آ ف   ال ررة على مراوبة المحيط -ج
، ب ن اًف لة  ا ره ا س أ    هفج ًه   الهاء إاهت  انهل لهو يهل  اه ا ًه  دفل  اا  ث  أا  

 هه    ااوههفا  اهه  س ىً حهه   اًف للهه  ل لًههة بههذا  بهه    ك كههح   اهه   ل لههو   لهها ء   
هه س ًهه  يهه   احيدشهه ت  لههو   اهه   ىدًهه  ا ى ههت  الههاء لسههرد   ًههف   ان حهه   ادههو دهها  ا اًل ً 

  اذ    ىل  اًخ و  ا ح   ي ك   إات  إ ف  . 

  اههذ  ح يههل ب مهه    ىًهه ل اشههيل ىهه ل    مهه   رهه في فكهه   اً ههحر  ادنا اهه لو  اً لهه   لههو 
ادساحههه س  اًدههه  لفاد   ادهههو حسههه ل  الً هههل ىًهههل ًف لهههة  ا رههه ا س اشهههيل  ههه لا تهههف ف  اًلفلههه   

                                                           
77 FLOREA, RADU, FLOREA, RAMONA, Audit techniques and audit evidence, Romania, 

Economy Transdisciplinarity Cognition, Vol. XIV, Issue 1, 2011, p350. 
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حههه س ذ س  الخًههه  اًً فرهههد  ا رهههد   ًت  ا ههه ىل ذاههه  ًلفلههه   اًف لهههة  ههه ل د ههه   ادساحههه س   ادسا
   .ا ًتا 

   الصفات اليخصية 2-2-1-2

د لههه   اكههه  س  اش كهههح   ادهههو  دًدهههة ل تههه  ًف للههه    ا رههه ا س   ف س ه ًههه س لهههو دلايههها ثسههه  
أك     اًك اح لو ًتا   اًف لل . لدل  هذا  اك  س ىاكف س أر رح س ، ب  ً  ده  لفا ا هدًي  
  اًف لة ً  أ  ء ىً ح   اًف لل  اشي ت   ار حل لتو ب  فه  دشيل ً ى ا  ا ىو   ر رح  ا ح . 

    78 اك  س  ادو  ل  أ  دد  لف لو ًف لة  ا ر ا س ً  
 د  ا اك ق ً ا ا ا ااا ه د ا  دً أ    -3
،    و ً      س د  ًدا    بلدسفيهههفا ًب اههه س فأحههه  لو   لًحهههة  ا سههه مق ىو  كشأ    -9

 سل ف ا ق    س م  ًل إاح   ك
  ذ ا أ  ب  ف ًأ  بًك    ش ك   ف ،  د ثل  ،ن  ل ًأ  -1
   اً ت ىح ،ردس ً  أ   دًدة ا   -9
ًتً  ب غ ف س ىدب  اش كههح  أ  ً  اهه  أ  أ   بًك  د  ف ثأ،  دًههخسد ًردأ  حيهه     -3

ًف لههههة  ا رهههه ا س  ،هدًهههه ل اًكههههه اح    هههه   د لهههه  ى ههههت     ء فأب  إش ات  ىا  ً
 اًرههههدثًفي   إ ههههفهل ًهههه  أكهههه     اًكهههه احد بدلاناهههه  الًحههههة  اًكهههه اح  اش كههههح  

.   ه  79ددله فض ًهة ًرهؤ اح د    ادا ًه  ا اًاه  ت    خًحه    اًتاحه   ادل في   ادهو 
  لف فأ   اًف لة د ن   س   ل  ل   أ  ىه ل  له      اه ء  ال هفيه  لهو  ابح اه س 

 . 80 اً اح     ىً ل إ ف  اًشف ى   ادو ات  د ث ف ًا شف لو بح ا س  اس  مل  اً اح 

                                                           

ي ولد هح  ء ً اه د د   هل أهًحه   ال  ًهل  اًهؤثفا لهو  رهدسخل ًف لهة  ا ره ا سد ًل ه   اتهف  ا ل ه ل  ،ًدكه  ح    إ  فيه د  78 
 .362د لا9031د 92 ان ل د  الف قد  ال  

79 Auditing quality, FRC: Financial Reporting Council, practice aid for audit committees, 

www.FRC.org.UK, 2015, p8. 
80 Etim, E. Osim, Ihenyen, Confidence Toel, Auditing risk in computerized accounting 

information system, Academic Excellence, p3.   

http://www.frc.org.uk/
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مهه    ىًهه ل  اره في د د هه ح س   كهه س    لهه  ىًههل هههذ   اًدا هه  حشهيلد لههو ب دهفل  اا  ثهه  أ  
دا ىهه   اثس لهه س   ،ادًهه ء سد دهها     اتههت ط  ًف لههة  ا رهه ا س. ل ههو ب مهه  ًدلثههفا  ًدكهه  ح سد ً 

له  د هس تهت ط   ادو د لة ا اًف لة أ ح ا س  ا    ،بدله   ىه   اًاه  لء    خًحه    اًتاحه   دً 
 ً  ح  أ   لدً ىح  دس ل ً   ردسخا د   اذهاح   داي  ً  دال د .

هه سد إاههت ل اهه  هههذا  اكهه  س ، بهه  ا ًف لههة أ   دكههد ا اكههبفد  اً  واهه د   أ  حيهه   يدً 
هه س ا  خًحهه س  اًتاهه    لوهه س اشرههف ف ، بهه  ًاتهه  ا ههدًي  ًهه   اسحهه ل   لتههو ىا كههف ًلههاااد ً داً

 الً ح   اًف لل  ا لتل ً  حًي . 

لًحهههة ههههذا  اكههه  س ههههو كههه  س ذ دحههه  دلههه   ى هههت ى  ًهههل ً د  ههه   دهههفل  اا  ثههه  أ  مماااا سااابق
ا  م  لخ ددف   ادنا ا لح  أ  أثف إ  ي   ر ا س أ  إ ل ا س ل ت .    ك  ا  خًح س  اًف لة ً 

  بذل العناية المهنية2-2-1-3 

، بهه ن أ  د دسههو ًههة  فلهه  ًا رهها  ًهه   ان هه ءا  اًتاحهه    اش كههح  ً كههفا إذ  اكهه  س داسههت
هه     ء  ا  هه   ؤ  تهه  أشهه  لا ًهه ف    حًد نهه    اد ه ههل  انهه لود  يبههذا    الا حهه   اًتاحهه   اخاً
د هه   اًتًهه . دههل  إلًهه د ًهه  ًبههل  ات مهه س  ال ًحهه    اًتاحهه  ى ههت أ   اكهه  س  اش كههح    ههذل 

 اًتاحهه  دًثههل ًلهه   ف ى ًهه   لهه ء ذاهه  باهه ء ى ههت أاتهه  دًثههل ًا اهه  أر رههح  ، بهه ن ًهه   الا حهه  
له   ف إىه    دسفيهف  اًف لله  اكه فا  د  لفه  اًس ب   ًل   ف  الًهل  اً ه  او اًف لله   ا ره ا س ً 

 دسفيهههف إىههه   ا الًحهههة ًف  هههل  اًف للههه   لهههو ا ا ًف لهههة أ   بهههذل لهههو دا  هههذ  ههه  ، بههه ن ا ًخمًههه 
،ن لهح  ره  ي  لهو ههذا  ا  اه  ،  د هق ًهة آ     اًتاه   ي هل ب  لا ده   الا ح ه    ا    اًتاحه   اخاً

 Public Company دا ههه  ًل ههه   افً اههه   اً  رهههبح  لهههو  اشهههفي س  ال ًههه     اس ا احههه 

Accounting Oversight Board (PCAOB)   لهههههه   ف  ادهههههه ً ق  اًسب اهههههه  ً
ه س  أ   لدًهة لهو  اًف لهة  ،Generally Accepted Auditing Standards (GAAS)ىًً 
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ا ى   ً   اد ه ل  لو ًل ل  اًف لل   لو ًل ل  اً  را  ا دًي  ً   اسحه ل الً حه   اًف لله د 
 . 81ا ذ،س  الا ح   اًتاح   ان لح 

ه س_ ىاكهف بهذل  الا حه   اًتاحه  دفل  اا  ثه  أ   إ هف يه و أكهاح _لهو ب مه  دنا ا لحه   اًل ً 
 بهههفا   اتههه  ىًهههل  ا ب هههف لهههو  اًلههه ،س  ادساحههه   ادهههو ، حً ههه   اًف لهههة  ا  ههه  اههه س  رهههد   ل 

ههل )  ا هه لا  (690تههف فا اسحهه ل  اًف لههة الً هه   ههه  ًهه   ف  ذيههفا لههو ًلحهه ف  اًف للهه   اهه  او فً
 .ا رد   ل ىًل  ا ب ف

ه في مجال المراجعة الالكترونية يمكر ال ول در المراجع بذل العناية المهنية اللازمة عنر وياما
    82بالآتي

 ادههههها ل  اًف لهههههة  ا ههههه فلو بلًحهههههة ًلههههه   ف  اًف للههههه    اًلههههه   ف    خًحههههه  ذ س  اكههههه    .3
 ا اًدا اهه س  اًتاحهه    اداوحًحهه . ل اب مهه   ،اندف احهه  ذ س  ك كههح ، ددا هه   ًهه  ًف لههة 
 ا ر ا س أ  حيه   ى هت ًلفله  ي لحه  اًله   ف  اًف لله   ا اًدا اه س  اًتاحه   اًكه  ا  

لههو  اوههف و  درام المراجااع لعملااه بفعاليااةا   ثهه .  هههذ  حلاههو أ  ،رههد   ل  ادنا ا لحهه   
  ادساح   اًل كفا ه  ً  ًدا ا س ىً  .

 ادو د  ل   اًاشه ا  هحي  دته   للمخاطرىً ح   اًف لل   ل  أ  دن   ًكًً   كحك س  .9
ههه س دهههفل  اا  ثههه  أ     مدتههه   اداوحًحههه .  نً  ههههذ  ح هههفض ى هههت ًف لهههة  ا رههه ا س أ  حيههه   ً 

ف  ادههههو ددلههههفض اتهههه   اًاشهههه ا   اا لًهههه  ىهههه   ك كههههح  أىً اتهههه د   اًكهههه  ا  ا اً هههه ا
ا دنا ا لح   اًرد  ً . هذ  حلاو أ  ى ت  اًف لة أ  حيه   ى هت  ف حه  ي لحه  ا اً ه اف 
 ادههو د هههحرد اهههح  لسههر الً ههه د بهههل أحتهه  الًهههل  الً هههل. ًهه   للهههل إ ف   ههههذا  اً ههه اف 

 ًدا ا س ً  ًدا ا س ىًل  اًف لة. 

                                                           
81 Internal and External audits, Comptroller’s hand book, Office of the comptroller of the 

currency, 2016, p45. 
82 Williamson, Ken, Assessing the effectiveness of the external audit process: A practical Guide 

and tool for audit committees, UK, 2015, p4. 
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يههق ًف للهه   ًداهه د  اد ككهه سد ًهه   دساحهه سد كهه فل، لههو ىً هه د ًهه ف ، اًهه  حسهه ل  لهه   لف  .1
ردسل، ذهاح س  د   ىل  حلاا ثس ل   ادش  فد  حردل   ا ا بف ء   اً دكه   ا د إاو، ليفي س ً 

 حً ف   اش   اًتاو لو أ  ء  إ  فاد  يلًة ألتل أ اه  إثاه س.  له   ًثهل ههذ   ا فيهق 
ًهههه    لههههة لههههو  اوههههف و  اًل كههههفا. احشههههيل ا ادهههه او ًدا اهههه س  ايهههه  ًهههه  لل احهههه  ىًههههل  اًف 

 ًدا ا س ىًل  اًف لة لو هذا  اوف و. 
هه س  ادهه .9 و دهه ىل إىهه     ادسهه فيف لتههل ب مهه   افً اهه  لههو  اًاشهه ا لههو وههف و دنا ا لحهه   اًل ً 

 افً اهه  لههو  اب مهه   ادساحهه  اتهه   ك كههح دت   اًً ههاا  ادههو د ههفض دههفل  اا  ثهه  أ   اً احهه . 
ا  الً ههههل ًف ى دتهههه  ىاهههه  دكههههًحل أاوًهههه   افً اهههه   ا    حهههه   ىاهههه  دشههههت ل هههههذا ى ههههت ًاشهههه 

  اوً . يً  د هفض ى هت  اًف لهة لتهل ًه ل ي ه ءا ههذا   اوًه   لل ا دته . بهذا  حشهيل 
ًهه  ًدا اهه س ىًههل  اًف لههة لههو  اب مهه   ادساحهه   لتههل  افً اهه   ا    حهه    ك كههح دت  ًدا اهه س 

  اًل كفا.  
  مل   اًرههدًف الً حهه   اًف للهه  )ىبههف داهه يف يههل  ال  ًههل  اًههؤثفا  ارههلو ا هه   اداهه يف  اهه .3

دهفل لو لل اح  ىًل  اًف لةد  ك ك س ً  ا  ح   اً ت ىح    ااا ه (د اايه  ا ل  دته . 
  اًف لة دا يف ًل فل   ال ًح    الً حه   ك كه س  تب  ذ هذا  ات ح    ل  ى  اا  ث  أ  

هه س   ،دكهه رههدًف ادلايهها  اسهه فا ى ههت  اًفدااهه  بدنا ا لحهه   اًل ً   ،سد اشههيل ًاههف  ً 
اًهه  حًيهه  ًهه  ايهه  ا ي هه ءا  لل احهه  ىً حهه    أ   دتهه   رههد  ل أرهه ا    اًف للهه   ،اندف احهه 

 نا ا لحه  اشهيل  ه لا  اد  الً حه  اًف لل . بهذا  حشهيل  اداه يف  اه  مل اسه ف س  اًف لهة 
 فا.  ًدا ا س ً  ًدا ا س ىًل  اًف لة لو ب م    ىً ل  اًل ك

 هفض ى هت ًف لهة  ا ره ا س لهو ره في   ارهلو  اه  مل حد بذل  الا حه   اًتاحه دفل  اا  ث  أ  
ًي ا ده  اًه  ل ته   ادنا ا لحه  ) اسه فا ى هت  ادل ًهل  ًهة  اب مه   ادنا ا لحه  إات داه يف ً ف ده    ا

 يً  د فض ى ح  د ل ف  اًدا ا س  ادو دتً   ل   ًف لل   ر ا س لل ا .   د اًدت فا(
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 ةمراجعاااعمااال ل المهنياااةانعكاساااات تكنولوجياااا المعلوماااات علاااى الكفاااامات  2-2-2
 الحسابات

دل   ا كه ملا  ادساحه      خًحه  أره   اله ق ًف لهة  ا ره ا س لهو أ  مه  الً حه   اًف لله . 
ههس.  انهه  دتهه   هههذا  ا كهه ملا ً كههفا لههو  هه ،س ىهه ل دلايهها  ان هه ء س  الً حهه  ًههة ًههف ف  اً 

ف  اًرههدًفي  حلهه      هه   ادهها ل   اًف لههة ا اكهه  س  اش كههح د  دلاياههه     ارههلو ا ههدل لد   اداهه ن
هه  لهو ً هه     الًههل.  هفدار هههذ  ي هه  اًله   ف  الًههل  اً هه  او  ا  كه  بدا  ههذ ىً حهه   ىخًه س ل فً
 اًف لل د  أ ا   إثا س  ا  ل   ا ك ل ى  ت  ب  را  إلهف ء س  اًف لله    اًفدااه  ا  هه  و 

  ا  ل  د سحست  ً   رد   ل هذا  إلف ء س. ددًثل ًل   ف  الًل  اً   او لحً    و  الفيت  
  التخطيط لعملية المراجعة واييرال على المساعرير: 2-2-2-1

دتههه و ًف  ههه   اد اهههحر الً حههه   اًف للههه  إاهههت د   ههه  ًههه   لههه   اسحههه ل اههه  لهههو ىً حههه   اًف للههه د 
 هههه  ًههه   ف  ذيهههفا لهههو ًلحههه ف  . اًتًههه  اًرهههؤ ل ىههه   اسحههه ل ا اًتًههه د   اهههاً   اهههخال ادا  هههذ د ههه  

ل )  اد ً ق " دهدل ىً حه   إشهف و ًه  ى ت ىً حه   اًف لله   (  اد احر   إشف و 100 ا  او فً
 تة بفا ً    ا    ت   ً  ك   دب    اًت ل لهو ىً حه   اًف لله  ً   ى ه ه   حشهفو  خل 

 ى  ت   اًف لة  اًرؤ ل اشيل ي ًل".
د دهه ج  اًف للهه   إاندف احهه  اًرهه ى    ى ههت  فلهه  ى احهه  ًهه   ا بههفا   اًتهه فا  دههفل  اا  ثهه  أاهه  

أًه ل إًه  د ه هل  ده في  الهض    ًف  اذ  ً   دلذنف د  لفا تً  لفيق  اًف لل د لحت    اًف لهة
دا ههه   رهههد   ل  هههذ  بههه  فا   اًرهه ى    أ   ،رهههدل ا  بد ككههه س   بههف س ًههه   ههه فج  اًيدههه .

 اًتهه ف س  اش كههح  اشهههيل ًا رهه د اخىدهههف و اسحًهه   أ   ف    ههفي د  د ًهههل  اًرههؤ اح   ههه ل 
ق هههه و ًرههه هً   ا هههف د   ىهههل  الًهههل  ادلههه  او ااهههفق ًا رههها    ًهههف  اهههذ  حرههه ى  ى هههت د س ههه

ًشههدف   ذاهه  ًهه   ههخل  د   ههل أ   ف  رهه       ههفي   دن  ههد رهه     ا ههف  ا دل ًههل ًههة دلس هه  
 .83  الً ح س  اًدت فا

                                                           
83 Information and Communication Technology, the Scottish Qualifications Authority, 2013, p1. 
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الههه    رهههد   ل  اًف لهههة اهههاول  ا  رههها س  إاندف احههه    ف س إ ل بحههه س لهههو  اد اهههحر  ارههه حل الً حههه   
 اًف للههه    إشهههف و  اههه ً ق ى هههت  اًرههه ى   د   ههه  أًيههه   رهههد   ل اوهههل  ا بهههفا لهههو  اد اهههحر 
   الً ح   اًف لل د د      اف  اًف لل د   هًح   ااربح د إات ل ا  دا  ذ  إلف ء س  اد    ح .

ً هه  ا لههو ًلهه ل  سدلههفنو   اوًهه   ا ب ههفا ا اتهه   أاوًهه  ًهه  فا ى ههت إ لهه     هه ل اًشههيخ    
ه  أًث دته   اوه ل  ًل    دس حل  اًش فا اافيس  أ  اًرد ل ًً ثل اًرد ل  ا بهف ء لهو  اً ه   . ً 

 أا ق ى ح   رل ً ار  اًف لل  اد       هًح   ااربح  ىا   اد احر  ىً ل  اًف لل .  
 أحتهه س  دساحهه س درهه ى   اًف لههة لههو ىً هه   اتهه  ل  مهه  يب ههفا ىاهه  دابحستهه  دلهه    اوًهه   ا ب ههفا     

لههو  إلهههف ء س   ًاحههه  ًثهههل د   هههل  اً ههه افد  ادههه ً ق   ًاهههود  يشهههد  ادرههه ل.  يًثههه ل ى  تههه  
 . Expert System for Security Auditing (AudES)او ل 

لهو  DSSs (Decision Support Systems) اسف ف إات ل ا  ذا  أًي   رد   ل اول  ىل 
 اًف للهه  . لتههو أاوًهه  د  ى حهه د دسهه ل ى ههت  د ايههة ًتهه ل  اًف للهه  ى ههت  اًرهه ى    تههً  لفيههق

  ا  ر    در ى   اًرد  ً   لو ىً ح س  ا يل   ، دح ف. 
 ا رهه ا س اهه س  ادل ًههل ًههة أاوًهه   ا بههفا   ىههل  اسههف ف تههف فا ًهه  تههف ف س ًحهه ل ًف لههة     

الً ههه    ههه  اههه س اا ًههه س ى حههه   ادن هههد ًهههة لًحهههة  اًوههه هف  ادهههو دههه دو بتههه   ادنا ا لحههه   ا   ثههه  
   إاً ل  ان لو ا ادساح س  ادو دادلت    ،رد   ا ًات  لو ىً  .

إًي احه    ها  دبفا أهًح  د  لف   كح   اس فا ى ت  ادن د اه ل  اًف لهة   ادهو دلهفو ى هت أاته  
 .84 ردل ا  ا ًا ا    اوف و  اا فم    اًدت فاإلف ء دت  ف س 

ه ف س  اًهف لل   ًه   هخل  لو ب م  دنا ا لح   اًل ً  س  اًل كفا حس   ً ل دن هد ًته ف س ً 
تحريار ماواطر ال اوة فاي التكنولوجياا  والفجاوات الم ابلاة لهاا فاي إ ت د ًت ف دتل ا دس حل ىبف 

  أًهه ل دلايهها لل احهه   ادنا ا لحهه   اًرههد  ً  لههو .   هه  دلهه  هههذا  اثتههف س  الساهه   افمحرههالمهااارات
 ىً ح س  اًف لل . 
رهلو  اًف لهة إاهت د رهحة ًل فله   ه ل  ادنا ا لحه   ا   ثه    اًل كهفا حره ى ا دفل  اا  ثه  أ  

لههو ًلفلهه  ً  افهههه   اههفق  افً اهه  ى  تههه د  يح حهه  إ  فا د هه   اً ههه اف  لههو  رههد   ً  ا رههه مل 
                                                           
84 Levitt, Jonathan, previous reference, chapter 27. 
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حتهً   اداهه يف  اه  مل اس ف دهه    اد ره    اًرههدًف ان هه ءا  ًهه  ادنا ا لحه   اًرهه ى ا اه  لههو ىً ه د 
   . ا  ً   ادو حس ًت 

 
أ  دده  لف اه  تل  ال هايه   لهو ره في   ا ره ا س ًً  ربق  اسه  أكهاح ًه   اتهف ف  اًف للهو

  لحًهه   دل ههق ا ال  اهه   اد ًهه  ا ًتهه ف س  اًدت ههفا  ادههو درههدل    ادههو  دا بتهه  ً هه     الًههلد   كهه
 ذ س  الخً  ا ادنا ا لح .

 
  رراسة وت ييم نظام الروابة الراخلية 9-9-9-9

حسكهه  باوهه ل  افً اهه   ا    حهه  يًهه  دههل ذيههفا رهه اس س" يههل  ارح رهه س   إلههف ء س  ادههو ددالتهه   
د اًهه  لههو ذاهه   ً حهه   تههً   رهه ف  الًههل ااسهه س ارح رهه دت  إ  فا ا ًرهه ى ا لههو د س ههق أههه  لت  

اهههة   ندشههه و  اتههخ   ا اههه    ًههه    ارههلخس  اً  رهههبح    إىههه     اًا رههه      ندًههه ل  كهه ل ً 
 ا بح ا س  ادو حًي   ،ىدً   ى  ت .

دا ف ً ت ل  افً اه   ا    حه  اد له  ا ل  ه  ًه   ال  ًهل ًاته د يبهف  لهل  اشهفي س   ا كه ل 
هه  ا  حهه  أ ههفل ا      ًثههل   ،رههدتخلا افً اهه   ا    حهه  اتههً     ،هدًهه ل اً نحهه  ىهه   إ  فاد ً 

ه س  اً احه       ا ً  ف   ،ًدك  ح   اًد   د  اً  لت  إًي اح   ادشه ف  ا  ف ره س  رهفً   اًل ً 
 .أ  ددف  أثفد ياد ل  ا د رة لو  رد   ل  ا  را س  إاندف او

 
  جمع درلة ايثبات الالكترونية: 2-2-2-3

 إاندف احهههه  ى ههههت أاتهههه   الأدلةةةة  AICPA  اسهههه ا ا   ىههههفو  اًلًههههة   ًفييههههو ا ً  رههههب   
هه س دههل اس تهه   دشههت  ت  " بتهه  أ   ح ادتهه  ىهه  افيههق  رهه مل إاندف احهه  حرههد  ًت     ، د هه ظًل ً 

  .  اً احهههههههههههه  اسهههههههههههه  مل كهههههههههههه   ًف لههههههههههههة  ا رهههههههههههه ا س ادس ههههههههههههحل ًهههههههههههها ىل  إ  فا  هههههههههههه ل
ًهه  تههف فا إ ف   أثههف  رههد   ل ًاشهه ا  الً ههل ا ههاول   ا رهه ا س ، بهه ن اًف لههةدههفل  اا  ثهه  أاهه  

 إاندف احههه  ى ههههت أاهههه  د أ اهههه   إثاههه س  ا  لهههه  لًلتهههه د  ى ههههت إلهههف ء س لًلتهههه د   هههه  دد هههه ل 
ح  إات ًردا  س  اندف اح .  اًردا  س ً    ًردا  س  فً
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  بحكهههههههه  ف ًلحهههههههه ف  اًف للهههههههه   اههههههههه  اوIFAC  ًهههههههه ل  إد هههههههه    اهههههههه  او ا ً  رههههههههب  
ل أاه  حًيه  له ء لحه   د د س ىا    " أ ا   إثاه س لهو  اًف لله  "د 9009 ال ل (ISA 500) فً

لههف ء س  اد سههق  ال هفيهه د   ا كهه ل ى ههت أ اهه   إثاهه س ىهه  افيههق  رههد   ل   داهه ف س  افً اهه    ا
    دًي    دا ف س  افً ا  ً   ا ك ل ى هت أ اه  إثاه س اًه   ؤيه  ًخءًه   ادكهًحل   ادشهت ل 

دًيههه  إلههف ء س  اد سههق  ال هفيهه  ًههه  ب اًهه  وهه ل  اً  رههبو  أاوًههه   افً اهه   ا    حهه د  ا ل ههو ا ا
 ههو ا ىهه      ا كه ل ى هت أ اه  إثاهه س  ه ل  اد في ه س  ال هفيهه   اً له  ا لهو  اسهه  مل  اً احه د

لف ء س  ا  لا  اد    و    .  دا ف س د  ك ل  الً ح س    فك اد   ا
   اه   دل لا او ل  افً ا   ا    ح   إثا س  ادس   ح  لًة أ ا    ً   إلف ء س  اًدال  لو

د  اًس فاههه سد ً  ههه س  الً حههه س د اههه ل دف   ارهههلخس د اًرهههدا  س  ا    حههه  د اًكههه  ً س د اً  حههه 
 اه   ادهو دخمهل    إلهف ء س لًهة   اًسه اخس  اش كهح د أًه  د الً ح س  ا ر بح  د اد   ل  اً او

 لحًي  إ ل اه  يً    و اندف اح  ب م   اًف لل   إ
هه   رههد   ل  اد   ههل  إ كهه مو ا بح اهه س ًهه  دس ههحل يًحهه س يب ههفا البااراما ايحصااائية -3   حًين

ً   اًل ً  س ارفى   دس حل لتل ألتل ا ًاش ا  أاوًدته  ل دهحح بهذا  ا ًهف لل   إًي احه  
أنثههف  اسحهه ل بدس حًهه س ا ً هه اف  دنهه   إلههف ء س  اًف للهه   ادههو درههدل   اد هه   اً هه اف 

 ههخل لدههف س   ًهه   ل ى حهه د   هه  دًيههاتل هههذا   رهه ا   ًهه  إلههف ء   داهه ف س أنثههف دنههف ف س 
. ها   تهف فا 85ً  دفي ا أىً ل  اًف لل  ى ت ات ح   ال ل أًكف ى ت ً  ف  ال ل ب ،س 

،دلهههه ا لههههو  اًا اههههت  ادنا اهههه لو لههههو د س ههههق ا ًيدهههه  ًف للهههه   ا رهههه ا س  اسحهههه ل شههههفي /
. 86ىههه  افيهههق إ  ههه ل   دًدههه    اد  هههحخس ى هههت ىً حههه   اًف للههه  ان ههه ءا   هههل  اًشههه نل 

 ك كهه س  أ  هاهه   تههتا س ًدا  هه  س ًهه  ًبههل  اًرههدثًفي  ى ههت  رههد   ل  ادنا ا لحهه  لههو 
 اًف لل   فإا  اًلفل   ادنا ا لح   اًرد  ً  ا ً  و ى ت ً ل  ادس ل لو دس حل  ا  ًه  

  اثس  الًل  اًف لة. )  ً   اًف لل (   ادو ا اد او أكا س لاء س ً 

                                                           
85 Center for financial reporting reform, Audit data analytics, Opportunities and Tips, 

International Bank for Reconstruction and Development, the World Bank, Washington, 2017. 
86 AUDIT COMMITTEE LEADERSHIP NETWORK IN NORTH AMERICA, Audit chairs 

share effective strategies for evaluating the external auditor, ViewPoints, 2017, p 5. 
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دلهه  د  ههحخس بح اهه س  اًف للهه  أ رههة ايث ههف  أىًههق ًهه   إلههف ء س  اد    حهه   ادس   حهه    هههو  
لحههه    إ كههه مح  لهههو  الًهههل   ادهههو بههه  فه  دشهههًل  د   هههل  دااههه   ى هههت  رهههد   ل      س  ابفً
 اًلً ى سد  ااً ذج  ادابؤحه د ااسه س  ابح اه سد  ادكه ف سد  ره ا في ه س "ًه ذ  اه "  ادهو درهًح 

شهه و اههفق ل  هه ا اد   ههل ًلً ىهه س يب ههفا ًهه   ابح اهه س ذ س  اكهه   اًف للهه   ا رهه ا س ا ردن
 ادهههو  هههدل  ا كههه ل ى  تههه  ًههه  ًكههه  ف     حههه     فلحههه    ادهههو درههه هل بههه  فه  لهههو إادههه ج أ اههه  

 .87 اًف لل  أثا ء دس حل  اً  افد  إلف ء س  اد    ح د  إلف ء س  اً ت ىح     دا ف س  افً ا 
، بهه ن اًف لههة  ا رهه ا س لههو رهه في  أ   اسههت ى ههت  اههخد ى ههت أ هه    ادساحهه س أاهه  دههفل  اا  ثهه  

 ادو حرد  ًت   الً ل   ادساح س  اًر ى ا ا  لهو ىً حه   اًف لله    ه  ههذ   اداه ف  ادنا اه لو 
ال   ه ل  اً  رها  لسهر بهل   ه ل  اًف لهة لهو أ  مه  الً حه   اًف لله  لتهو دنا ا لحه  دره ى ا لهو 

  الت  ذ س  الخً  الً   اً  ات  ً  ل  م  ى   ا لو د ر   ا ىح   ا  هلا   ًده   د ل ف  ا ًس
 يً  لو د  حت  اش ا ء  ادو ً   اًًي  أ  دوتف ىا  إلف ء ا    ا ر ا س    ح س.

فاي  المجاالات الرئيساة الواجاب علاى المراجاع الاهتماام بهاا اتار   اد يل  ،اندف اهو   -9
 :88هذا الخصوص

  ددتهههً  ىً حههه س  اًف للههه   ا  كههه  ا إ  ههه ل دس هههحل ىههه ا اسههه ط لحًههه  لعملياااات ايرخاااا (أ
  هههلا ههههل  هههدل إ  ههه ل  ابح اههه س ًههه  ًبهههل   شههه  لا  اًكهههفق اتهههل بهههذا د ههههل  ا كهههل 
ًا ر  لو  اًي  ؟ هل  دل  اد سق ً  ك    اً  خس  ادهو دشهًل   داه ف س  اد نه  أ  

هه ا لل اهه د بح اهه س ًس فاهه  ًههة   ابح اهه س دهه  ل تههً   ا هه     اكهه ح  د بح اهه س    هه ا افً
ه ل  ا  هلاد   اده  ا .  ههذ  ح هفض ى ههت دههفل  اا  ثه  أ   ه    ً له  ا تهً   اً ههدد أفً

 اًف لله   ً  ه اف ًف لة  ا ر ا س  إاً ل بدساح س إ   ل  ابح ا سد   ف ًلته     اه  س
 ذ س  الخً .

  ددتههً  ىً حهه س  اًف للهه   ا  كهه  الً حهه س  اًل الهه  دس ههحل  افً اهه  عمليااات المعالجااة ( 
ى هههت  ادت هههف س لهههو  ا رههه     اكهههحغ ا د نههه  ًههه  أاتههه  ًف ًاههه د ً دبهههفاد ً    ههه  ًههه  ًبهههل 
                                                           
87 Audit data analytics, prvious reference. 
88 Simpson, Barclay, previous reference, p8. 
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أ  حيه   اه ل ًف لهة  ا ره ا س  دفل  اا  ثه  أاه  ، به ن   ش  لا  اًكفق اتل لو ذا . 
إتهه ل  إاهت  ال ههل ااهفق  اًل الهه   اًدالهه   إاًه ل  انهه لو  لهو   داهه ف  اكهحغ   ا رهه ا س 

لو ًاش ا  الً ل ي   دن   ًل ال  ل في د أ    في  )ى ت  لل س(  لس س اابحله  ىً حه س 
  اًاش ا.

  ددتههً  ىً حهه س  اًف للهه   ا  كهه  الً حهه س  إ ههف ج دس ههحل اسهه ط لحًهه  عمليااات ايخاارا  (س
دا  ههذ ل  كهه س اًلس احهه    ههلا  هههل دههدل اا ىهه   اادهه م   د ايلتهه  اشههيل آًهه ؟ هههل  ههدل 

 اً فل س؟ هل ها   ت  ار ًااسح  ي لح  ا  ك ل إات  اًل ً  س ىبف  ،ادفاهس؟ ههل 
اهههو ا ً فلههه س ًهههفدار ًهههة لههه  ل  الً حههه س اتهههً   أ  دشهههت ل  ابهههف ً   هاههه   لههه  ل اً
 اًا را   دل لو  ا ًس  اً   . ههذ   دا ه  ًه  ًف لهة  ا ره ا س  إاًه ل  انه لو ا ااسه ط 

 لًههههة    اهههه   ان لحهههه    اتهههه  إاههههت ل اهههه  ى ًهههه  ا ادساحهههه س  اًرههههد  ً  لههههو اسههههل  ارهههه اس  
ا ً حهههه  تهههه   ، دف ًهههه س   اسفكهههها   ابح اهههه س   إ  ي اههههس  إادفاههههس ل لهههه   اد نهههه  ًهههه   

 ل  ادش  ف. رد     
  دتههه و ههههذا  ادساحههه س إاهههت باههه ء اًههه ذج ً  ههه ا Data Mining التن ياااب فاااي البياناااات -1

ل الهه   ابح اهه س ،ندشهه و  اًلفلهه د  هههو  اد لهه  ا داهه ف  ادنا اهه لو لههو لًههة  د ههاي  ً 
 د    تهه . إاتهه  درههتل لههو  ادابههؤ ا ،دل ههه س  اًرههدسب ح  ا تههة  اًاوًهه  اًهه   هه ىل  د هه ذ 

ههههذا  ادساحههه س دشهههيل ً ىههه ا أر رهههح  لهههو ىًهههل دهههفل  اا  ثههه  أ  . 89 اسهههف ف س  ،رهههدف د لح 
ه س. ًف لة  ا ر ا س د فض ى ح   إاًه ل بته  اخرهد    ا ًاته  لهو  ا كه ل ى هت  اًل ً 

 لس  حرد  ًت  ًثخ الًة  اًل ً  س ى  ًاش ا  الً ل ً  لت س ً د     ى   ا.  
 اهه  ، بهه ن  ًف لههة  ا رهه ا س لههو رههلح  اخرههد   ا ًهه  ىً حهه   اداس هه  لههو  ابح اهه سدههفل  اا  ثهه  أ  

لههو  ىههل ًلً ىهه  ًهه  د لهه    رهه مل  ،دكهه ل   ف س ًتًهه س   هه    ًهه   رههد   ل  رهه مل  ،دكهه ل
 أاشا   ا ك ل إات  اًل ً  سد لو ول  رد   ل  ادنا ا لح   ا   ث    اًل كفا.

ههه س بههه    ا كههه ل إا تههه     ء ًتًههه  ارهههحا د يًل الههه    ددهههف  ق ًرهههد ح س  ا كههه ل إاهههت  اًل ً 
لههف ء ا هه  ى ههت  هه س ًهه  ً ىهه ا بح اهه س ً  حهه د   ا  ابح اهه س  اًهه ا و  رههد   ًت د    دحهه ف  اًل ً 
                                                           

 .362د ًفلة ر بقد لا9002  ااي   سد ً ً  ى   د 89 
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ههه س   ،دكههه ،س إاخ.  إادفاهههس..  دًدههه  ) اًرهههد ح س( بههه  فه  اللهههل  رهههد   ل دنا ا لحههه   اًل ً 
لحهه س  ادابحسحهه  لههو  ارههح ق  اههذ   دا هه   اد   ههلد  رههؤ ،س ) ذاهه  ا رههد   ل  ابفً آًاهه سد للهه ،سد ً 

ههذ    ًهف ح هفض دهفل  اا  ثه  أ  . 90  ادس حلد   ردفل د  اًل ً  س ً  ًلً ى  ً   اًكه  ف(
لحهه س  ى ههت ًف لههة  ا رهه ا س  إاًهه ل ا رههد   ل  رهه مل  ،دكهه ل  ادههو د  لفههه   ادنا ا لحهه    ابفً
 اًر ى ا ا  لو  ا ك ل ى ت  اًل ً  س.  هذ  ا    ف أر رو لو دلايا ي  ءا ىًل  اًف لة. 

في  اً ل  ان لو ا رد   ل  ادنا ا لح  حي   ًتاف س إات  ،ردل ا  ب بهف س    هذ  دلذف ى ح   إإ
 ،ىدًهه   ى ههت    ههفي   يدا هه   اد نهه  ًهه   اههف  ذاهه  ًهه  ايهه ًهه     اد  كههل ًلتههل.  ا ادهه او 

 .  ي  ء دتل
  ادهههو ح دهه ج اتهه  لهههو إاههت ل اهه  ًهه  رهههبق  ًهه    ًهه ف  ادهههو درهه ى   اًف لههة ى هههت لًههة    اهه 

  91ىً  

  يً  لو ل لا ًرهد ل رهفي   اً  ًهة Site Examinationل لا  اً  ًة  ،اندف اح    -3
 ،اندف اح   ا  ك  اًاش ا  الً ل  د  لفه   لهو ههذ  ، به ن ا ًف لهة ًه   ،رهدل ا  ب ب هف 
خمههل  يههدل ذاهه  ًهه    ، بهه ن اهه  ًهه  د   هه  ًهه  إذ  يهه    الًههل  اههذ  ًهه ل اهه   ا ب ههف يهه و ً 

  92 خل  ااوف لو ًلً ى  ً   ااس ط
 ابحل   دلس   اًر ا   ادو ددا    ا ب ف -أ
  اًل ل  اذ  ح د ج لح   اًف لة إات  ا ل ًف لل  بفا  ا ب ف  رًلد  لو  - 
  ردسخل  ا ب ف ً  ت ى د   -س
  اًؤهخس  اًتاح  ا  ب ف - 
 ًك  ف ب       ا   اًف لل   اًد    ھناكً  إذ  ک اس   -ج
ًههه  إذ  يههه   اهههب  فا أ  دههه ث ف ى هههت أ  ء  الًهههل ًههه  ًبهههل  ا ب هههف أ  ًههه  إذ  يههه ا     -ق

 حلدً    ي ح  ى ح 
                                                           
90 Information and Communication Technology, previous reference, p1. 
91 German Federal Office for Information Security, Information security audit, version 1.0, 2008, 

p26. 
92 FLOREA, RADU, FLOREA, RAMONA, previous reference, p8. 
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 .ار اس  لو ىًل  ا ب ف بفا  اًف لة    -خ
د   هههل ً  ههه س  ابح اههه س   ح اههه س  اً هههد  اًههه  لهههو ذاههه   ابح اههه س  ،اندف احههه د  ارهههلخسد  -9

 ً   ى   ابح ا س.
ًث ل ى  ته    داه ف أاوًه   إاهذ فد أاوًه   Technical Examination ا  لا  ادساو  -1

  اد يل لو  ا ك لد   ادابحس س. 
 اً هه اف اد لهه  إ دًهه ل لسهه   ابح اهه سد أ ىهه ل ي هه ءا د ًههل    اهه   إاندف احهه  ًلً ىهه  ًهه  

ههه س  ا ادههه او ىههه ل ً فدههه  ى هههت  رهههد   ل أرههه ا    اًف للههه    اًف لهههة لهههو ًلههه ل دنا ا لحههه   اًل ً 
  أ   دت .  إاندف اح 
ههه س  اهههذ  حرهههد  ً   الً هههل ، بههه  ا    هههذ الههه    ًف لهههة ىاههه  ًح ًههه  اًف للههه  اوههه ل  اًل ً 
  93 ،ىدا ف
هه س  اههذ  حرههد  ً   الً ههل ادس ههحل ًهه ل  ارههل ً  ًههة فؤحهه د ًف للهه   دس ههحل   -3 اوهه ل  اًل ً 

ًحلد أه  ود   ردف د لح س  اًاش ا.   اد ن  أا  ا ل ًاش ا  الً ل بح     تح  ه ل ي ه ءا 
 ااو ل  لل ا د   دس حل   مل إال ا ده . لحرهد  ل ًف لهة  ا ره ا س اته  ًه مل ى هت  اً ه اف 

هه س ،  ارههلل ًههة لحًهه    ههلا  اً هه اف  اًكهه  ا  ، رههد   ل ًاشهه ا  الً ههل اوهه ل ًل ً 
هههذ  ح ههفض ى ههت ًف لههة  ا رهه ا س  إاًهه ل  انهه لو بد هه   اههاول  دههفل  اا  ثهه  أ  أههه  لت .

هه س  اههذ  حرههد  ً   الً ههل   اًرههد  ً  احيهه   ًهه  ف س ى ههت دس ههحل ًهه ل ًخءًهه  اوهه ل  اًل ً 
 اهاول ههذا ددًثهل  اد س ق   هه  و  اًبدته ا ًاه  ًه   هخل د   ه ا ا ً ه اف  اا دله  ىاه .

 .ERP (Enterprise Resource Planning) اًدبا ا ً  ًبل ًاش ا  الً ل باول  اه 
ا دن ههههد ًههههة ًدا اهههه س   ىًهههه ل  ال  هههه ا ارههههت ا د  اهههه س  ادسهههه ل   ERPكههههًًس اوههههل  اههههه 

 ادنا اهه لو  اًرههدًف اد اههحر  اًهه  ف    ادلس هه   اًدا  هه   اًف لههق اتهه  ح ههفض ى ههت  اشههفي س اهها ل 

                                                           
93 Information Technology Standards, Guideline, p19.  
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د اهههههحر ًههههه  ف   لاوههههه   ههههه  دااههههه    ات حههههه  ًههههه  .94داههههه يف   اوًههههه   ادهههههو درهههههد  ًت  ا ادوههههه ل
  95هدس ل ب لتو  ل   اًاش ا إات  اًل ً  س د بح  د ل ف  ا ىل  اًل ً  دو   ى ت  اًؤرر س 

 دا ي   إ  فا ا اًل ً  س  اخاً   ادو د ىل ي  ءا كاة  اسف ف. -3
ههه س  ههه ل  ال  اههه   ا وح حههه   ادهههو دههه  ف  الً حههه س    هههل   ههه فج  ههه     -9  ادا يههه  ا اًل ً 

  اًاش ا.
 ا لحهه  ان ًههل  اًاشهه ا دشههًل بح اهه س  إ  هه ل   إ ههف ج   ادههو دًثههل كهه   دشههي ل ب مهه  دنا -1

  ا كل ب    ادابحس س.

 (ERP) ااخًهههه س ًهههه  أ  ى ههههت  اًاشههههآس  ادههههو درههههد  ل اوههههل د اههههحر ًهههه  ف   اًؤررهههه س  
 اً  لو  ى ت دابحس دته  ا  ه  لدهفا  رهد   ًت  ا اوه ل  لهح   اً  لوه   ا  لاه  ى هت  ااوه ل  دله  
لههه  ًههه  ههههذا  ا س مههه   ،اندف احههه  لههه انث ف ًههه  ًشههه فية  أًهههف س ا اتههه س   هًحههه  اد س هههق  ا   مههه   اًدً 

دبهههه ء ا ا شههههل   هههه  هاهههه   ً هههه اف ًدا ىهههه  دههههؤثف لههههو داهههه ف  ERP اً  لوهههه  ى ههههت اوههههل  اههههه 
رهد ل دلس ه  ىً ح دته   ههذ  ًه   بهفا   ف  اًشف   ى س  ،ًدك  ح  دال س ا لًت   ابحله  ىً ته  ً 

 .  96    دل  أًف س أر رح س ا ات س اشهًح  ERPإ  فا  اً  اف لو ىً ح   اً  لو  ى ت او ل  اه 

 بحه س ًاش ا  الً ل ا اًل ً  س لت    له  أحته س   ف س إ ل ERPيً   ا   او ل  اه دفل  اا  ث  أا  
لهو ًره ى ا  اًف لهة ا ا كهه ل ى هت  ابح اه س  هه ل ًاشه ا  الً هل  حرهه ى ا د   هل د ه   ابح اهه س 
ههه  ا سحههه ل الً ههه . ههههذ  ي ههه  ح هههفض ى هههت ًف لهههة  ا رههه ا س دههه  لف  لهههو لًلههه    اههه   إثاههه س  اخاً

 ل  إاً ل  ان لو باول د احر ً  ف   اًاشآس   اً  اف  اًك  ا  ات د  دس حل إ  فا  اً ه اف اه
  الً ل ا د ن  ً  ك    اًل ً  س  ادو دادلت  د    ااول. 

                                                           
94 Seo, Goeun, Challenges in Implementing Enterprise Resource Planning (ERP) System in 

Large Organizations: similarities and differences between corporate and university Environment, 

working paper CISL#2013-07, 2013, p9.  
95 Toth, Zsuzsanna, previous reference, p93. 
96 Lopez, Cristina, I. Salmeron, Jose, Dynamic Risks Modelling in ERP Maintenance projects 

with FCM, ELSEVIER Journal, Vol. 256, inform.Sci. 2012.http://dx.doi.org/10.1016/jins, p1. 
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مراجعة وت يايم فعالياة ماوارر نظاام المعلوماات االبياناات  البرمجياات  المعارات  اليابكات   -9
حتهههة ًف لهههة  ا رههه ا س أًهههه ل  دهههفل  اا  ثههه  أ  ههههذ الماااوارر البيااارية  وعملياااات إرارة الأرام. 

كههل ا س ل  هه ا د ههفض ى حهه  دهه  لف  اًلفلهه   ان لحهه  اًكهه  ف  ابح اهه س  ادههو دًثههل ًهه  ف  ااوهه ل 
ههه س  اً  رهههبو  ا ههه لا اًاشههه ا  الً هههل   ادهههو ًههه  دنههه   ًههه     هههل  اًاشههه ا أ  ًههه  اسههه ط   اًل ً 

فا ا بح ا س ىا  اسه ط   فلت  ى  افيق  اشاي س الًة    ا    ل  فل   ا ً ح    افً ا   اًد  ل
  إ   لد  ي  ءا   ش  لا  اًدل ً    ًة د    ااول.

ههه سد   اًدا اههه س مراجعاااة وت يااايم كااال مااار:  -1  ،ًدثههه ل  اسههه ا اود ب مههه   افً اههه د لههه  ا  اًل ً 
  إمدً اح     ً .

، بههه ن أ  حيههه   اههه ل ًف لهههة  ا رههه ا س لهههو رههه في   إاًههه ل  انههه لو  دهههفل  اا  ثههه  أاههه  ًًههه  رهههبق
لح دت  ا ات ض اًتا  ًف لل   ا ر ا س  احي    اًف لة ًه  ف س ى هت  لها ب دساح س  اًف لل    فً

ًي اه س   ك  ً   اره ق اه  لهو  اوهف و  ادهو دا هدح ل ته  ره في   دده  لف ًه   خاته  ا ًه س   ا
    فلح  تً   اب  .
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 سوريةمراجعة الحسابات في تنظيم مهنة نعكا  تكنولوجيا المعلومات على ا 2-3

ح يهههل ب مههه  ىًهههل ًف لهههة  ا رههه ا س لهههو رههه في  ه مههه  داوحًحههه  دًا ههه   ا هههق لهههو ًا  اههه   اًتاههه  
ه  ا    تهه  ار اداوهحل ىً هه    ه   ههل ً   ا هه لا بداوهحل  اًتاهه   9002اله ل  11داهه  ل  اسه ا   فً

ًاه  اه   ى هت ًه ًق  ا ره ا س  20 أ له  لهو  اًه  ا  المسؤولية المهنيةلو  اا    ار اة ًاه  
 اًلدًهه ا ًهه   اداوههحل  اًتاههو ً   ىهه   أ خًحهه س  اًتاهه   اكهه  فا  اس  ىهه   ارهه     اًتاههو ل  ،ادهها 

 ى   ،د     ا  او ا ً  رب  . 

دل  لًلح   اً  رب    اس ا ا     ار في   هو  اداوحل  اًتاهو  اهذ  حشهفو ى هت ًتاه   اًف لله  
   الًت فيهه   الف حهه  لهو رهه في   هههو لًلحهه  ًتاحهه  أررههس لههو  ًشهق اً لهه  ًههف ف كهه  ف فمههح

هههههههههل  هههههههههل  3232الههههههههه ل  3302 اًد ههههههههه ا فً بدههههههههه فيخ  603د  دهههههههههل إشهههههههههت فه  اً لههههههههه   اسهههههههههف ف فً
لدً ىحهه    الًههلد يًهه  حشههفو ى ههت  اًتاهه  ًل هه  د اكهه  ف ىهه   ا فا  اشههؤ    ،37/3/3263

/ 223اً له  ًهف ف فمهح  ًل ه   اه اف ء / 36/9/9030 اً  را    اد ً ق  اهذ  شهيل بده فيخ 
د يدفدهه  ى ههت  اًرههؤ اح   اًتاحهه  ًلً ىهه   9002الهه ل  11ًهه   اسهه ا    9 اًهه  ا  ذاهه   رهه  

 .97ىس ا س لو   ا   اً  ا  

   98 ت و ًل    اً  را    اد ً ق إات  :33ضوابط ال انور 

، بهه ن  دههفل  اا  ثهه  أاهه   إشههف و ى ههت ًتاهه   اً  رهها    ادهه ً ق اخفدسهه ء اًرههد ل أ  متهه . -3
 ذ س  الخًهههه  بتههه   اههه  ادفي ا ى ههههت  اً ههه اف  ادهههو د هههحر أ   هههدل  إشهههف و ى هههت  اًتاههه

ًي احهههه  ا ادنا ا لحهههه   ههههة   ا هههه  ا دل ًههههل ًلتهههه  ً   ا كهههه ل ى  تهههه   دهههه  لف  ان هههه ء س  اخاً
 بف ًلت .

  اد ن   ى ت ًرد ل ل  ا   ً  ىًل شفي س  اًتا  ً  ًسو  ا ر ا س لو ر في .  -9

  ا ثس  لو أاشا   اً  را    اد ً ق. ً س  افً ا  ى ت   ىً ل  اً  ربح    اً اح  د ىح -1

                                                           

 .9039 لرد فد  ًشقد   ف  اً ًق  ا  فلو لو  ادن  د  اتفيبو لو ر في د فر ا  ً  ا   د ً ً  ًل ذد 97 
 .11ً   اس ا    9 اً  ا  98 
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يده   ه لا حتهل  بهف س ى ًحه   ىً حه  دفل  اا  ث  أا  ، ب ن ً    ق آاح س ا فً ا  دهدل ىبهف ً
  ى ت  افً ا    ادس حل ا ل اح .    س ً  ف  حي   دنا ا لح  ى اح  

   99اذيف ًات يختص المجل  بوضع السياسات والنظم اللازمة لتح يق دهرافه لحً  

       ىدً    ارح ر س  اد فيبح   اخاً  اخفدس ء اًرد ل  اًتا .  -3

، بهههه ن ًهههه   ادفي هههها لههههو  ارح رهههه س  اد فيبحهههه  ى ههههت  ادنا ا لحهههه   اًل كههههفا  دههههفل  اا  ثهههه  أاهههه   
لح دت   ادو د لا ىًل  اًف لل   دلاا ً  ي  ءا أ  مت .    فً

  ً   ى   اًف لل  ى ت  اًرد ل  ا  او ًد ال   ادا ف لو ًل ل  ااول   اًل   ف  اً  ربح -9
د ال   ر  دابحست  لو ر في .   ً 

 ادسهههه فيف  ا  احهههه  إىهههه    ًلهههه   ف  اإاهههها ل  التهههه س ذ س  الخًهههه  بداب ههههق ًلهههه   ف  اً  رهههها     -1
ل   ف  ادس حل  ا  اح  لو ت ء  اًردل  س   اًدت هف س  اً  حه   د اً اح  ل   ف  اد ً ق  ا  اح  ً   ً

اح  حتلت  ًل    اً  را    اد ً ق.   ا  اح  ل  و إا ف  ا  ً   ا اً

إلف ء  اا     اخاً  ارخً  داب ق ًل   ف  اً  را   ا  اح   ًل   ف  ادس حل  ا  اح   -9
ل   ف  اًف لل   ا  اح  اً   دخءل ًة    ت د  ،ًدك  ح    اً اح    اس ا اح   اشف هذا   ً

  اًل   ف   إاا ل ا دا ىت . 

 الًل ى ت ىس   اًؤدًف س  ال ًح    اًتاح  ًة  اًاوً س  الف ح    ا  اح  لو ًل ل  -2
، ا اس هذا  اًؤدًف س دسدكف ى ت  اًرد ل  اً  و  اً  را    اد ً ق  د ل ل د كح دت . 

 اذ  ح   ً  إًي ا س دا  ل  ا بف س  ا  اح  اخرد   ا ًات  لو دا يف ًتا   اًف لل  لو 
  اًتا  ا  ل  ات  لو ول  ،رد   ل  ا  رة ادنا ا لح   اًل  ً س لو  ال ال.   ر في    ادو

 افً ا  ى ت ًي د   شفي س  اً  را    اًف لل   ادو دس ل اًف لل   ر ا س شفي س  -2
   ً  ل ا ادل    ًة  اداوحل  اًتاو. 

                                                           

  .11ً   اس ا    3 اً  ا  99 
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    ا ىل  ا او  ا  اح . دار ق  ادل      ،رد   ا ً  بف ً   ا ىل  ا او  ادو دس ًت  بف ً -30

 د      اب ،س  ا  ل  د ك  ت  اك اح  اداوحل  اًتاو با ء ى ت  ًدف ق ًل    إ  فا.  -39

 إك  ف  اسف ف س  ا  ك  بد ر ف ً  ى  ًا  ا   اًتا   دل   ت .  -31

 إت ل    ً س أ فل دشً ت  ًتا   اد ً ق   اًف لل   لق  اًل   ف  ا  اح .   -39

  ا  اًتههاف ا لههو أهًحهه   اًف للهه  إاههت د   هه   هه  ًلهه   ًهه   ادهه ه     ال ًههو   الً ههو أ س  اايهه
اًً فر   اًتا .  ، ب  اد ه ل ًف لة  ا ر ا س ً  أ  حشهًل ل  اه   ادنا ا لحه   ا   ثه  احيه   

 ى ت  ف ح  ي لح  ايح ح  ًف لل  اول  اًل ً  س  اً  ربح   ،اندف اح . 

 ا كهه ل ى ههت شههت  ا ى ًحهه  ًد ككهه  ددههحح اًهه   فإهه  لههو ًا  اهه   دًثههل  اد ه ههل  ال ًههو لههو 
 اًتا   اًلفله  ا  ره   اً  رهبح    إلهف ء س  اًدل سه  ا اًف لله  ا إته ل  إاهت  ال ه ل    هفل 
 اًدك   ا اًتا  ًثل ى  ل  إ  فا  اول  اًل ً  س   اس ا     ،ًدك  . إ ف أ   اشت  ا  ال ًحه  

ح ى لاا أً ل  ادس ل   ادا ف س  ا  كه   لهو ره ق  الًهل اشهيل ىه ل داست إ ف ي لح      دكا
 رهه ق  اًف للهه  اشههيل  هه لا احشههيل  ادهه في د   ادل ههحل  اًرههدًفي د   ندرهه    ا بههف س   رهه   

 لو  ردًف في  أ  ء  اًتا  ا اشيل  اًا      اًد ًة. 

ره   اًتاه   أ   اشهت  ا  ف ًها   إلً د لو ً د د  ا  ل ى ت أ   اشت  ا  ال ًح  إ ف ي لح  اً
 اًا  اهه  اًً فرهه  ًتاهه   اًف للهه  هههو شههت  ا ً  رهه  ًهه ا  . ا  كهه ل ى ههت  اشههت  ا د ههفض 
 اًتا  شف ات   اًدا ى  ًات  ً ا د في  ي لحه  اًا  اه   اًتاه  د د هد ًه    اه  إاهت أ هفل  لسه س 

 اشف ط يل ًات .

كمااراجعير فااي هيئااة الأوراف اعتمااار مراجعااي الحسااابات  هاهه   شههف ط   لهه  د  لفههه  لههو   اهه 
أ  حيهه    اشهه لا  اابحلههو ًلدًهه  س ًهه  ًل هه   اً  رهها    هه  ددتههً  هههذا  اشههف ط الماليااة 

  اد ً ق   رً  ًه فج لهو له  ل  اً  رهب    اسه ا ا     اًها  ا     اًهف لا اتهل بده ً ق  ره ا س 
شفي س   ً  لد  أ  حي   ً  ًه ف   اًتاه  ًه ا  ًه  رها  س ًدد احه  ى هت   ًهل اله   كه ا  

 فا إاههت أف ههة رهها  س إذ  يهه    اً ههدخ   كههخس ى ههت إلهه اا ًا  اهه   اًتاهه د  د  نههض  اًهه ا  اًههذي
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د يً   ل  دس حل  ًر  دسه فيف د دهحخ ًه ل  ACPA د أ CA دCPA ى ت شت  ا   اح  ًل ا  
 اًدسهه ل بحىهه   ه  لههو شههفي س ًرهه هً د  أ  حلًههل ا حهه  ثخثهه  أشهه  لا ى ههت   ًههل ًههاتل ًهه  ف 

هه ًقد  أ  حرهه ن  بهه ل  ،ىدًهه    اً هه ن  لهه هه ًق فمحرههو ً  و اوهه ل بهه ،س "ه مههه     ف ق دهه ً ق ً 
  ر  ق  اً اح .   

 أًهه  لحًهه   دل ههق ا اشهه لا  ،ىداهه ف  لسهه  ب ناههس  ات مهه   لهه   أ  حيهه   شههفي  ً احهه  أ  ًتاحهه  
لدً ا ً  ًل    اً  را    اده ً ق  ً    ا  اًرؤ اح  إ  دت  د ً ق  ا ر ا س ًرلن   أك ،س ً 

 ا     اًهها  ا     اًههف نلا اتههل بدهه ً ق  رهه ا س   رههل  اشههفي  ًهه فج لههو لهه  ل  اً  رههب    اسهه ا
شههفي س   ًهه  لد  يد لهه  دسهه حل ارهه   ىهه  ىسهه   اد رههح    ااوهه ل   ر رههو ا شههفي د  أ  حيهه   
ً  ف  اشفي  ً  ب    اشفي ء ل ت د  أ  حلًل ا ل  اشفي  رد  أش  لا ى ت   ًل ًهاتل ًه  ف 

هه ًق فمحرههود  أ  حرهه ن  بهه ل  ،ىدًهه    اً هه ن  لههو اوهه ل بهه ،س "ه مهه     ف ق    رهه  ق  دهه ً ق ً 
  ."100 اً اح 

                                                           

ل ) 100   اًل   ً  تو ه م   ر  ق  اً ل اش   إك  ف ً  ى    يً   اشفي س  ا  تل  افً ا  ه م   9031( ارا  93ًف ف فً
 /https://www.cma.gov.kw/ar/web/cma/cma-board-releases اًلفلههههههه   اًايههههههه   رههههههه  ق  اًههههههه ل.

/cmaboardreleases/detail/320009#sthash.rjTKljDT.dpuf 

 

https://www.cma.gov.kw/ar/web/cma/cma-board-releases/
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انعكا  تكنولوجيا المعلومات على بيئة عمل مراجعة  الفصل الثالث:-3
 الحسابات في سورية

  الرراسة الميرانيةا      
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 است صامات الواوع العملي: 3-1 

لهههو   ادنا ا لحههه لهههو  اب مههه   ا ًتاههه   اًً فرههه   دنههه   ًلدًهههة  ا ف رههه  ًههه  ًف للهههو  ا رههه ا س 
 ا رههه ا س  ا ههه فل     اًلدًههه    اههه ل ه مههه   أًههه  ى اههه   ا ف رههه  لسههه  دهههل   دحههه ف ًف للهههو .رههه في 

ً فلههه  لهههو اههه  مح ه مههه  ًف للههه  ( لتههه  92د  ااههه اغ ىههه  هل )   ف ق    رههه  ق  اً احههه   ارههه في 
 شهههفي س ًههه   هههخلشهههفي س حً فرههه   ًتههه ًتل  3ب هههاتل  9032الههه ل    ف ق    رههه  ق  اً احههه  

ي دههههه   اًف للههههه  ( ً مًههههه   ردسكههههه ء ى هههههت ًف للهههههو  ا رههههه ا س 30باههههه ءس ى حههههه  دهههههل د ايهههههة ). ً 
ه  ب تهس ىه    اسه  مل  اًرهدف ا   اكه ا   ا د   هل )  %70( ً مًه  أ  ًه  ارهبد  13 اًلدً   د ً 

 إدً ل  ا ف ر . بفأ   اا  ث   هو ارا  ل  ا

   الرراسة اوائمة الت صي : دراة 3-2

دهههل داههه يف   اههه ء ً مًههه  دسكهههو اًلفلههه  ًدا اههه س ىًهههل ًف للههه   ا رههه ا س لهههو ب مههه  دنا ا لحههه  
  اًل ً  س.  لحً    و د تحح  لا ء أ  ا  ا ف ر   

 الههاء    ل   حشههًل ًلً ىهه  لسههف س ددل ههق ا ا كهه ملا  ا حً إف لحهه  ا ل اهه   اً ف رهه   ددنهه   
  اًف لل د   اًفيا  ا وح و. ً   الًفد  اًؤهل  ال ًود را  س  ا بفا لو ًل ل

 ( لسفا 93 الاء  اث او   يدتً  )

ًهههه ف س ًف لههههة  ا رهههه ا س لههههو رهههه في  ى ههههت  ،رههههد   ا ًهههه  دنا ا لحهههه  المحااااور الأول:  -د
 .( لسف س3   تس لسف د  ):  اًل ً  س

لحههه س  المحاااور الثااااني:  -   ان ههه ء س  ادنا ا لحههه    ا بهههف س  الً حههه  ،رهههد   ل  ابفً
 لسف س.( 6   تس لسف د  )

 ( لسفا.31 ادل ًل ًة  اً  اف     تس لسف د  )المحور الثالث:  -ت

ل ) ( ابل اههه  3دههل  ىدًهه   ًسحهه   احيههفس  اثخثههو اسحهه   إل اههه س ألههف    ال اهه .  اههذ  حلاههو  اههفً
ل )9باللد )    ( اه ً    .1( ابل ا  به ،د  افً
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 وائمة ت صي
 جامعة دمشق 

 كلية الاقتصاد

 قسم المحاسبة 

 د ح  ا ا   ال   

 دس ل  اا  ث  بحى    فر ا  ً لرد ف لو ًف لل   ا ر ا س الا     

 بات عمل مراجعة الحسابات في بيئة تكنولوجيا المعلوماتلمتط

 ارراسة ميرانية 

هه  إىهه   ه  ،ردسكهه ء  دسكههو ً مًهه دههل إىهه     اتههذ  .د دهه ج  افرهه ا  إاههت الههض  ابح اهه س  اخاً
ههه مة   اًلاحههه س ًههه   ارههه  ا ًف للهههو  ا رههه ا س  اًلدًههه    ًههه  ًبهههل ه مههه     ف ق    رههه  ق   اً 

 لهههو رههه في  اتههفض ًلفلههه  ًدا اههه س ىًههل ًف للههه   ا رهه ا س  اس مًههه   اًدل سههه  اً هه  ف د اً احهه 
 . اًل كفا ب م  دنا ا لح   اًل ً  س تً 

 شهيل إ له بوههذا  اس مًه  ه ًه   تهف في   درهتل ا إل اه  ى هت أرهم   إ  ًش فيدنل  انفيً  لو 
لهو داه يف  د ره   أ  ء ًتاه  ًف لله   ا ره ا س تهً   لو إال ق  ا ف ر   ادو حًي  أ  درتل

هه س اشههيل  هه لا.ب  ى ًهه س أ  إل اهه دنل ى ههت أرههم    اس مًهه  رهه و درههد  ل  مهه  دنا ا لحهه   اًل ً 
 اشإف ض  ال ًح   كف س  رد  ط ا ارفي   اد ً .

  حًي   اد  كل ىبف     ادسكوابل ا  ى ت أ   رد ر ف   ل أرم   ً مً
 www.sebaesh132@Gmail.com ابفي   ،اندف او ا ا  ث   

 ا ًل دل  ايل ابل ا  ى ت   رم   ي ً   ب ً   ً ت ىح  
 ًة لايل  اشيف   ،ًدا   ،هدً ًيل  دل  ايل 

 المشرف                                                          الباحثة                  
 الأستاذ المساعد الدكتور: تيسير المصري                                 صبا منصور اشتي
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 الجزم الأول
 معلومات عامة 

 
  ا سف س  اًب ا  أ ا ا  ( ى ت  الا فا  اًا را  لو يل لسفا ً X تة ىخً  )  ل  اف 
 

 العمر: -1
 را     10أًل ً   (أ
 را      90أًل ً   – 10ً   ( 
 را   30أًل ً   – 90ً   (س
 لً  ً ق  30ً   ( 
 
 أ(  اي ا في      (  ب  ل ى او  ج( ً لرد ف    (  يد ف ا  ه( أ فل  المؤهل العلمي: -9

 
 سنوات الخبرة في مجال المراجعة:-3
 أًل ً   ً  را  س      (أ
 ً   ً  إات أًل ً  ىشف را  س        ( 
 ً  ىشف إات أًل ً   ًر  ىشف را    (س
  ًر  ىشف را   أنثف  ( 

 

        أ( شفي          ( ً  ف ًف لل            ج( ًف لةالمركز الوظيفي -9
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روم 
 محاير لا نعم  السؤال السؤال

 
الاستفارة مر  علىوررات مراجع الحسابات في سورية 

 تكنولوجيا المعلومات
   

3 
 اوههههف و  ادههههو دًههههف بتهههه  رهههه في  ًهههه  إًي اهههه س   هههه س

 ك ا  ى ت  ابف ً    ادساح س  اًل كفا  اًر ى ا اه  
 لو  الًل

   

 ًهههه  إًي اهههه س اوههههف و  ادههههو دًههههف ل تهههه  رهههه في    هههه س 9
  اً  لو  ى ت  لل أىً ل  اًف لل   ادو دؤ  ت 

   

ددههه  لف اههه   ابهههف ً    ادساحههه س  اًرههه ى ا اههه  لهههو أ  مههه   1
 اًتا   اًف لل   

   

لتهه س   ىًهه  اهه  لههو رههلح  ا  كهه ل ى ههت  ، ددهه  لف 9
  ادنا ا لح   اًل كفا  اًر ى ا ا  لو  الًل

   

ًي ا س  اً  ح   ادو دًيا  ًه   ا كه ل ى هت  إا ح   3
  ادساح س  اًل كفا لو ًل ل ىً   

   

الكفااااامات التكنولوجيااااة والخباااارات العمليااااة لاسااااتخرام  
 البرمجيات 

   

لحهه س دسدكههف  بفدهه  6 هه س  ً حهه   هه ل بفً ى ههت   اًل ً 
لح س ًد  لفا لو ب م  ىً    بفً

   

ى ت  اًد  لفا لو ب م   ERPدسدكف  بفد  لو اول  اه  7
 ىً   

   

دسدكهههف  بفدههه  لهههو  ابهههف ً   إ كههه مح  ى هههت  اًدههه  لفا  2
 تً  ب م  ىً   

   

دسدكههههف  بفدهههه  لههههو اوههههل  ىههههل  اسههههف ف ى ههههت  اًدهههه  لفا   2
 تً  ب م  ىً   

   

دسدكههف  بفدهه  لههو  رههد   ل    داهه ف اوههل  ا بههفا ى ههت  30
  اًد  لفا تً  ب م  ىً  
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لحهههه س  اًف للهههه  ى ههههت بههههف ً   33 دسدكههههف  بفدهههه  لههههو بفً
 ًد  لفا  تً  ب م  ىً  

   

لحههه س  39 دسدكهههف  اههه  ف س  اد فياههه   ادهههو ددالتههه  ى هههت بفً
 ًد  لفا لو ب م  ىً   

   

 
    التعامل مع المخاطر  

هه س اوههل ً هه اف دس ههحل لههو  بفدهه  31  اوههل د ههلا  اًل ً 
 ىً   ب م  لو ًد  لفا ًل ً  س

   

39 
ههههه س   افً اههههه  ً ههههه اف دس هههههحل لهههههو  بفدههههه  اهههههاول  اًل ً 
 اوههههههل ل تهههههه   د ههههههلا  اتههههههلد ًهههههه  ا  ىهههههه  ا نشههههههد
 ىً   ب م  لو ًد  لفا ًل ً  س

   

33 
 اًًا  ههههه     هههههل اوهههههل   بفدههههه  لهههههو دس هههههحل  ،ًدحههههه ا س

هههههه س   اً هههههه اف اتهههههه  د ههههههلا اوههههههل    اًكهههههه  ا   اًل ً 
 ًد  لفا لو ب م  ىً  

   

36 
 بفدههه  لهههو دس هههحل  اً ههه اف  اا دلههه  ىههه  تهههلد أًههه  

هه س    ههل  اههاول د ههلا بههف ً  هه س ًدهه  لفا   اًل ً  ًل ً 
 لو ب م  ىً  

   

 ابح ا س د لا ً  اف ددلفض اته   ً  اف آث ف دس  ف 37
 لو ب م  ىً  

   

ًههههه   اً ههههه اف د هههههلا   ا ً حههههه   بفدههههه  لهههههو إلهههههف ء س 32
 ً  اف د  لت  تً  ب م  ىً  

   

  دساح س د لا  اا دل  ى   ادساح س  بفد  لو  اً  اف 32
 ىً   ب م  لو  رد   ًت   دل

   

    دلًل تً  لفيق ىًل ًل فل   ادساح  ً    ا  90

93 
داه يف  بف دهه   ه ل يح حهه   ندشه و  ا اههف  ااه د  ىهه  
 ادنا ا لح   دس حً  د لا ً ه اف د  لتته  تهً  ب مه  

 ىً   
   



 

83 
 

 

99 
 بفدهه  لههو  انشههد ىهه   هه ،س  ادا ههل   اهه   ل إ ههف 
هه س ذ س ىخًهه  ا هه ،س   اًكههفق إاههت  ابح اهه س   اًل ً 

 لو ب م  ىً  د  لتت  
   

 بفدههه  لهههو  انشهههد ىههه   ا  ف رههه س د هههلا ل ف رههه س  91
 ددلفض ات   ااول تً  ب م  ىً   

   

ًههههه فد  ى هههههت دس هههههحل ىًهههههل  ا ب هههههف  اهههههذ  ًههههه   اًًيههههه   99
س  ا  ل  ً    ا   ،ردل ا  ا  ً 

   

أ ههههه    اًلههههه   ف  ا  كههههه  بدنا ا لحههههه   ،ددههههه  لف اههههه ح  93
  اًل ً  س 
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 معطيات وائمة الت صي:تحليل  3-3

  ثبات وصرف دراة الرراسة: 3-3-1

 الصرف الظاهرو:

 ه  حش ف إات ً ل ثس   اا    لو إًي اح  دلًحل ً  حكل إاح  ًه  ًه ل  فله  دًث هل  ال اه    
هه  دههل   داهه ف كهه ق أ  ا  اًلدًههة  ا ف رهه  دًثههحخس ىهه  ح س  ا ىحهه س ا ًلدًههة  اههذ  أ ههذ ًاهه  ى ادهه  ً 

خءًدتهه  اد س ههق  ا ف رهه  )ً مًهه    ،ردسكهه ء( ًبههل كههح إدت   اات محهه  ا د نهه  ًهه  ًهه ل كهه دت  ً 
أه  و  ا ف ره د ًه   هخل د يهحل ً مًه   ،ردسكه ء  ىفتهت  لهو كه فدت     احه  ى هت أره دذا 
لو ي ح   ،ًدك  .  ً  أر فس اد م   اد يحل ى ت  ك ل ًلول  ا سف س ى ت  فل   د  ق به   

دبههه   ًهه   هههخل ذاهه  أ  ًلوهههل ىاهه ف س  اًسحههه   ل هه اد  د ًهههل د   %20 اً يًهه   دايههه  ىهه  
ههه  دهههلن إبههه  ء الهههض  اًسدف ههه س  خمًههه  ا داب هههق ى هههت ًلدًهههة  ا ف رههه  ً  كههه ً س و هفيههه س ل حههه سد ً 
  اًخ وهههه س ى ههههت  ،رههههدا ا  أ ههههذس الهههه    ،ىداهههه ف بدلهههه  ل الههههض   رههههم     اىهههه     اس مًهههه  

 اكحتدت   اات مح .

ههذ    رهد  ل  :Cronobach Alphaومصاراويتها دلفاا كرونباا  ااختبار ثبات دراة الرراسة 
د ب تهس ًحًه  أا ه  يف ااه خ اهش  ا ييهل  ، دا ف اسحه    اثاه س  اه    و  رهم   ً مًه   ،ردسكه ء

(  دله  ههذا  اارها  ًا رها  %60(  هو ارا  ل ه ا ي اته  أى هت ًه   اارها   اًسب اه  )73.1%)
هه فدت  ى ههت د س ههق أههه  و  ات حهه س هههذا  ا ف رهه   اًهه ل إًي احهه   ،ىدًهه   ى ههت ادهه م   اس مًهه  ً 

  ا ف ر  لي ً  ي    اًل ًل أًف  إات      ي   ذا  ألتل. 

  
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.753 52 
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 الأساليب ايحصائية المستخرمة:3-3-2 

دل  ىدً   ًسح   احيفس  اثخثو  حل  هذ   اًسح   ً  أنثف  اًسه  ح   رهد   ً س اسحه    ا سه مق 
   ف ء ارت ا  لتً   د  ا   فل د      حش ف إات ً ل ً  لس  ألف    ال ا  ى ت يل ىاه فا ًه  

ً  لسه   الا ف س  ادو  دن   ًات  ًسح    ،دل ا  اًسدفق  يدن   ً  ثخث   فله س اد   ه   فله  
ً ههف  س  ال اهه  ى ههت يههل رههؤ ل ًهه  أرههم   ً مًهه   ،ردسكهه ءد  د  ي تهه  إاههت بح اهه س يًحهه   دههت 

( ابل اه  1ابل اه  بهه ،د ) 9ابل ا  به الهلد  ا فله   3حًي  ًح رت  إ ك مح س. أىا س  ا فل  
 به ً    . 

لدبهههف ًههه  أنثهههف اد   هههل  اادههه م     داههه ف لفتههح س  ا ف رههه د  اهههذ  ح SPSSدههل  رهههد   ل بفاههه ً  
 ابههف ً   رههد   ً س إلههف ء  اد  ههحخس  إ كهه مح  لههو لًحههة  اًلهه ،س  ،لدً ىحهه    ،ًدكهه  ح . 
هه  دههل   داهه ف   رهه ا    إ كهه مح   اًخمًهه  ا  هه  د ههو ا ههه  و  ا ف رهه     داهه ف لفتههح دت د   ً
ا      رد فلس  ادنف ف س ً  ألهل  ادلهفو ى هت  كه ملا ى اه   ا ف ره   حًيه  د  هحلا ههذ

   ر ا   ى ت  اا    اد او  

 دساليب ايحصامالوصفي:   1

  ذا  حلفض اد م   ا ف ر    كد  إل ا س  ادو  ابثسس ىات  أرم    ،ردا ا   هو  

   حلهههه  ًهههه   اًؤشههههف س   نثههههف أهًحهههه  اسحهههه    اااىهههه   اًفيايهههه د  Meanالوسااااط الحسااااابي ا
د   أهًح   ابا     فل س  اً  لسه  أ   حرد  ل اسح   ًد رر  إل ا س ى ت أرم    ا ف ر د  دف 

  افلض ا با    ا  ف ا لو  ،ردا ا . 

 حرههد  ل اًلفلهه   فلهه  دشههدس  اسههحل ىهه    :Standard Deviationالانحاارال المعيااارو ا
  رات   ا ر بود ً  ألل د ن    ً   اد   ل.

 دساليب ايحصام الاسترلالي:   2



 

86 
 

 حرههد  ل ، داهه ف لفتههح  ددل ههق   :One Sample T-Testللعينااة الواحاارة ا Tاختبااار 
هه  دههل  رههد   ً  لههو  ا ف رهه  ، داهه ف  ا فتههح سد ا ف رهه   لهه   لههف ق بهه    ا ا رههر  ا رهه بود ً 

 ا مه   9 ا رر  ا ر بو ا ل ا    ا رر  ا ر بو  اذ  دل  ىدً  ا اسب ل  ا فتح س  ه  أًل ًه  
ً  دل  ،ىدًه   ى هت ًرهد ل  ،اه   ا رات ً  د في  احيفس  اثخثو  اًلدً  لو أ  ا  ا ف ر د   

 ي ر   ادلايا ًب ل  ا فتح س أ  فلتت .  (0.03ًلا ح  )
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 عرض وتحليل النتائا 3-3-3

 عرض البيانات الريمغرافية لعينة الرراسة:3-3-3-1
دل  رد   ل  إ ك ء  ا ك و ،رد ف ج  ادنف ف س   اار   اًم ح  ا ك ملا ى ا   ا ف ره  

  ابح ا س  ال ً  ً   ،ردا ا  يً    و  ادو دتًادت  لسفا 

 العمر:
  1جرول روم ا

 توزيع المستجيبير حسب العمر

 النسبة المجمعة النسبة العدد العمر

 %25.71 %25.71 9 سنة 03أقل من 

 %85.71 %66 21 سنة 03أقل من  – 03من 

 %166 %14.29 5 فما فوق 03من 

  %166 35 المجموع

 
ههل )  ( ًف لههة  رهه ا س ًهه  ى اهه   ا ف رهه  93( أ  )3دبهه   ًهه  ادهه م   اد   ههل لههو  الهه  ل فً

( ًه  ًلًه د ألهف    ال اه د ب اًه  د اىهس %60 حشهي    ارها  ) 30إاهت  10ددف  ق أىً فهل ًه  
لًهه  لهه قد  هههذ   هه ل ى ههت أ  ىًههف  اًرههدل ب    30ًهه    10 اارهها   اا ًحهه  ى ههت لمدهه   أًههل ًهه  

 .30إات أًل ً    10ً  حشيل لو ًلوً  
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 المركز الوظيفي: 

  2جرول روم ا

 توزيع المستجيبير حسب المركز الوظيفي

 النسبة المجمعة النسبة العدد المركز الوظيفي

 %5.71 %5.71 2 شريك

 %22.85 %17.14 6 مدير مراجعة

 %166 %77.15 27 مراجع

  166% 35 المجموع

 

ههل ) دبهه   ًهه  ادهه م   اد   ههل لههو  الهه  ل ( ًف لههة  رهه ا س ًهه  ى اهه   ا ف رهه  97( أ  )9فً
 اارها   ( ًه  ًلًه د ألهف    ال اه د ب اًه  د اىهس%77.33حلً    اك   ًف لة  حشي    ارا  )

 أ  ً  ف ًف لل  لو ًيد / شفي  ًف لل .  اا ًح  ى ت  الًل يشفي 

 المؤهل العلمي:

  3جرول روم ا

 توزيع المستجيبير حسب المؤهل العلمي 
 النسبة المجمعة النسبة العرر المؤهل العلمي
 %01.15 %01.15 23 بكالوريو 

 %75.01 %11.50 5 ربلوم

 %95.25 %20.11 9 ماجستير 

 %133 %0.12 2 ركتوراه

  %133 00 المجموع
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ههل ) ( ًف لههة  رهه ا س ًهه  ى اهه   ا ف رهه  90( أ  )1دبهه   ًهه  ادهه م   اد   ههل لههو  الهه  ل فً
( ًههه  ًلًههه د ألهههف    ال اههه د ب اًههه  د اىهههس %37.33 اايههه ا في    حشهههي    ارههها  )اههه  تل  فلههه  

 اارههها   اا ًحههه  ى هههت  ً ههه  يهههل ًههه   اههه ب  ل  الههه او   اً لرهههد ف   اههه يد ف اد  ههههذا  ات ابحههه  ا فلههه  
 اايهه ا في   ح سههق الههض  ادلهه ا  بهه   إ ابحهه   اًرههدل ب  د  هههذ   هه ل ى ههت أ   اد ه ههل  ال ًههو 

 لو ًلوً   اشت  ا  ال ًلح     ات   ا ف ر س  ال ح .ا ًردل ب   حشيل 

هههههل )  ( أاههههه  ،   لههههه  لهههههو ى اههههه   ا ف رههههه  أًهههههل ًههههه   ً ههههه   فلههههه  1 اخ ههههه  ًههههه   الههههه  ل فً
 اايههه ا في  . أًههه   فلههه   اً لرهههد ف   اههه يد ف ا لهههاخ   أاتهههل حشهههي    ارههها  ، اههه   بتههه   ههههو 

  ًف للهه   ا رهه ا س  اههذ   هه   (.  هههذ   د ههق ًههة ًهه  لهه ء لههو  اسهه ا    ارهه ف  اًتاهه13.91%)
  فل   ااي ا في   د كلا ً  را  ا ا      ات اًاح  ادف حلا.

 

 سنوات الخبرة: 

  4جرول روم ا

 توزيع المستجيبير حسب الخبرة 
 النسبة المجمعة النسبة العدد العمر

 %5.71 %5.71 2 سنوات 0 منأقل 

 %26 %14.29 5 سنوات 0و 0بين 

 %62.86 %42.86 15 سنوات 13و 0بين 

 %166 %37.14 13 سنوات 13أكثر من 

  %166 35 المجموع

 

هههل ) ( د ايهههة  اًرهههدل ب    رههه  ىههه   رههها  س  ا بهههفا  الً حههه  لهههو ًلههه ل 9  تهههح  الههه  ل فً
( %39.92( ًف للهه س أ  ًهه  ارههبد  )9ًف للهه   ا رهه ا سد   هه  اخ هه  ًهه   ههخل  الهه  ل أ  )

 أًهل ًه   3را  سد ب اًه   ب هغ ىه    اهذ    بهفدتل  3   1ً  ً  ى ا   ا ف ر  دسة تً   ا م  
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هه  ارههبد  )%99.26(  ههه  ًهه  ارههبد  )33رهها  س ) 30 ( ًهه   لههل  ال اهه  اهه  تل %17.39(د ً 
رههها  س أ  أنثهههف لهههو ًً فرههه   اًتاههه د ًًههه   ههه ل ى هههت أ  ى اههه   ا ف رههه  اههه  ت   اسههه فا  30 بهههفا  

 م    ،ردبح  .   ا بفا  ان لح  إىا ء إل ا س أنثف ً ت ىح  ى  أر
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  آرام المستجيبير حول دسئلة وائمة الاست صام:تحليل 3-3-3-2 

ًلً ىههه س ا  ههه   فدااهههس يهههل ًلً ىههه  ا فتهههح  ًههه  ثخثههه   اىهههس أرهههم    ،رهههدبح   إاهههت 
     ا فتح س  اثخث 

هل ) 3أ فج د س  اً  ف    ل ً  ً مً   ،ردسك ء   ااده م   ادهو دهل  (3لسف س  يبه    اله  ل فً
واررات مراجاع الحساابات فاي ساورية علاى الاساتفارة  اد كل إا ت  ً  ألف   ى ا   ا ف ر    ل 

 مر تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في البيئة التكنولوجية المعاصرة والمست بلية
ل )     ات  ا فىح  (   ا رر  ا ر بود  ا رحرد   إا ف و  اًلح ف   رم    ا فتح 3 ال  ل فً

 

Statistics  

1س  2س  3س  4س  5س   

N Valid 35 35 35 35 35 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 1.00 1.37 1.00 2.07 1.37 

Median 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00 

Std. Deviation .000 .758 .000 .362 .758 

 

 حااارت  ًحًههه   ا رهههر  ا رههه بو   ا رهههحر إل اههه س ألهههف    ال اههه  ى هههت  ارهههؤ ل    ل ب تهههس 
الظااارول التاااي تمااار بهاااا ساااورية مااار إمكاناااات حصاااولك علاااى الباااراما والت نياااات المعاصااارة 

(. هههذ  حلاههو أ  ألههف    ال اهه  ًهه  لس   0( اهه ا ف و ًلحهه ف  حرهه    )3) المساااعرة لااك فااي العماال
 .ى ت ً   ف  لو  ارؤ ل    ل

الظارول التاي  حارت  ب تس ًحً   ا رر  ا ر بو إل اه س ألهف    ال اه  ى هت  ارهؤ ل  اثه او
( 3.17) المحافظااة علااى حجاام دعمااال المراجعااة التااي تؤريهااا ماار إمكاناااتتماار فيهااا سااورية 

( هذ  حلاهو أ  ألهف    ال اه  ًه  لس   ى هت ًه   ف  0.732( ا ا ف و ًلح ف  حر    )3  ا رحر )
 . اولو  ارؤ ل  اث
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تتااوافر لااك ب تهس ًحًه   ا رههر  ا ره بو   ا رهحر إل اهه س ألهف    ال اه  ى ههت  ارهؤ ل  اث اه  )
( 0( اه ا ف و ًلحه ف  حره    )3( )البراما والت نيات المساعرة لاك فاي درائاك لمهناة المراجعاة

 هذ  حلاو أ  ألف    ال ا  ً  لس   ى ت ً   ف  لو  ارؤ ل  اث ا .

 رد   ًت  احرس اًرد ل  ادساح س  ار م ا لو ب مه س أنثهف داه ف س   رهدسف ف س هذا  ادساح س  ادو  دل 
 ً  ب م    ىً ل  ار في . 

هنااك جهاات راعماة ) ب تس ًحًه   ا رهر  ا ره بو إل اه س ألهف    ال اه  ى هت  ارهؤ ل  اف اهة
(   ا رهحر 9.07( )لك في سعيك للحصول على التكنولوجيا المعاصرة المساعرة لاك فاي العمال

ى هت ًه   ف  لهو  إ هف ًه  لس  ( هذ  حلاو أ  ألف    ال اه  0.169( ا ا ف و ًلح ف  حر    )9)
   . الا فا  اف ال 

لاااريك ب تهههس ًحًههه   ا رهههر  ا رههه بو   ا رهههحر إل اههه س ألهههف    ال اههه  ى هههت  ارهههؤ ل  ا ههه ً  )
 (1.37)( ة في مجال عملكمكانات المارية التي تمكنك مر الحصول على الت نيات المعاصر اي

( هههذ  حلاههو أ  ألههف    ال اهه  ًهه  لس   ى ههت ًهه   ف  لههو  ارههؤ ل 0.758اهه ا ف و ًلحهه ف  حرهه    )
  ا  ً .
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تااوافر ايلمااام الكااافي لاارى مراجااع الحسااابات فااي سااورية  تحلياال آرام المسااتجيبير حااول (3
 للتعامل مع المخاطر المصاحبة لتكنولوجيا المعلومات

 
المتوسط الحسابي  الوسيط  الانحرال المعيارو يجابات دفرار العينة على   2الجرول روم ا

 الثانيةالفرعية عبارات الفرضية 
 

N 

Mean Median Std. Deviation Valid Missing 

6س  35 0 1.00 1.00 .000 

7س  35 0 1.80 1.00 .988 

8س  35 0 1.00 1.00 .000 

9س  35 0 1.40 1.00 .807 

16س  35 0 1.00 1.00 .000 

11س  35 0 1.53 1.00 .892 

12س  35 0 1.40 1.00 .807 

 

 ت تصاار خبرتااك ارهه     )ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل 
( 3(   ا رهحر )3)  علاى المتاوافرة فاي بيئاة عملاك المعاصارة المعلوماات حماية حول برمجيات

( ههههذ  حلاهههو أ  ألهههف    ال اههه  ًههه  لس   ى هههت ًههه   ف  لهههو  ارهههؤ ل 000.اههه ا ف و ًلحههه ف  حرههه    )
  ار   .

ت تصار خبرتاك فاي   ) اره اة ب تس ًحً   ا رر  ا ر بو إل اه س ألهف    ال اه  ى هت  ارهؤ ل
( اه ا ف و ًلحه ف  حره    3(   ا رهحر )3.20) على المتاوافرة فاي بيئاة عملاك  ERPنظم الا 

 .ً  لس   ى ت ً   ف  لو  ارؤ ل  ار اة ( هذ  حلاو أ  ألف    ال ا 0.222)
ت تصاار خبرتااك فااي )ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  اثهه ً  

( اههه ا ف و ًلحههه ف  3(   ا رهههحر )3( )الباااراما ايحصاااائية علاااى المتاااوافرة ضااامر بيئاااة عملاااك
 . ارؤ ل  اث ً ( هذ  حلاو أ  ألف    ال ا  ً  لس   ى ت ً   ف  لو 0.000حر    )
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ت تصاار خبرتااك فااي )  اد رههةب تهس ًحًهه   ا رهر  ا رهه بو إل اهه س ألهف    ال اهه  ى هت  ارههؤ ل 
( اهه ا ف و ًلحهه ف  3(   ا رههحر )3.9) نظاام رعاام ال اارار علااى المتااوافرة  ضاامر بيئااة عملااك 

 .( هذ  حلاو أ  ألف    ال ا  ً  لس   ى ت ً   ف  لو  ارؤ ل  اد رة0.207حر    )

ههل ) بهه    الهه أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  (9  ل فً
 ت تصاار خبرتااك فااي اسااتخرام واختبااار نظاام الخباارة علااى المتااوافرة ضاامر بيئااة عملااك )  ال شههف

( هذ  حلاهو أ  ألهف    ال اه  ًه  لس   ى هت 000.ا ا ف و ًلح ف  حر    ) (3) (   ا رحر3.29)
  ال شف.ً   ف  لو  ارؤ ل 

ههل ) أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  (9 بهه    الهه  ل فً
لحهه س  اًف للهه  ى ههت بههف ً  ًدهه  لفا  تههً  ب مهه  ىً هه   ) ا هه    ىشههف   دسدكههف  بفدهه  لههو بفً

( ههههذ  حلاهههو أ  ألهههف    ال اههه  ًههه  لس   0.229اههه ا ف و ًلحههه ف  حرههه    ) (3) (   ا رهههحر3.31)
 .ف  لو  ارؤ ل  ا    ى ت ً    

ههل ) أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  (9 بهه    الهه  ل فً
 ت تصار الارورات الترريبياة التاي تتبعهاا علاى برمجياات متاوافرة فاي بيئاة عملاك   )ىشف اث او 

( هذ  حلاهو أ  ألهف    ال اه  ًه  لس   ى هت 0.207ا ا ف و ًلح ف  حر    ) (3) (   ا رحر3.9)
  اث او ىشف.ً   ف  لو  ارؤ ل 
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المتوسط الحسابي  الوسيط  الانحرال المعيارو يجابات دفرار العينة على   3الجرول روم ا
 الفرضية الفرعية الثالثة عبارات

 
N 

Mean Median Std. Deviation Valid Missing 

13س  35 0 1.00 1.00 .000 

14س  35 0 1.15 1.00 .515 

15س  35 0 1.40 1.00 .807 

16س  35 0 1.75 1.00 .889 

17س  35 0 1.00 1.00 .000 

18س  35 0 1.20 1.00 .802 

19س  35 0 1..80 1.00 .988 

26س  35 0 2.00 2.00 .000 

21س  35 0 1.15 1.00 .515 

22س  35 0 1.40 1.00 .807 

23س  35 0 1.75 1.00 .889 

24س  35 0 2..20 2.00 .802 

25س  35 0 2.00 2.00 .000 

 

ههل ) أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  (1 بهه    الهه  ل فً
 بيئاة فاي متاوافرة معلوماات نظام تخص المعلومات نظم مخاطر ت ييم في خبرتك  )ىشف اث ا  
( ههذ  حلاهو أ  ألهف    ال اه  ًه  لس   0.000ا ا ف و ًلحه ف  حره    ) (3) (   ا رحر3) عملك 

 .ىشف  اث ا ى ت ً   ف  لو  ارؤ ل 
ههل ) أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  (1 بهه    الهه  ل فً

 الضاعف ماواطر عار لانظم المعلوماات للكياف الرواباة مخااطر ت يايم فاي خبرتك  )ىشهف اف اة 
اهه ا ف و ًلحهه ف   (3) (   ا رههحر3.33) عملااك  بيئااة فااي متااوافرة معلومااات نظاام فيهااا  تخااص

  اف اة ىشف.( هذ  حلاو أ  ألف    ال ا  ً  لس   ى ت ً   ف  لو  ارؤ ل 0.515حر    )

ههل ) أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  (1 بهه    الهه  ل فً
 الممنوحاااة راخااال نظااام المعلوماااات والمخااااطر فاااي ت يااايم الامتياااازات خبرتاااك  )ىشهههف ا ههه ً  
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اهه ا ف و ًلحهه ف   (3) (   ا رههحر3.9) لهااا تخااص نظاام  متااوافرة فااي بيئااة عملااك  المصاااحبة
 ىشف.  ا  ً ( هذ  حلاو أ  ألف    ال ا  ً  لس   ى ت ً   ف  لو  ارؤ ل 0.807حر    )

ههل ) ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر   (1 بهه    الهه  ل فً
خبرتااك فااي ت ياايم المخاااطر الناتجااة عاار ضااعف دماار المعلومااات راخاال الاانظم   )ىشههف اره    

اه ا ف و ًلحه ف  حره     (3) (   ا رهحر3.73) تخص براما معلومات متوافرة في بيئة عملاك 
 ىشف.  ار   ( هذ  حلاو أ  ألف    ال ا  ً  لس   ى ت ً   ف  لو  ارؤ ل 0.222)

ههل ) أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  (1 بهه    الهه  ل فً
( 3) البياناات تخاص مخااطر تتعارض لهاا فاي بيئاة عملاك  مخااطر آثاار ت ارير  )ىشف ار اة 
( هذ  حلاهو أ  ألهف    ال اه  ًه  لس   ى هت ًه   ف  0.000  )ا ا ف و ًلح ف  حر    (3)   ا رحر

 ىشف.  ار اةلو  ارؤ ل 

ههل ) أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  (1 بهه    الهه  ل فً
مار المخااطر تخاص مخااطر تواجهاك ضامر بيئاة  الحماياة خبرتك في إجارامات  )ىشهف اث ً  
( هههههذ  حلاههههو أ  ألههههف    ال اهههه  0.802اهههه ا ف و ًلحهههه ف  حرهههه    ) (3) (   ا رههههحر3.9) عملااااك 

 ىشف.  اث ً ً  لس   ى ت ً   ف  لو  ارؤ ل 

ههل ) أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  (1 بهه    الهه  ل فً
 فااي اسااتخرامها ياتم ت نيااات تخاص الناتجاة عاار الت نيااات خبرتااك فاي المخاااطر  )ىشهف اد رهة 

( ههههذ  حلاهههو أ  ألهههف   0.988اههه ا ف و ًلحههه ف  حرههه    ) (3) (   ا رهههحر3.20) عملاااك  بيئاااة
 ىشف.  اد رة ال ا  ً  لس   ى ت ً   ف  لو  ارؤ ل 

ههل ) أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  (1 بهه    الهه  ل فً
اههه ا ف و  (9) (   ا رهههحر9) تعمااال ضااامر فرياااق عمااال معارفاااه الت نياااة محااارورة  الشهههف    )

ًههه  لس   ى هههت ًههه   ف  لهههو  ارهههؤ ل إ هههف ( ههههذ  حلاهههو أ  ألهههف    ال اههه  0.000ًلحههه ف  حرههه    )
  الشف  .
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ههل ) أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  (1 بهه    الهه  ل فً
التكنولوجيا وت ييماه  تطوير خبراتك حول كيفية اكتيال الخطر الناتا عر ا       الشهف    )

اهه ا ف و ًلحهه ف  حرهه     (3) (   ا رههحر3.33) تخااص مخاااطر تواجههااا ضاامر بيئااة عملااك 
 . ا       الشف   ( هذ  حلاو أ  ألف    ال ا  ً  لس   ى ت ً   ف  لو  ارؤ ل 0.515)

ههل ) أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  (1 بهه    الهه  ل فً
خبرتك في الكيف عر حالات التطفل والارخول ييار المصارل إلاى البياناات  او   الشهف    ) اث

اههه ا ف و  (3) (   ا رهههحر3.9) والمعلوماااات ذات علاواااة بحاااالات تواجههاااا فاااي بيئاااة عملاااك 
  اث او   الشف  .( هذ  حلاو أ  ألف    ال ا  ً  لس   ى ت ً   ف  لو 0.807ًلح ف  حر    )

ههل ) أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  (1 بهه    الهه  ل فً
خبرتااك فااي الكيااف عاار الفيروسااات تخااص فيروسااات تتعاارض لهااا الاانظم  اث اهه    الشههف    )
( ههههذ  حلاهههو أ  0.222اههه ا ف و ًلحههه ف  حرههه    ) (3) (   ا رهههحر3.73) ضااامر بيئاااة عملاااك 

 .الشف    اث ا    ألف    ال ا  ً  لس   ى ت ً   ف  لو 

ههل ) أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  (1 بهه    الهه  ل فً
وررتك على ت ييم عمل الخبير الذو مر الممكر الاساتعانة باه ووات الحاجاة  اف اة   الشهف    )

 ( هههذ  حلاههو أ  ألههف    ال اهه 0.802اهه ا ف و ًلحهه ف  حرهه    ) (9) (   ا رههحر9.90) محاارورة 
 . اف اة   الشف   ً  لس   ى ت ً   ف  لو  ارؤ ل  إ ف

ههل ) أاهه  ب تههس ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو إل اهه س ألههف    ال اهه  ى ههت  ارههؤ ل  (1 بهه    الهه  ل فً
( 9) دحااارث المعاااايير الخاصاااة بتكنولوجياااا المعلوماااات  لاتتاااوافر لاااريك ا ههه ً    الشهههف    )

ً  لس   ى هت ًه   إ ف أ  ألف    ال ا ( هذ  حلاو 0.000ا ا ف و ًلح ف  حر    ) (9)   ا رحر
 . ا  ً    الشف    ف  لو  ارؤ ل 
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 الفرضيات:التح ق مر  3-4

الفرضااية الفرعيااة الأولااى: تعتباار وااررات مراجااع الحسااابات فااي سااورية علااى الاسااتفارة ماار 
 تكنولوجيا المعلومات محرورة في البيئة التكنولوجية المعاصرة والمست بلية 

الوسيط، والإنحراف المعياري لمجموع إجابات أفراد  المتوسط الحسابي، :(4الجدول رقم )

 عينة الدراسة على جميع أسئلة الفرضية الأولى 

Statistics 

 Mean1 Median1 Std1 

N Valid 2 2 2 

Missing 0 0 0 

Mean 1.10833 1.00000 .28000 

Median 1.03333 1.00000 .18100 

Std. Deviation .175066 .000000 .361482 

 

ههل ) ( أ  ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو الًحههة أرههم    ا فتههح     اههت  ب ههغ 9 دتههح ًهه   الهه  ل فً
( هههذ  حشهه ف إاهت أ  إ ابحهه  ألهف    ال اهه  ًهه  لس   0.16( اهه ا ف و ًلحه ف  )3(   ا رهحر )3.33)

لإجابات أفةااد اليننة   T.  هذ  ً   ؤي ا   دا ف    ات  ا فىح  ى ت ً   ف  لو ىا ف س  ا فتح 

 على أسئل  الفاضن  الفاعن  الأولى.

 الأولى الفرعية يجابات دفرار عينة الرراسة على دسئلة الفرضية  T : اختبار 5جرول روم ا
One-Sample Test 

 

Test Value = 2                                        

T Df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

S1 -1.282 4 .049 .206 .65 .24 
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ههل ) . ًًهه   ههؤ   بهه  فا إاههت 0.03ًهه   أكههتف 0.092( أ  ًرههد ل  ا ،اهه  3  تههح  الهه  ل فً
تعتبار واررات مراجاع الحساابات فاي ساورية     ات  ادو دالا ى ت أاه  " ا فىح   ا فتح   ًب ل

الاسااااتفارة ماااار تكنولوجيااااا المعلومااااات محاااارورة فااااي البيئااااة التكنولوجيااااة المعاصاااارة علااااى 
 .   ا فىح     ات  هذ   د  لق ًة ًتً   إل ا س أرم    ا فتح  ً سس  "والمست بلية

ضمر بيئة  مراجع الحسابات في سوريةل تعتبر الكفامات التكنولوجية  ا فتح   ا فىح   اث اح  
  تكنولوجيا المعلومات المعاصرة محرورة

المتوسط الحسابي  الوسيط  الانحرال المعيارو لجميع إجابات دفرار العينة   6الجرول روم ا
 الثانية الفرعية على عبارات الفرضية

Statistics 

 Mean5 Median5 Std5 

N Valid 7 7 7 

Missing 0 0 0 

Mean 1.6778 1.6667 .4091 

Median 1.6333 1.0000 .5606 

Std. Deviation .27257 .51640 .32458 

 

ههههل ) الًحههههة ىاهههه ف س  ا فتههههح   اث احهههه  ( أاهههه  دب ههههغ ًحًهههه   ا رههههر  ا رهههه بو 6 بهههه    الهههه  ل فً
( ههههذ  حشههه ف أاههه  إ ابحههه  ألهههف    ال اههه  0.325اههه ا ف و ًلحههه ف  حرههه    ) (3)   ا رهههحر( 1.68)

 اث احهه   ا فىحهه  ًًهه  دسهه ل  دتههح أ   ا فتههح  .  ا فتههح   اث احهه ًهه  لس   ى ههت ًهه   ف  لههو ىاهه ف س 
ضامر بيئاة  مراجاع الحساابات فاي ساوريةل تعتبار الكفاامات التكنولوجياة  ادو دهالا ى هت أاه  "

لإجابةات أفةااد  T ههذ  ًه   ؤيه ا   داه ف " ًه  د سسهس.  تكنولوجيا المعلومات المعاصارة محارورة

 الينن  على أسئل  الفاضن  الفاعن  الثانن .
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 لإجابات أفراد العينة على أسئلة الفرضية الفرعية الثانية. Tاختبار (: 7الجدول رقم )

One-Sample Test 

 

Test Value = 2                                        

t Df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

S2 6.286 2 .000 .806 1.10 .51 

 

هههل ) ًًههه   هههؤ   بههه  فا إاهههت  0.03أكهههتف ًههه   0.000( أ  ًرهههد ل  ا ،اههه  7  تهههح  الههه  ل فً
 . اث اح   ا فىح  ًب ل  ا فتح 

 

للتعاماال مااع تعتباار الخباارات العمليااة لمراجااع الحسااابات فااي سااورية " ا فتههح   ا فىحهه   اث اثهه   
 في الظرول الحالية والمست بلية يير كافية". المخاطر المصاحبة لبيئة تكنولوجيا المعلومات

 
المتوسط الحسابي  الوسيط  الانحرال المعيارو يجابات دفرار العينة على :  8الجرول روم ا

 الثالثةالفرعية جميع عبارات الفرضية 
 

Statistics 

 Mean3 Median3 Std3 

N Valid 13 13 13 

Missing 0 0 0 

Mean 1.2667 1.0000 .4367 

Median 1.2000 1.0000 .4034 

Std. Deviation .31066 .00000 .47024 

 

ههل )   ا فىحهه   اث اثهه ( أاهه  دب ههغ ًحًهه   ا رههر  ا رهه بو الًحههة أرههم    ا فتههح  2 به    الهه  ل فً
ًههه  لس    ( ههههذ  حشههه ف أاههه  إ ابحههه  ألهههف    ال اههه 0.97( اههه ا ف و ًلحههه ف  )3(   ا رهههحر )3.967)
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إل ا س ألهف    ال اه  ى هت  T.  هذ  ً   ؤي ا   دا ف  اث اث أ   ا فتح   ى ت ً   ف  لو ىا ف س
 . ا فىح   اث اث أرم    ا فتح  

 لإجابات أفراد العينة على أسئلة الفرضية الفرعية الثالثة Tاختبار (: 9الجدول رقم )

One-Sample Test 

 

Test Value = 2                                        

t Df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

S3 9.929 11 .000 1.2 1.17 1..3 

 

 

هههل ) ًًههه   هههؤ   بههه  فا إاهههت  0.03أكهههتف ًههه   0.000( أ  ًرهههد ل  ا ،اههه  2  تهههح  الههه  ل فً
  ا فىح   اث اث   حلاو أ   ا بف س  الً ح  اًف لة  ا ر ا س لو ره في  إ هف ي لحه  ا فتح   ًب ل

 لو  اوف و  ا  اح    اًردسب ح .  ا دل ًل ًة  اً  اف  اًك  ا  اب م  دنا ا لح   اًل ً  س

 الًهل  الً هلد   اًف لله  دفل  اا  ث  أ   اً  اف  اا لً  ى   ادا ف  ادساو   ادو د حر الًل
احرههس اًرهههد ل  اً ههه اف  ارهه م ا لهههو ب مههه س   ىًهه ل  اًداههه فا. لتهههو أًههل دا ىههه س  دلس ههه  س. اتهههذ  

 اً  اف  ادو  دلفته   اته  تهً  ب مه  ىً تهل  ا  احه .   ً  ف   ى ت لتل ً   لت ل اًف لل   
 ا  هه ض ًرههد ل  اً هه اف  اًههذي فا لههو ب مهه    ىًهه ل  ارهه في د حلهه   إاههت دهه او ًرههد ل  اداهه ف 

  اههذ  حلهه   رههبا  إاههت   ادنا اهه لو ا دساحهه س  اًرههد  ً  لههو ًل الهه   ابح اهه س  اس تهه  أ  دهه   ات 
لحهه س   لابحهه  ا دا   لحهه س  الًههل لههو وههل  اوههف و  ا  احهه  ًس الهه  شههفي س  ابفً يهه  ا  هه   بفً

  ادو دلحشت   ااخ .
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تعتير الخبرات العملية لمراجع الحسابات في سورية للتعامل مع المخاطر "  ا فتح   افمحر  
 ".المصاحبة لبيئة تكنولوجيا المعلومات في الظرول الحالية والمست بلية يير كافية

 
 لإجابات أفراد العينة على أسئلة الفرضية الفرعية الثالثة Tاختبار (: 01الجدول رقم )

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 0                                        

T df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

S 12.176 34 .000 1.257 1.05 1.47 

 

ههل ) ًًهه   ههؤ   بهه  فا  0.03أكههتف ًهه   0.000( أ  ًرههد ل  ا ،اهه  30  تههح  الهه  ل فً
  افمحره   حلاههو أ   ا بهف س  الً حه  اًف لهة  ا رهه ا س لهو ره في  إ هف ي لحهه  ا فتهح   ًبه لإاهت 

 لو  اوف و  ا  اح    اًردسب ح . ا دل ًل ًة  اً  اف  اًك  ا  اب م  دنا ا لح   اًل ً  س

متطلباات عمال المراجعاة فاي ساورية "  ادو دالا ى ت أ "  افمحر ًً  دس ل  دتح أ   ا فتح  
 " ً  د سسس. في بيئة تكنولوجيا المعلومات ليست متوافرة في الظرول الحالية
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 النتائا والتوصيات: 3-5

 : وائمة الاست صامنتائا تحليل بيانات 

 د   ل بح ا س  ،ردبح    انس ى ت أا   

ى هههت  ابهههف ً    ادساحههه س  ا   ثههه    اًف لهههة  اوهههف و  ارههه م ا  ههه س ًههه  إًي اههه س  كههه ل -3
  اًل كفا  اًر ى ا ا  لو  الًلد يً  أات    نس ً   لل أىًه ل  اًف لله   ادهو  ؤ  ته  

لحه س  اًداه فا لهو وهل   ا ىًه  لهو ،   ل  لت    ىً  اه   ًس اله  ا كه ل ى هت  ابفً
ل    لابح  ادا ي   ا  ا ا   ث  ًات . شفي س  ابفً

حلهه   اد ه ههل   ا بههف س  الً حهه  اهه ل ًف لههة  ا رهه ا س لههو رهه في  ا دل ًههل ًههة  ادنا ا لحهه    -9
لحههه س  ههه ل  بفدههه    ههه  دسدكهههف لهههو  اوهههف و  ا  احههه    اًرهههدسب ح  ً ههه    سد   ً حههه  بفً

 اوهل    داه ف  رهد   ل  اسهف فد  ىهل  إ كه مح د اوهل  ابهف ً  دERP  اهه  اًل ً  سد اوهل
لح س  اًف لل  ى ت  ا بفاد  ىً  . ب م  تً   اًد  لف ًات  بفً

ا دل ًهههل ًهههة  اً ههه اف  اًكههه  ا  دلدبهههف  ا بهههف س  الً حههه  اًف لهههة  ا رههه ا س لهههو رههه في   -1
هه س  اًل كههفا لههو  اوههف و  ا  احهه    اًرههدسب ح  إ ههف ي لحهه    هه   اب مهه  دنا ا لحهه   اًل ً 

هه سد دس ههحل اوهل ً هه اف دس ههحل لههو  بفده  هه س ا نشههد  افً اه   افً هه  اًل ً   اههاول  اًل ً 
هه س اوههل    ههل  اًًا  هه   ،ًدحهه ا س ل تهه د دس ههحل  اتههلد ًهه  ا  ىهه     اً هه اف  اًل ً 

هه س أًهه  تههلد ىهه   اا دلهه   اً هه اف اتهه د دس ههحل  اًكهه  ا    اههاولد دسهه  ف    ههل  اًل ً 
 ادساحهه سد  ىهه   اا دلهه   اً هه افد  اً هه اف ًهه   ا ً حهه   ابح اهه سد إلههف ء س ً هه اف آثهه ف

 ىهه   دس حًهه د  انشههد  ادنا ا لحهه  ىهه   ااهه د   ا اههف  ندشهه و يح حهه   هه ل  بف دهه  داهه يف
هههههه سد  انشههههههد  ابح اهههههه س إاههههههت  اًكههههههفق إ ههههههف   اهههههه   ل  ادا ههههههل  هههههه ،س  ىهههههه    اًل ً 

هههه س ًدههه  لفا لهههو ب مهههه  ىً ههه  لتههههو   ا  ف رههه سد د هههلا ً هههه اف ذ س ىخًههه  بهههاول ًل ً 
  ً ك فا بت .  
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 :الرراسةنتائا 

 ً   اا   أ  ًً فر  ًتا   اًف لل  لو ر في  ددا   ً    و دب   
لحههه س لهههو  ا لتههه  ىً ا رههه ا س  واًف للههه إًي اههه س  اً  حههه  دههه  لف  (1  كههه ل ى هههت  ابفً

ههههه س  اًل كههههفا  اب مههههه   ادنا ا لحههههه   تههههً  لههههو  الًهههههل اخرهههههد   ا ًهههه  دنا ا لحههههه   اًل ً 
   . اًل كفا   اًردسب ح 

 اد ه هههههل   ا بهههههف س  الً حههههه  اههههه ل ًف للهههههو  ا رههههه ا س لهههههو رههههه في  ا دل ًهههههل ًهههههة دههههه  لف  (2
لح دتههههه   ادنا ا لحههههه    اب مههههه   ادنا ا لحههههه   اًل كهههههفا  تهههههً  اشهههههيل ًرهههههدًف  اًدت هههههفا  فً
     اًردسب ح .

 اد ه ل   ا بف س  الً ح  اه ل ًف للهو  ا ره ا س لهو ره في  ا دل ًهل ًهة  اً ه اف د  لف  (3
ههههههههههه س لهههههههههههو  اوهههههههههههف و  ا  احههههههههههه    اًرهههههههههههدسب ح  اًكههههههههههه  ا  اب مههههههههههه  دنا ا لحههههههههههه .   اًل ً 



 

105 
 

 التوصيات:
 في ضوم نتائا البحث توصي الباحثة بما يلي:

ه  ا كه ل  د ل فتف فا  -1 لحه س ى هت لهو ره في  ًف لهة  ا ره ا س اس ف س  اخاً  ادهو   ابفً
لحهه س  دهه ىل ىً هه هه  ادشههت ل هههذا  ابفً شههاي  يًهه  لههو  دهه ل ف   دلايهها  اباههت  اد دحهه   اخاً

هه س ح د لتهه   اًف لههة لههو ىً هه  ارههفى  ى احهه د   ادفاههس حًيهه  ًهه   خاتهه   ا اهه ج إاههت ًل ً 
 .اًل ً  س ا  ك  ا   اًدا فا د ل ف أ    أاوً   ا ً ح   

تههف فا رههلو ًف للههو  ا رهه ا س لههو رهه في  ،داهه د   ف س د فيبحهه  د ههلا دهه ه  تل  دلًههق  -2
د الههههه  ً  افهههههه    ،رهههههد   ا ًههههه   بهههههف دتل  الً حههههه  ا دل ًهههههل ًهههههة  ادنا ا لحههههه   اًل كههههه فا ً 

دنا ا لح   اًل كفا   اًرهدسب ح  تً   اب م   ا الًل ى ت احي ا   ً  في   لو ذا   ،ادفاس
س  اذ  دا دح لح   ااخ  اس  ل شفي س أل  ابح  ذ س إًي ا س ى اح .لو  اً 

 اته  ار    احه س ده ل ف    اشهيل   ف   ادنا ا لحه  ي  ء س ًف لهة  ا ره ا س دس حل تف فا  -3
 دس حل ً  ًبل  الت س  اًاوً    اًشفل  ى ت  اًتا  لو ر في .   اًا را  ا

 تهههة تههه  ار ل  ههه ا ب  التههه س  اًاوًههه    اًشهههفل  ى هههت  اًتاههه  لهههو رههه في  ًحههه ل تهههف فا -4
 لههو وههل  اً هه اف   اد هه ح س  ا  كهه  ا اب مهه   ارهه في . ًف للهه   ا رهه ا س ً فرهه  ًتاهه ًا

ىاهههه  ًههههاح لًلحهههه   اً  رههههب     اسهههه ف س  ادنا ا لحهههه  ا ًههههف لل   ى ههههت  ههههدل  ادفي ههههاا  هههه  
د  دهههت ،حشهههلف  الًهههخء ا اشهههي    ههه ل  ًهههدخ   اسههه ا ا    شهههت  ا ً  رههه  ًههه ا او ًلدًههه 

 اًف للهههه  لههههو وههههل  اب مهههه  ىً حهههه  ًف لهههة  ا رهههه ا س لههههو رهههه في   اًتهههه ف س  اًا  اههه     ء 
هه  ل    كهه  ىاهه  ادنا ا لحهه   اًداهه فا  ًي اهه س  إ اشههفي س   لابحهه  ذ س  ا دهه ق  اههاخ  ً 

 ل اح .  اً  ح   ا    ادنا ا لح 
  ههق آاحهه س ا فً اهه  ى هههت ًتاهه   اًف للهه  لهههو رهه في  ًهه   هههخل إ  فا ى ًحهه  دتههل  بهههف س  -5

  دن   ً  فا ى ت  افً ا    ادس حل ا ل اح .ى اح   ح   دنا ا لح ً ى
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 المراجع:

  المراجع باللغة العربية:

دثاااار تطبيااااق نظاااام المعلومااااات المحاساااابية (د "9037) بههههف هحل, بتلهههه     ههههل ىثًهههه  د  .1
د فرهه ا   يدهه ف اد ل ًلهه  "المحوساابة علااى تحسااير فاعليااة وكفااامة المراجعااة الخارجيااة

 . ار     ا ل  ل   ادنا ا لح 
رور آلياااات حوكماااة (د "9039)أبههه   لهههفد رههه ًح فللهههسد ى بههه   د أًاحههه  ىبههه   الايهههاد  .2

علومااات فااي تخفاايض مخاااطر دماار المعلومااات للحاار ماار التلاعااب المااالي تكنولوجيااا الم
د  اًهؤدًف  ارها   "وحات الحكومية في ظل نظام الحوكماة الالكترونياةلالالكتروني في ال

 ا ه ً  اسرهل  اً  رهها  الاه      اً  رهها  لهو ً  لته   ادت ههف س  ،ًدكه  ح     ارح رههح  
  اس هفاد ًكف.   اًل كفاد  اً  را  لو ى ال ًدت فد ل ًل 

" 3س ا ر ب ق  ً (د "  9033لد )ىك طد  ف.ً   ر   قد    .  ر د اس تو  .3
بفاهههه ً   -اً  رب    ا ً  فب - ق  اً دل  ادل  ل   ظاق   ًش ل ًل    فس ًاشق  ًش) 

 ي ح   ،ًدك  . – اً  را  
تكنولوجياااااا ودنظماااااة (د "9039) ابفاالهههههود   ههههه ف شههههه نفد  ات  رهههههود ً ًههههه    رههههه د  .4

 ."علومات في المنظمات المعاصرة: منظور إرارو تكنولوجيالم
رور التاااارويق فااااي تحسااااير جااااورة (د "2016)د ً رههههًو د  ارههههل   دبهههه  ًا هههه  د ى ههههو .5

   ف ره  ً   احه  ال اه  ًه   ا بهف ء "المعلومات المحاسابية فاي ظال تكنولوجياا المعلوماات
-901دلا 36 د الهه   ًل هه   اا   د اً  رههب   ً  هه لوو  ا رهه ا س لههو  ،حهه  دحهه فس

933. 
رراسااة تحليليااة لاثاار اسااتخرام تكنولوجيااا (د "9030)رههً ف ىبهه   الوههحلد   الب ههتد  ا هه  .6

ي حه   -د فره ا  ً لرهد فد ل ًله  باته  "المعلومات فى ت رير المخاطر والرواباة الراخلياة
   . اً  را  - ادل فا 

http://platform.almanhal.com/Details/Article/97908?ID=2-97908
http://platform.almanhal.com/Details/Article/97908?ID=2-97908
http://platform.almanhal.com/Details/Article/97908?ID=2-97908
http://platform.almanhal.com/Reader/Article/97908
http://platform.almanhal.com/Reader/Article/97908
http://platform.almanhal.com/Reader/Article/97908
http://platform.almanhal.com/Reader/Article/97908
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د ًل هه  "ماارى الحاجااة إلااى إصاارار وااانور الاارفع الالكترونااي(د "9002)لًهه لد ًحرهه ءد  .1
 .117 ،ًدك  ح د  ال   

إجاارامات حكمااة ت نيااة (د "9031) الهه هفد يفيًهه  ى ههو يهه ولد  ًهه   د أ ًهه  ل رههلد  .8
د ا ه  ًسه ل إاهت  اًهؤدًف COBIT“المعلومات: نموذ  م ترل في ضوم دهرال إطار 

 ال ًهههو  اههه  او  اد رهههة الاههه     " ا تهههة  ،ًدكههه     الف هههو   حههه ف س  اًرهههدسبل"د ي حههه  
 . ادل فاد ل ًل   اافً ءد   ف  

د "ثر تكنولوجيا المعلومات على عملية المراجعاة الخارجياةأ(د "9036)أرًهههه ءد  د اشههو .2
فرههه ا  ً لرهههد فد يههههه ح   ال ههههه ل  ،ًدكههههه  ح     ادلههههه في    ى ههههه ل  ادر  هههههف ًرههههههل  ى ههه ل 

 . ادر  فد  الا مف
تحااااريات المراجعااااة الخارجيااااة فااااي ظاااال بيئااااة التجااااارة (د "9037) ً هههه  د د كهههه احد  .10

د ي حهه   ال هه ل  ،ًدكهه  ح    ال هه ل  ادل فيهه   ى هه ل  ادرهه  فد ًرههل "ايلكترونيااة فااي الجزائاار
  فً ه . –ى  ل  ادر  فد ل ًل  ً ك   ًف  ق 

د   ف  اكههه  ء "اتجهاااات معاصااارة فاااي إرارة المعرفاااة(د "9002) اايههه   سد ً ًههه  ىههه   د  .11
 ا اشف   اد ايةد ىً  .

د   ف  ا يههههههف  الهههههه ًلود "تكنولوجيااااااا المعلوماااااااتإرارة (د "9002) اكهههههه فلود ً ًهههههه د  .12
  إريا في د  ااال     ات.

دهمياااة تكنولوجياااا المعلوماااات والاتصاااالات فاااي (د "9033)اف بحشهههود ً ًههه  دسهههف فسد  .13
د  اً دسهت  اه  او  ا ه ً   ه ل فأ  "تعزيز الميزة التنافسية في منظمات الأعماال العربياة

حهه  لههو وههل  ،ًدكهه  ح س  ا   ثهه د ي حهه   ال هه ل  اًهه ل  ا يههف  لههو ًاوًهه س   ىًهه ل  الف 
  ،ًدك  ح   ى  ل  ادر  ف. 

دثار اساتخرام تكنولوجياا المعلوماات عللاى درام (د "9030) الد بود ىاياا ىب   اهف ً د  .14
 د   ن  حًح   الف ح   ابفيا اح  ا دل حل  ال او. "الموارر البيرية
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عية للجارائم الالكترونياة ماع بياار وارامة فاي الاتجاهاات التياري(د "9006)ىف د   ا د .15
د  فشه  ىًهل " داه يف  ادشهفيل س لهو ًله ل "مووف الارول العربياة وتجرباة سالطنة عماار

 .9-9ر اا  ىً    –ًي ل    الف مل  ،اندف اح  " ه م  داوحل  ،دك ،س / ًرسر 
د "تكنولوجيااا المعلومااات وصااناعة الاتصااال الجماااهيرو (د "3220)ى ههل  اهه   د ً ًهه  د  .16
 الف و ا اشف   اد ايةد  اس هفا. 
رور الاسااتثمار فااي تكنولوجيااا المعلومااات والاتصااالات فااي (د "9031) ال ًههود  رهه  د  .11

 د فر ا  ً لرد فد ي ح   ال  ل  ادل في   ى  ل  ادر  فد  الا مف."تح يق التنمية المسترامة
الماااوارر دثااار تكنولوجياااا المعلوماااات والاتصاااال علاااى درام (د "9002)ى ههه اود اًههه  د  .18

 د فر ا   يد ف اد ي ح   ال  ل   ،ًدك  ح   ى  ل  ادر  فد  الا مف."البيرية في المؤسسة
تكنولوجياااا المعلوماااات (د "9002)ًاههه    لود ىههه ًف  بهههف هحل   ارههه ًف مود إحًههه   ل تهههلد  .12

 د   ف  ا ف قد ىً  ."وتطبي اتها
اسااات لال مراجاااع  تحليااال دهمياااة العوامااال الماااؤثرة فاااي(د "9031)يههه ولد هح ههه ء ً اههه د  .20

 .92د ًل    اتف  ا ل  ل  ،ًدك  ح    إ  في د  ان ل د  الف قد  ال  "الحسابات
د "اسااتراتيجية دماار المعلومااات فااى ظاال حااروب الجياال السااار "ً رههتد  رهه     ههدد  .21

 1,779ًش فية ا ثح    اًفيا  ا حًسف او  الف و  لو ًرل  ا ف ر س  اًد كك د
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شكر وعرفان   

 

تقدم أولًا لا يسعني إلا أن أحمد الله كمال الحمد على إتمامي هذه الرسالة، أما بعد، فإني أ
ذه الرسالة تيسير المصري المشرف على ه لأستاذي الفاضلبجزيل الشكر وعظيم الامتنان 

ير الجزاء.لم يبخل بتوجيهاته ووقته لإتمام هذا العمل. أسأل الله عز وجل أن يجزيه خ الذي  

تور رياض كما أتوجه بالشكر الكبير لأعضاء لجنة الحكم الأستاذ الدكتور عصام قريط والدك
قيمة أغنت  وما قدماه من نصائح على توجيهاتهم وملاحظاتهم التي تفضلوا بها عبد الرؤوف 

 الرسالة أثناء مناقشتها من قبلهم.

رأي أو  وأتوجه أيضاً بالشكر لكل من ساهم في إنجاز هذه الدراسة عبر تقديم نصيحة أو
 توجيه.   
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Abstract 

الحسدددابات فدددي سدددورية، فدددي بيئدددة تكنولوجيدددا  ةإلدددى تحديدددد متطلبدددات عمدددل مراجعددد الدراسدددة تهددددف
إلدى المعدارف . لبلدو  الهددف تدم الرجدو  ظروف البيئة التقنية للأعمال فدي سدورية في المعلومات،

 ةالعلميددددة المسددددتمدة مددددن البيئددددات التكنولوجيددددة المتطددددورة، لتحديددددد مقومددددات الأداء الجيددددد لمراجعدددد
تددم التقصددي مددن ، (وقددائع ئمددة استقصدداء باسددتبيانالحسددابات. بعددد تحديددد المقومددات تددم تصددميم قا

عينددة مددن المتطلبددات المسددتمدة مددن المرحلددة السددابقة. وجهددت أسددئلة القائمددة إلددى  خلالهددا عددن واقددع
 في سورية. المعتمدين في هيئة الأوراق والأسواق المالية مراجعي الحسابات

بعدددد مطابقدددة نتدددائا تحليدددل قائمدددة التقصدددي مدددع المقومدددات التدددي سدددب  أن تدددم تحديددددها، توصدددلت 
تددعم عمدل  فدي سدورية تتطلدب تدوافر بيئدة تقنيدة المراجعدة مهندةلدراسة إلدى أن الممارسدة الجيددة لا

تددددوافر الخبددددرة العمليددددة  كمددددا تتطلددددبظددددل الظددددروف الحاليددددة والمسددددتقبلية. مراجددددع الحسددددابات فددددي 
المخدداطر مختلدد   باسددتخدام أحدددب البددراما المعاصددرة، إلددى جانددب الإلمددام الكددافي والخبددرة حددول

يئدة ي يواجهها ضدمن بوليس فقط تلك الت المعاصرة التكنولوجياالمتولدة عن التكنولوجيا واستخدام 
 .  عمله
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Requirements of auditing`s work in IT`s Environment 
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By: Seba M. Eshtay 
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Abstract 

The objective of the study is to determine the requirements for auditing 

work in Syria, in the IT environment, in the technological environment 

of the business in Syria. To achieve the objective, reference was made to 

scientific knowledge derived from advanced technological environments 

to determine the components of good audit performance. After 

determining the components, a survey list (fact sheet) was designed to 

investigate the reality of the requirements derived from the previous 

phase. The list questions were addressed to a sample of auditors 

accredited by the Securities and Exchange Commission in Syria. 

After matching the results of the analysis of the investigation list with 

the previously identified components, the study found that the good 

practice of the audit profession in Syria requires a technical environment 

that supports the work of the auditor under current and future 

circumstances. It requires practical experience using the latest in 

contemporary software, as well as adequate knowledge and experience 

on the various risks generated by technology and the use of 

contemporary technology, not just those within its working environment. 
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 المقدمة:
لتطدددددورات الحديثدددددة المحيطدددددة بهدددددا، خاصدددددة لالاسدددددتجابة إلدددددى مراجعدددددة الحسدددددابات  تضدددددطر مهندددددة

 هدددذه التطدددورات تركدددت آثارهدددا المباشدددرة فدددي الممارسدددة .الحديثدددة لتكنولوجيدددا المعلومددداتالتطدددورات 

خاصدة مددع الانتقدال مددن المسدتندات الورقيدة إلددى المسدتندات الالكترونيددة، والدذي رافقدده  المحاسدبية،

بددددذلك أصددددبح اسددددتخدام مراجددددع  .يحتاجهددددا المراجددددعطبيعددددة أدلددددة الإثبددددات التددددي تغيددددر كبيددددر فددددي 

 لوجيا المعلومات والاتصالات أمراً حتمياً. الحسابات لتكنو 

لدددى المراجددع للحصددول علددى هدددذه  الضددرورية تددوافر الإمكانددداتمدددى التسدداؤلات حددول  هنددا تثددور

فددي ظددل الظددروف الحاليددة السددائدة التددي تمددر فيهددا سددورية، وحددول المهددارات  ، خاصددةالتكنولوجيددا

ات العلاقدددة بالكشددد  عدددن عددددم كفايدددة ذتلدددك ولا سددديما  ،التدددي تتطلبهدددا مراجعدددة الدددنظم الالكترونيدددة

. حمايددة البيانددات والمعلومددات مددن الوصددول غيددر المصددر الهادفددة إلددى إجددراءات أمددن المعلومددات 

المخدددداطر ذات العلاقددددة بضددددع  نظددددم الرقابددددة الداخليددددة لدددددى العميددددل، إلددددى جانددددب كشدددد   كددددذلك

كشدد  عنهددا وتقييمهددا المخداطر المتولدددة عددن الددنقص فدي كفدداءة المراجددع المقابلددة لتلدك المخدداطر لل

التعامددل مددع هددذه إمكانددات تددوافر مدددى تسدداؤلات حددول  كمددا تثددوروالحصددول علددى أدلددة الإثبددات. 

في السنوات التي سدتلي الأزمدة السدورية وتنفدتح فيهدا الدبلاد خصوصاً التكنولوجيا السريعة التطور 

 .والخبرات العاليةلقدوم الشركات الأجنبية ذات الإمكانات التكنولوجية 

  



 ع
 

 :ومتغيراتها والدراسات السابقة مشكلة الدراسة

إنتهداءً لجمع أدلة الاثبات، ومن ثم تنفيذها  ،تخطيط عملية المراجعةيبدأ مراجع الحسابات عمله ب
بددداء رأيدده بددالقوائم الماليددة. بإعددداد التقريددر التددي تنشددط فيهددا بيئددة التكنولوجيددة الهددذا العمددل يتددأثر ب وا 

 كانتشدارها الواسدع وسدهولة اسدتخدامها ،المراجعة. هذه البيئة تتميز عموماً بمجموعة خواص مهنة
 تكدددالي فدددي فدددي مخاطرهدددا و  اً كبيدددراً ارتفاعددد وهدددذا يجلدددب معددده وتطدددور معارفهدددا الكبيدددر والسدددريع.

اسدددتخدامها. هدددذه المخددداطر تزيدددد بددددورها مخددداطر المراجعدددة التدددي يتوجدددب علدددى ممدددارس المهندددة 
   تجنبها.

ذا تفحددددددص المددددددرء واقددددددع البيئددددددة التكنولوجيددددددة فددددددي سددددددورية فددددددي الظددددددروف الراهنددددددة، يلاحدددددد  أن  وا 
خصوصددديات هدددذه البيئدددة  المحليدددة  تحمدددل معهدددا مخددداطر إضدددافية، لا بدددد للمهندددة مدددن مواجهتهدددا. 
فهندداك مددثلًا صددعوبات كثيددرة تواجدده عمليددة الحصددول علددى التكنولوجيددا الحديثددة، بسددبب الحصددار 

التقنيددة التحتيددة الضددعيفة أو الهشددة، وهندداك الارتفددا  الكبيددر فددي أسددعار والمقاطعددةو وهندداك البنددى 
حيدددازة التكنولوجيدددا اللازمدددة نتيجدددة هبدددوة القدددوة الشدددرائية للعملدددة المحليدددة وارتفدددا  الأسدددعار بمدددا لا 

جديددة عندد أداء  تحددياتتخلد   الخاصدة جدداً  ةيدالبيئالظدروف هدذه يتناسب مع تطور الددخول... 
 .  أعمال المراجعة

ذا أمعن المرء النظر فيما سيأتي بعد الأزمدة الراهندة يسدتنتا بداهدة أن صدعوبات جديددة سدتواجه و  ا 
المهنددة، منهددا مددا يددرتبط بمسددتوى التطددور التكنولددوجي الددذي لا بددد أن يرتفددع إلددى مسددتويات عاليددة 
تواكب التطور الحاصل في الدول المتقدمدة. وهدذه سدتكون نقلدة نوعيدة فدي مسدتوى التطدور التقندي 
للمهندددة، تضدددع مهندددة المراجعدددة فدددي سدددورية أمدددام تحدددديات جديددددة ونوعيدددة، وتحمدددل معهدددا مخددداطر 
جديدة، يتمثل أهمها في عدم قدرة المهنة على مواكبتها. فعلاوة على ظهور المنافسة مع شدركات 
مراجعة كبيرة، وقد تكدون شدركات أجنبيدة، سديكون هنداك مسدتويات عاليدة مدن التطدور التكنولدوجي 

 جعل المراجع عاجزاً عن القيام بمهامه بكفاءة وفعالية.  التي قد ت
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ضدددمن هدددذه الظدددروف: الحاليدددة والمتوقعدددة مسدددتقبلًا، تظهدددر جملدددة  مدددن التسددداؤلات، تشدددكل محدددور 
 المشكلة البحثية: 

كيددد  يمكدددن لمهندددة مراجعدددة الحسدددابات فدددي سدددورية أن تواجددده التحدددديات االتكنولوجيدددة المعاصدددرة 
والمتوقعددددة مسددددتقبلًا  ومددددا هددددي المتطلبددددات الواجددددب توافرهددددا لتددددتمكن مددددن القيددددام بمهامهددددا بالشددددكل 

 الأفضل في الظروف التكنولوجية الحالية والمستقبلية  
 هنا تثور التساؤلات الفرعية التالية:

  قددرات المراجدع للاسدتفادة مدن تكنولوجيدا المعلومدات إلدى تطدوير المهندة سدعى تهل
   متبدلة باستمرارتكنولوجية  اتبيئ فييمكنه العمل  والاتصالات، بحيب

  والخبدددرات العمليدددة الكدددافي  التأهيدددلهدددل يتدددوافر لددددى مراجدددع الحسدددابات فدددي سدددورية
فدي الظدروف الحاليددة  تللتعامدل مدع المخداطر المصداحبة لبيئدة تكنولوجيدا المعلومدا

  والمستقبلية
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 متغيرات الدراسة:

فدي عمدل مهندة المراجعددة. فهدي تددفعها للتطدور إذا حددب التفاعدل الددلازم  التقاندة الحديثدةتدؤثر 
متطلبددات عمددل المهندة فددي هددذه البيئددة، بتدأثير المتغيددر بددالخر للوقددوف علدى بينهمدا. يهددتم البحددب 

 وهذه لا يمكن معرفتها إلا من خلال عمليات ملاحظة ومتابعة، وعمليات منطقية تحليلية. 

تمثددل بيئددة تكنولوجيددا المعلومددات  العددام  فددي البحددب، بينمددا يمثددل عمددل المهنددة  الخدداص  الددذي 
ة وأهددداف البحددب وفروضدده تددرتبط بدده محدداور العمددل جميعهددا، خصوصدداً تسدداؤلات المشددكلة البحثيدد

ونتائجدددده. وعليدددده يمكددددن صددددياغة الأنمددددوذق التددددالي لتوضدددديح العلاقددددة بددددين عمددددل المراجعددددة وبيئددددة 
 تكنولوجيا المعلومات. 

 أنموذق الدراسة:
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 الدراسات السابقة:

 : الدّراسات باللّغة العربية

العلاقددة بددين مهنددة المراجعددة تدددعم الدراسددات السددابقة المشددكلة البحثيددة. فهندداك العديددد منهددا تندداول 
والتطددور التكنولددوجي. كمددا أن إدراك محتددوى هددذه الدراسددات يمكددن الباحددب مددن معرفددة الكثيددر مددن 
جواندددب المشدددكلة البحثيدددة وهدددذا يرفدددع مدددن مسدددتوى البحدددب ومدددن سدددويته العلميدددة. وقدددد تدددم اختيدددار 

بيئدددات مراجعدددة  التدددي تدددم اختيارهدددا مدددن مجموعدددة مدددن الدراسدددات ذات العلاقدددة بالمشدددكلة البحثيدددة
 مختلفة.

 من أهم الدراسات السابقة:  

أثررر تطبيررم نلررم المعلومررات المحاسرربية المحوسرربة بعنددوان:   1(2017دراسددة بعثمددان،  -1
   الخارجية على تحسين فاعلية وكفاءة المراجعة

هددددفت الدراسدددة إلدددى معرفدددة العلاقدددة بدددين نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية المحوسدددبة وفاعليدددة وكفددداءة 
( اسددتبانة. بلغددت نسددبة الاسددتبيانات التددي تددم 170المراجعددة الخارجيددة. لخدمددة الهدددف تددم توزيددع ب

مدن جملدة الاسدتبانات الموزعدة.  توصدلت الدراسدة إلدى أن تكلفدة المراجعدة تدؤثر  %15استعادتها 
تقلدل مدن تكدالي  أداء المراجدع  باعتبدار أنهدا ،فاعليدة وكفداءة المراجعدة الخارجيدة فديراً ايجابياً تأثي

   لعملية المراجعة الخارجية.

تحررررديات المراجعررررة الخارجيررررة فرررري لررررل بيئررررة التجررررارة :  2(2017دراسددددة بحميددددداتو،  -2
  الإلكترونية في الجزائر

                                                           

أثدر تطبيد  نظدم المعلومدات المحاسدبية المحوسدبة علدى تحسدين فاعليدة وكفداءة المراجعدة ،2017عثمان, بهجدة خليدل ابدراهيم ،  1 
 .والتكنولوجياالخارجية، رسالة دكتوراه، جامعة السودان للعلوم 

، تحديات المراجعة الخارجية في ظدل بيئدة التجدارة الإلكترونيدة فدي الجزائدر، كليدة العلدوم الاقتصدادية 2017حميداتو، صالح،  2 
 ورقلدة. –والعلوم التجارية وعلوم التسيير، قسم علوم التسيير، جامعة قاصدي مربا  



 ر
 

تواجددده مهندددة المراجعدددة الخارجيدددة نتيجدددة لنمدددو هددددفت الدراسدددة إلدددى التعدددرف علدددى التحدددديات التدددي 
عمليدددات التجدددارة الإلكترونيدددة، ومسدددتوى قددددرة مراجعدددي الحسدددابات علدددى مراجعدددة شدددركات التجدددارة 

وقدد تدم اسدتخدام الاسدتبيان  الإلكترونية، وما هي الصعوبات التي تواجههم في ذلك وسبل تذليلها.
جارة إلكترونية ناشئة في الجزائر تسدتدعي توصلت الدراسة إلى وجود ت كوسيلة لجمع المعلومات.

اهتمدددام القدددائمين علدددى المحاسدددبة والمراجعدددة للاسدددتعداد لممارسدددة المهندددة فدددي ظدددل بيئدددة تكنولوجيدددة 
علددى  -فددي ظددل مهدداراتهم الحاليددة -حديثددة كمددا أن مراجعددي الحسددابات فددي الجزائددر غيددر قددادرين 

 .  ترونيةمراجعة حسابات الشركات العاملة في بيئة التجارة الالك

دور التدقيم في تحسين جودة المعلومات المحاسبية في    3(2011دراسة ببن قطيدب،  -3
    لل تكنولوجيا المعلومات

هدددفت الدراسددة إلددى معرفددة العلاقددة بددين التدددقي  فددي ظددل المعالجددة الالكترونيددة للبيانددات كمتغيددر 
مستقل ومتغير جودة المعلومات المحاسدبية كمتغيدر تدابع. لخدمدة الهددف تدم تصدميم اسدتبيان وز  

الجزائدر. توصدلت الدراسدة إلدى وجدود دور  -في ولاية تيدارت 30على عينة الدراسة البالغ عددها 
تكنولوجيددددا المعلومددددات والاتصددددال فددددي عمليددددة التدددددقي  والتددددي بدددددورها تددددؤثر إيجابدددداً علددددى جددددودة ل

المعلومات المحاسبية، مع الأخذ بعين الاعتبار مخداطر التددقي  ومخداطر التكنولوجيدا التدي تمثدل 
 تهديداً حقيقياً للمهنة.  

  جيةرلخااجعة رالماعلى عملية ت ماولمعلاجيا ولوتكنر ثأ:   4(2011دراسة بحبشي،  -4
المراجعة الخارجيدة، إلدى جاندب على عملية المعلومات  جياولوتكن رثهدفت الدراسة إلى  تحديد أ

ن إجددراءات وأسدداليب المراجعددة والمخدداطر الناتجددة عنهددا واقتددرا  الوسددائل لتجنددب تلددك بياوسة  درا
 استخدام الاستبيان كأداة لجمع البيانات. لتقليل منها. لخدمة الهدف تمالمخاطر أو ا

                                                           

 تكنولوجيدددا ظدددل فدددي المحاسدددبية المعلومدددات جدددودة تحسدددين فدددي التددددقي  ، دور2016 السدددعيد،  قاسدددمي علدددي ، قطيدددب بدددن  3
 .11مجلة الباحب، العدد  تيارت، ولاية في الحسابات ومحافظي المحاسبين الخبراء من لعينة ميدانية دراسة:  المعلومات

 العلدددددوم كدددددلية ماجسدددتير، رسدددالة الخارجيدددة، المراجعدددة عمليدددة علدددى المعلومدددات تكنولوجيدددا ، أثدددر2011 أسمدددددداء، حبشدددددي  4
 الجزائر. التسيير، علوم: قسدددم التسييددر علددوم و التجددارية و الاقتصددادية
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المعلومددددات إلددددى  اسددددتخدام تكنولوجيدددداإلددددى مجموعددددة مددددن النتددددائا أهمهددددا: أدى توصددددلت الدراسددددة  
مع  تنفيددذ العمليددات قةود عةرسفددي  رثّالمراجعددة الخارجيددة، وأ عملية وأسدداليب اءاترجتحسددين إ
 المراجعة. أهداف ىعل رثؤتلم لكنها ذات العلاقة،  لتكلفةوا للجهدالتقليل 

 الدّراسات باللّغة الانكليزيّة: 
ثددددر نظددددم المعلومددددات علددددى المراجعددددة أ بعنددددوان:   5(2017وآخددددرون،  Balecheدراسددددة ب -1

 المالية: استعداد مراجعي الحسابات الخارجيين للتعامل مع بيئة التشغيل اللي للعملاء  
“The Impact of Information Systems on Financial Audit: An Over View 

of External Auditors’ Preparedness to Tackle Clients Automated 

Environment” 
هددددفت الدراسدددة إلدددى استكشددداف تصدددور المدددراجعين الخدددارجيين حدددول مدددا يتعلددد  بتعقيدددد الأعمدددال 
ة الالكترونيددددة المسددددتخدمة لدددددى العمددددلاء، ومدددددى اسددددتعدادهم للتعامددددل مددددع هددددذه البيئددددة الالكترونيدددد

شددركة  12المتغيدرة. لخدمددة الهدددف أجريدت مقددابلات مددع شدركاء ج مددديري مراجعددة الحسدابات مددن 
إلددى أن مسددتوى اسددتخدام تكنولوجيددا المعلومددات بددين عمددلاء  الدراسددةمراجعددة فددي تنزانيددا. توصددلت 

والمتطددور. واعتبددر التدددقي  يختلدد  ويصددنّ  فددي ثددلاب مجموعددات: الاسددتخدام المتدددني والمتوسددط 
المدددددققون أن منتجددددات البنددددوك المتضددددمنة فددددي خدددددمات الاتصددددالات بالخدددددمات المصددددرفية عبددددر 

 الهات  المحمول( هي أكثر البراما تعقيدًا وخطورة في إجراء المراجعة. 

بعنددوان:  العلاقددة بددين اسددتثمارات تكنولوجيددا المعلومددات  6(2011وآخددرون،  Hanدراسددة ب -2
  المراجعةومخاطر 

“The Association between Information Technology Investments and 

Audit Risk” 
                                                           
5 Baleche, Katamba Asha; Voon, Angelina Yee Seow; Min, How Shi; Seow, Hsin Vonn, (2017), 

The Impact of Information Systems on Financial Audit: An Over View of External Auditors’ 

Preparedness to Tackle Clients Automated Environment, Advanced Science Letters, Volume 23. 
 
6 Han, Shipeng, Rezaee, Zabihollah, Xue, Ling, and H. Zhang, Joseph, (2016), The Association 

between Information Technology Investments and Audit Risk, Journal of Information Systems, 

Vol. 30, No. 1. 

http://www.ingentaconnect.com/search?option2=author&value2=Katamba,+Asha+Baleche
http://www.ingentaconnect.com/search?option2=author&value2=Voon,+Angelina+Yee+Seow
http://www.ingentaconnect.com/search?option2=author&value2=Min,+How+Shi
http://www.ingentaconnect.com/search?option2=author&value2=Seow,+Hsin+Vonn
http://www.ingentaconnect.com/content/asp/asl
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هددفت الدراسددة إلددى اختبدار العلاقددة بددين الاسدتثمار فددي تكنولوجيددا المعلومدات ومخدداطر المراجعددة. 
لتحقيددد  الهددددف تدددم اسدددتخدام بياندددات تكنولوجيدددا المعلومدددات للشدددركات فدددي الولايدددات المتحددددة بدددين 

. توصددلت الدراسددة إلددى أن الاسددتثمارات فددي تكنولوجيددا المعلومددات مددرتبط 2009و 2000عددامي 
بورسدوم المراجعدة غيدر العاديدة( ويدأتي الخطدر بخطدر المراجعدة(  المراجعدةبشكل إيجابي بأتعداب 

 من نقص كفاءة المراجع في استخدام التكنولوجيا.

بعنددوان:   الجوانددب التكنولوجيددة، التنظيميددة والبيئيددة  7(2011، وآخرررو  Rosliدراسددة ب -3
 لقبول استخدام تكنولوجيا المراجعة  

“Technological, Organisational and Environmental Aspects of Audit 

Technology Acceptance” 
اسددتخدام هدددفت الدراسددة إلددى دراسددة الجوانددب التكنولوجيددة والتنظيميددة والبيئيددة ذات العلاقددة بقبددول 

تكنولوجيا المراجعة لفهم تبني التكنولوجيا في شركات المراجعة الماليزية. لتحقي  الهددف تدم جمدع 
شدددركة مراجعدددة مسدددجلة فدددي دليدددل  1317بياندددات مدددن خدددلال إرسدددال اسدددتبيانات اسدددتطلاعية إلدددى 

يددا المعهددد المدداليزي للمحاسددبين. توصددلت النتددائا إلددى اعتددراف شددركات المراجعددة عامددةً بوجددود مزا
لاسددتخدام تكنولوجيددا المراجعدددة، وأن فوائدددها تفدددوق تكاليفهددا، إلدددى جانددب أنهدددا جدداهزة إلدددى حدددّ مدددا 

 لاعتمادها. أما كفاءة الموظفين فتقع عند مستوى معتدل لاستخدام التكنولوجيا في المراجعة.

اسددتخدام  فدديمددا العوامددل التددي تددؤثر  بعنددوان:   8(3201وآخددرون،  Bierstakerدراسددة ب -1
 الحسابات لتقنيات المراجعة بمساعدة الكمبيوتر  مراجعي

“What factors influence auditors' use of computer-assisted audit 

techniques?” 

                                                           
7 Rosli Khairina, Siew Eu-Gene, Yeow Paul H. P, 2016, Technological, Organisational and 

Environmental Aspects of Audit Technology Acceptance, International Journal of Business and 

Management, Vol 11, No 5.  
8 Bierstaker, James, Janvrin, Diane, Lowe, D. Jordan, 2014, What factors influence auditors' use 

of computer-assisted audit techniques?, ELSEVIER Journal,Volume 30, Issue 1. 
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هددددفت الدراسدددة  إلدددى تحديدددد ومعرفدددة العوامدددل التدددي مدددن المحتمدددل أن تدددؤثر فدددي اسدددتخدام أو عددددم 
. لخدمدة الهددف تدم CAATsاستخدام مراجعي الحسدابات لتقنيدات المراجعدة باسدتخدام الكمبيدوتر 

مراجددع مدددن مراجعددي الحسددابات فددي الأربددع شددركات الكبدددرى،  111الحصددول علددى البيانددات مددن 
ة والمحلية. توصلت النتائا إلى أن توقع الفوائد التدي يمكدن الحصدول عليهدا مدن الوطنية والإقليمي
، والضغوة المهنية لاستخدام التكنولوجيا ودعم البنية التحتية التقنية يدؤثر CAATsاستخدام الد  

 .CAATsذلك كله في استخدام مراجعي الحسابات للد 

 الدراسة عن الدراسات السابقة: هذه ما يميز

اتهدا وأهميدة النتدائا التدي ئاستعراض الدراسات السابقة، يمكدن ملاحظدة تنوعهدا وتندو  بي من خلال
عمليدة المراجعدة  فديتوصلت إليهدا، حيدب تنداول بعضدها الأثدر الدذي خلفتده تكنولوجيدا المعلومدات 

الحسدددابات الخدددارجيين للتعامدددل مدددع بيئدددة التشدددغيل  مراجعررر الخارجيدددة، وبعضدددها الخدددر اسدددتعداد 
الالكتروني، والعوامل التي تؤثر فدي اسدتخدام أو عددم اسدتخدام تكنولوجيدا المعلومدات فدي مراجعدة 

معظددم هددذه الدراسددات أعدددت فددي بيئددات مسددتقرة عمومدداً وتشددهد تطددوراً طبيعيدداً لبيئاتهددا  الحسددابات.
 التكنولوجية.

اول متطلبددات عمددل المراجعددة فددي بيئددة تكنولوجيددة تسددودها ظددروف غيددر أن هددذه الدراسددات لددم تتندد
    ، كما في سورية، ولم تلح  مخاطر هذه البيئة على أداء المراجع الخارجي.ستثنائية

 

 أهمية الدراسة: 

لأنهدددا سدددتبين متطلبدددات عمدددل مراجعدددة الحسدددابات فدددي سدددورية فدددي بيئدددة تعدددد هدددذه الدراسدددة مهمدددة 
 فدددإن النتدددائا التدددي يقددددمها البحدددب يمكدددن أن تكدددون وضدددع اهتمدددام تكنولوجيدددا المعلومدددات. مدددن هندددا

للجهات المشرفة على عمل مهنة المراجعة في سدورية، وفدي مقددمتها مجلدس المحاسدبة والتددقي ، 
وهيئة الأوراق والأسواق المالية، وسوق دمش  للأوراق المالية، يتمثل وجه الإفادة في أنها تسداعد 

دة لممارسة المهنة في ظل المخاطر الخاصة بالبيئدة السدورية هذه الجهات في وضع ضوابط جدي



 خ
 

بالتركيز على خصوصية هذه البيئة التي تخل  صعوبات خاصة تحديط بعمدل مراجعدة الحسدابات 
 وينعكس بدوره على ممارسي المهنة. 

 أهداف الدراسة: 

ة تكنولوجيددالبيئددة سددورية فددي المتطلبددات عمددل مراجعددة الحسددابات فددي  تهدددف الدراسددة إلددى تحديددد
   السائدة والمستقبلية بخصوصياتها، وفي ظل المخاطر التي تحملها لممارسي المهنة.

 يمكن تلخيص أهداف الدراسة في التي:

  التددي تحملهددا  وتحديررد المخرراطرفددي سددورية،  التددي تواجدده مهنددة المراجعددة التحررديات كشرر
 للمهنة.

 فدددي سدددوريةالحسدددابات راجدددع لمالتقنيدددة والمهدددارات التكنولوجيدددة  رفامسدددتوى المعددد تحديدددد ،
 .ية السائدة في البلادلتكنولوجلظروف البيئة االمخاطر المصاحبة  واللازمة لتجنب

 قدددددرات المراجددددع  تطددددوير تحديدددد مددددا هددددو المطلددددوب مدددن الجهددددات الناظمددددة لعمددددل المهندددة، ل
 اتبيئددددد فدددددييمكنددددده العمدددددل  للاسدددددتفادة مدددددن تكنولوجيدددددا المعلومدددددات والاتصدددددالات، بحيدددددب

 متبدلة باستمرار.تكنولوجية 
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 فروض الدراسة:
يقوم البحب على افتدراض أن متطلبدات عمدل المراجعدة فدي سدورية فدي بيئدة تكنولوجيدا المعلومدات 

 والاتصالات المعاصرة ليست متوافرة في الظروف الحالية.

 :يتفر  من هذه الفرضية الفرضيات

  تكنولوجيدددددا قددددددرات مراجدددددع الحسدددددابات فدددددي سدددددورية علدددددى الاسدددددتفادة مدددددن  تعتبدددددر
المعاصدددرة والمسدددتقبلية تكنولوجيدددة ال ةبيئدددالمعلومدددات والاتصدددالات، محددددودة فدددي ال
   والظروف الحالية التي تمر فيها سورية

 ضددمن بيئددة تكنولوجيددا  مراجددع الحسددابات فددي سددوريةل تعتبددر الكفدداءات التكنولوجيددة
 المعلومات المعاصرة محدودة

 للتعامددددل مددددع المخدددداطر سددددورية  تعتبددددر الخبددددرات العمليددددة لمراجددددع الحسددددابات فددددي
المعاصددرة فدي الظددروف الحاليدة والمسددتقبلية  المصداحبة لبيئدة تكنولوجيددا المعلومدات

 غير كافية
 

 منهج الدراسة:
تعتبددر الدراسددة مددن الدراسددات التحليليددة لمعطيددات الواقددع المددادي، والهادفددة إلددى وصدد  واقددع 

عملهددا المتوقعددة مسددتقبلًا. وعليدده فقددد تددم عمددل المهنددة فددي البيئددة التقنيددة السددائدة، وتحديددد ظددروف 
 رسم منها الدراسة وفقاً للخطوات والمراحل التالية: 

الحسدابات وبيئدة  ةالاطلا  على الدراسات السابقة والأدبيدات العلميدة ذات العلاقدة بمراجعد -1
تكنولوجيا المعلومات والمواضديع المتصدلة بهدا وذلدك بغيدة تكدوين الإطدار النظدري للبحدب، 

 التكنولوجيددةفددي البيئددة  ةوتحليددل معطيددات الدراسددات لاسددتخلاص متطلبددات عمددل المراجعدد
 .المعاصرة

جية المعلومات عن الواقع التقني السائد وعن واقع عمل المهنة في الظروف التكنولو جمع  -2
 السائدة.
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تحديد ملامح الواقع التكنولوجي المتوقع في الظروف المستقبلية ما بعدد الأزمدة والمخداطر  -3
 التي قد تواجه المهنة حينها.

تحليدددل معطيدددات الخطدددوتين السدددابقتين للوقدددوف علدددى متطليدددات عمدددل المهندددة فدددي ظدددروف  -1
 خصوصيات البيئة التكنولوجية في سورية.

مدددى تددوافر هددذه المتطلبددات خاصددة فددي ظددل الأزمددة الراهنددة. البيانددات اللازمددة عددن جمددع  -5
لهذا تم إعداد قائمة استقصاء باستبيان( لجمع إجابات عينة الدراسة حدول متطلبدات عمدل 

اسددتبيان علددى عينددة مددن مراجعددي الحسددابات  50الحسددابات فددي سددورية. تددم توزيددع  ةمراجعدد
عدددددد الاسددددتبيانات التددددي تددددم وكددددان المعتمدددددين مددددن قبددددل هيئددددة الأوراق والأسددددواق الماليددددة 

 .%100استبانة صالحة للتحليل بنسبة  35استرجاعها 
ها في الخطدوة الثالثدة بقائمدة الاستقصداء( باسدتخدام أدوات عتم تحليل البيانات التي تم جم -1

 .SPSSالإحصاء الوصفي والتحليل المناسبة باستخدام برناما 
  ي الخطوة الرابعة بتحليل البيانات(. تم إعداد النتائا بناءاً على ما تم التوصل إليه ف -7

 

 مجتمع وعينة الدراسة:
تمثدددل مجتمدددع الدراسدددة بمددددققي الحسدددابات الخدددارجيين المعتمددددين لددددى هيئدددة الأوراق والأسدددواق    

والددذين يتخددذون مددن مدينددة دمشدد  مقددراً  2011الماليددة السددورية الممارسددين فددي البيئددة التقنيددة لعددام 
هم جهدة مدققدة مدن 21رئيسياً لأعمالهم، وقد بلغ عددهم وفقاً للبياندات المنشدورة علدى موقدع الهيئدة 
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 الإطار النلري 

 

 ضرورات ضبط عمل مراجعة الحسابات في سورية في البيئة التكنولوجية المعاصرة -1

 بيئة تكنولوجيا المعلومات 1-1      

 ماهية تكنولوجيا المعلومات وتعريفها 1-1-1          

 خواص بيئة تكنولوجيا المعلومات   1-1-2         

 مزايا استخدام تكنولوجيا المعلومات في نظم المعلومات المحاسبية 1-2-1-1              

 مقومات استخدام تكنولوجيا المعلومات 2-2-1-1             

 مخاطر بيئة تكنولوجيا المعلومات المعاصرة 1-2   

 طبيعة مخاطر تكنولوجيا المعلومات 1-2-1         

 تكنولوجيا المعلومات إدارة مخاطر 2-2-1       

 تعري  إدارة المخاطر 1-2-2-1            

 أهمية إدارة المخاطر 2-2-2-1            

 الرقابة الداخلية وأمن المعلومات في بيئة تكنولوجيا المعلومات 3-1 

 مفهوم الرقابة وأنواعها 1-3-1      

 الرقابة العامة 1-1-3-1          

 تطبيقاترقابة ال 2-1-3-1         

 التدقي  الداخلي 3-1-3-1         

 مفهوم أمن المعلومات ومقوماته  1-3-2   
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 أسباب الاهتمام بأمن المعلومات  1-3-2-1      

 مكونات أمن نظم المعلومات1-3-2-2      

 أهداف نظام أمن المعلومات 1-3-2-3    

 انعكاسات تكنولوجيا المعلومات على عمل مراجعة الحسابات -2

 انعكاسات تكنولوجيا المعلومات على مخاطر مراجعة الحسابات 2-1    

 خطر المراجعة 2-1-1          

 مخاطر المراجعة في بيئة تكنولوجيا المعلومات 2-1-2          

 انعكاسات تكنولوجيا المعلومات على كفاءة مراجع الحسابات 2-2   

انعكاسدددددات تكنولوجيدددددا المعلومدددددات علدددددى الكفددددداءات الأساسدددددية لعمدددددل مراجعدددددة  2-2-1         
 الحسابات

 المهارات العامة 2-2-1-1                  

 الصفات الشخصية  2-1-2-2                

 بذل العناية المهنية 3-1-2-2                

 انعكاس تكنولوجيا المعلومات على الكفاءات المهنية لمراجعة الحسابات 2-2-2       

 التخطيط لعملية المراجعة والإشراف على المساعدين 2-2-2-1                

 دراسة وتقييم نظام الرقابة الداخلية 2-2-2-2              

 جمع أدلة الإثبات الالكترونية2-2-2-3               

 اس تكنولوجيا المعلومات على تنظيم مهنة مراجعة الحسابات في سوريةانعك  2-3   


