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 الممخص:

القائـ عمى المعرفة أك الاقتصاد الذم يستخدـ ضمف بيئة عممو في مختمؼ قطاعاتو التطبيقات  اقتصاد بات
المتطكرة ، كحيث يشيد العالـ تطكران سريعان باتجاه الانتقاؿ إلى اقتصاد المعرفة، أصبح مف الضركرم  الحديثة كالتكنكلكجيا

للبقتصاد السكرم الإسراع بالتحكؿ نحك اقتصاد المعرفة، حيث لاتزاؿ تطبيقات القائمة عمى التكنكلكجيا المتطكرة تجربة 
مار ماخمفت مف دكاندلاع الحرب عمى سكرية ك  2011 عد عاـخجكلة لـ تحظى بالمزيد مف الازدىار كالتقدـ كخصكصان ب

كىذا يستدعي العمؿ عمى بناء ميارات بشرية كاسعة التأثير في إحداث أثر إيجابي في  في البنى التحتية الأساسية، 
حتممة كخطط مستقبمة م ات محددة المرحمة المقبمة مف إعادة الإعمار، كباتجاه إيجاد الحمكؿ الفاعمة عبر كضع سياس

 كقابمة لمتطبيؽ، كبما يتناسب مع الإمكانيات المتاحة كالقدرة عمى تنفيذىا في المرحمة المقبمة مف إعادة الإعمار.

تطبيؽ اقتصاد المعرفة في سكرية، مف خلبؿ دراسة ملبمح اقتصاد المعرفة في الاقتصاد السكرم أىمية يتناكؿ البحث 
قطاع الغزؿ كالنسيج في سكرية كالذم ىك أىمية تطبيؽ اقتصاد المعرفة في   بياف ك عامة كخاصة بقطاع الغزؿ كالنسيج،

التطبيقات المعرفية التي ممكف أف نحصؿ عمييا مف استخداـ المجتمع الإحصائي المعني، لنتبف مدل الاستفادة 
ي تيسيـ بشكؿ في الناتج كالتكنكلكجيا للبرتقاء بكاقع عمؿ المؤسسة ككنيا مف أىـ المؤسسات التابعة لكزارة الصناعة كالت

دكر المكارد البشرية في كما نتطرؽ ل ،المحمي الإجمالي، إضافة إلى دركىا الياـ عمى المستكل الاقتصادم كالاجتماعي
. كبيذا الصدد فإننا نتحدث عف النقاط الأكثر فعالية في تنمية المكارد البشرية كطرؽ تكظيفيا، كخاصة تنمية الميارات ذلؾ

  مات إنتاج رأس الماؿ الفكرم سكاء كاف عمى الصعيد المحمي أـ عبر الاستعانة بالخبرات الخارجيةكالعناية بمقك 

، بالنيكض عمؿ المؤسسة العامة نحدد مجمكعة مف التكصيات التي يمكف أف تعتمد عمى طريؽ تحقيؽ الأىداؼ المرجكة
ر اليد العاممة بما يتناسب مع التطبيقات الحديثة لمصناعات النسيجية، كتحسيف مخرجات العممية الإنتاجية، مف خلبؿ تطكي

 لتككف في المستقبؿ فاعمة كقادرة عمى الاستخداـ السميـ ليا بالدرجة الأكلى كمف ثـ الانتقاؿ إلى مرحمة تكطينيا كتطكيرىا
ممة في قطاع حيث يفترض الباحث كجكد علبقة إيجابية بيف الاقتصاد المعرفي كمستكل كفاءة أداء المكارد البشرية العا

الغزؿ كالنسيج، كذلؾ ما يحتـ عمى المعنيف كضع خطة مكارد بشرية ملبئمة تقكـ عمى الاستفادة مف تطبيقات اقتصاد 
التطكير كالتحديث في البنى المعرفة في تدريب كتأىيؿ اليد العاممة لخمؽ مكارد بشرية كفكءة قادرة عمى القياـ بعممية 

الذم ييحسف مف جكدة الإنتاج كيعمؿ عمى زيادة الإنتاج كالاستثمار الأمثؿ لممكارد  الييكمية كخطكط الإنتاج، بالشكؿ
 المتاحة لممنشآت.

 :الكممات المفتاحية

إعادة الإعمار، المكارد البشرية، التأىيؿ كالتدريب، التعميـ، اقتصاد المعرفة، رأس الماؿ البشرم، رأس الماؿ الفكرم، 
 .الاختراع كالابتكارالاستثمار في المكارد البشرية، 
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 شكر وتقدير

 قال تعالى ]وَمَنْ شَكُرْ فإنما يَشُكرِ لِنفسوٍ[
 (21)لقمان:                                                     

أتوجو بجزيل بالشكر  الكرام المناقشة لجنة أعضاء العطايا بأحمى نفوسيم تجود من إلى وعطرة طيبة تحية
 :كل منإلى 
 بالإشراؼ عمى ىذه الدراسة ،كتكرمو القبكؿ لتفضمو الكريـ  الدكتور عبد القادر عزوزالمشرف  أستاذم

 .بنا الأعزاء مف الأجياؿ القادمةالدراسة. أدامؾ الله كحفظؾ عممان كمنارة لطلببنصائحو كدعمو حتى إتماـ ىذه 
 الشكر العميؽ مف القمب لدكرؾ الكبير في إتماـ ىذه الدراسة.

 إلى أعضاء لجنة الحكم الامتنان وعظيم والعرفان الشكر بجزيل أتوجو :  
 مشكوراً  حسيف قبلبف الدكتكر 
 .مشككران الدكتكر شادم عمراف  

كتقبمكا منا فائؽ المحبة  القادمة.لتفضميما بقبكؿ مناقشة ىذه الدراسة أدامكـ الله كحفظكـ منارة لأجياؿ 
 كالاحتراـ. 

 باىتمامو كدعمو  عمينا يكمان  الذم لـ يبخؿ ستاذ الدكتور موسى الغريرالأإلى  كالامتناف كما أتكجو بالشكر
 ، كقدـ لنا المعرفة كالعمـ بعطاء كمحبة.في مرحمة إعداد ىذه الدراسة   ت الماضيةخلبؿ السنكا

  يةالتدريس وأعضاء الييئة ،عمادة كمية الاقتصادكما أتكجو بجزيؿ الشكر كعميؽ المحبة كالامتناف إلى 
عمى العطاء اللبمحدكد كالمحبة التي احاطكنا بيا خلبؿ ة كمية الاقتصاد، بفي كميتنا الحبي الإداري الكادرو 

 لبمدنا الحبيب سكرية .ك قدكةن سامية لنا كذيخران سنكات الدراسة ، أدامكـ الله ذيخران عظيمان 
  أتقدـ بعربكف المحبة كالكفاء لكالدم الكريميف حفظكـ الله كما أتقدـ بالإىداء إلى إخكتي جميعان )أبي الغالي– 

 (.عمى رعايتكـ كمساندتكـ  إخكتي أخكاتي شكرا لكـ جميعا -أمي الحبيبة 
  الأصدقاء كالزملبء في طريؽ العمـ كالعمؿ شكران جزيلبن. 

  أنور عمي محمدزوجي الغالي  في طريقي ساندني، كالكتؼ الذم عثرةعند كؿ  اليد التي نيضت بيإلى 
 .كؿ الحبلكـ  ألين( –ليا  –)جنى  وبناتي - شكرا من القمب
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 تعهدإقرار و

مستعار من أي عمل منشور وأتحمل كافة التبعات القانونية او  منسوخ وىو غير  صل،قر بأن البحث أأ

  ولمجامعة الحق في اتخاذ الإجراءات اللازمة والمترتبة عمى ذلك.

 
 سيام فرحات عبود                                                     
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 :مقدمة

أكلكية لتطكير الخدمات  ما لـ تعطً  ان صحيح اكتمالان  ةالتنمكي ميمتياكتمؿ تإف السياسة الاقتصادية لأم بمد لا 

لمتنمية الاقتصادية كالاجتماعية في  الميمةالاجتماعية كيشكؿ السعي نحك تفعيؿ الخدمات الإلكتركنية أحد المداخيؿ 

ات الأفراد كتطكر الأساس كالاستراتيجية الأكلى التي تشبع حاج المجتمعات المعاصرة التي تنظر لمخدمة عمى أنيا حجر

 .كمياالبيئة الاقتصادية للبقتصاديات الكطنية 

نما  كىكذا فإف إكساب اقتصاد ما طاقة تنافسية في الأسكاؽ العالمية لا يعتمد فقط عمى الآليات التقميدية للئنتاج كا 

عمى تنافسية الخدمات الإلكتركنية عمى الصعيد العالمي ككنيا إحدل البكابات المعرفية التي تظير بيا  ان كبير  اعتمادان يعتمد 

كباتت ىي المحرؾ الأساسي لمنمك الاقتصادم في الدكؿ المتقدمة كالمعكؿ الرئيسي الذم  ان كاضح ظيكران أثار العكلمة 

 مية فييا.أك نقمو لرفع معدلات التن ئوتسعى الدكؿ النامية إلى اقتنا

يستطيع العميؿ الكصكؿ إلى الخدمة ك فالثكرة المعمكماتية جعمت تقديـ الخدمة عمى الصعيد العالمي أمران ممكنان 

نجاز الأعماؿ إ-تسكيؽ إلكتركني -التي تشبع حاجاتو كرغباتو نتيجة لما يتيحو اقتصاد المعرفة مف )تعمـ إلكتركني 

 الخ(. أساليب الدفع الإلكتركني...-الكتركنيان 

كبالتالي فإف مف الضركرم الإسراع في الاستفادة مف تطبيقات اقتصاد المعرفة داخؿ القطاعات الإنتاجية كالخدمية 

للبقتصاد السكرم حتى يتمكف مف المنافسة كالكلكج بيف الاقتصاديات العالمية لاسيما أف القكة المحركة للبقتصاديات 

 دتيا الثكرة الرقمية.     العالمية ىي التطبيقات المعرفية التي كل

 مشكمة البحث1.

تكمف مشكمة البحث بالسعي لتحقيؽ خطكة لتجاكز المشكلبت التنمكية التي يعاني منيا الاقتصاد السكرم مف  

الصناعات النسيجية كقد اخترنا مجاؿ كتطكيره خلبؿ الاستفادة مف تطبيقات اقتصاد المعرفة في تنمية الاقتصاد الكطني 

الأساليب الإنتاجية المتبعة في كافة القطاعات الاقتصادية في سكرية قائمة عمى الطرؽ التقميدية ، إذ مازالت في سورية

الذم يضمف أفضؿ تطبيؽ المعرفة ،كبالشكؿ المعرفية الحديثة التي كلدىا اقتصاد  التطبيقاتكلـ تحقؽ استفادة حقيقية مف 

 اتباع بعض الأساليب التكنكلكجية كاستخداـ التطبيقات فعمى الرغـ مف  لاقتصاد المعرفة داخؿ قطاعات الاقتصاد الكطني.
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داخؿ الاقتصاد السكرم إلا أنو مازاؿ يعاني مف مشكلبت تنمكية عمى الصعيد الاقتصادم كالآلات كالمعدات الحديثة 

عف كميا مقطاعات كل كالاجتماعي، كىذا يتطمب السرعة لإنجاز مدخؿ كحيد لتنفيذ المعاملبت كتقديـ الخدمات لمجميكر

طريؽ بناء شبكة عمؿ حككمية تسمح بتداكؿ المعمكمات بيف الكزارات كالمؤسسات العامة كالخاصة بما يخمؽ الحافز 

 لمتنمية الاقتصادية كالاجتماعية.

نما فيما تعانيو إنفالمشكمة في سكرية ليست فقط ما تعانيو إداراتيا مف بيركقراطية كبطء في    مف:ان أساسجاز المعاملبت كا 

 سراؼ في الإنفاؽ العاـ كانتشار الرشكة كالفساد.الإ .1

 قمة المنافذ المعمكماتية لدل القطاعيف العاـ كالخاص. .2

 تكفر المناخ المعرفي المناسب للبستفادة مف رأس الماؿ البشرم في عممية التنمية كالنمك. فقد .3

 قمةالإحصائية نتيجة  الاىتماـ بالبيانات كالمعمكمات فقدنتيجة  فاعميتياكغياب المؤسسات البحثية  أثرضعؼ  .4

 تخدـ عممية البحث العممي. التي تكفر الكسائؿ كالأساليب الإلكتركنية

داخؿ  داخؿ قطاعاتيا الإنتاجية كالخدمية، إذ بالرغـ مف كجكد شبكة للؤتمتة ان كمعرفي ان تكنكلكجي كىذه المشاكؿ سببت خملبن 

 بعض الكزارات إلا أنيا مازالت قاصرة عمى تسكية أمكرىا الإدارية.

السميـ الذم  التفعيؿالخدمات الإلكتركنية  تفعؿكىذا يفرض عمى الاقتصاد السكرم الإسراع في تطبيؽ اقتصاد المعرفة كي 

 ينعكس عمى الكاقع الاجتماعي كالاقتصادم في سكرية.

 أىمية البحث:2.1.

ىمية خاصة مف خلبؿ السعي للبستفادة مف الثكرة المعرفية في عممية تحديث الاقتصاد السكرم كنشر يكتسب البحث أ

الذم يقع في عالـ مفتكح لف تمكف الاقتصاد السكرم مف السير عمى كمو ثقافة المعمكماتية في أركاف الاقتصاد السكرم 

خطى التنمية الصحيحة إف لـ يتمكف مف تنمية قاعدتو المعمكماتية كالمعرفية كربطيا مع القطاعات الإنتاجية عمى أسس 

 تقنيات معمكماتية. 

لكمي اليائؿ في مجاؿ تطبيؽ التقنيات تتجمى أىمية التقنية لإلكتركنية في قدراتيا عمى مكاكبة التطكر النكعي ك ا

التكنكلكجية كالمعمكماتية لثكرة المعمكمات كالاتصالات ك بالتالي مكاجية التحديات التي يفرضيا اقتصاد المعرفة الذم أدل 
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جديدة  إلى كلادة نكع جديد مف الخدمات التي تستند إلى المعمكمة قاعدة أساسية كحيكية، التي كلدت قيمان كمفاىيـ اجتماعية

انعكست عمى رفاىية الإنساف كحاجاتو سكاء مف ناحية إشباع رغبة الفرد لتطكير الخدمة المقدمة إليو أك ناحية إشباع 

 جاز المعاملبت ك تسكيؽ المنتجات كالعثكر عمى الفرص الاستثمارية المناسبة. إنقطاع الأعماؿ لمسرعة في 

عمى التنمية الاقتصادية كالاجتماعية التي تسعى  ةة سكؼ ينعكس مباشر كبالتالي فإف التكجو نحك تطبيقات اقتصاد المعرف

مف المشاركة بيف  ان تبسط الإجراءات كتسيؿ الكصكؿ كتتيح قدر ما تتيحو ىذه التطبيقات مف إلييا سكرية مف خلبؿ 

منيا الاقتصاد السكرم  التي ييعانيلمتخمص مف مشكلبت  ميمةم أداة ك ف ،المنظمات الأىمية كالخدمية كالاقتصادية كالبحثية

 كالانتقاؿ نحك مجتمع معرفي ييسيـ في تحقيؽ حياة افضؿ لأفراده

 أىداف البحث 3.1.

كأسس تطبيقاتو العممية للبستفادة منو في عممية التنمية الاقتصادية  كأىميتو دراسة مفيكـ اقتصاد المعرفة .1

 كالاجتماعية )قطاع الغزؿ كالنسيج نمكذجان(. 

 تحديد آلية تكظيؼ اقتصاد المعرفة في الاقتصاد السكرم كالتعامؿ مع تطبيقاتو.  .2

 تكضيح التحديات التي تكاجو الاقتصاد السكرم لجية تفعيؿ اقتصاد المعرفة.   .3

 تبياف المنعكسات التنمكية المرافقة لتكظيؼ اقتصاد المعرفة. .4

 تحديد الرؤية المستقبمية للبستفادة مف تطبيقات اقتصاد المعرفة.  .5

 فرضيات البحث:  4.1.

 لا يكجد علبقة سببية بيف مؤشر اقتصاد المعرفة كمؤشر تنمية المكارد البشرية.  :الأكلى الفرضية .1

 الإنتاج  النسيجي.الفرضية الثانية: لا يكجد آثر معنكم لمؤشر رأس الماؿ البشرم في نسبة لتنفيذ المخطط مف  .2

 يكجد آثر معنكم لمؤشر راس الماؿ البشرم في نسبة تنفيذ المخطط مف الإنتاج النسيجي.  .3
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 :منيجية البحث 5.1.

 الباحث في الدراسة عمى المناىج العممية التالية: سيعتمد

  قاعدتيا المعمكماتية.السياسات كالبرامج التي اتخذتيا سكرية في مساعييا لتطكير ك المنيج التاريخي لتعقب 

 كبنية الاقتصاد السكرم لحصر أماكف  كأبعاده المنيج الكصفي التحميمي لكصؼ خصائص اقتصاد المعرفة

 . كتحديدىا التقصير كالخمؿ في التكجو نحك اقتصاد المعرفة

 لتطكير تطبيقات  المنيج الاستقرائي التحميمي لمعالجة مشكمة البحث كتحديد النتائج كالتكصيات كالرؤية المستقبمية

 اقتصاد المعرفة. 

 الدراسات السابقة:1 .6.

)عبد الحميد زين العابدين، جياد بن صالح، الإدارة التعميمية وفقاً لبيئة عمل الحكومة الإلكترونية " تصميم نموذج  -1

 دمشق،دكتوراه تربية، جامعة  "،في المممكة العربية السعودية والتعميملبوابة الإدارة التعميمية الإلكترونية بوزارة التربية 

2009.) 

قاـ الباحث بدراسة ربطت بيف آلية العمؿ الإدارم كالحككمة الإلكتركنية في المممكة العربية السعكدية منطمقان مف استعراض 

لمعرفي التي ليركز في دراستو عمى جانب الإدارة الإلكتركنية محددان الأساس ا كماىيتيا لمفيكـ الإدارة كالحككمة الإلكتركنية

ترتكز عميو كمبادئيا كاستخداماتيا كمتطمبات تطبيقيا. منييان دراستو بعرض العكائؽ التي تحكـ سير الإدارة التعميمية 

إلكتركنيان كقد تكصمت الدراسة إلى أف ىناؾ الكثير مف التطبيقات الإدارية الإلكتركنية مماثمة لتطبيقات الحككمة الإلكتركنية 

دارية كفنية كبشرية كمادية كتشريعية تحكؿ دكف مكائمة الإدارة التعميمية لمحككمة الإلكتركنية.كأف ىناؾ عكائؽ ث  قافية كا 

)اليزاني، نورة بنت ناصر، الخدمات الإلكترونية في الأجيزة الحكومية، مكتبة الممك فيد الوطنية، الرياض،  -2

2008) 

جيزة الحككمية السعكدية مف أجؿ الكصكؿ إلى تقييـ مكاقع الكزارات قامت الباحثة بدراسة أثر الخدمات الإلكتركنية في الأ

السعكدية عمى شبكة الانترنت معتمدة عمى منيج تحميؿ المحتكل مف خلبؿ دراسة كاقع الخدمات الإلكتركنية كما ىي 

التصميـ كالمحتكل  فيالخدمات التي يقدميا المكقع الرسمي لكؿ كزارة، كبالتالي الكصكؿ إلى معرفة مدل جكدة المكاقع 
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لمكشؼ عف نقاط الضعؼ كالقكة فييا. كتكصمت الدراسة إلى أف أكثر مف ثمثي المكاقع يمتمؾ نطاقان حككميان بينما يستخدـ 

% نطاقان تجاريان كأف أكثر مف ثمثي المكاقع لا تقدـ نماذجيا إلكتركنيا لطمب الخدمات. كانتيت الدراسة بالتأكيد عمى 14

 ات إلكتركنية مباشرة عبر النماذج إلكتركنية مثؿ الاستعلبـ الإلكتركني لممعاملبت.ضركرة تنفيذ الخدم

لعام  عمان، اليازوري، الأردن،بعنوان ))اقتصاد المعرفة(( كتاب منشور من قبل دار )داود، سممان، جمال دراسة  -3

 قام الدكتور جمال بتقديم دراسة حول "اقتصاد المعرفة"  ث(. حي2009

،كما تحكلان جذريان في الاقتصاد العالمي في كتابو  كعددهنتيجة التقدـ التقني ، كتطكره اقتصاد المعرفة  نشأةتحدث بيا عف  

كفي الفكر التنمكم  ةطفرة غير مسبكقة في الفكر الاقتصادم عامحدث أك اقتصاد المعرفة  االذم احتمي المكانةأشار إلى 

عمى المعرفة كخمصت الدراسة بالتأكيد عمى أىمية كضع أسس  صراعإلى الصراع في العالـ  تحكؿ ،ككيؼ  ةخاص

اقتصاد المعرفة كتطكير التعميـ كالتدريب كدعـ مراكز البحث كالتطكير كمراكز الابتكار، كشرح كيؼ أف اقتصاد المعرفة 

 يسيـ في تعزيز القدرة التنافسية كيسيـ في تحقيؽ التنمية الشاممة.

– "الموارد البشرية واقتصاد المعرفة كأداة لتحقيق رأس المال الفكري في الجزائر" بعنوان: دراسة نعيمة بارك، .د  -4

الواقع والمأمول: كمية العموم الاقتصادية، العموم التجارية وعموم التسيير جامعة محمد الشريف مساعديو، سوق 

 .أىراس

قتصاد المعرفة كأىمية العلبقة التي تربط س الماؿ البشرم، اأتحدثت الدكتكرة نعيمة باراؾ عف تعريؼ المكارد البشرية، ر 

حيث أكدت ك اقتصاد المعرفة بالمكارد البشرية، أىمية ىذه العلبقة كالتأثير المتبادؿ بيف رأسماؿ البشرم كاقتصاد المعرفة، 

ت الدراسة عمى أىمية العنصر البشرم في قياـ اقتصاد المعرفة كتطكره في أم مجتمع مف المجتمعات كنتيجة لذلؾ أكد

 .كتدريبيا عمى إعداد المكارد البشرية مف خلبؿ مجمكعة مف الخطكات المتكاممة الضركرية في تأىيؿ المكارد البشرية

 ،د.محمد الخضري، دراسة بعنوان :" آثر اقتصاد المعرفة  في تحقيق القدرة التنافسية للاقتصادات العربية -5

 كانت كما تعد لـ كالتي الحالي القرف في العالمية التنافسية عف الحديث خلبؿ مف البحث مشكمة عرض مف الكاتب انطمؽ

 بالمحتكل التنافسية ارتباط بقدر ، العاممة  الدم تكاليؼ ضآلة أك الطبيعية المكارد بامتلبؾ مرتبطة  تقميدية تنافسية عميو

 في الباحث نظر كجية مف المشكمة تكـ إذ ، كالشركات الحككمات قبؿ مف الفاعمة كالسياسات كالجكدة التكنكلكجي ارقمي
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 ذاؾ عمى تركز التي الكامنة التنافسية القدرة في كبالخص التنافسية القدرة في ضعؼ مف تعاني العربية الاقتصادات ككف

 .كالرقمي المعرفي المحتكل

 ماليزيا مع العربية، الدكؿ اقتصادات أغمب مقارنة  تـ إذ المقارف، التحميمي الكصفي المنج عمى الباحث اعتمد حيث

 : أىميا كالتكصيات النتائج عدد إلى الباحث تكصؿ كحيث. الجنكبية كككرية

 كتكطيف الابتكارية القدرة خمؽ عمى التركيز خلبؿ مف الكامنة التنافسية القدرة تحقيؽ في المعرفة لاقتصاد كاضح أثر ىناؾ

عداد التقانة  .التكنكلكجية التحتية كالبنية البشرم الماؿ رأس  كا 

 .كتطكيعيا التقانة كتكظيؼ كالتطكير لمبحث كطني نظاـ عمى بؿ التكنكلكجية استيراد عمى تتكقؼ لا التنافسية القدرة

 خلال السعودي الاقتصاد عمى قياسية دراسة البشري المال راس أداء كفاءة تحسين في ، المعرفي الاقتصاد آثر -6

 المجمد طنطا، جامعة التجارة كمية في مساعد أستاذ. عطية محمد الله عبد فاطمة. ،د(2018-2007) الفترة

 دراسات. 2021 ، إبريل ، الثاني العدد ، والعشرون الثاني

 المؤشرات ىذه كاستعراض البشرم الماؿ كرأس المعرفي الاقتصاد كمؤشرات مفيكـ عمى الضكء تسميط عمى البحث ييدؼ

 لراس الأداء تحسيف عمى المعرفي الاقتصاد دكر كتقييـ المممكة في المعرفي الكضع كتحميؿ. السعكدية العربية المممكة في

 كالمعمكمات الآراء جميع في الاستنباطي الاستقرائي المنيج عمى الباحث اعتمد البحث، اىداؼ كلتحقيؽ البشرم الماؿ

 .الدراسة محاكر في المتعمقة كالحقائؽ

 . البشرم الماؿ رأس ، المعرفة اقتصاد  كمؤشرات مفيكـ عمى التعرؼ: ىي الباحث عرضيا التي الدراسة أىداؼ كمف

 .السعكدية العربية المممكة في المعرفي الكضع تحميؿ

"   إلى  الباحثة تكصمت حيث السعكدية، العربية المممكة في البشرية المكارد أداء تحسيف في المعرفي الاقتصاد دكر قياس

 الساس البشرم الماؿ رأس في المعرفة تشكؿ حيث المعمكمات عمى يعتمد جديد اقتصادم نمط ىك المعرفي الاقتصاد أف

 الإنتاج. عناصر مف الأىـ كالعنصر فيو
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اتجاىات اقتصاد المعرفة في البمدان العربية، محمد أنس أبو الشامات بحث نشر لنيل درجة الدكتوراه مجمة جامعة  -7

 .2012 -العدد الأول -28دمشق لمعموم الاقتصادية والقانونية، العدد

اقتصاد المعرفة في الدكؿ العربية مف خلبؿ عرض التجارب القائمة في الدكؿ العربية عمى مدل التطكر  الباحثتناكؿ 

المعرفة كمدل حجـ  \الجديد الذم جاء بو اقتصا كمف ثـ انتقؿ لعرض الزمني السابؽ لمثكة المعرفية لاقتصاد المعرفة،

الاقتصادية كالاجتماعية كالتغير الذم أيحدث في نمط حياة الإنساف عمكما كىك ما جاء بو نتيجة ي الحياة التأثير ف

الخطط الكطنية المتكاممة ذات البرامج الزمنية كالأىداؼ المحددة  التي كضعتيا تمؾ الدكؿ لردـ الفجكة المعرفية بينيا 

التي كضعتيا  و عمى التكجيات كالخطط الكطنيةستمنذ الربع الأخير مف القرف الماضي، حيث ركز الباحث في درا

الدكؿ العربية نحك اقتصاد المعرفة مف خلبؿ متابعة مؤشراتو عمى المستكيات كميا التي أظيرت أنيا لاتزاؿ تستيمؾ 

كتستخدـ المنتجات المعرفية بشكؿ كبير، مما يؤكد أننا بحاجة لمتركيز عمى إنتاج المعرفة كي تستطيع مشاركة 

ي السير في مكاكب العمـ كالمعرفة كالتكجو باقتصاداتيا نحك الاقتصاد المعرفي الكفيؿ بحؿ العديد مف البشرية ف

 تكاجييا في البطالة كالفقر كانخفاض مستكيات التنمية. التيالمشكلبت 
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 مخطط البحث:

 .الأول: اقتصاد المعرفة والتنمية البشريةالفصل 

 كمفيكمو. نشأة اقتصاد المعرفة الأكؿ:المبحث 

 خصائص اقتصاد المعرفة  الثاني:المبحث 

 مؤشرات اقتصاد المعرفة. الثالث:المبحث 

 مفيكـ المكارد البشرية.  الرابع:المبحث 

 المعرفة.المبحث الخامس: أثر تنمية المكارد البشرية في اقتصاد 

 خلبصة الفصؿ.

 الفصل الثاني: اقتصاد المعرفة في سورية:

 المبحث الأكؿ: بنية الاقتصاد الكطني كمراحؿ تطكره في سكرية 

 المبحث الثاني: المكارد البشرية كقكة العمؿ.

 مؤشرات اقتصاد المعرفة. الثالث:المبحث 

 .وكعكائق : أىـ تحديات تطبيؽ اقتصاد المعرفةالرابعالمبحث 

 .خلبصة الفصؿ

 والنسيج.الفصل الثالث: اقتصاد المعرفة في قطاع الغزل 

 الأكؿ: كاقع قطاع الغزؿ كالنسيج.المبحث 

 المبحث الثاني: قكة العمؿ في قطاع الغزؿ كالنسيج.

 المبحث الثالث: أثر تطبيؽ اقتصاد المعرفة في صناعة النسيج في سكرية 

 لات النمك.تكنكلكجيا كتقنيات جديدة كطرؽ كأساليب جديدة في تحسيف الإنتاجية كدعـ القدرة التنافسية كزيادة معد
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 المبحث الرابع: الرؤية المستقبمية لتطكير الصناعات النسيجية.

 الفصل.خلاصة 

 الخاتمة

 النتائج 

 المقترحات.
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  .البشرية والتنمية المعرفة اقتصاد -الأولفصل ال

 .ومفيومو نشأة اقتصاد المعرفة -المبحث الأول        

  .اقتصاد المعرفة خصائص -المبحث الثاني        

 مؤشرات اقتصاد المعرفة. -المبحث الثالث         

 البشرية.مفيوم الموارد -المبحث الرابع           

 أثر تنمية الموارد البشرية في اقتصاد المعرفة. - المبحث الخامس         
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لقد حمؿ التحكؿ الثالث الكبير، أعظـ تغيير في تاريخ البشرية بأكممو، فقد بدأ في الربع الأخير مف  :مقدمة    

باتت ك القرف العشريف، كتمثَّؿ بثكرة العمكـ كالتكنكلكجيا الفائقة التطكُّر كما نجـ عنيا مف ثكرة في المعمكماتية كالاتصالات، 

الجديد في الحياة الاقتصادية المكمِّؿ  الاستراتيجيد الاقتصادية، لا بؿ المكرد المعمكمات كالمعرفة مكردان أساسيان مف المكار 

لممكارد الطبيعية كنشكء ما اتفؽ عمى تسميتو "اقتصاد المعرفة" أك "الاقتصاد المبنى عمى المعرفة". كىكذا، بعدما كانت 

 لككنيمامكانيما رأس الماؿ كالطاقة )العمؿ(  الأرض كالعمؿ ىما المكرد الرئيس لمثركة في العصر ما قبؿ الصناعي، ثـ حؿَّ 

المكلِّد الرئيس لمثركة، أصبح العمـ كالمعرفة ىما العنصر الرئيس بيف عناصر )عكامؿ( الإنتاج في المجتمع في العصر 

ا( صار إنتاج المعرفة كاستثمارىا كاستيلبكيا )بمعنى استخداميك الراىف الذم صار يعرؼ باسـ العصر ما بعد الصناعي، 

كتداكليا )أك كما يقاؿ تقاسميا أك تشاركيا( المصدر الرئيس لمنمك. كغدت المعرفة عبارة عف نكع جديد مف رأس الماؿ يقكـ 

في الاقتصاد الجديد أكثر أىمية  ييعدعمى الأفكار كالخبرات كالممارسات الأفضؿ. إنيا تعبٌر عف رأس الماؿ المعرفي الذم 

ؿ مف العمؿ الجسدم إلى العمؿ القائـ عمى بما لا يقاس مف رأس الماؿ الما دم. كأدَّل التطكر العممي كالتكنكلكجي إلى التحكُّ

المعرفة. فأصبحت التكنكلكجيا كالمعرفة ىما العاملبف الرئيساف لمنمك كالتنمية المستدامة إذ أف الثركة الحقيقية للؤمـ تكمف 

 ت المادية الكامنة في باطف الأرض أك عمى سطحيا.اليكـ في العقكؿ بالدرجة الأكلى، ثـ تأتي بعدىا الثركا

 .ومفيومو اقتصاد المعرفةنشأة ـــ 1

 في نشوء اقتصاد المعرفة  أسيمتالتحولات المعاصرة للاقتصاد العالمي التي  -1-1-1

الاقتصاد العالمي كخاصة في التسعينات  شيددىالقد رصد عديد مف الاقتصادييف كالمفكريف جممة مف التحكلات التي 
 التحكلات:كمف أىـ ىذه  وكتككينبشكؿ كبير في نشكء اقتصاد المعرفة  كأسيمت إسيامان مف القرف العشريف، 

كىك نتيجة ، التحول من المجتمع الصناعي إلى مجتمع ما بعد الصناعة متمثلًا بمجتمع المعمومات والمعرفة - أ

،كالذم قاد بدكره إلى تغيرات أساسية في طبيعة النمك  التطكرات عبر عقكد مف الزمفتاريخية حتمية لجممة مف 

لمنمك الاقتصادم جنبان إلى جنب مع المصادر التقميدية  ان جديد ان أساسي ان أف المعرفة أصبحت مصدر  في، هكمصادر 

                                                           


  -انعصر انبروَسي -انعصر انجهٍذي -ير بعذة يرادم وهً )انعصر انذجريانبشري أٌ انًجخًع  خنهًجخًع انبشري، ٌىضاٌ حخبع انًسار انخارٌخً  

عصر انًعرفت( وقذ ارحبط  –انعصر انخكُىنىجً وعصر انًعهىياث  –انعصر انصُاعً  –انعصر انسراعً  –انعصر أو انًجخًع انبذائً )انجًع والانخقاط( 

 رنك ببروز انعُصر انذاسى فً الاَخاج.
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 منتجة. كتقمصتاج كتحكليا إلى قكة ىذا التحكؿ ىك اندماج المعرفة في الإن ما يميزلمنمك كرأس الماؿ كالعمالة .كأىـ 

المسافة الفاصمة بيف الاختراع كتطبيقو عمى أرض الكاقع بفضؿ الثكرة المعرفية مثلبن لـ تمض خمس سنكات عمى 

كبركز مؤسسات إبداعية تقكـ بإنتاج الصناعات الابتكارية كالتكنكلكجية  .كعيمـ طيبؽحتى تـ  الترانزستكراكتشاؼ 

 شبكات المعمكمات كالاتصالات. كانتشاركالسيطرة عمى الذرة كالخمية كغزك الفضاء كالأكتكماتيكية 

مف خلبؿ تنامي اتجاىات "العكلمة"  ،التحول من الاقتصاد الوطني المنغمق إلى الاقتصاد العـالمي المفتوح - ب

 .كانتشار الشركات متعددة الجنسيات كالعابرة لمقارات قتصادية كتحرير التجارة كتزايد حركة رؤكس الأمكاؿالا

إلى اىتمامات المدل  المدل القصير عمى التحكؿ مف اىتمامات :والخطط البعيدة المدى التخطيط الاستراتيجي - ت

 ثـ زيادة أىمية التخطيط الاستراتيجي.ىنا برزت  البعيد، كمف

التحول من مفاىيم نظريات التنمية الاقتصادية التقميدية التي تعتمد عمى التدرج والمرحمية إلى مفاىيم  - ث

، دكف المركر التدريجي عمى مرحمة الصناعة التقميدية، كما ىك مشاىد في والمعمومات دفعة واحدةاقتصاد المعرفة 

 تجارب الدكؿ الصناعية الجديدة في آسيا.

يحقؽ  لاكاستخداميا  التي تستند عمى أف استيراد التقنية بذاتيا  الجديدة لمنمو الاقتصادي التحول إلى المفاىيم - ج

قيمة مضافة عالية كمف ثـ معدلات نمك منشكدة للبقتصاد، بؿ أف التجديد كالابتكار المستمر في ىذه التقنية ىك 

 العامؿ الأىـ كالحاسـ في تحقيؽ معدلات نمك عالية كسريعة.

التي انتقمت باقتصاديات الدول المتقدمة من الاقتصاد الصناعي التقميدي إلـى  التكنولوجيةالانطلاقة   - ح

الصناعات حيث أتاحت ىذه قكـ عمى صناعات أساسيا المعرفة كالمعمكمات، تآفاؽ لانيائية ب "قتصـاد جديـدالا"

 النامية كمنيا سكرية. عديد مف الدكؿالفرصػان كاعدة للبنطلبؽ السريع غير المتدرج ك مستقبلب سابقان 

كتغير الكثير مف المفاىيـ  ،بروز سمطة المعرفة وىيمنتيا في الأنشطة الاقتصادية وتغير مفاىيم السمطة - خ

 الاقتصادية.

: يكضح المؤرخكف الاقتصاديكف أف نمك مختمؼ البمداف نشأة رأس المال المعنوي عمى مستوى الاقتصاد الكمي - د

رأس “لا تتأثر بنقص المكارد الطبيعية، بقدر ما تتأثر بمقدرة ىذه البمداف عمى تحسيف نكعية رأس الماؿ المعنكم 
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الماؿ المتعمؽ باقتصاد المعرفة" كعكامؿ الإنتاج ، أم بعبارة أخرل خمؽ معرفة كأفكار جديدة كدمجيا عمى شكؿ 

زيادة حصة رأس الماؿ المعنكم مقارنة برأس الماؿ المادم مف أىـ الخصائص المرتبطة  ييعدكات كأشخاص ، كما أد

 .1بالنمك الاقتصادم

جكىر القضية ىي في السرعة غير المسبكقة في إنتاج المعرفة نتيجة التقدـ  الإنتاج المعرفي:في مجالات تسارع   - ذ

 اعات الاقتصادية كفي نسيج المجتمع.العممي كالتقني كتغمغميا في مجمؿ القط

: فقد أدت السرعة المتزايدة لمتجديد إلى الاستثمار المتزايد في مجاؿ مصادره وتنوعالإبداعي الإنتاج سيادة  - ر

لى الزيادة اليائمة في الاختراعات  ككنو الكسيمة الكحيدة لمبقاء كالرخاء في  –براءات الاختراع  –الإبداع، كا 

 تنافسيان كعالمية. الاقتصاديات الأكثر

أصبحت الثروة المادية المتمثمة في المواد الخام والثروات تزايد شراسة المنافسة العالمية ، وارتفاع التكمفة مع  - ز

الطبيعية والآلات والادوات وغيرىا من مصادر النمو التقميدية ، ليست ىي الأساس في إحداث التنمية الاقتصادية 

والابتكار أصبحت المحدد الأساس لمميزة النسبية والوسيمة الضرورية والحاسمة لتحقيق ؛ بل أن العموم والتقنية 

مف خلبؿ مساىمة المعرفة في رفع القيمة المضافة عبر انتاج المعرفة  معدلات نمو عالية للاقتصاد الوطني

، كتطكير الإنتاجية كتكظيفيا في جميع القطاعات كمف خلبؿ مساىمة  التجديد كالإبداع كالابتكار في التقنية 

في منظكمة الإنتاج الجديدة كحيكية  ميمةكالمحافظة عمى مستكيات فػائقة مف الجكدة الكمية ىي عناصر معرفية 

 .     لمنمك الاقتصادم

 مفيوم اقتصاد المعرفة:-1-2 

 بالمعرفة  عرفو التقرير الاستراتيجي العربي بأنو:" اقتصاد جديد فرضتو طائفة جديدة مف الأنشطة المرتبطة

 كتكنكلكجيا المعمكمات كمف أىـ ملبمحو التجارة الالكتركنية"

  كاستخداـفيما عرفتو منظمة التعاكف كالتنمية الاقتصادية بأنو ذلؾ: الاقتصاد المبني أساسا عمى إنتاج 

 2 كنشره. المعرفة كالمعمكمات
                                                           

1
 .17، ص2002/يارش،  171انٍىَسكى، انعذد /  انًعرفت،يجخًع  الاجخًاعٍت،انًجهت انذونٍت نهعهىو  - 



    27 
 

 عرفة كتكليدىا كنشرىا كاستثمارىا بفاعمية أما البنؾ الدكلي فيعرفو بأنو:" الاقتصاد الذم يعتمد عمى اكتساب الم

 ". 3لتحقيؽ تنمية اقتصادية متسارعة

  كما عرفو الباحثEdward Swantrom 4 ،كالمنظمات،الذم خمص إلى أنو:" فرع مف العمكـ الأساسية 

 النظـ.تنفيذ التدخلبت الضركرية لتطكير ىذه  يجرمكالمجتمع عف طريؽ دراسة نظـ إنتاج كتصميـ المعرفة 

كمف كجية أكلى يكلد ىذا الفرع نماذج نظرية مف خلبؿ البحث العممي. كمف جية ثانية فيك يطكر الأدكات 

  العممية كالتقنية التي يمكف تطبيقيا مباشرة عمى العالـ الكاقعي ". 

  ف ىذه المنتجات ىي بعض ملبمح إكىناؾ تعريؼ يقرف اقتصاد المعرفة باقتصاد المنتجات الذكية، أم

المعرفة القائـ عمى تكتؿ المعمكمات كتراكميا في جياز الكمبيكتر الذم يقكـ بدكره بتحميميا كتنسيقيا اقتصاد 

   . 5مان. كما يتعاطى مع الإنساف الراشدليتعاطى مع أحداث الكاقع بما يتناسب معيا تما

  لنشاطات ما ينطكم عميو مف استخداـ كثيؼ لممعرفة في القياـ با بحسابكما يمكف أف يعرؼ أيضان

 الاقتصادية كفي تكسعيا كتككرىا كنمكىا. كيقصد بو أيضان الاقتصاد المتميز بنسبة عالية مف الكظائؼ

 . الكثيفة المعرفة، إضافة إلى أف نسبة رأس الماؿ المعرفي أك الفكرم تككف أكبر مف نسبة رأس الماؿ المادم 

6 

  مف  كميامجالاتيا كأنشطتيا بكما يمكف تعريفو: بأنو استخداـ التقانة كتكظيفيا بيدؼ تحسيف نكعية الحياة
 7 خلبؿ الاستفادة مف المعمكمات كالإنترنيت كتطبيقاتو المختمفة.

  مكضكعو المعرفة بصفتيا ثركة اقتصادية،  عممي،فرع  : 8فكارمىك حسب الاقتصادم الفرنسي "دكمنيؾ

كميداف تحميمو ىك خصائص ىذه المعرفة، كشركطيا التاريخية، كالتقانات كالمؤسسات )كتقانات المعمكمات، 

 كحقكؽ الممكية الفكرية( التي تحدد سبؿ معالجتيا كالتعامؿ معيا في اقتصاد لامركزم.

                                                                                                                                                                                                   
oecd.htm-https://tfig.unece.org/AR/contents/org: 

2
  
3
 : https://www.amf.org.ae   

: 
4
 :Swanstrom،Edward(2002).Economics-based Knowledege management]Available 

at:WWW.gkec.org/Kmeconomic1.7.pdf.[ 
5
اٌؼٕضٞ راِؼح اٌٍّه عؼٛد ِذٜ تٛافك الاعتخّاس فٟ ٚعائً اٌتٛاصً الارتّاػٟ ِغ ِؼا١٠ش التصاد اٌّؼشفح ٚسلح تحخ١ح ِمذِح ٌٍّٕتذٜ  ػٍٟ تٓ ظ١ّاْ 

 3الإػلاِٟ اٌتّٕٛٞ اٌغاتغ  ٌٍزّؼ١ح  اٌغؼٛد٠ح ٌلإػلاَ ٚالاتصاي،ص
6
 اٌّشرغ اٌغاتك، 

7
 .ح، إػذاد اٌّشصذ اٌٛغٕٟ ٌٍتٕافغ2013١ِؤششاخ التصاد اٌّؼشفح فٟ اٌزّٙٛس٠ح اٌؼشت١ح اٌغٛس٠ح   

https://tfig.unece.org/AR/contents/org-oecd.htm
https://tfig.unece.org/AR/contents/org-oecd.htm
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  أما "برنامج الأمـ المتحدة الإنمائيUNDP”9 ،اقتصاد المعرفة بأنو: تعزيز فعالية السياؽ التنظيمي  فعرؼ

المجتمع، بما يضمف قياـ نسؽ للببتكار يقكـ عمى الإدارة الكؼء لنقؿ التقانة مف خارج  المعرفة،لإنتاج 

في النسيج المجتمعي، كتنشيط إنتاج المعرفة المؤدم إلى تكليد تقانات جديدة، بما يحقؽ غايات  كاستيعابيا

 آف.الإنتاجية كالتنمية الإنسانية في  الكفاءة

  عرفتو " المجنة الاقتصادية كالاجتماعية لغربي آسياESCWA  ":مجمكعة الأنشطة الاقتصادية التي بأنو "

 .10في عممية الإنتاج تطبيؽ المعرفةتعتمد عمى 

  كالثقافة كحسب " الأمـ المتحدة لمتربية كالعمـOECD فإنو اقتصاد تككف فيو عمميات إنتاج المعارؼ ،"

 11"كميا. الثركات كالعمؿ في القطاعات النمك كتككيفىي أىـ المحركات في عممية  كاستخداميا،كتكزيعيا 

  كحسب "منظمة الأمـ المتحدة لتربية كالعمـ كالثقافةUNESCO فإف اقتصاد المعرفة" يبرز الشكؿ ،"

 !المعمكمات ياكنقم يادة، التي أتاحتيا التكنكلكجيا الجديدة مف تشفير كتخزينالتنظيمي بيف الإمكانات الجدي

المعرفة  تقدـ إدارةكالرأس الماؿ البشرم لمعماؿ القادريف عمى استخداـ ىذه التكنكلكجيات المنظمة بفضؿ 

Knowledge Management12.ستغلبلان أمثؿ لقدرات الإنتاج. مما يتيح ذلؾ ا 

  كيعرؼ " البنؾ الدكليThe World Bank بأنو " الاقتصاد القائـ عمى أسس معرفية  المعرفة،" اقتصاد

كالبحث كالتطكير( بدلان مف الاعتماد عمى القدرات الجسدية، كعمى التكنكلكجيا كتكنكلكجيا  التعمـ، الأفكار،)

 الرخيصة،ؤىمة كالمدربة بدلان مف العمالة كعمى العمالة الم الأكلية،المعمكمات كالاتصالات بدلان مف المكارد 

  12جؿ تحقيؽ التنمية الاقتصادية كالاجتماعية ".أمف 

  كما تعرؼ " منظمة الأمـ المتحدة لمتنمية الصناعيةUNIDOالاقتصاد القائـ عمى  بأنو:، " اقتصاد المعرفة

الجزء الأعظـ مف  كالميرات التقنية لمفنييف. كالبنى التقنية. كفيو تحقؽ المعرفة المعرفة،صناعات أساسيا 

 .13الإنتاج السريع

                                                                                                                                                                                                   
8
 .11ص، التصاد اٌّؼشفح، 2003د١ِٕٚه فٛاسٞ، تشرّح صاص١لا ِحّذ ػشب،  

9
 .97ص، 2003تمش٠ش اٌت١ّٕح الإٔغا١ٔح اٌؼشت١ح -2003الأُِ اٌّتحذج الإّٔائٟ ٚاٌصٕذٚق اٌؼشتٟ ٌلإّٔاء الالتصادٞ ٚالارتّاػٟ  ذ: تشٔاِ 

10
 .4صِزتّغ ِتىاًِ لائُ ػٍٝ اٌّؼشفح: الاعتشات١ز١اخ،  ٛ، ٔح2005الالتصاد٠ح الارتّاػ١ح ٌغشتٟ آع١ا)الإعىٛا( ح: اٌٍزٕ 

11
 اٌّشرغ اٌغاتك ٔفغٗ. 

12
 United nation Education:scientficand cultural organizattion،( UNESCO)،2004،P46. 
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  مف خلبؿ ما سبؽ يمكف أف نخمص إلى تعريؼ كاضح لاقتصاد المعرفة ىك ذلؾ الاقتصاد الذم نتج عف

لأعظـ مف القيمة التقدـ المعمكماتي الحادث في أعقاب العصر الصناعي، تتمثؿ فيو المعرفة الجزء ا

عرؼ " باركميف" اقتصاد المعرفة: "  المضافة، يشكؿ فيو إنتاجيا كتكزيعيا كاستخداميا، المحرؾ الرئيسي.

 ، كحكافز الأفراد لاكتشافيا، كتعمميا كالحصكؿ عمى ما يعرفو الآخركفكفيميا دراسة عممية تراكـ المعرفة

" اقتصاد المعرفة بانو : اقتصاد قائـ عمى ابتكار معرفة لازمة لضركرة مجتمعية ، كتطبؽ أف ف نستخمص أيمكف  كما

بكسائؿ تكنكلكجية تتجدد بتجدد المعرفة ، كىك الاقتصاد القائـ عمى الرقميات ككسائؿ الاتصاؿ كجميع التكنكلكجيا 

مدربة تقنيان ) رأس الماؿ الفكرم ، كبأسمكب الحديثة، كيعتمد اقتصاد المعرفة عمى المكارد البشرية المؤىمة عمميان كال

، الزراعية كالصناعية كميالمبنية الاقتصادية قطاعاتيا  ةشاممعممي كمنيجي ، كيتحقؽ مف ذلؾ قيمة مضافة 

كالتكنكلكجية كالتجارية كالابتكارية ، كما تتحقؽ القدرة عمى مكاجية تحديات العكلمة كمتطمباتيا المتغيرة التقنية منيا 

 ممية .كالع

  كعميو  : "الاقتصاد الذم تحقؽ فيو المعرفة الجزء الأعظـ مف القيمة المضافة بأنو زرنوقةتعريف الدكتور صلاح ،

، كأف النمك يزداد  تشكؿ مككنان أساسيان في العممية الإنتاجية كما في التسكيؽ -في ىذا الاقتصاد  -فإف المعرفة 

 بككنيا ،  ف الاقتصاد يقكـ عمى أساس تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصاؿكما أف ىذا النكع م  . بزيادة ىذا المككف

 ."13المنصة الأساسية التي منيا ينطمؽ

 :أىميانذكر أُطمقت عمى " اقتصاد المعرفة " المصطمحات التي  أىم -1-3

  الاقتصاد الجديدThe New Economy: 

نشأة ير ىذا المصطمح في النصؼ الأخير مف القرف العشريف، كذلؾ بعد جممة مف التطكرات التي أدت إلى ظلقد 

كؿ العربية كحتى في الد كالصناعة(، بعد اقتصار المجتمع الاقتصادم عمى قطاعيف اثنيف )قطاع الزراعة قطاعات جديدة

، كالاجتماعية كىذا مؼ المجالات الاقتصادية كالعمميةي مختف ان متسارعان شيدت المرحمة بعد ذلؾ تقدمكالصناعية الكبرل، ك 
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 -http://www.ahram.org.eg 
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بعد الصناعية كالتي مف خلبليا شكمت  سيميت بمرحمة ما الاقتصادم التيرب غما شكؿ بدكره حقبة جديدة في تاريخ ال

 المعرفة عنصران إنتاجيان ميمان في تمؾ القطاعات الجديدة.

  اقتصاد المعموماتInformation Economy: 

جراء تمازج  جاء ،ككانت بداية ظيكر ىذا المصطمح في ستينيات القرف الماضي كذلؾ تمييزان عف الاقتصاد الصناعي الذم

كالمقصكد ب " اقتصاد المعمكمات" ىك  آنذاؾ.التطكرات التكنكلكجية المتعمقة بالاتصالات كالمعمكمات مع عمـ الاقتصاد 

 14داـ تكنكلكجية المعمكمات كالاتصالات.عمى استخكميا الاقتصاد الذم يعتمد جكانبو 

ف السمة الأساسية لاقتصاد المعمكمات ىك الزيادة المطردة في حجـ قكة العمؿ العاممة في مجاؿ المعمكماتية " فقد بمغ  كا 

% مف مجمكع القكل العاممة في الكلايات المتحدة الأمريكية خلبؿ التسعينيات مف القرف 50حجميا إلى أكثر مف 

 15العشريف.

مكانية التعاطي معيا مف مختمؼ  عديمكف  ةعامك  اقتصاد المعمكمات بالنتيجة " اقتصاد الكفرة في ذلؾ المعمكمات كا 

ذا ما اشير إلى اقتصاد المعمكمات عمى  الجكانب.  16نو اقتصاد المعرفة فذلؾ يعكد لفكرة العصر المعمكماتي.أكا 

  مجتمع المعموماتInformation Society: 

كانت بداية ظيكر " مجتمع المعمكمات" في بداية الثمانينيات مف القرف العشريف، كذلؾ بعد أكؿ دراسة أصدرتيا ك 

 Information" مجتمع المعمكمات بعنكاف: ،1975" عاـ OECDالاقتصادم " منظمة التعاكف كالتنمية 

Society معرفة كالتقانات المرتبطة بيما، عمى مجتمع المعمكمات بأنو " مجتمع تسيتخدـ فيو المعمكمات كال كعرؼ

كمختمؼ أكجو الحياة  كسياساتو،نحك يؤثر عمى إنتاجية المجتمع كطريؽ تعميمو كالعلبقات الاجتماعية بيف أفراده 

 الأيخرل.

  مجتمع المعرفةKnowledge Society:  
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(، اٌش٠اض، 42)صٕاػح اٌّؼٍِٛاخ فٟ اٌٍّّىح اٌؼشت١ح اٌغؼٛد٠ح ِطثٛػاخ ِىتثح اٌٍّه فٙذ اٌٛغ١ٕح، اٌغٍغٍح الأٌٚٝ اٌؼذد  -2005اٌغاٌُ عاٌُ تٓ ِحّذ  

 .60ص

 .62اٌّشرغ اعاتك ٔفغٗ، ص 14
16

.33ص، 2003، تمش٠ش اٌت١ّٕح الإٔغا١ٔح اٌؼشت١ح 2003تشٔاِذ الأُِ اٌّتحذج الإّٔائٟ، اٌصٕذٚق اٌؼشتٟ ٌلإّٔاء 
16
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كييقصد ب "  الحالي،كبداية العقد الأكؿ مف القرف  العشريف،بدأ ظيكر ىذا المصطمح في أكاخر التسعينيات مف القرف 

الأمثؿ كالكؼء في جميع مجالات  التكظيؼ كتكظيفيامجتمع المعرفة" بانو المجتمع القائـ عمى نشر المعرفة كتكليدىا 

أم إقامة  راد،باطنسانية الخاصة، ككصكلان لترقية الحالة الإالاقتصاد كالمجتمع المدني كالسياسة كالحياة  المجتمعي:النشاط 

 الإنسانية.التنمية 

 المؤسسات، العامة،السياسة  )الاقتصاد،كالدكر الذم تمعبو المعرفة كأىـ المدخلبت كالمخرجات ضمف السباؽ المجتمعي 

 كغيرىما. التكنكلكجية(البنى 

كتأصيميا كتحديثيا المستمر كالعمؿ  المعرفة،أساسو بناء نمط قائـ عمى إنتاج  إسياـكيقع عمى عاتؽ " مجتمع المعرفة " 

كتكظيفيا بالمعنى الاقتصادم   _ استيلبكيا كتحكيميا لمنتج مستيمؾ_ كبيذا تصبح  بيا،عمى تطكير الفركع المرتبطة 

ينتشر في مجتمع المعرفة ما لالمعرفة مكلدان أساسيان لثركة المجتمع كعنكاف تطكره كرفعتو كرفاىيتو الاجتماعية كالاقتصادية 

لإنتاج المعرفة  شاممة تحفز عمى اكتساب المعرفة كاستخداميا كسبيلبن كاعدان فعالان  المعرفة بقيـيمكف أف نسميو ثقافة 

 كنشرىا.

 ( إدارة المعرفةKM): 

 اليادفة إلى مف الخطكاتعدد  إتماـ كاستكماؿكدلالة ىذا المصطمح ىك عبارة عف الجيكد المبذكلة بشكؿ منظـ مف أجؿ 

تحصيؿ المعرفة كاكتسابيا عمى مستكل الفرد كالجماعات العاممة باستخداـ الخبرة العممية كالدكرات التدريبة كالندكات 

 المعرفة.لإنتاج كنشر  المتينةالتعميمية، كبناء المؤسسات المنظمة 

  الاقتصاد الرقميDigital Economy: 

بشكؿ رقمي عبر الشبكات الكاسعة كشبكات النطاؽ العريض  اريان،تجكىك الاقتصاد القائـ عمى تداكؿ الخدمات كالمنتجات 

كالتطبيقات التكنكلكجية المختمفة كالتي سيطرت عمى دكرة العمؿ كأثرت بالإنتاج كعممت عمى خمؽ نمك كبير في الإنتاج 

 كانت:كمف أىـ المزايا التي حققيا الاقتصاد الرقمي  العالمي.

بالإضافة إلى استناده عمى ثلبثة قكانيف كالتي ىي  الاقتصاد،جميع الأنشطة  عمى تكنكلكجيا المعمكماتىيمنة  -1

نتاج لاحؽ لقانكف مكر فيما  كىك Gilderقانكف جيمدر  –لمرقائؽ الالكتركنية  Intelكىك أحد مؤسسي شركة  رمك  )قانكف
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ىذا القانكف " أف قيمة ؿ كيقك  Ethernetكىك مخترع بركتكككؿ إثرنيت  Metcalfeقانكف ميتكالؼ  –يخص الشبكات 

 17، تزداد كنسبة مف مربع عدد أفرادىا ".شبكة ما

 –البنكؾ الافتراضية لاجتماعية كالعممية كالتعميمية )بجميع أطيافو الاقتصادية كا Virtualدخكؿ العالـ الافتراضي  -2

ذلؾ التمثيؿ الافتراضي محاكيان المكتبات الافتراضية كغيرىا( مما شكؿ  –الجامعات الافتراضية  –المدارس الافتراضية 

 الكاقع المادم. 

أك عالميان(  )محميان كالذم يتمثؿ بإمكانية عمؿ الأفراد كالمؤسسات  ،“ظيكر نمط عمؿ جديد " العمؿ الافتراضي  -3

الشخصية  )الحكاسيبعف بعد في مكاقع عمؿ افتراضية كذلؾ باستخداـ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات المختمفة 

 كغيرىا(كاليكاتؼ النقالة  حمكلة،كالم

أك ككلبء بشكؿ مباشر دكف الحاجة إلى كسطاء -مثلبن  –مف خلبؿ شبكة المعمكمات يتـ التعامؿ بيف المنتج كالمستيمؾ -4

 .خفاض في أسعار المنتجات كالخدماتكىذا ما يؤدم بدكره إلى الان

مات كتسكيقيا مف خلبؿ كسائؿ تكنكلكجيا المعمكمات دخإبراز دكر المعرفة في الاقتصاد كفي تطكير المنتجات كال -5

 كالاتصالات عبر شبكة المعمكمات.

  اقتصاد الانتباه والتركيزAttention Economy : 

الكـ كالنكع في كظير ىذا النكع كتصدم لظاىرة " التمكث الرقمي " التي نشأت جراء تفاقـ مشاكؿ الفكضى في المعمكمات 

ليا فأصبح مف الضركرم في ىذه الحالة مف الضركرم أف يمارس الاقتصاد "  لا مغزلكحتى انتشار المعمكمات التي 

 كالنشرات.كنفايات الإعلبنات  الالكتركني،الانتباه" كيقكـ بالتصدم ليذه الظاىرة التي سادت البريد 

دة الانتباه في الإدراؾ الأمر الذم تتطمب إلى ضركرة ترشيد استخداـ فإف إغناء المعمكمات كرفع سكيتيا كقيمتيا بغاية زيا

يجاد الطرؽ الكفيمة بإدارتيا بالشكؿ المطمكب ليا اف تككف عميو كفؽ الرباعية التي تقكـ عميي ا صناعة المعمكمات كا 

مكقفو. تناء سمعة أك التعبير عف ، فحث المتمقي عمى القياـ لاقالإعلبف اقتناص الانتباه، فإثارة الاىتماـ، ثـ تكليد الرغبة

 ".الانتباهالاستراتيجية التي يقكـ عمييا " اقتصاد  الرباعية،ىذا الأساس تشكؿ تمؾ  كعمى

 لاقتصاد الشبكي اNetworked Economy: 
                                                           

17
 .14اٌٍزٕح الالتصاد٠ح ٚالارتّاػ١ح ٌغشتٟ آع١ا)الاعىٛا( ، الأُِ اٌّتحذج، ٠ٛ١ٔٛسن،ص 
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كييعرؼ عمى أنو " مجمكعة مف الأفراد كالمنظمات كالشركات كالحككمات كالمؤسسات التعميمية تتكاصؿ كتتفاعؿ باستخداـ 

تكنكلكجيات مختمفة، منيا الحكاسيب الشخصية كشبكات الإنترنيت لتككف بيئة جديدة للؤعماؿ كلمنشاطات الاقتصادية 

 18كانب الحككمة الالكتركنية.كبعض ج الالكتركنية،الالكتركنية "مثؿ التجارة 

  اقتصاد الانترنيتInternet Economy      : 

علبكة عمى ذلؾ تركز ىذا المصطمح عمى استخداـ الاقتصاد الشبكي" إنما  ىذا المصطمح مرادفان لممصطمح السابؽ " كييعد

اقتصاد المعرفة "إذ إنو جميع العماؿ شبكة المعمكمات العالمية بما تسمى بشبكة " الإنترنيت" التي تيعد مركبة أساسية في " 

 كالتجارية،النشاطات الاقتصادية كالاجتماعية ) كمف خلبليام عبر شبكة الإنترنيت المرتبطة ب بالمجتمع المعرفي تجر 

 .الالكتركنية(كعمميات التجارة  المالية،

 :Symbolic Economyالاقتصاد الرمزي  (10

كيطمؽ ىذا المصطمح عمى الاقتصاد القائـ عمى التعامؿ مع الأشياء كفؽ رمكز كمؤشرات في شكؿ أسيـ كسندات كحقكؽ 

كمضة كخيارات مالية، مما أحدث ثكرة مالية جديدة تنتقؿ فييا الثركات عبر الأثير، كأصبحت كذلؾ الحقكؽ المالية مجرد 

 .كيربائية أك نبضة الكتركنية

المعرفة " فإنو التعريفية تجاه مفيكـ " اقتصاد  تقديمو مف المفاىيـ كالمصطمحات ذات الصمة كالدلالات ككفقان لما سبؽ 

ىك أكثر شمكلية  –نحك " اقتصاد المعرفة " الذم  ان يتبف أف ظيكر ىذه المصطمحات كغيرىا تمثؿ بشكؿ أك بآخر إطار 

مف المكاد الأكلية كالمعدات الرأسمالية إلى التركيز عمى  كالذم يعبر عف تحكؿ مركز الاىتماـ –كتمثيلبن لأصكؿ المعرفة 

 .لمعمكمات كالمعرفة كالبحث العمميا

الأمثؿ في العممية  الاستثماراقتصاد المعرفة قائـ بالدرجة الأكلى عمى البحث العممي في تكليد المعرفة كاستثمارىا 

كآلية أساسية لمعمكمات كالاتصالات بصفة أساسية( ا )تكنكلكجياعمى التطكر التكنكلكجي الإنتاجية، إضافة إلى اعتماده 

 معرفية جديدة كما سبؽ إيضاحيا. –في القياـ بعممياتو كنمكه كظيكر نشاطات اقتصادية 
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 .٠67ٛسن،ص
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 :المعرفةاقتصاد  خصائص -1-4

سمسمة كميا مف التقانة في مراحؿ  كاستفيدلقد أصبحت المعرفة محرؾ الإنتاج كالنمك الاقتصادم في العالـ، مقدمة: 
ف التحكؿ الكبير مف الاقتصاد التقميدم إلى اقتصاد المعرفة أحدث  الإنتاج حتى الكصكؿ إلى المستيمؾ النيائي. كا 
يجاد فرص العمؿ،  ثكرة كبيرة كانعكس إيجابان عمى الاقتصادات التي استفادت منو في زيادة الناتج المحمي الإجمالي، كا 

التحكؿ الكبير  ذاليب عمؿ إبداعية في إدارة الأعماؿ كالمكارد البشرية كالإدارة المالية كزيادة الإنتاجية. كىكابتكار أسا
أصبح الاقتصاد الرقمي ىك محكر اىتماـ قطاع الأعماؿ كعلبقاتو مع  كأدل إلى تقدـ كبير في عالـ الماؿ كالأعماؿ، 

يادة رؤكس أمكاليا، كتضاعؼ حجـ أرباحيا. كيعد الاقتصاد الآخريف عمى المستكل المحمي كالعالمي، كأدل إلى ز 
المعرفي تكجيان عالميان حديثان تسعى إلى تحقيقو الدكؿ كالمجتمعات مف خلبؿ الاستفادة مف المعرفة، كالتحكؿ مف 
يجاد اقتصاد رقمي يككف عمكده الفقرم شبكا ت اقتصاد الصناعات إلى اقتصاد المعمكمات كمف إنتاج المعمكمات، كا 

الاتصالات كالمعمكمات، كالاعتماد عمى قكة المعمكمات كرأس الماؿ البشرم أكثر مف الاعتماد عمى المكاد الخاـ 
 كالثركات الطبيعية.

 19 يمي:فيما خصائص اقتصاد المعرفة تتمثل  -1-4-1

القدرة عمى مكاكبة ثكرة المعرفة المتنامية كاستيعابيا كتكييفيا مع الاحتياجات المحمية مف  : كىكالابتكار .1

 الاستراتيجية.خلبؿ الإدارة الجيدة كالترابطات الشبكية كقياـ التحالفات 

يـ لزيادة الإنتاجية كالتنافسية، كيتعيف تكفير راس الماؿ البشرم القادر عمى م: كىك عنصر التعميم .2

ا يتطمب الاستفادة مف المعمكمات كالاتصالات فضلبن عف ذالتقانات الحديثة في العمؿ. كىاستخداـ 

 الميارات الإبداعية في المناىج التعميمية كالتربكية.

البنية التحتية لتقانة المعمكمات كالاتصالات: التي تسيؿ نشر المعمكمات كالمعارؼ كتكييفيا مع  .3

 الاحتياجات الجديدة كالمتجددة.

                                                           
، إػذاد اٌّشصذ اٌٛغٕٟ ٌٍتٕافغ١ح.2013ٌّؼشفح فٟ اٌزّٙٛس٠ح اٌؼشت١ح اٌغٛس٠ح ِؤششاخ التصاد ا .
 19
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فز التي تقكـ عمى أسس اقتصادية: مف خلبؿ تكفير الأطر القانكنية كالتشريعية التي تيدؼ إلى زيادة الحكا .4

لؾ بتخفيض التعريفات ذالإنتاجية كالنمك، كجعؿ تقانة المعمكمات كالاتصالات أكثر إتاحة كيسران، ك 

 لمتكسطة.الجمركية عمى التقانات الحديثة كزيادة القدرة التنافسية لممؤسسات الصغيرة كا

 . السمات العامة التي يتميز بيا الاقتصاد القائم عمى المعرفة -1-4-2

عمى مفاىيـ الأصكؿ الثابتة  التقميدم؛ المرتكزتتميز بنية ىذا الاقتصاد بخصائص مغايرة إلى حد كبير للبقتصاد 

ك يتسـ اقتصاد المعرفة بالقدرة  كحسابات حجـ النفقات كالغمة كالبرنامج الزمني لتحقيؽ الربحية كتعكيض الأسس الثابتة

نماأك بمعنى آخر القدرة عمى الابتكار، لا يمثؿ فقط المصدر الأساسي  ياكاستخدامعمى تكليد المعرفة  تعد أساس  لمثركة كا 

  20النسبية المكتسبة في الاقتصاد الجديدالميزة 

كتحسيف فرص  ككميتو فالمعرفة ىي الكسيمة الأساسية لتحسيف كفاءة عمميات الإنتاج كالتكزيع كالتحسيف نكعية الإنتاج  

في نمك الإنتاج تيسيـ إسيامان الاختيار بيف السمع كالخدمات سكاء بالنسبة لممنتجيف أك المستيمكيف كما إف المعرفة قد 

يتميز  ةعامك كالتكظيؼ في قطاعات تتصؼ أنيا تستخدـ تقنيات عالية مثؿ الحاسبات كالالكتركنيات كالاتصالات كغيرىا، 

 التالية: بالسماتالمعرفة  القائـ عمى قتصادالا

بأسره لأنو لا يمكف أف قتصاد المعرفة اقتصاد منفتح عمى العالـ العالمية كالكفرة كالتنكع كالانفتاح كتجاكز المكاف فا .1

 دكف أف يشارؾ أك يستكرد المعارؼ الجديدة مف الآخريف.كاحتكارىا يكجد اقتصاد خمؽ المعرفة 

بصكرة تتكافؽ كالاحتياجات الفردية كالاجتماعية بما يمكف كؿ كميـ، تتكفر  لؤفرادة لمتزايد إتاحةإف المعرفة متاحة  .2

 فرد مف اتحاد القرارات بصكرة أكثر حكمة.  

تغير البنى التقنية التي تمثؿ أدكات اقتصاد المعرفة، كذلؾ بسبب التكظيؼ المستمر كالمتزايد لممعرفة في جميع  .3

 مياديف الاقتصاد، مما يجعؿ التغيير المستمر كالسريع سمة ملبزمة ليذا الاقتصاد. 

                                                           
 .103، 102، ص 2004، تالاسخراحٍجٍيركس الإياراث نهذراساث وانبذىد  انًعرفت،، انخعهٍى وحًٍُت انًىارد انبشرٌت فً ظم الاقخصاد انًبًُ عهى أدًذ فٌىس إبراهٍى،  - 20
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ؿ أك التعميـ أك نجاح أماـ عممية التنمية الاقتصادية أك الاتصا ان لا تمثؿ المسافات أم كاف حجميا عائق .4

 المشركعات أك اندماجيا

حتمية نشر التقانات المرافقة لمتطمبات أداء ىذا الاقتصاد المتجدد، كذلؾ في جميع المؤسسات كالشركات  .5

 كالمنظمات.

 إف كؿ فرد في المجتمع ليس مجرد مستيمؾ لممعمكمات كلكنو أيضا صانع كمبتكر ليا. .6

 يا كتصنيفيا كتخزينيا كتكفيرىا بطريقة ميسرة كعممية لمباحثيف.أرشفت فيبركز الاىتماـ بالمعمكمة  .7

إحلبؿ ثركة المعرفة محؿ رأس الماؿ، الأمر الذم ينجـ عنو حدكث تحكؿ في مراكز القكل المؤسساتية، كتخمخؿ  .8

 الحدكد بيف الصلبحيات كالكاجبات لمختمؼ عناصر تكظيؼ اقتصاد المعرفة.

درة المذىمة عمى التجدد كالتكاصؿ كيرتبط بالذكاء كبالقدرة الابتكارية كأىمية يتمتع بالمركنة الفائقة كيممؾ الق .9

 الاختراع.

 تزايد أىمية المكاقع الكظيفية ذات الصمة بتكظيؼ المعرفة كاستثمارىا مما قد يتطمب إعادة ىيكمة مياـ العمؿ.  .10

لإعادة تأىيؿ الميارات نظران لمتجدد المستمر في معطيات ىذا  لممكارد البشرية المؤىمة ان الحاجة دكري أصبحت .11

 الاقتصاد.

 السيطرة المركزية. أثرزيادة حجـ نفكذ بعض المؤسسات كالمنظمات التي تكظؼ اقتصاد المعرفة كتضاؤؿ   .12

 .المنتجاتمكارد مف المعرفة كظيكر الحاجة الماسة لممستيمؾ مف أجؿ المشاركة في تكجيو كفرة ىائمة في ال .13

تزداد قيمة المعرفة كمما زاد حجـ تكظيفيا في قطاعات ك  الاستخداـ،قانكف تدني القيمة نتيجة تكرار  لا ينطبؽ .14

 .21أكبر

كيعتمد  الجكدة،نظاـ إنتاج مرف كثيؼ المعرفة عالي  يمتاز نظاـ الإنتاج الجديد في عصر اقتصاد المعرفة بأنو .15

 .22المتقدمة كالطاقات البديمة، كيستخدـ نظاـ تسكيؽ فعاؿ يستشعر حاجات السكؽ التقانات

 حقؽ في المجالات الأخرل التقميدية للبقتصاد.ما ييفكؽ  ارتفاعان ارتفاع مستكيات الإشباع الكظيفي  .16

                                                           
 .323ص ،2002 انرٌاض، يعهذ الإدارة انعايت، يقىياث الاقخصاد انرقًً ويذخم إنى اقخصادٌاث الاَخرَج، دسٍ يظفر، انرزو، - 21
 .163الياشمي كالعزاكم، المنيج كالاقتصاد المعرفي، مرجع سبؽ ذكره، ص - 22
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التعرؼ لأىـ الخصائص كما ىك كمف خلبؿ المقارنة بيف الاقتصاد القائـ عمى المعرفة كالاقتصاد التقميدم يمكف  .17
   :الجدكؿ التاليمبيف في 

 .23اقتصاد المعرفة( -خصائص )الاقتصاد التقميديأىم  -(1الجدول رقم )
 اقتصاد المعرفة الاقتصاد التقميدي الاقتصاد

الخصائص 
 التنظيمية

 عالمية كطنية مجال المنافسة
 متقمبة مستقرة الأسواق

 مرتفع منخفض/متكسط حركة الأعمال
تجييزم: البنية التحتية ، السياسات التجارية ،  دور القطاع العام

 الصناعات المفيدة
الانضماـ  –تكجييي : الخصخصة 

لمنظمة التجارة العالمية التكتلبت 
الشراكة مع القطاع  –الاقميمية 

 الخاص
خصائص 

العمالة 
 والتوظيف

علاقات سوق 
 العمل

 مشتركة تنافسية

 تعمـ شامؿ ميارات محددة حسب الكظائؼ المطموبةالميارات 
تعمـ  -تعمـ مستمر مدل الحياة محدد حسب المياـ التنظيم اللازم

 بالممارسة
 الأجكر /الدخكؿ المرتفعة احداث فرص التكظيؼ أىداف التنظيم

خصائص 
 الانتاج

العلاقة مع 
 المنشآت الاخرى

 الاتحاد كالتعاكف مغامرات/مخاطر مستقمة

 مصادر الميزة
 التنافسية 

 النكعية -الجكدة  -التجديد الكتؿ الاقتصادية 

المصدر الرئيسي 
 للانتاجية

 المعرفة -الرقمنة  الميكنة

 -الاختراع -التجديد -الابتكار رأس الماؿ( -مدخلبت العكامؿ )العمؿ موجيات النمو
 المعرفة

                                                           
 الالتصاد ػٍٝ ل١اع١ح دساعح اٌثششٞ اٌّاي ساط أداء وفاءج تحغ١ٓ فٟ ، اٌّؼشفٟ الالتصاد آحش)المصدر : إعداد الباحثة بالاعتماد عمى الدراسات السابقة 23

 (.2013ِؤششاخ التصاد اٌّؼشفح فٟ اٌزّٙٛس٠ح اٌؼشت١ح اٌغٛس٠ح  -ػط١ح ِحّذ الله ػثذ فاغّح. ،د(2018-2007) اٌفتشج خلاي اٌغؼٛدٞ
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 .24المعرفةاقتصاد  مؤشرات -1-3

 مف ىذهمف مؤشرات اقتصاد المعرفة في عدد  مجمكعة كردتك تصاد المعرفة مف جميع جكانبو قا سابقةالدراسات ال تناكلت

 25كىي:ألا  المؤشرات،كالمختصيف عمى أف ىناؾ فئات رئيسية تندرج تحتيا ىذه  الباحثيفأجمع معظـ ك الأدبيات 

 والتطوير:مؤشر البحث  - أ

النفقات ’ ىما  افأساسي افحيث يتـ استخداـ مؤشر  المعرفة،تشكؿ بيانات الأبحاث كالتطكير المؤشرات الأساسية لاقتصاد 

ىذه الأبحاث تخضع منذ مدة طكيمة لعممية جمع منظمة  ليا،المخصصة للؤبحاث كالتطكير كفريؽ العمؿ المستخدـ 

 دكلية.كمعيارية لمبيانات مما يسمح بإجراء تحاليؿ ديناميكية كمقارنات 

 والتدريب:مؤشر التعميم  - ب

كما في عمؿ النشاطات الاقتصادية كتنميتيا كتطكيرىا خاصة في ظؿ اقتصاد المعرفة كيركز عمى أىمية المكارد البشرية 

المؤشرات القائمة عمى البيانات المتعمقة بالتعميـ كالتدريب بتقييـ المعارؼ كالميارات أك  متقدمة كتتمتعتقنيات مف  يتضمنو

 لمتعميـ.المكتسبة خلبؿ العممية الرسمية  البشرم(الماؿ  )رأس

زيادة نسبة  في ،كالمعرفةكيعد ىذا المؤشر عمى درجة عالية مف الأىمية لما لو مف تأثير مباشر عمى ثكرة التكنكلكجيا 

كما أف مؤشر التعميـ كالتدريب يسمح بتقديـ المخزكف  الإنتاجية،زيادة المختمفة كبالتالي في مجالات المعرفة  المتخصصيف

 كالاستثمار في رأسماؿ البشرم.

 والاتصالات:ج _ مؤشر تكنولوجيا المعمومات 

التقى الاقتصاد ف الكقائع،خاصة مع تزامف  الأىميةمف  ةكبير  جةيعد مؤشر نشر تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات عمى در 

في المعرفة المكثفة  ازدىار النشاطاتتعزيز مشترؾ بيف  أدل إلىالقائـ عمى المعرفة بقاعدة تكنكلكجية ملبئمة كىذا ما 

 كىي:تأثيرات في الاقتصاد  ثلبثكالإنتاج كنشر التكنكلكجيا الجديدة كليذه الأخيرة 

                                                           
.2013ِؤششاخ التصاد اٌّؼشفح فٟ اٌزّٙٛس٠ح اٌؼشت١ح اٌغٛس٠ح  : 

24
  

25
  .22-21ص، 2006، ِؤششاخ التصاد اٌّؼشفح ِٚٛلغ اٌّشأج ِٓ تط٠ٛش٘ا ِٕشٛساخ اٌّؼٙذ اٌؼشتٟ ٌٍتذس٠ة ٚاٌثحٛث الإحصائ١ح، ٌثٕاْ: ِشاي تٛتٍتاْ
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 بدٌر أرباح إنتاجية خاصة في مجاؿ المعالجة. أنيا تسمح 

  المعمكمات.التخزيف كتبادؿ 

  كسائؿ الإعلبـ مثلبن:كازدىارىا تعزز تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات الجديدة ظيكر صناعات جديدة 

 الخ....الالكتركنية،الجداكؿ  الالكتركنية،التجارة  المتعددة، كالاتصالات

  الجديدة لتكزيع المعمكمات اعتماد نماذج تنظيمية أصمية بيدؼ استخداـ أفضؿ للئمكانيات تحث عمىأنيا 

 .ىاكنشر 

 .الموارد البشرية -1-4

 تعريف الموارد البشرية:-1-4-1   

يقصد بالمكارد البشرية مجمكع الأفراد القادريف عمى العمؿ المكجكديف ضمف حدكد سف المقدرة عمى العمؿ،      

إلى الأفراد الذيف يشتغمكف في العمؿ الاجتماعي، كىـ خارج حدكد سف المقدرة عمى العمؿ. كما تعد المكارد بالإضافة 

الاقتصادية، التي تقكـ بالعممية الإنتاجية كفي الكقت نفسو، يعزل إلييا معظـ  البشرية المنبع الأساسي لتككيف الدكرة

 اجية، سكاء بطريؽ مباشرة أـ غير مباشرة.الاستيلبؾ، فمكلا الإنساف لما تحققت العممية الإنت

إنتاج تمؾ كمف جية أخرل، تمثؿ قكة العمؿ، القطاع المنتج مف القكل البشرية كما أف رأس الماؿ النقدم كالعيني ىك مف 

القكة، ككذلؾ فإف زيادة الرفاىية تعكد إلى المكارد البشرية كما أف النمك الاقتصادم يؤثر عمى مستكل الرفاىية. كبناء 

ناحية كالدخؿ كالرفاىية الحالية كالمستقبمية مف ناحية عميو نخمص إلى القكؿ بكجكد علبقة مباشرة بيف المكارد البشرية مف 

 إف“)كتابو " المكارد البشرية في ثركة الأمـ  ىاريسكف( فيقكؿ الاقتصادم )فريدر يؾ ق. أخرل. كفي ىذا الصدد ي

المكارد المادية ىي التي تشكؿ القاعدة الأساسية لرفاىية كغنى الشعكب ، فالمكارد الطبيعية كالرأسمالية تعد عكامؿ إنتاج 
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نشاء ىيئات جميع الأمكاؿسمبية ، أما المكارد البشرية ، فيي كسائؿ إيجابية ، مف شأنيا ت ، كاستغلبؿ المكارد الطبيعية ، كا 

  26سياسية كاقتصادية كاجتماعية ، لدفع عجمة التنمية إلى الأماـ (.

إذ تعد المكارد البشرية المنبع الأساسي لتككيف الدكرة الاقتصادية، التي تقكـ بالعممية الإنتاجية كفي الكقت نفسو، يعزل إلييا 

فمكلا الإنساف لما تحققت العممية الإنتاجية، كلا نبالغ إذا نسبنا لو معظـ العممية الإنتاجية سكاء بطريؽ معظـ الاستيلبؾ، 

 مباشر أـ غير مباشر.

كمف جية ايخرل، تمثؿ قكة العمؿ، القطاع المنتج مف القكل البشرية، كما أف رأس الماؿ النقدم كالعيني ىك مف إنتاج تمؾ 

 فاىية تعكد إلى المكارد البشرية كما اف النمك الاقتصادم يؤثر عمى مستكل الرفاىية.القكة ككذلؾ فإف زيادة الر 

كبناءن عميو، نخمص عمى القكؿ بكجكد علبقة مباشرة بيف المكارد البشرية مف ناحية، كالدخؿ كالرفاىية الحالية كالمستقبمية 

 مف ناحية أخرل.

كف( في كتابو " المكارد البشرية ثركة الأمـ": ) إف المكارد البشرية يؾ ق . ىاربس )فريدركفي ىذا الصدد يقكؿ الاقتصادم 

، فالمكارد  اىاكغن كليس رأس الماؿ ، كلا الدخؿ، كلا المكارد المادية ، ىي التي تشكؿ القاعدة الأساسية لرفاىية الشعكب

جابية، مف شانيا تجميع الأمكاؿ ، الطبيعية كالرأسمالية تعد عكامؿ إنتاج سمبية، أما المكارد البشرية ، فيي كسائؿ إي

نشاء ىيئات سياسية كاقتصادية كاجتماعية ، لدفع عجمة التنمية إلى الأماـ( .كاستغلبؿ المكارد الطبيعية، كا 
؛

27 

في جكانبيا  ،كصقميا كصيانتيا كتنميتيا ىي أحد أىـ المقكمات الأساسية في تحريؾ الكفاءات البشرية: الموارد البشرية

العممية ، العممية كالفنية، السمككية كالفكرية ، كمف ثـ ىي عبارة عف الكسائؿ التعميمية التي تمد الإنساف بالمعارؼ كالعمكـ 

أك المعمكمات كالنظريات ، أك المبادئ كالقيـ كحتى الفمسفات التي تزيد مف طاقتو عمى العمؿ كالإنتاج كىي أيضان الكسائؿ 

ي تعطي الطرؽ العممية الحديثة كالأساليب الفنية المتطكرة كالمسالؾ المتباينة في الأداء الأمثؿ في العمؿ التدريبية الت

كالإنتاج كىي كذلؾ كسيمة فنية تمنح الإنساف الخبرات الإضافية كميارات ذاتية تعيد صقؿ قدراتو كمياراتو العقمية اك 

                                                           
.
26

7،ص1994: ػاصُ غا٘ش ػشب، التصاد٠اخ اٌؼًّ: ٔظش٠ح ػاِح، راِؼح اٌٍّه عؼٛد،    

 
27

 : اٌّشرغ اٌغاتك، ػاصُ غا٘ش ػشب. 
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كتصرفاتو المادية كالأدبية، كتمنحو الفرصة لإعادة النظر في مسمكو اليدكية كىي آخر كسيمة سمككية، تعيد تشكيؿ سمككو 

 في العمؿ كتصرفاتو في الكظيفة، كعلبقتو مع زملبئو كرؤسائو كمرؤكسيو،

كتعرؼ تنمية المكارد البشرية كذلؾ بػ " زيادة عممية المعرفة كالميرات كالقدرات لمقكل العاممة القادرة عمى العمؿ في جميع  -

في ضكء ما أيجرم مف اختبارات مختمفة بغية رفع مستكل كفاءتيـ الإنتاجية لأقصى حد تيتنقى كتيختار لتي المجالات، ا

 ممكف."

كما كيقصد ب تنمية المكارد البشرية عمى أنيا زيادة عممية المعرفة كالقدرات كالميرات لمقكل العاممة القادرة عمى العمؿ  -

 ضكء ما يجرم مف اختبارات مختمفة. في ، التي تينتقى كتيختارفي جميع المجالات

كما كعيرفت المكارد البشرية عمى أنيا ))كؿ جيد عممي يبذؿ مف أجؿ تعظيـ الاستفادة مف المكارد البشرية للبرتقاء  -

كالمعرفي التي تمتمكيا المجتمعات، كبما يضمف الانتقاؿ مف كضعيا الحالي إلى حاؿ أفضؿ كبصكرة  بالمستكل الميارم

 مستمرة في ضكء ما يجرم مف اختبارات مختمفة((.

 مف تزيد التي العممية كىك ألا: البشرية المكارد تنمية ؿ مكحدان  تعريفان  نستخمص أف يمكف السابقة التعاريؼ خلبؿ مف

 كنشاطات فعاليات عدة خلبؿ مف كذلؾ المؤسسة بيا تتمتع التي البشرية لممكارد كالكفاءات كالقدرات كالميارات المعارؼ

 – التجارب-المستمر التككيف- العممية الرحلبت -التعميمية البعثات -التدريبية الدكرات) خلبؿ مف المنشأة تتبعيا

 الميرات كتطكير كالمكاىب، القدرات تنمية عمى قادرة النشاطات ىذه إف ،( كالدراسات الأبحاث دعـ -الاختبارات

 تحقيؽ عمى القكم الحافز كتخمؽ المنشأة، تمتمكيا التي البشرية المكارد في كالابتكار المبادرة ركح كزرع كالكفاءات

 .لممنشأة الرئيسي كاليدؼ الجماعية كالأىداؼ الشخصية الأىداؼ
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 البشرية:أىمية إعداد الموارد - 1-4-2

ىـ العكامؿ، إف لـ تكف أىميا عمى الإطلبؽ، التي تسيـ في الإسراع بعمميات التنمية أإف إعداد المكارد البشرية مف     

 الفاعؿ كالميـ ليذه المكارد، مف خلبؿ ما يمي: كالأثرالاقتصادية، كتبدك الأىمية الاقتصادية، 

  ـ العكامؿ، إف لـ تكف أىميا عمى الإطلبؽ، التي تسيـ في الإسراع بعممية أىإف إعداد المكارد البشرية مف

الفاعؿ كالميـ ليذه المكارد، مف خلبؿ ما يمي: يترتب عمى  كالأثرالتنمية الاقتصادية، كتبدك الأىمية الاقتصادية، 

لبشرية( لا يتـ بسرعة إضافة إلى أف معدلات إعدادىـ )معدؿ تنمية المكارد االتقصير في تنمية العنصر البشرم، 

 التطكير المادم نفسيا لمصناعة في ىذه الدكؿ.

  مجمكعة مف الميارات كالقدرات كالمقصكد بو رأس الماؿ البشرمكأطمؽ حديثان عمى المكارد البشرية مصطمح :

كاكتساب الدخؿ، و مف المشاركة في الحياة الاقتصادية كالإمكانات كالخبرات، التي يكتسبيا أك يرثيا الفرد، كتمكن

التي يمكف مف خلبؿ الاستثمار في التعميـ كالرعاية الصحية كالتدريب كغيرىا مف أشكاؿ الاستثمار الأخرل في 

كيرل بعض الخبراء كالاقتصادييف أف تنمية المكارد البشرية ترتكز عمى نشاط كاحد كىك  رأس الماؿ البشرم.

جكىرم بسبب المقتضيات التي تفرضيا بنية المنشآت مف انتشار مر اليبدك لدييـ أف التدريب ىك الأ كالتدريب، 

 كالأتمتة.الآلة 

 خصائص تنمية الموارد البشرية: -1-4-3

مجمكعة مف الخصاؿ كالسمات التي يجب أف تتمتع بيا سياسة تنمية المكارد البشرية في المؤسسات كالمنشآت ضمف 

 المجتمعات البشرية:

ساسي مككف مف عدة فركع عممية استراتيجية تأخذ شكؿ نظاـ فرعي منبثؽ عف نظاـ المجتمع الأتنمية المكارد البشرية ىي 

متكاممة، كتعمؿ ضمف نظاـ كاستراتيجية كاسعة، كىي مجمكعة الخطط مف البرامج التدريبية كالتنمية المستمرة، التي تيدؼ 

جؿ مساعدة الجميع عمى أ، مف استمرارديد بكتعميمو كؿ جكتحسينو كتسعى إلى تطكير أداء كؿ مف يعمؿ في المؤسسة 

تحقيؽ مكاسب كظيفية كمستقبؿ كظيفي في الكقت نفسو تسعى ىذه الاستراتيجية إلى تشكيؿ بنية تحتية مف الميارات 
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ف تحتاجيا المؤسسات في الحاضر كالمستقبؿ، لرفع كفاءتيا كفاعميتيا كتحقيؽ الميزة التنافسية أالبشرية. التي يمكف 

تأقمـ كالتكييؼ مع المتغيرات التي تشيدىا البيئة المحيطة، كالتي ينعكس أثرىا عمى أداء لا في الأسكاؽ ككذلؾ المنتجاتي

يحتاج لمتأقمـ مع ىذه المتغيرات المزيد مف التعميـ كالتدريب لمكاردىا البشرية  كالمؤسسة في الزمف القصير كالبعيد، 

كيعمؿ عمى الحد مف التأثيرات  ان كبير  انعكاسان مية كالتي ينعكس أثرىا الإيجابي لإكسابيا الميارات الجديدة التي تكلدىا التن

 السمبية التي تكلدىا التغييرات عمى المكارد البشرية.

استراتيجية كعممية منتظمة تيبنى عمى التعميـ كتيدؼ إلى بناء المعارؼ كالميرات تنمية المكارد البشرية تهعد  -

جؿ تطكيرىا كتحسيف أدائيا الحالي كالمستقبمي كالتكيؼ مع تغيرات البيئة أالمكارد البشرية مف كالاتجاىات كالسمككيات لدل 

الدراماتيكية، كىي مساعي حثيثة كجادة لإحداث المطابقة كالمكاءمة بيف خصائص المكارد البشرية مف جية كخصائص 

 دائـ كمستمر.أعماليا الحالية كالمستقبمية مف جية ثانية كجعؿ أدائيا في حالة تحسف 

 الموارد البشرية:في تنمية  اقتصاد المعرفةأثر  ـــ 1-5

طلبؽ مقكلتومف مقكلة ألفرد مارشاؿ  ننطمؽ -مقدمة      كتابو أصكؿ الاقتصاد التي مفادىا أف " أثمف  فيالشييرة  كا 

، لأف رأس الماؿ البشرم تتميز بسمة لا تتكفر في غيره كىي أف منحنى “ضركب رأس الماؿ ىك ما يستثمر في البشر 

 إنتاجيتو يتصاعد بنفس اتجاه منحنى خبراتو كمياراتو.

خلبؿ  بيف المكارد البشرية كاقتصاد المعرفة مفتكافؽ عديد مف الدكؿ عمى أىمية ال شيدتياتدؿ الكقائع الاقتصادية التي 

كيمبي الحاجة المستمرة ليد عاممة تناسب التغيرات  العمؿأسكاؽ كبما يتكافؽ مع احتياجات  البشرية،إعداد المكارد 

 .كالتطكرات الحاصمة في العالـ

بجميع المقاييس كالنظريات، ىدؼ التنمية المستدامة  تيعدالتي  ،كىذا ما يؤكد عمى ضركرة كأىمية إعداد المكارد البشرية

عدادىا كالآلية التي يمكف أف   تجرمٍ عف طريؽ رفع الإنتاجية كالكفاءة عند العامميف كىذا ما يكضح أىمية المكارد البشرية كا 

الاجتماعي إلى البشرم مف العبء  كالتحكؿ بالعنصرستثمار الأمثؿ لمرأسماؿ البشرم، بيا عممية الإعداد في سبيؿ الا

 أىمية عف باقي المكارد الاقتصادية التي يمكف أف يمتمكيا اقتصاد ما؛ لا يقؿمكرد 
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لمتحكؿ للبستثمار في الرأسماؿ البشرم، نظران لما لو مف  ميمةكما يمح عمى أىمية إعداد المكارد البشرية كاتخاذه خطة 

ة لابد مف تزكيدىـ بالمعرفة كالميارات كالقدرات، كحتى يتحقؽ ارتباط مباشر بالعممية الإنتاجية، كلإعداد المكارد البشري

الإبداع في جميع المجالات، كالتي يتـ انتقاؤىا كاختيارىا في ضكء ما أيجرم مف اختبارات مختمفة بغية رفع مستكل كفاءتيـ 

 الإنتاجية لأقصى حد ممكف.

 أساس قكاميافي أم مجتمع  حداثة لمسيرة التطكر كابأف  في مجاؿ المكارد البشرية ، كفكالباحثف ك ككما اكد المفكر 

عممية إعداد المكارد البشرية أىمية قصكل،  اتالحككم تكلٌيمف الفرد لذلؾ كلأف مجتمع المعرفة يبدأ العنصر البشرم ،

دماجيـ في الدكرات التدريبية، عب ر تشجيع فتسخر كؿ الإمكانيات المتاحة لتحسيف ظركفيـ الدراسية، كحياتيـ العممية كا 

الشباف عمى مكاكبة العمكـ كالمعارؼ، كتمكينيـ مف عكامؿ التطكير كالمساىمة كتقييـ تجاربيـ، كترسيخ عقمية الابتكار 

بإنشاء المشاريع ذات الأحجاـ المختمفة مستفيديف مف  كالابتكارات كالأعماؿكالاختراع لدييـ كالدخكؿ في عالـ الصناعات 

زدياد حدة المنافسة العممية كالعممية كالحاجة بسبب اتي تكفرىا التكنكلكجيا الحديثة. كذلؾ لتنكع الميارات كالاختصاصات ا

كىذا ما جعؿ الممحة إلى نظاـ معمكمات خاص بالمكارد البشرية يمكف مف كضع سياسات إعداد كتأىيؿ المكارد البشرية 

 لزيادة الاىتماـ بالمكارد البشرية في الآكنة الأخيرة سكرية تتجو 

( مميكف نسمة 27745488)بما يقار لنسبة لمكضع في سكرية فقد كاف عدد السكاف الكبير فييا قد كصؿ إلى با -1

بمغت الزيادة السكانية  ك 2018% عف عاـ 11بنسبة نمك  ،في آخر إحصائية لممكتب المركزم للئحصاءتقريبان 

النمك الكبير  كييعد ،إحصائيات المكتب المركزم للئحصاء[ بحسب( ـ.ف]25021000) بما يقار  2018عاـ 

لمسكاف معكقان تنمكيان مف خلبؿ الاستفادة مف ىذه المكارد البشرية المؤىمة، كىذه الزيادة تفقد المجتمع السكرم كثيران 

لعالـ أك إلى دكؿ ا المجاكرة،مف الزمف عمى شكؿ ىجرات متكاصمة إلى الدكؿ العربية  مدةمف طاقاتو خلبؿ 

كأمريكا الجنكبية كأستراليا، الأمر الذم أدل إلى تفريغ المجتمع مف الطاقات  الشمالية،أكركبا كامريكا  الأخرل،

ف الضركرية القادرة عمى مككف تنمية المكارد البشرية كتطكير رأس الماؿ البشرم ىك مف المككنات  تطكيره. كا 

العاشرة في تحسيف أكضاع الاقتصاد الكطني كزيادة قدرتو التنافسية الأساسية التي راىنت عمييا الخطة الخمسية 

 كتكفير إدارة فاعمة لعممية التنمية كالتمتع بالمنافع النسبية لمقطاعات المختمفة في إطار السكؽ الاجتماعي.
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ميـ قد أخذ كاف التعالعمكد الفقرم لمجتمع المعرفة، كلئف  بككنوالتعميـ  الدكؿ عمىفي غالبية حاليان ك ييركز  -

بما يتماشى مع مقتضيات التطكر، مثؿ مشركعان  العمؿ عمى تطكيره، فإف كؿ تقميدية في معظـ الدالصبغة ال

إذ كاف مف  معظـ الدكؿ عمى إرسائو منذ مطمع القرف المنصرـ كبيران عممت  سياسيان ، اجتماعيان، اقتصاديان 

نشاء المؤسسات التعميمية كتحسيف مخرجاتيا ، ك مف سكية المجتمع كأفرادهالضركرم الرفع  ضفاء صبغة ا  داخميا، كا 

 جديدة عمييا، فبعد أف كاف اليدؼ منح حؽ التعميـ لمجميع، أصبح تأسيس حؽ النجاح لكؿ الفئات العمرية.

خراج مكارد بشرية مؤىمة كمدربة مزكدة بالعمـ كالميارة قادرة عمى التحكؿ بالمجتمع نحك اقتصاد المعرفة   حكلان تكا 

 . آنيان  يككفكبما يتناسب مع التطكرات المتلبحقة التي يشيدىا العالـ إف لـ يكف يكمي  تدريجيان 

المؤسسات التعميمية إعادة تشكيؿ في  تيسيـالمتكاممة التي  الخطط  في كضع الإسراعكليذا السبب يجب  -2

إعداد الشباب للبندماج السريع في الاقتصاد المعكلـ، عبر تكفير  بغية ،كالتدريبية الحاضنة لمعنصر البشرم 

معظـ دكؿ العالـ و تدفعكتبيف الأرقاـ أف نسبة ما ية سنكيان في ميف مطمكبة كاعدة، الفرص الإعداد لمككادر البشر 

دمة في سبيؿ المتق سكرية عمى استجرار التقانة مف الخارج يفكؽ ما دفعو الكثير مف البمداف الثالث كمف ضمنيا 

بخمس  تظير الأرقاـ أف سكرية أنفقت بما يقدر  حيث مميف مف الككادر البشرية ،إنفاقيا عمى إعداد العمماء كالعا

 .عمى استجرار التقانة مف الخارج ـ   2004مميارات ليرة سكرية عاـ 

د الجيد كالمدركس لسكؽ المعمكمات، ليشمؿ إعداده الإعدا ةك تكنكلكجيال تلامجاالالشباب في  دمجالعمؿ عمى 

حداث  الجديدة كمتابعة التطكرات  المساراتالعمؿ التي تتطكر كتتغير باستمرار، كذلؾ عبر تنكيع التخصصات، كا 

كالتحكؿ في ىذه  المجتمع،المؤسسات التعميمية كالتدريبية بمككنات  دمجكىذا ما يمح لضركرة  التي تعرفيا الميف،

أف تمبي  لا يمكفكالتي المحدكدة طية في مناىجيا مرية تبتعد عف التكرار كالنالمؤسسات نحك مناىج بحثية ابتكا

متكافقة مع التطكرات كالتحديثات التي يشيدىا  تصبحالتي الجديدة كبالشكؿ  حاجة سكؽ العمؿ مف احتياجاتو 

  يكميان.
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التعميـ كبرامجو في الدكؿ النامية لتكفير الإعداد الكافي لممكارد البشرية بمنا يساعد عمى إنتاج قكة  أثرتعاظـ 

كعمميا عمى تطكير البنية التي  عالية،بتقنية  عممياعاممة ماىرة تممؾ مف المعرفة كالكفاءة بما يمكنيا مف أداء 

لتحديث لممجتمع المعرفة كىو ما يمثؿ محكران أساسيان التطكير كا .، ىذا ما يكفر استمراريةياكتحديث تعمؿ ضمنيا

 لإنتاج مجتمع قائـ عمى اقتصاد المعرفة.

ككادر بشرية مؤىمة كمدربة بناء فإنو المعرفي المجتمع إعداد المكارد البشرية مف أىـ التحديات التي تكاجو  كييعد

مف جديد. فنجاح إعداد المكارد البشرية يحدد إلى مدل بعيد فعالية  التطكير كالتحديثقادرة عمى أف تقكد عممية 

يمكف  لاكما ك  الكضع الاقتصادم كاستقراره، كبدكف إعداد المكارد البشرية لف يتمكف الاقتصادم مف التقدـ كالنمك

قتصادية فعمى سبيؿ المثاؿ أشارت خطة التنمية الالممجتمع المعرفي أف يقكـ كيستمر ، يتطكر كيحدث نفسو، 

دارتيا في سكرية ،  كالاجتماعية في سكرية أف إعداد المكارد البشرية لاتزاؿ معضمة رئيسية، تقؼ أماـ التنمية كا 

فالدكلة بأمس الحاجة إلى تطكير قدرتيا الإدارية ، مف خلبؿ تكفير التأىيؿ كالتدريب الفني كالتقني لكؿ السكرييف 

ة المؤسسات التعميمية كالتدريبية ، كتطكير مناىجيا كخمؽ تكامؿ بيف كالعمؿ عمى تحديث بنيالباحثيف عف عمؿ، 

ف تقكد عممية الانتقاؿ أالمؤسسات التعميمية كمراكز الأبحاث العممية لمتحكؿ إلى إنتاج ككادر بشرية قادرة عمى 

مع  يتكافأتمر بما بالاقتصاد الكطني  إلى " اقتصاد المعرفة" بنجاح كالاستمرار بقكاـ ىذا الاقتصاد كتطكيره المس

 المتغيرات التي يشيدىا الاقتصاد العالمي.

 :اقتصاد المعرفة والموارد البشريةبين العلاقة ماىية  1-5-1

الصناعية كالإدارية كالخدمية كالتحديثات اليكمية الحاصمة في عالـ التكنكلكجيا  إف التطكر السريع في الأتمتة -
التي تمتمؾ مف ، اليد العاممة المدربة كالمؤىمةرية" اليد العممة كالعقؿ المفكر ك كالمعمكمات جكىره ىك الفرد " المكارد البش

ؽ المطكر الذم يممؾ المعمكمة كالفكرة نتاج بحث عممي الخلب ارات ما أمكنيا مف إنتاج التطكر كالفكرالخبرة التقنية كالمي
 ؛طكيؿ

] كمما كاف ىناؾ -ىي علبقة تبادلية ذات أثر رجعيالمكارد البشرية كاقتصاد المعرفة  بيف إف العلبقةىذا كيمكف اف نقكؿ 
نفاؽ عمى اليد العاممة لتدريبيا كتأىيميا كمما ساىمت بتطكير البنية التحتية لاقتصاد المعرفة ،كالعكس صحيح  تدريب كا 
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تمتمؾ المكارد البشرية  تكان ، فكمماكمما كانت الكسائؿ كالطرؽ اكثر تطكران كحداثة كمما ساىـ في تطكير اليد العاممة [
في  أثران لممعرفة  كافك اقتصاد المعرفة، يتيا في مجاؿ إنتاجمميات التدريب كالتأىيؿ كمما ازدادت المعرفة كخاضعة لمع

كفي الكقت ع كالانتقاؿ نحك اقتصاد المعرفة. تطكير المكارد البشرية كجعميا قادرة عمى اف تقكد عممية التغيير في المجتم
سمبي عمى اليد  أثرى مجتمع قائـ عمى المعرفة كاف ايضان لو الذم شيده الاقتصاد كالانتقاؿ إلالتغير السريع في نفسو 

انعكس الانتشار السريع لتقنية المعمكمات )عصر المعمكمات( كحيث العاممة البدائية التي تعتمد الجيد العضمي في عمميا 
 كما يمي: عمى المكارد البشرية كميان كنكعيان 

 عمى الموارد البشرية: لثورة المعموماتالكمي  الأثر-( 1

ىذا التطكر السريع التي شيده العالـ بعد الثكرة الصناعية الكبرل كالتحكؿ نحك أتمتو الأعماؿ الصناعية كالإدارية 

كأصبحت الصناعات الحديثة المؤتمتة تحتاج غير مدرية كالمؤىمة ال عمى اليد العاممة ان كبير  كانعكاسان كالخدمية، انعكس سمبان 

 مف اليد العاممة مقارنة بما كانت تحتاجو سابقان. إلى عدد أقؿ

 :عمى نوعية الموارد البشرية لثورة المعموماتالأثر النوعي  -(2 

التطكر السريع كالمذىؿ في عالـ العماؿ كانتشار الأتمتة في معظـ المجالات كتكسعيا، خمؽ ضركرة ممحة إلى كما كأثر 

الذم يقكـ بالعممية الإدارية كالذم يؤدم الخدمة الإدارية أك يراقب ،لإنتاجية رفع مستكل العامؿ الذم يقؼ كراء العممية ا

 يتطمب منو الإلماـ بػ: كالآلات المبرمجة 

 .تقانيا  تعدد ميارات المغات البرمجية كا 

 تشغيؿ الحاسبات. كأساسيات طرؽ 

 كاتباع الأساليب الكمية في التحميؿ التحميؿ الإحصائيبرامج  الاعتماد عمى. 

  عدة لغات اجنبية.الحصكؿ عمى 

 .الحصكؿ عمى شيادة خبرات عممية 

 .الحصكؿ عمى شيادات تثبت خضكعو لدكرات تدريبية كتجارب عممية في مجاؿ عممو 

  التحكؿ إلى مجاؿ آخر.ب كالمركنة كالكفاءةالتخصص في مجاؿ محدد 
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إلى زيادة الطمب عمى المكارد البشرية المؤىمة عمميان، كتقميؿ الطمب عمى اليد أدل المعمكماتية  الملبحظ، أف انتشارمف 

لتحقيق  لمتطمباتاكىذا ما يتطمب مجمكعة مف السياسات باتجاه تمبية العاممة حسب الخبرة العممية كالميارات اليدكية. 

 قادرة عمى قيادة المجتمع المعرفي نذكر أىميا:تنمية موارد بشرية 

: إف بناء رأس ماؿ البشرم راقي النكعية رىيف مف ناحية القياـ متطكر مؤسسي لمتعميـ استحداث نسؽ - أ

 )العمـ بأنكاعو كاشكالو(  كميا نكاع الأميةلأنسؽ مؤسسي كؼء التعميـ مف أجؿ مكافحة فعٌالة 

رية المكارد البش –الكسائؿ كالأدكات  –البرامج  –عمى مستكل البنية التحتية  تطكير منظكمات التعميـ - ب

 .القائمة عمى منظكمة التعميـ 

زيادة الإنفاؽ عمى التعميـ: كىذا مشركع مكمؼ ماديان كيتطمب الاستمرار في البحث عف مصادر التمكيؿ  - ت

كذلؾ نتيجة لتزايد الطمب عمى التعميـ كحؽ مف حقكؽ الأفراد في المجتمعات الحديثة كما النظر إلى 

نتجات السكاؽ باليد الماىرة كالم دكرشات عمؿ منتجة ترفتجربة الصيف )تحكيؿ المدارس المينية إلى 

 .الكفيرة التي تمبي الحاجة(

إنشاء ىيكؿ قاعدم لكؿ مؤسسة تعميمية كتجييزىا بما يتلبءـ مع الاحتياجات التعميمية الجديدة. )تككيف  - ث

كالمغتربيف، كالخبرات  الاستعانة بالخبرات المحمية )أفراد المجتمع-المعمميف كالأساتذة كالمؤطريف

 الأجنبية(.

إصلبح نظاـ التعميـ كشبكو مع نظاـ تعميمي متطكر كالاستعانة بتجارب أىـ الدكؿ الرائدة كالسباقة  - ج

 .لذلؾ.

كيمكف الاستعانة بالمجتمع الأىمي المدني كقطاع الأعماؿ مف :كتدعيمو إقامة اقتصاد قائـ عمى المعرفة - ح

مى تعميـ استعمالات التكنكلكجيا كالاتصاؿ كجعميا في قمب عممية خلبؿ إطلبؽ أعماؿ مممكسة ترتكز ع

 فييا تنمية المكارد البشرية  عصرنة الإدارة كجزءان مف برامج التنمية الشاممة كالمستدامة بما
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 عمييا في غالبية الدول: فيعتمدوتشكل النقاط التالية منطمقاً أساسياً في إقامة مجتمع معرفي -1-5-2

البنية التحتية لكافة المؤسسات التعميمية بشكؿ خاص كالمؤسسات الخدمية بشكؿ عاـ، بما إعادة ىيكمة  -

 يتناسب مع التطكرات الحاصمة في المجتمعات المجاكرة، كالاستفادة مف تجارب الدكؿ.

 مرتبط بالتكنكلكجيا، متكجان بالتدريب بالمخابر العممية كالتجارب المينية. النشر الكامؿ لتعميـ -

كالمنشأت الاقتصادية كبناء القدرة الذاتية في البحث   ،لتكنكلكجيا في المؤسسات التعميميةتكطيف ا -

 كالتطكير التقني في جميع النشاطات المجتمعية.

التحكؿ نحك نمط إنتاج المعرفة في البنية الاجتماعية كالاقتصادية كالعمؿ عمى إطلبؽ برنامج إحلبؿ  -

 .ب " مستكردات المعرفة" ةمستكردات خاص

 عمى اقتصاد المعرفة: وتنميتيا الموارد البشرية إعدادأثر  -1-5-2

مكارد البشرية في النشاط الاقتصادم )الإنتاجي، الإدارم، الخدمي.( كمازاؿ العنصر البشرم ىك الدكر الميـ لملأف  -

الحضارم الذم قامت ساس الإنساف ىك الأ يبقى ساس في التككيف الاقتصادم ، كرغـ التطكر التقني الحاصؿ ، الأ

بجيكده الحضارات منذ بزكغ التاريخ، كىك محكر عممية التطكير كالتحديث في إنتاج التكنكلكجيا ك تحديث مسيرتيا، كدكف 

فاعمية  الإنساف تتحكؿ الآلات كالكسائؿ ميما بمغ تطكرىا إلى مجرد خردكات جامدة لا يمكنيا تقديـ شيء، لا حياة ليا كلا

كميما بمغ التطكير ذركتو  كدخكؿ الذكاء الاصطناعي كالحاسب لا يمكف أف يعادؿ ذلؾ أىمية  دكف الإنساف ليا ،

 يـ مف خلبؿ إثبات فعاليتو بتطكير الأدكات كالتكنكلكجيا .مالرئيسي كال ييسيـ الإسياـالعنصر البشرم الذم 

جماعات العمؿ  التي تشكؿ، المكارد البشرية ة عمىىك المتمثؿ بمجمكعة الأفراد الدالك  –سابقان العنصر البشرم ككما عرفنا 

ىك أىـ القكل المنتجة كأعظميا أثران في بناء الاقتصاد، فيـ مف يتخذ القرارات التي كما الممتمكة لمخبرة كالمعرفة كالكفاءة، 

تمنحيا فرص الانطلبؽ كالنجاح، أك تسبب مشكلبت ينجـ عنيا خسائر كاحتماؿ الانحدار نحك  التي المنشآتتدير عمؿ 

 الفشؿ كالانييار.
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ظير مفيكـ الاستثمار في " المكارد البشرية " كمصطمح اقتصادم كنكع مف الاستثمارات الاقتصادية التي كلدتيا المتغيرات 

 المكارد البشرية؟  العالمية: لكف متى يمكف التحكؿ نحك الاستثمار في

بعد إعدادىا كتأىيميا إذ تمثؿ سياسة الاستثمار في المكارد البشرية العنصر الحاسـ لعممية التقدـ كالتنمية كفي تراكـ رأس 

الماؿ، جميع الاحصائيات الصادرة عف دكؿ العالـ كبالأخص الدكؿ الصناعية الكبرل التي كانت سباقة بإنتاج المعرفة 

% مف الثركة العالمية اليكـ ىي 64يا تؤكد الزيادة المتكاصمة كالمتنامية لأىمية رأس الماؿ الفكرم، كأف كتصدير التكنكلكج

%، كرأس الماؿ 16ثكرة فكرية غير مادية، ككؿ ما ىك قيمة غير مادية مممكسة، بينما يككف رأس الماؿ المادم 

 28%.20الطبيعي

لقد أصبح إعداد الإنساف عف طريؽ العمـ كالمعرؼ، أمران مفركضا لابد منو لمكاجية تمؾ التطكرات   -

التي غزت حياتنا الاقتصادية كالاجتماعية، كأفراد المجتمع كمؤسساتو، كىذا يقع عمى عاتؽ 

الحككمات في تبني الاستراتيجيات الملبئمة للبنتقاؿ بأفراد مجتمعيا كمؤسساتو نحك العمـ 

كالتكنكلكجيا، كلا شؾ في أف ىذا الانتقاؿ يحمؿ بمداف العالـ الثالث عبئان ثقيلبن، تمثؿ في تزايد 

الإنفاؽ عمى التعميـ لمكاكبة الزيادة المطردة في السكاف مف جية كمف جية أخرل لتزكيد الأجياؿ 

 الناشئة بالعمـ كالمعرفة كالتقنية الحديثة.

جتمع يمكف أف يحقؽ استثمارا في راس الماؿ البشرم، لذلؾ فإف إف التطكير الذاتي للؤفراد في الم -

مستكل التعميـ كالتدريب العممي في أم مجتمع يعكس مستكل الكضع الاستثمارم كالاقتصادم فيو 

كتتمثؿ التطكير الذاتي للؤفراد، بمعنى أف يتحكؿ الفرد بذاتو كيتكلى ميمة تطكير نفسو كالعمؿ عمى 

مف خبرات الآخريف الذيف يعممكف معو كمحكلتو إتقاف عممو، كاتباعو  ذاتو عف طريؼ الاستفادة

الدكرات التعميمية كالتدريبية التي تزكده بالمعرفة المطمكبة كالكفاءة الكافية لأداء ميامو الكظيفة بدقة 

تقاف.  كا 

                                                           
 (.49،ص2000، تمش٠ش اٌت١ّٕح اٌثشش٠ح فٟ عٛس٠ح ٌٍؼاَ تشٔاِذ الأُِ اٌّتحذج الإّٔائٟ

28
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المكارد البشرية التي تشكميا جماعات الأفراد، في المنشآت كالمؤسسات العمؿ ىك أىـ القكل المنتجة كأعظميا أثران في بناء 

 لممؤسسات كالمنشآت فرص النجاح، أك ربما تتسبب في الفشؿ كالانييار. تييئالاقتصاد، فيـ الذيف يتخذكف القرارات التي 

إنتاج رأس ماؿ بشرم للبنتقاؿ التدريجي نحك اقتصاد المعرفة، ب مرتبطة،ة ممحة أضحى تنمية المكارد البشرية ضركر  

فميما بمغت التطكرات الحاصمة، كقدر ما يمكف تطكير الآلات كالحكاسب كالاختراعات الآلية، كابتكار الذكاء الصنعي، 

 يبقى الإنساف كحده أساس عممية التنمية إذ ىك غاية التنمية كمنطمؽ التطكر.

 :ما يميأف نستخمص  سابقان يمكننالبؿ ما ذكرناه كمف خ

 الاقتصاد المعرفي.عممية التحكؿ نحك  العمكد الفقرم فيىي إف عممية تنمية المكارد البشرية  -1

مف خلبؿ إعادة النظر في البيئة الثقافية  ،نمية المكارد البشريةيبدأ مف تنحك اقتصاد المعرفة  إف التحكؿ -2

 المعرفة كالمعمكمات.البشرية، حكؿ لممكارد  سائدة حاليان ال كالاجتماعية كالتعميمية

إنتاجو، كأكدت عمى أىمية المكارد قاـ العنصر البشرم في  التيالأىمية ، أظيرت اقتصاد المعرفة نشأةإف  -3

 .البشرية كأحد أىـ عكامؿ الإنتاج

الرامية إلى تنمية المكارد البشرية يتعمؽ تبني الاقتصاد المعرفي في جميع المجتمعات بتبني عممية تطكير الخطط  -4

عدادىا بشكؿ جيد.  كا 

إف المعرفة ىي ثركة اقتصادية، تمتمؾ خصائص مختمفة عف تمؾ التي تميز الثركات التقميدية، فقد تغير  الثروة المعرفية -

ان أساسي اعتمادان مفيكـ الثركة الكطنية لمدكلة، فمـ تعد تقتصر عمى مكاردىا الطبيعية كأصكليا النقدية، بؿ أصبحت تعتمد 

كتقانة المعمكمات كالاتصالات بشكؿ خاص في ىذا التغير.  ، ةمعا المتطكرةالتقانات  أسيمتعمى الثركة المعنكية كقد 

كيرتبط تطكر الثركة المعرفية بقدرات الدكلة/المؤسسة كاستثماراتيا الحالية في المشاريع كالبرامج التجديدية لتعزيز القكل 

اضنات التكنكلكجية كحاضنات التنافسية في المستقبؿ. كىذا يتضمف الاستثمار في التعميـ كالبحث كالتطكير كالإبداع كالح

المتعمؽ باقتصاد المعرفة كلا تتطكر ىذه الاستثمارات تغذم رأس الماؿ الأعماؿ كالعلبمات التجارية كبراءات الاختراع ك 
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الثركة المعرفية إلا بضخ الاستثمارات في اتجاىات معرفية.، فالثركة الحقيقية ىي رأس الماؿ المتعمؽ باقتصاد المعرفة 

 : 29يميكيتضمف ما 

كيتضمف الأشخاص الذيف يمتمككف المعرفة كىك احد أىـ مؤشرات اقتصاد المعرفة ( رأس المال البشري: "1

كالخبرة كالحكمة كالحدس في المؤسسة /الدكلة، نتيجة التعميـ كالتدريب كغير ذلؾ، كما يعبر عف رغبة الإنساف في 

 المجتمع كالمبادئ الثقافية كالقصصية. تحقيؽ كامؿ قدراتو ككاجباتو الكطنية كيتضمف كذلؾ فمسفة

مف رأس الماؿ البشرم كأىـ المككنات التي يستند إلييا اقتصاد  لايتجزأكىك جزء ( رأس المال الفكري: 2 

كيعبر عف مجمكعة الطبيعية  كلايقؿ أىمية عف الثركات كالمكارد المعرفة، كيعد المحرؾ لكؿ الفعاليات المعرفية، 

ف الذيف يمتمككف المعارؼ كالخبرات التي تمكنيـ مف الإسياـ في أداء المؤسسات التي مف الأشخاص المتميزي

عف طريؽ إنتاج أفكار جديدة أك  كجزء مف العالـ ككؿ،يعممكف بيا، كبالتالي الإسياـ في تطكر مجتمعاتيـ 

 .تطكير أفكار قديمة كبالتالي التحكـ بالسكؽ

مة الإدارية كالميارات التنظيمية كالتقنية كالقيادة التنظيمية كميارات كىك مجمكعة الأنظ(  رأس المال الييكمي: 3 

السكؽ التي تقكد الاستخداـ الأمثؿ لمطاقات كتحكمو كتحرؾ آثاره لإحداث أفضمية في الأسكاؽ كأداء فعاؿ كعالي 

   .30الإنتاج

المعمكمات كالأدكات كالمعطيات كاليياكؿ  ةكأنظم كالييكمية،يتضمف الأصكؿ الفكرية رأس المال المنتج: ( 4

في  رالثركة، فالاستثماالتي يجب أف تدار بحكمة لتحقيؽ  المعنكية،المادة الخاـ كالأصكؿ  كييعد كالإدارية،التنظيمية 

عف ذلؾ دائرة مغذية لمذات مف  جدائمة، كينترأس الماؿ المنتج يكلد المزيد مف الاستثمارات المعرفية بصكرة شبو 

                                                           
29

 ٌٍّٕتذٜ ِمذِح تحخ١ح ٚسلح اٌّؼشفح التصاد ِؼا١٠ش ِغ الارتّاػٟ اٌتٛاصً ٚعائً فٟ الاعتخّاس تٛافك ِذٜ عؼٛد اٌٍّه راِؼح اٌؼٕضٞ ظ١ّاْ تٓ :

 3ٚالاتصاي،ص ٌلإػلاَ اٌغؼٛد٠ح  ٌٍزّؼ١ح  اٌغاتغ اٌتّٕٛٞ الإػلاِٟ
، 1ط، انذار انعربٍت نهعهىو ، انٍىَسكى، انبعذ الاقخصادي ، انًجهذ انرابع ، انًىسىعت انعربٍت نهًعرفت يٍ أجم انخًٍُت انًسخذايت ، الاقخصاد انجذٌذ ،  ف، عاطقبرصً   -30

 .312ص،  2007
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/ دكلارات في أصكؿ معنكية 9كخمؽ القيمة فكؿ دكلار تستثمره الشركات في أجيزة الكمبيكتر تستثمر / ر، ستثماالا

 .31أخرل مثؿ البحث كالتطكير كالإدارة كالبرمجيات كالتدريب

ىك مؤشر عمى دخكؿ اقتصاد المعرفة كمفيكـ جديد إلى ساحة " وknowledge capitalرأس مال المعرفة:"( 5

الاقتصادية المعاصرة. كيعبر عف ناتج قسمة الايرادات المعرفية عمى معدؿ خصـ رأس ماؿ المعرفة  المفاىيـ

كانت المعرفة أعظـ منتجات أمريكا التصديرية قيمة  1999"معدؿ عائد متكقع مف الأصكؿ المعرفية". ففي عاـ 

رم كالحصكؿ عمى المعرفة دخلبن قدره/ فقد حققت الكلايات المتحدة الأمريكية نتيجة الاستثمار في رأس الماؿ الفك

                                                                                                                                           ".32/ مميار دكلار مف الطائرات29/ مميار دكلار مف كراء رسكـ الترخيص كحقكؽ التأليؼ كالممكية مقارنة ب/ 37

 خلاصة الفصل

اقتصاد المعرفة لناحية ) تعريفو، مفيكمو، نشأتو، خصائصو، حكؿ  الفصؿ ،بعد ما تـ التطرؽ إليو في مستيؿ ىذا  

يمكف أف نصؿ عمى ،مؤشراتو، المكارد البشرية مف حيث التعريؼ كالمفيكـ كالدكر المحكرم كالجكىرم لمعنصر البشرم ( 

أف العنصر البشرم أك ما ايطمؽ عميو حديثان) راس الماؿ الفكرم، رأس الماؿ البشرم( يبقى ىك مرتكز أك نكاة خلبصة 

المجتمع في حدكث أم تغير " تتطكر المجتمعات" نحك الفضؿ ففي مراجعتنا السريعة لتتطكر الاقتصاد ككصكلان إلى 

البشرم" المكارد البشرية" التي ىي منذ تشكؿ المجتمعات ىي  يبقى نكاة الأدكات كالكسائؿ ىك العنصر ،الاقتصاد المعرفة

الفكر المحرؾ كاليد العاممة كالعقؿ المبتكر ، كالذات التي ترنك إلى التطكر كالتطكير ، كالتغيير المستمر باتجاه تمبية 

شرم كىذه الاحتياجات الاحتياجات التي المتغيرة الناتجة عف تطكر المجتمعات كزيادة عدد السكاف ، أيضان العنصر الب

التي ىي مطمب المجتمعات ، كيبقى العنصر البشرم القادر عمى التفكير ، العمؿ، الابتكار، التطكير كالتحديث ىك نكاة ،

 المجتمعات عمى طكؿ تطكرىا.

                                                           
31

حرجًت علا أدًذ ، ش و.و، ونٍت نلاسخثًاراث انثقافٍتانذار انذ ثروة انًعرفت رأش انًال انفكري ويؤسست انقرٌ انىادذ وانعشرٌٍ، ،، سخٍىارثحىياش -

 .20ص، 4002، يصر إصلاح،

 .22ص ،يرجع سبق ركرِ ثروة انًعرفت رأش انًال انفكري ويؤسست انقرٌ انىادذ وانعشرٌٍ ،، سخٍىارثحىياش - 32



    54 
 

، المكارد البشرية " الافراد " ىي العقؿ ، اخترعت ك ابتكرت، ىي اليد العاممة التي عممت  كحدثت :المكارد البشرية 

يمكف اف نصؿ كرصدىا المحرؾ كالمفكر الذم طكر كحدث البنية التي يعمؿ بيا كبمتابعة لمتغيرات الحركة الاقتصادية 

كعمؿ بيا لتطكير القطاعات العامميف ضمنيا كخمؽ  الأفرادعمى نتيجة مفادىا أف: الكسائؿ كالسبؿ التي امتمكيا 

) العمؿ ، البحث، الفكر، التجربة ،...( كالمككنات المادية التي كفرتيا المؤسسات كالمنظمات لمعمماء  الاختراعات

صاد نقطة التحكؿ نحك اقت ىيث الاختراعات كالتكنكلكجيا التي شكمت انفجاران معرفيان كانت احدإكالعامميف لمكصؿ إلى 

 المعرفة.

التكسع الأمر الذم ساىـ ب ،كالانتقاؿ نحك منظكمة اقتصادية جديدة الحرالاقتصاد نحك دعـ لدكؿ الغربية ااتجيت  

لتنمية الاقتصادية كالاجتماعية في الدكؿ ا جميعيا باتجاه الجيكد كىذا ما يتطمب تكجيو تطبيقاتو،انتشار ك التكنكلكجي 

 دمة.ضمف اقتصاد الدكؿ المتق اقتصاداتياكالتخمص مف التبعية كدمج  النمك،النامية لرفع معدلات 

 .الاقتصادم تنجـ عف زيادة عدد السكاف كتزايد معدلات المساىمة في النشاط :العمؿ إف التزايد في مدخلبت (1

فالناس أصبحكا أكثر تعميمان كصحة مما كانكا عميو في الماضي. ككنتيجة  :العمؿ ىناؾ تحسيف في نكعية مدخؿ (2

 .أكبر مسيمان في إنتاجية ما يمتمكو المجتمع مف مخزكف رأس الماؿ البشرم قد ارتفع فإف

النمك  ما يعطياعتمادىا عمى المعرفة كىذا  كمتجددة، بسببكمستمرة  المعرفة ديناميكيةتعد نظرية اقتصاد  (3

 الاستمرارية.كالتنمية سمة 

في  لمحاكلة فيـ العكامؿ التي ترفع الإنتاجية الميتميفدفعت بكثير مف  الانتاجية؛ التيتؤكد النظرية عمى أىمية  (4

كانت  . كميماكمكاكبة الحداثة التقني أىـ العكامؿ التي ترفع انتاجية أم اقتصاد ىك التقدـ اقتصاد، كمفأم 

في مراكز  العامميفمستكل  أىميالنجاحو؛ عمى تكفر شركط بشكؿ أساسي يعتمد يبقى  صيغة التقدـ التقني

، كمدل الثقة في جميع المجالاتحثيف الباالتي سيحصؿ عمييا كالحكافز  ،المجتمعالقانكنية في  الأبحاث، كالبيئة

الأبحاث  الاقتصاد. فالاستثمار في كحجـ -الفكريةحماية الممكية منتكجاتيـ الفكرية خاضعة لمبأف  ادل الباحثيف

 كىما:  بطريقتيف الاقتصادمكالتطكير يساعد عمى زيادة النمك 
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  كتطكيرىا بشكؿ مستمر المنتجاتتنكيع. 

   كربطو ببنؾ كطني لممعمكمات المجتمعفة في زيادة حجـ مخزكف المعر. 

كمية أكبر مف  لدييا الصناعية الكبرل الدكؿ  لأف الناميةمعيشة الدكؿ الصناعية أفضؿ مف مستكل معيشة الدكؿ  فمستكل

مف التي تفكؽ  اقتصاداتياانتاجية  كىذا ما ينعكس عمىكالمدربة، كمية أكبر مف العمالة المتعممة  كلديياالمادم رأس الماؿ 

% مف التفاكت في مستكل  50المتكفرة إلى أف أكثر مف  الدراساتالأرقاـ في  حيث تشير الفقيرة. الاقتصادياتنتاجية إ

 .مف حيث الكـ كالنكع الانتاجيةفي  الفارؽ الكبيركالدكؿ النامية يعكد إلى  الدخؿ بيف الدكؿ الصناعية

كيرتبط  المعرفة،الإضافي في رأس ماؿ  كالاستثمار الابتكار،أف تحسيف الإنتاجية يرتبط بمنظكمة  التجربةتؤكد  (5

يمثؿ  الأساسية، كماأف الابتكار يمثؿ القاطرة بنجاح، ك  الابتكارالنمك النسبي للبقتصاديات المفتكحة بالقدرة عمى 

 القاعدة الرئيسية لممنافسة في الأسكاؽ العالمية. 

لىإلى عكامؿ داخمية  المعرفة؛ يستنداقتصاد  قتصادم فيالاإف النمك  (6  بالانفتاحعكامؿ خارجية تأتي  بالأساس كا 

بيف  يجرمككذلؾ عمى طبيعة التفاعؿ الذم  لدييا،كازدىار الدكؿ يعتمد عمى المقكمات الذاتية  فنمك الاقتصادم،

أف حصيمة تفاعؿ كؿ دكلة مع  ؿب المكاسب،بالضركرة حتمية  لا يعنيالتفاعؿ  لكف أثر ىذا ،ابعضبعضيا 

الاقتصاد العالمي.  عمى استعداد ىذه الدكلة للبستفادة مف الفرص المتاحة مف الاندماج في دالخارجي، تعتم العالـ

 الاقتصادم.في الاقتصاد الدكلي عمى نمكىا  كىناؾ مجمكعة مف القنكات التي يمكف أف يؤثر بيا اندماج دكلة ما

فاف ىذا يعني أف انفتاحيا عمى العالـ يكفر ليا  غيرىا،بكفاءة أكبر مف  ج سمعة أك خدمةفاذا كانت الدكلة تنت

كثير مف  كفي نفس الكقت تتمكف ىذه الدكلة مف شراء الاقتصادم،لمنتجاتيا مما يعني زيادة نمكىا  سكقان أكسع

قدرتيا عمى الحصكؿ عمى حاجاتيا  كىذا يعني أكبر،حاجاتيا مف السمع كالخدمات التي تنتج في الخارج بكفاءة 

كثر أيعطييا قدرة عمى انتاج ما تصدره لمعالـ الخارجي بأسعار  كالاستيلبكية بكمفة أقؿ مما الرأسماليةمف السمع 

تدفع  كذلؾ يعني زيادة حدة المنافسة التي الانفتاح الاقتصادم.تاجيا كنمكىا إنمف كتيرة  يرفع هتنافسية كىذا بدكر 

لا خسارة السكؽ لأف غيرىا سيغزكىاالدكؿ الى رفع  كتحؿ منتجاتو محؿ المنتجات  كفاءة استغلبليا لمكاردىا كا 

مكجبا عمى النمك الاقتصادم ليذه الدكلة لأف ذلؾ سيعتمد  كبالتالي فإف أثر المنافسة قد يككف سالبا أك المحمية،
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تراكمت لدل  التي المعرفةتستفيد مف  فالعالـ أعمى  بانفتاحياالمنافسة. كتستطيع الدكؿ  عمى مدل قدرتيا عمى

دركس كسائؿ إدارة متقدمة أك  أك حديثة،سكاء تمؾ المكجكدة في مراكز الأبحاث أك المجسدة في سمع  الآخريف،

يكفر عمى ىذه الدكلة  كتطبيقاتيا، مماالمتعمقة بالمعرفة  تجارب في مياديف محددة أك غيرىا مف المكاسب كعبر

 .القياـ بيذه الأبحاث كفي المجالات المختمفة يطمبيا التي ،كالمكاردمف الكقت  ان كثير 

ذلؾ عمى الإنتاجية كمف ثـ النمك  المعرفة كأثر في تراكـ كدكرىا مؤسسات الأبحاث كالتطكير أثر إبراز  (7

تكف لتحقؽ ما حققتو مف تطكر في اقتصادىا لك لـ  التي لـ الصناعية  لدكؿا كاستسقاء مف تجارب .الاقتصادم

المعرفة،  . فتراكـ رأس الماؿ كتراكـلتعيد استخداميا في التنميةالمعرفة الإبداع كبناء  تحفزتتكفر لدييا مؤسسات 

متمثمة  منظكمة قانكنية تتطمب  المصانع، كميا ، كقياـالمؤسسات الخاصة  الأبحاث كبناءعمى مراكز  كالإنفاؽ

المؤسسات كالسياسات ىي التي تحفز أم أف العقكد المبرمة.  تنفيذالإشراؼ عمى حسف القانكف، ك  سيادةفي 

تراكـ  في  تساعدكالسياسات فاف ىذه المؤسسات  الاقتصادم، كبالتاليكالمؤسسات عمى ممارسة النشاط  الأفراد

 .الابتكارات كالمعارؼ الماؿ، كزيادةراس 

 حيث يعتبر  المستمر،المفتكح كالإلكتركني كالتعميـ  ، كالتعميـكمتطكرة ةفعال تعميـالعمؿ عمى خمؽ منظكمة  (8

الممكية  أف حمايةعمى  ، كتؤكدالمعرفيالمصادر الرئيسة لمتطكر  التطكير، مفالاستثمار الخاص في البحث 

 في أنشطة البحث كالتطكير. عمى المشاركةتحفز  الاختراع،الفكرية كبراءات 

معدلات النمك كمما ارتفعت نسبة  بالشكؿ الذم يهساعد في رفعالمعرفة الاستثمار في  لدعـخمؽ المحفزات   (9

كما  محميان،طريؽ نقميا كتكطينيا كتكليدىا  كمتطكرة، عفتكفر تقانات جديدة  المعرفة، كعمى ضركرةالادخار في 

كمف  المعمكمات،متطكرة كآمنة تؤسس لتككيف مجتمع ك متقدمة، بنية أساسية  العمؿ عمى تطكيرتؤكد عمى أىمية 

 ثـ الانتقاؿ إلى مجتمع المعرفة.

 كداعمة؛ كمدفكسيطة  المعرفة، كمؤسسات لمنظكمة اقتصادعمى أىمية بناء مؤسسات جديدة كقائدة  التأكيد  (10

نظران لدكره  المباشرنبي الاستثمار الأجكدعـ .... التقانة كالحاضنات التكنكلكجية كحدائؽ المعرفة كمراكز الابتكار

 .المتقدمة لمتقانات تشكؿ عامؿ جذب التي  كالاستراتيجية،أىمية المشاريع الكبرل كذلؾ التأكيد عمى  ،الميـ
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 الفصل الثاني: اقتصاد المعرفة في سورية:

 الاقتصاد الوطني ومراحل تطوره في سورية.  بنية -المبحث الأول

 البشرية وقوة العمل. الموارد -المبحث الثاني 

 مؤشرات اقتصاد المعرفة. -المبحث الثالث 

 .ووعوائق أىم تحديات تطبيق اقتصاد المعرفة -المبحث الرابع 

 خلاصة الفصل.
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 بنية الاقتصاد الوطني ومراحل تطوره في سورية.-2-1
 مممكس لتحسف صكرة أم يطرأ لـ ،2011التي سبقت اندلاع الأحداث في سكرية مطمع عاـ  السنكات مدل عمى -مقدمة 

 كماتزاؿ. لمتنمية متينة قاعدة سكرية تمتمؾ بمكف أف لا غيرىا مف التي السكرم، للبقتصاد الإنتاجية الييكمية البنية عمى

 كتسيـ الإجمالي، المحمي الناتج نصؼ نحك التقميدية الزراعة مع الناضب النفط يشكؿ إذ. باليشاشة تتسـ البنية تمؾ

 الكثافة ذات الأخيرة المراحؿ صناعات في غالبان  تتركز خفيفة، تحكيمية صناعات كىي محدكدان  إسيامان  التحكيمية الصناعة

 الاقتصاد قطاعات تغيب كتكاد بالضعؼ، الخدمات قطاع يتسـكما . المتدنية المضافة كالقيمة المحدكدة، التكنكلكجية

 الاقتصاد يممؾ كلا. الإنتاجية كضعؼ كالتدريب التأىيؿ بضعؼ العمؿ قكة كتتسـ. الكثيفة المعرفة عمى تقكـ التي الحديث

 التشريعي الشامؿ الإطار كغياب كالتطكير، البحث إضافة إلى ضعؼ في ضعيفة تكنكلكجية قاعدة سكل السكرم

كفي الفقرات التالية ضمف ىذا المبحث سنستعرض كاقع اقتصاد  مرتفعة تكنكلكجية لتبعية يؤدم مما لتطكيره كالتنظيمي

. الاستراتيجية غياب بسبب اليش الكاقع ىذاإف . ساسييف المساىميف في الناتج المحمي الإجماليالمعرفة في القطاعيف الأ

فما يشيده العالـ مف . اكتنكيعي السكرم للبقتصاد الييكمية البنية لتطكير المحفزة السياساتك  الاستراتيجية الرؤية كغياب

 تحتاج بؿ كعشية، ليمة بيف خمقيا يتـ لا كالبدائؿ بدائؿ لخمؽ الحثيث العمؿسريعة كمتلبحقة يحتٌـ عمينا  تطكراتحكلنا مف 

 .الناجحة الجيكد مف سنكات كعدة ،منطقية تناسب الكاقع الحالي تمييدان لمرحمة لاحقة لاستراتيجية

 الييكمية البنية تطكير عمى قائمة جديدة متطمبات كفؽ البناء لإعادة كاضحة استراتيجية ىك اليكـ سكرية تحتاجو ما إف

 تستيدؼ التي تيا،كتنمي التكنكلكجية قاعدتو كتحديث كالعممية، المادية الإنتاجية قدرتو كتطكير ،ياكتحديث السكرم للبقتصاد

 متطكر خدمي قطاع ىيكؿ يعززىا فيو، النمك محرؾ التحكيمية الصناعة تككف كمتماسؾ، متنكع اقتصادم ىيكؿ خمؽ

 تعكس التي الكمية الاقتصادية المؤشرات مف عدد عمى بناء السكرم الاقتصاد كاقع تكصيؼ إلى اللبحقة الفقرة في سننتقؿ

 .السكرم الاقتصاد كاقع
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  :33عمى مدار العقود الماضية الاقتصاد السوري منو عانىىم المعضلات التي أ -2-1-1

ىك  توالنمك الاقتصادم: شيد الاقتصاد السكرم نمكان في مطمع التسعينيات كاف مصدره النمك الذم شيدضعؼ   .1

% مف إيرادات 65 كحكالي% مف الناتج المحمي الإجمالي، 20قطاع النفط بحكالي  كييسيـ الخاـ،صادرات النفط 

ما جعؿ النمك الذم جعؿ مف الاقتصاد  كىذا لمدكلة.% مف مكارد المكازنة العامة 50سكرية مف القطع الأجنبي، ك

كما أف قطاع النفط غير قادر عمى استيعاب البطالة  الخارجية،لمتأثيرات ان كبير  تعرضان  ان السكرم ىشان كمعرض

 .فرص العمؿ لمعمالة الجديدة الكافدة إلى سكؽ العمؿ كتكفيرالقائمة 

محركػػان  الإجمػػالي: لػػـ يعػػد القطػػاع الصػػناعيمػػي القطػػاع الصػػناعي كتػػدني مسػػاىمتو فػػي النػػاتج المح أثػػرتراجػػع فػػي  .2

أساسيان في عممية التنميػة ،كلػـ يعػد ىػك القطػاع الػذم يػكفر عػادة فرصػان كبيػرة لمعمالػة ، كيخمػؽ بػنفس الكقػت فرصػان 

% 7انخفضت مساىمة القطاع الصػناعي فػي النػاتج المحمػي الإجمػالي إلػى حػدكد فصناعية جديدة أمامية كخمفية، 

دكلة في العالـ بالنسبة لػلؤداء الصػناعي  88مف أصؿ  75حسب تقارير اليكنيدك في المرتبة اؿة يفقط  كتأتي سكر 

دكلػػة بالنسػػبة لنصػػيب الفػػرد مػػف القيمػػة المضػػافة فػػي الصػػناعة، كفػػي  88مػػف أصػػؿ  56التنافسػػي، كفػػي المرتبػػة اؿ

لجيػة  88مػف أصػؿ  87ؿلجية حصة الفرد مف الصادرات الصػناعية، كفػي المرتبػة ا 88مف أصؿ  69المرتبة اؿ

 . 34مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف إجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالي القيمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة المضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػافةتيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا كعاليحصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة المنتجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات متكسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػطة التقانػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

كيشػػكؿ الجمػػػكد فػػي القطػػػاع العػػػاـ الصػػناعي، كالتػػػردد فػػي القطػػػاع الخػػػاص الصػػناعي سػػػببا كافيػػان لتػػػدىكر القطػػػاع 

التػػػي انتيجتيػػػا الدكلػػػة عمكمػػػان كخصكصػػػان بالنسػػػبة لمقطػػػاع الصػػػناعي.  الصػػػناعي كذلػػػؾ يعػػػكد لمسياسػػػات الحمائيػػػة

قامػػػت ىػػػذه السياسػػػة عمػػػى المنػػػع الكمػػػي لمسػػػمع المنافسػػػة كفػػػرض رسػػػكـ جمركيػػػة عاليػػػة عمػػػى المنتجػػػات النيائيػػػة ف

 المستكردة.

سكرية قائمة عمى  بدائية أدكات الإنتاج الزراعي كعشكائية الحيازات الزراعية  كمعضمة المياه: لازالت الزراعة في  .3

الأدكات كالمعدات البسيطة التي تكمؼ جيدان ككقتان ك لا تحقؽ الكفر المطمكب في الإنتاج بتكاليؼ أقؿ كىذا مف 

                                                           
33

 .2010 – 2003عىش، ٔث١ً ، ))ِغتمثً الالتصاد اٌغٛسٞ ت١ٓ اٌتحذ٠اخ ٚاٌفشص((، ٔذٚاخ اٌخلاحاء الالتصادٞ ِٓ ػاَ  - 

     http//www.syrieneconomy.com 
34

 .2011اٌٝ 2009تماس٠ش ا١ٔٛ١ٌذٚ ِٓ ػاَ  - 
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أىـ الأسباب التي أدت إلى ىجر الزراعة ، كعمى الرغـ مف تزايد أسعار المكاد الزراعية الرئيسية خلبؿ السنكات 

التكازف بيف العرض كالطمب ،الذم مف المفركض أف يككف لو أثر  يابكغالماضية بسبب زيادة الطمب عمييا 

% مف القكل 30إيجابي عمى حجـ الإنتاج الزراعي، لا زاؿ القطاع الزراعي في سكريا )الذم يضـ حكالى 

العاممة( يتسـ بأنو تقميدم كبدائي، قائمان عمى حيازات صغيرة مشتتة كمفتتة كعمى "علبقات زراعية" غير مشجعة 

مى المكننة كعمى الاستثمار الكبير، كيعاني القطاع الزراعي مف شح المياه كتبدلات اليطكؿ المطرم مف عاـ ع

التي تستطيع تكفير ،  لعاـ. كبالتالي فاف قطاع الزراعة غير قادر عمى الاستفادة مف القدرات الطبيعية اليائمة فيو

 الغذاء ليس فقط لسكرية كلكف لدكؿ المنطقة. 

كلا تظير إيرادات  –اقتصاد الظؿ  –يتضمف الاقتصاد السكرم قطاعان كبيران غير منظـ  -اقتصاد الظؿ تشكؿ  .4

ىذا الاقتصاد في الإحصائيات الرسمية. كيتعذر تقدير القيمة المضافة ليذا القطاع، لكف بعض الدراسات تشير 

% 35قطاع الخاص المنظـ حكالى % مف مجمؿ العمالة السكرية، بينما يستكعب ال39 يإلى انو يستكعب حكال

 . كيعزل ظيكر اقتصاد الظؿ إلى القيكد كالأنظمة المتشددة التي تسكد في العمؿ الإنتاجي.35مف ىذه العمالة

% مف السكاف، 33: تشكؿ القكة العاممة في سكرية نسبة كتشكؿ البطالة المقنعة زيادة مطردة في معدلات البطالة .5

% مف مجمؿ العمالة، بينما يستكعب القطاع الخاص )المنظـ كغير المنظـ( 26 كتشكؿ العمالة في القطاع العاـ

، كقد بمغت نسبة سنة 24 -15% بطالة في سف 80%، منيا 20% الأخرل. فالبطالة ىي بحدكد 74اؿ 

كمف الملبحظ أف معظـ العاطميف عف كتيعد نسبة مرتفعة كما ىك مبيف في الجدكؿ ادناه،  2020% عاـ 20.9

العمؿ ىـ مف غير المتعمميف كمف خريجي المدارس الابتدائية، إلى أنو ىناؾ كذلؾ نسبة مرتفعة مف العاطميف مف 

اقباؿ القطاع الخاص عمى  كقمةحممة الشيادات الجامعية كيعكد ذلؾ إلى التراجع الكبير في الاستثمار الكمي 

 .36ستثمارات العامةالاستثمار لتعكيض غياب الا

 

                                                           
35

 .2011 - 2003اٌمٜٛ اٌؼاٍِح اٌتٟ ٠زش٠ٙا اٌّىتة اٌّشوضٞ ٌلإحصاء ٌؼذج أػٛاَ ِٓ  ِغٛحاخ  - 
36

 .9،ص2009ِشصٚق، ٔث١ً، اٌغ١اعاخ الالتصاد٠ح فٟ عٛس٠ح فٟ ظٛء الاصِح الالتصاد٠ح اٌشإ٘ح، رّؼ١ح اٌؼٍَٛ الالتصاد٠ح اٌغٛس٠ح، - 
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 (2020-2016عدد العمالة كمعدؿ البطالة خلبؿ الفترة ) -(2الجدكؿ رقـ )

 2020 2019 2018 2017 2016 نهاية الفترة

  
 3,192 عدد العمالة )ألف نسمة(

        

3,431  

        

3,738  

        

3,711  

        

4,528   

 معدل البطالة ) %(
          

36.1  

          

32.6  

          

30.3  

          

31.2  
          20.9  

 

https://www.cb.gov.syمصرف سورٌة المركزي 

 

قاطرة التقدـ. كيتمثؿ الضعؼ  ضعؼ القدرة التكنكلكجية الكطنية، كلعميا أبرز نقاط الضعؼ، فالعمـ كالتكنكلكجيا .6

في اعتماد شبو كمي عمى استيراد التكنكلكجيا، دكف أية نجاحات تذكر في نقميا كتكطينيا. كانعكس ىذا الضعؼ 

في سيادة صناعات تحكيمية ذات قيمة مضافة ضئيمة، كدخؿ كطني منخفض، كانخفاض متكسط دخؿ الفرد 

% فقط مف دخميا القكمي عمى البحث كالتطكير، 0118نسبة  تنفؽ سكريةك . كليس ىذا بغريب كمستكل المعيشة

حاسكبا لكؿ 37 1613% في اليند. كما يكجد في سكريا معدؿ 1123% مثلبن في ىنغاريا ك0182مقارنة ب 

في ىنغاريا. كيفتقد البحث العممي  10013نسمة في لبناف، ك 1000حاسكبا لكؿ  5612نسمة، مقارنة ب  1000

أصلبن، الارتباطى باحتياجات الصناعة المحمية لمبحث كالتطكير كيفتقر إلى التكاصؿ مع في سكرية، المتكاضع 

مؤسسات البحكث العالمية. كبسبب تدني كؿ مف القدرة التكنكلكجية كالتراكـ المعرفي، كتراكمية رأس الماؿ البشرم 

ترنت( كافتقاد المنافسة الحرة في كفاعمية المؤسسات، كتدني نسب استخداـ التقانة الرقمية )كمنيا الحاسكب كالان

( بسبب تعقيدات Transaction Costكما كيسبب ارتفاع كمفة التبادؿ ) ان سمبي تاثران الإنتاجية  اتالسكؽ تأثر 

جراء المعاملبت  قامة الشركات كا  التعامؿ مع دكائر الدكلة المختمفة لكؿ مف استصدار الأذكنات كالتراخيص كا 

المرافئ، كحؿ المنازعات التجارية كغير ذلؾ. كارتفاع كمفة التبادؿ ييذىب ميزة  الضريبية كتخميص البضائع مف

رخص اليد العاممة بالنسبة لممستثمر في سكرية. كىذا بشكؿ أك آخر سببن لضعؼ القدرة التنافسية للبقتصاد 

 السكرم.

                                                           
37

 .لاتصالاخاِغٛدج تمش٠ش ٌزٕح لطاع تىٌٕٛٛر١ا اٌّؼٍِٛاخ ٚ 
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لتي تجمت بشكؿ كاضح جميع المشكلبت التي يعاني منيا الاقتصاد السكرم كاىجرة العقكؿ  كرؤكس الأمكاؿ:  .7

بعد اندلاع الحرب في سكرية، ساىمت بشكؿ كبير بازدياد معدلات التضخـ كتدني المستكل العاـ للؤجكر، كندرة 

جنبية كىذا مف الاستثمارات الكطنية كالأ لعدد ان كىركب ان سبب اضطراب مناخ الاستثمار تراجعفرص العمؿ، كما ك 

في القكة العاممة الخبيرة كالمدربة  ان ب نحك اليجرة مما شكؿ نزيفما نتج عنو ضيؽ فرص العمؿ كاتجاه الشبا

% فقط 7س الأمكاؿ خاصة إلى دكؿ الجكار عدة دكؿ أكركبية ، كمف اللبفت أف ؤك كالعقكؿ كالكفاءات كىجرة ر 

% فقط مف المكظفيف في الدكائر الحككمية مف ذكم الشيادات 1515مف العامميف في القطاع الخاص في سكرية ك

معية، عمى الرغـ مف الإنفاؽ الكبير الذم تـ مف قبؿ الحككمات السكرية المعاقبة عمى التعميـ بمختمؼ جا

كامتنعكا عف العكدة مستكياتو. لكف المتعمميف غادركا البمد، كالذيف خرجكا لمدراسات الجامعية درسكا في الخارج 

 السكرم.ما يشكؿ خسارة حقيقة للبقتصاد  كىذا إليو.

مميار  50حتى إذا أخذنا أقميا، كىك بحدكد  المياجرة، كلكفيكجد تقديرات دقيقة بالنسبة للؤمكاؿ السكرية  كلا

دكلار، فيذا مبمغ يشكؿ أكثر مف ضعفي الدخؿ القكمي لسكرية. كبيجرة العقكؿ كىجرة رؤكس الأمكاؿ، تتبيف 

 المعضمة الكبرل التي يعاني منيا الاقتصاد السكرم.

د السكرم ب " اقتصاد كمي "قكم نتيجة الطفرة النفطية، يقكـ إلى جانب النمك الاقتصادم اتسـ الاقتصا  .8

في المكازنة العامة لمدكلة، كمعدؿ  مقبكلان  ان الضعيؼ. شكمت الطفرة النفطية فائضان في الميزاف التجارم كعجز 

القكم مف جية، كالنمك ظير التناقض بيف الاقتصاد الكمي أتضخـ متكسط كمديكنية خارجية صغيرة كىذا ما 

الاقتصادم الضعيؼ مف جية أخرل فشؿ الحككمات المتعاقبة منذ أكائؿ التسعينات في استخداـ أمكاؿ النفط 

الجديد لإجراء الإصلبح اللبزـ كالعميؽ في الاقتصاد الكطني، كذلؾ لتفعيؿ عممية النمك كلتطكير القدرات 

 الاقتصاد، بدلان مف تركيا تياجر مف الكطف.  الإنتاجية كالبشرية كالريادية اليائمة في ىذا

كغيابو التاـ عف ، الاقتصادمفي القطاع العاـ كأدكاتو غياب البحث العممي لتطكير المنتجات ككسائؿ العمؿ  .9

ارتباطو باحتياجات الاقتصاد  كضعؼنشاط القطاع الخاص، كضعؼ مستكيات التأىيؿ كالتعميـ الجامعي، 

 المجتمع. الكطني، كعزلة الجامعات عف
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 ،كضعؼ الإنتاجية في معظـ قطاعاتو، كزيادة معدلات اليدر المترىمة دكات القديمة الآلاتالبيئة البدائية كالأ .10

متخمفة في كافة القطاعات كمنتجاتيا تتسـ بالنمطية كالبسيطة، كغياب المنتجات متكسطة أك الأساليب الإنتاج ك 

 عالية التقانة

الفعمي لمتخطيط كالتنظيـ كالتكجيو  الأثركغياب  كميا،ضعؼ في تنفيذ كظائؼ كمياـ في القطاعات الاقتصادية  .11

 .38كالرقابة كالمتابعة

 غياب أىمية المكارد البشرية كالقكة العاممة الناتجة عف غياب التدريب كالتأىيؿ. .12

 غياب البيئة المرنة لاستقطاب العمالة ذات الخبرة النكعية. .13

 في الأسكاؽ الإقميمية كالعالمية. كمياالقدرة التنافسية لمقطاعات الاقتصادية ضعؼ  .14

 ملامح اقتصاد المعرفة في القطاعات الاقتصادية: -2-1-2

 قطاع الزراعة في سورية:   -أ

ناحية المشاريع  في، عامةبأنو تقميديا كضعيؼ الإنتاجية  كيتسـ -أساس النمك الاقتصادم-القطاع الزراعي  ييعد -

الصناعية التي تعتمد بمنتجاتيا عمى مخرجات القطاع الزراعي فيي عشكائية كمبعثرة عمى امتداد مساحة الأراضي 

مع القطاع الزراعي، كما تميزت بقدرة تنافسية إجمالية ضعيفة كالمحصمة  متكاملبن السكرية كلا تحقؽ ترابطان متسمسلبن 

 .ان فقر متدف كبطالة كىجرة ك  كانت دخلبن 

ذاتي اعتمادان الحققت سكرية الأمف الغذائي ك نيا مف أىـ مقكمات الاقتصاد السكرم، أفي الكقت الذم تصنؼ الزراعة عمى 

% مف مجمكع 26% كتشكؿ 32عمى سياسات تطكير القطاع الزراعي، تبمغ مساحة مجمؿ الأراضي الصالحة لمزراعة 

                                                           
2020ش٠ش الاعىٛا، حٛي ِٕظِٛح اٌتىٌٕٛٛر١ا ٚالاتتىاس فٟ عٛس٠ح ،تم :

38
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سكريا العاشرة عالمينا في إنتاجو، كالزيتكف  تيعدقمح كالشعير كالقطف التي ، ىي الكأىـ المحاصيؿ الزراعية، 39الدخؿ القكمي

 السادسة عالمينا في إنتاجو، إلى جانب الخضار كالفكاكو مف الأشجار المثمرة كسكاىا، كالأزىار. كتيعد

مف التجارة الخارجية  ميـككبير في الاقتصاد القكمي السكرم مف خلبؿ مساىمتيا بنصيب  ميـكتؤدم الزراعة دكرنا  -

% مف إجمالي الصادرات السكرية، عممنا أف ىذه النسبة 31تبمغ نسبة الصادرات الزراعية ك كتكفير العملبت الأجنبية، 

، لمختمؼ المعامؿ الصناعيةكتسيـ في تعديؿ الميزاف التجارم السكرم، كما تعمؿ عمى تكفير المكاد الأكلية ، جيدة

 ( يتبف لنا قيمة الإنتاج الزراعي خلبؿ الفترة المبينة أدناه.2ـ )كمف خلبؿ الجدكؿ التالي رق

 (س.ل مميون: القيمة)      -   202040-2016( الثابتةقيمة الإنتـاج الزراعـي )بالأسعار  -( 3الجدول رقم )

     

 الإنتـــاج
     

2020 * 2019 2018 2017 2016 
          

 قيمة الإنتاج الإجمالي 318646.9 329719.9 315036.6 329515.1 352972.8
 المصدر: مكقع مصرؼ سكرية المركزم 

الزراعة مف القطاعات الاستراتيجية ،كذلؾ لأنيا تيشغٌؿ حكالي خمس قكة العمؿ ،كما تشكؿ خمس  كتيعدكما 
الصادرات غير النفطية ،كيعاني القطاع الزراعي في سكرية مف ضعؼ مساىمتو في الناتج المحمي الاجمالي فلب 

ؾ إلى الطرؽ البدائية %كيعكد ذل20تتجاكز نسبة مساىمة القطاع الزراعي في الناتج المحمي الاجمالي 
لى تشتت الحيازات الزراعية كضعؼ استخداـ التكنكلكجية في الزراعة، كبسبب ارتباط  المستخدمة في الزراعة كا 

 كغيابالإنتاج الزراعي باليطكلات المطرية كعمى كجو التحديد الحبكب كالقطف نظرا لمحدكدية المكارد المائية 
 ؛س سمبان عمى قطاع الزراعيمعالجة مشكمة الجفاؼ الأمر الذم انعك

كما يكاجو القطاع الزراعي مجمكعة مف التحديات الكبيرة منيا التقمبات المناخية كتناقص مساحة الأراضي  -

سنكيا لا يمكف التغمب عميو الا  3مميار ـ 3%، إضافة الى عجز في المياه يقدر حكالي 3.6الزراعية بنسبة 

 41اىمة القطاع الزراعي في الناتج المحمي الإجمالي.بالرم الحديث. كىذا ما يرجح سبب ضعؼ مس

                                                           
 

40
 .2021: اٌّزّٛػح الإحصائ١ح اٌصادسج ػٓ اٌّىتة اٌّشوضٞ ٌلإحصاء ٌؼاَ  

ٚاٌضساػح ٌلأُِ اٌّتحذج  حِٕظّح الأغز٠  https://www.fao.org .:
41
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% سنكيا، مما يتطمب تحسيف بيئة الاستثمار 2.4كقد تراجع حجـ الاستثمار الكمي في الآكنة الأخيرة بمعدؿ  -

 الزراعي، بزيادة حجـ القركض الميسرة، كتشجيع تصدير المنتجات الزراعية، كتطكير خدمات التخزيف كالتسكيؽ

الزراعي في سكرية مف عديد مف المشاكؿ كالمعكقات كنقاط الضعؼ أىميا اليد العاممة التي تتسـ بالبدائية  القطاع ويعاني

تشغيمو لميد  فيكالمتذبذبة عمى الرغـ مف أف القطاع الزراعي يحتؿ المرتبة الأكلى  ليأتي بعده  قطاع الصناعة كالخدمات 

.كمف خلبؿ المقارنة 2001المشتغميف حسب النشاط الاقتصادم عاـ  ( أدناه يبيف تكزع5العاممة كمف خلبؿ الشكؿ رقـ )

( يتبيف لنا تراجع عدد المشتغميف في القطاع الزراعي لصالح قطاع الخدمات كيمكف أف ننسب 2011ك2001بيف عامي )

اع الزراعي بسبب ىذا إلى ىجرة اليد العاممة مف المناطؽ الشرقية كالداخمية لمعمؿ في المدينة بسبب تراجع إنتاجية القط

 .كما يعد العمؿ في القطاع الزراعي عملبن 2011سنكات الجفاؼ التي مرت بيا البلبد كاندلاع الأحداث الأمنية مطمع عاـ 

بدائية العمؿ الزراعي كالاعتماد عمى الجيد العضمي سببو ذم لا يقابمو دخؿ يتناسب كىذا ال، مقارنة بالجيد المبذكؿ ان شاق

تكفر المعدات كالآليات المتطكرة التي تخدـ العممية الزراعية كتمبي حاجة العامؿ في القطاع الزراعي لذلؾ تكجو  قمةنتيجة 

ان العديد مف العامميف في القطاع الزراعي كخصكصاى بعد سنكات الجفاؼ إلى العمؿ في قطاع الخدمات ، كجد العامؿ جيد

لى أف قطاع الخدمات كاف سباقان في تكطيف إكربما مرجعو  لمقدـس بو مقابؿ الجيد كالكقت اقؿ يقابمو دخؿ لابأأ

 .مؤسسات عممو مقارنة مع باقي القطاعات الإنتاجية في سكريةفي التكنكلكجية كالمعدات الحديثة كالمتطكرة 

 لمعرفة في تنمية القطاع الزراعي:اقتصاد ا اثر -1-أ

عديد مف الصناعات إلا العمى الرغـ مف أىمية القطاع الزراعي في تحقيؽ الأمف الغذائي كفي تكفير المكاد الأكلية للئنتاج 

كلـ يحظ بالدعـ الكافي سكاء عمى مستكل القكانيف كالتشريعات الناظمة ليذا القطاع أك عمى  أنو لـ يمقى العناية اللبزمة

ني القطاع الزراعي الكثير مف المشاكؿ كيمكف اف يككف تطبيؽ اقتصاد المعرفة في ، كيعامستكل الدعـ المادم الكافي

 التي يمكف إجماليا بما يمي: ، القطاع الزراعي ىك الحؿ الأمثؿ ليذه المشكلبت، سكاء مف ناحية التنظيـ أك المشاكؿ التقنية

 تفتيت الحيازات الزراعية. -

 ضعؼ إنتاجية المساحات الزراعية. -
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 الأدكات المستخدمة في الإنتاج الزراعي.بدائية  -

 تدني المستكل التعميمي لمقكة العاممة في القطاع الزراعي. -

 القكة العاممة(. –الأصناؼ الزراعية  -الجغرافية -قطاع غير منظـ لناحية )المساحات المزركعة -

قطاع الزراعي في سكرية بعيدان عف كعمى الرغـ مف الثكرة التكنكلكجية كالمعرفي في مجاؿ الزراعة إلا أنو ،لايزاؿ ال

القطاع بما يتكافؽ مع المتغيرات الجديدة التي  ىذا ف يتـ العمؿ عمى تحديثأتطبيقات التكنكلكجيا في الكقت الذم يجب 

أف تحدث فرقان مف ناحية  فأحدثتيا التكنكلكجيا كدخكؿ العديد مف كسائؿ الإنتاج المتطكرة في المجاؿ الزراعي التي يمك

الذم يحقؽ القيمة المضافة كيمبي الاحتياجات المطمكبة مف القطاع الزراعي  التحسيفالكقت كالجد كتحسيف الإنتاج  تكفير

الحمكؿ لممشاكؿ البيئية كالتغمب عمى الكثير مف المشاكؿ في القطاع الزراعي مف  نجدف أيمكننا اقتصاد المعرفة مف  ك

 خلبؿ ما يمي:

أنسب الطرؽ لاستغلبؿ الأرض كتقميؿ فاقد الانتاج، كالفاقد مف المياه، كتحسيف طرؽ زيادة إنتاجية الأرض كتحديد  - أ

دخاؿ محاصيؿ جديدة في بعض المناطؽ.  الرم كرفع مستكل الكفاية الانتاجية لمزراعة، كفي تحسيف السلبلات كا 

ار كتصنيع الأدكات التي يسيـ اقتصاد المعرفة في تطكير آليات كأساليب معينة بناء عمى ما تمميو الحاجة مف ابتك - ب

تمبي الحاجة كتحقؽ المطمكب بأقؿ كقت كتكمفة، مما يساعد في تحسيف مستكل المعيشة بالنسبة لمفلبح كتكفير 

البيانات كالمعمكمات كذلؾ بإنشاء البنية المعمكماتية حكؿ استخداـ الاراضي كنكعية التربة بيدؼ تطكير القطاع 

ات المزركعة كتخصيصيا، كفؽ خارطة جغرافية زراعية، تحقؽ الكصؿ السريع الزراعي انطلبقان مف تنظيـ المساح

 لممعمكمة التي يطمبيا اقتصاد المعرفة لبناء الخطط المستقبمية عمييا.

تطكير العمؿ في البمديات كالكحدات الإدارية كالجمعيات كالمصالح الزراعية كعف طريؽ تعزيز اللبمركزية كتفعيؿ   - ت

 في الزراعة كمشاركتيا في كضع الخطط كتنفذىا.القكة العاممة  إسياـ
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قامة الشركات الزراعية كأسكاؽ لتصريؼ الإنتاج ا  التكجو نحك دعـ المشاريع الزراعية الكبيرة كالصناعات الزراعية ك  - ث

كتنظيميا بصكرة حضارية، كحكسبة سجلبت ممكية الأرض، كمساعدة المزارعيف كصغار الفلبحيف عمى العمؿ في 

 عي عف طريؽ القركض الزراعية الميسرة التي تتناسب مع خصكصية كؿ منطقة زراعية.الاتاج الزرا

كسيمة ،  الاستفادة مف المزايا التي تحققيا التكنكلكجيا العالمية كربطو ببنية معمكماتي محمية تحقؽ النفاذ الالكتركني - ج

اليطكلات  -نكعية التربة -حةالمسا -أساسية لحصر الأراضي المتاحة لمزراعة كتحديد ىكية كؿ أرض ) المكاف

الأصناؼ الزراعية المتاحة  -المناطؽ الصناعية المحاطة بيا  –سيكلة الكصكؿ الى الطرؽ الرئيسية  -المطرية

 –المستكل التعميمي  –العادات كالتقاليد  -الجنس –لمزراعة فييا( ك دراسة التجمعات السكانية مف ناحية )العمر 

عمييا مف قبؿ كادر تخصصي شرؼ خداـ الارض كتقسيـ القرية الى عدة مناطؽ زراعية يممكيات الأفراد ( كطريؽ است

يحقؽ في القياـ بالدراسات الكافية لالبيانات التي تيـ العمؿ الزراعي. شامؿ لكؿ ،كالعمؿ عمى إنشاء بنؾ معمكمات 

سيس شركات أعماؿ تدير قطاع العمؿ عمى تأ بالحسبافلابد الأخذ  الريؼ كالحضر، كما لإنعاشلممشاريع المطمكبة 

العمؿ الزراعي كفؽ أنظمة كقكانيف تككف مرنة كقادرة خدمة الزراعة في الكصكؿ إلى زيادة الإنتاجية مما يحقؽ حتماي 

 .42الربح عف طريؽ زيادة تنافسية القطاع الزراعي

عديد مف المكاد الغذائية المحسنة  كراثيان باستخداـ التقنيات  سيـ اقتصاد المعرفة مف خلبؿ التقانة الحيكية في إنتاجككما يي 

الحيكية مثؿ الذرة كالفكؿ السكداني كالبطاطا  كفي التيجيف بيف الاجناس كفي المبيدات الحيكية كمكافحة الحشائش الضارة 

د مف الكيماكيات في السابؽ سيـ أيضان في  انتاج العديفي التقميؿ مف استخداـ المبيدات الحشرية ، كتي  أثركقد كاف ليا 

 ، لأستكف كحمض الستريؾ كحمض الخؿاعتمادان عمى التقانات الحيكية مثؿ ا

كما أف كثيران مف المحفزات الحيكية كالإنزيمات تنتج حاليان بالتقنيات الحيكية ، كتستخدـ بعض التقنيات الحيكية لتخميص 

يكية في التخمص مف بقايا النفط في الخزانات النفطية كتستخدـ أيضان تستخدـ التقانات الح كالبيئة مف الممكثات العالقة ، 

 .Anthropology"عمـ الإنساف " -إثبات الأبكة -الفحكصات الجنائية -البصمة الكراثية-الزراعة المائية -في 

                                                           
42

   : Donald A. Schon –Bish Sayal   William j. Mitchell ))اٌتمأاخ اٌؼا١ٌح ٚاٌّزتّؼاخ راخ اٌذخً إٌّخفط((، تشرّح د. ساواْ سصٚق،  

.177،ص2003ِشارؼح أ. د. ف١صً اٌؼثاط، اٌّشوض اٌؼشتٟ ٌٍتؼش٠ة ٚاٌتشرّح ٚاٌتؤ١ٌف ٚإٌشش، دِشك،  
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لي حؿ الكثيرة لأنشطة الاقتصادية كالاجتماعية، كبالتاافي مجاؿ الزراعة كغير ذلؾ مف  تطبيؽ منيج البحث العممي -ز

 مف المشاكؿ الاقتصادية المزمنة منيا:

 ياكخفض ترشيد تكاليؼ الإنتاج. 

 .تقميص الفاقد مف عمميات الإنتاج 

  .يجاد أسكاؽ جديدة لتصريؼ الانتاج  حؿ مشاكؿ الإنتاج كا 

 .تحسيف نكعية المنتجات 

 يمة مالأماكف ال التي نحياىا كعف تصحيح بعض المعمكمات عف الككف الذم نعيش فيو كعف الظكاىر
 كالشخصيات كغيرىا.

   الصعكبات التي قد نكاجييا سكاء كانت سياسية أك بيئية أك اقتصادية أك اجتماعية كغير التغمب عمى 
 ذلؾ.

  التغمب عمى بعض مشاكؿ المجتمع، كالأمراض كالأكبئة، أك في  تقصي الحقائؽ التي يستفيد منيا في
 التاريخية، أك في التفسير النقدم للآراء كالمذاىب كالأفكار، كفي حؿالشخصيات  معرفة الأماكف الأثرية، أك

 المشاكؿ الاقتصادية كالصحية كالتعميمية كالتربكية كالسياسية كغيرىا.

   الظكاىر الطبيعية كالتنبؤ بيا عف طريؽ الكصكؿ إلى قكانيف عامة كمية تفسير.  

  أكثر كفرة كأرخص سعران.ابتكار تقنيات كنظـ إنتاجية تساعد عمى استخداـ مكاد 

  شاعانتشار الابتكار في جميع المؤسسات في ظؿ اقتصاد المعرفة، كبالتالي بزكغ سمع جديدة ككسائؿ  توكا 
 إنتاج حديثة، كيحدث تحكٌؿ جذرم مف اقتصاد السمع إلى اقتصاد المعرفة.

  المطموبة لتطوير القطاع الزراعي: الإجراءات أىم -2-أ

السياسات في الفقرات السابقة، يمكف اقتراح لمجمكعة مف كاقع القطاع الزراعي في سكرية  عفبعد الدراسة المكجزة 

 :43كر منيانذ رفع كفاءة القطاع الزراعي ـ في يسالتي يمكف أف تي  المطمكبة

                                                           
43

 .11،ص2008اٌّتحذج الاِش٠ى١ح، ٚاشٕطٓ، ِزّٛػح اٌثٕه اٌذٌٟٚ، تمش٠ش ػٓ اٌت١ّٕح فٟ اٌؼاٌُ، اٌٛلا٠اخ - 
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 الاتجاه إلى استحداث مراكز لتصنيع أدكات الإنتاج الزراعي ك بحاث الزراعية كالإنفاؽ، زيادة الدعـ لمراكز الأ

 .كتعطي قيمة مضافة للئنتاج الزراعي كالصناعي المتطكرة محميان التي تمبي احتياجات المزارع

 مف خلبؿ إحلبؿ الأدكات كالآلات المتطكرة كخطكط الإنتاج التي تعتمد ، استثمار تطبيقات اقتصاد المعرفة

كيحقؽ الجدكل  ةطمكبالم الخدمةـ القطاع الزراعي خدٌ مر الذم يي الأ ،التكنكلكجيا في القطاع الزراعي

 الاقتصادية التي حققتيا معظـ الدكؿ التي بدأت بيذا المجاؿ. 

 متطمبات  -متطمبات الأسكاؽ الخارجية -تنظيـ عمؿ أسكاؽ المنتجات الزراعية )متطمبات السكؽ الداخمية

 الصناعة القائمة عمى الزراعة(.

  ؿ عمى التمكيؿ اللبزـ للبنتقاؿ بنكعية تطكير عمؿ مؤسسات الخدمات المالية بما يحقؽ مركنة في الحصك

 ممخاطر، كالعمؿ عمى تاميف العمؿ الزراعيلالعمؿ، إيجاد آلية مناسبة تحقؽ الحماية مف التعرض 

 . كالعامميف فيو

  سناد مياـ إضافية ليا  بإسياـالمنظمات الحاضنة لمقطاع الزراعي كتمكينيا لمقياـ  عمؿتعزيز حقيقي كا 

الأنكاع  -الطاقة -البيئية -لجية القياـ بالدراسات المطمكبة )مسح جغرافي للؤراضي الصالحة لمزراعة 

لمعامميف  كميا حياؿ رعاية حقيقة في المجالات المعيشية كالصحية عمميا يعزز اكم .(...-كالأصناؼ 

 بالقطاع الزراعي.

 سورية:قطاع الصناعة في  -ب

تحظى الدكؿ عمى مزايا تنافسية مف خلبؿ التركيز عمى ك النمك الاقتصادم.  ان الصناعة في سكرية قاطرة كمحرك تيعد

الصناعة كتطكيرىا كتحديثيا، كما يمكنيا مف جذب الاستثمارات الأجنبية المباشرة كغير مباشرة كدعـ المشاريع الصغيرة 

النشاطات الصناعية عمى المستكل  قسمتجديدة )حككمية كدكلية( كخصكصان إذا كالمتكسطة الحجـ، كانتياج استراتيجيات 

 العالمي كالاستفادة مف الفركقات الطفيفة بالتكمفة، الميارة، التكنكلكجية كالأمكر المكجستية.
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الذم اعتمدت الصناعة السكرية عمى مبدأ إحلبؿ الكاردات كما  .الحمايةمف تطكرت الصناعة السكرية في محيط عاؿ 

عمى نطاؽ كاسع. كالقياـ بتصنيع منتجات نصؼ منتيية،  ةتركز عمى المنتجات النيائية عمى أمؿ تطبيؽ تكنكلكجيا جديد

ككذلؾ استيراد مكاد أساسية مثؿ المعدات كالآلات...الخ لتحقيؽ تكامؿ صناعي أكبر كتأميف منتجات مصنعة محميان 

ىذا القبيؿ: فقد تدىكر الكضع في مجاؿ التكامؿ؛ ازدادت الكاردات  عكضان عف الاستيراد، كلكف لـ يحدث أم شيء مف

بدلان مف انخفاضيا. لـ تكف الصناعات التي قيدت نفسيا بالمراحؿ النيائية مف سمسمة قادرة عمى خمؽ طمب كاؼ عمى 

تمتع تمف المنتجات لا لأف ىذه الأنكاع ذات المستكل الفني العالي كالقيمة المضافة العميا  كالميمةالمنتجات المتكسطة 

 بالحماية التي تحصؿ عمييا المنتجات النيائية. أدل كؿ ىذا لتقييد كربط الاقتصاد السكرم بتكنكلكجيا غير متطكرة.

، كما خمفتو ىذه الأحداث مف نتائج سمبية عمى بنية الاقتصاد السكرم 2011كقبؿ بداية الأحداث في سكرية مطمع عاـ 

مف دمار كخراب، قامت صناعة سكرية أبرز سماتيا أنيا تمتعت ببنية كىيكمية  خاصة كعمى القطاع الصناعي عامة

ضعيفة كتتعثر في المراحؿ الدنيا مف السمـ التكنكلكجي مما أثر ذلؾ عمى الإنتاجية كالمردكد كخفض ذلؾ مساىمتيا في 

ب ضعؼ الأداء الإنتاجي، ضعؼ %(. تكاجو سكرية تحديات استراتيجية بسب10إجمالي الناتج المحمي ليبمغ أقؿ مف )

 الصادرات كبنية صناعية ىشة تعيؽ إمكانية الاستفادة مف التكنكلكجيا كتحقيؽ نشاطات أكثر ديناميكية.

 التركيب الصناعي في سورية: -1-ب

 :في سكرية ىاكتطكر نبذة عف نشكء الصناعة 

تتمتع سكرية بنظاـ اقتصادم متعدد يعتمد عمى القطاع الخاص المتسارع الذم يييمف عمى قطاع الخدمات، التجارة 

نو يضـ فإكالصناعات الخفيفة؛ كيعتمد أيضان عمى القطاع الحككمي الذم أصبح أكثر ضعفان كلكنو لايزاؿ يحتفظ بأىميتو 

 عددان مف الشركات الحككمية.

تبنت سكرية منيجية تخطيط مركزية. أما في السبعينيات، فقد تبنت سكرية مفيكـ التعددية  في أكاخر الخمسينيات،

الاقتصادية بغية تنشيط القطاع الخاص كزيادة مساىمتو في الحياة الاقتصادية إلى إلا أف استجابتو كانت أقؿ مف 

 التكقعات.
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 المدةعالميان "عقد التطكر المفقكد ". اتسمت ىذه شيد الاقتصاد السكرم في أكاخر الثمانيات كقتان عصيبان بما يعرؼ 

بالعجكزات المالية كنسب التضخـ العالية كالحرجة التي سببت انخفاض نسبة نمك الناتج المحمي الإجمالي ليصؿ إلى 

مثؿ تكسيع مساىمة القطاع الخاص كتحرير التجارة. استطاعت  ميمةأدت الأزمة المالية حينئذ إلى تحكلات ك %( 1.26)

سكرية التغمب عمى ىذه الأزمة بفضؿ اكتشاؼ النفط كالغاز كالصادرات النفطية القميمة في بداية الثمانينيات. إضافة إلى 

/ 10لمرسكـ رقـ /تبني سياسات اقتصادية جديدة، بغية تشجيع الاستثمارات الخاصة في قطاع الزراعة كالسياحة بمكجب ا

%( 7.5مرات خلبؿ النمك ) خمس.أدت ىذه الإجراءات لمضاعفة نسب النمك السنكم لإجمالي الناتج المحمي 1986لعاـ 

بمعدؿ سنكم بمغ  2001-1995 المدة( في الثمانينيات. ازداد الناتج المحمي الإجمالي لمصناعة خلبؿ 7.1مقارنة مع )

%( إلا أنيا تراجعت في الفترة بيف 21.6السنكات الثلبثة الأكلى لتصؿ إلى ) بمغت ىذه النسبة أكجيا فيك %(. 9.2)

 2002%(. كبعد عقد مف النمك الضعيؼ، ازداد النمك، الاقتصادم منذ عاـ 5.8-( لتصؿ إلى )2001-1998عاميف )

ك الصادرات . كذلؾ بسبب أسعار النفط المرتفعة، اتساع القطاع الخاص كتحقيؽ نم2007%( في عاـ 6كصؿ إلى )ك 

غير النفطية إلى الدكؿ العربية الأخرل بدعـ ىذا التكسع كالانفتاح كتكج ذلؾ بدخكؿ اتفاقية منطقة التجارة الحرة العربية 

 الكبرل حيز التطبيؽ.  

 السمات العامة لمصناعة السورية:  -2-ب

النسيج الأسمدة الفكسفاتية إضافة لإدخاؿ تعتمد الصناعة السكرية عمى مكارد محمية كلاسيما الصناعات الغذائية، القطف ك 

 %( مف إجماؿ الكاردات.55تمثؿ ىذه الأخيرة )ك المكاد الخامة كالنصؼ جاىزة المستكردة. 

كقد كاجو القطاع العاـ سابقان معاناة لناحية تعطؿ القدرات الإنتاجية نظران لتراكـ المخازيف الكبيرة بسبب الجكدة السيئة أك 

 لا تتماشى أك تمبي ذكؽ المستيمؾ. كيعكد ذلؾ أيضان لممستكل المتدني لمتكنكلكجيا المستخدمة. طبيعة المنتج التي 

تكنكلكجي طاؿ البنيات الإنتاجية كالتصديرية، لذلؾ غدت سكرية مكردا  ية في العقد المنصرـ مف انحدار كتدفً ر عانت سك ك 

لمنتجات ذات قيمة مضافة منخفضة عمى المستكل المحمي كالخارجي، لقد اعتمدت الصناعة السكرية عمى مصادر محمية 

اد النصؼ مصنعة كالمكاد إلى إدخاؿ المك  الفكسفاتية، إضافةالزراعية، القطف كالنسيج، الأسمدة  –مثؿ الصناعات الغذائية 
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الأكلية الخامة. لقد أنتجت مثؿ ىذه الصناعات أجيزة محمية   لممستيمكيف تعتمد عمى تجميع المكاد كالمككنات كالقطع 

أدل ذلؾ لتداخؿ ضعيؼ في بنية الصناعة ك المستكردة. لذلؾ فإنيا تتنفذ المراحؿ الأخيرة مف سمسمة القيمة الصناعية. 

الذم أدل إلى تخفيض القيمة المضافة بسبب استيراد معظـ مدخلبت ، عؼ تكامؿ الصناعة السكريةالسكرية مما يعكس ض

 % مف الإنتاج الإجمالي(.20الإنتاج )حيث يبمغ صافي الناتج المحمي لمصناعات التحكيمية 

كانخفاض الإنتاج.  أىـ نقاط الضعؼ التي تعاني منيا الصناعة السكرية: فيي القيمة المضافة المنخفضة العجز التجارم

إف الشركات العائمية الصغيرة كالمتكسطة الحجـ ىي التي تميٌز بنية الصناعة في سكرية. يعكد إلى الأداء المتدني، كسيطرة 

 النشاطات التقميدية، ضعؼ الصادرات كاتساع التركيز عمى الأسكاؽ المحمية إلى العكامؿ التالية:

  التي لا تتلبءـ مع متطمبات سكؽ العمؿ. ايكمؤىلبتتدني كفاءات المكارد البشرية 

 مركتة الأجكر كتدني الإنتاجية. فقد 

  قمة الاستخداـ كالاستفادة مف التكنكلكجيا، غياب عنصرم البحث كالتطكير كغياب الاستثمارات الكبيرة في

 التكنكلكجيا.

  المعدٌة لمتصدير. الميمةكجكد بنى تحتية متكاضعة التقانة كالمعمكماتية كالتي يمكف أف تدعـ القطاعات 

  كانخفاض الصادرات. ياكتمبيزيادة كبيرة في الكاردات لتغطية متطمبات الصناعات التحكيمية 

  تعاني الطاقات الإنتاجية في القطاع العاـ مف شمؿ كبير بسبب تكديس المخازيف، المنافسة البينية في نفس

 راسة لمسكؽ، المنافسة العالمية الشديدة كانخفاض الطمب.دكف إجراء أم د ان عشكائيتأسيسان النشاطات التي ايسست 

 .تدني إنتاجية العامؿ في الصناعات التحكيمية 

 .تدني الاستثمارات الأجنبية 
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 نقاط القوة، الضعف، الفرص، والتحديات لمصناعة السورية: (SWAT)تحميل  -3-ب

سيتـ في ىذه الفقرة إيجاز نقاط القكة، الضعؼ، الفرص، التيديدات الرئيسية المميزة لمضمكف الصناعة في سكرية. تشكؿ 
عندما  ىاكاعتماد. يمكف دراسة العكامؿ وإضعاف أك أك العمكد الفقرم لتطكير كؿ قطاع صناعي الميـىذه العكامؿ الجزء 

 اعة كلاسيما قطاع الملببس كالنسيج.تتجاكز مجاؿ صياغة استراتيجية لتطكير الصن

 نقاط القوة:  - أ

تمتاز سكرية بباع اقتصادم كصناعي طكيؿ كبغنى مصادرىا الطبيعية مثؿ النفط كالزراعة. ككذلؾ تتكفر لدييا البنى 
مكانيات جيدة في النشاطات التقميدية. تمتاز سكرية  التحتية الأساسية الجيدة كتمتمؾ أيضان العمالة الرخيصة المدربة كا 

 ميمةمزايا تنافسية  بمنزلةىذه العكامؿ  تيعدلى الأسكاؽ العربية كالأكربية. بمكقعيا الجغرافي الجيد الذم يسيؿ الكصكؿ إ
في النشاطات التي تعتمد المصادر المتكفرة كعمى التكنكلكجيا المتدنية. يمكف أف تؤسس ىذه العكامؿ الأساس لمجاؿ أكسع 

مشركات المحمية كالتغمب عمى نقاط مف النشاطات التصديرية فيما إذا استطاعت سكرية رفع الإمكانيات التكنكلكجية ل
 الضعؼ كدخكؿ سلبسؿ القيمة العالمية.

يكجد عدد متزايد مف الشركات الخاصة الصغيرة التي تخدـ السكؽ ك متناميان في الصناعة  امان إسيالقطاع الخاص ييسيـ 
 سيـ بنشاطات ذات تكنكلكجيا متدنية ككجكد ذكم الخبرة.المحمية كتي 

   نقاط الضعف:  - ب

لبتزاؿ الصناعة السكرية تتسـ بارتفاع التكاليؼ، كالجكدة فلضعؼ كاضحان في القدرات كالسياسات الصناعية، يظير ا
المتدنية، كبضائع مخصصة لمسكؽ المحمية، كىي في كضع سيء لتحقيؽ زيادة في حجـ الصادرات، تتصؼ الصناعة 

كفاية التدريب،  كقمةإنتاجية العماؿ، الذم يعكس التراجع كالتدني التكنكلكجي، ككجكد عمالة زائدة، في بالضعؼ الشديد 
 تمثلبن غير فعالة، تسكيؽ غير كفكء كغير فعاؿ، قمة التحفيز كضعؼ الإدارة. تتمثؿ ىذه الصفات تيا كبنيىيكمية المعامؿ 

 في شركات القطاع. ان جمي

( كما تكمف أىميتو مف خلبؿ GDPخلبؿ مساىمتو في الناتج المحمي الإجمالي )تتجمى أىمية القطاع الصناعي مف 
مساىمتو في تشغيؿ اليد العاممة كمف خلبؿ ىذه الفقرة سنقكـ بشرح مبسط حكؿ مساىمة الصناعة في الناتج المحمي 

الجدكؿ أدناه نسبة مساىمة كؿ يبيف لنا  كالإجمالي كالتغيرات التي مر بيا ىذا القطاع الاستراتيجي خلبؿ العقكد الماضية 
لثابتة بملبييف الميرات ا 2000بأسعار 2010-2000قطاع في الناتج المحمي الإجمالي بسعر السكؽ حسب القطاع 

 ؛السكرية(

 



    74 
 

 

 (4) رقم الجدول

 (السورية الميرات بملايين-الثابتة 2000 بأسعار)2010 -2000 القطاع حسب السوق بسعر الإجمالي المحمي الناتج في قطاع كل مساىمة نسبة

 السنة 

 القطاع

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

 %16.30 %18.60 %17.50 %19.70 %24.10 %23.00 %22.60 %24.90 %25.90 %25.50 %24.70 الزراعة

 %23.70 %22.60 %23.20 %23.30 %23.70 %24.80 %27.10 %24.40 %26.30 %29.00 %30.10 الصناعة

البناء 

 والتشييد

3.20% 3.00% 2.90% 3.80% 3.70% 4.10% 4.30% 4.10% 3.60% 3.60% 3.60% 

تجارة 

الجممة 

 والمفرق

14.90% 15.70% 16.70% 16.10% 17.90% 20.20% 18.30% 19.50% 21.60% 20.70% 20.10% 

النقل 

والمواصلات 

 والتخزين

12.60% 12.80% 13.20% 14.50% 10.50% 10.80% 11.30% 11.90% 12.50% 12.10% 13.00% 

المال 

والتأمين 

 والعقارات

3.70% 3.30% 3.30% 3.80% 3.90% 4.40% 4.70% 5.40% 5.40% 5.40% 5.40% 

خدمات 

المجتمع 

والخدمات 

 الشخصية

2.30% 2.40% 2.70% 2.70% 2.5% 2.70% 2.90% 3.10% 3.70% 3.80% 4.00% 

الخدمات 

 الحكومية

8.40% 8.30% 8.90% 9.70% 10.80% 10.40% 10.60% 12.90% 12.50% 13.20% 14.10% 
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 (.2010-2000المصدر: المجمكعة الإحصائية )

 ( ما يمي:3)رقم نلاحظ من الجدول السابق 

%، 30كصمت مساىمتو إلى ، ك الأكبر مساىمة في تككيف الناتج المحمي الإجماليإف قطاع الصناعة ىك القطاع  -

% مف إجمالي الناتج المحمي  25يميو القطاع الزراعي الذم بمغ ذركة مساىمتو في الناتج المحمي الإجمالي 

 الإجمالي.

مة في الناتج المحمي مف خلبؿ تسجيمو أعمى مساى تتجددكما نستنبضو ىك: إف أىمية القطاع الصناعي في سكرية 

في و الإجمالي كيعزل ذلؾ عمى ارتفاع نسبة مساىمة الصناعات الاستخراجية في تككيف الناتج الصناعي، كمع انخفاض

، كذلؾ تجارب الدكؿ الآخرل تظير طاع الصناعي في الناتج المحمي الإجماليالأخيرة لكحظ انخفاض مساىمة الق الأعكاـ

تسجيمو أعمى مساىمة في الناتج المحمي الإجمالي، كبيذا يصنؼ عمى انو قاطرة النمك اىمية قطاع الصناعة مف خلبؿ 

 .كالتنمية

الييئات 

التي لا 

تيدف إلى 

 الربح

0.00% 0.10% 0.10% 0.10% 0.00% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 

رسوم 

 جمركية

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 1.80% 1.50% 1.90% 1.90% 1.90% 1.70% 1.40% 

 خدمات

( -المال )

 المحتسبة

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.90% 2.00% 1.90% 1.80% 1.90% 1.70% 1.70% 

 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 المجموع
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 تطكر مساىمة قطاع الصناعة في الناتج المحمي الإجمالي

 
 عمى البيانات في الجدكؿ السابؽ. بالاعتماد ةمف إعداد الباحث - نسبة مساىمة الصناعة في الناتج المحمي الإجمالي(1الرسـ البياني رقـ )

يمكف أف نلبحظ مف الرسـ البياني السابؽ: أف مساىمة قطاع الصناعة في الناتج المحمي الإجمالي بدأت بالانخفاض منذ 

، كمف ثـ تبدأ بالانخفاض التدريجي لتصؿ في 27لتصؿ إلى 2004لتعكد فترتفع في عاـ  2002لتصؿ عاـ  2000عاـ 

 %.24ارب إلى ما يق 2010عاـ 

 قاطرة النمك كالتنمية كىي أىـ القطاعات التي تعد مدخلبن  خاصةكفي سكرية  عامةتشكؿ الصناعة في البمداف النامية 

التكنكلكجي الذم يمكف مف استثمار الخامات كالمكارد الطبيعية المتكافرة في البلبد، كمف ثـ  –لمتطكر الاقتصادم كالعممي 

نسبة مساهمة قطاع السنة

الصناعة في الناج المحلي الإجمالي

200030.10%

200129.00%

200226.30%

200324.40%

200427.10%

200524.80%

200623.70%

200723.30%

200823.20%

200922.60%

201023.70%
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كاؿ كاستخدامات متعددة، كاستنباط مكاد كسمع جديدة قادرة عمى إشباع حاجات السكاف الحفاظ عمييا كتحكيميا إلى أش

الذم نالو  الإسياـالمتعددة ك كتمبية  احتياجات القطاعات الأخرل مف خدمات كسمع إنتاجية ككسيطة، علبكة عف ذلؾ 

المحمي الإجمالي. كما يسيـ ص عمؿ كمساىمتيا في تككيف الناتج ر القطاع الصناعي في امتصاص البطالة كتكفير ف

 في زيادة تراكـ رأس الماؿ كتسريع التقدـ التقني. ةالقطاع الصناعي مباشر 

تكصؼ اليد ك في سكرية لاسيما قطاع الغزؿ كالنسيج، عامة كبيرا في ازدىار الصناعة  إسيامان اليد العاممة الماىرة  أسيمتٍ 

 .كازدىارىا تكطيف الصناعات اليدكية ماساعد فيالعاممة بالفنية كالمحترفة. ىذا 

(، 2010-2000المدركسة ) المد( خلبؿ 25)%ان إجمالان فإف مساىمة الصناعة في الناتج المحمي الإجمالي بمغت كسطي

كىي نسبة منخفضة إذا ما قارناىا مع دكؿ أخرل، ففي ككربا الجنكبية مثلبن بمغت مساىمة الصناعة في الناتج المحمي 

 .  2006( عاـ 28.2، كبمغت في تركبا )%1996( عاـ 41.3الإجمالي )%

إضافة إلى ذلؾ فإف مساىمة الصناعة السكرية في الناتج المحمي الإجمالي تتغير مف سنة لأخرل كبمكف إرجاع السبب 

كؿ الناتج في ذلؾ إلى التغيرات في كميات إنتاج النفط كالى التغيرات في أسعاره عالميا، كبالتالي فإف ىناؾ خملبن في ىي

( خلبؿ الفترة 72%-97في الناتج الصناعي بنسبة تتراكح بيف )% أسيمتالصناعة الاستخراجية فإف الصناعي السكرم 

تتراكح ىذه النسبة بيف  ك( في حيف بقيت الصناعات التحكيمية تشكؿ نسبة ضئيمة مف الناتج الصناعي، 2006-2009)

بمغت  كمساىمتيا في الناتج المحمي الإجمالي منخفضة أيضا، المدركسة، كما أف  المدة( خلبؿ نفس %17-52)%

%( مف الناتج المحمي الإجمالي في 71ـ بنسبة )يس( في معظـ السنكات، في حيف أف الصناعات التحكيمية تي 9حكالي )%

الإجمالي في ( مف الناتج المحمي %22.7( مف الناتج المحمي الإجمالي في تركبا، كبنسبة )5.91الأردف، كبنسبة )%

 . 44المدركسة( المدة( مف الناتج المحمي الاجمالي في ككريا الجنكبية )لنفس 28ألمانيا الاتحادية، كبنسبة )%

مف ناحية مساىمة الصناعة تراكحت مف عاـ إلى آخر كحسب صافي الناتج المحمي بكمفة عكامؿ الإنتاج كما في  -2

( صناعة تحكيمية كاستخراجية كصناعة الماء كالكيرباء)صناعي بفركعو الجدكؿ التالي الذم يعبر عف مساىمة القطاع ال

                                                           
  

   /http://www.oecd.org/statistics.فرنسا بارٌس، ،(9002) والتنمٌة الاقتصادي التعاون منظمة عن الصادر التقرٌر44

http://www.oecd.org/statistics/


    78 
 

 2011الإجمالي بالأسعار الجارية كبملبييف الميرات السكرية كاعتمادا عمى المجمكعة الإحصائية لعاـ  في الناتج المحمي

 كبالأسعار الجارية: 2012كالبيانات التقديرية الصادرة عف المكتب المركزم للئحصاء لعاـ 

 القيم مميون ليرة والنسب %                          في الناتج المحمي الإجمالي بقطاعاتومساىمة القطاع الصناعي  -(5)الجدول رقم 

 2010 2009 2008 2007 2006 العام/المؤشر

الناتج المحمي بتكمفة 

 عوامل الإنتاج

1786109 2171706 2224202 2353700 2661818 

 774132 639150 774507 621736 531230 ناتج الصناعة

 %12.11 %8.2- %34.8 %28.6 %29.7 نسبة الصناعة

 104000 105000 143082 137681 98445 الصناعة التحويمية

 %9.9 %7.3- %3.9 %39.9 %-19.3 معدل التغيّر

 %3.9 %4.5 %6.4 %6.3 %5.6 نسبتيا إلى الناتج

 %13.4 %16.4 %18.5 % 22.1 %18.5 نسبتيا إلى الصناعة

 

 الصناعة الاستخراجية

412693 460344 599753 71000 73000 

 %27.4 %30.16 %27 %21.2 %23.1 نسبتيا إلى الناتج

 %63.1 %57 %77.4 %74.1 %77.6 نسبتيا إلى الصناعة

 182000 170000 31672 23711 20092صناعة الماء 
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 والكيرباء

 نسبتيا إلى الناتج

 

1.1% 1.15 1.4% 7.2% 6.8% 

 %23.5 %26.6 %4.1 %3.8 %3.8 نسبتيا إلى الصناعة

 http//www.fjrona.comدور الصناعة في تفعيل وزيادة الناتج المحمي الإجمالي ، حيان سممان.د: المصدر

 :من خلال الجدول السابق نلاحظ ما يمي

بالمقارنة  2007تراجعت لعاـ  بصكرة إجمالية إلا أنياالناتج المحمي الإجمالي قد زادت  فيالصناعة  مساىمة إف نسبة -1

كىذا ما يتطمب العمؿ .مساىمتيا متكاضعة  تحتسب كلا تزاؿ ،2010ك 2009في عامي  تراجعان كبيران  2006مع عاـ 

 الحاصؿ في مساىمة الصناعة في الناتج المحمي الإجمالي لاسيما عمى دعـ الصناعة بشكؿ اكبر لتعكيض التراجع

 الصناعات الاستخراجية .

فقد كانت مساىمة الصناعة ( مياه ككيرباء -استخراجية -صناعة تحكيمية)مف  الصناعة كبالنظر إلى ىيكؿ -2

في حيف ما زاؿ نصيب الصناعة التحكيمية في الناتج المحمي الإجمالي % 77الاستخراجية مف إجمالي الصناعة نسبة 

الصناعات السكرية بأنيا صناعات خجكلة كليذا يمكف ببساطة كصؼ  %6حسب المجمكعات الاحصائية، أقؿ مف 

ذا كانت الإحصاءاتكتجربة لـ ترتقي إلى المستكل المطمكب بعد الصناعة في الناتج المحمي  حصة تكضح  الرسمية . كا 

عمى  فقطتشتمؿ المجمكعة الاحصائية  الكاردة في الصناعي  الناتج احصاءات  أف فذلؾ مرجعو% 24السكرم بحكالي 

. كبحسابات أجريناىا )حسب الأعراؼ الدكلية كتكصيات منظمات الأمـ المتحدة( ناتج الصناعتيف التحكيمية كالاستخراجية

ه الدلالات تحث ىذإف ،2010% فقط في عاـ 4لناتج كؿو مف الفرعيف يتبيف أف ناتج الصناعة التحكيمية كاف أقؿ مف 

لأنيا بطبيعتيا تفعؿ ( الصناعة التحكيمية) لاسيما( قاطرة التنمية) تشكؿ  يابالصناعة لأن الاىتماـ أكثر عمى ضركرة 

كلكية بشكؿ القطاعات الأخرل بسبب علبقاتيا التشابكية الأمامية كالخمفية كالعمكدية كالأفقية، كىذا ما يرتب عمينا تحديد الأ

 كخاصة في الصناعات التحكيمية كما يستمزـ إنتاجيا مف مكاد أكلية.دقيؽ 
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 أىمية اقتصاد المعرفة في تنمية القطاع الصناعي: -4-ب

إف اقتصاد المعرفة كما يكفره مف ثركة المعمكمات كالاتصالات كتقنياتيا المتقدمة كالتقنيات المتقدمة الأخرل في مجالات    

المتطمبات كالاحتياجات  كبدرجة كبيرة في تحقيؽ زيادة الإنتاجية كتحسنيا لتتلبءـ مع ان كاضح إسيامان عديدة كمتنكعة تسيـ 

 : 45يمي ممامف خلبؿ  خاصةكفي القطاع الصناعي ان عام تلبؤمان المستمرة لممستيمكيف 

إف مضاميف اقتصاد المعرفة تتيح تنكع النشاطات الاقتصادية بدرجة كبيرة كاعتمادان عمى التقنيات المتطكرة  - أ

يتسع الإنتاج المعرفي المتصؿ بثركة المعمكمات كالاتصالات،  ككبالشكؿ الذم يسمح بزيادة الإنتاج، 

أصبح ىذا الإنتاج المتصؿ بالتقنيات ىذه جزءا ميما كمتزايدا فكالكسائؿ كالبرمجيات كالتقنيات المرتبطة ييما، 

 .مومف الإنتاج ك

دية المرتبطة بركز سمع كمنتجات جديدة غير مممكسة أم غير مادية تمثميا المنتجات المعرفية غير الما - ب

بالأفكار كالبرامج كالتصميمات، كمنتجات الكسائؿ المتعددة كالمشتقات المالية كالتي يمكف أف تستخدـ 

 استخدامات كسطية كنيائية كبشكؿ الذم يحقؽ زيادة ميمة في الإنتاج مف خلبليا.  

ء كالطاقة البديمة، إف اقتصاد المعرفة كمف خلبؿ ما يتيحو مف تقنيات جديدة متقدمة في مجالات الفضا - ت

كالتكنكلكجيا الحيكية كتقانة النانك كاليندسة الكراثية كالتقنيات الصيدلانية كالكيماكية كالطبية كغيرىا تتيح قياـ 

سيـ في زيادة الإنتاج كخاصة نشاطات جديدة متنكعة ككاسعة ترتبط بيذه التقنيات المتقدمة الجديدة كبما يي 

 سة عالمية.الإنتاج الصناعي الذم حقؽ مناف

تطكير محركات باستخداـ تكنكلكجيا النانك تككف مضادة لمحرارة كدكف أف تتمؼ تستخدـ في صناعة  - ث

بطاء سرعة الضكء  كاستخداميا في صناعة الترانزستكرات مف أنبكب رقيؽ كمعالجتيا المحركات الفضائية كا 
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 .245ص،2007 الأسدْ،ػّاْ  اٌحذ٠ج،داس ٌٍىتاب  الأٌٚٝ،اٌطثؼح  اٌّؼشفح،التصاد  خٍف، ف١ٍح، حغٓ 
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الثانية كىذا  في bitمميار  10ك 2.5مرة كىذا يسرع نقؿ المعمكمات ما بيف  10000جدا أرفع مف الشعرة ب 

ف استخداـ ىذه التقانة يزيد مف تنافسية الصناعة  .46يحسف كيسرع تبادؿ المعمكمات كا 

إف التقنيات الجديدة تتيح زيادة الاستثمار الذم يتضمف استخداـ ىذه التقنيات في مجاؿ عمؿ النشاطات  - ج

مف خلبلو تكسيع القدرة الإنتاجية كزيادة  يجرم، كبالشكؿ الذم ةكالنشاط الصناعي خاص ةالاقتصادية عام

نتاجيا.، الذم الإنتاج ككذلؾ تجديد النشاطات  يؤدم إلى زيادة إنتاجيتيا كا 

إف التقنيات الجديدة التي يتضمنيا اقتصاد المعرفة كبالذات ما يتصؿ منيا بالمعمكمات كالاتصالات كتقنياتيا  - ح

ت الإنتاجية المتاحة مف خلبؿ تكفير القدرات البشرية كالإدارية تؤدم إلى ضماف حسف استخداـ المكارد كالقدرا

 –المكاد الخاـ  –أكبر كأكفأ لمطاقات الإنتاجية، كتقميؿ كمفة الانتاج )العمالة  المتطكرة كبما يحقؽ استغلبلان 

تيا كزيادة الطاقة( كتحقيؽ دقة كمركنة أعمى في مجاؿ الإنتاج كمراقبتو كتسييره كبما يقكد إلى زيادة إنتاجيا

 الإنتاج كتطكير الصناعة.

تحديد تعظيـ عائد الاستثمارات ك  العمؿ مف خلبؿاستحداث إدارات قادرة عمى قيادة الاستثمارات بشكؿ رشيد  - خ

رأسمالية تستخدـ في  تحميؿ المخاطر الاستثمار مف خلبؿ استخداـ المدخرات النقدية كالعينية لتككيف أصكلان ك 

نما امتدت في  إنتاج السمع كالخدمات، كىذه الأصكؿ الرأسمالية لـ تعد مجرد مكجكدات ثابتة فقط أم مادية، كا 

اقتصاد المعرفة لتضمف في الاستثمار المعرفة مف أجؿ تككيف رأس ماؿ المعرفي لإنتاج منتجات معرفية 

تتصؿ بمضاميف اقتصاد ، لتيا ج كالتصاميـ كغيرىاكىي في جزء ميـ منيا منتجات غير مادية كالبرام

أصبح يتضمف إضافة إلى فالمعرفة. كىك الأمر الذم أدل إلى تحكؿ ىيكمي في تككيف الرأس الماؿ 

الاستثمار المادم كالمممكس لتككيف المكجكدات الرأسمالية الثابتة آلات كمكائف كغيرىا قدرا ميما مف 

لتككيف أصكؿ رأسمالية غير مادية كغير مممكسة تسيـ في تكسيع  الاستثمار غير المادم كغير مممكس

 الإنتاج كزيادة الإنتاجية كمف ثـ زيادة الإنتاج كالإسياـ في تحقيؽ نمك أكبر للبقتصاد.
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لالتصاد٠ح عش٠ش، ِٕٛس، حغ١ٓ لش٠ٕٛ، رذٜٚ اعتخذاَ تىٌٕٛٛر١ح إٌأٛ فٟ تط٠ٛش اٌماػذج اٌتىٌٕٛٛر١ح اٌصٕاػ١ح اٌؼشت١ح، ِزٍح راِؼح دِشك ٌٍؼٍَٛ ا 

 .99ص 2011-اٌؼذد الأٚي  -27اٌّزٍذ  –ٚاٌما١ٔٛٔح 
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مف المعمكـ أف الاستثمار يسيـ في زيادة الطاقة الإنتاجية للبقتصاد مف خلبؿ الأصكؿ الرأسمالية الجديدة  - د

الاستثمار إلى الخزيف الرأسمالي للبقتصاد كبالشكؿ الذم يتيح التكسع في الإنتاج كنمكه كمما لا التي يضيفيا 

شؾ فيو أف المجالات التي تمثميا التقنيات المتقدمة التي يتضمنيا اقتصاد المعرفة تتيح القياـ باستثمارات 

قتصادية كتكسيعيا كبالشكؿ الذم جديدة مف خلبؿ استخداـ ىذه التقنيات الجديدة في القياـ بالنشاطات الا

 يحقؽ زيادة الإنتاج كنمك الاقتصاد.

كما أف الاستثمار يسيـ في تجديد الطاقة الإنتاجية بإحلبؿ أصكؿ رأسمالية محؿ الأصكؿ الرأسمالية التي  - ذ

تتعرض للبندثار نتيجة استخداميا كارتباطا بعمرىا الإنتاجي مف ناحية ككفاءة استخداميا مف ناحية أخرل 

 ككذلؾ التي تتعرض للبندثار نتيجة تقادميا الزمني.

مف خلبلو التعكيض عف الأصكؿ الرأسمالية بإحلبؿ  يجرمكالأىـ في اقتصاد المعرفة ىك الاستثمار الذم  - ر

ييؤخذ بو الإحلبؿ التكنكلكجي في ظؿ اقتصاد المعرفة  فإفأصكؿ رأسمالية أحدث أكثر تقدما كتطكران ،

ستثمر لمحصكؿ عمى الربح يدفعو نحك تكسيع نشاطاتو الاقتصادية كاعتمادا عمى في إطار سعي الم كيستخدـ

التطكرات التكنكلكجية التي تتيح لو الحصكؿ عمى الأرباح الأعمى ارتباطا بما تحدثو التطكرات التكنكلكجية 

مف تجديد كتحديث كتطكير في النشاطات الاقتصادية كما تحققو مف كفاءة عند استخداميا في ىذه 

أف الاستثمار دالة لمربح، أم أف الربح يعتمد عمى الاستثمار كأف الربح دالة لمتقدـ  عىدالنشاطات، كلذلؾ 

جرم التكنكلكجي كلذلؾ فإف التقنيات المتقدمة تحفز عمى الاستثمار كبالذات في المجالات المعرفية كالتي ي

ف خلبؿ تكسيع النشاطات التي خلبليا تككيف رأس ماؿ معرفي يسيـ في تحقيؽ أرباح مرتفعة كممف 

يتحقؽ مف خلبؿ استخدامو فييا إنتاج منتجات معرفية تحقؽ  ،سيستخدـ فييا رأس الماؿ المعرفي الذم

 الأرباح المرتفعة نتيجة منافستيا لممنتجات الأخرل.
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تجارب التصميـ كفي تكفير جيد ما بعد  دالتعديؿ، كتعدسيـ في سرعة تي التي الحاسكب  باستخداـالتصميـ   - ز

 .47التصميـ مف خلبؿ قياـ النظاـ الآلي بتحديد قائمة المككنات كالمكاد الداخمة فيو

الصناعة، نتيجة التركيز عمى العمكـ الأساسية كابتكار كالتقانات قطاع تحقيؽ نتائج ثكرية مستقبمية في  - س

مف التقنيات الجديدة كالمنشآت الشركات  تحققياالتي كمما جعؿ الآثار الاقتصادية يا، كاختراعالجديدة 

لجاف كمجالس كطنية  بإشراؼدفع كثير مف الدكؿ إلى كضع سياسات محددة  كىذا ما، ىائمةالحيكية كالتقانة 

عميا للبستفادة مف ىذه التقنيات كمخرجاتيا العممية كالاقتصادية خلبؿ العقديف الماضييف، كذلؾ انطلبقان مف 

، كسنعرض في قادرة أف تخكض عممية تنمية اقتصادية في القطاعات التي تدخمياالقناعة بأف التقنية الحيكية 

في القطاعات عامة كالغزؿ كالنسيج انات الجديدة المستخدمة المبحث الثالث مف الفصؿ الثالث بعض التق

 ؛خاصة كالمزايا التي يمكف  أف تضيفيا لمعممية الإنتاجية

 في سورية: التكنولوجياصناعة  واقع-5-ب

 شركة تعمؿ في ىذا 25الذم أصبح يضـ أكثر مف ، منتدل خاص لصناعة البرمجيات بإطلبؽ  2003بدأت سكرية عاـ 

 مف قمةىذه الشركات  كتعاني كالفردية فئة الشركات الصغيرة كتيصنؼ شركات صناعة البرمجيات السكرية ضمفالمجاؿ. 

أعماليا صغير مقارنةن  كتكظِّؼ ىذه الشركات استثمارات محدكدة، كما أف حجـ ،التخصصيةالخبرات المتميزة في مجالات 

التنظيـ الإدارم الميعتمد لدل ك يات في المنطقة كالعالـ، البرمج بحجـ أعماؿ شركات التجييزات أك بحجـ أعماؿ شركات

قدرات البشرية المتكفرة، كما أف ال البرمجيات الكطنية ىك تنظيـ تقميدم، كفي معظـ الأحياف لا ينسجـ مع معظـ شركات

  الخارجي.كضعؼ ارتباط أعماؿ ىذه الشركات مع العالـ غائبان  الترابط كالتكامؿ بيف ىذه الشركات يكاد أف يككف

غير منسجمة  ان جيكد تيعدكمف الملبحظ أف المبادرات الحككمية كالفردية تصب في مجاؿ نشر الثقافة المعمكماتية التي 

،كىي محاكلات خجكلة تندرج في إطار تنظيـ العمؿ المعمكماتي في سكرية مف أجؿ   ميمة،تحقؽ نتائج  كمشتتة كلا

اقتصاد المعرفة  قكاـ ترسيخ  معتمدة تساعد في  كطنية لؾ ضمف استراتيجيةذفلب يجرم الكصكؿ إلى مجتمع المعمكمات، 
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ِشوض اٌذساعاخ ٚاٌثحٛث/أِأح ِؤتّش اٌشؼة اٌؼاَ، -١ح، أواد١ّ٠ح اٌذساعاخ اٌؼ١ٍااٌٙٛػ، تٛتىش ِحّٛد، اٌّؼٍِٛاخ ٚاٌتّٕ - 

 .148،ص2003غشاتٍظ،اٌزفشج.
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في سكرية، كعمى الرغـ مف الجيكد التي تبذليا الجمعية العممية السكرية لممعمكماتية بالتعاكف مع كزارة التقانة كالاتصالات 

الراعية لجيكد نشر المعمكماتية كذلؾ غير  كتعتبر الجية الكحيدة المؤسسات التعميمية لنقؿ المجتمع إلى مجتمع المعمكمات

كمات كالتأسيس لمجتمع المعرفة، لبناء مجتمع المعم كميا في حاؿ لـ تتضافر الجيكد ان ذلؾ صعبكاؼو كىذا ما يجعؿ 

استراتيجية اقتصاد المعرفة التي تبدأ مف المؤسسات التعميمية كالتدريبية لتأىيؿ ككادر فنية باختصاصات نكعية  كضمف

ف نحقؽ أية تنمية إف لـ تكف البداية مف نقطة أحاجة سكؽ العمؿ الجديد الذم كلده مجتمع المعرفة ، كلا يمكف  تمبي

 دمج التعميـ بالتكنكلكجيا.  كالتعميـ المبكر مف خلبؿ الطفكلة مراحؿ  الصفر كىي المراحؿ الأكلى مف

 شركات ناشئة، كلـ تتراكـ لدييا خبرات كبيرة أف معظـ شركات البرمجيات الكطنية في سكرية ىي كما يمكف ملبحظة:

قبؿ أف يثبت جدارتو، لأسباب كثيرة لعؿ أىميا ضعؼ الخبرات الإدارية  ، كعديد مف ىذه الشركات يخرج مف السكؽبعد

العاممة الفنية كىذه الشركات بحاجة ممحة لتأىيؿ الككادر العممية كاليد  كاعتماد الأساليب الارتجالية في العمؿ.  كالتسكيقية،

التشبيؾ مع  إلىكتبقى ىذه الشركات بحاجة  ممكف أف نصؿ إلى ذلؾ عف طريؽ البعثات العممية كتكثيؼ الدكرات التدريبية

 ذلؾ؛كافة الجيات المعنية في خطة كاضحة لتاميف 

 ذم تكفره الجمعية العمميةالكحيد الذم تتمقاه صناعة البرمجيات حتى الآف ىك ذلؾ ال كيبقى لنا ىنا أف نشير إلى أف الدعـ

تعمؿ الجمعية المعمكماتية السكرية بالتعاكف مع كزارة الاتصالات كالتقانة عمى مكضكع دعـ صناعة  لممعمكماتية، السكرية 

 تتكفر لدل شركات البرمجة مجمكعة مف العناصر التي كمف الجيد انو  البرمجيات الكطنية كجعمتيا في مقدمة أكلكياتيا. 

استقطاب الككادر الكطنية ، لكف ىذه  كلعؿ في مقدمتيا تفيـ الكاقع المحمي كمركنة في العمؿ كالقدرة عمى تدعـ عمميا

كمنيا ضعؼ مستكل  الإيجابية ليست كافية لاسيما أف الكثير مف العناصر الأخرل تنتمي إلى النقاط السمبية العناصر

الاستشارم لدل الشركات الكطنية  الأثركضعؼ  لممنتجاتالبرمجيات المطمكبة الذم ينعكس عمى ضعؼ المستكل التقني 

كضعؼ مستكل التأىيؿ كالتدريب المستمر الذم تقدمو لمعامميف فييا كضعؼ المشاركة في النشاطات الكطنية كالإقميمية 

ضرائب كما أف ال  .كضعؼ التسكيؽ كغياب بيئة التمكيؿ كغياب الجيات الراعية كالضامنة لشركات البرمجيات كالعالمية

كجكد استثمارات  كقمةالأطر القانكنية الخاصة بيذا النكع مف العمؿ كىجرة الككادر الخبيرة كالمدربة،  المرتفعة كفقداف

حتى إف المشاريع الحككمية البرمجية  حككمية عالية أك دعـ حككمي ليذه الصناعة في غياب التنكع في سكؽ لمعمؿ،



    85 
 

الافتقار لآليات الاعتمادية بالنسبة لمشركات كالأفراد، كغياب معايير  إضافة إلىالكبرل تنفذ مف قبؿ شركات غير كطنية، 

 البنى التحتية كالبيئة الاستثمارية.  العمؿ كضعؼ

اقتصاد المعرفة في القطاع الصناعي ، مف خلبؿ ما سبؽ  نحك تطبيقيا لمتحكؿالتي يساعد  أىـ الإجراءات -8-5    

 : نستخمصيا كالآتيممكف اف 

 تحديد نقاط القكة كالضعؼ كالعمؿ الحالية ككضع تحديثات جديدة مف خلبؿ،  ة الخريطة الصناعيةدراس

في الأسكاؽ كدكره القطاع الصناعي إنتاجية عمى تغذية نقاط القكة كمعالجة نقاط الضعؼ باتجاه رفع 

 .الداخمية كالخارجية

  اصفات كالمقاييس كضركرة الالتزاـ تطكير البنية الداعمة لمصناعة الكطنية مثؿ المخابر كىيئة المك

 .بالمكاصفات المطمكبة

  دعـ الصناعة الكطنية بما ينسجـ مع طبيعتيا سكاء كاف دعما مباشران أـ غير مباشر كخاصة عف طريؽ

 إلخ.... تطكير البحكث كالاختبارات كتقديـ الاستشارات

 معمكمات كزارة الصناعة فإنو كحسب . العمؿ عمى تحكيؿ القطاع غير المنظـ إلى قطاع اقتصادم منظـ

ألؼ منشأة في القطاع غير المنظـ كتمارس عمميا في غياب عف مراقبة الدكلة  100يكجد تقريبان بحدكد 

كبات يشكؿ  لب تسدد ما يترتب عمييا مف ضرائب كرسكـفـ في دعـ خزينة الدكلة يسكنظر القانكف كلا تي 

 .% مف إجمالي القطاع الصناعي 70اقتصاد الظؿ حاليان 

  تحسيف الكفاءة الإنتاجية التي تعبر عف الاستغلبؿ الأمثؿ لممكارد المتاحة عف طريؽ التكليؼ الأفضؿ

 . بيف ىذه المككنات

  شرية مف خلبؿ العمؿ عمى بناء القدرات الب، بشكؿ أكبرتعزيز رأس الماؿ الفكرم العمؿ أكثر عمى

 كالمعرفية كتشجيع الإبداع الفردم كالجماعي.
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  التعديؿ المستمر لبعض القكانيف كالتشريعات كالأنظمة بما يكاكب المعطيات المتجددة في اقتصاد

 المعرفة.

  فتح الأبكاب أماـ البحث العممي كالتطكير التقاني كالتطكير كالتجديد كتحديث أساليب التعميـ كالعمؿ عمى

عطاء الأكلكية لصناعة العقكؿ التي أساسيا التربية كالتعميـ جعؿ التفكؽ في  العمكـ مجالا لممنافسة كا 

 .48كالبحث كالتطكير كالابداع كالابتكار

  مساىمة مراكز البحكث العممية كمؤسسات التعميـ العالي في تقديـ المشكرة كالرأم في مختمؼ المسائؿ

 جية.الاقتصادية كالمالية كالتنظيمية لمقطاعات الإنتا

  إنشاء شبكات معمكماتية متكاممة لتبادؿ المعمكمات كنتائج البحكث العممية بيف الغرؼ التجارية

 كالصناعية كالجيات الكسيطة.

  اعتماد استراتيجية تكظيؼ التقانة كالمعمكمات عمى طريؽ الانخراط المتكافئ في اقتصاد المعرفة لتحقيؽ

كالتشريعات اللبزمة كقكانيف منع الاحتكار كالعمؿ عمى التنافسية كيتطمب ذلؾ كضع السياسات كالخطط 

خمؽ الركابط القكية بيف الأجيزة العممية كالكحدات الإنتاجية عبر مؤسسات كسيطة كالحاضنات 

الصناعية كحاضنات الأعماؿ كالعمؿ عؿ استجلبب التفاتة كالتعاكف كالتنسيؽ بيف الحككمة كالقطاع 

 49.الخاص عمى الصعيد المحمي كالعربي

 

 

 

                                                           
:تمش٠ش صادس ػٓ الاعىٛا، تؼض٠ض ِٕظِٛح ٔمً اٌتىٌٕٛٛر١ا فٟ اٌزّٙٛس٠ح اٌؼشت١ح اٌغٛس٠ح.

48
  

 :اٌّشرغ اٌغاتك ٔفغٗ.  
49
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 الموارد البشرية وقوة العمل في سورية. -2-2
 مقدمة:

أساسيان في تككيف بنية الاقتصاد فيي إسيامان  كتيسيـأصبحت المكارد البشرية ىي أحد المداخؿ في عممية الإنتاج     

بشرية كاسعة التأثير في الركف الأساسي الذم تيرجع إليو ازدىار الإنتاج لأم قطاع، كىذا يستدعي العمؿ عمى بناء ميارات 

إحداث أثر إيجابي في المرحمة المقبمة مف إعادة الإعمار، كباتجاه إيجاد الحمكؿ الفاعمة عبر كضع سياسة مكارد بشرية 

كخطط مستقبمة محتممة كقابمة لمتطبيؽ، كبما يتناسب مع الإمكانيات المتاحة كالقدرة عمى تنفيذىا في المرحمة المقبمة مف 

 ر.إعادة الإعما

نتطرؽ في ىذا المبحث إلى تكصيؼ كاقع المكارد البشرية كقكة العمؿ في سكرية مف حيث الكـ كالنكع. كبيذا الصدد فإننا 

 نتحدث عف نقاط القكة كنقاط الضعؼ المكارد البشرية، كتحميؿ أفقي كعمكدم لمقكة البشرية العاممة في سكرية.

المكارد البشرية مف أىـ مقكمات تحقيؽ تنمية مستدامة، فقد  كتيعدجكىريا  امان إسيالقكة البشرية العاممة في أم اقتصاد  تيسيـ

بات المكارد البشرية تمعب دكرا ىاما في خدمة التنمية الاقتصادية كالاجتماعية في جميع بمداف العالـ. كتستخدـ بعض 

ت الطبيعية كالبشرية التي يمكف أف تعاني الدكؿ رأس الماؿ البشرم )المكارد البشرية كقكة العمؿ( لمكاجية النقص في الثركا

 منو ىذه الدكؿ. 

إنو يشكؿ خزاف فتركيبة الفئة العمرية(  –النكع  –لناحية تكصيفو )الحجـ  عامة بداية سنستعرض فيما يأتي قطاع السكاف 

 المكارد البشرية في سكرية، كيصنؼ عمى أنو أىـ منابع الطاقات كالعقكؿ البشرية. 

مى تكصيؼ كاقع المؤسسات التي تبني كتحتضف القدرات البشرية في سكرية مف مؤسسات التعميـ لقطاعي ثـ نأتي بعدىا ع

القدرات البشرية التي تكتنزىا سكرية لناحية الكـ كالنكع لبناء مقترحاتنا عمى أساس التعميـ العالي( بيدؼ تقييـ –)التربية 

 درات في سكرية.ىذه الإحصائيات، التي ىي انعكاس كاقع قطاع بناء الق

مبية عمى كاقع مفرزات الحرب كانعكاساتيا الس –التحديات  –ثـ سنقكـ بدراسة كاقع المكارد البشرية في سكرية )الكاقع 

 .المكارد البشرية(
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 السكان في سورية: -2-2-1

 حول قطاع السكان في سورية:-أ   

سكرية خزانا غنيا بالمكارد البشرية، كىذا ما ستبيف فيما يمي مف خلبؿ عرض تكصيفي لكاقع السكاف في الجميكرية  تيعد

العربية السكرية، إف القاعدة السكانية تمتاز بمجمكعة مف المزايا الفريدة التي سنستعرض أىميا في الفقرات اللبحقة، كىذه 

. كالبنية الغنية كميا باع احتياجات سكؽ العمؿ قطاعاتو الاقتصادية كالاجتماعيةالمكارد تشكؿ ذخيرة نكعية كافرة تضمف إش

التي تشكؿ في الكقت نفسو رأس ماؿ فكرم تجعميا قابمة للبستثمار عبر جيد بسيط مف التخطيط ، ليذه المكارد البشرية

طبيعية، كتككف الأساس المتيف لتحقيؽ كالتنظيـ لتككف مصانع ثركة اقتصادية حقيقة تفكؽ بالقيمة كالإنتاجية الثركات ال

كاستثمرت الاستثمار ىذه المكارد ا احتضنت التنمية الشاممة بمختمؼ جكانبيا الاقتصادية كالاجتماعية كالثقافية، كذلؾ إذا م

 .]2017السياسة الكطنية لمعمكـ كالتقانة كالابتكار، أيمكؿ ]بالشكؿ الأمثؿ كعمى الكجو المطمكب. 

في مكاردىا البشرية، كالاقتصاد الحديث يقكـ عمى المكارد البشرية المؤىمة، كيمكننا أف نشير إلى أف ىذا  تكمف ثركة سكرية

القطاع رغـ أىميتو البالغة كككنو يشكؿ عصب كركيزة الاقتصاد في الجميكرية العربية السكرية، فمـ تحظ المكارد البشرية 

ط الخمسية. كنلبحظ أف التعميـ قد تتدىكر إلى حد كبير في مختمؼ في بمدنا بالاىتماـ الكافي عند إعداد برامج الخط

المراحؿ، كأما التدريب كالتأىيؿ فمـ يأخذ حقو بما يتناسب مع دكره كأىميتو، مما أدل إلى تراجع سكريا عف الريادة 

 عديدة. الاقتصادية كالفكرية لتتراجع إلى ما كراء دكؿ عديدة كانت سكرية تقدمت عمييا بكقت سابؽ بأشكاط

لقد دخمت سكرية في منتصؼ القرف الماضي مرحمة النمك السكاني السريع، كلـ يتح ليا استكماؿ بناء قاعدتيا المادية 

 كالبنى التحتية المؤىمة، أك القادرة عمى السير بآف معان بعمميات التنمية كتمبية احتياجات السكاف المتزايدة. 

 البشرية في سكرية:تكصيؼ الكاقع العاـ لقطاع المكارد -2-1

في  ىاكمزايا تياالقدرات كنكعيالبشرية  الغاية مف استعراض كاقع السكاف في سكرية ىك تسميط الضكء عمى حجـ -أ-2-1

نيا تعادؿ ثركات الأمـ مف أعمى  كنكعان  خر الى ىذه المكارد كمان آالجميكرية العربية السكرية، إذ يمكف النظر مف جانب 

النفط كالذىب كمدخراتيا مف الذىب اذا استنبطنا  مف تجارب بعض الدكؿ التي كاف كمازاؿ لاستثمارىا في العقكؿ البشرية 
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أساسا لنيضتيا كتحقيقيا قفزات نكعية ك متطكرة، سريعة كمتلبحقة في عالـ سمتو الأساسية  التغيير المستمر نحك التقدـ 

الثركات الطبيعية  في رفد  تأثيريكازم  تأثيران التي كاف  كمازاؿ لممكارد البشرية في ىذه الدكؿ ، لتكنكلكجياكالنيكض  با

 كالإيرادات.  ردالاقتصاد الكطني بأىـ المكا

أصبح حجـ السكاف في سكرية اليكـ حكالي خمسة أمثاؿ حجمو في ستينيات القرف الماضي،  حجـ السكاف:-ب-2-1

( مميكف نسمة 13.782ة في حجـ السكاف ىي في تصاعد مستمر. فمقد زاد عدد السكاف في سكرية مف )كالزيادة السنكي

لى ) 2004( مميكف نسمة عاـ 17.921إلى ) 1994عاـ  %( نسبة الزيادة 11)ك، 2010( مميكف نسمة عاـ 18.619كا 

، حيث بمغ عدد السكاف في سكرية في آخر إحصائية صادرة عف المكتب المركزم للئحصاء 2018عف عاـ  2022عاـ 

( في الفقرة 6كمف خلبؿ الجدكؿ رقـ ) ( مميكف نسمة كما ذكرنا في الفصؿ الأكؿ أعلبه27745488)، 2022لعاـ 

 .(2005-2004ؿ الفترة )اللبحقة يتبيف لنا نسبة تطكر عدد السكاف خلب

 :معدل النمو السكاني - ت

 السكان في سورية:  -1-ب

تدؿ الدراسات التي تدكر حكؿ ىذا المؤشر في سكرية عمى أنو مف أعمى المعدلات في العالـ، فقد بمغ بالمتكسط خلبؿ 

% خلبؿ  2.45% كرغـ تراجعو إلى 3.29(  بمغ 1995-1985) المدة% كخلبؿ 3.35( بحدكد 1981-1970الفترة )

لى 2004-1995) المدة ( فإنو مازاؿ مف المعدلات المرتفعة نسبة إلى مجمكع 2006-2005% خلبؿ الفترة )2.36( كا 

لى العالـ، حيث بمغ ىذا المعدؿ بالمتكسط في سكرية خلبؿ  د بحدك  2004إلى  1975الممتدة مف  المدةالدكؿ العربية كا 

% في جنكب 2.1% في أمريكا اللبتينية كالكاريبي ك1.9% في شرؽ آسيا كالباسفيؾ ك 1.4في العالـ ك 1.6% مقابؿ 3

 50؛% في مجمكع الدكؿ العربية2.5با ك% في كسط كشرؽ أكرك 0.3آسيا ك

ر ، حيث % كىي نسبة مرتفعة مقارنة في دكؿ الجكا11بمغت نسبة النمك السكاني في سكرية  2022في نياية عاـ ك 

حسب مكقع كزارة التخطيط  – mop.gov.iq%)2.5مايقارب  2022بمغت نسبة النمك السكاني في العراؽ في نياية عاـ 

                                                           
  .  :

50
– اٌؼ١ٍّح ٚاٌذساعاخ ٌٍثحٛث تشش٠ٓ راِؼح ِزٍح ف١اض، ١ٌٕا ٔؼ١ُ، ِؼتض ػٍٟ، ِذ٠ٓ اٌذوتٛس اٌّؼٍِٛاخ، ٚتمأح اٌغٛس٠ح اٌثشش٠ح اٌّٛاسد: اٌّصذس 

  29ص-291 ص( 2/7) اٌٍّحك – 2007 ٌؼاَ اٌّٛحذ الالتصادٞ اٌتمش٠ش ػٓ ٔملا ،2008 اٌؼذد( 3) اٌؼذد( 30)اٌّزٍذ
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الجياز المركزم لمتعبئة العامة % )1.9مايقارب  2022العراقية(، أما في مصر بمغت نسبة الزيادة السكانية في نياية عاـ 

 (.capmas.gov.egكالإحصاء في مصر 

 القوة البشرية وقوة العمل السورية: -2-2-2

أف يؤدم النمك السكاني الكبير إلى زيادات مقابمة في معدلات نمك القكة البشرية كبالتالي -كما كرد أعلبه -مف الطبيعي 

 -العمؿ)القكة البشرية كتشمؿ كافة المكاطنيف القادريف عمى العمؿ كالغير قادريف عمى قكة العمؿ كىذا ما يحصؿ في سكرية

كيمكف أف نلبحظو خلبؿ الجدكؿ التالي  جميع الأفراد القادريف عمى العمؿ في سف المقدرة عمى العمؿ(  –قكة العمؿ

 2006المتضمف تطكر أعداد السكاف كالقكة البشرية كقكة العمؿ عبر سمسمة زمنية تمتد مف سبعينيات القرف الماضي حتى 

 

 البشرية العاممة بالتزامف مع تزايد عدد السكاف يكضح نسبة تطكر القكة -( 2الشكؿ رقـ )

يتبيف أنو ،ك يكضح العلبقة الطردية النسبية بيف النمك السكاني كنسبة تطكر القكة البشرية العاممة   -2-إف الشكؿ رقـ

قة علبمتزايد ( النمك في القكة البشرية متكازم إلى حد ما مع نمك السكاني ثـ تزايد 2009-2004خلبؿ السنكات مف )

( عمى الرغـ  مف دخكؿ الأزمة السكرية عاميا الثالث كزيادة نسبة اليجرة كالنزكح 2013—2010طردية بيف الأعكاـ مف )

التي ترافقت مع الأحداث الأمنية التي شيدتيا البلبد إلا انو كحسب المكتب المركزم للئحصاء كحسب التقارير الصادرة 

 -2015 -2014، إلا أنو مف الملبحظ  في الأعكاـ  )2011ـ قبؿ عاـ % عف الأعكا5زادت نسبة الكلادات بمعدؿ 
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رغـ ازدياد عدد السكاف إلا أنيا شيدت تراجعان في القكة البشرية العاممة كيعزل إلى عدة عكامؿ أىميا الكضع  -(2016

 .ماعية الاقتصادم الذم ترافؽ مع الأحداث الأمنية كمنعكساتيا السمبية عمى الحياة الاقتصادية كالاجت

 
 كنسبة قكة العمؿ الى عدد السكاف نسبة القكة البشرية إلى عدد السكاف -(3)الشكؿ رقـ 

يبيف الشكؿ نسبة القكة البشرية إلى عدد السكاف كنسبة قكة العمؿ الى عدد السكاف كما كيبيف نسبة القكة  -( 3الشكؿ رقـ )

لنسبة قكة العمؿ إلى القكة البشرية العاممة  حالة التشكه التي سادت سكؽ  يلقكة البشرية .يبيف الخط البيانالعاممة إلى ا

( كيمكف اف نعمؿ ذلؾ بسبب الآثار السمبية للبزمة الاقتصادية العالمية 2017-2007العمؿ في سكرية في الأعكاـ مف )

ىذا إف كاف لو دلالات فيي مدل ، ك 2011كسنكات الجفاؼ التي تأثرت بيا البلبد، كمف ثـ بدء الأحداث كتفاقميا بعد عاـ 

تأثر الاقتصاد السكرم كحتى المجتمع بالأحداث الجارية في المحيط الإقميمي كالدكلي مف حكلو فيك اقتصاد مكشكؼ 

يعتمد في جممتو عمى الاستيراد كالتصدير كأف السياسات الاقتصادية السابقة لـ تكف لتمبي المرجك منيا في تحصيف المكارد 

 .[2009ىي ذخر المجتمع في سكرية ]حبيب،  البشرية التي
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 قوة العمل( في سورية في عدة أعوام: –القوة البشرية  –)السكان  -(6الجدول رقم )

 

 العام 
عدد السكان 

 قوة العمل بالآلاف القوة البشرية بالآلاف  بالآلاف 
نسبة القوة البشرية 

 الى السكان %
نسبة قوة العمل الى 

 السكان %

 نسبة قوة العمل 

 الى القوة البشرية %

2004 18356 10690 5084 0.582 0.277 0.476 

2005 18435 11372 5106 0.617 0.277 0.449 

2006 18717 11394 5296 0.609 0.283 0.465 

2007 19193 10786 4951 0.562 0.258 0.459 

2008 19705 11074 5458 0.562 0.277 0.493 

2009 20125 13121 5011 0.652 0.249 0.382 

2010 20619 13443 4969 0.652 0.241 0.37 

2011 21124 14617 5534 0.692 0.262 0.379 

2012 21639 14974 6015 0.692 0.278 0.402 

2013 22169 14808 6140 0.668 0.277 0.415 

2014 22712 13490 6859 0.594 0.302 0.508 

2015 23268 13844 7329 0.595 0.315 0.529 

2016 23839 13874 6603 0.582 0.277 0.476 

2017 24422 15043 6764 0.616 0.277 0.45 

2018 25021 15212 7080 0.608 0.283 0.465 

 يتضح من الجدول السابق: 
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كما ىك  –البشرية النمك السكاني يرافقو زيادات طردية في معدلات نمك القكة البشرية كقكة العمؿ، إلا أف القكة  -1

تنمك بمعدلات تفكؽ النمك السكاني، حيث أف نسبة ىذه القكة إلى عدد السكاف ارتفع  –( 3مبيف في الجدكؿ رقـ )

 .(2018_2004%( خلبؿ الفترة مف )1.36ب )

( إلا أنيا ماتزاؿ 2018-2004رغـ انخفاض معدلات نسب نمك القكة البشرية إلى عدد السكاف في الأعكاـ ) -2

 كتفكؽ معدلات النمك السكاني.عالية 

 15إف ارتفاع نسب النمك في أعداد السكاف بالتالي في أعداد القكة البشرية سيرافقيا ارتفاع في نسب السكاف دكف  -3

 .2018%( عاـ 25سنة، كتشير الإحصائيات إلى أف ىذه النسبة كصمت إلى حكالي )

العمؿ مع معدؿ النمك السكاني الحركية في تطكره تزايد ( كمف خلبؿ مقارنة مؤشر قكة 3نلبحظ مف الجدكؿ رقـ ) -4

مقارنة مع السنكات السابقة كتزايدت ىذه النسبة كبمغت ذركتيا عاـ  2004نسبة مؤشر قكة العمؿ في عاـ 

حداث التي شيدتيا البلبد، كأخذت ىذه النسبة المنحى التصاعدم في زيادة السكاف كمؤشر ، بالرغـ مف الأ2015

( كما ىك مكضح في الجدكؿ أعلبه، ثـ عاكدت للبرتفاع عاـ 2007ى الرغـ مف انخفاضيا عاـ )قكة العمؿ عم

( كيعزل ىذا التذبذب إلى تأثر سكرية بالأزمة المالية العالمية، كما كسنكات 2009( كانخفضت عاـ )2008)

اممة كتسربيا مف الأسكاؽ الجفاؼ التي شيدتيا البلبد التي أدت إلى تزايد نسبة اليجرة بيف الشباب كالقكة الع

 المحمية.

( كمف خلبؿ مقارنة مؤشر قكة العمؿ مع معدؿ نمك القكة البشرية الحركية فبعد أف 3نلبحظ مف الجدكؿ رقـ ) -5

( ثـ أخذت 10.5( ما دكف )2015( انخفضت في عاـ )2011( في عاـ )10.6شكمت قكة العمؿ أكثر مف )

ا ما سيحمؿ الاقتصاد أعباءن متزايدة مف حيث إمكانية تأميف ( % كىذ12.6( ككصمت إلى )2017بالارتفاع )

 فرص عمؿ متجددة لمقادميف الجدد كلمعاطميف سابقان كىذا ما سنمقي بعض الضكء عميو مف خلبؿ ما يمي:

قدرة الاقتصاد الكطني عمى خمؽ فرص عمؿ جديدة تكاكب التطكرات الحاصمة في الزيادة السكانية كالمترافقة  - أ

 كة البشرية العاممة:مع تطكر الق
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كالتطكرات  2011زمنية تكاكب مراحؿ تطكره كصكلان إلى عاـ  أكقاتمف خلبؿ مراجعة سريعة لكاقع الاقتصاد السكرم عبر 

منذ  الأكقاتالتي شيدتيا البلبد كقكفان عند كاقع الاقتصاد السكرم خلبؿ الحرب: نجد أف كتائر نمكه كتذبذبات خلبؿ 

كىذا انعكس عمى قدرتو عمى خمؽ كظائؼ عمؿ جديدة سنكيان مما أدل إلى زيادة نسبة  2002السبعينيات كحتى عاـ 

 البطالة.

قدرة الاقتصاد الكطني عمى إعادة ىيكمة مؤسسات بناء القدرات البشرية لخمؽ قكة بشرية عاممة تتناسب مع  - ب

 متطمبات المرحمة المقبمة في إعادة الإعمار.

 نة لمموارد البشرية في سورية:المؤسسات التعميمية الحاض -2-2-3

تتشارؾ في بناء القدرات البشرية عدة، أىميا: كزارتي التربية كالتعميـ العالي كمراكز التدريب كالتأىيؿ، إضافة إلى الدكر 

ة الذم تؤديو كزارة الثقافة كالجيد الذاتي لمفرد، الخ. كقد تجمى إدراؾ الحككمة لأىمية ىذا القطاع في ارتفاع نسبة مكازن

 .2010% عاـ 18.3إلى  1990% عاـ 9.1التعميـ )كزراتي التربية كالتعميـ العالي( مف المكازنة العامة لمدكلة مف 

 51:واقع قطاع التربية في سورية - أ

، كارتفعت نسبة التسجيؿ 2010% عاـ 11ك 2011% عاـ 8تتراكح نسبة التحاؽ الأطفاؿ بالتعميـ ما قبؿ المدرسي بيف 

، بينما بقيت نسبة القيد الصافي في التعميـ 2010% عاـ  97إلى  2006% عاـ 92الصافي في التعميـ الأساسي مف 

%. كقد ازدادت مؤخران 34بمغت بمجمميا بحدكد  ك 2010ك 2006الثانكم بشقيو العاـ كالميني نفسيا تقريبان بيف عامي 

 ظاىرة التصحر العممي في المرحمة الثانكية عندما بدأ الطلبب بالتكجو لدراسة الفرع الأدبي دكف العممي.

 الرسـ البياني التالي يكضح أعداد الممتحقيف بمراحؿ التعميـ ما قبؿ الجامعي في سكرية الفرع العممي.

                                                           
51

 .96،ص2017اٌزّٙٛس٠ح اٌؼشت١ح اٌغٛس٠ح أ٠ٍٛي :اٌغ١اعح اٌٛغ١ٕح ٌٍؼٍَٛ ٚاٌتمأح ٚالاتتىاس فٟ  
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 أعداد الممتحقيف بمراحؿ التعميـ ما قبؿ الجامعي الفرع العممي -(4)ـ الشكؿ رق

)كىك تمثيؿ لبيانات قامت الباحثة بتجميعيا مف مصادر حككمية مختمفة( زيادة نسبة الالتحاؽ  -5-يكضح الشكؿ رقـ 

(، كتقدـ الإناث عمى 2012-2011(، كتقدـ الذككر عمى الإناث في العاميف )2016-2011بالتعميـ خلبؿ الأعكاـ مف )

التي ستدخؿ سكؽ العمؿ في الاختصاصات  يايتكنكع(، ىذا يبيف حجـ المكارد البشرية 2016-2015الذككر في الأعكاـ )

 الفاعؿ الكبير المعكٌؿ عميو في مرحمة البناء. الأثرالعممية المختمفة التي سترفد ىذا السكؽ بالكـ كالنكع كيككف ليا 

 

 بيانات مراحؿ التعميـ ما قبؿ الجامعي في سكرية الفرع الأدبي -( 5الشكؿ رقـ )

عمى الرغـ مف  2013الفرع الادبي ليبمغ ذركتو في العاـ  –تزايد نسبة الالتحاؽ بالتعميـ  -6-كذلؾ يبيف الشكؿ رقـ 

 الذككر.كتقدـ الممتحقيف مف الإناث عمى  2016-2015الظركؼ التي تمر بيا البلبد ليعكد كيشيد تراجعان في العامييف 
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 يمقارنة بيف عدد الطلبب في الثانكم الأدبي كالعمم -( 6الشكؿ رقـ )

 :واقع قطاع التعميم العالي  - ب

معاىد عميا،  4كجامعة خاصة،  21جامعات حككمية )كاحدة منيا افتراضية(، ك 8تضـ منظكمة التعميـ العالي في سكرية 

 .52معيدان تقنيان تابعان لمكزارات الأخرل( 140معيدان تقنيان، )إضافة إلى أكثر مف  58مستشفى تعميميان، ك 13ك

كيظير  2016-2000كفي الرسـ البياني المرفؽ يظير عدد الطلبب المسجميف في الجامعات خلبؿ السنكات الماضية 

 في كؿ سنة عمكداف يمثؿ أحدىما عدد الطلبب الذككر كالآخر يمثؿ عدد الطالبات الإناث. 

 

 2016-2000عدد الطلبب المسجميف في الجامعات خلبؿ السنكات الماضية  -( 7الشكؿ رقـ )

                                                           
52

 ٚصاسج اٌتؼ١ٍُ اٌؼاٌٟ اٌغٛس٠ح. -: اٌّصذس 
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حيث تحكلت النسبة إلى  2006الذم حدث في العاـ  كمما يمفت الانتباه فيو ىك التحكؿ في نسبة الذككر إلى الإناث،

 الزيادة لصالح الطالبات كما ىك مبيف في الرسـ: 

 

 تحكؿ نسبة الذككر إلى الإناث في الجامعات -( 8الشكؿ رقـ )

مت عمى مستكل التكسع الكمي ببناء نظاـ تعميمي ييدؼ عمى تحقيؽ مبدا كعمى الرغـ مف أف السياسات التعميمية قا

التعميـ لمجميع، مازاؿ ىذا النظاـ يعاني مف قصكر كعيكب بنيكية كثيرة يتعمؽ جزء كبير منيا بطبيعتو المؤسساتية كقدراتو 

 ة لمعممية التربكية.الكظيفية كالإنتاجية التي تؤثر في مستكل نكعية التعميـ كجكدتو كفي الكفاءة الداخمي

 :53المشتغمون في سوق العمل -2-2-4

، ـ المشتغمكف%( مف إجمالي حج26.7شكؿ ). كىذا يفرد (11113( سنة فأكثر حكالي )15بمغ عدد المشتغميف سف )

ناث( يعممكف بصكرة دائمة، مع الأخذ بالحسباف أف غالبيتيـ، كبنسبة 83)حيث أف  %( مف ىؤلاء المشتغميف )ذككر كا 

منيـ ىـ  %(80.77%( كأف حكالي )6.5%( ىـ مف الذككر. اما بالنسبة مف يعمؿ بصكرة مؤقتة، فقد بمغت )78.13)

 .%( مف الذككر أيضان 86.34%( يعممكف بصكرة متقطعة غالبيتيـ، كبنسبة )6.5مف الذككر ك)

 

 

                                                           
53

 : اٌّىتة اٌّشوضٞ ٌلإحصاء  
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 سوق العمل في سورية. -2-2-5

%( كفي الريؼ 10.3%(، حيث سجؿ في الحضر )13.4حكالي ) 2009بمغ معدؿ البطالة الإجمالي في سكرية عاـ 
عديد %( لمذككر. كبعد اندلاع الحرب في سكرية ظيرت ال10.1للئناث ) %( 31.2%(كما أنيا تكزعت )17.1كما أنيا )

 2011مف المنعكسات السمبية كالتداعيات الخطيرة التي أفرزتيا الأحداث الأخيرة التي شيدتيا البلبد منذ مطمع عاـ 
% (مف قكة العمؿ بيف الإناث 56حيث كصمت نسبة البطالة بيف الإناث ) فرضت نفسيا بقكة عمى سكؽ العمؿ السكرية

، سكاء لجية ما يتعمؽ بقدرة سكؽ العمؿ عمى الاستيعاب 201554مف قكة العمؿ بيف الذككر عاـ  %(34كبيف الذككر )
 ص النكعية كالكيفية لمطمب كالعرض.كالتشغيؿ مف الناحية الكمية أك لجية ما يتعمؽ بالخصائ

كما ظيرت اختلبلات ىيكمية تاريخية ساىمت الحرب في سكرية في تعقيد مضامينيا كما اسيمت في إنتاج استحقاقات 
 55البنيوية التي بات يعاني منيا قطاع العمل في تالاختلالا أىـ إمكانيات مالية كمادية كبشريةنكعية جديدة تحتاج  إلى 

 سورية :

%( 70-60اختلبؿ قطاعي: غالبية قكة العمؿ أضحت تتركز في قطاع الصحة كالتربية كالتعميـ بما يقارب نسبة ) -
 %(.30نسبة العامميف في قطاعي الزراعة كالصناعة ما نسبتو ) زلا تتجاك مف قكة العمؿ بينما 

أصحاب التخصصات الأدبية  طالبي العمؿ ىـ مف غالبيةاختلبؿ في التككيف العممي كالمعرفي لقكة العمؿ: إف  -
% ،كعمى نحك آخر ىناؾ 20 زلا تتجاك اصحاب التخصصات الطبية كاليندسية كالمينية  كالدينية كنسبةكالتربكية 

انخفاض كبير في نسبة حممة الشيادات الجامعية، كالمعاىد المتكسطة كالفنية، فقد بمغت نسبة حممة الشيادة 
ي عدد العامميف في قطاع الخدمة المدنية )قطاع عاـ( ثـ يأتي حممة %( فقط مف إجمال25 -11)نحك الجامعية 

%( مف إجمالي عدد العامميف في قطاع الخدمة 50أف ) ي%( ما يعن24-27المعاىد المتكسطة بمغت حكالي )
 المدنية ىـ مف حممة الشيادة الثانكية كما دكف.

ف لتراجع   -أىـ القطاعات الاقتصادية )السياحية أثرالأنشطة الاقتصادية كتتدىكر عجمة الإنتاج. كالتراجع الكبير في  أثركا 

الصناعية( كالخدمات المصرفية نتيجة ظركؼ الحرب، الأسباب الدافعة كراء ىجرة قكة العمؿ لاسيما قكة العمؿ الماىرة 

  .كالذكية التي تمتمؾ مستكيات

كف أف نصؿ إلى نتيجة مفادىا ، إف أىـ ما يميز الاقتصاد السكرم ىك تكفر القكة العاممة كتنكعيا في ضكء ما سبؽ يم    

بمختمؼ المزايا القكة العاممة الفتية كالمينية ، كالقكة العاممة الكفؤة الحرفية كالمتطكرة القادرة عمى مكاكبة التطكرات التقنية 
                                                           

.18اٌٛالغ ٚالاحت١اراخ،ص –( 2011-2018)  :تمش٠ش حٛي ٚالغ  عٛق اٌؼًّ  
54

  

.55اٌّشرغ ٔفغٗ ص :
55
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ا يعانيو الاقتصاد السكرم مف نقاط الضعؼ كمايكاجيو مف تحديات تبقى كالتكنكلكجية كعمى الابتكار كالتحديث، فرغـ م

القكة العاممة )المكارد البشرية( ىي الركيزة الأساسية التي يممكيا الاقتصاد  كالقادر بالنيكض بيا كمعيا مف خلبؿ استغلبؿ 

ة لمتحكؿ بالمكارد البشرية كالقكة الفرص المتاحة كالاستفادة مف مجمؿ نقاط القكة التي يمتمكيا. كىذا بات ضركرة ممح

حمي العاممة مف العبء الاجتماعي إلى استثمارىا مجمؿ القطاعات الاقتصادية الرائدة كالتي تسيـ في تككيف الناتج الم

 .الإجمالي

 .في سورية مؤشرات اقتصاد المعرفة -2-3
تعريؼ المؤشرات الاقتصادية ىي مجمكعة مف التقارير الإحصائية الاقتصادية الدكرية التي يستخدميا المختصكف  أولًاـ    

في تحديد مدل أداء قطاعات الاقتصاد المختمفة، لتقييـ مدل قكة الاقتصاد أك ضعفو، تساعد المؤشرات الاقتصادية 

كاؽ المرتبطة بو، كعمى تنبؤ الحالة الاقتصادية لمسكؽ في المستقبؿ المستثمريف كالمتداكليف عمى تحميؿ كاقع الاقتصاد كالأس

 القريب.

اقتصاد المعرفة أحد أىـ فركع الاقتصاد، كأصبح يمثؿ السبب الرئيسي لتقدـ الدكؿ كقدرتيا عمى تحقيؽ النمك ييعد حيث ك  

دلات كالمقكمات التي يمتمكيا الاقتصادم كالاجتماعي. كتبنى مؤشراتو بالاستناد إلى مجمكعة مف إلى مجمكع مف ال

المجتمع كالتي تكسبو درجات تأىمو المنافسة بيف الدكؿ الرائد في ىذا المجاؿ، مؤشرات اقتصاد المعرفة التي يصدرىا البنؾ 

الدكلي كالتي تنقسـ إلى المؤشرات الاقتصادية كمؤشرات المعرفة كالتي بدكرىا تتألؼ مف مؤشرات التعميـ كالتدريب 

ىـ أقؼ عمى نلى الفقرة الثالثة التي مف خلبليا سإانة المعمكمات كالاتصالات كمؤشرات الابتكار. ننتقؿ كمؤشرات تق

 المؤشرات التي حققتيا سكرية باتجاه اقتصاد المعرفة.
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 ة:مؤشرات اقتصاد المعرفة في سوري -2-3-1
 المعرفةبعض المؤشرات الفرعية لاقتصاد  ترتيب سكرية عالميا في -56(7الجدكؿ رقـ )

 ترتيب سكريا عالميا المؤشر
 97/131 مؤشر القدرة عمى الابتكار 

 89/131 مؤشر تبني كاستخداـ تقانة المعمكمات كالاتصالات
 96/142 مؤشر جكدة النظاـ التعميمي

 62/142 مؤشر جكدة تعميـ الرياضيات كالعمكـ
 129/142 مؤشر الجاىزية الشبكية
 92/142 كالابتكارمؤشر بنية الأعماؿ 

 128/190 مؤشر تطكر الحككمة الالكتركنية 
، تراجع ترتيب سكرية 2011مجمكعة مف أىـ المؤشرات التي حققتيا سكرية في اقتصاد المعرفة كذلؾ قبؿ عاـ 

 2.77، كبمغت قيمة المؤشر 112/1مرتبة كاحدة لتحتؿ المركز 2012ك2000بيف عامي  في مؤشر المعرفة

 ؛)الأفضؿ( 10-0بمقياس 

بمغ قيمة مؤشر تقانة المعمكمات الأكبر بيف مجمؿ المؤشرات، في حيف كانت قيمة مؤشر نظاـ الحكافز الاقتصادية الأقؿ ك 

لكؿ  37، كعدد الحكاسيب الشخصية 2011شخص عاـ  11000لكؿ  817بمغ عدد اليكاتؼ الثابتة كالنقالة ففيما بينيا. 

شخص. كبمغ إجمالي معدؿ الالتحاؽ بالتعميـ الثانكم  11000لكؿ  70شخص كعدد مستخدمي الإنترنت  11000

%، كمتكسط دكؿ الشرؽ الأكسط 71%، في حيف يبمغ المتكسط العالمي لإجمالي معدؿ الالتحاؽ بالتعميـ الثانكم 73.4

 .%، كذلؾ حسب بيانات البنؾ الدكلي75كشماؿ أفريقيا 

دكلة في مؤشر التعريفات الجمركية  132بيف  59ة عمى المركز كبالنظر إلى المؤشرات الاقتصادية فقد حصمت سكري

دكلة في مؤشر درجة تعقيد التعريفات الجمركية، كحصمت عمى المركز  132بيف  84المطبقة عمى الصادرات، كالمركز 

 66/132في مؤشر ترابط خطكط المكانئ، كالمركز  64/132في مؤشر عدد الأياـ اللبزمة لمتصدير، كالمركز  56/132

                                                           
.اٌغٛسٞ الالتصاد ٌتٕافغ١ح اٌخأٟ اٌٛغٕٟ اٌتمش٠ش ٌٍتٕافغ١ح، اٌٛغٕٟ اٌّشصذ -اٌّصذس :

56
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في مؤشر استخداـ الإنترنت في الأعماؿ، كالمركز  122/132في مؤشر كفاءة الخدمات البريدية. كحصمت عمى المركز 

 .في مؤشر حقكؽ الممكية 51/132

كتعاني سكرية مف ضعؼ في مؤشرات الحككمة التي يصدرىا البنؾ الدكلي سنكيان. كعمى الرغـ مف الظركؼ الراىنة التي 

% مف دكؿ العالـ في ترتيب مؤشر فعالية الحككمة، كأفضؿ مف 10فقد احتمت سكرية أفضؿ مف  تعاني منيا سكرية،

 .% مف دكؿ العالـ في مؤشر مكافحة الفساد11% مف دكؿ العالـ في مؤشر سيادة القانكف، كأفضؿ مف 14

كحصمت عمى  دكلة 142مف أصؿ  134كتراجعت سكرية مرتبتيف في مؤشر الابتكار العالمي كحصمت عمى المركز 

في مؤشر مستكردات التقانة العالية. كالمركز  113/142دكلة في مؤشر ترابط المعرفة، كالمركز  142بيف  127المرتبة 

في مؤشر عدد المقالات العممية كالتقنية، كالمركز  127/142في مؤشر براءات الاختراع لممقيميف، كالمركز  59/142

في مؤشر صافي الصادرات عالية التقانة،  93/142، كالمركز ISO 9001 في مؤشر شيادات الجكدة 114/142

 .في مؤشر الإبداع عبر الإنترنت 106/142كالمركز 

 89/131دكلة، كالمركز  131بيف  97مراتب في مؤشر القدرة عمى الابتكار كحصمت عمى المركز  10كتقدمت سكرية 

دكلة في مؤشر جكدة  142بيف  96كحصمت عمى المركز . ياكاستخدام في مؤشر تبني تقانة المعمكمات كالاتصالات

، كما حصمت سكرية عمى المركز  62/142النظاـ التعميمي، كالمركز  بيف  129في مؤشر جكدة تعميـ الرياضيات كالعمكـ

في مؤشر بيئة الأعماؿ كالابتكار. كحصمت عمى المركز  92/142دكلة في مؤشر الجاىزية الشبكية، كالمركز  142

 .دكلة في مؤشر تطكر الحككمة الإلكتركنية 190 بيف 128

كتيب مؤشرات اقتصاد المعرفة في سكرية" عدد مف السياسات التي تساعد في أىميا كاقترحت عديد مف التقارير كالدراسات 

شاممة  تحكؿ الاقتصاد السكرم نحك اقتصاد المعرفة كمنيا ضركرة التخطيط لبناء مجتمع كاقتصاد المعرفة كالنظر إليو نظرة

يجاد البيئة التشريعية  يجاد المناخ المناسب لممعرفة، كا  كفؽ منظكمة العمـ كالتقانة ليصبح نظامان كطنيان للببتكار كالتجديد، كا 

 كالقانكنية الداعمة لقطاع تقانة
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يجاد التي تدفع نحك تحقيؽ المزيد مف ممارسات الاقتصاد المعر ، المعمكمات كالاتصالات كمحاكر الاقتصاد المعرفي في، كا 

البيئة العممية كحاضنات الأعماؿ التي يمكف أف يتجمى فييا الإبداع كالابتكار كالتي تساعد عمى اكتشاؼ المبدعيف 

كالمبتكريف كالإفادة منيـ كرعايتيـ كتكظيفيا بكفاءة كفاعمية، كتطكير البنية التحتية المعمكماتية كالاتصالاتية، كزيادة الإنفاؽ 

رفة، كتعزيز قناعة المستثمريف كالشركات بأىمية اقتصاد المعرفة، كبناء القدرات كتمكيف المكاطنيف المخصص لتعزيز المع

دخاؿ مقررات الاقتصاد المعرفي إلى المؤسسات  مف اكتساب الميارات كالقدرات اللبزمة في ظؿ اقتصاد المعرفة، كا 

يجاد آلية لمحكافز التي تخمؽ الطمب عمى  .المعرفة التعميمية كالأكاديمية، كا 

كجميع ىذه المؤشرات التي تمكف التجارة العالمية كمؤشرات الحككمة، كمؤشرات الابتكار العالمي كمؤشرات القدرة عمى 

الابتكار، كمؤشرات التعميـ كالتدريب الكاردة في تقرير التنافسية العالمية كدليؿ التنمية البشرية، كمؤشرات الجاىزية الشبكية 

الإلكتركنية. تصدرىا عدة جيات كمؤسسات دكلية مثؿ البنؾ الدكلي كالمنتدل الاقتصادم العالمي كبرنامج الأمـ كالحككمة 

 .المتحدة الإنمائي إضافة إلى بيانات المكتب المركزم للئحصاء كمدخلبت كزارة الاقتصاد كالتجارة الخارجية

 :مؤشر اقتصاد المعرفة-2-3-2 -

ذا أردنا قياس اقتصاد  / فإف ذلؾ 7المعرفة في سكرية كفؽ أركاف اقتصاد المعرفة كمتغيراتيا المحددة كفؽ الجدكؿ رقـ /كا 

تكفر البيانات الكافية كلكف يمكف قياس ذلؾ بالاعتماد عمى أخذ بيانات جاىزة مف البنؾ  قمةيعتبر صعبان حاليان بسبب 

/ الذم يعبر عف قياس  8ح في الجدكؿ التالي رقـ / الدكلي يكضح مؤشر اقتصاد المعرفة في الدكؿ العربية كما ىك مكض

منظكمة الاقتصاد الكطني، منظكمة “اقتصاد المعرفة في سكرية كفؽ أركاف اقتصاد المعرفة المحددة مف البنؾ الدكلي 

 الابتكار، منظكمة تعميـ، بنية تحتية معمكماتية".
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 :2008لعام مؤشر اقتصاد المعرفة في الدول العربية  -( 8الجدول رقم )

 57مؤشر اقتصاد المعرفة الدولة

 2.93 سورية

 5.29 قطر

 6.06 الإمارات

 4.82 لبنان

 3.5 الجزائر

 4.7 تونس

 3.77 المغرب

 5.23 الأردن

 5.01 عمان

 5.58 البحرين

 4.52 مصر

 5.24 السعودية

 5.87 الكويت

 1.9 اليمن

 2.01 موريتانيا

  http://www.worldbank.orgيالبنؾ الدكل مصدر البيانات 

نلبحظ مف الجدكؿ أعلبه، أف بعض الدكؿ العربية بدأت تتجو نحك اقتصاد المعرفة مثؿ الإمارات العربية المتحدة كالذم 

كىك ضئيؿ مما يدؿ عمى أف  2.93يعبر عف أداء مقبكؿ كقابؿ لمزيد مف التطكر أما مؤشر اقتصاد المعرفة في سكرية 

                                                           
57

كانت البٌئة تساعد على المعرفة التً ٌمكن استخدامها بفعالٌة فً التنمٌة  ٌُدخل "مؤشر المعرفة الاقتصادٌة" فً اعتباره ما إذا :مؤشر اقتصاد المعرفة 

على أعمدة المعرفة الاقتصادٌة الأربعة مجتمعة  إقلٌم ماٌُحسب هذا المؤشر على أساس متوسط العلامات العادٌة التً ٌسجلها بلد ما أو  .الاقتصادٌة

 .أعلى علامة ممكنة 11أدنى علامة و المؤسسً، التعلٌم والابتكار وتقنٌة المعلومات. ]تمثل علامة صفر وهً: الحافز الاقتصادي، النظام
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في سكرية ىك أداء سيئ غير مقبكؿ. كنستنتج مف ذلؾ: إف اقتصاد المعرفة في سكرية مازاؿ في  أداء اقتصاد المعرفة

بداياتو كتطبيقات المعرفة تتـ في جزء مف سمسمة القيمة في بعض الشركات كلكف أغمب شركاتنا مازالت بعيدة عف ىذه 

ف  ف الدكلة كالمؤسسات الكطنية مازالت في أكلى خطكاتيا كا  قدرة المؤسسات الكطنية عمى تكفير الككادر الممارسة، كا 

الكطنية التي تمتمؾ الدراية كالخبرة كلدييـ إسيامات كبيرة في مشاريع كبرامج تنمكية في سكرية كخارجيا. كعلبكة عمى ذلؾ 

يجب أف تككف عممية مستمرة تمارسيا المؤسسات في إطار تنمية  كتحديثيا، فإف العمؿ عمى تطكير الكفاءات كالخبرات

 المكارد البشرية.

مكثقة رقميان لنسب كثافة الخدمات لكؿ مئة فرد "النفكذية" التي يجب  ان سكرية أىداف فيالالكتركنية  تضمنت الاستراتيجية 

 :58مميار دكلار كفؽ ما يمي 8كبكمفة  2013الكصكؿ إلييا في عاـ 

 أم ىاتؼ ثابت لكؿ أسرة.30ابت: الياتؼ الث ،% 

  :أشخاص تقريبان. 3%، أم ىاتؼ نقٌاؿ لكؿ 30الياتؼ النقٌاؿ 

  :أشخاص تقريبان. 5%، أم اشتراؾ عادم لكؿ 20الإنترنت 

  :أم حاسكب في كؿ أسرة.30الحكاسيب ،% 

 :اقتصاد المعرفة في سورية واقع -2-3-3

إف العالـ اليكـ يعيش مرحمة جديدة مف التطكر المعرفي كالتكنكلكجي، كأىـ ما يميزه انفجار معرفي ضخـ تؤدم فيو 
ميما جدان، يتمثؿ في كيفية ادارة ىذا الكـ اليائؿ مف المعمكمات كالسيطرة عميو، إضافة الى  إسيامان تكنكلكجيا المعمكمات 

اليب أكثر حداثة كدقة. كلـ تستطع سكرية مكاكبة التطكرات التقنية كالمعرفية تطكر في كسائؿ الاتصالات إلى تقنيات كأس
بقراءة أساس التنمية الشاممة يتمخص كاقع اقتصاد المعرفة في سكرية  ييعدالعالمية، كبقيت بعيدة عف اقتصاد المعرفة الذم 

تأخذ سكرية مكقعا متأخرا في مؤشر استخداـ تقانة المعمكمات كالاتصالات فحسب ، ك اتوالانترنت كاستخدامسريعة لكاقع 
في مؤشر استخداـ  123/125كحصمت عمى المركز  105/125فيي حصمت عمى المركز   2011تقرير التنافسية لعاـ 

مة كبالتالي حصمت نس 100لكؿ  011الانترنت في الأعماؿ ، فعدد مشتركي حزـ الانترنت العريضة في سكرية لا يتجاكز 

                                                           
 وزارة الاتصالات والتقانة. ،2005الاستراتٌجٌة الالكترونٌة لعام  - 58



    115 
 

ف السكؽ مازالت كاعدة في ىذا المجاؿ كلا يتجاكز عدد مستخدمي الانترنت في أ، كىذا يعني  103/125عمى المركز 
% في 85في حيف أف ىذه النسبة تتجاكز  78/125نسمة كحصمت في ىذا المؤشر عمى المركز  100لكؿ  1618سكرية 

بينت كزارة الاتصالات كالتقانة أف عدد مستخدمي  كترنت تطكرا كبيرا مؤخرا الامارات مثلبن كلكف شيد عدد مستخدمي الان
 نسمة كالجدكؿ التالي يبيف عدد مستخدمي الانترنت في سكرية. 100لكؿ  2016الانترنت في سكرية بمغ 

 (2010-2000تطور عدد مستخدمي الانترنيت في سورية خلال المدة ) -(9الجدول رقم )

 عدد المستخدميف السنة
2000 30000 
2002 220000 
2005 800000 
2009 3565000 
2010 3935000 
 .89المرصد الكطني لمتنافسية، التقرير الكطني الثاني لتنافسية الاقتصاد السكرم، ص -المصدر

 .59ووعوائق أىم تحديات تطبيق اقتصاد المعرفة-2-4
شيدت سكرية تتطكران خجكلا سكرية في البنية التحتية لقطاع الاتصالات كالتقانة لايزاؿ لا يصؿ إلى المستكل كلاتزاؿ      

تطبيقات اقتصاد المعرفة في سكرية تحتؿ مستكيات متكاضعة مقارنة بما حققتو الدكؿ عمى النطاؽ العالمي. التحكؿ نحك 

كمات كالبيئة المناسبة كىذا ما تكاجيو سكرية كيجعميا أماـ تحديات كعقبات مجتمع المعرفة يحتاج عمى عديد مف المق

 تحكؿ دكف ازدىارىا كتييئة الظركؼ المناسبة.

تحديات تطبيق اقتصاد المعرفة في سورية: أن من اىم أسباب التأخر في الانتقال إلى مجتمع قائم عمى  -2-4-1

 ديات غير تقنية. وتتمثل ىذه التحديات في ثلاثة أبعاد أساسية:المعرفة في سورية مجموعة تحديات منيا تقنية وتح

  عمى  ىاكتطكير البنى التحتية، كىك تحدم ذك طبيعة تقنيو يتصؿ بيا تحديات بناء الككادر البشرية المدربة

 كاؼ band widthحيز حجمي  يكجد كلااستخداـ تكنكلكجيا المعمكمات كعمى صيانة الأجيزة كالمكاقع، 

                                                           
.ٚالاتصالاخ اٌّؼٍِٛاخ تىٌٕٛٛر١ا لطاع ٌزٕح تمش٠ش ِغٛدج :

59
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السمكية كاللبسمكية في سكرية ككنيا تعاني مف مشكلبت البنى التحتية في حقمي الاتصالات للبتصالات 

 كالحكاسب، كما يتصؿ بيما مف أدكات تطكير البرمجيات مع بعض التطبيقات كقكاعد البيانات المستخدمة حاليا".

  لاتصالية كخدمات تزكيد تخطي سكرية مشكلبت السياسات التسعيرية لبديؿ الخدمات ا غيابكيتصؿ بيذا البعد

 الانترنيت، كىك عامؿ فعاؿ في زيادة عدد المشتركيف كمدخؿ ضركرم لكجكد سكؽ التجارة الالكتركنية السكرية.

  البيئة القانكنية كالتشريعية ،المؤسسات التشريعية في سكرية المعنية بإرساء الحمكؿ الشاممة أماـ إفرازات عصر

انكني، ككضع استراتيجية كاضحو لمتعامؿ مع ىذه المكضكعات، أذ كيؼ يككف اره عمى النظاـ القآثالمعمكمات ك 

فعالية كملبئمو إذا لـ يكف النظاـ القانكني المعني يعترؼ مثلبن بالحماية الجنائية  اتشريع التجارة الالكتركنية مثلبن ذ

لا يقبؿ حجة الكسائؿ  خطار جرائـ الكمبيكتر كالانترنيت أك كاف النظاـ القانكني المعنيألممعمكمات مف 

ثبات أم لاتزاؿ الكثير مف القكانيف كالأنظمة كالتشريعات يعترؼ بمستخرجات الحاسكب بيٌنو في الإ الالكتركنية كلا

 .60في سكرية غير منسجمو مع متطمبات التجارة الالكتركني

  نظـ معمكمات متطكرة: بعد الاطلبع عمى الحالة الراىنة لقطاع  لا يكجدضعؼ قطاع المعمكمات كالاتصالات

لكاقع الاتصالات كالمعمكمات swot   ان رباعي تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات كمف خلبؿ الآتي نقدـ تحميلبن 

ف أكمف خلبؿ ىذا التحميؿ يمكف ) الفرص -التحديات –القكة –في سكرية نبيف مف خلبلو نقاط الضعؼ 

ىـ الأسباب التي تحد مف قدرة قطاع أنقاط الضعؼ مف أجؿ تجنبيا في المستقبؿ التي تشكؿ أىـ  نحدد

التكنكلكجيا كالمعمكمات في سكرية كتشكؿ عائقان اماـ الانتقاؿ إلى مجتمع المعرفة. كيمكف أف نلبحظ مجمكعة 

لتي لابد مف العمؿ أجؿ ا، نقاط القكة التي تشكؿ قاعدة تمٌكف ىذا القطاع الانطلبؽ باتجاه اقتصاد المعرفة.

تدعيميا كالعمؿ عمى استثمار ميزاتيا كالاستفادة مف الفرص المكجكدة كمكاجية التحديات المتكقعة مف أجؿ 

 ليذا القطاع الياـ. ياكتحقيقتطكير تنمية مستدامة 
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I.     61القوة: نقاط 

المعمكماتية كانتشار الحكاسيب بمعدؿ الانتشار المقبكؿ لمياتؼ الثابت كالخمكم كالبدء في انتشار مراكز خدمات  .1

 مقبكؿ.

 المعمكماتية كالمعاىد الحككمية كالخاصة القادرة عمى إعداد الككادر البشرية.منظكمة تعميـ متخصصة بتكافر  .2

 قادرة عمى استقطاب ككادر خبيرة. كجكد ىيئات مستقمة .3

 الالكتركنية. كمةامتلبؾ القطاع الحككمي عددان مف الأطر المؤىمة لمعمؿ في مبادرة الحك .4

ف تؤمف تمكيلبن أالمشاريع الكبيرة نسبيا كيمكف لمحككمة  قدرة القطاع الخاص في سكرية عمى المساىمة في تمكيؿ .5

 المشاريع الحيكية الأخرل. لمشاريع البنية التحتية كبعض

 البيانات الأساسية متكفرة الكتركنيان كبمعدلات جكدة يمكف البناء عمييا. معظـ .6

II.     62نقاط الضعف: 

ضعؼ البنية التحتية كخاصة الاتصالات اللبسمكية، كانخفاض في سرعة الانترنت كالانتشار الضعيؼ للؤنترنت  .1

 قطاع في التكنكلكجيا ىذه أماـ استثمار عقبة تناسبيا مع نمك التطبيقات   التي تقؼ كقمةعريض الحزمة 

 الأعماؿ. 

لمؤسسية، ضعؼ البنية التحتية الداعمة ليذه الصناعة، حداثة ضعؼ صناعة البرمجيات )نقص في البنية ا  .2

التأىيؿ الأكاديمي الذم تحتاجو ىذه الصناعة، ضعؼ مؤسسات التدريب، ضعؼ شركات البرمجيات كصغر 

 حجكميا(.

                                                           
اٌغٛسٞ الالتصاد ٌتٕافغ١ح اٌخأٟ اٌٛغٕٟ اٌتمش٠ش ٌٍتٕافغ١ح، اٌٛغٕٟ اٌّشصذ -ٌّصذس :
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 القطاع لمساىمة التمكينية البيئة المحتكل الرقمي كضعؼ  صناعة في متخصصة صناعية مؤسسات لاتكجد .3

 المحتكل. صناعة في الخاص

بسبب ضعؼ البنية التحتية  الريفية المناطؽ في كخصكصا ضعيؼ كالاتصالات المعمكمات تكنكلكجيا إلى النفاذ .4

 .كغياب دكر البرامج التثقيفية حكؿ ذلؾ

التفاعؿ مع سرعة غير كافية كىذا ما يبطئ التدريب في مجاؿ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات  لاتزاؿ خطط .5

 الجديدة كغياب مؤسسات التدريب الدكلي. الابتكارات

بطء أتمتو القطاع غير كافية كذلؾ يسيـ، في  الحككمي  في الجياز المتكاجدة الإدارية ك الخبرات المعمكماتية   .6

 العاـ.

استخداـ الحاسكب أداة مكتبية ىك الأكثر شيكعان في أجيزة الدكلة كضعؼ استخداـ الحاسكب مف قبؿ العامميف  .7

،كيستخدـ كأداة لإنجاز الأعماؿ الركتينية مع انعداـ ثقافة التطكير كالتحديث بالاستفادة مف مزيا  63في الدكلة

 .التي تمنحيا التكنكلكجية

 ككسيمة ىذه التقانة  يتـ الاعتماد عمىما  بشكؿ صحيح، كنادران  استعماؿ تقانة المعمكماتية ما زاؿ غير مكجو .8

 .ككضع الخطط مساعدة في اتخاذ القرار

 ضعؼ نمك في إيرادات الياتؼ الثابت نتيجة منافسة الخمكم. .9

 .كتكاليؼ البرمجيات المتنكعة ارتفاع تكاليؼ الاتصالات الخمكيةغياب المنافسة الحقيقة في قطاع الاتصالات، ك  .10

III.   الفرص: 

كالمكاطف كالتأكيد  النيج التشاركي في العلبقة بيف الحككمة تبني القيادة السياسية لعممية التطكير كالتحديث كاعتماد .1

 الالكتركنية أداة في تحفيز الإصلبح الإدارم المطمكب. عمى أىمية مبادرة الحككمة
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تككف لتكسيع البنى التحتية للبتصالات الدكلية )الككابؿ البحرية كالأرضية( لتأميف سعات للبتصالات كالانترنت  .2

 سكرية منطقة عبكر مف الشرؽ إلى الغرب كبالعكس.

مف خلبؿ مزكدم خدمات التعييد الاستفادة مف المكقع الجغرافي المتكسط لتقديـ خدمات الاتصالات كدعـ الزبائف  - .3

 .outsourcing service providersالخارجي 

كجكد إمكانية لمشاركة القطاع الخاص في تمكيؿ المشاريع المعمكماتية كالاستمرار في تحرير جزء مف خدمات  .4

 64المجاؿ أماـ المشاركة الأكبر لمقطاع الخاص فييا.الاتصالات لإتاحة 

 كجكد خبرات سكرية مغتربة يمكف أف تسيـ في دعـ الخبرات المحمية. .5

 كجكد فرص عمؿ لكؿ الخريجيف في مجاؿ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات سكاء في القطاع العاـ أك الخاص. .6

برمجيات كالسمع كالخدمات الجديدة في الخارج مما يزيد مف التطكر المتسارع لتكنكلكجيا الاتصالات كالمعمكمات كلم .7

 حجـ التنافس.

التكريد كالتعاقد لممشاريع المعمكماتية كصدكر قانكف التكقيع  كجكد معايير خاصة بأمف المعمكمات كأخرل بإجراءات .8

 الشبكة. الالكتركني كخدمات

IV. التحديات 

 عمى سكرية. التكنكلكجي المفركض الحصار .1

  الأجنبي. لمقطع الكبير المعمكمات كالاتصالات تكنكلكجيا عقطا استيلبؾ  .2

 تكاليؼ استخداـ تطبيقات تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصاؿ بالشبكات عريض الحزمة مازالت مرتفعة. .3

 التأخير في تقديـ خدمات الحككمة الإلكتركنية.  .4
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 غياب كجكد مناخ ملبئـ كمحفز للبستثمار في مجاؿ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات.  .5

 القدرة عمى الاحتفاظ ببعض الخبرات اليامة. ضعؼ .6

تفعيؿ نصكص الممكية الفكرية  كقمةغياب كجكد تشريع لحماية خصكصية البيانات الشخصية كالجرائـ الالكتركنية  .7

 المتعمقة بالمعمكماتية.

قرار مشاريع القانكف المدة الزم .8 جراءات التصديؽ عمييا مع  كقمةنية الكبيرة لمراجعة كا  ملبئمة قكانيف كنظـ العقكد كا 

 الطبيعة الفنية كالتكنكلكجية لمشاريع الاتصالات كالمعمكماتية.

غيؿ كالتركيب كالتش التأخر بتنفيذ مشاريع المعمكماتية ككجكد ضعؼ في الإجراءات المتعمقة بالتخطيط كالتكريد .9

 لممشاريع المعمكماتية كفي التنسيؽ بيف الجيات المشاركة بالتنفيذ.

كالاتصالات كضعؼ التعاكف بيف  المعمكمات تكنكلكجيا في مجاؿ العاممة الجيات مختمؼ بيف التنسيؽ قمة  .10

 .65الحككمية المختمفة كتداخؿ في الصلبحيات كالمسؤكليات الجيات

 تية كالبرمجيات ما يزاؿ محدكد.الإنفاؽ الاستثمارم في مجاؿ المعمكما  .11

 دارة الحككمية.غياب البرامج الفعالة لتطكير الإ .12

 لجميع كالمفتكح المعمف الاشتراؾ مفيكـ الشراكة بيف القطاعيف العاـ كالخاص الاىتماـ اللبزـ كالافتقار إلى لا يكلى .13

 .66مسؤكلياتيـ كتحمٌميـ تعاكنيـ كغيابالمصمحة  أصحاب

 .المناىج التدريسية بكتيرة مناسبة لتسارع تطكر عمكـ المعمكماتية كتطبيقاتياعدـ القدرة عمى تطكير  .14

 خطة لمتنسيؽ بيف مراكز البحكث كقطاعات الإنتاج كالخدمات. لا تكجد .15
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المركنة الكافية لمتغيير كما أف التدقيؽ يركز عمى المدخلبت كليس عمى يكجد  أنو لارصد الاعتمادات مركزيان مع  .16

 المخرجات.

 ضعؼ إجراءات الحككمة المعمكماتية. .17

تطكر  مؤشرات عمى قياس القدرة الافتقار إلى المعمكمات الدقيقة لقطاع الاتصالات كتكنكلكجيا المعمكمات كضعؼ .18

 67قطاع الاتصالات كتكنكلكجيا المعمكمات.

تقانات المعمكمات كالاتصالات كأىميتيا في الحياة الاقتصادية كالاجتماعية كنقص  ضعؼ في درجة الكعي لقدرة .19

المكاطف كباقي الجيات المعنية فيما يتعمؽ بقضايا  خطة كاضحة لمتكاصؿ مع لاتكجدالثقة بالمعمكمات كأمنيا 

 التطكير.

 استنزاؼ قدرات الصناعة المحمية بكاسطة استيراد التقانة مف الخارج. .20

التمكيؿ المصرفي لممشاريع الاستثمارية إلا في حالات نادرة، إذ يقتضي الكضع الراىف عمميان، أف يقكـ تكفر  قمة .21

 .بتمكيؿ نشاطو كاملبن مف مكارده الخاصة المستثمر السكرم

 عوائق تطبيق اقتصاد المعرفة في سورية في ظل الأزمة الحالية. -2-4-2

ضعاؼ البنية التحتية  ضعيؼىـ ما أفرزتو الأزمة الراىنة التي تمر بيا بالبلبد تحكيؿ الاقتصاد السكرم إلى اقتصاد أمف  كا 

كالمؤسساتية كىذه ما يقيد كيحد مف الانفتاح الإيجابي للبقتصاد السكرم عمى مجتمع المعرفة كأىـ الأسباب التي أدت إلى 

 التي تشكؿ عكائؽ تطبيؽ اقتصاد المعرفة في سكرية:، ع المعرفةاتساع اليكة بيف المجتمع السكرم كمجتم

التي تتصؿ بقدرات البحث ، أسيمت الأزمة في زيادة ضعؼ إمكانيات البحث كالتطكير العممي كالتكنكلكجي فييا -1

الأساسي منو كالتطبيقي بالذات نتيجة ضعؼ الاىتماـ بالبحكث العممية كالتكنكلكجية النظرية منيا كالعممية 

 ضعؼ الإنفاؽ عمييا بالنسبة لإجمالي الناتج المحمي.ك 
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البنية الاجتماعية المناسبة كالمشجعة لتكليد التقانات المتقدمة، كاستخداميا بكفاءة نظران لضعؼ الحكافز عدـ تكفر  -2

 يفلمعاممالمجتمع الاجتماعي التي يقدميا  التقديرضعؼ ، إضافة إلى ثقافة المجتمع السائدة التي تالاجتماعية 

 البحث العممي كالتطكر التكنكلكجي أك لمستخدمييا. مجالاتفي 

بشكؿ  أف الدكؿ العربيةمف المعركؼ ، المعمكمات التكنكلكجيا ك المعنية بقطاع الرسمية  المؤسسات ضعؼ دكر -3

تعاني مف ضعؼ البنية المؤسسية الحككمية المتمثمة في البيركقراطية كالركتيف كتعقيد المعاملبت عاـ 

 .كالإجراءات

العقكؿ كازداد الأمر  ىجرةتعاني مف سكرية كىي المشكمة القديمة الجديدة حيث لازالت ىجرة العقكؿ كالكفاءات:  -4

الذم شكؿ خسارة كبيرة في التنمية البشرية كانعكس سمبان عمى م ،بعد الأزمة الراىنة كتحكؿ إلى نزيؼ بشر 

لـ تحقؽ سكرية العائد  human capitalماؿ البشرم الاقتصاد، نفقات باىظة خصصت للبستثمار في الرأس

بظاىرة ىجرة الأدمغة  ةكـ أساسان عمى الرأسماؿ البشرم فيك ميدد بشكؿ مباشر قالمنتظر. كلأف اقتصاد المعرفة ي

خاصة في مجاؿ التكنمكجيا. كىك بذلؾ يكاجو تحديان صعبان لا مناص مف اتخاذ قرارات عممية لاسترجاع تمؾ 

العقكؿ المياجرة كالحفاظ عمى العقكؿ التي لـ تياجر. كالعمؿ عمى تكليد عقكؿ ككفاءات في المؤسسات التعميمية 

ؿ تكفير الظركؼ الملبئمة التي تتييأ ليذه الطاقات البيئية الملبئمة لتعكيض الفاقد في الكفاءات كذلؾ مف خلب

 لمعمؿ كالإبداع.

في مجاؿ العمكـ الحديثة  لاسيما. 2011بشكؿ أكبر بعد عاـ  هكانحدار  ضعؼ الإنتاج العممي في سكرية -5

ما ظير جميان خلبؿ الآداب كالسياسة كالديف كىذا مجالات مقابؿ زيادة ىائمة في الكالتكنكلكجيا المتطكرة. في 

 الأزمة الثقافية عمى المجتمع السكرم.سنكات 

اليكة الكبيرة بيف مخرجات البحث العممي كسياساتو في سكرية مع القطاعات التنفيذية في الصناعة كالتجارة  -6

 . كالزراعة كالخدمات كىذا يعكد لسبب أساسي ىك العدد القميؿ لممؤسسات الكسيطة كالداعمة كالحاضنة التقانية
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بالدعـ  ، إلا أنو لـ يحظى عمى الرغـ مف اىميتو التي أثبتتيا تجارب دكؿ رائدة كالصيفضعؼ قطاع التعميـ الميني  -7

في سكؽ العمؿ، كالاستفادة منيا بشكؿ صحيح مخرجاتو ، تمقؼ الكافي كلازاؿ يعاني مف ضعؼ الرعاية الكافية

عادة الإعمار كيمكف النظر بذلؾ عمى التجربة الصينية،  كلايمكف تجاىؿ أىمية ىذا القطاع في عممية التنمية كا 

 ساسي في عممية التنمية الاقتصادية.لأاالإسياـ قطاع التعميـ الميني كأسيـ 

في ظؿ التطكرات ة كقاصرة عف تمبية المرجك منيا قديمة كغير مرنالمعمكؿ بيا حاليان  التشريعات كالقكانيف  لاتزاؿ -8

في ة كالمستقبمية لناحية الاستثمار لا تلبءـ المرحمة الحالي كبالتالي، نفتاح المجتمع السكرم عمى العالـالعالمية كا

 .68كالتطكير التقاني بتكارالإبداع كالامجالات 

لمتكجو نحك الاقتصاد الجديد مف قبؿ الإدارات الحككمية المتعاقبة، لـ تكف الحقيقة كالقرار المناسب  الإرادة  غياب -9

في  عدـ الثقةالخطكات بالمستكل المطمكب كلـ تظير الجدية الكافية في دعـ التطكير كالتحديث، كربما يعكد ذلؾ 

الإنفاؽ عمى البحث قدرة المؤسسات العممية كالبحثية في تحقيؽ العائد المتكقع مف رأس الماؿ المخاطر في مجاؿ 

 العممي. 

% بالسنة في النصؼ الأكؿ مف التسعينات، 7حقؽ الاقتصاد السكرم معدلات نمك عالية بحدكد  خلاصة الفصل الثاني:

صلبحات اقتصادية  بسبب زخـ العائدات النفطية الجديدة، كطفرة في المساعدات الخارجية إثر حرب الخميج الثانية، كا 

. لكف النمك الاقتصادم تراجع 1991في العاـ  10ت تـ تتكيجيا بإصدار قانكف الاستثمار رقـ في أكاخر الثمانينا جرت

% بالسنة بسبب تكقؼ عممية الإصلبح خلبؿ التسعينات، كما 4منذ النصؼ الثاني مف التسعينات ليصؿ إلى حكلي معدؿ 

ىذا  (،.1995% في العاـ27نة ب مقار  2002% في العاـ 19تبع ذلؾ مف تدف في معدؿ الاستثمار )الذم كصؿ إلى 

نقاط ضعؼ حقيقية مف أبرزىا ىشاشة النمك الاقتصادم  تيعدكيعاني الاقتصاد السكرم الكثير مف المشاكؿ كالسمبيات التي 

كضخامة القطاع غير المنظـ كضعؼ أداء القطاع الصناعي كتدني القدرة التكنكلكجية كضعؼ الدخؿ كالقكة الشرائية 

رغـ مف المشاكؿ كالسمبيات التي يعاني منيا الاقتصاد السكرم الا أنو ىناؾ بعض الإيجابيات التي تعتبر لممكاطف. كعمى ال

نقاط قكة للبقتصاد مثؿ المكقع الجغرافي كامتلبؾ سكرية لممكارد الطبيعية كالمؤىلبت يمكف أف يؤدم حسف استخداميا 
                                                           

.2020اٌغٛس٠ح اٌؼشت١ح اٌزّٙٛس٠ح فٟ اٌتىٌٕٛٛر١ا ٔمً ِٕظِٛح تؼض٠ض الاعىٛا، ػٓ صادس تمش٠ش :
68
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المعرفة كتطبيقاتو في سكرية مازاؿ في بداياتو إلا أف ملبمحو  لتحقيؽ نقمة نكعية في التنمية.  كعمى الرغـ مف أف اقتصاد

في جزء مف سمسمة القيمة في  تجرمىمية تكنكلكجية المعمكمات كالاتصالات التي أف ازدادت أفي سكرية بعد  تتجددبدأت 

ف قدرة المؤسسات الكطنية عمى ت ف المؤسسات الكطنية مازالت في خطكاتيا الأكلى كا  كفير الككادر بعض الشركات، كا 

الكطنية التي تمتمؾ المعرفة كالخبرة كلدييـ إسيامات كبيرة في مشاريع كبرامج تنمكية في سكرية كخارجيا. كعلبكة عف ذلؾ 

يجب أف تككف عممية مستمرة تمارسيا المؤسسات في إطار تنمية  يا،كتحديثفإف العمؿ عمى تطكير الكفاءات كالخبرات 

يد مف التحديات كالعكائؽ التي تكاجو الانتقاؿ الى اقتصاد المعرفة في سكرية كما كضحنا في المكارد البشرية. كلاتزاؿ عد

المبحث الرابع كىذا ما يحتاج إلى العمؿ الحثيث عمى تنفيذ الخطط المكضكعة في ىذا المجاؿ خاصة كأنو تمتمؾ سكرية 

لأف كقكة العمؿ التي تمتاز بالحرفية كالمينية الفتية كالمزايا التي تمكنيا مف ذلؾ لاسيما المكارد البشرية كميا المقكمات 

سكرية خزاف لممكارد البشرية كما تبيف لنا في المبحث الثاني. كجؿٌ ما تحتاجو ىك العمؿ عمى تقكية كمف ثـ استثمار نقاط 

 القكة، كالتقميؿ مف نقاط الضعؼ تدريجيان، كتجنب التحديات مف خلبؿ الاستفادة مف الفرص.
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 اقتصاد المعرفة في قطاع الغزل والنسيج.- الفصل الثالث

 واقع قطاع الغزل والنسيج. - المبحث الأول

 قوة العمل في قطاع الغزل والنسيج. - المبحث الثاني

 أثر تطبيق اقتصاد المعرفة في صناعة النسيج في سورية  - المبحث الثالث

تحسين الإنتاجية ودعم القدرة التنافسية تكنولوجيا وتقنيات جديدة وطرق وأساليب جديدة في 
 وزيادة معدلات النمو.

 المبحث الرابع: الرؤية المستقبمية لتطوير الصناعات النسيجية.
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 :واقع قطاع الغزل والنسيج -1 -3-1
 مقدمة:

 بدأت مف بدأت الثكرة الصناعية في أكربا حيفتعد صناعة الغزؿ كالنسيج مف أقدـ الصناعات التي عرفتيا البشرية، 

التي طكرت لاحقان بإدخاؿ عمميات  خترع النكؿ الميكانيكي كآلة الغزؿ الميكانيكيةصناعة الغزؿ كالنسيج بالتحديد فأي 

  .الأكؿالمبدأ الكمبيكتر في الإنساف عالـ الككمبيكتر. إذ تعد آلة الجاكار  أكتكماتيكية عمييا كباختراع آلة الجاكار دخؿ

حيث دخمت الأنكاؿ الميكانيكية سكريا  الحالي، الغزؿ كالنسيج يدكية حتى العقد الثاني مف القرفبقيت صناعة  وفي سوريا

 . كأعقبتيا عدة1933الشركة السكرية لمغزؿ كالنسيج في حمب التي بدأت عمميا عاـ  عبر أكؿ شركة لمغزؿ كالنسيج كىي

التالية في السبعينيات  حدثت الشركاتأي  ،شركات في دمشؽ كحمص كحمب حيث تركزت ىذه الصناعة كما زالت

  نيات:كالثماني

 –شركة أصكاؼ حماه  –شركة الفرات لمغزؿ  – شركة سجاد دمشؽ –شركة الكليد لمغزؿ  –شركة حماه لمخيكط القطنية 

الصناعية  –الملببس الجاىزة في دمشؽ  –مشركع غزؿ الحسكة  – إدلب لمغزؿ –جبمة لمغزؿ  –حرير الدريكيش 

 2174التشريعي رقـ  أحدثت المؤسسة العامة لمصناعات النسيجية بالمرسكـ 1975مف عاـ  كبدءان  .بحمبت لمممبكسا

 .1994/ لعاـ 20بالمرسكـ رقـ / كالمعدؿ 1974/ لعاـ 18استنادان إلى المرسكـ التشريعي رقـ /

/  1997كاللبذقية أعكاـ كمشركع بعد إنجاز مشاريع الغزؿ في إدلب  / شركة26كأصبحت ىذه المؤسسة مشرفة عمى /

1998. 

الأىمية كيتبيف ذلؾ مف مدل مساىمة ىذه الصناعة ، في تتبكأ الصناعات النسيجية في سكرية الدرجة الأكلى  ك

مف يلبحظ  كفي زيادة الدخؿ القكمي كمف درجة مساىمتيا في تشغيؿ الأيدم العاممة كالقضاء عمى البطالة، 

 تالي الأىمية التي تبكأىا الصناعات النسيجية:خلبؿ الأرقاـ كالنسب في الجدكؿ ال
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 69(.2020-2016خلبؿ الأعكاـ ) نسبة القكة العاممة في قطاع الغزؿ كالنسيج عمى القكة العاممة في القطاع الصناعي -(10ـ)الجدكؿ رق

 النشــاط الصنـاعـي 2016 2017 2018 2019 2020

 الغزؿ كالنسيج  10959 10763 10760 10788 10400

 المجمكع العاـ 134345 128582 125886 127627 125388
 النسب 8% 8% 9% 8% 8%

 .2021 ـبيانات المكتب المركزم للئحصاء لعاالجدكؿ مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

كبالعكدة إلى  الخاص. كالقطاع/ عاملبن في القطاع العاـ 10400بمغ / 2020أف عدد العامميف فييا في عاـ 

 الإنتاج كما ىك مبيف بالجدكؿ الآتي:الأرقاـ الإنتاجية المحققة في ىذا القطاع تبدك قيمة الإنتاج بتكمفة عكامؿ 

 المبالغ بمميكف ليرة سكرية          70(.2020-2017(:نسبة مساىمة قطاع الغزؿ كالنسيج في الناتج المحمي خلبؿ الأعكاـ )11الجدكؿ رقـ)

 النشػػػاط الصنػاعػػػي 2017 2018 2019 2020

 الإنتــاج صــافي الإنتــاج صــافي الإنتــاج صــافي الإنتــاج صػػافي

 النــاتج النــاتج النــاتج النػػاتج

 المحــمي المحــمي المحــمي المحػػمي

الغزل والنسيج والحمج    439422 173536 521857 204034 694349 272157 1519352 598094

 والجمود

 المجمـــوع 1994088 747987 2368075 878565 3150613 1171965 6898203 2580624

 نسبة المساهمة  22% 23% 22% 23% 22% 23% 22% 23%

 .2021 ـالجدكؿ مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى بيانات المكتب المركزم للئحصاء لعا 

تأتي صناعة المنتجات حيث ك  الصناعة،عمى أىمية ىذه  ميمان  دليلبن كبالنظر عمى الأرقاـ كالنسب نجدىا 

 للؤسباب التالية:النسيجية في مقدمة الصناعات الاستراتيجية المستقبمية في سكرية نظران 

كعمى الرغـ مف الصعكبات التي تكاجو القطاع الزراعي حاليان إلا أف  ان كافي تكفران  كجكد المادة الأكلية كتكفرىا -

 .كالإمكانيات متكفرة لتعكيض الفاقد مف المساحات المزركعة مف القطف ةكبير  إتاحةالفرصة متاحة 

                                                           
 .2020المجمكعة الإحصائية لممكتب المركزم للئحصاء لعاـ  69
 .2020: بالاعتماد عمى بيانات المكتب المركزم للئحصاء لعاـ  70
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كبيرة، يد عاممة فتية كمؤسسات تعميمية تكفر اليد العاممة الماىرة التي تحتاج إلييا ىذه الصناعات بنسبة  -

 .حاضنة لمككادر البشرية متخصصة

البنية التحتية الحالية المتكفرة مف المنشآت المؤىمة، تتيح الإمكانية لتطكير الصناعات النسيجية، لعكدة  -

 القطاع.الازدىار إلى الإنتاج في ىذا 

 الواقع الحالي لقطاع الغزل والنسيج في سورية  -3-1-2

دخكؿ ، كمع 2011مرحمة ذىبية خلبؿ العقكد الماضية التي سبقت عاـ  شيد القطاع الصناعي في سكرية

تيعد العمكد الفقرم لمصناعة السكرية ىي ، ك مف أىـ الصناعات الصناعات النسيجيةو بقيت صناعات جديدة إلا أن

لا أنيا إالصناعات النسيجية محركان لمنمك كقاطرة التنمية، كعمى الرغـ مف تألؽ الصناعات النسيجية في سكرية 

 ،  2011كبير بعد عاـ  تجميان كانت تعاني سابقان مف عدة مشاكؿ كمعكقات تجمت 

، كذلؾ بعد الاطلبع عمى عدة عامة كخاصةالمعكقات كمف خلبؿ ىذه الفقرة سنتحدث عف ىذه المشكلبت ك 

 عرضتكتطرقت عديد مف الدراسات، التي  ،نشرات كدراسات صادرة عف المؤسسة العامة لمصناعات النسيجية

خلبؿ الأعكاـ  -القطاع العاـ  –في عدة مؤتمرات عقدت لمناقشة كاقع القطاع النسيجي في سكرية  كنكقشت

 (:2019-2016السابقة )

( 11939) ب/ شركة بإجمالي عدد العامميف فييا ما يقار 12ركات العاممة كالجاىزة لمعمؿ كعددىا /الش -1

مف: الحاجة لمتيار الكيربائي بسبب ارتفاع عامة عامؿ، حيث تيصنؼ ىذه الشركات بأنيا خاسرة كتيعاني 

الانقطاعات في  ةكبير كمفة تكاليؼ استخداـ المكلدات الكيربائية، الأمر الذم ينعكس عمى كمفة الإنتاج 

الكفاءة في إدارة المخزكف نتيجة اتباع الأساليب التقميدية في إدارة المخازف مف  قمةالمادة الأكلية، بسبب 

 كالإنتاج.القطف 
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الحاجة إلى اليد العاممة الماىرة في مجاؿ نشاطيا التمكف مف زيادة الإنتاج كالاستفادة القصكل مف  -

أذكاؽ المستيمكيف كىذا ما يتطمب الانتقاؿ  بطية الإنتاج الذم لا يناسالطاقة الإنتاجية المتاحة نم

الأعطاؿ المتكررة في الآلات التي تسبب  ياكتأىيمإلى خطكط إنتاج جديدة، كاستقطاب عمالة مناسبة 

جدكل إصلبحيا فيي لا إلى قمة في بعض خطكط الإنتاج كارتفاع تكاليؼ قطع التبديؿ إضافة  ان تكقف

المرجكة يتطمب الانتقاؿ إلى استبداليا بآلات جديدة كمتطكرة كىذا يحتاج إلى منيج  النتائج ؽتحق

لى تمكيؿ كبير كسريع كىي مشكمة إمتكامؿ كخطط استراتيجية كاضحة. كالأمر الذم بدكره يحتاج 

 بحد ذاتيا تيعاني منيا المؤسسة العامة لمصناعات النسيجية. 

)المتعثرة حاليان( بسبب الظركؼ الأمنية التي مرت بيا المناطؽ القائمة بيا  ان الشركات العاممة جزئي -2

( إضافة إلى 1790( شركة بعدد عماؿ ما يقارب )2المنشآت كتعمؿ كفقان للئمكانيات المتاحة عددىا )

بأماكف غير  كجكدىاالمشاكؿ كالمعكقات ييضاؼ إلى ذلؾ ، في تقاطعيا مع الشركات المذككرة أعلبه

 أمنية كلا تنظيميان  مستقرة

( شركات بعدد 10كعددىا ) كاملبن  خركجان الشركات المتكقفة بسبب الأزمة كخركجيا مف العممية الإنتاجية  -3

( ككانت سابقان لدييا 2015-2012( جميعيا خرجت مف الإنتاج بيف الأعكاـ )5105عماؿ ما يقارب )

 ت.بعض المشاكؿ التي تتقاطع مع المشاكؿ العامة لباقي المنشآ

 كاملبن  تكقفان تكقفت عف الإنتاج  ( عاملبن 166( بعدد عماؿ )2الشركات المتكقفة مف قبؿ الأزمة كعددىا ) -4

 ، 2011قبؿ عاـ 

كنظرا لقدـ ىذه المينة ككجكد عشرات آلاؼ العامميف فييا فإف منشآتيا تشكؿ النسبة الأعظـ بيف منشآت 

بالإضافة لعدد غير  كميا، معمؿ نسيج مف الأحجاـألؼ  24يصؿ عددىا إلى  كالقطاعات الصناعية الأخرل 

شركة نسيج تابعة لممؤسسة العامة لمصناعات  27معركؼ مف الشركات المصنٌعة غير المسجٌمة إضافة إلى 

 النسيجية.
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 ىيكل الصناعات النسيجية في سورية-(9الشكل رقم )

 

  :71الصناعات النسيجية في سورية بالأرقام -3-1-3

أف الشركات الصغيرة جدا كصغيرة الحجـ منتشرة استبيانان تبيف مف خلبلو المكتب المركزم للئحصاء ل أجر  -

يكجد دكنان عف غيرىا مف بام الصناعات، حيث  صناعة الملببس كالنسيجممحكظ كبشكؿ أكبر في انتشاران 

 15إلى 10مف شركة فييا 564عماؿ ك 9إلى 6شركة فييا مف 2179عماؿ أك أقؿ ك 5شركة فييا  19657

 عاملب. 15شركة فقط فييا أكثر مف  872كعاملب 

الاستبياف أف الشركات الخاصة تسيطر عمى إجمالي الطاقة الإنتاجية في مجاؿ صناعة شراشؼ كبينت نتائج 

% مف الجكارب كالملببس الجاىزة  90الأسرة التريكك الخيكط كالأقمشة الحريرية كالخيكط الصنعية كأكثر مف 

                                                           
71

 .2020: اٌّىتة اٌّشوضٞ ٌلإحصاء، اٌّزّٛػح الإحصائ١ح ٌؼاَ  

 الصناعات النسيجية في سكرية

 القطاع المشترك

الشركة السورٌة الأر 
 دنٌة

 القطاع الخاص

منشأة إنتاجٌة  23000
 مختلفة

 جمعٌات تعاونٌة 

 القطاع العام

شركة تتبع وزارة  27
 الصناعة

مصانع نسٌج وخٌاطة 
 تتبع وزارة الدفاع

وحدات إرشادٌة لوزارة 
 الشؤون الاجتماعٌة 

 مؤسسة حلج الأقطان 
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مف أقمشة قطنية  ميمةالداخمية كالخارجية كأقمشة صناعية كأقمشة صكؼ صكفية ممزكجة كبحصة كالألبسة 

نتاج السجٌاد.   كا 

الصناعات النسيجية التي أعدىا في ىذا المجاؿ أف الشركات التي تصنع  برنامج استراتيجيةبيف كما  -

المنتجات المعدة لمتصدير عبارة عف شركات صغيرة إلى متكسطة الحجـ تعتمد عمى الشركات الأخرل 

لتأميف المكاد الأكلية اللبزمة بينما قنكات التكزيع المستخدمة ىي عبارة عف شركات تجارية مصدرة شركات 

 . ككلبء شحف. شراء.حلبت شحف.. م

الصناعي ازدياد مساىمة القطاع الخاص في  كالتطكيربرنامج التحديث كما أظيرت بعض الأرقاـ الصادرة عف 

 81% إلى  72زادت ىذه المساىمة مف ك  2007-1995 المدةخلبؿ ة ممحكظ معالجةإنتاج الأقمشة المعالجة 

 . 2007% في عاـ  19إلى  1995% في عاـ  28% خلبؿ ىذه الفترة بينما انخفضت حصة القطاع العاـ مف 

% مف إجمالي الاستثمارات العامة  70أكثر مف  2007-1995 المدةكبيف البرنامج أف قطاع النسيج تمقى في 

مميار ليرة 28% مف ىذه الاستثمارات البالغة  80غزؿ القطف لكحده  في مجاؿ الصناعات التحكيمية حيث استيمؾ

دلب كجبمة.   سكرية بيدؼ تمكيؿ مشاريع الغزؿ في اللبذقية كا 

أدل كؿ ذلؾ لزيادة الطاقة ك كذكر أف القطاع الخاص قد أنشأ شركات حديثة لإنتاج خيكط النسيج كالملببس 

مميكف دكلار  833تفعت قيمة الخيكط كالمنتجات النسيجية مف كما ار  2007-1995بيف  ةممحكظزيادة الإنتاجية 

لى  2000مميكف دكلار في عاـ  1535إلى  1995في عاـ  مبينا أف  2007مميكف دكلار في عاـ  2195كا 

طف مف القطف المحمكج  212000صنعت منيا ك طف مف قطف المنت  619000كمية  2007سكرية أنتجت عاـ 

 ت الكمية الباقية في السكؽ المحمية. طف منيا كاستيمك 45000كصدر 

 /11939/عمى مستكل الاقتصاد السكرم إذ يشغؿ حكالي  الميمةالقطاع مف القطاعات  ىذا ما جعؿ ىذاك 

الصناعي  ٪ مف صادرات القطاع العاـ34٪ مف صادرات القطاع الخاص كحكالي 40كما أنو يحتؿ  عامؿ،
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 2008الصادرات النسيجية في عاـ  (، كبمغت قيمة إجمالي2009 )حسب كزارة الصناعة، كرقة لمطاكلة المستديرة

  مميار ليرة سكرية. 155ما يقارب 

دعا البرنامج إلى العمؿ عمى تطكير الصناعات  برنامج التحديث الصناعيكمف خلبؿ التكصيات الصادرة عف 

مضاعفة لمكاجية ىذه التحديات كبذؿ جيكد النسيجية لتككف قادرة عمى المنافسة في الأسكاؽ الإقميمية كالمحمية 

 القطاع الخاص بذلؾ. إسياـكأكد عمى كتعزيز مكقعيـ في الأسكاؽ المحمية كالإقميمية كالدكلية. 

إف قاعدة فتعترضيا العقبات التي ذلمت كتتكافر أماـ الصناعات النسيجية في سكرية الكثير مف الفرص إذا ما 

المعمكمات الإحصائية الدقيقة بالغة الأىمية لإعداد الإستراتيجية الصحيحة لمصناعة عمى مستكل القطاع الخاص 

كمستكل الشركات العامة، ككضع الطاقات الجديدة في الإنتاج بأسرع كقت، كالعمؿ بصكرة إيجابية كشفافة، إضافة 

كالتصدير كعف الشركات كالمساىمة في دراسات الأسكاؽ،  إلى تكفير معمكمات إحصائية دقيقة حكؿ الاستيراد

جراء حكار دائـ كمجد مع الييئات التجارية لدفع الصناعة قدمان إلى   الأماـ.كا 

كأماـ تحديات صعبة كليدة الظركؼ –قاسية  لقد كجدت الصناعة النسيجية نفسيا في مكاجية منافسة -

، فالمشكمة تتمخص في مكاجية قطاع الصناعات الراىنة التي قامت عمى عدة مشاكؿ كمعكقات قديمة

ضافة إلى إضعؼ القدرة التنافسية كانخفاض القيمة المضافة  النسيجية في سكرية تحديات كثيرة أىميا

ضعؼ التكامؿ كالترابط بيف مختمؼ حمقاتو في إطار النسيج الصناعي الكطني كىذا ما يحكؿ دكف أداء 

إلى المشاكؿ المتعمقة  ة. إضافسكريةة الاقتصادية كالاجتماعية في في المساىمة بدعـ عممية التنمي عممو

بنقؿ التقانة كتكطينيا في الصناعات النسيجية كمدل تأقمـ العمالة الحالية مع التطكرات التكنكلكجية التي 

التي تعترض تتطكر  ةباتت مف الضركرة القصكل مف استيعابيا كتكطينيا. كىذه مف المشاكؿ الأساسي

الصناعات النسيجية في سكرية كتعيؽ إعادتيا عمى المدمة في الصؼ الأكؿ لممنافسة الإقميمية كالعالمية 

  كما كاف في العقكد الماضية.
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 72( لواقع الصناعات النسيجية في سورية:SWAtتحميل )-3-1-4

الصناعات النسيجية في سكرية كتحميميا كالكقكؼ مف ىذه الفقرة سنسمط الضكء عمى أىـ نقاط الضعؼ التي تعاني منيا 

أماـ تتطكر الصناعات النسيجية كازدىارىا بالمقابؿ يتمتع الاقتصاد  عندىا، حيث تشكؿ ىذه العكامؿ )نقاط الضعؼ( عائقان 

طكيرىا السكرم بمجمكعة مف المزايا التي يمكف أف يقدميا لمصناعات النسيجية كالتي لابد مف العمؿ عمييا لتنميتيا كت

الأمثؿ بالشكؿ الذم ينعكس إيجابان عمى نمك الصناعات النسيجية، ككما ىك معمكـ لنا اف تحميؿ  الاستثماركاستثمارىا 

 التحميؿ الرباعي يحمؿ العكامؿ الخارجية مف التحديات كالفرص.  (SWATسكات )

 :73نقاط القوة - أ

 القطنية )كيمكف العمؿ عمى تطكير العناقيد بالنسبة للؤنسجة  كميا، تكفر حمقات السمسمة الإنتاجية

  (.ةكلمصناعات النسيجية خاص ةالصناعية التي تحقؽ عديد مف المزايا لمصناعة عام

  القطف فيإنتاجية لمحصكؿ  حققت سكرية لعدة سنكات التي سبقت اندلاع الحرب عمى سكرية أعمى 

كلازالت الفرصة متاحة للبستفادة مف الجغرافية كالمناخ السكرم كاليد العاممة في زراعة القطف المنطقة 

لمحصكؿ عمى القطف الذم يمبي الحاجة الإنتاجية لمصناعات النسيجية كتعكيض الفقد الحاصؿ في 

  .تأىيميا ييعادريثما  ان مؤقت خركجان خركج عدد مف الأراضي الزراعية عف الإنتاج 

 بدكؿ  )مقارنة)بعض الدكؿ العربية كالشرؽ أكسطية( كأكركبا المنطقة الأسكاؽ الرئيسية في  فالقرب م

عادة طرح مشركع تفعيؿ طريؽ الحرير كالعلبقات الاقتصادية الدكلية الصاعدة شرؽ آسيا(  .كا 

  حققت سكرية ثاني أعمى إنتاج في الصناعات النسيجية في منطقة الشرؽ الأكسط بعد مصر خلبؿ

ات العادية التي سبقت الحرب عمى سكرية كذلؾ حسب التقارير الدكرية الصادرة الجيات المعنية السنك 

كىذا ما يجعؿ الفرصة متاحة لمعمؿ عمى عكدة الألؽ لمصناعات النسيجية في مرحمة التعافي كمف 

 ثـ مرحمة التنمية كالإعمار.

                                                           
72
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   كالصنعيةالممزكجة  كطكالخيتكفر عدد مف المكاد الأكلية الأخرل محميان مثؿ الصكؼ . 

   مكانية الاستفادة مجاؿ الصناعات  في سكؽ العمؿ لاسيما في  الكفؤةتكفر اليد العاممة النسيجية كا 

صة في تخريج اليد العاممة الفنية كالخبيرة منذ المراحؿ الأكلى تخصمف المؤسسات التعميمية الم

بيدؼ تنظيـ مينة التعميـ الميني كرفع  2021/ لعاـ 38لمدراسة كخصكصان بعد صدكر القانكف /

كالذم أعطى المركنة كالسماحية لمتشاركية بيف قطاع {سكية الخريجيف مف الناحية العممية كالعممية 

نية لمتحكؿ نحك تخريج يد عاممة تربط  مخرجات المدراس بسكؽ العمؿ كما الأعماؿ كالمدارس المي

 ..}سمح بجكاز أحداث كرش تتريب كمراكز تابعة لمتعميـ الميني بقرار مف الكزير المختص ...

 :الضعفنقاط  - ب

  ىي خطكات بطيئة استيراد التقانات الحديثة في مجاؿ الصناعات النسيجية كتكطينياخطكات ،

رؤية كاضحة، حياؿ المطمكب كما يناسب خصكصية البيئة في  لا يكجدكغير كافية لجية 

سكرية كمف جية العمؿ الجاد عمى تكطيف التقانات الحديثة كتأىيؿ الككادر الكافية لمعمؿ عمييا 

تقانيا  .74كا 

  كتقادـ كسائؿ  اعات النسيجية،في قيادة عممية التنمية في مجاؿ الصن شركات القطاع العاـ أثرتراجع

مما يخمؽ كثرة الأعطاؿ كالتعطؿ في خطكط الإنتاج إضافة عمى ارتفاع تكمفة الإنتاج الإنتاج لديو 

 .الأمر الذم ينعكس سمبان عمى تنافسية المنتجات

 تحقيؽ  كغيابكضكحيا  كقمةتطكير الصناعات النسيجية التي تيدؼ لستراتيجية الإ ضعؼ الخطط

  بينيا.التكامؿ فيما 

 الحجـ. اتاقتصادي للبستفادة مف مزايامؤىمة غير ما يجعميا  معظـ المنشآت صغيرة  

   تكاليؼ.ال الخطط الإنتاجية كارتفاع لتمكيؿتعثر في الحصكؿ عمى السيكلة الكافية  
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 المعتمدة دكليان.   كالتقاناتمؤسسات الداعمة الفعالة كخاصة المخابر ىشاشة ال 

   كميا في المجالات الإنتاجية كالإداريةضعؼ الخبرات الفنية كالإدارية كالتسكيقية . 

  يقابميا ارتفاع التكاليؼ  انخفاض الإنتاجية كتدني نسبة الاستفادة مف الطاقات الإنتاجية القائمة

  .ككجكد ىدر الأمر الذم يحكليا إلى قطاعات خاسرة غير مجدية اقتصاديان بالشكؿ المطمكب

 كؽتكاممو عمى مختمؼ المستكيات كربطو بحاجة الس كقمةالتدريب كالتأىيؿ ب الاىتماـ الكافي ةقم 

 الركتيف كالبيركقراطية كالبطء في معالجة القضايا كالمشاكؿ ضمف بيئة العمؿ كالبيئة المحيطة . 

 :75التحديات  - ت

  محدكدية التحكؿ لمرم التراجع الكبير في إنتاج القطف لعدة عكامؿ كأىميا العكامؿ التقنية لجية

كالجفاؼ الذم ييدد المنطقة عممان بأف زراعة القطف بحاجة إلى كميات  القطف،الحديث في زراعة 

المياه إضافة عمى بدائية الأدكات المستخدمة في الزراعة كما أشرنا في المبحث الأكؿ كفيرة مف 

المستكردة  المحمية أماـ الأقطافة يافسكىذا ما يؤثر عمى تن مف الفصؿ الثاني في مستيؿ البحث.

  كالسعر نتيجة ارتفاع أسعار القطف محميان. بالجكدة

  نتيجة ارتفاع بسبب عدة عكامؿ أىميا الأحداث الأمنية كالظركؼ الراىنة ك تراجع المساحات المزركعة

 . ؼ كىجرة اليد العاممة في زراعة القطفالتكالي

  الصعكبات الحالية التي تكاجو القطاعات  نتيجة غلبؽعدد المصانع التي تتجو نحك الإازدياد

 .عمى المنافسةالقدرة  ضعؼالذم يضعيا أماـ عائؽ كبير كىك  كميا الإنتاجية

 .ىجرة أعداد متزايدة مف الصناعييف إلى دكؿ أكثر جاذبية للبستثمار كمصر 

 ة الاجتماعية التي كاف ليا تداعيات سمبية عمى مجالات الحيا، العقكبات الاقتصادية عمى سكرية

 كأدت إلى منعكسات سمبية حادة.كميا كالاقتصادية 
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 المتاحة:الفرص  - ث

 ستخداـ تطكير الزراعات السكرية كعمى كجو الأخص زراعة القطف كالعمؿ عمى التحكؿ نحك ا

 ، كمكننة الإنتاج الزراعي.المياه الذم يكفرالرم الحديث 

  نتاج منتجات باستخداـ ىاتيف المادتيف العمؿ عمى دعـ تجربة   .إنتاج القطف العضكم كالممكف كا 

 كفي الحمقات الإنتاجية ذات القيمة المضافة  القطف المحميإنتاج  الاستفادة القصكل مف كامؿ

  الأكبر.

  المنافسةيعزز القدرة عمى خفض تكاليؼ الإنتاج بما العمؿ الحثيث عمى محاربة الفساد كاليدر ك 

  .كذلؾ مف خلبؿ الاستفادة مف التطبيقات الالكتركنية

  في مجاؿ صناعة ك في مجاؿ الغزؿ كالنسيج لمقطف الطبيعي كتكطينيا، نقؿ أحدث التقانات

 مجاؿ تصنيع الألبسة الجاىزة، كذلؾ في الخيكط الصناعية كالتركيبية

  الاستفادة مف خريجي المدارس المينية كالجامعات السكرية لخمؽ ككادر عاممة فنية ككفكءة تناسب

الذم تسيـ عميو ىذه الككادر بتحسيف الإنتاج  بالشكؿالتطكر كالأتمتة في الصناعات النسيجية 

 كتطكيره.

 قوة العمل في قطاع الغزل والنسيج: -3-2
 في قطاع الغزؿ كالنسيج: نبذة مختصرة حكؿ كاقع قكة العمؿ - أ

نحك  2020في نياية عاـ النسيجية  تالعامة لمصناعابمغ عدد العامميف الدائميف في المؤسسة 76 -

% مف إجمالي العامميف في القطاع الصناعي كما بينا في الجدكؿ أعلبه، 8، كىكما نسبتو 77عامؿ/10400/

يمي بالنسبة لممشتغميف في القطاع العاـ يمكف ملبحظة ما كذلؾ حسب بيانات المكتب المركزم للئحصاء، 

 النسيجي:
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طالبيان خط ليم ع سبة المئوية ف سبة مئويةالزيادة او النقصانالن سبة مئويةن علية ن ف ة ال ة الشرك جنسحاج ب ال س نسبة مئوية ح

ل من 20%4          435ف241%9018778ادارة  %62        7,184ذكور%0.1                8اق

ت دما ث%11        301,193-20%17       1,746ف2%6369249خ %449538انا

سام مساعدة جموع%28        403,013-30%2          162ف3%2808183517اق %100     11,679الم

سام انتاج %51        505,547-40%72       7,393ف4%9283691466اق

جموع %10        1,108اكبر من50%6          594ف5%1362810550100الم

فئات  ب ال س عمرح ب ال س ح

 العمالة في قطاع الغزؿ كالنسيج تكزع -( 12)رقـ الجدكؿ 

كيعكد سبب  ،2019% حتى نياية عاـ 38منشآه ما نسبتو  12شكمت نسبة المرأة العاممة مف قكة العمؿ في  -1

 .ذلؾ إلى طبيعة صناعة النسيج كخاصة الممبكسات

العامميف  أف نسبةكما  عامان،مف الفئة العمرية التي تجاكزت الأربعيف  العاممة ىي% مف اليد 51أف حكالي  -2

سنة  40-30في حيف تتركز العمالة في الفئة العمرية بيف ، %28 دكف لا تتجاكز سنة كما 30مف فئة 

لعاـ النسيجي ما يتطمب العمؿ عمى رفد اليد العاممة بالقطاع ا % مف إجمالي العامميف،28تشكؿ نسبة ك 

 .كميا في المجالات الإدارية كالفنية كالتسكيقية كحديثة أفضؿة ذات معرفة يابببككادر ش

 مف حممة الشيادة الإعدادية كما %78ف الغالبية العظمى مف العامميف ىـ مف مستكل تعميمي منخفض إ -3

عمى الأغمب عمؿ يدكم دكف، كىذا يعطي صكرة كاضحة عف طبيعة العمؿ الذم يقكـ بو ىؤلاء العماؿ كىك 

% في الأقساـ المساعدة 17% مف إجمالي العامميف يعممكف في الإنتاج ك66أف حكالي فأك ميكانيكي 

متدنية  العميا نسبةكالنسبة المتبقية في الإدارة كالخدمات. كما أف نسبة حممة الشيادات الجامعية كالشيادات 

% كحممة الثانكية 17% في حيف تبمع نسبة العامميف مف خريجي المعاىد المتكسطة حكالي 4لا تتجاكز  جدان 

 %.10العامة كالفنية حكالي 

كىذا الرقـ ىك الرقـ الرسمي  عاملبن  91839مف ناحية أخرل يبمغ عدد العامميف في القطاع الخاص النسيجي  -4

ت حتى مف قبؿ القطاع الخاص إلى أف الرقـ تشير التقديراك ذلؾ، إلا أف كاقع الأمر ىك غير  بو،المصرح 

الأقرب لمكاقع لا يقؿ عف ثلبثمائة ألؼ عامؿ كما أف المستكل العممي لمعامميف في القطاع الخاص ليس 

 الدكلة سابقان بأفضؿ مما ىك مكجكد في القطاع العاـ إف لـ يكف أدنى منو في معظـ الحالات بسبب التزاـ 
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يمكف القكؿ بأف عدد العامميف في ة عامالعاـ. القطاع  النسيج فيبتعييف الميندسيف كخريجي معاىد 

 الصناعات النسيجية في سكرية ىك بحدكد نصؼ مميكف عامؿ.

نما أقساـ أك اختصاصات في كميات اليندسة  لا يكجد في سكرية حتى الآف كميات متخصصة بالصناعات النسيجية كا 

 ساعد سابقان ك خريجان  /290/ إلى حكالي منيا سنكيان كحمص كحمب كيصؿ مجمكع عدد الخريجيف الحككمية بدمشؽ 

المعيداف حكالي  خرجك كزارة الصناعة. كحمب المذاف كانا تابعيف لمتكسطاف لمصناعات النسيجية في دمشؽ المعيداف ال

نيميـ ك جاىزة( بعد دراسة سنتيف  مساعد ميندس في الاختصاصات النسيجية )غزؿ، نسيج، كيمياء نسيج، ألبسة 120

 الحجـ كالجكدة.في كبير في تحسيف الإنتاج  أثركاف لمعامميف ك  الشيادة الثانكية

كيكجد في ىذه  الزكر.كما يتبع كزارة الصناعة أربعة مراكز لمتدريب الميني في دمشؽ، حمص، حمب كدير  -

بمصانع  كمؤىلبن  ان مدرب المراكز أقساـ لمتدريب عمى الغزؿ كالنسيج يتخرج العامؿ بعد دكرة لمدة تسعة أشير عاملبن 

 .ان متدرب 124كيتخرج مف ىذه المراكز سنكيان حكالي  كالتريكك،الغزؿ كالنسيج كخياطة الألبسة 

حمب،  -اللبذقية -نية في بعض المحافظات منيا دمشؽكما أيحدث اختصاص الغزؿ كالنسيج ضمف الثانكيات المي -

فد سكؽ العمؿ بما يتطمبو سكؽ العمؿ مف ىذا الاختصاص بالشكؿ الذم يمبي الحاجة المطمكبة كيرمـ تدريجيان ر ل

النقص الحاصؿ في الأيدم العاممة ليس فقط لناحية الأعداد المطمكبة إنما أيضان بالنسبة لمميارات بالحد الأدنى 

منيج كاضح  دلب يكجفكب لمعمالة لمدخكؿ في العممية الإنتاجية كلكف تبقى الفجكة بيف المخرجات كالشكاغر ،المطم

حكؿ كيفية استيعاب العمالة الكافدة مف الاختصاصات النكعية إلى المؤسسات النسيجية، بسبب الأساليب التقميدية 

مسؤكلية اجتماعية تجاه عممية التكظيؼ ضمف  في القطاع العاـ الذم يتحمؿ ةخاصك  ةفي عممية التكظيؼ عام

 . 2011ملبكو لاسيما بعد عاـ 

 :57بالأرقام قكة العمؿ بقطاع الغزؿ كالنسيج - ب

مف خلبؿ ىذه الفقرة سنقكـ بتحميؿ بعض الأرقاـ حكؿ قكة العمؿ في قطاع الغزؿ كالنسيج مف عدة جكانب ) الأقساـ 

 –الفئات التعميمية(، لمكقكؼ عمى نقاط الضعؼ التي ييعاني منيا القطاع مف ىذه الناحية  –الشرائح العمرية  –الإنتاجية 

 جمعان البيانات  تجمعك كالبيانات ىي لمقطاع العاـ حصران كذلؾ لصعكبة الحصكؿ عمى بيانات مف القطاع الخاص ، 
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خاص سنقكـ باستقراء كاقع العمالة بالمقارنة ، أما لجية القطاع الان مف المؤسسة العامة لمصناعات النسيجية ميداني ان مباشر 

 .ةفي القطاع العاـ كذلؾ بالاستناد عمى قراءة عامة لكاقع الغزؿ كالنسيج في سكرية عامدرس مع النقاط التي ست

 مف ناحية الأقساـ ضمف المنشآت: -ب-1

 
 الفعمي(. -رسـ بياني يكضح نسبة العماؿ المتكاجديف في الأقساـ )المخطط - (10الشكؿ رقـ )

 .االرسـ البياني مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى البيانات المعدة مف قبمي

 : يمف خلبؿ الرسـ البياني أعلبه يتبيف لنا ما يم

إف العدد الكبير مف العماؿ تتركز في الأقساـ الإنتاجية، يمييا الأقساـ المساعدة، الأقساـ لإدارية، كمف ثـ  -

 الخدمات.

العماؿ المخطط كالفعمي كىذا مؤشر عمى كجكد نقص في اليد العاممة كيبدك ىذا الفارؽ بيف كجكد فارؽ بيف عدد  -

 المخطط كالفعمي كاضحان في الأقساـ الإنتاجية.

 ؿيكجد فارؽ كاضح بيف الأقساـ الإنتاجية كالأقساـ المساعدة كالخدمات كمف المعركؼ أف الأقساـ المساعدة لا تق -

عمى إعادة النظر في الييكؿ التنظيمي  جفارؽ بيف المخطط كالفعمي كىذا ما يحتا أىمية عف الإنتاجية كما يكجد

 الجندم المجيكؿ في العممية الإنتاجية. بمنزلةكالإدارم للؤقساـ المساعدة فيي تعد 

 مف الناحية التعميمية كحسب الفئات: -ب-2
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الرسـ مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى البيانات المعدة -التعميمية )الفئات((: رسـ بياني يكضح نسب كأعداد العماؿ مف الناحية 11الشكؿ رقـ )

 .مف المؤسسة العامة لمصناعات النسيجية

 ( أعلبه يتبيف لنا مف خلبلو الآتي:12مف خلبؿ الرسـ البياني رقـ )

اطع مف البيانات أعلبه العدد الأكبر مف العمالة تتركز ضمف الفئة الرابعة كىي دكف شيادة التعميـ الأساسي كبالتق -

كيؤثر سمبان عمى العممية الإنتاجية، ان كبير  يتضح أف ىذه الفئات تتركز ضمف العممية الإنتاجية كىذا يشكؿ خملبن 

 الناحية التعميمية كالعممية لمتعامؿ مع الآلات ذات التقاناتفي الكافية  الخبرةكخاصة ككف ىذه الفئة لا تممؾ 

 العالية، كالمتكسطة التقانة.

% مف إجمالي نسبة العمالة كىذه 17تشكؿ الفئة الثانية كىي مف حممة الشيادات الثانكية كالمعاىد ما نسبتو  -

 الفئات الأكلى لأنياعمى الفئة الثانية، نظران  ان النسبة غير كافية بالنسبة لطبيعة عمؿ المنشآت التي تعتمد أساسي

ف كجدت في الأقساـ الإنتاجية فيي تكتفي تتركز في العمؿ  التي  الإشرافي. بالعمؿالإدارم كا 

كما بينا في الفقرة أعلبه تركز نسبة بالعمؿ الإدارم كمف خلبؿ النظر إلى النسبة التي تشكؿ الفئة الأكلى يتضح  -

لميندسيف مف أف عدد العامميف مف الفئة الأكلى ليس بالعدد الكافي، إذ يحتاج العمؿ ضمف ىذه المنشآت إلى ا

دارة المخزكف فيذا لايقؿ كميا، الاختصاصات  إضافة إلى الإدارييف المتخصصيف في العمؿ الإدارم كالمحاسبي كا 

 1ف
 2ف 4%

17% 

 3ف
1% 

 4ف
72% 

 5ف
6% 

 العمال حسب الفئات التعميمية

 ٘ف ٗف ٖف ٕف ٔف
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أىمية عف الإنتاج كيعتمد نجاح  الخطط الإنتاجية بالدرجة الأكلى عمى الخطط الإدارية كالإنتاجية المناسبة 

، حتى تحقيؽ الاستفادة القصكل مف الإمكانيات المتاحة كصكلان كالقائمة عمى التطكير كالتحديث في منيج العمؿ 

 إلى نتائج اقتصادية مرضية.

كعمى الرغـ مف ىذه النسبة المنخفضة لميد العاممة مف الفئة الأكلى في قطاع الغزؿ كالنسيج، فإنيا ليست جميعيا  -

لبعض المنشآت ؾ  ياكتحميمبالاختصاصات المناسبة لطبيعة عمؿ في المنشآت النسيجية، كبالعكدة لقراءة البيانات 

راسة الاختصاصات المكجكدة كفقان لمبيانات أدناه يتبيف عينة عف المؤسسات العاممة في مجاؿ الغزؿ كالنسيج، كد

التي تمبي حاجة العمؿ متكفرة بأعداد ، نرل أف الاختصاصات المطمكبةك لنا كجكد خمؿ في الاختصاصات العممية 

 قميمة:

(: توزع الاختصاصات في بعض المنشآت التابعة للمؤسسة العامة 13م)الجدول رق

 للصناعات النسيجية

 

 

 

ة شهاد توراهال ستيردك دسماج دأخرى جامعيةمهن ط معه ةثانويةمتوس دريباعدادي جموع أمية محومهني ت  الم

د د ع 00138134883368108840ال

جارية خماسية الت دة ال ح  المت

ة الثانٌة  فئ ال

ط  د متوس سٌجمعه ككٌمٌاءغزل ون جارةالكترونكهرباءمٌكانٌ جارين نًت ب ف ً مكننة زراعٌةمراق جموع كمبٌٌوتر صح الم

10711465212683330عدد

ة  جارةصناعٌة ومهنٌةشهادة ثانوٌ جموععامة ت م

2323107342عدد

فئة الأولى  ك غزل ال مٌكاٌن

1دكتوراه

نٌ دس كغزلمهن دنًالكترونكهرباءمٌكانٌ دسة كٌمٌاءزراعةم كهن مٌكاترنٌ

44020030عدد

قوق شهادات جامعٌة أخرى م أزاٌءادب إنكلزٌياقتصادح تربٌةأدب عربًتصمٌ

431000عدد

فئة الأولى  ال

0دكتوراه

نٌ دس سٌجمهن سٌجغزل ون ككٌمٌاء ن دنًالكترونكهرباءمٌكانٌ مٌائًزراعةم دسة أخًرىبتروكٌ المجموعهن

3010000004عدد

قوقشهادات جامعٌة أخرى قٌةعلوم سٌاسٌةأدب انكلزياقتصادح م اجتماععلوم كٌمٌاء تطبٌ راٌضٌاتعل

05100208عدد

ة سورية الشرك سة ال جاهزة للألب  ال
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 :مف ناحية الشرائح العمرية -ب -3

أف أىـ السمات التي تتصؼ بيا قكة العمؿ في قطاع الغزؿ كالنسيج، كىك أف النسبة الأكبر  ان مكجز  بيانان كما بينا سابقان 

مشاكؿ بسبب كثرة الأمراض كالتغيب بيف صفكؼ  د/، كىذا ما يكلان عام 40لمفئات العمرية المتقدمة في العمر تتجاكز /

العماؿ، كيعتمد قطاع الغزؿ كالنسيج عمى العمالة الكبيرة في السف بسبب خبرتيا في التعامؿ مع الآلات القديمة 

 المتكاجدة ضمف خطكط الإنتاج.

 
 كالنسيج.رسـ بياني يكضح الشرائح العمرية بالنسبة لمعامميف في قطاع الغزؿ  -( 13) الشكؿ رقـ

 مف خلبؿ الرسـ البياني أعلبه يتبيف لنا ما يمي:

 %، مف إجمالي قكة العمؿ في المنشآت النسيجية. 55ما نسبتو  ان / عام50-40تشكؿ الشريحة العمرية بيف / -

ة الثانٌة  فئ ال

ط د متوس سٌجمعه ككٌمٌاءغزل ون جارةالكترونكهرباءمٌكانٌ جارين نًت ب ف ً صناعًمراق ق سةكمبٌوتر صحًتطبٌ جموعألب الم

1200100000001436عدد

فةثانوٌة ختل جارةصناعٌة ومهنٌة م فرعٌهات فنٌةعامة ب

1161018عدد

 1,193  

 3,013  

 5,547  

 %10; 50اكبر من

 عدد العمال حسب الشرائح العمرٌة

 ٓ٘اكبر من ٓ٘-ٓٗ ٓٗ-ٖٓ ٖٓ-ٕٓ ٕٓاقل من 
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يتراجع إنتاج العامؿ ك % مف قكة العمؿ كىذه نسبة كبيرة، 10ما نسبتو  ان عام 50تشكؿ الشريحة العمرية أكبر مف  -

بسبب الأمراض كازدياد الإجازات المسمكحة لو، كما أف تأقمـ ىاتيف الفئتيف العمريتيف مع  ان عام 50سف بعد 

 جدان. ان خطكط إنتاج جديدة ذات تقانة عالية كمتكسطة سيككف صعب

 الفئة العمرية الأىـ التي تشمؿ فئة الشباب كالخريجيف سكاء مف المدارس المينية أك المعاىد أك الجامعات تشكؿ -

%، كىي نسبة ضئيمة مقارنة بباقي النسب، كعميو يجب العمؿ عمى كضع خطط إحلبؿ لعمالة جديدة مدربة 28

تشيكؿ ىذه الفئة المستند في التعامؿ مع التقانات الحديثة كالمتطكرة في بيئة العمؿ، كما أنيا لدييا الطاقة ك كمؤىمة. 

 المطمكبة بمدة زمنية قصيرة. كالقدرة عمى التأقمـ كالتعمـ كصكلان لممينية كالكفاءة

و كتحميؿ الأرقاـ حكؿ قكة العمؿ في الصناعات النسيجية _ في نياية ىذا المبحث بعد دراس: المبحث الثاني خلاصة

 خمؿالاختصاصات( يتبف لنا كجكد  –الشرائح العمرية  -الفئات التعميمية -تكزع العمالة ) الأقساـ فيالقطاع العاـ _ 

يسيـ في دعـ  ميـالصناعات النسيجية قطاع إنتاجي  -يبدأ مف الخطط المكضكعة تجاه اليد العاممة كاليدؼ منيا

الأساسي في عممية التنمية  أثرهلى إإضافة  –في الناتج المحمي الإجمالي  الميمةالصناعة السكرية كذلؾ لو مساىمتو 

تصاد السكرم في عدة مجالات، كبالنظر عمى الإمكانيات التي الاجتماعية كالاقتصادية مف خلبؿ منعكساتو عمى الاق

يمتمكيا الاقتصاد السكرم لجية تكفر اليد العاممة الفتية ككجكد مؤسسات تعميمية مختصة يمكنيا رفد المؤسسة 

تاحةبالاختصاصات المطمكبة كالمناسبة لطبيعة عمميا نجد أف الفرصة متاحة  لتصحيح الييكؿ التنظيمي  ةكبير  كا 

كبالشراكة كالتنسيؽ مع كافة الجيات المعنية كالنقابات المختصة، كالجمع  الميـكالإدارم لقكة العمؿ في ىذا القطاع 

بيف المسؤكلية الاجتماعية لجية تكفير فرص العمؿ كبالمقابؿ استقطاب العمالة النكعية ذات الاختصاصات المطمكبة 

 –ـ مع التغيرات الحاصمة في التقانات كالتطكرات الدائمة، لتسيـ بعممية تبادلية بالعممية الإنتاجية التي يمكنيا أف تتأقم

 . ان كافي تدريبان تسيـ بالتطكر كالتحديث بعد أف تخضع لمتعميـ كالتدريب 
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 أثر تطبيق اقتصاد المعرفة في صناعة النسيج في سورية. -3-3-1
مف خلبؿ ىذا المبحث سنقكـ بدراسة أثر تطبيؽ اقتصاد المعرفة في قطاع الغزؿ كالنسيج مف خلبؿ دراسة العلبقة بيف 

مؤشر اقتصاد المعرفة كالإنتاج حسب البيانات المتكفرة كالتي قمنا بتجميعيا كترتيبيا ضمف المتكفر مف المؤسسة العامة 

مؤشر رأس الماؿ -الأقساـ  –الشيادة  –في المؤسسة كتكزعيا مف حيث الفئة لمصناعات النسيجية، كالبيانات ىي] العمالة 

كالإنتاج الفعمي لممؤسسة العامة لمصناعات النسيجية[ ك ننطمؽ مف فكرة أف الإنتاج ىك حصيمة تفاعؿ لمعامؿ  –البشرم "" 

أف الإنتاج يتطكر في الكـ كالنكع كمما كاف  كالآلة معان فيك متأثر كتابع لمتغير الآلة كمتغير العامؿ، كىذا ما يؤكد لنا فكرة

ىناؾ تتطكران بالآلات كالمعدات كالتقنيات المستخدمة في العممية الإنتاجية التي تكاكبيا عمالة مدربة كمؤىمة قادرة عمى 

اقتصادية التعامؿ مع ىذه التكنكلكجيا بالشكؿ الأمثؿ لنصؿ الاستفادة القصكل مف الإمكانيات المتاحة لمكصكؿ إلى جدكل 

تيسيـ بالتنمية الاقتصادية كالاجتماعية، كلا يقتصر الأمر عمى الآلات كالمعدات التقنية الحديثة كالمتطكرة بؿ يتبعيا 

أساليب متطكرة في الإدارة بالاعتماد عمى تطبيقات اقتصاد المعرفة، لمكصكؿ إلى الإدارة المثمى لمختمؼ الأقساـ 

قات في خمؽ نظاـ عمؿ أمثؿ، يساعد في ضبط منافذ الفساد ، كالسيطرة عمى ثغرات كالمديريات، حيث تيسيـ ىذه التطبي

 اليدر، إضافة إلى معالجة نقاط الضعؼ التي تيعاني منيا صناعة الغزؿ كالنسيج كما أكردناىا أعلبه.

بيف كمية  ةق: ىي العلبقة المادية بيف الإنتاج مف سمعة كالعناصر الداخمة في إنتاجيا، أك العلب78دالة الإنتاج -

الإنتاج كالكمية المستخدمة مف عناصر الإنتاج لإنتاج تمؾ الكمية/يعبر عنيا كمية الإنتاج= )عناصر الإنتاج( مف 

مف ىذا التعريؼ لدراسة العلبقة بيف المتغيرات الداخمة في العممية  ؽأرض كرأس ماؿ كعمؿ كتنظيـ. سننطم

مف أىـ أشكاؿ دكاؿ  رالغزؿ كالنسيج كفؽ المراحؿ التالية. كيعتبالإنتاجية لتقصي أثر اقتصاد المعرفة في صناعة 

دكغلبس" كالتي تعتبر مف اكثر الدكاؿ استخدامان  في التحميؿ –المعبرة عف العلبقة الإنتاجية :دالة الإنتاج ككب 

عي كتأخذ الاقتصادم الجزئي كالكمي. كتستخدـ ىذه الدالة في كثير مف القطاعات الاقتصادية مثؿ القطاع الصنا

 الصيغة التالية:

- Q= ALaKbeE 

                                                           
78

ِزوشج ِىٍّح ٌشعاٌح اٌّارغت١ش، راِؼح اٌثٛالٟ، و١ٍح اٌؼٍَٛ  -عط١ف-دساعح حاٌح ِطاحٓ اٌٙعاب اٌؼ١ٍا–،دساعح ل١اع١ح ٌذاٌح الإٔتاد ٓػى١ه، أ٠ّ

  .13،2018اٌتزاس٠ح ٚػٍَٛ اٌت١غ١ش،صالالتصاد٠ح ٚاٌؼٍَٛ 
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- A>0,L>0,K>0 

- Q=كمية الإنتاج 

- A=معممة الكفاءة 

- L=عنصر العمل 

- K=عنصر رأس المال 

 عنصر الخطأ العشوائي =& -

- a= مرونة العمل 

- b=مرونة رأس المال 

-Kالماؿ:عنصر رأس -Lكمف خلبؿ الصيغة التالية التي تكضح العلبقة بيف مدخلبت الإنتاج مف )عنصر العمؿ: -

إضافة إلى المتغيرات الآخرل مف معممة الكفاية كمركنة العمؿ كرأس الماؿ(يمكف أف ننطمؽ لدراسة أثر كؿ عنصر 

 في الإنتاج؛

تعرؼ الإنتاجية العلبقة المدخلبت  االقيمة( بينم كإجمالي المخرجات )الكمية أ ك: "ى58كحيث ييعرؼ الإنتاج -

تيعرؼ ىي التكافؽ بيف عناصر الإنتاج كمف ىذا التعريؼ  اكالمخرجات كالعناصر المستخدمة في إنتاجيا. كم

 انطمقنا لدراسة العلبقة بيف الإنتاج كمؤشر اقتصاد المعرفة في سكرية.

 .مة في المؤسسة العامة لمصناعات النسيجيةدراسة العلاقة بين اقتصاد المعرفة والموارد البشرية العام-3-3-2

، كىذا أف العلبقة بيف اقتصاد المعرفة كالمكارد البشرية ىي علبقة تبادلية لنا يتبف ،البحث متفمف خلبؿ ما تـ عرضو في 

المتطكرة ما يؤكد لنا انو لا يمكف اف نكتسب جدكل اقتصادية مف استخداـ التطبيقات المعرفية مف الآلات الحديثة كالبرامج 

، مالـ يتـ تكأمة ذلؾ مع خطة مكارد بشرية ملبئمة تكاكب التطكر التكنكلكجي العالمي في خطكط الإنتاج لاسيما في مجاؿ 

 الصناعات النسيجية،
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 لأثر اقتصاد المعرفة في الموارد البشرية.الدراسة القياسية   -أ– (1

 مقدمة عامة:

الماؿ البشرم" كإحدل المؤشرات الأساسية لاقتصاد المعرفة كذلؾ  حكؿ فكرة " دكر راسيتمحكر  الدراسةلككف مكضكع 

حسب تصنيفات منظمات الأمـ المتحدة المتخصصة بيذا الشأف حيث تيعد الدراسات كالأرقاـ الصادرة عف ىذه المنظمات 

 مرجعية ىامة لكافة الباحثيف الدارسيف في مجاؿ الاقتصاد المعرفي؛

تـ تجميع البيانات مف المؤسسة العامة لمصناعات النسيجية  لمكصكؿ إلى بيانات دقيقة :تحضير البيانات -المرحمة الأكلى

كنظران  لمظركؼ الحرب التي شيدتيا  ،كالاستئناس بمنشكرات الصادرة عف المؤتمرات النقابية كالمكتب المركزم للئحصاء

داف جزء كبير مف البيانات في السنكات السابقة سبب فقالأمر الذم كاف البلبد لاسيما انعكاسيا عمى المؤسسات الإنتاجية )

كالبيانات ىي ) اليد  -2019لغاية نياية عاـ  2006(، بدأت البيانات لكافة المتغيرات منذ عاـ 2006 لاسيما قبؿ عاـ

 -خططلإنتاج حسب المكما تـ تجميع بيانات الإنتاج ) االتكزع في الأقساـ(  –العمر  –العاممة مف حيث الشيادة العممية 

 –نسبة التنفيذ في الخطة الإنتاجية (  –الخطة الاستثمارية  –نسبة التنفيذ في الخطة الإنتاجية  -الفعمي الإنتاج حسب

:   / بالنسبة لمؤشر اقتصاد المعرفة تـ الاستناد إلى المؤشرات الصادرة عف 

https://fred.stlouisfed.org/series/HCIYSSYA066NRUG،INDEX .of Human  capital per 

person for Syrian Arab Republic / 

فقد تـ اختيار ىذا المؤشر مع مؤشر آخر مف المجتمع الإحصائي لمدراسة، كالذم ىك ) نسبة التنفيذ بالخطة الإنتاجية 

مؤشر بعد عدة كالفجكة بيف الخطط الإنتاجية المنفذة كالفعمية ( في المؤسسة العامة لمصناعات النسيجية كتـ الاكتفاء بيذا ال

تجارب لإدخاؿ مؤشر آخر ألا كىك مساىمة ىذا القطاع في الناتج المحمي الإجمالي مع كجكد متغير ضابط ىك نسبة 

 تنفيذ الخطة الاستثمارية.
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رأس تككيف  –الآلة امؿ لكافة المتغيرات الآخرل مف :حيث تـ اختيار ىذا المتغير لإظيار دكر اقتصاد المعرفة في ككنو ش

، ك كافة المتغيرات الداخمة في العممية الإنتاجية ىي تؤثر بشكؿ أك بأخر عمى إظيار الاستثمارم في المؤسسةالماؿ 

متغير الدراسة " نسبة التنفيذ بالخطة الإنتاجية" كبالتالي دكر ىذه المتغيرات غير ميمؿ قياسيان لأنو يظير في الإنتاج مف 

أىمية دكر الاقتصاد  ىعم ات آتى انسجامان مع اليدؼ مف الدراسة كىك الإضاءةخلبؿ الثكابت كالبكاقي كاختيار ىذه المتغير 

 في تنمية الإنتاج كالإنتاجية ] كىك عنصر أساسي مف عكامؿ الإنتاج كالمتمثؿ بعنصر العمؿ [، المعرفي

في أغمب الدراسات عندما يتـ التركيز عمى عنصر معيف تقتصر الدراسة عمى عنصر معيف كتقتصر الدراسة عمى ىذا 

حى مف كصياغة النمكذج مستك المتغير مع متغير اك متغيريف آخريف يعبركف عف بيئة العمؿ التي تيظير ىذا المتغير، 

 ة قياسية عمى الاقتصاد السعكدم [داء لراس الماؿ البشرم دراسدراسة مشابية ]أثر الاقتصاد المعرفي في تحسيف كفاءة الأ

"" حيث لجأ الباحث لقياس العلبقة بيف اقتصاد المعرفة كأداء المكارد البشرية بالاعتماد عمى تككيف نمكذج قياسي يعتمد 

ة الأداء البشرم بالاعتماد عمى اسمكب التكامؿ المتناظر لتحميؿ العلبقة طكيمة الآجؿ بيف تطكر نشاط المعرفة كمعدؿ كفاء

( التي قدميا كأثبتيا إحصائيان كؿ مف أنجؿ كجرانجر) cointegration theory) المشترؾعمى نظرية التكامؿ 

ENGLE& Granger ,1987.كىك يستند عمى النمكذج الرياضي لتابع ككب دكغلبس آنؼ الذكر ،) 

مالي في ىذا القطاع تـ إدخاؿ مؤشر نسبة تنفيذ الخطة لمكصكؿ إلى بيانات دقيقة حكؿ الاستثمار كالتككيف الرأس

( لانعكاس الدراسة بيف المتغير التابع ) نسبة التنفيذ في الخطة OLSالاستثمارية، كتـ اختيار طريقة المربعات الصغرل )

المتحدة كما الإنتاجية( كالتغيرات المفسرة : رأس الماؿ البشرم كمؤشر لاقتصاد المعرفة حسب تصنيفات منظمات الأمـ 

 سنرل لاحقان، كنسبة تنفيذ الخطط الاستثمارية.

تٌـ في البداية دراسة اتجاه العلبقة بيف مؤشر رأس الماؿ البشرم كتنمية المكارد البشرية مقاسةن بنسبة عدد  -

 الحاصميف عمى شيادة جامعية كثانكية مف إجمالي عدد العامميف في القطاع.



    138 
 

كؿ تكزع فئات العامميف حسب الشيادة العممية بؿ ىي في نقطة زمنية محددة )عاـ كفي ظؿٌ عدـ تكافر سمسمة زمنية ح

 .cross79ء إلى اختبارات الكحدات المقطعة ك ( فقد تٌـ المج2019

كمؤشر عف  تٌـ إجراء اختبار السببية بيف مؤشر رأس الماؿ البشرم كمعبر عف اقتصاد المعرفة كتكزع فئات الأكلى كالثانية

 ة.التنمية البشري

 كيكضح الجدكؿ الآتي نتائج اختبار السببية بيف كؿ مف مؤشر رأس الماؿ البشرم كتكزع الفئات:

 نتائج اختبار السببية بيف كؿ مف مؤشر رأس الماؿ البشرم كتكزع الفئات -(14الجدكؿ رقـ )

         PCI does not Granger Cause RD  13  2.91753 0.0118 

 RD does not Granger Cause PCI  6.32515 0.0225 

         

 يتضح مف خلبؿ الجدكؿ السابؽ أعلبه أفٌ ىناؾ علبقة سببية مف اتجاىيف:

كىي  0.01ىناؾ علبقة تتجو مف مؤشر اقتصاد المعرفة نحك مؤشر تنمية المكارد البشرية حيث بمغت القيمة الاحتمالية 

 مؤشر اقتصاد المعرفة يؤثر عمى مؤشر تنمية المكارد البشرية.، كيمكف أف يعزل ذلؾ إلى أفٌ تطكر 0.05أقؿ مف 

كىي  0.02ىناؾ علبقة تتجو مف مؤشر تنمية المكارد البشرية نحك مؤشر اقتصاد المعرفة حيث بمغت القيمة الاحتمالية 

لمكارد البشرية ، كيمكف أف يعزل ذلؾ إلى أفٌ ارتفاع نسبة تكزع عمالة الفئة العالية يساعد عمى تنمية ا0.05أقؿ مف 

 بالتالي التأثير عمى تطكر رأس الماؿ البشرم كمؤشر لاقتصاد المعرفة.

كنظران لمعلبقة التبادلية بينيما، فإف اختيار المتغير التابع، كىك نسبة تنفيذ المخطط مف الإنتاج السمعي، كالمتغيرات 

صحيح كمتكافؽ مع نتائج اختبار السببية ما يمغي  المستقمة )مؤشر راس الماؿ البشرم كنسبة تنفيذ الخطة الاستثمارية ىك

                                                           
79

 ششوح ػاٍِح فٟ اٌمطاع ٠15مصذ تاٌٛحذاخ اٌّمطؼ١ح فٟ ٘زٖ اٌذساعح  
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الذم يكضح فيما إذا كانت معممات النمكذج   cusumإمكانية كجكد انحدار زائؼ كلمتحقؽ يمكف المجكء إلى اختبار 

 مستقرة.

 النمكذج القياسي الآتي: عميو تـ بناء بناءك 

Pr=α+β1*pci+ β1*ir +e 

 حيث أفٌ:

Pr الإنتاج النسيجي.: نسبة تنفيذ المخطط مف 

Pci.مؤشر رأس الماؿ البشرم : 

Ir.نسبة تنفيذ الخطة الاستثمارية : 

β1.حساسية الإنتاجية لمؤشر التنمية البشرية: 

Β2.حساسية الإنتاجية لمؤشر نسبة تنفيذ الخطة الاستثمارية: 

e.البكاقي كىي عكامؿ لـ تيؤخذ بالحسباف : 

a.الثابت : 

كىي البيانات المتكفرة مف كؿ مف كزارة الصناعة كالمؤسسة العامة  ،2018-2006 المدةؽ الدراسة خلبؿ بطنتكس

نتيجة لصعكبة  في سكرية. ت رأس الماؿ البشرمحكؿ كمؤشراالبنؾ الدكلي  الصادرة عف بياناتاللمصناعات النسيجية ك 

دراسة الذم تتبع أثر تطبيؽ الحصكؿ عمى مشاىدات أكثر فقد اكتفي بمؤشر التنمية البشرية لتحقيؽ اليدؼ الأساسي لم

 اقتصاد المعرفة في صناعة الغزؿ كالنسيج في سكرية.

 تطور متغيرات الدراسة:  (2
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 2018:80-2006تطور مؤشر رأس المال البشري خلال الفترة  (14رقم ) يوضح الشكل الآتي
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 eviewsالمصدر: مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج تحميؿ البيانات في برنامج 

/ أعلبه أنو عمى الرغـ مايعانيو الاقتصاد السكرم مف تداعيات الحرب عمى سكرية  كآثارىا السمبية إلى 14يبيف الشكؿ / 

نما شيد تباطؤ في تطكر مؤشر رأس جانب العقكبات الاقتصادية، إلا أنو مؤشر نمك رأس الماؿ البشرم لـ يشيد ت راجعان كا 

 الماؿ البشرم في سكرية، كيمكف أف ننسب ىذا التطكر رغـ التباطؤ في رأس الماؿ البشرم إلى ما يمي :

 المراحؿ الجامعية بكافة  -زيادة نسبة التعميـ عمى مستكل المراحؿ كافة ) المراحؿ الصفية بكافة اختصاصاتيا

%] حسب إحصائيات 11نتيجة طبيعية لزيادة نسبة النمك السكاني التي بمغت الاختصاصات( كالذم ىك 

 المكتب المركزم لإحصاء[ كما أشرنا في متف البحث أعلبه.

  التطكر التكنكلكجي العالمي في مجاؿ الأجيزة ك التطبيقات الحديثة، إذ لـ يكف المجتمع السكرم بمنأل عف

حيث شيد المجتمع السكرم حركة سريعة في الانتقاؿ غمى استخداـ التطكرات العالمية في مجاؿ التكنكلكجيا، 

التطبيقات التكنكلكجية كافة كاستثمارىا بشكؿ يحقؽ لو المنفعة كالفائدة كذلؾ نتيجة حتمية للبنفتاح الذم شيدتو 

عاـ)  لبلبد تجاه العالـ، كىذا ما كاف لو دكر في عمى المكارد البشرية في سكرية ، إذ مف الملبحظ في بشكؿ

                                                           
:
80

  https://fred.stlouisfed.org/series/HCIYSSYA066NRUG،INDEX .of Human  capital per person for Syrian Arab 

Republic  

https://fred.stlouisfed.org/series/HCIYSSYA066NRUG،INDEX
https://fred.stlouisfed.org/series/HCIYSSYA066NRUG،INDEX
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اتجاه الشباب كافة نحك تطكير الذات بشكؿ فردم أك بشكؿ مجمكعات  -انتشار استخداـ أجيزة الاتصاؿ الحديثة

 كالخضكع غمى دكرات عديدة لمتطكير الميارات في البرمجة كالابتكار(.

 ر عمى كميني كحرفي كمنتج كقاد -السمكؾ المجتمعي في سكرية ،إف ما يميز المجتمع السكرم بأنو شعب فتي

التغير كالتأقمـ مع المتغيرات كخمؽ الإبداع. فمنذ ظيكر التغيرات في العالـ كتكجو العالـ نحك استخداـ التكنكلكجيا 

في كافة مجالات الحياة استطاع الجميكر في سكرية عمى مكاكبة التغيرات العالمية كالتعامؿ بمركنة مع 

 التكنكلكجية الحديثة كالتطبيقات المتطكرة.

 2018:81-2006تطور نسبة التنفيذ من الإنتاج خلال الفترة  الذي يوضح–( 14)رقمالشكل ل ومن خلا 
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 .eviewsالمصدر: مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج تحميؿ البيانات في برنامج 

المؤسسة العامة لمصناعات النسيجية )إلا أنو / أعلبه تطكر نسبة التنفيذ في الخطة الإنتاجية في 15يكضح الشكؿ رقـ /

مف خلبؿ الفقرة اللبحقة( سيتبيف كجكد فارؽ في الخطة الإنتاجية بيف )المنفذ كالفعمي( فعمى الرغـ مف تطكر الخطة 

( إلا أنيا لـ تحقؽ التطابؽ الفعمي مع الخطة الإنتاجية المخططة بنسبة 2018 -2006الإنتاجية عمى مدل السنكات )

100%. 

 
                                                           

81
 (، اٌّؤعغح اٌؼاِح ٌٍصٕاػاخ إٌغ١ز١ح.2018-2006اٌفؼٍٟ( خلاي اٌفتشج اٌض١ِٕح ) -: تالاػتّاد ػٍٝ ت١أاخ الإٔتاد )اٌّخطػ 
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 :2018-2006خلال الفترة  تنفيذ الخطة الاستثماريةتطور نسبة  -( 15)الآتي كما يوضح الشكل 
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 .eviewsالمصدر: مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج تحميؿ البيانات في برنامج 

 استقرار السلاسل الزمنية: -3

 استقرار متغير مؤشر رأس الماؿ البشرم:يكضح الجدكؿ الآتي نتائج اختبار 

 تقدير نمكذج الدراسة:

نظران لككف المتغيرات مستقرة عند المستكل ما يعني إمكانية تطبيؽ مربعات الانحدار الصغرل كالجدكؿ الآتي يكضح نتائج 
  التقدير:

 النتيجة  القيمة المعيارية قيمة الاختبار المتغير

التنمية الموغاريتم الطبعي لمؤشر 

 البشرية

 المستكل 0.15 0.10

 المستكل 0.46 0.27 نسبة تنفيذ الخطة الاستثمارية

 المستكل 0.46 0.36 نسبة تنفيذ الخطة الانتاجية

 

يتضح مف خلبؿ الجدكؿ السابؽ أف جميع المتغيرات مستقرة عند المستكل ما يعني إمكانية تطبيؽ مربعات الانحدار 
 الصغرل
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 اقتصاد المعرفة في رأس الماؿ البشرم أثر نمكذج تقدير نتائج -(15الجدكؿ رقـ(

Included observations: 13   

          Variable Coefficie

nt 

Std. Error t-Statistic Prob.   

          logPCI -4.04 1.53 -2.65 0.0244 

ir 0.04 0.26 0.16 0.8730 

C 4.127 1.33 3.10 0.0112 

           R-squared 0.42040

2 

 Adjusted R-squared 0.30448

3 

 S.E. of regression 0.20904

5 

 Sum squared resid 0.43699

9 

 Log likelihood 3.606829 

 F-statistic 3.626671 

 Prob(F-statistic) 0.045408    
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 يتضح من خلال الجدول السابق أنّ:

 0.05كىي أقؿ مف  0.01كانت القيمة الاحتمالية ك يكجد أثر سمبي لمؤشر رأس الماؿ البشرم في نسبة التنفيذ  .1

بسبب  2011كىذا الأثر السمبي ناجـ عف تراجع في مؤشر التنمية البشرية بعد عاـ  4.04-كبمعامؿ تأثير 

 ...(.-مختمؼ المراحؿتسرب مف التعميـ ب -)ىجرةالحرب عمى سكرية  تأثيراتعدة أسباب أىميا 

كىي  0.87كانت القيمة الاحتمالية للئنتاج ك في نسبة التنفيذ  لنسبة تنفيذ الخطة الإنتاجية لا يكجد أثر معنكم .2

كسبب عدـ المعنكية ناجـ عف كجكد تذبذبات في نسبة تنفيذ الخطة الاستثمارية ما يعكس عدـ  0.05مف  أكبر

 راجع نسبة التنفيذ.كضكح الخطة الاستثمارية ما ينعكس عمى ت

% مف التغيرات في نسبة التنفيذ تعزل إلى التغير في مؤشر 42% أم أف 42بمغت القكة التفسيرية لمنمكذج  .3

 التنمية البشرية.

 كما يكضح الجدكؿ الآتي نتائج اختبار التكزيع الطبيعي:

0

1

2

3

4

-0.3 -0.2 -0.1 0.0 0.1 0.2 0.3 0.4

Series: Residuals

Sample 2006 2018

Observations 13

Mean      -2.69e-16

Median  -0.064644

Maximum  0.328097

Minimum -0.298230

Std. Dev.   0.190831

Skewness   0.221035

Kurtosis   2.175718

Jarque-Bera  0.473886

Probability  0.789036
 

بيرا -يتضح مف خلبؿ الجدكؿ السابؽ كجكد تكزيع طبيعي لمبكاقي حيث بمغت القيمة الاحتمالية المقابمة لاختبار جاركك
 .0.05كىي أكبر مف  0.79
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،كما cusumائؼ لنمكذج الانحدار فقد، تـ المجكء إلى اختبار الاستقرار الييكمي لمنمكذج كلمتأكد مف عدـ كجكد اختبار ز 
 التالي ؛ ىك مكضح في الشكؿ
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CUSUM 5% Significance 
  لنمكذجلبكاقي ا الييكمي الاستقرار -(16رقـ ) الشكؿ 

 عبر كبير بشكؿ تتغير لا المعمكمات قيـ أف أم النمكذج، في ىيكمي ان استقرار أف ىناؾ  يتضح مف خلبؿ الشكؿ السابؽ 

 .زائؼ انحدار يكجد لا أنو يؤكد ما الزمف،
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الزمنية  المدةدراسة تحميمية لبيانات الإنتاج الفعمي والمخطط في المؤسسة العامة لمصناعات النسيجية خلال -ب -1

(2006-2018.) 

 

مقارنة بيف نسبة التنفيذ في الخطة الإنتاجية في المؤسسة العامة لمصناعات النسيجية بيف  -( 17الرسـ البياني رقـ )

 المخطط كالفعمي.

ؿ السابؽ أفٌ ىناؾ تقاربان بيف الإنتاج المخطط كالفعمي خلبؿ سنكات ما قبؿ الحرب عمى سكرية. يتضح مف خلبؿ الشك

نتيجة دخكؿ آلات كخطكط إنتاج متطكرة كرفع نسبة العمالة الماىرة مف إجمالي  2010ليحصؿ تقارب أكبر في عاـ 

يجية ) المكارد البشرية ( لمتحديثات التي دخمت  كىذا ما يؤكد استجابة العمالة في المؤسسة العاـ لمصناعات النسالعمالة. 

إلى خطكط الإنتاج، كاستجابة اليد العاممة لمعمؿ كالتعامؿ للآلات الحديثة كالبرمجيات التي دخمت خطكط الإنتاج تزامف 

ة الحرب كمع بدايذلؾ مع دخكؿ يد عاممة مف المؤسسات التعميمية كالتدريبية إلى سكؽ العمؿ في مجاؿ القطاع كالنسيج، 

ضعفان كلد اب الجزئي كالكمي في بعض المنشآت النسيجية ما ر رة لمعمالة الماىرة كالتسرب الكظيفي كالخجكما أفرزتيا مف ى

0
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 2018-2006مخطط الإنتاج المخطط والفعلية خلال الفترة 
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يضاؼ إلى ذلؾ تقادـ الآلات كتسرب العمالة الماىرة ما جعؿ إمكانية الاستفادة مف ىذه الآلات  و،في أداء القطاع كم

 ة،صعبة خاص
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تكنولوجيا وتقنيات جديدة وطرق وأساليب جديدة في تحسين الإنتاجية ودعم القدرة التنافسية وزيادة معدلات  -3-3-3
 :60النمو

لى مجمكعة إ كالتكصؿ ة،ة في سكريمفي مؤسسات كشركات النسيج العامدراسة مكاطف الضعؼ كأماكف الخمؿ بعد  -

مف خلبؿ دراسة استقصائية حكؿ أىـ التقنيات الحديثة كالأساليب  التكنكلكجية الأساليبسنقترح بعض  ،مف النتائج

قميميان في تطكير صناعة الغزؿ كالنسيج لتحسيف القدرة التنافسية ليا كزيادة معدلات  المتطكرة المستخدمة عالميان كا 

يات التي تعترض مف السمب بمعالجة المشاكؿ كالحد تقكـأف  ةفمف الممكف ليذه الأساليب كالتقنيات الحديث ،النمك

العممية الإنتاجية كالإدارية في مؤسسات الغزؿ كالنسيج عامة كالمؤسسة العامة لمغزؿ كالنسيج خاصة، إف اتباع 

أساليب الإدارة الحديثة كاختيار طريقة معينة أك مجمكعة مف الطرؽ التي تقكـ بحؿ مشكمة أك مجمكعة مشكلبت 

كخططيا، كمف خلبؿ الفقرة الآتية سنتعرؼ عمى أىـ التقنيات بحسب إمكاناتيا كمكاردىا  المنشآتتعاني منيا 

كالعممية الإنتاجية كالقيمة الكبيرة لكؿ تيقنية  –عمى مستكيات الإدارة  –المستخدمة في صناعة الغزؿ كالنسيج 

 :كالأثر الذم تيعطيو 

 .82صناعة الغزل والنسيجالتقنيات والتطبيقات الحديثة المستخدمة في أىم  -( 15الجدول )

 المصطمح الرمز لتطبيق المعرفي/ التقنيةاسم ا

 الذكاء الاصطناعي 

 التبادل الالكتروني لمبيانات

 إدارة الوثائق الإلكترونية 

 الأنظمة الخبيرة   

 شبكة التصنيع العالمية  

 إدارة المعرفة 

 سرعة تغيير الأدوات

AI 

EDI 

EDM 

ES 

GMN 

KM 

SMED 

Artificial Intelligence 

Electronic Data Interchange 

Electronic Document Management 

Expert Systems 

Global Manufacturing Network 

Knowledge Management 

Single Minute Exchange of Dies 
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أسموب التكمفة عمى أساس 

 النشاط 

 أسموب المقاييس المرجعية 

استقصاء المعمومات والبيانات 

 المخزنة

أسموب التخطيط بمساعدة 

 الحاسب

عممية التصنيع الكاممة بمساعدة 

 الحاسب

 اليندسة المتزامنة 

PICS باستخدام الحاسوب 

 إدارة علاقات العملاء  

 إدارة سمسمة الطمب

 المصنع الرقمي 

 التوازن الديناميكي الكمي للأجزاء

 الأعمال الالكترونية

 التجارة الإلكترونية 

 تخطيط موارد المؤسسة

 (1تخطيط الموارد المادية )

 ( 2تخطيط الموارد المادية )

 فمسفة تكنولوجيا الإنتاج الأمثل

ABC 

BM 

BIDW 

CAPP 

CIM 

CE 

COPC 

CRM 

DCM 

DF 

DBR 

EB 

EC 

ERP 

MRPI 

MRPII 

OPT 

PDMI 

PDMII 

PICS 

SE 

Activity-Based Costing 

Benchmarking  

 Business Intelligence and Data Warehousing  

 Computer-Aided Process Planning 

  Computer Integrated Manufacturing 

 Concurrent Engineering  

 Computer Oriented Pics  

 Customer Relationship Management  

 Demand Chain Management  

 Digital Factory  

 Drum Buffer Rope 

  E-Business  

 Electronic Commerce  

 Enterprise Resource Planning  

 Material Requirement Planning  

 Material Requirement Planning  

 Optimized Production Technology  

 Product Data Management  

Product Data Management 

 Production Information &Control System 

 Simultaneous Engineering  
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 (1إدارة بيانات المنتج )

 (2إدارة بيانات المنتج )

معمومات المنتج ونظام التحكم 

 بيا

 اليندسة التوافقية

 حصائية لمعمميةالمراقبة الإ

 التصنيع الافتراضي 

 نظام الصيانة باستخدام الحاسب

SPC 

TM 

VR 

CMMS 

 

 Statistical Process Control  

 Taguchi Method  

Virtual Manufacturing  

Computerized Maintenance Management  

Design for manufacturing & Assembly 

 

)طرق معتمدة عمى  ةوتنفيذ العممية الإنتاجية مرحمة ما بعد الخطدارة لإالوسائل الحديثة  أىم -( 16الجدول )

 .83(Hard wareويتطمب استخدام الروبوتات ) ةالتكنولوجي الوسائل

التصميم والتصنيع بواسطة 

 الحاسب

التصنيع التعاوني في المؤسسات 

 الافتراضية 

 نظام التصنيع المرن 

 نظام تنفيذ التصنيع 

الواقع الافتراضي لمتصميم 

 والتصنيع 

CAD 

/CAM 

 

CMVE 

FMS 

MES 

VRDM 

 CAD/CAM )CNC, Robots ( 

 

Collaborative Manufacturing in Virtual 

Enterprises  

 Flexible Manufacturing System 

Manufacturing Execution System  

Virtual Reality for Design and Manufacturing 

 

                                                           
:اٌّشرغ اٌغاتك ٔفغٗ.
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 التطبيقات الحديثة المستخدمة في العممية الإنتاجية فييا التي يمكن أن نحصل عمييا من استخدام االمز  -3-3-4

- 84الإنتاج( -تنفيذ والإشراف عمى الخطة الإنتاجية –)وضع الخطة الإنتاجية  صناعة الغزل والنسيج

ومثال عمى ذلك سنعرض مجموعة من أىم التقنيات التي توصل إلييا العمم والأساليب المتبعة في معظم 

تحققيا ىذه  البمدان في العالم في مجال صناعة الغزل والنشيج ونبذة مبسطة حول الفائدة التي

 :التطبيقات

 :سمكؾ كخصائص معينة تتسـ بيا البرامج الحاسكبية تجعميا تحاكي القدرات الذىنية البشرية  الذكاء الاصطناعي

 كأنماط عمميا، كمف أىـ ىذه الخاصيات القدرة عمى التعمـ كالاستنتاج كرد الفعؿ عمى أكضاع لـ تبرمج في الآلة.

 :نقؿ البيانات الكتركنيا مف حاسكب إلى آخر بيف الإدارييف ضمف الشركة أك مع  التبادؿ الالكتركني لمبيانات

الشركاء التجارييف أك الزبائف كالعملبء، بالإضافة إلى أف ىذه الحكاسيب تقكـ بتفسير كمعالجة البيانات دكف تدخؿ 

 بشرم.

 :النظاـ  حيث يسعىلخبرة الإنسانية، با مرتبطة مياما"  ليقكـ كينفذ النظاـ الخبير برنامج مصمـ  الأنظمة الخبيرة

 الحكـ كاتخاذ القرار.العنصر البشرم  بما فييا اختصاص ما تعد مف بعمميات عادة لمقياـ الخبير 

 :شبكة عمى الانترنت تكفر معمكمات عف التصنيع لممنتجات المختمفة كحمكؿ لمشاكؿ  شبكة التصنيع العالمية

 المصنعيف.التصنيع إضافة لخمؽ جك مف المنافسة بيف 

 :تاحتيا لجميع العامميف في المؤسسة، كالمستفيديف مف خارجيا،  إدارة المعرفة نظاـ يقكـ عمى تكفير المعمكمات كا 

كترتكز إدارة المعرفة عمى الاستفادة القصكل مف المعمكمات المتكافرة في المؤسسة، كالخبرات الفردية الكامنة في 

س الماؿ الفكرم، كتحكيمو إلى قكة إنتاجية تسيـ في تنمية أداء الفرد، عقكؿ مكظفييا. أم الاستثمار الأمثؿ لرأ

 كرفع كفاءة المؤسسة

 :نظاـ يتككف مف عدة ككلبء، حيث أف كؿ ككيؿ ىك كياف برمجي يمتمؾ خصائص ذكية  نظاـ متعدد الككلبء

كض، مما يتيح لو إنجاز عممو مف مثؿ الاستقلبلية كالتفكير كالتنقؿ كالاجتماعيػة كالقدرة عمى التعمـ كالتعاكف كالتفا

دكف الحاجة إلى التدخؿ البشرم، كيككف لديو معمكمات كقدرات غيػر مكتممة لغرض حؿ مسألة معينة، لذلؾ 
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التي تحدد أنكاع الرسائؿ المتبادلة كمعانييا،  تجرم عممية التكاصؿ بيف الككلبء باستخداـ لغة تكاصؿ الككلبء

 FIPAACLكKQMLكمػا أنيا أيضا تحدد قكاعد دلالات المغة، مثؿ لتتمكف مف حؿ المسألة المطمكبة 

 :نظرية كضعيا العالـ شينغك قريبة مف المثالية في استغلبؿ الكقت، كحاز عمييا جائزة  سرعة تغيير الأدكات

لمتفكؽ التشغيمي، تمؾ النظرية القائمة عمى تجنب الخطأ ليصبح حدكث الأخطاء مستحيلب" أك عمى الأقؿ  شينغك

يسيؿ اكتشافيا في البداية، كمف ثـ العمؿ عمى تصحيحيا في الحاؿ قبؿ أف تتحكؿ إلى عيكب كبذلؾ يجرم 

 التخمص مف العيكب في المنتج.

 :ج شركات الحكـ  راءات المكارد البشريةنظاـ مكحد لإدارة معمكمات كا 

 :نظاـ مصمـ لحؿ مشكلبت التحكـ بأرضية المصنع بما يكفر البناء غير المكمؼ  نظاـ التصنيع الباينكميكي

كالتمكضع الصحيح لخطكط الإنتاج كالحركة الصحيحة لمقكل العاممة، كبما يؤمف الاستجابة للبحتياجات 

 اكف بذكاء لتأميف ىذه الاحتياجات.المستقبمية كذلؾ عف طريؽ مجمكعة كحدات مستقمة تتع

 مجمكعة الإجراءات المتبعة لإدارة سير العمؿ في بيئة تعاكنية. ىذه الإجراءات إما أف تككف  إدارة المحتكل: نظاـ

يدكية أك مبنية عمى الحاسكب. كالمحتكل في الشركات ىك الكثائؽ كالتفاصيؿ المتعمقة بالعمميات المنظمة لمشركة، 

 لغرض منو ىك إدارة المعمكمات غير المييكمة لمشركة بكؿ صيغيا كأماكنيا.كبالتالي فإف ا

 :تنشأ بمجرد تكصؿ المؤسسة إلى اكتشاؼ طرؽ جديدة أكثر فاعمية مف تمؾ المستعممة مف قبؿ  الميزة التنافسية

 الكاسع(. المنافسيف، كيككف بمقدكرىا تجسيد ىذا الاكتشاؼ مبدئيا" )بمعنى آخر إحداث عممية إبداع بمفيكمو

 :ىك نظاـ إدارة إنتاج يعمؿ عمى الحد مف مستكل المخزكف كالتحكـ في تخطيط الإنتاج  نظاـ التصنيع التعاكني

 كالجدكلة.

 ىك نظاـ يقكـ بجمع بيانات مف عدة مصادر مثؿ العملبء كأكامر المخزكف المتكفر  الكفاءات المركزية: نظاـ

 ف قمة التكديس لمبضائع كعدـ نقصيا عند الحاجة إلييا.كيضع أكامر الشراء باستمرار كدائـ بما يضم
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 عبارة عف فرؽ مف المكظفيف تشكؿ لتقكـ بمجمكعة أعماؿ مختمفة كمراقبة التكاليؼ  85نظاـ متعدد الكظائؼ :

كالحد مف اليدر كالتخطيط لمطكارئ كمراقبة الجكدة كغيرىا، بمعنى آخر ىي فرؽ مسؤكلة عف الأعماؿ كاممة 

نما بالتشاركية، ككؿ فر  د في ىذه الفرؽ لو بالتعاكف بيف أفرادىا كليس لكؿ فرد أك مجمكعة جزئية عمؿ معيف كا 

دخاؿ التحسينات إضافة لتقميؿ عدد المكظفيف.  الحؽ في تقديـ رأيو كأف يممؾ سمطة القرار مما يزيد الانفتاح كا 

 ف احتراـ العماؿ كالأخذ بآرائيـ ىك الكسيمة التي  : نظاـ إدارة فمسفة تصنيع كضعت لتخفيؼ النفايات كالمخزكف. كا 

 ظاـ.تشجع إتماـ التحسينات في ىذا الن

 :نظاـ يربط العميؿ )مف خلبؿ مكظؼ التسكيؽ( لمصنع )أك عدة مصانع( عبر شبكة  نظاـ التصنيع الالكتركني

 انترنت.

 :نظاـ إدارم يقكـ عمى جمع العمميات كالخدمات لمقكانيف كالتشريعات )بيئة كصحة كسلبمة  نظاـ الإدارة المتميز

الإدارة المتكامؿ، كقياس أدائو، كضماف تكفير خدمة عملبء مينية(، كضماف التحسيف المستمر كتطبيؽ نظاـ 

 عالية الجكدة.

 :)فمسفة الإدارة التي تركز عمى العمميات الأساسية في العممية الإنتاجية كفرؽ  نظاـ المنظمة المسطحة )المنبسطة

 الأداء لتحقيؽ النتائج المرجكة.

 :نظاـ مصمـ لحؿ مشكلبت التحكـ بأرضية المصنع بما يكفر البناء غير المكمؼ  نظاـ التصنيع النمطي

كالتمكضع الصحيح لخطكط الإنتاج كالحركة الصحيحة لمقكل العاممة كبما يؤمف الاستجابة للبحتياجات المستقبمية 

دا" لنظاـ كذلؾ عف طريؽ مجمكعة كحدات مستقمة تتعاكف بذكاء لتأميف ىذه الاحتياجات، كىك نظاـ مشابو ج

 التصنيع الباينكميكي مع الاختلبؼ بالكسائؿ البرمجية المستخدمة.

 :نظاـ مصمـ لحؿ مشكلبت التحكـ بأرضية المصنع، بما يكفر البناء غير المكمؼ  نظاـ التصنيع المتطكر

كالتمكضع الصحيح لخطكط الإنتاج كالحركة الصحيحة لمقكل العاممة، كبما يؤمف الاستجابة للبحتياجات 
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لمستقبمية كذلؾ عف طريؽ مجمكعة كحدات مستقمة تتعاكف بذكاء لتأميف ىذه الاحتياجات كىك نظاـ مطكر عف ا

 نظاـ التصنيع النمطي.

 :عممية التصنيع فيك يستخدـ أجيزة تطكير ، ييدؼ إلى الحاسكب يعتمد جيازنظاـ  نظاـ التصنيع العالمي

ة كىذا النظاـ لا يفكر بالعلبقات بيف مراحؿ كأنشطة العمؿ الحاسكب كقدراتو لتمبية متطمبات العممية التصنيعي

نما يعامؿ عممية التصنيع ككحدة متكاممة.  كا 

 :ميمةالمراحؿ غير  كاختصار استراتيجية متبعة لتنشيط إجراءات المنظمة  نظاـ المنظمة الأفقية. 

 :ر البيئية لمنتج معيف أك خدمة تسبب دكرة حياة المنتج نظاـ يقكـ بتقييـ الآثا متابعةنظاـ  نظاـ التصنيع الذكي

للئدارة  ISO14000تقييـ دكرة حياة المنتج ىي جزء مف معايير حيث تعتبر أكتقتضي عممية التصنيع كجكدىا. 

 البيئية

  دارةىي منظكمة  دكرة حياة المنتج: الإشراؼ عمى تج كتصميمو كذلؾ حياة المنتج كاممة مف مفيكـ المن متابعة كا 

نظاـ إدارة مكارد التمييز بيف يجب ىنا في ىيكمية تقنية المعمكمات لمشركة، ك  الأساسكىي حجر  ،إنتاجو كتصريفو

حياة المنتج كدكرة حياة سمعة، فالأكؿ يعنى بالجانب الإنتاجي كتحكيؿ الأفكار إلى خصائص عممية كىندسية 

 ميمة.بينما يعنى الثاني بالإدارة التجارية آخذا" الأسعار كالمبيعات كمعايير 

 :عادة تدكيره، لتجنب التمكث كالاستفادة مف ىذا  تصميـ دكرة حياة المنتجات يقترح تصميـ دكرة حياة المنتج كا 

 المنتج بعد استخدامو، كالاستخداـ الأمثؿ لممكارد المتاحة.

 :إدخاؿ الأتمتة بأشكاليا كميا إلى المصانع. عجمة شركات التصنيع 

 :نتاج المنتجات التي تمبي أك تتجاكز حاجات العملبء كبأسعار تنافسية، يقكـ عمى إ نظاـ الصناعة المتميز

كتسميميا في الكقت المحدد كتحقيؽ التنافسية، كيمكف دمجيا مع نظاـ إدارة الكقت لتحقيؽ التفكؽ في عممية 

 التصنيع.
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 :حدة لمكصكؿ فمسفة تعمؿ عمى تجزئة الميمة إلى مجمكعة مياـ بسيطة كحؿ كؿ جزئ عمى  نظاـ تبسيط الميمة

 لمحؿ النيائي لممشكمة الأساسية.

 :نظاـ يكسع معنى العمؿ الجماعي لمجمكعات مف البشر كالحكاسيب كالتعاكف مف  نظاـ التصنيع متعدد الككلبء

 أجؿ إيجاد حؿ لممشكمة.

 :ات منتجالعميؿ الحالية كالمتكقعة إلى  كرغبات تحكيؿ متطمباتالعمؿ عمى  نظاـ يتعمؽ تطكير كظيفة الجكدة

، ، كالتقييـمكاصفات تلبئـ المنظمة في كؿ مرحمة مف مراحؿ الإنتاج، كيشمؿ ذلؾ تصميـ المنتج، كالتطكيرب

عمى عمؿ  كيعتمد“.تكزيع المنتج كاستخدامو مف قبؿ العميؿ  إلى مابعد الإنتاج ليشمؿكالعممية الإنتاجية، كيمتد 

 الإنتاج كالتسكيؽ.كفريؽ المكظفيف في اقساـ  كميندسي التصميـ، فريؽ بيف  كالتكامؿ  الفريؽ، كالتنسيؽ

 :برنامج حاسكبي يقكـ بتنظيـ تتابع العمميات كتكقيتيا، أك مراحؿ العممية الكاحدة، ليضمف  نظاـ الجدكلة التفاعمية

التي الاستغلبؿ الأمثؿ لمكقت، كتتـ برمجتو بناء" عمى خكارزميات معينة تقكـ بعممية اتخاذ القرارات بشأف العممية 

 .سيتـ تنفيذىا

 :نظاـ يتككف مف كحدات مستقمة تتعاكف بذكاء لخمؽ نظاـ تصنيع يستجيب استجابة  طرؽ التصنيع ذاتية التنظيـ

مستديمة كذاتية لمتطكرات المستقبمية كاحتياجات الصناعة المستقبمية، كىذه الكحدات تتصؿ فيما بينيا لإتماـ 

اس للبضطرابات، فيك عبارة عف مجمكعة محطات عمؿ كأكامر، كظائفيا بشكؿ ذاتي كمتعاكف، كىك نظاـ حس

ككؿ أمر يتفاكض مع محطة العمؿ لإنجاز العمؿ باستخداـ جميع البدائؿ الممكنة كالمتاحة لمكاجية الحالات 

 غير متكقعة.

 :كبير عائد  تكقع  القيكد، كتتعمؽ بطرؽكالتحكـ بإدارية تكضح كيفية إدارة  منظكمةىي  نظرية القيكد كالاختناقات

المخرجات، أك ما يسمى أيضان )العائد عمى المكاد المباشرة(، يقصد بالقيد أم عامؿ يحد مف قدرة الآلة أك الفرد 

عمى إنجاز عمؿ ما أك تأدية كظيفة ما، كتتعمؽ معظـ القيكد في بيئة الإنتاج بعامؿ السرعة كمف ثـ الكقت، إلا 
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دية الطاقة الإنتاجية المتاحة، فضلبن عف حدكد العنصر البشرم. كؿ أنيا قد تتعمؽ أيضان بنقص المكاد أك محدك 

 ىذه القيكد تؤدل في النياية إلى إطالة كقت دكرة التصنيع كبالتالي انخفاض العائد عمى معدؿ المخرجات.

  اؿ الأعممنشآت الأنشطة المتتابعة كالمتتالية في مجمكعة تحميؿ سمسمة القيمة: تعرؼ سمسمة القيمة بأنيا تمؾ

في فعالة الداة دكر الأ سمسمة القيمةتأخذ لمعملبء،  ة( المقدمخدمةالسمعة /الكالتي يمكنيا إضافة قيمة لممنتج )

دة، كتشمؿ ىذه السمسة الأنشطة مف بداية الحصكؿ عمى المستمزمات مف ك الأمثؿ لممكارد المحدالاستخداـ 

 كالتخمص منو.حتى الاستخداـ النيائي لممنتج مف جانب العميؿ المكدريف 

 :ىك تطكير لنظاـ إدارة بيانات المنتج  إدارة التطكير الظاىرم لممنتجاتPDMII ك يقكـ ىذا النظاـ بالتخطيط ،

، كيقكـ بإيجاد بيانات المنتج بسرعة أكبر، كيستخدـ أدكات PDMIIلقرارات طكيمة الأمد بالمقارنة مع قرارات 

 كتشاؼ العيكب اكتشافأ أسرع.متقدمة كالأساليب الرقمية كمحاكاة السمكؾ كا

 :مصطمح ينطبؽ عمى محاكاة الحاسكب لمبيئات التي يمكف محاكاتيا ماديا" في بعض الأماكف  الكاقع الافتراضي

 في العالـ الحقيقي، مع افتراض كجكد ظاىرم لكؿ ما تضمنو ىذه البيئات.

 :ىك عبارة عف نظاـ يحتكم عمى عدة  مجمكعات جزئية لمتصنيع ذات علبقات متبادلة، ميمة  التصنيع العالمي

النظاـ عي الارتباط  مع مياـ الإنتاج الخارجية بغرض تحقيؽ الأداء المثؿ مف ناحية الإنتاجية الكمية لمنظاـ 

 86ممثمة في كؿ عناصرىا ،مثؿ زمف الإنتاج كاستغلبؿ ماكينات الإنتاج.

  كيسيـ العملبء بما يتجاكز تكقعاتيـ بإبداعات جديدة،  رغباتكمعرفة تكقع نمكذج يعتمد عمى  :نمكذج كانك 

لو  ةكتنطمؽ الفكرة الأساسي، تصكرات العميؿ كمعرفتيا خيارات مف نظاـ كانك في تحقيؽ ذلؾ مف خلبؿ تحديد

العملبء المستفيديف، الأمر الذم منتج كرضا ال نكعية كجكدةأنو لا يكجد علبقة خطية بيف مستكيي اعتبار عمى 

 يعكس مدل تعقيد رغبات العملبء.
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 :متابعة عمؿ مرؤكسييـ كالسيطرة القائميف عمى العممية الإدارية بإدارة يعمد فيو  أسمكبىي  الإدارة المايكركية

 إعطاء ينتيج اسمكب ، فإف المدير المايكركم يتابع كيقيـ كؿ خطكة في الأداء، فيك لامباشرة عمييـ سيطرة 

كغير مفضؿ لو، حيث  تعميمات حكؿ مياـ صغيرة عمى أساس أنو يتابع قضايا أكبر )كىك نظاـ متعب لمعامؿ

 (.تحمؿ المسؤكلية في بعض القضايا

 :إحدل أنظمة إدارة الإنتاج كالعمميات، كىك التصنيع بنظاـ الخلبيا كيعرؼ بأنو تطبيؽ  نظاـ التصنيع الخمكم

حكؿ جزء مف نظاـ التصنيع إلى خلبيا، )تتككف الخمية مف مجمكعة مف الماكينات كأسرة لتكنكلكجيا المعمكمات، كيي 

مف قطع الشغؿ التي تصنع بكاسطة ىذه المجمكعة، كيمكف تقسيـ خلبيا التصنيع طبقا لعدد الماكينات المكجكدة 

خمية مجمكعة  –كاحدة في الخمية كدرجة الآلية المستخدمة في مناكلة المكاد إلى ما يمي: خمية الماكينة ال

خمية مجمكعة  –خمية مجمكعة الماكينات ذات المناكلة الآلية شبو المتكاممة  –الماكينات ذات المناكلة اليدكية 

 الماكينات ذات المناكلة الآلية الكاممة.

 :المنشآت المكجكدة فيالأمثؿ لممكارد البشرية  كضع خطط بيدؼ الاستثمارنظاـ يقكـ عمى  إدارة المكارد البشرية. 

  عف  التحديثات المستمرة إلى نظاـ العممياتييدؼ إلى إدخاؿ  كىك نظاـ الأعماؿ )العمميات(: ىيكمةعممية إعادة

ليذه العممية ىك أنو يجب عمى المنظمات  كالمنطمؽ الأساسي كفاءة العمميات داخؿ المنظمات، تحسيف طريؽ 

بأفضؿ بناء ليذه  نحصؿ عمى نتائج جيدة ة التي يمكف أف في عممياتيا لتحديد الكيفي إعادة النظر بشكؿ مستمر

عادة  لتحقيؽ تحسينات بشكؿ جذرم لعمميات الأعماؿ  تصميـب النظرالعمميات لتحسيف كيفية سير الأعماؿ كا 

 كبيرة في التكمفة كالجكدة كالسرعة كالخدمة.

 :بيدؼ التركيز عمى الأىداؼ القابمة لمتحقيؽ خلبلو  يمكف الإدارة مف جديد  ىك أسمكب الإدارة بالأىداؼ 

مف خلبؿ مكاءمة  المؤسساتيالأداء  رفع كفاءة أفضؿ النتائج مف المكارد المتكفرة، كتيدؼ إلى  إلى الكصكؿ

الأىداؼ التي  لحصردعـ المكظفيف  ما يدعك لضركرة الأىداؼ الفرعية، كىذا  مع لممنشأةالأىداؼ العامة 
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ضمف الإمكانيات  المكارد الضركرية كحصر  بو،المطمكب التقيد  الإطار الزمني  د كتحدييعممكف لتحقيقيا 

 لذلؾ كما يتطمب بناء نظاـ متابعة كتغذية عكسية. المتاحة 

 :إعادة ىيكمة مطمكبة مف أجؿ اللممصادر أك المكارد  بالتكاليؼ المستقبميةىك نظاـ التنبؤ  نظاـ تقدير التكمفة 

نجاز الخطط الإنتاجية أعماؿ المشركع كمو عممية تقدير التكمفة في أنحاء المشركع  كتنفذ، كبيدؼ إتماـ المياـ كا 

 كميا.

 :اليندسة كالتصنيع تتقاطع متطمبات إنتاجيا كتصنيعيا التصنيع في الأجزاء التي منطؽ ىك  مجمكعة التكنكلكجيا(

يف التصميـ كالتصنيع في الشركة. اليدؼ ىك ك /أك كظيفة( ليتـ تجميعيا معا" لتحقيؽ مستكل أعمى مف التكامؿ ب

 تكفير الكقت كالجيد.ك تحسيف الأداء مف خلبؿ تقميؿ أكقات التسميـ 

 :اسمكب إدارم تنسيؽ مياـ التصميـ كالتصنيع كربطيا ربطان منطقي، كذلؾ باستخداـ  نظاـ التصنيع المتكامؿ

تيدار فييا العممية الإنتاجية بدءا" مف التخطيط الحاسكب كتقنيات الاتصاؿ كالمعمكمات، أم أنيا طريقة إدارية 

  كحتى التخزيف كالربط بيف ىذه المراحؿ عف طريؽ أساليب عممية حديثة

 الإنتاج كمراقبتيا، لمتأكد عممية لمتابعة الإحصائية كالطرؽ ية: تطبيؽ الأساليب المتابعة الإحصائية لمعممية الإنتاج

مطابقة كالاعتماد عمى المزايا التي المنتج بمكاصفات  ية لمكصكؿ إلىنتاجلإا طاقاتياتعمؿ بكامؿ ف المنشأة مف أ

 اتخاذ القرارات بشأف ضبط العممية.المر الذم يساعد في استخداـ رسكـ بيانية لمراقبة أداء العممية  تقدميا طريقة

عمؿ المنشآت بشكؿ عاـ، كالنسيجية الأساليب الحديثة كالمتطكرة لتحسيف آلية لاستخداـ خلبصة الفقرة السابقة : إف التكجو 

بشكؿ إيجابي في معالجة  ييسيـ .قساـ الإنتاجيةالأقساـ الإدارية أك عمى المستكل الأ تكلبشكؿ خاص، سكاء عمى مس

، التي تكاجو تطبيؽ الخطط الإنتاجية، كىذا ما ينعكس بشكؿ مباشر عمى جكدة الإنتاج كمان كنكعان، كما تيسيـ المشاكؿ

كذلؾ مف خلبؿ العمؿ عمى تطكير كفاءة اليد  ،معرفية في تحسيف كفاءة اليد العاممة في كافة المستكياتالتطبيقات ال

 تكاكب التحديثات الداخمة إلى خطكط الإنتاج. ،خطط تنمية كتدريب في إطارالعاممة 
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 الرؤية المستقبمية لمصناعات النسيجية في سورية: – 3-4
حداث مجمس أعمى  - تعد المؤسسة العامة لمصناعات النسيجية مف أىـ المؤسسات السبع التابعة لكزارة الصناعة، كا 

يجاد  التي تكاجو ىذا القطاع كتحقيؽ أفضؿ النتائج الاقتصادية، بالمشاكؿ كالصعكبات ييتـلمصناعات النسيجية  كا 

 ؛ة بيذا القطاع التي يؤثر بو، ييشكؿ مف مختمؼ الجيات المساىملممشاكؿ العالقةالحمكؿ 

مف جديد، كعمى  بو ف يقدميا لقطاع الغزؿ كالنسيج لمنيكضأيمتمؾ الاقتصاد السكرم جميع المقكمات كالمزايا التي يمكف 

الرغـ مف المعكقات كالصعكبات التي تكاجو عممية تتطكر الصناعات النسيجية كالمشاكؿ اليكمية في العممية الإنتاجية إلا 

 أف الفرصة كبيرة لدل ىذا القطاع للبنتقاؿ إلى مرحمة الازدىار 

التنمية ك رة النمك عصب الصناعات السكرية، فيك يصنؼ قاط ةشكمت الصناعات النسيجية في سكريحيث  -

عمى المستكل الاقتصادم كتكظيؼ  لما يقدـ مف مساىمات في الناتج المحمي الإجمالي ةالاقتصادية كالاجتماعي

 كعمى المستكل الاجتماعي. اليد العاممة كالمساىمة في تحسيف مستكل معيشة الفرد

اك المحدثة أك القديمة فيي صناعة عريقة قائمة عمى  ةصناعة الغزؿ كالنسيج في سكرية ليست بالصناعة الحديث -

العمؿ عمى تذليؿ حتاجو ىك نكؿ ما ك  ،تقدمو البيئة الجغرافية مف خصكصية تسيـ في نمك ىذه الصناعةما 

قكة كالعمؿ عمى تغذية نقاط القكة، كتحكيؿ التحديات عمى  نقاط لىإتحكيؿ نقاط الضعؼ العقبات كالصعكبات، ك 

 كميا. مف الاتجاىاتتيا كزيادتطكير الفرص المستقبمية  فرص كالعمؿ عمى

العمؿ عمى التي يمكف ، ة كالمتنكعةر طاقاتو البشرية اليائمة الكبيمف الاقتصاد السكرم بالاعتماد عمى المزايا التي يمتمكيا 

 الاقتصادية.القطاعات المطمكبة في حسب الاختصاصات كفؽ المعيار مؤسساتية كذلؾ  إعادة ىيكمتيا

كلية لأاالبيئة الجغرافية كالمكقع الجغرافي لمجميكرية العربية السكرية ىك فرصة متاحة للبستفادة مف جكدة المكاد  -

 كمف المكقع الجغرافي لمدخكؿ في أسكاؽ منافسة عمى مستكل المنطقة كالمستكل العالمي

عمييا تشكؿ أرضية صمبة كخصبة تعطي  البنية التحتية التي تمتمكيا المشركات كالمنشآت النسيجية بماىي قائمة عميو

 بارقة أمؿ كبيرة في النيكض بقطاع الغزؿ كالنسيج
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كجكد القرار كالإرادة لمنيكض بيذا القطاع ىي أيضان تيشكؿ فرصة كبيرة، جميع المزايا كالفرص تجتمع في مصمحة كاحدة 

 ؛كىك قطاع غزؿ كنسيج بمنفعة اقتصادية قصكل

تككف ثغرات لمفساد كاليدر أك فرصة لمتعثر عند أكؿ أنىشاشة القكانيف كالأنظمة التي إما  يعاني قطاع الغزؿ كالنسيج مف

 مشكمة كىذا ما بيف خلبؿ السنكات الماضية كمع بداية الأزمة السكرية 

عديد مف الجيات المعنية كالميتمة بقطاع الغزؿ كالنسيج مثؿ غرؼ التجارة كغرؼ الصناعة النقابات المينية  كجكد -

 ؛كالمدارس المينية كالكميات كالجامعات التخصصية تشكؿ أيفقان كاسعان أماـ تتطكر الصناعات النسيجية في سكرية

يبقى العائؽ ربما ييشكؿ العائؽ الصعب الكحيد كىك التحكؿ نحك اقتصاد المعرفة في قطاع الغزؿ كالنسيج مف خلبؿ نقؿ 

حلبؿ خطكط إنتاج متطكرة قائم ة عمى التكنكلكجية الحديثة، كىذا ما يؤكد عمى أىمية العمؿ الحثيث التقانة كتكطينيا كا 

كالتشاركية مع المراكز البحثية في الجامعات كالمعاىد العميا، كالاستفادة مف تجارب الدكؿ الصديقة كالتعاكف معيا. ضمف 

 خطط مدركسة كىادفة كرؤية استراتيجية لأفؽ الصناعات النسيجية في سكرية 

بدأنا الفصؿ بتحميؿ لكاقع قطاع الغزؿ فلى أربعة عناكيف أساسية إمف خلبؿ ىذا الفصؿ تطرقنا  لثالث:خلاصة الفصل ا

يمكننا ىذا ك  كالنسيج في سكرية مف خلبؿ إجراء تحميؿ رباعي )نقاط القكة، نقاط الضعؼ، التحديات، كالفرص المتاحة(،

مف التعرؼ عمى المشاكؿ كالإمكانيات المزايا المتكافرة بيذا ، مف جية متكاملبن  مف جية كشاملؤن  ان،مكجز  تحميلبن التحميؿ 

 .القطاع، كتككف نقطة بداية لرسـ خطط عمؿ لمنيكض بقطاع الغزؿ كالنسيج في سكرية

مف خلبؿ معالجة نقاط الضعؼ كالعمؿ عمى تقكية نقاط القكة كالاستفادة مف الفرص المتاحة كمكاجية التحديات ، كما مف 

نا كما نعمـ أنو قطاع فإنفي قطاع الغزؿ كالنسيج،  ان منفرد حديثان ني الذم تكقؼ لمحديث عف قكة العمؿ خلبؿ المبحث الثا

أم دراسة في مجاؿ القطاعات الإنتاجية ىدفيا بآخر ك إنتاجي كاليد العاممة تشكؿ العنصر الأساسي في معادلة الإنتاج، 

المطاؼ الكصكؿ إلى نتائج كمقترحات شأنيا تحسف النتائج الاقتصادية، كمف خلبؿ إجراء تحميؿ إحصائي باستخداـ 

ات، برنامج الاكسؿ تبيف لنا كاقع قكة العمؿ في قطاع الغزؿ كالنسيج، لناحية دراسة نسب العمالة مف جية ) الأقساـ، الفئ

الشرائح العمرية، الجنس..(،كضمف المبحث الثالث تناكلنا أثر تطبيؽ اقتصاد المعرفة في قطاع الغزؿ كالنسيج مف خلبؿ 
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 أثرثر مؤشرات اقتصاد المعرفة في ىذا القطاع كربط المؤشرات بالإنتاج، لمكصؿ إلى نتائج الدراسة التي تؤكد عمى أتتبع 

لبشرية مف خلبؿ العلبقة التبادلية بيف اقتصاد المعرفة كالمكارد البشرية كما بينا مف اقتصاد المعرفة في تنمية المكارد ا

خلبؿ الدراسة أعلبه، كما تتبعنا دراسة نسب التنفيذ في الخطط الإنتاجية بيف )المخطط كالفعمي( لبياف الأسباب السمبية 

عاقة تنفيذ الخطط الإنتاجية ،كما نعمـ أ ف الإنتاج ىك حصيمة عمؿ الآلة كالعامؿ كمف خلبؿ كالإيجابية في حسف تنفيذ كا 

ف نقيس أثر رأس الماؿ البشرم كالتقانات الحديثة المستخدمة في قطاع الغزؿ كالنسيج يمكف أقراءات لبعض التجارب كتتبع 

 .مدل الآثر الإيجابي، الذم يضعو تطبيؽ اقتصاد المعرفة في المؤسسات كالشركات

 

 النتائج: -4

رأس الماؿ الفكرم، في قياـ الاقتصاد المعرفي القائـ عمى  أثرعمى  مفادىا التأكيدتكصؿ البحث إلى نتيجة          

المكارد البشرية في تحقيؽ التنمية الاجتماعية كالاقتصادية، ككف المكارد البشرية تشكؿ أىـ عكامؿ الإنتاج كىي العنصر 

طاع يعتمد بالدرجة الأكلى عمى المكارد البشرية العاممة فيو لتحقيؽ الأساسي في جميع القطاعات الاقتصادية، كتطكر أم ق

 جدكل اقتصادية كمنافع مادية تيسيـ في تحقيؽ رفاىية الفرد كالمجتمع.

سيـ في حؿ العديد مف المشكلبت التي يعاني منيا الاقتصاد السكرم كيخفؼ التحكؿ نحك اقتصاد قائـ عمى المعرفة يي  -

تعترض عمؿ المؤسسات في مفاصؿ الحياة اليكمية بالشكؿ الذم يسيـ في التخفيؼ مف الكثير مف المشاكؿ التي 

البيركقراطية كمحاربة اليدر كالفساد. كبالتالي ينعكس عمى الحياة اليكمية للؤفراد مف خلبؿ الحصكؿ عمى خدمات 

 كمنتجات بجكدة أفضؿ ككقت أقؿ.

كىذا الأثر السمبي ناجـ عف تراجع في  الخطط الإنتاجية، تنفيذأس الماؿ البشرم في نسبة يكجد أثر سمبي لمؤشر ر  -

تسرب مف التعميـ  -)ىجرةالحرب عمى سكرية  تأثيراتعدة أسباب أىميا بسبب  2011مؤشر التنمية البشرية بعد عاـ 

 ...(.-بمختمؼ المراحؿ
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مف خلبؿ  ة،كالنسيج خاص، كقطاع الغزؿ ةف يحققيا قطاع الاقتصاد السكرم عامأالنتائج الإيجابية التي يمكف  -

الاعتماد عمى تطبيقات اقتصاد المعرفة كاستخداميا في مختمؼ المفاصؿ الإدارية كالإنتاجية، كبالمشاركة مع الككادر 

تمكنت التطبيقات في الكصكؿ إلى نتائج إيجابية في العمؿ  ككالخبرات المحمية، كاستثمار الكفاءات كالعقكؿ الكطنية ،

يؤكد مف ك في تنفيذ الخطط الإنتاجية كالكصكؿ إلى أقصى نسبة تنفيذ منيا،  ان كبير  إسيامان  أسيمتك الإدارم كالإنتاجي 

خلبؿ ىذه الدراسة أف العمؿ المستمر لتأىيؿ الككادر البشرية كاستثمار مخرجات التعميـ مف مختمؼ المراحؿ، ىك 

حلبؿ تطبيقاتو في المؤسسات كالشركات، المنطمؽ الأساسي كالبداية الصحيحة نحك التحكؿ عمى اقتصاد المعرفة كا  

ضمف مو، كىذا لابد أف يتـ مف كضع الخطط الاستراتيجية لتخطيط المكارد البشرية عمى المستكل الكطني ك

 ؛كبالتشاركية بيف الكزرات كالمؤسسات المعنية

ة، لو منعكسات سمبية كيزيد مف دكف المعرفة الفنية كالعممي تياكحياز إف قياـ اقتصاد المعرفة، عف طريؽ استيراد التقانة  -

التبعية الاقتصادية، التي ترتبط بمعايير دكلية كسياسية تؤثر سمبان عمى نتائج المعرفة، مما يؤدم إلى الفشؿ في تطكر 

 اقتصاد المعرفة.

أنو بعد ف-نجاح بعض التجارب في تطكير بعض التقانات كالآلات الحديثة المستكردة، بخبرات ككفاءات محمية،  -

 بعض الشركات العالمية التعامؿ مع الشركات المحمية.قطعت يؽ الحصار الاقتصادم عمى سكرية تطب

ىجرة اليد العاممة الخبيرة أدل إلى ضعؼ الأداء كتدني في مستكل الإنتاج كجكدتو مما انعكس سمبان عمى تنفيذ الخطط  -

 الإنتاجية.

في العممية الإنتاجية بجميع القطاعات، كىي العنصر المؤثر كالمتأثر في اقتصاد  ان أساسي ان تدخؿ المكارد البشرية عنصر  -

المعرفة، فيجب العمؿ عمى تطكير المؤسسات التعميمية كالمراكز التدريبة، لتككف حاضنة كفكءة قادرة عمى تحكيؿ 

ى المعرفة. كىذا ما يؤكد عمى الطاقات البشرية إلى قكة اقتصادية فاعمة مؤثرة في مسيرة التحكؿ نحك اقتصاد قائـ عم

يد عاممة كفكءة مف ’ . ككضع خطط لجذب مياكتأىي أىمية تدريب المكارد البشرية العاممة في الشركات كالمؤسسات

 الفئات الشابة الداخمة عمى سكؽ العمؿ في المستقبؿ.
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يقكـ القطاع  كي كالصناعي. إف غياب التشبيؾ الحقيقي كالفعاؿ بيف مراكز الأبحاث في الجامعات مع القطاع الزراع -

عمى المكاد الأكلية التي ينتجيا القطاع  ان كبير  اعتمادان الصناعي في سكرية عمى الصناعات التحكيمية التي تعتمد بدكرىا 

الزراعي، كبالأخص قطاع الغزؿ كالنسيج الذم يقكـ عمى تكفر أجكد أنكاع القطف العالمية مف المكاد الأكلية التي 

زراعة، كعميو لا يمكف النيكض بالصناعة السكرية مالـ يرافقو نيكض لقطاع الزراعة في سكرية. كىذا يكفرىا قطاع ال

ما يتطمب كجكد منيجية كاضحة عمى مستكل الإدارات كالكزارات، للبستفادة مف تطبيقات اقتصاد المعرفة لمنيكض 

أمثؿ لمطاقات المتكفرة لتحقيؽ نتائج اقتصادية  ان في الاقتصاد السكرم، بالشكؿ الذم يحقؽ استثمار  كميا القطاعاتب

 مرضية.

 عمى النتائج الاقتصادية المحققة. ةالافتقار إلى كجكد خطط مناسبة عمى المستكل الإدارم، انعكس سمبان مباشر  -

ا، استخداـ تطبيقات اقتصاد المعرفة في قطاع الغزؿ كالنسيج، الذم يعتمد عمى نقؿ التقانات، دكف العمؿ عمى تكطيني -

ىي حالات نادرة عمى مستكل منشآت طيكرت محميان، كتأىيؿ الكفاءات لمتأقمـ كالتعامؿ معيا، كبعض الحالات التي 

 برنامج كاضح يتبنى مشركع التطكير كالتحديث لمتقانات المستكرد في قطاع الغزؿ كالنسيج.فلب يكجد كأفراد، 

المؤسسة العامة بالأخص ك  ةالزراعية كالصناعة عام استخداـ تطبيقات اقتصاد المعرفة في القطاعات الإنتاجية -

سيـ في تحقيؽ منفعة اقتصادية، تيسيـ بشكؿ أك بآخر في رفع المستكل المعيشي لمفرد كصلبن لمصناعات النسيجية يي 

 إلى تحسيف مؤشرات التنمية البشرية.

 المقترحات والتوصيات: -
أكبر نحك اقتصاد  تحكلان لمعرفة الأسباب الكامنة، التي تعيؽ التحكؿ  ةإجراء تحميؿ لبنية الاقتصاد السكرم عام -

منشآه( كأف تقكـ كؿ جية بتقديـ دراسة لكاقع  -شركة -مؤسسة -)قطاع ان الدراسات التحميمية عنقكدي لتجرمالمعرفة، 

 مف بيئة العمؿ اليكمية.استخداـ تطبيقات اقتصاد المعرفة كالمعكقات كالمشاكؿ التي تكاجييا كاقتراح الحمكؿ النابعة 

يجاد مجمس استشارم قائـ عمى حسف تنفيذ الخطط، يككف  -  بمنزلةالتشبيؾ بيف القطاعات المتكاممة، بخطط مشتركة كا 

ية عمميا آلحمقة كصؿ مطمعة عمى ما ىك مطمكب لكؿ قطاع كمككف مف خبراء فنييف مف جميع القطاعات المتداخمة 

 في عمؿ قطاع الغزؿ كالنسيج.
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مجمس أعمى لمصناعات النسيجية، يعمؿ عمى تنظيـ شامؿ لمبنى التحتية الخاصة بصناعة الغزؿ كالنسيج في  إحداث -

تحديد نقاط  يسكرية، كتنظيـ حمقات العناقيد الصناعية التي تؤثر عمى تألؽ الصناعات النسيجية، كما ييسيـ ف

الكقت الحالي كفي المستقبؿ، كتحديد الخطط الضعؼ كالعكائؽ كالتحديات التي مف المحتمؿ أف تكاجو الصناعة في 

 الإسعافية كالبديمة، كاقتراح الحمكؿ لممعنييف كالميتميف.

تطكير المناىج في المدارس المينية كالجامعات السكرية بالتشارؾ مع قطاع الأعماؿ كالجيات المعنية مف غرؼ  -

مكجكدة في المدارس المينية، كمف القكانيف التجارة كالصناعة كالنقابات المينية كالاستفادة مف الاختصاصات ال

التي أشرنا إلييا في متف الفصؿ الثالث كالتي تعطي المركنة لاستثمار الإمكانيات المتاحة ، كالأنظمة الصادرة مؤخران 

 مف بنى تحتية كالككادر الطلببية التي تشكؿ قكة يد عاممة صاعدة.

المؤسسة العامة لمصناعات النسيجية، كعمى الأخص قانكف العمؿ  إعادة النظر في القكانيف كالأنظمة التي تحكـ عمؿ -

 ، الذم يكحد آلية التعيف بالجيات الإنتاجية مع الإدارية مف جميع الجكانب.2004لعاـ  24رقـ 

كضع منيجية كاضحة تقكـ عمى إعدادىا كالإشراؼ عمييا جميع الأطراؼ، حسب الاختصاص كالمياـ المككمة لكؿ  -

تي تسعى كؿ جية لتحقيقيا تقكـ ىذه المنيجية عمى صياغة مصفكفة لإحلبؿ برامج التطكير جية كالأىداؼ ال

 كالتحديث في المؤسسات، كالانتقاؿ كميان نحك اقتصاد المعرفة.

 .التكنكلكجيا كاكتساب المعرفة أثرصياغة سياسة إبداعية شاممة تيدؼ إلى دعـ البحث كالتطكير، كتعزيز  -

في القطاع العاـ كالشركات الخاصة  عامة،العمؿ عمى قياـ حاضنة لذىنية رجاؿ الأعماؿ كتعزيز المعرفة الصناعية  -

 .ةكصناعة الغزؿ كالنسيج خاصة أيضان بما يساعد في تفعيؿ دكر الميتميف بالصناعة عام

 ى البحث كالتطكير كالابتكار.زيادة الاعتمادات المخصصة لمبحث العممي كتحسيف الحكافز التشجيعية لمباحثيف عم -

ؼ الحاصؿ في العقكؿ كالأدمغة كاليد العاممة يلمحد مف النز  ة، كالباحثيف كالإنتاجيف خاصةعام تحسيف كضع العامميف -

 الخبيرة.
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، خاصة في المؤسسة العامة لمصناعات النسيجية لضماف ياكتكطين إيجاد بيئة قانكنية كاضحة كملبئمة لنقؿ التقانات -

 فعمي كفعٌاؿ لمتقانة. تحقيؽ نقؿ

 :الخاتمة

مؿ، المعرفة اقتصاد البحث ىذا في ديرس          خصكصػا سػكرية كفػي عامػة كالمؤشػرات كالخصػائص النشكء ناحية مف كحي

 كػكف القطػاعيف ىػذيف فػي المعرفػة اقتصاد كمؤشرات( الصناعة قطاع-الزراعة قطاع)  كتحميمو السكرم الاقتصاد بنية دراسة

 الفصػػؿ خػػلبؿ ،كمػػف كالصػػناعة بالزراعػػة مػػرتبط كالنسػػيج الغػػزؿ كقطػػاع سػػكرية فػػي كالنسػػيج الغػػزؿ قطػػاع ىػػك الدراسػػة غايػػة

 المشػػاكؿ،) القطػػاع ىػػذا لكاقػػع تحميػػؿ خػػلبؿ مػػف سػػكرية فػػي كالنسػػيج الغػػزؿ قطػػاع فػػي المعرفػػة اقصػػاد كاقػػع ديرسػػت الأخيػػر

 التقانيػػػة لمتطػػػكرات القطػػػاع مكاكبػػػة كمػػػدل الإنتاجيػػػة العممػػػة فػػػي المطبقػػػة الأسػػػاليب القطػػػاع، فػػػي العاممػػػة القػػػكة المعكقػػػات،

 الغػزؿ قطػاع فػي المعرفػة اقتصػاد تطبيقػات اسػتخداـ خػلبؿ مػف المحققة النتائج العالية التقانة ذات الحديثة كالآلات كالمعدات

 عامػػة السػػكرم الاقتصػػاد أف تبػػيف ك ،(الاتجػػاه ىػػذا فػػي كالنسػػيج الغػػزؿ قطػػاع تكاجػػو التػػي كالمعكقػػات المشػػاكؿ كاىػػـ كالنسػػيج

 الاقتصػػادات تشػػيدىا التػي كالتطػػكرات العالميػة المتغيػػرات لمكاكبػػة كيميػا، المجػػالات فػي المعرفػػة تطبيقػػات اسػتخداـ نحػػك يتجػو

 ىػذه عػف بمعػزؿ السػكرم الاقتصػاد يكػكف أف يمكػف فػلب متبادلػة، علبقػات السػكرم بالاقتصػاد تربطيػا التػي كالإقميمية العالمية

 الكاقػػع مػػع تتشػػابو التػػي الػػدكؿ بتجػػارب مقارنػػة كافيػػة كغيػػر خجكلػػة مػػاتزاؿ السػػكرية التجربػػة أف مػػف الػػرغـ كعمػػى التطػػكرات،

 فػػػي عمييػػػا كالعمػػػؿ التجربػػػة تطػػػكير باتجػػػاه إيجػػػابي ،أمػػػر القػػػرارات كجديػػػة  الإرادة كجػػػكد أف إلا كميػػػا، النػػػكاحي مػػػف السػػػكرم

 خصػبة أرضػية يخمػؽ مػا كىذا كميا، الأصعدة عمى إعمار إعادة عممية تشيد البلبد ككف متاحة الفرصة أف خاصة المستقبؿ

 المراحػؿ فػي سػكاء كميػا، التعميميػة المؤسسػات فػي البشػرية المػكارد عمػى التركيػز يتطمػب مػا كىذا. أكبر نجاحان  التجربة لنجاح

 بيػػػا يتميػػػز التػػػي البشػػػرية الطاقػػػات لتسػػتثمر التطبيقيػػػة لمعمػػػكـ العميػػػا كالمعاىػػػد الجامعيػػة المرحمػػػة خػػػلبؿ أك الجامعيػػػة قبػػػؿ مػػا

 الدكلػة كزارات بػيف كفعػاؿ حقيقػي تشػبيؾ لتحقيػؽ الجيػكد كبػذؿ المحميػة، الظػركؼ ضػمف الأمثػؿ الاستثمار السكرم الاقتصاد

 العالميػػة التطػػكرات لمكاكبػػة الفعمػػي، الكاقػػع مػػع العممػػي كالبحػػث التعمػػيـ مخرجػػات لػػربط الجامعػػات، فػػي البحثيػػة المراكػػز كبػػيف

 جميػع فػي كاجتماعيػة اقتصػادية تنميػة تحقيػؽ فػي يسػيـ بمػا المعرفػة، عمػى قػائـ اقتصػاد لقيػاـ المؤىمػة التحتيػة البنيػة كتطكير
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 لأنػػو. المعرفػػة اقتصػػاد نحػػك لمتحػػكؿ المجتمػػع فػػي التغيػػر عمميػػة قيػػادة فػػي البشػػرية المػػكارد أىميػػة عمػػى التأكيػػد مػػع المجػػالات

 خلبلو؛ مف كميا الاقتصادية القطاعات تتقاطع الذم الأساسي العنصر

 النسػػيج منشػػآت أداء تحسػػيف فػػي يسػػاعد المؤسسػػات فػػي المعرفػػة، اقتصػػاد تطبيقػػات مػػف الاسػػتفادة نحػػك التكجػػو إف -

غػلبؽ الضػعؼ مػكاطف  عػلبج فػي كيساعد الإنتاجي، كالمستكل التنظيمي الإدارم المستكل عمى السكرية  الضػعؼ فجػكات كا 

 كالتطبيقػات بػالبرامج بالاسػتعانة المنشػآت ىػذه أداء تقييـ خلبؿ مف عمييا، كالسيطرة ضبطيا يجرم التي فييا، كالفساد كاليدر

 عػػػف النػػػاتج الضػػػعؼ كيعػػػكض الإنتاجيػػػة، العمميػػػة يحسػػػف أف اسػػػتطاع الحاسػػػب اسػػػتخداـ أف التجػػػارب أثبػػػت فقػػػد الحاسػػػكبية

 القػػكة منػػو تعػػاني الػػذم الكاقػػع ظػػؿ فػػي كبيػػرة أىميػػة لػػو كىػػذا ،...( كالشػػيخكخة، كالعجػػز كالخبػػرة، المعرفػػة) العمالػػة ضػػعؼ

 فػػي المناسػػب القػػرار اتخػػاذ عمػػى القػػدرة ضػػعؼ مشػػكمة حػػؿ اسػػتطاعة إلػػى إضػػافة حاليػػان، كالنسػػيج الغػػزؿ شػػركات فػػي العاممػػة

 البػدء قبػؿ معينػة مؤشػرات كاختيػار إنتاجػو، قبػؿ للئنتػاج  أكليػة صػكرة تعطي محاكاة برامج كجكد خلبؿ مف المناسب، الكقت

 بػػرامج عػػدة كجػػكد أف كمػػا. أجمػػو مػػف أنشػػئ الػػذم لمغػػرض المنػػتج تحقيػػؽ فػػي الفشػػؿ احتمػػالات يقمػػؿ ممػػا الإنتاجيػػة، بالعمميػػة

 النسػػيجية لمصػػناعات العامػػة المؤسسػػة أداء بتحسػػيف أسػػيـ الإدارم العمػػؿ فػػي كالأرشػػفة بالأتمتػػة خاصػػة معرفيػػة كتطبيقػػات

 ضػياعان  كالكرقيػات الممفػات لضياع عرضيا ساخنة مناطؽ في ككجكدىا المنشآت ىذه ليا تعرضت التي الظركؼ في خاصة

 التكمفػة تػكفير فػي النسػيجية المؤسسة في المتبعة المعرفية التطبيقات إحدل كىي الإدارية الارشفة برامج أسيمت كذلؾ كبيران،

 معرفيػة كتطبيقػات بػرامج عػدة. أيضػان  كالجيػد الكقػت تػكفير فػي أسػيـ كىػذا حاجتيػا كقػت ليػا الكصػؿ كسيكلة الكثائؽ كحماية

رضػػاء المنتجػػات جػػكدة كتحسػػيف الإنتػػاج تكػػاليؼ بارتفػػاع المتعمقػػة المشػػاكؿ مػػف عديػػد حػػؿ فػػي إيجػػابي أثػػر ليػػا كػػاف  رغبػػة كا 

 التفسػػػير العمػػػلبء متطمبػػػات يفسػػػر أف اسػػػتطاع الػػػذم الجػػػكدة بيػػػت برنػػػامج ذلػػػؾ عمػػػى مثػػػاؿ. عاليػػػة منافسػػػة كخمػػػؽ العمػػػلبء

 .عالية تنافسية كخمؽ ممحكظ بشكؿ الجكدة كتحسيف الصحيح
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Abstract: 

The economy based on the knowledge or economy that is used within its 

work environment in its various sectors has become modern applications 

and advanced technology, and where the world is witnessing a rapid 

development towards moving to the knowledge economy, it has become 

necessary for the Syrian economy to accelerate the shift towards the 

knowledge economy, as the applications based on advanced technology 

are still an experience Shyness did not have more prosperity and 

progress, especially after 2011 and the war on Syria and the destruction 

of the basic infrastructure, and where the application of the knowledge 

economy is adopted in the first place 

applying the knowledge economy in Syria, by studying the features of 

the knowledge economy in the Syrian economy in general and especially 

in the spinning and textile sector, by studying the reality of the spinning 

and textile sector in Syria, which is the statistical community concerned, 

to build the importance of benefiting from cognitive applications and 

technology To improve the reality of the Foundation's work, as it is one 

of the most important institutions affiliated with the Ministry of Industry, 

which contributes in a way in the gross domestic product, in addition to 
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its important Dru on the economic and social level, and we also address 

the role of human resources in that. 

We define a set of recommendations that can depend on the path to 

achieving the desired goals, by advancing the work of the General 

Organization for Textile Industries, and improving the outputs of the 

productive process, by developing the workforce in proportion to modern 

applications to be effective in the future and capable of proper use for 

them primarily and then transfer to the stage of localization and 

development. 
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investment in human resources, invention and innovation. 

 

 

 


