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 الفصل الأول

 بحثموضوع ال
 المقدمة: 1-1

، من القرن العشرين الستينات في ، كفرع جديد من فروع عمم النفس،ظير عمم النفس المعرفي
العقمية المعرفية وبذلك تحولت الدراسات في مجال عمم النفس إلى التركيز عمى العمميات 

كالإدراك، والانتباه، والذاكرة، والذكاء، والتعرف عمى النمط، والتصور، والتخيل، والتفكير، وغير 
ذلك من العمميات التي تسيم بشكل مباشر أو غير مباشر في استقبال المعمومات، ومعالجتيا، 

 Cognitive Representation)تعتبر قضية التمثيل المعرفي لممعمومات و    وتمثيميا، وتمثميا.
of information)  من القضايا اليامة التي شغمت بال عمماء النفس المعرفيين منذ بداية البحث

في عمم النفس المعرفي، فانكب الباحثون عمى دراستيا، محاولين تفسيرىا وتحديد الآلية التي تتم 
جو عمم النفس المعرفي اليوم وفقيا، حيث يقول أندرسون وباور: "إن المشكمة الأساسية التي توا

ىي التوصل إلى الكيفية التي يتم بيا التمثيل النظري لممعمومات التي يمتمكيا الإنسان؛ ماىي 
دراجيا في أبنية معموماتية  الرموز أو المفاىيم الأصمية، وكيف تترابط معاً، وكيف يتم تسمسميا وا 

، وبحثو، والاستفادة منو في حل ما أكبر، وكيف يمكن الوصول إلى ممف المعمومات، واستخدامو
   (Anderson & Bower, 1973, p. 151)يواجو الفرد في حياتو اليومية." 

والخبرات المختمفة إلى معانٍ وأفكار  ،ىو عممية تحويل المثيراتوالتمثيل المعرفي لممعمومات 
مفاىيميا معموماً وتشكيميا بطريقة منظمة بحيث يصبح التباين بين  ،وترميزىا ،يمكن استيعابيا

لدى الفرد، مما يسيل عميو تحويميا إلى أنماط سموكية ملائمة لممواقف المختمفة. )العتوم، 
يتم تحويل دلالات ومعاني الصياغات  التمثيل المعرفي لممعمومات من خلالف (189، ص2004

الشكمية )أشكال، (، والصياغات ممات، رموز، مفاىيمالرمزية لممعمومات أو المدخلات المعرفية )ك
استراتيجيات معرفية، و  ،أبنية، و وخطط ،وتصورات ذىنية ،وأفكار ،رسوم، صور( إلى معاني

تستدخل أو تشتق، ويتم استيعابيا وتسكينيا لتصبح جزءاً من نسيج البناء المعرفي الدائم لمفرد، 
   (32، ص1998. )الزيات، وأدواتو المعرفية في التفاعل مع العالم من حولو
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العلاقة بين كفاءة التعمم، والمحتوى المعرفي لمبنية المعرفية، أو البناء المعرفي مى ذلك فإن وع
الدائم لمفرد، وكفاءة أو فاعمية التمثيل المعرفي، والنواتج المعرفية ىي علاقة تبادلية تفاعمية تقوم 

المعرفية بما تنطوي عميو من خصائص كمية وكيفية تعكس محتوى  فالبنية ..عمى التأثير والتأثر.
الذاكرة طويمة المدى، التي تقوم عمييا ذاكرة المعاني، التي تشكل الأساس في الكفاءة المعرفية، 

)الزيات،  وفاعمية تحويل دلالات الصياغات الرمزية والشكمية إلى معاني ومضامين معرفية.
 (564 - 563ص ،2ج ،2001

إلى أن فاعمية  "شمبي"شير ت حيث التمثيل المعرفي لممعمومات بالذاكرة ارتباطاً وثيقاً، يرتبط
التمثيل المعرفي لممعمومات يتم قياسيا من خلال قدرة الفرد عمى الاحتفاظ بقاعدة عريضة 
ومناسبة من المعمومات المترابطة والمتكاممة والمنظمة التي تمكنو من اشتقاق علاقات لممعاني 

تمكنو بدورىا من اشتقاق خطط معرفية  ، التيفكار عند مستويات مختمفة من التعقيد المعرفيوالأ
عمى درجة عالية من الكفاءة تساعده عمى الفيم والتعامل مع المشكلات المختمفة. )شمبي، 

ن الطريقة التي يتم من خلاليا تمثيل المعرفة تؤثر تأثيراً بالغاً عمى كفاءة كما أ  (90، ص2001
 ،2001فاعمية استرجاعيا، أو تذكرىا، وكذلك عمى ديمومة تعمميا والاحتفاظ بيا. )الزيات،  أو
 (552ص ،2ج

إن معرفة الطريقة أو الأسموب الذي يتم من خلالو تمثيل المعرفة تسيم في معرفة كيفية القيام 
معرفة العوامل التي بالعديد من الميام المعرفية بيسر وسيولة ودقة وكفاءة وفعالية، فضلًا عن أن 

واكتساب  تقف خمف فاعمية التمثيل المعرفي تسيم إسياماً مباشراً في عمميات التعمم وأساليبو،
حيث يقوم التمثيل المعرفي الكفء عمى  (174، ص1998المعرفة وديمومتيا. )الزيات، 

معاني، استخدام كافة صيغ الاستدلال وأدواتو، مثل: القواعد، والأطر، وشبكات ترابطات ال
 ،2ج ،2001)الزيات،  .والخرائط المعرفية، والاستراتيجيات المعرفية، والخطط المعرفية

وبما أن تمكين المتعمم من تحقيق تعمم أفضل، من أجل استيعاب ومواكبة التغير  (553ص
المعرفي المتسارع، ىو جل اىتمام الباحثين في الوقت الحاضر، فإن الجودة العالية في التمثيل 

القرن الواحد  في مطالبلضرورة لازمة، إذ ينبغي أصبحت رفي لممعمومات بمختمف صورىا المع
والعشرين أن يكون معتمداً عمى نفسو في اكتساب المعرفة مكتشفاً ليا، متحكماً بنتائجيا، ومنتقياً 

  (291، ص2009)الخزاعي، يا. ما يناسبو من
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 :ومسوغاته مشكمة البحث 1-2

يمكن  التربوية النظرية التي تتحدث عن عممية التمثيل المعرفي لممعموماتلدى مراجعة الأدبيات 
ملاحظة الأىمية الكبيرة ليذه العممية كدليل عمى نجاح عممية التعمم، فقدرة الطالب عمى ربط 
المعمومات ببعضيا، وربط الجديد منيا بما ىو مخزون في ذاكرتو، وقدرتو عمى التعبير عنيا 

، أو خرائط مفاىيمية، أو ممخصات، أو مخططات، أو غير ذلك، عمى شكل رسوم بيانية
فكثير  ى عمق فيمو لممعمومات المقدمة لو،مختمفة، يعتبر دليلًا عمالمشكلات الوتوظيفيا في حل 

م عمى ربطيا بما ىو موجود من الطمبة ونتيجة لعدم فيميم لممعمومات المقدمة ليم، وعدم قدرتي
وىو ما لاحظتو الباحثة من خلال عمميا في  –لى الحفظ الصم يم المعرفية يمجؤون إفي بناى

الذي ربما يحقق لمطالب النجاح الدراسي، ولكنو لا يساىم في زيادة حصيمتو  -المجال التربوي
  المعرفية، وبالتالي خسارة فرص فيم معمومات أخرى في المستقبل.

لممعمومات لدى طمبة الصف  وفي دراسة أجرتيا الباحثة حول مستوى كفاءة التمثيل المعرفي
، تبين ليا أن مستوى 2017 - 2016حمص خلال العام الدراسي  في مدينة الأول الثانوي العام

ضعف  إلى مما يشيركفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات لدى أفراد عينة الدراسة كان منخفضاً، 
، مثيل المعرفي لممعموماتلميارات الأساسية اللازمة لنجاح عممية التواضح لدييم في استخدام ا
 أصبح والتغير السريع ،والتقدم العممي والتقني ،مع التراكم المعرفي"فالتي باتت ضرورة قصوى، 

من المعمومات والمعارف والحقائق لمواجية المواقف  تم عمى الفرد الاطلاع عمى الكثيريتح
ومرونة عقمية  ،لممعموماتلتمثيل المعرفي في ا، وىذا يتطمب كفاءة عالية المختمفة مشكلاتالو 

 أن ازدياد أعداد المتعممين وتراكم المعرفة، إذ ،متفتحة تسعى إلى التجديد والتطوير بأفق واسع
 ،عادة النظر في التوجيات النظريةإاستدعى من المتخصصين في مجال التربية وعمم النفس 

بل  فحسب، مستقبمين لممعمومات يعد ينظر إلى المتعممين عمى أنيم ممفومضامينيا التطبيقية، 
مما يسيم  ،وربطيا بالمعرفة السابقة ،وبناء المعرفة ،عادة تنظيم المادة المتعممةإىم نشطون في 

)الخزاعي،  ".المعرفي في المجالات كافة نفجارمع الا واتساقاً  كثر استقراراً أمعرفية  بنى في تكوين
ينظرون إلى أن الجزء الأكبر من عممية  أخذوا الميتمون بالتربية وبما أن  (292، ص2009

وجب عمى المدرس أن يزود طمبتو بالميارات الأساسية قد التعمم تقع عمى عاتق المتعمم، ف
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والاحتفاظ  ،لموصول إلى المعرفة بأنفسيم، ومن ثم معالجتيا وتنظيميا بشكل يمكنيم من فيميا
 ( 1، ص2001واسترجاعيا بسيولة. )أبو عميا والوىر،  ،بيا

عمى أشكال التمثيل المعرفي  الطمبة تدريبإن كل ما سبق ذكره دفع الباحثة إلى افتراض أن 
 ن أدائيممن شأنو أن يساعد في تحسي ،لممعمومات بأنواعيا المختمفة )المفظية، العددية، المكانية(

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن  الخاص بيذا النوع من المعمومات، الذاكري
يعتبر عامل التدريب والممارسة أو الخبرة من أكثر العوامل " حيث - رق في الاسترجاعالمستغ

أثراً في عممية التعمم، ويقصد بالخبرة أو الممارسة فرص التفاعل التي تتم بين الفرد والمثيرات 
إذ أن مثل ىذه الفرص والتفاعلات تسيم في تزويد  بيئتو، المادية والاجتماعية التي يصادفيا في

وأرادت  -(85، ص2012الفرد بالخبرات والمعمومات عن الأشياء والمثيرات المختمفة. )الزغول، 
سيحاول الإجابة عن  الحالي ن البحثأي أدانية، التحقق من صحة ىذا الافتراض بالدراسة المي

 التالي:  التساؤل

 بعض طمبة الصف الأول الثانوي العام في محافظة حمص عمىتدريب عينة من  ماىو أثر
   التمثيل المعرفي لممعمومات )المفظية، العددية، المكانية( في أدائيم الذاكري؟ أشكال

  أهمية البحث: 1-3

 تنبع أىمية البحث من النقاط التالية:

في حدود عمم  –التي تناولت التمثيل المعرفي لممعمومات عمى المستوى المحمي  قمة البحوث -1
التمثيل المعرفي لممعمومات غاية في الأىمية،  في الوقت الذي أصبحت فيو أشكال –الباحثة 

اليائل من  نتيجة الانفجار المعرفي الكبير الذي نشيده، والذي جعل مسألة الإحاطة بالكم
 تيالاستراتيجيات الو  الميارات المعمومات مسألة صعبة، وبحاجة إلى اكتساب المزيد من

  من بنيتو المعرفية. والاحتفاظ بيا كجزء اكتساب المعارف، تساعد الفرد عمى
 الفئات التالية: ا البحثىذ نتائج فيد منيقد  -2
 الدراسية في تصميم المناىج نتائج ىذا البحثاىج: قد يفيد واضعو المناىج من المن واضعو - أ

التعميمية بأشكال  بحيث يتم تقديم المادة ،التمثيل المعرفي لممعمومات أشكالبالاستناد إلى 
 ، وبالتالي الحصول عمى نواتج تعمم أفضل.كل نوع من أنواع المعموماتتمثيمية تناسب 
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لمشرفون التربويون من نتائج ىذا موجيون واالقد يفيد : موجيون والمشرفون التربويونال -ب
تدريبيم عمى بغرض ، التعميمية ة لممدرسين القائمين بالعمميةإقامة دورات تدريبي في البحث
مما يساىم  ،تدريب الطمبة عمى استخدامياإلى  التمثيل المعرفي لممعمومات، وتوجيييم أشكال

 التعممية. - في رفع سوية العممية التعميمية

من  قد يفيد المدرسون من نتائج ىذا البحث في إغناء خططيم الدرسية بالمزيد :المدرسون -ج
عن  كتسابيامر الذي يوفر فرصة جيدة لمطمبة لاالتمثيل المعرفي لممعمومات، الأ أشكال

الارتقاء بمستواىم المعرفي مما يسيم في  ،في عممية التعمم لاحقاً  استخدامياو  طريق النمذجة،
 كماً وكيفاً.

شبو  وأ ،قد يثير ىذا البحث اىتمام الباحثين الآخرين لإجراء المزيد من البحوث التجريبية -3
مما يغني الأدبيات  متغيرات أخرى، عرفي لممعمومات فيالتجريبية حول أثر أشكال التمثيل الم
 النفسية والتربوية بالمزيد من البحوث.

 أهداف البحث: 1-4

 يسعى ىذا البحث إلى تحقيق الأىداف التالية:

ثلاثة برامج كون من ، يتلممعمومات التمثيل المعرفي أشكالمج تدريبي لتعميم بعض انبر  بناء -1
ض تحسين ، بغر (المفظية، العددية، المكانية) فرعية يختص كل منيا بنوع معين من المعمومات

 .الأداء الذاكري الخاص بيا
في تحسين الأداء  ةالمستخدم الفرعية الثلاثة مجالبرا كل برنامج من فاعمية تحقق منال -2

 .ري الخاص بنوع المعمومات الذي استيدفو البرنامجالذاك
 إلييا ىذا البحث. توصلمقترحات في ضوء النتائج التي إلى عدد من ال الوصول -3
  فرضيات البحث: 1-5

التمثيل المعرفي  أشكاليستند ىذا البحث إلى فرضية رئيسة، وىي أن التدريب عمى بعض  أولًا:
كري البصري والسمعي يؤدي إلى تحسين الأداء الذا )المفظية، العددية، المكانية( لممعمومات

 .الخاص بيذا النوع من المعمومات
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 يتفرع عن الفرضية الرئيسة مجموعة من الفرضيات الفرعية عمى الشكل التالي:ثانياً: 

 لمجموعتين التجريبيتينكل من االأداء البعدي ل فروق ذات دلالة إحصائية بين درجاتلا توجد  -1
كل من لالأداء البعدي  درجاتالسمعية( و  –البصرية، والمفظية  -)المفظية  المفظيتين

اختبار الأداء  فيالسمعية(  –البصرية، والمفظية  –لمجموعتين الضابطتين المفظيتين )المفظية ا
من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  الذاكري الخاص بالمجموعة المفظية

 الاسترجاع. 
 لمجموعتين التجريبيتينالأداء البعدي لكل من  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -2

كل من لالأداء البعدي  درجاتالسمعية( و  –البصرية، والعددية  -)العددية  العدديتين
اختبار الأداء  في السمعية( –البصرية، والعددية  –لمجموعتين الضابطتين العدديتين )العددية ا

حدات المسترجعة، والزمن المستغرق في من حيث عدد الو  الذاكري الخاص بالمجموعة العددية
 الاسترجاع. 

 لمجموعتين التجريبيتينكل من االأداء البعدي ل درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -3
كل من لالأداء البعدي  درجاتالسمعية( و  –البصرية، والمكانية  -)المكانية  المكانيتين

اختبار  في السمعية( –البصرية، والمكانية  –لمجموعتين الضابطتين المكانيتين )المكانية ا
من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن  الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية

 المستغرق في الاسترجاع. 
كل من لبعدي الأداء ال درجاتالأداء القبمي و  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -4

اختبار الأداء  في( السمعية –البصرية، والمفظية  -)المفظية لمجموعتين الضابطتين المفظيتين ا
من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  الذاكري الخاص بالمجموعة المفظية

 الاسترجاع.
كل من لبعدي الأداء ال درجاتالأداء القبمي و  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -5

اختبار الأداء  في السمعية( –البصرية، والعددية  -العدديتين )العددية لمجموعتين الضابطتين ا
من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  الذاكري الخاص بالمجموعة العددية

 الاسترجاع.
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كل من ل الأداء البعدي درجاتالأداء القبمي و  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -6
اختبار  فيالسمعية(  –البصرية، والمكانية  -ابطتين المكانيتين )المكانية لمجموعتين الضا

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن  الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية
 المستغرق في الاسترجاع.

كل من الأداء البعدي ل درجاتالأداء القبمي و  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -7
اختبار الأداء  فيالسمعية(  –البصرية، والمفظية  -جموعتين التجريبيتين المفظيتين )المفظية لما

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  الذاكري الخاص بالمجموعة المفظية
 الاسترجاع.

كل من الأداء البعدي ل درجاتالأداء القبمي و  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -8
اختبار الأداء  فيالسمعية(  –البصرية، والعددية  -لمجموعتين التجريبيتين العدديتين )العددية ا

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  الذاكري الخاص بالمجموعة العددية
 الاسترجاع.

كل من البعدي ل الأداء درجاتالأداء القبمي و  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -9
اختبار  فيالسمعية(  –البصرية، والمكانية  -لمجموعتين التجريبيتين المكانيتين )المكانية ا

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن  الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية
 المستغرق في الاسترجاع.

كل من الأداء المؤجل ل درجاتالأداء البعدي و  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -10
اختبار الأداء  فيالسمعية(  –البصرية، والمفظية  -لمجموعتين التجريبيتين المفظيتين )المفظية ا

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  الذاكري الخاص بالمجموعة المفظية
 الاسترجاع.

كل من الأداء المؤجل ل درجاتالأداء البعدي و  درجاتبين لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  -11
اختبار الأداء  فيالسمعية(  –البصرية، والعددية  -لمجموعتين التجريبيتين العدديتين )العددية ا

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  الذاكري الخاص بالمجموعة العددية
 الاسترجاع.

كل من ل مؤجلالأداء ال درجاتو  البعديالأداء  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -12
اختبار  السمعية( في –البصرية، والمكانية  -لمجموعتين التجريبيتين المكانيتين )المكانية ا



 الفصل الأول                                                                    موضوع البحث
 

 
10 

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن  الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية
 ي الاسترجاع.المستغرق ف

 –الأداء البعدي لممجموعة التجريبية المفظية  درجاتتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين لا  -13
اختبار الأداء  فيالسمعية  –الأداء البعدي لممجموعة التجريبية المفظية  درجاتالبصرية، و 

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  لمجموعة المفظيةاالذاكري الخاص ب
 الاسترجاع.

 –الأداء البعدي لممجموعة التجريبية العددية  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -14
اختبار الأداء  فيالسمعية  –الأداء البعدي لممجموعة التجريبية العددية  درجاتالبصرية، و 

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  دديةلمجموعة العاالذاكري الخاص ب
 الاسترجاع.

 –الأداء البعدي لممجموعة التجريبية المكانية  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -15
اختبار الأداء  فيالسمعية  –الأداء البعدي لممجموعة التجريبية المكانية  درجاتالبصرية، و 

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  عة المكانيةلمجمو االذاكري الخاص ب
 الاسترجاع.

 –الأداء المؤجل لممجموعة التجريبية المفظية  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -16
اختبار الأداء  فيالسمعية  –الأداء المؤجل لممجموعة التجريبية المفظية  درجاتالبصرية، و 

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  لمجموعة المفظيةاالذاكري الخاص ب
 الاسترجاع.

 –الأداء المؤجل لممجموعة التجريبية العددية  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -17
اختبار الأداء  فيالسمعية  –الأداء المؤجل لممجموعة التجريبية العددية  درجاتالبصرية، و 
من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  لمجموعة العدديةاص بالذاكري الخا
 الاسترجاع.

 –الأداء المؤجل لممجموعة التجريبية المكانية  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -18
اختبار الأداء  فيالسمعية  –الأداء المؤجل لممجموعة التجريبية المكانية  درجاتالبصرية، و 

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  لمجموعة المكانيةاي الخاص بالذاكر 
 الاسترجاع.
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 منهج البحث: 1-6

يتشابو الذي  (Quasi- experimental method) يعتمد البحث عمى المنيج شبو التجريبي
كونو يقوم عمى "إحداث تغيير متعمد  في  (Experimental method) مع المنيج التجريبي

ومضبوط لمشروط المحددة لمواقع أو لمظاىرة موضوع الدراسة، وملاحظة ما ينتج عن ىذا التغيير 
كما يتشابو معو في الخطوات  (71، ص2003من آثار في ىذا الواقع أو ىذه الظاىرة." )دياب، 

بدءاً من تحديد المشكمة، ومراجعة البحوث السابقة، ومن ثم اختيار العينة من  المتبعة في البحث
خضاع المجموعة التجريبية  مجتمع محدد، وتقسيميا إلى مجموعة تجريبية وأخرى ضابطة، وا 
لتأثير المتغير المستقل، وانتياءً بالمقارنة بين أداء المجموعتين التجريبية والضابطة لتحديد الأثر 

بينما  (210 -209، ص2006و المتغير المستقل في المتغير التابع. )أبو علام، الذي أحدث
وىو عممية سحب  –يختمف المنيج شبو التجريبي عن المنيج التجريبي في التوزيع العشوائي 

استناداً إلى فالذي يعتمده المنيج التجريبي،  –العينة بطريقة عشوائية من المجتمع المستيدف 
يتم استخدام قسم كامل من الفصل، أو مؤسسة   -عمى سبيل المثال-بي المنيج شبو التجري

أو  ،مجموعة تجريبية، في حين يتم فيو استخدام قسم آخر من الفصل عمى اعتبار أنيا واحدة
، 2015ضابطة. )باتشيرجي، مؤسسة أخرى في نفس مجال الصناعة عمى اعتبار أنيا مجموعة 

   ( 258ص

 التصميم التجريبي لمبحث: 1-7

تمَّ الاعتماد عمى التصميم التجريبي الثنائي )مجموعة تجريبية، مجموعة ضابطة( ذو القياس 
المتكرر )قياس قبمي، قياس بعدي، قياس مؤجل(، مع تقسيم كل من المجموعتين التجريبية 
والضابطة إلى مجموعتين، إحداىما بصرية، والأخرى سمعية، حيث تمَّ تطبيق الأدوات المعدة 

حث عمى أفراد المجموعات التجريبية والمجموعات الضابطة قبل البدء بتطبيق لأغراض الب
امج )قياس قبمي(، وتمقت بعد ذلك المجموعات التجريبية  تدريباً عمى أشكال التمثيل المعرفي نالبر 

لممعمومات التي يتضمنيا البرنامج الخاص بيا، بينما لم تتمقَ المجموعات الضابطة  أي تدريب 
التمثيل المعرفي لممعمومات. وبعد الانتياء من التدريب تمَّ تطبيق الأدوات المستخدمة عمى أشكال 

في القياس القبمي نفسيا عمى أفراد المجموعات التجريبية والمجموعات الضابطة )قياس بعدي(، 
وبعد مرور ثلاثة أسابيع عمى القياس البعدي، تمَّ تطبيق الأدوات المستخدمة في القياسين القبمي 
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والشكل التالي يوضح التصميم التجريبي  والبعدي عمى أفراد المجموعات التجريبية )قياس مؤجل(.
 لمبحث:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بعد مرور ثلاثة أسابيع                                                

 

 

 

 ( يبين التصميم التجريبي لمبحث1الشكل رقم )

 قياس قبمي 

اختبار الأداء الذاكري 
 لممجموعة المفظية

تطبيق البرنامج الخاص 
 بالمجموعة المفظية

 قياس قبمي 

اختبار الأداء الذاكري 
 لممجموعة العددية

 قياس قبمي 

اختبار الأداء الذاكري 
 لممجموعة المكانية

تطبيق البرنامج الخاص 
 بالمجموعة المكانية

تطبيق البرنامج الخاص 
 بالمجموعة العددية

 قياس بعدي 

اختبار الأداء الذاكري 
 لممجموعة المكانية

 قياس بعدي

اختبار الأداء الذاكري 
 ة العدديةلممجموع

 قياس بعدي 

اختبار الأداء الذاكري 
 لممجموعة المفظية

 مكانية 

 )بصرية + سمعية(

 عددية

 )بصرية + سمعية(

 لفظية 

 )بصرية + سمعية(

 المجموعات الضابطة

 قياس قبمي 

اختبار الأداء الذاكري 
 لممجموعة المفظية

 قياس قبمي 

كري اختبار الأداء الذا
 لممجموعة العددية

 قياس قبمي 

ختبار الأداء الذاكري ا
 لممجموعة المكانية

 لم تتمقَ أي تدريب لم تتمقَ أي تدريب لم تتمقَ أي تدريب

 قياس بعدي 

اختبار الأداء الذاكري 
 لممجموعة المفظية

 قياس بعدي

اختبار الأداء الذاكري 
 لممجموعة العددية

 بعدي  قياس

اختبار الأداء الذاكري 
 لممجموعة المكانية

 لفظية 

 )بصرية + سمعية(

 عددية

 )بصرية + سمعية(

 مكانية 

 )بصرية + سمعية(

 قياس مؤجل 

اختبار الأداء الذاكري 
 لممجموعة المفظية

 

 قياس مؤجل 

اختبار الأداء الذاكري 
 لممجموعة العددية

 

 قياس مؤجل 

اختبار الأداء الذاكري 
 لممجموعة المكانية

 

 المجموعات التجريبية
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 عينة البحث: 1-8

من ثلاث تمَّ اختيار عينة البحث من طمبة الصف الأول الثانوي العام في محافظة حمص، وذلك 
مدارس متباعدة جغرافياً )مدرسة نديم عبد العزيز المختمطة لممجموعات التجريبية، ومدرستي عبد 
الحميد الزىراوي لمذكور، ولؤي النقري للإناث لممجموعات الضابطة(، وقد بمغ العدد الإجمالي 

بية الثلاث ( طالباً وطالبة لممجموعات التجري36( طالباً وطالبة، منيم )72لأفراد العينة )
( 6( منيم لممجموعة البصرية، و)6)-( في كل مجموعة 12)المفظية، العددية، المكانية(، بواقع )

( طالباً وطالبة لممجموعات الضابطة الثلاث )المفظية، العددية، 36و) -لممجموعة السمعية
 ( لممجموعة6( منيم لممجموعة البصرية، و)6)-( في كل مجموعة 12المكانية(، بواقع )

 وقد تساوى عدد الذكور مع عدد الإناث في المجموعات كافة. -السمعية

 أدوات البحث: 1-9

  الباحثة بإعداد الأدوات التالية: قامتلتحقيق أىداف البحث،  

قائمة مكونة من  ( اختبارات فرعية ىي:4) يتضمن ممجموعة المفظية:اختبار الأداء الذاكري ل -1
وقد تمَّ استخدامو في القياس لكل منيا اختبار استرجاع مقيد، ( كممة، وثلاثة نصوص، 25)

القبمي والبعدي لممجموعات المفظية التجريبية والضابطة )البصرية والسمعية(، وفي القياس 
 .المؤجل لممجموعات التجريبية المفظية )البصرية والسمعية(، بعد التحقق من صدقو وثباتو

ن قائمة مكونة م ( اختبارات فرعية ىي:4) عددية: يتضمنممجموعة الاختبار الأداء الذاكري ل -2
لكل منيا اختبار استرجاع مقيد، وقد تمَّ ( عدد، وثلاثة نصوص تحوي معمومات عددية، 25)

استخدامو في القياس القبمي والبعدي لممجموعات العددية التجريبية والضابطة )البصرية 
يبية العددية )البصرية والسمعية(، بعد والسمعية(، وفي القياس المؤجل لممجموعات التجر 

 التحقق من صدقو وثباتو.  
( اختبارات فرعية ىي: تعرف 4) يتضمن ممجموعة المكانية:اختبار الأداء الذاكري ل -3

واسترجاع أجزاء منزل، واسترجاع أجزاء شارع، وتعرف أجزاء حي، وقد تمَّ  الأشكال،
استخدامو في القياس القبمي والبعدي لممجموعات المكانية التجريبية والضابطة )البصرية 
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والسمعية(، وفي القياس المؤجل لممجموعات التجريبية المكانية )البصرية والسمعية(، بعد 
 التحقق من صدقو وثباتو.

الأول لتدريب أفراد المجموعات التجريبية  رنامج تدريبي مكون من ثلاثة برامج فرعية،ب  -4
لتدريب أفراد المجموعات  المفظية )البصرية والسمعية( عمى ميارات تمثيل الألفاظ، والثاني

التجريبية العددية )البصرية والسمعية( عمى ميارات تمثيل الأعداد، والثالث لتدريب أفراد 
التجريبية المكانية )البصرية والسمعية( عمى ميارات التمثيل المكاني، وقد تمَّ  المجموعات

استخداميا جميعاً في التدريب بعد تحكيميا، والتجريب الاستطلاعي ليا، والتحقق من مدى 
        من أجميا. تصلاحيتيا لتحقيق الأىداف التي وضع

 لمصطمحات البحث: الإجرائية التعريفات 1-11
  التي تدرب عمييا أفراد المجموعات ىي تمك الميارات التمثيل المعرفي لممعمومات:أشكال 

   في البحث. ةالمستخدم الفرعية الثلاثة امجتيا البر والتي تضمن ،التجريبية
 :بشكل صحيح، في اختبارات الأداء الذاكري  ىو عدد الوحدات المسترجعة الأداء الذاكري

 .والزمن المستغرق في استرجاعيا ،والمؤجل القبمي والبعدي المستخدمة في القياس
  :ىو الزمن الذي يستغرقو المفحوص في الإجابة عن اختبار الزمن المستغرق في الاسترجاع

 الأداء الذاكري الخاص بمجموعتو، مقاساً بالدقائق والثواني وأجزاء الثانية.
 :ىو  ،لمفظيةبالنسبة لاختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة ا عدد الوحدات المسترجعة

ىا المفحوص بشكل صحيح، ضافة إلى عدد الفراغات التي يممؤ عدد الكممات المسترجعة، بالإ
لاختبار الأداء الذاكري الخاص  ( وحدة، وبالنسبة131) ككل ويبمغ عدد وحدات ىذا الاختبار

ىا المفحوص بشكل الفراغات التي يممؤ  بالمجموعة العددية ىو عدد الأعداد المسترجعة، وعدد
الأداء  أما بالنسبة لاختبار ( وحدة،78صحيح، ويبمغ عدد وحدات ىذا الاختبار ككل )

المفحوص، وعدد الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية فيو عدد الأشكال التي يتعرف عمييا 
الأجزاء التي يسمييا بشكل صحيح من المنزل والشارع، بالإضافة إلى عدد الأجزاء التي 

، ويبمغ عدد وحدات ىذا يتعرف عمييا بشكل صحيح من مخطط الحي المستخدم في الاختبار
  ( وحدة.40الاختبار ككل )
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 :ىو مجموعة من الجمسات التدريبية الخاصة بأفراد  البرنامج الخاص بالمجموعة المفظية
السمعية(، والتي تيدف إلى  –البصرية، والمفظية  –المجموعة التجريبية المفظية )المفظية 

 تدريبيم عمى بعض ميارات التمثيل المعرفي لممعمومات المفظية.
 :ىو مجموعة من الجمسات التدريبية الخاصة بأفراد  البرنامج الخاص بالمجموعة العددية

السمعية(، والتي تيدف إلى  –البصرية، والعددية  –المجموعة التجريبية العددية )العددية 
 تدريبيم عمى بعض ميارات التمثيل المعرفي لممعمومات العددية.

 :اصة بأفراد ىو مجموعة من الجمسات التدريبية الخ البرنامج الخاص بالمجموعة المكانية
السمعية(، والتي تيدف إلى  –البصرية، والمكانية  –المجموعة التجريبية المكانية )المكانية 

 تدريبيم عمى بعض ميارات التمثيل المعرفي لممعمومات المكانية.
 المفظية، الذين ىم مفحوصو المجموعة التجريبية البصرية:  -المفظية  التجريبية المجموعة

بشكل  الخاصة بالمجموعة المفظية لقياس القبمي والبعدي والمؤجلعرضت عمييم أدوات ا
بصري عبر الشاشة، وتمقوا تدريباً عمى مواد البرنامج الخاص بالمجموعة المفظية بشكل 

 .حوصين( مف6وقد بمغ عددىم ) ،أيضاً  بصري
 الذين ىم مفحوصو المجموعة التجريبية المفظية، السمعية:  -المفظية  التجريبية المجموعة

بشكل  الخاصة بالمجموعة المفظية عرضت عمييم أدوات القياس القبمي والبعدي والمؤجل
سمعي عبر مسجل صوتي، وتمقوا تدريباً عمى مواد البرنامج الخاص بالمجموعة المفظية 

 .حوصين( مف6وقد بمغ عددىم ) ،أيضاً  بشكل سمعي
 موعة التجريبية العددية، الذين ىم مفحوصو المجالبصرية:  -العددية  التجريبية المجموعة

بشكل  الخاصة بالمجموعة العددية عرضت عمييم أدوات القياس القبمي والبعدي والمؤجل
بصري عبر الشاشة، وتمقوا تدريباً عمى مواد البرنامج الخاص بالمجموعة العددية بشكل 

 .حوصين( مف6وقد بمغ عددىم ) ،أيضاً  بصري
  ىم مفحوصو المجموعة التجريبية العددية، الذين السمعية:  -العددية التجريبية المجموعة

بشكل  الخاصة بالمجموعة العددية عرضت عمييم أدوات القياس القبمي والبعدي والمؤجل
سمعي عبر مسجل صوتي، وتمقوا تدريباً عمى مواد البرنامج الخاص بالمجموعة العددية 

 .صينحو ( مف6وقد بمغ عددىم ) ،أيضاً  بشكل سمعي
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 ىم مفحوصو المجموعة التجريبية المكانية، الذين البصرية:  -المكانية  التجريبية المجموعة
بشكل  الخاصة بالمجموعة المكانية عرضت عمييم أدوات القياس القبمي والبعدي والمؤجل

بصري عبر الشاشة، وتمقوا تدريباً عمى مواد البرنامج الخاص بالمجموعة المكانية بشكل 
 .حوصين( مف6وقد بمغ عددىم ) ،أيضاً  بصري

 ىم مفحوصو المجموعة التجريبية المكانية، الذين السمعية:  -المكانية  التجريبية المجموعة
بشكل  الخاصة بالمجموعة المكانية عرضت عمييم أدوات القياس القبمي والبعدي والمؤجل

سمعي عبر مسجل صوتي، وتمقوا تدريباً عمى مواد البرنامج الخاص بالمجموعة المكانية 
 .حوصين( مف6وقد بمغ عددىم ) ،أيضاً  بشكل سمعي

  ىم مفحوصو المجموعة الضابطة المفظية، الذين البصرية:  -المجموعة الضابطة المفظية
جموعة المفظية بشكل بصري عبر عرضت عمييم أدوات القياس القبمي والبعدي الخاصة بالم

وقد بمغ عددىم  ،الشاشة، ولم يتمقوا أي تدريب عمى مواد البرنامج الخاص بالمجموعة المفظية
 ( مفحوصين.6)

  ىم مفحوصو المجموعة الضابطة المفظية، الذين السمعية:  -المجموعة الضابطة المفظية
بالمجموعة المفظية بشكل سمعي عبر عرضت عمييم أدوات القياس القبمي والبعدي الخاصة 

وقد بمغ  ،مسجل صوتي، ولم يتمقوا أي تدريب عمى مواد البرنامج الخاص بالمجموعة المفظية
 ( مفحوصين.6عددىم )

  ىم مفحوصو المجموعة الضابطة العددية، الذين البصرية:  -المجموعة الضابطة العددية
بالمجموعة العددية بشكل بصري عبر  عرضت عمييم أدوات القياس القبمي والبعدي الخاصة

وقد بمغ عددىم  ،الشاشة، ولم يتمقوا أي تدريب عمى مواد البرنامج الخاص بالمجموعة العددية
 ( مفحوصين.6)

  ىم مفحوصو المجموعة الضابطة العددية، الذين السمعية:  -المجموعة الضابطة العددية
المجموعة العددية بشكل سمعي عبر عرضت عمييم أدوات القياس القبمي والبعدي الخاصة ب

وقد بمغ  ،مسجل صوتي، ولم يتمقوا أي تدريب عمى مواد البرنامج الخاص بالمجموعة العددية
 ( مفحوصين.6عددىم )

  ىم مفحوصو المجموعة الضابطة المكانية، الذين البصرية:  -المجموعة الضابطة المكانية
ة بالمجموعة المكانية بشكل بصري عبر عرضت عمييم أدوات القياس القبمي والبعدي الخاص
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وقد بمغ عددىم  ،الشاشة، ولم يتمقوا أي تدريب عمى مواد البرنامج الخاص بالمجموعة المكانية
 ( مفحوصين.6)

  ىم مفحوصو المجموعة الضابطة المكانية، الذين السمعية:  -المجموعة الضابطة المكانية
اصة بالمجموعة المكانية بشكل سمعي عبر عرضت عمييم أدوات القياس القبمي والبعدي الخ

مسجل صوتي، ولم يتمقوا أي تدريب عمى مواد البرنامج الخاص بالمجموعة المكانية، وقد بمغ 
 ( مفحوصين.6عددىم )

 حدود البحث: 1-11

اختبارات الأداء الذاكري الخاصة بالمجموعات الثلاث )المفظية، العددية، المكانية( تمَّ تطبيق 
 مدرستين عينة من طمبة الصف الأول الثانوي العام في الضابطة، وىم أفراد المجموعات عمى
راوي لمذكور، ومدرسة لؤي النقري عبد الحميد الزى)مدرسة  رسميةال محافظة حمص مدارس من

الأداء اختبارات ، بالإضافة إلى لأغراض البحث نامج التدريبي المعدتمَّ تطبيق البر للإناث(. كما 
عينة من طمبة الصف الأول الثانوي العام في  أفراد المجموعات التجريبية، وىم عمى ريالذاك

 - م9/9/2018في الفترة الواقعة بين  عبد العزيز المختمطة، وذلكمدرسة نديم 
 .م27/12/2018

 برامج الحاسوب والقوانين الإحصائية المستخدمة في البحث: 1-12

لحاسوبية ىي: برنامج أوتوكاد  من البرامج ا البحث بعددباحثة في إعداد أدوات ال استعانت
(Auto CAD) فوتوشوب  لمرسم والتصميم اليندسي، وبرنامج(Adobe Photoshop CS5) ،
، بالإضافة إلى برنامج لإنشاء وتعديل الصور النقطية (Microsoft Paint)وبرنامج الرسام 

كما استعانت في ، (Power Point)، وبرنامج العروض التقديمية (Word)معالجة النصوص 
اختبار التالية:  الإحصائية دمت الاختبارات، واستخ(SPSSبالرزمة الإحصائية ) تحميل البيانات

لحساب الفروق بين العينات المستقمة، واختبار ويمكوكسون  (Mann-Whitney)ويتني  –مان 
(Wilcoxon) لحساب الفروق في  اب الفروق بين العينات المترابطة، واختبار مربع كايلحس

 .المستويات

 



 الفصل الثاني

 بنى وعمليات –الذاكرة 
 توطئة:

لإنساني، وخاصة في عمميات تعد الذاكرة مف أبرز العوامؿ المؤثرة في كافة مجالات السموؾ ا
فيي المكاف الذي يحتفظ فيو الأفراد بكؿ ما يمر بيـ مف خبرات سابقة، حيث تعمؿ بشكؿ  ،التعمـ

مستمر عمى معالجة المعمومات التي نستقبميا بشكؿ سريع، وتخزينيا، ومف ثّـَ استرجاعيا وقت 
 (332، ص3122الحاجة إلييا. )الحموري وخصاونة، 

يدة عمى المستوى الفردي والجماعي، وفي مجالات الحياة وتقؼ الذاكرة وراء إنجازات الإنساف العد
المختمفة، فكمما زادت ذاكرة الفرد استطاع أف يصؿ إلى طموحاتو، ويستغؿ ما لديو مف قدرات 
بفعالية واقتدار، فالذاكرة ىي ظاىرة ووظيفة عقمية عميا أعقد وأىـ مما قد يتصوره أي باحث، 

وتستمزـ ميكانيزمات مختمفة ومعقدة ومتعددة الجوانب وىي أخطر الظواىر النفسية والعصبية، 
والعصبكيميائية،  ائية،، والمعطيات الفيزيوكيربوالأنساؽ، وليا علبقات وثيقة بالدماغ

 (47، ص3116والعصبتشريحية. )بركات، 

كما أف الذاكرة مركز العمميات المعرفية ومحورىا حيث تؤثر عمى كؿ ما ىو معرفي، وعمى كافة 
العقمية المعرفية. فالانتباه والإدراؾ والتعرؼ كعمميات معرفية تتأثر بالذاكرة، لأنيا لا تقوـ أنشطتنا 

إلا عمى التجارب السابقة، كما أنو مف خلبؿ المخزوف المعرفي يمكف اشتقاؽ الاستراتيجيات 
 (278، 9::2المعرفية التي تستخدـ في التعمـ والتفكير ومياراتو المختمفة. )الزيات، 

أصبحت مشكمة الذاكرة في النصؼ الثاني مف القرف العشريف مف أكثر مشكلبت عمـ النفس لقد 
العممية التي حظيت بالدراسة والاىتماـ، وحققت تطوراً عظيماً، حيث تجري دراستيا في فروع 
ومجالات عممية عديدة، بما في ذلؾ تمؾ العموـ التي تبدو بعيدة عف عمـ النفس، مثؿ تكنولوجيا 

ت، والحاسوب، وباستخداـ مداخؿ متنوعة مثؿ مدخؿ معالجة المعمومات. )منصور، الاتصالا



 بنى وعمميات –الذاكرة                                               ثانيالفصؿ ال
 

  
20 

وقد تمخضت ىذه الدراسات عف حجـ ىائؿ مف الأدبيات يقدر بثمث ما كتب   (476، ص2:99
 (47، ص3116لنفس كميا. )بركات، وأنجز في مياديف عمـ ا

 مفهوم الذاكرة: 1 –2

يعد مفيوـ الذاكرة مف المفاىيـ صعبة التعريؼ، لأننا نصؼ عممية معرفية معقدة ترتبط بعمميات 
الانتباه والإدراؾ والتخزيف والاستجابة وغيرىا، مما يعكس وجيات نظر عديدة حوؿ تركيب 

عرفيا فقد   (239، ص3123الذاكرة، وعلبقتيا باتجاه معالجة المعمومات وغيرىا. )العتوـ، 
التفكير بشيء ما، كاف "بأنيا;  -محاولًا توضيح ىذا المفيوـ -ـ29:1منذ عاـ  (جيمسوليـ )

، 6::2معاشاً في الماضي، ولـ نحاوؿ نحف أف نفكر فيو قبؿ ذلؾ مباشرةً." )كلبتسكي، 
في  سارتلذاكرة، و االمحاولات لتوضيح مفيوـ  لتتواو  (، ترجمة; جماؿ الديف الخضور24ص

 لذاكرة كبنية،ر البعض إلى اي الجوىر، حيث نظظير متكامميف فاتجاىيف مختمفيف في الم
 معيف المعمومات مف مخزف لآخر في تتابع أنيا مجموعة مف المخازف تنتقؿ عبرىاوىا بوصفو 

، ونموذج أتكينسوف  (Waugh & Norman, 1965)، كنموذج واخ ونورمافووفؽ آلية معينة
 الذاكرة كعممية، وبعضيا الآخر نظر إلى،  (Atkinson & Shiffrin, 1968)وشيفريف 

، كنموذج كريؾ والاسترجاعالترميز والتخزيف بالاستناد إلى الوظائؼ التي تقوـ بيا، ك
وظير فيما بعد اتجاه تكاممي جمع في نظرتو ،  (Craik & Lockhart, 1972)ولوكيارت

لمذاكرة بيف البنية والعممية، معترفاً بوجود مخازف لمذاكرة تنتقؿ عبرىا المعمومات وفؽ آلية عمؿ 
معينة، ومف خلبؿ مجموعة مف العمميات وصولًا إلى الاحتفاظ بالمعمومة أو الخبرة والقدرة عمى 

 . استرجاعيا، وىو اتجاه معالجة المعمومات

مفيوـ الذاكرة بشكؿ مطوؿ في كتابيما "كتيب أوكسفورد لمذاكرة"  شرح )تولفنج وكريؾ(ىذا وقد 
The Oxford handbook of memory  محدديف النقاط الأساسية التي لا يمكف إغفاليا في

تحديد ىذا المفيوـ، حيث وصفا الذاكرة بأنيا; ما نرسمو ونحتفظ بو مف معمومات ناتجة عف 
عادة تمؾ الحقائؽ والأفكار  خبراتنا السابقة، لاستخداـ تمؾ المعمومات في الوقت الحاضر، وا 

 (Tulving & Craik, 2000, Pp.33- 43))المعمومات( إلى مكانيا في العقؿ. 

 ويرى )الزيات( أف مصطمح الذاكرة غالباً ما يستخدـ بمعنييف;
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وىي تمثؿ الميكانيزمات الديناميكية المرتبطة بما ىو محموؿ في الذاكرة،  الذاكرة كعممية:
 واسترجاع المعمومات المرتبطة بو في شكؿ أداء.

 ،3112التعمـ والاحتفاظ. )الزيات، يستخدـ ىذا المفيوـ للئشارة إلى ناتج عمميتي  الذاكرة كناتج:
  (4:ص

ـ الذاكرة بأنيا; "آليات ديناميكية تجمع بيف تخزيف وحفظ 3114وعرّؼ )بجورؾ وآخروف( عاـ 
 (Sternberg & et al., 2012, p.187) "واسترجاع المعمومات المنبثقة عف الخبرات السابقة.

; "الدراسة العممية لعمميات استقباؿ المعمومات، وترميزىا، أف الذاكرة ىي (العتوـ)كما يرى 
 (:23، ص3123وخزنيا، واستعادتيا وقت الحاجة." )العتوـ، 

 ر السابقة، وغيرىا ممف حاولت تحديد مفيوـ الذاكرةوجيات النظل ولدى مراجعة الباحثة 
، والتي لا يمكف إقصاءىا عف أي تعريؼ لمذاكرة، استطاعت تحديد مجموعة مف النقاط اليامة

 ىي;و 

 في تتابع معيف. أو الخبرة تتكوف الذاكرة مف عدة مخازف تسير عبرىا المعمومة 
  استقباؿ المثيرات، ومف ثـ ترميزىا بالشكؿ المناسب، تقوـ الذاكرة بعدة عمميات بدءاً مف

 وتخزينيا، لتكوف جاىزة للبستخداـ عند الحاجة.
 قد تكوف غير منتيية -لفترة طويمة  والخبرات الاحتفاظ بالمعمومات إمكانية. 
 إلييا إمكانية استرجاع المعمومات كمما دعت الحاجة. 

 الدراسات المبكرة لمذاكرة: 2 -2

 مع أف الفلبسفة منذ القدـ شُغموا بموضوع الذاكرة، إلا أنو لـ تتوفر أية بيانات أو معمومات
الجيود التجريبية التي قاموا بيا في ىذا المجاؿ، ولـ يظير أي تكويف منظـ  حوؿ واضحة ودقيقة

يعد أوؿ مف قدـ  ، الذي(Herman Ebbinghaus)ىيرماف إبنجياوس  لبنية الذاكرة حتى جاء
وقد اتفؽ  ، On Memoryـ  تفسيراً عممياً لخبرات الذاكرة في كتابو "في الذاكرة" 2996عاـ 

يعتبر بمثابة محدد أساسي  contiguityف السابقيف في أف الاقتراف إبنجياوس مع الارتباطيي
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لمذاكرة. ويترتب عمى ذلؾ أف زيادة تكرار حدوث المثيرات أو الأحداث معاً في وقت واحد يزيد 
 (43، ص3114)الشرقاوي، . اؿ تذكر ىذه المثيرات و الأحداثمف احتم

بدراسة )طريقة تعمـ قوائـ الكممات(، وقاـ بتجارب عديدة في ىذا المجاؿ،  اىتـ إبنجياوس
وتوصؿ في واحدة مف اكتشافاتو الميمة إلى أنو إذا لـ يكف نسؽ العناصر كبيراً، ولنقؿ سبعة 
عناصر أو أقؿ، فمف الممكف حفظو مف أوؿ قراءة. أما إذا زدنا عدد العناصر إلى ثمانية أو 

يزداد عددىا بازدياد عدد العناصر، والاكتشاؼ  ،عروضاً متعددة لمعناصرأكثر، فالحفظ يتطمب 
الآخر الذي توصؿ إليو ىو أف كمية المادة المخزونة تكوف أكبر، كمما كاف الفاصؿ الزمني بيف 
الحفظ الأوؿ والاختبار أقصر، وتتناقص كمية المادة المخزونة بمرور الوقت. )كلبتسكي، 

  (35، ص6::2

عاـ نشر ، حيث ليستمر في البحث في بنية الذاكرة (William James)يـ جيمس ثّـٍ جاء ول 
في  Principles of Psychologyكتابو ذا الشيرة التاريخية "أسس عمـ النفس" ـ 29:1
لمذاكرة، تعبر الأولى عف الذاكرة الأولية، وىي تقابؿ حالياً وقدـ فكرتو عف وجود مركبيف  جزئيف،

أما الثانية فتمثؿ الذاكرة الثانوية، وىي تقابؿ الذاكرة طويمة المدى في  الذاكرة قصيرة المدى،
   (:29، ص2::2النظريات الحديثة. )كامؿ، 

قد اندثرت منذ أمد  الدراسات المبكرة التي قاـ بيا كؿ مف إبنجياوس وجيمس وعمى الرغـ مف أف 
ورات النظرية التي ظيرت فيما إلا أنيا تركت أثراً واضحاً في مجاؿ دراسات الذاكرة والتص ،طويؿ
 .بعد

 النظرية لمذاكرة: النماذج 3 -2

شيد تاريخ الدراسات والبحوث في عمـ النفس المعرفي ظيور مجموعة مف النماذج النظرية 
عمميا بدءاً مف ظيور المثير أو وتفسير آلية  ،لذاكرةبنية ا )التصورات( التي حاولت تحديد

المنبو، وانتياءً بالاستجابة الصادرة عف الفرد، وفيما يمي عرض موجز لمجموعة مف النماذج التي 
أف ىذه النماذج تعرضت في جزئيات ، عمماً الذاكرة اعتبرت محاولات ذات أىمية كبيرة في دراسة

 .قُدـ فييامنيا لمنقد، وكانت موضع تساؤؿ لكثيريف حوؿ صحة ما 
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 :(Waugh & Norman)واخ ونورمان  نموذج 1 –3 –2

كؿ  قسـ ـ، فقد29:1ذي قدمو وليـ جيمس عاـ ـ عف التصور ال2:76عاـ  انبثؽ ىذا النموذج
 Secondary، وذاكرة ثانوية Primary memoryالذاكرة إلى; ذاكرة أولية  مف واخ ونورماف

memory ، .ستقبؿ إلى تدخؿ الفقرات أو المثيرات التي تُ  ووفقاً ليذا النموذجكما فعؿ جيمس
الذاكرة الأولية، حيث يتـ تسميعيا أو ترديدىا، وقد يكوف ىذا التسميع صامتاً أو جاىراً، مقصوداً 
أو غير مقصود، شعورياً أو لا شعورياً. فإذا تّـَ ترديد أو تسميع الفقرة، فإنيا تبقى في الذاكرة 

الذاكرة الثانوية، حيث تعد الذاكرة الثانوية مخزناً أكثر استدامةً، وفييا لا إلى الأولية، وربما تدخؿ 
نما إلى الاحتفاظ    (345ص ،3117)الزيات،  .تحتاج الفقرة إلى التسميع أو الترديد، وا 

ىو أنيما قاما بالتقدير الكمي  –ولـ يحاولو جيمس  –بو واخ ونورماف  والعمؿ الذي قاـ
، ونظرا إلى جياز التخزيف قصير الأمد عمى أف لو وسعاً (PM) لخصائص الذاكرة الأولية

محدوداً لمغاية، ومف ثّـَ افترضا أف فقداف المعمومات فيو لا يحدث كدالة بسيطة لمزمف، ولكف 
)زيف الديف،  الجديدة محؿ المعمومات القديمة.بمجرد استنفاذ وسع التخزيف، بأف تحؿ المعمومات 

 (91، ص3118

 (:Atkinson & Shiffrinن )ينسون وشيفر يأتك نموذج  2 -3 -2

أتكينسوف وشيفريف عاـ  نموذجواخ ونورماف، ظير  بعد مضي ثلبث سنوات عمى ظيور نموذج
 ـ، والذي اقترح وجود ثلبثة مخازف لمذاكرة ىي;2:79

 ،; قادر عمى تخزيف كميات محدودة نسبياً مف المعمومات(Sensory Register) مخزف حسي -
 لفترات قصيرة جداً.

فترات أطوؿ إلى عمى تخزيف المعمومات ل ; قادر(Short – Term Store) المدىمخزف قصير  -
 محدودة نسبياً أيضاً. حد ما، ولكف سعتو

عمى تخزيف كميات كبيرة مف المعمومات، ; قادر  (Long - Term Store)المدى مخزف طويؿ -
 – Atkinson & Shiffrin, 1968, Pp. 94) ولفترات طويمة، وربما إلى أجؿ غير مسمى.

106)  
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ىذه الأنماط الثلبثة في معالجة المعمومات مكونات منفصمة  اعتبر أتكينسوف وشيفريفقد و 
ومستقمة عف بعضيا البعض، حيث تدخؿ المعمومات الحواس، ثـ تخزف لممرة الأولى في الذاكرة 
الحسية لأقؿ مف ثانية، ثـ تنتقؿ إلى الذاكرة قصيرة المدى، حيث تتـ المعالجة المعرفية 

 .ات إلى الذاكرة طويمة المدى لتخزينيا لوقت الحاجةلممعمومات لمدة قصيرة، ثـ تصؿ المعموم
  (244، ص3123)العتوـ، 

 :(Zinchinko)شينكو تزين نموذج   3 -3 -2

ـ تقريراً حوؿ كيفية تفاعؿ 2:92ـ، و2:73 يعام ( فيشينكوتقدـ عالـ النفس الروسي )زين
وكانت فكرتو الأساسية ىي أف ميا والتي يحتفظ بيا في ذاكرتو، المفحوص مع المواد التي يتعم

بوسائؿ أكثر عمقاً يُحتفظ بيا في ذاكرة ثانوية )عرضية(  encodedالكممات التي يتـ ترميزىا 
incidental memory عمى نحو أفضؿ مما إذا تّـَ ترميزىا بوسائؿ أكثر سطحية، وبالتالي ،

)سولسو،  المفحوص وقت تقديـ المادة إليو. فإف إمكانية تذكر الكممات يتأثر إلى حد كبير بغاية
   (347 -346، ص7::2

  (:(Levels of Processingمستويات تجهيز )معالجة( المعمومات  نموذج  4 -3 -2

 يدعى نموذج  -ـ 2:83نموذجاً عاـ  (Craik & Lockhart)كيارت كريؾ ولو اقترح كؿ مف 
الذاكرة )صناديؽ في الرأس( كنموذج  التي اعتبرت كرد فعؿ مضاد لمنماذج - مستوى المعالجة

ىي أف المنبيات الداخمة  والفكرة العامة لمنموذجأتكينسوف وشيفريف.  واخ ونورماف، ونموذج
تتعرض لسمسمة مف التحميلبت، بدءاً بتحميؿ حسي سطحي ، متقدمة إلى تحميلبت أكثر عمقاً 

معالجة المنبو في مرحمة سطحية أو عميقة عمى  د. وتعتموتجريداً واستناداً إلى المعنى وتعقيداً 
طبيعة المنبو، والوقت المتاح لممعالجة، وتكوف المعمومات التي تتـ معالجتيا عند مستوى عميؽ 
أقؿ احتمالًا لأف تتعرض لمنسياف، بالمقارنة بتمؾ المعمومات التي تتـ معالجتيا عند مستوى 

مبكرة تكوف المنبيات الداخمة عرضة وفي مرحمة  (:9، ص3118)زيف الديف، سطحي. 
لتحميلبت حسية، ولتحميؿ معالميا، وفي مستوى أعمؽ مف المعالجة، قد يتـ التعرؼ عمى 
المعمومات مف خلبؿ التعرؼ عمى النمط، واشتقاؽ المعنى، وىناؾ مستوى أكثر عمقاً ينطوي عمى 

ويرى كريؾ  (349، ص7::2. )سولسو، الارتباطات طويمة المدى المختزنة في ذاكرة المفحوص
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ولوكيارت أننا إذا أردنا التعرؼ عمى كممة، فإننا في المراحؿ التمييدية، قد نقوـ بتحميؿ الشكؿ 
البصري، وفقاً لتمؾ المعالـ الفيزيقية مثؿ الخطوط والزوايا، ثّـَ نقوـ بمضاىاة المنبيات الداخمة 

. وعند مستوى أعمى  Aبو الحرؼ بالمعمومات المختزنة، كمعرفة أف أحد الحروؼ يضاىي أو يش
مف التحميؿ، قد يفجر النمط الذي تّـَ التعرؼ عميو مجموعة مف الارتباطات والصور أو الوقائع 

   (Craik & Lockhart, 1972, p. 675)بالكممة.  بناءً عمى الخبرة السابقة لممفحوص

ند مستوى أعمؽ يمكف ـ باختبار فكرة أف الكممات التي تعالج ع2:86وقد قاـ )تولفنج( عاـ 
إلى نتائج مشابية لما توصؿ إليو كريؾ ولوكيارت، حيث أف  وتوصؿتذكرىا عمى نحو أفضؿ، 

التعرؼ إلى الكممات التي يتـ ترميزىا يزداد كدالة لمستوى المعالجة الذي حظيت بو. )الزيات، 
 (354، ص3117

  المعمومات: (معالجةتجهيز ) نموذج  5 -3 -2

النموذج أو الاتجاه في أواخر الخمسينيات مف القرف العشريف، مستفيداً مف لقد ظير ىذا 
فقد عمد أصحاب ىذا الاتصالات والحاسب الالكتروني،  التطورات التي حدثت في مجاؿ ىندسة

لدى الإنساف عمى نحو مناظر لما  الاتجاه إلى تفسير ما يحدث داخؿ نظاـ معالجة المعمومات
.... فالدماغ البشري يعمؿ بأسموب مماثؿ لما يحدث في الحاسب  يحدث في أجيزة الاتصالات

رميز الالكتروني، حيث أف المعمومات أثناء معالجتيا تمر في مراحؿ تتمثؿ في الاستقباؿ والت
نتاج الاستجابة.  (285، ص3114)الزغوؿ،  والتخزيف وا 

المعمومات يستخدـ  فمصطمح معالجةبيرة في نظاـ معالجة المعمومات، وتحتؿ الذاكرة مكانة ك
للئشارة إلى عممية تخزيف المعمومات، وما قد يطرأ عمييا مف تعديؿ، أو ما تتعرض لو مف فقداف 
في أثناء ىذه المرحمة، وىو يستخدـ أيضاً للئشارة إلى العديد مف المداخؿ المعرفية لدراسة 

ا إلييا كسياؽ مف الذاكرة، حيث يمكف فيـ العمميات العقمية للئنساف بصورة أفضؿ إذا نظرن
المخرجات، وىو السياؽ الذي يتبعو عقؿ الإنساف في أثناء قيامو  –المعالجات  –المدخلبت 

، ترجمة; عادؿ 338، ص2:92)ويتيج،  لممعمومات واختزانيا واستعادتيا.بالتسجيؿ الرمزي 
مرتبطة ويرى أصحاب نموذج معالجة المعمومات أف دورة معالجة المعمومات ال  الأشوؿ وآخروف(

، Encodingة ىي; الترميز يبالمثيرات التي يتفاعؿ معيا الإنساف تمر في ثلبث مراحؿ رئيس
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، وتتطمب المعالجات خلبؿ ىذه المراحؿ تنفيذ عدد Retrieval، والاسترجاع Storageوالتخزيف 
مف العمميات المعرفية بعضيا يتـ عمى نحو لاشعوري، في حيف يتـ البعض الآخر عمى نحو 
شعوري، بحيث يكوف الفرد عمى وعي تاـ لما يجري داخؿ ىذا النظاـ، ويتـ تنفيذ مثؿ ىذه 
 .العمميات عبر أجيزة الذاكرة وىي; الذاكرة الحسية والذاكرة قصيرة المدى والذاكرة طويمة المدى

 (61 – :5، ص3114)الزغوؿ والزغوؿ، 

 ىذا ويقوـ نظاـ معالجة المعمومات بالوظائؼ التالية;

تقباؿ المعمومات الخارجية أو ما يسمى بالمدخلبت الحسية مف العالـ الخارجي عبر اس  (2)
، الأمر الذي يمكف ىذا النظاـ مف ؿ عمى تحويميا إلى تمثيلبت معينةالمستقبلبت الحسية، والعم

 معالجتيا لاحقاً، وتسمى ىذه المرحمة بمرحمة الاستقباؿ والترميز.
ة بعض المعمومات ومدى الحاجة إلييا، بحيث يتـ الاحتفاظ اتخاذ بعض القرارات حوؿ مدى أىمي  (3)

بالبعض منيا بعد أف تتـ معالجتيا، وتحويميا إلى تمثيلبت عقمية معينة يتـ تخزينيا في الذاكرة، 
 وتسمى ىذه المرحمة بمرحمة التخزيف.

تعامؿ مع التعرؼ عمى التمثيلبت المعرفية واسترجاعيا عند الحاجة إلييا للبستفادة منيا في ال  (4)
 المواقؼ والمثيرات المختمفة، وتحديد أنماط الفعؿ السموكي المناسب، وتسمى ىذه المرحمة بمرحمة

 (Haberlandt, 1999, p. 307- 309) الاسترجاع أو الاستعادة.

 ويمكف توضيح المراحؿ التي تمر بيا دورة معالجة المعمومات بالشكؿ التالي;

 

 

  ( يبيف مراحؿ نموذج معالجة المعمومات3الشكؿ رقـ )

 ( 485، ص3114)نشواتي، 

ومف الافتراضات الأساسية لنموذج معالجة المعمومات أنو يوجد تخزيف لممعمومات الحسية ولفترة 
، ويسمى الخمس يخص كؿ حاسة مف الحواس في المخزف الحسي، وىناؾ مخزف قصيرة جداً 

المثيرات 

 البيئية

الخزن  الترميز

 )الاحتفاظ(

الاستعادة 

 )التذكر(

الاستجابة 

 الذاكرية
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، والتخزيف الحسي السمعي Iconic Memoryبالذاكرة الأيقونية التخزيف الحسي البصري 
البصري(،  –إف معمومات التخزيف الأيقوني )الحسي  .Echoic Memoryبالذاكرة الصدوية 

ذ صورة المادة الخاـ البسيطة أو الأولية، والتي لا السمعي(، تتخ -والتخزيف الصدوي )الحسي 
تتضمف أي عمميات معرفية أعمى مثؿ إضعاؼ المعنى أو التفسير، بؿ تكاد تتطابؽ عمى نحو 
مباشر مع المثير الفيزيائي، وىذه المعمومات لا يتـ استبقاؤىا أو تخزينيا في الذاكرة إلا لفترة 

ونظاـ معالجة  (2:7، ص7::2. )أبو حطب، قصيرة لاتتجاوز بضعة أجزاء مف الثانية
المعمومات لا يستطيع تنفيذ عممياتو المعرفية عمى المدخلبت الحسية، كما ىي بصورتيا 

ث في الذاكرة العاممة بعد استقباليا لممدخلبت دالطبيعية، مالـ يتـ ترميزىا وتشفيرىا، وىذا ما يح
عممية الترميز المناسب في الذاكرة  وبعد أف تتـ (79، ص 3114الحسية. )الزغوؿ والزغوؿ، 

في الذاكرة طويمة المدى، لتكوف قابمة للبسترجاع عند  )تخزينيا( العاممة يتـ الاحتفاظ بالمعمومات
 الحاجة. 

إف النماذج الخمسة السابقة التي تّـَ عرضيا ىي ليست النماذج أو التصورات الكاممة التي قُدمت 
الرئيسية منيا  الحديث عف أنظمة الذاكرة أخرى في سياؽ اكرة، وسيتـ عرض نماذجفي مجاؿ الذ

 وآليات عمميا. والفرعية،

 أنظمة الذاكرة )مخازن الذاكرة(: 4 -3

 ،، تتضافر مع بعضياتحدث الباحثوف في عمـ النفس المعرفي عف ثلبثة أنظمة )مخازف( لمذاكرة
وتعمؿ وفؽ استراتيجيات معينة، وبتتابع معيف، بيدؼ تخزيف المعمومات التي تستقبميا الحواس، 

 وىذه الأنظمة ىي; المسجؿ الحسي، والذاكرة قصيرة المدى، والذاكرة طويمة المدى. 

إبراز نقاط الاختلبؼ أو  مع محاولةوسنتحدث عف كؿ نظاـ مف ىذه الأنظمة بشكؿ مستقؿ، 
 ، بالاستناد إلى المعايير التالية;بينياأوجو المقارنة 

   السعةCapacity)الاحتفاظ بيا (; وتتمثؿ بكمية المعمومات التي يستطيع النظاـ. 
  شكؿ التمثيلبت التي يحتوييا كؿ نظاـ:(Representation Forms)   ويتمثؿ في طبيعة

 التحويلبت والتغييرات التي تجري عمى المثيرات عبر ىذه الأنظمة.
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  مستوى التنشيطLevel of Activation) الذي يحدث في النظاـ; ويتمثؿ في مدى استمرار )
 المعمومات في الذاكرة وديمومتيا.

  أسباب النسياف في كؿ نظاـ(Forgetting) إذ أف فقداف المعمومات في كؿ نظاـ مف ىذه ;
 (63، ص3114الأنظمة يعزى إلى أسباب مختمفة. )الزغوؿ والزغوؿ، 

  : Sensory store مسجل الحسي )المخزن الحسي(ال 1 -4 -2

تتمقى الحواس المثيرات مف البيئة عمى شكؿ موجات ضوئية أو صوتية أو غيرىا مف الرسائؿ 
ّـَ لمالكيميائية، وتعمؿ ىذه الحواس كقنوات  مدخلبت تجمع المعمومات مف البيئة بطريقة انتقائية، ث

البيئة بالدخوؿ في نظاـ تجييز المعمومات ترشح ىذه المعمومات، وتسمح لبعض مثيرات 
والمسجؿ الحسي يحفظ التنبيو الحسي في صورة خاـ، لأنو لا  (:، ص6::2الإنساني. )بدر، 

 -1.6في المسجؿ الحسي لا يتعدى )مجاؿ لمترميز الواضح لممادة المخزنة، لأف بقاءىا 
عرضة لمتلبشي والنسياف  ثانية(، وىذا ما يجعؿ معظـ المواد التي تخزف في المسجؿ الحسي2

السريعيف. أما الجزء الذي يمكف تخزينو لبعض الوقت، فيمكف أثناء ىذا الوقت اتخاذ قرار 
بضرورة تعريضو لمزيد مف المعالجة، لذلؾ يُدفع أو يُحوؿ إلى الذاكرة قصيرة المدى، لتستمر 

ف سعة المسجؿ إ (54، ص3117عممية المعالجة لمدة أطوؿ، وربما بأساليب مختمفة. )آدـ، 
الحسي كبيرة، حيث يمكف تخزيف جميع التنبييات الواردة عمى الأقؿ لفترة وجيزة، وىذا المسجؿ 
 الحسي ىو وسيمة لتصنيؼ المنبيات، فيو مكوف مف أجزاء فرعية، جزء منيا يُخصص لممنبيات

، 3115البصرية، وجزء آخر لممنبيات السمعية، وىكذا بالنسبة لمحواس الأخرى. )المميجي، 
 (345ص

 الذاكرة الحسية البصرية )المسجل الحسي البصري(: 1 -1 -4 -2

ـ عمى عممية بقاء أو استمرار الانطباعات البصرية، 2:78عاـ  (Neisser)لقد أطمؽ نيسر 
وقابميتيا للئتاحة لفترة بالغة القصر مف أجؿ مزيد مف المعالجة، اسـ مرحمة أو ظرؼ "الذاكرة 

إلى  Icon(، ويشير مصطمح "الأيقوف" 231، ص7::2)سولسو،  Iconic Memoryالأيقونية" 
(، حيث أف ما يتـ 445، ص9::2انطباع بصري معيف لممثير موضوع المعالجة. )الزيات، 
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ترميزه في ىذه الذاكرة ىي معمومات سطحية عف خصائص المثيرات الفيزيائية، كالموف مثلًب، في 
 (292، ص3114ي ىذه الذاكرة. )الزغوؿ، حيف يصعب استخلبص أي معنى لممثيرات ف

ومف خلبؿ التخزيف الأيقوني تُحفظ المعمومات البصرية لفترات قصيرة جداً، وقد يتـ تحويؿ ىذه 
قبؿ أف يكوف ىناؾ  المعمومات إلى مخزف آخر، أو تُمحى إذا تّـَ إضافة معمومات أخرى عمييا

  (Sternberg, 2003, p. 156)وقت كاؼٍ ليتـ تحويؿ المعمومات إلى مخزف آخر. 

وتجاربو في مجاؿ الذاكرة الأيقونية مف أىـ الأعماؿ التي  (Sperling)وتعتبر أعماؿ سبيرلنج 
 ويمكف تمخيص النتائج التي توصؿ إلييااؿ، إف لـ نقؿ أىميا عمى الإطلبؽ، قُدمت في ىذا المج

 ;ج حوؿ الذاكرة الحسية البصرية عمى الشكؿ التاليسبيرلن

 لفترة لا تزيد عف ثانية. البصرية المعمومات تخزف في الذاكرة الحسية  -2
 يمكف استدعاء المعمومات البصرية مف الذاكرة الحسية البصرية مباشرةً. -3
 المعمومات القديمة. يمحودخوؿ معمومات حسية جديدة إلى الذاكرة الحسية البصرية  -4
 تذكرىا. أطوؿ، كمما صعب حسية البصرية فترةكمما بقيت المعمومات في الذاكرة ال -5
وحدات مف المعمومات إلى الذاكرة القصيرة المدى  21 – :تمرر الذاكرة الحسية البصرية حوالي  -6

  مف أجؿ معالجتيا، وىذا أكبر مف المعدؿ العاـ لمذاكرة الحسية العامة، والتي تراوحت ما بيف
 ( وحدات.6 – 5)

كرة الحسية البصرية، حيث أف جميع ىذه لا تحدث أية معالجات معرفية لممعمومات في الذا -7
 ( 247، ص3123المعالجات تحدث في الذاكرة قصيرة المدى." )العتوـ، 

 لتجارب لمكشؼ عفـ بعض ا2:72 عاـ Averbach & Corielكورييؿ( و وقد أجرى )أفرباخ 
إمكانية  وقد أظيرت النتائج، عدد العناصر التي يمكف استدعاؤىا مف الذاكرة الحسية البصرية
يمكف للؤفراد  ، أي أنو3 ± 6استدعاء الأفراد استدعاءً صحيحاً لعدد مف العناصر يتراوح بيف 

استدعاء مجموعة مف عناصر المعمومات تتراوح بيف ثلبثة و سبعة عناصر أياً كاف نوع ىذه 
 (249 -248، ص3114العناصر أو شكميا. )الشرقاوي، 

 



 بنى وعمميات –الذاكرة                                               ثانيالفصؿ ال
 

  
30 

  الذاكرة الحسية البصرية المعمومات فيب الاحتفاظطول مدة العوامل المؤثرة في: 

عمى الاحتفاظ بالمعمومات البصرية في صورتيا الأصمية، أف التخزيف الحسي الأيقوني قادر  يبدو
لا حدود Capacity  وبتفاصيؿ جديرة بالاعتبار لفترة قصيرة جداً، وقد افترض البعض السعة 

لمشبكية(، ويبدو أيضاً أف  neural capacityية )بما يتفؽ وحدود السعة العصب ليا تقريباً 
رتبط أو ت ،التخزيف الحسي الأيقوني ىو بالأحرى نمط بدائي مف الذاكرة لا تتحوؿ فيو المعمومات

 (235 -234، ص7::2)سولسو، بغيرىا مف المعمومات الأخرى. 

إف بقاء الأثر الحسي لممثير أو الحدث البصري في ىذه الذاكرة يعتمد عمى شدة المثير، ففي 
 (Mackworth)ـ، وماؾ ورث 2:78عاـ  (Kelee & Chase)دراسات قاـ بيا كيمي وتيشيز 

ـ، تّـَ تعريض الأفراد فييا إلى مجموعة مف الحروؼ، بعضيا ذات لوف فاقع، 2:74عاـ 
اكف، أظيرت نتائجيا أف الأفراد استطاعوا تذكر عدد أكبر مف الحروؼ والبعض الآخر لونيا د

ذات الموف الفاقع أكثر مف الحروؼ الداكنة، مما يدؿ عمى أف بقاء الأثر الحسي لممثيرات في 
وتدؿ الأبحاث عمى أنو إذا   (67، ص3114)الزغوؿ والزغوؿ،  .ىذه الذاكرة يعتمد عمى شدتيا

تتآكؿ الصورة القديمة، فإف الصورة الحديثة تنطبع فوؽ الصورة  عرضت صورة جديدة قبؿ أفما 
، 3::2القديمة، وىذه تختفي بدورىا، وىذا النوع مف التداخؿ يسمى )اختفاء(. )دافيدوؼ، 

 (، ترجمة سيد الطواب ومحمود عمر ونجيب خزاـ455ص

 الأيقونية(: خصائص الذاكرة الحسية البصرية( 

 أنيا; بمجموعة مف الخصائص أىميا –بناءً عمى ما تّـَ ذكره  –الذاكرة الحسية البصرية  تتميز

  سريعة الزواؿ لأنيا مؤقتة وعابرة، حيث يستمر بقاؤىا مئات قميمة مف الميميثانية فقط. -2  

 دقيقة، حيث ذكرت بعض التقارير أف دقتيا تبمغ درجة وضوح الصور الضوئية. -3
عمى التجميع والتنظيـ والربط بيف المعمومات، ويبدو أنيا مستقمة عف قدرة المفحوص عمى  قادرة -4

التحكـ بيا، والسيطرة عمييا، وتبمغ سعة تخزينيا تسعة بنود عمى الأقؿ، ومف المحتمؿ أف يتسع 
 (55، ص3118)زيف الديف،  مخزنيا لأكثر مف ذلؾ بكثير.
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 المسجل الحسي السمعي(:الذاكرة الحسية السمعية )  2 -1 -4 -2

ـ عمى الذاكرة الحسية التي تنشأ عف حاسة السمع اسـ "الذاكرة 2:78عاـ  Neisserنيسر  أطمؽ
، ويعبر ىذا المفيوـ عف الذاكرة الحسية السمعية، أو الانطباعات  Echoic Memory الصدوية"

 (454، ص9::2)الزيات، السمعية السريعة التي تظؿ قائمة بعد أف يختفي المثير السمعي. 

ىو الحاؿ في  الحديثة لممثيرات البيئية. وكما مسؤولة عف استقباؿ الخصائصوتعتبر ىذه الذاكرة 
الذاكرة الحسية البصرية، فإف ىذه الذاكرة تستقبؿ صورة مطابقة لمخبرة السمعية التي يتعرض ليا 

لذاكرة الحسية السمعية تمتاز اكما ( 293، ص3114الفرد في العالـ الخارجي." )الزغوؿ، 
مدخؿ حسي سمعي مف مصدر واحد، أو مف مصادر متعددة، وأف بإمكانية استقباؿ أكثر مف 
، بالإضافة إلى طبيعة ونوعية عتمد عمى السياؽ الذي تحدث فيوت عممية تمييز الأصوات فييا

وتحتفظ الذاكرة  (68 -67، ص3114الأصوات التي تسبقيا وتتبعيا. )الزغوؿ والزغوؿ، 
، 3112السمعية بالمعمومات لمحظات، لكي يمكف معالجتيا في الذاكرة قصيرة المدى. )شمبي، 

ويحدث فقداف الآثار الحسية السمعية فييا بسبب عامؿ الإحلبؿ، حيث تعمؿ  (251ص
 الأصوات الجديدة عمى إزالة الآثار الحسية السابقة لمخبرات السمعية، لتحؿ محميا. )الزغوؿ،

 (294، ص3114

 :)خصائص الذاكرة الحسية السمعية )الصدوية 

 بمجموعة مف الخصائص أىميا أنيا; –بناءً عمى ما تّـَ ذكره  – الذاكرة الحسية السمعية تتميز

سريعة الزواؿ، لكف فترة بقاء المعمومات السمعية في المخزف الحسي السمعي أطوؿ مف فترة بقاء  -2
ع ثوافٍ كما قدرتيا بعض الحسي البصري، إذ تبمغ فترة بقاؤىا أربالمعمومات البصرية في المخزف 

، 3118ـ بعشر ثوافٍ )أندرسوف، 4::2درت في دراسة سامز وىاري وكنوتيلب عاـ وقُ –الدراسات 
 بينما تبمغ فترة بقاء المعمومات البصرية في المخزف الحسي البصري ربع ثانية تقريباً. -(347ص

وحدات مف المعمومات  6 – 5ذاكرة الحسية السمعية حوالي تمرر السعتيا محدودة، حيث  -3
السمعية إلى الذاكرة قصيرة المدى مف أجؿ معالجتيا، وىذا أقؿ مما تمرره الذاكرة البصرية التي 

 (248، ص3123)العتوـ، وحدات.  21 – :تمرر حوالي 
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ما يحدث أيضاً  تحتفظ بالمعمومات في صورتيا الخاـ ولا تجري أي معالجات معرفية ليا، وىذا -4
 في الذاكرة الحسية البصرية.

يحدث النسياف فييا بسبب دخوؿ معمومات سمعية جديدة، حيث تمحو المعمومات الجديدة   -5
 المعمومات السابقة ليا، أو تحؿ محميا.

 :(Short- term Memory) الذاكرة قصيرة المدى 2 -4 -2

الذاكرة قصيرة المدى بيف المخازف الحسية والذاكرة طويمة المدى، وىي بناء افتراضي قميؿ  تقع
السعة لكنو كبير الأىمية، تتـ فيو معالجة المعمومات المتعمقة بالمثيرات البيئية، والتي تُستقبؿ عف 

 تستقبؿ( و 246، ص3114طريؽ الحواس، وتنتقؿ عبر المخازف الحسية. )الزغوؿ والزغوؿ، 
معموماتيا إما مف الذاكرة الحسية في طريقيا عبر فلبتر الانتباه إلى الذاكرة  الذاكرة قصيرة المدى

القصيرة المدى، أو مف خلبؿ الذاكرة طويمة المدى عندما تحتاج إلى المعمومات الإضافية 
 ،3123والخبرات السابقة لممارسة عمميات الترميز والتحميؿ لممعمومات الجديدة. )العتوـ، 

بأنيا ذات قدرة محدودة عمى السعة والتخزيف، مما يؤدي إلى ضياع جزء  وتتصؼ (249ص
تبقي فييا ما تتخيره ليرسؿ إلى سكبير مف المعمومات التي تصؿ إلييا مف منبيات مختمفة، وت

الطويمة خاضعة في ذلؾ لمبادئ الإدراؾ والانتباه مف حيث ما يستحؽ أف يُنتبو إليو مف الذاكرة 
  (563، 9::2ت الكثيرة التي تصؿ إلييا مف الذاكرة الحسية. )الوقفي، المنبيا

مى إضفاء المعنى وتنظيـ المعمومات وترميزىا بشكؿ أكثر عمقاً، الذاكرة قصيرة المدى ع تعمؿ
طويمة المدى، لتنتقؿ بذلؾ إلى فة الموجودة مسبقاً في الذاكرة مف خلبؿ ربطيا معنوياً مع المعر 

وتستمر ىذه  (Richards, 2003, p.21)  المدى بصيغة معنوية وقابمة لمتذكر.الذاكرة طويمة 
الذاكرة مف ثانية واحدة إلى ثلبثيف ثانية بعد عرض مثير ما، ويحدث التعامؿ المبدئي مع مادة 
المثير في ىذه المرحمة، حيث يتـ نقؿ المعمومات مف التخزيف الحسي أثناء ىذه الفترة، ويُنظر 

صير المدى عمى أنو فترة مؤقتة أو مرحمية، وىي عبارة عف خطوة تالية لمتخزيف إلى التخزيف ق
 (2:4، ص2:92الحسي الذي لا يحدث فيو أي تعامؿ مع المواد. )ويتيج، 

مكانات المعالجة، فقد ذىب كي كلبتس تويعتقد البعض أف ىناؾ تناسباً دائماً بيف سعة التخزيف وا 
Klatzky  ـ إلى أف المعمومات يمكف أف تختزف وتعمؿ في الذاكرة قصيرة المدى 2:86عاـ
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بطريقة تشبو كثيراً عمؿ النجار عمى طاولة عممو، فقد يستخدـ الحيز المتاح لمعمؿ أو لتخزيف 
التخزيف( يؤدي إلى إنقاص الحيز  –المواد، وبالتالي فإف تخصيص مكاف لأحدىما )العمؿ 

كي مفيد، ولكنو أيضاً تبسيط لمفيوـ بالغ و كلبتستلتشبيو المجازي الذي قدمالمتاح للآخر. وىذا ا
أف الذاكرة قصيرة المدى تستخدـ كمخزف  ،في الوقت الحاضر ،التعقيد والغموض. ونحف نعتقد

مؤقت يمكف أف يحتفظ بمقدار محدود مف المعمومات، ويمكف أف يحوؿ المعمومات ويستخدميا 
 (375 – 374، ص7::2و، في إنتاج استجابات. )سولس

  الذاكرة قصيرة المدى: وطول مدة الاحتفاظ بالمعمومات في سعةالعوامل المؤثرة في 

ىناؾ مجموعة مف العوامؿ تؤثر في طوؿ مدة الاحتفاظ بالمعمومات في الذاكرة قصيرة المدى، 
التكرار أو وكذلؾ في سعة )مدى( ىذه الذاكرة، حيث يرتبط نظاـ الذاكرة قصيرة المدى بمفيوـ 

، والذي تشير الدراسات إلى أنو يسيـ في إطالة مدة  (Rehearsal) التسميع الذاتي لممعمومات
الاحتفاظ بالمعمومات في مخزف الذاكرة قصيرة المدى. "ويمكف لمتكرار أف يأخذ شكؿ التسميع 

اف عمى زيادة ، وكلبىما يساعدالبصري )القراءة الصامتة(، أو التسميع الصوتي )القراءة الجيرية(
طالة بقاء المعمومات لفترات زمنية تسمح بإحداث المعالجة اللبزمة لممثيرات." )العتوـ،  التذكر، وا 

 (Peterson & Peterson)وفي دراسة أجراىا كؿ مف بترسوف وبترسوف  (:24، ص3123
يُقرأ ف ـ لاختبار أثر التسميع في الاحتفاظ بالمعمومات في الذاكرة قصيرة المدى، كا:2:6عاـ 
طمب منو استدعاءىا بعد فترات متباينة الفرد المفحوص مجموعة مف ثلبثة حروؼ، ويُ عمى 

تفصؿ بيف الحروؼ ومحاولات الاستدعاء. وأثناء ىذه الفترة كاف المفحوص يقوـ بالعد إلى الوراء 
بيف سماع وىكذا يتـ مؿء الوقت منازؿ يُقدـ مباشرةً بعد الحروؼ،  ثلبثياً مف رقـ يتكوف مف ثلبث

أف الحروؼ واستدعاءىا بميمة مشتتة تمنع تسميع سمسمة الحروؼ، وأشارت النتائج إلى 
الاستدعاء تضاءؿ بشكؿ خطير بسبب عدـ تمكف المفحوص مف القياـ بالتسميع الذاتي. )الزغوؿ 

توحي نتائج مثؿ ىذه الدراسات بأف طاقة الذاكرة قصيرة (  248-247، ص3114والزغوؿ، 
المرمّزة محدودة وضعيفة جداً إذا حذفنا عامؿ التسميع، حيث المدى عمى تخزيف المعمومات 

تضيع المعمومات الموجودة في ىذه الذاكرة خلبؿ فترة زمنية قصيرة جداً، ويبدو اف العامؿ الحاسـ 
المرمّزة في الذاكرة قصيرة المدى يقوـ عمى الانتباه النشط في تحديد مدى الاحتفاظ بالمعمومات 
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لممعمومات موضوع الاىتماـ، وعمى إمكانية توافر فرصة تسميعيا أو ترديدىا، فإذا عوؽ التسميع 
بعد دخوؿ المعمومات في الذاكرة قصيرة المدى مباشرةً، بإدخاؿ معمومات جديدة إلييا، فسيتلبشى 

 ( 491 -:48، ص3114سريع جداً. )نشواتي،  مضموف ىذه الذاكرة عمى نحو

، فقد (Chunking)التجزيؿ التحزيـ أو  كما يرتبط نظاـ الذاكرة قصيرة المدى بمفيوـ التجميع أو
 عناصر، : – 6بيف  أي ما عنصراً، 3 ± 8أشار ميمر إلى أف سعة الذاكرة قصيرة المدى تبمغ 

 ,Miller). ، أو شكلًب أكثر تعقيداً كالكممةمثلبً  الأرقاـكوالعنصر يمكف أف يتخذ شكلًب بسيطاً 
1956, Pp. 350- 352)   ُعرض عميؾ سمسمة فعمى سبيؿ المثاؿ ثمة احتمالات أنو عندما ي

 سبعة حروؼ مكنؾ أف تتذكريمف الحروؼ; ت، ؼ، ؾ، أ، ع، ب، د، ج، ؿ، ي، و .... 
ىدؼ، مسجد، نقود، غاز  ، وعندما يُعرض عميؾ سمسمة كممات; منشفة، موسيقى، مدير،منيا

الييميوـ، سكر، ببغاء، دجاج .... يمكنؾ أيضاً أف تستدعي سبع فقرات )اعتماداً عمى معدؿ 
العرض(، وعلبوة عمى ذلؾ فإنو عف طريؽ فحص مقدار المعمومات المستدعاة )بمغة الحروؼ 

الأخيرة )الكممات(،  عمى الأقؿ( يبدو جمياً أف مقداراً مف المعمومات قد تّـَ استدعاؤه في الحالة
وقد  (379 -378، ص7::2أكثر مما تّـَ استدعاؤه في الحالة الأولى )الحروؼ(. )سولسو، 

أوضح ميمر ذلؾ بقولو; إف الحروؼ المفردة تمثؿ أجزاء منفردة مف المعمومات، وعميو فإف كؿ 
، كممة واحدة حرؼ يملؤ شقاً أو فراغاً، أما الحروؼ التي تشكؿ كممة فتحزـ في وحدة تتكوف مف

وىكذا فإف كؿ وحدة تحتؿ شقاً أو فراغاً واحداً في الذاكرة قصيرة المدى. )الزغوؿ والزغوؿ، 
  ( :24، ص3114

كما أننا أثناء الكلبـ نستخدـ التحزيـ، فمو كاف اتساع الذاكرة لا يتعدى السبعة حروؼ، ما كاف لنا 
روؼ في كممات، وتجميع الكممات في أف نتذكر حتى الجمؿ البسيطة، ولكننا نقوـ بتجميع الح

جمؿ، وىذا ما يفسر إمكانية متابعة الحديث مع شخص آخر، وذلؾ لاحتفاظنا بتذكر مجموعة 
وعمى ذلؾ يرى ميمر إمكانية زيادة طاقة (   251، ص2:96مف الجمؿ السابقة. )موسى، 

الذاكرة قصيرة المدى عمى الاحتفاظ، طالما أف الاحتفاظ يعتمد عمى عدد الوحدات المرمّزة 
الداخمة، وذلؾ مف خلبؿ عممية تنظيـ المعمومات )المدخلبت( في وحدات متكاممة، كتنظيـ 

( ويراعى 491، ص3114ي، الحروؼ في كممة، والكممات في مقاطع أو جمؿ ... الخ. )نشوات
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عند الدمج أو الجمع أف تكوف ىنالؾ دلالة لموحدة الجديدة سواء أكانت واقعية أو رمزية لمفرد 
ولكف لا يمكف أف تحدث عممية التحزيـ إلا  (:24، ص3123الذي يمارس التجميع. )العتوـ، 

ف معرفتنا  المخزنة في الذاكرة بعد أف يتـ تنشيط بعض المعمومات في الذاكرة طويمة المدى، وا 
طويمة المدى يمكف أف تفرض بنية تنظيمية عمى المعمومات التي تفتقر إلى البنية في الذاكرة 

 (251، ص3114قصيرة المدى. )الزغوؿ والزغوؿ، 

 :الذاكرة قصيرة المدى والذاكرة العاممة  

)الذاكرة العاممة(  اسـ قصيرة المدى الذاكرة ء النفس المعرفييف يطمقوف عمىىناؾ العديد مف عمما
Working Memory   كونيا تستقبؿ المعمومات التي يتـ الانتباه إلييا مف الذاكرة الحسية، وتقوـ

بترميزىا ومعالجتيا عمى نحو أولي، وتعمؿ أيضاً عمى اتخاذ بعض القرارات المناسبة بشأنيا مف 
مدى للبحتفاظ بيا عمى نحو حيث استخداميا، أو التخمي عنيا، أو إرساليا إلى الذاكرة طويمة ال

دائـ، كما أنيا تعمؿ عمى استقباؿ المعمومات المراد تذكرىا مف الذاكرة طويمة المدى، وتجري 
عمييا بعض العمميات المعرفية، مف حيث استخلبص بعض المعاني منيا، وربطيا وتنظيميا 

وبالتالي يمكف القوؿ بأف ىؤلاء العمماء ( 294، ص3114، )الزغوؿ وتحويميا إلى أداء ذاكري.
 واحد يشيراف إلى نظاـوالباحثيف نظروا إلى الذاكرة قصيرة المدى والذاكرة العاممة عمى أنيما 

مصطمح الذاكرة قصيرة  Baddeleyاستبدؿ باديمي بينما  متكامؿ، أي أنيما مفيوماف متطابقاف.
اكرة العاممة ىي نظاـ ديناميكي فعاؿ يركز عمى المدى بمصطمح الذاكرة العاممة، لاعتقاده بأف الذ

متطمبات التخزيف والمعالجة، في حيف يرى بأف مفيوـ الذاكرة قصيرة المدى يركز فقط عمى وظيفة 
ـ الذاكرة العاممة كنظاـ يتوسط كلًب مف نظامي 2:84عاـ (Greeno) ، كما تناوؿ جرينو التخزيف

 (295، ص3112)المغربي، ى. الذاكرة قصيرة المدى والذاكرة طويمة المد

وقد اقترح عمماء الأعصاب المعرفييف مرحمتيف لمذاكرة قصيرة المدى ىما; الذاكرة الفورية 
Immediate Memory والذاكرة العاممة ،Working Memory حيث تنتقؿ المعمومات ،

سية في القشرة المخية، ثّـَ إلى الذاكرة ف المياد إلى مناطؽ العمميات الحسية )المتبقية( مالح
 41تزيد عف لا الفورية التي تعمؿ في ىامش الشعور أو الشعور، وتحتفظ بالمعمومات لمدة 

، والخبرات السابقة لدى الفرد تحدد أىمية ىذه المعمومات، فإذا كانت ذات أىمية قميمة، أو ثانية
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ا، أو تركيا خارج النظاـ، كما ىو الحاؿ عند ليست ذات أىمية في ىذا الزمف المحدد، فسيتـ فقدى
استخداـ رقـ ىاتؼ معيف )محؿ بيتزا مثلًب(، حيث يتـ فقدانو فور الانتياء مف طمب المكالمة، 
نظراً لعدـ ضرورة الاحتفاظ بو في الذاكرة، أما المعمومات التي تقرر الخبرات السابقة أنيا ذات 

رساليا إلى الذاكرة العاممة لإخضاعيا لمزيد كرة الفورية، و أىمية مرتفعة فيتـ الاحتفاظ بيا في الذا ا 
، 3116والتجييز بغية الاحتفاظ بيا في الذاكرة طويمة المدى. )عبد الله والدردير،  مف المعالجة

 ، بتصرؼ(263 -258ص 

تعد الذاكرة العاممة نظاـ لمعالجة المعمومات يؤدي وظائؼ عديدة، وبالإضافة إلى أنو يقوـ 
المعمومات، ويعيد ترميزىا وتمثميا، فإنو يعالج ىذه المعمومات سواء أكانت ممثمة عمى بترميز 

أنو  اشكؿ رموز سمعية لفظية، أو بصرية مكانية، أو حركية معنوية، أو بأية رموز أخرى. كم
المسؤوؿ عف الاستيعاب والفيـ، وحؿ المشكلبت، والاستدلاؿ الذىني، ومتابعة الحديث أو 

، 3114ناقشة، واتخاذ القرارات، وغيرىا مف الميمات المشابية. )الزغوؿ والزغوؿ، الاشتراؾ في م
وتتسـ الذاكرة العاممة ببقاء المعمومات فييا طالما أف الشخص بحاجة إلييا، ويقوـ  (279ص 

 (692، ص5::2باستخداميا. )أبو حطب وصادؽ، 

ـ وجود عدة أجيزة تتكوف منيا الذاكرة العاممة، وىي; حاجز التسميع 2:97عاـ  وقد اقترح باديمي
والعمميات التنفيذية ، المكاني -أو لوح التجييز البصري  المكانية –المبادة البصرية المفظي، و 

وفيما يتصؿ بحاجز  (Cowan, 2001, p.120)المركزية أو المنسؽ الإجرائي المركزي. 
قسـ يختص بتسميع المعمومات لغايات الاستدعاء الفوري ليا، كما يتولى التسميع المفظي، فيو 

ف ىذه الأنشطة التي تؤدييا حمقة التسميع المفظي ىي الأنشطة التي كانت  العمميات المفظية، وا 
 –تعرؼ تقميدياً بأنشطة الذاكرة قصيرة المدى. أما القسـ الثاني والذي يعرؼ بالمبادة البصرية 

تص بالمحافظة عمى المعمومات البصرية والمعمومات المكانية في الذاكرة فيو يخالمكانية 
العاممة، كما يتولى عمميات التخيؿ والبحث البصري والمكاني. والقسـ الثالث الذي يدعى المنسؽ 
الإجرائي المركزي فيو مخزف المصادر العقمية المركزي الذي يتولى إدارة أنشطة الذاكرة، واتخاذ 

عمقة بتوزيعيا عمى الأجيزة المختمفة، كما يتولى عمميات المعالجة والتفكير المتمثمة القرارات المت
بالقياس، والمحاكمة العقمية، والاستيعاب، والإشراؼ عمى عمميات نقؿ المعمومات إلى الذاكرة 
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وقد أضاؼ باديمي عاـ   (، بتصرؼ286 -285، ص3114غوؿ، )الزغوؿ والز طويمة المدى. 
ر لمذاكرة العاممة، وىو )الحاجز الحدثي(، وىذا المكوف ىو نظاـ ذو سعة ـ مكوناً آخ3111

 –محدودة، يقوـ بالربط والتنسيؽ بيف الأنظمة التابعة )حاجز التسميع المفظي والمبادة البصرية 
المكانية(، والذاكرة طويمة المدى ليشكؿ تمثيلًب حدثياً متكاملًب، أي يدمج ىذا الحاجز المعمومات 

 (Sternberg, 2003, p.161)مختمفة مف الذاكرة العاممة لتصبح ذات معنى.  مف أجزاء

  الذاكرة العاممةوظائف: 

تقوـ الذاكرة العاممة بثلبث وظائؼ أو مياـ رئيسية، والتي يمكف اعتبارىا في الوقت نفسو مراحؿ 
 عمؿ الذاكرة العاممة، وىي; الترميز، والتخزيف، والاسترجاع.

إف المثيرات البيئية لا تحتفظ بالصيغة نفسيا، أو الحالة المدخمية التي  :(Encoding) الترميز -2
نما تخضع لأنماط مف المعالجة والتعديؿ، حيث تتحوؿ مف  نستقبميا بيا مف العالـ الخارجي، وا 

الإنسانية تقوـ بتمثيؿ مثيرات العالـ  فالذاكرةإلى صيغة مغايرة بفضؿ المعالجة ...  صيغتيا الخاـ
الخارجي رمزياً )أي تقوـ بترميز المثيرات(، ولا تحتفظ بصورة طبؽ الأصؿ ليذه المثيرات. 

 عدة أشكاؿ، أىميا; ة العاممةويتخذ الترميز في الذاكر  (327، ص6::2)الزيات، 
ت إلى أف المعمومات دراساأشارت ال: (Auditory Code)الترميز السمعي أو الشيفرة السمعية  - أ

وعمى الرغـ مف أف الأدلة التي تّـَ البصرية ترمز في الذاكرة قصيرة المدى باستخداـ رموز لفظية، 
الحصوؿ عمييا مف نتائج الدراسات تشير إلى وجود أنواع أخرى مف الرموز في الذاكرة قصيرة 

ترميز المعمومات السائدة فييا ذات مثؿ الرموز البصرية والمعنوية والحركية، إلا أف عممية ، المدى
 (Conrad)ففي تجربة شييرة وجد كونراد  (266، ص3114طبيعة سمعية. )الزغوؿ والزغوؿ، 

ـ أف أخطاء الذاكرة قصيرة المدى وقعت عمى أساس الخصائص السمعية أكثر منيا 2:75عاـ 
في المرحمة الأولى  ، فقد أجرى كونراد التجربة عمى مرحمتيف، حيث قاـبسبب الخصائص البصرية

بقياس أخطاء الاستدعاء لمجموعة مف الحروؼ عرضت بصرياً، وفي المرحمة الثانية قاـ بقياس 
رأت أماـ المفحوصيف في إطار خمفية مف الضوضاء أخطاء الاستدعاء لمجموعة مف الحروؼ قُ 

بسبب البيضاء، وأظيرت النتائج أف أخطاء المفحوصيف في المرحمة الأولى لمتجربة حدثت 
، Pعمى أنو  Bالتشابو في صوت الحرؼ رغـ أف التقديـ كاف بصرياً، فقد تّـَ استدعاء الحرؼ 
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إلى  نتائج( وتشير ىذه ال، بتصرؼ382، ص7::2.... إلخ. )سولسو،  Xعمى أنو  Sوالحرؼ 
صورة صوتية حتى ولو كانت ب فظ بيايُحتأف معظـ المعمومات الموجودة في الذاكرة قصيرة المدى 

 ( 252، ص3112المعمومات الواردة ىي معمومات بصرية. )شمبي، 
ىناؾ عدد مف الدراسات أوردت بيانات  (Visual Code):الترميز البصري أو الشيفرة البصرية  - ب

لتدعيـ الفرضية القائمة بأف ترميز المعمومات في الذاكرة قصيرة المدى قد يأخذ شكؿ التشفير 
و  2:78ومساعدوه عامي  (Posner)أحياناً، ومف ىذه الدراسات; دراسات بوسنر البصري 
ودراسات التدوير العقمي ، ـ2:79عاـ  (Brooks)ـ، ودراسة الميمة المزدوجة لػ بروكس :2:7

ـ، ودراسة كوبر وشيبارد 2:82عاـ  (Shepard & Metzler)كدراسة شيبارد وميتزلر 
(Cooper & Shepard)  ىذه الدراسات  -( 268، ص3114الزغوؿ والزغوؿ، ـ. )2:84عاـ

ىذا   في معرض الحديث عف التمثيؿ المعرفي لممعمومات. سيتـ التطرؽ ليا في الفصؿ اللبحؽ
يميؿ بعض الناس إلى ترميز المعمومات وفقاً لشكميا، بحيث تمثؿ المعمومات بسلبسؿ مف و 

ما عُرؼ بالذاكرة الفوتوغرافية الصور التي تحدد المثير، وىذا النوع مف الترميز يفسر 
(Photographic Memory) التي يتميز بيا الناس دقيقي الملبحظة كرجاؿ الأمف والعمماء ،

الذيف لدييـ قدرة عالية عمى وصؼ التفاصيؿ بغاية الدقة عندما يتعرضوف لمثؿ ىذه الصور 
 (252، ص3123)العتوـ، البصرية. 

تتضح ظاىرة الترميز الدلالي في  :(Semantic Code)لية الترميز الدلالي أو الشيفرة الدلا  -ج
حدى أىـ ىذه التجارب  الذاكرة قصيرة المدى مف خلبؿ تجارب كثيرة أجريت في ىذا المجاؿ، وا 

ـ، حيث أجرى مجموعة مف الاختبارات 2:83عاـ (Shulman) التجربة التي قاـ بيا شولماف 
المفحوصيف، تتألؼ كؿ منيا مف عشر كممات، تمت ـ عمى مف خلبؿ عرض مجموعة مف القوائ

الكممة العاشرة كممة شاىدة، وعمى المفحوص أف يقوؿ ىؿ تتوافؽ مع إحدى الكممات الموجودة في 
القائمة، وقد عنى التوافؽ لدى بعض العينات التطابؽ التاـ، ولدى بعضيا الآخر عنى التشابو 

نات التي طمب منيا تحديد التوافؽ بمبدأ التطابؽ )المرادفات(، وتتضح النتائج اليامة لدى العي
التاـ، حيث حكـ المفحوصوف عمى الكممات الشاىدة المرادفة لإحدى الكممات الموجودة في القائمة 
عمى أنيا موجودة في القائمة، مما يشير إلى أف ترميز المعمومات في الذاكرة قصيرة المدى يتخذ 

يتـ ترميز جميع أنواع يمكف القوؿ أنو و ، بتصرؼ(  339، ص6::2شكلًب دلالياً. )كلبتسكي، 
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وترميز المعنى يختصر الوقت  .المثيرات حسب معانييا، وليس بالضرورة صوتيا أو صورتيا
والجيد إلا أنو يتأثر بالذكاء والقدرات العامة والخاصة ذات العلبقة بالفرد، ومف طرؽ ترميز 

ى فئات وفؽ أبعاد معينة، كأف تصنؼ الحيوانات المعنى، عمى سبيؿ المثاؿ، تصنيؼ المثيرات إل
إلى فقارية وغير فقارية في ضوء الحجـ والشكؿ والموف، ويعتمد المعاقوف سمعياً عمى ترميز 
المعنى أكثر مف ترميز الصور لأف الصور لوحدىا في غياب المعنى غير قادرة عمى تحقيؽ 

 (252، ص3123الفيـ. )العتوـ، 

يحدث عدد مف الأنشطة المتعمقة بتجييز المعمومات في الذاكرة قصيرة   :(Storage) الاحتفاظ -3
 المدى، أىميا عمميتاف ىما;

 في الذاكرة الحسية. –بشكؿ مختصر وغير دائـ  –فحص سريع لممعمومات المودعة  - أ
بنود معينة مف بيف الصور البصرية والأصوات المسموعة وغيرىا مف الرسائؿ المتدفقة مف  انتقاء  - ب

 ، ويتـ انتقاء ىذه البنود بوصفيا موضوعات جديرة بالانتباه.حسأعضاء ال

ذا كاف مف الضروري الاحتفاظ بالمعمومات المنتقاة، فلببد مف أف يكوف ىناؾ نظاـ لمتكرار أو  وا 
، ويعني ذلؾ أنو يجب أف يُحتفظ بالمعمومات في الذىف عف قصد وعمد.  Rehearsal التسميع

رأى كؿ مف كريؾ ولوكيارت أف عممية التسميع التي تؤدي  وقد (387، ص3111)عبد الخالؽ، 
 ف ىما;إلى الاحتفاظ بالمعمومات ليا نوعا

التسميع للبحتفاظ; ويقوـ عمى تكرار المعمومات المراد الاحتفاظ بيا عمى النحو الذي قدمت بو  -2
 ىذه المعمومات، دوف القياـ بأية تحميلبت أو معالجات إضافية تثري معرفة المتعمـ.

التسميع التحميمي; ويقوـ عمى تحميؿ أعمؽ لممعمومات المراد الاحتفاظ بيا، واشتقاؽ معاف جديدة،  -3
وترابطات وتداعيات تضاؼ إلى معرفة المتعمـ، وىذا يؤدي إلى تعمـ أكثر فاعمية واحتفاظ أدوـ 

 (411، ص9::2بالمعمومات. )الزيات، 

ى فعالية نشاط الذاكرة، وتبدو استراتيجيات وتعد استراتيجية التسميع مف العوامؿ التي تؤثر عم
التسميع ىذه في إيجاد علبقات ارتباطية بيف المثيرات موضوع الحفظ والتذكر مف ناحية، وبينيا 

 (421، ص6::2وبيف الوقائع البيئية مف ناحية أخرى، وىو ما يسمى بالتنظيـ. )الزيات، 
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ي أف ليا سعة محدودة جداً، إذ تبمغ في ويبقى أف نذكر أىـ حقيقة عف الذاكرة قصيرة المدى وى
فبعض الناس يمكنيـ المتوسط سبعة عناصر، يضاؼ إلييا عنصراف، أو يطرح منيا عنصراف، 

تخزيف عدد قميؿ مف المعمومات )خمسة(، والبعض الآخر يمكنيـ تخزيف عدد كبير منيا )تسعة(. 
  (387، ص3111)عبد الخالؽ، 

ىو استرجاع المعمومات مف الذاكرة، ويحدث دوف وجود المنبو الأصمي  :(Recall) الاستدعاء -4
( 336، ص:::2أي المعمومة التي سبؽ لمشخص أف تعمميا أو خبرىا. )عبد الخالؽ ودويدار، 

وقد درس الباحثوف استرجاع المعمومات مف الذاكرة قصيرة المدى بطريقتي الاسترجاع الحر، 
الحر يعني أف الأشخاص أحرار في ذكر مفردات القائمة والاسترجاع التسمسمي، والاسترجاع 

المطموب استدعاؤىا دوف الالتزاـ بترتيب معيف، بينما يعني الاسترجاع التسمسمي التزاـ المتعمميف 
بذكر مفردات القائمة بالترتيب، أي يطمب منيـ استدعاء المعمومة مع المحافظة عمى موقعيا 

نجحوا عمييـ تخزيف مفردات القائمة، وتخزيف موقع كؿ التسمسمي ضمف قائمة التعمـ، وحتى ي
ع أكثر صعوبة مف الاسترجاع الحر، ويؤدي إلى نقص منيا، مما يجعؿ ىذا النوع مف الاسترجا

 قدرة المتعمميف عمى استدعاء المفردات التي تقع في نياية القائمة كمما زاد عدد مفرداتيا، وىذا لا
ة الاسترجاع الحر، لأف الجزء النيائي مف قائمة المعمومات يشكؿ صعوبة لدى استخداـ استراتيجي

عاؤه، وىذا ما يسمى بأثر يكوف قد دخؿ الذاكرة قصيرة المدى حديثاً، ولـ يتلبشى بعد فيسيؿ استد
وعمى ذلؾ نستطيع القوؿ إف أثر الحداثة  (Atkinson & Shiffrin, 1968, P.174) الحداثة.

تدعاء الحر، ولا يمكف الاستفادة منو في حالة الاستدعاء يمكف الاستفادة منو في حالة الاس
التسمسمي، الذي يتطمب البدء بأوؿ القائمة، لأنو عندما يصؿ الفرد إلى نيايتيا تكوف قد فقدت 

  ( 256، ص3114غوؿ، )الزغوؿ والز حداثتيا وتلبشت مف الذاكرة قصيرة المدى. 

الميتميف بدراسة الذاكرة، مشكمة الفترة الزمنية التي مف المشكلبت التي أثارت اىتماـ الباحثيف و  
، وقد درس ستيرنبرغ ومات في الذاكرة قصيرة المدىيستغرقيا الأفراد في البحث عف المعم

Sternberg  ىذه المشكمة، وتوصؿ إلى أف زمف استجابة الفرد يزداد مع زيادة عدد العناصر
المطموب. كما كشفت نتائج الدراسات عف أف المطموب البحث مف بينيا في الذاكرة عف العنصر 

كؿ عنصر جديد يضاؼ إلى القائمة، وبالتالي يدخؿ في الذاكرة، يزيد مف زمف استجابة الفرد 
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ميميثانية، أي أف كؿ عنصر يحتاج لفحصو ومقارنتو بالعنصر الاختباري في الذاكرة  49بمعدؿ 
ميميثانية لكؿ عنصر مف عناصر  49دؿ ميميثانية، وبالتالي فإف زمف الرجع يزداد بمع 49إلى 

 41 – 36القائمة، مما يجعؿ معدؿ البحث عف عناصر المعمومات في الذاكرة يتراوح ما بيف 
 (    287، ص3114عنصر في الثانية الواحدة. )الشرقاوي، 

 العاممة:لمذاكرة  البيولوجي الأساس 

يعجز الأطفاؿ عف حيث دوراً رئيسياً في الذاكرة العاممة،  )الجبيي( تمعب منطقة المحاء الأمامي
إنجاز الميمات المتعمقة بالذاكرة العاممة حتى ينمو لدييـ المحاء الأمامي وينضج عند اكتماؿ 

، وقد أجريت دراسات كثيرة لتحديد المنطقة المسؤولة عف الذاكرة السنة الأولى مف العمر تقريباً 
وبعض ىذه الدراسات أجري عمى القردة، كدراسة غولدماف وراكيؾ  العاممة في المحاء الأمامي،
(Goldman & Rakic)  ودراسة فاناىاشي وبروؾ ـ، 2:99عاـ(Funahashi & Bruce) 

 & Smith)ـ، وبعضيا الآخر أجري عمى الإنساف، كدراسة سميث وجونايدز 2::2عاـ 
Jonides)  ـ التي استخدما فييا أشعة الرنيف المغناطيسي وتوصلب إلى أنو عندما 6::2عاـ

كاف المفحوصوف يحصموف عمى معمومات بصرية في الذاكرة العاممة، كاف يوجد نشاط في 
، بينما عندما كانوا يقوموف باسترجاع 57 رقـ ، والمنطقة58المنطقة الجبيية الداخمية اليمنى رقـ 

، 3118)أندرسوف،  كانت نشطة. 7د أف المنطقة الجبيية الداخمية رقـ مسميات لفظية، وج
   (، بتصرؼ358 -357ص

  النسيان في الذاكرة قصيرة المدىأسباب: 

قدـ الباحثوف في الذاكرة قصيرة المدى تفسيرات متنوعة لظاىرة النسياف الخاصة بيذا النظاـ، 
ضياع  ، والذي يُقصد بو Decay أو العفاء( التلبشي) الاضمحلالفمنيـ مف أرجعيا إلى 

المعمومات مف الذاكرة قصيرة المدى، وعدـ القدرة عمى استرجاعيا عند الحاجة، وذلؾ بسبب 
التي  – بترسوف وبترسوف( حيث كشفت دراسة 252، ص3114مرور الزمف. )الزغوؿ والزغوؿ، 

% مف 6:ثواف مف ظيور مجموعة الحروؼ يستطيع حوالي  4أنو بعد  –سبؽ عرض تفاصيميا 
ثواف، وحوالي  7% بعد 51الأفراد استدعاء الحروؼ كاممة، ثـ تتناقص ىذه النسبة لتصؿ إلى 

 296، ص3114ثانية. )الشرقاوي،  29ثواف، إلى أف يصعب الاستدعاء كمياً بعد  :% بعد 39
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الناتج عف السعة  Substitution)الاستبداؿ(  الإحلالومنيـ مف أرجعيا إلى   (297 –
ف سرعة توالي دخوؿ معمومات جديدة إلى الذاكرة القصيرة المحدودة لمذاكرة قصيرة المدى، حيث أ

يجبر المعمومات القديمة عمى الخروج، مما يعني أنيا فقدت أو تمت معالجتيا بسرعة عالية 
، 3123اليا إلى الذاكرة طويمة المدى. )العتوـ، اعتماداً عمى القدرات الفردية لممعالج قبؿ انتق

الجديدة والمعمومات  بيف المعمومات Interference التداخلومنيـ مف أرجعيا إلى   (:24ص
ـ عندما قاما بتجاربيما التي سبؽ عرضيا 2:76وىذا ما أكده )واخ ونورماف( عاـ  ،القديمة

بترسوف وبترسوف(، حيث رأوا أف ميمة العد وشككا بالنتائج التي وصؿ إلييا ))الرقـ المجس(، 
العكسي يمكف أف تكوف مصدراً لمتداخؿ بيف المعمومات، وخاصة عندما تطوؿ فترة العد ولفظ 

ويرى بعض المنظريف أف التداخؿ يتعمؽ  (، بتصرؼ253، ص3114الأرقاـ. )الزغوؿ والزغوؿ، 
يرة المدى، وبيف تمؾ الموجودة فييا بدرجة التشابو بيف العناصر الداخمة حديثاً إلى الذاكرة قص

، 6::2سابقاً، ويمكف أف نسمي ىذا النوع مف التداخؿ بػ "التداخؿ بالتشابو". )كلبتسكي، 
وقد تّـَ تحديد نوعيف مف التداخؿ ىما; الكؼ القبمي والكؼ الرجعي أو البعدي، وفيما  ( 279ص

أثر تعمـ الفعاليات السابقة عمى فيو يشير إلى  (Proactive Inhibition)يتصؿ بالكؼ القبمي 
أثر تعمـ  فيو يشير  (Retroactive Inhibition)تذكر الفعاليات اللبحقة، أما الكؼ الرجعي 

 (262، ص3123الفعاليات اللبحقة عمى تذكر الفعاليات السابقة. )العتوـ، 

 :(Long- term Memory) الذاكرة طويمة المدى 3-4-3

ذلؾ الجزء الذي تنتقؿ إليو المعمومات مف الذاكرة قصيرة المدى، وتخزف عمى شكؿ أنماط  ىي
دراؾ العلبقات التي تربط  عطاؤىا معنى، ويقوـ بتحميؿ وتفسير المعمومات، وا  يمكف تفسيرىا وا 

عادة تنظيميا، والاحتفاظ بيا لأطوؿ فترة ممكنة. )السيد محمود والباز حسف،  بينيا وتنظيميا، وا 
(  فيي عبارة عف خزاف يضـ كماً ىائلًب مف المعمومات، والخبرات التي اكتسبيا 444، ص3119

الفرد عبر مراحؿ حياتو المختمفة. ففييا ما يتعمؽ بالمعارؼ، والحقائؽ، والمشاعر، والصور، 
، 3123والأصوات، والاتجاىات، والقصص، والأحداث، والتواريخ، والأسماء، وغيرىا. )العتوـ، 

وتعتبر الذاكرة طويمة الأجؿ أىـ نظاـ مف نظـ الذاكرة الثلبث، كما أنيا تعتبر أشد ىذه  (254ص
النظـ تعقيداً، حيث أف إمكانية النظاـ الحسي، والذاكرة قصيرة المدى محدودة. )الشرقاوي، 
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( في حيف أف الذاكرة طويمة المدى نظاـ لمتخزيف منظـ وقادر عمى الاحتفاظ 261، ص3::2
، أبو مغمي، ولفترة زمنية غير محدودة أيضاً. )أبو حويج و المعموماتمحدودة مف كمية غير ب

إذ أف قميلًب مف الجيد يمكننا مف استعادة الكثير مف المعمومات التفصيمية  (326، ص3115
التي رمزناىا وعالجناىا منذ فترة طويمة، إذا ما توفرت الظروؼ المناسبة لمتفكير فييا مف جديد. 

وىناؾ جدؿ حوؿ طبيعة الذاكرة طويمة المدى، فيما إذا كانت تمثؿ  (493، ص3114)نشواتي، 
نظاماً مستقراً أو ديناميكياً، حيث تؤكد وجيات النظر المختمفة حوؿ النسياف أف جزءاً قميلًب فقط 
مف المعمومات تزوؿ آثارىا مف الذاكرة، فالمعمومات حالما يتـ ترميزىا في ىذه الذاكرة تبقى 

ؼ عممية استدعاءىا عمى توفر الظروؼ أو الشروط المناسبة، وىذا يدلؿ بصورة دائمة، وتتوق
ف يؤكد وفي المقابؿ ىناؾ م  عمى خاصية السكوف أو الاستقرار لمخزف الذاكرة طويمة المدى. 

جري فييا عمميات مكثفة مف التحويؿ والتفصيؿ ، حيث تالطبيعة الديناميكية لمذاكرة طويمة المدى
عادة التنظيـ لممعمو   (291، ص3114)الزغوؿ والزغوؿ، مات. وا 

 :محتويات الذاكرة طويمة المدى 

 الذاكرة طويمة المدى تشمؿ مايمي; لمحتويات إف القائمة شديدة العمومية

تصورنا المكاني لمعالـ مف حولنا، والبنى الرمزية المناظرة لصور منازلنا ومدينتنا ودولتنا وكرتنا  -
 الأشياء اليامة في ىذه الخريطة المعرفية.الأرضية، والمعمومات عف مواقع 

معموماتنا عف قوانيف الطبيعة وأصؿ الكوف وبنيتو العامة وعناصره ونواميسو )عمـ الكونيات(،  -
 وعف خصائص المدركات والأشياء.

معتقداتنا عف الناس وعف أنفسنا وعف الكيفية التي نسمؾ بيا في مختمؼ المواقؼ الاجتماعية،  -
 الاجتماعية التي نسعى لتحقيقيا.وقيمنا والأىداؼ 

مياراتنا الحركية في قيادة السيارات والدراجات، وفي قذؼ كرة القدـ .. وما شابو ذلؾ، ومياراتنا  -
 في حؿ المشكلبت في مختمؼ المجالات، وخططنا لكيفية إنجاز مختمؼ الأشياء.

 ( 398، ص7::2)سولسو،  مياراتنا الإدراكية في فيـ المغة، وتفسير الموحات الفنية والموسيقى. -

 



 بنى وعمميات –الذاكرة                                               ثانيالفصؿ ال
 

  
44 

 الذاكرة طويمة المدى: بنية 

مف قسميف  -تبعاً لنوع المعمومات المختزنة فييا  -رأى الباحثوف أف الذاكرة طويمة المدى تتكوف 
   ىما;

تدور معمومات ىذه الذاكرة حوؿ الميارات  (Procedural Memory):الذاكرة الإجرائية  -1
وتشتمؿ عمى  (255، ص3123. )العتوـ، الخبرةخلبؿ الممارسة و الأدائية التي تعمميا الفرد مف 

أو أداء الأفعاؿ  ،أو القياـ بالأشياء ،الخبرات والمعمومات المرتبطة بكيفية تنفيذ الإجراءات
، فيي تشتمؿ عمى الإجراءات التي تحدد خطوات تنفيذ الأداء وشروط تنفيذه. وظروؼ استخداميا

أف المعمومات تخزف في ىذه الذاكرة  Andersonرسوف ويرى أند (2:4، ص3114)الزغوؿ، 
عمى شكؿ نتاجات وقواعد تسيطر عمى عمميات تنظيـ الأداء أو الفعؿ في المواقؼ المختمفة، 
ومثؿ ىذه النتاجات عادة ما تتطمب مجيوداً كبيراً لتعمميا، ولكف في حاؿ اكتسابيا، فإنيا تصبح 

( 298، ص3114د الضرورة. )الزغوؿ والزغوؿ، نشطة بحيث يسيؿ استدعاؤىا واستخداميا عن
عداد  ومف الأمثمة ذلؾ ميارات قيادة الدراجات والسيارات، والسباحة، وفؾ وتركيب الأشياء، وا 
الوجبات الغذائية، وتنظيؼ الملببس، واستخداـ بعض الآلات. )السيد محمود والباز حسف، 

 (447، ص3119
تدور معمومات ىذه الذاكرة حوؿ الحقائؽ  :(Declarative Memory)الذاكرة التقريرية   -3

ىذه الذاكرة بأنيا سيمة التعمـ  وتوصؼوالمعارؼ التي تعمميا الفرد خلبؿ مراحؿ حياتو المختمفة، 
)العتوـ،  وسيمة النسياف لكثرة معموماتيا وتشعباتيا المختمفة ولتأثرىا بالممارسة والاستخداـ.

ذاكرة  و ذاكرة الخبرات الشخصية; لى قسميفالذاكرة إ ىذهتولفنج  (  وقد قسـ255، ص3123
تستقبؿ وتحتفظ  (Episodic Memory)، حيث أف ذاكرة الخبرات الشخصية المعاني )الدلالية(

ائع أو أحداث مؤقتة، والعلبقات بيف ىذه الأحداث. فالذكريات الخاصة بالمعمومات عف وق
 –أو أوؿ يوـ في الدراسة الجامعية ....الخ مثؿ زيارة أحد المصايؼ،  -بالخبرات الشخصية 

عادة ما يتـ تخزينيا في شكؿ أشبو ما يكوف بمخطوطة أصمية، لكنيا عرضة لمتغير والفقداف إلى 
حد كبير، وتفتقر إلى البنية المنيجية التي تتمتع بيا ذاكرة المعاني، ولكنيا ىامة كأساس لمتعرؼ 

التي صادفناىا عمى غير توقع في الماضي. وذاكرة  إلى الأحداث )الناس والأماكف ... مثلًب(
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ىي تذكر الكممات والمفاىيـ والقواعد والأفكار المجردة، وىي  (Semantic Memory)المعاني 
ضرورية لاستخداـ المغة، وبتعبير تولفنج; إنيا موسوعة عقمية تنظـ المعمومات التي يقوـ الفرد 

خرى ومعانييا ومراجعيا، وعف العلبقات بينيا، والقواعد بمعالجتيا عف الكممات والرموز المفظية الأ
. )سولسو، التي تحكميا، والصيغ، ونظـ العد اللبزمة لمعالجة ىذه الرموز والمفاىيـ والعلبقات

 (358 -357، ص7::2
إلى ثلبثة مبادئ لكيفية تنظيـ  (Kolan & Kelian)وقد توصؿ كؿ مف كولاف وكيمياف  

 المعمومات داخؿ الذاكرة الدلالية، وىذه المبادئ ىي;
الفصؿ بيف الذاكرة المعجمية والذاكرة الدلالية; ليست الذاكرة الدلالية إلا ذاكرة مفاىيمية، حيث أنيا  - أ

أخرى ىي  )معاني الكممات(، أما مورفولوجيا الكممات فإنيا تخزف في ذاكرة لا تخزف إلا الدلالة
 الذاكرة المعجمية.

تصنؼ المفاىيـ في الذاكرة الدلالية عمى نحو تراتبي، إذ تكوف الفئات داخمة مبدأ التراتب الفئوي;   - ب
في فئات أعـ كشكؿ الشجرة )فئة الكناري ىي فئة مف فئات الطيور، وفئة الطيور ىي فئة مف 

 فئات الحيوانات(

الخصائص أو السمات الدلالية تصنؼ مع المفاىيـ، ومثاليا مبدأ الاقتصاد المعرفي; حيث أف  -ج
النموذجي; عندما نقوؿ "الكناري أصفر"، فخاصة "أصفر" تصنؼ مع مفيوـ "كناري"، أما 
الخصائص العامة مثؿ "لو منقار" و "لو جناحاف" فإنيا تصنؼ مع مفيوـ "طير". )ليوري، 

  (49، ص3111

تبعاً لمطريقة التي تستخدـ بيا  -تنقسـ  مة المدىالذاكرة طوي كما رأى باحثوف آخروف أف
 .صريحةذاكرة ضمنية، وذاكرة  إلى; -المعمومات

تعرؼ بأنيا ذاكرة بدوف وعي شعوري، وبيذا التعريؼ  (Implicit Memory):الذاكرة الضمنية  -1
فإف أشياء مختمفة يمكف اعتبارىا ذكرياف ضمنية، ففي بعض الأحياف تحتوي الذكريات الضمنية 
عمى بعض الأشياء، مثؿ تيجئة الكممات، أو معمومات إدراكية تتعمؽ بالتعرؼ إلى الكممات ... 

معمومات حوؿ الكيفية التي يتـ بيا أداء عمؿ أو  وفي حالات أخرى تحتوي الذاكرة الضمنية عمى
تسمى أحياناً بالذاكرة غير الصريحة و  ( 429 -428، ص3118)أندرسوف،  ميمة معينة.
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Implicit Memoryالحركية، والذاكرة  لذاكرة الإجرائية، وذاكرة الميارات، وتتكوف مف; ا
 (298، ص3116الانفعالية. )عبد الله والدردير، 

تسمى أحياناً بالذاكرة الشعورية أو الذاكرة الظاىرة،  (Explicit Memory): الصريحةالذاكرة  -2
وىي تختص بتذكر الأسماء والحقائؽ والموسيقى والأشياء ... وىي عبارة عف استدعاء شعوري 

فمصطمح الذكريات الصريحة  (2:1 -:29، ص3116)عبد الله والدردير،  لايتطمب مجيوداً.
)أندرسوف، . ير إلى الأشياء التي يمكننا استدعاؤىا مف خلبؿ حالة الوعيىو المصطمح الذي يش

 (423، ص3118
  )الذاكرة طويمة المدىوظائف )عمميات: 

ىو عممية لازمة لإعداد المعمومات لمتخزيف في الذاكرة طويمة المدى، : (Encoding)الترميز  -1
بالمعرفة أو الخبرة السابقة، حتى يتسنى وكثيراً ما تتضمف ىذه العممية تنظيـ وربط المادة الجديدة 

( ويتـ ترميز المعمومات في الذاكرة طويمة 529، ص3112لممتعمـ تذكرىا. )توؽ وآخروف، 
... وبالإضافة إلى المعمومات العامة عف الشيفرات الصوتية  المدى صوتياً وبصرياً ودلالياً 

إف عدداً مؤثراً مف المقالات البحثية قد والبصرية والدلالية التي تعمؿ في الذاكرة طويمة المدى، ف
  (398 -397، ص7::2أكد صحة نظاـ الترميز المعقد الخاص بيا. )سولسو، 

  عمى النحو التالي;ويميز الباحثوف بيف نماذج الترميز أو التشفير في الذاكرة  
 عميو. حيث يمثؿ عنصر المعمومات في الذاكرة بواسطة مظيره البصري الداؿ الشيفرة البصرية; - أ

حيث يمثؿ عنصر المعمومات في الذاكرة بواسطة مظيره السمعي، الذي يدؿ  الشيفرة السمعية;  - ب
 عميو سماع اسمو.

حيث يمثؿ عنصر المعمومات في الذاكرة بواسطة المعنى الذي يدؿ عميو.  شيفرة دلالة المفظ; -ج
 (264، ص3::2)الشرقاوي، 

بشري يستخدـ استراتيجيتيف مختمفتيف في معالجة ويرى الباحثوف أف نظاـ معالجة المعمومات ال
عالجة مالمعالجة المتسمسمة، حيث يقوـ الفرد ب ; استراتيجيةالمعمومات أثناء مرحمة الترميز، ىما

، مثير إثر آخر في كؿ لحظة مف لحظات المعالجة، فيرمز المثير المرغوب فيو أو المثير اليدفي
ويتجاىؿ المثيرات غير المرغوب فييا، أو غير اليدفية، واستراتيجية المعالجة المتوازية، وتشير 
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ىماؿ المثيرات  إلى ترميز المثيرات المتزامنة جميعيا في وقت واحد، ثّـَ الاحتفاظ بالمثير اليدفي وا 
و أنو أكثر أف الترميز المفظي يبد Paivioويقترح بايفيو  (486، ص3114الأخرى. )نشواتي، 

، في حيف يرتبط فعالية وأىمية في حالة المعمومات المجردة، أو تمؾ التي تسير وفؽ تسمسؿ معيف
 (292، ص3114)الزغوؿ والزغوؿ،  المكانية. –الترميز التخيمي بالمعمومات البصرية 

، ويطمؽ ىو العممية التي تتوسط بيف عمميتي الاكتساب والاسترجاع :(Storage) الاحتفاظ -3
بعض العمماء عمييا عممية التخزيف، وتتضمف حفظ ما يتـ اكتسابو، كما تتضمف الاستراتيجيات 
والعمميات المعرفية التي تيدؼ إلى بقاء المعمومات التي تّـَ اكتسابيا في مخزوف الذاكرة لمدة 
 قصيرة أو طويمة، وذلؾ اعتماداً عمى احتمالات استخداميا في سموكيات أو مواقؼ نشطة. )توؽ

ويختمؼ ىذا المفيوـ باختلبؼ خصائص الذاكرة ومستوى التنشيط  (531، ص3112وآخروف، 
الذي يحدث فييا، بالإضافة إلى طبيعة العمميات التي تحدث عمى المعمومات فييا، ففي الذاكرة 

، حيث يتـ الاحتفاظ بالمدخلبت عمى حالتيا الحسية يتـ الاحتفاظ بالمعمومات لفترة قصيرة جداً 
ية دوف أف تجري عمييا أية عمميات، في حيف يتـ في الذاكرة العاممة الاحتفاظ بالمعمومات الطبيع

ثانية( بحيث يتـ تحويميا إلى أشكاؿ أخرى مف التمثيلبت  41- 31لفترة أطوؿ تتراوح بيف )
رساليا إلى الذاكرة طويمة المدى مف أجؿ التخزيف، وفي الذاكرة طويمة المدى يتـ تخزيف  العقمية، وا 
المعمومات عمى نحو دائـ اعتماداً عمى طبيعة المعالجات التي تنفذ عمييا في ىذه الذاكرة. 

فالمادة المحفوظة في الذاكرة يطرأ عمييا تغيرات أثناء  (82، ص3114)الزغوؿ و الزغوؿ، 
 وجودىا في الذاكرة طويمة المدى، مف بيف ىذه التغيرات عمميات التفكيؾ والتكتيؿ والفرز والغربمة

مما ليس ىاماً، وىذا يتـ بشكؿ  ونافع، ويتـ التخمص والاختزاؿ ... إلخ. أي يبقى ما ىو ضروري
والافتراض الأساسي عف الذاكرة طويمة  (291، ص2:97مقصود أو غير مقصود. )جابر، 

المدى ىو أف المعمومات تنتظـ فييا بطريقة منيجية ... وفكرة التنظيـ تقضي بأف الوحدات 
تبعاً لبعض الروابط الموجودة بينيا. وىذه منعزلة، تتجمع في إطار وحدات كبيرة المنفصمة وال

العلبقات تؤدي إلى إدراؾ تجميعات عمى أساس خصائص مختمفة )الأشياء الحمراء، أو الأشياء 
الكبيرة، أو ... إلخ(، وكذلؾ عمى أساس وظائؼ ىذه الأشياء )أشياء للؤكؿ، أو لمشرب، أو لمرسـ 

قد يكوف عمى أساس مفاىيـ )أسماء حيوانات، أو أسماء أدوات، أو أثاث لممنزؿ ... ... إلخ(، و 
سذاجة أف نتصور وجود ذاكرة طويمة المدى غير منظمة، إذ أف التمثيؿ المثير إلخ(. ومف ال
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لمدىشة لمذاكرة طويمة المدى يقترح أف ىذه المعمومات تترابط في إطارىا بطريقة مشابية لمطريقة 
ط بيا شبكة تميفونية معقدة. ويتـ استدعاء معمومات معينة عف طريؽ الدخوؿ إلى التي تتراب

الشبكة التي ىي مؤىمة لاستدعاء معمومات أخرى ذات صمة حتى نصؿ إلى المعمومات المرغوبة. 
وتؤكد الأدلة التجريبية أف المعمومات التي تدخؿ ىذا  (227 -226، ص3118)زيف الديف، 

مطمقاً، ولا يعني بالضرورة عدـ القدرة عمى استدعاء بعض المعمومات أو  النظاـ لا تزوؿ آثارىا
الذكريات أف آثارىا قد تلبشت مف الذاكرة طويمة المدى، بحيث لـ تعد موجودة، فمثؿ ىذه 

مات تبقى موجودة ولكنيا غير نشطة، بحيث أف بذؿ المزيد مف الجيد، واستخداـ بعض المعمو 
ف كانت مرمزة منذ زمف طويؿ. )الزغوؿ  القرائف والإشارات يمكّف مف تنشيطيا واستدعاءىا حتى وا 

لذلؾ يمكف تعريؼ الذاكرة طويمة المدى بأنيا نظاـ تخزيني منظـ  (:28، ص3114والزغوؿ، 
داً، وقادر عمى الاحتفاظ بكمية غير محدودة مف المعمومات، ولفترة زمنية غير عمى نحو رفيع ج

 (493، ص3114محدودة أيضاً. )نشواتي، 
ىو إحياء لصورة ما في لحظة معينة في حاؿ غياب ىذه المادة في : (Retrieval)الاسترجاع  -3

وكؿ ما مرَّ بنا في  تمؾ المحظة، أما الموضوعات التي يمكف استرجاعيا فيي الإدراكات السابقة،
، 2:99)منصور، رغبات، وخيالات، وحركات، وأفعاؿ. الماضي مف أفكار، ومشاعر، و 

في البحث عف المعمومات في خزانات الذاكرة واستعادتيا عمى  الاسترجاع ويتمثؿ ( 512ص
فإف البحث عف المعمومات في الذاكرة الحسية أو القصيرة )الفاعمة(  . لذلؾشكؿ استجابة ظاىرية

غالباً ما يكوف أسيؿ مف الذاكرة الطويمة، لأف المعمومات مف النوع الأوؿ تكوف أقؿ عدداً، وتخزف 
لفترة زمنية محدودة. أما في الذاكرة الطويمة الدائمة، فإف المعمومات كثيرة، وتبقى إلى أمد غير 

عني صعوبة أكبر في الاسترجاع، لأف الاسترجاع يتطمب التحقؽ مف كـ ىائؿ مف محدد، مما ي
المعمومات، والتأكد مف وجود المعمومات أولًا، ثّـَ فحص المعمومات المتوفرة مف أجؿ إعادة 

، 3123تفسيرىا، والتحقؽ مف خصائصيا مف حيث المحتوى والزماف والمكاف والحجـ. )العتوـ، 
معمومات المختزنة منظمة كمما سيؿ استرجاعيا، لأف عممية الاسترجاع وكمما كانت ال (242ص

، 3113تحتاج إلى نوع مف البحث، وىذا التنظيـ يجعؿ عممية البحث أكثر سيولة. )عبد الخالؽ، 
فقد تبيف أف تصنيؼ المعمومات المراد الاحتفاظ بيا في الذاكرة تصنيفاً جيداً وفؽ   (393ص

( كما 265، ص 3::2وسرعة استرجاع المعمومات. )الشرقاوي، نظاـ معيف يساعد عمى دقة 
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يساعد عمى عممية الاسترجاع عدد مف الدلالات البيئية أىميا الدلالات المكانية، والتي تتمثؿ في 
عودة الفرد إلى المكاف الذي تّـَ فيو تعرفو عمى المعمومات لأوؿ مرة، ودلالات الشيء الخارجي، 

المراد تذكرىا  ي توجد في المكاف الذي تّـَ فيو التعرؼ عمى المعموماتوىي تشير إلى الأشياء الت
لأوؿ مرة. والدلالات الصوتية، وىي عبارة عف كممات أو عبارات ليا أصوات تشبو المعمومات 

المعنى، ومنيا; المعنى الخارجي، ويوضح وجود أشياء . ودلالات المراد تذكرىا )السياؽ المفظي(
بالمعمومات المرغوب تذكرىا، والمعنى الداخمي، ويشير إلى الأفكار  نىخارجية ترتبط في المع
)الشرقاوي، وترتبط في المعنى بالمعمومات المراد تذكرىا )سياؽ المعنى(. التي ينتجيا الفرد بنفسو 

أحد  (Spread of Activation Effect)ويعد مبدأ انتشار أثر التنشيط  (273، ص3114
مف خلبؿ ىذا المبدأ يتـ ى عممية التذكر )الاسترجاع(، فالتي تساعد عمالاستراتيجيات المعرفية 

تجميع واستدعاء العديد مف المعمومات المرتبطة بالخبرات المراد تذكرىا. وينص مبدأ انتشار أثر 
التنشيط عمى أف المعمومات تخزف في الذاكرة عمى شكؿ شبكات متداخمة في كؿ منيا معمومات 

ويعتمد تقارب أو تباعد ىذه الشبكات عمى مدى وجود علبقات فيما بينيا  ذات اتصاؿ بمفيوـ ما،
ومدى قوتيا. وىكذا فإف إثارة أية شبكة لوجود منبو ما، ربما يعمؿ عمى إثارة جميع الشبكات 

، 3114)الزغوؿ والزغوؿ، الأخرى القريبة منيا، أو تمؾ التي ترتبط معيا بعلبقات معينة. 
ف تنظيـ المع84ص مومات وتجميع العناصر المطموبة، وصياغة ىذه المعطيات في خطة ( ىذا وا 

نما يعني بموغيا  واكتماؿ ىذه الخطة لا يعني أبداً وصوؿ عممية الاسترجاع إلى نياية المطاؼ، وا 
مرحمة متقدمة جداً، وذلؾ بالاعتماد عمى عمميات المقارنة والتقويـ الجزئي والكمي، لأنيا تؤدي 

 (518، ص2:99ستمرار فيو وصولًا إلى اليدؼ المنشود. )منصور، إلى إعادة العمؿ والا
شكؿ استجابات ظاىرة أو مضمرة،  –وىو المرحمة الأخيرة للبسترجاع  –قد يأخذ الأداء الذاكري  

وقد تكوف الاستجابات الظاىرة حركية أو لفظية، وتتراوح الاستجابات الحركية بيف إشارة بسيطة أو 
تتراوح طيط مفصؿ، أو إعادة إنتاج عمؿ حركي معقد. كما ضغط عمى زر، ورسـ أو تخ

 (::4، ص3114ظية بيف الإجابة بنعـ أو لا، ونص لغوي معقد. )نشواتي، بة المفستجاالا
  أنواع الاسترجاع:

 ىي;ىناؾ أربعة أنواع مف الاسترجاع 
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صورىا المختمفة سواء خزنت بصورة ذىنية  الاستدعاء; وفييا يستدعي المتعمـ الخبرة السابقة في - أ
أو لفظية أو حسية. ونوعية الخبرة المستدعاة في ىذا النوع مف الاسترجاع تكوف ناقصة أو محرفة 

 عف الصورة التي تّـَ اكتسابيا بيا.
الاسترجاع التمقائي; تستدعى المعمومات بصورة تمقائية دوف وجود مثير ظاىر أو ممحوظ، مثؿ   - ب

فسية التي يمر بيا الفرد أثناء الاستجابات المرتبطة بمشاعر القمؽ، وفي حالة القمؽ الحالات الن
 يستدعي الفرد عادةّ خبرات كثيرة محفوظة في ذاكرتو.

الاسترجاع الاستجابي; وفيو يستدعي المتعمـ الخبرات بتأثير مؤثر ما، مف مثؿ سؤاؿ أو تمميح مف  -ج
 تجابة مف الفرد لتوضيحيا.الآخريف، أو خبرة لدى الفرد تستدعي اس

الاستكماؿ; وفي ىذه العممية الذىنية يسترجع المتعمـ الخبرة الماضية كاممة، والتي تّـَ تخزينيا في  -د
السابؽ، بسبب ظيور جزء مف الخبرة أو ما يشير إلييا، واليدؼ ىو أف تستكمؿ الخبرة لدى مف 

 ( 539، ص3112يقوـ بعرضيا. )توؽ وآخروف، 

يعتبر التعرؼ كأحد أشكاؿ التذكر أسيؿ مف الاسترجاع، ويشير  (Recognition):التعرف   -4
 إلى القدرة عمى التعرؼ عمى المثير الذي تّـَ تعممو في الماضي عند وجوده بيف عدة مثيرات. وىو
كما يصفو العديد مف عمماء النفس شعور الفرد بأف ما يراه أو يسمعو في الحاضر ىو جزء مف 

والتعرؼ يختمؼ وظيفياً عف ( 242، ص3123خبرة سابقة تكونت في الماضي. )العتوـ، 
، فحينما ندرؾ موضوعاً نحاوؿ أف الاستدعاء، حيث يبدأ مف الموضوع أو المثير المتعرؼ عميو

ضوء الخبرات السابقة المتصمة بالموضوع. ولذلؾ فالحاجة ماسة في عممية نتعرؼ عميو في 
، عكس ما التعرؼ إلى وجود المثير أو المثيرات الأصمية التي عمى أساسيا تكونت ىذه الخبرات

ىو في الاسترجاع، مما يجعؿ عممية التعرؼ أسيؿ في تناوليا مف عممية الاسترجاع التي تعتمد 
 ( 276، ص3114الشرقاوي، . )عمى الصور الذىنية

عممية مف عمميات الذاكرة معاكسة مف حيث غرضيا ومضمونيا : (Forgetting)النسيان  -5
لعممية الاحتفاظ، وتتجمى في فقداف ىذه المادة أو تمؾ مف الذاكرة جزئياً أو كمياً لفترة مؤقتة أو 

فظاىرة النسياف مف   (314، ص3111)منصور،  دائمة، وتنجـ عف أسباب عضوية أو نفسية.
الظواىر النفسية المرتبطة دائماً بالتذكر، وتعني ىذه الظاىرة فقداف المعمومات المحتفظ بيا في 
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الذاكرة، حيث يمثؿ الاحتفاظ الجانب الإيجابي لمذاكرة، بينما يمثؿ النسياف الجانب السمبي ليا، 
تناولت الدراسات المبكرة  وقد (232، ص3118وبالتالي فيما مظيراف لمذاكرة. )زيف الديف، 

النظريات ، وفسرتو بطرؽ مختمفة، وتمخضت ىذه الدراسات عف نظريات ىي مفيوـ النسياف
، ونقصد بيا; نظرية التمؼ )العفاء(، ونظرية التداخؿ، ونظرية الكلاسيكية في تفسير النسيان

 الجشتالت.
الأثر الذاكري يضعؼ مع مرور تقوـ نظرية التمؼ عمى افتراض مفاده أف نظرية التمف )العفاء(:  - أ

( فالمعمومات 494، ص3114)نشواتي، . الزمف عمى نحو آلي نتيجة لبعض العمميات الذاتية
يصيبيا الضعؼ والاضمحلبؿ وتتلبشى مع مرور الوقت، بصرؼ النظر عما إذا كاف ىناؾ 

بمرور  ىي أثر بذبؾ معمومات جديدة سوؼ تتموىا أـ لا، ومعنى ذلؾ أف المعمومات المختزنة
 (389، ص3113الوقت، كما تذبؿ ألواف الصور بمر السنيف. )عبد الخالؽ، 

ترى ىذه النظرية أف النسياف يعود إلى تداخؿ المعمومات الجديدة مع القديمة نظرية التداخل:   - ب
لى اختلبط وتشابؾ الأفكار والميارات والخبرات عموماً فيما بينيا.  المختزنة في الذاكرة، وا 

( ولمتداخؿ شكلبف في أحدىما تعوؽ المعمومات الجديدة ظيور أو 526، ص2:99)منصور، 
وفي الشكؿ ، تذكر الاستجابات القديمة، ويسمى التداخؿ في ىذه الحالة "كؼ الأثر الرجعي"

مخزونة سابقاً، بتعويؽ الآخر يأخذ التداخؿ اتجاىاً معاكساً، بحيث تقوـ المعمومات القديمة أو ال
. عممية تخزيف المعمومات الجديدة، ويسمى التداخؿ في مثؿ ىذه الحالة "كؼ الأثر القبمي"

، بتصرؼ( ىذا وترجع أخطاء التداخؿ في الذاكرة طويمة المدى إلى 495، ص3114)نشواتي، 
اخؿ الصوتي. تداخؿ في المعنى، بينما ترجع أخطاء التداخؿ في الذاكرة قصيرة المدى إلى التد

 (:34، ص3115)المميجي، 

إف ما نكتسبو في التعمـ أو التدريب أو التحصيؿ الدراسي يبقى في الذاكرة كمما  نظرية الجشتالت: -ج
أف التذكر إنما ىو تذكر لكميات، وكمما كاف  ولو معنى، لقد تبيف لمجشتالتييفكاف مكتملًب 

الاكتساب مكتملًب وحاصلًب عمى معنى كاف تذكره أيسر وأقوى، أما الأشياء الناقصة وغير 
إف النسياف وفقاً لنظرية ( 365، ص3111الحاصمة عمى معنى فيي أكثر قابمية لمنسياف. )طو، 

عممية تشويو أو تعديؿ لممعمومات الجشتالت ليس عممية ضعؼ أو زواؿ آثار التعمـ، بؿ ىو 
المخزونة يحدث مع مرور الوقت. وتنعكس التغيرات الديناميكية التي تطرأ عمى الذاكرة في نزعة 
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الفرد إلى تجاىؿ بعض تفصيلبت الحوادث الماضية، والتأكيد عمى تفصيلبت أخرى، وكذلؾ في 
بطريؽ أكثر ملبئمة وتنظيماً. النزعة إلى تنشيط البنية الذاكرية، لمتمكف مف تذكر الحوادث 

بحيث تعمؿ عمى إعادة تنظيـ ( فالذاكرة تمتاز بالطبيعة الديناميكية 495، ص3114)نشواتي، 
محتوى الخبرات لتحقيؽ ما يسمى الكؿ الجيد، والذي يمتاز بالاتساؽ والتكامؿ، ويعطي معنى 

ت في ضوء تفاعلبت الفرد معيناً أو يؤدي وظيفة ما، وخلبؿ عمميات إعادة تنظيـ محتوى الخبرا
المستمرة، فإف بعض الخبرات ربما تتغير أو يفقد بعض منيا، أو أنيا تدمج مع خبرات أخرى، 

( وتؤكد نظرية الجشتالت عمى 316، ص3114وىذا بالتالي يزيد مف صعوبة تذكرىا. )الزغوؿ، 
الظاىرة إلى  ظاىرة عامة مف ظواىر الذاكرة طويمة المدى، وىي ظاىرة التنظيـ، وتشير ىذه

فاعمية الذاكرة، وأثرىا في تنظيـ المعمومات المتوافرة لدييا، ومعالجتيا بحيث تنتظـ في أشكاؿ 
 (496، ص3114وبنى معينة، الأمر الذي يسيؿ تذكرىا واستدعاءىا. )نشواتي، 

ذكر، حيث وتختمؼ النظريات المعاصرة في تفسيرىا لمنسياف عف النظريات الكلبسيكية السابقة ال
يشير مفيوـ النسياف المعاصر إلى أف علبقة النسياف بالمخزف طويؿ المدى قد تكوف علبقة 

ف عدـ القدرة عمى تذكر الحوادث الماضية يعود في معظمو إلى الفشؿ في ترميز ضعيفة جداً،  وا 
أو تخزيف ىذه الحوادث عمى نحو مناسب، أو إلى فشؿ الاستراتيجيات المستخدمة في استعادتيا، 

لـ ينتبو الفرد عمى نحو فعاؿ لممعمومات المرغوب في ترميزىا وتخزينيا في نظاـ معالجة فإذا 
. يا، فمف تتوافر كاستجابات ذاكرية، ومالـ تستخدـ استراتيجيات مناسبة لاستعادتالمعمومات
 مايمي; النظريات المعاصرة في تفسير النسيان ( وأىـ496، ص3114)نشواتي، 

ى أصحاب ىذه النظرية أف النسياف يعود إلى الفشؿ في استرجاع ير  نظرية فشل الاسترجاع: -2
المعمومات المخزونة في الذاكرة، فقد قاؿ بعض عمماء النفس; إف النسياف لا يشبو فقداف شيء 
ف ما يدخؿ إلى  ما، بؿ ىو أشبو بعدـ القدرة عمى العثور عمى ذلؾ الشيء في الوقت المناسب، وا 

 (325، ص3111إخراجو. )منصور، ، لكف ليس مف السيؿ دائماً الذاكرة طويمة المدى يظؿ فييا
وتعزو ىذه النظرية النسياف إلى عدد مف العوامؿ ترتبط جميعيا بصعوبات تحديد مواقع 
المعمومات المراد تذكرىا في الذاكرة طويمة المدى، فيي تؤكد أف المعمومات لا تتلبشى مف 
الذاكرة، وأف عممية النسياف ماىي إلا صعوبات في عممية التذكر. وقد ترتبط ىذه الصعوبات بعدد 
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امؿ، مثؿ; غياب المنبيات المناسبة لتنشيط الخبرة المراد تذكرىا، أو بسبب سوء الترميز مف العو 
وتفترض ( 88، ص3114والتخزيف لمخبرة، أو غيرىا مف العوامؿ الأخرى. )الزغوؿ والزغوؿ، 

ىذه النظرية أف الذكريات غير المستدعاة ناشطة وميسرة وكائنة في نسيج ارتباطي، تنتظر حدوث 
وىناؾ وقائع كثيرة تشير إلى أف ( 235، ص3118ة الملبئمة التي تطمقيا. )زيف الديف، الاستثار 

الذكريات المنسية تعود لتطفو عمى السطح في مناسبات عشوائية، خاصةً أثناء التنويـ 
المغناطيسي، وفي حالات التخدير، أو الإثارة الكيربائية لبعض مناطؽ الدماغ ...، وىذا ما قاد 

 (531، ص2:99إلى القوؿ بأف النسياف عممية مؤقتة وليست دائمة. )منصور، بعض العمماء 
يحدث النسياف عندما تفشؿ الذاكرة في الاحتفاظ  الإمحاء )الفشل في الاحتفاظ(:نظرية   -2

بالمعمومات والمواقؼ والخبرات الجديدة، وذلؾ بسبب الفشؿ في التثبيت، مثمما يحدث لشخص 
واء أكانت سارة أو حزينة، أو وجود عرقمة ما أثناء تحويؿ تعرض لصدمة انفعالية شديدة س

وتقترح ىذه النظرية ظروفاً  (Parkin, 1999, P.35)المعمومات إلى الذاكرة طويمة المدى. 
 يؤدي توفرىا بعد خبرة التعمـ إلى منع تثبيت خبرات التعمـ، وبالتالي النسياف. ومف ىذه الظروؼ;

المواد التي تساعد عمى تمثيؿ البروتيف وتحميمو تعمؿ عمى منع إف نقص منع تمثيل البروتين:  - أ
تمثيؿ المعمومات في الذاكرة الطويمة بفعالية عالية، مما ينعكس عمى زيادة مستويات النسياف 

 لمخبرات التي صاحبت منع تمثيؿ البروتيف.
نفسية إف تعرض بعض الناس لمحوادث والصدمات الالحوادث والصدمات النفسية والجسدية:   - ب

 وفقدانيا الجزئي أو الكمي. والجسدية الشديدة تعرضيـ إلى إمحاء الذاكرة

الحوادث، أو الإدماف عمى الكحوؿ إف إصابات بعض المناطؽ في الدماغ بسبب إصابات الدماغ:  -ج
والمخدرات، يؤدي إلى إمحاء الذاكرة، أو فقدانيا الجزئي أو الكمي. ومف المناطؽ التي تؤثر عمى 

لذاكرة بعض أجزاء القشرة الدماغية، وقرف أموف، والجياز الممفاوي بشكؿ عاـ. )العتوـ، إمحاء ا
 (264، ص3123

، تعود ىذه النظرية إلى أصحاب مدرسة التحميؿ النفسينظرية النسيان عن دافع )الكبت(:   -4
تشير إلى أف النسياف وسيمة دفاعية أو وقائية تمجأ إلييا الشخصية، وبصورة لا شعورية، لحماية و 

الأنا مف التيديد، أي أف المعمومات أو الخبرات التي تجمب الألـ والتعاسة في حاؿ استرجاعيا 
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صور، )من غالباً ما تنُسى، بينما تُسترجع بسيولة نسبية المواقؼ والأحداث السارة والمفرحة.
كما يؤكد التحميميوف أف الخبرات المكبوتة لا تعني أنيا غير موجودة، بؿ ىي  (535، ص2:99

مخزنة في اللبشعور، ويمكف أحياناً استثارتيا واسترجاعيا مف خلبؿ الأحلبـ، وزلات المساف، 
 (263، ص3123والتنويـ المغناطيسي. )العتوـ، 

ير النسياف عمى أساس فيزيولوجي، التي حاولت تفستعددت النظريات  الفيزيولوجية: النظريات  -5
أف مخزف الذاكرة طويمة المدى عرضة لمتآكؿ بسبب عمميات  (Ekstrand)حيث يرى اكستراند 

الأيض )التغيرات الكيميائية ذات العلبقة بعمميات اليدـ والبناء في الخلبيا الحية( الفيزيولوجية، 
خلبؿ أثره في ىذه العمميات، لأنو يؤدي إلى انخفاض  وأف النوـ يساعد الذاكرة طويمة المدى مف

الذي يصيب الذاكرة طويمة  مستوى النشاط الأيضي، ويؤدي بالتالي إلى انخفاض مستوى التآكؿ
 ( :49، ص3114)نشواتي،  المدى.

وفريقيا إلى نظرية عف   (Elizabeth Mansoy)وتوصمت العالمة البيولوجية إليزابيث مانسوي 
معينة مسؤولة عف نشاط آلية النسياف، حيث اىتـ ىؤلاء الباحثوف بأحد الأنزيمات وجود جزيئات 

، وىو مادة زلالية محررة مف الفوسفات اكتشفوا أنيا تسبب مسح PPIالذي يرمز لو بحروؼ 
، 3117المعمومات. حيث ترى مانسوي أف النسياف سببو خمؿ في عمؿ ىذا الأنزيـ. )آدـ، 

 ( 3116ب وآخروف، نقلًب عف بالطي 214 -213ص
  لوجي لمذاكرة طويمة المدى:الفيزيو الأساس 

تشير الدلائؿ التجريبية إلى أف المعمومات التي تدخؿ نظاـ الذاكرة طويمة المدى تتأثر بدرجة 
كبيرة بالتغيرات الفيزيولوجية والعمميات العصبية، فكثير مف الدراسات تؤكد حدوث ما يسمى بفرؽ 

طويمة المدى للئثارة التي تحدث المدى، والذي ينجـ عف الزيادة  لمذاكرة طويمة )الكموف( الجيد
وقد اعتقد العديد مف في الخلبيا العصبية التي تستقبؿ الرسائؿ مف الخلبيا العصبية الأخرى، 

الباحثيف أف فرؽ الجيد ىذا يحدث فقط في الخلبيا العصبية القريبة مف قرف آموف 
(Hippocampus)  في الجياز الممفاوي، بحيث ينتقؿ إليو فرؽ الجيد ىذا، وأظيرت الموجود

دراسات أخرى أف فرؽ الجيد في الذاكرة طويمة المدى يمكف أف يحدث في مناطؽ متعددة مف 
 (367، ص3118( )أندرسوف، 299 -298، ص3114الدماغ. )الزغوؿ والزغوؿ، 
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راً ما في تحويؿ الذاكرة مف قصيرة اكتشؼ البيولوجيوف الجزيئيوف الأوائؿ أف الجينات تؤدي دو 
الأمد إلى طويمة الأمد، وأظيرت تجاربيـ عمى حيوانات جرى تدريبيا عمى القياـ بميمات بسيطة 
لا غابت ىذه  أف التعمـ يتطمب صنع بروتينات جديدة في الدماغ في غضوف دقائؽ التدريب، وا 

وليتـ إنتاج بروتيف ما يجب استنساخ زياد القطب(  ;، ترجمة:2، ص3116الذاكرة. )فيمدس، 
الذي يحمؿ الجينات الوراثية داخؿ نواة الخمية، والدنا لا يغادر النواة بؿ  DNAنسخة مف الدنا 

،  RNAيتـ استنساخو إلى شكؿ جواؿ يدعى الرنا  الذي يتحرؾ إلى خارج النواة إلى السيتوبلبزـ
نقلًب عف  85، ص3117رة. )آدـ، حيث يتحكـ في نشاط الخمية، ولو دور في وظيفة الذاك

( وتقوـ الآلية الخموية بترجمة المعمومات المكودة فيو إلى بروتيف، وقد وجد 1::2حمودة، 
يعوؽ تكويف الذاكرة طويمة الأمد، في الباحثوف أف الحيمولة دوف ترجمة الرنا المرساؿ إلى بروتيف 

 (:2ص، 3116حيف لا تتأثر بذلؾ الذاكرة قصيرة الأمد. )فيمدس، 

أف المعمومات والأحداث لا تخزف بشكميا الدائـ في الذاكرة طويمة المدى  (Hebb)ويقترح ىب 
عمى نحو مباشر، ويرى أف التخزيف الدائـ يعتمد عمى قوة واستمرارية النشاط العصبي الارتدادي 

ينة في الذي يتمو الخبرة، فعند التعرض لخبرة ما أو حدث فإف تنشيطاً يحدث في دائرة عصبية مع
الجياز العصبي المركزي، ويستمر لفترة مف الزمف حتى يتـ تخزيف الخبرات المرتبطة بالحدث 

 (299، ص3114عمى نحو دائـ في الذاكرة. )الزغوؿ والزغوؿ، 

 :(Mnemonic Devices)مساعدات التذكر  2-5

بما أف النسياف مشكمة قائمة ولابد مف التعامؿ معيا، لجأ عمماء النفس إلى تطوير استراتيجيات 
تساعد الأفراد عمى التذكر وديمومة المعمومات وجاىزيتيا وقت الحاجة. وتستند ىذه الاستراتيجيات 

اع والتعرؼ عمى نظريات الذاكرة ومفاىيميا فيما يتعمؽ بتقوية الترميز والربط والتخيؿ والاسترج
 أف مساعدات التذكر ىي (Solso)ويرى سولسو ( 264، ص3123والاحتفاظ. )العتوـ، 

استراتيجيات أو طرؽ يمجأ إلييا الفرد لتعينو عمى تعمـ المعمومات، وتذكرىا لاحقاً عمى نحو فعاؿ. 
وتؤكد العديد مف الدراسات أف آلية عمؿ استراتيجيات  (2:2، ص3114)الزغوؿ والزغوؿ، 

ذكر تقوـ عمى فكرة تعميؽ الروابط بيف المعمومات، أو المثيرات الجديدة مع البنى المعرفية الت
والخبرات السابقة لمفرد، بحيث يستغؿ الفرد البنى القديمة الراسخة لتساعد عمى تذكر مثيرات 
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ومواقؼ جديدة. وبذلؾ فإف معظـ استراتيجيات التذكر تحرص عمى أف توفر الدلائؿ والإشارات 
 ,Scruggs & Mastropieri)تي تساعد الفرد عمى الربط بيف التعمـ القديـ والتعمـ الجديد. ال

1990, P. 271)   قد قدمت النظرية المعرفية افتراضات تستند إلييا استراتيجية مساعدات و
 ، وىي;التذكر

 كؿ متعمـ لديو استعداد لتخزيف المعمومات والخبرة. -2
 يختمؼ المتعمموف في قدرات التخزيف والتذكر. -3
 لكؿ متعمـ نمط مف أنماط التذكر، وعمميات تساعده عمى التذكر. -4
 يمكف أف يتدرب الطالب عمى استخداـ مساعدات التذكر حتى يصؿ إلى درجة الميارة. -5
 يبدأ المتعمـ مبتدئاً في استخداـ مساعدات التذكر البسيطة، ثّـَ يصبح خبيراً بالتدريب. -6
 مساعدات تذكر المتعمـ ترتبط ببناه المعرفية وخبراتو وتدريبو. -7
 يتوجو الطمبة إلى اختيار مساعدات التذكر التي تبدو أنيا مناسبة بالنسبة ليـ. -8
 حثاً، وىدفاً، ونشاطاً، وقدرة عمى تنظيـ الخبرة بطريقة تناسب المتعمـ.بمساعدات التذكر تتطمب  -9
 فسو وفؽ أىدافو ومياراتو.مساعدات التذكر يطورىا المتعمـ بن -:

، 3121مساعدات التذكر أداة تحث العقؿ عمى التفكير والتنظيـ الذىني. )قطامي وآخروف،  -21
 (386 -385ص

 :أهم استراتيجيات مساعدات التذكر 
تتميز ىذه الاستراتيجية بأنيا تعتمد عمى  (Loci Strategy):استراتيجية إحلال الأماكن  -1

، إلا أنيا تتضمف مكوناً لمتجييز المكاني مما يميزىا عف غيرىا مف الاستراتيجيات. كما أف التخيؿ
ىذه الاستراتيجية تثري المادة المتعممة بشيء مف التنظيـ الذي يسيـ في إيجاد مسار عقمي أثناء 

( وتقوـ ىذه الطريقة عمى تشكيؿ صورة 74، ص3116مرحمة الاستدعاء. )عبد الله والدردير، 
ىنية أو تخيؿ رابطة بيف المعمومات المراد تذكرىا، وموقع أو مكاف مألوؼ بالنسبة لمفرد، وتحديداً ذ

 فإنيا تتطمب اتباع الخطوات التالية;
حفظ سمسمة مف المواقع أو الأماكف عمى نحو متسمسؿ، ويفضؿ أف تكوف مثؿ ىذه المواقع مألوفة  - أ

الشارع الذي يسكف فيو الفرد، أو مكونات منزلو،  بالنسبة لمفرد، بحيث يمكف تذكرىا بسيولة، مثؿ;
 أو حديقة المنزؿ أو مكاف العمؿ.
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عمى ربطيا ذىنياً حسب تسمسؿ معيف أو أفكار والعمؿ تجزئة المادة المراد حفظيا إلى وحدات   - ب
 بتمؾ المواقع.

عند الحاجة إلى استدعاء المعمومات، فكؿ المطموب ىو الطواؼ الذىني عمى الأماكف أو المواقع  -ج
 (2:3، ص3114)الزغوؿ والزغوؿ،  والتقاط المعمومات المخزنة أو المرتبطة بيا.

تقوـ ىذه الاستراتيجية عمى اختيار :  (Key Word Strategy)استراتيجية الكممة المفتاحية -2
بمثابة مفتاح يدلؿ عمى الفقرة أو الجممة كاممة. وقد تكوف ىذه الاستراتيجية مفيدة في كممة تعتبر 

تعمـ مفردات مف لغة أجنبية، وذلؾ بوضع مفتاح مف خلبؿ كممة أخرى مف المغة العربية أو 
الإنجميزية تشبييا في المفظ و تدلؿ عمييا، أو ربط الكممتيف معاً بشكؿ ذىني في صورة مضحكة 

 ويتـ تطبيؽ ىذه الاستراتيجية في خطوتيف ىما; (265، ص3123لمتذكر. )العتوـ،  أو مثيرة
عزؿ الكممة المفتاحية; ويقصد بو عزؿ جزء مف الكممة المراد حفظيا بحيث يكوف لو مقابؿ  - أ

 معروؼ أو يتشابو في نطقو مع نطؽ كممة أخرى مألوفة.
، 3116كممة الأصمية. )عبد الله والدردير، الربط الذىني بيف الكممة المفتاحية والمقابؿ المألوؼ لم - ب

 (   74 -73ص
يتـ في ىذه الاستراتيجية  :(The First Letter Strategy)حروف الأولى استراتيجية ال -3

تجميع الحروؼ الأولى مف الكممات المراد حفظيا، ثّـَ يمي ذلؾ اشتقاؽ كممة أو جممة مف ىذه 
أف ىذه الاستراتيجية تكوف مفيدة إذا  (Morris)الحروؼ تساعد عمى حفظيا ... ويذكر موريس 

( 525، ص9::2كاف الترتيب في الوحدات المعموماتية المراد حفظيا أمراً ميماً. )الزيات، 
أسماء الدوؿ والمؤسسات  مثؿ; ،وتصمح مثؿ ىذه الطريقة لحفظ الأسماء والمصطمحات العممية

  (2:5، ص3114والأسماء العممية. )الزغوؿ والزغوؿ، 
وىي الاستراتيجية التي يتـ فييا استحضار صور  :(Imagery Strategy)استراتيجية التصور  -4

 متخيمة لمخبرات التي يراد تعمميا عف وعي وقصد، وتستخدـ ىذه الاستراتيجية كمساعدة لمتذكر،
، 3112)توؽ وآخروف،  الحسية القابمة للئدراؾ. الصفاتفيي تساعد في الاحتفاظ ببعض 

قميؿ مف الشؾ في أف القدرة عمى تصور الأشياء عقمياً ليا تأثير داؿ عمى كيفية وىناؾ ( :47ص
 (498، ص7::2تخزيف المعمومات، وعمى كيفية استدعائيا بشكؿ نشط. )سولسو، 
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تقوـ ىذه الاستراتيجية عمى أساس تشكيؿ رابطة  (Ridiculous):استراتيجية الربط الهزلي  -6
ويكوف ( 2:4، ص3114لممعمومات المراد حفظيا. )الزغوؿ والزغوؿ، تخيمية بيف الأجزاء ذاتيا 

ذلؾ بربط الموقؼ بموقؼ ىزلي ضاحؾ، كما يحدث في أفلبـ الكرتوف، أو الكاريكاتير. )قطامي 
سخيفة ومضحكة كمما كانت سيمة الاسترجاع،  الرابطة كمما كانتو  ( 388، ص3121وآخروف، 

ج، حذاء، كرسي، دخاف، صحف( مف الممكف تخيؿ صورة فمثلًب لحفظ قائمة مشتريات، مثؿ )دجا
ذىنية ليذه المواد )دجاجة ترتدي حذاء تجمس عمى كرسي وتحمؿ بيدىا اليمنى سيجارة وباليد 

 (216، ص3117الأخرى صحف لوضع رماد السيجارة(. )آدـ، 
 يقصد بيا اشتقاؽ تنظيـ: (Organizational Schemes)استراتيجية المخططات التنظيمية  -6

أو ترتيب لممادة المتعممة، كأف نوجد أسساً مشتركة لموحدات الصغيرة في المادة تحت مظمة 
وحدات أكبر، أي محاولة تنظيـ وحدات المادة الأقؿ عمومية داخؿ وحدات أكثر عمومية أو ذات 

( وتنظيـ المعمومات في أبنية أو تراكيب معقدة يتـ في 522، ص9::2رتب أعمى. )الزيات، 
ينيا مف ارتباطات، أو عمى أساس الترابطات الداخمية لمفقرات، أو نتيجة لمعلبقات ضوء ما ب

حكاماً. )الزيات،  التصنيفية بيف الفقرات، أو نتيجة لمعديد مف العمميات المعرفية الأكثر تعقيداً وا 
المخطط التمييدي الأولي، ( ومف أمثمة المخططات التنظيمية; مخطط الشجرة، 477، ص6::2

الجدوؿ التنظيمي، الرسوـ البيانية، استخداـ خطوط الزمف لاسترجاع معمومات متسمسمة، الخرائط 
 المفاىيمية ... إلخ.

تستخدـ  تضاؼ إلى الاستراتيجيات سابقة الذكر ىناؾ استراتيجيات أخرى استراتيجيات أخرى: -7
وتدية، واستراتيجية التجميع أو التحزيـ، واستراتيجية ، منيا; استراتيجية الكممة الكمساعدات لمتذكر

 القصة، واستراتيجية الكممة البديمة، وغيرىا.

ولابد مف الإشارة إلى أف جميع ىذه الاستراتيجيات فعالة في تحسيف التذكر واستدعاء المعمومات، 
حتفاظ بيا، فبعض ع المعمومات المراد الاو ولكف عممية اختيار الاستراتيجية المناسبة يتوقؼ عمى ن

ىذه الاستراتيجيات تعتبر مناسبة لنوع معيف مف المعمومات، بينما تناسب استراتيجيات أخرى 
   ، بتصرؼ(492، ص7::2أنواعاً أخرى منيا. )سولسو، 
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 ثالثالفصل ال  

 الذاكرةتمثيل المعلومات في 
 توطئة:

إف الإنساف كائف نشط وفعاؿ أثناء عممية التعمـ، حيث لا ينتظر وصوؿ المعمومات إليو، إنما 
واستخلاص المناسب منيا بعد إجراء العديد مف  ،يسعى إلى البحث عنيا، ويعمؿ عمى معالجتيا

المعالجات المعرفية ليا، مستفيداً في ذلؾ مف خبراتو السابقة، الأمر الذي يمكنو مف إنتاج 
)الزغوؿ  تمثيلات معرفية معينة تحدد أنماط سموكو حياؿ المواقؼ والمثيرات التي يواجييا.

 التي المدخمية الحالة أو نفسيا، بالصيغة فظتحت لا البيئية فالمثيرات ( 48، ص2003والزغوؿ، 
نما الخارجي، العالـ مف بيا نستقبميا  مف تتحوؿ حيث والتعديؿ، المعالجة مف لأنماط تخضع وا 
 عمى المدى طويمة الذاكرة في تظؿ لا أنيا كما المعالجة، بفضؿ مغايرة صيغة إلى الخاـ صيغتيا
 أي) رمزياً  الخارجي العالـ مثيرات بتمثيؿ تقوـ الإنسانية فالذاكرة عمييا، تخزينيا ت ـ  التي الصورة

 ،1995 الزيات،) .المثيرات ليذه الأصؿ طبؽ بصورة تحتفظ ولا ،(المثيرات بترميز تقوـ
حيث أف المعمومات  التمثيؿ المعرفي تتحوؿ المعمومات إلى معرفة،عممية ومف خلاؿ  ( 216ص

تستمد مف الإحساسات، ولكنيا لا تماثؿ المعرفة، فالمعرفة ىي المعمومات المنظمة، إنيا جزء مف 
التمثيؿ المعرفي لممعمومات يتضمف مومات ذات البنية، وعمى ذلؾ فإف نسؽ أو شبكة مف المع

  ، بتصرؼ(318، ص1996تخزيف المعمومات وتنظيميا داخؿ الذاكرة. )سولسو، 

 مفهوم التمثيل المعرفي لممعمومات: 3-1

كنتيجة لمدراسات الكثيرة التي أجريت في ميداف التمثيؿ المعرفي لممعمومات قدـ الباحثوف تعريفات 
 كثيرة ليذا المفيوـ، تنوعت فيما قدمتو مف وصؼ وتوضيح لما يحممو ىذا المصطمح في طياتو،

بأنو: "عممية تحويؿ المثيرات أو المنبيات إلى مخططات أو أنماط  (Piaget) عرفو بياجيوفقد 
بأنو: "عممية يتـ خلاليا تعديؿ المنظومات أو المنبيات  (Bruner) عرفو برونرو " سموكية.

عرفو فيجوتسكي بأنو: "الأداء كما ( 951، ص 2012)القيسي وعبد الخالؽ، المعرفية لمفرد." 
وعرفو الزيات  (Veygotsky, 1978, p. 22)نو فعؿ مبطف." الذىني أو التفكيري الذي ينتج ع
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بأنو: "محاولة استدخاؿ أو استيعاب وتسكيف لممعاني والأفكار والتصورات الذىنية لتصبح جزءاً 
ومما لاشؾ فيو أف الفرد يواجو في يومو   (32، ص1998مف البنية المعرفية لمفرد." )الزيات، 

كماً ىائلًا مف المثيرات المختمفة، وىذه تتطمب ردود فعؿ مختمفة مف حواسنا، وىذه الردود تعتمد 
عمى ما نلاحظو تبعاً لمحاجة الذاتية في المحظة الراىنة التي تدخؿ فييا المعمومات في عممية 

اىيـ يمكف مف خلاليا أف نجري استدلالًا المعالجة التي يتخصص بيا تمثيؿ عدد مف المف
وتعميماً، وبيذه الطريقة تصبح المعمومات أكثر تجريداً وأكثر فائدة وتوضيحاً واتساعاً وفيماً 

ويجمع العمماء (  948، ص2012وتفسيراً وصولًا إلى أدؽ التنبؤات. )القيسي وعبد الخالؽ، 
، حيث تزايدت مطابقة لما ىي عميو في الواقعتقريباً عمى أف المعرفة لا تتمثؿ في الذىف بصورة 

الأدلة عمى أف التمثيلات المعرفية الداخمية تختمؼ عف الحقائؽ الفيزيائية الخارجية، وترتبط عممية 
التمثيؿ المعرفي لممعمومات مع المنبيات التي تستقبميا الحواس، لكف ىذه المعمومات يجري عمييا 

ة التي تنتظـ في شبكة معقدة مف المعمومات والعلاقات، تعديؿ لكي تنسجـ مع الخبرات السابق
فالكثير مف التجارب التي أجريت أظيرت أف المعمومات تختزف بشكؿ تمثيلات مختصرة. 

تدخؿ المعمومات في أولى مراحؿ التخزيف في الذاكرة الحسية،  حيث ( 7، ص2003)الشاذلي، 
قصيرة الانتباه والفمترة إلى الذاكرة ؽ آليات تتابع مسيرىا وفو  ثانية،وتبقى فييا لمدة تقؿ عف ال

مسيرة نحو المدى، حيث تتـ عمميات الترميز والتسميع والتكرار لممعمومات لتصبح جاىزة لمتابعة ال
حيث تخزف ىناؾ إلى أجؿ زمني غير محدد. ذلؾ يعني أف عممية تمثيؿ  طويمة المدىالذاكرة 

المدى لأف ميمتيا ىي معالجة المعمومات فقط،  أف تتـ في الذاكرة قصيرة المعمومات لا يمكف
لا تسمح بتمثيؿ كـ ىائؿ مف المعمومات، أما الذاكرة طويمة المدى فيتـ فييا وطاقتيا التخزينية 

إعادة تنظيـ المعمومات وتمثيميا بطريقة ما تصبح معيا المعمومات جاىزة للاسترجاع وقت 
ومف الجدير بالذكر أف التمثيؿ المعرفي لممعمومات  (188 -187، ص2012حاجة. )العتوـ، ال

يعدُّ بمثابة عممية أساسية مركبة تتألؼ مف عدد مف العمميات العقمية البسيطة التي تؤلؼ معاً 
سمسمة ىرمية مف المستويات بحيث يأتي الحفظ والتخزيف في قاعدة البناء اليرمي المزعوـ، ويعني 

خاـ المستدخمة، وتسكينيا في البناء المعرفي لمفرد أو ذاكرتو الاحتفاظ بالمعمومات في صورتيا ال
حتى تمثؿ جزءاً منيا. وفي المستوى الثاني الأعمى يأتي الربط أو التصنيؼ، ويعني ربط 
المعمومات المستدخمة بتمؾ التي توجد في ذاكرة الفرد، وتصنيفيا في فئات تيسر استرجاعيا. 

يعني المواءمة بيف المعمومات الجديدة المستدخمة ويأتي التوليؼ في المستوى الثالث، و 
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والمعمومات القديمة الموجودة في الذاكرة، أما في المستوى الرابع فيأتي الاشتقاؽ أو التوليد، ويعني 
استنتاج وتوليد معمومات جديدة، ومعافٍ وأفكار جديدة مف تمؾ المعمومات الموجودة في الذاكرة، أو 

يف المعمومات القديمة والجديدة. ويشيد المستوى الخامس ما يُعرؼ التي تنشأ بسبب التوليؼ ب
بالاستخداـ أو التوظيؼ، ويعني استخداـ المعمومات وتوظيفيا بطريقة فعالة ومنتجة في أغراض 

ني إجراء تقويـ متعددة. بينما يأتي التقويـ الذاتي في أعمى المستويات وىو المستوى السادس، ويع
الاشتقاؽ في ضوء ما يظير مف أخطاء بعد إجراء عممية التوظيؼ وليؼ و لعمميات التصنيؼ والت
 (13 – 12، ص2008لممعمومات. )محمد، 

والأبحاث التي قدمت إيضاحاً  وغيرىا مف التعريفات ،ولدى مراجعة الباحثة لمتعريفات السابقة
لتي لا يمكف استطاعت تحديد مجموعة مف النقاط اليامة ا لمفيوـ التمثيؿ المعرفي لممعمومات،

 الاستغناء عنيا عند محاولة توضيح ىذا المفيوـ، وىي: 

 .تتـ عممية التمثيؿ المعرفي لممعمومات ضمف نظاـ الذاكرة طويمة المدى  
  التي ت ـ استقباليا ومعالجتيا  -يتضمف التمثيؿ المعرفي لممعمومات إعادة تنظيـ لممعمومات– 

 بطريقة ما تجعميا ذات معنى، وقابمة للاسترجاع عند الحاجة إلييا.
 .تتحوؿ المعمومات بعد تنظيميا إلى معرفة يمكف استدماجيا بالبنية المعرفية لمفرد 
 .يمكف استخداـ التمثيلات المعرفية التي ت ـ الاحتفاظ بيا في بناء تمثيلات معرفية جديدة 
 نتج تمثيلًا معرفياً جديداً.بموضوع معيف، يمكف أف يُ  الخاصة معرفيةالتمثيلات إف الربط بيف ال 

أف عمماء النفس لا يستطيعوف القياـ بأية ملاحظات مباشرة حوؿ آلية تمثيؿ المعمومات في  وبما
العقؿ الإنساني. كما أنيـ لا يستطيعوف وصؼ عممية تمثيؿ المعمومات وخطواتيا مف خلاؿ 

عمى مصدريف مف المعمومات  يموف ذلؾ. لذلؾ اعتمدواـ يجالتقرير الذاتي لممفحوصيف، لأني
نتائج يتمثؿ المصدر الأوؿ بحيث ؼ وتفسر عممية تمثيؿ المعمومات، لمتوصؿ إلى نظريات تص

الدراسات التجريبية التي تتطمب التعامؿ مع ميمات معرفية، والتعرؼ عمى أسموب المفحوصيف 
الدراسات الفيزيولوجية والعصبية، وذلؾ أما المصدر الثاني فيو  في التعامؿ مع ىذه الميمات.

مف خلاؿ ملاحظة نشاط الدماغ أثناء الميمات العقمية المختمفة، ودراسة العلاقة بيف جوانب 
صابات الدماغ المختمفة.   (Sternberg, 2003, p.251)القصور في تمثيؿ المعمومات، وا 
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 مفهوم البنية المعرفية:  3-2

ىػػي خلاصػػة خبػػرات  (Cognitive Structure) اء الػػنفس أف البنيػػة المعرفيػػةيػػرى عممػػ
)الدماغ(، ومف خػلاؿ نمػوه وتكيفػو  البيئية والوراثية والبيولوجية العوامؿ الفرد الناتجة عف تفاعمو مع

فػػػي مراحػػػؿ عمػػػره المختمفػػػة. ويػػػرتبط بنمػػػو البنيػػػة المعرفيػػػة لمفػػػرد نمػػػو وتطػػػور التكوينػػػات الجديػػػدة 
والعمميػػػات والوظػػػائؼ المعرفيػػػة المختمفػػػة المنعكسػػػة عنيػػػا، فكممػػػا تعقػػػدت ىػػػذه  ،لموحػػػدات المعرفيػػػة

يػػة المعرفيػػة تشػػكؿ أحػػد الأسػػس اليامػػة الوظػػائؼ دلمػػت عمػػى تطػػور البنػػى المعرفيػػة لمفػػرد، لأف البن
بنػػاء عقمػػي  والبنيػػة المعرفيػػة  (171، ص2010التػػي تقػػوـ عمييػػا نػػواتج تمثيػػؿ المعرفػػة. )العتػػوـ، 

 ,Zajda & et al, 2006) افتراضػي يتغيػر عمػى نحػو مفػاجت أو تػدريجياً عبػر مراحػؿ النمػو.
p.12)  تنمػػو بشػػكؿ ىرمػػي تراكمػػي،  ويػػرى بياجيػػو أنيػػا مفيػػوـ أساسػػي فػػي النمػػو المعرفػػي، حيػػث

حركيػػة، ومػػا قبػػؿ العمميػػات،  –ممػػا يسػػمح لمفػػرد بعبػػور المراحػػؿ النمائيػػة المعرفيػػة الأربعػػة )الحػػس 
بػأف بنيػة الػتعمـ تنمػو  مػع رأي بياجيػو (Gagne) انيػو، ويتفػؽ غوالتفكير المادي، والتفكيػر المجػرد(

وتنػػتظـ ىرميػػاً، كمكونػػات فرعيػػة تسػػير مػػف البسػػيط إلػػى المركػػب تمامػػاً كالبنيػػة المعرفيػػة. )العتػػوـ، 
حيث تكوف تفاعلات الطفؿ المبكػرة مػع البيئػة حسػية جامػدة، فيسػتجيب مباشػرةً  (185، ص2012

فػػػإف خبػػرات الطفػػػؿ المبكػػػرة لممػػؤثرات البيئيػػػة مػػػف خػػلاؿ التفػػػاعلات الانعكاسػػػية الحركيػػة، وبالتػػػالي 
تقػاف اسػػتراتيجياتو الفطريػة، كالاسػػتيعاب، والرؤيػة، والتنػػاوؿ، ومسػؾ الأشػػياء،  تتمثػؿ فػي اسػػتخداـ وا 
ويػػػتـ تخػػػزيف ىػػػذه الخبػػػرات المبكػػػرة فػػػي البنػػػى المعرفيػػػة، ومػػػف خػػػلاؿ تغييرىػػػا تػػػدريجياً، ومػػػع زيػػػادة 

لمتكيػػؼ لعػػدد أكبػػر مػػف المواقػػؼ، ومػػع  الخبػػرة ينمػػو البنػػاء المعرفػػي لمطفػػؿ، وبػػذلؾ يػػزداد اسػػتعداده
زيادة النمو المعرفي المتقف لدى الطفػؿ يصػبح قػادراً عمػى اسػتقباؿ المواقػؼ الأكثػر تعقيػداً والتفاعػؿ 
معيا، كما يصبح أقؿ اعتماداً عمى غيره. وما يكتسبو الطفؿ إنما ىو دالة لكؿ مػف البيئػة الطبيعيػة 

، وىػػذا التنػػػاقص فػػػي الاعتمػػاد عمػػػى البيئػػػة الطبيعيػػػة، رةوبنيتػػو المعرفيػػػة التػػػي تعكػػس خبراتػػػو المبكػػػ
والزيادة في استخداـ القدرات أو البناء المعرفػي إنمػا يسػمى بالاسػتدخاؿ. ومػع نمػو الأبنيػة المعرفيػة 
تػػػزداد أىميتيػػػا فػػػي عمميػػػة التكيػػػؼ، فمػػػثلًا مػػػع تزايػػػد البنػػػاء المعرفػػػي وتكاممػػػو يكػػػوف حػػػؿ المشػػػاكؿ 

اسػتدخاؿ أكبػر قػدر مػف الخبػرات يصػبح التفكيػر أداة لمتكيػؼ مػع البيئػة. الأكثر تعقيداً ممكناً، ومع 
أف ىػػػػذه البنيػػػػػة  (Ausubel)وعمػػػػى ذلػػػػػؾ فقػػػػد رأى أوزوبػػػػػؿ  (188 -187، ص2006)الزيػػػػات، 

ـ أف ينظـ المادة التعميمية فػي سمسػمة ىرميػة بػدءاً بالمفػاىيـ الأكثػر شػمولًا اليرمية تتطمب مف المعم  
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قػػػػة تمكػػػف المتعممػػػػيف مػػػف التػػػػزود بػػػالمرتكزات العقميػػػػة الضػػػرورية لاحتػػػػواء وتجريػػػداً، وتقػػػديميا بطري
أىميػة بالغػة مبنية المعرفية لو   (316، ص2006. )الأحمد ومنصور، المعمومات موضوع الاىتماـ

تسػػيـ فػػػي بمػػػا تنطػػوي عميػػو مػػػف خصػػائص نوعيػػػة  إذ أنيػػا ،فػػي تنشػػيط التمثيػػػؿ المعرفػػي ونواتجػػػو
ومػػع مختمػػؼ  ،الفػػرد فػػي تفاعميػػا مػػع عمميػػات التجييػػز والمعالجػػةإحػػداث التغيػػرات المعرفيػػة لػػدى 

تتفاعؿ فيو معموماتػو ومعرفتػو مػع  تراكمي بناءىو البناء المعرفي لمفرد وبما أف  ،الأنشطة المعرفية
فعػػػاؿ لفئػػػات وأنمػػػاط القػػػدرة عمػػػى إحػػػداث تكامػػػؿ  ويػػػدعـ لديػػػ، ممػػػا خبراتػػػو المباشػػػرة وغيػػػر المباشػػػرة

 المعرفيػة البنيػة فاعميػة وتتػأثر (217، ص1998يات، )الز  .ديد مف المجالاتالمعرفة المرتبطة بالع

 ىي: أبعادىا بعض تشكؿ عوامؿ بعدة المعرفي التعمـ في

 إلػػػى عموميػػػة الأكثػػػر المسػػػتوى مػػػف المعرفيػػػة لمبنيػػػة الييراركػػػي أو اليرمػػػي التنظػػػيـ أي التنظػػػيـ: - أ

 عمومية. الأقؿ المستوى

 مسػتوى كػؿ عنػد أي السػابقة، تنظيميػا مسػتويات فػي المعمومػات فئػات تتمايز أف بمعنى التمايز:  - ب

 قابميػة وأكثػر النسػياف، أو لمفقػد قابميػة أقؿ تيااووحد الفئات ىذه تكوف بحيث المعرفية، البنية داخؿ

  والاسترجاع. للاحتفاظ

 بحيػػػث معرفيػػػاً، مترابطػػػة ومسػػتوياتيا وفئاتيػػػا بوحػػػداتيا المعرفيػػػة البنيػػة تكػػػوف أف بمعنػػػى التػػرابط: -ج

 (419ص ،2004 )الزيات، عالية. بينية علاقات إلى الترابط ىذا يؤدي

 لتمثيل المعرفي لممعمومات:ة لعممية االعصبي الأسس 3-3

حاولت تفسير السموؾ الإنساني بشكؿ عاـ، يشكؿ الاتجاه الفيزيولوجي أحد أىـ الاتجاىات التي 
والعمميات المعرفية بشكؿ خاص، مف خلاؿ ربط سموؾ الإنساف مع ما يجري داخؿ الجسـ مف 

، 2012وغيرىا. )العتوـ،  ،والحواس ،والغدد ،عمميات فيزيولوجية عديدة في الجياز العصبي
والانفعالية أو  ،والميارية ،المعرفيةمف المسمـ بو أف المخ يقؼ خمؼ كافة التمثيلات و ( 49ص

الوجدانية، ويقصد بالتمثيؿ المعرفي ىنا الترميز العصبي لكافة المعمومات المستمدة أو المشتقة 
مف البيئة، وتحويميا إلى أداءات معرفية وغير معرفية مف خلاؿ عمميات النشاط العقمي المعرفي. 

ف إحداث تغييرات في التراكيب أو الأبنية ( ويعبر التمثيؿ العصبي ع567، ص2006)الزيات، 
العصبية )نقاط التشابؾ العصبي والتفرعات والمحاور العصبية( التي تشكؿ أوعية لمحتوى التعمـ. 
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(Churchland & Sejnowski, 1992, p.18)   وتتمثؿ المعمومات مف خلاؿ أطر أو ىذا
لموصلات عبر ىذه الخلايا، والتي نماذج لمنشاط العصبي في الكثير مف الخلايا العصبية، وفي ا

وعمى ذلؾ  ( 44، ص 2007تسمح لمثؿ ىذه النماذج بالتجدد أو إعادة التكويف. )أندرسوف، 
تتبيف الأىمية الكبيرة، والدور الياـ الذي يمعبو الجياز العصبي في عممية التمثيؿ المعرفي 

 جزء منو.لممعمومات، لذلؾ سنتطرؽ بإيجاز لأقساـ ىذا الجياز ولوظيفة كؿ 

 :أقسام الجهاز العصبي 

وفي اتصالاتو  وانفعالاتو،وفي سموكو يعتبر الجياز العصبي العامؿ الرئيس في نشاط الإنساف 
المعمومات  وفؾ شيفرة عف استقباؿ وتحميؿؤوؿ المسفيو  وفي اتصالاتو مع ذاتو، مع مف حولو،

سيطر عمى جميع أجيزة الم ىوو  وتحديد استجاباتو، ،يةوالخارجالداخمية التي ترد إليو مف البيئة 
 .في الوقت المناسببوظيفتو بحيث يقوـ كؿ عضو  الجسـ لمقياـ بالعمميات الحيوية وتنظيميا،

 الجياز العصبي إلى قسميف رئيسييف ىما: ينقسـو (16، ص2015)جابر، 

أجزاء الجياز العصبي يتكوف مف الدماغ والحبؿ الشوكي، وىما أىـ الجهاز العصبي المركزي:   -1
  في تفسير العمميات المعرفية، وسموكيات الإنساف المختمفة.

ىو ذلؾ الجزء مف الجياز العصبي المركزي الذي يقع داخؿ الجمجمة، ويشغؿ  :(Brain)الدماغ  - أ
حيزاً كبيراً في فراغيا عند الحيوانات الفقرية، وىو أضخـ نظاـ لتشغيؿ المعمومات في الكوف، 

لقد ت ـ تقسيـ الدماغ في ضوء المنحى  (126، ص1993تخصص الدقيؽ. )بصؿ، ويتميز بال
 النمائي، وموقعو بالنسبة لمرأس إلى ثلاثة أجزاء رئيسة ىي:

يتكوف مف القشرة الدماغية بما في ذلؾ النصفيف الكروييف، : (Forebrain) الدماغ الأمامي -
، والجسـ الجاسي، والغدة النخامية. )العتوـ، والنظاـ الحشوي، والثلاموس، والييبوثلاموس

، فيو يمثؿ قاعدة يختص باستقباؿ المنبيات الآتية مف جميع أجزاء الجسـو ( 55، ص2012
الإحساس، والعمؿ الإرادي، ومركز ىاـ لمعمميات الإدراكية العميا في التفكير والاستدلاؿ. )جابر، 

اساً في قضايا التعمـ والتذكر والتفكير تمعب القشرة الدماغية دوراً حسحيث  (27، ص2015
بينما يمعب الجسـ الجاسي دوراً في تبادؿ المعمومات بيف . والإحساسات والحركات الإرادية

أما الثلاموس فيحتفظ بالمعمومات الحسية الواردة عبر الأعصاب  نصفي الكرتيف المخيتيف،
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بتنظيـ معظـ الوظائؼ الحيوية وتحقيؽ توازف  القشرة الدماغية، ويقوـ الييبوثلاموس القادمة إلى
الجسـ، بينما يتكوف النظاـ الحشوي مف الموزة التي تمعب دوراً في الغضب والعدواف، وقرف آموف 
)ىيبوكامبوس( الذي يمعب دوراً ىاماً في التذكر، والغشاء الفاصؿ الذي يمعب دوراً في الغضب 

  سيطر عمى الغدد الصماء، وتفرز ىرموف النمو.، وفيما يتصؿ بالغدة النخامية فيي توالخوؼ
 (59 -56، ص2012)العتوـ، 

سـ،  2ىو جزء مف الدماغ عمى ىيئة عمود ضيؽ طولو حوالي  :(Midbrain)الدماغ الأوسط  -
يف فخذي ويقع بيف الدماغ الأمامي والدماغ الخمفي، ويشمؿ كؿ المحاور الصاعدة والنازلة ب

( ويتكوف مف 91، ص1985بالمخيخ والحبؿ الشوكي. )الياشمي، المخ  الدماغ المذاف يربطاف
مراكز التنشيط الشبكي، ويمعب دوراً خاصاً في الانتباه لممثيرات البصرية والسمعية، ومف وظائفو 
اليامة التحكـ في حركة العينيف، والتآزر والتوازف مف خلاؿ التنشيط الشبكي، وضبط الشعور 

 (59، ص2012ـ ضربات القمب والتنفس. )العتوـ، والوعي والنوـ واليقظة، وتنظي
  ويتكوف مف: (Hindbrain):الدماغ الخمفي  -
 بمراقبة النشاط الحركي المركز العصبي المكمؼ ىو :المخيخ. (Braillon, 1984, p.78)  

 ،وضبطيا ،وظائفو تتمثؿ في تنظيـ الحركات الإرادية، و ويتكوف مف فص أيمف وآخر أيسر
ربط وتنظيـ المنبيات بيف المخ  أي والحفاظ عمى توازف الجسـ في مختمؼ الحركات والأوضاع،

 إليو الممسية والبصرية والسمعية ترد الأحاسيس ويمكف تمخيص وظيفتو في أف والعضلات،
 بعض كما تنتقؿ إليو بيا، والحركات التي يجب القياـ ،لتمكنو مف تحديد وضع الجسـ

وضع الجسـ  الداخمية لتساعده عمى إدراؾ مف القنوات اليلالية في الأذفالمعمومات الحسية 
 (28، ص2015)جابر،  .وتوازنو

  :وتحتوي عمى ألياؼ عصبية عمى شكؿ جسر يساعد عمى تمرير المعمومات بيف قنطرة فارول
نصفي الدماغ، وبيف القشرة الدماغية والمخيخ، وتمعب دوراً في ضبط العمميات الشعورية، 

( وىناؾ منطقة نوعية في القنطرة تؤدي إصابتيا في 60، ص2012والنوـ، والتوتر. )العتوـ، 
 (69، ص1994الحركي. )كامؿ،  –لبصري الطفولة إلى اضطراب الإدراؾ ا

 :)يقع في الجزء الخمفي مف الدماغ عند نقطة دخوؿ  النخاع المستطيل )البصمة السيسائية
، 2012الحبؿ الشوكي، وعند تقاطع معمومات الجسـ إلى الجزء المعاكس مف الدماغ. )العتوـ، 

عصاب الحسية والحركية ( ويقوـ بوظيفتيف: الأولى كناقؿ، لكونو محوراً رئيسياً للأ60ص
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لى جميع أجزاء الجسـ وأعضائو الداخمية والخارجية.  ليو، وا  الصاعدة واليابطة مف الدماغ وا 
والثانية كمركز عصبي لأنو يعد مركز الأفعاؿ المنعكسة اللاإرادية المتعددة، ففيو مركز زيادة 

فراز المعاب والعصارات المعو  ية والعصارات الأخرى. نبضات القمب والسعاؿ والمضغ والبمع وا 
 ويمكف إيضاح الأجزاء الرئيسية لمدماغ مف خلاؿ الشكؿ التالي: (29، ص2015)جابر، 

 (56، ص2012)العتوـ،   ( يبيف الأجزاء الرئيسية لمدماغ البشري3الشكؿ رقـ )
يوجد داخؿ القناة الفقرية لمعمود الفقري، ويتصؿ مف الأعمى  (Spinal Cord):الحبل الشوكي  - ب

أي  ،بالبصمة السيسائية، ومف الأسفؿ بالخيط الانتيائي الذي يثبتو بنياية القناة الفقرية
 ويؤدي الحبؿ الشوكي وظيفتيف ىما: (31 –30، ص2015. )جابر، العصعص

 الدماغ.نقؿ المعمومات بيف الجسـ و   -
المباشرة لبعض المعمومات الحسية، دوف تدخؿ الدماغ، مما ينتج عنو السموؾ  الاستجابة -

المنعكس أو اللاإرادي، مثؿ سحب اليد عند الشعور بحرارة المدفئة أو وخز الإبرة. )العتوـ، 
 (55 -54، ص2012

ويحتوي عمى جميع الخلايا العصبية المنتشرة في الجسـ الجهاز العصبي المحيطي أو الطرفي:  -2
)باستثناء الدماغ والنخاع الشوكي(، ويشمؿ الأعصاب الشوكية الممتدة مف النخاع الشوكي إلى 
 الساقيف والجذع، وأعصاب الجمجمة الممتدة مف السطح الأمامي لممخ إلى الوجو والأذنيف.
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وتتمثؿ الوظيفة الأساسية لأعصاب ىذا الجياز بنقؿ المعمومات بيف الجياز العصبي المركزي 
 (53، ص2012الجسـ المختمفة كأعضاء الحس والجمد والمعدة وغيرىا. )العتوـ، وأعضاء 
  :)الخمية العصبية )العصبون 

يتكوف الجياز العصبي مف الناحية التشريحية أو البنائية مف وحدات عصبية، وكؿ وحدة عصبية 
 تتكوف مف خمية عصبية تسمى )عصبوف(، وىي الوحدة البنائية لمنسيج العصبي. )جابر،

( وتتألؼ الخمية العصبية مف مجموعة أجزاء، حيث يسمى الجزء الأساسي لمخمية 16، ص2015
ميكروميتر، ويتصؿ بجسـ الخمية  100 – 5العصبية سوما أو جسـ الخمية، وقطره يتراوح بيف 

مجموعة مف الفروع تسمى الموصلات أو الشجيرات، ويخرج مف جسـ الخمية قناة طويمة تسمى 
ويتفرع المحور في المحور يختمؼ طولو مف ميميمترات قميمة إلى متر واحد.  بالمحور، وىذا

نيايتو إلى عدد كبير مف الأطراؼ أو النيايات ذات الشكؿ الشجري، كؿ واحدة منيا تنتيي 
بزوائد غروية، وىي التي تقوـ بالاتصاؿ بالشجيرات الخاصة بالخلايا العصبية الأخرى، والفجوة 

مانوميتر  50 – 10يصؿ مداىا إلى ما بيف  ئد الغروية وزوائد جسـ الخميةالتي تفصؿ بيف الزوا
يسمى  )جزء مف البميوف مف المتر(، وىذا الاتصاؿ القريب بيف المحور وزوائد جسـ الخمية

العصبي مف الناحية  ويعرؼ المشتبؾ أو التشابؾ( 39، ص2007بؾ العصبي. )أندرسوف، تالمش
التشريحية بأنو المكاف الذي تقع فيو التفريعات النيائية لمحور خمية عصبية، حيث تقع قبؿ نقاط 
التشابؾ العصبي، قريباً جداً مف الزوائد الشجرية لمخمية المجاورة، التي تقع في النقطة الأخرى 

فية بيف خميتيف عصبيتيف تتـ يعرؼ بأنو ترابطات وظي بؾ العصبي. ومف الناحية الوظيفيةتلممش
عف طريؽ ملامسة أو شبو ملامسة لأغشيتيا المتجاورة، مف خلاؿ الكعبرة أو الشؽ التشابكي بيف 
الغشاء قبؿ التشابكي والغشاء بعد التشابكي التي تمر عبرىا السيالات العصبية المحممة 

، تبعاً الخلايا العصبية وىناؾ ثلاثة أنواع مف (575، ص2006)الزيات،  بالمعمومات والمعارؼ.
 :لموظيفة التي تؤدييا

المستقبلات: وتقوـ باستقباؿ المعمومات مف الحواس والجمد، ونقميا إلى الجياز العصبي   -1
 المحيطي، ث ـ إلى الجياز العصبي المركزي مف خلاؿ الحبؿ الشوكي إلى الدماغ.

صبي المركزي إلى الجياز المستجيبات: تنقؿ الأوامر الحركية للاستجابة مف الجياز الع  -2
 العصبي المحيطي، ث ـ إلى أعضاء الحس والحركة.
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 (52، ص2012الضابطة: تعمؿ كوسيط بيف الخلايا المستقبلات والمستجيبات. )العتوـ،  -3
 ويمكف توضيح أجزاء الخمية العصبية مف خلاؿ الشكؿ التالي:

 

 (51ص، 2012( يبيف أجزاء الخمية العصبية )العتوـ، 4الشكؿ رقـ )

  لعممية التمثيل المعرفي لممعمومات: العصبية المواكبةالتغيرات 

يمكف تحديد التغيرات العصبية المواكبة لمنمو المعرفي، وميكانيزـ التعمـ، وما ينطوي عميو مف 
 خبرات معرفية في ثلاثة نقاط ىي:

لثلاثة مؤثرات بؾ العصبي نتيجة يحدث التغير في عدد نقاط التشا عدد نقاط التشابك العصبي: -1
 ىي:

أف الخبرات تستثير نقاط التشابؾ العصبي، مف حيث العدد والكثافة، (Rakic) النمو: يرى راكيؾ  - أ
خلاؿ مراحؿ النمو المتعاقبة، وىذه الاستثارات تقوـ عمى الانتقاء، أي اختيار نقاط التشابؾ الأكثر 

 قابمية لمتفرعات.
ي، مف حيث العدد والكثافة، بعدد مف العوامؿ أىميا: الظروؼ البيئية: تتأثر نقاط التشابؾ العصب  - ب

فترات نموه تعمـ وتدريب الكائف الحي، والاستثارات البيئية النشطة التي يتعرض ليا الطفؿ في 
 ،كـ وكيؼ الاستثارات العقمية المعرفية البيئية والعلاقات الارتباطية الجوىرية بيفالمبكرة، 

 والتغيرات العصبية التي تحدث في البنية العصبية لمكائف الحي.
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زيادة درجة كثافة التعقيد المعرفي: وىذا التغير قائـ عمى درجة كثافة الانتقاؿ العصبي الذاتي  -ج
الإلكتروكيميائي والكيروكيميائي وتفرعاتو، والتي تزيد مف عدد نقاط التشابؾ العصبي، وكثافتيا، 

   ودرجة تعقيدىا.

عندما يطمؽ أحد  :)الخلايا العصبية( وشبكة الاتصال بين النيرونات عدد التفرعات العصبية -2
مف إحدى نياياتو، تنتقؿ ىذه الدفعة عبر نقاط  -مواكبة لتغير معرفي- النيرونات دفعة عصبية

نيروف عصبي  (لجسـ الخمية العصبية ، وتصؿ إلى تفرعات )الزوائد الشجريةالتشابؾ العصبي
محممةً بمعمومات، أو معارؼ، أو ميارات، أو خبرات ... الخ، فتستثير عبر ناقلاتيا  آخر،

العصبية تفرعات النيروف الجديد، ويبقى ىذا النيروف يستقبؿ الدفعات العصبية حتى يصؿ إلى 
إلى أسفؿ المحور العصبي، وعندما ىا تنطمؽ ىذه الدفعات دمستوى العتبة الفارقة للاستثارة، وعن

قوة الدافعة إلى النياية الطرفية لمنيروف يتـ انتقاؿ الدفعات العصبية إلى التشابؾ العصبي تصؿ ال
وتعمؿ النيرونات عمى نقؿ  التالي لنيروف أو نيرونات أخرى، وىكذا تنتقؿ المعمومات وتتدافع.

الدفعات العصبية بشكؿ متزامف فتصؿ عشرات الرسائؿ أو الدفعات العصبية إلى الجياز العصبي 
   المركزي لتخضع لممعالجة.

يقصد بالكثافة العصبية ىنا عدد ودرجة تشبع تفرعات  عدد وكثافة تفرعات المحاور العصبية: -3
العصبية بالشحنات الإلكتروكيميائية النشطة الموجبة للاستثارة العصبية الناقمة المحاور 

لمشتقة الماثمة داخؿ البناء لممعمومات، كما يقصد بيا قواـ المعرفة أو المعمومات المستدخمة أو ا
والمحور العصبي يستجيب لممعمومات التي يستقبميا كؿ مف جسـ الخمية وتفرعات  المعرفي لمفرد.

، حتى تصؿ إلى الخمية العصبية، أو يتجاىؿ ىذه المعمومات بنقميا أو تحويميا إلى نيرونات أخرى
 ،2006عصبية أخرى. )الزيات،  المكاف الذي يمكف عنده تحويميا مرة ثانية إلى نيرونات

  ، بتصرؼ(574 -568ص

 :لممعمومات التمثيل المعرفي نماطأ 3-4

إلى العمميات المعرفية التي يوظفيا الفرد في إدراؾ  التمثيؿ المعرفي لممعمومات أنماط تشير
التمثيؿ  وقد تعددت وجيات النظر حوؿ أنماط واكتساب وتحويؿ المعرفة وتخزينيا واستعادتيا،
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مف التمثيؿ  نماطود ثلاثة أيؤكد برونر وجحيث  المعرفي لممعمومات في الذاكرة طويمة المدى،
 ، وىي:يالعقم

التمثيؿ الحركي أو العممي، حيث يتـ اكتشاؼ المعرفة واكتسابيا مف خلاؿ الأفعاؿ والأعماؿ  -1
 الحركية، أو الاتصاؿ المباشر بالأشياء.

)الشكمي(، ويتـ فيو اكتشاؼ المعرفة واكتسابيا مف خلاؿ الصور والأشكاؿ، أو  التمثيؿ الأيقوني -2
 أو التمخيصية للأشياء. ،الصور الذىنية

التمثيؿ الرمزي، ويتـ اكتشاؼ المعرفة واكتسابيا مف خلاؿ النظـ الرمزية والمفاىيـ المجردة.  -3
 (Zajda & et al, 2006, p.16) (304 -303، ص2012)الزغوؿ، 

 التمثيؿ المعرفي لممعمومات بطريقة أخرى عمى الشكؿ التالي: كما يمكف تصنيؼ أنماط

 (Perception- Based Knowledge Representation):تمثيؿ المعمومات كما ت ـ إدراكيا  -1
 أي أنو يتـ تمثيؿ المعمومات كما ت ـ إدراكيا بصرياً، أي كما وردت مف حاسة الإبصار.

 Meaning- Based Knowledge)أساس المعنى تمثيؿ المعمومات عمى -2
Representation) كانت المعمومة بصرية أو أالمختمفة سواء : حيث يتـ تمثيؿ معاني المثيرات

 طريقتاف ىما:سمعية أو غيرىا. وينبثؽ عف تمثيؿ المعاني 
تخزيف تمثيؿ المعمومات وفؽ نماذج شبكات الترابطات: وىو شكؿ لتمثيؿ المعاني يتـ مف خلاؿ  - أ

المعمومات وفؽ شبكة ترابطية مف المعمومات وفؽ مفاىيميا الأساسية، وتحديد العلاقة بيف ىذه 
 المفاىيـ.

تمثيؿ المعمومات مف خلاؿ نماذج المخططات العقمية )السكيما(: يتـ فيو تمثيؿ المعاني وفؽ   - ب
، 2012، )العتوـ مخطط عقمي افتراضي تنظـ مف خلالو معاني المعمومات بطريقة مجردة.

 (189 – 188ص
ويقترح أندرسوف نظرية أطمؽ عمييا "نظرية الرمز الثلاثي" لتمثيؿ المعمومات، وتتضمف الرموز 

 الثلاثة التالية:
التتابع الزمني )السمسمة الزمنية(: والذي يقوـ بفؾ تشفير الأمر الخاص بمجموعة مف الفقرات   -1

 المتسمسمة، مثؿ: واحد، اثناف، ثلاثة .... إلخ.
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 التصور المكاني: والذي يقوـ بفؾ شيفرة التمثيلات المكانية، مثؿ: ترميز مربع، أو مثمث.  -2
الرمز المجرد: وىو المسؤوؿ عف فؾ شيفرة المعنى، أو المعمومات الدلالية، مثؿ: أحمد، عمي،  -3

  (349، ص1996)سولسو،  يضرب.
 مراحل تطور عممية التمثيل المعرفي لممعمومات: 3-5

إلى مراحؿ النمو  عممية التمثيؿ المعرفي لممعمومات استناداً ثلاثة مراحؿ لتطور  حدد برونر
 المعرفي، وىي:

يسود ىذا النمط مف التمثيؿ  :(Enactive Representations)التمثيلات العممية الحركية  -1
الطفولة المبكرة، وىي مرحمة العمميات المادية، أو العمؿ الحسي، أو  ةحمعرفي خلاؿ مر الم

التفاعؿ المباشر مع الأشياء والمواقؼ في البيئة، ويتـ تشكيؿ المفاىيـ عف طريؽ ربطيا بالأفعاؿ، 
أو الأعماؿ التي يقوـ بيا الفرد بنفسو. فالكرسي ىو ما يجمس عميو، والطعاـ ىو ما يأكمو، وىنا 

التدريب العممي والأداء في تشكيؿ المفيوـ واكتسابو. وتجدر الإشارة إلى أف ىذا تبرز أىمية 
 (107، ص2004)الطيطي،  النمط مف التمثيؿ لا يختفي تماماً أثناء الحياة.

يظير ىذا التمثيؿ عندما (Iconic Representations): التمثيلات الأيقونية أو الصورية  -2
العالـ عف طريؽ الخيالات والصور المكانية التي تحؿ محؿ الفعؿ، وعمى  يستطيع الطفؿ تمثيؿ

الرغـ مف التطور الكبير الذي يحرزه النمو المعرفي في ىذه المرحمة، وتطور الذاكرة البصرية، إلا 
  (Tomic & Kingma, 1996, p.20). أف الطفؿ يبقى فييا سجيف عالمو الإدراكي

وىي مرحمة يتـ فييا تمثيؿ البيئة : (Symbolic Representations)التمثيلات الرمزية  -3
الخارجية لمفرد، وما يحدث مف حولو مف أحداث مف خلاؿ الرموز، لذا فإف ىذا النوع مف التمثيؿ 

ميا حتى يتمثتـ يرتبط بتطور المغة وتعقدىا لدى الطفؿ، فالكممات تحؿ تدريجياً محؿ الأشياء التي 
ذلؾ يمكف القوؿ بأف الفرد يستطيع وصؼ الطريؽ إلى منزلو وكمثاؿ عمى  لو لـ تكف موجودة،

المعرفة عمى شكؿ مخططات وخرائط معرفية ترتبط  بير لفظية. وفي ىذه المرحمة يتـ تمثيؿبتعا
 (184، ص1996)نشواتي،  مع بعضيا عبر شبكة مف العلاقات الرأسية والأفقية والمحورية.

أف ىدؼ النمو المعرفي ىو التكامؿ لموصوؿ إلى تحقيؽ مستوى التمثيلات المعرفية  يعتبر برونرو 
الرمزية، وىو المستوى الذي يستطيع فيو الفرد تمثيؿ الخبرة عف طريؽ الرموز والكممات والمفاىيـ، 

، 1990)قطامي،  ويُعمؿ ذىنو في أشياء مخفية مجردة بعيدة عف التفاعؿ أو المعالجة اليدوية.
 (51ص
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 :تمثيل المعمومات ذات الأساس الإدراكي 3-6

تشير عبارة )تمثيؿ المعمومات ذات الأساس الإدراكي( إلى دراسة تمثيؿ كؿ مف المعمومات 
البصرية، والمعمومات المفظية، ومحاولة التمييز بينيما، حيث حاوؿ العمماء مف خلاؿ بحوث 

حيث الذاكرة تحديد آليات تمثيؿ المعمومات المفظية، وتمييزىا عف تمثيؿ المعمومات البصرية. 
ندرسوف إلى احتمالية وجود طريقتيف لتمثيؿ المعمومات وفؽ الأساس الإدراكي لممعمومات يشير أ

 البصرية والمفظية ىما:

التمثيؿ الفراغي لممعمومات: حيث يتـ تمثيؿ الصور البصرية كما ت ـ إدراكيا مف بيئتيا الأصمية،  -1
 وبنفس التوجو الأصمي لممثيرات البصرية.

ممعمومات: حيث يتـ تمثيؿ المعمومات المفظية عمى شكؿ خطي أفقي التمثيؿ الخطي أو الأفقي ل -2
 ( 189، ص2012)العتوـ، كمصفوفة مف المفردات. 

وتؤكد عمى الطريقتيف المتيف افترضيما أندرسوف لتمثيؿ المعمومات الإدراكية التجربة الكلاسيكية 
 خلاليا إلى نتيجتيف ىما:والتي توصؿ مف ـ، 1977عاـ  (Santa)المشيورة التي قاـ بيا سانتا 

الأشكاؿ اليندسية تمثؿ بشكؿ فراغي، وبذلؾ فإف تذكرىا يكوف أفضؿ ما يمكف في حالة التمثيؿ  -1
 الفراغي لممعمومات، أي عندما تكوف المثيرات )النماذج( بنفس توجو المثيرات الأصمية.

ف عندما تعرض المثيرات المفظية تمثؿ بشكؿ خطي أو أفقي، وبذلؾ فإف أفضؿ تذكر ليا يكو  -2
 (191، ص2012النماذج الأصمية في حالة التمثيؿ الخطي. )العتوـ، 

 وتمثيل المعمومات ذات الأساس الإدراكي التصور العقمي: 

ىو التمثيؿ العقمي لشيء أو حدث غير  (Mental Imagery) يرى سولسو أف التصور العقمي
ويتضمف ىذا التعريؼ العاـ الصور البصرية، بالإضافة إلى الصور المتكونة عف  موجود.

وسوؼ تقتصر المناقشة ىنا عمى التصور ( 417، ص1996)سولسو،  إحساسات أخرى.
يلات العقمية إلى التمث يشير ىذا المصطمحو  البصري لأف كؿ البحوث المعاصرة اتجيت إليو.

 تي تشمؿ الخصائص الفيزيائية للأجساـ، وتمثيلات الأحداث.المكانية، اللممعمومات البصرية أو 
(Schunk, 2012, p.213)   وتعتبر الصور العقمية تمثيلات تناظر المثيرات الحقيقية بحيث

وىناؾ أدلة مستمدة مف   (Shepard, 1978, p. 127)تتشابو معيا، لكنيا لا تطابقيا تماماً. 
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يستخدـ بعضاً مف نفس المناطؽ التي يستخدميا في عمـ الأعصاب المعرفي تشير إلى أف المخ 
في تشغيؿ المعمومات المتصورة أو المتخيمة. ومعنى ذلؾ أف  ،تشغيؿ المعمومات الفعمية المدركة

المعمومات المتخيمة يتـ تمثيميا وتشغيميا بنفس الطريقة التي يتـ بيا تمثيؿ وتشغيؿ المعمومات 
ويمكف أف نفترض أف النشاط العصبي المرتبط  (158 -157، ص2007المدركة. )أندرسوف، 

بعممية اختزاف المعمومات يتخذ شكلًا محدداً، حيث أف المعمومات البصرية يتـ ترميزىا عمى شكؿ 
صورة داخمية يمكف تنشيطيا باستدعاء ىذه الصورة، أو أننا نستطيع افتراض أف المعمومات 

عبيرات مجردة عف الصورة، وتحتاج إعادة البصرية يتـ تنقيتيا وتمخيصيا وتخزينيا في شكؿ ت
تنشيط الذاكرة عندئذ استدعاء الرمز المجرد، الذي يستحضر بدوره الصورة الذاتية المرتبطة بو. 

لى تظير أقرب إ وتشير دراسات متعددة إلى أف الصور العقمية  (420، ص1996)سولسو، 
كؿ والحجـ بدرجة عالية ثيرات، كالشتبرز صفات مادية لمم مثيرات العالـ المادي الواقعي، وأنيا

ظيور أجزاء مف الصورة العقمية كافية لممارسة الإدراؾ، وذلؾ وفؽ قدرة الفرد أف و  مف الوضوح،
الإغلاؽ في الإدراؾ(، وذلؾ عمى خلاؼ الكممات التي تعتبر تمثيلًا  عمى تكممة الفراغات )قانوف

ميا مف معافٍ قد يكوف مختمفاً مف فرد لآخر، كما رمزياً لممثيرات، لأف العلاقة بيف الكممة وما تماث
أف ظيور أجزاء مف الكممة أو الرمز غير كافية لحدوث الإدراؾ وفؽ قانوف الإغلاؽ، وذلؾ عمى 

، وعمى ذلؾ يمكف القوؿ بأف الكممات والرموز أكثر فاعمية مف الصور في شرح عكس الصورة
القياـ مف الكممات في شرح المفاىيـ المادية عند  المفاىيـ المجردة، بينما تعد الصور أكثر فاعمية

 ( 192 -191، ص2012)العتوـ،  عمميات التمثيؿ.ب

تتسـ الصور العقمية بإمكانية تدويرىا، حيث يستطيع الفرد أف يأخذ أية صورة ويمارس عممية و 
فمف أكثر البحوث تأثيراً  (Sternberg, 2003, p.172)درجة.  360دورانيا في ذىنو حتى 

وزملاؤه  (Shepard)شيبارد في مجاؿ الصور العقمية تمؾ السمسمة مف التجارب التي أجراىا 
حيث قاـ بالتجربة  ،Mental Rotation "التدوير العقمي"ـ، والتي يطمؽ عمييا 1971عاـ 

اً مف ، وقدما فييا لممفحوصيف أزواج(Shepard & Metzler) الأولى شيبارد وميتزلر 
التمثيلات ذات البعديف لأشياء ثلاثية الأبعاد، وكانت الميمة الموكمة لممفحوصيف عبارة عف 
تقرير، إذا كانت الأشكاؿ متماثمة أو متطابقة بصرؼ النظر عف اتجاه الشكؿ، وقد أظيرت 
 النتائج أف المفحوصيف استطاعوا تدوير الشكؿ في مساحة ذات ثلاثة أبعاد داخؿ الدماغ، وكمما
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 زادت زاوية التبايف بيف الشكميف استغرؽ المفحوصوف مدة زمنية أطوؿ لإكماؿ عممية التدوير.
"المسح تتسـ الصور العقمية أيضاً بإمكانية إجراء كما   (159 -158، ص2007)أندرسوف، 
ليا، حيث يستطيع الإنساف مف خلاؿ تمثيؿ الصور العقمية أف  Image Scanningالتصويري" 

يبحث عف أجزاء أو عناصر منيا بسيولة ويسر. )العتوـ، ، و يقوـ بمسح ىذه الصور ذىنياً 
الآخريف عف عدد النوافذ الموجودة في منازليـ، فكثير منيـ يضع  ؿ( كأف نسأ193، ص2012

المدركة لمنزلو، وعد النوافذ الموجودة فيو. تقارير عقمية مف خلاؿ إجراء مسح لمتمثيلات 
ومف خصائص القدرة عمى التمثيؿ الإدراكي لممثيرات القدرة عمى   (161، ص2007)أندرسوف، 

بناء صورة ذىنية مركبة مف مجموعة مف الصور العقمية التي لا تتواجد أماـ ناظري الفرد وقت 
ر ستيرنبرغ خمسة مبادئ تحكـ عممية ويذك(  193، ص2012تكويف الصورة الذىنية. )العتوـ، 

 ، وىي:(التصور العقمي)التمثيؿ الإدراكي لمصور 

ضبط وتوجيو  –مف حيث الطرؽ  –إف العمؿ عمى ضبط وتوجيو الصور العقمية يشبو كثيراً   -1
 الأشياء المادية.

كمما زاد الزمف المطموب لتنفيذ جيد ما عمى مثير مادي، كمما زاد الزمف اللازـ لتنفيذ نفس الجيد   -2
 عمى الصور العقمية في ذىف الإنساف.

 العلاقة الفراغية بيف عناصر الصورة العقمية تشبو العلاقة بيف عناصر المثير المادي.  -3
موجودة عند معالجة المعمومات في الذاكرة  تستخدـ الصور العقمية لتوليد معمومات جديدة لـ تكف  -4

 قصيرة المدى.
تعد وظائؼ الصور العقمية مماثمة لوظائؼ المثيرات البصرية مف حيث العمميات التي تقوـ بيا   -5

 (Sternberg, 2003, p. 160)لتحقيؽ الإدراؾ. 

  التصور العقمي:نظريات 

 ودوره في عممية تمثيؿ المعمومات فيىناؾ فئتاف مف النظريات تناولت موضوع التصور العقمي، 
 الذاكرة طويمة المدى، تتبنى كؿ فئة منيا وجية نظر مختمفة في ىذا الشأف، وىناؾ وجية نظر

 وفيما يمي عرض ليذه النظريات:توفيقية بينيما، 
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  نظرية الترميز المزدوج(Dual – Coding Theory): 

ـ نظرية حوؿ الذاكرة طويمة المدى تعرؼ باسـ نظرية 1971عاـ  (Paivio)اقترح بايفيو 
التمثيؿ المزدوج، حيث يرى أف المعمومات في الذاكرة طويمة المدى تخزف في نظاميف مختمفيف، 
ولكنيما مترابطيف في الوقت نفسو، أحدىما يعرؼ بالترميز المغوي أو المفظي، وىو مخصص 

صوري أو تلمرتبة بتسمسؿ معيف، وثانييما يعرؼ بالترميز اللمعالجة وتمثيؿ المعمومات المفظية ا
، ويرى بايفيو أف ىذيف النظاميف التخيمي، الذي يتخصص بتمثيؿ المعمومات المكانية والفراغية

مترابطيف معاً عمى نحو كبير لدرجة أف الفرد يستطيع إنتاج لفظة )اسـ( لصورة، أو إنتاج صورة 
فالصورة المألوفة التي يسيؿ تسميتيا قد ( 199، ص2003غوؿ، للاسـ أو المفظة. )الزغوؿ والز 

يتـ ترميزىا تصورياً ولفظياً معاً، ولكف قد يكوف التصور الرمزي المفظي أقؿ طواعية، لأف مزيداً 
مف التحولات تكوف متضمنة في ىذا العمؿ، أي أف الرمز المفظي يستثار بعد أف ينشط الرمز 

ا يتـ تمثيؿ كممة مجردة عف طريؽ رمز لفظي فقط، فإف التصوري، ومف ناحية أخرى بينم
 (  424 -422، ص1996الكممات العيانية قد يتـ ترميزىا تصورياً ورمزياً معاً. )سولسو، 

   الافتراضية  –نظرية القضايا التصورية(Propositional Theory): 
ت، أو الأنواع الأخرى أف نفترض أف الذكريايرى أندرسوف وباور أنو: "ليس مف المقبوؿ عممياً 

مف المعمومات تنتقؿ في شكؿ يشبو صورة فوتوغرافية )ضوئية(، أو شريط فيديو، أو شريط 
عادة تشغيميا عندما نتذكر صورة ما."   Anderson)تسجيؿ ... وىي التي نستطيع تشغيميا وا 

& Bower, 1973, p.453)   سواء  –وتذىب ىذه النظرية إلى أننا نختزف تفسيرات للأحداث
، ولا ينكر أندرسوف وباور أف وليس مكونات تصورية ليذه الأحداث –أكانت لفظية أـ بصرية 

تعمـ الكممات العيانية أسيؿ مف تعمـ الكممات المجردة، ولكنيما أرجعا تمؾ النتائج إلى فرض 
 التي تربطمؤداه أف المفاىيـ العيانية يتـ ترميزىا عف طريؽ مجموعة وافرة مف الإعزاءات 

أف الفرؽ الوحيد بيف التمثيلات الداخمية لمدخؿ لغوي وصورة ذىنية يكمف  المفاىيـ معاً، وقررا
وستتـ مناقشة النظريات المنبثقة عف  (425، ص1996)سولسو، . في تفاصيؿ المعمومات

 وجية النظر ىذه في معرض الحديث عف التمثيؿ الدلالي لممعمومات.
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  :وجهة النظر التوفيقية 
نظراً لعدـ وجود اتفاؽ بيف النظرية الافتراضية ونظرية الترميز المزدوج حوؿ الطريقة التي تختزف 
بيا المعمومات في الذاكرة طويمة المدى، والكيفية التي يتـ مف خلاليا التفكير بالمعمومات 
رة وتذكرىا، فقد ظيرت وجية النظر التوفيقية، والتي تقترح وجود نظاميف مختمفيف في الذاك

لغوي، وتؤكد عمى وجود  –مكاني، والآخر لفظي  –قصيرة المدى )العاممة(، أحدىما بصري 
شكؿ واحد مف التمثيؿ المعرفي في الذاكرة طويمة المدى، ونوعيف مف التنشيط لممعمومات في 

 ( 213، ص2003الذاكرة قصيرة المدى، أحدىما تصوري، والآخر لفظي. )الزغوؿ والزغوؿ، 
 عمومات عمى أساس المعنى:تمثيل الم 3-7

تشير الدراسات الأولية في الذاكرة إلى أف الأفراد عندما يسترجعوف الكممات أو الصور التي 
نما يتذكروف معاني الكممات  سبؽ تعمميا، فإنيـ لا يسترجعوف ما ت ـ سماعو أو رؤيتو حرفياً، وا 

( 195، ص2012)العتوـ، والصور، ميمميف بذلؾ الكثير مف التفاصيؿ المسموعة والمرئية. 
ىناؾ دليؿ عمى أف الفرد يقوـ مبدئياً بالترميز لمعديد مف التفاصيؿ الإدراكية الخاصة بجممة و 

لغوية أو صورة، ولكنو يميؿ أيضاً إلى نسياف ىذه المعمومات بسرعة، وطالما أف المعمومات 
أو التفسير. )أندرسوف، الإدراكية يتـ نسيانيا فإف الفرد يحتفظ بالمعمومات الخاصة بالمعنى 

تشبو موسوعة المعمومات الحقيقية، مثؿ: ( والذاكرة الدلالية )ذاكرة المعاني( 196، ص2007
أسماء الشيور والعمميات الحسابية والكممات والمفاىيـ والقواعد والأفكار المجردة، وماىو 

دائرية بيف علاقة وىناؾ   (Huffman & et al, 1997, p. 204)ضروري لاستخداـ المغة. 
أف ذاكرة المعاني تمد البنى المعرفية بالمعمومات اللازمة ليا كي ، حيث المعرفة وذاكرة المعاني

تنمو وتتطور، وبالتالي فإف ضعؼ تمثيؿ المعاني يعني عدـ قدرة النظاـ المعرفي عمى تسكيف 
لبناء المعرفي واستيعاب الخبرات الجديدة. أما إذا انخفض مستوى تمثيؿ ذاكرة المعاني، فإف ا

يصبح ضعيفاً وضحلًا مما يؤثر عمى قدرة الفرد في الاستيعاب والتمثيؿ اللاحؽ لمخبرات. 
 ( 153، ص1998الزيات، )
 تمثيل معاني المعمومات المفظية:  3-7-1

، 2012. )العتوـ، أكدت الدراسات السابقة أف ذاكرة المعاني أفضؿ مف ذاكرة التراكيب المغوية 
 –الذي تحدثنا عنو سابقاً  –(  ومع أنو ليس ىناؾ شؾ في أننا نستخدـ التمثيؿ الخطي 196ص
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لعمؿ ترميز لبعض المعمومات المفظية، حيث يمكننا في بعض الأحياف تذكر سطور مف قصيدة، 
أو أغنية، أو مسرحية، أو خطبة، إلا أف ىناؾ قدراً مف الشؾ حوؿ ما إذا كانت كؿ، أو حتى 
معظـ الذاكرة الخاصة بالاتصاؿ المفظي يمكف أف يكوف ليا دور في ضوء الذاكرة الخاصة 

 (Wanner) وتعتبر التجربة التي قاـ بيا وانر ( 191، ص2007فية. )أندرسوف، بالرسالة الحر 
ـ مف أكثر التجارب أىمية في ىذا المجاؿ، حيث قاـ بجعؿ أفراد المجموعة الأولى 1968عاـ 

إلى رسالة صوتية مسبوقة بتعميمات تعمميـ بضرورة الانتباه إلى محتوى الرسالة لأنيـ يستمعوف 
فيو، بينما يستمع أفراد المجموعة الثانية إلى الرسالة بدوف تعميمات مسبقة، سيتعرضوف لاختبار 

وبعد الانتياء مف الاستماع تعرض المفحوصوف لاختبار تعرؼ، أظيرت نتائجو أف ذاكرة 
المعاني أفضؿ مف ذاكرة التركيب بشكؿ عاـ، وأف إعطاء التعميمات قبؿ التجربة قد ساعد عمى 

 ,Loftus & Loftus, 1976)رة التركيب أكثر مف ذاكرة المعاني. تحسيف درجات التعرؼ لذاك
p. 110)   ويشير تفوؽ أسموب التذكر بالمعنى إلى أف الناس بشكؿ طبيعي يستخمصوف المعنى

 (193، ص2007مف رسالة لغوية، ولا يتذكروف صياغتيا بالضبط. )أندرسوف، 

 المعمومات البصرية: معاني تمثيل 3-7-2

إلى تمثيؿ المعمومات غير المفظية أو البصرية عف طريؽ نمذجة مكوناتيا  تميؿ الذاكرة البصرية
وخصائصيا الخارجية. وتشير الدراسات إلى أف ذاكرة المعاني لممعمومات المفظية أفضؿ منيا 
لمعاني المعمومات البصرية، وأف الأفراد لا يتذكروف التفاصيؿ الدقيقة في الصور، بؿ يتذكروف 

وتتضح  (197، ص2012خلاؿ الفيـ العاـ لمصورة ومعناىا. )العتوـ،  تمثيؿ مجرد لمصور مف
الحقيقة مف خلاؿ مجموعة مف التجارب قاـ بيا الباحثوف في عمـ النفس المعرفي، ومنيا  ىذه

ـ والتي وجو فييا المفحوصيف لدراسة قائمة مف صور 1967عاـ  (Shepard)تجارب شيبارد 
، وبعدىا كاف يعرض عمييـ أزواجاً مف الصور، إحداىا جديدة والأخرى مما قد درسوه. المجلات

وعمى الجانب المقابؿ وجو المفحوصيف لدراسة مجموعة مف الجمؿ المغوية، ومف ثـ اختبارىـ في 
% في 11.8التعرؼ عمى ىذه الجمؿ بنفس طريقة الصور، وأظير المفحوصوف أخطاء بنسبة 

% في حالة الصور. وبينما أبدى المفحوصوف درجة عالية مف 1.5، ونسبة حالة الجمؿ المفظية
تذكر الصور، كاف يبدو أف ما يتذكرونو ىو بعض تفسيرات ليذه الصور أكثر مف تذكرىـ 
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لمصورة ذاتيا عمى وجو الدقة، وقد أفادت عدة تجارب أخرى حقيقة أننا نميؿ إلى تذكر معنى 
  (194، ص2007، الصورة وليس جسـ الصورة. )أندرسوف

 :التنظيم الدلالي نماذج 3-7-3

عموماً ىو مفيوـ يشير إلى عممية تجميع أو  (Semantic Organization) التنظيـ الدلالي
ويقوـ منظور  (319، ص1996تصنيؼ العناصر المتشابية مف حيث المعنى. )سولسو، 

التركيب البنائي أو التنظيمي كمدخؿ لفيـ الذاكرة عمى الحقيقة التي مفادىا أننا لا نقوـ بتخزيف 
نما نقوـ بتركيبيا أو إعادة  المعمومات بنفس الطريقة التي أرسمت فييا ىذه المعمومات إلينا، وا 

لي تختمؼ صيغة التخزيف أو صياغتيا، أو توليد علاقات بينية، أو تنظيـ ليذه المعمومات. وبالتا
، 2006الإضافة لمبناء المعرفي عف الصيغة الخاـ المقدمة بيا ىذه المعمومات. )الزيات، 

في  تناولت تنظيـ المعمومات عمى أساس المعنى وىناؾ عدد مف النماذج )النظريات(( 351ص
 صيغة قابمة لمتخزيف والاحتفاظ والتذكر، أىميا:

 :(Clustering Model)نموذج العنقدة  3-7-3-1

يختزف في  –الذي يتـ تمثيمو عف طريؽ الكممات  –طبقاً ليذا النموذج، فإف تنظيـ المعرفة 
( حيث يتـ حمؿ 319، ص1996الذاكرة عمى شكؿ تصنيؼ لموحدات المتشابية. )سولسو، 

المتشابية المفاىيـ الممثمة بالكممات في الذاكرة في صيغة منظمة تمثؿ تجميعاً أو عنقوداً لمفقرات 
نجد أف الذاكرة الخاصة بنوع فعمى سبيؿ المثاؿ  (352، ص 2006)الزيات،  أو المترابطة.

محدد مف الطيور تختزف ضمف الذاكرة الخاصة بنوعيات الطيور الأخرى، كما أف أسماء الرؤساء 
تختزف ضمف الذاكرة الخاصة بغيرىا مف الرؤساء، وأسماء الجامعات مع غيرىا مف الجامعات 

( وتشير الدراسات المبكرة المتعمقة بتنظيـ الذاكرة إلى 319، ص1996.. وىكذا. )سولسو، .
تأكيد أف المفاىيـ تتجمع معاً وفقاً لأنماط مف العلاقات التي تحكـ عممية التجميع أو العنقدة 

شتركة تتحدد مف داخؿ الذاكرة، اعتماداً عمى ما بيف ىذه المفاىيـ أو العناصر مف خصائص م
 -352، ص 2006المرتبطة بالبناء المعرفي ومحتواه لدى الفرد. )الزيات،  ؿ صيغ الإدراؾخلا

353) 
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 :(Set – theoretical Model) نموذج الفئة النظري  3-7-3-2 

تمثيؿ المفاىيـ الدلالية عف طريؽ مجموعات العناصر أو تجمعات  –وفقاً ليذا النموذج  –يتـ 
المعمومات، فالكممة التي تتضمف مفيوماً يتـ تمثيميا في الذاكرة طويمة المدى، ليس فقط عف 
نما أيضاً عف طريؽ خواص تمؾ الكممة. فالذاكرة ىنا تتكوف مف  طريؽ أمثمة لممفيوـ فقط، وا 

مف مجموعة مف الأحداث والخصائص  -بالأحرى  مجموعات متعددة مف الخصائص، أو
( ويشترؾ ىذا النموذج مع نموذج 325، ص1996والترابطات الممثمة لكؿ مفردة. )سولسو، 

العنقدة السابؽ في خاصية العنقدة أو التجميع في فئات، ويتميز عنو في أف كؿ فئة يجمع بينيا 
 (353، ص2006خصائص مشتركة تميزىا عف غيرىا مف الفئات. )الزيات، 

 Semantic Feature Comparison):نموذج مقارنة المعالم الدلالية 3-7-3-3
Model)   

إلا أنو يؤكد عمى وجود  ،عمى الرغـ مف التشابو الكبير بيف ىذا النموذج ونموذج الفئة النظري
 نمطيف مف الخصائص مختزنة في ذاكرة المعاني ىما:

التي تعد مؤشرات ضرورية لمعاني الكممات، والتي بدونيا لا تندرج المفردة تحت  الخصائص -
 تصنيؼ معيف، كالمدلوؿ والوظيفة والسياؽ.

الخصائص التي تصؼ المفردة، والتي لا تعد ضرورية لتحديد انتمائيا لتصنيؼ معيف، كالتركيب  -
ختمؼ في المعنى عمى ضوء مدلوليا أو البنية، فقد تتشابو المفردات في البنية أو التركيب لكنيا ت

 ( 353، ص2006ووظيفتيا والسياؽ الذي يحتوييا. )الزيات، 
 : (Network Models)ةالشبكنماذج  3-7-3-4

ؿ المعمومات في النظاـ المعرفي لمفرد. يتعد طريقة نماذج شبكات الترابطات إحدى طرؽ تمث
، بحيث ترتبط ىذه المفاىيـ مع وىي عبارة عف تنظيـ افتراضي بيف المفاىيـ المختمفة في الذاكرة

، 2010مف خلاؿ عدد مف الوصلات التي تفصؿ بيف المفاىيـ. )العتوـ، بعضيا البعض
( وتستند ىذه الطريقة إلى محاولة تمثيؿ معاني الجمؿ والصور في نظاـ مفاىيمي يمتاز 184ص

بعد زواؿ بدرجة عالية مف الترابط، بحيث يشكؿ ىذا الترابط بنية أو تركيب محدد وواضح 
  (Sternberg, 2003, p.165)المثيرات الأصمية. 
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وقد تحدثت الدراسات عف وجود العديد مف نماذج شبكات الترابطات في تمثيؿ المعمومات، ومف  
 أبرز ىذه النماذج ما يمي:

  التنظيم الشبكي الهرمي نموذج (Hierarchical Network Model): 

ـ، وقد نشأ مف خلاؿ 1969عاـ  (Collins & Quillian)اقترح ىذا النموذج كولينز وكويمياف 
كؿ كممة في وضعيا حيث يصؼ  برنامج الحاسوب،تصور مفاىيمي مبكر لتنظيـ الذاكرة في 

حسب ىذا ( و 332، ص1996النسبي في علاقتيا بغيرىا مف الكممات داخؿ الذاكرة. )سولسو، 
شبكات متداخمة ومتشابكة، وكؿ منيا  النموذج، تأخذ الذاكرة الدلالية طابعاً منظماً عمى شكؿ

يشتمؿ عمى مفيوـ معيف مثؿ: طير، حيواف، سيارة، ىواء ... إلخ. ويصار إلى تمييز المفيوـ 
 والتعرؼ عميو مف خلاؿ نوعيف مف العلاقات ىما:

: وىي التي تحدد الفئة الرئيسية التي (Super Set Relations)مجموعة العلاقات الرئيسية  - أ
 المفيوـ، وخير مثاؿ عمى ذلؾ قولنا: الطير ىو أحد أعضاء فئة الحيوانات.ينتمي إلييا 

وىي بمثابة خاصية أو أكثر تميز المفيوـ  (Subset Relations):مجموعة العلاقات الثانوية   - ب
عف غيره في الفئة الكبرى التي ينتمي إلييا، مثؿ الطير يمكف أف يغرد. )الزغوؿ والزغوؿ، 

 (203 -202، ص2003
يتمثؿ في أف  –وفقاً ليذا النموذج  –فتراض الأساسي الذي يقوـ عميو تمثيؿ المعمومات والا

المعرفة تخضع في بنائيا لتنظيـ ىرمي، حيث تحتؿ المفاىيـ الأكثر عمومية مستويات أعمى، 
والمفاىيـ الأقؿ عمومية مستويات أدنى في ىذا التنظيـ. وتتـ عمميات الاستدخاؿ والاستيعاب 

وفقاً لمخريطة المعرفية التي يعكسيا ىذا التنظيـ، كما تتـ عمميات تمثيؿ المعرفة وتجييز والتسكيف 
ومعالجة المعمومات عف طريؽ البحث لا شعورياً، وبطريقة منظمة عبر شبكة الترابطات مف 
الأعمى إلى الأدنى وبالعكس، حتى يتـ تسكيف أو اشتقاؽ المعمومة المطموبة. وتأخذ عمميات 

عرفة زمناً يمكف أف نطمؽ عميو "زمف التمثيؿ المعرفي لممعمومات"، ويختمؼ ىذا الزمف تمثيؿ الم
 ( 230، ص1998باختلاؼ طبيعة المعمومة، وموقعيا في شبكة الترابطات. )الزيات، 

أف الذاكرة الدلالية تتكوف مف شبكة واسعة مف المفاىيـ، كولينز وكويمياف  انطلاقاً مف افتراضو 
ية المتزاممة ـ تتكوف مف وحدات وخصائص مميزة ترتبط بسمسمة مف النقاط الترابطوأف ىذه المفاىي

القوة الترابطية تختمؼ داخؿ الشبكة، ومثاؿ ذلؾ: إف الفئة الفرعية )العقلانية(، يمكف القوؿ أف 
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"المصارعة" أسيؿ في التعرؼ عمييا كرياضة بالمقارنة بفئة "البيسبوؿ"، أو أف بعض الترابط 
تنـ عف ضرورة تعديؿ النموذج وليس  وىذه الحقيقةتيؾ خاصية الاقتصاد المعرفي لمنموذج. ين

التخمي عنو أو رفضو. وقد قدـ ىذا النموذج في بعض تعديلاتو نقطة انطلاؽ فعالة لمنماذج 
 (338 -337، ص1996سولسو، التالية عميو. )

 

، نقلًا 203، ص2003)الزغوؿ والزغوؿ،  ( يبيف شبكة المفاىيـ في الذاكرة الدلالية5الشكؿ رقـ )
 (1969عف كولينز وكويمياف، 

ويرى ىذا النموذج، الذي يدعى أيضاً بنموذج "مستوعب المغة المكتسبة"، أف عممية إثبات صحة 
الافتراضات، كالجمؿ مثلًا، تتـ عف طريؽ استخداـ استراتيجية فحص أو بحث التقاطع بيف مفاىيـ 

، وينتشر البحث عبر يع الشبكات التي تربط بيف المفاىيـ في الجممةالجممة، حيث يتـ بحث جم
المسارات النوعية التي تربط المفاىيـ عمى نحو متوازٍ وبنفس الوقت، كما يرى ىذا النموذج أف طاقة 
البحث كبيرة جداً، وغير محدودة، ولا تتأثر بعدد مسارات البحث المتفرعة عف الشبكات المتضمنة 

د الوصوؿ إلى كؿ شبكة أو عقدة، يقوـ المعالج بترؾ بصمة أو علامة تشير إلى في الجممة، فعن
أف ىذه الشبكة ت ـ فحصيا، وفي حاؿ إيجاد التقاطع النيائي، فإف المسارات التي تربطو بالشبكات 

ويرى كولينز وكويمياف أف الأخرى يتـ إعادة فحصيا مرة أخرى لمتأكد مف صحة الافتراض. 
بغيرىا  يستغرؽ وقتاً أطوؿ في إثبات صحة بعض الجمؿ )الافتراضات( مقارنةً  قد مستوعب المغة

   (205 -204، ص2003مف الجمؿ. )الزغوؿ والزغوؿ، 
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 نموذج التنشيط الانتشاري:(Spreading Activation Model)  

ـ، وقد بني ىذا النموذج 1975عاـ  (Collins & Loftus)قاـ ببناء ىذا النموذج كولينز ولوفتس 
التي تتوزع خلاليا أنماط الذاكرة المختمفة في حيز إدراكي عمى أساس شبكة مف الترابطات المعقدة 

وقوة ىذه الترابطات بيف المفاىيـ  مف المفاىيـ المرتبطة التي تتصؿ معاً بمجموعة مف الارتباطات.
كانت   -كتمؾ التي بيف الأحمر والنار  –توضحيا خطوط الربط، فكمما كانت ىذه الخطوط أقصر 

كانت  –كتمؾ التي بيف الأحمر وشروؽ الشمس  –العلاقة أقرب، وكمما كانت الخطوط أطوؿ 
العلاقة أبعد. ويرى ىذا النموذج أف ىناؾ تنشيطاً منتشراً بيف المفاىيـ، وىو ما يفسر نتائج تجارب 

مفيوـ يكوف ميسوراً بتقديـ كممة مرتبطة بو، أو  ، فاستدعاء كممة أو"تيسير الارتباط أو الاستجابة"
رمز يدؿ عميو. فرؤية الموف الأحمر تيسر استدعاء كممة ترتبط بو مثؿ "دـ"، ومف المحتمؿ أف 
يحدث نوع مف التنشيط لترابطات بعيدة المدى، كأف يتـ استدعاء كممة مثؿ "بلازما"، وعندئذ تكوف 

وتلاميذه بيف  (Posner)ويميز بوسنر  مف خلاؿ الدـ. الرابطة الوحيدة بيف الأحمر والبلازما
"التيسير المتكرر للارتباط" الذي يحدث نتيجة لتكرار نفس الوحدة مرتيف )مثاؿ: أف نعرض عمى 
المفحوص الموف الأحمر كميسر لاستدعاء نفس الموف(، و"التيسير الدلالي" الذي يحدث نتيجة 

 كممة "دـ"(.كميسر لاستدعاء ؿ: عرض الموف الأحمر لتقديـ ميسر مرتبط دلالياً مع ىدفو )مثا
  (341 -338، ص1996)سولسو، 

  نماذج الشبكات الافتراضية(Propositional Network Models): 
يعتبر مفيوـ القضية أو الافتراض المشتؽ مف عموـ المنطؽ والمغويات مفيوماً رئيسياً لمنماذج 

وحدة مف المعرفة يكوف الحكـ بمقتضاىا صحيحاً أو الافتراضية، فالقضية )الافتراض( ىو أصغر 
نوع مف التجريد يمكف أف يستخدـ ليصؼ  الافتراض( و 200 -199، ص2007)أندرسوف،  خاطئاً.

ىذه العلاقات تتضمف أثر شيء عمى آخر، أو سمات شيء ما،  عف أي نوع مف العلاقة، والأمثمة
الإضافة إلى إمكانية دمج عدد مف ب أو حالة شيء، أو عضوية شيء في فئة، أو غير ذلؾ.

 ,Sternberg & et al) أو سلاسؿ كممات أكثر تعقيداً. ،أو صور ،الافتراضات لتمثؿ علاقات
2012, p.281)   :ويمخص أندرسوف خصائص الافتراضات بما يمي 

 ىي عبارة عف بنى مجردة ترمز إلى فكرة، وليس إلى مجموعة مف الكممات أو التصورات. -1
 قواعد تحكـ الافتراضات. ىناؾ مجموعة -2
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، 2003الافتراض يمكف أف يحكـ عميو عمى أنو صحيح أو خاطت. )الزغوؿ والزغوؿ،  -3
 ":وفيما يمي عرض لأىـ النظريات التي تبنت مفيوـ "التمثيؿ الافتراضي لممعمومات(  209ص

 :(Human Associative Memory)نموذج الذاكرة الترابطية للإنسان  - أ
، حيث نظرا إلى عممية التمثيؿ 1973يعود ىذا النموذج إلى أندرسوف وباور، المذاف وضعاه عاـ 

المعرفي لممعمومات في إطار شبكة مف الترابطات الدلالية أطمقا عمييا اسـ "الذاكرة الترابطية 
ومف أجؿ التوصؿ إلى الرابطة بيف مشكلات  (257، ص1995. )كلاتسكي، (HAM)للإنساف" 

اليومية وتمثيؿ المعمومات استخدـ أندرسوف وباور مفيوـ "الافتراضات"، أي القضايا أو  الحياة
ووجدا أف البناء الأساسي في "التمثيلات الافتراضية" ىو تكويف  التأكيدات عف طبيعة العالـ.

الخبر"، فالجممة "قيصر مات" يتـ تمثيميا بوصفيا تحتوي عمى مكونيف ىما: المبتدأ  –"المبتدأ 
، يصر"، والخبر "مات"، وكلاىما ينبثؽ مف نقطة التقاء حقيقية تمثؿ الفكرة التي نريد التأكيد عمييا"ق

يضاحاً لمفكرة، فالجممة "ديانا  .أ( -9كما ىو موضح في الشكؿ ) وىناؾ جمؿ أكثر تضميناً وا 
تزوجت تشارلز" تحتوي عمى فاعؿ وفعؿ ومفعوؿ بو، ومثؿ ىذه الجممة يتـ تمثيميا في الذاكرة 

، وىناؾ العديد مف الجمؿ التي تتضمف (ب -9كما ىو موضح في الشكؿ ) ،الترابطية للإنساف
طي بالمص في ميداف عاـ"، وىذه القضية تتضمف الوقت سياقات، مثؿ: "أثناء الميؿ أمسؾ الشر 

بالإضافة إلى الفكرة الحقيقية، وفي ىذا المثاؿ ترتبط بنى الشجرة فيما بينيا  ،والموقع والسياؽ
بعلاقات تصورية يفترض أنيا موجودة في الذاكرة قبؿ إعادة فؾ رموز الجممة، وىذه العلاقات تمثؿ 

، 1996)سولسو، . ج(-9) لأفكار، ويتضح ذلؾ في الشكؿالأفكار والرابطة الخطية بيف ا
 (Anderson & Bower, 1973, p. 137- 141)( 344 -342ص
 

 مبتدأ         خبر                    خبر         فاعؿ                               السياؽ        الفكرة الحقيقية      

   مات        قيصر                   علاقة   مفعوؿ بو                  الفاعؿ    الوقت      الموقع

                   تشارلز ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  تزوجت ػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ديانا       المفعوؿ بو          الشرطي   في ميداف عاـ   أثناء الميؿ

 أ( -9)                                 (ب -9)                أمسؾ        المص            ج( -9)                  

 (344-343، ص1996)سولسو،  (HAM)( يبيف التمثيلات الافتراضية في نموذج 6الشكؿ رقـ )
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 :(Adaptive Control of Thought)نموذج الضبط التكيفي للأفكار   - ب
ر نظرية حوؿ الذاكرة طويمة المدى، ىادفاً إلى تفسير العمميات والبنى عمى تطوي عمؿ أندرسوف

المعرفية التي تسيطر عمى الذاكرة، والمحاكمة العقمية، وعمميات فيـ المغة واكتسابيا. ويرى 
لممعمومات التقريرية، وأخرى لممعمومات  طويمة المدى تحتوي عمى تمثيلاتأندرسوف أف الذاكرة 

يتـ يو وفيما يتصؿ بتمثيؿ المعمومات التقريرية ف (208، ص2003والزغوؿ،  )الزغوؿ الإجرائية.
ويمكف أف إما عف طريؽ قائمة مف القضايا أو الموضوعات الخطية، أو عف طريؽ استخداـ شبكة. 

  :المعمومات بالطريقتيفىذا النوع مف نعتمد عمى المثاؿ التالي لتوضيح كيفية تمثيؿ 
 لمولايات المتحدة خلاؿ حرب مريرة، حرر العبيد". "لينكولف، الذي كاف رئيساً 

أف تتصؿ بالجمؿ البسيطة إف المعمومات التي تحتوييا ىذه الجممة يمكف وفقاً لمطريقة الأولى،  
كاف لينكولف رئيساً لمولايات المتحدة خلاؿ الحرب" و "الحرب كانت مريرة" و )القضايا( الآتية: "

أما  ي مف ىذه الجمؿ خطأ، فإف الجممة المركبة غير صحيحة."لينكولف حرر العبيد" فإذا كاف أ
كما في الشكؿ رقـ فيما يتصؿ بالطريقة الثانية )الشبكة(، فيتـ تمثيؿ ىذه القضية أو ىذا الافتراض 

ولفيـ الكيفية التي تتفاعؿ مف خلاليا المفاىيـ ( 204 -200، ص2007)أندرسوف،  (.10)
 تبار الافتراضات التالية:المختمفة لابد مف الأخذ بعيف الاع

لكؿ علاقة ترتبط بشبكة ما )عقدة( قوة معينة، حيث أف بعض العلاقات تكوف أقوى مف غيرىا،  -
 فالشبكات التي يتـ بناءىا حديثاً تكوف أضعؼ مف الشبكات القديمة.

أي لحظة مف المحظات، يكوف جزءاً بسيطاً مف الشبكات في الذاكرة طويمة المدى في حالة  في -
في  كامنة، أو غالبية الشبكات الأخرىفي حيف تكوف نشاط، وىذا ما يسمى بالذاكرة العاممة، 

 حالة خموؿ. 
أثر  يسير أثر التنشيط مف الشبكات النشطة إلى الأخرى غير النشطة التي ترتبط بيا، ويعتمد -

التنشيط عمى قوة العلاقات القائمة بيف الشبكات، بالإضافة إلى عدد الشبكات التي يتـ تنشيطيا، 
وىذا الافتراض مخالؼ لافتراض نموذج مستوعب المغة المكتسبة، والذي يرى أف سعة أثر 

 التنشيط غير محدودة، بحيث لا يتأثر بعدد الشبكات والعلاقات التي يتـ تفعيميا.
عدـ بمرور الوقت، حيث تصبح غير نشطة لر التنشيط في الشبكات والعلاقات يتلاشى أث -

 تفعيميا.
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يبمغ الحد الأعمى لعدد الشبكات التي يمكف الاحتفاظ بيا نشطة في الذاكرة عشر شبكات فقط،  -
اعتماداً عمى خصائص الذاكرة العاممة، وىذه الشبكات يمكف الاحتفاظ بيا نشطة طواؿ فترة 

ويؤكد أندرسوف أف الانتشار )التنشيط( ( 211 -210، ص2003غوؿ والزغوؿ، المعالجة. )الز 
يكوف أسرع عند تذكر المعمومات المترابطة، حيث أف الدراسات تشير إلى أف الأفراد أسرع في 

الكممات المترابطة، مف أزواج الكممات غير المترابطة، لأف الانتشار في الحالة أزواج مف تذكر 
كما يشير أندرسوف إلى أنو كمما زادت سرعة  كثير مف الحالة الثانية.الأولى يكوف أسرع ب

الانتشار، كمما زادت سرعة الاسترجاع أو التعرؼ، وتعتمد سرعة الاسترجاع عمى قوة الذاكرة مف 
 (203، ص2012حيث فعالية المعالجة، والتدريب، والتخزيف في الذاكرة قصيرة المدى. )العتوـ، 

 الولايات المتحدة                                          

 مفعوؿ بو                                      

 الحرب        وصمة زمنية                   مساعدة وصمة    لينكولف                     
 فاعؿ                                           وصمة مساعدة           

 علاقة                          مفعوؿ بو    العبيد   
 رئيس لػ                                           

 علاقة                                                           علاقة                  
 مريرة                                          حرر                              

 ( يبيف شبكة تمثيؿ المعمومات التقريرية وفؽ نموذج الضبط التكيفي للأفكار7الشكؿ رقـ )
 (203، ص2007)أندرسوف، 

والتي تعني ببساطة المعمومات اللازمة لعمؿ  -فيما يتصؿ بتمثيؿ المعمومات الإجرائية  أما
، 1996الأشياء، مثؿ ربط أحذيتنا، وحؿ المسائؿ الحسابية، أو طمب الطعاـ في المطعـ. )سولسو، 

 فيرى أندرسوف أف ىذا النوع مف المعرفة يتألؼ مف نظاميف مف الأداء أو الإنتاج ىما: –( 346ص

 الشرط أو الظرؼ الذي يحدد مجموعة الملامح الحقيقية والصحيحة للأداء أو الإنتاج.  -1
الفعؿ الذي يحدد سمسة التغييرات أو التعديلات التي يجب إحداثيا في الذاكرة في حاؿ تحقؽ  -2

عندئذ(، أي إذا ظيرت حالة أو ظرؼ  -الشرط الأوؿ. فالأداء أو الإنتاج يعمؿ وفؽ مبدأ )إذا
 (211، ص2003ئذ يجب إجراء عمؿ معيف. )الزغوؿ والزغوؿ، معيف، فعند
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بالإضافة إلى الافتراضات الخمسة التي ورد ذكرىا فيما يتعمؽ بتمثيؿ المعمومات التقريرية، و 
 يمكف إضافة الافتراضيف التالييف حوؿ تمثيؿ المعمومات الإجرائية، وىما:

أو الإنتاج تزداد تبعاً لعدد مرات تنفيذ ىذا لكؿ أداء أو إنتاج قوة معينة ترتبط بو، فقوة الأداء  -
الأداء. فالإجراءات التي يتـ توليدىا حديثاً تكوف أضعؼ مف تمؾ التي ت ـ توليدىا سابقاً، ولكف 

 مثؿ ىذه الأداءات تزداد قوة مع الممارسة.
الذاكرة  عند اختيار الأداء أو الإنتاج المطموب، غالباً ما تتـ مقارنة كؿ الأداءات المحتممة في -

ئذ دالعاممة لتحديد مدى توفر شروط مثؿ ىذه الأداءات، بحيث إذا توفرت شروط أداء معيف، عن
 (212، ص2003يتـ تنفيذه. )الزغوؿ والزغوؿ، 

 :(Mental Schemas Models)ذج المخططات العقمية نما 3-7-3-5
يعبر عف نموذج ، والذي اتأو المخطط (Schemes)يعتبر بياجيو أوؿ مف استخدـ مصطمح 

سموكي متكرر، ويشير إلى الارتكاسات الوراثية، حيث تكوف المخططات بسيطة وفطرية في الطفولة 
المبكرة، كمخطط المص، وتصبح في المراىقة عقمية، كمخطط التنظيـ، ومخطط الاحتماؿ، 

معرفي ط بالنمو الوالمخططات المتصمة بالعمميات، وذلؾ يعني أف اكتساب وتطور المخططات مرتب
المخطط العقمي ىو تمثيؿ عقمي يسمح لمفرد يرى بياجيو أف ( و 65، ص1999لمفرد. )عدس، 

يرى عمييا. كما  مف خلاؿ إضفاء قالب معيفليا والاستجابة عمى المثيرات الحسية، بالتعرؼ 
أندرسوف أف الخطط المعرفية ىي تمثيؿ لممعرفة التصنيفية حوؿ الأحداث والأشياء لتساعدنا في 

والمخططات ىي  (254، ص2011محمد وعيسى، التعرؼ عمى المثيرات وعناصرىا وطبيعتيا. )
أو استعدادات معرفية يتمكف المرء مف خلاليا مف  ،اتو تييؤ أ ،أطر تصورية موجودة مسبقاً 

والموضوعات الاستجابة بطريقة متميزة، فيي تمكف الفرد مف إضفاء المعنى عمى الأحداث 
أطراً ثابتة أو ساكنة، فمف خلاؿ عمميات المواءمة والتمثؿ التي اقترحيا  والأشخاص، وىي ليست

( 202، ص2001بياجيو تعدؿ ىذه المخططات العقمية لتصبح أكثر تفصيلًا وتبموراً. )عبد الحميد، 
يكتسب الأفراد مخططاتيـ العقمية مف خلاؿ الخبرة بالأحداث والناس مف حوليـ، أو مف خلاؿ حيث 

لمعرفي في نظاـ الذاكرة السمعية أو البصرية، وخصوصاً ذاكرة الأدوار. وتبدأ مخزوف الفرد ا
المخططات كبناء بسيط، ثـ يتطور ىذا البناء إلى تركيب معقد يشمؿ جوانب حركية واجتماعية 

وكمثاؿ عمى كيفية تمثيؿ المعمومات وفؽ  (192 -191، ص2010وانفعالية ومعرفية. )العتوـ، 
 المخططات العقمية نورد المخطط الجزئي التالي الذي يتضمف تمثيلًا لمفيوـ المنزؿ:
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ىو: مبنى      الأجزاء: حجرات     المواد: خشب، طوب، حجر     الوظيفة: مأوى إنساني       
، 2007)أندرسوف،  ـ مربع.قد 10000 – 100مثمث     الحجـ:  –الشكؿ: متوازي مستطيلات 

وخلاؿ مراحؿ الحياة المختمفة يجد الفرد نفسو مضطراً إلى تعديؿ مخططو العقمي عندما ( 212ص
يكتشؼ خصائص جانبية جديدة تتعمؽ بالحدث، أو عندما تفشؿ مخططاتو في مطابقة الواقع، وذلؾ 

و داخمي )المخطط(، وماىو عف طريؽ إعادة بناء المخطط العقمي لإحداث حالة مف التوازف بيف ماى
وكثيراً ما تحدث حالة إثراء لممخططات العقمية نتيجة لاكتشاؼ معمومات جديدة خارجي )البيئة(. 

 (208 -206، ص2012تعزز المخطط الأصمي، فتتـ إضافتيا عميو لتصبح جزءاً منو. )العتوـ، 
ثؿ الأشياء، فالمخططات تصمح وتشير الدراسات إلى أف الأحداث يتـ تمثيميا ببناء مفاىيمي مثميا م

لتمثيؿ مفاىيـ الحدث، حيث يمكف ترميز المعمومات عف الأحداث استناداً إلى أجزائيا، فعمى سبيؿ 
المثاؿ: الذىاب إلى السينما يتضمف الذىاب إلى المسرح، وشراء التذاكر، وشراء المرطبات، ورؤية 

، 2007بدورىا إلى أجزاء. )أندرسوف، العرض، والعودة مف المسرح. وكؿ مف ىذه الأحداث تنقسـ 
" بتمخيص العتوـ"قاـ  كنتيجة لمراجعة عدد مف الدراسات حوؿ المخططات العقميةو  (219ص

 بما يمي: الخصائص المميزة ليا
تساعدنا عمى تحديد الخصائص  المخططات ىي توليد وتجريد لممعرفة بصورة منظمة ومختصرة -1

الجانبية التي يمكف الاستدلاؿ مف خلاليا عمى النوع أو الصنؼ. وفي حاؿ عدـ توفر ىذه 
 الخصائص، فإف المخطط يساعد عمى تكممة الفراغات لمخصائص الناقصة كعممية إدراكية.

لمثير أو موقؼ ائؿ مف المعمومات عند التعرض كـ ىتوفر عمينا التعامؿ مع المخططات العقمية   -2
 معيف يدور حولو المخطط.

 توفر لنا القدرة عمى إعطاء أحكاـ سريعة نحو موضوع المخطط العقمي.المخططات العقمية  -3
بمعمومات ومحتوى يساعدنا عمى تفسير الأحداث والمثيرات مف حولنا، إلا أف  المخططات تزودنا -4

 ىذه المعمومات قد تتغير مف حالة إلى أخرى.
ات العقمية في درجة تجريدىا، فمخطط الديمقراطية يعد أكثر تجريداً وتعقيداً مف تتبايف المخطط -5

 مخطط مجموعة الفواكو.
 و احتمالات حدوث سموؾ أو موقؼ معيف.، أالمخططات العقمية تعكس توقعات الناس -6
 السموؾ بطريقة لا تتطمب الكثير مف الوعي مف الفرد أثناء الاستجابة لممثيرات. المخططات تدفع -7
 المخططات أشبو بمعبة تعمميا الفرد ليا تكتيكاتيا واستراتيجياتيا الخاصة. -8



 ومات في الذاكرةتمثيل المعل                                                    الفصل الثالث 

 

 
89 

 مكتسبة مف الخبرة، ولكف قد يشترؾ بيا أكثر مف فرد نتيجة تشابو الخبرات.المخططات العقمية  -9
يستطيع الفرد وصؼ مخططو العقمي نحو حدث معيف، لكنو غالباً لا يستطيع أف يشرح كيؼ  -10

 اكتسبو.
بدرجة مف الثبات النسبي، إلا أنيا ديناميكية وقابمة لمتطور والتغير مع مرور تتسـ المخططات  -11

 (190، ص2010الزمف وتطور الخبرة. )العتوـ، 

 وقد رأى ستيرنبرغ أف ىناؾ ثلاثة أنواع لممخططات العقمية ىي:

تدور حوؿ الميارات الشخصية والقيـ  (Personal Schema):المخططات الشخصية  -1
، والتي تنظـ سموكو الشخصي، مثؿ: نمط المباس، وأسموب الحديث دالخاصة بالفر والاتجاىات 

 والحوار.
وىي مخططات تنظـ تعاممنا وتفاعمنا مع  (Event or Script Schema):مخططات الوقائع  -2

 الأحداث التي تدور حولنا في البيئة.
وىي مخططات تضع تصورات حوؿ الأدوار التي يفترض : (Role Schema)مخططات الدور  -3

مف الآخريف القياـ بيا في مواقع محددة. وتساعد ىذه المخططات في التعرؼ عمى الآخريف مف 
خلاؿ أدوارىـ، أو تساعد في الحكـ عمى الآخريف لمعرفة درجة تطابؽ توقعاتنا مع سموكياتيـ. 

(Sternberg, 2003, p.199) 

 ألبا وىاشر( إلى وجود أربعة أوجو لممعالجة المعرفية لمخطط العقمية ىي:ويشير كؿ مف )     

الاختيار: يتـ اختيار السموكيات التي تنسجـ مع المخطط العقمي وفؽ آلية الانتباه الانتقائي  -1
 القصدي.

المخططات العقمية عمى ترميز معاني المثيرات أو السموكيات التي تـ اختيارىا، تساعد التجريد:  -2
 الترميز مبني عمى أساس المعنى، وليس التفاصيؿ المفظية أو البصرية لممثيرات المنتقاة.وىذا 

المخططات العقمية عمى تفسير المعمومات الجديدة وفيميا بما يتناسب مع طبيعة تساعد التفسير:  -3
المخطط العقمي المتوفر لدى الفرد، وتشير دراسات عديدة إلى أف المفحوصيف عندما يعيدوف قصة 

معوىا مف الباحث، فإنيـ غالباً يعيدونيا بطريقة متأثرة بمخططاتيـ الخاصة حوؿ موضوع س
 القصة.
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يف خبرات الفرد ومعارفو المختمفة، فخلاؿ التكامؿ: تخضع المخططات العقمية لمبدأ التكامؿ ب -4
والتكامؿ ىو  عمميات الترميز لابد أف تؤثر الخبرات السابقة لمفرد في المثيرات الجديدة وتصقميا.

سمة مف سمات معالجة المعمومات في البناء المعرفي بشكؿ عاـ، لذلؾ يتوقع أف يحدث تمثيؿ 
، والتجريد عمى أساس المعنى، وتفسير المعمومات الجديدة حتى تكاممي يرتكز عمى الاختيار السميـ

   (Alba & Hasher, 1983, p.205- 211) يتـ تحقيؽ الصورة التكاممية لممخطط العقمي.
نموذجاً أطمؽ عميو اسـ المؤشر أو الممحؽ، أشارت  ـ1981عاـ  (Graesser)وقد قدـ غرايسير 

عدة افتراضات لممخططات العقمية الفعالة  لو العديد مف الدراسات في السنوات اللاحقة، فقد وضع
 ىي:
الناس لدييـ عدد كبير مف المخططات العقمية في الذاكرة، والتي تتفؽ مع مجالات المعرفة  إف -1

 المختمفة.
إف كؿ ذاكرة خاصة تمثؿ محتوى ممحؽ أو مؤشر لمخطط خاص ومحدد ليس لو علاقة أو  -2

 ارتباط بالنص الأصمي.
ع مف العمميات الممحؽ يفترض ثلاثة أنواالمؤشر أو عندما يتمقى الفرد معمومة جديدة، فإف  -3

 لمتعامؿ مع تمؾ المعمومة ىي:
إف المؤشر يحدد أي المخططات الموجودة مناسب ليذه المعمومات، وىذا ما يسمى استيعابيا  - أ

 في المخطط، أي تمثؿ المعمومة الجديدة في المخطط.
إف المؤشر ينظـ المعمومات التي ليست متشابية تماماً مع المخطط، ولكف ليا علاقة بو،  - ب

 في ممحؽ متفرد أو خاص، ويتعامؿ معيا بوصفيا معمومات جديدة مختمفة قميلًا.وتوضع 

إف المؤشر ينظـ ويضع المعمومات الجديدة، والتي لا ترتبط أو تتشابو مع المخططات  -ج
الموجودة في ممحؽ خاص ومتفرد بوصفيا معمومات مختمفة ومتباينة عف المخطط. )عبد الستار، 

 ( 27، ص2010

تعد نماذج المخططات العقمية ذات فعالية عالية في تمثيؿ معاني الأحداث والأدوار ، وكنتيجة   
والأشخاص، وىي بلا شؾ قادرة عمى تجريد وتمخيص كميات ىائمة مف المعمومات، وبذلؾ فيي 
تساعد الشخص في التكيؼ والتعامؿ مع الأحداث اليومية بشكؿ منتظـ ومتسمسؿ. لا بؿ يعتبر 

تمثيؿ معاني المعمومات مف خلاؿ المخططات عمى أنيا توفر لمفرد مفاتيح  البعض القدرة عمى
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مختصرة تصقؿ تفكيره وأداءه بطريقة تساعده عمى التخمص مف التعامؿ مع كـ ىائؿ مف المعاني 
 (209، ص2012المخزنة. )العتوـ، 

 :(Connectionism Models)الترابطية  النماذج 3-7-3-6    

يمكف (Parallel Distributed Processing Model) المعالجة التوزيعية المتوازية  الترابطية أو
تعريفيا بوصفيا نظرية لمعقؿ تفترض مجموعة كبيرة مف الوحدات البسيطة المترابطة داخؿ شبكة 

العقمية كالتذكر، والإدراؾ، والتفكير، وغيرىا يفترض أنيا موزعة مف  توزيعية متوازية. فالعمميات
( وتشير 360، ص1996خلاؿ شبكة عصبية شديدة التعقيد تعمؿ عمى التوازي. )سولسو، 

استراتيجية المعالجة التوزيعية المتوازية إلى ترميز المثيرات المتزامنة جميعيا في وقت واحد، ثـ 
ىماؿ المثيرات الأخرى. )نشواتي، الاحتفاظ بالمثير اليدفي،  حيث تتـ معالجة ( 375، ص2003وا 

مجموعة مف المثيرات في وقت واحد )متزامف( عمى نحو مستقؿ عف بعضيا بعضاً، أي أف 
مجموعة عمميات عقمية يتـ تنفيذىا عمى المثيرات بمعزؿ عف بعضيا بعضاً، ويصار لاحقاً خلاؿ 

ىماؿ بعضيا الآخر. )الزغوؿ والزغوؿ، مراحؿ المعالجة إلى التركيز عمى بعضي ، 2003ا، وا 
 (MacClelland & Rumelhart)وترتبط ىذه النماذج بدراسات ماكميلاند وروميميارت ( 71ص

بيف الأعصاب بشكؿ المذيف أكدا عمى أف العمميات المعرفية تتـ مف خلاؿ شبكة مف الترابطات 
كبير مف النيورونات التي تتوزع في  وليس متسمسؿ، فكؿ عنصر معرفي يرتبط مع عدد متوازٍ 

مناطؽ واسعة مف دماغ الإنساف، وبالتالي ىناؾ ملاييف النيورونات التي ترتبط مع بقية العناصر 
المعرفية في شبكة عصبية متكاممة. فالتفكير في مثير معرفي واحد يعني أف الدماغ سيبدأ عممية 

 ( 178، ص2012توـ، بحث واسعة في خلاياه ليصؿ إلى معمومة محددة. )الع
يختمؼ اختلافاً كبيراً عف تمؾ النماذج التي تعتمد عمى  تمثيؿ المعمومات في النماذج الترابطيةو 

 تخزيف أشياء وصور ... إلخ، وتتمثؿ نواحي الاختلاؼ في النقاط التالية: 

ة الترابط بيف أولًا: في النماذج الترابطية الأنماط نفسيا لا تختزف، ولكف ما يتـ اختزانو ىو قو    
 الوحدات، وىذا الترابط ىو الذي يسمح بإعادة إنتاج ىذه الأنماط.

إف النماذج الترابطية تنظر إلى عممية التعمـ بطرؽ مختمفة، ففي النماذج التمثيمية التقميدية نجد ثانياً:     
أف ىدؼ التعمـ ىو تكويف القواعد المتضمنة التي تسمح باستعادة المعمومات وتعميـ الياديات. أما 
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رتباط التي تسمح يتكوف مف اكتساب قوى الا نماذج المعالجة التوزيعية المتوازية فتسمـ بأف التعمـ
لشبكة مف وحدات بسيطة أف تعمؿ إذا كانت تعرؼ القواعد، والقواعد لا يتـ تعمميا، ولكف يتـ تعمـ 
الروابط بيف الوحدات البسيطة، ومف ثـ فإف قدرتنا عمى الوصوؿ إلى الاستدلالات سببيا شبكة 

 الارتباطات المتعددة في المخ.

ف عمى أساس عصبي، وذلؾ يعني أف الأساس يعية المتوازية تكو  ثالثا : إف نموذج المعالجة التوز     
 الذي يقوـ عميو ىذا النموذج ىو المخ أكثر منو الحاسوب الذي اعتمدت عميو النماذج السابقة.

نماذج المعالجة  وقد أوجز العتوـ أىـ الأفكار التي تنطوي عمييا (362 -360، ص1996)سولسو، 
 لتالية:التوزيعية المتوازية بالنقاط ا

 العمميات المعرفية تقوـ عمى عمميات متوازية أكثر مف كونيا متسمسمة أو متتابعة. -
تخزف المعمومات وفؽ شبكة مف الترابطات أو الوصلات العصبية مف خلاؿ النيورونات لتمثؿ  -

 وحدات توصيؿ، وتنشيط وحدة ما يؤدي إلى تنشيط الوحدات الأخرى ذات العلاقة.
لوحدات الأخرى إما إيجابية، أو يتـ حدوث منع أو إعاقة لموحدة المجاورة تكوف نتيجة استثارة ا -

 فلا تتـ الاستثارة العصبية.
 كؿ ما تخزنو الشبكات العصبية ىو قوة أوزاف الاتصاؿ بيف الوحدات العصبية. -
المعرفة الجديدة تغير قوة الوصلات مما يعني أف الاستجابة في المرة القادمة ستكوف مختمفة  -

 التعمـ(.)حدوث 
الذاكرة تعمؿ بشكؿ فعاؿ حتى لو كانت بعض المدخلات غير صحيحة، وذلؾ بفعؿ السياؽ  -

المخزف أصلًا مف خلاؿ المعالجات السابقة، ولذلؾ توصؼ محتويات الذاكرة بأنيا معنونة، أي 
  أف كؿ مثير يصؿ إلى المكاف المخصص لو.

نتيجة السعة المحدودة لممعالجة، ومدى قوة الترابطات فقد يحدث تذكر جزئي لممعمومات أو  -
 ( 179 -178، ص2012)العتوـ، يعاني الفرد مف صعوبة في الاستدعاء. 

   

 

 



 ومات في الذاكرةتمثيل المعل                                                    الفصل الثالث 

 

 
93 

 أشكال التمثيل المعرفي لممعمومات: 3-8

سواء الخاصة بالتمثيؿ  -تنبثؽ عف النماذج أو النظريات المتعمقة بالتمثيؿ المعرفي لممعمومات 
مجموعة  -المعرفي لممعمومات ذات الأساس الإدراكي، أو بتمثيؿ المعمومات عمى أساس المعنى 

مف الأشكاؿ التمثيمية التي تنتظـ مف خلاليا المعمومات في شكؿ يجعميا أكثر اتساقاً في 
قاتيا، ويضفي عمييا المزيد مف المعنى والوضوح. فيي "طرؽ لتنظيـ المعمومات في صورة علا

بصرية، بحيث تساعد المتعمـ عمى تحويؿ كـ كبير مف المعمومات أو البيانات إلى شكؿ، أو 
( والغرض مف ذلؾ ىو 592، ص2005ىيكؿ بسيط القراءة تجمعو علاقات محددة." )زيتوف، 

 (Waters, 1993, p. 3) ديميا بشكؿ أكثر دقة.تمخيص البيانات، وتق

 تصنيف التمثيلات المعرفية: 3-8-1

صنفت الدراسات المتعمقة بتكنولوجيا التعميـ التمثيلات تصنيفات اختمفت باختلاؼ الأساس الذي 
ارتكز عميو كؿ تصنيؼ منيا، فمنيـ مف صنفيا حسب الوظيفة، ومنيـ مف صنفيا حسب 

يا، ومنيـ مف صنفيا حسب شكؿ التمثيؿ، وقد عرض زيتوف التصنيفات المعمومات المراد تمثيم
 المختمفة كما يمي:

 تصنيف التمثيلات حسب الوظيفة: - أ
وىي تعنى بالصورة العقمية التي تخاطب  :(Internal Representation)تمثيلات داخمية  -1

 البنى الداخمية لممعرفة لدى المتعمـ.
: وىي تشير إلى كؿ التضمينات الممثمة (External Representation) تمثيلات خارجية -2

 لممعمومات بشكؿ بصري.
 تصنيف التمثيلات حسب المعمومات المراد تمثيمها:  - ب

: تنظـ الحقائؽ عف أشخاص أو أماكف أو (Descriptive Patterns)الأنماط الوصفية  -1
 أشياء أو أحداث محددة.

 لوقائع وفؽ ترتيب زمني.: تنظـ ا(Sequence Patterns)أنماط التتابع  -2
: تنظـ المعمومات في شبكة (Process – Cause Patterns)السبب  –أنماط العممية  -3

 سببية تؤدي إلى نتائج معينة.
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 : تنظـ المعمومات في شكؿ مدعـ بالأمثمة.(Generalization Patterns)أنماط التعميـ  -4
: تنظـ المعمومات في شكؿ يوضح (Problem Solving Pattern)نمط المشكمة والحؿ  -5

 المشكمة وكيفية الوصوؿ إلى الحؿ.
: تنظـ الفئات العامة، أو الطبقات، أو الأشياء، أو (Concept Patterns)أنماط المفيوـ  -6

 الأحداث.

   تصنيف التمثيلات حسب الشكل: -ج

عف : وىي تمؾ الكممات التي تعبر (Written Representations)التمثيلات المكتوبة  -1
 المفيوـ.

 : وىي ما يتـ التعبير عنو شفوياً، بشكؿ منطوؽ.(Oral Representation)التمثيؿ الشفوي  -2
: ويشمؿ التعبيرات الرمزية التي تسيؿ (Symbolic Representation)التمثيؿ بالرموز  -3

 التعامؿ مع المفيوـ، والتعبير عنو.
وتشمؿ رسـ الأشكاؿ،  :(Pictorial Representation)التمثيؿ بالصور والرسومات  -4

 والمجسمات، والرسوـ التخطيطية، والصور الفوتوغرافية.
: ويشمؿ الأنشطة التي يقوـ بيا الطالب  (Concrete Representation)التمثيؿ الحسي -5

دراكو مف خلاؿ مواد يقوـ بالتعامؿ معيا.  لمتوصؿ إلى المفيوـ، وا 
عمميات تصنيؼ أمثمة المفيوـ، : يشمؿ (Tabular Representation)التمثيؿ بالجداوؿ  -6

 واللاأمثمة.
أصبح الحاسوب مف أفضؿ  :(Computer Representation)التمثيؿ باستخداـ الحاسوب  -7

، 2005الوسائؿ التي يمكف مف خلاليا تصميـ وعرض الكثير مف التمثيلات. )زيتوف، 
 (606 – 603ص

ية، ويمكف تصنيفيا عمى الشكؿ تتنوع الأشكاؿ التمثيمية لممعمومات تبعاً لأغراضيا التعميمو 
 التالي:
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 ( يبيف الأشكاؿ التمثيمية لممعمومات وفؽ أغراضيا التعميمية1الجدوؿ رقـ )
 (611، ص2005)زيتوف، 

 أمثمة الأغراض التعميمية التعريف الأشكال

الخريطة المعرفية
أحد التمثيلات التي تربط  

المفاىيـ داخؿ شكؿ 
بيضاوي أو مستطيؿ بينيا 

توضح أو لا توضح  خطوط
 شكؿ الارتباط

 تكشؼ العلاقات بيف الموضوعات - -
 تربط الأفكار المعقدة - -
 تولد الأفكار الجديدة - -
 تدعـ فيـ الأفكار - -
 تقي ـ الفيـ - -

 خريطة المفاىيـ - -
 الخريطة العنقودية - -
 الخريطة العقمية - -
 الملاحظات النمطية - -
 الخريطة العنكبوتية - -
 الشبكة السيمانتية - -

الرسم التخطيطي
أحد التمثيلات التي تفيد في  

المقارنة بيف موضوعيف مف 
خلاؿ الدوائر بحيث يحدث 

 التداخؿ بينيا

 استدعاء المعمومات المترابطة - -
المقارنة وتوضيح أوجو الاتفاؽ  - -

 والاختلاؼ
 تبسيط العلاقات - -
ملاحظة الفرعيات المتضمنة في  - -

 المفاىيـ

 الرسـ التخطيطي لممفيوـ - -
 الرسـ التخطيطي الدائري - -
 تخطيطي الاستاتيكيالرسـ ال - -
 التمثيؿ الشجري - -
 الرسـ الأيقوني - -
 الرسـ البيولوجي - -

الصورة
 

أحد أشكاؿ التمثيؿ الذي 
 يقدـ صوراً أو رسوماً 

 انتقاء المعمومات المستيدفة - -
 عرض المعمومات المعروفة - -
عرض المعمومات غير المعتادة  - -

 ما يشابييا مف خلاؿ عرض
التعاوف مع أشكاؿ الرسوـ  - -

 والأشكاؿ التخطيطية الأخرى

 الصورة التمثيمية - -
 الصورة التنظيمية - -
 الصورة التفسيرية - -
 الصورة التحويمية - -

الأشكال البيانية
 

أحد أشكاؿ التمثيؿ يتكوف 
مف محوريف عمى الأقؿ، 
ولكؿ رقـ مدلوؿ أفقي 

 ورأسي

 كـ كبير مف المعمومات تمثيؿ - -
 ترميز المعمومات - -

 عقد المقارنات -

 الأشكاؿ البيانية الخطية - -
 الأشكاؿ البيانية الدائرية -

المخططات
أحد الأشكاؿ التمثيمية التي  

تحدد الروابط بيف المتغيرات 
 بشكؿ قاطع

 تركز عمى المعمومات اليامة - -
 ترتب المعمومات وفؽ الأىمية - -
 التكراراتتوضح  - -
 تحدد تصنيفات المعرفة - -

 المخطط الشبكي - -

المصفوفة
شكؿ تخطيطي يوضح  

 الإجراءات والخطوات
 يعرض الإجراءات - -
يربط المعمومات ذات الصمة  - -

 ببعضيا
 يساعد عمى استدعاء المعمومات - -

 مصفوفة - -
 أطر وخانات - -
 المممح السيمانتي - -
 الإطار المفيومي - -
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المخطط الانسيابي
 

شكؿ تخطيطي يضـ 
أسماء، خطوات، أشكاؿ 

 تخطيطية أخرى

 توضيح البنية الكمية لممعمومات - -
 تجميع المعمومات - -
 تقديـ المعمومات بشكؿ بصري - -
 تقديـ بنية المعمومات - -

 المنظـ التصويري - -
 المنظمات القصصية - -
المنظمات التي تدور حوؿ  - -

 موضوع
 منظمات المشكمة / الحؿ - -

التنظيم 
الشجري

أحد الأشكاؿ التخطيطية  
التي توضح العلاقات 
 اليرمية بيف الموضوعات

 توضح العلاقات الثانوية - -
 تنظـ المعمومات ىرمياً  - -
 تصنؼ الأفكار - -
 تعرض التقسيمات - -

 الشجرة التصنيفية - -

 

 :لممعمومات بعض أشكال التمثيل المعرفي 2 -3-8

إلى حد كبير، قد  –المفظية منيا والعددية والمكانية  -تتنوع أشكاؿ التمثيؿ المعرفي لممعمومات 
يصعب معو حصرىا، وتمتاز ىذه الأشكاؿ بشكؿ أساسي بقدرتيا عمى تمخيص المعمومات 
يجازىا مف خلاؿ التركيز عمى النقاط الرئيسة فييا، لتبرز بذلؾ البنية الأساسية ليذه المعمومات  وا 
في شكؿ بصري بسيط وواضح المعالـ، وسنستعرض فيما يمي أكثر أشكاؿ التمثيؿ المعرفي 

 لممعمومات شيوعاً واستخداماً:  

 خرائط المفاهيم : 

ورفاقو مف جامعة كورنيؿ في نيويورؾ عاـ  (Novak)ظيرت ىذه الطريقة عمى يد العالـ نوفاؾ 
جموعة مف معاني مفيوـ متضمف وىي أداة مخططة لتمثيؿ م (4، ص1996ـ. )عقروؽ، 1972

كما تُعر ؼ  ي والشافعي(د، ترجمة الصف19، ص1995في إطار مف القضايا. )نوفاؾ وجوويف، 
بأنيا رسوـ تخطيطية ثنائية الأبعاد توضح العلاقات المتسمسمة بيف المفاىيـ في أي فرع مف فروع 

( ويشير مصطمح 397، ص1997دة، المعرفة والمستمدة مف البناء المفاىيمي ليذا الفرع. )قلا
" إلى تصور ذىني يعمؿ عمى ربط مجموعة مف المفاىيـ ضمف شكؿ تخطيطي، "خرائط المفاىيـ

يتـ فيو تصنيؼ ىذه المفاىيـ حسب مستوى تجريدىا، وتسمسؿ ربطيا مع بعضيا بروابط عمى 
)المطري،  شكؿ أسيـ أو إشارات تحمؿ عبارات تعبر عف نوع الرابطة بيف المستويات المتعددة.

وقد أكدت بحوث تربوية عديدة عمى أف خرائط المفاىيـ أداة فاعمة في تمثيؿ   (20، ص2009
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المعرفة والبناء عمييا، وأنيا أداة ىامة لمتفكير الناقد والإبداعي، وتساعد في تحقيؽ التعمـ ذي 
، 2009اطور، المعنى، وىو التعمـ الحقيقي الذي نبتغيو نمطاً مف أنماط التعمـ المدرسي. )الن

وتتعدد أشكاؿ خرائط المفاىيـ وتتنوع صورىا، فقد تكوف خرائط بسيطة مكونة مف ىذا،  (127ص
ف خطاً رأسياً، وىي ما يطمؽ عمييا خرائط  مفيوميف يرتبطاف بروابط منطقية في ترتيب يكو 

وتكوف في  المفاىيـ أحادية البعد. وقد تكوف مكونة مف مفاىيـ كثيرة، وبذلؾ تصبح أكثر تعقيداً،
شكؿ متفرع شجري توضع فيو المفاىيـ المصنفة تحت المفيوـ العاـ بشكؿ متسمسؿ واضح 

( وتتخذ 335، ص1997ئية البعد. )قلادة، العلاقة، وىي ما يطمؽ عميو خرائط المفاىيـ ثنا
 خرائط المفاىيـ ثنائية البعد بدورىا أشكالًا عديدة ومتنوعة، نذكر منيا:

المفاىيـ اليرمية: يتـ فييا ترتيب المفاىيـ بصورة ىرمية، بحيث تتدرج مف المفاىيـ  خرائط -1
، إلى المفاىيـ الأقؿ شمولية، والأكثر  الأكثر شمولية، والأقؿ خصوصية في قمة اليرـ

 .  خصوصية في قاعدة اليرـ
مركز  يتـ فييا وضع المفيوـ الرئيس أو الفكرة الرئيسة فيخرائط المفاىيـ العنكبوتية:  -2

الخارطة، وتتفرع عنو المفاىيـ والأفكار الفرعية بشكؿ شعاعي، ويتفرع عف ىذه المفاىيـ أو 
 الأفكار بدورىا مفاىيـ أو أفكار تمييا في التصنيؼ اليرمي، وىكذا. 

خرائط المفاىيـ المتسمسمة: يتـ فييا وضع المفاىيـ بصورة متسمسمة، بحيث يؤدي المفيوـ  -3
اني، وىكذا، حتى تكتمؿ الخارطة، وتستخدـ ىذه الخرائط في تمثيؿ الأوؿ إلى المفيوـ الث

، 2008الموضوعات التي تحوي عمميات متسمسمة، مثؿ: الدورات الطبيعية. )البموشي، 
 (24ص

ولابد مف الإشارة إلى وجود أشكاؿ أخرى مف خرائط المفاىيـ، نذكر منيا: الشعاعية، والنجمية، 
، وخارطة عظـ السمكة ... إلخ، ويتـ اختيار Vة، وخارطة الشكؿ والحمقية )الدائرية(، والفقاعي

 شكؿ خارطة المفاىيـ استناداً إلى نوع وماىية المعمومات المراد تمثيميا.  

 البيانية:  المخططات 

ىي عبارة عف عروض مرئية رسومية لممعمومات أو البيانات أو المعرفة، تيدؼ إلى عرض 
حيث تساىـ   (Newsom & Haynes, 2004, p. 236)معمومات معقدة بسرعة ووضوح. 
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المخططات البيانية في تسييؿ فيـ كميات كبيرة مف البيانات والعلاقات التي تربط بينيا، إذ تتـ 
قراءة المخطط البياني بسرعة أكبر مف قراءة البيانات الخاـ. وليذه المخططات استخدامات 

البشرية الظواىر )التساقطات، الحرارة ..(، و الظواىر الطبيعية متنوعة، فيي تستخدـ في تمثيؿ 
ة، الصناعة، التجارة، السياحة(.   الاقتصادية )الزراعالظواىر )عدد السكاف، نسبة الولادات ..(، و 

 ,Wainer, 1997)ويمكف رسميا يدوياً، أو بواسطة الحاسوب باستخداـ برمجيات الرسـ البياني. 
p. 87)   ددة، حيث يتـ اختيار نوع المخطط استناداً إلى نوع ولممخططات البيانية أنواع متع

 البيانات المراد تمثيميا، وأكثر ىذه الأنواع شيوعاً ما يمي:

 : يوضح العلاقة بيف متغيريف عمى محوريف متعامديف،(Graph)البياني الخطي  المخطط -1
المحور  يظير المتغير المستقؿ عمى المحور الأفقي، بينما يظير المتغير التابع عمى بحيث

شيور(، ومثاؿ  –ويشترط في الظواىر الممثمة مف خلالو أف تتطور مع الزمف )سنوات  الرأسي.
ذلؾ: عدد الولادات، أو عدد الوفيات ... إلخ، حيث يخصص المحور الأفقي لتطور الزمف، 
والمحور الرأسي لوحدات قياس القيـ المحصية )متر مكعب، ميميمتر، طف، مميوف نسمة(  

(Waters, 1993, p. 6- 7) 
: ىو رسـ بياني بسيط لمقارنة كميات محدودة مف (Pie Chart)البياني الدائري  المخطط -2

حيث يتـ تقسيـ الدائرة إلى قطاعات، يمثؿ كلًا منيا  وحدات، 8 – 4المعمومات، تتراوح بيف 
 & Gilmartin) ويستخدـ في معظـ الأحياف لتمثيؿ النسب المئوية. وحدة مف وحدات البيانات،

Rex, 1999, p. 14- 15) 
: ويسمى أحياناً "التمثيؿ البياني بالأعمدة"، حيث يتـ (Bar Chart)البياني الشريطي  المخطط -3

وليذا الشكؿ مف الرسوـ البيانية  انات بشريط، يكوف غالباً عمودياً.تمثيؿ كؿ فئة أو وحدة مف البي
أشكاؿ متعددة، فقد تتشعب البيانات الخاصة بالمتغيرات المستقمة، وبذلؾ يمكف رسـ عدة أعمدة 

مع تزويد الرسـ البياني  بألواف مختمفة لكؿ متغير منيا، وذلؾ لتمثيؿ جميع البيانات المتعمقة بو،
الأعمدة، أي تحديد الموف الذي يمثؿ كؿ ىنا بمفتاح يحدد ما الذي يمثمو كؿ لوف مف ألواف 

أو يمكف تمثيميا بعمود واحد مع تقسيمو لعدة أجزاء إذا كاف ذلؾ ممكناً. ولابد مف  متغير تابع،
الإشارة إلى أف الأعمدة تكوف متلاصقة عندما تكوف البيانات عمى المحور الأفقي عبارة عف 
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، ويسمى في ىذه لعناصر المنتمية إلى الفئةفئات متتالية، وعمى المحور الرأسي عبارة عف عدد ا
 (Waters, 1993, p. 17- 19) . الحالة بالمدرج التكراري

ولابد مف الإشارة إلى وجود أنواع أخرى مف المخططات البيانية، كالمخطط الفقاعي، ومخطط 
 المساحة القطبي، والمخطط الراداري )العنكبوتي(، والمخطط الشلالي، والمخطط التدفقي ...

 إلخ، لكؿ منيا استخداماتو الخاصة، ولكنيا عموماً أقؿ استخداماً مف الأنواع سابقة الذكر. 
  التوزيع التكراري( التجميع في فئات عددية(: 

ىي طريقة لعرض البيانات العددية تيدؼ إلى تجميع القيـ المتقاربة في مجموعات، ولا توجد 
إلا أنو مف غير المرغوب أف يكوف عدد الفئات ىناؾ قواعد ثابتة لتحديد طوؿ الفئات وعددىا، 

صغيراً، فتضيع معالـ التوزيع، وتفقد كثيراً مف التفاصيؿ، ولا أف يكوف عدد الفئات كبيراً فيضيع 
إلى  5( وعادةً يتراوح عدد الفئات مف 14، ص 2007اليدؼ مف التجميع في فئات. )محمد، 

تماداً عمى الخبرة ومدى البيانات. )بري فئة، ويتـ تحديد عدد الفئات وطوؿ كؿ فئة اع 20
( حيث أف مدى البيانات )المدى المطمؽ( ىو عبارة عف الفرؽ بيف 23، ص1997وآخروف، 

( وتمر عممية التجميع في فئات بعدة مراحؿ عمى 18، ص2000أكبر القيـ وأصغرىا. )عيسوي، 
 النحو التالي:

 الحد الأدنى لمبيانات. –الأعمى لمبيانات  حساب مدى البيانات: حيث أف مدى البيانات ىو الحد  -1
 تحديد عدد الفئات: يتـ اختيار عدد الفئات تبعاً لحجـ البيانات، واليدؼ مف التجميع في فئات.  -2
)خميؿ،  حساب طوؿ الفئة: وذلؾ بتقسيـ مدى البيانات عمى عدد الفئات الذي ت ـ اختياره.  -3

 (18، ص2000
يمة تسمى الحد الأدنى لمفئة، وتنتيي بقيمة تسمى الحد الأعمى تعييف حدود الفئات: تبدأ الفئة بق -4

 لمفئة، ومف ثـ نجد أف:
الحد الأدنى لمفئة الأولى +  الحد الأدنى لمفئة الأولى ىو أقؿ قراءة )درجة(، وحدىا الأعمى ىو -

 1 -طوؿ الفئة 
، وحدىا الأعمى ىو الحد الأدنى لمفئة 1الحد الأعمى لمفئة الأولى +  الحد الأدنى لمفئة الثانية ىو -

 1 -الثانية + طوؿ الفئة 
 (23، ص2008وبنفس الطريقة يتـ تكويف حدود الفئات الأخرى. )طبي ة،  -
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، 0.5 –حساب الحدود الفعمية لمفئات: حيث أف الحد الفعمي الأدنى لمفئة ىو الحد الأدنى لمفئة   -5
 0.5عمى لمفئة ىو الحد الأعمى لمفئة + والحد الفعمي الأ

حساب مراكز الفئات: يتـ حساب مركز كؿ فئة مف خلاؿ جمع الحد الأدنى لمفئة مع الحد   -6
 (27 -26، ص1997. )بري وآخروف، 2الأعمى ليا، وتقسيـ المجموع عمى 

عدد  حساب عدد المفردات المنتمية إلى كؿ فئة، وذلؾ بوضع إشارات جانب كؿ فئة تشير إلى  -7
 ـ القياـ بعد  الإشارات الموجودة بجانب كؿ فئة مف الفئات.  المفردات المنتمية ليا، ث

 تنظيـ البيانات الناتجة عف الخطوات السابقة في جدوؿ يتكوف مف الأعمدة التالية:  -8
 التكرارات الإشارات مراكز الفئات الحدود الفعمية لمفئات الفئات

ث ـ نقوـ بجمع التكرارات، وينبغي أف يكوف العدد الناتج مساوياً لعدد البيانات الأصمية. )طبي ة، 
 (24، ص2008

 :الجداول 

ويمكف اعتبارىا الطريقة الأنسب عندما  ،شائعة جداً في تمثيؿ المعمومات الجداوؿ ىي طريقة
 & Gilmartin)بيا جميعاً.  تكوف كمية المعمومات كبيرة لدرجة يصعب معيا عمى الفرد الإحاطة

Rex, 1999, p.10)   عمى شكؿ أعمدة )تعرؼ حيث يتـ تنظيـ المعمومات في الجدوؿ
، وحسب عدد ؼ شكؿ الجدوؿ تبعاً لنوع المعمومات )البيانات(باسميا( وصفوؼ أفقية، ويختم

( وتستخدـ الجداوؿ كوسيمة لوصؼ موضوع ما بشكؿ منظـ، 14، ص2000المتغيرات. )خميؿ، 
 Gilmartin)نقطة بداية لممناقشة. كوكثيراً ما تستخدـ لتنظيـ الأرقاـ، إما عمى شكؿ ممخص أو 

& Rex, 1999, p.10)   يعتبر استخداـ الجداوؿ الطريقة الأسيؿ والأكثر استخداماً في إذ
بيانات، وتحقيؽ أغراض متنوعة. تمثيؿ البيانات العددية، فمف خلاليا يمكف عرض الكثير مف ال

 ,Waters)كف لأبسط أشكاؿ الجداوؿ إظيار الكثير مف التفاصيؿ التي تتضمنيا البيانات. يمو 
1993, p.6) 

  :الخرائط الجغرافية 

تعد الخرائط الجغرافية الوسيمة الأساسية الفعالة في شرح وتوضيح أفكار عدة، وبياف توزع 
الظواىر، ومواقعيا في الطبيعة، والعلاقات المكانية القائمة بينيا، إذ يمكف أف تتضمف الخريطة 
معمومات طبوغرافية )ودياف، سيوؿ، ىضاب، جباؿ ...(، وىيدرولوجية )أنيار، مستنقعات، 
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ت ...(، وديموغرافية )توزع السكاف، الكثافة السكانية ...(، وبيولوجية )أنواع النبات بحيرا
وتوزعو، أنواع الحيوانات وتوزعيا ...(، وجيولوجية )صخور سطح الأرض وباطنيا، وأنواع 
الترب وتوزعيا(، ومعمومات أخرى )طرؽ المواصلات، توزع الثروة النفطية أو المعدنية ...(، 

لمعمومات تكوف منسوبة وفؽ مقياس معيف إلى شبكة إحداثيات معينة. )الجوىري، وجميع ىذه ا
 (11 – 10، ص 1997

 :الرسم الهندسي 

يعتبر الرسـ اليندسي أحد أشكاؿ تمثيؿ المعمومات المكانية، وىو لغة عالمية متعارؼ عمييا 
لزمف المستغرؽ في تستخدـ لمتخاطب بيف الميندسيف والكوادر الفنية المساعدة، وذلؾ لاختصار ا

حيث يتـ إسقاط ( 1، ص2016الشرح التفصيمي للأجزاء المراد تصميميا أو تصنيعيا. )سميماف، 
مكونات الأجساـ سواء النقطة، أو المستقيـ، أو المستوي بأوضاعيا الخاصة والعامة، وكذلؾ 

 اط بمايمي:علاقاتيا ببعضيا مف ناحية التوازي والتعامد والتقاطع. ويمكف إيجاز طرؽ الإسق

الإسقاط المركزي: وفيو نتصور إسقاط الجسـ مف نقطة ثابتة في الفراغ، تسمى مركز الإسقاط،  -1
ويكوف المستوي رأسياً، ويسمى مستوي الإسقاط، ويكوف الخط الواصؿ بيف أي نقطة في الفراغ 
ومركز الإسقاط ىو شعاع الإسقاط الخاص بيذه النقطة، ويلاقي ىذا الشعاع المستوي في 

  نقطة ىي المسقط المركزي ليا.
 وفيو تتوازى أشعة الإسقاط. الإسقاط المتوازي: -2
الإسقاط العمودي )الإسقاط الرقمي(: وفيو يتـ الإسقاط عمى مستوي واحد فقط، ويستعمؿ في  -3

 خرائط المساحة الطبوغرافية، لتمثيؿ سطح الأرض الغير منتظمة.
 طح مائؿ.الإسقاط الإكسونومتري: ىو إسقاط متوازي عمى س -4
الإسقاط العمودي )مونج(: وىو أسيؿ وأبسط طرؽ الإسقاط في تحديد الأبعاد الطبيعية  -5

والأشكاؿ اليندسية، وفيو يتـ الإسقاط عمى مستوييف، أحدىما أفقي، والآخر رأسي. 
 (25 - 24، ص2006)القصاص، 
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 :الرسوم التوضيحية 

تعبير بالخطوط والأشكاؿ والرموز المبسطة لأفكار، أو عمميات، أو أحداث، أو ظواىر  ىي
عممية، أو مفاىيـ، أو قواعد وقوانيف ومبادئ، أو علاقات، أو تراكيب ومكونات شيء ما في 

( 31، ص2004صورة مختصرة تسيؿ وتيسر إدراؾ ىذه الأمور بالنسبة لمفرد. )الحصري، 
ية بقدرتيا عمى توضيح الحقائؽ العممية، والأفكار، والمفاىيـ المجردة، وتتميز الرسوـ التوضيح

وتقريب المسافات المتباعدة، وتكبير الأحجاـ الصغيرة، كما تتميز بقدرتيا عمى تقديـ المعمومة 
( ولكي تحقؽ الرسوـ 65، ص2012لمطالب بطريقة تجذب انتباىو. )العريني وآخروف، 

تخداميا، لابد أف تتسـ بخصائص معينة نذكر منيا: وضوح التوضيحية الغرض المراد مف اس
المعالـ، وجودة الإخراج، واحتوائيا عناصر الموضوع دوف تعقيد، ومحدودية المعمومات، والبعد 
عف الاكتظاظ، والارتباط بالموقؼ التعميمي وبيئة المتعمـ ومجتمعو، ومراعاة طبيعة المحتوى 

حتوائيا عمى عناصر جمالية، ومناسبة مساحتيا أثناء التعميمي مف حيث المكاف والزماف، وا
 (67العرض. )المرجع السابؽ، ص
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 الرابعالفصل 

 الدراسات السابقة
 الدراسات العربية: 4-1
أثر التكرار ومستويات تجهيز ومعالجة : في السعودية (1985دراسة فتحي الزيات ) -1

 المعمومات عمى الحفظ والتذكر.

إلى مقارنة أثر التكرار بأثر مستوى المعالجة وتجييز المعمومات في عمميتي الدراسة ىدفت 
الحفظ والتذكر، وتعرؼ العلاقة بيف ترتيب عرض المدخلات ونمط المخرجات )الوحدات 
المسترجعة(، وتعرؼ مدى تأثر معدؿ الاسترجاع بمستويات تجييز ومعالجة المعمومات، وتعرؼ 

حفظ وتذكر المادة المتعممة مثؿ: مألوفية الكممة، وترتيب  بعض العوامؿ التي تؤثر في معدؿ
عرضيا عمى المفحوصيف، وتعرؼ ما إذا كاف ىناؾ اتساؽ في عممية الاسترجاع يعكس ميؿ 

ة مف بتصميـ قائمة مكون فحوصيف لمتنظيـ الذاتي لممخرجات. ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة قاـالم
غير مرتبطة ىي حروؼ، و  6 – 3بيف  ما منيا ( كممة يترواح عدد حروؼ كؿ كممة30)

، ويمكف تقسيميا إلى مجموعات، حيث تشكؿ كؿ مجموعة منيا نمط مف بمحتوى دراسي سابؽ
لشرائح، حيث بمغت تّـَ عرض الكممات عبر جياز عرض ا العلاقات يترؾ لممفحوص اكتشافيا.

، ( ثواف  5والتي تمييا ) بيف عرض كؿ كممة الزمني ، والفاصؿ( ثواف  3الواحدة ) مدة عرض الكممة
حروؼ  دعمى الشكؿ التالي: المستوى الأوؿ عد وقد حدد الباحث مستويات التجييز والمعالجة

)يتكرر عرض الكممات ثلاث مرات بفاصؿ ثلاث دقائؽ بيف كؿ مرة والتي تمييا، يقوـ  كؿ كممة
عؿ، صفة(، المستوى المستوى الثاني تحديد نوع الكممة )اسـ، ف، خلاليا المفحوص بالاسترجاع(

)طبيعية، مكانية،  الثالث تحديد نوع العلاقة التي تربط كؿ كممة بالكممات الأخرى في القائمة
( طالباً 176)تكونت عينة الدراسة مف  (.وظيفية، تركيبية، ارتباطية، أخرى يذكرىا المفحوص

ف أثر مستوى المعالجة أ أظيرت النتائج ر زمنية ومستويات تعميمية مختمفة، وقدوطالبةً مف أعما
والتجييز يفوؽ أثر التكرار في عمميتي الحفظ والتذكر، وأف عدد الوحدات المسترجعة يزداد كمما 

وأف ىناؾ اتساقاً في عممية الاسترجاع، خلاؿ محاولات  كاف مستوى المعالجة والتجييز أعمؽ،
، حيث أبدى جات، يعكس ميؿ المفحوصيف لمتنظيـ الذاتي لممخر )التكرار( العرض الثلاث
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المفحوصوف ميلًا لتذكر كممات معينة أو مجموعات معينة مف الكممات عمى الرغـ مف تنويع 
ترتيب عرض الكممات، كما أف معدؿ الاسترجاع عند مستويات التجييز الثلاث اختمؼ باختلاؼ 

 ترتيب عرض الكممات ودرجة مألوفيتيا. 

بعض افتراضات نظرية أو نموذج التحقق من : في مصر (2001دراسة فتحي الزيات ) -2
 الكفاءة المعرفية.

ىدفت الدراسة إلى تعرؼ أثر كؿ مف المدخلات المعرفية، ومستوى كفاءة التمثيؿ المعرفي 
حيث قاـ الباحث بإعداد ثلاث  ،لممعمومات في النواتج المعرفية لدى طمبة المرحمة الجامعية

جامعي، ومقياس مدى كفاءة التمثيؿ المعرفي أدوات ىي: استبياف المدخلات المعرفية لمتعميـ ال
لممعمومات، واستبياف النواتج المعرفية كما يدركيا طمبة المرحمة الجامعية، وتطبيقيا عمى عينة 

سنوات النيائية في التخصصات التالية: لغة انكميزية، ( طالباً وطالبةً مف طمبة ال483مف ) مكونة
تتراوح  ( طالبةً،266( طالباً، و)217منيـ ) عمـ أحياء،، كيمياء، فيزياءلغة عربية، رياضيات، 

وقد أظيرت النتائج وجود أثر موجب وداؿ لكؿ مف مستوى عاماً.  22 – 20أعمارىـ بيف 
المدخلات المعرفية، ومستوى كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات، والتفاعؿ بينيما، في النواتج 

رت عدـ وجود فروؽ في كؿ مف مستوى المدخلات، ، كما أظيالمعرفية لدى أفراد عينة الدراسة
 ،ومستوى كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات، ومستوى النواتج المعرفية في ضوء متغيري الجنس

  والتخصص الدراسي )كميات عممية، كميات أدبية(.

السمعية باستخدام  –تحسين أداء الذاكرة البصرية  :في سوريا (2006دراسة بسماء آدـ ) -3
 .مدخل معالجة المعمومات

ىدفت الدراسة إلى تعرؼ أثر برنامج تدريبي لتعميـ أفراد المجموعة التجريبية بعض طرائؽ مدخؿ 
معالجة المعمومات )المخطط التمييدي الأولي، الشجرة، خطوط الزمف لاسترجاع معمومات 

السمعية الفورية والمؤجمة لدى عينة  –متسمسمة، تجميع الأرقاـ( في تحسيف أداء الذاكرة البصرية 
ف طمبة السنتيف الثانية والثالثة في كمية التربية )قسـ عمـ النفس( في جامعة دمشؽ. وقد تكونت م

( مفحوصاً، موزعيف إلى مجموعتيف إحداىما تجريبية والأخرى ضابطة، 72عينة الدراسة مف )
( مفحوصاً في كؿ مجموعة، كما تّـَ تقسيـ كؿ مجموعة منيما إلى ثلاث مجموعات 36بواقع )
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(. قامت الباحثة بإعداد أدوات 12سمعية( عدد أفراد كؿ منيا ) –ة، سمعية، بصرية )بصري
الدراسة، التي استخدمت كمقاييس قبمية وبعدية، بحيث تضمنت: مجموعة مف الصور )لممجموعة 

 البصرية فقط(، ثلاثة نصوص )لممجموعات الثلاث(، سلاسؿ أرقاـ )لممجموعات الثلاث(. 

وؽ بيف متوسطات أداء المجموعتيف البصريتيف التجريبية والضابطة في أظيرت النتائج وجود فر 
الزمف المستغرؽ في الاسترجاع بالنسبة لمنصوص وسلاسؿ الأرقاـ، لصالح المجموعة التجريبية، 
بينما لـ تظير أية فروؽ بينيما في الزمف المستغرؽ في الاسترجاع بالنسبة لمصور. كما أظيرت 

أداء المجموعتيف البصريتيف التجريبية والضابطة في عدد الوحدات وجود فروؽ بيف متوسطات 
المسترجعة بالنسبة لمصور والنصوص وسلاسؿ الأرقاـ، لصالح المجموعة التجريبية. وفيما 

وجود فروؽ بيف متوسطات أداء  السمعية تبيف –يتصؿ بالمجموعات السمعية، والبصرية 
مستغرؽ في الاسترجاع، وفي عدد الوحدات المجموعات التجريبية والضابطة في الزمف ال

المسترجعة بالنسبة لمنصوص وسلاسؿ الأرقاـ، لصالح المجموعات التجريبية. وأظيرت النتائج 
أيضاً وجود فروؽ بيف المجموعات التجريبية الثلاث في متوسط الزمف المستغرؽ في الاسترجاع 

منيما، حيث تفوقت المجموعة  الفوري والمؤجؿ، وكذلؾ في عدد الوحدات المسترجعة في كؿ
السمعية عمى المجموعتيف البصرية والسمعية، وتفوقت المجموعة البصرية عمى  –البصرية 
 السمعية.

كفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات في ( في مصر: 2008دراسة محمد محمد ابراىيـ محمد )  -4
 .ضوء نموذج بيجز الثلاثي لدى عينة من طلاب كمية التربية بالمنيا

التعمـ في  ةالعلاقة بيف كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات، ومداخؿ الطمب إلى تعرؼىدفت الدراسة 
مدى تأثير كؿ مف كفاءة التمثيؿ المعرفي، ومداخؿ  إلى تعرؼ ىدفت)السطحي والعميؽ(، كما 

، حيث طبؽ في التعمـ عمى مستوى ناتج التعمـ )الكمي والكيفي( الذي يصؿ إليو الطالب ةالطمب
، ومقابمة لمتعرؼ عمى مداخؿ التعمـ لدى مف إعداده الباحث اختباراً لكفاءة التمثيؿ المعرفي

لبيجز  R-SPQ-2F، بالإضافة إلى استبانة عمميات الدراسة المعدلة ذات العامميفةالطمب
( طالباً وطالبة 200مف )، عمى عينة مكونة (2003وآخروف )إعداد عماد عبد المسيح يوسؼ 

ارتباطية  وجود علاقة ، وقد أظيرت النتائججامعة المنيابكمية التربية في الفرقة الثالثة  ةف طمبم
في مدخؿ التعمـ العميؽ، ودرجاتيـ في كفاءة التمثيؿ المعرفي  مبةموجبة بيف درجات الط
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في مدخؿ التعمـ  مبةف درجات الطلممعمومات، بينما كانت ىذه العلاقة الارتباطية سالبة بي
ارتباطية  وجود علاقة، كما أظيرت فاءة التمثيؿ المعرفي لممعموماتسطحي، ودرجاتيـ في كال

في كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات، ودرجاتيـ في مستوى الناتج  مبةموجبة بيف درجات الط
 الكيفي، بينما كانت ىذه العلاقة الارتباطية سالبة مع درجاتيـ في مستوى الناتج الكمي.

أنماط التعمم والتفكير وعلاقتها ( في مصر: 2009ر نسيـ محمد الخريبي )دراسة تام -5
 .بمستويات التمثيل المعرفي لدى طلاب المرحمة الثانوية

)بصري/ لفظي/  إلى تعرؼ الفروؽ في مستويات التمثيؿ المعرفي لممعمومات الدراسة ىدفت
كما ىدفت إلى تعرؼ الفروؽ في ، )أيمف/ أيسر/ متكامؿ( في ضوء أنماط التعمـ والتفكير تفاعمي(

وأنماط التعمـ والتفكير في ضوء متغير الجنس، حيث طبؽ  ،مستويات التمثيؿ المعرفي لممعمومات
( النسخة )أ( 1977) تورانس وآخروف اختبارو  ،لباحث مقياس التمثيؿ المعرفي الذي أعده بنفسوا

(، عمى عينة مكونة 1988د )مراصلاح مف ترجمة ، (YSOLAT)لتحديد أنماط التعمـ والتفكير 
( 159منيـ ) ( طالباً وطالبة مف طمبة الصؼ الأوؿ الثانوي العاـ في محافظة الدقيمية،446مف )

وقد أظيرت النتائج وجود فروؽ في مستويات التمثيؿ المعرفي لممعمومات  ( طالبة،287طالباً، و)
 ،لتمثيؿ المعرفي لممعموماتفي ضوء أنماط التعمـ والتفكير، وعدـ وجود فروؽ في مستويات ا

 وأنماط التعمـ والتفكير في ضوء متغير الجنس. 

كفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات ( في العراؽ: 2011دراسة زينب عبد الكاظـ غانـ ) -6
 .وتوقعات الكفاءة الذاتية وعلاقتهما بأساليب التعمم لدى طمبة الجامعة

إلى تعرؼ العلاقة بيف كؿ مف كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات وتوقعات الكفاءة  الدراسة ىدفت
حيث طبقت الباحثة مقياساً لكفاءة التمثيؿ  ية، وأساليب التعمـ مف جية أخرى،الذاتية مف ج

المعرفي لممعمومات مف إعدادىا، وآخر لتوقعات الكفاءة الذاتية مف إعدادىا أيضاً، ومقياس 
( طالباً وطالبة 300اليب التعمـ بعد تكييفو مع البيئة العراقية، عمى عينة مكونة مف )إنتويستؿ لأس

مف الجامعة المستنصرية، وقد أظيرت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة بيف كؿ مف كفاءة 
التمثيؿ المعرفي لممعمومات، وتوقعات الكفاءة الذاتية مف جية، وأسموبي التعمـ العميؽ 
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ي مف جية أخرى، بينما كانت العلاقة الارتباطية سالبة بيف كؿ منيما مف جية وبيف والاستراتيج
 أسموب التعمـ السطحي مف جية أخرى.

كفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات  :( في العراؽ2012دراسة نور رضا عبيس الفنيراوي ) -7
 .وعلاقتها بالدافعية الأكاديمية الذاتية لدى طمبة الصف الرابع الإعدادي

ىدفت الدراسة إلى تعرؼ نوع العلاقة بيف كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات والدافعية الأكاديمية 
الذاتية، وتعرؼ الفروؽ في كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات في ضوء متغيري الجنس، والفرع 

افعية الدراسي )عممي/ أدبي(، حيث طبقت الباحثة مقياساً لكفاءة التمثيؿ المعرفي، وآخر لمد
( طالباً وطالبة مف طمبة الصؼ الرابع الإعدادي 450الأكاديمية الذاتية، عمى عينة مكونة مف )

وقد أظيرت  ( طالبة،200( طالباً، و)250منيـ ) )الذي يعادؿ الصؼ الأوؿ الثانوي في سوريا(،
ديمية الذاتية، كما النتائج وجود ارتباط إيجابي بيف كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات والدافعية الأكا

أفراد عينة الدراسة في كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات  درجات أظيرت وجود فروؽ في متوسطات
 في ضوء متغير الجنس لصالح الذكور، وفي ضوء متغير الفرع الدراسي لصالح الفرع العممي.   

المعرفي وعلاقته  التمثيل( في العراؽ: 2012دراسة طالب ناصر القيسي وأماني عبد الخالؽ ) -8
 بأساليب التعمم والتفكير لدى طمبة المرحمة الإعدادية.

إلى تعرؼ نوع العلاقة بيف التمثيؿ المعرفي وأساليب التعمـ )المعالجة الموسعة،  الدراسة ىدفت
لى المعالجة المعمقة، الدراسة المنيجية، الاحتفاظ بالحقائؽ(، وأساليب التفكير عند ستيرنبرغ، و  ا 

 في ضوء متغيري الجنس والتخصص أفراد عينة الدراسةروؽ في التمثيؿ المعرفي لدى تعرؼ الف
، حيث طبؽ الباحثاف مقياساً لمتمثيؿ المعرفي أعداه بنفسييما، ومقياس )عممي/ أدبي( الدراسي

تعريب السيد ومقياس أساليب التفكير لستيرنبرغ،  (،1998تعريب الحمادي ) أساليب التعمـ لشمؾ،
( طالباً وطالبة مف طمبة الصؼ الرابع الإعدادي 200عمى عينة مكونة مف )(، 2007أبو ىاشـ )
، وقد أظيرت النتائج وجود علاقة موجبة بيف يعادؿ الصؼ الأوؿ الثانوي في سوريا() في بغداد

)الحكمي، الممكي،  التمثيؿ المعرفي وأساليب التعمـ جميعيا، وبيف التمثيؿ المعرفي وأساليب التفكير
المتحرر، الداخمي، الفوضوي، المحمي، اليرمي(، كما أظيرت النتائج وجود فروؽ في التمثيؿ 
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المعرفي في ضوء متغير الجنس لصالح الإناث، في حيف لـ تظير أية فروؽ في ضوء متغير 
 .الدراسي التخصص

ل العقمي لممعمومات نماذج التمثي( في العراؽ: 2015دراسة أياـ وىاب رزاؽ البيرماني ) -9
 .وعلاقتها باستراتيجيات التعمم والاستذكار

ىدفت الدراسة إلى تعرؼ نماذج التمثيؿ العقمي لممعمومات السائدة لدى طمبة المرحمة الثانوية في 
ستذكار محافظة بابؿ، وتعرؼ مستوى التمثيؿ العقمي، والمستوى العاـ لاستراتيجيات التعمـ والا

مقياس نماذج التمثيؿ العقمي لممعمومات مف إعداد:  طبؽ الباحثحيث  الدراسة،لدى أفراد عينة 
نموذج و (، والذي يقيس ثلاثة نماذج ىي: النموذج الشبكي، 2007أسامة السيد توفيؽ رجب )

نموذج مقارنة الخصائص، ومقياس استراتيجيات التعمـ والاستذكار مف و التنشيط الانتشاري، 
الاستراتيجيات ىي: (، والذي يقيس أربعة أنماط مف 2004إعداد: فاضؿ جبار الربيعي )

الاستراتيجيات الوجدانية، و وراء المعرفية،  الاستراتيجيات ماو المعرفية، الاستراتيجيات 
( طالباً وطالبة، منيـ 400عشوائية طبقية مكونة مف ) الفيزيقية، عمى عينةالاستراتيجيات و 
وقد أظيرت أدبي(.  73عممي،  157( طالبة )230أدبي(، و) 67عممي،  103( طالباً )170)

النتائج أف نموذج مقارنة الخصائص ىو الأكثر استخداماً لدى طمبة المرحمة الثانوية، يميو نموذج 
في التمثيؿ العقمي، وأف مستوى التمثيؿ العقمي لدى أفراد  التنشيط الانتشاري، ثّـَ النموذج الشبكي

عينة الدراسة كاف مرتفعاً، وأنيـ يستخدموف استراتيجيات التعمـ والاستذكار بمستوى فوؽ 
  المتوسط.

أثر طريقة تقديم ( في الأردف: 2015دراسة عبد الناصر الجراح وميساء أبو أحمد )  -10
ي القدرة عمى التعرف والاستدعاء لدى طمبة جامعة المعمومات ونوعها وفترات الاحتفاظ ف

 اليرموك.

ىدفت الدراسة إلى تعرؼ أثر طريقة تقديـ المعمومات )قصة/ صورة(، ونوعيا )متسقة/ غير 
ساعة/ أسبوع( في القدرة عمى  48متسقة مع المخطط المعرفي(، وفترات الاحتفاظ )ساعة/ 

لبكالوريوس ( مفحوص مف طمبة مرحمة ا100)تكونت عينة الدراسة مف و التعرؼ والاستدعاء. 
كؿ مجموعة منيا  تّـ تقسيميـ إلى أربع مجموعات بشكؿ عشوائي، ضمت في جامعة اليرموؾ،
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( مفحوصاً، قُدـ لأفراد المجموعة الأولى قصة تحوي عمى معمومات متسقة مع المخطط 25)
ر ساعة قدـ ليـ اختبار المعرفي، ومعمومات أخرى غير متسقة مع المخطط المعرفي، وبعد مرو 

( 20( منيا وردت في القصة، و)20( عبارة، )40التعرؼ الخاص بالقصة، والذي يتكوف مف )
منيا لـ ترد فييا، وطمب مف المفحوصيف تصنيؼ العبارات إلى موجودة وغير موجودة في 

فراد ( ساعة، ثـ بعد أسبوع. وقدـ لأ48، وأعيد تقديـ اختبار التعرؼ لممفحوصيف بعد )القصة
المجموعة الثانية نفس القصة السابقة، وبعد مرور ساعة قدـ ليـ اختبار الاستدعاء الخاص 

أف  ف القصة التي قرأتيا، محاولاً بالقصة المكوف مف ميمة واحدة ىي: "اكتب كؿ شيء تتذكره م
عة، ( سا48تكتب القصة حرفياً بقدر الإمكاف"، وأعيد تقديـ اختبار الاستدعاء لممفحوصيف بعد )

متسقة  لمطبخ، تحوي عمى أشياء أما أفراد المجموعة الثالثة، فقد قدمت ليـ صورة ثـ بعد أسبوع.
وبعد مرور ساعة قدـ ليـ اختبار التعرؼ ، لممطبخ غير متسقة مع المخطط المعرفي وأشياء

( منيا ظيرت في الصورة، 20( صورة مف صور الأشياء، )40الخاص بالصورة، والمكوف مف )
( ساعة، ثـ بعد 48منيا لـ تظير فييا، وأعيد تقديـ اختبار التعرؼ لممفحوصيف بعد )( 20و)

أسبوع. وقدـ لأفراد المجموعة الرابعة نفس الصورة السابقة، وبعد مرور ساعة قدـ ليـ اختبار 
الاستدعاء الخاص بالصورة، والذي طمب فيو منيـ كتابة كؿ ما يتذكرونو مف الصورة، وأعيد 

وجود فروؽ في التعرؼ  ( ساعة، ثـ بعد أسبوع. أظيرت النتائج48ر الاستدعاء بعد )تقديـ اختبا
ولنوع المعمومات )متسقة/ غير  ،)قصة/ صورة( تعزى لطريقة تقديـ المعمومات والاستدعاء
حيث كاف تعرؼ واستدعاء المعمومات المتضمنة في الصورة أفضؿ مف تمؾ المتضمنة  متسقة(،

أفضؿ مف تعرؼ واستدعاء  ء المعمومات غير المتسقةاستدعاكاف تعرؼ و و  ،القصة في
ولـ تظير النتائج أي أثر لمتغير فترة الاحتفاظ في التعرؼ والاستدعاء،  ،ت المتسقةالمعموما

ولدى دراسة الفروؽ في ضوء التفاعؿ بيف المتغيرات الثلاثة تبيف أنو عند تقديـ المعمومات عف 
المتسقة في جميع فترات مف  طريؽ القصة تّـَ التعرؼ إلى المعمومات غير المتسقة بشكؿ أفضؿ

فضؿ مف المتسقة في فترة الاحتفاظ عاء المعمومات غير المتسقة بشكؿ أّـَ استدالاحتفاظ، بينما ت
)ساعة(، أما في فترات الاحتفاظ الأطوؿ كاف استدعاء المعمومات المتسقة أفضؿ. وعند تقديـ 
المعمومات عف طريؽ الصورة تّـَ التعرؼ إلى المعمومات غير المتسقة بشكؿ أفضؿ مف المتسقة 

لى المعمومات المتسقة أفضؿ بعد ما كاف التعرؼ إساعة(، بين48ظ )ساعة، في فترتي الاحتفا
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، بينما تّـَ استدعاء المعمومات غير المتسقة بشكؿ أفضؿ مف المتسقة في جميع مرور أسبوع
 فترات الاحتفاظ.

كفاءة التمثيل المعرفي ( في العراؽ: 2015دراسة عدناف المكصوصي وحوراء عباس )  -11
 .بتوليد الحمول لدى طمبة المرحمة الإعدادية لممعمومات وعلاقتها

ىدفت الدراسة إلى تعرؼ مستوى كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات، ومستوى توليد الحموؿ، 
والعلاقة الارتباطية بيف كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات وتوليد الحموؿ لدى طمبة الصؼ 

وريا( في محافظة كربلاء. لتحقيؽ أىداؼ الخامس الإعدادي )يعادؿ الصؼ الثاني الثانوي في س
(، 2011الدراسة طبؽ الباحثاف مقياس كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات، مف إعداد الفنيراوي )

( طالباً وطالبةً مف الفرعيف 380مف ) عمى عينة مكونةواختبار توليد الحموؿ مف إعدادىما، 
الدراسة يتمتعوف بكفاءة التمثيؿ المعرفي وقد أظيرت النتائج أف أفراد عينة العممي والأدبي، 

لممعمومات، وأف الإناث تفوقف عمى الذكور في مستوى توليد الحموؿ، وأف ىناؾ علاقة ارتباطية 
 موجبة بيف كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات وتوليد الحموؿ.

ي لدى كفاءة التمثيل المعرف( في العراؽ: 2016دراسة عبد العزيز الموسوي وورود مجمي ) -12
 .طمبة الجامعة

إلى تعرؼ مستوى كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات لدى طمبة الجامعة، وتعرؼ  الدراسة ىدفت
الفروؽ في كفاءة التمثيؿ المعرفي في ضوء متغيرات: الجنس، والتخصص الأكاديمي )إنساني، 

التمثيؿ المعرفي مف عممي(، السنة الدراسية )ثانية، رابعة(، حيث طبؽ الباحثاف مقياساً لكفاءة 
( طالباً وطالبة، وقد أظيرت 500إعدادىما، عمى عينة مف طمبة جامعة القادسية، بمغ عدد أفرادىا )

النتائج أف لدى أفراد عينة الدراسة مستوى تمثيؿ معرفي فوؽ المتوسط، وأف ىناؾ فروقاً في كفاءة 
، وفي ضوء التخصص الأكاديمي التمثيؿ المعرفي لممعمومات في ضوء متغير الجنس لصالح الإناث

 لصالح التخصصات العممية، وفي ضوء السنة الدراسية لصالح طمبة السنة الرابعة. 

كفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات ( في العراؽ: 2016دراسة نزار راىي خطاؼ الشحماني ) -13
 لدى طمبة المرحمة الإعدادية. الاستقبالي - وعلاقتها بالأسموب المعرفي الاستيعابي

والأسموب  ،تعرؼ العلاقة الارتباطية بيف كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات ىدفت الدراسة إلى
الفروؽ في كؿ منيما في ضوء متغيري الجنس  تعرؼ، و الاستقبالي( –المعرفي )الاستيعابي 
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التمثيؿ المعرفي لممعمومات  والتخصص الدراسي )عممي / أدبي(، حيث طبؽ الباحث مقياساً لكفاءة
جوني أحمد عبد الكاظـ مف إعداد  ،الاستقبالي( –مف إعداده، وآخر للأسموب المعرفي )الاستيعابي 

يعادؿ ) ( طالباً وطالبة مف طمبة الصؼ الخامس الإعدادي372، عمى عينة مكونة مف )(2014)
وجود علاقة ارتباطية سالبة  في محافظة واسط، وقد أظيرت النتائج (الصؼ الثاني الثانوي في سوريا

 ، وعدـ وجودالاستقبالي( –بيف كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات والأسموب المعرفي )الاستيعابي 
فروؽ في كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات في ضوء متغير الجنس، في حيف وجدت فروؽ في 

وجود فروؽ في الأسموب ، كما أظيرت لصالح طمبة الفرع العمميضوء متغير التخصص الدراسي 
الاستقبالي( في ضوء متغير الجنس لصالح الذكور، في حيف لـ تظير أية فروؽ في  –)الاستيعابي 

 ضوء متغير التخصص الدراسي. 

  الدراسات الأجنبية: 4-2

 (Biederman & Cooper, 1991)دراسة بيدرماف وكوبر في أمريكا:  -1
Priming Contour – Deleted Images: Evidence for Intermediate 
Representations in Visual Object Recognition.                           

 )الصور الأولية الناقصة الحواؼ: دليؿ عمى التمثيلات الوسيطة في تعرؼ الأشياء المرئية(

ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف أثر العرض المسبؽ لممثيرات البصرية عمى سرعة ودقة التعرؼ، 
( مفحوصاً، عُرض 64)شارؾ في التجربة الأولى ولتحقيؽ ىذا اليدؼ أجرى الباحثاف تجربتاف، 

... إلخ، ومف ثـ تّـَ  قفؿ لأشياء معروفة، مثؿ: بيانو، بوؽ، الحواؼ ( صورة ناقصة24عمييـ )
( مفحوصاً، حيث عُرض عمى أفراد 32يـ إلى مجموعتيف، تكونت كؿ منيما مف )تقسيم

بينما عُرض عمى أفراد مكممة لمصور التي شاىدوىا، الحواؼ صوراً ناقصة  المجموعة الأولى
تظيرىا مف جانب يختمؼ عف  ، ولكنيالنفس الأشياء الحواؼ ناقصة صوراً  المجموعة الثانية
ج أف أفراد المجموعة الثانية كانوا أسرع في وؿ، وقد أظيرت النتائي العرض الأالذي ظيرت فيو ف

( مفحوصاً، 32) شارؾ في التجربة الثانيةو  التعرؼ عمى الأشياء، ونسبة الخطأ لدييـ كانت أقؿ.
وقد  مثؿ: فيؿ، طائرة، بيانو ... إلخ، ،لأشياء معروفة الحواؼ ( صورة ناقصة16عرض عمييـ )

ومف ثـ تّـَ تقسيميـ إلى مجموعتيف، تكونت  حواؼ كؿ منيا، % مف50ظير في الصورة فقط 
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( مفحوصاً، حيث عُرض عمى أفراد المجموعة الأولى صوراً ناقصة الحواؼ 16كؿ منيما مف )
مكممة لمصور التي شاىدوىا، أي تظير فييا الحواؼ التي لـ تظير في الصورة الأولى فقط، 

عمى أفراد المجموعة الثانية صوراً ناقصة الحواؼ لنفس الأشياء تظيرىا مف جانب بينما عُرض 
% فقط مف حواؼ تمؾ الأشياء، وقد 50وتحوي  يختمؼ عف الذي ظيرت فيو في العرض الأوؿ،

أظيرت النتائج أف أفراد المجموعة الأولى كانوا أسرع بقميؿ في التعرؼ عمى الأشياء مف أفراد 
ى. بناءً عمى نتائج التجربتيف رأى الباحثاف ولكف نسبة الخطأ لدييـ كانت أعم المجموعة الثانية،

 .ساىـ في التعرؼ عمى الكائف المرئيأف وجود تمثيلات وسيطة ي

 & Stock, Peterson, Hancock)سمانيا: رسوف وىانكوؾ وفيردي في تتدراسة ستوؾ وبي -2
Verdi, 1995) 

Mental Representations of Maps and Verbal Descriptions: Evidence 
They May Affect Text Memory Differently.                                     

 )التمثيلات العقمية لمخرائط والأوصاؼ المفظية: دليؿ ربما يؤثر بشكؿ مختمؼ عمى ذاكرة النص(

والأوصاؼ المفظية في  ىدفت الدراسة إلى تعرؼ أثر التمثيلات العقمية المشتقة مف الخرائط
ؼ الدراسة أجرى الباحثوف ولتحقيؽ ىد. لدى طمبة جامعة تسمانيا استدعاء الحقائؽ مف النص

 قسـ مف المفحوصيف التجربة الأولى بعرض خريطة تسمانيا عمى تجربيتيف، قاموا خلاؿ
عف تسمانيا، إلى نص يحوي حقائؽ )أوصاؼ لفظية( استمع  ، ثّـَ القسـ الآخرقرأ ، بينما لدراستيا

، وعمؿ رسوـ تخطيطية توضيحية، فأظيرت النتائج أف وطمب منيـ بعد ذلؾ استدعاء الحقائؽ
 والرسوـ التخطيطية أكثر دقة لدى أفراد المجموعة التي درست الخريطة. أعمىالاستدعاء كاف 

القسـ  ، بينما عرض عمىقسـ مف المفحوصيف خريطة تسمانيا وفي التجربة الثانية عرض عمى
الآخر واحد مف اثنيف مف الأوصاؼ المفظية )باستخداـ تسمسلات مختمفة لممعالـ(، وبعد اختبار 
الاستدعاء، ظيرت نتائج مشابية لتمؾ التي ظيرت في التجربة الأولى، مما يشير إلى وجود 

    .ممعموماتيؿ البصري والتمثيؿ المفظي لاختلافات جوىرية بيف التمث
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 (Bryant & Tversky, 1999)ي أمريكا: دراسة بريانت وتفيرسكي ف -3
Mental Representation of Perspective and Spatial Relations From  
Diagrams and Models.        

 والنماذج( المنظورية والمكانية في الرسوـ التخطيطية )التمثيؿ العقمي لمعلاقات

ىدفت التجربة الأولى إيسترف، ( تجارب أجريت عمى طمبة جامعة نورث 4)تضمنت الدراسة  
لرسوـ الفروؽ في التمثيلات العقمية التي يتـ إنشاؤىا بشكؿ تمقائي لكؿ مف اإلى تعرؼ 
وىدفت التجربة الثانية إلى تعرؼ  ،د()رسوـ ثنائية البعد(، والنماذج )رسوـ ثلاثية البعالتخطيطية 

والنماذج في التمثيلات العقمية المنشأة، بينما  سير الرسوـ التخطيطيةأثر التعميمات المعطاة لتف
والنماذج التي تحفز  تعرؼ خصائص الرسوـ التخطيطية ىدفت التجربتيف الثالثة والرابعة إلى

( مفحوصاً، 56) في التجربة الأولىشارؾ  لذاتي، أو تحميؿ الإطار المكاني.استخداـ المنظور ا
منيا  ، يتضمف كؿ رسـثنائية البعد ة( رسوـ تخطيطي4) ( مفحوصاً منيـ32عرض عمى )

 ، مرتبطة بمكاف معيف، كالمطبخ أو غرفة الجموس أو غرفة النوـ،شخصاً محاطاً بستة أشياء
ء وقد طبع في الجز  بحيث تتوضع ىذه الأشياء فوؽ وتحت ويميف ويسار وأماـ وخمؼ الشخص،

( مفحوصاً 24مى )اسـ الشخص والمكاف الذي يوجد فيو، بينما عرض ع العموي مف كؿ رسـ
ولكنيا مرسومة بطريقة  ،( نماذج ثلاثية البعد، تحوي نفس مكونات الرسوـ التخطيطية4)منيـ 

وتظير الأشياء الستة ( سـ، 14واقفة عمى منصة ارتفاعيا ) توسط النموذج دميةمختمفة، بحيث ي
الرسوـ ، وقد ترؾ المفحوصوف يدرسوف معمقة أماـ وخمؼ وفوؽ وتحت ويميف ويسار الدمية

التخطيطية والنماذج دوف تحديد لمزمف، وعند الانتياء تعرضوا لاختبار قدـ ليـ عبر الحاسوب، 
بحيث تظير عمى الشاشة جممة تشير إلى استدارة الشخص أو الدمية باتجاه معيف، وعمى 

وجود فروؽ في ، وقد أظيرت النتائج المفحوص تحديد مواقع الأشياء في الوضع الجديد
الذيف درسوا النماذج  الرسوـ التخطيطية والنماذج، حيث اعتمد المفحوصوف العقمية بيفالتمثيلات 

، أي أنيـ اعتمدوا منظور الشخصية )الدمية( الموجودة في النموذج، بينما نمط الإطار المكاني
الذيف درسوا الرسوـ التخطيطية عمى المنظور الذاتي، أي أنيـ تعامموا مع  اعتمد المفحوصوف

( 40التي شارؾ فييا ) -وفي التجربة الثانية مى أنو كائف يمكف مشاىدتو مف الخارج. الرسـ ع
تعميمات   -( 20عددىـ ) –تّـَ إعطاء المفحوصيف الذيف درسوا الرسوـ التخطيطية  -مفحوصاً 
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بأف يضعوا أنفسيـ مكاف الشخص الموجود في الرسـ، وينظروا بمنظاره إلى الأشياء الموجودة 
تعميمات ببناء صورة  -( 20عددىـ ) –حولو، بينما أعطي المفحوصوف الذيف درسوا النماذج 

 بصرية لمنموذج مف الخارج. وبعد تطبيؽ نفس الاختبارات التي طبقت في التجربة الأولى، تبيف
حوصيف الذيف درسوا الرسوـ التخطيطية اعتمدوا نمط الإطار المكاني، بينما اعتمد أف المف

المفحوصوف الذيف درسوا النماذج نمط المنظور الذاتي، مما يشير إلى إمكانية إحداث تغيير في 
أما في التجربة الثالثة قاـ الباحثاف بدراسة أثر  التمثيلات العقمية عف طريؽ التعميـ والتدريب.

سـ المفحوصوف إلى ثلاث ات العمؽ عمى التمثيلات العقمية لمرسوـ التخطيطية، حيث قُ إشار 
( مفحوصاً، بحيث تدرس المجموعة الأولى الرسوـ 16مجموعات، تكونت كؿ مجموعة منيا مف )

التخطيطية دوف أي إشارة إلى العمؽ، وتدرس المجموعة الثانية الرسوـ التي تحوي إشارات العمؽ 
، بينما تدرس المجموعة الثالثة الرسوـ التي تحوي إشارات العمؽ بدرجة مرتفعة، بدرجة متوسطة

إجراء الاختبارات تبيف أف الرسوـ التخطيطية التي حممت إشارات عمؽ أكثر، دفعت  وبعد
قاـ الباحثاف  المفحوصيف إلى تبني منظور داخمي )نمط الإطار المكاني(. وفي التجربة الرابعة

سـ المفحوصوف إلى العمؽ عمى التمثيلات العقمية لمنماذج، حيث قُ  بدراسة أثر إشارات
درس أفراد المجموعة الأولى النماذج ( مفحوصاً، 16مجموعتيف، تكونت كؿ مجموعة منيا مف )

كما ىي، بينما تّـَ تقميؿ إشارات العمؽ في النماذج التي درستيا المجموعة الثانية، مف خلاؿ 
ضاءتو مف الأعمى مباشرة لتقميؿ الظلاؿوضع كؿ نموذج في حقؿ أسود و  ، وبعد إجراء ا 

الاختبارات تبيف أف أفراد المجموعة الأولى اعتمدوا نمط الإطار المكاني في التمثيؿ )الداخمي(، 
بينما اعتمد أفراد المجموعة الثانية المنظور الذاتي في التمثيؿ )الخارجي(، مما يشير إلى وجود 

     يؿ العقمي المكاني.أثر لإشارات العمؽ في التمث

 Denis, Beschin, Logie & Della) :في إيطاليادراسة دينيز وبيسشيف ولوجي وديلا سالا  -4
Sala, 2002)   

Visual Perception and Verbal Descriptions as Sources for Generating 
Mental Representations: Evidence from Representational Neglect. 

 )الإدراؾ البصري والأوصاؼ المفظية كمصادر لتوليد التمثيلات العقمية: دليؿ مف القصور التمثيمي(
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 ىدفت الدراسة إلى تعرؼ أثر القصور التمثيمي عمى الاستدعاء الفوري لممخططات البصرية الجديدة
سمعية، وقد  ، وعمى الاستدعاء الفوري لممخططات الجديدة المقدمة مف خلاؿ أوصاؼ لفظيةالمرئية

مف المصابيف بالقصور التمثيمي نتيجة إصابة في  اسة مف مجموعتيف، الأولىتكونت عينة الدر 
، تّـَ اختيارىـ  إناث( 4ذكور،  13) ( مفحوصاً 17) بمغ عدد أفرادىاالنصؼ الأيمف مف الدماغ، 

، والثانية مثيميممت لاكتشاؼ القصور التالتي صُ ية بعد تطبيؽ سمسمة مف الاختبارات النفسية العصب
تضمنت التجربة أربع شروط إناث(.  9ذكور،  6مفحوصاً ) (15) بمغ عدد أفرادىامف الأصحاء، 

كؿ  تتضمن ( مجموعات مف الصور،5تجريبية، في الشرط الأوؿ )الإدراؾ البصري( تّـَ عرض )
( 90سـ، لمدة ) 58×  41.5ورقة مساحتيا  عمىمجموعة منيا أربع صور لأشياء، معروضة 

مب خلاليا مف المفحوص ذكر أسماء ومواقع الأشياء المعروضة، وفي الشرط الثاني طُ ية، ثان
كؿ مجموعة منيا  تتضمن ( مجموعات مف الصور،5)الذاكرة التالية للإدراؾ البصري( تّـَ عرض)

الأوؿ، ونفس زمف العرض، مع إخبار ، بنفس الطريقة التي استخدمت في الشرط أربع صور لأشياء
، بعد انتياء العرض مباشرةً  المفحوصيف أنو سيطمب منيـ تذكر الأشياء المعروضة ومواقعيا

والاقتراح عمييـ بناء صورة بصرية لكؿ مجموعة مف الأشياء، وفي الشرط الثالث )الذاكرة التالية 
 مجموعة منيا أربعة أشياء، ت كؿ( مجموعات مف الأشياء ومواقعيا، تضمن5تّـَ وصؼ ) لموصؼ(

طمب مف وبعد انتياء الوصؼ مباشرةً كاف ي، ( ثانية90) خلاؿ تـ وصؼ كؿ مجموعة منيا
مثاؿ: الكعكة أماـ البسكويت، والبسكويت عمى يسار البوظة،  ،تذكر الأشياء ومواقعيا يفالمفحوص

الاقتراح عمى المفحوصيف بناء  ، وقد تّـَ والبوظة وراء الشوكولاتة، والشوكولاتة عمى يميف الكعكة
( 4تّـَ قراءة )صورة بصرية لكؿ مجموعة مف الأشياء، وفي الشرط الرابع )الذاكرة المفظية فقط( 

( عبارات، تتضمف كؿ عبارة منيا وصفاً لشيء 4مجموعات مف الجمؿ، تتضمف كؿ مجموعة منيا )
مف قراءة كؿ مجموعة مف العبارات كاف وبعد الانتياء ما، مثاؿ: قمـ الرصاص غالي الثمف ... إلخ، 

أظيرت النتائج عدـ وجود فروؽ في كؿ مف  يطمب مف المفحوص تذكر الأشياء وخصائصيا فوراً.
فروؽ بينيما  ، ووجودالمصابيف بالقصور التمثيمي والأصحاء الإدراؾ البصري، والذاكرة المفظية بيف

 ة التالية لموصؼ لصالح الأصحاء.في كؿ مف الذاكرة التالية للإدراؾ البصري، والذاكر 
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 (Tlauka, Keage & Clark, 2005)دراسة تلاوكا وكيج وكلارؾ في استراليا:  -5
Viewing a Map Versus Reading a Description of a Map: 
Modality- Specific Encoding of Spatial Information.                  

 الخريطة: ترميز متعدد الأشكاؿ لممعمومات المكانية(عرض الخريطة مقابؿ قراءة وصؼ  (

تعرؼ أثر الطريقة التي يتـ بيا تعمـ المعمومات المكانية المتضمنة في ىدفت الدراسة إلى 
تكونت عينة الدراسة  . الخرائط عمى النشاط العصبي الدماغي المرافؽ لمعالجة معمومات الخرائط

تّـَ تقسيميـ إلى مجموعتيف عاماً،  38 – 18بيف ( طالبة جامعية، تراوحت أعمارىـ 36مف )
ف، الأولى مرحمة التعمـ، وتضمنت التجربة مرحمتيوالثانية لفظية،  مكانية، -إحداىما بصرية 

كانية الم –عرض عمى أفراد المجموعة البصرية  والثانية مرحمة الاختبار. في المرحمة الأولى
الخريطة مرسومة  شاىد نصفيـ طع مستقيمة،( ق5( نقاط، تصؿ بينيا )6تكونت مف ) ،خريطة

سمع أفراد المجموعة الآخر صورة الخريطة في المرآة، و مى لوح كرتوني، بينما شاىد النصؼ ع
طبؽ الباحثوف عمى المفحوصيف ، وفي مرحمة الاختبار ياً ليذه الخريطةلمفظية وصفاً شفو ا

 نفسو في نقطة محددة مفتخيؿ حيث تعيف عمى المفحوص  لاتجاه،ااختبارات  مجموعة مف
 عف طريؽ الضغط عمى الأزرار ، والاستجابةأخرى منيانقاط تحديد مواقع الخريطة، ومف ثـ 

عدـ وجود فروؽ بيف المجموعات الثلاث في زمف المحددة في مربع الاستجابة. أظيرت النتائج 
تأثر نمط النشاط  الاستجابة، وفي أخطاء الاستجابة عند تحديد الاتجاه )يميف أو يسار(، بينما

بالطريقة التي تّـَ بيا تعمـ  العصبي الدماغي المسجؿ أثناء أداء المفحوصيف لاختبارات الاتجاه
مما يشير إلى اختلاؼ الأجزاء الدماغية المسؤولة عف ترميز المعمومات المكانية الخريطة، 

    باختلاؼ طريقة تعمـ ىذه المعمومات.

 De Beni, Pazzaglia, Gyslinck) في إيطاليا: وجيسمينؾ ومينيغيتيبازاجميا دو بيني و دراسة  -6
& Meneghetti, 2005)   

Visuospatial Working Memory and Mental Representation of Spatial 
Descriptions. 

  )الذاكرة العاممة البصرية المكانية والتمثيؿ المعرفي للأوصاؼ المكانية(
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في معالجة النصوص التي  مة تشارؾما إذا كانت مكونات الذاكرة العام دفت الدراسة إلى معرفةى
عمى فيـ  ، وتعرؼ آثار التداخؿ بيف ميمتيف متزامنتيفتتضمف معمومات مكانية ولا مكانية

( 36، شارؾ في كؿ منيا )الدراسة تجربتيفتضمنت . واستدعاء المعمومات المكانية واللامكانية
لنفس في جامعة بادوفا في إيطاليا، وقد بؿ التخرج في قسـ عمـ امفحوصاً مف طمبة سنوات ما ق

كاف اليدؼ مف التجربة الأولى قياس عدد الوحدات التي تّـ استدعاؤىا مف النصوص بشكؿ 
 كُمؼصحيح، بينما كاف اليدؼ مف التجربة الثانية قياس الزمف المستغرؽ في الاستدعاء، حيث 

، أحدىما يتضمف معمومات لا مكانية )طريقة إنتاج فبالاستماع إلى نصيكؿ مفحوص  خلاليما
، أثناء قيامو بميمة متزامنة مع النبيذ(، والثاني يتضمف معمومات مكانية )وصؼ لمزرعة(

ف ميمة متزامنة لفظية )قراءة بعض المقاطع الصوتية(، حيث أعطي بعض المفحوصي ستماع،الا
متوضعة عمى لوح  )الضغط عمى أربع أزراربينما أعطي البعض الآخر ميمة متزامنة مكانية 

(، وبعد الاستماع مرتيف إلى كؿ نص، كاف يطمب مف المفحوص كتابة ما 20×  20مساحتو 
يتذكره مف النص عمى ورقة )استدعاء حر(، ومف ثـ كاف يطمب منو الإجابة بصح أو خطأ عف 

ائج أف المكونات أظيرت النت ( عبارة تتضمف معمومات ذات طابع استدلالي مف النص.20)
تشارؾ في فيـ وتذكر النصوص المكانية واللامكانية، مع وجود  المفظية والمكانية لمذاكرة العاممة

مع أثر سمبي لتداخؿ الميمة المتزامنة المكانية مع النص المكاني، ولمميمة المتزامنة المفظية 
طأ عف العبارات ح أو خكؿ مف الاستدعاء الحر، والإجابة بص النصيف المكاني واللامكاني في

 زمف الاستجابة أيضاً. الاستدلالية، وفي
    (Varma & Schwartz, 2011)دراسة فارما وسكوارتز في أمريكا:  -7

The Mental Representation of Integers: An Abstract – to –    
Concrete Shift in The Understanding of Mathematical Concepts. 

 ؿ المجرد إلى ممموس في فيـ المفاىيـ الرياضية(يالعقمي للأعداد الصحيحة: تحو )التمثيؿ 

ىو التمثيؿ المعرفي لممفاىيـ الرياضية المجردة  الإجابة عف السؤاؿ التالي: ما ىدفت الدراسة إلى
الذي يجعميا ذات معنى؟، وكانت المفاىيـ الرياضية المجردة التي استخدميا الباحثاف ىي 

 ،، التي تضيؼ إلى مجموعة الأعداد الطبيعية الصفرالمكونة مف رقـ واحد حيحةالأعداد الص
. في التجارب الثلاث التي تضمنتيا الدراسة عُرض عمى المفحوصيف مجموعة والأعداد السالبة
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مف الثنائيات المكونة مف عدديف صحيحيف، وعمى المفحوص الحكـ عمى العدد الثاني بأنو أكبر 
ذكور( مف  5إناث،  16( مفحوصاً )21. شارؾ في التجربة الأولى )الأوؿأو أصغر مف العدد 

( مجموعات مف مياـ 4أدى خلاليا المفحوصوف )خريجي كمية التربية في جامعة ستانفورد، 
( ثنائية يجيب 12( ثنائية يجيب عنيا المفحوص بأكبر، و)12المقارنة، تضمنت كؿ مجموعة )

موجبة [وء ثلاثة عوامؿ ىي: نوع المقارنة فحوصيف في ضنتائج الم وتّـَ تفحصعنيا بأصغر، 
، المسافة ](-،0) ،+(، صفرية سالبة0(، صفرية موجبة )-(، مختمطة )+،-،-) )+،+(، سالبة

، وقد أظيرت النتائج أف ، نمط الإجابة )أكبر، أصغر( ](7،  1(، بعيدة )2،  1)قريبة [
عمى في المقارنات المختمطة عندما كانت المسافة بيف العدديف قريبة، ف كانوا أسرع المفحوصي

وكاف عكس المقارنات الموجبة التي كانوا أسرع فييا عندما كانت المسافة بيف العدديف بعيدة، 
كاف أسرع  ، والحكـ بأصغر(-الحكـ بأكبر أسرع في المقارنات الموجبة والموجبة المختمطة )+،

( طالباً مف طمبة 55وفي التجربة الثانية شارؾ ) ،+(.-والسالبة المختمطة )في المقارنات السالبة 
( ثنائية عددية تّـَ بناؤىا بحيث 52عرض عمييـ )ذكور(،  30إناث،  25قسـ عمـ الاجتماع )

مع مسافات تتراوح  تحتوي عمى جميع المقارنات الممكنة للأعداد الصحيحة المكونة مف رقـ واحد
التجربة الثانية إلى نتائج مشابية لما تّـَ التوصؿ إليو في التجربة الأولى، وتوصمت ، 8 – 2بيف 

للأعداد الصحيحة، بمعنى أنيـ يفترضوف  مجرد مما يشير إلى أف الراشديف لدييـ تمثيؿ تناظري
أف الأعداد الموجبة ترتبط بأحكاـ أكبر، والأعداد السالبة ترتبط بأحكاـ أصغر. أما في التجربة 

ذكور(،  19إناث،  17( طفلًا )36الثالثة، فقد كاف المشاركوف مف الأطفاؿ، وقد بمغ عددىـ )
قبؿ الصؼ الرابع، لا يتعمموف الكثير عف  وبما أف الأطفاؿ في الولايات المتحدة الأمريكية،

الأعداد الصحيحة السالبة، أو بعبارة أخرى يتعممونيا بطريقة مبسطة، فقد تّـَ تخفيض عدد المياـ 
أبطأ  وجبة كانت أسرع مف السالبة، والسالبةإلى النصؼ، وقد أظيرت النتائج أف المقارنات الم

أف الحكـ كاف أسرع عندما كانت المسافة بعيدة ، و ، والمختمطة أبطأ مف الصفريةمف المختمطة
مما يشير إلى أف الأطفاؿ لدييـ تمثيؿ حسي للأعداد  بيف العدديف منو عندما كانت قريبة،

 الصحيحة، بمعنى أنيـ يفكروف في موقع العدد مف الصفر، قبؿ إصدار الحكـ.
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 ,Sima, Schultheis & Barkowsky)دراسة سيما وسكولثيس وباركوسكي في ألمانيا:  -8
2013) 

Differences Between Spatial and Visual Mental Representations. 

 )الفروؽ بيف التمثيلات العقمية المكانية والبصرية(

ىدفت الدراسة إلى تعرؼ العلاقة بيف التمثيلات العقمية المكانية والبصرية في المعالجة البصرية 
لعقمي، ونظرية التصور البصري، ىما: نظرية النموذج امقارنة نظريتيف المكانية مف خلاؿ  –

المكاني بشكؿ مباشر بالإدراؾ  ىؿ يرتبط التمثيؿ (1طرحت الدراسة سؤاليف رئيسيف: ) حيث
( ما ىو دور كؿ مف التمثيلات المكانية 2؟، )البصري ي التمثيؿالبصري، كما ىو الحاؿ ف

 لباحثوفا اسة أجرىأسئمة الدر  جابة عف. وللإالبصرية في الاستدلاؿ المكاني؟التمثيلات و 
مكاني ثلاثي السمسمة الستدلاؿ الامياـ  ( ميمة مف16) بأداء قاـ خلاليما المفحوصيف تجربتيف،

 رصد حركات مع - )ج( مف )أ(؟ موقع اؿ )ب(، و)ب( تقع شرؽ )ج(، أيفمثاؿ: )أ( تقع شم -
يعطَ المفحوصوف في التجربة الأولى  . لـالعيف، باستخداـ أجيزة خاصة، أثناء أداء ىذه المياـ

أي تعميمات لاستخداـ التصور، وطُمب منيـ فقط استنتاج العلاقة المفقودة بسرعة ودقة قدر 
، بينما قيؿ لممفحوصيف في التجربة الثانية أف العناصر )مجموعة التمثيؿ المكاني( الإمكاف

راء بجانبيا الحرؼ الخاص ىي مدف، يمكف تخيميا كمربعات صغيرة حم المتضمنة في الميمة
)مجموعة التمثيؿ  بيا ضمف خريطة، وطُمب منيـ أيضاً العمؿ بسرعة ودقة قدر الإمكاف

. كاف جميع المفحوصيف المشاركيف في التجربتيف مف طمبة جامعة بريمف في ألمانيا، البصري(
( 23الثانية )إناث(، وفي التجربة  14ذكور،  11( طالباً )25بمغ عددىـ في التجربة الأولى )

أف حركات العيف المنيجية )عمى طوؿ العلاقات  إناث(. أظيرت النتائج 11ذكور،  12طالباً )
المكانية( ظيرت لدى أفراد مجموعة التمثيؿ البصري، ولـ تظير لدى أفراد مجموعة التمثيؿ 

الإدراؾ التمثيؿ العقمي البصري يعتمد عمى عمميات الاستدلاؿ بالمكاني، مما يشير إلى أف 
وفيما يتصؿ بدور كؿ المتعمد، بينما الاستدلاؿ بالتمثيؿ العقمي المكاني لا يعتمد عمييا.  البصري

مف التمثيميف في الاستدلاؿ المكاني أظيرت النتائج أف العلاقات المكانية تصبح أكثر تحديداً 
  لمسافة مثلًا.عندما يتـ تمثيميا تمثيلًا بصرياً، بمعنى أنو يتـ تحديد خصائص إضافية، كا
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 ,Minarni, Napitupulu & Husein)مينارني ونابيتوبولو وحسيف في أندونيسيا:  دراسة -9
2016) 

Mathematical Understanding and Representation Ability of 
Public Junior High School in North Sumatra.                           

 لدى طمبة المرحمة الثانوية العامة في شماؿ سومطرة(الفيـ الرياضي وقدرة التمثيؿ  )

الرياضي لدى طمبة المدارس الثانوية، لإنشاء ىدفت الدراسة إلى تعرؼ مستوى الفيـ والتمثيؿ 
قاعدة بيانات يمكف الاستناد إلييا في إعداد برنامج لتنمية الفيـ والتمثيؿ الرياضي مف خلاؿ 

( طالباً وطالبة، تّـَ اختيارىـ 31ت عينة الدراسة مف )التعمـ المبني عمى حؿ المشكلات. تكون
بالطريقة العشوائية مف أربع مدارس ثانوية عامة في شماؿ سومطرة، ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة 
اعتمد الباحثوف عدة أدوات كاف أوليا: المقابمة مع المدرسيف، حيث تّـَ سؤاليـ عف مدى معرفتيـ 

بيرة لمشاركة الطالب داخؿ الصؼ، وعما إذا كاف لدييـ بطرائؽ التدريس التي تعطي أىمية ك
خطة أو ورقة عمؿ لمطالب، وما إذا كانوا قد قاموا بإعداد كتاب إضافي لأنفسيـ أو لمطالب، وما 

سؤاليـ عف مستوى تحصيؿ  إذا كانوا يقوموف بتصميـ أدوات لتحقيؽ الأىداؼ التعميمية، كما تّـَ 
، واعتمادىـ التنظيـ مادة الرياضيات، ومدى مشاركتيـ داخؿ الصؼفراد عينة الدراسة في الطمبة أ

الملاحظة، حيث لاحظوا المواد التعميمية المتاحة داخؿ  حتوى التعمـ، كما استخدمواالذاتي لم
 المدارس، وقاموا أيضاً ببناء اختبار لمفيـ والتمثيؿ الرياضي، تضمف مياماً تقيس الفيـ الرياضي

صنؼ لمشكمة، اعط مثالًا ينتمي إلى المفيوـ وآخر لا ينتمي إليو، )استخدـ الرقـ في حؿ ا
الأمثمة في فئات، اقترح معادلة رياضية، استخدـ النمط في حؿ المشكمة، استخرج نقاط التشابو 

التمثيؿ الرياضي )مثّؿ المشكمة في معادلة رياضية، نظّـ  ، وأخرى تقيسوالاختلاؼ، اشرح الحؿ(
عادلة رياضية مف المعمومات المعروضة في الجدوؿ، استخدـ الرسـ جدوؿ لحؿ المشكمة، صغ م

  .المعمومات المعروضة في الرسـ البياني( البياني كأداة لحؿ المشكمة، صغ معادلة رياضية مف
أظيرت النتائج أف مستوى كؿ مف الفيـ الرياضي، والتمثيؿ الرياضي لدى طمبة المرحمة الثانوية 

 في ىذا المجاؿ.إلى تطوير كفاءاتيـ  كاف منخفضاً، وأنيـ بحاجة
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 (Duchovicova & Kozarova, 2017دراسة دوتشوفيكوفا وكوزاروفا في سموفاكيا:  ) -10

Mental representation of learning content and learning style 

 )التمثيؿ العقمي لمحتوى التعمـ وأسموب التعمـ(

ىدفت الدراسة إلى تعرؼ قدرة الطمبة عمى التعبير عف تمثيميـ العقمي لمحتوى مادة التاريخ مف 
في ىيكمة المعرفة عند عرض خلاؿ رسـ الخرائط الذىنية، وتعرؼ أثر رسـ الخرائط الذىنية 

البصري، الحركي، الممسي( في أساليب التعمـ )السمعي،  أثر تعرؼمحتوى التعمـ، بالإضافة إلى 
الباحثاف  لتحقيؽ أىداؼ الدراسة طبؽباستخداـ الخرائط الذىنية.  تمثيؿ المعرفي لمحتوى التعمـال

، ـ2004التي أعدت عاـ  ،(Dunn, Dunn & Price)أساليب التعمـ لػ دف ودف وبرايس قائمة 
( طالباً وطالبةً مف 115عمى عينة مكونة مف ) ،اه بنفسييماأعد الذي لخريطة الذىنيةواختبار ا

طة ار طمبة المرحمة الثانوية العامة، بعد أف تّـَ تدريبيـ، في جمسة واحدة، عمى طريقة إنشاء الخ
قد أظيرت النتائج عدـ وجود أثر لأساليب التعمـ في التمثيؿ المعرفي الذىنية لمحتوى التعمـ، و 

تمثيؿ محتوى التعمـ باستخداـ الخرائط عينة الدراسة عمى  لمحتوى التعمـ، كما أظيرت قدرة أفراد
وعرض  ،وأف رسـ الخرائط الذىنية يساىـ في ىيكمة المعرفةالذىنية بعد تدريبيـ عمى إنشائيا، 
ضح العلاقات القائمة بيف عناصره، وبالتالي يزيد مف فاعمية المحتوى المعرفي بشكؿ متماسؾ يو 

  التعمـ.
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 الدراسات السابقة:  ممخص 4-3

 يمكف تمخيص ما جاء في الدراسات السابقة العربية والأجنبية عمى النحو التالي:

 الدراسات السابقة يبيف أىـ ما ورد في( 2الجدوؿ رقـ )

 أهم النتائج الأدوات العينة المنهج أهم الأهداف الدراسات العربية
 فتحي الزيات
1985 

مقارنة أثر التكرار بأثر 
مستوى المعالجة وتجييز 
المعمومات في عمميتي 

 الحفظ والتذكر

( 176)  تجريبي
طالب 
مختمفي 
 الأعمار

قائمة مكونة مف 
 ( كممة30)

أثر مستوى المعالجة والتجييز 
يفوؽ أثر التكرار في عمميتي 

 الحفظ والتذكر

 فتحي الزيات
2001 

تعرؼ أثر كؿ مف 
المعرفية، المدخلات 

ومستوى كفاءة التمثيؿ 
المعرفي لممعمومات في 

 النواتج المعرفية

( 483) وصفي
مف طمبة 
 الجامعة

استبياف المدخلات 
المعرفية، ومقياس 
كفاءة التمثيؿ 

المعرفي لممعمومات، 
واستبياف النواتج 

 المعرفية

لمستوى المدخلات وجود أثر 
كفاءة التمثيؿ المعرفي المعرفية، و 

 لممعمومات، في النواتج المعرفية

 بسماء آدـ
2006 

أثر التدريب عمى بعض 
طرائؽ مدخؿ معالجة 

المعمومات في تحسيف أداء 
 السمعية –الذاكرة البصرية 

( 72) تجريبي
مف طمبة 
كمية 
 التربية

مجموعة مف الصور، 
وثلاثة نصوص، 
 وسلاسؿ أرقاـ 

طرائؽ مدخؿ  فاعمية التدريب عمى
ات في تحسيف أداء معالجة المعموم

  السمعية –الذاكرة البصرية 

 محمد محمد
2008 

تعرؼ العلاقة بيف كفاءة 
التمثيؿ المعرفي لممعمومات، 

في التعمـ  ةومداخؿ الطمب
 )السطحي والعميؽ(

( 200) وصفي
مف طمبة 
كمية 
 التربية

كفاءة التمثيؿ  اختبار
، ومقابمة المعرفي

مداخؿ التعمـ  لتعرؼ
استبانة و ، ةلدى الطمب

عمميات الدراسة 
 المعدلة ذات العامميف

كفاءة ارتباط موجب بيف وجود 
مدخؿ و التمثيؿ المعرفي لممعمومات 

  التعمـ العميؽ

 تامر الخريبي
2009 

تعرؼ الفروؽ في مستويات 
التمثيؿ المعرفي لممعمومات 
)بصري/ لفظي/ تفاعمي( 
في ضوء أنماط التعمـ 

)أيمف/ أيسر/  والتفكير
 متكامؿ(

( 446) وصفي
مف طمبة 
الأوؿ 
الثانوي 
 العاـ

مقياس التمثيؿ 
اختبار المعرفي، و 

تورانس وآخروف  
لتحديد أنماط التعمـ 

 والتفكير 

وجود فروؽ في مستويات التمثيؿ 
المعرفي لممعمومات في ضوء 

 أنماط التعمـ والتفكير

 زينب غانـ
2011 

العلاقة بيف كفاءة  تعرؼ
التمثيؿ المعرفي لممعمومات 
وتوقعات الكفاءة الذاتية، 

 وأساليب التعمـ 

( 300) وصفي
مف طمبة 
 الجامعة

مقياس كفاءة التمثيؿ 
المعرفي، وتوقعات 
الكفاءة الذاتية، 

 أساليب التعمـو 

وجود علاقة ارتباطية موجبة بيف 
كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات، 

الكفاءة الذاتية، وأسموبي وتوقعات 
 التعمـ العميؽ والاستراتيجي
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 نور الفنيراوي
2012 

تعرؼ العلاقة بيف كفاءة 
التمثيؿ المعرفي لممعمومات 
 والدافعية الأكاديمية الذاتية

( 450) وصفي
مف طمبة 
الرابع 
 الإعدادي

مقياس كفاءة التمثيؿ 
، لممعمومات المعرفي

ومقياس الدافعية 
 يةالأكاديمية الذات

وجود ارتباط إيجابي بيف كفاءة 
التمثيؿ المعرفي لممعمومات 
 والدافعية الأكاديمية الذاتية

القيسي  طالب
 وأماني عبد الخالؽ

2012 

التمثيؿ  العلاقة بيفتعرؼ 
المعرفي وكؿ مف أساليب 

 التفكير التعمـ، وأساليب 

( 200) وصفي
مف طمبة 
الرابع 
 الإعدادي

التمثيؿ  مقياس
المعرفي، ومقياس 
 أساليب التعمـ لشمؾ

وجود علاقة موجبة بيف التمثيؿ 
، المعرفي وجميع أساليب التعمـ

بعض وبيف التمثيؿ المعرفي و 
 أساليب التفكير

 أياـ البيرماني
2015 

تعرؼ نماذج التمثيؿ العقمي 
لممعمومات السائدة لدى 
طمبة المرحمة الثانوية في 

وتعرؼ ، محافظة بابؿ
التمثيؿ العقمي، مستوى 
استراتيجيات التعمـ ومستوى 

 والاستذكار

( 400) وصفي
مف طمبة 
المرحمة 
 الثانوية

 مقياس نماذج التمثيؿ
العقمي لممعمومات 
، مف إعداد: رجب

ومقياس استراتيجيات 
مـ والاستذكار مف التع

 إعداد: الربيعي

الخصائص ىو  مقارنةنموذج 
الأكثر استخداماً، يميو نموذج 

ّـَ النموذج ا لتنشيط الانتشاري، ث
، وأف مستوى التمثيؿ الشبكي

 مستوىالعقمي مرتفع، و 
استراتيجيات التعمـ والاستذكار 

  فوؽ المتوسط
عبد الناصر الجراح 
 وميساء أبو أحمد

2015 

تعرؼ أثر طريقة تقديـ 
المعمومات، ونوعيا، وفترات 
الاحتفاظ في القدرة عمى 

 التعرؼ والاستدعاء

( 100) تجريبي
مف طمبة 
 الجامعة

وجود فروؽ في التعرؼ  قصة وصورة
والاستدعاء تعزى لطريقة تقديـ 

ولـ  المعمومات، ولنوع المعمومات،
تظير أية فروؽ تعزى لفترة 

 الاحتفاظ
عدناف المكصوصي 

 وحوراء عباس
2015 

الارتباطية  العلاقة تعرؼ
بيف كفاءة التمثيؿ المعرفي 
 لممعمومات وتوليد الحموؿ

( 380) فيوص
مف طمبة 
الخامس 
 الإعدادي

مقياس كفاءة التمثيؿ 
المعرفي لممعمومات، 
مف إعداد الفنيراوي 

(، واختبار 2011)
توليد الحموؿ مف 
 إعداد الباحثيف

وجود علاقة ارتباطية موجبة بيف 
كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات 

 وتوليد الحموؿ
 

عبد العزيز الموسوي 
 وورود مجمي
2016 

مستوى كفاءة التمثيؿ  تعرؼ
المعرفي لممعمومات لدى 
طمبة الجامعة، وتعرؼ 
الفروؽ في كفاءة التمثيؿ 

المعرفي في ضوء متغيرات: 
الجنس، والتخصص 

 الأكاديمي، والسنة الدراسية 

( 500) وصفي
مف طمبة 
 الجامعة

مقياس كفاءة التمثيؿ 
 لممعمومات المعرفي

 مف إعداد الباحثيف

رفي لدى أفراد مستوى التمثيؿ المع 
العينة فوؽ المتوسط، وىناؾ فروؽ 

في كفاءة التمثيؿ المعرفي 
لممعمومات في ضوء متغير الجنس 

السنة و ، والتخصص الأكاديمي
 الدراسية 

 نزار الشحماني
2016 

تعرؼ العلاقة الارتباطية 
بيف كفاءة التمثيؿ المعرفي 
لممعمومات، والأسموب 

 الاستقبالي –الاستيعابي 

( 372) وصفي
مف طمبة 
الخامس 
 الإعدادي

مقياس كفاءة التمثيؿ 
لممعمومات، المعرفي 

الاستيعابي لأسموب وا
 الاستقبالي –

وجود علاقة ارتباطية سالبة بيف 
كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات 
 –والأسموب المعرفي )الاستيعابي 

 الاستقبالي(
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 أهم النتائج الأدوات العينة المنهج أهم الأهداف الدراسات الأجنبية
 بيدرماف وكوبر

1991 
الكشؼ عف أثر العرض 
المسبؽ لممثيرات البصرية 
 عمى سرعة ودقة التعرؼ

 1تجربة  تجريبي
(64) 

 2تجربة 
(32) 

مجموعة مف الصور 
 ناقصة الحواؼ

وجود تمثيلات وسيطة يساىـ في 
 التعرؼ عمى الكائف المرئي

ستوؾ وبيترسوف 
 وىانكوؾ وفيردي

1995 

تعرؼ أثر التمثيلات العقمية 
المشتقة مف الخرائط 
والأوصاؼ المفظية في 

 استدعاء الحقائؽ مف النص

مجموعة  تجريبي
مف طمبة 
 الجامعة

خريطة تسمانيا + 
نص يحوي حقائؽ 

 عف تسمانيا

الاستدعاء كاف أعمى والرسوـ 
التخطيطية أكثر دقة لدى أفراد 
 المجموعة التي درست الخريطة

 وتفيرسكيبريانت 
1999 

تعرؼ الفروؽ في التمثيلات 
العقمية لكؿ مف الرسوـ 

، والنماذجالتخطيطية 
وتعرؼ أثر التعميمات 
المعطاة لتفسير الرسوـ 
التخطيطية والنماذج في 
التمثيلات العقمية المنشأة، 

تعرؼ خصائص الرسوـ و 
التخطيطية والنماذج التي 
تحفز استخداـ المنظور 

 الذاتي

 1تجربة  تجريبي
(56) 

 2تجربة 
(40) 

 3تجربة 
(48) 

 4تجربة 
(32) 

رسوـ تخطيطية 
ثنائية البعد + نماذج 

ثلاثية البعد + 
مجموعة مف 
 اختبارات الاتجاه

وجود فروؽ في التمثيلات العقمية 
بيف الرسوـ التخطيطية والنماذج، 
حيث اعتمد المفحوصوف الذيف 
درسوا النماذج نمط الإطار 

المفحوصوف المكاني، بينما اعتمد 
الذيف درسوا الرسوـ التخطيطية 
مكانية  عمى المنظور الذاتي، وا 

إحداث تغيير في التمثيلات العقمية 
، عف طريؽ التعميـ والتدريب

ووجود أثر لإشارات العمؽ في 
 التمثيؿ العقمي المكاني

دينيز وبيسشيف 
 سالا ولوجي وديلا
2002 

أثر القصور التمثيمي  تعرؼ
عمى الاستدعاء الفوري 

لممخططات البصرية الجديدة 
المرئية، وعمى الاستدعاء 
الفوري لممخططات الجديدة 
المقدمة مف خلاؿ أوصاؼ 

 لفظية سمعية

 ( 17) تجريبي
مصابيف 
بالقصور 
 التمثيمي

(15) 
 أصحاء

مجموعة مف الصور 
+ أوصاؼ لمصور 
 + اختبارات للاتجاه

روؽ في كؿ مف عدـ وجود ف
الإدراؾ البصري، والذاكرة المفظية 
بيف المصابيف بالقصور التمثيمي 
والأصحاء، ووجود فروؽ بينيما 
في كؿ مف الذاكرة التالية للإدراؾ 
البصري، والذاكرة التالية لموصؼ 

 لصالح الأصحاء
 تلاوكا وكيج وكلارؾ

2005 
تعرؼ أثر الطريقة التي يتـ 

المكانية بيا تعمـ المعمومات 
المتضمنة في الخرائط عمى 
النشاط العصبي الدماغي 
المرافؽ لمعالجة معمومات 

 الخرائط

( 36) تجريبي
طالبة 
 جامعية

خريطة + وصؼ 
شفوي لمخريطة + 
 اختبارات للاتجاه

اختلاؼ الأجزاء الدماغية المسؤولة 
عف ترميز المعمومات المكانية 
باختلاؼ طريقة تعمـ ىذه 

 المعمومات

دو بيني وبازاجميا 
 وجيسمينؾ ومينيغيتي

2005 

معرفة ما إذا كانت الذاكرة 
العاممة تشارؾ في معالجة 
النصوص التي تتضمف 
 معمومات مكانية ولا مكانية

 (72) تجريبي
مف طمبة 
 الجامعة

نص يتضمف 
معمومات مكانية + 

نص يتضمف 
 معمومات لا مكانية

المكونات المفظية والمكانية لمذاكرة 
ممة تشارؾ في فيـ وتذكر العا

 ، النصوص المكانية واللامكانية
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 فارما وسكوارتز
2011 

ما ىو التمثيؿ المعرفي 
لممفاىيـ الرياضية المجردة 
 الذي يجعميا ذات معنى؟

 1تجربة  تجريبي
(21 ) 

 2تجربة 
(55 )

مف طمبة 
 الجامعة
 3تجربة 

(36 )
 طفؿ

ثنائيات مف الأعداد 
 الصحيحة يجيب
عنيا المفحوص 
 بأكبر أو أصغر

الراشديف لدييـ تمثيؿ تناظري 
مجرد للأعداد الصحيحة، بمعنى 
أنيـ يفترضوف أف الأعداد الموجبة 
ترتبط بأحكاـ أكبر، والأعداد 

 ، أماالسالبة ترتبط بأحكاـ أصغر
مدييـ تمثيؿ حسي فالأطفاؿ 

للأعداد الصحيحة، بمعنى أنيـ 
يفكروف في موقع العدد مف 

 ر، قبؿ إصدار الحكـالصف
سيما وسكولثيس 

 وباركوسكي
2013 

تعرؼ العلاقة بيف التمثيلات 
العقمية المكانية والبصرية 

 –في المعالجة البصرية 
 المكانية

 1تجربة  تجريبي
(25) 

 2تجربة 
(23 )

مف طمبة 
 الجامعة

( ميمة مف مياـ 16)
الاستدلاؿ المكاني 

 ثلاثي السمسمة

العقمي البصري الاستدلاؿ بالتمثيؿ 
يعتمد عمى عمميات الإدراؾ 

أف العلاقات  ، والبصري المتعمد
المكانية تصبح أكثر تحديداً عندما 

 يتـ تمثيميا تمثيلًا بصرياً 

مينارني ونابيتوبولو 
 وحسيف
2016 

تعرؼ مستوى الفيـ والتمثيؿ 
الرياضي لدى طمبة المدارس 

 الثانوية

( 31) وصفي
مف 

المرحمة 
 الثانوية

مقابمة مع المدرسيف 
+ اختبار الفيـ 
 والتمثيؿ الرياضي

مستوى كؿ مف الفيـ الرياضي، 
ضي لدى طمبة والتمثيؿ الريا

 المرحمة الثانوية منخفض

دوتشوفيكوفا 
 وكوزاروفا
2017 

تعرؼ قدرة الطمبة عمى 
التعبير عف تمثيميـ العقمي 
لمحتوى مادة التاريخ مف 
ة، خلاؿ رسـ الخرائط الذىني

في ىيكمة  أثرىا وتعرؼ
، وأثر أساليب التعمـ المعرفة

 في التمثيؿ المعرفي

( 115) تجريبي
مف طمبة 
الثانوية 
 العامة

قائمة أساليب التعمـ 
+ اختبار الخريطة 

 الذىنية

أفراد عينة الدراسة عمى تمثيؿ  قدرة
محتوى التعمـ باستخداـ الخرائط 
الذىنية بعد تدريبيـ عمى إنشائيا، 
وأف رسـ الخرائط الذىنية يساىـ 

، وعدـ وجود أثر في ىيكمة المعرفة
 لأساليب التعمـ في التمثيؿ المعرفي

 الدراسات السابقة )نقاط التشابه والاختلاف(: مراجعة ما استخمصته الباحثة من  4-4

  ،مف خلاؿ مراجعة الدراسات العربية السابقة التي تناولت متغير التمثيؿ المعرفي لممعمومات
، وجدت الباحثة أف معظـ ىذه الدراسات استخدمت المنيج الوصفي في دراسة ىذا المتغير

 دراستو. لتجريبي فياستخدمت المنيج التجريبي/ شبو ا وأف قمة قميمة منيا
  معظـ الدراسات الأجنبية في بعض الدراسات العربية، و تشابيت الدراسة الحالية مع

 تخداميا المنيج التجريبي في دراسة متغير التمثيؿ المعرفي لممعمومات.اس
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 منيا، عيناتيا مف طمبة الجامعات، والقميؿ  اتخذت معظـ الدراسات السابقة، لاسيما الأجنبية
التي اتخذت الدراسة الحالية عينتيا  –طمبة المرحمة الثانوية منيا فقط اتخذت عيناتيا مف 

 منيا.
  طريقة تشابيت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات العربية، ومعظـ الدراسات الأجنبية في

مثؿ: اختبارات الاتجاه، المتضمنة فييا،  دوات المستخدمة في الدراسة، والعناصرتصميـ الأ
 قوائـ الكممات، النصوص، الخرائط المكانية ... إلخ.

  تشابيت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة في استخداميا قناتيف حسيتيف في
 التدريب والاختبار، ىما: البصر والسمع.

 ير في التعميمات في يريب، والتغأظيرت نتائج معظـ الدراسات التجريبية أثر التعميـ والتد
إحداث تغيير في التمثيؿ المعرفي التمثيؿ المعرفي لممعمومات، مما يشير إلى إمكانية  عممية

التي ترفع مف لمتدريب عمى الميارات الأساسية لممعمومات في الذاكرة مف خلاؿ إعداد برامج 
 وىو ما قامت بو الباحثة. –كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات 

  عدة أشكاؿ لمتمثيؿ المعرفي ل معظـ الدراسات السابقة في شموليتياتتميز الدراسة الحالية عف
لتمثيؿ العددي، التمثيؿ المكاني(، في حيف اقتصرت الدراسات لممعمومات )التمثيؿ المفظي، ا

 السابقة عمى دراسة واحد أو اثنيف مف أشكاؿ التمثيؿ المعرفي.
 الذي سعت لتحقيقو، وىو الدراسات السابقة في اليدؼ  معظـ اختمفت الدراسة الحالية عف

تعرؼ أثر التدريب عمى ميارات التمثيؿ المعرفي لممعمومات المفظية، والعددية، والمكانية، 
كؿ عمى حدا، في الأداء الذاكري الخاص بيذه المعمومات )عدد الوحدات المسترجعة، الزمف 

الباحثة في تحقيقو ثلاثة برامج تدريبية، وست ، الذي استخدمت المستغرؽ في الاسترجاع(
أدوات لمقياس القبمي والبعدي، في الوقت الذي سعت فيو معظـ الدراسات السابقة لدراسة أثر 
التغيير في التعميمات، أو اختلاؼ طريقة عرض المعمومات في التمثيؿ المعرفي، والأداء 

 ؿ منيا.، ولـ تتضمف أي جانب تدريبي، فيما عدا القميالذاكري

 مراجعة الدراسات السابقة: ما استفادت منه الباحثة من خلال 4-5

 ثة مف مراجعة الدراسات السابقة في:استفادت الباح

 .تحديد مشكمة الدراسة، وصياغة فرضياتيا 
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 كفاءة التمثيؿ المعرفي لممعمومات،  بالميارات الأساسية التي تساىـ في رفع إعداد قائمة
 .التدريبية الثلاثالبرامج لاعتمادىا في 

  اختبارات التمثيؿ المعرفي المفظي والعددي والمكاني، واختبارات الأداء  الدراسةإعداد أدوات(
 .(الثلاث الذاكري

  كيفية سحب عينة الدراسة، وعددىا، وضبط المتغيرات الخاصة بيا )العمر، مستوى
 التحصيؿ(.

 ككؿ. لمدراسة التصميـ التجريبي 
  يبية، وخطوات العمؿ خلاؿ الجمسات.إعداد البرامج التدر 
 .عرض النتائج، ومناقشتيا، وتفسيرىا  

 

 

 

 

 

 



 الفصل الخامس

 إجراءات البحث
 توطئة:

 عممية التمثيل المعرفيالكيفية التي تتم بيا  تدور حولتي بعد الاطلاع عمى الأدبيات النظرية ال
ارات تحديد مجموعة من المي تم   والخصائص التي تشير إلى كفاءة التمثيل المعرفي، ،لممعمومات

تدريب أفراد عينة  ومن ثم ،نامج التدريبيعتمادىا في بناء البر لا اللازمة لنجاح ىذه العممية،
 الميارات قائمة إعداد تم   قدف البحث عمييا، وتعرف أثرىا في تحسين الأداء الذاكري لدييم.

نظريات التصور العقمي )نظرية الترميز المزدوج،  :بالاستناد إلىلمتمثيل المعرفي الكفء  اللازمة
ونموذج العنقدة، ونموذج الفئة النظري، ونموذج مقارنة المعالم والقضايا التصورية الافتراضية(، 

ونماذج الشبكة )نموذج التنظيم اليرمي، ونموذج التنشيط الانتشاري، ونماذج الشبكات الدلالية، 
طية، ونموذج الضبط التكيفي للأفكار(، بالإضافة إلى نماذج الافتراضية، كنموذج الذاكرة التراب

وبعد ذلك تم  إعداد  .نموذج المعالجة التوزيعية المتوازيةالنماذج الترابطية، كالمخططات العقمية، و 
)المفظية، العددية،  ثلاثة أنواع من المعموماتب الخاص ثلاثة اختبارات لقياس الأداء الذاكري

ليتم استخداميا كأدوات لمقياس القبمي والبعدي والمؤجل بعد التأكد من صدقيا وثباتيا، ، المكانية(
يختص كل برنامج منيا بالتدريب  - برنامج تدريبي مكون من ثلاثة برامج فرعية كما تم  إعداد

عينة من طمبة  تدريبفي لاستخداميا  – لمعموماتنوع واحد من اعمى ميارات التمثيل المعرفي ل
عمى ميارات التمثيل المعرفي لممعمومات بعد التأكد من  الأول الثانوي في محافظة حمص الصف

 لتدريب عن طريق الدراسة الاستطلاعية.للاستخدام في اصلاحيتيا 

 :البحثأدوات  1 -5

الفرعية  ، والأنشطة التدريبية المتضمنة في البرامجبناء أدوات القياس القبمي والبعدي والمؤجلتم  
 :لاطلاع عمى عدد من الاختبارات، أىميابعد ا الثلاث

 وفرنش (Ekstrom) بطارية الاختبارات المعرفية العاممية من إعداد إكستروماختبارات من  -
(French) وىارمان (Harman)  وديرمين(Dermin) ىي:  



 إجراءات البحث                                                                فصل الخامس ال
 

 
132 

  عداد سميمان الخضري الشيخ، ونادية عبد السلام اختبار الاستدلال المنطقي: تعريب وا 
 (.1986وأنور الشرقاوي )طبعة 

  عداد سميمان الخضري الشيخ، ونادية عبد السلام اختبار الاستعداد الحسابي: تعريب وا 
 (.1996وأنور الشرقاوي )طبعة 

  عداد وليد القفاص وأنور الشرقاوي )طبعة  .(2002اختبار الذاكرة البصرية: تعريب وا 
  عداد سميمان الخضري الشيخ، ونادية عبد السلام وأنور اختبار مرونة الأشكال: تعريب وا 

 (.1996الشرقاوي )طبعة 
 .1984ترجمة صفاء الأعسر عام (: 1968ر ألفا للاستدلال المغوي )اختبا -
 (.1930)علاقات المكانية ماختبار مينيسوتا ل -
وجونسون  (Byrne)وبايرن  (Ruth)من إعداد روث اختبار الاستدلال المكاني  -

(Johnson)  1989عام . 
 .لقياس القدرات المعرفية (LIPS – R)المعدل  مقياس ليتر الأدائي العالمي -

 :وصف أدوات القياس القبمي والبعدي والمؤجل 1 -1 -5

  ( اختبارات فرعية عمى الشكل التالي:4يتضمن )ممجموعة المفظية: لاختبار الأداء الذاكري  -1

: ( كممة يمكن تصنيفيا في خمس فئات ىي25ن قائمة مكونة من )يتضم :الأولالاختبار 
تعرض الكممات عبر الشاشة )لممجموعة ظواىر طبيعية، قرطاسية،  ملابس، فواكو، تضاريس،

وعبر مسجل صوتي )لممجموعة السمعية( بفاصل ثانيتين بين الكممة والتي تمييا، ، البصرية(
، / سمعيااسترجاع الكممات التي قرأىا يُطمب من المفحوص من انتياء العرض ( دقائق5وبعد )

 وتدوينيا في الورقة المخصصة للإجابة.

يحتوي عمى معمومات ذات  : يتضمن نصاً بعنوان )أنواع الصناعات في سورية(،الاختبار الثاني
ويسمع المفحوص من  ،)لممجموعة البصرية(يعرض النص عبر الشاشة بنية ىرمية، حيث 

( دقائق من انتياء العرض يُطمب من 5المجموعة السمعية النص عبر مسجل صوتي، وبعد )
 في ورقة الإجابة. المفحوص استرجاع النص من خلال ملء الفراغات الخاصة بيذا النص
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 يحتوي عمى معمومات : يتضمن نصاً بعنوان )أقاليم الوطن العربي الجغرافية(،الاختبار الثالث
حيث يعرض النص عبر الشاشة )لممجموعة البصرية(، ويسمع المفحوص  ذات بنية عنكبوتية،

( دقائق من انتياء العرض يُطمب 5من المجموعة السمعية النص عبر مسجل صوتي، وبعد )
 في ورقة الإجابة. من المفحوص استرجاع النص من خلال ملء الفراغات الخاصة بيذا النص

يحتوي  ن نصاً بعنوان )مراحل نمو الإنسان حسب الأساس العضوي(،: يتضمالاختبار الرابع
عمى معمومات ذات بنية تسمسمية، حيث يعرض النص عبر الشاشة )لممجموعة البصرية(، 

( دقائق من انتياء 5ويسمع المفحوص من المجموعة السمعية النص عبر مسجل صوتي، وبعد )
ملء الفراغات الخاصة بيذا النص في  العرض يُطمب من المفحوص استرجاع النص من خلال

 ورقة الإجابة.

  ( اختبارات فرعية عمى الشكل التالي:4يتضمن ) ممجموعة العددية:لاختبار الأداء الذاكري  -2

( عدد، تعرض الأعداد عبر الشاشة )لممجموعة 25: يتضمن قائمة مكونة من )الاختبار الأول
بفاصل ثانيتين بين العدد والذي يميو، وبعد  البصرية(، وعبر مسجل صوتي )لممجموعة السمعية(

( دقائق من انتياء العرض يُطمب من المفحوص استرجاع الأعداد التي قرأىا/ سمعيا، 5)
 وتدوينيا في الورقة المخصصة للإجابة.

: يتضمن نصاً بعنوان )معدل الزيادة الطبيعية في الوطن العربي( يحتوي عمى الاختبار الثاني
، حيث يعرض النص عبر الشاشة )لممجموعة مكن تجميعيا في فئاتي معمومات عددية

( دقائق 5البصرية(، ويسمع المفحوص من المجموعة السمعية النص عبر مسجل صوتي، وبعد )
من انتياء العرض يُطمب من المفحوص استرجاع النص من خلال ملء الفراغات الخاصة بيذا 

 النص في ورقة الإجابة.

معدلات النمو السكاني والاقتصادي في بعض الدول بين يتضمن نصاً بعنوان ): الاختبار الثالث
( يحتوي عمى معمومات عددية يمكن تمثيميا في رسم بياني شريطي، 2008 - 2000عامي 

حيث يعرض النص عبر الشاشة )لممجموعة البصرية(، ويسمع المفحوص من المجموعة 
من انتياء العرض يُطمب من المفحوص  ( دقائق5السمعية النص عبر مسجل صوتي، وبعد )

 استرجاع النص من خلال ملء الفراغات الخاصة بيذا النص في ورقة الإجابة.
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: يتضمن نصاً بعنوان )الصادرات السورية( يحتوي عمى معمومات عددية يمكن الاختبار الرابع
، ويسمع تمثيميا في رسم بياني دائري، حيث يعرض النص عبر الشاشة )لممجموعة البصرية(

( دقائق من انتياء 5المفحوص من المجموعة السمعية النص عبر مسجل صوتي، وبعد )
العرض يُطمب من المفحوص استرجاع النص من خلال ملء الفراغات الخاصة بيذا النص في 

  ورقة الإجابة.

  ( اختبارات فرعية عمى الشكل التالي:4يتضمن )ممجموعة المكانية: اختبار الأداء الذاكري ل -3

( شكلًا، يحتوي كل شكل منيا عمى أشكال متداخمة، 18: يتضمن قائمة من )الاختبار الأول
حيث تعرض الأشكال عبر الشاشة لممجموعة البصرية، ويسمع المفحوص من المجموعة 

يعرض عمى  ( دقائق من انتياء العرض5السمعية وصفاً ليا عبر مسجل صوتي، وبعد )
و أن يحدد أياً منيا ينتمي / لا ينتمي إلى مجموعة الأشكال ( أشكال، ويُطمب من10المفحوص )

 التي شاىدىا / سمع وصفاً ليا.

يتضمن مخططاً لمنزل، حيث يعرض المخطط عبر الشاشة لممجموعة البصرية، : الاختبار الثاني
( دقائق من 5ويسمع المفحوص من المجموعة السمعية وصفاً لممنزل عبر مسجل صوتي، وبعد )

عرض، يعرض عمى المفحوص مخطط المنزل بدون تسميات أجزائو، حيث استبدلت انتياء ال
 التسميات بأرقام، وعمى المفحوص تسمية أجزاء المنزل وفقاً للأرقام المعطاة.

يتضمن مخططاً لشارع، حيث يعرض المخطط عبر الشاشة لممجموعة  :الاختبار الثالث
( 5وصفاً لمشارع عبر مسجل صوتي، وبعد )البصرية، ويسمع المفحوص من المجموعة السمعية 

دقائق من انتياء العرض، يعرض عمى المفحوص مخطط الشارع بدون تسميات أجزائو، حيث 
 استبدلت التسميات بأرقام، وعمى المفحوص تسمية أجزاء الشارع وفقاً للأرقام المعطاة.

ممجموعة البصرية، : يتضمن مخططاً لحي، حيث يعرض المخطط عبر الشاشة لالاختبار الرابع
( دقائق من 5ويسمع المفحوص من المجموعة السمعية وصفاً لمحي عبر مسجل صوتي، وبعد )

( قصاصات، تحتوي كل واحدة منيا عمى جزء من 10انتياء العرض، يعرض عمى المفحوص )
ويُطمب منو أن يحدد أياً منيا ينتمي / لا ينتمي إلى مخطط الحي الذي شاىده / سمع  حي،
 لو. وصفاً 
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 :الدراسة السيكومترية لأدوات القياس القبمي والبعدي والمؤجل  5-1-2

عرضيا عمى عدد من والبعدي والمؤجل، تم   بعد إعداد الاختبارات اللازمة لمقياس القبمي
الذين أشاروا إلى صلاحية التدريسية في جامعتي دمشق والبعث، المحكمين من أعضاء الييئات 
لقياسو، وملاءمتيا لمفئة العمرية التي ينتمي إلييا أفراد عينة الاختبارات لقياس ما وضعت 

تعديل الاختبارات في ض الملاحظات التي أخذت بعين الاعتبار، وتم  البحث، مع وجود بع
  ، فكانت التعديلات عمى الشكل التالي:ضوئيا

إضافة بعض  ، تم  الاختبار الفرعي الثاني من اختبار الأداء الذاكري لممجموعة المفظيةفي  -
، لتكون بمثابة ىاديات تساعد المفحوص الكممات بين الفراغات التي طمب من المفحوصين ملأىا

  عمى الاسترجاع.

في الاختبار الفرعي الثالث من اختبار الأداء الذاكري لممجموعة العددية، والذي يحوي نصاً  -
(، تم  2008 – 2000بعنوان )معدلات النمو السكاني والاقتصادي في بعض الدول بين عامي 

%( 6.8تقريب النسب المئوية لمنمو الاقتصادي إلى أقرب عدد صحيح، مثال: الاتحاد الروسي )
  %(.7لنسبة بعد التقريب )أصبحت ا

التي اقتصرت ميمتيا عمى  العينة الاستطلاعية الأولى، عمى عرض ىذه الأدواتبعد ذلك تم  و 
لتأكد من وضوح الألفاظ الواردة فييا، وقدرة الطمبة عمى قراءة/ سماع محتوى الأدوات، بغرض ا

وملائمة لعينة البحث. فيميا، والحصول عمى مقترحات من شأنيا جعل الأدوات أكثر وضوحاً 
 العام من طمبة الصف الأول الثانوي ( طالباً وطالبة72) من تكونت العينة الاستطلاعية الأولى

تم  توزيعيم  ،()إناث نظير نشيواتيو )ذكور(،  محسن عباسمدرستي في  في محافظة حمص،
 عمى المجموعات عمى الشكل التالي:

  عمى المجموعات العينة الاستطلاعية الأولى أفراد توزع ( يبين3الجدول رقم )

 المجموع إناث ذكور المجموعات
 سمعية بصرية سمعية بصرية

 24 6 6 6 6 المفظية
 24 6 6 6 6 عدديةال

 24 6 6 6 6 المكانية
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وقد كان ة، العينىذه التي وضعيا أفراد  القميمة دوات في ضوء الملاحظاتللأ إجراء تعديلتم  
في الاختبار الفرعي الثالث من اختبار الأداء الذاكري لممجموعة المفظية، والذي التعديل الأبرز 

تم  اختصار النص من خلال حذف حيث  )أقاليم الوطن العربي الجغرافية(،يحوي نصاً بعنوان 
ترجاعو صعوبة في اس أن النص طويل، وأن ىناكفقد رأى أفراد العينة  بعض المعمومات منو، 

 كاملًا.

 تطبيق ىذه الأدوات عمى العينة الاستطلاعية الثانية لمتأكد من صدقيا وثباتيا،تم   وبعد ذلك
من العام الدراسي  ولكل اختبار من الاختبارات الفرعية، وذلك خلال الفصل الألتقنين الزمن و 

الصف الأول ( طالباً وطالبة من طمبة 36بمغ عدد أفراد ىذه العينة )، وقد 2017-2018
، تم  الثانوي العام في محافظة حمص، في مدرستي رفيق رزق سموم )ذكور(، والجلاء )إناث(

 :كما يميتوزيعيم عمى المجموعات 

 عمى المجموعات ( يبين توزع أفراد العينة الاستطلاعية الثانية4الجدول رقم ) 

 المجموع إناث ذكور المجموعات
 سمعية بصرية سمعية بصرية

 12 3 3 3 3 المفظية
 12 3 3 3 3 العددية
 12 3 3 3 3 المكانية

 

 وقد كانت نتائج الصدق والثبات عمى الشكل التالي:

  :الصدق 

وملاءمتيا اسو، أشار المحكمون، كما سبق ذكره، إلى صلاحية الاختبارات لقياس ما وضعت لقي
، يشير إلى أنيا تتمتع بالصدق الظاىريمما لمفئة العمرية التي ينتمي إلييا أفراد عينة البحث، 

بين كل  حساب معاملات الاتساق الداخميستطلاعية الثانية تم  ولدى تطبيقيا عمى العينة الا
بين الاختبارات الفرعية المتضمنة في كل ات الفرعية المتضمنة فيو، وكذلك اختبار، والاختبار 

 اختبار منيا، فكانت النتائج عمى الشكل التالي: 
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( يبين معاملات الاتساق الداخمي بين الاختبارات الفرعية لاختبار الأداء الذاكري 5الجدول رقم )
 البصرية  - لممجموعة المفظية

 4 3 2 1 الكمي رقم الاختبار
1 0.96     
2 0.84 0.75    
3 0.98 0.93 0.75   
4 0.93 0.87 0.92 0.85  

الداخمي بين الاختبارات الفرعية لاختبار الأداء الذاكري ( يبين معاملات الاتساق 6الجدول رقم )
 السمعية -لممجموعة المفظية 

 4 3 2 1 الكمي رقم الاختبار
1 0.99     
2 0.90 0.92    
3 0.96 0.93 0.78   
4 0.96 0.96 0.91 0.86  

الأداء الذاكري ( يبين معاملات الاتساق الداخمي بين الاختبارات الفرعية لاختبار 7الجدول رقم )
 البصرية - لممجموعة العددية

 4 3 2 1 الكمي رقم الاختبار
1 0.95     
2 0.94 0.83    
3 0.95 0.84 0.93   
4 0.96 0.95 0.83 0.89  

( يبين معاملات الاتساق الداخمي بين الاختبارات الفرعية لاختبار الأداء الذاكري 8الجدول رقم )
 السمعية -لممجموعة العددية 

 4 3 2 1 الكمي رقم الاختبار
1 0.98     
2 0.95 0.88    
3 0.93 0.90 0.83   
4 0.90 0.93 0.82 0.73  
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( يبين معاملات الاتساق الداخمي بين الاختبارات الفرعية لاختبار الأداء الذاكري 9الجدول رقم )
 البصرية - لممجموعة المكانية

 4 3 2 1 الكمي رقم الاختبار
1 0.93     
2 0.89 0.71    
3 0.97 0.83 0.93   
4 0.95 0.92 0.72 0.90  

( يبين معاملات الاتساق الداخمي بين الاختبارات الفرعية لاختبار الأداء 10الجدول رقم )
 السمعية -الذاكري لممجموعة المكانية 

 4 3 2 1 الكمي رقم الاختبار
1 0.89     
2 0.96 0.88    
3 0.94 0.76 0.86   
4 0.92 0.73 0.85 0.84  
( أن معاملات الاتساق الداخمي بين كل 10( و)9( و)8( و)7( و)6( و)5نلاحظ من الجداول )

الأداء الذاكري  من اختبار الأداء الذاكري لممجموعة المفظية )البصرية والسمعية(، واختبار
الذاكري لممجموعة المكانية )البصرية لممجموعة العددية )البصرية والسمعية(، واختبار الأداء 

والسمعية(، والاختبارات الفرعية المتضمنة في كل اختبار منيا كانت مرتفعة، وكذلك بالنسبة 
لمعاملات الاتساق الداخمي بين الاختبارات الفرعية المتضمنة في كل اختبار منيا فقد كانت 

 مرتفعة أيضاً، مما يشير إلى صدق ىذه الاختبارات.

 ت:الثبا 

كرونباخ، وكانت  –باستخدام معادلة ألفا كذلك الإعادة، و  حساب معاملات الثبات بطريقةتم  
 النتائج عمى الشكل التالي:

ية، ثانطلاعية التطبيق الاختبارات عمى أفراد مجموعات العينة الاستتم    الثبات بطريقة الإعادة:
تطبيق الاختبارات ذاتيا عمى نفس الأفراد، ولدى حساب معامل  أعيدوبعد مضي أسبوعين 

 الارتباط )بيرسون( بين التطبيق الأول والثاني تبين مايمي:
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 بطريقة الإعادة ثبات ال( يبين معاملات 11الجدول رقم )

 البصرية -اختبار الأداء الذاكري لممجموعة المفظية 
 4 3 2 1 الكمي رقم الاختبار
 0.88 0.87 0.83 0.84 0.92 معامل الثبات

 سمعيةال -اختبار الأداء الذاكري لممجموعة المفظية 
 4 3 2 1 الكمي رقم الاختبار
 0.88 0.94 0.72 0.95 0.99 معامل الثبات

 البصرية -ة عددياختبار الأداء الذاكري لممجموعة ال
 4 3 2 1 الكمي رقم الاختبار
 0.86 0.79 0.92 0.94 0.95 معامل الثبات

 سمعيةال -ية عدداختبار الأداء الذاكري لممجموعة ال
 4 3 2 1 الكمي رقم الاختبار
 0.72 0.84 0.83 0.94 0.95 معامل الثبات

 البصرية -ة مكانياختبار الأداء الذاكري لممجموعة ال
 4 3 2 1 الكمي رقم الاختبار
 0.94 0.75 0.92 0.81 0.96 معامل الثبات

 سمعيةال -ة مكانيالذاكري لممجموعة الاختبار الأداء 
 4 3 2 1 الكمي رقم الاختبار
 0.86 0.84 0.85 0.73 0.93 معامل الثبات

ختبارات الأداء الذاكري لا( أن معاملات الثبات بطريقة الإعادة 11)من الجدول رقم نلاحظ 
مما يشير إلى ثبات لممجموعات المفظية والعددية والمكانية )البصرية والسمعية( كانت مرتفعة، 

 ىذه الاختبارات.

  :كرونباخ -الثبات باستخدام معادلة ألفا

 كرونباخ عمى الشكل التالي: –معاملات الثبات باستخدام معادلة ألفا  كانت

 كرونباخ –( يبين معاملات الثبات باستخدام معادلة ألفا 12الجدول رقم )

 معامل الثبات الاختبار
 0.86 البصرية( –اختبار تمثيل الألفاظ )المجموعة المفظية 
 0.95 السمعية( –اختبار تمثيل الألفاظ )المجموعة المفظية 
 0.90 البصرية( –اختبار تمثيل الأعداد )المجموعة العددية 
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 0.88 السمعية( –اختبار تمثيل الأعداد )المجموعة العددية 
 0.96 البصرية( –اختبار التمثيل المكاني )المجموعة المكانية 
 0.93 السمعية( –اختبار التمثيل المكاني )المجموعة المكانية 
 0.80 البصرية -اختبار الأداء الذاكري لممجموعة المفظية 
 0.94 السمعية -اختبار الأداء الذاكري لممجموعة المفظية 

 0.95 البصرية -لممجموعة العددية اختبار الأداء الذاكري 
 0.92 السمعية -اختبار الأداء الذاكري لممجموعة العددية 
 0.96 البصرية -اختبار الأداء الذاكري لممجموعة المكانية 
 0.94 السمعية -اختبار الأداء الذاكري لممجموعة المكانية 

كرونباخ كانت  –( أن معاملات الثبات باستخدام معادلة ألفا 12نلاحظ من الجدول رقم )
 مرتفعة، مما يشير إلى ثبات الاختبارات المستخدمة في القياس القبمي والبعدي والمؤجل.

 والإجابة عنها من قبل المجموعات البصرية: الاختبارات المخصص لعرض الزمن ثبيتت 

ظية، العددية، أفراد المجموعات البصرية الثلاث )المفتسجيل الزمن الذي استغرقو كل فرد من تم  
 ،ثانية( )ميمي بالدقائق والثواني وأجزاء الثانية ، وفي الإجابة عنيا،قراءة الاختباراتالمكانية( في 

مخصص لاعتماده حداً أقصى لمزمن ال ،ومن ثم حساب متوسط الزمن المستغرق في كل منيما
 كانت النتائج عمى الشكل التالي: ، والإجابة عنو، وقدختبارالا لعرض

نية ( يبين متوسط الزمن الذي استغرقو أفراد العينة الاستطلاعية الثا13الجدول رقم )
 والإجابة عن اختبارات الأداء الذاكري  )المجموعات البصرية( في العرض

 اختبار الأداء الذاكري لممجموعة المفظية
 متوسط الزمن رقم الاختبار 

 2:52:556إجابة  2:29:77 عرض 1
 3:29:466إجابة  2:48:97 عرض 2
 8:46:278إجابة  4:19:127 عرض  3
 4:47:84إجابة  2:56:854 عرض  4

 اختبار الأداء الذاكري لممجموعة العددية
 2:54:816إجابة  2:45:492 عرض  1
 3:57:38إجابة           2:39:245 عرض  2
 3:12:6إجابة           2:56:189 عرض  3
 3:22:4إجابة           2:51:857 عرض  4
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 اختبار الأداء الذاكري لممجموعة المكانية
 2:29:172إجابة  3:11:25 عرض 1
 1:12:564إجابة  1:32:124 عرض   2
 1:59:273إجابة  2:19:32 عرض 3
 3:29:262إجابة  3:57:419 عرض  4

 والزمن المستغرق في الإجابة عنها من قبل  ختباراتتثبيت عدد مرات عرض الا
 المجموعات السمعية:

الثلاث  ل فرد من أفراد المجموعات السمعيةكالتي احتاجيا  تسجيل عدد مرات العرضتم  
في الإجابة الزمن الذي استغرقو كل فرد منيم ، و الاختباراتلفيم  ظية، العددية، المكانية()المف

ساب متوسط عدد مرات العرض حثانية(، ومن ثم  اء الثانية )ميميعنيا، بالدقائق والثواني وأجز 
الإجابة عن  متوسط الزمن المستغرق في، لاعتماده حداً أقصى لعدد مرات العرض، و لكل اختبار

 ، وقد كانت النتائج عمى الشكل التالي:مخصص للإجابةا، لاعتماده حداً أقصى لمزمن الكل مني

ومتوسط الزمن الذي استغرقو أفراد  عدد مرات عرض كل اختبار( يبين متوسط 14الجدول رقم )
 العينة الاستطلاعية الثانية )المجموعات السمعية( في الإجابة عن اختبارات الأداء الذاكري 

 اختبار الأداء الذاكري لممجموعة المفظية
 متوسط الزمن المستغرق في الإجابة متوسط عدد مرات العرض رقم الاختبار 

1 2 2:16:289 
2 2 2:55:36 
3  3 7:35:288 
4  2 4:23:12 

 اختبار الأداء الذاكري لممجموعة العددية
1  3 2:31:238 
2  3 3:28:127 
3 3 2:58:365 
4  3 3:16:28 

 اختبار الأداء الذاكري لممجموعة المكانية
 ( لكل شكل0:22:119) 3 1
2 2 1:59:872 
3 2 2:37:561 
 ( لكل جزء0:29:254) 3 4
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  :المفظية والعددية والمكانية التمثيل المعرفي لممعمومات أشكالعمى  لتدريبامج انبر  5-1-3

مج فرعية يختص كل ينقسم برنامج التدريب عمى أشكال التمثيل المعرفي لممعمومات إلى ثلاثة برا
المعمومات، وىي عمى الشكل برنامج منيا بالتدريب عمى أشكال التمثيل المعرفي لنوع معين من 

 التالي:

 المفظية:التمثيل المعرفي لممعمومات  أشكاللتدريب عمى برنامج ا 5-1-3-1

  :تتمخص أىداف البرنامج الخاص بالمجموعة المفظية في النقاط التالية:أهداف البرنامج 
 –البصرية والمفظية  –تعميم وتدريب أفراد المجموعتين التجريبيتين المفظيتين )المفظية  -1

السمعية( عمى ميارات تمثيل الألفاظ التي تضمنيا البرنامج )الاستدلال المنطقي المفظي، 
فيم العلاقات القائمة بين الألفاظ، البحث ضمن شبكات الألفاظ في الذاكرة، التوليف بين 

رمية، التمثيل بالخارطة المفاىيمية الي الألفاظ، الاشتقاق المفظي، تصنيف الألفاظ، التمثيل
 بالخارطة المفاىيمية العنكبوتية، التمثيل بالخارطة المفاىيمية التسمسمية(.

البصرية والمفظية  –تين التجريبيتين المفظيتين )المفظية أفراد المجموعتعرف أثر تعميم وتدريب  -2
 في أدائيم الذاكري )عدد الوحدات المسترجعة بشكل ميارات تمثيل الألفاظ عمى السمعية( –

 صحيح، الزمن المستغرق في الاسترجاع(.
بالأداء  ، ومقارنة الأداء الذاكري البعديري البعديالأداء الذاكبمقارنة الأداء الذاكري القبمي،  -3

 لمتأكد من دوام أثر البرنامج. فراد المجموعتين التجريبيتين المفظيتينلأ مؤجلالذاكري ال
 :محتوى البرنامج 

( جمسات تدريبية، وجمسة قياس قبمي، وجمسة تمييدية، وجمسة قياس 7من ) ىذا البرنامجيتكون  
( جمسة، موزعة عمى الشكل 11بعدي، وجمسة قياس مؤجل، وبذلك يبمغ عدد جمسات البرنامج )

 التالي:

 جمسة القياس القبمي -1
  :تتضمن ىذه الجمسةالجمسة التمييدية:  -2

 .والغرض من استخداميا شرح لمفيوم التمثيل المعرفي لممعمومات، وأشكالو، -
 .والاتفاق عمى آلية العمل ضمن الجمسات وأىدافو، لتعريف بمحتوى البرنامج،ا -
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 .الجمسة التدريبية الأولى: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى الاستدلال المنطقي المفظي -3
 الجمسة التدريبية الثانية: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى: -4

 فاظ.فيم العلاقات القائمة بين الأل -
 البحث ضمن شبكات الألفاظ في الذاكرة. -

 :الجمسة التدريبية الثالثة: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى -5
 بين الألفاظ. التوليف -
 الاشتقاق المفظي. -

 تصنيف الألفاظ. خصص ىذه الجمسة لمتدريب عمىالجمسة التدريبية الرابعة: ت -6
الجمسة التدريبية الخامسة: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى تمثيل المعمومات بالخارطة  -7

 المفاىيمية اليرمية.
الجمسة التدريبية السادسة: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى تمثيل المعمومات بالخارطة  -8

 المفاىيمية العنكبوتية.
الجمسة التدريبية السابعة: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى تمثيل المعمومات بالخارطة  -9

 المفاىيمية التسمسمية.
 جمسة القياس البعدي. -10
 جمسة القياس المؤجل. -11

 التمثيل المعرفي لممعمومات العددية: أشكاللتدريب عمى برنامج ا 5-1-3-2

  :بالمجموعة العددية في النقاط التالية: تتمخص أىداف البرنامج الخاصأهداف البرنامج 
السمعية( عمى  –البصرية والعددية  –تعميم وتدريب أفراد المجموعتين العدديتين )العددية  -1

ميارات تمثيل الأعداد التي تضمنيا البرنامج )الاستدلال الحسابي، فيم العلاقات القائمة بين 
وليف بين الأعداد، الاشتقاق العددي، الأعداد، البحث ضمن شبكات الأعداد في الذاكرة، الت

تصنيف الأعداد، التجميع في فئات عددية، التمثيل بالرسم البياني الشريطي، التمثيل بالرسم 
 البياني الدائري(.
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 –البصرية والعددية  –تعرف أثر تعميم وتدريب أفراد المجموعتين العدديتين )العددية  -2
ائيم الذاكري )عدد الوحدات المسترجعة بشكل السمعية( عمى ميارات تمثيل الأعداد في أد
 صحيح، الزمن المستغرق في الاسترجاع(.

مقارنة الأداء الذاكري القبمي، بالأداء الذاكري البعدي، ومقارنة الأداء الذاكري البعدي بالأداء  -3
 العدديتين لمتأكد من دوام أثر البرنامج. التجريبيتين الذاكري المؤجل لأفراد المجموعتين

 :محتوى البرنامج 

( جمسات تدريبية، وجمسة قياس قبمي، وجمسة 7يتكون البرنامج الخاص بالمجموعة العددية من ) 
( 11تمييدية، وجمسة قياس بعدي، وجمسة قياس مؤجل، وبذلك يبمغ عدد جمسات البرنامج )

 جمسة، موزعة عمى الشكل التالي:

 جمسة القياس القبمي -1
 الجمسة: الجمسة التمييدية: تتضمن ىذه  -2

 شرح لمفيوم التمثيل المعرفي لممعمومات، وأشكالو، والغرض من استخداميا. -
 التعريف بمحتوى البرنامج، وأىدافو، والاتفاق عمى آلية العمل ضمن الجمسات. -

 الجمسة التدريبية الأولى: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى الاستدلال الحسابي. -3
 الجمسة لمتدريب عمى:الجمسة التدريبية الثانية: تخصص ىذه  -4

 فيم العلاقات القائمة بين الأعداد. -
 البحث ضمن شبكات الأعداد في الذاكرة. -

 الجمسة التدريبية الثالثة: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى: -5
 التوليف بين الأعداد. -
 الاشتقاق العددي. -

 الجمسة التدريبية الرابعة: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى تصنيف الأعداد. -6
 سة التدريبية الخامسة: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى التجميع في فئات عددية.الجم -7
الجمسة التدريبية السادسة: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى التمثيل بالرسم البياني  -8

 الشريطي.
 الجمسة التدريبية السابعة: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى التمثيل بالرسم البياني الدائري. -9
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 البعدي. جمسة القياس -10
 جمسة القياس المؤجل. -11

 :مكانيةالتمثيل المعرفي لممعمومات ال أشكاللتدريب عمى برنامج ا 5-1-3-3

  :تتمخص أىداف البرنامج الخاص بالمجموعة المكانية في النقاط التالية:أهداف البرنامج 
 –البصرية والمكانية  –تعميم وتدريب أفراد المجموعتين التجريبيتين المكانيتين )المكانية  -1

السمعية( عمى ميارات التمثيل المكاني التي تضمنيا البرنامج )الاستدلال المكاني، فيم 
العلاقات القائمة بين الأشكال، البحث ضمن شبكات الأشكال في الذاكرة، التوليف المكاني، 

طات، تمثيل الاشتقاق المكاني، تصنيف الأشكال، تمثيل المعمومات المكانية الداخمية بمخط
 المعمومات المكانية الخارجية بمخططات(.

البصرية  –تين التجريبيتين المكانيتين )المكانية تعرف أثر تعميم وتدريب أفراد المجموع -2
في أدائيم الذاكري )عدد الوحدات  ميارات التمثيل المكاني عمى السمعية( –والمكانية 

 اع(.المسترجعة بشكل صحيح، الزمن المستغرق في الاسترج
بالأداء  ، ومقارنة الأداء الذاكري البعديري البعديالأداء الذاكبمقارنة الأداء الذاكري القبمي،  -3

 لمتأكد من دوام أثر البرنامج. فراد المجموعتين التجريبيتين المكانيتينلأ مؤجلالذاكري ال
 :محتوى البرنامج 

تدريبية، وجمسة قياس قبمي، ( جمسات 6يتكون البرنامج الخاص بالمجموعة المكانية من ) 
وجمسة تمييدية، وجمسة قياس بعدي، وجمسة قياس مؤجل، وبذلك يبمغ عدد جمسات البرنامج 

 ( جمسات، موزعة عمى الشكل التالي:10)

 جمسة القياس القبمي -1
  :تتضمن ىذه الجمسةالجمسة التمييدية:  -2

 .استخدامياشرح لمفيوم التمثيل المعرفي لممعمومات، وأشكالو، والغرض من  -
 .والاتفاق عمى آلية العمل ضمن الجمسات وأىدافو، لتعريف بمحتوى البرنامج،ا -

 .الجمسة التدريبية الأولى: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى الاستدلال المكاني -3
 الجمسة التدريبية الثانية: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى: -4

 فيم العلاقات القائمة بين الأشكال. -
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 ات الأشكال في الذاكرة.البحث ضمن شبك -
 :الجمسة التدريبية الثالثة: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى -5

 المكاني. التوليف -
 الاشتقاق المكاني. -

 .خصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى تصنيف الأشكالالجمسة التدريبية الرابعة: ت -6
المكانية الجمسة التدريبية الخامسة: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى تمثيل المعمومات  -7

 الداخمية بمخططات.
الجمسة التدريبية السادسة: تخصص ىذه الجمسة لمتدريب عمى تمثيل المعمومات المكانية  -8

 الخارجية بمخططات.
 جمسة القياس البعدي. -9
 جمسة القياس المؤجل. -10

 :نامج التدريبيالدراسة الاستطلاعية لمبر  5-1-4

عمى عدد من المحكمين من أعضاء الييئات التدريسية في جامعتي  نامج التدريبيالبر  عرضتم   
 ( طالباً وطالبة،48مكونة من ) عمى عينة تم  عرضووبعد الأخذ بالملاحظات دمشق والبعث، 

في مدرستي محسن عباس )ذكور(، ونظير نشيواتي  لأول الثانوي العاممن طمبة الصف ا
تم  توزيع أفراد العينة  امج، وقدنلمتأكد من فيم الطمبة واستيعابيم لممواد المتضمنة في البر  )إناث(،

 عمى المجموعات عمى الشكل التالي: الاستطلاعية الأولى

( يبين توزع أفراد العينة الاستطلاعية الأولى لمدراسة الاستطلاعية 15الجدول رقم )
 امج التدريبينلمبر 

 المجموع إناث ذكور المجموعات
 سمعية بصرية سمعية بصرية

 16 4 4 4 4 المفظية
 16 4 4 4 4 العددية
 16 4 4 4 4 المكانية

امج تم  تطبيق بعض نالتأكد من فيم واستيعاب أفراد العينة الاستطلاعية الأولى لمواد البر وبعد 
في  العام من طمبة الصف الأول الثانوي ( طالباً وطالبةً 24مكونة من ) ىذه المواد عمى عينة
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 فرعي ، حيث تم  اختيار ثلاث جمسات تدريبية من كل برنامجمدرسة حممي عبد النور المختمطة
)الثالثة والرابعة والخامسة(، بالإضافة إلى جمستي القياس القبمي والبعدي، وتطبيقيا عمى الطمبة 

في  ،2018-2017من العام الدراسي  ثانيخلال الفصل ال وذلك، بواقع جمستين في الأسبوع
وقد تم  توزيع أفراد العينة الاستطلاعية الثانية م، 29/3/2018 –4/2/2018بين  الفترة الواقعة

 عمى المجموعات عمى الشكل التالي:

( يبين توزع أفراد العينة الاستطلاعية الثانية لمدراسة الاستطلاعية 16الجدول رقم )
 نامج التدريبيلمبر 

 المجموع إناث ذكور المجموعات
 سمعية بصرية سمعية بصرية

 8 2 2 2 2 المفظية
 8 2 2 2 2 العددية
 8 2 2 2 2 المكانية
ة الكسب تم  حساب نسب بيق الجمسات المختارة، وتطبيق الاختبارات البعدية،وبعد الانتياء من تط
، حيث أن: / ع( 1م – 2( + )م1م -/ ع1م – 2)م باستخدام قانون بلاك ،المعدل في كل منيا

 = متوسط القياس البعدي، ع= الدرجة العظمى للاختبار.2= متوسط القياس القبمي، م1م

 لدى أفراد العينة الاستطلاعية الثانية الكسب المعدل ( يبين نسب17الجدول رقم )
 نامج التدريبيلمدراسة الاستطلاعية لمبر 

متوسط  الاختبار المجموعة
 القياس القبمي

متوسط القياس 
 البعدي

الدرجة العظمى 
 للاختبار

سبة الكسب ن
 المعدل

 
 المفظية

الأداء الذاكري 
 )بصري(

19 106.5 131 1.449 

الأداء الذاكري 
 )سمعي(

16.5 101.25 131 1.387 

 
 العددية

الأداء الذاكري 
 )بصري(

10.25 62.25 78 1.42 

الأداء الذاكري 
 )سمعي(

10.75 64 78 1.47 
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 المكانية

الأداء الذاكري 
 )بصري(

6.5 28.75 40 1.21 

الأداء الذاكري 
 )سمعي(

5.75 28.5 40 1.21 

(، 1.2( أن نسب الكسب المعدل كانت جميعيا أكبر أو تساوي )17نلاحظ من الجدول رقم )
مما يشير إلى  ،(Blake,1966,p.99)البرامج لمحكم عمى فاعمية  وىي النسبة التي حددىا بلاك

 امج للاستخدام في البحث.نالبر  صلاحية ىذا

 البحث: مجتمع 5-2

انوي العام في مدارس محافظة يتكون المجتمع الأصمي لمبحث من طمبة الصف الأول الث
منيم ، طالباً وطالبةً  (12133م، والبالغ عددىم )2019-2018العام الدراسي حمص، في 

 .عامة ثانوية ( مدارس205موزعين عمى )طالبةً، ( 6893، و)طالباً  (5240)

  عينة البحث: 5-3

مجموعتين إحداىما  إلى وتقسيميا وطالبةً، ( طالباً 72)من  تم  سحب عينة مقصودة مكونة
 حيث تم  اختيار ( طالباً وطالبةً،36تجريبية، والأخرى ضابطة، ضمت كل مجموعة منيما )

( 18( طالباً، و)18منيم ) ،عبد العزيز المختمطةمن طمبة مدرسة نديم  ( طالباً وطالبةً 36)
( طالباً من طمبة مدرسة عبد الحميد الزىراوي، 18)كما تم  اختيار  طالبةً )المجموعة التجريبية(،

ولابد من الإشارة إلى أن  ،)المجموعة الضابطة(من طالبات مدرسة لؤي النقري ( طالبةً 18و)
ت من خلال كتابة أسماء الطمبة الراغبين بالمشاركة في عممية اختيار الطمبة في كل مجموعة تم

وبعد  ومن ثم سحب العدد المطموب منيا بطريقة القرعة، ،عيايجمتالتجربة عمى أوراق صغيرة، و 
تحديد أفراد العينتين التجريبية والضابطة، تمّ توزيع أفراد كل مجموعة منيما إلى ست مجموعات 

، من خلال تسجيل أسماء الذكور والإناث - (18في الجدول رقم ) ةمبين أعداد أفرادىا - فرعية
 (18( إلى )1من ) - بأرقام تسمسمية مرفقةً  ،في قائمة وفق التسمسل الأبجدي ،كل عمى حدا

كما ىو مبين  الفرعية عمى المجموعات توزيعيمومن ثم  -( للإناث 36( إلى )19ومن ) ،لمذكور
     (.19في الجدول رقم )
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 عينة البحث مجموعاتفي  فرادالأ( يبين أعداد 18رقم )الجدول 

 المدرسة عدد الإناث عدد الذكور العدد المجموعة الفرعية العدد المجموعة
 
 

 التجريبية

 
 
36 
 

  3 3 6 بصرية -لفظية 
 

 نديم عبد العزيز المختمطة
 3 3 6 سمعية -لفظية 
 3 3 6 بصرية -عددية 
 3 3 6 سمعية -عددية 
 3 3 6 بصرية -مكانية 
 3 3 6 سمعية -مكانية 

 
 

 الضابطة

 
 
36 

  3 3 6 بصرية -لفظية 
عبد الحميد الزىراوي لمذكور+ 

 لؤي النقري للإناث
 3 3 6 سمعية -لفظية 
 3 3 6 بصرية -عددية 
 3 3 6 سمعية -عددية 
 3 3 6 بصرية -مكانية 
 3 3 6 سمعية -مكانية 

  المجموعات الفرعية ( يبين كيفية توزيع أفراد العينتين التجريبية والضابطة عمى19لجدول رقم )ا

 الإناث الذكور الفرعية المجموعات
 31 25 19 13 7 1 بصرية -لفظية 
 32 26 20 14 8 2 سمعية -لفظية 
 33 27 21 15 9 3 بصرية -عددية 
 34 28 22 16 10 4 سمعية -عددية 
 35 29 23 17 11 5 بصرية - مكانية
 36 30 24 18 12 6 سمعية -مكانية 

مجموع الدرجات التي حصل عمييا كل التحصيل الدراسي )وبعد جمع البيانات المتعمقة بالعمر، و 
ضابطة في التحقق من تكافؤ المجموعات التجريبية وال، تم  (طالب في شيادة التعميم الأساسي

العمر والتحصيل الدراسي، ومن ثم تم  التحقق من تكافؤىا في الأداء الذاكري عن طريق القياس 
، زة لاعتمادىا عينةً لمبحث الحاليأصبحت المجموعات جاىوبذلك  -(8الممحق رقم )–القبمي 

في الفترة الواقعة ، م2019 –2018راسي العام الد الفصل الأول من وقد تم  تطبيق التجربة خلال
منتائج باستخدام الرزمة الإحصائية ل معالجةالوجرت ، 27/12/2018 – 9/9/2018بين 

 .SPSSالإحصائية 

 



 
 

 الفصل السادس

 فرضياتومناقشة ال تحليل النتائج
التمثيل المعرفي  أشكاليستند ىذا البحث إلى فرضية رئيسة، وىي أن التدريب عمى بعض 

لممعمومات )المفظية، العددية، المكانية( يؤدي إلى تحسين الأداء الذاكري البصري والسمعي 
ذا النوع من المعمومات، ولمتأكد من صحة ىذه الفرضية لابد من اختبار الفرضيات الخاص بي

 الفرعية التالية:

لمجموعتين كل من االأداء البعدي ل فروق ذات دلالة إحصائية بين درجاتلا توجد  -1
كل من الأداء البعدي ل السمعية( ودرجات –البصرية، والمفظية  -التجريبيتين المفظيتين )المفظية 

اختبار الأداء  السمعية( في –البصرية، والمفظية  –لمجموعتين الضابطتين المفظيتين )المفظية ا
والزمن المستغرق في  من حيث عدد الوحدات المسترجعة، الذاكري الخاص بالمجموعة المفظية

 الاسترجاع. 

البصرية التجريبية والضابطة في  -( يبين الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعتين المفظية02الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع الاختبار البعدي

 الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعة 

 عدد الوحدات المسترجعة
 18.498 105.17 6 البصرية التجريبية البعديالمفظية 

 4.135 41.5 6 المفظية البصرية الضابطة البعدي

 زمن الاسترجاع
 65031.714 607826 6 المفظية البصرية التجريبية البعدي
 65056.863 1056344.67 6 المفظية البصرية الضابطة البعدي

 
البصرية  -لدلالة الفروق بين درجات المجموعتين المفظية( يبين نتائج اختبار مان ويتني 01الجدول رقم )

 التجريبية والضابطة في الاختبار البعدي في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع

 العدد المجموعة 
مجموع 
 الرتب

متوسط 
 U Z الرتب

القيمة 
 القرار الاحتمالية

عدد الوحدات 
 المسترجعة

المفظية البصرية 
 9.5 57 6 التجريبية البعدي

0 -0.8.0 2.220 
دالة عند 
المفظية البصرية  2.21

 3.5 21 6 الضابطة البعدي
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 زمن الاسترجاع

المفظية البصرية 
 3.5 21 6 التجريبية البعدي

دالة عند  0.004 0.880- 0
المفظية البصرية  2.21

 الضابطة البعدي
6 57 9.5 

 

ر مظظظظن صظظظغ، أUالمقابمظظظة لقيمظظظة  Z( أن القظظظيم الاحتماليظظظة بالنسظظظبة لقيمظظظة 01نلاحظظظظ فظظظي الجظظظدول )
 بعظدي، مما يُشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصظائية بظين درجظات الأداء ال2.21مستوى الدلالة 

البصظظظظرية  -لممجموعظظظة المفظيظظظة بعظظظديالبصظظظرية التجريبيظظظة، ودرجظظظظات الأداء ال -لممجموعظظظة المفظيظظظة
اء الظظظظذاكري الخظظظظاص بالمجموعظظظظة المفظيظظظظة، مظظظظن حيظظظظث عظظظظدد الوحظظظظدات الضظظظظابطة فظظظظي اختبظظظظار الأد

الظظظزمن المسظظظتغرق فظظظي مظظظن حيظظظث و  البصظظظرية التجريبيظظظة، -لصظظظالل المجموعظظظة المفظيظظظة المسظظظترجعة،
 .2.21البصرية الضابطة عند مستوى دلالة  –المجموعة المفظية ، لصالل الاسترجاع

 

 
 

البصرية  -المسترجعة في الأداء البعدي بين المجموعة المفظية( يبين الفروق في عدد الوحدات 8الشكل رقم )
 التجريبية والضابطة

 

 
البصرية التجريبية  -( يبين الفروق في زمن الاسترجاع في الأداء البعدي بين المجموعة المفظية.الشكل رقم )

 والضابطة
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عية التجريبية والضابطة في السم -الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعتين المفظية( يبين 00الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع الاختبار البعدي

 الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعة 

 عدد الوحدات المسترجعة
 17.406 106.17 6 المفظية السمعية التجريبية البعدي
 3.57 38.5 6 المفظية السمعية الضابطة البعدي

 زمن الاسترجاع
 73388.542 562533.83 6 المفظية السمعية التجريبية البعدي
 71105.903 933430.17 6 المفظية السمعية الضابطة البعدي

السمعية  -نتائج اختبار مان ويتني لدلالة الفروق بين درجات المجموعتين المفظية( يبين 02الجدول رقم )
 الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاعفي عدد  التجريبية والضابطة في الاختبار البعدي

مجموع  العدد المجموعة 
 الرتب

متوسط 
القيمة  U Z الرتب

 القرار الاحتمالية

عدد الوحدات 
 المسترجعة

المفظية السمعية 
 9.5 57 6 التجريبية البعدي

0 -0.08. 0.004 
دالة عند 
المفظية السمعية  2.21

 3.5 21 6 الضابطة البعدي

 زمن الاسترجاع

المفظية السمعية 
 3.5 21 6 التجريبية البعدي

0 -0.880 0.004 
دالة عند 
المفظية السمعية  2.21

 الضابطة البعدي
6 57 9.5 

ر مظظظظن صظظظغ، أUالمقابمظظظة لقيمظظظة  Z( أن القظظظيم الاحتماليظظظة بالنسظظظبة لقيمظظظة 02نلاحظظظظ فظظظي الجظظظدول )
 بعظديإحصظائية بظين درجظات الأداء ال، مما يُشير إلى وجود فروق ذات دلالة 2.21مستوى الدلالة 

ية سظظظظمعال -لممجموعظظظظة المفظيظظظظة بعظظظظديية التجريبيظظظظة، ودرجظظظظات الأداء السظظظظمعال -لممجموعظظظظة المفظيظظظظة
الضظظظظابطة فظظظظي اختبظظظظار الأداء الظظظظذاكري الخظظظظاص بالمجموعظظظظة المفظيظظظظة، مظظظظن حيظظظظث عظظظظدد الوحظظظظدات 

الظظظزمن المسظظظتغرق فظظظي مظظظن حيظظظث و  السظظظمعية التجريبيظظظة، -لصظظظالل المجموعظظظة المفظيظظظة المسظظظترجعة،
 .2.21السمعية الضابطة عند مستوى دلالة  –، لصالل المجموعة المفظية الاسترجاع

 
السمعية  -يبين الفروق في عدد الوحدات المسترجعة في الأداء البعدي بين المجموعة المفظية (12الشكل رقم )

 التجريبية والضابطة
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السمعية التجريبية  -الاسترجاع في الأداء البعدي بين المجموعة المفظية( يبين الفروق في زمن 11الشكل رقم )

 والضابطة
لمجمظوعتين التجظريبيتين كظل مظن الا توجد فظروق ذات دلالظة إحصظائية بظين درجظات الأداء البعظدي ل -0

لمجمظظوعتين كظظل مظظن االسظظمعية( ودرجظظات الأداء البعظظدي ل-البصظظرية، والعدديظظة-العظظدديتين )العدديظظة
اختبظار الأداء الظذاكري الخظاص  فظيالسظمعية( -البصظرية، والعدديظة-ةالعدديتين )العدديظالضابطتين 

 بالمجموعة العددية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع. 
 

بية والضابطة في البصرية التجري -الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعتين العددية( يبين 00الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاعار البعدي الاختب

 الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعة 

 عدد الوحدات المسترجعة
 3.204 68.67 6 العددية البصرية التجريبية البعدي
 4.367 17.33 6 العددية البصرية الضابطة البعدي

 زمن الاسترجاع
 42728.858 410526.67 6 العددية البصرية التجريبية البعدي
 40102.953 725138.5 6 العددية البصرية الضابطة البعدي

 
البصرية  -نتائج اختبار مان ويتني لدلالة الفروق بين درجات المجموعتين العددية( يبين 02الجدول رقم )

 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع التجريبية والضابطة في الاختبار البعدي

مجموع  العدد المجموعة 
 الرتب

متوسط 
القيمة  U Z الرتب

 القرار الاحتمالية

عدد الوحدات 
 المسترجعة

العددية البصرية 
 9.5 57 6 التجريبية البعدي

0 -0.882 0.004 
دالة عند 
العددية البصرية  2.21

 3.5 21 6 الضابطة البعدي

 زمن الاسترجاع

العددية البصرية 
 3.5 21 6 التجريبية البعدي

دالة عند  0.004 0.880- 0
العددية البصرية  2.21

 الضابطة البعدي
6 57 9.5 
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ر مظظظظن صظظظغ، أUالمقابمظظظة لقيمظظظة  Z( أن القظظظيم الاحتماليظظظة بالنسظظظبة لقيمظظظة 02نلاحظظظظ فظظظي الجظظظدول )
 بعظدي، مما يُشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصظائية بظين درجظات الأداء ال2.21مستوى الدلالة 
البصظظظرية  -يظظظةعددلممجموعظظظة ال بعظظظديالبصظظظرية التجريبيظظظة، ودرجظظظات الأداء ال -يظظظةعددلممجموعظظظة ال

يظظظظة، مظظظظن حيظظظظث عظظظظدد الوحظظظظدات عددالضظظظظابطة فظظظظي اختبظظظظار الأداء الظظظظذاكري الخظظظظاص بالمجموعظظظظة ال
الظظظزمن المسظظظتغرق فظظظي مظظظن حيظظظث و  البصظظظرية التجريبيظظظة، -لصظظظالل المجموعظظظة العدديظظظة المسظظظترجعة،
 .2.21البصرية الضابطة عند مستوى دلالة  –لل المجموعة العددية ، لصاالاسترجاع

 

 
البصرية  -( يبين الفروق في عدد الوحدات المسترجعة في الأداء البعدي بين المجموعة العددية10الشكل رقم )

 التجريبية والضابطة
 

 
البصرية التجريبية  -المجموعة العددية( يبين الفروق في زمن الاسترجاع في الأداء البعدي بين 12الشكل رقم )

 والضابطة
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السمعية التجريبية والضابطة في  -الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعتين العددية( يبين 02الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع الاختبار البعدي

 الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعة 

 المسترجعةعدد الوحدات 
 3.983 67.67 6 العددية السمعية التجريبية البعدي
 1.506 13.33 6 العددية السمعية الضابطة البعدي

 زمن الاسترجاع
 60639.38 370330 6 العددية السمعية التجريبية البعدي
 33518.728 665464 6 العددية السمعية الضابطة البعدي

السمعية  -مان ويتني لدلالة الفروق بين درجات المجموعتين العددية نتائج اختبار( يبين 02الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع التجريبية والضابطة في الاختبار البعدي

مجموع  العدد المجموعة 
 الرتب

متوسط 
القيمة  U Z الرتب

 القرار الاحتمالية

عدد الوحدات 
 المسترجعة

العددية السمعية 
 9.5 57 6 التجريبية البعدي

2 -0.8.0 0.004 
دالة عند 
العددية السمعية  2.21

 3.5 21 6 الضابطة البعدي

 زمن الاسترجاع

العددية السمعية 
 3.5 21 6 التجريبية البعدي

0 -0.880 0.004 
دالة عند 
العددية السمعية  2.21

 الضابطة البعدي
6 57 9.5 

ر مظظظظن صظظظغ، أUالمقابمظظظة لقيمظظظة  Z( أن القظظظيم الاحتماليظظظة بالنسظظظبة لقيمظظظة 02نلاحظظظظ فظظظي الجظظظدول )
 بعظدي، مما يُشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصظائية بظين درجظات الأداء ال2.21مستوى الدلالة 
ية سظظظظمعال -يظظظظةعددلممجموعظظظة ال بعظظظظديية التجريبيظظظة، ودرجظظظظات الأداء السظظظظمعال -يظظظظةعددلممجموعظظظة ال

يظظظظة، مظظظظن حيظظظظث عظظظظدد الوحظظظظدات عددالأداء الظظظظذاكري الخظظظظاص بالمجموعظظظظة الالضظظظظابطة فظظظظي اختبظظظظار 
الظظظزمن المسظظظتغرق فظظظي مظظظن حيظظظث و  ية التجريبيظظظة،السظظظمع -يظظظةلصظظظالل المجموعظظظة العدد المسظظظترجعة،
 .2.21ية الضابطة عند مستوى دلالة السمع –، لصالل المجموعة العددية الاسترجاع

 
السمعية  -المسترجعة في الأداء البعدي بين المجموعة العددية ( يبين الفروق في عدد الوحدات10الشكل رقم )

 التجريبية والضابطة
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ية التجريبية السمع -( يبين الفروق في زمن الاسترجاع في الأداء البعدي بين المجموعة العددية12الشكل رقم )

 والضابطة
 

لمجمظظوعتين التجظظريبيتين كظظل مظظن الا توجظظد فظظروق ذات دلالظظة إحصظظائية بظظين درجظظات الأداء البعظظدي ل -2
لمجمظظوعتين كظظل مظظن االسظظمعية( ودرجظظات الأداء البعظظدي ل-البصظظرية، والمكانيظظة-المكظظانيتين )المكانيظظة

اختبظار الأداء الظذاكري الخظاص  فظيالسظمعية( -البصظرية، والمكانيظة-الضابطتين المكانيتين )المكانيظة
 المستغرق في الاسترجاع. بالمجموعة المكانية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن 

بية والضابطة في البصرية التجري -الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعتين المكانية( يبين 08الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاعالاختبار البعدي 

 الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعة 

 عدد الوحدات المسترجعة
 3.615 33.33 6 التجريبية البعديالمكانية البصرية 

 2.066 10.33 6 المكانية البصرية الضابطة البعدي

 زمن الاسترجاع
 31785.961 299831.83 6 المكانية البصرية التجريبية البعدي
 26453.835 512246.83 6 المكانية البصرية الضابطة البعدي

البصرية  -لدلالة الفروق بين درجات المجموعتين المكانيةنتائج اختبار مان ويتني ( يبين .0الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاعبية والضابطة في الاختبار البعدي التجري

مجموع  العدد المجموعة 
 الرتب

متوسط 
 الرتب

U Z  القيمة
 الاحتمالية

 القرار

عدد الوحدات 
 المسترجعة

المكانية البصرية 
 9.5 57 6 التجريبية البعدي

0 -0..22 2.220 
دالة عند 
المكانية البصرية  2.21

 3.5 21 6 الضابطة البعدي

 زمن الاسترجاع

المكانية البصرية 
 3.5 21 6 التجريبية البعدي

0 -0.880 2.220 
دالة عند 
المكانية البصرية  2.21

 9.5 57 6 الضابطة البعدي
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ر مظظظظن صظظظغ، أUالمقابمظظظة لقيمظظظة  Z( أن القظظظيم الاحتماليظظظة بالنسظظظبة لقيمظظظة .0نلاحظظظظ فظظظي الجظظظدول )
 بعظدي، مما يُشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصظائية بظين درجظات الأداء ال2.21مستوى الدلالة 
البصظظظرية  -يظظظةمكانلممجموعظظظة ال بعظظظديالبصظظظرية التجريبيظظظة، ودرجظظظات الأداء ال -يظظظةمكانلممجموعظظظة ال

يظظظظة، مظظظظن حيظظظظث عظظظظدد الوحظظظظدات مكانداء الظظظظذاكري الخظظظظاص بالمجموعظظظظة الالضظظظظابطة فظظظظي اختبظظظظار الأ
الظظظزمن المسظظظتغرق فظظظي مظظظن حيظظظث و  البصظظظرية التجريبيظظظة، -لصظظظالل المجموعظظظة المكانيظظظة المسظظظترجعة،
 .2.21البصرية الضابطة عند مستوى دلالة  –، لصالل المجموعة المكانية الاسترجاع

 

 
البصرية  -الوحدات المسترجعة في الأداء البعدي بين المجموعة المكانية( يبين الفروق في عدد 12الشكل رقم )

 التجريبية والضابطة
 

 
البصرية التجريبية  -( يبين الفروق في زمن الاسترجاع في الأداء البعدي بين المجموعة المكانية12الشكل رقم )

 والضابطة
 
 
 

33.33 

10.33 

0

5

10

15

20

25

30

35

 المكانية البصرية الضابطة البعدي المكانية البصرية التجريبية البعدي

 عدد الوحدات المسترجعة

299831.83 

512246.83 

0

100000

200000

300000

400000

500000

600000

 المكانية البصرية الضابطة البعدي المكانية البصرية التجريبية البعدي

 زمن الاسترجاع



 الفصل السادس                                             تحليل النتائج ومناقشة الفرضيات
 

 

159 

السمعية التجريبية والضابطة في  -المكانيةالإحصاء الوصفي لدرجات المجموعتين ( يبين 22الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع الاختبار البعدي

 الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعة 

 عدد الوحدات المسترجعة
 3.882 31.67 6 المكانية السمعية التجريبية البعدي
 2.066 9.67 6 المكانية السمعية الضابطة البعدي

 زمن الاسترجاع
 30952.051 312069.5 6 المكانية السمعية التجريبية البعدي
 30620.319 687099.17 6 المكانية السمعية الضابطة البعدي

السمعية  -نتائج اختبار مان ويتني لدلالة الفروق بين درجات المجموعتين المكانية( يبين 21الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع التجريبية والضابطة في الاختبار البعدي

مجموع  العدد المجموعة 
 الرتب

متوسط 
القيمة  U Z الرتب

 القرار الاحتمالية

عدد الوحدات 
 المسترجعة

المكانية السمعية 
 9.5 57 6 التجريبية البعدي

2 -0..28 0.004 
دالة عند 
المكانية السمعية  2.21

 3.5 21 6 الضابطة البعدي

 زمن الاسترجاع

المكانية السمعية 
 3.5 21 6 التجريبية البعدي

0 -0.880 0.004 
دالة عند 
المكانية السمعية  2.21

 الضابطة البعدي
6 57 9.5 

ر مظظظظن صظظظغ، أUالمقابمظظظة لقيمظظظة  Z( أن القظظظيم الاحتماليظظظة بالنسظظظبة لقيمظظظة 21نلاحظظظظ فظظظي الجظظظدول )
 بعظدي، مما يُشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصظائية بظين درجظات الأداء ال2.21مستوى الدلالة 
ية سظظظمعال -يظظظةمكانلممجموعظظظة ال بعظظظديية التجريبيظظظة، ودرجظظظات الأداء السظظظمعال -يظظظةمكانلممجموعظظظة ال

 يظظظظة، مظظظظن حيظظظظث عظظظظدد الوحظظظظداتمكانالضظظظظابطة فظظظظي اختبظظظظار الأداء الظظظظذاكري الخظظظظاص بالمجموعظظظظة ال
الظظظزمن المسظظظتغرق فظظظي مظظظن حيظظظث و  السظظظمعية التجريبيظظظة، -لصظظظالل المجموعظظظة المكانيظظظة المسظظظترجعة،
 .2.21السمعية الضابطة عند مستوى دلالة  –، لصالل المجموعة المكانية الاسترجاع

 
السمعية  -( يبين الفروق في عدد الوحدات المسترجعة في الأداء البعدي بين المجموعة المكانية18الشكل رقم )

 التجريبية والضابطة
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السمعية التجريبية  -( يبين الفروق في زمن الاسترجاع في الأداء البعدي بين المجموعة المكانية.1الشكل رقم )

 والضابطة
كل من الأداء البعدي ل فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء القبمي ودرجاتلا توجد  -0

اختبار الأداء السمعية( في  –البصرية، والمفظية  -لمجموعتين الضابطتين المفظيتين )المفظية ا
 الذاكري الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

القبمي البصرية الضابطة في الاختبارين  -المفظية ( يبين الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعة20الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع والبعدي

 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار المفظية البصرية الضابطة

 عدد الوحدات المسترجعة
 4.506 40.50 2 القبمي

 4.135 41.50 2 البعدي

 زمن الاسترجاع
 97296.926 1077768.50 2 القبمي

 65056.863 1056344.67 2 البعدي

البصرية الضابطة في  -( نتائج اختبار ويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات المجموعة المفظية22الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع الاختبارين القبمي والبعدي

 المفظية البصرية الضابطة
 متوسط الرتب مجموع الرتب العدد الرتب

Z  القيمة
 الاحتمالية

 القرار

 بعدي عدد الوحدات المسترجعة

 عدد الوحدات المسترجعة قبمي

 2.5 5 2 السالبة

1.190 

 

2.020 

 

 

 4 16 4 الموجبة غير دالة

   0 المتعادلة
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 زمن الاسترجاع بعدي

 زمن الاسترجاع قبمي

 3.40 17 5 السالبة

1.363 

 

2.122 

 

 4 4 1 الموجبة غير دالة

   0 المتعادلة

، 2.22أكبظظر مظظن مسظظتوى الدلالظظة  Z ةلقيمظظ بالنسظظبة ( أن القظظيم الاحتماليظظة22نلاحظظظ فظظي الجظظدول )
ممظظا يُشظظير إلظظى عظظدم وجظظود فظظروق ذات دلالظظة إحصظظائية بظظين درجظظات الأداء القبمظظي، ودرجظظات الأداء 

 البصظظظرية الضظظظابطة فظظظي اختبظظظار الأداء الظظظذاكري الخظظظاص بالمجموعظظظة -البعظظظدي لممجموعظظظة المفظيظظظة
 المفظية، من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

 
في عدد  البصرية الضابطة -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة المفظية02الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة
 

 
 في زمن  البصرية الضابطة -لممجموعة المفظية( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي 01الشكل رقم )

 الاسترجاع
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السمعية الضابطة في الاختبارين القبمي   -المفظية الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعة( يبين 20الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع والبعدي

 المتوسط العدد الاختبار المفظية السمعية الضابطة
 الانحراف
 المعياري

 عدد الوحدات المسترجعة
 5.154 36.83 2 القبمي

 3.507 38.50 2 البعدي

 زمن الاسترجاع
 45675.720 963634.00 2 القبمي

 71105.903 933430.17 2 البعدي

السمعية  -نتائج اختبار ويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات المجموعة المفظية( يبين 22الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع الضابطة في الاختبارين القبمي والبعدي

 المفظية السمعية الضابطة

 متوسط الرتب مجموع الرتب العدد الرتب

Z 

 

القيمة 
 الاحتمالية

 القرار

 عدد الوحدات المسترجعة بعدي

 عدد الوحدات المسترجعة قبمي

 1.2 1.2 1 السالبة

1.633 

 

2.120 

 

غير 
 دالة

 3.38 12.2 4 الموجبة

   1 المتعادلة

 زمن الاسترجاع بعدي

 زمن الاسترجاع قبمي

 3.60 18 5 السالبة

1.572 

 

2.112 

 

غير 
 دالة

 2 2 1 الموجبة

   0 المتعادلة

، 2.22الدلالظظة أكبظظر مظظن مسظظتوى  Z ةلقيمظظ بالنسظظبة ( أن القظظيم الاحتماليظظة22نلاحظظظ فظظي الجظظدول )
ممظظا يُشظظير إلظظى عظظدم وجظظود فظظروق ذات دلالظظة إحصظظائية بظظين درجظظات الأداء القبمظظي، ودرجظظات الأداء 

السظظظمعية الضظظظابطة فظظظي اختبظظظار الأداء الظظظذاكري الخظظظاص بالمجموعظظظة  -البعظظظدي لممجموعظظظة المفظيظظظة
 المفظية، من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.



 الفصل السادس                                             تحليل النتائج ومناقشة الفرضيات
 

 

163 

 
في عدد  السمعية الضابطة -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة المفظية00الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة

 
في زمن  السمعية الضابطة -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة المفظية02الشكل رقم )

 الاسترجاع
كل من بعدي لالأداء ال درجاتو  القبميالأداء  إحصائية بين درجاتفروق ذات دلالة لا توجد  -2
في اختبار الأداء  السمعية( –البصرية، والعددية  -)العددية  لمجموعتين الضابطتين العدديتينا

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  الذاكري الخاص بالمجموع العددية
 الاسترجاع.

البصرية الضابطة في الاختبارين القبمي  -العددية الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعةبين ( ي22الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع والبعدي

 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار العددية البصرية الضابطة

 عدد الوحدات المسترجعة
 4.708 17.17 2 القبمي
 4.367 17.33 2 البعدي

 زمن الاسترجاع
 56914.740 730565.00 2 القبمي
 40102.953 725138.50 2 البعدي
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البصرية  -نتائج اختبار ويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات المجموعة العددية( يبين 22الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع الضابطة في الاختبارين القبمي والبعدي

القيمة  Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد الرتب العددية البصرية الضابطة
 الاحتمالية

 القرار

 عدد الوحدات المسترجعة بعدي
 عدد الوحدات المسترجعة قبمي

 3.17 9.50 3 السالبة
2.012 2.820 

غير 
 3.83 11.2 3 الموجبة دالة

   0 المتعادلة

 زمن الاسترجاع بعدي
 الاسترجاع قبميزمن 

 2 10 4 السالبة
2.210 2.222 

غير 
 0.2 . 2 الموجبة دالة

   0 المتعادلة
، 2.22أكبظظر مظظن مسظظتوى الدلالظظة  Z ةلقيمظظ بالنسظظبة ( أن القظظيم الاحتماليظظة22نلاحظظظ فظظي الجظظدول )

الأداء ممظظا يُشظظير إلظظى عظظدم وجظظود فظظروق ذات دلالظظة إحصظظائية بظظين درجظظات الأداء القبمظظي، ودرجظظات 
البصظظظرية الضظظظابطة فظظظي اختبظظظار الأداء الظظظذاكري الخظظظاص بالمجموعظظظة  -البعظظظدي لممجموعظظظة العدديظظظة

 العددية، من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

 
عدد  في البصرية الضابطة -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة العددية00الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة

 
في زمن  البصرية الضابطة -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة العددية02الشكل رقم )

 الاسترجاع
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السمعية الضابطة في الاختبارين القبمي  -العددية الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعة( يبين 28الجدول رقم )
 المسترجعة وزمن الاسترجاع في عدد الوحدات والبعدي

 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار العددية السمعية الضابطة

 عدد الوحدات المسترجعة
 2.503 13.33 2 القبمي
 1.506 13.33 2 البعدي

 زمن الاسترجاع
 41091.567 687823.17 2 القبمي
 33518.728 665464.00 2 البعدي

السمعية  -نتائج اختبار ويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات المجموعة العددية( يبين .2الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع الضابطة في الاختبارين القبمي والبعدي

 القرار القيمة الاحتمالية Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد الرتب العددية السمعية الضابطة

 عدد الوحدات المسترجعة بعدي
 عدد الوحدات المسترجعة قبمي

 2.33 7 3 السالبة
 4 8 2 الموجبة غير دالة 2.8.2 2.128

   1 المتعادلة

 زمن الاسترجاع بعدي
 زمن الاسترجاع قبمي

 4 16 4 السالبة
 0.2 5 2 الموجبة غير دالة .2.00 1.153

   0 المتعادلة
 

، 2.22أكبظظر مظظن مسظظتوى الدلالظظة  Z ةلقيمظظ بالنسظظبة ( أن القظظيم الاحتماليظظة.2فظظي الجظظدول ) نلاحظظظ
ممظظا يُشظظير إلظظى عظظدم وجظظود فظظروق ذات دلالظظة إحصظظائية بظظين درجظظات الأداء القبمظظي، ودرجظظات الأداء 

السظظظمعية الضظظظابطة فظظظي اختبظظظار الأداء الظظظذاكري الخظظظاص بالمجموعظظظة  -البعظظظدي لممجموعظظظة العدديظظظة
 من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.العددية، 

 
في عدد  السمعية الضابطة -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة العددية02الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة
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في زمن  السمعية الضابطة -العددية( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة 02الشكل رقم )

 الاسترجاع
كل من بعدي لالأداء ال درجاتو  القبميالأداء  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -2

في اختبار  السمعية( –البصرية، والمكانية  -)المكانية  لمجموعتين الضابطتين المكانيتينا
من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن  الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية

 المستغرق في الاسترجاع.

البصرية الضابطة في الاختبارين القبمي  -المكانية الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعة( يبين 02الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع والبعدي

 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار المكانية البصرية الضابطة

 عدد الوحدات المسترجعة
 2.160 9.67 2 القبمي
 2.066 10.33 2 البعدي

 زمن الاسترجاع
 31650.512 519699.17 2 القبمي
 26453.835 512246.83 2 البعدي

البصرية  -لدلالة الفروق بين درجات المجموعة المكانية ( يبين نتائج اختبار ويمكوكسون01الجدول رقم )
 الضابطة في الاختبارين القبمي والبعدي في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع

 القرار القيمة الاحتمالية Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد الرتب المكانية البصرية الضابطة
 عدد الوحدات المسترجعة بعدي
 عدد الوحدات المسترجعة قبمي

 1.5 1.5 1 السالبة
1.300 

 
2.1.0 

 
 2.83 8.5 3 الموجبة غير دالة

   2 المتعادلة
 زمن الاسترجاع بعدي
 زمن الاسترجاع قبمي

  3.75 12 4 السالبة
2..02 

 
2.202 

 
 2 2 2 الموجبة غير دالة

   0 المتعادلة
، 2.22أكبر من مستوى الدلالة  Z ةلقيم بالنسبة القيم الاحتمالية( أن 01نلاحظ في الجدول )

مما يُشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء القبمي، ودرجات الأداء 
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البصرية الضابطة في اختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة  -البعدي لممجموعة المكانية
 ت المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.المكانية، من حيث عدد الوحدا

 
في عدد  البصرية الضابطة -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة المكانية08الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة

 
في زمن  الضابطةالبصرية  -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة المكانية.0الشكل رقم )

 الاسترجاع
السمعية الضابطة في الاختبارين القبمي  -المكانية الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعة( يبين 00الجدول رقم )

 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع والبعدي
 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار المكانية السمعية الضابطة

 المسترجعةعدد الوحدات 
 1.941 8.83 2 القبمي
 2.066 9.67 2 البعدي

 زمن الاسترجاع
 23996.932 687664.83 2 القبمي
 30620.319 687099.17 2 البعدي

السمعية  -نتائج اختبار ويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات المجموعة المكانية( يبين 02الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع الضابطة في الاختبارين القبمي والبعدي

 القرار القيمة الاحتمالية Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد الرتب المكانية السمعية الضابطة
 عدد الوحدات المسترجعة بعدي
 عدد الوحدات المسترجعة قبمي

 2 2 0 السالبة
1.633 

 
2.120 

 
 0 2 3 الموجبة غير دالة

   3 المتعادلة
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 زمن الاسترجاع بعدي
 زمن الاسترجاع قبمي

  2 10 4 السالبة
2.210 

 
2.222 

 
 0.2 . 2 الموجبة غير دالة

   0 المتعادلة
، 2.22أكبظظر مظظن مسظظتوى الدلالظظة  Z ةلقيمظظ بالنسظظبة ( أن القظظيم الاحتماليظظة02نلاحظظظ فظظي الجظظدول )

يُشظظير إلظظى عظظدم وجظظود فظظروق ذات دلالظظة إحصظظائية بظظين درجظظات الأداء القبمظظي، ودرجظظات الأداء ممظظا 
السظظظمعية الضظظظابطة فظظظي اختبظظظار الأداء الظظظذاكري الخظظظاص بالمجموعظظظة  -البعظظظدي لممجموعظظظة المكانيظظظة

 المكانية، من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

 
في عدد  السمعية الضابطة -الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة المكانية( يبين 22الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة

 
في زمن  السمعية الضابطة -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة المكانية21الشكل رقم )

 الاسترجاع
 

كل من الأداء البعدي ل الأداء القبمي ودرجاتفروق ذات دلالة إحصائية بين درجات لا توجد  -2
السمعية( في اختبار الأداء  –البصرية، والمفظية  -المفظيتين )المفظية  التجريبيتينلمجموعتين ا

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  المجموعة المفظيةبالذاكري الخاص 
 الاسترجاع.
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البصرية التجريبية في الاختبارين القبمي  -المفظية الوصفي لدرجات المجموعةالإحصاء ( يبين 00الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع والبعدي

 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار المفظية البصرية التجريبية

 عدد الوحدات المسترجعة
 4.885 40.33 2 القبمي
 18.498 105.17 2 البعدي

 زمن الاسترجاع
 96074.035 1068051.83 2 القبمي
 65031.714 607826 2 البعدي

البصرية  -نتائج اختبار ويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات المجموعة المفظية( يبين 02الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع التجريبية في الاختبارين القبمي والبعدي

 العدد الرتب البصرية التجريبية المفظية
مجموع 
 الرتب

متوسط 
 الرتب

Z 
القيمة 
 الاحتمالية

 القرار
 التقدير حجم الأثر

 عدد الوحدات المسترجعة بعدي

 عدد الوحدات المسترجعة قبمي

 0 0 0 السالبة

2.201 0.028 
دالة عند 
2.22 

 

2.222 

 

 3.5 21 6 الموجبة كبير

   0 المتعادلة

 زمن الاسترجاع بعدي

 زمن الاسترجاع قبمي

 3.5 21 6 السالبة

2.201 0.028 
دالة عند 
2.22 

 

2.222 

 

 0 0 0 الموجبة كبير

   0 المتعادلة

، 2.22الدلالظة  أصظغر مظن مسظتوى Z ةلقيمظ بالنسظبة ( أن القظيم الاحتماليظة02نلاحظ في الجظدول )
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجظات الأداء القبمظي، ودرجظات الأداء البعظدي  مما يُشير إلى

في اختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموعظة المفظيظة، مظن  البصرية التجريبية -ممجموعة المفظيةل
لصظظظظظالل الأداء البعظظظظظدي، حيظظظظظث بمظظظظظ  متوسظظظظظط الأداء البعظظظظظدي  حيظظظظظث عظظظظظدد الوحظظظظظدات المسظظظظظترجعة،

(، ومظظظظظن حيظظظظظث الظظظظظزمن 02.22بظظظظظر مظظظظظن متوسظظظظظط الأداء القبمظظظظظي الظظظظظذي بمظظظظظ  )(، وىظظظظظو أك122.12)
المسظظظظظظظظظظتغرق فظظظظظظظظظظي الاسظظظظظظظظظظترجاع، لصظظظظظظظظظظالل الأداء القبمظظظظظظظظظظي حيظظظظظظظظظظث بمظظظظظظظظظظ  متوسظظظظظظظظظظط الأداء القبمظظظظظظظظظظي 

كمظظا نلاحظظظ أن  .(607826( وىظظو أكبظظر مظظن متوسظظط الأداء البعظظدي الظظذي بمظظ  )1068051.83)
تغرق فظي الاسظترجاع كبيظر، ممظا يشظير حجم الأثر فظي عظدد الوحظدات المسظترجعة، وفظي الظزمن المسظ

، وخفظظظض يظظظة فظظظي زيظظظادة عظظظدد الوحظظظدات المسظظظترجعةة البرنظظظامج الخظظظاص بالمجموعظظظة المفظفاعميظظظ إلظظظى
 ية التجريبية.البصر  –ية أفراد المجموعة المفظ لدى الزمن المستغرق في الاسترجاع
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الذي قدم   Cohenكوىينتمَّ باستخدام معادلة  Rحساب حجم الأثر ولابد من الإشارة إلى أن  
 بعض الاقتراحات المقبولة عمى نطاق واسع حول ما يمكن أن يُشكل أثراً كبيراً أو صغيراً:

 =0.10 R  من التباين الكمي.1أثر صغير يفسر % 
 R=0.30  من التباين الكمي..أثر صغير يفسر % 
 R=0.50 (.012ص ،0222)الكيلاني والشريفين، % من التباين الكمي. 02كبير يفسر  أثر 
من خلال يتم حساب حجم الأثر في حالة استخدام اختبار ويمكوكسون أن  إلى قد أشار كوىينو 

 :المعادلة التالية

  
 

√ 
 

 حيث:

R.حجم الأثر = 

Z=  قيمةZ .الناتجة في اختبار ويمكوكسون 

Nالإحصاء باستخدام  .= عدد المشاىدات(SPSS ،201ص ،0222، دار شعاع.) 

 ( مشاىدة.10أي ) 0× المشاىدات = عدد الأفراد  وىنا عدد

 
في عدد  البصرية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة المفظية20الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة
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في زمن  التجريبية البصرية -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة المفظية22الشكل رقم )

 الاسترجاع
في الاختبارين القبمي  السمعية التجريبية -الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعة المفظية( يبين 02الجدول رقم )

 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع والبعدي
 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار المفظية السمعية التجريبية

 المسترجعةعدد الوحدات 
 5.167 37.50 2 القبمي
 17.406 106.17 2 البعدي

 زمن الاسترجاع
 58431.343 969765.00 2 القبمي
 73388.542 562533.83 2 البعدي

السمعية التجريبية  -نتائج اختبار ويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات المجموعة المفظية( يبين 02الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع في الاختبارين القبمي والبعدي

 Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد الرتب المفظية السمعية التجريبية
القيمة 
 الاحتمالية

 القرار
حجم 
 الأثر

 التقدير

 عدد الوحدات المسترجعة بعدي

 عدد الوحدات المسترجعة قبمي

 0 0 0 السالبة

2.201 0.028 
دالة عند 
2.22 

 

2.222 

 

 3.5 21 6 الموجبة كبير

   0 المتعادلة

 زمن الاسترجاع بعدي

 زمن الاسترجاع قبمي

 3.5 21 6 السالبة

2.201 0.028 
دالة عند 
2.22 

 

2.222 

 

 0 0 0 الموجبة كبير

   0 المتعادلة

، 2.22أصظغر مظن مسظتوى الدلالظة  Z ةلقيمظ بالنسظبة أن القظيم الاحتماليظة (02نلاحظ في الجظدول )
مما يُشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجظات الأداء القبمظي، ودرجظات الأداء البعظدي 
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السمعية التجريبية في اختبار الأداء الذاكري الخظاص بالمجموعظة المفظيظة، مظن  -لممجموعة المفظية
حيظظظظظث عظظظظظدد الوحظظظظظدات المسظظظظظترجعة، لصظظظظظالل الأداء البعظظظظظدي، حيظظظظظث بمظظظظظ  متوسظظظظظط الأداء البعظظظظظدي 

(، ومظظظظظن حيظظظظظث الظظظظظزمن 22.22(، وىظظظظظو أكبظظظظظر مظظظظظن متوسظظظظظط الأداء القبمظظظظظي الظظظظظذي بمظظظظظ  )122.12)
(، 969765.00رجاع، لصالل الأداء القبمي حيظث بمظ  متوسظط الأداء القبمظي )المستغرق في الاست

(. كمظظا نلاحظظ أن حجظم الأثظر فظظي 562533.83وىظو أكبظر مظن متوسظظط الأداء البعظدي الظذي بمظ  )
ة فاعميظظظ عظظظدد الوحظظظدات المسظظظترجعة، وفظظظي الظظظزمن المسظظظتغرق فظظظي الاسظظظترجاع كبيظظظر، ممظظظا يشظظظير إلظظظى

، وخفظض الظزمن المسظتغرق ية في زيادة عدد الوحدات المسترجعةفظالبرنامج الخاص بالمجموعة الم
 ية التجريبية.السمع –ية أفراد المجموعة المفظ لدى في الاسترجاع

 

 
في عدد  السمعية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة المفظية20الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة
 

 
في زمن  السمعية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة المفظية22)الشكل رقم 

 الاسترجاع
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كل من بعدي لالأداء ال ودرجات القبميالأداء  فروق ذات دلالة إحصائية بين درجاتلا توجد  -8
ختبار الأداء افي  عية(السم –البصرية، والعددية  -)العددية  لمجموعتين التجريبيتين العدديتينا

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  الذاكري الخاص بالمجموعة العددية
 الاسترجاع.

البصرية التجريبية في الاختبارين القبمي  -الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعة العددية ( يبين08الجدول رقم )
 الاسترجاعفي عدد الوحدات المسترجعة وزمن  والبعدي

 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار العددية البصرية التجريبية

 عدد الوحدات المسترجعة
 6.501 17.67 2 القبمي

 3.204 68.67 2 البعدي

 زمن الاسترجاع
 49997.111 743105.33 2 القبمي

 42728.858 410526.67 2 البعدي

البصرية  -ويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات المجموعة العدديةنتائج اختبار ( يبين .0الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع التجريبية في الاختبارين القبمي والبعدي

 Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد الرتب العددية البصرية التجريبية
القيمة 
 الاحتمالية

 القرار
حجم 
 الأثر

 التقدير

 عدد الوحدات المسترجعة بعدي

 عدد الوحدات المسترجعة قبمي

 0 0 0 السالبة

2.226 0.026 
دالة عند 
2.22 

 

2.202 

 

 3.5 21 6 الموجبة كبير

   0 المتعادلة

 زمن الاسترجاع بعدي

 زمن الاسترجاع قبمي

 3.5 21 6 السالبة

2.201 0.028 
دالة عند 
2.22 

 

2.222 

 

 0 0 0 الموجبة كبير

   0 المتعادلة

، 2.22أصغر من مستوى الدلالة  Z ةلقيم بالنسبة ( أن القيم الاحتمالية.0نلاحظ في الجدول )
مما يُشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء القبمي، ودرجات الأداء البعدي 

البصرية التجريبية في اختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة العددية، من  -لممجموعة العددية
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بم  متوسط الأداء البعدي  حيث عدد الوحدات المسترجعة، لصالل الأداء البعدي، حيث
(، ومن حيث الزمن المستغرق 12.22(، وىو أكبر من متوسط الأداء القبمي الذي بم  )28.22)

(، وىو أكبر 743105.33في الاسترجاع، لصالل الأداء القبمي حيث بم  متوسط الأداء القبمي )
ثر في عدد (. كما نلاحظ أن حجم الأ410526.67من متوسط الأداء البعدي الذي بم  )

ة البرنامج فاعمي الوحدات المسترجعة، وفي الزمن المستغرق في الاسترجاع كبير، مما يشير إلى
، وخفض الزمن المستغرق في ية في زيادة عدد الوحدات المسترجعةالخاص بالمجموعة العدد

 ية التجريبية.البصر  –ية أفراد المجموعة العدد لدى الاسترجاع
 

 
في عدد  البصرية التجريبية -الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة العددية( يبين 22الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة
 

 
في زمن  البصرية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة العددية22الشكل رقم )

 الاسترجاع
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السمعية التجريبية في الاختبارين القبمي  -رجات المجموعة العدديةالإحصاء الوصفي لد( يبين 22الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع والبعدي

 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار العددية السمعية التجريبية

 عدد الوحدات المسترجعة
 3.077 14.67 2 القبمي

 3.983 67.67 2 البعدي

 الاسترجاع زمن
 37478.239 687019.33 2 القبمي

 60639.38 370330 2 البعدي

السمعية التجريبية  -نتائج اختبار ويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات المجموعة العددية( يبين 21الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع في الاختبارين القبمي والبعدي

 Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد الرتب السمعية التجريبية العددية
القيمة 
 الاحتمالية

 القرار
حجم 
 الأثر

 التقدير

 عدد الوحدات المسترجعة بعدي

 عدد الوحدات المسترجعة قبمي

 0 0 0 السالبة

2.226 0.026 
دالة عند 
2.22 

 

2.202 

 

 3.5 21 6 الموجبة كبير

   0 المتعادلة

 زمن الاسترجاع بعدي

 زمن الاسترجاع قبمي

 3.5 21 6 السالبة

2.201 0.028 
دالة عند 
2.22 

 

2.222 

 

 0 0 0 الموجبة كبير

   0 المتعادلة

، 2.22أصغر من مستوى الدلالة  Z ةلقيم بالنسبة ( أن القيم الاحتمالية21نلاحظ في الجدول )
إحصائية بين درجات الأداء القبمي، ودرجات الأداء البعدي مما يُشير إلى وجود فروق ذات دلالة 

ية التجريبية في اختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة العددية، من سمعال -لممجموعة العددية
حيث عدد الوحدات المسترجعة، لصالل الأداء البعدي، حيث بم  متوسط الأداء البعدي 

(، ومن حيث الزمن المستغرق 10.22القبمي الذي بم  )(، وىو أكبر من متوسط الأداء 22.22)
(، وىو أكبر 687019.33في الاسترجاع، لصالل الأداء القبمي حيث بم  متوسط الأداء القبمي )

(. كما نلاحظ أن حجم الأثر في عدد الوحدات 370330من متوسط الأداء البعدي الذي بم  )
ة البرنامج الخاص فاعمي بير، مما يشير إلىالمسترجعة، وفي الزمن المستغرق في الاسترجاع ك
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 ، وخفض الزمن المستغرق في الاسترجاعية في زيادة عدد الوحدات المسترجعةبالمجموعة العدد
 ية التجريبية.سمعال –ية أفراد المجموعة العدد لدى

 
في عدد  السمعية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة العددية28الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة
 

 
في زمن  السمعية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة العددية.2الشكل رقم )

 الاسترجاع
 

كل من بعدي لالأداء ال درجاتو  القبميالأداء  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -.
في اختبار الأداء  السمعية( –البصرية، والمكانية  -)المكانية  التجريبيتين المكانيتينلمجموعتين ا

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية
 الاسترجاع.
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في الاختبارين القبمي البصرية التجريبية  -( يبين الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعة المكانية20الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع والبعدي

 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار المكانية البصرية التجريبية

 عدد الوحدات المسترجعة
 1.862 9.33 2 القبمي

 3.615 33.33 2 البعدي

 زمن الاسترجاع
 29652.250 512935.33 2 القبمي

 31785.961 299831.83 2 البعدي

البصرية  -نتائج اختبار ويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات المجموعة المكانية( يبين 22الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع التجريبية في الاختبارين القبمي والبعدي

 العدد الرتب المكانية البصرية التجريبية
مجموع 
 الرتب

 متوسط
 الرتب

Z 
القيمة 
 الاحتمالية

 القرار
حجم 
 الأثر

 التقدير

 عدد الوحدات المسترجعة بعدي

 عدد الوحدات المسترجعة قبمي

 0 0 0 السالبة

2.226 0.026 
دالة عند 
2.22 

 

2.202 

 

 3.5 21 6 الموجبة كبير

   0 المتعادلة

 زمن الاسترجاع بعدي

 زمن الاسترجاع قبمي

 3.5 21 6 السالبة

2.201 0.028 
دالة عند 
2.22 

 

2.222 

 

 0 0 0 الموجبة كبير

   0 المتعادلة

، 2.22أصغر من مستوى الدلالة  Z ةلقيم بالنسبة ( أن القيم الاحتمالية22نلاحظ في الجدول )
البعدي جات الأداء مما يُشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء القبمي، ودر 

ية، اء الذاكري الخاص بالمجموعة المكانالبصرية التجريبية في اختبار الأد -يةلممجموعة المكان
من حيث عدد الوحدات المسترجعة، لصالل الأداء البعدي، حيث بم  متوسط الأداء البعدي 

(، ومن حيث الزمن المستغرق 22..(، وىو أكبر من متوسط الأداء القبمي الذي بم  )22.22)
(، وىو أكبر 512935.33ي الاسترجاع، لصالل الأداء القبمي حيث بم  متوسط الأداء القبمي )ف

(. كما نلاحظ أن حجم الأثر في عدد 299831.83من متوسط الأداء البعدي الذي بم  )
ة البرنامج فاعمي الوحدات المسترجعة، وفي الزمن المستغرق في الاسترجاع كبير، مما يشير إلى
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، وخفض الزمن المستغرق في ية في زيادة عدد الوحدات المسترجعةوعة المكانالخاص بالمجم
 ية التجريبية.البصر  –ية أفراد المجموعة المكان لدى الاسترجاع

 
في عدد  البصرية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة المكانية02الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة

 
في زمن  البصرية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة المكانية01الشكل رقم )

 الاسترجاع
 

السمعية التجريبية في الاختبارين القبمي  -الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعة المكانية( يبين 20الجدول رقم )
 الاسترجاعفي عدد الوحدات المسترجعة وزمن  والبعدي

 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار المكانية السمعية التجريبية 

 عدد الوحدات المسترجعة
 1.722 7.83 2 القبمي

 3.882 31.67 2 البعدي

 زمن الاسترجاع
 30550.155 675751.33 2 القبمي

 30952.051 312069.5 2 البعدي
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السمعية  -ويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات المجموعة المكانيةنتائج اختبار ( يبين 22الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع ية في الاختبارين القبمي والبعديالتجريب

 العدد الرتب المكانية السمعية التجريبية 
مجموع 
 الرتب

متوسط 
 الرتب

Z 
القيمة 
 الاحتمالية

 القرار
حجم 
 الأثر

 التقدير

 عدد الوحدات المسترجعة بعدي

 عدد الوحدات المسترجعة قبمي

 0 0 0 السالبة

2.226 0.026 
دالة عند 
2.22 

 

2.202 

 

 3.5 21 6 الموجبة كبير

   0 المتعادلة

 زمن الاسترجاع بعدي

 زمن الاسترجاع قبمي

 3.5 21 6 السالبة

2.201 0.028 
دالة عند 
2.22 

 

2.222 

 

 0 0 0 الموجبة كبير

   0 المتعادلة

، 2.22أصغر من مستوى الدلالة  Z ةلقيم بالنسبة ( أن القيم الاحتمالية22نلاحظ في الجدول )
مما يُشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء القبمي، ودرجات الأداء البعدي 

السمعية التجريبية في اختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية،  -لممجموعة المكانية
يث بم  متوسط الأداء البعدي من حيث عدد الوحدات المسترجعة، لصالل الأداء البعدي، ح

(، ومن حيث الزمن المستغرق 2.82(، وىو أكبر من متوسط الأداء القبمي الذي بم  )21.22)
(، وىو أكبر 675751.33في الاسترجاع، لصالل الأداء القبمي حيث بم  متوسط الأداء القبمي )

ثر في عدد الوحدات (. كما نلاحظ أن حجم الأ312069.5من متوسط الأداء البعدي الذي بم  )
ة البرنامج الخاص فاعمي المسترجعة، وفي الزمن المستغرق في الاسترجاع كبير، مما يشير إلى

 ، وخفض الزمن المستغرق في الاسترجاعية في زيادة عدد الوحدات المسترجعةبالمجموعة المكان
 ية التجريبية.السمع –ية أفراد المجموعة المكان لدى

 
في عدد  السمعية التجريبية -الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة المكانية ( يبين00الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة
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في زمن  السمعية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء القبمي والأداء البعدي لممجموعة المكانية02الشكل رقم )

 الاسترجاع
كل الأداء المؤجل ل درجاتالأداء البعدي و  جاتدر توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  لا -12

في اختبار السمعية(  –البصرية، والمفظية  -لمجموعتين التجريبيتين المفظيتين )المفظية من ا
من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن  الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المفظية

 المستغرق في الاسترجاع.

البصرية التجريبية في الاختبارين البعدي  -المفظية مجموعةالوصفي لدرجات ال الإحصاء( يبين 22الجدول رقم )
 والمؤجل في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع

 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار المفظية البصرية التجريبية

 عدد الوحدات المسترجعة
 18.498 105.17 2 البعدي
 18.064 104.50 6 المؤجل

 زمن الاسترجاع
 65031.714 607826 2 البعدي
 67547.615 558690.17 6 المؤجل

 
البصرية التجريبية في  -المفظية لمجموعةنتائج اختبار ويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات ا( 22الجدول رقم )

 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع الاختبارين البعدي والمؤجل
 القرار القيمة الاحتمالية Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد الرتب البصرية التجريبية المفظية

 عدد الوحدات المسترجعة مؤجل
 عدد الوحدات المسترجعة بعدي

 5.5 11 2 السالبة
 2.5 10 4 الموجبة غير دالة 12..2 2.122

   0 المتعادلة

 زمن الاسترجاع مؤجل
 زمن الاسترجاع بعدي

 3.60 18 5 السالبة
 3 3 1 الموجبة غير دالة 2.112 1.572

   0 المتعادلة
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، 2.22أكبر من مستوى الدلالة  Z ةلقيم بالنسبة ( أن القيم الاحتمالية22نلاحظ في الجدول )
، ودرجات الأداء بعديوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء ال عدم مما يُشير إلى

ة البصرية التجريبية في اختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموع -يةمفظلممجموعة ال مؤجلال
 .الزمن المستغرق في الاسترجاعو ية، من حيث عدد الوحدات المسترجعة، المفظ

 
في عدد  البصرية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء البعدي والأداء المؤجل لممجموعة المفظية00الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة

 
في زمن  البصرية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء البعدي والأداء المؤجل لممجموعة المفظية02الشكل رقم )

 الاسترجاع
في الاختبارين  السمعية التجريبية -ة المفظيةلمجموعالإحصاء الوصفي لدرجات ا( يبين 28الجدول رقم )

 المسترجعة وزمن الاسترجاعالبعدي والمؤجل في عدد الوحدات 
 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار المفظية السمعية التجريبية

 عدد الوحدات المسترجعة
 17.406 106.17 2 البعدي
 17.314 107.17 6 المؤجل

 زمن الاسترجاع
 73388.542 562533.83 2 البعدي
 70604.093 551319.83 6 المؤجل
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السمعية التجريبية  -المفظية المجموعةنتائج اختبار ويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات ( يبين .2الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع في الاختبارين البعدي والمؤجل

 القرار القيمة الاحتمالية Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد الرتب المفظية السمعية التجريبية

 عدد الوحدات المسترجعة مؤجل
 عدد الوحدات المسترجعة بعدي

 2.5 5 2 السالبة
 4 16 4 الموجبة غير دالة 2.020 1.190

   0 المتعادلة

 زمن الاسترجاع مؤجل
 زمن الاسترجاع بعدي

 5 15 3 السالبة
 2 6 3 الموجبة غير دالة 2.202 02..2

   0 المتعادلة
، 2.22أكبر من مستوى الدلالة  Z ةلقيم بالنسبة ( أن القيم الاحتمالية.2نلاحظ في الجدول )

مما يُشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي، ودرجات الأداء 
السمعية التجريبية في اختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة  -المؤجل لممجموعة المفظية

 المفظية، من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

 
في عدد  السمعية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء البعدي والأداء المؤجل لممجموعة المفظية02الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة

 
في زمن  السمعية التجريبية -لممجموعة المفظية( يبين الفروق بين الأداء البعدي والأداء المؤجل 02الشكل رقم )

 الاسترجاع
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كل الأداء المؤجل ل درجاتالأداء البعدي و  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -11
السمعية( في اختبار  –البصرية، والعددية  -لمجموعتين التجريبيتين العدديتين )العددية من ا

ة، والزمن من حيث عدد الوحدات المسترجع الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة العددية
 المستغرق في الاسترجاع.

البصرية التجريبية في الاختبارين البعدي  -العدديةلمجموعة الإحصاء الوصفي لدرجات ا( يبين 22الجدول رقم )
 الاسترجاع والمؤجل في عدد الوحدات المسترجعة وزمن

 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار العددية البصرية التجريبية

 عدد الوحدات المسترجعة
 3.204 68.67 2 البعدي
 3.502 69.33 6 المؤجل

 زمن الاسترجاع
 42728.858 410526.67 2 البعدي
 45195.921 416366.33 6 المؤجل

 
البصرية  -العددية مجموعةويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات النتائج اختبار ( يبين 21الجدول رقم )

 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع التجريبية في الاختبارين البعدي والمؤجل
 القرار القيمة الاحتمالية Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد الرتب العددية البصرية التجريبية

 عدد الوحدات المسترجعة مؤجل
 عدد الوحدات المسترجعة بعدي

 3 6 2 السالبة
 3.75 15 4 الموجبة غير دالة 2.212 1

   0 المتعادلة

 زمن الاسترجاع مؤجل
 زمن الاسترجاع بعدي

 1.5 3 2 السالبة
 4.5 18 4 الموجبة غير دالة 2.112 1.572

   0 المتعادلة
 

، 2.22أكبر من مستوى الدلالة  Z ةلقيم بالنسبة الاحتمالية( أن القيم 21نلاحظ في الجدول )
مما يُشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي، ودرجات الأداء 

البصرية التجريبية في اختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة  -المؤجل لممجموعة العددية
 المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.العددية، من حيث عدد الوحدات 
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في عدد  البصرية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء البعدي والأداء المؤجل لممجموعة العددية08الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة

 
في زمن  التجريبيةالبصرية  -( يبين الفروق بين الأداء البعدي والأداء المؤجل لممجموعة العددية.0الشكل رقم )

 الاسترجاع
السمعية التجريبية في الاختبارين البعدي  -ة العدديةمجموعالإحصاء الوصفي لدرجات ال( يبين 20الجدول رقم )

 والمؤجل في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع
 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار العددية السمعية التجريبية

 المسترجعةعدد الوحدات 
 3.983 67.67 2 البعدي
 5.086 68.67 6 المؤجل

 زمن الاسترجاع
 60639.38 370330 2 البعدي
 57139.043 373808.50 6 المؤجل

السمعية التجريبية  -العددية ةمجموعسون لدلالة الفروق بين درجات النتائج اختبار ويمكوك( يبين 22الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع في الاختبارين البعدي والمؤجل

 القرار القيمة الاحتمالية Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد الرتب العددية السمعية التجريبية

 عدد الوحدات المسترجعة مؤجل
 عدد الوحدات المسترجعة بعدي

 2.75 5.5 2 السالبة
 3.88 15.5 4 الموجبة غير دالة 2.088 1.063

   0 المتعادلة

 زمن الاسترجاع مؤجل
 زمن الاسترجاع بعدي

 4 4 1 السالبة
 3.40 17 5 الموجبة غير دالة 2.122 1.363

   0 المتعادلة
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، 2.22أكبر من مستوى الدلالة  Z ةلقيم بالنسبة ( أن القيم الاحتمالية22نلاحظ في الجدول )
مما يُشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي، ودرجات الأداء 

السمعية التجريبية في اختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة  -المؤجل لممجموعة العددية
 العددية، من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

 
في عدد  السمعية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء البعدي والأداء المؤجل لممجموعة العددية22)الشكل رقم 

 الوحدات المسترجعة

 
في زمن  السمعية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء البعدي والأداء المؤجل لممجموعة العددية21الشكل رقم )

 الاسترجاع
 

كل من الأداء المؤجل ل درجاتالأداء البعدي و  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -10
السمعية( في اختبار  –البصرية، والمكانية  -لمجموعتين التجريبيتين المكانيتين )المكانية ا

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن  الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية
 ي الاسترجاع.المستغرق ف
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البصرية التجريبية في الاختبارين البعدي  -ة المكانيةمجموعالإحصاء الوصفي لدرجات ال( يبين 20الجدول رقم )
 والمؤجل في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع

 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار المكانية البصرية التجريبية

 عدد الوحدات المسترجعة
 3.615 33.33 2 البعدي
 4.502 33.67 6 المؤجل

 زمن الاسترجاع
 31785.961 299831.83 2 البعدي
 32675.340 302755.67 6 المؤجل

البصرية  -ة المكانيةمجموعنتائج اختبار ويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات ال( يبين 22الجدول رقم )
 عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع في التجريبية في الاختبارين البعدي والمؤجل

 القرار القيمة الاحتمالية Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد الرتب المكانية البصرية التجريبية

 عدد الوحدات المسترجعة مؤجل
 عدد الوحدات المسترجعة بعدي

 2 2 1 السالبة
 2 4 2 الموجبة غير دالة 2.2.2 2.222

   3 المتعادلة

 زمن الاسترجاع مؤجل
 زمن الاسترجاع بعدي

 2 4 2 السالبة
 4.25 17 4 الموجبة غير دالة 2.122 1.363

   0 المتعادلة
، 2.22أكبر من مستوى الدلالة  Z ةلقيم بالنسبة ( أن القيم الاحتمالية22نلاحظ في الجدول )

درجات الأداء البعدي، ودرجات الأداء مما يُشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
البصرية التجريبية في اختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة  -المؤجل لممجموعة المكانية

 المكانية، من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

 
في عدد  البصرية التجريبية -لممجموعة المكانية( يبين الفروق بين الأداء البعدي والأداء المؤجل 20الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة
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في زمن  البصرية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء البعدي والأداء المؤجل لممجموعة المكانية22الشكل رقم )

 الاسترجاع
 

بية في الاختبارين البعدي السمعية التجري -ة المكانيةمجموعالإحصاء الوصفي لدرجات ال( يبين 22الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع والمؤجل

 الانحراف المعياري المتوسط العدد الاختبار المكانية السمعية التجريبية

 عدد الوحدات المسترجعة
 3.882 31.67 2 البعدي
 3.920 31.17 6 المؤجل

 زمن الاسترجاع
 30952.051 312069.5 2 البعدي
 34865.036 316188.50 6 المؤجل

السمعية  -ة المكانيةمجموعنتائج اختبار ويمكوكسون لدلالة الفروق بين درجات ال( يبين 22الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع التجريبية في الاختبارين البعدي والمؤجل

 القرار القيمة الاحتمالية Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد الرتب المكانية السمعية التجريبية

 عدد الوحدات المسترجعة مؤجل
 عدد الوحدات المسترجعة بعدي

 2.67 8 3 السالبة
 2 2 1 الموجبة غير دالة 2.022 1.134

   2 المتعادلة

 زمن الاسترجاع مؤجل
 زمن الاسترجاع بعدي

 3 3 1 السالبة
 2.2 18 5 الموجبة غير دالة 2.112 1.572

   0 المتعادلة
، 2.22أكبر من مستوى الدلالة  Z ةلقيم بالنسبة ( أن القيم الاحتمالية22نلاحظ في الجدول )

مما يُشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي، ودرجات الأداء 
الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة السمعية التجريبية في اختبار  -المؤجل لممجموعة المكانية

 المكانية، من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

 

299831.83 302755.67 

0

50000

100000

150000

200000

250000

300000

350000

 المكانية البصرية التجريبية المؤجل المكانية البصرية التجريبية البعدي

 زمن الاسترجاع



 الفصل السادس                                             تحليل النتائج ومناقشة الفرضيات
 

 

188 

 
في عدد  السمعية التجريبية -( يبين الفروق بين الأداء البعدي والأداء المؤجل لممجموعة المكانية20الشكل رقم )

 الوحدات المسترجعة

 
في زمن  السمعية التجريبية -بين الأداء البعدي والأداء المؤجل لممجموعة المكانية( يبين الفروق 22الشكل رقم )

 الاسترجاع
 البصرية –البعدي لممجموعة المفظية الأداء  درجاتفروق ذات دلالة إحصائية بين لا توجد  -12

في اختبار الأداء  التجريبية السمعية –الأداء البعدي لممجموعة المفظية  درجات، و التجريبية
من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  الذاكري الخاص بالمجموعة المفظية

 الاسترجاع.

 البصرية التجريبية -الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعتين المفظية( يبين 28الجدول رقم )
 رجاعالسمعية التجريبية عمى الاختبار البعدي في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاست -والمفظية

 الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعة 

 عدد الوحدات المسترجعة بعدي
 18.498 105.17 6 المفظية البصرية التجريبية
 17.406 106.17 6 المفظية السمعية التجريبية

 زمن الاسترجاع بعدي
 65031.714 607826.00 6 المفظية البصرية التجريبية
 73388.542 562533.83 6 المفظية السمعية التجريبية
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البصرية  -نتائج اختبار مان ويتني لدلالة الفروق بين درجات المجموعتين المفظية( يبين .2الجدول رقم )
 السمعية التجريبية عمى الاختبار البعدي في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع -التجريبية والمفظية

مجموع  العدد المجموعة 
 الرتب

 متوسط
 الرتب

U Z  القيمة
 الاحتمالية

 القرار

عدد الوحدات 
المسترجعة 

 بعدي

البصرية  -المفظية
 التجريبية

6 37.5 6.25 
غير  2.812 2.001 16.5

السمعية  -المفظية دالة
 6.75 40.5 6 التجريبية

زمن الاسترجاع 
 بعدي

البصرية  -المفظية
 7.67 46 6 التجريبية

11 1.121 2.020 
غير 
السمعية  -المفظية دالة

 5.33 32 6 التجريبية

، أكبر من مستوى Uالمقابمة لقيمة  Zالقيم الاحتمالية بالنسبة لقيمة  ( أن.2نلاحظ في الجدول )
، مما يُشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي 2.22الدلالة 

السمعية  -ودرجات الأداء البعدي لممجموعة المفظيةالبصرية التجريبية،  -لممجموعة المفظية
التجريبية في اختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المفظية، من حيث عدد الوحدات 

 المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.
 

 
البصرية التجريبية والأداء البعدي لممجموعة  -الأداء البعدي لممجموعة المفظية ( يبين الفروق بين22الشكل رقم )

 عدد الوحدات المسترجعةالسمعية التجريبية في  -المفظية
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البصرية التجريبية والأداء البعدي لممجموعة  -الأداء البعدي لممجموعة المفظية ( يبين الفروق بين22الشكل رقم )

 زمن الاسترجاعالسمعية التجريبية في  -المفظية
 البصرية –الأداء البعدي لممجموعة العددية  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -10

في اختبار الأداء التجريبية السمعية  –الأداء البعدي لممجموعة العددية  درجات، و التجريبية 
من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  الذاكري الخاص بالمجموعة العددية

 الاسترجاع.

السمعية  -البصرية التجريبية والعددية -الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعتين العددية( يبين 22الجدول رقم )
 في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع التجريبية عمى الاختبار البعدي

 الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعة 

 عدد الوحدات المسترجعة بعدي
 3.204 68.67 6 البصرية التجريبية -العددية
 3.983 67.67 6 السمعية التجريبية -العددية

 زمن الاسترجاع بعدي
 42728.858 410526.67 6 البصرية التجريبية -العددية
 60639.380 370330.00 6 السمعية التجريبية -العددية

 
البصرية  -نتائج اختبار مان ويتني لدلالة الفروق بين درجات المجموعتين العددية( يبين 21الجدول رقم )

 السمعية التجريبية عمى الاختبار البعدي في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع -التجريبية والعددية

 U Z مجموع الرتب متوسط الرتب العدد المجموعة 
القيمة 
 القرار الاحتمالية

عدد الوحدات 
 المسترجعة بعدي

 02.2 7.25 6 البصرية التجريبية -العددية
غير  .2.02 2.200 12.2

 20.2 5.75 6 السمعية التجريبية -العددية دالة

زمن الاسترجاع 
 بعدي

 44 7.33 6 البصرية التجريبية -العددية
12 2.821 2.002 

غير 
 34 5.67 6 السمعية التجريبية -العددية دالة
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، أكبر من مستوى Uالمقابمة لقيمة  Zالقيم الاحتمالية بالنسبة لقيمة  ( أن21نلاحظ في الجدول )
، مما يُشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي 2.22الدلالة 

السمعية  -البصرية التجريبية، ودرجات الأداء البعدي لممجموعة العددية -لممجموعة العددية
التجريبية في اختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة العددية، من حيث عدد الوحدات 

 المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

 
ي لممجموعة البصرية التجريبية والأداء البعد -يةوعة العددبعدي لممجمالأداء ال ( يبين الفروق بين28الشكل رقم )

 عدد الوحدات المسترجعةالسمعية التجريبية في  -يةالعدد

 
ي لممجموعة البصرية التجريبية والأداء البعد -يةبعدي لممجموعة العددالأداء ال ( يبين الفروق بين.2الشكل رقم )

 الاسترجاعزمن السمعية التجريبية في  -يةالعدد
 

 البصرية –البعدي لممجموعة المكانية الأداء  فروق ذات دلالة إحصائية بين درجاتلا توجد  -12
التجريبية في اختبار الأداء السمعية  –الأداء البعدي لممجموعة المكانية  درجات، و التجريبية 

من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق  الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية
 في الاسترجاع.
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السمعية  -البصرية التجريبية والمكانية -الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعتين المكانية ( يبين20الجدول رقم )
 التجريبية عمى الاختبار البعدي في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع

الانحراف  المتوسط العدد المجموعة 
 المعياري

 عدد الوحدات المسترجعة بعدي
 3.615 33.33 6 المكانية البصرية التجريبية
 3.882 31.67 6 المكانية السمعية التجريبية

 زمن الاسترجاع بعدي
 31785.961 299831.83 6 المكانية البصرية التجريبية
 30952.051 312069.50 6 المكانية السمعية التجريبية

البصرية  -نتائج اختبار مان ويتني لدلالة الفروق بين درجات المجموعتين المكانية( يبين 22الجدول رقم )
 السمعية التجريبية عمى الاختبار البعدي في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع -التجريبية والمكانية

 U Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد المجموعة 
 القيمة

 القرار الاحتمالية

عدد الوحدات 
 المسترجعة بعدي

 7.33 44 6 المكانية البصرية التجريبية
13 2.810 2.012 

غير 
 5.67 34 6 المكانية السمعية التجريبية دالة

 زمن الاسترجاع بعدي
 2 22 6 المكانية البصرية التجريبية

12 2.082 2.221 
غير 
 2 00 6 السمعية التجريبية المكانية دالة

، أكبر من مستوى Uالمقابمة لقيمة  Zالقيم الاحتمالية بالنسبة لقيمة  ( أن22نلاحظ في الجدول )
، مما يُشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي 2.22الدلالة 

السمعية  -البعدي لممجموعة المكانيةالبصرية التجريبية، ودرجات الأداء  -لممجموعة المكانية
التجريبية في اختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية، من حيث عدد الوحدات 

 المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

 
ي البصرية التجريبية والأداء البعد -يةبعدي لممجموعة المكانالأداء ال ( يبين الفروق بين22الشكل رقم )

 عدد الوحدات المسترجعةالسمعية التجريبية في  -يةلممجموعة المكان

33.33 
31.67 

0

5

10

15

20

25

30

35

 المكانية السمعية التجريبية بعدي المكانية البصرية التجريبية بعدي

 عدد الوحدات المسترجعة



 الفصل السادس                                             تحليل النتائج ومناقشة الفرضيات
 

 

193 

 
ي البصرية التجريبية والأداء البعد -يةبعدي لممجموعة المكانالأداء ال ( يبين الفروق بين21الشكل رقم )

 زمن الاسترجاعالسمعية التجريبية في  -يةلممجموعة المكان
 –المؤجل لممجموعة المفظية الأداء  درجاتفروق ذات دلالة إحصائية بين لا توجد  -12

في  التجريبيةالسمعية  –الأداء المؤجل لممجموعة المفظية  درجات، و التجريبية البصرية
من حيث عدد الوحدات المسترجعة،  اكري الخاص بالمجموعة المفظيةاختبار الأداء الذ

 والزمن المستغرق في الاسترجاع.

السمعية  -البصرية التجريبية والمفظية -لدرجات المجموعتين المفظيةالإحصاء الوصفي ( يبين 20الجدول رقم )
 التجريبية عمى الاختبار المؤجل في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع

 الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعة 

 عدد الوحدات المسترجعة مؤجل
 18.064 104.50 6 البصرية التجريبية -المفظية
 17.314 107.17 6 السمعية التجريبية -المفظية

 زمن الاسترجاع مؤجل
 67547.615 558690.17 6 البصرية التجريبية -المفظية
 70604.093 551319.83 6 السمعية التجريبية -المفظية

البصرية  -نتائج اختبار مان ويتني لدلالة الفروق بين درجات المجموعتين المفظية( يبين 22الجدول رقم )
 السمعية التجريبية عمى الاختبار المؤجل في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع -التجريبية والمفظية

القيمة  U Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد المجموعة 
 الاحتمالية

 القرار

عدد الوحدات 
 المسترجعة مؤجل

 2 22 6 البصرية التجريبية -المفظية
 غير .2.20 2.080 15

 2 00 6 السمعية التجريبية -المفظية دالة
زمن الاسترجاع 

 مؤجل
 6.67 02 6 البصرية التجريبية -المفظية

غير  2.822 2.122 17
 6.33 28 6 السمعية التجريبية -المفظية دالة

 

، أكبر من مستوى Uالمقابمة لقيمة  Zالقيم الاحتمالية بالنسبة لقيمة  ( أن22نلاحظ في الجدول )
، مما يُشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء المؤجل 2.22الدلالة 
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السمعية  -البصرية التجريبية، ودرجات الأداء المؤجل لممجموعة المفظية -لممجموعة المفظية
لوحدات التجريبية في اختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المفظية، من حيث عدد ا

 المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

 
مؤجل البصرية التجريبية والأداء ال -يةمؤجل لممجموعة المفظالأداء ال ( يبين الفروق بين20الشكل رقم )

 عدد الوحدات المسترجعةالسمعية التجريبية في  -يةلممجموعة المفظ

 
مؤجل البصرية التجريبية والأداء ال -يةلممجموعة المفظمؤجل الأداء ال ( يبين الفروق بين22الشكل رقم )

 زمن الاسترجاعالسمعية التجريبية في  -يةلممجموعة المفظ
 

 –الأداء المؤجل لممجموعة العددية  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -12
في التجريبية السمعية  –الأداء المؤجل لممجموعة العددية  درجات، و التجريبية البصرية

من حيث عدد الوحدات المسترجعة،  المجموعة العدديةاختبار الأداء الذاكري الخاص ب
 والزمن المستغرق في الاسترجاع.
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السمعية  -البصرية التجريبية والعددية -الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعتين العددية( يبين 22الجدول رقم )
 مسترجعة وزمن الاسترجاعالتجريبية عمى الاختبار المؤجل في عدد الوحدات ال

الانحراف  المتوسط العدد المجموعة 
 المعياري

 عدد الوحدات المسترجعة مؤجل
 3.502 69.33 6 البصرية التجريبية -العددية
 5.086 68.67 6 السمعية التجريبية -العددية

 زمن الاسترجاع مؤجل
 45195.921 416366.33 6 البصرية التجريبية -العددية
 57139.043 373808.50 6 السمعية التجريبية -العددية

 
البصرية  -نتائج اختبار مان ويتني لدلالة الفروق بين درجات المجموعتين العددية( يبين 22الجدول رقم )

 السمعية التجريبية عمى الاختبار المؤجل في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع -التجريبية والعددية

 U Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد المجموعة 
القيمة 
 القرار الاحتمالية

عدد الوحدات 
 المسترجعة مؤجل

 6.92 01.2 6 العددية البصرية التجريبية
12.2 2.020 2.288 

غير 
 6.08 22.2 6 العددية السمعية التجريبية دالة

 زمن الاسترجاع مؤجل
 7.67 02 6 العددية البصرية التجريبية

11 1.121 2.020 
غير 
 5.33 20 6 العددية السمعية التجريبية دالة

، أكبر من مستوى Uالمقابمة لقيمة  Zالقيم الاحتمالية بالنسبة لقيمة  ( أن22نلاحظ في الجدول )
، مما يُشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء المؤجل 2.22الدلالة 

السمعية  -التجريبية، ودرجات الأداء المؤجل لممجموعة العددية البصرية -لممجموعة العددية
التجريبية في اختبار الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة العددية، من حيث عدد الوحدات 

 المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.
 

 
مؤجل التجريبية والأداء الالبصرية  -يةمؤجل لممجموعة العددالأداء ال ( يبين الفروق بين20الشكل رقم )

 عدد الوحدات المسترجعةالسمعية التجريبية في  -يةلممجموعة العدد
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مؤجل البصرية التجريبية والأداء ال -يةمؤجل لممجموعة العددالأداء ال ( يبين الفروق بين22الشكل رقم )

 زمن الاسترجاعالسمعية التجريبية في  -يةلممجموعة العدد
 البصرية –المؤجل لممجموعة المكانية الأداء  درجاتفروق ذات دلالة إحصائية بين لا توجد  -18

اختبار الأداء في  التجريبيةالسمعية  –الأداء المؤجل لممجموعة المكانية  درجات، و التجريبية
من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في  المجموعة المكانيةالذاكري الخاص ب

 الاسترجاع.

السمعية  -البصرية التجريبية والمكانية -الإحصاء الوصفي لدرجات المجموعتين المكانية( يبين 28الجدول رقم )
 التجريبية عمى الاختبار المؤجل في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع

الانحراف  المتوسط العدد المجموعة 
 المعياري

عدد الوحدات 
 المسترجعة مؤجل

 4.502 33.67 6 البصرية التجريبية -المكانية
 3.920 31.17 6 السمعية التجريبية -المكانية

 زمن الاسترجاع مؤجل
 32675.340 302755.67 6 البصرية التجريبية -المكانية
 34865.036 316188.50 6 السمعية التجريبية -المكانية

 
البصرية  -الفروق بين درجات المجموعتين المكانيةنتائج اختبار مان ويتني لدلالة ( يبين .2الجدول رقم )

 التجريبية والمكانية السمعية التجريبية عمى الاختبار المؤجل في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع

 U Z متوسط الرتب مجموع الرتب العدد المجموعة 
القيمة 
 القرار الاحتمالية

عدد الوحدات 
 المسترجعة مؤجل

 7.75 02.2 6 البصرية التجريبية المكانية
12.2 1.227 2.002 

غير 
 5.25 21.2 6 المكانية السمعية التجريبية دالة

 زمن الاسترجاع مؤجل
 2 22 6 المكانية البصرية التجريبية

12 2.082 2.221 
غير 
 2 00 6 المكانية السمعية التجريبية دالة
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، أكبر من مستوى Uالمقابمة لقيمة  Zالقيم الاحتمالية بالنسبة لقيمة  ( أن.2نلاحظ في الجدول )
، مما يُشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء المؤجل 2.22الدلالة 

السمعية  -البصرية التجريبية، ودرجات الأداء المؤجل لممجموعة المكانية -لممجموعة المكانية
لأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية، من حيث عدد الوحدات التجريبية في اختبار ا

 المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

 
مؤجل البصرية التجريبية والأداء ال -يةمؤجل لممجموعة المكانالأداء ال ( يبين الفروق بين22الشكل رقم )

 رجعةعدد الوحدات المستالسمعية التجريبية في  -يةلممجموعة المكان
 

 
مؤجل البصرية التجريبية والأداء ال -يةمؤجل لممجموعة المكانالأداء ال ( يبين الفروق بين22الشكل رقم )

 السمعية التجريبية في زمن الاسترجاع -يةلممجموعة المكان
بالنسظظبة لعظظدد الوحظظدات تقسظظيم درجظظات الأفظظراد إلظظى ثلاثظظة مسظظتويات: مظظنخفض، متوسظظط، مرتفظظع تظظمَّ 

انحراف معياري واحظد(، فكظل فظرد ± المسترجعة وفقاً لخصائص منحنى التوزع الطبيعي: )المتوسط 
حصظظل عمظظى درجظظة أكبظظر أو تسظظاوي )المتوسظظط الحسظظابي مُضظظافاً إليظظو انحرافظظاً معياريظظاً واحظظداً( يُعتبظظر 

ر أو تسظظاوي )المتوسظظط مظظن فئظظة الأفظظراد ذوي المسظظتوى المرتفظظع، وكظظل فظظرد حصظظل عمظظى درجظظة أصظظغ
الحسابي مطروحظاً منظو انحرافظاً معياريظاً واحظداً( يُعتبظر مظن فئظة الأفظراد ذوي المسظتوى المظنخفض، أمظا 
بقية الأفراد فيصظنفون ضظمن فئظة المسظتوى المتوسظط، أي أن درجظتيم أكبظر مظن )المتوسظط الحسظابي 
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سظظابي مُضظظافاً إليظظو انحرافظظاً معياريظظاً مطروحظظاً منظظو انحرافظظاً معياريظظاً واحظظداً( وأصظظغر مظظن )المتوسظظط الح
بالنسظبة لظزمن كما تمَّ تقسيم درجات الأفراد إلى ثلاثظة مسظتويات: مظنخفض، متوسظط، مرتفظع واحداً(. 

انحراف معيظاري واحظد(، فكظل فظرد ± الاسترجاع وفقاً لخصائص منحنى التوزع الطبيعي: )المتوسط 
ضظظافاً إليظظو انحرافظظاً معياريظظاً واحظظداً( يُعتبظظر حصظظل عمظظى درجظظة أكبظظر أو تسظظاوي )المتوسظظط الحسظظابي مُ 

مظن فئظظة الأفظظراد ذوي المسظظتوى المظنخفض لأن زمظظن الاسظظترجاع كبيظظر، وكظل فظظرد حصظظل عمظظى درجظظة 
أصظظغر أو تسظظاوي )المتوسظظط الحسظظابي مطروحظظاً منظظو انحرافظظاً معياريظظاً واحظظداً( يُعتبظظر مظظن فئظظة الأفظظراد 

ير، أمظا بقيظة الأفظراد فيصظنفون ضظمن فئظة المسظتوى ذوي المستوى المرتفع لأن زمن الاسترجاع صظغ
المتوسظظظظط، أي أن درجظظظظتيم أكبظظظظر مظظظظن )المتوسظظظظط الحسظظظظابي مطروحظظظظاً منظظظظو انحرافظظظظاً معياريظظظظاً واحظظظظداً( 

 وأصغر من )المتوسط الحسابي مُضافاً إليو انحرافاً معيارياً واحداً(.

بين  (منخفض، متوسط، مرتفع)المستويات ( يبين نتائج اختبار كاي مربع لدلالة الفروق في 82الجدول رقم )
 لممجموعة المفظية في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع (قبمي، بعدي، مؤجل)تبارات الثلاثة الاخ

عدد 
الوحدات 
 المسترجعة

 القرار القيمة الاحتمالية د ح كاي مربع مج الاختبار المؤجل الاختبار البعدي الاختبار القبمي المستوى 

 12 0 0 12 منخفض

22 0 2.222 
دالة عند 
2.21 

 12 6 6 0 متوسط

 12 6 6 0 مرتفع

 36 12 12 12 مج

زمن 
 الاسترجاع

 القرار القيمة الاحتمالية د ح كاي مربع مج الاختبار المؤجل الاختبار البعدي الاختبار القبمي المستوى 

 12 7 5 0 مرتفع

22 0 2.222 
عند  دالة

2.21 

 12 5 7 0 متوسط

 12 0 0 12 منخفض

 36 12 12 12 مج

قد بمغت ( أن قيمة كاي مربع بالنسبة لعدد الوحدات المسترجعة 82نلاحظ في الجدول رقم )
مما يشير إلى وجود فروق في المستويات الثلاثة بين الاختبارات (، 2.21( وىي دالة عند )22)

الأفراد كانوا في المستوى المنخفض في  جميعإذ نلاحظ أن  مؤجل(،)قبمي، بعدي،  الثلاثة
في  ، وستة منيم إلى المستوى المرتفعمنيم إلى المستوى المتوسط ستةوانتقل  ،الاختبار القبمي
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يم في المستوى المنخفض، نأحد م ولم يتبق ،لالاختبار المؤج في وكذلك الأمر ،الاختبار البعدي
 من خلال ازدياد لدى أفراد المجموعة المفظية لأداء الذاكريالذي يشير إلى التحسن في االأمر 

كما نلاحظ أن قيمة كاي مربع  وانتقال الأفراد إلى مستويات أفضل. ،عدد الوحدات المسترجعة
مما يشير إلى وجود فروق في (، 2.21( وىي دالة عند )22قد بمغت ) بالنسبة لزمن الاسترجاع

الأفراد كانوا  جميعإذ نلاحظ أن  مؤجل(،)قبمي، بعدي،  ت الثلاثة بين الاختبارات الثلاثةالمستويا
، وخمسة منيم إلى المستوى المتوسط سبعةوانتقل  ،في الاختبار القبمي نخفضفي المستوى الم

انتقل خمسة منيم إلى المستوى المتوسط، و ، في الاختبار البعدي منيم إلى المستوى المرتفع
يم في المستوى نأحد م ولم يتبق ،مؤجلفي الاختبار ال منيم إلى المستوى المرتفع سبعةو 

من خلال انخفاض الزمن  لدييم الأمر الذي يشير إلى التحسن في الأداء الذاكريالمنخفض، 
 .(قلأزمن استرجاع )إلى مستويات أفضل  وانتقال الأفراد ،المستغرق في الاسترجاع

بين  (منخفض، متوسط، مرتفع) تلة الفروق في المستويا( يبين نتائج اختبار كاي مربع لدلا81الجدول رقم )
 لممجموعة العددية في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع (قبمي، بعدي، مؤجل) بارات الثلاثةالاخت

عدد 
الوحدات 
 المسترجعة

 القرار القيمة الاحتمالية د ح كاي مربع مج الاختبار المؤجل الاختبار البعدي الاختبار القبمي المستوى

 12 0 0 12 منخفض

22 4 0.000 
دالة عند 
2.21 

 12 5 7 0 متوسط

 12 7 5 0 مرتفع

 36 12 12 12 مج

زمن 
 الاسترجاع

 القرار الاحتمالية القيمة د ح كاي مربع مج الاختبار المؤجل الاختبار البعدي الاختبار القبمي المستوى

 12 5 7 0 مرتفع

22 0 2.222 
دالة عند 
2.21 

 12 7 5 0 متوسط

 12 0 0 12 منخفض

 36 12 12 12 مج

( أن قيمة كاي مربع بالنسبة لعدد الوحدات المسترجعة قد بمغت 81نلاحظ في الجدول رقم )
في المستويات الثلاثة بين الاختبارات مما يشير إلى وجود فروق (، 2.21( وىي دالة عند )22)

الأفراد كانوا في المستوى المنخفض في  جميعإذ نلاحظ أن  )قبمي، بعدي، مؤجل(، الثلاثة
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في ، وخمسة منيم إلى المستوى المرتفع منيم إلى المستوى المتوسط سبعةوانتقل  ،الاختبار القبمي
 وسط، وسبعة منيم إلى المستوى المرتفعوانتقل خمسة منيم إلى المستوى المت ،الاختبار البعدي

يم في المستوى المنخفض، الأمر الذي يشير إلى التحسن نأحد م ولم يتبق ،لالاختبار المؤج في
 ،عدد الوحدات المسترجعة من خلال ازدياد لدى أفراد المجموعة العددية لأداء الذاكريفي ا

قد  كاي مربع بالنسبة لزمن الاسترجاعكما نلاحظ أن قيمة  وانتقال الأفراد إلى مستويات أفضل.
مما يشير إلى وجود فروق في المستويات الثلاثة بين (، 2.21( وىي دالة عند )22بمغت )

الأفراد كانوا في المستوى  جميعإذ نلاحظ أن  )قبمي، بعدي، مؤجل(، الاختبارات الثلاثة
، وسبعة منيم إلى منيم إلى المستوى المتوسط خمسةوانتقل  ،في الاختبار القبمي نخفضالم

المستوى المرتفع في الاختبار البعدي، وانتقل سبعة منيم إلى المستوى المتوسط، وخمسة منيم 
الأمر يم في المستوى المنخفض، نأحد م ولم يتبق مؤجل،في الاختبار ال إلى المستوى المرتفع

من خلال انخفاض الزمن المستغرق في  لدييم الذي يشير إلى التحسن في الأداء الذاكري
 .(قلأزمن استرجاع )إلى مستويات أفضل  وانتقال الأفراد ،الاسترجاع

بين  (منخفض، متوسط، مرتفع)نتائج اختبار كاي مربع لدلالة الفروق في المستويات ( يبين 80الجدول رقم )
 لممجموعة المكانية في عدد الوحدات المسترجعة وزمن الاسترجاع )قبمي، بعدي، مؤجل(الاختبارات الثلاثة 

عدد 
الوحدات 
 المسترجعة

 القرار القيمة الاحتمالية د ح كاي مربع مج الاختبار المؤجل الاختبار البعدي الاختبار القبمي المستوى 

 12 0 0 12 منخفض

دالة عند  2.222 0 22.020
2.21 

 13 6 7 0 متوسط

 11 6 5 0 مرتفع

 36 12 12 12 مج

زمن 
 الاسترجاع

 القرار القيمة الاحتمالية د ح كاي مربع مج الاختبار المؤجل الاختبار البعدي الاختبار القبمي المستوى 

 12 6 6 0 مرتفع

دالة عند  2.222 0 22
2.21 

 12 6 6 0 متوسط

 12 0 0 12 منخفض

 36 12 12 12 مج
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( أن قيمة كاي مربع بالنسبة لعدد الوحدات المسترجعة قد بمغت 80نلاحظ في الجدول رقم )
مما يشير إلى وجود فروق في المستويات الثلاثة بين (، 2.21( وىي دالة عند )22.020)

الأفراد كانوا في المستوى  جميعإذ نلاحظ أن  )قبمي، بعدي، مؤجل(، الاختبارات الثلاثة
، وخمسة منيم إلى منيم إلى المستوى المتوسط سبعةوانتقل  ،بار القبميالمنخفض في الاخت

وانتقل ستة منيم إلى المستوى المتوسط، وستة منيم إلى  ،في الاختبار البعديالمستوى المرتفع 
يم في المستوى المنخفض، الأمر الذي نأحد م ولم يتبق ،لالاختبار المؤج في المستوى المرتفع

عدد الوحدات  من خلال ازدياد لدى أفراد المجموعة المكانية لأداء الذاكريايشير إلى التحسن في 
كما نلاحظ أن قيمة كاي مربع بالنسبة لزمن  وانتقال الأفراد إلى مستويات أفضل. ،المسترجعة
مما يشير إلى وجود فروق في المستويات (، 2.21( وىي دالة عند )22قد بمغت ) الاسترجاع

الأفراد كانوا في  جميعإذ نلاحظ أن  )قبمي، بعدي، مؤجل(، ت الثلاثةالثلاثة بين الاختبارا
منيم إلى  ستة، و منيم إلى المستوى المتوسط ستةوانتقل  ،في الاختبار القبمي نخفضالمستوى الم

يم في نأحد م ولم يتبق مؤجل،في الاختبار ال وكذلكالمستوى المرتفع في الاختبار البعدي، 
من خلال انخفاض  لدييم الذي يشير إلى التحسن في الأداء الذاكري الأمرالمستوى المنخفض، 

 .(قلأزمن استرجاع )إلى مستويات أفضل  وانتقال الأفراد ،الزمن المستغرق في الاسترجاع

 



 الفصل السابع

 النتائج الإجمالية وتفسيراتها

 النتائج الإجمالية: 7-1

 ىذا البحث في النقاط التالية: لنتائج التي تمَّ التوصل إلييا منيمكن إجمال ا

التمثيل المعرفي لممعمومات )المفظية، العددية، المكانية( أدى  أشكالالتدريب عمى بعض  -1ً
 من خلال زيادة إلى تحسين الأداء الذاكري البصري والسمعي الخاص بيذا النوع من المعمومات،

 الزمن المستغرق في الاسترجاع.خفض عدد الوحدات المسترجعة، و 

 نتائج القياس القبمي: -2ً

 البصرية -المفظية  ةالأداء القبمي لممجموع ة بين درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائي 
 درجاتبين ة، وكذلك البصرية الضابط –المفظية  ةالأداء القبمي لممجموع ودرجاتالتجريبية، 

المفظية  ةالأداء القبمي لممجموع درجاتو التجريبية،  السمعية -المفظية  ةالأداء القبمي لممجموع
اختبار الأداء الذاكري الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، في  ةية الضابطالسمع –

 والزمن المستغرق في الاسترجاع. 
  البصرية -العددية  ةالأداء القبمي لممجموع درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 

 اتدرجبين ة، وكذلك البصرية الضابط –ية عددال ةالأداء القبمي لممجموع درجاتو التجريبية، 
ية عددال ةالأداء القبمي لممجموع درجاتو التجريبية،  السمعية -العددية  ةالأداء القبمي لممجموع

اختبار الأداء الذاكري الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، في  ةية الضابطالسمع –
 والزمن المستغرق في الاسترجاع. 

  البصرية -المكانية  ةالأداء القبمي لممجموع درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 
 درجاتبين ة، وكذلك البصرية الضابط –ية المكان ةالأداء القبمي لممجموع درجاتو التجريبية، 

ية المكان ةالأداء القبمي لممجموع درجاتو التجريبية،  السمعية -المكانية  ةالأداء القبمي لممجموع
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لذاكري الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، اختبار الأداء افي  ةية الضابطالسمع –
 والزمن المستغرق في الاسترجاع. 

 نتائج القياس البعدي: -3ً

 البصرية -المفظية  ةي لممجموعالأداء البعد درجاتين توجد فروق ذات دلالة إحصائية ب 
اختبار الأداء ة في البصرية الضابط –المفظية  ةي لممجموعبعدالأداء ال درجاتو التجريبية، 

البصرية  –لصالح المجموعة المفظية ، الذاكري الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجعة
 البصرية –لصالح المجموعة المفظية  ، ومن حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع،التجريبية
بية، السمعية التجري -الأداء البعدي لممجموعة المفظية  درجات. كما توجد فروق بين الضابطة

اختبار الأداء الذاكري في السمعية الضابطة  –الأداء البعدي لممجموعة المفظية  درجاتو 
السمعية  –ة، لصالح المجموعة المفظية الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجع

السمعية  –ومن حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع، لصالح المجموعة المفظية  التجريبية،
 الضابطة.

  البصرية -العددية  ةي لممجموعالأداء البعد درجاتين فروق ذات دلالة إحصائية بتوجد 
اختبار الأداء في  ةالبصرية الضابط –ية عددال ةي لممجموعبعدالأداء ال درجاتو التجريبية، 

البصرية  –ية عددلصالح المجموعة ال، الذاكري الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجعة
 البصرية –ية عددلصالح المجموعة ال ث الزمن المستغرق في الاسترجاع،، ومن حيالتجريبية
السمعية التجريبية،  -ية عددالأداء البعدي لممجموعة ال درجات. كما توجد فروق بين الضابطة

اختبار الأداء الذاكري في السمعية الضابطة  –ية عددالأداء البعدي لممجموعة ال درجاتو 
السمعية  –ة، لصالح المجموعة العددية الوحدات المسترجعالخاص بيا من حيث عدد 

السمعية  –لصالح المجموعة العددية  التجريبية، ومن حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع،
  الضابطة.

 البصرية -المكانية  ةي لممجموعالأداء البعد درجاتين توجد فروق ذات دلالة إحصائية ب 
اختبار الأداء ة في البصرية الضابط –ية مكانال ةلممجموعي بعدالأداء ال درجاتو التجريبية، 

البصرية  –ية مكانلصالح المجموعة ال، الذاكري الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجعة
 البصرية –ية مكانلصالح المجموعة ال ، ومن حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع،التجريبية
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السمعية التجريبية،  -ية مكانالبعدي لممجموعة ال الأداء درجات. كما توجد فروق بين الضابطة
اختبار الأداء الذاكري في السمعية الضابطة  –ية مكانالأداء البعدي لممجموعة ال درجاتو 

السمعية  –ة، لصالح المجموعة المكانية الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجع
السمعية  –لصالح المجموعة المكانية  التجريبية، ومن حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع،

  الضابطة.

 البعدي: –نتائج القياس القبمي  -4ً

  الأداء البعدي لممجموعة  درجاتالأداء القبمي و  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين
الأداء البعدي  درجاتالأداء القبمي و  درجات البصرية الضابطة، وكذلك بين –المفظية 

اختبار الأداء الذاكري الخاص بيا من حيث عدد في السمعية الضابطة  –لممجموعة المفظية 
 الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

  الأداء البعدي لممجموعة  درجات الأداء القبمي و درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين
الأداء البعدي  درجاتالأداء القبمي و  درجات، وكذلك بين البصرية الضابطة –ية عددال

اختبار الأداء الذاكري الخاص بيا من حيث عدد السمعية الضابطة في  –ية عددلممجموعة ال
 الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

  الأداء البعدي لممجموعة  درجاتالأداء القبمي و  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين
الأداء البعدي  درجاتالأداء القبمي و  درجاتالبصرية الضابطة، وكذلك بين  –ية مكانال

اختبار الأداء الذاكري الخاص بيا من حيث عدد في السمعية الضابطة  –ية مكانلممجموعة ال
 الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

 الأداء البعدي لممجموعة  درجاتالأداء القبمي و  درجاتصائية بين توجد فروق ذات دلالة إح
ا من حيث عدد الوحدات اختبار الأداء الذاكري الخاص بيفي تجريبية البصرية ال –المفظية 

من حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع، لصالح الأداء و  المسترجعة، لصالح الأداء البعدي،
 –الأداء البعدي لممجموعة المفظية  درجاتالأداء القبمي و  درجاتبين كما توجد فروق  القبمي.

ا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، اختبار الأداء الذاكري الخاص بيفي  ةالتجريبيالسمعية 
 من حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع، لصالح الأداء القبمي.و  لصالح الأداء البعدي،
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 البصرية التجريبية، والمجموعة المفظية  –لدى كل من المجموعة المفظية  حجم الأثر كبيراً  كان
تحسين الأداء مما يشير إلى فاعمية البرنامج الخاص بالمجموعة المفظية ية التجريبية، السمع -

، وخفض الزمن المستغرق في زيادة عدد الوحدات المسترجعة الذاكري المفظي من خلال
 .الاسترجاع

 الأداء البعدي لممجموعة  درجاتالأداء القبمي و  درجاتلة إحصائية بين توجد فروق ذات دلا
اختبار الأداء الذاكري الخاص بيا من حيث عدد الوحدات في البصرية التجريبية  –العددية 

المسترجعة، لصالح الأداء البعدي، ومن حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع، لصالح الأداء 
 –الأداء البعدي لممجموعة العددية  درجاتالأداء القبمي و  رجاتدالقبمي. كما توجد فروق بين 

اختبار الأداء الذاكري الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، في السمعية التجريبية 
 لصالح الأداء البعدي، ومن حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع، لصالح الأداء القبمي.

 ية بصرية التجريبية، والمجموعة العددال –ية المجموعة العددلدى كل من  حجم الأثر كبيراً  كان
تحسين الأداء ية ة البرنامج الخاص بالمجموعة العددمما يشير إلى فاعميية التجريبية، السمع -

زيادة عدد الوحدات المسترجعة، وخفض الزمن المستغرق في  الذاكري العددي من خلال
 .الاسترجاع

 الأداء البعدي لممجموعة  درجاتالأداء القبمي و  درجاتبين  توجد فروق ذات دلالة إحصائية
ا من حيث عدد الوحدات اختبار الأداء الذاكري الخاص بيفي تجريبية البصرية ال –ية مكانال

من حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع، لصالح الأداء و  المسترجعة، لصالح الأداء البعدي،
 –ية مكانالأداء البعدي لممجموعة ال درجاتالأداء القبمي و  درجاتبين كما توجد فروق  القبمي.

ا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، اختبار الأداء الذاكري الخاص بيفي  ةالتجريبيالسمعية 
 من حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع، لصالح الأداء القبمي.و  لصالح الأداء البعدي،

 بصرية التجريبية، والمجموعة ال –ية عة المكانلدى كل من المجمو  حجم الأثر كبيراً  كان
ية ة البرنامج الخاص بالمجموعة المكانمما يشير إلى فاعميية التجريبية، السمع -ية المكان

زيادة عدد الوحدات المسترجعة، وخفض الزمن  تحسين الأداء الذاكري المكاني من خلال
 .المستغرق في الاسترجاع
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 نتائج القياس المؤجل: -5ً

  الأداء المؤجل لممجموعة  درجاتالأداء البعدي و  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين
الأداء المؤجل  درجاتالأداء البعدي و  درجاتالبصرية التجريبية، وكذلك بين  –المفظية 

اختبار الأداء الذاكري الخاص بيا من حيث عدد في السمعية التجريبية  –لممجموعة المفظية 
 المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.الوحدات 

  الأداء المؤجل لممجموعة  درجاتالأداء البعدي و  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين
الأداء المؤجل  درجاتالأداء البعدي و  درجاتالبصرية التجريبية، وكذلك بين  –العددية 

داء الذاكري الخاص بيا من حيث عدد اختبار الأفي السمعية التجريبية  –لممجموعة العددية 
 الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

  الأداء المؤجل لممجموعة  درجاتالأداء البعدي و  درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين
الأداء المؤجل  درجاتالأداء البعدي و  درجاتالبصرية التجريبية، وكذلك بين  –المكانية 

اختبار الأداء الذاكري الخاص بيا من حيث عدد في السمعية التجريبية  –لممجموعة المكانية 
 الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

 نتائج المقارنة بين المجموعات التجريبية البصرية والسمعية: -6ً
  البعدي لممجموعة التجريبية المفظية الأداء  درجاتفروق ذات دلالة إحصائية بين لا توجد– 

اختبار الأداء في السمعية  –الأداء البعدي لممجموعة التجريبية المفظية  درجاتالبصرية، و 
 الذاكري الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

  البعدي لممجموعة التجريبية العددية الأداء  درجاتفروق ذات دلالة إحصائية بين لا توجد– 
اختبار الأداء في السمعية  –الأداء البعدي لممجموعة التجريبية العددية  درجاتالبصرية، و 

 الذاكري الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.
  جموعة التجريبية المكانية البعدي لممالأداء  درجاتفروق ذات دلالة إحصائية بين لا توجد– 

اختبار الأداء في السمعية  –الأداء البعدي لممجموعة التجريبية المكانية  درجاتالبصرية، و 
 الذاكري الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

  تجريبية المفظية المؤجل لممجموعة الالأداء  درجاتفروق ذات دلالة إحصائية بين لا توجد– 
عمى كل من اختبار السمعية  –الأداء المؤجل لممجموعة التجريبية المفظية  درجاتالبصرية، و 
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تمثيل الألفاظ، واختبار الأداء الذاكري الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن 
 المستغرق في الاسترجاع.

  المؤجل لممجموعة التجريبية العددية ء الأدا درجاتفروق ذات دلالة إحصائية بين لا توجد– 
اختبار الأداء في السمعية  –الأداء المؤجل لممجموعة التجريبية العددية  درجاتالبصرية، و 

 الذاكري الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.
  ممجموعة التجريبية المكانية المؤجل لالأداء  درجاتفروق ذات دلالة إحصائية بين لا توجد– 

اختبار الأداء في السمعية  –الأداء المؤجل لممجموعة التجريبية المكانية درجات البصرية، و 
 الذاكري الخاص بيا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.

 تفسير النتائج: 7-2

)المفظية، العددية، المكانية(، البصرية منيا أشارت النتائج إلى تفوق المجموعات التجريبية 
 والسمعية، عمى المجموعات الضابطة )المفظية، العددية، المكانية(، البصرية منيا والسمعية في

في عدد الوحدات المسترجعة في اختبارات الأداء الذاكري الخاصة بكل منيا، كما الأداء البعدي 
، عمى ية، المكانية(، البصرية منيا والسمعيةالضابطة )المفظية، العدد تفوقت المجموعات

في الزمن المستغرق  المجموعات التجريبية )المفظية، العددية، المكانية(، البصرية منيا والسمعية،
عمماً أن اختبارات الأداء الذاكري الخاصة بكل منيا،  في الاسترجاع أثناء الأداء البعدي عمى

المجموعات و التجريبية، نتائج القياس القبمي أشارت إلى عدم وجود فروق بين المجموعات 
اختبارات الأداء الذاكري الخاصة بكل مجموعة، من  عمى في الأداء القبمي المقابمة ليا، الضابطة

ت بعد أن خضعت المجموعاوالزمن المستغرق في الاسترجاع، و  حيث عدد الوحدات المسترجعة،
التمثيل المعرفي لممعمومات، وفق برنامج خاص بكل منيا، تفوق  أشكال التجريبية لمتدريب عمى

في اختبارات الأداء الذاكري من حيث عدد الوحدات المسترجعة، ي عمى أدائيا القبمي أداؤىا البعد
في الزمن المستغرق في الاسترجاع. يمكن عزو ىذه  بينما تفوق أداؤىا القبمي عمى أدائيا البعدي

لذي خضعت لو المجموعات التجريبية، والذي أدى إلى اكتساب أفرادىا النتائج إلى التدريب ا
عن طريق المران والممارسة المتبوعة بالتغذية الراجعة،  التمثيل المعرفي لممعمومات أشكالبعض 

لات العصبية تقوى بالاستعمال والممارسة )التدريب( إذا أكد ثورندايك أن الارتباطات أو الوص" فقد
 & Bryant)وأكدت دراسة  (167، ص2006الأحمد ومنصور، )" تمَّ إتباعيا بتغذية راجعة.
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Tversky, 1999)و ، (Duchovicova & Kozarova, 2017) و ،(Sima, Schultheis 
& Barkowsky, 2013)  لعقمية عن طريق التعميم ا عمى إمكانية إحداث تغيير في التمثيلات

 .والتدريب

تنظيم  عمى إلى زيادة قدرة أفراد المجموعات التجريبية بدوره وقد أدى اكتساب ىذه المياراتىذا، 
في ىيكل بسيط، تتضح من  وتمثيميا، المعمومات )المفظية، العددية، المكانية( المعروضة عمييم

الاحتفاظ بيا أكثر يسراً وسيولة، ويزيد من احتمالات جعل ي مما خلالو العلاقات القائمة بينيا،
تنظيم المعمومات يتطمب معالجة من مستوى أعمق، من  ذلك أن ،استرجاعيا بكم أكبر، وزمن أقل

الاحتفاظ اط علاقات جديدة من تمك التي تمَّ أجل اكتشاف العلاقات القائمة بين المفاىيم، واستنب
، والقيسي وعبد 2011، وغانم 2008ارت لو دراسة )محمد وىو ما أشفي الذاكرة، سابقاً بيا 

( التي أكدت عمى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين كفاءة التمثيل المعرفي 2012الخالق 
فإن  (Craik & Lockhart)وحسب نموذج كريك ولوكيارت لممعمومات وأسموب التعمم العميق، 

 مقارنةً احتمالًا لأن تتعرض لمنسيان،  أقل تكون التي تتم معالجتيا عند مستوى عميقالمعمومات 
 ، وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة )الزياتتي تتم معالجتيا عند مستوى سطحيبتمك المعمومات ال

)التنظيم(  التي أكدت عمى وجود أثر موجب لمستوى معالجة المعمومات ،(2006، وآدم 1985
 . في الحفظ والتذكر

التمثيل المعرفي لممعمومات سيؤدي إلى زيادة  التجريبية لأشكالفراد المجموعات اكتساب أ إن
مستوى تحصيميم الدراسي، كنتيجة لقدرتيم عمى استرجاع كم أكبر من المعمومات التي حفظوىا، 

( وجود ارتباط موجب بين كفاءة التمثيل المعرفي 2008، ومحمد 2001راسة )الزيات فقد أكدت د
، بعد انتياء التجريبية المجموعات صرح أفراد وقد .والكيفي ، وناتج التعمم الكميلممعمومات

بأن تعمم ىذه الميارات كان لو أثر إيجابي في قدرتيم عمى الاحتفاظ  الجمسات التدريبية،
 بدل الاحتفاظ بيا في صورتيا الخام بالمعمومات بشكل منظم، واضح المعالم، مترابط الأجزاء،

وىذا ما أشارت لو دراسة  ،مما جعل عممية التعمم بالنسبة ليم أكثر متعة وتشويقاً  ،)الحفظ الصم(
بين كفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات والدافعية  وجود ارتباط موجب( من 2012)الفنيراوي 

أشاروا إلى أن تعمم ىذه الميارات أدى إلى زيادة قدرتيم عمى فيم كما  ،الأكاديمية الذاتية
لمقدمة ليم، مقارنةً بالطمبة الذين لم يتعمموا ىذه الميارات، مما قد يؤدي إلى ارتفاع المعمومات ا
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علاقة ارتباطية ( من وجود 2011مستوى تحصيميم الدراسي، وىذا ما أشارت لو دراسة )غانم 
  .كفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات، وتوقعات الكفاءة الذاتية موجبة بين

 فروق بين الأداء البعدي والأداء المؤجل لدى المجموعات التجريبيةأظيرت النتائج عدم وجود 
اختبارات الأداء الذاكري الخاصة بكل منيا، من حيث عدد الوحدات  البصرية والسمعية في

ويمكن عزو ىذه النتيجة إلى استمرار أثر البرنامج المسترجعة والزمن المستغرق في الاسترجاع، 
التمثيل المعرفي لممعمومات التي تعمميا  وعات التجريبية، فأشكاللو المجم التدريبي الذي خضعت

أفراد ىذه المجموعات قد أصبحت جزءاً من بنيتيم المعرفية، وأصبحوا يستخدمونيا في مواقف 
 التعمم المختمفة.

وفيما يتصل بالمقارنة بين المجموعات التجريبية البصرية والسمعية، أظيرت النتائج عدم وجود 
فروق بين المجموعات البصرية والمجموعات السمعية المتضمنة في المجموعات التجريبية الثلاث 

الذاكري اختبارات الأداء عمى في الأداء البعدي والأداء المؤجل )المفظية، العددية، المكانية( 
الخاصة بكل منيا، من حيث عدد الوحدات المسترجعة والزمن المستغرق في الاسترجاع، وىذه 

التي أظيرت  (Duchovicova & Kozarova, 2017) النتيجة تتفق مع ما توصمت إليو دراسة
عدم وجود أثر لأساليب التعمم )السمعي، البصري، الحركي، الممسي( في التمثيل المعرفي لمحتوى 

التي  (Tlauka, Keage & Clark, 2005) ، كما تتفق مع ما توصمت إليو دراسةتعممال
عدم وجود أثر لطريقة تعمم المعمومات )بصرية/ سمعية( في زمن الاستجابة، وفي أخطاء  أظيرت

عمى نفس  المجموعات البصرية والسمعية تمقت تدريباً أن  . ويمكن عزو ىذه النتيجة إلىالاستجابة
متشابية، وأجابت عمى نفس  تجريبية ظروففي  ريبية، ومن قبل نفس المدرب،المواد التد

الاختبارات في القياس القبمي والبعدي، مع اختلاف القناة الحسية المستقبمة لممعمومات فقط، مما 
  أدى إلى عدم وجود فروق بينيما في الأداء البعدي والمؤجل. 
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 المقترحات والتوصيات: 7-3

 في ضوء نتائج البحث تمَّ التوصل إلى المقترحات التالية:   

  إغناء المناىج الدراسية بالمزيد من أشكال التمثيل المعرفي لممعمومات، فالأشكال التمثيمية
 عمى خرائط المفاىيم المستخدمة فييا مازالت حتى الآن قميمة التنوع، وتقتصر في معظم الأحيان

 والجداول، والخرائط الجغرافية. اليرمية، والرسوم البيانية،
  تدريب المدرسين عمى أشكال التمثيل المعرفي لممعمومات، ليكونوا قادرين عمى إعادة بناء المادة

التعميمية بطريقة تظير العلاقات القائمة بين مفاىيميا، وعرضيا في شكل بصري تتضح فيو 
 قبل المتعممين. ىذه العلاقات، الأمر الذي يؤدي إلى فيم أعمق لممعمومات من

  ،تدريب الموجيين التربويين والموجيين الاختصاصيين عمى أشكال التمثيل المعرفي لممعمومات
عطاء الملاحظات  ليتمكنوا من الإشراف الفعال عمى تنفيذ الدروس وفق ىذه الأشكال، وا 

 المناسبة .
  الأسئمة التقريرية اعتماد أشكال التمثيل المعرفي لممعمومات في تقويم التعمم، إلى جانب

والموضوعية، ليتضمن التقويم ميمات من مثل: مثّل مراحل صناعة السكر في خارطة تسمسمية، 
أو مثّل أعداد سكان الوطن العربي في رسم بياني شريطي .... إلخ، فيسترجع الطالب 

 المعمومات ممثمة في شكل بصري سيل القراءة.
 في المناىج الدراسية،  بمخططات لداخمية والخارجيةإدخال ميارات تمثيل المعمومات المكانية ا

المتضمنة في المناىج حتى الآن ضئيمة، وتقتصر في غالب فما زالت المعمومات المكانية 
ة، وبناء الأحيان عمى النظريات اليندسية، وتغفل تعميم الطالب كيفية تمثيل المعمومات المكاني

 .ة ليذا النوع من المعموماتبصري صورة
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 ملخص البحث باللغة العربية

 الباب الأول الدراسة النظرية، والباب الثاني الدراسة الميدانية،بابين، تضمن  من ىذا البحث تألف
 :الفصول التالية الباب الأول تضمنوتضمن كل باب منيما عدداً من الفصول، حيث 

 تضمن مجموعة من النقاط أىميا: الفصل الأول: موضوع البحث:

 :مشكمة البحث ومسوغاته 

 لاحظت الباحثة من خلال عمميا في المجال التربوي أن الكثير من الطمبة يمجؤون إلى الحفظ
م عمى ربطيا ببعضيا، وبما ىو نتيجة لعدم فيميم لممعمومات المقدمة ليم، وعدم قدرتي، الصم

ية، أو خرائط شكل رسوم بيانعمى  ، وعدم قدرتيم عمى تمثيميايم المعرفيةموجود في بناى
. مختمفةالمشكلات المفاىيمية، أو ممخصات، أو مخططات، أو غير ذلك، وتوظيفيا في حل 

وفي دراسة أجرتيا الباحثة حول مستوى كفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات لدى طمبة الصف 
، تبين ليا أن مستوى 6107 - 6106الأول الثانوي العام في مدينة حمص خلال العام الدراسي 

كفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات لدى أفراد عينة الدراسة كان منخفضاً، مما يشير إلى ضعف 
واضح لدييم في استخدام الميارات الأساسية اللازمة لنجاح عممية التمثيل المعرفي لممعمومات، 

ي المعرفي ف نفجارمع الا واتساقاً  كثر استقراراً أمعرفية  بنى تكوينل التي باتت ضرورة قصوى
عمى أشكال التمثيل المعرفي لممعمومات  الطمبة تدريب . من ىنا برزت الحاجة إلىالمجالات كافة

الخاص  الذاكري ن أدائيمفي تحسي واختبار أثره بأنواعيا المختمفة )المفظية، العددية، المكانية(،
 بيذا النوع من المعمومات.

 :أهمية البحث 

التي تناولت التمثيل المعرفي لممعمومات عمى المستوى المحمي تنبع أىمية البحث من قمة البحوث 
في الوقت الذي أصبحت فيو أشكال التمثيل المعرفي لممعمومات غاية  –في حدود عمم الباحثة  –

 تصميم المناىج في الأىمية، كما يمكن أن يفيد من نتائج البحث واضعو المناىج، من خلال
، من موجيون والمشرفون التربويونال، و التمثيل المعرفي لممعموماتأشكال بالاستناد إلى  الدراسية
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عمى أشكال التمثيل المعرفي  ة لممدرسين القائمين بالعممية التعميميةإقامة دورات تدريبيخلال 
من خلال إغناء خططيم الدرسية بالمزيد من أشكال التمثيل  المدرسونكذلك لممعمومات، و 

 المعرفي لممعمومات.

 حث:أهداف الب 

 يسعى ىذا البحث إلى تحقيق الأىداف التالية:

بناء برنامج تدريبي لتعميم بعض أشكال التمثيل المعرفي لممعمومات، يتكون من ثلاثة برامج  -0
فرعية يختص كل منيا بنوع معين من المعمومات )المفظية، العددية، المكانية(، بغرض 

 تحسين الأداء الذاكري الخاص بيا.
كل برنامج من البرامج الفرعية الثلاثة المستخدمة في تحسين الأداء التحقق من فاعمية  -6

 الذاكري الخاص بنوع المعمومات الذي استيدفو البرنامج.
 الوصول إلى عدد من المقترحات في ضوء النتائج التي توصل إلييا ىذا البحث. -3

 :فرضيات البحث 

يستند ىذا البحث إلى فرضية رئيسة، وىي أن التدريب عمى بعض أشكال التمثيل المعرفي  أولًا:
لممعمومات )المفظية، العددية، المكانية( يؤدي إلى تحسين الأداء الذاكري البصري والسمعي 

 الخاص بيذا النوع من المعمومات.

 ى الشكل التالي:يتفرع عن الفرضية الرئيسة مجموعة من الفرضيات الفرعية عمثانياً: 

لمجموعتين التجريبيتين ل من اكلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي ل -0
كل من لالسمعية( ودرجات الأداء البعدي  –البصرية، والمفظية  -المفظيتين )المفظية 

في اختبار الأداء السمعية(  –البصرية، والمفظية  –لمجموعتين الضابطتين المفظيتين )المفظية ا
الذاكري الخاص بالمجموعة المفظية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في 

 الاسترجاع. 
لمجموعتين التجريبيتين ا كل منلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي ل -6

كل من لدي السمعية( ودرجات الأداء البع –البصرية، والعددية  -العدديتين )العددية 
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اختبار الأداء  في السمعية( –البصرية، والعددية  –لمجموعتين الضابطتين العدديتين )العددية ا
الذاكري الخاص بالمجموعة العددية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في 

 الاسترجاع. 
بيتين لمجموعتين التجريكل من الا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي ل -3

كل من لالسمعية( ودرجات الأداء البعدي  –البصرية، والمكانية  -المكانيتين )المكانية 
اختبار  في السمعية( –البصرية، والمكانية  –لمجموعتين الضابطتين المكانيتين )المكانية ا

الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن 
 سترجاع. المستغرق في الا

كل من للا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء القبمي ودرجات الأداء البعدي  -4
اختبار الأداء  في( السمعية –البصرية، والمفظية  -لمجموعتين الضابطتين المفظيتين )المفظية ا

الذاكري الخاص بالمجموعة المفظية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في 
 سترجاع.الا

كل من للا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء القبمي ودرجات الأداء البعدي  -5
اختبار الأداء  في السمعية( –البصرية، والعددية  -لمجموعتين الضابطتين العدديتين )العددية ا

الذاكري الخاص بالمجموعة العددية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في 
 سترجاع.الا

كل من للا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء القبمي ودرجات الأداء البعدي  -6
اختبار  فيالسمعية(  –البصرية، والمكانية  -لمجموعتين الضابطتين المكانيتين )المكانية ا

الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن 
 ي الاسترجاع.المستغرق ف

كل من لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء القبمي ودرجات الأداء البعدي ل -7
اختبار الأداء  فيالسمعية(  –البصرية، والمفظية  -لمجموعتين التجريبيتين المفظيتين )المفظية ا

في  الذاكري الخاص بالمجموعة المفظية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق
 الاسترجاع.

كل من لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء القبمي ودرجات الأداء البعدي ل -8
اختبار الأداء  فيالسمعية(  –البصرية، والعددية  -لمجموعتين التجريبيتين العدديتين )العددية ا
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رق في الذاكري الخاص بالمجموعة العددية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغ
 الاسترجاع.

كل من لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء القبمي ودرجات الأداء البعدي ل -9
اختبار  فيالسمعية(  –البصرية، والمكانية  -لمجموعتين التجريبيتين المكانيتين )المكانية ا

الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن 
 المستغرق في الاسترجاع.

كل من لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي ودرجات الأداء المؤجل ل -01
اختبار الأداء  فيالسمعية(  –البصرية، والمفظية  -لمجموعتين التجريبيتين المفظيتين )المفظية ا

ن المستغرق في الذاكري الخاص بالمجموعة المفظية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزم
 الاسترجاع.

كل من لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي ودرجات الأداء المؤجل ل -00
اختبار الأداء  فيالسمعية(  –البصرية، والعددية  -لمجموعتين التجريبيتين العدديتين )العددية ا

الذاكري الخاص بالمجموعة العددية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في 
 الاسترجاع.

كل من لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي ودرجات الأداء المؤجل ل -06
اختبار  ة( فيالسمعي –البصرية، والمكانية  -لمجموعتين التجريبيتين المكانيتين )المكانية ا

الأداء الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن 
 المستغرق في الاسترجاع.

 –لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي لممجموعة التجريبية المفظية  -03
اختبار الأداء  فيالسمعية  –البصرية، ودرجات الأداء البعدي لممجموعة التجريبية المفظية 

الذاكري الخاص بالمجموعة المفظية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في 
 الاسترجاع.

 –لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي لممجموعة التجريبية العددية  -04
اختبار الأداء  فيالسمعية  –ة البصرية، ودرجات الأداء البعدي لممجموعة التجريبية العددي

الذاكري الخاص بالمجموعة العددية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في 
 الاسترجاع.
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 –لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء البعدي لممجموعة التجريبية المكانية  -05
اختبار الأداء  فيالسمعية  –لمكانية البصرية، ودرجات الأداء البعدي لممجموعة التجريبية ا

الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في 
 الاسترجاع.

 –لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء المؤجل لممجموعة التجريبية المفظية  -06
اختبار الأداء  فيالسمعية  –يبية المفظية البصرية، ودرجات الأداء المؤجل لممجموعة التجر 

الذاكري الخاص بالمجموعة المفظية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في 
 الاسترجاع.

 –لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء المؤجل لممجموعة التجريبية العددية  -07
اختبار الأداء  فيالسمعية  –لتجريبية العددية البصرية، ودرجات الأداء المؤجل لممجموعة ا

الذاكري الخاص بالمجموعة العددية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في 
 الاسترجاع.

 –لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأداء المؤجل لممجموعة التجريبية المكانية  -08
اختبار الأداء  فيالسمعية  –وعة التجريبية المكانية البصرية، ودرجات الأداء المؤجل لممجم

الذاكري الخاص بالمجموعة المكانية من حيث عدد الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في 
 الاسترجاع.

  :منهج البحث 

البحث عمى المنيج شبو التجريبي الذي يتشابو مع المنيج التجريبي في كونو يقوم عمى  عتمدا
"إحداث تغيير متعمد ومضبوط لمشروط المحددة لمواقع أو لمظاىرة موضوع الدراسة، وملاحظة ما 

بينما  (70، ص6113ينتج عن ىذا التغيير من آثار في ىذا الواقع أو ىذه الظاىرة." )دياب، 
وىو عممية سحب العينة بطريقة عشوائية من المجتمع  –في التوزيع العشوائي  يختمف عنو
 (   658، ص6105الذي يعتمده المنيج التجريبي. )باتشيرجي،  –المستيدف 

 الفصل الثاني: الذاكرة بنى وعمميات

مفيوم الذاكرة، والدراسات المبكرة لمذاكرة، والنماذج النظرية لمذاكرة )نموذج  ىذا الفصل تضمن
، المعمومات نموذج مستويات تجييز، زينتشينكوواخ ونورمان، نموذج أتكينسون وشيفرين، نموذج 
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(، وأنظمة الذاكرة )المسجل الحسي، الذاكرة قصيرة الأمد، الذاكرة طويمة المعمومات نموذج معالجة
 ، ومساعدات التذكر.الأمد(

 الفصل الثالث: تمثيل المعمومات في الذاكرة

الأسس العصبية ، و مفيوم البنية المعرفيةتضمن ىذا الفصل مفيوم التمثيل المعرفي لممعمومات، و 
مراحل تطور عممية ، و لممعمومات التمثيل المعرفي نماطأ، و لعممية التمثيل المعرفي لممعمومات

 تمثيل المعمومات، و تمثيل المعمومات ذات الأساس الإدراكي، و لممعموماتالتمثيل المعرفي 
، ونماذج التنظيم الدلالي )نموذج العنقدة، نموذج الفئة عمى أساس المعنى المفظية والبصرية

النظري، نموذج مقارنة المعالم الدلالية، نماذج الشبكة، نماذج المخططات العقمية، النماذج 
)خرائط المفاىيم، المخططات  إلى بعض أشكال التمثيل المعرفي لممعمومات ، بالإضافةالترابطية(

البيانية، التجميع في فئات عددية، الجداول، الخرائط الجغرافية، الرسم اليندسي، الرسوم 
 التوضيحية(.

 : الدراسات السابقةالفصل الرابع

موضوع البحث، وممخصاً تضمن ىذا الفصل عرضاً لبعض الدراسات العربية والأجنبية المتعمقة ب
 .وما أفادت بو لدى مراجعتيالأىم ما جاء في ىذه الدراسات، وما استخمصتو الباحثة منيا، 

 الفصول التالية: الباب الثانيوتضمن 

 تضمن مجموعة من النقاط أىميا::  س: إجراءات البحثالفصل الخام

  :أدوات البحث 

  أىداف البحث، قامت الباحثة بإعداد الأدوات التالية:  لتحقيق

( اختبارات فرعية ىي: قائمة مكونة من 4يتضمن ) ممجموعة المفظية:اختبار الأداء الذاكري ل -0
 ( كممة، وثلاثة نصوص، لكل منيا اختبار استرجاع مقيد.65)

قائمة مكونة من  ىي:( اختبارات فرعية 4) ممجموعة العددية: يتضمناختبار الأداء الذاكري ل -6
 لكل منيا اختبار استرجاع مقيد. ( عدد، وثلاثة نصوص تحوي معمومات عددية، 65)
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( اختبارات فرعية ىي: تعرف 4يتضمن ) ممجموعة المكانية:اختبار الأداء الذاكري ل -3
 الأشكال، واسترجاع أجزاء منزل، واسترجاع أجزاء شارع، وتعرف أجزاء حي.

الأول لتدريب أفراد المجموعات التجريبية  ثلاثة برامج فرعية، نامج تدريبي مكون منبر   -4
المفظية )البصرية والسمعية( عمى ميارات تمثيل الألفاظ، والثاني لتدريب أفراد المجموعات 
التجريبية العددية )البصرية والسمعية( عمى ميارات تمثيل الأعداد، والثالث لتدريب أفراد 

 )البصرية والسمعية( عمى ميارات التمثيل المكاني.  المجموعات التجريبية المكانية 
 :عينة البحث 

تمَّ اختيار عينة البحث من طمبة الصف الأول الثانوي العام في محافظة حمص، وذلك من ثلاث 
مدارس متباعدة جغرافياً )مدرسة نديم عبد العزيز المختمطة لممجموعات التجريبية، ومدرستي عبد 

ولؤي النقري للإناث لممجموعات الضابطة(، وقد بمغ العدد الإجمالي  الحميد الزىراوي لمذكور،
( طالباً وطالبة لممجموعات التجريبية الثلاث 36( طالباً وطالبة، منيم )76لأفراد العينة )

( 6( منيم لممجموعة البصرية، و)6)-( في كل مجموعة 06)المفظية، العددية، المكانية(، بواقع )
( طالباً وطالبة لممجموعات الضابطة الثلاث )المفظية، العددية، 36و) -لممجموعة السمعية
( لممجموعة 6( منيم لممجموعة البصرية، و)6)-( في كل مجموعة 06المكانية(، بواقع )

 وقد تساوى عدد الذكور مع عدد الإناث في المجموعات كافة. -السمعية

 : تحميل النتائج ومناقشة الفرضياتالفصل السادس

من تضمن ىذا الفصل عرضاً لنتائج التحميل الإحصائي لمبيانات الكمية التي تمَّ الحصول عمييا 
، والوصول إلى البعدي، والمؤجل، وذلك من أجل اختبار صحة فرضيات البحثخلال القياس 

 النتائج.

  : النتائج الإجمالية وتفسيراتهاالفصل السابع

التي تمَّ التوصل إلييا من خلال تحميل النتائج  تضمن ىذا الفصل عرضاً لمنتائج الإجمالية
 ومناقشة الفرضيات، ومن ثمَّ تفسير ىذه النتائج، ومجموعة من المقترحات والتوصيات.

 بالنقاط التالية: التي تمَّ التوصل إلييا نتائجأىم الويمكن إيجاز 
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المكانية( أدى إلى التدريب عمى بعض أشكال التمثيل المعرفي لممعمومات )المفظية، العددية،  -
 من خلال زيادة تحسين الأداء الذاكري البصري والسمعي الخاص بيذا النوع من المعمومات،

 الزمن المستغرق في الاسترجاع.خفض عدد الوحدات المسترجعة، و 
الأداء البعدي لممجموعة  درجات الأداء القبمي و درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -

الأداء البعدي  درجاتالأداء القبمي و  درجاترية الضابطة، وكذلك بين البص –المفظية 
اختبار الأداء الذاكري الخاص بيا من حيث عدد السمعية الضابطة في  –لممجموعة المفظية 

 الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.
الأداء البعدي لممجموعة  درجات الأداء القبمي و درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -

الأداء البعدي  درجاتالأداء القبمي و  درجاتالبصرية الضابطة، وكذلك بين  –ية عددال
ختبار الأداء الذاكري الخاص بيا من حيث عدد في االسمعية الضابطة  –ية عددلممجموعة ال

 الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق في الاسترجاع.
الأداء البعدي لممجموعة  درجاتالأداء القبمي و  درجاتحصائية بين لا توجد فروق ذات دلالة إ -

البصرية الضابطة، وكذلك بين متوسط الأداء القبمي ومتوسط الأداء البعدي  –ية مكانال
اختبار الأداء الذاكري الخاص بيا من حيث عدد في السمعية الضابطة  –ية مكانلممجموعة ال

 في الاسترجاع. الوحدات المسترجعة، والزمن المستغرق
الأداء البعدي لممجموعة  درجاتالأداء القبمي و  درجاتتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -

ا من حيث عدد الوحدات اختبار الأداء الذاكري الخاص بيفي تجريبية البصرية ال –المفظية 
الأداء من حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع، لصالح و  المسترجعة، لصالح الأداء البعدي،

 –الأداء البعدي لممجموعة المفظية  درجاتالأداء القبمي و  درجاتبين كما توجد فروق  القبمي.
ا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، اختبار الأداء الذاكري الخاص بيفي  ةالتجريبيالسمعية 

 من حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع، لصالح الأداء القبمي.و  لصالح الأداء البعدي،
لممجموعة  الأداء البعدي درجاتالأداء القبمي و  درجاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين ت -

ا من حيث عدد الوحدات اختبار الأداء الذاكري الخاص بيفي تجريبية البصرية ال –ية العدد
من حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع، لصالح الأداء و  المسترجعة، لصالح الأداء البعدي،

 –ية لممجموعة العدد الأداء البعدي درجاتالأداء القبمي و  درجاتبين توجد فروق  كما القبمي.
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ا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، اختبار الأداء الذاكري الخاص بيفي  ةالتجريبيالسمعية 
 من حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع، لصالح الأداء القبمي.و  لصالح الأداء البعدي،

الأداء البعدي لممجموعة  درجاتالأداء القبمي و  درجاتتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -
ا من حيث عدد الوحدات اختبار الأداء الذاكري الخاص بيفي تجريبية البصرية ال –ية مكانال

من حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع، لصالح الأداء و  المسترجعة، لصالح الأداء البعدي،
 –ية مكانالأداء البعدي لممجموعة ال درجاتالأداء القبمي و  درجاتبين ما توجد فروق ك القبمي.

ا من حيث عدد الوحدات المسترجعة، اختبار الأداء الذاكري الخاص بيفي  ةالتجريبيالسمعية 
 من حيث الزمن المستغرق في الاسترجاع، لصالح الأداء القبمي.و  لصالح الأداء البعدي،



summary 
This research consists of two sections: the first section includes the 
theoretical study, and the second section is the field study. Each section 

includes the following  The first sectionincludes a number of chapters. 
chapters:                                                                                 

The first chapter: The subject of the research: The most important 
points included:                                                                        

Research problem and rationale: 

The researcher noted through her work in the field of education that 
many students  resort to rote conservation, as a result of their lack of 
understanding of the information provided to them, and their inability to 
linking them to each other, and to information in their knowledge 
structure, in addition to their inability to be represented in graphs, or 
conceptual maps, summaries, schemas, etc., and use them to solve 
various problems. In a study conducted by the researcher on the level of 
efficiency of the cognitive representation of information among students 
in the first grade of secondary school in Homs during the academic year 
2016-2017, it was found that the level of efficiency of the cognitive 
representation was low, indicating a clear weakness in their ability to use 
cognitive representation skills, which has become a paramount necessity 
to create more stable knowledge structures consistent with the 
knowledge explosion in all areas. Hence the need to train students in 
the forms of cognitive representation of information of various types 
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(verbal, numerical, spatial), and to test its effect in improving their 
memory performance of this type of information.                             

The importance of research: 

 The importance of research comes from the lack of research on the 
cognitive representation of information at the local level - within the 
knowledge of the researcher - at a time when the forms of cognitive 
representation of information are very important, and can benefit from 
the results of research curriculum developers, through the design of 
curricula based on Forms of knowledge representation, mentors and 
educational supervisors, through training courses for teachers in the 
educational process on forms of cognitive representation of information, 
as well as teachers by enriching their lesson plans with more forms of 

information representation.                                                        

The research goals: 

This research aims to achieve the following objectives: 

- Building a training program to teach some forms of cognitive 
representation of information, consisting of three subprogrammes, each 
with a specific type of information (verbal, numerical, spatial) in order to 

improve its memory performance.                                                

- Verification of the effectiveness of each of the three programs used to 
improve the memory performance of the type of information targeted by 
the program. 

- Access to many proposals in the light of the findings of the research. 
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The research hypotheses: 

First, this research is based on the main hypothesis that training in 
some forms of cognitive representation of information (verbal, numerical, 
spatial) leads to improved cognitive and audiovisual performance of this 
type of information.                                                                    

Second, The main hypothesis is divided from a subset of hypotheses as 
follows: 

- There are no statistically significant differences between the scores of 
posttest of the two verbal experimental groups (verbal-visual, and 
verbal-auditory) and the scores of posttest of the two verbal control 
groups (verbal-visual, and verbal-auditory) on the special memory 
performance test In terms of the number of recovered units and the time 
taken for retrieval. 
- There are no statistically significant differences between the scores of 
posttest of the two numerical experimental groups (numerical-visual, and 
numerical-auditory) and the scores of posttest of the two numerical 
control groups (numerical-visual, and numerical-auditory) on the special 
memory performance test In terms of the number of recovered units and 
the time taken for retrieval. 
- There are no statistically significant differences between the scores of 
posttest of the two spatial experimental groups (spatial - visual, and 
spatial-auditory) and the scores of posttest of the two spatial control 
groups (spatial-visual, and spatial-auditory) on the special memory 
performance test In terms of the number of recovered units and the time 
taken for retrieval. 
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- There are no statistically significant differences between the scores of 
pretest and posttest of the two control groups (verbal-visual, and 
verbal-auditory) on the special memory performance test In terms of the 
number of recovered units and the time taken for retrieval. 

- There are no statistically significant differences between the scores of 
pretest and posttest of the two numerical control groups (numerical-
visual, and numerical-auditory) on the special memory performance test 
In terms of the number of recovered units and the time taken for 
retrieval. 
- There are no statistically significant differences between the scores of 
pretest and posttest of the two spatial control groups (spatial - visual, 
and spatial-auditory) on the special memory performance test In terms 
of the number of recovered units and the time taken for retrieval. 
- There are no statistically significant differences between the scores of 
pretest and posttest of the two experimental groups (verbal-visual, and 
verbal-auditory) on the special memory performance test In terms of the 
number of recovered units and the time taken for retrieval. 
- There are no statistically significant differences between the scores of 
pretest and posttest of the two numerical experimental groups 
(numerical-visual, and numerical-auditory) on the special memory 
performance test In terms of the number of recovered units and the time 
taken for retrieval. 
- There are no statistically significant differences between the scores of 
pretest and posttest of the two spatial experimental groups (spatial - 
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visual, and spatial-auditory) on the special memory performance test In 
terms of the number of recovered units and the time taken for retrieval. 
- There are no statistically significant differences between the scores of 
posttest  and sequential test of the two experimental groups (verbal-
visual, and verbal-auditory) on the special memory performance test In 
terms of the number of recovered units and the time taken for retrieval. 
- There are no statistically significant differences between the scores of 
posttest  and sequential test of the two numerical experimental groups 
(numerical-visual, and numerical-auditory) on the special memory 
performance test In terms of the number of recovered units and the time 
taken for retrieval. 
- There are no statistically significant differences between the scores of 
posttest  and sequential test of the two spatial experimental groups 
(spatial - visual, and spatial-auditory) on the special memory 
performance test In terms of the number of recovered units and the time 
taken for retrieval. 
- There are no statistically significant differences between verbal-visual 
experimental group and verbal-auditory experimental group in the scores 
of posttest on the special memory performance test In terms of the 
number of recovered units and the time taken for retrieval. 
- There are no statistically significant differences between numerical-
visual experimental group and numerical -auditory experimental group in 
the scores of posttest on the special memory performance test In terms 
of the number of recovered units and the time taken for retrieval. 
- There are no statistically significant differences between spatial -visual 
experimental group and spatial -auditory experimental group in the 
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scores of posttest on the special memory performance test In terms of 
the number of recovered units and the time taken for retrieval. 
- There are no statistically significant differences between verbal-visual 
experimental group and verbal-auditory experimental group in the scores 
of sequential test on the special memory performance test In terms of 
the number of recovered units and the time taken for retrieval. 
- There are no statistically significant differences between numerical-
visual experimental group and numerical -auditory experimental group in 
the scores of sequential test on the special memory performance test In 
terms of the number of recovered units and the time taken for retrieval. 
- There are no statistically significant differences between spatial -visual 
experimental group and spatial -auditory experimental group in the 
scores of sequential test on the special memory performance test In 
terms of the number of recovered units and the time taken for retrieval. 
The research method: 
The research is based on the Quasi-experimental method which is 
similar to the experimental method in that it is based on making a 
deliberate and precise change to the specific conditions of the reality or 
the phenomenon under study, and observing the consequences of this 
change in this reality or phenomenon. While it is different in random 
distribution - random sampling of the target community - which is 
adopted by the experimental approach. 
Second chapter: Memory Structures and Operations 
This chapter includes the concept of memory, early studies of memory, 
theoretical models of memory (Waugh and Norman model, Atkinson and 
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Shiffrin model, Zinchinko model, information processing levels model, 
information processing model), memory systems And mnemonic devices. 
Third Chapter: Representation of information in memory 
This chapter includes the concept of cognitive representation of 
information, the concept of cognitive structure, the neural foundations of 
the cognitive representation of information, the patterns of cognitive 
representation of information, the stages of evolution of the cognitive 
representation of information, the representation of cognitive-based 
information, the representation of verbal and visual information on the 
basis of meaning, and the models of semantic organization (Clustering 
Model, Set-theoretical Model, Semantic Feature comparison Model, 
Network Models, Mental Schemas Models, Connectionism Models), in 
addition, some forms of cognitive representation of information 
(conceptual maps, diagrams, aggregation in numerical categories, tables, 
geographic maps, engineering drawings, illustrations). 
Fourth Chapter: Previous Studies 
This chapter includes some Arabic and foreign studies related to the 
subject of the research, and a summary of the main findings of these 
studies, and what the researcher derived from them, and what benefited 
from it when reviewing them. 
The second Section contains the following chapters: 
Fifth Chapter: Research procedures: The most important points 
included:   
The research tools: To achieve the research goals, the researcher 
prepared the following tools: 
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- The memory performance of the verbal group test: includes (4) sub-
tests: a list of (25) words, and three texts, each of which has a restricted 
retrieval test. 
- The memory performance of the numerical group test: includes (4) 
sub-tests: a list of (25) number, and three texts containing numerical 
information, each of which has a restricted retrieval test. 
- The memory performance of the spatial group test: includes (4) sub-
tests: recognition of shapes, and retrieval of parts of a house, and 
retrieval parts of a street, and recognition parts of the neighborhood. 
- A training program consisting of three subprogrammes, first to train 
visual and auditory verbal groups on verbal representation skills, second 
to train visual and auditory numerical groups on numerical representation 
skills, and third to train visual and auditory spatial groups on spatial 
representation skills. 
The research sample: 
The sample was selected from the first grade students in Homs, from 
three geographically separated schools (Nadeem Abdel Aziz Mixed 
School for experimental groups, Abdel Hamid El Zahraoui School and 
Louay El Naqri for the control groups). The total number of sample 
members is (72) students, (36) in the experimental groups (verbal, 
numerical, spatial), (12) in each group - (6) in the visual group, and (6) 
in the auditory group- and (36) in the control groups (verbal, numerical, 
spatial), (12) in each group - (6) in the visual group, and (6) in the 
auditory group. The number of males and females was equal across all 
groups. 
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Sixth Chapter: Analyzing the results and discussing hypotheses 
This chapter provides an overview of the results of the statistical analysis 
of the quantitative data obtained through pretest, posttest and sequential 
test in order to test the validity of the research hypotheses and extract 
the results. 
Seventh Chapter: Overall Results and Interpretations 
This chapter provides an overview of the overall results achieved by 
analyzing the results, and discussing the hypotheses, then interpreting 
them, and a set of suggestions and recommendations. 
The main findings can be summarized as follows: 
- Training in some forms of cognitive representation of information 
(verbal, numerical, spatial) has led to an improvement in the visual and 
auditory memory performance of this type of information, by increasing 
the number of retrieved units and reducing the time spent in retrieval. 
- There are no statistically significant differences between the scores of 
pretest and the scores of posttest of the verbal-visual control group, as 
well as between the scores of pretest and the scores of posttest of the 
verbal-auditory control group on its memory performance test in terms of 
number of retrieved units , And the time taken for retrieval.  
- There are no statistically significant differences between the scores of 
pretest and the scores of posttest of the numerical-visual control group, 
as well as between the scores of pretest and the scores of posttest of 
the numerical-auditory control group on its memory performance test in 
terms of number of retrieved units, And the time taken for retrieval. 
- There are no statistically significant differences between the scores of 
pretest and the scores of posttest of the spatial-visual control group, as 
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well as between the scores of pretest and the scores of posttest of the 
spatial-auditory control group on its memory performance test in terms of 
number of retrieved units , And the time taken for retrieval. 
- There are statistically significant differences between the scores of 
pretest and the scores of posttest of the verbal-visual experimental 
group, on its memory performance test in terms of the number of 
retrieved units in favor of the posttest, and the time taken for retrieval in 
favor of pretest. There are also differences between the scores of pretest 
and the scores of posttest of the verbal-auditory experimental group on 
its memory performance test in terms of number of retrieved units in 
favor of the posttest, and the time taken for retrieval in favor of pretest. 
- There are statistically significant differences between the scores of 
pretest and the scores of posttest of the numerical-visual experimental 
group, on its memory performance test in terms of the number of 
retrieved units in favor of the posttest, and the time taken for retrieval in 
favor of pretest. There are also differences between the scores of pretest 
and the scores of posttest of the numerical-auditory experimental group 
on its memory performance test in terms of number of retrieved units in 
favor of the posttest, and the time taken for retrieval in favor of the 
pretest. 
- There are statistically significant differences between the scores of 
pretest and the scores of posttest of the numerical-visual experimental 
group, on its memory performance test in terms of the number of 
retrieved units in favor of the posttest, and the time taken for retrieval in 
favor of pretest. There are also differences between the scores of pretest 
and the scores of posttest of the numerical-auditory experimental group 
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on its memory performance test in terms of number of retrieved units in 
favor of the posttest, and the time taken for retrieval in favor of the 
pretest. 
- There are statistically significant differences between the scores of 
pretest and the scores of posttest of the spatial-visual experimental 
group, on its memory performance test in terms of the number of 
retrieved units in favor of the posttest, and the time taken for retrieval in 
favor of pretest. There are also differences between the scores of pretest 
and the scores of posttest of the spatial-auditory experimental group on 
its memory performance test in terms of number of retrieved units in 
favor of the posttest, and the time taken for retrieval in favor of the 
pretest. 
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 المراجع العربية
 ( .6003آدم، بسماء .) السمعية باستخدام مدخل معالجة  –تحسين أداء الذاكرة البصرية

 . رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة دمشق، كمية التربية.المعمومات
 ( .4661أبو حطب، فؤاد؛ صادق، آمال .)الطبعة الرابعة، القاىرة7 عمم النفس التربوي .

 المصرية.مكتبة الأنجمو 
 ( .4663أبو حطب، فؤاد .)الطبعة الخامسة، القاىرة7 مكتبة الأنجمو القدرات العقمية .

 المصرية.
 ( .6001أبو حويج، مروان؛ أبو مغمي، سمير .).الطبعة  المدخل إلى عمم النفس التربوي

 الأولى، عمّان7 دار اليازوري العممية.
 ( .6003أبو علام، رجاء محمود.) القاىرة7 دار العموم النفسية والتربوية مناىج البحث في .

 النشر لمجامعات.
 ( .6004أبو عميا، محمد مصطفى؛ والوىر محمود طاىر .) درجة وعي طمبة الجامعة

الياشمية بالمعرفة ما وراء المعرفية المتعمقة بميارات الإعداد للامتحانات وتقديميا وعلاقة 
مية التي ينتمون إلييا. مجمة دراسات العموم ذلك بمستواىم الدراسي ومعدليم التراكمي والك

 .(، عمّان، الأردن4(، العدد )65. المجمد )التربوية
 ( .6004أندرسون، جون .) .محمد صبري سميط ورضا مسعد عمم النفس المعرفي وتطبيقاتو(

 الجمال، مترجم(، الطبعة العربية الأولى، عمّان7 دار الفكر.
 ( .6003الأحمد، أمل؛ منصور، عمي) .دمشق7 منشورات جامعة دمشق، عمم نفس التعمم .

 كمية التربية.
 ( .6042باتشيرجي، أنول .) المبادئ والمناىج والممارسات. –بحوث العموم الاجتماعية 

 )خالد بن ناصر آل حيان، مترجم(، عمّان7 دار اليازوري العممية.
 ( .نظرية التجييز الإنساني لممعمومات بين الذا4662بدر، أحمد .) .كرة الداخمية والخارجية

 (، المممكة العربية السعودية.4(، العدد )42المجمد ) مجمة المكتبات والمعمومات العربية.
 ( .6002بركات، زياد .) تأثير التنشيط الذاتي لمذاكرة عمى التحصيل الأكاديمي لدى الطالب

الذاكرة. المجمة  دراسة تجريبية باستخدام طريقتي مساعدات التذكر وقادحات –الجامعي 
 (، تونس. 2(، العدد )4المجمد ) الإلكترونية لشبكة العموم النفسية العربية.

 ( .4664بري، عدنان ماجد عبد الرحمن؛ ىندي، محمود محمد إبراىيم .) مبادئ الإحصاء
 . الرياض7 جامعة الممك سعود.والاحتمالات



 
236 

 ( .4661بصل، مصطفى .) الطبعة الرابعة،  لعصبية.الجممة ا –عمم النفس الفيزيولوجي
 دمشق7 منشورات جامعة دمشق.

 ( .6042البيرماني، أيام وىاب رزاق.)  نماذج التمثيل العقمي لممعمومات وعلاقتيا
(، العدد 61. المجمد )باستراتيجيات التعمم والاستذكار. مجمة جامعة بابل لمعموم الإنسانية

 (، بابل، العراق.1)
 أسس عمم النفس (. 6004؛ عدس، عبد الرحمن. )توق، محي الدين؛ قطامي، يوسف

 . الطبعة الأولى، عمّان7 دار الفكر.التربوي
 ( .4653جابر، عبد الحميد جابر .)القاىرة7 دار النيضة العربية.عمم النفس التربوي . 
 ( .6042جابر، نصر الدين .)الطبعة الأولى، الجزائر7 دروس في عمم النفس الفيزيولوجي .

 لدراسات النفسية والاجتماعية، جامعة بسكرة.منشورات مخبر ا
 ( .6042الجراح، عبد الناصر؛ أبو أحمد، ميساء .) أثر طريقة تقديم المعمومات ونوعيا

المجمة  وفترات الاحتفاظ في القدرة عمى التعرف والاستدعاء لدى طمبة جامعة اليرموك.
 ، الأردن.(، إربد4(، العدد )44. المجمد )الأردنية في العموم التربوية

 ( .4664الجوىري، يسرى .)الإسكندرية7 مكتبة الإشعاع لمطباعة والنشر الخرائط الجغرافية .
 والتوزيع.

 ( .6001الحصري، أحمد كامل .) مستويات قراءة الرسوم التوضيحية ومدى توافرىا في
. المجمد ةمجمة التربية العممي الأسئمة المصورة في كتب وامتحانات العموم بالمرحمة الإعدادية.

 (، مصر. 4(، العدد )4)
 ( .6044الحموري، فراس؛ خصاونة، آمنة.)  دور سعة الذاكرة العاممة والنوع الاجتماعي في

(، إربد، 1(، العدد )4. المجمد )المجمة الأردنية في العموم التربوية. الاستيعاب القرائي
 الأردن.

 ( .6000خميل، شرف الدين .)الأبحاث والدراسات  . مكتبة شبكةالإحصاء الوصفي
   http://www.rr4ee.netالاقتصادية، 

 ( .6006الخريبي، تامر نسيم محمد .) أنماط التعمم والتفكير وعلاقتيا بمستويات التمثيل
ماجستير غير منشورة، جامعة المنصورة، كمية  . رسالةالمعرفي لدى طلاب المرحمة الثانوية

 .التربية
 ( .6006الخزاعي، عمي صكر جابر.)  القدرة عمى اتخاذ القرار عمى وفق كفاءة التمثيل

(، العدد 46. المجمد )مجمة القادسية لمعموم الإنسانية المعرفي لممعمومات لدى طمبة الجامعة.
 (، العراق.1)

http://www.rr4ee.net/
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 ( .4666دافيدوف، لندا .)سيد الطواب ومحمود عمر ونجيب خزام، عمم النفس مدخل( .
 المترجمون(، الطبعة الثالثة، القاىرة7 الدار الدولية لمنشر والتوزيع.

 ( .6001دياب، سييل رزق .)غزة7 منشورات جامعة القدس مناىج البحث العممي .
 المفتوحة.

 ( .6002زيتون، كمال عبد الحميد .)ئات التعميم والتعمم التمثيلات الرمزية لممعرفة في بي
تكنولوجيا  –دراسات وبحوث المؤتمر العممي لمجمعية العربية لتكنولوجيا التربية   البنائية.

 ، مصر.344 -260. الصفحات7 التربية في مجتمع المعرفة
 ( .6004زين الدين، امتثال .) وصف ودراسة اليندسة المعرفية  -عمم النفس المعرفي

 الأولى، بيروت7 دار المنيل المبناني. . الطبعة والوظائف العقمية
 ( .6001الزغول، عماد عبد الرحيم .)الطبعة الأولى، عمّان7 دار الشروق.نظريات التعمم . 
 ( .6001الزغول، رافع النصير؛ الزغول، عماد عبد الرحيم .).عمّان7  عمم النفس المعرفي

 دار الشروق.
 ( .6046الزغول، عماد عبد الرحيم .)الطبعة الثانية، العين7 دار نفس التربويمبادئ عمم ال .

 الكتاب الجامعي، الإمارات العربية المتحدة.
 ( .4662الزيات، فتحي مصطفى .)الأسس المعرفية لمتكوين العقمي وتجييز المعمومات .

 الطبعة الأولى، المنصورة7 مطابع الوفاء.
 ( .4665الزيات، فتحي مصطفى .)ط العقمي المعرفيالأسس البيولوجية والنفسية لمنشا .

 الطبعة الأولى، القاىرة7 دار النشر لمجامعات. 
 ( .6004الزيات، فتحي مصطفى .) الجزء الأول، دراسات وبحوث –عمم النفس المعرفي .

 الطبعة الأولى، القاىرة7 دار النشر لمجامعات.
 ( .6004الزيات، فتحي مصطفى .) الجزء  .مداخل ونماذج ونظريات –عمم النفس المعرفي

 الثاني، الطبعة الأولى، القاىرة7 دار النشر لمجامعات.
 ( .6001الزيات، فتحي مصطفى .) سيكولوجيا التعمم بين المنظور الارتباطي والمنظور

 . الطبعة الثانية، القاىرة7 دار النشر لمجامعات.المعرفي
 ( .الأسس المعرفية لمتكوين العقمي وتجييز الم6003الزيات، فتحي مصطفى .) .عمومات

 الطبعة الثانية، القاىرة7 دار النشر لمجامعات. 
 ( .6043سميمان، أسامة محمد المرضي .)الجزء الأول، الرسم اليندسي لمميندسين والفنيين .

 الطبعة الثانية، مصر7 جامعة وادي النيل.
 ( .4663سولسو، روبرت .).محمد نجيب الصبوة ومصطفى محمد  عمم النفس المعرفي(

 الحسانين الدق، مترجم(، الكويت7 دار الفكر الحديث. كامل ومحمد
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 ( .6005السيد محمود، الفرحاتي؛ الباز حسن، أحلام .) التكوين العقمي المعرفي لممتعمم– 
 . الإسكندرية7 دار الجامعة الجديدة لمنشر.المعايير وتحقيق الجودة

 ( .6004شمبي، أمينة إبراىيم محمد .) كفاءة التمثيل المعرفي أثر الاحتفاظ والاشتقاق عمى
(، 44. المجمد )لممعمومات لدى طلاب المرحمة الجامعية. المجمة المصرية لمدراسات النفسية

 (.66العدد )
 ( .6004شمبي، محمد أحمد .)القاىرة7 دار غريب.مقدمة في عمم النفس المعرفي . 
 ( .6001الشاذلي، محمود عبد الحفيظ .)لتمثيلات أثر تعدد استراتيجيات إعادة وصف ا

. رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة عمّان، المعرفية عمى الأداء اللاحق في ميمات مدرسية
  كمية الدراسات التربوية.

 ( .6043الشحماني، نزار راىي خطاف .) كفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات وعلاقتيا
. مجمة جيل اليوم ة.بالأسموب المعرفي الاستيعابي الاستقبالي لدى طمبة المرحمة الإعدادي

 (.42(، العدد )1المجمد )
 ( .4666الشرقاوي، أنور محمد .)الطبعة الأولى، القاىرة7 عمم النفس المعرفي المعاصر .

 مكتبة الأنجمو المصرية.
 ( .6001الشرقاوي، أنور محمد .)الطبعة الثانية، القاىرة7 عمم النفس المعرفي المعاصر .

 مكتبة الأنجمو المصرية.
 ،الطبعة الأولى، عمّان7 دار البداية.مبادئ الإحصاء(. 6005أحمد عبد السميع. ) طبيّة . 
 ( .6000طو، فرج عبد القادر .)القاىرة7 دار قباء.أصول عمم النفس الحديث . 
 ( .6001الطيطي، محمد حمد .) تعمميا وتعميميا –البنية المعرفية لاكتساب المفاىيم .

 لمنشر والتوزيع. الطبعة الأولى، عمّان7 دار الأمل 
 ( .6004عبد الحميد، شاكر .)(، 634، العدد )سمسمة عالم المعرفة. التفضيل الجمالي

 المجمس الوطني لمثقافة والفنون والآداب، الصفاة، الكويت.
 ( .4666عبد الخالق، أحمد محمد؛ دويدار، عبد الفتاح محمد .) أصولو  –عمم النفس

 الجامعية.. القاىرة7 دار المعرفة ومبادئو
 ( .6000عبد الخالق، أحمد محمد .)القاىرة7 دار المعرفة الجامعية.أسس عمم النفس . 
 ( .6006عبد الخالق، أحمد محمد .)الطبعة الثالثة، القاىرة7 دار المعرفة أسس عمم النفس .

 الجامعية.
 ( .6040عبد الستار، ميند محمد .)دار . عمّان7 دراسات معاصرة في عمم النفس المعرفي

 غيداء.
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 ( .6002عبد الله، جابر محمد؛ الدردير، عبد المنعم أحمد .) قراءة  –عمم النفس المعرفي
 . الطبعة الأولى، القاىرة7 عالم الكتب.وتطبيقات معاصرة

 ( .4666عدس، عبد الرحمن .) الطبعة الثانية، عمّان7 نظرة معاصرة –عمم النفس التربوي .
 دار الفكر.

 ( .4663عقروق، فاتن) . أثر استخدام طريقة خرائط المفاىيم في تحصيل طمبة الصف
. رسالة ماجستير غير الثامن الأساسي لبعض المفاىيم المتعمقة بالصوت والاحتفاظ بيا

 منشورة، جامعة اليرموك، كمية التربية.
 ( .6000عيسوي، عبد الرحمن .)الإسكندرية7 دار المعرفة الإحصاء السيكولوجي التطبيقي .

 ة.الجامعي
 ( .6001العتوم، عدنان يوسف .) الطبعة الأولى، النظرية والتطبيق –عمم النفس المعرفي .

 عمّان7 دار المسيرة.
 ( .6040العتوم، عدنان يوسف .) الطبعة الثانية، النظرية والتطبيق –عمم النفس المعرفي .

 عمّان7 دار المسيرة.
 ( .6046العتوم، عدنان يوسف .) الطبعة الثالثة، نظرية والتطبيقال –عمم النفس المعرفي .

 عمّان7 دار المسيرة.
  .العريني، عبد الرحمن بن عمي؛ والشايع، فيد بن سميمان؛ والشمراني، سعيد بن محمد

قراءة طلاب الصف الثاني المتوسط الرسوم التوضيحية المتضمنة في كتاب (. 6046)
 (.16. العدد )بحاث التربويةالمجمة الدولية للأ. العموم في المممكة العربية السعودية

 ( .6002فيمدس، دوغلاس .)العددان مجمة العموم)زياد القطب، مترجم(.  تثبيت الذاكرات .
 (، الكويت.601( و )601)

 ( .6046الفنيراوي، نور رضا عبيس.)  كفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات وعلاقتيا بالدافعية
. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة عداديالأكاديمية الذاتية لدى طمبة الصف الرابع الإ

 بابل، كمية التربية. 
 ( .4660قطامي، يوسف .)عمّان7 دار الشروق.سيكولوجية التعمم والتعميم الصفي . 
  قطامي، يوسف؛ قطامي، نايفة؛ غرايبة، عايش؛ مطر، جييان؛ شريم، رغدة؛ الزعبي، رفعة؛

. الطبعة الأولى، عمّان7 ظرية والتطبيقالن –عمم النفس التربوي (. 6040ظاظا، حيدر. )
 دار وائل لمنشر.

 ( .4664قلادة، فؤاد سميمان .)الإسكندرية7 استراتيجيات طرائق التدريس والنماذج التدريسية .
 دار المعرفة الجامعية.
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 ( .6003القصاص، أحمد محمد .) "الطبعة اليندسة الوصفية –الرسم اليندسي "الإسقاط .
 الأولى، القاىرة7 مكتبة الأنجمو المصرية. 

 ( .6046القيسي، طالب ناصر؛ عبد الخالق، أماني .) التمثيل المعرفي وعلاقتو بأساليب
(، العدد 61. المجمد )مجمة كمية التربية لمبنات التعمم والتفكير لدى طمبة المرحمة الإعدادية.

 (، العراق. 1)
 ( .4664كامل، عبد الوىاب.) الطبعة الأولى، القاىرة7 مكتبة عمم النفس الفيزيولوجي .

 النيضة المصرية.
 ( .4661كامل، عبد الوىاب .)الطبعة الثانية، القاىرة7 مكتبة عمم النفس الفيزيولوجي .

 النيضة المصرية.
 ( .4662كلاتسكي، روبرتا .) عمى ضوء منيجية عمم النفس  -ذاكرة الإنسان بنى وعمميات

 ال الدين الخضور، مترجم(، دمشق7 منشورات وزارة الثقافة.)جم المعرفي.
 ( .6002الكيلاني، عبد الله زيد؛ الشريفين، نضال كمال .) مدخل إلى البحث في العموم

. عمّان7 دار أساليبو الإحصائية -تصاميمو -مناىجو -التربوية والاجتماعية أساسياتو
 المسيرة.

 الاحصواء باسوتخدام(. 6004شر والعمووم. )لجنة التأليف والترجمة في دار شعاع لمنSPSS  .
 حمب7 دار شعاع لمنشر والعموم.

 ( .6000ليوري، آلان .).وجيو أسعد، مترجم(، دمشق7 المنظمة  سيكولوجيا التربية والتكوين(
 العربية لمتربية والثقافة والعموم.

 ( .6004محمد، أماني موسى .)الأولى، جامعة . الطبعة التحميل الإحصائي لمبيانات
 القاىرة، مركز تطوير الدراسات العميا والبحوث في العموم اليندسية، كمية اليندسة.

 ( .6044محمد، شذى عبد الباقي؛ عيسى، مصطفى محمد .) اتجاىات حديثة في عمم النفس
 . الطبعة الأولى، عمّان7 دار المسيرة.المعرفي

 ( .6005محمد، عادل عبد الله .) لمتعميم العلاجي في تنمية مستوى التمثيل فعالية برنامج
المعرفي لممعمومات لدى تلاميذ الصف السادس الابتدائي ذوي صعوبات التعمم في الفيم 

 . جامعة الزقازيق، كمية التربية.القرائي
 ( .4655منصور، عمي .)الجزء الثاني، دمشق7 منشورات جامعة عمم النفس التربوي .

 دمشق، كمية التربية.
  ،الطبعة الثالثة، دمشق7 منشورات جامعة دمشق، التعمم ونظرياتو(. 6000عمي. )منصور .

 كمية التربية.
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 ( .4652موسى، فاروق عبد الفتاح .) مدخل إلى عمم النفس  –أسس السموك الإنساني
 . الرياض7 عالم الكتب.العام

 ( .6006المطري، بشرة خميس ىاشم .)يل الطمبة أثر التزود بالخرائط المفاىيمية عمى تحص
واتجاىاتيم نحو مادة الجغرافيا لمصف السادس الأساسي في المدارس الخاصة في محافظة 

. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الشرق الأوسط لمدراسات العميا، كمية العموم البمقاء
 الإنسانية، الأردن.

 ( .6004المغربي، محمد محمد عباس .)لمعمومات فعالية استخدام استراتيجية تجزيل ا
الموضوعية في تنمية الذاكرة العاممة لتلاميذ الصف الثاني الثانوي في ضوء مستويات 

 (.11(، العدد )44المجمد ) تنشيطيا. المجمة المصرية لمدراسات النفسية.
 ( .6042المكصوصي، عدنان؛ عباس، حوراء .) كفاءة التمثيل المعرفي لممعمومات وعلاقتيا

 (، العراق.5(، العدد )42. المجمد )المرحمة الإعدادية. مجمة الباحثبتوليد الحمول لدى طمبة 
 ( .6001المميجي، حممي .)الطبعة الأولى، بيروت7 دار النيضة عمم النفس المعرفي .

 العربية.
 ( .4663نشواتي، عبد المجيد .)الطبعة الثالثة، عمّان7 دار الفرقان.عمم النفس التربوي . 
 ( .6001نشواتي، عبد المجيد .)الطبعة الرابعة، عمّان7 دار الفرقان.عمم النفس التربوي . 
 ( .4662نوفاك، جوزف؛ جووين، بوب .)براىيم تعمم كيف تتعمم . )أحمد عصام الصفدي وا 

 محمد الشافعي، مترجم(، جامعة الممك سعود، كمية التربية، المممكة العربية السعودية.
 ( .6006الناطور، نائل جواد .)عمّان7 دار غيداء.لرياضيات المعاصرةأساليب تدريس ا . 
 ( .4652الياشمي، عبد الحميد محمد .)الجزائر7 ديوان المطبوعات أصول عمم النفس العام .

 الجامعية.
 ( .4654ويتيج، أرنوف .).ومحمد عبد  )عادل عز الدين الأشول مقدمة في عمم النفس

القادر عبد الغفار ونبيل عبد الفتاح حافظ وعبد العزيز السيد الشخص، مترجم(، القاىرة7 دار 
 ماكجروىيل لمنشر.

 ( .4665الوقفي، راضي .)الطبعة الثالثة، عمّان7 دار الشروق.مقدمة في عمم النفس . 
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