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 :ستخلصالم  
ماً في تحسين نوعية المعلومات المالية وزيادة الثقة فيها، مهالخارجي دوراً اقتصادياً  التَّدقيقتؤدي مهنة 
وعمليات  ،إجراءات :ما يقوم به المدقق من جودة عتمد بشكل كامل علىيتقرير المدقق النهائي حيث أنَّ 
مة التي ركزت عليها مهكانت جودة التَّدقيق من المواضيع ال ،واختبار للبيانات المالية، وبالتالي ،تفحص

بل المدققين، غير منتظمة من ق  عدة وخاصة بعد انتشار ممارسات  ،المنظمات المهنية والهيئات الدولية
عملية اتخاذ  يؤثر في ،اليوبالت ،تقرير المدقق فيأي خلل في ممارسات التَّدقيق سيؤثر سلباً  نَّ إحيث 

هذه المنظمات المهنية والهيئات الدولية قد  بل مستخدمي المعلومات المالية، لذلك نجد أنَّ القرار من ق  
 أدنى من جودة مهنة التَّدقيق. أصدرت العديد من المعايير لضمان حد   

 منتحديد دور تطبيق المعايير الدولية للرقابة على جودة الأداء المهني في الحد إلى  وهدفت الدراسة
من  عينة علىولاختبار الفرضيات تم تصميم استبانة وتوزيعها . المنتظمة غير التَّدقيق ممارسات

المحاسبين القانونيين الممارسين لمهنة التَّدقيق في الجمهورية العربية السورية المنتسبين لجمعية 
بلغ عدد الاستبانات ، حيث لمعتمدين من هيئة الأوراق والأسواق المالية السوريةا المحاسبين القانونيين

 استبيانات (3استبعاد )تم  ناً،( استبيا73) استردادتم جمع الاستبانات حيث تم و  انة،( استب80الموزعة )
من  %(87.5ما نسبته ) :أي ،استبانة( 70، وبذلك أصبح إجمالي الاستبانات المقبولة للتحليل )منها

 الموزعة.العدد الكلي للاستبانات 

 التَّدقيقسياسات أداء عملية  لتطبيقوجود دور معنوي عدد من النتائج أهمها:  وقد توصلت الدراسة إلى
من  التَّدقيقأداء جيد لعملية  حيث يتم تفعيل ،غير المنتظمة التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسات 

ق المهنية العالية القادرين على دراسة: طبيعة خلالأوا ،والكفاءة ،من ذوي: الخبرةخلال وضع مشرفين 
 .ومخاطر عملية الارتباط معه ،وظروفه ،عمل العميل

يوصى بإضافة بعض المواد ضمن قانون تنظيم  وقد خلصت الدراسة إلى عدد من التوصيات أهمها:
تفعيل عملية مراجعة ضبط جودة الارتباط، مكاتب وشركات التدقيق ب م( تُلز  33رقم )السوري المهنة 

 رية لنظام الرقابة على الجودة.عمليات المراقبة والمتابعة الدو  تعيين موظفين مسؤولين عنو 

 

 



 ب
 

Abstract 
 

The external Audit plays an important role in the economic by improving the 
quality of financial information, and increase the degree of the confidence in 
the financial statements by inspection, examination and verification to 
produce an auditor’s report, which contains the auditor’s opinion on whether 
a company’s financial statements comply with Iternatinal Standards or 
Generally Accepted Accounting Principles. Therefor, the auditor’s report 
depends on the quality of his procedures, behavior and examination. 

The audit quality is one of the most important subjects, which considered by 
international and professional organization, especially with extending the 
irregular auditing behavior. 

The international and professional organizations keen on the audit quality 
especially after extending the irregular auditing behavior. 

Obviously, any dysfunctional behavior in the audit practices affect the audit 
report negatively, which affect the financial information users by making 
desicion. 

Therefor the international organisations have issued many standards to 
guarantee a minimum limit of audit quality.  

This study aimed to identify the role of applying the international standard on 
quality control in reducing the irregular auditing behavior. 

Questionnaire has been designed to test the study’s hypotheses. The study 
is based on a survey of 80 practiced auditors, which participated to 
Association of Syrian Certified Accountants and accepted by Syrian 



 ت
 

Commission on Financial Markets and Securities. 70 questionnaires were 
returned completly, representing a response rate of 87,  5 %. 

The most important results of this study are: there is an important role of 
applying the policies and requirements of engagement performance in 
reducing the irregular auditing behavior. This policies and requirements could 
be improve by hiring supervisors, who are able to study the progress of the 
engagement and risks of audit engagement before starting with audit 
process.  

The most important recommendations of this study are: it could be suggest 
to add some items in the Syrian Profession Organizing Legislation number 
33, which obligate auditors to apply Engagement Quality Control Review, and 
hiring employees, who must be responsible for periodical monitoring on 
System of Quality Control. 
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 الإهداء
 
 ووالدتي والديلي...  يحفظهما أن الله أسألمن  إلى
 
 العزيزات أخواتي إلى
 
 العزيز زوجي... دربي شريك إلى
 

إلى كل من ساندني وساعد في إنجاز هذا العمل...عائلتي وأصدقائي و إلى من تمنوا لي النجاح والتوفيق 
 وزملائي

 
 أهدي هذا العمل المتواضع اً إليهم جميع
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 الشكر والتقدير
 الدكتورهو أهل للثناء  أن أتقدم بجزيل الشكر والعرفان والتقدير إلى منبعد شكر الله تعالى لي  يطيبُ 

في مسررررراعدتي وتقديم العون  ً ولا وقتالم يدخر جهداً و  ةشررررررفني بمتابعة هذه الرسرررررال الذي رياض عبد الرؤوف
 .والمعنوي علمي ال

 الرسررررالة هذه مناقشررررة ىعل بالموافقة لتفضررررلهم وذلك ؛كما أتقدم بجزيل الشرررركر لأعضرررراء لجنة المناقشررررة
وتقييم الرسررالة ومناقشررتها وتقديم الملاحظات التي صرروبت الرسررالة وقدمتها بالصررورة  ،وتقديم النصررح واشرشرراد

 .اللائقة
لمحاسرررربين القانونيين وا في الجمهورية العربية السررررورية نلجمعية المحاسرررربين القانونييكما أتقدم بالشرررركر 

 والحصرررررول على ة،سرررررتبانالذين قاموا بمسررررراعدتي في تعبئة الا للجمعية والمنتسررررربين التَّدقيقالممارسرررررين لمهنة 
 .المعلومات اللازمة لهذه الدارسة

 كانت التي المراجعو  الكتب من لي هو ر وفَّ  لما دمشق وكلية الاقتصاد لجامعة بالشكر أتقدم أن أنسى ولا
راسة هذه إنجاز في لي عونا  .الد  

 
راسررررررررة  هذه إنجاح في ومدَّ لي العون  وسرررررررراعد همأسرررررررر من لكل العرفانو  الشرررررررركر بجزيل أتقدم اً،وأخير  الد  
 .وإتمامها
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 :الإطار العام للدراسة: الأولالفصل 
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 :الإطار العام للدراسة: الأولالفصل 

 :مقدمة

حيث يعتمد متخذو القرار على هذه  ،ماً للمعلوماتمهالقوائم المالية التي تصدرها الشركات مصدراً  دتع
ارتياب متخذي القرار بمصررررررداقية هذه القوائم التي تصرررررردرها اشدارة كان   أنَّ القوائم في الكثير من قراراتهم، إلاَّ 

 ،والاختبار ،التحقق التَّدقيق، فمدقق الحسررررررررررررابات يقوم بعملياتهمت في نشرررررررررررروء مهنة أسررررررررررررأحد العوامل التي 
تلعب  التَّدقيقحايد حول عدالة القوائم المالية المقدمة له، فمهنة ى شرررررركل رأي فني مُ ليقدم تقريره عل ؛والفحص

في جودة  التأثير ،وبالتالي ،تطوير بيئة الأعمال وتحسرررين نوعية المعلومات المالية في دوراً اقتصرررادياً يسررراعد
 قرارات المستخدمين.

 حاول ،التي حصررررررررررررررلت فيها العديد من الأزمات المالية والانهيارات الاقتصرررررررررررررررادية وفي الفترة الأخيرة
المجتمع المالي توسيع مسؤوليات مدقق الحسابات وخاصة بعد وقوع العديد من الأزمات الاقتصادية وحدوث 

 Arthurوفضرررررررررريحة شررررررررررركة  ENRONشررررررررررركات كبر: عدة، مثل: شررررررررررركة لالكثير من الانهيارات المالية 
Andersen ، غوطوزادت التحديات و رك ،التَّدقيقالتي تتعرض لها مهنة  الضُّ ضغوط موازنة الوقت التي تتمثل ر

غوطالمطلوبة بشركل كامل، وكذلك  التَّدقيقبعدم كفاية هذه الموازنة شنهاء إجراءات  الناتجة عن  الت  جاريَّة الضرُّ
غوطمن المدققين، هذه  اً كبير  اً ب جهدطلتتفضلًا عن تعقد بيئة الأعمال التي أصبحت  ،المنافسة الشديدة  الضُّ

التي يطلق  التَّدقيقوالتحديات جعلت بعض مدققي الحسررررررابات يقومون ببعض الممارسررررررات المخف ضررررررة لجودة 
والتي تمثل ممارسرررررات  Behavior Irregular Auditing المنتظمةس غير التَّدقيقعليها اسرررررم: سممارسرررررات 
نها تخل بالمعايير والقواعد الأساسية إ، أي: Dysfunctional Audit Behaviorوسلوكيات مخل  ة وظيفياً 

على إلى العديد من المشاكل  فإن هذا السلوك سوف يؤدي ،، وبالتأكيدالتَّدقيقالمتعارف عليها لممارسة مهنة 
د جزءاً كبيراً من تجعررل المهنررة تفقرر ،وبررالتررالي ،التررَّدقيقلأنهررا تخفض من جودة  ؛وعلى نتررائجهررا التررَّدقيقعمليررة 

 استمراريتها.و في مستقبل المهنة  مما سيؤثر ،مكانتها أمام المجتمع

العديد من المنظمات المهنية والهيئات الدولية والعربية  نجد أنَّ  التَّدقيقوبسرررررررررررربب الأهمية البالغة لجودة 
 التَّدقيقن أداء عملية وأصرررردرت العديد من المعايير المهنية لضررررمان أ ،قد صررررب ت اهتمامها على جودة المهنة

 IAASBوالتأكيد الدولية  التَّدقيقيتم ضررررررررررررررمن الحد الأدنى من الجودة المطلوبة، حيث قام مجل  معايير 
( بعنوان: 1بإصررردار المعيار الدولي للرقابة على الجودة رقم ) IFACالمنبثق عن الاتحاد الدولي للمحاسررربين 
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على الجودة للشررررررررررررررركات التي تؤدي عمليات تدقيق ومراجعة للبيانات المالية وعمليات التأكيد الأخر:  الرَّقابةس
( سرقابة الجودة لتدقيق البيانات الماليةس، 220والخدمات ذات العلاقةس وقام أيضررراً بتعديل المعيار الدولي رقم )

العديد من معايير رقابة الجودة بإصررررررررررررررردار  AICPAوكذلك قام المعهد الأمريكي للمحاسرررررررررررررربين القانونيين 
SQCSالقانونيينفقد أعدَّت الهيئة السررررررررررعودية للمحاسرررررررررربين  ،، أما على المسررررررررررتو: العربيSOCPA  برنامج

، كما أصررردر المعهد المصرررري للمحاسررربين القانونيين المعيار رقم التَّدقيقلمراقبة جودة أداء مكاتب المحاسررربة و 
 .التَّدقيقعمال على جودة أ  الرَّقابة( الذي يختص ب7)

والحد من أي ممارسررررررررات قد  التَّدقيقكل ذلك يعك  اهتمام المهنة المتزايد بضرررررررربط ورقابة جودة عملية 
همت هذه المعايير في أسرررتخفض من هذه الجودة من خلال إصررردار المعايير المهنية ذات العلاقة، ولكن هل 

 ؟التَّدقيقتدعيم جودة 

راسة -1-1  :مشكلة الد ِّ
 التَّدقيقمهنة  لبقاء وضررررررررررماناً الحسررررررررررابات  لمدققيالمهني الجيد  للأداء مقياسرررررررررراً  التَّدقيقتشرررررررررركل جودة 

غوطبدأت تتأثر سررلباً نتيجة العديد من  هذه الجودةسررتمرار مسررتقبلها، ولكن وا : مثل الداخلية أكانتسررواء  الضررُّ
غوطمثل:  الخارجية، أم ،ضغوط موازنة الوقت إلى  المدققينلشديدة، مما دفع بعض والمنافسة ا ،الت  جاريَّة الضُّ

 .عملهم جودةفي  اللجوء إلى ممارسات تدقيق غير منتظمة تؤثر سلباً 

فضررررررررررررررلًا عن معايير  ،عدة للرقابة على جودة الأداء المهني معاييرأصرررررررررررررردرت المنظمات المهنية  وقد
الدولية، حيث تتضررررمن هذه المعايير العديد من المتطلبات التي تتعلق بجودة الأداء المهني، ويفترض  التَّدقيق

 نه قد تمَّ لأالتَّدقيق غير المنتظمة، و وأن تحد من ممارسرررات  ،التَّدقيق أداء ضررربط في تسرررهمبهذه المتطلبات أن 
المعايير  هذه تسررررررررررررررهمإنه من المفترض أن ف ،الدولية في الجمهورية العربية السررررررررررررررورية التَّدقيقتبني معايير 

غير المنتظمة في الجمهورية العربية  التَّدقيقومتطلباتها في تحسررررررررررررررين جودة المهنة والحد من ممارسرررررررررررررررات 
لا توجد دراسررررات  ،الباحثة معلومات ووفق ؟ذلك من الحد في فعلياً  المتطلبات هذه تسررررهمولكن هل  السررررورية،

 يمكن صياغة المشكلة البحثية من خلال السؤال التالي: ،ساؤل، وبالتاليسابقة حاولت اشجابة على هذا الت

الحد من  فيللرقابة على جودة الأداء المهني  الدولية المعاييرتطبيق ل دور هناك هلالرئي : س السرررررؤال
 غير المنتظمة؟س التَّدقيقممارسات 

 :يلي كماالأسئلة الفرعية  تحديدعلى عناصر ومتطلبات هذه المعايير يمكن  وبناءً 
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غير  التَّدقيقتطبيق مسرررؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة في الحد من القيام بممارسرررات لهناك دور  هل -1
 المنتظمة. 

غير  التَّدقيقتطبيق متطلبات السررررررررررررررلوك الأخلاقي في الحد من القيام بممارسرررررررررررررررات لهناك دور  هل -2
 المنتظمة. 

ل واسررررررتمرار العلاقات مع العملاء في الحد من القيام بممارسررررررات تطبيق متطلبات قبو لهناك دور  هل -3
 غير المنتظمة.  التَّدقيق

 غير المنتظمة.  التَّدقيقتطبيق متطلبات الموارد البشرية في الحد من القيام بممارسات لهناك دور  هل -4
غير  دقيقالتَّ في الحد من القيام بممارسرررررررررررات  التَّدقيقتطبيق سرررررررررررياسرررررررررررات أداء عملية لهناك دور  هل -5

 المنتظمة. 
 غير المنتظمة. التَّدقيقبممارسات  القيام من الحد في المراقبة متطلباتتطبيق ل دور هناك هل -6

ابقة -1-2  :الدراسات السَّ
ابقالدراسات   ة باللغة العربية:السَّ

 (2006دراسة )الحلبي,  (1

بل الشــركات الفائدة والثقة بالقوائم المالية المنشــورة من قِّ  على"المشــكلات التي تواجم مهنة التَّدقيق ورهرها 
 ":–دراسة ميدانية  –السورية الخاصة 

راسرررة إلى تحديد أهم المشررركلات التي تواجه مهنة التَّدقيق حول درجة الثقة بالقوائم المالية  هدفت هذه الد  
التَّدقيق المقبولة عموماً ومد: فائدة تلك القوائم المعدة وفق المبادئ المحاسرررررررررررربية المقبولة  وفق معاييرالمدققة 

عموماً، وذلك من حيث عملية اتخاذ القرارات وتقويم أداء الشركات السورية الخاصة، فضلًا عن تقديم بعض 
راسرررررة من خلال دراسرررررة ) مدققة لعشررررررين شرررررركة من ( قائمة مالية 20الحلول لتلك المشررررركلات، وتمت هذه الد  

 واشداريينالشرررررررركات الخاصرررررررة السرررررررورية والقيام بتوزيع اسرررررررتبيان على عينة من القائمين على أعمال التَّدقيق 
راسررررررررة إلى نتائج  والمحاسرررررررربين والمالكين، فضررررررررلًا عن اسررررررررتخدام الاختبارات اشحصررررررررائية، وتوصررررررررلت هذه الد  
 عدة، أهمها:وتوصيات 

تحقيق إحد: وظائفهرا الاجتمراعيرة التي تتجلى في زيادة مصرررررررررررررررداقيرة القوائم إذا أرادت مهنرة الترَّدقيق  -1
يخفضررررروا حالات اشخفاق التي تواجهها المهنة، ويتم و  ،نوا مسرررررتو: أدائهمالمالية، فإن على المدققين أن يحسررررر   
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ر التَّدقيق تحقيق ذلك من خلال تطوير إجراءات التَّدقيق المتبعة والتأكيد على مسرررررررررررررررألة الالتزام بتطبيق معايي
 المقبولة عموماً.

وازدادت  ،في نظام الرَّقابة الداخلية كان هناك خللاً  ،كلما ازدادت مشرررررررررررركلات سررررررررررررلوك الخلل الوظيفي -2
من القائمين على أعمال التَّدقيق شعداد خطة  اً وزمن اً ذلك يتطلب جهد لأنَّ  ؛جراءات التَّدقيقإمشرركلات نوعية 

 العمل وفق معايير التَّدقيق المقبولة عموماً.
قابة  -3 يمكن اقتراح بعض الوسرررررررررررررررائل للتغلب على مشرررررررررررررركلات الخلل الوظيفي من خلال تقوية نظام الرَّ

الدورات المهنية  وإعداد ،الداخلية، والاهتمام بملاحظات القائمين على أعمال التَّدقيق، والتدريب المسررررررررررررررتمر
 للمحاسبين واشداريين والقائمين على أعمال التَّدقيق.

 (: 2008دراسة )عوض,  (2

 "رهر ممارسة التَّدقيق غير المنتظمة في جودة الأداء المهني لمراجع الحسابات":

راسة إلى تحديد طبيعة التَّدقيق غير المن ثر فضلًا عن دراسة أ ه،ومخاطر  هظمة ومحدداتتهدفت هذه الد  
وذلك من خلال القيام بدراسرررة ميدانية على مكاتب  ،التَّدقيق على جودة الأداء المهني للمدققين اممارسرررات هذ

التَّدقيق العاملة في جمهورية مصر العربية وتوزيع استبيان عليهم، مقسمة تلك المكاتب من حيث حجمها إلى 
مكاتب تدقيق كبيرة و  ،وسررررررررررررررطة الحجممكاتب تدقيق متو ثلاث مجموعات: )مكاتب تدقيق صررررررررررررررغيرة الحجم، 

راسة إلى نتائج عدة، أهمها:  الحجم(، وتوصلت الباحثة من خلال هذه الد  
غوط المتزايدة سواء  :حدإالتَّدقيق غير المنتظمة  طبيعةتعد  -1  ممن جانب ضغوط المنافسة أ أكانتالضُّ

غوط الت  جاريَّة أ غوط التكال ،ضغوط الوقت مالضُّ  يفية.هذا فضلًا عن الضُّ
التَّدقيق غير المنتظمة شرررررررركلًا من أشرررررررركال السررررررررلوك المختل وظيفياً للمدقق الذي يؤثر في  طبيعة دتع -2

 جودة الأداء المهني للمدققين.
تباعها من فريق التَّدقيق إلى أضررررررار تلحق بمسرررررتخدمي اظمة عند تتؤدي ممارسرررررات التَّدقيق غير المن -3

التَّدقيق غير المنتظمة  طبيعةلذلك تعد  ،نتيجة اتخاذهم قرارات تعتمد على رأي المدقق ؛المعلومات المحاسبية
 .التَّدقيق غير مقبول من فريق فاً وتصر  كاً تباع وسلو غير واجب الا راً أم
وهما:  ،غير المنتظمة التَّدقيقتجاه ممارسرررررات  تم التوصرررررل إلى محددين رئيسرررررين لجودة الأداء المهني -4

 المحلي بمكتب عالمي. التَّدقيقوارتباط مكتب  ،قيقالتَّدحجم مكتب 
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 ( 2012دراسة )القيق,  (3

 ":–دراسة ميدانية  –"مدى تطبيق رقابة الجودة في مكاتب تدقيق الحسابات في غزة 

راسرررررةهدفت هذه  وضررررروابطها، ومعرفة  ،وأسررررراسرررررياتها ،التَّدقيقإلى تحليل مقومات رقابة جودة أعمال  الد  
قابةمد: تطبيق هذه  في تطبيقها ومعوقات ذلك  لد: مكاتب تدقيق الحسرررررررررررررررابات في غزة والعوامل المؤثرة الرَّ

راسررررررررةت هذه وتمَّ  ،التَّدقيقعمال أ فضررررررررلًا عن تحديد أهمية الالتزام بتطبيق رقابة جودة  التطبيق، من خلال  الد  
لمحاسررررربين والمدققين الفلسرررررطينية المسرررررجلة والمعتمدة لد: جمعية ا التَّدقيقالقيام بدراسرررررة ميدانية على مكاتب 

 واستخدام الاختبارات اشحصائية. ،وتوزيع استبيان عليهم ،وجمعية المدققين
راسةوتوصلت   نتائج عدة، أهمها: إلى الد  

من المؤثرات المهمررة لتحقيق رقررابررة  التررَّدقيقفر المتطلبررات المهنيررة الكرراقيررة للقررائمين على مهنررة وات ديعرر -1
بغرض  ؛بل الجامعات والمختصررررررررررررينولكنها بحاجة دائمة إلى عملية تطوير من ق   ،الجودة على الأداء المهني
وقواعد  ،التَّدقيق: المعايير الدولية للمحاسررررربة و ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررك ،وخاصرررررة الجوانب المهنية ،مواكبة التطورات الحديثة
 قليل الفجوة بين التأهيل العلمي والواقع العملي.بهدف ت ها؛وسلوكيات المهنة وآداب

والتي تغطي موضرروع رقابة جودة  ،وجود قصررور في التشررريعات والقوانين التي تحكم المهنة بشرركل عام -2
على عدم وجود نظام رقابة جودة  حيث لم يضررررع المشرررررع أي عقوبات أو جزاءً  ،خاص بشرررركل   التَّدقيقأعمال 

 .التَّدقيقمتكامل لد: مكاتب 

 (2013, طقطق) دراسة (4

 ":-ميدانية دراسة–في سورية  التَّدقيق"مدى الالتزام بالمعايير المهنية لرقابة الجودة لدى مهنة 

راسرررةهدفت هذه  إلى اسرررتكشررراف مد: الالتزام بالمعايير المهنية لرقابة الجودة لد: مكاتب وشرررركات  الد  
حيث  ،(220الدولي رقم ) التَّدقيق( ومعيار 1)في سررررررررررورية في ضرررررررررروء المعيار الدولي لرقابة الجودة  التَّدقيق

جراءات رقابة الجودة في كل مرحلة إوتطبيق  ،تهدف هذه المعايير إلى إيجاد نظام لرقابة الجودة والالتزام به
 من أجل تزويدها بتأكيد معقول قيما يخص ما يلي: ؛من مراحل العملية

للمعايير المهنية والمتطلبات القانونية والتنظيمية  التَّدقيقعملية  ،وبالتالي ،امتثال الشررررررررررررررركة وموظفيها -1
 المعمول بها.

 للظروف. أن تكون التقارير الصادرة عن الشركة أو شركاء العملية ملائمة -2
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راسررررررةهذه  وتمَّت لممارسررررررين لمهنة من خلال توزيع اسررررررتبيان على عينة من المحاسرررررربين القانونيين ا الد  
راسةوتوصلت هذه  القانونيين،المحاسبة في الجمهورية العربية السورية والمنتسبين لجمعية المحاسبين   إلى الد  

: أهمها الجودة، لرقابة المهنية بالمعاييرعدة يمكن الاسررررتعانة بها للالتزام  وسررررائل هناك إننتائج عدة، أهمها: 
دقيقوتطبيق فحص آراء مكرراتررب  ،على جودة الأداء المهني قررابررةالرَّ وجود جهررة خررارجيررة ملزمررة مهمتهررا   التررَّ

 رقابة مدقق بدور ليقوم مؤهل خارجي شررررخص مع والتعاقد ،(النظير تدقيق)برنامج  البعض بعضررررها بوسرررراطة
 .الجودة

 (2014دراسة )محمد,  (5
 ":–دراسة ميدانية  –التَّدقيق"مقومات تفعيل تدقيق النظير كأداة للرقابة على جودة 

راسرررةهدفت هذه  وتقييم أداء مكتب  ه،وتنفيذ إلى تحديد الجهة التي تقوم بإعداد برنامج تدقيق النظير الد  
رقابة الجودة ومتطلبات تدقيق النظير، وتحديد مقومات ودور فريق العمل القائم  الخارجي وفق معايير التَّدقيق

وتحديد مد: إلزامية أو اختيارية تدقيق  ر،الخاضررررررررررررررع لتدقيق النظي التَّدقيقوواجبات مكتب  ،بتدقيق النظير
راسررررررةفضررررررلًا عن تحديد وثائق ومسررررررتندات ومحتويات تقرير تدقيق النظير، وتمت هذه  ،النظير من خلال  الد  

الخارجية وعدد من المدققين الخارجيين من موظفي  التَّدقيقالقيام بدراسرررررررررررررررة ميدانية على عدد من مكاتب 
واسررررتخدام  ،وتوزيع اسررررتبيان عليهم ،في جمهورية مصررررر العربية المالية بالجهاز المركزي للمحاسرررربات المراقبة

 الاختبارات اشحصائية.

راسررررررررررررةوتوصررررررررررررلت هذه  غير  التَّدقيقحد من ممارسررررررررررررات ين تدقيق النظير إنتائج عدة، أهمها:  إلى الد  
 سباب عدة، أهمها:لأ ظمةتالمن
بل فريق عمل تابع لهيئة عامة قانونية يجعل المدقق ق النظير من ق  لتدقي التَّدقيقب تإن خضرررررررررررررروع مك -1

إعداد تقرير و  ،تجميع أدلة اشثباتو  ،التَّدقيق)تخطيط عملية  التَّدقيقأكثر حرصرراً على اسررتكمال كل إجراءات 
 ظمة.تغير المن التَّدقيقالحد من ممارسات  ،( وبالتاليالتَّدقيق

الحاصررررل على  التَّدقيققيام الهيئة القانونية المتخصررررصررررة بتحديد المزايا التي يحصررررل عليها مكتب  إنَّ  -2
حريصرراً  التَّدقيقشررهادة باجتياز برنامج تدقيق النظير وحصرروله على تقرير نظيد لتدقيق النظير يجعل مكتب 

 التَّدقيقالتي يتعرض لها مكتب  تحديد العقوبات فإنَّ  ،وبالمقابل ،على تطبيق متطلبات برنامج رقابة الجودة
في حال عدم وصررررررول أدائه للمسررررررتو: المرضرررررري مهنياً يجعل هذا المكتب حريصرررررراً على حث أعضررررررائه على 

 ظمة.تغير المن التَّدقيقتباع السلوك المهني السليم، ونتيجة ذلك يتم الحد من ممارسات اضرورة 
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جعل المكتب يجودة وقواعد السررررررررررررررلوك المهني في ضرررررررررررررروء معايير رقابة ال التَّدقيقإن تقييم أداء مكتب  -3
 ظمة.تغير المن التَّدقيقالحد من ممارسات  ،، وبالتاليرلى تنفيذ تلك المعاييعوالعاملين به أكثر حرصاً 

 (2015, رمضاندراسة ) (6

 ":–دراسة ميدانية تحليلية –ظمة في جودة التقارير المالية تغير المن التَّدقيق"رهر ممارسات 

راسرررررةهدفت هذه  ومخاطرها،  ،وممارسررررراتها ،ظمةتغير المن التَّدقيقممارسرررررات إلى توصررررريد مفهوم  الد  
كسررررلوك يرتبط  هغير المنتظمة، وتحديد الخلل الوظيفي وتعريف التَّدقيقوتحديد العوامل المؤدية إلى ممارسررررات 

والعوامل  ها،وخصائص ها،ومحددات التَّدقيقفضلًا عن دراسة طبيعة جودة  غير المنتظمة، التَّدقيقبممارسات 
راسررةت هذه ، وتمَّ المؤثرة فيها بدراسررة ميدانية على مدققي الحسررابات والمحاسرربين العاملين  من خلال القيام الد  

 الاختبارات اشحصائية. واستخدام ،وتوزيع استبيان عليهم ،في الجهاز المركزي للرقابة المالية في دمشق
راسةوتوصلت هذه   إلى النتائج التالية: الد  

راسرررةأكثر الممارسرررات المختلة وظيفياً بحسرررب  إن -1  المدقق يقوم التي لعيناتتتمثل في خفض حجم ا الد  
 قبل التَّدقيق إجراءات إنهاء ثم ومن الرئيسرررررررررررة،يليها خفض المسرررررررررررتو: المطلوب من الاختبارات  بتفحصرررررررررررها،
 قليل الأهمية. التَّدقيقومن ثم قبول دليل  شخصية، عينات أساليب استخدام يليها اكتمالها،

 الوقت، موازنة وضرررغوط التَّدقيق أتعاب هي المنتظمة غير التَّدقيق ممارسرررات إلى المؤدية العوامل أهم -2
 .الحسابات مدقق واستقلال المهمة تعقيد يليها

 مكاتب أن هو والسبب ،التَّدقيق مكتب حجم مع عكسية بعلاقة ترتبط المنتظمة غير التَّدقيق ممارسات -3
 حفاظاً على سمعتها وحصتها السوقية. المهنية؛ الضوابط ستراعيكانت  كبيرة، كانت كلما التَّدقيق

ابقة باللغة الإ   نكليزية:الدراسات السَّ

1) )Donnelly, 2003( 

“Attitudes Toward Dysfunctional Audit Behavior: The Effects of Locus of 

Control, Organizational Commitment, and Position “ 

قابة,  النزعةللتدقيق: رهر  ا  خل وظيفيمسلوك الال"الموقف من   والمركز الوظيفي": ,التنظيمي والولاءنحو الرَّ
راسرررررررررة إلى القيام بوضرررررررررع واختبار نموذج نظري لسرررررررررلوك الخلل الوظيفي، حيث اقترحت  هدفت هذه الد  

راسرررررررررررررررة أن كلًا من  والالتزام التنظيمي والمركز الوظيفي له تأثير في موقف المدققين اتجاه  يالرقابالموقع الد  
د حيثممارسررررررات الخلل الوظيفي وقبولهم لمثل هذه الممارسررررررات،   تقسرررررريم خلال من الرقابي الموقع مفهوم حُد  
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نتررررائج عملهم ترتبط  وخررررارجيين، فررررالأفراد ذوو الموقع الرقررررابي الررررداخلي يعتقرررردون أن ،: داخليينإلى الأفراد
 ذووأمرا الأفراد  ،فرإن المكرافرتت ترتبط بعملهم وجهردهم ،وبرالترالي ،وتقع تحرت رقرابتهم وسرررررررررررررريطرتهم ،بجهردهم
ون فهم  الخارجي، الرقابي الموقع المكافتت  فإنَّ  ،وبالتالي وسرررررررررررررريطرتهم، رقابتهم خارج والنتائج الأحداث يعد 

راسة وتمَّ  ،والسلطة الحظ،: ررررررررررررررك ،من عملهم وجهدهمبالنسبة لهم ترتبط بعوامل خارجية أخر: أقو:  ت هذه الد  
، وتوزيع اسررررررررررررررتبيان عليهم والقيام بالاختبارات ينالمدقق من( 205من خلال القيام بدراسرررررررررررررررة ميدانية على )

 اشحصائية.
راسة إلى نتائج  أهمها: ،وتوصلت الد  

 الالتزام من عررال   مسررررررررررررررتو: الموقع الرقررابي الررداخلي القوي يكونون ذوي  ي الحسرررررررررررررررابررات ذو  مرردققي إنَّ  -1
 وبالمقابل سيرتبطون بمستو: منخفض من سلوك الخلل الوظيفي. التنظيمي،

وبأدنى درجاته عند  ،كان قبول ممارسررررررررررررررات الخلل الوظيفي بأعلى درجاته عند مسررررررررررررررتو: فريق العمل -2
ربط بين المستو: الوظيفي وممارسات الخلل الوظيفي غير فريق العمل، ولكن الأسباب التي ت رؤساءمستو: 

أفراد فريق العمل الذين لديهم قبول كبير لهذه الممارسررررررررررررات  من خلال أنَّ  هاواضررررررررررررحة تماماً، ويمكن تفسررررررررررررير 
وسرررررريتركون عملهم قبل أن يتمكنوا من الحصررررررول على ترقية لمسررررررتويات وظيفية  ،سرررررريشررررررعرون بالخوف والندم
فريق العمل سرررريكون لديهم فهم وإدراك  يري ب هو أن الأفراد عند مسررررتو: رؤسرررراء ومدأعلى، أو قد يكون السررررب

 .التَّدقيقأكبر لأثر وضرر هذه الممارسات على شركة 
خفض ممارسرررات الخلل الوظيفي من خلال الرَّقابة على الأداء وخاصرررة يأن  التَّدقيقيجب على مكتب  -3

 نظام المكافتت ...(.و  ،يات الدنيا )مثل: التدريب المستمرأداء فريق العمل والأفراد الذين يقعون في المستو 
ن الذين لديهم شررررررررخصررررررررية و الدوافع الذاتية للمدققين ذات أثر كبير على التزامهم التنظيمي، فالمدقق دتع -4

ضررررررررررررررعيفة يشررررررررررررررعرون أنهم غير قادرين على تحقيق أهدافهم )كمقابلة موازنة الوقت( لذا يكونون أكثر قبولًا 
 الوظيفي.لممارسات الخلل 

2) (Paino and other, 2010) 

“Dysfunctional Audit Behaviour: An Exploratory Study in Malaysia “ 

 للتدقيق: دراسة استكشافية في ماليزيا": ا  خل وظيفيمسلوك الال" 
راسرررررررة إلى تحديد مد: حدوث سرررررررلوك الخلل الوظيفي والسرررررررلوك المخفض لجودة التَّدقيق  هدفت هذه الد  

راسررررررررة من خلال توزيع اسررررررررتبيان  إلىوأي أفعال يقوم بها المدقق تؤدي  تخفيض فعالية جمع الأدلة، وتمت الد  
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وتم التوصرررل  ،بارات اشحصرررائيةعلى شرررركات التَّدقيق المسرررجلة في المعهد الماليزي للمحاسررربين والقيام بالاخت
 إلى نتائج عدة، أهمها:

تدقيق غير ناضررررررررجة وغير  عمليةل وظيفياً يتضررررررررمن ممارسررررررررات عدة، منها: القيام بيوجد سررررررررلوك مخ   -1
 مكتملة، والقيام بسلوكيات مخفضة لجودة التَّدقيق، وعدم اشبلاغ عن الوقت الفعلي للعمل.

غوط تجعل المدققين غير قادرين  ،ضغوط موازنة الوقت لها علاقة برقابة المدققين عليها إنَّ  -2 وهذه الضُّ
 عملية: القيام بررررررررررررررررررررك ،ة وظيفياً لذلك فهم يلجؤون للقيام بممارسات مخلَّ  ،على مقابلة الوقت المطلوب بالموازنة

 وعدم اشبلاغ عن الوقت الفعلي للعمل. ،تدقيق غير ناضجة

3) (paino and other, 2011) 

“Organisational and Professional Commitment on Dysfunctional Audit 

Behavior “ 

 ":وظيفيا   المخل التَّدقيق سلوك على ورهرهما والمهني التنظيمي"الولاء 

راسرررررة إلى تحديد العوامل التي تسرررررهم في ل سرررررلوك حدوث هدفت هذه الد    على ركزت حيث وظيفياً، مخ 
ل للسلوك كمحددين والمهني التنظيمي الالتزام راسة من خلال توزيع استبيان على  وظيفياً، المخ  وتمت هذه الد  
 عدة، أهمها: نتائجفي المعهد الماليزي للمحاسبين، وتوصلت إلى  المسجلين التَّدقيق مديري 

ل وظيفياً يسررررررررررررررراعد مكاتب التَّدقيق والهيئات التَّدقيق المخ   سررررررررررررررلوكالعوامل المرتبطة والمؤثرة في  فهم -1
 .السلوك هذا من تحد حلول وضعالمهنية في 

 المهني الالتزام فإن لذلك الوظيفي، الخلل سررررررررلوكتؤثر في  قيةسررررررررياسررررررررات التوظيد والتدريب والتر  إنَّ  -2
 .السلوك هذا وجود من يخفض والتنظيمي

ل التَّدقيق سررررررررررررلوك لمنع الوحيد الحل ليسررررررررررررت والأنظمة القوانين أن على التأكيد من لابد -3  وظيفياً، المخ 
 .الوظيفي الخلل سلوكفي  مهماً  مؤثراً  يشكلالرَّقابة القوية  فوجود

4)  (Baldacchino and other, 2015) 

“Investigating the Impact of Organisational Culture and Audit Personnel 

Characteristics on Dysfunctional Audit Behavior “ 

 للتدقيق": ا  خل وظيفيمسلوك الالرهر البيئة التنظيمية والخصائص الشخصية للمدقق على  دراسة"
راسرررررررررررة إلى البحث في جودة التَّدقيق من خلال فحص ودراسرررررررررررة سرررررررررررلوك الخلل الوظيفي  هدفت هذه الد  

تتمثل بوسرررررررررائل الرَّقابة على السرررررررررلوك غير المرغوب من  التيشرررررررررركة التَّدقيق لبيئة التنظيمية الودراسرررررررررة أثر 
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الخصررررائص الشررررخصررررية للمدقق في قبول المدققين للسررررلوك المخل وظيفياً، حيث تشررررمل هذه  أثرو  الموظفين،
راسة  النية، وتحول الموظفين وأداء الحسابات لمدقق الرقابي الموقععلى  الشخصيةالخصائص  وتمت هذه الد  

سة ميدانية على مدققي الحسابات في شركات التَّدقيق في مالطة، حيث تم توزيع استبيان من خلال القيام بدرا
راسرررررررةوتوصرررررررلت هذه  ،ومن ثم القيام بالاختبارات اشحصرررررررائية ،عليهم وإجراء مقابلة معهم لى نتائج عدة، إ الد  

 أهمها:
حيث تتضرررررررررمن هذه البيئة في قبول السرررررررررلوك المخل وظيفياً،  ممهذات تأثير  التَّدقيقبيئة شرررررررررركة  دتع -1

بل فضرررلًا عن وجود سرررلوك غير ملائم من ق   ،وجود تعزيز لقبول سرررلوك عدم اشبلاغ عن الوقت الفعلي للعمل
 .التَّدقيقالمشرفين على فريق عمل 

خبرة المدقق  ؤديوت ،في قبولهم للسلوك المخل وظيفياً  الخصائص الشخصية للمدققين ذات تأثير دتع -2
 لتخفيض هذا السلوك.

 الصغر:. التَّدقيقالكبر: أقل قبولًا لهذا السلوك من شركات  التَّدقيقشركات  -3
أكثر الممارسررررررررررررررات الموجودة للخلل الوظيفي هي عدم اشبلاغ عن الوقت الفعلي للعمل الذي يعود  إنَّ  -4

الممارسات المخفضة للجودة من الممارسات الشائعة أيضاً،  دسببه إلى ضيق موازنة الوقت وضغوطها، وتع
العميل، وهذه  لوثائقتدقيق سررررطحية  عمليةأو القيام ب ،مثل: قبول تفسرررريرات ضررررعيفة وغير موثوقة من العميل

ومن ثم  ،التَّدقيقعلى جودة  ،وبالتالي ،الممارسرررررررررات تؤدي إلى زيادة خطر عدم اكتشررررررررراف الأخطاء الجوهرية
 .التَّدقيقعلى سمعة شركة 

5)  (Khan and other, 2015) 

“Dysfunctional Audit Behaviors: An Exploratory Study in Pakistan “ 

 ":باكستان في استكشافية دراسة: وظيفيا   المخل التَّدقيق سلوك"
راسةهدفت هذه  ل وظيفياً من خلال المخ   التَّدقيقسلوك  في تخفيض إلى دراسة العوامل التي تساعد الد  

العاطفي كمتغير  الذكاءو عد  ل وظيفياً،لمدقق الحسابات وقيامه بسلوك مخ   دراسة العلاقة بين الشك المهني
راسررررررررة ل وظيفياً، حيث أكدت يط بين الشررررررررك المهني والسررررررررلوك المخ  وسرررررررر وجود علاقة بين الذكاء العاطفي الد  

ة الذكاء العاطفي هو  للمدقق وأدائه المهني  اتخاذفي  يسررررررررراعده الذي المدقق يمتلكها التي المهارات إحد:عادَّ
راسرررة هذه وتمَّت ،التَّدقيق جودة تحسرررينفي  يسررراعد وبالتالي، بحذر، العينات وفحص المشررراكل وحل القرار  الد  
 .باكستان في التَّدقيق مكاتب في الحسابات مدققي على استبيان توزيع خلال من

راسة وتوصلت  عدة، أهمها:  نتائجإلى  الد  
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بدوره  الذي الحسررابات لمدقق المهني والحكم المهني الشرركفي  يؤثر وسرريطاً  عاملاً العاطفي  الذكاء يعد -1
 .وظيفياً  لالمخ   التَّدقيق سلوك تخفيضفي  يؤثر

العلاقة بين الشرررك المهني والسرررلوك المختل وظيفياً يجب أن تسررراعد الهيئات المهنية وواضرررعي  دراسرررة -2
 تحسين جودة المهنة. ،وبالتالي وظيفياً، لالمخ   السلوك من الحدفي  السياسات والمعايير

راسرررررة هذه -3  والحصرررررول المهنيلتشرررررجيع موظفيهم على متابعة تعليمهم  التَّدقيقمكاتب  تدفع أن يجب الد  
مما يجعل المدققين أكثر معرفة وقادرين على اتخاذ قرارات أفضرررررل وتحسرررررين أحكامهم  مهنية، شرررررهادات على

 .التَّدقيق جودة على بالتأكيد سينصب الذيالمهنية وشكهم المهني 

6) (Tobias Sandstorm ,2016) 

“Time Pressure, Training Activities and Dysfunctional Auditor Behaviour: 

Evidence from Small Audit Firms “ 

 الصغيرة": التَّدقيقللتدقيق: ردلة من شركات  ا  وظيفي المخلسلوك ال"ضغوط الوقت ورنشطة التدريب و 
راسةهدفت هذه  سلوك الخلل الوظيفي للتدقيق، حيث ذكرت بعضاً  في إلى دراسة العوامل التي تؤثر الد  

قيه،  في هذا السلوك، وأنشطة التدريب التي لها تأثير إيجابي : ضغوط الوقت التي لها تأثير سلبيررررررررررررررك ،منها
راسرررةوتمت هذه  الصرررغيرة في  التَّدقيقمن خلال القيام بدراسرررة ميدانية على مدققي الحسرررابات في شرررركات  الد  

 السويد، وتوزيع استبيان عليهم والقيام بالاختبارات اشحصائية.
راسةوتوصلت هذه   إلى نتائج عدة، أهمها: الد  

 ،التَّدقيقسررررررلوك الخلل الوظيفي للتدقيق يزيد من خطر عدم اكتشرررررراف الأخطاء الجوهرية خلال عملية  -1
 .التَّدقيقجودة  وهذا بالتأكيد سوف يخفض

 دبينما يع ،ل وظيفياً تؤدي إلى قيام المدققين بسررررررلوك مخ  ضررررررغوط الوقت من أكثر الأسررررررباب التي  دتع -2
 التدريب والتعليم المستمر وسيلة لتخفيد هذا السلوك. 

 يوجد الواقع في ولكن غيرها، من أكثر المسرررتمر التدريب علىالصرررغيرة  التَّدقيق مكاتبأن تركز  يجب -3
 .التدريب في المشاركة وتشجيع المستمر التعليم دعم لعمليات المكاتب هذه في نقص

ابقة -1-3 راسة عن الدراسات السَّ  :ما يميز هذه الد ِّ

راسررررة تعد هذه لة لما سرررربقتها من دراسررررات تناولت ممارسررررات  الد   غير المنتظمة وما لها من  التَّدقيقمكم  
تسررررليط الضرررروء على أحد الحلول المتاحة التي ، ولكنها تتميز عن مثيلاتها بأنها حاولت التَّدقيق جودةفي  أثر

 تتمثل التي التَّدقيقإمكانية قيام المدققين بممارسرررررررررات تدقيق غير منتظمة تخفض من جودة  يمكن أن تخفض
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فضرررلًا عن أنها  ،دورها في الحد من هذه الممارسررراتبهدف دراسرررة  المهني؛ الأداء جودة على الرَّقابة بمعايير
 غير الممارسررررررات تخفيضفي  للبحث عن حلول أخر: تسرررررراعد ؛احثين في المسررررررتقبلقد توسررررررع الأفق أمام الب

 .الحلول من وغيرها النظير مراجعة: ررك المنتظمة،
راسة رهمية -1-4  :الد ِّ

راسرررررررررررررة تكمن أهمية هذه  وتؤدي إلى  ،التَّدقيق جودةفي  ترصرررررررررررررد العوامل التي تؤثر سرررررررررررررلباً  في أنهاالد  
والتقرير عن  ،: القيام بعمل إضافي غير مسجلمثل المنتظمة، غير التَّدقيق بممارسات تتمثل التيتخفيضها 
ة وظيفياً، كما أنها تحدد لَّ وغيرها من الممارسرررررررررررررررات المخ ،قبل اكتمالها التَّدقيقأو إنهاء إجراءات  ،وقت أقل

 تسرررهموتقوم بدراسرررة عناصرررر ومتطلبات هذه المعايير التي  ،المعايير الدولية للرقابة على جودة الأداء المهني
راسررررررةهذه  فإنَّ  ،فضررررررلًا عن ذلك الحد من الممارسررررررات غير المنتظمة، في تبين دور الالتزام بهذه المعايير  الد  

المحاسررررررربين القانونيين الممارسرررررررين عينة من  آراء وفقغير المنتظمة  التَّدقيقالدولية في الحد من ممارسرررررررات 
فهي تسرررعى  ،وبالتالي، في الجمهورية العربية السرررورية المنتسررربين لجمعية المحاسررربين القانونيين التَّدقيق لمهنة

 الممارسرررررررررراتفي  دور تطبيقهامن خلال دراسررررررررررة  التَّدقيق جودةفي  الفعلي لهذه المعايير الدورإلى توضرررررررررريح 
 .التَّدقيقوظيفياً والمخفضة لجودة  المخل  ة

راسرررررررة من خلال النتائج التي لهذه  عمليةً  أهميةً  نجد أن ويمكن والتي قد تسررررررراعد  ،تم التوصرررررررل إليهاالد  
الهيئات المهنية عموماً وجمعية المحاسبين القانونيين خصوصاً في تحسين جودة الممارسة المهنية من خلال 

ضررررع مدققي فضررررلًا عن و  تطوير القواعد والأسرررر  والمعايير لتتمكن من الحد من الممارسررررات غير المنتظمة،
قابةاشيجابي للالتزام بالمعايير المهنية عموماً ومعايير  الدورالحسررررررررررررررابات في صررررررررررررررورة  على جودة الأداء  الرَّ

راسرررةبهدف تحسرررين عملهم وزيادة الثقة بهم، وفي الختام، فقد تتمكن هذه  ؛خصررروصررراً  من فتح المجال أمام  الد  
 المنتظمة، غير التَّدقيق ممارسررررررررررررات من الحد في في المسررررررررررررتقبل للبحث عن عوامل أخر: تسرررررررررررراعد الباحثين
 .التَّدقيقتحسن من جودة  ،وبالتالي

راسة رهداف -1-5  :الد ِّ
دراسة  إلى رئي البحث يهدف بشكل  نجد أنَّ  ،طرحها استناداً إلى المشكلة البحثية والتساؤلات التي تمَّ 

 غير التَّدقيق ممارسرررررررررررررررات منوتحديد دور تطبيق المعايير الدولية للرقابة على جودة الأداء المهني في الحد 
 التي تتمثل بما يلي: الفرعية الأهداف بعضيمكن أن نحدد  للبحث الرئي وانطلاقاً من الهدف  المنتظمة،
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في الحد من ممارسررررررررات التَّدقيق غير  دراسررررررررة وتحديد دور تطبيق مسررررررررؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة -1
 المنتظمة.

 دراسة وتحديد دور تطبيق متطلبات السلوك الأخلاقي في الحد من ممارسات التَّدقيق غير المنتظمة. -2
دراسرررررررة وتحديد دور تطبيق متطلبات قبول العلاقات مع العملاء واسرررررررتمرارها في الحد من ممارسرررررررات  -3

 التَّدقيق غير المنتظمة.
 دور تطبيق متطلبات الموارد البشرية في الحد من ممارسات التَّدقيق غير المنتظمة. دراسة وتحديد -4
 دراسة وتحديد دور تطبيق متطلبات أداء عملية التَّدقيق في الحد من ممارسات التَّدقيق غير المنتظمة. -5
 وتحديد دراسررررررررررة وتحديد دور تطبيق متطلبات المراقبة في الحد من ممارسررررررررررات التَّدقيق غير المنتظمة -6

 .التَّدقيق جودة مفهوم

راسة فرضيات -1-6  :الد ِّ

 :يلي يمكن تمثيل الفرض الرئي  للبحث من خلال ما
 بممارسرررررررررررررررات القيام من الحد في المهني الأداء جودة على للرقابة الدولية المعايير لتطبيق دورسيوجد 

 .سالسوري ة العربية الجمهورية في الحسابات مدققي من عينة آراء بحسب المنتظمة غير التَّدقيق
 فروض فرعية عدة: ضمنه وتندرج

غير  التَّدقيقمسررررررررررررررؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة في الحد من القيام بممارسررررررررررررررات  لتطبيقدور  يوجد -1
 المنتظمة. 

 غير المنتظمة.  التَّدقيقمتطلبات السلوك الأخلاقي في الحد من القيام بممارسات  لتطبيقدور  يوجد -2
واسرررررررررررررتمرارها في الحد من القيام بممارسرررررررررررررات  العملاء مع العلاقاتمتطلبات قبول  لتطبيقدور  يوجد -3

 غير المنتظمة.  التَّدقيق
 غير المنتظمة.  التَّدقيقمتطلبات الموارد البشرية في الحد من القيام بممارسات  لتطبيقدور  يوجد -4
 غير المنتظمة.  التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسات  التَّدقيقسياسات أداء عملية  لتطبيقدور  يوجد -5
 غير المنتظمة.  التَّدقيقمتطلبات المراقبة في الحد من القيام بممارسات  لتطبيقدور  يوجد -6
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راسة منهج -1-7  :الد ِّ

راسررةتعتمد  ابقعلى المنهج الوصررفي التحليلي، وذلك من خلال القيام بالاطلاع على الدراسررات  الد   ة السررَّ
 ،وآثارها السلبية ،وأسبابها ،وأشكالها غير المنتظمة، التَّدقيقذات العلاقة بالمشكلة البحثية، ودراسة ممارسات 

وتحليل متطلباتها لدراسررررة دور هذه المتطلبات في الحد من  ،على جودة الأداء المهني الرَّقابةودراسررررة معايير 
ومن ثم وضرررررررع مجموعة من الفروض التي تمثل حلولًا للمشررررررركلة البحثية،  ،غير المنتظمة التَّدقيقممارسرررررررات 

 الدولية المعايير ومتطلبات بعناصررر المتمثلةحيث تم تحديد سررتة فروض بحثية تربط بين المتغيرات المسررتقلة 
 إعداد ثم ومن المنتظمة، غير التَّدقيق بممارسرررات والمتمثل التابع المتغير مع المهني الأداء جودة على للرقابة

 في القانونيين المحاسررررررررررربين لجمعية المنتسررررررررررربين المهنيين القانونيين المحاسررررررررررربين آراء على للتعرف اسرررررررررررتبيان
منهم، ومن ثم القيام باختبار الفروض  المعلوماتوجمع  عليهم، اسررررررررتبيان وتوزيع السررررررررورية العربية الجمهورية

 للوصول إلى النتائج البحثية.

راسة مجتمع -1-8  :وعينتها الد ِّ

راسررررة بالمحاسرررربين القانونيين الممارسررررين لمهنة التَّدقيق في الجمهورية العربية السررررورية  يتمثل مجتمع الد  
المعتمدين من هيئة الأوراق والأسررررواق المالية السررررورية البالغ عددهم  المنتسرررربين لجمعية المحاسرررربين القانونيين

 عينة على اسررررررررتبيان توزيع تم، و مكتب فردي 16المسررررررررؤولية وة حدودشررررررررركات م 6موزعين على  ،مدققاً  87
تم جمع الاسرررررتبانات و  انة،( اسرررررتب80بلغ عدد الاسرررررتبانات الموزعة )، حيث عشررررروائي بشررررركل   انتقاؤها تم منهم

أو لوضررع  ،لعدم اكتمال اشجابات ؛اسررتبيانات (3ووجدت ضرررورة اسررتبعاد ) ناً،( اسررتبيا73) اسررتردادحيث تم 
ما نسررربته  :أي ،( اسرررتبانة70إجابة المحايد لكل الفقرات، وبذلك أصررربح إجمالي الاسرررتبانات المقبولة للتحليل )

 .التوصل إلى النتائج والتوصياتتم ومن ثم  من العدد الكلي للاستبانات الموزعة، %(87.5)
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راسة رنموذج -1-9  :الد ِّ
راسرررررةيمكن تحديد أنموذج  الذي يربط بين المتغيرات البحثية اسرررررتناداً إلى مشررررركلة البحث وفروضررررره،  الد  

 وتمثيله من خلال الشكل الآتي:
 

راسة)رنموذج  1 رقم الشكل  (الد ِّ

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 إضافي غير مسجل والتقرير عن وقت أقل.القيام بعمل 
 .اتخاذ طرق مختصرة
 غير الناضج( التَّدقيق)قبل اكتمالها  التَّدقيقإنهاء إجراءات 

 خفض حجم العينة أو استخدام أساليب عينات شخصية.
 ذي الأهمية المنخفضة والمشكوك قيه. التَّدقيققبول دليل 

 خفض المستو: المطلوب من الاختبارات الأساسية.

 القيادة المتعلقة بالجودة داخل الشركة.سؤوليات م -
 .متطلبات السلوك الأخلاقي ذات العلاقة -
 مع العملاء. هاواستمرار  قبول العلاقات -
 .الموارد البشرية -
 أداء العمليات. -
 المراقبة. -

 المتغيرات المستقلة:

متطلبات المعايير الدولية 
جودة الأداء على للرقابة 

 المهني

 المتغير التابع:

غير  التَّدقيقممارسات 
 المنتظمة
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 :التَّدقيقورهرها في جودة  غير المنتظمة التَّدقيقالفصل الثاني: ممارسات 
 

 .مقدمة        
 التَّدقيق غير المنتظمرةومفهوم ممارسرررررررررررررررات  التَّدقيقالمبحث الأول: مفهوم جودة  -2-1

 وتعريفها
غوطالمبحث الثاني:  -2-2  منتظمةالغير  التَّدقيقممارسات القيام بالتي تؤدي إلى  الضُّ
غوطالعوامل المؤثرة في قبول أو رفض الثالث:  المبحث -2-3 المسررررببة لممارسررررات  الضررررُّ

 غير المنتظمة التَّدقيق
 غير المنتظمة التَّدقيق : المخاطر والآثار السلبية لممارساتالرابع المبحث -2-4
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 :مقدمة
 ماً في التأثيرمهتعود الأهمية البالغة للقوائم المالية التي تصرررردرها إدارة الشررررركات من كونها تلعب دوراً 

إطار عدم تماثل المعلومات من حيث الكم والنوع بين  وضمنقرارات مستخدمي المعلومات المالية، ولكن  في
وجود شرررررررررركوك حول  ،وبالتالي ،1ه القوائمكل   من اشدارة المسررررررررررؤولة عن تقديم القوائم المالية ومسررررررررررتخدمي هذ

مصداقية القوائم المالية، ظهرت الحاجة إلى طرف ثالث مستقل قادر على إضفاء الثقة والمصداقية على هذه 
 اً ممه اً رقابي اً تلعب دور  التَّدقيقمهنة  ، لذلك نجد أنَّ 2المعلومات المالية من خلال تقديم رأي فني محايد حولها

 .3وجود تضارب في المصالح بين كل   من اشدارة وأصحاب المصالح احتمال ناتجاً عن
بمستو: عال  من  التَّدقيقكان لابد من أن يتم تقديم خدمات  ،ونظراً لدور مدقق الحسابات بالغ الأهمية
مواكبة التطورات التي  فضرررررررررلًا عن ،وزيادة الثقة فيها التَّدقيقالجودة، وذلك بهدف تحسرررررررررين مصرررررررررداقية مهنة 
بل جميع المنظمات المهنية، قد حظيت باهتمام كبير من ق   التَّدقيقتشررررررهدها جميع المهن، لذلك نجد أن جودة 

المقبولة  التَّدقيقمعايير التَّدقيق ك حد أدنى من جودةالمهنية المختلفة إلى ضررررررررررررررمان  التَّدقيقوتهدف معايير 
والمعرررايير في الولايرررات المتحررردة الأمريكيرررة  "Generally Accepted Auditing Standardس عمومررراً 

المعايير الدولية للرقابة  فضررررررررررررررلًا عن "International Standards on Auditingسالدولية للتدقيق 
كالمعيار الدولي رقم " International Standard on Quality Controlسعلى جودة الأداء المهني 

على الجودة للشررررررررررررررركات التي تؤدي عمليات تدقيق ومراجعة للبيانات المالية  الرَّقابةس :( الذي يحمل عنوان1)
سرقررابررة  :( الررذي يحمررل عنوان220والمعيررار الرردولي رقم ) وعمليررات التررأكيررد الأخر: والخرردمررات ذات العلاقررةس

التي تحمل  (8)قم النشرة ر رررررررررررررررررررررررر: ك ،العديد من النشرات الأمريكية فضلًا عن ،الجودة لتدقيق البيانات الماليةس
 التَّدقيق في، والنشرة المختصة بمساعدة شركات 4( of Quality Control s System’FirmAعنوان )

 Establishing and) :تحررررت عنوان 2016عررررام التصررررررررررررررميم نظررررام لرقررررابررررة الجودة والحفررررا  عليرررره في 

                                                           
 -ورقلة-جامعة فاصدي مرباحبن ساسي، الياس، كماسي، خيرة: سآليات الحوكمة ودورها في الحد من التأثيرات السلبية لعدم تماثل المعلوماتس،  1

 عبر الموقع:، 635-634ص ، 2014الجزائر، 
https://manifest.univ-

ouargla.dz/documents/Archive/Archive%20Faculte%20des%20Sciences%20Economiques%20,%20de%20Ge

stion%20et%20des%20Sciences%20Commerciales/La%20realite%20de%20la%20gouvernance%20dentrepris

e%20dans%20lenvironnement%20des%20affaires%20dans%20les%20developpements%20algeriens%20dans

%20le%20cadre%20du%20cours%20/ilyess_benssassi.pdf 
العربيد، عصررررررام، العثمان، محمد، عاصرررررري، أحمد: سدور لجان المراجعة في تحسررررررين جودة المراجعة الخارجية )دراسررررررة ميدانية(س، مجلة جامعة  2

 .283، ص2014، 4، العدد 36، المجلد البعث
3 DeAngelo, L.E. "Auditor Size and Audit Quality”, Journal of Accounting and Economics, Vol.3, No.3, 1981, 

pp: 185. 
4 AICPA, SQCS No.8, “A Firm’s System of Quality Control”, 2010. 

https://manifest.univ-ouargla.dz/documents/Archive/Archive%20Faculte%20des%20Sciences%20Economiques%20,%20de%20Gestion%20et%20des%20Sciences%20Commerciales/La%20realite%20de%20la%20gouvernance%20dentreprise%20dans%20lenvironnement%20des%20affaires%20dans%20les%20developpements%20algeriens%20dans%20le%20cadre%20du%20cours%20/ilyess_benssassi.pdf
https://manifest.univ-ouargla.dz/documents/Archive/Archive%20Faculte%20des%20Sciences%20Economiques%20,%20de%20Gestion%20et%20des%20Sciences%20Commerciales/La%20realite%20de%20la%20gouvernance%20dentreprise%20dans%20lenvironnement%20des%20affaires%20dans%20les%20developpements%20algeriens%20dans%20le%20cadre%20du%20cours%20/ilyess_benssassi.pdf
https://manifest.univ-ouargla.dz/documents/Archive/Archive%20Faculte%20des%20Sciences%20Economiques%20,%20de%20Gestion%20et%20des%20Sciences%20Commerciales/La%20realite%20de%20la%20gouvernance%20dentreprise%20dans%20lenvironnement%20des%20affaires%20dans%20les%20developpements%20algeriens%20dans%20le%20cadre%20du%20cours%20/ilyess_benssassi.pdf
https://manifest.univ-ouargla.dz/documents/Archive/Archive%20Faculte%20des%20Sciences%20Economiques%20,%20de%20Gestion%20et%20des%20Sciences%20Commerciales/La%20realite%20de%20la%20gouvernance%20dentreprise%20dans%20lenvironnement%20des%20affaires%20dans%20les%20developpements%20algeriens%20dans%20le%20cadre%20du%20cours%20/ilyess_benssassi.pdf
https://manifest.univ-ouargla.dz/documents/Archive/Archive%20Faculte%20des%20Sciences%20Economiques%20,%20de%20Gestion%20et%20des%20Sciences%20Commerciales/La%20realite%20de%20la%20gouvernance%20dentreprise%20dans%20lenvironnement%20des%20affaires%20dans%20les%20developpements%20algeriens%20dans%20le%20cadre%20du%20cours%20/ilyess_benssassi.pdf
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Maintaining a System of Quality Control for a CPA Firm’s Accounting and 

Auditing Practice.) 

خر: أُ  من جهة  أولى السررررند الأسرررراسرررري لثقة المسررررتخدمين بالقوائم المالية، ومن جهة   التَّدقيقجودة  وتعد
 .5ومستقبلها التَّدقيقلتطور مهنة  داً محدتعد  ،وبالتالي ،لسمعة المدقق اً رئيس داً محد دتع

ابقنجد أنه في  ،التَّدقيقوعند الاطلاع على الممارسررررررة العملية لمهنة  بل شررررررخص كانت تتم من ق   السررررررَّ
ويعمل بموضررررروعية واسرررررتقلال اعتماداً على الشرررررك المهني، ولكن مع تطور بيئة  ،طبيعي مؤهل علمياً وعملياً 

 التَّدقيقومكاتب تشررررررركيل العديد من شرررررررركات  فقد تمَّ  ،الأعمال وضرررررررخامة حجم المنشرررررررتت الخاضرررررررعة للتدقيق
ممارسررررة بحيث أصرررربحت ، 6المعاصررررر التَّدقيقذلك بهدف تلبية متطلبات سرررروق و  ؛بمختلف أشرررركالها القانونية

  :إلى مستويين بشكل عام الذي يمكن تقسيم أعضائه التَّدقيقبل فريق المهنة تتم من ق  

، في حين juniorsحيث يشرررررررررررررمل المسرررررررررررررتو: الأول: موظفي التَّدقيق المبتدئين أو ذوي الخبرة القليلة 
، حيث يعتمد Seniorsفي المسرررررررررتويات العليا يشرررررررررمل المسرررررررررتو: الثاني: موظفي التَّدقيق ذوي الخبرة الكبيرة 

 ،في المسرررررتويات الدنيا، لذلك المبتدئون  ن و الموظفلرأي النهائي على ما يقوم به اعند إصرررررداره  التَّدقيقشرررررريك 
جودة  في يؤثر سررررررررلباً يمكن أن المسررررررررتويات الدنيا في  المبتدئينالموظفين أي خلل أو تقصررررررررير في عمل  فإنَّ 

 ككل. التَّدقيق

غوطفقد تزايدت  ،ومع تطور بيئة الأعمال ، مما دفع بعض المدققين إلى القيام التَّدقيقعلى مهنة  الضرررررُّ
وتخل بالقواعد والمعارف والمعايير المتعارف عليها في ممارسررررة  ،بممارسررررات تخفض من جودة أدائهم المهني

أو  Irregular Auditing Behaviorغير المنتظمة  التَّدقيقممارسات رررررررررررررررر: سيطلق عليه ب وهذا ما المهنة،
 .سDysfunctional Audit Behaviorالمخلَّة وظيفياً  التَّدقيقممارسات 

 ،غير المنتظمة التَّدقيق ومفهوم ممارسات ،التَّدقيقمفهوم جودة  :وسيتم في هذا الفصل التعرف على
غوطو  غوط،هذه ل المحف  زةوالعوامل  ،المسببة لها الضُّ سنتعرف على الآثار السلبية لهذه  ،وفي النهاية الضُّ

 الممارسات.

                                                           
عوض، آمال. سأثر ممارسرررررررررة المراجعة غير المنظمة على جودة الأداء المهني لمراجع الحسررررررررراباتس، مجلة كلية التجارة للبحوث العلمية، جامعة  5

 .2، ص2008، 2، العدد 45ة، المجلد اشسكندري
 .4، ص 2014 الاقتصاد، كلية دمشق، جامعة منشوراتس، الأول الجزء المراجعة. سأصول عصام قريط،. حسين دحدوح،. حسين القاضي، 6
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 غير المنتظمة وتعريفها التَّدقيقممارسات و  التَّدقيقالمبحث الأول: مفهوم جودة 
Audit Quality and Irregular Auditing Behavior: 

 

  التَّدقيقمفهوم جودة  -2-1-1
 غير المنتظمة  التَّدقيق مفهوم ممارسات -2-1-2
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 غير المنتظمة وتعريفها التَّدقيقممارسات و  التَّدقيقالمبحث الأول: مفهوم جودة 
 :التَّدقيقمفهوم جودة  -2-1-1

ابقمن خلال استعراض العديد من الدراسات والأبحاث  آراء الباحثين حول مفهوم جودة  أنَّ  يُلاحظة السَّ
 التَّدقيقمهتمة بعملية  عدة والسبب هو وجود أطراف ،التَّدقيقلجودة  عدة وضع مفاهيم قد تباينت، فتمَّ  التَّدقيق

 التَّدقيقأعضرراء فريق ب مروراً وجودتها، ابتداءً من مسررتخدمي القوائم المالية وإدارة الشررركات الخاضررعة للتدقيق 
 والمجتمع المالي ككل. التَّدقيقوانتهاءً بمنظمي مهنة  ،التَّدقيق أو شركة بوالشركاء في مكت

 أنَّ  رون مسرررتخدمي القوائم المالية الذين يقومون بعمليات اتخاذ القرارات الاقتصرررادية، ي أنَّ يُلاحظ فمثلًا 
أعضررررررررررررررراء فريق  أنَّ  يُلاحظتعني خلو القوائم المالية من التحريفات الجوهرية، ومن جهة أُخر:  التَّدقيقجودة 
فهؤلاء ينظرون إلى الجودة على أنها الانتهاء من جميع المهام المطلوبة  ،التَّدقيقذون عملية نف   الذين يُ  التَّدقيق

ينظرون إلى  التَّدقيقشررررررررركاء مكتب  بطريقة منهجية ومرضررررررررية، وكذلك نجد أنَّ  التَّدقيقبل شررررررررركة منهم من ق  
بحيث تضررمن لهم سررمعة  ،حد الذي يجنبهم ويحميهم من مخاطر المقاضرراة والمراقبةعلى أنها ال التَّدقيقجودة 

تتمثل  التَّدقيقن أن جودة رو فهم ي ،الاسررررررررررررتمرار والتطور، أما بالنسرررررررررررربة لمنظمي المهنة في جيدة تسرررررررررررراعدهم
هررا ومن وجهررة لأن ؛التررَّدقيقبررالالتزام بررالمعررايير المهنيررة، ذلررك علاوةً على اهتمررام المجتمع المررالي ككررل بجودة 

 .7نظره تتمثل بتجنب المشاكل الاقتصادية للشركات والأسواق

دقيقومن أهم تعررراريد جودة  دقيقالتي عرفرررت جودة  DeAngeloتعريد  يوجرررد الترررَّ  :على أنهرررا الترررَّ
أو  التحريدأو الخطأ في النظام المحاسرررربي للعميل والتقرير عن هذا  التحريداحتمال قيام المدقق باكتشرررراف 

إجراءات  :مثل ،يعتمد على العديد من العوامل التحريدالخطأ، حيث أوضررررررررررحت أن احتمالية اكتشرررررررررراف هذا 
دقيق  مررد: وغيرهررا من العوامررل، في حين أن التقرير عن هررذا الخرق يعتمررد على ،وحجم العينررة ،المتَّبعررة التررَّ

  .8استقلالية المدقق

                                                           
7 Knechel, R. et al. “Audit Quality: Insights from the Academic Literature”, a Journal of Practice & Theory, 

Vol.32, No.1, 2012, pp: 387. 
8 DeAngelo, L.E. "Auditor Size and Audit Quality”, Op. Cit., pp: 186. 
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على أنهررا مسررررررررررررررتو: الثقررة التي يقرردمهررا المرردقق  دقيقالتررَّ ف جودة قررد عرَّ  Palmrose أنَّ يُلاحظ كمررا 
ن إحيث  ة،تحريفات مادي هي احتمالية أن القوائم لا تحتوي  التَّدقيقن جودة إ :أي ،لمسرررررتخدمي القوائم المالية

 .9التَّدقيقاحتمال أقل لفشل  ،وبالتالي ،المستو: العالي من الثقة يتوافق مع خدمات عالية الجودة

ا قد Watts & Zimmerman أنَّ يُلاحظ في حين  تتمثرل باحتمرال التقرير عن  الترَّدقيقجودة  عدَّ
االخرق المكتشف في العقود،   .10لخرق يعتمد على استقلالية المدققالتقرير عن هذا ا وعدَّ

التزام مدققي الحسابات بالمعايير، ب عَد هذه  أنها على التَّدقيقجودة  تفقد عرَّ Rosnidah   نَّ أيضاً فإ
 .11المعايير تمثل الحد الأدنى من الجودة التي يجب تقديمها

دقيقف جودة قررد عرَّ  Yessie أنيُلاحظ كمررا  احتمررال قرردرة المرردقق على القيررام بتحررديررد  أنهررا على التررَّ
الخطأ في أداء النظام المحاسررربي لد: الشرررركة الخاضرررعة للتدقيق، واشفصررراح عنه، حيث تعتمد جودة التدقيق 

 .12المدقق وتوقيت الانتهاء من العمل وكفاءة وملائمة أدلة التدقيق واستقلالية المدققعلى كل من خبرة 

 SAS( 150) رقم التَّدقيقأن مفهوم الجودة حسب نشرة معايير  فيُلاحظ ،وبالنسبة للمنظمات المهنية
No 113  الصررررررادرة عن مجمع المحاسرررررربين القانونيين الأمريكيينAICPA  وفق  التَّدقيقيتمثل بتنفيذ أعمال
 .13تطبيق إجراءات وسياسات للرقابة على هذه الجودة فضلًا عن ،المتعارف عليها التَّدقيقمعايير 

معيار الرَّقابة  من خلال التَّدقيقتطرق إلى مفهوم جودة  IFACالاتحاد الدولي للمحاسبين  أنَّ ويُلاحظ 
قابةس :بعنوان( 1رقم ) على الجودة على الجودة للشررررررررررررررركات التي تؤدي عمليات تدقيق ومراجعة للبيانات  الرَّ

سرقابة  :( بعنوان220رقم ) التَّدقيق الدولي ومعيار المالية وعمليات التأكيد الأخر: والخدمات ذات العلاقةس
 التَّدقيقركة على الجودة يهدف إلى التأكد من امتثال شررر الرَّقابةنظام  عدَّ  حيثالجودة لتدقيق البيانات الماليةس 

 .14وموظفيها للمعايير المهنية والمتطلبات التنظيمية والقانونية المعمول بها

                                                           
9 Palmrose, Z. "An Analysis of Auditor Litigation and Audit Service Quality”, the Accounting Review, Vol.64, 

No.1, 1988, pp: 56. 
10 Watts, R. & Zimmerman, J. “Agency Problems, Auditing, and the Theory of the Firm: Some Evidence”, The 

Journal of Law and Economics, Vol.26, No.3, 1983, pp: 615. 
11 Rosnidah, I. Rawi. dan Kamarudin. "Analisis Dampak Motivasi dan Profesionalisme Terhadap Kualitas Audit 

Aparat Inspektorat dalam Pengawasan Keuangan Daerah". Pekbis Jurnal, Vol. 3. No 2, 2011, pp 456. 
12  Yessie, A. " Factors affecting Dysfunctional Audit Behavior”, International Journal of Environmental, 

Sustainability, and Social Sciences, Vol.2, No.2, 2021, pp: 117. 
13 AICPA, AU 150, SAS No 113, “Generally Accepted Auditing Standards”, 2001. 

 .2009 عمان،س، الجودة ورقابة للتدقيق الدولية المعايير. سإصدارات القانونيين للمحاسبين العربي المجمع: جمةتر الدولي للمحاسبين،  الاتحاد 14
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في أثناء وإجراءات  ،وأحكام ،أفعال :منتتعلق بكل ما يقوم به المدقق  التَّدقيقجودة  وتر: الباحثة أن
 ،تخذي القرارحاجات مل تهايوتلب ،مع المعايير المهنيةعملية التَّدقيق، وتتحدد هذه الجودة بمد: انسررررررررررررررجامها 

 هدافهم المرجوة من عملية التَّدقيق.أ  وتحقيقها

 :مفهوم ممارسات التَّدقيق غير المنتظمة -2-1-2

 التَّدقيقمهنة  في جداً  راً كبي راً لهذه الجودة تأثي أنَّ يُلاحظ  التَّدقيقمن خلال اسررررررررررررررتعراض مفهوم جودة 
غوطومستقبلها، وقد زادت  بشكل كبير  التَّدقيقوتزايد معها الاهتمام بجودة  التَّدقيقالتي تتعرض لها مهنة  الضُّ

ة الأزمات الاقتصادية وما صاحبها من انهيارات مالية في عديد من دول شرق آسيا وأمريكا لخاصة بعد سلس
ية التي انتهت بتصررف 2001عام في ال ENRONوتعرض كبر: الشرررركات للفشرررل كفضررريحة شرررركة  ،اللاتينية
 انخفاض جودة التَّدقيق فإنَّ  ،في العالم، وبالتأكيد التَّدقيقإحد: أكبر شررررررركات  Arthur Andersonشررررررركة 

أن موضررررررروع جودة يُلاحظ ، لذلك ومسرررررررتقبلهم سرررررررمعة المدققين في وسررررررريؤثر سررررررريقود إلى فقدان الثقة بالمهنة،
 أولويات المهنة.من ضمن ورقابتها أصبح  التَّدقيق

غوط المحيطة بهم بعض المدققين وقد يلجأ  إلى القيام ببعض الممارسررررات المخف  ضررررة لهذه بسرررربب الضررررُّ
 Irregular Auditingغير المنتظمة  التَّدقيقممارسررات س :الجودة والمخلَّة وظيفياً التي يطلق عليها اسررم

Behavior"تعارف مصررررررطلحاً غير شررررررائع بالمعنى الحرفي كمصررررررطلح مهني م د، ولكنَّ هذا المصررررررطلح يع
بناء على ما تم الاطلاع عليه من مراجع ودراسات سابقة، يُلاحظ أن الباحثين قد اختلفوا حول تسمية عليه، ف

 audit quality" التَّدقيقالبعض يطلق عليها مصرررررطلح الممارسرررررات المخفضرررررة لجودة هذه الممارسرررررات، ف
reduction behavior" (AQRB)  أو"reduced audit quality practices" (RAPQ) بينما ،

" dysfunctional audit behavior"الممارسررررررررررررررات المخلَّة وظيفياً س :يسررررررررررررررميها البعض الآخر باسررررررررررررررم
(DAB) غير الناضرررررج أو  سالتَّدقيق :أن بعض الدراسرررررات الأكاديمية تطلق عليها مصرررررطلحيُلاحظ ، في حين

حيث يقوم المدقق بإنهاء أحد  Premature Sing off "(PSO) اشنهاء المسرربق قبل الاكتمال أو النضرروج
ولكن بطريقررة غير منتظمررة وخررارجررة عن  ،أو يقوم بررإكمررالرره ،قبررل إكمررالرره بررالشرررررررررررررركررل اللازم التررَّدقيقإجراءات 

 Short Cuts "(SC) الطرق المختصرةرررررررررررررررررررررررررررررررر: س، والبعض يسميها بالتَّدقيقالمطلوب تنفيذه ضمن برنامج 
وقت أقل إلى ولكن من خلال اختيار الطرق المختصرررررررررررررة التي تحتاج  التَّدقيق،أنه يتم تنفيذ إجراءات  :بمعنى

 ن.و المدقق كرد فعل على ضغوط الوقت التي يخضع لها



24 
 

ها جميعاً ترتبط  أنَّ إلاَّ  ،تعدد المصررررررررررررررطلحات المعبرة عن هذه الممارسررررررررررررررات غير المنتظمةمن رغم بالو 
معايير واشجراءات المتعارف عليها عند ممارسررة ها أي ممارسررات تخل بالعَد   ب   التَّدقيقبسررلوك المدقق أو فريق 

ويزيد من مخاطر  ،صرررررحة رأي المدقق في يؤثر ،وبالتالي ،المهنة بشررررركل يعطي نتائج سرررررلبية لعملية الارتباط
أو الفحص السررررررطحي  التَّدقيق،أو اشنهاء المسرررررربق شجراءات  ،عدم اشبلاغ عن الوقت الفعلي :، مثلالتَّدقيق

أو قبول تفسرررررررررررررريرات العميل الضررررررررررررررعيفة وغيرها من  ،ل دون الحد المقبول من الجودةأو العم ،للمسررررررررررررررتندات
 .15الممارسات

الذي عرفها  Young&  Jaworski تعريديُلاحظ ومن التعاريد التي تم وضررعها لهذه الممارسررات 
في المسررررررررررررررتويرات الردنيرا من خلال محراولتهم  المبتردئينبرل الموظفين أفعرال غير ملائمرة تتم من ق   :على أنهرا

قابةالتلاعب بإجراءات وقواعد نظام   دالموجود لتحقيق أهدافهم الخاصرررررررررررررررة، وهذه الأفعال غير الملائمة تع الرَّ
في المستويات الدنيا  المبتدئينلضغوط المشرفين في المستويات العليا على الموظفين  ةسلوكية وتنظيمي راً آثا

 . 16وازنة الوقتمن خلال استخدام م

يؤدي إلى تخفيض مسرررررتو: جودة  التَّدقيقبأنها أداء ضرررررعيد شجراءات  Herrbach فهافي حين عرَّ 
 .17بحيث تكون غير موثوقة وغير كاقية من حيث الكم والنوع التَّدقيق،ها في عملية عالأدلة التي يتم تجمي

ه  التَّدقيقهذه الممارسررررررررررررررات على أنها خطر يهدد جودة  عدَّ  الذي Nor أما تعريد  فاً أداء ضررررررررررررررعيب عَد  
وائم المالية ويؤدي إلى عدم قدرته على اكتشراف الأخطاء الجوهرية في الق ،بل المدققيتم من ق   لاً مهم كاً وسرلو 

 . 18التي يقوم بتدقيقها

أنهررا أي فعررل اختيرراري يقوم الموظفون من خلالرره بررالتلاعررب بمحررددات  Jamil&  Adnan وعرفهررا
ات العليا أو لتحقيق بهدف تقديم تقرير أفضررررررررل شرضرررررررراء المشرررررررررفين في المسررررررررتوي ؛وتقييم الأداء الرَّقابةنظام 

 .19مصلحة شخصية

                                                           
15 Margheim, L. et al. "An empirical analysis of the effects of auditor time budget pressure and time deadline 

pressure", Journal of Applied Business Research, Vol.21, No.1, 2005, pp: 24. 
16 Jaworski, B.J. & Young, S.M. “Dysfunctional behaviour and Management control: An empirical study of marketing 

managers”, Accounting Organizations and Society, Vol.17, No.1, 1992, pp: 18. 
17 Herrbach, O. “Audit quality, auditor behaviour and the psychological contract”, The European Accounting Review, 

Vol.10, No.4, 2001, pp: 790. 
18 Nor, M.N. "Auditor Stress: Antecedents and Relationships to Audit Quality", Ph.D. Edith Cowan University.2011, 

pp: 27. 
19 Adnan, N. Jamil, C. & Nor, N. “Ethical Antecedents of Dysfunctional Behaviour in Performance Measurement and 

Control System”, Asian Social Science, Vol. 9, No.1, 2013, pp: 30. 
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يقوم بررره المررردققون بحيرررث يؤدي إلى أنهرررا أي فعرررل على  Prabangkara & Fitriany وعرفهرررا
عالية أدلة التدقيق التي تم جمعها خلال القيام بإجراءات التدقيق، مما يشرررررررررررررركل خطراً على جودة تخفيض ف

التدقيق بسبب عدم كفاية وفعالية أدلة اشثبات التي تم جمعها والتي يتم الاعتماد عليها عند تقديم رأي المدقق 
 .20وإعداد تقرير التدقيق

سررررررلوك يخل بالقواعد والمعايير  :غير المنتظمة بأنها التَّدقيقوتر: الباحثة أنه يمكن تعريد ممارسررررررات 
بل بعض المسرررررررررتويات في ويخف  ض من جودتها، يتم من ق   التَّدقيق،النمطية المتعارف عليها عند إجراء عملية 

غوطفعل على بعض  كرد    التَّدقيقمكاتب وشرررررركات  الداخلية أو الخارجية، بحيث ينتج عن هذا السرررررلوك  الضرررررُّ
أو عدم قدرة المدقق على اكتشرررراف الأخطاء  ،مناسرررربةغير  وأبسرررربب جمع أدلة غير كاقية  ؛غير موثوق رأي 

 ومستقبلها. التَّدقيقعلى مهنة  اً مما يشكل خطر  الجوهرية في القوائم المالية المدققة،

الاطلاع على من قبل مدقق واحد أو من قبل فريق التدقيق، فإنَّه لابد من عملية التدقيق تتم وب عَد أنَّ 
الهيكل التنظيمي لشرررركات ومكاتب التدقيق لتوضررريح كيفية تحديد أعضررراء فريق التدقيق، حيثُ نجد أنَّه يمكن 

بالشرررررررررررررركل  بناء على الخبرة العملية التي يمتلكها الأفراد من الأكثر إلى الأدنى خبرة التعبير عن هذا الهيكل
 :21التالي

 

 

 

 

 

 

                                                           
20 Fitriany, F. Prabangkara. S. “Factors that affect dysfunctional audit behaviour: A study to understand external 

auditor’s role as the guardians of strong and justice organizations (Goal 16 sustainable development goals) “, IOP 

Conference Series: Earth and Environmental Science. Vol. 716, 2021, Indonesia, pp: 2. 
الحسررررررابات )دراسررررررة على عدد من مكاتب مراقبي الحسررررررابات في سررررررعيد، صرررررربا أحمد. سنظام مقترح لرقابة الجودة على أداء مسرررررراعدي مراقبي  21

 .22-21ص ،2009، 77مجلة اشدارة والاقتصاد، العدد  س،(محافظة نينو: 
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 لشركات ومكاتب التَّدقيق وفق مستويات الخبرة المهنية: الهيكل التنظيمي 2شكل رقم 

 
 
 

عصام. سأصول المراجعة القاضي، حسين. دحدوح، حسين. قريط، )هو وارد في  على ما بناءً  ،المصدر: من عمل الباحثة
( و )سعيد، صبا أحمد. سنظام مقترح لرقابة الجودة على أداء مساعدي مراقبي الحسابات )دراسة الجزء الأولس، مرجع سبق ذكره

 .على عدد من مكاتب مراقبي الحسابات في محافظة نينو:(س مرجع سبق ذكره(

 
 عن مسرررؤولاً لذلك يكون  ،الأشرررخاص خبرةالشرررريك هو عادةً أكثر  أنَّ  (2رقم )لاحظ من الشررركل حيث يُ 

تكون مهمته متابعة العلاقات مع العملاء  الذي، يليه المدير التَّدقيقاتخاذ القرارات الاسرررررررررتراتيجية في شرررررررررركة 
 فريق عمل بتنسرررررررررررررريق يقوم الذيوالقيام بأعمال التخطيط، ثم يأتي المدقق بالمرتبة الثالثة من حيث الخبرة 

وهم من يقومون  الخبرة، من الأقل بالمسررررررررررررررتو:  يتمتعون  الذين بالموظفين المقلوب الهرم هذا وينتهي ،التَّدقيق
 .22الأعمال التفصيلية كافة وينجزون 

المشرررررررررررررررفين ذوي الخبرة العالية في  فإنَّ  الارتباط، مهمة بتنفيذ التَّدقيق فريق يقوم عندما عام وبشرررررررررررررركل
ل، بشرررررركل التَّدقيق برنامج وإعداد العملية بتخطيط يقومون ( supervisorالمسررررررتويات العليا ) ويقدمونه  مفصررررررَّ

(، في حين يتم القيام subordinateللموظفين المبتدئين ذوي الخبرة المنخفضرررررررررررررررة في المسررررررررررررررتويات الدنيا )
وفي النهاية  الدنيا، المسرررررررررررررتويات في المبتدئين الموظفين ق بل من التفصررررررررررررريلية والأعمالباشجراءات الروتينية 

                                                           
 .ذكره سبق مرجع، 221ص س، الأول الجزء المراجعة. سأصول عصام قريط،. حسين دحدوح،. حسين القاضي، 22
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أن رأي المرردقق النهررائي يعتمررد على  يُلاحظ، وبررذلررك التررَّدقيقليتمكنوا من تقررديم تقرير  ؛لمشرررررررررررررررفينيقرردمونهررا ل
 عليها بنىفأعمالهم تشرررررررركل القاعدة التي يُ  ،الأعمال التي يقوم بها الموظفون المبتدئون في المسررررررررتويات الدنيا

غير منتظمة في عمل الموظفين المبتدئين في  ممارسرررررررررررررررات وأيأي خلل  فإنَّ  وبالتالي، للمدقق، الفني الرأي
 .23التَّدقيقوستؤدي إلى نشوء مخاطر فشل  ككل، التَّدقيق عمليةفي  المستويات الدنيا ستؤثر

 :24نذكر منها ما يلي كثيرة، المنتظمة غير التَّدقيق بممارسات للقيام المدققين تدفع قد التي والأسباب

 .(وسيتم ذكرها بالتفصيل في الفقرات القادمة) .وقت الضيقة وعدم كفايتهاموازنة ال  -1
 موازنة في ضرررررريق خلق إلى يؤدي مما إضررررررافيين،وجهد  القيام بعمل   اكتشرررررراف الأخطاء عملية تتطلب -2

اكتشرررررررررررراف الأخطاء عند القيام باختبارات  أو زيادة حجم هذه الضرررررررررررريق في حال وجوده، فمثلًا: إذا تمَّ  الوقت،
الحاجة  ،وبالتالي ،الداخلية لمنشررررأة العميل الرَّقابةانخفاض مسررررتو: الثقة بنظام هذا سرررريؤدي إلى  فإنَّ  ،الالتزام

 مما يزيد من ضيق موازنة الوقت وضغوطها. ،وزيادة الاختبارات الجوهرية المطلوبة ،إلى زيادة حجم العينة
 والموظفين العمل فريق لد: إحسرراس بخلق العليا المسررتويات في المشرررفين وخاصررة التَّدقيق فريق قيام -3

 إلىأهمية بالنسرررررررربة للرأي النهائي للتدقيق، مما يدفعهم  له ليسررررررررتعملهم  بأنَّ  الدنيا المسررررررررتويات في المبتدئين
 .المنتظمة غير التَّدقيق بممارساتالقيام 

قابةمعايير  متطلبات إحد:، لذلك نجد أن التَّدقيقأو الملل لد: فريق  الكسرررررررررررررررل -4 على جودة الأداء  الرَّ
 .(وسيتم الاطلاع على ذلك في الفصول القادمة) البشرية. لمواردا هيالمهني 

 أو قد تكون روتينية ومملَّة. ضرورية، وغير مهمة غير أنها تبدوقد  التَّدقيقخطوات  بعض -5
 .الكافي غير اششراف -6
 الذي قد تؤدي إلى قبول تفسيرات العميل الضعيفة. العميل ق بل من المفروضة القيود -7

 :25المنتظمة غير التَّدقيق بممارسات الحسابات مدققي قيام على الأمثلة ومن

فإنه قد  العينة، بنود اختيار حرية المدقق لد: تكون اختيار بنود العينة المُراد اختبارها، وعندما  عند -1
يقوم باختيار بعض المسررررتندات والبنود بدلًا من غيرها، فمن خلال مظهر بعض المسررررتندات أو الصررررفقات قد 

أو احتمال وجود بعض الأخطاء ضررمنها، مما يجعله يبتعد عن هذه البنود  ،يشررعر المدقق بتعقيد بعض البنود
                                                           

 .ذكره سبق مرجع، 3صس، الحسابات لمراجع المهني الأداء جودة ىعل المنظمة غير المراجعة ممارسة. سأثر آمال عوض، 23
24 Willett, C. & Page, M. “A survey of Time Budget Pressure and Irregular Auditing Practices among Newly 

Qualified UK Chartered Accountants”, British Accounting Review, Vol.28, No.2, 1996, pp: 103. 
25 Ibid. pp: 103. 
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 قد المدقق إن: أي المدقق، لد: يتوافرلا  قد إضررررافيين ووقتجهد  إلىلأنها تحتاج  ؛ولا يُدخلها ضررررمن عينته
 troublesome-looking) مشررررررررررررررراكل على يحوي  الذي المظهر ذات والصررررررررررررررفقات المسررررررررررررررتندات يتجنب

transaction)، والأكثر صحةً. ،والأقل تعقيداً  ،وينحاز نحو المستندات الأسهل 
فإنه قد  العينة، بنود اختيار حرية المدقق لد: تكون القيام بعملية الفحص والاختبار، وعندما لا  عند -2

 أنه حين في بالضبط، مستندات أيدون تحديد يات الحسابية لعدد من المستندات يدَّعي أنه قام بفحص العمل
 .المستندات من أقل عدد بفحص قام قد الواقع في
 بعد المقبوضرررررررررررررررة النقدية مع المدينين: اختبار مثل المحددة، البنود بعض واختبار بفحص القيام عند -3

 يقبل أو ذلك بفحص القيام دون  المدينين بعض من النقدية اسررررررررتلام تم قد أنه المدقق يشررررررررير فقد العام، نهاية
 .المستندات فحص من بدلاً  موثوق  غير دليلاً 

 وهي ليست كذلك. مرضية، أنها على الاختبارات بعض نتائج عن بالتقرير المدقق يقوم قد -4

، فهي التَّدقيقغير المنتظمة تنعك  بشرررركل سررررلبي على مهنة  التَّدقيقممارسررررات  أنَّ  يُلاحظ وبالنتيجة،
لأن هذه الممرارسرررررررررررررررات تنطوي على مخرالفرة مفهوم بذل العنراية المهنيرة اللازمة  ؛تمثرل تهرديداً لجودة المهنرة
ر ويزيد من مخاط المهنة، سمعةفي  والاستقلال، مما يؤثر ،والموضوعية الحياد،: ررررررررك ،والمتطلبات الأخلاقية

 التَّدقيقالآثار والنتائج السررررلبية للقيام بممارسررررات  أنَّ  إلى التنبيه يجبومخاطر التقاضرررري، لذلك  التَّدقيقفشررررل 
 بتأثير الممارسررررراتهذه  إلى، علماً أن المدققين يلجؤون التَّدقيقغير المنتظمة تتجاوز فوائدها كتسرررررريع عملية 

غوط من مجموعة غوط هذه قبولفي  هناك العديد من العوامل التي تؤثر أنَّ  كما ،الضُّ  أو رفضها. الضُّ
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غوطالمبحث الثاني:   :منتظمةالغير  التَّدقيقممارسات القيام بالتي تؤدي إلى  الضُّ

 

 :ضغوط الوقت -2-2-1
 ضغوط الموعد النهائي  -2-2-1-1
 ضغوط موازنة الوقت  -2-2-1-2
 
غوط -2-2-2   أو ضغوط الأتعاب: الت  جاريَّة الضُّ
غوط  -2-2-2-1  الناتجة عن الخدمات الاستشارية الت  جاريَّة الضُّ
غوط  -2-2-2-2  الناتجة عن المنافسة الشديدة الت  جاريَّة الضُّ
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غوطالمبحث الثاني:   :منتظمةالغير  التَّدقيقممارسات القيام ب دي إلىالتي تؤ  الضُّ
غوط للكثير من  التررَّدقيقتتعرض مهنررة  د   المرردقق يلعررب دور سعررابر للحرردودس الضررررررررررررررُّ -boundaryب عررَ

role spanning26 تتضررررررررررررررمن علاقة وكالة مزدوجة  التَّدقيق، من خلال كون مهنة agency double

relationship27  التَّدقيقومستخدمي القوائم المالية من جهة، وبين شركة  التَّدقيقتتمثل بالعلاقة بين شركة 
في  التَّدقيقذاتها بين مالكي شررررركة  بحد    التَّدقيقوالشررررركة الخاضررررعة للتدقيق من جهة أخر:، وضررررمن شررررركة 
المدقق يقوم بتلبية حاجات المستخدمين المتنوعة  المستويات العليا والموظفين في المستويات الدنيا، لذلك فإنَّ 

إرضررررررررراء هذا الكم الكبير  فإنَّ  وبالتأكيد، خارجها، من أمداخل الشرررررررررركة الخاضرررررررررعة للتدقيق  من أكانواسرررررررررواء 
 على المدققين. كبيراً  ضغطاً والمتنوع من المستخدمين سيشكل 

غوطو   أصربح المدققين عدد تزايد مع إنهالتي يتحملها المدقق كثيرة قد تكون داخلية أو خارجية، إذ  الضرُّ
وزاد إلى  المدققين، بين المنافسة في حدة خلق وهذا منها، العرض من بكثير أقل التَّدقيق خدمات على الطلب
 الأتعرراب، هررذه لتخفيض كبيرة ضررررررررررررررغوط هنرراك ،وبررالتررالي ،مررا من قرردرة العميررل على التحكم بررالأتعرراب حررد   

مما خلق  مالية، أعباء وأقل ممكنة جودة بأعلى مهمتهم إنجاز المدققين من تتطلب المنافسررررررة هذه وأصرررررربحت
 العالية الخبرة ذوويقوم المشرفون  التَّدقيقموازنة الوقت، فعند القيام بعملية  ضغوط: ررضغوطاً إضاقية تتمثل ب

ومن ثم وضرررررع خطة أو  الشررررراملة، التَّدقيق اسرررررتراتيجية ووضرررررع التَّدقيق عملية بتخطيط العليا المسرررررتويات في
لة، التَّدقيق خطة أجزاء إحد: الوقت موازنة وتعد، التَّدقيقبرنامج  فإن أي ضررررررغوط في هذه  وبالتالي، المفصررررررَّ

الموازنة سررررررتؤدي في الغالب إلى لجوء الموظفين المبتدئين ذوي الخبرة المنخفضررررررة في المسررررررتويات الدنيا إلى 
غوطالقيام بممارسات غير منتظمة ومخف  ضة للجودة كردة فعل على هذه   .الضُّ

غوط أسررررررررررباب ومن  زيادة المالي المجتمع محاولة منهايُلاحظ  التَّدقيق مهنة عاتق على تقع التي الضررررررررررُّ
 التيفضررررررلًا عن تعقد بيئة الأعمال  ،تجاه الطرف الثالثوخاصررررررة مسررررررؤوليات المدقق  مسررررررؤولياته، وتوسرررررريع
 التخصررص: سررررررررررررررررررررررررررررررررررأو ما يسررمى ب بتدقيقه، يقوم الذي بالمجال متخصررصرراً  المدقق يكون  أن تتطلب أصرربحت
 س.الصناعي

غوط تفعيلفي  عوامل عدة تسررراعد وهناك  شرررركة أمتتعلق بمكتب  عوامل أكانتأو رفضرررها سرررواء  الضرررُّ
لاحظ أن يُ ، و (سرريتم الاطلاع عليها بشرريء من التفصرريل)تتعلق بالشررركة الخاضررعة للتدقيق  عوامل أم التَّدقيق

                                                           
26 Nor, M.N. "Auditor Stress: Antecedents and Relationships to Audit Quality". Op. Cit., pp: 37. 
27 Herrbach, O. “Audit quality, auditor behaviour and the psychological contract”. Op. Cit., pp: 788. 
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غوط غوط هذهغير المنتظمة والعوامل التي تزيد من قبول  التَّدقيق بممارسررراتالقيام  إلىالتي تؤدي  الضرررُّ  الضرررُّ
 أو لغيره مسرربباً  يعدلأن كلًا منها  ؛و رفضررها متداخلة بشرركل كبير، بحيث يصررعب الفصررل بينها بشرركل كاملأ

 مهنة بأتعاب التحكم على قادرين العملاء جعل إلى تؤدي التَّدقيق سرررررررررررررروق  في الكبيرة فالمنافسررررررررررررررة له، نتيجة
 على مجبرين المدققين تجعل المنافسة هذه فإن وكذلك وإجراءاته، التَّدقيق مهام مع يتناسب لا قد برقم التَّدقيق
خوفاً من خسرررارة العملاء ومن ثم يقومون بترجمة ذلك إلى موازنة وقت ضررريقة  الأتعاب؛ من ضرررئيل رقم قبول

يصررررررررررررررعب تحقيقها عند الممارسررررررررررررررة العملية، وفي حال تدقيق شررررررررررررررركات عملاء تطلب من المدقق درجة من 
غوطفإن هذا سيزيد من  ،التخصص  الواقعة عليه. الضُّ

 :Time pressuresضغوط الوقت  -2-2-1
غير المنتظمة والمخف  ضة  التَّدقيقتعد ضغوط الوقت من أهم الأسباب التي تؤدي إلى القيام بممارسات 

ابقلجودة الأداء المهني، وكما أشررارت العديد من الدراسررات  ن: إما ضررغوط افإن ضررغوط الوقت لها نوع ة،السررَّ
الموعد النهائي  وهي التي حظيت بالتركيز الأكبر، وإما ضررررغوط Time budget pressures موازنة الوقت

Time deadline pressure، فعندما يكون  ،اً بسرررررررررررررريط بينهماالمفهومان قريبين جداً والتمييز  هذان ويعد
،غير  التَّدقيقالموعد النهائي لتقديم تقرير   إعداد عملية فيوبشرررركل ديناميكي سرررريؤثر بشرررركل سررررلبي  فإنه كاف 

و  ،وسررريجعلها غير كاقية، لذلك فقد دمجت الكثير من الدراسرررات بين أثرهما المشررررفين، ق بل من الوقت موازنة
 ناتجة أكانتغير المنتظمة، سررررررواء  التَّدقيقبممارسررررررات  القيامفي  عدَّت محدودية الوقت تؤثر بشرررررركل إيجابي

 التعرف وسرررررررررررررريتم ،التَّدقيق إجراءات من إجراء لكل المتاح الوقت عن أمككل  التَّدقيقعن تاريخ انتهاء أعمال 
 .بينهما والفرق  اممفهومه لتوضيح أوسع بشكل النوعين هذين على

 :Time deadline pressureضغوط الموعد النهائي  -2-2-1-1
تسمى  التَّدقيقالفترة التي تفصل بين نهاية السنة المالية لشركة العميل والموعد النهائي لتقديم تقرير  إنَّ 

 زادت ،(س، وكلما كانت هذه الفترة أقصرaudit report lag) التَّدقيق بأعمال للقيام الفاصلة الفترة: سررررررررررررررررررررررررررررررررب
 ق بله من أكبر طلب هناك ، وتؤكد بعض الدراسرررررررات أنه كلما زاد حجم شرررررررركة العميل، كان28الوقتضرررررررغوط 
بسرررربب وجود العديد من المسررررتثمرين والمسررررتخدمين  ؛وتخفيض هذا الفترة الفاصررررلة العمل، إنجاز سرررررعة على

                                                           
28 Krishnan, J. & Yang, J.S. “Recent trends in audit report and earnings announcement lags”, Accounting Horizons, 

Vol.23 No.3, 2009, pp: 15. 
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، وبالتأكيد فإنه 29الذين يعتمدون على التقارير المالية في عملية اتخاذ قراراتهم )كما في الشررررركات المسرررراهمة(
لة من العميل(،  كلما زادت أهمية العميل بالنسررربة للمدقق )والتي يتم تحديدها بناء على نسررربة الأتعاب المحصرررَّ

 سرررررررررريحصررررررررررل الذي الأتعاب ومبلغ المدقق لتقرير النهائي الموعد تاريخ حول التفاوض على العميل قدرةكانت 
 .30أكبر تكون  عليه

وإن تحديد الموعد النهائي شنجاز العمل يتم من خلال الاتفاق بين كل   من المدقق والعميل، وغالباً ما 
علاوةً على وجود تاريخ محدد لقيام الشرررركات المسررراهمة العامة  يطلب العملاء السررررعة في إنجاز العمل هذا،

بتقديم تقاريرها وقوائمها المالية المدققة، لذلك فإن ضررررغوط المواعيد النهائية لا مفر منها، حيث تنشررررأ ضررررغوط 
الموعررد النهررائي عنرردمررا يكون من الصررررررررررررررعررب على المرردقق أن يقوم بررإكمررال عملرره بنرراءً على الموعررد النهررائي 

عن سرررررررررراعات العمل المطلوبة  النظر بصرررررررررررفالنهائي شتمام العمل يتم تحديده  الموعد ، أي: إن31بالمطلو 
غوطبأن هذه  البعض ويعدومهامها ضرررمن مسرررتو: من الجودة،  التَّدقيقشنهاء وإكمال عملية  تتأثر نوعاً  الضرررُّ
ما  طلب منه القيام بعمل  ويُ  الصرررررررناعي، والتخصرررررررص بالخبرة المدقق يتمتع عندما إنهما بخبرة المدقق، حيث 

 ضررررررررغوط من بالرغمما على تأدية هذه المهام  فإن خبرته سررررررررتسرررررررراعده إلى حد    ،ضررررررررمن وقت أقل من الكافي
 .32الوقت

المدققون مجبرين  يكون  والخوف من خسرارة العملاء عادةً ما التَّدقيقوبسربب المنافسرة الشرديدة في بيئة 
غوطعلى قبول ضغوط الموعد النهائي، ومن ثم ترجمة هذه  ضمن موازنات وقت ضيقة تجعل الموظفين  الضُّ

الموظفون  يقومغير المنتظمة كأن  التَّدقيقالدنيا يلجؤون إلى القيام بممارسررررررررررررررات  المسررررررررررررررتوياتالمبتدئين في 
أو قبول أدلة غير  ،ام بتدقيق سررررررطحي لمسررررررتندات العملاءأو القي إكمالها، قبل التَّدقيق برنامج خطوات بإنهاء

 .العملاء بلموثوقة من ق  

 :Time budget pressuresضغوط موازنة الوقت  -2-2-1-2
 اسررررتراتيجيات تدعم محددما أو نشرررراط  تعد الموازنة بشرررركل عام خطة من الأفعال يتم وضررررعها لمنشررررأة  

ومن ثم يتم تقسرريمها إلى فترات أقصررر قد تكون شررهرية  ،وتغطي فترة زمنية ثابتة غالباً ما تكون سررنة المنشررأة،
                                                           

29 Ansah, S.O. “Timeliness of corporate financial reporting in emerging capital markets: empirical evidence from the 

Zimbabwe Stock Exchange”, Accounting and Business Research, Vol.30 No.3, 2000, pp: 251. 
30 Huang, H.W. & others. “Auditor industry specialization, client bargaining power, and audit fees: further evidence”, 

Auditing: A Journal of Practice & Theory, Vol.26, No.1, 2007, pp: 148. 
31 Svanström, T. “Time Pressure, Training Activities and Dysfunctional Auditor Behaviour: Evidence from Small 

Audit Firms”, International Journal of Auditing, Vol.20, No1, 2016, pp: 43. 
32 Margheim, L. et al. "An empirical analysis of the effects of auditor time budget pressure and time deadline pressure” 

Op. Cit., pp: 27. 
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بل  التحقيق، مسررررررتحيلة أو المنال سررررررهلة أهدافها تكون  ألا ويجبوذلك حسررررررب الحاجة للمعلومات،  ،أو ربعية
ذه الموازنة لتحقيق أهداف إضررررررافي مقبول، ويتم وضررررررع ه يجب أن تكون قابلة للتحقيق عندما يتم بذل مجهود  

 .33وتقديم المكافتت والترقية ،وتحفيز الأداء الجيد ،وكذلك تستخدم في: عملية تقييم الأداء ،تخطيطية ورقابية

ضرررررررررمن عملية  التَّدقيقوخطة  كغيرها من الشرررررررررركات تقوم بإعداد الموازنات ووضرررررررررع برنامج التَّدقيقوشرررررررررركة 
( تحت عنوان: سالتخطيط لتدقيق البيانات 300المعيار الدولي للتدقيق رقم ) وبحسرررررررررررررررب إنهالتخطيط، حيث 

 يحسنمما  ،وذلك بهدف أدائها بفعالية وكفاءة ؛التَّدقيقيجب على المدقق أن يقوم بتخطيط عملية  34الماليةس 
 .التَّدقيقجودة 

 التَّدقيقالشرررررررررراملة وخطة  تَّدقيقالمن اسررررررررررتراتيجية  فإن المدقق يقوم بوضررررررررررع كل    التخطيط، بعملية القيام وعند
لة، حيث  منهجية مخططة تتضررررمن  تعد overall audit strategyالشررررراملة  التَّدقيق اسرررررتراتيجية إنالمفصرررررَّ
تباعها لتنفيذ اكيفية اختيار الوسررائل والأسرراليب الواجب على المدقق و  ،التَّدقيقواتجاه  ،وتوقيت ،تحديد: نطاق

( الصرررررادرة عن مجمع المحاسررررربين 300) رقم التَّدقيق، وبحسرررررب نشررررررة معايير 35بكفاءة وفاعلية التَّدقيقمهمة 
 فإن المدقق يقوم خلالها بما يلي: AICPA 36القانونيين الأمريكيين 

على سررررررررررربيل المثال: في تحديد مد:  منها، الاسرررررررررررتفادة يمكن التي تحديد خصرررررررررررائص عملية الارتباط -1
 .مرتفع مخاطرة مستو:  في أو محدد،تخصص  في محددةبرة الحاجة لأعضاء فريق يتمتعون بخ

 .الارتباط عن التقرير عملية أهداف تحديد -2
 فريق اجتماعات عقد قيه يتوقع الذي كالوقت اللازمة، الاتصررررررررررررالات وطبيعة التَّدقيق لتوقيت التخطيط -3

 .العملية ومدير الشريك بين بمراجعات القيام وكيفية التَّدقيق
 .التَّدقيق فريق جهود توجيهفي  تساعد التي المهمةالعوامل  تحديد -4
 .التَّدقيقوتوقيتها ومداها لأداء عملية  اللازمة المواردطبيعة  تحديد -5

                                                           
33 With, E. & Dijkman, A. “Budgeting Practices of Listed Companies in the Netherlands”, Management 

Accounting Quarterly, Vol.10, No.1, 2008. pp: 27. 
 .2009القانونيين، سإصدارات المعايير الدولية للتدقيق ورقابة الجودةس، عمان، : المجمع العربي للمحاسبين جمةتر  للمحاسبين، الدولي الاتحاد 34
، 2007، 3، العدد 3الأعمال، المجلد  إدارةالنوايسررررررررررة، محمد.س العوامل المؤثرة في بناء اسررررررررررتراتيجية تدقيق الحسرررررررررراباتس، المجلة الأردنية في  35
 .345ص

36 AICPA, AU 300, “Planning Considerations in Audit Engagements”, July, 2012. 
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دقيقحين أن خطرررة  في دقيق)أو كمرررا يسررررررررررررررميررره البعض برنرررامج  audit planning الترررَّ  Audit الترررَّ

Program ) التَّدقيقفهي تمثل ترجمة اسرررررررررتراتيجية  الشررررررررراملة، التَّدقيق اسرررررررررتراتيجية من تفصررررررررريلاً  أكثر تكون 
وصل بين عملية التخطيط النظرية وبين التطبيق العملي،  حلقة إنهاالشاملة إلى برنامج تفصيلي للعمل، أي: 

 التَّدقيق إجراءاتفضرلًا عن تحديد طبيعة  وتوقيتها ونطاقها، المخاطر تقييم إجراءاتفهي تضرم تحديد طبيعة 
، وتحديد هذا التوقيت يتطلب وضررع موازنة للوقت اللازم التَّدقيقونطاقها وتوقيتها التي سررينفذها أعضرراء فريق 

 .37سالوقت موازنة: سبرر تسمى التيوالمتاح 

لتخطيط ورقابة عملية الارتباط  التَّدقيقتسررررررتخدمها شررررررركة  التي المهمةالوقت إحد: الطرق  موازنة تعد
فضررررررررررررررلًا  دير الوقت اللازم شنجاز عملية الارتباط والتكاليد والمهام المطلوبة لذلك،مع العملاء من خلال تق

 خلال من للمدققينتحفيزية  أداة  تعدفإنها  ،لذلك ،عن أنها تسررررررررررررررتخدم في رقابة عمل المدققين وتقييم أدائهم
أن لموازنة الوقت فوائد غير مباشررررررررررة من  يُلاحظ، ومن جهة أخر: 38الوظيفية الترقية عملية في اسرررررررررتخدامها

خلال كونهررا تمثررل مسررررررررررررررتنرردات وأدلررة مترراحررة حول التزام المرردققين بررالمعررايير والمتطلبررات المهنيررة للتخطيط 
لمخاطر التقاضررررررري ورفع  التَّدقيقإمكانية اسرررررررتخدامها كأدلة في حال تعرض شرررررررركة  فضرررررررلًا عن واششرررررررراف،

 .39الدعاوي القضائية ضدها

ر يتم تخصررررريصررررره لتنفيذ مهمة  ويمكن تحديد بناء على  التَّدقيقمفهوم موازنة الوقت على أنها وقت مقدَّ
 ،، وبالتاليالتَّدقيقوبناءً على الوقت الذي يطلبه العميل شنهاء إجراءات  ،التَّدقيقالموارد المتاحة لد: شرررررررركة 

بتخصيص ساعات  التَّدقيقفإن ضغوط موازنة الوقت تنتج عن قيام المشرفين في المستويات العليا من فريق 
 .40التَّدقيقعمل غير كاقية للموظفين المبتدئين في المستويات الدنيا للقيام بإجراءات ومهام 

 ثلاثررةفررإن الموظفين في المسررررررررررررررتويررات الرردنيررا يقعون أمررام  ونتيجررة ضرررررررررررررريق الوقررت في هررذه الموازنررة، 
 :41خيارات

                                                           
37 Ratanasongtham, W.” Strategic audit planning and audit quality: an empirical research of CPAs in Thailand”, 

The Business and Management Review, Vol.7, No.1, 2015, pp: 385. 
38 Ettredge, M. L. Bedard, J. C., & Johnstone, K. M. “Empirical tests of audit budget dynamics”, Behavioral 

Research in Accounting, Vol.20, No.2, 2008, pp: 5. 
39 Andreas, “Interaction between Time Budget Pressure and Professional Commitment towards Underreporting 

of time behavior”, Procedia - Social and Behavioral Sciences, Vol.219, 2016, pp: 92. 
40 Margheim, L. et al. "An empirical analysis of the effects of auditor time budget pressure and time deadline 

pressure". Op. Cit., pp: 24. 
41 Baldacchino, P.J. “Investigating the Impact of Organisational Culture and Audit Personnel Charactersitics on 

Dysfunctional Audit Behaviour”, Working paper presented in the Conference of the European Accounting 

Association, GLASGOW. 2015. 
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من خلال القيام بسرراعات عمل إضرراقية وتحميل أعبائها  التَّدقيقإما العمل بمهنية والحفا  على جودة  
 إضراقية، عمل بسراعات القيام وإماوهذا شريء غير ممكن في الغالب،  على العميل من خلال زيادة الأتعاب،

 under-reporting ofأي: التقرير عن وقررررت أقررررل من الوقررررت المنجز فعليرررراً ) ،تسررررررررررررررجيلهرررراولكن دون 
chargeable timeفي  المدققين من خلال تأثيره عملفي  (، وهذا الخيار سرررررررررررريؤثر بشرررررررررررركل غير مباشررررررررررررر

 المنجز الوقت باستخدام العليا المستويات في المشرفون ما يقوم  غالباً  إنهالوقت في المستقبل، حيث  موازنات
غوطفإن هذه  وبالتالي، اللاحقة، الارتباط عمليات في الوقت موازنة شعداد كمعيار الحالي الارتباط في  الضرررررررُّ

 فعل ، أما الخيار الثالث الذي يمكن أن يقوم به الموظفون كرد42آخر إلى ارتباط من تنتقل حلقة سرررررررررررتشررررررررررركل
 بممارسررات القيام خلال من التَّدقيق جودة وتخفيض مهنية غير بطريقة العمل هو الوقت موازنة ضررغوط على
أو قبول  ،أو الفحص السطحي للوثائق والمستندات مختصرة، طرق  اتخاذ: ررررررررررررررررك وظيفياً، ومخلَّة منتظمة غير

 .التَّدقيقوغيرها من الممارسات المخف  ضة لجودة  ،تفسيرات وأدلة ضعيفة

 : مستويانموازنة الوقت لها  وضغوط

موازنة الوقت ذات المسررررررررررررررتو: المتوسررررررررررررررط  ضررررررررررررررغوط إنوالآخر: مرتفع، حيث  ،: متوسررررررررررررررطأحدهما
moderate time budget pressure level  تحدث عندما يقوم المشرفون في المستويات العليا من شركة

ابقبإعداد موازنة الوقت للسررنة الحالية بناء على موازنة الوقت للسررنة  التَّدقيق ابقة أو للارتباط السررَّ ، وغالباً السررَّ
ابقما يتم ذلك عندما تكون أتعاب المدقق للسررنة الحالية مماثلة لأتعابه في السررنة  ة، أما في حين انخفاض السررَّ

حيث  high time budget pressure levelفإن ضررغوط موازنة الوقت سررتكون بالمسررتو: المرتفع  ،أتعابه
ابق للسرررررررنة الوقت وازنةم تخفيض خلال من يتم الحالية للسرررررررنة الوقت موازنة إعداد إن  مع تتفق بنسررررررربة ةالسرررررررَّ

 .43المدقق أتعاب في الانخفاض

بسرررربب امتناع بعض الموظفين في المسررررتويات  وتتفاقم ضررررغوط موازنة الوقت من سررررنة لأخر: أيضرررراً؛
ن وضرررررررعهم بصرررررررورة خوفاً م ؛الدنيا عن مناقشرررررررة مشررررررراكل موازنة الوقت مع المشررررررررفين في المسرررررررتويات العليا

                                                           
42 Andreas, “Interaction between Time Budget Pressure and Professional Commitment towards Underreporting 

of time behavior”. Op. Cit., pp: 92. 
43 Margheim, L. et al. "An empirical analysis of the effects of auditor time budget pressure and time deadline 

pressure". Op. Cit., pp: 26. 
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 الوقرررت موازنرررات إعرررداد في الحررراليرررة الوقرررت موازنرررات على الاعتمررراد ، لرررذلرررك، عنرررد44وئينالكفالموظفين غير 
 وستنتقل من ارتباط إلى آخر. الوقت، موازنة ضغوط ستسمر اللاحقة، للارتباطات

 غير التَّدقيق بممارسرررررررررات القيامفي  طرديأن ضرررررررررغوط موازنة الوقت تؤثر بشررررررررركل  يُلاحظ وبالنتيجة،
 وأداء كاقية غير تدقيق أدلةجمع  إلى، كونها تؤدي التَّدقيقجودة مهنة  يهدد خطراً مما يشرررررررررررررركل  المنتظمة،
 .فعالة غير بطريقة التَّدقيق إجراءات

غوط -2-2-2  :Commercial Pressuresرو ضغوط الأتعاب  الت ِّجاريَّة الضُّ
كغيرها من المهن التي تتلقى أتعاباً مقابل تقديم منتج نهائي يتمثل بالنسرررررررررررررربة لمدققي  التَّدقيقتعد مهنة 

 كما أم تأكيدية، غير خدمات أم attest serviceخدمات تأكيدية  الحسرررررررررررررابات بخدمة مهنية سرررررررررررررواء أكانت
غوط وتتمثل ،سconsulting serviceاستشارية  خدمات: سالبعض يسميها التي تقع على عاتق  الت  جاريَّة الضُّ

ابقة مدققي الحسررابات بضررغوط الأتعاب التي يتلقاها هؤلاء المدققون، ومن خلال الاطلاع على الدراسررات  السررَّ
ين ذاتأثيراً  التَّدقيقلاحظ أن لأتعاب يُ   نقصانها، أمحيث زيادة حجم الأتعاب  من أكانعلى المدققين سواء  حدَّ

 بممارسررررررات والقيام عملهم جودة تخفيض إلى المدققين بعض تدفع قد تجارية ضررررررغوط سررررررتنشررررررأ الحالتينففي 
 .المنتظمة غير التَّدقيق

عوامررل عرردة،  على يتم تحررديرردهررا عنررد برردايررة عمليررة الارتبرراط بنرراءً  التررَّدقيقأتعرراب  فررإنَّ  ،هو معلوم وكمررا
وتعقيد عمله(، ومنها: ما يرتبط بشركة  ،منها: ما يرتبط بشركة العميل وخصائصها )مثل: حجم شركة العميل

، وبسرررربب الخوف من خسررررارة 45والخبرة الصررررناعية للمدقق( ،التَّدقيقوخصررررائصررررها )مثل: حجم شررررركة  التَّدقيق
قدرة تفاوضرررية وقوة أكبر للضرررغط  التَّدقيقعملاء  لد: العملاء والبيئة التنافسرررية الكبيرة بين المدققين أصررربحت

 ضررررررمن التَّدقيق مهام لتنفيذ اللازم المبلغ من أقل كان وإن حتى الأتعاب من محدد على المدققين بتحديد مبلغ
 ، فإنَّ 46التَّدقيق مهام شنجاز تخصرررررررررريصرررررررررره يتم الذي للوقت دالة لالأتعاب تمث    نَّ ولأ الجودة، من الملائم الحد

ومن ثم  ،ضررررغط موازنة الوقت ،وبالتالي أقل، عمل سرررراعات تخصرررريص إلى سرررريؤديانعدم كفايتها ونقصررررانها 
 مسررررربباً  يعدنقصررررران الأتعاب  ، وبالتالي، فإنَّ 47غير المنتظمة التَّدقيقزيادة احتمالية قيام المدققين بممارسرررررات 

                                                           
44 Svanström, T. “Time Pressure, Training Activities and Dysfunctional Auditor Behaviour: Evidence from 

Small Audit Firms”. Op. Cit., pp: 5. 
45 Choi, J. & others “Audit Office Size, Audit Quality and Audit Pricing", A Journal of Practice and Theory, Vol.29, 

No.1, 2010, pp: 79. 
46 Willett, C. & Page, M. “A survey of Time Budget Pressure and Irregular Auditing Practices among Newly Qualified 

UK Chartered Accountants”. Op. Cit., pp: 102. 
 مرجع سبق ذكره.، 25صعوض، آمال. سأثر ممارسة المراجعة غير المنظمة على جودة الأداء المهني لمراجع الحساباتس.  47
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 والمُخف  ضررة المنتظمة غير التَّدقيق بممارسررات القيامفي  أي: له تأثير إيجابي الوقت، موازنة لضررغوط أسرراسررياً 
 .للجودة

 ذلك فإنَّ  ،التَّدقيق مكتب دخل إجمالي من كبيرة نسبة عنده تشكل لمستو:  الأتعاب زيادة حال في أما
قد يمتثلون لضررررغوط  وبالتالي، إيراداتهم،يخلق لد: المدققين مصررررلحة شررررخصررررية تجعلهم يخشررررون خسررررارة  قد

 الدراسررررررررات بعض وعب رت لهم، مرضررررررررية لتكون  للمدققين النهائية التقارير محتو: في  العملاء وطلباتهم للتأثير
غوط هذه عن واسررررتندت  المدقق، واسررررتقلال العميل أهمية بين الربط خلال من الأتعاب زيادة عن الناتجة الضررررُّ

 العميل، أهمية زادت الأتعاب، قيمة زادت كلما أنَّه وعدَّتفي تحديد أهمية العميل،  التَّدقيقإلى فكرة أتعاب 
قد يلجأ المدقق  ،وبالتالي المكتشررررررررررررررفة، الأخطاء عن التقرير على وقدرته المدقق اسررررررررررررررتقلالفي  مما قد يؤثر

 ،بسرربب الخوف من خسررارة العميل ؛لاسررترضرراء هؤلاء العملاء حتى ولو كان ذلك سرريخفض من جودة العملية
 .48خسارة الأتعاب الكبيرة التي يحصل عليها ،وبالتالي

عن الاتحاد الدولي للمحاسرررررررربين  وهذا ما أكدته قواعد أخلاقيات المهنة للمحاسرررررررربين المهنيين الصررررررررادرة
عندما أكدت أن المدقق يجب أن يكون مسرررررررتقلًا شررررررركلًا ومضرررررررموناً عند إبداء رأيه حول عدالة القوائم المالية، 

في  التي توثر الأمور إحد:هذه الاسررررررررررتقلالية، حيث كانت الأتعاب  وذكرت بعض الأمور التي قد تضررررررررررعف
ما نسررربة كبيرة من إجمالي الأتعاب بشررركل يجعل خسرررارة  عميل  وذلك عندما تشررركل الأتعاب من  الاسرررتقلالية،

 .49هذا العميل تشكل خطراً يهدد المصلحة الشخصية للمدققين

غوطويمكن النظر إلى  غوط: زوايتين من الأتعاب أو ضررررغوط الت  جاريَّة الضررررُّ  عن الناتجة الت  جاريَّة الضررررُّ
غوطو  ،الت  جاريَّة أو الاسرررتشرررارية الخدمات أو التأكيدية غير الخدمات تقديم  المنافسرررة عن الناتجة الت  جاريَّة الضرررُّ
 .التفصيل من بشيء عليها الاطلاع وسيتم ،التَّدقيق سوق  في الكبيرة

غوط -2-2-2-1  :الاستشارية الخدمات تقديم عن الناتجة الت ِّجاريَّة الضُّ
دوراً اقتصرررادياً مهماً من خلال قيام المدققين بتقديم خدمات مهنية للعملاء مقابل مبلغ من  التَّدقيقتلعب مهنة 

 غيرتكون خدمات  أن وإما ،attest service: إما أن تكون خدمات تأكيدية الأتعاب، ولهذه الخدمات نوعان

                                                           
48

Chan, Li. “Does Client Importance Affect Auditor Independence at the Office Level? Empirical Evidence from 

Going Concern Opinions”, Contemporary Accounting Research, Vol.26, No.1, 2009, pp: 206. 
والتأكيد  التَّدقيق: جمعية المجمع العربي للمحاسرررربين القانونيين، سإصرررردارات المعايير الدولية لممارسررررة أعمال جمةتر الاتحاد الدولي للمحاسرررربين،  49

 .2008وقواعد أخلاقيات المهنةس، عمان، 
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 الخدمات تتمثل حيث ،consulting service الاستشارية الخدمات: برر البعض عليها طلقأو كما يُ  تأكيدية،
 ومن العملاء ق بل من له المقدمة المالية والقوائم البيانات من والتحقق الفحص بعمليات المدقق بقيام التأكيدية

فهي تهدف إلى  الاسررتشررارية، الخدمات ، أمَّا50المالية القوائم هذه إفصرراح عدالة حول مُحايد فني رأي تقديم ثم
( الصرررادرة عن مجمع 100) رقم التَّدقيق معايير نشررررة وبحسررربوالمشرررورات،  ،والتوصررريات ،تقديم: الاقتراحات

خدمات مهنية يمكن تحديد مفهوم الخدمات الاسرررررتشرررررارية بأنها  AICPA51المحاسررررربين القانونيين الأمريكيين 
والمعررررارف التي يملكهررررا مقرررردم الخرررردمررررة  ،والخبرات ،والملاحظررررة ،والتعليم ،المهررررارات التقنيررررة تقوم بتوظيد:

 إلى والوصرررول ،الاسرررتشرررارية خلال عملية الاسرررتشرررارة، فهي تتضرررمن أنشرررطة تهدف إلى تحقيق أهداف العميل
وتحسين كفاءة وفعالية استخدام العميل للطاقات والموارد المتاحة له بناءً على المعارف  يحتاجها، التي النتائج

 .والخبرات التي يمتلكها المدقق

تدريجي من الاسرررررتشرررررارات في الأمور  بشررررركل   تتطور المدققون الخدمات الاسرررررتشرررررارية التي يقدمها  أنَّ  لاحظويُ 
 ويمكن ذكروالمهارات الاسرررتشرررارية،  ،والمعارف الصرررناعية ،المحاسررربية لتتوسرررع إلى: الجوانب التقنية المختلفة

 رقم التَّدقيقبعض أنواع الخدمات الاسررررررتشررررررارية على سرررررربيل المثال ولي  الحصررررررر: ما ذكرته نشرررررررة معايير 
 :AICPA 52( الصادرة عن مجمع المحاسبين القانونيين الأمريكيين 100)

وتعتمد بالغالب على معرفة المدقق بمنشررررأة  خدمات الاسرررررتشرررررارات: تتمثل بتقديم مشرررررورة بفترة قصررررريرة، -1
ة من ق   الت  جاريَّةالعميل وخصررررررررررررائصررررررررررررها، مثل: قيام المدقق بمراجعة الخطط   بعض اقتراح أو العميل بلالمُعدَّ

 .الحاسوب برمجيات
 بلوتطويرات في عملية اتخاذ القرار من ق   ،وتوصررررريات ،: اسرررررتشررررراراتبتقديم تتمثل: النصرررررائح خدمات -2

وتحليلها، والمسررراعدة في وضرررع الخطط الاسرررتراتيجية أو تحديد  المحاسررربية النظم بعضتطوير  :مثل العميل،
 متطلبات نظام المعلومات.

: إعداد السرررجلات المحاسررربية مثل والعمليات، الأفعال ببعض بالقيام تتمثل: التطبيق أو التنفيذ خدمات -3
 والقوائم المالية أو تقديم الخدمات الضريبية.

                                                           
، العدد 24لمجلد قريط، عصام. سالخدمات الاستشارية وأثرها على حياد المدقق في الأردنس، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، ا 50
1 ،2008. 

51 AICPA, AU 100, “Statement on Standards for Consulting Services”, 2015. 
52 AICPA, AU 100, “Statement on Standards for Consulting Services”, 2015. 
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 العمليرررات ببعض للقيرررام للعملاء وإعرررارتهم مؤقتين موظفين بتعيين تتمثرررل: والتوظيد الررردعم خررردمرررات -4
 .العملاء لصالح

: تقديم خدمات تتعلق مثل محددة، بصررررررررررررررفقة تتعلق للعميل خدمة بتقديم وتتمثل: الصررررررررررررررفقات خدمات -5
أو  ،ما أو إعسرررررررار العميل، أو تقييم إمكانية القيام بعمليات شرررررررراء واسرررررررتحواذ أصرررررررل   ،بدراسرررررررة احتمال إفلاس

 الحصول على موارد مالية عن طريق الاقتراض.

مصرررالح اقتصرررادية وتجارية لتقديم الخدمات غير التأكيدية لما  لها أصررربحت التَّدقيقمكاتب  أنَّ  ويُلاحظ
من تعظيم عائداتها وايراداتها، وتكمن المشرركلة عند تقديم هذا  التَّدقيقلها من مردود مادي مرتفع يمكن منشررأة 

 والتقرير الجوهرية الأخطاء اكتشررررررراف على وقدرته الحسرررررررابات مدقق اسرررررررتقلالفي  النوع من الخدمات بتأثيرها
، حيث 53منتظمة غير ممارسررررررررررررررات بأيولا يخوض  ،بحيث يتمكن من الحفا  على جودة عمله بحرية، عنها

غوطيناقش العديد من الباحثين موضررررروع  ها تدفع الت  جاريَّة الضرررررُّ  بشرررررأن صرررررامتين ليبقوا الحسرررررابات مدققي بعد  
 التَّدقيقيذكر فضررررررررريحة شرررررررررركة  والجميعخوفاً على مصرررررررررالحهم عند خسرررررررررارة هؤلاء العملاء،  العملاء؛ بعض

Arthur Andersen  َّتصررررفيتها عندما تعرضررررت شررررركة  تالتي تمEnron  التي تقوم بتدقيق قوائمها للفشررررل
غوط لاحظ أنَّ يُ طلاع على الأسررباب التي أدت لذلك واشفلاس، وعندما يتم الا الناتجة عن تقديم  الت  جاريَّة الضررُّ

تتلقى من  Arthur Andersenفقد كانت شررركة  لذلك، الرئيسررة الأسررباب إحد:الخدمات الاسررتشررارية كانت 
( مليون دولار عن تقديمها لخدمات 25ولار كإجمالي أتعاب، تشمل مبلغ )( مليون د52مبلغ ) Enronشركة 
، 54الداخلي التَّدقيق( مليون دولار عن تقديمها للخدمات الاسررررررررررررررتشررررررررررررررارية كقيامها بعملية 27ومبلغ ) ،التأكيد

النسررررربة الكبيرة لأتعاب الخدمات الاسرررررتشرررررارية مقابل إجمالي الأتعاب خلقت مصرررررالح كبيرة لد:  وبالتالي، فإنَّ 
جعلتها تفشررررررل في تقديم رأي فني صررررررادق وعادل عند قيامها بخدمات  Arthur Andersen التَّدقيقشررررررركة 
 .التَّدقيقالتأكيد و 

ر حولها نقاش كبير من حيث يدو  التي المهمةتقديم الخدمات الاسررتشررارية من المواضرريع  موضرروع ويعد
عمله واحتمالية قيامه بممارسررررات مخلَّة وظيفياً، حيث  جودة فيتأثيرها  ومن ثم المدقق، اسررررتقلاليةفي  تأثيرها

 بين أمآراء الباحثين  بين أكانسررررررررررررررواء  التَّدقيق جودةفي  اختلافات كبيرة حول تأثيرها تحوي هذه النقاشررررررررررررررات
 ؛ومنظمي المهنة(، وهذا الاختلاف يبدو منطقياً  ،والعميل المدقق،: رررررررررررررررررررررر)ك التَّدقيق بمهنة العلاقة ذات الفئات

                                                           
 .ذكره سبق مرجع، 26ص  س.الحسابات لمراجع المهني الأداء جودة على المنظمة غير المراجعة ممارسة أثر. سآمال عوض، 53
إحسرررررررررران. سأخلاقيات مهنة المراجعة والمتعاملين معها: انهيار شررررررررررركة إنرون والدروس المسررررررررررتفادةس، مجلة جامعة الملك عبد العزيز:  المعتاز، 54

 .266-265ص ، 2008، 1، العدد 22الاقتصاد واشدارة، المجلد 
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غوطموضروع  ، وتر: الباحثة أنَّ 55بسربب اختلاف الزوايا التي ينظر منها كل طرف الناتجة عن  الت  جاريَّة الضرُّ
غوطمن أهم  لي  فقط بسررررربب كونها التَّدقيق لمهنة كبيراً  تحدياً تقديم الخدمات الاسرررررتشرررررارية يشررررركل  التي  الضرررررُّ

: كرررررررررررررررررررررررر مهمةمهنية وأخلاقية  قضايافي  غير المنتظمة، بل أيضاً لكونها تؤثر التَّدقيقتدفع للقيام بممارسات 
 . التَّدقيقمهنة  مستقبلفي  وبالتالي مصداقية عمله وتقريره، الأمر الذي قد يؤثر المدقق، استقلال

غوط -2-2-2-2  :الشديدة المنافسة عن الناتجة الت ِّجاريَّة الضُّ
)الذي يتمثل بعدد  التَّدقيققدراً كبيراً من المنافسررررة؛ بسرررربب قلة العرض في سرررروق  التَّدقيقتواجه مكاتب 

فضرررررررررررررلًا عن انخفاض معدل دوران  ،(والمتزايد الكبير المدققين بعدد يتمثل)الذي  العملاء( مقابل تزايد الطلب
 ،مما يزيد من خوف المدققين من خسرررررررررررررررارة عملائهم ،(auditor turnover) التَّدقيقالعملاء على مكاتب 

وقد  ،يزيد من حدة المنافسررررة، وهذا قد يجعل المدققين يخضررررعون لطلبات العملاء حول جودة عملهم ،وبالتالي
 دراسررررررة مثل الدراسررررررات بعض ذكرت وقد للجودة، والمخف  ضررررررة المنتظمة غير الممارسرررررراتبعض  إلىيلجؤون 

(Burton and Roberts 1967 ) َّ( مكتب 500% من عينة تبلغ )1معدل دوران العملاء كان حوالي  أن
( أن معدل دوران Coe and Palmon 1979، بينما ذكرت دراسررة )1963-1955تدقيق للفترة بين عامي 
 .197556-1952% من عينة عشوائية للفترة بين عامي 2العملاء كان حوالي 

أهمها: تلك الأسررررررررررررررباب المتعلقة  كثيرة، التَّدقيقء على مكاتب وأسررررررررررررررباب انخفاض معدل دوران العملا
 مزدوجررة احتكرراريررة علاقررة أنهررا على والعميررل الحررالي المرردقق بينالعلاقررة  إلىبررالتكلفررة، حيررث يمكن النظر 

(bilateral monopoly)،  :لتجنرررب  بينهمرررا؛ العلاقرررة لاسررررررررررررررتمرار ودوافع حوافز الطرفينبحيرررث يكون لرررد
 ،أما العميل العميل، عن الناتجة وثروته أتعابه سرررريخسررررر فالمدقق الحالية، العلاقة إنهاء عنالتكاليد الناتجة 

-startمثل: تكاليد البدء والتعاقد ) جديد، مدقق مع التعاقد عند إضرررررراقية تكاليد دفع على جبراً فسرررررريكون مُ 
costs transactions and up)57. 

 عواملعمل المدقق بناءً على  جودةفي  زيادة المنافسرررررررررررررررة وانخفاض معدل دوران العملاء يؤثران وإنَّ 
( وأهمية ومؤسرر ؟ قديم أم التأسرري  جديد مكتب هو)هل  التَّدقيق مكتب بها يمر التي التأسرري  كمرحلة ،عدة

 عمله بدءيل، فالمدقق عند تتحدد بناءً على مبلغ الأتعاب الذي يدفعه هذا العم التيالعميل بالنسررررررررررررربة للمدقق 

                                                           
 .ذكره سبق مرجعس، الأردن في المدقق حياد على وأثرها الاستشارية. سالخدمات عصام قريط، 55

56 DeAngelo, L.E. "Auditor Size and Audit Quality". Op. Cit., pp: 188. 
57 Ibid. 
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بحيث يشركل لنفسره عملاء  الارتباط، عمليات من ممكن عدد أكبر على الحصرول هدفه يكون  مكتبه وتأسري 
مما يجعله يضررطر إلى تخفيض جودة عمله من خلال  أتعابه، نسرربةتخفيض  إلىشرربه دائمين، لذلك قد يلجأ 

قيامه ببعض الممارسرررات غير المنتظمة بشررركل يمكنه من الحصرررول على أكبر نسررربة ممكنة من العملاء، أما 
فهنا تلعب أهمية العميل دوراً  العملاء، من محدديكون لديها مسررتو:  التيبالنسرربة للمكاتب القديمة في المهنة 

وهذا ما تم التحدث  ،بسبب الخوف من خسارة النسبة الكبيرة من الأتعاب المدققين؛ أفعالي ف كبيراً في التأثير
 .58عنه في فقرات سابقة

وبالنتيجة نجد أن الضررررررررررررررغوط التي تؤدي إلى قيام المدققين بممارسررررررررررررررات التدقيق غير المنتظمة كثيرة 
استقلالية المدقق. حيث يُلاحظ أنَّ  ومتداخلة، وأغلبها يتمخض بضغوط الوقت أو الضغوط الناتجة عن تأثُّر 

الضرررررررررغوط التجارية الناتجة عن المنافسرررررررررة الشرررررررررديدة تؤدي إلى زيادة الضرررررررررغوط التجارية أو كما يطلق عليها 
بضررررررررغوط الأتعاب، والتي بدورها تؤدي إلى زيادة ضررررررررغوط الوقت، الأمر الذي قد يدفع بعض المدققين للقيام 

أن تقديم الخدمات الاستشارية بشكل تكون قيه نسبة أتعابها مرتفعة بممارسات تدقيق غير منتظمة. في حين 
مقابل الأتعاب الناتجة عن تقديم خدمات التأكيد سررررررررررتؤثر بدورها سررررررررررلباً على اسررررررررررتقلالية المدقق وقدرته على 
التقرير عن الأخطاء المكتشررفة وخضرروعه لضررغوط العميل، وبالتالي، قد تدفعه للقيام بممارسررات التدقيق غير 

 منتظمة.ال

وهنا يُلاحظ أنَّه لابد من دراسررررررة العوامل التي تؤدي إلى قبول أو رفض هذه الضررررررغوط، وبالتالي القيام 
 بممارسات التدقيق غير المنتظمة.

 

 

 

 

 

                                                           
58 DeAngelo, L.E. "Auditor Size and Audit Quality". Op. Cit., pp: 188. 
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غوطالعوامل المؤهرة في قبول الثالث:  المبحث غير  التَّدقيقالمسببة لممارسات  الضُّ
 :هارو رفض المنتظمة

 

 :التَّدقيق بشركة أو مكتبالعوامل المتعلقة  -2-3-1
  التَّدقيق لشركة أو مكتباشدارية  الرَّقابة  -2-3-1-1
 التَّدقيقمكتب شركة أو البيئة التنظيمية ل  -2-3-1-2
 التَّدقيقحجم شركة أو مكتب   -2-3-1-3
 
  العوامل المتعلقة بالخصائص الشخصية للمدقق -2-3-2
 برفض التبعية اتصاف المدقق  -2-3-2-1
 للمدقق الالتزام المهني  -2-3-2-2
 للمدقق التخصص الصناعي  -2-3-2-3
 وجود نية لتغيير العمل  -2-3-2-4
  للمدقق المهارات السلوكية  -2-3-2-5
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غوط المسببة لممارسات التَّدقيق غير  المبحث الثالث: العوامل المؤهرة في قبول الضُّ
 رو رفضها: المنتظمة

وكما -خلال استعراض مفهوم ممارسات التدقيق غير المنتظمة، يُلاحظ أنَّ هذه الممارسات جميعاً من 
ناتجة عن ضررررغوط مختلفة )سررررواء نتجت عن ضررررغوط الوقت، أم عن الضررررغوط التجارية أو  -تم ذكره سررررابقاً 

كتب أو شررررركة مايسررررمى ضررررغوط الأتعاب(، علاوةً على أنَّها ترتبط بسررررلوك المدقق أو فريق التدقيق ضررررمن م
التدقيق. لذلك لابد من الوقوف عند العوامل المتعلقة بشركة أو مكتب التدقيق والعوامل المتعلقة  بالخصائص 
ها من العوامل المؤثرة في قبول أو رفض الضرررغوط المسرررببة لممارسرررات التدقيق غير  الشرررخصرررية للمدقق، ب عَد  

 المنتظمة.

 :التَّدقيق مكتب رو بشركة المتعلقة العوامل -2-3-1
قابةالعوامل المتعلقة ب -2-3-1-1  Management التَّدقيقالإدارية لشركة رو مكتب  الرَّ

Control: 
ذكرها  تمَّ  وكما ،عدة إدارية مسررررررتويات كأي منشررررررأة أخر: تحوي موظفين التَّدقيقيعد مكتب أو شررررررركة 

إلى مشرررررررررفين في المسررررررررتويات العليا من الهيكل  التَّدقيقتقسرررررررريم الهيكل التنظيمي في شررررررررركة  فقد تمَّ  ،سررررررررابقاً 
 ،هذه المستويات تحتاج إلى رقابة إدارية ومساءلة فإنَّ  ،التنظيمي وتابعين في المستويات الدنيا منه، وبالتأكيد

قابةوجودة العمل، ويفترض أنه كلما كانت  ،والتكاليد ،كرقابة: الوقت قيام المدققين  فإنَّ  ،اشدارية فعالة الرَّ
 نظام تفعيلفي  ارسررات غير منتظمة يصرربح أقل، وذكرت العديد من الدراسررات بعض العوامل التي تسرراعدبمم
 :يلي ما منها نذكر اشدارية الرَّقابة

: يقوم المشررررررفون في المسرررررتويات 59(setting target Participative) التشررررراركية الأهداف وضرررررع .أ
تقديمها للموظفين في  ومن ثمَّ  ،وتحديد اشجراءات ،وموازنة الوقت ،والخطط الأهداف، العليا برررررررررررررررررررررررررررررررررر: وضرررع

 الموظفين، وبين بينهم واقعية وأكثر مشررررتركة أهدافاً المسررررتويات الدنيا، لذلك يجب على المشرررررفين أن يضررررعوا 
 منتظمة، غير ممارسررررررات بأيبحيث يتم تحسررررررين القدرة على مقابلة الأهداف الموضرررررروعة دون الحاجة للقيام 

 بأعمال الموظفين لقيام اللازم المنطقي الوقت راعاةبوضع موازنة الوقت يجب أن يقوموا بمُ  : عند قيامهمفمثلاً 
غوطو  العميل)كضررررغوط  عليهم المفروضررررة للقيود فقط يسررررتجيبوا أن من بدلاً  التَّدقيق  مكاتب عن الناتجة الضررررُّ

                                                           
59 Sweeney, B. & Pierce, B. “A Qualitative Examination of Management Control Systems in Large Audit 

Firms”, National University of Ireland, Galway, 2003. pp: 10. 
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غوطو  الكبر:  التَّدقيق ن بشررركل( الت  جاريَّة الضرررُّ  على يجب لذلك الوقت، موازنة أهداف تحقيق من الموظفين يمك 
 غير الممارسررررررررات عن وابتعاده وجودته التَّدقيق لجدو:  بالنسرررررررربة تخطيطهم أهمية لمد: ينتبهوا أن المشرررررررررفين
 .المنتظمة

أداء  : حيث يقوم المشرررررفون بتقييم60(Style of performance evaluation) الأداء تقييم أسررررلوب .ب
 أو( up or out: )اسم عليها يطلق التيالطريقة الشائعة  استخدام: ررررررررررررررررررررررررررررررررطرق عدة، ك الموظفين من خلال

(tenure)، ( أوpartnership system)،  ًعلى  وتعني: هررررذه الطريقررررة أنرررره يتم تقييم أداء الموظفين بنرررراء
وإلا قيجب  ،تحقيق هدف محدد خلال فترة زمنية محددة )كقدرة الموظفين على مقابلة أهداف موازنة الوقت(

 impressionsقيطلق عليها اسرررررررررررم: ) ،لعمل، أما الطريقة غير الشرررررررررررائعة في عملية تقييم الأداءطرده من ا
formed)، مع نقاش بجلسررررررات العام نهاية في المشرررررررفون بحيث يقوم  ،أي: تشرررررركيل انطباع حول الموظفين 
فإن تقييم الأداء بناء على الأهداف المحددة  وبالنتيجة، أدائهم، عن واقعية أكثر انطباع لتشرررررررررررررركيل الموظفين

اسرررررررررتخدام الطريقة المدركة  في حين أنَّ  ،غير المنتظمة التَّدقيقغالباً ما يؤدي إلى قيام المدققين بممارسرررررررررات 
 العبرة في النهايات والخبرات الحقيقة المكتسبة. لأنَّ  وكفاءة؛ بفعالية العملفي  تساعدللنتائج ككل 

 :organizational culture التَّدقيقالمتعلقة بالبيئة التنظيمية لمكتب  العوامل -2-3-1-2
سرررررررررررلوك غير المرغوب الة على يوسرررررررررررائل الرقابال من بمجموعة التَّدقيق لشرررررررررررركة التنظيمية البيئة تتمثل

المشرررفين في المسررتويات العليا بناءً  ق بل من وتوجيهها التنظيمية البيئة هذه وصررياغة تصررميم ويتملموظفين، ل
على أفعالهم والمبادئ والمواقف التي يتخذونها أثناء العمل بشررررررررررررركل ينعك  على الموظفين في المسرررررررررررررتويات 

وتحديد نظام المكافتت  ،مثل: كيفية تخصيصهم للموارد ،وأفعالهم كثيرة المشرفينالدنيا، والأمثلة على مواقف 
 على العقوبة ثقافة بنشررررر المشرررررفون والترقية والسررررلوك الذي تُقدم المكافتت والترقية على أسرررراسرررره، فعندما يقوم 

فإن الموظفين سررررررررريكون لديهم دوافع للعمل  الأخلاقي، السرررررررررلوك على المكافأة وثقافة الأخلاقي غير السرررررررررلوك
 ،وبالتالي العمل، فريق لد: والقيم المبادئ مجموعة ددون يح من هم المشرررررررررررررررفين إنَّ بشرررررررررررررركل أخلاقي، أي: 

سررلوكهم  معظم المبتدئون الموظفين في المسررتويات الدنيا إيجاباً أو سررلباً بحيث يتعلم هؤلاء  سررلوكفي  يؤثرون 

                                                           
60 Sweeney, B. & Pierce, B. “A Qualitative Examination of Management Control Systems in Large Audit 

Firms”.Op. Cit., pp: 25. 
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ل وظيفياً من خ  أثر هذه البيئة التنظيمية على قبول السلوك المُ يمكن دراسة و ، 61وسلوكهم المشرفينمن أفعال 
 : 62منظورين

 under-reporting of) المنجز الفعليعن الوقرررررررت  التقريرعررررررردم  ةعمليرررررررل المشرررررررررررررررفين تعزيز -1
chargeable time :) ًعندما يقوم المشررررررررررفون بنشرررررررررر ثقافة المكافأة والترقية من خلال تحقيق موازنة فمثلا :

لموظفين في المسرررتويات عن جودة العمل وضرررمن البيئة التنافسرررية بين الموظفين، فإن ا النظر بصررررفالوقت 
الدنيا سيكون تركيزهم على مقابلة موازنة الوقت أكبر من تركيزهم على جودة عملهم، وبسبب عدم القدرة على 

هؤلاء الموظفين سيقومون على الأقل بعدم التقرير  فإنَّ  ،خوفاً من خسارته إضاقية؛ أتعاب لأيتحميل العميل 
غير المنتظمة كوسررريلة للحصرررول  التَّدقيقون بالمزيد من ممارسرررات ومن ثم قد يقوم ،عن الوقت الفعلي للعمل
 على المكافأة والترقية.

 Superiors’ dysfunctional) وظيفيرراً  لررَّةخالمُ و  المنتظمررة غير بررالممررارسرررررررررررررررات المشرررررررررررررررفين قيررام -2
behavior المسررتويات (: فعندما يقبل المشرررفون القيام بأي سررلوك مخل وظيفياً أو يطلبون من الموظفين في

 التَّدقيقفإن هذا سررررريشررررركل رسرررررالة للتابعين حول قبول منشرررررأة  ،القيام ببعض الممارسرررررات غير المنتظمة الدنيا
للسررلوك المخل وظيفياً، وهنا لابد من الانتباه إلى أن قبول المبتدئين لطلبات المشرررفين حول الممارسررات غير 

المترتبة على قبولهم لطلبات المشرررررررررفين والخوض بمثل  المنتظمة يتوقف على تقييمهم لتكاليد ومنافع النتائج
 .63هذه الممارسات

 :Office Size التَّدقيقحجم شركة رو مكتب  -2-3-1-3
غير المنتظمة  التَّدقيققبول المدقق للقيام بممارسررررررات  مد:في التَّدقيق يؤثر حجم شررررررركة أو مكتب  قد

ابقوالمخف  ضررة للجودة، ومن خلال الاطلاع على الدراسررات   لديها تكون ة نجد أن الشررركات الكبر: للتدقيق السررَّ
ب عَد    : نجد خسائر السمعةذلك أسباب أهم ومن للتدقيق، الصغيرة الشركات من أكثر عالية بجودة للعمل دوافع
الكبر: سررررررررتكون خسررررررررائرها أكبر من الشررررررررركات  التَّدقيقفإن شررررررررركات  ،التَّدقيق فشررررررررل حصررررررررول حال في أنه

الكبر: تكون أقل اعتماداً على زبون محدد من الشررررركات  التَّدقيقشررررركات  ب عَد    العملاء، وضررررغوط 64الصررررغيرة
أقل قياماً  ،وبالتالي ،الكبر: تكون أقل اسرررتجابة لضرررغوط العملاء التَّدقيقشرررركات  بمعنى آخر: إنَّ  ،الصرررغر: 
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63 Nor, M.N. "Auditor Stress: Antecedents and Relationships to Audit Quality" Op. Cit., pp: 27. 
64 DeAngelo, L.E. "Auditor Size and Audit Quality". Op. Cit., pp: 184. 
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 ،وتنافسية أكبر تكاليفيةالكبر: مزايا  التَّدقيقبحيث تملك شركات  التَّدقيقبالممارسات غير المنتظمة، وأتعاب 
 واشجراءات ،والتقنيات ،والخبرة ،: التأهيلمن كبيراً  حجماً بسررررررربب امتلاكها  ؛بحيث تسرررررررتطيع تخفيض تكاليفها

 والمعرفة الخبرة من تسرررررتفيد كأن أكبر وفاعلية بكفاءة التَّدقيق شرررررركة موارد اسرررررتخدام تسرررررتطيع فهي المتطورة،
 للخوض الحاجة دون  الوقت موازنة لتخفيض الحاجة عند الداخلية الرَّقابة ونظام اتوالصرررررررررررناع الأعمال حول

 .65المنتظمة غير التَّدقيق بممارسات

 :Individual characteristicsالعوامل المتعلقة بالخصائص الشخصية للمدقق  -2-3-2
غير المنتظمة تتطلب تحديد  التَّدقيقتقييم وتحديد الأسرررررباب التي قد تدفع المدقق للقيام بممارسرررررات  إنَّ 

 تعرضرررهم عند المدققين فعل ردةفي  لأن العوامل الشرررخصرررية تؤثر ؛طبيعة سرررلوك المدقق وصرررفاته الشرررخصرررية
 الخصائص هذه من ونذكر المنتظمة، غير بالممارسات القيام رفضهم أو قبولهمتؤثر في  ،وبالتالي للضغوط،
 :الشخصية

 66(:control of locus) التبعية برفض المدقق تصافا -2-3-2-1
، بحيث 67على أنها: درجة قبول الفرد للمسرررررررررررررؤولية عن تصررررررررررررررفاته يمكن تعريد رفض المدقق للتبعية

حدوث النتائج السلبية أو اشيجابية يعتمد  وفق هذه الصفة إلى أفراد داخليين يدركون أنَّ  يمكن تقسيم المدققين
لذلك فهم  ،المكافتت تتعلق بشرركل مباشررر بنتائج عملهم يعدون فمثلًا:  ،أو أنها خاضررعة لرقابتهم ،على أفعالهم

جميع الأحداث لا تتعلق بشكل مباشر بنتائج  يعدون  خارجيون يبتعدون عن الممارسات غير المنتظمة، وأفراد 
ذلك أو الحظ، ل ،مثل: السرررلطة العمل، نتائج من أكبر خارجية بعوامل تتعلق المكافتت يعدون فمثلًا:  ،أعمالهم

، 68بالانتهازية يرتبط الرقابي فالموقع منتظمة، غير بممارسرررررررررررات والقيام التلاعبقبول  إلىيميل هؤلاء الأفراد 
مد: قبول الشررررررررررررررخص التضررررررررررررررحية بأخلاقه لتحقيق أهدافه طالما كان لديه ما يحميه من نتائج أفعاله،  أي:

 غير المنتظمة. التَّدقيقهذه الصفة ترتبط بمد: قبول المدقق القيام بممارسات  فإنَّ  ،وبالتالي

                                                           
65 Choi, J. & others “Audit Office Size, Audit Quality and Audit Pricing". Op. Cit., pp: 6. 
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67 Yessie, Afly. “Factors affecting Dysfunctional Audit Behavior”, Op. Cit., pp: 118-119. 
68 Bryan, D. Quirin, J. & Donnelly, D. “Locus of Control and Dysfunctional Audit Behavior”, Journal of 

Business & Economics Research, Vol.3, No.10, 2005, pp: 11. 
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 69(:commitment Professional) المهني الالتزام -2-3-2-2

بحيررث يمكن ترجمررة هررذا الالتزام  يمكن تعريد الالتزام المهني على أنرره مررد: قوة انتمرراء الفرد للمهنررة،
 المهني من خلال ثلاث خصائص:

 .المهنة وقيم لأهداف الفرد قبول .أ
 .بهدف الحفا  على مصلحة المهنة الجهود؛ أكبر بذل في الفرد رغبة .ب
 رغبة الفرد في الحفا  على عضويته في المهنة.  .ت

بحيث تجعله يتصرررررررررررف  وتصرررررررررررفاته، أفعاله على ذاتية رقابة يملك المدقق أن يفترض المهني فالالتزام
غوطبكفاءة وفعالية حتى ضمن  ولا يقوم  ،الت  جاريَّةوالصعوبات، ولا يستجيب لضغوط الوقت أو للضغوط  الضُّ

 .المهني والتزامه المهنية أخلاقه تطلبها كما عمله جودة على يحافظ بل منتظمة، غير ممارسات بأي

 (: Industry Specialization) التخصص الصناعي -2-3-2-3
 يعد، قبالنسرررررررررررررربة للعملاء التَّدقيقالأطراف المتعلقة بمهنة  لجميع مهماً الصررررررررررررررناعي  التخصررررررررررررررص يعد
فهو يلبي  المهنة، لمنظمي بالنسبة أمَّا المدققين، بين بالاختيار قيامهم عند لهم مساعداً الصناعي  التخصص

فإنه يفيد المدققين من خلال قدرتهم على  وبالتأكيد، للاكتمال، وصررررررولهفي  ويسرررررراعد ،التَّدقيقحاجات سرررررروق 
تمكنهم من حماية سررررررررررررررمعتهم بشرررررررررررررركل أكبر مقارنة مع المدققين غير  ،وبالتالي ،تقديم خدمات بجودة أعلى

حصرررررررول المدققين على معلومات ومعارف حول صرررررررناعة وأعمال العملاء  ، وبالتأكيد، فإنَّ 70المتخصرررررررصرررررررين
فإن هذا  ،قابل وعند الوصرررررررررررول لمرحلة التخصرررررررررررص الصرررررررررررناعيولكنه بالم ،يتطلب الكثير من الوقت والجهد

 ،وبالتالي ،والتكيد مع تغيرات الأعمال ،وفهم ممارسرررررررررررررات العميل ،يمكنهم من بذل وقت أقل للقيام بأعمالهم
 إجراءات تخطيطفي  هذا التخصررررررررص الصررررررررناعي يسرررررررراعد المدقق ، وبالتأكيد، فإنَّ 71أكبرتقديم أعمال بجودة 

واتخاذ قرارات بشررررررركل  ،التَّدقيقووضرررررررع خطط الوقت بشررررررركل أكثر فعالية وتقييم مخاطر  أكبر، بكفاءة التَّدقيق
 أفضل.
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والموازنات سرروف تضرريق  ،ضررغوط الوقت سررتزداد وصررناعته وبيئته، فإنَّ  العميلزاد تعقيد أعمال  وكلما
، ولتجنب زيادة ضغوط يقالتَّدقومن ثم القيام بإجراءات  ،بسبب الحاجة إلى وقت أكبر لفهم بيئة العميل ؛أكثر
الوظيفي من العوامل  التخصص يعد ،وبالتالي ،فلابد للمدقق من الحصول على مهارات وخبرات أكثر ،الوقت

غوط تخفيضفي  التي تسررررررراعد المدقق  ،غير المنتظمة التَّدقيقتجنب القيام بممارسرررررررات  ،وبالتالي عنه، الضرررررررُّ
 .72والمحافظة على جودة عمله

 73:(Turnover intentions) وجود نية لتغيير العمل -2-3-2-4       

التَّدقيق نية لد: المدقق )كموظف( بعدم الاسررررررتمرار في العمل مع شررررررركة  يعني هذا المصررررررطلح وجود
بحيث يسررررررررررتمر  ،عال  من الرغبة بتغيير العمل لد: موظفيها بمعدل   التَّدقيق شررررررررررركات تتصررررررررررف حيث ،ذاتها

ثم  الخبرة، من محددللوصررول إلى مسررتو:  ؛المدقق بالعمل ضررمنها لأربع أو خم  سررنوات على سرربيل المثال
 التي الأسباب أهم من الطويلة العمل وساعات بالعمل واشرهاق الوقت موازنة ضغوط وتعديقوم بترك العمل، 

 المرد: خلال العمرل تركالمردققين نيرة  لد: تكون ، وبالترالي، عنردما 74عملهم مكران لتغيير المردققين تدفع قد
لأنهم سررررررررريكونون أقل قلقاً حول ترقيتهم في  منتظمة؛ غير بممارسرررررررررات للقيام ميلاً  أكثر يصررررررررربحون  قد القريب

 أو حول الآثار السلبية لهذه الممارسات على جودة عملهم. ،العمل ومستقبلهم قيه

 (:behavioral skillالمهارات السلوكية ) -2-3-2-5

أو التي من الممكن  بمفرده، الشررخص يمتلكها قد التي المفاهيم من العديد السررلوكية المهارات وتتضررمن
 ،والموضوعية ،والحكم المهني ،والذكاء ،والحدس المهني، الشك: رررررررررررررررررررررررراكتسابها من خلال التعليم والقوانين، ك

جودة عمله والابتعاد عن قبول الممارسررررات  تحسررررينفي  والأخلاق، كل هذه المهارات تسرررراعد المدقق ،والحياد
القيام بمساعدة المدققين التَّدقيق غير المنتظمة للتدقيق، لذلك يجب على المنظمات المهنية ومكاتب وشركات 

وقواعدها؛ بهدف ترسرررررررررريخ هذه المهارات  المهنةعلى تحسررررررررررين مسررررررررررتواهم العلمي وزيادة معارفهم حول مبادئ 
 :السلوكية، ومن هذه المهارات
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ل الررذكرراء العرراطفي أو الحرردس Emotional intelligence) العرراطفي الررذكرراء .أ  إحررد:(: يُمثرر 
 والنظريات والمبادئ الفرضيات وتطبيق بتنفيذ المدقق قيامويتمثل  المدقق، يمتلكها قد التي السلوكية المهارات

بحيررث يتمكن من تحقيق نتررائج أكثر  العمليررة، التررَّدقيق وإجراءات بررأعمررال القيررام عنررد التعليم من المكتسرررررررررررررربررة
، 75والتعبير بررذكرراء وبطرق ملائمررة ،والتقييم ،إيجررابيررة، فهررذا المفهوم يشررررررررررررررير إلى قرردرة الفرد على: الملاحظررة

والذكاء العاطفي يؤدي إلى تحسرررررين جودة القرارات المتَّخذة وتحقيق نجاح مهني أكبر وعلاقات أفضرررررل علاوة 
 القدرة: ررررررررررك ،بسبب قدرته على إيجاد حلول للضغوط التي قد يتعرض لها للفرد؛على الراحة النفسية والصحية 

يسرررررراعد الذكاء العاطفي  وبالتالي، والشررررررك، الالتباس ذات المهام مع أو المصررررررالح تضررررررارب مع التعامل على
غوط مواجهةفي  المدققين  رغي ممارسات أيتحسين جودة عملهم والابتعاد عن  ،وبالتالي أفضل، بشكل الضُّ
 .76منتظمة
 قد التي السلوكية المهارات إحد:(: يمثل الشك المهني Professional skepticismالشك المهني ) .ب

 الأدلةوجمع  التَّدقيقإلى تغيرات جوهرية في عملية  تؤدي مهمةويتمثل بأنه صررررررررررررررفة  المدقق، بها يتصررررررررررررررف
بعنوان:  77(240الدولي رقم ) التَّدقيقعلى معيار  وفحصررررررررررررررها وتقييمها، واكتشرررررررررررررراف الأخطاء والغش، وبناءً 

الشررررررررررررررك المهني يمكن النظر إليه على أنه  فإنَّ  ،سالمالية القوائم تدقيق سمسررررررررررررررؤوليات المراجع اتجاه الغش عند
والانتباه الدائم للظروف التي قد تشررررررررير إلى وجود  ،موقف وحالة عقلية للمدقق تتضررررررررمن التسرررررررراؤل المسررررررررتمر

تحسررررررررين جودة  فيزيادة وفعالية الشررررررررك المهني لد: المدقق تسرررررررراعد  فإنَّ  ،أخطاء أو تحريفات جوهرية، لذلك
غوطبسبب  ؛عدم قبوله القيام بممارسات تدقيق غير منتظمة وبالتالي، ،78أدائه التي قد تقع عليه، فمثلًا:  الضُّ

 فإن المدقق لن يقبل الأدلة الضعيفة من العميل بحجة عدم توافر الوقت لديه. ،عند وجود الشك المهني
 التي العنرراصررررررررررررررر من مجموعررة المهني الحكم يمثررل(: professional judgments) المهني كمالح .ت

والخبرة، ويرتبط الحكم المهني  ،والمعلومات ،والأس  العقلية ،والاستنتاج التفكير، رررررررررررررررطريقةك المدقق، يمتلكها
يسرررررراعد كثيراً في تحسررررررين الحكم المهني للمدقق، وهناك العديد من العوامل  الأخير إنَّ حيث  المهني، بالشررررررك

خارجية )ضررغوط موازنة  أكانتعمله سررواء  جودةتؤثر في  ومن ثم للمدقق، المهني الحكمفي  التي تؤثر سررلباً 
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 وبالتالي،(، السريع والحكم)المصالح الخاصة،  داخلية أمالعمل والصناعة(  وتعقيدالموارد،  ومحدوديةالوقت، 
 .79المنتظمة غير الممارسات عن ابتعاده زاد ،كلما كان الحكم المهني للمدقق أفضل

وبالنتيجة يُلاحظ أن قبول الضررررررررررررررغوط المؤدية للقيام بممارسرررررررررررررررات التدقيق غير المنتظمة تتأثر بعدة 
لثقافة والخبرة خصرررائص، كأسرررلوب القيادة واششرررراف والعوامل البيئية المحيطة بالمدقق، علاوةً على مسرررتو: ا

التي يتمتع بها المدقق. وإن دراسرررررررررررة هذه الخصرررررررررررائص قد يسررررررررررراعد المعنيين حول اكتشررررررررررراف احتمالية القيام 
بممارسررات التدقيق غير المنتظمة من قبل المدققين، وبالتالي العمل على تلافي هذه الممارسررات وإيجاد حلول 

ارسرررات تتجاوز المنافع التي يسرررعى إليها المدققون مسررربقة لها، خاصرررةً أن المخاطر والآثار السرررلبية لهذه المم
 الذين يقومون بالممارسات غير المنتظمة.
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 غير المنتظمة: التَّدقيقالمبحث الرابع: المخاطر والآهار السلبية لممارسات 
 لتلبية المالية القوائم على الثقة من نوع إضرررررررررفاءفي  دوراً اقتصرررررررررادياً مهماً يسررررررررراعد التَّدقيقتلعب مهنة 

وتقييمها، وتقديم  المعلومات هذهوذلك من خلال قيام المدقق بفحص  المالية، المعلومات مسررررررررتخدمي حاجات
فضررررررررررررررلًا عن الاعتماد على  ،تتصررررررررررررررف بالعديد من عوامل عدم التأكد التَّدقيقرأي حول عدالتها، ولكن بيئة 

م المهني والشررررررررررك المهني، لذلك فهناك والاعتماد على الحك ،الاختباري )أسررررررررررلوب العينات( التَّدقيقأسررررررررررلوب 
والتي قد تتسررربب عند تحققها بأضررررار كبيرة لسرررمعة المهنة  ،التَّدقيقمجموعة من المخاطر التي تتحملها مهنة 

 ومستقبلها والثقة بها.

وبالتأكيد سررررريتبادر  ،فإنه المهنة، لجودة المخف  ضرررررة المنتظمة غير التَّدقيق ممارسرررررات عن التحدث وعند
الذكر أنه عند وجود ضررغوط الوقت  سرروف تزداد بشرركل حتمي، فمثلًا: وكما تمَّ  التَّدقيقمخاطر  هن أنَّ إلى الذ
غوطأو  أو اختصررررررررررررررار بعض  اكتمالها، قبل التَّدقيق إجراءاتإنهاء  إلىفإن المدقق قد يلجأ  ،الت  جاريَّة الضررررررررررررررُّ

وغيرها من  أخطاءأو اختيار عناصررررررررررررررر العينة المتوقع أنها لا تحوي  ،أو قبول الأدلة الضررررررررررررررعيفة ،العمليات
ومن ثم زيادة مخاطر عدم  وجودتها، التَّدقيق عملية في وظيفياً  خللاً تخلق  التيالممارسررررررررررررررات غير المنتظمة 
 .للتدقيق الكلي الخطر زيادةإلى  أد:مما  ،الاكتشاف ومخاطر العينة

( الصرررررررررادرة عن مجمع المحاسررررررررربين القانونيين الأمريكيين 138) رقم التَّدقيق معايير نشررررررررررةعلى  وبناءً 
80AICPA  َّالخطر الناتج عن فشرررررررررررررل المدقق في تعديل رأيه بشررررررررررررركل  هعلى أنَّ  التَّدقيقتعريد خطر  فقد تم

من العوامل التي يجب  التَّدقيق خطر ويعدأخطاء وتحريفات جوهرية،  ملائم حول القوائم المالية التي تحتوي 
بدءاً برالتخطيط وتحرديرد اشجراءات  الترَّدقيقبرالحسرررررررررررررربران خلال جميع مراحرل عمليرة  دقق أن يرأخرذهاعلى المر

ابقعلى النشرررررررررررة  وانتهاء بتقييم أدلة اشثبات، وبناءً   الكلي يتضررررررررررمن ثلاثة أنواع من التَّدقيقخطر  فإنَّ  ،ةالسررررررررررَّ
، خطر عدم الاكتشاف، وسيتم التعرف عليها ومناقشة آثار ممارسات الرَّقابةلازم، خطر المخاطر: الخطر الم

 غير المنتظمة على كل نوع منها. التَّدقيق

 : (Inherent risk) الملازم الخطر -2-4-1

 يكون  الذي للخطأ المعاملات من محددنوع  أو محددالخطر الملازم بأنه قابلية رصرررررريد حسرررررراب  يتمثل
، 81الداخلية الرَّقابة نظام لضرررررعف راجعاً  يكون  أن دون  أخر:  أرصررررردة في أخر:  أخطاء مع اجتمع إذا جوهرياً 

                                                           
80 AICPA, AU 200, SAS No 138, “Overall Objectives of the Independent Auditor and the Conduct of an Audit 

in Accordance with Generally Accepted Auditing Standards”, 2021. 
81 Ibid. 
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أو إنهاء  للمسررررتندات، سررررطحي بفحص القيام: ررررررررررررررررررررررررررررررررررررك وعندما يقوم المدقق بممارسررررات تدقيق غير منتظمة،
زيادة  ،وبالتالي ،قدرة المدقق على تقدير الخطر الملازم سررررررررررررررتكون غير موثوقة فإنَّ  ،اشجراءات قبل اكتمالها

 .التَّدقيقمما قد يتسبب بفشل  ،مخاطر عدم الاكتشاف والمخاطر الكلية للتدقيق

 : (Control risk)الرقابة  خطر -2-4-2
 المعاملات، من محددتعريفه بأنه الخطر الناتج عن حدوث خطأ في أحد الأرصررررررررررررررردة أو نوع  يمكن

بحيث يكون جوهرياً إذا اجتمع مع أخطاء في أرصررررررررردة أخر: دون أن يتم اكتشرررررررررافه أو منعه من خلال نظام 
قابة قابة خطر ، ويقوم المدقق عند تقدير82الداخلية الرَّ أي: مد: الالتزام بنظام  الالتزام، اختبارات بإجراء الرَّ
 كبيرة لعي نة الحاجة انخفضررررررررررت منخفضرررررررررراً، الرَّقابة فإنه كلما كان خطر ،الداخلية لد: العميل، بالتالي الرَّقابة
غوط، وفي ظل ضررررررررررررررغوط الوقت و 83مكثفة جوهرية ولاختبارات الحجم  ، فقد يتجه المدقق إلىالت  جاريَّة الضررررررررررررررُّ

 كان لوقيعمد إلى تقدير خطر رقابة منخفض حتى  ،وتخفيض الاختبارات الأسرررررررراسررررررررية العي نة، حجمتخفيض 
 .عليها يحصل التي الأتعاب وانخفاض له المتاح الوقت ضيق على فعل كردة وذلك ذلك، غير الحقيقة في

 :(Detection risk) الاكتشاف خطر -2-4-3
إلى نتيجة تدل على عدم  المدققوصول  إلىتؤدي  التَّدقيقبالمخاطر الناتجة عن كون إجراءات  يتمثل

هذا الخطأ موجود وجوهري إذا اجتمع  في حين أنَّ  العمليات، من محددوجود خطأ في أحد الأرصررررررردة أو نوع 
 وفعالية المدقق ، ويعتمد تقدير هذا الخطر على مستو: الجهد المبذول من ق بل84مع أخطاء في أرصدة أخر: 

وقبول الأدلررة الضررررررررررررررعيفررة وغيرهررا من  التررَّدقيقعرردم إكمررال بعض إجراءات  فررإنَّ  وبررالتررأكيررد، ،التررَّدقيق إجراءات
 .التَّدقيقومن ثم الفشل في إبداء رأي  ،إلى زيادة خطر عدم الاكتشافالممارسات غير المنتظمة تؤدي 

 ،والتخصص الصناعي الشديدة، ررررررررررررررررالمنافسةك ،التَّدقيق مهنة جملة المتغيرات التي حدثت في سوق  إنَّ 
بجودة أعلى  التَّدقيقزادت من الحاجة لتقديم خدمات  ،وضررررررررررغوط الأتعاب والوقت ،والخدمات الاسررررررررررتشررررررررررارية

 والبيانات القوائم عدالة حول تأكيداً ممكن، فالمدقق المهني يقدم  والعمل على تخفيض المخاطر إلى أقل حد   
المهنة للخطر بسرررررررربب أي سررررررررلوك غير منتظم ومخف  ض للجودة من الممكن أن  ضتعرُّ  فإنَّ  ،وبالتالي المالية،
 أكانممكن أن ينعك  على العديد من الأضررررار سرررواء سرررمعتها، وهذا من ال ويفقدهاالمهنة  مسرررتقبلفي  يؤثر

                                                           
82 AICPA, AICPA, AU 200, SAS No 138, Op. Cit. 

 مرجع سبق ذكره.، 239ص القاضي، حسين. دحدوح، حسين. قريط، عصام. سأصول المراجعة الجزء الأولس،  83
84 AICPA, AICPA, AU 200, SAS No 138, Op. Cit. 
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 الممارسررررررات غير المنتظمةالسررررررلوكيات و هذه  عن المدققينويعتمد ابتعاد  ،ككل للاقتصرررررراد أم التَّدقيق لشررررررركة
وبعضررررررها يتعلق  ،عدة، بعضررررررها: يتعلق بالجوانب الأخلاقية والمهنية للتدقيق عواملعلى  والمخف  ضررررررة للجودة

وبعضررررررررها يتعلق بالبيئة المحيطة بالمدقق التي قد تخلق لديه إما  ،بزيادة الجهد وبذل العناية لتحسررررررررين الجودة
 ببعض القيررام على قررادراً  تجعلرره قررد التي الثغرات بعض أمررامرره تترك وإمررا عرراليررة، بجودة العمررلحررافزاً على 
 .85المنتظمة غير الممارسات

 فكلما لذلك المدققين، عمل جودة على يعتمد التَّدقيق مهنة مسرررررررررررررتقبل إنَّ يمكن القول: ، أُخر:  وبكلمات
كانت جودة عملهم  وظيفياً، والمخلَّة المنتظمة غير الممارسررررررررررررات عن وابتعاداً  مهنية أكثر ممارسرررررررررررراتهم كانت
 .وكانت الثقة بالمهنة أكبر ،أكبر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

85 Amroabadi, M. Khanagha, J. & Naderibeni, M. “Professional Commitment on Dysfunctional Audit Behaviour 

in Audit Organizations of Isfahan Public Accountancy”, Interdisciplinary Journal of Contemporary Research in 

Business, Vol.5, No.9, 2014, pp: 279. 
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قابةالفصل الثالث:   على جودة الأداء المهني للتدقيق: الرَّ
 

 مقدمة        
قابةالمبحث الأول: مفهوم   -3-1  لتدقيقل على جودة الأداء المهني الرَّ
قابة: الثانيالمبحث   -3-2 على جودة الأداء المهني حسب الاتحاد الدولي  الرَّ

 للمحاسبين
قابة: لثالمبحث الثا  -3-3  مجمع المحاسبينعلى جودة الأداء المهني حسب  الرَّ

 الأمريكي القانونيين
قابة: رابعالمبحث ال  -3-4  على جودة الأداء المهني حسب المنظمات المهنية العربية الرَّ
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قابةالفصل الثالث:   على جودة الأداء المهني للتدقيق: الرَّ
 مقدمة:

مة  المحلي أمالصررعيد الدولي  على أكانتسررواء  التَّدقيقلمهنة  تسررعى المنظمات والهيئات المهنية المُنظ  
مة ،: تطوير واقع المهنةعلى للعمل دائماً  بهدف الحفا  على  ؛ورفع جودتها ،وتحسررين مسررتو: الخدمات المقدَّ
 التي والثغرات المشرراكل لحل منها كمحاولة المعايير من العديد بإصرردار تقوم بحيث ،ومسررتقبلها المهنةسررمعة 
كغيرها من المهن التي تقدم  التَّدقيقوب عَد   مهنة  المجتمع، في المهمةوتجعله يخسرررررر مكانته  المدقق، تواجه قد

تقديم هذه الخدمات  فكان لابد من أن يتمَّ  القرار، ومتخذي المسررتخدمين من كبيرة شررريحة منها تسررتفيدخدمات 
ير من المعايير التي تحدد: كب عدد  إصرررررررردار  إلىمنظمي المهنة  دفعمعقول من الجودة، وهذا ما  ضررررررررمن حد   
جودة الأداء المهني للتدقيق بحاجة  فإنَّ  ،وأسرراليبها، وبالتأكيد ،وإرشرراداتها وإجراءاتها، وأسررسررها، المهنة،مبادئ 

إنما  ،عليها لي  وليد العصررررررر الرَّقابةلرقابة مسررررررتمرة لضررررررمان فعاليتها وكفاءتها، فموضرررررروع الجودة وإدارتها و 
 للمسررررررررررررررتهلكين والخرردمررات المنتجررات تقررديم عمليرراتتحسررررررررررررررين  على دائمرراً يعمررل  يقيرراً فكريرراً وتطب إطرراراً يمثررل 

معايير عدة للرقابة على جودة الأداء  المنظمات المهنية قد أصررررردرت أنَّ  نجد ولذلك ،وتطويرها والمسرررررتخدمين
ها  المهني وتقديم خدماتهم  عملهم، بتنفيذ يقومون  أنهم على التَّدقيق وشرررررررررررررركة مكتب من وضرررررررررررررماناً  تأكيداً ب عَد  

 ويقومون برقابة هذه الجودة لزيادة هذا التأكيد والضمان. ،معقول من الجودة ضمن حد   

لذهن الشررررخص هو القيام بتحديد الثغرات  يتبادر ما لأوَّ  فإنَّ  ورقابتها، الجودة مفهوم عن الحديث وعند
ليتمكن من وضع نظام رقابة فع ال وصحيح  ؛ونقاط الضعف التي من المحتمل أن تخفض من مستو: الجودة
 وزيادة تفعيل الممارسررررررررات اشيجابية التي ترفع ،قادر على الحد من الممارسررررررررات السررررررررلبية المخف  ضررررررررة للجودة

ابقالتحدث في الفصل  وكما تمَّ -عليها  الرَّقابةو  التَّدقيقمستو: الجودة، وبالنسبة لجودة مهنة  جودة  فإنَّ  -السَّ
غير المنتظمة والمخف  ضة  التَّدقيقبسبب قيام بعض المدققين بممارسات  ؛رض للكثير من المشاكلتتع التَّدقيق
تفعيل نظام رقابة الجودة لابد من أن يحسرررررررن الجودة ويحد من النقاط السرررررررلبية التي قد  فإنَّ  وبالتالي،للجودة، 

ن المفترض أن تحد من القيام بممارسرررررات على جودة الأداء المهني م الرَّقابة فإنَّ  ،تؤثر فيها، وبكلمات أُخر: 
ابقغير المنتظمة، وأظهرت العديد من الدراسررررررررررات  التَّدقيق على  الرَّقابةة أهمية الدور الذي تلعبه معايير السررررررررررَّ
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 كلما أنهعدَّت  حيث ،غير المنتظمة والمخفضررررررة للجودة التَّدقيقجودة الأداء المهني في الحد من ممارسررررررات 
 .86للجودة المخفضة الممارسات حدوث نسبة انخفضت الجودة، رقابة نظام قوة زادت

 على أكانعلى جودة الأداء المهني للتدقيق سررررواء  الرَّقابةإصرررردار العديد من المعايير المتعلقة ب وقد تمَّ 
كان السرررررررباق في عملية  AICPAفنجد مجمع المحاسررررررربين القانونيين الأمريكيين  المحلي، أمالصرررررررعيد الدولي 
تضمنت تسعة  التي 1979 العامحيث أصدر أول نشرة في  ،على جودة الأداء المهني الرَّقابةتطوير معايير 

 ASB (Auditing التَّدقيقمعايير  لجنةقامت  1996 العامالمهني، وفي  الأداء جودةعناصر للرقابة على 
Standard Board )ت( التي حلَّ 2القانونيين الأمريكي بإصرررررررردار النشرررررررررة رقم )لمحاسرررررررربين ا لمجمع التابعة 
 التَّدقيققام مجل  معايير و  ،(، وقامت باختصرررار العناصرررر التسرررعة إلى خمسرررة عناصرررر1مكان النشررررة رقم )
بإصررررررررررردار المعيار الدولي للرقابة  IFACالمنبثق عن الاتحاد الدولي للمحاسررررررررررربين  IAASBوالتأكيد الدولية 
قابة( بعنوان: س1على الجودة رقم ) على الجودة للشررررررررررررررركات التي تؤدي عمليات تدقيق ومراجعة للبيانات  الرَّ

( 220وقام أيضررررررررررررررراً بتعديل المعيار الدولي رقم ) ،المالية وعمليات التأكيد الأخر: والخدمات ذات العلاقةس
فقد أعدَّت الهيئة السررررررررررعودية للمحاسرررررررررربين  ،ا على المسررررررررررتو: العربيلماليةس، أمَّ سرقابة الجودة لتدقيق البيانات ا

، كما أصررررررررردر المعهد المصرررررررررري  التَّدقيقلمراقبة جودة أداء مكاتب المحاسررررررررربة و  جاً برنام SOCPAالقانونيين
 .التَّدقيقعلى جودة أعمال  الرَّقابة( الذي يختص ب7للمحاسبين القانونيين المعيار رقم )

 الدولية المعايير وعلى المهني الأداء جودة على الرَّقابة مفهوم على الاطلاع الفصرررررررررل هذا في وسررررررررريتم
 .السورية العربية الجمهورية في الجودة رقابة عن والحديث الجودة على الرَّقابةب المتعلقة والعربية والأمريكية

 

 

 

 

 

                                                           
86 Malone, C. & Roberts, R. “factors associated with the incidence of reduced audit quality behaviors”, A 

Journal of Practice & Theory, Vol.15, No.2, 1996, pp: 55. 
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قابةالمبحث الأول: مفهوم   لتدقيق.ل المهني الأداء جودة على الرَّ
على جودة الأداء المهني للتدقيق بمجموعة من السياسات واشجراءات التي تضعها شركة  الرَّقابةتتمثل 
وذلك بهدف  تدقيق؛ عملية كل مستو:  على أممستو: المكتب ككل  على بنفسها سواء أكان التَّدقيقأو مكتب 

قررابررةرأي البرراحثررة: تتمثررل ، وب87تررأكيررد التزامهررا بررالمعررايير والمتطلبررات المهنيررة والقررانونيررة على جودة الأداء  الرَّ
دقيق من خلال  الالتزام بررالمعررايير  عمليررة المهني بمجموعررة من الضرررررررررررررروابط والمتطلبررات التي تضرررررررررررررربط التررَّ

بهدف رفع مسررررررتو: الأداء المهني وتنفيذ العمل ضررررررمن جودة عالية بما يخدم المصررررررلحة  ؛والمتطلبات المهنية
ويقلل من المخاطر التي تتعرض لها المهنة، لذلك فهي  ،ومستقبلها التَّدقيقنة ويحافظ على سمعة مه ،العامة
 .كافة التَّدقيقأطراف عملية  التي تفيد المتطلبات إحد: تعد

 الرَّقابةأن  بمعنى التَّدقيق مهنة جودة مسرررررررررتو:  على تنعك  كونها من الجودة على الرَّقابة أهمية وتنبع
 :88أهمها بنقاطعلى الجودة  الرَّقابةالجودة، ويمكن ذكر أهمية  من عال  الفعالة تنعك  على مستو: 

 بالمعايير المهنية. التَّدقيقتأكيد على التزام مكتب أو شركة  -1
 القوائم المالية للشركة الخاضعة للتدقيق. ،وبالتالي المدقق، تقرير في المستخدمين ثقة زيادة -2
 .عملها جودة تحسين خلال من المنافسة على التَّدقيق مكتب أو شركة قدرة تحسين -3
على الجودة تخفض من احتمال  الرَّقابة لأنَّ  المدققة؛ المالية القوائم في الأخطاء اكتشاف احتمال زيادة -4

 قدرة المدققين على القيام بممارسات مخفضة للجودة.
 التدقيق.في تضيق فجوة التوقعات المساهمة في  -5
 تخفيض صراعات الوكالة. -6
 مفهوم حوكمة الشركات.المساهمة في تدعيم  -7

                                                           
لتجارة، الجامعة الاسلامية، ة اس، كلي-دراسة ميدانية–، أمير جمال. سمد: تطبيق رقابة الجودة في مكاتب تدقيق الحسابات في قطاع غزة القيق 87
 .21، ص2012  ،غزة
رسررالة دكتوراة، كلية العلوم الاقتصررادية والتجارية  ،س-دراسررة ميدانية في الجزائر-محاولة صررياغة مؤشرررات قياس جودة التدقيق. سبودنت ،أسررماء 88

 .69ص  ،2016الجزائر،  -بسكرة-وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر
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 سابقارًرررررررررررر ذكرها تم ، فرقابة الجودة ررررررررررررررر كما89وضمان الجودة ،من: رقابة الجودة كل    بين التفريق ويجب
ذو جودة عالية،  التَّدقيقعمل  تتمثل بأنها مصرررطلح يتضرررمن السرررياسرررات واشجراءات التي توضرررع لضرررمان أنَّ 

 لضمان أنه: التَّدقيقفهو عملية محددة من خلال مكتب  ،أما ضمان الجودة

 المطلوبة وتنفيذها بشكل ملائم. الرَّقابةالقيام بإجراءات  تمَّ  -1
 .الرَّقابةأو لتحسين إجراءات  ،تحديد الطرق الممكنة لتعزيز قوة تمَّ  -2

 شرررركة توفره أن يجب الذي الأدنى الحد بمثابة المهني الأداء جودة على الرَّقابة وعناصرررر ضررروابط تعد
 كبير تداخل على تحتوي  أنها نلاحظ والضررروابط العناصرررر عن الحديث وعند الداخلي، نظامها ضرررمن التَّدقيق
: تؤثر المتطلبررات المهنيررة في العلاقررات مع العملاء من حيررث قبول أو اسررررررررررررررتمرار العلاقررة فمثلاً  بينهررا، قيمررا

 سررررررياسرررررراتفي  مل كأن تؤثر سررررررياسررررررات التعيينأداء الع ضرررررروابطفي  معهم، وتؤثر ضرررررروابط الموارد البشرررررررية
 على الرَّقابة لنظام التَّدقيق شررركة تصررميم عمليةفي  اششررراف والترقية، وهناك مجموعة من العوامل التي تؤثر

 :90نذكر منها المهني، الأداء جودة

 .التَّدقيقحجم شركة أو مكتب  -1
 .التَّدقيق مكتب أو شركة عمل طبيعة -2
 واستقلاليتها. التَّدقيق مكاتب تنظيم -3
 .التَّدقيق لمكاتب الجغرافي التوزع -4
 .والعائد التكلفة اعتبارات -5

 في جغراقياً  الموزعة المكاتب من العديد تملك التيكبيرة الحجم  التَّدقيق: فإن شررركة المثال سرربيل وعلى
 صررررررررررررررغير تدقيق مكتب حاجة من تعقيداً  وأكثر أضررررررررررررررخم جودة رقابة نظام إلى بحاجة تكون  الدول من العديد
 واحد أو شركة تضامن صغيرة. شخص   ق بل من مملوك

 المباحث في الأداء جودة على للرقابة والأمريكية والعربية الدولية المعايير على تعرفوسرررررررررررررروف يتم ال
 .التالية

                                                           
 مرجع سبق ذكره.، 52ص عوض، آمال. سأثر ممارسة المراجعة غير المنظمة على جودة الأداء المهني لمراجع الحساباتس،  89
 ،2005 فلسررررررطين، غزة، في اشسررررررلامية الجامعة التجارة، كلية ،سفلسررررررطين في الحسررررررابات تدقيق جودة على المؤثرة العوامل. سيوسررررررف جربوع، 90
 .14-13ص
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قابةالمبحث الثاني:   على جودة الأداء المهني حسب الاتحاد الدولي للمحاسبين. الرَّ
( المتعلق 7الدولي رقم ) المعياربإصررررررررررررردار  1981 في العام IFACقام الاتحاد الدولي للمحاسررررررررررررربين 

 بمجموعة تتمثل التيضوابط الجودة ر مجموعة من التَّدقيق، حيث يتضمن هذا المعيابضبط جودة العمل في 
 معقولة مصرررداقية رواشجراءات التي يجب أن يلتزم بها مدقق الحسرررابات لتوفي ،والسرررياسرررات ،: اشرشررراداتمن
المنبثق عن الاتحاد الدولي للمحاسرررررربين  IAASBوالتأكيد الدولية  التَّدقيقجودة عمله، ثم قام مجل  معايير ل

تعديلات واسرررررررتمرت ال ،(220( ليصررررررربح المعيار الدولي رقم )7بتعديل المعيار الدولي رقم ) 1994 العامفي 
 بعام انتهاءً  2004 العامعلى هذا المعيار بسرربب ما واجهه الاقتصرراد من أزمات ومشرراكل وانهيارات بدءاً من 

بعمليات إعادة صررررررررياغة لزيادة الوضرررررررروح  IAASBوالتأكيد الدولية  التَّدقيقحيث قام مجل  معايير  ،2009
( يحمل عنوان: سرقابة الجودة 220لي رقم )وإزالة الغموض عن بعض المعايير الدولية، وأصرررررربح المعيار الدو 

 .التَّدقيق عملية خلال الجودة برقابة يتعلق الذيلتدقيق البيانات الماليةس 

بإصرررررررررردار المعيار رقم  2004 العامأيضرررررررررراً في  IAASBوالتأكيد الدولية  التَّدقيقمجل  معايير  وقام
على الجودة للشرررررركات التي  الرَّقابةبعنوان: س -2009 العامتم تعديله وإعادة صرررررياغته أيضررررراً في  الذي-( 1)

 يتعلق الذيتؤدي عمليات تدقيق ومراجعة للبيانات المالية وعمليات التأكيد الأخر: والخدمات ذات العلاقةس 
( يتعلق بجودة 1أن المعيار الدولي رقم ) يُلاحظ وبالتالي، ،التَّدقيق شررررررررررررررركة أو مكتب لكامل الجودة برقابة
ككل في حين يتعلق المعيار الدولي رقم  التَّدقيقعلى مسرررررررتو: الشرررررررركة ككل أو على مسرررررررتو: مكتب  قالتَّدقي
لاحظ أن عناصررررررررررررررر أو يُ التَّدقيق، و على مسررررررررررررررتو: كل عملية من عمليات الارتباط و  التَّدقيق( بجودة 220)

ابقعلى الجودة في كل من المعيارين  الرَّقابةمتطلبات  و: ما إما نهما يتعلق بمسرررررتكل م ولكن متماثلة،ين السرررررَّ
(، وسررريتم التعرف 220مسرررتو: العملية )المعيار رقم ) على وإما( 1) رقمالمعيار )على مسرررتو: الشرررركة ككل 

 .91المذكورين المستويينعلى المتطلبات والعناصر وشرحها على 

 :92متطلبات المعايير الدولية للرقابة على جودة الأداء المهني

 .الشركة داخل بالجودة المتعلقة مسؤوليات القيادة -1

                                                           
91 Özet, T. “quality control for auditing firms in turkey: a research on difficulties encountered by external 
auditors in compliance with quality control standards”, TİDE Academia Research, Marmara University, Vol.2, 
No.2, 2020. pp: 221-222. 

 .2009 عمان،س، الجودة ورقابة للتدقيق الدولية المعايير. سإصدارات القانونيين للمحاسبين العربي المجمع: جمةتر  للمحاسبين، الدولي الاتحاد 92
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 .العلاقة ذات الأخلاقي السلوك متطلبات -2
 واستمرارها مع العملاء. العلاقات قبول -3
 .البشرية الموارد -4
 .العمليات أداء -5
 .المراقبة -6

 مسؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة داخل الشركة: -3-2-1
 :93التَّدقيق شركة مستوى  على
 جودة حول التَّدقيق شررررركة تخلقها التي وبالبيئة للجودة الداخلية الثقافة بمسررررتو:  المسررررؤوليات هذه تتمثل
وذلك  ،التَّدقيق خطوات من خطوة كل في ضرررررررررررررررورية الجودة أن تدرك داخلية ثقافة خلق يتم بحيث ،التَّدقيق

من المستويات العليا إلى المستويات الدنيا، وتقع المسؤولية  التَّدقيقلد: جميع الموظفين في شركة أو مكتب 
على عاتق المدير التنفيذي أو المجل  اشداري في شررررررررررررررركة  التَّدقيقالمطلقة عن الثقافة الداخلية لشررررررررررررررركة 

 والمتطلبات المعايير وفق الجودة عالي عمل أداء في الأول الأسررررررررررررررراس تعد، فالثقافة الداخلية للجودة التَّدقيق
نذكر  الخطوات، من العديد خلال من للجودة الداخلية الثقافة برفع تقوم أن للشرررررررركة ويمكن والقانونية، مهنيةال

 منها:

 ،والاجتماعات ،: الندواتخلال صررريح بشرركل الجودة على الرَّقابة وسررياسررات وخطوات إجراءات تحديد -1
مما يخلق لد:  ،وبيانات المهام للموظفين، بحيث يتم التأكيد على أهمية الجودة ورقابتها ،ومذكرات التعليمات

 .التَّدقيق جودة حول عالياً  إدراكاً  التَّدقيقجميع الموظفين في مكتب أو شركة 
على الجودة بشررررركل صرررررريح خلال مواد التدريب الداخلية  الرَّقابةاجراءات وخطوات وسرررررياسرررررات  تحديد -2

بحيث تكون جودة العمل شرررررررررررررطاً  الموظفين، لجميع والحوافز والترقية والتعويض الأداء تقييم اتإجراءوخلال 
 .فيها مهماً 

 الجودة على الرَّقابة وسياسات وخطوات إجراءاتالموارد الكاقية للعمل بشكل دائم على تطوير  تكري  -3
وتحسرررررررينها، وتوثيقها، ودعمها، بحيث تبقى متفاعلة مع كل المتغيرات التي قد تحصرررررررل في شرررررررركة أو مكتب 

 .التَّدقيق

                                                           
93 ISQC 1, 2009. 



61 
 

 :94التَّدقيق عملية مستوى  على
 الفصررل في عليه الاطلاع تم الذي التَّدقيقالبداية لابد من تذكر الهيكل التنظيمي لشررركة أو مكتب  في
والذي يتكون من موظفين في المسررررررررررررررتويات العليا )والذي يشررررررررررررررمل الشررررررررررررررريك والمدير( وموظفين في  ،الثاني

 خبرة، الأشرررخاص أكثر يكون  الشرررريك أن نلاحظ حيثالمسرررتويات الدنيا )والذي يشرررمل المسررراعد والموظفين(، 
 التَّدقيقعن عملية  لاً و ؤ سرررررررمويكون  ،التَّدقيق شرررررررركة في الاسرررررررتراتيجية القرارات اتخاذ عن مسرررررررؤولاً لذلك يكون 

 وأدائها وعن تقرير المدقق الذي يصدر نيابة عن الشركة.

تقع على عاتق شررررريك  التَّدقيقفإن مسررررؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة الشرررراملة لكامل عملية  وبالتالي،
فهو يشررررررررركل المثل الأعلى  ،التَّدقيقن الشرررررررررريك يقع في أعلى الهيكل التنظيمي لشرررررررررركة أو مكتب لأالعملية، و 

 والمتطلبات المعايير ضمن العمل مسؤولية عاتقه على تقع لذلك ،التَّدقيق فريق في الآخرينلجميع الأعضاء 
تم تصميمها حسب المعيار رقم  التيالجودة للشركة ككل  رقابة وإجراءاتوتطبيق سياسات  والمهنية، القانونية

 ،الرَّقابةوجعل الموظفين في المسرررررتويات الدنيا يمتثلون لضررررروابط  ،قيقالتَّدضررررربط جودة عملية  وبالتالي، ،(1)
)كالممارسرررررررات  التَّدقيقويحسرررررررنون جودة عملهم بدلًا من هروبهم نحو الممارسرررررررات التي قد تخفض من جودة 

ابقالتي تم الحديث عنها في الفصل  التَّدقيقغير المنتظمة المخفضة لجودة   (.السَّ

 :95متطلبات السلوك الأخلاقي ذات العلاقة -3-2-2
كما حددها الاتحاد الدولي للمحاسررررربين  التَّدقيقمهنة  لأخلاقيات الرئيسرررررةالمبادئ والمتطلبات  تتضرررررمن

المهني،  والسررلوك والسرررية،المهنية والعناية اللازمة،  والكفاءة والموضرروعية، والنزاهة،: الاسررتقلال، يلي ما في
 تحسرررررين وعلى التَّدقيق بمهنة العمل على قادراً لمتطلبات ركيزة أسررررراسرررررية تجعل الشرررررخص لهذه ا الامتثال ويعد
 .العامة المصلحة يحمي بشكل جودتها

 :يلي بما تتعلقعدة  وإجراءات سياساتمن خلال  التَّدقيقشركة  ق بل من المبادئ هذه تعزيز ويتم

 الأخلاقي السلوك لمتطلبات الامتثال الداخلية وبيئتها ثقافتها ضمن الشركة تعزز بحيث: الشركة قيادة -1
 .ارتباط عملية كل وضمن ككل الشركة ضمن

                                                           
94 ISA 220, 2009. 

 .2009 عمان،س، الجودة ورقابة للتدقيق الدولية المعايير. سإصدارات القانونيين للمحاسبين العربي المجمع: جمةتر  للمحاسبين، الدولي الاتحاد 95
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 متطلبات لتعزيز والتعليم التدريب بعمليات دائم بشررررركل الشرررررركة تقوم بحيث: المسرررررتمر والتدريب التعليم -2
 .الأخلاقي السلوك

 بمتطلبات ارتباط عملية كل والتزام الشررررررركة التزام لضررررررمان التَّدقيق مكتب أو شررررررركة بها تقوم: المراقبة -3
 .الأخلاقي السلوك

 حالة في فعله يجب ما لتحديد التَّدقيق شررررركة تضررررعها: الامتثال عدم مع للتعامل وإجراءات سررررياسررررات -4
 .الأخلاقي السلوك بمتطلبات الالتزام عدم

 :التَّدقيق شركة مستوى  على
أن تضرررع سرررياسرررات وإجراءات مصرررممة لتزويدها بتأكيد معقول بأن  التَّدقيقعلى شرررركة أو مكتب  يجب

 الشركة وموظفيها يمتثلون للمتطلبات الأخلاقية المناسبة.

 :التَّدقيق عملية مستوى  على
وأن يبقى  ،متثال أعضاء فريق العملية لمتطلبات أخلاقيات المهنةايجب على شريك العملية تقييم مد: 

 امتثال، عدم وجود حال وفي الأخلاقي السرررلوك لمتطلبات الأعضررراء امتثالدم متابعاً لأي دليل يشرررير على ع
 قيجب عليه التشاور مع الأعضاء الآخرين في الشركة لاتخاذ اشجراء المناسب.

وهنا يمكن القول أنَّ المدققين يحتاجون للالتزام بمتطلبات السررررررررررررررلوك الأخلاقي، لأنَّ المهنة تحتاج إلى 
، لأن فقدان ذلك الاحترام يعني خسرررررررررررررارة المهنة لسرررررررررررررمعتها وبالتالي 96من قبل المجتمعالحفا  على احترامها 

 تهديد مستقبل المهنة ككل. 

وركزت العديد من الداراسات على أبعاد السلوك الأخلاقي، حيث من الممكن تقسيم عملية اتخاذ القرار 
(، والذي يعنى بالأفكار intuitive levelحول السررلوك الأخلاقي إلى مسررتويين: الأول هو المسررتو: البديهي )

تنشرررررأ من معتقداته وخبراته وقناعاته الشرررررخصرررررية وتسرررررتخدم لتحديد الأمور  والمشررررراعر الشرررررخصرررررية للفرد التي
(، والذي critical evaluative levelالصرررحيحة والخاطئة، أما المسرررتو: الثاني فهو مسرررتو: التقييم النقدي )

كم حول طبيعة الموضررررررررروع لاتخاذ القرار المناسرررررررررب، ويتعلق هذا المسرررررررررتو: يعنى بالقيام بعمليات التقييم والح

                                                           
96 Aamir, S. Farooq, U. “Auditor client relationship and audit quality: Effects of long-term auditor client 
relationship on audit quality in SMEs”. Master thesis, Umeå School of Business, Umeå University, 2011, pp: 
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( ودرجة مسررررررررؤوليته عن locus of controlبالنسرررررررربة لمدققي الحسررررررررابات بموضرررررررروع رفض المدقق للتبعية )
 )تم ذكر ذلك في الفصل السابق(. 97التضحية بأخلاقه لتحقيق أهدافه همد: قبولو  تصرفاته وقراراته

 واستمرارها: العملاء مع العلاقاتقبول  -3-2-3
العملاء الجدد، من حيث كون  قبولبيانات العملاء مع قرارات  تدقيقتختلف قرارات الاسررررررررررررررتمرار في 

تمتلك في حالة استمرار العميل خبرة أولية مع الشركة الخاضعة للتدقيق إلا في حال  التَّدقيق مكتب أو شركة
ة، أو في حالة وجود مقاضررراة أو حددمثل: تغيير اشدارة، أو وجود ظروف مالية م ،وقوع أحداث رئيسرررة مهمة
 تغير طبيعة أعمال العميل.

 :98ومن الأمور التي يجب أن تؤخذ بعين الاعتبار عند تقييم العملاء الحاليين والمتوقعين نذكر مايلي

 سمعة مدراء شركة العميل واستقامتهم.  -1
 قوة الوضع المالي للعميل. -2
 قوة نظام الرقابة الداخلي وفعاليته لد: شركة العميل.مد:  -3
قدرة مكتب أو شررررررررررررررركة التدقيق على تقديم الخدمات لشررررررررررررررركة العميل والالتزام بالمتطلبات الأخلاقية  -4

 والمهنية لمهنة التدقيق.

 :99التَّدقيق شركة مستوى  على
 ءمع العملا هاسرررتمرار او علاقات الوضرررع سرررياسرررات وإجراءات لقبول  التَّدقيقيجب على شرررركة أو مكتب 

 :يليبالحسبان ما  أخذتلتزويدها بتأكيد معقول بأنها 

 ملاكهالعميل و ا شررررررررركةوالشررررررررخصررررررررية ل الت  جاريَّةنزاهة العميل: ويشررررررررمل ذلك معلومات حول السررررررررمعة  -1
قابة بيئة حول والمديرينبيعة عمليات العميل، ومعلومات حول رأي المالكين ط حول ومعلومات ومديريها،  الرَّ
ابق المدقق مع الاسررررررتمرار عدم وأسررررررباب للتدقيق، الخاضررررررعة لشررررررركتهم الداخلية  التي الأمور من وغيرها السررررررَّ
 .العميل نزاهة مد: تحديد في تساعد

                                                           
97 Ogoun, S. Zuode, O. “A Meta-Analysis on Locus of Control and Ethical Compliance among Professional 
Auditors in Nigeria”. Open Journal of Accounting, Umeå University, Vol.9, No.1, 2020, pp: 3-4. 

 .سابق مرجع ،34ص ،س-ميدانية دراسة– غزة قطاع في الحسابات تدقيق مكاتب في الجودة رقابة تطبيق مد:. سجمال أمير القيق، 98
99 ISQC 1, 2009. 
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 من أو للتدقيق الخاضرررررررعة الشرررررررركة موظفي من الاسرررررررتعلام خلال من المعلومات تلك على الحصرررررررول ويمكن
 الصناعة مجال في المنافسين من أو كالمصرف للتدقيق الخاضعة الشركة مع تتعامل التي الأخر:  الأطراف

ابق المدقق أو للتدقيق الخاضررررررررررعة للشررررررررررركة الخدمة أو وذلك بعد الحصررررررررررول على موافقة العميل على  ،السررررررررررَّ
 .100ذلك
 تحديد يتطلب وهذا: التَّدقيق عمليةالوقت والموارد شجراء ومد: توافر  التَّدقيقمسرررررررررتو: كفاءة شرررررررررركة  -2

، التَّدقيقمن موظفين لد: شررررررررررررركة أو مكتب  يقابلها وما العميل بيانات بتدقيق للقيام توافرها اللازم المتطلبات
 إلىأو يحترراج  ،مررا بمجررال   ومهررارات وخبرة محررددة،فقررد يتطلررب ترردقيق بيررانررات أحررد العملاء معرفررة بقطرراعررات 

 إنجاز على التَّدقيق مكتب أو شرررركة قدرة تحديدفي  ما من الموظفين أو الخبراء، وكل ذلك يسررراعد عدد  توافر 
 .منها المطلوب الأقصى الحد ضمن العمل

 قرد العميرل مع الارتبراط كران إذا مرا تقييم خلال منمتثرال لمتطلبرات أخلاقيرات المهنرة: الاالقردرة على  -3
 لمهنة الأخلاقية المتطلبات وفيالمدقق  اسررتقلاليةفي  بحيث قد يؤثر المصررالح، في تضررارب نشرروء إلى يؤدي
 .التَّدقيق

 :101التَّدقيق عملية مستوى  على
اتباع اشجراءات المناسررررررررربة قيما يتعلق بقبول علاقات  تمَّ  قد هبأن اً يجب أن يكون شرررررررررريك العملية مقتنع

ويجب  الارتباط،سررتمرار قيما يتعلق بعملية القبول أو الابتخاذ قرار ا، ويحق لشررريك العملية هاسررتمرار االعميل و 
 قبولفي  قد تؤثر التيقد يحصرررررل عليها حول الشرررررركة الخاضرررررعة للتدقيق  معلومات بأيعليه إبلاغ الشرررررركة 

 :يليمع العميل تقييم ما  هاستمرار اعلاقات و الشمل قبول وي العميل، بيانات لتدقيق التَّدقيق شركة

 والمكلفين برقابة المنشأة الخاضعة للتدقيق. ،واشدارة العليا ،زاهة المالكين الرئيسينن -1
 توافر الوقت والموارد الضرورية. مد:و  ،التَّدقيقفريق العملية لأداء عملية  كفاءة مد: -2
 امتثال الشركة وفريق العملية لمتطلبات أخلاقيات المهنة. د:م -3
 

وبالمقانة بين حالة الاسررررررررررتمرار مع العميل السررررررررررابق أو الارتباط مع عميل جديد، يمكن أن يُلاحظ بأنَّ 
زمنية طويلة يشرركل تهديداً كبيراً لاسررتقلالية المدقق، بسرربب تشرركل بعض العلاقات الاسررتمرار مع العميل لفترة 

                                                           
 .ذكره سبق مرجع ،سالأول الجزء المراجعة أصول. سعصام قريط،. حسين دحدوح،. حسين القاضي، 100
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، ولكن، وبالمقابل، ير: البعض وجود منافع التدقيق والشركة الخاضعة للتدقيقالشخصية بين مكتب أو شركة 
الوقت والجهد أكبر لد: مكتب أو شررركة التدقيق في الاسررتمرار مع العميل السررابق، لأن ذلك يوفر الكثير من 

اللازم بذله لدراسررررررة شررررررركة العميل وطبيعة عمله وإجراءاته ومخاطره، إضررررررافةً إلى الحصررررررول على المزيد من 
الخبرة والمعرفة حول شررررررررررررركة العميل مما يحسررررررررررررن من كفاءة وفعالية وجودة التدقيق بشرررررررررررررط الالتزام بالأمور 

، خاصررررررةً أنَّ البعض ير: أنَّ جودة التدقيق من 102ةة المتعلقة بالموضرررررروعية والنزاهالمتعلقة بالمتطلبات المهني
عدم الحصررررررول على المفترض أن تكون منخفضررررررة في السررررررنة الأولى من الارتباط، وذلك لعدة أسررررررباب أهمها 

المعلومات الكاقية حول طبيعة عمل الشررررررررررركة الخاضررررررررررعة للتدقيق ونظام الرقابة والمحاسرررررررررربة والسررررررررررياسررررررررررات 
أن تغيير المدقق لي  بالضرررررررررررررررورة أن يحد من خطر وجود احتيال في عن  واشجراءات المتبعة لديها، علاوةً 

 .103القوائم المالية، بل يؤدي إلى تكاليد أكبر مقارنة بالمنفعة المتوقعة

 الموارد البشرية: -3-2-4
 :104التَّدقيق شركة مستوى  على

جهة بأن  منأن تضرررع سرررياسرررات وإجراءات مصرررممة لتزويدها بتأكيد معقول  التَّدقيقيجب على شرررركة 
 الأخلاقي السررررررررررررررلوك بمتطلبررات والملتزمين الملائمررة اتالقرردرات والكفرراء ذوي من الموظفين  اً كرراقيرر اً لررديهررا عرردد
 لديها الموظفينمعلومات حول عدد  التَّدقيقلشركة أو مكتب  تقدم واشجراءاتالسياسات  هذه إن: أي للمهنة،

هذه  وتشررررررمليرها النهائي بدرجة عالية من الجودة، وخصررررررائصررررررهم بشرررررركل يمكنها من القيام بعملها وتقديم تقر 
 :يلي ماالسياسات واشجراءات 

 ،والكفاءة النزاهة،: برررررررررررررررررررررررررررررررررررر يتمتعون  الذين الموظفين اختيار من التَّدقيق شرررركة تتمكن بحيثالتعيين:  -1
 والتعليم، والقادرين على تنفيذ العمل الموكل إليهم بدرجة عالية من الجودة. ،والخبرة

وتحسين قدراتهم وكفاءتهم من  موظفيها تطوير: برررررر تقوم أن التَّدقيق شركة على يجبالقدرات والكفاءة:  -2
 موظفين بلوأن تعمل على زيادة خبراتهم من خلال تدريبهم من ق   ،خلال التعليم والتدريب المهني المسررررررررررررررتمر

                                                           
102 Aamir, S. Farooq, U. “Auditor client relationship and audit quality: Effects of long-term auditor client 
relationship on audit quality in SMEs”. Op. Cit., pp: 47- 48. 
103 Birjandi, H. et al. “The Relationship between the Auditor and the Client and Its Impact on Audit Quality in 
Iran”. International Journal of Accounting, Banking and Management, Vol. 1, No. 2, 2013, pp: 24- 25. 
104 ISQC 1, 2009  
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 موظفيها لتنمية الكافي والوقت زمةاللا الموارد توفر وأن مؤهلين، خارجيين أشرررررررررررخاص بلأو من ق   خبرة، أكثر
 .المستويات جميع على

 تقييم سرررررررياسرررررررات بوضرررررررع التَّدقيق شرررررررركة قيام عندالتطوير الوظيفي والترقية والتعويض: و  ءتقييم الأدا -3
 لكفاءتهمفإن ذلك سرريجعل الموظفين في حالة تطوير مسررتمر  ،على جودة العمل بناءً  والحوافز والترقية الأداء

 .أكبر بشكل المهنة بأخلاقالالتزام  إلىوسيدفعهم  وخبراتهم،
 يدفعهم لا بشررررررررررركل العمل لأداء اللازمة والموارد والوقت التدريب حيث منحتياجات الموظفين: اتقدير  -4
 .للجودة ومخفضة منتظمة غير بممارسات للقياماللجوء  إلى

 :105التَّدقيق عملية مستوى  على
والوقت  ،والكفاءة ،: القدراتررررررررررررررررب ون فريق العمل يتمتع أعضاءبأن  اً يجب أن يكون شريك العملية مقتنع

حسررررررررب المعايير المهنية والمتطلبات التنظيمية والقانونية ليتمكن من إصرررررررردار  التَّدقيقالمناسررررررررب لأداء عملية 
 المهنية والمتطلبات للمعايير فهم لديهم يكون  أن العمل فريق أعضرررررراء من يتطلب وهذا ،تقرير تدقيق مناسررررررب

على جودة الأداء التي قد وضعتها  الرَّقابةولديهم فهم وإدراك لسياسات  المهنة، بأخلاقيات ويتمتعون  والقانونية
ولديهم فهم وإدراك فني لتقنيات المعلومات  العميل، عمل مجال في خبرة لديهم تكون ، وأن التَّدقيقشررررررررررررررركة 

 المطلوبة لأداء العمل.

 :العمليات رداء -3-2-5
 :106التَّدقيق شركة مستوى  على

وضررررررع سررررررياسررررررات وإجراءات مصررررررممة لتزويدها بتأكيد معقول بأن ب تقوم أن التَّدقيقيجب على شررررررركة 
في  مما يسرررررررررررراعد ،يتم حسررررررررررررب المعايير المهنية والمتطلبات التنظيمية والقانونية التَّدقيقالأداء المهني لعملية 

على الهيكررل  بنرراءً  مؤلَّفلفريق ترردقيق  يحترراج التررَّدقيقفررإن أداء عمليررة  وبررالتررأكيررد، عرراليررة، بجودة تقرير تقررديم
، وبشرررررررررركل عام يقوم 107وموظفين (رئي ومسرررررررررراعد )مدقق  ،ومدير ،من: شررررررررررريك التَّدقيقالتنظيمي لشررررررررررركة 

المشرررررفون في المسررررتويات العليا بعمليات اششررررراف والتخطيط، بينما يقوم الموظفون التابعون في المسررررتويات 

                                                           
105 ISA 220, 2009. 
106 ISQC 1, 2009  
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أن تحدد السررررررياسررررررات  التَّدقيقلذلك يجب على شررررررركة  ال التفصرررررريلية وتقديمها للمشرررررررفين،الدنيا بالقيام بالأعم
 وذلك يشمل: المستويات، جميع عند العمل أداء عند والمسؤوليات واشجراءات

 قيام السرررررياسرررررات هذه وتشرررررملششرررررراف على العملية وتدريب الموظفين والتدريب الخاص: ا سرررررياسرررررات -1
 في التابعين الموظفين قدرات وتحديد العمل تقدم بمتابعة الأكبر الخبرة ذوي  العليا المسرررررررتويات في المشررررررررفين
ومد: توافر الوقت والموارد لديهم، والقيام  ،ومسررررررررررتو: خبرتهم وكفاءتهم الأقل، الخبرة ذوي  الدنيا المسررررررررررتويات

لعمل أو حول ا أثناء في مواجهتها تمتأمور صررررررررررررررعبة  أو مهمة نقاط أيبعمليات التشرررررررررررررراور وتوثيقها حول 
 ،ورفع مسررررررررررررتو: الجودة والفنية، الجماعية الخبرة مشرررررررررررراركةفي:  الموارد المتاحة للقيام بالعمل، مما يسرررررررررررراعد

 وتحسين تطبيق الحكم المهني.
الموظفين التابعين في المسررررررررررررررتويات الدنيا يقومون بأداء الأعمال  نَّ لأ: العمل مراجعة سررررررررررررررياسرررررررررررررررات -2

العمل  تمَّ  قد إنهبالمقابل يجب على المشرررررررررررفين أن يقوموا بمراجعة عمل التابعين من حيث  هفإنَّ  ،التفصرررررررررريلية
الحصررررررررول  وتمَّ  ،القيام بالمشرررررررراورات والتوثيق المناسررررررررب وتمَّ  ،بناءً على المعايير والمتطلبات المهنية والقانونية

 .ملائمر تقري إلىعلى الأدلة الكاقية والملائمة اللازمة لتحقيق الأهداف والوصول 
الوصررررررول إليها  القيام بها والأدلة التي تمَّ  تمَّ  التي اشجراءات توثيق حيث من: العمل توثيق سررررررياسررررررات -3

 .الرأي في خلافات وأيوحالات التشاور 
 في خلافات أو مشررراكل لأيالمبكر  التحديدفي  هذه السرررياسرررات تسررراعد :الرأي في الخلاف سرررياسرررات -4

خارجي للاسررتشررارة عند الضرررورة، وكيفية توثيق هذه  وكيفية اللجوء إلى شررخص   ،وكيفية التعامل معها الرأي،
 جميع حل قبل المدقق تقرير يصررررررررررردر ألا يجب إنهحيث  ،التوصرررررررررررل إليها الخلافات والاسرررررررررررتنتاجات التي تمَّ 

 .الخلافات
 تممة التي مهللأحكام ال يموضررررررروع متقيي توفير إلى تهدفمراجعة ضررررررربط جودة العملية:  سرررررررياسرررررررات -5
 :يشمل هذاالتقرير النهائي، و  وضع عندها إليستنتاجات التي تم التوصل لالو  تخاذهاا

 .المدرجةللشركات  كافةعمليات تدقيق البيانات المالية ل مراجعة ضبط جودة العملية تتمأن  -1
أي العمليات التي يجب أن تكون خاضرررررعة لمراجعة ضررررربط جودة  تحددالمقايي  التي  وضرررررع -2

العملية )عدا عمليات تدقيق البيانات المالية للشررررركات المدرجة(، وهذه المقايي  تشررررمل طبيعة العملية 
 وهل العمليات، بعض في العادية غير الظروف أو والمخاطرالعامة،  المصررررررررررررررلحةفي  ومد: تأثيرها

 العمليات؟ لبعض العملية جودة ضبط اجعةمر  إجراء يتطلب قانون  يوجد
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 لعمليات كافة التي تلبي المقايي  التي تم وضعها.ل مراجعة ضبط جودة العملية تتمأن  -3
 يجب إكمال مراجعة لضبط جودة العملية قبل صدور التقرير. -4

 أن عليها يجب العملية جودة ضررررربط مراجعة وإجراءات سرررررياسرررررات بوضرررررع التَّدقيق مكتب أو شرررررركة قيام وعند
 :التالية النقاط تحدد

ومداها وتوقيتها: إن طبيعة مراجعة ضرررررررربط جودة العملية تشررررررررمل  العملية جودة ضرررررررربط مراجعة طبيعة -1
 والاستنتاجات المهمةالتي تتعلق بالأحكام  العمل اوراق بعضالقيام بمناقشة الشريك في فريق العمل ومراجعة 
مراجعة على تعقيد العملية والمخاطرة باحتمال أن يكون ال هذهالتي تم التوصررررررررررررررل إليها، في حين يعتمد مد: 

 المراجعة، هذه لتوقيت بالنسررررررربة أما ية،مناسرررررررب، ولا تقلل المراجعة من مسرررررررؤوليات شرررررررريك العمل غيرالتقرير 
 مشرررررررررررررراكل، أيقيحددها مراجع ضرررررررررررررربط جودة العملية على أن تتم على مراحل أثناء العملية ليتمكن من حل 

 دار التقرير النهائي للتدقيق.وإصدار توصيات قبل إص
 ،: خبرةمن المراجع هذا من المطلوبة الفنية كالمؤهلات: العملية جودة ضرررررررربط مراجعي لأهلية مقايي  -2

 شررررررررريك ق بل من اختياره يتمفضررررررررلًا عن الحفا  على موضرررررررروعية هذا المراجع كأن لا  ومعرفة، ،وصررررررررلاحية
 نيابة عن الشريك. التَّدقيقأو يتخذ قرارات لفريق  ،التَّدقيقأو ألا يشارك بعملية  العملية،

توثيق عملية مراجعة ضرررررررررررررربط جودة العملية: حيث يجب توثيق أنه تم أداء اشجراءات التي  متطلبات -3
 رمراجعة قبل صرررررررردور تقريالأنه تم إكمال و  ،مراجعة ضرررررررربط جودة العملية حولتتطلبها سررررررررياسررررررررات الشررررررررركة 

 .مناسب غير التَّدقيق تقريريعتقد بأن  هقة قد تجعلبأي أمور معلَّ  علم له أن المراجع لاو  ،التَّدقيق

 :108ولتطبيق نظام رقابة الجودة على أعمال المساعدين أهمية كبيرة، نذكر منها

لحل أية من المشرفين  النرررررررررررررررصح والمرررررررررررررررشورةوالمساعدين، فتقديم  المشرفينين تعزيز علاقة التعاون ب -1
وسائل اتصال فعالرة قيمرا بيرنهم يرؤدي إلرى ترشجيع المرساعدين وتحفيرزهم باستخدام  المساعدين مشاكل تواجه
 .الجيد وبالنتيجة سوف يؤدي إلى تحسين جودة خدماتهم علرى الأداء

عام  إعطاء تأكيد معقول بأن الخدمات التي يقدمها المساعدون تتماشررررى مررررع المعررررايير المهنيررررة بررررشكل -2
 .ومعايير الجودة بشكل خاص

                                                           
سرررررعيد، صررررربا أحمد. سنظام مقترح لرقابة الجودة على أداء مسررررراعدي مراقبي الحسرررررابات )دراسرررررة على عدد من مكاتب مراقبي الحسرررررابات في  108

 ، مرجع سبق ذكره.29ص ،2009 س،(محافظة نينو: 
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الجودة  وثرائق أوراق العمرل المعردة مرن قبرل المرساعدين علرى اعتبرار أن تطبيرق معرايير رقابرة تحرسين -3
 قد أد: إلى تحسين قدرتهم المهنية.

رقابة  يعد تطبيق نظام رقابة الجودة على أعمال المساعدين أداة لتدريبهم علرى ممارسرة تطبيرق معرايير -4
 الجودة وأية معايير مهنية أخر:.

 :109التَّدقيق عملية مستوى  ىعل
وأعضرررررراء فريق  التَّدقيقواششررررررراف على عملية  ،والأداء ،يجب على شررررررريك العملية تحمل مسررررررؤولية: التوجيه

 التابعين في المستويات الدنيا من خلال إعلامهم بما يلي: التَّدقيق

 مسؤولياتهم. -1
 طبيعة عمل المنشأة. -2
 المسائل التي لها علاقة بالمخاطرة. -3
 والصعوبات التي قد تنشأ. المشاكل -4
 الأسلوب المفصل لأداء العملية. -5

وأن  العمل، فريق ضمن المهني الشك من مناسب مستو:  على المحافظة الشريك عاتق على تقع لذلك
وأن ينمي أسرراليب الاتصررال بين مسررتويات الموظفين  ،والمشرراورات ،والاسررتفسررارات ،يشررجع على إثارة: الأسررئلة

مه للتمكن من حل   المناسرررب، الوقت في مهمة أمور أيالعليا والدنيا، وأن يقوم باششرررراف ومتابعة العمل وتقدُّ
 حول الفريق أعضاء باقي مع والمناقشة التَّدقيق مستندات بعض بمراجعة النهائي تقريره إصدار قبل يقوم وأن
 .إليها التوصل تم التي التَّدقيق أدلة وملائمة كفاية مد:

 :يلما يل اً موضوعي اً قيجب أن تشمل تقييم ،جودة العملية ضبطمراجعة ل بالنسبة أما

 تخذها فريق العملية.امة التي مهالأحكام ال -1
 .التَّدقيقها عند تكوين تقرير إليستنتاجات التي تم التوصل الا -2

تقرير للمعلومات المالية و اومراجعة  ،المناقشة مع شريك العمليةلعملية اجودة  ضبطتتضمن: مراجعة و 
والنتائج التي  التَّدقيقتخذها فريق امة التي مهالمدقق، ومراجعة مسررررررررررررررتندات تدقيق مختارة تتعلق بالأحكام ال

                                                           
109 ISA 220, 2009. 
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 غيريكون تقرير المدقق  أنومخاطر احتمال  التَّدقيقها، ويعتمد مد: المراجعة على تعقيد عملية إليتوصررررررررل 
 تخفض أبداً من مسؤوليات شريك العملية. لاالمراجعة  عملية أنَّ  العلم مع،  مناسب

 :يجب على شريك العملية ما يلي المدرجةبالنسبة لعمليات تدقيق البيانات المالية للمنشتت و 

 تحديد أنه تم تعيين مراجع رقابة جودة العملية. -1
مع مراجع رقابة الجودة للعملية بما في ذلك  دقيقالتَّ أثناء عملية  فيمة الناشرررررررررئة مهمناقشرررررررررة الأمور ال -2

 تلك الأمور التي تم تحديدها أثناء مراجعة رقابة الجودة للعملية.
 الجودة للعملية. ضبطأن يتم الانتهاء من مراجعة  قبل التَّدقيقعدم إصدار تقرير  -3

 :والمتابعة المراقبة -3-2-6
على الجودة إلى توفير تقييم عن مد: الالتزام بالمعايير تهدف عملية المراقبة والمتابعة لنظام الرقابة 

المهنية والمتطلبات القانونية والتنظيمية المعمول بها، علاوةً عن التأكد من كون نظام الرقابة مصررررمماً بشرررركل 
 . 110مناسب ومطبقاص بفعالية

 :111التَّدقيق شركة مستوى  على
وضررررع سررررياسررررات وإجراءات مصررررممة لتزويدها بتأكيد معقول بأن سررررياسررررات  التَّدقيقيجب على شررررركة 

 اً،متثال لها عمليوأنه تم الا ،الجودة مناسرررربة وملائمة تعمل بفاعلية رقابةوعناصررررر نظام  ومتطلباتوإجراءات 
والمعرفة، وألا  ،والكفاءة الصرررررلاحية،: برررررررررررررررررررر يتمتعون  أشرررررخاص والمتابعة المراقبة مسرررررؤولية يتحمل أن ويجب

 تقييم عمليات والمتابعة المراقبة هذه تشرررررررررمل بحيث العملية، جودة ضررررررررربط عمليةأو  التَّدقيقيشررررررررراركوا بعملية 
 :يليوهذا يتضمن ما  الجودة، رقابة لنظام مستمر وفحص

وكيد يجب عكسررررررررررررررها  ،تطورات الجديدة في المعايير المهنية والمتطلبات التنظيمية والقانونيةالتحليل  -1
 سررياسررات وتحليلعليها،  والمصررادقةسررتقلالية وتحليل سررياسررات وإجراءات الا ،في سررياسررات وإجراءات الشررركة

 .لاءالعم مع هاستمرار اعلاقات و اللتطوير المهني والتدريب المستمر، وتحليل سياسات قبول ا
 ابة الجودة.حديد اشجراءات التصحيحية والتحسينات التي سيتم إجراؤها لنظام رقت -2

                                                           
رسرررالة ماجسرررتير،  ،س1الأردنية بمتطلبات المعيار الدولي لرقابة الجودة رقم  الحسرررابات تدقيق مكاتبالتزام  مد:. سأسرررامة راجي متري  ،حدادين 110

 .28ص ،2011كلية الأعمال، جامعة الشرق الأوسط، 
111 ISQC 1, 2009. 
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أو في مستو: فهم النظام أو  ،الضعف في نظام رقابة الجودة بجوانبإبلاغ موظفي الشركة المناسبين  -3
 .متثال لهالا
 جراء التعديلات اللازمة.شبل موظفي الشركة المناسبين المتابعة من ق   -4

 الفحص دورة تتجاوزلا  بحيث دوري، أسرراس على الجودة رقابة لنظام والمتابعة والمراقبة الفحص عمليات تتم
وأن يتم خلالها فحص عملية واحدة على الأقل لكل شرررريك، ويعتمد أسرررلوب  سرررنوات، ثلاث من أكثر والمراقبة

 :يليوتوقيت عملية الفحص والمراقبة على ما 

 .التَّدقيق شركة حجم -1
 .الجغراقية ومواقعها المكاتب عدد -2
ابق والمتابعة والمراقبة الفحص وإجراءات عمليات نتائج -3  .ةالسَّ
 .والمكاتب الموظفين صلاحية درجة -4
 .التَّدقيق شركة وتنظيم ممارسة وتعقيد طبيعة -5
 .محددة بعمليات أو التَّدقيق شركة بعملاء المرتبطة المخاطر -6

 :112التَّدقيق عملية مستوى  على

 التَّدقيقنتائج عملية المتابعة والمراقبة والفحص التي قامت بها شرررررررررركة  إلى النظرعلى شرررررررررريك العملية  يجب
 :ليللتأكد مما ي

 ؟التَّدقيقالعيوب التي تم إيجادها في نظام رقابة الجودة على عملية  تؤثر هل -1
 الجودة؟ رقابة نظام في العيوبتخذتها الشركة لتصحيح اتكفي اشجراءات التي  هل -2

عيب في نظام رقابة الجودة للشررررررررررررررركة لا يدل على أنه لم يتم أداء عملية تدقيق ن وجود أإلى  التنبيه ويجب
أن تقرير المرردقق لم يكن  على يرردل ولاة حسررررررررررررررررب المعررايير المهنيررة والمتطلبررات التنظيميررة والقررانونيررة، حررددم

 .113مناسباً 

 

                                                           
112 ISA 220, 2009. 

 .سابق مرجع، 35ص  ،س-ميدانية دراسة– غزة قطاع في الحسابات تدقيق مكاتب في الجودة رقابة تطبيق مد:. سجمال أمير القيق، 113
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قابة: لثالمبحث الثا لمحاسبين ا مجمععلى جودة الأداء المهني حسب  الرَّ
 .الأمريكيالقانونيين 

قابةمعايير  -3-3-1 على جودة الأداء المهني حسب مجمع المحاسبين القانونيين  الرَّ
 الأمريكي:

على جودة الأداء  الرَّقابةالأسرررررربق في موضرررررروع  AICPAالمعهد الأمريكي للمحاسرررررربين القانونيين  يعد
 Statements on Qualityالمتعلقة برقابة الجودة  التَّدقيقمن معايير  مجموعة حيث قام بإصدار ،المهني

Control Standards، ( أو 1حيث تضررمنت النشرررة رقم ) ،1979 بتاريخ بإصرردارها يقوم نشرررة أول وكانت
التطوير المهني، و التعيين والتوظيد، و هي: )الاسرررررررررررررتقلالية،  ،( تسرررررررررررررعة عناصرررررررررررررر1بالمعيار رقم ) عُر فما 
التفتيش والفحص الدوري و ، همقبول العملاء واسرررررررتمرار و الاسرررررررتشرررررررارات، و شرررررررراف، اشو توزيع المهام، و الترقية، و 

دقيقلجنررررة معررررايير  قررررامررررت 1996عررررام ، وفي ال114لبرنررررامج رقررررابررررة جودة الأداء( ASB ( Auditing التررررَّ

Standard Board )( التي حلت مكان 2معهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين بإصدار النشرة رقم )لل التابعة
 :115(، وقامت باختصار العناصر التسعة إلى خمسة عناصر1رقم ) النشرة

 إنه: أي(: Independence, Integrity, and Objectivity) الموضررررررروعيةو الاسرررررررتقلالية والنزاهة  -1
 موضوعية.وبنزاهة ب يعمل أن، و والفعل شكليحافظ على الاستقلالية بال أن المدقق على يجب

التعيين وتخصيص الأفراد على  سياسات وتتضمن(: Personal Managementاشدارة الشخصية ) -2
 .ةالتطوير المهني والترقي وإجراءات التَّدقيق عمليةعمليات ومهام 

 Acceptance and Continuance of) ماءقدالعملاء الواستمرارية العلاقة مع  ،قبول عملاء جدد -3
Clients and Engagements :)العملاء مع العلاقة يمتقي حول وضوابط سياسات وتتضمن. 

 الميداني،للعمل  التَّدقيق(: وتتضمن الالتزام بمعايير Engagement Performance) العمليات أداء -4
 .والتنظيمية القانونية بالمتطلبات والالتزام

ابق: مراقبة مد: الالتزام بسرررررياسرررررات ومتطلبات العناصرررررر الأربعة أي(: Monitoring) المراقبة -5 ة السرررررَّ
 .بفعالية تطبيقهاومد: 

                                                           
 لسرررربل عشررررر الثانية الندوة ،ساليمن في القانونين المحاسرررربين نظر وجهة من الحسررررابات مراجعة جودة في المؤثرة العوامل. سعلي محمد جبران، 114

 .2010 الرياض، سعود، الملك جامعة الأعمال، إدارة كلية السعودية، العربية المملكة في المحاسبة تطوير
 .ذكره سبق مرجع ،55ص  ،سالحسابات لمراجع المهني الأداء جودة على المنظمة غير المراجعة ممارسة أثر. سآمال عوض، 115
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المعهد الأمريكي للمحاسررربين القانونيين بتطوير هذه النشررررات دون أن يحدث تغييراً جوهرياً في  واسرررتمر
 A: )عنوان تحت 2010 العام( في 8حيث أصررررررررردر النشررررررررررة رقم ) ،مضرررررررررمونها، بل قام بعمليات تنظيم لها

of Quality Control s System’Firm)116 في التَّدقيق ة لمسرراعدة شررركات ، وقامت أيضرراً بإصرردار نشررر
 Establishing and: )عنوان تحررررت 2016 العررررامنظررررام لرقررررابررررة الجودة والحفررررا  عليرررره في  تصررررررررررررررميم

Maintaining a System of Quality Control for a CPA Firm’s Accounting and 

Auditing Practice.) 

قابة رساليب -3-3-2 قابة بمعايير التَّدقيق شركات التزام مدى على الرَّ  الأداء جودة على الرَّ
 :القانونيين للمحاسبين الأمريكي المعهد حسب المهني
على جودة الأداء بحسررب المعهد الأمريكي للمحاسرربين القانونيين  الرَّقابةأن عناصررر ومتطلبات  نلاحظ
بحسررررب الاتحاد الدولي للمحاسرررربين )مع إضررررافة عنصررررر  الرَّقابةكبير مع متطلبات وعناصررررر  تتشررررابه إلى حد   

إضرررررررافي ضرررررررمن الاتحاد الدولي للمحاسررررررربين والمتعلق بمسرررررررؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة(، ولكن بالنسررررررربة 
وذلك  المهنة؛ لمزاولة ترخيص على للحصرررررررول إلزامياً  أمراً رقابة الجودة  تطبيق يعدللولايات المتحدة الأمريكية 

فإنهم سرررريخضررررعون  ،بالتسررررجيل في المعهد الأمريكي للمحاسرررربين القانونيين التَّدقيقيام شررررركات لأنه وبمجرد ق
قابةلعملية رقابة على التزامهم بمعايير  قابةو  التحقق أسررررررررررررررراليب عتعلى جودة الأداء المهني، وقد تنوَّ  الرَّ  الرَّ

 الرَّقابةوأسلوب مجل   ،عة النظيرفكان هناك أسلوب مراج الجودة، رقابة بنظام التَّدقيق شركات تطبيق لمد:
 وسنذكرهما بنوع من التفصيل. ،والمحاسبة العامة

 (: Peer Review) النظير مراجعة رسلوب -3-3-2-1

قام المعهد الأمريكي للمحاسبين  حيث ،سالزميل مراجعة أو المتعمق الفحص: سبرررررر البعض يسميه كما أو
قابةبإنشررررررررررررررراء مجل   1977 العامالقانونيين في   The Public Oversight Board (POB)العامة  الرَّ

 التَّدقيقالعام ذاته، وقام بتقسرررررريم شررررررركات  ظهر في الذيالمسررررررؤول عن اششررررررراف على كفاءة التنظيم الذاتي 
 التابعة للمعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين إلى قسمين: 

 لعملاء تدقق التي( Private Companies Practiceالخاصرررررررررررة ) التَّدقيق: يتعلق بشرررررررررررركات الأول
( التي تدقق لعملاء SEC Practice) العامة التَّدقيق وشرررركات المالية الأوراق بمجل  مدرجة غير وشرررركات

                                                           
116 AICPA, SQCS No.8, “A Firm’s System of Quality Control”, 2010. 
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لرقابة هذا المجل  كشرررط  التَّدقيقوشررركات مدرجة بمجل  الأوراق المالية، وجعلت خضرروع شررركات ومكاتب 
إلزامي لاسررررررررتمرار عضررررررررويتهم في المعهد الأمريكي للمحاسرررررررربين القانونيين وحصررررررررولهم على ترخيص لمزاولة 

بإصررررررررررردار برنامج مراجعة النظير  AICPAوضرررررررررررمن إطار التنظيم الذاتي قام  1989، وفي العام 117المهنة
 في آخر تدقيق مكتب أو شرررررررررركة عمل مراجعةب محددةيتمثل بقيام شرررررررررركة أو مكتب تدقيق تابعة لهيئة  الذي
بهدف حماية المصرررررررررررررلحة  المهني؛ الأداء جودة على الرَّقابة ومعايير الهيئة هذه تضرررررررررررررعها التي المعايير ظل

ويتم إجراء مراجعة النظير بصورة دورية مع اختلاف المدة المطلوبة ، 118التَّدقيقالعامة وحماية مستقبل مهنة 
يتم إجراء مراجعة النظير مرة على الأقل كل ثلاث  ،الولايات المتحدة الأمريكية ففيشجرائها من بلد لآخر، 

تقسررررم مراجعة و  المعهد، لد: التسررررجيل من شررررهراً سررررنوات على أن يبدأ أول فحص وتقييم خلال ثمانية عشررررر 
 :119إلى النظير

 .يقالتَّدق شركة في الجودة رقابة(: تركز على نظام System Reviewsمراجعة النظام )

 (: تركز على أداء العمل وعلى الارتباطات. Engagement Reviews) الارتباطمراجعة 

 :120عدة, هي التالي مراحلفإن ذاك يحتاج إلى  النظير, مراجعة بعملية القيام وعند

 القائمين بمراجعة النظير الأشرررررررررخاصوتتضرررررررررمن تزويد  شرررررررررهرين، حوالياشعداد: تحتاج هذه المرحلة  -1
مسرررررررررررراعدتهم في إنجاز العمل بإتقان وكفاءة و  أهدافهم،المعلومات والبيانات كافة التي سرررررررررررريحتاجونها لتحقيق ب

فضرررلًا عن تزويدهم بوصرررف لنظام مراقبة الجودة والكيفية التي يجب أن يكون والمعايير التي يجب أن  أكبر،
 تؤخذ بالحسبان.

 النظير مراجعة عملية على القائمون  يزور ثحي الأسرررررررررررررربوع، حواليزيارة الموقع: تحتاج هذه المرحلة  -2
فضررررلًا عن إجراء  والملفات اشدارية، التَّدقيقويقومون بمراجعة أوراق عمليات  ،التَّدقيق مكتب أو شررررركة موقع

 والموظفين. المديرين بعضمقابلات واجتماعات مع 

                                                           
117 AICPA, “POB and AICPA Issue Controversial Recommendations”, Journal of Corporate Accounting and 

Finance, 1993, PP: 121-128. 
س، مجلة دراسرررررررات التَّدقيقفي تحقيق جودة  التَّدقيق. سأنموذج مقترح لتفعيل دور الهيئات المنظمة لمهنة إسرررررررراء اللهيبي،. نوري  صرررررررلاح خلف، 118

 .269ص ، 2013، الفصل الثاني، 23محاسبية ومالية، المجلد الثامن، العدد 
119 AICPA STANDARDS FOR PERFORMING AND REPORTING ON PEER REVIEWS, 2017. 

، 2012، 8، المجلد  4، العدد 2012س، التَّدقيقالزميلة على جودة مكاتب  التَّدقيق. سأثر معايير مراجعة مكاتب حازم طه،. عفاف رز، أبو 120
 .789ص: 
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 يقوم ،نتهاء من زيارة الموقعأربعة أسررابيع بعد الا إلىأسرربوع  من تمتد فترةالتقرير: تحتاج هذه المرحلة  -3
 التَّدقيق مكتب أو شركة التزام مد: حولبإعداد تقرير يتضمن رأيهم  النظير مراجعة عملية على القائمون  فيها
بعض التوصررررررررررريات والملاحظات التي  ويتضرررررررررررمنعلى جودة الأداء،  الرَّقابةالمهنية ومعايير  التَّدقيقمعايير ب

 .العمل تطويرفي التَّدقيق تساعد شركة 

 :121نذكر منها متعددة, ومنافع كبيرة رهمية النظير ولمراجعة

تخطيط مروراً الوجودة المراحرل التي تمر بهرا ابترداء من مرحلرة  الترَّدقيقأداة لترأكيرد جودة عمليرة تمثرل  -1
 فررإن وبررالتررالي، النهررائي،تقرير المرحلررة إعررداد ب وانتهرراءً وتجميع أدلررة اشثبررات،  التررَّدقيقبمرحلررة تنفيررذ إجراءات 

 لعملية التوثيق إجراءات وفعالية الفعلي التنفيذ فعالية لزيادة التَّدقيق ومكاتب شررررررررررررررركات تدفع النظير مراجعة
 .التَّدقيق

 فعالًا. نظام رقابة تمتلكعد   الشركات الفاشلة لا  على التَّدقيقباحتمالية فشل شركات  التنبؤفي  تساعد -2
 .والقانونية المهنية والمتطلبات بالمعايير التَّدقيق مكتب أو شركة التزام مد: لتأكيد أداة  تمثل -3
والحصررول على التوصرريات وإجراء  التَّدقيقلشررركات  الرَّقابةنقاط الضررعف لد: نظام  تحديدفي  تسرراعد -4

على جودة الأداء بشكل ينعك  على  الرَّقابةفضلًا عن زيادة فهمها ومعرفتها بمعايير  التصحيحات المناسبة،
 جودة المهنة.

 .التنافسية قوته من تزيد النظير مراجعة برنامج باجتياز شهادة على التَّدقيق شركة حصول -5
لمراجعة النظير تجعلها أكثر  التَّدقيقخضرررررروع شررررررركة  لأنَّ  المنتظمة؛ غير التَّدقيق ممارسررررررات من تحد -6

وتوزيع المهام على الموظفين  ،وتخطيط العمل بشرررررركل أفضررررررل ،يقالتَّدقحرصرررررراً على اسررررررتكمال كل إجراءات 
 .122وتجميع أدلة إثبات كاقية وملائمة ،عقلاني بشكل  

أزمات  أنها تتعرض لبعض الانتقادات وخاصررررة بعد حصررررول وعلى الرغم من أهمية مراجعة النظير إلاَّ 
شررررركة آرثر  بلرغم صرررردور تقرير تدقيق نظيد من ق   إنرون عدة تعرضررررت لها بيئة الأعمال، كانهيار شررررركة 

التي تقوم  KPMG التَّدقيقفتحت الحكومة اليابانية التحقيق حول سررلوك شررركة  2012 العامأندرسررون، وفي 

                                                           
121 Engles, Dieter. " Peer Review " A Quality Assurance Tool for SAIS ", International Journal of Government 

Auditing, Vol. 38, No. 4, 2011.  pp: 17. 
 جامعة والمراجعة، المحاسبة مجلةس، ميدانية دراسة – المراجعة جودة على للرقابة كأداة  النظير مراجعة تفعيل. سمقومات شلقماني حسن محمد، 122
 .96، ص 2014 سويد، بني
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 ينصُّ  تقريراً وأصدرت  عامين، مدةبسبب قيامها بإخفاء خسارتها  ؛OLYMPS أولمبوسبتدقيق قوائم شركة 
 :124يلي نذكر ما الانتقادات، ومن أهم 123التَّدقيقتعلقة برقابة جودة من التوصيات الم على عدد  

أداء مراجعرة النظير  قيره القرائمون على شررررررررررررررروط يركز روتينيراً  عملاً عمليرة مراجعرة النظير  أداء يعرد -1
 يركزون  أصررررربحوا إنهمالخاضرررررعة للمراجعة، أي:  التَّدقيقوواجباتها أكثر من تركيزهم على جودة عمل شرررررركة 

 .المضمون  من أكثر الشكل على
 قد وأحياناً  للعمل، كامل بشرررررررررررركل متفرغين غير النظير مراجعة عملية على القائمون  الأشررررررررررررخاص يعد -2

 .بمهامهم للقيام صالحين غير يكونون 
على اختيار  التَّدقيقبسرررربب قدرة شررررركة  النظير؛ مراجعة تقرير وموضرررروعية واسررررتقلالية حيادة تتأثر قد -3

 .التَّدقيقالمكتب الزميل الذي سيقوم بمراجعة أوراقه، مما قد يخلق نوعاً من المجاملة بين شركات ومكاتب 

 العاموبسرررررررررررربب هذه الانتقادات والأزمات المالية التي حدثت صرررررررررررردر في الولايات المتحدة الأمريكية في  لذلك
التَّدقيق وأنشأ  وشركاتالذاتي لأعضاء مكاتب  الذي أنهى مرحلة التنظيم Sarbanes-Oxleyقانون  2002
 Public Company Accounting and Oversight Boardوالمحاسبة للشركات العامة الرَّقابة مجل  

(PCAOB )العامة الرَّقابة مجل  محل حلت الذي (POB )كفاءة على اششررررررراف عن مسررررررؤولة كانت التي 
 .125الذاتي التنظيم

قابة مجلس رسلوب -3-3-2-2  :العامة للشركات والمحاسبة الرَّ
 126oxley sarbanesتزايد الأزمات والمشررراكل المالية قام الكونغرس الأمريكي بإصررردار قانون  بسررربب

ودقتها من خلال إصلاح عمليات  التَّدقيقالذي يهدف لحماية المصلحة العامة والحفا  على استقلالية تقارير 
وكان منها: قيامه بإنشررراء  ،على أعمال الشرررركات، فأحدث هذا القانون العديد من التغييرات الرَّقابةالمحاسررربة و 
 Public Company Accounting and Oversight Boardوالمحاسبة للشركات العامة  الرَّقابةمجل  

(PCAOB  الذي حلت محل مجل )الرَّقابة ( العامةPOB )كفاءة على اششررررررراف عن مسررررررؤولة كانت التي 

                                                           
 جامعة مجلة ،_ستحليلية دراسرررة_ الجودة لرقابة المهنية المعايير مع سرررورية في التَّدقيق مهنة توافق مد:. سعصرررام الشررراهين،. حسرررين دحدوح، 123

 .115 ص ،2013 ،2 العدد ،35 المجلد والقانونية، الاقتصادية العلوم سلسلة العلمية، والدراسات للبحوث تشرين
 مرجع سبق ذكره.، 80صدراسة ميدانيةس،  –شلقماني. سمقومات تفعيل مراجعة النظير كأداة للرقابة على جودة المراجعة  حسن محمد، 124

125 Hilary, G., and Lennox, C., 2005, “The Credibility of Self-Regulation: Evidence from the Accounting 

Profession’s Peer Review Program”, Journal of Accounting and Economics, (Vol.40), pp: 215. 
126 Sarbanes oxley, PUBLIC LAW 107–204—JULY 30, 2002. 
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 على وتقع ربحية غير اعتبارية شرررررررخصرررررررية لها شرررررررركة أنه على المجل  هذا يعمل أن ويجب الذاتي، التنظيم
 :التالية الواجبات عاتقه

 .المالية الأوراق بمجل  مدرجة وشركات لعملاء تدقق التي العامة التَّدقيق شركات تسجيل -1
دقيق معررايير تبني أو إصرررررررررررررررردار -2 دقيق جودة رقررابررة ومعررايير التررَّ  ومتطلبررات الأخلاقيررة والمتطلبررات التررَّ

 .للتدقيق النهائي التقرير إصدار بعملية تتعلق التي الأمور من وغيرها الاستقلالية
 .لديه المسجلة العامة التَّدقيق لشركات تفتيش إجراء -3
وذلك بالنسرررررررررررررربة  المخالفة، الشررررررررررررررركات على العقوبات وتطبيق التأديبية واشجراءات بالتحقيقات القيام -4

 العامة المسجلة لديه. التَّدقيقلشركات 
والمهرام الضرررررررررررررررورية واللازمة والملائمرة لتطوير وتحسررررررررررررررين المعرايير  ،والمتطلبرات ،: الوظائفإجراء -5

بهدف حماية  لديه؛ المسجلة العامة التَّدقيق شركات بلوتحسين جودة الخدمات المهنية المقدمة من ق   ،المهنية
 مصلحة المستثمرين والمصلحة العامة.

وقواعد هذا المجل   sarbanes oxleyالعامة المسرررررررررجلة لديه بالالتزام بقانون  التَّدقيقشرررررررررركات  إلزام -6
دقيقوالمعرررايير المهنيرررة والقوانين التنظيميرررة وقوانين هيئرررة الأوراق المررراليرررة المتعلقرررة برررإعرررداد وتقرررديم تقرير   الترررَّ

 النهائي.
 .وموظفيه عملياته وإدارة للمجل  خاصة ميزانية وضع -7

 ،والسمعة الجيدة النزاهة،: برررررررررررررررررررر يتصفون  الذين الأشخاص من أعضاء خمسة من المجل  هذا ويتألف
 ،لمسرررررررررررؤوليات وطبيعة متطلبات اشفصررررررررررراح المالي كاف   والالتزام بمبادئ المصرررررررررررلحة العامة، ويتمتعون بفهم  

النهائي، ويجب أن يشررررتمل  التَّدقيقفي مراحل إعداد وإصرررردار تقرير  التَّدقيقومتطلبات المسررررائلة والمحاسرررربة و 
على عضرررروين حاصررررلين على ترخيص محاسررررب قانوني، وفي حال كان أحد هذين  الخمسررررةهؤلاء الأعضرررراء 

على الأقل لمدة خمسة سنوات  التَّدقيقالعضوين رئيساً للمجل  يشترط ذلك أن يكون متوقفاً عن مزاولة مهنة 
التفرغ الكامل لخدمة المجل  في أي وقت وألا  قبل تعيينه في المجل ، مع العلم أنه يجب على الأعضرررررررررررررراء

 تعيين ويتم عامة، تدقيق شررركة أيأو دفعات من  أرباح أييتزامن عمله في المجل  مع أي عمل تجاري أو 
هيئة سوق الأوراق المالية بعد التشاور مع رئي  مجل  محافظي الاحتياطي  ق بل من المجل  وأعضاء رئي 

والمحاسرررررربة للشررررررركات العامة أن يقوم بتقديم تقرير سررررررنوي  الرَّقابةيجب على مجل  الفيدرالي ووزير المالية، و 
يتضررمن القوائم المالية المدققة إلى هيئة سرروق الأوراق المالية وهي بدورها تقوم بإرسررال نسررخة لكل من اللجنة 
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 Committee on Banking, Housing, and Urban Affairs ofالمالية والمصرقية بمجل  الشيوخ )

the Senate) النواب بمجل  المالية الخدمات ولجنة (Committee on Financial Services of the 

House of Representatives )التقرير وصررررررررررررول تاريخ من يوماً ( 30) تتجاوز لا زمنية فترة خلال وذلك 
 .المالية الأوراق سوق  هيئة إلى

قابة معايير  :المجلس بحسب المهني الأداء جودة على الرَّ
واحرردة أو أكثر من  ق بررل من المحررددة المعررايير بتبني العررامررة المصررررررررررررررلحررة حمررايررة بهرردف المجل  يقوم

على  الرَّقابة، وله الحق في تنقيحها وتعديلها، حيث تتضرررمن معايير التَّدقيقالمنظمات المهنية المتعلقة بمهنة 
 :يلي مما كلاً  المجل  تبناها التيفا  عليها العامة الح التَّدقيقجودة الأداء المهني التي يجب على شركات 

 monitoring of professional ethics and) والاسررررررررررررررتقلال المهنيرة الأخلاق متطلبرات مراقبرة -1

independence.) 

 consultation on accounting and auditing ) والمحاسررررررربة التَّدقيق أمور حول الاسرررررررتشرررررررارة -2

questions.) 

 (.supervision of audit work) التَّدقيق عمل على اششراف -3
 hiring, professional) والررترررقرريرررررررة الررمررهررنرري والررتررطررويررر الأفررراد وترروظرريررد تررعرريرريررن مررتررطررلرربرررررررات -4

development, and advancement of personnel.) 

 the acceptance and continuation ofواسررررررررررررررررترررمررررارهرررررررا مرررع الرررعرررمرررلاء ) الرررعرررلاقرررررررات قررربرررول -5

engagements.) 

 (.internal inspection) الداخلي المراقبة -6
 other requirements as the Board may) تحرررديررردهرررا يتم قرررد للمجل  أخر:  متطلبرررات أي -7

prescribe.) 

 بها تلتزم أن يجب التي القواعد من مجموعة العامة للشرررررركات والمحاسررررربة الرَّقابة مجل  دوقد حدَّ  هذا،
 وهي: لديه، المسجلة العامة التَّدقيق شركات

تدعم الرأي  التي التَّدقيقوبجميع المعلومات المتعلقة بتقرير  بها، والاحتفا  التَّدقيق عملأوراق  إعداد -1
 تجري  قد فحوصررررات لأي دليلاً عن سرررربع سررررنوات لتكون  تقلالتوصررررل إليه بشرررركل تفصرررريلي ولفترة لا  تمَّ  الذي
 .التقرير على
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 تقرير تقديم على والموافقة لها الخضرررررررروع أو النظير بمراجعة القيام قبول على ومصررررررررادقة موافقة تقديم -2
 .العلاقة ذات الأخر:  المعلومات وجميع التَّدقيق

 الداخلية الرَّقابة لهيكل المدقق بها قام التي واشجراءاتفي كل عملية تدقيق بوصرررف الاختبارات  القيام -3
 .منفصل تقرير ضمن أو التَّدقيق تقرير ضمن الوصف هذا عن والتقرير ،التَّدقيق لشركة

ــة ــامــة الشـــــــــركــات مراقب ــة الع ــالمجلس المســـــــــجل  INSPECTIONS OF REGISTERED PUBLIC) ب

ACCOUNTING FIRMS:) 

 التَّدقيق لشررررررركات مسررررررتمرة مراقبة بعملية القيام العامة للشررررررركات والمحاسرررررربة الرَّقابة مجل  على يجب
قابةوذلك لتحديد درجة التزامها بمعايير  ؛لديها والتقرير عنها المسررررررررررررررجلة على جودة الأداء المهني وقواعد  الرَّ

سنوي  والمحاسبة للشركات العامة، وتتم عملية المراقبة بشكل   الرَّقابةهيئة سوق الأوراق المالية وقواعد مجل  
مرة كل ثلاث سررررررنوات ( تقرير تدقيق خلال العام، في حين تكون 100التي تقدم أكثر من ) التَّدقيقلشررررررركات 
 ( تقرير تدقيق خلال العام.100التي تقدم أقل من ) التَّدقيقلشركات 

 الأوراق سرروق  هيئة من طلب على بناء المراقبة عملية فيها تتم التي الفترة بتعديل القيام للمجل  ويحق
 .العامة والمصلحة المستثمرين لحماية ضرورياً  ذلك كان إذا أو المالية

العامة بتطوير تقرير الفحص والمراقبة؛ بهدف  للشركات والمحاسبة قام مجل  الرَّقابة 2018وفي عام 
 : 127تلبية حاجات المستثمرين والمساهمين بشكل  أكثر فعالية، حيث يتكون التقرير من خمسة أقسام

: التي تتضرررررررررررمن معلومات حول التزام شرررررررررررركة أو مكتب التدقيق لمتطلبات introduction)المقدمة ) -1
 العامة. للشركات والمحاسبة الرَّقابةمجل  

 .overview of historical data)نظرة عامة حول البيانات التاريخية ) -2
 .inspection observations)ملاحظات الفحص والمراقبة ) -3
 .quality control observations)ملاحظات حول رقابة الجودة ) -4
ه مجل  الرَّقابةاسررتجابة شررركة أو مكتب التدقيق لمسررودة تقرير الفحص  -5  والمحاسرربة والمراقبة الذي أعدَّ

 .the firm’s response to the draft inspection report)العامة ) للشركات

                                                           
127  PCAOB posts Guide to Reading the PCAOB's New Inspection Report. Default. (n.d.). 2018. 

https://pcaobus.org/oversight/inspections/pcaob-posts-guide-to-reading-the-pcaob's-new-inspection-report. 
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قابة: الرابعالمبحث   .العربي المستوى  علىعلى جودة الأداء المهني  الرَّ
قابة -3-4-1  على جودة الأداء المهني في الجمهورية العربية السورية: الرَّ

مة ودول  الفرنسررري، للانتداب خاضرررعة: دول  إلى قبل حصرررول الدول العربية على اسرررتقلالها كانت مُقسرررَّ
 نجد إنناف ،خاضررررعة للانتداب البريطاني، ولما كانت بريطانيا أكثر اهتماماً من فرنسررررا بمهنة تدقيق الحسررررابات

 للجمهورية تكنكانت أكثر تطوراً في بريطانيا والدول التي كانت خاضررررررررررررررعة لها، لذلك لم  التَّدقيقأن مهنة 
العربية السرررررورية مكانة في هذا المجال خلال الاحتلال الفرنسررررري، حيث أبقى الاحتلال الفرنسررررري على القانون 

التجاري السررروري  ، ولكن بعد الاسرررتقلال صررردر القانون 1850 العامالتجاري العثماني المطبق في سرررورية منذ 
 .128قيه تحديد طريقة اختيار المحاسبين القانونيين وواجباتهم المهنية تمَّ  الذي 1949 العامفي 

وذلك بسبب تطور المهنة في  سورية؛ في التَّدقيق مهنةفي  وكان للوحدة بين سورية ومصر تأثير كبير
البريطاني، فقام رئي  الجمهورية  بسررررربب أنها كانت خاضرررررعة للانتداب ؛أكبر جمهورية مصرررررر العربية بشررررركل  
تم  التيلتأسرري  جمعية المحاسرربين القانونيين في سررورية  1958( بتاريخ 1109المتحدة بإصرردار القرار رقم )

الجمعية  هذه وتعد( الصرادر عن وزارة الشرؤون الاجتماعية والعمل، 601بالقرار رقم ) 1961إشرهارها بتاريخ 
 خلال من التَّدقيقو  المحاسبة مهنةتطوير  إلىتهدف  التي التَّدقيقمهنة المحاسبة و ة النواة الأولى لتنظيم نزلبم

 المهني وللسلوك التَّدقيقو  للمحاسبة معايير اعتماد على والعمل التدريبية الدورات وإعداد العلمي البحث تنشيط
 .129الدولية المعايير مع ينسجم بما

 العامألغى القانون التجاري الصرررررررررادر في  الذي( 33تم إصررررررررردار قانون التجارة رقم ) 2007 وفي العام
بتشكيل مجل  المحاسبة  القاضي 2009 العام( في 33، ومن ثم تم إصدار قانون تنظيم المهنة رقم )1949

دقيقو   المجل  اهررذ ويهرردف تعررديلاترره، وجميع 1958 العررام( في 1109رقم ) بررالقرارأنهى العمررل  الررذي التررَّ
ابق القانون  بموجب  المحاسرررربة مهنة في الثقة لتدعيم والمالية المحاسرررربية الأعمال على الرَّقابةب القيام إلى السررررَّ

إحداث نقابة العاملين في المهن المالية  2014، وتم في العام 130بالعمل والدقة الجودة مستو: ورفع  ،التَّدقيقو 
المهن المالية والمحاسررررررربية وتحديثها،  تهدف إلى: ضررررررربط التي( 30)والمحاسررررررربية بالمرسررررررروم التشرررررررريعي رقم 
 وتطبيق المعايير الدولية. ،وتطوير آليات إعداد البيانات المالية

                                                           
 الاقتصاد، كلية ماجستير، رسالة ،س-ميدانية دراسة– سورية في التَّدقيق مهنة لد: الجودة لرقابة المهنية بالمعايير الالتزام مد:. سكنان طقطق، 128

 .2013 دمشق، جامعة
129 http://www.asca.sy  

 .2010 عام في 33 رقم المهنة تنظيم قانون  130

http://www.asca.sy/
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السرررررررررورية للمحاسررررررررربة أو للتدقيق أو  العربيةالجمهورية  فيالرغم من عدم وجود معايير خاصرررررررررة  وعلى
تضررررررررررررررمن  2009( لعام 33انون تنظيم المهنة رقم )معايير وبرامج للرقابة على جودة الأداء المهني إلا أن ق

 نجد القانون  بنود دراسررررررررررررة خلال ومن المهني، الأداء جودة على للرقابة الدولية المتطلبات مع تنسررررررررررررجم بنوداً 
 :التالي

 :بالجودة المتعلقة القيادة مسؤوليات -1

هذه المسرررررؤوليات بخلق بيئة وثقافة للجودة بشررررركل يتم من خلاله إدراك أهمية الجودة وضررررررورتها  تتمثل
على المادة  ذلك، وبناءً  ، وهذا يعتمد على الأفعال واشجراءات التي تؤكدالتَّدقيقفي كل خطوة من خطوات 

 سرررياسرررات تدريبية تسررراعد يتحمل مسرررؤولية وضرررع التَّدقيق( من هذا القانون نجد أن مجل  المحاسررربة و 5رقم )
 في التطورات ومتابعة والدولي، العربي المسررررررررررررررتو:  على والمهنية العلمية المؤتمرات وعقد بالمهنة الارتقاءفي 

فضلًا عن  تطبيقها في سورية بما يتلاءم مع الأوضاع الاقتصادية والمالية والقانونية، وحُسن الدولية المعايير
خلافات في الأمور المحاسرررررررربية، والقيام برقابة مكاتب وشررررررررركات  أيإجراء الدراسررررررررات لوضررررررررع الحلول حول 

التي تقوم بتدقيق حسررررابات شررررركات الأموال، وهذه السررررياسررررات واشجراءات تسرررراعد وتعزز وجود ثقافة  التَّدقيق
لم يتم ذكر  ولكن وبالمقابل، فإنَّه في سرررررررررورية. التَّدقيقأهمية جودة ودقة عمل شرررررررررركات ومكاتب  داخلية تؤكد

واد تُلز م مكاتب أو شرررركات التدقيق بنشرررر وخلق بيئة وثقافة لجودة الأداء المهني بشررركل مباشرررر، وهذا يمكن م
 أن يُمث  ل قصوراً في القوانين والتشريعات

 :العلاقة ذات الأخلاقي السلوك متطلبات -2

ابقنجد أن القانون  المجال، هذا وفي  جد:فن ،تتعلق بالسلوك الأخلاقي عدةمواد  يشمل السَّ

( أكدت على ضررورة الالتزام بالموضروعية والحياد وعدم الانصرياع للمؤثرات الشرخصرية 43رقم ) المادة
 ستقلال التام في أداء المهام الموكلة إليه.والا

 التقيرردوأكرردت  للمرردققين،علاقررات المهنيررة المراعرراة قواعررد التعرراون والاحترام في  ( أكرردت47رقم ) المررادة
 ومراعاة الواجبات التي يفرضها القانون. ،والاستقامة ،والاستقلال ،: الشرفبمبادئ
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 مخلة بطريقة بالدعاية االقياممثل:  بها، القيام عدم يجب التي الأفعال بعض وضحت( 48) رقم المادة
 ،أو قبول مهام تتعارض مع الاستقلال والحياد ،ومنافستهم بصورة مسيئة الآخرينأو مضاربة  المهنة، بمكانة
 إفشاء المعلومات )باستثناء طلبها قضائياً(.أو 

( نصرررررررررررررررت على الالتزام بقواعد السررررررررررررررلوك المهني المعتمدة من التنظيم المهني وقواعد 90رقم ) المادة
 أخلاقيات المهنة الصادرة عن الاتحاد الدولي للمحاسبين.

 :واستمرارها مع العملاء العلاقة قبول -3

واسررررتمرارها مع العملاء بشرررركل واضررررح  العلاقاتيتضررررمن القانون سررررياسررررات وإجراءات محددة لقبول  لم
مثل:  بتدقيقها، يقوم ألاعلى المدقق  يجب ( بعض الحالات التي48ولكنه ذكر ضررررمن المادة رقم ) ،وصررررريح

ها العام أو بكبار أو بمدير  للتدقيق الخاضررررررعة الشررررررركة ةوجود علاقة قرابة بينه وبين أحد أعضرررررراء مجل  إدار 
 التَّدقيق شررررررررررررررركة قيام ذلك يمنع أن دون  ،% من رأس المال25المسررررررررررررررراهمين فيها الذين يملكون أكثر من 

أو  ،: مديناً المدقق يكون  أن أو ،التَّدقيقخر بالشررررررركة بعملية آعضررررررو  قيام بشرررررررط الشررررررركة هذه مع بالارتباط
 أو ،أو لأي شررركة قابضررة أو شررقيقة أو تابعة لها للتدقيق الخاضررعة الشررركة فيأو مسرراهماً  ،أو شررريكاً  ،دائناً 
على تركه العمل أربع  رموظفاً سررررررابقاً فيها أو في إحد: الشررررررركات التابعة أو الشررررررقيقة لها ما لم يم يكون  أن

 .سنوات

مدقق الحسابات مدة سنة قابلة للتجديد حتى أربع  تعيين يجبأنه  على( 51نصت المادة رقم ) وكذلك
 كل أربع سنوات. هافيتعين تغيير  ،كانت شركة إذاكان التعيين لمكتب، أما  سنوات إذا

 :البشرية الموارد -4

 أو مكتب في سررررنتين مدةوشررررروطه بأنه يجب أن يتدرب الشررررخص  التدريب( مدة 23المادة رقم ) بينت
له أن  يحقولا  ،وأن يحضرررر محاضررررات التدريب التي يعدها التنظيم المهني سرررنوياً  كامل، بدوام تدقيق شرررركة
( مترردربين 3أكثر من ) التررَّدقيقمن مكتررب لآخر دون موافقررة خطيررة من التنظيم، وألا يقبررل في مكتررب  ينتقررل

( أنه 51، وبينت المادة رقم )التَّدقيقأو إذا كان التدريب ضررمن شررركات  خاص، إذنباسررتثناء الحصررول على 
 تدقيق في متتالية سررررررنواتخم   لمهنة لمدةيجب عند تدقيق شررررررركات الأموال أن يكون الشررررررخص قد مارس ا

وأن يقدم قائمة بالدورات  دولية، شررهادة على حصرروله حال في سررنوات أربع إلى خفَّضوتُ  الأشررخاص، شررركات
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 مكاتب تشكيل شروط( 52) رقم المادة وذكرت ،المهنية التي اتبعها داخلياً أو خارجياً مع الوثائق المثبتة لذلك
 .سورية في التَّدقيق وشركات

 :العمليات رداء -5

ابق القانون  يحوي  ( تذكر بأنه لا يجوز 42حيث نجد المادة رقم ) العمليات، بأداء تتعلقعدة  موادالسررررررَّ
وحصرررررررررل على  التَّدقيقللمحاسرررررررررب القانوني إبداء الرأي على أي بيانات مالية دون أن يكون قد قام بإجراءات 

طلاع على: الرردفرراتر الابرر( تطلررب من المرردقق أن يقوم 43والمررادة رقم ) ،أدلررة منرراسرررررررررررررربررة شبررداء الرأي فيهررا
وأن يتأكد من  للتدقيق، الخاضررررررعة للجهةوالموازنات التقديرية  ،والميزانيات ،والمسررررررتندات ،والقيود ،المحاسرررررربية

أن و  ،الذي يعمل تحت إشررررررافه التَّدقيقأنها منظمة بصرررررورة أصرررررولية، وأن يقوم بمراجعة أعمال أعضررررراء فريق 
 خم  مدة( يجب أن يحتفظ بها 46على المادة ) وبناءً  ،التَّدقيقينظم أوراق العمل التي يوثق فيها إجراءات 

 ضرررررمن تكون ( أن مسرررررؤولية مدقق الحسرررررابات 78، وذكرت المادة رقم )التَّدقيقسرررررنوات على الأقل من تاريخ 
 أن يجب( 80) رقم المادة على وبناء ،ناسلذلك يجب أن يتضررمن تقريره عبارة في سرأي ،حدود الرأي الذي يبديه

 فإنَّه وإلاَّ  ،ليتمكن من إبداء رأيه والوصررررررررول إلى اسررررررررتنتاجات ملائمة كاقية؛ إثبات أدلة على المدقق يحصررررررررل
بسرررررررررررربب عدم التمكن من الحصررررررررررررول على  رأيه؛ بحجب يقوم أو يعتذر أن يجب( 70) رقم المادة وبحسررررررررررررب

 الترَّدقيق عمليرة ويؤدييخطط  أن المردقق على يجرب ه( أنر84البيرانرات والوثرائق اللازمرة، ونجرد برالمرادة رقم )
 للحصول على تأكيد معقول قيما إذا كانت البيانات المالية خالية من الأخطاء الجوهرية.

 :والمراقبة المتابعة -6

ابقة عند بالعناصرررر  التَّدقيقعملية المراقبة والمتابعة بعملية التأكد من التزام مكتب أو شرررركة  تتمثل السرررَّ
معايير وعناصرررر واضرررحة وصرررريحة للرقابة على جودة  على يحتو  ن قانون تنظيم المهنة لم لأقيامها بعملها، و 

 أن نجد لذلك القانون، مواد لخلا من اسررررررررتنتاجها يمكن متفرقة عناصررررررررر بشرررررررركل وردت وإنما المهني، الأداء
مما يدل على وجود  القانون، ضررررمن موجود غير المهني الأداء جودة على الرَّقابة لمتطلبات الأخير العنصررررر

على جودة الأداء  الرَّقابةوالتي تتعلق ب ،بشررررركل عام التَّدقيققصرررررور في التشرررررريعات والقوانين التي تحكم مهنة 
 المهني بشكل خاص.
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قابة -3-4-2  :العربية مصر جمهورية في المهني الأداء جودة على الرَّ

بموجب مرسرروم ملكي، وقامت هذه  1946 العامإنشرراء جمعية المحاسرربين والمراجعين المصرررية في  تم
السررررررلوك المهني وأخلاقيات  يُمثل الذي التَّدقيقبإصرررررردار دسررررررتور مهنة المحاسرررررربة و  1958 العامالجمعية في 
أنها تمثل ترجمة للمعايير الدولية  يُلاحظ التيأصررررردر معايير المحاسررررربة والمراجعة  1992 العامالمهنة، وفي 

 القانونيينأصررررردر المعهد المصرررررري للمحاسررررربين  1996 العامالصرررررادرة عن الاتحاد الدولي للمحاسررررربين، وفي 
قررابررة( الررذي يختص برر7المعيررار رقم )  وضررررررررررررررع خلال من وذلررك ،التررَّدقيقالمهني لمهنررة  الأداءعلى جودة  الرَّ

 ملزمة التَّدقيق وشررررررررررررركات مكاتب تكون  أن دون  الجودة برقابة المتعلقة والمتطلبات اشرشررررررررررررادات من مجموعة
 .131بتطبيقها

بإصدار المعايير  2008 في العام 166وقامت الهيئة العامة لسوق المال بناء على القرار الوزاري رقم 
 من به الالتزام يجب معياراً ( 38تتضرررررررمن ) التيالمصررررررررية للمراجعة والفحص المحدود ومهام التأكيد الأخر: 

ومن  ،(159التي تقوم بتدقيق قوائم الشرررررركات المسررررراهمة الخاضرررررعة لأحكام القانون رقم ) التَّدقيقمكاتب  ق بل
الذي يحمل العنوان التالي: سمراقبة الجودة على عمليات تدقيق ( 240ضررررررمن هذه المعايير نجد المعيار رقم )

 الرردوليررة المعررايير متطلبررات عن تختلفالمعلومررات المرراليررة الترراريخيررةس، ونلاحظ أن متطلبررات هررذا المعيررار لا 
 :132وتشمل المهني، الأداء جودة على للرقابة

 .التَّدقيق أعمال على الجودة اتجاه المؤسسة مسؤوليات قادة -1
 .والسلوكية الأخلاقية المتطلبات -2
 .العملاء مع العلاقات واستمرار المهام قبول -3
 .العمل فرق  تعيين -4
 .المهام أداء -5
 .المتابعة -6

قابة -3-4-3  :السعودية العربية المملكة في المهني الأداء جودة على الرَّ

 Saudi Organization for Certified Publicتعد الهيئة السرررررررررررعودية للمحاسررررررررررربين القانونيين )

Accountants أول جمعية مهنية على المسررررتو: العربي تقوم بإصرررردار برنامج لمراقبة جودة الأداء المهني )
                                                           

 .ذكره سبق مرجع ،س-ميدانية دراسة– سورية في التَّدقيق مهنة لد: الجودة لرقابة المهنية بالمعايير الالتزام مد:. سكنان طقطق، 131
 .2008 ول،الأ المجلد ،سالأخر:  التأكد ومهام المحدود والفحص للمراجعة المصرية المعاييرس المال، لسوق  العامة الهيئة 132
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: أحكام نظام ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررام المحاسرررربين القانونيين بز لتاالتأكد من بللمحاسرررربين القانونيين، حيث يقوم هذا البرنامج 
والمعايير والقواعد المهنية الصرررادرة عن الهيئة والتعليمات  ،التَّدقيقومعايير المحاسررربة و  ،المحاسررربين القانونيين

 التَّدقيقتحسررين مسررتو: الأداء المهني لمكاتب  بهدفالمهنية الأخر: الصررادرة عن الجهات المختصررة، وذلك 
 زيادة فعالية الخدمات المهنية والثقة فيها.و  ،الأداء المهني الجيد استمرارية على والحفا 

 التي: سلجنة مراقبة جودة الأداء المهنيس تسمى عنها منبثقة فنية للجنة العمل هذا بتوكيل الهيئة وقامت
ه لمجل  تورفع ،لمراقبة جودة أداء مكاتب المحاسرررررربين القانونيين جاً وأعدت برنام مُسررررررتفيضررررررة، بدراسررررررة قامت

 .12/2/1995133 بتاريخ الهيئة بلوتم اعتماده من ق   ،19/1/1995إدارة الهيئة بتاريخ 

 : الفحصمن ويشمل هذا البرنامج نوعين 

 وشررررررررررركات مكاتب من تتطلب التي التَّدقيقفي مراجعة دورية سررررررررررنوية لأداء مكاتب  النوع الأوليتمثل 
 ،والموظفين ،والشررررررررررركاء ك،والملا   ،التَّدقيق: مكتب حول المعلومات من بمجموعة الهيئة بتزويد القيام التَّدقيق
 ماً ( يو ٩٠وطبيعة الخدمات التي يقدمها المكتب، ويجب تقديم هذه المسرررررررتندات والمعلومات خلال ) ،والعملاء

إلى السرررركرتير العام للهيئة السررررعودية للمحاسرررربين القانونيين الذي يقوم  التَّدقيقمن نهاية السررررنة المالية لمكتب 
مناحي القصرررررور  مر بتشررررركيل فريق لفحصبدوره بتحويلها إلى لجنة مراجعة الجودة التي قد تقوم إذا تطلب الأ

 . وجودهافي حال 

قابةلنظام  فحص   بعملية بالقيام فيتمثل ,النوع الثانيأما   ،التَّدقيق مكاتب بلالداخلية المطبقة من ق   الرَّ
الهيئة السعودية للمحاسبين القانونيين، ويتم هذا الفحص مرة كل  تعي نه خاص فريق ق بل من الفحص هذا ويتم
( سررنوات لمكاتب 5ومرة كل ) ،التي تقدم خدماتها لشررركات القطاع العام التَّدقيق( سررنوات بالنسرربة لمكاتب 3)

 .134التي تقدم خدماتها لشركات القطاع الخاص التَّدقيق

                                                           
مرجع ، 271صس، التَّدقيقفي تحقيق جودة  التَّدقيق. سأنموذج مقترح لتفعيل دور الهيئات المنظمة لمهنة إسرررراء اللهيبي،. نوري  صرررلاح خلف، 133

 سبق ذكره
 .ذكره سبق مرجع، 40ص ،س-ميدانية دراسة– غزة قطاع في الحسابات تدقيق مكاتب في الجودة رقابة تطبيق مد:. سجمال أمير القيق، 134
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التابعة للهيئة تسررعة متطلبات للرقابة على الجودة  وقد أصرردرت لجنة مراقبة جودة الأداء المهني كذلك،
 والمعاييركبير مع العناصر التي أصدرها كل من المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين  حد   تتشابه إلى  التي

 :135وهي ،التَّدقيقالدولية للرقابة على جودة أعمال 

 الاستقلال. -1
 .تخصيص المساعدين للعمليات -2
 .المشورة -3
 .التوظيد -4
 .التطور المهني والتدريب لموظفي المكاتب -5
 .تقييم أداء الموظفين وترقيتهم -6
 .قبول العملاء واستمرارية العلاقة بهم -7
 .الالتزام بأحكام النظام ولوائحه -8
 .الفحص الداخلي الدوري  -9

قابة -3-4-4  :الخليج دول في المهني الأداء جودة على الرَّ

 GCCAA (Gulfل مجل  التعاون لدول الخليج العربية لدو  التَّدقيق  هيئة المحاسررربة و يتم تأسررر لقد
Cooperation Council Accounting and Auditing Organization وتهدف 1998 العام( في ،

على إعداد  العمل: رررررررررررررررررررررررررررررروتطويرها في دول مجل  التعاون، ك التَّدقيقو  المحاسبة مهنةهذه الهيئة إلى تنظيم 
والاهتمام  ،وإعداد الدورات التعليمية ،وتطويرها، وتوحيد المصررررررررررطلحات المحاسرررررررررربية والرقابية المهنية المعايير

 تحدد الذيحيث انعقد الاجتماع الأول  ،2001 العامبالتعليم المسررررررررتمر، وقد بدأت الهيئة بمزاولة أعمالها في 
 ،يسرررررره، وبدأت الهيئة أعمالهاوتم انتخاب أعضرررررراء المجل  ورئ السررررررعودية، العربية المملكة في الهيئة مقر قيه

. وكان منها اشصرردار السررابع وتنظيهماتنسرريق المهنة  إلىوقامت بإصرردار العديد من اشصرردارات التي تهدف 
وقررامررت الهيئرررة بتوزيعهرررا على:  ،مراقبرررة جودة الأداء المهنيلمعرررايير وبرامج ب يتمثرررل الررذي 2003 العرررامفي 

 .136لبيان ملاحظاتهم واقتراحاتهم حولها ؛والجهات ذات العلاقة ،والجامعات ،والمدققين ،المحاسبين

                                                           
س، مجلة دراسات محاسبية التَّدقيقفي تحقيق جودة  التَّدقيقسأنموذج مقترح لتفعيل دور الهيئات المنظمة لمهنة .حسن عبيد كاظم اسراء اللهيبي، 135

 .272-271، ص2013، 23، العدد 8ومالية، المجلد 
 

136 http://www.gccaao.org 

http://www.gccaao.org/
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قابة -3-4-5  :العراقية الجمهورية في المهني الأداء جودة على الرَّ

تم  1969 العاموالمحاسرررررررررربة، ففي  التَّدقيقالعراقية كغيرها من الدول التي اهتمت بمهنة  الجمهورية تعد
قامت بإصررردار قواعد السرررلوك  التي( 185تأسررري  نقابة المحاسررربين والمدققين العراقية بناء على القانون رقم )

فضررررلًا عن أنه تم إصرررردار قانون  تمثل مجموعة إرشررررادات للمدققين الخارجيين، التي 1983 العامالمهني في 
إصدار نظام ممارسة مهنة مراقبة  وتمَّ ، 2004 العامتم تعديله في  الذي 1997 العام( في 21الشركات رقم )

 ورد قيه تشررررررررركيل مجل  مهنة مراقبة وتدقيق الحسرررررررررابات، الذي 1999 العاموتدقيق الحسرررررررررابات العراقي في 
 .2012137 العامفضلًا عن أنه تم تشكيل الجمعية العراقية للمحاسبين القانونيين في 

قابة -3-4-6  :اليمنية هوريةالجم في المهني الأداء جودة على الرَّ

 معايير أيرسررررررررمية أو غير رسررررررررمية في الجمهورية اليمنية بإصرررررررردار  جهة أياليوم الحالي لم تقم  إلى
 1993 العامتأسررررري  جمعية المحاسررررربين القانونيين اليمنيين في  تمَّ  ولكن ،التَّدقيق أو المحاسررررربة بمهنة تتعلق
أحد أهدفها، وقد بلغ عدد أعضررررررررررائها حسررررررررررب موقع  التَّدقيقبإعداد معايير المحاسرررررررررربة و  القيام فييتمثل  الذي

، وتم إصرردار قانون تنظيم مزاولة مهنة المحاسرربة 138( عضررو1100إلى ) 2011 العامالجمعية في منتصررف 
 ضررمن اششررارة وتمتس، الحسررابات ومراجعة تدقيق قانون : سعنوان تحت 1999 العام( في 26والمراجعة رقم )

 عمله أداء عند الخارجي المدقق يتبعها أن يجب التي اشرشررادات بعض إلى القانون  هذا من السررادس الفصررل
ولكن دون وجود معايير  ،والالتزام بالأخلاق المهنية ،وجمع الأدلة ،وبذل العناية اللازمة التخطيط، حيث من
 .139بذلك خاصة يمنيَّة

م يمكن القول بأن هناك اهتماماً متزايداً من قبل  المنظمات المهنية في بعض الدول وفي ضرررررررررررررروء ماتقد 
جمهورية مصرر  العربية بالرقابة على جودة الأداء المهني للمدققين وإصردار المعايير واشرشرادات، خاصرةً في

العربية والمملكة العربية السرررررررررررررعودية )التي ألزمت المدققين بتطبيقها(، ولكن وبالمقابل، يمكن القول بأن هناك 
والقوانين التي تحكم مهنة تدقيق الحسرررابات في الجمهورية العربية السرررورية بشررركل عام قصرررور في التشرررريعات 

والتي تتعلق بالرقابة على جودة الأداء المهني بشررررركل خاص، حيث أن المشرررررر  ع لم ينص على أي مادة تنص 
 على ضرورة وجود نظام للرقابة على جودة التدقيق لد: مكاتب وشركات التدقيق.

                                                           
 مجلة ،سالمجازة الحسرررررابات تدقيق مكاتب لبعض تحليلية دراسرررررة ،التَّدقيق لجودة الدولية المعايير تطبيق نحو. سسرررررنان قاسرررررم،. سرررررالم النعيمي، 137

 .438 ص ،2011 والعشرون، السابع العدد الثالث، المجلد العراقية، الجامعة
138 http://www.yacpa.org 

 .اليمن ،1999 لعام( 26) رقم الحسابات ومراجعة تدقيق قانون  139

http://www.yacpa.org/
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 مقدمة:
راسررررة، وذلك من خلال  راسررررة تحليل آراء عينة الد   تحليل الاسررررتبانة التي تم توزيعها على عدد تناولت الد  

راسررررررة بالمحاسرررررربين القانونيين الممارسررررررين لمهنة التَّدقيق في حيث ،المحاسرررررربين القانونيين من يتمثل مجتمع الد  
المعتمدين من هيئة الأوراق والأسرررررررواق  الجمهورية العربية السرررررررورية المنتسررررررربين لجمعية المحاسررررررربين القانونيين

 تم، و مكتب فردي 16ة المسؤولية و حدودشركات م 6موزعين على  ،مدققاً  87البالغ عددهم المالية السورية 
 انة،( استب80بلغ عدد الاستبانات الموزعة )، حيث عشوائي بشكل   انتقاؤها تم منهم عينة على استبيان توزيع
لعدم اكتمال  ؛اسررتبيانات (3ووجدت ضرررورة اسررتبعاد ) ناً،( اسررتبيا73) اسررتردادتم جمع الاسررتبانات حيث تم و 

( 70أو لوضرررررررع إجابة المحايد لكل الفقرات، وبذلك أصررررررربح إجمالي الاسرررررررتبانات المقبولة للتحليل ) ،اشجابات
من العدد الكلي للاسررتبانات الموزعة، وبعد ذلك تم اختبار الفرضرريات من  %(87.5ما نسرربته ) :أي ،اسررتبانة

راسررررررة اشحصررررررائية قد تمت باسررررررتخدام برنامج  معOne-Sample Testخلال دراسررررررة اختبار  اششررررررارة إلى أن الد  
SPSS  0.05اشصدار الرابع والعشرون منه وعند مستو: دلالة. 

راسة اةرد -4-1  :الد ِّ
ابقبعد الاطلاع على الدراسرررررررررات  ة حول الموضررررررررروع والنتائج التي توصرررررررررلت إليها والمقايي  التي السرررررررررَّ

راسةاستخدمت وانسجاماً مع أهداف  وبعد أن  ،تم توزيع الاستبيان على أفراد العينة المعلوماتولغاية جمع  الد  
 ،، تبرز الحاجة لمعرفة العلاقة ذات الدلالة التي يمكن أن توجد بين المتغيراتجاباتاسرررررررتتم الحصرررررررول على 

راسررةومن ثم معرفة شرردتها بالنسرربة لعينة  انطلاقاً من  24اشصرردار  spss ، من خلال البرنامج الاحصررائيالد  
طبيعة البحث والمعلومات المراد الحصررول عليها من آراء أفراد العينة في الشررركات، ومن خلال الأسررئلة التي 
يسررررعى البحث لةجابة عنها، اسررررتخدمت الباحثة المنهج الوصررررفي التحليلي الذي يعتمد على دراسررررة الواقع أو 

يقاً ويعبر عنها تعبيراً كيفياً وكمياً، وبعد التأكد من الظاهرة كما توجد في الواقع، ويهتم بوصرررررررررررررفها وصرررررررررررررفاً دق
راسةصدق الاستبانة خضعت بيانات   ،إلى مجموعة من الاختبارات لتبيان النتائج، والتحقق من الفرضيات الد  

التعرف على خصررررائص العينة بوصررررفها وتوضرررريح نتائجها لتوضرررريح آراء الأشررررخاص عن محاور  عن فضررررلاً 
راسة  .الد  

راسررةتم تطبيق   المحاسرربين لجمعية والمنتسرربين التَّدقيق لمهنة الممارسررينالقانونيين  المحاسرربينعلى  الد  
ها من أدوات البحث ب عَد   اللازمة للبحث  المعلومات، حيث اسررررتخدمت الاسررررتبانة بوصررررفها أداة لجمع القانونيين

راسرررةالعلمي المناسررربة التي تحقق أهداف   حدد،الوصرررفية للحصرررول على حقائق ومعلومات مرتبطة بواقع م الد  
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ابقوقد تم تصرررميم الاسرررتبانة في صرررورتها الأولية بالاسرررتفادة من اشطار النظري واسرررتبيانات الدراسرررات  ة، السرررَّ
راسةذات العلاقة بموضوع  وعدد من ذوي الاختصاص من أعضاء الهيئة  الدكتور المشرف إلىوبالرجوع  ،الد  

 (:قسمينوقد صممت الاستبانة في ) الاستبيان.للتأكد من صدق  التدريسية في كلية الاقتصاد

عن أفراد عينة البحث، وهي: معلومات الشررررخصررررية ويشررررمل ال ،القسررررم الأول: وهو مخصررررص للأسررررئلة العامة
 الوظيفي.فضلًا عن المسمى  الخبرة، وسنوات ،المؤهل العلمي

 ( سؤالًا مقسمة كما يلي:32القسم الثاني: يحتوي هذا القسم على )

مسررررؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة في الحد  تطبيقالأول المتعلق بدور  المحورلقياس  أسررررئلة خمسررررة -أ
 .التَّدقيق جودةفي  من الممارسات التي تؤثر سلباً 

 من الحد في الأخلاقي السرررررررلوك متطلبات تطبيق دورب المتعلقالثاني  المحورلقياس  أسرررررررئلة ةخمسررررررر  -ب
 .التَّدقيق جودةفي  الممارسات التي تؤثر سلباً 

مع  واسررررررررررررررتمرارها العلاقات متطلبات قبول تطبيق دورب المتعلق الثالث المحورلقياس  أسررررررررررررررئلةثلاثة   -ت
 .التَّدقيق جودةفي  الممارسات التي تؤثر سلباً  العملاء في الحد من

 من الحد في البشررررررررررررررية الموارد متطلبات تطبيق دورب المتعلق الرابع المحورلقياس  أسرررررررررررررئلة خمسرررررررررررررة -ث
 .التَّدقيقجودة  فيالممارسات التي تؤثر سلباً 

 من الحد في التَّدقيق عملية أداء سررررياسررررات تطبيق دورب المتعلق الخام  المحورلقياس  أسررررئلة ثمانية -ج
 .التَّدقيق جودةفي  الممارسات التي تؤثر سلباً 

الممارسرررررات  من الحد في المراقبة متطلبات تطبيق دورب المتعلق السرررررادس المحورلقياس  أسرررررئلة سرررررتة -ح
 التَّدقيق. جودةالتي تؤثر سلباً في 

 :Instrument Reliabilityهبات الأداة  -4-2
ويقصد بثبات أداة  Cronbach’s Alphaتم إجراء اختبار الثبات على عينة البحث باستخدام معامل 

-0بين ) Cronbach’s Alphaالقياس سالاتسررررراق الداخلي بين عباراتهاس حيث تتراوح قيمة معامل الارتباط 
ويوضررررررررررررررح الجدول  ،(0.70( وحتى يتمتع المقياس بالثبات يجب ألا يقل الحد الأدنى لقيمة المعامل عن )1

فضرررلًا عن  ،ل محور من محاور الاسرررتبيانلأسرررئلة ك Cronbach’s Alpha( نتائج التحليل لمعامل 1رقم )
حيث بلغت قيمة معامل  ة،وذلك بالنسرررررررررررررربة لكل متغير من المتغيرات على حد ،المعامل الكلي للاسررررررررررررررتبيان
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ويمكن  ،وهي تمثل قيمة جيدة لثبات الاتسررررررررراق الداخلي ومقبولة لأغراض التحليل 0.791الاتسررررررررراق الداخلي 
راسةاشتقاق النتائج المتعلقة بمجتمع  الاعتماد على استجابات أفراد العينة في  .الد  

 Cronbach's Alpha( نتائج اختبار 1جدول رقم ) يبين

 المحور
تسلسل 
 الفقرات

قيمة 
معامل 
ألفا 

 كرونباخ

 الترتيب

مسؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة في الحد من الممارسات التي تؤثر تطبيق دور 
 .التَّدقيقجودة  في سلباً 

1-5 0.72 6 

 في متطلبات السلوك الأخلاقي في الحد من الممارسات التي تؤثر سلباً تطبيق دور 
 .التَّدقيقجودة 

(6-10) 0.84 2 

مع العملاء في الحد من الممارسات  هامتطلبات قبول العلاقات واستمرار تطبيق دور 
 .التَّدقيقجودة  في التي تؤثر سلباً 

(11-
13) 

0.81 3 

 في الموارد البشرية في الحد من الممارسات التي تؤثر سلباً متطلبات تطبيق دور 
 .التَّدقيقجودة 

(14-
18) 

0.74 5 

 في في الحد من الممارسات التي تؤثر سلباً  التَّدقيقسياسات أداء عملية تطبيق دور 
 .التَّدقيقجودة 

(26-
19) 

0.79 4 

جودة  في سلباً متطلبات المراقبة في الحد من الممارسات التي تؤثر تطبيق دور 
 .التَّدقيق

(32-
27) 

0.85 1 

 -- 0.791  كامل الاستبيان

 

 :الأساليب الإحصائية المستخدمة -4-3
تم اسررررتخدام عدد من المقايي  اشحصررررائية الوصررررفية والاسررررتدلالية والاختبارات التي تلائم متغيرات  لقد
راسة  وأهم هذه المقايي  والاختبارات: ،وتخدم أهدافها في التوصل إلى النتائج المرجوة الد  

نظراً لأنه من أشررررررررررررهر مقايي  النزعة  ؛ار الوسررررررررررررط الحسررررررررررررابيييي  النزعة المركزية: حيث تم اختمقا -1
 المركزية وأكثرها شيوعاً واستخداماً.
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مقايي  التشرررتت: وتم اسرررتخدام مقياس متميز بكثرة الاسرررتخدام وصرررلاحيته في كثير من الحالات وهو  -2
راسةحيث تم حساب قيمة هذا المقياس لجميع إجابات أفراد عينة  ،المعياري الانحراف   .همواتجاهات الد  

 لاختبار الثبات. Cronbach's Alphaاختبار  -3
 المشاركين. أجوبة لقياس ليكرت الخماسي مقياس -4
لقياس مد: تمثيل آراء العينة لآراء  (One sample T – testلعينة واحدة ) Tاختباراسررررررررررررررتخدام  -5

راسة  .المجتمع تحت الد  
 

 ليكرت مقياس درجات

 المشاركين رجوبة لقياس كأداة ليكرت مقياس استخدام (2جدول رقم )
 بشدةموافق  موافق  محايد غير موافق بشدةغير موافق 

1 2 3 4 5 

 

 احصاءات وصفية: -4-4
راسةتحليل خصائص عينة   :الد ِّ

راسررررررة وفق الفئات المكونة منها: )المؤهل العلمي، والمسررررررمى قامت  الباحثة بتوصرررررريد مفردات عينة الد  
 الوظيفي، وسنوات الخبرة(، كما هو موضح بالجدول التالي:

راسة( تحليل خصائص عينة 3جدول رقم )  الد ِّ
 المجموع دكتوراه  ماجستير دبلوم إجازة جامعية المؤهل العلمي

 70 4 15 14 37 التكرار

 %100 %5.7 %21.4 %20 %52.9 النسبة المئوية

 5أقل من  سنوات الخبرة
 سنوات

 أقل إلى 5من 
 سنوات 10

 10من 
سنوات إلى 

 15أقل 
 سنوات

 15من 
 سنة
 فأكثر

 المجموع

 70 11 13 15 31 التكرار
 %100 %15.7 %18.6 %21.4 %44.3 النسبة المئوية

المسمى 
 المجموع مدقق رئي مدقق  مدير تدقيق شريك الوظيفي
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 spssالمصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات البرنامج اشحصائي 

ثم  درجة الماجسررتير،% لحملة 21.4ويليها  الشررهادة الجامعية،من أفراد العينة هم من حملة % 52.9
وهو ما ي الجيد اسرررررررررتجابةً لمتطلبات العمل، ، مما يعبر عن المسرررررررررتو: التعليمالدبلومأتت ثالثاً حملة شرررررررررهادة 

 يعطي مؤشراً إلى أن ما يحمله المشاركون من مؤهلات علمية تمكنهم من معرفة موضوع البحث.

( 5من )برة من ذوي الخ% 21.4 ( سرررررررررنوات، تليها5أقل من )% خبرتهم 44.3وأن هناك ما نسررررررررربته 
، و، وهي خبرة كفي( سررررررررررررررنوات10إلى ) % من المدققين، يليها 48.6لة للتعرف على الوظيفة بشرررررررررررررركل كاف 
 %.15.7% من المدققين الرئيسين ليأتي ثالثاً مديرو التَّدقيق بنسبة 21.4

راسة:الإحصاءات الوصفية لمتغيرات   الد ِّ
الانحراف المعياري لفقرات الاسرررتبانة تتضرررمن اشحصررراءات الوصرررفية قيم كل من المتوسرررط الحسرررابي و 
الحد الفاصررل بين الأهمية المرتفعة  عد وشجمالي كل محور للوصررول إلى الأهمية النسرربية لكل منها، حيث تم

 .3.4والمتوسطة هي قيمة المتوسط البالغة 

راسرررررررررررةلوقوف على الأهمية النسررررررررررربية لكل متغير من متغيرات إلى ايهدف هذا الجزء وبالتالي،  وفق  الد  
 يلي: إجابات أفراد العينة وفق ما

 ( الأهمية النسبية للموافقات4جدول رقم )

 التقدير فئات قيم المتوسط الحسابي
 اً درجة موافقة منخفضة جد 1.79الى  1من 
 درجة الموافقة منخفضة 2.59الى  1.8من 
 درجة الموافقة متوسطة 3.39الى  2.6من 
 الموافقة مرتفعةدرجة  4.19الى  3.4من 
 اً درجة الموافقة مرتفعة جد 5الى  4.2من 

 

اة نراؤهم بالنســـــبة لعبارات المحور الأول:  مسررررررررؤوليات القيادة دور تطبيق تحري مواقف الم ســـــتقصـــــ 
 الممارسات التي تؤثر سلباً في جودة التَّدقيق.المتعلقة بالجودة في الحد من 

 70 34 15 11 10 التكرار
 %100 %48.6 %21.4 %15.7 %14.3 النسبة المئوية
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اة( قيم المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات 5يبين جدول رقم ) على عبارات  نراؤهم الم ستقص 
 المحور الأول.

 المتوسط N محتو: الفقرة الرقم
الانحراف 
 المعياري 

 درجة الأهمية

 بنشر ثقافة داخلية لجودة الأداء المهني للتدقيق. التَّدقيقاهتمام مكتب  1
70 4.30 1.29628 

 مرتفعة جداً 

2 
قابةتحديد سياسات   ،الاجتماعات :على الجودة من خلال الرَّ

 1.09441 3.857 70 والتقييم. ،ومواد التدريب ،والتعليمات
 مرتفعة

 غياب سياسات العقوبة والمكافأة المبنية على جودة العمل. 3
70 2.071 1.01143 

 منخفضة

4 
الأداء والتعويض والترقية  تحديد مواد تدريب الموظفين وإجراءات تقييم

 1.27899 4.457 70 والحوافز بناء على جودة العمل.
 مرتفعة جداً 

 وكادر بشري وتقني. ،وقت :عدم توفير الموارد الكاقية من 5
70 1.771 0.97207 

 منخفضة

 
دور الالتزام بمسؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة كامل المحور الأول: 

 0.5420 3.494 70 .التَّدقيقجودة  في التي تؤثر سلباً في الحد من الممارسات 
 مرتفعة

 :بنشر هقافة داخلية لجودة الأداء المهني للتدقيق التَّدقيقالعبارة الأولى: اهتمام مكتب 
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.30على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
حد من الممارسررات ي بنشررر ثقافة داخلية لجودة الأداء المهني للتدقيق التَّدقيقمكتب وهذا يشررير إلى أن اهتمام 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لة جود في التي تؤثر سلباً 

قابة على الجودة من خلال: الاجتماعات, والتعليمات, ومواد التدريب,  العبارة الثانية: تحديد ســـــياســـــات الرَّ
 والتقييم:

اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 3.85على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ
اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
ومواد  ،والتعليمات ،الاجتماعات :من خلال التَّدقيقعلى جودة  الرَّقابةتحديد سرررررررياسرررررررات وهذا يشرررررررير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في لممارسات التي تؤثر سلباً حد من اي والتقييم ،التدريب
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 :غياب سياسات العقوبة والمكافأة المبنية على جودة العملالعبارة الثالثة: 
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 2.07على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسررررررط أصررررررغر من  غير موافقين في حكمهم على مضررررررمون هذه  المُسررررررتقصررررررَ
حد من الممارسررات التي ي لعقوبة والمكافأة مبنية على جودة العمللسررياسررات العبارة، وهذا يشررير إلى أن وجود 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في تؤثر سلباً 

تقييم الأداء والتعويض والترقية والحوافز العبارة الرابعة: تحديد مواد تدريب الموظفين وإجراءات 
 جودة العمل: بناء على

اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.45على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ
اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
تحديد مواد تدريب الموظفين وإجراءات تقييم الأداء والتعويض والترقية والحوافز بناء على وهذا يشرررررير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في حد من الممارسات التي تؤثر سلباً ي جودة العمل

 :وكادر بشري وتقني ,وقت :عدم توفير الموارد الكافية منالعبارة الخامسة: 
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 1.77على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسررررررط أصررررررغر من  غير موافقين في حكمهم على مضررررررمون هذه  المُسررررررتقصررررررَ
الممارسرررررررات التي حد من ي وكادر بشرررررررري وتقني ،وقت :الموارد الكاقية من العبارة، وهذا يشرررررررير إلى أن توافر

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في تؤثر سلباً 

الممارسررات التي تؤثر سررلباً مسررؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة في الحد من  دور تطبيقكامل المحور الأول: 
 في جودة التَّدقيق.
من خلال قيم متوسرررررررررررررطات اشجابات المتقاربة التي كانت  المحور الأولتراء العينة تجاه بتقارب هناك 

، 0.542، وبانحراف معياري 3.49وبالتالي، بلغ متوسط المحور  ،درجة الموافقة فيها جيدة )موافق( نوعاً ما
 مما يشير لزيادة متوسط العبارات عن القيمة المعيارية لها، وبالتالي، فإن الموافقة مرتفعة للمحور الأول.

اةقف تحري موا متطلبات السررررلوك الأخلاقي  تطبيقدور بالنســـبة لعبارات المحور الثاني:  نراؤهم الم ســـتقصـــ 
 الممارسات التي تؤثر سلباً في جودة التَّدقيق. في الحد من
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اة نراؤهم( قيم المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات 6يبين جدول رقم ) على عبارات  الم ستقص 
 المحور الثاني.

 المتوسط N محتو: الفقرة الرقم
الانحراف 
 المعياري 

 درجة الأهمية

 .التَّدقيقتعزيز متطلبات السلوك الأخلاقي ضمن الثقافة الداخلية لمكتب  6
70 3.828 1.29628 

 مرتفعة

 الاهتمام بالاستقلالية وتحديد عقوبات عدم الالتزام بها. 7
70 4.071 1.09441 

 مرتفعة

 .ينالسلوك الأخلاقي من خلال التدريب والتعليم المستمر تعزيز متطلبات  8
70 4.185 1.01143 

 مرتفعة

 بمتطلبات السلوك الأخلاقي. التَّدقيقمراقبة التزام مكتب  9
70 3.757 1.27899 

 مرتفعة

 تحديد سياسة العقوبة عند عدم الامتثال لمتطلبات السلوك الأخلاقي. 10
70 4.20 .97207 

 مرتفعة جداً 

 
دور الالتزام بمتطلبات السلوك الأخلاقي في الحد من المحور الثاني: 

 54207. 4.008 70 .التَّدقيقجودة  في الممارسات التي تؤثر سلباً 
 مرتفعة

 
 التَّدقيق:تعزيز متطلبات السلوك الأخلاقي ضمن الثقافة الداخلية لمكتب : السادسةالعبارة 

اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 3.82على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ
اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
حد من يالتَّدقيق تعزيز متطلبات السررررررررررررررلوك الأخلاقي ضررررررررررررررمن الثقافة الداخلية لمكتب وهذا يشررررررررررررررير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في تؤثر سلباً الممارسات التي 

 :الاهتمام بالاستقلالية وتحديد عقوبات عدم الالتزام بها: السابعةالعبارة 
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.07على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

اة ، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  آراؤهمالمُسرررررتقصرررررَ
 حد من الممارسات التي تؤثر سلباً ي الاهتمام بالاستقلالية وتحديد عقوبات عدم الالتزام بهاوهذا يشير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في
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 ين:والتعليم المستمر تعزيز متطلبات السلوك الأخلاقي من خلال التدريب : الثامنةالعبارة 
اة آراؤهمبلغ المتوسرررررررط الحسرررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.185على مضرررررررمون هذه العبارة  المُسرررررررتقصرررررررَ

اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
حد من يين التدريب والتعليم المسررررررررررررررتمر تعزيز متطلبات السررررررررررررررلوك الأخلاقي من خلال وهذا يشررررررررررررررير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في الممارسات التي تؤثر سلباً 

 :بمتطلبات السلوك الأخلاقي التَّدقيقمراقبة التزام مكتب : التاسعةالعبارة 
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 3.75على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
حد من الممارسرررررررات التي تؤثر ي بمتطلبات السرررررررلوك الأخلاقي التَّدقيقمراقبة التزام مكتب وهذا يشرررررررير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية ي لالأداء المهنجودة  في سلباً 

 :تحديد سياسة العقوبة عند عدم الامتثال لمتطلبات السلوك الأخلاقي: العاشرةالعبارة 
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.20على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
حد من الممارسررات ي تحديد سررياسررة العقوبة عند عدم الامتثال لمتطلبات السررلوك الأخلاقيوهذا يشررير إلى أن 
 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في التي تؤثر سلباً 

الممارسررررررات التي تؤثر سررررررلباً في  منمتطلبات السررررررلوك الأخلاقي في الحد  تطبيقدور كامل المحور الثاني: 
 :جودة التَّدقيق
من خلال قيم متوسرررررررررررطات اشجابات المتقاربة التي كانت درجة  المحور الثانيآراء العينة تجاه  تتقارب

، مما 0.54، وبانحراف معياري 4.008وبالتالي، بلغ متوسرررررررررط المحور  ،الموافقة فيها جيدة )موافق( نوعاً ما
 متوسط العبارات عن القيمة المعيارية لها، وبالتالي، درجة الموافقة مرتفعة للمحور الثاني.يشير إلى زيادة 

 
اةتحري مواقف  متطلبات قبول  تطبيقدور  بالنســــــــبة لعبارات المحور الثالث: نراؤهم الم ســــــــتقصــــــــ 

 الممارسات التي تؤثر سلباً في جودة التَّدقيق. مع العملاء في الحد من واستمرارها العلاقات
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اة نراؤهم( قيم المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات 7يبين جدول رقم ) على عبارات  الم ستقص 
 المحور الثالث.

 المتوسط N محتو: الفقرة الرقم
الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الأهمية

 بتدقيق بياناته.دراسة مد: نزاهة العميل قبل القيام  11
70 4.0714 1.08108 

 مرتفعة 

12 
وتوافر الموارد والوقت والكادر لديه قبل القيام  التَّدقيق،دراسة مد: كفاءة مكتب 

 1.17329 3.9857 70 بتدقيق بيانات العميل.
 مرتفعة 

13 
وامتثاله للمتطلبات الأخلاقية في حال الارتباط مع  التَّدقيقتقييم استقلالية مكتب 

 1.07878 4.1000 70 ما. عميل  
 مرتفعة 

 
مع العملاء في  واستمرارها دور الالتزام بمتطلبات قبول العلاقاتالمحور الثالث: 

 68486. 4.0524 70 .التَّدقيقجودة  في الحد من الممارسات التي تؤثر سلباً 
 مرتفعة

 
 :دراسة مدى نزاهة العميل قبل القيام بتدقيق بياناتم: ةعشر الحادية العبارة 

اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.07على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ
اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
 في حد من الممارسرات التي تؤثر سرلباً ي دراسرة مد: نزاهة العميل قبل القيام بتدقيق بياناتهوهذا يشرير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة 

 والكادر لديم قبل القيامدراســـــــة مدى كفاءة مكتب التَّدقيق, وتوافر الموارد والوقت : عشـــــــرة العبارة الثانية
 بتدقيق بيانات العميل:

اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 3.98على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ
اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
وتوافر الموارد والوقت والكادر لديه قبل القيام بتدقيق  التَّدقيق،دراسرررررررررة مد: كفاءة مكتب وهذا يشرررررررررير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في حد من الممارسات التي تؤثر سلباً ي بيانات العميل

 حال الارتباط مع تقييم اســـــــتقلالية مكتب التَّدقيق وامتثالم للمتطلبات الأخلاقية في: عشـــــــرة العبارة الثالثة
 عميلٍ ما:
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اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.10على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ
اة آراؤهم( وبالتالي، فإن 3المتوسرط أكبر من ) موافقون في حكمهم على مضرمون هذه العبارة، وهذا  المُسرتقصرَ

حد ي ما ثاله للمتطلبات الأخلاقية في حال الارتباط مع عميل  وامت التَّدقيقتقييم اسررتقلالية مكتب يشررير إلى أن 
 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في من الممارسات التي تؤثر سلباً 

الممارسرررررررررات  مع العملاء في الحد من واسرررررررررتمراها متطلبات قبول العلاقات تطبيقدور كامل المحور الثالث: 
 التي تؤثر سلباً في جودة التَّدقيق.

من خلال قيم متوسررررررررررطات اشجابات المتقاربة التي كانت درجة  المحور الثالثآراء العينة تجاه  تتقارب
، مما يشررررير إلى زيادة 0.68، وبانحراف معياري 4.05وقد بلغ متوسررررط المحور  ،الموافقة فيها جيدة )موافق(

 عة للمحور الثالث.متوسط العبارات عن القيمة المعيارية لها، وبالتالي، درجة الموافقة مرتف
 

اةتحري مواقف  متطلبات الموارد  تطبيقدور بالنســـــــبة لعبارات المحور الرابع:  نراؤهم الم ســـــــتقصـــــــ 
 الممارسات التي تؤثر سلباً في جودة التَّدقيق. البشرية في الحد من

اة نراؤهم( قيم المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات 8يبين جدول رقم ) على عبارات  الم ستقص 
 المحور الرابع.

 المتوسط N محتو: الفقرة الرقم
الانحراف 
 المعياري 

 درجة الأهمية

 منخفضة 92683. 1.8429 70 عدم وجود سياسات تعيين فعالة. 14

 منخفضة 88990. 1.9286 70 .ينعدم وجود سياسات تعليم وتدريب مستمر  15

 منخفضة 94617. 1.845 70 أساس سرعة العمل.وجود سياسات لتقييم الأداء والترقية على  16

 مرتفعة  1.14760 4.0429 70 وتدريب. ،وموارد ،وقت :التقدير الملائم لاحتياجات العمل من 17

18 
الملائم للارتباط من حيث الخبرة والكفاءة  التَّدقيقتعيين فريق 

 والتخصص الوظيفي.
 مرتفعة  1.16621 3.8714 70

 
الالتزام بمتطلبات الموارد البشرية في الحد من دور المحور الرابع: 

 .التَّدقيقجودة  في الممارسات التي تؤثر سلباً 
  مرتفعة 49481. 3.72 70
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 :عدم وجود سياسات تعيين فعالة: الرابعة عشرةالعبارة 
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 1.84على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسررررررط أصررررررغر من  غير موافقين في حكمهم على مضررررررمون هذه  المُسررررررتقصررررررَ
الأداء جودة  في حد من الممارسرررات التي تؤثر سرررلباً ي وجود سرررياسرررات تعيين فعالةالعبارة، وهذا يشرررير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية المهني ل

 ين:عدم وجود سياسات تعليم وتدريب مستمر : الخامسة عشرةة العبار 
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 1.92على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسررررررط أصررررررغر من  غير موافقين في حكمهم على مضررررررمون هذه  المُسررررررتقصررررررَ
 في حد من الممارسرررات التي تؤثر سرررلباً ي ينسرررياسرررات تعليم وتدريب مسرررتمر العبارة، وهذا يشرررير إلى أن وجود 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة 

 :وجود سياسات لتقييم الأداء والترقية على رساس سرعة العمل: السادسة عشرةالعبارة 
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 1.84على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسررررررط أصررررررغر من  غير موافقين في حكمهم على مضررررررمون هذه  المُسررررررتقصررررررَ
حد من ي لا سرررررررررياسرررررررررات لتقييم الأداء والترقية على أسررررررررراس سررررررررررعة العمل العبارة، وهذا يشرررررررررير إلى أن وجود

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في الممارسات التي تؤثر سلباً 

 :وتدريب ,وموارد ,وقت :التقدير الملائم لاحتياجات العمل منالسابعة عشرة: العبارة 
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.04على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

موافقون في حكمهم على مضمون هذه العبارة، وهذا  المُستقصَاة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسط أكبر من
حد من الممارسررررررررات التي تؤثر ي وتدريب ،وموارد ،وقت :ملائم لاحتياجات العمل منالتقدير يشررررررررير إلى أن ال

 .التَّدقيقعملية المهني لالأداء جودة  في سلباً 

 تعيين فريق التَّدقيق الملائم للارتباط من حيث: الخبرة, والكفاءة, والتخصـــــــــص: الثامنة عشـــــــــرةالعبارة 
 الوظيفي:

اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 3.87على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ
موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  اة آراؤهمالمُسرررررتقصرررررَ ، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من 
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حد ي والتخصص الوظيفي ،والكفاءة ،الخبرة :الملائم للارتباط من حيث التَّدقيقتعيين فريق وهذا يشير إلى أن 
 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في من الممارسات التي تؤثر سلباً 

الممارسررات التي تؤثر سررلباً في جودة  متطلبات الموارد البشرررية في الحد من تطبيقدور كامل المحور الرابع: 
 :التَّدقيق

من خلال قيم متوسرررررررررررررطات اشجابات المتقاربة التي كانت درجة  المحور الرابعآراء العينة تجاه  تتقارب
ر إلى زيادة ، مما يشرررري0.49، وبانحراف معياري 3.72وقد بلغ متوسررررط المحور  ،الموافقة فيها جيدة )موافق(

 متوسط العبارات عن القيمة المعيارية لها، وبالتالي درجة الموافقة مرتفعة للمحور الرابع.
اةتحري مواقف  ستقص  سياسات أداء عملية  تطبيقدور بالنسبة لعبارات المحور الخامس:  نراؤهم الم 

 الممارسات التي تؤثر سلباً في جودة التَّدقيق. في الحد من التَّدقيق

اة نراؤهم( قيم المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات 9يبين جدول رقم ) على عبارات  الم ستقص 
 المحور الخامس.

 المتوسط N محتو: الفقرة الرقم
الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الأهمية

19 
 ،والكفاءة ،الخبرة :من ذوي  التَّدقيقوضع مشرفين على عمليات 

 والأخلاق المهنية العالية
 مرتفعة  1.08862 4.0571 70

20 
دراسة المشرفين لطبيعة عمل العميل والمشاكل والصعوبات والمخاطر 

 التي قد تنشأ عن الارتباط.
 مرتفعة 1.13563 4.0143 70

21 
بناء على الخبرة والموارد  التَّدقيققيام المشرفين بتحديد مسؤوليات فريق 

 المتاحة وطبيعة الارتباط.
 مرتفعة  1.10757 3.9286 70

 مرتفعة  94617. 4.0571 70 وموارد. ،وقت   :تشاور المشرفين والموظفين حول متطلبات العمل من 22

 مرتفعة 76084. 4.0286 70 تشاور المشرفين والموظفين حول أداء العمل وخلافات الرأي. 23

 مرتفعة 80642. 4.0429 70 قيام المشرفين بمتابعة ومراجعة عمل الموظفين التابعين. 24

 مرتفعة 71497. 4.1571 70 وحالات التشاور وخلافات الرأي. التَّدقيقتوثيق إجراءات وأدلة  25

 مرتفعة 82520. 4.0143 70 .التَّدقيقمراجعة جودة عملية  26
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في الحد من  التَّدقيقدور الالتزام بسياسات أداء عملية المحور الخام : 

 .التَّدقيقجودة  في الممارسات التي تؤثر سلباً 
 مرتفعة  35121. 4.0375 70

 

 وضع مشرفين على عمليات التَّدقيق من ذوي: الخبرة, والكفاءة, والأخلاق المهنية: التاسعة عشرةالعبارة 
 العالية:

اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.05على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ
اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
 والأخلاق المهنية العالية ،والكفاءة ،الخبرة :من ذوي  التَّدقيقوضرررع مشررررفين على عمليات وهذا يشرررير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في ثر سلباً حد من الممارسات التي تؤ ي

 دراسة المشرفين لطبيعة عمل العميل والمشاكل والصعوبات والمخاطر التي قد تنشأ عن: العشرون العبارة 
 الارتباط:

اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.01على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ
اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
 دراسررررة طبيعة عمل العميل والمشرررراكل والصررررعوبات والمخاطر التي قد تنشررررأ عن الارتباطوهذا يشررررير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في سلباً حد من الممارسات التي تؤثر ي

 قيام المشــــــرفين بتحديد مســــــؤوليات فريق التَّدقيق بناء على الخبرة والموارد: الحادية والعشــــــرون العبارة 
 المتاحة وطبيعة الارتباط:

اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 3.92على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ
اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
بناء على الخبرة والموارد المتاحة وطبيعة  التَّدقيققيام المشررررررفين بتحديد مسرررررؤوليات فريق وهذا يشرررررير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في سات التي تؤثر سلباً حد من الممار ي الارتباط
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 ,وقتٍ  :تشاور المشرفين والموظفين حول متطلبات العمل منالثانية والعشرون: العبارة 
 :وموارد

اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.05على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ
اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
حد من الممارسررات ي وموارد ،وقت :تشرراور المشرررفين والموظفين حول متطلبات العمل منوهذا يشررير إلى أن 
 .التَّدقيقعملية المهني لالأداء جودة  في التي تؤثر سلباً 

 :تشاور المشرفين والموظفين حول رداء العمل وخلافات الرري: الثالثة والعشرون العبارة 
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.02على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
حد من الممارسرررررات ي المشررررررفين والموظفين حول أداء العمل وخلافات الرأي بين تشررررراوروهذا يشرررررير إلى أن ال

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في التي تؤثر سلباً 

 :الموظفين التابعينقيام المشرفين بمتابعة ومراجعة عمل  الرابعة والعشرون:العبارة 
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.04على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
حد من الممارسررررررات التي تؤثر ي التابعين المشرررررررفين بمتابعة ومراجعة عمل الموظفين قياموهذا يشررررررير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في سلباً 

 :وحالات التشاور وخلافات الرري التَّدقيقتوهيق إجراءات وردلة : الخامسة والعشرون العبارة 
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.15على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
حد من الممارسرررررات التي ي وحالات التشررررراور وخلافات الرأي التَّدقيقتوثيق إجراءات وأدلة وهذا يشرررررير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية المهني لالأداء جودة  في تؤثر سلباً 

 :التَّدقيقمراجعة جودة عملية : السادسة والعشرون العبارة 
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.01على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

موافقون في حكمهم على مضمون هذه العبارة، وهذا  المُستقصَاة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسط أكبر من
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عملية الأداء المهني لجودة  في حد من الممارسات التي تؤثر سلباً ي التَّدقيقمراجعة جودة عملية يشير إلى أن 
 .التَّدقيق

الممارسات التي تؤثر سلباً في  في الحد من التَّدقيقسياسات أداء عملية  تطبيقدور : الخامسكامل المحور 
 جودة التَّدقيق:
من خلال قيم متوسطات اشجابات المتقاربة التي كانت درجة  المحور الخام آراء العينة تجاه  تتقارب

، مما يشررررير إلى زيادة 0.35، وبانحراف معياري 4.03وقد بلغ متوسررررط المحور  ،الموافقة فيها جيدة )موافق(
 القيمة المعيارية لها، وبالتالي، درجة الموافقة مرتفعة للمحور الخام .متوسط العبارات عن 
اةتحري مواقف  متطلبات المراقبة في  تطبيقدور بالنسبة لعبارات المحور السادس:  نراؤهم الم ستقص 

 الممارسات التي تؤثر سلباً في جودة التَّدقيق. الحد من

اة نراؤهم( قيم المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات 10يبين جدول رقم ) على عبارات  الم ستقص 
 المحور السادس.

 المتوسط N محتو: الفقرة الرقم
الانحراف 
 المعياري 

 درجة الأهمية

27 
قابةوضع إجراءات للتحقق من ملاءمة وفعالية سياسات  على جودة  الرَّ

 76139. 4.00 70 الأداء المهني للتدقيق.
 مرتفعة 

28 
 ،الخبرة :تكليد شخص أو أكثر بعملية المراقبة والمتابعة من ذوي 

 1.02918 3.8857 70 .التَّدقيقوغير القائمين على عملية  ،والكفاءة
 مرتفعة

29 
قابةتحليل ودراسة المعايير الدولية والمتطلبات المهنية ومتطلبات  على  الرَّ

 77873. 3.8714 70 جودة الأداء المهني بشكل مستمر.
 مرتفعة 

قابةتحديد نقاط الضعف في نظام  30  على جودة الأداء. الرَّ
70 3.9571 .73101 

 مرتفعة 

قابةتحديد التحسينات اللازمة لنظام  31  على جودة الأداء. الرَّ
70 4.0714 .74836 

 مرتفعة 

قابةإجراء التعديلات الملاءمة على نظام  32  على جودة الأداء. الرَّ
70 4.0143 .84258 

 مرتفعة

 
دور الالتزام بمتطلبات المراقبة في الحد من الممارسات المحور السادس: 

 48537. 3.9667 70 .التَّدقيقجودة  في التي تؤثر سلباً 
 مرتفعة 
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قابة على جودة الأداءوضع إجراءات : السابعة والعشرون العبارة   للتحقق من ملاءمة وفعالية سياسات الرَّ
 المهني للتدقيق:

اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.00على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ
اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ

على جودة الأداء المهني  الرَّقابةوضررررررع إجراءات للتحقق من ملاءمة وفعالية سررررررياسررررررات يشررررررير إلى أن  وهذا
 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في حد من الممارسات التي تؤثر سلباً ي للتدقيق

 والكفاءة, الثامنة والعشـــــرون: تكليف شـــــخص رو ركثر بعملية المراقبة والمتابعة من ذوي: الخبرة,العبارة 
 وغير القائمين على عملية التَّدقيق:

اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 3.88على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ
اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
وغير القائمين  ،والكفاءة ،الخبرة :أكثر بعملية المراقبة والمتابعة من ذوي تكليد شخص أو وهذا يشير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في حد من الممارسات التي تؤثر سلباً ي التَّدقيقعلى عملية 

قابة علىتحليل ودراســـــة المعايير الدولية والمتطلبات المهنية ومتطلبات : التاســـــعة والعشـــــرون العبارة   الرَّ
 جودة الأداء المهني بشكل مستمر:

اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 3.87على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ
اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
على جودة الأداء  الرَّقابةعايير الدولية والمتطلبات المهنية ومتطلبات تحليل ودراسررررررررررة الموهذا يشررررررررررير إلى أن 
 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في حد من الممارسات التي تؤثر سلباً ي المهني بشكل مستمر

قابةالثلاهون: تحديد نقاط الضعف في نظام العبارة   :على جودة الأداء الرَّ
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 3.95على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
الممارسرررررررات التي تؤثر حد من ي على جودة الأداء الرَّقابةتحديد نقاط الضرررررررعف في نظام وهذا يشرررررررير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في سلباً 



106 
 

قابةتحديد التحسينات اللازمة لنظام الحادية والثلاهون: العبارة   :على جودة الأداء الرَّ
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.04على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  موافقون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة،  المُسرررررتقصرررررَ
حد من الممارسررررات التي تؤثر ي على جودة الأداء الرَّقابةتحديد التحسررررينات اللازمة لنظام وهذا يشررررير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية المهني لالأداء جودة  في سلباً 

قابةمة على نظام إجراء التعديلات الملائ: الثانية والثلاهون العبارة   :على جودة الأداء الرَّ
اة آراؤهمبلغ المتوسررررررررط الحسررررررررابي شجابات  ، ولأن هذا 4.01على مضررررررررمون هذه العبارة  المُسررررررررتقصررررررررَ

اة آراؤهم، وبالتالي، فإن 3.4المتوسرررررط أكبر من  ون في حكمهم على مضرررررمون هذه العبارة، موافق المُسرررررتقصرررررَ
حد من الممارسرررررررات التي ي على جودة الأداء الرَّقابةإجراء التعديلات الملاءمة على نظام وهذا يشرررررررير إلى أن 

 .التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في تؤثر سلباً 

الممارسررررررررات التي تؤثر سررررررررلباً في جودة  متطلبات المراقبة في الحد من تطبيقدور : الســـــادسكامل المحور 
 :التَّدقيق

من خلال قيم متوسطات اشجابات المتقاربة التي كانت درجة  المحور السادسآراء العينة تجاه  تتقارب
، مما يشررررررررررررير إلى 0.485، وبانحراف معياري 3.96وقد بلغ متوسررررررررررررط المحور  ،الموافقة فيها جيدة )موافق(

 يمة المعيارية لها، وبالتالي، درجة الموافقة مرتفعة للمحور السادس.زيادة متوسط العبارات عن الق
 :اختبار الفرضيات -4-5

 :الرئيسيةاختبار الفرضية 
H0 في الحد من القيام بممارسررررررررررررررات  لتطبيق المعايير الدولية للرقابة على جودة الأداء المهنييوجد دور : لا

 غير المنتظمة.  التَّدقيق

H1 : في الحد من القيام بممارسرررررررررررررررات  المعايير الدولية للرقابة على جودة الأداء المهني لتطبيقيوجد دور
 غير المنتظمة.  التَّدقيق

المحسوب  ( الذي يقوم على مقارنة المتوسطOne sample T – testلعينة واحدة ) Tختباراستخدام اتم  وقد
 (.11كما في الجدول رقم )( 3) الافتراضيمع المتوسط 
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 One-Sample Test( نتائج اختبار الفرضية الرئيسية 11جدول رقم )
One-Sample Statistics 

 N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error Mean 

المعايير الدولية للرقابة على جودة الأداء المهني تطبيق دور 
 0.02957 0.24741 3.6809 70 .التَّدقيقجودة  في في الحد من الممارسات التي تؤثر سلباً 

 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

T Df 
Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

المعايير الدولية للرقابة على جودة الأداء تطبيق دور 
 في في الحد من الممارسات التي تؤثر سلباً المهني 

 .التَّدقيقجودة 
23.025 69 .000 .68085 .6219 .7398 

 

الذي  Sigالمحسرروبة أصررغر من الجدولية من خلال قيمة مسررتو: الدلالة  Tقيمة  تشررير النتائج إلى أنَّ 
وهو ما منطقة الخطأ المسموح به للاختلاف بين متوسط العينة والمجتمع،  ضمن :أي ،%5من  أصغرجاء 

تطبيق المعايير الدولية للرقابة يؤدي إلى وجود اختلافات جوهرية بين وسررررررررطي إجابات العينة والمجتمع حول 
وبالتالي، يتم قبول  ،غير المنتظمة التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسررررررررررررررات ودورها  على جودة الأداء المهني
في الحد  الدولية للرقابة على جودة الأداء المهنيالمعايير  لتطبيق معنوي  يوجد دورالفرضررررررررررررية البديلة، حيث 
 .غير المنتظمة التَّدقيقمن القيام بممارسات 

 اختبار الفرضية الأولى:
H0 غير  التَّدقيقمسررررررررررؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة في الحد من القيام بممارسررررررررررات لتطبيق يوجد دور : لا

 المنتظمة. 

H1 : غير  التَّدقيقمسررررررررررررررؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة في الحد من القيام بممارسرررررررررررررررات  لتطبيقيوجد دور
 المنتظمة. 
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 One-Sample Test( نتائج اختبار الفرضية الأولى 12جدول رقم )
 

One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

T Df 
Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

مسؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة في الحد تطبيق دور 
 3871. 2015. 29429. 000. 69 6.324 .التَّدقيقجودة  في من الممارسات التي تؤثر سلباً 

 

الذي  Sigالمحسرروبة أصررغر من الجدولية من خلال قيمة مسررتو: الدلالة  Tقيمة  تشررير النتائج إلى أنَّ 
وهو ما منطقة الخطأ المسموح به للاختلاف بين متوسط العينة والمجتمع،  ضمن :أي ،%5من  أصغرجاء 

مسررررررررررررررؤوليات القيادة تطبيق يؤدي إلى وجود اختلافات جوهرية بين وسررررررررررررررطي إجابات العينة والمجتمع حول 
وبالتالي، يتم قبول الفرضررررررررية  ،مةغير المنتظ التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسررررررررات ودورها المتعلقة بالجودة 
مسرررررررررررؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة في الحد من القيام بممارسرررررررررررات  لتطبيق معنوي  يوجد دورالبديلة، حيث 

 .غير المنتظمة التَّدقيق

 :اختبار الفرضية الثانية
H0 غير المنتظمة.  التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسات  متطلبات السلوك الأخلاقي لتطبيقيوجد دور : لا 

H1 : غير المنتظمة.  التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسات متطلبات السلوك الأخلاقي  لتطبيقيوجد دور 

 One-Sample Test( نتائج اختبار الفرضية الثانية 13جدول رقم )

One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

T Df 
Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

متطلبات السلوك الأخلاقي في الحد من تطبيق دور 
 1.1378 8793. 1.00857 000. 69 15.567 .التَّدقيقجودة  في الممارسات التي تؤثر سلباً 

 

الذي  Sigالمحسرروبة أصررغر من الجدولية من خلال قيمة مسررتو: الدلالة  Tتشررير النتائج إلى أن قيمة 
وهو ما منطقة الخطأ المسموح به للاختلاف بين متوسط العينة والمجتمع،  ضمن :أي ،%5من  أصغرجاء 

متطلبات السررررررررررررررلوك  تطبيقيؤدي إلى وجود اختلافات جوهرية بين وسررررررررررررررطي إجابات العينة والمجتمع حول 
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، وبالتالي، يتم قبول الفرضرررررية البديلة، غير المنتظمة التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسرررررات ودورها الأخلاقي 
غير  التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسرررررررررررررررات متطلبات السررررررررررررررلوك الأخلاقي  لتطبيق معنوي  يوجد دورحيث 
 .المنتظمة

 :اختبار الفرضية الثالثة
H0 في الحد من القيام بممارسررررررررررات مع العملاء  واسررررررررررتمرارها متطلبات قبول العلاقات لتطبيقيوجد دور : لا

 غير المنتظمة.  التَّدقيق

H1 : في الحد من القيام بممارسرررررررررررررررات مع العملاء  واسررررررررررررررتمرارها متطلبات قبول العلاقات لتطبيقيوجد دور
 غير المنتظمة.  التَّدقيق

 One-Sample Test( نتائج اختبار الفرضية الثالثة 14جدول رقم )

One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

T Df 
Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

متطلبات قبول واستمرار العلاقات مع العملاء في  تطبيق دور

التَّدقيق جودةفي  الحد من الممارسات التي تؤثر سلبا    
12.856 69 .000 1.05238 .8891 1.2157 

الذي  Sigالمحسرروبة أصررغر من الجدولية من خلال قيمة مسررتو: الدلالة  Tتشررير النتائج إلى أن قيمة 
وهو ما منطقة الخطأ المسموح به للاختلاف بين متوسط العينة والمجتمع،  ضمن :أي ،%5من  أصغرجاء 

 متطلبات قبول العلاقات تطبيقيؤدي إلى وجود اختلافات جوهرية بين وسررطي إجابات العينة والمجتمع حول 
م بممارسررررررررررررات التَّدقيق غير المنتظمة، وبالتالي، يتم قبول في الحد من القياودورها  ،مع العملاء واسررررررررررررتمرارها

في الحد من مع العملاء  واستمرارها العلاقات متطلبات قبول معنوي لتطبيقيوجد دور الفرضية البديلة، حيث 
 غير المنتظمة. التَّدقيقالقيام بممارسات 

 :اختبار الفرضية الرابعة
H0 غير المنتظمة.  التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسات  متطلبات الموارد البشرية لتطبيقيوجد دور : لا 

H1 : غير المنتظمة.  التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسات  متطلبات الموارد البشرية لتطبيقيوجد دور 
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 One-Sample Test( نتائج اختبار الفرضية الرابعة 15جدول رقم )

One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

T Df 
Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

متطلبات الموارد البشرية في الحد من  تطبيق دور

 التَّدقيق جودةفي  الممارسات التي تؤثر سلبا  
-4.638 69 .000 -.27429 -.3923 -.1563 

 

الذي  Sigالمحسرروبة أصررغر من الجدولية من خلال قيمة مسررتو: الدلالة  Tتشررير النتائج إلى أن قيمة 
وهو ما منطقة الخطأ المسرررموح به للاختلاف بين متوسرررط العينة والمجتمع،  ضرررمنأي % 5من  أصرررغرجاء 

 متطلبات الموارد البشرية تطبيقيؤدي إلى وجود اختلافات جوهرية بين وسطي إجابات العينة والمجتمع حول 
يوجد حيث  م بممارسرات التَّدقيق غير المنتظمة، وبالتالي، يتم قبول الفرضرية البديلة،في الحد من القياودورها 
 غير المنتظمة. التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسات  متطلبات الموارد البشرية لتطبيقدور 

 الخامسة:اختبار الفرضية 
H0 غير المنتظمة.  التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسات  التَّدقيقسياسات أداء عملية  لتطبيقيوجد دور : لا 

H1 : غير المنتظمة.  التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسات  التَّدقيقسياسات أداء عملية  لتطبيقيوجد دور 

 One-Sample Test( نتائج اختبار الفرضية  الخامسة 16جدول رقم )

One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

T Df 
Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

في الحد من  التَّدقيقسياسات أداء عملية  تطبيق دور

 التَّدقيقجودة  في الممارسات التي تؤثر سلبا  
24.716 69 .000 1.03750 .9538 1.1212 

 

الذي  Sigالمحسرروبة أصررغر من الجدولية من خلال قيمة مسررتو: الدلالة  Tتشررير النتائج إلى أن قيمة 
وهو ما منطقة الخطأ المسرررموح به للاختلاف بين متوسرررط العينة والمجتمع،  ضرررمنأي % 5من  أصرررغرجاء 

سرررررررياسرررررررات أداء عملية  تطبيقيؤدي إلى وجود اختلافات جوهرية بين وسرررررررطي إجابات العينة والمجتمع حول 
، وبالتالي، يتم قبول الفرضررررررررررية البديلة، غير المنتظمة التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسررررررررررات ودورها  التَّدقيق
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غير  التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسرررررررررات  التَّدقيقسرررررررررياسرررررررررات أداء عملية  معنوي لتطبيقيوجد دور حيث 
 المنتظمة.

 :السادسةاختبار الفرضية 
H0 غير المنتظمة.  التَّدقيقمتطلبات المراقبة في الحد من القيام بممارسات  لتطبيقيوجد دور : لا 

H1 : غير المنتظمة.  التَّدقيقمتطلبات المراقبة في الحد من القيام بممارسات  لتطبيقيوجد دور 

 One-Sample Test( نتائج اختبار الفرضية السادسة 17جدول رقم )

One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

T Df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

متطلبات المراقبة في الحد من الممارسات التي تؤثر  تطبيق دور

 .التَّدقيق جودةفي  سلبا  

16.663 70 .000 .96667 .8509 1.0824 

 

الذي  Sigالمحسرروبة أصررغر من الجدولية من خلال قيمة مسررتو: الدلالة  Tتشررير النتائج إلى أن قيمة 
وهو ما منطقة الخطأ المسرررموح به للاختلاف بين متوسرررط العينة والمجتمع،  ضرررمنأي % 5من  أصرررغرجاء 

ودورها متطلبات المراقبة  تطبيقيؤدي إلى وجود اختلافات جوهرية بين وسطي إجابات العينة والمجتمع حول 
دور ، وبالتالي، يتم قبول الفرضرررررررية البديلة، حيث يوجد غير المنتظمة التَّدقيقفي الحد من القيام بممارسرررررررات 

 .غير المنتظمة التَّدقيقمتطلبات المراقبة في الحد من القيام بممارسات  معنوي لتطبيق
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راسةنتائج  -4-6  :الد ِّ

 
مسرررررررررررررؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة في الحد من القيام بممارسرررررررررررررات  لتطبيق يوجد دور مهم -4-6-1

راسرررة اشحصرررائية هأكدت ما وهذاالتَّدقيق غير المنتظمة،   الأول للمحورقيمة المتوسرررط الحسرررابي  بلغت فقد ،الد  
 .له مرتفعة موافقة درجةالأمر الذي يدل على  ،3.49

راسة على أنَّ نشر الثقافة الداخل ية لجودة الأداء المهني ضمن شركات ومكاتب التَّدقيق من أهم حيث دلت الد  
المرتكزات ذات الدور اشيجابي في الحد من ممارسررات التَّدقيق غير المنتظمة والأسرراس الأول للقيام بعمليات 

، وهذا يدل على وجود أهمية نسبية مرتفعة جداً 4.30تدقيق بجودة عالية، فقد بلغت قيمة المتوسط الحسابي 
شرررررررررررر الثقافة الداخلية لجودة التَّدقيق، وبشررررررررررركل مشرررررررررررابه تمَّ التوصرررررررررررل إلى أن تحديد مواد تدريب الموظفين لن

وإجراءات تقييم الأداء والتعويض والترقيرررة والحوافز بنررراءً على جودة العمرررل لررره دور مهم جرررداً في الحرررد من 
، وهي من أعلى القيم 4.45قيمة ممارسررررات التَّدقيق غير المنتظمة، حيث بلغت قيمة المتوسررررط الحسررررابي له 

راسة اشحصائية  .التي تم الحصول عليها خلال الد  
: وقت وكادر بشري وتقني له دور سلبي في الحد من ممارسات من الكاقية الموارد توفير عدم فإن وبالمقابل،
 أهم من تعد التيالوقت  ضررررررررررررررغوطالموارد يزيد من  نقص إنَّ حيث  ،أمر طبيعي وهذاغير المنتظمة،  التَّدقيق
غوط  . غير المنتظمة التَّدقيقالتي تؤدي إلى القيام بممارسات  الضُّ

 من الحد في غياب سررررررررررياسررررررررررات العقوبة والمكافأة المبنية على جودة العمل له دور سررررررررررلبيأن فضررررررررررلًا عن  
 انخفاض علىوهذا يدل  ،2.07 قيمة له الحسابي المتوسط قيمةفقد بلغت  المنتظمة، غير التَّدقيق ممارسات
 .لذلك النسبية الأهمية

ه وبنرراءً على مواد قررانون تنظيم   العربيررةالجمهوريررة  في 2009( لعررام 33المهنررة رقم )وهنررا يمكن القول: إنررَّ
، فإنه لم يتم ذكر مواد تُلز م مكاتب أو شررررركات التدقيق بنشررررر وخلق بيئة وثقافة لجودة الأداء المهني السررررورية

 .أن يُمث  ل قصوراً في القوانين والتشريعاتبشكل مباشر، وهذا يمكن 
 القيرررام من الحرررد في الأخلاقي السررررررررررررررلوك متطلبرررات لتطبيق مهمدور  وجودالنترررائج  أظهرت -4-6-2

راسرررررة اشحصرررررائية المنتظمة، غير التَّدقيق بممارسرررررات فقد بلغت قيمة المتوسرررررط الحسرررررابي  ،وهذا ما أكدته الد  
 .، الأمر الذي يدل على درجة موافقة مرتفعة له4.00للمحور الثاني 
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متطلبات السرررررررلوك الأخلاقي من خلال تعزيز هذه المتطلبات ضرررررررمن الثقافة الداخلية ومن  تطبيقتفعيل  ويتم
الأمران اللذان حصررررررررلا على درجة مرتفعة من الأهمية النسرررررررربية ضررررررررمن  المسررررررررتمرين،خلال التدريب والتعليم 

راسة  .اشحصائية الد  
راسررة_وبحسررب  التيقي خلالأمتثال لمتطلبات السررلوك احديد سررياسررة العقوبة عند عدم الات أنَّ  على علاوةً   الد  

 المتوسرررررط قيمة بلغتغير المنتظمة، فقد  التَّدقيق ممارسررررراتفي الحد من  جداً  مهماً اشحصرررررائية_ لعبت دوراً 
راسررررةوهي من القيم العالية التي تم الحصررررول عليها خلال  ،4.20 قيمة له الحسررررابي  فضررررلاً  ،اشحصررررائية الد  

دوراً معنوياً  الاهتمام الكبير بالاسرررتقلالية يعد من أهم مرتكزات متطلبات السرررلوك الأخلاقي التي تلعب أنَّ  عن
 .غير المنتظمة التَّدقيقارسات مهماً في الحد من مم

راسررررة ثبتتأ -4-6-3 واسررررتمرارها مع العملاء في  العلاقاتمتطلبات قبول  لتطبيقدور معنوي  وجود الد  
راسررررةوهذا ما دلت عليه  ،غير المنتظمة التَّدقيقالحد من القيام بممارسررررات  حيث بلغت قيمة  ،اشحصررررائية الد  

 .، الأمر الذي يدل على درجة موافقة مرتفعة لهذا المحور4.05المتوسط الحسابي للمحور الثالث 
راسة وبحسب  واستمرارها مع العملاء من خلال دراسة كل    العلاقاتمتطلبات قبول  تطبيقفإنه يتم تفعيل  ،الد  

)وهو أمر لم  قبل البدء بعملية التَّدقيقوذلك  ،التَّدقيق للقيام بعملية التَّدقيقوكفاءة مكتب  ،من: نزاهة العميل
 العربيةالجمهورية  في 2009( لعام 33المهنة رقم )مواد قانون تنظيم يتم ذكره بشرررررررررررررركل  واضررررررررررررررح ضررررررررررررررمن 

 ،وفي كل مرحلة من مراحله ،فضررررررلًا عن تقييم اسررررررتقلالية مكتب التَّدقيق قبل البدء بعملية التَّدقيق(، السررررررورية
غوط الت  جاريَّة إلى تؤديمن أهم الأمور التي قد  الاسرررررررررتقلاليةتعد  حيث التي تؤدي و  ،زيادة أو تخفيض الضرررررررررُّ

مواد قانون وهنا يمكن اششرررررررررررارة إلى أنَّ  .بدورها إلى القيام أو عدم القيام بممارسرررررررررررات التَّدقيق غير المنتظمة
من  أولى اسررررررررررررررتقلالية المدقق شرررررررررررررريئاً  السررررررررررررررورية العربيةالجمهورية  في 2009( لعام 33المهنة رقم )تنظيم 

، وهذا من الممكن أن الخصوصية، حيث إنه ذكر الحالات القانونية التي يجب على المدقق ألاَّ يقوم بتدقيقها
 .يكون له دور إيجابي في الحد من ممارسات التدقيق غير المنتظمة

 غير التَّدقيق بممارسرررررررررررررررات القيام من الحد في البشرررررررررررررررية الموارد متطلبات لتطبيق دور يوجد -4-6-4
 تقييم وسررياسررات المسررتمرين،وسررياسررات التعليم والتدريب  الفعالة، التعيين سررياسررات توافر يعدحيث  المنتظمة،
 ممارسات عن والابتعاد بالجودة للالتزام المدققين تدفع التي الأمور منبناءً على جودة العمل  والترقية، الأداء
القيام بممارسررررررررررررررات تدقيق غير منتظمة سرررررررررررررروف  احتماليةفإن  ،أما في حال غيابهما المنتظمة، غير التَّدقيق

راسةترتفع، وهذا ما أكدته   الأهمية درجة كانت السياسات تلك غياب حال فيأظهرت أنه  التياشحصائية  الد  
مواد قانون وبناءً على ما تم ذكره ضرررمن  الحسرررابي.بسررربب انخفاض قيمة المتوسرررط  منخفضرررة؛ لذلك النسررربية
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في القوانين يمكن القول: إنَّ هناك قصوراً  السورية العربيةالجمهورية  في 2009( لعام 33المهنة رقم )تنظيم 
ه لم يتطرق إلى سياسات التعليم والتدريب المستمرين أو سياسات تقييم الأداء والترقية، الأمر   والتشريعات ب عَد  

 .ارسات التدقيق غير المنتظمةالذي يلعب دوراً سلبياً في الحد من مم
في حين أن تعيين فريق التَّدقيق الملائم من حيث: الخبرة، والكفاءة، والتخصرررررص الوظيفي، وتقدير احتياجاته 
من مواد ووقت بشررركل ملائم من أهم العوامل التي قد تؤثر في زيادة أو تخفيض ضرررغوط الوقت، والتي تؤدي 

 غير المنتظمة. بدورها إلى القيام بممارسات التَّدقيق
راسررررررة أظهرت -4-6-5 في الحد من القيام  التَّدقيقسررررررياسررررررات أداء عملية  لتطبيقوجود دور معنوي  الد  

الخام   المحور لمحتويات الحسررررررابي المتوسررررررط قيم على وبناءً  إنهحيث  ،غير المنتظمة التَّدقيقبممارسررررررات 
لعب الدور الأهم  التَّدقيقسرررياسرررات أداء عملية  تطبيق أنَّ  إلى التوصرررل تمَّ  4.05و  3.92تراوحت بين  التي

غير المنتظمة  التَّدقيقوابتعادها عن ممارسررررررررات  التَّدقيقمن حيث الأهمية النسرررررررربية لمحتوياته، فجودة عملية 
 .التَّدقيقيحددها وبشكل أساسي أداء عملية 

ق المهنية خلالأوا ،والكفاءة ،من ذوي: الخبرةمن خلال وضررع مشرررفين  التَّدقيقأداء جيد لعملية  تفعيل ويمكن
فضررلًا  ومشرراكلها، ،ومخاطر عملية الارتباط معه ،وظروفه ،العالية القادرين على دراسررة: طبيعة عمل العميل

 علاوةً  ،فات الرأيوالتشرررررررراور معهم حول متطلبات العمل وخلا ،التَّدقيقعن قيامهم بتحديد: مسررررررررؤوليات فريق 
وبعررد  .عمليررة التررَّدقيقمراجعررة جودة في  على اهتمررامهم وتركيزهم بمتررابعررة ومراجعررة عمررل الموظفين التررابعين

الذي تضرررررررمن  السرررررررورية العربيةالجمهورية  في 2009( لعام 33المهنة رقم )مواد قانون تنظيم الاطلاع على 
مواداً تتعلق بقيام المشررررررفين بمراجعة أعمال التدقيق إلا أنه لم يتطرق لحالات التشررررراور وخلاف الرأي، الأمر 
الذي من الممكن أن يترك فجوة في التشرررريعات والقوانين، والذي من الممكن أن يكون ذا دور سرررلبي في الحد 

 .من ممارسات التدقيق غير المنتظمة
 بممارسررررررررررررررات القيام من الحد في المراقبة متطلبات لتطبيق مهمدور  جودو  إلى التوصررررررررررررررل تم -4-6-6

راسررررة خلال تبين حيث المنتظمة، غير التَّدقيق  السررررادس للمحور الحسررررابي المتوسررررط قيمة أن اشحصررررائية الد  
التَّدقيق تحظى عملية مراقبة نظام جودة  حيث له، مرتفعة موافقة درجة على يدل الذي الأمر، 3.96 بلغت

دقيقذاتهررا التي يحظى بهررا إعررداد نظررام جودة  بررالأهميررة وتحررديررد نقرراط  ،وفعرراليترره ،للتحقق من: ملاءمترره التررَّ
 .للتدقيق منتظمة غير ممارسات بأيمما يحد من القيام  مستمر،بهدف العمل على تحسينه بشكل  ؛ضعفه

في الجمهورية العربية السررررررورية لم  2009( لعام 33وبناءً على ماذُكر ضررررررمن مواد قانون تنظيم المهنة رقم )
يتم التطرق لأي  من متطلبرات المراقبرة والمترابعرة، إلا أنره وبرالمقرابرل تم الترأكيرد على أن مجل  المحراسرررررررررررررربرة 
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تقوم بتدقيق حسررررابات شررررركات الأموال،  والتدقيق يتحمل مسررررؤولية القيام برقابة مكاتب وشررررركات التدقيق التي
 في الحد من ممارسات التدقيق غير المنتظمة. اً إيجابي اً الأمر الذي يمكن أن يلعب دور 

 

 :التوصيات -4-7
ابقفي ضوء النتائج   :ة توصي الباحثة بما يليالسَّ

ثقافة رفع الل بإعداد نظام للرقابة على جودة العمل التَّدقيقإلزام مكاتب وشرررركات  الضررررورة من -4-7-1
 على الرَّقابة وسررررياسررررات إجراءاتتحديد ها، بحيث يكون هناك موظفون مسررررؤولون عن الداخلية للجودة ضررررمن

 ،والتعويض الأداء، تقييم وإجراءات ،وعمليات التدريب الداخلية ،وبيانات المهام ،: الاجتماعاتضرررررمن الجودة
 .وأساسياً  مهماً ويجعل جودة العمل شرطاً  ،التَّدقيق جودة حول عالياً  إدراكاً والحوافز بشكل يخلق  ،والترقية

ضمن البيئة الداخلية لشركة  التَّدقيقمهنة  لأخلاقيات الرئيسةتعزيز المبادئ والمتطلبات  يجب -4-7-2
ها إحد: أهم  العوامل التي تسهم بزيادة المهارات السلوكية المستمريوالتدريب  التعليموعمليات  التَّدقيق ن، ب عَد  
لاسررررررررريما أن قانون  التي تلعب دوراً مهماً في الابتعاد عن قبول الممارسرررررررررات غير المنتظمة للتدقيق،للمدققين 

م يتطرق لسررررياسررررات التدريب المسررررتمر، ل السررررورية العربيةالجمهورية  في 2009( لعام 33رقم ) تنظيم المهنة
ى بررإعطرراء اهتمررام أكبر بررالنرردوات الترردريبيررة والاجتمرراعررات ال مهنيررة من قبررل الجمعيررات وهنررا يمكن أن يوصررررررررررررررَ

فضرررلًا  المهنية، وإلزام المدققين الممارسرررين لمهنة التدقيق بالمشررراركة بعدد معين منها خلال مدة زمنية معينة.
تحسرررررين  ،وبالتالي الأخلاقي، السرررررلوك بمتطلبات التَّدقيقلضرررررمان التزام شرررررركة  ؛الدورية عن عمليات المراقبة

 .وتخفيض احتمالية القيام بممارسات ذات تأثير سلبي عليها ،جودة التَّدقيق
مع العملاء من خلال التحري عن  هايلاء المزيد من العناية عند قبول العلاقات واسررررررررررررررتمرار إ -4-7-3

تحديد مد: توافر الوقت والموارد اللازمين شجراء  على علاوةً  ،الت  جاريَّة والشرررررررخصرررررررية تهنزاهة العميل وسرررررررمع
لم  السررررررررررررررورية العربيةالجمهورية  في 2009( لعام 33رقم ) خاصررررررررررررررةً أن قانون تنظيم المهنة) التَّدقيق عملية

غوط التي تؤدي إلى القيام بممارسات التَّدقيق غير المنتظمةمن  ضمما يخف ،(يتطرق لذلك  .الضُّ
 أكانالبشرية سواء  الموارد ومتطلبات سياسات وإجراءاتل المستمر التحسين على العمل يجب -4-7-4
، بحيررث يتم الابتعرراد عن تقييم الأداء بررالاعتمرراد على القرردرة على إنجرراز أدائهم تقييم أمتعيين الموظفين  عنررد

 عن واقعية أكثر انطباع لتشكيل نقاش بجلساتبل يجب القيام أيضاً  أمر معين خلال مدة زمنية معينة فقط،
لم يتطرق  السررررررررررررررورية العربيةالجمهورية  في 2009( لعام 33رقم ) لاسرررررررررررررريما أن قانون تنظيم المهنة العمل،
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من خلال من حيث الوقت والموارد  الموظفين احتياجات تحديد . إضررررافةً إلى أنه يجبلسررررياسررررات تقييم الأداء
فضررلًا  ، ،للجودة ومخفضررة منتظمة غير بممارسررات للقياميجعل الموظفين ليسرروا بحاجة  التشرراور معهم، مما

 .والكفاءة الخبرة ذوي  الموظفينو  المدققين استقطابعلى  الدائم عن العمل
ه  المحدد الأسررررررررررراسررررررررررري لجودة التدقيق،بأداء عمل فريق التَّدقيق الاهتمام من المزيد إبداء -4-7-5  ، ب عَد  

التابعين(، وتحديد سياسات  الموظفين أمالمشرفين  اختيار أكانبحيث يتم تشكيله واختيار أفراده بعناية )سواء 
. ولاسرريما في حالات الخلاف في الرأي بين أفراد فريق التَّدقيق ،أداء عملهم بشرركل يدعم ويعزز جودة التَّدقيق

الارتباط، مما يفعل الأداء الجيد لعملية التدقيق، من  جودة ضرربط مراجعةوهنا يمكن أن ينصررح بتفعيل عملية 
من ذوي الخبرة  العملية جودةل ضررررربط مراجعيمكاتب وشرررررركات التدقيق بتعيين  خلال إدراج مادة قانونية تُلز م

 والكفاءة، بشرط عدم مشاركتهم بأداء عمليات التدقيق للحفا  على موضوعيتهم.
 الدوريةوالمراجعة  ،والمتابعة ،: المراقبةعن مسررؤول التَّدقيق شررركات داخل قسررم وجود من لابد -4-7-6

تطورات الجديدة في المعايير المهنية والمتطلبات الومتابعة  ،وإجراءاته ،وسررررررررررررررياسررررررررررررررراته الجودة، رقابة لنظام
 .التنظيمية والقانونية

( تُلز م مكاتب وشرررررررركات 33يوصرررررررى بإضرررررررافة بعض المواد ضرررررررمن قانون تنظيم المهنة رقم ) -4-7-7
 التدقيق بما يلي:

لمهني، والقيام نشرر وخلق بيئة وثقافة للجودة الداخلية وإعداد نظام للرقابة على جودة الأداء ا -4-7-7-1
 بتوثيق سياسات وإجراءات الرقابة على جودة العمل داخل مكتب أو شركة التدقيق.

دراسرررة نزاهة العميل وسرررمعته التجارية والشرررخصرررية ومد: قدرة مكتب أو شرررركة التدقيق على  -4-7-7-2
 القيام بعملية التدقيق قبل الارتباط وتوثيق ذلك.

تحرررديرررد جهرررة معينرررة يمكن للمررردققين اللجوء لهرررا في حرررالات خلاف الرأي، بهررردف الحرررد من  -4-7-7-3
 الموظفين التابعين في المستويات الدنيا. وخاصةً  ون ط التي قد يتعرض لها المدققلضغو ا

جودة الارتباط، كأن يتم تعيين مراجعي ضررررررررررررربط جودة لعملية تفعيل عملية مراجعة ضررررررررررررربط  -4-7-7-4
الارتباط مسرررررؤولين عن ذلك فقط، دون أن يشرررررتركوا بعمليات التدقيق داخل مكتب أو شرررررركة 

 التدقيق.
 تعيين موظفين مسؤولين عن عمليات المراقبة والمتابعة الدوورية لنظام الرقابة على الجودة. -4-7-7-5
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 )الاستبيان( ملحق
 بسم الله الرحمن الرحيم 

 جامعة دمشق

 كلية الاقتصاد

 قسم المحاسبة

 جعة الحساباتار ماجستير م

 مار خوة المستجيبين الكاشإلى 

 .........تحية طيبة وبعد

حصول على درجة لمتطلبات ال ستكمالاً اوذلك  ؛جودة الأداء المهنيدراسة حول ء راتقوم الباحثة بإج
ت رافق اشجابة علىبرجى التكرم يُ  ض البحث العلميار لأغو الحسابات،  تدقيقالماجستير في 

اض ر سرية التامة، ولن تستعمل إلا لأغالمعلومات سوف تحاط بال نبأ علماً ، لمرفقةستبيان االا
 البحث العلمي فقط.

 حسن تعاونكم في مشاركتنا شنجاز هذا العمل الأكاديمي والذي نتطلع أن يكون مفيداً  لكم شاكرين

 م والتقديرار حتوتفضلوا بقبول فائق الا

 

 :الباحثة:                                                               فار إشب

 راما خلف       رياض عبد الرؤوف                                           .د
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 :الشخصيةالقسم الأول: الأسئلة 
 (.√رة )ة عن الأسئلة أدناه بوضع إشايرجى التكرم باشجاب

 :علميال مؤهلال -1

 ه ا دكتور  □ ماجستير □دبلوم  □إجازة  □

 

 : التَّدقيقسنوات الخبرة في  -2

 سنوات 10 من أقل الى 5 من □ سنوات 5أقل من  □

 فأكثر سنة 15 من □ سنة 15الى أقل من  10من  □

 

 :المسمى الوظيفي -3

  مدقق □مدقق رئي   □ تدقيقمدير □شريك  □

 مسمّى وظيفي آخر: يرجى تحديده .......................... □
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 :القسم الثاني
حد من الممارسات التي تؤهر ي الواردة أدناه العباراتيرجى بيان درجة موافقتك على أن كل من 

( في المكان √، وذلك من خلال وضع إشارة )140التَّدقيقعملية الأداء المهني لجودة  في سلبا  
 المناسب: 

 
 التسلسل

 
 العبارة

موافق 
 بشدة

 
 موافق

 
 محايد

غير 
 موافق

غير موافق 
 بشدة

اهتمام مكتب التَّدقيق بنشر ثقافة داخلية لجودة  1
 الأداء المهني للتدقيق.

     

على الجودة من خلال  تحديد سياسات الرَّقابة 2
الاجتماعات والتعليمات ومواد التدريب 

 والتقييم.

     

غياب سياسات العقوبة والمكافأة المبنية على  3
 جودة العمل.

     

تحديد مواد تدريب الموظفين وإجراءات تقييم  4
الأداء والتعويض والترقية والحوافز بناء على 

 جودة العمل.

     

، وكادر عدم توفير  5 الموارد الكاقية من: وقت 
 بشري وتقني.

     

تعزيز متطلبات السلوك الأخلاقي ضمن  6
 الثقافة الداخلية لمكتب التَّدقيق.

     

الاهتمام بالاستقلالية وتحديد عقوبات عدم  7
 الالتزام بها.

     

تعزيز متطلبات السلوك الأخلاقي من خلال  8
 التدريب والتعليم المستمرين.

     

                                                           
 بالقواعد يخل سررررلوك أي وهي المنتظمة، غير التَّدقيق بممارسررررات التَّدقيق لعملية المهني الأداء جودة في سررررلباً  تؤثر التي بالممارسررررات يقصررررد 140

 كرد التَّدقيق وشررررررررركات مكاتب في المسررررررررتويات بعض ق بل من يتم جودتها، ويخفض ،التَّدقيق عملية إجراء عند عليها المتعارف النمطية والمعايير
غوط بعض على فعل  مما مناسرررربة غير أو كاقية غير أدلة جمع بسرررربب موثوق  غير رأي السررررلوك هذا عن ينتج بحيث الخارجية، أو الداخلية الضررررُّ
 أو التَّدقيق عملية شنجاز أقل وقت عن والتقرير مسرررجل غير إضرررافي بعمل القيام: عليها الأمثلة ومن ومسرررتقبلها، التَّدقيق مهنة على خطر يشررركل
 .الأساسية الاختبارات من المطلوب المستو:  خفض أو ملائم غير تدقيق دليل قبول أو اكتمالها، قبل التَّدقيق إجراءات إنهاء
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مراقبة التزام مكتب التَّدقيق بمتطلبات السلوك  9
 الأخلاقي.

     

تحديد سياسة العقوبة عند عدم الامتثال  10
 لمتطلبات السلوك الأخلاقي.

     

دراسة مد: نزاهة العميل قبل القيام بتدقيق  11
 بياناته.

     

دراسة مد: كفاءة مكتب التَّدقيق، وتوافر:  12
والوقت، والكادر لديه قبل القيام الموارد، 

 بتدقيق بيانات العميل.

     

تقييم استقلالية مكتب التَّدقيق، وامتثاله  13
للمتطلبات الأخلاقية في حال الارتباط مع 

 عميل  ما.

     

      عدم وجود سياسات تعيين فعالة. 14
      عدم وجود سياسات تعليم وتدريب مستمرين. 15
سياسات لتقييم الأداء والترقية على وجود  16

 أساس سرعة العمل.
     

17  ، التقدير الملائم لاحتياجات العمل من: وقت 
 وموارد وتدريب.

     

تعيين فريق التَّدقيق الملائم للارتباط من  18
 حيث: الخبرة، والكفاءة، والتخصص الوظيفي.

     

وضع مشرفين على عمليات التَّدقيق من ذوي:  19
 الخبرة، والكفاءة، والأخلاق المهنية العالية.

     

دراسة المشرفين طبيعة عمل العميل،  20
والمشاكل، والصعوبات، والمخاطر التي قد 

 تنشأ عن الارتباط.

     

قيام المشرفين بتحديد مسؤوليات فريق التَّدقيق  21
بناءً على: الخبرة، والموارد المتاحة، وطبيعة 

 الارتباط.
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تشاور المشرفين والموظفين حول متطلبات  22
، وموارد.  العمل من: وقت 

     

تشاور المشرفين والموظفين حول أداء العمل  23
 وخلافات الرأي.

     

قيام المشرفين بمتابعة ومراجعة عمل  24
 الموظفين التابعين.

     

توثيق إجراءات وأدلة التَّدقيق وحالات التشاور  25
 الرأي.وخلافات 

     

      مراجعة جودة عملية التَّدقيق. 26
وضع إجراءات للتحقق من ملاءمة وفعالية  27

سياسات الرَّقابة على جودة الأداء المهني 
 للتدقيق.

     

تكليد شخص أو أكثر بعملية المراقبة  28
والمتابعة من ذوي الخبرة والكفاءة وغير 

 القائمين على عملية التَّدقيق.

     

تحليل ودراسة المعايير الدولية والمتطلبات  29
المهنية ومتطلبات الرَّقابة على جودة الأداء 

 المهني بشكل مستمر.

     

تحديد نقاط الضعف في نظام الرَّقابة على  30
 جودة الأداء.

     

تحديد التحسينات اللازمة لنظام الرَّقابة على  31
 جودة الأداء.

     

التعديلات الملاءمة على نظام الرَّقابة إجراء  32
 على جودة الأداء.

     

 يمكن إضافة أي آراء حول الموضوع:

 

  

 مع جزيل الشكر...


