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 الغوِْهٗخ الؼوث٘خ الَـــْهٗخ

 ّىاهح الزؼل٘ـــن الؼــــــــــــبلٖ

 عبهؼـــــــــــــخ كهشــــــــــــك

 كل٘ـــــــخ الالزظــــــــــــــــــبك

 بك ــــــــــــــــلَـــــــــن الالزظ

 هبعَــــــــــــز٘و هبلٖ ًّملٕ

 
 
 

 ٘وحكّه الزوْٗل الظغ٘و فٖ رٌو٘خ الوشوّػبد الظغ
 "كهاٍخ ؽبلخ الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و"

 
 الالزظبكفٖ  الوبعَز٘ول كهعخ ــــــــأػلد لٌ٘ هٍبلخ

 
 

 إػــــلاك الطبلت

 غفبه أؽول ٍل٘وبى
 

 

 

 ثئشواف

 اللكزْه ُ٘ضن أؽول ػَ٘ــٔ
 عبهؼخ كهشك –الأٍزبم الوَبػل فٖ كل٘خ الالزظبك 

 
 
 

 

 م 2018 -2017    

 ـُ 1440 -1439                                                                                 
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 أػضبء لغٌخ الؾكن ػلٔ الجؾش فٖ الغلَخ الؼلٌ٘خ

 6/12/2018الزٖ روذ ثزبهٗـ 

 

 ك. فبكٕ فل٘ل

الأٍزبم فٖ لَن 

 -كل٘خ الالزظبك -الالزظبك

 عبهؼخ كهشك

  ػضْا  

 ك. ُ٘ضن ػَ٘ٔ

ٖ لَن الأٍزبم الوَبػل ف

 -كل٘خ الالزظبك -الالزظبك

 عبهؼخ كهشك

ػضْا  

 ّهشوفب  
 

 ك. محمد فْاى لوثٖ

الولهًّ فٖ لَن 

كل٘خ  -الإؽظبء الزطج٘مٖ

 عبهؼخ كهشك -الالزظبك

  ػضْا  
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 إلواه

 أًب الطبلت غفبه أؽول ٍل٘وبى, هبعَز٘و هبلٖ ًّملٕ.

شو هي لجلٖ أّ أطوػ ثأىّ ُنا الجؾش هي إًغبىٕ ّلن َٗجك أى ً  

 هي لجل ثبؽض٘ي آفوٗي.

 

 6/12/2018كهشك فٖ 

 

 

 

 

 

 

 اٍن الطبلت: غفبه أؽول ٍل٘وبى

 الزْل٘غ:                                           

 



 143يٍ  4انظفذخ 

 

 
 
 
 
 

حٌِمِ  نِ الرَّ ٰـ حْمَ هِ الرَّ  بسِْمِ اللَـّ

 

 

ٌْنَ الْكِتاَبَ وَالْحِكْمَةَ وَعَلَّمَنَ ۞ ُ عَلَ مَا وَأنَْزَلَ اللََّّ

ٌْنَ  ِ عَلَ ۞عَظٌِمًا لمَْ تكَُنْ تعَْلمَُ ۚ وَكَانَ فضَْلُ اللََّّ  
 

 

 

 صَدقََ اللهُ العظٌَمْ 
 

 (113)سورة النساء, الآٌة, 
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 ۞شكر وتمدٌر۞
 
 

فً بداٌة هذا العمل المتواضع الذي أسأل الله له المبول, لا ٌسعنً إلا أن 
 :لفاضلاأستاذي أتمدم بجزٌل الشكر والعرفان إلى 

 

  أحمد عٌسىهٌثم  الأستاذ الدكتور
 

لتفضّله بالإشراف على هذه الرسالة, والذي لم ٌدخّر جهداً فً التوجٌه 
والمساعدة بكل ما هو مفٌد, ولكل ما أبداه من ملاحظات وإرشادات لٌّمة 
كان لها الأثر الكبٌر فً إنجاز هذا العمل وإخراجه على صورته النهائٌة, 

 خٌر الجزاءجزاه الله عنًّ 
 

۞۞۞۞۞ 
 

 كما أتمدم بالشكر إلى أعضاء لجنة الحكم لما لدموا من ولتهم
ٌّمة الرسالةلراءة فً  وجهدهم   وإثرائها بملاحظاتهم الم

 
۞۞۞۞۞ 

 
 وأخٌراً ألدم شكري وتمدٌري لكل من أحاطنً برعاٌته وسؤاله,

 ً  ولدم لً نصحاً أو رأٌاً أو توجٌها
 

۞۞۞۞۞ 
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 وث٘خالولقض ثبللغخ الؼ

 
ْذفذ انذساعخ إنٗ انزؼشف ػهٗ طؼٕثبد انزًٕٚم انظغٛش انزٙ ٕٚاجٓٓب انًغتزفٛذٍٚ 

يٍ رًٕٚم انًؤعغخ انٕؽُٛخ نهزًٕٚم انظغٛش, ٔأثشِ ػهٗ انفئخ انًغزٓذفخ فًٛتب ٚزؼهت  

ثزذغٍٛ ظشٔف انًؼٛشخ, ٔرشجٛغ انًجبدساد انفشدٚخ ٔصٚبدح فشص انؼًم, ثبلإػبفخ 

بد انظتتغٛشح فًٛتب ٚزؼهت  ثزُشتتٛؾ ارعتزتًبس, ٔرذ ٛتت  إنتٗ أثتشِ فتتٙ ر تٕٚش انًشتشٔػ

اػزًذد انذساعخ ػهٗ انًُٓج ارعزُجبؽٙ ٔان بئى, ػهٗ ارَز بل يٍ ارعزذايخ انًبنٛخ. 

قبػذح ػبيخ رخزجبس يذٖ رذ  ٓتب فتٙ ظتم دبنتخ خبطتخ. جتًم يجزًتغ انذساعتخ جًٛتغ 

ػذو انذظٕل ػهٗ انًغزفٛذٍٚ يٍ رًٕٚم انًؤعغخ انٕؽُٛخ نهزًٕٚم انظغٛش, ٔثغجت 

( يغتتزفٛذ رتتىي 200سقتتى دقٛتت  نٓتتؤرت انًغتتزفٛذٍٚ, رتتىي اخزٛتتبس ػُٛتتخ ػشتتٕائٛخ جتتًهذ  

( 187رٕصٚغ ارعزجبَخ أداح انذساعخ ػهٛٓى, ٔانزٙ عٛشد ٔطفٓب رد بً, ٔرىي اعزشجبع  

( اعتتزجبَبد نؼتتذ طتت دٛزٓب نهزذهٛتتم الإدظتتبئٙ, ٔثتتزن  9اعتتزجبَخ, ٔاعتتزجؼذ انجبدتت   

( اعتزجبَخ, ٔثُغتجخ اعتزجبثخ 178زجٛبَبد انًزج ٛتخ ٔانظتبنذخ نهزذهٛتم  ٚكٌٕ ػذد ارعت

 %(.89ثهغذ  

 رْطلذ اللهاٍخ إلٔ ػلك هي الٌزبئظ هي أُوِب:

يٍ رًٕٚم انًؤعغخ انٕؽُٛخ نهزًٕٚم انظغٛش طؼٕثبد رًٕٚهٛخ  ٕٚاجّ انًغزفٛذٌٔ -1

يٌ  يٌ  فٕائذ ان شٔع يشرفؼخ جذاً, كًب أ َغجخ ان شع  ػُذ انجذت ثبنًششٔع, دٛ  أ

رؼزجش يزذَٛخ ي بسَخ ثذجى ان شع انً هٕة, ثبلإػبفخ إنٗ يشك د يغزًشح فٙ 

رغذٚذ الأقغبؽ انًغزذ خ فٙ يٕاػٛذْب, ٔالإجشاتاد انشٔرُٛٛخ ٔالإداسٚخ ػُذ ر ذٚى 

ؽهت ان شع, ٔانفزشح انضيُٛخ ان ٕٚهخ نهذظٕل ػهٗ انًٕاف خ ن هت ان شع, ٔػذو 

 ذد فٙ ؽهت انؼًبَبد.كفبٚخ فزشاد انغذاد, ٔانزش

يٌ ُْتتب  ث ثتتخ  -2 أظٓتتشد َزتتبئج انزذهٛتتم انؼتتبيهٙ نهؼ قتتخ ثتتٍٛ يزغٛتتشاد انذساعتتخ أ

(% يٍ رفغٛش انزجبُٚبد انكهٛخ نهًزغٛشاد, نكٌٕ قًٛخ 60.447يكَٕبد رغبْى ثُغجخ  

يٌ  ٚتشرجؾ ث تٕح ثتت كجش  الؼبهلل الأّ جتزٔسْى انكبيُتخ أكجتش يتٍ انٕادتذ, دٛتت  َ دت  أ

ؽ يتتغ يزغٛتتش طتتؼٕثبد انزًٕٚتتم انظتتغٛش, ْٔتتزا ٚتتذل ػهتتٗ أًْٛتتخ ْتتزا يؼبيتتم اسرجتتب

انًزغٛش ٔيذٖ ر ثٛشِ فٙ رًُٛخ انًششٔػبد انظغٛشح, دٛ  ُٚجغٙ انزشكٛض ػهٗ رزنٛم 

 الؼبهلل الضلبًٖأيتب  انظؼٕثبد انزٙ ٕٚاجٓٓب انً زشػٍٛ ػُذ يُذٓى انزًٕٚم انظغٛش.

ؾ ارعزتًبس, ْٔزا ٚؼُٙ أَّ ُٚجغٙ فٛشرجؾ ث ٕح ث كجش يؼبيم اسرجبؽ يغ الأثش فٙ رُشٛ

أيب  انزشكٛض ػهٗ رُشٛؾ ارعزتًبس ػُذ رًٕٚم انًششٔػبد انظغٛشح ٔف  ْزا انؼبيم.

فٛشرجؾ ث ٕح ث كجش يؼبيم اسرجبؽ يغ الأثش فٙ صٚبدح فشص انؼًم, ْٔزا  الؼبهل الضبلش

بدٚخ يتٍ ٚؼُٙ أَّ ُٚجغٙ انزشكٛض ػهٗ يؼبنجخ يشكهخ انج بنخ ٔدساعخ انجتذٖٔ ارقزظت

انًشبسٚغ انظغٛشح ثذٛ  رغٓى فٙ صٚبدح فشص انؼًم ٔدم يشكهخ انج بنتخ ٔفت  ْتزا 

 انؼبيم.
 

انزًٕٚتتم انظتتغٛش, انًشتتشٔػبد انظتتغٛشح, انًؤعغتتخ انؼبيتتخ  كلوللبد هفزبؽ٘للخ:

 نهزًٕٚم انظغٛش.
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 فِوً الوؾزْٗبد
 هلن الظفؾخ الوْضــــــْع

 أ لغٌخ الؾكن

 ة إلواه

 ك شكو ّرملٗو

 ُـ بللغخ الؼوث٘خالولقض ث

 ّ فِوً الوؾزْٗبد

 ػ ّالأشكب فِوً الغلاّ  

 الإطبه الؼبم لللهاٍخ: الزوِ٘لٕالفظل 
 2 الوملهخ اّلا :

 3 هشكلخ اللهاٍـخصبً٘ب : 

 3 صبلضب : أُلاف اللهاٍـخ

 4 هاثؼب : أُو٘خ اللهاٍـخ

 4 فبهَب : أٍئلخ اللهاٍـخ

 4 ٍبكٍب : هٌِظ اللهاٍـخ

 5 ْثبد اللهاٍـخٍبثؼب : طؼ

 5 صبهٌب : اللهاٍبد الَبثمخ

 الأّ : الزوْٗل الظغ٘و ّالوشبهٗغ الظغ٘وحالفظل 
 12 هبُ٘خ الزوْٗل الظغ٘والوجؾش الأّ : 

 12 ًشأح الزوْٗل الظغ٘و 1.1.1
 13 هفِْم الزوْٗل الظغ٘و  2.1.1
 15 رؼوٗف الزوْٗل الظغ٘و 3.1.1
 16 بكئَأٍبٍ٘بد الزوْٗل الظغ٘و ّهج 4.1.1
 18 فظبئض الزوْٗل الظغ٘و 5.1.1
 20 الأُو٘خ الالزظبكٗخ للزوْٗل الظغ٘و  6.1.1

 24 هبُ٘خ الوشوّػبد الظغ٘وحالوجؾش الضبًٖ: 
 24 هفِْم الوشوّػبد الظغ٘وح 1.2.1
 26 أُو٘خ الوشوّػبد الظغ٘وح 2.2.1
 28 فظبئض الوشوّػبد الظغ٘وح  3.2.1
 29 ظغ٘وحرظٌ٘ف الوشوّػبد ال  4.2.1
 32 طوق روْٗل الوشوّػبد الظغ٘وح  5.2.1

 35 الوجؾش الضبلش: ّالغ الوشوّػبد الظغ٘وح ّالزوْٗل الظغ٘و فٖ ٍْهٗخ
 35 هواؽل رطْه الوشوّػبد الظغ٘وح فٖ ٍْهٗخ  1.3.1
 38 طج٘ؼخ ػول هؤٍَبد الزوْٗل الظغ٘و فٖ ٍْهٗخ  2.3.1
 42 د الظغ٘وح فٖ ٍْهٗخهمْهبد الج٘ئخ الالزظبكٗخ للوشوّػب 3.3.1

 42 همْهبد ػول الوشوّػبد الظغ٘وح 1.3.3.1
 44 الج٘ئخ الالزظبكٗخ ّالوٌبؿ الاٍزضوبهٕ للزوْٗل الظغ٘و فٖ ٍْهٗخ  2.3.3.1
 47 هشكلاد الوشوّػبد الظغ٘وح 4.3.1
 53 الأُو٘خ الالزظبكٗخ للوشوّػبد الظغ٘وح 5.3.1

 خ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘والضبًٖ: الٌشبط الزوْٗلٖ للوؤٍَالفظل 

 58 ًشأح الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل 1.2
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 59 أُلاف الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل فٖ ظل رؾْلاد الالزظبك الَْهٕ 2.2
 62 الَ٘بٍخ الائزوبً٘خ للوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و 3.2
 66 الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و هؾلكاد الطلت ػلٔ لوّع الوؤٍَخ 4.2

 66 ْع الٌشبط الاٍزضوبهًٕ 1.4.2
 67 الضوبًبد الوبل٘خ للوشوّع 2.4.2
 69 ٍؼو الفبئلح هي أّعَ هؾلكاد الطلت 3.4.2
 70 اللفل 4.4.2

 71 فلاطخ الإطبه الٌظوٕ لللهاٍخ
 الضبلش: اللهاٍخ الؼول٘خالفظل 

 74 هغزوغ اللهاٍـخ ّػٌ٘زِب  1.3
 74 رْىع أفواك الؼٌ٘خ ؽَت هزغ٘و الغٌٌ  1.1.3
 74 رْىع أفواك الؼٌ٘خ ؽَت هزغ٘و الؼوو 2.1.3
 75 رْىع أفواك الؼٌ٘خ ؽَت هزغ٘و الوَزْٓ الزؼل٘وٖ   3.1.3
 75 رْىع أفواك الؼٌ٘خ ؽَت هزغ٘و الغوع هي الزوْٗل  4.1.3
 76 رْىع أفواك الؼٌ٘خ ؽَت هزغ٘و ؽغن الزوْٗل 5.1.3
 76 أكّاد اللهاٍخ ّل٘بً الوزغ٘واد 2.3
 77 أكاح اللهاٍخطلق  3.3
 84 أكاح اللهاٍخ صجبد 4.3
 85 الأٍبل٘ت الإؽظبئ٘خ الوَزقلهخ فٖ اللهاٍخ 5.3
 86 ًزبئظ افزجبه الفوض٘بد 6.3

هب ُْ ّالغ الجٌ٘خ الزؾز٘خ للوشبهٗغ الظغ٘وح للوَزف٘لٗي هي روْٗل  1.6.3

 الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و
87 

ر٘خ للوشبهٗغ الظغ٘وح للوَزف٘لٗي هي روْٗل هب ُْ ّالغ الج٘ئخ الوؤٍَب 2.6.3

 الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و
88 

هب ُْ ّالغ الج٘ئخ الاٍزضوبهٗخ للوشبهٗغ الظغ٘وح للوَزف٘لٗي هي روْٗل  3.6.3

 الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و
90 

 92 هب ُْ ّالغ الَ٘بٍخ الوبل٘خ للوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و 4.6.3
هب ُٖ طؼْثبد الزوْٗل الظغ٘و الزٖ ْٗاعِِب الوَزف٘لٗي هي روْٗل  5.6.3

 الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و
93 

هب ُْ أصو الزوْٗل الظغ٘و ػلٔ الفئخ الوَزِلفخ ف٘وب ٗزؼلك ثزؾَ٘ي  6.6.3

 ظوّف الوؼ٘شخ
95 

هب ُْ أصو الزوْٗل الظغ٘و ػلٔ الفئخ الوَزِلفخ ف٘وب ٗزؼلك ثزشغ٘غ  7.6.3

 جبكهح الفوكٗخالو
97 

 98 هب ُْ أصو الزوْٗل الظغ٘و ػلٔ الفئخ الوَزِلفخ ف٘وب ٗزؼلك ثفوص الؼول 8.6.3
 99 هب ُْ أصو الزوْٗل الظغ٘و فٖ رٌش٘ظ الاٍزضوبه 9.6.3

 101 هب ُْ أصو الزوْٗل الظغ٘و فٖ رؾم٘ك الاٍزلاهخ الوبل٘خ 10.6.3
 102 خ ّالؼلالخ ثٌِ٘برؾلٗل الجٌبء الؼبهلٖ لوزغ٘واد اللهاٍ 11.6.3

 107 * الٌزبئظ ّالومزوؽبد
 108 ًزبئظ اللهاٍخأّلا : 
 110 همزوؽبد اللهاٍخصبً٘ب : 

 112 * الوواعغ
 125 *الولاؽك
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 ّالأشكب فِوً الغلاّ  
 هلن 

 الغلّ 
 ػٌْاى الغلّ 

 هلن 

 الظفؾخ

 52 أٍجبة ػلّ  هّاك الأػوب  ػي هزبثؼخ إًشبء هشوّػبرِن الظغ٘وح 1-1
 74 رْىع أفواك ػٌ٘خ اللهاٍخ ؽَت هزغ٘و الغٌٌ 1
 74 رْىع أفواك ػٌ٘خ اللهاٍخ ؽَت هزغ٘و الؼوو 2
 75 رْىع أفواك ػٌ٘خ اللهاٍخ ؽَت هزغ٘و الوَزْٓ الزؼل٘وٖ 3
 75 رْىع أفواك ػٌ٘خ اللهاٍخ ؽَت هزغ٘و الغوع هي الزوْٗل 4
 76 رْىع أفواك ػٌ٘خ اللهاٍخ ؽَت هزغ٘و ؽغن الزوْٗل 5

هظفْفخ الاهرجبط للؼلالخ ث٘ي هزغ٘واد اللهاٍخ )هزٍْظ الؼجبهاد  6

 ػلٔ ؽلا هغ هزٍْظ عو٘غ الؼجبهاد(  هؾْهالزٖ روضل كل 
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الكبهٌخ  ًزبئظ الزؾل٘ل الؼبهلٖ الاٍزشكبفٖ, ّاٍزكشبف الؼْاهل 11
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الٍْظ الؾَبثٖ لإعبثبد أفواك ًّزبئظ افزجبه  ّهؼبهلاد الافزلاف

للوشبهٗغ الظغ٘وح للوَزف٘لٗي هي خ ّالغ الجٌ٘خ الزؾز٘الؼٌ٘خ ؽْ  
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88 
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 هي الزوْٗل

ًزبئظ افزجبه الٍْظ الؾَبثٖ لْالغ الج٘ئخ الوؤٍَبر٘خ للوشبهٗغ  22

 الظغ٘وح للوَزف٘لٗي هي الزوْٗل
88 

23 
الوزٍْطبد الؾَبث٘خ ّالاًؾوافبد الوؼ٘بهٗخ ّالأُو٘خ الٌَج٘خ 
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ؾوافبد الوؼ٘بهٗخ ّالأُو٘خ الٌَج٘خ الوزٍْطبد الؾَبث٘خ ّالاً

الٍْظ الؾَبثٖ لإعبثبد أفواك ًّزبئظ افزجبه  ّهؼبهلاد الافزلاف
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95 
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 الوجبكهح الفوكٗخ
97 

33 
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 أصو الزوْٗل الظغ٘و ػلٔ ىٗبكح فوص الؼولالؼٌ٘خ ؽْ  
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 الزوِ٘لٕالفظل 

 الؼبم لللهاٍخه الإطب

 

 الوملهخ:أّلا : 
تُعد المشركعات الصغيرة المحرؾ الأساسي لاقتصاد العديد مف الدكؿ المتقدمة كالنامية عمى حد 

بعد  سكاء, حيث تمكنت العديد مف البمداف مف النيكض باقتصاداتيا بفعل المشركعات الصغيرة,
أف كفرت ليا مختمف أشكاؿ الدعـ المادؼ كالقانكني كالتقني, إذ تساىـ ىذه المشركعات في خمق 
فرص عمل, كما أنيا تساعد عمى زيادة الدخل. عمى سبيل المثاؿ تمثل مساىمة المشركعات 

% 40% في المغرب, ك48% مف الناتج المحمي الإجمالي في الأردف, ك50الصغيرة بأكثر مف 
% في التكظيف في 60% في جنكب افريقيا, كما تساىـ تمؾ المشركعات بنسبة 56د, كفي الين

% في جنكب افريقيا 61% في اليند, ك45% مف نسبة التكظيف في المغرب, ك48الأردف, ك
 (.45, 2011)بتاؿ كالركاؼ كعمي, 

ل السياسة القكمية كافة, حيث تشك الاقتصاداتيحتل التمكيل الصغير مكانةً بالغة الأىمية في 
في الخطط الإستراتيجية لمنظاـ المصرفي خاصة فيما يتعمق بمنح الزاكية الائتمانية حجر 

. عمى سبيل المثاؿ إفّ السياسة النقدية الانكماشية التي اتبعيا البنؾ المركزؼ العراقي الائتماف
, كما أفّ أثرت في انخفاض حجـ التمكيل الممنكح لممشركعات الصغيرة 2003كتحديداً بعد عاـ 

عدـ تكفر الضمانات العقارية ككفالات المكظفيف كالتي تطمبيا المؤسسات الحككمية كالمؤسسات 
 (.323, 2016الخاصة العراقية أدػ إلى ضعف فرص الحصكؿ عمى التمكيل )نعيـ, 

أصحاب المشركعات الصغيرة في الدكؿ النامية ىك ضعف القدرة  تكاجومف العكاقب العديدة التي 
 كتزداد خطكرة ىذه المشكمة نتيجة اعتبار ,فير رأس الماؿ كالخدمات التمكيمية الأخرػ عمى تك 

أصحاب المشركعات الصغيرة لا  المؤسسات المالية الرسمية عمى غرار البنكؾ التجارية أفّ 
تكمفة الخدمات المالية الممنكحة لمثل ىذه المشركعات مرتفعة جداً بشكل  يستحقكف الإقراض كأفّ 

 يا ليـ.يمنع منح
كلكف أداء تمؾ  ,بتبني ىذه المشركعاتفي الدكؿ النامية قامت بنكؾ التنمية التابعة لمقطاع العاـ 

البنكؾ كاف ضعيفاً بالإضافة إلى الإجراءات المعقدة كالاستيلاؾ غير المجدؼ لمكقت فضلًا عف 
المالية غير  احتماؿ فشل عممية الإقراض في كثير مف الأحياف أما مقرضي الأمكاؿ كالمؤسسات

معدلات الفائدة تككف مرتفعة  غير مجدٍ كبلا طائل حيث يعرؼ عنيا أفّ  ـالرسمية فالتعامل معي
 جداً بالإضافة إلى التكاليف الأخرػ.
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نتيجة لذلؾ ظيرت مؤسسات التمكيل الصغير بيدؼ تحسيف الظركؼ الاقتصادية كالاجتماعية 
كمستدامة مف الخدمات المالية بيدؼ خمق  لأصحاب المشركعات الصغيرة كتقديـ حزمة متنكعة

 فرص عمل جديدة كمساعدة ركاد الأعماؿ الشباب عمى تأسيس كتطكير مشركعاتيـ الصغيرة.
الذؼ يسمح لمجمس النقد كالتسميف  2007/ لعاـ 15في سكرية صدر المرسكـ التشريعي رقـ /

التمكيل الصغير بالترخيص بإحداث مؤسسات مالية مصرفية اجتماعية تيدؼ إلى تقديـ 
كالمتناىي الصغر بالإضافة إلى خدمات مالية كمصرفية أخرػ لشرائح معنية مف السكاف, كيمكف 
أف يتـ إحداث ىذه المؤسسات مف قبل مؤسسات أك ىيئات سكرية أك عربية أك أجنبية مشيكد ليا 

 قة مجمس الكزراء.بالخبرة كالمعرفة بيذا المجاؿ, كيجكز لممصارؼ العامة المساىمة فييا بعد مكاف
 هشكلخ اللهاٍـخ: صبً٘ب :

في الاقتصادات النامية, تضيق "شراييف" الأنشطة الاقتصادية كالقنكات الناقمة لمتدفقات كالتيارات 
المالية كالسمعية بيف الأطراؼ المكلدة ليذه التيارات: المنتجيف كالمستيمكيف. ضيق القنكات ىذا 

ىمية يتمثل في صعكبة كصكليا الى تمؾ الحدكد التي تمكنيا يفرض عمى الاستثمار قيداً بالغ الأ
 مف الاستفادة مما يسميو الاقتصاديكف "اقتصاديات الحجـ". 

, ككانت ميمتيا الرئيسة 2006أُحدثت الييئة العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات في العاـ 
لافت في عمل ىذه محصكرة في تقديـ التدريب لمراغبيف بإنشاء مشركعات صغيرة, ككاف مف ال

الييئة إحجاميا عف تقديـ التمكيل, كاستمر عمميا نحك تسع سنكات لتلاقي نفس مصير ىيئة 
ّـ إنشاء ىيئة تنمية  2016. كفي العاـ 2001مكافحة البطالة التي أنشأت في العاـ  ت

خطة المشركعات الصغيرة كالمتكسطة, كلغاية الكقت الحالي لـ تتمكف الييئة الجديدة مف تقديـ 
مناسبة لتنمية المشركعات الصغيرة. أما عمى صعيد القطاع الخاص فقد قامت مؤسسات التمكيل 
الصغير بتقديـ الخدمات المالية لممشركعات الصغيرة كالمتناىية الصغر, كمف ىذه المؤسسات 

 المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير مكضكع دراستنا.
يل الصغير في سكرية مف ضعف قدرتيا عمى مؤسسات التمك اة عانتتركز مشكمة البحث في م

تكفير رأس الماؿ كتقديـ الخدمات التمكيمية الأخرػ كبمحدكدية تسكيق قركضيا التي لا تساعد 
تمؾ الشركات عمى تكسيع نشاطيا التمكيمي إضافة إلى ضعف ثقافة التعامل مع القطاع 

 المصرفي كالمجكء إلى المؤسسات العامة لمحصكؿ عمى التمكيل.
 أُلاف اللهاٍـخ: لضب :صب
التعػػػرؼ عمػػػى كاقػػػػع البنيػػػة التحتيػػػة لممشػػػػركعات الصػػػغيرة لممسػػػتفيديف مػػػػف تمكيػػػل المؤسسػػػػة  -1

 الكطنية لمتمكيل الصغير.
تكضػػػيح كاقػػػع البيئػػػة المؤسسػػػاتية كالاسػػػتثمارية لممشػػػركعات الصػػػغيرة لممسػػػتفيديف مػػػف تمكيػػػل  -2

 المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير.
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 السياسة المالية لممؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير. استقصاء كاقع -3
تحديػػػد صػػػعكبات التمكيػػػل الصػػػغير التػػػي يكاجييػػػا المسػػػتفيديف مػػػف تمكيػػػل المؤسسػػػة الكطنيػػػة  -4

 لمتمكيل الصغير.
دراسػػػة أثػػػر التمكيػػػل الصػػػغير فػػػي الفئػػػة المسػػػتيدفة فيمػػػا يتعمػػػق بتحسػػػيف ظػػػركؼ المعيشػػػة,  -5

 فرص العمل.كتشجيع المبادرات الفردية كزيادة 
دراسة أثػر التمكيػل الصػغير فػي تطػكير المشػركعات الصػغيرة فيمػا يتعمػق بتنشػيط الاسػتثمار,  -6

 كتحقيق الاستدامة المالية.
 أُو٘خ اللهاٍـخ: هاثؼب :

تكتسب ىذه الدراسة أىميتيا مف تناكليا مسألة غاية في الأىمية كىي إشكالية التخصيص الأمثل 
في إحدػ مؤسسات التمكيل الصغير في سكرية. يلاحع المختصكف في لممكارد المالية كلا سيما 

ىذا المجاؿ أفّ ىذه المسألة كانت مغفمة إلى حدٍّ كبير مقابل تكجيو الاىتماـ إلى إشكالية التمكيل. 
تزداد أىمية الدراسة نتيجة الحاجة المتزايدة إلى المشركعات الصغيرة كالمتكسطة في الاقتصاد 

التعافي كا عادة الإعمار كالتنمية المقبمة نظراً لممزايا الكثيرة التي يتمتع بيا ىذا السكرؼ خلاؿ فترة 
 النكع مف المشركعات.

 أٍئلخ اللهاٍـخ: فبهَب :
ما ىك كاقع البنية التحتية كالبيئة المؤسساتية كالاستثمارية لممشركعات الصغيرة المسػتفيدة مػف  -1

 تمكيل المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير.
 ما ىك كاقع السياسة المالية لممؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير. -2
مػػا ىػػي صػػعكبات التمكيػػل الصػػغير التػػي يكاجييػػا المسػػتفيديف مػػف تمكيػػل المؤسسػػة الكطنيػػة  -3

 لمتمكيل الصغير.
مػػا ىػػػك أثػػر التمكيػػػل الصػػغير عمػػػى الفئػػة المسػػػتيدفة فيمػػا يتعمػػػق بتحسػػيف ظػػػركؼ المعيشػػػة,  -4

 فردية كزيادة فرص العمل.كتشجيع المبادرات ال
ما ىك أثر التمكيل الصػغير فػي تطػكير المشػركعات الصػغيرة فيمػا يتعمػق بتنشػيط الاسػتثمار,  -5

 كتحقيق الاستدامة المالية.
 هٌِظ اللهاٍـخ: ٍبكٍب :

المنيج الاستنباطي القائـ عمى الانتقاؿ مف قاعدة عامة لاختبار مدػ اعتمدت الدراسة عمى 
كلمتأكد مف تحقق تمؾ القاعدة العامة في الحالة الخاصة يستخدـ ة خاصة. تحققيا في ظل حال

 البحث أسمكب دراسة الحالة.
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حالة خاصة 
,  ٍ٘مْك, فٖ الَْق الَْهٗخ

روْٗل , أّ لي ٗمْك
الوشوّػبد الظغ٘وح ػي 
 ٔ طوٗك الزوْٗل الظغ٘و إل
رٍْ٘غ اًزشبه ُنا الٌوظ هي 

.الوشوّػبد

نتٌجة
أو , ٌؤكد الالتصاد السوري

حمٌمة لدرة التموٌل , ٌنفً
الص ٌر على تنمٌة ونشر 

 المشروعات الص ٌرة

لاعدة عامة
  ٌؤدي التولٌف الأمثل بٌن

التموٌل الص ٌر 
الص ٌرة  والمشروعات

إلى تحمٌك مصلحة هذه 
شروعاتمال

البح  عناصر المنه  الاستنباطً فً

 :الآتييمكف تمخيص منيجية البحث المتبعة مف خلاؿ الشكل 

 ( ػٌبطو الوٌِظ الاٍزٌجبطٖ فٖ الجؾش1-1الشكل )

 طؼْثبد اللهاٍـخ: ٍبثؼب :
حصكؿ عمى البيانات اللازمة مف المؤسسة الكطنية تمثّمت صعكبات الدراسة في ضعف إمكانية ال

لمتمكيل الصغير "الحالة المدركسة" عف عدد المستفيديف منيا منذ تأسيسيا, كحجـ التمكيل 
الممنكح, كطبيعة المشركعات الممكلة. لتفادؼ ىذه المشكمة, اعتمد البحث عمى استبانة كتكزيعيا 

لمؤسسة محل الدراسة, كفي ىذا الإطار كاجو عمى عينة عشكائية مف المستفيديف مف تمكيل ا
البحث صعكبة جديدة تمثمت في عدـ تكفر أك صعكبة التكاصل مع المستفيديف, الأمر الذؼ 

 استنفذ جزءاً كبيراً مف الكقت المخصص لمبحث.
 :اللهاٍبد الَبثمخ صبهٌب :

لمتوسطة في الصناعية الصغيرة واالمشروعات ( "تفعيل دور 2005دراسة زيدان, رامي ) -1
 أطروحة دكتوراه.عممية التنمية الاقتصادية والاجتماعية في سورية". 

نُفذت الدراسة عمى المشركعات الصناعية الصغيرة كالمتكسطة المسجمة لدػ القطاع الخاص في 
, كبحثت في أىمية تفعيل دكر ىذه المشركعات 2001 –1970سكرية خلاؿ الفترة الممتدة مف 

لاقتصادية كالاجتماعية في سكرية, كقد تكصمت الدراسة إلى مجمكعة مف في عممية التنمية ا
النتائج أىميا: حقق القطاع الصناعي الخاص النسبة الأعظـ مف الفائض المتحقق في 
الصناعات الصغيرة كالمتكسطة بالرغـ مف أفّ ىذا الفائض دكف المستكػ المأمكؿ. كذلؾ تبيف أفّ 

ؿ الفترة المدركسة ساىمت باستقطاب المزيد مف الكافديف المشركعات الصغيرة كالمتكسطة خلا
الجدد إلى سكؽ العمل, لكنيا أيضاً دكف المستكػ المأمكؿ. كما أظيرت الدراسة أنو كفق معيار 
الكفاءة الاقتصادية فإفّ المشركعات الصغيرة كالمتكسطة أكثر ملاءمةً للاقتصاد السكرؼ كتتفكؽ 

ذلؾ لا يمنع كثيراً منيا مف الاستمرار في السكؽ المحمية كفي  عمى المشركعات الكبيرة. كما أفّ 
 حالة بعضيا النفاذ أيضاً إلى السكؽ العالمية.
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المشروعات الصغيرة والمتوسطة في ليبيا ودورىا " (2009, إدريس محـمد )دراسة صالح -2
 رسالة ماجستير. ".في عممية التنمية

نع المشركعات الصغيرة كالمتكسطة مف أداء دكرىا ىدفت الدراسة إلى تحديد المعكقات التي تم
في عممية التنمية, بالإضافة إلى تحديد دكرىا في تحقيق التنمية الاقتصادية كالاجتماعية, كاقتراح 
الحمكؿ المناسبة لإعادة تفعيل المشركعات الصغيرة كالمتكسطة لممشاركة في تحقيق الأمف 

عدـ كجكد تصنيف مجمكعة مف النتائج أىميا: ى تكصمت الدراسة إلالاقتصادؼ كالاجتماعي. 
مشكمة  كأفّ  ,المتكسطة في ليبياك عرؼ عمى أساسو المشركعات الصغيرة ثابت يمكف أف تُ 

ليست في نقص الخبرة كالميارات الفنية كالإدارية,  -مف كجية نظرىـ -أصحاب المشركعات
نما في نقص الأمكاؿ الشخصية كعدـ قدرتيا عمى الإيفاء بمتط مبات العمل. أما عف صعكبة كا 

التمكيل المصرفي فإنو يشكل أحد أىـ الصعكبات التي تكاجو ىذه المشركعات. كيرػ عدد كبير 
مف أصحاب المشركعات الصغيرة كالمتكسطة بأنيـ يجدكف صعكبة في التقدـ لمحصكؿ عمى دعـ 

 مالي مف المصارؼ.
ات الصغيرة الممولة في ظل ( "الأثر التنموي لممشروع2009دراسة سممان, ميساء ) -3

استراتيجية التنمية: دراسة تطبيقية عمى المشروعات الممولة من قبل ىيئة التشغيل وتنمية 
 رسالة ماجستير. المشروعات في الجميورية العربية السورية".

ركزت الدراسة عمى أىمية المشركعات الصغيرة في عممية التنمية الاقتصادية كالاجتماعية في 
سمطت الضكء عمى الاستراتيجية الخاصة بتنمية المشركعات الصغيرة. تككنت عينة سكرية, ك 

- 2002( مشركعاً صغيراً نُفذت عف طريق ىيئة مكافحة البطالة خلاؿ الفترة 73الدراسة مف )
. تكصمت الدراسة إلى أفّ نسبة نجاح المشركعات كانت كبيرة, كحصدت المشركعات 2004

مييا التجارية, ككانت المشركعات الزراعية أكثر المشركعات تعثراً. الصناعية المرتبة الأكلى ت
كتميز أصحاب المشركعات بخبرتيـ السابقة في مجاؿ مشركعيـ نفسو, بينما أظيرت أفّ نسبة 
كبيرة مف المشركعات الممكلة عانت مف صعكبة تأميف العمالة المناسبة. كشفت نتائج الدراسة أفّ 

بتحسيف دخل أصحابيا مع الأخذ بالاعتبار أفّ أصحاب ىذه المشركعات الصغيرة ساىمت 
المشركعات كاف لدييـ دخل قبل البدء بمشركعيـ الخاص, كىذا الأمر كاف أىـ أسباب تأسيس 

 المشركع.
( "الجدوى الاجتماعية لممشروعات المتناىية الصغر وتأثيراتيا 2010دراسة أيوب, رائدة ) -4

 طروحة دكتوراه.أ عمى النساء في الريف السوري".
ىدفت الدراسة إلى تحديد مدػ مساىمة المشركعات المتناىية الصغر في تمكيف النساء اقتصادياً 
كاجتماعياً, حيث اختبرت أثر البيئة الاجتماعية في الريف في المرأة, كرصدت معالـ البناء 
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ّـ استعرضت دك  ر المشركعات الأسرؼ كالقيمي مع تكضيح دكر المرأة في المجتمعات الريفية, ث
 المتناىية الصغر كأداة مف أدكات التنمية الريفية. 

( مشركعاً صغيراً تمتمكو النساء المستفيدات مف مشركع 1220شممت عينة الدراسة الميدانية )
%( مف النساء صاحبات 55تمكيف المرأة كالحد مف الفقر, ككشفت نتائج الدراسة أفّ )

عاماً, كتركزت مشركعات النساء ضمف مجاؿ الثركة  40-30المشركعات تتراكح أعمارىف بيف 
الحيكانية, كتمييا المشركعات الخدمية, بينما كانت أبرز الصعكبات التي كاجيتيا المرأة عند بدئيا 
بالمشركع عدـ معرفتيا بالتعامل مع الزبائف كالمنافسة, بالإضافة لمبيع بالديف كصعكبة تأميف 

أفّ أىـ الأسباب التي ساعدت المرأة عمى النجاح بمشركعيا البضاعة مف السكؽ, كبينت الدراسة 
كانت التدريب كتكفير الخبرة الفنية بالمشركع كحب العمل. ككشفت نتائج الدراسة أيضاً أفّ 

%( مف الأسر زاد دخميا بعد تأسيس المشركع, كرأت النساء صاحبات المشركعات أفّ 97)
 المشركع عزز ثقتيا بنفسيا.

( "المشروعات الصغيرة والمتوسطة في 2016مشق للأبحاث والدراسات )دراسة مركز د -5
 سورية مشكمة تمويل أم تنظيم".

انطمقت الدراسة مف نقاط ضعف التجربة السكرية في مجاؿ المشركعات الصغيرة كالمتكسطة, 
كالتي كاف مف أىميا: غياب بعض أجزاء منظكمة الدعـ الشامل مف جية, كعدـ تكامل أجزاء 

منظكمة بشكل عاـ, كاعطت الدراسة مثالًا عمى ىذا الأمر ىك غياب الاتفاؽ عمى تعريف ىذه ال
مكحد لممشركعات الصغيرة كالمتكسطة, حيث تبنت كزارة الاقتصاد كالتجارة الخارجية تعريفاً قائماً 
عمى معيار إجمالي المكجكدات, بينما حددت الييئة العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات تعريفاً 

قكـ عمى رأس الماؿ, كلقد عدّ ىذا التعريف الحجر الأساس لبناء الإطار التنظيمي كالقانكني ي
ليذه المشركعات, كما تطرح ىذه الدراسة مشكمة عدـ كجكد مرجعية مؤسساتية لممشركعات 

( مشركعاً, ككاف مف أبرز 50الصغيرة كالمتكسطة. كلقد أجرت الدراسة بحثاً ميدانياً شمل )
تي تكصمت إلييا الدراسة ىي أفّ الشركات الصغيرة كالمتكسطة تكاجو مشكلات تنظيمية النتائج ال

ّـ تبعيا التمكيل في المرتبة  كتمكيمية معاً, حيث احتمت المشكلات التنظيمية المرتبة الأكلى ث
الثانية, كما بينت نتائج الدراسة أفّ غياب الدعـ الحككمي المباشر كغير المباشر ليذا القطاع 

 مف أبرز المعكقات التي تكاجو عمل المشركعات الصغيرة كالمتكسطة. كاف
( "مؤسسات التمويل الخاصة ودورىا في تطوير 2016دراسة نعيم, حسين شريف ) -6

 بحث منشور. المشروعات الصغيرة والمتوسطة في العراق".
ت في ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مصادر التمكيل الخاصة, كمعرفة دكر تمؾ المؤسسا

تعزيز كتطكير المشركعات الصغيرة كالمتكسطة في العراؽ, كانطمقت الدراسة مف فرضية أساسية 
أفّ لمتمكيل الذؼ تقدمو مؤسسات التمكيل الخاصة دكر في نمك كتطكير المشركعات الصغيرة 
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كالمتكسطة في العراؽ كتقكية مكقعيا التنافسي في الأسكاؽ المحمية. تكصمت الدراسة إلى 
ة مف النتائج أىميا: يعكد ضعف فرص حصكؿ المشركعات الصغيرة كالمتكسطة عمى مجمكع

التمكيل إلى عدـ تكفر الضمانات العقارية ككفالات المكظفيف كالتي تطمبيا المؤسسات الحككمية 
كالمؤسسات الخاصة. أدت السياسة النقدية الانكماشية التي اتبعيا البنؾ المركزؼ العراقي كتحديداً 

إلى انخفاض حجـ التمكيل الممنكح لممشركعات الصغيرة كالمتكسطة. إفّ  2003 بعد سنة
مؤسسات التمكيل الخاصة حديثة التككيف في العراؽ, حيث قاـ البنؾ المركزؼ العراقي بإنشاء 
مؤسسات تمكيل خاصة تعنى بتمكيل المشركعات الصغيرة كالمتكسطة, كيتمثل نشاطيا الرئيس 

حيث تقكـ باستلاـ المنح مف المنظمات المانحة كتحكيل تمؾ المنح إلى  في دكر الكساطة المالية
 شبكة المصارؼ الخاصة لغرض تمكيل المشركعات الصغيرة كالمتكسطة. 

ضعف الدعاية التسكيقية لبرامج التمكيل الخاص في العراؽ بيف أكاسط أصحاب الأعماؿ, 
ل الخاصة عمى إدارات المصارؼ كاقتصار المؤتمرات كالندكات التي تقيميا مؤسسات التمكي

الخاصة فقط دكف مشاركة أصحاب المشركعات الصغيرة كالمتكسطة لسماع اقتراحاتيـ كالكقكؼ 
عمى المعكقات التي يكاجيكنيا في الكصكؿ إلى تمؾ المؤسسات كالاقتراض منيا. ضعف فاعمية 

كالمتكسطة. لـ تستطع  مؤسسات التمكيل الخاصة في تعزيز القدرة التنافسية لممشركعات الصغيرة
مؤسسات التمكيل الخاصة في العراؽ أف تتجاكز كافة المعكقات التي تكاجو تمكيل المشركعات 

 الصغيرة كالمتكسطة مف قبل المصارؼ التجارية.
( "دور مؤسسات وبرامج التمويل الصغير في 2016دراسة السبئي, صالح أحمد عبد الله ) -7

 ".2014-2009ة: دراسة تحميمية لمتجربة اليمنية لمفترة تمويل وتنمية المشروعات الصغير 
 بحث منشور.

ىدفت الدراسػة إلػى تحديػد دكر مؤسسػات كبػرامج التمكيػل الصػغير فػي تمكيػل كتنميػة المشػركعات 
. اسػتخدمت 2014-2009الصغيرة مف خػلاؿ إجػراء دراسػة تحميميػة لمتجربػة اليمنيػة خػلاؿ الفتػرة 

مػػػػي. تكصػػػػمت الدراسػػػػة إلػػػػى أفّ دكر مؤسسػػػػات كبػػػػرامج التمكيػػػػل الدراسػػػػة المػػػػنيج الكصػػػػفي التحمي
الصغير في تمكيل كتنمية المشركعات الصغيرة في اليمف ما زالت غير كافية لحل مشكمة البطالة 
بػػالرغـ مػػف تقػػديميا خػػدمات ماليػػة متميػػزة, كسػػبب ذلػػؾ يعػػكد إلػػى ضػػعف مراكزىػػا الماليػػة مقارنػػةً 

لدراسة عمى ضركرة تدخل الدكلػة كالمؤسسػات المانحػة بػدعـ بالحاجات التمكيمية لممجتمع. أكدت ا
المراكػػػز الماليػػػػة ليػػػػذه المؤسسػػػػات بالقػػػدر الػػػػذؼ يمكنيػػػػا مػػػػف مقابمػػػة احتياجػػػػات المجتمػػػػع اليمنػػػػي 

 خصكصاً في ظل الحرب الأىمية الدائرة في اليمف.
كيميػػا بعػد اسػتطلاع مجمكعػة مػف الدراسػات التػي تناكلػت مكضػكع تنميػة المشػركعات الصػغيرة كتم

كدكرىػػا فػػي التنميػػػة الاقتصػػادية كالاجتماعيػػػة, نلاحػػع أفّ الدراسػػػة الحاليػػة تختمػػػف عػػف الدراسػػػات 
السابقة مف ناحية تناكليا حالة المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير فػي سػكرية, كمػف ناحيػة الإطػار 
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ة الكطنيػة العممي لمدراسة, حيث اعتمد الباحث عمى استبياف مكجو لممستفيديف مف تمكيػل المؤسسػ
لمتمكيل الصغير لمتعػرؼ عمػى الصػعكبات التمكيميػة التػي تػكاجييـ كأثػر المشػركعات الصػغير فػي 

 تحسيف ظركؼ معيشتيـ كزيادة فرص العمل لدييـ, كفي تنشيط الاستثمار كتحقيق الربحية.
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 الأّ الفظل 

 لوشوّػبد الظغ٘وحالزوْٗل الظغ٘و ّا
 

تؤدؼ المشركعات الصغيرة دكراً استراتيجياً في كل اقتصاديات الدكؿ مف حيث الإنتاج كالتشغيل 
كالابتكارات التكنكلكجية بالإضافة إلى الكثير مف المزايا كالخصائص الاقتصادية كالاجتماعية 

في المساىمة بحل الأخرػ التي تتميز بيا ىذه المشركعات. تساعد ىذه المزايا كالخصائص 
العديد مف المشاكل الاقتصادية كالاجتماعية, كفي مقدمتيا مشكمة البطالة التي تعد مف إحدػ أىـ 
المشاكل التي تكاجييا اقتصادات دكؿ العالـ بشكل عاـ كسكرية بشكلٍ خاص, كما أفّ الكحدات 

اتج المحمي الإنتاجية أصبحت مصدراً لتكافر فرص عمل دائمة فضلًا عف الإسياـ في الن
 الإجمالي. 

ساىـ ما تقدـ في تزايد الاىتماـ الحالي بالمشركعات الصغيرة مف قبل مخططي السياسات 
الاقتصادية كالاجتماعية. بالفعل, أثبتت التجارب العممية في العديد مف البمداف المتقدمة كالنامية 

مريكية, كألمانيا, كفرنسا, عمى حد سكاء مثل الياباف, كالصيف, كاليند, كالكلايات المتحدة الأ
يطاليا, كغيرىا الدكر الحيكؼ ليذه المشركعات في تحقيق العديد مف الأىداؼ الاقتصادية,  كا 
حدػ سبل التغمب عمى العقبات الاقتصادية  كاعتبرت إحدػ أىـ متطمبات التنمية المعاصرة, كا 

 (.1, 2010كالاجتماعية )رقراؽ, 
ض المبحث الأكؿ ماىية التمكيل الصغير )نشأتو يتضمّف ىذا الفصل مبحثيف حيث يستعر 

كمفيكمو, كمبادئو الأساسية, كأىميتو الاقتصادية(, كيدرس المبحث الثاني ماىية المشركعات 
 الصغيرة )مفيكميا كأىميتيا كتصنيفيا كطرؽ تمكيمييا(.
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 الوجؾش الأّ : هبُ٘خ الزوْٗل الظغ٘و:

 
 

 ًشأح الزوْٗل الظغ٘و: 1.1.1

الماؿ, ففي مجتمع بدائي  عاملف إرجاع كظيفة التمكيل, عمكماً, نتيجة لمتطكر في استخداـ يمك
يمكف إشباع الحاجات الاقتصادية بالاعتماد عمى استغلاؿ العمل لممكارد الاقتصادية بكاسطة 

كقد نشأت الحاجة لمتمكيل بدرجة كبيرة نتيجة نكعيف مف التحسف مرتبطيف الإنتاج المباشر, 
)برجي,  مبادلة الفائض الشخصيك  ,ا ككاف ليما أثرىما الاقتصادؼ كىما: تقسيـ العملببعضيم
2012, 81-82). 

فطرية تقكـ عمى مبدأ التكافل كالتضامف  ترجع بدايات التمكيل الصغير تاريخياً إلى ممارساتٍ 
يف ( بدايةً بحركات الإقراض أك التسم3 ,2008كالثقة التي تتميز بيا المجتمعات )العكض, 

المرابكف )تجار الرىف( )غانـ,  الكدؼ بيف الأصدقاء كالأىل, مركراً بجمعيات التكفير الدكارة, ث ّـ
2010, 25). 

دمت السمف الزراعية التي قُ  لفكرة التمكيل الصغير, كلعلّ  الدقيقة مف الصعب تحديد سنة البداية
 بشكل رسمي, كمف المؤكد أفّ  خلاؿ الخمسينات تعد نقطة الانطلاؽلممزارعيف الفقراء في أيرلندا 

الاىتماـ تكجو إلى تجربة الدكتكر محمد يكنس في بنغلادش نظراً لتطبيقو التمكيل الصغير عمى 
راميف كىك يعني حسب لغتيـ غس بنؾ (, كذلؾ عندما أسّ 159 ,2009نطاؽ كاسع )عارؼ, 

جاح تجربة بنؾ غراميف الميمشات. أدػ نكالنساء  بنؾ القرية, كذلؾ لتمكيل العائلات الأشد فقراً 
بعد ذلؾ إلى انتشار استخداـ التمكيل الصغير في باقي الدكؿ الأخرػ لتمكيل كلخمق مشركعات 

 .(2 ,)فكزؼ كعبد القادر, بدكف سنةصغيرة 
استجابة لعدـ تمبية الطمب عمى كانت برامج التمكيل الصغير  ةنشأيمكف القكؿ أفّ كبذلؾ 

الفقراء  تمؾ البرامج أفّ  . فعمياً, أثبتتف عمى تنظيـ المشركعاتالخدمات المالية لمفقراء القادري
تقديـ الخدمات المصرفية ليـ يمكف أف  لمحصكؿ عمى التمكيل, كأفّ  يمتمككف الكفاءة كالأىمية

تتيح برامج التمكيل الصغير خدمات الإقراض  لذلؾ, يجب أفيككف مربحاً كقابلًا للاستمرار. 
 الذيف يمتمككف ميارات ريادة الأعماؿ كالقدرة عمىـ احتياجات الفقراء كالادخار كالإيداع بما يلائ

 .(5 ,2008)الصبيحي,  تنظيـ المشركعات
 :منيا يعكد لجممة مف الأسباب بالتمكيل الصغيرتزايد الاىتماـ  أفّ  يمكف القكؿ

 دعـ الأسر الفقيرة كذكؼ الدخل المحدكد لتأميف متطمبات الحياة الكريمة. 
 مق فاعميات قادرة عمى دعـ كتبني الأفكار المبدعة كتحكيميا إلى مشركعات, الحاجة إلى خ

 كتككيف أصكؿ إنتاجية تُحقق عكائد اقتصادية كاجتماعية.
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 ؿ نحك تنمية القطاع الخاص مف ناحية, دكر الدكلة في الأنشطة الاقتصادية, كالتحكّ  تراجع
البطالة كتكفير فرص عمل, كفي  المشركعات في معالجة كأيضاً تزايد الأىمية النسبية ليذه

حداث النمك الاقتصادؼ,  يضاؼ إلى ذلؾ صعكبة الحصكؿ عمى رفع مستكيات المعيشة, كا 
التمكيل الصغير بالرغـ مف تعدد مصادره نتيجة عدـ اقتناع الممكليف بمتطمبات تقديـ 

 القركض اللازمة لإقامة المشركعات الصغيرة.
 المحدكد مكحدة المعايير, لمساعدتيـ في الحصكؿ  التركيز عمى تقديـ قركض لذكؼ الدخل

عمى الخدمات المالية التي تمكنيـ مف حماية أنفسيـ مف المخاطر, كتأميف الاستيلاؾ, كبناء 
 الأصكؿ.

  انتقاؿ اىتماـ التمكيل الصغير مف مجرد صرؼ قركض استيلاكية إلى بناء مشركعات محمية
محدكد, كذلؾ نتيجة حرص البنكؾ التقميدية عمى قادرة عمى الاستمرار لمساعدة ذكؼ الدخل ال

تجنب الكقكع في أخطاء النظاـ المالي كالائتماني السابق, كذلؾ بالإصرار عمى السداد, 
 كفرض نسب فائدة لتغطية تكاليف القرض.

كخطكة أكلى عمى تقديـ الدعـ المالي لممكاطنيف ترتكز سياسات التمكيل الصغير  نجد أفّ كبذلؾ 
خطكة ثانية إلى تنشيط دكر الصناعات الصغيرة, كتحريض القطاع الخاص عمى الفقراء, كك

النيكض لذا لابد ليا مف زيادة فعاليتيا الإنتاجية لتتفادػ التيميش كتحقق الغرض الاقتصادؼ 
 كالاجتماعي مف إنشائيا.

 هفِْم الزوْٗل الظغ٘و: 1.2.1

رفية مف جانب المؤسسات المالية ستخدـ مصطمح التمكيل الصغير لكصف تقديـ الخدمات المصيُ 
التي تركز عمى الشرائح الاجتماعية الفقيرة مف السكاف, كالتي تحجـ البنكؾ التقميدية عف 

قراضيا, كالتي ىي عاجزة عف الكصكؿ إلى تمكيل كبير يغطي قياـ مشركعات رأسمالية بمعناىا ا
  .(5 ,2007)دكيتشو بنؾ,  الحقيقي

ر كسيمة لإيصاؿ الأمكاؿ إلى شرائح خارجة عف نطاؽ اىتماـ اقتصادياً, يمثل القرض الصغي
الجياز المالي. كاجتماعياً يعد القرض صغيراً عندما يككف ىدفو تمكيل مستمزمات تحسيف ظركؼ 
المعيشة, حيث يتـ تقديمو لاقتناء معدات صغيرة كمدخلات ضركرية للإنتاج لشرائح المجتمع 

 (. 3, 2010ف فئات المجتمع الاقتصادؼ )العتيبي, الفقيرة بما يساعدىـ عمى الاندماج بي
: الصغير متناىي الصغر كالتمكيل )التمكيل( قراضبيف الإ في ىذا السياؽ, يجب التمييز

 منح لمعميل بكاسطة مشركع إقراض صغير كغالباً متناىي الصغر ىك قرض صغير يُ  فالإقراض
ئع ىك استخداـ الشيكات الآجمة أك عمى المقترض أف يقدـ نكعاً مف الضمانات, كالإجراء الشا

 .ـ أك أؼ شكل مف الإيداعات المباشرة لراتب المقترض في حساب مصرفي لمشركعسند ديف منظّ 
خميطاً مف الخدمات المالية  , بالإضافة إلى تقديـ قرض صغير,بينما يتضمف التمكيل الصغير
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 يككف ريب كالاستشارات كبذلؾ مثل الاقراض كالادخار كالتأميف كالخدمات غير المالية مثل التد
منح كقد يُ  .(25-24 ,2010التمكيل متناىي الصغر جزءً مف التمكيل الصغير )عاشكر, 

القرض الصغير بدكف ضمانات مف قبل مؤسسة مالية  غير ربحية أك مف قبل بنؾ تجارؼ أك 
)إليا, مف قبل مؤسسة مالية رسمية تقدـ خدمات مالية متناىية الصغر لذكؼ الدخل المتدني 

 ,أكشاؾ بيع التجزئة :مف أمثمة المشركعات متناىية الصغر (.6 ,2006ترجمة فادؼ قطاف, 
 ,معدات الحاسباتك كرش إصلاح البرمجيات  ,كرش إصلاح الكيرباء ,مشاغل الخياطة

 .  كغيرىا مشركعات الإنتاج الحيكاني
لتغطية كتمكيل الأنشطة بشكل عاـ يٌعرّؼ القرض الصغير بأنو: سمفة صغيرة الحجـ يتـ منحيا 

الاستيلاكية أك الاستثمارية للأشخاص المعنييف مف خلاؿ اقتناء تجييزات بسيطة لانطلاؽ 
المشركع كتأميف المكاد الأكلية, كذلؾ بقصد تطكير العمل الذاتي لمفرد, حيث يتـ تسديده خلاؿ 

 (. 3, 2013فترة قصيرة )ناصر كمحسف, 
نظراً كالاجتماعية,  السياسية المنظمات مف ل اىتماـ كثيرٍ يشغ الصغير التمكيل أصبح حالياً,

 تمكيل منيا مسميات عدةكيُطمق عميو  الفقر, مكافحة إلى تيدؼ التي الاستراتيجياتب لارتباطو
 مف كغيرىا جل,الأ متكسط كالتمكيل المنتجيف صغار كتمكيل المنتجة الأسر كتمكيل المينييف, 

  .(2 ,2010)العتيبي,  المصطمحات
 :ىيمف الأطراؼ الفاعمة  تيفيضـ التمكيل الصغير مجمكع

 :ىي مؤسسات تقدـ خدمات مالية لمفقراء عمى شكل برامج  مؤسسات التمويل الصغير
قركض صغرػ, كتشمل مجمكعة متنكعة مف مختمف الأشكاؿ التي تضـ المنظمات غير 

سمية مثل مجمكعات الحككمية كالتعاكنيات كبنكؾ الادخار في القرػ كالمشركعات شبو الر 
كالمؤسسات المالية المتخصصة, كقد يصل الأمر  ,(4 ,2008الادخار كالائتماف )العكض, 

)دكيتشو بنؾ, في بعض الأحياف إلى انضماـ المؤسسات المالية الرسمية كالبنكؾ التقميدية 
2007, 5). 

 :الاقتراض مف ىـ الفقراء كذكؼ الدخل المحدكد غير القادريف عمى  عملاء التمويل الصغير
ميارات  كيمتمككف المؤسسات المالية الرسمية, كيعممكف لحسابيـ أعماؿ تدر دخلًا متكاضعاً, 

الفقراء الميمشيف الذيف  كذلؾ تضـ ىذه الفئةكأفكار لأغراض كمشركعات إنتاجية تدر دخلًا. 
ما  يعممكف في كظائف متدنية الأجر بما فييـ مكظفي الحككمة كالعماؿ المكسمييف, كعادةً 

ليات الادخار غير الرسمية كالمرابيف كأفراد الأسرة كالجيراف آتعتمد ىذه المجمكعة عمى 
 ,لمساعدتيـ عمى سد احتياجاتيـ النقدية المؤقتة )الصندكؽ الاجتماعي لمتنمية, بدكف سنة

يككف عميل التمكيل الصغير عادةً مف صغار كحالةٍ خاصة المناطق الريفية  إذا أخذنا(. 12
رعيف أك ممف يقكمكف بأعماؿ تدر دخلًا متكاضعاً مثل: الأعماؿ الحرفية كا عداد كبيع المزا
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المأككلات المنزلية أك غيرىا مف أنكاع التجارة البسيطة. أما في المدف فتتسـ أنشطة التمكيل 
الصناع الحرفييف, كالباعة ك مقدمي الخدمات, ك أصحاب المتاجر,  كتشملالصغير بالتنكع 

 رىـ. المتجكليف كغي
الشخص الذؼ تسنح لو  عمى أنوالعميل الأمثل لبرامج القركض الصغيرة مف بيف ىؤلاء نُميّز 

فرصة اقتصادية كلا ينقصو لاستغلاليا سكػ مبمغ صغير مف الماؿ, كعمى ىذا الأساس يككف 
اضحة العميل فقيراً كلكنو مشارؾ في أحد الأنشطة الاقتصادية المستقرة أك المتنامية كلديو مقدرة ك 

 عمى تنفيذ أفكاره بجدية.
إلى برامج التمكيل الصغير في مختمف مؤسسات التمكيل  مف كجية نظر ىذه الدراسة, تيدؼ

التكسع في منح التمكيل إلى أعدادٍ متزايدة مف العملاء الفقراء مع الأخذ بالاعتبار للأىداؼ 
يد مف الأىمية الاقتصادية الاجتماعية بالدرجة الأكلى للأسر الفقيرة كصغار الكسبة. كمما يز 

كالاجتماعية لتحقيق ىذا اليدؼ ىك اتفاؽ كل تجارب الإقراض الصغير عمى استيداؼ 
الأشخاص الذيف ترفض البنكؾ التجارية التعامل معيـ فقط لأنيـ فقراء كمحدكدؼ الدخل, 

يع أف يسدد أؼ كلاعتقاد تمؾ البنكؾ كغيرىا مف المؤسسات المالية كغير المالية أفّ الفقير لا يستط
سمفة أك قرض يقدـ لو كأفّ أؼ دخل مالي إضافي يحصل عميو سيذىب حتماً لتمبية احتياجاتو 
الأساسية الممحة. إضافةً لما تقدـ, يككف مف الصعب عمى الفقير تقديـ الضمانات العينية التي 

مف القرض يطمبيا البنؾ كشرطٍ لمحصكؿ عمى القرض ناىيؾ عف التكمفة الإدارية المرتفعة لم
 (.4, 2010الصغير مقارنةً مع مبمغ القرض )العتيبي, 

 رؼوٗف الزوْٗل الظغ٘و: 1.3.1

للابتكارات المنتشرة حكؿ العالـ  نتيجةً  الصغير اليكـ بالتمكيلكما بيّنا أعلاه, ظير ما يُعرؼ 
فّ اعتبار . لا بدّ مف الإشارة ىنا إلى ألأىمية تقديـ التسييلات الائتمانية لممشركعات الصغيرة

حجـ القرض كالفترة الزمنية القصيرة الممنكحة التمكيل صغيراً يتكقف عمى معياريف أساسييف ىما: 
 .لمسداد

لكف, كبالرغـ مف الاتفاؽ عمى المعياريف السابقيف لتحديد التمكيل الصغير ما تزاؿ تكجد فجكة في 
قٌ عميو لمتمكيل الصغير. مثلًا, إفّ ىذا المثاؿ تتمثل في الافتقار إلى تقديـ تعريفٍ كاحد مكحد متف

عده معايير تختمف باختلاؼ الدكؿ كدرجة تطكرىا  اتحكمي ةنسبيىي  (صغيرصفة )
الاقتصادؼ, كتختمف أيضاً داخل الدكلة الكاحدة كفقاً لمنشاط الاقتصادؼ الذؼ يعمل ضمنو 

المتقدمة ذات في الدكؿ الذؼ يُصنّف صغيراً تمكيل المشركع  إفّ  . ليذا,المشركع الصغير
كبيراً أك متكسطاً في الدكؿ النامية  سيُصنّف ىك نفسوالأسكاؽ الكبيرة كالغنية برؤكس الأمكاؿ 

 .(506 ,2010)الخثلاف كالنسكر,  برأس الماؿ ةذات الأسكاؽ المحدكدة كالفقير 



 143يٍ  27انظفذخ 

 

لية : تقديـ خدمات مابأنو التمكيل الصغير CGAPؼ المجمكعة الاستشارية لمساعدة الفقراء عرّ تُ 
تمكيل ك  ,تسييل الاستيلاؾك  ,رسمية لمفقراء كذكؼ الدخل المنخفض )لغرض ممارسة الأعماؿ

كتيدؼ إلى تقديـ الائتماف  كالتأميف(, ,كتحكيل الأمكاؿ ,كالادخار ,مكاجية الطكارغ ك  ,الالتزامات
يحصمكف عمى أجر ثابت, ككذلؾ غيرىـ ممف يتـ إقصائيـ عمى  مف لالعمى كجو الخصكص 

 (. 4 ,2012نيج مف النظاـ المالي )سيجاب, نحك مم
تقديـ الخدمات المالية  :ؼ مصرؼ سكرية المركزؼ التمكيل الصغير بأنوعرّ يُ في سكرية 

كالإقراض كالإيداع بالإضافة إلى خدمات مالية كمصرفية أخرػ لمشرائح الفقيرة مف السكاف 
كالسيطرة عمى الاستيلاؾ لمساعدة الأسر عمى خمق الفرص لامتلاؾ كزيادة تجميع الأصكؿ 

 .(9 ,2007)مجمس النقد كالتسميف, 
بعد البحث في مفيكـ التمكيل الصغير كاستعراض عدة تعريفات لو, يمكننا تقديـ التعريف الآتي 

التمكيل الصغير: كل مؤسسة رسمية عمميا الرئيس تقديـ خدمات مالية لمفقراء كتشمل لمؤسسة 
التعاكنيات المالية ك  ,المالي كغير المصرفيك تمكيل التجارؼ شركات الك  ,المنظمات غير الحككمية

البنكؾ الزراعية الإنمائية كالبريدية المممككة ك  ,البنكؾ الريفيةالادخار, ك بنكؾ ك  ,بمختمف أنكاعيا
 .(6 ,2012)سيجاب,  قراض التي تساندىا الدكلةصناديق الإك  ,البنكؾ التجاريةك  ,لمدكلة

 ٘و ّهجبكئَ:أٍبٍ٘بد الزوْٗل الظغ 1.4.1

لإقلاع أؼ مشركع, يكجد إجماعٌ تاـ عمى أفّ تكفر الأمكاؿ اللازمة ىك أحد الشركط الأساسية 
في ىذه الميمة أكثر صعكبةً المشركعات الصغيرة تعد  ةفي حالككما تمت الإشارة سابقاً  لكف

مف جيةٍ  , كقمة الضمانات المقدمة لمحصكؿ عمى التمكيلمف جية ظل انعداـ المكارد الذاتية
حيث في معظـ دكؿ العالـ كتنكعيا مصادر التمكيل المتاحة  كتنكعبالرغـ مف تعدد ثانية, كذلؾ 

الحصكؿ عمى التمكيل الملائـ منيا يرتبط بتييئة متطمبات إقناع الممكليف بتقديـ القركض  أفّ 
  .(48 ,2011الصغيرة )بتاؿ كالراكؼ كعمي, المشركعات اللازمة لإقامة 

مجمكعة أؼ كالقركض  للائتمافلجيات المانحة ي ىذا السياؽ التطرّؽ إلى متطمبات امف المفيد ف
أىـ المعايير , كليذا نستعرض فيما يمي الاعتبارات كالمعايير التي تراعييا عند منح القركض

 :(16, 2007)أبك مغمي, المستخدمة في نشاط التمكيل الصغير 
  ُصغير خطر الانزلاؽ كالدخكؿ في مشركعات لاب المشركع الجنّ دراسة كتحميل السكؽ الذؼ ي 

 .عائد منيا جدكػ كلا
 ملاءة المقترض كقدرتو عمى السداد. 
 الفترة الزمنية لمنح القرض. 
  إقامتو كدرجة الخطرالمزمع طبيعة المشركع.  
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 اً كضركري اً حيكي اً أمر يعد تحميل كدراسة السكؽ  مف كجية نظر ىذه الدراسة يمكف القكؿ إفّ 
كارد المالية في الإطار الاقتصادؼ السميـ خصكصاً في البمداف النامية التي تعاني لتكظيف الم

لا تتمتع  كغير مجدية في مشركعات إفّ تكظيف التمكيل الصغير  .مف قصكر في رأس الماؿ
خسارة المشركع كتصفيتو يزيد مف الضغكط كتنتيي بتدر دخلًا لصاحبيا,  لابالكفاءة الاقتصادية ك 

لذلؾ  التي ىي بالأصل محدكدة كمشركطة بالعديد مف المتطمبات.التمكيل ذا مخصصات ىعمى 
مشركعات ذات جدكػ اقتصادية كعائد ىذا التمكيل إلى نح قركض كمِ يجب ما أمكف تكجيو 
 استيلاكي. نفاقيإلمشركعات ىامشية ذات طابع  يااستثمارؼ بدلًا مف تقديم

كتتحكؿ مف  نجاحيا كبقائيا في السكؽ مف فرص  الصغيرةمف جيتيا حتى تزيد المشركعات 
ف مع الاحتياجات الجديدة لمسكؽ, كمف حرفة إلى عمل إنتاجي تنافسي لابد ليا مف التكيّ 

دخاؿ تغييرات ابتكارية عمى منتجاتيا كعممياتيا كترفع مف  اكتساب الميارات كالمعارؼ اللازمة كا 
 (.117 ,2010)عيسى,  مستكػ التكنكلكجيا التي تستخدميا

 تعرض فيما يمي أساسيات التمكيل الصغير:نس
تمثل الجماعة المستيدفة أىـ عنصر في مككنات مشركع التمكيل الجماعة المستيدفة: . 1

كالكحيد الأساسي لكجكد تمؾ المشركعات. كما أنيا مفتاح السكؽ الرئيس الصغير لككنيا السبب 
جات تمؾ الجماعة فإنو يمكف لبرنامج التمكيل الصغير, فإذا ما تـ عمل حصر كدراسة احتيا

 تقدير حجـ الطمب لبرنامج التمكيل الصغير بشكل أكثر دقة.
يعد ذكؼ الدخل المحدكد أك مف يعممكف لحسابيـ في مشركعات صغيرة كأصحاب الأعماؿ مف 
المنازؿ مف العملاء النمطييف لمؤسسات التمكيل الصغير, كىـ عادةً منتجيف صغار يمارسكف 

 . (4 ,2009)ىانس,  صغيرة مثل صناعة الأطعمة كالحرؼ الصغيرة نشاطات تدر دخكلاً 
بعد دراسة احتياجات  نوعية الخدمات التي ستقدم لتمك الجماعات لتمبية احتياجاتيم:. 2

حجـ التمكيل المطمكب للأنشطة الاقتصادية الصغيرة كفترة ك الجماعة المستيدفة يتـ تحديد نكعية 
دمات الفنية كالاستشارية المصاحبة لنكع المشركع الصغير السداد المناسبة, كجممة مف الخ

 :كالآتي
 .تكفير رأس الماؿ اللازـ لبدء نشاط اقتصادؼ صغير أك زيادة رأسماؿ نشاط قائـ 
  .تقديـ مساعدات فنية في دراسة جدكػ الأنشطة الاقتصادية 
 تقديـ إرشادات فنية في شكل استشارات شخصية أك مشركعات تدريبية. 
مف الضركرؼ عند تحديد الجية التي ستقدـ خدمات  ة التي ستقدم تمك الخدمات:الجي. 3

التمكيل الصغير مراعاة الحد الأدنى مف تكافر عناصر البناء المؤسسي كالإدارؼ لتمؾ المؤسسة 
كصكؿ لتسييل لتكاجد الجماعة المستيدفة  نفسو المكاف الجغرافيفي الممكلة, كيجب تكاجدىا 
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"الجمعيات الأىمية كالتعاكنية, كالمؤسسات المالية  ةمف أمثمة الجيات المنفذ خدمة التمكيل ليـ.
  كالمؤسسات المالية غير البنكية. الحككمية, كالمؤسسات غير الربحية, كالبنكؾ التجارية الخاصة,

يتـ تقديـ خدمات التمكيل الصغير عادةً إما مف خلاؿ البنكؾ أساليب تقديم تمك الخدمات: . 4
ات المالية لمحككمة حيث يتـ تكسيع نشاط تمؾ المؤسسات ليتضمف التمكيل الصغير, كالمشركع

التمكيل الفردؼ, أك عبر مؤسسات مالية غير حككمية. عممياً, يمكف أف يأخذ ىذا التمكيل شكل 
 الادخار.خدمات أك التمكيل في مجمكعات, أك 

ضيح أساسيات ىذا النكع الميـ كتك  المستخدمة في نشاط التمكيل الصغيربعد مناقشة المعايير 
 :كىي أىـ مبادغ التمكيل الصغيرمف التمكيل, تجد الدراسة أنو مف الميـ استعراض 

العدد يشير كاقع الحاؿ أفّ لمفقراء:  يايعني التمكيل الصغير بناء أنظمة مالية تقدـ خدماتأ. 
 لا يزالكف  ,الدكؿ النامية الغالبية العظمى مف السكاف في معظـ , الذيف يمثمكف الأكبر مف الفقراء

كبالتالي  (.20 ,2010)غانـ,  القدرة عمى الحصكؿ عمى الخدمات المالية الأساسيةإلى يفتقركف 
 يمثل التمكيل الصغير الأداة المطمكبة لتزكيدىـ بيذه القدرة.

 ب. ليس التمكيل الصغير لكحده كافياً لحل كل المشاكل نظراً لأنو لا يشمل بخدماتو تمؾ الفئة
مف السكاف التي لا تحصل عمى دخل كلا تمتمؾ القدرة عمى السداد, حيث يحتاج أفراد تمؾ الفئة 

 (.21 ,2010)غانـ, إلى حمكؿٍ خاصة مثل المنح الصغيرة 
: كتعكؽ تحقيق ىذا المبدأ المشكمة المتمثمة بكيفية الكصكؿ إلى أكبر عدد مف المستفيديفج. 

 .(164 ,2009كف تحديدىـ( )عارؼ, استيداؼ الفقراء )كيف يمالنجاح في 
كلحجـ أعماؿ  بسيطة كملائمة لحجـ المبمغ المقترضتككف تحديد سقكؼ لأسعار الفائدة د. 

تقديـ الصغير في مشركعات التمكيل : ىذا المبدأ ميـ جداً مف أجل استمرارية المشركع الصغير
تحصيل القركض مف ك ي العائد المال كذلؾ مف خلاؿ تمكينيا مف تحقيق حد أدنى مف قركضيا

 المنتفعيف.  
ىػ. كذلؾ, كفي ىذا الإطار كنظراً لمتكاليف الإدارية العالية التي تكاجو عمل مشركعات التمكيل 

 ,(3 ,2008العكض, ) رسكـ أك أرباح في القركضباستيفاء ييتـ التمكيل الأصغر الصغير, 
الأساسية تمثل المحددات الائتماف  عائد المحفظة كتكمفة التشغيل كجكدةكتشير الدراسات إلى أفّ 

 .(10 ,2007فيتزىيربرت,  لأداء كاتجاىات كتطكرات مؤسسة التمكيل الصغير)
تنشيط الكعي الادخارؼ  , كذلؾ مف أجل تسييل تقديـ الخدمات المالية كليس تقديميا مباشرةً ك. 

ملائمة لمتمكيل خمق البيئة ال عمى الحككمة يقتصر دكر , كفق ىذا المبدأ يُفضل أفلمفقراء
 (.4 ,2008)العكض, إلى المحتاجيف  مباشرةً  تقديميا كليس المالية, الخدمات لتسييل الصغير

 فظبئض الزوْٗل الظغ٘و: 1.5.1

 يتمتع التمكيل الصغير بعدة خصائص سيتـ إيجاز أبرزىا فيما يمي: 
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محمية دائمة إقامة مؤسسات مالية حكؿ مؤسسات التمكيل الصغير يتمحكر عمل  الإقراض:. 1
يداعات المحمية, كالفكائض المالية لمفقراء عمى ىيئة اجتذاب كا عادة إقراض الإتمتمؾ القدرة عمى 

 قركض قصيرة الأجل لتغطية رأس الماؿ العامل لممشركع الصغير.
عمى تغطية كافة الصغير مقدرة مشركع التمكيل تشير ىذه الخاصية إلى  الاستمرارية:. 2

الاستمرارية ضركرة مف أجل الكصكؿ تمثل ماد عمى اليبات كالدعـ, كما مصاريفيا دكف الاعت
 الأصغرالتمكيل الأفراد. يؤىل امتلاؾ ىذه الخاصية لمشركعات إلى أكبر عدد ممكف مف 

العمل حتى بعد تكقف متابعة نشاطيا ك مف النظاـ المالي, كبالتالي  اً تصبح جزءالصغير كي 
نجاح مجاؿ, لا بدّ مف الإشارة إلى مسألة ميمة كىي أفّ . في ىذا الالمنح كالقركض الميسرة

الطمب كالحاجة إلى رأس قد أدػ إلى زيادة العالـ في الكثير مف دكؿ مشركعات التمكيل الصغير 
عمى مشركعات التمكيل يجب كبير حكؿ ما إذا كاف  جدؿٌ  , كبالمحصمة نتج عف ذلؾ الماؿ

تباعالصغير   ,2006)إليا, ترجمة فادؼ قطاف,  قكاعد الربح الحصكؿ عمى التمكيل التجارؼ كا 
 .(37 ,2010)عاشكر, ك  (12
تعتمد ىذه المشركعات في المراحل الأكلى لتمكيل المشركعات الصغيرة عممياً,  المرحمية:. 3

تمكيل البحث عف مصادر لاحقاً تبدأ عممية صاحب المشركع, عمى المكارد المالية الذاتية ل
تمر عممية كبذلؾ متبقية مف التمكيل التي لـ تغطييا المكارد الذاتية. لتغطي الحاجة ال خارجية

التمكيل التمكيل الشخصي كالثانية مرحمة الأكلى مرحمة مرحمتيف تمكيل المشركعات الصغيرة ب
. تُمكّف خاصية القركض مف المشركعات المالية أك الجيات المانحةالخارجي التي تعتمد عمى 

مشركعات التمكيل الصغير  كعدـ تحميل لتعبئة المدخرات الشخصيةإعطاء فرصة المرحمية مف 
يحد مف كقائي  جراءً , كبالتالي يمكف اعتبارىا إكافة المصاريفأك غيرىا مف المؤسسات المانحة 
 .المختمفة نفاؽ الاستيلاكيفي أكجو الإصرؼ تمكيل المشركع الصغير 

بيف لمفاضمة االصغيرة فرصة المؤسسة الممكلة لممشركعات حيث تمتمؾ  الانتقاء:. 4
 كانتقاء المشركع الكاعد بالربح.المشركعات 

ع المؤسسة المانحة لمتمكيل الصغير قركضيا عمى أكثر مف تكزّ أؼ ضركرة أف  التنويع:. 5
 مشركع بحيث إذ أفمس مشركع ما كعجز عف السداد تستطيع التعكيض مف المشركعات الرابحة

 .ات الاقتصادية بتنكيع المخاطرالأخرػ كىذا ما يُسمى في الأدبي
خصائص إلى أفّ دليل المجمكعة الاستشارية لمساعدة الفقراء بالإضافة لما تقدـ, فقد أشار 

 .(5 ,2012)سيجاب,  التمكيل الصغير تتضمف الجكانب التالية
  ًالقرض الصغير أصغر مف أؼ قرض مصرفي تقميدؼ عادة. 
 ميدؼليس لمقرض في العادة رىف أك لو رىف غير تق. 
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 يحصل  المقترض في العادة يعمل لحسابو الخاص أك يعمل في منشأة غير رسمية أؼ لا
 عمى راتب مف منشأة رسمية. 

علاقة المشركعات الصغيرة الممكلة مف قبل المؤسسات المالية بالمحصمة, يمكف القكؿ أفّ 
ميـ أمكاؿ القرض ىي تقكـ عمى تسك علاقة إقراضية بحتة بفائدة ثابتة كمضمكنة, ىي التقميدية 

إلى صاحب المشركع المقترض, ككل ما ييـ الممكؿ ىنا ىك استرجاع أمكالو مف المشركع 
المقترض مع فكائدىا كبتكاريخ السداد المتفق عمييا أما إذا تعثر المشركع كلـ يستطع التسديد كفقاً 

د تيدد بتصفية لمجدكؿ المتفق عميو فتمجأ المؤسسة المالية إلى الضمانات المأخكذة كالتي ق
نيائو )الحكيـ,   (.55 ,2013المشركع كا 

مؤسسات التمكيل الصغير  بأفّ بعد استعراض ىذه الخصائص لمتمكيل الصغير, يمكف القكؿ 
مع البنكؾ التقميدية, كتشكل خصائصيا جزء مف  تتشابو في خصائصيا المالية كالمؤسساتية

ملاء بجممة مف القركض تناسب قدرتيـ النظاـ المالي مف ناحية تقديـ القركض كاستيداؼ الع
 الائتمانية.

 الأُو٘خ الالزظبكٗخ للزوْٗل الظغ٘و: 1.6.1

كذلؾ لعدة تأسيسيا بتدني مستكػ تكاليف تمتاز المشركعات الصغيرة كما تمت الإشارة سابقاً, 
عمى العمالة الرخيصة, كاعتمادىا صغر حجـ رأسماليا المستثمر كسرعة استرجاعو, أسباب مثل 

بالشخصية المينية في التعامل مع العامميف كالمركنة كالقدرة عمى التكيف مع المتغيرات, تمتعيا ك 
 . (51 ,)الكبيسي كعباس, بدكف سنة نشر كما تعد فترة حضانة كمرحمة سابقة لممشركعات الكبيرة

عمى كجو  الصناعات الصغيرة قد لعبت دكراً رائداً  الدكؿ الصناعية إلى أفّ تجارب تشير 
في تنمية الصناعات التحكيمية مف خلاؿ تصنيعيا لممنتجات الكسيطة كمستمزمات  لخصكصا

نتاج لمصناعات الأساسية الكبرػ مما ساعد عمى إيجاد الركابط الأمامية كالخمفية كتحريض الإ
تزايد الاىتماـ فقد في الدكؿ النامية (. أما 104 ,2011)النداكؼ,  تكامل البنياف الصناعي

ستراتيجية تقميص دكر الدكلة في لإ استجابةً لأسباب مختمفة منيا شركعات الصغيرة بتمكيل الم
في معالجة ىذه المشركعات فعالية ك  ,ؿ نحك تنمية القطاع الخاصالأنشطة الاقتصادية, كالتحكّ 

حداث النمك الاقتصادؼ ذؼ القاعدة  البطالة, كتكفير فرص العمل, كفي رفع مستكيات المعيشة, كا 
 . (48 ,2011)بتاؿ كالراكؼ كعمي, (1)العريضة

                                                             
كذلؾ مف خلاؿ مشاركة جميع فئات المجتمع كبخاصة الفقراء في عممية النمك, ككذلؾ مف كسيمة أساسية لمحد مف الفقر كرفع مستكيات المعيشة,  -1

لاؿ المشاركة في سكؽ العمل بكظائف منتجة كلائقة كبدكف خلاؿ شمكؿ الجميع بالاستفادة مف مكاسبيا, كمشاركة الفقراء في عممية النمك تتحقق مف خ
عمى نحك خاص بتمبية الاحتياجات الخاصة لمفقراء الذيف لا يستطيعكف الانتفاع مف الفرص التي يكفرىا النمك.  فيتحققتمييز, أما شمكليـ بمكاسبيا 

لمشاركة في النمك كتكزيع مكاسبيا عمى العناصر الرئيسة لاستراتيجية فاعمة كتنطكؼ استراتيجية القاعدة العريضة أك النمك الشامل المستندة إلى جانبي ا
دـ المساكاة, لتقميل الفقر, إذ إنيا تركز عمى جكانب عدـ المساكاة بكساطة التركيز عمى تكفير الفرص الاقتصادية كعمى جعميا في متناكؿ الجميع عمى ق

 مك.ن يستطيعكف الانتفاع مف الفرص التي يكفرىا الفضلًا عف تمبية الاحتياجات الخاصة للأشخاص الذيف لا
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, كرغـ ما تقدـ لا بدّ مف التأكيد عمى الخصكصية القطرية المحمية لممشركعات الصغيرة لكف
أىمية الدكر الذؼ يمكف أف تؤديو ىذه الصناعات في عممية التنمية  كالتي تعني اختلاؼ

ر الذؼ كصمت إليو كل الصناعية مف دكلة إلى أخرػ كمف فترة إلى أخرػ تبعاً لمستكػ التطك 
. كما تؤكد الأدلة (108 ,2008)زرقيف,  دكلة, كمكقف الحككمات تجاه ىذه الصناعات

المتحصّمة مف دكؿ أخرػ إلى الأثر الإيجابي لمشركعات التمكيل الصغير في مستكػ دخل 
ء متكسط دخكؿ عملا الدراسة التي أجريت عمى بنؾ راكيات أندكنيسيا أفّ الأفراد, مثلًا بيّنت 

كما , % مف الأسر قد تحرؾ خارج حيز الفقر90 % كأفّ 112التمكيل الصغير قد زاد بنسبة 
% مف العملاء قد شيدكا ارتفاعاً ممحكظاً في 75حكالي  سجمت دراسة أجريت في اليند أفّ 

 مستكيات الرفاىية الاقتصادية عمى أساس زيادة حجـ الدخل كتحسيف ظركؼ المعيشة كالسكف
 .(3 ,2003)سيجاب, 

التمكيل الصغير لاقتصاديات الدكؿ بالمحصمة, يؤكد ىذا البحث, بشكلٍ خاص, عمى ملائمة 
النامية التي تعاني مف نقص رؤكس الأمكاؿ اللازمة للاستثمار, ككجكد صعكبات في عمميات 

أمكاؿ ضخمة لإقامة المشركع,  مشركعات التمكيل الصغير ىذه إلى تراكـ رأس الماؿ إذ لا تحتاج
تتكسّع الدراسة كفيما يمي  ؛تى استيراد التكنكلكجيا المعقدة كالمكاد التقنية ذات التكمفة العاليةكلا ح

 :كتصنيف تمؾ الأىمية ضمف عكامل محددة أىمية التمكيل الصغيرفي شرح 
 انخفاض التكمفة الاستثمارية: -1

مما ىي عميو في  رأس الماؿ في المشركعات الصغيرة أقلمحل تكمفة إحلاؿ العمل نسبياً, تعد 
كقد تككف ىذه الميزة ىي الأساس الذؼ ترتكز عميو الحجة الداعمة الكبيرة, المشركعات 

عمى امتصاص فائض عرض العمل, كحسف تخصيص لممشركعات الصغيرة ككنيا قادرة 
. مف منظكرٍ (504 ,2010)الخثلاف كالنسكر,  كاستخداـ مكارد الإنتاج المتاحة في الاقتصاد

تكمفة رأس الماؿ المستثمر في أصكلو الثابتة كالمتغيرة تعد مشركعات الصغيرة الآخر, في 
منخفضة نسبياً, مما يجعل تكاليف خمق فرص العمل فييا متدنية إذا ما قارنيا بالمشركعات 

 مف كمما كاف معامل رأس الماؿ المستثمر مرتفعاً كاف الناتج كالعمالة . مف المعركؼ أنوالكبيرة
الزيادة لا تتناسب  ,كالعكس صحيح. بالإضافة لما تقدـ معيف مف رأس الماؿ أقلاستثمار مبمغ 

العامل,  الإضافية في رأس الماؿ المستثمر في الصناعات الكبيرة مع الزيادة المحققة في إنتاجية
عمى تعظيـ فرص العمالة الأكثر فعالية نسبياً مما يجعل الصناعات الصغيرة كالمتكسطة ىي 

 .(110 ,2008)زرقيف,  عي مقارنة بالصناعات الكبيرة الحجـكالناتج الصنا
 جذب المدخرات: -2

لا تكفي رؤكس أمكاؿ محدكدة كلكف رغـ ذلؾ كفي أغمب الأحياف الصغيرة تتطمّب المشركعات 
لتمكيل كامل احتياجاتو. يعني ما تقدـ أفّ أصحاب المشركع التي يمتمكيا المدخرات القميمة 
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ي يمتمكيا الأفراد الراغبيف بتأسيس مشركعات صغيرة ليست جذّابة لمبنكؾ المدخرات القميمة الت
كالمؤسسات المالية لتقكـ بتفصيل برامج لجذبيا, كفي الكقت نفسو ليست أيضاً المبالغ المتبقية 
التي يحتاجيا ىؤلاء الأفراد لتنفيذ مشركعات صغيرة مجديةً كتمثل فرصاً قيّمة لتقكـ تمؾ 

في كل الأحكاؿ لا يظير ىؤلاء الأفراد عمى قائمة اىتمامات المؤسسات  المؤسسات بتمكيميا.
المالية لا كمكدعيف كلا كمقترضيف. أما في حالة مؤسسات التمكيل الصغير فتصبح الحالة 

مؤسسة مف عملاء يككنكا أف كجميع صغار المدخريف يمكف للأسر الفقيرة معاكسة تماماً حيث 
ا يكمف الدكر الذؼ تؤديو مشركعات التمكيل الصغير في الارتقاء المكثكقيف. كىنالتمكيل الصغير 

بمستكػ الادخار كالاستثمار مف خلاؿ تعبئة رؤكس الأمكاؿ مف الأفراد كالجمعيات كالييئات غير 
الحككمية كغيرىا مف مصادر التمكيل الذاتي الأمر الذؼ يعني استقطاب مكارد مالية كانت 

 .(381 ,2006)ابراىيمي,  ر المنتجستكجو إلى الاستيلاؾ الفردؼ غي
 تنشيط الاستثمار الإنتاجي: -3

بالإضافة إلى دكرىا في جذب المدخرات الصغيرة التي لا تيتـ بيا كثيراً البنكؾ كالمؤسسات 
كبالتالي تُحفّز  ستثمار المدخرات المحميةمجالًا مناسباً لاالمشركعات الصغيرة المالية الكبيرة, تعد 
بدلًا مف إنفاقيا في مجالاتٍ  نتاجي كالتصنيعيالاستثمار الإلمدخرات نحك عمى تكجيو ىذه ا

في ىذه المشركعات مف تأميف  صغر حجـ الاستثماراتاستيلاكية غير منتجة. أيضاً يتيح 
, كفي حاؿ تعرّض المشركع الصغير لمخسارة تككف لأكبر عدد ممكف مف المستثمريف التمكيل

)سماؼ, أك مؤسسة التمكيل الصغير صغيرةً أيضاً \مستثمر كالتي تمحق بالالخسائر المالية 
2010, 142). 

 تنوع الييكل الصناعي: -4
في المركنة كالتنكع  مستكػ  مف في الاقتصاد الكطني الصناعات الصغيرةيزيد كجكد المشركعات ك 

كبيرة إلى قدرتيا العالية عمى التعاقد مف الباطف مع المشركعات الذلؾ يعكد الييكل الصناعي, ك 
 .(111 ,2008بعض المككنات كالأجزاء )زرقيف, لتمبية طمبيا عمى 

 التكامل الصناعي: -5
في الصغيرة المشركعات تساعد بالإضافة إلى دكرىا في زيادة مركنة الييكل الصناعي كتنكّعو, 

تكجيييا لمعمل كفركع ثانكية كحتى تحقق ذلؾ لا بدّ مف  تعزيز حالة التكامل الصناعي,
في تحقيق التنمية الصناعية )الييتي كالحياتي, , كعميو فيي تساعد ت الكبيرة كالمتكسطةلمصناعا
 إحدػ تمثلكتأكيداً عمى ذلؾ, أشارت إحدػ الدراسات أفّ المشركعات الصغيرة (. 94 ,2012

القنكات الأساسية في استيلاؾ ما تنتجو المشركعات الكبيرة مف خامات كمكاد كسيطة, كفي 
 مف قطع غيار كأجزاء كمككناتبجزء مف احتياجاتيا تمد المشركعات الكبيرة ي في الكقت نفسو

 .(7 ,2006)دكابو, 
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 مكافحة البطالة: -6
الكصكؿ إلى صغار مف أجل تفعيل المشركعات الصغيرة تعتمد الكثير مف الدكؿ عمى 

 كثافة ذاتمف المعركؼ أفّ ىذه المشركعات  .معالجة الفقر كالبطالةكذلؾ بيدؼ المستثمريف 
 ,2008)الصبيحي,  في المجتمع تخمق فرص عمل كتخفف البطالةعمل مرتفعة, كبالتالي فيي 

ت دراسة بينّ تؤكد الأدلة العممية حكؿ العالـ ىذه الفكرة, فمف كندا  (.65 ,2013ساجت, ؛ 7
 -1975% مف فرص العمل الجديدة في الفترة بيف 95 جمعية رجاؿ الأعماؿ الكندييف أفّ 

يزيد  ما دراسة جامعة نيككاسل أفّ كمف بريطانيا أكضحت يا المشركعات الصغيرة, كفرت 1982
جاءت مف خلاؿ  1982 -1971% مف فرص العمل الجديدة في بريطانية لمفترة 31عف 

 ككالة الأمـ المتحدة لمتنمية الصناعية )اليكنيدك( أفّ أبرزت المشركعات الصغيرة, كما 
% مف مجمل العامميف في 47ف لصغيرة كالمتكسطة تكظّ المشركعات الصناعية الاسترالية ا

حصاءات عاـ إفقد أكضحت  مستكػ العالـ,  كعمى. (386 ,2009)النسكر,  القطاع الصناعي
 128متناىية الصغر, قد ساىـ بأف تحصل لتأسيس مشركعات إقراض الأسر الفقيرة  أفّ  2009

  (.2011لشميمرؼ, )ا مميكف أسرة حكؿ العالـ عمى قرض لتبدأ عملًا كريماً 
 تمكين الفقراء في المناطق النائية:  -7

, لذلؾ يمكف استغلاؿ عمى التكيف في المناطق النائيةتمتمؾ المشركعات الصغيرة قدرة عالية 
 الحد مف ظاىرة البطالة الريفية كاليجرة مف الريف إلى المدينة عف طريقأجل مف ىذه الميزة 

الريفييف كتكفير فرص العمل ليـ الأمر الذؼ يحفزىـ كاف الس تكجيو ىذه المشركعات لاستيداؼ
برامج . كذلؾ, تُستخدـ (6 ,2011كاظـ كحاكؼ, )عمى الثبات في أماكف إقامتيـ الأصمية 

مف خلاؿ تزكيدىـ بفرص العمل  عاـ تمكيف الفئات المستضعفة بشكلٍ  مف أجل التمكيل الصغير
 .(166 ,2009)عارؼ,  زيادة دخكليـالملائمة ليـ كبالتالي 
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 الوشوّػبد الظغ٘وح:: هبُ٘خ الضبًٖالوجؾش  2.1
 

تُعد المشركعات الصغيرة عصب الاقتصادات العالمية كبذرة نشكئيا كأحد عكامل استمرارىا, حيث 
تُشكل مكلّد لفرص العمل كمُحفّز لممبادرات الشخصية, كما تقكـ بتزكيد المجتمع بجزءٍ مف 

إلى تمتعيا بالكثير مف المزايا الميمة مثل ككنيا أكثر مركنةً كتكيفاً مف  حاجاتو الرئيسة, إضافة
 المشركعات الكبيرة, كأنيا تقكد نفسيا إلى الاستقرار الاقتصادؼ كالتنكيع في نشاطاتيا.

 هفِْم الوشوّػبد الظغ٘وح: 1.1.2

بات حياتو المشركعات الصغيرة مع كجكد الإنساف, كظيكر الحاجات لتمبية متطم ارتبطت نشأة
الصغيرة النمط السائد في العالـ حتى النصف الثاني مف القرف  المشركعاتكقد مثمت , العممية

الثامف عشر حيف بدأت الآلات الميكانيكية ذات الإنتاج الكبير تحل محل الأيدؼ العاممة في 
آنذاؾ  طمق عمى المشركعات الصغيرةكقد أُ  .(104 ,2011معظـ العمميات الإنتاجية )النداكؼ, 

ل النظاـ الاقتصادؼ الرأسمالي خلاؿ القرنيف الثامف عشر كالتاسع اسـ المانيفاكتكرة في بداية تشكّ 
نشأت في الصيف في أكاخر  الصغيرةالمشركعات  تشير إلى أفّ الدراسات بعض  غير أفّ  ,عشر

ف ستيناتو أربعينات القرف الماضي, كفي أكائل خمسيناتو في الكلايات المتحدة الأمريكية كمنتص
 اً جزء أصبحتالمشركعات الصغيرة أفّ اليكـ مما لا شؾ فيو  .(172 ,2006)راتكؿ,  في الياباف

مف النسيج الاقتصادؼ الرئيس لأؼ دكلة تشارؾ في مختمف الأنشطة الاقتصادية كالاجتماعية, 
دفع لصالح قكػ السكؽ قد  في الكثير مف الدكؿ انسحاب الدكلة مف النشاط الاقتصادؼ كلعلّ 

نتاجية صغيرة إ الكثير مف أصحاب المدخرات الشخصية إلى المغامرة كالدخكؿ في مشركعاتٍ 
 كرأس الماؿ الذؼ بحكزتيـ. تتلاءـ

 50التي يعمل فييا حتى  بأنيا: تمؾ المشركعاتؼ البنؾ الدكلي المشركعات الصغيرة عرّ يُ 
عات المتناىية الصغر ملاييف دكلار, أما المشرك  3إجمالي المبيعات حتى كيصل عاملًا, 
عماؿ, كالتي تبمغ المبيعات السنكية ليا  10التي يعمل فييا حتى  المشركعات بأنيا :فيعرفيا
  .(10 ,2009)مؤسسة التمكيل الدكلية,  ألاؼ دكلار 100حتى 

 :فت لجنة الأمـ المتحدة لمتنمية الصناعية )اليكنيدك( المشركعات الصغيرة بأنياعرّ مف جيتيا, 
ركعات التي يديرىا مالؾ كاحد يتكفل بالمسؤكلية كاممة بأبعادىا الطكيمة الأجل تمؾ المش

عامل )رشيد,  19-10)الاستراتيجية( كقصيرة الأجل )التكنيكية(, كيتركاح عدد العماؿ بيف 
2013, 137). 

كما يمكف تككيف فكرةٍ أكسع عف ىذه المشركعات مف خلاؿ التعرّؼ عمى التعريفات القطرية ليا 
 ,2014سمت المشركعات الصغيرة إلى )زرقيف, حسب التشريع الجزائرؼ قُ عدة دكؿ, ففي 
169:) 
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 :كتحقق رقـ  ,ل مف عامل إلى تسعة عماؿشغّ ىي المشركعات التي تُ  مشروعات مصغرة
 مميكف دينار كلا يتجاكز مجمكع حصيمتيا عشرة ملاييف دينار. 20أعماؿ أقل مف 

 :كلا يتجاكز رقـ  ,عامل 49إلى  10ل ما بيف شغّ تُ  ىي المشركعات التي مشروعات صغيرة
 مميكف دينار. 100كلا تتجاكز مجمكع حصيمتيا السنكية  ,مميكف دينار 200أعماليا السنكؼ 

 لّا أجنيو ك  10000رأس الماؿ ألّا يتعدػ اشترط اتحاد الصناعات المصرية فقد في مصر أما 
  .(162 ,2006)لحميح, عاملًا  50يتجاكز عدد العماؿ 

)الييئة (2)سكرية بالتعريف بيف المشركعات متناىية الصغر كالمشركعات الصغيرة ميزت بينما
 :كما يمي (2006العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات, 

 :ىي المشركعات التي لا يتجاكز رأسماليا  المشروعات بالغة الصغر والمشروعات الأسرية
( مائة ألف ليرة 100000يقل عف) ( مميكف كخمسمائة ألف ليرة سكرية كلا1500000)

 سكرية.
 :أك إنتاجياً أك خدميا أك تجارياً كلا  كل مشركع يمارس نشاطاً اقتصادياً  المشروع الصغير

( مميكف 1500000( خمسة ملاييف ليرة سكرية كلا يقل عف )5000000يتجاكز رأس مالو )
  كخمسمائة ألف ليرة سكرية كلا يقل عدد العامميف فيو عف ستة.

ما تشير إلى  الصغيرة تختمف حسب ظركؼ كل دكلة, إلا أنيا عادةً  المشركعاتتسمية  غـ أفّ ر 
أعماؿ تمارس نشاطيا مف خلاؿ شخصية معنكية أك طبيعية, كقد تشمل أك لا تشمل فئة 

 .(2 ,العامميف لحسابيـ حسب خصائص كنكع كحجـ المشركع )يكسف, بدكف سنة
 اً مشركعات الصغيرة: بأنيا المشركعات التي تستخدـ عددال مف كجية نظر ىذه الدراسة تُعرّؼ

مف العماؿ لتمبية احتياجات صاحب المشركع كأسرتو, كاحتياجات البيئة المحمية المحيطة  قميلاً 
 بالمشركع. 

ف كاف ىناؾ اتفاؽ كاجماع اقتصادؼ  ,نسبي تعريفٌ ىك تعريف المشركعات الصغيرة إفّ  كا 
معايير مختمفة مثل درجة التطكر الاقتصادؼ  غيرة إلا أفّ عالمي نحك مفيكـ المشركعات الص

كحجـ التمكيل كحجـ القركض كعدد العماؿ كالحصة السكقية كحجـ رأس الماؿ كقيمة الأصكؿ 
 في تحديد التعريف.رئيساً الثابتة كالمتغيرة المؤثرة عمى الييكل التمكيمي تمعب دكراً 

عريف الدقيق لممشركعات الصغيرة إلى معايير ترجع معظـ التعقيدات المكجكدة في تحديد الت
في الجزائر مثلًا ربما يعد صغيراً  اً قياس الحجـ التي تختمف مف دكلة لأخرػ, فما يعد مشركع

ختمف حتماً عف المشركع يالمشركع الصغيرة في قطاع الخدمات  غير ذلؾ في الياباف, كما أفّ 
  .(69 ,2011)دريس,  دكالتشييالصغير في قطاع البناء 

                                                             
 القاضي بإحداث الييئة العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات. سكرية. 2006لعاـ  39المرسكـ التشريعي  2
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يبقى مصطمح المشركعات الصغيرة مف المفاىيـ النسبية كليست المطمقة, كذلؾ كفقاً لما تقدـ, 
مكظف مف الممكف اعتباره صغير بالمقارنة مع شركات كبرػ, كيمكف  500مصنعاً يضـ  لأفّ 

 (.779 ,2006اعتباره كبيراً عند مقارنتو مع مصنع مشابو في دكلة أخرػ )الخناؽ, 
 لوشوّػبد الظغ٘وح:أُو٘خ ا 1.2.2

كما تمت الإشارة سابقاً, تؤدؼ المشركعات الصغيرة دكراً ميماً في الدكؿ المتقدمة كالنامية عمى 
فقد عممت  فإفّ حد سكاء, ككنيا تسيـ في النمك الاقتصادؼ الكطني كتخمق فرصاً لمعمل, لذلؾ 

ضع تشريعاتٍ تستيدؼ الدكؿ المتقدمة الأعضاء في منظمة التعاكف الاقتصادؼ باستمرار عمى ك 
تمكيف المشركعات الصغيرة في الكصكؿ إلى الدعـ مف الحككمة عمى اعتبار أفّ ىذه المشركعات 
تميل كبحكـ طبيعتيا إلى الابتكار كالتجديد, ككنيا تكاجو تحدياتٍ مستمرة ناتجة عف التطكرات 

, 2007لية )جكاد, الاقتصادية كالإقميمية كما تأثرت بو مف تعاظـ المنافسة التجارية الدك 
2013.) 

تبرز أىمية المشركعات الصغيرة في الاقتصاد الكطني مف الناحية الكظيفية كما حددىا )عفانة 
 ( كفقاً لما يمي:248, ص2004كأبك عيد, 

أؼ تداخل كترابط جميع الأعماؿ التجارية, حيث أفّ صاحب العمل  . ترابط الأعمال التجارية:1
التفاعل مع الآخريف فيك مف جيةٍ أكلى  الاحتكاؾبمعزؿ عف  التجارؼ لا يستطيع أف يعمل

 بحاجة إلى المكاد الخاـ مف المكرديف كمف جيةٍ ثانية يحتاج إلى تسكيق منتجاتو.
حيث أفّ لممنافسة دكر كبير في الاقتصاد ككنيا أداة  . المحافظة عمى استمرارية المنافسة:2

 لدائـ عمى ميزة تنافسية تتميز بيا عف الآخريف.لمتغيير كالتطكير كالإبداع كاعتماد البحث ا
فالأفراد في المشركعات الصغيرة ىـ المصدر الرئيس للأفكار الجديدة, حيث أفّ  . التجديد:3

المشركعات التي تُدار مف قبل أصحابيا تككف أكثر ميكلًا لمتجديد كالتحديث أكثر مف المشركعات 
 حية العالية.الأخرػ نتيجة زيادة الدافعية لتحقيق الرب

حيث أفّ معظـ الشركات الكبيرة الحالية قد أسّست برؤكس أمكاؿ محدكدة  . البدايات الصغيرة:4
جداً, لذلؾ فإفّ تطكر الاقتصاد لمدكؿ ناتج عف جيكد المشركعات الصغيرة التي تنمك كيكافح 

 أصحابيا لكي تتحكؿ إلى مشركعات كبيرة لاحقاً.
( إلى أفّ المشركعات الصغيرة تتمتع بأىمية كبيرة في 114, 2005يشير )حداد كالخطيب, 

تطكير اقتصاديات الدكؿ النامية كالمتقدمة, كىي لا تقل أىميةً عف المشركعات الكبيرة عمى 
اعتبار أنيا تسيـ في تكفير السمع الأساسية التي يحتاجيا المجتمع, إضافة إلى تكفير فرص 

 جاتيا التمكيمية.العمل كتخفيف البطالة علاكة عف قمة احتيا
 (: 114, 2006إفّ أىمية المشركعات الصغيرة ترتكز عمى ككنيا تتميز بالآتي )حرب, 
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. انتشارىا الجغرافي الكاسع كخاصةً في المناطق الريفية الأمر الذؼ يدؿ عمى عدـ حاجة ىذه 1
مناطق التي المشركعات الماسة لكجكد بنية تحتية متكاممة, بل تستفيد مف الكسائل المتاحة في ال

 تعمل فييا.
 . إمكانية استثمار يد عاممة بأجكر ملائمة في الأرياؼ كلا تتميز بالميارة العالية.2
 . الإسياـ في حل مشكمة البطالة التي تعاني منا معظـ الدكؿ كخاصة المناطق الريفية فييا.3
 بة الجريمة.. الإسياـ في ترسيخ الأمف الاجتماعي لكجكد علاقة بيف البطالة كزيادة نس3
 . الحد مف اليجرة مف الريف إلى المدينة التي تعد مف أىـ المشاكل في دكؿ العالـ الثالث.4
. تكزيع الدخل بشكلٍ أفضل كتحفيز الأفراد عمى الإبداع كالعطاء, كتحقيق العدالة في التنمية 5

 الاقتصادية.
, 2012كما يمي )قبرصمي, كما يمكف مناقشة أىمية المشركعات الصغيرة مف مستكياتٍ مختمفة 

 (:47ص
كذلؾ مف خلاؿ دكرىا المحكرؼ في تنمية الناتج القكمي  . عمى صعيد الاقتصاد الوطني:1

كالثركة الاقتصادية, كتكفير فرص العمل كالتخفيف مف مشكمة البطالة, كتحقيق معدلات متكازية 
ـ سياسة إحلاؿ الكاردات بيف المجتمعات الريفية كالحضرية, كالاستفادة مف جيكد المرأة, كدع

 كتنمية الصادرات.
كذلؾ مف خلاؿ دكرىا في دعـ استقلالية صاحب  . عمى صعيد أصحاب المشروعات:2

المشركع, كتحقيق ثركة مالية لو, كتكفير الأمف كالاستقرار لو دكف البحث عف كظيفة في زمف 
ثبات الذات, كالتخطيط الجيد لممستقبل.  ازدادت بو البطالة, كا 

حيث تمثل ىذه  ن وجية نظر جيات التمويل )مصارف أو مؤسسات مالية أخرى(:. م3
المشركعات سكقاً جديدةً ككبيرةً لجيات التمكيل كيسيـ تمكيميا في تنكيع مخاطر التمكيل, كتنكيع 

 قاعدة العملاء كالمساعدة في تنمية ىذه المشركعات لتصل إلى مرحمة المشركعات الكبيرة.
( إلى أفّ المشركعات الصغيرة تتمتع بركابط خمفية كأمامية قكية مع 3, 2014كيشير )الأعرج, 

المشركعات الكبيرة, كتسيـ في زيادة الدخل كتنكيعو كزيادة القيمة المضافة المحمية, كما أنيا 
تمتاز بكفاءة استخداـ رأس الماؿ نظراً للارتباط المباشر لممكية المشركع بإدارتو كحرص المالؾ 

دارتو بالطريقة المثمى.عمى نجاح مشر   كعو كا 
مف كجية نظر الدراسة تتميز المشركعات الصغيرة بقدرتيا عمى امتصاص البطالة, كتحريؾ 
الشباب باتجاه التفكير بالعمل الخاص, بالإضافة إلى انخفاض تكمفتيا الاستثمارية مقارنة 

كأنيا يمكف أف تتكاجد  بالمشركعات الكبيرة, كقدرتيا عمى تكليد فرص عمل مباشرة كغير مباشرة,
في أماكف نائية, كاستخداميا لممكارد كالعمالة المحمية, كانخفاض تكمفة العمل في المشركع 

 الصغير, كتمتعيا بالمركنة كالتكيف مع المستجدات الاقتصادية.
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 فظبئض الوشوّػبد الظغ٘وح:  1.3.2

ة, كمف أىـ ىذه تتميز المشرعات الصغيرة بعدة خصائص تميزىا عف المشركعات الكبير 
ّـ  الخصائص أنيا لا تبقى طكيلًا عمى شكلٍ كاحد, فقد تككف صغيرة الحجـ في مرحمة معينة ث
تنمك مف حيث عدد العامميف كحجـ المصنع كالمعدات كمعدلات الإنتاج, كذلؾ تعتمد ىذه 

كتة المشركعات عمى خاماتٍ محمية كبخاصة في قطاع الزراعة, كما أنيا تعتمد عمى عمالة متفا
ٍـ كبير مف الحككمة كدكف  الحجـ, كباستطاعة المستثمريف كالقطاع الخاص تمكيميا دكرف إسيا
البحث عف رؤكس أمكاؿ أجنبية, كتتمتع أيضاً بصغر رأس الماؿ اللازـ ليا قياساً بالمشركعات 

 (.17, 2006الكبيرة )النجار كالعمي, 
( 2006(, ك)زيف العابديف, 2001(, ك)السيلاكؼ, 2006يحدد كل مف )المحركؽ كمقابمة, 

 مجمكعة مف الخصائص لممشركعات الصغيرة كما يمي:
. مالؾ المنشأة ىك مديرىا, إذ يتكلى العمميات الإدارية كالفنية, كىذه الصفة غالبة عمى ىذه 1

 المشركعات ككنيا ذات طابع أسرؼ في أغمب الأحياف.
المشركعات الصغيرة, كذلؾ في ظل تدني . انخفاض الحجـ المطمق لرأس الماؿ اللازـ لمبدء ب2

 حجـ المدخرات ليؤلاء المستثمريف في المشركعات الصغيرة.
. الاعتماد عمى المكارد المحمية الأكلية, مما يسيـ في خفض الكمفة الإنتاجية كبالتالي يؤدؼ 3

 إلى انخفاض مستكيات معامل رأس الماؿ/العمل.
اؿ كملاءمتو لأصحاب ىذه المشركعات, حيث أفّ . ملاءمة أنماط الممكية مف حيث رأس الم4

تدني رأس الماؿ يزيد مف إقباؿ مف يتصفكف بتدني مدخراتيـ عمى مثل ىذه المشركعات نظراً 
 لانخفاض كمفتيا مقارنة مع المشركعات الكبيرة.

اع . تدني قدرتيا الذاتية عمى التطكّر كالتكسع نظراً لإىماؿ جكانب البحث كالتطكير كعدـ الاقتن5
 بأىميتيا كضركرتيا.

. الارتقاء بمستكيات الادخار كالاستثمار عمى اعتبار أنيا مصدراً جيداً للادخارات الخاصة 6
 كتعبئة رؤكس الأمكاؿ.

مما  مف جانب. المركنة كالمقدرة عمى الانتشار نظراً لقدرتيا عمى التكيف مع مختمف الظركؼ 7
 ة.يؤدؼ إلى تحقيق التكازف في العممية التنمكي

 . صناعات مكممة لمصناعات الكبيرة ككذلؾ مغذية ليا.8
 . صعكبة العمميات التسكيقية كالتكزيعية, نظراً لارتفاع كمفة ىذه العمميات.9

 . الافتقار إلى ىيكل إدارؼ, ككنيا تدار مف قبل شخص كاحد مسؤكؿ إدارياً كمالياً كفنياً.10
 ا في الصناعات الكبيرة.. تدني تكمفة فرص العمل فييا مقارنة بتكمفتي11
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. قصر فترة الاسترداد كىي عبارة عف الفترة الزمنية اللازمة لاسترداد الاستثمار المبدئي الذؼ 12
ّـ إنفاقو في المشركع.  ت

 . ارتفاع جكدة الإنتاج.13
بالاعتماد عمى ما سبق, لممشركعات الصغيرة بعض الخصائص كالتي تميزىا عف باقي 

 (:9, 2010ا بالنقاط الآتية )الصكص, المشركعات يمكف إجمالي
. يغمب عمى أنشطتيا طابع الفردية في مجاؿ الإدارة كالتخطيط كالتسكيق, كفي أحيافٍ أخرػ 1

 تككف عائمية مف حيث الإدارة كالعامميف.
. بساطة الييكل التنظيمي, حيث الإدارة المباشرة مف قبل صاحب المشركع, كىك المسؤكؿ عف 2

 كالتسكيق. التخطيط كالإنتاج
. تتصف بصغر حجـ رأس الماؿ, كتعتمد عمى المدخرات الشخصية أك المدخرات العائمية في 3

 تمكيل المشركع.
 . بساطة التكنكلكجيا المستخدمة, كانخفاض مؤىلات العامميف.4
. تتمتع بقدرٍ كبير مف سرعة التكيف مع متغيرات السكؽ مف حيث كمية الإنتاج كنكعيتو, مما 5

 درة عمى مكاجية الصعكبات في أكقات الأزمات كفترات الرككد الاقتصادؼ.يعني الق
. تكاضع مستكػ جكدة منتجاتيا, مقابل انخفاض مستكػ أسعارىا, كىي بذلؾ تككف عامل 6

 جذب لمفئات مف ذكؼ الدخل المحدكد أك المتدني.
ئمة بالنسبة . تتبع ىذه المشركعات استراتيجية التركيز, كىي الاستراتيجية الأكثر ملا7

لممشركعات الصغيرة, حيث يقصد باستراتيجية التركيز كضع المشركع ضمف آليات سكؽ محددة, 
 أك مناطق جغرافية معينة, أك الاىتماـ بنكع محدد مف المنتجات.

 رظٌ٘ف الوشوّػبد الظغ٘وح:  1.4.2

ع ظركؼ المستثمر مثل المشركعات الصغيرة نمكذجاً استثمارياً بسيطاً لو القدرة عمى التكيف متُ 
الصغير كابداعاتو, كتعد غالبية الميف الحرة كالحرؼ اليدكية كالتاجر الذؼ يعمل نصف الكقت 

, لأنو مف الصعب النمك ةصغير ال اتمشركعمف المف منزلو لتأميف الاحتياجات الحالية لأسرتو 
 كالتطكر في ظل محدكدية مكارده المالية.

كالمنشآت الحرفية, كليذا الخمط لو مبرره في الكاقع  لصغيرةامف الباحثيف بيف المشركعات كثيرٌ 
كاحد مع  العممي نظراً لتركز ىذا النكع مف المشركعات في الأنشطة التقميدية التي يمارسيا فردٌ 

يقل عف أصابع اليد مف المشتغميف بالأجر, كالأىـ أنيا تقع عند المستكػ الأدنى عمى سمـ  عددٍ 
 .(119 ,2010يمي )عيسى, التطكر التكنكلكجي كالتنظ

أك كبيرة, كما يمكف أف  ةف المشركعات مف حيث الحجـ إلى مشركعات صغير صنّ تُ  بشكلٍ عاـ,
فتصنف إلى مشركعات صناعية أك تجارية أك زراعية أك  ,نظر إلييا مف حيث طبيعة النشاطيُ 
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كأخرػ غير مالية, أما مف حيث اليدؼ الذؼ تسعى إلى تحقيقو فيناؾ مشركعات ىادفة لمربح 
ف أغمب مشركعات الإقراض صنّ تُ  .(3 ,2007ىادفة لمربح كالمشركعات الخيرية )عبد الحكيـ, 

ؿ مشركعات التمكيل حكّ غير ربحية, لكف ثمة حجة أساسية لصالح تُ  رخص كشركاتٍ الصغير كتُ 
التي  مف النمكذج التجارؼ غير اليادؼ لمربح إلى اليادؼ لمربح ترتبط بالقيكد القانكنية الصغير

 (4, 2009كفي ىذا الصدد يشير )ترانت, تمنع المشركعات غير المنظمة مف قبكؿ الكدائع, 
المدخرات كليس القركض تخفف مف كطأة الفقر مف خلاؿ تقديـ شبكة أماف للأسر في  إلى أفّ 

 اً تكفر الكدائع مصدر يعد علاكةً عمى ذلؾ  ,حاؿ حدكث مرض أك كارثة طبيعية أك أزمة اقتصادية
 .لصغيراقر غير مكمف مف مصادر رأس الماؿ بالنسبة لمشركعات التمكيل مست

معظـ  غير ربحية إلا أفّ  ـ, ربحية أةصغير  ـأ ةبالرغـ مف تعدد التصنيفات لممشركعات كبير 
الأدبيات الاقتصادية, تستند إلى معياريف كمي كنكعي لتمييز المشركعات الصغيرة عف غيرىا 

 تكسطة.مف المشرعات الكبيرة أك الم
 الوؼبٗ٘و الكو٘خ: -أ

في تمكيل  المستخدـقصد برأس الماؿ المستثمر رأس الماؿ الطكيل الأجل يُ  حجم رأس المال:. 1
أحد المعايير الكمية  بالمشركععد رأس الماؿ المستخدـ يُ  .(119, 2006)نعيمة,  الأصكؿ الثابتة

جاكز رأس الماؿ حد معيف. تتصف لمتمييز بيف المشركعات الكبيرة كالصغيرة, كذلؾ عندما لا يت
مف دكلة  والمشركعات الصغيرة بمحدكدية رأس الماؿ المستثمر فييا فضلًا عف اختلاؼ حجم

حددت  ,إلى أخرػ حسب الكضع الاقتصادؼ السائد فييا كنشاط المشركع. عمى سبيل المثاؿ
 9لا يتجاكز  إدارة المشركعات الصغيرة الأمريكية حجـ رأس الماؿ لممشركعات الصغيرة بما

يزيد حجـ رأس ألّا مميكف دكلار أمريكي كفي المممكة المتحدة تشترط إدارة المشركعات الصغيرة 
 (.1015 ,2006مميكف جنيو استرليني )مجيد كعارؼ,  2,2الماؿ عف 

بكثرة في قياس حجـ المشركعات بناءً عمى عدد  يستخدـ ىذا المعيار حجم اليد العاممة:. 2
كىناؾ اختلاؼ كاسع بيف الدكؿ المتطكرة كالنامية, فيما يتعمق بتطبيق ىذا المعيار , فيياالعامميف 
في الكلايات المتحدة الأمريكية كفي   صغيرةً عاملاً  250فييا  التي يعملشركات تُصنّف ال
 . (4 ,2004عاملًا )محفكظ,  200حتى  تُصنّف كذلؾ إذا كاف عدد عماليا بريطانيا

تمؾ  :بأنياكفقاً ليذا المعيار المشركعات الصغيرة  تُعرّؼ لإنتاج:معيار كمية أو قيمة ا. 3
ط إنتاجيا مف حيث الكمية كالقيمة, نظراً لارتباطيا بأسكاؽ المشركعات التي تتصف بصغر كتكسّ 

 ,2001صغيرة الحجـ يتصف غالبية المستيمكيف فييا بانخفاض مستكيات دخكليـ )بشارات, 
15). 
ىذا المعيار مف المعايير الميمة في تصنيف المشركعات  عدي معيار حجم المبيعات:. 4

الصغيرة كمعرفة أىميتيا مف حيث الحجـ, كيقيس مستكػ نشاط المشركع كقدرتو التنافسية, 
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صنف المشركعات التي حيث تُ  ,كيستعمل بصكرة كبيرة في الكلايات المتحدة الأمريكية كأكركبا
, كيرتبط ىذا المعيار كالمتكسطة ركعات الصغيرةتبمغ مبيعاتيا مميكف دكلار فأقل ضمف المش

 .(131 ,2013كبير بالمشركعات الصناعية )فزع,  بشكلٍ 
بالاعتماد عمى كزنو,  المشركعمؤشراً لتحديد حجـ  ىذا المعياريعد  معيار حصة السوق:. 5

 .(91 ,2012)الييتي كالحياتي,  اً مشركع صغير  دّ حصتو ككزنو بالسكؽ عُ  تككمما قم
ز الذؼ تزاكؿ فيو : في أغمب الاحياف يككف الحيّ وى الانتشار الجغرافي لنشاط المشروعمست. 6

جداً لا يتعدػ المكقع الجغرافي الذؼ تقع فيو ىذه  اً المشركعات الصغيرة نشاطيا الاقتصادؼ ضيق
أؼ لا يتجاكز نشاطيا حدكد المنطقة المحمية التي تمارس نشاطيا فييا )مجيد  ,المشركعات
بينما إذا اتسع نطاؽ المشركع كشمل عدد مف الفركع في أماكف  .(1015 ,2006كعارؼ, 

ذا اقتصر عمى حيّ اً كبير  اً جغرافية منكعة يعد مشركع ضئيل ضمف المحيط الجغرافي الضيق  زٍ , كا 
 مثل الحي أك البمدة فيعد مشركع صغير.

 الوؼبٗ٘و الٌْػ٘خ: -ة

ار يككف مالؾ المشركع شخص كاحد يتميز ببساطة كفقاً ليذا المعي أو الممكية: الإدارةمعيار . 1
 , حيث يمعب دكر المنظـ صاحب القرار الكحيد.أسمكبو الإدارؼ دكف النظر إلى إمكانياتو الإدارية

كفقاً ليذا كصف المشركعات الصغيرة تُ  :)طبيعة التكنكلكجيا المستخدمة( المعيار التقني. 2
أساليب إنتاج بسيطة ذات كثافة رأسمالية منخفضة  التي تستخدـ المشركعات تمؾ :بأنياالمعيار 

عمى قدرة المشركع ىذا المعيار يركز  .نسبة العماؿ إلى الآلاتفييا ككثافة عمالية عالية, كترتفع 
 .(17 ,2001عمى استخداـ التقانة الحديثة كالمعرفة التقنية )بشارات, 

ـ المشركعات الصغيرة إلى ثلاثة عيارييف الكمي كالنكعي يمكف تقسيمكخلافاً لمتصنيف كفق ال
 (:5 ,2011) كاظـ,  مجمكعات

 :كتشمل مختمف الأعماؿ الزراعية كالصناعات المنزلية كالانشطة الحرفية الأعمال الأولية. 
 :كأية قيمة مضافة  ,تتضمف قياـ المشركعات باستخداـ المكاد الأكلية الصناعات التحويمية

 .ا المشركع الصغيرباعتماد الآلات كالمعدات التي يمتمكي
 :كتشمل القياـ بتقديـ أنكاع متعددة مف الخدمة مثل مقيى إنترنت في  مشروعات الخدمات

 الحي. 
الكثير مف التنكع تبعاً لنكع  يسكدهتصنيف المشركعات الصغيرة  مف كجية نظر ىذه الدراسة إفّ 

ة عمى العمل بالمشركعات الصغير فلا يقتصر العمل النشاط الذؼ يمارسو صاحب المشركع, 
نما يشمل مختمف المجالات الاقتصادية كالاجتماعية , كىي بحاجة إلى الإتقاف الصناعي, كا 

تحديد المشركع صغير ىما معيار العمل كالخبرة التي يمتمكيا صاحب المشركع. مف أىـ معايير 
 6)عمالو  كفي سكرية يعد المشركع صغيراً إذا كاف عدد , قياساً بعدد العماؿ, كمعيار رأس الماؿ
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كفقاً  ملاييف 5كفقاً لمعيار عدد العماؿ, كما يعد صغيراً إذا لـ يتجاكز حجـ رأس مالو  عماؿ(
 لمعيار رأس الماؿ.

التمكيل الصغير إفّ المعيار النكعي ميـ لتحديد مفيكـ المشركعات الصغيرة عمى اعتبار أفّ 
دخل المحدكد كالفقراء كالمبدعيف ييدؼ إلى تنشيط كتشجيع المبادرات الفردية كالخلاقة لذكؼ ال

بارتفاع نسبة البطالة بيف يتصف الاقتصاد السكرؼ  أصحاب رأس الماؿ البشرؼ, لاسيما كأفّ 
كثيفة  تعبئة الميارات كالأفكار ضمف مشركعاتٍ  لذلؾ فإفّ الجامعييف كذكؼ الكفاءات العممية. 

يف البطالة فنكاة الأكلى لتخالعمل كمنخفضة رأس الماؿ عبر التركيج لمتمكيل الصغير يعد ال
 تقنية صغيرة. كلتككيف قاعدةٍ 

 طوق روْٗل الوشوّػبد الظغ٘وح:  1.5.2

الحككمي, عف طريق الاقتراض البنكي , عمى الأقل جزئياً, أغمب المشركعات الصغيرةيتـ تمكيل 
في  ةضعف الخبر  تتكفر لدػ أصحابيا, كما أفّ  قد لاالبنكؾ تشترط ضمانات مقابل ذلؾ  أفّ إلا 

 إفّ مف كجية نظر البنكؾ  .(4, 2012ىذا المجاؿ يجعل البنكؾ تتخكؼ مف تمكيميـ )فضيمة, 
معدلات فشل المشركعات الصغيرة كبير  تمكيل المشركعات الصغيرة شديد الخطكرة, كلاسيما أفّ 

كيستكجب عمى البنؾ القياـ بدراسات لمتأكد مف صحة المعمكمات المقدمة كجدكػ المشركع 
)سمير,  المشركعدية المحتممة ككفاءة صاحب المشركع كأخطار تقمبات الأسكاؽ عمى كالمردك 
2006, 426). 

قياساً بالمشركعات الكبيرة بالمركنة كالاستمرارية في نشاطاتيا أماـ تتمتع المشركعات الصغيرة 
كليس في اتجاه الانفاؽ  ,منتجة ستخدـ القرض في استثماراتٍ متغيرات السكؽ بشرط أف يُ 

 رأس الماؿ المقترض يككف نفسو رأس الماؿ التشغيمي.  فّ أستيلاكي ذلؾ الا
 .السكؽ المالية, تمكيل تأجيرؼ  ,ائتماف تجارؼ  ,مصادر تمكيل المشركعات: تمكيل ذاتيتشمل 

 الوظبكه النار٘خ للزوْٗل: -أ

 لتمكيل المشركعات الصغيرة خصكصاً في مرحمة تأسيسالرئيس يعد التمكيل الذاتي المصدر 
 :بػ  التمكيل الذاتي مصادرالمشركع كتتمثل أىـ 

 المدخرات الشخصية لصاحب المشركع. 
 ء.جمعيات الأقارب كالأصدقا 
 الأرباح المحتجزة. 
 مخصصات الاستيلاؾ. 
 بيع المخزكف السمعي. 

كلكف أصحاب المبادرات كالفقراء  الاقتراض,كبيرة تغني عف عممية  بأىميةٍ الذاتي  يتمتع التمكيل
 شكل قركض أك منح. يأخذيعكف إطلاؽ مشركعيـ كاملًا بدكف تمكيل خارجي لا يستط
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 الموّع الظغ٘وح ّالوٌزغبد الإلواض٘خ:  -ة

 لممشركعاتالمنتجات الإقراضية  لا تعتمد .التأميف -الادخار –يداع الإ –تشمل  القركض 
نما تعتمد عمى الدعـ الح  ككمي المقدـ كبشكلٍ الصغيرة عمى المعايير التقميدية للاقتراض فقط, كا 

كبرنامج  ,برنامج دعـ المشركعات الصغيرة :أكبر عمى برامج السياسات الاقتصادية مثل
كعمى المنح  ,حاضنات الاعماؿ التي ترعاىـ الييئة العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات السكرية

ات الصغيرة كأجفند. تعكد أسباب محدكدية دكر البنكؾ في تمكيل المشركع االأكنرك مثل برامج 
مف ارتفاع درجة المخاطر المصرفية  يرافقوكما  ,لعدـ سلامة الييكل التمكيمي لممشركع الصغير

تشير إحصاءات منظمة العمل العربية لعاـ حيث المرتبطة بإقراض المشركعات الصغيرة, 
 ,%8.6بينما في الأردف  ,الصغيرة تتعامل مع البنكؾ المنشآت% مف 53.5أفّ إلى  2006
 .(74-59 ,2011% )منظمة العمل العربية, 3,2مكريتانيا تبمغ أدنى نسبة كفي 

القركض الممنكح  إجمالي% مف 2 في الدكؿ النامية لا يتجاكز نسبة اقراض المؤسسات الصغيرة
تكاليف المعاممة المصرفية في تمكيل  فقد أظيرت دراسة أجريت في الفمبيف أفّ  ؛لمشركات

% لمقركض الممنكحة 5% مف قيمة القرض مقابل 3-2.5المشركعات الصغيرة بمغت 
لممشركعات الكبيرة, كلذلؾ تمجأ المشركعات الصغيرة إلى المرابيف كتجار النقكد, كىذا أمر لو 
 العديد مف المشاكل, كثمة إمكانية لاقتراض الأصكؿ الثابتة مف تجار الأصكؿ الثابتة, كىذا يزيد

  .(11 ,2007% )كنجك, 40إلى أكثر مف كبير قد يصل  تكمفة التمكيل بشكلٍ  بدكره
 عـ الزوْٗل الزأع٘وٕ: 

 المشركعات الصغيرة تمؾلية جديدة لتمكيل آالتمكيل التأجيرؼ كأك يجارؼ ظير الاعتماد الإ
ل طرؽ التمكيل الكلاسيكية مف البنكؾ عبئاً عمى مثّ تُ لتجنب عراقيل التمكيل الكلاسيكي, حيث 

حافظة عمى أمكاؿ المكدعيف فتقرض الأمكاؿ لممشركعات المؤسسات المالية التي تسعى لمم
الكفاءة المالية العالية كالمشركعات ذات العائد الاستثمارؼ المجدؼ بشرط تكفر ذكؼ كالأفراد 

 .ضمانات كافية
يعد التأجير التمكيمي فكرة حديثة في التمكيل قائـ عمى عقد إيجار ضمني يضمف الحق لممستأجر 

بالأمكاؿ المنقكلة أك غير المنقكلة ذات الاستعماؿ الميني أك التجارؼ بالشراء, كيتعمق فقط 
ثلاث خيارات عند نياية العقد: كفق التأجير التمكيمي يككف لممستأجر  .(11, 2012, فضيمة)

إما إرجاع الشيء لممالؾ كيجب أف يككف في حالتو الاعتيادية أك شراء الشيء بقيمتو أك إعادة 
غالباً ما تككف مدة التمكيل طكيمة ككافية لاستعادة كل  .(12: 2012ة, الآجار مرة أخرػ )فضيم

كلكف ىذه الطريقة رىف بالثقافة  ,نفقات رأس الماؿ مضافاً إلييا عكائد ىذه الأمكاؿ المستثمرة
 .لائتمانية لأصحاب المشركعات الصغيرةا
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 الزوْٗل ػي طوٗك شوكبد هأً الوب  الوقبطو ٍّوبٍوح الَْق الوبلٖ: -ك

شركات تدعى بشركات بكساطة تقنية لتمكيل المشركعات الاستثمارية  يُعد ىذا النكع مف التمكيل
كىذه التقنية لا تقكـ عمى تقديـ النقد فقط بل تقكـ عمى أساس المشاركة  ,رأس الماؿ المخاطر

لية المصرفية يتحمل المخاطر كفي ىذه الآ ,بتمكيل المشركع مف دكف ضماف العائد كلا مبمغو
 .(7 ,2007في حالو فشل المشركع الممكؿ )السعيد,  ة)المستثمر( كمياً أك جزئياً الخسار 

إفّ المشركعات الصغيرة كالمتكسطة ضعيفة الرسممة, أك أنيا ذات إفراط في الاستدانة, لذلؾ فيي 
معرضة لخطر أكبر مقارنةً بمثيلاتيا مف حجـ كبير, لذلؾ فإفّ قرار التمكيل في المشركعات 

يرة كالمتكسطة يتطمب الأخذ في الاعتبار مجمكعة مف العكامل تممييا خصكصيات ىذا الصغ
النكع مف المشركعات, كبالتالي فإفّ المستكػ الأمثل للاستدانة في المشركعات الصغيرة 
كالمتكسطة يتحدد بدلالة خصائص كل مشركع كخصكصيات مالؾ المشركع, أؼ يتحدد بحسب 

كمكاجية مستكػ خطر مالي مرتفع؛ لذلؾ بإمكاف البنكؾ اقتراح  قدرة صاحب المشركع عمى تحمل
أك كضع حد أقصى للاستدانة لممشركعات الصغيرة كالمتكسطة, كيرتبط ىذا الحد بالقدرات المالية 

 . (315 ,2010)داداف, لممالؾ عمى تكفير ضمانات كافية لرأس ماؿ القرض المطمكب 
خطر المالي التي تكاجو المشركعات الصغيرة تعكد عمميات ال إفّ  كمف كجية نظر ىذه الدراسة

 لجممة مف العكامل منيا:
  ًبمحدكدية رأس الماؿ المتكفر  اتساع السكؽ مقارنة 
  قمة الخبرة التنظيمية لصاحب المشركع الصغير 
 ارتفاع تكمفة التمكيل عند مقارنة حجـ رأس الماؿ إلى جممة الأمكاؿ التشغيمية 
مف مصادر تمكيمية متعددة تتيح لممشركع حرية اختيار نكع كطريقة ما سبق الإشارة إليو  إفّ 

تتعدد كتختمف أسباب , حيث نمك(ك تكسع  ,التمكيل بما يناسب المرحمة التي يمر بيا مف )تأسيس
 لجكء المشركعات الصغيرة إلى الاستدانة بكاسطة التمكيل الصغير بحسب طبيعة كل مشركع.
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غ الوشوّػبد الظغ٘وح ّالزوْٗل الظغ٘و ّال: الضبلشالوجؾش  3.1

 :فٖ ٍْهٗخ
 هواؽل رطْه الوشوّػبد الظغ٘وح فٖ ٍْهٗخ:  1.1.3

ّـ التكجيو رسمياً بتفعيل دكر ىذا  نسبياً, يُعد التمكيل الصغير صناعة حديثة في سكرية, حيث ت
يل القاضي بتأسيس الييئة العامة لمتشغ 2006لعاـ  39بصدكر المرسكـ التشريعي القطاع 

لعاـ  15بعدىا العمل بالتمكيل الصغير عند صدكر المرسكـ التشريعي  ليبدأ ,كتنمية المشركعات
الذؼ سمح لمجمس النقد كالتسميف بالترخيص بإحداث مشركعات مالية كمصرفية تيدؼ  2007

مميكف ليرة سكرية )مرسكـ التمكيل الصغير,  250إلى تقديـ التمكيل الصغير برأس ماؿ 
2007). 
إصدار المرسكـ التشريعي كاف عمل المشركعات الصغيرة يتـ دكف كجكد استراتيجية  كقبل

كاضحة لتنميتيا كتطكيرىا, ككاف مف مياـ غرؼ التجارة كالصناعة حصر الميف اليدكية 
ّـ تأسيس  2001في عاـ  .كالمشركعات الصغيرة , كتّمثل ىذه الييئة العامة لمكافحة البطالةت

 ,طير كتنظيـ الميف الحرة كالمشركعات الصغيرة في تكفير فرص عملأكؿ محاكلة لتأالييئة 
الصغير مثل شبكة الأغا خاف كعدد مف  الإقراضبعدما كاف مستنداً إلى عمل بعض برامج 

الجيات الدكلية التي تقدـ مساعدات تقنية كتمكيمية في مجاؿ دعـ المشركعات الصغيرة 
برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي  UNDPكنركا ك مثل الأ ةكالمتكسطة كالبالغة الصغر في سكري

المجمكعة الاستشارية لمساعدة الفقراء,   CGAPبنؾ الاستثمار الأكربي, ك  EIB, كةفي سكري
يأتي عمل ىذا المرسكـ  .(10 ,2007لماني )مصرؼ سكرية المركزؼ, الأتنمية البنؾ   KFWك

يات الخطة الخمسية العاشرة لمحاربة ضمف السياؽ العاـ لعمل اقتصاد السكؽ الاجتماعي كتكج
 الفقر كالتيميش الاجتماعي كالاقتصادؼ كتخفيض معدلات البطالة في المجتمع السكرؼ.

بدأ الشعكر بأىمية الدكر الذؼ يمكف أف تمعبو المشركعات الصغيرة في التنمية  ,تاريخياً 
عند تبني سياسة دعـ كذلؾ  ,الاقتصادية كالاجتماعية انطلاقاً مف الخطة الخمسية التاسعة

نتاج سمع إالمشركعات الصغيرة في سياستيا الصناعية لتككيف طبقة صناعية تكفر المركنة في 
بالخطتيف الخمسيتيف  متمثمةلمسكؽ المحمية. أدت الاصلاحات الاقتصادية التي أجرتيا سكرية 

مف  اكما تلاى ,ماعيالتاسعة كالعاشرة بالتحرر كالانفتاح الاقتصادؼ كتطبيق اقتصاد السكؽ الاجت
تشجيع لمقطاع الخاص إلى تغيير تدريجي لمسياسة المالية التي سمحت بتفعيل التمكيل الصغير 

 لممشركعات الصغيرة.
القاضي بتنظيـ عمل مشركعات التمكيل  2007عاـ  15بعد صدكر المرسكـ التشريعي رقـ 

صغير إلى مؤسسة  , طكرت شبكة الأغا خاف عمميا مف برنامج تمكيلةالصغير في سكري
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لمتمكيل الصغير كما أبدت العديد مف الجيات رغبتيا في الدخكؿ إلى السكؽ السكرية مثل برنامج 
 أجفند لتنمية الريف كبنؾ الإبداع.
 تقدـ الدراسة الحالية ,الصغيرة يعمل عدد مف المشركعات اتكفي إطار برنامج تنمية المشركع

 في سياؽ تاريخي:  صغيرةأىـ تمؾ المشركعات العف  اً مكجز  اً شرح
 هظوف الزْف٘و:  -أ

قبكؿ كدائع  بيدؼعممو كمؤسسة ادخارية تحت اسـ صندكؽ تكفير البريد مصرؼ التكفير بدأ 
تكظيف  ايقاؼالتكفير مف ذكؼ الدخل المحدكد كجمع المدخرات الصغيرة كالمتكسطة, كأيضاً 

تحكيل المؤسسة إلى  ت ّـ. ارات(السي ,العقارات ,العممة في أنشطة غير إنتاجية )المجكىرات
مصرؼ أطمق عميو مصرؼ التكفير كبدأ بعمميات الإقراض )المركز الاقتصادؼ السكرؼ, 

2007, 5). 
سكرية لخدمة الفقراء ذكؼ الدخل أنحاء مكتب كفرع منتشر في  57لدػ مصرؼ التكفير يكجد 

كالحد الأدنى  ,سنة 64-18اقتصادياً بيف  النشيطكف المحدكد, كيمنح القرض الشخصي للأفراد 
لتمبية رغباتيـ كسد حاجاتيـ  ملاييف ليرة سكرية 3ألف كالحد الأقصى  50لمبمغ القرض 

 . (3)كأغراضيـ الشخصية
قرضاً  34716نحك  2013عاـ بمغ عدد القركض التنمكية التي منحيا مصرؼ التكفير خلاؿ 

 25992نحك  2014كؿ مف عاـ خلاؿ النصف الأك  ,مميار ليرة سكرية 11 حكالي بقيمة إجمالية
قركض بمغ حجـ بينما  .مميار ليرة سكرية 8.4قرضاً, بمبمغ إجمالي ليذه القركض كصل إلى 

مميكف  6.1مميار ليرة سكرية بحجـ فكائد مقبكضة بمغ  14.8خلاؿ الفترة نفسيا  المنشآت القائمة
 600مبمغ يقل عف حجـ القركض التنمكية بكما كصل  .قركض 4ليرة سكرية, لعدد يصل إلى 

مميكف  950.7مميارات ليرة سكرية, بحجـ فائدة مقبكضة بمغ  3ما يقارب  إلى ألف ليرة سكرية
بمغ فقد قركض تمكيل رأس الماؿ العامل,  أما .قرضاً  7938ليرة سكرية لعدد قركض كصل إلى 

كصل , بحجـ فكائد مقبكضة 2014 مميكف ليرة سكرية في النصف الأكؿ مف عاـ 52.9حجميا 
 .(2014)الاقتصادؼ,  قركض 8ملاييف ليرة سكرية, لعدد قركض يصل إلى  7إلى ما يقارب 

 الظغ٘و الأّلٔ )شجكخ الأغب فبى ٍْهٗخ(:  الزوْٗلهؤٍَخ  -ة

بدأت المؤسسات غير المالية بالعمل بالتمكيل الصغير في سكرية عبر شبكة الأغا خاف لمتنمية  
كمع صدكر المرسكـ التشريعي تحكلت  ,كض الصغيرةمف خلاؿ برنامج القر  2003منذ عاـ 

برامج الأغا خاف التمكيمية إلى مؤسسة مالية تنمكية للإقراض الصغير كزادت رأس ماليا مف 
كتزيد أعماليا في سبع محافظات  ,مميكف ليرة سكرية لتكسع نشاطاتيا 708مميكف إلى  400

 .(11 ,2009سكرية )سنابل, 
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 ,مؤسسة تنمكية غير ربحية تعمل في سبع محافظات سكرية كريةتُعد شبكة الأغا خاف في س
 ,)سكف كتقدـ خدمات كمنتجات تمكيمية متنكعة تركز بشكل أساسي عمى القركض الاجتماعية

كقركض العمل لمسكاف  ,كصغار التجار( ,كالقركض التجارية )لمحلات التجزئة ,صحة( ,تعميـ
العاـ خلاؿ مشركعات القركض الصغيرة حتى قدمت شبكة الأغا خاف لمتنمية مف  .المحمييف
كما تقدـ خدمات  ,مميار ليرة سكرية 4ألف قرض لمفقراء بقيمة إجمالية تزيد عف  60نحك  2015

 3ؿ.س بفترة سداد مف  150000ؿ.س ك  3000الإيداع كالادخار يتراكح حجـ قركضيا بيف 
 .(4)شيراً كالضماف كفيميف محمييف 24حتى 

 :الظغ٘و للأًّوّا فٖ ٍْهٗخكائوح الزوْٗل  -ط

كتكسعت إلى شبكة مف خمسة فركع  ,مف خلاؿ فرع كحيد في مخيـ اليرمكؾ 2003تأسست عاـ 
كتخدـ اللاجئيف الفمسطينييف في سكرية بيدؼ تخفيف الفقر  ,في دمشق كفرع كحيد في حمب 4

قرض  ىي راضيةكتقدـ الدائرة ثلاثة منتجات اق ,كالبطالة كتمكيف المرأة كالشباب اقتصادياً 
القركض  ىذه كتتراكح مبالغ ,النسائي المنزلي كالقرض الاستيلاكي ضلممشركعات لصغيرة كالقر 

جراءات سريعةألف تُ  300ألاؼ ك 10بيف  بمغ عدد . منح لممقترضيف مقابل ضمانات بسيطة كا 
, مميكف ليرة 160بقيمة  2010كؿ مف عاـ نياية النصف الأمقترض حتى  7500المقترضيف 

ألف  32ما يقارب  2010كلغاية النصف الأكؿ مف العاـ  2003مغ عدد القركض منذ عاـ كب
 (.2010)خميفة كديب, قرض بقيمة مميار كمئة مميكف ليرة 

  :هشوّع عجل الؾض للزٌو٘خ اليهاػ٘خ -ك
 ,في سكرية بتمكيل مف برنامج الأمـ المتحدة الإنمائيانطمق مشركع جبل الحص لمتنمية الزراعية 

مؤسسة تمكيل صغيرة يديرىا أعضاؤىا كىك فني مف الصندكؽ الدكلي لمتنمية الزراعية,  كبدع ٍـ
نسخة  يُعد المشركع .كيجب عمى العميل أف يدفع أسيـ عضكية قبل أف يصبح مؤىلًا للاقتراض

محسنة مف رابطة إدخار كائتماف تعتمد مبادغ الاعتماد عمى الذات كالكصكؿ إلى الفقراء, 
ؿ مكّ عامة, كتُ  صغار المزارعيف كالنساء الريفيات, كفقراء الريف بصفةٍ رئيس  بشكلٍ  كتستيدؼ

المشركعات الجديدة ذاتياً مف خلاؿ رأس ماؿ الأعضاء التي تقدـ منيا قركض صغيرة لفترة 
صندكقاً مع  30جبل الحص أكثر مف  أسس 2010تصل إلى ثلاثة أشير, كبحمكؿ عاـ 

 833شخص بمتكسط حجـ بمغ  2400 قركض إلى منح ت ّـك , كامرأةرجل  5400عضكية بمغت 
 .(4, 2010)ميكس,  %96دكلار أمريكي, كبمغ معدؿ السداد 

 بدأ .لتفعيل مشاركة المجتمع الأىمي لممساىمة في عمميات التمكيل الصغيرالمشركع ييدؼ 
بحيث لا تمكيل مشركع التنمية الريفية في محافظة إدلب بمساىمة المجتمع المحمي بالصندكؽ 
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ارَزشَذ , ججكخ الأغب خبٌ نهزًُٛخ عٕسٚخ ػهٗ انشاثؾ  ججكخاَظش يٕقغ يؤعغخ انزًٕٚم انظغٛش الأٔنٗ ػهٗ 
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سيـ بيدؼ دعـ فقراء الريف  1000مساىـ كقيمة السيـ الكاحد  100يقل عدد المساىميف عف 
 اً التمكيل عينيكيككف مف أجل تخفيف الفقر مف خلاؿ تأسيس مشركعات صغيرة مدرة لمدخل, 

 .(2007دكاف سمانو...( كيخضع لنظاـ المرابحة )الخطيب,  ,ماكنات خياطة ,أبقار ,)أغناـ
 ؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و:الو -ُـ

ترتكز  2011مؤسسة ربحية مساىمة مغفمة تأسست عاـ  تُعد المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير
مممككة مف قبل الأمانة السكرية لمتنمية كالجمعية العممية كىي عمى المسؤكلية الاجتماعية 

مميكف ليرة  330رأسماؿ أكلي السكرية لممعمكماتية كالييئة العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات ب
خمق فرص عمل كتمكيف أصحاب الأعماؿ كالشباب مف تطكير تسعى المؤسسة إلى  .سكرية

مشركعاتيـ المتناىية الصغر كالصغيرة في المناطق الحضرية كشبو الحضرية ىادفةً إلى تحسيف 
كيل الصغير, الظركؼ الاقتصادية كالاجتماعية لأصحاب ىذه المشركعات كأسرىـ )الكطنية لمتم

2012). 
كتستيدؼ  ,ر المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير نكعيف مف الخدمات المالية الأكؿ القركضكفّ تُ 

النساء كأصحاب المشركعات المكلدة لمدخل بالإضافة إلى ركاد الأعماؿ المبتدئيف ممف يعممكف 
كض الصحية عمى تأسيس مشركعات جديدة إضافة إلى القركض غير المكلدة لمدخل مثل القر 

حيث تشمل الحسابات الجارية كحسابات  الادخاركالثاني  ,كالسكنية كالتعميمية كالاستيلاكية
الف ليرة سكرية كيمكف أف  250كحتى  10000حجـ القركض مف , كيتراكح 5التكفير كالكدائع

كمؤخراً منحت قركض  ,ألف ليرة سكرية 500تمنح سقكؼ أعمى لركاد الأعماؿ الجديدة حتى 
 ألف ليرة سكرية. 500ؼ الشيداء بسقف لذك 
 :ثٌك الإثلاع -ّ

في العالـ العربي كجزء مف مبادرة بنكؾ الفقراء التي ينفذىا برنامج  نشألمصرؼ الرابع الذؼ ا يُعد
نح ملاييف دكلار, مُ  7الخميج العربي لدعـ منظمات الأمـ المتحدة الإنمائية )أجفند( برأس ماؿ 

 .بمزاكلة النشاط الاقتصادؼ بشكل رسمي في السكؽ السكرية لمبدء 2010الترخيص في عاـ 
يقكـ البنؾ بقبكؿ الكدائع كتقديـ خدمات الادخار كالتأميف معاً لمعملاء سكاء بالطرؽ التقميدية أك 

 .(9, 2010الإسلامية )مكيس, 
 :فوكًّ الظٌلّق الَْهٕ لزٌو٘خ الوٗف -ّ

صادية كالمؤسساتية بيدؼ معالجة الفكارؽ يتناكؿ ىذا المشركع الجكانب الاجتماعية كالاقت
قرية في  60كيعمل مشركع فردكس في  ,الاجتماعية كالاقتصادية بيف المناطق الحضرية كالريفية

كيمتزـ بتحسيف شركط الحياة في المناطق الريفية عبر تمكيف الأفراد كالمجتمعات  ,سبع محافظات
رنامج تطكير ريادة الأعماؿ كالقركض لدعـ اعتمادىـ عمى أنفسيـ, أىـ برامج فردكس ىك ب
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انشعًٙ نهٕؽُٛخ نهزًٕٚم انظغٛش  انًٕقغ
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دلب )ىيئة  قرض 3500حيث بمغ عدد قركض ىذا البرنامج  ,الصغيرة في اللاذقية كحمب كا 
 (.2010تخطيط الدكلة, 

 :2010ثبشود ػولِب ػبم هؤٍَخ ثبة هىق عو٘ل للزوْٗل الظغ٘و ٍْهٗخ  -ى

مؤسسات التمكيل الصغير كل  مف الجدير بالذكر أفّ , ك 2010ػًهٓب ػبو ْزِ انًؤعغخ ثبجشد 
% مف رأس 60العاممة في سكرية تتمقى دعـ دكلي كبعضيا تساىـ المنظمات الدكلية بأكثر مف 
 ماليا باستثناء مصرؼ التكفير الذؼ يباشر عممو كييئة مصرفية ربحية حككمية. 

 طج٘ؼخ ػول هؤٍَبد الزوْٗل الظغ٘و فٖ ٍْهٗخ:  1.2.3

لحد مف الفقر تشمل االبرامج في مجاؿ مكافحة البطالة ك  اتجيت سكرية إلى تنفيذ مجمكعة مف
غير التقميدية إضافة إلى  كالمنتجاترئيس مشركعات التصنيع الريفي كدعـ الحرؼ اليدكية  بشكلٍ 

قركض ميسرة في إطار برنامج  إعطاءرعاية كدعـ الأفكار المبدعة لممنتجيف الصغار عبر 
برنامج تنمية كتأىيل المشركعات الصغيرة  ث ّـ ,2003مكافحة البطالة الذؼ أطمق عاـ 

كقد تركز عمل تمؾ البرامج بشكل رئيس في الريف السكرؼ الذؼ يعد مف أكثر , 2007عاـ
ىذا فضلًا عف تدني مؤشرات التنمية الاقتصادية كالاجتماعية بو إذ يعاني  ,المناطق تأثراً بالبطالة

عات بالمدف الصناعية أك المناطق غالبية المشرك تركّز الريف مف ضعف فرص العمل بسبب 
شبو د ىجرة مف الريف إلى المدينة بصكرة مما كلّ  ,الحضرية إلى جانب انخفاض الدخكؿ الزراعية

 . مستدامة
بالتأسيس لعدد كبير مف المشركعات الصغيرة لكف  2003تزامف إطلاؽ برنامج مكافحة البطالة 

نم بشكلٍ  ا لاعتبارات تكفر الميارة لدػ صاحب عشكائي دكف مراعاة ظركؼ كحاجة السكؽ, كا 
فتقر معظـ تمؾ المشركعات لمقدرة عمى الابتكار كمكاكبة الحداثة كبالتالي معظـ تالمشركع, كما 

منتجاتيا نمطية تقميدية متشابية إلى حد كبير, كتكاد ترتكز عمى منتجات الاستيلاؾ النيائي 
 .ةالنسيجيالبناء أك المنتجات  مثل صناعة كتعميب الأغذية أك المطاعـ أك صناعة أثاث

ألف عميل  40استفاد ما يقارب مف  ,أؼ قبل الأزمة 2010-2003 بالمجمل, خلاؿ الفترة
الطمب  كارتفععميل نشط,  24000سكرؼ مف خدمات مشركعات التمكيل الصغير, كيكجد نحك 

عد ي .(2015)ليفانت,  2010أسرة سكرية عاـ  1200عمى خدمات التمكيل حتى كصل إلى 
كيعكس ضآلة عدد المستفيديف مف خدمات التمكيل الصغير في السكؽ ىذا الرقـ متكاضعاً, 

السكرية, كلعل التخبط الذؼ عانتو ىيئة مكافحة البطالة كالتي تغير اسميا إلى تنمية المشركعات 
قت كصعكبة المكازنة بيف محدكدية التمكيل, كبيف التحرر المالي كالانفتاح الاقتصادؼ الذؼ انطم

فقط تزامناً مع خطكات تراجع  للإشراؼر عمى عمميا كليتقمص دكرىا بو الحككمة السكرية قد أثّ 
 دكر الدكلة الاقتصادؼ لصالح قكػ التحرر المالي.
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دارة عدد مف برامج  تعمل الييئة العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات عمى تصميـ كاستحداث كا 
ية في سكؽ العمل, كمف برامجيا برنامج تنمية سكؽ العمل الفعالة حسب الاحتياجات الفعم

برنامج تشغيل ك برنامج التدريب مف أجل التشغيل المضمكف, ك المشركعات الصغيرة كالمتكسطة, 
 برنامج حاضنات الأعماؿ. ك برنامج تدريب طالبي العمل, ك الباحثيف عف عمل, 

العامة لمتشغيل كتنمية تتككف مكارد الييئة العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات مف )الييئة 
 :(2006المشركعات, 

 إعانة الدكلة المقررة ليا في المكازنة العامة لمدكلة. -أ
  المعكنات كالمنح كاليبات كالكصايا كفق القكانيف كالأنظمة النافذة. -ب
  الكفر المدكر مف مكازنة السنة السابقة. -جػ
 لمختمفة كفقا لمقكانيف كالأنظمة النافذة.أية إيرادات تحصل عمييا الييئة نتيجة لنشاطاتيا ا -د

 2007-5-3تاريخ  1870جاء في نظاـ إقراض الييئة العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات رقـ 
الجيات الممكلة ىـ المشركعات المالية كالمصارؼ العامة كالخاصة المعتمدة بيدؼ تسييل  بأفّ 

ئمة, كذلؾ مف خلاؿ الاتفاؽ مع تمكيل المشركعات الصغيرة كبالغة الصغر الجديدة كالقا
المشركعات المالية كالمصارؼ الحككمية كالخاصة كالجمعيات كالمشركعات الخاصة المتخصصة 
بذلؾ في الجميكرية العربية السكرية. تتراكح قيمة القرض الكاحد الذؼ تقدمو الجيات الممكلة كتتـ 

/ خمسة 5,000,000يرة سكرية ك// مائة ألف ل100,000ضمانتو كفقاً لأحكاـ ىذا النظاـ بيف /
 عف ستة. في المشركع ألا يقل عدد العامميف عمى مميكف ليرة سكرية 

لعاـ  15المكائح التنظيمية, كشرحاً لمقانكف مصرؼ سكرية المركزؼ أًصدر  ,ضماناً لحسف التنفيذ
المكائح ىذه  صدكرالناظـ لعمل مؤسسات التمكيل الأصغر في سكرية, كتزامناً مع  2007

لت المؤسسة الأكلى لمتمكيل الأصغر مف برنامج لمتمكيل الأصغر إلى مؤسسة خاضعة تحكّ 
في تكسيع قاعدة  الصغيركما نجح برنامج الأكنركا دائرة التمكيل  2008لمكائح التنظيمية في عاـ 

لاتزاؿ صغيرة  إذ  ةالسكؽ في سكري مع ذلؾ فإفّ لكف, ك  ك ,% خلاؿ عاميف80عملائو أكثر مف 
مميكف  20كمحفظة القركض نحك  22500النشيطيف قرابة  الصغيردد عملاء التمكيل يبمغ ع

 .(5 ,2010)سيجاب,  2010دكلار أمريكي لعاـ 
 لغايات الإنفاؽمف قركض مؤسسات التمكيل الصغير في سكرية الأكبر الجزء عممياً, يُخصص 

كاجراء  ,نفاؽ عمى التعميـالا :مثل ,الاستيلاكي لسداد حاجيات مرحمية تحتاجيا الأسرة الفقيرة
حتى اليكـ لـ تدخل المشركعات الصغيرة ضمف السياسة  .ترميـ دكر السكفك  ,العمميات الجراحية
, بالرغـ مف أنو يطغى عمى الاقتصاد السكرؼ نمط الشركات الصغيرة رئيسالصناعية بشكل 

 الرسمية.كالمتناىية الصغر لكف غالبيتيا يعمل في السكؽ المكازية خارج القنكات 
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ألف منشأة  619حكالي  2008بمغ العدد الكمي لممنشآت الخاصة القائمة في سكرية عاـ 
مميار دكلار كتبمغ نسبة المنشآت التي يعمل بيا عامل  19خاصة, تنتج ىذه المنشآت ما قيمتو 

% مف مجمكع المنشآت, بينما لا تزيد نسبة المنشآت الكبيرة )بالمقاييس 67كاحد أكثر مف 
تتركز المشركعات السكرية بنسبة كبيرة  .%0.7مية( التي يعمل بيا عشرة عماؿ كأكثر عف المح

في محافظات دمشق كريف دمشق كحمب, حيث تصل نسبة المشركعات في ىذه المحافظات 
 .(2014% مف المشركعات السكرية بمختمف أحجاميا )دلاؿ, 51الثلاث إلى أكثر مف 

)مجمس  الآتيةممة في سكرية الخدمات المالية كالمصرفية تقدـ مؤسسات التمكيل الصغير العا
 :(9 ,2007النقد كالتسميف, 

 قبكؿ الكدائع بالعممة السكرية لأجاؿ مختمفة. 
 تقديـ القركض الصغيرة لمشرائح المستيدفة مف السكاف. 
  الصغيرةعمى القركض تقديـ خدمات التأميف. 

لييئة العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات عمى تشرؼ ا ,أعلاهالمذككرة لمخدمات المالية  إضافةً 
مباشر في إطار سياسة التدريب التي تنتيجيا  تنمية كتدريب أصحاب المشركعات الصغيرة بشكلٍ 

عف دكرىا التمكيمي  انحرفتالييئة لرفع الميارات الفردية لمعامميف بالمشركع الصغير, بعد أف 
الصغير, أما الدعـ الفني لتمؾ المشركعات  ليقتصر دكرىا عمى الاشراؼ كتنظيـ سكؽ التمكيل

 فمازاؿ قاصراً كغير ممكف في ظل محدكدية مكارد الييئة ذاتيا. 
 :الآتيةقطاع التمكيل الصغير في سكرية بالخصائص  يتسـ
 إذ يبمغ عدد عملاء التمكيل  ,تزاؿ سكؽ التمكيل الصغير صغيرة جداً كغير تنافسية لا

مميكف دكلار  20شخص, كمحفظة القركض نحك  22500ابة الصغير الناشطيف اقتصادياً قر 
 .(5 ,2010أمريكي )سيجاب, 

 مف 40حيث يعيش  ,تكجو اىتماـ مقدمي خدمات التمكيل الصغير إلى القطاع الريفي %
 .(451 ,السكاف كنسبة الفقر تبمغ أعلاىا )بكر, بدكف سنة

  منيا غير منظمة  40% مف الاقتصاد السكرؼ كأكثر مف 90تشكل المشركعات الصغيرة
 .(2011مما يزيد العبء عمى كاىل مؤسسات التمكيل الصغير لتطكيرىا )تيشكرؼ, 

عمى ديناميكية ينعكس الأثر الذؼ يسببو عدـ تطكر النظاـ المالي في سكرية  ترػ ىذه الدراسة أفّ 
اد فالمشركعات الصغيرة في سكرية تعمل ضمف بيئة الاقتص ؛تطكر المشركعات الصغيرة كنمكىا

إلى عدـ تكفر أساليب الحماية ليا في ظل  الكمي المتسـ بضعف التمكيل المقدـ ليا, إضافةً 
الانفتاح كالتحرر الذؼ انتيجتو سكرية, مما يثير القمق حكؿ أكجو الاستفادة مف الأمكاؿ المقدمة 

ترػ  بالإضافة لذلؾ,لتمؾ المشركعات فيما إذا كانت تصب في جكانب الاستثمار أـ الاستيلاؾ. 
جكانب الاصلاح الاقتصادؼ كالمتمثمة في الانطلاؽ نحك اقتصاد السكؽ  بأفّ ىذه الدراسة 
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الاجتماعي كا عطاء مزيداً مف التحرر الاقتصادؼ لـ تعزز مف أساليب تمكيل المشركعات 
 ف مع قكػ السكؽ.الصغيرة, كلـ تمكف الكثير مف المشركعات الصغيرة مف التكيّ 

 لزظبكٗخ للوشوّػبد الظغ٘وح فٖ ٍْهٗخ:همْهبد الج٘ئخ الا 1.3.3

 همْهبد ػول الوشوّػبد الظغ٘وح: 1.1.3.3

المبادرات الفردية أك العائمية بيدؼ بالمشركعات الصغيرة سبق كتمت الإشارة إلى ارتباط ظيكر 
أؼ مشركع يعتمد عمى عناصر الإنتاج  إفّ  .تعبئة المدخرات الشخصية في مشركع يدر دخلاً 

في حالة المشركعات الصغيرة غالباً ما  .التنظيـك  ,رأس الماؿك  ,المكارد الخاـك  ,لالمتمثمة بالعم
يككف المدير/المنظـ ىك نفسو صاحب المشركع. أما العمالة فيي غالباً ما تقتصر عمى بعض 
الميارات الشخصية لممالؾ كبعض الأشخاص محدكدؼ الميارة, بينما المكاد ىي كل ما تتيحو 

ب حاجة المشركع لمتشغيل, كلكف يبقى تكفر رأس الماؿ ىك المعيار الأىـ البيئة المحيطة حس
 كالضامف لسير المشركع الصغير.

 كما أنو مطمبٌ  ,لمقضاء عمى الخمل الناتج مف عدـ الكفاية الماليةميـ  نظر لمتمكيل كعاملٍ يُ 
ستثمار في تكجيييا إلى الا تنمكؼ إذ تعمل المشركعات المالية عمى حشد كتجميع المدخرات ث ّـ

تحتاج المشركعات لمتمكيل إما عند انطلاؽ  .(147 ,2014المشركعات المختمفة )حسف, 
لاستمرارية  اً رأس الماؿ ضامن تكفر عدكاقلاع المشركع أك في مرحمة التجديد كالتكسع, كبذلؾ يُ 
ض أف يكازف بيف الييكل المالي اللازـ تشغيل المشركع, كلكف عمى صاحب المشركع المقترِ 

منشأتو, كبيف حجـ الأعماؿ الممكف انجازىا في ضكء ما يتكفر لديو مف تكنكلكجيا إنتاجية, إذ ل
تمر المشركعات الصغيرة عند تأسيسيا بعدة أطكار كتختمف أشكاؿ التمكيل فييا حسب الطكر 

 :(2 ,2003)قنطقجي,  , كىذه الأطكار ىيالذؼ تمر فيو
 الكةطكر التأسيس: يتـ عادة مف قبل العائمة الم. 
 طكر النمك الأكلي يتـ ذاتياً مف خلاؿ الأرباح المستثمرة. 
 طكر النمك المتسارع. 

يمكف لممالؾ أف يقترض الأمكاؿ مف المصارؼ مستعيناً ببعض المنظمات التي تساعده عمكماً, 
 في تقديـ الكفالات مما يخفض تكمفة رأس الماؿ. 

تييئة البيئة الاقتصادية الملائمة التي يعمل يتطمب تحقيق الأثار الايجابية لممشركعات الصغيرة 
إلى تذليل العقبات المتصمة بذلؾ المحيط الاقتصادؼ خاصة  ضمنيا المشركع الصغير, إضافةً 

التي تقف في طريق نجاح ىذه المشركعات كتحد  كالإدارية, ,الفنيةك  ,التسكيقيةك  ,منيا التمكيمية
 الصغيرة فإفّ  لممشركعات مناسب عماؿٍ مف انطلاقتيا بالصكرة الصحيحة. لبناء مناخ أ 

ىذه ليات تنظيمية تخفف مف حدة الأعباء الحككمية عف آك  الاقتصادات القكمية تتبنى تشريعاتٍ 
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المشركعات مف تمؾ كتزيد المشاركة المجتمعية كالمحمية فييا, كما تستيدؼ تمكيف  المشركعات
 الكصكؿ إلى التمكيل كالدعـ الفني كالأسكاؽ. 

 كلالصغيرة في  المشركعاتتكاجو العقبات التي أىـ  المؤىل أحد رأس الماؿ البشرؼ  عد تكفريُ 
المقامة إلى تدريب للارتقاء بمستكػ  كالمشركعاتحيث يحتاج أصحاب الأعماؿ  ,الدكؿكثيرٍ مف 

معياراً التنظيمية كالييكل الإدارؼ , حيث تُشكّل الكفاءة مشركعاتيـ كمكاجية حدة المنافسة محمياً 
 في نجاح عمل تمؾ المشركعات الصغيرة. ماً حاس

لنجاح  الشركط المناسبةيتكجب عمى الحككمة ممثمة بالسياسة المالية تكفير كفقاً لما تقدـ نجد أنّو 
: تخفيض رسكـ تأسيس المشركع, كتشجيع إنشاء ذلؾ مثلاً  شملكي ,الصغيرة المشركعاتتمكيل 

مب عمى ارتفاع تكمفة المعاملات لتضمف شركات برأس ماؿ صغير إذ تحاكؿ الحككمات التغ
الصغيرة إلى رأس الماؿ, كغالباً ما تمنح الحككمات تمؾ  المشركعاتسيكلة كصكؿ أصحاب 

 المشركعات الصغيرة معاممة ضريبية تفضيمية.
لكل مؤسسة تمكيل ممارستيا الخاصة بيا, كذلؾ بالشكل الذؼ يتناسب مع ظركؼ الاقتصاد 

رة, كطبيعة المقترضيف, كالبيئة المحيطة بكل ذلؾ. تنظر السياسة كطبيعة المشركعات الصغي
الائتمانية لمؤسسة التمكيل الصغير إلى تكمفة الكحدة الكاحدة المنتجة في المشركع الصغير 
كفرص العمل الممكلة, كأسعار عكامل الإنتاج المستخدمة في المشركع لتقرر منح القرض مف 

 عدمو.
 , تجارية المصادر الرسمية لمتمكيل, كبالإضافة إلى كجكدىا ىناؾ تعد المصارؼ الفي العمكـ

كمركنة مف  مصارؼ كمشركعات متخصصة بالفقراء كبالمشركعات الصغيرة كلكنيا أقل ديناميكيةً 
دخكؿ المصارؼ التجارية في مجاؿ التمكيل لممشركعات الصغيرة ىك  إفّ المصارؼ الرسمية. 

لإضافة إلى زيادة ثقة المقترضيف الصغار عندما تتكلى ضركرة قصكػ لتكفير التمكيل اللازـ با
دارة القركض ليذه الفئة )الخزرجي,   .(2 ,2006المصارؼ منح كا 

حككمات دكؿ العالـ بمختمف الطرؽ كالسياسات لتكفير الحاجات الأساسية لممشركعات  تسعى
كالاستثمار كالمعاملات تغيير الأطر التنظيمية كالقانكنية التي تحكـ المنافسة  غير أفّ  ,الصغيرة

لتعزيز القدرة التنافسية,  التجارية كالعمالة كالضرائب كحقكؽ الممكية كالبنى التحتية ليست كافيةً 
نما يتطمب الأمر مجمكعة مف  خاصة سكاء مباشرة أك غير مباشرة تأخذ بعيف  ليات دع ٍـآكا 

 الاعتبار خصكصيتيا. 
يمي  مالممشركعات الصغيرة اسة الدعـ تتضمف سيمف أجل زيادة فرص نجاحيا, يمكف أف 

 :(428 ,2006)سمير, 
 برنامج لضماف القركض بالتعاكف مع مختمف البنكؾ.  
 تخفيف أعباء التمكيل كالتحمل الكمي كالجزئي لمفائدة.  
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 كضريبية مختمفة تتحدد كفق النسب كالفركع ةإعفاءات جبائي.  
 برامج خاصة لمتدريب كمشكرة فنية.  
  لممشركعاتمساعدات تقنية. 
 لية متطكرة لمساعدة المشركعات الناشئةآحاضنات أعماؿ ك.  

تعزيز تنافسية المشركعات الصغيرة عبر تقديـ الدعـ ليا يعد شرطاً أساسياً  كترػ ىذه الدراسة أفّ 
لاستمرارىا في ظل تحديات العكلمة الاقتصادية لتطكير عممياتيا الانتاجية كاستيعاب التكنكلكجيا 

فّ استثمار المشركع بالشكل الأمثلك الحديثة,  كخصكصيتو, كىل ىك مشركع  ويتكقف عمى نكع ا 
استثمارؼ إنتاجي أـ مجرد حرفة يدكية كمشغل بسيط لسد رمق العائمة, كتحسيف مستكػ 

العادات كالتقاليد الاجتماعية  رىينةفالحرؼ لف تكاجو ضغكط تنافسية خارجية, كستبقى  ؛معيشتيا
كفرصةً لمنمك كالتكسع مف جية  ,لتي تكاجو سكقاً كطمباً أكسع مف جيةعكس الميف الصناعية ا

 أخرػ.
 الج٘ئخ الالزظبكٗخ ّالوٌبؿ الاٍزضوبهٕ للزوْٗل الظغ٘و فٖ ٍْهٗخ:  1.2.3.3

, فالمشركع الصغير ىك لسد رمق الفقراء فقط المشركعات الصغيرة كجدت مف الخطأ الاعتقاد بأفّ 
كيستمد منيا مقكمات عممو كيمدىا يتفاعل مع البيئة الاقتصادية, استثمارٌ إنتاجي لو دخل كناتج 

قادر عمى التفاعل مع نكع النشاط سكاء خدمي أـ كىك  ,بفرص التشغيل كبالعكائد الريعية لمتشغيل
 حمقة كصل كدائرة إنتاجية مع المشركعات الكبيرة. ليككف صناعي أـ زراعي 

درىا القكػ التنافسية, كالتحديات الناشئة عف متعددة مص تكاجو المشركعات الصغيرة رىاناتٍ 
العكلمة كانفتاح الأسكاؽ كانييار الحكاجز, كمكانع التجارة كتدفقات رأس الماؿ إلى جانب الثكرة 

 .(223التكنكلكجية الجديدة )جبارؼ, بدكف سنة, 
عبر إصلاحية  اقتصادية اتجيت سكرية إلى تطبيق خططٍ  ,لمكاجية تحديات العكلمة الاقتصادية
 إصلاحية بدأت بتطبيق سياسية إحلاؿ الكاردات كخطكةٍ كما خطط خمسية اتسمت بالمركزية, 

تكطيف التكنكلكجيا الجديدة محاكلة كدفع عجمة التنمية عبر  بالاقتصاد الكطني,لمنيكض  أخرػ 
 كاستيعابيا في قطاعاتيا الانتاجية.

أكبر لمقطاع إفساح مجاؿٍ  مف أجل 1991لعاـ  10قانكف الاستثمار مف جيةٍ أخرػ, صدر 
عمى القائمة قتصادية الاصلاحية الإسياسة الالخاص للاستثمار في السكؽ السكرية في إطار 

مبدأ الاعتماد عمى الذات كعمى استراتيجية احلاؿ المستكردات, كتخفيف القيكد عمى عمميات 
نتاجية, مع تطكير الاستيراد كتبسيط إجراءاتو كتكجييو ليككف عاملًا في خدمة العممية الإ

 السياسات المالية كالنقدية بما يتلاءـ مع ىذه الأىداؼ.
مف الخطكات للانفتاح عمى  مجمكعةً  2000 عاـ الحككمة منذ مطمع كفي ىذا السياؽ, اتخذت

أقر المؤتمر القطرؼ  2005الأسكاؽ الخارجية كتطكير علاقاتيا مع دكؿ الجكار, كفي عاـ 
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كانتيجت منيج لاشتراكي التكجو نحك اقتصاد السكؽ الاجتماعي, العاشر لحزب البعث العربي ا
مخطط مركزؼ إلى اقتصاد السكؽ الاجتماعي عكضاً  التخطيط التأشيرؼ للانتقاؿ مف اقتصادٍ 

أكبر لمقطاع الخاص كلممبادرات في إطار إتاحة المجاؿ لدكرٍ عف التخطيط الشامل, كذلؾ 
كتعززت ىذه  .في العممية الاستثمارية كالانتاجية كريادات الأعماؿ لخمق فرص عمل كلممشاركة

ليككف المكجو لاستثمارات القطاع  2008في عاـ  7 رقـ صدر قانكف الاستثمارالجيكد مع 
كمركزاً بشكل خاص عمى دكر المشركعات الكبيرة  ,الخاص كللاستثمارات الأجنبية المباشرة

نعزك تطكر تشريعات بيئة الاستثمار كالرأسمالية في دفع عجمة التنمية, كلكف لا يمكف أف 
كالسبب أف معظـ برامج التمكيل الصغير  2008لعاـ  7السكرية حيف صدكر قانكف الاستثمار 

 حيث أفّ  ,كانت مكجكدة كمباشرة أعماليا قبل صدكر قانكف الاستثمار أك مرسكـ التمكيل الصغير
فقر الذؼ تعاني منو الأسر الحاجة كانت تقتضي كجكد تمؾ البرامج أملًا في تخفيف حدة ال

 ,أكثر رسمية ر أعماليا في صيغةٍ المرسكـ عزز مف تكاجدىا كأطّ  ىذا السكرية, كلكف صدكر
 .كغيرىا بداع كمؤسسة باب رزؽ جميلعدد مف المؤسسات مثل مصرؼ الإفي تأسيس كساعد 

لاقتصادية, الإصلاحات اتضمنتيا تعد سياسة تحرير التجارة الخارجية مف أبرز السياسات التي 
, سيما خلاؿ فترة الخطة إذ بذلت الحككمة السكرية جيكداً مكثفة خلاؿ السنكات الماضية

لتحرير الاقتصاد السكرؼ أماـ التجارة كالاستثمار الأجنبي بيدؼ زيادة فرص  الخمسية العاشرة,
الأكلى عمى  تكقيع اتفاقية منطقة التجارة الحرة العربية الكبرػ, ككقعت بالأحرؼ ت ّـ حيث ,النمك

كاتفاقيات التجارة الحرة الثنائية مع عدد مف الدكؿ العربية,  ,الأكركبية -اتفاقية الشراكة السكرية
إلى جانب تكثيق العلاقات مع دكؿ العالـ مف خلاؿ تكقيع العديد مف اتفاقيات حماية كتشجيع 

تبادؿ تجارؼ أغمبيا كمنع الازدكاج الضريبي مع عدد مف الدكؿ في إطار اتفاقيات  ,الاستثمار
سمحت الحككمة السكرية كذلؾ, فقد  اتفاقيات ثنائية لمركر كتدفق السمع إلى الاقتصاد السكرؼ.

كغيرىا مف منظمات دكلية لتطكير المشركعات الصغيرة كمشركع أجفند  ,لشبكة الأغا خاف لمتنمية
يفاد لتنمية كتطكير الريف  في سكرية. فالفمسطينييف مت للأكنركا تقديـ دعـ للاجئيككذلؾ سيّ , كا 

تطبيق سياسة انفتاحيو لقطاع التجارة الخارجية  كضعتالحككمة السكرية مما تقدـ نجد أفّ 
كبذلؾ  ات الإنتاجية.دعـ كتطكير القطاع كأكلكية ليا تتقدـ عمى أكلكية  كعممية التحرر المالي

المناسبة لتككيف نكاة الأرضية  تييئةدكف  انفتاحيوصدمت الاقتصاد السكرؼ بخطكات تحررية 
جاءت سياسات كبرامج . كفي ىذا الإطار, صناعية داعمة لقطاع التجارة الخارجيةإنتاجية زراعية 

كمحدكدة الإمكانيات نظراً لصعكبة الازدكاجية بيف التحرر  دعـ المشركعات الصغيرة خجكلةً 
 المالي كبيف تقديـ الدعـ المالي لأصحاب المشركعات الصغيرة.

, كتبرز إحدػ لمشركعات الصغيرة في البيئة الاقتصادية كالاستثماريةتمر, أىمية ابشكلٍ مس
قدرة صاحب كذلؾ كحاجة البيئة المحيطة ك في الربط بينو صغير ناجح  مشركعٍ عقبات تأسيس 
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دارة النشاط الاستثمارؼ  كتماشياً مع برنامج المشركعات الصغيرة السكرية  .المشركع عمى تشغيل كا 
قرية أك بمدة أك تخمك مف المشركعات, كلا يكاد  دـ لابأس بو مف ناحية تأسيس عددٍ إحراز تق ت ّـ

الدعـ مازاؿ  إلا أفّ  ,صغير يدر دخلًا لعائمة ما أك مجمكعة أفراد مدينة في سكرية مف مشركعٍ 
قاصراً كالفجكة الاستثمارية مازالت مكجكدة, كلـ تسد حاجة الريف لممزيد مف المشركعات التنمكية 

حسب ف مؤشرات الفقر كالبطالة في سكرية لـ تنخفض كمازالت مرتفعة. ا, كالأىـ مف ذلؾ إفّ فيي
يشكمكف كىـ مميكف نسمة  5.5في سكرية بمغ عدد الفقراء  2009تقرير التنمية البشرية لعاـ 

 2.7الفرد منيـ يحصل عمى دخل أقل مف  مف إجمالي عدد سكاف سكرية عمى اعتبار أفّ  30%
كيفسر ذلؾ بضعف القطاع  ,نذاؾآؿ.س حسب سعر الصرؼ 125أؼ أقل مف  دكلار باليكـ

الإنتاجي, كسكء تكزيع الدخل القكمي, فضلًا عف قصكر السياسات الاقتصادية )سعيفاف, 
 2009% عاـ 11.5إلى  2006% عاـ 8.2(. بينما ارتفعت معدلات البطالة مف 94 ,2009

 .(15 ,2010تراجع فرص العمل )ابراىيـ,  مما يعني فعمياً 
النكع الأكؿ عمى حيث يعتمد تستند مباردة إقامة مشركع جديد عمى نكعيف مف ريادة الأعماؿ, 

الآخر عمى الضركرة لتحسيف الظركؼ بينما يعتمد النكع  الفرص المتاحة لبدء عمل جديد,
 المعيشية أك الدخل. يعكس ارتفاع نسبة الريادة المعتمدة عمى الفرص المتاحة إلى الريادة
المعتمدة عمى ضركرة المعيشة تحسناً في مؤشرات أخرػ مثل حصة الفرد مف الناتج الإجمالي 
المحمي كالبحث كالتطكير كالإنفاؽ عمى التعميـ كعدد الحاصميف عمى تراخيص لإنشاء عمل جديد 

سجمت سكرية أقل قيمة بالنسبة . في ىذا المجاؿ, (17 ,2011)حداد كاسماعيل كالحبش, 
رة المعيشية بعد فمسطيف بيف دكؿ مرصد الريادة العالمي في منطقة الشرؽ الأكسط لمؤشر الضرك 
% مف ركاد الأعماؿ في 63 ػحيث يمثل كجكد فرص متاحة دافعاً بالنسبة ل ,كشماؿ أفريقيا

% تدفعيـ الضركرة المعيشية لبدء عمل جديد )حداد كاسماعيل 37المراحل المبكرة مقابل 
 .(17 ,2011كالحبش, 

كالقميل منيا يتركز في المدف  ,معظـ المشركعات الصغيرة في سكرية في القرػ كالأرياؼز تترك
كالتجمعات الصناعية, كمثميا مثل أؼ مشركع بحاجة إلى خدمات البنى التحتية مف مياه ككيرباء 

كمفة في لمعمل كيؤثر  كخملاً  اً عدـ تكفر تمؾ المقكمات عائق إذ يشكل كاتصالات كشبكات طرؽ,
سيدفع المشركع إلى الاستعانة بالمكلدات مثلًا  عدـ تكفر الكيرباء إفّ , حيث مة كالمنتجالخد

مف حيث تكفر شبكات الطرؽ فيي ضركرية  أماالكيربائية مما يرفع التكمفة المالية لممشركع, 
 د مف منتجات لمسكؽ.يلتأميف حاجة المشركع مف المكاد الخاـ كلتصريف ما يز 

إذا كاف إنياء عممية منح ترخيص لإقامة مشركع صغير  ,بيل المثاؿعمى سترػ ىذه الدراسة 
يتطمب مف المستثمر مقدـ الطمب أف يحصل عمى مكافقات مف عدة جيات حككمية )مديرية 

البيئة الاستثمارية الناجحة ىي  فإفّ  ؛الأثار... الخ( ,الدفاع المدني ,المياه, الكيرباء ,الإسكاف
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يتـ ية فيما بينيا بحيث يتعامل المستثمر مع جية كاحدة فقط حتى التي تنسق بيف الجيات الحككم
بيئة الأعماؿ كجزء كعميو يمكف القكؿ أفّ  إجراءات التسجيل كالترخيص إلى الحد الأدنى.تبسيط 

غير مكاتية كتصطدـ بالكثير مف  لا تزاؿ مف مناخ الاستثمار الكمي السائد في الاقتصاد السكرؼ 
فضلًا عف سكء استخداـ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات لتفعيل كتحفيز الركتيف كالبيركقراطية 

 كتبسيط إجراءات الاستثمار.
 :هشكلاد الوشوّػبد الظغ٘وح 1.4.3

مف المتفق عميو أفّ الأفراد الفقراء كالميمشيف في المجتمع ىـ مف أىـ الفئات التي تستيدفيا 
 يصاؿ التمكيل لمستحقيو مف الفقراء المعدميفإالمشركعات الصغيرة, كفي ىذا السياؽ تبقى كيفية 

معظـ حيث تبيف الدراسات أفّ , كالمشركعات الصغيرة أىـ مشاكل التمكيل الصغير مف
المتعامميف مع التمكيل الصغير ىـ مف الضعفاء مف غير الفقراء أك الفقراء فقراً معتدلًا )ىارت 

مانحة كصانعي السياسة تتضارب الضغكط بيف الجيات ال .(10: 2004كبراندسما, 
ازدياد البطالة مشاكل مثل الاقتصادييف إذ تكاجو حككمات دكؿ الشرؽ الأكسط كشماؿ أفريقيا 

ارغب كلكف  ,ىك الحل الصغيرالتمكيل  لاسيما بيف الشباب, كيعمف أصحاب السياسات بأفّ 
 مة الفقرلحل مشككالتكسع في المشركعات الصغيرة تكجو التمكيل الصغير بالجيات المانحة 

قدرة التمكيل  فكرة تشير التجارب الحديثة إلى عدـ كاقعية. (14 ,2004)ىارت كبراندسما, 
بالضركرة معظـ الأشخاص سكاء مف الفقراء أك غيرىـ ليسكا أفّ إذ  عمى محاربة الفقر, الصغير

لبدء إلى ا يمكف أف يؤدؼالصغير  التمكيل بأفّ التفكير  كبالتالي فإفّ  ,مف أصحاب المشركعات
الكثير مف القركض الصغيرة  أفّ  حيثبالأعماؿ القابمة للاستمرار إنما ىك منطق ضعيف, 

  .(1 ,2007تستخدـ للاستيلاؾ عكضاً عف الاستثمار )ديتشر, 
مكانية خمق إلمشكمة البطالة عمى الرغـ مف  التمكيل الصغير ليس حلاً  بأفّ ترػ ىذه الدراسة 
أؼ  ,ة لتخفيف حدة الفقر لدػ الشرائح الاجتماعية الميمشةبقدر ما ىك كسيم ,فرص عمل لمفقراء

أكؿ المشاكل ىي  زيادة قدرة الفقراء في الحصكؿ عمى الخدمات المالية, كبالتالي يتضح بأفّ 
 مشكمة الحصكؿ عمى الأمكاؿ كاستمرارية التمكيل.

 لي بشكلٍ في سكرية طغى اليدؼ الاجتماعي كالكصكؿ إلى العاطميف عف العمل عمى اليدؼ الما
لتعنى بشؤكف المشركعات الصغيرة,  2001فتـ بدايةً تأسيس ىيئة مكافحة البطالة عاـ  ؛كاضح

بكساطة محدكدية قدرة الحككمة السكرية عمى تأميف فرص عمل  عمى كلكف دلت التجارب
نما لابد مف تكفير الدعـ المالي لتكسيع أنشطة  الترخيص لممشركعات الصغيرة فقط, كا 

. في ممكف مف العاطميف عف العمل لاستيعاب أكبر عددٍ  ىاكعدد ياصغيرة كمجالاتالمشركعات ال
ىيئة مكافحة البطالة السكرية إلى الييئة العامة  ىذا الإطار يمكف فيـ القرار القاضي بتحكيل
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بالدكر الذؼ يؤديو تكفر رأس الماؿ في تعبئة المدخرات  كذلؾ اعترافاً  لمتشغيل كتنمية المشركعات
 ي إقامة مشركع استثمارؼ ثانياً.أكلًا ف

مجمكعة مف العكائق التي تحكؿ دكف  بناءً عمى ما سبق, تكاجو سكرية كغيرىا مف البمداف النامية
, كنشرح كتطكر بيئة عمل المشركعات الصغيرة بشكل خاص ,عاـ تطكر مناخ الاستثمار بشكلٍ 

 : فيما يمي أىـ ىذه المعكقات كالصعكبات
 طؼْثخ الزوْٗل:  -1

التي تحكؿ دكف إمكانية نمكىا  المعكقاتالمشركعات الصغيرة في بداية تأسيسيا العديد مف  تكاجو
قصكر المكارد المالية  نتيجةمشكمة التمكيل تأتي  المعكقاتتمؾ كفي مقدمة كتطكرىا كاستمرارىا, 

 ., كما سبقت الإشارة إليوالذاتية لتمؾ المشركعات
مف جيةٍ ثانية كالمشركعات الصغيرة ات المالية مف جية البنكؾ كالمؤسسالعلاقة بيف  تتمثل

مخاطرة كبيرة تحفّيا فالبنكؾ تعتبر تمكيل المشركعات الصغيرة عممية  ؛انعداـ الثقة بيف الطرفيفب
عقارية يمكف أف تقدميا كضماف لمقرض  أصكلاً تمتمؾ المشركعات لا ىذه أغمب  باعتبار أفّ 
كؿ المشركعات الصغيرة عمى التمكيل المطمكب في حاؿ حصكحتى  .(790 ,2006)فكزؼ, 

إلى عدـ  إضافةً  ,مف الأحياف العائد عمى الاستثمار مرتفعة كتفكؽ في كثيرٍ ستككف كمفتو  فإفّ 
مف بمداف العالـ  الصغيرة في كثيرٍ  المشركعاتكجكد صناديق ضمانات القركض التي تحتاجيا 

ز البنكؾ عمى تمكيل حفّ لمقبكلة مصرفياً كالتي تُ لثغرة في الضمانات االسد  كالدكؿ النامية العربي
قصكر الكعي المصرفي ذلؾ, إلى  يضاؼ .(156 ,2006)الخطيب كالرفاعي,  المشركعاتىذه 

  .(743 ,2006د, ػلدػ صغار المستثمريف مما يجعميـ أكثر تردداً في التعامل مع البنكؾ )محم
لكف  ,فية تكفر الضمانات اللازمةالحصكؿ عمى القركض المصر  بالمحصمة نجد أنّو يستكجب

السبب لا يعكد إلى عجز ك  ,معظـ البنكؾ لا تقرض المشركعات الصغيرة كذكؼ الدخل المحدكد
البنكؾ التجارية كالمشركعات المالية عمى تمكيل ىذه المشركعات بل في الحقيقة عدـ الرغبة في 

ؾ الضماف العيني الذؼ يتعيف كعدـ امتلا ,تمكيل المشركعات بسبب انخفاض جدارتيا الائتمانية
ف حظيت المشركعات الصغيرة بالتمكيل اللازـ لتأسيسيا  ؛تقديمو مقابل القرض كحتى كا 

صغير  أماـ نجاح كتطكر أؼ مشركعٍ  مشكمة استمرارية التمكيل تشكل عقبةً  إلا أفّ  .كانطلاقتيا
ف انتظاـ الدفعات , كلكف بكيفية تأميمشركعفي أف نحصل عمى قرض كنجيز بو  فالمشكمة ليست

المالية الداخمة لممشركع في مختمف مراحمو التشغيمية, كلمكفاء بمتطمبات التككيف السمعي, كبسداد 
 الدفعات كالأقساط لمدائنيف.

 الؼْائك الإكاهٗخ:  -2

بمجمكعة مف العكائق الصغيرة الأفكار التي يحمميا أصحاب المشركعات ك المبادرات تصطدـ 
البيركقراطية المعقدة التي تتطمب الكثير مف الكثائق كالمكافقات الإدارية )عبد  الإدارية كالإجراءات
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في سكرية تتعقد الإجراءات الإدارية التي تتطمب عشرات التراخيص  .(26 ,2007الحكيـ, 
, كما كالمكافقات كالعديد مف الكثائق كالجيات التي يتطمب الاتصاؿ بيا, كتتعدد الكثائق المطمكبة

مف المكافقات كالإجراءات  ىائلاً  اً تجارؼ زمناً طكيلًا ككمّ  ة الحصكؿ عمى سجلٍ عمميتحتاج 
دراسات الجدكػ عمى أنو شرط شكمي لحصكؿ إلى غالباً ما ينظر . بالإضافة لذلؾ كمو, الإدارية

صاحب المشركع الصغير عمى التمكيل, كتككف دراسات الجدكػ في أبسط صكرىا مف جية 
الأمر  اء إدارؼ كثبكتيات كرقية مف كجية مؤسسة التمكيل الممكلة.جر إصاحب المشركع كمجرد 

 الذؼ يُفقد ىذه الدراسات قيمتيا الحقيقية كيحكؿ دكف تحقيق اليدؼ منيا.
 الؼْائك الزٌظ٘و٘خ:  -3

عف مشركعات عائمية  ةالصغيرة في الدكؿ العربية بأنيا في أغمب الأحياف عبار  المشركعاتتتميز 
الإدارة الفردية, كبذلؾ فإنيا تفتقد إلى الييكمية المثمى التي تساعدىا عمى يطغى عمييا أسمكب 

أغمبيا يفتقد إلى الييكمية التي تساعدىا عمى  كما أفّ  .التعامل مع عالـ الأعماؿ بسيكلة كشفافية
رسـ سياسة تطكيرية كتسكيقية تضمف تنافسيتيا كتعدؿ مسارىا بالشكل الذؼ يتماشى كمتطمبات 

ذلؾ إلى  يضاؼ .(5, 2009غيرة )المنظمة العربية لمتنمية الصناعية كالتعديف, السكؽ المت
نفسيا عف التقدـ للاندماج كالحصكؿ عمى الترخيص في سكؽ العمل  الصغيرةإحجاـ المشركعات 

الرسمي نظراً إلى الطابع التقميدؼ المفرط سكاء في مرحمة التأسيس أك التشغيل أك تصفية النشاط 
 (.111 ,2010كج مف السكؽ )عيسى,كتغييره كالخر 

مؾ ىياكل تنظيمية تمعظـ المشركعات الصغيرة لا تم أفّ إلى  تشير معطيات الكاقع السكرؼ 
أقرب في بنيتيا الييكمية إلى الكرش كالحرؼ,  , كىيكسياسات كاضحة اً خططتضع كاضحة, كلا 
ىي أشبو بحرفة يديرىا  الريف السكرؼ التيفي كبير في المشركعات المقامة  بشكلٍ  كىذا منتشرٌ 

رب المنزؿ كفي حاؿ إقامة مشركع في مدينة أك بمدة كبيرة فإننا نلاحع بساطة التنظيـ كقمة 
 الخبرة الإدارية فصاحب المشركع ىك المدير الكحيد.

 ػْائك لبًًْ٘خ:  -4

ح كاضح كصري قانكني كافي إذ لا يكجد تشريعٌ  المشركعات الصغيرة باىتما ٍـتحعَ في سكرية لـ 
ينظـ عمميا سكػ الييئة العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات, كغالباً ما تندرج تمؾ المشركعات 

القطاع الخاص بدكف تكصيف دقيق ليا تمييزاً عف المشركعات الكبيرة. كما يدعـ  مظمة تحت
ىك عدـ الاستناد عمى التشريع كعمى المعيار القانكني في تككيف احصاءات خاصة  ىذا الرأؼ

قصكر الجكانب القانكنية في  إفّ  ركعات الصغيرة كمدػ مساىمتيا في الاقتصاد السكرؼ, ث ّـبالمش
لتيرب الضريبي, كبالتالي عدـ القدرة عمى تحديد مساىمتيا اسبب يتكصيف المشركع الصغير 

في تككيف الناتج المحمي الاجمالي بسبب خركجيا مف نطاؽ العمل الرسمي باتجاه السكؽ 
 الثانكية.
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 كلاد هورجطخ ثٌظبم الوؼلْهبد: هش -5

 تظير المشكلاتفي إطار المشكلات التي تعترض تطكر الكثير مف المشركعات الصغيرة 
المتعمقة بعدـ كجكد نظاـ لممعمكمات خاصةً فيما يتعمق بدراسة السكؽ كالبيئة الخارجية, كىذه 

 .(28: 2007حكيـ, في السنكات الأكلى مف إنشاء المشركع )عبد الخصكصاً الإشكالية تظير 
كبيرة مف المشركعات الصغيرة, إضافةً إلى غياب  عدـ تكفر السجلات المالية لشريحةٍ إفّ 

استخداـ نظاـ المعمكمات المحاسبية في الكثير منيا كاقتصارىا في أغمب المشركعات عمى نظاـ 
اـ التقنيات , كيعزػ ذلؾ إلى قصكر استخديمثل عقبةً أما استدامتيا كتطكرىا الحكسبة الكرقي

 الحديثة كالبرمجيات بشكل عاـ.
 طؼْثبد فٌ٘خ:  -6

المعرفة الفنية, بالإضافة إلى افتقارىا  بضعفتعاني المشركعات الصغيرة مف مشاكل تتعمق 
لمدعـ الفني الكافي انطلاقاً مف أساليب الإنتاج كضبط الجكدة كصكلًا إلى التركيج كالتسكيق 

مف نقص المعرفة بالأدكات ىذه المشركعات تعاني لب الأمر . في غاخلاؿ أطكار حياة المشركع
أك نماذج متطكرة تساعد عمى  كالأساليب الجديدة كصعكبة حصكؿ المنتجيف عمى تصميماتٍ 

مف أبرز خصائص المشركعات  إفّ  .(1094 ,2006جديد )مكسكس كسمية,  إخراج منتجٍ 
يقف حجرة عثرة أماـ تمؾ المشركعات  اً ديتقمي اً أسمكب إتباعياالصغيرة في أغمب الدكؿ النامية ىك 

في سكرية يعتمد أغمب  .(120 ,2006كيحكؿ بينيا كبيف الدخكؿ إلى أسكاؽ جديدة )نعيمة, 
أصحاب الأعماؿ السكرييف عمى القدرات كالخبرات الفنية لصاحب فكرة إنشاء المشركع كالتي ىي 

 ع.كاحد بعيد عف التنكّ  طٍ في أغمب الأحياف كرشة صغيرة بدائية التصميـ تنتج كفق نم
 هشكلاد رَْٗم٘خ:  -7

, لا يمتمؾ  ع في عمميات كيفية التكسّ المعرفة الكافية بأصحاب المشركعات الصغيرة في العمكـ
فضعف قدراتيـ عمى  ,أخرػ ليذه المنتجات داخل البمد تسكيق منتجاتيـ أك إمكانية فتح أسكاؽٍ 

كصعكبة القياـ باتصالات كثيقة مع الأسكاؽ  تأميف منافذ تسكيقية كالقياـ بحملات دعائية
 كككالات البيع يضطرىـ في معظـ الأحياف إلى الاعتماد عمى الكسطاء في التسكيق مع ما يمثمو

 ,2006كبير مف عكائد التسكيق كالحصة السكقية )مكسكس كسمية,  جانبٍ عف مف تنازؿ  ذلؾ
ؼ يعد ارتفاع تكمفة النقل مف المشاكل في الظركؼ الحالية التي يشيدىا الاقتصاد السكر  .(1095
 . في كل المشركعات لا سيما الصغيرة منيا التي تكاجو تسكيق المنتجاتالميمة 

 ّرش٘٘ل الؼمبه:  ثئلبهخوشبكل الوورجطخ ال -8

عاـ  لتي يعاني منيا المستثمر السكرؼ بشكلٍ االمشاكل  أعقديعد الحصكؿ عمى تمكيل العقار مف 
لمكاف المناسب لإقامة المشركع الصغير كارتفاع أسعار الأراضي مف حيث صعكبة كجكد ا

إضافة إلى مطالبة أصحاب العقارات بضمانات عينية قد لا تتكافر لدػ  ,التشييدتكاليف ك 
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مما يدفع الكثيريف مف صغار المستثمريف الفقراء إلى تحكيل دار  ,مثل ىذه المشركعاتأصحاب 
قراء الدخكؿ في المدف كالمناطق الصناعية نظراً سكنو إلى كرشة عمل. إذ يصعب عمى الف

يقاـ المشركع غالباً في دكر السكف نفسو أك في الحي  لؾلذفييا لارتفاع تكاليف إقامة المشركع 
ف كاف داخل المخطط الذؼ غالباً لا يدخل ضمف المخططات التنظيمية لمبمديات السكرية , كا 

 . ت البمدية اللازمةالتنظيمي فغالباً ما يكاجو مشكمة ضعف الخدما
 هشكلاد الجٌٔ الزؾز٘خ:  -9

 ,الكيرباء كالمياه كالاتصالات. حالياً  خدمات مشاكل ضعف البنى التحتية بمشكمة إيصاؿ تتمثل
تعاني المدف كالأرياؼ السكرية مف الانقطاع المتكرر لمتيار الكيربائي إما بسبب الضغط عمى 

ف الكيربائي كمعظـ الفقراء لا يستطيعكف اقتناء مكلدة شبكة الكيرباء أك لدخكليا في جدكؿ التقني
 كيربائية لممشغل أك الكرشة لارتفاع تكمفتيا كتكمفة تشغيميا مف المحرقات اللازمة لعمميا.  

 هشكلخ رأُ٘ل الؼوبلخ:  -10

 :(2014, كمف أىميا )صابر, تتعدد مشاكل العمالة كتتنكع
 المؤىمة قر المشركعات الصغيرة إلى الككادر الفنية الافتقار إلى الككادر الفنية المدربة: تفت

  .المدربةك 
  ّد اختلالات عدـ ملائمة مخرجات العممية التعميمة مع حاجة السكؽ مف التخصصات قد كل

 مشركعاتيـ الخاصة. تأسيس ىيكمية في سكؽ العمل دفعت الركاد إلى 
  لعامة لمتأمينات ا المؤسسةمشاكل التسجيل في التأمينات الاجتماعية: حيث تشترط

ككثيراً ما يتقاعس صاحب المشركع الصغير لعدـ  ,الاجتماعية بالتأميف عمى العماؿ كافة
قساط التأميف أك لعدـ استقرار العمالة كسرعة دكرانيا كأحياناً كثيرة ما يعجز أالرغبة في دفع 

امة الع عمى المشركع لممؤسسةصاحب المشركع الصغير عف دفع مستحقاتيـ مف التأميف 
  لمتأمينات الاجتماعية.

برامج مشركعات التمكيل الصغير في سكرية,  أفّ السابقة ترػ ىذه الدراسة في ضكء المشكلات 
أغمب  أفّ  الحالة الاقتصادية لعملائيا المستفيديف, كالسبب حقيقي في تحسيفٍ  تحقيق لـ تتمكف مف

 تعكد عمييـ بأؼ ربح أك المستفيديف مف القركض الصغيرة استخدمكىا لأغراض استيلاكية لا
عائد ما رفع مديكنيتيـ كشكل كطأة عمييـ بسبب فكائد القركض أك استخدمكىا لتكسيع 

 لتأسيس مشركعاتٍ جديدة.مشركعاتيـ القائمة فعلًا كليس 
التاسعة الخطة الخمسية دت الاصلاحات الاقتصادية التي انتيجتيا الحككمة السكرية في كلّ 

التحرر كالانفتاح الاقتصادؼ, كتبني سياسة اقتصاد السكؽ الاجتماعي مف سعياً لممزيد كالعاشرة 
 مف التحديات التي أثقمت كاىل المشركعات الصغيرة نذكر منيا:  جممةً 
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نتاج مما يضع تحديات العكلمة: التي اجتاحت كل دكؿ العالـ كتغير المفاىيـ نحك العمل كالإ -1
  .متصاعد عمى تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالاتالمشركعات الصغيرة أماـ تحدؼ الاعتماد ال

لا يمكف تجاىل تأثير عكامل الاقتصاد الكمي عمى قطاع المشركعات الصغيرة مف انخفاض  -2
سكرية المفركضة في كمعدلات الفكائد عمى القركض الميرة قيمة العممة كتقمبات سعر صرؼ 
تب عمييا ارتفاع مستكيات التضخـ زمة في البلاد كالتي تر مؤخراً كخصكصاً عند اندلاع الأ

جكر الحقيقية كانخفاض مستكيات المعيشة كارتفاع تكمفة الانتاج جنباً إلى كانخفاض مستكيات الأ
 جنب مع خطكرة الاستثمار كدرجة الائتماف التي يتمتع بيا المشركع الصغير.

ـ الأسباب التي تدفع أى فإفّ  ,2011كحسب تقرير الييئة العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات لعاـ 
 :مشركعاتيـ الصغيرة ىيتأسيس كتنفيذ ركاد الأعماؿ إلى العدكؿ عف متابعة 

 ( أٍجبة ػلّ  هّاك الأػوب  ػي هزبثؼخ إًشبء هشوّػبرِن الظغ٘وح1-1الغلّ  )

 الٌَجخ الَجت

 %24 ػذو رٕفش انؼًبَبد انًظشفٛخ

 %24 ػذو رٕفش انًغبًْخ انً هٕثخ يٍ انًغزفٛذ

 %16 يؼذل انفبئذح ػهٗ ان شع اسرفبع

 %15 طؼٕثخ انذظٕل ػهٗ انزشاخٛض

 %11 اسرفبع انذذ الأدَٗ نؼذد انؼًبل انًهضو ثزشغٛهّ فٙ انًششٔع

 %7 ػذو كفبٚخ فزشح عذاد ان شع

 %3 ػذو رٕفش انًكبٌ انًُبعت لإقبيخ انًششٔع

 %100 الوغوْع
 .5, 2011بد, : انٓٛئخ انؼبيخ نهزشغٛم ٔرًُٛخ انًششٔػالوظله   

بنكية تفكؽ قدرة ركاد المشركع  البنكؾ التجارية تطمب كفالاتٍ  أفّ عمى تدؿ مؤشرات الجدكؿ أعلاه 
عمى تمبيتيا حيث ترتفع تمؾ الضمانات مقارنة بنسبة مساىمة رأس الماؿ الذاتي لركاد المشركع 

كف الشركع بالعمل في أؼ بينما لا يعتبر غالبية الركاد تكفر المكاف المناسب لممشركع عائق إذ يم
 حيز جغرافي ضمف المنزؿ غالباً.

جممة مف التحديات المركبة تعاني المشركعات الصغيرة في سكرية  كترػ ىذه الدراسة أفّ 
المتداخمة مع بعضيا البعض داخمية كخارجية بعضيا ناجـ عف المشكلات التي تعاني منيا البيئة 

ى رأسيا ضعف ميل الأفراد للادخار كشح مكارد كعم ,المحيطة التي تحتضف المشركع الصغير
الاستفادة مف اقتصاديات عمى التمكيل الذاتي للأفراد, فضلًا عف عدـ قدرة المشركعات الصغيرة 

الحجـ كخفض التكمفة الثابتة المتكسطة لأدنى حد ممكف بسبب سكء كمحدكدية استخداـ 
ية الذاتية في إنتاجيا كنقص استخداـ عمى المكارد المحمالرئيس مستمزمات الإنتاج كالاعتماد 

مما يترتب عميو خمق مشكمة أخرػ تتعمق بتسكيق منتجاتيا كبربحيتيا التجارية  ,التكنكلكجيا
 كتنافسيتيا الضيقة.
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 :الأُو٘خ الالزظبكٗخ للوشوّػبد الظغ٘وح 1.5.3

دكؿ النامية ـ في الاالقكػ المحركة لمنمك الاقتصادؼ المستدمف أىـ المشركعات الصغيرة تعد 
القدرة عمى تحقيق  الكفاءة في استخداـ ما يتاح ليا مف مكارد البيئة المحيطة بيا كىي تمتمؾ 

يدخمكف منيا كىذا ما يجعل المنتفعيف  ,في التمكيل كلكنيا تعاني مف نقصٍ  ,كتكفير فرص عمل
ت الصغيرة في حمقة مفرغة مف الاقتراض اللازـ لاستمرار استثماراتيـ كعمى الأخص المشركعا

 متناىية الصغر.  ك 
السكؽ عمى دكر آلية  أليةؿ نحك الخصخصة كالتحكّ خيار ؿ الحككمات التي تنتيج عكّ تُ 

 الادخاريةكفي ظل محدكدية القدرة  ,المشركعات الصغيرة في تعبئة المدخرات كالمكارد المحمية
ية المشركعات الصغيرة تنمكية أف تضع ضمف سياستيا تنم ستراتيجيةٍ إلأؼ  كانتشار الفقر لابدّ 

رأس الماؿ مف أىـ المستمزمات المطمكبة لمبدء  أفّ  حيث ,يجاد قنكات كمنافذ عديدة لمتمكيلإعبر 
عتمد عمى إتاحة كاستمرار تدفق يسير عممية التنمية  إفّ  في عممية التنمية الاقتصادية عمكماً ث ّـ

عمى رأس الأكلكيات التي لا يزاؿ كاف ك تأميف الأمكاؿ لممشركعات الصغيرة  رأس الماؿ كما أفّ 
 تعترض التنمية في البمداف النامية. 

اقتصادؼ كاجتماعي مف خلاؿ مساىمتيا الفاعمة في  تشكل المشركعات الصغيرة عامل استقرارٍ 
تشغيل الأيدؼ العاممة العاطمة عف العمل كاندماجيا في العممية الاقتصادية, كيمكف الاستدلاؿ 

نسبة عدد العامميف في ىذه المشركعات إلى إجمالي اليد العاممة كالتي  عمى ذلؾ مف خلاؿ معرفة
% في الدكؿ مرتفعة الدخل كما ىك الحاؿ في 70الدخل ك منخفضة % في الدكؿ 15تتراكح بيف 

 .(25 ,2005الياباف )رشيد, 
رات ترشيد المدخك  ,ترجع أىمية المشركعات الصغيرة إلى دكرىا في استخداـ التكنكلكجيا المحمية

بالإضافة إلى جممة مف المنافع الاجتماعية التي  ؛ارتفاع الدخكؿ كزيادة الميل للادخارك  ,المحمية
زيادة ممكياتيـ للأجيزة ك  ,تحققيا المشركعات الصغيرة لأصحابيا منيا: تحسيف الرعاية الصحية

ؼ لمعكدة إلى تشجيع سكاف الأرياك  ,كزيادة انفتاحيـ الجغرافي كالثقافي ,الكيربائية كالمنزلية
 .(515 ,2011)أحمد,  سيكلة اندماج المرأة في النشاط الاقتصادؼك  ,منازليـ

 :الآتيةبالنقاط تتمثل أىمية المشركعات الصغيرة  بشكل أكثر تفصيلًا ترػ ىذه الدراسة أفّ 
 تمبية احتياجات السكان المحمية من السمع والخدمات:  -1

بأسعار تتكافق مع قدراتيـ الشرائية كالأكثر ف المحمية تمبي المشركعات الصغيرة احتياجات السكا
اعتماداً عمى الخامات المكجكدة في البيئة المحمية, كما أنيا تكفر البديل المحمي لكثير مف السمع 

في اخضاع المشركعات الصغيرة تساىـ أيضاً  .(176 ,2014المستكردة )البحيصي, 
لبشرية لعممية التصنيع بفضل قدرتيا عمى الانتشار الاحتياطات الكامنة مف المكارد الطبيعية كا

 .(133 ,2013الجغرافي في كل المناطق )فزع, 
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 تنمية المناطق الريفية:  -2
بالمشركعات الكبيرة بمركنة أكبر في اختيار أماكف تكطنيا تتمتع المشركعات الصغيرة مقارنةً 

الي إمكانية إقامتيا في المناطق كبالت ,لأنيا تحتاج إلى قدر ضئيل مف خدمات البنية التحتية
كىذا ما يساعد عمى تكفير فرص عمل لسكاف ىذه المناطق كتحسيف مستكػ معيشتيـ  ,الريفية

قميمي لمتنمية )مجيد إلى التكازف الجغرافي كالإتحقيق ما تقدـ  يؤدؼ .(635 ,2006)بمخباط, 
ة الأمر الذؼ يحد مف ف في المناطق النائي( بسبب قدرتيا عمى التكيّ 1016 ,2006كعارؼ, 

إقامتيـ أماكف ظاىرة البطالة الريفية كاليجرة إلى المناطق الحضرية عف طريق تثبيت السكاف في 
مف  صلاح الاقتصادؼ في كثيرٍ الأصمية فضلًا عمى احتكاء الأثار الاجتماعية السمبية لبرامج الإ

 .(665 ,2006الدكؿ )عنتر كعمياف, 
 دية: الاقتصاالاضطرابات مقاومة  -3

 ف مع الظركؼ الاقتصادية المختمفة نظراً لأفّ تتميز المشركعات الصغيرة في قدرتيا عمى التكيّ 
كيقتصر عمى إشباع احتياجات محمية ضمف نطاؽ صغير جداً في أغمب  ,إنتاجيا محدكد كبسيط

 مقارنةً الاقتصادية الاضطرابات كالأزمات لفترات  كىك ما يجعميا أكثر مقاكمةً  ,المشركعات
 المشركعات الكبيرة.ب

ف مع الأكضاع صغر الحجـ كقمة التخصص في العمل يساعد عمى المركنة كالتكيّ  إفّ أيضاً 
صغر الحجـ كقمة التخصص كضآلة رأس الماؿ كميا عكامل تسمح  ذلؾ أفّ  ,الاقتصادية المحمية

مق الأمر بتغير درجة كمستكػ النشاط أك طبيعتو عمى اعتبار أنو سيككف أقل كمفة مما لك تع
 .(46 ,2006كبير)يعقكبي,  بمشركعٍ 

 تصحيح اختلالات ميزان المدفوعات:   -4
دكراً ميماً في تمبية الاحتياجات المحمية مما يخفف الضغكط عمى تؤدؼ المشركعات الصغيرة 

ميزاف المدفكعات بكاسطة إحلاؿ الكاردات عند إحلاؿ بضائع محمية مكاف السمع المستكردة بشرط 
بالمحصمة تساىـ في دكرىا ك تقكـ بحلاؿ الكاردات رسمياً ليصار إلى دعميا كي إة تبنى سياس

 العملات الأجنبية. حصيمة البمد مف تكفير 
 توفير فرص عمل:  -5

فنكناً إنتاجية  االمشركعات الصغيرة منخفضة التككيف الرأسمالي كمنخفضة التكنكلكجي تستخدـ
المزيد مف تكفير عمى  مفي تعاني مف بطالة مرتفعة مما يساعد الدكؿ الت ,بسيطة كثيفة العمل

 فرص عمل.
 ع أنشطتيا: تنو   -6

 ,المكجكدة في الكثير مف الدكؿ المشركعاتجمالي إمف حصةً ميمةً تمثل المشركعات الصغيرة 
كما  .مميكف منشأة متناىية الصغر كصغيرة كمتكسطة 2.6حكالي  , مثلًا,حيث يكجد في كندا
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صغيرة كالمتكسطة في مجالات النشاط المختمفة النسبة الغالبة في الاقتصاد تمثل المشركعات ال
تُشكّل الشركات في الصيف ك  المشركعات.جمالي عدد إ% مف 99حيث تصل إلى  ,الياباني

)منتدػ التمكيل الإسلامي, % مف إجمالي عدد الشركات 99الصغيرة كالمتكسطة ما نسبتو 
 12عف  عدد المنشآت الصغيرة كالمتكسطة بما يزيدفيقدر  ,أما في الدكؿ العربية .(12: 2007

 .(25 ,2011مميكف منشأة )منظمة العمل العربية, 
 : الإجماليمساىمتيا في الناتج المحمي  -7

 حيث ,دكؿ العالـلكثيرٍ مف كبيرة في الناتج المحمي الإجمالي  تساىـ المشركعات الصغيرة بنسبةٍ 
% مف الناتج 34.9كتمثل  ,لمكلايات المتحدة الإجماليمي % مف الناتج المح48تساىـ بحكالي 

التكالي % عمى 27.1% ك61.8كفي فرنسا كالياباف تبمغ  ,في ألمانيا الإجماليالمحمي 
 .(169 ,2004)الصالحي, 

الصغيرة في  المشركعاتمساىمة  تشير تقديرات منظمة التنمية كالتعاكف الاقتصادؼ إلى أفّ 
المركز الأكؿ  الإيطاليةالصغيرة  المشركعاتكتحتل  ,%26حكالي  صادرات دكؿ المنظمة تبمغ

السكيد بنحك  ث ّـ ,% عمى التكالي40% ك 46تمييا الدنمارؾ كسكيسرا بنحك  ,%53بنحك 
كبمغت  ,%13,5مساىمتيا تصل إلى  أما في الياباف فإفّ  ,%26ففرنسا كىكلندا  ,30%

% 60كية معدلات عالية جداً إذ شكمت مساىمة الصناعات الصغيرة في صادرات الدكؿ الأسي
 .(207 ,2012% في ككريا الجنكبية )الشمرؼ كالبطاط,40% في تايكاف ك56في الصيف ك

% مف إجمالي الأعماؿ 90في الاقتصاد السكرؼ تشكل المشركعات الصغيرة كالمتكسطة حكالي 
% 62سيـ بحكالي % مف القكة العاممة كت65ل حكالي شغّ كالمؤسسات الاقتصادية في سكرية كتُ 

% في 60 ىذه المشركعات بنسبةتتركز  .(2012)مرىج,  مف الناتج المحمي الإجمالي
حساف, ك  ,ريف دمشقك  , حمبك  ,محافظات دمشق  .(2010حمص )بدراف كا 

كجد احصائية شاممة لدكر المشركعات الصغيرة في تحتى اليكـ لا لكف كبالرغـ مف أىميتيا, ف
أك ربما لقصكر الدكر المرجك منيا في  ,حصاءات الاقتصاديةالإالاقتصاد السكرؼ بسبب قصكر 

المساىمة الناتج المحمي الاجمالي أك لحداثة صدكر تشريعات ناظمة لعمميا في الاقتصاد 
 السكرؼ.

لت قبل أف تتحكؿ إلى الييئة العامة الييئة العامة لمكافحة البطالة قد مكّ  إلى أفّ  تجدر الإشارة
( مشركعات 2006-2002كعات خلاؿ السنكات الخمس الأكلى لعمميا )لمتشغيل كتنمية المشر 

عددىا  (6)متنكعة زراعية كصناعية كخدمية كسياحية مكزعة في محافظات القطر كافة بمغ
متناىي الصغر. استطاعت ىيئة مكافحة  اً مشركع 50396كحكالي مشاريع صغيرة  15903

                                                             
 .14/9/2006الصادر بتاريخ  مرسكـ إحداث الييئةانظر  6
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عند حدكثيا  ل, مع العمـ أنو كاف مخططاً فرصة عم 174567البطالة خلاؿ تمؾ الفترة أف تكفر 
ألف فرصة عمل  440 إحداث  تبرير ىذا الخمل في أفّ  ألف فرصة عمل, كت ّـ 440أف تكفر 

 (. 94 ,2008)شيخ عمر,  كىك ضرب مف الخياؿ ةمميار ليرة سكري 50يحتاج إلى 
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 الضبًٖالفظل 

 ٌشبط الزوْٗلٖ للوؤٍَخ الْطٌ٘خ ال

 للزوْٗل الظغ٘و
 

 ًشأح الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل 1.2

أُلاف الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و  2.2

 فٖ ظل رؾْلاد الالزظبك الَْهٕ

الَ٘بٍخ الائزوبً٘خ للوؤٍَخ الْطٌ٘خ  3.2

 للزوْٗل الظغ٘و

 هؾلكاد الطلت ػلٔ لوّع الوؤٍَخ 4.2

 ظغ٘والْطٌ٘خ للزوْٗل ال

 ًْع الٌشبط الاٍزضوبهٕ 1.4.2

 الضوبًبد الوبل٘خ للوشوّع 2.4.2

 ٍؼو الفبئلح هي أّعَ هؾلكاد الطلت 3.4.2

 اللفل 4.4.2
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 الضبًٖالفظل 

 ٌشبط الزوْٗلٖ للوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘وال
 
 

ىي مؤسسة ربحية مساىمة , ك 2011عاـ المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير في سكرية  تأسست
كالجمعية  ,مغفمة ترتكز عمى المسؤكلية الاجتماعية مممككة مف قبل الأمانة السكرية لمتنمية

 (330)برأسماؿ أكلي متشغيل كتنمية المشركعات لعامة لكالييئة ا ,العممية السكرية لممعمكماتية
كتمكيف أصحاب الأعماؿ كالشباب مف  ,خمق فرص عمل ىدؼ المؤسسة .مميكف ليرة سكرية

بما يساىـ في المناطق الحضرية كشبو الحضرية  المتناىية الصغرالصغيرة ك  مشركعاتيـتطكير 
 .كأسرىـ كعاتالمشر تحسيف الظركؼ الاقتصادية كالاجتماعية لأصحاب ىذه  في

 ًشأح الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل: 1.2
رقـ المرسكـ التشريعي , حيث يُعد كير قطاع التمكيل الصغير كتعزيزهسعت الحككمة السكرية لتط

حداث مؤسسات إب سمحيتعمق بالتمكيل الصغير, كالذؼ  يقانكنتشريع أكؿ  2007لعاـ  /15/
تأميف( لذكؼ الدخل  ,إدخار ,كدائع ,ة )قركضتمكيل صغيرة ربحية تقكـ بتقديـ منتجات ائتماني

 المحدكد.
/ بدأت المؤسسات المالية تدعـ كتلامس طمكحات الفقراء 15بعد صدكر المرسكـ التشريعي رقـ /

نشأت المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير بمبادرة أُ في تكفير الأمكاؿ لتأسيس مشركعاتيـ, حيث 
كالجمعية  ,مع الييئة العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات كبالشراكة ,مف الأمانة السكرية لمتنمية

تاريخ  /829/قرار مجمس النقد كالتسميف  العممية السكرية لممعمكماتية, كىي مرخصة بمكجب
مالية كمصرفية تيدؼ إلى تقديـ التمكيل  إحداث مؤسساتٍ ترخيص ب الذؼ سمح 13-03-2012

سيماً,   3,300,000ليرة سكرية مكزع عمىمميكف  330كبرأسماؿ الصغير كالمتناىي الصغر, 
 س كفق الحصص الأتية: ؿ. /100كتبمغ قيمة السيـ الكاحد /

  ؿ.س 260,000,000الأمانة السكرية لمتنمية 
  ؿ.س 50,000,000الجمعية العممية السكرية لممعمكماتية كتبمغ قيمة حصتيا 
  ؿ.س 20,000,000الييئة العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات, كتبمغ قيمة حصتيا 

تساعد عمى خمق فرص ك  ,ترتكز المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير عمى المسؤكلية الاجتماعية
كالصغيرة في الصغر يـ المتناىية مشركعاتكتمكيف أصحاب الأعماؿ كالشباب مف تطكير  ,عمل

حاب إلى تحسيف الظركؼ الاقتصادية كالاجتماعية لأص المناطق الحضرية كشبو الحضرية ىادفةً 
 كأسرىـ. المشركعاتىذه 
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السعي لتخفيض الفقر في  :الاستراتيجية التي انطمق منيا المرسكـ التشريعي جانبيف أكليما تراعي
السعي لدعـ الفقراء كتمكينيـ كمتابعة  ,ظل تنامي معدلات الفقر كانخفاض مستكيات المعيشة

في تأسيس  كالإبداعحاب الريادة تشجيع المبادرات الفردية لأص :كالثاني ,اجتماعياً كاقتصادياً 
 يـ.مشركعات

, كتتميز عف المؤسسات في عدة مناطق سكرية تنتشر فركع المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير
 .يـمشركعاتالمالية الكبيرة بتكاجدىا بالقرب مف الفقراء كصغار المدخريف ك 

أُلاف الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و فٖ ظل رؾْلاد  2.2

 :لَْهٕالالزظبك ا
المؤسسة الكطنية لمتمكيل لخدمة ذكؼ الدخل المحدكد كالمنخفض ممف يكاجيكف الصعكبة أُسست 

ضعف الملاءة المالية, كالضمانات  :في الكصكؿ إلى البنكؾ الخاصة كالعامة لعدة أسباب أىميا
اىي إلى تقديـ التمكيل الصغير كالمتن المؤسسةتيدؼ  .(7)الصعبة, كالبيركقراطية في التعامل

مالية كمصرفية أخرػ لتمؾ الشريحة مف السكاف, كفقاً لأحكاـ  الصغر بالإضافة إلى خدماتٍ 
 . ةكتعميماتو التنفيذي 15/2/2007/ تاريخ 15المرسكـ التشريعي رقـ /
 :(2011جديد, ( الآتيةكتقدـ المؤسسة الخدمات 

 قبكؿ الكدائع بالعممة السكرية لآجاؿ مختمفة. 
 لمشرائح المستيدفة مف السكاف تقديـ القركض الصغيرة. 
 تقديـ خدمات التأميف الصغيرة المرتبطة بقركضيا. 
  بناء القدرات: تقكـ مؤسسة التمكيل الصغير بإقامة برامج كأنشطة لمتدريب كبناء القدرات

بيدؼ تطكير ميارات ككفاءات فريق عمميا, كما تعمل عمى تكريس مبدأ الشفافية كبناء 
دارتيا لتضمف حصكليـ عمى فرص متساكية في علاقات تكاصل متينة بي ف مكظفييا كا 

 .  (8)العمل
الشفافية, كالجكدة, كالمساكاة,  أىميا: اجتماعية كطبقاً لمبادغ أساسية تعمل المؤسسة كفق أىداؼٍ 

بالإضافة إلى بناء القدرات كتعزيز الشراكة مع الجمعيات كالمنظمات المقدمة  .كالابتكار كالإبداع
 .(9)فاعل في مسيرة التنمية المالية لتمكيف الفئات المستيدفة مف الإسياـ بدكرٍ  لمخدمات غير

دماجو بنشاطاتيا التسعى  مؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير إلى الشراكة مع المجتمع المحمي كا 

                                                             
 مكقع المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير عمى الشابكة:  7

http://www.alwataniya.sy/index.php?option=com_content&view=article&id=169&Itemid=666&lang=

ar 
8
  يٕقغ انًؤعغخ انٕؽُٛخ نهزًٕٚم انظغٛش ػهٗ انشبثكخ 

http://www.alwataniya.sy/index.php?option=com_content&view=article&id=76&Itemid=505&lang=ar 
9
 يٕقغ دايبط ثشط ػهٗ انشبثكخ: 

 http://www.dp-news.com/pages/detail.aspx?articleid=118796#ixzz3ewD0Qqv0   

http://www.dp-news.com/pages/detail.aspx?articleid=118796#ixzz3ewD0Qqv0
http://www.dp-news.com/pages/detail.aspx?articleid=118796#ixzz3ewD0Qqv0
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دكرؼ  التنمكية مف خلاؿ تقديـ المنتجات كالخدمات الملائمة لاحتياجاتو, كالسعي لمتكاصل بشكلٍ 
 يا لمناقشة متطمباتيـ كتقييـ مدػ تأثير المؤسسة في تحسيف ظركؼ حياتيـ. تساعدمع زبائن
يـ مشركعاتعمى خمق فرص عمل كتمكيف أصحاب الأعماؿ كالشباب مف تطكير  المؤسسة

مف ذلؾ إلى تحسيف  المتناىية الصغر كالصغيرة في المناطق الحضرية كشبو الحضرية, ىادفةً 
 .(10)كأسرىـ المشركعاتة لأصحاب ىذه الظركؼ الاقتصادية كالاجتماعي

تنافسية في الاقتصاد السكرؼ تلامس  تسعى مؤسسة التمكيل الصغير إلى تقديـ خدماتٍ 
تيدؼ إلى تحقيق نكع مف التكازف بيف  ةاستراتيجيلذا كضعت  ,احتياجات كتطمعات الفقراء

 معدلات الفقر كقدرة السياسة الائتمانية عمى الانفاؽ مف خلاؿ:  
 دة في الأعماؿ عمى الصعيد المحميالريا.  
  الإقميمية.المنافسة إقميمياً بيف مؤسسات التمكيل الصغير 
 الجغرافي الكاسع في المناطق الحضرية كشبو الحضرية في سكرية: الانتشار 

دمشق كاللاذقية ىي تسعى مؤسسة التمكيل الصغير لإطلاؽ عممياتيا في ثلاث فركع حيث 
 /7/فركع في  /7/ع شبكة فركعيا في مراحل لاحقة إلى كحمب عمى التكالي, لتتكس

 .(11)محافظات في سكرية, تشمل دمشق, حمب, حمص, اللاذقية, السكيداء, درعا, كالرقة
 تطكير صناعة التمكيل الصغير في سكرية عف طريق تقديـ خدمات متنكعة: تشمل خدمات 

تيدؼ النساء, كأصحاب التي تتألف مف عدة أصناؼ تس , كإقراض القركض المكلدة لمدخل
بالإضافة إلى ركاد الأعماؿ المبتدئيف ممف يعممكف عمى تأسيس  ,القائمة المشركعات
أيضاً القركض غير المكلدة لمدخل التي تتضمف القركض الصحية, تكجد جديدة.  مشركعاتٍ 

 قركض التعميـ, كالقركض الاستيلاكية, كقركض المناسبات الخاصة.ك 
ل ل الحسابات الجارية, كحسابات التكفير كالكدائع, كلاحقاً سيتـ العمفتشم الادخارأما خدمات 

 .(12)عمى طرح منتجات التأميف الصغير
تكسيع الشريحة المستيدفة مف ىذه القركض لتشمل جرحى الجيش العربي السكرؼ  ت ّـ ,مؤخراً 

د أسرتيـ في كالقادريف عمى العمل أك أحد أفرا ,الذيف منعتيـ إصابتيـ مف الاستمرار في الخدمة
 إدارة المشركع.عمى حاؿ عدـ قدرتيـ 
تحقيق تمؾ الطمكحات الاستراتيجية يتطمب الكصكؿ إلى الفقراء في كافة  إفّ ىذه فمف كجية نظر 

 تمبي احتياجات تمؾ الشرائح. اً المناطق كانتشاراً جغرافياً كمنح
                                                             

 يٕقغ دايبط ثشط ػهٗ انشبثكخ: 10

 http://www.dp-news.com/pages/detail.aspx?articleid=118796#ixzz3ewD0Qqv0 
  يٕقغ انًؤعغخ انٕؽُٛخ نهزًٕٚم انظغٛش ػهٗ انشبثكخ 11

http://www.alwataniya.sy/index.php?option=com_content&view=article&id=76&Itemid=505&lang=ar 
  يٕقغ انًؤعغخ انٕؽُٛخ نهزًٕٚم انظغٛش ػهٗ انشبثكخ 12

http://www.alwataniya.sy/index.php?option=com_content&view=article&id=76&Itemid=505&lang=ar 

http://www.dp-news.com/pages/detail.aspx?articleid=118796#ixzz3ewD0Qqv0
http://www.dp-news.com/pages/detail.aspx?articleid=118796#ixzz3ewD0Qqv0
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يل كتنمية المشركعات تقكـ في إطار التعاكف بيف الكطنية لمتمكيل الصغير كالييئة العامة لمتشغ
الييئة باستقباؿ المرشحيف لدكرة تدريبة تمكف طالبي القركض مف كضع خطط العمل بمشركعيـ 

كبعد انتياء الفترة التدريبية يتـ تقييـ خطة المتدرب  ,مع تقديـ استشارات فنية لتنفيذ المشركع
رب معاً كاقتراح قيمة القرض كاقتراح قبكؿ المشركع أك رفضو بناءً عمى تقييـ المشركع كالمتد

حالة خطط العمل إلى المشركع ليصدر بعدىا قرار التمكيل أك عدمو كذلؾ حسب  ,كمدتو كا 
الإجراءات المتبعة في المشركع بعد تقديـ خطة العمل الخاصة بالمشركع التي تكضح كفاءة 

  (.27-12ص, 2011)عبد الله,  التمكيل المطمكب كمؤشرات ضماف المشركع الممكؿك التشغيل 
قدرة القطاع  : الأكؿ:الكطنية لمتمكيل في شقيفالمؤسسة المشكمة الجكىرية التي تكاجو تكمف 

في سياسة العمل  :كالثاني .إيجاد فرصة استثمارية جديدةعمى الخاص كأصحاب الريادات 
 كالتكظيف لدػ القطاع العاـ تزيد مف العبء الاجتماعي عمييا. 

لدػ العامميف غالبية أصحاب الأعماؿ الصغيرة أك  أفّ الفصل الرابع العممية في الدراسة بيّنت 
القطاع الخاص يبحثكف عف عمل في الدكائر كالمؤسسات العامة حتى لك لـ تدفع ليـ أجكر 

كبيرة في ىيكل سكؽ العمل, فنمت  و أك الثقافة الاجتماعية تشكىاتٍ ىذا التكجّ لقد خمق مجدية. 
العمل كاسع, كيتطمب تغير ىذه الثقافة  يكمية كانتشرت عمى نطاؽٍ البطالة المقنعة كالبطالة الي

تكسيع مشاركة القطاع الخاص كتشجيع المبادرات الفردية في الأعماؿ ذات الكثافة العمالية عمى 
 العالية. 

 ,مف سياسة اقتصاد السكؽ الاجتماعي اً تعد أىداؼ المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير جزء
مف التحرر لقكػ السكؽ تحقيق المزيد التي حدثت في الاقتصاد السكرؼ نحك فالتحكلات الييكمية 

تتطمب مسؤكلية اجتماعية مف الشركات لمتخفيف مف التداعيات الاقتصادية عمى الشرائح 
رفعت المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير المسؤكلية الاجتماعية كبالفعل,  الاجتماعية الفقيرة.

ف أىدافيا كحاكلت أف تأخذ بعيف الاعتبار جكانب الاندماج شعاراً ليا, كأقصت الربح م
 الاجتماعي كالميني للأسر.  

عمى عتبة إعادة تكازف اجتماعي يتجاكز تداعيات الميبرالية فازدياد لمتمكيل تقف المؤسسة الكطنية 
ذا كاف ذلؾ يدمج الاقتصاد السكرؼ بالاقتص ,التحرير كما رافقو مف معدلات عالية لمبطالة اد كا 

إلا أنو مف جانب أخر يؤدؼ إلى تعميق أزمة بنيكية في صميـ الاقتصاد الكمي عمى  ,العالمي
 حساب تيميش الشرائح الاجتماعية الفقيرة.

مف برنامج يستيدؼ الفقراء كذكؼ الدخل المحدكد المتضرريف  اً المؤسسة الكطنية لمتمكيل جزءتُعد 
حدػ آالمباشريف مف العكلمة كالانفتاح الاقتصادؼ,  ليات البحث عف مخرج جديد لتمؾ الفئات كا 

 الميمشة عبر تقديـ القركض الميسرة ليا كالدعـ الفني كالتدريب.
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تكزيع الثركات القكمية  إعادةعمى المؤسسة الكطنية لمتمكيل لف تعمل الدراسة ىذه مف كجية نظر 
التناقضات البنيكية  عف الآثار السمبية عمى الفقراء الناجمة كلكف قد تخفف مف ,لصالح الفقراء

مف صغار مجمكعة  حفنةلمعكلمة, كتحافع عمى تكجيو المدخرات كالأمكاؿ الفائضة لصالح 
 .المستثمريف

 :الَ٘بٍخ الائزوبً٘خ للوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و 3.2
في  يمنح المصرؼ مف خلاليا العميل بناءً عمى طمبو تسييلاتٍ الائتماف المصرفي عممية يُعد 
أك أؼ صكرة أخرػ كذلؾ لتغطية عجزه في تأميف السيكلة ليتمكف مف  ,أمكاؿ نقدية صكرة

تدؿ . (17 ,2007)انجرك,  , كيتـ ذلؾ مقابل فائدة أك عمكلة معينةمكاصمة نشاطو المعتاد
ض )المصرؼ( كالمقترض مف المصرؼ )الزبكف( عممية الائتماف عمى الثقة التي تنشأ بيف المقرِ 

 ق الرغبة كالحاجات بيف مف تتكافر لديو الامكاؿ كمف يحتاج إلييا.  التي تدؿ عمى تكاف
مجمكعة الأسس كالقكاعد التي تنظـ عممية منح الائتماف  بأنيا: ؼ السياسة الائتمانيةعرّ تُ 

الائتمانية, كيقكـ الجياز المالي  اكجو إلييا المؤسسات المالية تسييلاتيتلمقطاعات كالأنشطة التي 
تعتمد عممية دراسة معايير منح الائتماف  المركزؼ.المصرؼ كالقكاعد بإشراؼ بكضع ىذه الأسس 

, إلى المصرؼ في المكاعيد المحددة عمى تقييـ قدرة المقترض عمى تسديد أصل القرض كفكائده
 ,رأس الماؿك  ,القدرةك  ,لدػ مانحي القركض عمى: الشخصية ائتمانيةكتستند أؼ منظكمة 

ذلؾ  منح قرض لأفراد ضعيفيف بالمركز المالي فإفّ  في حاؿ ت ّـ .الظركؼ المحيطةك  ,الضمافك 
-7 ,2010يؤدؼ إلى ارتفاع رصيد القركض المعدكمة كييدد بقاء كاستمرار البنؾ )الجزراكؼ,

10). 
 ,تعتمد المؤسسة الكطنية لمتمكيل عمى القركض بالدرجة الأكلى لتغطية احتياجات المقترضيف

أـ في تمكيل الاستثمار  ,ستخدمة في تغطية رأس الماؿ العاملسكاء أكانت الأمكاؿ المقترضة م
مرنة ككاضحة كمعمنة  قصير الأجل. لكنيا متخصصة بتمكيل صغار المدخريف كفق سياسةٍ 

 .الأىداؼ تدعـ بيا صغار المقترضيف )الفقراء كذكؼ الدخل المحدكد(
يل في عمميا عمى الثقة ستراتيجية المؤسسة الكطنية لمتمك إ الدراسة تستندىذه مف كجية نظر 

المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير تقدـ الأمكاؿ كي يستعممو  بمعنى أفّ  ,بالمديف طالب القرض
 الطرؼ الثاني في المجاؿ المتفق عميو مقابل كعد بالدفع أك تسديد الأقساط في تاريخ معيف.

 ا:عكامل عديدة أىميالسياسة الائتمانية لمؤسسة التمكيل الصغير في  تؤثر
 .العكامل الذاتية  التي ترتبط بأىداؼ البنؾ مف حيث خدمة شريحة معينة مف العملاء( 1
مكارد البنؾ المالية كحجـ السيكلة الإقراضية المتاحة لكل نكع مف أنكاع القركض كتكمفتيا ( 2

 .كمدػ ما تتسـ بو مف استقرار
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مزدكجة الائتماف  ةٍ فترة منح القرض كالنشاط الاقتصادؼ المصاحب لمقرض كفق سياس (3
 كمكحدة اليدؼ الاجتماعي تجاه الفقراء كذكؼ الدخل المحدكد.

 الفئخ الوَزِلفخ: -أ

 ,يسعى أؼ فرد بمختمف الأكقات لمحصكؿ عمى الأمكاؿ أك رأس الماؿ لتأسيس مشركع يدر دخلاً 
لازمة كلا ييتـ صاحب المشركع الصغير بالييكل المالي بقدر ما ييمو الحصكؿ عمى الأمكاؿ ال

السمكؾ التمكيمي لمفرد ذك الدخل المحدكد ليس مييأ لتعظيـ ثركة  حيث أفّ  ,لعممياتو التشغيمية
نما لممساعدة بالنيكض كتأسيس المشركع. بالتالي المالؾ السمكؾ التمكيمي لطالب قركض  إفّ , كا 

و في العمميات رأس الماؿ يصب بأكمم لاسيما كأفّ  ,فسر مالياً بل اجتماعياً التمكيل الصغير لا يُ 
 التشغيمية كالانتاجية أك الاستيلاكية. 

كبما يتناسب  ,تكزع مؤسسات التمكيل الصغير الأمكاؿ التي تممكيا عمى عدد محافع القركض
 تزيد إجمالي التسييلات المقدمة لعملاء نشاط ر البنؾ ألاّ قدّ قد يُ  :مع عدد العملاء المتكقع.  مثلاً 

معينة لكل  اً ص سقكفخصّ اقتصادؼ معيف عف حجـ مكارده المتأتية مف أنشطة مماثمة, أك قد يُ 
 عميل بما يتلاءـ كنكع النشاط المزمع إقامتو.

المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير عمى الفقراء كذكؼ الدخل  الدراسة تُركّزىذه مف كجية نظر 
بشركط  اً كتراعي الميل الحدؼ للاستيلاؾ كالادخار لدػ تمؾ الشريحة, كتمنح قركض ,لمحدكدا

يـ المستكحاة مف ظركؼ البيئة الاقتصادية التي مشركعاتتلائـ قدرتيـ عمى السداد بناءً عمى 
 يعيشكف بيا. 

 :يةالآتعد قركض المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير مكجية لمفئات تُ  بشكل أكثر تحديداً 
  ًالبطالة كفرص التشغيل ظركؼ الذيف لـ تساعدىـ  العاطميف عف العمل كالنشيطيف اقتصاديا

 بالعمل لدػ الغير.
  مادؼ بشكل خاص لمنيكض بأفكارىـ  إلى دع ٍـالمحتاجكف أصحاب المبادرات كالمبدعكف

  .فيو كتنميتيا في المحيط الاقتصادؼ كالاجتماعي الذؼ يعيشكف 
  البيكت كالنساء الريفيات لإدماجيـ اجتماعياً كاقتصادياً النساء كخصكصاً ربات. 
 للأسر لتمبية حاجات الانفاؽ عمى التعميـ كالصحة. 

تكزع مؤسسة التمكيل المؤسسة الكطنية لمتمكيل,  لأجموأُسست انطلاقاً مف الدكر كاليدؼ الذؼ 
العملاء المتكقع. كبما يتناسب مع عدد  ,الصغير الأمكاؿ التي تممكيا عمى عدد محافع القركض

 ليـ.   كرؤيتيا في مساندة الفقراء عمى إيجاد عملٍ  كيرتبط ذلؾ بحجـ الطمب عمى القركض
بحاجة إلى الكثير لتستطيع تقديـ  مؤسسة التمكيل الصغيرمازالت الدراسة ىذه مف كجية نظر 

لطاقة قضية ىذه المصارؼ تعكد إلى فمسفة مكافحة الفقر كتكظيف ا خدماتيا لمفقراء, لأفّ 
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 منح الفقراء فرصةً  ىدفيااجتماعية  فالمشكمةتنمكية,  مشركعاتٍ المعطمة في الاقتصاد نحك 
 استثمارية لتحسيف ظركؼ معيشتيـ.

 هٌِغ٘خ الإلواع: -ة 

تعيد  ث ّـ ,ادخارية ىامة تقكـ عمى جمع الأمكاؿ الفائضة في المجتمع كاتتعد المصارؼ قن
الكمي, كبالتكازؼ مع طبيعة  ة تحددىا سياسة الاقتصادتكظيف تمؾ الأمكاؿ في أقنية استثماري

المصارؼ تقكـ مؤسسات الإقراض الصغير بتكجيو القركض كالمحافع الاستثمارية نحك عمل 
 استثمارية تنمكية تدعـ الفقراء كذكؼ الدخل المحدكد.  مشركعاتٍ 

ف في خانة صنّ إلا أنيا تُ  ,الاقتراض لممشركعات الصغيرة بالرغـ مف المزايا التي يكفرىا
سجميا ىذه المؤسسات عالية المخاطر, كيعكد ذلؾ الى نسب الفشل الكبيرة التي تُ  المشركعات
في مرحمة الانطلاؽ, إضافة الى عدـ قدرتيا عمى اثبات جدارتيا الائتمانية بسبب  خصكصاً 

نح قركض مما يجعل م ,لمنح القركض البنكية أساسياً  العمل برسممة منخفضة, كالتي تعد معياراً 
الصغيرة محصكر بالمؤسسات المتخصصة بذلؾ كليس كل البنكؾ التجارية )حريد,  لممشركعات

2014, 6). 
نظراً لحساسية برامج الاقراض الصغير تجاه الفقراء, فإنيا تطبق برامج قركض تختمف دكافعيا 

تمانية كعمى مباشر عمى ملاءة الشخص الائ عف الاقراض التجارؼ التقميدؼ, فالبنكؾ تركز بشكلٍ 
مستندات الرىف, أما برامج التمكيل الصغير فتركز عمى تقديـ الأمكاؿ لمقياـ بالمشركع كالنيكض 

كغالباً ما تككف الضمانات غير تقميدية كتتفق مع  ,بالكاقع الاجتماعي لمفقراء بالدرجة الأكلى
انات تتطمبيا البنكؾ احتياجات كقدرات العملاء النشيطيف اقتصادياً غير القادريف عمى تقديـ ضم

 التجارية.
الكطنية لمتمكيل الصغير تستيدؼ  الدراسة إفّ منيجية الإقراض في المؤسسةىذه مف كجية نظر 

كتنمي قدراتيـ كمياراتيـ  يـ مالياً متمكيف الفقراء اقتصادياً كاجتماعياً كفق استراتيجية تدع
 :يف لمتمكيف الاقتصادؼ كالاجتماعياجتماعياً عبر محكر 

 يشمل تطكير القدرة كالإمكانيات المادية, كتطكير الميارات الإدارية  مكين الاقتصادي:الت
 .كالمالية, كالسيطرة عمى المشركع

 :التمكيف الذاتي داخل الأسرة: مؤشرات التمكيف الاجتماعي تشمل التمكين الاجتماعي, 
 كالتمكيف المجتمعي كىي نتاج لمتمكيف الاقتصادؼ. 

, الإجراءاتسمسمةٍ مف التي تقدميا المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير عمى تستند برامج القركض 
كيتقدـ بطمب حصكؿ عمى  ,يتكجو طالب القرض إلى مؤسسة التمكيل الصغير في البدايةف

عد مف قبل المؤسسة مف أجل التعريف بالمشركع كالغرض منو مع تقديـ القرص كفق النمكذج المُ 
تقكـ المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير بتحميل طمب  الصغير, ث ّـ مبدئية لمؤسسة التمكيل دراسةٍ 
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تقكـ  كطريقة التسديد ث ّـ, ملاءة المقترض كالكفالات المقدمةؼ إلى المقترض كدراستو لمتعرّ 
مؤسسة التمكيل الصغير بتحميل نكع النشاط الاستثمارؼ كمدػ ملائمتو لسياسة الإقراض في 

عمى عاتق المصرؼ ميمة التنسيق بيف قرارؼ الاستثمار  المؤسسة. بعد دراسة المخاطر يقع
كالتمكيل لصاحب المشركع الصغير بيدؼ المكازنة بيف التدفقات النقدية الداخمة لممشركع مع 
حجـ المكارد المستخدمة كاللازمة, ككمية المنتجات الممكف إنتاجيا كطرحيا لمسكؽ الأمر الذؼ 

 مشركع. ينعكس عمى احتمالية نمك كاستمرارية ال
 ٍؼو الفبئلح اللائٌخ: -عـ

عامل ىك تقكـ البنكؾ التقميدية عمى سعر الفائدة, باعتباره عصب نشاطيا ككسيمة استمراريتيا, ك 
مف  أساسي في تحديد سمككيا سكاء في منح التمكيلات أك في استقطابيا لمكدائع. عمى العكس

بالبنكؾ التجارية,  الصغير مقارنةً  سعر الفائدة دكراً ميماً في مؤسسات التمكيليؤدؼ لا  ذلؾ
استثمارية  مشركعاتٍ تأسيس حيث تعمل مؤسسات التمكيل الصغير عمى تشجيع الفقراء عمى 

 بمعدلات فائدة صغيرة.  
مصاريف لا تكازييا بدرجة كبيرة كفكرات , كىذه الض الصغيرة مصاريف إدارية كبيرةك قر تتطمب ال
أكبر عامل مساىـ في أسعار الفائدة, إضافة إلى معدلات  التكاليف الإدارية ىي أفّ  كماالحجـ, 

(. 20 ,2009)زكنبرغ,  التضخـ التي تزيد العبء عمى تكاليف التشغيل كمعدؿ طمب القركض
أربعة مككنات: تكمفة الأمكاؿ, الصغير يعكس سعر الفائدة الذؼ تتقاضاه مؤسسات التمكيل 

كالأرباح. تستخدـ مؤسسات التمكيل  كمصاريف تغطية خسائر القركض, كمصاريف التشغيل,
الصغير الدخل الذؼ تحققو مف الفائدة لتغطية التكاليف كيمثل الفرؽ بيف الدخل كالتكاليف الربح 

 (. 8 ,2009)زكنبرغ,  أك الخسارة
تكاليف في ارتفاع تتمثل المشكمة الأساسية في حاؿ جرػ تسعير مرتفع لمفكائد عمى القركض 

تكاليف العممية الاستثمارية أيضاً كبيرة, كتتدخل الدكلة عبر الذؼ يجعل  الأمر كثيراً  الاقتراض
ككذلؾ المنشآت  ,سياستيا النقدية كتحدد أسعار الفائدة بيدؼ دعـ بعض الفئات الاجتماعية

(. مف جية الطمب يزداد سعر الفائدة مع زيادة الطمب 246 ,2013)قاسـ كالعمي,  الصغيرة
قباؿ  المشركعات التي تتطمب أمكلًا مقرضة كينخفض ىذا السعر بانخفاض تأسيس عمى الأفراد كا 

(. كما ىك الحاؿ في البنكؾ التقميدية تستند حجة 3 ,2009)دىماف,  ثانية الطمب مف ناحيةٍ 
مؤسسات التمكيل الصغير في فرض أسعار فائدة عمى قركضيا بتحقيق الاستدامة في تقديـ 

ء كتقميصاً لمخطر المالي الناتج عف فشل المشركع خدمات مالية لأكبر عدد ممكف مف العملا
رض بدافع الربح بدلًا مف المديف لممؤسسة, كلكف يصبح فرض أسعار فائدة غير مقبكلًا في حاؿ فُ 

تغطية تكاليف الإقراض لمؤسسة التمكيل الصغير كضماف الاستدامة, طالما المستفيد مف تمؾ 
 دكد.القركض ىـ صغار المدخريف مف ذكؼ الدخل المح
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الْطٌ٘خ للزوْٗل  هؾلكاد الطلت ػلٔ لوّع الوؤٍَخ 4.2

 :الظغ٘و
 يمكف إجماؿ محددات الطمب عمى قركض المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير في الآتي:

 ًْع الٌشبط الاٍزضوبهٕ: 1.4.2

 الاحتياجات التمكيمية لممنشآت الاقتصادية لمقابمة تغطيةفي ميماً التمكيل المصرفي دكراً  يؤدؼ
كذلؾ بغرض اقتناء الأصكؿ اللازمة لمباشرة العمميات الإنتاجية المختمفة  ,تمكيل الأصكؿ الثابتة

ككذلؾ لمقابمة تمكيل رأس الماؿ العامل, بغرض الايفاء بمتطمبات  ,كالأراضي كالآلات كالمعدات
)حجازؼ,  تككيف المخزكف السمعي كالائتماف الذؼ تمنحو لعملائيا كاحتياجاتيا النقدية لمتشغيل

 استيلاكي:ك استثمارؼ نكعيف قسـ القركض إلى تُ  ,عاـ بشكلٍ  .(7 ,بدكف سنة
 :ىك الائتماف الذؼ يمنح لممشركعات الإنتاجية لغرض استخدامو في  القرض الاستثماري

 مثل شراء الآلات كالأراضي.  ةتمكيل العمميات الاستثماري
 :جل كيحصل عميو المديف لشراء سمعٍ ىك أحد أنكاع الائتماف قصير الأ القرض الاستيلاكي 

 نيائية مثل الثلاجات كالسيارات كالغسالات كىك شخصي يقدـ لأفراد المجتمع.
ركز نشاطيا أساساً في مجاؿ المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير تُ  الدراسة إفّ ىذه مف كجية نظر 
انة السكرية لمتنمية, مف رأسماليا عائد للأم كبيرة نسبةً  أفّ إلى  كيرجع ذلؾ ة,القركض الصغير 

الأفراد , بيدؼ تمكيف 2007في سكرية عاـ تأسست غير حككمية كغير ربحية  مؤسسةٌ كىي 
كما تُقدـ المؤسسة الكطنية  .يـ مف تأدية دكرىـ الكامل في بناء مجتمعيـمشركعاتعمى اختلاؼ 

دة غير المكلّ دة لمدخل أك ائتمانية تتمثل في القركض سكاء المكلّ  لمتمكيل الصغير تسييلاتٍ 
 لمدخل, كيمكف أف يمتد نشاطيا إلى الادخار كالتأميف.

 .(13)(1-3)ما يبيف الشكل  يحدد النشاط الاقتصادؼ لممديف نكع القركض المرافقة لو كفق
قرض  7957 حكالي 2014في عاـ  بمغ إجمالي القركض التي منحتيا المؤسسة الكطنية لمتمكيل

الأرقاـ ضعف منيجية الإقراض ىذه (. تعكس 2015ىيـ, برا إ) مميكف ليرة سكرية 586بمبمغ 
لممؤسسة الكطنية لمتمكيل, كما تعكس ضعف سكؽ التمكيل كمحدكدية تنافسيتو في سكرية, سكاء 

 .أك بمعدلات الفقر ,مميكف سكرؼ  23القياس بعدد السكاف البالغ  أت ّـ
ض كطبيعتيا كأكجو إنفاقيا, تحدد المؤسسة الكطنية لمتمكيل فترة السداد بالنظر إلى نكع القرك 

بحيث يتكافق تاريخ السداد زمنياً مع ما تعكسو  ,كبشكل خاص بناءً عمى طبيعة نشاط العميل
قائمة التدفقات النقدية بحيث يقع تاريخ استحقاؽ الأقساط مع الفترات التي يتكافر فييا لمعميل 

                                                             
13
 انظغٛش ػهٗ انشبثكخ يٕقغ انًؤعغخ انٕؽُٛخ نهزًٕٚم 

http://www.alwataniya.sy/index.php?option=com_content&view=article&id=84&Itemid=516&lang=ar 
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مكاردنا عبارة عف قرض  قرض مثلًا: .صافي تدفقات نقدية مكجبو تكفي لمكاجية التزاماتو
شخصي مقدـ لمكظف يتـ سداد الأقساط بداية كل شير مف قبل محاسب إدارتو, بينما قرض 

 دركبنا يتـ السداد عمى عدة دفعات ربعية أك شيرية بما يتلاءـ كفترة تحقيق الايراد.

 
 ٗل الظغ٘وأًْاع الموّع فٖ الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْ (1-2الشكل )

لا تقتصر السياسة الائتمانية السميمة عمى اتخاذ قرار بمنح القركض الدراسة ىذه مف كجية نظر 
فقط بل متابعة أكجو النشاط الاقتصادؼ المرافق لطمب القرض لمتأكد مف استخدامو في الغرض 

 الذؼ منح مف أجمو.
 :الضوبًبد الوبل٘خ للوشوّع 2.2.4

لشريحة الفقراء الذيف تضيق أماميـ  الصغيرراء عمى مبدأ الإقراض تعتمد فكرة الكصكؿ إلى الفق
مف البنكؾ العادية بسبب الضمانات التي تطمبيا, كىؤلاء يحتاجكف إلى  الإقراضبل تنعدـ فرص 

مف يمدىـ بالميارة كالماؿ لمبدء في مشركع إنتاجي يدر الدخل لكي يساىمكا في تحريؾ مجتمعيـ 
التي تحكؿ دكف حصكؿ الشرائح الرئيسة مف العقبات  .(62 ,2010 )الشايب, المحمي كتنميتو.

, فمف غير عدـ تكفر ضمانة كافية كارتفاع تكاليف المعاملات نذكر مثلاً  الفقيرة عمى القركض

 أنواع القروض في المؤسسة الوطنية لمتمويل الصغير

يستيدؼ  قروض دروبنا:
المشركعات القائمة لذكؼ 

ض الدخل المحدكد بغر 
تطكيرىا كدعميا, كيتراكح 

حجـ القرض بيف 
(10,000– 250,000 )

ليرة سكرية, كمدة القرض 
 شير. 24إلى  4مف 

كىي  قروض مواردنا:
لتمبية احتياجات  ةمكجي
نفاؽ الاستيلاكي الإ

شمل جممة تلمعملاء ك 
متنكعة مف المنتجات 

 :كما يمي الإقراضية

يقدـ  قروض بوادرنا:
دية لتشجيع المبادرات الفر 

بداع لدػ كتنمية ركح الإ
صغار المدخريف 
لتأسيس مشركعات 
استثمارية تدر دخلًا 

 عمييـ.

ستيدؼ ت قروض قدراتنا:
تمكيف المرأة اقتصادياً 
كاجتماعياً في محيطيا 
الاجتماعي عبر تقديـ 
الدعـ كالمشكرة كالتدريب 
ليا لتحسيف كضعيا 

 المعيشي.

لتمكيف غير القادريف عمى  قروض صحية: 
دفع نفقات العلاج مف الحصكؿ عمى الخدمات 

 الصحية خاصةً في الحالات الطارئة.
 

لتمكيف أرباب الُأسر مف دفع  قروض تعميمية: 
مصاريف التعميـ لأبنائيـ مف رسكـ جامعية أك 

 دكرات تدريبية أك نفقات مماثمة.
 

لتمكيف الأفراد مف تأميف  قروض استيلاكية: 
اسية مف أثاث كتجييزات الاحتياجات المنزلية الأس

 كيربائية ... إلخ.
 

لتمكيف الأفراد مف القياـ بأعماؿ  قروض سكنية: 
الترميـ كالصيانة اللازمة لمنازليـ أك لاستكماؿ شراء 

 منزؿ ملائـ.
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)حريد,  ليذه المؤسسات عندما تككف الضمانات غير كافية المحتمل أف تمنح البنكؾ قركضاً 
2014, 3). 

 لقركض الفقراء:  تشمل الضمانات المقدمة 
 :إذا لـ يسدد  ,ـ مقابل رىف العميل محصكؿ زراعي كضماف لمبنؾقدّ يُ  رىن محاصيل زراعية

 .العميل ما عميو
 :بشرط أف تككف مف السمع التي لا تتعرض لمتمف السريع كتككف سيمة  رىن بضائع

)حابس,  التصريف كي يتمكف مف استيفاء حقو في حاؿ تعذر العميل عف سداد القرض
2011, 9). 

 :كرىف الكرشة أك المنزؿ أك الأرض لمبنؾ كيضمف العقار حق البنؾ بالأمكاؿ  رىن عقاري
 في حاؿ عدـ السداد.

 :الأرض شكلًا مف أشكاؿ الاستثمار, كىي أكثر الضمانات المتاحة  تُعد رىن الأصول الثابتة
مبمغ مف  ضماف القرض برىف يتطمب عادةً كضع شيكعاً لدػ صغار المدخريف, ذلؾ أفّ 

 أدنى لمقرض. الماؿ كحدٍّ 
 :كىك استيلاء  ,يعد شكلًا مف أشكاؿ الضماف غير التقميدية الرىن بضمان حق الممكية

ض عمى حق الممكية حتى الكفاء التاـ بالسداد أك تكقيع المقترض عمى تعيد قانكني المقرِ 
لتصرؼ الأصكؿ أك البضائع تعد ضمف ممكية المقرض كلف يتـ ا مكثق ينص عمى أفّ 

بشأنيا حتى سداد القرض بالكامل, كيسمح ىذا الشكل لممقرض بإعادة امتلاؾ البضائع 
 .(27 ,2007)يكنيكيز,  المرىكنة عند تعسر المقترض

 :يعد مف أفضل أنكاع الضماف الأكثر شيكعاً في حاؿ  الدخل المستقبمي )الراتب( كضمان
الضماف بقبكؿ الإدارة المالية لمشركة كاف المكظف أك كفيمو يتقاضى راتباً شيرياً, كيتعزز 
 التي يعمل بيا المكظف بحسـ الأقساط مف راتبو شيرياً.

 :مف مزايا ىذا النكع مف الرىف أنو يترؾ الأصل في رعاية المقترض  رىن الأموال المنقولة
مما يسمح لو بالاستمرار في الانتفاع بو, كيبقى لممقترض حق الممكية دكف إمكانية البيع إلا 

 تسديد الأقساط, كيستخدـ ىذا الرىف لرىف معدات العمل مثل السيارات أك الماكينات الزراعيةب

 .(48 ,2007)يكنيكيز, 
 :ىي تعيد لدػ البنؾ المقرض بسداد رأس ماؿ القرض كالفكائد المترتبة  الضمانات الشخصية

يل كمف عميو في حاؿ تكقف المديف عند حمكؿ أجاؿ الاستحقاؽ عف الدفع لمؤسسة التمك 
 أشير أشكاؿ الضمانات الشخصية الكفالة. 
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حتى إف كجدت ك  المشكمة في قركض المؤسسة الكطنية لمتمكيل أنيا غير معززة بضماناتٍ 
الضمانات فإنيا لا تكفي عمى الأرجح لتغطية مبمغ القرض المتعثر عف السداد لذلؾ فإف التخمف 

  عف السداد قد يؤثر عمى الاستدامة المالية لممؤسسة.
 أنواع الضمانات المطموبة لدى المؤسسة الوطنية لمتمويل:

 :تقديـ أدكات كمعدات الإنتاج كما يممؾ مف أصكؿ رأسمالية لمحصكؿ عمى أؼ  الرىن بالعتاد
قرض مف مؤسسة التمكيل, كعمى البنؾ أف يتأكد مف جاىزيتيا كعمرىا الإنتاجي كلا يجكز 

  لممديف بيعيا إلا بعد سداد قيمتيا لمبنؾ. 
 :ىك أحد أشكاؿ ضماف القركض سكاء كقع الرىف عمى الشيء الممكؿ أك  الرىن العقاري

كضع العقار سكاء المنزؿ أك الأرض أك المصنع  تحت رىف البنؾ كلا كيتـ عمى شيء أخر, 
 يمكف التصرؼ في بيعو حتى يتـ سداد كامل الأقساط.

 :)رية لمعميل عبر إبرازه سجل يشير ذلؾ إلى السمعة التجا كفالة تاجر )السجل التجاري
غرؼ الصناعة أك التجارة لكضع إشارة رىف عمى المعمل أك عف تجارؼ أك صناعي صادر 

المحل التجارؼ لقاء حصكؿ المديف عمى قرض. كىنا لا يشترط أف يككف لطالب القرض 
 سجل فعلًا كلكف يمكف أف يستعيف بأحد الأقارب أك الاصدقاء ضماف الكفالة فقط.

  تسرؼ بشكل شائع لدػ مكظفي الإدارات  ظف بالراتب )الدخل الشخصي(:كفالة مو
, يرىف المكظف راتبو كتقكـ الشركة التي يعمل بيا بسداد الأقساط مف راتبو شيرياً, ةالحككمي

 كبذلؾ تكفل الشركة التي يعمل بيا سداد الأقساط دكف تأخير. 
 رىن سيارة. 
 رىن مجوىرات ذىبية. 

ية لمؤسسة التمكيل الصغير تحديد أنكاع الضمانات التي يمكف أف يقدميا تتضمف السياسة الائتمان
يكمف التحدؼ في قطاع التمكيل الصغير بالكصكؿ إلى ك المقترض كضماف للأمكاؿ المقترضة. 

أكبر عدد ممكف مف العملاء خصكصاً التكسع نحك الفقراء بالتكازؼ مع تكفر الضمانات الكافية, 
قراض الصغير ظمى مف الفقراء يحكؿ دكف تكسع الإدػ الشريحة العكىذا النقص في الضمانات ل

كبذلؾ تتشابو ضمانات المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير مع باقي المؤسسات المالية كلكنيا 
 تختمف فقط في قيمة الضماف.

 :ٍؼو الفبئلح هي أّعَ هؾلكاد الطلت 2.3.4

الجية المقدمة لخدمات القركض الصغيرة, في اختيار الرئيسة تعد أسعار الفائدة أحد المحركات 
كفي حاؿ تكفر منافسة بيف مؤسسات الإقراض الصغير يصبح السعر ىك أحد عكامل المقارنة 

في السكؽ غير التنافسية لا ييتـ العملاء  .(11 ,2206بيتريكس, لاختيار مؤسسة الإقراض )
الحقيقي الكاجب السداد عف  بأسعار القركض, كلكنيـ يميزكف بيف سعر الفائدة الاسمي كالسعر
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دفعات القرض, كيبقى الدافع لممارسة نشاط اقتصادؼ جديد ىك الدافع كراء طمب الحصكؿ عمى 
 القرض.   

% بينما, في المؤسسة الكطنية 11% إلى 7يبمغ كسطي معدلات الفائدة المدينة في سكرية بيف 
غير ربحية كيعد ىذا السعر % باعتبارىا مؤسسة 1,25لمتمكيل الصغير يتحدد سعر الفائدة 

لمعميل كالعائد  ةلمطمب عمى قركضيا كلكنو ليس العامل الكحيد فثمة حجـ الأمكاؿ المقدممحفّزاً 
 .كغيرىاالمتكقع 

 :اللفل 2.4.4

معمرة تتصف بأنيا تعطي منافع لعدة سنكات كاستخداـ الائتماف  يمجأ المقترض إلى شراء سمعٍ 
لمنافع عمى الرغـ مف عدـ امتلاكو لمقيـ الكاممة ليذه السمع, يؤدؼ إلى التمتع الفكرؼ بيذه ا

القيـ المدفكعة تتناسب مع استيلاؾ السمعة فإف ذلؾ يجعل المقترض لا يتردد في  كطالما أفّ 
 .(9 ,2006)خياط,  الإقداـ عمى الاقتراض

إذ أنيا نشاط تمكيل الشرائح الاجتماعية مف النشاطات الميمة لمؤسسات التمكيل الصغير يعد 
 .(9 ,2006)خياط,  اؿ في الاقتصاد كزيادة التشغيلتؤدؼ إلى زيادة الطمب الفعّ 

 بيف نكعيف الطمب عمى القركض: ىنا نميز
رأسمالية  : عند طمب القرض لمحصكؿ عمى أصكؿٍ بدافع زيادة الدخلالطمب عمى القروض  -1

المؤسسة الكطنية لمتمكيل قرض دركبنا كبكادرنا لدػ  ذلؾ مثاؿك  ,ديدة تدر دخلاً تشغيمية ج
بأنيا علاقة  جديدة مشركعات كتأسيستتصف العلاقة بيف الطمب عمى القركض  .الصغير

عكسية إذ ينظر المقترض إلى العلاقة بيف تكمفة التمكيل مف ناحية ككمية الأمكاؿ المقترضة مف 
 ناحية أخرػ. 

كسطي الأجكر في  , حيث أفّ يـجديد ل ز انخفاض الأجر في سكرية الأفراد لمبحث عف دخلٍ حفّ يُ 
مما يدفع الأفراد لمبحث عف  ,سكرية ضعيف كبالكاد يكفي لسد الحاجات الأساسية لمعيشة الفرد

 جيد ليـ. إضافي فرص عمل جديدة تؤمف دخل 
: ىذا النمط شائع بالنسبة لذكؼ الدخل المحدكد الطمب عمى القروض لمتمويل الاستيلاكي -2

كيتـ التمكيل الاستيلاكي في المؤسسة الكطنية لمتمكيل عف  ,يلاكيةلتغطية احتياجاتيـ الاست
في تحديد حجـ الطمب عمى قركض  اً كبير  اً القدرة الشرائية لمدخل دكر كتؤدؼ طريق قرض مكاردنا, 

نفاؽ الاستيلاكي, نظراً لارتفاع مركنة الطمب عمى تمؾ القركض قياساً بحجـ الدخل, فتزايد الإ
 . رة يؤدؼ إلى تزايد قدرتيا عمى الاقتراضالقدرة الشرائية للأس
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 فلاطخ الإطبه الٌظوٕ لللهاٍخ:
الصغيرة  المشركعاتفي مسيرة الاقتصاد السكرؼ نحك اعتماد خطكةً نكعيةً  2001شكّل العاـ 

ىيئة تأسيس البطالة كالفقر, ككانت البداية الحقيقة ليذا التكجو عبر كإحدػ إستراتيجيات مكافحة 
, كقد كانت ىيئة مكافحة 2001لعاـ  71حدثت بمكجب القانكف رقـ الة, التي أُ مكافحة البط

العديد مف القركض لآلاؼ الأشخاص, كبما كقدمت الصغيرة  لممشركعاتالبطالة جية ممكلة 
الصغيرة عانت مف بعض الأخطاء منيا غياب  المشركعاتأنيا أكؿ تجربة سكرية في مجاؿ 

 يا بالإضافة إلى قصر فترة عمميا. ركعاتمشالمتابعة الحقيقة لضماف نجاح 
حمّت الييئة العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات مكاف ىيئة مكافحة البطالة التي  2006في العاـ 

مف تأسست غير أنيا لـ تنجح بتحقيق اليدؼ الذؼ  ,الصغيرة المشركعاتقدمت القركض لتمكيل 
تتناسب مع أعداد العاطميف عف العمل, أجمو كذلؾ يعكد إلى أفّ فرص العمل التي كفرتيا لـ 

الأمر الذؼ دفع الحككمة للابتعاد عف التمكيل, كىكذا اقتصر دكر الييئة الجديد عمى تقديـ 
 .2014التدريب, كاستمر عمميا لغاية العاـ 

الصغيرة,  المشركعاتأما بالنسبة لمقطاع الخاص فلا مجاؿ لمقارنتو بالقطاع العاـ فيما يخص 
أفّ  ,2004عاـ أجراه المكتب المركزؼ للإحصاء  قديـ نسبياً  اؽ أظيرت نتائج مسحكفي ىذا السي

نت النتائج كجكد الصغيرة في سكرية, حيث بيّ  المشركعاتالقطاع الخاص يسيطر عمى غالبية 
الصغيرة  المشركعات% مف 92ألف منشأة خاصة يستحكذ القطاع الخاص عمى  600قرابة 

المتناىية  المشركعاتفردية, كتمثل  المشركعات% مف ىذه 95.5العاممة في سكرية عمماً أف 
الخاصة, كيقع أكثر مف نصف ىذه  المشركعات% مف مجمكع 99.5الصغر كالعائمية نسبة 

تقريباً في ثلاث محافظات أساسية حيث تستحكذ كل مف محافظتي دمشق كرؼ  المشركعات
حمب, أما محافظتي حمص  محافظة% في 21.7مقابل  المشركعات% مف ىذه 27دمشق عمى 

فيما . ك % بينما تتكزع النسبة الباقية عمى محافظات سكرية التسع الباقية17كحماه فتبمغ حصتيما 
فقد احتمت التجارة أبرز نشاط  المشركعاتىذه يخص القطاعات الاقتصادية التي تتكزع عمييا 

الصناعة تحتل المرتبة  %, عمماً أفّ 61المتناىية الصغر كالصغيرة بنسبة  المشركعاتتمارسو 
% 2.7% لمصحة, ك3.7% لنشاط العقارات, ك4, كالمشركعات% مف 18الثانية كتضـ 

% لمنقل كالتخزيف كالاتصالات, كبمغ إجمالي الكظائف التي 1.6% لمزراعة, ك2.5لممطاعـ, ك
مميكف فرصة عمل أؼ ما  0.9المتناىية الصغر كالصغيرة في سكرية حكالي  المشركعاتكفرتيا 
% مف العماؿ لدػ القطاع الخاص )جكىير 26.7% مف مجمكع القكػ العاممة ك17.6يقارب 

 (.2009كسعيفاف, 
الصغيرة, أصدرت  لممشركعاتنظراً لزيادة أعداد العاطميف عف العمل كغياب التمكيل الحككمي 

قانكف التمكيل الصغير الذؼ سمح بمكجبو لشركات التمكيل  2007الحككمة السكرية عاـ 
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غير بالعمل كتقديـ الخدمات المالية, كتعد مؤسسة التمكيل الصغير التابعة لشبكة الأغا خاف الص
 أكؿ مؤسسة تدخل السكؽ السكرؼ.

عاكدت مؤسسات التمكيل الحككمية تقديـ قركض لممكاطنيف مف خلاؿ مصرؼ  2015في العاـ 
لدخل المحدكد كتتراكح قرض ذكؼ االحككمية التي تُ المصارؼ التسميف الشعبي الذؼ يعد مف أىـ 

أطمقت الحككمة السكرية عبر نفسو ألف ليرة سكرية. كفي العاـ  500ك 300قيمة القرض بيف 
طمق عمييا اسـ "مشركعي" كزارة الإدارة المحمية برنامجاً جديداً لتمكيل المشركعات الصغيرة أُ 

ّـ العمل بو منذ عاـ  ّـ إطلاقو بشكل رسمي عاـ  2011حيث ت كيعد ىذا البرنامج , 2015كلكف ت
ّـ تخصيص  تتكيجاً لشراكة ما بيف الإدارة المحمية كالأمانة السكرية لمتنمية مدتو خمس سنكات, كت

صندكؽ في كل  1500ألف مستفيد عبر  63ليرة سكرية ليذا البرنامج مكزعة عمى مميار  5.2
ّـ تخصيصة لدعـ المشركعات الصغيرة  فيكالمتناىية   المحافظات السكرية بدكف استثناء كقد ت

 الصغر. 
كبمكجبو حمت ىيئة تنمية المشرعات الصغيرة  2القانكف رقـ صدر أيضاً  2015في العاـ 

ّـ إقرار قانكف  2016كالمتكسطة محل الييئة العامة لمتشغيل كتنمية المشركعات, كفي العاـ  ت
 إنشاء مؤسسة ضماف مخاطر القركض.

ؤسسات التمكيل الصغير بتقديـ الخدمات المالية أما عمى صعيد القطاع الخاص فقد استمرت م
الصغيرة كالمتناىية الصغر كمف أبرزىا مؤسسة التمكيل الصغير التابعة لشبكة الأغا  لممشركعات

 خاف, بنؾ الإبداع, كمؤسسة التمكيل الصغيرة بالإضافة إلى بنؾ الأكنركا لمتمكيل الصغير.
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 الضبلشالفظل 

 اللهاٍــــخ الؼول٘خ
 

يتناكؿ ىذا الفصل كصفاً لمجتمع الدراسة كعينتيا كأدكاتيا كصدؽ الأداة, كثبات الأداة كالإجراءات 
 العممية لمدراسة, كالمعالجة الإحصائية.

 هغزوغ اللهاٍـخ ّػٌ٘زِب:  1.3
متمكيػػل الصػػغير, كبسػػبب يشػػمل مجتمػػع الدراسػػة جميػػع المسػػتفيديف مػػف تمكيػػل المؤسسػػة الكطنيػػة ل

ّـ اختيػار عينػة عشػكائية شػممت ) ( مسػتفيد 200عدـ الحصكؿ عمى رقـ دقيق ليؤلاء المستفيديف, ت
ّـ اسػترجاع ) ّـ تكزيع الاستبانة أداة الدراسػة عمػييـ, كالتػي سػيرد كصػفيا لاحقػاً, كتػ ( اسػتبانة, 187ت

, كبػذلؾ يكػكف عػدد الاسػتبيانات ( استبانات لعد صلاحيتيا لمتحميل الإحصػائي9كاستبعد الباحث )
 %(.89( استبانة, كبنسبة استجابة بمغت )178المتبقية كالصالحة لمتحميل )

 بدايةً, سيتـ استعراض تكزعات أفراد العينة المدركسة كفق عدة متغيرات.
 رْىع أفواك الؼٌ٘خ ؽَت هزغ٘و الغٌٌ:   3.1.1

 س( توزع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجن1الجدول )
 التكرار النسبي التكرار المطمق الجنس
 76.40% 136 ذكر
 23.60% 42 أنثى

Total 178 100% 
 : مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى معطيات الدراسة الميدانيةالمصدر            

( أفّ النسػبة الأكبػر مػف أفػراد العينػة المسػتفيديف مػف تمكيػل المؤسسػة الكطنيػة 1يبيف الجدكؿ رقـ )
 %(.76.4كيل الصغير ىـ, ككما ىك متكقع مف الذككر, كبنسبة )لمتم
 رْىع أفواك الؼٌ٘خ ؽَت هزغ٘و الؼوو:  3.2.1

 ( توزع أفراد عينة الدراسة حسب متغير العمر2الجدول )
 التكرار النسبي التكرار المطمق العمر

سنة 20-25  3 %1.69 
سنة 26-30  47 %26.40 
سنة 31-35  57 %32.02 
سنة 36-40  58 %32.58 
سنة فما فوق  41  13 %7.30 

Total 178 100% 
 : مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى معطيات الدراسة الميدانيةالمصدر            
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( أفّ النسػبة الأكبػر مػف أفػراد العينػة المسػتفيديف مػف تمكيػل المؤسسػة الكطنيػة 2يبيف الجدكؿ رقـ )
%(, تمييػا الفئػة العمريػة 32.58( سػنة, كبنسػبة )40-36لمتمكيل الصػغير ىػـ مػف الفئػة العمريػة )

( سنة, كبنسػبة 25-20%(. كأقل نسبة كانت في الفئة العمرية )32.02( سنة, كبنسبة )31-35)
%(. إذف, تػػذىب الغالبيػػة العظمػػى مػػف قػػركض المؤسسػػة الكطنيػػة لمتمكيػػل إلػػى الأفػػراد فػػي 1.69)

ما بالحد فػي تشػغيل الشػباب, كىػي فئػة ذات  (, كبالتالي فيي تسيـ إلى حدٍّ 40-26سف الشباب )
 أىمية خاصة في معظـ برامج مكافحة البطالة.

 رْىع أفواك الؼٌ٘خ ؽَت هزغ٘و الوَزْٓ الزؼل٘وٖ:   3.3.1
 ( توزع أفراد عينة الدراسة حسب متغير المستوى التعميمي3الجدول )

 التكرار النسبي التكرار المطمق المستوى التعميمي
 3.93% 7 أقل من ثانوي 
 12.92% 23 ثانوي أو معيد
 55.06% 98 إجازة جامعية
 28.09% 50 دراسات عميا

Total 178 100% 
 : مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى معطيات الدراسة الميدانيةالمصدر            

لكطنيػة ( أفّ النسػبة الأكبػر مػف أفػراد العينػة المسػتفيديف مػف تمكيػل المؤسسػة ا3يبيف الجدكؿ رقـ )
%(, يميػػو المسػػتكػ 55.06لمتمكيػػل الصػػغير ىػػـ مػػف المسػػتكػ التعميمػػي إجػػازة جامعيػػة, كبنسػػبة )

%(. كأقل نسبة كانت لممسػتكػ التعميمػي أقػل مػف ثانكيػة, 28.09التعميمي دراسات عميا, كبنسبة )
ة %(. تشػػير ىػػذه البيانػػات إلػػى ارتفػػاع المسػػتكػ التعميمػػي لممقترضػػيف مػػف المؤسسػػ3.93كبنسػػبة )

 كليذا أيضاً أىمية كبيرة مف حيث المساىمة في تشغيل المتعمميف كتأميف فرص عمل ليـ.
 رْىع أفواك الؼٌ٘خ ؽَت هزغ٘و الغوع هي الزوْٗل:   3.4.1

 ( توزع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الغرض من التمويل4الجدول )
 التكرار النسبي التكرار المطمق الغرض من التمويل

يدر دخلاا  تأسيس مشروع  103 %57.87 
 20.79% 37 تطوير مستوى الإنتاج
 3.93% 7 إنفاق استيلاكي
 1.12% 2 إنفاق عمى الصحة
 5.06% 9 إنفاق عمى التعميم
 11.24% 20 إنفاق عمى السكن

Total 178 100% 
 : مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى معطيات الدراسة الميدانيةالمصدر            
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( أفّ النسػبة الأكبػر مػف أفػراد العينػة المسػتفيديف مػف تمكيػل المؤسسػة الكطنيػة 4دكؿ رقـ )يبيف الج
%(, 57.87لمتمكيػػل الصػػغير حسػػب غػػرض التمكيػػل كانػػت لتأسػػيس مشػػركع يػػدر دخػػلًا, كبنسػػبة )

%(. كأقػل نسػبة كانػت الإنفػاؽ عمػى السػكف, كبنسػبة 20.79يميو تطكير مستكػ الإنتػاج, كبنسػبة )
محصمة, إذا اعتبرنا الإنفاؽ عمى السكف ضمف مجمكعة الاسػتثمار, فػإف الغالبيػة %(. بال11.24)

العظمى مف قركض المؤسسة الكطنيػة لمتمكيػل تػذىب لغػرض الاسػتثمار المػادؼ )تأسػيس مشػركع 
نفاؽ عمى السكف(, ككذلؾ لغرض الاسػتثمار فػي رأس المػاؿ  يدر دخلًا, تطكير مستكػ الإنتاج, كا 

% مػػف القػػركض تخصػػص للإنفػػاؽ 4حة(, كفقػػط نسػػبة قميمػػة لا تصػػل إلػػى البشػػرؼ )التعمػػيـ كالصػػ
 الاستيلاكي. كبالتالي فإف ليذه القركض أىمية اقتصادية كبيرة.

 رْىع أفواك الؼٌ٘خ ؽَت هزغ٘و ؽغن الزوْٗل:  3.5.1
 ( توزع أفراد عينة الدراسة حسب متغير حجم التمويل5الجدول )

النسبي التكرار التكرار المطمق حجم التمويل  
ألف 100أقل من   - - 
ألف 100-200  12 6.74 
ألف 200-500  32 17.98 
مميون ليرة -500  73 41.01 
مميون ونصف ليرة –مميون   61 34.27 

 - - أكثر من مميون ونصف ليرة
Total 178 100% 

 : مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى معطيات الدراسة الميدانيةالمصدر            

( أفّ النسػبة الأكبػر مػف أفػراد العينػة المسػتفيديف مػف تمكيػل المؤسسػة الكطنيػة 5الجدكؿ رقـ ) يبيف
%(, 41.01ألػػف كمميػػكف ليػػرة, كبنسػػبة ) 500لمتمكيػػل الصػػغير حسػػب حجػػـ التمكيػػل كانػػت بػػيف 
 100%(. بينما خمػت الفئتػيف أقػل مػف 34.27يميو الفئة بيف مميكف كمميكف كنصف ليرة, كبنسبة )

كثػػر مػػف مميػػكف كنصػػف ليػػرة مػػف أؼ تكػػرار. فعميػػاً, تنسػػجـ مبػػالغ القػػركض التػػي يُظيرىػػا ألػػف, كأ
 الجدكؿ أعلاه مع أىداؼ المؤسسة في تأميف التمكيل الصغير.

 أكّاد اللهاٍخ ّل٘بً الوزغ٘واد: 2.3
كبعػد الإطػلاع عمػى  -بسبب عدـ الحصكؿ عمى بيانات مف المؤسسة محل الدراسة, قاـ الباحػث 

جراء مقابلات مع عدد مف المستفيديف مف تمكيل المؤسسة الكطنيػة الدراسات  العربية كالأجنبية, كا 
بتصميـ الاستبانة, كقػد تضػمنت ىػذه الاسػتبانة بيانػات شخصػية شػممت: جػنس  -لمتمكيل الصغير

المسػػتفيد, كعمػػره, كمسػػتكاه التعميمػػي, كالغػػرض مػػف التمكيػػل, كحجػػـ التمكيػػل المطمػػكب, بالإضػػافة 
( عبػػارة تغطػػي المجػػالات التػػي تُركػػز عمييػػا الدراسػػة 53مػػف العبػػارات بمػػغ عػػددىا ) إلػػى مجمكعػػة

ّـ تكزيعيا كفق الآتي:  كتيدؼ إلى استقصاءىا كدراستو, كقد ت
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 ( 5( إلى )1البنية التحتية, كتشمل العبارات مف.) 
 ( 11( إلى )6البيئة المؤسساتية, كتشمل العبارات مف.) 
 17( إلى 12بارات مف )البيئة الاستثمارية, كتشمل الع.) 
 ( 22( إلى )18السياسة المالية, كتشمل العبارات مف.) 
 ( 31( إلى )23صعكبات التمكيل الصغير, كتشمل العبارات مف.) 
 ( 36( إلى )32أثر التمكيل الصغير في تحسيف ظركؼ المعيشة, كيشمل العبارات مف.) 
  (.41( إلى )37العبارات مف )أثر التمكيل الصغير في تشجيع المبادرة الفردية, كيشمل 
 ( 44( إلى )42أثر التمكيل الصغير في زيادة فرص العمل, كيشمل العبارات مف.) 
 ( 48( إلى )45أثر التمكيل الصغير في تنشيط الاستثمار, كيشمل العبارات مف.) 
 ( 53( إلى )49أثر التمكيل الصغير في الربحية كالاستدامة المالية, كيشمل العبارات مف.) 

 طلق أكاح اللهاٍخ: 3.3
بيدؼ التأكد مف قدرة الاستبانة مف قياس ما صُممت لأجمو, أك قياس الخاصية المستيدفة, أك 
بيدؼ التأكد مف قدرة المقياس عمى تمثيل مجاؿ القياس, اعتمد الباحث في اختبار صدؽ 

 الاستبانة الآتي:
دمة بتفصيلاتيا المختمفة مع كيعبّر عف مدػ الارتباط بيف أداة القياس المستخ :صدق البناء

الإطار النظرؼ العاـ لمبحث. تُكجد أساليب عديدة يمكف مف خلاليا قياس صدؽ البناء منيا ما 
لقياس صدؽ البناء عبر مصفكفات الارتباط, كيتـ ذلؾ إجرائياً  Campbell and Fiskeاقترحو 

ّـ إيجاد بإيجاد معاملات الارتباط بيف خاصيات مختمفة في أداة القياس مع خ اصية عامة, حيث ت
المتكسط الحسابي لكل مجمكعة مف إجابات الاستبانة )تمثل خاصية معينة كتعبيرىا عف فرضية 
ّـ نقكـ بإيجاد مصفكفة الارتباط بيف  يجاد متكسط إجابات جميع العبارات مجتمعة, ث مثلًا(, كا 

 المتكسطات الجزئية كالمتكسط الكمي.
ّـ كلمتحقق مف صدؽ البناء بيذه ا لطريقة حُسِب المتكسط الحسابي لعبارات الاستبانة ككل, كت

, البنية التحتية(, كذلؾ تّـ حساب المتكسط الحسابي لعبارات المحكر الأكؿ: Xترميزه بالرمز )
ّـ ترميزه بالرمز ) البيئة , كذلؾ تّـ حساب المتكسط الحسابي لعبارات المحكر الثاني: X1)كت

ّـ ترميزه بالالمؤسساتية (, كذلؾ تّـ حساب المتكسط الحسابي لعبارات المحكر X2رمز ), كت
ّـ ترميزه بالرمز )البيئة الاستثماريةالثالث:  (, كحُسب المتكسط الحسابي لعبارات المحكر X3, كت
ّـ ترميزه بالرمز )السياسة الماليةالرابع:  (, كحُسب المتكسط الحسابي لعبارات المحكر X4, كت

ّـ ترميزه بالرمز )لصغيرصعوبات التمويل االخامس:  (, كحُسب المتكسط الحسابي X5, كت
ّـ ترميزه بالرمز )حسين ظروف المعيشةلعبارات المحكر السادس: ت (, كحُسب المتكسط X6, كت

ّـ ترميزه بالرمز )تشجيع المبادرة الفرديةالحسابي لعبارات المحكر السابع:  (, كحُسب X7, كت
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ّـ ترميزه بالرمز )زيادة فرص العملامف: المتكسط الحسابي لعبارات المحكر الث (, كحُسب X8, كت
ّـ ترميزه بالرمز )تنشيط الاستثمارالمتكسط الحسابي لعبارات المحكر التاسع:  (, كحُسب X9, كت
ّـ ترميزه بالرمز )الاستدامة الماليةالمتكسط الحسابي لعبارات المحكر العاشر:  (, ككانت X10, كت

 النتائج كفق الآتي:
 ( مصفوفة الارتباط لمعلاقة بين متغيرات الدراسة 6)الجدول 

 عمى حدا مع متوسط جميع العبارات(  محور)متوسط العبارات التي تمثل كل 
Correlations 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X 

X1 Pearson Correlation 1 .356** .387** .052 .274** .571** .426** .164* .252** .325** .797** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .487 .000 .000 .000 .029 .001 .000 .000 

N 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 

X2 Pearson Correlation .356** 1 .528** .222** .389** .331** .366** -.118- .125 .479** .843** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .003 .000 .000 .000 .117 .096 .000 .000 

N 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 

X3 Pearson Correlation .387** .528** 1 .378** .520** .470** .551** -.147- .226** .426** .782** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .051 .002 .000 .000 

N 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 

X4 Pearson Correlation .052 .222** .378** 1 .342** .141 .342** -.032- .033 .160* .830** 

Sig. (2-tailed) .487 .003 .000  .000 .060 .000 .667 .660 .032 .000 

N 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 

X5 Pearson Correlation .274** .389** .520** .342** 1 .267** .335** .023 .057 .209** .749** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .756 .446 .005 .000 

N 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 

X6 Pearson Correlation .571** .331** .470** .141 .267** 1 .599** .203** .192* .369** .787** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .060 .000  .000 .007 .010 .000 .000 

N 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 

X7 Pearson Correlation .426** .366** .551** .342** .335** .599** 1 -.106- .244** .437** .772** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .159 .001 .000 .000 

N 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 

X8 Pearson Correlation .164* -.118- -.147- -.032- .023 .203** -.106- 1 -.018- .228** .766** 

Sig. (2-tailed) .029 .117 .051 .667 .756 .007 .159  .810 .002 .000 

N 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 

X9 Pearson Correlation .252** .125 .226** .033 .057 .192* .244** -.018- 1 .168* .847** 

Sig. (2-tailed) .001 .096 .002 .660 .446 .010 .001 .810  .025 .000 

N 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 

X10 Pearson Correlation .325** .479** .426** .160* .209** .369** .437** .228** .168* 1 .894** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .032 .005 .000 .000 .002 .025  .000 

N 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 

X Pearson Correlation .797** .843** .782** .830** .749** .787** .772** .766** .847** .894** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 178 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 (SPSS.23مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي ) المصدر:  
( أفّ ىناؾ ارتباطاً ذك دلالة إحصائية بيف درجة عبارات كل محكر مف 6يبيف الجدكؿ رقـ )

بمغت قيمة معامل ارتباط  محاكر الاستبانة, مع الدرجة الكمية لجميع عبارات الاستبانة. إذ
(, كىك يدؿ 0.797كالدرجة الكمية لجميع العبارات ) البنية التحتية,بيرسكف بيف درجة محكر 

(, بما أفّ قيمة احتماؿ الدلالة 0.01عمى أفّ الارتباط قكؼ كداؿّ عند مستكػ دلالة )
01.0000.0  P البيئة المؤسساتية,, كبمغت قيمة معامل ارتباط بيرسكف بيف درجة محكر 

(, كىك يدؿ عمى أفّ الارتباط قكؼ كداؿّ عند مستكػ 0.843كالدرجة الكمية لجميع العبارات )
01.0000.0(, بما أفّ قيمة احتماؿ الدلالة 0.01دلالة )  P كبمغت قيمة معامل ارتباط ,
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(, كىك يدؿ 0.782لعبارات )كالدرجة الكمية لجميع ا البيئة الاستثمارية,بيرسكف بيف درجة محكر 
(, بما أفّ قيمة احتماؿ الدلالة 0.01عمى أفّ الارتباط مقبكؿ كداؿّ عند مستكػ دلالة )

01.0000.0  P السياسة المالية,, كبمغت قيمة معامل ارتباط بيرسكف بيف درجة محكر 
قكؼ كداؿّ عند مستكػ (, كىك يدؿ عمى أفّ الارتباط 0.830كالدرجة الكمية لجميع العبارات )

01.0000.0(, بما أفّ قيمة احتماؿ الدلالة 0.01دلالة )  P كبمغت قيمة معامل ارتباط ,
(, 0.749كالدرجة الكمية لجميع العبارات ) صعوبات التمويل الصغير,بيرسكف بيف درجة محكر 

ا أفّ قيمة احتماؿ الدلالة (, بم0.01كىك يدؿ عمى أفّ الارتباط مقبكؿ كداؿّ عند مستكػ دلالة )
01.0041.0  P تحسين ظروف , كبمغت قيمة معامل ارتباط بيرسكف بيف درجة محكر

(, كىك يدؿ عمى أفّ الارتباط مقبكؿ كداؿّ عند 0.787كالدرجة الكمية لجميع العبارات ) المعيشة,
01.0000.0(, بما أفّ قيمة احتماؿ الدلالة 0.01مستكػ دلالة )  P كبمغت قيمة معامل ,

كالدرجة الكمية لجميع العبارات  تشجيع المبادرة الفردية,ارتباط بيرسكف بيف درجة محكر 
(, بما أفّ قيمة 0.01(, كىك يدؿ عمى أفّ الارتباط مقبكؿ كداؿّ عند مستكػ دلالة )0.772)

01.0000.0احتماؿ الدلالة   P بيرسكف بيف درجة محكر , كبمغت قيمة معامل ارتباط
(, كىك يدؿ عمى أفّ الارتباط مقبكؿ 0.766كالدرجة الكمية لجميع العبارات ) زيادة فرص العمل,

01.0000.0(, بما أفّ قيمة احتماؿ الدلالة 0.01كداؿّ عند مستكػ دلالة )  P كبمغت ,
رجة الكمية لجميع العبارات كالد تنشيط الاستثمار,قيمة معامل ارتباط بيرسكف بيف درجة محكر 

(, بما أفّ قيمة احتماؿ 0.01(, كىك يدؿ عمى أفّ الارتباط قكؼ كداؿّ عند مستكػ دلالة )0.847)
01.0000.0الدلالة   P الاستدامة . كبمغت قيمة معامل ارتباط بيرسكف بيف درجة محكر
عمى أفّ الارتباط قكؼ كداؿّ عند  (, كىك يدؿ0.894كالدرجة الكمية لجميع العبارات ) المالية,

01.0001.0(, بما أفّ قيمة احتماؿ الدلالة 0.01مستكػ دلالة )  P . 
كىك  ,مدػ قياس المقياس لتككيف فرضي معيف أك سمة معينةويعر ف صدق البناء أيضاا بأنو: 

لدراسات قدرة المقياس عمى التحقيق مف صحة فرضية ما مستمده مف الإطار النظرؼ أك ا
كالذؼ يمكف التكصل إليو  ,كيضـ عدة أنكاع منيا الاتساؽ الداخمي كالصدؽ العاممي ,السابقة

طريقة كىك   Exploratory Factor Analysisالاستكشافي باستخداـ التحميل العاممي 
إحصائية تيدؼ إلى دراسة الظكاىر المعقدة لاستخلاص العكامل التي أثرت فييا مف خلاؿ تحميل 

لات الارتباط بيف متغيرات الظاىرة. كييدؼ استخداـ التحميل العاممي إلى تحديد كفاءة معام
فقرات ىذه المقاييس في قدرتيا عمى قياس ما كضعت لقياسو ككذلؾ تحديد كفاءة مجالات 

بناءً عمى ذلؾ, كباستخداـ طريقة المككنات الأساسية المقاييس كأكثرىا ظيكراً كتمثيلًا. 
Principal Component Analysis  ّـ إجراء صدؽ البناء, كذلؾ مف أجل معرفة مدػ ترابط ت

 العبارات التي تقيس كل متغير, كاستبعاد أؼ عبارة لا تتكافق مع باقي عبارات قياس المتغير. 
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يبيف الجدكؿ التالي قيـ الجذكر الكامنة في التحميل العاممي الاستكشافي بعد استبعاد القيـ التي 
 الصحيح:أقل مف الكاحد 

 ( قيم الجذور الكامنة بعد استبعاد القيم التي أقل من الواحد الصحيح7الجدول )

 العوامل
 الغنّه الكبهٌخ

 التجميع التصاعدي لمنسبة من التباين % النسبة من التباين % القيمة
1 5.486 22.086 22.086 
2 4.118 17.370 39.456 
3 3.085 11.463 50.919 
4 2.754 9.612 60.531 
5 1.432 6.421 66.952 

 SPSS.23لمصدر: مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات ا         
( أفّ عدد العكامل المستخرجة مف التحميل العاممي الاستكشافي, كالتي كانت 7يبيف الجدكؿ )

( ىي خمسة عكامل, كقد بمغ إجمالي Kaiserجذكرىا الكامنة أكبر مف الكاحد حسب معيار )
%(, كىذا يدؿ عمى أفّ جكدة التحميل جيدة لأنيا 66.952بة المعمكمة المشركحة لمتحميل )نس

(, كنلاحع كما ستبيف الجداكؿ اللاحقة أفّ قيمة الكزف Kaiser%( حسب معيار )50تجاكزت )
(, كىذا يدؿ عمى كجكد 0.917( ك)0.655العاممي لجميع العكامل )التشبعات( تراكحت بيف )

-المتحكلات كالعكامل التي تمثميا, حيث أفّ قيمة الكزف العاممي تتراكح ما بيف ) علاقة قكية بيف
( ككمما اقتربت قيمة الكزف العاممي مف الكاحد دؿ ذلؾ عمى كجكد علاقة قكية بيف 1, +1

 المتحكؿ كالعامل.
تنتقل الدراسة الآف إلى استعراض نتائج التحميل العاممي الاستكشافي لكل محكر مف محاكر 

 لدراسة.ا
 :الجٌ٘خ الزؾز٘خالوؾْه الأّ : 

 (البنية التحتية( نتائج التحميل العاممي الاستكشافي, واستكشاف العوامل الكامنة )محور 8الجدول )
 قيمة التشيع عمى العامل البنية التحتية الرقم

 791. .صعوبة الحصول على مكان مناسب لإقامة الدشروع 1

 817. .تضعف البنية التحتية للاتصالا 2

 655. .والاتصالات وخطوط الذاتف في عملي الدعلوماتتكنولوجيا  جلا أحتا  3
 788. مستمر.ضعف التيار الكهربائي وانقطاعو بشكل  4

 791. .ضعف البينة الطرقية 5

 SPSS.23مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات  المصدر:     
القيمػػة مػف  امػػل بالنسػبة لمحػػكر البنيػة التحتيػة أكبػػر( أفّ قيمػػة التشػبعات عمػى الع8يبػيف الجػدكؿ )

قبكؿ الفقرات. كىذا يمثل الصدؽ العاممي الذؼ ىك في الكاقع معامل ل المحددة( 0.50)± العددية 
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 كعميػػو فػػإفّ  ,الارتبػػاط بػػيف الفقػػرة كمػػا ىػػك مشػػترؾ أك عػػاـ فػػي مجمكعػػة الفقػػرات الخاضػػعة لمتحميػػل
 كلا داعي لحذؼ أؼ عبارة.مل تعد دليلًا عمى صدقو عمى العا لمفقراتالتشبعات المشاىدة 

 :الج٘ئخ الوؤٍَبر٘خ: الضبًٖالوؾْه 
 (البيئة المؤسساتية( نتائج التحميل العاممي الاستكشافي, واستكشاف العوامل الكامنة )محور 9الجدول )
 قيمة التشيع عمى العامل البيئة المؤسساتية الرقم

6 
انوني يحمي الدتعامل لدى مؤسسات الإطار التشريعي والق أن  ألاحظ 

 806. .التمويل الصغير

 818. .إجراءات وقوانين الدصارف العامة أوضح من الدؤسسات الخاصة 7

 904. .اصطدمت بالعراقيل الإدارية والبيروقراطية عند الحصول على التمويل 8

 793. بالدشروع.اشتراط الاشتراك بالذاتف والكهرباء والدياه قبل البدء  ت   9

 799. .بعد تأسيس الدشروع خضع لدسح الدشاريع الدرخصة 10

 806. .أخضع لدورة تدريبية في الذيئة العامة للتشغيل قبل البدء بالدشروع 11

 SPSS.23مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات  المصدر:     
مػػػف  ة المؤسسػػاتية أكبػػر( أفّ قيمػػة التشػػبعات عمػػى العامػػػل بالنسػػبة لمحػػكر البيئػػ9يبػػيف الجػػدكؿ )
عمػػى  لمفقػػراتالتشػػبعات المشػػاىدة  كعميػػو فػػإفّ , قبػػكؿ الفقػػراتل المحػػددة( 0.50)± القيمػػة العدديػػة 

 كلا داعي لحذؼ أؼ عبارة.العامل تعد دليلًا عمى صدقو 
 :الج٘ئخ الاٍزضوبهٗخ: الضبلشالوؾْه 
 (البيئة الاستثماريةل الكامنة )محور ( نتائج التحميل العاممي الاستكشافي, واستكشاف العوام10الجدول )
 قيمة التشيع عمى العامل البيئة الاستثمارية الرقم
 766. .أعاني من تقلبات سعر الصرف والتضخم على ىيكل تدويل الدشروع 12

 748. .يمكنني تسويق الدنتج بسهولة لا 13

14 
تقوم الدصارف الحكومية بدورىا الدطلوب في تقديم الدعم والتشجيع 

 818. على تدويل الدشروعات الصغيرة.

15 
اللجوء إلى قروض حكومة أفضل من الاعتماد على قروض  تعتبر أن  

 829. .خاصة

16 
البنوك التجارية أفضل من مؤسسات تدويل الدشروعات الصغيرة تعتبر 

 917. الدتخصصة في توفير التمويل اللازم لدشروعك.

17 
ة على توفير كامل التمويل مؤسسات تدويل الدشاريع الصغير تعمل 

 842. الدطلوب للمشروع.

 SPSS.23مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات  المصدر:     
مػػف  ( أفّ قيمػػة التشػػبعات عمػػى العامػػل بالنسػػبة لمحػػكر البيئػػة الاسػػتثمارية أكبػػر10يبػػيف الجػػدكؿ )
عمػػى  لمفقػػراتعات المشػػاىدة التشػػب كعميػػو فػػإفّ , قبػػكؿ الفقػػراتل المحػػددة( 0.50)± القيمػػة العدديػػة 

 كلا داعي لحذؼ أؼ عبارة.العامل تعد دليلًا عمى صدقو 
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 :الَ٘بٍخ الوبل٘خ: الواثغالوؾْه 
 (السياسة المالية( نتائج التحميل العاممي الاستكشافي, واستكشاف العوامل الكامنة )محور 11الجدول )
 قيمة التشيع عمى العامل السياسة المالية الرقم

18 
تعليمات وشروط  التمويل الصغير مع توجيهات السياسة الدالية  تنسجم

 787. .في البنوك التجارية

 784. .الفوائد تداثل فوائد البنوك التجارية 19
 829. .أسعار الفائدة على القروض غير مرتفعة 20

 853. .يتم فرض ضمانات ورىونات عالية على مطرح الاستثمار 21

 840. .افي وأحتاج تدويل أكبرالتمويل غير ك مازال 22

 SPSS.23مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات  المصدر:     
مػػػف  ( أفّ قيمػػػة التشػػػبعات عمػػػى العامػػػل بالنسػػبة لمحػػػكر السياسػػػة الماليػػػة أكبػػػر11يبػػيف الجػػػدكؿ )
مػػى ع لمفقػػراتالتشػػبعات المشػػاىدة  كعميػػو فػػإفّ , قبػػكؿ الفقػػراتل المحػػددة( 0.50)± القيمػػة العدديػػة 

 كلا داعي لحذؼ أؼ عبارة.العامل تعد دليلًا عمى صدقو 
 :طؼْثبد الزوْٗل الظغ٘و: القبهٌالوؾْه 
 (صعوبات التمويل( نتائج التحميل العاممي الاستكشافي, واستكشاف العوامل الكامنة )محور 12الجدول )
 قيمة التشيع عمى العامل صعوبات التمويل الصغير الرقم
 853. قروض الدشروعات الصغيرة غير كافية.تعتبر فترة سداد  23

24 
نسبة القرض الدطلوب تعتبر متدنية مقارنة بحجم القرض الدطلوب )نسبة 

 801. .الذامش(

 858. ىناك الكثير من الإجراءات الإدارية الروتينية عند تقديم طلب القرض. 25

 789. الإدارة.الدوافقة على طلب القرض يحتاج إلى فترة زمنية طويلة من قبل  26

 783. .واجهت مشاكل تدويل عند البدء بمشروعك 27

28 
رفض طلبك بالحصول على القرض من قبل الدؤسسة  سبق أن ت  

 759. .الدمولة

29 
تواجو صعوبات ومشاكل مستمرة في تسديد الأقساط الدستحقة في 

 813. مواعيدىا.

 815. .جداً ة فوائد قروض تدويل الدشروعات الصغيرة تعتبر مرتفع 30
 811. تتشدد مؤسسات تدويل الدشروعات الصغيرة في طلب الضمانات. 31

 SPSS.23مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات  المصدر:     
مػػف  ( أفّ قيمػػة التشػػبعات عمػػى العامػػل بالنسػػبة لمحػػكر البيئػػة المؤسسػػاتية أكبػػر12يبػػيف الجػػدكؿ )
عمػػى  لمفقػػراتالتشػػبعات المشػػاىدة  كعميػػو فػػإفّ , كؿ الفقػػراتقبػػل المحػػددة( 0.50)± القيمػػة العدديػػة 

 كلا داعي لحذؼ أؼ عبارة.العامل تعد دليلًا عمى صدقو 
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 :الأصو ػلٔ رؾَ٘ي هَزْٓ الوؼ٘شخ: الَبكًالوؾْه 
 (تحسين مستوى المعيشة( نتائج التحميل العاممي الاستكشافي, واستكشاف العوامل الكامنة )13الجدول )
مستوى المعيشة تحسين  الرقم  قيمة التشيع عمى العامل 

32 
تراعي التمويل الصغير البيئة الاقتصادية والاجتماعية للمقترض عند منح 

 886. .التمويل

 790.  .تدكنت بفضل الدشروع الجديد من تحسين ظروف الدعيشة 33

 826. .تخفض الضمانات قدرة التمويل الصغير على دعم الدقترضين 34

 713. .وليس ماديً  الحكومة للقرض معنويً  درك دعمأ 35

 857. .القروض التي نحصل عليها ىي تدثل دعم حكومي مالي جيد 36

 SPSS.23مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات  المصدر:     
( أفّ قيمػػػة التشػػػبعات عمػػػى العامػػػل بالنسػػبة لمحػػػكر الأثػػػر فػػػي تحسػػػيف مسػػػتكػ 13يبػػيف الجػػػدكؿ )
التشػػػػبعات  كعميػػػػو فػػػػإفّ , قبػػػػكؿ الفقػػػػراتل المحػػػػددة( 0.50)± القيمػػػػة العدديػػػػة  مػػػػف المعيشػػػػة أكبػػػػر

 كلا داعي لحذؼ أؼ عبارة.عمى العامل تعد دليلًا عمى صدقو  لمفقراتالمشاىدة 
 :الأصو فٖ رشغ٘غ الوجبكهح الفوكٗخ: الَبثغالوؾْه 
 (تحسين المبادرة الفرديةنة )( نتائج التحميل العاممي الاستكشافي, واستكشاف العوامل الكام14الجدول )
 قيمة التشيع عمى العامل تحسين المبادرة الفردية الرقم
 809. .الفني والدالي مللتقييخضع الدشروع  37

 787. .اتلقى خدمات استشارية من مؤسسة التمويل 38

 888. .أتلقى دعم فني من ىيئات حكومية وأىلية 39
 817. .التمويل خضعت لدورة تدريبية قبل الحصول على 40

 776. .تطورت قدراتي  بعد الحصول على التمويل 41

 SPSS.23مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات  المصدر:     
( أفّ قيمػػة التشػػػبعات عمػػى العامػػل بالنسػػبة لمحػػػكر الأثػػر فػػي تحسػػيف المبػػػادرة 14يبػػيف الجػػدكؿ )

التشبعات المشاىدة  كعميو فإفّ , كؿ الفقراتقبل المحددة( 0.50)± القيمة العددية مف  الفردية أكبر
 كلا داعي لحذؼ أؼ عبارة.عمى العامل تعد دليلًا عمى صدقو  لمفقرات

 :الأصو فٖ ىٗبكح فوص الؼول: الضبهيالوؾْه 
 (زيادة فرص العمل( نتائج التحميل العاممي الاستكشافي, واستكشاف العوامل الكامنة )15الجدول )

 قيمة التشيع عمى العامل زيادة فرص العمل الرقم
 860. .العمل لإنجازاستعنت بعدد من العمال  42

 844. .اعتمد على الأسر في إدارة الدشروع 43

 777. .أكثر من شخصين جلا يحتا الدشروع  44

 SPSS.23مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات  المصدر:     
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بالنسػبة لمحػكر الأثػر فػي زيػادة فػرص العمػل  ( أفّ قيمػة التشػبعات عمػى العامػل15يبيف الجدكؿ )
التشػػػبعات المشػػػاىدة  كعميػػػو فػػػإفّ , قبػػػكؿ الفقػػػراتل المحػػػددة( 0.50)± القيمػػػة العدديػػػة مػػػف  أكبػػػر

 كلا داعي لحذؼ أؼ عبارة.عمى العامل تعد دليلًا عمى صدقو  لمفقرات
 :الأصو فٖ رٌش٘ظ الاٍزضوبه: الزبٍغالوؾْه 
 (تنشيط الاستثمارعاممي الاستكشافي, واستكشاف العوامل الكامنة )محور ( نتائج التحميل ال16الجدول )
 قيمة التشيع عمى العامل تنشيط الاستثمار الرقم
 848. .حجم التمويل الصغير يكفي للاستثمار 45

46 
 -كساد   -حجم القرض يناسب متغيرات البيئة الاستثمارية )التضخم  

 758. .تغير سعر الصرف(

 865. .شروع معفاة من ضريبة الدخل والأرباحمنتجات الد 47

 899. .تتابع مؤسسة التمويل تطور الدشروع طيلة فترة التمويل 48

 SPSS.23مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات  المصدر:     
( أفّ قيمػػة التشػػبعات عمػػى العامػػل بالنسػػبة لمحػػكر الأثػػر فػػي تنشػػيط الاسػػتثمار 16يبػػيف الجػػدكؿ )

التشػػػبعات المشػػػاىدة  كعميػػػو فػػػإفّ , قبػػػكؿ الفقػػػراتل المحػػػددة( 0.50)± قيمػػػة العدديػػػة المػػػف  أكبػػػر
 كلا داعي لحذؼ أؼ عبارة.عمى العامل تعد دليلًا عمى صدقو  لمفقرات

 :الأصو فٖ الاٍزلاهخ الوبل٘خ: الؼبشوالوؾْه 
 (الاستدامة المالية ( نتائج التحميل العاممي الاستكشافي, واستكشاف العوامل الكامنة )محور17الجدول )
 قيمة التشيع عمى العامل الاستدامة المالية الرقم
 877. .تدكنت من تحقيق استدامة مالية 49

 856. .أواجو مشكلة في تسوق الدنتجات 50

 907. .ينحصر التسويق ضمن المحيط الجغرافي فقط 51

 822. .أنتج بناءً على توصية محددة لكل طلب بعيداً عن الدنافسة 52

 841.  .بفضل التمويل الصغير انخفضت الديون الدتعثرة 53

 SPSS.23مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات  المصدر:     
( أفّ قيمػػة التشػػبعات عمػػى العامػػل بالنسػػبة لمحػػكر الأثػػر فػػي الاسػػتدامة الماليػػة 17يبػػيف الجػػدكؿ )

التشػػػبعات المشػػػاىدة  كعميػػػو فػػػإفّ , قبػػػكؿ الفقػػػراتل المحػػػددة( 0.50)± القيمػػػة العدديػػػة مػػػف  أكبػػػر
 كلا داعي لحذؼ أؼ عبارة.عمى العامل تعد دليلًا عمى صدقو  لمفقرات
 أكاح اللهاٍخ: صجبد 4.3

يعد الثبات مف متطمبات أداة الدراسة, كالثبات يعني اتساقاً في النتائج عندما تطبق الأداة مرات 
معامل الثبات لكل محاكر الاستبانة  عديدة. كلحساب قيـ ثبات الأداة قاـ الباحث بحساب قيـ

 ككانت النتائج كما يكضح الجدكؿ الآتي: Alpha- Cornpachباستخداـ معامل ألفا كركنباخ 
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 ( اختبار الثبات ألفا كرونباخ لمتغيرات الدراسة18الجدول )
 قيمة ألفا كرونباخ عدد الفقرات المحاور 
 0.834 5 البنية التحتية

 0.855 6 البيئة المؤسساتية
 0.876 6 البيئة الاستثمارية
 0.843 5 السياسة المالية

 0.847 9 صعكبات التمكيل الصغير
 0.901 5 الأثر في تحسيف ظركؼ المعيشة
 0.833 5 الأثر في تشجيع المبادرات الفردية

 0.801 3 الأثر في زيادة فرص العمل
 0.888 4 الأثر في تنشيط الاستثمار

 0.829 5 المالية الأثر في الاستدامة
 0.844 53 الثبات الكمي

 (SPSS.23: مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )المصدر                        
(, كىي أكبر 0.844( أفّ قيمة معامل ألفا كركنباخ لجميع المتغيرات تساكؼ )18يبيف الجدكؿ )

ألفا كركنباخ لكل محكر مف محاكر الدراسة أكبر مف  , كذلؾ نلاحع أفّ قيـ معامل0.70مف 
 , كىذا يدؿ عمى ثبات الأداة كصلاحيتيا لمقياس كالدراسة.0.70
 الأٍبل٘ت الإؽظبئ٘خ الوَزقلهخ فٖ اللهاٍخ: 5.3

ّـ الاعتمػػػػاد عمػػػػى  ّـ اسػػػػتخداـ الأسػػػػاليب SPSS.23التحميػػػػل الإحصػػػػائي لمبيانػػػػات  برنػػػػامجتػػػػ , كتػػػػ
 الإحصائية الآتية:

, النسبية الأىمية, لمعينة المعيارؼ  الانحراؼ, الحسابي المتكسط: الكصفية حصاءاتالإ -أ
 .كالنسبية المطمقة التكرارات, الاختلاؼ معامل

 .(One- Sample Test الحسابي الكسط اختبار) كاحدة لعينة( t) اختبار -ب
تحميل الإحصائي التحميل العاممي ىك فرع مف فركع ال: Factor Analysisالتحميل العاممي  -ق

المتعدد المتغيرات, يُعنى بدراسة العلاقة الارتباطية بيف مجمكعة مف المتغيرات, كيتميز التحميل 
العاممي بقدرتو عمى إنقاص المعطيات )المتغيرات( الكثيرة, كترتيبيا في عدد ضئيل مف 

ات, كتُفسر ما المتغيرات الفرضية تدعى بالعكامل, كالتي تعكس التبايف المشترؾ بيف المتغير 
كراءىا مف خصائص كعلاقات. كييدؼ التحميل العاممي إلى كصف العلاقات القائمة بيف 
المتغيرات مف حيث شدة كاتجاه الارتباط بينيا, كيمعب دكراً في تخفيض عدد متغيرات الظاىرة 

ترؾ المدركسة إلى عدد أقل مف المتغيرات التي تككف عبارة عف تكابع خطية تعكس التبايف المش
بينيا. كيتطمب التحميل العاممي استخلاص العكامل الأكلية باستخداـ طريقة المركبات الأساسية, 

ّـ تدكير محاكر العكامل الأكلية.  كتحديد معاملات العكامل الأكلية, كمف ث
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 :اختبارات قياس الصدؽ كالثبات  -ك
 Exploratoryافي الاستكشالعاممي التأكد مف صدؽ أداة الدراسة باستخداـ التحميل  -1

Factor Analysis -  طريقة المككنات الأساسيةPrincipal Component Analysis. 
التأكد مف صدؽ أداة الدراسة باستخداـ مصفكفة الارتباط لمعلاقة بيف متكسط كل متغير مف  -2

 متغيرات الدراسة, كمتكسط جميع المتغيرات.
  Alpha- Cornpachالثبات باستخداـ معامل ألفا كركنباخ  -3

ّـ الاعتماد عمى مقياس )ليكرت( الخماسي, كالمثقل بأرقاـ تصاعدية مناسبة لتقدير درجة  ت
 المكافقة عمى الأسئمة الكاردة في الاستبياف كما يأتي:

 كهعخ الوْافمخ

 هْافك ثشلح هْافك هؾبٗل غ٘و هْافك غ٘و هْافك ثشلح

1 2 3 4 5 

 ت وفقاا لمقياس ليكرت:أما معيار الحكم عمى متوسط الاستجابا
 درجة الاستجابة الدنيا(/عدد فئات الاستجابة –طول الفئة = )درجة الاستجابة العميا 

 0.8=  5(/1 – 5طول الفئة = )
 وبناءا عميو تم  اعتماد التبويب المغمق, وتم  تحديد المجالات الآتية:

 التبويب المغمق لتدرجات سمم ليكرت الخماسي( 19الجدول )
 الأُو٘خ الٌَج٘خ اللهعخ الوغب 

 (%36-20) غير مكافق بشدة 1.8 – 1
 (%52-36.2) غير مكافق 2.60 – 1.81
 (%68-52.2) محايد 3.40 – 2.61
 (%84-68.2) مكافق 4.20 – 3.41

 (%100-84.2) مكافق بشدة 5 - 4.21
تقابـل شـدة ( فيـي 1.8-1فإذا وقعت قيمة المتوسط الحسابي لمسؤال أو العبارة ضـمن المجـال )

ذا وقـع ضـمن المجـال ) ( فيـي تقابـل شـدة الإجابـة 2.60-1.81الإجابة "غيـر موافـق بشـدة", وا 
ذا وقعت ضمن المجـال ) ذا 3.40-2.61"غير موافق", وا  ( فيـي تقابـل شـدة الإجابـة "محايـد", وا 

ذا وقعت ضمن المجـال 4.20-3.41وقعت ضمن المجال ) ( فيي تقابل شدة الإجابة "موافق", وا 
 ( فيي تقابل شدة الإجابة "موافق بشدة".4.21-5)

 :ًزبئظ افزجبه الفوض٘بد 6.3
تتضمف ىذه الفقػرة كاقػع البنيػة التحتيػة كالبيئػة المؤسسػاتية كالاسػتثمارية كالسياسػة الماليػة لممشػاريع 
الصػػػغيرة لممسػػػتفيديف مػػػف تمكيػػػل المؤسسػػػة الكطنيػػػة لمتمكيػػػل الصػػػغير, بالإضػػػافة إلػػػى صػػػعكبات 

ر, كأثره في الفئػة المسػتيدفة مػف نػكاحي تحسػيف ظػركؼ المعيشػة كتشػجيع المبػادرة التمكيل الصغي
الفردية كزيادة فرص العمػل, كأثػره فػي تطػكير المشػركعات الصػغيرة مػف نػاحيتي تنشػيط الاسػتثمار 
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قاـ الباحػث بحسػاب المتكسػطات الحسػابية كالانحرافػات كالربحية كالاستدامة المالية. كلتحقيق ذلؾ 
كالأىميػػة النسػػبية كمعػػاملات الاخػػتلاؼ كاختبػػار الكسػػط الحسػػابي لكػػل فقػػرة مػػف فقػػرات المعياريػػة 

ّـ حسػػاب الػدرجات الخػػاـ عمػى كامػػل العبػػارات  الاسػتبانة كحسػػب كػل متغيػػر مػف متغيراتيػػا, كمػػف ثػ
 بالنسبة لكل متغير كحساب الكسط الحسابي العاـ كاختبار معنكيتو, كذلؾ كفق الآتي:

٘خ الزؾز٘خ للوشبهٗغ الظغ٘وح للوَزف٘لٗي هي روْٗل هب ُْ ّالغ الجٌ 3.1.6

 :الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و

يبػػػيف الجػػػدكؿ الآتػػػي المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػة كمعػػػاملات الاخػػػتلاؼ كنتػػػائج 
اختبػػار الكسػػط الحسػػابي لإجابػػات أفػػراد العينػػة لكاقػػع البنيػػة التحتيػػة لممشػػاريع الصػػغيرة لممسػػتفيديف 

 ف تمكيل المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير:م
  ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية ومعاملات الاختلاف20الجدول )

 لممشاريع الصغيرة لممستفيدين من التمويلواقع البنية التحتية الوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة حول ونتائج اختبار 

 زؾز٘خالجٌ٘خ ال الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الأهمية 
 النسبية%

معامل 
 الاختلاف%

Test Value = 3 

مؤشر الاختبار  
t 

احتمال 
 الدلالة

 القرار

1 
صعوبة الحصول على مكان مناسب لإقامة 

 دال 000. 16.020- 28.18 44.83 0.632 2.242 الدشروع.

 دال 000. 16.621 16.39 75.39 0.618 3.770 ضعف البنية التحتية للاتصالات. 2

3 
لا أحتاج تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات 

 دال 000. 37.618- 32.42 31.35 0.508 1.567 وخطوط الذاتف في عملي.

ضعف التيار الكهربائي وانقطاعو بشكل  4
 دال 000. 19.645 12.80 73.93 0.473 3.697 مستمر.

 دال 000. 177 1.88 79.89 0.075 3.994 ضعف البينة الطرقية. 5

 (SPSS.23: مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )المصدر
-3.41( تقػػع ضػػمف المجػػاؿ )5, 4, 2( أفّ المتكسػػطات الحسػػابية لمعبػػارات )20يبػػيف الجػػدكؿ )

متكسػط المقيػاس  ( المقابل لشدة الإجابة "مكافق" عمى مجالات سمـ ليكرت, كىي ترتفػع عػف4.20
(, كبفػػرؽ معنػػكؼ, كتػػدؿ الأىميػػة النسػػبية ليػػذه العبػػارات 3المقابػػل لمتكسػػط تػػدرجات سػػمـ ليكػػرت )

%(, كمػا 79.89عمى أفّ أفػراد العينػة يػركف أفّ ىنػاؾ ضػعف فػي البنيػة الطرقيػة كبأىميػة نسػبية )
نػػاؾ ضػػعف %(, أيضػػاً ى75.39أفّ ىنػػاؾ ضػػعف فػػي البنيػػة التحتيػػة للاتصػػالات بأىميػػة نسػػبية )

 %(.73.93في التيار الكيربائي كانقطاعو بشكل مستمر بأىمية نسبية )
(, كتقابػػل شػػدة الإجابػػة "غيػػر 2.60-1.81( فيػػي تقػػع ضػػمف المجػػاؿ )1أمػػا بالنسػػبة لمعبػػارة رقػػـ )

%(, كىػذا يػدؿ عمػى أفّ أفػراد العينػة لا 44.83مكافق" عمى مجالات سػمـ ليكػرت كبأىميػة نسػبية )
صعكبة في الحصكؿ عمى مكاف مناسب لإقامة المشركع. كبالمقابػل فػإفّ أفػراد  يكافقكف عمى كجكد

العينة يرفضكف عدـ حاجتيـ لتكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات كخطكط الياتف في عمميـ, كىذا 
كبملاحظػػػة قػػػيـ معامػػػل الاخػػػتلاؼ لجميػػػع (. 3مػػػا تظيػػػره قيمػػػة المتكسػػػط الحسػػػابي لمعبػػػارة رقػػػـ )
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كأعمػػػػػى قيمػػػػػة لػػػػػو بمغػػػػػت  88.1CV%نػػػػػى قيمػػػػػة ليػػػػػذا المعامػػػػػل بمغػػػػػت العبػػػػػارات يتبػػػػػيف أفّ أد
%42.32CV  كىػػذا يػػدؿ عمػػى كجػػكد تجػػانس مقبػػكؿ فػػي إجابػػات أفػػراد العينػػة حػػكؿ كاقػػع البنيػػة

 التحتية لممشاريع الصغيرة لممستفيديف مف تمكيل المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير.
قاـ الباحث بحساب المتكسط الحسابي العاـ لكامل  التحتية بشكل عام ولمعرفة واقع البنية

 كحصل عمى النتائج التالية: عبارات محكر البنية التحتية كاختبار معنكيتو,
 ( نتائج اختبار الوسط الحسابي لواقع البنية التحتية لممشاريع الصغيرة لممستفيدين من التمويل21الجدول )

One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %الأُو٘خ الٌَج٘خ هؼبهل الافزلاف%  

178 3.0539 .23437 .01757 %7.67 %61.08 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (2-tailed) Mean Difference 
%95 Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

3.070 .002 .05393 .0193 .0886 

 (SPSS.23المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )
( أفّ قيمة المتكسط الحسابي لعبارات محكر كاقع البنية التحتية ترتفع عف 21يبيف الجدكؿ )

(, 3.40-2.61(, كتقع ضمف المجاؿ )0.05393(, كبفرؽ معنكؼ بمغ )3متكسط المقياس )
.05.0002عمى مقياس ليكرت, كبما أفّ احتماؿ الدلالة محايد" "ابة كتقابل شدة الإج P ,

بيف متكسط إجابات أفراد العينة كالمتكسط الافتراضي المقابل  كجكد فرؽ جكىرؼ فإننا نستنتج 
لتدرجات مقياس ليكرت الخماسي, كىذا يدؿ عمى أفّ ىناؾ صعكبات في البنية التحتية لممشاريع 

ضعف البنية ممستفيديف مف تمكيل المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير تتجمى في الصغيرة ل
الطرقية, كضعف في البنية التحتية للاتصالات, كضعف في التيار الكيربائي كانقطاعو بشكل 

 %(.61.08مستمر, كبأىمية نسبية تقابل )
وْٗل هب ُْ ّالغ الج٘ئخ الوؤٍَبر٘خ للوشبهٗغ الظغ٘وح للوَزف٘لٗي هي ر 3.2.6

 :الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و

يبػػػيف الجػػػدكؿ التػػػالي المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػة كمعػػػاملات الاخػػػتلاؼ كنتػػػائج 
اختبػػػػػار الكسػػػػػط الحسػػػػػابي لإجابػػػػػات أفػػػػػراد العينػػػػػة لكاقػػػػػع البيئػػػػػة المؤسسػػػػػاتية لممشػػػػػاريع الصػػػػػغيرة 

 لممستفيديف مف تمكيل المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير:
 ونتائج ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية ومعاملات الاختلاف22الجدول )

 لممشاريع الصغيرة لممستفيدين من التمويلواقع البيئة المؤسساتية الوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة حول اختبار 

 الج٘ئخ الوؤٍَبر٘خ الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 عياريالم

الأهمية 
 النسبية%

معامل 
 الاختلاف%

Test Value = 3 

مؤشر الاختبار  
t 

احتمال 
 القرار الدلالة

6 
الإطار التشريعي والقانوني يحمي  أن  ألاحظ 

 دال 000. 37.443 11.45 88.43 0.506 4.421 .الدتعامل لدى مؤسسات التمويل الصغير
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ضح من إجراءات وقوانين الدصارف العامة أو  7
 دال 000. 20.998 13.42 76.07 0.510 3.803 .الدؤسسات الخاصة

8 
اصطدمت بالعراقيل الإدارية والبيروقراطية عند 

 دال 000. 36.16 11.64 87.64 0.510 4.382 .الحصول على التمويل

9 
اشتراط الاشتراك بالذاتف والكهرباء والدياه  ت  

 دال 000. 36.719 11.20 86.74 0.486 4.337 بالدشروع.قبل البدء 

11 
بعد تأسيس الدشروع خضع لدسح الدشاريع 

 دال 000. 12.265- 32.55 46.18 0.752 2.309 .الدرخصة

11 
أخضع لدورة تدريبية في الذيئة العامة للتشغيل 

 دال 000. 40.118 7.96 78.88 0.314 3.944 .قبل البدء بالدشروع

( 5-4.21( تقػع ضػمف المجػاؿ )9, 8, 6بية لمعبارات )( أفّ المتكسطات الحسا22يبيف الجدكؿ )
المقابػل لشػدة الإجابػة "مكافػق بشػدة" عمػى مجػالات سػمـ ليكػرت, كىػي ترتفػع عػف متكسػط المقيػاس 

(, كبفػػرؽ معنػػكؼ, كتػػدؿ الأىميػػة النسػػبية ليػػذه العبػػارات 3المقابػػل لمتكسػػط تػػدرجات سػػمـ ليكػػرت )
الإطػػار التشػػريعي كالقػػانكني يحمػػي المتعامػػل لػػدػ  عمػػى أفّ أفػػراد العينػػة يكافقػػكف كبشػػدة عمػػى أفّ 
%(, كمػا أنّػو تكجػد عراقيػل إداريػة كبيركقراطيػة 88.43مؤسسات التمكيل الصغير كبأىمية نسبية )

%(, أيضػػػاً يكجػػػد شػػػرط للاشػػػتراؾ باليػػػاتف 87.64عنػػػد الحصػػػكؿ عمػػػى التمكيػػػل بأىميػػػة نسػػػبية )
 %(.86.74بية )كالكيرباء كالمياه قبل البدء بالمشركع بأىمية نس

(, 4.20-3.41( فيقػػػع المتكسػػػط الحسػػػابي ليمػػػا ضػػػمف المجػػػاؿ )11, 7أمػػػا بالنسػػػبة لمعبػػػارتيف )
%, 76.07كتقػػػػػػابلاف شػػػػػػدة الإجابػػػػػػة " مكافػػػػػػق" عمػػػػػػى مجػػػػػػالات سػػػػػػمـ ليكػػػػػػرت كبأىميػػػػػػة نسػػػػػػبية )

%(, كىذا يدؿ عمى أفّ أفراد العينة يركف أفّ إجػراءات المصػارؼ العامػة كقكانينيػا أكضػح 78.88
المؤسسػػات الخاصػػة, كمػػا أنيػػـ خضػػعكا لػػدكرة تدريبيػػة فػػي الييئػػة العامػػة لمتشػػغيل قبػػل البػػدء  مػػف

( فيؤكػػد أفػػراد العينػػة عػػدـ خضػػكع مشػػركعيـ بعػػد تأسيسػػو 10بالمشػػركع. أمػػا بالنسػػبة لمعبػػارة رقػػـ )
 لمسح المشاريع المرخصة. 

يذا المعامل بمغت كبملاحظة قيـ معامل الاختلاؼ لجميع العبارات يتبيف أفّ أدنى قيمة ل
%96.7CV  55.32%كأعمى قيمة لو بمغتCV  كىذا يدؿ عمى كجكد تجانس مقبكؿ في

إجابات أفراد العينة حكؿ كاقع البيئة المؤسساتية لممشاريع الصغيرة لممستفيديف مف تمكيل 
 المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير.

قاـ الباحث بحساب المتكسط الحسابي العاـ لكامل  ساتية بشكل عامولمعرفة واقع البيئة المؤس
 عبارات محكر البيئة المؤسساتية كاختبار معنكيتو, كحصل عمى النتائج التالية:

 ( نتائج اختبار الوسط الحسابي لواقع البيئة المؤسساتية لممشاريع الصغيرة لممستفيدين من التمويل23الجدول )
One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %الأُو٘خ الٌَج٘خ هؼبهل الافزلاف%  

178 3.8661 .21116 .01583 %5.46 %77.32 
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One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (2-tailed) Mean Difference 
%95 Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

54.723 .000 .86610 .8349 .8973 

 (SPSS.23المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )
( أفّ قيمة المتكسط الحسابي لعبارات محكر كاقع البيئة المؤسساتية ترتفع عف 23يبيف الجدكؿ )

(, 4.20-3.41(, كتقع ضمف المجاؿ )0.86610(, كبفرؽ معنكؼ بمغ )3متكسط المقياس )
.05.0000عمى مقياس ليكرت, كبما أفّ احتماؿ الدلالة موافق" "دة الإجابة كتقابل ش P ,

بيف متكسط إجابات أفراد العينة كالمتكسط الافتراضي المقابل  كجكد فرؽ جكىرؼ فإننا نستنتج 
لتدرجات مقياس ليكرت الخماسي, كىذا يدؿ عمى أفّ كاقع البيئة المؤسساتية لممشاريع الصغيرة 

ممستفيديف مف تمكيل المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير ىك كاقع جيد باستثناء كجكد بعض ل
العراقيل الإدارية كالبيركقراطية عند الحصكؿ عمى التمكيل, كعدـ خضكع مشاريعيـ بعض 

 %(.77.32تأسيسيا لمسح المشاريع المرخصة, كبأىمية نسبية تقابل )
للوشبهٗغ الظغ٘وح للوَزف٘لٗي هي روْٗل هب ُْ ّالغ الج٘ئخ الاٍزضوبهٗخ  3.3.6

 :الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و

يبػػػيف الجػػػدكؿ التػػػالي المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػة كمعػػػاملات الاخػػػتلاؼ كنتػػػائج 
اختبػػػػػار الكسػػػػػط الحسػػػػػابي لإجابػػػػػات أفػػػػػراد العينػػػػػة لكاقػػػػػع البيئػػػػػة الاسػػػػػتثمارية لممشػػػػػاريع الصػػػػػغيرة 

 ل المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير:لممستفيديف مف تمكي
 ونتائج ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية ومعاملات الاختلاف24الجدول )

 لممشاريع الصغيرة لممستفيدين من التمويلواقع البيئة الاستثمارية الوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة حول اختبار 

 ضوبهٗخالج٘ئخ الاٍز الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الأهمية 
 النسبية%

معامل 
 الاختلاف%

Test Value = 3 

مؤشر الاختبار  
t 

احتمال 
 الدلالة

 القرار

12 
أعاني من تقلبات سعر الصرف والتضخم على 

 دال 000. 21.665 12.94 75.96 0.491 3.798 .ىيكل تدويل الدشروع

 دال 000. 38.907 8.17 78.76 0.322 3.938 .الدنتج بسهولة يمكنني تسويق لا 13

14 
تقوم الدصارف الحكومية بدورىا الدطلوب في 
تقديم الدعم والتشجيع على تدويل الدشروعات 

 الصغيرة.
 دال 000. 54.531 5.86 78.88 0.231 3.944

15 
اللجوء إلى قروض حكومة أفضل من  تعتبر أن  

 دال 000. 48.963 6.78 79.89 0.271 3.994 .الاعتماد على قروض خاصة

16 
البنوك التجارية أفضل من مؤسسات تعتبر 

تدويل الدشروعات الصغيرة الدتخصصة في توفير 
 التمويل اللازم لدشروعك.

 دال 000. 17.174 16.59 76.29 0.633 3.815

 دال 000. 9.402- 31.90 48.99 0.781 2.449مؤسسات تدويل الدشاريع الصغيرة على تعمل  17
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 للمشروع.توفير كامل التمويل الدطلوب 
 (SPSS.23: مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )المصدر

( تقػػػػع ضػػػػمف 16, 15, 14, 13, 12( أفّ المتكسػػػػطات الحسػػػػابية لمعبػػػػارات )24يبػػػػيف الجػػػػدكؿ )
لات سػمـ ليكػرت, كىػي ترتفػع عػف ( المقابل لشدة الإجابة "مكافق" عمى مجػا4.20-3.41المجاؿ )

(, كبفػرؽ معنػكؼ, كتػدؿ الأىميػة النسػبية 3متكسط المقياس المقابل لمتكسط تدرجات سػمـ ليكػرت )
ليػػذه العبػػارات عمػػى أفّ أفػػراد العينػػة يكافقػػكف عمػػى أفّ تقمبػػات سػػعر الصػػرؼ كالتضػػخـ تػػؤثر عمػػى 

نيـ تسػػػكيق المنػػػتج بسػػػيكلة %(, كمػػػا أنّػػػو لا يمكػػػ75.96ىيكػػػل تمكيػػػل المشػػػركع كبأىميػػػة نسػػػبية )
%(, بالإضافة إلى قياـ المصارؼ الحككميػة بتقػديـ الػدعـ كالتشػجيع عمػى 78.76كبأىمية نسبية )

%(, كأفّ المجػكء إلػى قػركض حككميػة أفضػل 78.88تمكيل المشركعات الصغيرة كبأىمية نسبية )
اريػػة أفضػػل مػػف %(, كأفّ البنػػكؾ التج79.89مػػف الاعتمػػاد عمػػى قػػركض خاصػػة كبأىميػػة نسػػبية )

مؤسسػػات تمكيػػل المشػػركعات الصػػغيرة المتخصصػػة فػػي تػػكفير التمكيػػل الػػلازـ لممشػػاريع كبأىميػػة 
( فإفّ أفػراد العينػة لا يكافقػكف أفّ مؤسسػات تمكيػل 17%(. أما بالنسبة لمعبارة رقـ )76.29نسبية )

بية المشػػػػػػاريع الصػػػػػػغيرة تعمػػػػػػل عمػػػػػػى تػػػػػػكفير كامػػػػػػل التمكيػػػػػػل المطمػػػػػػكب لممشػػػػػػركع كبأىميػػػػػػة نسػػػػػػ
(48.99.)% 

كبملاحظة قيـ معامل الاختلاؼ لجميع العبارات يتبيف أفّ أدنى قيمة ليذا المعامل بمغت 
%86.5CV  9.31%كأعمى قيمة لو بمغتCV  كىذا يدؿ عمى كجكد تجانس مقبكؿ في

ة لممستفيديف مف تمكيل إجابات أفراد العينة حكؿ كاقع البيئة الاستثمارية لممشاريع الصغير 
 المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير.

قاـ الباحث بحساب المتكسط الحسابي العاـ لكامل  ولمعرفة واقع البيئة الاستثمارية بشكل عام
  عبارات محكر البيئة الاستثمارية كاختبار معنكيتو, كحصل عمى النتائج التالية:

 اقع البيئة الاستثمارية لممشاريع الصغيرة لممستفيدين من التمويل( نتائج اختبار الوسط الحسابي لو 25الجدول )
One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %الأُو٘خ الٌَج٘خ هؼبهل الافزلاف%  

178 3.6564 .21565 .01616 %5.90 %73.13 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (2-tailed) Mean Difference 
%95 Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

40.608 .000 .65637 .6245 .6883 

 (SPSS.23المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )
 ( أفّ قيمة المتكسط الحسابي لعبارات محكر كاقع البيئة الاستثمارية ترتفع عف25يبيف الجدكؿ )

(, 4.20-3.41(, كتقع ضمف المجاؿ )0.65637(, كبفرؽ معنكؼ بمغ )3متكسط المقياس )
.05.0000عمى مقياس ليكرت, كبما أفّ احتماؿ الدلالة موافق" "كتقابل شدة الإجابة  P ,



 143يٍ  103انظفذخ 

 

بيف متكسط إجابات أفراد العينة كالمتكسط الافتراضي المقابل  كجكد فرؽ جكىرؼ فإننا نستنتج 
رجات مقياس ليكرت الخماسي, كىذا يدؿ عمى أفّ البيئة الاستثمارية لممشاريع الصغيرة لتد

لممستفيديف مف تمكيل المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير تتأثر بتقمبات سعر الصرؼ كالتضخـ, 
بالإضافة إلى كجكد مشكلات تسكيقية لمنتجات المشركع, كعدـ الحصكؿ عمى التمكيل الكامل 

 %(.73.13ىمية نسبية تقابل )لممشركع, كبأ
 :هب ُْ ّالغ الَ٘بٍخ الوبل٘خ للوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و 3.4.6

يبػػػيف الجػػػدكؿ التػػػالي المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػة كمعػػػاملات الاخػػػتلاؼ كنتػػػائج 
لمتمكيػػل  اختبػػار الكسػػط الحسػػابي لإجابػػات أفػػراد العينػػة لكاقػػع السياسػػة الماليػػة لممؤسسػػة الكطنيػػة

 الصغير:
 ونتائج ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية ومعاملات الاختلاف26الجدول )
 واقع السياسة المالية لممؤسسة الوطنية لمتمويل الصغيرالوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة حول اختبار 

 الَ٘بٍخ الوبل٘خ الرقم
المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

الأهمية 
 النسبية%

معامل 
 الاختلاف%

Test Value = 3 

مؤشر الاختبار  
t 

احتمال 
 الدلالة

 القرار

18 
تنسجم تعليمات وشروط  التمويل الصغير مع 

 دال 000. 12.211 22.44 75.51 0.847 3.775 .توجيهات السياسة الدالية في البنوك التجارية

 دال 000. 13.438 19.44 74.61 0.725 3.730 .لبنوك التجاريةالفوائد تداثل فوائد ا 19
 دال 000. 10.177 24.70 73.93 0.913 3.697 .أسعار الفائدة على القروض مرتفعة 21

21 
يتم فرض ضمانات ورىونات عالية على مطرح 

 دال 000. 25.015 12.71 78.76 0.500 3.938 .الاستثمار

 دال 000. 25.971 10.73 75.84 0.407 3.792 .تاج تدويل أكبرالتمويل غير كافي وأح مازال 22

 (SPSS.23: مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )المصدر
( 4.20-3.41( أفّ المتكسػطات الحسػابية لجميػع العبػارات تقػع ضػمف المجػاؿ )26يبيف الجدكؿ )

ليكرت, كىي ترتفع عػف متكسػط المقيػاس المقابػل المقابل لشدة الإجابة "مكافق" عمى مجالات سمـ 
(, كبفػػرؽ معنػػكؼ, كتػدؿ الأىميػػة النسػػبية ليػذه العبػػارات عمػػى أفّ 3لمتكسػط تػػدرجات سػػمـ ليكػرت )

أفراد العينة يكافقكف عمى أنو يػتـ فػرض ضػمانات كرىكنػات عاليػة عمػى مطػرح الاسػتثمار كبأىميػة 
اجكف المزيػػػد مػػػف التمكيػػػل كبأىميػػػة نسػػػبية %(, كمػػػا أفّ التمكيػػػل غيػػػر كػػػاؼ كيحتػػػ78.76نسػػػبية )

%(, بالإضػػافة إلػػى أفّ تعميمػػات كشػػركط التمكيػػل الصػػغير تنسػػجـ مػػع تكجيػػات السياسػػة 75.84)
%(, كأفّ الفكائػد تماثػل فكائػد البنػكؾ التجاريػة 75.51المالية في البنػكؾ التجاريػة  كبأىميػة نسػبية )

القػػػػػػػركض مرتفعػػػػػػػة كبأىميػػػػػػػة نسػػػػػػػبية  %(, كأفّ أسػػػػػػػعار الفائػػػػػػػدة عمػػػػػػػى74.61كبأىميػػػػػػػة نسػػػػػػػبية )
كبملاحظة قيـ معامل الاختلاؼ لجميع العبارات يتبيف أفّ أدنػى قيمػة ليػذا المعامػل %(. 73.93)

كىػذا يػدؿ عمػى كجػكد تجػانس مقبػكؿ  7.24CV%كأعمى قيمة لػو بمغػت  73.10CV%بمغت 
 لمالية في المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير.في إجابات أفراد العينة حكؿ كاقع السياسة ا
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قاـ الباحث بحساب المتكسط الحسابي العاـ لكامل  ولمعرفة واقع السياسة المالية بشكل عام
 عبارات محكر السياسة المالية كاختبار معنكيتو, كحصل عمى النتائج التالية:

 في المؤسسة الوطنية لمتمويل الصغير ( نتائج اختبار الوسط الحسابي لواقع السياسة المالية27الجدول )
One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %الأُو٘خ الٌَج٘خ هؼبهل الافزلاف%  

178 3.7865 .39062 .02928 %10.32 %75.73 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (2-tailed) Mean Difference 
%95 Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

26.863 .000 .78652 .7287 .8443 

 (SPSS.23المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )
( أفّ قيمة المتكسط الحسابي لعبارات محكر كاقع السياسة المالية ترتفع عف 27يبيف الجدكؿ )

(, 4.20-3.41(, كتقع ضمف المجاؿ )0.78652كؼ بمغ )(, كبفرؽ معن3متكسط المقياس )
.05.0000عمى مقياس ليكرت, كبما أفّ احتماؿ الدلالة موافق" "كتقابل شدة الإجابة  P ,

بيف متكسط إجابات أفراد العينة كالمتكسط الافتراضي المقابل  كجكد فرؽ جكىرؼ فإننا نستنتج 
ا يدؿ عمى أفّ السياسة المالية لممؤسسة الكطنية لمتمكيل لتدرجات مقياس ليكرت الخماسي, كىذ

الصغير تنسجـ مع تكجيات السياسة المالية في البنكؾ التجارية, إلا أنو يتـ فرض ضمانات 
كرىكنات عالية عمى مطرح الاستثمار, بالإضافة إلى عدـ كفاية التمكيل, كالفكائد المرتفعة, 

 %(.75.73كبأىمية نسبية تقابل )
هب ُٖ طؼْثبد الزوْٗل الظغ٘و الزٖ ْٗاعِِب الوَزف٘لٗي هي روْٗل  3.5.6

 :الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و

يبػػػيف الجػػػدكؿ التػػػالي المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػة كمعػػػاملات الاخػػػتلاؼ كنتػػػائج 
ييػػػا اختبػػػار الكسػػػط الحسػػػابي لإجابػػػات أفػػػراد العينػػػة حػػػكؿ صػػػعكبات التمكيػػػل الصػػػغير التػػػي يكاج

 المستفيديف مف تمكيل المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير:
 ونتائج ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية ومعاملات الاختلاف28الجدول )
 صعوبات التمويل الصغير التي يواجييا المستفيدينالوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة حول اختبار 

 الزوْٗل الظغ٘وطؼْثبد  الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الأهمية 
 النسبية%

معامل 
 الاختلاف%

Test Value = 3 

مؤشر الاختبار  
t 

احتمال 
 القرار الدلالة

23 
تعتبر فترة سداد قروض الدشروعات الصغيرة 

 دال 000. 17.365 15.13 74.72 0.565 3.736 غير كافية.

24 
لوب تعتبر متدنية مقارنة نسبة القرض الدط

 دال 000. 25.642 11.88 77.75 0.462 3.888 .بحجم القرض الدطلوب )نسبة الذامش(

25 
ىناك الكثير من الإجراءات الإدارية الروتينية 

 دال 000. 25.611 11.60 77.19 0.448 3.860 عند تقديم طلب القرض.
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الدوافقة على طلب القرض يحتاج إلى فترة زمنية  26
 دال 000. 19.465 13.75 75.06 0.516 3.753 ويلة من قبل الإدارة.ط

 دال 000. 39.523 11.47 90.90 0.522 4.545 .واجهت مشاكل تدويل عند البدء بمشروعك 27

رفض طلبك بالحصول على القرض  سبق أن ت   28
 دال 000. 31.739- 33.54 33.37 0.560 1.669 .من قبل الدؤسسة الدمولة

29 
جو صعوبات ومشاكل مستمرة في تسديد توا

 دال 000. 26.19 11.52 77.53 0.446 3.876 الأقساط الدستحقة في مواعيدىا.

31 
فوائد قروض تدويل الدشروعات الصغيرة تعتبر 

 دال 000. 23.541 13.99 79.66 0.557 3.983 .جداً مرتفعة 

31 
تتشدد مؤسسات تدويل الدشروعات الصغيرة في 

 دال 000. 18.687 13.28 73.71 0.489 3.685 .طلب الضمانات

 (SPSS.23: مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )المصدر
( المقابل 5-4.21( يقع ضمف المجاؿ )27( أفّ المتكسط الحسابي لمعبارة رقـ )28يبيف الجدكؿ )

تفػع عػػف متكسػػط المقيػػاس المقابػػل لشػدة الإجابػػة "مكافػػق بشػػدة" عمػى مجػػالات سػػمـ ليكػػرت, كىػػك ير 
(, كبفرؽ معنكؼ, كتدؿ الأىمية النسبية ليذه العبارة عمى أفّ أفراد 3لمتكسط تدرجات سمـ ليكرت )

العينة يكافقكف كبشدة عمى أنو يتـ فرض ضمانات كرىكنات عالية عمى مطرح الاسػتثمار كبأىميػة 
د البػػدء بالمشػػركع كبأىميػػة نسػػبية %(, كمػػا أنيػػـ يكاجيػػكف مشػػاكل فػػي التمكيػػل عنػػ78.76نسػػبية )

, 30, 29, 26, 25, 24, 23%(. كما يبيف الجدكؿ أفّ المتكسطات الحسػابية لمعبػارات )90.9)
( المقابل لشدة الإجابة "مكافق" عمػى مجػالات سػمـ ليكػرت, 4.20-3.41( تقع ضمف المجاؿ )31

العينػػة يكافقػػكف عمػػى أفّ فتػػرة  كبفػػرؽ معنػػكؼ, كتػػدؿ الأىميػػة النسػػبية ليػػذه العبػػارات عمػػى أفّ أفػػراد
%(, كأفّ نسػػبة القػػرض المطمػػكب 74.72سػػداد قػػركض المشػػركعات غيػػر كافيػػة كبأىميػػة نسػػبية )

%(, كمػػػا أنيػػػـ يكاجيػػػكف 77.75تعتبػػػر متدنيػػػة مقارنػػػة بحجػػػـ القػػػرض المطمػػػكب كبأىميػػػة نسػػػبية )
%(, كأفّ 77.19بية )الكثير مف الإجراءات الإدارية الركتينية عند تقديـ طمب القرض كبأىميػة نسػ

المكافقػػػػة عمػػػػى طمػػػػب القػػػػرض يحتػػػػاج إلػػػػى فتػػػػرة زمنيػػػػة طكيمػػػػة مػػػػف قبػػػػل الإدارة كبػػػػأىمي نسػػػػبية 
%(, بالإضػػافة إلػػػى صػػعكبات كمشػػػاكل مسػػتمرة فػػػي تسػػديد الأقسػػػاط المسػػتحقة كبأىميػػػة 75.06)

د فػي %(, كأخيػراً التشػدي79.66%(, كفكائد القركض المرتفعػة جػداً بأىميػة نسػبية )77.53نسبية )
 %(.73.71طمب الضمانات بأىمية نسبية )

كبملاحظة قيـ معامل الاختلاؼ لجميع العبارات يتبيف أفّ أدنى قيمة ليذا المعامل بمغت 
%52.11CV  54.33%كأعمى قيمة لو بمغتCV  كىذا يدؿ عمى كجكد تجانس مقبكؿ في

 ات التمكيل الصغير.إجابات أفراد العينة فيما يتعمق بصعكب
قاـ الباحث بحساب المتكسط الحسابي العاـ  ولمعرفة واقع صعوبات التمويل الصغير بشكل عام

  لكامل عبارات محكر صعكبات التمكيل الصغير كاختبار معنكيتو, كحصل عمى النتائج التالية:
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 ( نتائج اختبار الوسط الحسابي لواقع صعوبات التمويل الصغير29الجدول )
One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %الأُو٘خ الٌَج٘خ هؼبهل الافزلاف%  

178 3.6660 .21922 .01643 %5.98 %73.32 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (2-tailed) Mean Difference 
%95 Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

40.535 .000 .66604 .6336 .6985 

 (SPSS.23المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )
( أفّ قيمة المتكسط الحسابي لعبارات محكر صعكبات التمكيل الصغير ترتفع 29يبيف الجدكؿ )

-3.41(, كتقع ضمف المجاؿ )0.66604(, كبفرؽ معنكؼ بمغ )3عف متكسط المقياس )
عمى مقياس ليكرت, كبما أفّ احتماؿ الدلالة موافق" "(, كتقابل شدة الإجابة 4.20

05.0000. P بيف متكسط إجابات أفراد العينة كالمتكسط  كجكد فرؽ جكىرؼ , فإننا نستنتج
الافتراضي المقابل لتدرجات مقياس ليكرت الخماسي, كىذا يدؿ عمى أفّ المستفيديف مف تمكيل 

سسة الكطنية لمتمكيل الصغير يكاجيكف صعكبات تمكيمية عند البدء بالمشركع, حيث أفّ  المؤ 
فكائد القركض مرتفعة جداً, كما أفّ نسبة القرض تعتبر متدنية مقارنة بحجـ القرض المطمكب, 
بالإضافة إلى مشكلات مستمرة في تسديد الأقساط المستحقة في مكاعيدىا, كالإجراءات الركتينية 

ارية عند تقديـ طمب القرض, كالفترة الزمنية الطكيمة لمحصكؿ عمى المكافقة لطمب القرض, كالإد
 %(.73.32كعدـ كفاية فترات السداد, كالتشدد في طمب الضمانات, كبأىمية نسبية تقابل )

هب ُْ أصو الزوْٗل الظغ٘و ػلٔ الفئخ الوَزِلفخ ف٘وب ٗزؼلك ثزؾَ٘ي ظوّف  3.6.6

 :الوؼ٘شخ

التػػػالي المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػة كمعػػػاملات الاخػػػتلاؼ كنتػػػائج  يبػػػيف الجػػػدكؿ
اختبػػػار الكسػػػط الحسػػػابي لإجابػػػات أفػػػػراد العينػػػة فيمػػػا يتعمػػػق بػػػػأثر التمكيػػػل الصػػػغير عمػػػى الفئػػػػة 

 المستيدفة فيما يتعمق بتحسيف ظركؼ المعيشة:
 ونتائج ىمية النسبية ومعاملات الاختلاف( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأ30الجدول )
 أثر التمويل الصغير عمى تحسين ظروف المعيشةالوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة حول اختبار 

أصو الزوْٗل ػلٔ رؾَ٘ي ظوّف  الرقم

 الوؼ٘شخ

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الأهمية 
 النسبية%

معامل 
 الاختلاف%

Test Value = 3 

مؤشر الاختبار  
t 

احتمال 
 الدلالة

 القرار

32 
تراعي التمويل الصغير البيئة الاقتصادية 

 دال 000. 6.872- 34.71 50.90 0.883 2.545 .والاجتماعية للمقترض عند منح التمويل

تدكنت بفضل الدشروع الجديد من تحسين  33
 دال 000. 6.082 23.15 67.08 0.776 3.354  .ظروف الدعيشة

34 
تخفض الضمانات قدرة التمويل الصغير على 

 دال 000. 19.452 13.18 74.27 0.489 3.714 .دعم الدقترضين
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وليس  درك دعم الحكومة للقرض معنويً أ 35
 دال 000. 20.557 12.94 74.94 0.485 3.747 .ماديً 

36 
القروض التي نحصل عليها ىي تدثل دعم 

 دال 000. 25.751- 21.19 42.58 0.451 2.129 .حكومي مالي جيد

-3.41( يقػػػػع ضػػػػمف المجػػػػاؿ )34, 33( أفّ المتكسػػػػط الحسػػػػابي لمعبػػػػارتيف )30يبػػػػيف الجػػػػدكؿ )
( المقابل لشدة الإجابة "مكافق" عمى مجالات سمـ ليكػرت, كىػك يرتفػع عػف متكسػط المقيػاس 4.21

اتيف العبػارتيف (, كبفػرؽ معنػكؼ, كتػدؿ الأىميػة النسػبية ليػ3المقابل لمتكسط تدرجات سمـ ليكرت )
عمػػى أفّ أفػػراد العينػػة يكافقػػكف عمػػى أفّ دعػػـ الحككمػػة لمقػػرض معنكيػػاً كلػػيس ماديػػاً كبأىميػػة نسػػبية 

%(, كأفّ الضمانات تخفض قدرة التمكيػل الصػغير عمػى دعػـ المقترضػيف كبأىميػة نسػبية 74.94)
المشػركع الجديػد قػد  %(. كما يبيف الجدكؿ أفّ أفراد العينة كانكا محايديف فيما يتعمػق بػأفّ 74.27)

(, أيضػػػاً لا يكافػػػق أفػػػػراد العينػػػة عمػػػػى أفّ 67.08حسّػػػف مػػػف ظػػػػركؼ المعيشػػػة, كبأىميػػػة نسػػػػبية )
التمكيل الصغير يراعي البيئة الاقتصادية كالاجتماعية لممفتػرض عنػد مػنح التمكيػل, كأفّ القػركض 

 التي يحصمكف عمييا لا تمثل دعـ حككمي جيد. 
ؼ لجميع العبارات يتبيف أفّ أدنى قيمة ليذا المعامل بمغت كبملاحظة قيـ معامل الاختلا

%94.12CV  71.34%كأعمى قيمة لو بمغتCV  كىذا يدؿ عمى كجكد تجانس مقبكؿ في
 إجابات أفراد العينة فيما يتعمق بأثر التمكيل الصغير عمى تحسيف ظركؼ المعيشة.

قاـ الباحث بحساب  عمى تحسين ظروف المعيشة بشكل عامولمعرفة أثر التمويل الصغير 
المتكسط الحسابي العاـ لكامل عبارات محكر تحسيف ظركؼ المعيشة كاختبار معنكيتو, كحصل 

  عمى النتائج التالية:
 ( نتائج اختبار الوسط الحسابي لأثر التمويل الصغير عمى تحسين ظروف المعيشة31الجدول )

One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %الأُو٘خ الٌَج٘خ هؼبهل الافزلاف%  

178 3.0978 .35526 .02663 %11.47 %61.96 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (2-tailed) Mean Difference 
%95 Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

3.671 .000 .09775 .0452 .1503 

 (SPSS.23المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )
( أفّ قيمة المتكسط الحسابي لعبارات محكر أثر التمكيل الصغير عمى تحسيف 31يبيف الجدكؿ )

(, كتقع ضمف 0.09775(, كبفرؽ معنكؼ بمغ )3ظركؼ المعيشة ترتفع عف متكسط المقياس )
عمى مقياس ليكرت, كبما أفّ احتماؿ محايد" "(, كتقابل شدة الإجابة 3.40-2.61المجاؿ )
.05.0000الدلالة  P بيف متكسط إجابات أفراد العينة  كجكد فرؽ جكىرؼ , فإننا نستنتج
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كالمتكسط الافتراضي المقابل لتدرجات مقياس ليكرت الخماسي, كىذا يدؿ عمى أفّ التمكيل 
كثيراً في تحسيف ظركؼ المعيشة, حيث أنو لا يراعي البيئة الاقتصادية  الصغير لا يساىـ

كالاجتماعية لممقترض, كأفّ الضمانات الكبيرة ترىق المقترضيف, كبأىمية نسبية تقابل 
(61.96.)% 
هب ُْ أصو الزوْٗل الظغ٘و ػلٔ الفئخ الوَزِلفخ ف٘وب ٗزؼلك ثزشغ٘غ  3.7.6

 :الوجبكهح الفوكٗخ

تػػػالي المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػة كمعػػػاملات الاخػػػتلاؼ كنتػػػائج يبػػػيف الجػػػدكؿ ال
اختبػػػار الكسػػػط الحسػػػابي لإجابػػػات أفػػػػراد العينػػػة فيمػػػا يتعمػػػق بػػػػأثر التمكيػػػل الصػػػغير عمػػػى الفئػػػػة 

 المستيدفة فيما يتعمق بتشجيع المبادرة الفردية:
 ونتائج ىمية النسبية ومعاملات الاختلاف( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأ32الجدول )
 أثر التمويل الصغير عمى تشجيع المبادرة الفرديةالوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة حول اختبار 

أصو الزوْٗل ػلٔ رشغ٘غ الوجبكهح  الرقم

 الفوكٗخ

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الأهمية 
 النسبية%

معامل 
 الاختلاف%

Test Value = 3 

مؤشر الاختبار  
t 

احتمال 
 الدلالة

 القرار

 دال 000. 10.377 22.13 72.47 0.802 3.624 .الفني والدالي مللتقييخضع الدشروع  37

38 
خدمات استشارية من مؤسسة  أتلقى

 دال 000. 15.501- 28.26 45.17 0.638 2.258 .التمويل

 دال 000. 14.153- 29.11 45.84 0.667 2.292 .أتلقى دعم فني من ىيئات حكومية وأىلية 39

41 
خضعت لدورة تدريبية قبل الحصول على 

 دال 000. 17.466 15.87 75.73 0.601 3.787 .التمويل

 دال 000. 26.35 11.56 77.75 0.449 3.888 .تطورت قدراتي  بعد الحصول على التمويل 41

 (SPSS.23نامج الإحصائي ): مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البر المصدر
( تقػػػػػع ضػػػػػمف المجػػػػػاؿ 41, 40, 37( أفّ المتكسػػػػػطات الحسػػػػػابية لمعبػػػػػارات )32يبػػػػػيف الجػػػػػدكؿ )

( المقابل لشدة الإجابة "مكافق" عمى مجالات سمـ ليكػرت, كىػي ترتفػع عػف متكسػط 3.41-4.21)
نسػػبية ليػػذه (, كبفػػرؽ معنػػكؼ, كتػػدؿ الأىميػػة ال3المقيػػاس المقابػػل لمتكسػػط تػػدرجات سػػمـ ليكػػرت )

العبػػارات عمػػػى أفّ أفػػراد العينػػػة يكافقػػكف عمػػػى أفّ المشػػركع خضػػػع لمتقيػػيـ الفنػػػي كالمػػالي كبأىميػػػة 
%(, كأنّيػػػـ خضػػعكا لػػػدكرات تدريبيػػة قبػػػل الحصػػكؿ عمػػػى التمكيػػل كبأىميػػػة نسػػػبية 72.47نسػػبية )

%(, بالإضػػػػػػافة إلػػػػػػػى تطػػػػػػكر قػػػػػػػدراتيـ بعػػػػػػد الحصػػػػػػػكؿ عمػػػػػػى التمكيػػػػػػػل بأىميػػػػػػة نسػػػػػػػبية 75.73)
%(. كنلاحع مف الجدكؿ أيضاً أفّ أفراد العينة أكدكا عمى عػدـ تمقػييـ خػدمات استشػارية 77.75)

 مف مؤسسة التمكيل, كعدـ تمقييـ دعـ فني مف ىيئات حككمية كأىمية. 
كبملاحظة قيـ معامل الاختلاؼ لجميع العبارات يتبيف أفّ أدنى قيمة ليذا المعامل بمغت 

%56.11CV 11.29%يمة لو بمغت كأعمى قCV  كىذا يدؿ عمى كجكد تجانس مقبكؿ في
 إجابات أفراد العينة فيما يتعمق بأثر التمكيل الصغير عمى تشجيع المبادرة الفردية.
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قاـ الباحث بحساب  ولمعرفة أثر التمويل الصغير عمى تشجيع المبادرة الفردية بشكل عام
بارات محكر تشجيع المبادرة الفردية كاختبار معنكيتو, كحصل المتكسط الحسابي العاـ لكامل ع

 عمى النتائج التالية:
 ( نتائج اختبار الوسط الحسابي لأثر التمويل الصغير عمى تشجيع المبادرة الفردية33الجدول )

One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %الأُو٘خ الٌَج٘خ هؼبهل الافزلاف%  

178 3.1697 .35412 .02654 11.17%  63.39%  

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (2-tailed) Mean Difference 
%95 Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

6.392 .000 .16966 .1173 .2220 

 (SPSS.23ائي )المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحص
( أفّ قيمة المتكسط الحسابي لعبارات محكر أثر التمكيل الصغير عمى تشجيع 33يبيف الجدكؿ )

(, كتقع ضمف 0.16966(, كبفرؽ معنكؼ بمغ )3المبادرة الفردية ترتفع عف متكسط المقياس )
اؿ عمى مقياس ليكرت, كبما أفّ احتممحايد" "(, كتقابل شدة الإجابة 3.40-2.61المجاؿ )
.05.0000الدلالة  P بيف متكسط إجابات أفراد العينة  كجكد فرؽ جكىرؼ , فإننا نستنتج

كالمتكسط الافتراضي المقابل لتدرجات مقياس ليكرت الخماسي, كىذا يدؿ عمى أفّ التمكيل 
الصغير لا يساىـ كثيراً في تشجيع المبادرة الفردية, حيث لـ يتمقى المقترضيف أؼ خدمات 
استشارية مف مؤسسة التمكيل, كما لـ يتمقكا الدعـ الفني مف الييئات الحككمية أك الأىمية, 

 %(.63.39كبأىمية نسبية تقابل )
هب ُْ أصو الزوْٗل الظغ٘و ػلٔ الفئخ الوَزِلفخ ف٘وب ٗزؼلك ثيٗبكح فوص  3.8.6

 :الؼول

معػػػاملات الاخػػػتلاؼ كنتػػػائج يبػػػيف الجػػػدكؿ التػػػالي المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػة ك 
اختبػػػار الكسػػػط الحسػػػابي لإجابػػػات أفػػػػراد العينػػػة فيمػػػا يتعمػػػق بػػػػأثر التمكيػػػل الصػػػغير عمػػػى الفئػػػػة 

 المستيدفة فيما يتعمق بزيادة فرص العمل:
  ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية ومعاملات الاختلاف34الجدول )

 أثر التمويل الصغير عمى زيادة فرص العمللحسابي لإجابات أفراد العينة حول الوسط اونتائج اختبار 

 أصو الزوْٗل ػلٔ ىٗبكح فوص الؼول الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الأهمية 
 النسبية%

معامل 
 الاختلاف%

Test Value = 3 

مؤشر الاختبار  
t 

احتمال 
 القرار الدلالة

 دال 000. 31.345 9.91 78.20 0.387 3.910 .العمل لإنجازالعمال استعنت بعدد من  42

 دال 000. 13.776- 23.99 48.09 0.577 2.405 .على الأسر في إدارة الدشروع تاعتمد 43
 دال 000. 29.054- 38.06 32.81 0.624 1.640 .أكثر من شخصين جلا يحتا الدشروع  44

 (SPSS.23مخرجات البرنامج الإحصائي ): مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى المصدر
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( 4.21-3.41( تقػػع ضػػمف المجػػاؿ )42( أفّ المتكسػػط الحسػػابي لمعبػػارة رقػػـ )34يبػػيف الجػػدكؿ )
المقابل لشدة الإجابة "مكافق" عمى مجالات سمـ ليكرت, كىػك يرتفػع عػف متكسػط المقيػاس المقابػل 

النسبية ليذه العبارة عمى أفّ أفراد  (, كبفرؽ معنكؼ, كتدؿ الأىمية3لمتكسط تدرجات سمـ ليكرت )
%(, كأنّيػػـ لػػـ 78.2العينػػة يؤكػػدكف اسػػتعانتيـ بعػػدد مػػف العمػػاؿ لإنجػػاز العمػػل كبأىميػػة نسػػبية )

يعتمػدكا عمػى الأسػر فػي إدارة المشػركع, كبػػنفس الكقػت يرفضػكف أفّ المشػركع لا يحتػاج إلػى أكثػػر 
 مف شخصيف. 

رات يتبيف أفّ أدنى قيمة ليذا المعامل بمغت كبملاحظة قيـ معامل الاختلاؼ لجميع العبا
%91.9CV  06.38%كأعمى قيمة لو بمغتCV  كىذا يدؿ عمى كجكد تجانس مقبكؿ في

 إجابات أفراد العينة فيما يتعمق بأثر التمكيل الصغير عمى زيادة فرص العمل.
قاـ الباحث بحساب المتكسط  لعمل بشكل عامولمعرفة أثر التمويل الصغير عمى زيادة الفرص ا

الحسابي العاـ لكامل عبارات محكر زيادة فرص العمل كاختبار معنكيتو, كحصل عمى النتائج 
 التالية:

 ( نتائج اختبار الوسط الحسابي لأثر التمويل الصغير عمى زيادة فرص العمل35الجدول )
One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %الأُو٘خ الٌَج٘خ هؼبهل الافزلاف%  

178 2.6517 .28307 .02122 10.68%  53.03%  

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (2-tailed) Mean Difference 
%95 Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

-16.417 .000 -.34831 -.3902 -.3064 

 (SPSS.23من إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )المصدر: 
( أفّ قيمة المتكسط الحسابي لعبارات محكر أثر التمكيل الصغير عمى زيادة 35يبيف الجدكؿ )

(, كتقع ضمف 0.34831(, كبفرؽ معنكؼ بمغ )3فرص العمل تنخفض عف متكسط المقياس )
عمى مقياس ليكرت, كبما أفّ احتماؿ محايد" "جابة (, كتقابل شدة الإ3.40-2.61المجاؿ )
.05.0000الدلالة  P بيف متكسط إجابات أفراد العينة  كجكد فرؽ جكىرؼ , فإننا نستنتج

كالمتكسط الافتراضي المقابل لتدرجات مقياس ليكرت الخماسي, كىذا يدؿ عمى أفّ التمكيل 
 %(.53.03عمل, كبأىمية نسبية تقابل )الصغير لا يساىـ كثيراً في زيادة فرص ال

 هب ُْ أصو الزوْٗل الظغ٘و فٖ رٌش٘ظ الاٍزضوبه: 3.9.6

يبػػػيف الجػػػدكؿ التػػػالي المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػة كمعػػػاملات الاخػػػتلاؼ كنتػػػائج 
اختبػػػار الكسػػػط الحسػػػابي لإجابػػػات أفػػػراد العينػػػة فيمػػػا يتعمػػػق بػػػأثر التمكيػػػل الصػػػغير فػػػي تنشػػػيط 

 ستثمار:الا
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  ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية ومعاملات الاختلاف36الجدول )
 أثر التمويل الصغير في تنشيط الاستثمارالوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة حول ونتائج اختبار 

 أصو الزوْٗل فٖ رٌش٘ظ الاٍزضوبه الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 اريالمعي

الأهمية 
 النسبية%

معامل 
 الاختلاف%

Test Value = 3 

مؤشر الاختبار  
t 

احتمال 
 الدلالة

 القرار

 دال 000. 7.047- 32.38 51.24 0.830 2.562 .حجم التمويل الصغير يكفي للاستثمار 45

46 
حجم القرض يناسب متغيرات البيئة  

تغير سعر  -كساد   -الاستثمارية )التضخم 
 .(الصرف

 دال 000. 38.217- 31.20 31.69 0.494 1.584

47 
منتجات الدشروع معفاة من ضريبة الدخل 

 دال 000. 38.377- 35.03 29.89 0.523 1.494 .والأرباح

48 
تتابع مؤسسة التمويل تطور الدشروع طيلة فترة 

 دال 000. 31.598- 35.79 32.47 0.581 1.624 .التمويل

 (SPSS.23بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي ) : مف إعداد الباحثالمصدر
( أفّ المتكسػػطات الحسػػابية لجميػػع عبػػارات أثػػر التمكيػػل فػػي تنشػػيط الاسػػتثمار 36يبػػيف الجػػدكؿ )

تػػدؿ عمػػى عػػدـ مكافقػػة أفػػراد العينػػة عمػػى ىػػذا المحػػكر, حيػػث يؤكػػدكف أفّ حجػػـ التمكيػػل لا يكفػػي 
تغيػػرات البيئػػة الاسػػتثمارية, كأفّ منتجػػات المشػػركع للاسػػتثمار, كمػػا أفّ حجػػـ القػػرض لا يناسػػب م

 غير معفاة مف ضريبة الدخل, كما أفّ مؤسسة التمكيل لا تطكر المشركع طيمة فترة التمكيل.
كبملاحظة قيـ معامل الاختلاؼ لجميع العبارات يتبيف أفّ أدنى قيمة ليذا المعامل بمغت 

%38.31CV  79.35%كأعمى قيمة لو بمغتCV  كىذا يدؿ عمى كجكد تجانس مقبكؿ في
 إجابات أفراد العينة فيما يتعمق بأثر التمكيل الصغير في تنشيط الاستثمار.

كبإيجاد قيمة المتكسط الحسابي العاـ لكامل عبارات محكر أثر التمكيل في تنشيط الاستثمار 
ّـ الحصكؿ عمى النتائج التالية:  كاختبار معنكيتو, ت

 ( نتائج اختبار الوسط الحسابي لأثر التمويل الصغير في تنشيط الاستثمار37الجدول )
One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %الأُو٘خ الٌَج٘خ هؼبهل الافزلاف%  

178 1.8160 .26481 .01985 %14.58  36.32%  

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (2-tailed) Mean Difference 
%95 Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

-59.652 .000 -1.18399 -1.2232 -1.1448 

 (SPSS.23المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )
تمكيل الصغير في تنشيط ( أفّ قيمة المتكسط الحسابي لعبارات محكر أثر ال37يبيف الجدكؿ )

(, كتقع ضمف 1.18399(, كبفرؽ معنكؼ بمغ )3الاستثمار تنخفض عف متكسط المقياس )
عمى مقياس ليكرت, كبما أفّ احتماؿ غير موافق" "(, كتقابل شدة الإجابة 2.60-1.81المجاؿ )
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.05.0000الدلالة  P أفراد العينة  بيف متكسط إجابات كجكد فرؽ جكىرؼ , فإننا نستنتج
كالمتكسط الافتراضي المقابل لتدرجات مقياس ليكرت الخماسي, كىذا يدؿ عمى أفّ التمكيل 

 %(.36.32الصغير لا يساىـ في تنشيط الاستثمار, كبأىمية نسبية تقابل )
 هب ُْ أصو الزوْٗل الظغ٘و فٖ رؾم٘ك الاٍزلاهخ الوبل٘خ: 3.10.6

ية كالانحرافػػػات المعياريػػػة كمعػػػاملات الاخػػػتلاؼ كنتػػػائج يبػػػيف الجػػػدكؿ التػػػالي المتكسػػػطات الحسػػػاب
اختبػػار الكسػػط الحسػػابي لإجابػػات أفػػراد العينػػة فيمػػا يتعمػػق بػػأثر التمكيػػل الصػػغير فػػي الاسػػتدامة 

 المالية:
  ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية ومعاملات الاختلاف38الجدول )

 أثر التمويل الصغير في الاستدامة الماليةحسابي لإجابات أفراد العينة حول الوسط الونتائج اختبار 

 أصو الزوْٗل فٖ الاٍزلاهخ الوبل٘خ الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الأهمية 
 النسبية%

معامل 
 الاختلاف%

Test Value = 3 

مؤشر الاختبار  
t 

احتمال 
 الدلالة

 القرار

 دال 000. 10.101- 31.57 48.43 0.764 2.421 .استدامة مالية تدكنت من تحقيق 49

 دال 000. 17.934 17.64 78.65 0.694 3.933 .أواجو مشكلة في تسوق الدنتجات 51
 دال 000. 36.782 10.95 85.96 0.471 4.298 .ينحصر التسويق ضمن المحيط الجغرافي فقط 51

52 
داً أنتج بناءً على توصية محددة لكل طلب بعي

 دال 000. 36.733- 29.43 33.15 0.488 1.657 .عن الدنافسة

53 
بفضل التمويل الصغير انخفضت الديون 

 دال 000. 21.564 15.40 79.89 0.615 3.994  .الدتعثرة

 (SPSS.23: مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )المصدر
( تػدؿ عمػى أفّ أفػراد العينػة 53, 51, 50ابية لمعبػارات )( أفّ المتكسػطات الحسػ38يبيف الجدكؿ )

يكافقكف عمى كجكد مشاكل في تسكيق المنتجات, حيث ينحصر التسكيق ضمف المحيط الجغرافي 
فقػػػط, إلا أنػػػو بفضػػػل التمكيػػػل الصػػػغير انخفضػػػت الػػػديكف المتعثػػػرة. أمػػػا فيمػػػا يتعمػػػق بالعبػػػارة رقػػػـ 

استدامة مالية مف المشركع الصغير, بالإضافة إلى أفّ (, فيؤكد أفراد العينة عمى عدـ تحقيق 49)
(. 52إنتاجيـ لـ يتـ بناء عمى تكصية محددة لكل طمب بعيداً عػف المنافسػة كمػا كرد فػي العبػارة )

كبملاحظػػػػة قػػػػيـ معامػػػػل الاخػػػػتلاؼ لجميػػػػع العبػػػػارات يتبػػػػيف أفّ أدنػػػػى قيمػػػػة ليػػػػذا المعامػػػػل بمغػػػػت 
%95.10CV  57.31%بمغػػت كأعمػى قيمػػة لػوCV  كىػػذا يػدؿ عمػػى كجػػكد تجػانس مقبػػكؿ فػػي

كبإيجاد قيمة المتكسط  إجابات أفراد العينة فيما يتعمق بأثر التمكيل الصغير في الاستدامة المالية.
ّـ  الحسػػػابي العػػػاـ لكامػػػل عبػػػارات محػػػكر أثػػػر التمكيػػػل فػػػي الاسػػػتدامة الماليػػػة كاختبػػػار معنكيتػػػو, تػػػ

  ائج التالية:الحصكؿ عمى النت
 ( نتائج اختبار الوسط الحسابي لأثر التمويل الصغير في الاستدامة المالية39الجدول )

One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %الأُو٘خ الٌَج٘خ هؼبهل الافزلاف%  

178 3.2607 .28349 .02125 %8.69 %65.21 
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One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (2-tailed) Mean Difference 
%95 Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

12.268 .000 .26067 .2187 .3026 

 (SPSS.23المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )
ر أثر التمكيل الصغير في الاستدامة ( أفّ قيمة المتكسط الحسابي لعبارات محك 39يبيف الجدكؿ )

(, كتقع ضمف المجاؿ 26067.(, كبفرؽ معنكؼ بمغ )3المالية ترتفع عف متكسط المقياس )
عمى مقياس ليكرت, كبما أفّ احتماؿ الدلالة محايد" "(, كتقابل شدة الإجابة 2.61-3.40)

05.0000. P جابات أفراد العينة كالمتكسط بيف متكسط إ كجكد فرؽ جكىرؼ , فإننا نستنتج
الافتراضي المقابل لتدرجات مقياس ليكرت الخماسي, كىذا يدؿ عمى أفّ التمكيل الصغير لا 

 %(.65.21يساىـ كثيراً في تحقيق الاستدامة المالية, كبأىمية نسبية تقابل )
 رؾلٗل الجٌبء الؼبهلٖ لوزغ٘واد اللهاٍخ ّالؼلالخ ثٌِ٘ب: 3.11.6

لعاممي إلى كصف العلاقات القائمة بيف المتغيرات مف حيث شدة كاتجاه الارتباط ييدؼ التحميل ا
بينيا, كيمعب دكراً في تخفيض عدد متغيرات الظاىرة المدركسة إلى عدد أقل مف المتغيرات التي 
تككف عبارة عف تكابع خطية تعكس التبايف المشترؾ بينيا. كيتطمب التحميل العاممي استخلاص 

ّـ العكامل الأك  لية باستخداـ طريقة المركبات الأساسية, كتحديد معاملات العكامل الأكلية, كمف ث
 بإيجاد مصفوفة الارتباط بين المتغيرات الداخمة في التحميل نجد:تدكير محاكر العكامل الأكلية. 

 مصفوفة الارتباط لمعلاقة بين المتغيرات( 40الجدول )
 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 

C
o

rr
el

a
ti

o
n

 

X1 1.000 .356 .387 .052 .274 .571 .426 -.164- .252 .325 

X2 .356 1.000 .528 .222 .389 .331 .366 -.118- .125 .479 

X3 .387 .528 1.000 .378 .520 .470 .551 -.147- .226 .426 

X4 .052 .222 .378 1.000 .342 .141 .342 -.032- .033 .160 

X5 .274 .389 .520 .342 1.000 .267 .335 .023 .057 .209 

X6 .571 .331 .470 .141 .267 1.000 .599 -.203- .192 .369 

X7 .426 .366 .551 .342 .335 .599 1.000 -.106- .244 .437 

X8 -.164- -.118- -.147- -.032- .023 -.203- -.106- 1.000 -.018- -.228- 

X9 .252 .125 .226 .033 .057 .192 .244 -.018- 1.000 .168 

X10 .325 .479 .426 .160 .209 .369 .437 -.228- .168 1.000 

S
ig

. 
(1

-t
a

il
ed

) 

X1  .000 .000 .244 .000 .000 .000 .014 .000 .000 

X2 .000  .000 .001 .000 .000 .000 .059 .048 .000 

X3 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .025 .001 .000 

X4 .244 .001 .000  .000 .030 .000 .333 .330 .016 

X5 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .378 .223 .003 

X6 .000 .000 .000 .030 .000  .000 .003 .005 .000 

X7 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .080 .001 .000 

X8 .014 .059 .025 .333 .378 .003 .080  .405 .001 

X9 .000 .048 .001 .330 .223 .005 .001 .405  .012 

X10 .000 .000 .000 .016 .003 .000 .000 .001 .012  

                                                                    a. Determinant = .058 

 SPSS.23صائي : مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحالمصدر       
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الذؼ  العموي , كالتي تتككف مف جزأيف: الجزء (14)المصفكفة الارتباطية (40الجدكؿ ) يبيف
الذؼ يتضمف قيمة الاحتماؿ لمعنكية معاملات  السفميارتباط بيرسكف, كالجزء  يتضمف معاملات

كفة كما يتبيف لنا أفّ قيمة محدد ىذه المصف  Sig (1-Tailed).، الارتباط )مف طرؼ كاحد(
Determinant = 0.058> 0.00001(, كبما أفّ 0.058يساكؼ )

بعدـ , كبالتالي نقكؿ (15)
 كجكد مشكمة للازدكاج الخطي بيف المتغيرات, مما ينفي الحاجة إلى حذؼ متغيرات. 

ّـ تطبيق اختبار   كفق الجدكؿ التالي: KMOكلمتأكد مف مدػ كفاية حجـ العينة ت
 لمتحقق من مدى كفاية حجم العينة  Test KMO ( نتائج اختبار 41الجدول )

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .825 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 493.56 

df 45 

Sig. .000 

 SPSS.23برنامج الإحصائي : مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات الالمصدر              
50.0825.0أف قيمة اختبار (41)يبيف الجدكؿ  KMO كبالتالي يمكننا الحكـ بكفاية حجـ ,

(16)العينة
أفّ مصفكفة  Bartlett's Testكذلؾ تبيف نتائج اختبار بارتميت  المستخدمة في الدراسة. 

( عند 493.56ربع المحسكبة ), حيث بمغت قيمة كاؼ م(17)الارتباط ىي ليست مصفكفة الكحدة
نقكؿ  0.05أصغر مف مستكػ الدلالة  P.000, كبما أفّ قيمة احتماؿ الدلالة 45درجات حرية 

 بأفّ مصفكفة الارتباط ىي ليست مصفكفة الكحدة.

 المتغيرات, حيث تدؿ اشتراكية أؼ متغير عمى (18)كبإيجاد القيـ الأكلية كالمستخمصة لاشتراكيات
التبايف في قيـ ىذا المتغير كالتي تفسرىا كل العكامل المستخمصة )العكامل المشتركة(, كىي عبارة 
 عف مجمكع مربعات تشبعات المتغير في العكامل المستخمصة )قبل التدكير(, كبناءً عمى ذلؾ نجد:

 ( القيم الأولية المستخمصة لاشتراكيات متغيرات الدراسة 42الجدول )
 الرتبة المٌم المستخلصة المٌم الأولٌة اتالمت ٌر الرمز

X1 6 598. 1 البنية التحتية 
X2 10 501. 1 البيئة المؤسساتية 
X3 2 691. 1 البيئة الاستثمارية 
X4 8 573. 1 السياسة المالية 

                                                             
 ؼ قخ يظفٕفخ انؼ قبد ْٙ رذهٛم يجذئٙ نهؼ قبد ثٍٛ انًزغٛشاد انذاخهخ فٙ انزذهٛم انؼبيهٙ, دٛ  ُٚجغٙ ي دظخ انًزغٛشاد انزٙ ركٌٕ قٕح ان - 14

 ٔانُظش فٙ اعزجؼبدْب. ثغغ انُظش ػٍ الإجبسح أ٘ ث ًٛزٓب انً ه خ, 0.90أكجش يٍ  نًزغٛشٍٚثٍٛ ا   

 دزٗ ر ٚكٌٕ ُْب  يشكهخ اسرجبؽ رارٙ ثٍٛ انًزغٛشاد. 0.00001ُٚجغٙ أٌ ٚكٌٕ يذذد انًظفٕفخ أكجش يٍ  - 15

ًٛزّ يٍ انٕادذ انظذٛخ كهًب دل رن  ػهٗ صٚبدح ارػزًبدٚخ ثٍٛ انظفش ٔانٕادذ انظذٛخ, ٔكهًب اقزشثذ ق KMOرزشأح قًٛخ إدظبئٙ اخزجبس  - 16

يٌ انذذ الأدَٗ نٓزا الإدظبئٙ ْٙ Kaiser, 1974نهؼٕايم انزٙ َذظم ػهٛٓب يٍ انزذهٛم, ٔانؼكظ طذٛخ. ٔٚشٛش طبدت ْزا ارخزجبس   ( إنٗ أ

 رن  فئَّ ٚزؼٍٛ صٚبدح دجى انؼُٛخ.( دزٗ ًٚكٍ انذكى ػهٗ كفبٚخ دجى انؼُٛخ أيب فٙ دبنخ أٌ ركٌٕ قًٛزّ أقم يٍ 0.50 

 .يظفٕفخ انٕدذح ْٙ انًظفٕفخ انزٙ رزكٌٕ جًٛغ ػُبطشْب يٍ انظفش, فًٛب ػذا انؼُبطش انًٕجٕدح ػهٗ ان  ش انشئٛغٙ رغبٔ٘ انٕادذ انظذٛخ - 17

انؼبيهٛخ, فكم يزغٛش ٚغبْى ث دجبو ارجزشاكٛبد: ْٙ يجًٕع يشثغ رذًٛ د انؼبيم ػهٗ انًزغٛشاد انًخزهفخ ٔانزٙ اعزخهظذ فٙ انًظفٕفخ  -18

 يخزهفخ فٙ كم ػبيم يٍ انؼٕايم ٔيجًٕع يشثؼبد ْزِ ارعٓبيبد أٔ انزشجؼبد فٙ انؼٕايم ْٙ قًٛخ ارجزشاكٛبد.
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X5 5 600. 1 صعوبات التمويل الصغير 
X6 3 623. 1 الأثر في تحسين ظروف المعيشة 
X7  4 609. 1 المبادرات الفرديةالأثر في تشجيع 
X8 1 747. 1 الأثر في زيادة فرص العمل 
X9 7 594. 1 الأثر في تنشيط الاستثمار 
X10 9 509. 1 الأثر في الاستدامة المالية 

 SPSS.23: مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي المصدر           
راكية ىي اشتراكية المتغير الثامف )الأثر في زيادة فرص العمل(, ( أفّ أكبر اشت42يبيف الجدكؿ )

%( مما يدؿ عمى أنو المتغير الأكثر أىمية في العكامل الثلاثة 0.747كتبمغ قيمتيا )
%(, يميو متغير الأثر في 0.691المستخمصة, يميو متغير البيئة الاستثمارية باشتراكية قيمتيا )

%(, كىكذا بينما أصغر اشتراكية كانت قيمتيا 0.623قيمتيا )تحسيف ظركؼ المعيشة باشتراكية 
%(, كىي اشتراكية متغير البيئة المؤسساتية, مما يدؿ عمى أنو المتغير الأقل أىمية في 0.501)

%(, 0.501العكامل الثلاثة المستخمصة. كمف الملاحع أفّ جميع اشتراكيات العكامل أكبر مف )
 مقابمة ليا في العكامل الثلاثة المستخمصة.مما يدؿ عمى أىمية المتغيرات ال

كبإيجاد قيـ الجذكر الكامنة لمصفكفة الارتباط, كنسبة ما يُفسره كل عامل مف التبايف الكمي 
ّـ استبعاد المككنات التي جذرىا الكامف أقل مف الكاحد الصحيح:  المفسر, مع ملاحظة أنو ت

 ط ونسبة ما يفسره كل عامل من التباين الكمي المفسر  ( قيم الجذور الكامنة لمصفوفة الارتبا43الجدول )
Total Variance Explained 

Component 
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings 

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

1 3.768 37.681 37.681 3.768 37.681 37.681 2.398 23.978 23.978 

2 1.258 12.580 50.260 1.258 12.580 50.260 2.245 22.454 46.432 

3 1.019 10.187 60.447 1.019 10.187 60.447 1.402 14.015 60.447 

4 .836 8.359 68.807       

5 .808 8.079 76.885       

6 .687 6.867 83.752       

7 .497 4.968 88.720       

8 .448 4.485 93.205       

9 .352 3.520 96.725       

10 .327 3.275 100.000       

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 SPSS.23ائي : مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصالمصدر
( الجذكر الكامنة لمصفكفة الارتباطات )تبايف المككنات(, كمجمكعيا يساكؼ 43يبيف الجدكؿ )

( بقدر عدد المتغيرات, إذ أفّ المككف الرئيس الأكؿ لو أكبر جذر 10رتبة المصفكفة كيساكؼ )
768.31كامف )أك تبايف المككف( كيساكؼ   ( فّ 37.681كيفسر المككف الثاني لو %(, كا 

258.12جذر كامف   ( كالمككف الثالث لو جذر كامف 12.58كيفسر ,)%019.13  كيفسر
%(, ىذه المككّنات الرئيسة الثلاثة ليا المساىمة الأكبر في التبايف الكمي المفسر فقد 10.187)

ّـ الاستغناء عف المككنات %/ مف التبايف الكمي, 60.447بمغ مجمكع ما تفسره / كنلاحع أنو ت
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التي ليا جذكر كامنة أقل مف الكاحد الصحيح, كتبيّف أيضاً أف المككف الأكؿ قبل الحل الأمثل 
%( مف التباينات الكمية 23.978%( ك )37.681كبعده كاف لو الأثر الأكبر فيك مسؤكؿ عف )

%( 12.58الأثر فيك مسؤكؿ عف ) في النمكذج قبل التدكير كبعده, يميو المككف الثاني في
%( مف التباينات الكمية في النمكذج قبل التدكير كبعده, كأخيراً المككف الثالث فيك 22.454ك)

%( مف التباينات الكمية في النمكذج قبل التدكير كبعده, 14.015%( ك )10.187مسؤكؿ عف )
ير, فمـ يعد ذلؾ الفرؽ الكبير كنلاحع أفّ تكزيع التباينات بيف المككنات أصبح أفضل بعد التدك 

كالشكل التالي يبيّف نقطة ، بيف تشاركيات المككنات, كيبدك ذلؾ كاضحاً بالنسبة لجميع المككنات
الانعطاؼ, كىي النقطة التي يأخذ عندىا المنحني اتجاىاً آخر )حسب عدد المككنات المفترضة 

 كالتي تككف جذكرىـ الكامنة أكبر مف الكاحد(.

 
 ( العلاقة بين الجذور الكامنة ورقم المكون لمتغيرات الدراسة1الشكل )

(% مف تفسير التباينات 60.447أفّ ىناؾ فقط ثلاثة مككنات تساىـ بنسبة ) (1يبيف الشكل )
(. كبذلؾ تككف نقطة الانعطاؼ ىي 1الكمية لممتغيرات, لككف قيمة جذكرىـ الكامنة أكبر مف )

(, التي تمي 0.836التي يأخذ عندىا ىذا المنحني اتجاه آخر بدءاً مف النقطة الرابعة ) النقطة
ّـ يستمر بعدىا المنحني بيذا الشكل )اليبكط( حتى المككف 1.019آخر مككف كقيمتو ) (. ث
 .   (0.327العاشر عند القيمة )

دراسة بعد تدكير المحاكر كبإيجاد مصفكفة العكامل الأكلية كتشبعات ىذه العكامل عمى متغيرات ال
(Varimax:نجد ما يمي ,) 
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 ( مصفوفة العوامل الأولية لمتغيرات الدراسة وتشبعات ىذه العوامل بعد التدوير 44الجدول )
 الوهي الوزغ٘واد

Component 

FACT1 FACT2 FACT3 

   X5 .758 صعوبات التمويل الصغير

   X4 .749 السياسة المالية

   X3 .695 اريةالبيئة الاستثم

   X2 .562 البيئة المؤسساتية

  X9  .725 الأثر في تنشيط الاستثمار

  X1  .717 البنية التحتية

  X6  .669 الأثر في تحسين ظروف المعيشة

  X7  .576 الأثر في تشجيع المبادرة الفردية

 X8   -.860 الأثر في زيادة فرص العمل

 X10   .507 الأثر في الاستدامة المالية

 SPSS.23: مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي المصدر        
ّـ تخفيض عدد المتغيرات مف  مف الملاحع أنّو كباستخداـ التحميل العاممي لمتغيرات الدراسة ت

ايف ( متغيرات, كتمثيميا بثلاثة عكامل, حيث فسرت ىذه العكامل الثلاثة نسبة عالية مف تب10)
 ( ما يمي:44(, كبالتالي نلاحع حسب معطيات الجدكؿ رقـ )60.447ىذه المتغيرات )

العامل الأكؿ يرتبط بقكة بأكبر معامل ارتباط مع متغير صعكبات التمكيل الصغير, كىذا  -1
يدؿ عمى أىمية ىذا المتغير كمدػ تأثيره في تنمية المشركعات الصغيرة, حيث ينبغي التركيز 

 لصعكبات التي يكاجييا المقترضيف عند منحيـ التمكيل الصغير.عمى تذليل ا
العامل الثاني يرتبط بقكة بأكبر معامل ارتباط مع الأثر في تنشيط الاستثمار, كىذا يعني أنو  -2

 ينبغي التركيز عمى تنشيط الاستثمار عند تمكيل المشركعات الصغيرة كفق ىذا العامل.
بر معامل ارتباط مع الأثر في زيادة فرص العمل, كىذا يعني العامل الثالث يرتبط بقكة بأك -3

أنو ينبغي التركيز عمى معالجة مشكمة البطالة كدراسة الجدكػ الاقتصادية مف المشاريع الصغيرة 
 بحيث تسيـ في زيادة فرص العمل كحل مشكمة البطالة كفق ىذا العامل.

 الشكل التالي: تأخذ دالة العوامل المستخمصةكبناءً عمى ما سبق فإفّ 
(1...........) 321 FACTFACTFACTYP  

 حيث: 
23451 562.0695.0749.0758.0 XXXXFACT  

76192 576.0669.0717.0725.0 XXXXFACT  
1083 507.0860.0 XXFACT  
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o :ًزبئظ اللهاٍخ 
 تكجد العديد مف الصعكبات في البنية التحتية لممشاريع الصغيرة لممستفيديف مف تمكيل -1

ضعف البنية الطرقية, كضعف في البنية التحتية المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير تتجمى في 
 للاتصالات, كضعف في التيار الكيربائي كانقطاعو بشكلٍ مستمر.

عمكماً يتصف كاقع البيئة المؤسساتية لممشاريع الصغيرة لممستفيديف مف تمكيل المؤسسة  -2
عٌ جيد باستثناء كجكد بعض العراقيل الإدارية كالبيركقراطية عند الكطنية لمتمكيل الصغير بأنو كاق

 الحصكؿ عمى التمكيل, كعدـ خضكع مشاريعيـ بعض تأسيسيا لمسح المشاريع المرخصة.
تتأثر البيئة الاستثمارية لممشاريع الصغيرة لممستفيديف مف تمكيل المؤسسة الكطنية لمتمكيل  -3

, بالإضافة إلى كجكد مشكلاتٍ تسكيقية لمنتجات الصغير بتقمبات سعر الصرؼ كالتضخـ
 المشركع, كعدـ الحصكؿ عمى التمكيل الكامل لممشركع.

تنسجـ السياسة المالية لممؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير مع تكجيات السياسة المالية في  -4
ح البنكؾ التجارية, إلا أفّ المستفيديف يعانكف مف فرض ضمانات كرىكنات عالية عمى مطر 

 الاستثمار, بالإضافة إلى عدـ كفاية التمكيل, كالفكائد المرتفعة.
يكاجو المستفيدكف مف تمكيل المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير صعكبات تمكيمية عند البدء  -5

بالمشركع, حيث أفّ  فكائد القركض مرتفعة جداً, كما أفّ نسبة القرض تعتبر متدنية مقارنة بحجـ 
ضافة إلى مشكلات مستمرة في تسديد الأقساط المستحقة في مكاعيدىا, القرض المطمكب, بالإ

كالإجراءات الركتينية كالإدارية عند تقديـ طمب القرض, كالفترة الزمنية الطكيمة لمحصكؿ عمى 
 المكافقة لطمب القرض, كعدـ كفاية فترات السداد, كالتشدد في طمب الضمانات.

ي تحسيف ظركؼ المعيشة, حيث أنو لا يراعي البيئة لا يساىـ التمكيل الصغير كثيراً ف -6
الاقتصادية كالاجتماعية لممقترض, كأفّ الضمانات الكبيرة ترىق المقترضيف, كما أفّ دعـ 
الحككمة لمقرض الصغير يقتصر عمى الجانب المعنكؼ دكف المادؼ, حيث لا تمثل القركض 

 .التي يحصل عمييا المقترضكف دعماً حككمياً مالياً جيداً 
لا يساىـ التمكيل الصغير كثيراً في تشجيع المبادرة الفردية, حيث لـ يتمقى يتمقَ المقترضكف  -7

أؼ خدماتٍ استشارية مف مؤسسة التمكيل, كما لـ يتمقكا الدعـ الفني مف الييئات الحككمية أك 
ف لدكراتٍ الأىمية, إلا أفّ المشركع الصغير يخضع لمتقييـ الفني كالمالي, كما يخضع المقترضك 

 تدريبية قبل الحصكؿ عمى التمكيل.
لا يساىـ التمكيل الصغير كثيراً في زيادة فرص العمل, حيث أنو بالرغـ مف استعانة  -8

المقترضيف بعدد مف العماؿ لإنجاز العمل, إلا أفّ اعتمادىـ عمى الأسر في إدارة المشركع 
 كتنفيذه ما تزاؿ ضعيفة.
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أفّ حجػـ التمكيػل لا يكػفِ للاسػتثمار, ي تنشيط الاستثمار, حيػث لا يساىـ التمكيل الصغير ف -9
كما أفّ حجـ القرض لا يناسب متغيرات البيئة الاستثمارية, كأفّ منتجات المشركع غيػر معفػاة مػف 

 ضريبة الدخل, كما أفّ مؤسسة التمكيل لا تطكر المشركع طيمة فترة التمكيل.
حيػػػث يكاجػػػو المقترضػػػكف , قيػػػق الاسػػػتدامة الماليػػػةلا يسػػػاىـ التمكيػػػل الصػػػغير كثيػػػراً فػػػي تح -10

مشاكل فػي تسػكيق المنتجػات, إذ ينحصػر التسػكيق ضػمف المحػيط الجغرافػي فقػط, إلا أنػو بفضػل 
 التمكيل الصغير انخفضت الديكف المتعثرة لدػ المقترضيف.

سػػاىـ مككنػػات تأظيػػرت نتػػائج التحميػػل العػػاممي لمعلاقػػة بػػيف متغيػػرات الدراسػػة  كجػػكد ثلاثػػة  -11
(% مف تفسير التباينات الكمية لممتغيرات, لككف قيمػة جػذكرىـ الكامنػة أكبػر مػف 60.447بنسبة )

يرتبط بقكة بأكبر معامػل ارتبػاط مػع متغيػر صػعكبات التمكيػل  العامل الأولالكاحد, حيث تبيف أفّ 
, حيػث الصغير, كىػذا يػدؿ عمػى أىميػة ىػذا المتغيػر كمػدػ تػأثيره فػي تنميػة المشػركعات الصػغيرة

أمػا  ينبغي التركيز عمى تذليل الصعكبات التي يكاجييا المقترضيف عنػد مػنحيـ التمكيػل الصػغير.
فيػػرتبط بقػػكة بػػأكبر معامػػل ارتبػػاط مػػع الأثػػر فػػي تنشػػيط الاسػػتثمار, كىػػذا يعنػػي أنػػو  العامــل الثــاني

أمػػا  .ينبغػػي التركيػػز عمػػى تنشػػيط الاسػػتثمار عنػػد تمكيػػل المشػػركعات الصػػغيرة كفػػق ىػػذا العامػػل
فيرتبط بقػكة بػأكبر معامػل ارتبػاط مػع الأثػر فػي زيػادة فػرص العمػل, كىػذا يعنػي أنػو العامل الثالث 

ينبغػػي التركيػػز عمػػى معالجػػة مشػػكمة البطالػػة كدراسػػة الجػػدكػ الاقتصػػادية مػػف المشػػاريع الصػػغيرة 
 بحيث تسيـ في زيادة فرص العمل كحل مشكمة البطالة كفق ىذا العامل.
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o اللهاٍخ: مزوؽبده 
تفعيل عمل كنشاط ىيئة تنمية المشركعات الصغيرة في سكرية كمنحيا استقلالية خاصة  -1

أسكةً بما ىك معمكؿ بو في أغمب دكؿ العالـ, تُعنى بتمؾ المشركعات مف مرحمة التخطيط 
كالسياسات كالتأسيس مركراً بمرحمة الإنتاج كالتسكيق, كذلؾ لتجاكز التقاطعات في الرؤػ كالبرامج 

مف قبل الجيات القائمة عمى تمؾ المشركعات, بالإضافة إلى إحداث فركع لمييئة في كل 
 محافظة مف المحافظات السكرية.

العمل عمى دعـ كتشجيع إقامة المشاريع الصغيرة مف خلاؿ تطبيق عدة حكافز مف ضمنيا  -2
 ض أسعار المياه كالكيرباء.الإعفاءات الضريبية, كتسييل إجراءات التسجيل كالتراخيص, كتخفي

تشجيع المشركعات الصغيرة كبخاصة تمؾ التي تعتمد عمى المدخلات المحمية, كالعمل عمى  -3
إقامة المجمعات الصناعية المتكاممة التي تتكفر فييا البنية التحتية لتمؾ المشركعات مف طاقة 

ت الكبيرة كالمتكسطة كبيف كيربائية كطرؽ مكاصلات, كالعمل عمى تفعيل الترابط بيف المشركعا
 المشركعات الصغيرة.

تحسيف بيئة الأعماؿ في سكرية مف خلاؿ النيكض بنكعية القكانيف كالتشريعات المتعمقة  -4
بالاستثمار في القطاع الخاص, كاتخاذ التدابير التي مف شأنيا أف تُخفّض مف تكمفة الأعماؿ 

 الأجيزة الحككمية. كتقميص عدد الإجراءات كالكقت اللازـ لمتعامل مع
نشاء منافذ تسكيقية, كدعـ كتكسيع مشاركة منتجات المشركعات الصغيرة في  -5 تأميف كا 

المعارض الدكلية المحمية كالخارجية لتعريف المستيمؾ المحمي كالأجنبي بمنتجات تمؾ 
تباع الأساليب الحديثة في مجاؿ التسكيق ليا عبر الدعاية كالإعلاف الإلك تركني المشركعات, كا 

جراء البحكث التسكيقية خاصة في مجاؿ دراسة الأسكاؽ كأذكاؽ المستيمكيف.  كا 
اعتماد سياسة تجارية مشجعة لممشركعات الصغيرة مف قبل الدكلة تركز عمى حماية منتجات  -6

.  ىذه المشركعات مف المنافسة الأجنبية, كمنحيا إعفاءات مف الضرائب كالرسكـ
قراض المستثمريف كالعامميف في مجاؿ الصناعات الصغيرة بشركط اعتماد برنامج لتمكيل كا   -7

 ميسرة لمتسديد, بالشكل الذؼ يؤدؼ إلى الحصكؿ عمى أفضل إنتاجية كجكدة.
العمل عمى اعتماد التمكيل لممشاريع الصغيرة بضمانة دراسة جدكػ المشركع الاقتصادية بدؿ  -8

 مف استخداـ الضمانات العقارية.
مة خاصة للإقراض, مف خلاؿ السماح بالإيداع في البنكؾ الخاصة تشجيع كضع أنظ -9

لأصحاب المشاريع الصغيرة كالمتكسطة, حيث يستطيع الزبكف الحصكؿ عمى قرض معيف بعد 
 أف يكدع مبمغاً مف الماؿ لفترة مف الزمف.  
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شركعات إعادة ىندسة العمميات الإدارية للإجراءات الحالية المتعمقة بإنشاء كترخيص الم -10
 الجديدة كتشجيع حاضنات الأعماؿ.

العمل عمى تطكير القدرات الإدارية كالمحاسبية لأصحاب المشاريع الصغيرة تمكنيـ مف  -11
دارتو مف ناحية مالية كتسكيقية لشكل أفضل بما  مسؾ الدفاتر المحاسبية لممشركع الصغير كا 

 يحقق نجاحيـ.
يع الصغيرة عمى تسديد الأقساط كمساعدتيـ ضركرة إيجاد آليات تساعد أصحاب المشار  -12

 في شراء كتسكيق منتجاتيـ لضماف استمرارية مشاريعيـ.
تحقيق التكامل كالتنسيق بيف السياسات الحككمية كبرامج تنمية المشركعات الصغيرة في  -13

 المنظمات غير الحككمية.
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 :الوواعغ

 أّلا : الكزت
مشركع تمبكس  :التمكيل متناىي الصغر نصكص كحالات دراسية" (.2006) إليا, ماركك .1

 إيطاليا., ترجمة فادؼ قطاف, جامعة تكرينك, "التمكيل متناىي الصغر في الجامعة –ميدا 
, الاتحاد الدكلي "التمكيل الأصغر الاستثمار مع أحداث التأثير" (.2009) ترانت, جكاف .2

 التمكيل الأصغر, ترجمة )سنابل( شبكة التمكيل الأصغر في الدكؿ العربية. لمستثمرؼ 
(. "إدارة كتنمية المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة", دار مجد المؤسسة 2007جكاد, نبيل ) .3

 الجامعية لمدراسات كالنشر كالتكزيع, الطبعة الأكلى, بيركت, لبناف.
عمل المؤسسات الصغيرة في سكرية:  (. "إصلاح بيئة2009جكىير, نبيل؛ سعيفاف, سمير ) .4

 تحديات كتكصيات منظمة العمل الدكلية", بيركت, لبناف.
كمية , كالائتماف"المحاسبة عف القركض " )بدكف سنة نشر(. حجازؼ, كفاء يحيى أحمد .5

 .جامعة بنياالتجارة, 
تحميل كفاءة مشركعات التمكيل الأصغر في " (.2009) سانشيز, بنيتك ؛حسف, محمد كبير .6

, المعيد المالي لمشبكات بجامعة إنديانا, ترجمة )سنابل( شبكة التمكيل "البمداف النامية
 الأصغر في الدكؿ العربية.

(. "إدارة المشركعات الصغيرة", دار 2004عفانة, جياد عبد الله؛ أبك عيد, قاسـ مكسى ) .7
 اليازكرؼ العممية لمنشر كالتكزيع, عماف, الأردف.

دارة الأعماؿ 2006ح؛ العمي, عبد الستار محمد )النجار, فايز جمعة صال .8 (. "الريادة كا 
 الصغيرة", دار الحامد لمنشر كالتكزيع, الطبعة الأكلى, عماف, الأردف.

 صبً٘ب : أثؾبس هٌشْهح فٖ هغلاد ّكّهٗبد أكبكٗو٘خ
أثر دعـ المشركعات الصغيرة عمى تنمية المجتمعات الريفية " (.2011) أحمد, محمد عمي .1

 .2, العدد5, مجمة جامعة المنصكرة لمعمكـ الاقتصادية كالاجتماعية, المجمد"البحيرة بمحافظة
دكر المصارؼ " (.2011) عمي, كساـ حسيف ؛الراكؼ, محمد مزعل ؛بتاؿ, أحمد حسيف .2

, مجمة جامعة الأنبار لمعمكـ "الخاصة في تمكيل المشاريع الصغيرة كالمتكسطة في العراؽ
 .7, العدد4مجمدالاقتصادية كالإدارية, ال

كاقع نظاـ المعمكمات المحاسبية في المشركعات الصغيرة " (.2014) البحيصي, عصاـ محمد .3
, مجمة الجامعة الإسلامية لمدراسات الاقتصادية كالإدارية, "كالمتكسطة في فمسطيف

 ., العدد الأكؿ22المجمد
لمصرؼ خارطة التمكيل الصغير كالبحث عف دكر ا" )بدكف سنة نشر(. بكر, جابر .4

 .451, مجمة الاقتصادية, العدد "المركزؼ 
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قراءات في تجربة تدكيل المشركعات )بدكف سنة نشر(. " العكادؼ, حمزة ؛جبارؼ, شكقي .5
 تلمدارسا, مجمة المستنصرية المستفادة"الصغيرة كالمتكسطة الفرنسية أسرار النجاح كالدركس 

 .44العربية كالدكلية, العدد
تحميل الائتماف المصرفي " (.2010) النعيمي, نادية شاكر ؛ميالجزراكؼ, ابراىيـ محمد ع .6

, "دراسة في مصرؼ الشرؽ الأكسط العراقي :باستخداـ مجمكعة المؤشرات المالية المختارة
 ., جامعة بغداد83, العدد مجمة الإدارة كالاقتصاد

صادية (. "دكر المشركعات الصغيرة في التنمية الاقت2005حداد, مناكر؛ الخطيب, حازـ ) .7
 (.1(, العدد )9كالاجتماعية في الأردف", مجمة اربد لمبحكث كالدراسات, المجمد )

(. "دكر المشركعات الصغيرة كالمتكسطة في التنمية الاقتصادية: 2006حرب, بياف ) .8
(, العدد 22التجربة السكرية", مجمة جامعة دمشق لمعمكـ الاقتصادية كالقانكنية, المجمد )

 الثاني.
صندكؽ ضماف القركض ىل ىك محفز لنمك كتطكر المؤسسات " (.2014) حريد, رامي .9

تقييـ أثار برامج  :الدكلي بعنكاف المؤتمر, أبحاث "الصغيرة كالمتكسطة في الجزائر
الاستثمارات العامة كانعكاساتيا عمى التشغيل كالاستثمار كالنمك الاقتصادؼ خلاؿ الفترة 

 ., جامعة فرحات عباس2001-2014
دراسة ميدانية  :اختلالات العمل في المشاريع الصغيرة" (.2014) مؤيد حسف, مرح .10

 .44, مجمة دراسات مكصمية, العدد"لممنطقة الصناعية المكصل
المضاربة  :المشركعات الصغيرة كالمتناىية الصغر" (.2013) الحكيـ, منير سميماف .11

 .3, مجمة الدراسات المالية كالمصرفية, العدد"الإسلامية أـ الاقتراض
الصناعات " (.2012) الييتي, سلاـ خميس غربي خضر ؛الحياتي, محمد طو نايل .12

, مجمة جامعة "ىميتيا خصائصيا كمدػ ملائمتيا للاقتصاد العراقيأ الصغيرة مفيكميا 
 الأكؿ. الأنبار لمعمكـ الإنسانية, العدد

المشركعات  قياس كفاءة" (.2010) النسكر, إياد عبد الفتاح ؛الخثلاف, خالد بف عبدالله. .13
, الجامعة الأردنية, مجمة العمكـ "الصغيرة الممكلة مف صندكؽ التنمية كالتشغيل في الأردف

 الثاني. , العدد37الإدارية, المجمد
برنامج مقترح لتمكيل المشاريع الصغيرة في " (.2006) الخزرجي, ثريا عبدالرحيـ .14

 .59, مجمة الإدارة كالاقتصاد, العدد"العراؽ
داؿ الطمب عمى التمكيل الاستيلاكي في مدينة " (.2006) جيب غزاليخياط, محمد ن .15

 , العدد الأكؿ. 20المجمد , مجمة جامعة الممؾ عبد العزيز لمعمكـ الاقتصادية, ة"جد
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الجدؿ القائـ حكؿ ىياكل تمكيل المشركعات الصغيرة " (.2010) داداف, عبدالكىاب .16
 السابع. , مجمة الباحث, العدد"كالمتكسطة

إشكالية تمكيل المشركعات الصغيرة كالمتكسطة في الدكؿ " (.2006) , أشرؼ محمددكابو .17
الرابع,  , العددة, مجمة البحكث الإدارية, أكاديمية السادات لمعمكـ الإدارية, القاىر "العربية
 .24السنة

استراتيجية دعـ الصناعات الصغيرة " (.2013) رشيد, ايناس محمد ؛رشيد, ثائر محمكد .18
, مجمة جامعة الأنبار "في المممكة العربية السعكدية مع إشارة إلى تجربة العراؽكالمتكسطة 

 .10, العدد5لمعمكـ الاقتصادية كالاجتماعية,المجمد
دكر المشاريع الصناعية " (.2005) جبر, عبد اليادؼ خضير ؛الرضا رشيد, صالح عبد .19

امعة القادسية لمعمكـ , مجمة ج"الصغيرة في العراؽ في التمية الاقتصادية كالاجتماعية
 الأكؿ. , العدد7الاقتصادية كالاجتماعية, المجمد 

تعزيز دكر الصناعات الصغيرة كالمتكسطة في السياسة الصناعية  (.2008) زرقيف, عبكد .20
 .42الجزائرية, بحكث اقتصادية عربية, العدد

فسية لممشركعات العناقيد الصناعية كاستراتيجية لتعزيز القدرة التنا" (.2014) زرقيف, عبكد .21
 .41, مجمة كمية بغداد لمعمكـ الاقتصادية, العدد"الصغيرة كالمتكسطة في الجزائر

(. "منشآت الأعماؿ الصغيرة ىل ىي السبيل إلى تنمية 2006زيف العابديف, أسامة ) .22
 اقتصادية شاممة في سكرية", المجمة الاقتصادية, السنة الثالثة, المجمكعة العربية.

تنمية المشاريع الصغيرة كالمتكسطة خيار العراؽ في " (.2013) ؽساجت, ميدؼ صاد .23
 المجمد الثامف, العدد الثاني. , جامعة ذؼ قار, "مكاجية العكلمة التجارية

رأس الماؿ المخاطر بديل مستحدث لتمكيل المشركعات الصغيرة " (.2007) السعيد, بربيش .24
 الخامس. مجمة الباحث, العدد ,sofinance"دراسة حالة شركة  :كالمتكسطة في الجزائر

دكر الحاضنات التكنكلكجية في دعـ المشركعات الصغيرة " (.2010) سماؼ, عمي .25
دارية,العدد أبحاث, "كالمتكسطة  .7اقتصادية كا 

(. "معدؿ كعكامل انتشار المنشآت الصغيرة 2001السيلاكؼ, خالد عبد العزيز بف محمد ) .26
 (, العدد الثاني.41, مجمة الإدارة العامة, المجمد )كالمتكسطة في المممكة العربية السعكدية"

مكقع الصناعات الصغيرة في ظل " (.2012) البطاط, أحمد كاظـ ؛الشمرؼ, كماؿ كاظـ .27
 .3, مجمة جامعة كربلاء العممية, المجمد العاشر, العدد"برامج التكييف الييكمي

غيرة كمدخل لمتنمية تمكيل المشركعات الص" (.2008) الصبيحي, عمي نبع صايل الصبيحي .28
, مجمة جامعة الأنبار لمعمكـ الاقتصادية "الاقتصادية في العراؽ كحل مشكمة البطالة

 د الثاني.كالاجتماعية, العد
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إدارة القرض متناىية الصغر الأليات كالأىداؼ " (.2009) عارؼ, عالية عبدالحميد .29
 الأكؿ. , العدد29للإدارة المجمد العربية, المجمة "كالتحديات

المشركعات الصغيرة كالمتكسطة بكصفيا إحدػ أليات " (.2010) عيسى, محمد عبد الشفيع .30
 .50, بحكث اقتصادية عربية, العدد "خفض الفقر في البمداف العربية

, مجمة "مشركعات الأعماؿ الصغيرة في العراؽ التكطف كالتمكيل" (.2013) فزع, عمر خمف .31
 .خاص بمؤتمر الكميةكمية بغداد لمعمكـ الاقتصادية, العدد ال

دكر صناعة التمكيل الأصغر في " )بدكف سنة نشر(. عبدالقادر, عبدالرحماف ؛فكزؼ, بكسدرا .32
 .كىراف , جامعة"MENAدراسة حالة دكؿ المينا  :الحد مف البطالة

قياس أثر التغيرات في سعر الفائدة الدائنة عمى " (.2013) العمي, أحمد ؛قاسـ, عبدالرزاؽ .33
, مجمة جامعة دمشق لمعمكـ الاقتصادية كالاجتماعية, "فية الأساسيةالنشاطات المصر 

 ., العدد الأكؿ29المجمد
استراتيجيات تنمية المشاريع " (.2011) حاكؼ, ايماف عسكر ؛الرسكؿ كاظـ, باسـ عبد .34

 المعيد التقني, البصرة., "دراسة ميدانية في شركة مشية للاتصالات :الصغيرة

دكر رأس " )بدكف سنة نشر(. عباس, ايناس خضير ؛د كريـالكبيسي, صلاح  الديف عكا .35
بحث ميداني في المشركعات  ",المشركعات الصغيرة كالمتكسطة أداءالماؿ الفكرؼ في 

 .69, العدد18الصغيرة كالمتكسطة في بغداد, مجمة العمكـ الاقتصادية كالإدارية, المجمد
دراسة حالة  :مشاكل تمكيمياالمشركعات الصغيرة كالمتكسطة ك " (.2004) محفكظ, جبار .36

, جامعة محمد الإنسانية, مجمة العمكـ "2001-1999المشركعات المصغرة في كلاية سطيف 
 .خضير بسكرة, الجزائر

الكاقع  2003الصناعات الصغيرة في العراؽ بعد " (.2011) النداكؼ, خضير عباس .37
 الثالث. , العدد13د, مجمة القادسية لمعمكـ الإدارية كالاقتصادية, المجم"كالتحديات

قياس كفاءة التمكيل الحككمي المكجو نحك تنمية " (.2009) النسكر, إياد عبد الفتاح .38
 الثالث. , المجمة العربية لمعمكـ الإدارية, العدد"المشركعات الصغيرة في الأردف

(. "مؤسسات التمكيل الخاصة كدكرىا في تطكير المشركعات 2016نعيـ. حسيف شريف ) .39
(, العدد 23متكسطة في العراؽ", مجمة العمكـ الاقتصادية كالإدارية, المجمد )الصغيرة كال

 (, كمية الإدارة كالاقتصاد, جامعة بغداد.88)

في  للاندماجأليات كسبل تأىيل المشركعات الصغيرة كالمتكسطة " (.2011) يحيى, دريس .40
 .56-55, بحكث اقتصادية عربية, العدداف "الاقتصاد العالمي

 

 



 143يٍ  128انظفذخ 

 

 هٍبئل الوبعَز٘و ّاللكزْهاٍ صبلضب :
أثر تحميل السكؽ عمى جدكػ إقامة المشركعات " (.2007) أبك مغمي, عزاـ عزمي مسعكد .1

, رسالة "دراسة تحميمية عمى قطاع الخدمات في محافظة عماف :الاستثمارية الصغيرة
 .ماجستير في إدارة الأعماؿ, جامعة الشرؽ الأكسط

المصرؼ الإقراض: لائتماني كدكره في ترشيد عمميات التحميل ا" (.2007) انجرك, إيماف .2
 اللاذقية, سكرية., رسالة ماجستير في المحاسبة, جامعة تشريف, "الصناعي السكرؼ أنمكذجاً 

, رسالة ماجستير في  العمكـ "دكر التحميل المالي في منح القركض" (.2011) ايماف, حابس .3
 الجزائر.الاقتصادية, جامعة قاصدؼ مرباح كرقمة, 

(. "الجدكػ الاجتماعية لممشاريع المتناىية الصغر كتأثيراتيا عمى النساء 2010أيكب, رائدة ) .4
في الريف السكرؼ", أطركحة دكتكراه غير منشكرة, كمية الآداب كالعمكـ الإنسانية, قسـ عمـ 

 الاجتماع, جامعة كممنس.
صغيرة إشكالية استغلاؿ مصادر تمكيل المشركعات ال" (.2012) برجي, شيرزاد .5

 .جامعة أبي بكر بمقايد تممساف, الجزائر, , رسالة ماجستير في العمكـ الاقتصادية"كالمتكسطة
دكر المصارؼ كالمشركعات المالية الإسلامية في تمكيل " (.2001) بشارات, ىيا جميل .6

 ., رسالة ماجستير في الاقتصاد, جامعة اليرمكؾ, الأردف"المشركعات الصغيرة كالمتكسطة
(. تفعيل دكر الصناعات الصناعية الصغيرة كالمتكسطة في عممية 2009امي )زيداف, ر  .7

التنمية الاقتصادية كالاجتماعية في سكرية, أطركحة دكتكراه غير منشكرة , جامعة دمشق, 
 دمشق, سكرية.

(. "الأثر التنمكؼ لممشركعات الصغيرة الممكلة في ظل استراتيجية 2009سمماف, ميساء ) .8
طبيقية عمى المشركعات الممكلة مف قبل ىيئة التشغيل كتنمية المشركعات التنمية: دراسة ت

في الجميكرية العربية السكرية", رسالة ماجستير غير منشكرة, جامعة دمشق, دمشق, 
 سكرية.

أثر تمكيل المشركعات متناىية الصغر عمى مستكػ " (.2010) الشايب, أيياب طمعت .9
, رسالة "عمى مؤسسة التضامف لمتمكيل الأصغر دراسة تطبيقية :معيشة الفئة المستيدفة

 .ماجستير في العمكـ إدارة الأعماؿ, جامعة عيف شمس
بحث مقدـ لنيل  ,"دراسة مشكمة البطالة كعلاجيا(. "2008) عمر مكسى شيخ عمر, .10

 .جامعة دمشق الماجستير في السكاف كالتنمية,
في ليبيا كدكرىا في عممية  (. "المشركعات الصغيرة كالمتكسطة2009صالح, إدريس محمد ) .11

 التنمية", رسالة ماجستير غير منشكرة, الأكاديمية العربية في الدنمارؾ.
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في مشركعات  الائتمافالعكامل المؤثرة في قرار منح " (.2010) عاشكر, يكسف حسيف .12
 , فمسطيف.غزة, , رسالة ماجستير, الجامعة الإسلامية"التمكيل الأصغر في قطاع غزة

 :استراتيجية البنكؾ في تمكيل المشركعات الصغيرة كالمتكسطة" (.2007) مرافعبدالحكيـ, ع .13
, رسالة ماجستير في العمكـ الاقتصادية, جامعة "دراسة حالة البنكؾ العمكمية بكلاية المسيمة

 الجزائر.محمد بكضياؼ بالمسيمة, 

, "ي فمسطيفكاقع التمكيل الأصغر الإسلامي كأفاؽ تطكيره ف" (.2010) غانـ, محمد مصطفى .14
 الإسلامية, غزة, فمسطيف.رسالة ماجستير في المحاسبة كالتمكيل, الجامعة 

الاعتماد الإيجارؼ ألية بديمة لتمكيل المشركعات الصغيرة " (.2012) فضيمة, ككلكغمي .15
, ماجستير في القانكف, جامعة مكلكد معمرؼ تيزؼ كزكرسالة , "كالمتكسطة في الجزائر

 الجزائر.

(. "الائتماف المصرفي كدكره في تنمية كتمكيل المشركعات 2012در )قبرصمي, صبا ب .16
الصغيرة كالمتكسطة في سكرية", رسالة ماجستير غير منشكرة, كمية الاقتصاد, جامعة 

 تشريف, اللاذقية, سكرية.

 هاثؼب : الولزم٘بد ّالٌلّاد الؼلو٘خ:
كسطة الجزائرية في متطمبات تأىيل المشركعات الصغيرة كالمت" (.2006) بمخباط, جماؿ .1

, الممتقى الدكلي حكؿ متطمبات تأىيل المشركعات الصغيرة "ظل التحكلات الاقتصادية الراىنة
 .كالمتكسطة في الدكؿ العربية

كاقع كأسباب فشل التمكيل الصغير كالمتناىي الصغر في  (.2011) , عبد الرحمفتيشكرؼ  .2
 .24/8ية, سكرية, المنتدػ العربي لإدارة المكارد البشريةػ سكر 

تعزيز القدرة التنافسية لممشركعات الصغيرة " )بدكف سنة نشر(. زىية, بكديار ؛جبارؼ, شكقي .3
, الممتقى "قراءات في التجربة الإيطالية :كالمتكسطة مف خلاؿ استراتيجية العناقيد الصناعية

قطاع الدكلي الرابع حكؿ المنافسة كالاستراتيجيات التنافسية لممشركعات الصناعية خارج 
 .المحركقات في الدكؿ العربية

الصغيرة في الأردف أىميتيا كالمعكقات  "المنشآت (.2006) الرفاعي, خميل ؛الخطيب, خالد .4
, الممتقى الدكلي حكؿ متطمبات تأىيل المشركعات الصغيرة "التي تكاجييا كأساليب تمكيميا
 .كالمتكسطة في الدكؿ العربية

المشركعات الصغيرة  لأصحابالمتطمبات الشخصية " (.2006) الخناؽ, سناء عبد الكريـ .5
, الممتقى الدكلي حكؿ متطمبات تأىيل المشركعات الصغيرة "كالمتكسطة لمكاجية المنافسة
 .كالمتكسطة في الدكؿ العربية
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, "سعر الفائدة كمحدكديتو في علاج الأزمة المالية الراىنة" (.2009) دحماف, بف عبدالفتاح .6
الأزمة المالية الراىنة كالبدائل المالية كالمصرفية,  ,2009-6-5ي الممتقى الدكلي الثان

 .الجزائر
بعض التجارب الدكلية في دعـ كتنمية المشركعات الصغيرة " (.2006) راتكؿ, محمد .7

, الممتقى الدكلي حكؿ متطمبات تأىيل المشركعات الصغيرة كالمتكسطة في الدكؿ "كالمتكسطة
 .العربية

, ندكة الثلاثاء "الآثار الاجتماعية لمسياسة الاقتصادية" (.2009) سعيفاف, سمير .8
 .9/2/2009الاقتصادية,

, "المشركعات الصغيرة كالمتكسطة كمشاكل تمكيميا في الجزائر" (.2006) سمير, سحنكف  .9
 .الممتقى الدكلي حكؿ متطمبات تأىيل المشركعات الصغيرة كالمتكسطة في الدكؿ العربية

دراسة حكؿ الائتماف كضمانات مخاطر الائتماف  (.2004) ةشركة نكعية البيئة الدكلي .10
 .الصغيرة كالمتكسطة, كزارة المالية, مصر بالمنشآتالخاصة 

, صحيفة الاقتصادية "ريادة الأعماؿ في مكاجية البطالة" (.2011) الشميمرؼ, أحمد .11
 .19/4/2011الالكتركنية, 

يرة كالمتكسطة في الاقتصاد أساليب تنمية المشركعات الصغ" (.2004) الصالحي, صالح .12
 ., ندكة المشركعات الصغيرة في القاىرة"الجزائرؼ 

ضاءات"الأصغر لمحات  " (.2012) العتيبي, محمد الفاتح عبد الكىاب .13 , محاضرة مقدمة كا 
, مركز السكينة لمتدريب,  بمنتدػ المجمس الأعمى لمتخطيط الاستراتيجي, الخرطكـ

22/3/2012. 
عكامل نجاح كفشل المشركعات الصغيرة في " (.2006) ف, نديرعميا ؛عنتر, عبدالرحماف .14

, الممتقى الدكلي حكؿ متطمبات تأىيل المشركعات الصغيرة "ظل التحديات المعاصرة
 .أبريل 18-17كالمتكسطة في الدكؿ العربية, 

مشكلات التمكيل في قطاع الصناعات الصغيرة كالمتكسطة " (.2006) فرج, عبدالفتاح فرج .15
, الممتقى الدكلي حكؿ متطمبات تأىيل المشركعات "ق عمى التجربة المصريةمع التطبي

 .الصغيرة كالمتكسطة في الدكؿ العربية
المشركعات الصغيرة كالمتكسطة كاختيار استراتيجي لمتنمية " (.2006) فكزؼ, فتات .16

, الممتقى الدكلي حكؿ متطمبات تأىيل المشركعات الصغيرة "الاقتصادية في الجزائر
 .تكسطة في الدكؿ العربيةكالم
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 :استراتيجية الاستثمار كالتمكيل في المشركعات الصغيرة(. "2007عبكد كنجك )كنجك,  .17
, المؤتمر العممي الخامس, جامعة "دراسة ميدانية لممشركعات الصغيرة في مدينة حمب

 .فيلادلفيا, كمية العمكـ الاقتصادية, الأردف
صغرػ كالمتكسطة في تنمية أقطار المغرب دكر المشركعات ال" (.2006) لحميح, طيب .18

, الممتقى الدكلي حكؿ متطمبات تأىيل المشركعات الصغيرة كالمتكسطة في الدكؿ "العربي
 .العربية

الممتقى الدكلي حكؿ متطمبات تأىيل (. "2006) عارؼ, معف ثابت ؛مجيد, ىلاؿ إدريس .19
 .يلابر  18-17, "المشركعات الصغيرة كالمتكسطة في الدكؿ العربية

المشاكل كالتحديات الرئيسية لممشركعات الصغيرة كالمتكسطة في " (.2006) , فرحيمحمد .20
, الممتقى الدكلي حكؿ متطمبات تأىيل المشركعات الصغيرة كالمتكسطة في "الكطف العربي
 ابريل. 18-17الدكؿ العربية 

مديرية , "محاضرة في ندكة دعـ المشاريع الصغيرة كالمتكسطة(. "2012) مرىج, عاطف .21
 .6/5/2012المشاريع الصغيرة كالمتكسطة, كزارة الاقتصاد, دمشق, 

 :ترقية محيط المشركعات الصغيرة كالمتكسطة" (.2006) سمية, بمغنك ؛مغنية, مكسكس .22
, الممتقى الدكلي حكؿ متطمبات تأىيل المشركعات الصغيرة كالمتكسطة "دراسة حالة الجزائر
 ابريل. 18-17في الدكؿ العربية 

دراسة عامة لممؤسسات الصغيرة كالمتكسطة,  (.2007) تدػ التمكيل الإسلاميمن .23
 .المممكة العربية السعكدية

برنامج تطكير دكر الصناعات " (.2009) لمنظمة العربية لمتنمية الصناعية كالتعديفا .24
 ".2013-2010الصغيرة في التنمية الاقتصادية كالاجتماعية في الدكؿ العربية لمفترة 

الصغرػ كالصغيرة كالمتكسطة قاطرة النمك  "المنشآت (.2011) لعمل العربيةمنظمة ا .25
 22-15, مؤتمر العمل العربي الدكرة الثامنة كالثلاثكف, القاىرة, مصر, "الداعمة لمتشغيل

 .2011أيار, 
 .دليل المعرفة المصرفية لممؤسسات الصغيرة كالمتكسطة" (.2009) مؤسسة التمكيل الدكلية .26
, "المكائح المنظمة كالرقابة عمى التمكيل الأصغر في مصر" (.2007) مكسى, مجدؼ .27

, مركز مكارد المكائح التنظيمية كالرقابة عمى cgapالمجمكعة الاستشارية لمساعدة الفقراء 
 .التمكيل الأصغر

القرض الحسف المصغر لتمكيل الأسر " (.2013) محسف, عكاطف ؛ناصر, سميماف .28
جامعة صفاقص,  ,"ة الككالة الكطنية لتسيير القرض المصغردراسة تقييميو لأنشط :المنتجة
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-29-27تكنس, بحث مقدـ إلى ممتقى صفاقص الدكلي الثاني, حكؿ المالية الاسلامية, 
 .حزيراف

التحديات التي تكاجو المشركعات الصغيرة كالمتكسطة في الدكؿ " (.2006) نعيمة, بركدؼ .29
, الممتقى الدكلي حكؿ متطمبات تأىيل "لميةالعربية كمتطمبات التكيف مع المستجدات العا

 ابريل. 18-17المشركعات الصغيرة كالمتكسطة في الدكؿ العربية 

تحسيف عمل التمكيل بالغ الصغر في منطقة " (.2004) ىارت, لكرنس. براندسما, جكديث .30
 ., البنؾ الدكلي"الشرؽ أكسط كشماؿ إفريقيا

لأصغر النظر إلى ما كراء فقر الدخل, ترجمة الابتكار في التمكيل ا" (.2009) ىانس, بيزؿ .31
 ".سنابل شبكة التمكيل الصغير العربية

المنافسة بيف مشركعات التمكيل الأصغر كالانتشار عمى نطاؽ " (.2009) ىيساكك, كاؼ .32
, شبكة ميكنخ لمبحكث الاقتصادية الشخصية, ترجمة )سنابل( شبكة التمكيل "عريض

 الأصغر في الدكؿ العربية.

, "مكانة ككاقع المشركعات الصغيرة كالمتكسطة في الدكؿ العربية" (.2006) , محمديعقكبي .33
-17الممتقى الدكلي حكؿ متطمبات تأىيل المشركعات الصغيرة كالمتكسطة في الدكؿ العربية 

 ابريل. 18

التجارب الدكلية في مجاؿ تأطير المشركعات الصغيرة  ؼ )بدكف سنة نشر(.يكسف, مسعداك  .34
 .امعة سعد دحمب البميدةكالمتكسطة, ج

 فبهَب : رمبهٗو ّهغوْػبد إؽظبئ٘خ

 .ديسمبر 19, "التمكيل الأصغر فرصة استثمار ناشئة" (.2007) أبحاث دكيتشو بنؾ .1
المؤسسة الكطنية لمتمكيل الصغير رائدة في مجاؿ دعـ الكضع " (.2015) ابراىيـ, كداد .2

 ., مؤسسة الكحدة لمطباعة كالنشر"الاجتماعي كالاقتصادؼ
دراسة إحصائية عف المؤسسات الصغيرة " (.2010) إحساف, عامر ؛بدراف, شامل .3

 .30/11-29, الندكة الكطنية الخامسة عشر لمجكدة, "كالمتكسطة في سكرية
المنافسة كأسعار فائدة الائتماف الأصغر, المجمكعة الاستشارية " (.2006) بيتريكس, ديفيد .4

 ., البنؾ الدكلي"cgapلمساعدة الفقراء 
التمكيل الأصغر كأداة لمحد مف الفقر تقييـ نقدؼ, ادارة الشؤكف  (.2009) تشكدىارؼ, أنيس .5

 .دةحالاقتصادية كالاجتماعية, الأمـ المت
, "2009تقرير سكرية الكطني " (.2011) الحبش, راميا ؛اسماعيل, راميا ؛حداد, مجد .6

 ., المركز السكرؼ لمبحكث التنمكيةGEMمرصد الريادة العالمي, 
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دمشق, , ىيئة تخطيط الدكلة, "التمكيل المتناىي الصغر في سكرية" (.2010) الاتي, أملد .7
 .سكرية

مقرضك الأمكاؿ " (.2009) سيجاب ؛نارايف, ساشما ؛جكنزاليس, اندرياف ؛ركزنبرغ, ريتشارد .8
, "ىل يتعرض الفقراء للاستغلاؿ بفعل أسعار الفائدة المرتفعة عمى القركض الصغرػ  :الجدد

 ., البنؾ الدكليcgapة الاستشارية لمساعدة الفقراء المجمكع
لتحميل كمقارنة الأداء  2010سكؽ تبادؿ معمكمات التمكيل الصغير )ميكس(, تقرير ميكس  .9

 .لمتمكيل الأصغر في العالـ العربي
الإرشادات المتفق  –دليل التنظيـ كالإشراؼ لمتمكيل الأصغر (. 2012ساشما )سيجاب,  .10

 ., البنؾ الدكليcgapكعة الاستشارية لمساعدة الفقراء , المجم2012عمييا, 
لمتمكيل  الإقميميشبكة التمكيل الأصغر لمبمداف العربية )سنابل(, التقرير العربي  .11

 .2010الصغير, 
الاستراتيجية القكمية لمتمكيل متناىي " )بدكف سنة نشر(. الصندكؽ الاجتماعي لمتنمية .12

 مصر., البنؾ المركزؼ المصرؼ, "الصغر

(. "بعض التجارب الدكلية الناجحة في مجاؿ تنمية كتطكير 2010الصكص, سمير زىير ) .13
المشركعات الصغيرة كالمتكسطة: نماذج يمكف الاحتذاء بيا في فمسطيف", كزارة الاقتصاد 

 الكطني, تقرير محافظة قمقيمية لمصحافة كالإعلاف.

لسكداف المركزؼ, الدكرة , بنؾ ا"إدارة التمكيل الأصغر" (.2008) العكض, اصلاح حسف .14
 .التدريبة الأكلى

فرص الاستثمار في التمكيل الأصغر عرض " (.2007بأكؿ )دليك,  ؛فيتزىيربرت, ديفيد .15
 ., يكنيك"ىـ القضايا كالاتجاىات العصريةشامل لأ

دراسة : تمكيل المشركعات الصغيرة كمتكسطة الحجـ" (.2003) قنطقجي, سامر مظير .16
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 كهشــــــــــكعبهؼـــخ 

 كل٘ــــخ الالزظـــــــــبك

  الالزظـــــبكن ـــــــلَ

 

 فٖ رٌو٘خ الوشوّػبد الظغ٘وحكّه الزوْٗل الظغ٘و اٍزجبًخ 

 كهاٍخ ؽبلخ الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘و
 

 :الوَزف٘لّى هي لوّع الوؤٍَخ الْطٌ٘خ للزوْٗل الظغ٘والَبكح 

دور التمويل الصغير في تنمية المشروعات الصغيرة: دراسة حالة  يقوم الباحث بإعداد دراسة بعنوان: "
ن متطلبات الحصول على درجة الداجستير في الاقتصاد ", ضمالمؤسسة الوطنية للتمويل الصغير

 تتضمن الاستبانة جزأين: والتخطيط: تخصص مالي ونقدي.
 بيانات عامة. :الجزء الأول
يشممل واقمع البنيمة التحتيمة والبيئمة الدؤسسماتية والسياسمة الاقتصمادية والداليمة للمؤسسمة الوطنيمة  الجزء الثاني:

 يل الصغير والأثر في الفئة الدستهدفة وفي تطوير الدشروعات الصغيرة.للتمويل الصغير, وصعوبات التمو 
لذلك وانطلاقاً من الدور الذي يمكن أن تقوموا بو, أرجو الإجابة على بنمود الاسمتبانة, علمماً أن  إجابتمك 

 موضع السرية التامة, ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي.
 
 
 
 

 شبكوٗي رؼبًّكن

 ل٘وبىغفبه أؽول ٍالجبؽش 

 

 ُ٘ضن أؽول ػَ٘ٔثئشواف: الأٍزبم اللكزْه 
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 الغيء الأّ : ث٘بًبد ػبهخ: 

 أنثى 򅊮ذكر  򅊮                 :*الجنس
 سنة  򅊮 20-25                   :*العمر

                      򅊮 26-30 سنة  
  سنة 31-35 
  سنة 36-40 
  سنة فما فكؽ  41 

 أقل مف ثانكية  򅊮      :*المستوى التعميمي
                     򅊮 ثانكؼ أك معيد متكسط  

  إجازة جامعية 
  دراسات عميا 

 تأسيس مشركع يدر دخلًا  򅊮    *الغرض من التمويل:
                     򅊮 تطكير مستكػ الإنتاج  

  إنفاؽ استيلاكي 
  إنفاؽ عمى الصحة 
  التعميـإنفاؽ عمى  
  إنفاؽ عمى السكف 

 ألف ليرة   100أقل مف  򅊮*حجم التمويل المطموب:
                         򅊮 100-200 ألف ليرة  

  ألف ليرة 200-500 
  مميكف ليرة -500 
  مميكف كنصف ليرة –مميكف  
  أكثر مف مميكف كنصف ليرة 
 

 

 

 : الغيء الضبًٖ
 :الآتية الخمس الدرجات من رأيك توافق التي الدرجة تحت( √يرجى وضع إشارة )

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة

1 2 3 4 5 
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موافق  العبــــــــــــــارات الرقم
غير  محايد موافق بشدة

 موافق
غير موافق 

 بشدة
 :الجٌ٘خ الزؾز٘خالوؾْه الأّ : 

      .صعوبة الحصول على مكان مناسب لإقامة الدشروع 1
      .ضعف البنية التحتية للاتصالات 2

3 
والاتصالات وخطوط  الدعلوماتتكنولوجيا  جلا أحتا 

 .الذاتف في عملي
     

      مستمر.ضعف التيار الكهربائي وانقطاعو بشكل  4
      .ضعف البينة الطرقية 5

 :الج٘ئخ الوؤٍَبر٘خ: الضبًٖالوؾْه 

6 
والقانوني يحمي الدتعامل لدى  الإطار التشريعي أن  ألاحظ 

 .مؤسسات التمويل الصغير
     

7 
إجراءات وقوانين الدصارف العامة أوضح من الدؤسسات 

 .الخاصة
     

8 
اصطدمت بالعراقيل الإدارية والبيروقراطية عند الحصول 

 .على التمويل
     

9 
اشتراط الاشتراك بالذاتف والكهرباء والدياه قبل البدء  ت  

 شروع.بالد
     

      .بعد تأسيس الدشروع خضع لدسح الدشاريع الدرخصة 11

11 
أخضع لدورة تدريبية في الذيئة العامة للتشغيل قبل البدء 

 .بالدشروع
     

 :الج٘ئخ الاٍزضوبهٗخ: الضبلشالوؾْه 

12 
أعاني من تقلبات سعر الصرف والتضخم على ىيكل 

 .تدويل الدشروع
     

      .سويق الدنتج بسهولةيمكنني ت لا 13

14 
تقوم الدصارف الحكومية بدورىا الدطلوب في تقديم الدعم 

 والتشجيع على تدويل الدشروعات الصغيرة.
     

15 
اللجوء إلى قروض حكومة أفضل من الاعتماد  تعتبر أن  

 .على قروض خاصة
     

16 
البنوك التجارية أفضل من مؤسسات تدويل تعتبر 

صغيرة الدتخصصة في توفير التمويل اللازم الدشروعات ال
 لدشروعك.

     

17 
مؤسسات تدويل الدشاريع الصغيرة على توفير كامل تعمل 

 التمويل الدطلوب للمشروع.
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 :الَ٘بٍخ الوبل٘خ: الواثغالوؾْه 

18 
تنسجم تعليمات وشروط  التمويل الصغير مع توجيهات 

 .السياسة الدالية في البنوك التجارية
     

      .الفوائد تداثل فوائد البنوك التجارية 19
      .أسعار الفائدة على القروض غير مرتفعة 21

21 
يتم فرض ضمانات ورىونات عالية على مطرح 

 .الاستثمار
     

      .التمويل غير كافي وأحتاج تدويل أكبر مازال 22
 :طؼْثبد الزوْٗل الظغ٘و: القبهٌالوؾْه 

      فترة سداد قروض الدشروعات الصغيرة غير كافية.تعتبر  23

24 
نسبة القرض الدطلوب تعتبر متدنية مقارنة بحجم القرض 

 .الدطلوب )نسبة الذامش(
     

25 
ىناك الكثير من الإجراءات الإدارية الروتينية عند تقديم 

 طلب القرض.
     

26 
لة من الدوافقة على طلب القرض يحتاج إلى فترة زمنية طوي

 قبل الإدارة.
     

      .واجهت مشاكل تدويل عند البدء بمشروعك 27

28 
رفض طلبك بالحصول على القرض من قبل  سبق أن ت  

 .الدؤسسة الدمولة
     

29 
تواجو صعوبات ومشاكل مستمرة في تسديد الأقساط 

 الدستحقة في مواعيدىا.
     

31 
عتبر مرتفعة فوائد قروض تدويل الدشروعات الصغيرة ت

 .جداً 
     

31 
تتشدد مؤسسات تدويل الدشروعات الصغيرة في طلب 

 الضمانات.
     

 :الفئخ الوَزِلفخ )رؾَ٘ي ظوّف الوؼ٘شخ( فٖالأصو : الَبكًالوؾْه 

32 
تراعي التمويل الصغير البيئة الاقتصادية والاجتماعية 

 .للمقترض عند منح التمويل
     

33 
الجديد من تحسين ظروف  تدكنت بفضل الدشروع

  .الدعيشة
     

34 
تخفض الضمانات قدرة التمويل الصغير على دعم 

 .الدقترضين
     

      .وليس ماديً  درك دعم الحكومة للقرض معنويً أ 35



 143يٍ  141انظفذخ 

 

36 
القروض التي نحصل عليها ىي تدثل دعم حكومي مالي 

 .جيد
     

 :غ٘غ الوجبكهح الفوكٗخ(الفئخ الوَزِلفخ )رش فٖالأصو : الَبثغالوؾْه 
      .الفني والدالي مللتقييخضع الدشروع  37
      .اتلقى خدمات استشارية من مؤسسة التمويل 38
      .أتلقى دعم فني من ىيئات حكومية وأىلية 39
      .خضعت لدورة تدريبية قبل الحصول على التمويل 41
      .تطورت قدراتي  بعد الحصول على التمويل 41

 :الفئخ الوَزِلفخ )رٌش٘ظ فوص الؼول( فٖالأصو : الضبهيالوؾْه 
      .العمل لإنجازاستعنت بعدد من العمال  42
      .على الأسر في إدارة الدشروع تاعتمد 43
      .أكثر من شخصين جلا يحتا الدشروع  44

 :رطْٗو الوشوّػبد )رٌش٘ظ الاٍزضوبه( فٖالأصو : الزبٍغالوؾْه 
      .حجم التمويل الصغير يكفي للاستثمار 45

46 
حجم القرض يناسب متغيرات البيئة الاستثمارية  

 .تغير سعر الصرف( -كساد   -)التضخم 
     

      .منتجات الدشروع معفاة من ضريبة الدخل والأرباح 47
      .تتابع مؤسسة التمويل تطور الدشروع طيلة فترة التمويل 48

 :الأصو فٖ رطْٗو الوشوّػبد )الوثؾ٘خ ّالاٍزلاهخ الوبل٘خ(: زبٍغالالوؾْه 
      .تدكنت من تحقيق استدامة مالية 49
      .أواجو مشكلة في تسوق الدنتجات 51
      .ينحصر التسويق ضمن المحيط الجغرافي فقط 51

52 
أنتج بناءً على توصية محددة لكل طلب بعيداً عن 

 .الدنافسة
     

       .فضل التمويل الصغير انخفضت الديون الدتعثرةب 53
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 143يٍ  142انظفذخ 

 

Abstract 
The study aimed at identifying the microfinance difficulties faced by 

beneficiaries of funding the National Microfinance Institution, its impact 

on the target group on improving living conditions, encouraging 

individual initiatives and increasing employment opportunities, as well as 

its impact on the development of small enterprises in terms of investment 

promotion, . The study relied on the deductive and existing method to 

move from a general rule to test the extent to which it is achieved in a 

particular case. The study population included all the beneficiaries of the 

funding of the National Microfinance Institution. As a result of the failure 

to obtain a precise number of these beneficiaries, a random sample of 200 

beneficiaries was selected. The survey questionnaire, which will be 

described later, was retrieved (187) The researcher (9) questionnaires for 

validity of statistical analysis, thus the number of questionnaires 

remaining and valid for analysis (178), and response rate (89%). 

The study reached a number of results, the most important of which are: 

1.The beneficiaries of the financing of the National Microfinance 

Institution face financing difficulties when the project starts, as the loan 

interest is very high, the loan ratio is low compared to the size of the loan 

required, as well as persistent problems in repaying due installments on 

time, Loan application, long period of time to obtain approval for loan 

application, insufficient repayment periods, and tightening of collateral 

application. 

2 - The results of the analysis of the relationship between the variables of 

the study showed that there are three components contributing 60.447% 

of the interpretation of the total variances of the variables, because the 

value of their underlying roots is greater than one, where we note that the 

first factor is strongly linked to the largest correlation coefficient with the 

variable microfinance difficulties, This indicates the importance of this 

variable and its impact on the development of small enterprises, where 

the focus should be on overcoming the difficulties faced by borrowers 

when granting microfinance. The second factor is strongly correlated with 

the greatest correlation with the effect on investment promotion, which 

means that the focus should be on activating investment when financing 

small projects according to this factor. The third factor is strongly 

associated with the greatest correlation with the impact on increasing 

employment opportunities, which means that the focus should be on 

addressing the problem of unemployment and feasibility study of small 

projects so as to contribute to increase employment opportunities and 

solve the problem of unemployment according to this factor. 

 

Keywords: Microfinance, Microenterprise, Microfinance Institution. 
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