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المحاستتتبة عتتتن لطتتتو ر  استتتتتدفل الدراستتتة سشتتتتح أساستتتي لحدلتتتد العوامتتتح التتتتي لعيتتتق   
يالبتتا الباحتت  فتتي ذلتتج  المتتاتي الاستتت را ي فتتي  ،المستتليلية الاجتماةيتتة فتتي المصتتاري الستتعودية

يمحاستتبين قتتانونيين ساة تتافة التت   نمجموعتتة متتن المتنصصتتين متتن أ تتاديمييدراستتة يلتبتتا  أرا  
صتتتممل  متتتو اي المصتتتاري الستتتعودية ذالتتتتا حتتتوا ياقتتتا للتتتج العوامتتتح، يذلتتتج متتتن  تتت ا استتتتبانة

لتتتو لوز عتتتتا تاستتت  متاايلتتتة علتتت  المجموعتتتا   اعتمتتتادا علتتت  اةنتتتار الااتتترا يالدراستتتا  الستتتاس ة
للعياتتتتة  tالمستتتتتتدفة، استتتتتندمل مجموعتتتتة متتتتن افستتتتالي  اةحصتتتتا ية فتتتتي لحليلتتتتتا ماتتتتتا ا تبتتتتار 

البستتيطة يا تبتتار لحليتتح التبتتالن افحتتادادددالل، يقتتد لوصتتلل الدراستتة التت  مجموعتتة متتن الاتتتا ي 
 أهمتا ما للي:

يةيتتاك كاايتتاك سةهميتتة المحاستتبة عتتن المستتليلية لبتتين أا المصتتاري الستتعودية لتتو يتتتن لتتدلتا  (1
  عن المسليلية الاجتماةية فيتاد المحاسبة لطو ر الاجتماةية ال  درجة لةثيره سلبيا عل 

لطتو ر لتةثيرا ستلبيا علت   لبين أا  تع  افدا  الاجتمتاعي للمصتاري الستعودية كتاا لت  (2
 عن المسليلية الاجتماةية اي  المحاسبة

 عا  يالمعتتتتالير المحاستتتتبية المتعل تتتتة ساةفصتتتتا  عتتتتن المستتتتليلية لبتتتتين أا  يتتتتا  التشتتتتر  (3
عن المسليلية  المحاسبة لطو رلةثيرا سلبيا عل    السعودية كاا ل   الاجتماةية للمصاري

 الاجتماةية فيتاد

لبين أا صعوبة قياس التكاليف يالماافا الاجتماةية أثر سلبا علت  لطتور المحاستبة عتن  (4
 لمصاري السعوديةدالمسليلية الاجتماةية في ا
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 مقدمة الدّراسة 

  تمهيد :

بل أصبح تحقيق التووان    ،هدفاً وحيداً م الربح  لم يعد يسيطر على منظمات الأعمال هدف تعظي

 . 1هو الهدف الأهمّ لضما  البقاءالمنظمات والتناماتهم أصحاب بي  حقوق 

الهودف يوق هو ا  ، إلاّ أّ  تحقهوو هودف المنظمولأ الأساسو   ثروة الموك فبالرغم م  أّ  تعظيم            

، جميوع الأطوراف التو  تتوبثر بناواطهاف  مسؤوليلأ المنظملأ تجاه تتمثلّ   ،تحكمه قيود يفرضها المجتمع

ل مسوووؤولياته  ، سوووواء المفروضووولأ عليهوووا بووو لنام قوووانون  الاجتماعيووولأ الووو ل  كوووا  عليهوووا تقبوووّ

ات قود يهودّد بقاءهوا لي، علوى أسواأ أّ  عودم مقابلتهوا لهو ه المسوؤوتل  الت  ترتبط بمصلحتها ال اتيلأأو  

، جتماعيلأ مو  لاوكل دورهوا الاقتصواد إلى مسؤولياتها الا  على منظمات الأعمال النظر  ف  ،واستمرارها

، والتو  عوادة موا تكوو  التلالو  عو  هو ا الودور لجهوات ألاور  ف ّ  عليهواف  ا قصّرت ف  تحقيق  ل   

   .2الحكومات 

تنوع الوظائف الت  تقوم بها وتبثير  لو  و  فف  ظل التضلام الكبير ف  أعمال منظمات الأعمال

فور  علوى مهنولأ المحاسوبلأ أ  تبحو  ،  محيطلأ والمجتمع الدالال  واللاارج البيئلأ ال  ف سلباً أم إيجاباً  

الناتجولأ عو  هو ا التطوور، واحفصوا    الاجتماعيلأ  والمنافع  تساعد ف  قياأ التكاليف  قواعد ع  أسأ و

ت بواحيرادات، أو تطووير مبوادئ المحاسوبلأ لمصروفاقابللأ ادأ ممب  لا سيماعنها وفق المبادئ المحاسبيلأ  

 .الأعمال المحاسبلأ ع  المسؤوليلأ الاجتماعيلأ م  قبل منظمات  بالحسبا لتبلا  

ألارج المحاسبلأ ع  إطارها التقليد  الملاتص بقياأ الدلال وإعوداد التقوارير والقووائم   ما  ه او

 المتمثولار يتصّف بالاموليلأ والاتساع م  لاكل الودور الماليلأ وتوصيلها إلى الأطراف الملاتلفلأ إلى إط

بتحديد وقياأ البيانات وإعداد وتوصيل التقارير الت  توضّح مد  مااركلأ منظمات الأعمال ف  تحقيق 

  .3أهداف المجتمع

 
، ص م2003الحسن ،  صادق، " تدقيق الأداء الاجتماع  للمناآت ف  ضوء معايير المراجعلأ الدوليلأ والأمريكيولأ"، مجلولأ احدار ، الأرد ،   -  1

13. 
2 -R. Gray and D. Owen and C. Adoms., Accounting & Accountability Changes and Challenges in    Corporate 

Social Environmental Reporting, Prentice- Hall, London, 1996, P.57. 
ة الكويـ  ، ، جامعـ 4، عـدد  9رجب، عبد العزيز، “ الإطار العام لنظرية المحاسبة الاجتماعية الاقتصادية ” ، مجلة العلوم الاجتماعية، السنة   -  3

 .123، ص  1981
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ً اعيلأ  قد برنت ف  العقد السادأ م  القر  العاري  المحاسبلأ الاجتمو  مو                اً جديد   فرعا

 عو              محاسوبلأال، إ  ارتبط ه ا الفرع بالعديود مو  المفواهيم المترادفولأ أبرنهوا محاسبلأفروع ال

 .المسؤوليلأ الاجتماعيلأ

المحاسوبيا  عو  المسوؤوليلأ الاجتماعيولأ محووراً لكتابوات ودراسوات ولقد كا  القياأ واحفصوا   

 ،Ramanthanودراسولأ    Estesودراسلأ    Linowesم  أهمها دراسلأ    متقدملأعديدة ف  بع  الدول ال

  بي  الآن   ، حي  ينداد التعار  مال ببداء مسؤولياتها الاجتماعيلأو ل  لمعرفلأ مد  قيام منظمات الأع

 . مصالح كلّ م  المنظملأ والمجتمع

  مشكلة الدّراسة :

، قتصاديلأالمسؤوليلأ الاجتماعيلأ لمنظمات الأعمال تعد حديثلأ نسبياً إ ا ما قورنت بالمسؤوليلأ الا

 أنهّا ألا ت قدراً كبيراً م  الاهتمام ف  الآونلأ الألايرة بي  عدد كبيور مو  فئوات المجتموع السوعود ، إلاّ 

ً   اً جنء  المصارف  ولما كانت  هوم فو  لادمولأ مبودور أساسو  و، كا  لابد م  قيامها م  ه ا المجتمع  مهما

 .المجتمع

البيئولأ ابقلأ فو   دراسوات السوومراجعولأ ال  المصوارفوم  لاكل تقارير مجوالأ احدارات لتلو   

 ً ، لكو  ديلأ تقوم بوبداء جونء مو  هو ا الودورالسعو  المصارفتبي  أ   ي،  المحليلأ والت  سياار إليها لاحقا

الأمور الو    ،المصوارفؤوليلأ الاجتماعيولأ لود  هو ه الماكللأ تكم  ف  عدم تطور المحاسبلأ عو  المسو

م  وعرضه  الاجتماع أدائها تقوم بقياأ  المصارف، فمانالت المؤثرة ف   ل سباب الأيستدع  بح  

سوعوديلأ عو  ال  المصوارففو  إفصوا     ، وبالتوال  نجود تباينواً   أسأ أو معايير يمك  التقيود بهوادو  أ

  ، ويتضح  ل  م  لاكل التباي  ف  أساليب ومستو  احفصا .مسؤولياتها الاجتماعيلأ

 

  أهمية الدّراسة :

ً لما كا  النظام والمجتمع السعود  مبني  لابود  ، كا فل والتعاو  ال   جاء به احسكمكاعلى الت  ا

ف  مجتموع إسوكم  ه ا الدور  التقرير ع   ف  ،لمنظمات الأعمال  الاجتماع المتنايد بالدور    الاهتمام  م 

 .إلحاحاً منه ف  المجتمعات الألار يكو  أكثر 
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كما أحسو  الله تنأ نصيب  م  الدنيا وأحس     ولا  الآلارةالله الدار    تا آوابتغ فيما  يقول تعالى )

ومو  الآيولأ   ،(  77سوورة القصوص،الآيلأ  )  (يحوب المفسودي   تبغ الفسواد فو  الأر  إ  الله لا  إلي  ولا

، وه  كلملأ جامعه لكل لاير ،اححسا  هو الاجتماعيلأالكريملأ يتضح لنا أ  الجانب احيجاب  للمسؤوليلأ 

اومل كافولأ الأعموال التو  تضور ويهوو الفسواد فو  الأر  ف الاجتماعيولأأما الجانب السولب  للمسوؤوليلأ 

، بل إ  احسكم  هب إلى ما هو أبعد م   ل  حيو  جعول مفهووم المسوؤوليلأ المجتمعواحنسا  والبيئلأ  ب

 الاجتماعيولأ( وتكو  ب ل  المسؤوليلأ  بمفهوم أعم وأامل وهو مفهوم )عمارة الأر  يرتبط    الاجتماعيلأ

 .اجتماعيلألأ مسؤوليلأ دينيلأ تمأ عقيدة المسلم قبل أ  تكو  مسؤولي

لودور الاجتمواع  الو   يجوب أ  تؤديوه بالمجتموع السوعود   فالاهتمام المتنايد لملاتلف فئوات ا

 الاهتموام  الباحو  إلوىبالسوعوديلأ باوكل لاواص هوو موا حودا    المصوارفمنظمات الأعمال باكل عام و

لأ العربيولأ أكثور القطاعوات حيويولأً فو  المملكو وقود الاتوار ،بالقياأ واحفصا  المحاسب  ع  ه ا الودور

حي  تاير  ،م  أكثر القطاعات نموّاً وربحيلأوال   يعد  القطاع المصرف وهو   لأمجالا  للدراس  لأالسعودي

 به السعوديلأ ه  الأفضل ف  المنطقلأ العربيّلأ لمّا تتمتعّ المصارفالتقارير الاقتصاديلأ أّ  مؤارات أداء 

 .1م  ربحيلأ عاليلأ وارتفاع ف  كفايلأ رأأ المال

الدّراسات القليللأ ف  المملكلأ العربيّلأ السوعوديّلأ عو  م   كونها  لأهميلأ  تنداد  الدّراسلأ    هه     ّ إكما  

 المسؤوليلأ الاجتماعيلأ وتكاد تكو  الأولى ف  القطاع المصرف . ع  محاسبلأال

 : هدف الدّراسة

 هدف الدراسلأ الأساس  يتمثل ف  تحديد العوامل المؤثرة فو  عودمارتباطاً بماكللأ الدّراسلأ ف ّ   

مود  ، فالدراسلأ تسوعى إلوى معرفولأ السعوديلأ  المصارفالاجتماعيلأ ف   تطور المحاسبلأ ع  المسؤوليلأ  

مود  توبثير ضوعف الأداء هوا، وتطور فو الاجتماعيولأ تبثير قللأ الوع  ببهميلأ المحاسبلأ ع  المسؤوليلأ  

بات القياأ وصعوالسعوديلأ وغياب التاريعات والمعايير المحاسبيلأ  ات العكقلأ    للمصارف  الاجتماع 

 تطور المحاسبلأ ع  المسؤوليلأ الاجتماعيلأ. ف المحاسب  لعناصر الأداء الاجتماع  

 حدود الدّراسة: 

 

 . www.alriyadh.comم، موقع 0820، الالكترونية تقرير هيرمس الاقتصادي، صفحة الرياض الاقتصادي، جريدة الرياض - 1
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 :الاجتماعيلأتقتصر الدراسلأ على المجالات التاليلأ م  مجالات المسؤوليلأ 

 مجال المساهمات العاملأ •

 .مجال الموارد الباريلأ •

 .مجال مساهملأ المنتج •

 لأ المدرجلأ ف  سوق الأسهم السعود .السعودي ارفالمص تقتصر علىنها إكما 

 : الدّراسات السابقة

 :يةلعربدراسات في البيئة اال -أولًا

 أـ البيئة السعودية ) محل الدراسة (

 .الاجتماعية للمنشأة(القياس المحاسبي للمسؤولية م، بعنوان:)1989، 1(دراسة )القريشي (1

ً   جتماعيلأالاهدفت الدراسلأ إلى محاوللأ قياأ المسؤوليلأ   ً   للمنظمات قياسا ، وقود اهتموت محاسوبيا

، وركونت علوى الاجتماعيولأالدراسلأ بالصعوبات والمااكل الت  واجهت القيواأ المحاسوب  للمسوؤوليلأ  

 ،الأسولوب الاسوتقرائ واعتمدت الدراسولأ علوى  ،الاجتماعيلأوجوب القياأ المحاسب  للتكاليف والمنافع  

و لو  بوالتطبيق علوى اوركلأ إسومنت اليمامولأ  اححصوائيلأات  على أساأ المكحظلأ والماواهدة والبيانوو

كمووا ناقاوت موود  تطوابق فوورو  النظريولأ العاموولأ للمحاسوبلأ مووع المحاسوبلأ عوو   ،وديلأ المحودودةالسوع

إلى أ  محاسبلأ المسؤوليلأ الاجتماعيلأ لوم تلوق الاهتموام الكواف  ، وانتهت الدراسلأ  الاجتماعيلأالمسؤوليلأ  

اسوتلادام المبوادئ العامولأ التو  تحكوم  إمكانيلأنيلأ، كما أاارت الدراسلأ إلى م  قبل الهيئات العلميلأ والمه

بع  التعديكت على بع    إجراءمع ضرورة    المحاسبلأ الماليلأ ف  إعداد التقارير والقوائم الاجتماعيلأ

  إ، كمووا مووع مجووالات تطبيووق نظووام محاسووبلأ المسووؤوليلأ الاجتماعيوولأ  لتووتكءمالفوورو  والمبووادئ 

فيموا يلاوص البيئولأ، وأكودت   تصاديلأ ف  المملكلأ لم تستجب بعد لمسؤوليتها الاجتماعيولأالماروعات الاق

  .يم أداء الماروعات وبح  ع  مقياأ آلار لاكف الربح لتقضرورة ال

 
دارة العامة  القريشي، عبد الله، " القياس المحاسبي للمسؤولية الاجتماعية للمنشأة ، دراسة ميدانية "، رسالة دبلوم عالي غير منشورة، معهد الإ -1

 م. 1989،السعودية ، 
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 الاجتماعياةدراسة تطبيقية للإفصاا  عان المعلوماا     )  م، بعنوان:1996،  1(لقحطانيدراسة )ا (2

 .(لمساهمة السعوديةنشورة للشركا  افي التقارير السنوية الم

الاجتمواع  فر احفصوا  عو  أ  معلوموات متعلقولأ بوالأداء اهدفت الدراسلأ إلى معرفلأ مد  توو

كما تطرقت الدراسلأ إلوى مجوالات   المناورة،، م  واقع تقاريرها السنويلأ  للاركات المساهملأ السعوديلأ

 التقارير.ونطاق وأاكال احفصا  ف  تل  

فو  التقوارير السونويلأ   الاجتماعيولأ  ع  معلومات المسؤوليلأ  وتوصلت الدراسلأ إلى أ  احفصا

والاهتمام سواء لنطاق ، ويحتاج إلى منيد م  العنايلأ  لأ المساهملأ مانال محدوداً للغايلأللاركات السعودي

نوه لوم إ، كموا فو  معظوم الحوالات  )الوصف ( اتلا  الاكل التقرير   احفصا   إ، كما  احفصا  أو اكله

ما يكو  ف  فقورات   احفصا  دائما إمنافع الاجتماعيلأ، كما لأ ع  قيملأ التكاليف واليتضم  بيانات مالي

ارة الموجه للمساهمي ، ولم يقع ف  جنء مستقل م  التقرير تحوت أ  عنووا  مسوتقل د تقرير مجلأ اح

 يمين المعلومات الاجتماعيلأ، أو ضم  القوائم الماليلأ التقليديلأ.

  :الأخرى العربيّة ب ـ البلدان

 . )محاسبة المسؤولية الاجتماعية( م، بعنوان:2001،  2(محمدو نور)دراسة  (1

اسوتعرا  ماوككت ومعوايير قيواأ تكواليف المسوؤوليلأ الاجتماعيولأ إلوى  هدفت هو ه الدّراسولأ  

رير تكواليف وترجمتها ف  تقارير ماليلأ ف  الاركات الصناعيلأ الأردنيولأ ومحاولولأ تصوميم نموو ج لتقوا

 . المسؤوليلأ الاجتماعيلأ

التكواليف الاجتماعيولأ وفقواً لمبودأ وتوصّلت الدّراسلأ إلى تقديم نموو ج لتجميوع وتبويوب وقيواأ  

، كموا طرحوت الدّراسولأ الأفكوار احنفواق الفعلو احفصا  الاجتماع  مو  وجهولأ نظور المناوبة لأسواأ  

 والقياأ المكمللأ ف  ه ا الجانب. لأالنظريلأ ومصادر توفير المؤارات اللااصلأ بالمقارن

ة في المؤسسا  الفندقية محاسبة المسؤولية الاجتماعي  )  م، بعنوان:2002،  1(ة )الحماديندراس (2

 . ( الأردنية

 
القحطاني، الجوهرة، " دراسة تطبيقية للإفصاح عن المعلومات الاجتماعية في التقارير السنوية المنشورة للشركات المساهمة السعودية"،   -1

 م.1996رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الملك عبد العزيز، السعودية، 

“ محاسبة المسؤولية الاجتماعية ”، المجلة الدولية للعلوم الإدارية، المجلد السادس، العدد الثالث، الأردن،   نور، عبد الناصر ومنير، محمد،  - 2

 م.  2001
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هدفت ه ه الدّراسولأ إلوى تعورّف مود  إدرا  وفهوم متلاو   القورارات فو  المؤسسوات الفندقيولأ 

المسوؤوليلأ   بنو  محاسوبلأ، وبيا  مد  قيام المؤسسوات الفندقيولأ بتنيلأ لمفهوم المسؤوليلأ الاجتماعيلأالأرد 

 ه ا المفهومبلفنادق الأردنيلأ على إدرا  واسع ، وأظهرت الدّراسلأ ببّ  متلا   القرارات ف  االاجتماعيلأ

 . م  لاكل الأناطلأ الت  يمارسونها

وأوصت الدّراسلأ بالعمل على الاهتمام بالمجتمع م  قبل المؤسسات الفندقيلأ الأردنيولأ، ووضوع 

، كما أوصت الدّراسلأ بضرورة القيام بمنيد بلأ المسؤوليلأ الاجتماعيلأصلأ بمحاسالتاريعات القانونيلأ اللاا

 . ل  لمحاسبلأ المسؤوليلأ الاجتماعيلأم  الدّراسات الميدانيلأ لوضع إطار امو

داء الاجتماااعي دور المحاساابة فااي قياااس وعاار  الأ) م، بعنااوان:2003، 2(دراسااة )ساام ود (3

 (. للوحدا  الصناعية

توضيح أبعاد المسؤوليلأ الاجتماعيلأ للماروع وكيفيلأ المحاسوبلأ   هدفت ه ه الدّراسلأ إلى محاوللأ

، يلأ الاجتماعيولأ، كما حاولت تحديد المااكل والصعوبات الت  تواجه تطور المحاسبلأ ع  المسوؤولعنها

اجيلأ توانتهت الدّراسلأ إلى أّ  المسؤوليلأ الاجتماعيلأ لا تعن  بالضرورة الضرر ال   تلحقه الأناطلأ احن

ّ  المسوؤوليلأ إ، كموا  الماروع ف  لادملأ المجتمع والبيئلأمجتمع والبيئلأ وإنمّا تعن  مساهملأ  للماروع بال

اليف عكج أو منع الآثوار السولبيلأ كّ  تإوحدات الاقتصاديلأ وبيئاتها، كما تلف بالاتكف  اللااعيلأ تمالاجت

، مسوؤولياته الاجتماعيولأء الماوروع لتكاليف إنتاجيلأ أكثر منها تكاليف تورتبط بوبدا  د  ااط احنتاج  تعلنل

باحضافلأ إلى أّ  تحديد الأناطلأ  الاجتماعيلأ باوكل واضوح وكو ل  الماواكل والصوعوبات التو  تتعلوق 

لمحاسوبلأ عو  بتحديد وقياأ التكواليف والمنوافع الاجتماعيولأ هو  الأسوباب الرئيسولأ وراء عودم تطووّر ا

  .المسؤوليلأ الاجتماعيلأ

ير قيق الأداء الاجتماااعي للمنشااي  فااي اااوء معااايتااد) م، بعنااوان:2003، 3(دراسااة )الحسااني (4

 . المراجعة الدولية والأمريكية(

مجموعلأ المعوايير  لاسيما للمراجعلأ الاجتماعيلأ بكل جوانبهاحاولت الدّراسلأ وضع إطار علم   

، موع محاولولأ نيوادة طبقولألمالأساليب واحجوراءات ا  ف الت  يمك  أ  تحكمها، وبيّنت أثر ه ه المعايير  

، وتناولوت إمكانيولأ   المسوتلادمي  علوى كافولأ المسوتويات علأ النسبيلأ لقيملأ المعلومات المحاسبيلأ لود المنف

 
  الحمادين، راضي، “ محاسبة المسؤولية الاجتماعية في المؤسسات الفندقية الأردنية، دراسة ميدانية ”، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة - 1

 م .2002ن، آل البي ، الأرد

سوومهود، فتحوو ، ر دور المحاسووبلأ فوو  قيوواأ وعوور  الأداء الاجتموواع  للوحوودات الصووناعيلأ"، رسوواللأ ماجسووتير غيوور مناووورة، جامعوولأ                 - 2
 م.2003عنيا ، ليبيا،      

 .65-13، ص ص  الحسن ، صادق، مرجع سبق  كره -2 
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اوامل متكامول للمراجعولأ تطبيق المعايير الماليلأ على المراجعلأ الاجتماعيلأ تمهيداً للوصوول إلوى إطوار  

 .الاجتماعيلأ

محاسوبلأ الاجتماعيولأ قود أدّت وانتهت الدّراسلأ إلى أّ  كثيراً م  العوامل الت  أدّت إلوى تطووّر ال

ّ  العديد م  العوامل الت  جعلت المحاسوب إلمراجعلأ الاجتماعيلأ وتطورها كما  بنفأ الدرجلأ إلى نابة ا

مسؤولاً ع  قياأ وتوصيل المعلومات المتعلقلأ باحنجان الاجتمواع  قود جعلوت المراجوع مسوؤولاً عو  

 . سكملأ قياأ وتوصيل تل  المعلومات التحقق م  مد  

 علاا أثاار اصفصااا  المحاساابي عاان الأداء الاجتماااعي ) م، بعنااوان:2004، 1(دراسااة  العريااان) (5

 (. التجارية الأردنية بنوكالعايير متخذي قرارا  منح القرو  في م

 فو اسوب  عو  المعلوموات الاجتماعيولأ هدفت ه ه الدّراسلأ إلى بيا  مود  توبثير احفصوا  المح

أهميولأ تلو  مود   وبيوا     قوراراتهمالأردنيولأ فو  اتلاوا     المصوارفمتلا   قرارات مونح القورو  فو   

الأداء و الأداء الموال  التجاريولأ الأردنيولأ بوالاتكف    المصوارفالمعلومات لود  موانح  القورو  فو   

المتعلقوولأ الاجتموواع  وبيووا  الأهميوولأ النسووبيلأ لبنووود المعلومووات الاجتماعيوولأ بالنسووبلأ لمتلاوو   القوورارات 

 . المصارفباحقرا  ف  ه ه 

 المصوارفالأساس  ف  اتلاا  القرارات المتعلقلأ بواحقرا  فو      د أظهرت النتائج أّ  المحوق

، وإّ  علوى السوداد التجاريلأ الأردنيلأ هو الأداء المال  للعميل والمتمثل فو  قووة مركونه الموال  وقدرتوه 

ثر محودود قرارات مانح  القرو  وإ  كا  له أ  ف احفصا  ع  المعلومات الاجتماعيلأ ليأ له تبثير  

 .ف  المقدرة على احقرا  

ساابة عاان اماادت تطبيااق القياااس واصفصااا  فااي المح)، بعنااوان: م2007، 2(دراسااة )جربااو  (6

 (.ئم المالية في الشركا  بقطا  غزةالمسؤولية الاجتماعية بالقوا

ف هدفت ه ه الدّراسلأ إلى تحديد معنى واضح للمحاسبلأ ع  المسوؤوليلأ الاجتماعيولأ وإلوى تعور  

ف أسوأ ، وتعور  لمسؤوليلأ الاجتماعيلأ ف  قطاع غونةود منظمات أعمال متلاصصلأ لممارسلأ امد  وج

 .ف  القوائم الماليلأ له ه الاركات وأساليب احفصا  

 
ء الاجتماع  على متلا   قرارات منح القرو  ف  البنو  التجاريلأ الأردنيلأ"، رساللأ  العريا ، لي ، " أثر احفصا  المحاسب  ع  الأدا  -1

 م.   2004ماجستير غير مناورة، جامعلأ آل البيت، الأرد ، 
جربوع، يوسف محمد، "مد  تطبيق القياأ واحفصا  ف  المحاسبلأ ع  المسؤوليلأ الاجتماعيلأ بالقوائم الماليلأ ف  الاركات بقطاع غنة"،   - 2

 .281-239، ص ص م2007للأ الجامعلأ احسكميلأ، المجلد اللاامأ عار، العدد الأول، مج
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ول الناميولأ نمو ج للمحاسبلأ ع  المسؤوليلأ الاجتماعيلأ ف  الاوركات فو  الود   حت الدراسلأواقتر

 . بما فيها دوللأ فلسطي 

ّ  المحاسوبلأ عو  المسوؤوليلأ الاجتماعيولأ لوم تحوظ بالقودر الكواف  مو  أوم  نتائج ه ه الدّراسلأ  

تماعيلأ هو إطار غير وأّ  احطار العام للمسؤوليلأ الاج  نب الجمعيات المهنيلأ الفلسطينيّلأ،الاهتمام م  جا

، وعدم مسواعدة الاوركات علوى الالتونام بوالقواني  والأنظمولأ اللااصولأ بحمايولأ البيئولأ مو  محدد المعالم

ناوطلأ التو  تقووم بهوا هو ه لأوضورورة احفصوا  عو  ا ،الأضرار الت  تلحقها هو ه الاوركات التلو  و

 . لها آثار اجتماعيلأالت  ، الاركات 

 :  الأجنبية في البيئة الدراسات -اًثاني

 .بالمحاسبة البيئية( الاهتمامرعية شبعنوان )م، 1، 1995(Lehmanدراسة ) (1

ً تعود نتاجو الاجتماعيولأ  المسوؤوليلأ تقوم الدراسلأ على أسواأ أ  ناوبة المحاسوبلأ عو ً أو تطبيقو ا  ا

تعكوأ الأناوطلأ  ات المضومو  الاجتمواع   فهو ، عولأللمدلال الألاكق  على نطاق المجتمع ف  مجمو

الموارد الماديلأ والباريلأ المتاحلأ فو   استغكلألاكق  م  قبل إدارتها تجاه   كالتنامالت  تؤديها المنظملأ  

 .لأ المجتمعيادة رفاهبما يسهم ف  نيالبيئلأ المحيطلأ 

وقد أوضحت الدراسلأ أنه إ ا كا  أداء المنظملأ ينبغ  أ  يتم ف  حودود احطوار الألاكقو  فو    

فبدايلأ تع  يستوجب  ل    ومصوالح   اجوات حهو  طبيعولأ    وموا  ،لمسوتفيدي  مو  المعلوموات المحاسوبيلأا  ر 

هوا عوار  بينمنوع الت، وكيوف يمكو  وعولأ مو  أصوحاب المصوالح فو  المنظمولأتماعيلأ المتنالفئات الاج

 .الاجتماعيلأبالرجوع إلى القيم 

يتحودد  الاجتماعيولأليلأ ؤوالألاكق  للمحاسبلأ عو  المسو  كما أوضحت الدراسلأ أنلأ طبقاً للمنظور

  إكموا   ،ظمولأ كوالتنام ألاكقو  تجواه المجتموعبالأناوطلأ التو  تؤديهوا المن  الاجتماعيولألأ  ؤولياق المسنط

وتحديد أولوياتهوا تتويح درجوه  الاجتماعيلأالصعوبات العديدة الت  تكتنف التطبيق العمل  للمفاهيم والقيم 

يمكو    لا  ، ومو  ثوم  الاجتماعيولأوتوصويف الأناوطلأ    الاجتمواع عاليلأ م  التبواي  عو  مكونوات الأداء  

 .الاجتماعيلألأ لمحاسبلأ ع  المسؤوليعليه لوضع إطار علم  قابل للتطبيق العمل  ل الاعتماد 

 
1 –Lehman, G., "Alegitinate Concern for Environmental Accounting", Critical Perspectives on Accounting, 

(Oct.,1995) PP.393-413. 
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، بعنوان )نحو توسيع مظلاة م1 ،1995(Curtis Verchoor & Sandra Sheltonدراسة ) (2

 . الحياة( التأمين عل 

التودقيق الودالال  والمسوؤوليلأ ف ماهيلأ العكقلأ الت  تربط بي  مهام  تعر  هدفت ه ه الدّراسلأ إلى  

 . لأ ف  الولايات المتحدة الأمريكيلأالاجتماعي

تمارأ ضوغوطاً علوى المودققي  الودالاليي  الأمريكيلأ  التبمي   إلى أّ  وكالات  ولالصت الدّراسلأ  

 ، وقود أوصوت الدّراسولأ بضورورة قيوامام بمحاسوبلأ المسوؤوليلأ الاجتماعيولأبهدف نيادة وتركيون الاهتمو

، وال   م  ابنه أ  ينيد الثقلأ ف  تحقيوق مؤسسوات الأعموال الأمريكيولأ المدققي  الدالاليي  به ه المهملأ

 لموارد الاقتصاديلأ.اراد ف  استلادام العاليلأ وبمنيد م  فتلف أاكالها لأهدافها بعلى ملا

 .ية والبيئية(المحاسبة الاجتماع)، بعنوان م2 ،2000(lehman Owenand) دراسة (3

استكاوواف لأهووم  بوو جراءأجريووت هوو ه الدراسوولأ فوو  المملكوولأ المتحوودة، وقوود هوودفت إلووى القيووام     

العكقلأ بي    عبلأ الاجتماعيلأ والبيئيلأ، و ل  م  لاكل دراسلأ استكاافيلأ لواقالاتجاهات المستقبليلأ للمحاس

هو ي  الجوانبي  مو  جوانوب علوم   هت والمجتمع للوصول إلى أهم العناصر الأساسيلأ الت  سوتوجآالمنا

 المحاسبلأ ف  المستقبل إلى التطور والتبصيل لحل المااكل المحاسبيلأ المعاصرة.

أ  علم المحاسبلأ يمك  أ  يسهم باكل فعال ف  مجال حمايلأ البيئلأ م    إلى  الدراسلأ  وقد أاارت     

 التنامهوواالمناووآت فوو   عوو  مسوواهملأ الاجتماعيوولأ التوو  تحتووو  علووى بيانووات صووادقلأ لاووكل التقووارير

 جتماعيلأ والبيئيلأ.الابمسؤولياتها 

قولأ بوي  العك فو لالصت الدراسلأ إلى استنتاج وجوود توبثير للمحاسوبلأ الاجتماعيولأ والبيئيولأ وقد  

سوتقبليلأ للمحاسوبلأ ، وتوصلت إلى رؤيلأ حول الاتجاهات المالمعلومات احداريلأ  م  ظ  حداريلأ ون  المحاسبلأ ا

يسوتدع  الاهتموام ببناوطلأ  موا ،المحافظلأ على اتصال فعال مع المجتمع المحيط بالمناوبةالاجتماعيلأ، ك

المجتمعات المحليلأ واحقليميلأ   ف تؤثر    ، والتركين على قضايا العولملأ والت والبيئيلأ  الاجتماعيلأ  المنابة

 والبيئيلأ باكل عام.

اصفصا  البيئاي ، بعنوان )م3 ،2002(Deegan. C., Rankin, M. and Tobin, Jدراسة ) (4

 (.م1997ا  1983ن ( في الفترة مBHP Ltd) والاجتماعي للشركة الأسترالية 

 
1 - Curtis Verchoor & Sandra Shelton., " Expanding the Assurance Umbrella " , Internal Auditor , Vol.52, Issue 

5, 1995, PP, 30-35 
2- David Owen And Glen Lehman.,  "Social And Environmental Accounting: Trends And Directions For The 

Futuer", Accounting Forum, Mar 2000,Vol 24  
3 -Deegan. C., Rankin.,  M. and Tobin, J. (2002). “An examination of corporate social and environmental 

disclosures of BHP from 1983-1997: Atesr of legitimacy theory” Accounting Auditing & Accountability 

Journal. Vol.15.pp 312-343. 



 مـقـدمـة الدراسة  

 

10 

 BHP)بر الاركات الأستراليلأ تفحص ه ه الدراسلأ احفصا  البيئ  والاجتماع  لواحدة م  أك

Ltd(  ف  الفترة م )فو    والاجتمواع   م( للوقوف علوى درجولأ ونووع احفصوا  البيئو 1997و  1983

ستجابلأ لتوقعوات معينولأ هو ا  والاجتماعيلأ، وما إ ا كا  احفصا  ع  المعلومات البيئيلأ  التقارير السنويلأ

 لكوو اسواً ينووب عو  اهتماموات المجتموع وقد اسوتلادمت الدراسولأ التغطيولأ الصوحفيلأ مقي  ،م  المجتمع

الصحف   الاهتمامتحليل المحتو  لقياأ كل م   أسلوب   الدراسلأ   استلادمت كما   ،الصحافلأ مرآة المجتمع

 .ف  التقارير السنويلأ الاجتماع   واحفصا

والبيئيولأ المفصوح   الاجتماعيولأوتدل نتائج الدراسلأ على أ  هنا  نيادة ف  مسوتو  المعلوموات  

فصا  ع  المعلومات احيجابيلأ   هنا  ميكً للإإ، كما  ير السنويلأ لاكل السنوات الألايرة  التقارعنها ف

كما وجدت الدراسلأ دليكً على أ  القضايا الت  حصلت علوى اهتموام أكبور مو  الصوحافلأ حصولت   فقط،

قولأ قويولأ بوي  وتؤيد نتوائج الدراسولأ وجوود عك م  احفصا  ف  التقارير السنويلأ،أيضاً على كميلأ أكبر  

 .بيئ  والاجتماع  واهتمام المجتمعسياسات احفصا  ال

والشاركا  المالياة   للمصارفالاجتماعي    م، بعنوان ) مدت اصفصا 1  ،2004(Hamidدراسة ) (5

 في ماليزيا(.

والاوركات   المصوارفهدفت الدراسلأ إلى فحص مد  احفصا  الاجتمواع  المطبوق مو  قبول  

دراسلأ العكقولأ بوي  لاصوائص الاوركات ومسوتو  احفصوا  الاجتمواع  الماليلأ ف  مالينيا، م  لاكل  

والاوركات  المصوارفالاجتمواع  لهو ه  احفصوا لديها، وأهم موا توصولت إليوه الدراسولأ، أ  مسوتو  

إيجابيولأ بمسوتو  والاركات الماليلأ، كا  لوه عكقولأ   المصارف  حجم ه ه  إضعيفاً، كما    لانالالماليلأ،  

 ق لديهم.الاجتماع  المطب احفصا 

لاصائص الاركلأ )حجم الاركلأ، معل الربحيلأ، اكل الاركلأ على دراسلأ   الدراسلأوقد ركنت   

القانون ، قدم الاركلأ(، وتبي  أ  احفصا  ع  المنتج كا  أكثر تركيناً م  الأناوطلأ المتعلقولأ بوالموارد 

 الباريلأ والطاقلأ والبيئلأ.

والاوركات الماليولأ، تورتبط   المصوارفم  كما استنتجت الدراسلأ أ  الحجم والاكل القانون  وقود 

 ً  الاجتماع .   الربحيلأ غير مرتبطلأ إيجابياً باحفصا إباحفصا  ع  المسؤوليلأ الاجتماعيلأ، كما    ايجابيا

للشاركا    أثار اصدراك علا  دعام   الاجتماعي  م، بعنوان )اصفصا 2  ،2005(Rachalدراسة ) (6

 (.مجموعا  البيئيةال

 
1-  Hamid. F. Z., ' Corporate Social Disclosure By Banks And Finaice Companies; Malaysian Evidence'. Master 

Thesis. University Utara. Malaysia. 2004. Vol. 1 Issue 4 ,pp118-130 . 
2 - Rachal S Aspinall.,  " Corporate Social Disclosure Effect of perceptions on support of environmental group 

members " otago university. New Zealand 2005 
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للاركات  والاجتماع العكقلأ بي  احدرا  التنظيم  للإفصا  البيئ  لدراسلأ تتحر  أو تلاتبر ا  

ً ،  لاركات للد  أعضاء المجموعلأ البيئيلأ ودعمهم    لأنه م  لاكل مراجعلأ ما كتب فو  الموضووع سوابقا

تجواه احفصوا  البيئيولأ(،  المجموعوات   فحصت وجهلأ نظر أصوحاب المصوالح )اتضح قللأ الأبحا  الت

 الدراسوولأ علووى الاسووتبيا  وسوويللأ لتجميووع البيانووات وقوود أرسوول لسووتّ   عتموودت وا، الاجتموواع  للاووركات 

، وتوم تحليلهوا استمارة صوالحلأ للتحليول 36سترجاع ، وقد تم اات بيئيلأ لها مواقع على الانترنت مجموع

 .الدعملتحديد العكقلأ بي  احدرا  و الانحدارتحليل  ببسلوب 

لمسوتجوبي  تمثول صوعوبلأ مو  قبول ا جتمواع الاالمتعلقولأ باحفصوا  أ  قلولأ المعرفولأ   واتضح 

 .لأ ف  احفصا  الاجتماع  للاركات هنا  اعور سلب  متعلق بالثقكا  ، وعموما إدراكهم له

اصفصاا  عان المساؤولية الاجتماعياة ا ) م، بعناوان1 ،2006(Manuel and Luciaدراساة ) (7

 .البرتغالية( للمصارفدراسة مؤشرا  الفاعلية الاجتماعية 

البرتغاليولأ  للمصوارف( SRDاسلأ إلى معرفلأ مد  احفصا  ع  المسؤوليلأ الاجتماعيلأ )هدفت الدر

الاجتماع  ف  التقوارير السونويلأ   باحفصا م، ومقارنتها  2005و2004ف  مواقعها احلكترونيلأ ف  عام  

 .م2004و2003المناورة ف  عام 

وار بوي  الاوركات والمجتموع، مهملأ فو  الحو  ة  أدا  ع  المسؤوليلأ الاجتماعيلأ  احفصا وقد تبي  أ    

مو  لاوكل احاوارة لقضوايا  ات عكقولأ  احفصا  ع  المسوؤوليلأ الاجتماعيولأوتم تحليل أربع فئات م   

 هللتحديد    المصارفيم عينلأ م   وء وقضايا التبثير البيئ ، وتم تقبالموظفي  والبيئلأ والمنتجات والعمك

وافرة حوول المسوؤوليلأ الاجتماعيولأ، وتوم تحليول لوديها أيضواً معلوموات متوهول  لديها موقع إلكترونو  و

 والتقارير السنويلأ المناورة لها. للمصارفالوسيلتي  احعكميتي  وه  المواقع الالكترونيلأ 

ع  المعلومات الاجتماعيلأ يعتمد على الفئلأ م    احفصا وقد لالصت الدراسلأ إلى أ  الاتيار وسيللأ  

ح عنها ف  التقارير السنويلأ فص  مات البيئيلأ والموارد الباريلأ أ  المجتمع الت  توجه إليها الرساللأ، فالمعلو

يتعلوق   الالكترونيولأ حيو  ناورت موا  المصوارفالمستثمري  به ه المعلوموات، مقارنولأ بمواقوع    لاهتمام

 المصوارفبمعلومات ع  المنتجات والعمكء ومعلومات ع  التبثير الاجتماع ، كما بينت الدراسولأ أ   

ً اهتمامتول     الكبر  ات الفاعليلأ    إسوتراتيجيلأمو     اً نءجولإفصا  عو  مسوؤوليتها الاجتماعيولأ  أكبر لوو  ا

  ات الفاعليلأ الأقل. المصارفالسمعلأ لديها عند مقارنتها مع  إدارة

 :إل  الآتي الباحث خلصيالدراسا  السابقة من خلال مراجعة 

ع  لاركلأ صناعيلأ واحودة الاجتماداء لأالمحاسب  ل قياأالالدراسات ف  البيئلأ السعوديلأ ت  تناول .1

  احفصووا  إ، كمووا لكافوولأ القطاعووات  الاجتموواع يعكووأ القيوواأ المحاسووب   ، والوو   قوود لافقووط

 
1 -Branco. M. Rodrigues.l., "Social responsibility disclosure :A study of proxies for the public visibility of 

Portuguese banks". The British Accounting Review .2008. pp61-181 
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يولأ السونويلأ للاوركات السوعوديلأ تنواول فقوط دراسولأ التقوارير المال  الاجتمواع المحاسب  لولأداء  

المسوؤوليلأ   ، كما لوحظ قلولأ وقودم الدراسوات المحليولأ فو  المحاسوبلأ عو وتقارير مجلأ احدارة

م  الناحيلأ  سواء  يعكأ التطور ال   تاهده المملكلأ العربيلأ السعوديلأ  ال   لا  ، الأمر  الاجتماعيلأ

  .الممارسلأ العمليلأ لمهنلأ المحاسبلأ، لاكل السنوات الألايرةأو م  جانب  الاقتصاديلأ

الات   معظمهوا لوم يهوتم بمجوإ، كموا الاجتمواع الدراسات ف  معظمها بجانب احفصا     اهتمت  .2

لآثوار السولبيلأ للمنظموات ل  الاجتماعيولأالألاور  وإنموا اهتموت بالتكواليف    الاجتماعيولأالمسؤوليلأ  

 .الصناعيلأ

ً تبي  أ  هنا  ضعف .3 م  لاكل الدراسوات العربيولأ فو  أهميولأ المحاسوبلأ عو  المسوؤوليلأ  اً واضح ا

لمعرفولأ   مو  التفصويل  ناولوت هو ا الجانوب باو ء، ولم يتبي  أ  ه ه الدراسوات قود تالاجتماعيلأ

الغربيولأ  ف  البيئلأ العربيلأ مقارنلأ بالبيئولأ  الاجتماعيلأأسباب عدم تطور المحاسبلأ ع  المسؤوليلأ 

اأ الاجتمواع  وإ  كوا  باوكل الت  مانالت تصدر لنا العديد م  نموا ج احفصوا  وطورق القيو

 .محدود 

ً اهتماميكحظ أ  هنا    .4 فو  المجتمعوات   ات الأعموالللمسؤوليلأ الاجتماعيولأ لود  منظمو  اً متنايد   ا

، مقارنولأ بالمجتمعوات العربيولأ التو  تعوان  مو  فيما يتعلق منها بموضوع البيئلأ  لاسيما،  الغربيلأ

 .الاجتماعيلأحاللأ ضعف واضحلأ ف  تفهم المسؤوليلأ 
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  :دراسة عن الدراسا  السابقة الآتييميز هذه ال أهم ما

يلأ السعوديلأ و ل  بسبب ندرة مثل ف  مجال البح  ف  المملكلأ العرب  بسيطلأتعد ه ه الدراسلأ إضافلأ   (1

قود على وجه التحديد  وك ل  قدمها ، الأمر ال     المصارفه ه الدراسات ف  البيئلأ السعوديلأ وف   

 .ف  الوقت الراه  ؤوليلأ الاجتماعيلأ والمحاسبلأ عنهايعكأ واقع المس لا

يلأ ببنهوا تركون باوكل تتمين ه ه الدراسلأ ع  الدراسات السابقلأ وبلااصلأ ف  المملكلأ العربيلأ السعود  (2

محدد على تحديد معوقات تطور المحاسبلأ ع  المسؤوليلأ الاجتماعيلأ ف  بيئلأ البحو  والعمول علوى 

 حلها.

 فرضيات الدّراسة :
 :  الفرضيات التاليلأتقوم ه ه الدّراسلأ على            

 :  الفراية الأول 

ر فو  عودم السوعوديلأ أثو   صارفالمقللأ الوع  ببهميلأ المحاسبلأ ع  المسؤوليلأ الاجتماعيلأ لد  

 تطوّر المحاسبلأ ع  المسؤوليلأ الاجتماعيلأ فيها.

 : الفراية الثانية

المحاسوبلأ عو  المسوؤوليلأ تطووّر    ر فو  عودمثو  السعوديلأ أ  للمصارفالأداء الاجتماع   ضعف  

 .فيهاالاجتماعيلأ 

 : الفراية الثالثة

ف  عدم تطوّر المحاسبلأ ع  المسؤوليلأ   رأث  غياب التاريعات والمعايير المحاسبيلأ  ات العكقلأ  

 .السعوديلأ المصارفالاجتماعيلأ ف  

 : الفراية الرابعة

فو  عودم تطوور المحاسوبلأ عو  المسوؤوليلأ ر  أثو  صعوبلأ قيواأ التكواليف والمنوافع الاجتماعيولأ  

 السعوديلأ. المصارفالاجتماعيلأ ف  

 : منهجية الدّراسة
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 كالتال :  هج الاستقرائ ناسلأ تمّ استلادام الم  رالد  هلتحقيق أهداف ه  

 :  لنظرياالجانب 

بالوودور  الاهتمووامقووام الباحوو  بوواحطكع ودراسوولأ وتحليوول العديوود موو  الكتووب والبحووو   ات 

 احدارات السعوديلأ و تقارير مجالأ    للمصارفالتقارير الماليلأ السنويلأ  للمنظمات ومراجعلأ    الاجتماع 

  ات العكقوولأ و القووواني  والتاووريعات كمووا راجووع فيمووا يلاووص الأداء الاجتموواع ،  المصووارففوو  تلوو  

  .السعوديلأالمملكلأ العربيلأ ف   والاجتماعيلأالحكوميلأ العلميلأ والمنظمات الصادرة ع  الهيئات 

 : العمليانب جال

لتحديوود العواموول المووؤثرة فوو  عوودم تطووور المحاسووبلأ عوو   هبياناسووتإعووداد  عموول الباحوو  علووى

لغور   ، ثم قام الباح  بتحليول النتوائج والاتبوار الفرضويات عوديلأالس للمصارفوليلأ الاجتماعيلأ  المسؤ

 . والتوصيات  نتائجلتقديم ا
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 الفصل الثالث

 

 

 الدراسة الميدانية

 

في ضوء    والتي أعدها الباحث  ،لتي احتوتها الاستبانةيتناول هذا الفصل تحليلاً للبيانات ا 

  المصارف والمحاسبين القانونيين وموظفي  ها على عينة من الأكاديميين  عووز  دراسة فرضيات ال

 .صحة فرضيات الدراسةوذلك بهدف التأكد من السعودية، 

 لمواضيع التالية: ا مناقشةتضمن هذا الفصل  وقد 

 . في تحليلها جمع البيانات والأساليب الإحصائية المستخدمة المبحث الأول: 

 الفرضيات. واختبار تحليل البيانات  المبحث الثاني: 
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 المبحث الأول

  

   في تحليلها جمع البيانات والأساليب الإحصائية المستخدمة

 

 :تأسلوب جمع البيانا -أولا

من خلال أداة الدراسة التي تتمثل في    جمع البيانات اللازمةراسة، تم  لتحقيق الهدف من هذه الد  

النظري الدراسة وجانبها  تتفق مع منهجية  إعدادها وتصميمها بصورة علمية  تم  اشتملت   ،استبانة    وقد 

 على جزأين رئيسيين:  أسئلتها 

للمستجيبين وهي   :الأول الخصائص الشخصية  والتخصص  المسم  تضمن  العلمي  والمؤهل  الوظيفي  ى 

 . وعدد سنوات الخبرة في الوظيفة الحالية العلمي 

 هي:   محاور أربعة  إلى حيث قسم هذا الجزء  ،تضمن محاور الاستبيان لقياس متغيرات الدراسة: الثاني

السعودية وأثرها في    المصارفإدراك مضامين وأهمية المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية في   (1

 طور المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية فيها. عدم ت

في   (2 الاجتماعي  الأداء  عن    المصارف مستوى  المحاسبة  تطور  عدم  في  وأثره  السعودية 

 المسؤولية الاجتماعية فيها. 

المسؤولية   (3 عن  المحاسبة  تطور  عدم  في  وأثرها  المهنية  السعودية  والمعايير  التشريعات 

 السعودية.  المصارف الاجتماعية في 

المسؤولية  صعو (4 عن  المحاسبة  تطور  عدم  في  وأثره  الاجتماعي  الأداء  عناصر  قياس  بة 

 السعودية.  المصارف الاجتماعية في 

وفي إطار معالجة الاستبانة تمّ تحديد مقاييس للإجابة على الأسئلة الواردة فيها باستخدام مقياس   

ي تضمنتها الاستبانة، حيث تمّ  أفراد العينة حول الأسئلة الت  رأي ليكرت ذي الخمس درجات في قياس  

 الآتي:  نحوتوزيع درجات الثقة على ال

 

 (   1الجدول )  
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 الصيغة الكمية والنسب المئوية المقابلة لها المستخدمة في تحويل  

 الإجابات الوصفية إلى صيغة رقمية

 النسبة %  الصيغة الكمية  الصيغة الوصفية

 100 – 81 5 موافق بشدة

 80 – 61 4 موافق

 60  –41 3 محايد 

 40  –21 2 غير موافق

 20  –0 1 غير موافق بشدة 

 :صدق وثبات أداة الدراسة -ثانيا

 المحاسىبة فىيوهىم مىن أسىاتذة محكمىين ( 6)اعتمد الباحث للتأكد من صلاحية الاستبانة علىى  

واعتمىاداً وقد أبدى المحكمىون ملاحظىات قيمّىة،  (،  2رقم  الملحق    ، )أنظرجامعتي دمشق والملك سعود 

ذلىك تىم إعىداد وفي ضىوء على آرائهم تم إعادة صياغة بعض أسئلة الاستبانة كما تم إلغاء بعض منها، 

 .الاستبانة بصورتها النهائية

لقيىاس  Cornbach's Coefficient Alpha فضلاً عن ذلك تم استخدام معامىل ألفىا كرونبىا 

ان, وإمكانية الاعتماد على المقياس عن لتحقق من ثبات الاستبيوامدى الاتساق الداخلي لأسئلة الاستبانة  

طريق فحص تناسق واستقرار النتائج التي يتم الحصول عليها باستخدامه, ويكون هىذا المقيىاس مقبىولاً 

وقىىد كانىىت نتىىائج اختبىىار الثبىىات الإحصىىائي  %60إذا كانىىت قيمىىة كرونبىىا  ألفىىا مسىىاويا أو اكبىىر مىىن 

، ممىا يىدل علىى الثبىات الىداخلي لأسىئلة %65،6بلغت    ت(فرد )عينة الثبا  15لعينة    راسةلمتغيرات الد 

 .ككل الاستبانة على مستوى الدراسة

 مجتمع و عينة الدراسة: -ثالثا

 يتمثل مجتمع الدراسة في الآتي: :مجتمع الدراسة .1

السعودية والذين يشىغلون وظيفىة محاسىب أو مىدير حسىابات أو مىدير مىالي أو   المصارفموظفي   •

البىال    المصىارففىي تلىك    الاجتمىاعيلهىم علاقىة بقيىاس وعىرض الأداء  و  اجتماعيمسؤول أداء  

م والتىي مضىى علىى عملهىا 1/1/2009مدرجة في سوق الأسهم السعودي في    مصارف  9عددها  

ً  81ويبلى  عىددهم  (3)أنظر الملحىق رقىم أكثر من خمس سنوات  )تىم الحصىول علىى عىدد  موظفىا

 .(المصارفالموظفين من الجولات الميدانية لتلك 
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الأكىىاديميين مىىن أسىىاتذة وطىىلاب الدراسىىات العليىىا فىىي المحاسىىبة فىىي جامعىىة الملىىك سىىعود بمدينىىة  •

 طالباً وأستاذاً. 52الرياض، واللذين يبل  عددهم 

أصىىحاب مكاتىىب المراجعىىة فىىي مدينىىة الريىىاض، والحاصىىلين علىىى شىىهادة الزمالىىة السىىعودية فىىي  •

السىعودية   المصارفن واللذين يراجعون حسابات  المحاسبة من هيئة المحاسبين القانونيين السعوديي

مكتىب )تىم الحصىول علىى عىدد   46، والبال  عىددهم  المصارفأو سبق لهم مراجعة حسابات تلك  

 المكاتب من هيئة سوق المال في المملكة العربية السعودية(.

قة العينة من أجل إيجاد درجة عالية من تمثيل مجتمع الدراسة فقد تم استخدام طري  :عينة الدراسة .2

 العشوائية عند اختيار أفراد العينة من كل فئة من مجتمع الدراسة على النحو التالي:

مىن المجتمىع  %74 ، تم تحديد العينة بالنسبة لهذه الفئة بنسبةالمصارفموظفي    الفئة الأولى: •

ً   81الكلي البال  عدد أفراده   41ها استبيان على هذه الفئة استعيد من 60حيث تم توزيع ، موظفا

 37اسىتبيانات لعىدم صىلاحيتها، ويكىون العىدد الخاضىع للتحليىل    4استبيان وتم استبعاد عىدد  

 من الاستبيانات الموزعة. %62استبيان وبنسبة 

مىن المجتمىع الكلىي   %87  ، تم تحديد العينة بالنسبة لهذه الفئة بنسىبةنالأكاديميي  الفئة الثانية: •

ً   52البال  عدد أفراده    35اسىتبيان علىى هىذه الفئىة اسىتعيد منهىا  45تم توزيىع حيث ، أكاديميا

اسىتبيان  34استبيان وتم استبعاد استبيان واحد لعدم صلاحيته، ويكون العدد الخاضىع للتحليىل 

 من الاستبيانات الموزعة. %76وبنسبة 

مجتمع من ال %83 المحاسبين القانونيين، تم تحديد العينة بالنسبة لهذه الفئة بنسبة  الفئة الثالثة: •

ً   46الكلي البال  عدد أفراده   استبيان على هذه الفئة اسىتعيد   38حيث تم توزيع  ،  محاسباً قانونيا

 من الاستبيانات الموزعة. %87استبيان، خضعت جميعها للتحليل وبنسبة  33منها 

وهىي نسىبة  %73بل  إجمالي نسبة عينة الدراسىة مىن المجتمىع الكلىي للدراسىة إجمالي عينة الدراسة:  

استبيان تم توزيعها على عينىة   143عليها، حيث تمثلت بعدد    الاعتماد جديرة بالموثوقية العلمية ويمكن  

 استبيان منها. 104الدراسة، وتم تحليل عدد 

 

 

 ( 2رقم الجدول)

 العينة المستهدفة ودرجة الاستجابة الفعلية 
 

 فئة العينة
 العينة المستهدفة ودرجة الاستجابة

 ليةنسبة الاستجابة الفع
 الاستجابة الفعلية المستهدف
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 % 62 37 60 المصارفموظفي 

 % 76 34 45 الأكاديميين

 % 87 33 38 المحاسبين القانونيين

 % 73 104 143 المجموع

 

 :خصائص عينة الدراسة -رابعا

نعرض في هذا الجزء الخصائص الشخصية للمستجيبين من عينة الدراسة استناداً إلى إجابىاتهم 

القسم المتعلق بالجوانب الشخصية مىن حيىث المسىمى الىوظيفي  ة الواردة في الاستبانة ضمنعن الأسئل

 وعدد سنوات الخبرة العملية وذلك على النحو الآتي: العلمي العلمي والتخصص  والمؤهل

 :المسمى الوظيفي -1

 توزيع المستجيبين من العينة حسب المسمى الوظيفي. (3يوضح الجدول )  

 ( 3الجدول )

 يع العينة حسب مسماهم الوظيفي توز

 النسبة %  العدد  المسمى الوظيفي 

 32.7 34 أستاذ جامعي  

 31.7 33 محاسب قانوني 

 4.8 5 مدير مالي  

 6.7 7 مدير حسابات 

 14.4 15 محاسب

 9.6 10 مسؤول أداء اجتماعي 

 100 104 الإجمالي 

  67عددهم  عي ومحاسب قانوني، حيث بل   مابين أستاذ جام( أن الغالبية العظمى  3يتبين من الجدول ) 

يدل على تمتع  و ما  ( من العينة، وه %64.4أفراد، أي ما نسبته )  104والبال   فرداً من إجمالي العينة  

، مما يعزز  العمل الأكاديميو  بات بين العمل في مجال مراجعة الحساما  العينة بالتأهيل العملي المناسب  

 عند التحليل.   من موثوقية الاعتماد على الاستبانة
 

 العلمي:  المؤهل -2

 .المؤهل العلمي( توزيع المستجيبين من العينة حسب 4يوضح الجدول )

 ( 4الجدول )

 توزيع العينة حسب مؤهلاتهم العلمية  



 الفصل الثالث: الدراسة الميدانية 

 

80 

 النسبة %  العدد  المؤهل العلمي 

 17.3 18 دكتوراه 

 56.7 59 ماجستير  

 26 27 بكالوريوس  

 100 104 الإجمالي

 

فرداً   59الماجستير، إذ بل  عددهم  أن الغالبية العظمى هم من حملة شهادة  (  4ول )يتبين من الجد 

( نسبته  ما  يحملون %56.7أي  بل  عدد من  حين  في  العينة،  من  بل     (  الدكتوراه  أي    18شهادة  فرداً 

هم  وهو ما يدل على تمتع أفراد العينة بالتأهيل العلمي الذي يمكنهم من ف  ( من العينة،% 17.3مانسبته ) 

 أسئلة الاستبانة والإجابة عليها بشكل جيد.  

 :العلمي  التخصص -3

 ( توزيع المستجيبين من العينة حسب التخصص العلمي.5يوضح الجدول )

 ( 5الجدول )

 ةالعلمي اتهمتخصصتوزيع العينة حسب 

 النسبة %  العدد  التخصص العلمي

 90.4 94 محاسبة 

 6.7 7 أعمال  إدارة

 1.9 2 إدارة عامة 

 1 1 صادإقت

 100 104 الإجمالي  

 

( أن الغالبية العظمىى مىن عينىة الدراسىة متخصصىون فىي المحاسىبة، إذ 5يظهر من الجدول )

طمئناناً لفهمهم واستيعابهم لمحتويات الاستبانة ومىن ثىم ا( من العينة، وهذا يوفر  %90.4بلغت نسبتهم )

 موضوعية إجاباتهم.

 :يةفي الوظيفة الحال عدد سنوات الخبرة -4

 .الحالية( توزيع المستجيبين من العينة حسب عدد سنوات الخبرة 6يوضح الجدول )

 ( 6الجدول )

 توزيع العينة حسب سنوات الخبرة العملية
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 النسبة %  العدد  فئات سنوات الخبرة 

1 -  5 19 18.3 

6 -  10 40 38.5 

11 - 15 26 25 

 18.3 19 فأكثر  16

 100 104 الإجمالي

 

( من أفراد العينة لديهم خبرة في عملهىم الحىالي %81.8من )    ( أن أكثر6دول )يلاحظ من الج

على تمتع   جيداً   يعطي مؤشراً سنوات مما يساعد في تدعيم الحكم على فرضيات الدراسة، و  ست تفوق ال

 .عملهمالعينة بخبرة مناسبة في مجال 

 :الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل البيانات -خامسا

 Statiststical Packages for Socialخدام الرزمىة الإحصىائية للعلىوم الاجتماعيىةتىم اسىت

Sciences (SPSS) :في تحليل البيانات، فضلاً عن مجموعة من الأدوات الإحصائية وهي 

  :: الوسط الحسابي1

وهو أحد مقاييس النزعة المركزية، ويسُتخدم لتمثيل مجموعة مىن البيانىات بقيمىة واحىدة، وقىد 

دت لهىا خمسىة خيىارات وفقىاً أسُ دّه تخدم للحصول على متوسط للإجابات عىن أسىئلة الاسىتبانة والتىي حىُ

كما أسُتخدم كمؤشر لترتيب البنود الواردة في الاستبانة من ناحية درجة الموافقة عليها   Likert لمقياس  

 درجة الاستخدام او درجة التأثير.أو بحسب 

 

  :: الانحراف المعياري2

 اييس التشتت التي تعبر عن مقدار تشتت القيم عن وسطها الحسابي.وهو من مق

 :)الأهمية النسبية( : النسبة المئوية للوسط الحسابي3

( ويستخدم 5أي ) Likertوهي عبارة عن الوسط الحسابي منسوباً إلى القيمة العظمى لمقياس  

أي %60حازت على نسبة أعلى من  الوسط الحسابي بنسبة مئوية. وتكون الدراسة مقبولة إذا  نللتعبير ع

 درجات.  3عندما يزيد الوسط الحسابي على 

 :: المنوال4

 ويستخدم لتحديد القيمة الأكثر تكرار  
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 :للعينة الواحدة T: اختبار 5

ويستخدم لاختبار فرضية تتعلق بالوسط الحسابي ويشترط لإجراء الاختبار أن تكون العينة عشىوائية    

وقىد تىم الاعتمىاد علىى برنىامج الرزمىة الإحصىائية للعلىوم مد على بعضها البعض، وقيم أفرادها لا تعت

الإحصائية، كما تىم الاعتمىاد علىى مسىتوى الدلالة)المعنويىة(   tفي احتساب قيمة    (SPSS)الاجتماعية  

أكبىر مىن أو  tكأساس لقبول الفرضيات أو رفضها حيىث سىيتم قبىول الفرضىية إذا كانىت دلالىة   0.05

 .0.05أقل من  tوبطبيعة الحال سيتم رفض الفرضية إذا كانت دلالة  0.05تساوي 

 :: تحليل التباين الأحادي6

وقىد تىم الاعتمىاد علىى برنىامج الرزمىة الإحصىائية للعلىوم يستخدم لاختبار فرضيات الفروق   

( الإحصائية، كما تىم الاعتمىاد علىى مسىتوى الدلالة)المعنويىة  Fفي احتساب قيمة  (SPSS)الاجتماعية  

أكبىر مىن أو  Fكأساس لقبول الفرضيات أو رفضها حيىث سىيتم قبىول الفرضىية إذا كانىت دلالىة  0.05

 .0.05أقل من  Fوبطبيعة الحال سيتم رفض الفرضية إذا كانت دلالة  0.05تساوي 

  توكياختبار  :7

 ويستخدم لتتبع دلالة الفروق

 

 

 

 

 المبحث الثاني
 

 الفرضياتواختبار تحليل البيانات 

 :تحليل البيانات: أولا

عن الأسباب المؤثرة في عدم تطور المحاسبة عن المسىؤولية الاجتماعيىة فىي   لأخذ صورة أولية

ة ومعرفة مدى توافق آراء عينىة البحىث تجىاه سيتم الوقوف على متغيرات الدراس,  السعودية  المصارف

الوسىط الحسىابي والمنىوال باعتمىاد  وسيقوم الباحث هنا بعرض عام لنتائج التحليل الوصفي  كل متغير،
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أو  ، لمعرفىة درجىة توافىقلهىا المعيىاري الانحراف  كما سيقوم بإيجاد والأهمية النسبية لهذه المتغيرات,  

 .تباين الآراء بين أفراد عينة الدراسة تجاه كل من هذه المتغيرات 

 السعودية المصارفقلة الوعي بأهمية المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية لدى  :1

ر الأول للدراسة ويهدف إلى معرفة ما إذا كان هذا المتغير يؤثر في عىدم ل هذا المتغير المحويمث

وقد تم قياس هذا المتغير من خلال السعودية،    المصارفتطور المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية في  

 ات.( فقر4ستبانه والذي تضمن )للاالمحور الأول من محاور القسم الثاني 

لآراء لي يبين الفقرات التي تم من خلالها قيىاس هىذا المتغيىر والمقىاييس المختلفىة  والجدول التا

 أفراد العينة بشأنها.

 (  7جدول) 

 السعودية المصارفقلة الوعي بأهمية المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية لدى نتائج تحليل آراء العينة بشأن 

 رات ـالفق م
الوسط  

 الحسابي 

الأهمية  

 النسبية
 المنوال

الانحراف  

 المعياري 

 0.694 4 81.16 4.058 عدم وضوح مفهوم المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية 1

 0.870 4 70.38 3.519 التباين في فهم المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية 2

 0.939 4 73.46 3.673 عدم إدراك الادارة لمنافع المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية 3

4 
يمات ولوائح داخلية مكتوبة من الادارة تنص على  عدم وجود تعل

 ضرورة المعالجة المحاسبية لأي انفاق اجتماعي
3.462 69.24 4 0.869 

 0.532  73.56 3.668 يــالكل 

 

( يلاحظ بىأن المتوسىط الحسىابي الكلىي للفقىرات التىي تقىيس هىذا 7باستقراء نتائج الجدول رقم)  

( %73.56) بلغىت  هىذا المتغيىرعلى مضمون الفقرات التىي تقىيس ( وبنسبة موافقة  3.66المتغير بل  )

(, وهذا يشير إلى أن أفراد عينة الدراسة %60وهي أعلى من النسبة المعتمدة في هذه الدراسة والبالغة )

السىعودية يىؤثر  المصارفيوافقون على أن قلة الوعي بأهمية المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية لدى 

يها, كما أن الانحراف المعياري لهىذه المتغيىر بلى  فاسبة عن المسؤولية الاجتماعية  في عدم تطور المح

 إنها تتمحور حول الوسط الحسابي. ( مما يدل على تقارب الإجابات و0.532)فقط 

( حصىلت علىى أعلىى قيمىة للوسىط الحسىابي 1كما تشير نتائج الجدول نفسه إلى أن الفقرة رقم )

عدم وضىوح مفهىوم المحاسىبة   ( وتعبر هذه الفقرة عن%81.16بلغت )  بيةوبأهمية نس(  4.05والبال  )

, (0.69، وكانت أكثر الآراء اتفاقاً حيث بل  الانحراف المعياري لهذه الفقرة )عن المسؤولية الاجتماعية

فقد كانت متقاربة إلى حىد كبيىر فىي قيمىة الوسىط الحسىابي حيىث بلغىت علىى   (4،3،2أما الفقرة رقم )
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حيىىث بلغىىت  أهميىىة نسىىبية( كانىىت أقىىل 4أن الفقىىرة رقىىم )كمىىا ( 3.46( )3.67( )3.51التىىوالي )

 (.  4لكل الفقرات عند الصيغة الكمية ) )المنوال( الأكثر تكراراً  وكانت ، (69.24%)

 السعودية للمصارفالاجتماعي  ضعف الأداء :2

هذا المتغير يؤثر في عدم يمثل هذا المتغير المحور الثاني للدراسة ويهدف إلى معرفة ما إذا كان  

السعودية، وقد تم قياس هذا المتغير من خلال   المصارفتطور المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية في  

 ( فقرات.5المحور الثاني من محاور القسم الثاني للاستبانه والذي تضمن )

المختلفىة لآراء والجدول التالي يبين الفقرات التي تم من خلالها قيىاس هىذا المتغيىر والمقىاييس  

 أفراد العينة بشأنها.

 (  8 جدول)

 السعودية للمصارفبشأن ضعف الأداء الاجتماعي نتائج تحليل آراء العينة 

 الفقرات  م
الوسط 

 الحسابي 

الأهمية  

 النسبية
 المنوال

الانحراف  

 المعياري 

 0.583 4 84.8 4.240 التباين الكبير بين النشاط الاقتصادي والنشاط الاجتماعي 1

2 

اهتمام الادارة بالنشاط الاقتصادي بشكل كبير أدى إلى تطور  

المحاسبة المالية بشكل كبير، على حساب المحاسبة عن المسؤولية  

 الاجتماعية

3.606 72.12 4 0.970 

 0.847 4 79.24 3.962 عدم اهتمام الادارة بالأداء الاجتماعي بشكل كبير  3

4 
عام واهتمامها بالحصول  حرص الادارة على تخفيض نفقاتها بشكل 

 على أكبر العوائد هو مادفعها إلى تقنين الأداء الاجتماعي 
3.596 71.92 4 0.950 

 0.958 4 73.66 3.683 المصارف الاهتمام بالأنشطة الاجتماعية من قبل إدارة   قلة 5

 0.514  76.34 3.798 الكلي 

 

بي الكلىي للفقىرات التىي تقىيس هىذا ( يلاحظ بىأن المتوسىط الحسىا8باستقراء نتائج الجدول رقم)  

( %76.34( وبنسبة موافقة على مضمون الفقرات التىي تقىيس هىذا المتغيىر بلغىت )3.79المتغير بل  )

(, وهذا يشير إلى أن أفراد عينة الدراسة %60وهي أعلى من النسبة المعتمدة في هذه الدراسة والبالغة )

السىعودية يىؤثر فىي عىدم تطىور المحاسىبة عىن  للمصىارفضعف الأداء الاجتمىاعي  يوافقون على أن  

( ممىا يىدل علىى 0.514يها, كما أن الانحراف المعياري لهذه المتغير بل  فقط )فالمسؤولية الاجتماعية  

 تقارب الإجابات و إنها تتمحور حول الوسط الحسابي.

حسىابي ( حصىلت علىى أعلىى قيمىة للوسىط ال1كما تشير نتائج الجدول نفسه إلى أن الفقرة رقم )

التبىىاين الكبيىىر بىىين النشىىاط  ( وتعبىىر هىىذه الفقىىرة عىىن%84.8بلغىىت ) وبأهميىىة نسىىبية( 4.24والبىىال  )

ً السىعودية    المصارفالاقتصادي والنشاط الاجتماعي لدى    مىع هىذه الفقىرة  ، وكانىت أكثىر الآراء اتفاقىا
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ص علىى عىدم اهتمىام ( والتي تن3وجاءت الفقرة رقم )  ,فقط  (0.58)  ل  الانحراف المعياري لهاحيث ب

( ونسبة مئوية بلغىت 3.96الإدارة بالأداء الاجتماعي بشكل كبير بالمرتبة الثانية بمتوسط حسابي بل   )

خرى فقد كانت متقاربة بشكل كبير، وكانت  القيمة الأكثر تكراراً )المنوال( (، أما الفقرات الأ79.24%)

 (.  4لكل الفقرات عند الصيغة الكمية )

 شريعات والمعايير المحاسبية ذات العلاقةغياب الت :3

يمثل هذا المتغير المحور الثالث للدراسة ويهدف إلى معرفة ما إذا كان هذا المتغير يؤثر في عدم 

السعودية، وقد تم قياس هذا المتغير من خلال   المصارفتطور المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية في  

 ( فقرات.5للاستبانه والذي تضمن )المحور الثالث من محاور القسم الثاني 

والجدول التالي يبين الفقرات التي تم من خلالها قيىاس هىذا المتغيىر والمقىاييس المختلفىة لآراء 

 أفراد العينة بشأنها.

 (   9جدول)  

 غياب التشريعات والمعايير المحاسبية ذات العلاقةنتائج تحليل آراء العينة بشأن 

 الفقرات  م
الوسط 

 الحسابي 

مية  الأه

 النسبية
 المنوال

الانحراف  

 المعياري 

1 
بالإفصاح عن أداءها   المصارفعدم وجود قوانين وأنظمة تلزم  

 4.269 الاجتماعي
85.38 4 

0.700 

2 
نحو تطوير  المصارفعدم وجود معايير محاسبية توجة إدارة 

 4.260 نماذج المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية 
85.2 4 

0.697 

3 
جهات المهنية وذات العلاقة بالمحاسبة عن المسؤولية عدم اهتمام ال

 3.865 الاجتماعية
77.3 4 

0.946 

4 
عدم اهتمام المنظمات المهنية بتطوير معايير محاسبية عن  

 4.212 المسؤولية الاجتماعية
84.24 4 

0.552 

5 
تباين واختلاف طرق ونماذج القياس والإفصاح عن الأداء  

 4.375 الاجتماعي
87.5 4 

0.543 

 0.448  83.92 4.185 الكلي 

 

( يلاحظ بىأن المتوسىط الحسىابي الكلىي للفقىرات التىي تقىيس هىذا 9باستقراء نتائج الجدول رقم)  

( %83.92( وبنسبة موافقة على مضمون الفقرات التىي تقىيس هىذا المتغيىر بلغىت )4.18المتغير بل  )

(, وهذا يشير إلى أن أفراد عينة الدراسة %60وهي أعلى من النسبة المعتمدة في هذه الدراسة والبالغة )

سبة عن المسىؤولية يؤثر في عدم تطور المحاغياب التشريعات والمعايير ذات العلاقة    أن  يوافقون على
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( ممىا 0.448, كما أن الانحراف المعياري لهذه المتغير بلى  فقىط )السعودية  المصارفالاجتماعية في  

 حور حول الوسط الحسابي.يدل على تقارب الإجابات و إنها تتم

( حصىلت علىى أعلىى قيمىة للوسىط الحسىابي 5كما تشير نتائج الجدول نفسه إلى أن الفقرة رقم )

تبىاين واخىتلاف طىرق ونمىاذج   ( وتعبر هذه الفقرة عىن%87.5بلغت )  وبأهمية نسبية(  4.37والبال  )

ً الفقىرة الأكثىر كما أنها كانت ، السعودية المصارفالإفصاح عن الأداء الاجتماعي لدى  بىين آراء  اتفاقىا

حصىلت علىى قيمىة فقىد ( 1،2،4الفقىرة ) أمىا، (0.54) لهىاحيث بل  الانحراف المعيىاري   أفراد العينة

( من حيث قيمة الوسط الحسىابي حيىث 3(، وجاء في المرتبة الأخيرة الفقرة )4.2وسط حسابي تفوق )

وذات الفقىرة بعىدم اهتمىام الجهىات المهنيىة ( وتتعلق هىذه  %77.3)  وبأهمية نسبية بلغت (  3.86بلغت )

، وكانت  القيمة الأكثر تكراراً )المنوال( لكل الفقىرات عنىد العلاقة بالمحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية

 (.4الصيغة الكمية )

 اس التكاليف والمنافع الاجتماعية: صعوبة قي4

إذا كان هذا المتغير يؤثر في عدم   يمثل هذا المتغير المحور الرابع للدراسة ويهدف إلى معرفة ما

السعودية، وقد تم قياس هذا المتغير من خلال   المصارفتطور المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية في  

 ( فقرات.6المحور الرابع من محاور القسم الثاني للاستبانه والذي تضمن )

المقىاييس المختلفىة لآراء والجدول التالي يبين الفقرات التي تم من خلالها قيىاس هىذا المتغيىر و

 أفراد العينة بشأنها.

 (  10جدول)  

 نتائج تحليل آراء العينة بشأن صعوبة قياس التكاليف والمنافع الاجتماعية

 الفقرات  م
الوسط 

 الحسابي 

الأهمية  

 النسبية
 المنوال

الانحراف  

 المعياري 

 0.517 4 85.00 4.250 صعوبة قياس المنافع الاجتماعية 1

 1.025 2 56.16 2.808 اس التكاليف الاجتماعيةصعوبة قي 2

 0.547 4 82.88 4.144 صعوبة مقابلة المنافع الاجتماعية بالتكاليف الاجتماعية  3

 1.119 2 56.54 2.827 صعوبة الفصل بين الأنشطة الاقتصادية والأنشطة الاجتماعية 4

 0.507 4 84.62 4.231 عدم وجود نموذج متفق علية للإفصاح عن الأداء الاجتماعي 5

 0.667 4 80.76 4.038 صعوبة الافصاح عن عناصر الأداء الاجتماعي بشكل نقدي 6

 0.358  74.32 3.694 الكلي  

( يلاحظ بأن المتوسىط الحسىابي الكلىي للفقىرات التىي تقىيس هىذا 10باستقراء نتائج الجدول رقم)

( %74.32ي تقىيس هىذا المتغيىر بلغىت )( وبنسبة موافقة على مضمون الفقرات التى3.69المتغير بل  )

(, وهذا يشير إلى أن أفراد عينة الدراسة %60وهي أعلى من النسبة المعتمدة في هذه الدراسة والبالغة )
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يىؤثر فىي عىدم تطىور المحاسىبة عىن   صىعوبة قيىاس التكىاليف والمنىافع الاجتماعيىةيوافقون علىى أن  

, كمىا أن الانحىراف المعيىاري لهىذه المتغيىر بلى  فقىط السىعودية  المصىارفية الاجتماعية فىي  المسؤول

 نها تتمحور حول الوسط الحسابي.أ( مما يدل على تقارب الإجابات و0.358)

علىى أعلىى قيمىة للوسىط   حصىلت قىد  (  1،5رقىم )  أن الفقىرات كما تشير نتائج الجدول نفسه إلى  

( والتىي حصىلت علىى 6،3رات )يأتي بعدهما الفقى( على التوالي،  4.23( )4.25حيث بلغتا )  الحسابي

( وبلغت القيمة الأكثر تكراراً )المنىوال( لكىل الفقىرات الأربىع 4.03( )4.41قيمة وسط حسابي قدره )

( فقىد جاءتىا فىي المرتبىة الأخيىرة مىن حيىث قيمىة الوسىط 4،2(، أما الفقىرات )4عند الصيغة الكمية )

التىوالي، وبلغىت القيمىة الأكثىر تكىراراً   ( على2.82( )2.80الحسابي حيث بل  الوسط الحسابي لهما )

( وبىانحراف معيىاري أكبىر مىن الفقىرات السىابقة حيىث بلى  2)المنوال( لكل منها عند الصيغة الكمية )

( على التوالي لكل منهما، وبهذا يتبين أن آراء أفىراد العينىة لايوافقىون علىى أن هنىاك 1.11( )1.02)

 ا أنهىىم لايوافقىىون علىىى صىىعوبة الفصىىل بىىين الأنشىىطةصىىعوبة فىىي قيىىاس التكىىاليف الاجتماعيىىة، كمىى

الاقتصىىادية والأنشىىطة الإجتماعيىىة، ولكىىنهم فىىي مجملهىىم يقبلىىون بصىىعوبة قيىىاس التكىىاليف والمنىىافع 

 .الاجتماعية ككل

 : اختبار الفرضياتثانيا: 

 بعد تحليل وعرض نتائج الدراسة يتم في هذا الجزء اختبار فرضياتها بحسب ترتيبها، على النحو

 التالي:

 :4إلى 1الفرضيات من   -1

حيث سيتم التحقق من أن الوسط الحسابي الذي أبداه المستجيبون من العينة أقل أو أكبىر بدرجىة  

( %60( يمثىل نسىبة 3معنوية من وسط أداة القياس )اعتمد الباحث في هىذه الدراسىة الوسىط الحسىابي )

وستكون قاعدة القرار وفقىاً  One Sample T- test ولهذا الغرض سيتم استخدام الاختبار الإحصائي 

 لهدا الاختبار على النحو الآتي: 

القيىاس   ةقبول الفرضية إذا كانت قيمة الوسط الحسابي اكبر وذات دلالة إحصىائية مىن قيمىة أدا ▪

 ( درجات.3البالغة )

اس رفض الفرضية إذا كانت قيمة الوسط الحسابي اقل وذات دلالة إحصىائية مىن قيمىة أداه القيى ▪

 ( درجات.3البالغة )

-one-sample tنتائج إجابات أفراد العينة على مجتمع الدراسة تم إخضاعها لاختبىار ) ولتعميم

testوحساب مستوى الدلالة )  (T( ومقارنتها مع الدلالة الإحصائية )المعتمدة في هىذه الدراسىة 0.05 )

 كما يلي :
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( اقىل مىن Tسىة إذا كانىت مسىتوى دلالىة )فىراد العينىة علىى مجتمىع الدراأتعميم نتائج إجابات   ▪

 لكافة الفرضيات. ( المعتمدة, وذلك0.05مستوى الدلالة الإحصائية )

( أكبر مىن Tعدم تعميم نتائج إجابات أفراد العينة على مجتمع الدراسة إذا كانت مستوى دلالة ) ▪

 .لفرضيات ا لكافة ( المعتمدة وذلك0.05مستوى الدلالة الإحصائية )

  :8إلى  5من    الفرضيات -2

أضيفت هذه الفرضيات لأغراض التحليل الاحصائي وذلك لمعرفة الفروق بين عينات الدراسة، 

وكانىت   واختبىار تىوكي  تم اسىتخدام تحليىل التبىاين الأحىادي  8إلى    5الفرضيات من    هذه  لاختبارو

 قاعدة القرار كما يلي:

مىن قيمتهىا الجدوليىة, وكانىت قيمىة ( المحسوبة أكبر Fقبول الفرضية العدمية  إذا كانت قيمة ) •

 (.0.05( التي تظهر في تحليل التباين الأحادي أكبر من )Sigالمعنوية )

(  المحسوبة أكبر من قيمتهاا الددللياةو لكانات قيماة Fرفض الفرضية العدمية إذا كانت قيمة )  •

 (0.05( التي تظهر في تحليل التباين الاحادي أقل من )Sigالمعنوية )

 :ولىالفرضية الأ

السعودية أثر في   المصارف "قلة الوعي بأهمية المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية لدى 

 عدم تطوّر المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية فيها" 

 المصىىارفالمحاسىىبة عىىن المسىىؤولية الاجتماعيىىة فىىي  فىىالمتغير التىىابع فىىي هىىذه الفرضىىية هىىو

وهىىو قلىة الىىوعي بأهميىة المحاسىىبة عىىن  المسىتقلر الىىذي يتىأثر ويتغيىىر فىي ضىىوء المتغيىىالسىعودية  و

ومن أجل التحقق من صحة هذه الفرضية الأساسىية تىم السعودية،    المصارفالمسؤولية الاجتماعية في  

وكىىل مىىن  3للعينىىة الواحىىدة لدراسىىة دلالىىة الفىىروق بىىين القيمىىة المعياريىىة  T-TESTإجىىراء اختبىىار 

 فقرات المتغير المستقل. متوسطات 

 ( 11)جدول رقم   

ات المتعلقة  متغيرالوكل من متوسطات  3للعينة الوحيدة لدراسة دلالة الفروق بين القيمة المعيارية T-TEST نتائج اختبار 

السعودية في عدم تطور المحاسبة عن المسؤولية   المصارفبتأثير قلة الوعي بأهمية المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية لدى 

 الإجتماعية فيها 

رقم  

 السؤال 
 ان ــــــالبي

 3القيمة المعيارية = 

  الوسط
 الحسابي 

الانحراف  
 لمعياري 

  T قيمة
 المحسوبة 

مستوى  
 الدلالة 

 القرار 

 توجد فروق دالة  0.000 15.535 0.694 4.058عدم وضوح مفهوم المحاسبة عن المسؤولية  1
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 الاجتماعية

 توجد فروق دالة  0.000 6.086 0.870 3.519 التباين في فهم المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية 2

3 
عدم إدراك الادارة لمنافع المحاسبة عن المسؤولية  

 الاجتماعية
 توجد فروق دالة  0.000 7.307 0.939 3.673

4 

عدم وجود تعليمات ولوائح داخلية مكتوبة من الادارة 

تنص على ضرورة المعالجة المحاسبية لأي انفاق 

 اجتماعي

 توجد فروق دالة  0.000 5.414 0.869 3.462

 توجد فروق دالة 0.000 12.804 0.532 3.668 الكلي 

 ( السابق ما يلي :11ويتبين من الجدول رقم )

( درجة وهو أعلىى مىن أداة القيىاس 3.66بلغت قيمة الوسط الحسابي على مستوى جميع الفقرات ) ▪

 ( درجات.3البالغة )

ل مىىن مسىىتوى قيمىىة الدلالىىة الإحصىىائية ( وهىىو اقىى0,00بلغىىت قيمىىة مسىىتوى الدلالىىة المحسىىوبة )  ▪

(0.05 .) 

قلىة الىوعي بأهميىة المحاسىبة عىن أن    وبناءً على ذلك فقىد تىم قبىول الفرضىية التىي تىنص علىى

السعودية أثر في عدم تطوّر المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعيىة   المصارفالمسؤولية الاجتماعية لدى  

 .فيها

 : الثانيةالفرضية 

ثر في عدم تطور المحاسبة عن المسؤولية  أالسعودية  للمصارف ماعي ضعف الأداء الاجت  " 

 "  الاجتماعية فيها

 المصىىارففىىالمتغير التىىابع فىىي هىىذه الفرضىىية هىىو المحاسىىبة عىىن المسىىؤولية الاجتماعيىىة فىىي 

 للمصىارفالسعودية  والذي يتأثر ويتغير في ضىوء المتغيىر المسىتقل وهىو ضىعف الأداء الاجتمىاعي  

للعينة الواحدة   T-TESTجل التحقق من صحة هذه الفرضية الأساسية تم إجراء اختبار  السعودية، ومن أ

 وكل من متوسطات فقرات المتغير المستقل. 3لدراسة دلالة الفروق بين القيمة المعيارية 

 ( 12جدول رقم )

توسطات المتغيرات المتعلقة  وكل من م 3للعينة الوحيدة لدراسة دلالة الفروق بين القيمة المعيارية T-TEST نتائج اختبار

 السعودية في عدم تطور المحاسبة عن المسؤولية الإجتماعية فيها  للمصارفبتأثير ضعف الأداء الاجتماعي  

رقم  
 السؤال 

 البيان 
 3القيمة المعيارية = 

الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 لمعياري 

  T قيمة
 المحسوبة 

مستوى  
 الدلالة 

 القرار 

 توجد فروق دالة  0.000 21.703 0.583 4.240شاط الاقتصادي والنشاط  التباين الكبير بين الن 1
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 الاجتماعي

2 

اهتمام الادارة بالنشاط الاقتصادي بشكل كبير أدى إلى  

تطور المحاسبة المالية بشكل كبير، على حساب 

 المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية

 توجد فروق دالة  0.000 6.371 0.970 3.606

 توجد فروق دالة  0.000 11.581 0.847 3.962 دارة بالأداء الاجتماعي بشكل كبير عدم اهتمام الا 3

4 

حرص الادارة على تخفيض نفقاتها بشكل عام 

واهتمامها بالحصول على أكبر العوائد هو مادفعها إلى 

 تقنين الأداء الاجتماعي

 توجد فروق دالة  0.000 6.397 0.950 3.596

5 
جتماعية من قبل إدارة  قلة الاهتمام بالأنشطة الا

 المصارف 
 توجد فروق دالة  0.000 7.267 0.958 3.683

 توجد فروق دالة 0.000 15.850 0.514 3.798 الكلي 

 ( السابق ما يلي :12ويتبين من الجدول رقم )

( درجة وهو أعلىى مىن أداة القيىاس 3.79بلغت قيمة الوسط الحسابي على مستوى جميع الفقرات ) ▪

 جات.( در3البالغة )

( وهىىو اقىىل مىىن مسىىتوى قيمىىة الدلالىىة الإحصىىائية 0,00بلغىىت قيمىىة مسىىتوى الدلالىىة المحسىىوبة )  ▪

(0.05 .) 

 للمصىارفضىعف الأداء الاجتمىاعي أن  وبناءً على ذلك فقد تم قبول الفرضية التىي تىنص علىى

 .السعودية أثر في عدم تطوّر المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية فيها

 : الثالثةالفرضية 

غياب التشريعات والمعايير ذات العلاقة أثر في عدم تطور المحاسبة عن المسؤولية   " 

 "  السعودية  المصارف الاجتماعية في 

 المصىىارففىىالمتغير التىىابع فىىي هىىذه الفرضىىية هىىو المحاسىىبة عىىن المسىىؤولية الاجتماعيىىة فىىي 

عات والمعايير ذات العلاقة، السعودية  والذي يتأثر ويتغير في ضوء المتغير المستقل وهو غياب التشري

للعينىة الواحىدة لدراسىة  T-TESTومن أجل التحقق من صحة هذه الفرضية الأساسية تم إجىراء اختبىار 

 وكل من متوسطات فقرات المتغير المستقل. 3دلالة الفروق بين القيمة المعيارية 

 ( 13جدول رقم )

وكل من متوسطات المتغيرات المتعلقة   3بين القيمة المعيارية  للعينة الوحيدة لدراسة دلالة الفروقT-TEST نتائج اختبار

 بتأثير غياب التشريعات والمعايير ذات العلاقة في عدم تطور المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية فيها 

 

 3القيمة المعيارية =  البيان رقم  
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الوسط   السؤال 
 الحسابي 

الانحراف  
 لمعياري 

  T قيمة
 المحسوبة 

مستوى  
 الدلالة 

 القرار 

1 
بالإفصاح  المصارفعدم وجود قوانين وأنظمة تلزم  

 18.493 0.700 4.269 عن أداءها الاجتماعي 
 توجد فروق دالة  0.000

2 
نحو   المصارفعدم وجود معايير محاسبية توجة إدارة 

 18.439 0.697 4.260 تطوير نماذج المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية
 توجد فروق دالة  0.000

3 
اهتمام الجهات المهنية وذات العلاقة بالمحاسبة عن   عدم

 9.332 0.946 3.865 المسؤولية الاجتماعية
 توجد فروق دالة  0.000

4 
عدم اهتمام المنظمات المهنية بتطوير معايير محاسبية 

 22.397 0.552 4.212 عن المسؤولية الاجتماعية
 توجد فروق دالة  0.000

5 
قياس والإفصاح عن  تباين واختلاف طرق ونماذج ال

 25.821 0.543 4.375 الأداء الاجتماعي
 توجد فروق دالة  0.000

 توجد فروق دالة 0.000 26.951 0.448 4.185 الكلي 
 

 ( السابق ما يلي :13ويتبين من الجدول رقم )

( درجة وهو أعلىى مىن أداة القيىاس 4.18بلغت قيمة الوسط الحسابي على مستوى جميع الفقرات ) ▪

 ( درجات.3) البالغة

( وهىىو اقىىل مىىن مسىىتوى قيمىىة الدلالىىة الإحصىىائية 0,00بلغىىت قيمىىة مسىىتوى الدلالىىة المحسىىوبة )  ▪

(0.05 .) 

غياب التشريعات والمعايير ذات العلاقة  أن  وبناءً على ذلك فقد تم قبول الفرضية التي تنص على 

 . ية السعود  المصارف أثر في عدم تطور المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية في 
 

 : الرابعةالفرضية 

صعوبة قياس التكاليف والمنافع الاجتماعية أثر في عدم تطور المحاسبة عن المسؤولية   " 

 "  السعودية  المصارف الاجتماعية في 

 المصىىارففىىالمتغير التىىابع فىىي هىىذه الفرضىىية هىىو المحاسىىبة عىىن المسىىؤولية الاجتماعيىىة فىىي 

المسىىتقل وهىىو صىىعوبة قيىىاس التكىىاليف والمنىىافع  السىىعودية  والىىذي يتىىأثر ويتغيىىر فىىي ضىىوء المتغيىىر

للعينىة   T-TESTالاجتماعية، ومن أجل التحقق مىن صىحة هىذه الفرضىية الأساسىية تىم إجىراء اختبىار  

 وكل من متوسطات فقرات المتغير المستقل. 3الواحدة لدراسة دلالة الفروق بين القيمة المعيارية 

 ( 14جدول رقم )

وكل من متوسطات المتغيرات المتعلقة   3الوحيدة لدراسة دلالة الفروق بين القيمة المعيارية للعينة T-TEST نتائج اختبار

 في عدم تطور المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية فيها  صعوبة قياس التكاليف والمنافع الاجتماعيةبتأثير 

 

 3القيمة المعيارية =  البيان رقم  
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الوسط   السؤال 
 الحسابي 

الانحراف  
 لمعياري 

  T قيمة
 المحسوبة 

مستوى  
 الدلالة 

 القرار 

 توجد فروق دالة  0.000 24.671 0.517 4.250 صعوبة قياس المنافع الاجتماعية 1

 توجد فروق دالة  0.058 1.914- 1.025 2.808 صعوبة قياس التكاليف الاجتماعية 2

 توجد فروق دالة  0.000 21.326 0.547 4.144 صعوبة مقابلة المنافع الاجتماعية بالتكاليف الاجتماعية  3

4 
صعوبة الفصل بين الأنشطة الاقتصادية والأنشطة  

 0.118 1.578- 1.119 2.827 الاجتماعية
 توجد فروق دالة 

5 
عدم وجود نموذج متفق علية للإفصاح عن الأداء  

 0.000 24.763 0.507 4.231 الاجتماعي
 توجد فروق دالة 

6 
ماعي بشكل صعوبة الافصاح عن عناصر الأداء الاجت

 0.000 15.874 0.667 4.038 نقدي
 

 توجد فروق دالة 0.000 19.788 0.358 3.694 الكلي 

 ( السابق ما يلي :14ويتبين من الجدول رقم )

( درجة وهو أعلىى مىن أداة القيىاس 3.69بلغت قيمة الوسط الحسابي على مستوى جميع الفقرات ) ▪

 ( درجات.3البالغة )

( وهىىو اقىىل مىىن مسىىتوى قيمىىة الدلالىىة الإحصىىائية 0,00لىىة المحسىىوبة )بلغىىت قيمىىة مسىىتوى الدلا  ▪

(0.05 .) 

صىعوبة قيىاس التكىاليف والمنىافع أن    وبناءً على ذلىك فقىد تىم قبىول الفرضىية التىي تىنص علىى

 .السعودية المصارفأثر في عدم تطور المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية في الاجتماعية 

 الفرضية الخامسة : 

فروق ذات دلالة إحصائية في قلة الوعى بأهمية المحاسبة عن المسئولية    لا يوجد " 

,  المصارف )أكاديميين, موطفي  الدراسةالسعودية, تعزى لعينات مجتمع  المصارفالاجتماعية لدى 

 "  محاسبين قانونيين 

لبيىان   One Way ANOVAولاختبار هذه الفرضية فقد تم استخدام تحليل التبىاين الأحىادي 

بأهميىة المحاسىبة عىن المسىئولية الاجتماعيىة لىدى   الىوعيفىي قلىة    الدراسة  مجتمع  بين عينات   الفروق

 السعودية.  المصارف

 ( 15جدول) 

الوعي بأهمية المحاسبة   في قلة  مجتمع الدراسةلاختبار الفروق بين عينات  One Way ANOVA)تحليل التباين الأحادي )

 ودية السع  المصارفعن المسؤولية الاجتماعية لدى 

 مصدر التباين  المتغير
مجموع  

 المربعات

متوسط 

 المربعات

درجات  

 الحرية
 (F) قيمة

مستوي 

 الدلالة

ي  بأهمية  قلة الوع

المحاسبة عن المسؤولية  

 المصارفالاجتماعية لدى 

بين 

 المجموعات
58.002 29.001 

2 
7.164 

 

0.001 

 

 101 4.048 408.882داخل  
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 المجموعات السعودية

 103  466.885 المجموع

 

يتبين من الجدول أعلاه وجود فروق ذات دلالة إحصائية في قلة الوعى بأهميىة المحاسىبة عىن  

 F, وتؤكىد ذلىك قيمىة  لدراسىةالسىعودية, تعىزى لعينىات مجتمىع ا  المصارفالمسئولية الاجتماعية لدى  

ولتبع دلالة الفروق   ،(0.05( وهي ذات دالة إحصائية عند مستوى معنوية )7.146الحسابية والبالغة )

 توكي وكانت النتائج كما هي موضحة بالجدول التالي: تم استخدام اختبار

 

 

  (16جدول) 

 السعودية  المصارفقلة الوعي بأهمية المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية لدى نتائج اختبار توكي لتتبع دلالة الفروق لمتغير  

 عينات البحث 
Subset for alpha = .05 

1 2 

  13.7027   المصرف موظفي 

 14.9706   الأكاديميون 

 15.4545   محاسبون قانونيون 

sig 1.000 0.578 

 

بأهمية المحاسبة    الوعي يلاحظ من نتائج اختبار توكي وجود فروق ذات دلالة إحصائية في قلة  

لدى   الاجتماعية  المسئولية  بين    المصارفعن  لصالح  و  المصرفوموظفي    الأكاديميونالسعودية 

موظفي    الأكاديميون وبين  جهة  القانونيون    المصرفمن  ولصالح  والمحاسبون  أخرى  جهة  من 

القانونيون   الحسابي  المحاسبون  المتوسط  بل   بل   14.9706)  للأكاديميين إذ  حين  في  المتوسط  (, 

 (  15.4545)  (,13.7027على التوالي ) والمحاسبون القانونيون    المصرفلموظفي الحسابي 

على ذلك فقد تم رفض الفرضية العدمية التي تنص على أنه  لا يوجد فروق ذات دلالة  وبناء     

لدى   الاجتماعية  المسئولية  المحاسبة عن  بأهمية  الوعى  قلة  في  تعزى    المصارفإحصائية  السعودية, 

 الدراسة. عينات مجتمع ل

 الفرضية السادسة : 

تعزى    السعودية، للمصارف اعي ضعف الأداء الاجتملا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية في " 

 " (محاسبين قانونيين, المصارف موظفي )أكاديميين,  الدراسة لعينات مجتمع 
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لبيىان   One Way ANOVAولاختبار هذه الفرضية فقد تم استخدام تحليل التبىاين الأحىادي 

 السعودية. للمصارفضعف الأداء الاجتماعي في  بين عينات مجتمع الدراسة الفروق

 

 

 

 

 ( 17جدول) 

ضعف الأداء الاجتماعي   في  مجتمع الدراسةلاختبار الفروق بين عينات  One Way ANOVA)تحليل التباين الأحادي )

   السعودية للمصارف

 مصدر التباين  المتغير
مجموع  

 المربعات

متوسط 

 المربعات

درجات  

 الحرية
 (F) قيمة

مستوي 

 الدلالة

ضعف الأداء  

  للمصارف الاجتماعي 

 السعودية 

بين 

 موعاتالمج
62.835 31.417 2 

5.150 

 

0.007 

 
داخل 

 المجموعات
616.156 6.101 101 

 103  678.990 المجموع

 

ضىىعف الأداء الاجتمىىاعي يتبىىين مىىن الجىىدول أعىىلاه وجىىود فىىروق ذات دلالىىة إحصىىائية فىىي 

( 5.150الحسىابية والبالغىة )  F, وتؤكىد ذلىك قيمىة  لدراسة, تعزى لعينات مجتمع االسعودية  للمصارف

تىوكي  ولتبع دلالىة الفىروق تىم اسىتخدام اختبىار ،(0.05وهي ذات دالة إحصائية عند مستوى معنوية )

 وكانت النتائج كما هي موضحة بالجدول التالي:

  (18جدول) 

 السعودية  للمصارف ضعف الأداء الاجتماعي اختبار توكي لتتبع دلالة الفروق لمتغير  نتائج 

 عينات البحث 
Subset for alpha = .05 

1 2 

  18.2432   المصرف موظفي 

 18.7353 18.7353 الأكاديميون 

 20.0909   محاسبون قانونيون 

Sig 0.686 0.063 
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نتائج اختبار توكي وجود فروق ذات دلالة إحصائية في   ضعف الأداء الاجتماعي  يلاحظ من 

إذ بل   المحاسبون القانونيون  لصالح  والمحاسبون القانونيون    المصرف موظفي  بين    السعودية   للمصارف

الحسابي  القانونيون   المتوسط  بل   20.0909)  للمحاسبون  حين  في  الحسابي  (,  لموظفي  المتوسط 

 . ( 18.2432) المصرف

وبناء على ذلك فقد تم رفض الفرضية العدمية التي تنص على أنه  لا يوجد فروق ذات دلالة     

 الدراسة.عينات مجتمع ل, تعزى وديةالسع للمصارف ضعف الأداء الاجتماعي إحصائية في 

 لسابعة : الفرضية ا

,  غياب التشريعات والمعايير المحاسبية ذات العلاقةلا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية في " 

 " (محاسبين قانونيين,  المصارف موظفي)أكاديميين,   الدراسةتعزى لعينات مجتمع 

لبيىان   One Way ANOVAالأحىادي ولاختبار هذه الفرضية فقد تم استخدام تحليل التبىاين 

 .  غياب التشريعات والمعايير المحاسبية ذات العلاقةفي  بين عينات مجتمع الدراسة الفروق

 ( 19جدول) 

غياب التشريعات والمعايير  في  مجتمع الدراسةلاختبار الفروق بين عينات  One Way ANOVA)تحليل التباين الأحادي )

 المحاسبية ذات العلاقة 

 مصدر التباين  المتغير
مجموع  
 المربعات

متوسط 
 المربعات

درجات  
 الحرية

 (F) قيمة
مستوي 

 الدلالة

غياب التشريعات  
والمعايير المحاسبية  

 ذات العلاقة 

بين 
 المجموعات

80.225 40.112 2 

9.267 0.000 
داخل 

 المجموعات

437.160 4.328 101 

 103  517.385 المجموع

 

غيىاب التشىريعات والمعىايير وجىود فىروق ذات دلالىة إحصىائية فىي   يتبين من الجىدول أعىلاه 

( 9.267الحسىابية والبالغىة ) F, وتؤكد ذلك قيمة لدراسة, تعزى لعينات مجتمع االمحاسبية ذات العلاقة

تىوكي  ولتبع دلالىة الفىروق تىم اسىتخدام اختبىار ،(0.05وهي ذات دالة إحصائية عند مستوى معنوية )

 هي موضحة بالجدول التالي:وكانت النتائج كما 

  (20جدول) 

 غياب التشريعات والمعايير المحاسبية ذات العلاقة نتائج اختبار توكي لتتبع دلالة الفروق لمتغير  

 عينات البحث 
Subset for alpha = .05 

1 2 

  19.7353   المصرف موظفي 

 21.1622  الأكاديميون 
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 21.8788  محاسبون قانونيون 

sig 1.000 0.328 

 

غياب التشريعات والمعايير  يلاحظ من نتائج اختبار توكي وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  

العلاقة  ذات  وبين    المصرفوموظفي    الأكاديميون بين    المحاسبية  جهة  من  الأكاديميون  ولصالح 

القانونيون    الأكاديميون ولصالح  والمحاسبون  أخرى  جهة  القانونيون  من  المتو المحاسبون  بل   سط  إذ 

بل   21.1622)  للأكاديميين الحسابي   حين  في  الحسابي  (,  والمحاسبون    المصرفلموظفي  المتوسط 

 (  21.8788) (, 19.7353على التوالي ) القانونيون  

وبناء على ذلك فقد تم رفض الفرضية العدمية التي تنص على أنه  لا يوجد فروق ذات دلالة     

 الدراسة. عينات مجتمع ل, تعزى سبية ذات العلاقةغياب التشريعات والمعايير المحاإحصائية في  

 ة : ثامنالفرضية ال

, تعزى  صعوبة قياس التكاليف والمنافع الاجتماعيةلا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية في  " 

 "  (محاسبين قانونيين, المصارف موظفي )أكاديميين,  الدراسة لعينات مجتمع 

لبيىان   One Way ANOVAالتبىاين الأحىاديولاختبار هذه الفرضية فقد تم استخدام تحليل  

 .  غياب التشريعات والمعايير المحاسبية ذات العلاقةفي  بين عينات مجتمع الدراسة الفروق

 ( 21جدول) 

صعوبة قياس التكاليف  في  مجتمع الدراسةلاختبار الفروق بين عينات  One Way ANOVA)تحليل التباين الأحادي )

 والمنافع الاجتماعية 

 مصدر التباين  المتغير
مجموع  
 المربعات

متوسط 
 المربعات

درجات  
 الحرية

 (F) قيمة
مستوي 
 الدلالة

صعوبة قياس  
التكاليف والمنافع  

 الاجتماعية 

 2 52.435 104.871 بين المجموعات

 101 3.657 369.350 داخل المجموعات 0.000 14.339

 103  474.221 المجموع

 

صعوبة قيىاس التكىاليف والمنىافع فروق ذات دلالة إحصائية في    يتبين من الجدول أعلاه وجود  

( وهي ذات 14.339الحسابية والبالغة )  F, وتؤكد ذلك قيمة  لدراسة, تعزى لعينات مجتمع االاجتماعية

توكي وكانت النتائج  ولتبع دلالة الفروق تم استخدام اختبار ،(0.05دالة إحصائية عند مستوى معنوية )

 لجدول التالي:كما هي موضحة با
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  (22جدول) 

 صعوبة قياس التكاليف والمنافع الاجتماعية نتائج اختبار توكي لتتبع دلالة الفروق لمتغير  

 عينات البحث 
Subset for alpha = .05 

1 2 

  21.4706   المصرف موظفي 

  21.4865 الأكاديميون 

 23.6364   محاسبون قانونيون 

sig 0.999 1.000 

 

نتا  من  في  يلاحظ  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  توكي  اختبار  التكاليف  ئج  قياس  صعوبة 

ولصالح المحاسبون القانونيون جهة    المصرفالمحاسبون القانونيون وموظفي    بين   والمنافع الاجتماعية 

ولصالح   أخرى  جهة  من  والأكاديميون  القانونيون  المحاسبون  بل   وبين  إذ  القانونيون  المحاسبون 

الحسا )المتوسط  القانونيون  للمحاسبون  بل   (23.6364بي  حين  في  الحسابي  ,  لموظفي  المتوسط 

 . (21.4865)   (,21.4706على التوالي )   والأكاديميون المصرف

البيانات   تحليل  من خلال  يتبين  الفصل  هذا  نهاية  فرضيات  ووفي  كافة  أن  الفرضيات  اختبار 

 الدراسة قد تم القبول بها من قبل عينات الدراسة. 
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 شكر وتقدير
 

 

وأ ككم اللاك   ، درابك الالحمد والشكر    بكانه و والىكهل  نكم  لىمتكو وا في إكو   ذهكه   ك   
 هم  نمنه مكه نال وأتم التسن م  نم ب دنا محمد خهتم الأ ا هء وذمهم الم بنين و نم آلو وصناو أجملىين.

 وبلىد ....هً و م .  ينفلىنه وا فلىنه بمه  نمتنه و دنا  نم
 م  ككك  ن اكككدا لككك مالكككدكت ر الفهضككك  لي أن أاإكككدم ل يككك  عكككر م و نيككك م امتنكككه  ل بكككته   يط ككك    

و السكديد  ، والك م ككهن لم انيهاكو الإ مك  وا ت ههاك الدرابكلتفضنو بتنم   نهء الإع اف  نم  ك   
 فيج ا  الله ك  خير. أبنغ الأث    ذتمهمهه  ومسه داو الراير 

 لى ب دالالدكت ر مأم ن مدان والدكت ر  ضهل  ل بها   الأفيهض وبم يد من التإدي  أاإدم بشر م     
 . مو ذث ائهه بآرائه بإ اء  واإ  م ومنهقش      الدراب  أ ضهء لجن  الحرم  نم ار مهم

أبدى ذلي  لاكنه، أو قكدم ك  من   لذ  ويإتض  وات  اللى فيهن بالجم   أن أاإدم بالشر  والتإدي    
لي   نا   با   اإديم   ا الجهد المت اضع، ذل ك  من لم ياخك   كن ذرعكهدم واك ت ه ، ذل كك  مكن 

اسن  م رم والأبته  م يكد  بال ك  الأبته  الدكت روأخص منهم  ب ل مه   وبلىو لمد يد اللى ن لي،
 مكك   والأبككته  فيتنكك  وهكك د لأبككته او  والككدكت ر ذيهككهط الأ كك   اللىلاكك م  والأبككته   اككدالله الحككه 

 والأبته  منهف الدينم .الخط   
 . نم م اتلى  التنن   الإالاهئ  لندراب  الدكت ر فيؤاد الد  سكمه لايف اني أن أعر      

 وامتنه ذل ك  أولئك أاإدم ذل هم بخهلص عر م واإدي  
 م الجم ع  ني ك  خير بهئً  الله أن يج  

 
 

 الباحث                                                                                                     
 محمد العتيبي                                                                                                        
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 النتائج والتوصيات 

 أولًا: النتائج

 بناءاً على تحليل بيانات الدراسة واختبار فروضها، يمكن تلخيص النتائج كما يلي:

تبين أن هناك قلة وعي لدد  المادارا السديودية بيهميدة المحاسدبة عدن المسدلاولية اة تماعيدة  .1

 فيها. وكان له تيثيراً سلبياً على تطور المحاسبة عن المسلاولية اة تماعية

تبين أن هناك ضيا في الأداء اة تماعي للماارا السيودية وكان له تيثيراً سلبياً علدى تطدور  .2

 المحاسبة عن المسلاولية اة تماعية فيها.

تبين أن غيدا  التردرييات والميدايير المحاسدبية اات اليكقدة كدان لده تديثيراً سدلبياً علدى تطدور  .3

 ماارا السيودية.المحاسبة عن المسلاولية اة تماعية في ال

تبين أن ايوبة قياس التكاليا والمنافع اة تماعية كان له تديثيراً سدلبياً ع علدى تطدور المحاسدبة  .4

 عن المسلاولية اة تماعية في الماارا السيودية.

 ثانياً: التوصيات:

 بناءاً على نتائج الدراسة يقدم الباحث م موعة من التوايات آمك أن تسهم في تطور المحاسبة عدن

المسلاولية اة تماعية في الماارا السيودية ومنظمات الأعمال ككل، وتتلخص هاه التوايات فدي 

 الآتي:

اليمل على رفع الوعي بيهميدة المحاسدبة عدن المسدلاولية اة تماعيدة لدد  متخدار القدرار فدي  .1

 الماارا السيودية ومنظمات الأعمال، وتقع المسلاولية في الك على:

 يودرملاسسة النقد اليربي الس •

 هيئة السوق المالية السيودية •

 الهيئة السيودية للمحاسبين القانونيين •

 ال ميية السيودية للمحاسبة •

 أساتاة المحاسبة والمرا ية في ال اميات والمياهد السيودية •

 أ هزة الإعكم اليلمية المتخااة •
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اليمددل علددى زيددادة الأداء اة تمدداعي للماددارا السدديودية مددن خددكل نرددر ثقافددة المسددلاولية  .2

 اة تماعية وسن التررييات اات اليكقة، وتقع المسلاولية في الك على:

الحكومددة السدديودية متمثلددةً فددي وزارة الرددلاون اة تماعيددة وغيرهددا مددن الملاسسددات  •

 الحكومية اات اليكقة.

ي المتمثلة في ال مييدات الخيريدة والثقافيدة والدينيدة، بالإضدافة ملاسسات الم تمع المدن •

 إلى الإعكم بكافة أركاله.

اليمل على سن تررييات وميايير محاسدبية اات عكقدة بالإفادان عدن الأداء اة تمداعي مدن  .3

 قبل:

 ملاسسة النقد اليربي السيودر •

 هيئة السوق المالية السيودية •

 ونيينالهيئة السيودية للمحاسبين القان •

تبني ودعم القيام بالبحوث والدراسات اليلمية فدي إمكانيدة قيداس التكداليا والمندافع اة تماعيدة  .4

 للماارا السيودية ومنظمات الأعمال والك من قبل:

 الماارا السيودية ومنظمات الأعمال •

 ال اميات ومراكز البحث اليلمي •

 مفي الوقت الحالي، كاستخدا  اعيتبني أسس متيددة للقياس والإفاان عن عناار الأداء اة تم .5

 الأسالي  الكمية والوافية بدةً من النقدية فقط.
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 (1ملحق )
 

 بسم الله الرحمن الرحيم
 

 

 

 : ... تحية طيبة وبعد أخي المجيب

 

القياا     "  تهدف هذه  استذانا ة ىلذس اتذاولاه  نهذة  حذل   حذ  

فااي  والإفصاا ا المح ياابي لأاان الاجام اي فماا لأي فااي القياا   المصاارفي

 ." المملكة العربية السعوجية

 اذائ    ىلس    لل صتيؤدي بلا شك    دقة  م ض عيةب  يها ىناباك  عل

لم ض ه النحث،  بالاالي مساعدة الناحث في تحقيق أهداف أ ثل مصداقية  

 .،  زيادة المعلفة  النفع للجميع بإذن اللهالدراتة

مذذع أيذذة  باقذذدي  المعل مذذاك الكافيذذة  المول بذذةلذذها  لنذذ  الاكذذل  

تذادل ن بهذا  ،   ؤ د لك  أن المعل ماك الايأ ها ضل رية  تل نملاححاك  

تسذذامد  ىس راذذلاب النحذذث العلمذذي،  تذذيا   لذذ ،  بسذذلية تامذذة تذذاعام 

 تز يد   بناائ  الدراتة في حا  اس اهاء منها ىذا رانا  في ذلك.

 

   0504100389وللإيففس ر لأن أي توضيح ير ى الإتص ل لألى الرقم 

 med@hotmail.comhawazn.mohaالبريد ايلكفروني     أو

 

 شا لي   مقدري  حس  تعا  ك  ،،، 

 

 

 

 

 الناحث                              

 محمد العايني                                 

 
 

mailto:hawazn.mohamed@hotmail.com
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الشمصية   بالج ا ب  ار    ياعلق  قسمي ،  م   استانا ة  أتئلة  تاك ن 

 :  للمجيب  القس  الثا ي ياضم  أتئلة ذاك علاقة بماغيلاك الدراتة

 

 القسم الاول: 

 ( أما  الإنابة الصحيحة فيما يلي: × عزيزي المجيب أرن   ضع علامة )

 

 المسمى الوظيفي:   (1

 

 محاتب قا   ي  أتااذ نامعي 

 مديل حساباك  مديل مالي 

 مسؤ   أداء اناماعي  محاتب  

   أخلى..................  

 

 المؤهل العلمي:  (2

 

 مانسايل  د ا را  

  بل   د  بكال ري س 

 أخلى..................  

 

 : العلمي  الفخصص (3

 

 ىدارة أعما    محاتنة  

 اقاصاد    ادار  عامة  

   أخلى..................  

 

 لأدج ينوات الخبرة في الوظيفة الح لية (4

 

 تن اك  10الس  6م    تن اك   5م  تنة ىلس  

 تنة   16ا ثلم    تنه   15الس  11م   
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 القسم الث ني: 

 مهيد تويً:  أ
ىن منحمذذاك ارعمذذا  مذذ  شذذل اك  ايلهذذا تذذؤرل أرنذذاء ممارتذذاها لنشذذا ها 

اسقاصادي في المجامع المحيط بها ىيجاباً ،  تسمس )منفعة اناماعيذذة( أ  تذذلناً يامثذذ  

في أضلار علس المجامع تسمس )تكلفة اناماعية(،  لكي تاّ  المحافحة علذذس المجامذذع 

ا  مسؤ لياتها لقاء ارضذذلار اسناماعيذذة الاذذي تذذنناها، سبدّ أن تاحم  منحماك ارعم

 هها ياولب ضل رة قياس الاكاليف اسناماعية للمنحماك، للمساهمة في حلهذذا،  مذذا 

سبدّ م  قياس المنافع اسناماعية الاي تحققها هه  المنحماك للمجامع المحيط بها  م  

 ر  علض  اائ  ذلك.

اتذذنة الاقليديذذة ليشذذم   اذذائ  قيذذاس ارداء ياولب هها ارمل ت تيع ى ار المح   

اسناماعي لمنحماك ارعما   ت صيلها ىلذذس مسذذامدمي الاقذذاريل الماليذذة،  ذلذذك بمذذا 

 .هه  الاقاريل أ ثل فائدة  منفعة لمسامدميهايجع   

 

 المسؤولية اي فم لأية •
هي الازا  يا نب علس قواه ارعما  القيا  به تجا  المجامذذع ،  ىن مذذ  شذذ ن 

اسلازا  أن يعم  علس تعحي  الآرار الإيجابية لنشا اك المنحماك علس المجامذذع ، هها  

  تمفيض الآرار السلنية لالك النشا اك ىلس أ نل قدر ممك .

 

 المح يبة لأن المسؤولية اي فم لأية •
علفت علس أ هّا عملية قياس  ت صي  المعل ماك ذاك الصلة بآرار   شا اك 

فالمحاتنة هنا تهدف ىلس ت فيل معل ماك لللقابذذة علذذس   ،منحماك ارعما  اسناماعية

ىدارة منحماك ارعما   ذلك م  حيث الازامها بمسذذؤ لياتها اسناماعيذذة مذذ  عدمذذه، 

 اتذذاملا   تقذذ   بقيذذاس الاكذذاليف  المنذذافع اسناماعيذذة للمنحمذذاك  ذلذذك لمقابلاهذذا 

تقذذاريل ملحقذذة مذذع المسارة( اسناماعية  م  ر  علضها ت اءً فذذي    صافي اللبح )أ  

الاقاريل المالية أ  تقاريل منفصلة ع  الاقاريل الماليذذة أ  بذذ ي  ليقذذة ممكنذذة،  ذلذذك 

 ىلس ار لاف المسافيدة.

 

 لأن صر الاجام اي فم لأي •

 الفكلفة اي فم لأية:  (1

هذذي ارعنذذاء الماليذذة الاذذي تنفقهذذا المنحمذذة  س ياولنهذذا  شذذا ها اسقاصذذادي ، 

مة علس أيّة منفعة أ  عائد اقاصذذادي مناشذذل مقابذذ  هذذه  فضلاً ع  عد  حص   المنح

اسناماعيذذة أ    االاكاليف ، ب  يذذاّ  ى فاقهذذا  ايجذذة سلاذذزا  المنحمذذة بذذنعض مسذذؤ لياته

تونيقاً لق ا ي  تفلضها الحك مة،  ما أ ها الاضحية الاي ياحملها أحذذد أ   ذذ    ائذذف 

مثالهذذا المنلذذم المذذدف ه مذذ  قنذذ  المجامع  ايجة الآرار السلنية المارنة مذذ  المنحمذذة،  
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المنلم المدف ه م  المنحمة لشلاء فلاتل تنقيذذة للالذذ     المنحمة للجمعياك الميلية، أ  

 النات  م  عملها.

 المنفعة اي فم لأية:  (2

يقصذذد بذذه الآرذذار المارنيذذة الإيجابيذذة للمنحمذذة أ  ذلذذك الامفذذيض فذذي الآرذذار 

رار الناتجة ع  تقليذذ  الض ضذذاء الماصذذة المارنية السلنية لها، فعلس تني  المثا  الآ

باشغي  الآسك في المنحمة، تعانل م  المنافع اسناماعية الاذذي تعذذ د علذذس المجامذذع، 

 ما أن زيادة قدرة م ظفي المنحمة علس العم  م  خلا  ار شوة الالفيهية  الصحية 

ماعية،  مذذا  اسناماعية،  تقلي  النوالة،  ح  مشا   المجامع، هي م  المنافع اسنا 

يمك  الق   أن المنفعة الإناماعية تمث  نميع ماتمت الاضذذحية بذذه مذذ  قنذذ  المنحمذذة 

 في تني  أداءها لمسؤ لياها الإناماعية.
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 ث ني ً: الايئلة
 ( أما  الإنابة الصحيحة فيما يلي: ×عزيزي المجيب أرن   ضع علامة )

 

الاول: المس  المحور  لأن  المح يبة  وأهمية  مض مين  في  إجراك  اي فم لأية   المص رفؤولية 

 السعوجية وأثره  في لأدم تيور المح يبة لأن المسؤولية اي فم لأية فيه . 

 السع دية ؟  المصارفعد  تو ر المحاتنة ع  المسؤ لية اسناماعية في المؤرلة في تؤا : اللناء تحديد ارتناب 

 

 
السعوجية وأثار  فاي لأادم تياور المح يابة   المص رفمسفوى الاجام اي فم لأي في    المحور الث ني :

 لأن المسؤولية اي فم لأية فيه .

 
 السع دية ؟  المصارفة في عد  تو ر المحاتنة ع  المسؤ لية اسناماعي المؤرلة في تؤا : اللناء تحديد ارتناب 

 

 الرقم

 

 البياااااااااااااا ن

 

موافق 

 بشدة 
 مح يد  موافق

غير  

 افقمو

غير  

موافق 

 بشدة 

عذذد   ضذذ ه مفهذذ   المحاتذذنة عذذ  المسذذؤ لية  1

 اسناماعية.
     

المسذذذؤ لية  المحاتذذذنة عذذذ  الانذذذاي  فذذذي فهذذذ  2

 اسناماعية.
     

عذذذذد  ىدراد اسدارة لمنذذذذافع المحاتذذذذنة عذذذذ   3

 المسؤ لية اسناماعية.
     

عد   ن د تعليماك  لذذ ائح داخليذذة مكا بذذة مذذ   4

ة تنص علس ضل رة المعالجة المحاتذذنية اسدار

 ري ا فاق اناماعي.

     

 الرقم

 

 البياااااااااااااا ن

 

موافق 

 بشدة 
 مح يد  موافق

غير  

 موافق

غير  

موافق 

 بشدة 

1 
الاناي  الكنيل بي  النشا  اسقاصادي  النشذذا  

 .اسناماعي
     

2 

اهامذذا  اسدارة بالنشذذا  اسقاصذذادي أدى ىلذذس 

توذذ ر المحاتذذنة الماليذذة بشذذك   نيذذل، علذذس 

 .اتنة ع  المسؤ لية اسناماعيةحساب المح 
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3 
عد  اهاما  اسدار  بذذارداء اسنامذذاعي بشذذك  

  نيل.

     

4 

حلب اسدارة علس تمفيض  فقاتها بشك  عا  

 اهامامهذذا بالحصذذ   علذذس أ نذذل الع ائذذد هذذ  

 مادفعها ىلس تقني  ارداء اسناماعي  

     

5 
 زيادة اسهاما  بار شذذوة اسناماعيذذة مذذ  قنذذ 

 .المصارفىدارة 

     

الث لث:   لأن  المحور  المح يبة  تيور  لأدم  في  وأثره   المهنية  السعوجية  والمع يير  الفشريع ت 

 السعوجية.  المص رفالمسؤولية اي فم لأية في 

 السع دية ؟  المصارفعد  تو ر المحاتنة ع  المسؤ لية اسناماعية في المؤرلة في تؤا : اللناء تحديد ارتناب 

 

 الرقم

 

 البياااااااااااااا ن

 

موافق 

 بشدة 
 مح يد  موافق

غير  

 موافق

غير  

موافق 

 بشدة 

1 
 المصذذارف نذذ د قذذ ا ي   أ حمذذة تلذذز  عذذد  

 .بالإفصاه ع  أداءها اسناماعي
     

2 

ىدارة  عذذذد   نذذذ د معذذذاييل محاتذذذنية ت نذذذه

 ح  تو يل  مذذاذ  المحاتذذنة عذذ      المصارف

 المسؤ لية اسناماعية.

     

3 
هامذذا  الجهذذاك المهنيذذة  ذاك العلاقذذة اعذذد  

 بالمحاتنة ع  المسؤ لية اسناماعية.
     

4 
عد  اهاما  المنحماك المهنية باوذذ يل معذذاييل 

 .محاتنية ع  المسؤ لية الإناماعية
     

5 
تنذذذاي   اخذذذالاف  ذذذلق   مذذذاذ  القيذذذاس 

  الإفصاه ع  ارداء اسناماعي.
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لأن صاار الاجام اي فماا لأي وأثاار  فااي لأاادم تيااور المح ياابة لأاان  صااعوبة قياا  المحااور الراباا : 

 السعوجية  المص رفالمسؤولية اي فم لأية في 
 

 السع دية ؟  المصارفعد  تو ر المحاتنة ع  المسؤ لية اسناماعية في المؤرلة في تؤا : اللناء تحديد ارتناب 

 

 الرقم

 

 البياااااااااااااا ن

 

موافق 

 بشدة 
 مح يد  موافق

غير  

 موافق

غير  

موافق 

 بشدة 

      .صع بة قياس المنافع اسناماعية   1
      .صع بة قياس الاكاليف اسناماعية 2

3 
صع بة مقابلذذة المنذذافع اسناماعيذذة بالاكذذاليف 

 .اسناماعية
     

4 
صذذع بة الفصذذ  بذذي  ار شذذوة اسقاصذذادية 

 . ار شوة اسناماعية
     

5 
فصذذاه عذذ  لإعد   ن د  مذذ ذ  مافذذق عليذذة ل

 .ارداء اسناماعي
     

6 
صذذذذع بة الإفصذذذذاه عذذذذ  عناصذذذذل ارداء 

 .اسناماعي بشك   قدي
     

 

 أر و ذكر أي ملاحظة ترون أنه  من يبة 
.............................................................................................................................. .

............................................................................................................................. ..

............................................................................. ..................................................

. ................................................................. .............................................................

............................................................................................................................. ..

... ............................................................... .............................................................

............................................................................................................................. ..

..... ..........................................................................................................................

 ............................. ..................................................................................................

............................... ................................................................................................  

،،،  ش كرين لكم حسن تع ونكم  
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 (2ملحق )
 أسماء المحكمين الذين قاموا بالتأكد من صلاحية الاستبانة

 

 جهة العمل  التخصص الاسم الرقم

 دمشق قسم المحاسبة/كلية الاقتصاد/جامعة  محاسبة  مرعي  نحم د. عبدا لر 1

 دمشق قسم المحاسبة/كلية الاقتصاد/جامعة  محاسبة  د. إسماعيل إسماعيل  2

 دمشق كلية الاقتصاد/جامعة /الإحصاء قسم  إحصاء د. خلف مطر الجراد  3

 دمشق قسم المحاسبة/كلية الاقتصاد/جامعة  محاسبة  د. علي يوسف  4

 الملك سعود جامعة /العلوم الإداريةقسم المحاسبة/كلية  محاسبة  راشد العماري د. صالح  5

 الملك سعود جامعة /العلوم الإداريةقسم المحاسبة/كلية  محاسبة  د. صالح العبادي  6
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 (3ملحق )
م والتي مضى على 1/1/2009المصارف السعودية المدرجة في سوق الأسهم السعودي في 

 ملها أكثر من خمس سنواتع
 

 اسم المصرف  الرقم

 مصرف الراجحي  1

 بنك البلاد  2

 بنك الرياض  3

 بنك الجزيرة  4

 بنك الاستثمار  5

 البنك السعودي الهولندي  6

 البنك السعودي الفرنسي  7

 البنك السعودي البريطاني  8

 سامبا  9
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 م1990 ق،جامعة الزقازي
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 ثانيالفصل ال

 

 القياس والافصاح المحاسبي عن الأداء الاجتماعي

 

واجه المحاسبة العديدد ندن الصدعو اا والمعو داا التدي تد قد فدي  ددتتفا فدي تدوفيد البيانداا ت 

والمعلوناا الاجتماعية لمنظماا الأعمال، وذلك للطبيعة غيد الملموسة التي تميد  الثثيدد ندن عنا دد 

ضافة إلى أنه  د لا ينتج عن التثاليف الاجتماعية أي ننافع تذكد أو  د تتحقد   عدد الأداء الاجتماعي،  الإ

فتدة زننية طويلة نسبياً، لذا فالصعو اا التي تواجه المحاسبة فدي  يداس التثداليف والمندافع الاجتماعيدة 

 ستداف  التقديد عنفا. 

 وقد تضمن هذا الفصل مناقشة المواضيع التالية: 

 لقياس المحاسبي عن الأداء الاجتماعيا المبحث الأول: 

 الإفصاح المحاسبي عن الأداء الاجتماعي :المبحث الثاني 
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 المبحث الأول

 القياس المحاسبي عن الأداء الاجتماعي

 :  مفهوم القياس المحاسبي عن الأداء الاجتماعي –أولًا

القيواسُّالمحاسوبمُّموبُّقبو ُُُّّّالقياسُّجوهرُّالمحاسبةُّنظرياًُّوتطبيقاً،ُّوقدُّتمُّتوضيحُّمفهوومُُّّد ُّيع

.ُّفعرفتُّجمعيةُّالمحاسبةُّالأمريكيةُّالقياسُّالمحاسبمُّبأنهُّقورب1ُّالعديدُّمبُّالباحثيبُّوالمنظماتُّالمهنية

الأعدادُّبأحداثُّالوحود ُّالماضويةُّوالحاليوةُّوالمسوتقبويةُّوبلوءُّبنوامُّعووتُّماحظواتُّماضوية،ُّ وُّحاليوةُّ

ُّ.2واستناداًُّإلتُّقواعدُّمحدد 

ياسُّعناصرُّكّ ُّمبُّالأصو ُّوالالتزاماتُّوحقوقُّالموكية،ُّومواُّيطور ُّعووتُّتُّبقنَع ُّفالمحاسبةُّت ُّ

هبهُّالعناصرُّمبُّتغيراتُّخا ُّفتر ُّزمنيةُّمعينة،ُّوجوهرُّالقيواسُّالمحاسوبمُّهووُّالوضوقُّالقوالامُّفعواًُّ

.ُّوتجاه ُّانعكاسُّمنظمةُّالأعما ُّعوتُّالمجتمقُّوالبيلاةُّالمحيطةُّبهاُّهو3ُّوليسُّ يُّّوضقُّافتراضمُّآخر

الفعومُّوتجاوزُّلوحقيقةُّمبُّحيوثُّعودمُّوومو ُّتكوالينُّالنوواطُّلوجوانوصُّالاقتصواديةُُُّّّجنوحُّعبُّالوضق

 ُّفومُّدُّوالاجتماعيةُّوالبيلاية،ُّفالتكالينُّلمُّيعدُّينظرُّإليهاُّعووتُّ نهّواُّتمثوّ ُّقيموةُّعوامو ُّا نتواتُّالمسوتنف

بُّتحقيقُّقدرُّمعيّبُّمبُّا نتاتُّفمُّوك ُّسوقُّوخدمات،ُّولكبُّ يضاًُّفمُّتعويضُّالمجتمقُّعماُّلحقُّبهُّمو

ُّ.4ُّ ضرارُّنتيجةُّإنتاتُّهبهُّالسوقُّوالخدماتُّ

فمنظماتُّالأعما ُّتؤثرُّ ثنامُّممارستهاُّلنواطهاُّالاقتصواديُّفومُّالمجتموقُّالمحويطُّبهواُّإيجابواً،ُّ

وتسمتُّ)منفعةُّاجتماعية(ُّ وُّسوباًُّيتمث ُّفمُّ ضرارُّعوتُّالمجتمقُّتسومتُّ)تكوفوةُّاجتماعيوة(ُّولكومُّتوتمُّّ

الأضورارُّالاجتماعيوةُُُّّّمقابو ُُّّمنظماتُّالأعموا ُّمسوؤولياتهاُُّّ بُّتتحم ُُّّمبُُّّالمحافظةُّعوتُّالمجتمقُّلابدُّّ

وجودُّ دا ُّلقياسُّالتكالينُّالاجتماعيةُّلومنظمات،ُّلومساهمةُّفمُّحوها،ُُُّّّالتمُّسببتها،ُّوهباُّيتطوصُّضرور ًُّ

ُُّّ.5كماُّلابدُّّمبُّوجودُّ دا ُّلقياسُّالعالادُّالاجتماعمُّالبيُّتحققهُّهبهُّالمنظماتُّلومجتمقُّالمحيطُّبها

 
 .25غالي، ندجع سب  ذكده، ص  - 1

2 -A.A.A.  ,"Report Of The Committee On Foundations Of Accounting measurement". The Accounting 

Review. Supplement To Vol.1971.p.47.  
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 .21م، ص 1976
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هُّنوواتطُّمنطقوومُّعووبُّالمسووؤوليةُّالاجتماعيووةُّحاسووبمُّالاجتموواعمُّيعوو ُّفمفهووومُّالقيوواسُّالم رنُّبأنووّ

لمنظماتُّالأعما ُّويقصدُّبهُّتحديدُّمقدارُّالمنافقُّالتمُّعادتُّعوتُّالمجتمقُّمبُّ دامُّالمنظموةُّلأنووطتهاُّ

ُُُّّّ.1الاجتماعيةُّومقدارُّالأضرارُّ وُّالتضحياتُّالتمُّتحمّوهاُّالمجتمقُّمبُّممارسةُّالمنظمةُّلأنوطتها

أنّهُّإخضوا ُّالأدامُّالاجتمواعمُّلوموورو ُّبووقيهُّالأعبوامُّوالمنوافقُّلوقيواسُّب يضاًُّعوتُُّّنُُّّر ُّوي عَُّ

ُُّّ.2الكممُّفمُّصور ُّماليةُّ)بقدرُّا مكاب(ُّ وُّوصفية

يبُّ بُّّمفهووومُّالقيوواسُّالمحاسووبمُّعوبُّالأدامُّالاجتموواعمُّيهووتمُّبتحديوودُّقيمووةُّالتكووالينُّ وبهوباُّيتبووّ

يتحمّوهاُّالمجتمقُّفمُّصوور ُّ ضورارُّتسوببهاُّالمنظموةُّالاجتماعيةُّوالتمُّتمث ُّالتكالينُّالاجتماعيةُّالتمُُّّ

كالضوررُّالنواتطُُُّّّ,ولاُّتعوضُّعنها،ُّومبُّالمفترضُّ بُّتقدّرُّقيمتهاُّوتتحموهاُّالمنظمةُّكالتزامُّاجتمواعم

مبُّتوويثُّالمنظمةُّلوبيلاة،ُّ وُّالتكالينُّالاجتماعيةُّلماُّتقدموةُّالمنظموةُّلومجتموقُّموبُّمسواهماتُّكالتكوفوةُّ

التوعيةُّالصحيةُّ وُّالمساهمةُّفمُّبنامُّدورُّعبواده،ُّكوبلءُّتحديودُّقيموةُّالمنوافقُّالناتجةُّمبُّقيامُّالمنظمةُّب

ُّ.3ُّالتمُّتعودُّعوتُّ فرادُّالمجتمقُّوبلءُّبوك ُّمالمُّقدرُّا مكابُّوفمُّ ضعنُّالحالاتُّبوك ُّوصفم

سبابُُّّفأخبُّالتكالينُّالاجتماعيةُُّّ عندُّإعدادُّالقووالامُّالماليوةُّيسواهمُّفومُّتحسويبُّهوبهُّالنتوالاط،ُّبالح 

 .4ُّتعبيراًُّعبُّالواققُّالعمومُّمبُّزاويةُّاجتماعيةُّويجعوهاُّ كثر

يمُّالاقتصوادي،ُّويمُّالمنظموةُّاجتماعيواًُّبا ضوافةُّإلوتُّالتقووبُّهنواءُّاتجاهواًُّيتمثوّ ُّفومُّتقوإكماُُّّ

ةُّدالوو ُُّّد ُّعووَُّيمُّالأدامُّلومنظمووةُّوالووبيُّي ُّواجتموواعم(ُّلتقووُّ–ويتطوووصُّالأموورُّوجووودُّمقيوواسُّكووومُّ)اقتصوواديُّ

ُّ:5ُّلومخرجاتُّالتاليةُّ

 والبيُّيهمُّالمساهميبُّويوفرُّلومنظمةُّالمواردُّالماليةُّالازمةُّلونمو.ُّصافمُّالدخ ، •

 مساهماتُّالمواردُّالبورية،ُّوتمثوهاُّالمساعداتُّالتمُّتقدمُّللأفرادُّفمُّمجالاتُّمتعدد . •

 المساهماتُّالعامة،ُّويقصدُّببلءُّالمساعد ُّفمُّتوفيرُّالخدماتُّلومجتمق.ُّ •

 فمُّالمجتمق.نوعيةُّالحيا ُّفمُّالمساهماتُّالبيلاية،ُّوالتمُّتؤثرُّ •

 
 .250، ص م1990  ، وتاه غيد ننشوتة، جانعة ال  ازيشعيب، السعيد عبدالع ي ، “نحو نظدية للمحاسبة الاجتماعية”، تسالة دكت - 1
 . 30ع سب  ذكده، ص حسن، نحمد حسين، ندج - 2
 .56 سمفود، ندجع سب  ذكده، ص - 3
ليف،  الفواتي، نحمد نصد، "دتاسة تحليلية لمففوم و ياس التثاليف الاجتماعية كأداة لتحسين كفاءة الاعلام الاجتماعي للمحاسبة"، نجلة التثا - 4

 .15، ص 1974الجمعية العد ية للتثاليف، القاهدة، العدد الثاني، 
 .257دجع سب  ذكده، ص شعيب، ن - 5
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 مساهماتُّالمنتط،ُّوالتمُّتساعدُّفمُّتحقيقُّالرضاُّوا وبا ُّلوعمام. •

فومُّيعدُّالربحُّوحدهُّهوُّالمعيارُّالمستخدمُّلوتفضي ُّموبُّجانوصُّالمسوتثمريبُّبو ُّ صوبحتُّهنواءُّ

قراراتُّالاسوتثمار،ُّحيوثُّبود ُّيظهورُّمواُّيسومتُّبالمسوتثمرُّفمُُّّجوانصُّاجتماعيةُّودينيةُّقدُّتؤثرُّبالفع ُُّّ

 .1ُّالأخاقم

بُّّالقياسُّالمحاسبمُّعبُّالأدامُّالاجتماعمُّيساعدُّفومُّجعو ُّالقووالامُّالماليوةُّ كثورُّإمكبُّالقو ُُّّوي

واقعيةُّمبُّخا ُّالفص ُّبويبُّالتكوالينُّالاقتصواديةُّوالتكوالينُّالاجتماعيوةُّوصوولاًُّإلوتُّصوافمُّالودخ ُّ

مسواهمةُّالاقتصاديُّالاجتماعمُّالبيُّيعكسُّنتيجةُّالأدامُّالوام ُّلومنظمة،ُّبا ضافةُّإلوتُّتحديودُّحجومُّال

ُّ.2الاجتماعيةُّلها

 صعوبات القياس المحاسبي عن الأداء الاجتماعي:  -ثانيا

القياسُّالمحاسبمُّهوُّجوهرُّالعم ُّالفنمُّلومحاسص،ُّوُّالصعوباتُّوالموواك ُّالتومُّتواجوهُُُّّّد ُّعَُّي  

القياسُّالمحاسبمُّكانتُّومازالتُّإلتُّحدُّكبيرُّهمُّالعقباتُّالرلايسيةُّالتمُّتواجهُّالمحاسبيبُّ ثنامُّعموهم،ُّ

لهُُّّكعوملقدُّحدثُّالعديدُّمبُّالتطورُّفمُّ ساليصُّالقياسُّالمحاسبمُّمبُّالوقتُّالبيُّظهرتُّفيهُّالمحاسبةُّو

 ركاب،ُّومازالتُّالممارسةُّتظهرُّالعديدُّمبُّالمواك ُّالتمُّتحتاتُّإلتُّبحثُّ يجادُّالحووو ُّالمناسوبةُّفومُّ

ُّ.3مجتمقُّيخضقُّلوحركةُّوالتطور

وافرُّالوودلي ُّالموواديُّعوووتُّحوودوثُّالنووواطُّفالقيوواسُّالمحاسووبمُّيعتموودُّعوووتُّمبوود يبُّ:ُّ ولهموواُّتووُّ

المطووصُّقياسة،ُّوالثانمُّ:ُّإيجادُّ ساسُّموضووعمُّيسوتندُّعويوةُّالقيواسُّالمحاسوبم،ُّويوؤديُّإلوتُّنتوالاطُّ

ُّ.4متماثوةُّعوتُّمدىُّفتراتُّالقياسُّالمتتابعة

و تمامُّعمويةُّالقياسُّلابدُّمبُّتحديودُّالووممُّالمورادُّقياسوهُّبتحديودُّمجموعوةُّموبُّالظوواهرُّ وُّ

مطووصُّقياسهاُّطبقاًُّلوبيانواتُّالازموةُّلاتخوابُّالقورارات،ُّسووامُّكانوتُّهوبهُّالبيانواتُّمتعوقوةُّالعموياتُّال

بالوقتُّالماضمُّ وُّالحاضرُّ وُّالمستقب ،ُّلبلءُّلابدُّمبُّوجودُّوحود ُّقيواسُّمناسوبةُّلوقيواسُّيوتمُّالتعبيورُّ
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لتُّالكممُّثومُّمبُّالقياسُّالنقديُّإُُّّ,حيثُّتتعددُّطرقُّالقياسُُّّ,طريقةُّالقياسُّمبُّ همُّالعناصرُُّّد ُّعنها،ُّوتع

ُّ.1الوصفمُّوالنسبمُّوا حصالام

وبالرغمُّمبُّ هميةُّعمويةُّالقياسُّالمحاسبمُّلعناصرُّالأدامُّالاجتماعم،ُّإلاُّ نهواُّلازالوتُّتعوانمُّ

مبُّصعوباتُّوعقباتُّتحو ُّدوبُّتطورها،ُّوالتمُّتكمبُّفمُّطبيعةُّالأنووطةُّالخاضوعةُّلوقيواس،ُّلكونهواُّ

اهيتها،ُّبسبصُّوجودُّفجوهُّبيبُّماُّيتوقعوهُّالمجتموقُّموبُّمعوتُُّّ ولا:ُّغيرُّمحدد ُّالمعالم،ُّولمُّيتمُّالاتفاقُُّّ

منظماتُّ عمالهُّوبيبُّماُّترىُّتوءُّالمنظماتُّمسؤوليتهاُّتجاهُّالمجتمق،ُّثانياً:ُّصوعوبةُّالتعبيورُّبوحوداتُّ

العوالادُّالاجتماعيةُّكمردودُّللأدامُّالاجتماعم،ُّكونهاُّتناسصُّالقياسُّالوصفمُّفضواُُُّّّعوتالقياسُّالنقديُُّّ

إضافةُّإلتُّطو ُّالفتر ُّالزمنيةُّبويبُّواقعوةُّحودوثُّالتكوفوةُّالاجتماعيوةُّوبويبُُّّعبُّالقياسُّالكممُّالنقدي،

ُّ.2زمبُّالعالادُّالاجتماعمُّالمتحققُّمبُّتوءُّالتكوفة

ويوورىُّالباحووثُّ بُّصووعوباتُّالقيوواسُّالمحاسووبمُّعووبُّالأدامُّالاجتموواعمُّقوودُّتكوووبُّمووبُّ كثوورُّ

موسوةُّلوكثيورُّموبُّعناصورُّالصعوباتُّالتمُّتواجهُّالقياسُّالمحاسبمُّحتتُّالآب،ُّوبلءُّلوطبيعةُّغيورُّالمو

نهواُّتهومُّالمجتموقُّإالأدامُّالاجتماعم،ُّبا ضافةُّإلتُّ بُّهبهُّالعناصورُّفومُّغالبهواُّعناصورُّخارجيوةُّ يُّ

المجتموقُّحتوتُّتكووبُّ كثورُّمنطقيوةُّغمُّقياسوهاُّموبُّوجهوةُّنظورُّالمنظموةُّوبالدرجةُّالأولتُّوبالتالمُّينب

عنودُُّّلاسويماُّيكووبُّبوالأمرُّالسوه ُّبُّمقابوةُّمث ُّهبهُّالعناصورُّموبُّتكوالينُّومنوافقُّقودُّلاإوعدالة،ُّكماُُّّ

عام ُّالتقديرُّالوخصمُّفمُّتحديدُّبعوضُّالعناصورُُُّّّبإمنهما،ُّكماُُُُّّّّاختانُّوحد ُّالقياسُّالمستخدمةُّلك  ُّ

ُّمنظمةُّلأخرىُّ وُّمبُّفتر ُّلأخرى.ُّمبيجع ُّمبُّالصعوبةُّإمكانيةُّمقارنتهاُّ

ُّوتكمبُّالصعوباتُّالتمُّتواجهُّالقياسُّالمحاسبمُّللأدامُّالاجتماعمُّفمُّالتالم:

 فصل التكاليف الاجتماعية عن التكاليف الاقتصاديةصعوبة   .1

يمكبُّحصرُّهبهُّالصعوباتُّفمُّا جابةُّعبُّالتساؤ ُّالمتعوقُّبماهيةُّالأنووطةُّوالبورامطُّالتومُّ

تعبرُّّعبُّبرامطُّالمسؤوليةُّالاجتماعيةُّلمنظماتُّالأعما ُّوالتمُّتنفبُّلتحقيقُّ هودانُّاجتماعيوةُّمعينوة،ُّ

ماعيةُّفمُّنظرُّعددُّمبُّالباحثيبُّترجقُّإلتُّصعوبةُّتحديدُّالأهودانُّفصعوبةُّتحديدُّهبهُّالأنوطةُّالاجت

ُّ.3الاجتماعية،ُّبا ضافةُّإلتُّالتغيرُّالمستمرُّللأنوطةُّالاجتماعية
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فالمجالاتُّالمالامةُّاجتماعيواًُّقودُّتتغيورُّموبُّسونةُّلأخورىُّفومُّضوومُّاخوتانُّدرجوةُّتركيوزُّ

ةُّاجتماعيوةُّمعينوةُّقودُّتتقوادمُّالمجتمقُّعوتُّمجا ُّاجتماعمُّدوبُّآخر،ُّفالمجالاتُّالمعبر ُّعبُّمسوؤولي

اجتماعياًُّوتح ُّمحوهاُّمجالاتُّ خرى،ُّويمكبُّتفسيرُّبلءُّبوأبُّزيواد ُّالرقابوةُّعووتُّموواك ُّاجتماعيوةُّ

معينةُّتؤديُّإلتُّتناقصُّ هميتهاُّفمُّالمجتمقُّوتح ُّمحوهاُّمواك ُّاجتماعيةُّ خورىُّتحظوتُّبالاهتموام،ُّ

ًُّوبعبار ُّ خرىُّفماُّهوُّاجتماعمُّاليومُّقدُّيصبحُّاقتصادي ،ُّويتخبُّالبعضُّبلءُّوسيوةُّلعدمُّالتمييوزُّغداًُُُّّّا

ًُُّّيعدُّاجتماعياًُّوماُّبيبُّما ُّ.1ُّيعدُّاقتصادياًُّبحتا

تكالينُّاجتماعيةُّلازمةُّ تاحةُّفرصُُُّّّبكونهافتكالينُّتدريصُّالعامويبُّمبُّالممكبُّالنظرُّإليهاُُّّ

إلاُّّ نوّهُّموبُّالترقمُّوالتدرتُّ مامُّالعامويبُّلخوقُّحالةُّمبُّالولامُّوالانتمامُّداخ ُّنفوسهمُّتجاهُّالمنظمة،ُّ

تكوالينُّاقتصواديةُّلازموةُّبكونهواُُّّناحيةُّ خرى،ُّفإبُّّهبهُّالتكالينُّيمكبُّالنظرُّإليهواُّفومُّنفوسُّالوقوتُُّّ

بُّّتكوالينُّالبحووثُّوالتطوويرُّ وُّإلزياد ُّا نتاتُّوالارتقامُّبهُّكماًُّوكيفاًُّلتعظيمُّربحيوةُّالمنظموة،ُّكمواُّ

لينُّاجتماعيوةُّلازموةُّلخووقُّحالوةُّموبُّتكواُُّّبكونهواتكالينُّزياد ُّ مابُّالمنتط،ُّمبُّالممكبُّالنظرُّإليهواُُّّ

الرضاُّوا وبا ُّعبُّمنتجاتُّالمنظمةُّداخ ُّنفوسُّالعمام،ُّإلاُّّ نّهُّيمكبُّالنظرُّإليهاُّعوتُّ نهّاُّتكالينُّ

اقتصاديةُّلازمةُّ عطوامُّقوو ُّدفوقُّتنافسويةُّلومنوتطُّوزيواد ُّنصويبهُّفومُّالسووقُّبهودنُّتعظويمُّربحيوةُّ

ُّ.2ُُّّالمنظمة

ساسيةُّالمرتبطةُّبعمويةُّقياسُّالتكوالينُّالاجتماعيوةُّتنبوقُّويمكبُّالقو ُّإبُّّإحدىُّالموكاتُّالأ

فمُّحقيقتهاُّمبُّالتداخ ُّبيبُّالأنوطةُّالاقتصاديةُّوالأنوطةُّالاجتماعيةُّلومنظموة،ُّوصوعوبةُّرسومُّخوطُّ

ُّ.3فاص ُّيمنقُّالتوابءُّبيبُّهبهُّالأنوطة

لباُّيجصُّقياسُّالأدامُّالاجتماعمُّبوك ُّمتكررُّودوريُّلمواكبتوهُّموقُّالحاجواتُّالاجتماعيوةُّ

ُّ.4لتمُّ نوأتها

عووتُّتحديودُّالأنووطةُّالاجتماعيوةُُُّّّيركزويؤيدُّالباحثُّقياسُّالأدامُّالاجتماعمُّبوك ُّمتكرر،ُُّّ

بُّمواُّإوالاقتصاديةُّبوك ُّدوريُّوإقويمم،ُّوبلءُّمبُّقب ُّمؤسساتُّالدولةُّوالجمعيواتُّالمهتموة،ُّحيوثُُّّ

ُّآخور،ُّفتوظيونُّالأقويواتُّهوُُّّد ُّيع ُّماُّقودُّيكووبُّاقتصوادياًُّفومُّمكواب  مُّموبُّالأنووطةُّاجتماعياُّفمُّمكاب 

فمُّدو ُّالخويطُّالعربمُّقدُّتعدُّموبُّالأنووطةُّالاقتصوادية،ُّكمواُّ بُُّّلكنهاالاجتماعيةُّفمُّالدو ُّالغربية،ُّ
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المحافظةُّوالاقتصادُّفمُّمعدلاتُّاستخراتُّالبترو ،ُّقودُّلاُّتمثو ُّ يُّتكوفوةُّاجتماعيوةُّفومُّالودو ُّالتومُّ

ُّتفتقرُّلهباُّالمورد.

   قياس التكاليف الاجتماعيةصعوبة   .2

لينُّالاجتماعيوةُّلمنوو تُّالأعموا ُّلاُّيعودُّّ موراًُّسوه ُّالمنوا ُّ.ُّفعودمُّاتفواقُّالأدصُّقياسُّالتكوا

المحاسبمُّفمُّمجا ُّالمسؤوليةُّالاجتماعيةُّحو ُّمفهومُّواضحُّومحوددُّلهوباُّالنوو ُّموبُّالتكوالينُّيعودُّ

ُّ.1ُّموكوةُّينبغمُّحوهاُّقب ُّالبحثُّعبُّالأساسُّالمناسصُّلوقياس

ماعيةُّكافةُّعناصرُّالتكالينُّالمتولود ُّعوبُّوفوامُّفمبُّوجهةُّنظرُّالمنظمةُّتمثّ ُّالتكالينُّالاجت

ًُّؤولالمنظمةُّبمس موبُّتوقوامُُُّّّياتُّاجتماعيةُّمعينة،ُّسوامُّكابُّوفامُّالمنظموةُّبتووءُّالمسوؤولياتُّاختياريوا

نمُّوجهةُّالنظرُّهوبهُّيعنومُّاعتموادُّ سواسُّ.ُّوتبّ 2ُّنفسهاُّ وُّإجبارياُّلوجودُّنصوصُّقانونيةُّموزمةُّببلء

المنوافقُّيعتبورُّ ساسواًُُّّلوحصو ُّعوتُّفالمبوغُّالمدفو ُّمبُّقب ُّالمنظمةالتكوفةُّالفعويةُّفمُّعمويةُّالقياس،ُّ

لقياسُّكوفتهاُّالتمُّبموجبهاُّيتمُّّإثباتهواُّفومُّالودفاترُّبوصوفهاُّمقياسواًُّلقيموةُّالمنوافقُّالسووقيةُّفومُّتواري ُّ

ُّ.3ُّالحصو ُّعويها،ُّوهوُّماُّيتفقُّمقُّنظريةُّالمحاسبة

المجتموق،ُّوتورىُّ بُّالتكوالينُُّّوجهةُّنظورُّ خورىُّتمثو ُّوجهوةُّنظورُُّّفمُّالوقتُّالبيُّتوجدُّفيه

الاجتماعيةُّهمُّقيمةُّك ُّماُّيتحمّوهُّالمجتمقُّمبُّتضحياتُّوماُّيققُّعويوةُّموبُّ ضورارُّنتيجوةُّلممارسوةُّ

المنظمةُّلواطهاُّالاقتصادي،ُّ وُّبعبار ُّ خرى،ُّتعنمُّالتكالينُّالاجتماعيةُّك ُّالأعبامُّالتمُّ لقيتُّعووتُّ

.ُّوالوبيُّقودُّيترتوصُّعويوه4ُّالاقتصواديُّلومنظموةُّعاتقُّالمجتمقُّنتيجةُّللآثارُّالسوبيةُّالخارجيوةُّلونوواط

تووثُّفمُّالهوامُّ وُّالمياهُّ وُّتوويهُّالجما ُّالبيلاوم.ُّوهوباُّالمفهوومُّيعتمودُّعووتُّتكوفوةُّالفرصوةُّالبديووةُّ

 ساساًُّلوقياسُّوهوُّماُّسيؤديُّإلتُّتجاه ُّقيمةُّالتضحيةُّالاجتماعيةُّالتمُّتتحموهاُّالمنظموة،ُّوالاهتموامُّ

ُّ.5ُّالمجتمقُّنتيجةُّلمزاولةُّالمنظمةُّلنواطهاُّفمُّهباُّالمجتمقُّهاأفقطُّبالأضرارُّالتمُّيتحم ُّعب

ُّ:6ُّوبالتالمُّفإبُّهناءُّنوعيبُّمبُّالتكالينُّالاجتماعيةُّ

 التكالينُّالاجتماعيةُّالتمُّتتحموهاُّالمنظمة،ُّإلزامياًُّ وُّاختيارياً. - 
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 التكالينُّالاجتماعيةُّالتمُّيتحموهاُّالمجتمقُّنتيجةُّمزاولةُّالمنظمةُّلنواطهاُّالاقتصادي. -صُّ

قياسُّالنو ُّالأو ُّمبُّالتكالين،ُّإلاُّ نهُّيصعصُّقياسُّالنو ُّالثوانمُّمنهواُّبطريوقُُُّّّباُّ مكبفإ

يمُّالوسويطُّلمحاولووةُّالوصووو ُّإلوتُّقوويمُّتعكووسُّالأضوورارُّومباوور،ُّمموواُّيوودفقُّباسوتخدامُّطوورقُّالتقوو

الاجتماعية،ُّومبُّهبهُّالطرقُّتكوفةُّتجنصُّالآثارُّالسوبيةُّالخارجيةُّلنواطُّالمنظمةُّ)تكوالينُّالمنوق(،ُّ

ُّ.1ةُّإعاد ُّالوضقُّإلتُّماُّهوُّعويهُّ)تكالينُّا صاح(وتكوف

ومماُّسبقُّيتبّيبُّ بُّّالجوانصُّالتمُّتتجاهوهواُّوجهوةُّالنظورُّالأولوت،ُّتهوتمُّبهواُّوجهوةُّالنظورُّ

الأخرى،ُّلباُّظهرتُّالدراساتُّالتمُّتناديُّبأخوبُّالمفهوومُّالواسوقُّلوتكوفوةُّالاجتماعيوةُّعنودُّتعريفهواُّ

تفرضوهاُُُّّّةُّلقيامهواُّاختياريواًُّبوبعضُّالأنووطةُّالتومحيثُّتوتم ُّعووتُّكوّ ُّمواُّتنفقوهُّالمنظموةُّنتيجو

المسؤوليةُّالاجتماعيةُّ وُّالتزاماًُّبالقوانيبُّالمفروضةُّعويهاُّإلتُّجانصُّماُّتضمنهُّمبُّقيمةُّالأضرارُّ

ُّ.2التمُّتوحقهاُّبالمجتمق

وبهباُّيكوبُّالقياسُّالمالامُّحسوصُّالمفهوومُّالواسوقُّلوتكوالينُّالاجتماعيوةُّيتضومّبُّكواًُّموبُّ

ُّعويةُّو ساسُّتكوفةُّالفرصةُّالبديوة.ُّ ساسُّالتكوفةُّالف

ويتفقُّالباحثُّمقُّقيواسُّالتكوالينُّالاجتماعيوةُّبمفهومهواُّالواسوق،ُّوبلوءُّلتعوبرُّقيواسُّكواُُّّ

النوعيبُّمبُّالتكالينُّباستخدامُّ ساسُّواحدُّلوقياس،ُّفاُّيمكبُّالتعبيرُّعوبُّالحودُّموبُّالآثوارُّالسووبيةُّ

سواًُّعوادلاً.ُّوإنمواُّسوتكوبُّالطورقُّالكميوةُّالناتجةُّمبُّالمنظمةُّعووتُّالبيلاوةُّباسوتخدامُّالنقودُّفقوطُّمقيا

.ُّوبلوءُّبوربطُّالمبوالغ3ُّفومُّقيواسُّالتكوفوةُّوالعالاودُّلاُّسيماُُّّوالنسصُّالتحويويةُّبجانصُّالنقدُّ كثرُّعدلاً،ُُّّ

المدفوعةُّمبُّقب ُّالمنظمةُّلوحدُّمبُّالآثارُّالسوبيةُّلنوواطهاُّعووتُّالبيلاوةُّبالنسوصُّالتومُّتومُّالحصوو ُّ

مُّقودُّتكووبُّمقنعوةُّبدرجوةُّمعقولوةُّلمسوتخدممُّالتقواريرُّعويهاُّفومُّتجنيوصُّالبيلاوةُّلهوبهُّالآثوارُّوالتو

الاجتماعية،ُّفقياسُّالتكالينُّالاجتماعيةُّبالطرقُّالكميةُّوالوصوفيةُّ فضو ُّموبُّعودمُّقياسوها،ُّوبلوءُّ

ُّيرودُّمستخدمُّالتقاريرُّفمُّاتخابُّقراراته.ُّا فصاحُّالبيُّقدُُّّلأنهاُّتوفر

 قياس المنافع الاجتماعيةصعوبة   .3

لمنافقُّالتمُّتنوأُّنتيجةُّاضطا ُّمنظماتُّالأعموا ُّبوالأدامُّمبُّالضروريُّالاهتمامُّبقياسُّا

دوبُّالمنوافقُّسويؤديُّإلوتُّتضوخيمُّالتكوالينُّمبُّالاجتماعمُّحيثُّ بُّّالاهتمامُّبالتكالينُّالاجتماعيةُّ
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بالنسبةُّلومنظمة،ُّوبالتالمُّتخفيضُّالأرباح،ُّوماُّيترتصُّعوتُّبلءُّمبُّظهورُّمركزُّمالمُّغيرُّمالامُّ

ُُّّ.1اُّالاجتماعيةُّمقارنةُّبتوءُّالتمُّلاُّتتحم ُّهبهُّالمسؤولياتُّتُّالتمُّتتحم ُّمسؤوليتهنظمالوم

إلاُّّ بُّّالصعوباتُّالتمُّتواجهُّعمويةُّقياسُّالمنافقُّالاجتماعيةُّتمث ُّالموكوةُّالجوهريةُّالتومُّ

يحص ُّعويهاُُّّلومنفعةُّالتمُّتواجهُّالمحاسبةُّعبُّالمسؤوليةُّالاجتماعية،ُّفكينُّيمكبُّتقديرُّقيمةُّنقدية

.ُّوهوُّماُّحداُّإلتُّقياسوهاُّبووك ُّكمومُّ و2ُّنظمةُّبتوجيرُّالمنطقةُّالمحيطةُّبهاقيامُّالمُّنتيجةالمجتمقُُّّ

وصفمُّلتعبرُّّاستخدامُّالنقدُّفمُّقياسها،ُّوإبُّكابُّهناءُّبعضُّالمنافقُّالتمُّيمكبُّقياسهاُّباستخدامُّقيمُّ

سوقيةُّوبلءُّعبُّطريقُّإيجوادُّعاقوةُّبويبُّالبورامطُّالاجتماعيوةُّوالفالاود ُّالناتجوةُّعنهوا،ُّمثو ُّقيموةُّ

نوحةُّلومجتموقُّموبُّالمنظموةُّلاسوتخدامهاُّحديقوة،ُّفويمكبُّاسوتخدامُّقيموةُّالأرضُّقيموةُّالأرضُّالمم

لومنفعووةُّالاجتماعيووةُّالتوومُّحصوو ُّعويهوواُّالمجتمووق،ُّكموواُّيمكووبُّاسووتخدامُّقيمووةُّالأرضُّقيمووةُّلوتكوفووةُّ

ُّالاجتماعيةُّالتمُّتحموتهاُّالمنظمة.

ًُُُّّّ ،ُّومقُّمقاديرُّكميةُُّّفالقالاموبُّبالقياسُّالاجتماعمُّوالبيلامُّيتعامووبُّمقُّحالاتُّوصفيةُّ حيانا

وماليةُّفمُّظ ُّعدمُّالتأكدُّ حياناًُّ خرى،ُّوبالتالمُّفإبُّالحكمُّالوخصمُّلاُّيمكبُّإغفاله،ُّولكوبُّإباُّتومُّ

عووتُّدرجوةُُُّّّهباُّالحكمُّعوتُّضومُّخبر ُّمهنيةُّبعيد ُّعبُّالاجتهادُّوالتحيز،ُّحينهاُُّّسيصوبحُّحوالازاًُّ

،ُّفقيمووةُّالمحاسووبمُّفصوواحعاليووةُّمووبُّالموضوووعية،ُّفالتقووديرُّوالاجتهووادُّيتغوغوو ُّفوومُّالقيوواسُّوا 

والمخصصات،ُّوالمخوزوبُّمعوقوةُّعويوه،ُّوكوبلءُّكميوةُّالمعوومواتُّفومُّالقووالامُّالماليوةُّهاكات،ُُّّا 

يصبحُّالتقديرُّوالاجتهادُّفمُّالتعبيرُّعبُّالأدامُّالاجتماعمُّليسُّبدعةُُّّم ُّثَُّووك ُّا فصاحُّعنها،ُّومبُّ

لهاُّ وُّعويهاُّفمُّمدىُّتحقيقهاُّوإنماُّهوُّضرور ُّلتوفيرُّالمعووماتُّعبُّالمنظمةُّبوك ُّيسمحُّبالحكمُُّّ

ُّ.3ُّةُّالاجتماعيةيلورفاه

وتتسمُّالمنافقُّالاجتماعيةُّالمتولد ُّعبُّتكالينُّالأدامُّالاجتماعمُّلومنظمةُّبخاصيتيب:ُّالأولتُّ

 نهّاُّمنافقُّاجتماعيةُّلاُّيمكبُّالتعبيرُّعنهاُّبوحداتُّالقياسُّالنقدي،ُّالثانيةُّطوو ُّالفتور ُّالزمنيوةُّبويبُّ

الاجتماعيةُّوبيبُّتاري ُّالعالادُّالمتحققُّمبُّتوءُّالتكوفة،ُّولاُّووءُّّفومُّ بُُُّّّّتاري ُّواقعةُّحدوثُّالتكوفة

لكّ ُّخاصويةُّموبُّتووءُّالخوواصُّانعكاسواتهاُّالمباوور ُّعووتُّعمويوةُّقيواسُّنتوالاطُّالأدامُّالاجتمواعمُّ

ُُّّ.4لومنظمة
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ويرىُّالباحثُّ نهُّلاُّيمكبُّقياسُّالمنافقُّبوك ُّنقديُّفقوطُّوإنمواُّيمكوبُّقياسوهاُّبووك ُّنقوديُّ

المقاييسُّالأخرى،ُّحيثُّيمكبُّقياسُّالمنوافقُّمبُُُُّّّّغيرهاقديُّووصفمُّ وُّباستخدامُُّّوكممُّ وُّبوك ُّن

التمُّحص ُّعويهاُّالمجتمقُّمبُّخا ُّتحم ُّالمنظمةُّلتكوفةُّمحوُّالأميةُّفمُّالمجتموقُُّّبتحديودُّالتكوفوةُّ

ماُّيعبرُّعبُّالمنفعةُّالتمُّحص ُّعويهاُّالمجتمق،ُّوبوبلءُّتومُّعد هاُّهمُُّّالتمُّتحموتهاُّالمنظمةُّوبالتالمُُّّ

يمكبُّقياسهاُّمبُّوجهوةُّنظورُُّّتدريصُّالعامويبُّبُّالمنفعةُّالمترتبةُّمبإبوك ُّنقدي،ُّكماُُُّّّايرُّعنهالتعب

إدار ُّالمواردُّالبوريةُّ وُّقياسهاُّبا نتاجيةُّالتومُّحصووتُّعويهواُّالمنظموةُّموبُّهوباُّالتودريص،ُّ يضواًُّ

موبُُّّالمنفعةُّالتمُّتمتُّمبُّخا ُّقيامُّالمنظمةُّبتركيصُّ جهوز ُّمعالجوةُّللأدخنوةُّوالأبخور ُّالصوادر 

،ُّ ماُّالمنفعةُّالتمُّلاُّيمكبُّوبعدهاُّمصانعهاُّيمكبُّقياسهاُّبمقارنةُّالتووثُّقب ُّتركيصُّ جهز ُّالمعالجة

قياسهاُّبهبهُّالوك ُّ وُّالتمُّيصعصُّقياسوهاُّفومُّالوقوتُّالحوالم،ُّولاُّتعبورُّعنهواُّالتكوفوةُّالاجتماعيوةُّ

موةُّفومُّالمجتموقُّ وُّالمدفوعةُّمقابوهاُّبوك ُّعاد ،ُّفيمكبُّقياسهاُّبمدىُّالقبو ُّالبيُّحظيتُّبهُّالمنظ

ُّتحموهاُّلتوءُّالتكوفة.ُُّّنتيجةالتسهياتُّالمقدمةُّلومنظمةُّ

   ربط التكاليف الاجتماعية بالمنافع الاجتماعيةصعوبة   .4

تتمُّّعمويةُّقياسُّكفام ُّالأدامُّالاقتصاديُّلومنظمةُّموبُّخوا ُّمقابووةُّعناصورُّتكوالينُّالأدامُّ

قتصاديةُّالمتولد ُّعبُّبلءُّالأدامُّخا ُّنفسُّالاقتصاديُّخا ُّفتر ُّزمنيةُّمعينةُّبالعوالادُّوالمنافقُّالا

الفتر ،ُّومبُّثمُّّإمكانيةُّالتقريرُّعبُّمدىُّكفام ُّبلءُّالأدامُّمترجماًُّفيمواُّتعكسوهُّنتوالاطُّالأعموا ُّموبُّ

ُُّّ.1 رقامُّومعدلاتُّربحيةُّتحققتُّفمُّنهايةُّالفتر ُّمح ُّالقياس

إلاُّّ نّهُّيصعصُّبلء،ُّوعوتُّالرغمُّمبُّ هميةُّمقابوةُّالتكالينُّالاجتماعيةُّبالمنافقُّالاجتماعيةُُّّ

موموسةُّالتمُّتميزُّالكثيرُّمبُّالمنافقُّالاجتماعية.ُّفضاًُّعبُّ نهُّقدُّلاُّينتطُّعبُّالغيرُُّّبسبصُّالطبيعةُُّّ

البرامطُّالاجتماعيةُّ يُّمنافقُّتبكرُّ وُّقدُّتتحققُّتوءُّالمنافقُّبعدُّفتور ُّزمنيوةُّطويووةُّنسوبياًُّيصوعصُّ

التكوالينُّالاجتماعيوةُّخوا ُّفتور ُّمعينوةُُُّّّ.ُّوبهباُّلاُّيمكبُّالحكمُّعوتُّمدىُّفعاليةُّ وُّكفوام 2تحديدها

.ُّفالتكالين3ُّبسبصُّصعوبةُّمقابوةُّهبهُّالتكالينُّالاجتماعيةُّبالمنافقُّالاجتماعيةُّلهاُّخا ُّنفسُّالفتر 

الاجتماعيةُّالتمُّتتحموهاُّالمنظمةُّكتكوالينُّإزالوةُّالتوووثُّالموالامُّ وُّتكوالينُّالمحافظوةُّعووتُّهووامُّ

توعيةُّبأهميةُّالمحافظةُّعوتُّمواردُّوطاقواتُّالمجتموق،ُّوإبُّالمجتمقُّمبُّالتووثُّ وُّتكالينُّبرامطُّال

كابُّلهاُّعوالادُّاجتماعيةُّمتمثوةُّفمُّالارتقوامُّبالمسوتوىُّالصوحمُّلأفورادُّالمجتموقُّوالمحافظوةُّعووتُّ

 
ُّ.25عام،ُّمحمدُّنبي ،ُّالمرجقُّالسابق،ُّصُّ - 1
ُّ.60م،ُّمرجقُّسبقُّبكره،ُّصُُّّسمهود،ُّفتحُّ-2ُّ
ُّ.25عام،ُّمحمدُّنبي ،ُّالمرجقُّالسابق،ُّصُُُّّّ-3ُّ
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،ُّمواردُّوطاقاتُّالمجتمقُّللأجيا ُّالقادمة.ُّإلاُّّ بُّّتوءُّالمنافقُّلاُّيمكوبُّقياسوهاُّعووتُّالمودىُّالقصوير

ُّ.1غيرُّممكبُّيعد ُّقديُّفقطُّبُّّإخضاعهاُّلوقياسُّالنإكماُّ

يووك ُُّّمبُّالتكالينُّوالمنافقُّالاجتماعيةُُّّبُّاختانُّالمقاييسُّالمستخدمةُّفمُّقياسُّكّ  ُّإكماُُّّ

عالاقاًُّآخرُّعندُّحساصُّالعالادُّالاجتمواعم،ُّفعنودُّقيواسُّالتكوالينُّالاجتماعيوةُّباسوتخدامُّالنقودُّمقياسواًُّ

ُّالتمُّتمُّقياسهاُّبمقاييسُّوصفيهُّ وُّكمية.لوقيمةُّيجع ُّمبُّالصعصُّمقابوتهاُّبالمنافقُّالمترتبةُّعويها،ُّو

ويرىُّالباحثُّ بُّصعوبةُّربطُّالتكالينُّالاجتماعيةُّبالمنافقُّالاجتماعية،ُّيجصُّ بُّلاُّيوك ُّ

ًُّ فمُّمقابوةُّالتكالينُّبالمنافق.ُّفقدُّتكوبُّالمنافقُّالاجتماعيةُّ كبرُّبكثيرُّمبُّالتكالينُّالاجتماعية،ُُُّّّعالاقا

يؤديُّإلتُّإظهوارُّالمنظموةُّبصوور ُّ سوو ُّممواُّهومُّعويوه،ُُُّّّوبالتالمُّفإبُّإهما ُّالعالادُّالاجتماعمُّقدُّ

.ُّكماُّيمكبُّ خبُّالمقابوةُّباستخدامُّ سواليصُّ خورى2ُّولاسيماُّعندُّمقارنتهاُّمقُّمنظمةُّاقتصاديةُّ خرى

ُّ.3مبُّالقياسُّالوصفمُّ وُّالكمم

ُّ

ُّ

ُّ

ُّ

 المبحث الثاني
 

 الإفصاح المحاسبي عن الأداء الاجتماعي

 ماعي:  مفهوم الإفصاح عن الأداء الاجت -أولا

(ُّا فصاحُّبأنهُّعرضُّلومعوومواتAICPAُّنُّالمعهدُّالأمريكمُّلومحاسبيبُّالقانونييبُّ)ر ُّعَُّ

ًُّ لمبواد ُّالمحاسوبةُّالمتعووارنُّعويهواُّبووك ُّيضوومبُّإبورازُّالأموورُّالماديووةُُّّفومُّالقووالامُّالماليوةُّوفقووا

حظواتُّالمصطوحاتُّالمستخدمةُّفيهوا،ُّالما)ُّ)الجوهرية(ُّوالتمُّتضمُّمحتوىُّالقوالامُّالماليةُّنفسها،ُّ

 
 .25عام،ُّمحمدُّنبي ،ُّالمرجقُّالسابق،ُّصُُُّّّ-1ُّ
 .52ُّبزماوي،ُّمحمدُّحسام،ُّمرجقُّسبقُّبكره،ُّصُُّّ-2ُّ
ُّ.89وهير،ُّ حمد،ُّمرجقُّسبقُّبكره،ُّصُُّّ-3ُّ
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وبكيفيةُّتجع ُّلتوءُّالقوالامُّقيمةُّإعاميةُّمبُّوجهوةُّنظورُُُّّّ(ُُّّالمرفقةُّبها،ُّودرجةُّماُّفيهاُّمبُّتفاصي 

ُّ.1مستخدميها

ومقُّظهورُّالمسؤوليةُّالاجتماعيةُّلومنظماتُّ صبحُّعوتُّا فصاحُّالمحاسوبمُّدورُّإعامومُّ

الاهتمووامُّآخوورُّوهوووُّا فصوواحُّعووبُّالمعووموواتُّالاجتماعيووةُّبجانووصُّالأحووداثُّالاقتصووادية.ُّفنطوواقُّ

ا عاممُّلومحاسبةُّ)ا فصاح(ُّلمُّيعدُّمقتصراًُّعووتُّفلاوةُّ وُّطالافوةُّمعينوةُّموبُّ صوحاصُّالمصوالح،ُّ

 ثرُّالمعووماتُّالمحاسبيةُّومدىُّفالادتهاُّفمُّتوجيهُّسووءُّكافةُُّّالحسبابوإنماُّيجصُّ بُّيمتدُّليأخبُّفمُّ

يوجهُّاهتمامُّالمعوومواتُُّّبلءُّتجسيداًُّلاتجاهُّالحديثُّفمُّا عامُّالمحاسبم،ُّوالبيُّد ُّع،ُّوي ُّالقطاعاتُّ

ًُّ ُّ.2ُّبحيثُّتتضمبُّخدمةُّالمجتمقُّبأكموهُّوالعم ُّعوتُّزياد ُّرفاهيتهُّباتجاهُّ هدانُّ كثرُّاتساعا

فالمحاسبةُّعبُّالمسؤوليةُّالاجتماعيةُّ صوبحتُّمعنيوةُّبتووفيرُّالمعوومواتُّوإعودادُّالتقواريرُّ

بُّ دالاهوواُّالاجتماعيووةُّوالتوومُّمووبُّوووأنهاُّ بُّتعكووسُّموودىُّالتووزامُّمنظموواتُّالأعمووا ُّبا فصوواحُّعوو

الاجتماعم،ُّسعياًُّورامُّتوفيرُّالقدرُّالكافمُّموبُّالمعوومواتُّالمفيود ُّفومُّاتخوابُّالقورارُّلودىُّمختوونُّ

يونُّالممارسواتُّالمتعوقوةُّبُّّهناءُّ صواتاًُّعديد ُّتنواديُّبضورور ُّتخفإ،ُّحيثُُّّالأطرانُّباتُّالصوة

باستخدامُّالمعووماتُّالمحاسبيةُّ ياًُّكانتُّطبيعتهاُّمبُّقب ُّالمحاسبيبُّللأغراضُّالداخويةُّفقط،ُّب ُّمبُّ

ُّ.3هبهُّالمعووماتُّنحوُّالأطرانُّالخارجيةُّالمستفيد ُّمبُّتوءُّالمعووماتُُّّصرنالواجصُّ

القوالامُّالماليوةُّمُّحو ُّ هدان1973ُّففمُّدراسةُّجمعيةُّالمحاسبيبُّالقانونييبُّالأمريكيةُّسنةُّ

ُّ حودَُّالمجتموقُُّّفومنصّتُّعوتُّوجوصُّالتقريرُّعبُّ نوطةُّالوحد ُّالاقتصاديةُّالتومُّيكووبُّلهواُّتوأثيرُّ

ُّ هدانُّالقوالامُّالماليةُّالرلايسة.ُّ

ويتضّووحُّبووبلءُّ بُّّعمويووةُّا فصوواحُّعووبُّالأدامُّالاجتموواعمُّهوومُّعبووار ُّعووبُّتقووديمُّبيانوواتُّ

يراتُّلمنظموواتُّالأعمووا ،ُّوعووبُّالتووأثُّومعووموواتُّعووبُّالأهوودانُّوالخطووطُّوالتووأثيراتُّالاجتماعيووة

ُّ.4المجتمقُّوالبيلاة،ُّلك ُّمبُّيهمهُّالأمرُّفمالاجتماعيةُّلنواطُّالمنظمةُّ

ويرىُّالباحثُّ بُّعوتُّا فصواحُّالمحاسوبمُّلولأدامُّالاجتمواعمُّمهموةُّتقوديمُّكافوةُّالبيانواتُّ

اعيوةُّوالمعووماتُّلأدامُّالمنظمةُّالاجتماعم،ُّوبلءُّبا فصاحُّعوبُّكافوةُّمجوالاتُّالمسوؤوليةُّالاجتم

ُّعود ُّت ُُّّبُّهوبهُّالمعوومواتُّالاجتماعيوةإ،ُّحيوثُّوإبُّلمُّتكبُّباتُّ هميةُّنسبيةُّمبُّوجهةُّنظرُّالمحاسصُّ

 
 .371-370الحيالم،ُّوليدُّوالراوي،ُّحكمت،ُّمرجقُّسابق،ُّصُّمطر،ُّمحمدُّوُّ-1
 .93وهير،ُّ حمد،ُّمرجقُّسبقُّبكره،ُّصُُّّ-2ُّ

3 -Norman. B Macintosh, The Social Software of Accounting and Information Systems, Tohn Wiley & Sons 

Ltol, G reat Britain, 1985, P. 21. 
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باتُّ هميةُّنسبيةُّمبُّوجهةُّنظرُّالكثيرُّمبُّطوالانُّالمجتمق،ُّكماُّيرىُّالباحثُّ هميةُّا فصاحُّعوبُّ

يمهواُّموبُّوق،ُّحتتُّيتمُّمقارنتهواُّوت ،ُّبوك ُّدوريُّوبفتراتُّمحددُّكافةُّالتكالينُّوالمنافقُّالاجتماعية

ُّفترهُّلأخرى،ُّلتكوبُّمفيد ُّلمستخدمُّهبهُّالتقارير.ُّ

 :   صعوبات الإفصاح المحاسبي عن الأداء الاجتماعي -ثانيا

إباُّكابُّالقياسُّالمحاسبمُّلوتكالينُّوالمنافقُّالاجتماعيةُّتكتنفهُّالكثيرُّموبُّالعوالاوقُّوالصوعوباتُّ

ُّتكالينُّوالمنافقُّالاجتماعية.ُّفمبُّالطبيعمُّ بُّترافقُّهبهُّالعوالاقُّوالصعوباتُّالتقريرُّعبُّال

فحيبُّيتمُّّقياسُّالتكالينُّوالمنافقُّالاجتماعيةُّبطرقُّوصفيةُّوكميةُّونقدية،ُُّّفمبُّالصعصُّإجرامُّ

المقابوةُّفيماُّبينها،ُّوبلءُّلعدمُّتجانسُّوحد ُّالقياس،ُّسوامُّتمُّّا فصواحُّعوبُّبلوءُّفومُّتقواريرُّاجتماعيوةُّ

ُّ.1ُّمنفصوةُّ وُّمدمجةُّفمُّالتقاريرُّالتقويدية

تحديدُّالأطرانُّالمستفيد ُّمبُّالتقاريرُّالاجتماعيةُّوتحديدُّحاجاتهاُّيوكّ ُّصعوبةُّ خرىُُُّّّبُّّإكماُُّّ

يواجههاُّالتقريرُّالاجتماعم،ُّفحتتُّّيكوبُّالتقريرُّالاجتماعمُّوسيوةُّلتوصي ُّالأدامُّالاجتماعمُّلومنظموةُّ

بلوء،ُُّّإلتُّالأطرانُّباتُّالعاقةُّبوك ُّعاد ،ُّيجصُّ بُّتحكمُّإعدادهُّمجموعةُّمبُّالمعاييرُّالتومُّتضومب

وإبُّّعدمُّالاتفاقُّعوتُّمعاييرُّمعينةُّيووك ُّعقبوةُّحقيقيوةُّفومُّطريوقُّا فصواحُّعوبُّالأدامُّالاجتمواعم،ُّ

وحتتُّّالآبُّلاُّيوجدُّهباُّالاتفاقُّعووتُّمعواييرُّمحاسوبيةُّيمكوبُّالاعتموادُّعويهواُّعنودُّالتقريورُّعوبُّالأدامُّ

ُّ.2ُّالاجتماعمُّلومنظمة

المحاسبةُّعوبُّالمسوؤوليةُّالاجتماعيوةُُُّّّوبنامًُّعوتُّماُّسبقُّيتضّحُّحجمُّالصعوباتُّالتمُّتواجهها

فمُّتوفيرُّمعووماتُّيمكبُّ بُّتوصنُّبأنهّاُّموضوعيةُّويسه ُّالتحققُّمبُّصحتها،ُّالأمورُّالوبيُّيتطووصُّ

وتحويويةُّلكّ ُّماُّكتصُّعبُّالمحاسبةُّعبُّالمسؤوليةُّالاجتماعية،ُّوماُّ فرزتهُّموبُّنموابتُُُّّّتقويميةمراجعةُُّّ

حديدُّ وجهُّالقصوورُّفيهواُّموبُّناحيوة،ُّوالعمو ُّنحووُّلوتغوصُّعوتُّالصعوباتُّالتمُّتووبها،ُّوبلءُّبهدنُّت

ُّ.3ُّمةُّمبُّناحيةُّ خرىماقتراحُّ ساليصُّ كثرُّما

 :   طرق الإفصاح المحاسبي عن الأداء الاجتماعي -ثالثا
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ُّ:1ُُّّإحدىُّطريقتيبُّإتبا جرىُّالعرنُّالمحاسبمُّعوتُّ

 : طريقة الدمج .1

المعوومواتُّالتقويديوةُّلومحاسوبةُّالماليوةُّدمطُّمعووماتُّالمحاسبةُّعبُّالمسؤوليةُّالاجتماعيةُّموقُُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّّ

 ضمبُّقوالامهاُّالماليةُّباتُّالغرضُّالعام:ُّقالامةُّالدخ ُّوقالامةُّالمركزُّالمالم.ُّ

وبهبهُّالطريقةُّيتمُّّالتقريرُّعبُّالمسؤوليةُّالاجتماعيةُّفمُّووقيهاُّالتكواليفمُّوالمنفعومُّجنبواًُّإلوتُُُُُُُُُُُّّّّّّّّّّّ

عنهواُّبوحود ُّالنقود،ُّوهووُّمواُّيحقوقُّمبود ُّتكامو ُّجنصُّمقُّالمعووماتُّالماليةُّفمُّمجموعةُّواحد ُّمعبوراًُُّّ

النواطُّالاقتصاديُّوالاجتماعمُّلومنظمة،ُّوتطبقُّهوبهُّالطريقوةُّمفواهيمُّمنسوجمةُّموقُّمفواهيمُّالمحاسوبةُّ

الماليةُّالتقويديوةُّكمفهوومُّالعمويواتُّالاجتماعيوةُّوالتكوالينُّالاجتماعيوة،ُّالمنوافقُّ وُّالعوالاودُّالاجتماعيوة.ُّ

ُّ.قياسُّالنقديُّلظواهرُّوآثارُّالمسؤوليةُّالاجتماعيةوتفترضُّهبهُّالطريقةُّإمكانيةُّال

ُُّّطريقة الفصل : .2

 تأخبُّتقاريرُّالمسؤوليةُّالاجتماعيةُّفمُّهبهُّالطريقةُّ حدُّثاثةُّ وكا ،ُّوهمُّ:

تقاريرُّوصفيةُّتصنُّبطريقةُّروالايةُّالأنوطةُّالاجتماعيةُّلومنظمة،ُّوهمُّعاد ًُّ نووطةُّالالتوزامُّ •

وتحويوو ُّالتكووالينُّوالمنووافقُّالمترتبووةُّعوووتُّهووبهُّدوبُّمحاولووةُّتقووويمُُّّمووبُّالاختيوواريُّلومنظمووة،

 الأنوطة.

دوبُّالتعورضُُّّموبُّتقاريرُّتفصحُّعبُّالجانصُّالتكاليفمُّلتأثيراتُّ نوطةُّالمسوؤوليةُّالاجتماعيوة •

 لقيمةُّالمنافق،ُّوتعرنُّهبهُّالتقاريرُّبتقاريرُّالمدخات.

هُّالتقواريرُّتقاريرُّتفصحُّعبُّك ُّمبُّتكالينُّومنافقُّ نوطةُّالمسؤوليةُّالاجتماعية،ُّوتعورنُّهوبُّ •

 بتقاريرُّالمدخاتُّوالمخرجات.

ويفصحُّعبُّالتكالينُّوالمنافقُّالاجتماعيةُّلمنظماتُّالأعما ُّبووك ُّتقواريرُّخاصوةُّبهوا،ُّحيوثُّ

تبوويبُّالعالاوودُّالاجتموواعمُّلأدامُّالمنظمووةُّمووبُّخووا ُّمقابوووةُّالتكووالينُّالاجتماعيووةُّبالمنووافقُّالاجتماعيووة،ُّ

 نقدي(.ُّوتستخدمُّ دواتُّالقياسُّالمتاحةُّلهاُّ)كمم،ُّوصفم،ُّ
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كماُّيرىُّالبعضُّوكاًُّثالثاًُّموبُّ ووكا ُّالتقواريرُّالاجتماعيوةُّيتمثو ُّفومُّالتوجوهُّنحووُّا عوامُّ

ُُُُّّّّ.1الاجتماعم

إبُّيمكووبُّإبوورازُّالأدامُّالاجتموواعمُّلمنظمووةُّالأعمووا ُّمووبُّخووا ُّا عووابُّبالوسووالا ُّا عاميووةُّ

ُّ.2المختوفةُّعبُّطبيعةُّالمساهماتُّالمرتبطةُّببلءُّالأدام

توجوهُّنحووُّوسوالا ُّا عوامُّ بورازُّالودورُّالاجتمواعمُّلومنظمواتُّلاُّيمثو ُّويرىُّالباحوثُّ بُّال

ًُّ ًُُّّالمنفعةُّالحقيقيةُّللأدامُّالاجتماعم،ُّولاُّيوك ُّ ساسا فمُّا فصاحُّالسويم،ُّفالمعوومواتُّالاجتماعيوةُُّّعوميا

بُّإووتُّموبُّ جووه،ُّكمواُُّّع ُّسونُّتخضقُّبووك ُّكبيورُّلوتقوديرُّالوخصومُّوسوتخرتُّعوبُّإطارهواُّالوبيُّج ُّ

بوإدار ُّهوبهُّالمعوومواتُّلتحظوتُّبوالقبو ُّلتحقيوقُّغاياتهواُّوبلوءُّفومُّظو ُّعودمُّوجوودُّالمنظماتُّستقومُُّّ

المراجعةُّالاجتماعيةُّلها،ُّكبلءُّسونُّتكوبُّالمعووماتُّالوارد ُّمبُّالمنظماتُّمتباينوةُّبووك ُّكبيورُّفومُّ

ظ ُّعدمُّوجودُّمعيارُّموحدُّمبُّقب ُّالجميقُّلتتمُّبهُّالمقارنةُّالصحيحةُّبويبُّالمنظمواتُّ وُّبويبُّالفتوراتُّ

ُّفةُّلومنظمةُّباتها.المختو

كماُّيرىُّالباحوثُّ نوهُّيمكوبُّا فصواحُّفومُّالوقوتُّالحوالمُّعوبُّالمعوومواتُّالاجتماعيوةُّضومبُّ

ا يضاحاتُّالمرفقةُّبالقوالامُّالماليوة،ُّحتوتُّيوتمُّإصودارُّمعيوارُّخواصُّبوالعرضُّوا فصواحُّعوبُّالأدامُّ

يوورىُّ بُّالاجتموواعمُّ وُّإدراتُّالمعووموواتُّالاجتماعيووةُّضوومبُّمعيووارُّالعوورضُّوا فصوواحُّالعووام،ُّكموواُّ

ًُّا فصاحُّعبُّبعضُّالمعووماتُّبوك ُّكممُّقدُّيكوبُّمتوافق موقُّرغبواتُّبعوضُّالمسوتخدميبُّ كثورُّموبُُُّّّا

موقُّا فصواحُّعوبُُُّّّ%90الوك ُّالنقدي،ُّفا فصاحُّعبُّمساهمةُّالمنظمةُّبتخفيضُّنسوبةُّالتوووثُّبمعود ُُّّ

ُّ.ُّقيمةُّالتكوفةُّسيكوبُّ فض ُّمبُّا فصاحُّعبُّالتكوفةُّالمدفوعةُّبوك ُّنقديُّفقط

 :  عن الأداء الاجتماعيريرالتقج نماذ -رابعا

أنهّواُّالوسويوةُّوالأدا ُّالمسوتخدمةُّلتوصوي ُّالمعوومواتُّعوبُّبيمكبُّتعرينُّالتقاريرُّالاجتماعيوةُُّّ

ُّ.3ُّالأدامُّالاجتماعمُّلمنظمةُّالأعما ُّإلتُّالأطرانُّباتُّالعاقة

 
1 - Rob Gray and Dove Owan and Klith Maunders , corporate social Reporting Accounting and Accountability, 

prentice Hall In. ltd, Great Britain, 1987, P. 4. 
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دامهاُّفالفوسفةُّالأساسيةُّلوتقريرُّقدُّتمثوتُّفومُّ بُّالقووالامُّالماليوةُّيجوصُّ بُّتكووبُّمالاموةُّلاسوتخ

جاتُّمستخدميهاُّمبُّاالمتوققُّعبُّطريقُّالمستخدميبُّالمحتمويب،ُّبمعنتُّ نهاُّيجصُّ بُّتحاو ُّ بُّتوبقُّح

ُّ.1المعووماتُّ

الحودثُّالاجتمواعم،ُّإعودادُُُّّّويقومُّنظامُّالتقاريرُّالاجتماعيةُّعوتُّ ربعةُّعناصورُّ ساسويةُّهوم:

ُّبُّداخ ُّالمنظمةُّ وُّمبُّخارجها،ُّالتقريرُّالاجتماعم،ُّو خيراًُّاستخدامُّهباُّالتقرير،ُّسوامُّ كابُّمالتقرير

2.ُُّّ

ويحظتُّالتقريرُّعبُّالأدامُّالاجتماعمُّبأهميةُّبالغةُّلدىُّمنظماتُّالأعما ُّالحديثوةُّفهووُّالمورآ ُّ

ُّالتمُّتعكسُّمدىُّالتزامُّهبهُّالمنظماتُّبأدامُّمسؤولياتهاُّالاجتماعية.

ا ُّالتومُّوقدُّتضمّبُّالفكرُّالمحاسبمُّفمُّمجا ُّا فصاحُّعبُّالأدامُّالاجتماعمُّالعديدُّموبُّالأووك

اقترحتُّلوتقريرُّعبُّالأنوطةُّباتُّالطابقُّالاجتماعمُّالتمُّتمارسهاُّمنظماتُّالأعما ،ُّالأمرُّالبيُّجع ُّ

مبُّبلءُّالتعددُّفمُّالأوكا ُّموكوةُّتواجهُّالمحاسبيبُّعندُّتطبيقُّالمحاسبةُّعبُّالمسؤوليةُّالاجتماعيةُّ،ُّإبُّ

سووؤوليةُّالاجتماعيووةُّبوويبُّإبُّّعوودمُّالاتفوواقُّعوووتُّوووك ُّمعوويبُّيعنوومُّاخووتانُّتطبيووقُّالمحاسووبةُّعووبُّالم

ُُّّ.3المنظمات،ُّوبالتالمُّتعبرُّّتوفرُّمعيارُّالقابويةُّلومقارنةُّفمُّتقاريرُّالمحاسبةُّعبُّالمسؤوليةُّالاجتماعية

 فيما يلي أهم النماذج في الفكر المحاسبي للتقرير عن الأداء الاجتماعي الباحث ورد يوس

 : 19734م( عام AAAنموذج جمعية المحاسبة الأمريكية ) .1

اقترحتُّلجنةُّالتأثيراتُّالبيلايةُّلسووءُّالمورو ُّالمنبثقةُّعبُّجمعيةُّالمحاسبةُّالأمريكيةُّنموبجاًُّيقوومُُُُّّّّ

بتضوميبُّالقووالامُّالماليوةُُّّعوتُّا فصاحُّالوصوفمُّلجهوودُّالمنظموةُّفومُّحو ُّالموواك ُّالبيلايوة،ُّو وصوتُّ

ُّ:ُّالمنوور ُّماحظاتُّهامويةُّعبُّهبهُّالجهودُّوهبهُّالماحظاتُّهم

رلايسية،ُّحيثُّيتمُّتحديدُّالمواك ُّالتومُّتواجوهُّالمنظموةُّفيمواُّيخوصُّالرقابوةُّعووتُّالمواك ُّالبيلايةُّال •

 التووث،ُّوالمعاييرُّالمسموحُّبها،ُّوالعقوباتُّالمقرر ُّلتجاوزها.

 
 .222لطفي، أنين السيد، ندجع سب  ذكده، ص  - 1
 . 45 – 44الحمادين، تاضي، ندجع سب  ذكده، ص  - 2
 .189، ص(م2002يدة للنشد والتوزيع والطباعة، الطبعة الأولى، عمان، دات المس)، المعا دة الفضل، ن يد وآخدون، المشاكل المحاسبية  - 3

4 -A.A.A., Committee on Environmental Effects of Organization Behavior, The Accounting Review, 

Supplement to Vol. XLVIII (1973), PP. 73-120. 
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• ًُّ لخطوطُّالمنظموةُّتجواهُّتخفويضُُّّخططُّالمنظمةُّلوحدُّمبُّالمواك ُّالبيلاية،ُّحيثُّيتمُّالوصنُّتفصويويا

 موازنةُّالتخطيطيةُّلتكالينُّالرقابةُّعوتُّالتووث.التووث،ُّوالجدو ُّالزمنمُّالمحددُّلتنفيبها،ُّوال

التقدمُّالبيُّحققتهُّالمنظمةُّفومُّحو ُّالموواك ُّالبيلايوة،ُّفيوتمُّوصونُّمواُّ نجزتوهُّالمنظموةُّموبُّتقودم،ُّ •

 والتكالينُّالتمُّترتبتُّعبُّهباُّا نجاز.

 التأثيراتُّالبيلايةُّالجوهريةُّعوتُّالمركزُّالمالمُّلومنظمةُّوعوتُّنتيجةُّعموياتها. •

تُّيركزُّاهتمامهُّحو ُّتوفيرُّالمعووماتُّالمتعوقةُّبموكوةُّالتوووثُّالبيلاومُّفقوط،ُّويتضحُّ بُّالنموبُّ

ويورىُّالباحوثُّ بُُُّّّ.1يمُّالأدامُّالبيلامُّوالاجتماعمُّلومنظموةولتقُُّّوبالتالمُّفهوُّلاُّيصوحُّكمُّيكوبُّنموبجاًُّ

توورءُّالمجووا ُّلومنظموواتُّفوومُّالسووردُّوالمبالغووةُّحووو ُّالخطووطُّيفصوواحُّالروالاوومُّالمتبووقُّفوومُّالنموووبتُّا 

فمُّالحدُّمبُّالتووثُّوحو ُّالتقدمُّالبيُّحققتهُّفمُّح ُّالمواك ُّالبيلاية،ُّوبلءُّفومُّظو ُّغيواصُُُّّّالموضوعة

 الرقابةُّوالمراجعةُّالاجتماعية.

 :2م1972( عام  Linowesنموذج ) .2

اقترحُّلينويزُّنموبجاًُّيهتمُّبالتكالينُّالاجتماعيةُّالمترتبةُّمبُّ دامُّالمنظمةُّلمجوالاتُّالمسوؤوليةُّ

نويز،ُّمجا ُّالموواردُّالبووريةُّومجوا ُّالموواردُّالطبيعيوةُّومجوا ُّالمنوتط،ُّالاجتماعيةُّوهمُّكماُّيراهاُّلي

و طوقُّعوتُّالنموبتُّ)تقريرُّالنواطُّالاجتماعمُّالاقتصوادي(،ُّويقودمُّبصوفةُّدوريوةُّموقُّالقووالامُّالماليوةُّ

لومنظمة،ُّويقومُّالنمووبتُّعووتُّالمقابووةُّالفتريوةُّلوعمويواتُّباتُّالتوأثيراتُّالموجبوةُّوالسوالبة،ُّويتضومبُّ

تُّالمسوؤوليةُّالاجتماعيوةُّمقسومةُّموبُّحيوثُّتأثيراتهواُّإلوتُّ)تحسوينات(ُّوهومُّالتوأثيراتُّعناصرُّمجالا

الموجبةُّوتتمث ُّفمُّالتكالينُّالنقديةُّالتمُّتتحموهواُّالمنظموةُّبإرادتهوا،ُّوإلوتُّ) ضورار(ُّوهومُّالتوأثيراتُّ

لياتهاُّالسالبةُّوتتمث ُّفمُّالتكالينُّالتمُّكوابُّينبغومُّ بُّتتحموهواُّالمنظموةُّبإرادتهواُّاسوتجابةُّمنهواُّلمسوؤو

ُّالاجتماعية.

ُّويوضحُّالوك ُّالتالمُّهباُّالنموبت

 (   2شكل رقم )  

 نموذج لينويز 

 
 . 113 دوي، نحمد، ندجع سب  ذكده، ص  - 1

2 -David F .Linowes., 1972. Ob.Cit, p.p.58- 61 
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 أولاً : الأنشطة الخاصة بالأفراد:

 المزايا : )تكاليف توفيرها( -أ

 برامطُّتدريبيةُّلوعما . .1

 تبرعاتُّلومؤسساتُّالتعويميةُّوالعومية. .2

 تكالينُّمعالجةُّزياد ُّمعد ُّدورابُّالعما ُّبسبصُّبرامطُّالتوغي . .3

 تكوفةُّمدرسةُّالحضانةُّالخاصةُّبالعامويب. .4

ُّمجمو ُّالمزاياُّالمتحققةُّلأفرادُّ

 مطروحاً منه الأضرار: -ب

ُّتأجي ُّإضافةُّ جهز ُّ مابُّفمُّآلاتُّالتقطيق.ُُُُّّّّ

ُّصافمُّالمزاياُّ وُّالأضرارُّفمُّالأنوطةُّالخاصةُّبالأفرادُّ

 ثانياً : الأنشطة الخاصة بالبيئة:

 المزايا: -أ

  رضُّالمخوفاتُّالخاصةُّبالوركة.تكوفةُّاستصاحُّواستزرا ُّ .1

 تكوفةُّإضافةُّ جهز ُّلورقابةُّعوتُّالتووث. .2

 تكوفةُّاستبعادُّالموادُّالسامةُّمبُّعموياتُّا نتات. .3

ُّمجمو ُّالمزايا

 مطروحاً منه الأضرار: -ب

التكوفةُّالتمُّكابُّيجصُّتحموهاُّ عاد ُّتوجيرُّمنطقةُّالتعديبُّالمسوتخدمةُّ .1

 هباُّالعام.

 النهرُّمبُّالتووث.ُّالتكالينُّالمقدر ُّلتطهيرُّمجرى .2

ُّصافمُّالمزاياُّ وُّالأضرارُّفمُّالأنوطةُّالخاصةُّبالبيلاة

 ثالثاً : الأنشطة الخاصة بالإنتاج:

 المزايا: -أ

 رواتصُّموظفمُّجود ُّالمنتط. .1

 تكوفةُّالتطوراتُّعوتُّالمنتطُّلرفقُّ مانة. .2

ُّمجمو ُّالمزايا

 جزئي
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 مطروحاً منه الأضرار: -ب

لجابُّالأماب،ُّولكبُّلمُّيضنُّ وُُّّتكوفةُّجهازُّالأمابُّالموصتُّباستخدامهُّمبُّقب 

ُّيستخدمُّفمُّعمويةُّ مابُّالمنتط.

ُّصافمُّالمزاياُّ وُّالأضرارُّفمُّالأنوطةُّالخاصةُّبا نتات

 صافي العجز الاجتماعي ـ الاقتصادي للسنة.

 .1/1الرصيد المدور في 

12ُُُّّّ/31ُّالصافمُّالكومُّللأدامُّالاجتماعمُّوُّالاقتصاديُّللأنوطةُّفمُّ

ُّ

.....ُّ

---ُّ

ُّ

.....ُّ

.....ُّ

.....ُّ

---ُّ

.....ُّ

 المصدر:

David F .Linowes., 1972. Ob.Cit, p.p.58- 61ُّ

ُّ:1ُّنوعيبُّمبُّالتكالينُّالاجتماعيةُّبيبُّميزُّضحُّمبُّالنموبتُّ نهُّقدُّيت

التكالينُّالتمُّتتحموهواُّالمنظموةُّفومُّسوبي ُّالقيوامُّبأهودانُّاجتماعيوة،ُّوتتمثو ُّهوبهُّالتكوالينُّمزايواُّ •

 اجتماعيةُّمبُّوجهةُّنظرُّالمجتمق.

هباُّا نفاق،ُّوقدُّالتكالينُّالتمُّكابُّيجصُّإنفاقهاُّفمُّ حدُّمجالاتُّالمسؤوليةُّالاجتماعية،ُّدوبُّ بُّيتمُّ •

 عرفهاُّبالأضرارُّالاجتماعية.

دوبُّالمنوافقُّالاجتماعيوةُّوقودُّحوددُُُّّّموبُُّّويرىُّالباحثُّ بُّالنموبتُّاهوتمُّبالتكوالينُّالاجتماعيوة

نوهُّحوددُّالأضورارُّعووتُّ سواسُّحكمومُّفقودُّإ،ُّكماُُّّربطهاُّبالتكالينُّالاجتماعيةُُّّالمنافقُّالاجتماعيةُّبدالةّ ُّ

ماُّيجع ُّالتكوفةُّالاجتماعيةُّمبُّ،ُّكانتُّالمنظمةُّستتحموهاُّلمنعها وضحُّ بُّ ساسُّتقييمهاُّبالتكالينُّالتمُّ

 .ُُّّوجهةُّنظرُّالمجتمقُّالبيُّقدُّيراهاُّ كبرُّمبُّبلءُّالحسبابالأخبُّفمُُّّمبُّدوبوجهُّنظرُّالمنظمةُّ

 :2م1976( عام Estesنموذج ) .3

يسوتندُّهوباُّالنموووبتُّعووتُّالتقريورُّالاجتموواعمُّالووام ُّفوومُّصوور ُّقالاموةُّ طوووقُّعويهواُّ)قالامووةُّ

يراتُّالاجتماعية(،ُّويقوومُّعووتُّ سواسُّ بُّالتوزيوقُّالأمثو ُّلوموواردُّيجوصُّ بُّيرتكوزُّعووتُّبيانواتُّالتأث

قودهُّالبيانواتُّوالمعوومواتُّالتومُّتوفرهواُّتومعووماتُّيتمُّإعدادهاُّموبُّوجهوةُّنظورُّالمجتموق،ُّوهووُّمواُّتف

 
 .56العديان، ليث، ندجع سب  ذكده، ص  - 1

2 -Estes, R., Corporate Social Accounting (New.York: John ,Wiley and  sons, 1976) p179. 
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باتُُّّالمحاسبةُّالمالية،ُّحيثُّيتمُّإعدادهاُّمبُّوجهةُّنظرُّالمنظمةُّماُّيترتصُّعويةُّتجاه ُّبعوضُّالأنووطة

ُّالمجتمق.ُّفممةُّهمالتأثيراتُّال

ُّويوضحُّالوك ُّالتالمُّهباُّالنموبت:

ُّ

ُّ

ُّ

ُّ

 (   3شكل رقم )  

 نموذج استس

 

 المنافع الاجتماعية:

ُّالسوقُّوالخدماتُّالتمُّتمُّتوفرها

ُّمدفوعاتُّلوعناصرُّالأخرىُّفمُّالمجتمق

ُّعمالةُّموظفة

ُّمدفوعاتُّالسوقُّوخدماتُّ خرى

ُّضرالاصُّمسدد 

ُّتبرعاتُّوإعاناتُّ

ُّالادُّمدفوعةتوزيعاتُّوفو

ُّقروضُّلوغيرُّومدفوعاتُّ خرى

ُّمنافقُّإضافيةُّمباور ُّلوعامويب

ُّخدماتُّومعداتُّوتسهياتُّممنوحةُّلوغير

ُّتحسيناتُّلوبيلاة

ُّمنافقُّ خرى

ُّمجمو ُّالمنافقُّالاجتماعية
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ُّينوووووز ُّمنوووه

 التكاليف الاجتماعية:

ُّسوقُّوموادُّ وليةُّتمُّالحصو ُّعويهاُّمبُّالمجتمق.

ُّمياهُّومعداتُّموترا .

ُّ.وخدماتُّمستخدمةُّعم 

 تفرقة عنصرية :

ُّفمُّالتعييبُّ)تمييزُّخارجم(.

ُّفمُّتحديدُّالوظالانُّوفمُّالترقيةُّ)تعييبُّداخوم(.

ُّإصاباتُّو مراضُّعم .

ُّخدماتُّعامةُّوتسهياتُّمستخدمة.

 : أضرار للبيئـــة

ُّ ضرارُّللأرض.

ُّتووثُّالهوام.

ُّتووثُّالمياه.

ُّضوضام.

ُّمخوفاتُّ.

ُّتوويهُّلجما ُّالبيلاة.

ُّبيلاة. ضرارُّ خرىُّلو

ُّتكالينُّ خرى.

 مجموع التكاليف الاجتماعية:

 (.1/1الفائض أو العجز الاجتماعي للسنة + الفائض أو العجز في )

ُّ.31/12الفائض المتراكم أو العجز المتراكم في 
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ُّالمصدر:ُّ

Estes, R., Corporate Social Accounting (New.York: John ,Wiley and  sons, 1976) p179.ُّ
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ياحظُّ بُّالنموبتُّيتصنُّبدرجةُّمبُّالومو ُّ عوتُّمبُّنموبتُّلينويز،ُّكماُّيوسقُّموبُّنطواقُّموضوو ُّ

القياسُّالمحاسبمُّمبُّحيثُّاحتوالاهُّعوتُّالعموياتُّالتمُّلاُّتخضقُّلوتباد ُّبوالمفهومُّالمحاسوبمُّممواُّيزيودُّ

ُّ.1يمُّ دامُّالمنظمةومبُّوموليتهُّفمُّمجا ُّتق

تُّالمسوؤوليةُّالاجتماعيوة،ُّفقودُّاهوتمُّبالعمويواتُّكماُّيورىُّالباحوثُّ بُّالنمووبتُّلومُّيحوددُّمجوالاُّ

كمواُُّّالمنظموة،ُّالاجتماعيةُّمبُّمنافقُّوتكالينُّمبُّوجهةُّنظرُّالمجتمقُّولمُّيأخبُّفمُّالحسبابُّوجهةُّنظر

نهُّاعتمدُّعوتُّ سووصُّالقياسُّالنقديُّفقطُّوهباُّماُّيجعوهُّصعصُّالتطبيقُّفمُّالوقتُّالحالم،ُّوقودُّاختوونُّإ

فوةُّوالمنفعوةُّالاجتماعيوةُّفومُّحويبُّاقتصورُّالنمووبتُّالسوابقُّعووتُّعبُّالنموبتُّالسابقُّفومُّوومولهُّلوتكو

،ُّويرىُّالباحثُّ بُّاخوتانُّقطاعواتُّا قتصوادُّي حوتمُّاسوتخدامُّنموابتُّالتكالينُّالاجتماعيةُّدوبُّالمنافق

مختوفةُّلك ُّقطا ُّحتتُّيمكبُّتعميمهاُّعوتُّالقطا ُّبأكموة،ُّفالقطوا ُّالمصورفمُّتختوونُّتكاليفوهُّومنافعوهُّ

عبُّالقطا ُّالزراعم،ُّكمواُّ بُّقطوا ُّالبتروكيماويواتُّقودُّتورتبطُّعناصورُّالأدامُّا جتماعيةُّفمُّبعضهاُُّّ

ُّا جتماعمُّلديةُّبالبيلاةُّبوك ُّمباور.

وفمُّنهايةُّهباُّالفص ُّيرىُّالباحثُّ بُّموكاتُّالقياسُّوا فصاحُّالمحاسبمُّيجصُّ بُّلاُّتووك ُُّّ

الاجتماعيةُّمبُّ هميةُّكبير ُُّّعقبةُّ مامُّتطبيقُّالمحاسبةُّعبُّالمسؤوليةُّالاجتماعية،ُّلماُّلوتكالينُّوالمنافق

بُّتطبيقهواُّيحتواتُّإلوتُّتووريعاتُّقانونيوة،ُّإ،ُّبماُّفيهمُّمنظماتُّالأعما .ُّكماُّلكثيرُّمبُّطوالانُّالمجتمق

 .2با ضافةُّإلتُّتبنمُّنموبتُّمحاسبمُّموحدُّ

 

 
 .81سمفود، فتحي، ندجع سب  ذكده، ص  - 1
المساهمة العانة"، سلسلة العلوم الانسانية والاجتماعية، جانعة اليدنوك، المجلد  جفماني، يوسف، " نحاسبة المس ولية الاجتماعية والشدكاا  - 2

 .45م، ص 1996، 9، العدد 12
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 الفصل الأول

 

 المسؤولية الاجتماعية والمحاسبة عنها

 

لا لا كم ةج تلا  ة   تعَُد    مةج عبةل منامةالأ الأعمةالي تهةق تح ة  لة    المسؤولية الاجتماعيةة واععةا

هةا بالتااماتهةا ئبمةد  وتا ربط الملتمع عبولة  بت ةك المنامةالأ الضمان ل ب اء والاستمراري وذلك تق ظل 

نة المحاسبة عياس الأداء الاجتمةاعق لت ةك المنامةالأ وااتصةاه عنة  بمةا الاجتماعيةي لذا وجب ع ى مه

 أطراف الملتمع. احتياجالأ  كتناسب مع كاتة

 لمواضيع التالية:ا مناعشةوعد تضمج  ذا الفصل  

 المسؤولية الاجتماعية المبحث الأول: 

 المحاسبة عج المسؤولية الاجتماعية  المبحث الثاني: 
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 المبحث الاول

 ؤولية الاجتماعيةالمس

  مفهوم المسؤولية الاجتماعية: –أولًا 

في كتابه    Sheldonم، عندما كتب    1923ظهر مصطلح المسؤولية الاجتماعية أول مرة عام  

: إنّ منظمههاا امعمههال عليههها إلههس جانههب مسههؤولياتها الالتصههادية مسههؤولياا أ ههر   فلسهه ة اادارة

علهس المهد  الطويهل ي هتم عليهها أن تلتهتم وتسهتوفي تله    اجتماعية، وإنّ بقها  المنظمهة واسهتمرار ا

 . 1المسؤولياا الاجتماعية

وأصب ا فكرة المسؤولية الاجتماعية أكثر انتشاراً  لال العقهد السهادم مهن القهرن العشهرين، 

ً وذل  بعد ظهور الانتقاداا العديدة لم هوم المسؤولية الالتصهادية   ة الاجتماعيهة، يهلتعظهيم الرفا   أساسها

دا ل نظام اجتماعي أكبر يجب أن  كونها نظاماً اجتماعياً فرعياً لاً عن تطوّر م هوم منظمة امعمال  فض

 . 2تعمل من أجل ت قيق التواتن مع  لضمان الاستمرار

ولعل ال كرة امساسية لم هوم المسؤولية الاجتماعية يقوم علس نظريهة العقهد الاجتمهاعي والتهي 

أيّة منشهأة اجتماعيهة أ هر  تهرتبط بعلالهة تعالديهة مهم المجتمهم، و هذ    م اد ا بأنّ منظمة امعمال أو

. يترتبّ عليها أن تقوم المنظمهة بتقهديم المنتجهاا أو ال هدماا 3العلالة إمّا أن تكون صري ة أو ضمنيّة

للمجتمم ومن ثمّ توتيم العوائد والمتايا الالتصادية والمكاسب الاجتماعيهة علهس  فيها النافعة والمرغوبة

 دة في المجتمم بعدالة، والتي تشكّل القاعدة التي تستمدّ منها المنظمة موارد ا. والمجموعاا الموج

وفي ظلّ  ذ  النظرية فإنّ علس منظمة امعمال العمل بصورة متواتنة وعقلانية علس اسهت دام 

ن شأن  أن يعطي موارد المجتمم برشد، وتوتيم العائد أو أيّة موارد أ ر  علس المجتمم بعدالة، و ذا م

ت قيهق امربها   علهس لمنظمة صورة أكثر لبولاً لد  امطراف الم تل ة، وذل  لهيم فقهط منهها لهادرةا

 
1 - John.A.and W.frank,. Voluntary Social Reporting: An Iso-Beta Portfolio Analysis. The Accounting Review 

.vol.lv.no .5.july .1988. p124.    
2 -A.D.Shocker and S.P.Sethi., "An Approach to Incorporating Social Preferences in Developing Corporate 

Action strategies" . In The Unstable Ground: Corporate Social Poling in a Dynamic Society. Edited by 

S.P.sethi.Melville Publishing Company. New Jersey. 1974. P.67. 
3- Kamal and Others., "Determinants Of Corporate Social Disclosure In Developing Countries: The Case Of 

Qatar. International Accounting. 2006. Vol.19.p.4. 
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وتعظيم القيمة السولية للملا  ف سب، بل منهّا و دة اجتماعية تلتتم بالمسؤولية الاجتماعية، مها يعنهي 

 . 1 تماً التتامها بالعقد الاجتماعي

ً ؤولية الاجتماعية  دفمن  نا تمّ لبول المس من بهين ام هداف الرئيسهة لمنظمهة امعمهال، ولهد   ا

، لهيعلس المستويين امكهاديمي والعم  لا سيما   ظيا بالا تمام لد  الدول المتقدمة والمجتمعاا الغربية

ن كما  ظيا بالا تمام في المجتمعاا ااسلامية بوتيرة متتايدة  لشدة ارتباطها بالم ا يم الدينية وإن كا

 ذا الا تمام علس المستو  العملي ال يري أكثر من  علس المستو  امكاديمي، وذل  لاكتناف  الكثير من 

الغمهو  والجهدل بهين البها ثين ورجهال امعمهال وغيهر م مهن ذوي العلالهة والا تمهام  هول طبيعهة 

 . 2المسؤولية الاجتماعية وأبعاد ا وآثار ا وطرق لياسها والرلابة عليها وما إلس ذل 

ومن المهمّ ااشارة إلهس أن م ههوم الم اسهبة عهن المسهؤولية الاجتماعيهة تهأثر بعهدة متغيهراا 

ومعطياا، اتصف بعضها بالغمو  أ ياناً، وبهالتغيرّ السهريم أ يانهاً أ هر ، ولكهن يمكهن القهول بهأنّ 

ً الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية م هوم لين رئيسهين وفلسه ة لابلهة للتطبيهق لهد تطهوّرا ب عهل عهام ا

 : 3 ما

 تضارب وجهاا النظر بين مؤيد ومعار  للمسؤولية الاجتماعية.  -أ

التغيرّ السريم في بيئهة منظمهاا امعمهال والهذي شهمل التغيهر المهادي المتمثهل بمشهكلاا   -ب 

التلوث البيئي واممن الصهناعي ومشهكلاا املليهاا، والتغيهر المعنهوي، والهذي تمثهّل فهي تغيهّر القهيم 

  .اعية، وما رافق ذل  من تغير في اتجا اا المجتمم ونظرت  إلس منظماا امعمالالاجتم

وير  البا ث أن تقبل المنظمة لمسؤوليتها الاجتماعية لد يت ق مم  دفها امساسي و هو تعظهيم 

ثروة الملا ، ف ي ظل تطور م هوم المسؤولية الاجتماعية واتدياد القيود التهي ي رضهها المجتمهم علهس 

من  فهي  هال   .ة مدا  دور ا الاجتماعي، يكون لابد لها من الا تمام بت قيق أ دافها الاجتماعيةالمنظم

تعظهيم ثهروة  م  ها الالتصادي ومن ث  ئا يؤثر سلباً علس أداعدم نجا ها في ذل  سيتم إيقاع العقاب عليها م

 . 4الملا 

 
 .24ي ص سب  ذكره  الحمادكجي راضقي مرجع - 1

2-  Kamal and Others., 2006. Op.Cit.p.16. 
 .28 – 27ص  صي مرجع سب  ذكره ي الحمادكجي راضق  - 3
  عيسى، سمير كامل، "العلاقة بين الأداء البيئي والافصاح البيئي من منظور نظرية الوكالة_ دراسة تطبيقية على قطاع الصناعات الكيماوية  - 4

م، ص  2000ة العاشرة، العدد الثاني، وصناعة الغاز والبترول"، مجلة الدراسات المالية والتجارية، كلية تجارة بني سويف، جامعة القاهرة، السن
 .5-4ص
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  تعريف المسؤولية الاجتماعية: –ثانياً 

سهؤولية الاجتماعيههة أصههب ا  قيقهة والعههة يصههعب تجا لهها مههن لبههل علهس الههرغم مههن أنّ الم

منظماا امعمال، إلاّ أنّ   تسّ الآن لم يت ق علهس تعريهف م هدد لهها، وظههرا العديهد مهن التعري هاا 

فا بأنهّا )التتام يتوجّب علس لطاع امعمهال القيهام به  تجها  المجتمهم، رّ  ع    للمسؤولية الاجتماعية.  يث  

 ذا الالتتام أن يعمل علهس تعظهيم الآثهار اايجابيهة لنشهاطاا المنظمهاا علهس المجتمهم، وإنّ من شأن  

    .1وت  ي  الآثار السلبية لتل  النشاطاا إلس أكبر لدر ممكن(

جتماعيهة سهوا  للبيئهة لااجهاا ال نهّا )امنشطة التي يقوم بهها المشهروع للوفها  بابأفا  رّ  كما ع  

ية )العاملين ، المسا مين والمسهتهلكين(، وينشهأ عنهها تكهاليف أو ضهياع الاجتماعية ال ارجية أو الدا ل

دون أن يعود علس المشروع منها فائدة أو منافم، سوا  لام المشروع  من يمكن لياس  بطريقة أو بأ ر 

  .2بهذ  امنشطة ا تيارياً أو إلتامياً تن يذاً للأ كام والقوانين واللوائح(

ة الاجتماعية تشمل الالتتام ن و الجمهور العام والمجموعاا ذاا وير  البع  بأنّ )المسؤولي

المجتمم من النا ية الاجتماعية   فيالا تماماا المتميتة، ولهذا فإنهّا تنبم من أنشطة المنظمة التي تؤثر  

  .3بدرجة أكبر من امنشطة العادية لها(

ؤولية الاجتماعيهة : اتجها  وظهر في امدب الم اسبي وااداري اتجا هان يتعلقهان بت ديهد المسه

يركت علس معيار االتام القانوني من عدم ،  يث ير  أنصار  هذا الاتجها  أنّ المسهؤولية الاجتماعيهة 

تبدأ  ين ينتهي االتام القانوني بأيّ نشاط، ومرجعهم في ذل  ال لس ة القائلة بأنّ المسؤولية الاجتماعيهة 

افتراضي غير مكتوب بين عناصر المجتمم، يتمّ بمقتضا    ترتكت علس فكرة العقد الاجتماعي، و و عقد 

تبادل المنافم بين  ذ  العناصر وتت دد مسؤولياا كلّ عنصر تجا  الآ ر طبقاً لقواعد ت دد ا امعراف 

المسؤولية الاجتماعية واجبهاً تعالهدياً ،   ت ع د  ن  نا  وم،  ةالسائدة والمستوياا ال كرية والثقافية والالتصادي

 . 4أسام الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية ي ع د  لتعالد و ذا ا

 
1- Ferrell, D,C & Fraedrich., John, Business Ethics Decision Making and Cases, Second Edition, Houghton 

Miffin Co, USA, 1994 , P6. 
ي مل ةة اادار،ي ال ةا ر،ي "لمشةاكل وال يةاسخضري الشحالأي “ ت اليف المسؤولية الاجتماعية تق المؤسسالأ الصةحفية تةق مصةري المفهةو  وا  -  2

 .8 ي ص 1988
 .559ي ص ( 2006الم تبة العصركةي المنصور،ي    )ي ي اادار،: الأصول الع مية والتوجهالأ المست ب يةالمغربقي عبد الحميد - 3

4 - Geare balabanis and other., (1998) "corporate Socail Responsibility and economic performance in the 

British companies: are the linked? European Business Review, Vol. 28. No 1, p 26. 
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أمّا الاتجا  الثاني في ت ديد المسؤولية الاجتماعية فركّت علس طبيعة النشاط ذات ،  يث أنّ طبيعة          

النشاط  ي التي ت دّد كون  نشاطاً التصادياً أو اجتماعياً وليم وجود أو عدم وجود إلتام لهانوني للقيهام 

 . فالمسؤولية الاجتماعية  ي تن يذ أنشطة اجتماعيهة لا تتولهم المنشهأة منهها منهافم التصهادية مباشهرة ب

تن يذ ا إمّا إطاعة للقوانين السارية أو تجاوتاً لل دود الدنيا المطلوبة لانونياً أو ا تياريهاً تجاوبهاً   ي ويج

ا الاجتماعيهة بههدف ت سهين رفا يهة مم ضغوط عامة أو ل ساسية صادلة من لبل إدارة المنشأة للقضاي

 . 1العاملين أو تجويد نوعية وأمان المنتج أو ت سين البيئة الم يطة أو رفا ية المجتمم ككل

نها التتام يتوجب علس لطاع امعمال القيام به  تجها  بأ  المسؤولية الاجتماعية  Carrollوعرف  

ثهار اايجابيهة لنشهاطاا المنظمهاا علهس المجتمم، وأن من شأن  ذا الالتتام أن يعمهل علهس تعظهيم الآ

 .2المجتمم، وت  ي  الآثار السلبية لتل  النشاطاا إلس أكبر لدر ممكن

منظماا امعمال القيام بأدا  أربعة أشهكال مهن المسهؤولية، يمكهن إيضها ها مهن يكون علس  و 

 :3 لال ما يعرف بهرم المسؤولية الاجتماعية لمنظمة امعمال

 

 

 

 

 ( 1الشكل رقم ) 

 رم المسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعماله

The pyramid of corporate Social Responsibility 

 
  الهادي، صلا ، “الم اسبة الاجتماعية للمشروع في مجال تقييم امدا  الاجتماعي وترشيد القراراا اادارية”، رسالة دكتورا  غير منشورة  - 1

 .59، ص  م1986، جامعة طنطا، مصر ، 
2 -Ariche B. Corroll., "The Pyramid of Corporate Social Responsibility Towered the Moral Management of 

Organizational Stakeholders", Business Horizons, Indiana University, July August 1991,P.42. as cited by: 

                                                                                                   26ال مادين، راضي، مرجم سبق ذكر ، ص
3- Ferrel and Fraedvish., 1994. Op.Cit.P.6. 
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 المسؤولية الأخلاقية 

 المسؤولية القانونية 

 المسؤولية الاقتصادية 

 المسؤولية الإنسانية 

   المصدر

Ariche B. Corroll, "The Pyramid of Corporate Social Responsibility Towered the Moral Management of 

Organizational Stakeholders", Business Horizons, Indiana University, July August 1991,P.42.   

فإن علس منظماا امعمال القيام بأربعهة أشهكال مهن  ،وفقا لما جا  في  رم المسؤولية الاجتماعيةو

 :1المسؤولية الاجتماعية،  ي كالتالي

 المسؤولية الاقتصادية: .1

ير ها بالسهعر المجتمم،وتوف  ي تهاج إليههاوتمثل ليام منظماا امعمال بإنتاج السلم وال دماا التهي  

المرضي للمجتمم والمسهتثمر معهاً، وبمها ي قهق فهي ن هم الولها الديمومهة للمنظمهة، فيجهب أن تعمهل 

 المنظمة علس إنتاج السلم وال دماا ب عالية ونجا  وأن تسعس لت قيق مستوياا امربا  المطلوبة.

 

 

 

 المسؤولية القانونية: .2

 
1 - Ferrel and  Fraedvish., 1994. Ibd.p.87. 
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ص عليها من  لال القهوانين، ك مايهة البيئهة وتمثل جملة التشريعاا التي ت مي المجتمم والمنصو

وال د من التلوث وتوظيف العاملين وتدريبهم، فالمنظمة يجب أن تقوم بمسؤوليتها الالتصادية في ضو  

 لها.ظالالتتام بالقوانين والتشريعاا التي تعمل في 

 المسؤولية الأخلاقية: .3

يطهة بالمنظمهة، فهالمجتمم ينتظهر مهن و ي المسا ماا أو امنشطة التي تناسب وتراعي البيئة الم 

الذي يتولع  المجتمم منها، إذ يجب عليها سلوكها   عن  المنظمة أن تهتم بمسؤولياتها ام لالية التي تعبر

 مراعاة العدالة واممانة في معاملاتها مم العاملين بها والمتعاملين معها.

 المسؤولية الإنسانية:   .4

أن ي صل عليهها مهن المنظمهة ، وترجهم إلهس مهد  في  جتمم  و ي المنافم والمتايا التي يرغب الم

شعور وتقدير المنظمة لمتطلباا بيئتها والعمل علهس المشهاركة فيهها، كإعهداد بهرامج تهدريب المعهولين 

 وتمويل البرامج ال يرية كبنا  المدارم ودور اميتام والعجتة.

ا الاجتماعية، مم الاستجابة ل اجهاا فقيام المنظماا بأدا  امدوار المطلوبة منها في ظل مسؤولياته

علس مواجهة        ورغباا المجتمم المتجددة  و ما يؤمن لها أعلس درجاا الاستقرار، ويجعلها لادرة  

للبقهها          التغيههراا والت ههدياا التههي ت رضههها معطيههاا ال ههال، وبالتههالي يجعلههها أكثههر لابليههة

 .1والاستمرار

ة بين البا ثين  ول م ههوم المسهؤولية الاجتماعيهة وأن جهو ر ويتبين عدم وجود ا تلافاا جو ري

سوا  كهان الغيهر  ،مصالح الغير عند ات اذ لراراتهابالمسؤولية الاجتماعية لمنظماا امعمال  و ام ذ 

 .2دا ل المنظمة أو  ارجها

 

 
 . 27ال مادين، راضي، مرجم سبق ذكر ، ص  - 1
لمنظماا الصناعية ال اصة من وجهة نظر المديرين"، المجلة العلمية، كلية التجارة، جامعة  م مد، منصور، " المسؤولية الاجتماعية ل - 2

 .47م، ص2003، 21امت ر، مصر، العدد 
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  مجالات المسؤولية الاجتماعية: –ثالثاً 

مت ركهة، تتغيهر مهن تمهن لآ هر، تبعهاً لتغيهر إنّ مجالاا المسهؤولية الاجتماعيهة ذاا طبيعهة 

الظههروف الالتصههادية والاجتماعيههة السههائدة ولتقههدم المعرفههة العلميههة بهثههار بعهه  الظههوا ر البيئيههة 

يم امدا  ووالاجتماعية وتبعاً لتغيراا القيم والموالف في المجتمم، فما  و مستبعد  الياً من الرلابة وتقه

 وراً للا تمام، لذل  ليم  نا  نطاق ثابا م دد للأنشطة الملائمهة الاجتماعي في المنظمة لد يصبح م

. 1في مجموعهاا متجانسهة اجتماعياً، فمن الطبيعي وجود بع  التباين في ت ديد  ذ  امنشطة وتبويبها

 نّ  لا يمكن تعميمها في م تلف البيئاا بن م الدرجة من  يث ام مية وامولوية.إكما 

( فهإن مجهالاا NAAلقومية للم اسبين بالولايهاا المت هدة اممريكيهة )وطبقاً لتقرير الجمعية ا

 :2المسؤولية الاجتماعية تت دد في أربعة مجالاا رئيسة  ي

أنشطة  اصة بالت اعل مم المجتمم ويتمثل في مجموعة مهن امنشهطة ذاا الطهابم الاجتمهاعي  .1

 والتي تهدف إلس ت قيق فائدة للجمهور العام.

د البشرية وتمثل مجالاً دا لياً من مجالاا المسؤولية الاجتماعية وتههدف أنشطة  اصة بالموار .2

 إلس ت سين  الة العاملين.

أنشطة  اصة بالمسا ماا البيئية والموارد المادية ، وتتضمن امنشطة التي ت صهص لت  يهف  .3

 أو منم تلويث وتشوي  البيئة والالتصاد في است دام الموارد الطبيعية ومصادر الطالة.

شطة  اصة بالمنتج أو ال دمة وتتمثل في امنشطة التي تهدف أساساً إلهس ت قيهق والم افظهة أن .4

 علس رضا العميل.

( بستة مجالاا للأدا  الاجتماعي  ي AICPAولد جا  المعهد اممريكي للم اسبين القانونيين )

أمّا  .3المجتمم( –منتجون العملا  وال –الموردون  –الموارد البشرية  –الموارد الغير متجددة   –)البيئة  

 
   .255ي ص( 2003دار وائل ل نشريالطبعة الأولىي ح بي )ي بدائل ال ياس المحاسبق المعاصرحناني رضواني   -1

2-N.A.A., Report of  the Committee on Accounting for Corporate Social Performance, The First Report, 

Management Accounting, Feb. 1974.pp. 39-41. 
3 -AICPA, Objectives of Financial statements (N.Y.: The American Institute of Certified Public 

Accountants1973)  pp.53-58. 
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( فقد أصدرا تقريراً ب مسة مجالاا للأدا  الاجتماعي  ي )الرلابة AAAجمعية الم اسبة اممريكية )

 .1 ماية المستهل ( – دمة المجتمم  –العاملون  –توظيف امللياا  –علس البيئة 

ا سياسهاا أو أعمهال المسؤولية الاجتماعية للمنظمة بأنهه  مجالاا ولد عرفا الدراساا السابقة  

ولهد لسهما الدراسهاا أنشهطة المسهؤولية الاجتماعيهة إلهس عهدة أنهواع منهها : ،    تهتم بقضايا المجتمهم

امنشطة المتعلقة بالبيئهة، بهرامج امعمهال ال يريهة، تهوفير فهرص عمالهة متسهاوية، إنتهاج منهتج آمهن، 

 .2سياساا الطالة، الاندماج في المجتمم

 :  ت المسؤولية الاجتماعية كالتاليتقسيم مجالا  يرى الباحثو

 :   مجال الموارد الطبيعية والمساهمات البيئية .1

وتتضمّن امنشطة التي تؤدي إلس ت  يف أو منم التهد ور البيئهي والعمهل علهس إعهادة التهواتن 

نشهاطها اانتهاجي،  نتيجهةدون الا تمهام بالنتهائج مهن البيئي بعد الت ريب الذي سببت  منظماا امعمال 

تبط أنشطت  بامتثال المنظمهة للمتطلبهاا القانونيهة لتجنهّب مسهبباا تلهوث امر  والههوا  والميها  وتر

والضوضا ، كذل  المسا مة في الم افظة علس المصادر النادرة للمهواد ال هام والطالهة والالتصهاد فهي 

 .3است دامها وم اولة اكتشاف مصادر جديدة لها

هها الهت لص من وأبطريقة تؤدي إلهس تقليهل الم ل هاا   كذل  تصميم المنتجاا وعملياا تشغيلها

 بطريق  تك ل ت  ي  التلوث، وغير ا من امنشطة التي ترتبط بالموارد الطبيعية والبيئة.

فالآثار السلبية علس البيئة تؤثر في جميم عناصر النظام البيئهي، وعهادةً مها ت هدث تله  الآثهار 

م رجاا امنشطة اانتاجية والاستهلاكية، ولهذ  الآثهار   بسبب است دام الموارد والطالة، وتكون إ د 

. 4تمها بمعرفهة اانسهان  مصادر عديدة صنعها اانسان بن س ، وبالتالي تمثل إضهافة سهلبية إلهس البيئهة

        فمنظمههاا امعمههال تسهها م بشههكل متعههاظم فههي تلههوث البيئههة، وتههتداد مسهها متها مههم تيههادة إنتاجههها

 .5وتنوع أنشطتها

 
1 -A.A.A. , Report of the Committee on Social Cost, The Accounting Review Supplement to Vol. XLX, 1975, 

pp.5-8. 
 . 4، ص مرجم سبق ذكر عيسس، سمير،  - 2
 .257 نان، رضوان، مرجم سبق ذكر ، ص  - 3
مجلة الدراساا المالية والتجارية،   شهاب، جمعة إبرا يم، "دور المعايير الم اسبية في توثيق امدا  البيئي في منشها امعمال المصرية"، - 4

 . 81م، ص 2001كلية التجارة، جامعة المنصورة، العدد الثالث، 
ي  20إسماعيلي محمود إسماعيلي "الت  فة الاجتماعية لت وث البيئة بيج الف ر وإجراءالأ ال ياس المحاسبق"ي مل ة بحوث جامعة ح بي العدد  - 5

 .167 ي ص 1997
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لبا ث أن  ذا المجال من مجالاا المسؤولية الاجتماعية  و مسؤولية لانونية تقم علهس وير  ا

 يهاة   عاتق المنظماا وي تر  علس الهدول سهن التشهريعاا اللاتمهة له ، لمها له  ضهرر مباشهر علهس

ن المنظماا  ي المسؤولة والمتسببة في  دوث ، فالم افظة علس البيئهة  هو مهن واجبهاا إاانسان كما  

منظمهة ب هد  اا التي لديها إنتاج لد يضر بالبيئة، فال د من التلوث العام للبيئة  هو مسهؤولية كهلّ  المنظم

فمن غير المعقول ت ميل  ذ  التكل ة علس منظماا ليم لها أي دور في ضرر البيئة، فكل منظمة   ،ذاتها

ال هد مهن  هذا عملهها، وبالتهالي تكهون مسهؤولية  نتيجهةمسؤولة بشكل مباشر عن الضرر الهذي ت دثه  

التلوث مسؤولية مشتركة بين جميم المنظماا التي تسهببا به  وتكهون مسهؤوليتها بقهدر الضهرر الهذي 

أ دثت ، كما أن الم افظة علس الموارد الطبيعية  هي مسهؤولية المنظمهاا التهي تسهببا فهي نضهوب  أو 

تكل ة فقدان  ذا المصهدر  ، فضخ الن ط بكمياا كبيرة  و مسؤولية شركاا الن ط التي لم تراعي د استن ا

المهم للطالة وبالتالي فهي تت مل تكل ة الب هث عهن مصهادر جديهدة للطالهة وإدراج  هذ  التكل هة ضهمن 

 ل   :التكاليف الطبيعية غير المباشرة والتي سوف تنعكم علس سعر برميل الن ط بالتيادة والتساؤل  نا

بااضهافة إلهس المصهاريف اانتاجيهة وااداريهة سعر برميل الن ط يمثل تكل ة الب ث والتنقيب واانتهاج 

دون مراعهاة نضهوب  أو الب هث عهن مصهادر من  ام ر  فقط، ولماذا؟ و ل ضخ الن ط بكمياا كبيرة  

 جديدة للطالة  و مسؤولية المنظماا الآ ر  ؟.

 :    مجال المساهمات العامة .2

. وتتبلور  نا في السعي 1وتتمثل في امنشطة التي تقوم بها الشركة ل دمة المجتمم بص ة عامة

ال ثيث من المنظمة اسعاد اانسان ورفم مستو  رفا يت  والارتقا  بمستوا  الالتصهادي والاجتمهاعي 

والعلمي والتربوي من  لال الالتتام ببذل الجهود اللاتمة في امنشهطة التهي تهؤدي إلهس ت قيهق منهافم 

اا العلمية والثقافية وال يريهة، والمسها مة فهي لكافة أفراد المجتمم، كمسا مة المنظمة في دعم المؤسس

رصف وإنشا  الطرق وتوفير وسائل النقل العامة والمسها مة فهي تن يهذ بهرامج لنسهكان والعمهل علهس 

المشاركة في بنا  ال دائق العامة، ودعم البرامج التي ت د من اموبئة واممرا  وتوفير  دماا العناية 

جههاا ال اصههة ورعايههة امط ههال والمسههنين  افههي رعايههة ذوي ال والرعايههة بالصهه ة كههذل  المسهها مة

 .2ومساعدة اميتام والم تاجين وال قرا 

فوضم ال لول لكافة مشهاكل المجتمهم، سهيؤدي إلهس  لهق انطبهاع جيهد لهد  المجتمهم الم هيط 

 من لبل الرأي العام.  فيها بالمنظمة، وبالتالي تكوين ش صية مقبولة ومرغوب 

 
"ناركة الوكالة وااتصاه الاجتماعق ل شركالأ المصركة"ي مل ة البحوث التلاركة المعاصر،ي ك ية التلار، بسو اجي  السيدي صفا محمودي  - 1

 .57 ي ص 2003جامعة جنوب الواديي العدد الثانقي 
 .87، ص  (م2007منشأة المعارف، )بدوي، م مد، اافصا  عن معلوماا المسؤولية الاجتماعية للو دة الالتصادية،  - 2
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مسا ماا العامة  ي من واجباا المنظمهاا ام لاليهة واانسهانية، وإن لهم وير  البا ث أن ال

تكن م روضة علس  ذ  المنظماا بشكل لانوني، وسعي المنظماا الالتتام بهذ  الواجباا  و ما يجعلها 

أكثر لبولاً لد  المجتمعاا ، وير  أن لا ت ر  لوانين مباشرة علس المنظماا للقيام بهذ  المسؤولياا 

سن القوانين غير المباشرة لدفم المنظمهاا علهس الوفها  والمشهاركة فهي  دمهة المجتمهم ، وذله    وإنما

بإعطائها التسهيلاا اللاتمة في كافة السبل التي تستطيم الدولة تقهديمها، كت ضهيل المنظمهاا التهي لهها 

 مسا ماا عامة في مشاريم الدولة أو من ها امفضلية في المدن و المناطق الصناعية.

نسهبية علهس  متيهةأما المصارف السعودية و هي م هل الدراسهة  نها فيهر  البا هث أن لهديها  

المنظماا ام ر  في مجال المسا ماا العامة ف يث يمكنها المشهاركة ال عالهة فهي المسها ماا العامهة 

 المصهرفيةللمجتمم يمكنها أيضا تقديم مسا ماا أ ر  تتعلق بطبيعة عملها وذل  من  لال التسهيلاا  

التي تستطيم من  لالها تقديم مسا ماا فعالة للمجتمم  ين تقوم بمنح الائتمان وتقديم القرو  الميسرة 

للمشاريم الصناعية والتراعية التي تلتتم بمسؤوليتها البيئية والاجتماعية أو المشاريم التي تعود بهالن م 

طالهة ودعهم مشهاريم الشهباب علس المجتمم كمشاريم الاكت ها  الغهذائي والب هث عهن مصهادر جديهدة لل

دون فوائهد لل قهرا  والم تهاجين ومهن فهي  كمههم مهن والمشاريم الصغيرة، كما تستطيم تقديم لرو  

 وذل  إ ساساً منها بمسؤوليتها الاجتماعية تجا   ذ  ال ئة من المجتمم.

 مجال الموارد البشرية:   .3

ل الالتهتام بالعمهل علهس تهوفير تكون المسؤولية الاجتماعية في مجال الموارد البشرية من  هلا

كافة العوامل الممكنة ل لق وتعميق  الة الرضا والانتما  للمنظمة من  لال امنشطة التي توجه  لتلبيهة 

متطلباتهم وت سين أوضاعهم المادية والاجتماعيهة والن سهية، مثهل تهوفير فهرص عمهل متكافئهة لجميهم 

         دة مهههاراتهم وإتبههاع سياسههة لتههرليتهم ت قههقامفههراد وإعههداد بههرامج تههدريب لكافههة العههاملين لتيهها

 .1رضا م الوظي ي

ً يياشنظام أجور و وافت ي قق لهم مستو  مع  إتباعكذل     ً مناسب  ا بااضافة إلس الم افظة علس   ا

استقرار العمالة بالصيانة المسهتمرة للمعهداا وجدولهة اانتهاج ب يهث يمكهن ال هد مهن البطالهة وتهوفير 

منتت هاا وملاعهب  م والالتتام بتهيئة وسهائل الرا هة والترفيهة والاد هار وتهوفيرظروف عمل آمنة له
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ومكتباا مل قة بأماكن العمل والالتتام بتوفير وسائل الانتقال والرعاية الص ية والمسكن الملائم لكافهة 

 .1العاملين

علهس البيئهة تهم تجها  الم افظهة اكذل  العمل علس تيادة وعي العاملين البيئي وتعري هم بمسئولي

 والمشاركة في المجتمم. 

وير  البا ث أن يتم سن التشريعاا اللاتمة لقيام المنظماا بدور ا في مجال الموارد البشرية 

ن التتامهها بالعهاملين لهديها لهيم إوذل  منها مسؤولة لانوناً عهن كهل مها يتعلهق ببيئتهها الدا ليهة، كمها  

في  دمة المنظمة ذاتها، فعنهد ليهام المنظمهة بهالتوظيف مسا مة في  دمة المجتمم بقدر ما  و مسا مة 

والتهدريب ودفهم امجههور ومهنح ااجهاتاا وت سههين اموضهاع الماديهة والاجتماعيههة والن سهية وتههوفير 

ظروف عمل آمنة وتقديم كل ما من شأن  تعميق  الة الرضا والانتما  والولا  للمنظمة، يجعل المنظمة 

 بقا  ا. في وضم آمن ويضمن استمرار ا و

 مجال مساهمات المنتج )سلعة أو خدمة(:  .4

وذل  من  لال الالتتام ببذل الجهود وتوفير الظروف اللاتمة ل لق وتعميق  الة من ااشهباع 

والرضا عن السلعة وال دمة المقدمة لعملا  المنظمة وتشتمل علس امنشطة المرتبطة بالمنتج علس أن لا 

 م.يكون ذل  علس  ساب البيئة والمجتم

التهي تهتلا م مهم المقهدرة الاسهتهلاكية للعمهلا ،   ال اجهاا كالقيام بهالب وث التسهويقية لت ديهد   

وإعلامهههم ب صههائص السههلعة أو ال دمههة، وبطريقههة اسههت دامها، وب ههدود وم ههاطر ومههدة صههلا ية 

 من عدم اافصا  عن ذل  يمكن أن يؤدي إلس م هاطر صه ية، الاست دام م مية ذل  بالنسبة للمجتمم

يهّة مت ر  علس المجتمم معالجتها، كذل  تعبئة المنتجاا بشكل يؤدي إلهس تقليهل ا تمهالاا التعهرّ   

 . 2إصابة عند الاست دام

وير  البا ث أن سعي المنظمة لبذل الجهود وتوفير الظروف اللاتمة ل لق وتعميق  الهة مهن 

وذله   ،موجهة ل دمهة المنظمهةااشباع والرضا عن المنتج ليم موجههاً ل دمهة المجتمهم بقهدر مها  هو 

ب صولها علس أكبر لدر ممكن من المستهلكين وضمان بقا  منتجاتهم دا ل دائرة الطلب، كما يهر  أن 

إصهابة  ا تمهالاا التعهر  ميهة تكل ة إيضا  مدة صلا ية المنتج وتكل ة تعبئت  بشكل يؤدي إلس تقليل

،  دام   هي مهن متممهاا العمهل اانتهاجيعند الاست دام  وتكل ة إيضا   صائص المنتج وطريقة است
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كما لا ير  البا ث أن ال دماا المقدمة من المصارف   ،وير  ربطها بالتكاليف الطبيعية غير المباشرة

ة ولا يهر  أنهها مهن لبيهل دينيالسعودية بالطرق ااسلامية  ي لمراعاة  صوصية المجتمم السعودي ال

ة لكسب أكبر شري ة ممكنة من المجتمم السعودي في سبيل المسا مة الاجتماعية، وإنما ير  أنها وسيل

ة أكبر للممهول ال صول علس أكبر العوائد، فالمراب ة ااسلامية تقوم علس المشاركة وبالتالي ت قق فائد 

دون فوائد تكون مجتية للمصارف من ، فال ساباا ااسلامية والتي عادة ما تكون من القرو  الربوية

 ال وائد المترتبة عليها. مقابلمصروفا  لمصرفبوية التي ت مل اأكثر من ال ساباا الر

 :1وبملا ظة المجالاا امربعة للمسؤولية الاجتماعية نجد أنها تستهدف ظا رتين

 ظا رة النتائج السلبية منشطة المنظمة، و ي امضرار التي تصيب المجتمم بطوائ هة الم تل هة .1

وارد و التلوث بصور  الم تل ة بمها له  مهن آثهار دون أن تدفم تعوي  عنها مثل إ دار الم  من

 علس ص ة اانسان وممتلكات .

ظا رة لصور الموارد ال كومية عن توفير السلم وال دماا بمها يهتلا م مهم تولعهاا المجتمهم  .2

الذي ينظر أفراد  إلس مسها مة منظمهاا امعمهال فهي سهد  هذا القصهور، وفهي ت قيهق بعه  

 العامة. ال اجاا 

  ود التشريعية في المسؤولية الاجتماعية:الجه –رابعاً 

علس الرغم من القصهور الواضهح فهي جههود دول العهالم النهامي فهي مجهال امدا  الاجتمهاعي 

 ن  لمنظماا امعمال، إلاّ أنّ امجهتة التشريعية في بع   ذ  الهدول لهد بهذلا جههوداً مل وظهة فهي سه  

ظمهاا امعمهال، ف هي المملكهة العربيهّة السهعوديّة بع  القوانين المتعلقهة بالمسهؤولياا الاجتماعيهة لمن

أعطس المشرّع ا تماماً  اصاً في مجال العاملين ومجال المنتج السلعي وكذل  مجال البيئة،  يث نهصّ 

علس العديد من الالتتاماا التي  2 ه1426( من عام 51نظام العمل الصادر بالمرسوم الملكي رلم ) م /

بها وفاً  لمسؤوليتها تجا  العاملين، كتدريب وتأ يل العهاملين فهي المنظمهة تلتم منظماا امعمال القيام  

كهذل  ولهايتهم مهن م هاطر   وااجاتة مهن العمهل  وت سين مستوا م في امعمال ومن هم فتراا للرا ة

العمههل وال ههوادث الصههناعية وإصههاباا العمههل وتقههديم ال ههدماا الصهه ية والاجتماعيههة لهههم وتههوفير 

 
  شهير، أ مد، " إمكانية التعبير عن امدا  البيئي والاجتماعي للمنشها الالتصادية من  لال ااطار ال كري للنظرية الم اسبية"، المجلة  -1

 .45 ،ص1998ة أسيوط، مصر، العلمية، جامع
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لعملهم كما نص النظام أن علس منظماا امعمال توفير فرص العمهل لكافهة أفهراد   المواصلاا اللاتمة

 ش ص. 25من المعالين إذا كان عدد موظ يهم أكثر من  %4المجتمم ، وتشغيل ما لا يقل عن 

كما نصّ نظام الهيئة العربيّة السعودية للمواص اا والمقهاييم الصهادر بالمرسهوم الملكهي رلهم 

علهس العديهد مهن المواصه اا والمقهاييم الملتمهة علهس منظمهاا امعمهال   1 ه1392( من عام  10)م/

لاستي ا  مسؤوليتها تجا  المنتج، فمن ضمن عمل الهيئة ص  المعادن الن يسة وإثباا عياراتها ال قيقيهة 

   ومرالبة التعامل بها ومرالبة اموتان وام جام وامطوال لكافة المنتجاا المنتجهة م ليهاً أو المسهتوردة

        من ال ارج، كذل  التقيد بهالجودة والمواصه اا الملائمهة للمنتجهاا ب يهث لا تضهر البيئهة بهأي طريقهة

متهها  يم مهد  جودتهها وملاوتم است دامها، بااضافة إلس عمل الا تباراا اللاتمة علس المنتجهاا لتقه

 للبيئة السعودية. 

علس مهام  2 ه1401( من عام 7/2/8903كما نصّ نظام مصل ة امرصاد و ماية البيئة رلم )

يم معدلاا ووواجباا المصل ة في مجال البيئة، مثل إجرا  المسو اا البيئية لت ديد المشاكل البيئية وتق

التلوث ووضم المقاييم البيئية والمواص اا المتعلقة بمرالبة التلوث و ماية البيئة وإعهداد ا فهي شهكل 

ط المناسهبة للم افظهة علهس البيئهة والثهرواا الطبيعيهة وذله  م دد وثابا وكذل  وضم القيود والشهرو

لمراعاتها من لبل الجهاا الم تصة لبل إصدار التصاريح والترا يص ال اصهة بالمشهاريم الصهناعية 

 والتراعية ذاا التأثيراا البيئية الم تملة. 

ل بهها أما المصارف السعودية و ي م ل الدراسة فهي شركاا مسا مة  سب امنظمة المعمهو

 6في المملكة العربيهة السهعودية وت ضهم لنظهام الشهركاا السهعودي الصهادر بالمرسهوم الملكهي رلهم  

وتمهارم عملهها بموجهب نظهام مرالبهة المصهارف الصهادر بالمرسهوم   ،في تأسيسها  3م1965وتاريخ  

مهاعي ولم يشر كهلا النظهامين إلهس مها يتعلهق بهامدا  الاجت 4 ه22/2/1386( وتاريخ 5الملكي رلم )م/

من ال صهل  126إلتاماً أو ا تيارا للشركاا عموماً أو للمصارف بشكل  اص سو  ما ذكر في المادة 

ال امم من نظام الشركاا السهعودي والهذي يشهير إلهس جهوات اسهت دام الا تيهاطي الات هالي مهن لبهل 

ة فيمها يعهود الجمعية العامة العادية للشركاا المسا مة بنها  علهس التهرا  مجلهم اادارة وذله  بصهرف

و نها يكهون للشهركة المسهون النظهامي لصهرف  فهي امدا  الاجتمهاعي إن أرادا،   ،بالن م علس الشركة

بااضافة إلس ما ذكر في ال صل التاسم من كتيب امنظمة والتعليماا النقديهة والمصهرفية الصهادر مهن 

 
  ه. 1392(، عام 10مرسوم ملكي رلم)م/ - 1
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راا فهي المصهارف عن صلا ياا ومسهؤولياا أعضها  مجهالم اادا  1مؤسسة النقد العربي السعودي

بالصههيغة التاليههة: )المست سههن أن يههدر  أعضهها  مجههالم إداراا المصههارف، أن  التجاريههة السههعودية

 المصهرفو ما لهم يهتمكن  ،المصارف ليسا مؤسساا  دفها الربح فقط، بل لها أيضاً أ داف اجتماعية

ا فعالهة و معقولهة من  لق شعور بالارتيا  ن و  في المجتمم الذي ي دم في  عهن طريهق تقهديم  هدما

   اامكانياا الم هدودة علهس إنشها  أعمهالهم، و مصهانعهم و مههنهم،   يالتكاليف، ومعاونة امش اص ذو

         ن أسسهه  سههتظل غيههر ثابتههة، و مسههتقبل  إو المسهها مة فههي النشههاطاا التههي تسههاعد فههي بنهها  الههبلاد، فهه

 .غير واضح(

ن المباشهرة  فيمها يتعلهق بالبيئهة والمهوارد وير  البا ث أنّ المشهرع السهعودي أصهدر القهواني

البشههرية والمنتجههاا السههلعية، ولههم يههف  المجههالاا الاجتماعيههة ام ههر   قهّهها فههي إصههدار التشههريعاا 

اللاتمة، فهو لم يلتم منظماا امعمال المستن ذة للموارد الطبيعية كشركاا الن ط بتكهاليف الب هث عهن 

ين غير المباشرة في مجال المسؤولية الاجتماعية لدفم المنظماا مصادر جديدة للطالة كما لم يسن القوان

علس الوفا  والمشاركة في  دمة المجتمم، كت ضيل المنظمهاا التهي لهها مسها ماا عامهة فهي مشهاريم 

 الدولة أو من ها امفضلية في المناطق والمدن الصناعية.  

امعمهال ومهمها ا تل ها ليود ها علهس منظمهاا  مهنكما ير  البا هث أن الهدول مهمها تادا   

تشريعاتها فيجب عليها لبل البد  في التشريعاا ال اصة بالمسهؤولية الاجتماعيهة المتعلقهة بالمسها ماا 

العامهة، أن ت هدد المسههؤولياا القانونيهة علههس منظمهاا امعمههال والتهي مههن شهأنها منههم الآثهار السههيئة 

تطور  ذ  التشريعاا تبعاً لتغيهر الظهروف  لمنظماا امعمال علس البيئة والمجتمم، كما يجب عليها أن

الالتصادية والاجتماعية السائدة ولتقدم المعرفة العلمية بهثار بع  الظوا ر البيئيهة والاجتماعيهة وتبعهاً 

أن التشريعاا مهما تطورا ومهما تعددا في كافة   ير  البا ث القيم والموالف في المجتمم، و  لتغيراا 

اد المال من الت ايل علس امنظمة ب  فلن تمنم أص اب الن وم الدنيئة وع     مجالاا المسؤولية الاجتماعية

هم من التتامهم القانوني وام لالي والاجتماعي سعياً ورا  تعظيم ثهرواتهم ل     والب ث عن السبل التي ت  

عت وجل  علس  ساب المجتمم والبيئة، كذل  يؤكد البا ث أن الالتتام بالدين ااسلامي وإتباع أوامر الله

وسلم في عمارة امر   و الالتتام ال قيقي امكمل واموثق ن هو الوفها     و دي رسول  صلس الله علي

  بمسؤولياتنا الملقاة علس عاتقنا.
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 المبحث الثاني

 المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية

 : مفهوم المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية –أولًا 

لالتصادي علس ال كر الم اسبي من  يث الا تمام بالمسؤولية الاجتماعيهة انعكم تطوّر ال كر ا

لمنظماا امعمال، فمنذ بدأ أنصار البيئة دعوتهم ن و توفير  ياة نظي ة وضمان استمراريتها من  لال 

ال د والسيطرة علس الآثار السلبية للعملية اانتاجية للمنظمهاا، ظههرا طوائهف عديهدة أصهب ا تههتم 

البيئي لهذ  المنظماا كامجهتة ال كومية، والنقاباا العمالية، والجمعياا ام ليهة، والمؤسسهاا بامدا   

. وبالتهالي إضهافة أ هداف أ هر  لمنظمهاا امعمهال، 1والمنظماا الدولية، والمجتمم بطوائ   الم تل ة

ا  البيئهي اممر الذي يستوجب ضرورة دراسة ااطهار ال كهري للم اسهبة، للقيهام واافصها  عهن امد 

ليتها أمام المجتمم، فصدور كهلّ مهن دراسهة جمعيهة الم اسهبة اممريكيهة سهنة ؤوللمنظماا وإ لا  مس

م التي أكّدا وجوب إظهار معلوماا م اسبية في تقارير الشركاا تتعلق في التنمية الاجتماعيهة 1975
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م  هول أ هداف القهوائم 7319. ودراسة جمعية الم اسبين القانونيين اممريكيين سهنة  1ومكاف ة التلوث 

فهي المالية التي نصّا صرا ة علس وجوب التقرير عن أنشطة المنظمة التي يمكن لياسها والتهي تهؤثر 

المجتمم ويكون لها أ مية  اصة في توضيح الدور الذي تقوم ب  المنظمة فهي بيئتهها الاجتماعيهة كأ هد 

الدراسهاا الم اسهبية التهي تؤكهد أ ميهة   أد  إلهس ظههور العديهد مهن  ,2أ داف القهوائم الماليهة الرئيسهة

مسؤولياتها الاجتماعية الذي ينبغي أن يكون علس ن م درجة باافصا  عن مد  وفا  منظماا امعمال  

 ة الاجتماعية. يلت قيق الرفا أساساً أ مية اافصا  عن المسؤولية الالتصادية 

الي فهإن أ هداف وم ها يم ومعهايير فالم اسبة علم اجتماعي يتأثر بالبيئة التهي يوجهد بهها، وبالته

الم اسبة ينبغي أن تكون مت قة مم تل  البيئهة والتهي تشهمل جوانهب عهدة منهها : الشهرعية الالتصهادية 

 .3والاجتماعية ومستو  تطور ال كر والتطبيق الم اسبي

 اا من القرنيويمكن القول بأنّ علم الم اسبة لد وسّم ا تمامات  بشكل مل وظ في مطلم السبعين

العشرين، إذ لم يعد الا تمام مقصوراً علس نطاق مصالح المسا مين والم افظة عليها فقهط، بهل تجهاوت 

البيئة التي تعمل فيها، وبذل  أضهافا في  ذل  ليمتد إلس دراسة وت ليل امثر الاجتماعي لنشاط المنظمة  

ل  إلس نشأة فرع جديد من فروع الم اسبة لجملة أ دافها بعداً جديداً و و البعد الاجتماعي، إذ أد  ذل  ك

  .4الم اسبة و و الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية

علهيهم     سهيطلق  ومثل أيّ نظام فرعي للم اسبة فإنّ  سيتعامل مم التكاليف واايراداا وبالتالي

تكاليف اجتماعية وإيراداا أو منافم اجتماعيهة، لهذا يجهب أن يتنهاول القيهام واافصها  عهن التكهاليف 

المنافم الاجتماعية، وذل  أ ذاً بمبدأ مقابلة اايراد بالمصروف. وسهيكون الههدف  هو ال صهول علهس و

أفضل عوائد من ورا  الاستثماراا الاجتماعية، مم فر  وجود موارد م دودة لهذ  الاستثماراا، أي 

هها، فهإذا مها لبلها ترشيد امدا  الاجتماعي وتيادة ك ا ة الاستثماراا الاجتماعية وليم فقط تيادة كميت

مهن نشهاطها العهادي، فهإن النظهام الم اسهبي يجهب أن   اً منظماا امعمال مسؤوليتها الاجتماعيهة جهت 

بتوتيم موارد نادرة ما يستلتم إعطا  م بياناا عن مقدار امربا  ن  يساعد م في أدا  ذل   يث يقومو

يجب أن يد ل ضهمن نظهام        تماعي  المض س بها لمقابلة التكل ة الاجتماعية. كذل  فإن اان اق الاج

 . 5ت قيق ام داف الموضوعةلال افت ال اص  ونريالمواتناا الت طيطية وإلا سي قد المد 

 
1 -A.A.A.,."Report of Committee on Accounting for Social Performance" The Accounting Review, 

Supplementary to Vol. XL, X, 1975. P.36  
 .446ذكر ، ص بدوي، م مد، مرجم سبق  -2
 .322م، ص  1997معايير الم اسبة والمراجعة للمؤسساا المالية ااسلامية، الب رين،   - 3
 .18ص ، (م1996الطبعة امولس، دار  نين، عمّان، )،  مطر، م مد وال يالي، وليد والراوي،  كما، نظرية الم اسبة والتصاد المعلوماا - 4
 .3، ص  (م1998لمكتب الجامعي ال ديث، ااسكندرية،  )ياا الاجتماعية للمنشها، ا يومي، م مد، الم اسبة عن المسؤولال - 5
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وير  البا ث وجوب وجود منهج علمي للم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية ت كمه  مجموعهة 

فصا ، وإلا أصبح اممر مجرد من الم ا يم وال رو  والمبادئ الم اسبية التي تشكل إطار القيام واا

جهاا الطوائهف الم تل هة مهن المعلومهاا بصهورة  اوت مين ورؤية لكل مجتهد تعجت عن تلبية    مد     

 ملائمة.

 تعريف المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية:  –ثانياً 

  Mobleyسيتمّ تعريف م اسبة المسؤولية الاجتماعية  سب التطوّر التمنهي لهها،  يهث عرّفهها

أنهّا )القيام بترتيب وليام وت ليل الآثار الاجتماعية والالتصادية الناتجهة عهن سهلو  القطهاع بم  1970

 .1ال كومي ومنظماا امعمال(

أنهّا )تطبيق الم اسبة في مجهال العلهوم الاجتماعيهة، وتشهمل  هذ  بم Linowes1972 وعرفها 

  .2العلوم علم الاجتماع وعلم السياسة وعلم الالتصاد(

ار تقوم بها المنظمة للمتغيراا والمقاييم يا ت لعلها أنهّا )عمليةبم Ramanthan 1976 وعرفها

يم امدا  الاجتمهاعي للمنظمهة، ووأساليب القيام، والعمل علس التطوير المنظم للمعلوماا الم يدة في تقه

 .3رجها(وتوصيل  ذ  المعلوماا إلس المجموعاا الاجتماعية ذاا العلالة سوا  دا ل المنظمة أو  ا

ليهام وتوصهيل المعلومهاا ذاا الصههلة بهثهار ونشهاطاا منظمههاا )أنهّها عمليههة ب كمها عرفها 

  .4(رفا ية العاملين والمجتمم الم لي والبيئةفي امعمال 

( عدم ال اجة إلس وضم تعريف م دد للم اسبة عهن AAAوتر  جمعية الم اسبة اممريكية )

 .5جتماعيةاالم اسبة في جو ر ا ذاا أ داف المسؤولية الاجتماعية، وذل  علس أسام أن 

عهن المسهؤولية الاجتماعيهة ير  الشيراتي امكانية ت ديد ثلاث اتجا هاا لتعريهف الم اسهبة و

 : 1و ي

 
1 - Mobley Sybil., "the challenger of socic – Economic Accounting", the Accounting Review. 1970. p.762. 
2 - David F. Linowes.," An Approach to Socio – Economic Accounting ", conference board Record, Nov. 1972. 

p. 33   
3-. Ramanthan Karasseri, "Toward A Theory of Corporate Social Accounting " , The Accounting Review , Vol. 

LI, No3, 1976.p.514  
4 - Federick D. Choi and Gerhard Mueller ," International Accounting" , second Edition. Prentice Hall.  Inc. 

USA. 1984.p. 272. 
5- A.A.A, committee measures of effectireness for social programs. The Accounting Review. Vol.XLVII.1972.  

pp. 3-10 
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د   .1 للم اسههبة الماليههة مههن أجههل تغطيههة امدا   اً الم اسههبة عههن المسههؤولية الاجتماعيههة امتههداد عهه 

وتطبيق المهاراا وال نون والهنظم الم اسهبية   الاجتماعي للمنظمة، و ذا الاتجا  يتطلب تطوير

التقليدية من أجل إجرا  الت لهيلاا وتقهديم ال لهول الملائمهة للظهوا ر والمشهاكل ذاا الطبيعهة 

ن  طبقاً لهذا الاتجا  يتم تضمين امدا  الاجتمهاعي جنبهاً إلهس جنهب مهم امدا  إالاجتماعية، أي  

 ة. الالتصادي في التقارير الم اسبية التقليدي

جديهدة للم اسهبة مهن  يهث أ هذ ا لوجههة نظهر   الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية نظرةً ع د    .2

المجتمم وليم وجهة نظر المنظمة، و ذا يعني إعادة تعريف الم اسبة وتأسيم م ها يم جديهدة 

علس ضو  أفكار التصادياا الرفا ية، أي ينظهر للم اسهبة الماليهة علهس أنهها جهت  مهن إطهار 

 إطار الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية. أشمل  و

3.   ّّ الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية أ هد النظريهاا ال رعيهة لعلهم الم اسهبة، مثلهها مثهل ع د 

 الم اسبة اادارية والم اسبة المالية.

ويت ق البا ث مم الرأي الثهاني والهذي يعيهد صهياغة أ هداف ومبهادئ وفهرو  الم اسهبة بمها 

ن الم اسهبة علهم اجتمهاعي يتهأثر إشامل للم اسبة عن المسؤولية الاجتماعيهة،  يهث  يتناسب مم إطار  

المجتمهم والتهي في  بالبيئة التي يوجد بها، كما يتطلب من  اافصا  عن كافة أنشطة المنظمة التي تؤثر  

مهن من ضمنها أنشطتها الاجتماعية، وأنشطتها الالتصهادية ذاا التهأثير السهلبي )التكهاليف الاجتماعيهة  

 وجهة نظر المجتمم(.

  أهداف المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية: –ثالثاً 

ت ديد ام داف  و نقطة البداية المنطقية فهي بنها  ااطهار العهام للم اسهبة عهن المسهؤولية ي ع د   

          الاجتماعيههة، الههذي ينبغههي أن ينطلههق مههن دراسههة الظههروف والقههيم الاجتماعيههة التههي تعكههم البيئههة

 .2م يطة بالمنظمةال

 
 .349 -346، صم(1990الطبعة امولس، ذاا السلاسل، الكويا،  )  الشيراتي، عبام، نظرية الم اسبة،  -1

اممير  -2 الالتصادية"،  عثمان،  للو دة  الاجتماعية  المسؤولية  معلوماا  عن  "اافصا   المعاصرة،  ة،  للب وث  التجارة  كلية  جامعة  مجلة 

  .8م،ص1999،الثاني  العدد ، ااسكندرية،الجت  امول
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أن الت ديد الواضح لنطار ال كري للم اسهبة عهن المسهؤولية الاجتماعيهة  Ramanthan وير 

أ هد ال هروع المسهتقلة لعلهم  كونههايتطلب تعري ها بطريقة شاملة ومميت  تساعد علهس اسهتدلال أ هدافها 

تنطهوي عليه  امنشهطة  الم اسبة التي ت تاج إلس ت ديد إطار متميهت لنظهام م اسهبي يوضهح دلالهة مها

الاجتماعية بص ة  اصة، وير  أن الهدف من الم اسبة عن المسهؤولية الاجتماعيهة يتمثهل فهي تهوفير 

. ةلمنظمهيم امدا  الاجتمهاعي لوالمعلوماا التي ت يد في ات اذ لراراا بشأن التوتيم اممثل للموارد تقه

 : 1ويتضمن  ذا الهدف عدداً من ام داف الت صيلية و ي

يد وليام صهافي المسها مة الاجتماعيهة للمنظمهة التهي لا تشهتمل فقهط علهس عناصهر التكهاليف ت د  .1

 ً جميهم فهي العناصر ال ارجية التي تهؤثر  والمنافم ال اصة والدا لية للمنظمة، ولكنها تتضمن أيضا

 لطاعاا المجتمم، ويرتبط  ذا الهدف بوظي ة القيام الم اسبي.

المههوارد المتا ههة ومراكههت امفههراد فههي ها التههي تههؤثر مباشههرة ت ديههد إسههتراتيجية المنظمههة وأنشههطت .2

تتوافق مم امولوياا الاجتماعية من نا ية ومم مستو  الطمهو  المقبهول و ل    ولطاعاا المجتمم

 ويرتبط  ذا الهدف بوظي ة القيام الم اسبي. ,للأفراد من نا ية أ ر 

ل أ هداف وسياسهاا وبهرامج وأدا  توفير معلوماا ملائمة بطريقهة مثلهس لكهل أفهراد المجتمهم  هو .3

المعلوماا الملائمة في  هذا السهياق تله  بنعني  وومسا مة المنظمة في مجال ام داف الاجتماعية،  

المعلوماا التي تقدم لغهر  تسههيل وترشهيد عمليهة ات هاذ القهراراا مفهراد المجتمهم فيمها يتعلهق 

يقصهد بالطريقهة المثلهس فهي  هذا فهي  هين  بالا تيار الاجتماعي وت صيص المهوارد الاجتماعيهة،  

السياق، ااستراتيجية المست دمة في التقرير عن التكل ة والمن عة والتي تواتن بين أوج  التعهار  

الم تملة في المعلوماا الاجتماعيهة بالنسهبة للأطهراف المسهت يدة مهن النشهاط الاجتمهاعي للمنظمهة 

 ل الم اسبي. دا ل المجتمم، ويرتبط ت قيق  ذا الهدف بوظي ة الاتصا

فمن أ مّ أ داف الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية  و فتح المجال أمام المنظمة لنفصا  عن 

أدائها الاجتماعي، سوا  في شهكل تقهارير اجتماعيهة مسهتقلة، أو معلومهاا مرتبطهة بالتقهارير الماليهة، 

يم وتماعيهة، و تهّس يتسهنس تقهيم السليم مدا  المنظمة يجهب أن يشهمل النهوا ي الالتصهادية والاجوفالتق

  .2امدا  الاجتماعي فإنّ  يجب اافصا  عن  ذا امدا  بأيّ شكل من أشكال اافصا  الم اسبي

 
1 - Ramnthan . Karosseri ., 1976. Op.Cit. pp520- 521. 

رسالة دكتوراة غير منشورة، كلية التجارة وإدارة    ليام امدا  الاجتماعي للمشروع ”،  سن، م مد  سين، “ است دام امساليب الكمية في    -  2
 .  4، ص م1987مصر،  امعمال، جامعة  لوان، 
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فالم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية تهدف إلس توفير معلوماا لرلابة إدارة منظماا امعمهال 

  مههن الم اسههبة عههن امدا  وذلهه  مههن  يههث التتامههها بمسههؤولياتها الاجتماعيههة مههن عدمهه ، فههالغر

  .1يم مد  تن يذ المنظمة لالتتامها الاجتماعيوالاجتماعي  و المساعدة في تق

فام ذ ب لس ة الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية ي تم النظر إلهس منظمهة امعمهال علهس أنهها 

 :2عقد وكالة تت مل في  اادارة نوعين من المسؤولية  ما

 ة.نظمأص اب الم دور الوكيل المالي تجا  -أ

 .دور الوكيل الاجتماعي لبالي امطراف ام ر  ذاا المصل ة -ب

وعلية فإن منظمة امعمهال تكهون مسهؤولة عهن ت قيهق الهربح بالنسهبة للوكالهة امولهس، وعهن 

 المسا مة في الرفا ية الاجتماعية بالنسبة للوكالة الثانية.

ساسههي للم اسههبة عههن المسههؤولية وانسههجاماً مههم  ههذ  امدوار يمكههن القههول بههأن الغههر  ام

فهي يم الصريح مثر نشاطاا المنظمهة  والاجتماعية، إنما يكمن في تتويد المعلوماا التي من شأنها التق

 .3المجتمم

وير  البا ث أن الهدف امساسي للم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية يجب أن يتضمن: ليهام 

 اافصها  عهن م  البيئة والمجتمم بشكل عام، ومن ثه  ي  فوتسجيل مد  التأثير السلبي والايجابي للمنظمة  

إلس جميم أطراف المجتمم بشكل مناسب وبمقاييم عادلة، سوا  بطريقة كمية أو وص ية أو   ذل  التأثير

 غير ذل .

 : ة في المعايير الدوليةالمحاسبة عن المسؤولية الاجتماعي–رابعاً 

لمبادئ الم اسبية المقبولة عموماً بشهكل مسهتقل وا(  (IASBالدوليةالم اسبة لم تتناول معايير  

الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية، إلا أن  ذا الموضوع لد تم التطرق إلي  من لبل البا ثين في ال كر 

الم اسبي ومن لبل منظمهاا امعمهال الم تل هة نظهراً م ميته ، وعلهس اعتبهار أن الآثهار الناتجهة عهن 

لها انعكاساا  ارجية علس المجتمم ورفا يت ، بهن م المسهتو  الهذي   منظماا امعمال يمكن أن يكون

 
 .  17، ص (م1999الطبعة الثانية، مكتبة الجلا  ال ديث، ) سلامة، نبيل فهمي، ب وث في الم اسبة والمراجعة الاجتماعية،  - 1
 .349ذكر ، ص الشيراتي، مرجم سبق   - 2

3 -Eldon S. Hendriksen., Accounting Theory, fourth Edition, Richord D. Irwin, Illinois, 1982, P.19. 
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علهس العهاملين والمهلا ، لهذل  يهر  البا هث ضهرورة الب هث فهي   ل  انعكاساا دا لية  يمكن أن يكون

ال رو  والمبهادئ عن  (FASB)و معايير الم اسبة المالية ( IASB)أدبياا معايير الم اسبة الدولية 

فمعايير الم اسهبة متطلباا الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية،    د  ملا متها ممقيود الم اسبية وموال

الدولية تر  أن ال رضياا امساسية للم اسبة  ي فر  الاست قاق وفر  الاستمرارية، وال صائص 

النوعية للبياناا الماليهة تشهتمل علهس القابليهة لل ههم والملا مهة والماديهة والموثوليهة والتمثيهل الصهادق 

والجو ر فوق الشكل وال ياد وال ذر وااكتمال والقابلية للمقارنة، بينما القيود علس المعلوماا الملائمة 

والموثولة  ي: التوليا المناسب والمواتنة بهين المن عهة والتكل هة والمواتنهة بهين ال صهائص النوعيهة 

  والعر  العادل.

الم اسبية بهين معهايير الم اسهبة   و يلا ظ عدم الاتساق في عر  ال رو  والمبادئ والقيود 

 الدولية ومعايير الم اسبة المالية.

أن تقسيم معايير الم اسهبة الماليهة أكثهر موضهوعية، لهذل  سهيعر  ال هرو    وير  البا ث 

 (IASC)و  (FASB)وسينالشها كما ورد فهي  (FASB)والمبادئ والقيود الم اسبية  وفق ماجا  في  

 وآرا  البا ثين في ال كر الم اسبي.

 الفروض المحاسبية .1

تمثل المصادراا الم اسبية افتراضاا أساسهية أو فهرو  رئيسهية تتعلهق بالبيئهة الالتصهادية 

 .1والاجتماعية والسياسية التي يجب أن تعمل  لالها الم اسبة

م ذ بهها لتقودنها وفيما يتعلق ب رو  الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية  فلا فرو  يمكن ا

ن و إطار عام للم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية، وإنما  ي م هاولاا مهن بعه  البها ثين فهي  هذا 

 : 2المجال، فير  مطر أن الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية تقوم علس أربعة فرو  أساسية  ي

 هذا الالتتام. بإنّ علس المنظمة التتاماً تجا  المجتمم الذي تعمل في  ويجب أن تقبل  .1

إنّ الموارد الالتصادية للمجتمهم نهادرة وم هدودة، ومنهّها كهذل  يجهب الاسهت ادة منهها بأفضهل  .2

 الطرق، وبشكل يؤدي إلس تعظيم العائد الاجتماعي الم قق من الاستثمار. 

 
 . 228، ص (م2005ااسكندرية، الدار الجامعية، )لط ي، أمين السيد، نظرية الم اسبة،  - 1
 . 51م، ص2000،  114لعربي للم اسبين القانونيين، عمّان، العدد مطر، م مد، “ م اسبة المسؤولية الاجتماعية ”، مجلة المجمم ا - 2
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  ا المنظمة فهي نشهاطهاد الموارد الالتصادية العامة التي تستن ع د  تأسيساً علس ما سبق لا يمكن  .3

وإنمّا  موارد التصادية اجتماعية يتوجب علهس منظمهاا   ,التشغيلي كالما  والهوا  سلعاً مجانية

   منها. د امعمال تعوي  المجتمم عما تستن 

للمجتمم ال قّ في الاطلاع علس مهد  تن يهذ المنظمهة لالتتاماتهها تجا ه  وذله  ضهمن امسهم  .4

  .والمبادئ المتعارف عليها لنفصا  الم اسبي

يمكن أن  تمثل امسم التي تبنس عليها العملية الم اسبية، و البا ث أن فرو  الم اسبة  وير 

صة بها، وذل  دون ال اجة إلس فرو   ا  من  تتلا م مم متطلباا الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية

 : علس الن و التالي يهابعد إعادة النظر ف

 (الكيان الاقتصادي )الشخصية المعنويةفرض  -أ

يعتمد مغرا  القيام الم اسبي أن تتم الم اسبة عن   منظمة أعمالغر  امساسي مي  إن ال 

بشكل متميت ومستقل عن بالي الو داا ام ر  المتماثلة أو أي أش اص آ رين، ف ي ظل   المنظمةتل   

يتم فصلها عن ملاكها،  يث لا يتم تضمين امنشطة ال اصهة بههؤلا  المهلا   المنظمةذل  ال ر  فإن 

 .1ذاتها المنظمةالقياساا الم اسبية منشطة أعمال  في

م ههل القيههام تتغيههر بتغيههر  لمنظمههةوفههي مجههال الم اسههبة عههن المسههؤولية الاجتماعيههة فههإن ا 

بااضافة إلس   ،البيئة ال ارجية الم يطة بهافي  ة  منظمن نطاق القيام يمتد ليشمل أثر الإالظروف، كما  

 تهس يمكهن إجهرا  المقابلهة بهين التكهاليف   المنظمهةاتسهاع نطهاق  البيئة الدا ليهة، اممهر الهذي يتطلهب  

 كونههامعالجهة التكهاليف الاجتماعيهة   وعلس الهرغم مهنالاجتماعية والمنافم الاجتماعية المترتبة عليها،  

ً نوع تمثهل منهافم علهس أنهها    يهتم تسهجيلها  ن المنافم المترتبة عليهها لاإالمالية ف  امعبا من التكاليف أو    ا

 .2الم تل ة بأطراف ة  ارجية يست يد منها المجتمم اجتماعي

ير  البا ث أن  ذا ال ر  يؤيد ما جا ا ب  الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية،  يهث أن و 

المنظمة مسؤولة عن أعمالها وكافة تأثيراتها السلبية واايجابية سوا اً دا لية أو  ارجية وبالتهالي فههي 

 ل تبعاا أعمالها.مستقلة بذل  عن ملاكها وتت م

 

 
 .229لط ي، أمين السيد، مرجم سبق ذكر ، ص   - 1
غالي، جورج دانيال، "ترشيد القيام الم اسبي لهلأدا  الاجتمهاعي فهي الو هداا الالتصهادية"، رسهالة دكتهورا  غيهر منشهورة، جامعهة عهين   -  2

 .67م، ص  1987شمم، مصر،  
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 فرض الاستمرارية -ب

يعني  ذا ال ر  أن المنظمة مستمرة في متاولة نشاطها طالما أن  ليم  نا  دليهل يشهير إلهس  

 .1ا تمال التص ية أو التولف أو تقليص النشاط يعد  الة استثنائيةكون  عكم ذل ،

ا يعنهي بهأن ميتانيهة فهو افترا  استمرارية نشهاط المنظمهة فهي المسهتقبل المنظهور، و هذا مه 

المنظمة وال ساباا ال تامية فيها لد أعدا علس فر  عدم ال اجة إلهس تسهييل أصهول المنظمهة أو إلهس 

 .2انقطاع عملياتها

ن المجتمم ينظر إلس المنظمة الالتصادية علس إوفي مجال الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية ف 

مل ب ، سوا  كان  ذا العقد صري اً أو ضمنياً، ويتولف أنها مرتبطة بعقد اجتماعي مم المجتمم التي تع

 .3نها يجب أن تسا م في ت قيق الرفا ية للمجتممإاستمرار ا علس تن يذ ا لهذا العقد، أي 

أن فر  الاستمرارية يتلا م مم الم اسبية عن المسؤولية الاجتماعية أكثر منه  وير  البا ث   

مهال إلهس جانهب مسهؤولياتها الالتصهادية مسهؤولياا أ هر  علهس منظمهاا امع، ففي الم اسبة الماليهة

اجتماعية، وبقا  المنظمة واستمرار ا في المد  الطويل ي تم عليها أن تلتتم وتستوفي تل  المسؤولياا 

 الاجتماعية.

 فرض الدورية أو الفترة المحاسبية -ج

رة الماليهة( لتهوفير فتمنظمة إلس فتراا دورية متساوية) سنة أو  يعني  ذا ال ر  تقسيم  ياة ال 

إمكانية إعداد التقارير المالية من أجل تقديم المعلوماا اللاتمة لمست دميها، وأ مية  هذا ال هر  تبهدو 

 . وأصهب ا التقهارير الماليهة تظههر4من أن البديل  هو الانتظهار  تهس نهايهة عمهر المنظمهة وتصه يتها

ن صه ة  هذ  النتهائج إم هددة بدلهة، إذ نتائج تقريبية ومشهروطة وليسها نتهائج   و اصة المر لية منها

 .5تتولف علس ت قيق بع  التقديراا في المستقبل والتي أ ذا في الاعتبار عند إعداد تل  التقارير

 
 .76، ص ذكر  بق مرجم س ، أ مد، شهير - 1
 .261الشيراتي، مرجم سبق ذكر ، ص  - 2
 .68غالي، جورج دانيال، مرجم سبق ذكر ، ص  - 3
 .77شهير، أ مد، مرجم سبق ذكر ، ص  - 4
 . 88، ص (دار النهضة العربية، القا رة، بدون تاريخ )نمر،  لمي م مود، نظرية الم اسبة المالية،  - 5
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رغم ضهرورة إظههار النتهائج سهنويا، إلا أن و    وفي مجال الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية 

لاا المسؤولية الاجتماعية، فمثلاً امرلام السهنوية بع  مجامم    مة تل  امرلام لا تبدو أنها امكثر ملا

 .1لتلوث الهوا  لا تبدو ملائمة لاطلاع الجمهور وت ذير  في ولا مبكر

ويجد البا ث علس الرغم من أ مية  ذا ال هر  للم اسهبة عهن المسهؤولية الاجتماعيهة إلا أنه   

المشروع إلس فتراا ألل  تهس يمكهن يجب ام ذ بال سبان رغباا المجتمم بكافة أطراف ، وتقسيم  ياة  

تلافي امضرار وامعبها  التهي تقهم علهس عهاتق المجتمهم،  صوصهاً مهم التطهور ال هديث فهي مجهال 

أو              مباشر  علس مدار اليومالالتكنولوجيا، والذي يتيح للمنظمة ليام تكالي ها الاجتماعية غير  

 يتم تقدير ا وت ميلها علس ال ترة التي  دثا فيها. نأالكثير من امعبا  تتوجب ، كما الساعة مثلاً 

 فرض وحدة القياس النقدي ) الوحدة النقدية ( -د

نهها تنظهر إتهتم الم اسبة المالية فقط بالعملياا التي يمكن لياسها في صورة و داا نقدية، أي  

العملياا المالية، وذل  رغهم للقيمة، وبالتالي فإن القيام النقدي  و أسام التعبير عن   اً إلس النقود معيار

ن تله  الدلالهة مر ونهة فهي والهم اممهر باتجا هاا إأن و دة النقد لا ت وي دلالة مستقلة في ذاتهها بهل 

 .2العوامل الالتصادية

ومن الصعب تطبيق القيام النقهدي بشهكل شهامل فهي الولها ال هالي، و اصهة بالنسهبة لقيهام  

عدد و داا القيام، فهنا  بع  المنافم التي لا يمكن لياسها إلا المنافم الاجتماعية، وبالتالي يجب أن تت

 .3في شكل كمي أو وص ي

فهي الولها ال هالي للم اسهبة عهن  كمها  هو لذل  ير  البا ث أن  هذا ال هر  لا يمكهن لبوله  

، كما أن ليام المسؤولية الاجتماعية، وذل  لتعذر ليام كافة عناصر امدا  الاجتماعي بو دة النقد فقط

 لتكاليف والمنافم الاجتماعية ضرورة لابد منها.ا

 المبادئ المحاسبية .2

 
 .69انيال، مرجم سبق ذكر ، ص غالي، جورج د - 1
 م مود،  امد منصور، "مبدأ الموضوعية وأثر  علس القيام الم اسبي"، مجلة الم اسبة و الادارة والتهأمين، كليهة التجهارة، جامعهة القها رة،   -  2

 .135م، ص  1979العدد السادم والعشرون، السنة الثامنة عشرة،  
 .67غالي، جورج دانيال، مرجم سبق ذكر ، ص  - 3
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رغم الجهود العلميهة التهي بهذلتها الجمعيهاا العلميهة والعمليهة ورجهال ال قه  الم اسهبي لوضهم 

نظرية علمية متكاملة للم اسبة إلا أن  لا يمكن القول بوجود نظرية م اسبية متكاملة  تهس الآن يتهوافر 

 . 1ي يجب توافر ا في النظرية العلمية كما  و ال ال في العلوم الب تةلها امركان الت

فالمبادئ العلمية في العلوم الب تة تعبر عن  قائق علمية ثابتة تم التوصل إليها نتيجة التجهارب 

 المعملية، وبالتالي فهي تتصف بالثباا والعمومية سوا  من نا ية التمان أو المكان.

، ويرجم ذل  إلس أن مبادئ ةيعموملفمن الصعب أن تتصف بالثباا وا  أما مبادئ علم الم اسبة

الم اسبة مثل مبادئ العلوم الاجتماعية ام ر  لا تعبر عن  قائق ثابتهة، فههي مجهرد أنمهاط متعهارف 

 .2عليها لد تتأثر بعوامل م تل ة تؤدي إلس الان راف عنها أو تعديلها أو ااضافة إليها

 د  عه  المقبولة عمومهاً يمكهن تعهديلها وتطوير ها بتطهور المجتمهم فمها ي    ن المبادئ الم اسبيةإأي  

مقبههولاً فههي فتههرة معينههة، لههد لا يكههون كههذل  بعههد فتههرة مههن الههتمن نظههراً لتغيههر الظههروف الالتصههادية 

ويتطلب ذله  ضهرورة السهعي باسهتمرار لتطهوير   ,والاجتماعية في المجتمم الذي يست دم تل  المبادئ

السائدة بما ي دم ال اجاا المتطورة للمجتمم، ويجب أن يهت كم فهي عمليهة التطهوير   المبادئ الم اسبية

فالمبادئ الم اسهبية تشهتق مهن ال هرو    .3التي ي ققها است دام مبدأ معين وليم العرف والعادة  ال ائدة  

اممهور والقضايا بطريقة موضهوعية،  تهس تكهون أساسهاً صهال اً لقيهام المهوارد، بغه  النظهر عهن  

صية، ت قيقاً للعدالة في مواجهة تعدد وتضارب أص اب المصالح،  يث تستمد الم اسبة لوتها من الش 

  .4كونها أداة م ايدة بين المصالح الم تل ة

متطلبهاا الم اسهبة عهن  مم مة المبادئ الم اسبية المتعارف عليها يتناول البا ث مد  ملاسو

 المسؤولية الاجتماعية علس الن و التالي :

 

 
 .31ص(،  م1984بيروا، الدار الجامعية للطباعة والنشر،  )ضيف،  يرا، في تطور ال كر الم اسبي،   -1
 .61ص   مرجم سبق ذكر ،   غالي، جورج دانيال،  - 2
، م(1985 بيهروا، الهدار الجامعيهة للطباعهة والنشهر،  )مراجعة ال ساباا من النها يتين النظريهة والعلميهة،   الص ن، عبد ال تا  ونور، أ مد،   -3

 .113ص
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 أ تحقق الإيرادمبد -أ

معايير الم اسبة اممريكي اايراداا بأنها التدفقاا الدا لة إلهس المنظمهة، أو أي   ف مجلم  ر  ع   

ن إنتاج وبيم السلم وتأدية ال هدماا متيادة في أصولها أو تسديد ل صومها أو كلا ما معاً، والتي تنشأ  

 .1ة والمستمرةللغير أو أي أنشطة أ ر  مما يشكل امعمال الرئيسة المعتاد 

اايراد يت قق عنهدما تنشهأ تيهادة فهي المنهافم االتصهادية )أما في معايير الم اسبة الدولية فإن  

 .2(المستقبلية تعود إلس تيادة في أصل، أو نقص في إلتتام ويمكن لياسها بموضوعية

م اانتاج أو بشكل مر لهي عند إتما  أوويت قق اايراد بإتمام عملية البيم سوا  بالنقد أو امجل،           

 .في العقود أو عند استلام الدفعاا في عملياا البيم بالتقسيط

ويسهتند لهدليل  بهين المنظمهة والغيهر أن مبدأ ت قق اايهراد يههتم بالتبهادل ال علهي  ير  البا ث و 

عهدم ملا مته  مهم متطلبهاا الم اسهبة عهن   ، وبالتهالييمكن الاستناد علية في ليام الايهراد   موضوعي

ت قهق عنهد ت قهق المن عهة، سهوا  كانها أن ييمكهن    كما ير  البا ث أن الايراد المسؤولية الاجتماعية،  

ً و  ،المن عة التصادية أو اجتماعية للم اسبة ككل علس الرغم من   من  نا يمكن أن يكون  ذا المبدأ ملائما

لمترتبة من بهرامج التهدريب صعوبة ليام المنافم الاجتماعية التي تقدمها المنظماا للمجتمم، كالمنافم ا

والرعاية الص ية والاجتماعية وتوفير وسائل النقل للعاملين والتي يكون العائد منها ت سهين اانتاجيهة، 

، وت قهق بهذل  فهي بعه  ام يهان إلا أن  يمكن تقدير العائد من امنشطة الاجتماعية بالتكل ة ال علية لها

لي لهذ  امنشطة، ويمكن تعميم ذل  علس المبالغ التي تدفم لل هد المن عة الاجتماعية  ين تقوم بالدفم ال ع

من التلوث، كما تت قق المن عة الاجتماعية عند تشغيل الآلاا ال اصة بتنقية الميا  أو تشهغيل المصهافي 

، كما ير  البا ث أن  يمكن القبول بمبدأ ت قق اايراد في الم اسبة عن المسهؤولية تنقية الهوا   و فلاتر

 .تماعية في  ال الاست ادة من القيود الم اسبيةالاج

 بالإيرادات   المصروفاتمبدأ مقابلة   -ب

يتم ت ديد نتيجة نشاط المنظمة من ربح أو  سارة بمقابلة إيراداا ال ترة بمصروفاتها، و و مها  

 يعني مضا اة اانجاتاا الم ققة  لال فترة معينهة )اايهراداا( بهالمجهوداا المبذولهة )المصهروفاا(

 .1لت قيق اايراداا 

 
 .84شهير، أ مد، مرجم سبق ذكر ، ص  - 1
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د  ولد تكون  نا  صعوبة في ت ديد العلالة بين عناصر الن قاا واايراداا، ولذل  نلجأ إلس   عه 

. فرواتهب 2تمنية أي مرتبطة بال ترة المالية لا بهاايراداا المتعلقهة بهها  ذ  العناصر من الن قاا ن قاا  

 العائهد مهن يمكهن ليهامفهلا ، د المت قق مهن عملههموأجور العاملين في المنظمة لايمكن مقابلتها باايرا

 .عملهم بشكل نقدي ومن ثم مقابلتة مم مصاريف الرواتب وامجور المست قة لهم

وبالتهالي   ،اعيهة صهعوبة لياسهها لياسهاً نقهدياً ويلا ظ في مجال القيام الم اسبي للمنافم الاجتم

البا ههث أن مبههدأ مقابلههة اايههراداا  صههعوبة مقابلتههها مههم التكههاليف الاجتماعيههة لههها، وإن كههان يههر 

ن الدراسهاا فهي  هذا إبالمصروفاا يمكن ام ذ ب  ولهو باسهت دام أسهاليب أ هر  مهن القيهام،  يهث  

 Seidler نموذجكنماذج أ ذا بمبدأ مقابلة التكاليف الاجتماعية بالمنافم الاجتماعية،   وا علس  المجال  

 .عبدال ميد ونموذج مطاوع ونموذج  Abtونموذج  Estesونموذج 

 مبدأ التكلفة التاريخية  -ج

يعنس  ذا المبدأ تقويم امصول وال صوم علس أسهام التكل هة التاري يهة لهها أي السهعر النقهدي  

ولا الالتنا ، أو السهعر المعهدل لتله  المهوارد والالتتامهاا، وذله  فهي تهاريخ التنها  امصهل أو ليهام 

 .3الالتتام

امصهول والالتتامهاا الاجتماعيهة، فوسهائل نقهل العهاملين،  يلائهم  ذ  المبهدأ  ير  البا ث أنو 

 يمكهن لياسهها علهس أسهام ،والمستش ياا والنوادي وآلاا ومعداا منم التلوث التي لاما بها المنظمهة

وإذا كان الالتنا  مقابل أصل غير نقهدي فيكهون القيهام طبقهاً للقيمهة العادلهة للأصهل .  تكل تها التاري ية

. كمها 4تم الالتنا  مقابل التتام فيكون القيام علس أسام القيمة ال الية لذل  الالتهتام  المتناتل عن ، وإذا

 .ها تر  ال دمةيمكن تطبيق ذل  علس الالتتاماا الاجتماعية كالضرائب والتأميناا الاجتماعية ومكاف

دا  أن تطبيق مبدأ التكل ة التاري ية من الممكن تطبيقه  فهي بعه  عناصهر امو يعتقد البا ث   

ما أن القيود الم اسبية لد أتا ا مجالاً واسهعا فهي تطبيهق أسهم أ هر  لهد تتناسهب مهم ك  ،الاجتماعي

 طبيعة عناصر امدا  الاجتماعي كالتكل ة الجارية والاستبدالية والقيمة ال الية والقيمة القابلة للت قق.

 مبدأ الإفصاح -د

 
 .89شهير، أ مد، المرجم السابق، ص  - 1
 .71غالي، جورج دانيال، مرجم سبق ذكر ، ص  - 2
 .311الشيراتي، عبام، مرجم سبق ذكر ، ص -3
 .92شهير، أ مد، مرجم سبق ذكر ، ص   - 4
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علهس كافهة المعلومهاا اعطها  مسهت دمي  يقرر  ذا المبدأ ضرورة ا توا  التقرير المهالي       

صورة واض ة وص ي ة عن المنظمهة، ب يهث لا يجعلهها مضهللة لمسهت دميها، فههو ااظههار الكامهل 

 .1والواضح لل قائق أو ام وال أو الظروف الم تل ة

وبما أن  ذا المبدأ يؤكد أ مية اافصا  عن المعلوماا التي تهم مست دمي التقهارير والهذي لهم   

الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية   متطلباا   مت  مم مد  ملا  يجد البا ث لاصرا علس فئة معينة،    يعد 

يم الصهريح مثهر نشهاطاا ووالتي تهدف إلس تتويد المست دمين بكافة المعلومهاا التهي مهن شهأنها التقه

فصها  عهن وتجهدر ااشهارة إلهس أن  نها   لافهاً فهي ال قه  الم اسهبي  هول اا،  المجتممفي  المنظمة  

معلوماا يمكن أن تضر بمصل ة المنظمهة إلا أن لهها فائهدة اجتماعيهة، كاافصها  عهن أضهرار التبهغ 

 علس شركاا التبغ، نتيجة للأضرار الص ية التي تنتج عن . التي لد تقاموالدعاوي القضائية 

الاجتمهاعي  ويمكن القول بأن المبادئ الم اسبية المتعارف عليها تعد ملائمة للتعبير عهن امدا  

، كما ير  البا هث أن بجانب امدا  الالتصادي للمنظمة، بعد أن يتم إعادة النظر فيها كما تم استعراض 

وجود القيود علس المبادئ الم اسبية يتيح المجال لتطبيق المبادئ كما  ي، طالما أن  نا  ليهود ت  هف 

 من تطبيق تل  المبادئ.

 بيةالمحاسعلى المبادئ والمفاهيم  لقيودا .3

تمثل القيود الم اسبية ت  ي اً لمسألة تطبيق المبادئ الم اسهبية، فههي تتعلهق بهرو  المبهادئ ولهيم 

ب رفيتها أي أنها تعطي الم اسبة  رية التسجيل الم اسبي ب يث لا تؤدي مهثلاً لتضه يم اايهراداا أو 

 تقليل المصاريف كما  و ال ال في ليد ال يطة وال ذر.

سهبان    الم اسبية ت أ ذ فهيالقيود علس المبادئ  ف عنهد إعهداد التقهارير الماليهة، وذله   تهس تكهون ال  

متطلبهاا مهم  وسيتناول البا ث مهد  ملا مهة تله  القيهود    المعلوماا الم صح عنها أكثر فائدة وأ مية،

 التالي: علس الن و م اسبة عن المسؤولية الاجتماعيةال

 

 التكلفة والمنفعة -أ

 
1 - Ericl. Kohler., Adictionary for accountants. 6th.ed. New Delhi. Prentice-Hall of India Private Limited. 1984. 

p187. 
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ب امثر أكثر من كونها  اصية نوعية، فالمنهافم ع  ش  ت  م    اً  ة والمن عة ليد المواتنة بين التكل  عتبرت  ) 

يم والمشتقة من المعلوماا يجب أن ت وق التكاليف المتكبدة في توفير  ذ  المعلوماا، ومهما يكن فإن تق

إن المنافم و التكاليف  ي عملية اجتهادية تعتمد بشكل رئيسي علس عملية ات اذ ام كام، و فوق ذله  فه

 .1(التكاليف لد لا تقم بالضرورة علس أولئ  الذين يست يدون من المنافم

بين كل ة تتويد المعلوماا وبين المن عهة التهي يمكهن   وير  البا ث أن علس المنظماا المقارنة   

ن المعلوماا عن امنشطة الاجتماعية تههم طوائهف إال صول عليها من است دام تل  المعلوماا،  يث  

مجتمهم )كال كومهاا والمسهتثمرين والمقرضهين وجمعيهاا المجتمهم المهدني وغيهر م..(، كثيرة مهن ال

وبالتالي فإن المن عة من  ذ  المعلوماا لد لا تكون علس المد  القريب، وبالتالي يقبل البا ث بهذا القيد 

 في الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية.

 الحيطة والحذر -ب

اناا المالية مم  الاا عدم التأكد الم يطة و الملاتمة  لكثير من البي  وعد  لا بد من أن يتعامل م  ) 

ام داث و الظروف، مثل لابلية الديون المشكو  فيهها للت صهيل، وتقهدير العمهر الالتصهادي الم تمهل 

للمصهنم و المعهداا و عهدد مطالبهاا التعويضهاا التهي مهن الممكهن أن ت هدث، و يعتهرف بمثهل  هذ  

ن  لال اافصا  عن طبيعتها ومدا ا مهن  هلال ممارسهة ال هذر عنهد إعهداد ال الاا من عدم التأكد م

 .2(البياناا المالية

فال يطة وال ذر تعني أن علهس الم اسهب الاعتهراف بال سهارة عنهد تولعهها وعهدم الاعتهراف  

من الا ترام في ات اذ ام كام الضرورية اجهرا  التقهديراا فهي )تبني درجة    بامربا   تس تت قق.

طلوبة ت ا ظروف عدم التأكد ب يث لا ينتج عنها تض يم للأصول و الد ل أو تقليل للالتتامهاا و الم

 .3 (المصروفاا 

وير  البا ث أن  ذا القيد يتلا م مم الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعية في عنصر التكاليف،  

للمنظمة يجب الاعتراف بهها   ن التكاليف الاجتماعية غير المباشرة والتي تعبر عن التأثير السلبيإ يث  

 م تملهة ولهد تكلهف التتامهاا نهها تشهكل إمن لبيل ال سائر المتولعهة، وبالتهالي اافصها  عنهها،  يهث 

مبالغ طائلة في  ال أ يلا للقضا ، كما ير  البا ث أن عهدم الاعتهراف بامربها  أو المنهافم   المنظمة

 
 .41، ص مرجم سبق ذكر  المعايير الدولية اعداد التقارير المالية،  - 1
 . 40المعايير الدولية اعداد التقارير المالية، المرجم السابق، ص  - 2
 . 04المعايير الدولية اعداد التقارير المالية، المرجم السابق، ص  - 3
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من ممارسة المنظمهاا لمسهؤولياتها ااجتماعيهة،   الاجتماعية المت ققة من التكاليف الاجتماعية، لد ي د 

 ها بالمسؤولياا التي ت ر  عليها بقوة القانون.ئواكت ا

 الأهمية النسبية -ج

ويعني ذل  إيلا  أكبر أ مية للعناصر التي يكون لها تأثير أكبر من غير ها فهي القهوائم الماليهة  

 .1الم تل ة

إضهافت  أو  ذفه  يهؤثر فهي  كهم مت هذي القهرار،   فالعنصر يعد  ماديا )جو رياً( عنهدما تكهون 

يم ووت ضهم العناصهر لتقه، ويكون غير مهادي )غيهر ملائهم( إذا لهم يكهن له  تهأثير فهي مت هذي القهرار

 الم اسب ورأي  الش صي في تطبيق النسبية علس بع  العناصر الم اسبية.

ؤولية الاجتماعيهة،  يهث وير  البا ث أن  يجب القبول بام مية النسبية في الم اسبة عن المس 

 ير  المجتمم أ مية النشاطاا الاجتماعية للمنظمة، لذل  يجب علس الم اسب أن يركت علهس العناصهر

كما ير  البا ث أن يتم تسجيل عناصر امدا  الاجتماعي فهي   التي تهم كافة مست دمي التقارير المالية،

أ مية   ايمكن أن يكون الافصا  عنها ذ   مجموعاا  اصة بها في دليل ال ساباا للمنظماا، وذل   تس

 أكبر، وبالتالي ظهور ا في التقارير السنوية.

 البيئة التي تعمل بها المنظمة )ممارسات الصناعة( -د

اايههراد لههد يت قههق فههي بعهه  الصههناعاا عنههد الانتههها  مههن اانتههاج وبسههعر ي ههوق تكل تهه ،  

 2والذ ب وال ضة كالصناعاا المتعلقة بالمناجم ال اصة بال  م واملمام

فالطبيعة الغريبة لبع  الصناعاا وامعمهال تتطلهب أ يانها الابتعهاد عهن المبهادئ الم اسهبة، 

 ً وضهم   مات صح عن الم اصيل التراعية بسعر السوق من  من المكلهف جهداً   فالشركاا التراعية غالبا

 تكل ة دليقة لكل نوع من أنواع  الم اصيل.

ن إذا القيهد فهي الم اسهبة عهن المسهؤولية الاجتماعيهة،  يهث  وير  البا ث أن  يجب القبول به

المجتمهم، فهي بع  الصهناعاا لهد تسهتدعي اافصها  المباشهر عهن مهد  تأثير ها لهالطبيعة ال اصهة  

 كالمشروعاا الصناعية والتراعية التي تلوث البيئة بشكل مباشر وكبير.

 
 . 80، ص (م2007منشوراا امكاديمية العربية الم تو ة، الدنمار ،  )ال يالي، وليد ناجي، نظرية الم اسبة،  - 1
 . 58ال يالي، المرجم السابق، ص - 2
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 خامسا: مفاهيم المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية:

 سهب مها وردا فهي امدب   با ث أبرت م ا يم الم اسبة عن المسؤولية الاجتماعيهة،سيورد ال

 و ي: الم اسبي عن المسؤولية الاجتماعية

 مفهوم الصفقة الاجتماعية:   .1

ة آثههار  يقصههد بههها تلهه  امنشههطة ذاا المضههمون الاجتمههاعي التههي لا يترتههب علههس  ههدوثها أيههّ

ص ة مباشرة لعدم تداولها في امسواق، و ي تواتي الصه قة التصادية، ولد يتعذرّ ليام آثار ا المالية ب

النشاط الذي تقوم ب  المنظمة ع د  الالتصادية في  الة الم اسبة المالية التقليدية، فعلس سبيل المثال يمكن 

  .1ص قة اجتماعية أو عملية اجتماعية يترتب عليها عائدٌ اجتماعي للمجتمم نتلةلل دّ من التلوث بم

 تكلفة الاجتماعية:  مفهوم ال .2

 ي امعبا  المالية التي تن قها المنظمة ولا يتطلبها نشاطها الالتصادي، فضلاً عن عدم  صول 

المنظمة علس أيّة من عة أو عائد التصهادي مباشهر مقابهل  هذ  التكهاليف، بهل يهتمّ إن الهها نتيجهة لالتهتام 

نهها التضه ية التهي إ. كمها 2 رضهها ال كومهةالمنظمة ببع  مسؤولياتها الاجتماعية أو تطبيقاً لقوانين ت

 يت ملها أ د أو كل طوائف المجتمم نتيجة الآثار السلبية ال ارجة من المنظمة. 

وتتضمن تكاليف اجتماعية مباشرة )من وجهة نظر المنظمة( وتكاليف اجتماعيهة غيهر مباشهرة 

 . 3)من وجهة نظر المجتمم(

امصههول التههي تشههتريها المنظمههة بهههدف ليامههها  فالتكههاليف الاجتماعيههة المباشههرة تشههتمل علههس

شهرا    بمسؤولياتها الاجتماعية والمصروفاا التي تن قها لن م الهدف، كشهرا  الآلاا لتنقيهة الههوا  أو

وسائل نقل العاملين أو التض ية بمبلغ معهين لتهدريب العهاملين أو للتبهرع للجمعيهاا ال يريهة أو شهرا  

ا التكهاليف الاجتماعيهة   ،ا أو بنا  دور للعجهتة أو اميتهاملم يط بهلطعة أر  لبنا   ديقة للمجتمم ا أمهّ

 ا المجتمم كتلوث الهوا  والما  والتربة  في المنطقة التي تقم فيها ا عبأغير المباشرة فهي التي يت مّل 

المنظمة المسببة للتلوث والتي ينتج عنها ضرر علس الكائناا الموجودة في المنطقة مهن نبهاا و يهوان 

 وإنسان وغير ذل . 

 
 . 18سلامة، نبيل فهمي، مرجم سبق ذكر ، ص  - 1
 . 18سلامة، نبيل فهمي، المرجم السابق، ص  - 2
 .39ذكر ، ص غالي، جورج دانيال، مرجم سبق  - 3



 الفصل الأول: المسؤولية الاجتماعية والمحاسبة عنها   

 

47 

 :    مفهوم المنفعة الاجتماعية .3

يقصد ب  الآثار ال ارجية اايجابية للمنظمة أو ذل  الت  ي  في الآثار ال ارجيهة السهلبية لهها، 

مهن  د  فعلس سبيل المثال الآثار الناتجة عن تقليهل الضوضها  ال اصهة بتشهغيل الآلاا فهي المنظمهة، تعه

. فتيادة مهارة العاملين في المنظمة من  لال التدريب الذي 1لس المجتممالمنافم الاجتماعية التي تعود ع

تبنت  المنظمة،  ولدرة المعالين علس العيش الكريم من  لال برامج المنظمهة لتهوظي هم، وتمتهم ال قهرا  

والمهدفوع مهن لبهل المنظمهة، كلهها مهن المنهافم  ,والم تاجين بالمهال الهلاتم لههم لك هايتهم عهن السهؤال

 ماعية والتي  ي بامسام ناتجة عن التكاليف الاجتماعية التي تما التض ية بها.الاجت

 :2ن  نا  نوعين من المنافم الاجتماعيةإكما 

 )منافم دا لية( منافم الاجتماعية يست يد منها بص ة أساسية العاملون بالمنظمة •

 )منافم  ارجية( المجتمم بص ة عامةمنافم الاجتماعية يست يد منها  •

 م العائد الاجتماعي:  مفهو .4

الناتجة عن إجرا  المقابلهة الم اسهبية  ،يقصد ب  صافي المسا مة الاجتماعية الدورية )ال ترية( للمنظمة

 . 3بين المنافم الاجتماعية والتكاليف التي أ دثا تل  المنافم )التكاليف الاجتماعية(

ً إيجابي  اً فهو يمثل مؤشر وعنهدما يكهون سهلبياً فيمثهل العائهد يم امدا  الاجتمهاعي للمنظمهة،  ولتق  ا

تيادة التكاليف الاجتماعية التي دفعتهها نتيجة الاجتماعي  سارة اجتماعية بالنسبة للمنظمة، ويكون ذل   

 المنظمة عن المنافم الاجتماعية التي تم ال صول عليها. 

 مفهوم الحقّ الاجتماعي: .5

يمتلكهها كهلّ طهرف مهن امطهراف يقصد ب  التغيراا ااجمالية في المطالب التهي ي تهر  أن  

التغير فهي مطالهب المهوارد البشهرية ال ارجيهة ن هو عد   الاجتماعية المست يدة، فعلس سبيل المثال يمكن  

 . 4ضرورة ت سين أمان المنتج من ال قوق الاجتماعية
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 الجهود التشريعية في المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية:  –اً سادس

للم اسبة في الدول المتقدمة بجهد مل وظ في مجال م اولهة تأصهيل سا ما المنظماا المهنية  

 امدا  الاجتماعي لمنظماا امعمال.

في  ذا المجال، فقهد شهكلا الجمعيهة القوميهة   وكانا المنظماا اممريكية أكثر ا جهداً وعطا ً 

ان مسهمس ( لجنة سميا لجنة الم اسبة عن امدا  الاجتماعي لمنظماا امعمال وكهNAAللم اسبين )

اللجنة منبثقاً من التكليف الم دد لها، و و وضم امسم اللاتمة الامة نظام م اسبي متكامل لمجهالاا 

.  ددا اللجنة في تقرير ا أربعة مجالاا للأدا  الاجتمهاعي  هي 1امدا  الاجتماعي لمنظماا امعمال

تنمية الموارد الطبيعيهة والبيئيهة  المسا مة في –تنمية الموارد البشرية  –)ت اعل المشروع مم المجتمم 

. أما اللجنة التي شكلها المعهد اممريكي للم اسبين 2الارتقا  بمستو  جودة السلم وال دماا المقدمة(  –

( بهدف وضم نظام أمثل لقيام امدا  الاجتماعي لمنظماا امعمال،  هددا سهتة AICPAالقانونيين )

الموردون  –الموارد البشرية   –متجددة الالموارد غير    –يئة  مجالاا للأدا  الاجتماعي للمنظمة  ي )الب

( فقد امتدا جهود ا في  ذا AAA. أمّا جمعية الم اسبة اممريكية )3المجتمم(  –العملا  والمنتجاا    –

المجال لما يتيد عن  مم سنواا، شكلا  لالها أربم لجان، كل ا كل لجنة منها بدراسة جانب م هدد 

كان التكليف الم دد للجنهة ليهام فاعليهة بهرامج امدا  الاجتمهاعي  هو إعهداد من جوانب الموضوع، و

وكهان التكليهف  يم مد  فاعلية امدا  الاجتماعي لمنظماا امعمال،وتقرير عن سبل وأساليب ليام وتق

الوصول إلس مقاييم عملية يمكن است دامها في و الم دد للجنة التأثير البيئي لسلو  منظماا امعمال  

البيئههة الم يطههة، وكههان التكليههف الم ههدد للجنههة ليههام التكل ههة فههي قريههر عههن تههأثير سههلو  المنظمههة الت

الاجتماعية  و ت ديد البياناا التي يلتم أن ت توي عليها تقارير امدا  الاجتماعي للمنظمهة، والتر ها 

سهبان ذ  اللجنة مجموعة من المعايير اللاتم أ ذ ا فهي ال ر، وكهان التكليهف عنهد إعهداد  هذ  التقهاري    

الم دد للجنة التكل ة الاجتماعية  هو م اولهة الوصهول إلهس ت ديهد واضهح لم ها يم التكل هة الاجتماعيهة 

فهي والعائد الاجتماعي ك طوة أساسية ن و  لق نظام متكامل للم اسبة الاجتماعية، وأصدرا تقريهراً  

 دمهة   –العهاملون    –املليهاا    توظيهف  – مسة مجالاا للأدا  الاجتماعي  هي )الرلابهة علهس البيئهة  

   .4 ماية المستهل ( –المجتمم 
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ولاما لجنة المعايير التابعة لمجمم الم اسهبين القهانونيين بهانجلترا وويلهت بإعهداد دراسهة عهن  

التقارير المالية لمنظماا امعمال، وفي ضو  ما أس را عن  تل  الدراسهة مهن نتهائج، طالهب المجمهم 

النظر في م تو  وأ داف التقارير المالية المنشورة وضرورة أن تتضمن إلس منظماا امعمال بإعادة  

أ ر  عن تكل هة وعائهد امدا  الاجتمهاعي لهها   جانب نتائج امدا  الالتصادي لمنظماا امعمال بياناا  

بالشكل الذي ي ي بالمتطلباا الجديدة لمست دمي تل  التقارير، كما أوض ا الدراسة أن علهس ال كومهة 

عند ت ديد أسعار  دماا بع  الصناعاا المؤممة التكاليف والعوائد الاجتماعيهة ال سبان  أ ذ في  أن ت

. ولد أشارا لجنة تقارير الشركاا البريطانية 1المرتبطة بال دماا التي تؤديها تل  الصناعاا للمجتمم

تثمرين، وأن مهد  إلس أن  يجب أن تتضمن القوائم والتقهارير الماليهة المعلومهاا التهي تههم جميهم المسه

من عة المعلوماا الواردة بالتقارير المالية ستت دد من  لال المسهؤولية الاجتماعيهة للو هدة الالتصهادية 

 .2اتجا  الغير

كما ألتمها ال كومهة ال رنسهية منظمهاا أعمالهها بضهرورة إظههار بيانهاا م هدد  عهن امدا  

ة لاست دامها في ال كم علس مهد  وفها  تله  الاجتماعي لتل  المشروعاا في تقارير ا المالية المنشور

المشروعاا بمسؤولياتها الاجتماعية، ومن أمثلة تل  البياناا االتامية ال اصة تكل ة ما تقدمة المنظمهة 

ومتوسط ما  ,للعاملين بها من  دماا في مجالاا الرعاية الص ية واممن الصناعي والبرامج التدريبية

و هدماا الرعايهة الثقافيهة والرياضهية وغير ها مهن مجهالاا امدا  ي صلون علية من أجور ومكافها 

الاجتماعي تجا  العاملين، وتم ت ديد مجموعة من المعايير لاست دامها في ال كم علس مد  ك ا ة امدا  

 .3الاجتماعي للمنظمة في كل مجال من تل  المجالاا السابقة

ؤولية الاجتماعية إلا أنها لم تكتمهل بعهد ورغم الم اولاا المبذولة في مجال الم اسبة عن المس

للوصول إلس معيار م اسبي يتم بموجبة ت ديد طهرق ليهام التكهاليف والمنهافم الاجتماعيهة واافصها  

عنها، فالمعهايير الدوليهة جها ا  اليهة مهن أي معيهار بههذا الشهأن، كهذل  معهايير الم اسهبة السهعودية 

لديها معيهار  هاص بهامدا  الاجتمهاعي ي هدد  يمقانونيين لوالصادرة عن الهيئة السعودية للم اسبين ال

المتضههمنة فههي تلهه  القههوائم، كههذل  معههايير الم اسههبة  ممههورالقههوائم الاجتماعيههة الواجههب إعههداد ا وا

للمصههارف السههعودية والصههادرة مههن مؤسسههة النقههد العربههي السههعودي لههم تتضههمن مهها يتعلههق بههامدا  

أنهّ  يمكهن إدراجهها ت ها مها سهمي باالتتامهاا   Christopherعلس الرغم من ذل  يهر   و.الاجتماعي
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الطارئة لا سيمّا وأنّ مقوماا القيام واافصا  الم اسبي للأ هداث الطارئهة ملائمهة تمامهاً للمسهؤولية 

  .1ةلمنظمالاجتماعية ل

ي ومم أنّ المعايير الدولية والسعودية ركتا علس الجوانب الالتصادية فقط، إلاّ أنّ المرونة والت

فر ا في  ذ  المعايير تركا ال رية لمنظماا امعمال لنفصها  عهن المعلومهاا التهي ترا ها ايجب تو

 ضرورية والتي لد يكون من بينها المعلوماا الاجتماعية. 

وفي ظلّ غياب التنظيم القانوني والمهني للقيام واافصها  الاجتمهاعي مهن نا يهة، وفهي ظهلّ 

ة وتعدد امطراف المهتمة بامدا  الاجتماعي من نا يهة أ هر ، فهإنّ تعدد مجالاا المسؤولية الاجتماعي

م اادارة  تبايناً  تمياً سوف ي دث في درجاا اافصا ، ليم بسبب ا تلاف النشهاط ولكهن بسهبب ت كهّ

 من أجل ت قيق مصال ها الذاتية.

فهي  ماتالها تعهاني مهن لصهور  ةنهاية  ذا ال صل أن المسهؤولية الاجتماعيه  في  ير  البا ث و

جهت اً  د  أنّ المعلومهاا الاجتماعيهة تعهامنظمة المشرعة لها في المملكهة العربيهة السهعودية، كمها يهر  

فإنّ إ مالها يقلل من دلهة   ّ  م  أساسياً من المعلوماا المالية المنشورة في تقارير منظماا امعمال ومن ث  

 ههاص باافصهها  عههن امدا   ومصههدالية المعلومههاا الناتجههة عههن النظههام الم اسههبي، فإصههدار معيههار

 الاجتماعي أو تضمين  في معيار العر  واافصا  العام أصبح مطلباً يجب العمل علي .

 
1-Christopher ,B.and Belkingtion., The French Bikan Social : A Pragmatic Model for the development of  

Accounting for the Environment: Research Note , British Accounting Review.Vol.29.3.1992 
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