


 
 ةــــــة السوريـــــة العربيـــــــالجمهوري

 قـــــــــــــــــة دمشــــــــــــــــــــجامع   
 ةــــــــــــــــة التربيــــــــــــــــــكلي    
 رشاد النفسيقسم ال      
 

 
 

 

  ا(الألكسثيمي) التعبير الانفعالي بضعف وعلاقته العاطفي الحرمان
 دمشق  محافظة في الاجتماعية الرعاية دور قين المتواجدين فيلدى عينة من المراه

 

Emotional deprivation and its relationship to Alexithymia 

for a sample of adolescents in social care homes in 

Damascus Governorate 

 
 

 ينوالمراهقللأطفال  النفسية الصحة في الماجستير درجة رسالة مقدمة لنيل
 

 

 الطالبة إعداد
 عامر سهيل روعه

 

 الدكتورة إشراف
 الحلح سمر
 رشاد النفسيال  المدرسة في قسم
 
 

 م2222/2222

 



 

 :ملخص الدراسة
 ا(الألكسثيمي) بضعف التعبير الانفعالي وعلاقته العاطفي الحرمان

 دمشق محافظة في الاجتماعية الرعاية دور لدى عينة من المراهقين المتواجدين في
وتعرف ، دراسةلدى أفراد عينة ال مستوى الحرمان العاطفي ما يأتي: تعرُّفإلى  ةالحالي دراسةال تهدف
في دار الرعاية  عدد سنوات الإقامة، جنسالالتصنيفية )لمتغيرات الحرمان العاطفي وا بين التفاعلي ثرالآ

ة بين درجات أفراد عينة تعرُّف العلاق، لانفعاليعلى مستوى ضعف التعبير ا (، نوع الفقدالاجتماعية
 تعرُّف الفروق، و الحرمان العاطفي ودرجاتهم على مقياس ضعف التعبير الانفعالي استبانةعلى  دراسةال

في  عدد سنوات الإقامة)ذكر، أنثى(، الجنس) الآتية: التصنيفية اتمتغير الإلى  تبعا  على كلا المقياسين 
 سنوات، أكثر من عشر سنوات(11سنوات إلى  6 سنوات، من 5إلى  1)من  دار الرعاية الاجتماعية

سُحبت عينة الدراسة و  ،اعتمدت الباحثة المنهج الوصفي التحليليونوع الفقد)الأب، الأم، كلاهما(، 
( 66و) ا  ذكور ( 66)( مراهقا  ومراهقة بواقع 141)بلغ عددهاقد  والشاملة،  ةسلوب العينالأساسية وفقا  لأ

من إعداد  الحرمان العاطفي استبانةاعتمدت الباحثة الأدوات الآتية: ة ، ولتحقيق أهداف الدراسإناث
باجبي وباركر من الذي قام بإعداده كل ( TAS-20)تورنتو  مقياس ضعف التعبير الانفعاليالباحثة، و
 وعليه خرجت الدراسة بالنتائج الآتية:.  (Bagby, Parker and 1994, Taylor)وتايلور 

 .إلى مرتفعة بدرجة متوسطةراسة من الحرمان العاطفي يعاني أفراد عينة الد  -1
( سنوات فما 01من )، بفئة )بر لمجموعة ال)ذكور( بمتغير الجنسن الأثر التفاعلي الأكتبي    -2

الحرمان  استبانة( بمتغير نوع الفقد على فاقد كلاهما، وفئة ال )عدد سنوات الإقامة( بمتغير فوق

عدد ( بمتغير ( سنوات فما فوق01من )، بفئة ال )لجنسير المجموعة ال)ذكور( بمتغو العاطفي

 الأم( بمتغير نوع الفقد على مقياس ضعف التعبير الانفعالي.فاقد ، وفئة ال )سنوات الإقامة 

الحرمان العاطفي  استبانةعلى  دراسةالبين درجات أفراد عينة يوجد علاقة ارتباطية موجبة  -4

 .الانفعاليضعف التعبير  ودرجاتهم على مقياس

الحرمان  استبانةيوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة على  -5
 لصالح الذكور.ذلك و  الجنسعلى مقياس ضعف التعبير الانفعالي تبعا  لمتغير درجاتهم العاطفي و 

على الدرجة الكلية لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة -6
لمقياس الحرمان العاطفي ومقياس ضعف التعبير الانفعالي تبعا  لمتغير عدد سنوات الإقامة في 

 11سنوات، ومن  11سنوات إلى  6سنوات، ومن  5سنة إلى  1دار الرعاية الاجتماعية )من 
 كلاهما(. –الأم  –سنوات فأكثر(، ومتغير نوع الفقد )الأب 

 الحرمان العاطفي، ضعف التعبير الانفعالي، المراهقين، دور الرعاية الاجتماعية. الكلمات المفتاحية:
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 مقدمة:
 له الظروف الملائمة لنموه تهيئو  مراهقال تحتضن ى التيالأولة المؤسسة الاجتماعي  الأسرة  تُعد

خبرات كما يكتسب عن طريقها  ،بموجبها شخصيته وتتبلور ورغباتهفيعتمد عليها في إشباع حاجاته 
لا تكون  وأ هذه الرعاية قد لا تستمرلكن و  وتتطور ةالاجتماعي  و ة الوجداني  مهاراته  ومفتن عديدة معارفو 

الحالات  كثير من ذلك فيي يؤداضطرابها وخللها و  وممكنة نتيجة لبعض الظروف التي تحتم انقطاعها أ
لحاقتفكك الأسرة و إلى   وعرضة للحرمان العاطفي الجزئي أ واونوبذلك قد يك ،ةبدور الرعاية الاجتماعي  هم ا 
النفسي والانفعالي  مقد يؤثر سلبا  على نموه مما، السليمة والعاطفية في ظل غياب الرعاية الوالدية الكلي

 1 .والاجتماعي
الحرجة، التي يتعرض خلالها المراهق إلى ضغوط نفسية  ومن مراحل النم مرحلة المراهقة تبرتُعو 

واجتماعية عديدة، بالإضافة إلى ما تتميز به هذه المرحلة من استثارة انفعالية شديدة، يعمل خلالها 
حيث تتشابك مشاعر المراهق وأحاسيسه وتختلط بين  2المراهق على تطوير استراتيجيات لتنظيم انفعالاته.

، وبين الكبت والقمع لكل هذه المشاعر العاطفي والاجتماعيوية والتفاعل مع الحياة وتجديد النشاط الحي
الذين تعرضوا لفقد إحدى الوالدين أو  في النمو الانفعالي، وعليه قد يعاني المراهقون خللا  مما يحدث 

راب الحالة المزاجية من اضط كلاهما والذين حالت ظروفهم إلى الاقامة في دور الرعاية الاجتماعية
وفقدان الإحساس بالأمان ويفشلون في التعبير عن عواطفهم ومشاعرهم كما إنهم يعانون من عدم القدرة 
على إقامة علاقات اجتماعية ناضجة مع الآخرين وعليه قد يعانون من صعوبات ذاتية واجتماعية تؤثر 

  3في تواصلهم مع ذاتهم ومع الآخرين.
من أهم عوامل بناء العلاقات الاجتماعية، وحلقة وصل بين المكون المعرفي  تعتبر الانفعالاتاذ 

ن  و والسلوكي، فهي تنظم سلوك الانسان وتضبطه وتلعب دورا  مهما  في التواصل مع الذات والآخرين،  ا 
قدرته على إدراك مشاعر الآخرين  معلى وصف حالته الانفعالية وما يشعر به وعد مراهقعدم قدرة ال

ة فهم المشاعر وتحديدها والتفكير الموجه خارجيا  العاطفية أهم ما يميز الأشخاص الذين يعانون صعوبو 
 Alexithyma.4 من
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الذي  Alexithyma أول من استخدم مفهوم  1761عام  (sifenosسفينوس ) العالم يعتبركما و 
".            د كلمات تصف المشاعرلا يوجيعني حرفيا   عرب لضعف التعبير الانفعالي في الدراسة الحالية والذي

غالبا  ما تظهر اذ  المرضى الذين يعانون من اضطرابات نفسية جسدية وتمت ملاحظته لأول مرة لدى
عليهم مجموعة من الأعراض تتمثل ب عدم القدرة على وصف مشاعرهم، والتفريق بينها وبين الأحاسيس 

ى أفكار مقصور على الانشغال بالأشياء الخارجية الجسدية وغياب القدرة على إنتاج التخيلات، ومحتو 
 5 .والأشخاص والأحداث

وجداني ة ولما كان الوعي بالانفعالات والمشاعر والتعبير السليم عنها دليلا  على الكفاءة ال
كان لا بد من إلقاء الضوء على هذا الجانب والخروج بنتائج تساعد المسؤولين في ، والاجتماعي ة والمهني ة

وأهمية توفير بيئة داعمة لهم لرعاية الاجتماعية على التعرف على خصائص هؤلاء المراهقين، دور ا
 زيادة وعيهم لذاتهمتسهم في إعداد خطط وقائية وارشادية والاستفادة من تائج الدراسة الحالية في 

 ينعكسمما  وكيفية إدارة عواطفهم وتنظيمها بطريقة سليمةوالتعبير عنها وفهمهم لمشاعرهم  وحاجاتهم
 على حياتهم النفسية والاجتماعية.    إيجابا  

 :: مشكلة الدراسةأولاً 
 وما يرتبط ،وصعوبة التعبير عنها على الانفعالات والمشاعر وضبطهاالتعرف  القصور في يُعد  

واجه المراهقين في دور تقد  الصعوبات التيأبرز  أم اجتماعية منكانت  نفسية من مشكلات بذلك
لمواقف  المراهقين تعرض نأإذ  (،1111 ،مكي وزغدودي) دراسة هتما أكد هذاو  لاجتماعيةالرعاية ا

 الغياب والانفصال أ وإما بالوفاة أ كلاهماو أ الوالدينأحد محبطة وخبرات أليمة في حياتهم كفقدان 
 نموهم عيقتقد التي  معايشتهم لحالة من الحرمان العاطفييفضي إلى قد  وتواجدهم في بيئة غير داعمة

 6.والاجتماعي العاطفيالنفسي و سلبا  على تطورهم  ؤثرتو 
ندما لا يتم تلبية احتياجات أنه ع Schimmenti et al) (2017,سمينتي وآخرون يؤكد  و

العاطفي والتنظيم الانفعالي يتأثر  والعاطفية باستمرار من قبل مقدمي الرعاية، فإن تطور النم لمراهقا
    7.، وتوصيل المشاعر للآخرينتحديد المشاعر والانفعالات ووصفهاي خاصة ف صعوباتمع ، سلبا  

                                                           
5
 Preece et al, (2017), P: 344. 

 .1ص: ، (2020) مكي وزغدودي 6
7
 Brown et al (2019), P: 301.  
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فعندما يعاني المراهقون لفترات طويلة من الانفصال دون الوصول إلى روابط جديدة مستقرة فإن 
ذلك يزيد من الضرر النفسي الحاصل، إذ يحاولون حماية أنفسهم من المزيد من الإصابات النفسية دون 

 8نكار واللامبالاة وانعدام الروابط والعلاقات الوجدانية مع الآخرين.وعي عن طريق الإ
لصراعات الأسرية عامل هام أن ا Joukama et al,2003)) وآخرون جوكاما وأوضحت دراسة

دوث ضعف التعبير الانفعالي لدى الأبناء كما أن ضعف التعبير يرتبط الانفعالي بقلة الشعور منبئ بح
 9الأسري والتصدع العائلي. بالآمان وخبرات التفكك

التي تحدث في مثل هذه المراحل العمرية ضارة بالتطور لأنها تحدث خلال  شديدةالصدمات الف
  10يتم فيها تطوير الذات وقدرات التنظيم الذاتي. وفترة حساسة من النم

قين من حيث بمقدمي الرعاية عاملا  رئيسيا  في التطور العاطفي للمراه سليميعتبر الارتباط الكما و 
 .11تنمية القدرة على تقييم مشاعرهم بدقة وتنظيم عواطفهم

فالمراهق يكون مرهف الإحساس ويصعب عليه تحديد اتجاهه ومشاعره، وقد تؤدي حساسية هذه 
في إلى عدم قدرته على التواصل مع ذاته ومع الآخرين، حيث إن للغة أهمية كبيرة  من النمو المرحلة

ر ومشاعر داخل الكيان النفسي للمراهق فمن خلالها يمكننا التعرف على طريقة ذلك لما تعكسه من أفكا
 12تفكيره وأحاسيسه وسلوكه الوجداني وطابعه الشعوري.

% بين 11( الى انتشار ضعف التعبير الانفعالي بنسبة Fairhurst,2017) فيرأرست وتشير دراسة
ب كتحديد المشاعر وتمييزها ووصفها الأفراد بشكل عام اذ يظهرون صعوبات عاطفية في عدة جوان

 13وتبني اسلوب تفكير موجه خارجيا .
لعواطف يعتبر ضعف التعبير الانفعالي مفهوم ا مهم ا في مجال التطور العاطفي وتنظيم اوعليه 

وصعوبة  والتمييز بينها وبين الأحاسيس الجسدية مشاعرهتحديد وأهم مظاهره تتمثل في عجز الفرد عن 
 . 14إضافة إلى اسلوب تفكير موجه خارجيا   ر عنهاوصفها والتعبي

                                                           
8 Bois (2007), p: 209.  
9 Joukama (2003), p:308. 
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تفشل في تزويد أفرادها بالدفء والمحبة قد واستنادا  إلى ما سبق فإن البيئات المهملة عاطفيا  
 ممايات فعالة لتنظيم الانفعالات، طرق سليمة لفهم المشاعر وكيفية التعبير عنها وتعلم استراتيجنمذجة و 

ن صعوبات في التعرف على يواجه المراهقو  وعليه قد .طور العاطفي للفردوالت والنم سلبا  علىيؤثر 
   15الآخرين.الذات و  وفي كيفية التواصل الفعال معوفهمها وتحديدها مشاعرهم 

دور نوع المعاملة والنظام الملائم والدفء المقدم في  حول (Luthar (2006,ليثر  وذلك ما أكده
  16ط بالوظائف المعرفية والانفعالية والاجتماعية اللاحقة.دور الرعاية كمتغيرات مفتاحية ترتب

 الباحثة المهنية بحكم تطوعها في إحدى دور الرعاية الاجتماعية تمكنت من ممارساتومن خلال 
ه من الضروري التي تعتقد أن  و  التي كانت دافع لإحساس الباحثة بالمشكلة الراهنة جمع بعض الملاحظات

 ب: تتجلىو لمثال لا الحصر على سبيل ا إدراج بعضها
 وتركيزهم على تفاصيل  ووصفها حزين وصعوبة تحديد المشاعر المرتبطة بتعرضهم لحدث سار أ

عن الخبرات الوجدانية والتعبير عن بعض مشاعرهم من خلال أحاسيسهم  الأحداث الخارجية بعيدا  
 .مظاهر اللامبالاةو  الجسدية

 صداقات.صعوبة في التواصل مع الآخرين وتكوين ال 
في  الأجنبية منها والعربية ات النظرية والدراسات السابقةبيثار فضول الباحثة للبحث في الأدأمما 
حيث لاحظت تقاطع هذه الأعراض مع  ،والمشاعر والانفعالات عاطفيالجانب البذات صلة  موضوعات
في دور  مقيمينلمراهقين وبما أن هؤلاء ا ،لضعف التعبير الانفعالي عُرِّب( الذي Alexithymiaمفهوم )

  .بآخر قد تعرضوا لحالة من الحرمان العاطفي والرعاية الاجتماعية فهم بشكل أ
 : الآتيبالسؤال  ومما سبق يمكن بلورة مشكلة الدراسة

هل هناك علاقة بين الحرمان العاطفي وضعف التعبير الانفعالي لدى المراهقين المتواجدين في 
 محافظة دمشق؟ دور الرعاية الاجتماعية في

 : : أسئلة الدراسةثانياً 
 ؟مان العاطفي لدى أفراد عينة الدراسةما مستوى الحر  -1
عدد )ذكر، أنثى(،  جنسال)التصنيفية لمتغيرات الحرمان العاطفي وا هل هناك آثر للتفاعل بين -2

سنوات، 11سنوات إلى  6سنوات، من  5إلى  1)من في دار الرعاية الاجتماعية  سنوات الإقامة
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على مستوى ضعف التعبير الانفعالي لدى  كلاهما( ،الأم ،)الأب كثر من عشر سنوات(، نوع الفقدأ
 أفراد عينة الدراسة ؟

 : : فرضيات الدراسةثالثاً 
درجات أفراد متوسطات بين  1.15عند مستوى الدلالة  ارتباطية ذات دلالة إحصائيةلا توجد علاقة  -1

درجاتهم على مقياس ضعف التعبير متوسطات اطفي و العالحرمان  استبانةعلى  عينة الدراسة
 .الانفعالي

ن متوسطات درجات أفراد عينة بي 1.15عند مستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  -2
  .)ذكر، أنثى(الجنس الحرمان العاطفي تبعا  لمتغير  استبانةعلى  الدراسة

ن متوسطات درجات أفراد عينة بي 1.15عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية -2
  .)ذكر، أنثى( جنسالعلى مقياس ضعف التعبير الانفعالي تبعا  لمتغير  الدراسة

ن متوسطات درجات أفراد عينة بي 1.15عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية -4
 ي دار الرعاية الاجتماعيةف على مقياس الحرمان العاطفي تبعا  لمتغير عدد سنوات الإقامة الدراسة
 (.أكثر من عشر سنواتسنوات، 11سنوات إلى  6سنوات، من  5إلى  1)من 

ن متوسطات درجات أفراد عينة بي 1.15عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية -5
 في دار الرعاية على مقياس ضعف التعبير الانفعالي تبعا  لمتغير عدد سنوات الإقامة الدراسة

 سنوات، أكثر من عشر سنوات(.11سنوات إلى  6سنوات، من  5إلى  1)من  الاجتماعية
ن متوسطات درجات أفراد عينة بي 1.15عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية -6

 . كلاهما( ،الأم ،)الأب نوع الفقدعلى مقياس الحرمان العاطفي تبعا  لمتغير  الدراسة
ن متوسطات درجات أفراد عينة بي 1.15عند مستوى الدلالة  لالة إحصائيةلا توجد فروق ذات د -7

 كلاهما(. ،الأم ،نوع الفقد )الأب على مقياس ضعف التعبير الانفعالي تبعا  لمتغير الدراسة

 :لدراسةرابعاً: أهداف ا
 :الآتيةإلى تحقيق الأهداف  ةالحالي دراسةسعى الت

متوسطات الحرمان العاطفي و  استبانةلى راسة عاد عينة الددرجات أفر متوسطات تعرُّف العلاقة بين  -1
 درجاتهم على مقياس ضعف التعبير الانفعالي.

 .مان العاطفي لدى أفراد عينة الدراسةتحديد مستوى الحر  -2



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ      الإطار العام –الجزء التمهيدي 
7 

عدد سنوات  –التصنيفية: الجنس)ذكر، أنثى( متغيرات والالحرمان العاطفي تعرُّف الأثر التفاعلي بين  -2
سنوات، أكثر من 11سنوات إلى  6سنوات، من  5إلى  1)من  رعاية الاجتماعيةفي دار ال الإقامة

لدى أفراد  ضعف التعبير الانفعالي مستوىعلى  كلاهما( ،الأم ،)الأبنوع الفقد  – عشر سنوات(
 .عينة الدراسة

 إلى تبعا  الحرمان العاطفي  استبانةعلى  بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسةتعرُّف الفروق  -4
 .)ذكر، أنثى( جنسمتغير ال

ضعف التعبير الانفعالي تبعا   مقياسعلى  بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسةتعرُّف الفروق  -5
 .)ذكر، أنثى( جنسإلى متغير ال

إلى  تبعا  الحرمان العاطفي  استبانةدرجات أفراد عينة الدراسة على  اتتعرُّف الفروق بين متوسط -6
سنوات إلى  6سنوات، من  5إلى  1)من  في دار الرعاية الاجتماعية متغير عدد سنوات الإقامة

 (.أكثر من عشر سنواتسنوات، 11
تبعا  تعرُّف الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة على مقياس ضعف التعبير الانفعالي  -7

سنوات إلى  6سنوات، من  5إلى  1)من  في دار الرعاية الاجتماعية إلى متغير عدد سنوات الإقامة
 سنوات، أكثر من عشر سنوات(.11

إلى  تبعا  الحرمان العاطفي  استبانةعلى  بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسةتعرُّف الفروق  -8
 كلاهما(. ،الأم ،الأب) متغير نوع الفقد

 تبعا  على مقياس ضعف التعبير الانفعالي  بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسةتعرُّف الفروق  -9
 كلاهما(. ،الأم ،الأب) إلى متغير نوع الفقد

 :: أهمية الدراسةخامساً 
 : يأتيفيما  أهمية الدراسةتتحدد 

على حد علم –عالي وهذه أول دراسة مفهوم ضعف التعبير الانف ووهنسبيا   حديث هوممف التطرق إلى -1
 لبحث العلمي. إضافة علمية جديدة لإغناء ا يُعد  قت في البيئة السورية وذلك ب  طُ –الباحثة 

ودراسته  ،في مجال التطور العاطفي وتنظيم العواطف ا  مهم ا  ضعف التعبير الانفعالي مفهوم عد  يُ  -2
خفض تفعيل الدور الوقائي والعلاجي للحد من تشكيل هذه السمة و هم في ضمن منهجية علمية قد يس

 .اكثير من المشاكل والصعوبات الناجمة عنه
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التغيرات الجسدية الحاصلة  حساسة من حيث طبيعة نمو قة وهي مرحلةالمراه تتناول الدراسة مرحلة -2
خاصة في الجانب الانفعالي اذ تتطلب هذه المرحلة اهتماما  شديدة  والتي تترافق مع تغيرات نفسية

 لما لها من أهمية بالغة في تكوين شخصية المراهق فيما بعد. كبيرا  خاصة  
في دور الرعاية الاجتماعية لتفعيل الاهتمام بالجانب  وضع نتائج الدراسة بين أيدي المسؤولين -4

وتنمية المهارات الوجدانية وعدم الاقتصار على الاهتمام بالجانب الأكاديمي  لدى المراهقين العاطفي
 .وتلبية الاحتياجات الأساسية

 :الدراسة مبررات: سادسا  

 :الأتي ة تتجلى مبررات الدراسة بالنقاط
الأدلة المتاحة إلى  حسب ا  جزئي ذلك يرجع إذلبناء ضعف التعبير الانفعالي  كبيرةالة سريري  الة همي  لأا -1

في التشخيص لمجموعة من الاضطرابات  ا  كون عامل خطر رئيسييأن ضعف التعبير الانفعالي قد 
هونكالامبي وآخرون  دراسة النفسية القائمة على العاطفة وسوء الحالة الصحية بما في ذلك الاكتئاب

Honkalampi et al, 2001))زيتلن ومسنالي ) دراسة ، واضطرابات القلق , Zeitlin & 
McNally 19931996,برنبوم دراسة (، واضطرابات الشخصية)  (Berenbaum واضطرابات ،

دراسة    ثوربرج وآخرون وتعاطي المخدرات Taylor et al) (1996, تايلور وآخرون دراسة الأكل
(1117 .(Thorberg et al , 17 

أن المستويات العالية من ضعف التعبير الانفعالي تقلل من فعالية  وبالإضافة إلى ذلك، يبد
 للاهتماممثير  مفهومفإن ضعف التعبير الانفعالي  البصيرة، وعليه ونح بعض العلاجات النفسية الموجهة
 للصحة النفسية والجسدية.  والتطبيقية في العديد من النماذج النظرية

مات والحروب والكوارث تزداد حالات الفقد وتصبح البنى التحتية هشة وتفقد الكثير من في ظل الأز  -2
ر الرعاية الاجتماعية في ظل ظروف قاهرة و للجوء إلى د منهم الأسر معيلها مما يستدعي الكثير

( التي خلصت إلى أن تأثير 1111أشارت إليه دراسة )العقيبة واسماعيل،  اوهذا م نفسيا  وماديا  
وعليه كان  ،رب في سوريا كان واضحا في زيادة عدد الاطفال الأيتام في دور الرعاية الاجتماعيةالح

لابد من زيادة الاهتمام بهذه الشريحة من المجتمع في ظل تعرضها المستمر للصعوبات والضغوط 
  .النفسية والاجتماعية
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 Preece et al, (2217) , p: 342. 
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وكما  ،في المجتمع ئات الحساسةمن الفالمراهقين المقيمين في دور الرعاية الاجتماعية فئة  عد  تُ  -2
من الصعوبات العاطفية دور معاناة هؤلاء ال تلك إحدى تطوعها فيلاحظت الباحثة أثناء 

 وتهمل ةالتعليميو  الأساسية الحاجات تلبيةعلى  تركزهناك أن ألية العمل  إضافة إلى ،والاجتماعية
  .والاجتماعية ةالعاطفيت الحاجا

 تساعدتي تصميم البرامج الارشادية الفي العمليات الارشادية وفي  الحالية الدراسةالاستفادة من نتائج  -4
 مكنهم من مواجهة ضغوط وأزمات الحياة بشكل أفضل.تعلى ادارة مشاعرهم وانفعالاتهم و  المراهقين

مفهوم ضعف التعبير الانفعالي و أهميته في مجال النمو ل ة الذين تطرقوا في أبحاثهم ودراستهمقل -5
  لعاطفي.والتطور ا

 الجرائية: اهتعريفاتو  مصطلحات الدراسةاً: ابعس
 (: Emotional deprivationالحرمان العاطفي ) -1
بأنه: "تعرض الفرد لمشاعر الرفض وفقدان  Rogers, 1980) )عرفه روجرز  :التعريف الاصطلاحي -

  18الأمن". وية والشعور بالخوف وعدمالحب والعطف والاتصال الاجتماعي وفقدان الرعاية الأب
وغياب الرعاية الوالدية كلاهما، و (: فقدان العلاقة مع أحد الوالدين أ1114حجازي ) كما عرفه

  19.السليمة
 أبعاد الحرمان العاطفي:

: غياب الرعاية والتفاعل الكافي مع الوالدين أثناء سنوات التشكيل الأولى وما بعدها، وعدم البعد العاطفي
 ية.إشباع حاجات المراهق العاطف

حرمان المراهق من الخبرات الاجتماعية والتفاعل ضعف التواصل مع الآخرين و البعد الاجتماعي: 
 .السليم والاتصال الاجتماعي

 20البعد المعرفي: انخفاض القدرات المعرفية لدى المراهق مع صعوبات في التذكر والتركيز.

                                                           
 .9(، ص: 2019ثامر وآخرون ) 18
 .119: (، ص2011توفيق ) 19
 .32(، ص: 2019أبو سيف والجواد ) 20
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 التعريف الجرائي: -
الحرمان  ة إجابته على البنود المعدة لاستبانةنتيج المفحوصلتي يحصل عليها الدرجة الكلية ا

( درجة كحد 11( درجة كحد أعلى و )161بين ) وح الدرجة الكلية على هذه الاستبانةوتترا العاطفي
 أدنى.

 :(Alexithymiaضعف التعبير الانفعالي ) -2
 التعريف الاصطلاحي:  -

ضعف التعبير  Alexithyma  (( أول من استخدم مصطلح sifenos, 1973سفينوس ) تبريع
= شعور  thymos= كلمة ،  lexis= نقص ،  aوهي كلمة ذات أصل يوناني تعني التالي: الانفعالي( 

، كما اعتبرها على إنها خلل في الأداء المعرفي والعاطفي وعدم أي إنه لا يوجد كلمات تصف المشاعر ،
 ((Preece et al ,2017,4 21.قدرة على وصف المشاعر بكلمات

سمة شخصية تعكس أوجه القصور في  : بأن هTaylor & Bagby, 2012))فه تايلور وباجبي عر 
  22المعالجة المعرفية وتنظيم العاطفة.

  :( (Bagby et al,1994وآخرونأبعاد ضعف التعبير الانفعالي حسب باجبي 
قصور إلى أوجه التشير : ( (Difficulty Identifying Feelings(DIFالمشاعر) تحديدصعوبة  .1

 .الناتجة عن الاستثارة الانفعالية وبين الأحاسيس الجسدية المشاعر التمييز بين بصعوبة المرتبطة
إلى صعوبة فتشير  :((Difficulty Describing Feelings( DDFصعوبة وصف المشاعر ) .2

 23 .توصيلها للآخرينصعوبة و  ا  ها لفظيا  وغير لفظيالتعبير عنالتعرف على المشاعر و 
فيشير إلى الميل : (Externally Oriented Thinking) (EOTتفكير الموجه خارجيا  )أسلوب ال .2

 إلى تجنب المشاعر والتركيز على الأحداث الخارجية وتفاصيلها بعيدا  عن الخبرة الوجدانية الداخلية
     24.وعزو الأحداث والنتائج إلى عوامل خارجية

 

 

 

 

                                               

                                                           
21 Preece et al (2017), p: 4. 
22

 Taylor & Bagby, (2012), p: 654.  
23

 Preece et al (2020), p: 4. 
24

Bagby et al (1994), p: 37-38.  
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  التعريف الجرائي: -
المفحوص نتيجة إجابته على البنود المعدة لقياس ضعف الدرجة الكلية التي يحصل عليها 

( درجة كحد أعلى 111وتتراوح الدرجة الكلية على هذا المقياس بين ) (TAS-20)التعبير الانفعالي 
 ( درجة كحد أدنى.11و)
 :تماعيةفي دور الرعاية الاج المراهقون المقيمون -2

(The teenagers who are guests at the houses of the directorate of Social 
Care):  

ن الذين لا مأوى لهم ولا عائل تفككت حياتهم الأسرية بسبب "من منظور نفسي هم المراهقو 
حضانة لحقوا بدور الأوقد  ،ظروف قاهرة، ومن ثم انفصلوا عن أسرهم وحرموا من الاتصال الوجداني بهم

 25معاهد الطفولة كالملاجئ". وأ
 ا  عام 16إلى  ا  عام 11 بين: بالمراهقين في الفئة العمرية وفي الدراسة الحالية اهتمت الباحثة -
حالت ظروفهم دون أن يعيشوا حياتهم  والذين، ن في دور الرعاية الاجتماعية في محافظة دمشقمقيميوال

بدور  للازمة الأمر الذي استوجب إلحاقهما والعاطفية الوالديةداخل أسرهم الطبيعية فحرموا من الرعاية 
الوفاة  أوالسجن  والهجر أ ودين بالطلاق أانفصال الوالأهمها: ) عدة سبابلأالرعاية الاجتماعية نتيجة 

 .الوالدين( أحدفقدان  أو
 :Social Care House)) دار الرعاية الاجتماعية -4

المؤسسات التي يلتحق بها الفرد نتيجة لتصدع البناء الأسري  إحدىدور الرعاية الاجتماعية  تُعد  
نتيجة للتصدع السيكولوجي  وكليهما أو المرض لأحد الأبوين أ والسجن أ والهجر أ والطلاق أ وبالوفاة أ

تفككها بالاضطرابات المستمرة والغرض الرئيسي لهذه المؤسسات  والوظيفي للأسرة لعجزها الاقتصادي أ
الترفيهية للأفراد المعرضين للخطر من كلا الصحية و الرعاية الاجتماعية والتعليمية و توفير أوجه  وه

  26الجنسين.
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 .906(، ص: 2020حسانين ) 26
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  :حدود الدراسةاً: ثامن
 :الحدود البشرية (1

( 176في دور الرعاية الاجتماعية في محافظة دمشق والبالغ عددهم ) نيجميع المراهقين المقيم
 .ا  عام (16إلى  11) ومراهقة تتراوح أعمارهم بين ا  مراهق

 الحدود المكانية: (2
دار  –دور الرعاية الاجتماعية في محافظة دمشق والمتمثلة ب )دار الرحمة الدراسة في جريت أُ 
 .(القديس غريغوريوس الأرثوذكسي دار -دار المبرة النسائية  -سيد قريش

 الحدود الزمنية: (2
 الزمنية الواقعة بين ثناء المدةفي أ( 1111-1111) العام الدراسي في طُبق ت الدراسة الحالية

 .1/6/1111إلى  15/11/1111
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  تمهيد: (1
 الوالدين أحدتتأثر شخصية المراهق بما يصيب حاجات نموه من إهمال وحرمان من قبل 

قد تهمل  الرعاية الاجتماعية دورن في ن المحرومون من الرعاية الوالدية والمقيمو فالمراهقو ، كلاهماو أ
إلى خبرة الحرمان  بهم نفسية شديدة تفضي حباطاتإيتسبب لهم في حاجاتهم العاطفية والنفسية مما 

  الانفعالي والاجتماعي.على نموهم النفسي و  ينعكس سلبا  وذلك  ،العاطفي
مام بأهم الجوانب المتعلقة بالحرمان العاطفي بداية من تعريفه، سنحاول في هذا الفصل الإل

 وآثاره.له أسبابه، أنواعه، النظريات المفسرة 
 تعريف الحرمان العاطفي: (1

محدد للحرمان  لقد اختلفت الآراء ووجهات النظر بين الباحثين وعلماء النفس في إعطاء تعريف
م  :ها ما يأتيديد من التعاريف ومن بينالع العاطفي حيث قُد 
(: نقص في كفاية الدفء والمودة والاهتمام خاصة من جانب 1771 ،جابر والكفافي)تعريف 

وهي حالة تحدث عموما  عند الانفصال عن الوالدين  ،من يقوم مقامها أثناء سنوات الطفولة الأولىو الأم أ
لحاق الطفل في مؤسسة أ ساءة معاو دار للأيتام أ ووا   27ملته.في حالة تجاهل الطفل وا 

كلاهما، نتيجة غيابهما الفيزيقي. و (: فقدان العلاقة مع أحد الوالدين أ1114 ،حجازي)تعريف 
الطفل وصحته النفسية  وويتخذ الحرمان العاطفي شكلين أساسيين لكل منهما آثاره الخاصة على نم

 كالآتي:
ة الأيتام، والحرمان الحرمان الكلي المميز لحالة الطفل مجهول الأبوين والذي نشأ في دار لرعاي

كليهما بعد أن نشأ في كنفهما لمدة من الزمن تتفاوت في و الجزئي الذي يفقد فيه الطفل أحد الوالدين أ
  28.ثم التحق في دور الرعاية الاجتماعية مداها

(: يشمل الحرمان العاطفي الاجتماعي الافتقار إلى الرعاية الجسدية Taylor 2004,)تايلور وحسب 
 والعاطفية والاجتماعية السليمة. لغذائيةوالطبية وا

فهم حاضرين جسديا  ولكن لا يمكنهم رعاية الأطفال الرعاية  ويحدث عندما يكون مقدمكما 
الجسدي والعاطفي، ويتجاهلون إشارات الضيق، ويمنعون عاطفيا ، يحرمونهم الاتصال  همبعيدين عن

 29الاعتراف والتحفيز. ،ع، والقبولالمساعدة، والانتباه، والراحة، والطمأنينة، والتشجي
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 : أنَّهبالحرمان العاطفي  السابقة تعرف الباحثة من خلال التعريفات
تصدع الأسرة أو غياب الرعاية الوالدية السليمة وفقدان مشاعر الحب والحنان والأمان نتيجة 

وقد يترافق ذلك مع  عدم وجود بديل مناسب لهماانفصالهما مع  وكلاهما أو وفاة أحد الوالدين أغياب أو 
الكافية، مما يؤثر سلبا   العاطفية لا يتلقى الرعايةحيث قد في دور الرعاية الاجتماعية  مراهقإلحاق ال

 تطور نموه الجسدي والنفسي والانفعالي والاجتماعي. على شخصيته و
اليا  في دور ح تواجدينمالكلاهما و و الوالدين أ أحدالدراسة الحالية بالمراهقين الذين فقدوا  وتهتم

أنواع الحرمان قسوة  مع أشدل وعليه فإن الدراسة الحالية تتعام، في محافظة دمشق الرعاية الاجتماعية
 .كثرها تأثيرا  وأ
 ي: أنواع الحرمان العاطف (2

 عدة متغيرات كالآتي:رتباطه بستعرض الباحثة أنواع الحرمان العاطفي تبعا  لا
 :دلحرمان العاطفي تبعاً لنوع الفقا  -1
 الأم: فقدالحرمان العاطفي بسبب  -1-1

فالرعاية  ،حب الأم لطفلها وعلاقتها به حجر الأساس في تحقيق الصحة النفسية للطفل يُعد  
الأولى تعطيه بداية طيبة في حاجاته الأولية البيولوجية والنفسية في السنوات التي تحقق إشباعا  لالكاملة 

تمكنه من التعرف على ذاتيته وتنمية سلسة من العلاقات والروابط لأمان والطمأنينة و الحياة وتشعره با
 30الانفعالية التي لها أثر فعال في نموه.

ينعكس انعكاسا  سمن حياته  الحساسة المدةهذه في أثناء بأمه  المراهقلذلك فإن انقطاع علاقة 
القلق  المراهقينهؤلاء على  ومومي حيث يبدسلبيا  على تكوينه النفسي، وهذا ما نسميه بالحرمان الأ

  31.المراهقينكما يفشلون في إنشاء علاقة عاطفية مع غيرهم من  ،والانطواء والعزلة الاجتماعية
يشعرون و  ،الانفعاليةاللامبالاة في جميع الروابط والعلاقات و بالبرود العاطفي، ون يشعر  كما
  32ن عن الآخرين.و نهم مختلفبأبالنقص و 

 والاجتماعية تلبية حاجات الطفل البيولوجية والنفسية في ر الأكبرتلعب الدو وعليه فإن الأم 
يشكل شبع بالحب والحنان والطمأنينة ن أي انفصال عن هذا الوسط المإف لذلك ،وداعمة ضمن بيئة معززة
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ويعرضه للحرمان الذي يؤثر سلبا  على نموه ويتسبب له  ،من موقف الإشباع إلى موقف الإحباط له انتقالا  
 .ولا سيما في مرحلة المراهقة على مستقبله لاحقا   سلبا   تؤثر واجتماعية وعاطفية نفسية بمشاكل

 الأب: فقدالحرمان العاطفي بسبب  -1-2
الاجتماعي تأثرون في نموهم النفسي و ( أن الأبناء ي1111 ،منصور والشربيني)يؤكد كل من 

كهم واستجاباتهم للمواقف الحياتية المختلفة آثار تفاعلهم في سلو  ووتبد ،الآباء الذين يعيشون في كنفهمب
 33.لشخصية عبر مدارج العمر المختلفةوفي نشاطهم المعرفي والانفعالي الاجتماعي وفي بناء ا

المراهق منذ وجوده أساسي في تكوين شخصية و  ،مكانة لا تقل أهمية عن مكانة الأميمثل الأب ف
بالمعايير الخارجية للمجتمع، ومن ثم يهيئه  هيزود والأمانور بالراحة والطمأنينة إذ يبعث فيه الشع طفولته

 34.الدليل على الانضباط والنظام والعدالة للتكيف مع المحيط وحمايته من الأضرار الآتية من الخارج فهو
سلوب التربية الخاطئ أفي ضوء غياب الأب والخلافات الزوجية و  مراهقينوحول سوء تكيف ال

دور الوسيط  في غياب الأمن العاطفي  أدىن غياب الأب أ (Laurent 2008,)نت ر أكدت دراسة لو 
  35.مراهقينومشاكل التكيف لدى ال

 الحرمان العاطفي تبعاً لشدته: -2
 :أتيكما ي Hares) 1986,)هارس ل وفقاً  تبعاً لشدته الحرمان العاطفي  2-1
منها حرمانا  كاملا  لسبب من  منفصلا  عن الأسرة ومحروما   المراهقأن يكون الحرمان الكلي:  -2-1-1

 الموت. والأسباب كالطلاق أ
الحب  يعان أن يقدمامع كلا الوالدين ولكنهما لا يستط المراهق كأن يعيشالحرمان الجزئي:  -2-1-2

 :الآتيةهذا النوع من الحرمان يحدث في إحدى الحالات و  .هو لنم ينوالاهتمام اللازم
قا ، ويحدث ذلك بسبب التقلب الانفعالي للوالدين وعجزهما عدم وجود الجوي الأسري إطلا -2-1-2-1

وقد يرجع ذلك بدوره إلى إنهم حرموا أثناء طفولتهم من الحياة البيئية  ،عن إقامة علاقات أسرية صحيحة
م من اة الأسرية الصحيحة فحرموا أبناءهوهكذا نرى أنفسنا أمام حلقة مفرغة أباء حرموا من الحي ،السوية

 .هذه الحياة
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أبنائهم الأسري مع عجز الوالدين لسبب ما عن أداء وظيفتهما لاحتضان  ووجود الج -2-1-2-2
يوائهم   36بشكل مستمر.وا 

 :لمدته الزمنية تبعاً  الحرمان العاطفي  -4
 :الآتي وعلى النح  (Hares, 1986)ل هارس لمدته الزمنية وفقاً  تبعاً الحرمان العاطفي  -
مثل خروج الأم للعمل وترك الطفل ساعات يوميا  مع شخص آخر رر: حرمان قصير المدى ومتك -4-1

 يقوم على رعايته لكنه لا يرتبط به عاطفيا .
لأيام يكون هذا النوع مثلا  أثناء وضع الطفل في المستشفى  حرمان قصير المدى غير متكرر: -4-2

 زمنية بسيطة ثم العودة إلى الأسرة. مدةمع راشد لرعايته ل وأ عديدة
شهور عديدة لأسباب مختلفة  وانفصال الطفل عن والديه لأسابيع أ حرمان طويل المدى مؤقت: -4-4

 رعاية بديلة. ووترك الطفل مع أشخاص آخرين أ
  37لفقدانهما نهائيا . وكفقدان الأب والأم الدائم وبصفة مستمرة لموتهما أالحرمان الدائم:  -4-3

الخصائص المدروسة  مع تناسبي بماحرمان العاطفي تهتم الدراسة الحالية بأنواع معينة من ال
 وبسبب غياب الأب أ نوع الفقد الحاصلب المرتبط الجزئي وللعينة والمتمثلة بالحرمان العاطفي الكلي أ

لحاق كلا الوالدينو الأم أ مدة الحرمان التي تعرض ارتباط ذلك بو  ،في دور الرعاية الاجتماعية المراهق وا 
 نوات إقامته بدور الرعاية الاجتماعية.لها والمتمثلة بعدد س

 المؤدية للحرمان العاطفي: لعواملا (2
 عديدة تتمثل في: عواملللحرمان العاطفي 

كلاهما يؤدي إلى حرمان الطفل من إشباع حاجاته و الوالدين أ أحدوفاة  ن  إ فقدان الوالدين: -1
مية والنفسية التي يشعر من خلالها شباع حاجاته الجسإغياب الأم يحرم الطفل من  إن  حيث  ،الأساسية

 وغياب الأب يؤدي إلى حرمانه من تشكيل هويته وشخصيته بطريقة سليمة ،بالرضا العاطفي والثقة
  38.تتناسب مع المعايير الاجتماعية

الوالدين بشكل طبيعي كالوفاة بعد المرض يكون أقل وطأة على الطفل من  أحدفقدان  ن  إكما 
ى الطفل كخسارة قد ينعكس علفالأسرة مهيئا  ومتوقعا  لهذا الرحيل المفاجئ،  وكان جذا إالموت المفاجئ، ف
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تأثره. أما  من ثمفالطفل عادة ما يأخذ الأشخاص المرجعيين مقياسا  لنوعية ردة فعله و  ،أقل فداحة وخطرا  
نفصال مما يؤثر مان والقلق والاذا فجع الطفل بالوفاة فإنه يتعرض لدرجة شديدة من فقدان الشعور بالأإ

 أحدفقدان  وخصوصا   ةالتعرض لفقدان مبكر قبل سن الحادية عشر  ، ويُعد  على توازنه النفسي اللاحق
 ة أكثر عرضة للأزمات النفسية واضطرابالوالدين بالنسبة للطفل أحد العوامل التي تجعل الشخصي

 39ظائفه.الاتزان الانفعالي والنفسي والاجتماعي بحكم عدم اكتمال نموه ونضج و 
يكون خبرة صادمة عند الأطفال  هذاو  ،يتمثل الطلاق في إنهاء العلاقة الزوجية بين الوالدين: الطلاق -2

 طفل مما يؤثر سلبا  على شخصيتهم.ويؤدي إلى تغيرات جوهرية في حياة ال
تكوين النفسي للطفل  ومن أهم الآثار السلبية للطلاق على النم أن   إلى (1771 ،مرسي)ويشير 

وسيطرة  ،الشخصية وضعف الثقة بالنفس وبالآخرين ويؤدي إلى اختلال نم مفهوم سيء عن الوالدين مما
واضطراب العلاقة  ،وضعف التحصيل الدراسي ،وانخفاض مستوى الطموح ،مشاعر القلق والتوجس

 40بالزملاء والمدرسين وسوء التوافق النفسي والاجتماعي والانفعالي.
 ورفض طفلهما والنظر إليه على إنه حمل ثقيل فه وكلاهما نحو الوالدين أ اتجاه أحد وه :الرفض -4

الحنان إشباع احتياجات الطفل للحب و غير مفضل عندهما وغير مرغوب فيه مما يؤدي إلى عدم 
  41.والانتماء

من  هامتطلباتظروف المعيشة المناسبة للأبناء و عجز الآباء عن توفير  ووه العجز الاقتصادي: -3
ن إلى مؤسسات بديلة تنجح من وجهة نظرهم في تلبية لباس، حيث يلجأ الوالدا ومسكن أ ومأكل أ

  42احتياجات الأبناء وتربيتهم وتعليمهم.
 الأزماتلقد كان للظروف الاقتصادية الصعبة التي تمر بها العديد من الدول العربية نتيجة 

كبير في تزايد أعداد الأطفال الذين الحاصلة وانخفاض متوسط دخل الأسرة إلى أدنى مستوياته دور 
 43الرعاية الاجتماعية. دورفي أُلحقوا 
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من مرض معين من العوامل  امعاناتهم وعجز الوالدين أيُعد   :كلاهماو مرض أحد الوالدين أ وعجز أ -9
كلي تبعا  لنوع و الطبيعية بشكل جزئي أ الوالدية في حرمان الطفل من الرعاية كبير التي يكون لها أثر

  44الإعاقة. والعجز أ والمرض أ
الاضطرابات العاطفية لأحد الأزمات و أن ضعف التعاطف الأبوي مع الأبناء والقائم على  اذ

مما يؤثر سلبا   الوالدين يؤدي إلى ردود فعل غير تكيفية، وعليه يواجه الطفل تهديدات بالفقد والانفصال
 45 للطفل. والانفعالي النفسي وعلى النم

أي الإنجاب  في بعض المجتمعات إنجاب أطفال غير شرعيين يُعد   :الزوجية غير الشرعية العلاقات -6
، الطبيعية في علاقة زواج غير مشروعة من العوامل الأكثر انتشارا  في حرمان الطفل من الحياة الأسرية

ى التخلص وصمة عار تلحق بالمرأة ويدفعها الضغط الاجتماعي والقانوني إل فالحمل غير الشرعي يُعد  
  46.وقيمه من الطفل غير الشرعي الذي يمثل دليلا  على خروجها عن أنظمة المجتمع

 وحيث يكون هناك رفض جسمي ونفسي نح ،لحرمان الطفل من الرعاية الوالدية ا  أساس وهذا يُعد  
بالتنازل عنهم لإحدى المؤسسات  وويتمثل ذلك برميهم في قارعة الطريق أ ،الأطفال غير الشرعيين

الاجتماعية وهذا الحرمان قد يؤدي إلى أضرار بالغة الخطورة في تصدع شخصيتهم والإطاحة بأمنهم 
  47النفسي.

  إساءة معاملة الأطفال والهمال: -9
ترتبط سوء المعاملة العاطفية بزيادة متناسبة في احتمالية حدوث ضرر نفسي واضطرابات في 

والذي قد  ،إشباع حاجاته العاطفيةعارض مع قدرته على النمو، ربما لأن الطفل يتعرض لضغط مستمر يت
  48يضر بالتطور الاجتماعي والمعرفي والعاطفي والبدني للطفل.

أن  الخبرات التي تحدث خلال مرحلة  Kitamura et al) (2000, ويؤكد كيتامورا وزملاؤه
 تؤثر سلبا  علىادث الحياة العامة الطفولة مثل الإساءة من قبل الوالدين وانعدام الحب والحماية الزائدة وحو 

  49الأطفال وصحتهم النفسية عند البلوغ. نمو
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الاعتداء الجنسي والجسدي، التعرض للعنف تعرض لها الطفل كالتي ي أن الصدمات الشديدةكما 
تسهم بشكل كبير في التعرض  الخلافات الأسرية الشديدة والمشاكل العاطفية والسلوكية الشائعة ،الأسري
 50.ان العاطفيللحرم

مرتبط بمزيد من  دور الرعاية الاجتماعية ضمن العاطفي للحرمان المزيد من التعرض أن  و 
 51المشاكل الاجتماعية والعاطفية.

فمنها ما   ،لحرمان العاطفيالمؤدية إلى ا لعواملاختلاف الما سبق تؤكد الباحثة على تعدد و  فقا  و  
صدمة  مراهقالانفصال مما يسبب لل وكلاهما أو الوالدين أ حدأكوفاة  غيابهما وأ يرجع لفقدان الوالدين

وشعوره بالخوف وعدم ويؤدي ذلك إلى زيادة قلقه وتوتره  ،جوهرية في حياتهالتغيرات ال ناتجة عننفسية 
ن يكون الحرمان نتيجة ، ومن الممكن أيؤثر سلبا  على نموه النفسي والانفعالي والاجتماعيمما الأمان 

بالإضافة  نه منبوذ من قبل أسرته،بأمما يجعله يشعر  مورهوالاهتمام لأوعدم الاعتناء ين لإهمال الوالد
 ،في بعض المجتمعات العلاقات الزوجية غير الشرعيةو إلى أسباب أخرى متمثلة بالعجز الاقتصادي 

 هقينالمرافي تشكيل حالة الحرمان العاطفي لدى  مهما   ا  دور  جميعها عوامل تؤدي ثوالحروب والكوار 
 .وتطورها تهمشخصي وتي تؤثر سلبا  على نموال
 العاطفي:العوامل المؤثرة في الحرمان  (4

لكن تلك الآثار  ،سلبية مباشرة ولاحقة على مختلف جوانب النمو ا  للحرمان العاطفي آثار  ن  إ
 عدة منها:وعوامل تختلف باختلاف متغيرات 

 عمر الطفل عند الحرمان: -1
ة في حياة الطفل لبناء علاقات وجدانية ثابتة هي ما بين ستة أشهر ن الفترة الأكثر حساسيإ

ن كان ، أما الحرمان عند سن الثالثة و وسنتين، حيث إن خطر الحرمان يكون خلالها شديدا   الخامسة وا 
ففي مرحلة  الانفعالي، نمو الطفلسلبية شديدة على  ا  أقل خطرا  من الفترة ما قبل السنتين فإن له آثار 

يكون الحدث مثيرا  للقلق، وفي مرحلة المراهقة تصبح المشكلة أكثر حدة إذ يصبح المراهق بحاجة  الطفولة
  52.، كما يمتد تأثر الفرد بالحرمان إلى مرحلة الرشدماسة لمصدر الأمن والحماية والثقة
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أجريت على الأطفال في دراسات  (Rutter Et al, 2007)في دراسة ريتر وآخرون  يرأش كماو 
مؤسسات الاجتماعية التي تقدم رعاية جماعية مع العديد من مقدمي الرعاية المتناوبين باستمرار إلى في ال

في أعمار مبكرة  يميلون إلى إظهار نمط منتشر من سلوك البحث عن الاهتمام  قُبلواأن أولئك الذين 
لا يمثل أكثر من استجابة  قد يُعتقد أن هذا، و المرتبط بنقص نسبي في الانتقائية في العلاقات الاجتماعية

  53تكيفية لحالة اجتماعية غير طبيعية.
 درجة الحرمان ومدته:  -2

فالحرمان  ،تختلف شدة الآثار السلبية الناجمة عن الحرمان تبعا  لدرجة الحرمان ومدته الزمنية
بعض أعراض يولد شعورا  عاما  بالرغبة بالانتقام وقد يسبب الشعور بالذنب و ، و قالجزئي قد يسبب القل

البدني والعقلي والنفسي والانفعالي  وبينما الحرمان الكلي يكون أشد خطورة على النم ،الاكتئاب
  54.بل ربما يسبب العجز التام ،والاجتماعي

 ،لفترات طويلة من الانفصال دون الوصول إلى روابط جديدة مستقرة مراهقينوعندما يتعرض ال
في كثير من الأحيان منذ بداية حياتهم، فإن الخطر يزيد من  دينإحدى الوالإذا اضطروا إلى فقدان  وأ

الضرر النفسي الشديد، حيث يحاولون حماية أنفسهم من المزيد من الإصابات النفسية دون وعي عن 
يصبحون عرضة لمزيد من تجارب  اللامبالاة وانعدام الروابط والعلاقات الوجدانية ومن ثمطريق الإنكار و 
 55م يعودوا يخاطرون بسلوك التعلق النشط والفعال.الخسارة لأنهم ل

 :والديهو  مراهقالعلاقة السابقة بين ال نوعية -4
أكثر جيدة و بالعلاقة التي كانت تجمعه مع والديه قبل الانفصال، فإن كانت العلاقة  مراهقيتأثر ال

بر علاقة واهنة ومضطربة قد الذي خ مراهق، بينما المتانة وأمانا  كانت استجابته للفقدان أكثر شدة وعنفا  
في حالات مختلفة من  عليه عدم التأثر أحيانا   و، بل قد يبدالحاصل لفقدانل بالشدة نفسهالا يستجيب 

وقد تتخذ الآثار اللاحقة منحنى  ،الآنيلك على مستوى رد الفعل المباشر و اللامبالاة حيث يكون ذ
عدية أكثر ئنة لمدة كافية، تكون طمأنينته القامتينة ومطم مراهقذا كانت العلاقة بالإعكسي، بمعنى 
بالشخص  تهذا اتصفت علاقإعلى متابعة نموه اللاحق بعد تجاوزه محنة الفقدان، لكن  هعافية، مما يساعد
فإن آثار ذا خبر حالة من القلق ومن عدم الارتياح ا  و  ،مانعدم الأ والاضطراب أ والذي فقده بالوهن أ
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 المصاحبة لحرمان مفاجئ  بذمشاعر الغيظ والن تراكم ن  إ، حيث ر ضررا  كثالحرمان فيما بعد تكون أ
  56.مراهقتوازن والعافية النفسية لليهدد ال اتؤدي إلى شعوره بالذنب، وهذ

خبرة صادمة  لمراهقالإهمال والحرمان يكو ن لدى االطفولة و مرحلة أن  التعرض للإساءة في 
توقف تأثيرها على معناها ة عنيفة كان تأثيرها أشد، كما يتسبب له الألم النفسي وكلما كانت الخبر 

 57.تهوكيفية معالجة المحيطين به لهذه الخبرة، وكل ذلك يؤثر في شخصي له ا بالنسبةوتفسيره
الاضطراب تقل حدته إذا كان يقوم على رعاية الطفل أكثر من شخص قبل  ن  أومن المعتقد 
 58الانفصال عن أمه.

 الانفصال: بعدطبيعة الظروف  -9
 .نتيجة انفصالهم عن والديهم لمراهقينتحسين الظروف له أثر جيد في خفض معاناة ا إن  

وضع الطفل تحت رعاية مؤسسة يمكن أن يحدث تباينات  والانفصال أ بعدوالواضح تماما  أن الظروف 
 59. مراهقينفي الاستجابات الانفعالية للكبيرة 

حيث نجد أن  ،ن دلالة كبيرة بالنسبة للآثار طويلة المدىلطبيعة الخبرات التالية للحرما ن  إ
من الضغوط الناتجة عن  تخفف وعم وتعزز بدرجات متفاوتة أالخبرات التي تعقب الحرمان قد تد

قيقية تخفف من الصدمة وتمنع فتوفير أمومة بديلة كافية بعد الانفصال عن الأم الح ،وليالحرمان الأ
بعد الانفصال إلى علاقة غير مشبعة  مراهقذا ما انتقل الإولكن  وها،ونم الاضطرابات الخطيرةتطور 

  60فإن الأثر السلبي للانفصال يكون أقوى وأشد.
 أن   إلى (Johnson Browne & Hamilton 1116 (جونسون برون وهاملتون لقد أشارو 

  61.عاليهؤلاء الأيتام مقارنة بمن يعيشون في أسر طبيعية يطورون مشكلات في التعلق الانف
 الجنس: -6

 ، حيث وجدتهناك تناقض واضح في النتائج الخاصة بالفروق بين الجنسين في آثار الحرمان
 ،الذكور أكثر قابلية للمعاناة بخصوص الآثار السلبية لخبرات الانفصال ن  أتؤكد  ا  بعض الدراسات فروق
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الذكور أكثر حساسية للضغوط  ن  أ ذا تأكدت هذه النتائج المبدئية فإنها تتفق مع النتائج التي وجدتا  و 
( 1117 ،لموزة)ودراسات أخرى أثبتت العكس أن الإناث يعانون أكثر كدراسة  النفسية

 62.(1111،الهندي)و
 خبرات الانفصال السابقة: -9

الذين سبق لهم أن مروا بإحدى خبرات الانفصال يصبحون أكثر  مراهقينيفترض عموما  أن ال
الأدلة المؤيدة لذلك قليلة، وهناك  ن  أغير لانفصال اللاحقة أقل صدمة لهم، ت احصانة بحيث تكون خبرا

 مراهقينفحين كان لل ،نفصالحساسية بالنسبة للخبرة الأولى للاالرأي القائل بزيادة ال ونيؤيد ممنالقليل 
 مراهقينبأكثر سوءا  من تلك الخاصة  خبرة سابقة غير سعيدة كانت استجاباتهم لخبرات الانفصال اللاحقة

استجابات  ن  أوالواضح  ،آثار سلبيةيصاحبه  تكرار الانفصال قدف ،غير طيبةلم يسبق لهم أن مروا بخبرة 
  63بيعة خبرات الانفصال السابقة.أسوأ بط وأفضل أ وكثيرا  على نح لخبرات الانفصال تتأثر المراهق

ومدة  ،وجنسه عند الحرمان عمر المراهقكحرمان العاطفي تتعدد العوامل المؤثرة في ال وعليه
في كنف  مراهقلاوطبيعة الخبرات السابقة التي عاشها  ،الانفصال بعدطبيعة الظروف و ، وشدته الحرمان
 .والديه

 ونمالعلى السلبية وآثاره العاطفي شدة الحرمان  مستوىفي  بآخر وبشكل أ ؤثركل ما سبق ي
والبيئة والفروق الفردية  المراهقشخصية  اتسم تؤدي ومن جانب آخر الاجتماعي،النفسي والانفعالي و 

 .والتخفيف من الضرر الحاصل الحرمانذلك ة عن ثار الناجمكيفية الاستجابة للآفي  ا  مهما  دور المحيطة 

  مراحل الحرمان العاطفي:  (5
، الانفصال انفصاله عن أمه بتنوع أسباب وحالاتتتنوع الدراسات المتعلقة بسلوك الطفل بعد 

 سلوك الطفل بعد انفصاله عن أمه إلى ثلاث مراحل هي:صنف  فقد  )Bowlby (1969يولببلبالنسبة و 
 :مرحلة الاحتجاج -1

إلى  عدة ساعات منتتأخر عنه بعض الوقت، ويمكن أن تدوم  وتبدأ بعد الانفصال مباشرة أ
 ئل لاستعادتهاويبحث بكل الوسا ،أمه فقدانضيقه الشديد لعن  أثنائها الطفل عبرأكثر، حيث يُ  وسبوع أأ

 صراخ، ورمي نفسه، كما يرفض كل من يقترب منه.و مستخدما  كل طاقاته من بكاء، 
 فقدان الأمل(:) مرحلة اليأس -2
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لغياب الأم ويفقد الأمل تدريجيا   هقلق عن الطفل رعبيوهي تلي مباشرة مرحلة الاحتجاج، حيث 
كما يبكي بشكل متقطع وتغلب عليه  ،يتميز سلوكه بانخفاض الحركات النشطة من ثمو  ،في إيجادها

وكأنه في حالة حداد عميقة، كما تتميز هذه المرحلة  والانطوائية وقلة النشاط وتندر متطلباته ويبد
  64بالهدوء.

 مرحلة تلاشي التعلق: -4
التي يقدمها أي  الرعايةيخرج الطفل من حالة الخمول ويعاود الاهتمام بالمحيط وبما حوله ويقبل 

ه علامة على الانفصال عن موضوع الحب ن  أهذا السلوك يفسره العلماء على  ،يبديل أموم
بديل الأم ويتقبل  ويرفض المشرفات أ لا وحيث يمكن ملاحظة اهتمام الطفل بما حوله، فه65،والتعلق

لى الابتسام وتقبل الألعاب  عندأن ه مثير  ووما ه ،الطعام والعلاج، كما يميل إلى التبادل الاجتماعي وا 
يكترث بمشاهدة الأم ويبقى بعيدا  فل غياب سلوك التعلق لديه حيث لا عودة الأم لزيارته يُلاحظ على الط

وكأنه لا يعرفها من قبل وأن عودتها لا تعنيه، كما أنه يصبح متمركزا  حول ذاته ولا يظهر عاطفته عند 
 تغير المشرفين عليه.

أن يبقى مدة طويلة في حالة انتقالية من مرحلة هذه المراحل يمكن أن تتداخل ويمكن للطفل  ن  إ
 66إلى أخرى.

 :وفق النظريات الآتية العاطفيالمفسرة للحرمان  لنماذجا (6
 النفسي:التحليل  وفقاً لنظريةتفسير الحرمان العاطفي  -1

 بوالديه مراهقلى أهمية العلاقة التي تربط التعتمد هذه النظرية في تفسيرها للحرمان العاطفي ع
مه ومحيطه يعطي أمن طرف  في مرحلة الطفولة هتلبية احتياجات، حيث نرى أن ين حياته الأولىفي سن

وهذا يؤدي إلى تكوين ثقته في ذاته ومحيطه مما يفتح له  ،له الإحساس بالقيمة والتقدير والاستمرارية
 & Spitz )ن يوكل سبتيز يتطور نموه، ووفقالمجال في المبادرة والابتكار وتقوى رغبته في الحياة و 

M.klien      ,1111 )  ا  تظهر في المواقف من هذه العلاقة يترك له ثغرات في الذات وآثار  هحرمان فإن
 67نهيارية وتؤثر سلبا  على نموه.الا
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ن أحداثا  معين المراهق للخبرات الأولى في حياة ن  فإ ة إن وقعت دورا  جوهريا  في عملية النمو، وا 
تترك آثارا  مهمة في سلوكه ونموه، و إن عملية التدخل في عملية النمو أو ه في فترة محددة من حيات

الفترة  أن  كما  القصور فيها خلال فترات زمنية حرجة تكون لها آثار عظمى على النمو في المستقبل،
 ين العلاقاتالممتدة من الأشهر الست الأولى والسنوات الثلاث الأولى من العمر، هي فترة حرجة في تكو 

ويحرمون من عطف الأمومة خلال  في هذه المرحلة الذين ينفصلون عن أسرهم الاجتماعية، والمراهقين
هذه الفترة يظهرون استجابات انفعالية حادة خاصة إذا استمر هذا الحرمان، ففي أغلب الأحيان يولد 

 68اضطرابات نفسية ومشاكل انفعالية واجتماعية.
 التعلق:نظرية تفسير الحرمان العاطفي وفقاً ل -2

  Ainsworth et al) 1978,إنسورث وآخرون ) إن  الافتراض الرئيسي لنظرية التعلق كما ذكرها
مبرمجون فطريا  للبحث  عقب الميلاد المراهقين في مرحلة الطفولة أن   وه  (Bowlby, 1969)بولبيو  

 بة التعامل مع البالغينعن القرب من البالغين من أجل الأمان، وأن الأطفال الذين حرموا من تجر 
  69.مما أثر سلبا  على نموهم احتياجاتهم الأساسية المتاحين والمتجاوبين لم تُلب  

ضافة إلى ما سبق يؤكد أن  انقطاع العلاقة بين الطفل وأمه لمدة  Bowlby)  (1959,بولبي وا 
على مثل هؤلاء  حيث يبدوطويلة في السنوات الثلاث الأولى من عمره يترك انطباعا  سلبيا  في شخصيته، 

الأطفال الانطواء والعزلة واللامبالاة، وهم يفشلون في إنشاء روابط الحب مع الآخرين وبذلك لا يكون لهم 
أصدقاء بمعنى الكلمة، صحيح أن هم يكونون أحيانا  اجتماعيين بشكل سطحي، ولكن إذا أمعن ا النظر فإننا 

  70 تتضمن أي شعور انفعالي.لا نجد أي أساس لهذه العلاقة، إذ إنها لا
ن وغير المستجيبين، لا يعززون علاقات ارتباط جيدة بينهم وبين مقدمي الرعاية غير الفعالي   ن  إ
 معلدعم الاحتياجات النفسية لتطوير روابط التعلق  تنُظمالبيئة الاجتماعية في دار الأيتام لم  ن  ا  الأطفال و 

الذين تربوا في دور الأيتام كانوا أقل عرضة لتطوير  مراهقينال أن  ف الأشخاص المألوفين والمتجاوبين
  71.وهم في مرحلة الطفولة ارتباطات آمنة مع مقدمي الرعاية
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 :نظرية الثارةتفسير الحرمان العاطفي وفقاً ل -4
يقول ما أسميته فمصطلح الحرمان الحسي الحركي  Ajurria Guerraاستعمل أجور جوريا 

من العالم الخارجي ونظريا  يساعد على تكوين شخصية الفرد سواء بفاعليته في حد  ما يأتيو حسي هنا ه
 72الإحباط الذي يتلقاه الفرد من قبل الآخرين. وبواسطة الرضا والإشباع أ وذاته أ

 ووقد بينت الدراسات أن هناك فترة حرجة تحتاج فيها الأعضاء إلى التجربة والإثارة كي تنم
تموت حسية هذه الفترة من دون إثارة  لمراهقالعصبية المكلفة بها فإذا تجاوز ا الوظيفة وتنضج الأوساط

الجهاز العصبي يحتاج إلى مثيرات تأتي من العالم الخارجي كي يطور شبكة  أن  هذا يعني  ،العصبونات
ذا عانى الالعلاقات م  73سليم. والحسي فإن ذلك لا يتم على نحالحرمان  مراهقا بين العصبونات، وا 

 نظرية التعلم الاجتماعي: تفسير الحرمان العاطفي وفقاً ل -3
مي الذي يحدث عن يوك التعلسلوك الارتباط بالأم من مظاهر السل عد  تتجه هذه النظرية إلى 

 74شراط ومبادئ التعزيز.طريق الإ
 ،مرتبطا  بالأم لأنها هي التي تشبع حاجاته وترعاه كوني لمراهق في مرحلة الطفولةا ن  إحيث 

رتباطها بالإشباع، والارتباط ليس تكتسب قيمة إيجابية عند الطفل لا ويؤكد أصحاب هذه النظرية بأن الأم
غريزية بل إنه يتطور بمرور الوقت نتيجة التفاعل المشبع مع أناس مهمين في بيئة  وعملية فطرية أ

 تلك تظهرمهاتهم و أأن معظم الصغار دون سن الثانية يضطربون حين ينفصلون عن و  ،الطفل
 75البلادة الانفعالية. وأالاضطرابات في السلوك كالبكاء والتوتر 

الفرصة لتعلم السلوكيات المتوقعة والمقبولة ورؤية  مراهقينالمحبة والمستقرة، يُمنح ال ففي البيئات
  .الناس من خلال استجابات مقدمي الرعاية المتسقة لسلوكياتهم فيأن سلوكياتهم تؤثر 

 قبل مناسبة من وعدم تلقي ردود متسقة أ ون الإهمال مثل التجاهل أ، فإن ذلكوعلى النقيض م
ؤثر على يقد إلى توقع عدم تلبية احتياجاتهم العاطفية، مما  ا  منطقي مراهقيناليقود  مقدمي الرعاية،

 76.ا  توقعاتهم الاجتماعية أيض

                                                           
 .25(، ص: 2016العبيدي ) 72
 .23(، ص: 2019خشوي ) 73
 .10(، ص: 2019وآخرون )ثامر  74
 .64(، ص: 2016قوادري وبوخدنه ) 75

76
 Taylor (2004), p: 14.  



 (الإطار النظري -الفصل الأول ) أدبيات الدراسة -الجزء الأول 
الحرمان العاطفي -أولاً   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

27 

لعاطفي نجد أن هناك مفسرة للحرمان ا نماذجه من خلال ما تم عرضه من تؤكد الباحثة إن  و 
لمعرفة طبيعة  ا  والجمع بينها يعطي منحى تكاملي مختلفة لكنها مكملة لبعضها بعضا   وجهات نظر

دورا  جوهريا   المراهقعلى أن للخبرات المبكرة من حياة  لنماذج التفسيريةتتفق ا ا  عموم. الحرمان ومسبباته
وقعت معينة إن  وعليه فإن أحداثا  ع جوانب نموه وأنها تؤثر على جميفي مسيرة تطور شخصيته فيما بعد، 

أكدت على كما  ،تترك آثارا  مهمة في نموه وسلوكه وتكوين شخصيته مراهقفي فترة محددة من حياة ال
بحاجة إلى  مراهق كل ن  أكما بين الطفل ومقدم الرعاية، في مرحلة الطفولة أهمية روابط التعلق الآمنة 

 محيط أسري ثابت وقوي ضمنكرية وحسية تسهم في تطور نموه وذلك عواطف ومثيرات اجتماعية وف
 ،يوفر فيه الوالدين فرصة لأبنائهم لتعلم كيفية التعبير عن مشاعرهم وفهمها والتعامل معها بطريقة سليمة

 بصورة كبيرة على مراحل نموه القادمة.سلبا  و وفقدان ذلك يؤثر 
تفسير النتائج في و   بقة في تصميم استبانة الحرمان العاطفياستفادت الباحثة من النماذج التفسيرية السا

 الحالية.التي توصلت إليها الدراسة 

 :وتطورهما الطفل والمراهق وآثار الحرمان العاطفي على نم (7
الانفعالي يؤثر تأثيرا  كبيرا  على نموهم النفسي و  السليمة ن حرمان الأفراد من الرعاية الوالديةإ

ما يؤدي هذا الحرمان إلى مجموعة من المشاكل والاضطرابات التي تظهر عقب  ذ عادةإ ،الاجتماعيو 
 :يأتيشخصية الفرد، وتتمثل بما  وتؤثر سلبا  على نمو  ،في مراحل متقدمة من العمر والحرمان مباشرة أ

 .اتسام علاقاته مع الآخرين بالسطحية 
 .النفور والابتعاد عن الآخرين 
 لعمل الأكاديمي المدرسي.فقدان القدرة على التركيز في ا 
 .ملاحظة مظاهر السلوك العدواني 
 77.ا  عدم تطورها إيجابيو الشخصية  واضطراب نم  
 (171، 1111)محمد،  وانخفاض مستوى الطموح. ةالشعور بالإحباط والتهديد وفقدان الكفاء 
 ( في 1116 ،طةسخي)تؤكد دراسة و ، د الانفعالاتوالشعور باللامبالاة وتبلالوحدة والعزلة  ميل إلىال

سنوات  6وطفلة من عمر  ( طفلا  161جمهورية مصر العربية التي أجريت على عينة تكونت من )
 78سنة على أن الأطفال فاقدي الرعاية الوالدية يعانون من اضطرابات انفعالية وجنسية. 11إلى 
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  79لتنميط الجنسي.الأمن النفسي، وااختلال ارتفاع مستوى الخضوع، والمسايرة، وتدني تقدير الذات، و  
 دراسة ريتر وآخرون وجدت et al, 1998)  (Rutter  أن الافتقار إلى الرعاية الفردية التفاعلية من

 80مقدم رعاية ثابت، أدى إلى مزيد من الاضطرابات العاطفية.
  السلوكية في فترة المراهقةالاجتماعية و العاطفية و  الأنواع الشائعة من المشكلات تظهرما  ا  غالبكما ،

فقط  كانت تحدث عادة   تلك المشكلات ن  أ Kumsta et al) (2012, كمستا وآخرون دراسة أكدتو 
 81.العاطفي الذين يعانون من مشاكل محددة من الحرمانالمراهقين أولئك  لدى

  ،( في سوريا إلى انتشار الاضطرابات السلوكية والوجدانية بين الأطفال 1111وأشارت دراسة )بلان
  82.دور الرعاية الاجتماعيةالمقيمين في 

  ،( 1111كما يؤثر الحرمان العاطفي على الأداء الأكاديمي حيث وجدت بعض الدراسات )المصري
( أن المراهقين الذين لم يعانوا من الحرمان العاطفي هم أفضل أكاديميا  من 1114ودراسة )قطامي، 

 83أقرانهم الذين تعرضوا للحرمان.
السليمة كلاهما وغياب العاطفة الوالدية و الوالدين أ أحدحرمان من ال ن  فإبناء  على ما سبق و 

الاجتماعي متمثلة ه الانفعالي و تطور نمو كبيرة على شخصية المراهق وعلى  سلبية يترتب عليه آثار
 ،القدرة على تكوين الصداقات وضعف ،واللامبالاة وتدني تقدير الذات والشعور بالنقص ،القلق بمظاهر

القدرة  ضعفو  ،وانخفاض الوعي الذاتي ،القدرة على التعبير عن المشاعر وضعف ،الثقةو  نعدام الأمنوا
 ،والميل للعدوانية ،واللامبالاة العزلةو  كالانطواءذلك من مشاكل مختلفة وما ينتج عن  ،التعاطفعلى 

كيف مما يؤدي إلى خلق صعوبات في القدرة على الت والعلاقات مع الآخرين في التواصلضطراب لاوا
 ومواجهة الأحداث ومتطلبات الحياة.
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 :تمهيد (1

حداثة و  ،في مجال التطور العاطفي وتنظيم العواطف الي مفهوما  مهما  التعبير الانفع ضعف يُعد  
دية سواء بالنسبة االمفهوم واختلاف المقاربات النظرية في تفسيره وتداخله مع الممارسات العيهذا 

 دراسته بعمق.ضرورة دعونا إلى التنبيه إلى أهميته و للأطباء ي ولاختصاصيين النفسيين أل
، أنواعه، أسبابه نسبة انتشاره، ،صل مفهوم ضعف التعبير الانفعالي ونشأتهسنتناول في هذا الفو 

 .المفسرة له ةالنظريالنماذج و  ،بالعامل النفسيعلاقته  خصائص الأفراد الذين يتسمون به،
  (:(Alexithymia ونشأته ضعف التعبير الانفعالي مفهوم (2

لمفهوم ضعف التعبير  ا  اسيشير التراث العلمي في هذا المجال إلى أن أول من وضع أس
ن الذين لاحظوا أثناء معالجتهم للمرضى النفسيين الجسديين يالانفعالي كان بعض علماء النفس التحليلي

والتفريق  ،أنه غالبا  ما تظهر عليهم مجموعة من الأعراض تتمثل ب عدم القدرة على وصف مشاعرهم
على الانشغال  ومحتوى أفكار مقصور، التخيلات بينها وبين الأحاسيس الجسدية وغياب القدرة على إنتاج

            84بالأشياء الخارجية والأشخاص والأحداث".
عُرِّف ضعف التعبير الانفعالي بداية بأنه مجموعة من الخصائص العاطفية والإدراكية التي وقد 

ين يعانون من لوحظت بين المرضى الذين يعانون من اضطرابات سيكوسوماتية، ومن ثم بين المرضى الذ
  85اضطرابات تعاطي المخدرات واضطرابات الإجهاد واضطرابات الأكل.

الملامح الشخصية لهؤلاء المرضى وأطلق عليهم على  ( Denbar, 1943)دنبار  درس ومن ثم
حيث وجد توازيا  بين درجة الخلل الفسيولوجي في الضرر الجسدي ودرجة  ،سبيل المثال "شخصية القرحة"

عات النفسية، واقترح أن الاضطرابات النفسية الجسدية كانت نتيجة التوتر المزمن على الجهاز تبلور الدفا
  86.عدم التعبير عن المشاعر بشكل كاف  العصبي اللاإرادي وذلك ناجم عن 

مشكلة  سماه بالشخصية الطفولية وعد ها إلى ما(Ruesh)  ( أشار روش1741وفي عام )
لاحظ أن لديهم قدرة ضعيفة على التخيل كما أظهروا صعوبات في  حيث ،أساسية لدى هؤلاء المرضى
  87التعبير الانفعالي اللفظي.
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( أول من sifenos, 1973)يعد سفينوس و   تطور مصطلح ضعف التعبير الانفعالي تدريجيا  
كلمة،  :lexisنقص،  :a: الآتيوهي كلمة ذات أصل يوناني تعني  Alexithyma  استخدم مصطلح 

thymos: 88أي إنه لا يوجد كلمات تصف المشاعر. عور،ش 
( Sifenos & Nimiah, Fraibrgrفرايبرغر، وسيفنيوس )في المنشور الأساسي، شرح نيميا، 

 ا  محدد 1766الانفعالي حيث كان عام  بالكامل السمات الجوهرية للأفراد الذين يعانون من ضعف التعبير
اختياره كموضوع رئيسي للمؤتمر الأوروبي الحادي  لتوصيف بناء ضعف التعبير الانفعالي، عندما تم

الحضور أن "الكلمة  Sifneosأخبر  هايدلبرغ، ألمانيا. في الاجتماع عشر للبحوث النفسية الجسدية في
حيث يشير  ،على مدار سنوات عديدة" أجريتلوصف بعض الملاحظات السريرية التي  - كانت بسيطة

تميز بصعوبة التعرف على يي الوظائف المعرفية والعاطفية ضعف التعبير الانفعالي إلى اضطراب ف
 89المشاعر والتعبير عنها، وندرة الخيال.

( شكلين رئيسيين من ضعف التعبير الانفعالي يتميز النوع الأول Birmondميز برموند ) كما
ثاني بعجز غياب الإدراك المصاحب للعاطفة، بينما يتميز النوع ال بالتاليبغياب التجربة العاطفية، و 

  90انتقائي في الإدراك العاطفي مع تجنيب التجربة العاطفية.
فإن  ضعف التعبير )  Joyce Mc Dougall , 1982)ووفقا  للمحلل النفسي جويسي ماكدوجال 

الانفعالي بمثابة آلية دفاعية، تخفف من الألم النفسي والمشاعر السلبية المصاحبة للأحداث الصادمة 
ض النفسية الجسدية، وكذلك عند الأشخاص الذين عند المرضى الذين يعانون من الأمراوالخطيرة، ونجده 

  91يعانون من صدمات قاسية.
 :كما يأتيوهناك عدة تعاريف لمفهوم ضعف التعبير الانفعالي 

سمة من سمات الشخصية تتصف بقصور في تحديد ووصف  : )Taylor ,2000)تايلورتعريف 
 92الخارج. ومع نمط معرفي موجه نحين الأحاسيس الجسدية والتمييز بينها وبالمشاعر 

( أن  ضعف التعبير الانفعالي يعكس أوجه Taylor & Bagby, 2012وباجبي ) تايلور وقد أكد  
وعليه يُعد  أحد العوامل المهيئة للإصابة  تنظيم العاطفةمع صعوبات في القصور في المعالجة المعرفية 
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، وقد أُبلغ عنه من قبل الأفراد الذين يعانون من حالات مرتبطة ة فيما بعد بالاضطرابات النفسية والجسدي
 93بالصدمات مثل اضطراب ما بعد الصدمة، والانفصال، والمشاكل الشخصية.

في  (Richard Cook) ( إلى جانب ريشارد كوكBird and Brewer) كما أشار بريد وبروير
"عجز عام في الحس  وأن  ضعف التعبير الانفعالي ه إلى 1116بلندن عام  cityجامعة  بحثية فيورقة 

 ".الداخلي
فإن الأشخاص ذوي ضعف التعبير الانفعالي تظهر لديهم أوجه قصور في الوعي العاطفي عليه و 

  94والتواصل إضافة إلى بصيرة منخفضة بمشاعرهم.
متعددة الأبعاد ضعف التعبير الانفعالي سمة عدّ ي   ( 2020Preece et al ,بريس وآخرون )  ووفق

 من: تتكون 
 .( (Difficulty Identifying Feelings(DIFصعوبة التعرف على المشاعر) .4
 .((Difficulty Describing Feelings( DDFصعوبة وصف المشاعر ) .5
  95.(Externally Oriented Thinking) (EOT) ا  أسلوب التفكير الموجه خارجي .6

أما  ،بير عن المشاعر وتوصيلها للآخرينتشير صعوبة وصف المشاعر إلى صعوبة التعو 
تشير إلى أوجه القصور المرتبطة بالتمييز بينها وبين الأحاسيس الجسدية فصعوبة تحديد المشاعر 

والتركيز على الأحداث الخارجية  فيشير إلى الميل إلى تجنب المشاعر ا  بالنسبة للتفكير الموجه خارجيو 
  96.الداخلية وتفاصيلها بعيدا  عن الخبرة الوجدانية

، بعبارة أخرى، نادرا  ما ينتبه معلى عواطفه مإلى عدم تركيز انتباهه هؤلاء الأفراديميل عليه و 
( EOTالأشخاص الذين يعانون من مستويات عالية من ضعف التعبير الانفعالي إلى عواطفهم )

ختبرون مشاعرهم إنهم ي(، DIF ،DDF) ووصفها ويواجهون صعوبة في تقييم ماهية تلك المشاعر بدقة
بطريقة غير متمايزة، مثل معرفة أنهم يشعرون بالسوء، لكنهم غير قادرين على التمييز بين ما إذا كان 

  97الخوف. والغضب أ والحزن أ وهذا الشعور غير السار ه
الأدلة المتاحة  إلى أن   أهمية سريرية كبيرة، ويعزا هذا جزئيا  بناء ضعف التعبير الانفعالي له  ن  إ

في تشخيص مجموعة من  ا  تشير إلى أن ضعف التعبير الانفعالي قد يكون عامل خطر رئيسي
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أن المستويات  والاضطرابات النفسية القائمة على العاطفة وسوء الحالة الصحية، بالإضافة إلى ذلك، يبد
بصيرة على ال والعالية من ضعف التعبير الانفعالي تقلل من فعالية بعض العلاجات النفسية الموجهة نح

 98ضعف التعبير الانفعالي. الرغم من ذلك، لا يزال هناك عدم يقين حول كيفية تعريف
 :لتوضيح الفروق بينها بعض المفاهيم المرتبطة بضعف التعبير الانفعالي

يشير إلى الافتقار لتجارب الانفعالية والخبرة العاطفية اذ يبدو الفرد بهذه الحالة وكأنه بلا  تبلد الوجدان:
عبير يدل على أن ثمة عواطف تتحرك لديه أصلا  ويصاحب ذلك عادة بأنه لا يقر بأنه يعيش أو يشعر ت

 بأي عاطفة مثلما كان سابقا .
ألية دفاعية تستخدم لتخفيف من الألم الجسدي أو الانفعالي عند التعرض لأحداث صادمة أو  :النكار

 . مرض خطير
وغير إرادية تستبعد فيها الأنا الأفكار والصراعات والذكريات ألية دفاعية وعملية غير شعورية الكبت: 

المؤلمة والمثيرة للقلق من مستوى الوعي إلى مستوى اللاوعي لأنها اذا بقيت في الوعي مثلت تهديدا  لذاته 
وأشعرته بالقلق والتوتر لذلك منعها من التعبير عن نفسها بشكل مباشر حماية للنفس مما يؤلمها وخفضا  

 99 .تر والقلقللتو 
يتسم بالضيق الذاتي وعدم الرضا وعدم الراحة والاندماج غير  في الشخصية بعد عامالوجدان السلبي: 

 100.السار الذي يشمل مشاعر الغضب والاشمئزاز والخوف واليأس والذنب
وانفعالاته الخاصة وفهم مشاعر الآخرين قدرة الفرد على معرفة وفهم مشاعره الذكاء العاطفي: 

 عالاتهم، واستخدام تلك الانفعالات والمشاعر في توجيه طريقة التفكير والسلوك وتتمثل أبعاده في: وانف
 101.الوعي الذاتي، تنظيم الوجدان، الدافعية الشخصية، المشاركة الوجدانية، معالجة العلاقات

و حالة هناك نقاش حول ما إذا كان ينبغي تصور ضعف التعبير الانفعالي على إنه اضطراب نفسي أ
نفسية مرتبطة بالتعرض لحدث صادم أو ألية دفاعية، أو على أنه سمة شخصية  كبناء أو متغير متعدد 

، بما في ذلك علاقة هذا البناء بالقدرات التخيلية والتفاعل  اأغلب الأشخاص إلى حد م تشاركهي الأبعاد
تم توضيح المفاهيم السابق ك لذل ؟و ما إذا كان ضعف التعبير الانفعالي عجز أم دفاع أالعاطفي ، 

  لتوضيح الفرق بينها. التي قد ترتبط بضعف التعبير الانفعاليو  ذكرها
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وعليه تؤكد الباحثة ومن خلال البحث المكثف في الأدبيات النظرية الأجنبية أن ضعف التعبير 
نف كواحدة من السمات الاضطرابات النفسية، بل يص أحد ه لا يُعد  ن  أمرضا  كما يُعد  الانفعالي اليوم لا 

ترتفع الأفراد هؤلاء كمن خطورتها بأن الشخصية التي تتفاوت شدتها بين الأشخاص الذين يتسمون بها، وت
ليست  ذا  إفهي  ،صابة بأنواع مختلفة من الاضطرابات النفسية والأمراض الجسديةلديهم احتمالات الإ

نهم لا يدركون المشاعر العاطفية أ ود الذين يبداضطرابا  لكنها بناء مفيد في توصيف الأفرا وأ تشخيصا  
جسدية ويجدون صعوبة الولا يميزونها عن أحاسيسهم  ،الذاتية التي يمرون بها لضعف تمايزها بالنسبة لهم

ويركزون على الأحداث والتفصيلات الخارجية أكثر من الخبرات الوجدانية  ،في تحديدها والتعبير عنها
 التواصل مع الآخرين وفهمهم. ينعكس سلبا  على والذيفهم ذواتهم  عوبة فييجدون ص من ثمو  ،الداخلية

 نسبة انتشار ضعف التعبير الانفعالي بين الجنسين: (2
إلى أنه في الناس  ,Ricciardi et al) 5102) وفقا  لدراسة رساردي وآخرون  تشير الأبحاث

جال ضعف التعبير الانفعالي % من النساء هم ضمن م 1إلى  1% من الرجال و1العاديين أكثر من 
سمة مشتركة لدى كلا الجنسين، بما  اأنه وكما يبد، %11ومن ثم فإن  انتشاره في عموم الناس حوالي 

             102يتفق مع كونه بعدا  للشخصية.
فقد توصلت إلى أن الرجال يقدمون بشكل  Moral de la Rubia)  2005 ,) روبي في دراسةو 

كثر تركيزا  على الخارج، وهم يواجهون صعوبات أقل في التعرف على ملحوظ أسلوب تفكير أ
ن لم يكن ذلك بشكل كبير(، ولكن يصعب التعبير عنها أكثر من النساء.   103المشاعر)وا 

( إلى أن  ضعف التعبير الانفعالي Matllie et al 2006 ,)توصلت دراسة ماتيلا وآخرينو 
 104ينتشر لدى الذكور بمعدل أكبر من الإناث.
  ;i.e., Heesacker et al.,  1999) :دراسات سابقةلكما أشارت بعض النتائج العلمية 

Wester,  Vogel,  Pressly,  &  Heesacker,  2002;  Levant,  Hall,  Williams,  &  
Hasan,  2009 إلى أن  الذكور أظهروا مستويات أعلى من ضعف التعبير الانفعالي مقارنة )

  105بالإناث.
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( أوضحت النتائج أن  الذكور Elfhag & Lund 2007 , يلفاج ولاند ) راسة قام بهاوفي د
  106سجلوا درجات مرتفعة على مقياس ضعف التعبير الانفعالي مقارنة بالإناث.

( لعينة تتراوح أعمارهم بين Honkalampi et al (2009 ,هونكالامبي وآخرون  دراسةأما في 
 %1.4للإناث % 4.7دل انتشار ضعف التعبير الانفعالي فكان مع 6116عاما  وعددهم 11و 11

  107للذكور حيث كان الانتشار أعلى عند الإناث.
على المراهقين  (2007)في فنلندا  Joukamaa et al جوكاما وآخرون وكذلك في دراسة

( أعلى منها عند الذكور 7.5، كان معدل انتشار ضعف التعبير الانفعالي عند الإناث )611وعددهم 
(6.7.)108 

دراسة منشورة  45التي استعرضت  Levant et al) 2006 ,لافينت وآخرون)  دراسة أما في 
فحصت الفروق بين الجنسين في ضعف التعبير الانفعالي ووجدت أن الفروق بين الجنسين كانت غير 

ريرية مهمة في معظم الدراسات مع العينات السريرية، ولكن في معظم التحقيقات مع العينات غير الس
  109 سجل الرجال درجات أعلى في ضعف التعبير الانفعالي من النساء.

( فقد توصلت إلى أن ه لا يوجد فروق دالة إحصائيا  بين متوسط 1111 ،محمد)دراسة ل وبالنسبة
 110درجات الذكور ومتوسط درجات الإناث في ضعف التعبير الانفعالي.

ربية والأجنبية فإن ضعف التعبير الانفعالي منتشر عند استنادا  إلى أغلب نتائج الدراسات السابقة الع
 والذكور أعلى منه عند الإناث، وقد يكون ذلك مرتبط بالتنشئة الاجتماعية والثقافية والعوامل البيئية أ

 عن مشاعرها وتقيد الذكور في ذلك.العوامل الجينية التي قد تسهم في زيادة قدرة الإناث على التعبير 
 بير الانفعالي:  أنواع ضعف التع (3

مصطلح ضعف التعبير الانفعالي  1761عام  (Sifenos)سفينوس اهتم الباحثون منذ اشتق 
نفسي المنشأ، والغرض من التمييز بين ضعف  ا  ثانوي وعصبي المنشأ، أ ا  بدراسته فوجدوا أنه قد يكون أولي

المتعاملون مع ضعف التعبير  تحديد اتجاه العلاج، حيث يميل والتعبير الانفعالي الأولي والثانوي ه
في حين يميل المتعاملون مع ضعف  للتدخل العلاجي Krestal)) الانفعالي الأولي أمثال كريستال

                                                           
 .4(، ص: 2020ياسين ومكاوي ) 106

107
 Karukivi (2211) , p: 30.  

108
 Garaigordobil (2013), p: 369. 

109
 Previous Reference )2212(, p: 369.  

 .9(، ص: 2010محمد ) 110



  أدبيات الدراسة -الجزء الأول 
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ثانياً: ضعف التعبير الانفعالي  

36 

لا  لأنه( للعمل على استراتيجيات تعويضية، وذلك Sifenos) سفينوس التعبير الانفعالي الثانوي أمثال
  111حيث الأعراض.فارق بين ضعف التعبير الانفعالي الأولي والثانوي من 

  لكلا النوعين: مفصلاً  اً شرح أتيوفيما ي
 ضعف التعبير الانفعالي الأولي: .1

ات من القرن العشرين، حيث يشير إلى سمة ثابتة نسبيا  يظهر هذا التصنيف في منتصف السبعين
  .نفسية وتعود إلى عوامل بيولوجية جينية وعصبية، ولا تظهر نتيجة لعوامل بيئية أ

كسجين أثناء الولادة، أوقد يكون نتيجة لعوامل ن منذ الولادة نتيجة نقص كمية الأد يكو هذا النوع ق
الدماغ بصورة سليمة في أثناء  وتغيرات في بنية الدماغ، كعدم نم والتعرض لمواد سامة، أ وجينية، أ

  112مرحلة الطفولة.
حويل بين نصفي ضعف التعبير الانفعالي الأولي عند بعض الباحثين يعرف بعطل في الت ن  إ

( فقد أظهرا أن هناك Smith & Taylor, 1990) وهذا ما أكد عليه سميث وتايلور ،الكرة المخية
بالنسبة للأفراد الذين يعانون من ضعف التعبير الانفعالي مقارنة بالأشخاص العاديين في  اختلافا  

  113الاتصال الذي يحدث بين نصفي الكرة المخية.
ديهم مستويات عالية من ضعف التعبير الانفعالي الأولي يكون لديهم نشاط الأفراد الذين ل أن  كما 

 114أقل في النصف الأيمن من الدماغ.
 115أو وجود انفصال بين الجهاز الطرفي في المخ والقشرة في مراكز اللغة والكلام.

أن النصف الأيسر من المخ يرتبط بمعالجة العمليات اللفظية، بينما يختص النصف الأيمن 
خيال والمشاعر ومعالجة العمليات غير الفظية، ومن ثم فأن أي تلف أو أذية في النصف الأيمن من بال

 116المخ قد يتسبب في ضعف التعبير الانفعالي.
إلى أن  الدراسات التي ربطت  et al   (Larsen (2003,لارزين وآخرون  دراسةتوصلت و 

راسات التي أجريت على عجز النصف المخي باختلال وظيفي في الجسم، والد ضعف التعبير الانفعالي
،  ضعف التعبير الانفعاليالأيمن والفص الجبهي، وجدت بشكل أساسي ضعفا  في الخصائص المعرفية ل
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نتيجة عجز  معطلة ضعف التعبير الانفعاليلعاطفية لإذ يمكن استنتاج أن كلا  من الخصائص المعرفية وا
 .واختلال وظيفي في النصف الأيمن للدماغ

كما إن الفرد الذي يعاني من ضعف التعبير الانفعالي تظهر لديه أعراض التدخل والانتقال بين 
تظهر لديه أعراض التدخل بين المخططات اللفظية وغير اللفظية حيث المخططات اللفظية وغير اللفظية 

من المشاكل الحياتية تؤثر الأحاسيس الانفعالية على الادراكات المعرفية للفرد والتي قد تقود إلى الكثير 
 117والاجتماعية كالعجز عن ايصال افكاره وترجمة مشاعره للآخرين.

 ضعف التعبير الانفعالي الثانوي: .2
 (,Corcosكورسوس  لا ينشأ عن أساس عصبي ولكن عن خبرات صادمة مدمرة، حيث يرى

نما أيضا  لدى  –ه لا يظهر فقط لدى مرضى الاضطرابات النفس ن  أ( 1111 الأفراد الذين جسدية وا 
والأشخاص المدمنين على المخدرات والكحول والأشخاص   PTSDيعانون من الضغوط التالية للصدمة

  118الذين لديهم شراهة والسكوباتيين والحالات الحدية.
 وضعف التعبير الانفعالي من هذا النوع يحدث كرد فعل عند الشعور بالتهديد، أ وعليه فإن  

نتيجة للأحداث  وأ ،لإحدى الاضطرابات النفسية )كالاكتئاب( ا  كون مرافققد يو أ ،الفزع والخطر، أ
للأمراض المزمنة  ا  سبب والآلام الجسمية( أو الجنسي،  الصادمة )كالضغط النفسي، العنف، الاعتداء

 119 .)كأمراض القلب والسكري والسرطان(
سية الناتجة عن ن يوصف ضعف التعبير الانفعالي الثانوي كاستجابة للضغوط النفأيمكن و 

  120الصدمة النفسية.
بمكانيزمات  مصحوبقد يكون مرتبط بصدمة انفعالية الأن  ضعف التعبير الانفعالي  الثانوي كما         
  121ساعد المريض على التخفيف من الألم النفسي المفرط.تي تالالدفاع 

ولي الذي ينتج عن بين ضعف التعبير الانفعالي الأ ) Freybergr, 1977) فراييرجر ميزكما 
وراثية، وضعف التعبير الانفعالي الثانوي الذي ينتج عن التعرض للأحداث النفسية  وفروق بيولوجية أ

 . الصادمة
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بين  ( أن ماGorgencin et al  (2008, نجورجينسن وآخريوفي هذا الصدد أبرزت دراسة 
% من 11لى إ% 15ا بين % من حالات ضعف التعبير الانفعالي تعزى للوراثة، وم11لى إ% 11

   122% ترجع إلى عوامل بيئية غير وراثية.55لى إ% 46الحالات ترجع إلى عوامل بيئية وراثية، وما بين 
 (:    Normative male Alexithymiaضعف التعبير الانفعالي المعياري الذكوري ) .2

كور، نتيجة للعادات الذي يصف معاناة الذLevant) المفاهيم الحديثة ويعود إلى العالم ) أحد وه
  123وتضعف قدرتهم على التعبير عن مشاعرهم، وتعزز لديهم كبتها. فيهمالاجتماعية والثقافية التي تؤثر 

ولكنها قد تكون مفيدة وخاصة  ،فرضية النوع الفرعي لضعف التعبير الانفعالي مثيرة للجدلتُعد  
تساعد في تفسير التباين بين الأشخاص ذوي  بالنسبة للعلاج، لذلك لا بد من زيادة البحث عنها لأنها قد

 ضعف التعبير الانفعالي، وكذلك كيفية العلاج المناسب لكل حالة.  
 :ضعف التعبير الانفعالي عوامل( 5

ضعف التعبير الانفعالي وعوامل الخطر لمستويات عالية منه  عواملهناك جدل كبير حول 
 :           يأتيسنوضح ذلك فيما و 
 : سي والاجتماعيالنف لعاملا -1

يقترح بعض العلماء أن ضعف التعبير الانفعالي يمكن أن يتطور كرد فعل لحدث مؤلم حاد 
تحقق من ذلك، أكدت نتائج الدراسات الحديثة أن ضعف التعبير لول المبكرة وصادم في ظل ضغوط الحياة

لتعرض لصدمة نفسية ( بعد اPTSDمؤشر لتطور اضطراب ما بعد الصدمة ) والانفعالي عند البالغين ه
؛  Frewen ،Dozois، Neufeld، & Lanius، 2008ومن تلك الدراسات: ) ،جسدية شديدة وأ

Frewen، Dozois، Neufeld ،& Lanius ،2011 ؛Zahradnik ،Stewart ،Marshall ،
Shell ،& Jaycox ،2009 .) 

  124التنظيم العاطفي.نها عامل خطر لخلل أضغوط الحياة المبكرة على  ما تُوصَف ا  غالبذ إ
التعرض لاضطراب شديد في التطور النفسي  ن  أ إلى (1116، غنيم)وقد أشارت دراسة 

  125لأشخاص.ل الانفعالي ونمالالاجتماعي في مراحل عمرية مبكرة يؤثر سلبا  على 
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البالغ بالاختلافات بين النوع الطفولي و نموذجا  يتعلق  Krystal)  1979,كرستال ) وعليه صاغ
في حين  ،في التطور ا  ورأى أن الشكل الطفولي للصدمة النفسية يسبب توقفا  مؤثر  ،م الصدمة الكارثيةأما

كلاهما آليات من شأنها  من ثم فإن  أن الصدمة الكارثية للبالغين تؤدي إلى تراجع في الوظيفة العاطفية و 
  126أن تسبب ضعف التعبير الانفعالي.

ذا أعيق إه ن  أو  ،تعبير عن المشاعر بالنسبة لصحة الفردعلى أهمية الدراسات عدة أكدت كما 
حيث أشارت  ،ية وسوء علاقاته الاجتماعيةالجسدالتعبير عنها أدى ذلك إلى اضطراب صحته النفسية و 

إلى أنه أمكن التنبؤ بضعف التعبير الانفعالي من القدرة )  Pollak Gonie 2005,) دراسة جوني بولاك
 شافير ومكيولنير وضحت دراسة وكذلكداخل العلاقات الأسرية الداخلية،  على التعبير عن المشاعر

Shaver & Mikulineer, 2005) ( قلة التعبير الوجداني للوالدين داخل الأسرة منبئ لضعف  ن  أ
  127التعبير الانفعالي لدى الأبناء.

   :العضوي والعصبي عاملال -2
بين المناطق التي تنتمي لقرن آمون الدماغي و وجود خلل في التوصيل بين نصفي الدماغ أ ن  إ

(Hippocampal( المولدة للعاطفة ومناطق القشرة الدماغية )Neocortex المسؤولة عن التقييم )
توقف وانقطاع وظائف النظام الطرفي / النطاقي /  ووخاصة المراكز الخاصة بالكلام واللغة، أ ،العقلي

 يؤديكل ما سبق  ،(Cerebral Asymmetryق المخي )عدم التناس وأ ،(Limbic Systemالحوفي )
   128ما  في التسبب بضعف التعبير الانفعالي.مهدورا  

الأساس العصبي لأشكال معينة من ضعف التعبير  وتلف اللوزة الدماغية ه إضافة إلى أن  
  129عرفية.ن تلف اللوزة الدماغية يتسبب في المزيد من الأخطاء المأحيث وجدت الدراسات  ،الانفعالي
الجزء الأمامي القشرة : قد يكون هناك خلل وظيفي في هياكل دماغية محددة )على سبيل المثالو أ

      130الحزامية والعوامل الوراثية(.
أن الأضرار التي تلحق بالفص الجبهي ينتج عنها ضعف في  دراسات عدةكما أوضحت تقارير 

سن المراهقة حيث يرتبط  خاصة فينفعالات، معالجة الخبرات العاطفية وضعف في السيطرة على الا
 131 تطوير الوظائف المعرفية العليا بتغيرات كبيرة في الجهاز العصبي.
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اعتمادا  على ما سبق أوضحت الأدبيات النظرية والدراسات التجريبية دور العوامل الجينية 
إلى لية نحن بحاجة لتحقق من ذلك ضمن الدراسة الحالضعف التعبير الانفعالي و ل كمسببوالوراثية 

الدراسة ضمن إمكانيات  ا  فحوصات طبية وسريرية وتاريخ مرضي سابق لكل مراهق وذلك لم يكن متاح
ن غالبية المراهقين المقيمين ليس أبعض المقابلات مع المشرفين في دور الرعاية أكدت  ن  أكما  ،الحالية

اسة الحالية ركزت الباحثة على وفي الدر ، ضي سابق حسب ما وردهم من معلوماتلديهم تاريخ مر 
 بما يأتي: ضعف التعبير الانفعالي متمثلةل كمسببالعوامل النفسية والاجتماعية ودورها 

 ياة المبكرة والصراعات الأسريةضغوط الح. 
  العاطفي والاجتماعي الفعال بين الأفراد ضمن  خبرات الفقد وانعدام الأمان وضعف التواصل

 .نفصال أو التعرض للفقدقبل الا العلاقات الأسرية
  همال عاطفي ،صدمات عاطفيةلالتعرض ساءة عاطفية أ، و وا   .جسدية وا 
 همال إوتعليم مقابل  ،وصحة ،ومسكن ،مشرب، و الاهتمام بتلبية الحاجات الأساسية من مأكل

 .الجانب العاطفي في دور الرعاية الاجتماعية
تحدث و ،العاطفية والاجتماعيةلنفسية ومن إشباع الحاجات اكلها عوامل تسهم في حرمان الطفل  

وبالتالي تؤدي إلى  ،واضطراباا في التواصل اطفوللعوالمعالجة المعرفية في التنظيم الانفعالي  خللاا 

 ضعف التعبير الانفعالي.

 : النفسي عاملالوضعف التعبير الانفعالي ( 6

الانفعالية لاحقا ، ية و النفس ضعف التعبير الانفعالي عامل خطورة للإصابة بالاضطرابات يُعد  
 أن الصعوبة في معالجة العمليات الانفعالية إلى (Aldo et al ,2010 (ورفاقه ويشير ألدحيث 

  132تترافق مع طائفة واسعة من المشكلات النفسية والعقلية والاجتماعية. وضبطها

كما النفسية وعليه يمثل ضعف التعبير الانفعالي عاملا  مهما  من عوامل الإصابة بالاضطرابات 
 يأتي:
  شبه  باضطرابات الشخصية وسماتها مثل اضطراب الشخصية ضعف التعبير الانفعالييرتبط

صعوبة التعرف على  ن  إحيث  اضطراب الفصام،و  ،الفصامية واضطراب الشخصية التجنبية
بينما  ،المشاعر والتفكير الموجه للخارج ارتبطا بمستويات أعلى من العجز العصبي المعرفي

 133تبط بعد صعوبة وصف المشاعر بالكدر العاطفي لدى الفصاميين.ار 
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 2019,نيفورينر وآخر  أكدت دراسة)  (Fournyier et al   ضعف التعبير الانفعالي يرتبط  أن
واحتشاء  ،واضطرابات الأكل ،والاكتئاب ،مثل القلق ،بعدد من الاضطرابات النفسية والجسدية

  134وتصلب الشرايين. ،عضلة القلب
 ارتبط ضعف التعبير الانفعالي مع العديد من العمليات النفسية والحالات المرضية التي  كما

وخطر  ،يمكن أن تؤدي إلى علاقات شخصية غير مرضية وانخفاض في التكيف الاجتماعي
 135.نترنتأخرى مثل الإدمان على الإمع اضطرابات  يضا  أو  ،الانتحار

 والتعبير عن المشاعر فعالي الفعالةات التنظيم الانإضافة إلى ارتباطه بالفشل في استخدام عملي ،
فمن خلال  ، ، والحصول على الدعم الاجتماعي، والتسامح مع المشاعر المؤلمة بشكل مناسب
هم في العديد أحد العوامل التي تس ولانفعالي هأن ضعف التعبير ا العمليات يُفترضإعاقة هذه 

ذلك الحالة المزاجية السلبية غير المتمايزة مثل من مشاكل الصحة الجسدية والنفسية بما في 
الإدمانية والإثارة الفسيولوجية المتزايدة والأمراض  والاكتئاب والقلق والسلوكيات القهرية أ

   136.الجسدية
  ة التي تزيد من قابلية الإصابة أحد عوامل الخطر المحتملوصف ضعف التعبير الانفعالي بأنه

  137بالاضطرابات السيكوسوماتية.
  أثبتت الدراسات اللاحقة أن شدة ضعف التعبير الانفعالي مرتفعة لدى المرضى الذين يعانون من

م لاآ)متلازمة القولون العصبي، سرطان الثدي، آلام الصدر، السكري، البدانة، الفشل الكلوي، 
  138.(العضل الليفي

 1117 (أبجاوا وجيجر أشارت دراسة (Apgaua & Jaeger, تعبير الانفعالي ضعف ال ن  إلى أ
  139بالمخاطر. لمرتبةكذلك السلوكيات ا من الاضطرابات النفسية الجسدية  مرتبط بالعديد

إلى ما سبق يعكس ضعف التعبير الانفعالي زيادة في التعرض للاضطرابات النفسية ولا  استنادا  
فراد الذين يسجلون الأ ن  ألى إسيما في الأوضاع النفسية والاجتماعية المنكوبة بالنزاع، وخلصت الدراسات 

درجات عالية في ضعف التعبير الانفعالي  لديهم قابلية للإصابة بالاضطرابات النفسية وهي ترتبط على 
وتعاطي  ،واضطرابات الأكل ،صيخ، والضيق الشالقلقضطرابات الاكتئابية والفصامية و وجه التحديد بالا

واضطرابات الشخصية والسلوكيات  ،المزاج والنوم واضطرابات ،والاضطرابات السيكوسوماتية ،المخدرات
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قد يسجلون محددة ، كما أن الأفراد الذين يعانون من اضطرابات نفسية وصعوبات تنظيم العاطفة ،القهرية
 .درجات عالية على مقياس ضعف التعبير الانفعالي

 خصائص الأفراد ذوي ضعف التعبير الانفعالي: ( 7

يزهم عن غيرهم من العاديين لانفعالي بخصائص معينة تمتعبير اضعف ال ويتصف الأفراد ذو 
 ب: تتمثلو 
عجز في التمييز بينها وبين الأحاسيس الالمشاعر وتحديدها ووصفها و  إلىصعوبة في التعرف  -1

  140.سلوب معرفي موجه خارجيا  أالجسدية، إضافة إلى 
شعرون ولكنهم غير طلاق، بل يذوي ضعف التعبير الانفعالي ليسوا بلا مشاعر على الإ ن  إ

هم عاجزون عن التعبير عنها بالكلمات، ن  أقادرين على معرفة ماهية مشاعرهم على وجه التحديد خاصة 
 141وعلى وجه الدقة ينقصهم الوعي بالذات.

إن الأفراد ذوي ضعف التعبير الانفعالي غير قادرين على التعاطف مع الآخرين لأنهم غير قادرين  -2
الخاصة بالآخرين مما يؤثر سلبا  على علاقاتهم تلك بالتالي و وتحديدها، اصة بهم على فهم العواطف الخ

  142الاجتماعية.
درجات عالية على مقياس ضعف التعبير  نن الأفراد الذين يسجلو أوأكدت الدراسات الحديثة 

في  قد يفشلون في تقديم استجابة مناسبة من ثميسيئون قراءة عواطف الآخرين و ( TAS-(20 الانفعالي
 143.المواقف الاجتماعية مما يؤثر سلبا  على تواصلهم مع الآخرين

يتصرفون بشكل ثرا  عند رؤية الآخرين يتألمون و يبدون أقل تأ ذوي ضعف التعبير الانفعالي الأفراد ن  إ -2
 لمما  وذلك ،ذلك أن المعالجة العاطفية الفعالة أمر بالغ الأهمية في السلوك الاجتماعي الناجح ،أقل إيثارا  

ستراتيجيات يجدون صعوبة في التعامل مع المواقف وبناء اس، وعليه يتم بشكل سليم لدى هؤلاء الأفراد
ة أقل استقرارا  عاطفيا  وأقل رغب كما أنهم ،يعكس عجزهم عن تنظيم مشاعرهم هذاو  ،المواجهة الفعالة

  144 لمشاركة مشاعرهم مع الآخرين.
  145عانون من صعوبة في اتخاذ القرارات التقييمية.يظهرون استجابة منخفضة للحزن وي -4
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)أي مزيد من القمع، وضعف في إعادة  الانفعالاتلتنظيم  سلبية استراتيجياتالأفراد يتبنى هؤلاء  -9
  146التقييم(.

دمان إ وأتكيفية بما يخص تنظيم المشاعر مثل الإفراط في تناول الطعام أساليب غير  يتبنون -6
عن السلوكيات التكيفية مثل التفكير في محاولة فهم المشاعر  ، بعيدا  لمتهورة الأنشطة اأو  الكحول
 التحدث إلى شخص داعم في حال التعرض لحالات عاطفية مؤلمة قد تثيرها مواقف مختلفة. والمؤلمة أ

مع كل من الذكاء العاطفي والذكاء الشخصي والذكاء  سلبيا   ارتبط ضعف التعبير الانفعالي ارتباطا   -6
  147اللغوي.

ضعف التعبير الانفعالي بشكل سيء مع إدارة الإجهاد ويعانون من صعوبات في  ويتعامل الأفراد ذو  -7
  148المعالجة المعرفية وتعديل العواطف.

تقدير ذات إضافة إلى تكوين الصداقات،  ويعانون من صعوبة فيلوحدة والعزلة، يميلون إلى ا -8
  149وتخريبية. سرعة الغضب، وميول عدوانيةو منخفض، 

 ا  إيجابي ا  ، وارتباطا  اعات الأنا الناضجة والأكثر تكيفبدف ا  سلبي ا  بط ضعف التعبير الانفعالي ارتباطارت -9
على سبيل المثال وجد أن الأفراد الذين يعانون من ضعف التعبير  ،بدفاعات الأنا غير الناضجة

نهم يعتمدون أالجسدنة للتعامل مع الضيق، كما مثل الإنكار، و  النفسية الانفعالي يعتمدون على الدفاعات
  150على استراتيجيات تنظيم العاطفة غير التكيفية مثل قمع العواطف.

يميلون إلى أن يكونوا على مقياس ضعف التعبير الانفعالي يسجلون درجات عالية  الأفراد الذينإن  -11
  151يجابية.أقل فاعلية في ضبط مشاعرهم السلبية وزيادة تنظيم مشاعرهم الإ

ربما يحدث عجز معالجة ملحوظ لدى الأفراد ذوي ضعف التعبير الانفعالي عندما يكون من 
ومعالجة سيئة للمعلومات العاطفية من قبل نصف الكرة المخية  ،الضروري إدراك مشاعر الوجه بسرعة

  152الأيمن.
  153ة العاطفية للأحداث.صعوبة في تركيز الانتباه والتقييم الدقيق أثناء الاستجابيعانون من  -11

                                                           
146

 Swart et al (2009), p-p: 6-7. 
147

 Taylor (2000), P: 136.  
148

 Bagby et al (1994), p: 35.  
 .56(، ص: 2011حلمي ) 149

150
 zorzella (2017), p: 3-10.    

151
 Preece Et al (2020), P: 17.  

152
 Donges et al (2014), p: 753.  

153
 Asl E et al (2020), p: 2. 



  أدبيات الدراسة -الجزء الأول 
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ثانياً: ضعف التعبير الانفعالي  

44 

    154بدقة. الانفعالية تقييم ماهية الحالاتفي صعوبة  من يعانون -11
ن بأنهم هم المعالجون النفسيو لدراسات الخاصة بالعلاج النفسي لهؤلاء الأفراد فقد وصفلأما بالنسبة  -12

  155باردون ومنفصلون، والذي يُعتقد أنه يثير ردود فعل سلبية لدى المعالج.
 :وي ضعف التعبير الانفعالي كالآتيذ الأفراد سبق يمكن تلخيص خصائص ومما
صعوبة في التعرف على المشاعر الخاصة بهم بضعف التعبير الانفعالي  والأفراد ذو يتسم 

 ،وصعوبة في التمييز بينها وبين الإحساسات الجسدية الناتجة عنها ،والتعبير عنهاوتحديدها ووصفها 
ودية الخيال وندرة أحلام اليقظة والتوجه المعرفي الخارجي وعدم القدرة على حيث يترافق ذلك مع محد
هؤلاء  كما يتصف ،،قصور في التعرف على تعبيرات الوجه الانفعالية للآخرينالالتنظيم الذاتي للعواطف و 

عالجة قصور في المالاض الحساسية الخاصة بالاستجابة للمثيرات الانفعالية تجاه الآخرين و فبانخالأفراد 
استراتيجيات غير تكيفية لتنظيم  حيث يتبنون ،المعرفية للمعلومات الانفعالية وعجز في التنظيم الانفعالي

 إدمان الكحول وأالإفراط في تناول الطعام أو ، كالإنكار نفسية ليات دفاعيةآو  انفعالاتهم كالقمع التعبيري
تكوين في صعوبة الو  ،لى التعاطفمنخفضة عالقدرة الو  ،إضافة إلى ضعف التواصل مع الآخرين

نخفاض في الذكاء العاطفي لاوا ،صعوبة في اتخاذ القرارات التقييميةالو  ،والوحدة والميل للعزلة ،الصداقات
 .واللغوي والاجتماعي

 النماذج النظرية المفسرة لضعف التعبير الانفعالي:( 8

لي التي طرحت أطر مختلفة يوجد العديد من المداخل النظرية المفسرة لضعف التعبير الانفعا
 شرح مفصل لتلك النماذج: يأتيفيما و  وأعراضه لتفسير أسباب ضعف التعبير الانفعالي

 :ةالبيولوجي تفسير ضعف التعبير الانفعالي وفقاً لنظرية -1
نه أتسهم العوامل الجينية )الوراثية( في تطور ضعف التعبير الانفعالي، حيث توصل العلماء إلى 

لأن  ،راد الذين يعانون من خلل وظيفي في التواصل بين نصفي المخ الأيمن والأيسرلدى الأف يتشكل
الإدراك والتعبير غير اللفظي عن الوصف و النصف الأيمن من المخ مسؤول عن العمليات الكلية و 

عن العمليات اللفظية والتحليلية، وخلل التواصل الوظيفي  بينما يكون النصف الأيسر مسؤولا   ،المشاعر
  156.يسهم في إحداث ضعف التعبير الانفعالي انهمبي
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في حين يرى آخرون من أنصار النظرية البيولوجية أن ضعف التعبير الانفعالي يعود إلى حدوث 
 157خلل بالآليات التنظيمية في القشرة الأمامية للدماغ.

 :التحليل النفسي تفسير ضعف التعبير الانفعالي وفقاً لنظرية -2
النفسي يفسر ضعف التعبير الانفعالي من خلال  الصراعات الداخلية  وجهة نظر التحليل وفق

التي يعاني منها الفرد والتي تعود إلى مجموعة من الخبرات المحبطة التي يمر بها وتخزن في اللاشعور 
وتعكس حالة من الكبت الوجداني ولا سيما الخبرات التي يعيشها في السنوات الأولى من الطفولة نتيجة 

   158.بهعبر إقامة علاقات حميمة مع المحيطين الحصول على الدفء والحب والعطف  فشله في
ة ضد فرط الاستثارة المتعلقة لية دفاعي  آضعف التعبير الانفعالي  ن أن  يرى التحليليي وعليه

 159بالجانب العاطفي.
نيزم دفاعي بمثابة ميكا نوي العائد إلى أسباب نفسية يُعد  ضعف التعبير الانفعالي الثا ن  إذ إ

يستخدمه الفرد لحماية نفسه من الانفعالات الشديدة المرتبطة بالخبرات المؤلمة الصادمة خلال مرحلة 
 160الطفولة.

 التعلم الاجتماعي: تفسير ضعف التعبير الانفعالي وفقاً لنظرية -2
 هتمامأن ضعف التعبير الانفعالي يرتبط بالبيئة الاجتماعية واف ووفق نظرية التعلم الاجتماعي  

الأسرة بإكساب أبنائهم بنية معلوماتية وجدانية سليمة وتقديم نماذج انفعالية سليمة في كيفية  الوالدين داخل
للآخرين، كما أن بعض العوامل الاجتماعية  كضعف  لمشاعر التعبير عن المشاعر والاستجابة الفعالة

طين به واضطراب الوظائف الاجتماعية المساندة الاجتماعية من قبل القائمين على رعاية الطفل والمحي
 161بآخر على زيادة فرص تطور ضعف التعبير الانفعالي. داخل الأسرة تؤثر بشكل أو

ضعف التعبير الانفعالي  ( أن  ( Le, Ramos & Munoz , 2007 أكد لي وراموس ومينوز
ولديهما مستويات مرتفعة يكتسب من خلال النمذجة، فالوالدان اللذان يجدان صعوبة في تنظيم انفعالاتهما 

وتقديم  من ضعف التعبير الانفعالي تكون لديهما صعوبة أيضا  في الانتباه لانفعالات أطفالهم وتفسيرها
  162.لا يستطيعون  تعليمهم كيف يصفون مشاعرهم من ثم، و الاستجابة المناسبة لها
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ن صعوبة هعالي يجد أبناؤ ضعف التعبير الانف درجات مرتفعة في لنَ الأمهات اللواتي سج   ن  إإذ 
  163.في تحديد مشاعرهم ووصفها
الانفعالي  و( إلى أهمية النمLane & Schwartz   (1987,لان وسشوارتز وعليه يشير كل من

والتي ترتبط بالبيئة الاجتماعية  للطفل بمرحلة ظهور اللغة ومدى تطورها لديه عبر مراحل حياته المختلفة
ادة وعيه بقدرته الانفعالية التي من خلالها يستطيع وصف مشاعره حيث يساعد ذلك في زي ،من حوله

  164.وتحديدها ويقع على الأسرة دور كبير في هذا الجانب من خلال التنشئة الاجتماعية السوية للطفل
 لنفسيةأن سوء المعاملة العاطفية من قبل مقدم الرعاية قد يؤدي إلى مشاكل في الصحة اوعليه ف

 165لوغ، ويهيئ الفرصة لضعف التعبير الانفعالي. للطفل في مرحلة الب
 (:Taylor, 1997) تايلور ةالوجداني ةالمعرفي تفسير ضعف التعبير الانفعالي وفقاً لنظرية -4

فشل في تنظيم العملية المعرفية لإدارة  وهذه النظرية أن ضعف التعبير الانفعالي هل ووفقا  
تمثل المكون المعرفي لنظام الاستجابة الوجدانية، وعليه طريقة التعبير عن الانفعالات  ن  إذ إ ،العواطف

فاللغة  ،فإن ضعف قدرة الفرد على المعالجة المعرفية للعواطف يسهم في تشكيل ضعف التعبير الانفعالي
ي الشخصي وعليه فإن النقص في المعاني المعرفية للخبرة الانفعالية في الوع هي وعاء الفهم والإدراك،

  166.ك الانفعالات والأحاسيس مما يؤثر سلبا  في كيفية التعبير عنهالى إدرايؤثر بشكل كبير ع
وعليه يؤكد أن السمات البارزة لبناء ضعف التعبير الانفعالي تعكس أوجه قصور في المعالجة 

  167المعرفية وتنظيم العواطف.
لا في إتطور طبيعيا  الوجداني للطفل ي والنم ن  إ إذ( (Krystal كرستال الباحث الألماني وأكد على ذلك

يطلق كرستال على هذا النوع من الصدمات بالصدمات و  ،حال تعرضه لبعض الصدمات النفسية الشديدة
 الطبيعي للوجدان والمشاعر. وذ تعمل مثل هذه الصدمات على إعاقة النمإ الشديدة

ن حياة الطبيعي للوجدان في المراحل الأولى م وأن تثبيط النم Krystal كرستال وعليه يرى
والتي تعوق  .الطفل يؤدي إلى اختلال وظيفي في الوظائف الوجدانية والمعرفية الخاصة بمعالجة المشاعر
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إضافة إلى صعوبة في الوصف والتعبير اللفظي عنها  ،قدرة الفرد على فهم مشاعره والتعرف عليها
  168يه بانفعالاته.وضعف القدرة على  التمييز بينها وبين الأحاسيس الجسدية نتيجة نقص في وع

 :ذات التأثير المنظم ةالتكاملي تفسير ضعف التعبير الانفعالي وفقاً لنظرية -5
(  ,1776Barker (( وباركر,Taylor 1771) من وجهة نظر الباحثين المعاصرين أمثال تايلور

لبا  على من ولا تلبى حاجاته الأساسية فإن ذلك بالضرورة يؤثر سنسان عندما يفقد الأالإ ن  أكدا أ فقد
ولكن لم يستبعدا أيضا  وجود عامل وراثي قوي في  ،يفقد اللغة اللازمة لذلك من ثمتواصله مع الآخرين و 

كثير من الحالات المرضية بسبب نقص في تنسيق الوظيفة بين نصفي الدماغ، ولذلك فنظرية تايلور 
كتسبة، ولذلك أطلق عليها م وعوامل وراثية أإلى وباركر ترى أن ضعف التعبير الانفعالي قد يرجع 

 169النظرية التكاملية.
فسر فمنهم من  ،يتضح تعدد وجهات النظر المفسرة لضعف التعبير الانفعالي في ضوء ما سبق
فسره كألية دفاعية نتيجة منهم من و  ،البيولوجي بالاستعداد الوراثيبارتباطه ضعف التعبير الانفعالي 

ى دور الوالدين علأكد فالنموذج الاجتماعي أما المعاملة،  تعرض الفرد لخبرات صادمة في الصغر وسوء
 كيفية فهم المشاعر والتعبير السليم عنها والاستجابة الفعالة لها من خلالها علم الطفليتكنماذج انفعالية 

حدوث خلل وظيفي في جانب المعالجة بضعف التعبير الانفعالي  فسر ذيالمعرفي الوجداني النموذج وال
سيما لخبرات الانفعالية مما يؤدي إلى قصور في وعي الفرد بما عنده من انفعالات ومشاعر ولال المعرفية 

 في مرحلة الطفولة المبكرة.
 العلاقة بين الحرمان العاطفي وضعف التعبير الانفعالي:( 5

على شخصية المراهقين وما آثار خطيرة  وغياب الرعاية الوالدية السليمة لحرمان من الوالدينلن إ
وخاصة آولئك  والمعرفي اختلال في النمو الانفعالي والاجتماعي من الفقدو الحرمان ذلك ب على يترت

 170.الذين أجبرتهم ظروفهم على الإقامة في دور الرعاية الاجتماعية 
أن تفكك الأسرة يزيد إلى (Sweeney & Braken, 2000) ويشير كل من سويني وبراكن 

  171.مراهقينلدى ال فرص الشعور بالحرمان العاطفي
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مستقرة فإن ذلك روابط دون الوصول إلى لفترات طويلة من الانفصال  مراهقعندما يتعرض الف
ذ يحاولون حماية أنفسهم من المزيد من الإصابات النفسية دون وعي إيزيد من الضرر النفسي الحاصل، 

 172عن طريق الإنكار واللامبالاة وانعدام العلاقات الوجدانية مع الآخرين.
على أن  الصدمات المعقدة ضارة بالتطور العاطفي ( Zorzella 2017,) زورزيلا د دراسةوتؤك

والتطور يتم  والحساسة )مرحلة الطفولة والمراهقة(، ففي هذه الفترة من النم وعند حدوثها في مراحل النم
  173تطوير قدرات التعريف الذاتي والتنظيم العاطفي.
وهذا ما أكدته  لمبكرة كعامل خطر لخلل التنظيم العاطفيإذ غالبا  ما تُوصَف ضغوط الحياة ا

  174.نظرية التحليل النفسي بأن اضطرب النمو الباكر يسهم في حدوث الاضطرابات الانفعالية
لصراعات الأسرية عامل هام منبئ أن ا Joukama,2003)) جوكاما أوضحت دراسةكما 

التعبير الانفعالي بقلة الشعور بالآمان  دوث ضعف التعبير الانفعالي لدى الأبناء كما أن ضعفبح
 175وخبرات التفكك الأسري والتصدع العائلي.

وجود ارتباط بين عمق المعاناة في مرحلة الطفولة وضعف  ) ,2006Le( لي في دراسة قَ ث  ووُ 
  176التعبير الانفعالي.

ن وفي إطار ما سبق قد تجد هؤلاء المراهقين يعانون من صعوبة في التعرف والتعبير ع
مشاعرهم، كما يعانون من صعوبات في تواصلهم مع ذواتهم ومع الآخرين والتي  قد تؤثر في تفاعلهم مع 
مواقف الحياة المختلفة  بضعف التعبير الانفعالي، فصعوبة التعرف والتعبير عن المشاعر يرتبط بالعديد 

 من المشكلات النفسية والاجتماعية التي تؤثر سلبا  على المراهق.
عتبر المراهقة مرحلة من مراحل النمو الحساسة في حياة الفرد فهي مرحلة التغيرات تُ كما و 

الجسمية والمعرفية والانفعالية والاجتماعية حيث تتشابك مشاعر المراهق وأحاسيسه وتختلط بين الحيوية 
وضعف  عر، وبين الكبت والقمع لكل هذه المشاوالاجتماعي العاطفيل مع الحياة وتجديد النشاط والتفاع

ن اضطراب في النمو الانفعالي، وعليه قد يعاني المراهقون م خللا  مما يحدث  التواصل مع الآخرين
يعانون من عدم القدرة على إقامة و يفشلون في التعبير عن عواطفهم ومشاعرهم الحالة المزاجية كما قد 
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اجتماعية تؤثر في تواصلهم علاقات اجتماعية ناضجة مع الآخرين وعليه قد يعانون من صعوبات ذاتية و 
  177 مع ذاتهم ومع الآخرين.

 دور الرعاية الاجتماعيةتناولت  وضحته العديد من الدراسات والبحوث العلمية والتيأما وذلك 
دراسة (، Gatsi 2014,جاتسي ) دراسة ،(1111دراسة القاضي ) ومشكلات المراهقين بها ومنها:

يعانون من العديد  في دور الرعاية الاجتماعيةن المراهقين على أها جميع اتفقتحيث (، 1111المصري )
والعزلة واللامبالاة والصعوبات العاطفية والاجتماعية القلق  الاجتماعية والنفسية تتمثل في من المشكلات

 178دور الرعاية الاجتماعية.، وأوصت بالاهتمام بشريحة المراهقين المقيمين في واضطراب الشخصية
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 تمهيد:

تتكون الدراسات السابقة من محورين: المحور الأول يتناول الدراسات المتعلقة بالحرمان العاطفي، 
المنهج المتبع في عرض تعلقة بضعف التعبير الانفعالي، و الدراسات الممن ن أما المحور الثاني فيتكو 

عرض الدراسات العربية أولا  ثم الدراسات الأجنبية لكل محور، ووفق التسلسل التاريخي  وهذه الدراسات ه
 .الأقدمإلى الأحدث لإجرائها من 

 دراسات سابقة تتعلق بالحرمان العاطفي: -أولاً 
 دراسات عربية: -أ
 ( فلسطين: 2019 ،قشطة) دراسة -1
الحرمان العاطفي الأبوي وعلاقته بالاكتئاب وقلق المستقبل "دراسة مقارنة لدى الأيتام عنوان الدراسة:  -

 في مراكز الإيواء وأقرانهم".
هدفت الدراسة إلى الكشف عن مستوى الحرمان الأبوي والاكتئاب وقلق المستقبل لدى  أهداف الدراسة: -

م المقيمين بمراكز الإيواء وأقرانهم المقيمين مع أسرهم، وتحديد الفروق بينهم تبعا  لمتغير الجنس الأيتا
والصف الدراسي وسبب الوفاة وسنوات الحرمان والكشف عن العلاقة بين الحرمان العاطفي وكل من 

 الاكتئاب وقلق المستقبل.
( 64البالغ عددهم )و لمقيمين بمراكز الإيواء طبقت أدوات الدراسة على جميع الأيتام ا عينة الدراسة: -

 ( طفلا  وطفلة.116طفلة، وعينة من المقيمين مع أسرهم وبلغ عددهم )و طفلا  
استخدمت الباحثة استمارة البيانات الشخصية، ومقياس الحرمان العاطفي الأبوي إعداد  أدوات الدراسة: -

( 1111المراهقة متعدد الأبعاد )إعداد: عبد الخالق، الباحثة، ومقياس القائمة العربية لاكتئاب الطفولة و 
 (.1115ومقياس قلق المستقبل عند الأطفال والمراهقين إعداد: شقير، 
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توصلت الدراسة إلى أن مستوى الحرمان العاطفي كان مرتفعا ، وتبين وجود علاقة دالة  نتائج الدراسة: -
الفرعية للاكتئاب وقلق المستقبل، كما تبين وجود إحصائيا  بين الحرمان العاطفي الأبوي وبعض الأعراض 

فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الحرمان العاطفي الأبوي بين الأيتام في مراكز الإيواء وأقرانهم 
المقيمين مع أسرهم لصالح المقيمين بمركز الإيواء، وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة 

الجنس، الصف الدراسي،  :لأبوي لدى الأيتام تعزى لمتغيراتفي اإحصائية في مستوى الحرمان العاط
 ظهرت فروق تعزى لمتغير العمر عند وفاة الأب. طفق ،سبب الوفاة وعدد سنوات الحرمان

 ( السعودية: 2010، الهندي) دراسة -2
 –والنمأحدهما وعلاقته ببعض المتغيرات النفسية )جوانب  والحرمان من الوالدين أ عنوان الدراسة: -

 الاضطرابات الانفعالية( في مرحلة الطفولة المبكرة. –الأدوار الجنسية 
 –الأم  –تهدف الدراسة إلى الكشف عن الفروق بين الأطفال المحرومين من )الأب  أهداف الدراسة: -

ية فعالوفي الأدوار الجنسية وفي الاضطرابات الان والوالدين معا ( وبين غير المحرومين في جوانب النم
 .في مرحلة الطفولة المبكرة

وفي  والوالدين معا ( في جوانب النم –الأم  –معرفة الفروق بين الذكور والإناث المحرومين من )الأب 
ظروف  –الوفاة  –نفعالية على أساس سبب الحرمان )الطلاق الأدوار الجنسية وفي الاضطرابات الا

 (.خاصة
(، 1111من إعداد الباحثين هدى قناوي ومحمد ) وجوانب النماعُتمدت بطارية اختبار  أدوات الدراسة: -

(، ومقياس الاضطرابات 1111واختبار الأدوار الجنسية في الطفولة المبكرة من إعداد الباحث محمد )
 الانفعالية من إعداد الباحثة.

د أعمارهم تتحدد عينة الدراسة من أطفال الروضة وأطفال دور الرعاية وهم الذين تمت عينة الدراسة: -
الأطفال المحرومين من )الأب  وسنوات من )الذكور والإناث( الذين يعيشون مع الوالدين أ 6إلى  1بين 
 الاثنين معا ( والأطفال مجهولي الهوية والأطفال الموجودين ضمن الأسر البديلة. وأ –الأم  وأ –
ين والأطفال المحرومين في توصلت الدراسة إلى وجود فروق بين الأطفال العادي نتائج الدراسة: -

الاضطرابات والمشكلات الانفعالية عامة  لصالح الأطفال المحرومين، إضافة إلى وجود فروق في درجة 
الاجتماعي والانفعالي والمعرفي والأخلاقي بين الذكور والإناث المحرومين  وفي مجالات النم والنم

ات الانفعالية لصالح الإناث المحرومات، لصالح الإناث المحرومات، كما توجد فروق في الاضطراب
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إضافة إلى وجود فروق في الاضطرابات الانفعالية تبعا  لنوع الحرمان لصالح الأطفال المحرومين بسبب 
 ظروف خاصة.

  العراق: (2005 ،لموزة )دراسة  -4
 اهقين.الحرمان العاطفي وعلاقته بالمشكلات السلوكية والانفعالية لدى المر  عنوان الدراسة: - 
هدفت الدراسة إلى قياس مستوى الحرمان العاطفي وقياس المشكلات السلوكية  أهداف الدراسة: -

والانفعالية لدى طلبة الصف الثاني المتوسط، والتعرف على العلاقة بين درجات الحرمان العاطفي 
 ودرجات المشكلات السلوكية والانفعالية، ودراسة الفروق تبعا  لمتغير الجنس.

( ذكور 111( طالب وطالبة من فاقدي أحد الوالدين بواقع )111بلغت عينة الدراسة ) نة الدراسة:عي -
 ( إناث.111و)
 مقياس الحرمان العاطفي ومقياس المشكلات السلوكية والانفعالية من إعداد الباحثة. أدوات الدراسة: -
العاطفي تعزى لمتغير الجنس توصلت الدراسة إلى وجود فروق في مستوى الحرمان  ة:نتائج الدراس -

لصالح الإناث، ووجود فروق في المشكلات السلوكية والانفعالية تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور، 
إضافة إلى وجود علاقة موجبة دالة إحصائيا  بين درجات الحرمان العاطفي ودرجات المشكلات السلوكية 

 والانفعالية لدى أفراد عينة الدراسة.
 نبية:دراسات أج -ب
  :رومانيا Sonuga-Barke et al) 2017,سونغا بارك وآخرون) دراسة -1

"Child-to-adult neurodevelopmental and mental health trajectories after 

early life deprivation". 

 ."لحياةالصحة العقلية والنمائية العصبية من طفل إلى بالغ بعد الحرمان المبكر من ا" عنوان الدراسة:  -
العصبي والصحة العقلية  وهدفت الدراسة إلى تقي يم ما إذا كانت النتائج السلبية للنم أهداف الدراسة: -

 المرتبطة بالحرمان لا تزال قائمة إلى سن الرشد.
أشهر في المؤسسة، وأولئك الذين  6المتبنون الرومانيون أولئك الذين أمضوا أقل من  عينة الدراسة: -

سنة( وفي مرحلة الشباب  15إلى  6أشهر في المؤسسة، أثناء الطفولة الأعمار )من 6ن أمضوا أكثر م
 سنة(. 15إلى  11)من
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تكونت أدوات الدراسة من الاستبيانات المعيارية المناسبة من الناحية التنموية،  أدوات الدراسة: -
ذكاء لقياس أعراض اضطراب طيف والمقابلات التي أكملها الآباء والمتبنون، والمقاييس المباشرة لمعدل ال

 ، والمشاركة الاجتماعية المحرومة، والمشاكل العاطفية والإدراك.وعدم الانتباه وفرط النشاطالتوحد، 
وجدت الدراسة أن علامات المشاكل العاطفية بدأت في الظهور في مرحلة المراهقة  نتيجة الدراسة: -

 بدأ في مرحلة المراهقة واستمر حتى مرحلة الرشد.وهناك ضعف كبير في الأداء الاجتماعي والمعرفي 
  :الهند (Ghosh (2016 , جاش دراسة -2

"Parental Deprivation and Adolescents Mental Health". 

  ".الحرمان من الوالدين والصحة النفسية للمراهقين " عنوان الدراسة:  -
 " الحرمان من الوالدين والصحة النفسية للمراهقين".

هدفت الدراسة إلى التعرف على مدى تأثير الحرمان من الوالدين على الصحة النفسية  :هداف الدراسةأ -
 للمراهقين.

( 1111الصحة العقلية إعداد سينغ وسينغوبنا )تكونت أدوات الدراسة من بطارية  أدوات الدراسة: -
 لقياس الصحة النفسية.

( من غير 41( منهم من المحرومين و)41، )( مراهقا  11أجريت الدراسة على ) عينة الدراسة: -
 عاما . (11إلى  16المحرومين تراوحت أعمارهم بين )

كشفت نتائج الدراسة أن هناك تأثيرا  كبيرا  للحرمان من الوالدين على الصحة العقلية  :نتائج الدراسة -
مين أفضل بكثير من والنفسية والاجتماعية للمراهقين، وكانت الصحة النفسية للمراهقين غير المحرو 

  المراهقين المحرومين من الوالدين.
  :بريطانيا( al ,2008 )  Colvert etكالفرت وآخرون دراسة -4

"Emotional difficulties in early adolescence following severe early 

deprivation: Findings from the English and Romanian adoptees study. In 

British". 

الصعوبات العاطفية في مرحلة المراهقة المبكرة بعد الحرمان المبكر الشديد: نتائج " عنوان الدراسة:  -
 ".دراسة التبني الإنجليزية والرومانية 

لدى عينة من المتبنين  والسلوكية اسة إلى تقييم الصعوبات العاطفيةهدفت الدر  أهداف الدراسة: -
ثابة دراسة تتبعية للتقييمات التي أجريت عندما كان الأطفال في سن هي بمو سنة،  11الرومانيين في سن 

 سنوات، كما هدفت الدراسة إلى التعر ف على أثر الحرمان المؤسسي المبكر داخل عينة التبني. 6
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طفلا  خضعوا  144طفلا  من المتبنين في رومانيا منهم  165بلغت عينة الدراسة  عينة الدراسة: -
دوا في مؤسسات الرعاية الاجتماعية، وتتألف مجموعة المقارنة من لتربية مؤسسية حيث  طفلا  تم  51وج 

 تبنيهم من قبل أسر داخل المملكة المتحدة.
مقياس عوامل الخطر  - TOMمقياس  -مقياس الاستبيان المركب للوالدين / المعلم  أدوات الدراسة: -

 المحتملة.
، كان 6، على عكس النتائج في سن 11ولى هي أنه في سن ة الأكانت النتيجة الرئيس نتائج الدراسة: -

الاضطراب العاطفي أكثر شيوعا  بشكل ملحوظ لدى المتبنين الذين عانوا من الحرمان في مؤسسات 
الرعاية الاجتماعية من أولئك الذين لم يفعلوا ذلك، أي في العينة الرومانية أكثر منها في العينة داخل 

دت الدراسة أن الصعوبات العاطفية في عينة التبني الرومانية مرتبطة بشكل المملكة المتحدة، كما وج
كبير وقوي بمشاكل الحرمان السابقة والتي تمثلت بضعف الإدراك العاطفي والتعلق غير المقيد وعدم 
الانتباه، حيث أشارت بعض الأدلة أن زيادة المشاكل والصعوبات العاطفية مرتبطة بزيادة مدة الإقامة في 

ؤسسات التبني واستمرارية التعرض للحرمان العاطفي، وقد تظهر مثل هذه المشاكل في مرحلة المراهقة م
المبكرة، إضافة إلى انخفاض الفهم والإدراك العاطفي والصعوبات في التعرف على تعبيرات الوجه الذي 

د وا في مؤسسات الرعاية أسهم في انخفاض التفاعل الاجتماعي وذلك لصالح الأطفال الرومانيين الذين وج 
 الاجتماعية.

  ( الولايات المتحدة الأمريكية:Taylor 2004,تايلور) دراسة -9
"The effects of early social-emotional deprivation on social and emotional 

development after adoption from orphanages in the Russian federation". 

آثار الحرمان الاجتماعي والعاطفي المبكر على التطور الاجتماعي والعاطفي بعد  "عنوان الدراسة:  -
 التبني من دور الأيتام ".

هدفت الدراسة إلى فحص التطور الاجتماعي والعاطفي لدى عينة من الأطفال  أهداف الدراسة: -
تحاد الروسي إلى أسر المحرومين اجتماعيا  وعاطفيا  والذين تم تبنيهم من بيئات دور الأيتام في الا

 أمريكية يفترض منها تلبية احتياجاتهم العاطفية والاجتماعية.
درجات مقياس التقييم الاجتماعي والعاطفي للأطفال الصغار، حيث قيس متوسط  أدوات الدراسة: -

المتبنين لكل مقياس فرعي وحُدِّد الأطفال الأكثر عرضة لخطر المشاكل في مجال معين من التنمية 
 قورنت بالمعايير الخاصة بالأطفال المولودين في أمريكا والذين تمت تربيتهم في المنزل.و 
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 سنوات(. 4شهرا  إلى  11( طفلا  تراوحت أعمارهم من )14تكونت عينة الدراسة من ) عينة الدراسة: -
تحديا ،  وجدت الدراسة أن آباء المتبنين أفادوا أن أطفالهم أظهروا سلوكيات أقل تائج الدراسة:ن -

ال الذين تمت تربيتهم ومستويات نشاط بدني أقل، وتثبيطا  أقل في المواقف الاجتماعية الجديدة من الأطف
بالإضافة إلى ذلك عُث ر على تكرار في مشاكل الانتباه والقلق والاكتئاب في عينة المتبنين ، في المنزل

ين عاشوا مع أسرهم بالتبني لمدة أقصر من أكثر من عينة الأطفال غير المتبنين، كما كان المتبنون الذ
هم بالتبني لفترات أطول من شهرا  أكثر عرضة للمشاكل من الأشخاص المتبنين الذين عاشوا مع أسر  17

تمر للحرمان الاجتماعي كما أشارت الدراسة إلى أن مشاكل القلق كانت نتيجة للتعرض المس، الوقت
ل الاكتئاب كانت أقل لدى الأطفال الذين عاشوا في منازلهم أن مشاك ومن ناحية أخرى، يبد، و والعاطفي

 بالتبني لفترات أطول من الزمن.
 ثانياً: دراسات سابقة تتعلق بضعف التعبير الانفعالي:

 دراسات عربية: -أ
 (، الأردن:2016،داود  ) دراسة -1
ع الاقتصادي وحجم الأسرة العلاقة بين الألكسثيميا وأنماط التنشئة الوالدية والوض عنوان الدراسة: - 

 والجنس.
هدفت الدراسة إلى فحص العلاقة بين الألكسثيميا وأنماط التنشئة الوالدية والوضع  أهداف الدراسة: -

 الاقتصادي وحجم الأسرة.
( popلقياس الألكسثيميا ومقياس إدراك الأبوين ) TAS-20)) واستُخدم مقياس تورنت أدوات الدراسة: -

 لروبنز.
( من 111)و( من الذكور 11( طالبا  وطالبة منهم )161تكونت عينة الدراسة من )لدراسة: عينة ا -

 الإناث اختيروا بطريقة عشوائية على أساس الشعب.
أظهرت نتائج الدراسة وجود معاملات ارتباط سالبة وذات دلالة إحصائية في  نتائج الدراسة: -

عاد وأساليب التنشئة الوالدية كدرجة كلية ودرجات فرعية الألكسثيميا كدرجة كلية وكدرجات فرعية على الأب
 لكل من نموذج الأب ونموذج الأم، لم تظهر النتائج فروقا  في الألكسثيميا عائدة للجنس.

  ( مصر:2010، محمد )دراسة  -2
 .ليكسثيميا في علاقتها بسلوك المشاغبة لدى عينة من مراحل تعليمية مختلفة "" الأ عنوان الدراسة: -
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العلاقة بين الأليكسثيميا وسلوك المشاغبة والتعرف  إلىتهدف الدراسة إلى التعرف  أهداف الدراسة: -
 الفروق في كل من الأليكسثيميا وسلوك المشاغبة تبعا  لمتغير الجنس. إلى
د ب( إعدا -اعتُمدت الأدوات الآتية: مقياس الأليكسثيميا لدى المراهقين الصورة )أ  أدوات الدراسة: -

 ب( إعداد الباحث. –ومقياس سلوك المشاغبة لدى المراهقين الصورة )أ  الباحث،
( من المراهقين بمراحل تعليمية مختلفة 1461تكونت عينة الدراسة الأساسية من ) عينة الدراسة: -

( من 461( إناث، إضافة إلى )111( ذكور و)111( من طلبة المرحلة الإعدادية بواقع )441كالآتي: )
( من طلبة المرحلة 555( إناث، كما تضمنت )114( ذكور و)166المرحلة الثانوية بواقع ) طلبة

 .( إناث141)( ذكور و116الجامعية بواقع )
أظهرت نتائج الدراسة الآتي: لا توجد فروق دالة إحصائيا  بين متوسط درجات الذكور  نتائج الدراسة: -

جد فروق بين المراحل التعليمية الثلاثة )الإعدادية، ومتوسط درجات الإناث في الأليكسثيميا، لكن يو 
الثانوية، الجامعية( وذلك لصالح المرحلة الثانوية، كما توجد علاقة ارتباطية بين الأليكسيثيما وسلوك 

 المشاغبة لدى أفراد عينة الدراسة.         
 :أجنبيةدراسات  -ب
 : كندا ( Le,2006)لي دراسة  -1

"Depth of experiencing and use of emotion words in trauma narratives as 

performance indices of alexithymia". 
عمق المعاناة والقدرة على التعبير عن المشاعر عقب الأحداث الصادمة كمؤشرات " عنوان الدراسة:  -

 ". للتنبؤ بالألكسثيميا
على مواجهة الضغوط التالية للصدمات  هدفت الدراسة إلى الكشف عن مدى القدرة أهداف الدراسة: -

من خلال التعبير بالكلمات عن المشاعر المتعلقة بتلك الخبرة الصادمة ومدى إمكانية بحث الخبرات 
 الصادمة كمؤشر للتنبؤ بالألكسثيميا.

 طالبا  من طلاب قسم علم النفس بالجامعة. 61طبقت الدراسة على عينة قوامها  عينة الدراسة: -
للألكسثيميا، في حين قُدِّر عمق  TASوقُدِّرت الألكسثيميا باستخدام مقياس تورنت لدراسة:أدوات ا -

 المعاناة باستخدام مقياس خبرات المريض للاستدلال عن الكلمات المعبرة عن المشاعر.
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ما كشفت النتائج عن وجود ارتباط بين عمق المعاناة في مرحلة الطفولة والألكسثيميا، ك نتائج الدراسة: -
إلى أن  إضافةأن  الألكسثيميا تتوسط العلاقة بين الاختلال الوظيفي الأسري المبكر والتعلق غير الآمن 

 عمق المعاناة في مرحلة الطفولة يعد مؤشرا  قويا  للتنبؤ بالألكسثيميا.
 : هولندا( Harland et al 2002,) نآخريو دراسة هارلاند  -6

"Family factors and life events as risk factors for behavioral and emotional 

problems in children". 

أحداث الحياة الضاغطة ومتغيرات البيئة الأسرية كعوامل خطورة لظهور المشاكل  "عنوان الدراسة:  -
 ". السلوكية والوجدانية لدى الأطفال

سلوكية والوجدانية لدى هدفت الدراسة إلى فحص ارتفاع معدل الاضطرابات الأهداف الدراسة:  -
حدوث انفصال/ طلاق بين  –الأطفال في ضوء ارتباطها بمتغيرات البيئة الأسرية )التركيب الأسري 

 إهمال / حرمان من الرعاية الوالدية(. –الوالدين 
كذلك ، لاضطراب السلوكي والوجداني لديهطُب قت استمارة لسلوك الطفل للتعرف على ا أدوات الدراسة: -

مقابلات تم من خلالها مناقشة الآباء حول ظروفهم الحياتية والمشكلات الأسرية والسلوكيات أجريت 
 المضطربة لدى الأبناء.

( من الآباء ممن لديهم أبناء في سن المدرسة 4411طُب قت الدراسة على عينة قوامها ) عينة الدراسة: -
 سنة.    11إلى  1الابتدائية من سن 

الدراسة إلى أن  متغيرات البيئة الأسرية وأحداث الحياة الضاغطة عوامل مؤثرة  توصلت نتائج الدراسة: -
وقوية في ظهور الاضطرابات السلوكية والوجدانية والتي جاءت مرتبطة بشدة الانفصال الوالدي الذي يعد 

 مؤشرا  وعامل خطورة لإصابة الأبناء بصعوبات عاطفية.
وأحداث الحياة الأخيرة كانت مرتبطة بقوة مع مشاكل كما أظهرت النتائج أن الخصائص العائلية 

الأطفال السلوكية والعاطفية، وكانت المخاطر أعلى إلى حد ما بالنسبة للأطفال الذين عانوا من بطالة 
 الانفصال مؤخرا ، مقارنة بأولئك الذين عانوا من هذه الأحداث في الماضي البعيد. والوالدين والطلاق أ
الانفصال معرضون  والطلاق الوالدي أ والذين لديهم خبرة حديثة في بطالة الوالدين أنستنتج أن الأطفال 

 لخطر كبير نسبيا  من مشاكل سلوكية وعاطفية كما أبلغ عنها الآباء.
حصائية ب الإوالأساليالدراسة الحالية دوات أبناء في  السابقةاستفادت الباحثة من الدراسات 

الحالية مع ما توصلت إليه تلك الدراسات من مقارنة النتائج إضافة إلى  ،المتبع فيها والمنهجالمستخدمة 



  أدبيات الدراسة -الجزء الأول 
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مما جعل الباحثة تخط أسلوبا  يتناسب مع دراستها الحالية والبيئة التي أجريت  ،لها تفسيرهاكيفية و نتائج 
فيها.
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 منهج الدراسة وإجراءاتها -الجزء الثاني 
  الأولالفصل 

 تمهيد

 .الدراسة المجتمع الأصليأولاً: 

 .عينة الدراسةثانياً: 

 .أدوات الدراسةثالثا: 

 .منهج الدراسةرابعاً: 

 .إجراءات تطبيق أدوات الدراسةخامساً: 

 .الصعوبات التي واجهت الباحثة أثناء تطبيق أدوات الدراسةسادساً: 

 .الأساليب الإحصائية والتحليلية المستخدمة في الدراسةسابعاً: 

 نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها - الفصل الثاني

 .أسئلة الدراسة نتائج  أولاً:

 .نتائج فرضيات الدراسةثانياً: 

 .توصيات الدراسة ومقترحاتهاثالثاً: 

 .خاتمة
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 تمهيد:
تحقيق لميدانية التي قامت بها الباحثة بغية تناول هذا الفصل توصيفا  شاملا  لإجراءات الدراسة اي

، هاالمنهج المتبع فيب والتعريف الدراسةوعينة  للدراسة المجتمع الأصلي تحديد حيثمن  أهداف الدراسة
، والمعالجة الإحصائية الأدوات وثباتهاتلك ، والتحقق من صدق وتصميمها أدوات الدراسةبناء كيفية و 

 .ومن ثم تفسيرها المستخدمة في تحليل النتائج

 مجتمع الأصلي للدراسة: ال أولًا:
في دور الرعاية الاجتماعية في  قيمينجتمع الأصلي للدراسة من جميع المراهقين الميتكون الم
دار ، دور )دار المبرة النسائية لاجتماعية والعمل والمتمثلة بأربعكما أقرتها وزارة الشؤون ا محافظة دمشق

المقاييس  دهم أثناء تطبيقوالبالغ عد( غريغوريوس الأرثوذكسيالقديس  دار، دار الرحمة ،سيد قريش
 :الآتيمبي ن في الجدول  وكما ه ومراهقة ا  ( مراهق176) الدراسي ة

 في دور الرعاية الاجتماعية في محافظة دمشق قيمينعدد المراهقين الم ؛1 الجدول

 العدد اسم دار الرعاية الاجتماعية
 27 دار المبرة النسائية

 45 دار سيد قريش

 121 دار الرحمة

 2 وس الأرثوذكسيغريغوريالقديس  دار

 196 المجموع الكلي

 

 : ثانياً: عينة الدراسة
عندما يتم اللجوء إليه  والتيالشاملة،  سلوب العينةأفي سحب عينة الدراسة اعتمدت الباحثة 

وتعرف العينة الشاملة باسم آخر  ،نسبيا   ا  يكون عدد الأفراد الذين يتصفون بالخصائص المدروسة صغير 
تتوفر لديهم الخصائص  وأ ،ويعني اختيار جميع الأفراد الذين يمثلون حالة ما ،يةالعينة المعيار  ووه

  179والصفات المدروسة.
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  الدراسة السيكومتريةعينة:  
( مراهقا  41طُب قت المقاييس على عينة تتكون من ) الدراسة السيكومترية من أجل تنفيذ إجراءات 

ومن ثم السابق ذكرها بطريقة عشوائية من جميع الدور  ( إناث، سُحبوا14( ذكور و)16ومراهقة بواقع )
 استبُعدوا فيما بعد أثناء تطبيق المقاييس بصورتها النهائية على أفراد عينة الدراسة الأساسية.

 :عينة الدراسة الأساسية 
والذين تم اعتماد نتائجهم في الدراسة  ومراهقة ا  ( مراهق156من ) عينة الدراسة الأساسيةتكونت 

السابق ذكرها في دور الرعاية الاجتماعية  مقيمينإناث ( 66و)ذكور ( 66بواقع ) ( مراهقا  ومراهقة141)
 .في محافظة دمشق

الذين طُبقت  حاصل الفرق بين عدد أفراد العينة الأساسية مهف مقياسا  وبالنسبة للأربعة عشر 
التي لم يتم  المقاييس تلك أي، تطبيق عليا  بعدبنتائجهم فأُخذ عدد الذين  عليهم المقاييس النهائية وبين
الإجابة ، عباراتعدم الإجابة على بعض ال)الإجابة بطريقة عشوائية، مثل:  الإجابة عنها بطريقة صحيحة

همال الآخر وغير ذلك( من ضمن نتائج  على إنهالم تؤخذ بالحسبان نتائجها و  حُذفتقد و  ،على مقياس وا 
 العلمية. جاز وطبيعي ضمن الدراساتذلك مو الأساسية  الدراسةأفراد عينة 
ومدة  نوع الفقد ،جنس)ال التصنيفية للمتغيراتوفقا   الأساسية توزع أفراد عينة الدراسةل بالنسبةأما 

 :الآتيةول اموضح في الجد وهف (الإقامة في دار الرعاية الاجتماعية
 تبعاً لمتغير الجنس توزيع أفراد عينة الدراسة؛ 2 الجدول

 النسبة عدد أفراد العينة ئةالف المتغير

 النوع
 %46.4 66 ذكور

 %52.6 76 إناث

 %122 142 المجموع الكلي

 كانوا من المراهقين الذكور، وأن   ( فردا  من أفراد عينة الدراسة66ن )نلاحظ من الجدول أعلاه أ
 كانوا من المراهقات الإناث.  ( فردا  من أفراد عينة الدراسة66)

 في دور الرعاية الاجتماعية تبعاً لمتغير نوع الفقد ع أفراد عينة الدراسة؛ توزي4 الجدول

 النسبة عدد أفراد العينة الفئة المتغير

 نوع الفقد
 %64.1 91 الأب

 %6.2 9 الأم

 %29.6 42 كلاهما
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 %122 142 المجموع الكلي

 (7) من فاقدي الأب، وأن   كانوا ( فردا  من أفراد عينة الدراسة71) نلاحظ من الجدول أعلاه أن  
 كانوا قد فقدوا كلا الوالدين. منهم( 41) كانوا من فاقدي الأم، وأن   منهم

 في دور الرعاية الاجتماعية تبعاً لمتغير عدد سنوات القامة توزيع أفراد عينة الدراسة؛ 3 الجدول

 النسبة عدد أفراد العينة الفئة المتغير

 عدد سنوات القامة

 %47.1 67 سنوات 9إلى  1من 

 %25.9 51 سنوات 10سنوات إلى  6من 

 %17 24 نوات1أكثر من عشرة س

 %122 142 المجموع الكلي

تراوحت مدة إقامتهم في دور  ( فردا  من أفراد عينة الدراسة66) نلاحظ من الجدول أعلاه أن  
 11 سنوات إلى 6 إقامتهم منة تراوحت مد منهم( 51) وأن   سنوات، 5نة إلى الرعاية الاجتماعية من س

 مقيمين لمدة تزيد عن عشر سنوات في تلك الدور.  هم( فردا  من14) سنوات، وأن  
 

 :الثاً: أدوات الدراسةث
 مقياس  الحرمان العاطفي لقياس مستوى الحرمان العاطفي واعتمدت استبانةالباحثة  صممت

 .لدى أفراد عينة الدراسةلقياس مستوى ضعف التعبير الانفعالي  ((TAS-20 تورنتو
اختيار  خطواتو  ،اوبنائهالحرمان العاطفي  استبانةحديث مفصل عن كيفية تصميم  أتيفيما يو
جراءاتو  TAS-20)) ال تورنتومقياس  وفقا   صلاحية استخدامهماو  صدقهما وثباتهما التحقق من ا 

وذلك في ضوء تعديلات السادة  لدراسةلأهداف الدراسة وطبيعة الفئة المستهدفة والبيئة التي نُفذ ت فيها ا
 :بصورتها النهائية أدوات الدراسةخراج كومترية بغية إيين ونتائج الدراسة السالمحكم

 : الحرمان العاطفي استبانة (1
 :اوبنائه الحرمان العاطفي استبانةطوات تصميم خ

مراهقين أفراد عينة ي لدى المستوى الحرمان العاطف إلىف تعرُّ ال :لاستبانةتحديد الهدف من ا (1-1
 .في دور الرعاية الاجتماعيةالمقيمين  الدراسة

الأدبيات النظرية والدراسات السابقة المرتبطة  الاطلاع على بعدوذلك  :ستبانةصياغة فقرات الا (1-2
 المراهقين التي استهدفتخاصة تلك  ،بالحرمان العاطفي ومراجعة الأدوات المستخدمة في تلك الدراسات

بما يتناسب مع  ةالحالي الاستبانةفي دور الرعاية الاجتماعية بهدف الاستفادة منها لتصميم  المقيمين
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 عباراتالتنوع في اختيار ، مع مراعاة طبيعة العينة المستهدفة والبيئة التي ستنفذ فيها الدراسة الحالية
 وأن تندرج ضمن أبعاد عديدة ومحددة بما يتناسب مع أهداف الدراسة. الاستبانة

  :ما يأتي العربية والأجنبية أهم تلك الدراسات ومن بين
 ( 2016دراسة قوادري وبوخدنة ،)( 2019دراسة سولبي) ،( 2019دراسة قشطة) دراسة خشوي و

(2019). 
 Kumsta et al (2006), Kreppner et al (2007), Rutter et al (2007) and 

Ghosh (2016). 

 ة:الأوليَّ  ابصورته لاستبانةوصف ا 
 :الآتيوفق  عباراتال يغتص
 تخدم الأهداف المطلوب تحقيقها. عباراتمراعاة أن تكون ال 
 .صياغتها بشكل واضح ومفهوم ويتناسب مع طبيعة العينة المستهدفة 
 .صياغة التعليمات بطريقة واضحة ومفهومة 
   لمقياس ليكرت الخماسي. صياغة الإجابات تبعا 
 موزعة على ثلاث أبعاد: البعد  عبارة( 14تكون من )بحيث  الأولية ابصورته ستبانةإعداد الا

كما صيغت  عبارات( 1) والبعد المعرفي عبارات( 11) ، والبعد الاجتماعيعبارة( 16) العاطفي
 -14 -11 -17-5-4) ذات الأرقام بصورة موجبة وبعضها الآخر بصورة سالبة عباراتبعض ال

11). 
 وثباته ستبانةالتحقق من صدق الا.  
  الحرمان العاطفي: ستبانةالسيكومترية لاالدراسة 
 مقيمينالعينة من المراهقين الحرمان العاطفي لدى  استبانةجرى التحقق من صدق : لاستبانةاصدق  -
دمشق باستخدام صدق المحتوى والصدق البنيوي بطريقة  محافظة في الاجتماعية الرعاية دور في

من على عينة مؤلفة  الاستبانةوذلك من خلال تطبيق  ،المجموعتين الطرفيتين الاتساق الداخلي وطريقة
 دمشق. محافظة في الاجتماعية الرعاية دور في قيمينمن المراهقين الم (40)

 :صدق المحتوى-1
على مجموعة من  ابعرضه Content validity))الاستبانة تم التحقق من صدق محتوى 

( 1وعددهم الجمالي ) لتربية بجامعة دمشقمن أعضاء الهيئة التدريسية في كلية ا المحكمينالسادة 



  منهج الدراسة وإجراءاتها  -الجزء الثاني 

ولالفصل الأ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

65 

بيان ملاحظة  والحرمان العاطفي ه استبانةم وكان الهدف من تحكي(، 1) محكّمين الملحق رقم
، وقياس ما وضعت لقياسه، ستبانةللهدف العام والأهداف الفرعية للا عباراتمة الالمحكمين لمدى ملاء

، وللحكم على مدى وضوح الصياغة اللغوية دراسةالعلى مدى صلاحيتها في تحقيق أهداف  والتعرف
  .له تبالبعد الذي وضع عبارةرتباط كل ، وكذلك مدى اعباراتللتعليمات وال
عادة النظر في ، و عباراتال اختصار بعضقدم المحكمون ملاحظاتهم التي بينوا فيها ضرورة و  ا 
   يخدم أهداف الدراسةلا  اذوحذف البعض منها من حيث المعنى واللغة بعضها الآخر صياغة 

( 9الجدول رقم )، وعليه يوضح ن الشعور لا يقاسلأ  نظراً  العباراتواستبعاد كلمة أشعر في بداية 
 .المعدلة والمحذوفة عباراتلا

 الحرمان العاطفي استبانةفي  المعدلة عباراتالمحذوفة وال عباراتال؛ 9 الجدول

 بعد التعديل عباراتال التي تحتاج إلى تعديل عباراتال المحذوفة عباراتال
يتجاهلني والداي عندما أتحدث 

 أفقد الأمان في غياب والدي غياب والدي عني يفقدني الشعور بالأمان إليهما

ينشغل والداي بقضاياهما 
 أفتقد لاحتضان والدي لي يحتضني والدي بشكل دائم الخاصة أكثر من الاهتمام بي

الديّ هما من يهتمان و أن  وأتمنى ل يهتم والدي بي اذا مرضت 
 بي عندما أمرض

 كان والداي يعاملاني بقسوة يعاملني والداي بقسوة 

 من حولي لا يتقبلوني ينتابني شعور بأنني غير مقبول في أسرتي 

ينتابني شعور بأنني غير قادر على فهم  
 أنا غير قادر على فهم نفسي نفسي

 يمة ليأعتقد بأن لا ق ينتابني شعور بأن لا قيمة لي 

 
مسؤول عمّا  وأن المجتمع ه ويبد أرغب في الانتقام من المجتمع

 حدث معي ولدي رغبة بالانتقام
 أنا متقلب المزاج مزاجي متقلب بشكل دائم

 إليه وأثق به وأشك لدي شخص ه همومييإل وأجد من أشك 

 يزعجني جرح مشاعر الآخرين تهمني مشاعر الآخرين 

أجد صعوبة في إنجاز الواجبات  تحصيلي الدراسي منخفض 
 المدرسية
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 ياأفتقد الأمان في غياب والد ماني عني يفقدني الشعور بالأاغياب والد 

من يهتمان  اي هماأن والد وأتمنى ل ي بي إذا مرضتايهتم والد 
 بي عندما أمرض

 من حولي لا يتقبلونني ينتابني شعور بأنني غير مقبول في أسرتي 

 يالصدق البنيو  -2
 :ستبانةالاتساق الداخلي للا - أ

من خلال حساب معاملات الارتباط بين  ،ستبانةتحقق من صدق الاتساق الداخلي  للا: تم الأولاً 
 . مراهقا  ومراهقة (40)بعضها مع بعض على عينة مؤلفة من  عباراتدرجات ال

-0.654)تراوحت معاملات الارتباط بين كما  ،(0.180)وبلغ متوسط معاملات الارتباط 
 ، مما يدل على اتساق داخلي جيد للمقياس.(0.220

 ( يبين معاملات الارتباط الناتجة.6: ارتباط الأبعاد الفرعية مع الدرجة الكلية: والجدول رقم )ثانياً 
 الحرمان العاطفي استبانةعلى  ارتباط الأبعاد الفرعية مع الدرجة الكلية ؛6 جدولال

 الدرجة الكلية الأبعاد الفرعية
 **2.922 عاطفيبعد الال

 **2.829 البعد الاجتماعي

 **2.762 البعد المعرفي

 - ستبانةالدرجة الكلية للا
 0،00** دال عند مستوى الدلالة 

يتبين من الجدول السابق أن جميع معاملات الارتباط بين كل من درجات الأبعاد الفرعية مع 
 .(0.900/0.760) بينوتتراوح  إحصائيا   ةككل موجبة ودال ستبانةالدرجة الكلية للا

( يبين 6بالدرجة الكلية للبعد الفرعي: والجدول رقم ) لاستبانةارتباط كل بند من عبارات ا
 معاملات الارتباط الناتجة.

 الحرمان العاطفي  ستبانةلا معاملات الارتباط بين كل بند مع الدرجة الكلية للبعد الفرعي؛ 9الجدول 
 البعد المعرفي جتماعيالبعد الا عاطفيالبعد ال

 الارتباط البند الارتباط البند الارتباط البند
1 0.799** 1 0.512** 1 0.662** 

2 0.499** 2 0.834** 2 0.502** 

2 0.418** 2 0.414** 2 0.471** 

4 0.309* 4 0.506** 4 0.331* 
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5 0.516** 5 0.358* 5 0.616** 

6 0.429** 6 0.689** 6 0.474** 

7 0.493** 7 0.544** 7 0.523* 

8 0.809** 8 0.341** 8 0.885** 

9 0.352* 9 0.836**  - 

10 0.760** 12 0.756**  - 

11 0.792**  -  - 

12 0.738**  -  - 

13 0.708**  -  - 

14 0.640**  -  - 

15 0.583**  -  - 

16 0.368*  -  - 

 0.05توى الدلالة / * دال عند مس 0.01** دال عند مستوى الدلالة 

ة للبعد الفرعي الذي ينتمي مع الدرجة الكلي عبارةيتبين من الجدول السابق وجود ارتباط بين كل 
وهي موجبة ودالة إحصائيا  عند  (0.309*-0.885**)، وهذه الارتباطات تتراوح بين العبارةإليه 

 .1.15مستوى الدلالة 
 :الصدق التمييزي -ب

أعلى  وأُخذتتبت تنازليا ، نة الصدق والثبات، ثم حسبت درجاتهم، ورُ على عي ستبانةالا تقبِّ طُ 
متوسطات هاتين المجموعتين وانحرافهما المعياري، واستخدم اختبار  تسب%، ثم حُ 15% منها وأدنى 15

يوضح الفروق بين هاتين  الآتيمان وتني لبيان دلالة الفروق بين المتوسطين على الدرجة الكلية والجدول 
 عتين:المجمو 

 الحرمان العاطفي ستبانةلا متوسط الرتب ومجموع الرتب وقيمة "مان وتني" ودلالتها ؛1جدول ال

متوسط  الفئات العدد الأبعاد الفرعية
 الرتب

مجموع 
 القرار مستوى الدلالة Z الرتب

 155 15.5 الفئة العليا 10 لعاطفيالبعد ا
 دال** 2.222 2.79

 55 5.5 الفئة الدنيا 10

 155 15.5 الفئة العليا 10 بعد الاجتماعيال
 دال** 2.222 2.82

 55 5.5 الفئة الدنيا 10

 155 15.5 الفئة العليا 10 البعد المعرفي
 دال** 2.222 2.82

 55 5.5 الفئة الدنيا 10

 155 15.5 الفئة العليا 10 الدرجة الكلية
 دال** 2.222 2.79

 55 5.5 الفئة الدنيا 10

تضح من الجدول السابق أن هناك فروقا  ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين، وهذه الفروق ي
 لصالح الفئة العليا.
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 :ستبانةثبات الا -
كرونباخ على عينة الصدق -لفاأتم التحقق من الثبات باستخدام طرائق التجزئة النصفية و 

 والثبات.
 التجزئة النصفية: -1

يوضح معامل  الآتيبراون والجدول  -طريق معامل سبيرمان الثبات بهذه الطريقة عنحُسب 
 .ستبانةالثبات للا

 الحرمان العاطفي ستبانةلا براون-معامل الثبات باستخدام معامل سبيرمان ؛5جدول ال

 سبيرمان براون الأبعاد الفرعية
 0.754 عاطفيالبعد ال

 0.650 البعد الاجتماعي

 0.747 البعد المعرفي

 0.875 للمقياس الدرجة الكلية

 عموما  تدل على ثبات ممتازة.  يتبين من الجدول السابق أن قيمة معامل الثبات بالتجزئة النصفية 
 ألفا كرونباخ:-2

يوضح الآتي والجدول  Cronbach's alphaكرونباخ -الثبات عن طريق معامل ألفا حُسب
 كرونباخ للمقياس.-معامل ثبات ألفا
 الحرمان العاطفي ستبانةلا كرونباخ-استخدام طريقة معامل ألفامعامل الثبات ب ؛10جدول ال

 كرونباخ-معامل ألفا الأبعاد الفرعية
 0.631 عاطفيالبعد ال

 0.671 البعد الاجتماعي

 0.653 البعد المعرفي

 0.787 الدرجة الكلية للمقياس

 كرونباخ تعد ممتازة.-يتضح من الجدول السابق أن قيمة معامل ألفا
 النهائية: افي صورته بانةستالا -

في ضوء ملاحظات ومقترحات  ستبانةالا عباراتديلات اللازمة على قامت الباحثة بإجراء التع
من  تالنهائية وتألف افي صورته تأُعِّدوعليه  اوأجريت الدراسة السيكومترية اللازمة له ،السادة المحكمين

 :قسمين
 وهي:  الدراسة التصنيفية، ومتغيرات ستبانةدف من الا، توضيح الهستبانةمقدمة الاالقسم الأول:  -1
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 أنثى(.، )ذكر الجنس 
 سنوات إلى عشر  6سنوات، من  5) سنة إلى عدد سنوات الإقامة في دار الرعاية الاجتماعية

 سنوات، عشر سنوات فأكثر(
 كلاهما(. ،الأم ،نوع الفقد )الأب 
ه عبارة( 11) البالغ عددهاو  ائيةالنه ابصورته لاستبانةا عباراتيضم القسم الثاني:  -2 للمراهقين  ةموج 

بصورة موجبة  الاستبانة عباراتبعض حيث صيغت  ،في دور الرعاية الاجتماعية في محافظة دمشق
 :ستبانةالإيجابية والسلبية للا عباراتالتوزع يبين الآتي بصورة سالبة، والجدول  وبعضها الآخر

 طفياالحرمان الع ستبانةالسلبية لا عباراتالو اليجابية  عبارات؛ أرقام ال11 الجدول

 السلبية عباراتال اليجابية عباراتال
1-2-2-4-5-6-7-8-9-12-11-12-12-14-15-17-19-

22-21-22-22-24- 25-27-28-29-22-21-22 
16-18-26 

 البعد –البعد الاجتماعي  – عاطفي)البعد الالآتية على الأبعاد الفرعية  ستبانةشتمل الاتكما 
  :الآتيالجدول في موضح  وتعبر عنه كما ه عباراتالمعرفي(، حيث كل بعد مكون من عدد من ال

 مان العاطفي على الأبعاد الفرعيةالحر  استبانة عبارات؛ توزع 12 الجدول

عدد  الحرمان العاطفي ستبانةالأبعاد الفرعية لا
 عباراتأرقام ال عباراتال

 12-12-11-12-9-8-7-6-5-4-2-2-1 12 عاطفيالبعد ال

 24-22-22-21-22-19-18-17-16-15-14 11 البعد الاجتماعي

 22-21-22-29-28-27-26-25 8 البعد المعرفي

مكون  ووفق مفتاح التصحيح الخماسي لليكرت، وه ستبانةالا عباراتتتم الإجابة عن كل بند من 
ق بشدة(، ويقابل هذه الإجابات غير مواف ،غير موافق ،محايد، موافق ،)موافق بشدةاحتمالات  ةمن خمس

فإن  وعليه ،السلبية عباراتلل الإيجابية وعكسها عبارات( لل1، 1، 1، 4، 5) :التالي على الترتيب درجاتال
إلى أن الدرجة هذه تشير و  ،(161هي ) الاستبانةأعلى درجة يمكن أن يحصل عليها المفحوص على 
وتشير  ،(11وأقل درجة يمكن أن يحصل عليها ) ،ةالمفحوص يعاني من الحرمان العاطفي بدرجة مرتفع

 . أو منخفضة هذه الدرجة إلى أن المفحوص يعاني من الحرمان العاطفي بدرجة ضعيفة
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  Tornto Alexithymia Scale (TAS-20:)مقياس ضعف التعبير الانفعالي  (2
 تورنتو اليختيار مقياس ضعف التعبير الانفعلا العلمية الخطوات أتيتعرض الباحثة فيما ي

(11(TAS-  عرضه بصورته النهائيةمن ثم و  ،وتقنينه على البيئة السورية تعديلهكيفية و: 
 :الأجنبية منها والعربية لضعف التعبير الانفعاليالدراسات السابقة والأدبيات النظرية الاطلاع على  -1

ضعف س مستوى لقيا أدواتمن  وما اعتمدته على الدراسات والبحوث السابقة اطلعت الباحثة
بهدف اختيار مقياس مناسب لأهداف الدراسة الحالية وطبيعة العينة والبيئة وذلك  ،التعبير الانفعالي

ر الانفعالي لدى أفراد عينة ضعف التعبيمستوى قياس من من خلاله الباحثة تتمكن لو  ،المستهدفة
( الذي TAS-20) Tornto Alexithymia Scale والباحثة مقياس تورنت اعتمدتعليه و ، الدراسة

   .(Bagby, 1994) Parker and Taylorقام بإعداده كل من
 وصف المقياس في صورته الأولية:

من نوع التقرير  عبارة( 11) من( (TAS-20 تورنتو ضعف التعبير الانفعالي مقياس يتكون
كن قيس مستوى ضعف التعبير الانفعالي لدى المفحوص، وقد صمم المقياس بحيث يتمت الذاتي

بصورة بعضها الآخر يجابية و إالمقياس بصورة  عباراتبعض صيغت  كما ،المفحوص من تطبيقه ذاتيا  
 لمقياس:في ايجابية والسلبية الإ عباراتالتوزع يبين  الآتيوالجدول  ،سلبية

 السلبية لمقياس ضعف التعبير الانفعالي عباراتاليجابية وال عبارات؛ أرقام ال14 الجدول

 السلبية عباراتال يجابيةال عباراتال
1-2-2-6-7-8-9-11-12-12-14-15-16-17-22 4 – 5 – 12 – 18 – 19 

 : ة أبعاد كالآتيموزعة على ثلاث المقياس عباراتكما أن 
 :صعوبة تحديد المشاعر  البعد الأولDIF Difficulty Identifying Feelings)) 
 :المشاعرصعوبة وصف  البعد الثانيDDF Difficulty Describing Feelings)) 
 :الخارج والتفكير الموجه نح البعد الثالثEOT  (Externally Oriented Thinking) 

 :الآتيموضوح في الجدول  وكما ه
 مقياس ضعف التعبير الانفعالي على أبعاده الفرعية عباراتتوزيع ؛ 13الجدول 

 الحد الأدنى الحد الأعلى فقراته البعد
 7 25 14-12-9-7-6-2-1 صعوبة تحديد المشاعر
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 5 25 17-12-11-4-2 صعوبة وصف المشاعر

 8 42 22-19-18-16-15-12-8-5 الخارج والتفكير الموجه نح

 22 122 ــــــــــــــــ درجة المقياس ككل

من سبعة عناصر تقيم القدرة على تحديد  TAS-20يتكون العامل الأول في نموذج العامل ل 
 يتكون و تقيم القدرة على وصف المشاعر،  عباراتون العامل الثاني من خمسة يتكو المشاعر وتمييزها، 

 
والتركيز على تفاصيل الأحداث الخارجية  لتفكير الخارجيتقيم ا عباراتالعامل الثالث من ثمانية 

 بعيدا  عن الخبرات الوجدانية المرتبطة به.
 -غير موافق -محايد -موافق –تتم الإجابة عن المقياس ببدائل إجابة خماسية )موافق بشدة 

 عباراتالإيجابية وعكسها لل عبارات( لل1، 1، 1، 4، 5غير موافق بشدة(، ويقابل هذه الإجابات درجات )
 السلبية.

 :الدراسة السيكومترية لمقياس ضعف التعبير الانفعالي 
 صدق المقياس:  -

من الصدق، وهي صدق المحتوى، والصدق عدة تحقق من صدق المقياس باستخدام أنواع تم ال
 البنيوي.

 :ترجمةصدق ال -1
إلى اللغة  هترجمتتمت بعد أن حصلت الباحثة على النسخة الأصلية للمقياس باللغة الأجنبية 

كلية التربية بسية مجموعة من السادة المحكمين من أعضاء الهيئة التدريمن خلال الاستعانة  العربية
( محكّمين الملحق 1جامعة دمشق اختصاص في علم النفس والرشاد النفسي وعددهم الجمالي )في 
وتمت المقارنة بين  ،من النسخة المعربة إلى اللغة الإنكليزية هترجمتتمت إعادة  بعد ذلك (1) رقم

 ربية إلى اللغة الأجنبية من قبلالنسختين النسخة الأجنبية الأصلية والنسخة المترجمة من اللغة الع
 جامعة دمشق اختصاصفي كلية التربية بمجموعة من السادة المحكمين من أعضاء الهيئة التدريسية 

بيّان  هوصدق الترجمة وكان الهدف من  (1( محكمين الملحق رقم )1)وعددهم  في اللغة الأجنبية
ومدى ملاءمة كل  عباراتلتعليمات والللحكم على مدى وضوح الصياغة اللغوية ل ملاحظة المحكمين

مدى ملاءمة العبارات للهدف العام والأهداف الفرعية للمقياس، وقياس و عبارة للبعد الذي تنتمي إليه، 
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حيث قدم المحكمون  ،دراسةلتعرف على مدى صلاحيتها في تحقيق أهداف الا ما وضعت لقياسه، و
 ،من حيث اللغة عباراتدة النظر في صياغة بعض المجموعة من الملاحظات التي بينوا فيها ضرورة إعا

عادة و ن الشعور لا يقاس، لأ  نظراً واستبعاد كلمة أشعر في بداية الجملة  جملضرورة اختصار بعض ال ا 
 عبارات( يوضح أمثلة لل19من حيث المعنى واللغة والجدول رقم ) عباراتالنظر في صياغة بعض ال

 .المعدلة
 ضعف التعبير الانفعالي مقياس لة ضمنالمعد عبارات؛ ال19الجدول 

 بعد التعديل عباراتال التي تحتاج إلى تعديل عباراتال
 انفعالاتيينتابني شعور متناقض حيال  غالباً ما أكون مضطرباً حيال ما أشعر به

تمكن أعاني من  أعراض جسدية )كألم غير واضح الأسباب( لا ي اهلدي إحساسات جسدية لا يتمكن الأطباء من فهم
 حتى الأطباء من تفسيرها.

 أستطيع التعبير عن مشاعري بسهولة. لدي القدرة على وصف شعوري بسهولة
أفضل بأن أترك الأمور تحدث بدلًا من فهم كيفية 

 حدوثها بتلك الطريقة
ما هي بدلًا من محاولة فهم من الأسهل لي ترك الأمور تحدث ك

 (.سوف يحدث لماذا حدثت )فما سيحدثكيف و 
 .أساسياً  أن يكون لديك شعور داخلي عميق يعد أمراً  الاتصال بالمشاعر أمر أساسي

 أن الآخرين لا يستطيعون فهم ما أشعر به بسهولة. ويبد يطلب مني الناس أن أقوم بوصف أكثر لمشاعري
 أجد صعوبة في فهم مشاعري. لا أعرف ما الذي يجري هناك بداخلي

 أجد صعوبة في تحديد لماذا أنا غاضب. غاضب لا أعرف على الأغلب لماذا أنا
أفضل مشاهدة برامج التسلية بدلًا من المسرحيات 

 النفسية
ة الهادفة التي أشاهد  برامج التسلية  بدلًا من المسلسلات الدرامي

 .تطرح قضايا نفسية

 تم التحقق من الصدق البنيوي وفق طريقتين هما:الصدق البنيوي: -2
المقياس بالدرجة الكلية للبعد الفرعي: والجدول  عباراتارتباط كل بند من  مقياس:الاتساق الداخلي لل - أ

 ( يبين معاملات الارتباط الناتجة.16رقم )
 لمقياس ضعف التعبير الانفعالي معاملات الارتباط بين كل بند مع الدرجة الكلية للبعد الفرعي ؛16جدول ال

 نحو الخارجكير الموجه التف صعوبة وصف المشاعر صعوبة تحديد المشاعر
 الارتباط البند الارتباط البند الارتباط البند
1 0.568** 2 0.662** 5 0.287* 

2 0.711** 4 0.911** 8 0.441** 

6 0.447** 11 0.628** 12 0.252** 

7 0.221** 12 0.567** 15 0.298** 

9 0.497** 17 0.565** 16 0.262* 

12 0.725** - - 18 0.422** 
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14 0.729** - - 19 0.626** 

- - - - 22 0.458** 

 0.05/ * دال عند مستوى الدلالة  0.01** دال عند مستوى الدلالة 

يتبين من الجدول السابق وجود ارتباط بين كل بند مع الدرجة الكلية للبعد الفرعي الذي ينتمي 
عند مستوى  جبة ودالة إحصائيا  وهي مو  (0.262*-0.911**)إليه البند، وهذه الارتباطات تتراوح بين 

 .1.15الدلالة 
 :التمييزي الصدق -ب

المجموعتين  حُد دتدرجات مفحوصي عينة الصدق والثبات على المقياس تنازليا ، و رُتِّبت 
( من 11% )الفئة الدنيا 15( والأدنى 11% )الفئة العليا 15الطرفيتين )الربيع الأعلى والأدنى( الأعلى 

مفحوصين لكل مجموعة، واستخدم اختبار  11فكان مفحوصا   (40)المؤلفة من ت عينة الصدق والثبا
يوضح الفرق بين هاتين  الآتيمان وتني لبيان دلالة الفروق على المقياس وأبعاده الفرعية والجدول 

 المجموعتين:
 نفعاليلمقياس ضعف التعبير الا  متوسط الرتب ومجموع الرتب وقيمة "مان وتني" ودلالتها؛ 19جدول ال

متوسط  الفئات العدد الأبعاد الفرعية
 الرتب

مجموع 
مستوى  Z الرتب

 القرار الدلالة

صعوبة تحديد 
 المشاعر

 155 15.5 الفئة العليا 12
 دال** 2.222 2.8

 55 5.5 الفئة الدنيا 12

صعوبة وصف 
 المشاعر

 155 15.5 الفئة العليا 12
 دال** 2.222 2.86

 55 5.5 الفئة الدنيا 12

 والتفكير الموجه نح
 الخارج

 155 15.5 الفئة العليا 12
 دال** 2.222 2.82

 55 5.5 الفئة الدنيا 12

 155 15.5 الفئة العليا 12 الدرجة الكلية
 دال** 2.222 2.79

 55 5.5 الفئة الدنيا 12

ين )الفئة العليا يتضح من الجدول السابق أن هناك فروقا  ذات دلالة إحصائية بين المجموعت
 والدنيا(، وهذه الفروق لصالح الفئة العليا.

 ثبات المقياس: -
كرونباخ على عينة -لفاأتم التحقق من الثبات باستخدام طرائق الإعادة والتجزئة النصفية و 

 الصدق والثبات.
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 التجزئة النصفية:  -1
هما، عباراتفئين في عدد لحساب ثبات المقياس وفق هذه الطريقة، جزئ المقياس إلى نصفين متكا

يحتوي النصف الأول منه على المفردات الفردية، والنصف الثاني على المفردات الزوجية، ثم حسب 
، ثم أدخل عامل مصحح باستخدام المعادلة الرياضية (r)معامل ارتباط بيرسون بين درجات النصفين 

 ( يوضح معامل الثبات للمقياس.11والجدول رقم )براون  لسبيرمان
 لمقياس ضعف التعبير الانفعاليبراون -معامل الثبات باستخدام معامل سبيرمان ؛11جدول ال

 جتمان سبيرمان براون (r)الارتباط بين النصفين  الدرجة الكلية
2.472 2.642 2.642 

 ،(0.643)بلغت  ثبات جيدة حيث تيُلاحظ من الجدول السابق أن المقياس يتصف بمعاملا
 إحصائيا  وتدل على أن المقياس يتمتع بثبات اتساق داخلي جيد.وهي قيمة مقبولة 

 ألفا كرونباخ: -2
باستخدام مفحوصا   (40)الثبات بهذه الطريقة على عينة الصدق والثبات المؤلفة من  حُسب

 ( يوضح معامل الثبات للمقياس.17لفا كرونباخ والجدول رقم )أمعامل 
 لمقياس ضعف التعبير الانفعالي كرونباخ لفاأمعامل الثبات باستخدام  ؛15جدول ال

 معامل ألفا كرونباخ الدرجة الكلية
0.655 

 ،(0.655)بلغت  يُلاحظ من الجدول السابق أن المقياس يتصف بمعاملات ثبات جيدة حيث
 وهي قيمة مقبولة إحصائيا  وتدل على أن المقياس يتمتع بثبات اتساق داخلي جيد.

  نفعاليوصف مقياس ضعف التعبير الا (TAS-20 ):بصورته النهائية 
السادة في ضوء ملاحظات ومقترحات  المقياس عباراتديلات اللازمة على الباحثة التعأجرت 

 وعلى النح المقياس في صورته النهائية أعُد  أجريت الدراسة السيكومترية اللازمة له  بعد أنو المحكمين 
 وتألف من قسمين: الآتي

  القسم الأول: -1
 وهي:  المعتمدةالبحث متغيرات ، والهدف منه لمقياسمقدمة ا

 أنثى(. ،)ذكر الجنس 
 .عدد سنوات الإقامة في دار الرعاية الاجتماعية 
 كلاهما(. ،الأم ،نوع الفقد )الأب 
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 القسم الثاني:  -1-2
ه عبارة( 11) المقياس بصورته النهائية والبالغ عددها عباراتيضم  للمراهقين في دور  موج 

بصورة بعضها المقياس بصورة موجبة و  عباراتحيث صيغت  ،لاجتماعية في محافظة دمشقالرعاية ا
 الإيجابية والسلبية للمقياس: عباراتي يبين التسالبة، والجدول الآ

 
 السلبية لمقياس ضعف التعبير الانفعالي عباراتالو اليجابية  عبارات؛ أرقام ال20 الجدول

 ةالسلبي عباراتال اليجابية عباراتال
1-2-2-6-7-8-9-11-12-12-14-15-16-17-22 4 – 5 – 12 – 18 – 19 

 ي: ة أبعاد كالآتالمقياس بقيت موزعة على ثلاث عباراتكما أن 
 :صعوبة تحديد المشاعر  البعد الأولDIF  
 :صعوبة وصف المشاعر  البعد الثانيDDF  
 :الخارج  والتفكير الموجه نح البعد الثالثEOT  

 على مقياس ضعف التعبير الانفعالي على الأبعاد الفرعية عباراتال ؛ توزع21 الجدول

 الحد الأدنى الحد الأعلى عباراتال البعد
 7 25 14-12-9-7-6-2-1 صعوبة تحديد المشاعر

 5 25 17-12-11-4-2 صعوبة وصف المشاعر

 8 42 22-19-18-16-15-12-8-5 الخارج والتفكير الموجه نح

 22 122 ــــــــــــــــــــــــــ درجة المقياس ككل

 :طريقة تصحيح مقياس ضعف التعبير الانفعالي 
 درجات(:  5-1بدائل للإجابة محددة من ) ةويحتوي هذا المقياس على خمس

 ( = للعبارات الإ5موافق بشدة )( ،للعبارات السلبية. 1يجابية ) 
  ( للعبارات السلبية. 1يجابية، )( للعبارات الإ4افق = )مو 
 ( للعبارات السلبية. 1يجابية، )( للعبارات الإ1= ) دمحاي 
 ( للعبارات السلبية. 4يجابية، )( للعبارات الإ1= ) غير موافق 
 ( للعبارات السلبية. 5يجابية، )( للعبارات الإ1بشدة = ) قغير مواف 
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الية فراد الذين يعانون من ضعف التعبير الانفعالي بدرجة عديد الألتح 61كما استخدمت الدرجة 
هذه من خلال ثلاث طرق مستخدمة في تقييم صلاحية الاختبار التشخيصي  61قيمة  حُددت .ومنخفضة

 وأعلى درجة للمقياسوالقيمة التنبؤية لتعيين الأفراد على أنهم من ذوي ضعف التعبير الانفعالي أم لا، 
الأدنى  المستوى( فتمثل 11) أما الدرجة ،ضعف التعبير الانفعاليشدة ل المستوى الأعلىوتمثل  (111)

 180لضعف التعبير الانفعالي. 

 منهج الدراسة:رابعاً: 
المنهج الوصفي التحليلي بهدف التعرف على العلاقة بين الحرمان  ةالحالي ت الدراسةاعتمد

حيث يدرس المنهج  ودراسة الفروق وفق المتغيرات  المعتمدة، العاطفي وضعف التعبير الانفعالي
  181.لظاهرة كما هي في الواقع، ويصفها وصفا  علميا  تحليليا  الوصفي التحليلي ا

تعبيرا  كميا  وكيفيا ، فالتعبير الكيفي يصف لنا الظاهرة ويوضح خصائصها،  يعبر عن الظاهرةو 
درجات ارتباطها مع حجمها و  وضح مقدار هذه الظاهرة أأما التعبير الكمي فيعطينا وصفا  رقميا  يو 

 182.ويكون هذا الوصف ضروريا  لاتخاذ القرار ودعم أغراض أعم للبحث ختلفةالظواهر والمتغيرات الم

 :إجراءات الدراسةخامساً: 
من قبل كلية التربية في جامعة دمشق ووزارة الشؤون صة بتسهيل مهمة الحصول على الموافقة الخا -1

الرعاية الاجتماعية  من أجل تقديم التسهيلات اللازمة من قبل دور الاجتماعية والعمل في محافظة دمشق
 .لتطبيق أدوات الدراسة

في دور  بجميع المراهقين المقيمين للدراسةوعينته، حيث حدد المجتمع الأصلي  تحديد مجتمع الدراسة -2
 أسلوبواعتمدت الباحثة  مراهقة( مراهقا  و 176مشق والبالغ عددهم )الرعاية الاجتماعية في محافظة د

سلوب أواعتمدت ( مراهق ومراهقة، 41) والبالغ عددهاة الدراسة السيكومترية العينة العشوائية لاختيار عين
وتم اعتماد  ومراهقة ا  ( مراهق156)املة لاختيار عينة الدراسة الأساسية وقد بلغ عدد أفرادها العينة الش
  .( منهم وهم مَن طبقوا المقاييس بطريقة صحيحة141نتائج )

-TASضعف التعبير الانفعالي)مقياس الحرمان العاطفي و  استبانةب تطبيق أدوات الدراسة المتمثلة -2
حيث  ،لأشهر عدةوقد استمر التطبيق  (،1/6/1111 ولغاية 15/11/1111)( في الفترة الواقعة بين 20

                                                           
 

 .113(، ص: 2004)حمصي  181
 .101(، ص: 2013العوض ) 182
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 فردا   15و 11بين ل  لمجموعات تتراوح أعدادهم قسموا بعد أن أفراد عينة الدراسة المقاييس على وزعت
يتم  ولكيCOVID-19  فيروسبالإجراءات الاحترازية الخاصة بالوقاية من زاما  الت ضمن كل مجموعة

، نوع الفقد، عدد نوع)ال وعن الأسئلة الخاصة ب عباراتوالإجابة عن التطبيق اللكيفية  تقديم شرح واف  
ناء الأسئلة المطروحة أث عن من الإجابة الباحثة لتمكنلسنوات الإقامة في دار الرعاية الاجتماعية( و 

الدور بعد أن شرحت الباحثة لهم طبيعة  تلك ذلك بمساعدة بعض المشرفين الموجودين فيتم و  ،التطبيق
كيفية تطبيقه، بالإضافة إلى تطبيق المقياس بشكل فردي مع بعض الحالات التي أهدافه و المقياس و 

المسؤولين  ذلك تحت إشرافاستدعت ذلك نتيجة معاناتهم من بعض الصعوبات والمشاكل النفسية و 
 عنهم.

جراء  -4 فرز البيانات واستبعاد الإجابات غير المكتملة، ومن ثم تصحيح المقاييس وتفريغ البيانات وا 
 المعالجات الإحصائية الملائمة لها.

تنفيذها و الدراسة  أداتي مناقشة النتائج في ضوء الواقع الميداني الذي أحاط بجميع مراحل إعداد -5
من ثم و  والمقارنة مع نتائج الدراسات السابقة العربية والأجنبية منها دبيات النظريةوفي ضوء الأ هاتطبيقو 

 التوصيات والمقترحات المناسبة. عرض
 :أدوات الدراسة الصعوبات التي واجهت الباحثة أثناء تطبيقسادساً: 

 كان من أهمها:و واجهت الباحثة بعض الصعوبات 
مما زاد من طول  COVID-19ع الفترة التي انتشر فيها فيروس كان متزامنا  م تطبيق أدوات الدراسة -1

زمنية لا تقل  لمدةفترة التطبيق نتيجة فرض حظر بمنع التنقل وتعطيل جميع الدوائر الحكومية والخاصة 
ديد كبير على ضرورة جراءات الحظر كان هناك تشإوبعد التخفيف من  ،شهور في البداية ةعن ست

التي تمنع التجمعات وتؤكد  COVID-19حترازية الخاصة بالوقاية من فيروس جراءات الاالالتزام بالإ
إضافة إلى وجود أفراد  ،بجميع الدور ا  على ضرورة التباعد المكاني والالتزام بالكمامة وذلك لم يكن متوفر 

 ،ايةلدى بعض المراهقين والمشرفين في دور الرع ا  شكل تخوف وهذامصابين بالفيروس أثناء فترة التطبيق 
طويلة وكان يتم ضمن مجموعات صغيرة وفي أماكن واسعة وذات تهوية جيدة  مدةلذلك استغرق التطبيق 

 كبيرين. ا  ووقت ا  مما استغرق جهد
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في مقاييس الدراسة وترك إحدى أدوات كافة  عباراتال لىععدم التزام بعض المراهقين بالإجابة  -2
مما اضطر الباحثة إلى استبعاد مثل هذه الأوراق أثناء  الإجابة بشكل عشوائي، والدراسة دون إجابة أ

 .تفريغ البيانات واستخلاص النتائج
 :المستخدمة في الدراسة والتحليلية ليب الحصائيةالأساسابعاً: 

 افرضياتهو  دراسة وفي تحليل نتائج أسئلة الدراسةاعتمدت الباحثة في الدراسة السيكومترية لأداة ال
 :أتيحيث استخدمت الباحثة ما ي ،(SPSS) بيعلى البرنامج الحاسو 

 معامل الارتباط بيرسون. استُخدم لحساب صدق أداتي الدراسة -
معامل ثبات معادلة ألفا كرونباخ و معامل الارتباط بيرسون و استُخدم  لحساب ثبات أداتي الدراسة -

 براون. –التجزئة النصفية باستخدام معادلة سبيرمان 
الانحرافات المعيارية التكرارات و استخدمت الباحثة المتوسطات الحسابية و  لدراسةللإجابة عن أسئلة ا -

 والنسب المئوية.
 .الدراسةلمعرفة العلاقة بين متغيرات  الدراسةمعامل الارتباط بيرسون في فرضيات  استُخدم -
ق بين متغيرات ة دلالة الفرو ( وتحليل التباين الأحادي لمعرفT-testالاختبار ت ستيودنت ) استُخدم -

 .الدراسة
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 منهج الدراسة وإجراءاتها -الجزء الثاني 
 نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها - الفصل الثاني

 .أسئلة الدراسة نتائج  أولاً:

 .نتائج فرضيات الدراسةثانياً: 

 .خاتمة -

 .توصيات الدراسة ومقترحاتها: ثالثاً
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  :ج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها:نتائالفصل الثاني 
تحليلها إحصائيا  كيفية على أفراد عينة الدراسة و  قاييسلنتائج تطبيق الم الفصل عرضا   تناول هذا

، ومن ثم والأدبيات النظرية والدراسات السابقة هاوفرضيات في ضوء أسئلة الدراسةومناقشتها وتفسيرها 
في ضوء  المناسبة والتوصياتبعض المقترحات  قُد متأخيرا  التوصل إليها، و  تمالتي نتائج الأهم  ترضعُ 

 تلك النتائج.
  :الفرض العلمي 

قد يؤدي دورا  مهما  في تشكيل  تفترض الباحثة أن وجود المراهقين في دور الرعاية الاجتماعية
 سمة ضعف التعبير الانفعالي.

 الجابة عن أسئلة الدراسة: -ولاً أ
 :؟ثر انتشارا  بين أفراد عينة الدراسةمان العاطفي الأكما مستوى الحر  السؤال الأول 

هذا السؤال، أعطيت كل درجة من الدرجات المتعلقة بدرجة انتشار الحرمان  للإجابة عن
الحرمان العاطفي، قيما  متدرجة وفقا  لمقياس ليكرت  استبانةالعاطفي بين أفراد عينة البحث على 
 ابي لكل درجة باستخدام القانون الآتي: الخماسي، وحددت فئات قيم المتوسط الحس

                                                    
   

 
  
عدد مستويات ليكرت    

عدد المستويات
 

 الآتي: وواستنادا  إلى قاعدة التقريب الرياضي، يمكن التعامل مع متوسطات الدرجات على النح
 والقيم الموافقة لها الدراسةقة بدرجة انتشار الحرمان العاطفي لدى عينة المتعل ستبانةدرجات الا ؛22 الجدول

 فئات قيم المتوسط الحسابي لكل درجة القيمة المعطاة لكل درجة درجة الانتشار
 4.21 – 5.00 5 جداً  مرتفعة

 3.41 – 4.20 4 مرتفعة

 2.61 – 3.40 3 متوسطة

 1.81 – 2.60 2 قليلة

 1.00 – 1.80 1 قليلة جداً 

 ينة الدراسةوفي ضوء الجدول السابق يمكن تحديد درجة انتشار الحرمان العاطفي لدى أفراد ع
 استبانةرجاتهم على كل بعد من أبعاد من خلال حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لد

 موضح في الجدول الآتي:  والحرمان العاطفي، كما ه
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 الحرمان العاطفي استبانةعلى كل بعد من  الدراسةأفراد عينة جات الحصاء الوصفي لدر  ؛24 الجدول

درجة  المتوسط الرتبي
 الانتشار

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الأبعاد الحسابي

 لعاطفيالبعد ا 42.22 7.78 متوسطة 2.29
 البعد الاجتماعي 21.68 7.45 متوسطة 2.88
 البعد المعرفي 24.77 5.49 متوسطة 2.29
 الدرجة الكلية 96.69 18.69 وسطةمت 2.22

 عدد فقرات المقياس÷ المتوسط الرتبي= المتوسط الحسابي
الانحراف المعياري(، وكانت  ± القاعدة الآتية: )المتوسط الحسابي طُب قتللإجابة عن هذا السؤال 

 :الآتيمبين في الجدول  والنتائج كما ه
 الحرمان العاطفي وأبعاده استبانةعلى  سةالدرا؛ درجة القطع لجابات أفراد عينة 23الجدول 

 والرسم البياني التالي سيوضح الفروق بين المستويات الرتبي ة:
 الحرمان العاطفي وأبعاده ستبانةرتبيَّة والمستويات تبعاً لامتوسطات ال(: الفروق في ال1الشكل )

 
 
 

الانحراف  المتوسط الأبعاد
 منخفض متوسط مرتفع المعياري

 7.78 40.23 عاطفيالبعد ال

 (22.45أقل من ) (22.45-48.21) (48.21أكثر من )

21 97 24 

 7.45 31.68 البعد الاجتماعي

 (24.22أقل من ) (24.22-29.12) (29.12أكثر من )

24 89 29 

 5.49 24.77 البعد المعرفي
 (19.28أقل من ) (19.28 -22.26) (22.26أكثر من )

25 91 26 

 18.69 96.69 الدرجة الكلية
 (78أقل من ) (78 -115.28) (115.28أكثر من )

21 92 29 
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 الحرمان العاطفي وأبعاده ستبانةلرتبيَّة والمستويات تبعاً لا(: الفروق في المتوسطات ا1الشكل )

يهم مستوى منخفض في البعد الذين لد الدراسة( أن  عدد أفراد عينة 14يتبين من الجدول )
(، 11) عاطفي، ومستوى مرتفع في البعد ال(76) عاطفيفي البعد ال(، ومستوى متوسط 14)عاطفي ال

 . عاطفية العليا في المتوسط للبعد اليتضح من الجدول السابق أن النسب
 .الدراسةبدرجة متوسطة لدى أفراد عينة  عاطفيوجود البعد ال

ن لديهم مستوى منخفض في البعد الذي الدراسةبينما لوحظ من الجدول السابق أن عدد أفراد عينة 
(، ومستوى مرتفع في البعد الاجتماعي 17(، ومستوى متوسط في البعد الاجتماعي )17الاجتماعي )

 .، يتضح من الجدول السابق أن النسبة العليا في المتوسط للبعد الاجتماعي(14)
 .الدراسةجود البعد الاجتماعي بدرجة متوسطة لدى أفراد عينة و 

الذين لديهم مستوى منخفض في البعد  الدراسةمن الجدول السابق أن عدد أفراد عينة  بينما لوحظ
(، 15(، ومستوى مرتفع في البعد المعرفي )71(، ومستوى متوسط في البعد المعرفي )16) المعرفي

 السابق أن النسبة العليا في المتوسط للبعد المعرفي.يتضح من الجدول 
 .الدراسة سطة لدى أفراد عينةوجود البعد المعرفي بدرجة متو 

الذين لديهم مستوى منخفض في  الدراسةوكذلك لوحظ من الجدول السابق أن عدد أفراد عينة 
الحرمان  ستبانةوى متوسط في الدرجة الكلية لا(، ومست17الحرمان العاطفي ) ستبانةالدرجة الكلية لا

 .(11حرمان العاطفي )ال ستبانةوى مرتفع في الدرجة الكلية لا(، ومست71العاطفي )
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 مقياس الحرمان العاطفي البعد المعرفي البعد الاجتماعي البعد العاطفي

3.09 المتوسط الرتبي 2.88 3.09 3.02

21 مرتفع 24 25 21

97 متوسط 89 91 92

24 منخفض 29 26 29
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ج كما هو مبين حساب الربيع الأعلى والربيع الأدنى والدرجات الواقعة بينهما، وكانت النتائكما تم 
  في الجدول التالي:

 درجة الربيع الأعلى والربيع الأدنى لجابات أفراد عينة البحث على مقياس الحرمان العاطفي( 29الجدول )

 الدرجة الكلية
اف الانحر  المتوسط

 المعياري

 مرتفع

 (110أكثر من )

 متوسط

(110-12.99) 

 منخفض

 (12.99أقل من )

 

76.7611 11.671 16 61 15 

%   11.6% 61.1% 11.1% 

يُلاحظ من الجدول السابق أن  غالبية أفراد عينة البحث لديهم مستوى متوسط في الحرمان     
( ، 15ديهم مستوى منخفض في الحرمان العاطفي )العاطفي حيث تبين أن عدد أفراد عينة البحث الذين ل

 .(16( ، ومستوى مرتفع في الحرمان العاطفي )61ومستوى متوسط في الحرمان العاطفي )

الحرمان العاطفي بدرجة متوسطة  ستبانةالسابق وجود الدرجة الكلية لايتضح من الجدول كما 
 .إلى مرتفعة الدراسةلدى أفراد عينة 

 (.1116 ،قشطة)مع نتيجة دراسة اتفقت هذه النتيجة 
 :تفسر الباحثة النتيجة بما يأتي

 وورعايته في ج والنفسية والاجتماعية حاجات الفرد الأساسيةالأسرة المصدر الأساسي لتلبية  تُعد  
فإن  وعليهن بالدور الأساسي في هذه التنشئة، يقوم الوالدا إذمن الحب والاستقرار والعطف والعطاء، 

تهمل قد في دور الرعاية الاجتماعية حيث  لتحاقالاو  كلاهماو حد الوالدين أأ فقدانل المراهق تعرض
م وغياب الأسري السلي وفقدان الجإضافة إلى  ،نظام الرعاية الجماعيةفي ظل  حاجاته العاطفية والنفسية
 من حالةإلى  به نفسية شديدة تفضي حباطاتإ يتسبب فيقد  سبق اكل م الرعاية الوالدية الحنونة

 الحرمان العاطفي. 
تفكك الأسرة يزيد فرص  أن  إلى ) (Sweeney & Braken ,2000 سويني وباركن يشيرو 

  183العاطفي.الشعور بالحرمان 

                                                           
 .101(، ص: 2019قشطة )  183
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الآثار السلبية على الأداء  ن  أإلى   Rutter et  al ,2007 )راتر وآخرون ) أشارت دراسة كما
  184الرعاية الاجتماعية.في دور  مراهقينوضحت جليا  بعد أن وضع ال العاطفي

التحفيز يحرمهم من قد في دار الرعاية الاجتماعية  ن وجود المراهقينوعليه تؤكد الباحثة أ
ويوفر لهم الفرص اللازمة لتلبية  الذي يؤدي دورا  مهما  في نموهم السليم العاطفي والمعرفي والاجتماعي

نظام الرعاية الجماعية ل فالحياة وفقا  ، الاجتماعيةو  والعاطفية وتنمية المهارات المعرفية الأساسيةالحاجات 
همال مراعاة الفروق الفردية و  كل ما سبق،  وتلبية الحاجات الأساسية على حساب الحاجات العاطفيةا 

، ويصبح عرضة للعديد من الأزمات والصعوبات وقد يفضي ذلك مراهق يفقد الثقة والسند والأمانيجعل ال
العاطفي  وعاطفي، ولهذا الأمر انعكاساته وآثاره النفسية السلبية على النمبه إلى حالة من الحرمان ال
 والمعرفي والاجتماعي للمراهق.

 عدد الجنس) هل هناك أثر للتفاعل بين الحرمان العاطفي والمتغيرات التصنيفية :نيالسؤال الثا ،
تعبير الانفعالي لدى على مستوى ضعف ال نوع الفقد(و ، في دور الرعاية الاجتماعية سنوات الإقامة

 ؟أفراد عينة الدراسة
( من خلال )برنامج الحزمة MAnovaللإجابة عن هذا السؤال استخدمت الباحثة اختبار )

( للحصول على أدق النتائج لآثار التحليل التفاعلي بين متغيرات الدراسة، Spss -البياني ة الإحصائي ة 
يل التباين الأحادي المتعدد التوابع، وعبر الحصول على من خلال قيم المتوسطات لهذه الآثار وفق تحل

يجاد الدلالة الإحصائي ة لأثر التقاطع التفاعلي فيما بينها وفقا   نتائج الدلالة الإحصائية لهذه الآثار، وا 
ومقياس ضعف  العاطفي الحرمان استبانةللمقياسين المستخدمين في الدراسة عبر كل مقياس على حدا )

فعالي(، وستوضح الباحثة النتائج التي تم الحصول عليها من خلال الجداول والرسوم البياني ة التعبير الان
 الآتية:

(، يجب التأكد أولا  من تجانس وتساوي قيم التغاير عبر MAnovaوقبل إجراء اختبار ال )
باحثة اختبار بوكس المجموعات لإثبات الأثر التفاعلي تبعا  لمقياسي  الدراسة، وللتأكد من ذلك ستستخدم ال

( للمتغيرات، وتبعا  لهذا الاختبار يتم MAnovaللمساواة في مصفوفات التغاير وفقا  لتحليل التباين )
: "مصفوفات التغاير الملحوظة للمتغيرات التابعة متساوية عبر  اختبار الفرضية الصفرية القائلة بأن 

بين المجموعات فهذا يدل على أثر التفاعل المجموعات"، وعندما يوجد تساوي في التغاير التفاعلي 
 المشترك وفقا  للمتغيرات التابعة، والجدول التالي سيبي ن النتائج:

                                                           
184

 Rutter et al   (2007). P: 19.  
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 ( للمتغيراتMAnova؛ اختبار بوكس للمساواة في مصفوفات التغاير وفقاً لتحليل التباين )26الجدول 
Box's Test of Equality of Covariance Matrices

a 
اختبار بوكس  لمساواة في مصفوفات التغايرل  

 28.206 (MAnova) اختبار بوكس وفق تحليل التباين الأحادي متعدد التوابع

 1.065 التكرار

 24 درجة الحرية الأولى

 5692.276 درجة الحرية الثانية

 376. الدلالة الإحصائي ة

a. السنة * الفقد نة / الجنس * الفقد / السنة * الفقد / الجنستغير السنة / متغير الفقد / الجنس * الس/ م متغير الجنس :التصميم *  
 

 :التفسير 
( وهي 1.166الإحصائي ة لمصفوفات التغاير كانت ) يتبي ن من الجدول السابق أن قيمة الدلالة

%( وهذا يدل على تجانس وتساوي أثر التفاعل المشترك وفقا  للمتغيرات التابعة، وهذا 1.15أكبر من )
 ود تفاعلات بين المجموعات وفقا  لبعضها البعض ووفقا  لمقياسي  الدراسة.يؤكد وج

ولشرح هذه التفاعلات وهذا الأثر التفاعلي بصورة أكثر دقة ستقوم الباحثة لإجراء اختبار تحليل 
(، لتحديد الفروق في الأثر التفاعلي بين هذه المجموعات MAnovaالتباين الأحادي متعدد التوابع )

الحرمان  استبانةة بين بعضها البعض وفقا  للمتغيرات التابعة: )مقياس ضعف التعبير الانفعالي و المتفاعل
 ح هذه النتائج وهي حسبَ التالي: العاطفي(، والجدول التالي يشر 

( للمتغيرات التابعة )مقياس ضعف التعبير الانفعالي MAnova؛ اختبارات التأثيرات بين الموضوعات )29الجدول 
 الحرمان العاطفي( ةاستبانو 

Tests of Between-Subjects Effects – (MAnova) 

 اختبارات التأثيرات بين الموضوعات

النوع الثالث  المتغيرات التابعة المصدر
 مجموع المربعات

درجة 
 الحرية

مربع 
 الدلالة  التكرار المتوسطات

مربع 
إيتا 
 الجزئي

النموذج 

 المصحح

3248.102 الانفعالي التعبير ضعف
a

 16 203.006 1.862 .030 .192 

11671.284 العاطفي الحرمان
b

 16 729.455 2.426 .003 .237 

 التقاطع
 909. 000. 1246.288 135869.232 1 135869.232 الانفعالي التعبير ضعف

 909. 000. 1249.975 375839.511 1 375839.511 العاطفي الحرمان

 005. 427. 635. 69.209 1 69.209 الانفعالي التعبير ضعف جنسمتغير ال

 051. 011. 6.719 2020.157 1 2020.157 العاطفي الحرمان

 040. 076. 2.633 287.037 2 574.073 الانفعالي التعبير ضعف متغير السنة
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 069. 012. 4.620 1389.220 2 2778.440 العاطفي الحرمان

 017. 338. 1.095 119.426 2 238.852 الانفعالي التعبير ضعف متغير الفقد

 019. 306. 1.196 359.753 2 719.506 العاطفي الحرمان

*  جنسال
 السنة

 014. 410. 897. 97.802 2 195.605 الانفعالي التعبير ضعف

 047. 049. 3.100 932.150 2 1864.300 العاطفي الحرمان

*  جنسال
 الفقد

 044. 058. 2.909 317.154 2 634.308 الانفعالي التعبير ضعف

 033. 123. 2.129 640.166 2 1280.331 العاطفي الحرمان

 032. 386. 1.048 114.205 4 456.820 الانفعالي التعبير ضعف الفقد * السنة

 039. 281. 1.280 384.909 4 1539.636 العاطفي الحرمان

 * جنسال
 الفقد * السنة

 020. 467. 854. 93.124 3 279.371 الانفعالي التعبير ضعف

 028. 318. 1.185 356.381 3 1069.142 العاطفي الحرمان

a. R Squared = .192 (Adjusted R Squared = .089) 

b. R Squared = .237 (Adjusted R Squared = .139) 

 :التفسير 
ثر بالنظر إلى الجدول السابق تجد الباحثة أن نتيجة الدلالة الإحصائية للنموذج المصحح لأ

%(، وكانت 1.15( وهي أصغر من )1.111الحرمان العاطفي كانت ) ستبانةتحليل التفاعلي وفقا  لاال
( وهي 1.111نتيجة الدلالة الإحصائية لأثر التقاطع التفاعلي للمتغيرات وفقا  لمقياس الحرمان العاطفي )

( وهي 1.717كانت ) %(، ونتيجة مربع إيتا الجزئي لأثر التقاطع التفاعلي التي1.15أصغر أيضا  من )
يؤكد أن  قريبة من القيمة واحد، وهذا يبين أن أثر التحليل التفاعلي للمتغيرات كان ذو دلالة إحصائية مما

ن بعضها البعض تبعا  لدرجات / فقد / سنة( كانت ذات تأثير تفاعلي بي جنسمتغيرات الدراسة من )
دلالة الإحصائية للنموذج المصحح لأثر التحليل الحرمان العاطفي، وبالنظر أيضا  إلى نتيجة ال استبانة

%(، وكانت 1.15( وهي أصغر من )1.111التفاعلي وفقا  لمقياس ضعف التعبير الانفعالي كانت )
نتيجة الدلالة الإحصائية لأثر التقاطع التفاعلي للمتغيرات وفقا  لمقياس ضعف التعبير الانفعالي 

تيجة مربع إيتا الجزئي لأثر التقاطع التفاعلي التي كانت %(، ون1.15( وهي أصغر أيضا  من )1.111)
( وهي قريبة من القيمة واحد وهذا يبين أن أثر التحليل التفاعلي للمتغيرات كان ذو دلالة 0.901)

/ فقد / سنة( كانت ذات تأثير تفاعلي بين بعضها  جنسيؤكد أن متغيرات الدراسة من ) إحصائية مما
 التعبير الانفعالي. البعض تبعا  لمقياس ضعف 

ولتحديد الفروق بين المتغيرات في الأثر التفاعلي لمن كانت الأكثر أثرا  وتفاعلا  يجب النظر إلى 
 (، وهي وفقَ الجدولين التاليين:MAnovaقيم المتوسطات الحسابية تبعا  لتحليل التباين )
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 الحرمان العاطفي ستبانة( للمتغيرات وفقاً لاMAnova؛ المتوسطات والانحرافات المعياريَّة لتحليل التباين )21الجدول 

 الفقد متغير * الإقامة سنوات متغير عدد * جنسليل التفاعلي المدمج: متغير الالمتغيرات ذات التح
 الحرمان العاطفي استبانةالمتغير التابع: 

 الانحراف المعياري المتوسط متغير الفقد متغير عدد سنوات القامة جنسمتغير ال

 ذكر

 سنوات (5) إلى (1) من
 1.672 61.795 الأب فاقد

 4.669 64.8 الأم فاقد

 7.383 50 كلاهما فاقد

 سنوات (10) إلى (6) من
 3.302 70.1 الأب فاقد

 3.946 52.143 الأم فاقد

 10.441 47 كلاهما فاقد

 10.441 69 الأم فاقد فوق فما سنوات (10) من

 10.441 72 كلاهما فاقد

 أنثى

 سنوات (5) إلى (1) من
 2.461 60.167 الأب فاقد

 10.441 60 الأم فاقد

 7.383 64 كلاهما فاقد

 سنوات (10) إلى (6) من
 2.532 55.588 الأب فاقد

 2.791 55.643 الأم فاقد

 7.383 55 كلاهما فاقد

 فوق فما سنوات (10) من
 3.946 56.286 الأب فاقد

 2.791 56.643 لأما فاقد

 10.441 68 كلاهما فاقد

 
ضعف التعبير  لمقياس ( للمتغيرات وفقاً MAnova؛ المتوسطات والانحرافات المعياريَّة لتحليل التباين )25الجدول 

 الانفعالي

 الفقد متغير * الإقامة سنوات متغير عدد * جنسليل التفاعلي المدمج: متغير الالمتغيرات ذات التح
 ر التابع: مقياس ضعف التعبير الانفعاليالمتغي

متغير 
 جنسال

 الانحراف المعياري المتوسط متغير الفقد متغير عدد سنوات القامة

 ذكر
 سنوات (5) إلى (1) من

 2.777 100.051 الأب فاقد

 7.755 106.4 الأم فاقد

 12.261 96.5 كلاهما فاقد

 5.483 114.3 الأب فاقد سنوات (10) إلى (6) من

 6.554 91.571 الأم فاقد
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 17.340 69 كلاهما فاقد

 17.340 143 الأم فاقد فوق فما سنوات (10) من

 17.340 125 كلاهما فاقد

 أنثى

 سنوات (5) إلى (1) من
 4.087 97.778 الأب فاقد

 17.340 91 الأم فاقد

 12.261 106.5 كلاهما فاقد

 سنوات (10) إلى (6) من
 4.206 91.706 الأب فاقد

 4.634 91.071 الأم فاقد

 12.261 84 كلاهما فاقد

 فوق فما سنوات (10) من
 6.554 89.857 الأب فاقد

 4.634 84.786 الأم فاقد

 17.340 101 كلاهما فاقد

 :التفسير 
الحرمان  ستبانةأثر تفاعل المتغيرات تبعا  لابالنظر إلى الجدولين السابقين تجد الباحثة أن  قيم 

بر لمجموعة ال)ذكور( العاطفي تختلف وتتفاوت تبعا  لقيم متوسطاتها حيث كان الأثر التفاعلي الأك
( سنوات فما فوق( بمتغير السنة، وفئة ال )فاقد كلاهما( بمتغير الفقد 11، بفئة ال )من )جنسبمتغير ال

 (.61بمتوسط تفاعلي قدره )
لمقياس ضعف التعبير الانفعالي تختلف وتتفاوت أيضا  تبعا  لقيم  وقيم أثر تفاعل المتغيرات تبعا  

( 11، بفئة ال )من )جنسبر لمجموعة ال)ذكور( بمتغير المتوسطاتها حيث كان الأثر التفاعلي الأك
 (.141سنوات فما فوق( بمتغير السنة، وفئة ال )فاقد الأم( بمتغير الفقد بمتوسط تفاعلي قدره )

ت ضمن الرسوم لتفاعلات بين المتغيرات بنقاط التداخلات والتقاطع للمتغيراوتوضح الباحثة هذه ا
 :البياني ة التالية

 (: التداخلات التفاعلية للمتغيرات تبعاً لمتوسطات استبانة الحرمان العاطفي2الشكل )
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 ( التداخلات التفاعلية للمتغيرات تبعاً لمتوسطات مقياس ضعف التعبير الانفعالي.4الشكل )
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للمتغيرات وفقاً لاستبانة ( MAnova)المتوسطات والانحرافات المعياريَّة لتحليل التباين 
 الحرمان العاطفي
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 في الفروق تبعاً لاستبانة الحرمان العاطفي وحسب تفسير الباحثة ووجهة نظرها: 
إلى أن  طبيعة التنشئة الاجتماعية قد تلعب دور كبير في زيادة معاناة الذكور  هذه النتيجة زوتع

ناث أكثر غالبا  ما يميل الوالدان إلى إظهار عواطفهم اتجاه الإمن الحرمان العاطفي مقارنة بالإناث حيث 
بحكم الاشراط الثقافي من غياب و بينما يعاني الذكر  من الذكور وهذا ما يجعل الأنثى مشبعة عاطفيا  

 الاجتماعية والثقافية نتيجة للعادات ،الذي يصف معاناة الذكورLevant) ) العالم  وهذا ما أكدهالعاطفة 
فالذكورة محكومة  185تها.كب لديهم ز، وتعز مشاعرهمعلى التعبير عن  قدرتهم وتضعفعليهم التي تؤثر 

الجفاء وان مشاعر الخوف والقلق والحزن وحتى الحب علامة من علامات ة و بالسيطرة والقو  غالبا  
ة ما قد يكون خاصية مكتسبة ونمائي  و مجال مفتوح وه والضعف بالنسبة للذكور بينما المجال للأنثى فه

 أعلى على مقياس الحرمان العاطفي.من الأسرة وهذا ما قد يفسر تسجيل الذكور درجات 
لأم التي تمنح الحنان والدفء العاطفي الأكثر تأثيرا ، وبفقدان أيضا  وهي اوبفقدان القوة العاطفي ة 

 ،يعانون من الحرمان العاطفي درجات مضاعفةالأب، س والقوة المعنوية والسند الأول بالحياة لهم وه
المتعددة ورعايته ومنحه  المراهقالأب والأم في إشباع حاجات تؤكد الباحثة على أهمية تكامل دور حيث 
والمسؤولية وترسيخ القيم فغياب كلا الوالدين يشكل صدمة  ،والتشجيع ،مانالأو  ،والقبول ،والثقة ،الحب

وخبرة سلبية تعزز وتدعم ارتفاع مستوى الحرمان العاطفي لديهم خاصة عندما تكون ، بالنسبة للمراهق
ازدياد والحاقهم بدور الرعاية الاجتماعية و  ومعة مع بعضها البعض كفقدان كلا الوالدين عدة عوامل مجت

 دور.تلك الفي  إقامتهم مدة 
حرمان من الوالدين في آن  واحد من آثار لا تكون الأن  ما يخلفه  (Bee, 1984) بي إذ أكد
أبرزها "العمر الزمني"، حيث تختلف  تنقص وفقا  لعدة عوامل، ومن والشدة بل إنها تزيد أ وبنفس الدرجة أ

، قد تكون مراهقة السن الذي يحدث به الحرمان، فالفترة الأكثر حساسية في حياالآثار الحرمان باختلاف 
 186.في مرحلة الطفولة في طور بناء علاقات انفعالية وجدانية ثابتة تلك التي من خلالها يكون

ين انفصلوا عن امهاتهم في سن صغيرة هم أكثر الذ مراهقين( إلى أن ال1117 ،الشافعي)أشار و 
 187معاناة من الذين عاشوا خبرة الانفصال في سن أكبر.
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إضافة إلى إن  طول مدة إقامة المراهق في دور الرعاية الاجتماعية يفرض عليه تأثيرات نفسية 
 .من مستوى شعوره بالحرمان العاطفيواجتماعية سلبية قد تزيد 

لأثر التفاعلي الأكبر لدى الذكور تبعا  لآثار الفقد الثنائي للوالدين ومما سبق تتوضح صورة ا
وازدياد هذا الأثر بتقدمهم في العمر، ورؤية الحياة المتصلة بحرمانهم الذي حدث وفقَ ظروف مركبة 

 بتصورات  أكثر نضجا  وأكثر فاعلي ة، ذاتية  كانت أم خارجي ة.
 روق تبعاً لمقياس ضعف التعبير الانفعاليفي الف وحسب تفسير الباحثة ووجهة نظرها:  

 وأبشكل صحيح  غير مشبعةهذه النتيجة إلى أن  الذكور عندما يبدؤون الحياة بعاطفة  عزوت
 ةسليم ةج انفعاليخاصة مع غياب نماذنموهم الانفعالي،  سلبا  على قد يؤثر فإن  ذلك بعاطفة غير موزونة

ومع الآخرين بشكل  ماتهو وكيفية التواصل السليم مع ذ ممشاعرهكيفية التعبير عن  امن خلاله ونيتعلم
 فعال.

أن التنشئة الاجتماعية الذكورية التقليدية تدعم بطريقة ما  (Levant ,1992) لفانت اقترح حيث
ضعف التعبير الانفعالي، لأن مثل هذا التنشئة الاجتماعية كانت مقيدة للغاية بما يخص التعبير عن 

حيث لاحظ أن العديد من الرجال لم يتمكنوا من العثور على الكلمات لوصف  ،رالمشاعر عند ذكو 
 Fischer and فشر وجود حالاتهم العاطفية إلا بعد الكثير من الممارسة. وبالمثل، تُظهر نتائج دراسة

Good (1997,  ،وجد هؤلاء و ارتباط ضعف التعبير الانفعالي بالدور التقليدي للذكر بين الجنسين
ون أن الرجال الذين تلقوا تعليمهم في النماذج التقليدية المتحيزة جنسي ا هم أكثر ميلا  إلى الانكماش المؤلف

 188العاطفي من النساء.
اذ وعندما نتحدث عن مصدر العاطفة ووزنها منذُ الولادة فالأم هي المدرسة العاطفي ة الأولى 

 خرين.ها يبعث فيه الشعور بذاته وبـالآبأمه منـذ اللحظـات الأولى في حياته، فوجود طفليشعر ال
إلى أن انعدام التفاعل الاجتماعي والعاطفي بين الأم والطفل مسؤول  Spitzأشار سبيتز وعليه 

واضطرابه في النواحي الانفعالية  والمهارات العقلية وعدم انتظام النم وإلى حد كبير عن تأخر نم
 189والاجتماعية.
إذ يخلق لديه  نمو الطفلأن  غياب الأم يؤثر سلبا  على  ) Alciati (2012,السياتي  ويؤكد

  190اضطرابات نفسية تؤثر على مستقبله لاحقا .
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 Garaigordobil ,(2212 )  p: 370.  
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 Alciati (2012), p: 145.  
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( إنه كلما زادت مرات   Dionisios et al, 2009)يشير ديونسوس وزملاؤه إضافة إلى ذلك
لتعبير تعرض الفرد للمواقف الضاغطة ومواقف الضغط النفسي يزداد احتمالية إصابة الفرد بضعف ا

 191الانفعالي.
عادة ما يؤدي إلى آثار سلبية مثل البرود العاطفي  الذي فقدان الأموالمتمثلة بفالعوامل مجتمعة 

ومدى أثر  كالطفولة الحساسة ووالانسحاب واللامبالاة في جميع الروابط الانفعالية خاصة في مراحل النم
إن  غيابها يؤثر ، إذ  كالمراهقة لمراحل الحساسة منهاوا صة  بمراحله العمري ة المتتاليةفقدها على الذكر خا

والتعبير عنها بطريقة سليمة والتواصل التعاطفي  للمشاعر كيفية فهمهوعلى  سلبا  على نفسي ته وشخصيته
ضمن بيئة قد لا تكون داعمة نفسيا   بقاء المراهق في دار الرعاية الاجتماعية أن كماالفعال مع الآخرين، 

فرص أقل لتعلم المهارات مع كافية  علاقاتخبرات التعرض لدون فترة طويلة من الزمن، لوعاطفيا  
 الانفعالي للمراهق وقد يؤثر سلبا  على النم ذلككل  في وقت مبكر من الحياة  والعاطفية الاجتماعية

  .خاصة في ضوء العوامل السابق ذكرها تشكيل سمة ضعف التعبير الانفعالييزيد من فرصة و 
  التحقق من صحة فرضيات البحث: تفسيرها، ومناقشتها: -اً ثاني
بين  1.15عند مستوى الدلالة لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية الفرضية الأولى:  -2-1

على مقياس ضعف التعبير  ودرجاتهم الحرمان العاطفي استبانةعلى  الدراسةدرجات إجابات أفراد عينة 
 . الانفعالي

ة هذه الفرضية للتحقُّ       على  الدراسةمعامل الارتباط بيرسون بين درجات أفراد عينة  حُسبق من صح 
باستخدام معامل الارتباط ، على مقياس ضعف التعبير الانفعالي ودرجاتهم الحرمان العاطفي استبانة

 (:11بيرسون، وجاءت النتائج كما في الجدول )
على ودرجاتهم  الحرمان العاطفي استبانةعلى  الدراسةات أفراد عينة ؛ نتائج الارتباط بيرسون بين درج40الجدول 

 مقياس ضعف التعبير الانفعالي 

 مستوى الدلالة معامل الارتباط المتغيرات
 الحرمان العاطفي

2.767 2.21 
 ضعف التعبير الانفعالي 

ابات أفراد عينة أن  قيمة معامل بيرسون الارتباطية بين درجات إج السابقتبي ن من الجدول 
( هي 1.666)ضعف التعبير الانفعالي ودرجاتهم على مقياس الحرمان العاطفي  استبانةعلى  الدراسة
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 Dionisios et al (2229) , p: 80.  
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(؛ مما يشير إلى 1.15أصغر من مستوى الدلالة ) و( وه1.11دالة إحصائيا  لأن مستوى الدلالة بلغ )
مقياس مان العاطفي ودرجاتهم على الحر  استبانة " الدراسةوجود ارتباط إيجابي بين درجات أفراد عينة 

عينة الحرمان العاطفي لدى أفراد  استبانةضعف التعبير الانفعالي، أي كلما ارتفعت الدرجات على 
 ارتفعت الدرجات على مقياس ضعف التعبير الانفعالي.الدراسة 

التي توصلت إلى  (2010 ،الهندي )منكل دراسة تتفق هذه النتيجة من الدراسة مع نتيجة 
 ،الأسريةلصالح الأطفال المحرومين من بيئتهم  عامة  جود فروق في الاضطرابات والمشكلات الانفعالية و 

ذ إن المتبنين يلدى عينة من الروماني( Sonuga-Barke et al (2017,سونغا بارك وآخرون  ودراسة
بير في الأداء وجدت أن علامات المشاكل العاطفية بدأت في الظهور في مرحلة المراهقة وهناك ضعف ك

 Colvert et al, 2008) كولفرت وآخرون ) ودراسة الاجتماعي والمعرفي استمر في مرحلة المراهقة
بشكل ملحوظ لدى المتبنين الذين عانوا من و أكثر شيوعا   كان الاضطراب العاطفي التي وجدت أن

 .الحرمان في مؤسسات الرعاية الاجتماعية
 :تفسر الباحثة النتيجة بما يأتي 

إن  البيئات المحرومة والمهملة عاطفيا  قد تفشل في تزويد المراهقين بالدفء والمحبة والأمان 
تاحة الفرص لتعلم استراتيجيات فعالة لتنظيم  ونمذجة طرق سليمة لفهم المشاعر وكيفية التعبير عنها وا 

عوبات في فهم صالمراهقون سليم، حيث قد يجد  والانفعالات ومعايشة الخبرات الوجدانية على نح
مشاعرهم الذاتية والتعبير عنها والتمييز بينها وبين الأحاسيس الجسدية الناتجة عنها وفي التواصل مع 
الآخرين والتعاطف معهم، وقد يهتمون بتفاصيل الأحداث الخارجية  بعيدا  عن الخبرات الوجدانية مما قد 

 .مراهقوالتطور العاطفي لل ويؤثر سلبا  على النم
أن الأسرة تؤدي دورا  مهما  في تشكيل حياة  (Gunsch 2010,) جنش ذلك يرى وفي ضوء

أفرادها وتعليمهم قيم الحب والتعاطف والاهتمام ومهارات التواصل بما فيها التعبير عن المشاعر وفهم 
دراكها.   192مشاعر الآخرين وا 

على الرعاية  ( على أن قصور قدرة القائمTaylor & Bagby ,2000تايلور وباجبي) كما أكد
على إحداث تواصل سليم من الحب والاهتمام والدفء والتناغم وعدم توفر نموذج سلوك تعلق آمن لدى 

 193 الانفعالي للفرد. والطفل، يؤثر سلبا  على النم
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الصدمات المعقدة التي تحدث في الطفولة ضارة بالتطور لأنها تحدث خلال فترة من التطور إن  
   194ف الذاتي وقدرات التنظيم الذاتي الانفعالي.يتم فيها تطوير التعري

وعليه فإن الالتحاق في دور الرعاية الاجتماعية يشكل تجربة صعبة في حياة الأفراد من حيث 
غياب خبرة التفاعل الإيجابي وافتقاد ضرورة تكيفهم مع بيئة جديدة قد تكون غير داعمة ومساندة، و 

 .الحساسة والتواصل الفعال في مراحل النم
من حيث كيفية تنظيم عواطفه وفهمها  لمراهقالعاطفي ل وكل ما سبق قد يؤثر سلبا  على النم

 .وعليه قد تتشكل سمة ضعف التعبير الانفعالي لدى هؤلاء الأفراد بشكل سليم ومعالجتها والتعبير عنها
 

  يأتيتفسر الباحثة النتيجة بما:  
ويتضاعف  ،المراهقالمؤلمة التي يعيشها و ة خبرة من الخبرات الصادم يُعد  التعرض للفقد أن 
على  ؤثر سلبا  ت ةر كبييتسبب بفجوة  قدفإن ذلك تم إلحاقه بدور الرعاية الاجتماعية ي عندماأثرها السلبي 

ن  و  ،نموه النفسي والانفعالي والاجتماعي حساسة يكتنفها الكثير  ومرحلة تطور ونمهي المراهقة مرحلة  ا 
 والاجتماعية التي تتطلب وجود الدعم والمساندة العاطفية والاجتماعية نفسيةال المشاكل والأزماتمن 

إذ غالبا  ما تُوصَف ضغوط  ،والتي قد لا يتلاقها المراهق بشكل سليم وفعال في دور الرعاية الاجتماعية
ب وهذا ما أكدته نظرية التحليل النفسي بأن اضطر  الحياة المبكرة كعامل خطر لخلل التنظيم العاطفي
  195.النمو الباكر يسهم في حدوث الاضطرابات الانفعالية

إن  البيئات المحرومة والمهملة عاطفيا  قد تفشل في تزويد المراهقين بالدفء والمحبة والأمان وعليه 
تاحة الفرص لتعلم استراتيجيات فعالة لتنظيم  ونمذجة طرق سليمة لفهم المشاعر وكيفية التعبير عنها وا 

صعوبات في فهم المراهقون سليم، حيث قد يجد  وايشة الخبرات الوجدانية على نحالانفعالات ومع
مشاعرهم الذاتية والتعبير عنها والتمييز بينها وبين الأحاسيس الجسدية الناتجة عنها وفي التواصل مع 

ما قد الآخرين والتعاطف معهم، وقد يهتمون بتفاصيل الأحداث الخارجية  بعيدا  عن الخبرات الوجدانية م
 والتطور العاطفي للفرد. ويؤثر سلبا  على النم
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أن الأسرة تؤدي دورا  مهما  في تشكيل حياة  (Gunsch ,2010) جانش وفي ضوء ذلك يرى
أفرادها وتعليمهم قيم الحب والتعاطف والاهتمام ومهارات التواصل بما فيها التعبير عن المشاعر وفهم 

دراكها.   196مشاعر الآخرين وا 
( على أن قصور قدرة القائم على الرعاية ( Taylor & Bagby, 2000ايلور وباجبي ت كما أكد

 الانفعالي للفرد. و، يؤثر سلبا  على النمالحب والاهتمام والدفء والتناغم على إحداث تواصل سليم من
197 

هما الناتج عن فقد المراهق لإحدى والديه أو كلا واستنادا  إلى ما سبق ذكره فإن الحرمان العاطفي
لحاقه في دور الرعاية الاجتماعية  هنمو ؤثر سلبا  على ي وحرمانه من الرعاية الوالدية والعاطفية السليمة وا 

مما يعوق قدرة الفرد وتختل الوظائف الوجدانية والمعرفية العاطفي سلبا ،  والتنظيم يتأثر الوعي إذالانفعالي 
 .لتعبير عنهااصعوبة وصفها و وتحديدها ومعالجتها و  همشاعر فهم  على
بين متوسطات  1.15عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية: نيةالفرضية الثا -2

، عاطفي)البعد ال الآتيةمقياس الحرمان العاطفي والمتمثل بالأبعاد على  الدراسةدرجات إجابات أفراد عينة 
 .لجنساوفق متغير  البعد الاجتماعي، البعد المعرفي، الدرجة الكلية(

 الدراسةالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات أفراد عينة  استُخرجلاختبار هذه الفرضية 
، البعد الاجتماعي، البعد المعرفي، الدرجة الكلية( عاطفي)البعد ال الحرمان العاطفي والمتمثل استبانةعلى 

لة بهدف تحديد دلالة الفرق بين ( للعينات المستقt-testوذلك باستخدام اختبار ) ،الجنسوفق متغير 
 (:11متوسطي العينتين، وجاءت النتائج كما يُشير إليها الجدول )

الحرمان  استبانةعلى  الدراسة( لدلالة الفرق بين متوسطي درجات إجابات أفراد عينة t-test؛ نتائج اختبار)41الجدول 
 .لجنسادرجة الكلية( وفق متغير ، البعد الاجتماعي، البعد المعرفي، العاطفي)البعد ال العاطفي

متغير  البعد
المتوسط  العدد النوع

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة ت 
 المحسوبة

مستوى 
 القرار الدلالة

 8.877 42.212 66 ذكور لعاطفيالبعد ا
 دالة 2.222 2.914 142

 7.891 27.657 76 إناث

 8.125 22.218 66 ذكور البعد الاجتماعي
 دالة 2.214 2.481 142

 6.559 22.262 76 إناث
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 6.121 25.712 66 ذكور البعد المعرفي
 دالة 2.25 1.912 142

 4.784 22.962 76 إناث

 22.227 122.242 66 ذكور الدرجة الكلية
 دالة 2.221 2.417 142

 15.882 91.881 76 إناث

 فروق:والرسم البياني التالي سيوضح هذه ال
 جنسحرمان العاطفي وفقاً لمتغير الال استبانة(: الفروق في 3الشكل )

 
 الحرمان العاطفي ستبانةبالنسبة لا( أن  قيمة )ت( بلغت وعلى الترتيب 11تبي ن من الجدول )

 (، والقيمة الاحتمالية )مستوى الدلالة( وفق متغير الجنس1.416، 1.711، 1.411، 1.714)
(، وهذا يؤدي إلى رفض 1.15(، وهي أصغر من مستوى الدلالة )1.111، 1.15، 1.114، 1.111)

على  الدراسةدلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد عينة  و: يوجد فرق ذالفرضية الحالية والقول
، البعد الاجتماعي، البعد المعرفي، عاطفي)البعد الالآتية الحرمان العاطفي والمتمثل بالأبعاد  استبانة

 تجاه الذكور.ا الجنسجة الكلية( وفقاً لمتغير الدر 
 ،الهندي)( ودراسة1117 ،لموزة) كل من هذه النتيجة من الدراسة مع نتيجة دراسة ختلفوت

 المحرومين.الإناث التي توصلت إلى وجود فروق لصالح ( 2010
 يا  حصائإوجود فروق دالة التي توصلت إلى عدم ( 1116 ،قشطة)دراسة تختلف مع نتيجة كما 

 . لجنسلمتغير ا تبعا  
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102.242 استبانة الحرمان العاطفي 91.881
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  يأتيتفسر الباحثة النتيجة بما : 
على الوجداني بالأدوار الاجتماعية التي يمليها المجتمع  الوالدية للجانبتتأثر التنشئة الاجتماعية 

لعواطف والمشاعر الجياشة مقابل تنشئته على الذكر بعيدا  عن ا كل من الذكر والأنثى، حيث ينشأ
ي أ ن  إ إذالتي تحمل معاني القوة والصرامة والشدة والجفاء من وجهة نظر المجتمع السمات الذكورية 
 .ستنكار وعدم الاستحسان الاجتماعيمن قبل الذكر يقابل بالايمارس سلوك عاطفي 
قد تتشابه من حيث التنشئة الاجتماعية للأدوار  السائدة بدار الرعاية الاجتماعيةن الظروف أكما 

لإناث مما يشعرهم بالعطف الرعاية عطفا  أكبر تجاه ا و، وقد يبدي مقدمالذكر والأنثى التقليدية لكل من
 أكثر من الذكور. والحنان

لقد أشارت بعض الأدبيات السابقة بأن الجنس يؤثر في مستوى الشعور بالحرمان فحاجة الذكر و 
  198للأب أعلى من حاجة الأنثى.

قابلية للمعاناة من الآثار الضارة لخبرات  أن الذكور أكثر(Rater,1981)  راتر كما أكد
  199 الانفصال وأكثر قابلية للإصابة بالضرر المترتب عن أشكال الحرمان.

هناك تناقض واضح في النتائج الخاصة بالفروق بين الجنسين في آثار الحرمان وما زلنا بحاجة 
 إلى مزيد من البحث.
ر الأبحاث إلى أن الذكور والإناث يتأثرون الباحثة أنه ليس من المستغرب أن تشي وعليه تؤكد

ضوء طبيعة  وذلك فييتعرضون له من إهمال وحرمان لتلبية احتياجاتهم العاطفية بما بشكل مختلف 
 .الفروق الثقافيةالتنشئة الأسرية والاجتماعية المتعلقة بالتربية والظروف البيئية و 

بين متوسطات  1.15عند مستوى الدلالة ة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي: لثةالفرضية الثا -4
على مقياس ضعف التعبير الانفعالي والمتمثل في )صعوبة تحديد المشاعر،  الدراسةدرجات أفراد عينة 

 .الجنسالخارج، والدرجة الكلية( تبعا  لمتغير  ووصعوبة وصف المشاعر، والتفكير الموجه نح
والانحراف المعياري لدرجات أفراد عينة الدراسة لاختبار هذه الفرضية استُخرج المتوسط الحسابي 

: والمتمثل في )صعوبة تحديد المشاعر، وصعوبة وصف المشاعر، على مقياس ضعف التعبير الانفعالي
: )ذكور، إناث(، وذلك باستخدام اختبار جنسوفقا  لمتغير ال الخارج، والدرجة الكلية( ووالتفكير الموجه نح
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(t-testللعينات المستقلة )  بهدف تحديد دلالة الفرق بين متوسط العينتين، وجاءت النتائج كما يُشير إليها
 (:11الجدول )
( لدلالة الفروق بين متوسط درجات إجابات أفراد عينة الدراسة على مقياس ضعف t-test) ؛ نتائج اختبار42الجدول 

 جنسوفقاً لمتغير ال الخارج( ر الموجه نحوصعوبة تحديد المشاعر، صعوبة وصف المشاعر، التفكي): التعبير الانفعالي

مقياس ضعف التعبير 
 الانفعالي

متغير 
المتوسط  العدد الجنس

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة ت 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 
 القرار

 6.225 22.257 66 ذكور صعوبة تحديد المشاعر
 دالة 2.25 1.946 142

 5.586 22.215 76 إناث

 4.288 16.22 66 ذكور صعوبة وصف المشاعر
142 2.612 2.541 

غير 
 4.154 15.92 76 إناث دالة

 والتفكير الموجه نح
 الخارج

 4.126 22.248 66 ذكور
 دالة 2.221 2.546 142

 2.272 21.144 76 إناث

 11.529 61.929 66 ذكور الدرجة الكلية
 دالة 2.21 2.522 142

 9.987 57.268 76 إناث

 
 والرسم البياني التالي سيوضح هذه الفروق:

 جنسي وفقاً لمتغير ال(: الفروق في مقياس ضعف التعبير الانفعال9الشكل )
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61.939 مقياس ضعف التعبير الانفعالي 57.368
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(، والقيمة الاحتمالية )مستوى الدلالة( 1.611) قيمة )ت( بلغت( أن  11تبي ن من الجدول )
(، وهي أكبر 1.541صعوبة وصف المشاعر( بلغت )لمقياس ضعف التعبير الانفعالي والمتمثل في )

 ات(، وهذا يؤدي إلى قبول الفرضية الحالية جزئيا  التي تقول: لا يوجد فرق ذ1.15من مستوى الدلالة )
دلالة إحصائية بين متوسط درجات أفراد عينة الدراسة على مقياس ضعف التعبير عن المشاعر بعد 

 .جنسل)صعوبة وصف المشاعر( وفقا  لمتغير ا
 وبينما بلغت قيمة )ت( وعلى الترتيب بالنسبة للأبعاد)صعوبة تحديد المشاعر، التفكير الموجه نح

، 1.15( والقيمة الاحتمالية )مستوى الدلالة( بلغت )1.511، 1.546، 1.764) الخارج، الدرجة الكلية(
رضية الحالية (، وهذا يؤدي إلى رفض الف1.15(، وهي أصغر من مستوى الدلالة )1.11، 1.111

دلالة إحصائية بين متوسط درجات أفراد عينة الدراسة على مقياس  وجزئيا  التي تقول: لا يوجد فرق ذ
الخارج، الدرجة الكلية(  وضعف التعبير عن المشاعر بعد )صعوبة تحديد المشاعر، التفكير الموجه نح

سط درجات أفراد عينة الدراسة على دلالة إحصائية بين متو  و، والقول يوجد فرق ذجنسوفقا  لمتغير ال
الخارج،  ومقياس ضعف التعبير عن المشاعر بعد )صعوبة تحديد المشاعر، والتفكير الموجه نح

  .لصالح الذكور جنسلمتغير الوالدرجة الكلية( وفقاً 
( Garaigordobil ,2013جاراجودوبل) تتفق هذه النتيجة من الدراسة مع نتيجة دراسة كل من

 .فروقا  بين الجنسين في ضعف التعبير الانفعالي لصالح الذكورأظهرت ( التي 1111 ،لشح)دراسة و 
( التي أظهرت فروقا  بين الجنسين في ضعف 1116 ،العاني والشمري) تختلف مع نتيجة دراسة
 التعبير الانفعالي لصالح الإناث. 

 التعبير الانفعالي.فلم تظهر أي فروق بين الجنسين في ضعف  (1116) أما نتيجة دراسة داود
 :تفسر الباحثة النتيجة بما يأتي 

على أهمية الجانب التي تؤكد إن التعبير عن المشاعر تحكمه التنشئة الاجتماعية والثقافية 
الانفعالي للإناث أكثر من الذكور فثقافة مجتمعنا العربي تجعل من الصعب على الذكور الإفصاح عن 

اص من رجولتهم، أما الإناث فينشأن منذ الصغر ليكن  عاطفيات مشاعرهم لأنهم يدركون أن ذلك انتق
بآخر وذلك له تأثير مباشر في كيفية إدراكهن لانفعالاتهن  وبحيث يعبْرنَ عن عواطفهن  بشكل أ

 ومشاعرهن وتحديدها والتعبير عنها وفهم مشاعر الآخرين وانفعالاتهم والتعاطف معهم أكثر من الذكور. 
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طورْنَ في اللغة بسهولة وسرعة عن الذكور، وهذا ما يجعلهنَ أكثر قدرة على أن الإناث يتكما 
  200.إظهار مشاعرهن  وأكثر مهارة في استخدام الكلمات ليكشفْنَ ردود أفعالهنَ العاطفية

( أن الذكور لديهم قدرة أقل على تنظيم انفعالاتهم وهم 1117 ،الدهمشي والشريفين)أكد  وعليه
  201اء لغويا  للتعبير عن ما يشعرون به.أكثر خجلا  وأقل ذك

ومن الناحية الفيزيولوجية تشير أدلة التصوير العصبي إلى وجود الفروق بين الجنسين في 
أن الإناث يستخدمن شبكات عصبية مختلفة  والآليات العصبية الكامنة وراء معالجة المشاعر، حيث يبد

يقترح الباحثون أنها قد تؤدي إلى معالجة أكثر دقة عن الذكور عند معالجة المعلومات العاطفية، والتي 
 للمعلومات العاطفية.

كما أن اعتماد الذكور على استراتيجية التركيز على حل المشكلات والميل إلى التثبيط العاطفي 
في أعقاب سوء المعاملة العاطفية للتأقلم مع الانفصال الحاصل يؤدي إلى تثبيط مشاعرهم وعدم القدرة 

بير عنها والتركيز فقط على التفكير المنطقي الموجه للخارج في حل المشكلات بعيدا  عن الخبرة على التع
الوجدانية، بينما تعتمد الإناث على التأقلم الذي يركز على العاطفة والسعي للحصول على الدعم 

 202.أكثر من الذكور، وذلك قد يسهم في زيادة وعيهن  لمشاعرهن  وانفعالاتهن  الاجتماعي 
وعليه ترى الباحثة أن الاختلافات في توزيع الأدوار الاجتماعية لكل من الذكر والأنثى تبعا  
للإشراط الثقافي يمكن أن تفسر حقيقة أن بعض الدراسات وجدت فروقا  ذات دلالة إحصائية في ضعف 

يفسر  فة الأصعدةعلى كا ، وما سبق ذكرهالتعبير الانفعالي بين الذكور والإناث وآخرين لم يفعلوا ذلك
 .نتيجة الدراسة بوجود فروق في ضعف التعبير الانفعالي لصالح الذكور

بين متوسطات  1.15عند مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيةالفرضية الرابعة:  -3
بعد ، العاطفيلعاطفي والمتمثل في )البعد الالحرمان ا استبانةعلى  الدراسةدرجات إجابات أفراد عينة 

 .في دور الرعاية الاجتماعية سنوات الإقامة عدد الاجتماعي، البعد المعرفي، الدرجة الكلية( تبعا  لمتغير
 لدراسةلمعيارية لدرجات أفراد عينة االمتوسطات الحسابية والانحرافات ا تخرجلاختبار هذه الفرضية استُ 

لبعد الاجتماعي، البعد المعرفي، الدرجة ، اعاطفيلعاطفي والمتمثل في )البعد الالحرمان ا استبانةعلى 
 ( يوضح ذلك:11) ، والجدولفي دور الرعاية الاجتماعية سنوات الإقامة عدد الكلية( تبعا  لمتغير

                                                           
 .250(، ص: 2019يحي ) 200
 .323(، ص: 2015والشريفين )الدهمشي  201

202
 Brown et al (2219) , p-p-p: 301-304-307.  
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، البعد الاجتماعي، البعد عاطفيلعاطفي والمتمثل في )البعد الالحرمان ا ستبانةالحصاء الوصفي لا ؛44جدول ال
 في دور الرعاية الاجتماعية اً لمتغير عدد سنوات القامةالمعرفي، الدرجة الكلية( تبع

 المتغير
 عدد سنوات  متغير
في دور الرعاية  القامة

 الاجتماعية
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد

 عاطفيالبعد ال
1-5 67 42.282 7.42 

6-12 51 28.176 9.82 

 أكثر من عشرة

 
24 28.916 .8.84 

 يالبعد الاجتماع
1-5 67 22.422 6.79 

6-12 51 22.549 7.72 

 أكثر من عشرة

 
24 27.75 7.72 

 البعد المعرفي
1-5 67 25.149 5.22 

6-12 51 24.47 5.82 

 أكثر من عشرة

 
24 24.27 5.66 

 الدرجة الكلية
1-5 67 99.86 16.57 

6-12 51 95.19 22.25 

 أكثر من عشرة

 

24 91.24 19.62 

( بهدف تحديد دلالات الفروق ANOFAخدم اختبار تحليل التباين الأحادي البسيط )كما تم استُ 
، وجاءت النتائج كما في دور الرعاية الاجتماعية سنوات الإقامة عدد بين متوسطات العينات وفقا  لمتغير

 (:14يُشير إليها الجدول )
لفروق بين متوسطات درجات إجابات أفراد عينة ؛ نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي البسيط لدلالة ا43الجدول 
، البعد الاجتماعي، البعد المعرفي، الدرجة الكلية( عاطفيلعاطفي والمتمثل في )البعد الالحرمان ا استبانةعلى  الدراسة

 في دور الرعاية الاجتماعية تبعاً لمتغير عدد سنوات القامة
 

مجموع   المتغيرات
 المربعات

متوسط 
 المربعات

 درجة
مستوى  ف الحرية

 القرار الدلالة

 عاطفيالبعد ال
 2 269.521 529.222 بين المجموعات

 129 74.422 12244.857 داخل المجموعات دالة 2.229 2.621

 141  12882.859 المجموع

 دالة 2.217 4.211 2 222.582 477.164 بين المجموعات البعد الاجتماعي
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 129 52.29 7279.575 داخل المجموعات

 141  7826.729 المجموع

 البعد المعرفي
 2 8.975 17.952 بين المجموعات

2.294 2.746 
غير 
 129 22.524 4242.828 داخل المجموعات دالة

 141  4262.789 المجموع

 الدرجة الكلية
 2 777.595 1555.199 بين المجموعات

2.266 2.128 
غير 
 129 442.171 47722.789 تداخل المجموعا دالة

 141  49255.979 المجموع

)المعرفــي، الدرجــة الكليــة( قــد  ( أن  قيمــة )ف( وعلــى الترتيــب بالنســبة للأبعــاد14)تبــي ن مــن الجــدول       
، 1.646) (، والقيمـــة الاحتماليـــة )مســـتوى الدلالـــة( علـــى الترتيـــب الســـابق بلغـــت1.166، 1.147بلغـــت )
(، وهــذا يــؤدي إلــى قبــول الفرضــية الحاليــة جزئيــا ، والتــي 1.15أكبــر مــن مســتوى الدلالــة )(، وهــي 1.111

 اسـتبانةعلـى  الدراسـةتقول: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات إجابات أفراد عينة 
فـي دور  قامـةسـنوات الإعـدد الحرمان العـاطفي والمتمثـل فـي )البعـد المعرفـي، الدرجـة الكليـة( وفقـا  لمتغيـر 

 .الرعاية الاجتماعية
، عـــــاطفي)ال بينمـــــا نلاحـــــظ مـــــن الجـــــدول الســـــابق أن قيمـــــة)ف( وعلـــــى الترتيـــــب بالنســـــبة للأبعـــــاد

)مســـتوى الدلالـــة( وعلـــى الترتيـــب الســـابق  والقيمـــة الاحتماليـــة ،(4.111، 1.611) الاجتمـــاعي( قـــد بلغـــت
وهـــذا يـــؤدي إلـــى رفـــض الفرضـــية (، 1.15( وهـــي أصـــغر مـــن مســـتوى الدلالـــة )1.116، 1.117) بلغـــت

الحالية جزئيا ، والتي تقول: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجـات إجابـات أفـراد عينـة 
، البعـد الاجتمـاعي( وفقـا  لمتغيـر عـدد عـاطفيلعاطفي والمتمثل في )البعـد الالحرمان ا استبانةعلى  الدراسة

ب تجـانس العينـة وفـق اختبــار . وللتحقـق مـن اتجـاه الفـرق حُسـيـةفـي دور الرعايـة الاجتماع سـنوات الإقامـة
 ( يوضح ذلك:15جل اختيار القانون الإحصائي المناسب، والجدول رقم )أليفين للتجانس من 

 
 ، البعد الاجتماعي(عاطفي)البعد ال الحرمان العاطفي استبانة؛ اختبار ليفين لتجانس العينة في 49جدول ال

 مستوى الدلالة 1درجات الحرية  1درجات الحرية سليفين للتجان الأبعاد
 2.294 129 2 2.428 عاطفيالبعد ال

 2.521 129 2 2.654 البعد الاجتماعي

والبعـــد  عـــاطفيجـــانس العينـــة بالنســـبة للبعـــد اللـــوحظ مـــن خـــلال الجـــدول الســـابق أن قيمـــة ليفـــين لت
( وهــي 1.511، 1.174) ترتيــب( عنــد مســتوى الدلالــة وعلــى ال1.654، 1.411الاجتمــاعي قــد بلغــت )
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لـذلك  ،والبعـد الاجتمـاعي عـاطفيفالعينـة متجانسـة فـي البعـد ال ، ومـن ثـم(1.15أكبر مـن مسـتوى الدلالـة )
نسـة، والجـدول رقـم يجب الكشف عن دلالة الفروق في هذين البعدين وفق اختبار )شـيفييه( للعينـات المتجا

 ( يوضح ذلك:16)
)البعد  الحرمان العاطفي استبانةه( للمقارنات البعدية للكشف عن دلالة الفروق في ؛ نتائج اختبار )شيفيي46جدول ال

 ، البعد الاجتماعي(عاطفيال

 
 سنوات 10أكثر من  سنوات 10-6 المتغير الأبعاد

 مستوى الدلالة فرق المتوسطات مستوى الدلالة فرق المتوسطات
 
 عاطفيالبعد ال

 2.264 2.266 2.24 *4.127 سنوات 1-5

 2.942 2.742- - - سنوات 6-12

 البعد الاجتماعي
 2.229 *4.682 2.996 2.116- سنوات 1-5

 2.222 *4.799- - - سنوات 6-12

 (0.09) *مستوى الدلالة

عــدد وعنــد المقارنــة وفــق  عــاطفيق المتوســطات بالنســبة للبعــد العنــد قــراءة الجــدول الســابق بلــغ فــر 
ن أصغر م و( وه1.14( عند مستوى الدلالة )4.116سنوات( ) 11-6سنوات( و) 5-1سنوات الإقامة )
 سنوات(. 5-1تجاه ) عاطفيد فرق في البعد اليوج (؛ وبالتالي1.15مستوى الدلالة )

 5-1سـنوات الإقامـة )عـدد وعنـد المقارنـة وفـق  عـاطفيق المتوسطات بالنسـبة للبعـد البينما بلغ فر 
أكبـر مـن مسـتوى الدلالـة  و( وهـ1.164توى الدلالـة )( عنـد مسـ1.166أكثـر مـن سـنوات( )11سنوات( و)

 . د هذه المقارنةعن عاطفيتالي لا يوجد فرق في البعد ال(؛ وبال1.15)
 عــدد وعنــد المقارنـة وفـق لعـاطفيق المتوســطات بالنسـبة للبعـد اوعنـد قـراءة الجـدول الســابق بلـغ فـر 

 و( وه1.741د مستوى الدلالة )( عن1.641-سنوات( ) 11سنوات( و)أكثر من  11-6سنوات الإقامة )
 عند هذه المقارنة.  عاطفيتالي لا يوجد فرق في البعد ال(؛ وبال1.15أكبر من مستوى الدلالة )

 عـدد عند قراءة الجدول السابق بلغ فرق المتوسطات بالنسبة للبعـد الاجتمـاعي وعنـد المقارنـة وفـق
أكبــر  و( وهــ1.767مســتوى الدلالــة )( عنــد 1.116-ســنوات( ) 11-6ســنوات( و) 5-1ســنوات الإقامــة )

 سنوات(. 5-1(؛ وبالتالي لا يوجد فرق في البعد الاجتماعي تجاه )1.15من مستوى الدلالة )
-1سـنوات الإقامـة ) عـدد بينما بلغ فرق المتوسطات بالنسبة للبعد الاجتماعي وعند المقارنـة وفـق

أصـــغر مــن مســـتوى  و( وهــ1.117( عنـــد مســتوى الدلالـــة )4.611أكثــر مـــن ســنوات( )11ســنوات( و) 5
 ( سنوات. 5-1(؛ وبالتالي يوجد فرق في البعد الاجتماعي تجاه )1.15الدلالة )
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عـدد وعند قراءة الجدول السابق بلغ فرق المتوسطات بالنسبة للبعد الاجتماعي وعند المقارنة وفـق 
 و( وه1.111لة )( عند مستوى الدلا4.677-سنوات( ) 11سنوات( و)أكثر من  11-6سنوات الإقامة )

 11يوجـــد فــــرق فـــي البعــــد الاجتمـــاعي تجــــاه )أكثـــر مــــن (؛ وبالتــــالي 1.15مســــتوى الدلالـــة )أصـــغر مـــن 
 سنوات(.

يتضــح ممــا ســبق، وجــود فــرق فــي البعــد النفســي لصــالح مــن كانــت مــدة إقــامتهم فــي دور الرعايــة 
سـنوات( كمـا يوجـد فـرق 11إلـى  6عنـد المقارنـة مـع مـن مـدة إقـامتهم ) سـنوات( 5إلى  1الاجتماعية من )

سـنوات(  5إلـى  1على البعد الاجتماعي لصالح من كانت مدة إقـامتهم فـي دور الرعايـة الاجتماعيـة مـن )
سنوات( كما يوجـد فـرق لصـالح مـن كانـت مـدة إقـامتهم فـي 11عند المقارنة مع من مدة إقامتهم )أكثر من 

 11 -6هم بمـــن كانـــت مـــدة إقـــامتهم مـــن )دور الرعايـــة الاجتماعيـــة)أكثر مـــن عشـــر ســـنوات( عنـــد مقـــارنت
 سنوات( .

 والشكل البياني سيوضح هذه الفروق:
الحرمان العاطفي وفقاً لمتغير عدد سنوات القامة استبانة(: الفروق في 6الشكل )

 
التــي وجــدت أن  ) Hawk&McCall 2014,) هــاوك ومســكال دراســةمــع  تتشــابه هــذه النتيجــة
أن  وات أقــل دعمــا  وأكثــر تضــاربا  مــن المتبنــين الأصــغر ســن ا، حيــث يبــدلــدى المتبنــين الأكبــر ســنا  علاقــ

 التعرض الطويل لبيئة دار الأيتام يرتبط بمزيد من الصعوبات مع الأشقاء والأصدقاء المقربين.
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 أكثر من عشرة من ست سنوات إلى عشرة من سنة إلى خمس سنوات

42.283 البعد العاطفي 38.176 38.916

32.432 البعد الاجتماعي 32.549 27.75

25.149 البعد المعرفي 24.47 24.37

99.86 استبانة الحرمان العاطفي 95.19 91.04
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حصائية لت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إ( التي توص1116 ،قشطة)دراسة مع  ولكن تختلف
 الأبوي لدى الأيتام تعزى لعدد سنوات الحرمان.في مستوى الحرمان العاطفي 

 تفسر الباحثة النتيجة بما يأتي: 
 ،المشاعر التي تنتاب الأطفال نتيجة الانفصال عن والديهم قد تختلف شدتها بمرور الوقت ن  إ

رة بعد مغادرة والديهم مباش والاجتماعي عاطفيفي الجانب الأكبر من التأثر  ا  وعادة ما يظهر الأطفال قدر 
لكن قد يحدث هذا  ،قد يتكيفون مع الظروف الجديدة ، ومع مرور الوقتهذه الفترة هي الأصعب إذ تُعد  

 .مع مرور وقت طويل على ذلك التكيف بشكل سلبي
ثار الحرمان العاطفي ن آأ  (Kumsta et al ,2012) كمستا وآخرون وعليه أكدت دراسة

النفسي والجسدي بالنسبة  وظة من التأثير السلبي على النم، مع درجة ملحو  ا  مدمر  ا  أولي ا  تضمنت تأثير 
 203لمعظم أفراد العينة.

بية على الأداء الآثار السل ن  أإلى  (et al Rutter 2007,راتر وآخرون )  وتوصلت دراسة
 204 .في دور الرعاية الاجتماعية المراهقينن وضع أبعد  ظهرت بشكل واضح عاطفيال

للحرمان العاطفي لصالح المقيمين في  والاجتماعي لبعد النفسيوهذا ما يفسر وجود فرق في ا
 سنوات. 5دور الرعاية الاجتماعية من سنة إلى 
 في دار الرعاية الاجتماعية ي البعد الاجتماعي لصالح من و جدأما بالنسبة للفرق الحاصل ف

 :سنوات( 10 إلى 6عند المقارنة مع من وجد )من  سنوات( 10)أكثر من 
 et al (Barke 2017,وآخرون) بارك دراسةته النتيجة الحاصلة في ضوء ما أكد حثةالبا وتعز 

ن أوجدت الدراسة  يينعلى مجموعة من الأطفال المتبنين في مؤسسات الرعاية الاجتماعية في الرومان
   205 .ي والمعرفي ظهر لديهم ضعف كبير في الأداء الاجتماع المراهقيننسبة كبيرة من 
إلى أن زيادة مدة الإقامة  (Hawk and McCall, 2014هاوك ومسكل ) سةفي دراشير أكما 

بمزيد من المشاكل الاجتماعية  ةعاطفي مرتبط-في المؤسسات التي تعاني من قصور اجتماعي
  206.النزلاء والعاطفية لدى
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 Kumsta et al (2212) , p: 200.  
204 Rutter et al (2007).p: 23.  
205 Saunga- Barke et al (2017), P: 1540. 
206 Hawk and McCall (2014), P: 441.1 
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وعليه ترى الباحثة أن التعرض في وقت محدد للمحن الشديدة كما في مرحلة المراهقة ومعايشة 
في نمط  شاملا   الفقد والانفصال عن الوالدين والالتحاق بدور الرعاية الاجتماعية يصحب معه تغيرا   خبرة
خبرة الانفصال  وقد يظهر ذلك جليا  عقب ،للفرد والاجتماعي النفسي ووقد يؤثر سلبا  على النم ،الحياة

وجدانية خبرات معايشة ن ه ومع قضاء وقت طويل في مراكز الرعاية الاجتماعية دو ن  كما أ ،والحرمان
لتواصل وا للدعم الاجتماعي فرص أقل يحظى القائمين فيها علىضمن بيئة واجتماعية سليمة وكافية و 

مع  الاجتماعي للمراهق العاطفي في زيادة شدة الحرمان دورا  كبيرا   يلعب فإن ذلكالفعال مع الآخرين 
 .ايات الانفصالمرور الوقت إضافة إلى شدة ما خبروه من معاناة في بد

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات إجابات أفراد عينة : الفرضية الخامسة -9-
 وعلى مقياس ضعف التعبير الانفعالي والمتمثل في )صعوبة تحديد المشاعر، التفكير الموجه نحالبحث 

لاختبار هذه الفرضية  .ات الإقامةسنو  عدد الخارج، صعوبة وصف المشاعر، الدرجة الكلية( تبعا  لمتغير
على مقياس ضعف  الدراسةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد عينة  جتخر استُ 

الخارج، صعوبة وصف  والتعبير الانفعالي والمتمثل في )صعوبة تحديد المشاعر، التفكير الموجه نح
 ( يوضح ذلك:16) ت الإقامة، والجدولسنوا عدد المشاعر، الدرجة الكلية( تبعا  لمتغير

الخارج،  و؛ الحصاء الوصفي لمقياس ضعف التعبير الانفعالي )صعوبة تحديد المشاعر، التفكير الموجه نح49جدول ال
 سنوات القامة عدد صعوبة وصف المشاعر، الدرجة الكلية( وفق متغير

 اف المعياريالانحر  المتوسط الحسابي العدد متغير سنوات القامة المتغير

 صعوبة تحديد المشاعر
1-5 67 21.925 5.79 

6-12 51 22.451 6.425 

 أكثر من عشرة

 
24 22.875 5.552 

 الخارج والتفكير الموجه نح
1-5 67 16.477 2.917 

6-12 51 15.568 4.215 

 أكثر من عشرة

 
24 16.228 4.481 

 صعوبة وصف المشاعر
1-5 67 22.865 4.166 

6-12 51 21.764 2.718 

 أكثر من عشرة

 
24 21.282 2.764 

 الدرجة الكلية
1-5 67 61.268 12.542 

6-12 51 57.784 11.425 

 أكثر من عشرة

 
24 58.166 12.622 
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( بهدف تحديد دلالات الفروق بين ANOFAم اختبار تحليل التباين الأحادي البسيط )خداستُ كما 
 (:11ات الإقامة، وجاءت النتائج كما يُشير إليها الجدول )دد سنو متوسطات العينات وفقا  لمتغير ع

؛ نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي البسيط لدلالة الفروق بين متوسطات درجات إجابات أفراد عينة 41الجدول 
ارج، صعوبة الخ والتعبير الانفعالي والمتمثل في )صعوبة تحديد المشاعر، التفكير الموجه نح على مقياس الدراسة

 سنوات القامة عدد وصف المشاعر، الدرجة الكلية( تبعاً لمتغير

مجموع   المتغيرات
 المربعات

متوسط 
 المربعات

درجة 
مستوى  ف الحرية

 القرار الدلالة

صعوبة تحديد 
 المشاعر

 2 44.199 66.494 بين المجموعات
غير  0.455 0.523

 دالة
 145 49.514 3551.195 داخل المجموعات

 131  9091.242 المجموع

التفكير الموجه 
 الخارج ونح

 2 12.119 23.241 بين المجموعات
غير  0.352 0.914

 دالة
 145 19.001 2464.119 داخل المجموعات

 131  2419.319 المجموع

صعوبة وصف 
 المشاعر

 2 43.991 65.134 بين المجموعات
غير  0.056 2.419

 145 13.311 2012.101 وعاتداخل المجم دالة
 131  2011.533 المجموع

 الدرجة الكلية
 2 201.113 302.461 بين المجموعات

1.651 0.119 
غير 
 145 111.912 16394.129 داخل المجموعات دالة

 131  16199.354 المجموع
، 1.116، 1.611، 1.714( أن  قيمة )ف( بلغت وعلى الترتيب )11تبي ن من الجدول )

ضعف التعبير الانفعالي )الألكسيثيميا(  وبلغت القيمة الاحتمالية )مستوى الدلالة( لمقياس ،(671711
الخارج، صعوبة وصف المشاعر، الدرجة  ووالمتمثل في )صعوبة تحديد المشاعر، التفكير الموجه نح

(، 1.15مستوى الدلالة )وهي أكبر من  (1.116، 1.176، 1.471، 1.177وعلى الترتيب ) الكلية(
وهذا يؤدي إلى قبول الفرضية الحالية، والتي تقول: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 

على مقياس ضعف التعبير الانفعالي والمتمثل في )صعوبة تحديد  الدراسةدرجات إجابات أفراد عينة 
سنوات عدد الدرجة الكلية( وفقا  لمتغير  الخارج، صعوبة وصف المشاعر، والمشاعر، التفكير الموجه نح

 .الإقامة
 لا توجد دراسات سابقة تناولت المتغير ذاته.
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العديد من الأدبيات النفسية والدراسات تفسر الباحثة هذا الاختلاف في ضوء ما أشارت إليه و 
 لقاها المراهقدعم والمساندة التي يتيتأثر بال والتطور العاطفي والاجتماعي للفرد والسابقة بأن النم

الحقيقي  ، فالأثردور الرعاية الاجتماعية وبديلة أفيها سواء الأسرة ال وم في البيئة الجديدة التي يوجدالمحر 
 ن  إف وعليه ،فيهافي تلك البيئة بغض النظر عن عدد سنوات الإقامة وطبيعتها نوع المعاملة إلى يعود 

 .وليس بكمها الي يتعرض لها المراهقرتبط بنوعية الصدمات قد يضعف التعبير الانفعالي 
وتؤكد النظرية الاجتماعية أن ضعف التعبير الانفعالي يرتبط ببعض العوامل الاجتماعية  
كضعف المساندة الاجتماعية من قبل القائمين على رعاية الطفل والمحيطين به واضطراب الوظائف 

بآخر على زيادة فرص تطور ضعف  ول أفي دور الرعاية مما يؤثر بشكو الاجتماعية سواء في الأسرة أ
 207 التعبير الانفعالي.

الأسرية التي  البيئةطبيعة أن إلى ( colvert et al 2008,كولفرت وآخرون ) دراسة كما أشارت
    208ما  في بداية الصعوبات العاطفية.مه ا  دور  ها الطفل بعد الفقد تؤديقل إليينت

أن التعرض لخبرات وتجارب سلبية لها تأثير  إلىet al  (Barke 2017,بارك وآخرون) يشيرو 
  209والتطور الحساسة. وفترات النم تُجر ب في أثناءضار ومستمر خاصة عندما 

التي الحساسة  ومن مراحل النم تُعد  مرحلة المراهقة  فإن  وبالعودة إلى خصائص عينة الدراسة 
 وجود ن  أبر عن مشاعره ويميز بينها إلا يتبنى فيها الفرد استراتيجيات لتنظيم انفعالاته ويتعلم كيف يع

في دور الرعاية الاجتماعية وانفصالهم عن الوالدين يكون هزة انفعالية وخبرة صادمة قد  هؤلاء المراهقين
توفر الحاجات الأساسية من مأوى ومأكل ومشرب تلك المراكز ن كانت ا  و  ،الانفعالي وتؤثر سلبا  على النم

التي تعرض  اخ أسري دافئ كما في المنازل ذات الرعاية الوالدية السليمةفإنها قد تعجز عن توفير من
 التمييز بينها وكيفية التواصل الفعال مع الآخرين،و لكيفية التعبير عن المشاعر وفهمها  نماذج سوية

يؤدي دور هام في  فمقدار السماح لأفراد الأسرة وتشجيعهم للتعبير عن مشاعرهم وآرائهم لبعضهم بعضا  
، فالوالدان اللذان فشلا في الاعتراف بالتعبيرات العاطفية لأطفالهم يل سمة ضعف التعبير الانفعاليتشك

 210في تنظيم المشاعر لاحقا . المحتمل أن يواجه أبناؤهم مشكلاتوتصنيفها والاستجابة لها، من 

                                                           
 .911(، ص: 2019العاني والشمري ) 207

208
 COLVERT et al (2008), p: 565.  

209
 Saunga- Barke Et al (2217), p: 1539. 

210
  Zorzella (2017), p: 2.  
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ط بنوعية مرتبوعليه فإن كل ما سبق قد يفسر سبب افتراض الباحثة بأن ضعف التعبير الانفعالي 
الانفعالي وخلق الصعوبات العاطفية  والتي يتعرض لها المراهق ودورها في تثبيط النم وشدة الصدمات

الفترة التطورية التي يكون فيها الأفراد أكثر عرضة تحديد من المهم بالنسبة لهذه الدراسة ن ه ألديه، كما 
 .فعالي في أعقاب الحرمان العاطفيللإصابة بضعف التعبير الان

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات إجابات أفراد عينة الفرضية السادسة:  -2-9
الحرمان العاطفي والمتمثل في )البعد النفسي، البعد الاجتماعي، البعد المعرفي،  استبانة على الدراسة

متوسطات الحسابية والانحرافات ال تجاستُخر لاختبار هذه الفرضية  .الفقد نوع الدرجة الكلية( تبعا  لمتغير
الحرمان العاطفي والمتمثل في )البعد النفسي، البعد  استبانةعلى المعيارية لدرجات أفراد عينة البحث 

 ( يوضح ذلك:39) الفقد، والجدول نوع الاجتماعي، البعد المعرفي، الدرجة الكلية( تبعا  لمتغير
، البعد الاجتماعي، البعد عاطفيلعاطفي والمتمثل في )البعد الالحرمان ا ستبانةالحصاء الوصفي لا ؛39جدول ال

 الفقد نوع المعرفي، الدرجة الكلية( تبعاً لمتغير

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد الفقدنوع متغير  المتغير

 عاطفيالبعد ال
 9.241 41.262 91 الأب

 7.956 27.642 42 كلاهما

 8.124 41 9 الأم

 لاجتماعيالبعد ا
 

 7.465 22.528 91 الأب

 7.689 29.881 42 كلاهما

 4.772 21.444 9 الأم

 البعد المعرفي
 5.692 24.922 91 الأب

 5.222 24.595 42 كلاهما

 6.172 24.111 9 الأم

 الدرجة الكلية
 19.251 98.824 91 الأب

 17.126 92.119 42 كلاهما

 16.711 96.555 9 الأم

( بهدف تحديد دلالات الفروق بين ANOFAم اختبار تحليل التباين الأحادي البسيط )خدكما استُ 
 (:41الفقد، وجاءت النتائج كما يُشير إليها الجدول ) نوع متوسطات العينات وفقا  لمتغير
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اد عينة ؛ نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي البسيط لدلالة الفروق بين متوسطات درجات إجابات أفر 30الجدول 
، البعد الاجتماعي، البعد المعرفي، الدرجة الكلية( عاطفيلعاطفي والمتمثل في )البعد الالحرمان ا استبانةعلى  الدراسة

 الفقد نوع تبعاً لمتغير

مجموع   المتغيرات
 المربعات

متوسط 
 المربعات

درجة 
مستوى  ف الحرية

 القرار الدلالة

 عاطفيالبعد ال
 2 221.592 422.182 بين المجموعات

2.674 2.272 
غير 

 دالة
 129 75.421 12482.676 داخل المجموعات

 141  12882.859 المجموع

 البعد الاجتماعي
 2 121.749 222.497 بين المجموعات

1.855 2.162 
غير 

 دالة
 129 54.842 7622.242 داخل المجموعات

 141  7826.729 المجموع

 البعد المعرفي
 2 2.662 7.219 لمجموعاتبين ا

2.122 2.887 
غير 

 دالة
 129 22.622 4252.469 داخل المجموعات

 141  4262.789 المجموع

 الدرجة الكلية
 2 646.282 1292.165 بين المجموعات

1.872 2.158 
غير 

 دالة
 129 245.262 47962.814 داخل المجموعات

 141  49255.979 المجموع

، الاجتماعي، عاطفي)ال ( أن  قيمة )ف( وعلى الترتيب بالنسبة للأبعاد41ن من الجدول )تبي  
والقيمة الاحتمالية )مستوى  ،(1.161، 1.111، 1.155، 1.664) المعرفي، الدرجة الكلية( قد بلغت
 ( وهي أكبر من مستوى الدلالة1.151، 1.116، 1.161، 1.161) الدلالة( على الترتيب السابق بلغت

(، وهذا يؤدي إلى قبول الفرضية الحالية، والتي تقول: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 1.15)
لعاطفي والمتمثل في )البعد الحرمان ا استبانةعلى  الدراسةمتوسطات درجات إجابات أفراد عينة 

 .دالفق نوع ، البعد الاجتماعي، البعد المعرفي، الدرجة الكلية( تبعا  لمتغيرعاطفيال
 .ذاته ثر المتغيرألا توجد دراسات سابقة مشابهة درست 

 الباحثة النتيجة الحاصلة بما يأتي تفسر: 
ه المتعددة ورعايت دور تكاملي في إشباع حاجات المراهق ودور الأب والأم ه أن  ترى الباحثة 

سري الدعم الأ فقدانأحداهما و  ومان، لذلك فإن حرمانه من والديه أومنحه الحب والثقة والقبول والأ
ذا ترافق إليم خاصة العاطفي الأسري الس ووالاجتماعي قد يثير فيه القلق والكآبة ويفضي إلى فقدان الج

الوالدين كان لأحد و ول ،ذ يتم تسجيل غياب كامل للأسرةإفي دور الرعاية الاجتماعية  ذلك مع إلحاقه
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في دار الرعاية الاجتماعية بغض النظر عن  المراهق ه مجرد وجودن  أ وقد يبدكما  ،وجود رمزي في حياته
مستوى تلبية حاجاته النفسية  انخفاض إضافة إلى ،الأسري السليم وقد فقد الج ول فهنوع الفقد الحاص

م بحزم الأب المقرون يتعامل معه مشرفا   وفنادرا  ما يجد أما  تعوضه حنان أمه أوالانفعالية والاجتماعية 
بطه بالأب والأم تشكل الركيزة التي تنطلق منها مجمل العلاقات والتأثيرات ، فالعاطفة التي تر بالمحبة

 المتبادلة فيما بعد.
 ن  أ( Bwolby 1970,بولبي )( ثم R.Sptiz 1945,ر.سبتز) وأكدت دراسات وأعمال كل من

م ونفسيا  بشكل أفضل حين تتم رعايته بواسطة شخص يمنحه الحب والأمان، ولا يت جسديا   والانسان ينم
  211سري مستقر.أشباع هذه الحاجة إلا في وسط إ

 الذي الطبيعي والمكان الإطار من وأ الوالدين من الطفل حرمان ن  أ( 1111 ،محمد)ويؤكد 
 ا  جزئي كان نا  و ، كلاهماو أ الأم منو أ الأب من الحرمان كان سواء الحرمان صور من صورة بأي اعتاده

  .212 متزنة وغير متذبذبة شخصية وخلق يعيالطب نموه إعاقة إلى يؤدي ذلك فإنا  كليو أ
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات إجابات أفراد عينة الفرضية السابعة:  -2-6 

 وعلى مقياس ضعف التعبير الانفعالي والمتمثل في )صعوبة تحديد المشاعر، التفكير الموجه نح الدراسة
 تجاستخر لاختبار هذه الفرضية  .الفقد نوع لكلية( تبعا  لمتغيرالخارج، صعوبة وصف المشاعر، الدرجة ا

على مقياس ضعف التعبير  الدراسةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد عينة 
الخارج، صعوبة وصف المشاعر،  والانفعالي والمتمثل في )صعوبة تحديد المشاعر، التفكير الموجه نح

  ( يوضح ذلك:41) الفقد، والجدول نوع ا  لمتغيرالدرجة الكلية( تبع
الخارج،  ؛ الحصاء الوصفي لمقياس ضعف التعبير الانفعالي )صعوبة تحديد المشاعر، التفكير الموجه نحو31الجدول 

 صعوبة وصف المشاعر، الدرجة الكلية( وفق متغير نوع الفقد

 ف المعياريالانحرا المتوسط الحسابي العدد الفقد نوع متغير المتغير

 صعوبة تحديد المشاعر
 6.288 21.922 91 الأب

 5.225 19.761 42 كلاهما

 7.626 22.888 9 الأم

 والتفكير الموجه نح
 الخارج

 4.199 16.175 91 الأب

 2.982 15.924 42 كلاهما

 4.221 16.222 9 الأم
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 صعوبة وصف المشاعر
 2.956 22.722 91 الأب

 2.687 21.228 42 كلاهما

 2.215 21.111 9 الأم

 الدرجة الكلية
 11.295 62.822 91 الأب

 9.426 56.924 42 كلاهما

 12.825 58.222 9 الأم

( بهدف تحديد دلالات الفروق بين ANOFAم اختبار تحليل التباين الأحادي البسيط )كما استُخد
 (:41شير إليها الجدول )الفقد، وجاءت النتائج كما يُ  نوع متوسطات العينات وفقا  لمتغير

؛ نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي البسيط لدلالة الفروق بين متوسطات درجات إجابات أفراد عينة 32الجدول 
الخارج، صعوبة  والتعبير الانفعالي والمتمثل في )صعوبة تحديد المشاعر، التفكير الموجه نح على مقياس الدراسة

  الفقد نوع ( تبعاً لمتغيروصف المشاعر، الدرجة الكلية

مجموع   المتغيرات
 المربعات

متوسط 
 المربعات

درجة 
مستوى  ف الحرية

 القرار الدلالة

صعوبة تحديد 
 المشاعر

 2 67.622 125.262 بين المجموعات

1.912 2.152 
غير 
 دالة

 129 25.417 4922.969 داخل المجموعات

 141  5258.222 المجموع

 وه نحالتفكير الموج
 الخارج

 2 1.225 2.612 بين المجموعات

2.276 2.927 
غير 
 دالة

 129 17.157 2284.826 داخل المجموعات

 141  2287.415 المجموع

صعوبة وصف 
 المشاعر

 2 26.222 72.447 بين المجموعات

2.526 2.285 
غير 
 دالة

 129 14.457 2229.497 داخل المجموعات

 141  2281.944 المجموع

 الدرجة الكلية
 2 224.717 449.424 بين المجموعات

1.922 2.152 
غير 
 دالة

 129 118.172 16426.259 داخل المجموعات

 141  16875.492 المجموع

، 1.516، 1.166، 1.711( أن  قيمـــــة )ف( بلغـــــت وعلـــــى الترتيـــــب )41تبـــــي ن مـــــن الجـــــدول )
ـــة ،(1.711 ـــة( لمقيـــاس وبلغـــت القيمـــة الاحتمالي ـــل فـــي  )مســـتوى الدلال ـــر الانفعـــالي والمتمث ضـــعف التعبي

وعلــى  الخــارج، صــعوبة وصــف المشــاعر، الدرجــة الكليــة( و)صــعوبة تحديــد المشــاعر، التفكيــر الموجــه نحــ
(، وهذا يؤدي إلى 1.15وهي أكبر من مستوى الدلالة ) ،(1.151، 1.115، 1.716، 1.151الترتيب )

لتــي تقــول: لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين متوســطات درجــات إجابــات قبــول الفرضــية الحاليــة، وا
على مقيـاس ضـعف التعبيـر الانفعـالي والمتمثـل فـي )صـعوبة تحديـد المشـاعر، التفكيـر  الدراسةأفراد عينة 
 .الفقدنوع الخارج، صعوبة وصف المشاعر، الدرجة الكلية( وفقا  لمتغير  والموجه نح

 .ذاته المتغير تناولتة مشابهة لا توجد دراسات سابق 
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 Fraud,1939) فرويد وبولبي وهارني كل من هما أكدالنتيجة الحاصلة في ضوء  الباحثة وتعز        
Bowlbey,1959,  &Horney, 1950 )ا دور مهم في بناء شخصية الفردالبيئة الاجتماعية له ن  أب، 

عداد يعتمد فيها الفرد اعتمادا   وهي ذلك التنشئة الاجتماعية هي حجر الزاوية في ن  أو  عملية تدريب وا 
 213.من يقوم مقامهماو على الوالدين أكبيرا  

على نوع المعاملة والنظام الملائم والدفء المقدم في دور الرعاية  (Luthar ,2006) لاثر أكدو 
   214ية اللاحقة.كمتغيرات مفتاحية ترتبط بالوظائف المعرفية والانفعالية والاجتماع

أهمية البيئة التي أكدت على  النظرية الاجتماعيةفي ضوء النتيجة السابقة تفسر الباحثة وعليه 
حيث  ،كيفية التعبير عن مشاعرهم والتمييز بينها واستراتيجيات التعامل معها الأبناءفي تعليم  الاجتماعية 
تلفة وذلك بالنسبة للوالدين يقدمان نموذجا  فعالا  للتعبير الانفعالي السليم في المواقف المخأن الوالدين 

  215.ومشاعرهم نفعالاتهم وانفعالات الآخرينهما أكثر استبصارا  وفهما  لا اللذين
تتشابه دين في دور الرعاية الاجتماعية حيث و جبة للمراهقين المو فكيف سيكون الحال بالنس

خاصة  رات متشابهة تقريبا  أفراد عينة الدراسة يتعرضون لخب أن   الحالية أي ظروفهم البيئية والاجتماعية
التعبير عن الانفعالات والوعي بها  ن  أو  ،ن تفاعل ومشاعر وعلاقات اجتماعيةفي الجانب الانفعالي م

ن في نفعالية التي يتعرض لها المراهقو النماذج الاأن و  ،البيئة الاجتماعيةضمن تعلم من خلال النمذجة يُ 
تجدهم محرومين من نماذج انفعالية قد إذ  ،شخص المفقوددور الرعاية الاجتماعية لا تختلف باختلاف ال

عنها وفهم مشاعر الآخرين  سليمة يتعلمون من خلالها كيفية فهم مشاعرهم وانفعالاتهم الذاتية والتعبير
  .خاصة عندما يخضع نظام الرعاية في الدار للرعاية الجماعيةوانفعالاتهم 
في ضوء غياب بعض المعلومات التي ارتبطت  هذا الافتراض بحاجة إلى مزيد من البحث ن  إ
الطفل في دور الرعاية الاجتماعية )نوعية علاقة الطفل السابقة بوالديه، الخبرات السابقة،  إلحاقبظروف 

دراسة الحالة في دراسات جديدة أخرى للوصول إلى  وذلك يستدعي استخدام منهج ،وظروف الانفصال(
 .أكثر وضوحا   قد يكون تفسير

 
 

                                                           
 .2(، ص: 2005لموزة )  213
 .312(، ص: 2013علي ) 214
 .915(، ص: 2019العاني والشمري ) 215



  منهج الدراسة وإجراءاتها  -زء الثاني الج

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها -الفصل الثاني 

114 

 
 خاتمة:  -

لدى  والتطور العاطفي وفي مجال النم ا  ومهم ا  حديث ا  مفهوم ضعف التعبير الانفعالي مفهوم يُعد  
واضحا  به، ونظرا  لما تقدمه هذه الدراسات من أهمية في  ، ولقد عكست الدراسات الأجنبية اهتماما  الفرد

ه والنظريات المفسرة له وعلاقته الكشف عن مستوى ضعف التعبير الانفعالي ونشأته والعوامل المؤثرة ب
في الوطن العربي وتفصيلا   بمتغيرات عديدة ومختلفة كان لابد من تسليط الضوء على هذه المفهوم جملة  

قليلة هي الدراسات التي تناولت مفهوم ضعف التعبير الانفعالي في الوطن  إذ ،عامة وفي سوريا خاصة
مرحلة المراهقة مرحلة مهمة  الأولى في سوريا، إضافة إلى أن الدراسة الحالية هي الدراسة، وتُعد العربي
معرضين لخبرات فقد ن إذا كان هؤلاء المراهقو كيف ف ،ولها طبيعتها الفيزيولوجية والنفسية الخاصة جدا  

عينة  مما يزيد من حساسية الفئة ،في دور الرعاية الاجتماعية وجودينموهزات وصدمات عاطفية و 
وبذلك انطلقت مشكلة الدراسة الحالية بعنوان الحرمان العاطفي وعلاقته بضعف التعبير  ،وأهميتها الدراسة
 دين في دور الرعاية الاجتماعية في محافظة دمشق.و جالي لدى المراهقين المو الانفع

 اعتمدتالحرمان العاطفي و  استبانةالباحثة ولتحقيق الأهداف التي انطلقت منها الدراسة صممت 
تم لهما وبعد إجراء الدراسة السيكومترية  ،لقياس مستوى ضعف التعبير الانفعالي( TAS-20مقياس )

وانطلقت من  اوفرضياته قامت الباحثة بصياغة أسئلة الدراسة اعتمادهما بصورتهما النهائية، ومن ثم
الفرضية العامة حول علاقة الحرمان العاطفي بضعف التعبير الانفعالي وثلاث فرضيات جزئية حول 

: الآتية للمتغيرات فقا  و  د عينة الدراسة على كلا المقياسينأفرا في متوسطات درجاتوجود فروق عدم 
مقاييس على أفراد وبعد تطبيق ال ،عدد سنوات الإقامة في دار الرعاية الاجتماعية( -نوع الفقد -)الجنس

خضاعها للدراسة التحليلية والإحص الخام الحصول على النتائجعينة الدراسة و   الدراسةخرجت ائية وا 
 :بالنتائج الآتية

 .إلى مرتفعة يعاني أفراد عينة الدراسة من الحرمان العاطفي بدرجة متوسطة  -1
( سنوات فما فوق( بمتغير 11الأثر التفاعلي الأكبر لمجموعة ال)ذكور( بمتغير النوع، بفئة ال )من ) -2

ان العاطفي، وعلى مقياس ضعف على استبانة الحرم السنة، وفئة ال )فاقد كلاهما( بمتغير الفقد
( 11كان الأثر التفاعلي الأكبر لمجموعة ال)ذكور( بمتغير النوع، بفئة ال )من ) التعبير الانفعالي

 .سنوات فما فوق( بمتغير السنة، وفئة ال )فاقد الأم( بمتغير الفقد
 يوجد علاقة ارتباطية موجبة بين الحرمان العاطفي وضعف التعبير الانفعالي. -2
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جات أفراد عينة بين متوسطات در  1.15عند مستوى الدلالة  د فروق ذات دلالة إحصائيةيوج  -4
 الحرمان العاطفي تبعا  لمتغير الجنس ولصالح الذكور. استبانةالدراسة على 

بين متوسطات درجات أفراد عينة  1.15عند مستوى الدلالة  يوجد فروق ذات دلالة إحصائية  -5
 ر الانفعالي تبعا  لمتغير الجنس ولصالح الذكور.الدراسة على مقياس ضعف التعبي

بين متوسطات درجات أفراد عينة  1.15عند مستوى الدلالة  لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية  -6
الحرمان العاطفي تبعا  لمتغير عدد سنوات الإقامة في دار  ستبانةالدراسة على الدرجة الكلية لا

سنوات  11من سنوات، و  11سنوات إلى  6ات، ومن و سن 5سنة إلى  1)من  الرعاية الاجتماعية
بين متوسطات درجات  1.15عند مستوى الدلالة  كما لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيةفأكثر(، 

ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات لكن توجد فروق  ،البعد المعرفي علىأفراد عينة الدراسة 
عند  سنوات( 5سنة إلى  1قامتهم بين )ح مَن مدة إالبعد النفسي لصال أفراد عينة الدراسة على

 .(سنوات 11سنوات إلى  6 )منالمقارنة مع من مدة إقامتهم 
بين متوسطات  1.15عند مستوى الدلالة  وعلى البعد الاجتماعي يوجد فروق ذات دلالة إحصائية 

سنوات( وبين من  5سنة إلى  1بين من مدة إقامتهم من ) عند المقارنةدرجات أفراد عينة الدراسة 
 5سنة إلى  1سنوات( والنتيجة كانت لصالح من مدة إقامتهم من ) 11مدة إقامتهم من )أكثر من 

سنوات فأكثر( ومن مدة  11سنوات إلى  6سنوات(، وبالمقارنة بين نتائج من مدة إقامتهم بين )
 .(نوات فأكثرس 11) ، فكانت النتيجة لصالح من هم مدة إقامتهم(سنوات فأكثر 11)إقامتهم 

بين متوسطات درجات أفراد عينة  1.15عند مستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  -7
الدراسة على الدرجة الكلية لمقياس ضعف التعبير الانفعالي تبعا  لمتغير عدد سنوات الإقامة في دار 

سنوات  11ومن  سنوات، 11سنوات إلى  6سنوات، ومن  5سنة إلى  1الرعاية الاجتماعية )من 
 فأكثر(.

بين متوسطات درجات أفراد عينة  1.15عند مستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  -8
هما( سواء على كلا –الأم  –)الأب  الحرمان العاطفي تبعا  لمتغير نوع الفقد استبانةعلى الدراسة 

 على الأبعاد الفرعية. وأ ستبانةالدرجة الكلية للا
بين متوسطات درجات أفراد عينة  1.15عند مستوى الدلالة  ذات دلالة إحصائية لا توجد فروق -9

كلاهما( سواء  –الأم  –)الأب  على مقياس ضعف التعبير الانفعالي تبعا  لمتغير نوع الفقدالدراسة 
 على الأبعاد الفرعية. واس أيللمق على الدرجة الكلية
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 :الدراسة مقترحات ثالثا :

 ي:الباحثة ما يأت قترحتالميدانية لدراسة ا في ضوء ما أسفرت عنه نتائج
كافة المراحل العمرية  واستهداف ،حول مفهوم ضعف التعبير الانفعاليإجراء المزيد من الدراسات  -1
)نوعية علاقة الطفل  مثل وفي ضوء متغيرات جديدة فراد المتواجدين في دور الرعاية الاجتماعيةللأ

، مستوى تعليم الوالدين، عدد أفراد الأسرة، مان، ظروف الانفصالالسابقة بوالديه، عمر الطفل عند الحر 
 .النتائج وايجاد الحلول الفعالة. إثراءفي هم يسبما  (ووجود الأم البديلة في دار الرعاية الاجتماعية

مرتبطة بمتغير ضعف التعبير الانفعالي على عينات أخرى كطلبة المدارس والجامعات إجراء دراسات  -2
 والأزواج.

المنبئة بضعف التعبير الانفعالي لدى  والاجتماعية دراسة لبعض المتغيرات النفسية والوجدانيةإجراء  -2
 المراهقين المتواجدين في دور الرعاية الاجتماعية.

ثر متغير نوع الفقد الذي تعرض له المراهق على تشكيل سمة أمعمقة حول و إجراء دراسات أخرى  -4
قد يتم إشراك المشرفين أدوات قياسية أخرى، و و  خلال اعتماد منهج آخر من يضعف التعبير الانفعال

جمع معلومات تفصيلية ي أن القائمين على رعاية هؤلاء المراهقين بحيث يتمكن الباحث من خلال ذلك
 .ا  كثر تتناسب مع طبيعة الدراسة وتمكن من الوصول إلى نتائج أكثر دقة ووضوحأ
برامج ارشادية تساعد المراهقين في دور الرعاية  تصميمالحالية في  الاستفادة من نتائج الدراسة -5

 .وتنمية المهارات الوجدانية والاجتماعية الاجتماعية على إدارة مشاعرهم وكيفية التعبير السليم عنها
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 الملاحق
 

 ( قائمة بأسماء السادة محكمي الأدوات.1) ملحق رقم
 الأولية. االحرمان العاطفي بصورته استبانة( 1) ملحق رقم
 النهائية. االحرمان العاطفي بصورته استبانة( 1) ملحق رقم
 مقياس ضعف التعبير الانفعالي بصورته الأولية. (4) ملحق رقم
 ( مقياس ضعف التعبير الانفعالي بصورته النهائية.5) ملحق رقم
( كتاب وزارة الشؤون الاجتماعية والعمل إلى دور الرعاية 6) ملحق رقم
 الاجتماعية.
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 ملحق رقم )1(
 أسماء السادة محكمي الأدوات

 اسم السيد المحكم الاختصاص
 ا. د علي سعود حسن طرائق تدريس اللغة الإنكليزية

 ا. م سليمان كاسوحة علم نفس اتصال
 ا.م رأفات أحمد تشخيص نفسي
 ا. م عائشة نصر صحة نفسية 
 د. نيرمين غريب إرشاد أسري

 د. مروان أحمد علم نفس معرفي
 د. علا نصر  علم نفس مهني
 د. خزامى البعيني  قياس وتقويم
 د. نجوى نادر علم نفس تربوي

 د. سيناء الخطيب الجشي طرائق تدريس اللغة الإنكليزية
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 ملحق رقم )2(
 استبانة الحرمان العاطفي بصورته الأولية

موافق  العبارة الرقم
غير  محايد موافق بشدة

 موافق
غير موافق 

 بشدة

1 
ياب والدي عني يفقدني الشعور غ

 بالأمان.
     

2 
ينشغل والدي  بقضاياهما الخاصة أكثر 

 من الاهتمام بي.
     

      أحزن عند رؤية طفل مع والديه. 2
      يحتضني والدي بشكل دائم. 4
      يهتم والدي بي اذا مرضت. 5

6 
ينتابني شعور بأني غير مقبول في 

 أسرتي.
     

      يعاملني والدي بقسوة. 7
      ا أتحدث إليهما.يتجاهلني والدي عندم 8

9 
ينتابني شعور بأني غير قادر على فهم 

 نفسي.
     

      أجد صعوبة في فهم مشاعري وتحديدها. 12

11 
أشعر بعدم المساواة في التعامل معي 

   ومع أخواتي.
     

      ينتابني شعور بالخوف من المستقبل. 12
      ن لا قيمة لي.أينتابني شعور ب 12

14 
تابني شعور بالحنين لوالدي منذ ين

 غيابهم عني.
     

15 
كانت علاقتي جيدة بوالدي قبل 

 وفاتهم. وانفصالهم أ
     

      مزاجي متقلب بشكل دائم. 16
      أرغب في الانتقام من المجتمع. 17
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18 
أجد صعوبة بإقامة علاقات اجتماعية 

 مع الآخرين.
     

ليه همومي.و أجد من أشك 19       ا 

22 
أشعر بأني غير محبوب من قبل 

 زملائي.
     

      أحب الاختلاط مع الآخرين. 21
      أحب  أن يعاملني الناس بحب وعاطفة. 22
      أشعر بالوحدة مع وجود زملائي. 22
      تهمني مشاعر الآخرين. 24
      أفضل أن أكون وحيدا  بعيدا  عن الناس. 25

26 
التعامل و فهم الآخرين أجد صعوبة في 

 معهم.
     

      استغرق في أحلام اليقظة.    27

28 
أفضل تحليل المشكلة ولا أكتفي بمجرد 

 وصفها.
     

      أعتقد إنني مشوش التفكير. 29
      تحصيلي الدراسي منخفض. 22

21 
أجد صعوبة في إنجاز الواجبات 

 المدرسية.
     

      أجد صعوبة في التذكر. 22

22 
غالبا ما أتذكر الأشياء الحزينة التي 

 حدثت لي.
     

34 
أعتقد إن الآخرون مسؤولون عن ما 

 يحدث لي من مشاكل.
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 ملحق رقم )4(
 مقياس الحرمان العاطفي بصورته النهائية

موافق  العبارة الرقم
غير  محايد موافق بشدة

 موافق
غير موافق 

 بشدة
      والدي.  أفقد الأمان في غياب 1
      أحزن عند رؤية طفل مع والديه.  2
      أفتقد لاحتضان والدي لي.  2

4 
من يهتمان بي عندما  اهم أن والدي   وأتمنى ل
 أمرض. 

     

      من حولي لا يتقبلوني.  5
      كان والداي يعاملاني بقسوة.  6
      أنا غير قادر على فهم نفسي.  7
      في فهم مشاعري وتحديدها.  أجد صعوبة 8
      أخاف من المستقبل.  9
      أعتقد بأن لا قيمة لي.  12
      منذ غيابهم عني.  ي  أحن لوالد 11

12 
 وجيدة قبل انفصال أ ي  كانت علاقتي بوالد

 كلاهما. و وفاة أحدهما أ
     

      أنا متقلب المزاج.  12

14 
ل عما حدث المسؤو  وأن المجتمع ه ويبد

 .معي ولدي رغبة في الانتقام
     

15 
أجد صعوبة بإقامة علاقات اجتماعية مع 

 .الآخرين
     

      .له ولدي شخص أثق به وأشك 16
      .أحزن لأني غير محبوب من قبل زملائي 17
      مع الآخرين.  أختلط كثيرا   18

19 
أكون سعيدا  عندما يعاملني الناس بحب 

 .وعاطفة
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      أكون وحيدا  رغم وجود الأصدقاء.  22
      يزعجني جرح مشاعر الآخرين.  21
      .أرغب أن أكون وحيدا  بعيدا  عن الناس 22
      أجد صعوبة في فهم الآخرين. 22
      أجد صعوبة في التعامل مع الآخرين.  24
      .مستغرقا  بأحلام اليقظة طويلا   ا  أقضي وقت 25
      .أحلل المشكلة ولا أكتفي بمجرد وصفها 26
      .أعتقد أنني مشوش التفكير 27
      . ا  كان تحصيلي الدراسي جيدو أتمنى ل 28
      .أجد صعوبة في إنجاز الواجبات المدرسية 29
      .أجد صعوبة في التذكر 22
      .أتذكر الأشياء الحزينة التي حدثت لي 21

22 
ا يحدث لي أن الآخرين مسؤولون عم   أعتقد

 من مشاكل. 
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 (3ملحق رقم )
  بصورته الأولية( TAS-20) مقياس ضعف التعبير الانفعالي

الر
موافق  العبارة قم

غير  محايد موافق بشدة
 موافق

غير موافق 
 بشدة

1 
غالبا  ما أكون مضطربا  حيال ما 

 أشعر به.
     

2 
الكلمات الصحيحة يصعب علي إيجاد 
 .للتعبير عما أشعر به

     

2 
إحساسات جسدية لا يتمكن  لدي

 الأطباء فهمها. 
     

4 
لدي القدرة على وصف شعوري 

 .بسهولة
     

5 
ل المشكلات بدلا  أفضل القيام بتحلي
 .من مجرد  وصفها

     

6 
عندما أكون متضايقا ، لا أعلم إذا ما 

 با .كنت حزينا ، خائفا  أم غاض
     

      .غالبا  ما تربكني إحساساتي جسدية 7

8 
أفضل بأن أترك الأمور تحدث بدلا  
 من فهم كيفية حدوثها بتلك الطريقة. 

     

9 
لدي شعور لا أعرف بالضبط كيف 

 أحدده. 
     

      الاتصال بالمشاعر أمر أساسي. 12

11 
أجد أن من الصعب علي أن أصف 

 س. كيف أشعر تجاه النا
     

12 
يطلب مني الناس أن أقوم بوصف 

 أكثر لمشاعري. 
     

12 
لا أعرف ما الذي يجري هناك في 

 داخلي.
     

     لا أعرف على الأغلب لماذا أنا  14
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 غاضب. 

15 
أفضل الحديث مع الناس حول 
 نشاطاتهم اليومية أكثر من مشاعرهم. 

     

16 
من  التسلية بدلا  أفضل مشاهدة برامج 
 المسرحيات النفسية. 

     

17 

يصعب علي الإفصاح عن مشاعري 
الداخلية العميقة حتى لأقرب 

 الأصدقاء. 

     

18 

أستطيع أن أشعر بأن شخصا  ما 
قريب مني، حتى في لحظات 

 الصمت. 

     

19 
أجد أن التمعن في مشاعري أمر مفيد 

 في حل المشكلات الشخصية. 
     

22 

عن المعاني الخفية أعتقد أن البحث 
المسرحيات التي  وخلف الأفلام أ

 أشاهدها تبعدني عن الاستمتاع بها. 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



  لاحقالم
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   

I 

 
       

 Difficulty identifying feelings.       

1- 
I am often confused about what emotion I 

am feeling. 
     

3- 
I have physical sensations that even doctors 

don’t understand. 
     

6- 
When I am upset , I don’t know if I am sad 

frightened, or angry. 
     

7- 
I am often puzzled by sensations in my 

body. 
     

9- I have feelings that I can’t quite identify.      

13- I don’t know what’s going on inside me.      

14- I often don’t know why I am angry.      

 Difficulty describing feelings.      

2- 
It is difficult for me to find the right words 

for my feelings. 

     

4- I am able to describe my feelings easily.      

11- 
I find it hard to describe how I feel about 

people. 
     

12- People tell me to describe my feelings more.      

17- 
It is difficult for me to reveal my innermost 

feelings, even to close friends. 
     

 Externally -oriented thinking.      

5- 
I prefer to analyze problems rather than just 

describe them. 
     

8- 
I prefer to just let things happen rather than 

to understand why they turned out that way. 
     

10- Being in touch with emotions is essential.      

15- 
I prefer talking to people about their daily 

activities rather than their feelings.  
     

16- 
I prefer to watch “light “ entertainment 

shows rather than psychological dramas. 
     

18- 
I can feel close to someone, even in 

moments of silence. 
     

19- 
I find examination of my feelings useful in 

solving personal problems. 
     

20- 
Looking for hidden meanings in movies or 

plays distracts from their enjoyment. 
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 (9ملحق رقم )
 بصورته النهائية (TAS-20)مقياس ضعف التعبير الانفعالي

الر
موافق  العبارة قم

موافق  غير غير موافق محايد موافق بشدة
 بشدة

1 
ينتابني شعور متناقض حيال 

 انفعالاتي.
     

2 
علي إيجاد الكلمات الصحيحة  يصعب

 للتعبير عن انفعالاتي.
     

2 

أعاني من  أعراض جسدية )كألم غير 
واضح الأسباب( لا يتمكن حتى 

 الأطباء من تفسيرها.

     

      أستطيع التعبير عن مشاعري بسهولة. 4

5 
أستطيع تحليل المشكلات التي أعاني 

 منها.
     

6 

ب علي عندما أكون متضايقا ، يصع
تحديد ما إذا كنت حزينا ، خائفا  أم 

 غاضبا .

     

7 
أعاني من أحاسيس جسدية مربكة 

 .برودة غير مبررة( و)مثل حرارة أ
     

8 

من الأسهل لي ترك الأمور تحدث كما 
لماذا و هي بدلا  من محاولة فهم كيف 
 (.حدثت. )فما سيحدث سوف يحدث

     

9 
لدي شعور لا أعرف بالضبط كيف 

 أحدده. 
     

12 
أن يكون لديك شعور داخلي عميق 

 .أساسيا   يعد أمرا  
     

11 
من الصعب علي التعبير عن 

 .مشاعري تجاه الآخرين
     

     أن الآخرين لا يستطيعون فهم ما  ويبد 12
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 أشعر به بسهولة.
      أجد صعوبة في فهم مشاعري 12

14 
أجد صعوبة في تحديد لماذا أنا 

 غاضب. 
     

15 

أتحدث مع الناس حول نشاطاتهم 
اليومية أكثر من التحدث عن 

 مشاعرهم. 

     

16 

أشاهد  برامج التسلية  بدلا  من 
ة الهادفة التي تطرح المسلسلات الدرامي

 .قضايا نفسية

     

17 

يصعب علي الإفصاح عن مشاعري 
الداخلية العميقة حتى لأقرب 

 الأصدقاء. 

     

18 
شخصا  ما قريب مني، حتى  أعتقد بأن

 عندما نكون في لحظات الصمت. 
     

19 
أجد أن تفحص مشاعري أمر مفيد في 

 .حل المشكلات الشخصية
     

22 

البحث عن المعاني الكامنة وراء 
ا الأفلام والمسلسلات التي أتابعه

 . تبعدني عن الاستمتاع بها
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 6الملحق رقم 
 الاجتماعية والعمل إلى دور الرعاية الاجتماعية كتاب وزارة الشؤون
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 ملخص الدراسة باللغة الإنجليزيَّة
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Summary: 

Emotional deprivation and its relationship to Alexithymia for a sample of 

adolescents in social care homes in Damascus Governorate. 
The current study aimed at the following: identifying the level of emotional 

deprivation among the members of the study sample, and identifying the 

interactive effect between emotional deprivation and the categorical variables (sex, 

number of years of residence in the social care home, type of loss) on the level of 

poor emotional expression, and identifying the relationship between the scores of 

the sample members The study is based on a questionnaire of emotional 

deprivation and their scores on the scale of poor emotional expression, and the 

differences are known on both scales according to the following classification 

variables: (sex (male, female), number of years of residence in the social care 

home (from 1 to 5 years, from 6 years to 10 years) , more than ten years) and the 

type of loss (father, mother, both), the researcher adopted the descriptive analytical 

approach, and the main study sample was drawn according to the comprehensive 

sample method, and its number reached (142) male and female adolescents, with 

(66) males and (76) females. To achieve the objectives of the study, the researcher 

adopted the following tools: a questionnaire of emotional deprivation prepared by 

the researcher, and the Toronto Weakness of Emotional Expression Scale (TAS-

20) prepared by Bagby, Parker and Taylor (1994). following: 

1- The study sample suffer from emotional deprivation in a medium to high 

degree. 

2- The largest interactive effect of the (males) group with the gender variable was 

revealed, with the category (from (10) years and above) with the number of years 

of residence variable, and the (without both) category with the type of loss variable 

on the emotional deprivation questionnaire, and for the (males) group with the sex 

variable, In the category of (from (10) years and above) according to the variable 

of the number of years of residence, and the category of (the missing mother) 

according to the variable of the type of loss on the scale of poor emotional 

expression. 

4- There is a positive correlation between the scores of the study sample on the 

emotional deprivation questionnaire and their scores on the emotional expression 

weakness scale. 

5- There are statistically significant differences between the mean scores of the 

study sample on the emotional deprivation questionnaire and their scores on the 

scale of poor emotional expression, according to the gender variable, in favor of 

males. 

6- There are no statistically significant differences between the mean scores of the 

study sample on the total score of the emotional deprivation scale and the 

emotional expression weakness scale, according to the variable of the number of 

years of residence in the social care home (from 1 year to 5 years, from 6 years to 

10 years, and from 10 years). years and over), and the variable type of loss (father - 

mother - both). 
Key words: Emotional deprivation, Alexithymia, adolescents, social care homes. 
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