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 المقدمة:

لضريبة في الكقت الحالي مكاف الصدارة بيف مختمؼ الإيرادات العامة، تحتؿ ا
 حيث تعدٌ المصدر الأىـ مف مصادرىا.

كترجع أىمية الضريبة فضلبن عف دكرىا التمكيمي إلى ككنيا أداة فعالة في التأثير 
في  النشاط الاقتصادم عمى خلبؼ مصادر التمكيؿ الأخرل التي لا تتمتع بالقدر 

تتمتع بو الضريبة مف المنظكر الاقتصادم، كانطلبقان مف تمؾ الأىمية نفسو الذم 
تسعى الأنظمة الضريبية لتحسيف كتطكير أداء الإدارة الضريبية بعد أف ازدادت 

 أىميتيا كتعاظـ دكرىا في الأنظمة المالية المعاصرة.

كلا جداؿ في أف نجاح أم نظاـ ضريبي إنما ىك رىف بإمكانية تطبيقو في 
مع الذم شرع مف أجمو، حيث إف تصميـ النظاـ الضريبي ىك فف الممكف المجت

كليس الأمثؿ، فلببدٌ مف أخذ الظركؼ الاقتصادية كالاجتماعية كالسياسية في 
الحسباف عند تصميـ ىذا النظاـ، كما لابدٌ مف أف ينعكس ذلؾ عمى آليات تنفيذ 

لى إف للئدارة الضريبية التشريعات الضريبية مف قبؿ الإدارة الضريبية، إضافةن إ
 كالمكمؼ دكر في ذلؾ، قد يككف سمبيان كقد يككف ايجابيان.  

كعند الحديث عف كاقع عممية فرض الضريبة، يلبحظ أنيا تكاجو العديد مف 
المشاكؿ كالمصاعب في معظـ دكؿ العالـ، كمف ذلؾ النفكر العاـ مف الضريبة 

كزيادة عدد الضرائب المفركضة مف قبؿ المكمؼ، بسبب ارتفاع معدلات الضرائب 
كتنكعيا، ك كذلؾ عدـ الكضكح في إجراءات الفرض المتبعة في الدكائر المالية 
بشكؿ عاـ، كضعؼ الإعلبـ الضريبي، أضؼ إلى ذلؾ غياب الثقافة الضريبية 
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كعدـ تحديث إجراءات جباية الضريبة ك بالتالي؛ عدـ امتثاؿ المكمفيف كالتزاميـ 
 تيـ في معرض فرض الضرائب .بصكرة جدية بكاجبا

إف مثؿ ىذه المعكقات كالمشاكؿ أسيمت في إيجاد أزمة ثقة ما بيف المكمفيف مف 
فضلبن عف كجكد مشاكؿ الازدكاج  كالتيرب  ،جية كالدكائر المالية مف جية أخرل

كالفساد الضريبي، كمف ىنا يتضح أف أىـ المكضكعات الضريبية كأكثرىا حساسية 
المكمؼ بالإدارة الضريبية كمعرفة حقكؽ كالتزامات كؿ مف  كىك تحسيف علبقة

 المكمؼ كالإدارة الضريبية.

كبالتالي تكاجو الإدارة الضريبية في معظـ الدكؿ تحديات عدة في الكصكؿ إلى 
المصداقية كالشفافية في العمؿ الضريبي ، حيث إف زيادة القكانيف الضريبية كتنكع 

رات المالية ك زيادة أعداد المكمفيف، أدل إلى زيادة الضكابط ككثرة البلبغات كالقرا
كتعقد الإجراءات الضريبية، مما ضاعؼ مف الأعباء كالمسؤكليات عمى الإدارة 
الضريبية كأثر سمبان في مستكل أداءىا كفي إيجاد السبؿ الكفيمة في نشر الكعي 

في الضريبي كالحد مف الفساد الإدارم كالمالي، فضلبن عف رفع كفاءة مكظ
 الإدارات الضريبية في عممية تحقؽ كجباية الضريبة.  

كضمف ىذا السياؽ قامت سكرية بجيد أساسي  في تحسيف أداء إداراتيا 
الضريبية، حيث تّـَ إحداث الييئة العامة لمضرائب كالرسكـ بمكجب القانكف رقـ 

ة ، لكضع الخطط اللبزمة كتنفيذىا بما يخدـ المساىمة الفعال2007( لعاـ 41)
في تنفيذ خطط التنمية الاقتصادية كالاجتماعية، كلاقتراح مشاريع الصككؾ 
التشريعية المتعمقة بالضرائب كالرسكـ كتنفيذ السياسة الضريبية في ضكء السياسة 
المالية كالاقتصادية العامة لمدكلة، كلكضع كتنفيذ خطة مكافحة التيرب الضريبي، 

ؿ حسف تنفيذ تشريعات الضرائب كالرسكـ، كلمتنسيؽ مع الأجيزة الرقابية بما يكف
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إضافة إلى إعداد مشاريع المعاىدات كالاتفاقيات كمذكرات التفاىـ المتعمقة 
 ةبالضرائب كالرسكم

 أولًا: أىمية البحث

يكتسب ىذا البحث أىمية خاصة تنبع مف أىمية العلبقة بيف المكمؼ كالإدارة 
ف العلبقة بينيما؛ مما ينعكس الضريبية، حيث إف الشفافية مككف رئيس في تحسي

ايجابان عمى عممية التحقؽ كالجباية، فدراسة كيفية تطبيؽ الشفافية في العمؿ 
الضريبي كمعالجة القضايا التي تؤثر سمبان في عمؿ الإدارة الضريبية كالفساد 
المالي كالإدارم يؤدم ذلؾ إلى زيادة المبالغ الضريبية المحصمة كرفد الخزينة 

 لة بالأمكاؿ اللبزمة  لتغطية نفقاتيا.العامة لمدك 

 ثانياً: مشكمة البحث

دارية، فعدـ كضكح  إف مشكمة البحث ذات أبعاد ثلبثية، تشريعية كتنظيمية كا 
القكاعد الفنية لفرض الضريبة، ككثرتيا كتشعبيا  يؤدم إلى عدـ كضكح التعميمات 

ي إجراءات جباية كالضكابط الإدارية في الإدارة الضريبية كذلؾ ينعكس سمبان ف
الضريبة كسيككف بالتالي؛ سببان لممارسة عمميات الفساد المالي كالإدارم كحرماف 

 الخزينة العامة مف الأمكاؿ.

 ثالثا: ىدف البحث

انطلبقان مف مشكمة البحث فإف اليدؼ ىك دراسة مفيكـ الشفافية في العمؿ 
كالآثار المترتبة عف  الضريبي بمختمؼ مستكياتو التشريعية كالتنظيمية كالإدارية

غياب ىذا المفيكـ كبياف كاقع عمؿ الييئة العامة لمضرائب كالرسكـ في سكرية 
كمدل دكرىا في تعزيز الشفافية الضريبية، مع دراسة مقارنة للؤنظمة الضريبية في 
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لبناف كالأردف ككيفية الاستفادة مف تجربتيما في  تحديث التشريعات الضريبية، 
اء الضكء عمى الدكر الإيجابي الذم يمعبو مفيكـ الشفافية في بالإضافة إلى الق

 الحد مف الفساد المالي كالإدارم.

 رابعاً: صعوبات البحث

 كاف ىناؾ بعض الصعكبات في إعداد ىذا البحث لعؿ أىميا:

يعتبر مفيكـ الشفافية الضريبية مف البحكث الحديثة نسبيان، فكانت  ىنالؾ صعكبة  
اجع كالمصادر النظرية كالعممية كقمة الكتب المعتمدة، مما في الحصكؿ عمى المر 

استغرؽ كقتان، كتطمب جيدان أكبر في الحصكؿ عمى المعمكمات التي تفيد كتغني 
البحث، فضلبن عف التغيرات السريعة الحاصمة في القكانيف كالتعميمات خلبؿ فترة 

 كتابة البحث.

 خامساً: منيجية البحث

ج الكصفي كالمنيج الاستقرائي التحميمي كالمنيج المقارف اعتمد الباحث عمى المني
لمظكاىر كالمشكلبت الضريبية، كذلؾ مف خلبؿ كصؼ مشكلبت البحث كتبياف 
أسباب حدكثيا بالتسمسؿ المنطقي، مف خلبؿ الكتب العممية كالتشريعات 
كالدراسات  كالاحصاءات ،كمف ثـ استخلبص النتائج لمعالجة الظاىرة السمبية 

يـ التكصيات التي تسيـ في تطكير كزيادة الشفافية في النظاـ الضريبي ، كتقد
 إضافةن إلى المنيج المقارف للبستفادة مف تجارب الدكؿ الأخرل.

 سادساً: مخطط البحث 

يجاد  ستتناكؿ الباحثة في ىذا البحث  الحديث عف المشاكؿ الضريبية السابقة كا 
ية الضريبية، كماىية الشفافية كعلبقتيا الحمكؿ ليا عبر إدراج الشفافية في العمم
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بالمنظكمة الضريبية ، كنكضح ماىية الشفافية كعلبقتيا بالعمكـ الأخرل 
كبالمنظكمة الضريبية كعف الآثار السمبية لانعداـ الشفافية في النظاـ الضريبي 
كالاىتمامات الدكلية بالشفافية المالية كمكافحة الفساد،  كتتحدث في الفصؿ الثاني 
عف شفافية الضريبة في النظاـ الضريبي السكرم مف خلبؿ إحداث الييئة العامة 
حداث مديرية الاستعلبـ الضريبي لمكافحة التيرب الضريبي   لمضرائب  كالرسكـ كا 
فضلبن عف تطكير مينتي الإعلبـ كالمحاسبة ، ك سنتطرؽ إلى دراسة مقارنة مع 

كصكلان إلى بعض المقترحات لبناء لبناف كالأردف حكؿ تفعيؿ الشفافية الضريبية 
 نظاـ ضريبي فعاؿ كشفاؼ، كذلؾ كفؽ المخطط التالي:

 الفصل الأول:ماىية الشفافية وعلاقتيا بالمنظومة الضريبية

 المبحث الأكؿ: التعريؼ بمفيكـ الشفافية

 المبحث الثاني: العلبقة بيف الشفافية كالمنظكمة الضريبية

 لضعؼ الشفافية في النظاـ الضريبيالمبحث الثالث: الآثار السمبية 

 المبحث الرابع: الاىتمامات الدكلية بالشفافية المالية كمكافحة الفساد

 الفصل الثاني:شفافية الضريبة في النظام الضريبي السوري

 "دراسة مقارنة"

 ـ كتعديلبتو2003( لعاـ 24المبحث الأكؿ: ضرائب الدخؿ في ظؿ القانكف)

لييئة العامة لمضرائب كالرسكـ كمقارنة عمميا بالإدارة المبحث الثاني:التعريؼ با
 الضريبية في الأردف كلبناف
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المبحث الثالث: مديرية الاستعلبـ الضريبي في سكرية كدكرىا في مكافحة التيرب 
 الضريبي

 المبحث الرابع:دكر الإعلبـ كالمحاسبة في تحقيؽ الشفافية الضريبية في سكرية

 ؿ إلى نظاـ ضريبي شفاؼالمبحث الخامس:آليات الكصك 

 خاتمة.............
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 الفصل الأول

 ماىية الشفافية وعلاقتيا بالمنظومة الضريبية

 

لقد أثرت العكلمة كالثكرة التقنية كالمعمكماتية كالاتصالات مع ما كاكبيا مف انفتاح في 
ر بالمفاىيـ الأنظمة كالمكاثيؽ في كؿ أنماط حياة الإنساف، كذلؾ مف خلبؿ إعادة النظ

عادة ترتيبيا بما يكاكب متطمبات العصر المختمفة .  كالقيـ كا 

كقد ظيرت في ىذا السياؽ لغة ذات مفردات كمصطمحات جديدة نسبيان )كالشفافية 

 ".1كالمساءلة كالحككمة كالحكـ الرشيد أك الحكـ الصالح("

ا معاني أكثر قربان فمك بحثنا في متكف الثقافة الإنسانية عف مصطمح الشفافية لما كجدن
العدالة، ك الشفافية بمعناىا -الإخلبص-الصدؽ–الأمانة -ليا مف كممة  الكضكح

المستعار في عمـ الفيزياء  ىي المادة الكاضحة كالزجاج التي يمكف رؤية تصرفات 
الأطراؼ مف خلبليا، كلكف لمشفافية جكانب عديدة في النظاـ الضريبي تساعد في 

تحرم النزاىة في مالية الدكلة، كترتقي بأجيزتيا الإدارية خمؽ ثقافة المساءلة ك 
 كالمالية، لتخمؽ حصانة ليا مف الفساد كاليدر كانعداـ العدالة.

                                                
ممه و شاعممه إفٌاشاعممه إهش ممه إحشٌاعممه هممإ ا اشا الحكمم  العممً ع مم   إ الحكم  الشيممٌ : (1) عمم    شهمالإ اان،مماوس إعإ،ر

ال،ٌا،ٌة إالاوع ا ٌة إالاجعما ٌة إالثقاهٌةس إو ع ر افشاج المفهإ  مو اطاشلإ العقلٌ ي لٌض  مؤ،،ما  المجعممه 

 لى  الأهلً إالقطاع الفاصس ب   او كاو مح إشاً بمؤ،،ا  ال إلة إالقطاع ال ا  إأ ائهماس ٌقإ  الحك  الشيٌ 

مبا ئ الان اف إالمياشكة إاليفاهٌة إالم،اءلة إحك  القانإوس إعع  مماش،عه بإا،طة مجمإ ة مو المؤ،،ا  

 العً عمثل الي بس إعه ف الى عحقٌق العق   إالعنمٌة سإعضمو ايشاك الفئا  الأي  هقشاً هً  ملٌة  نه القشاش.
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كيتضمف النظاـ الضريبي ثلبثة مككنات، تتمثؿ بالإدارة الضريبية كالمكمؼ ك المشرىع 
يبي ، فالنظاـ الضريبي، كالعلبقة التي تربط ىذه المككنات يعبر عنيا بالنظاـ الضر 

الضريبي الأمثؿ يعبر عف حالة الانسجاـ التاـ بيف ىذه المككنات، مف خلبؿ قانكف 
، كعلبقة كثيقة كشفافة ككاضحة بيف المكمؼ كالإدارة  ضريبة ميحكىـ، كمكمؼ ممتزـ

 الضريبية.

كالشفافية في النظاـ الضريبي ليست مجرد ثقافة، بؿ ىي ممارسة، كىذه الممارسة 
ثقة في التعامؿ، كتعبر عف المعمكمات الصحيحة كالصادقة لكؿ الأحداث تأتي مف ال

المالية في المجاؿ الضريبي، فعندما يثؽ المكمؼ بنظاـ الضريبة في بمده سيككف 
بالتالي صادقان كشفافان في تعاممو مع مؤسساتو المالية، كىذه الثقة مف المكمؼ ستخمؽ 

جباية الضريبة، كىذه الدكرة مف الثقة مصداقية كثقة أكبر مف المشرع كالمكمفيف ب
كالممارسات الصادقة، تتطمب الكضكح مف كؿ طرؼ مف أطراؼ العلبقة الضريبية مع 

 غيره مف الأطراؼ الأخرل، كىذا ما  يعبر عنو بالشفافية الضريبية.

ستتناكؿ الباحثة في ىذا الفصؿ مفيكـ الشفافية كتعريفيا كمبادئيا كعلبقتيا بالمنظكمة  
يبية كالآثار السمبية المترتبة عمى قمة الشفافية في النظاـ الضريبي كذلؾ كفؽ الضر 

 التقسيـ الآتي:

 المبحث الأكؿ:التعريؼ بمفيكـ الشفافية

 المبحث الثاني:العلبقة بيف الشفافية كالمنظكمة الضريبية

 المبحث الثالث:الآثار السمبية لضعؼ الشفافية في النظاـ الضريبي

 لاىتمامات الدكلية بالشفافية المالية كمكافحة الفسادالمبحث الرابع:ا
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 المبحث الأول

 التعريف بمفيوم الشفافية

 إف الشفافية عنكاف تجتمع تحتو تجارب كميثؿ إنسانية مختمفة عمى مر العصكر،

فالانفتاح كالإنصاؼ كالعدالة كالمحاسبة كالكضكح ، ىذه المفاىيـ تطٌكر مضمكنيا منذ 
ككلدى مف خلبليا مفيكـ الشفافية أك المبادئ التي  ،ؿ الحضاراتغابر العصكر كفي ك

ترتكز عمييا، فكانت ىذه الظاىرة حصيمة لتجميع مبادئ كفضائؿ تترابط في بعض 
 أجزائيا لتككف ظاىرة أشمؿ.

كاف كنا لا نستطيع تحديد تعريؼ مقبكؿ عند الجميع لمشفافية، فإنو بالإمكاف القكؿ: 
بد أف يأخذ بتجارب كقيـ الإنساف التي نضج بعضيا قبؿ إف التعريؼ المطمكب لا 

 القرف العشريف بقركف عدة مثؿ الانفتاح كالمحاسبة كالعدؿ لمكصكؿ إلى ذلؾ التعريؼ.

كلك أردنا الكصكؿ إلى تعريؼ لمشفافية بتجميع المبادئ السابقة، فمف يككف سيلبن 
ية عند تطبيقيا عمى الكصكؿ إلى إطار يرضى عنو الجميع، كسيختمؼ مفيكـ الشفاف

 المنحى السياسي عف مفيكميا في المنحى الاقتصادم أك الاجتماعي.

كلكف يمكف القكؿ: إف الشفافية ظاىرة عامة تقكد في النياية إلى غايات نبيمة مثؿ 
 الفضيمة كالعدؿ كالصدؽ.

 يمكف تقسيـ ىذا المبحث إلى المطالب الثلبثة الآتية:

 لغةن كاصطلبحان المطمب الأكؿ:مفيكـ الشفافية 

 المطمب الثاني:ارتباط مفيكـ الشفافية بالمفاىيـ الأخرل   
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 المطمب الثالث:ارتباط مفيكـ الشفافية بالعمكـ الأخرل

 المطمب الأول

 مفيوم الشفافية لغةً واصطلاحاً 
 

 الفرع الأول:الشفافية لغةً:

طلبحيان يتـ الشفافية شأنيا شأف المصطمحات الأخرل ليا معنان لغكيان كمعنان اص 
 الإشارة إليو كفؽ فرع العمـ الذم يستخدـ فيو.

تعد الشفافية كممة غير عربية، كغير أصيمة، حيث لـ تشر معاجـ المغة إلى المعنى  
( عميو ثكبو يشؼ بالكسر  شىؼى الصريح لكممة الشفافية، كلكنيا أشارت إلى كممة )ى

رؽى حتى يرل ما تحتو.  )شفيفان( أم ى

( بفتح  الشيف  أم رقيؽ. كثكب )شىؼى

 ك)الاشًتًفاؼ(شرب كؿ ما في الإناء.

)كشىفُّو( الييـ أم ىزلو."
2" 

الذم يعني في قامكس transparenceكالشفافية ىي ترجمة لممصطمح    
Macmillan": 

                                                
 .342صس1983 سالكإٌ س اش الش،الة س حاح"" مفعاش السالشا ي. محم  بو أبً بكش بو  ب  القا ش (2)
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صفحة بلبستيكية ذات كتابات أك صكر يسمط عمييا الضكء مف أجؿ إظيار تمؾ  -1
 الكتابات أك الصكر عمى شاشة العرض.

 الحالة أك الخاصية التي تمكنؾ بسيكلة مف النظر خلبليا. -2

الطريقة النزيية في عمؿ الأشياء التي تمكف الناس مف معرفة ما تقكـ بو  -3
 بالضبط.

أم ما يمكف الرؤيا مف خلبلو أك ما لا يمنع الرؤيا، كما لا يحجب أك يستر أك يمنع 

 .3مثؿ الزجاج"

ت بعيدة عف  معنى كممة شىؼى بالمغة العربية، كمف الملبحظ أف ىذه المعاني ليس 
، كبذلؾ يشترؾ المعنى المفظي  كلكف الجديد ىك اشتقاؽ كممة شفافية مف كممة شىؼى
العربي مع الأجنبي في ككف الشفافية الشيء الذم يمكف النظر مف خلبلو بسيكلة، 

الاشتقاقي، إذ كالمفظ المضاد لمشفافية ىك الميعٍتـ أك التعتيـ كىي تعني عكس المعنى 
بعاد الناس عف الفيـ كالرؤيا الكاضحة  تيدؼ إلى التستر كالتغطية كالتمكيو كالتضميؿ كا 

 كالجميمة.

كبالتالي فإف تعبير الشفافية يعبر عف قيـ إيجابية في تعامؿ الدكؿ مع بعضيا أك 
جب الدكلة مع الأفراد أك الأفراد مع بعضيـ بعضان، بينما العكس يعبر عف قيـ سمبية ي

الابتعاد عنيا، ككنيا تؤدم إلى تكلد مشاعر سمبية تجاه ىؤلاء في تعامميـ مع بعضيـ 
 .بعضيـ مع يؤثر بدكره سمبان عمى سمككيـبعضان، 

 
                                                

(3) Macmillan-English dictionary for advanced learnersس first publishing pic 

2002.page 15301531س". 
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 الفرع الثاني:الشفافية اصطلاحاً:

 تعددت تعاريؼ الشفافية تبعان  إلى اختلبؼ كجيات النظر  لممجاؿ المستخدمة فيو .

 ياسية:أولًا: من الناحية الس

إف الشفافية مف المصطمحات الحديثة التي استخدمتيا الجيات المعنية بمكافحة  
الفساد في العالـ معبرة عف ضركرة إطلبع الجميكر عمى السياسات العامة، ككيفية 
إدارة الجيات العامة في الدكلة مف قبؿ القائميف عمييا مف رؤساء دكؿ كحككمات 

الدكلة بغية الحد مف السياسات غير ككزراء ككؿ المعنييف في مؤسسات 
المعمنة)سياسات ما خمؼ الككاليس(، التي تتسـ بالغمكض كعدـ مشاركة الجميكر في 
كضعيا بشكؿ كاضح، بحسباف أف مصدر السمطة أصبح الشعب بعد الثكرة الفرنسية، 
كلـ يعد لمحاكـ، لذلؾ لابدَّ مف اطلبع ىؤلاء عمى كؿ شيء في عممية ممارسة 

 السمطة.

لذا عيرِّفىت بأنيا :"الدقة كالكضكح الذم يمٌكف الناس مف أف يلبحظكا تصرفات 
السياسييف ، إذ غالبان ما يستخدـ السياسيكف مصطمحات كقكاعد أكثر جاذبية مف أجؿ 

 "4أف يضمنكا تكجو الناس إلييـ خاصة في المكاسـ الانتخابية."

ة عمى أنيا آلية الكشؼ مما تقدـ ، يمكف تعريؼ الشفافية مف الناحية السياسي
كالإعلبف مف جانب كؿ سمطة مف سمطات الدكلة عف كؿ استراتيجياتيا كسياساتيا 

 العامة كصلبحياتيا كأنشطتيا، تخطيطان كتنظيمان كتنفيذان.

 

                                                
 س ممماو سمطب ممة الجام ممة الأش نٌممة سم اإٌممة ال ممانًس إنفممشإوس عف،ممٌش مفهممإ  اليممفاهٌة هممً محممٌط بٌئممة  إلٌممة (4)

 .594صس2005سالأش و
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 ثانياً: من الناحية المحاسبية:

تستعمؿ الشفافية في عمـ المحاسبة مف خلبؿ" الكشكؼ التي تتطمب  -

 5المطمكبة منيا بسيكلة كدقة."استخراج المعمكمات 

كقد عيرِّفت أيضان مف الناحية المحاسبية عمى أنيا:" النظـ كالإجراءات  -
جراءات كأىداؼ  العممية لتكفير مستمزمات الإفصاح عف نشاطات كا 

 .6كنتائج القطاع الحككمي"

ففي المجاؿ المحاسبي لا يمكف القبكؿ بأقؿ مف الشفافية الكاممة، لذلؾ يككف 
دكلة عادةن أنظمة محاسبية تتبع نظاميا المالي ،كتختمؼ قكاعدىا تبعان في كؿ 

 لطبيعة الجياز الإدارم، كما ىك الحاؿ في سكرية.

 ثالثاً: من الناحية الإدارية و المالية:

فيا صندكؽ النقد  تعددت تعريفات الشفافية مف الناحية المالية،  فقد عىرَّ
ة المالية العامة بأنيا:"اطلبع الدكلي في النسخة المعدلة لدليؿ شفافي

الجميكر عمى ىيكؿ القطاع المالي ككظائفو كالنيات التي تستند إلييا 
السياسات المالية العامة كحسابات القطاع العاـ كالتكقعات الخاصة 

 ."7بالمالية العامة"

                                                
(5) .veshwanath.Tسandسkaufmanndanielسtowards transparency in finance and 

governanceس the word bank6 س- Septemberس1999س page20.. 

المؤعمش الثالممل للجم ٌممة سماهٌممة الم،مماءلة إاليممفاهٌة إ إشهممما هممً ع  ٌمم  العنمٌممة اان،ممانٌة س . لممً ال مماإي (6)

 .4صس2009سم،قط سه بشنامج الأم  المعح ا اانمائً حإل الم،اءلة إاليفاهٌةالاوع ا ٌة ال مانٌة بالع اإو م

شاجمه المإومه ايعمً  لمى -2001-إاينطو - ن إق النق  ال إلً -الن،فة الم  لة  ل لٌل اليفاهٌة المالٌة ال امة (7)

 .2014-7-25.عاشٌخ ال فإل www.imf.orgيبكة الانعشن :
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كعيرِّفت أيضان بأنيا: "مكاشفة الجميكر عمكمان بييكؿ الحككمة التنظيمي 
لنكايا المعنية بسياسة المالية العامة، كحسابات القطاع العاـ، ككظائفيا، كا

كالتنبؤات المستقبمية، كيجب أف تككف ىذه المعمكمات مكثقة كشاممة، 

 "8كمتكافرة في الكقت المناسب."

كما عيرِّفت الشفافية عمى صعيد الاستثمار بأنيا:" المعمكمات السياسية 
محددة عف استعماؿ القركض مف قبؿ كالاجتماعية كالاقتصادية المعتمدة كال

المستثمريف في القطاع الخاص ك عف السياسة المالية لمحككمة كنشاطات 
المؤسسات الحككمية فيما يتعمؽ بالمجاؿ الاستثمارم ككيفية معاممتيا 

 "9للبستثمارات عمى مختمؼ أنكاعيا."

 كما عَّرفت ىيئة الأمـ المتحدة الشفافية المالية بأنيا:

أم حرية تكفير المعمكمات كالعمؿ بطريقة منفتحة  ،المعمكمات حرية تدفؽ
تسمح لأصحاب الشأف بالحصكؿ عمى المعمكمات الضركرية لمحفاظ عمى 

 مصالحيـ كاتخاذ القرارات المناسبة كاكتشاؼ الأخطاء.

مما تقدـ، يمكف تعريؼ الشفافية مف الناحية المالية بأنيا: تكفير المعمكمات 
فساح المجاؿ أماـ الجميع للبطلبع المالية الدقيقة ف ي المكاعيد المناسبة، كا 

براز المعمكمات الإحصائية حكؿ سياساتيا  عمى القرارات المالية لمدكلة، كا 
 المالية.

                                                
(8) Kopitsسgسand jon craigس"transparency in government operation" 

imfس(Washington :international monetary fund)س1998سpage158. 

شاجه سمشك  عابه لغشهة العجاشا الأمشٌكٌةسإاينطوس(cipe)سمنيإشا  الميشإ ا  ال إلٌةس لٌل اا اشا ال امة (9)

 .2014-7-25.عاشٌخ ال فإل www.cipe.orgالمإوه ايعً  لى يبكة الانعشن :
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كتعدُّ الحككمة بجميع كزارتيا كخاصة كزارة المالية كالاقتصاد، كالمؤسسات  
س ليذه الاقتصادية العامة كالخاصة مثؿ البنكؾ ىي المصدر الرئي

المعمكمات، كيجب أف يتـ نشرىا بشكؿ دكرم ، كتمكيف الغير مف الاطلبع 
عمييا كمما أراد ذلؾ،  مف أجؿ تكسيع دائرة المشاركة كالرقابة كالمحاسبة، 
كمف أجؿ محاربة الفساد الناتج عف عدـ القياـ بذلؾ كفؽ الضكابط اللبزمة 

 التي تؤمف تحقيؽ ذلؾ.

 عية:رابعاً: من الناحية التشري

يقصد بالشفافية مف الناحية التشريعية أف يراعى عند إقرار ك إصدار 
 التشريعات النكاحي الآتية:

الكضكح كالسيكلة كالنشر، كأف تككف منسجمة مع بعضيا بعضان كغير -1
 غامضة.

شفافية القكانيف ىي في مكضكعيتيا ككضكح لغتيا كفي المفردات -2
داـ المصطمحات العممية التي تعبر المستخدمة لمتعبير عف مضمكنيا كاستخ

عف الدلالات الاصطلبحية المراد منيا بشكؿ دقيؽ، كأيضان مركنتيا بما 
يتناسب مع ركح العصر فضلبن عف تبسيط إجراءات تنفيذىا كالإفصاح عنيا 

 كسيكلة الكصكؿ إلييا بحيث تككف متاحة لمجميع كمما أرادكا ذلؾ.

د أرقاـ أك معمكمات، إنما يجب أف تككف تمؾ مما سبؽ نلبحظ أف الشفافية ليست مجر 
الأرقاـ كالمعمكمات صحيحة كدقيقة تعبر عف الكاقع كيمكف الكصكؿ إلييا بسيكلة، ك 
تتميز بالكضكح كالدقة كالمكضكعية كالتكامؿ، كأف تككف ىذه المعمكمات سيمة الفيـ 

طريقة عمنية غير مضممة، كذلؾ عف طريؽ تداكليا بكافة كسائؿ الإعلبـ ، كالتصرؼ ب
 كمكشكفة، بحيث يضمف ذلؾ عدـ حجبيا عف الجميكر.
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 المطمب الثاني

 ارتباط الشفافية بالمفاىيم الأخرى

تبدك أىمية الشفافية مف خلبؿ ارتباطيا ببعض المفاىيـ، التي تدكر في مدارىا  
كتقترب منيا كتتداخؿ مع بعض مدلكلاتيا، كمنيا ما يبتعد عف فمكيا  ك يشكٌؿ نقيضان 

 يا.ل

 كفيما يمي، سكؼ نبحث في ىذه المفاىيـ كفقان للآتي:

 الفرع الأول: العلاقة بين الشفافية والنزاىة:

 أولًا: مفيوم النزاىة:

 10كالنزيو ىك كريـ الخمؽ البعيد عف المؤـ""،النزاىة "ىي البعد عف الشر

لمحفاظ عمى  كقد عيرَّفت النزاىة في المجاؿ الحككمي بأنيا:" منظكمة القيـ كالمسؤكلية 

 "11المكارد كالممتمكات العامة كاستخداميا بكفاءة"

كما تعرَّؼ النزاىة بأنيا:" الطريقة التي تسير بيا الأمكر بطريقة منسجمة مع القيـ 

 "12كالأخلبقيات القكيمة في اتجاه كاضح."

                                                
يفاهٌة الضشٌبةس مؤعمش نحإ ا،عشاعٌجٌة إطنٌة يماملة لمكاهحمة الف،ما  إع ممٌ   سإنفشإوس . محم   لً الك بً (10)

 .2008ثقاهة الن اهة المق   الى هٌئة الن اهةس ال شاقس بغ ا س

 -ا  المحا،مبٌة إالمالٌمةن إا الم ه  ال الً لل شا، س لً مح،و ال لاق سبناء نظا  اليفاهٌة إالن اهة هً ال شاق (11)

 30.ص2005-2-23-ال شاق

المنظممة ال شبٌمة  سالمؤعمش الأإل هً مجال الن اهة إاليفاهٌة إالم،ماءلة اا اشٌمة سأحم   قش  ايإشسإنفشإو (12)

 56سص2001 سالأش و سسللعنمٌة
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مما تقدـ، يمكف أف نعٌرؼ النزاىة بأنيا: ما تأصؿ لدل الفرد مف قكاعد، كتشمؿ 
الأمانة كعدـ الإضرار بالآخريف، كىي عكس الفساد كالانحراؼ كسكء الصدؽ ك 

 استخداـ السمطة.

 ثانياً: العلاقة الوثيقة بين الشفافية والنزاىة:

 ىناؾ علبقة كثيقة بيف المصطمحيف، تبدك كاضحة كجمية مف خلبؿ الآتي: 

 .النزاىة تعزز مفيكـ الشفافية مف خلبؿ الحد مف الفساد الإدارم كالمالي 

 .النزاىة تنمي القدرة لدل الأشخاص عمى الكضكح في التعامؿ 

  إف العلبقة بيف الشفافية كالنزاىة ىي علبقة طردية تكاممية، فكمما ازدادت
نزاىة الأشخاص داخؿ أم مؤسسة أك منظكمة، ازداد الكضكح ك الشفافية 

 ح.بالعمؿ كاتسـ العمؿ بالكضكح كالمصداقية كبالتالي؛ كيمؿَّ العمؿ بالنجا

كعمى الرغـ مف التقارب بيف مفيكمي النزاىة كالشفافية إلا أف الأكؿ يتصؿ بقيـ 
جراءات عممية تؤدم إلى النزاىة في  أخلبقية معنكية، بينما يتصؿ الثاني بنظـ كا 

 التعامؿ مع الغير.

 

 الفرع الثاني: الشفافية والديمقراطية وحقوق الإنسان:

 راطية:أولًا: العلاقة بين الشفافية والديمق

 مف الضركرم تحديد مفيكـ الديمقراطية، ليتسنى لنا معرفة العلبقة بينيا كبيف الشفافية.
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فالديمقراطية مفيكـ سياسي كاجتماعي، كتعني أف يحكـ الشعب نفسو بنفسو عف طريؽ 
 ممثميف عنو، فالشعب ىك مصدر السيادة كالسمطة.

ية، فيي أرضية خصبة لكي يعي كلمديمقراطية قكة ىائمة في تحريؾ المجتمعات الإنسان
الناس مكانتيـ كحقكقيـ ككاجباتيـ كالتعبير عف ما يريدكف، فيي ترسخ الحرية كالكرامة 
كالإبداع لممكاطنيف، كلعؿ مف أىـ صكر التعبير عنيا أف لمشعكب الحؽ في اختيار 
حكاميـ عف طريؽ الانتخاب، كمف كاجب ىؤلاء العمؿ لمصمحة المحككميف، لذا يجب 

عيـ عمى جميع السياسات التي يطبقكنيا في سبيؿ تحقيؽ مصالحيـ، كاستفتاءىـ اطلب
 في أمكر ميمة في حياتيـ كمصيرىـ.

أما الشفافية فيي إحدل الركائز الأساسية التي تقكـ عمييا الديمقراطية، التي تعزز 
ياح، كتطكر مفاىيميا، كتقكم قكاعدىا كلبناتيا، كبغيابيا تذىب الديمقراطية أدراج الر 

كتضيع معيا حقكؽ الإنساف ، كتفرغيا مف محتكاىا فتصبح شعارات دكف مضمكف ، 
 كتيكرس مفاىيـ الديكتاتكرية كالعنؼ بحؽ المكاطف.

 ثانياً: العلاقة بين الشفافية وحقوق الإنسان:

إف الشفافية داعمة لحقكؽ المكاطنة كمرتبطة أشد الارتباط بحقكؽ الإنساف الأساسية، 
طف أف يحصؿ عمى معمكمات كافية كافية حكؿ المعاملبت كالإجراءات فمف حؽ المكا

( مف الإعلبف العالمي لحقكؽ الإنساف 19المرتبطة بمصالحو، حيث أكدت المادة)

 "13عمى أف:"

                                                
اجمه المإومه الالكعشإنمً ش سالجم ٌة ال امة للأم  المعح اس1948ال ا ش  ا   ساا لاو ال المً لحقإق اان،او (13)

 .2014 -8-30.عاشٌخ ال فإل www.un.orgايعً  لى يبكة الانعشن :
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)لكؿ شخص الحؽ في حرية الرأم كالتعبير، كيشمؿ ىذا الحؽ حرية تبني كاعتناؽ 
ذاعتيا بأية كسيمة دكف الآراء دكف أم تدخؿ، كاستيفاء الأشياء كالأفك ار كتمقييا كا 

التقيد بالحدكد الجغرافية(، فلب يمكف ممارسة ىذا الحؽ دكف تكفير المعمكمات اللبزمة 
لذلؾ مف الحكاـ كمؤسسات الحكـ، فتعدُّ الشفافية الكعاء الضركرم لممارسة الحقكؽ 

ف تعزيز السابقة، كىي مف الحقكؽ الفردية كالجماعية للئنساف، كبالتالي لا يمك
 ممارستيا دكف تأميف الشفافية في العلبقة بيف الحاكـ ك المحككميف.

)إف حؽ طمب المعمكمات 14كجاء أيضان في المقرر الخاص بمجنة حقكؽ الإنساف""
كالحصكؿ عمييا كبثيا يفرض عمى الدكؿ مكجب تأميف الكصكؿ إلى 

 ".15المعمكمات("

 لمساءلة و الفساد:العلاقة بين الشفافية وكلٍ من ا الفرع الثالث:

 لتكضيح ىذه العلبقة لابدٌ مف البحث في علبقة الشفافية بكؿ مف المساءلة كالفساد

 أولًا: العلاقة بين الشفافية والمساءلة:

 لمعرفة طبيعة ىذه العلبقة لابدٌ مف تكضيح معنى المساءلة كأنكاعيا كفؽ ما يمي: 

 ماىية المساءلة: -1

ساب، كيعني مضمكف ىذا المفظ أف الشخص لا يرجع مصطمح المساءلة إلى لفظ الح
 يعمؿ لنفسو فقط بؿ ىك مسؤكؿ أماـ الآخريف.

                                                
 المشجه ال،ابق. ساا لاو ال المً لحقإق اان،او (14)

 المقشش الفاص: هإ إثٌقة  ا شا  و لجنة حقإق اان،او. (15)
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كيعرِّؼ برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي المساءلة عمى أنيا :"الطمب مف المسؤكليف 
تقديـ التكضيحات اللبزمة لأصحاب المصمحة حكؿ كيفية استخداـ صلبحياتيـ 

ات التي تكجو ليـ كتمبية المتطمبات المطمكبة كتعريؼ كاجباتيـ كالأخذ بالانتقاد

 "16منيـ."

كالمساءلة تعني: قدرة أجيزة الدكلة عمى محاسبة الأشخاص الذيف عيدت إلييـ 
بالكظائؼ في حالة الإخلبؿ بكظائفيـ أك محاسبة المسؤكؿ في كحدة ما عف الأعماؿ 

كسمطات مستقمة التي يقكـ بيا المكظفكف الذيف ىـ تحت مسؤكليتو، عف طريؽ أجيزة 
 عف الجياز الحككمي التنفيذم.  

 أنواع المساءلة:-2

 أما فيما يتعمؽ بأنكاع المساءلة فتنقسـ إلى:

 المساءلة الشعبية كىي مساءلة الشعب لممثميو عند الانتخابات-أ

 المساءلة السياسية كىي  مساءلة أعضاء البرلماف  لمحككمة-ب

ي الجرائـ عمكمان أماـ الجيات المساءلة القضائية كىي مساءلة مرتكب-ج
 القضائية المختصة.

 

 

 
                                                

-30.عاشٌخ ال فإل www.undp-pogar.orgشاجه المإوه الالكعشإنً ايعً:سبشنامج الأم  المعح ا اانمائً (16)

8-2014. 
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 علاقة الشفافية والمساءلة والمحاسبة: -3

 مما تقدـ نستنتج أف :

الشفافية لا يمكف أف تككف ىدفان بحد ذاتو، ك إنما ىي كسيمة مف الكسائؿ  -1
 التي تساعد كتعزز في عممية المحاسبة كالمساءلة.

ف تتـ بصكرة مناسبة كفاعمة دكف ممارسة المساءلة كالمحاسبة" لا يمكف أ -2

 ".17الشفافية"

فالعلبقة بينيما طردية كمكضكعية، فتكفير المعمكمات يعد شرطان ضركريان لتحقيؽ 
الشفافية، كلكنو غير كافي لتكفير نظاـ مساءلة فعالة دكف تكفير أجيزة كفؤة كفعالة 

المجتمع شرطان ضركريان كمستقمة لمقياـ بذلؾ، كيككف تكفر الشفافية كالمساءلة في 
لتحكيؿ مبدأ المكاطنة إلى كاقع مممكس لتككف الضامف الاساسي لتعزيز الديمقراطية 

 كترسيخ قيميا بالمجتمع.  

 ثانياً: العلاقة بين الشفافية والفساد:

مف الكاضح أف ىنالؾ علبقة كثيقة بيف الشفافية كالفساد، كىي علبقة عكسية، 
ة أمكف الابتعاد عف الكقكع في فرص الفساد، فكمما تكفرت عناصر الشفافي

 كلتكضيح ماىية العلبقة بينيما لابدَّ مف تعريؼ الفساد كمعرفة أنكاعو.

 

   

                                                
 55مشجه ،ابقسص-2009-ماهٌة الم،اءلة إاليفاهٌة إ إشهما هً ع  ٌ  العنمٌة اان،انٌة - لً ال اإي  . (17)
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 ماىية الفساد: -1

لحاؽ الضرر بالآخريف، كما  الفساد لغةن، يعني: التمؼ كالعطب كالاضطراب كا 
 يعني تدىكر التكامؿ كالفضيمة كمبادئ الأخلبؽ.

)فىسيدى( الشئ فسادان فيك فاسد، ،أم أساء استعمالو أك أتمفو كيقاؿ "أفسد الشئ 

 "18كالمفسدة ضد المصمحة."

كيعرَّؼ الفساد اصطلبحان بأنو: "سمكؾ غير سكم ينطكم عمى قياـ الشخص 
باستغلبؿ مركزه كسمطتو في مخالفة القكانيف كالمكائح كالتعميمات بحقيؽ منفعة 

 ".19عمى حساب المصمحة العامة"لنفسو أك لذكيو مف الأقارب كالأصدقاء 

أما صندكؽ النقد الدكلي فقد عىرٌؼ الفساد بأنو") استغلبؿ السمطة لأغراض شخصية  

20خاصة سكاء الاتجار بالكظيفة، ابتزاز، محاباة، إىدار لمماؿ العاـ.(
 

 أنواع الفساد: -2

 كلمفساد أنكاع عديدة نذكر منيا:

حرافات السياسية كالمخالفات كىك الذم يتعمؽ بمجمؿ الانالفساد السياسي:-أ
التي تصدر مف قبؿ الأحزاب السياسية كالنخب السياسية لمقكاعد كالأحكاـ 

 التي تنظـ العمؿ السياسي في الدكلة.

                                                
 503"مفعاش ال حاح "مشجه ،ابقسص سمحم  بو أبً بكش بو  ب  القا ش سالشا ي (18)

 .143ً محٌط بٌئة  إلٌةس مشجه ،ابقسصم اإٌة ال انً إنفشإوس عف،ٌش مفهإ  اليفاهٌة ه (19)

 .33 لٌل اا اشا ال امةس منيإشا  الميشإ ا  ال إلٌةس مشجه ،ابقسص (20)
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:كيتمثؿ بمجمؿ الانحرافات المالية، كمخالفة القكاعد الفساد المالي-ب
فة، كمخالفة كالأحكاـ المالية التي تنظـ سير العمؿ المالي في أجيزة الدكلة كا

 التعميمات الخاصة بأجيزة الرقابة المالية.

: يتعمؽ بمظاىر الفساد كالانحرافات الإدارية كالكظيفية أك الفساد الإداري-ج
التنظيمية ،كتمؾ المخالفات التي تصدر عف المكظؼ العاـ  أثناء تأديتو لمياـ 

 الفردية. كظيفتو في منظكمة التشريعات كالقكانيف كالضكابط كمنظكمة القيـ

كتعرِّؼ منظمة الشفافية العالمية الفساد الإدارم بأنو" )إساءة استخداـ السمطة 

 "21العامة لتحقيؽ كسب خاص(."

: كىك المتمثؿ بمجمؿ الانحرافات الأخلبقية كالسمككية الفساد الأخلاقي-د
 المتعمقة بسمكؾ الفرد الشخصي كتصرفاتو.

ث  لا يمكف حصرىا بشكؿ كعمى ذلؾ تتعدد مظاىر الفساد كصكره ، حي
دقيؽ، كما تختمؼ باختلبؼ الجية التي تمارسو أك المصمحة التي يسعى 
لتحقيقيا، فقد يمارسو فرد أك جماعة أك مؤسسة خاصة أك رسمية أك أىمية، 
كقد ييدؼ لتحقيؽ منفعة مادية أك مكسبان سياسيان أك اجتماعيان ، كقد يككف 

شخصية دكف التنسيؽ مع أفراد أك جية  الفساد فرديان يمارسو الفرد بمبادرة
أخرل، كقد تمارسو مجمكعة بشكؿ منظـ كمنسؽ كيشكؿ ىذا أخطر أنكاع 

 الفساد سياسيان كماليان كاجتماعيان.

                                                
ال فإل  .عاشٌخwww.transparency.orgمنظمة اليفاهٌة ال المٌة : شاجه المإوه ايعً  لى يبكة الانعشن   (21)

30-8-2014. 
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كميما تعددت مككنات الفساد كأسبابو، فإف المغة التي تعبر عنو كاحدة، 
 تمع كالدكلة.كنتائجو تصب في كعاء كاحد ألا كىك اليدر لممكارد المالية لممج

 علاقة الشفافية بالفساد:-3

 مما تقدم:

  إف غياب الشفافية كتكريس الضبابية كالغمكض في العمؿ الإدارم أك
 المالي ىي إحدل أىـ الأسباب التي تكدم لظيكر الفساد كاستشرائو.

  إف العلبقة ما بيف الفساد كالشفافية ىي "علبقة عكسية فكمما قمت الشفافية
زادت معايير الشفافية في العمؿ الإدارم أك المالي قمت زاد الفساد ككمما 

 "22نسبة الفساد."

كبالتالي لمشفافية دكر كبير في مكافحة الفساد بكافة أشكالو كحماية الماؿ 
 العاـ كالمصمحة العامة.

ك يعدُّ الفساد المالي كالإدارم نتيجة حتمية كطبيعية لقمة الشفافية لدل عمؿ  
 ة الادارية لمدكلة بشكؿ عاـ.المسؤكليف كعمؿ الأجيز 

 

 

 

                                                
. alnazahahotline@yahoo.comمفإضٌة الن اهة ال شاوٌة: شاجه المإوه ايعً  لمى يمبكة الانعشنم   (22)

 .2014-8-30عاشٌخ ال فإل 

mailto:alnazahahotline@yahoo.com
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 المطمب الثالث

 العلاقة بين الشفافية و العموم الأخرى
 

ىناؾ تداخؿ كارتباط كثيؽ بيف الشفافية كمفيكـ كبيف العمكـ السياسية ك الإدارية 
كالمالية ، حيث يعدُّ عنصر الشفافية كالنزاىة في ىذه العمكـ ميمان لمغاية، كافتقارىا لو 

 بعدىا عف دائرة الغرض الأساسي ليا، كما يفرِّغيا مف محتكاىا الرئيسي.مف شأنو أف ي

 الفرع الأول: العلاقة بين مفيوم الشفافية وعمم الإدارة العامة:

تتمتع الإدارة العامة في العصر الحديث بأىمية خاصة ككنيا تيدؼ إلى تحقيؽ 
ية كالمادية المتاحة، غايات النظاـ القائـ في المجتمع، كتقكـ بتعبئة المكارد البشر 

 كتحريكيا نحك تحقيؽ أىداؼ معينة.

كما يعِّرفيا آخركف بقكليـ: ")نقصد بالإدارة التنبؤ كالتخطيط كالتنظيـ كالقيادة كالتنسيؽ 

 "23كالرقابة ("

 تعدُّ العلبقة بيف الشفافية كالإدارة العامة متكاممة كمتداخمة إلى حد كبير، كقد أصبحت

فعالان في العمميات الإدارية كالتنظيمية، " فإذا ما رغبت مؤسسة  شرطا أساسيان كعنصرنا
إدارية ما بالارتقاء بمستكل إدارتيا إلى مستكل حضارم يسيـ بتحسيف المستكل 
الكظيفي لأفرادىا كعمميا كتحقيؽ غاية كجكدىا المتمثؿ مف إشباع الحاجات العامة 

فية كالنزاىة في عمميا كذلؾ لتطكير المتزايدة لأفراد المجتمع؛  عمييا إدخاؿ نظـ الشفا

                                                
 سوع مممممممما كلٌة الاسمنيممممممممإشا  جام مممممممة  ميمممممممقس"مبممممممما ئ اا اشا إإظائفها"سإنفشإو س .طممممممماشق الفٌمممممممش (23)

 .30صس2004س ميق
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العمؿ الإدارم فييا ، كالقضاء عمى الفقر كرفع مستكيات المعيشة لأفراد المجتمع، 

 ".24كالكقاية مف الفساد كتحقيؽ الإدارة الديمقراطية"

لذا فإف الشفافية في أعماؿ الإدارة تعد بحؽ الطريؽ إلى التنمية كالإصلبح الإدارم، 
كحقكؽ الأفراد كحرياتيـ لا تتحقؽ عمى نحك دائـ كصحيح كمتكافؽ فالمصمحة العامة، 

مع مبدأ المشركعية إلا في ظؿ مبدأ عاـ لمشفافية يسكد كؿ أنشطة ككظائؼ كأعماؿ 
 الحككمة كجيازىا الإدارم.

مما تقدـ، نلبحظ أف العلبقة بيف الشفافية كمعدلات النمك كالتقدـ كالإصلبح الإدارم 
ىي علبقة طردية ، فكمما زادت درجة الشفافية كالمشاركة في إدارة كالكقاية مف الفساد 

الشؤكف العامة في بمد ما، ارتفعت معدلات النمك كالتنمية كالتقدـ كحقكؽ الإنساف، 
كاستطاع الشعب أف يصؿ بخطكات كأزمنة سريعة إلى مستكل نمك كتنمية أفضؿ، 

كف العامة، تكبؿ العقكؿ كعمى العكس مف ذلؾ ، فإف قمة الشفافية في إدارة الشؤ 
كتقكض الإمكانات، كتيدر القدرة عمى استغلبؿ المكارد البشرية كالمادية، ككمما قمت 
درجة الشفافية في أنشطة ككظائؼ كأعماؿ الإدارة، كمما تعثرت إدارة التنمية ككبا 
 الاقتصاد، كانتشر الفساد كأخفقت الإدارة في أداء كظائفيا كأعماليا ، ككؿ ذلؾ ينعكس
عمى القكاعد المنظمة لعلبقة الأفراد بالسمطة التنفيذية في معرض قياميا بكظائفيا، أم 

 ينعكس عمى قكاعد القانكف الإدارم التي تبيف ذلؾ.

 

 

                                                
 .144مشجه ،ابقسص س(cipe)سمنيإشا  مشك  الميشإ ا  ال إلٌة س لٌل اا اشا ال امة (24)

(  لى ع  ٌ  ال ٌمقشاطٌة حإل ال ال س مو فلال اا لاح الاوع ا ي cipeإٌ مل مشك  الميشإ ا  ال إلٌة ) 

ً ال ا مة إاينطوس إلا ٌه ف لعحقٌق الشبحس المإجه لل،إقس إالمشك  ج ء مو مو غشهة العجاشا الأمشٌكٌة ه

إهإأح  أشب ة م اه  عف ٌ مٌة لل من إق المإطنً لل ٌمقشاطٌمة همً إايمنطوس إوم    م  المشكم  ألمف مبما شا 

  اماً. 25محلٌة هً أكثش مو مائة  إلة نامٌةس إع امل هٌها  لى م ى 
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 الفرع الثاني: العلاقة بين الشفافية وعمم السياسة:

 العلبقة بيف العمكـ السياسية كالشفافية ىي علبقة تبادلية، كما تعكس الشفافية   
 اتجاىات النظاـ السياسي، كتعدُّ في الكقت ذاتو أداة مف أدكات تحقيؽ أىدافو.

فشفافية الدكلة في أعماليا ىك عمؿ سياسي في حد ذاتو، تعبر فيو الدكلة  بكافة  
سمطاتيا عف سياستيا كأدكات تنفيذىا، فالسمطة التشريعية تعبر عف ذلؾ عبر 

حكاـ الدستكر مف أجؿ قياميا بكظيفتيا الصلبحيات الكاضحة التي تمارسيا بمكجب أ
المتمثمة في إقرار القكانيف، كالرقابة عمى تنفيذىا بكضكح كفعالية، كالسمطة التنفيذية 
تعبر عف ذلؾ مف خلبؿ تمكينيا المكاطنيف مف اطلبعيـ عمى برنامج أعماليا في 

مف خلبؿ سبيؿ تحقيؽ رغباتيـ كحاجاتيـ باستمرار، كالسمطة القضائية تعبر عف ذلؾ 
 حسف تطبيؽ القكاعد القانكنية التي تؤدم الى تحقيؽ العدالة بيف المتقاضيف.

ككما يقكؿ الرئيس الرابع لمكلايات المتحدة الأمريكية جيمس ماديسكف" إف الحككمة 
التي لا تتيح المعمكمات لمكافة ، أك الكسائؿ لمحصكؿ عمييا ليست حككمة ديمقراطية، 

نما ىي ممياة أك مأساة  ”25”أك كلبىما معان. كا 

 الفرع الثالث: العلاقة بين الشفافية وعمم المالية العامة:

تعدُّ العلبقة بيف الشفافية كعمـ المالية العامة كثيقة كقكية، كيتجمى بشكؿ كاضح مف 
خلبؿ الغرض الأساسي لعمـ المالية العامة المتمثؿ بجباية الأمكاؿ اللبزمة لتغطية 

لعبء المالي بصكرة عادلة بيف المكمفيف، كبدكف الشفافية في النفقات العامة كتكزيع ا
التشريع المالي سكاء في صرؼ النفقات العامة أـ في جباية الإيرادات، كقيامو بدكره 

                                                
 www.undp-pogar.orgلكعشإنممً ايعممً:بشنممامج الأممم  المعحمم ا اانمممائًس مشجممه ،ممابقس شاجممه المإوممه الا (25)

 .2014-8-30.عاشٌخ ال فإل 
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في إعادة تكزيع الدخؿ كالثركة يفقد النظاـ المالي استقراره فضلبن عف التأثير السمبي 
التي أصبح يمعبيا ىذا العمـ في  عمى الغرض الأصمي ليذا العمـ، كعمى الأدكار

 العصر الحديث، كخاصة مف الناحية الاقتصادية كالاجتماعية.

كشفافية المالية العامة تتطمب "إتاحة المعمكمات  المالية الشاممة لمجميكر سكاء في 
إعداد مكازنة الدكلة أك تنفيذىا  كمناقشتيا كالإبلبغ بنتائجيا، كالرقابة عمى التنفيذ، 

اف نكايا الحككمة الاقتصادية كالمالية العامة في المدل المتكسط، ككذلؾ ككذلؾ بي
الإفصاح عف مجمكع الإيرادات كمجمكع المصركفات كالفائض  أك العجز أك الديف 
العاـ مع التأكيد عمى صحة المعمكمات كجكدة البيانات المالية، كقياـ أجيزة عميا 

مراجعة لكافة التصرفات المالية لأجيزة مستقمة عف الحككمة بالرقابة كالمحاسبة، كال
الحككمة المركزية كاللبمركزية ضمف عمميات الرقابة المالية ىك الذم يضمف سلبمة 

 ".26تطبيؽ سياسات المالية العامة كشفافيتيا كتطكيرىا 

يتضح مما سبؽ أف الشفافية ىي محكر كآلية العمؿ السميمة لأم عمـ أك عمؿ فالعمكـ 
كالشفافية  بالنتيجة ىي إعراب ليذا  ،، كىذا العمؿ يتطمب شفافية السابقة تتطمب عمؿ

 العمؿ كترجمة صادقة ليذا العمـ.

 

 

 

                                                
شاجه المإوه ايعً  لى -2007- ن إق النق  ال إلً-مٌثاق المماش،ا  ال،لٌمة هً مجال يفاهٌة المالٌة ال امة (26)

 .2014-9-22.عاشٌخ ال فإلwww.imf.orgيبكة الانعشن :
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 المبحث الثاني

 العلاقة بين الشفافية والمنظومة الضريبية
 

قبؿ الحديث عف مفيكـ الشفافية الضريبية،  لا بدَّ أكلان مف بياف ماىية الضريبة 
 كخصائصيا.

 الكضعية لتعريؼ الضريبة، إلا أف الفقياء اجتيدكا في تعريفيا.لـ تتعرض التشريعات 

كميما اختمفت تعريفات الضريبة إلا أف  مفيكميا يصب في قالب كاحد كىك أف 
الضريبة فريضة  مالية أك تأدية نقدية إلزامية تضامنية تقتطعيا الدكلة، أك إحدل 

تخدميا كسيمة لتحقيؽ الجيات العامة بصكرة نيائية كمباشرة، كدكف مقابؿ ، كتس
أىدافيا العامة . كىذا المفيكـ يبيف خصائص الضريبة الأساسية بأنيا التزاـ نقدم، 
كفريضة جبرية، تفرض بلب مقابؿ، كنيائية ككسيمة مالية لتحقيؽ أىداؼ الدكلة العامة 
الاقتصادية كالاجتماعية كالسياسية مف أجؿ تحقيؽ المنفعة العامة لكافة المكاطنيف، 

ا يعني أف لمضريبة أكثر مف دكر في العصر الحديث، فكانت في عصر المالية كىذ
التقميدية ذا دكر مالي فقط، يتمثؿ في تكافؿ كافة أفراد المجتمع كؿ حسب قدرتو عمى 
الدفع في تمكيؿ الانفاؽ العاـ، كأصبحت في عصر المالية الحديث بدءان مف ثلبثينيات 

دكر السابؽ دكران مساىمان كمتدخلبن في الحياة القرف الماضي، تمعب إضافةن إلى ال
الاقتصادية كالاجتماعية، لممساىمة في حؿ المشاكؿ الاقتصادية كالاجتماعية التي 
يعاني منيا المجتمع المفركضة فيو الضريبة، كىذا الدكر ىك الذم جعميا أىـ إيراد مف 

 إيرادات الدكلة.
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ؿ الأنظمة الضريبية ، دكف إدراج مفيكـ كىذا الدكر لمضريبة لا يمكف القياـ بو مف قب
الشفافية في مختمؼ أركاف النظاـ الضريبي كعناصر البيئة الضريبية في المجتمع 
الضريبي، لذلؾ لابدَّ مف تكضيح العلبقة بيف مفيكـ الشفافية كالمنظكمة الضريبية في 

 المجتمع مف خلبؿ المطالب الثلبثة الآتية:

 لشفافية كقكاعد الضريبةالمطمب الأكؿ: التكامؿ بيف ا

 المطمب الثاني: أىداؼ شفافية الضريبة.

 المطمب الثالث: أسباب غياب ثقافة الشفافية كالمساءلة في النظاـ الضريبي.

 المطمب الأول

 التكامل بين الشفافية وقواعد الضريبة
قبؿ الخكض في مفيكـ الشفافية الضريبية لابدَّ مف التحدث عف قكاعد فرض الضريبة 

ـ ، 1766ذ أف جمعيا كتحدث عنيا العالـ آدـ سميث في كتابو ثركة الأمـ عاـ من
كذلؾ مف أجؿ معرفة دكر تطبيؽ  ىذه القكاعد في إظيار مفيكـ الشفافية الضريبية 

 الحديث نسبيان.

 الفرع الأول: العلاقة بين الشفافية وقواعد فرض الضريبة:

ددة يجب أف يأخذىا المشرع كيضع لمضريبة منذ أكثر مف مائتي عاـ قكاعد مح
الضريبي بالحسباف عند فرض الضريبة، كتمثؿ ىذه القكاعد الأسس التي لابدٌ مف 
الأخذ بيا كمما أمكف في عممية فرض الضريبة، ك قد كضع ىذه القكاعد الاقتصادم 

 الانكميزم آدـ سميث في كتابو الشيير )ثركة الأمـ(.
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 سس عممية كليس عمى الأساس التقميدم.كىناؾ قكاعد أخرل لمضريبة مستندة إلى أ

كتعدُّ قكاعد الضريبة مقياسان يقاس بيا سلبمة القكاعد الفنية لفرض الضريبة مف أجؿ 
 التكفيؽ بيف ىدفي الحصيمة كالعدالة، ك ىذه القكاعد ىي:

 

 أولًا:  قاعدة العدالة)المساواة في التضحية(:

مقدراتيـ الاقتصادية لذا يجب أف كىذه القاعدة تعني أف الأفراد غير متساكيف في 
يعاممكا  بصكرة مختمفة عف بعضيـ بعضان في تحمؿ عبء الضريبة ، أم أف تتناسب 

 الضريبة مع قدرتيـ عمى الدفع التي تزداد بازدياد مقدار دخميـ كثركتيـ.

فيذه القاعدة تشير إلى الإنصاؼ كعدـ التحيز في تكزيع العبء الضريبي عمى  
ـ الضريبي العادؿ ىك ذلؾ النظاـ الذم تترتب عميو معاممة تقنع أغمبية الأفراد، كالنظا

 أفراد المجتمع بعدالتو.

إف شعكر الفرد بعدالة الضريبة يحفزه عمى دفع الضريبة كاممة كعدـ المجكء إلى 
الكسائؿ التي تؤدم إلى التخمص مف عبئيا عبر كسائؿ التيرب المختمفة كىذا ما 

ض الضريبة الكاحدة، فضلبن عف  ما تتطمبو الشفافية مف تتطمبو عممية شفافية فر 
 التشريع الضريبي بشكؿ عاـ.

فالإنصاؼ كعدـ التحيز كمراعاة قدرة المكمؼ الاقتصادية، لو عامؿ نفسي يساعد في 
ضبط سمكؾ المكمؼ ضريبيان، مما يساعد في تحقيؽ الأىداؼ التي رسميا المشرع مف 

 .فرضيا
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 لوضوح والدقة(:ثانياً: قاعدة اليقين)ا

كيقصد بيا أف تككف الضريبة معمكمة كصريحة ككاضحة بالنسبة لممكمؼ، فمعدليا 
كمطرحيا كاعفاءاتيا ككسائؿ تحققيا، كمكاعيد جبايتيا محددة كمعمكمة لكؿ مف 
المكمؼ كمكظفي الإدارة الضريبية، كأف تككف القرارات كالأنظمة كالقكانيف التي تنظـ  

 حت يد المكمفيف مف خلبؿ كسائؿ النشر المعركفة.عممية فرض الضرائب ت

فيذه القاعدة تعني أف تتسـ التشريعات الضريبية بالكضكح بحيث يفيميا عامة الناس 
 لأف ذلؾ يؤثر في كفرة الحصيمة الضريبية.

يجب عمى المكمؼ أف يعرؼ المطرح الذم تفرض الضريبة عميو، كالمقدار الذم عميو 
كغيرىا مف الأمكر المتصمة  بعممية فرض الضريبة كالتي دفعو ككقت أداء الضريبة 

 يجب أف تككف بسيطة ككاضحة لممكمؼ كلمكظفي الإدارة الضريبية.

كىناؾ ارتباط كثيؽ بيف الشفافية كقاعدة اليقيف مف خلبؿ ككف الضريبة كاضحة 
كمعمكمة لممكمؼ، كأف تككف التشريعات كالقكانيف متاحة  لممكمفيف مف خلبؿ كسائؿ 

لنشر المعركفة، كأف تككف الضريبة غير مفركضة بصكرة كيفية كعشكائية كغامضة، ا
فيذا مف صميـ مفيكـ الشفافية الضريبية التي تقتضي أف تككف الضريبة مرتبطة 
بمفيكـ الثبات كالاستقرار الضريبي، فالتحديد الضريبي الكاضح بصكرة مسبقة كفي 

المفقكدة في العديد مف الأنظمة  كقت مناسب لممكمؼ يحقؽ الشفافية الضريبية
 الضريبية كحتى المتطكرة منيا.

 ثالثاً: قاعدة الاقتصاد:

يقصد بيا خفض التكمفة الإدارية لعممية تحقؽ كجباية الضريبة، كأف تتجنب معكقات  
الركتيف كالتعقيد التي مف شأنيا تحميؿ الإدارة المالية نفقات باىظة في سبيؿ جبايتيا، 
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لا  كأف تككف نفقات جباية الضريبة ضئيمة بالمقارنة مع حصيمتيا قدر الإمكاف كا 
يصبح فرضيا بلب جدكل مالية، كذلؾ عندما تصبح تكاليؼ الجباية أكثر مما يعكد 

 عمى الإدارة الضريبية مف حصيمة.

 كيبدك ارتباط ىذه القاعدة بالشفافية مف خلبؿ:

الإجراءات الإدارية  أف أىداؼ شفافية الضريبة ىك خفض التكاليؼ الناجمة عف
المرافقة لاعتراض المكمؼ، فتتكامؿ ىذه القاعدة مع الشفافية في كفرة الحصيمة 
كالقضاء عمى الركتيف كالتعقيد كالإسراؼ كالمبالغة في نفقات الجباية الضريبية سكاء 

 فيما يتعمؽ بنفقات عماؿ كمكظفي الضرائب أك نفقات كسائؿ التحصيؿ.

 ة:رابعاً:  قاعدة الملائم

 يجب أف تتلبءـ أحكاـ فرض الضريبة مع ظركؼ كأكضاع المكمفيف مف حيث:

 اختيار المطرح الضريبي-1

 أسمكب تحديد المطرح الضريبي-2

جراءاتيا-3  كيفية جباية الضريبة كمكعدىا كا 

 كترتبط قاعدة الملبئمة بالشفافية مف خلبؿ الآتي:

العلبقة بيف الإدارة المالية إف مراعاة أحكاؿ المكمفيف كظركفيـ المعيشية، يحسف 
كالمكمؼ، كىذا  بدكره لو أثر كبير في نفسية المكمؼ، كىذا ما تتطمبو الشفافية 
الضريبية لمحد مف عممية التيرب الضريبي، ك شفافية الضريبة تتطمب أف تنتظـ 
أحكاـ  فرض الضريبة عمى نحك يتلبءـ مع أحكاؿ المكمفيف كنفسيتيـ، سكاء مف حيث 

رح الضريبة كأسمكب تحديده، أك مف النكاحي المرتبطة بكيفية الجباية، اختيار مط
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فميعاد تحصيؿ الضريبة يجب أف يككف في الكقت الذم يحصؿ فيو المكمؼ عمى 
 دخمو كمما أمكف ذلؾ.

 

 الفرع الثاني: مفيوم الشفافية الضريبية:

افية المشرع أك لمكقكؼ عمى مفيكـ الشفافية الضريبية يمكف تقسيـ ىذا المفيكـ إلى شف
التشريع الضريبي تجاه المكمؼ، كبيف شفافية المكمؼ تجاه الإدارة الضريبية، أم 

 الكضكح في التعامؿ مف قبؿ كؿ طرؼ مف أطراؼ العلبقة الضريبية تجاه الأخر.

 أولًا: شفافية المشرع والتشريع الضريبي تجاه المكمف والإدارة الضريبية:

لفنية لفرض الضريبة بدءان مف تحديد مطرح الضريبة، كتعني عرض المشرع لمقكاعد ا  
كتحديد معدليا، كتحديد القكاعد التي تؤدم إلى معرفة الأرباح الصافية، كاعفاءاتيا 
بدقة ككضكح، إضافة إلى الالتزامات الممقاة عمى عاتؽ المكمؼ في إطار إجراءات 

رة الضريبية عمى القياـ التحقؽ كالجباية بكضكح تاـ، بحيث يؤدم إلى زيادة قدرة الإدا
بكاجباتيا تجاه المكمؼ كزيادة قدرة المكمؼ عمى القياـ بكاجباتو في الأكقات التي 
حددىا المشرع، مما يؤدم بدكره إلى زيادة قدرتو عمى معرفة مقدار الضريبة 

علبـ الإدارة المالية المفركضة عميو بكضكح تاـ دكف اختلبؼ ، كيجب بالمقابؿ نشر كا 
ف كالمكائح المعمكؿ بيا لكؿ المكاطنيف كالمكظفيف العامميف لدييا كالجميكر عف القكاني

تمؾ القكانيف كالمكائح أم غمكض في تحديد كؿ القكاعد عمكمان، عمى أف لا تشكب 

 ".27الفنية التي تؤدم في النياية لمعرفة مقدار الضريبة"

                                                
 اشا الضشٌبٌة إأثشها  لى العح ٌل إالجباٌةس) ش،مالة ماج،معٌش(س ح،ا  هاٌ  الغفإشس ال لاوة بٌو المكلف إاا (27)

 2008جام ة النجاح الإطنٌةس هل،طٌوس
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ا عرض القكانيف فكمما كانت القكاعد الفنية لفرض الضريبة التي يمكف مف خلبلي  
كالأنظمة كالتعميمات الضريبية كاضحة كدقيقة لممكمفيف؛ أدل ذلؾ إلى زيادة قدرتيـ في 
معرفة مقدار الضريبة المفركضة عمييـ، مما يساعد عمى التقميؿ مف العبء النفسي 
لمضريبة عمييـ، كيحكؿ دكف ردة فعؿ سمبية في سمككيـ تجاىيا كىذا يؤثر بدكره 

 صيمة الضريبية.إيجابان عمى الح

 ثانياً: شفافية المكمف تجاه الإدارة الضريبية:

تعني الطريقة أك الأسمكب التي تمكٌف المكمؼ مف عرض مقدرات دخمو أك أرباحو  
عمى الإدارة الضريبية بصكرة كاضحة لا لبس فييا كلا غمكض كذلؾ عف طريؽ 

كالقياـ بكاجباتو  ممارسة الإفصاح السميـ عبر قكائـ مالية تبيف مالو كما عميو،
المفركضة عميو مف أجؿ مساعدة الإدارة الضريبة في معرفة المطرح الضريبي 
كبالتالي؛ معرفة مقدار الضريبة المفركضة عميو في الأكقات التي يحددىا المشرع، 
لتقديـ الإقرار مع الكثائؽ التي يطمبيا المشرع منو ليتأكد مف صدقو، كعدـ إتباعو 

لمتيرب مف دفع الضريبة عبر ممارسات شتى لمتمكيو عف مقدار الأساليب الممتكية 
أرباحو الصافية أك دخكلو أك المطرح الضريبي الذم يفرض عميو الضريبة عمكمان، 

 عف طريؽ تقديـ تمؾ الإقرارات بشكؿ لا يطابؽ الكاقع.

 ثالثاً: شفافية الإدارة الضريبية تجاه المكمف:

 كتتطمب تكافر الأمكر الآتية:

اعاة تقييـ الأداء لجميع مكظفي الإدارة الضريبية بصكرة مستمرة، كأف مر  -1
يككف اختيار كتعييف مكظفي الضرائب عمى أسس كمعايير كاضحة، بعيدة 

 عف المحسكبية كالمحاباة.
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تكضيح الحقكؽ ك الكاجبات لممكمفيف كتكفير الآليات الكاضحة لمكصكؿ  -2
المنشكرات كالممصقات حتى تككف إلييا، كالعمؿ بنظاـ البرامج الإعلبمية ك 

 كاضحة لمكؿ.

" حكؿ كيفية تكفير البيئة المناسبة التي تسمح 28كيتمحكر مفيكـ شفافية الضريبة"
جراءات المحاسبة، ككؿ ما يتعمؽ بعممية  لممكمؼ بالاطلبع عمى القكانيف كالتعميمات كا 

تقكـ بيا الإدارة تقدير كاستقطاع الضريبة كذلؾ عف طريؽ رسائؿ النشر المعتمدة التي 
المالية، كخمؽ مناخ ملبئـ لممكمؼ لمكشؼ عف دخمو بنزاىة ككضكح، كممارسة سميمة 

 في إفصاحو الضريبي.

مما تقدـ، نلبحظ أف الشفافية الضريبية ىي عممية مركبة كمتبادلة بيف المكمؼ كالإدارة 
المتعمقة الضريبية، كلا يمكف بحاؿ مف الأحكاؿ أف ترتبط بجية كاحدة مف الجيات 

إدارة ضريبية(، فإذا ارتبط تطبيؽ مفيكـ شفافية  -بتنفيذ القكانيف الضريبية)مكمؼ
الضريبة بجية دكف أخرل، فقدت شفافية الضريبة أىدافيا كاختؿ مفيكميا كلف نستطيع 

 الكصكؿ إلى تطبيؽ عادؿ كسميـ لقكاعد فرض الضريبة.

دفع الضريبة، كلكنو اصطدـ  فمك أف المكمؼ التزـ بكاجبو الضريبي كلـ يتيرب مف
بسكء تطبيؽ في القانكف الضريبي أك بفساد الجابي أك المكظؼ أك بازدكاج ضريبي 
نتيجة سكء صياغة في القانكف، فسكؼ تنشأ بالتالي علبقة غير متكافئة في 
المصداقية بيف الطرفيف كسيحاكؿ المكمؼ لاحقان تعديؿ ىذه العلبقة غير المتكازنة إلى 

سدة منو في سبيؿ التممص مف دفع الضريبة، التي يعتقد أنيا غير عادلة ممارسات فا
أك ناتجة عف فيـ خاطئ لمنصكص أك تفسير خاطئ ، مما يمنحو المبرر الأخلبقي 

 لتمؾ الممارسات الفاسدة.
                                                

 33مشجه ،ابقسص سيفاهٌة الضشٌبة سمحم   لً الك بً إنفشإو (28)
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أف القكاعد الأساسية لفرض الضريبة تتكامؿ مع مضمكف شفافية  لذا يمكن القول:
عض أىداؼ الشفافية الضريبية التي سندرسيا في الضريبة ك تسيـ في تحقيؽ ب

 المطمب الآتي.

 المطمب الثاني

 أىداف شفافية الضريبة
حتى نتعرؼ عمى أىداؼ شفافية الضريبة، يعدُّ ضركريان الحديث عف أىداؼ الضريبة 

 الأساسية.

 الفرع الأول: أىداف الضريبة:

 أولًا:ىدف مالي:

لحصكؿ عمى الأمكاؿ اللبزمة لتغذية إف الغرض الأساسي مف فرض الضريبة ىك ا
الخزينة العامة، لذلؾ في أم نظاـ ضريبي يجب أف يتحقؽ ىدؼ كفرة الحصيمة ؛ ك 

 حتى يتحقؽ ذلؾ يجب أف تتسـ الضريبة بالآتي:"

الشمكلية: أم أف تطاؿ الضريبة  جميع القادريف عمى أدائيا دكف استثناء، كىناؾ -1 
خاص بالضريبة دكف استثناء، كشمكؿ مادم شمكؿ شخصي يكمؼ بمكجبو جميع الأش

كيشمؿ سائر أمكاؿ الشخص المنقكلة كغير منقكلة ، أم أف تصيب الضريبة سائر 
أنكاع الدخكؿ سكاء المتغيرة مف زراعية كصناعية كتجارية كمالية، أك الثابتة مف 
ركاتب كأجكر كرأس الماؿ ككامؿ الثركة، إضافةن إلى الضرائب عمى الانفاؽ 

 لبكي.الاستي
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 وضوح الضريبة:-2

تؤدم التشريعات الضريبية الكاضحة كالنصكص القانكنية المحددة دكران ميمان في 
تحقيؽ حصيمة ضريبية كافرة، أم أف فيـ الأفراد لمنصكص القانكنية الناظمة لمضريبة 
يعدُّ الركيزة الأساسية لحؿ معظـ مشاكؿ التشريع الضريبي التي تنشأ عف الغمكض 

في تعدد التفسيرات كالاختلبؼ بيف الإدارة كالمكمؼ، التي يمكف أف تؤخر كالالتباس 
عممية التحصيؿ، إضافة إلى الاختلبؼ عمى مقدار الضريبة الذم يؤثر في كفرة 

 الحصيمة.

 الاعتدال في معدل الضريبة:-3

إف المغالاة في معدؿ الضريبة يعد سببان رئيسان مف أسباب  التيرب الضريبي لأف 
الضخمة أكلان تقضي عمى الحصيمة الضريبية، كثانيان الضرائب المرتفعة جدان  المعدلات

 تأكؿ مطرحيا.

 مرونة الضريبة:-4

ك تعني قابمية الضريبة لممحافظة عمى مطرحيا أك كعائيا عند رفع معدليا، كىذه 
 المركنة تتعمؽ بالمشرع الضريبي الذم يتحكـ بيا لكي يحافظ عمى كفرة الحصيمة.

د في نفقات الجباية كالتحصيؿ، فلببدٌ مف تخفيض نفقات الجباية كي تبقى الاقتصا-5
 حصيمتيا النيائية كافرة كمجدية مف فرضيا.

جعؿ الضريبة غير منظكرة كي لا يشعر المكمؼ بعبئيا أك ثقميا النفسي، فيتيرب -6

منيا فيؤثر سمبان عمى الحصيمة."
29" 

                                                
 .241لمالٌة ال امة إالعيشٌه المالًس مشجه ،ابقسصاس . ٌإ،ف يباط (29)
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 ثانياً: أىداف اجتماعية:

عي لمضريبة ىك تخفيؼ حدة الفكارؽ بيف الطبقات الاجتماعية لعؿ أىـ ىدؼ اجتما
كذلؾ عف طريؽ إعادة تكزيع الدخؿ القكمي لصالح الطبقات الفقيرة داخؿ المجتمع، 
فالإجراءات الضريبية تسيـ في تحقيؽ العدالة الاجتماعية كذلؾ بزيادة القدرة الشرائية 

ات كتمؾ التي ليا مدا خيؿ مرتفعة، لمفئات محدكدة الدخؿ، كتقميص اليكة بيف ىذه الفئ
قامة المشاريع الصحية كالاستثمارية  كما تسيـ الضريبة  في بناء المرافؽ العامة كا 

 كالتي تعكد بالنفع عمى أفراد المجتمع كغيرىا مف الأىداؼ..الخ.

 ثالثاً: أىداف اقتصادية:

دية عف طريؽ تتمثؿ الأىداؼ الاقتصادية في تحقيؽ الاستقرار عبر الدكرة الاقتصا
تخفيض الضرائب أثناء فترة الرككد كالانكماش، كزيادتيا أثناء فترة التضخـ مف أجؿ 
الحفاظ عمى القدرة الشرائية، كتستخدـ الضريبة  في بعض الأحياف لتحقيؽ التكازف 
الاقتصادم عف طريؽ حماية الصناعات الكطنية مف منافسة الصناعات الخارجية 

د الخارجي، كما تستخدـ الضريبة لتشجيع نشاط كقطاع بفرض ضرائب عمى الاستيرا
اقتصادم معيف بمنحو حكافز إعفاءات ضريبية معينة لفترة مف الزمف،  أك كتخفيض 
سعر الضريبة عميو، كيمكف أف يمتد الأثر الاقتصادم ليس فقط لتحفيز فرع إنتاجي 

طاعات معيف، بؿ إلى الحد مف نمك سريع غير مرغكب فيو لقطاع معيف مف الق
الإنتاجية التي ترل السمطة العامة أف زيادة إنتاجيا لو آثار مضرة في الاقتصاد 

 الكطني، كغيرىا مف الأىداؼ...الخ
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 رابعاً: أىداف سياسية:

أصبحت الضريبة مرتبطة بشكؿ مباشر بمخططات التنمية الاقتصادية كالاجتماعية 
دكؿ كتخفيضيا عمى العامة، ففرض رسكـ جمركية عالية عمى منتجات بعض ال

منتجات أخرل، يعدُّ استعمالان لمضريبة لأىداؼ سياسية، كما ىك الحاؿ في الحركب 
التجارية بيف البمداف المتقدمة )الياباف كالكلايات المتحدة الأمريكية(، فالضريبة عمى 
المستكل الخارجي تستعمؿ مف أجؿ تسييؿ المعاملبت التجارية مع بعض الدكؿ عف 

تسييلبت الجمركية، كما يمكف أف تستعمميا الدكلة لمحد أك مقاطعة طريؽ منح ال
 منتجات كسمع أخرل مف أجؿ تحقيؽ أغراض سياسية.

قد يحدث عند تطبيؽ نظاـ الضريبة تعارضان بيف الأىداؼ السابقة مثؿ التعارض بيف  
عمى الأىداؼ المالية كالأىداؼ الاجتماعية، أك الأىداؼ المالية كالسياسية، لذا يجب 

كاضع النظاـ الضريبي أف يسعى إلى تحقيؽ التكامؿ كالتنسيؽ بيف الأىداؼ المتعددة 
لمضريبة كأف يعمؿ عمى تحقيؽ التكازف كيزيؿ التعارض قدر الإمكاف كخاصةن بيف 
اليدؼ المالي مف جية كالاقتصادم كالاجتماعي مف جية أخرل، لذلؾ تكصؼ 

ه الأىداؼ التي يضعيا المشرع لمضريبة في الضريبة بأنيا أداة مالية مركبة، كلكف ىذ
مجتمع معيف، لا يمكف تحقيقيا إذا لـ يكف ىناؾ شفافية في عممية فرض الضريبة بيف 

 المكمؼ كالإدارة الضريبة.

 الفرع الثاني: أىداف شفافية الضريبة:

فيما سبؽ أكضحنا باٍف مفيكـ شفافية الضريبة ىك مفيكـ شمكلي يشمؿ كافة أطراؼ 
رض الضريبة ضمف الييكؿ الضريبي في الدكلة )المشرع ، المكمؼ ، الإدارة عممية ف

 الضريبية(.
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لذا فإف كؿ منيـ ييسيـ بالتضامف في تحقيؽ أىداؼ شفافية الضريبة كؿ حسب دكره 
 في عممية فرض الضريبة.

 أولًا: أىداف شفافية الضريبة فيما يتعمق بالمشرع الضريبي:

بة لممشرع، ينبغي إصدار قكانيف كاضحة لا لبس فييا كلا لتحقيؽ شفافية الضريبة بالنس
غمكض، ك رفد أم تعديلبت ليا  بشركحات كاضحة لممكمفيف كالعمؿ عمى مشاركة 
المجتمع الأىمي في البحث عف مساكئ قانكف ضريبي ما مف حيث التطبيؽ أك 

ثقة إيضاح الثغرات التي تعترم بعض النصكص الضريبية، كذلؾ مف شأنو أف يعزز ال
بيف المكمؼ كالمشرع كيعمؿ عمى تحقيؽ مبدأ التشاركية بينيما  في تحقيؽ الضريبة 

 لأىدافيا.

إف حرص المشرع عمى تحقيؽ شفافية الضريبة مف شأنو أف يطكر العلبقة بينو كبيف  
المكمؼ، كما ييسيـ في تعزيز الثقة كالمصداقية بينيما كىذا يقكد في المحصمة إلى 

 تية:تحقيؽ الأىداؼ الآ

مف خلبؿ تحقيؽ المصداقية في تكفير المعمكمات ” 30إنعاش السكؽ المالي"-1

 "31المالية كالضريبية"

زيادة الإيرادات الضريبية مف خلبؿ الحد مف التيرب الضريبي، نتيجة زيادة اقتناعو -2
بضركرة فرض الضريبة كبمشركعية مقدار الضريبة المفركضة عميو كعدالتيا، كىك 

 ؿ المكمؼ يحجـ عف التيرب أك التخمص مف دفع الضريبة.عامؿ نفسي يجع
                                                

العً ٌقإ  هٌها المع اإلإوسإاليشكا  إالحكإما  بع اإل هئا  مفعلفة مو  ال،إق المالً:هإ اح ى أنإاع الأ،إاق (30)

 الأ إل مثل:ال،لهسال ملا  أإ الأ،ه .

بمم إو ركممش  اش -1998- بمم  اليفبانهساليممفاهٌة هممً الف مممة الم نٌممة عجشبممة  ٌممإاو الشوابممة إالعفعممٌ  اا اشي (31)

 .342صسإ ا مة النيش
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تعزيز الرقابة المالية كالإدارية بكؿ صكرىا مف خلبؿ الدقة كالكضكح  كالتكاصؿ ما -3

 "32بيف المكمؼ كالإدارة المالية كأيضا الممارسات الإدارية السميمة المعمكؿ بيا."

لمشرع الضريبي كالمحافظة جذب الاستثمارات الأجنبية  لثقتيا بشفافية ككضكح ا-4
 عمى الاستثمارات الكطنية، كعدـ تسريبيا لمخارج.

تحقيؽ المصمحة العامة بإزالة العكائؽ التي تعترم الأنظمة الضريبية مف غمكض  -5
أك سكء في التطبيؽ أك في إزالة المبس عف بعض القكانيف التي تحتاج لشركحات 

 كالتعامؿ معيا.كتعميمات، ليصبح المكمؼ قادران عمى فيميا 

الحصكؿ عمى المعاممة الضريبية العادلة كالسريعة، كغير التمييزية بيف مكمؼ  -6
 كآخر.

 ثانياً: أىداف شفافية الضريبة فيما يتعمق بالمكمف:

إف شفافية المكمؼ في التعامؿ مع الإدارة الضريبية عف طريؽ عرض مقدرات دخمو 
مف خلبؿ الممارسة السميمة في الإفصاح أك ثركتو بكؿ أنكاعيا عمى السمطة المالية 

الضريبي ييسيـ في تحقيؽ العديد مف الأىداؼ، فشفافية الضريبة تسيـ في تعزيز 
جراء حساباتو  الرقابة الذاتية لممكمؼ كجعمو في كضع أفضؿ لتخطيط نشاطاتو كا 
بمصداقية كبالتالي سيككف سمككو أكثر رشدان،كنغمؽ الأبكاب عمى كؿ أشكاؿ الفساد 

لتيرب الضريبي،لأنو بالشفافية يرتفع مستكل كعي المكمؼ كيتحقؽ  بالتالي امتثاؿ كا
قبالو الطكعي كالذاتي لتأدية الضريبة  ضريبي أفضؿ، يتمثؿ بخضكع المكمؼ كا 

                                                
الجم ٌة -لم نٌة عجشبة إ اشا العنمٌة اا اشٌة الأ،بإع ال لمً الأش نً الفامس لً اليٌخساليفاهٌة هً الف مة ا (32)

 .357صسب إو ركش ل اش النيشس ماوس2المجل  سالملكٌة



43 
 

المتكجبة عميو، ممايكفر الجيد كالكقت كيشجع المكمفيف عمى مراجعة الدكائر المالية 

ذاتيان 
33. 

مى تطبيؽ مبدأ أساسي مف المبادئ التي بنيت عمييا كما تعمؿ شفافية الضريبة ع
الضرائب كىي العدالة الضريبية ،كبالتالي يطمئف المكمؼ لمضريبة إذا أسيـ في 
جبايتيا عف طريؽ الإفصاح الضريبي السميـ عف دخمو، لأنو اصبح يثؽ بالتنظيـ 

 .34المالي كالإدارم في الدكلة

كذلؾ مف خلبؿ خفض التكمفة  ،لضريبةكشفافية المكمؼ تؤدم إلى خفض كمفة فرض ا
الإدارية الناجمة عف اعتراض المكمؼ عمى الضريبة المفركضة كالإجراءات الإدارية 
الأخرل،إضافةن إلى تحقيؽ جباية سريعة للئيرادات الضريبية عند الإقلبؿ مف تمؾ 
الاعتراضات، كما تسيـ شفافية الضريبة بالنسبة لممكمؼ إلى ترسيخ قيـ التعاكف 

تضافر الجيكد ككضكح النتائج ، كحيث يككف العمؿ جماعي تككف المحاسبة أيضان ك 

 .35بشكؿ جماعي

كأيضان تتحقؽ الديمقراطية التي تكفر الفرص الملبئمة لممارسة الشفافية كفتح الأبكاب 
أماـ المساءلة كالمحاسبة،الناتجة عف قياـ شراكة حقيقية بيف المكاطنيف كالحككمة 

 الضريبية.لتحقيؽ الشفافية 

                                                
هممانً محممم  يممبطةسح إ  العممإا و بممٌو ،مملطا  اا اشا الضممشٌبٌة إضمممانا  المكلفٌوسش،ممالة ماج،ممعٌشسجام ة  (33)

 .2006النجاح الإطنٌةس هل،طٌوس

سبشنممامج الأممم  المعحمم ا 2001إ اشا العنمٌممة الأش نٌممة هممً عطبٌممق اليممفاهٌةسإشوة مشج ٌممة حممإل الف،مما س عجشبممة (34)

 .2014-9-25.عاشٌخ ال فإل:www.undp-pogarاانمائًس شاجه المإوه الالكعشإنً ايعً:

 ٌإاو الف مة  -مة الم نٌةالمفاهٌ  إم اٌٌشها إأثشها هً الف - ب  الله ال لٌاو إنفشإوساليفاهٌة هً الف مة ال امة (35)

 .299الأش وس ماوسص-2004-2المجل -الجم ٌة الملكٌة-الأ،بإع ال لمً الأش نً الفامس -الم نٌة
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  ثالثاً: أىداف شفافية الضريبة فيما يتعمق بالإدارة الضريبية: 

يؤدم مكظفي الإدارة الضريبية مف جباة أك محققيف أك مراقبيف دكران كسيطان في تحقيؽ 
العممية الضريبية ،كذلؾ مف خلبؿ القياـ بكاجباتيـ المنصكص عمييا في القانكف في 

مكمؼ لخزينة الدكلة، كقد ييمنحكا  صلبحيات معرض تحقؽ كجباية الضريبة مف ال
كاسعة في عمميـ في بعض الأنظمة الضريبية، كىذا بدكره يؤثر سمبان عمى مفيكـ 

 الشفافية الضريبية المطمكبة.

ففي بعض البمداف يأخذ المكظؼ المالي أك جيات التحصيؿ الضريبي دكر المشرع 
ةن أك نقصانان، لاعتبارات شخصية الضريبي، فضلبن عف التلبعب بمقدار الضريبة زياد

أك مادية مسببان بذلؾ فسادان ضريبيان كممحقان الأذل بالإدارة الضريبية، كذلؾ نتيجة 
 غياب الكضكح في تمؾ القكاعد كمنحو سمطاف دكف رقيب.

إف تطبيؽ مفيكـ شفافية الضريبة، يؤدم إلى تقميؿ دكر المكظؼ المالي كالحد مف 
 خمؽ بيئة مالية شفافة، تحقؽ الأىداؼ الآتية:تصرفاتو غير النزيية، كي

الحد مف الفساد الإدارم، لأف عممية كصكؿ التعميمات الضريبية إلى المكمؼ -1
تساعد في القضاء عمى الفساد الإدارم ،فلب يستطيع مكظؼ السمطة المالية أف 

لية، يتلبعب بمقدار الضريبة إذا كاف المكمؼ عمى إطلبع بالقكانيف كالتعميمات الما
 ككانت ىذه القكاعد مف الكضكح بحيث يسيؿ عميو فيميا.

 تطبيؽ مبدأ المساءلة كالرقابة عمى المكظؼ كتسميط الضكء عمى أخطائو.-2

إمكانية استخداـ نظاـ فعاؿ للبعتراض عمى الضريبة المفركضة، إداريان كقضائيان؛ -3
 ت الجباية الضريبية.لضماف تحقيؽ المساءلة المالية كالقضائية لممكظؼ المالي كجيا
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القضاء عمى الركتيف كالتعقيد كالتشعب كالعشكائية في المعاممة الضريبية مف خلبؿ -4
 تبسيط العمؿ الإدارم كتقميؿ الانحراؼ كالتجاكزات كتحسيف السمككيات الإدارية كالمالية

العمؿ عمى تييئة بيئة عمؿ صحية بيف المكظفيف كجيات جباية الضريبة عف -5
يؽ الرضا الكظيفي، فلب شؾ أف المكظؼ الذم يتحقؽ لو الرضا الكظيفي طريؽ تحق

سكؼ يككف أكثر حرصان مف غيره عمى الالتزاـ بالممارسات الإدارية السميمة كالابتعاد 
 عف الممارسات الفاسدة.

براز الثغرات القانكنية -6 الحرص عمى التطبيؽ السميـ لمقكانيف كالأنظمة الضريبية، كا 
دارم كالمالي لمدكلة ، كالعمؿ عمى سدىا مف خلبؿ تطكير كاقتراح في النظاـ الإ

 القكانيف التي تكفؿ النزاىة كالشفافية كالمساءلة.

رفع الغبف كالتجاكز الذم يصيب المكمفيف مف خلبؿ تحديد الصلبحيات بدقة  -7
 لممقدريف كلممكظفيف المالييف.

 :نستنتج مما سبق

 نو أف يسيـ في تحقيؽ الآتي:أف  تطبيؽ شفافية الضريبة  مف شأ 

ضماف تحقيؽ التكازف كالانسجاـ بيف سمطات الإدارة الضريبية كضمانات المكمفيف 
كمعالجة الخمؿ الضريبي في القكانيف كفي الأجيزة الإدارية كالمالية التي تطبؽ 
الضريبة، ك خمؽ مكمفيف يتمتعكف بالنزاىة كالمصداقية في معاملبتيـ الضريبية فضلبن 

عزيز الثقة بيف المكمؼ كالإدارة المالية  مف جية، كبيف المشرع الضريبي عف ت
كالمستثمريف مف جية أخرل، مما يؤثر إيجابان  في مككنات الاقتصاد الكمي لمدكلة،  

 كيحد مف الفساد لدل معظـ الأنظمة الضريبية.
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 المطمب الثالث

 أسباب غياب ثقافة الشفافية والمساءلة في النظام الضريبي
ناؾ مجمكعة مف العكامؿ كالأسباب التي تسيـ بشكؿ أك بآخر في غياب  الشفافية ى

 في النظاـ الضريبي لأم دكلة.

فالسياسات الضريبية غير الكاضحة كالعشكائية تكٌلد نظامان ضريبيان ىشان غير منسجـ 
الأركاف، ففرض ضريبة غير عادلة مثلبن مف قبؿ السمطة التشريعية ، أك فرض ضريبة 

ضة ك غير كاضحة كغير مدركسة في قكاعد فرضيا مثلبن، يخمؽ مكمفيف غير غام
شفافيف في تعامميـ مع الإدارة الضريبية، أم أف عدكل عدـ الشفافية في ىرـ النظاـ 
الضريبي تنتقؿ بسرعة قصكل إلى  بقية أطراؼ البيئة  الضريبية؛ كبالتالي القكانيف 

رض الضريبة، ييكلد مشاكؿ في عممية الضريبية غير الكاضحة في تحديد قكاعد ف
 فرض الضريبة لكؿ مف الإدارة الضريبية كالمكمؼ.

كقد يتكاتر العمؿ في النظاـ الضريبي عمى سياسة عدـ الشفافية، كيصبح فقداف  
الشفافية في النظاـ المالي ثقافة متأصمة في المجتمع الضريبي، كبالتالي نحف بحاجة 

ية القكانيف كالإجراءات الضريبية  لمكصكؿ إلى بيئة إلى معالجة ىذه السياسات لتنق
 ضريبية صحية خالية مف القكاعد غير الشفافة.

 كلعؿٌ مف أىـ أسباب غياب الشفافية في النظاـ الضريبي،سنكمميا في الآتي:

 الفرع الأول: عدم وضوح الأدوار والمسؤوليات في النظام الضريبي:

صر التي تعمؿ بشكؿ مترابط لتحقيؽ أىداؼ يمثؿ النظاـ الضريبي مجمكعة مف العنا
جراءات محددة، كتتككف مقكماتو مف السمطة التشريعية  معينة حسب قكاعد كمقكمات كا 
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التي تختص بفرض القانكف الضريبي ككضع قكاعد تنظيمية لتحققيا كجبايتيا، 
عية، كالسمطة التنفيذية التي تتكلى تنفيذ القانكف الضريبي المفركض مف السمطة التشري

صدار التعميمات التنفيذية لو، كالجياز القضائي يتكلى الفصؿ في المنازعات التي قد  كا 
تنشأ بيف المكمفيف كالإدارة الضريبية فيما يتعمؽ بتقدير الضرائب الكاجبة الدفع عمى 

 المكمفيف.

كالشفافية المطمكبة في النظاـ الضريبي لا تتحقؽ إلا بالفصؿ بيف مسؤكلية كؿ سمطة 
لسمطات الثلبث التشريعية كالتنفيذية كالقضائية في العممية الضريبية، كىذا الفصؿ مف ا

يغيٌب ضركرة كجكد تعاكف بيف السمطات عند سف القكانيف  ’بيف السمطات يجب أف لا 
الضريبية كالتعميمات التنفيذية، بحيث لا يتعدل ذلؾ إلى التداخؿ في الاختصاصات، 

ي تعييف حدكد فاصمة ككاضحة بيف الأدكار المختمفة كشفافية المالية العامة  تقتض

"، كذلؾ ينطبؽ عمى كؿ مككفو مف مككنات ىذه المالية، مف نفقات 36داخؿ الدكلة"
كايرادات كمكازنة كبخاصة فيما يتعمؽ بالضرائب، كلا يمكف ضبط ذلؾ إلا بكضع 

ظمة حدكد كاضحة لميمة كؿ سمطة في ىذه العممية في الدستكر كالقكانيف كالأن
النافذة، كتحت رقابة قضائية كاضحة سكاء في القضاء العادم أـ الإدارم، "فعدـ 
كضكح الأدكار كالمسؤكليات بيف السمطات الثلبث ىك سبب مف أسباب غياب 

حيث إف تداخؿ الاختصاصات يشؿ ،" 37المصداقية كالشفافية في النظاـ الضريبي"
 كتتسـ بالضبابية كالغمكض. كيربؾ العمؿ الضريبي كبالتالي تتناقض التصرفات

 

                                                
منيإشا  مكعب ال،ٌا،ا  اانمائٌةس  سي بة العطإٌش اا اشي إا اشا الحك  سمكاهحة الف،ا  لعح،ٌو ا اشا الحك  (36)

  .1998 -عيشٌو الثان13ً

 www.imf.orgس شاجه مإوه ال ن إق  لى المإوه الالكعشإنً ايعً:2007-ال إلً  ن إق النق   (37)
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 الفرع الثاني: الغموض في التشريعات الضريبية.:

ينبغي أف تككف القكانيف الضريبية كاضحة جدان كمشتممة عمى جميع العناصر اللبزمة 
لتعريؼ الالتزامات الضريبية كتحديد إجراءات التحقؽ كالجباية لكؿو مف المكمؼ كالإدارة 

الإدارة الضريبية كاضحة لممكمفيف عف طريؽ  كأف تككف صلبحيات،الضريبية 
 النصكص التشريعية أك المبادئ التكجييية الإدارية المنشكرة، أك الأحكاـ القضائية.

دارم ك قضائي  كاضح كمعمف لمنظاـ   أم لابدَّ مف كجكد إطار قانكني ك تنظيمي ك كا 
كيخيـ الغمكض  الضريبي، كفي حاؿ غياب ىذا الإطار يفقد النظاـ الضريبي الشفافية

عمى التشريعات الضريبية، فضلبن عف أف ىناؾ مسألة ميمة تتسبب في فقداف الشفافية 
في التشريع الضريبي كىي كثرة القكانيف الضريبية  ككثرة تعديلبتيا ككبر حجميا، فيذا 
مف شأنو أف يؤدم إلى تداخميا مع بعضيا ككصكليا إلى المكمؼ مبيمة كغير 

تشعب  التشريعات الضريبية ،ازدادت صعكبة تحقيؽ الشفافية في  مفيكمة، فكمما ازداد
مجاؿ المالية العامة، لذا يجب الحد مف القكانيف الضريبية كدرجة تشعبيا كالعمؿ عمى 
تبسيط إجراءات تحقؽ الضريبة كجبايتيا، كبالتالي نقضي عمى غمكض التشريعات 

ريبة، ككذلؾ يجب ضبط كالقكانيف التي تقؼ عائقان في كجو تحقيؽ شفافية الض
 التعميمات الإدارية في ىذا الشأف.

 الفرع الثالث: جمود النظام الضريبي:

يجب عمى النظاـ الضريبي الفعَّاؿ أف يككف كليد ظرفو كمكانو، كلتحقيؽ ذلؾ يجب أف 
يتصؼ بالمركنة الكافية، التي تسمح باستمراره كعنصر متطكر كفعَّاؿ في النظاـ 

 أجؿ الاستمرار في تحقيؽ أىدافو.المالي لمدكلة، مف 

كمركنة النظاـ الضريبي تعني مقدرة المشرع الضريبي عمى تطكير التصكرات المعقكلة 
لممعاملبت الضريبية المستقبمية، ككذلؾ مقدرتو عمى مقابمة المتطمبات الاقتصادية 
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ضع ليذه المعاملبت، كمكاجية الأزمات المالية مف خلبؿ استعداده الدائـ لتغير الك 

 "38الراىف كمما طمب منو ذلؾ."

كما أف تغير الظركؼ الاقتصادية كالاجتماعية كالسياسية قد يحكؿ النظاـ الضريبي 
الفعٌاؿ إلى نظاـ ضريبي غير فعَّاؿ لا يتلبءـ مع الكضع الجديد، كعندما تقؼ الدكلة 

، يكصؼ عاجزة عف تعديؿ النظاـ الضريبي القائـ كجعمو أكثر تكيفان مع الكاقع المعاش
النظاـ بأنو غير مرف كبالتالي غير فعَّاؿ، كمف الأمثمة عمى مركنة النظاـ الضريبي، 
تصرؼ الدكلة  في أكقات المجاعة أك السيكؿ أك الزلازؿ كغيرىا مف الككارث 
كاستعدادىا لشف حرب، في ىذه الحالة، نجد أف الدكلة تحتاج  إلى مزيد مف الأمكاؿ 

لمثؿ ىذه الأحداث ، فضلبن عف ضركرة قياميا بمسايرة لمكاجية التكاليؼ الطارئة 
الكضع الجديد كالانتقاؿ إلى نظاـ مالي يتحكـ بالظركؼ الطارئة، فتفرض ضرائب 
مؤقتة كلمدة محدكدة أك تخفض ضرائب معينة أيضان لمدة معينة انسجامان مع الكضع 

 الطارئ كاستجابةن لممتغيرات الضركرية.

ف الاستثمار  أحيانان ناتجان عف عدـ مركنة كجمكد النظاـ كيعدُّ عزكؼ المستثمريف ع
الضريبي في ىذه الدكلة، لعدـ ثقتيـ بالسياسة المالية لذلؾ يمجأكف إلى حماية أنفسيـ 
مف التغيرات غير المكاتية في النظاـ الضريبي  غير الفعَّاؿ المتبعة فييا، بالابتعاد 

 ".39عف الاستثمار خصيصان"

ي مركنة النظاـ الضريبي حتى يستجيب بسيكلة لمتغيرات الداخمية إف الشفافية تستدع
كالخارجية ، كيتكقؼ ذلؾ عمى مدل قابمية التشريعات الضريبية لمتغير بسرعة طبقان 

                                                
 .66ص -مشجه ،ابقسمنيإشا  مشك  الميشإ ا  ال إلٌة س(cipe) س لٌل اا اشا المالٌة (38)

 .70ص -مشجه ،ابق - ن إق النق  ال إلً -مٌثاق المماش،ا  ال،لٌمة هً مجال يفاهٌة المالٌة ال امة (39)
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لمظركؼ الجديدة، كبالتالي يصبح النظاـ الضريبي ديناميكيان قادران عمى تحقيؽ أىدافو 

 ".40في مختمؼ الظركؼ"

 ءة الإدارة الضريبية:الفرع الرابع: عدم كفا

تشكؿ إدارة الضرائب  الجياز المكمؼ بتطبيؽ التشريع الضريبي كالتحقؽ مف سلبمة 
ذلؾ التطبيؽ حمايةن لحقكؽ الدكلة مف جية كحقكؽ المكمفيف مف جية أخرل فضلبن عف 

 اقتراح التعديلبت كالتشريعات الضريبية لتحسيف كفاءة النظاـ الضريبي.

ريبية في خمؽ بيئة ضريبية ملبئمة لو، أك قد تعمؿ عمى تأصيؿ كقد تسيـ الإدارة الض
 كتعزيز فقداف الشفافية كاضطراب النظاـ الضريبي بأكممو.

كالنظاـ الضريبي الأمثؿ كالأحسف كفاءة لا يتحقؽ إلا بكجكد إدارة ضريبية ذات كفاءة  
 حريصة عمى تطبيقو التطبيؽ الأمثؿ، لأنيا ىي المسؤكلة عف تكفير الظركؼ

 المكضكعية كالعممية لأخلبقيات العمؿ الضريبي كمردكديتو التامة.

كيعد التنظيـ الداخمي الضعيؼ كنقص الابتكار في الادارات الضريبية المختمفة مف 
 أىـ  أسباب عدـ كفاءة الإدارة الضريبية .

كلتعزيز كفاءة الإدارة الضريبية كالكصكؿ بيا إلى المستكل الشفاؼ المطمكب يجب  
 ر المقكمات الآتية:تكفي

تكفير العناصر الفنية كالإدارية ذات الكفاءة العالية كالخبرة الكاسعة كذلؾ مف خلبؿ -1
تككيف متخصص في الضرائب، يقكـ برفع مستكل تأىيؿ كتدريب تمؾ العناصر مع 

                                                
شٌممش الثالممل للجنممة اليممفاهٌة إالن اهممة هممً م ممشس ع  ٌمم  جهممإ  اليممفاهٌة إالن اهممةس العمم اإل للنيممشس م ممشس العق (40)

 .200صس2010
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كضع برنامج تككيف دكرم قصير المدل لتمؾ العناصر لمكاكبة المستجدات في 
 الميداف الضريبي.

لقضاء عمى السمكؾ الإدارم البيركقراطي ،حيث إف ىذا الأخير يؤثر سمبان في ا-2
 مردكدية العمؿ الضريبي.

تزكيد مختمؼ الإدارات الضريبية بأجيزة الحاسكب كالإنترنت لإتقاف العمؿ كسرعة  -3
 تنفيذه ، لحصر جميع المكمفيف كتحديد ما يستحؽ عمييـ مف ضرائب.

كالمكمؼ لتحسيف العلبقة بينيما ككسب ثقة المكمؼ، كخمؽ زيادة الثقة بيف الإدارة -4

 ”.41”بيئة تساعد عمى تحفيز المكمؼ عمى الالتزاـ الضريبي

إقامة تعاكف كثيؽ بيف إدارة الضرائب كمختمؼ الإدارات الحككمية مثؿ إدارة -5
الجمارؾ كالبنكؾ، لتزكيد إدارة الضرائب بما تحتاجو مف معمكمات كتكضيحات حكؿ 

 لمكمفيف.نشاط ا

ضركرة كجكد ىيئة عامة لمضرائب تتكلى دراسة المشكلبت التي تتعرض ليا إدارة  -6
الضرائب، فضلبن عف المتابعة كالبحث عف إمكانية الاستفادة مف البحكث كالدراسات 
الفنية التي تقكـ بيا مختمؼ الدكؿ في الميداف الضريبي، مثاؿ عمى ذلؾ الييئة العامة 

 سكرية . لمضرائب كالرسكـ في

 النظر في شكاكل المكمفيف بإنشاء قسـ خاص في كؿ إدارة ضريبية ييعنى بذلؾ. -7

تسييؿ مسألة الاطلبع عمى القكانيف كالمكائح الضريبية الجديدة كجعميا في   -8
متناكؿ جميع المراجعيف كالمكمفيف في الإدارات الضريبية، كأف تكزع  مثلبن عمى شكؿ 

                                                
ح،مما  همماٌ  الغفممإشس ال لاوممة بممٌو المكلممف إاا اشا الضممشٌبٌة إأثشهمما هممً العح ممٌل إالجباٌممةس مشجممه ،ممابقس  (41)

 .165ص
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لإعلبـ في شرح كؿ جديد عف القانكف الضريبي عبر مطبكعات، فضلبن عف دكر ا
 الندكات كالحكارات المختمفة لأصحاب الشأف.   

كضكح معايير التطبيؽ الإدارم في المعاممة الضريبية، كذلؾ عبر تكحيد كحصر  -9
المعاملبت الإدارية كالكثائؽ المطمكبة بجية معينة كتبسيط الإجراءات فضلبن عف 

كل الأداء لدل المكظفيف في الإدارة الضريبية كتقديـ كضع مؤشرات لقياس مست
المقترحات لتحسيف كتطكير الخدمات فييا بشكؿ دكرم لمكقكؼ عند السمبيات 

 ".42كمعالجتيا"

إنشاء نظـ لمتدقيؽ المحاسبي الداخمي لضماف المساءلة المالية لمكظفي الإدارات -10
جراءات الادارات الضريبية كجيات جباية الضريبة، كالتأكد مف تقيدىـ  بسياسات كا 

 "43الضريبية في تعامميـ مع المكمفيف."

 الفرع الخامس: غياب دور الإعلام الضريبي:

إف الإعلبـ يمثؿ السمطة الرابعة في النظاـ الضريبي، فمو الدكر الأبرز كالٍاىـ في 
نشر ثقافة الشفافية بيف المكمفيف عف طريؽ الخدمات الإعلبمية كالتكضيحية لممكمؼ 

 بما يضمف معرفتو بحقكقو كالتزاماتو.

فالإدارة الضريبية التي تفتقر إلى قسـ يتكلى تقديـ الخدمات الإعلبمية، تفتقر بالتالي 
لمشفافية في عمميا، فيجب أف يتكلى الإعلبـ دكره الفعَّاؿ عف طريؽ تخصيص قسـ 

ة كدكرية إعلبمي في كؿ إدارة ضريبية، كيتكلى ىذا القسـ ميامو بنشر تقارير سنكي
عف إجمالي الإيرادات الضريبية كأكجو إنفاقيا فضلبن عف إعداد كنشر منشكرات 

                                                
 .345شس مشجه ،ابقس صالعقشٌش الثالل للجنة اليفاهٌة إالن اهة هً م  (42)

 .100مشجه ،ابقس ص - ن إق النق  ال إلً (43)
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ككتيبات كبرامج لممكمفيف يكضح فييا كيفية القياـ بعممية المحاسبة الضريبية. كتتجمى 
أىمية ىذه المنشكرات في حاجة المكمفيف الدائمة للبستعانة بخبرات متخصصيف في 

ية حساب الضريبة كذلؾ بسبب جيميـ بالقانكف الضريبي الضريبة عند قياميـ بعمم
جراءات المحاسبة الضريبية، كأيضان تخصيص مكاقع عمى شبكة المعمكمات  كا 

 )الانترنت( لتعريؼ المكاطنيف بحقكقيـ ككاجباتيـ تجاه الضريبة.

إلى جانب دكر الإعلبـ في التحرم كالتقصي عف مكاطف الخطأ  في الدكرة الضريبية 
ريع إلى التنفيذ إلى التحصيؿ الضريبي، كذلؾ مف خلبؿ تعزيز قدرة مف التش

الصحفييف عمى ممارسة صحافة التحقيؽ، ك العمؿ عمى تأميف استقلبليتيـ كتأميف 
حمايتيـ الشخصية، كتدريبيـ عمى التعرؼ عمى حالات الفساد كالكتابة عنيا بكؿ 

كتحقيؽ  ،الفساد الضريبي حرية كجرأة. كبيذا يمكف التخفيؼ قدر الإمكاف مف حالات

 ".44الشفافية في الييكؿ الضريبي"

مما سبؽ نستنتج أف فقداف الشفافية الضريبية  يؤدم  إلى خمؽ بيئة ضريبية سمبية،  
كىذا ينعكس  بدكره سمبان عمى  عممية التحقؽ كالجباية، فضلبن عف الآثار السمبية 

 تباعان في المبحث الآتي. الأخرل في النظاـ الضريبي كالتي سكؼ نقكـ بدراستيا

 

 

 

 

 

 

                                                
 .245لجنة اليفاهٌة إالن اهة هً م شس مشجه ،ابقسص (44)
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 المبحث الثالث

 الآثار السمبية لضعف الشفافية في النظام الضريبي

يؤدم ضعؼ تطبيؽ شفافية الضريبة إلى خمؽ مشاكؿ كظكاىر ضريبية سمبية، مف 
شأنيا تقميؿ فعالية النظاـ الضريبي في تحقيؽ أىدافو، كتقميص دكره ككظائفو في 

 الماؿ اللبزـ لتمكيؿ الانفاؽ العاـ كتحقيؽ أىدافو الأخرل.تغذية الخزينة العامة ب

كسكؼ نتطرؽ مف خلبؿ ىذا المبحث إلى الآثار السمبية لظاىرة الازدكاج الضريبي  
الناجمة عف انعداـ الكضكح كالدقة في التشريعات الضريبية، ككثرة القكانيف كالتعميمات 

ضريبية،فضلبن عف الصلبحيات المتعمقة بيا،إضافة إلى سكء تفسير التشريعات ال
الكاسعة المعطاة لمكظفي الإدارة الضريبية، ك التيرب الضريبي الناجـ عف انعداـ 
شفافية المكمؼ كمشكمة الفساد الضريبي التي تطاؿ المؤسسات المالية كذلؾ كفؽ 

 التقسيـ الآتي:  

 المطمب الأكؿ: الازدكاج الضريبي

 المطمب الثاني: التيرب الضريبي

 ب الثالث: الفساد الضريبيالمطم
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 المطمب الأول

 الازدواج الضريبي

كثيران ما يترتب عمى التنظيـ الفني لمضريبة بقصد أك بغير قصد ازدكاج ضريبي في 
النطاؽ الداخمي لمدكلة أك في المجاؿ الخارجي مما يؤدم إلى نتائج سيئة في الاقتصاد 

 الكطني.

كاعو قد يككف نتيجة لانعداـ الشفافية كالكضكح كالازدكاج الضريبي بكافة أشكالو كأن
لدل المشرع الضريبي في التعامؿ مع المكمفيف بشكؿ سميـ ، فضلبن عف انعداـ الرؤية 

 في تطكيع الييكؿ الضريبي بشكؿ يناسب المكمفيف كيحقؽ ليـ العدالة الضريبية.

تو، سنستعرض ظاىرة الازدكاج الضريبي في ىذا المطمب مف خلبؿ تحديد ماىي
 كأسباب انتشاره كآثاره السمبية في النظاـ الضريبي كأساليب تجنبو.

 الفرع الأول: ماىية الازدواج الضريبي:

الازدكاج الضريبي: يعني تعرض المكمؼ لدفع الضريبة مرتيف أك أكثر، عف الكعاء 
نفسو أك المادة الخاضعة ليا لأكثر مف سمطة مالية كاحدة كفي المدة الزمنية 

 "45نفسيا."

كيمكف تعريفو: بأنو فرض ضريبتيف مف نكع كاحد عمى المطرح نفسو خلبؿ فترة زمنية 
ذا تكررت ىذه الظاىرة أكثر مف مرتيف  كاحدة كاقتطاعيا مف ماؿ مكمؼ كاحد، كا 
سميت بتعدد الضرائب، كيتحقؽ بصكرة خاصة عندما يككف مطرح الضريبة ثابتان 

                                                
 191صس 2000 س ماو سالمالٌة ال امة إالعيشٌ ا  الضشٌبٌةس  اش شن  للنيش إالعإ ٌه س،ال  محم  اليإابكة (45)

 إما ب  ها.



56 
 

كاج ظاىران في الضرائب عمى الدخؿ كرأس كيتكرر في أكقات منتظمة، لذلؾ يبدك الازد
الماؿ في حيف يككف أقؿ ظيكران في الضرائب عمى النفقات، حيث تككف المادة 

 ".46الخاضعة لمتكميؼ عرضة لمتبدؿ كعدـ الثبات"

إف اصطلبح الازدكاج الضريبي غير مقصكر عمى دفع الضريبة مرتيف فقط كما يفيـ 
نما يقصد بيذا الاصطلبح التكرار الضريبي.مف تفسير كممة )ازدكاج(تفسيران حرفي  ان، كا 

كعميو فاف الازدكاج الضريبي يحصؿ عندما تفرض أكثر مف ضريبة كاحدة مف نكع 
كاحد عمى مطرح كاحد في مطارح الدخكؿ أك الثركات  في فترة زمنية معينة، لذا فإنو 

 رائب.لا ازدكاج إذا تعددت مطارح الدخؿ كفرضت عمييا أنكاع مختمفة مف الض

 الفرع الثاني: أسباب انتشار الازدواج الضريبي:

 أولًا: أسباب انتشار ظاىرة الازدواج الضريبي:

ترجع ظاىرة الازدكاج الضريبي، كبشكؿ خاص الداخمي، إلى عدة أسباب مالية 
كاقتصادية منيا رغبة الدكلة في التكسع في فرض الضرائب لمكاجية الأعباء المالية 

عف رغبتيا في إخفاء الارتفاع في معدؿ الضرائب، كذلؾ عف طريؽ المتزايدة، فضلبن 
تقسيـ المعدؿ المطمكب بيف ضريبتيف مف النكع نفسو،، فقد يتخمى المشرع أحيانان كثيرة 
عف الشفافية كالعدالة نتيجة اعتبارات معينة كظركؼ خاصة ، كلكف كمما تمتع المشرع 

فافية في سف التشريعات الضريبية، الضريبي بالمركنة، كمما قؿ الابتعاد عف الش
فانتشار الازدكاج الضريبي الداخمي يرجع في مضمكنو النيائي إلى نظرة المشرع 
لمضريبة عمى اعتبارات مالية فقط دكف النظر إلى الاعتبارات الاجتماعية كالاقتصادية 

                                                
ل كممممممما س المالٌممممممة ال اممممممممةس منيمممممممإشا  جام ممممممة  ميمممممممقس كلٌمممممممة  . ٌإ،ممممممف يمممممممباطس إ  .محممممممم  فٌمممممممش ا (46)

 .  196 سص2007الحقإقس
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الأخرل، كدكف مراعاة قكاعد فرض الضريبة ألا كىي العدالة كالمركنة كالاقتصاد 
 كالملبئمة.

فلب يمكف معالجة الازدكاج الداخمي إلا عف طريؽ التشريع الداخمي نفسو، كذلؾ 
دراج الشفافية  بالعمؿ عمى التنسيؽ بيف القكاعد كالتشريعات الضريبية الداخمية كا 

 كالمركنة في عمؿ المشرع الضريبي.

 يا بالآتي:أما فيما يتعمؽ بأسباب انتشار الازدكاج الضريبي الدكلي، فيمكف إجمال

اختلبؼ كتعدد ضكابط الإخضاع الضريبي، كاختلبؼ التنظيـ الفني كالتفسيرات  

" بيف الدكؿ ك الذم يؤدم 47لمضرائب بيف الدكؿ كأيضان انعداـ )التنسيؽ الضريبي("
إلى تنازع قكانيف الضرائب في أكثر مف دكلة كاحدة فيما يتعمؽ بالشخص نفسو كالماؿ 

 نفسو.

مشركعات الاقتصادية التي تمارس نشاطيا في أكثر مف دكلة، كأيضان انتشار ال 
كانتشار شركات المساىمة التي يتـ التعامؿ فيما تصدره مف أسيـ كسندات في مختمؼ 

 الدكؿ، كأيضان سيكلة انتقاؿ الأيدم العاممة كرؤكس الأمكاؿ بيف الدكؿ المختمفة.

لداخمي، باتخاذ المشرع كيمكف علبج الازدكاج الضريبي الدكلي بكاسطة التشريع ا
الإجراءات الكفيمة بعدـ تحقؽ الازدكاج، بغض النظر عما تقرره الدكؿ الأخرل في ىذا 
الصدد، فيقضي القانكف بصكرة صريحة مثلبن، عمى إعفاء المكمؼ مف الضريبة فيما 
إذا أثبت أنو قد دفعيا إلى خزينة دكلة أخرل، كقد يؤدم إلى ذلؾ إلى حرماف الدكلة 

                                                
اشعبطم  هكمشا العن،مٌق الضمشٌبً بنظشٌمة العجماشا ال إلٌممةس إا  ا   أهمٌعهما  لمى ال م ٌ  الم إلًس ممه عنممامً  (47)

ه ممو ميمكلا  ظاهشا الا عما  الاوع ا ي المعبا ل إع إٌل  ملٌة اانعماج إالا،معهلاك همً ال مال س إمما نمعج  نم

ضشٌبٌة عثٌشها ال لاوا  الاوع ا ٌة ال إلٌة هً ظل نظا  اوع ا  ال،إق ال،ائ  حالٌماً همً ال مال س إظهمش مفهمإ  

العن،ممٌق الضممشٌبً مممو فمملال الاعحمما ا  الجمشكٌممةس إبمم أ المفهممإ  ٌةفممر أب مما اً  إلٌممة لمنممه الا  إاج إالعهممشب 

 عً عقإ  بها الضشٌبة  لى   ٌ  كل  إلة هً جمٌه المجالا .الضشٌبً ال إلً الري ٌؤثش ،لباً هً الأ إاش ال
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ادات كبيرة إلا أنو يعتبر في الكقت نفسو عملبن لجذب رؤكس الأمكاؿ كتكظيفيا مف إير 
في مشاريع التنمية، مما يعكض الخسارة في الإيرادات ،كمف الطبيعي أف تمجأ الدكؿ 

 ".48النامية إلى ىذا الأسمكب لأنيا بحاجة لجذب رؤكس الأمكاؿ إلييا"

ددة بيف الدكؿ دكران ميمان في معالجة كأيضان لممعاىدات كالاتفاقيات الثنائية كالمتع
الازدكاج الضريبي الدكلي،كتعدُّ أداة فعالة ليس فقط لتفادم الازدكاج الضريبي عمى 
نما لمكافحة التيرب كالغش الضريبي الدكلي مف خلبؿ تبادؿ  المستكل الدكلي كا 

في  المتبادلةالمعمكمات الضريبية حكؿ المكمفيف بيف الدكؿ المتعاقدة كالمساعدة 
                                                                تحصيؿ  الضرائب.

 ثانياً: الآثار السمبية للازدواج الضريبي:

ينتج عف الازدكاج الضريبي آثار سمبية تضر بالمجالات الاجتماعية كالاقتصادية 

 ".49كالمالية لمدكؿ"

يبي مف العدالة الاجتماعية، يناؿ الازدكاج الضر  عمى الصعيد الاجتماعي: -1
كذلؾ بتحميؿ المكمؼ أكثر مف طاقتو كيجعؿ المساكاة كالشفافية كالمصداقية 
الضريبية شعاران نظريان،كيعرقؿ تحقيؽ شفافية الضريبة، كيدفع بالمكمؼ لمفساد 

 كالتيرب الضريبي بدافع مبرر لو كىك عدـ عدالة تحصيؿ الضريبة.

الازدكاج الضريبي إلى عرقمة النشاط  يؤدم عمى الصعيد الاقتصادي:   -2
كما يؤدم إلى عرقمة  ،الاقتصادم كتقميؿ حكافز الأفراد عمى العمؿ كالإنتاج

انتقاؿ رؤكس الأمكاؿ كالأيدم العاممة كالمبادلات التجارية كالعلبقات الدكلية 
                                                

 .324 سص2007 .ٌإ،ف يباطس  . محم  فٌش ال كا س المالٌة ال امةس منيإشا  جام ة  ميقس كلٌة الحقإقس (48)

 .322 سص 2007 .ٌإ،ف يباطس  . محم  فٌش ال كا س المالٌة ال امةس منيإشا  جام ة  ميقس كلٌة الحقإقس (49)
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مما يضر بمصالح كؿ مف البمداف المتقدمة كالنامية عمى حد سكاء، فالبمداف 
لف تكظؼ مدخراتيا الكطنية في الاستثمارات الخارجية، كالبمداف  المتقدمة

النامية لف تستطيع الحصكؿ عمى الأمكاؿ اللبزمة كالضركرية لتمكيؿ 
 مشاريعيا لمقياـ بعممية التنمية.

إف الازدكاج الضريبي يعني فرض ضريبتيف أك أكثر  عمى الصعيد المالي:-3
م مف الناحية العممية إلى تكرار مف ذات النكع عمى المطرح نفسو، فذلؾ يؤد

إجراءات تحقؽ  الضرائب، مما يدفع العديد مف المكمفيف إلى تيريب رؤكس 
 أمكاليـ كقمة الإيرادات الضريبية.

كىكذا نرل أف الازدكاج الضريبي سكاء أكاف داخميان أـ دكليان، مقصكدان أـ غير مقصكد 
كىي التيرب الضريبي الذم  تنتج عنو آثار سمبية، كيؤدم إلى خمؽ مشكمة جديدة

 سنتحدث عنو في المطمب الآتي.

 

 لمطمب الثانيا

 التيرب الضريبي

تكاجو معظـ البمداف متقدمة كمتخمفة كنامية مشكمة التيرب الضريبي، فيي ظاىرة 
عالمية تعاني منيا حتى أكبر الدكؿ المتقدمة في المجاؿ الاقتصادم كالمالي 

 صلبن بكجكد الضريبة نفسيا.كالسياسي، لأنيا  ظاىرة ترتبط أ

كتنتج ىذه الظاىرة إما عف انعداـ شفافية المكمؼ بشكؿ مستقؿ تجاه التزاماتو  
الضريبية، فيسعى لمتخمص مف أداء كاجبو الضريبي، أك تككف ناتجة عف انعداـ 
شفافية المشرع الضريبي كعدـ تنظيـ الييكؿ الضريبي بشكؿ يلبءـ كيراعي مقدرة 
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ة، فيشعر المكمؼ بعبء الضريبة كانعداـ عدالتيا التكميفية كبالتالي المكمفيف المالي
 يتيرب منيا كيرفضيا جممةن كتفصيلبن.

 الفرع الأول: ماىية التيرب الضريبي:

  أولًا: التعريف بالتيرب الضريبي:

لقد كضع رجاؿ الاقتصاد كالمالية  ظاىرة التيرب الضريبي تحت المجير متناكليف 
حيث عرَّؼ البعض التيرب بأنو: "تخمص  ،عمى نحك مف الدقةالتيرب بالتحميؿ 

المكمؼ مف دفع الضريبة الكاجبة عميو كميان أك جزئيان دكف أف ينعكس عبئيا عمى 

 ".50الغير"

كفسر أخركف التيرب الضريبي بقكليـ  "عمى الرغـ مف أف الضريبة ىي فعؿ إخضاع 
ؼ بالضريبة الذم يظف أنو أخضع فإف التيرب الضريبي يترجـ رد الفعؿ المعتاد لممكم

 ".51لزيادة"

"تخمص المكمؼ مف دفع الضريبة المتكجبة عميو كميان أك 52كما عرفو أخركف  بأنو:"
جزئيان، كيتـ التيرب قبؿ بدء فترة الدفع أك خلبليا باستخداـ كسائؿ معينة غير 

 مشركعة."

                                                
ب إو ركمممش  ا مممممة إ اش سالضمممشائب إالش،مممإ " سح،مممو  إاضمممة إ بممم  المممشؤإف وطٌ "المالٌممممة ال اممممة-  (50)

 .     291صسالنيش

)51( Margarirez.aسet roger markil "la fulte de rantl impotetles controleur des 

fiscalite"p05. 

 .118صس 2010س ماو سا اش الم،ٌشساوع ا ٌا  المالٌة ال امة سمحم  إ .ه ى ال  اإي سطاوة (52)
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 ثانياً: أشكال التيرب الضريبي:
دم، بحيث لا يصؿ عنو أية معمكمات إلى الكتماف الكمي لمنشاط الاقتصا  -1

كزارة المالية كبالتالي لا يتـ دفع أية ضرائب عميو، كيسيـ ذلؾ  بكجكد ما 
يسمى )باقتصاد الظؿ( المتمثؿ بكجكد قطاعات كبيرة ك أنشطة اقتصادية 

 كاممة تعمؿ بدكف ترخيص  كىي لا تسدد الضريبة،  كمف ىذه الأنشطة:

 بية، الذيف لا يكثقكف ككالاتيـ أصكلان.جميع ككلبء الشركات الأجن 

  عدد كبير مف مصانع صغيرة ككرش صناعية ككرش مقاكلات كمكاتب
 تجارة كخدمات مختمفة، تعمؿ بدكف ترخيص.

  كؿ مف يمارس نشاط يحقؽ لو دخؿ دكف أف يعمـ عنو دكائر المالية كلا
 يدفع الضرائب.

 مكمفي الضرائب  إخفاء كؿ ما ىك ممكف مف الإيرادات في جميع بيانات
 عف الأرباح المتحققة فعلبن.

إخفاء أرقاـ الأعماؿ مف بيانات مكمفي ضرائب الأرباح الحقيقية. كىذا يحدث   -2
في النشاطات التي لا تككف الحككمة طرفان فييا، أك لا تككف ليا علبقة 

 مباشرة بيا.

ـ التكاليؼ عمى نحك كىم  -3 ي مف زيادة النفقات كتقميؿ الإيرادات، حيث تيضخَّ
خلبؿ زيادة تكاليؼ السمع كالعمؿ كزيادة نفقات أجكر العماؿ حتى تصبح 

 الأرباح الظاىرة قميمة، كبالتالي تقؿ الضرائب المفركضة عمييا.



62 
 

تخفيض أسعار البيع لمسمع كالخدمات ، كتزكير أكراؽ كفكاتير الاستيراد ،   -4
الرسكـ حيث تظير عدد المكاد المستكردة قميمة مف أجؿ التيرب مف دفع 

 الجمركية.

عدـ سداد ضريبة دخؿ العامميف في المصانع كالشركات )ضريبة الركاتب   -5
كالأجكر( بيدؼ تقميؿ التكمفة عمى أصحاب العمؿ مف خلبؿ تسجيؿ العماؿ 

 في التأمينات الاجتماعية، كىكذا يصبح التيرب ضريبي كتأميني بآف كاحد.

ؿ استخداـ مبمغ الضريبة في تأخر المكمفكف بدفع الضريبة لعدة سنكات مف أج -6
فترة التأخير كربح، كانتظارىـ صدكر مراسيـ أك قرارات عفك عف الغرامات 

 كالفكائد.

تنظيـ إجازات استيراد السمع بأسماء مختمفة قد يككف ليس ليـ علبقة بالتجارة   -7
كالاستيراد مف أجؿ التيرب مف دفع الضريبة، كبالتالي إخفاء الذمة المالية 

 لحقيقي.لممستكرد ا

التلبعب في تصنيؼ الحالات القانكنية كتصنيؼ مبيعات خاصة لمضريبة    -8
إلى مبيعات معفية أك تكزيع الشركة لأرباحيا عمى المساىميف عمى شكؿ 
ركاتب كأجكر لينخفض بذلؾ معدؿ الضريبة حينما يتعمؽ بالركاتب كالأجكر، 

 يبة.كغيرىا مف الأشكاؿ التي تؤدم إلى حرماف الخزينة مف الضر 

 الفرع الثاني: أسباب التيرب الضريبي:

ىناؾ أسباب عديدة لمتيرب فمنيا يرتبط بالإجراءات كبالييكؿ الضريبي، كمنيا يرتبط 
 بعقمية المكمؼ ذاتو، كعميو سنتطرؽ إلييا كفؽ الآتي:
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 أولًا: أسباب التيرب الضريبي:

 ضعف العدالة الضريبية:  -1

أىـ قكاعد فرض الضريبة، ك بتكافرىا تتحقؽ الشفافية تعدُّ قاعدة العدالة الضريبية مف 
كالمساكاة ككنيا تتضمف التكزيع العادؿ للؤعباء الضريبية بيف الأفراد، لذا فإف الإخلبؿ 

"،كىذا الشعكر يزيد مف 53بيذه القاعدة يجعؿ المكمفيف يشعركف بمدل ثقؿ الاقتطاع"
 الضريبة بجميع الطرؽ. حدة الضغط الضريبي عمى المكمؼ، مما يدفعو لمتيرب مف

كيجدر بنا أف نفرؽ بيف العدالة الفعمية كعدالة تحصيؿ الضريبة، فقد تككف الضريبة 
عادلة مف الكجية القانكنية كما أرادىا المشرع المالي، ثـ تأتي صعكبة التطبيؽ، 
فتقضي عمى ىذه العدالة، كمما لا شؾ فيو  أف الضريبة لا تعدُّ عادلة إلا إذا استكفت 

ني العدالة أم عدالة تقدير الضريبة كعدالة تطبيقيا، ك ىذه الأخيرة مرتبطة بكفاءة رك
 الإدارة المالية.

كمف الثابت أف عدـ المساكاة في التطبيؽ يضعؼ الثقة العامة بعدالة الضريبة، فنجد  
الكثير مف المكمفيف يشتككف مف التمييز في المعاممة في تطبيؽ الإجراءات التي تعد 

 أىـ الدكافع لمتيرب مف الضريبة . مف أحد

 صعوبة تقدير المطرح الضريبي: -2

إف صعكبة تقدير الدخؿ الصافي أك تقدير الممكيات)تقدير المطرح أك الكعاء 
الضريبي(، مف شأنو أف يسَّيؿ الأمر فيما يتعمؽ بالمتيرب لإخفاء الكعاء الضريبي، 

افيان بأقؿ مف القيمة الحقيقية ليا، كما أف ربط أك تصفية الضريبة تصفيةن أك ربطان جز 
أك تقديرىا بأكثر مف قيمتيا الحقيقية مف شأنو أف يخؿ بمبدأ العدالة، ك التي ىي مف 

                                                
 .255صس 1978 س اش النهضة ال شبٌة سبٌشإ  سالمالٌة ال امة إال،ٌا،ا  المالٌة س ب  المن   هإ ي (53)
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المبادئ الأساسية لمضريبة كالتي تقضي بأف يشارؾ كؿ الأفراد في تحمؿ أعباء الدكلة 
ثار معنكية تشجع تبعان لمقدرتيـ التكميفية، فالإخلبؿ بيذه القاعدة يؤدم إلى إحداث آ

 عمى التيرب.

 افتقار الإدارة المالية إلى الكوادر البشرية اللازمة والإمكانات المالية: -3

إف الزيادة في عدد المكمفيف إذا لـ تسايرىا زيادة مماثمة مف ناحية عدد المكظفيف في 
مى الإدارة المالية، سكؼ يقكد ذلؾ إلى مياـ متزايدة كضخمة يصعب التحكـ بيا تقع ع

عاتؽ الإدارة المالية، لذا فالنظاـ الضريبي الذم يعاني مف التيرب الضريبي، تعاني 
إدارتو المالية مف قصكر في الككادر البشرية ك الإمكانات المادية، نذكر منيا عمى 
سبيؿ المثاؿ: غياب السياسات التكنكلكجية المنظمة، عدـ إجراء دكرات تأىيمية 

ميـ غير قادريف عمى مكاكبة التطكر السريع في التقنيات لممكظفيف المالييف، مما يجع
كالمعارؼ العممية، ك انعداـ الأجيزة الحديثة لمتسيير، كعدـ استخداـ أجيزة الإعلبـ 

 الآلي، كانعداـ التأميف الشامؿ لممكظفيف المالييف أثناء قياميـ بالمياـ الرقابية.

أساسان إلى ضعؼ الكاجب إف حقيقة التيرب تعكد الأسباب المتعمقة بالمكمف:-4
الجبائي حيث "إف الضمير الجبائي لعدد مف المكمفيف يقؿ أىمية عندىـ عف 

 ".54الضمير الأخلبقي كعند معظميـ السرقة في ميداف الجباية ليست بسرقة"

حيث يشعر المكمؼ عند دفع الضريبة بأف جزء مف مالو يضيع دكف أف يستفيد منو، 
 سباب ىذا الشعكر، كيمكف إجماليا بالآتي:الأمر الذم يقكدنا إلى تقصي أ

                                                
مقال منيإش هً منع ٌا  ال لإ  القانإنٌة إالمالٌمةسالج ائشس شاجمه المإومه ايعمً  لمى يمبكة  سالعهشب الضشٌبً (54)

 .2015 -9-22ل:س عاشٌخ ال فإforum.law-dz.comالانعشن :
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العامؿ التاريخي: أسيـ ىذا العامؿ في تخفيض أداء الكاجب الضريبي حيث   -1
يشعر المكمؼ بأف الضريبة تجد مصدرىا في أنظمة لا تمت بصمة لمنظاـ 
الإسلبمي أك النظـ الديمقراطية كأنيا بذلؾ دخيمة عميو، فعادة ما يتساءؿ 

ب الدفع، الضريبة أـ الزكاة؟  كىذا العامؿ يتجسد في المكمؼ عف أييما يج
الدكؿ الإسلبمية بشكؿ خاص، فضلبن عف الفترة الاستعمارية، حيث استخدمت 
الضريبة في الدكؿ الاستعمارية أداة سيطرة كاستغلبؿ، كبعد الاستقلبؿ بقيت 
لدل المكمؼ نفس النظرة إلى الضريبة بأنيا عبء يحاكؿ التخمص منو، 

مكؾ المكمؼ الطبيعي ىك مقاكمة فرض الضريبة كدفعيا بشتى كيصبح س
 السبؿ.

العامؿ الثقافي: يتجسد مف خلبؿ انعداـ كجكد إعلبـ ضريبي كافي كمتكامؿ،   -2
كبالتالي انعداـ تربية كتكعية ضريبية لدل المكمؼ حيث" إف الثقافة المضادة 

العالـ  لمجباية شجعت الغش عمى أداء الكاجب الجبائي كاف مكاطني دكؿ
الثالث لا يتصرفكف بككنيـ مكاطني دكلة جديدة متطكرة كأنيـ يعتبركف أنفسيـ 

 ".55منتمكف إلى الدكلة القامعة الضاغطة"

ىماليا كنسياف إجراءاتيا يؤثر في درجة  كما أف الجيؿ بالقكانيف المتعمقة بالضرائب كا 
ككمما نقص الكعي الضريبي لممكمؼ، فكمما زاد الكعي الضريبي  ضعؼ التيرب، 

الكعي بمدل أىمية الضريبة كمما كاف الدافع لمتيرب قكيان كمممكسان، فضلبن عف 
الاعتقادات السائدة في أذىاف الأفراد بأنيـ أقدر مف الدكلة في التحكـ كالتصرؼ في 

"، كبأف الضريبة تكجو مبالغيا إلى استعمالات لا تفيده كأف الدكلة لا تتبع 56أمكاليـ"
                                                

)55( - zyvathnسnس role de limpot dansس p.o.v سp 284 

 .250 . ص1978سبٌشإ  س اش النهضة ال شبٌةسالمالٌة ال امة إال،ٌا،ة المالٌة س . حام   ب  المجٌ   شا  (56)
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في إنفاقيا العاـ، مما يضعؼ الباعث لدل المكمؼ بإمداد الدكلة مف أسمكبان محكمان 
 أمكالو الخاصة حيث تنفقيا بطريقة لا تقنعو كلا ترضيو.

كىنا يظير جيؿ المكمؼ بفكائد الضرائب الكبيرة عمى الصالح العاـ لما تتحممو   
 الخ.الدكلة مف نفقات في شتى المياديف كالتعميـ كالصحة كالدفاع كالأمف......

العامؿ النفسي: الضريبة تيمزـ المكمفيف بتأدية كاجباتيـ الضريبية كىـ يعتقدكف   -3
أف عدـ عدالة الضريبة مبرر كافي لمتيرب منيا، كبصفة عامة إف السبب 
الأساسي لمتيرب الضريبي يبقى كبدكف منازع يتمثؿ في نفسية المكمؼ أك ما 

 يمكف التعبير عنو بسيككلكجية المكمؼ.

"ليس مف السيؿ بالنسبة للئنساف في جميع معاملبتو اليكمية التيرب مف   حيث إف 

 ".57حب التممؾ كالتنازؿ بدكف مقابؿ"

حيث ينظر بعض المكمفيف إلى التيرب الضريبي أنو لا يعد تصرفان غير أخلبقي، 
كتبريرىـ في ذلؾ أف تيربيـ ىذا لا يشكؿ خسارة لأحد استنادان إلى فكرة "سرقة الدكلة 

 ".58عد سرقة ما دامت ىذه الأخيرة شخصا معنكيا"لا ت

كحسب استطلبع لمرأم العاـ في فرنسا حكؿ تكييؼ المتيرب مف الضريبة اتضح "أف 
% منيـ 18% منيـ بمثابة خائف لكطنو ك1% مف الأفراد يعتبركنو بمثابة سارؽ، ك4

أعماؿ  % مف الأفراد يعتبركنو كرجؿ53بمثابة شخص لا يحترـ القانكف، في حيف أف 

                                                
 مشجه ،ابق. سforum.law-dz.comشاجه المإوه ايعً  لى يبكة الانعشن : سالعهشب الضشٌبً (57)

 .157صس 2003 سالج ائش س اش هإمةسه الٌة النظا  الضشٌبً بٌو النظشٌة إالعطبٌق سنا ش مشا   . (58)
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% مف الفرنسييف يبرركف مكقؼ 88يستغؿ الفرص لمحفاظ عمى أمكالو، كما أف 

 ".59المتيرب كلا يجدكف ضركرة لمعاقبتو"

كما غياب جياز مكافحة التيرب الضريبي في بعض الدكؿ، كضعؼ الإجراءات 
 كمؼ.العقابية بحؽ المتيربيف كالاكتفاء بالغرامة المالية تجعؿ التيرب مغريان بالنسبة لمم

 الفرع الثالث: المقترحات وبعض التوصيات لمتخفيف من التيرب الضريبي:.

تعدُّ عممية القضاء عمى التيرب الضريبي مستحيمة لأنيا تتطمب عممية متكاممة تشمؿ 
مختمؼ أطراؼ المشكمة، أم الأنظمة كالإجراءات كتخفيض الضرائب إلى حدكد 

الترفي، كأيضان إعادة تشكيؿ مكقؼ  معقكلة كعادلة تشجع الإنتاج كترشيد الإنفاؽ
عادة تنظيـ طرؽ  المكمفيف عمكمان، كخاصة كبار المكمفيف تجاه كاجبيـ الضريبي، كا 
عمميـ كتكثيؽ أعماليـ كتنظيـ بياناتيـ كتقديميا عمى نحك صحيح ،كاتخاذ مكقؼ 

 حازـ تجاه الخرؽ كالغش الضريبي.

يقكـ عمى أربعة عكامؿ:  مما تقدـ نلبحظ، أف جكىر مكافحة التيرب الضريبي
جراءات شفافة، ضرائب كرسكـ معتدلة، جياز كؼء كنزيو،  تشريعات كاضحة كا 

 كعقكبات شديدة عمى المتيربيف.

 كفيما يأتي نقدـ  بعض المقترحات لمحد مف ىذه الظاىرة قدر الإمكاف:

تطبيؽ أنظمة حاسكبية عالية الدقة في عمؿ الإدارة المالية، تربط الدكلة   -1
ؼ الإدارات المالية، كذلؾ مف أجؿ أف يحؿ الحاسكب محؿ العمؿ بمختم

اليدكم الذم يتصؼ بالخطأ كالركتيف، مما يقمص إمكانية التيرب كيؤمف دقة 
 كضبط كديناميكية أعمى كيحد مف القدرة عمى الإفساد كالفساد.

                                                
 .160مشجه  ،ابق سص سه الٌة النظا  الضشٌبً بٌو النظشٌة إالعطبٌق س . نا ش مشا  (59)
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تسجيؿ المتيرب مف الضريبة في شبكة معمكماتية مع كافة بيانات المخالفة   -2
يا كنكع العقكبة المفركضة عميو.....الخ كذلؾ لتمكيف الإدارة المالية كتاريخ

كالإدارات الأخرل مف متابعتو، كمف الملبحظ أف فرنسا لجأت إلى استخداـ 
كىذا بيدؼ تقديـ المساعدة كالمشكرة  sing apounشبكة معمكماتية تسمى" 

ييؿ عممية القانكنية عند تحريؾ الدعكل العامة مف جية، كمف جية أخرل تس
إجراء الإحصاء مف قبؿ إدارة الضرائب حكؿ عدد كنكع الجرائـ 

 ".60الضريبية"

تكعية المكمؼ بالضريبة كتأتي كمرحمة أكلى منذ بداية التعامؿ مع الإدارة   -3
المالية باعتبار أف العلبقة بينيما علبقة حقكؽ ككاجبات، فمف التزامات الإدارة 

ت كالمستجدات المكجكدة في التشريع المالية إعلبـ المكمؼ بكؿ التغيرا
الضريبي بالإجراءات المالية الأخرل كمكاعيد تقديـ التصاريح كالدفكع، 
كأساليب الطعف كطرؽ المنازعات ككؿ الأمكر الأخرل، كيجب أف يككف ىذا 

 الإعلبـ مف قبؿ الإدارة المالية بكسائؿ متطكرة كحديثة.

الدراسي في المستكيات الدنيا  تخصيص مكاد أك مقررات دراسية في المنياج  -4
مف التعميـ ما قبؿ الجامعي تشرح النصكص القانكنية التطبيقية لمضريبة، 
كتجيب عف عدة تساؤلات بسيطة، لكي نغرس في ذىف الطالب مف الصغر 
ماىية الضريبة كفكائدىا كعقكبة المتيرب مف دفع الضريبة، مثؿ: أيف تذىب 

ب؟ القانكف يعاقب عمى التيرب الضريبي؟ أمكاؿ الضرائب؟ لماذا ندفع الضرائ
إف الإجابة عمى ىذه العبارات البسيطة ليا أىمية بالغة في محاربة الغش 
كالتيرب الضريبي، كتعمؿ عمى خمؽ ثقافة ضريبية لدل المكاطنيف كتسيـ في 

                                                
      مقال منيإش هً منع ٌا  ال لإ  القانإنٌة إالمالٌةس مشجه ،ابق.            سالعهشب الضشٌبً (60)
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كسب ثقتو، كيجب أف تككف ىذه المناىج متناسبة مع أعمار كؿ فئة دراسية 
تيب معتقدات كقناعات المكمفيف في نظرتيـ لمضريبة كبذلؾ نعيد بناء كتر 

 كأيضا نساعد في خمؽ جيؿ كاعو يحترـ التزاماتو الضريبية.

تشكيؿ محكمة مالية أك ضريبية ، كتككف مككنة مف قضاة متخصصيف في   -5
مجاؿ الضرائب كالجباية، كآخريف متخصصيف في المحاسبة كذلؾ تماشيان مع 

مف أجؿ ضماف حقكؽ المكمفيف بالدرجة التطكر الاقتصادم العالمي، ك 
الأكلى، كضماف أمكاؿ الخزينة مف السرقة، كيجب أف تبت بالأمكر الضريبية 

 بسرعة كدقة حماية لجميع الأطراؼ.

تطبيؽ الرقـ الضريبي الكطني المكحد بحيث يشمؿ كؿ مكاطف بمغ الثامنة   -6
مكمؼ إجراء كما يسيؿ لم ،عشر بحيث يسيِّؿ الاستعلبـ كالتكميؼ كالتحصيؿ

 معاملبتو.

تكحيد التشريعات الضريبية في قانكف عقكبات ضريبي يكاجو تحديات   -7
 العصر كيشمؿ كافة جرائـ التيرب كالتيريب الضريبي.

معرفة الدكافع التي تحمؿ المكمؼ إلى المجكء إلى التيرب ، كعمى ضكء تمؾ   -8
 الدكافع تتـ المعالجة.

لية كالتي تعدٌ مف أنجح الكسائؿ لمحاربة تفعيؿ دكر الرقابة المحاسبية  كالما  -9
التيرب الضريبي إذا اقترنت بالمكارد البشرية كالمادية كبالكفاءات العميا في 

 الميداف المحاسبي كالقانكني.

كخلبصة القكؿ: إف مكافحة التيرب الضريبي تستحؽ اىتمامان مف الدرجة الأكلى، 
ب، بؿ أيضان لأنو يعيؽ  تحقيؽ ليس بسبب آثاره السمبية عمى مكارد الخزينة كحس
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أىداؼ السياسة الاقتصادية لمدكلة، كيدمر مفيكـ الشفافية المطمكبة بيف المكمؼ 
كالإدارة الضريبية، كينشر الفساد بيف المكمفيف كالمكظفيف المالييف كىذا ما سنتحدث 

 عنو في المطمب الثالث.

 المطمب الثالث

 الفساد الضريبي
مف الفساد المالي، فالفساد المالي متشعب كيشمؿ مؤسسات  يعد الفساد الضريبي جزءان 

مالية متعددة، كالمؤسسة الضريبية ىي جزء مف المؤسسات المالية التي تعاني مف 
 تغمغؿ الفساد في صميـ عمميا.

كلمفساد أنكاع كىناؾ الفساد الصغير الذم يشمؿ المكظفيف الإدارييف داخؿ الإدارة  
لكبير الذم يمارسو كبار المسؤكليف الحككمييف داخؿ الدكلة، الضريبية، كىناؾ الفساد ا

كىناؾ الطرؼ الثاني في معادلة الفساد كىك المكمؼ أك المستثمر، الذم يقدـ إغراءات 
مالية للئدارة الضريبية، أك عف طريؽ المحاباة كالمحسكبية، كذلؾ بغية تحقيؽ 

 .مصالحو الخاصة، بالحصكؿ عمى امتياز ضريبي ليس مف حقو

سنتحدث في ىذا المطمب عف ماىية الفساد كأشكالو، كأسباب انتشاره كآثاره عمى  
النظاـ المالي داخؿ الدكلة، كمف ثـ سنتطرؽ إلى الحمكؿ المقترحة كالى بعض الكسائؿ 

 التي تضمف الحد مف ىذه الظاىرة قدر الإمكاف.
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 الفرع الأول: ماىية الفساد الضريبي وأشكالو:

 الفساد:أولًا: ماىية 

لقد عرَّؼ البعض الفساد بأنو "السيطرة عمى الفساد" انو محاكلة مكظؼ ما كضع 
مصالحو الخاصة، بصكرة محرَّمة أك غير مشركعة فكؽ المصمحة العامة أك فكؽ 

المثؿ التي تعيَّد بخدمتيا"
61." 

كالفساد الضريبي لا ينفصؿ تمامان عف الفساد الإدارم إلا أنو يضيؼ لو خاصية أخرل 
كىي حرماف الخزينة العامة مف الحصيمة الضريبية، مما يجعمو فسادان مركبان مف ناحية 

 الأضرار.

كيمكف تعريؼ الفساد الضريبي بأنو جريمة مالية، تتمثؿ في سكء استخداـ السمطة 
كالكظيفة مف قبؿ المكظؼ الإدارم في المؤسسة المالية أك المسؤكؿ الحككمي لأجيزة 

لبحياتو الكظيفية بيدؼ الاغتناء الذاتي كبشكؿ غير مشركع، الإدارة المالية كلص
فضلبن عف حرماف الخزينة العامة مف الضرائب المفركضة عمى المكمفيف كتحقيؽ الربح 

 كالمصمحة الخاصة عمى حساب المصمحة العامة.

 

 
                                                

إشوة مق ممممة المممى مشكممم  ال شا،ممما  ال،ٌا،مممٌة س"نحإ مجعممممه أكثمممش يمممفاهٌة همممً م مممش"س بممم  الفعممماح الجبمممالً (61)

شاجممممممممممه المإوممممممممممه الالكعشإنممممممممممً  ايعممممممممممً  لممممممممممى يممممممممممبكة س2007سالقمممممممممماهشاسإاا،ممممممممممعشاعٌجٌة بالأهشا 

 .2014-9-26.عاشٌخ ال فإلwww.pogar.orgالانعشن :
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 ثانياً: أشكال الفساد الضريبي:

 لحجـ الفساد كمكاف انتشاره. ىناؾ أنكاع مختمفة لمفساد الضريبي، كتتعدد أشكالو تبعان 

 أشكال الفساد الضريبي من حيث حجمو: -1

الفساد الصغير: كىك الفساد الذم يتـ ممارستو مف قبؿ فرد كاحد دكف التنسيؽ مع  -أ 
الآخريف، كينتشر لدل صغار المكظفيف في المؤسسات المالية كيككف بأخذ رشكة عف 

 فيف.أية خدمة أك معاممة يكمية يقدمكنيا لممكم

الفساد الكبير: كىك الفساد الذم يقكـ بو كبار المكظفيف المالييف ك المسؤكليف،  -ب
بيدؼ تحقيؽ مصالح مادية أك اجتماعية كبيرة كليس مجرد رشكة صغيرة، بؿ يتمثؿ 
بتخصيص الأمكاؿ العامة للبستخداـ الخاص، كفي رشاكل كبيرة تتضمف صفقات 

لأنو أعـ كأخطر كأشمؿ كيكمؼ الدكلة مبالغ  كعقكد كبيرة، كىك أخطر أنكاع الفساد

 ".62ضخمة، كخسارة كبيرة لمخزينة العامة"

إف التفرقة بيف الفساد الصغير كالفساد الكبير، ىي أف الفساد الصغير يتعمؽ بإتماـ 
إجراءات ركتينية، بينما الفساد الكبير يتعمؽ بالتأثير في اتخاذ القرارات الميمة، مثؿ: 

الاقتصادية كعقد النفقات الكبيرة، عمى الرغـ مف اختلبؼ الآثار إنشاء المشركعات 
 المترتبة عمييما إلا أف كلب النكعيف خطره يجب الحد منو كمحاربتو.

 أشكال الفساد الضريبي من حيث مكان انتشاره: -2

فساد دكلي: إف ظاىرة الفساد تأخذ أبعادان كاسعة ككبيرة كتصؿ إلى نطاؽ عالمي  -أ
ؽ الاقتصاد الحر، كتصؿ الأمكر أف تترابط الشركات المحمية كالدكلية كذلؾ ضمف نطا

                                                
لٌا  الف،ا  هً المؤ،،ا  الضشٌبٌةس يمبكة النبمة الم لإماعٌمة  لمى المإومه أيكال إن س .  فش  ب  الله الجنٌ ي (62)

 .2014-9-26.عاشٌخ ال فإلwww.almotomar.netالالكعشإنً ايعً:
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بالدكلة كالقيادة السياسية بشكؿ منافع ذاتية متبادلة، تتضمف مبالغ مالية كصفقات 
 كعقكد كبيرة ، ليذا فيك الأخطر كعمى مدل كاسع.

ينأل فساد محمي: يقصد بو ما ينتشر مف مظاىر الفساد داخؿ البمد الكاحد، كلا  -ب
عف ككنو فساد صغار المكظفيف كالأفراد ذكم المناصب الصغيرة في المجتمع عادة 

 ممف لا يرتبطكف في مخالفاتيـ بشركات أجنبية تابعة لدكؿ أخرل.

كيتطكر شكؿ الفساد الضريبي كمما زادت أجيزة الدكلة فسادان، كىناؾ مظاىر عديدة 
عب كالتكاطؤ بيف المكظؼ المالي لمفساد  الضريبي مثؿ: الرشاكل كالعمكلات، كالتلب

كالمكمؼ، كالاحتياؿ كالتزكير لكثائؽ مالية معينة كالتلبعب عمى القانكف الضريبي بغية 

 ".63نيب الماؿ العاـ كتيريب الأمكاؿ خارجان  بطرؽ غير شرعي"

كيشترؾ بيذه الأعماؿ الفاسدة مكمفيف مف رجاؿ أعماؿ كمستثمريف ك كبار المكمفيف  
ناعييف، فيؤلاء يدفعكف الرشاكل لممكظؼ المالي أك المسؤكؿ الحككمي كمف تجار كص

في كزارات معينة بغية حصكليـ عمى تخفيض ضريبي أك إعفاء ضريبي أك تخفيض 
لمرسكـ الجمركية أك إعفاء ضريبي لفترة طكيمة نسبيان ،أك إعفائيـ مف الرسكـ كفؽ 

التزكير كالاحتياؿ الذم يمكف أف استثناء أك تلبعب عمى القكانيف، إضافةن إلى أساليب 
يقكـ بيا المكظؼ المالي لإقرارات كتكاليؼ ضريبية معينة، أك لتغيير مكاصفات السمع 
المستكردة عمى الكرؽ لتخفيض حجـ الرسكـ الجمركية الكاجب دفعيا لمدكلة، كذلؾ 

 مقابؿ عمكلات كرشاكل أك عف طريؽ محاباة كمحسكبيات.

كالإفساد الضريبي عممية مشتركة بيف المكمؼ ك القائـ  مما تقدـ نلبحظ، أف الفساد
 عمى تحصيؿ الضريبة أك المكظؼ المكمؼ بإتماـ إجراءات تحصيؿ الضريبة.

                                                
 .  66ص  سمشجه ،ابق س .  فش ب  الله الجنٌ ي (63)
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 الفرع الثاني: أسباب الفساد الضريبي ودوافعو:

إف  الصلبحيات الكبيرة كالحرية الكاسعة في التصرفات المعطاة لمكظفي   -1
قؽ الضريبة كجبايتيا، كقمة فعالية أجيزة الرقابة الإدارة الضريبية في عممية تح

عمى أعماليـ يؤدم بيـ إلى استغلبؿ مناصبيـ ككظائفيـ لتحقيؽ مكاسب 
 مادية، أك مكاسب شخصية أخرل.

كثرة القيكد التي تفرضيا بعض الدكؿ، كتشعب القكانيف الضريبية فييا تؤمف  -2
لرسكـ الجمركية، قائمة بيئة خصبة لمفساد، عمى سبيؿ المثاؿ قيكد التجارة، ا

 المسمكح كالممنكع استيراده فيذه القكائـ يمكف التلبعب بمضمكنيا ....الخ.

انخفاض العقكبة المنصكص عمييا في القكانيف، بحؽ مرتكبي التصرفات  -3
 الفاسدة  بحيث لا تشكؿ رادعان ليـ.

لكظيفية ىناؾ أسبابان تتعمؽ بالإدارة المالية ذاتيا، فانعداـ كضعؼ الأخلبقيات ا -4
لمعمؿ الإدارم كالمؤسسي، كغياب مفيكـ المساءلة العامة كالمسؤكلية، كميا 

 تؤدم إلى الفساد كتميد لو.

غياب الرقابة المالية بكافة أنكاعيا ، كحتى عدـ فعاليتيا، يرتبط بكجكد الفساد  -5
 كيييئ لو المناخ المناسب.

ميش دكر المجتمع غياب الديمقراطية الحقيقية أك التضييؽ في ممارستيا، كتي -6
غير الحككمي كالتنظيمات الاجتماعية المختمفة كالمجاف الشعبية في الرقابة، 

 يفقد المكمفيف كالمكاطنيف الثقة بالإدارة المالية كيؤدم إلى المزيد مف الفساد.
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سكء الأكضاع الاقتصادية ك تكاليؼ المعيشة المرتفعة، بالنسبة لممكظفيف،  -7
قيؽ تنمية حقيقية مستدامة، كؿ ذلؾ يشجع عمى كفشؿ الخطط الرامية إلى تح

 الفساد بشكؿ عاـ كالفساد الضريبي بشكؿ خاص.

 الفرع الثالث: آثار الفساد الضريبي عمى الدول:

عندما ينتشر الفساد في القطاع الضريبي، فإف ذلؾ سيدفع بعض المكمفيف إلى 
يقة يتمكنكف تقديـ إقرارات ضريبية غير حقيقية كمخالفة لمكاقع، كبيذه الطر 

كبطريقة زائفة مف إظيار مقدرة تكميفية ضريبية منخفضة مقارنة بمقدرتيـ 
الحقيقية، في حيف لا يستطيع المكمفكف الأمناء مف تخفيض ىذه المقدرة بالطريقة 
نفسيا، فإذا عيكمًؿ الاثناف معاممة متساكية، أم مف يقدـ إقرارات صحيحة ذات 

ـ إقرارات مزيفة لا تعكس مقدرتو الحقيقية عمى مقدرة حقيقية عمى الدفع، كمف يقد
الدفع ،  فإف ىذا ييخؿ بمبدأ العدالة الضريبية الأفقية، كالتي تقكـ عمى أساس 
معاممة ضريبية متماثمة للؤفراد ذكم القدرة المتساكية عمى الدفع، كمف جانب آخر 

يبية مختمفة فإف ىذا يعني إخلبلان بمبدأ العدالة الرأسية التي تقتضي معاممة ضر 
يرتب في النياية  إخلبؿ الفساد بمبدأ ’للؤفراد ذكم القدرة المختمفة عمى الدفع، مما 

العدالة الاجتماعية في تكزيع الأعباء العامة، كىناؾ أثار عديدة لمفساد الضريبي 
 عمى المجتمع كالاقتصاد في الدكلة يمكف إجماليا كفؽ ما يمي:

مية لممجتمع ككؿ، تنتجو الممارسات انخفاض في الطاقة الضريبية الفع  -1
الفاسدة في القطاع الضريبي عمى نطاؽ كاسع مف قبؿ بعض المكمفيف عف 

 ".64الطاقة الممكنة"

                                                
ٌإنٌمإ  7سالقماهشا س1848ال م    سمجلة الأهمشا  الاوع ما ي سحلإل اعفاوٌة مكاهحة الف،ا  سمحً ال ٌو  ل  ال ٌو (64)

 .84ص  س 2004
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يعدُّ الفساد الضريبي ضريبة في حد ذاتو، كلكنو ذات طبيعة ضارة، إذ ينعكس  -2
عبء الفساد كالخسائر المالية الناتجة عنو عمى الدكلة، الأمر الذم سينعكس 

مبان عمى فعالية كمستكل الخدمات التي تقدميا الدكلة، كفي ىذه الحالة غالبان س
لغاء  تقكـ الدكلة  بفرض ضرائب إضافية عمى مكاطنييا أك تقكـ بقطع كا 
بعض البرامج المدعكمة حككميان أك تمؾ المخطط ليا، مما يجعؿ النظاـ 

 الضريبي غير عادؿ في أضعؼ الأحكاؿ.

ف شرعية كجكد أجيزة  الدكلة، كيميد لحدكث يضعؼ الفساد الضريبي م -3
اضطرابات كقلبقؿ تتيدد الأمف كالاستقرار السياسي، كما حدث في اندكنيسيا 

 ".65كنيجيريا كالأرجنتيف، كغيرىا مف الدكؿ"

يؤثر الفساد المالي عمى كؿ مف العدالة التكزيعية كالفعالية الاقتصادية نظران  -4
عض السمع كالخدمات، حيث يسيـ  في لارتباطو بإعادة تكزيع أك تخصيص ب

 إعادة تخصيص الثركات لصالح الأكثر قكة ممف يحتكركف السمطة المالية.

يؤثر الفساد في استقرار كملبءة مناخ الاستثمار فيما يتعمؽ بالمشاريع التقنية،  -5
كيضعؼ الأثر الايجابي لحكافز الاستثمار بالنسبة لممشاريع المحمية كالأجنبية 

ضعاؼ مستكل عمى حد سكاء ، كيسيـ في تدني كفاءة الاستثمارات العامة كا 
الجكدة في البنية التحتية العامة كذلؾ بسبب الرشاكل التي تحد مف المكارد 
المخصصة للبستثمار كتسئ تكجيييا أك تزيد مف تكمفتيا، فضلبن عف  انتشار 

 .66الكساطات كالغش مما يؤدم إلى تدني المشركعات العامة"

                                                
مكعممب ال،ٌا،مما   سإشوممة مناويممة  مما شا  ممو يمم بة العطممإٌش اا اشي إا اشا الحكمم  سالف،مما  إالحكمم  الشيممٌ   (65)

 200 سص1997عمإ  سنٌإٌإشك سبشنامج الأم  المعح ا اانمائً سانمائٌة(ا)

 .230صسجه ،ابقمش سنحإ مجعمه أكثش يفاهٌة هً م ش س ب  الفعاح الجبالً (66)
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إلى التشكيؾ في فعالية القانكف كفي قيـ الثقة كالأمانة إلى جانب  يقكد الفساد -6
تيديد المصمحة العامة بسبب استخفاؼ المكمفيف بالقكانيف المعمكؿ بيا في 

 مختمؼ المجالات.

يؤثر الفساد في الإيرادات العامة لمدكلة، كيعد مف أىـ أشكالو التيرب  -7
ضياع قدر لا بأس بو مف الضريبي كالجمركي، الذم مف شأنو أف يؤدم إلى 

الأمكاؿ التي كاف مف الممكف أف تذىب لتمكيؿ مشركعات محددة كتسيـ في 
 تنمية الدكلة، مما يجعمو يؤثر سمبان في مقكمات التنمية في ىذه الدكؿ.

" لا تستطيع  67يؤثر الفساد في الممارسة الديمقراطية لمشعكب، حيث أنو" -8
 .الحرية أف تستمر طكيلبن بيف شعب فاسد"

إذ يؤدم الفساد إلى الانييار في الديمقراطية أك ينتج عنو تدىكر في نكعية  
الديمقراطية، كلا ينبغي أف يفيـ مف ذلؾ أف الديمقراطية تمثؿ درعان ضد النيب الذم 
يقكـ بو الأقكياء أك ضد ممارسة الديمقراطية كمستكيات الفساد، فالديمقراطية لا تضفي 

حراؼ، كخير دليؿ عمى ذلؾ ما حدث مف انحرافات في أية حصانة تمقائية ضد الان
 أعتى الدكؿ الديمقراطية.

كلكف مف الإنصاؼ القكؿ: إف النظـ الديمقراطية تكلد عمى المدل الطكيؿ عناصر  
 مضادة لمفساد أقكل مما تكلده النظـ الأخرل.  

 الفرع الرابع: آلية لمحد من ظاىرة الفساد الضريبي:

لضريبي عمى طريقتيف، الأكلى عمى أساس العقاب كالثانية عمى تقكـ مكافحة الفساد ا
أساس الكقاية، كىناؾ تكامؿ بيف الطريقتيف، كدرجت الدكؿ النامية عمى تطبيؽ 

                                                
 .230ص سمشجه ،ابقسنحإ مجعمه أكثش يفاهٌة هً م ش" س ب  الفعاح الجبالً (67)
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الطريقة الأكلى ) العقاب( دكف التطرؽ إلى أصكؿ كجذكر المشكمة، فالعلبج الجذرم 
 لمفساد ىك إزالة أسبابو.

 الكقائية لمحاربة الفساد الضريبي ىي: كيمكننا القكؿ: إف أىـ الكسائؿ 

المساءلة مف خلبؿ نظاـ قضائي نزيو كمستقؿ كفعَّاؿ يعزز مف نظـ   -1
المساءلة في أداء الحككمة، عمى الرغـ مف أف القضاء يؤدم في أغمب 
الأحياف دكران علبجيان  لمحد مف الفساد، إلا أف استقلبؿ القضاء يفرض 

قائي في محاربة الفساد، كيعدُّ استقلبؿ الييبة، كبالتالي يككف لو دكر ك 
القضاء مف تأثير كتدخؿ السمطة التنفيذية  أمران ميمان، كبالتالي يتمكف 
الجياز القضائي مف أداء دكره الرئيس في محاسبة كمساءلة أداء الإدارات 
الضريبية  كجيات جباية الضريبة مف خلبؿ تطبيؽ القانكف كسيادتو عمى 

 ".68الجميع"

كظائؼ العامة في المؤسسات المالية كالإدارية كفقان لطبيعة مياميا تقسيـ ال -2
إلى فئات كرتب، تتطمب مف شاغمييا مؤىلبت كخبرات مف مستكل معيف، 

 مع كضع نظاـ متطكر كعصرم كعادؿ لتقييـ أداء المكظفيف ك المسؤكليف.

إصلبح نظاـ الإدارة العامة مف خلبؿ معالجة كؿ الفجكات التي تساعد عمى  -3
 لفكضى كالفساد كالتعسؼ في استخداـ السمطة.ا

دفع ركاتب كمكافآت لمكظفي الضرائب كالجمارؾ كالجباة كالمحاسبيف داخؿ  -4
الإدارة الضريبية تتناسب ككفاءاتيـ كدكرىـ ، كمنحيـ  إعفاءات ضريبية 

                                                
 .  ممممفش  بمممم  الله الجنٌمممم يس  مكاهحممممة الف،مممما  الضممممشٌبً هممممً الأش و  لممممى المإوممممه االكعشإنممممً ايعممممً:  (68)

wwww.arabtimes.com:2013-9-26س عاشٌخ ال فإل. 
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كذلؾ  لتحصينيـ مف أخذ الرشاكل، لأف ضعؼ الركاتب كالحكافز كعدـ 
ما يتعمؽ بيؤلاء إلى حدكد لا تضمف ليـ معيشة كجكد إعفاءات ضريبية في

لائقة لا تتناسب مع الدكر الذم يقكمكف بو كمع الخبرات التي يتطمبيا 
عمميـ، كتجعؿ مقاكمة ىؤلاء المكظفيف لمفساد ضعيفة ككما يقاؿ" المائدة لا 

 يحرسيا جائع".

عيؿ تفعيؿ العقكبة الجزائية كالمالية بالنسبة لممتيربيف كالفاسديف، كتف -5
الاتفاقيات الدكلية التي تكافح الفساد كتكفيؽ التشريعات الكطنية بما ينسجـ 

 معيا.

اىتماـ كسائؿ الإعلبـ بالبرامج التي تعنى بمكافحة التيرب كالتيريب كالفساد  -6
شراؾ  الضريبي، كميمتيا الأساسية تكمف في تعزيز الكعي الضريبي، كا 

 ىذه الغاية.مؤسسات المجتمع غير الحككمي مف أجؿ تحقيؽ 

تعزيز الرقابة الشعبية مف خلبؿ إلزاـ المسجؿ في شبكة الضريبة بمسؾ   -7
صدار الفكاتير الضريبية بحيث يككف المسجؿ  السجلبت كالقيكد المحاسبية كا 

 ممزـ أف يصدر فاتكرة.

دعـ أنظمة الحككمة الالكتركنية التي يتمثؿ ىدفيا المركزم في جعؿ  -8
لبؿ تيسير عممية النفاذ إلى المعمكمات، العمميات الحككمية شفافة مف خ

كمثؿ ىذه الأنظمة تسمح لمدكؿ بالتخفيؼ مف فرص الفساد، ك حيث إف 
جميع الأعماؿ الكرقية تعالج الكتركنيان، كيتـ الحد بشكؿ كبير مف اجتياد 
مسؤكلي الحككمة في التقييـ، فضلبن عف تقميص الكقت المطمكب لاستكماؿ 

 المعاملبت المالية.
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نشاء لجاف  تعزي -9 ز كتسييؿ نشر ثقافة الإخبار عف الفساد، كحماية المبمغيف، كا 
أك أجيزة مستقمة ، تقكـ بعممية الرقابة كتتكلى ميمة كضع المؤشرات 
كالمعايير القكمية لقياس الفساد كرصد حالاتو لمحد منو، فضلبن عف الجيكد 

 ".69الحككمية في مكافحة الفساد"

ع غير الحككمي كشريؾ أساسي في محاربة ضركرة التعامؿ مع المجتم-10
الفساد، كليس في عممية المراقبة كالتبميغ ، بؿ في إعداد كتصكر التشريعات 
القانكنية المتعمقة بمحاربة الفساد كنشر مبادئ الشفافية كالمساءلة عمى نطاؽ 
بداء آرائيـ حكؿ الطرؽ التي بإمكانيا أف تسيـ في الحد مف الفساد.  كاسع، كا 

رة كضع استراتيجية تعميمية تيدؼ إلى إيجاد ثقافة الشفافية كالنزاىة ضرك -11
كمحاربة الفساد، حيث إف زرع كترسيخ المفاىيـ التي تنبذ الفساد لتكريسيا داخؿ 
المجتمع، تأتي عف طريؽ إدراجيا في البرامج التربكية لمنظاـ التعميمي، حتى تتـ تربية 

الزمف جزءان مف سمككو الشخصي، كالقياـ  الطفؿ عمييا منذ الصغر، لتصبح مع مركر
بيذا الدكر يتطمب دعـ كنشر ثقافة تنبذ اليدر كتقدر الأمانة كالمسؤكلية كالاستخداـ 

 ".70الرشيد لمثركة الاقتصادية"

كترل الباحثة إف استمرار تنامي الفساد الضريبي كالمالي ستككف لو انعكاسات غير 
عد التحكؿ الكبير الذم طرأ عمى مكاقؼ مكاتية عمى اقتصاديات الدكؿ، كخاصة ب

المجتمع الدكلي مف الفساد بمختمؼ صكره كأشكالو، فالدكؿ التي لا تعمؿ عمى محاربة 
كمحاصرة الفساد كالحد مف تناميو سيككف مصيرىا التيميش في الاقتصاد العالمي، 

                                                
 .79ص سمشجه ،ابق سالف،ا  إالحك  الشيٌ  (69)

 .277العقشٌش الثالل للجنة اليفاهٌة إالن اهة هً م شس مشجه ،ابقسص (70) 
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خارجية كربما يكفر الفساد الفرصة لأطراؼ خارجية لمتدخؿ في السياسات الداخمية كال
ليذه الدكؿ، كسيحرـ ىذه الدكؿ مف المساعدات كالقركض الخارجية، كسيعيؽ بالتالي 
ىذه الدكؿ مف تنفيذ برامج الإصلبح المالي كالاقتصادم، إلا أنو ما ييـ في المقاـ 
الأكؿ أف ىذه الظكاىر الثلبث السابؽ ذكرىا، لك تكفر ثالكث الشفافية الضريبية بيف 

دارة الضريبية، لكاف التيرب كالازدكاج كالفساد الضريبي بحدكده المشرع كالمكمؼ كالإ
الدنيا، فالشفافية الضريبية تؤمف الحماية كالأماف مف الظكاىر السابقة في أم نظاـ 

 ضريبي.

 المبحث الرابع

 الاىتمامات الدولية بالشفافية المالية ومكافحة الفساد
كضع أسس كمكاثيؽ جماعية تؤدم  انشغؿ المجتمع الدكلي كثيران بيذه المسالة بغية

رساء مبادئ الحكـ الرشيد بما يضمف كفاءة عمؿ، كفي ىذا  إلى المزيد مف الشفافية كا 
ـ كالتي بمقتضاىا 1977السياؽ جاءت مبادرة الرئيس الأمريكي جيمي كارتر عاـ 

تبنت الكلايات المتحدة القانكف الذم يمنع ممارسة الفساد خارج حدكد الدكلة، كالذم 
قضي بمعاقبة الشركات الأمريكية التي تقدـ رشاكل لممسؤكليف الأجانب، خاصة كأف ي

ىذه الشركات ظمت حتى كقت قريب تعتبر الرشاكل التي تدفع خارج الحدكد جزءان مف 
 المصركفات كبالتالي تخصـ مف المطرح الضريبي.

د الدكلي كمف بيف المبادرات الميمة في ىذا الصدد تمؾ التي قاـ بيا صندكؽ النق
كالمتعمقة بإقرار ميثاؽ الممارسة السميمة في مجاؿ الشفافية لممكازنة العامة الصادر في 

ـ، إضافة إلى تشجيع الدكؿ عمى نشر 2001ـ ك الذم تـ تحديثو في عاـ 1998عاـ 
التقارير السنكية الخاصة بيا كالمتعمقة بتقييـ سياساتيا الاقتصادية كالمالية مف قبؿ 
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ندكؽ كىذه التقارير  التي ظمت سرية حتى أعكاـ قميمة مضت، رغـ خبراء مف الص
 أىميتيا القصكل.

ـ بنشر تقرير المادة الرابعة 2005كجدير بالذكر بأف سكرية سمحت لأكؿ مرة في عاـ 
السنكم الذم يعدٌه صندكؽ النقد الدكلي حكؿ الاقتصاد السكرم، كىي عبارة عف 

ندكؽ عبر زيارة البمد المعني  لجمع البيانات مشاكرات يقكـ بيا فريؽ مف خبراء الص
الاقتصادية كالمالية كعقد مناقشات مع المسؤكليف كالبنؾ المركزم حكؿ السياسات 
الاقتصادية الكمية ) الخاصة بالمالية العامة كالشؤكف النقدية كأسعار الصرؼ 

لصندكؽ كغيرىا....(، إضافة إلى تقييـ مدل سلبمة النظاـ المالي، كمف ثـ يقكـ ا
بمناقشة التحميؿ الكارد في التقرير كتحاؿ آراؤه إلى حككمة البمد المعني في شكؿ 
ممخص كىذه التقارير يتـ نشرىا كالاطلبع عمييا في مكقع الصندكؽ عمى شبكة 

 الانترنت، كيعد ذلؾ صكرة مف صكر تعزيز الشفافية في النظاـ المالي السكرم.

ـ العاـ لنشر البيانات التابع لصندكؽ النقد كما انضمت سكرية أيضان إلى النظا  
ـ، كىي عبارة نشر بيانات مالية كاقتصادية 2007كانكف الثاني عاـ  12الدكلي في 

مفصمة لمجميكر، بما في ذلؾ الاحتياطيات المالية كالديف الخارجي، كذلؾ حسب 
الدكؿ جدكؿ زمني معمف مف قبؿ الصندكؽ، كىذا يعزز الشفافية المالية لمدكؿ تجاه 

 "71الأخرل."

لذلؾ يمكف اعتبار سكرية بسياستيا الاقتصادية ك المالية الجديدة تتجو نحك الانفتاح 
عمى السياسة المالية الدكلية، كتحاكؿ الاستفادة مف جيكد كخبرات المنظمات الدكلية، 
 لتعميؽ سياستيا الاقتصادية كلتمكف أسكاقيا المالية مف العمؿ بكفاءة كانفتاح كشفافية.

                                                
 مٌثاق المماش،ا  ال،لٌمة هً مجال يفاهٌة المالٌة ال امةس مشجه ،ابق. (71)
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سندرس في ىذا المبحث جيكد المنظمات الدكلية في الحد مف الفساد، كجيكد صندكؽ 
النقد الدكلي في مجاؿ شفافية الضريبة، كأيضان معايير الشفافية المالية العالمية، كنمقي 
الضكء عمى عمؿ منظمة الشفافية العالمية كتقاريرىا كأىـ تكصياتيا في مجاؿ الشفافية 

 المالية.

 ول: جيود المنظمات الدولية في الحد من الفسادالمطمب الأ 

ىناؾ العديد مف الجيات كالمنظمات الدكلية الناشطة في مجاؿ مكافحة الفساد المالي 
 سنأتي عمى ذكرىا في مايمي. ،عمى نطاؽ عالمي

 لفرع الأول: منظمة الأمم المتحدة:ا

ـ ، 2004ك تبنت منظمة الأمـ المتحدة اتفاقية لمكافحة الفساد سنة  
مادة قانكنية  71كتحتكم الاتفاقية عمى  ،كانضمت إلييا العديد مف دكؿ العالـ

 كتعد أىـ أىداؼ ىذه الاتفاقية: ،مكزعة عمى ثمانية فصكؿ رئيسة

 تدعيـ التدابير اليادفة إلى منع الأعماؿ الفاسدة بكفاءة عالية. -1

 تيسير التعاكف الدكلي كالمساعدة في مجاؿ مكافحة الفساد. -2

 النزاىة كالمساءلة كالإدارة السميمة لمممتمكات كالشؤكف الحككمية.تعزيز  -3

تتخذ كؿ دكلة طرؼ في الاتفاقية تدابير مناسبة لتعزيز الشفافية  -4
كالمساءلة في إدارة الأمكاؿ الحككمية كمف ىذه التدابير: إجراءات لاعتماد 
ان الميزانية الكطنية، الإبلبغ عف الإيرادات كالنفقات في حينيا، نظام
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يتضمف معايير لممحاسبة كمراجعة الحسابات كما يتصؿ بذلؾ مف 

 ".72رقابة"

المحافظة عمى سلبمة دفاتر المحاسبة أك السجلبت أك البيانات المالية أك  -5
المستندات الأخرل ذات الصمة بالنفقات كالإيرادات الحككمية لمنع تزكير 

 ".73تمؾ المستندات"

ظفيف الحككمييف كاختلبس كنصت الاتفاقية عمى تجريـ رشكة المك 
ساءة  ،الممتمكات العامة أك تبديدىا مف قبؿ المكظفيف كالمتاجرة بالنقكد كا 

 استغلبؿ الكظائؼ كالإثراء غير المشركع كغسؿ الأمكاؿ.

كما أكدت الاتفاقية عمى ضركرة إنشاء كحدة معمكمات استخبارية مالية  
ت المالية المشبكىة تككف مسؤكلة عف تمقي التقارير المتعمقة بالمعمكما

 ".74كتحميميا كتعميميا عمى السمطات المختصة"

كعمى صعيد آخر تكاصؿ ىيئات الأمـ المتحدة المتخصصة كالمعنية، 
العمؿ عمى تطبيؽ مجمكعة مف النظـ كالتدابير تتعمؽ بمكافحة الفساد 
كزيادة الشفافية لمكاجية ظاىرة الفساد المالي مف خلبؿ قناعتيا بمخاطره 

ديد استقرار كأمف المجتمعات كالحد مف قيـ الديمقراطية، كعرقمة في تي
 معدلات التنمية بشكؿ عاـ.

                                                
الف ممل الأإل مممو الفقممشا الثانٌممة ضمممو بنمم  الميممعشٌا   س( مممو اعفاوٌممة الأممم  المعحمم ا لمكاهحممة الف،مما 9) الممما ا (72)

 إا اشا الأمإال الحكإمٌة. الحكإمٌة

الف ممل الأإل مممو الفقممشا الثالثممة ضمممو بنمم  الميممعشٌا   س( مممو اعفاوٌممة الأممم  المعحمم ا لمكاهحممة الف،مما 9) الممما ا (73)

 الحكإمٌة إا اشا الأمإال الحكإمٌة.

  ا .الف ل الفامس ضمو بن  ا،عش ا  المإجإ س( مو اعفاوٌة الأم  المعح ا لمكاهحة الف،ا 58) الما ا (74)
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 الفرع الثاني: البنك الدولي للإنشاء والتعمير:

، كمقره الرئيس كاشنطف في الكلايات المتحدة 1944تأسس البنؾ الدكلي  عاـ  
 كافة أرجاء العالـ.الأمريكية، كىناؾ ما يزيد عمى مائة مف مكاتبو المنتشرة في 

كقد كضع البنؾ الدكلي عددان مف الاستراتيجيات لمساعدة الدكؿ عمى مكاجية الفساد 
كمساعدتيا عمى الانتقاؿ مف حالة الفساد المنظـ إلى بيئة ذات أداء أفضؿ مما يقمؿ 
مف الآثار السمبية لمفساد عمى التنمية، كىذه الاستراتيجية  تتضمف أربعة محاكر رئيسة 

 ":75ىي"

 منع كافة أشكاؿ الاحتياؿ كالفساد في المشركعات الممكلة مف قبؿ البنؾ. -أ

تقديـ العكف لمدكؿ النامية التي تعتزـ مكافحة الفساد، لاسيما فيما يتعمؽ بتصميـ  -ب
كتنفيذ برامج المكافحة كذلؾ بشكؿ منفرد أك بالتعاكف مع المؤسسات الدكلية المعنية 

الإقميمية. كلا يضع البنؾ الدكلي برنامجان مكحدان لكؿ  كمؤسسات الإقراض كالتنمية
 الدكؿ النامية، بؿ يطرح نماذج متفاكتة تبعان لظركؼ كؿ دكلة أك مجمكعة دكؿ.

اعتبار مكافحة الفساد شرطان أساسيان لتقديـ البنؾ الدكلي لخدماتو في مجاؿ  -ج
 الإقراض كالمساعدات المالية.

 الدكلية لمحاربة الفساد.تقديـ العكف كالدعـ لمجيكد  -د

 الفرع الثالث: صندوق النقد الدولي:

ىك ككالة متخصصة مف ككالات الأمـ المتحدة أنشأت بمكجب معاىدة دكلية عاـ  
ـ لمعمؿ عمى تعزيز سلبمة الاقتصاد العالمي كيقع مقرىا في كاشنطف، كتعتبر 1944

                                                
 .123الف،ا  إالحك  الشيٌ س إشوة مناوية  و ي بة العطإٌش اا اشي إا اشا الحك س مشجه ،ابقس ص (75)
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لي أكثر تشددان مف تمؾ الضكابط المتعمقة بتقديـ قركض كمساعدات صندكؽ النقد الدك 
 المكضكعة مف قبؿ البنؾ الدكلي.

إذ يقكـ صندكؽ النقد الدكلي في سبيؿ مكافحتو لمفساد بتعميؽ المساعدات المالية لأية  
 دكلة يثبت أف الفساد الحككمي فييا يعيؽ الجيكد بتجاكز مشاكميا الاقتصادية.

اد، المجاؿ الأكؿ في كطرح الصندكؽ مجاليف رئيسييف لمساىمتو في مكافحة الفس
تطكير إدارة المكارد العامة كيشمؿ ذلؾ إصلبح الخزينة العامة لمدكؿ كمديريات 

جراءات كنظـ المحاسبة كالتدقيؽ.  الضرائب كأسس إعداد المكازنات العامة، كا 

أما المجاؿ الثاني فيك خمؽ بيئة اقتصادية مستقرة كشفافة كبيئة أعماؿ نظامية، تشمؿ 
 المتعمقة بالضرائب كالأعماؿ التجارية. تطكير القكانيف

 المطمب الثاني: جيود صندوق النقد الدولي في مجال شفافية الضريبة

قدـ الصندكؽ عدة مناقشات كدراسات كاستطلبعات ميمة مف قبؿ خبراء للئجابة عف 
عدة  تساؤلات تتعمؽ بعدالة الضريبة في بمداف منطقة الشرؽ الأكسط كشماؿ إفريقيا، 

 لى عدة نتائج حكؿ ىذا المكضكع.كخميص إ

 ا:الفرع الأول: شفافية الضريبة في بمدان منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقي

طرح الصندكؽ الدراسة عف طريؽ تساؤلات عديدة كتـ الإجابة عمييا مف قبؿ 

 "، كىذه التساؤلات ىي:76الخبراء"

 

                                                
 ن إق النق  ال إلًس ال  الة الضشٌبٌة هً اليشق الأإ،ط إيمال اهشٌقٌاس مركشا مناويا  فبشاء  ن إق النق   (76)

-9- 15عماشٌخ الم فإل www.imf.orgس منيمإش  لمى مإومه ال من إقس شاجمه المإومه 2015-9-16ال إلًس

2015 

http://www.imf.org/
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 أولًا: ىل العبء الضريبي موزع بالتساوي؟

كالاستطلبع، تبيف إف بمداف الشرؽ الأكسط كشماؿ إفريقيا، عادة مف خلبؿ الدراسة  
ما تفرض ضريبة مناسبة عمى عائد الأشكاؿ المختمفة مف مدخرات الأفراد كتركز فقط 
عمى دخؿ العمؿ، كىكذا، فإف العامميف في الاقتصاد الرسمي)في كثير مف البمداف، 

ضرائب المباشرة، إضافة إلى كبصفة أساسية مكظفي القطاع العاـ( يتحممكف كطأة ال
ذلؾ، فإف التمييز بيف الأطراؼ الداخمية المرتبطة بالأسر الحاكمة أك الجيش أك 
الجماعات السياسية أك التكتلبت التجارية كالأطراؼ الخارجية ينعكس في صكرة 
معدلات متفاكتة إلى حد كبير مف الضرائب الفعمية، فإف الأداة النمكذجية لمتمييز 

الإعفاء الضريبي، كالذم غالبان ما يأخذ شكؿ إعفاءات ضريبية مقدمة تتمثؿ في 
لأنشطة بعينيا، مثؿ أنشطة التصدير كالسياحة، كبالتالي فإف المساكاة في تحمؿ 

 العبء الضريبي منعدمة  في تمؾ البمداف.

 ثانياً: ىل يدفع معظم المواطنين ضرائب؟

الشرؽ الأكسط كشماؿ إفريقيا  البيانات المعنية بعدد دافعي الضرائب في منطقة
شحيحة، كمع ذلؾ تشير الأدلة المتكفرة أنو في البمداف التي تتسـ بنظـ ضريبية 
متطكرة في المنطقة ) كمعظميا مف البمداف المستكردة لمنفط( تشكؿ ضرائب الدخؿ 
المخصكمة مف المنبع عمى الأجكر نسبة عالية جدان مف مجمكعة حصيمة الضرائب 

شخصي، مما يشير أف الضرائب التي يدفعيا العاممكف لحسابيـ عمى الدخؿ ال
الخاص)عمى سبيؿ المثاؿ الميف الحرة(، كالضرائب عمى الدخؿ مف غير الأجكر 

 منخفضة جدان.

كمف غير المتكقع أف يدفع أصحاب الأجكر المنخفضة قدران كبيران مف ضريبة الدخؿ 
 خؿ المعفى مف الضريبة.في معظـ البمداف نظران إلى كجكد حد أدنى مف الد
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 ثالثاً: ىل يتسم تنفيذ الأنظمة الضريبية بالعدالة؟

حتى الأنظمة المصممة تصميمان جيدان قد تفتقر إلى عدالة التنفيذ، كعمى سبيؿ المثاؿ: 
نجد أف الشركات المصرية التي تتمتع بصلبت سياسية تزداد احتمالات حصكليا عمى 

% 15ائب الشركات أك الرسكـ الجمركية بنحك المزايا الحصرية كالإعفاءات مف ضر 
 كيرتبط تفاكت تنفيذ القكاعد بتصكرات الفساد.

كذلؾ يسيـ الفساد في تصكرات كجكد إجحاؼ في النظاـ الضريبي، كذلؾ لسببيف 
 رئيسييف:

إف النظاـ الضريبي الذم يسمح بالتطبيؽ الاستنسابي كبالتالي المتفاكت لمقكاعد لا  -1
 أف يتسـ بالعدالة بيف دافعي الضرائب.يمكف بحكـ التعريؼ 

قد يككف الفساد في تحصيؿ الضرائب ذا تأثير تنازلي، فشرائح الدخؿ العميا ىي   -2
الأكثر استفادة مف تقدير الضرائب بأقؿ مف الكاقع أك التيرب مف الضرائب، كىي 
الأقؿ تعرضان للببتزاز)فمف الصعب الإبلبغ المفرط عف دخميا بشكؿ مقبكؿ، كما 

يا تتمتع عادة بمركز النفكذ كالسمطة(، كعمى النقيض مف ذلؾ فإف الشرائح أن
الأفقر لدييا فرص أقؿ لمتيرب مف الضرائب، كمف الأسيؿ أف يتعرض دخميا 

 للئبلبغ ،مما يعرضيا للببتزاز المحتمؿ مف جانب محصمي الضرائب.

 رابعاً: ىل يمكن لمنظم الضريبية أن تكون أكثر تصاعدية؟

يد مف الأنظمة الضريبية في منطقة الشرؽ الأكسط كشماؿ إفريقيا بقدر تتسـ العد
محدكد مف التصاعدية، فعمى سبيؿ المثاؿ، تعتمد إيرادات الضرائب إلى حد كبير 
عمى الضرائب غير المباشرة  كالتي غالبان ما تككف بمعدؿ كاحد مقارنة بالضرائب 
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تصاعدية، كما أف الضرائب المباشرة التي تسمح بطبيعتيا بتطبيؽ المعدلات ال
 عمى الممتمكات غالبان ما تككف غائبة.  

 خامساً: ىل تتسم ضرائب الدخل بالشفافية؟

تدر الضرائب عمى الدخؿ الشخصي إيرادات أقؿ مقارنة ببمداف الأسكاؽ 
الصاعدة)أسكاؽ جنكب شرؽ أسيا كشرؽ أكربا( كالبمداف النامية الأخرل، كغالبان 

 بدرجة كبيرة:ما لا تككف تصاعدية 

المعدؿ الأعمى لمضريبة عمى الدخؿ في جيبكتي كمصر كلبناف كالأردف  -1
لى  كاليمف أقؿ مف متكسط المعدؿ الأعمى في البمداف النامية الأخرل، كا 
جانب انخفاض المعدلات العميا لمضريبة، يؤدم ارتفاع مستكيات الدخؿ 

ميا إلى استبعاد الحدية لمتكميؼ الضريبي بشكؿ بالغ بالنسبة لمشرائح الع
نسبة كبيرة مف الأسر الميسكرة، فأعمى شريحة لضريبة الدخؿ في مصر 

% يدفعيا فقط ىؤلاء الذيف يكسبكف ما لا يقؿ 25يبمغ معدليا الضريبي 
عف عشرة أضعاؼ دخؿ الفرد، كبالمثؿ أضاؼ قانكف ضريبة الدخؿ 

ريبي الأردني الذم تـ اعتماده حديثان شريحة ثالثة يبمغ معدليا الض
%تستيدؼ أكلئؾ الذيف يكسبكف سبعة أضعاؼ دخؿ الفرد في 20

 الأردف.

لا تتضمف قاعدة فرض الضريبة في كثير مف الأحياف الدخؿ مف غير  -2
الأجكر، مثؿ أرباح رأس الماؿ، كالتي تعكد بالنفع بشكؿ غير متناسب 
عمى الأغنياء كتؤدم ضكابط رأس الماؿ المطبقة في العديد مف بمداف 

ة إلى الحد)كلك بشكؿ غير كامؿ( مف تدفقات رأس الماؿ الخارجة، المنطق
كيمكف مف حيث المبدأ أف تجعؿ فرض الضرائب عمى رؤكس الأمكاؿ 
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بمعدلات تصاعدية أكثر يسران. كقد عمؿ الإصلبح الضريبي في المغرب 
عمى إدراج أنكاع معينة مف الدخؿ مف غير الأجكر ضمف قاعدة ضريبة 

دت تكنس إلى تطبيؽ الضرائب عمى أرباح الأسيـ الدخؿ الشخصي، كعا
 ـ.2014في عاـ 

تدني الامتثاؿ، كىك ما يرجع جزئيان إلى كبر حجـ الاقتصاد غير الرسمي   -3
كانتشار المدفكعات النقدية لجزء مف الركاتب كتحكؿ قيكد القدرات دكف 
التحقؽ مف الدخؿ، كيؤدم انتشار الخصكمات الضريبية كتعقدىا إلى 

 لتحايؿ الضريبي.تسييؿ ا

 الفرع الثاني: تقرير صندوق النقد الدولي حول النظام الضريبي السوري:

( عمى النظاـ 1989لخص تقرير بعثة صندكؽ النقد الدكلي ملبحظاتو عاـ)

 ":77الضريبي السكرم بما يأتي"

النظاـ الضريبي السكرم غير منتج بصكرة كافية في مساىمتو في حاجات 
كىك غير متجاكب مع المتغيرات التي حصمت كالتي الحككمة للئيرادات، 

تحصؿ في الدخؿ القكمي، كىك غير مصمـ بصكرة جيدة لممساىمة في الكفاية 
كالرخاء الكطني، كبصكرة محددة فإف نسبة المكارد الضريبية إلى الدخؿ القكمي 
أقؿ بكثير مف نسبتيا في الدكؿ المجاكرة، كذلؾ جزئيان بسبب الاعفاءات 

اءات الكثيرة، كما قد فشمت النسب الضريبية في النمك مع نمك الدخؿ كالاستثن
القكمي، كالبنياف الضريبي بشكؿ كبير في مستكل الدخؿ، كقميؿ جدان في 

 الاستيلبؾ، كلذلؾ ىناؾ حاجة ماسة للئصلبح الضريبي للؤسباب التالية:

                                                
 .1989-7-19إ اشا المالٌةس عقشٌش ب ثة النق  ال إلً بعاشٌخ (77)
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 لتحسيف مستكل الإيرادات لضماف النمك بشكؿ أسرع مف الدخؿ القكمي. -1

لإعادة تكجيو النظاـ الضريبي بعيدان عف مصادر الدخؿ، كنحك استخدامات   -2
 الدخؿ، كخاصة في مجاؿ الاستيلبؾ.

لضركرة جعؿ العبء الضريبي ينتشر بصكرة أكثر عدالة بيف مختمؼ  -3
 القطاعات الاقتصادية.

( حيث 2003ك بقي النظاـ الضريبي في سكرية بدكف إصلبح، حتى عاـ )
( كقانكف الانفاؽ الاستيلبكي 2003( لعاـ)24دخؿ رقـ)صدر قانكف ضريبة ال

(، كتٌـ تعديميما أكثر مف مرة، كمع ذلؾ لـ يحقؽ النظاـ 2004( لعاـ )61رقـ)
 الضريبي السكرم الأىداؼ التي أشار إلييا الصندكؽ في تقريره.

  لمطمب الثالث: معايير الشفافية المالية العالميةا
جزء الأكبر كالأكفر مف المنظكمة المالية لمدكؿ، فقد بما أف النظاـ الضريبي يمثؿ ال

حصمت الضريبة عمى اىتماـ كاسع مف مختمؼ المنظمات كالجيات الدكلية، كقد أكد 
المجتمع الدكلي عمى إزالة التشكىات الاقتصادية الناجمة عف تعدد القكانيف التي 

كفقان لنكع النشاط أك تتعامؿ مع الضرائب، ككذلؾ عدـ التمييز في المعاممة الضريبية، 
الشكؿ القانكني لممنشاة. إذ يجب أف تسرم الضريبة عمى الأشخاص الاعتبارية جميعان 
بذات المعدؿ، بصرؼ النظر عف نكع النشاط، فضلبن عف عدـ التمييز بيف شركات 

 ".78الأشخاص كالأمكاؿ"

                                                
 .34 .  لً ال اإيس ماهٌة الم،اءلة إاليفاهٌة إ إشهما هً ع  ٌ  العنمٌة اان،انٌةس مشجه ،ابقسص (78)
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ؼ كالإدارة كما يجب أف تبنى فمسفة جديدة تقكـ عمى أساس الثقة المتبادلة بيف المكم
الضريبية، إذ تثؽ الإدارة المالية أف المكمؼ سيككف أمينان في الإعلبف عف دخمو 
الحقيقي، كيثؽ المكمؼ في أف الإدارة المالية ستعاممو بأمانة كعدالة كاحتراـ، كلذلؾ يتـ 

 اعتبار الإقرار الضريبي المقدـ مف المكمؼ ىك أساس ربط الضريبة كمبدأ عاـ.

 يير الشفافية المالية المقدم من صندوق النقد الدولي:الفرع الأول:معا

قدـ صندكؽ النقد الدكلي في إطار جيكده في تعزيز شفافية المالية العامة، ميثاؽ 
(ـ، ككضع في ىذا 1998الممارسات السميمة في مجاؿ شفافية المالية العامة، عاـ )

(ـ، 2007يا لاحقان في عاـ )الميثاؽ معايير عالمية لشفافية المالية العامة، كتٌـ تحديث
كقدـ الميثاؽ إطار إجراء تقييمات شفافية المالية العامة في البمداف الأعضاء في 
الصندكؽ، كأجرل خبراء الصندكؽ تحميلبت لالتزاـ البمداف الأعضاء بالمبادئ 

( بمدان بنشر نتائجو في صفحة المعايير 93كالممارسات في ىذا الميثاؽ، كقاـ )
مكقع الصندكؽ عمى شبكة الانترنت، كيقكـ الميثاؽ المقدـ مف الصندكؽ  كالمكاثيؽ في

 عمى ركائز أك عناصر أربعة لتحقيؽ شفافية المالية العامة كىي:

الركيزة الأكلى: إعداد تقارير المالية العامة كالتي ينبغي أف تكفر معمكمات  -1
الدلالة عف مركز الحككمة المالي كالأداء المالي الحككمي عمى نحك يتسـ ب

 كالشمكؿ كالحداثة كالمكثكقية.

عداد الميزانية التي ينبغي أف  -2 الركيزة الثانية: كضع تنبؤات المالية العامة، كا 
تتضمف بيانان كاضحان عف أىداؼ الحككمة مف الميزانية كنكاياىا بشأف 
السياسات، إلى جانب تكقعات بشأف تطكر المالية العامة تتسـ بالشمكؿ 

 كالحداثة.



93 
 

دارة المخاطر عمى المالية العامة، كالتي يجب أف الركيز  -3 ة الثالثة: تحميؿ كا 
تضمف الإفصاح عف المخاطر في المالية العامة كالضريبية كتحميميا 
ضافةن إلى التنسيؽ في صنع القرارات  دارتيا عمى نحك يتسـ بالمركنة، كا  كا 

 بشأف مالية الدكلة عمى مستكل القطاع العاـ.

رة إيرادات المكارد، كالتي يجب أف تكفر إطاران شفافان الركيزة الرابعة: إدا -4
 لممكية ثركات المكارد الطبيعية كالتعاقد بشأنيا كاستخداميا كضرائبيا.

ككضع الصندكؽ بعضان مف المعايير الدكلية لقياس مستكل تحقيؽ الشفافية 

 "79المالية، كىي :"

 انكنية مكتكبة كمنشكرة.تصميـ الإجراءات كالتعميمات الحككمية في شكؿ قكاعد ق -1

كضع قكاعد كاضحة لمنشر كالإفصاح تحدد فييا المعمكمات التي يجب تكفيرىا  -2
 كالمكاعيد التي يجب نشرىا فييا ك المسؤكلية القانكنية عف عدـ نشرىا.

 أف تكفر المؤسسات الحككمية معمكمات كافية لفيـ عمميا كتسييؿ مراقبة أدائيا. -3

 رئيسة المتعمقة بالمالية العامة لمدكلة بشكؿ مفصؿ كدقيؽ كسريع.تكفير البيانات ال -4

 أف تككف نصكص القكانيف كالمكائح كالتعميمات كالإجراءات في متناكؿ المكاطف. -5

 تكفير البيانات الأساسية عف الأداء الاقتصادم في كقت سريع كملبئـ. -6

 حرية كسائؿ الإعلبـ بما فييا الانترنت. -7

                                                
 20مشجه ،ابقسص سٌة الم،اءلة إاليفاهٌة إ إشهما هً ع  ٌ  العنمٌة البيشٌةماه س .  لً ال اإي (79)
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لعمني عف ممتمكات كدخكؿ المرشحيف لشغؿ المناصب العامة الإفصاح ا -8
 كالسياسييف كأعضاء الييئات التشريعية كمف يعكلكىـ.

النشر الكامؿ لمبيانات المالية لمدكلة في الكقت المناسب، كما يجب  -10
أف تككف تمؾ البيانات مكثقة كعمى درجة عالية مف الدقة كيمكف الرجكع 

سيؿ فيميا، كما يجب أف تككف حديثة كتتفؽ إلييا، كشاممة ككاضحة بحيث ي
 مع المعايير الدكلية المتبعة في البمداف الأخرل.

كمف شأف تطبيؽ ىذه المعايير تحقيؽ الشفافية المالية بشكؿ عاـ كيؤمف البيئة 
 اللبزمة لتحقيؽ الشفافية الضريبية.

اء الضكء كضمف سياؽ الحديث عف معايير شفافية المالية العالمية، لابدٌ مف إلق
 عمى المنتدل العالمي لمشفافية كتبادؿ المعمكمات للؤغراض الضريبية.

 لفرع الثاني: المنتدى العالمي لمشفافية وتبادل المعمومات للأغراض الضريبية:ا

"، 80( مف قبؿ مجمكعة الدكؿ الصناعية العشريف"2009أنشأ المنتدل عاـ)

يدؼ تطبيؽ المعايير " بOECD"،))81كمنظمة التعاكف الاقتصادم كالتنمية
                                                

س إععةلف مو إ شاء المالٌة إمحاهظً البنإك المشك ٌة 1999مجمإ ة ال إل ال نا ٌة ال يشٌو: عة،،   ا   (80)

ا إاٌطالٌا إالٌاباو  إلة هً الأشجنعٌو إا،عشالٌا إالبشا ٌل إكن ا إال ٌو إهشن،ا إألمانٌا إالهن  إان إنٌ،ٌ 19ل

إالمك،ممٌك إشإ،ممٌا إالمملكممة ال شبٌممة ال،مم إ ٌة إجنممإب اهشٌقٌمما إكإشٌمما الجنإبٌممة إعشكٌمما إالمملكممة المعحمم ا 

إالإلاٌا   المعح ا الأمشٌكٌةس إالاعحا  الأإشبً هإ ال ضإ ال يشٌو المكمل للمجمإ ةس إعمثل ال إل الأ ضاء 

ً للإنعاج القإمًس90 ً ال الم % مو ن،بة العجاشا ال المٌة إعمثل ال إل الأ ضاء نحإ ثلثً 80إ % مو ااجمال

 ،كاو ال ال س هضلاً  و الثقل الاوع ا ي لأ ضاء المجمإ ة إعةثٌشها هً النظا   المالً إالاوع ا  ال المً.

بل مبما ئ منظمة الع اإو الاوع ا ي إالعنمٌة: هً منظمة  إلٌة مكإنة مو مجمإ ة مو البل او المعق مة العً عق (81)

 ممو منظمممة الع مماإو الاوع مما ي الأإشإبممً  1948ال ٌمقشاطٌممة العمثٌلٌممة إاوع مما  ال،ممإق الحممشس نيممة   مما  

للم،ا  ا  لى ا اشا فطة ماشيمال ا ما ا ا مماش أإشإبما ب م  الحمشب ال المٌمة الثانٌمةس إب م  هعمشا عم ر عإ،مٌ ها 

ا لعكإو منظممة الع ماإو الاوع ما ي إالعنمٌمةس ع ر ا لاحه 1960لعيمل  ضإٌعها بل او غٌش أإشبٌةس إهً  ا  

ً كاو لها  إش باش  هً المفاإضا  للإ إل الى اليفاهٌة الضشٌبٌة ال المٌة إهً  الم،اهمة  إفلال ال ق  الماض

 هً  ق  الاعفاوا  الثنائٌة إالم اه ا   الضشٌبٌة هً جمٌه أنحاء ال ال .   
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الدكلية لتبادؿ المعمكمات، بعدما أصبح التيرب مف الضرائب خطران ييدد 
الإيرادات كعائدات الدكؿ في ظؿ العكلمة الاقتصادية، كلتفادم ىذه المخاطر 
كانت الحاجة ممحة لتعاكف دكلي في تبادؿ المعمكمات، بحيث لا يتمكف المكمفيف 

ء ثركاتيـ كأصكليـ المالية، ككاف لابدٌ مف مف التيرب مف الضرائب كمف إخفا
 إيجاد مرجعية قانكنية متمثمة في كجكد اتفاقيات ثنائية لتجنب الازدكاج الضريبي.

( دكلة عضك، كيتكلى مسؤكلية تقييـ أداء الدكؿ عمى 135كيضـ المنتدل )
مرحمتيف، لتحديد مدل التزاميا بمعايير الشفافية كتبادؿ المعمكمات، كذلؾ مف 

 ؿ لجنة خاصة تسمى لجنة المناظرة أك المراجعة.خلب

المرحمة الأكلى: تتضمف تقييـ القكانيف كالأطر المنظمة لتبادؿ المعمكمات، -1 
 أما 

المرحمة الثانية، تشمؿ التطبيؽ العممي لتبادؿ المعمكمات كالتزاـ الشفافية كفؽ -2
 شادية لممنتدل.المعايير الدكلية، كمدل تكافؽ القكانيف مع المعايير الاستر 

كيتـ تقسيـ عضكية المنتدل إلى ثلبث مجمكعات تبعا لمدل التزاميا بمعايير 

 "82الشفافية الضريبية كما يمي:"

 دكلة ممتزمة بتنفيذ المعايير)القائمة البيضاء(. -1

 دكلة ممتزمة، لكنيا تحتاج لمعكنة فنية)القائمة الرمادية(. -2

 دكلة غير ممتزمة)القائمة السكداء(. -3

                                                
لإممممممما  للأغمممممشا  الضممممممشٌبٌةس شاجمممممه المإوممممممه الالكعشإنممممممً المنعممممم ى ال ممممممالمً لليمممممفاهٌة إ عبمممممما ل الم  (82)

 .2016-7-26.عاشٌخ ال فإل :www.oecd.orgايعً:
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عدـ التزاـ الدكؿ بمعايير الشفافية الضريبية إلى حرمانيا مف استثمارات الدكؿ كيؤدم 
الصناعية العشريف، كقد فشمت مؤخران خمسة مراكز مالية في العالـ في الحصكؿ عمى 

 الدرجة الكاممة في امتحاف أجراه المنتدل فيما يتعمؽ بالإفصاح كالشفافية  في تبادؿ

درجات، كالدرجة  4إلى  1درجة نتائج الامتحاف مف المعمكمات الضريبية، كتراكحت 
الأكلى تعني "التكافؽ المتطابؽ" مع معايير تبادؿ المعمكمات، الدرجة الثانية تعني 
"التكافؽ إلى حد كبير"، كالدرجة الثالثة "تكافؽ جزئي"، كالدرجة الرابعة "عدـ تكافؽ"، 

مارة ليختشتايف كسنغاف كرة كىكنج ككنج عمى علبمة كحصمت كؿ مف سكيسرا كالنمسا كا 

 ".83"تكافؽ إلى حد كبير" مع معايير تبادؿ المعمكمات في مجاؿ الضرائب"

 المطمب الرابع

 توصيات منظمة الشفافية العالمية
إف منظمة الشفافية العالمية مف المنظمات الدكلية البارزة عمى صعيد تبادؿ المعمكمات 

اليا في مجاؿ شفافية المالية العامة المالية، كستتحدث الباحثة عف أىدافيا كأعم
 كشفافية الضريبة.  

 

 

 

                                                
(س جنٌممممفس 8326ماجمممم  الجمٌمممملس اليممممفاهٌة المفقممممإ ا هممممً الممممملارا  الضممممشٌبٌةس مجلممممة الاوع مممما ٌةس ال مممم  ) (83)

 .5سص2016
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 الفرع الأول: التعريف بمنظمة الشفافية العالمية

((Transparency Global Organization)) 

 أولًا: نشأة المنظمة:

(ـ، كيقع مقرىا في مدينة برليف بألمانيا، كىي منظمة 1993أينشأت ىذه المنظمة عاـ)
ثر مف مائة دكلة في عضكيتيا حتى الآف، لا تعمؿ مف أجؿ غير حككمية تضـ أك

الربح بؿ تكرس كؿ جيدىا لمكافحة الفساد كالحد منو، كتعدُّ ىذه المنظمة مف أكثر 
المنظمات غير الحككمية نشاطان كفعالية في مجاؿ مكافحة الفساد، كتعزيز الشفافية 

ميدانية حكؿ الفساد، كتقكـ إقميميان كدكليان، كذلؾ لما تقكـ بو مف أبحاث كدراسات 
بتقديـ يد العكف لمدكؿ التي تطمب تدخميا في حربيا عمى الفساد، كىدفيا زيادة فرض 
المساءلة كتقييد الفساد عمى المستكل المحمي كالدكلي، كالعمؿ مف أجؿ نشر 
الديمقراطية كترسيخ القيـ الأخلبقية كتطكير أساليب العمؿ المالي كالإدارم كتبسيط 

 تو داخؿ الحككمات.إجراءا

كيتـ تمكيميا مف مختمؼ الككالات الحككمية كالمؤسسات كالشركات الدكلية كلدييا 
 برامج خاصة لتمكيؿ مكافحة الفساد.

 ثانياً: برامج المنظمة:

ىناؾ برنامج عمؿ لمنظمة الشفافية العالمية تمارس مف خلبلو أعماليا، كىذا البرنامج 
سالة الأساسية التي نستقييا مف ىذا البرنامج ىي أف مككف مف سبع نقاط أساسية، كالر 

الأزمة المالية التي تعاني منيا أم دكلة، ىي في الأساس أزمة شفافية كمساءلة، كأنو 
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يتكجب عمى الإصلبحات التنظيمية كالإشرافية أف تعزز الشفافية كالمساءلة في كؿ 
 الجكانب.

لدكلية المنشكر عمى شبكة الانترنت كفيما يأتي نكرد برنامج أعماؿ منظمة الشفافية ا

 "84عمى مكقع المنظمة:"

التنظيـ كالإشراؼ: تأميف درجة أعمى مف الشفافية كالمساءلة العامة  -أ
لاستعادة ثقة الجماىير ككضع إطار أكثر اتساقان كمنسقان دكليان  لتنظيـ 

 المؤسسات المالية كالإشراؼ عمييا

ات الفعالة مع الشفافية كالمساءلة إجراءات الإنقاذ: ضماف تكفر الضمان -ب
في الصدارة، كذلؾ في كافة جكانب الإدارة العامة لأمكاؿ دافعي الضرائب، 
دعمان لمجيكد الرامية إلى إعادة الأمكر إلى نصابيا في الأسكاؽ كالمؤسسات 

 المالية لتؤدم كظائفيا عمى النحك السميـ.

يمات المالية كالضرائب، الملبجئ الخارجية: كقؼ التيرب مف كافة التنظ -ج
ككقؼ تسييؿ الأنشطة غير المشركعة التي تنفذ باستخداـ "الملبجئ 
الخارجية"، كضماف تعاكف ىذه المراكز بالكامؿ مع السمطات الكطنية كالدكلية 

 الأخرل في جانب تبادؿ المعمكمات.

الحككمة: بناء حككمة قكية في الشركات، بما في ذلؾ مساءلة مجمس  -د
دارة المخاطر، الإدارة ، مع التشديد عمى الأجكر التي يتقاضاىا التنفيذيكف، كا 

 كالإفصاح عف المنتجات المالية.

التحقيقات كالعقكبات: إجراء تحقيقات جزائية عمى النحك الملبئـ كبما  -ق
يتماشى مع القكانيف كالمكائح المعمكؿ بيا، مع فرض عقكبات صارمة في 

                                                
-26. عماشٌخ الم فإلwww. Transparency.orgشاجه المإوه الالكعشإنً ايعمً: سمنظمة اليفاهٌة ال المٌة (84)

9-2014. 
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كذا إتباع آليات المساءلة اللبزمة في أية حالات التثبت مف حدكث فساد، ك 
 مخالفات أخرل.

تضارب المصالح: اتخاذ التدابير اللبزمة لمحيمكلة دكف كجكد تضارب في -ك
المصالح في الأنشطة التي تقكـ بيا ككالات التصنيؼ الائتماني، كشركات 

 .تدقيؽ الحسابات، ك في العلبقات فيما بيف المؤسسات المالية كالقطاع العاـ

المعكنة: اتخاذ الإجراء العاجؿ لمتصدم لمفقر العالمي المتزايد نتيجة -ز
 الأزمة الراىنة عف طريؽ زيادة المساعدات التنمكية الرسمية.

 ثالثاً: المؤشرات التي تعتمدىا المنظمة:

 ":85كتعتمد المنظمة في عمميا عمى ثلبثة مؤشرات كىي"

 (Corrption Perception Indexمؤشر إدراك الفساد) -1

كىذا المؤشر يقيـ كيرتب الدكؿ طبقان لدرجة إدراؾ كجكد الفساد بيف المسؤكليف 
كالسياسييف في الدكلة، كىك مؤشر مركب يعتمد عمى بيانات ذات صمة 
بالفساد تـ جمعيا عف طريؽ استقصاءات متخصصة قامت بيا مؤسسات 

مييف مف مختمفة كمستقمة كحسنة السمعة، كتعكس آراء أصحاب الأعماؿ كالمح
جميع أنحاء العالـ متضمنان المتخصصيف كالخبراء مف نفس الدكلة الجارم 
تقييميا، كيركز المؤشر عمى الفساد في القطاع العاـ كسكء استغلبؿ الكظيفة 
العامة مف أجؿ مصالح خاصة، كتطرح الاستقصاءات المستخدمة في إعداد 

صالح شخصية، المؤشر أسئمة ذات صمة بسكء استعماؿ السمطة لتحقيؽ م
عمى سبيؿ المثاؿ: قبكؿ المكظفيف الحككمييف، الرشاكل أثناء المشتريات أك 

 اختلبس الأمكاؿ العامة، التيرب كالفساد الضريبي.

                                                
بٌعش اٌجوس م ٌش البنك ال إلً ،ابقاً إمؤ،س منظمة اليفاهٌة ال المٌةس يبكا  الف،ا س عشجمة محمإ  ج ٌ س  اش  (85)

 .44سص2006الق سس  ميقس 
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كيعتمد المؤشر فقط عمى مدركات الفساد لأنو مف الصعب تقييـ مستكيات 
نة مثلبن الفساد في مختمؼ الدكؿ بناء عمى الخبرة العممية التجريبية، كالمقار 

بيف عدد الدعاكل أك القضايا المعركضة عمى المحاكـ بيف بمد كآخر، إف مثؿ 
ىذه المعمكمات لا تدؿ عمى مستكيات الفساد الحقيقية، بؿ تدؿ عمى نكعية 
المدعيف العاميف كصفاتيـ كنكعية المحاكـ أك أساليبيا في الكشؼ عف 

لمقارنة ىك البناء عمى الفساد، فإف الأسمكب الكحيد لجمع المعمكمات بغرض ا
خبرة كرؤية أكلئؾ الأكثر تصادمان بشكؿ مباشر مع كاقع الفساد في دكلة ما، 

 كما إف المؤشر لا يقدـ معمكمات عف الدكؿ غير المدرجة فيو.

 (Global Corruption Reporالتقرير العالمي الشامل عن الفساد )-2

ـ حتى الآف، 2001عاـ تقكـ منظمة الشفافية الدكلية بإصداره كؿ عاـ منذ 
كتركز كؿ عاـ عمى القطاع العاـ في الدكلة، كفي كؿ سنة تصدر تقريران يركز 
 عمى قطاع ميـ مف القطاعات العمكمية الميمة في الدكلة عمى النحك التالي:

عمى دراسة كضع الفساد في العالـ بصفة 2001ركزٌ التقرير الأكؿ لسنة  -1
 عامة.

، كركز عمى الفساد في كسائؿ 2003اـ أما التقرير الثاني فصدر ع   -2
 الحصكؿ عمى المعمكمات كالتعامؿ معيا.

 عمى الفساد السياسي كصكره. 2004ركزٌ التقرير الثالث سنة   -3

عمى كافة أكجو الفساد في قطاع المقاكلات  2005ركزٌ التقرير الرابع سنة   -4
عادة البناء.  كالبناء كأكجو الإعمار كا 

 عمى الفساد في الرعاية الصحية. 2006 ركزٌ التقرير الخامس سنة  -5

 عمى الفساد في القطاع القضائي. 2007ركزٌ التقرير السادس سنة    -6

 عمى الفساد في قطاع المياه. 2008ركزٌ التقرير السابع سنة   -7
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 عمى الفساد في القطاع الخاص. 2009ركزٌ التقرير الثامف سنة   -8

 عمى تغير المناخ. 2012ك 2010ركزٌ التقرير التاسع الصادر عامي   -9

عمى الفساد في قطاع التعميـ بكافة  2013ركزٌ التقرير العاشر سنة -10
 مستكياتو.

 عمى الفساد في قطاع الرياضة. 2014ركزٌ التقرير الحادم عشر سنة -11

عمى الفساد في قطاع الأمف  2015ركزٌ التقرير الثاني عشر سنة -12
 كالدفاع.

 (:Bpi Bribe Indexمؤشر دافعي الرشاوى)-3  

كىك يقيس الفساد في مستكل الشركات الصناعية كمتعددة الجنسيات التي تدفع 
رشاكل لممسؤكليف الحككمييف في الدكؿ الأخرل لتسييؿ أعماليا كلتصدير 

 منتجاتيا لتمؾ الدكؿ.

 رابعاً: تقارير المنظمة:

 تصدر المنظمة التقارير الكطنية كأكراؽ الاعماؿ بشكؿ دكرم كمستمر.

 قارير الوطنية:الت -1

كىي عبارة عف تقارير لتقييـ الركائز الأساسية في أحد القطاعات في نظاـ الحكـ 
داخؿ الدكلة، كالركائز التي يتـ تحميميا عادةن ما تشمؿ: السمطة التشريعية 
دارة  لمحككمة، كالسمطة التنفيذية، كالسمطة القضائية، كالقطاع العاـ، كا 

كالتدقيؽ المالي، ككسائؿ الإعلبـ كالاحزاب الانتخابات، كمؤسسات الرقابة 
 السياسية كالمجتمع الأىمي.
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 أوراق عمل المنظمة: -2

لعؿ أىـ كرقة عمؿ نشرتيا منظمة الشفافية العالمية حديثان ،كىي ما ييـ بحثنا، 
كىي كرقة عمؿ بعنكاف "النظـ الضريبية قناة لمفساد أك كسيمة لمحاربتو"، تٌـ 

، كتتضمف ىذه الكرقة الحديث عف 2015 -11-21يخ نشر ىذه الكرقة بتار 
الفساد الضريبي كالإدارة الضريبية كبعض مشاكميا كعف سياسة الشفافية 
الضريبية، كتضمنت الكرقة الحديث عف شفافية الضريبة التي عبرت عنيا 
الكرقة بأنيا :  نزاىة الأجيزة الحككمية أك الإدارات الضريبية داخؿ الدكلة، 

لتكفير المعمكمات كالمكائح كالقكانيف الضريبية كالإدارية، كفي التزاميا كانفتاحيا 
بالاستخداـ المجدم كالفعاؿ للئيرادات الضريبية، كفي ضبط حالات الفساد 

 ":86كالتيرب الضريبي، كتضمنت كرقة العمؿ الحديث عما يمي"

كىك مؤسسة حيكية كلبنة مالية أساسية داخؿ الدكلة، النظام الضريبي: -أ
كيشكؿ عنصر فعاؿ كرئيسي مف الأثر المالي الكامؿ داخؿ البلبد، كيتطمب 
النظاـ الضريبي ليصؿ لمستكيات الشفافية ثقة مف قبؿ المكمفيف ، كحكـ 
فعٌاؿ،  كمستكيات منخفضة مف الفساد داخؿ الدكلة، كمستكيات الرضا مف 

لعناصر المكمفيف بالخدمات الحككمية مف العائدات الضريبية، كبدكف ىذه ا
ف أم تغييرات لجعؿ النظـ  سيككف ىناؾ نسب أعمى مف التيرب الضريبي، كا 
الضريبية العالمية كالكطنية أكثر شفافية، يجب أف  تككف مرتبطة مع الجيكد 
ذات الصمة لتعزيز المالية كمكافحة الفساد، لأف الفساد كالتيرب الضريبي يتٌـ 

 فس الجيات داخؿ الدكلة.مف خلبؿ نفس القنكات، كغالبان ما تستخدمو ن

ىي أحد أركاف النظاـ الضريبي، كيمكف أف تساعد عمى الإدارة الضريبية:-ب
محاربة الفساد كاكتشافو كمعالجتو كممكف أف تككف جزءان مف منظكمة الفساد 
داخؿ الدكلة، كيعدٌ الفساد مشكمة في التطكير كالتنمية مثؿ ما حصؿ في اليكناف 

                                                
س عاشٌخ www.transparency.orgمنظمة اليفاهٌة ال المٌة : شاجه المإوه الالكعشإنً  لى يبكة الانعشن : (86)

 .2016-7-25ال فإل 
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ف لمعلبقات الشخصية كالمحسكبيات داخؿ الإدارة كبعض الدكؿ المتقدمة، كا  
الضريبية أثر كبير في فسادىا، كعلبقة جابي الضرائب أك المدقؽ مع المكمفيف، 
كلاسيما أثناء تدقيؽ الضريبة أك تحصيميا، كقد أظير مؤشر لقياس الشفافية 

% مف 15(، كظير أف2013الدكلية عف دفع الرشكة داخؿ الإدارة الضريبية عاـ)
متعامميف مع الإدارات الضريبية حكؿ العالـ يدفعكف رشاكل لقاء معاملبت ال

ضريبية غير صحيحة، كفي بمداف مثؿ، ليبيريا كباكستاف كالسنغاؿ كتكنس 
%، كأكدت الكرقة الصادرة عف منظمة الشفافية 50تجاكزت النسبة أكثر مف 

جباة الضرائب عمى تنظيـ الإجراءات داخؿ الإدارة الضريبية، كتنظيـ صلبحيات 
 كتقميصيا، لاجتناب عمميات الاحتياؿ كالتيرب مف دفع الضريبة.

: يجب الاستفادة مف مزايا التعاكف بيف النظم المالية والعائدات الضريبية-ج
البمداف لمعالجة التدفؽ المالي غير المشركع عبر الحدكد، كغسؿ الأمكاؿ، 

ائب الحدكدية كركزت كذلؾ عبر تبادؿ المعمكمات الآلية عف نشاطات الضر 
الكرقة عمى التعميمات كالمخططات التفصيمية كالتشريعات الضريبية المستقبمية 
التي يجب تكفيرىا لمشركات داخؿ الدكؿ، ككف الشركات العالمية  تعدٌ مصدر 
كبير للئيرادات الضريبية ، كبالمقابؿ فإف التيرب الضريبي يككف كبير أيضان 

 مف قبؿ الشركات .

 ثاني: أىداف منظمة الشفافية العالمية وأىم توصياتيا:الفرع ال

 أولًا: الأىداف:

إف جكىر عمؿ منظمة الشفافية العالمية ينصب عمى العمؿ الكقائي إزاء 
الفساد، كعمى إصلبح الأنظمة كليس عمى كشؼ الحالات الفردية لمفساد، 

ساد تتمثؿ كعمى ىذا الأساس فإف ميمة منظمة الشفافية الدكلية في مكافحة الف

 "87في النقاط الآتية:"
                                                

أكا ٌمٌمممة ال شا،ممما  ال لٌممما  ساليمممفاهٌة اا اشٌمممة إعةثٌشهممما  لمممى ،ممملإك ال ممماملٌو س بممم  الله الفٌعمممإشي الممممشابط (87)

 .99صس2005سطشابلسس
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تشجيع الحككمات كالمنظمات عمى كضع لكائح كسياسات فعالة مف أجؿ  -1
محاربة الفساد كتعزيز الشفافية الإدارية في جميع المعاملبت كالإجراءات 

 المالية.

تشجيع جميع أطراؼ المعاملبت التجارية الدكلية عمى العمؿ كفؽ أعمى  -2
 النزاىة بترشيدىـ لمعايير الشفافية الدكلية.مستكيات الاستقامة ك 

قميمية كعالمية تضـ الحككمات كالمجتمع غير  -3 تشكيؿ تحالفات محمية كا 
الحككمي كالقطاع الخاص، كأفراد ذكم تفكير متماثؿ، لمعمؿ مع الدكلة بقدر 
 الإمكاف لممساعدة عمى تطكير كتنفيذ برامج كطنية لمحاربة الفساد أينما كاف.

مؿ عمى تقكية الدعـ كالفيـ لبرامج محاربة الفساد كسف التشريعات الع -4
 ككضع البرامج المختمفة لمحاربة الفساد.

تكسيع الكعي لدل العامة، ككضع المراكز المعمكماتية التي تبيف الأضرار  -5
 التي يسببيا الفساد ككيفية محاربتو.

محمية كالدكلية تفعيؿ دكر الاتحاد الدكلي لتحسيف كتقكية النزاىة ال -6
 لمحاربة الفساد".

فضلبن عف اعتماد المنظمة أساليب مختمفة كمتطكرة في سبيؿ تحقيؽ أىدافيا، 
فيي تقكـ بتسجيؿ كافة المعمكمات عف الأعماؿ الفاسدة، ككضع الحمكؿ 
كالاقتراحات المناسبة الحالية أكؿ بأكؿ، ك الاحتفاظ بالمعمكمات، كتقديميا 

 لاطلبع عمييا.لمف لو الحؽ الشرعي با
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 ثانياً: التوصيات:

كنكرد فيما يأتي أىـ تكصيات المنظمة الكاردة في تقريرىا الصادر عاـ  

 "88ـ المنشكر عمى شبكة الانترنت" 2007

يجب عمى الدكؿ النامية استخداـ المساعدات المالية لتعزيز النزاىة  -ا
 كمكافحة الفساد كركف ميـ في برامج مكافحة الفقر.

زيز القضاء المستقؿ كالنزاىة، كتحمؿ المسؤكلية لتنمية النظاـ القضائي تع -2
 في الدكؿ الفقيرة كتحصينو مف القرار السياسي.

فرض الإجراءات اللبزمة لمكافحة بؤر غسؿ الأمكاؿ كما كرد في اتفاقية  -3
 الأمـ المتحدة لمكافحة الفساد.

ة ك التعاكف ضد يجب عمى الحككمات تطبيؽ اتفاقية "منظمة التنمي -4

 " التي تجرـ رشكة المكظؼ الحككمي في الدكلة.89الرشكة"

 ومن الجدير بالذكر القول:

بأف بعض الدكؿ العربية استجابت مؤخران لجيكد كتكصيات منظمة الشفافية  
العالمية، نذكر منيا مصر كسكرية كالأردف كلبناف، كقد أخذت ىذه الجيكد 

نيا ركزت جميعيا عمى ضركرة كأىمية تعزيز طابعان مختمفان في كؿ بمد، غير أ
الشفافية في المعاملبت الحككمية، كتحسيف فاعمية الأجيزة التشريعية 

 المختصة بمكافحة الفساد.

                                                
س عممماشٌخ www.transparency.orgمإومممه منظممممة اليمممفاهٌة ال المٌمممةس شاجمممه المإومممه الالكعشإنمممً ايعمممً: (88)

 2015-12-22ال فإل:

 س المع لقة بمكاهحة شيإا الممإظفٌو ال مامٌو 1997اعفاوٌة منظمة الع اإو إالعنمٌة هً المٌ او الاوع ا ي ل ا   (89)

إالأجانب هً الم املا  العجاشٌة ال إلٌةس إعنص  لى نفس الع ابٌش الشامٌة لمكاهحة الف،ما س با،معثناء عشكٌ هما 

انبس إٌعمثل ه ف المنظمة العً ععفمر ممو بماشٌس مقمشاً لهماس همً بق ش أكبش  لى شيإا المإظفٌو ال امٌو إالأج

 م،ا  ا أ ضائها بغٌة عحقٌق نمإ اوع ا ي طإٌل الأجلس إ عح،ٌو م،عإى الم ٌية لل،كاو.
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كنجد أف ىذه الدكؿ كضعت مكافحة الفساد في أعمى سمـ أكلكياتيا، ك كذلؾ 
تثمارية برامج الإصلبح لدييا بيدؼ تحسيف مناخ الاستثمار كخمؽ البيئة الاس
 الإيجابية كالجاذبة لتدفقات رأس الماؿ كالمستثمريف العرب كالأجانب.

 مف خلبؿ ما تقدـ:

نلبحظ بأف نيج جميع المؤسسات كالمنظمات الدكلية، بما فييا منظمة 
الشفافية العالمية يقكـ عمى أف أم خطة لمكصكؿ إلى الشفافية الضريبية، لا 

ممة كدقيقة لجميع محتكيات السياسة المالية تتـ إلا بعد القياـ بعممية تقييـ شا
مكانات ترشيد بنكد الإنفاؽ العاـ،  لمدكلة بما في ذلؾ المكازنة العامة لمدكلة كا 
فلب يمكف الحديث عف الضريبة أك إصلبحيا بشكؿ منفرد، ككفقان لممجتمع 
المالي الدكلي، إف الكصكؿ إلى نظاـ ضريبي متماسؾ كمتكامؿ لا يككف دكف 

 تقييـ السياسة المالية كالاقتصادية ككؿ بمختمؼ مستكياتيا.إصلبح ك 

ك يلبحظ مف تجارب العديد مف الدكؿ النامية كالعربية منيا التي طبقت برامج 
لإصلبح نظاميا الضريبي، أف درجة اتساع الإصلبحات كأىدافيا كآثارىا 

فة كنتائجيا كانت مختمفة باختلبؼ الدكلة التي نفذت فييا، إذ لا يكجد كص
علبج مثالية يمكف التكصية بيا كاستعماليا في جميع دكؿ العالـ، ككفقان 
لممعايير الدكلية يمكف كضع خطكط عريضة كمبادئ عامة تشكؿ المبنة 
الأساسية لمحاربة الفساد المالي بشكؿ عاـ كالفساد الضريبي بشكؿ خاص، 

 كىذا ما تحدثنا عنو فيما سبؽ.
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 الفصل الثاني

 ة في النظام الضريبي السوريشفافية الضريب

 "دراسة مقارنة"

إف الضريبة كانت كلـ تزؿ الكسيمة الرئيسة كالميمة التي تحقؽ أىداؼ الدكلة بكصفيا  
إحدل مصادر التمكيؿ، ككسيمة فاعمة تمكف الدكلة مف التدخؿ في الحياة الاقتصادية 

صلبح ىيكؿ ضرائبيا ب استمرار، بما كالاجتماعية، لذا تسعى الدكؿ إلى تطكير كا 
يتلبءـ مع التطكرات الاقتصادية العالمية التي تفرض الاندماج في المركب الاقتصادم 
العالمي، لتصبح الضريبة أكثر مكاكبة كاندماجان مع النظاـ  الاقتصادم العالمي 

 الجديد.

كقد عمدٌ المشرٌع السكرم خلبؿ السنكات المنصرمة إلى إصلبح النظاـ الضريبي مف 
ث تغيرات تشريعية ضريبية، ككانت أىداؼ ىذه التعديلبت التشريعية، خلبؿ إحدا

تحقيؽ عدالة كمكضكعية الضريبة، كتحقيؽ مزيدو مف الشفافية كالكضكح في النظاـ 
الضريبي السكرم، كالتركيز عمى الدكر الاقتصادم كالاجتماعي لمضريبة، كزيادة مكارد 

ف كفاءة الإدارة الضريبية، كذلؾ الخزينة عف طريؽ تحديث الييكؿ الضريبي، كتحسي
بعدما عانى تشريعنا المالي كالضريبي مف قدـ التشريعات، فثمة تشريعات كانت تعكد 
إلى عقكد طكيمة. ككاف يسكد التشريعات الضريبية الضبابية كالغمكض مما ترؾ 

د مف المجاؿ كاسعان أماـ الاجتياد كالتفسير، مما أكقع الدكائر المالية كالمكمفيف بالعدي
 المشكلبت كالتساؤلات إضافة إلى الثغرات القانكنية الأخرل.
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كعمى ضكء ذلؾ قامت سكرية بجيد أساسي لإعادة النظر بنظاميا الضريبي، رفع 
المشرع السكرم شعاران لتحديث التشريع الضريبي، يرتكز عمى سيكلة ككضكح 

الات منيا الييكؿ التشريعات، كالابتعاد عف الجكازية في التفسير، كذلؾ في عدة مج
دارة المكارد البشرية داخؿ الإدارة الضريبية إضافة إلى  التنظيمي للئدارة الضريبية كا 

 حقؿ المعمكماتية، كمبدأ تكثيؼ الجيكد لمكافحة التيرب الضريبي.

سنتحدث في ىذا الفصؿ عف جيكد المشرٌع الضريبي في سكرية في تعزيز الشفافية 
دراسة مقارنة مع بعض الدكؿ حكؿ إصلبحاتيا في  في النظاـ الضريبي، فضلبن عف

تطبيؽ شفافية الضريبة، كلكف قبؿ ذلؾ لابدٌ مف الحديث عف النظاـ الضريبي السكرم 
لقاء نظرة عمى أىـ التشريعات الضريبية كمدل شفافية قكاعده، كالإجابة عف تساؤؿ  كا 

 ميـ ، 

سكرم أـ لا؟ كسنأخذ ضريبة كىك ىؿ معايير الشفافية متكافرة في التشريع الضريبي ال
 الدخؿ أنمكذجان لذلؾ، كفؽ ما يمي:

 م، وتعديلاتو2003( لعام 24المبحث الأول: ضرائب الدخل في ظل القانون )

المبحث الثاني: التعريف بالييئة العامة لمضرائب والرسوم ومقارنة عمميا بالإدارة 
 الضريبية في الأردن ولبنان

علام الضريبي  في سورية ودورىا في مكافحة التيرب المبحث  الثالث: مديرية الاست
 الضريبي

 المبحث الرابع:دور الإعلام والمحاسبة في تحقيق الشفافية الضريبية في سورية

 المبحث الخامس: آليات الوصول إلى نظام ضريبي شفاف
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 2003( لعام 24المبحث الأول: ضرائب الدخل في ظل القانون)
 وتعديلاتو

كب كالثغرات التي كانت تعاني منيا سكرية في ضرائب دخميا، مف أجؿ تلبفي العي
كمف أجؿ تحقيؽ أىداؼ النظاـ الضريبي السكرم مع متطمبات الإصلبح الاقتصادم 
المطمكب، كمف أجؿ تكفير العدالة الضريبية كالشفافية كالكضكح، صدر القانكف 

انكف الأىداؼ ـ، كفي ىذا المجاؿ يمكف التساؤؿ، ىؿ حقؽ الق2003( لعاـ 24رقـ)
التي أكدىا في الأسباب المكجبة مف حيث جذب الاستثمارات الخارجية ك تبسيط 
الإجراءات كتحقيؽ الشفافية كالكضكح في العلبقة بيف المكمؼ كالإدارة الضريبية 
كتحقيؽ العدالة الضريبية، كىؿ يعدٌ ىذا القانكف نقمة نكعية في مسيرة تطكر التشريعات 

 الضريبية في سكرية.

 أولًا: معدلات ضريبة الدخل وقدرتيا عمى جذب الاستثمارات:

مف أجؿ تحقيؽ ىذا اليدؼ قاـ المشرع الضريبي بتخفيض معدلات الضريبة عمى  

 ":90الأرباح الفردية، كتكسيع الشرائح المفركضة عمييا تمؾ المعدلات، كفؽ ما يمي"

لذم أصبح في ىذا عف جزء الربح الصافي الكاقع بيف الحد الأدنى المعفى ا 10%
 ( ألؼ ليرة سكرية.200المرسكـ خمسيف ألؼ ليرة سكرية حتى )

 ألؼ ليرة سكرية. 400ألؼ ك  200عف جزء الربح الصافي ما بيف  15%

 ألؼ ليرة سكرية. 700ألؼ ك  400عف جزء الربح الصافي ما بيف  20%

 ألؼ كمميكف ليرة سكرية.700عف جزء الربح الصافي ما بيف  23%
                                                

 .2003ل ا   24( مو وانإو ضشٌبة ال فل شو  16) الما ا (90)
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 ( مميكف.3( مميكف ليرة سكرية كحتى )2جزء الربح الصافي ما بيف ) عف 26%

 عف جزء الربح الصافي الذم يتجاكز ثلبثة ملبييف سنكيان. 35%

كىذا التخفيض كاف ميمان كضركريان، كلكنو قميؿ الفاعمية في تحقيؽ اليدؼ السابؽ، 
ؿ مرتفعة كغير لأنو عمى الرغـ مف ىذا التخفيض كالتكسيع لشرائح الضريبة، ما تزا

جاذبة للبستثمار باعتبارىا مرتفعة عف معدلات مثيلبتيا في الدكؿ المجاكرة، كما أنو 
لـ يقمؿ عدد شرائحيا، كحجـ ىذه الشرائح لـ يكف مناسبان كحجـ التضخـ الذم جرل 
في سكرية، كىذا ما جعؿ المشرع الضريبي يخفض ثانية مف معدلات ىذه الضريبة 

 ـ كقد أصبحت كما يمي:2006( لعاـ 51ي المرسكـ )كيقمؿ عدد شرائحيا ف

 ( ألؼ ليرة سكرية.200عف جزء الربح الصافي بيف الحد الأدنى المعفى ك) 10%

 ( ألؼ ليرة سكرية.500ك 200عف جزء الربح الصافي ما بيف ) 15%

 ( ألؼ كمميكف ليرة سكرية.500عف جزء الربح الصافي ما بيف) 20%

 ( مميكف ليرة سكرية.3ما بيف المميكف ك)عف جزء الربح الصافي  24%

 ( مميكف ليرة سكرية.3عف جزء الربح الصافي الذم يتجاكز ) 28%

كيسجؿ في ىذا المرسكـ لممشرع أنو اقترب بمكجبو مف معدلات ىذه الضريبة في 
الدكؿ المجاكرة كالمنافسة لسكرية استثماريان عمى نحك نسبي، كما أنو فعٌؿ سياسة 

ية، مف أجؿ تمييز النشاط الصناعي عف غيره مف النشاطات التجارية الحكافز الضريب
مع ربطو بتحقيؽ أىداؼ محددة، كإقامة المنشأة الصناعية في المناطؽ النائية أك 
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ضمف المدف الصناعية أك عندما يقكـ المكمؼ بتشغيؿ عدد مف العامميف، كلكف يمكف 

 ":91أف يلبحظ  ىنا ما يمي"

، التي 92الضريبة مرتفعة عف مثيلبتيا في الدكؿ المجاكرةأكلان: ما زالت معدلات 
 % في شريحتيا العميا.25إلى  20راكحت بيف 

ثانيان: مازالت شرائح الضريبة كثيرة، كالفكر الضريبي الحديث يدعك إلى تخفيض عدد 
 الشرائح إلى ثلبث أك أربع شرائح عمى الأكثر.

المكمفيف، فحجـ الشرائح الثلبث الأكلى ثالثان: مازالت الضريبة تحمؿ تمييزان ضد صغار 
 / مميكف.2مميكف ليرة سكرية، كحجـ الرابعة كحدىا /

رابعان: مازالت الضريبة تحمؿ تمييزان ضد جيات القطاع العاـ الاقتصادم، إذ فرض 
% مف أرباحيا 28عمى ىذه الجيات ضريبة دخؿ بمعدؿ نسبي مقطكع مقداره 

في القطاع الخاص بمعدلات تصاعدية شريحتيا الصافية، كتفرض عمى الذيف يعممكف 
% ك 14% إف كانكا أشخاصان طبيعييف، كبمعدؿ مقطكع يراكح بيف 28العميا مقدارىا 

% بحسب نكع الشركة القانكني إف كانكا أشخاصان اعتبارييف، إضافة إلى أف النظاـ 22
التي المحاسبي المفركض عمى ىذه الجيات يفرض عمييا نشر مكازناتيا السنكية 

تفرض بمكجبيا الضريبة، مما يجعميا ضريبة حقيقية، كغالبان الضريبة المفركضة عمى 
القطاع الخاص تحمؿ تيربان ضريبيان، كبالتالي فالمعدؿ الحقيقي عمييا يبقى أقؿ مف 

                                                
مإ،ممإ ة ال شبٌممةس شاجممه المإوممه  .محممم  فٌممش ال كمما س الضممشائب  لممى المم فل إنظمهمماس منيممإشا  هٌئممة ال (91)

 2015-3-12س عاشٌخ ال فإل www.arab-ency.comالالكعشإنً ايعً:

س ع،معإهى الضمشٌبة  مو الم فل الفاضمه 2014( مو ومانإو ضمشٌبة الم فل همً الأش و ل ما  11بمإجب الما ا) (92)

%  مو 14ش الأإلمىس%  و كل  ٌناش مو ال يشا نلاف  ٌنما7للضشٌبة لليفص الطببٌ ً ح،ب الن،ب العالٌة:

 %  و كل  ٌناش مما علاها.20كل  ٌناش مو ال يشا نلاف  ٌناش العالٌةس
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المعدلات الاسمية المذككرة أعلبه، كىذا لا يناسب سياسة الدكلة المعمنة كالمتمثمة 
سية لمقطاع العاـ، كدعمو كفؽ قكاعد المنافسة في ظؿ اقتصاد بزيادة القدرة التناف

السكؽ الاجتماعي، كىذا ما أنتج خملبن بيف نسبة مساىمة كؿ مف القطاع العاـ 
كالقطاع الخاص في الناتج المحمي الإجمالي كنسبة مساىمتيا في الإيرادات الضريبية، 

إلى أف نسبة إيرادات القطاع  فيجب أف تككف ىذه النسبة متقاربة، إلا أف الكاقع يشير
%، عمى الرغـ مف أنو يسيـ فقط بنسبة 78العاـ الضريبية مف الإيرادات الكمية تفكؽ 

% مف الناتج المحمي الإجمالي، كىذا ما يبيف حالة التيرب الضريبي العالي القائـ 52
في نشاط القطاع الخاص، كالمحاباة الضريبية ضد القطاع العاـ الذم يعد بأمس 

قميميان.ال  حاجة إلى رفع قدرتو التنافسية داخميان كا 

 ثانياً: بالنسبة إلى الوضوح والشفافية:

بدأ القانكف متناقضان في ىذه الناحية فبينما أكدٌ أف ىدؼ صدكر القانكف ىك الكضكح 
كالشفافية، فنرل الكثير مف قكاعد القانكف لا تتسـ بذلؾ، كما زاد الطيف بمة ىي 

ت عمى القانكف بعد ذلؾ، كابتعد القانكف كثيران عف الكضكح التعديلبت التي جر 
(، 2004( لعاـ )60كالشفافية التي ادعاىا المشرع في الأسباب المكجبة، ففي القانكف)

أصبحت ضريبة الدخؿ كالركاتب كالأجكر لممقاكليف المتعاقديف مع الجيات العامة 
مف الربح الحقيقي، كمع ذلؾ  كالمشتركة كالتعاكنية نسبة مف قيمة العقكد كليس نسبة

(، أصبحت ضريبة دخؿ البيكع 2005( لعاـ)41سماىا ضريبة دخؿ، كفي القانكف)
العقارية ضريبة مقدرة كفؽ أسس كضعيا المشرع لا تعتبر كميان عمى الربح الحقيقي 
التي يمكف أف تنتج عف ىذه البيكع أك الخسائر، كمع ذلؾ سماىا المشرع ضريبة 

(،أعطى 2006( لعاـ)51ككف ىنالؾ أم ربح، كفي القانكف رقـ)أرباح، كقد لا ي
( منو صلبحية اعتبار السمؼ التي يدفعيا 12المشرع كزير المالية في المادة)
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المستكردكف عمى حساب ضريبة الدخؿ، ضرائب نيائية كفؽ قكاعد ك أسس يضعيا 
 الكزير ذاتو، فيذه التعديلبت أبعدت القانكف عف ىذا اليدؼ كثيران.

إذ كاف أكثر شفافية ككضكحان في بعض القكاعد الفنية الجديدة التي فرضيا عمى   
بعض الأنشطة، كالضريبة عمى العقارات كالضريبة عمى المتعاقديف مع جيات القطاع 
العاـ كالمشترؾ كالتعاكني، ككاف أكثر غمكضان كتعقيدان عندما نقؿ بعض الأنشطة مف 

الحقيقية إلى أسمكب الدخؿ المقطكع، كما ىك  فرض الضريبة عمييـ بأسمكب الأرباح
الحاؿ في الأنشطة العممية في الميف الحرة كبعد أف أعطى لمراقب الدخؿ اليد الطكلى 
في تقدير ىذا الدخؿ عبر معايير يضعيا كزير المالية لكؿ مينة دكف مشاركة فاعمة 

 مف النقابات في ىذا المجاؿ.

 ت:ثالثاً: بالنسبة إلى تبسيط الإجراءا

أما بالنسبة إلى تبسيط الإجراءات كتكحيدىا فقد أصبحت إجراءات تحقؽ الضريبة 
 كجبايتيا أكثر بساطة مما كانت عميو في السابؽ

 م:2004/ لعام 60في القانون / -1

أخضع الأشخاص الطبيعيكف كالاعتباريكف السكريكف كمف في حكميـ، لضريبة الدخؿ 
كالتكريدات المنفذة مع جيات القطاع العاـ  عف أعماؿ التعيدات كالمقاكلات كالخدمات

كالمشترؾ كالتعاكني السكرية كالشركات الأجنبية، أك لمصمحتيا لضريبة دخؿ الأرباح 
كضريبة الركاتب كالأجكر بنسية مقطكعة مف قيمة تمؾ التعيدات تيحصؿ عند قبض 

التكميؼ،  المبالغ المستحقة عنو مف ىذه الجيات، كفي ىذا التعديؿ غيٌر المشرع أسس
فبعد أف كانت تفرض عمى الأرباح الصافية أصبحت تيفرض عمى أساس رقـ الأعماؿ، 
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كما أصبحت تفرض بمعدلات نسبية مقطكعة عند القياـ بالنشاط كليس سنكيان، كفي 

 ”:93”ىذا التعديؿ حقؽ المشرع ىدفيف

 الإسراع بتحصيؿ ىذه الضريبة كتكريدىا، -1

 التقميؿ مف نسبة التيرب الضريبي  -2

مكانية  كلكنو بالمقابؿ خمؽ تعقيدان في التعامؿ مع المكمفيف في ىذا الشأف، كا 
كقكعيـ في ازدكاج ضريبي نتيجة تداخؿ نشاطيـ الكمي مع جزء النشاط المفركض 
عميو النكع مف الضريبة، بعد أف كانت ضريبة الدخؿ مفركضة عمييـ بإجراءات 

سيط الإجراءات الذم يسعى تحقؽ كجباية كاحدة، كىذا فيو ابتعاد عف ىدؼ تب
المشرع إليو، كما أنو جعؿ ىذه الضريبة قابمة للبنعكاس بالكامؿ، كبالتالي جعميا 
أقرب إلى الضرائب غير المباشرة كتتحمؿ عبأىا الحقيقي الجيات العامة كليس 

 المكمؼ القانكني.

لعام  52م المعدل بالمرسوم التشريعي رقم 2005لعام  41في القانون رقم -2
 م:2006

غيٌر المشرع مف أسس تكميؼ ضريبة دخؿ الأرباح الحقيقية الناتجة مف تجارة 
العقارات، فبعد أف كانت مفركضة عمى أساس المعدلات المفركضة في القانكف 

ـ كعمى الفرؽ بالقيمة الحقيقية بيف سعر شراء العقار كسعر مبيعو 2003لعاـ  24
فركضان عمى ىذه الأرباح ضريبة مقطكعة الذم تقدره عادةن الدكائر المالية، أصبح م

نسبية عمى أساس القيمة التخمينية لمعقارات لدل  الدكائر المالية، مف أجؿ فرض 
ضريبة ريع العقارات كالعرصات كليس القيمة الحقيقية ليا، كفرٌؽ في ىذه المعدلات 

                                                
 .54 .محم  فٌش ال كا س الضشائب  لى ال فل إنظمهاس مشجه ،ابقسص (93)
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ف كاف الب يع عمى أساس نكع ىذه العقارات إف كانت سكنية أك كانت غير مبنية، كا 
ذا كاف تجاريان.  محمو حؽ الرقبة أك حؽ الانتفاع أك حؽ الفركغ كا 

 ففي ىذا القانكف حقؽ المشرع أيضان ىدفيف:

حجب السمطة التقديرية التي كانت ممنكحة إلى العامميف لدل الإدارة الضريبية  -1
في تقدير الربح الناتج مف ىذه التجارة التي كثيران ما أيسيء استخداميا لمصمحة 

 ؼ أحيانان كمصمحة الإدارة الضريبية أحيانان أخرل.المكم

تحصيؿ الضريبة كتكريدىا عند تنفيذ ىذه البيكع مباشرة، كما أنو يحسب  -2
لممشرع أنو فٌعؿ سياسة الحكافز الضريبية عند خفض مقدار ىذه الضريبة عمى 
المنشآت الصناعية كالخدمية عف غيرىا مف المنشآت، كلكنو أيضاٌ زاد مف تنكع 

جراءات المفركضة عمى ىذا الجزء مف دخؿ الأفراد كزاد في تعقيدىا، كعدٌ ىذه الإ
البيكع تجارية يجب أف تفرض عمييا ضريبة دخؿ دائمان سكاء تحقؽ الربح بشكؿ 

ـ يعفي ىذه البيكع مف 1991( لعاـ 20فعمي أـ لـ يتحقؽ، بعد أف كاف القانكف)
 الضريبة إف لـ تكف بقصد الربح.

ـ، ضريبة عف الدخؿ الناتج 2006( لعاـ 52رسكـ التشريعي رقـ)كما فرض في الم
مف إيجار العقارات السكنية بمعدؿ نسبي مف بدؿ الإيجار المسمى في عقكد 
الإيجار، بعد أف كانت تفرض عمييا ضريبة أرباح حقيقية بمعدلات تصاعدية، 

إجراءات  كىذا يشجع عمى إيجار العقارات السكنية مف ناحية، كلكنو يزيد مف تنكع
 فرض ضريبة الدخؿ الفردية عمى الأفراد مف ناحية أخرل.

 

 



116 
 

 م:2006( لعام 51المرسوم التشريعي رقم )-3

يتبيف أف المشرع كضع أسسان جديدة لمتكميؼ بضريبة الدخؿ لبعض الأنشطة، بعد 
أف كانت مفركضة عمييا الضريبة كفؽ المعدلات التصاعدية المحددة في القانكف 

ـ، سكاء بالنسبة إلى الأرباح الحقيقية أـ بالنسبة إلى الركاتب 2003لعاـ  24رقـ 
كالأجكر، ككضع قكاعد فنية جديدة لتحصيؿ ىذه الضريبة كتكريدىا، كما ىك الحاؿ 
بالنسبة إلى الضريبة المفركضة عمى الفنادؽ كالمطاعـ الدكلية ذات الدرجات 

كما يتبع ليا، كالملبىي ميما  الممتازة كالأكلى كالثانية، كمنشآت المبيت السياحية
كانت درجتيا كفؽ تصنيؼ كزارة السياحة، إذ فرض الضريبة عمييا بنسبة منخفضة 

 مقطكعة مف رقـ الأعماؿ )قيمة الفاتكرة( كليس عمى الدخؿ.

أما بالنسبة إلى مكزعي مادة التبغ فقد أصبحت ىذه الضريبة ككما ىك الحاؿ في 
ـ، تفرض عمى أساس نسبة 2004لعاـ  60الضرائب المفركضة كفؽ القانكف 

مقطكعة مف رقـ الأعماؿ كليس الربح الصافي، كىنا يمكف تسجيؿ الملبحظات 
 التي سجمت عمى القانكف السابؽ ذكره بالنسبة إلى ىذه الأنشطة.

كما أنو ابتدع في ىذا المرسكـ فكرة كبار المكمفيف عندما أحدث قسمان جديدان سماه 
لتي ترؾ لكزير المالية حؽ كضع المعايير الذم يمكف مف قسـ كبار المكمفيف، ا

خلبليا اعتبار المكمفيف ميميف، كفرض عمى ىؤلاء التزاـ تسجيؿ أنفسيـ لدل ىذه 
الأقساـ المفتتحة لدل مديريات المالية في المحافظات مقابؿ إعطائيـ بعض 

الصافية،  الامتيازات عند النظر في اعتراضاتيـ كتدقيؽ حساباتيـ كحساب أرباحيـ
% مف إيرادات ىذه الضريبة، 80لأف نسبتيـ قميمة نسبيان، كمع ذلؾ يكردكف لمخزينة 

كلكف ىذا الاتجاه عمى الرغـ مف كاقعيتو ككجاىة دكاعيو، يحمؿ تمييزان ضد 
متكسطي المكمفيف كصغارىـ كضد اعتراضاتيـ كيحمؿ تنكعان في إجراءات النظر 
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المكمفيف كباقي المكمفيف، كما أنو يحمؿ إقراران في الاعتراضات كتمييزان بيف كبار 
ضمنيان بأف الإدارة الضريبية عمى الغالب لا تكترث باعتراض ىؤلاء كحقكقيـ كما 
تكترث بحقكؽ كبار المكمفيف، كما أف ىذا التقسيـ بيف المكمفيف فيو تعقيد لإجراءات 

ىذه  فرض الضريبة، كىنا يمكف تكجيو تساؤؿ مفاده ما الضير مف إعطاء
 الامتيازات لكؿ المكمفيف.؟

 (م:2015( لعام)10المرسوم التشريعي رقم)-4

( الحؽ لمجنة 2015( لعاـ)10( مف المرسكـ التشريعي رقـ )5منحت المادة) 
التصنيؼ البدائية أف تقكـ بتثبيت أك زيادة أك تخفيض الضريبة المحددة في تقرير 

( التي 2006( لعاـ)51المرسكـ) مراقب الدخؿ، كبذلؾ تفادل الثغرة المكجكدة في
لـ تعطي المجاف البدائية سكل الحؽ بتثبيت الضريبة أك زيادتيا دكف الحؽ 
بتخفيضيا، حيث كاف لمراقب الدخؿ صلبحية كضع الحد الأدنى ليذه الضريبة، 
الأمر الذم يجافي العدالة في التكميؼ الضريبي كيبتعد بالتالي عف مفيكـ الشفافية 

حظ أف المرسكـ التشريعي حدٌ بشكؿ كبير مف صلبحيات مراقب الضريبية، كيلب
الدخؿ، كمنح ىذه الصلبحيات لمجاف التصنيؼ البدائية، كقد زاد المشرع الضريبي 
مف الرقابة كالإشراؼ عمى عمؿ مراقبي الدخؿ، بإيجاد لجنة الإشراؼ كالتي تمارس 

راقبي الدخؿ مياميا، كأبرزىا متابعة أعماؿ التصنيؼ كالإشراؼ عمى عمؿ م

 ".94كالمجاف البدائية"

كلعؿ أبرز التعديلبت في ىذا المرسكـ، تعديؿ مدة التصنيؼ، فبعد أف كانت مدة 
( 51( كالمرسكـ التشريعي )2003( لعاـ)24التصنيؼ في القانكف رقـ)

( كاحدة بالنسبة إلى جميع المكمفيف، أصبح مدة التصنيؼ بمكجب ىذا 2006لعاـ)
                                                

 (.2015( ل ا )10يُكل  هرلإ اللجنة بمإجب الما ا الشاب ة مو المش،إ  العيشٌ ً شو ) (94)
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لبؼ المكمؼ أك نكع المينة التي يعمؿ بيا، حيث نصت التعديؿ مختمفة باخت

"، إذ 95( عمى جعؿ لكؿ فئة مف فئات المكمفيف دكرة تصنيفية خاصة بيا"2المادة)
أصبحت مدة التصنيؼ لممكمفيف تبعان لذلؾ تتراكح بيف السنتيف كالخمس سنكات، 

كينكع  كىذا يضيؼ تعقيدان  إداريان جديدان إلى قكاعد كأسس التكميؼ الضريبي،
 الاجراءات الإدارية لمتحقؽ كالجباية بالنسبة لمضريبة عمى الدخؿ المقطكع.

فكؿ ىذا التنكع كالتعقيد في إجراءات التحقؽ كالجباية يبعد نظاـ ضريبة الدخؿ 
الفردية  في سكرية عف أسمكب الضريبة المكحدة التي يجب أف تقترب منو في 

رية كفؽ اليدؼ المعمف مف ىذا مسيرة الإصلبح الضريبي التي تقكـ بيا سك 
الإصلبح، كما يزيد مف الإشكالات التي تقع مع المكمؼ ، كيزيد مف التكمفة 

 الإدارية ليذه الضريبة.

 رابعاً: تحقيق العدالة الضريبية:

ـ 2003لعاـ  24يمكف الملبحظة في ىذا المجاؿ عمى القانكف رقـ 

لمناؿ، فالمشرع تخمى عف "، إف ىدؼ تحقيؽ العدالة أصبح بعيد ا96كتعديلبتو"
العدالة النسبية التي كاف يحافظ عمييا قبؿ صدكره مفضلبن أىدافان أخرل عمى ىذا 

 ":97اليدؼ، حقؽ بعضيا كلـ يحقؽ بعضيا الأخر، كذلؾ للؤسباب التالية"

                                                
 (.2015( ل ا  )10)( مو المش،إ  شو 2) الما ا (95)

( إالع  ٌلا  2006( ل ا )51الع  ٌلا  المع لقة بم  لا  ضشٌبة الأشباح الجاشٌة هً المش،إ  العيشٌ ً شو ) (96)

 .2015(ل ا  10الجاشٌة المع لقة بم  لا  ضشٌبة الشإاعب إالأجإش إهق المش،إ  شو )

 .25قس ص . محم  فٌش ال كا س الضشائب  لى ال فل إنظمهاس مشجه ،اب (97)
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زاد المشرع مف اعتماده المعدلات النسبية في الكثير مف الأنشطة المفركضة  أولًا:
أف كانت معدلاتيا تصاعدية، كقد أصبحت ىذه المعدلات عمييا الضريبة بعد 

النسبية مف رقـ الأعماؿ كليس مف الربح الصافي، مما يجعمنا نشؾ في تسمية ىذه 
 الضريبة، فالضريبة أصبحت عمى الدخكؿ المقدرة كأحيانان قد تككف غير مكجكدة.

ة بدؿ أف يخفض معدلات ضريبة الركاتب كالأجكر، كما خفض ضريب ثانياً:
الأرباح فييا مرات عديدة، انتيز المشرع ىذا القانكف ليزيد مف معدلات ىذه 

ـ،فأصبح 1949( لعاـ 85الضريبة عمى ما كانت عميو في المرسكـ التشريعي رقـ)
الجزء المعفى مف ىذه الضريبة خمسة آلاؼ ليرة سكرية شيريان، كفرضت عمييا 

، -%20-%13-%11-%9-%7-%5ضريبة تصاعدية بمعدلات ىي 
ألؼ ليرة  30كيفرض معدؿ الشريحة الأخيرة عمى جزء الدخؿ الذم يزيد عمى 

سكرية شيريان، بعد أف كاف معدؿ الشريحة الأخيرة ليذه الضريبة في القانكف السابؽ 
%، كعند مقارنة ىذا المعدؿ بمعدؿ ضريبة الأرباح يتبيف أف ىناؾ مفارقة 15

ؼ ليرة سكرية سنكيان يدفع أرباح / أل360مدىشة مفادىا أف الذم دخمو يتجاكز/
ف كانت أرباحان فردية، كقد تككف 15معدليا  % إف كانت مفركضة عمى 14%، كا 

% 20% مف أسيميا للبكتتاب العاـ، كىي 50الشركات المساىمة التي تطرح 
عمى الركاتب كالأجكر، عمى الرغـ مف أف ىذا الدخؿ ناتج عف العمؿ في حيف أف 

ة ناتجة مف تفاعؿ رأس الماؿ مع العمؿ، ففي ىذا محاباة ضريبة الأرباح الحقيقي
ضد محدكدم الدخؿ في معدلات الضريبة، كىذا ما أجبر المشرع عمى تخفيض 

ـ، كأصبحت 2009/ لعاـ 33معدلات ضريبة الركاتب كالأجكر في المرسكـ رقـ /
، كييفرض ىذا المعدؿ الأخير -22%-19%-16%-11%-9%-7%-5%

ألؼ شيريان، كما كسع مف الحد الأدنى  75000د عمى عمى الشركة التي تزي
( ليرة سكرية، كمع ذلؾ مازالت غير عادلة عند مقارنتيا 6010المعفى إلى)
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بضريبة الأرباح، كما أجبره عمى تكسيع الحد الأدنى المعفى في المرسكـ التشريعي 
 ( إلى عشرة آلاؼ ليرة سكرية، كتكسيعو ثانيةن إلى خمس2011( لعاـ)42رقـ)

عشرة  ألؼ ليرة سكرية، كلكف ذلؾ كاف بضغط مف معدلات التضخـ الكبيرة التي 
جرت في الاقتصاد السكرم في الفترة الأخيرة بسبب ظركؼ الحرب كليس تحقيقان 

 لمعدالة الضريبية المفقكدة في قانكف ضريبة الدخؿ.

قد لذلؾ يمكف ملبحظة أف المشرع ضحى بيدؼ العدالة الضريبية تضحية كمية، كف
بذلؾ كؿ المبررات التي جعمتو مستمران في الانحياز لنظاـ الضرائب النكعية، ىذه 
النتيجة يؤكدىا إصراره عمى تخفيض معدؿ الضريبة عمى ريع رؤكس الأمكاؿ 
المنقكلة مف دكف أم مبرر، فمعظـ الدكؿ ترفع معدؿ ىذه الضريبة عمى ىذا النكع 

تج عف تممؾ رأس الماؿ إلى أكثر مف الدخؿ، كبحسبانيا تفرض عمى الدخؿ النا
% 7ك 5%، إلا أف المشرع السكرم ما زاؿ مصران عمى جعميا 12% أك 10مف 
 فقط.

ـ كتعديلبتو لـ 2003لعاـ  24إف ضريبة الدخؿ الفردية في ظؿ القانكف  ثالثاً:
تنقؿ ىذه الضريبة نقمة نكعية، كلـ تساير معظـ تشريعات العالـ بالانتقاؿ إلى نظاـ 

ة المكحدة، أك العامة عمى الدخؿ، بؿ عمى النقيض مف ذلؾ فإف تعديلبت الضريب
ىذا القانكف زادت مف تنكع إجراءات فرض ىذه الضريبة، كتآكؿ مفيكـ العدالة 
الضريبية كثيران عمى الرغـ مف الإيجابيات التي حمميا، مع ملبحظة أف أم تعديؿ 

يجب ألا يككف عمى  في منظكمة الضرائب في أم دكلة كخاصة ضرائب الدخؿ،
حساب دكرىا التمكيمي، كلكف يبدك أف المشرع السكرم حريص عمى تحقيؽ اليدؼ 
الجبائي أكثر مف غيره مف الأىداؼ الأخرل، كما أف ىذه التعديلبت جرت عكس 

(، 2003( لعاـ)24الأسباب المكجبة التي ادعاىا المشرع عند صدكر القانكف)
 ط الإجراءات كقكاعد كأسس التكميؼ الضريبي.كخاصة فيما يتعمؽ بالشفافية كتبسي
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 المبحث الثاني

 التعريف بالييئة العامة لمضرائب والرسوم ومقارنة عمميا

 بالإدارة الضريبية في الأردن ولبنان
 

تـ إحداث الييئة العامة لمضرائب كالرسكـ بعد سمسمة مف الإصلبحات لمتشريعات 
، بيدؼ الانتقاؿ إلى إصلبح 2007إلى عاـ  2003الضريبية في سكرية مف عاـ 

يجاد جية متخصصة كمتفرغة لمعمؿ الضريبي حيث نصت المادة  ،الإدارة الضريبية كا 
 ـ عمى ما يأتي:2007/ لعاـ 31/12/  الصادر بتاريخ 41الثانية مف القانكف/

تحدث في الجميكرية العربية السكرية ىيئة عامة تسمى الييئة العامة لمضرائب -"أ
تع بالشخصية الاعتبارية كالاستقلبؿ المالي كالإدارم كترتبط بالكزير)كزير كالرسكـ، تتم

 المالية( كيككف مقرىا الرئيسي دمشؽ.

تحدث مديريات كأقساـ كدكائر في المحافظات كالمناطؽ كالتجمعات السكنية بقرار  -ب
 مف الكزير بناءن عمى اقتراح المدير العاـ".

ـ، 2007/ لعاـ 41الرسكـ بمكجب القانكف رقـ/يعد إنشاء الييئة العامة لمضرائب ك 
خطكة ميمة في طريؽ الإصلبح الضريبي المتعمؽ بإصلبح الإدارة الضريبية مف أجؿ 
الكصكؿ إلى علبقة كاضحة كشفافة مع المكمؼ، كتحقيؽ الشفافية الضريبية في 

 سكرية، كطريقة سميمة ككاضحة لمتكاصؿ مع المكمفيف، كتقديـ أفضؿ الخدمات ليـ.
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كلأف الإصلبح الضريبي ىك جزء ميـ مف عممية الإصلبح الاقتصادم الشامؿ كالذم 
مف شأنو رفع كفاءة الاقتصاد السكرم عمكمان، كالكصكؿ إلى إدارة ضريبية متطكرة 
تككف أنمكذجان مثاليان نسعى مف خلبلو إلى تحقيؽ العدالة الضريبية كتقديـ الخدمات 

 ب الضريبي كزيادة الشفافية كتعزيز مبدأ الإفصاح.المتميزة لممكمفيف كالحد مف التير 

فكاف إحداث الييئة ىك نقطة البداية التي يتجسد فييا  مبدأ الشفافية الذم يقكـ عمى 
أسس ثابتة مف الكضكح كالمصداقية مف خلبؿ التكاصؿ مع المكمفيف كتزكيدىـ 

ؿ  بيـ إلى أسس  بالمعمكمات كالحكار معيـ لخمؽ حالة  مف الإبداع كالابتكار كالكصك 
متينة مف الثقة كالالتزاـ الطكعي، فيصبح لدل المكمؼ إدراؾ عميؽ بكاجبو الكطني 

 لسداد الضريبة المستحقة عميو قانكنان.

تيشكؿِّ الييئة رؤية طمكحة كمتطكرة مف المشرع الضريبي السكرم، لتشكيؿ مرجع 
مة، كتشريعات ضريبية إدارم مكحدٌ لمضرائب ذات كفاءة عالية، تعتمد عمى ككادر مؤى

جراءات بسيطة، ضمف جك مف الشفافية كالثقة كالتشاركية مع المكمفيف بما  كاضحة ، كا 
يحقؽ اسيامان فعالان في تنفيذ خطط التنمية الاقتصادية كالاجتماعية، كىذا ما سنتحدث 

 عنو لاحقان.

دارتيا العامة، كىي كميا يمكف إلقاء الضكء في ىذا المبحث عف مياـ الييئة، كا 
التنظيمي كالإدارم، كمف ثـ آفاؽ تطكير عمميا كبرنامج عمميا الحاضر كالمستقبمي 
كذلؾ في ضكء انجازاتيا كعمميا عمى أرض الكاقع كنحاكؿ الإجابة عمى تساؤلات 
عدة، لعؿ أىميا ىؿ حققت الييئة العامة لمرسكـ كالضرائب أىدافان تتعمؽ بالشفافية 

مكمفيف في بناء الثقة كالمصداقية بينيـ كبيف الإدارة الضريبية، كىؿ حققت طمكحات ال
الضريبية، في محاكلة لتقييـ عمميا في ضكء انجازاتيا الحالية كذلؾ عمى النحك 

 الآتي:
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 المطمب الأكؿ: مياـ الييئة كآلية عمميا

 الييكؿ التنظيمي ك الإدارم لمييئة المطمب الثاني:

 لعامة لمضرائب كالرسكـالمطمب الثالث: آفاؽ تطكير عمؿ الييئة ا

 المطمب الرابع: تحديث الإدارة الضريبية في الأردف كلبناف

 المطمب الأول

 ميام الييئة وآلية عمميا
ـ المتعمؽ بإحداث الييئة  اختصاصات الييئة كنظٌـ 2007/ لعاـ 41حددٌ القانكف رقـ/

كد مف ، فعدٌؿ بعض البن2010/ لعاـ 64عمميا، المعدؿ بالمرسكـ التشريعي رقـ/
 ـ،  كالتي يمكف استعراضيا كفؽ ما يمي:2007/ لعاـ 41القانكف رقـ/

 الفرع الأول: ميام الييئة:
تيدؼ الييئة إلى اقتراح كتنفيذ السياسة الضريبية في ضكء السياسة المالية 
كالاقتصادية العامة لمدكلة ككضع الخطط اللبزمة كتنفيذىا بما يخدـ المساىمة الفعالة 

 التنمية الاقتصادية كالاجتماعية كذلؾ مف خلبؿ القياـ بالمياـ التالية: في تنفيذ خطط
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اقتراح مشاريع الصككؾ التشريعية المتعمقة بالضرائب كالرسكـ كتنفيذ  -1

 ".98التشريعات الضريبية التي تدخؿ باختصاصيا"

إعداد تقدير الإيرادات السنكية لممكازنة العامة لمدكلة مف الضرائب  -2

 "99كالرسكـ."

 ".100كتنفيذ خطة مكافحة التيرب الضريبي"كضع  -3

إعداد مشاريع المعاىدات كالاتفاقيات كمذكرات التفاىـ المتعمقة بالضرائب  -4

 "101كالرسكـ التي تدخؿ باختصاصيا."

التنسيؽ مع الأجيزة الرقابية بما يكفؿ حسف تنفيذ تشريعات الضرائب كالرسكـ،  -5
ستعلبـ الضريبي بعد عمى أف تتكلى ىذه الأجيزة رقابتيا عمى أعماؿ الا

مكافقة رئيس مجمس الكزراء أك كزير المالية المسبقة أك بناءن عمى طمب أم 

 "102منيما."

                                                
ل للقانإو شو ) س2010( ل ا  64( مو المش،إ  العيشٌ ً شو )5الما ا شو ) (98) الفماص  س 2007( ل ما  41الم  ر

 بإح ال الهٌئة ال امة للضشائب إالش،إ .

  .2007( ل ا  41( مو القانإو شو )3الما ا ) (99)

  .2007( ل ا  41( مو القانإو شو )3الما ا) (100)

  .2007( ل ا  41  الم  ل للقانإو شو )2010( ل ا  64مش،إ  العيشٌ ً شو )( مو ال5) الما ا (101)

  .2007( ل ا  41  الم  ل للقانإو شو )2010( ل ا  64( مو المش،إ  العيشٌ ً شو )5الما ا) (102)
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التنسيؽ مع مديرية الجمارؾ العامة بما في ذلؾ تبادؿ المعمكمات عمى كافة  -6

 "103المستكيات بما يكفؿ حسف تنفيذ تشريعات الضرائب كالرسكـ."

 مف كزير المالية.ممارسة أية مياـ أخرل تعيد إلييا  -7

مف خلبؿ ما تقدـ، نلبحظ إعطاء المشرع السكرم لمييئة صلبحيات كاسعة ككبيرة 
، كتترتب عمى عاتؽ الييئة مياـ جسيمة كدقيقة مف حيث اقتراح مشاريع الصككؾ 
التشريعية لكضع رؤية شاممة لمنظاـ الضريبي في سكرية، كتحديث أدكات الضريبة 

كب التطكرات كالتغيرات الإقميمية كالدكلية التي يشيدىا العالـ اليكـ، كيظير لتكا
مف خلبؿ المياـ المكككلة إلى الييئة بأنيا ركيزة أساسية كفاعمة في النظاـ 
الضريبي، فيترتب عمييا مسؤكلية ضخمة كمياـ كبيرة في معالجة كتصحيح كافة 

يبي في سكرية قبؿ إحداثيا، المشكلبت التي عانى منيا الجياز الإدارم الضر 
كذلؾ بعد احتكار كزارة المالية في السابؽ كؿ مالو علبقة بالضرائب مف اقتراح 
صدار تعميماتيا التنفيذية كالنظر في تظممات المكمفيف، إضافة  التشريعات كا 
لمتكميؼ كالجباية، حيث كاف العمؿ الضريبي سابقان مكزعان بيف مديريات كزارة 

ئان ثقيلبن عمييا، مما جعؿ الرقابة عمى التيرب الضريبي في ذات المالية كخمؽ عب
الجية  المسؤكلة عف تنفيذ القكانيف الضريبية، مما أضعؼ مف فاعمية الإدارة 
الضريبية، إلا أف ذلؾ يطرح تساؤلان ميمان ىك ما نعانيو في إداراتنا الأخرل عند 

بكزارة معينة بدكف تعديؿ  إحداث ىيئات مستقمة لمقياـ بمياـ معينة، كانت مناطة
ميمة ىذه الكزارة أك القكانيف المعنية بذلؾ، لذا فإف المياـ الجديدة لمييئة العامة 
لمضرائب كالرسكـ، يستمزـ إعادة النظر في دكر كزارة المالية فيما يتعمؽ باقتراح 

ب كتنفيذ القكانيف الضريبية، كتعديؿ ميمة مديريات المالية في مسألة مكافحة التير 

                                                
   المع لق بإح ال الهٌئة ال امة للضشائب إالش،إ .2007( ل ا  41( مو القانإو شو  )3) الما ا (103)
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(، لأف مف شأف ذلؾ حصكؿ إرباؾ 2003( لعاـ)25الضريبي في القانكف رقـ)
كتداخؿ في عمؿ الييئة عمى الصعيد العممي كيبعدىا عف الاستقلبلية كيزيد مف 

 الركتيف كيعقد الإجراءات الإدارية.

كننكه ىنا إلى إف حسف تنفيذ التشريعات الضريبية يشكؿ التحدم الأكبر لدل 
لأىداؼ المرجكة منيا كالمتمثمة بتبسيط الإجراءات إلى أقصى الييئة لتحقيؽ ا

 درجة ممكنة كالمساىمة الفعالة في تنفيذ التنمية الاقتصادية كالاجتماعية.

دارتيا:  الفرع الثاني: إيرادات الييئة وا 
 ـ عف  إيرادات الييئة2007/ لعاـ 41/ مف القانكف رقـ /12تحدثت المادة / 

 أولًا: الموارد:

 مادات السنكية التي ترصد ليا في المكازنة العامة لمدكلة.الإعت  -1

 كاليبات.  -2

 كالإعانات.  -3

كأم مكارد أخرل منيا: بدؿ خدمات تقدميا الييئة لممكمفيف، أك لقاء   -4
مطبكعات أك مؤتمرات أك ندكات أك برامج تدريبية كغيرىما، عمى أف تتـ 

 ية.تحديد آلية استخداـ ىذه المكارد بقرار مف كزير المال
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 ثانياً: إدارة الييئة:
 يتكلى إدارة الييئة العامة لمضرائب كالرسكـ:

كىك السمطة المختصة برسـ السياسة التي تسير عمييا   أولًا: مجمس الإدارة:
الييئة لتحقيؽ الغرض الذم قامت مف أجمو كيتمتع بأكسع الصلبحيات في 

ممة عف إقرار الخطط إدارة الييئة كتسيير أعماليا كيعتبر مسؤكلان مسؤكلية كا

 "104كحسف تنفيذىا كلو عمى سبيؿ الخصكص المياـ التالية:"

 إقرار التقرير السنكم عف نشاطات الييئة -1

المكافقة عمى مشاريع القكانيف كالتشريعات الخاصة بالضرائب كالرسكـ  -2
 كرفعيا إلى الجيات المختصة.

 المكافقة عمى مشركع المكازنة السنكية لمييئة. -3

رئيس مجمس الإدارة عرضو مف القضايا التي تتعمؽ  دراسة ما يرل -4
 بعمؿ الييئة.

 ك يتألؼ مجمس إدارة الييئة مف: -&

كزير المالية)رئيسان(، كالمدير العاـ)عضكان أك نائبان لمرئيس(، كمدير  
الجمارؾ العاـ)عضكان(، كمعاكف المدير العاـ لمييئة)عضكيف(، مدير 

)عضكان(، ممثؿ عف الكزارة)عضكان(، الاستعلبـ الضريبي في كزارة المالية
 خبيراف اختصاصياف)عضكيف(.

 
                                                

 ( مو النظا  ال افلً للهٌئة ال امة للضشائب إالش،إ 2) ا ا شو الم (104)
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 ثانياً: المدير العام:

يتكلى إدارة الييئة كتصريؼ شؤكنيا كافةن كتنفيذ قرارات مجمس الإدارة، كيقكـ 

 "105بالمياـ التالية عمى كجو الخصكص:"

تنفيذ تشريعات الضرائب كالرسكـ  كأعماؿ تحصيميا كالإيرادات  -1
 تعمقة بعمؿ الييئة.الأخرل الم

اقتراح مشاريع القكانيف كالتشريعات الخاصة بالضرائب كالرسكـ  -2
كعرضيا عمى مجمس الإدارة لممكافقة عمييا كاستكماؿ أسباب 

 صدكرىا.

إعداد التعميمات التنفيذية كالبلبغات المتعمقة بالتشريعات الضريبية  -3
 كافة.

صدار -4 القرارات اللبزمة  كضع خطط العمؿ كالبرامج التنفيذية لمييئة كا 
 لحسف تنفيذ ىذه الخطط كالبرامج.

تشكيؿ المجاف المنصكص عمييا في تشريعات الضرائب كالرسكـ عدا  -5
 لجاف إعادة النظر التي تصدر بقرار مف كزير المالية

تفكيض بعض صلبحياتو لمف يراه مناسبان مف المعاكنيف كالمديريف  -6
 ئر في الييئة.المركزييف كالفرعييف كرؤساء الأقساـ كالدكا

تشكيؿ المجاف الاستشارية كلجاف العمؿ الخاصة كتحديد مياميا كفقان  -7
 لمقكانيف كالأنظمة النافذة.

                                                
 ( مو النظا  ال افلً للهٌئة ال امة للضشائب إالش،إ 4الما ا شو  ) (105)
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اقتراح أسس منح المكافآت التشجيعية كالحكافز لمعامميف في الييئة  -8
 كعرضيا عمى مجمس الإدارة عمى أف تصدر بقرار مف كزير المالية

 عقد النفقة كتصفيتيا. -9

 ة في صمتيا مع الغير كأماـ القضاء.تمثيؿ الييئ -10

 عرض ما يراه مناسبان مف المكاضيع عمى مجمس الإدارة. -11

نلبحظ إف ىذه المياـ فييا بعض التداخؿ مع مياـ كزارة المالية، كخاصةن فيما يتعمؽ 
بمجاف فرض الضرائب كغيرىا مف المجاف، كما نصت عمييا قكانيف فرض الضرائب، 

يلبن كاضحان كدقيقان لمجاف العاممة عمى كثرتيا في كزارة كىذا يتطمب مف المشرع تعد
 المالية.

يعاكف المدير العاـ في عممو معاكف أك أكثر، كيمارس معاكنك المدير العاـ مياميـ  
كلبن في مجاؿ اختصاص المديريات المشرؼ عمييا، كما يمارسكف الصلبحيات التي 

العاـ مسؤكليف مف الناحية الإدارية يفكضيـ بيا المدير العاـ، كيككف معاكنك المدير 
كالفنية عف سير العمؿ في تمؾ المديريات، كتحدد المديريات التي يشرؼ عمييا معاكف 

 المدير العاـ بقرار مف الكزير بناءن عمى اقتراح المدير العاـ.

كعمى ضكء ما تقدـ، نجد أف لمجمس إدارة  الييئة كالمدير العاـ   صلبحيات كاسعة  
تشريعات الضرائب كالرسكـ كتحصيؿ الإيرادات الضريبية، مع الإشارة إلى في تنفيذ 

أف دكر القطاع الخاص كالمجتمع غير الحككمي انحصر في الرأم الاستشارم فقط 
دكف أف يككف مشاركان في صنع القرار الضريبي، إضافةن إلى إف إحداث الييئة خمؽ 

المالية، كما نصت عمييا القكانيف تداخلبن كاضحان في الاختصاصات بينيا كبيف كزارة 
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النافذة، لذلؾ فإف تمؾ القكانيف أصبحت بحاجة إلى مراجعة لتأميف التنسيؽ التشريعي 
 كالتنفيذم في ىذا المجاؿ، كىذا يتناقض بطبيعتو مع مفيكـ الشفافية الضريبية.

 المطمب الثاني

 الييكل التنظيمي والإداري لمييئة

/ 1لييئة مف خلبؿ النظاـ الداخمي الصادر بالقرار رقـ/تـ تنظيـ العمؿ الإدارم في ا
ـ، كقد تضمف النظاـ الداخمي لمييئة تقسيـ كتنظيـ العمؿ بيف مختمؼ 2011لعاـ 

حيث يتألؼ  ،المديريات، كاختصاصات العامميف في مختمؼ الدكائر بدقة ككضكح

 "106الييكؿ الإدارم كالتنظيمي لمييئة مف:"

 من:الإدارة المركزية وتتألف  -1

 مديرية مكتب المدير العاـ -

 مديرية الرقابة الداخمية -

 مديرية التشريع الضريبي -

 مديرية الضرائب كالرسكـ عمى العقارات -

دارة الديكف -  مديرية المتابعة كا 

 مديرية السياسة الضريبية -

 مديرية الالتزاـ -

                                                
 ( مو النظا  ال افلً للهٌئة ال امة للضشائب إالش،إ 9الما ا شو  ) (106)
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 مديرية خدمات المكمفيف -

 مديرية المعمكماتية -

 لبشريةمديرية الشؤكف الإدارية كالمكارد ا -

 مديرية التأىيؿ كالتدريب -

 مديرية الشؤكف القانكنية -

 دائرة لجاف إعادة النظر -

 دائرة مكافحة التيرب الضريبي -

 مكتب الجاىزية -

 مديريات المالية في المحافظات وتتألف من: -2

 مديرية مالية المحافظة -

 مديريات الماؿ في المناطؽ كالمدف الصناعية -

 في النكاحي كالتجمعات السكنية الدكائر كالشعب كالمكاتب كالكحدات -

كردَّ ذكر مديريات المالية في المحافظات ضمف النظاـ الداخمي لمييئة العامة لمضرائب 
كالرسكـ ، كاعتبر القرار الذم تضمف النظاـ الداخمي لمييئة مديريات المالية في 
  المحافظات مف ضمف تشكيؿ الييكؿ الإدارم كالتنظيمي لمييئة، كلكف عمى الصعيد
العممي تتبع  ىذه المديريات لكزارة المالية، كتعد مف ملبؾ كزارة المالية كليس مف 

 ضمف ىيكؿ الييئة.
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نلبحظ تعدد المديريات داخؿ الإدارة المركزية لمييئة، كعمى جانب أخر تضارب  
عمميا مع  مديريات كزارة المالية دكف كضع ضكابط عمؿ ليا،  كتحديد صلبحياتيا 

يد العممي نرل بأف  معظـ  المديريات   داخؿ الإدارة المركزية  بدقة،كعمى الصع
 معطؿ عمميا تمامان، كتعتمد عمى مديريات كزارة المالية .

سنمقي الضكء في ىذا المطمب عف عمؿ كمياـ بعض المديريات داخؿ الييئة التي 
تسيـ في تحقيؽ شفافية الضريبة كنرل مدل اقتراب أك ابتعاد عمميا عف مضمكف 

 افية الضريبة .شف

 الفرع الأول:  مديرية التشريع الضريبي:

تتكلى مديرية التشريع الضريبي معالجة الاستفسارات التشريعية المتعمقة بالضرائب 
كالرسكـ المباشرة كغير المباشرة فضلبن عف إعداد مشاريع الصككؾ التشريعية كالأنظمة 

خاصة بيا كالمشاركة في إعداد المتعمقة بالضرائب كالرسكـ كالقرارات التنظيمية ال
تقديرات الإيرادات السنكية لمضرائب كالرسكـ كالمشاركة في المباحثات التي تجرم مع 
كفكد الدكؿ العربية كالأجنبية لإعداد مشاريع المعاىدات كالاتفاقيات المتعمقة بالضرائب 

 "107كتتألؼ ىذه المديرية مف:" ،كالرسكـ

كتتكلى معالجة الاستفسارات التشريعية دائرة الضرائب المباشرة الأكلى:  -1
المتعمقة بضريبة أرباح الميف كالحرؼ الصناعية كالتجارية كغير التجارية 
مف فئة مكمفي الأرباح الحقيقية ، كتكميؼ غير المقيميف كالأشخاص غير 

 السكرييف.

                                                
 لش،إ ( مو النظا  ال افلً للهٌئة ال امة للضشائب إا15الما ا شو  ) (107)
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دائرة الضرائب المباشرة الثانية: تتكلى معالجة الاستفسارات التشريعية  -2
 ضريبة الركاتب كالأجكر، كضريبة ريع رؤكس الأمكاؿ المتداكلةالمتعمقة ب

دائرة الضرائب المباشرة الثالثة: تتكلى معالجة الاستفسارات التشريعية  -3
المتعمقة بضريبة أرباح الميف كالحرؼ الصناعية كالتجارية كغير التجارية 

 مف فئة مكمفي الدخؿ المقطكع.

تكلى معالجة الاستفسارات دائرة الضرائب غير المباشرة الأكلى: ت -4
التشريعية المتعمقة بالرسكـ كالرسـ ) عمى الإنفاؽ الاستيلبكي كرسكـ 
السيارات كالرم كالتبغ كالأمف العاـ كالكاتب بالعدؿ كالرسكـ 

 القضائية......الخ(

دائرة شؤكف مشاريع الاستثمار: تتكلى معالجة الاستفسارات المتعمقة  -5
لممشاريع المشمكلة بأحكاـ قانكف  بضريبة دخؿ الأرباح الحقيقية

 الاستثمار.

 دائرة المتابعة: تتكلى الإشراؼ عمى الشعب الآتية: -6

 شعبة الدراسات: تتكلى المياـ التالية: -1

 إعداد مشركع الخطة السنكية لممديرية كمتابعة تنفيذىا -

إعداد مشاريع الصككؾ التشريعية كالأنظمة المتعمقة بالضرائب كالرسكـ  -
عداد مشاريع القرارات كالبلبغات كالتعميمات كتحصيؿ الأمك  اؿ العامة كا 

 التنفيذية اللبزمة.

إعداد مشاريع القرارات التنظيمية المتعمقة بمجاف الضرائب ك الرسكـ في  -
عداد مشاريع القرارات المتعمقة بتشكيميا  مديريات المالية في المحافظات كا 
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كمقررييا باستثناء  كتسمية مقررييا كتحديد تعكيضات رؤسائيا كأعضائيا
 لجاف إعادة النظر كلجاف العقارات.

 شعبة تتبع الإيرادات: تتكلى المياـ التالية: -2

رساؿ نسخ عف  - تجميع الإحصاءات المتعمقة بالضرائب كالرسكـ كتحميميا كا 
 الإحصائيات إلى المديريات المعنية.

يـ الرأم تجميع كتنظيـ الاجتيادات المتعمقة بتنفيذ القكانيف الضريبية كتعم -
 النيائي المكحد بيا إلى الجيات المعنية.

إعداد الجداكؿ التفصيمية كالإجمالية لإيرادات الضرائب كالرسكـ بالتعاكف  -
 مع المديريات المعنية.

 المشاركة في إعداد تقدير الإيرادات السنكية لمضرائب كالرسكـ -

 

 دائرة الاتفاقيات الدكلية: تتكلى المياـ التالية: -7

ي المباحثات التي تجرم مع كفكد الدكؿ العربية كالأجنبية المشاركة ف -
لإعداد مشاريع المعاىدات كالاتفاقيات المتعمقة بالضرائب كالرسكـ 

 بالمغتيف العربية كالأجنبية.

 إعداد الصككؾ التفسيرية لنصكص الاتفاقيات التي تكضع مكضع التنفيذ. -

طبكعات الرسمية تبادؿ صككؾ التشريعات الضريبية النافذة كنماذج الم -
المستخدمة في الدكؿ التي يبرـ معيا المعاىدات كالاتفاقيات المتعمقة 

 بالضرائب كالرسكـ.
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متابعة تطكر التشريعات الضريبية كأثرىا عمى الاتفاقيات الضريبية النافذة  -
 بيدؼ تحديثيا.

معالجة الاستفسارات المتعمقة بتطبيؽ الاتفاقيات الضريبية الكاردة لمييئة  -
 نسيؽ مع المديرية المختصة.بالت

دائرة الضرائب غير المباشرة الثانية: تختص بمعالجة رسـ الطابع كرسكـ  -8
 المكاد الكحكلية كرسكـ المغتربيف.

دائرة الضرائب غير المباشرة الثالثة: تتكلى إعداد الدراسات المتعمقة   -9
عداد مشركع القانكف المتعمؽ بيا.  بالضريبة عمى القيمة المضافة كا 

د مما تقدـ، بأف مديرية التشريع الضريبي  تقكـ بتفسير تشريعات كقكانيف جميع نج
 أنكاع الضرائب المباشرة كغير المباشرة بدائرة مختصة بذلؾ.

يمكف ىنا القكؿ بأف مياـ مديرية التشريع الضريبي ىك إزالة المبس كالغمكض عف 
بؿ الدكائر المالية  المختمفة القكانيف كالتشريعات الضريبية، التي تعدد تفسيراتيا مف ق

في المحافظات ، كبالتالي تغمؽ ىذه المديرية الباب أماـ تعدد التفسيرات  كتحقؽ أىـ 
ىدؼ مف أىداؼ شفافية الضريبة مف قبؿ المشرٌع الضريبي الذم أشرنا إليو سابقان في 
الفصؿ الأكؿ المتعمؽ برفد التشريعات الضريبية بشركحات كاضحة كصريحة لا 

 ض فييا.غمك 

 الفرع الثاني:  مديرية السياسة الضريبية:
عداد  تتكلى مديرية السياسة الضريبية تحميؿ الإحصاءات المتعمقة بالضرائب كالرسكـ كا 
الدراسات الضركرية بيدؼ اقتراح السياسة الضريبية في ضكء السياسة المالية 
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جراء الدراسات كالتحميلبت لمقطاعات الا ،كالاقتصادية لمدكلة قتصادية كالسكؽ كا 
المحمية لمعرفة كاقع ىذه القطاعات كالعمؿ عمى تكفير المعمكمات الإحصائية لتدعيـ 
عممية بناء النظاـ الإحصائي المكحد، ككضع خطة لمتكقعات الضريبية بالتعاكف مع 
الكزارة كالجيات الأخرل ذات الصمة كدراسة أثرىا عمى باقي المتغيرات الاقتصادية. 

 "108مديرية مف:"كتتألؼ ىذه ال

 دائرة الدراسات الاقتصادية كالضريبية -1

 دائرة التخطيط كالإحصاء -2

 دائرة الجكدة -3

نلبحظ مما سبؽ، أف مديرية السياسة الضريبية في الييئة العامة تشارؾ في اقتراح 
الخطة الضريبية لمدكلة، كمف ىنا تأتي أىمية عمؿ ىذه المديرية كتكامؿ عمميا مع 

مسألة اقتراح القكانيف الضريبية بيدؼ تكضيح الغامض فييا، المديرية السابقة في 
دارية كفنية ذات خبرة بالاقتصاد كالسياسة الضريبية  فعمميا يحتاج إلى ككادر بشرية كا 
ضمف ىذا السياؽ ، كنرل أيضان بأف عممية الإحصاء التي تعتمد المديرية عمييا في 

ا مف أثر ايجابي عمى السياسة عمميا ىي مف متطمبات الشفافية الضريبية،  لما لي
جراء البحكث كالخطط حكؿ الكاقع الضريبي داخؿ الدكلة، كعمميا يرتكز  الضريبية كا 
عمى ركيزة نص عمييا ميثاؽ صندكؽ النقد الدكلي حكؿ دراسة البيئة المالية 

 كالاقتصادية في الدكلة كتكقع المخاطر المالية كمعالجتيا.

                                                
 ( مو النظا  ال افلً للهٌئة ال امة للضشائب إالش،إ 18الما ا شو  ) (108)
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 "109مكمفين:الفرع الثالث: مديرية خدمات ال
تتكلى مديرية خدمات المكمفيف الإشراؼ كالمتابعة عمى عمؿ أقساـ كدكائر خدمات 
صدار النماذج المكحدة الخاصة بعمؿ مديريات المالية في  المكمفيف في المحافظات، كا 
المحافظات، كتحديد متطمبات التكاصؿ مع المكمؼ كالعمؿ عمى إعداد برامج كمكاد 

 ؼ ىذه المديرية مف:التكعية لممكمفيف، كتتأل

 كتتكلى ىذه الدائرة المياـ التالية: دائرة خدمات المكمفين: -1

المتابعة كالإشراؼ عمى دكائر خدمات المكمفيف بمديريات المالية في  -
المحافظات لضماف تطبيؽ كتنفيذ التشريعات كتبسيط الإجراءات كتقديـ  

 أفضؿ الخدمات لممكمفيف.

 ة بتطكير خدمات المكمفيف.إعداد خطط العمؿ السنكية الكفيم -

إصدار النماذج المكحدة الخاصة بعمؿ مديريات المالية في المحافظات  -
 بالتنسيؽ مع المديريات المختصة.

رصد التزاـ المكمفيف في تقديـ البيانات الضريبية كتسديد الضرائب عمى  -
 ىذه البيانات.

 الرد عمى الاستفسارات كالشكاكل المتعمقة بخدمات المكمفيف -

اسة كتحميؿ كافة  الاستفسارات كالشكاكل كالعمؿ عمى تلبفييا بالتنسيؽ در  -
 مع المديريات المختصة

                                                
 ( مو النظا  ال افلً للهٌئة ال امة للضشائب إالش،إ .20الما ا شو  ) (109)
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جراء بحكث حكؿ  - القياـ بمسكحات إحصائية عمى المكمفيف كتحميميا كا 
 تحديد احتياجات المكمفيف كتصميـ البرامج التي تمبي ىذه الاحتياجات.

 لية:كتتكلى المياـ التا دائرة التوعية والإعلام:  -2

عركض  -كتيبات -إعداد برامج كمكاد التكعية لممكمفيف مف) دلائؿ -
إعلبنات( بالتنسيؽ مع الجيات المعنية لتنفيذىا كتقييميا -تقديمية

 كتطكيرىا باستمرار.

 إعداد التقارير الإحصائية الخاصة بعمؿ المديرية. -

تزكيد شعبة المكقع الالكتركني بكافة النماذج كالطمبات كالمعمكمات  -
التكضيحات كالدلائؿ كالكتيبات كالإعلبنات اللبزمة لنشرىا عمى شبكة ك 

 الانترنت.  

 دائرة معالجة البيانات: -3

كتتكلى ميمة متابعة كمعالجة عممية إدخاؿ البيانات الضريبية كاستمارات 
التسجيؿ كالطمبات الأخرل مف خلبؿ قاعدة البيانات المركزية، كضبط 

 ريبي لممكمفيف.كمتابعة عمميات منح الرقـ الض

مما تقدـ ذكره، يشكؿ التكاصؿ كبناء الثقة مع المكمفيف المبنة الأساسية في تحقيؽ 
الشفافية الضريبية كما يتركز عمؿ ىذه المديرية في نشر الكعي الضريبي ككسب ثقة 
المكمفيف كنشر الكعي الضريبي بيف المكمفيف كالعامميف في الإدارات الضريبية لتشجيع 

مى الالتزاـ الضريبي، كىذا يمكف أف تجتاز نصؼ الطريؽ لمكصكؿ إلى المكمفيف ع
شفافية الضريبة، لأف علبقة المكمؼ بالإدارة ىي التي تحدد مستكل الكعي الضريبي 

 بيف المكمفيف، كتحدد مدل شفافية  الإدارة الضريبية في تعامميا مع المكمفيف.
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 الفرع الرابع: مديرية التأىيل و التدريب:
مديرية التأىيؿ كالتدريب كضع خطة لمتدريب السنكية لمييئة كالقياـ بتأىيؿ تتكلى 

الككادر الإدارية الضريبية كفؽ الطرؽ العممية الحديثة، كالتكاصؿ مع المعاىد كالمراكز 
كالعمؿ  ،التدريبية داخؿ كخارج القطر بيدؼ تدريب العامميف كرفع كفاءتيـ المينية

عداد أسس  ".110منح مكافآت تشجيعية كحكافز ليـ" عمى تقكيـ أدائيـ، كا 

إف ىذه المديرية تعمؿ عمى تطكير ككادرىا البشرية، مما يؤدم بدكره إلى رفع مستكل 
كفاءة الإدارة الضريبية كاستعدادىا الدائـ عمى مباشرة أعماليا بمينية عالية، كىذا 

 يمعب دكران ميمان في الشفافية الضريبية مف ناحية الإدارة الضريبية.

كىنا تتجمى شفافية الضريبة مف خلبؿ مراقبة الإدارة الضريبية لككادرىا البشرية كالعمؿ 
عمى تطكيرىا باستمرار، كتحفيزىـ عمى رفع سكية عمميـ مف خلبؿ المبادرات 

 التشجيعية كالتحفيزية كنشر الكعي الضريبي لدل المكمفيف.

 الفرع الخامس: مديرية المعموماتية:
كماتية كضع خطة أتمتة الإدارة الضريبية كالإشراؼ عمى تنفيذىا تتكلى مديرية المعم

دارة الأنظمة المعيارية كصيانتيا  كاستخداـ تقانة المعمكمات كتطكيرىا في الييئة كا 
فضلبن عف تحديد كتأميف احتياجات الييئة مف التجييزات الحاسكبية كالشبكية، كمراقبة 

ستثمار الأمثؿ كالآمف لمبرامج كالتطبيقات حسف عمميا مف الناحية الفنية بما يضمف الا

 ".111المستخدمة في الييئة"

                                                
 ( مو النظا  ال افلً للهٌئة ال امة للضشائب إالش،إ .22) الما ا (110)

 للضشائب إالش،إ .( مو النظا  ال افلً للهٌئة ال امة 13) الما ا (111)
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مما تقدـ، تعدُّ أتمتة العمؿ الضريبي  مف الضركريات كالأساسيات في الإدارات 
كيتركز عمؿ مديرية المعمكماتية في القضاء عمى الركتيف ك  ،الضريبية الحديثة

تيرة العمؿ الضريبي كيحفظ البيركقراطية في التعاملبت الضريبية، كيسرٌع مف ك 
المعمكمات كالكثائؽ بشكؿ أفضؿ كيحمي مكظؼ الإدارة الضريبية مف الكقكع في 
الأخطاء المقصكدة كغير المقصكدة، كلو أثر كبير في الحد مف التيرب الضريبي 

 كتكفير الجيد كالكقت كالماؿ لدل الإدارة كالمكمؼ عمى حدو سكاء.

 تيرب الضريبي:الفرع السادس: دائرة مكافحة ال
تتبع دائرة مكافحة التيرب الضريبي لممدير العاـ مباشرةن كتقكـ بالتنسيؽ مع مديرية 
الاستعلبـ الضريبي في كزارة المالية بكضع خطة لمكافحة التيرب الضريبي، كمتابعة 
عداد التقارير  الشكاكل كالإخباريات المتعمقة بمكافحة حالات التيرب الضريبي، كا 

خاصة بمكافحة التيرب الضريبي، بالإضافة إلى تمقي التقارير الدكرية الإحصائية ال
كالاستثنائية مف مكاتب المعمكمات في مديريات المالية في المحافظات حكؿ شكؿ 

 ".112كأساليب التيرب الضريبي لمميف كالفعاليات المختمفة"

ةن أف كنرل بأف ىذا التنسيؽ التنفيذم ميـ كضركرم،كيخدـ شفافية الضريبة، كخاص
عمؿ ىذه الدائرة ىك إحصائي،فالتعاكف مع مديرية الاستعلبـ الضريبي في كزارة 
المالية لو أثر إيجابي في عمميا،كنكصي بأف يتـ    ىذا التنسيؽ عمى مستكل عمؿ 
كافة المديريات كالدكائر في الييئة مع  المديريات في كزارة المالية، دكف التعدم أك 

ختصاصات بينيما ،مما يقكد بالتالي إلى عمؿ ضريبي التجاكز في الصلبحيات كالا
 متكامؿ كميتقف كشفاؼ.

                                                
 ( مو النظا  ال افلً للهٌئة ال امة للضشائب إالش،إ .25) الما ا (112)
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نستنتج مما سبؽ، أف لمييئة العامة دكر ميـ كفعٌاؿ في مكافحة التيرب الضريبي، مف 
خلبؿ التنسيؽ كمتابعة الشكاكل كالتقارير، فضلبن عف عممية الإحصاء لحالات التيرب 

عالية المستكل مف قبؿ الييئة، فيي تقكـ بدكر  الضريبي التي تحتاج لجيد كبير كدقة
الأـ لكؿ  المديريات التابعة لكزارة المالية إما مف ناحية الإشراؼ أك التنسيؽ كالمتابعة 
كالتعاكف، مما يخفؼ مف التداخؿ بيف مياميا في ىذا المجاؿ كمياـ مديرية مكافحة 

 التيرب الضريبي في كزارة المالية .

ة الييكؿ التنظيمي كالإدارم لمييئة  حجـ المياـ الممقاة عمى ك يتضح ىنا مف دراس
كاىميا، في الكصكؿ إلى شفافية العممية الضريبية، فميا الدكر الرائد كالأساسي في 

 التكاصؿ مع المكمفيف كتفسير التشريعات كالقكانيف كمكافحة التيرب الضريبي.

مييئة بشكؿ جيد كمنظٌـ أدٌل دكران كىنا لابد مف الإشارة إلى أف إعداد النظاـ الداخمي ل
كبيران في قياميا بعمميا، مف حيث كضع الييكؿ التنظيمي المحكـ ليا كتكصيؼ 
عداد الككادر البشرية كالمادية عمى  الكظائؼ بشكؿ جيد كعمى مستكل عاؿ كمتطكر، كا 

يا، أحدث النظـ العالمية كتأصيميا بما يتناسب مع المتغيرات العالمية كأحدث التكنكلكج
كلكف يبقى الكثير أماـ الييئة لمكصكؿ إلى تطبيؽ الشفافية في النظاـ الضريبي، حيث 
يلبحظ مف خلبؿ الكاقع العممي كالميداني عدـ قدرة الييئة عمى الاستقلبلية في عمميا 
الضريبي، فيناؾ تبعية لكزارة المالية في معظـ عمميا الإدارم كالضريبي، كىذا الأمر 

مف قدراتيا في الكصكؿ إلى الشفافية ، كيقكض الأسباب المكجبة  يربؾ عمميا كيحدٌ 
 لإنشائيا، كبالتالي تبتعد عف مفيكـ الشفافية الضريبية.
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 المطمب الثالث

 آفاق تطوير عمل الييئة العامة لمضرائب والرسوم.
عمى الرغـ مف حداثة إنشاء الييئة العامة لمضرائب كالرسكـ، إلا أنيا  استطاعت 

كات تدؿ عمى التزاـ الييئة بأىداؼ إنشائيا، كمتكافقة مع خطة تطكير اتخاذ خط
 كتحديث النظاـ الضريبي في سكرية.

سنمقي الضكء فيما يأتي عف الإجراءات المتخذة مف قبؿ الييئة العامة عمى أرض  
 الكاقع كعف خطة عمميا لإدراج شفافية الضريبة في برنامجيا المستقبمي.

 اً:ت المتخذة من قبل الييئة لجذب المكمفين ضريبيالفرع الأول: الإجراءا
أكلان: إطلبؽ الييئة العامة لمكقع الكتركني خاص بيا لمتكاصؿ مع المكمفيف، 
كليككف مصدران ميمان لتقديـ المعمكمات كالتكجيات كالمشاريع الخاصة بالييئة 
العامة لمضرائب كالرسكـ بشكؿ شفاؼ كصريح، كتدؿ ىذه الخطكة عمى تطكر 
فكر الإدارة الضريبية، كخاصة بعد أف أضحت التكنكلكجيا حاضرة في حياتنا 
اليكمية كأصبحت تحتؿ مكانةن كبيرةن في الكثير مف الأعماؿ كالأنشطة 

 كالفعاليات الإنتاجية كالخدمية كالتنمكية.

كيعد ىذا انتقالان إلى ثقافة كسياسة الانفتاح كتعزيز الثقة مع المكمفيف، 
اشر معيـ كىذا  أحد أىداؼ شفافية الضريبة التي أشرنا إلييا كالتكاصؿ المب

 في الفصؿ الأكؿ.

ك  ،ثانيان: إعداد الييئة لدليؿ النماذج الخاصة بالتسجيؿ كمنح الرقـ الضريبي
كيتضمف  ،ىذا الدليؿ يحتكم عمى إرشادات مؿء استمارة معمكمات التسجيؿ
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ما سيسيؿ عممية التسجيؿ شرحان كافيان لكيفية مؿء استمارات التسجيؿ كىك 
 كالحصكؿ عمى الرقـ الضريبي لممكمفيف.

 كمف مزايا كفكائد الرقـ الضريبي: 

 فيما يتعمق بالمكمف:

 القدرة عمى إجراء كؿ التعاملبت الضريبية باستخداـ رقـ كاحد.  -1

 تكفير إمكانية تبادؿ المعمكمات في مكاف كاحد.  -2

تفادم كقكع الأخطاء التسريع في إجراء كؿ المعاملبت المالية ك   -3
 كالازدكاجية بسبب تشابو أسماء المكمفيف في بعض الأحياف.

 أما فيما يتعمق بالييئة :

 مراقبة كؿ معمكمات المكمؼ المالية مف خلبؿ إدارة تعريؼ كاحدة. -1

 تكفير إمكانية إدارة المخاطر بما يضمف العدالة الضريبية.  -2

قاعدة بيانات  تسجيؿ معمكمات المكمفيف عمى مستكل سكرية ضمف -3
 مركزية.

تكفير إمكانية الربط المستقبمي مع جيات حككمية مختمفة كمف أىميا  -4
 إدارة الجمارؾ بحيث يتـ إنجاز المعاملبت مف خلبؿ الرقـ الضريبي.

ك يأتي إعداد ىذا الدليؿ ضمف سمسمة الخطكات التي تنفذىا الييئة ك اليادفة 
كالتسييؿ عمى المكمفيف كبناء إلى نشر الكعي الضريبي كتبسيط الإجراءات 

جسكر التعاكف البنٌاء معيـ لما فيو مصمحتيـ كمصمحة الخزينة العامة لمدكلة، 
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كيشكؿ ىذا الدليؿ جزء مف سمسمة الأدلة الإرشادية كالكتيبات التي تحرص 
الييئة عمى نشرىا كجعميا في متناكؿ يد الجميع كجزء مف عممية نشر الكعي 

 الضريبي.

اصؿ مع المكمفيف مف خلبؿ ندكات تقيميا الييئة، كلقاءات مع ثالثان: التك 
كأخذ رأم المحاسبيف القانكنيف كالمكمفيف في مشاريع  ،بعض شرائح المكمفيف

القكانيف كالإجراءات التي ترسميا الييئة مستقبلبن، إضافة إلى النماذج الحديثة 
لكتركني، ضمف لمبياف الضريبي التي تصدرىا الييئة كتنشرىا عبر مكقعيا الا

 إطار الحممة الإعلبنية لممكمفيف مف إرشادات كمنشكرات كمحاضرات .

رابعان: تأىيؿ العامميف في الإدارة المركزية لمييئة كالمديريات التابعة ليا، مف 
خلبؿ إخضاعيـ لدكرات تدريبية بكافة الاختصاصات المتعمقة بعمميـ مف 

ناصر بشرية ذات خبرة كمؤىمة أجؿ رفع كفاءة الإدارة الضريبية كرفدىا بع
 لمعمؿ الضريبي.

خامسان: إعداد الييئة لدليؿ يسمى" ) ميثاؽ المكمؼ(، تشرح فيو الييئة 
لممكمفيف حقكقيـ ككاجباتيـ تجاه الإدارة الضريبية، كالخدمات التي ستقدميا 
الييئة ليـ كذلؾ تحت شعار أطمقتو الييئة يسمى)بدء عصر الخدمات 

" 113لممكمؼ مف خلبؿ بناء الثقة بيف الإدارة كالمكمؼ(، " الضريبية المتميزة
 كتـ تقسيـ الدليؿ إلى حقكؽ المكمؼ ككاجباتو تجاه الييئة.

 

                                                
 سwww.syrian tax.gov.syمإوه الهٌئة ال امة للضمشائب إالش،مإ س شاجمه المإومه الالكعشإنمً ايعمً: (113)

 .2014-7-25عاشٌخ ال فإل 
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 حقوق المكمف تجاه الييئة:   -
المعاممة بعدالة كنزاىة: تمتزـ الييئة بمعاممة المكمؼ بأمانة كنزاىة  -1

كتعمؿ  كبإنصاؼ كعدالة كدكف تمييز فيما يتعمؽ بشؤكنو الضريبية،
عمى اتخاذ قرارات عادلة كمنصفة، كتكرس جيدىا لحؿ مشاكؿ 

.  كشكاكل المكمؼ بأسرع كقتو ممكفو

المعاممة بصدؽ: ستنطمؽ الييئة بتعامميا مع المكمؼ عمى أنو صادؽ  -2
في شؤكنو الضريبية، كستفترض أنو يصرح بالحقيقة كأف المعمكمات 

ـ يتبيف ليـ غير ذلؾ التي يقدميا لمييئة صحيحة ككاممة كدقيقة، ما ل
لأنيا ستتعامؿ مع المكمفيف كفؽ نظاـ التقدير الذاتي، إلا أف ذلؾ 

 يتطمب تعديؿ القكانيف الضريبية، كخاصةن قانكف ضريبة الدخؿ.

الحصكؿ عمى النصح كالمشكرة: تقكـ الييئة بتقديـ النصائح  -3
كالمعمكمات الدقيقة كالكاممة، مف أجؿ أف يككف المكمؼ عمى دراية 

ممة بحقكقو ككاجباتو كلمساعدتو عمى الفيـ كالإيفاء بالتزاماتو، كا
كتتعيد الييئة بتقديـ إجابات خطية عمى كافة استفسارات المكمؼ 
حكؿ كيفية تطبيؽ القانكف في حاؿ كاف لديو مشكمة خاصة، كستقدـ 

-شفييان -الييئة المعمكمات بشكؿ يمبي احتياجات المكمفيف)كتابيان 
كامؿو كدقيؽو، كتعمؿ عمى نشر الكتيبات كالنشرات الكتركنيان( بشكؿ 

كالمطبكعات مستخدمةن لغة بسيطة ك كاضحة مف أجؿ التكاصؿ مع 
 المكمفيف.

التمثيؿ مف قبؿ شخص آخر: يمكف لممكمؼ اختيار أم شخص  -4
ينتدبو لتمثيمو أماـ الدكائر الضريبية في حاؿ غيابو، كيعدُّ ىذا مف 
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ـ الييئة عف دقة المعمكمات التي حقكقو مع مسؤكليتو الكاممة أما
 يقدميا الممثؿ أك الككيؿ القانكني.

سرية المعمكمات: تحترـ الييئة في ىذا الإطار خصكصية المكمؼ،  -5
كتمتزـ بسرية المعمكمات المتكفرة لدييا عنو كعف البيانات التي يقدميا 

 لمييئة كالمتعمقة بأعمالو كنشاطاتو.

ييئة لممكمؼ الحؽ في تبمغ كافة تبمغ الكثائؽ كالمراجعة: تكفؿ ال -6
القرارات كالكثائؽ كالإنذارات كغيرىا مف الأكراؽ المتعمقة بشؤكنو 
الضريبية كحقو في المراجعة ضمف الميؿ القانكنية، كستعمؿ الييئة 
عمى تبميغ المكمفيف بكؿ ما ىك جديد في مجاؿ الضرائب كالرسكـ مف 

 الالكتركني. خلبؿ الحملبت الإعلبنية كالمنشكرات كالبريد

الاعتراض إلى الإدارة الضريبية: إف لممكمؼ الحؽ بالاعتراض أماـ  -7
المجاف الضريبية ضمف الميؿ المحددة قانكنان، إذا ما شعر بالغبف أك 
الظمـ، كتقكـ الييئة بدراسة الاعتراض بمكضكعية كشفافية كترد عمى 

يجة الاعتراض بأسرع كقت ممكف، كتمتزـ الييئة بإعلبـ المكمؼ بنت
ذا لـ يكف راضيان عف النتيجة باستطاعتو متابعة  الاعتراض النيائية، كا 

 الاعتراض أماـ مستكل أعمى.

الحؽ بالتقدـ بشككل: ضمنت الييئة لممكمؼ الحؽ بالتقدـ بشككل إلى  -8
المدير العاـ لمييئة إذا لـ يكف راضيان عمى خدماتيا، أك شعر بتقصير 

 .في عمؿ أحد مكظفي الإدارة الضريبية

تخفيض تكاليؼ الالتزاـ بالكاجبات الضريبية: تعمؿ الييئة عمى  -9
تطبيؽ القكانيف الضريبية بطريقة تخفض مف التكاليؼ التي يتكبدىا 



147 
 

المكمفيف في سبيؿ القياـ بكاجباتيـ الضريبية، كستعمؿ عمى جعؿ 
التعامؿ مع المكمفيف سيلبن كبسيطان مف خلبؿ المساعدة عمى فيـ 

الضريبية، ككيفية الإيفاء بيا كتبسيط إجراءات  المكمؼ للبلتزماتو
 العمؿ كتقديـ خدمات تتناسب مع حجـ كطبيعة نشاط المكمؼ.

 واجبات المكمف تجاه الييئة: -
الصدؽ كالنزاىة في التعامؿ مع الإدارة: مف كاجب المكمؼ تزكيد  -1

الييئة بالبيانات الضريبية الصحيحة كالكثائؽ المؤيدة ليا كبالمعمكمات 
اممة كالدقيقة لنشاطو، كيتكجب عميو تكخي الدقة كالشمكلية الش

بالمعمكمات لأنو سيككف مسؤكلان عف دقة كصحة ىذه المعمكمات 
 كالبيانات مما يعرضو لممساءلة القانكنية في حاؿ المخالفة.

التسجيؿ لدل الإدارة الضريبية: عند ممارسة المكمؼ لأية فعالية أك  -2
الإدارة الضريبية التي يقع ضمف  نشاط يتكجب عميو التكجو إلى

نطاقيا سجمو التجارم أك الصناعي ، كذلؾ لمؿء استمارة معمكمات 
التسجيؿ لمحصكؿ عمى رقـ ضريبي خاص بو، كىك يعتبر بمثابة 

 ىكية المكمؼ الضريبية تجاه الإدارة الضريبية.

مسؾ دفاتر محاسبية: مف كاجب المكمؼ مسؾ دفاتر محاسبية  -3
ير نتائج أعمالو بصكرة حقيقية كفقان لمعرؼ منتظمة ككاممة تظ

التجارم كالمحاسبي، كيجب أف تككف ىذه السجلبت محررة طبقان 
لمطرؽ المحاسبية المتعارؼ عمييا، كأف تككف شاممة كؿ  نشاطاتو 
خلبؿ عاـ التكميؼ كممسككة بشكؿو يمكف معو الكصكؿ إلى 
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ؼ، كيتكجب عمى الحسابات الختامية كالنتائج الحقيقية لأعماؿ التكمي
المكمؼ الاحتفاظ بيذه السجلبت كالكثائؽ لمدة عشر سنكات فيي 

 الدليؿ عمى صحة بياناتو.

التعاكف مع الإدارة الضريبية: يتكجب عمى المكمؼ التعاكف مع الإدارة  -4
الضريبية ، كمعاممة مكظفي الإدارة الضريبية بنفس طرؽ المباقة 

 كالاحتراـ كالتقدير التي يمقاىا منيـ.

تقديـ البياف الضريبي: مف كاجب المكمؼ تقديـ البيانات الضريبية في  -5
التكاريخ المحددة قانكنان، كيتكجب عمى مكمفي الأرباح الحقيقية اعتماد 
بيانيـ الضريبي مف قبؿ محاسب قانكني مجاز، كيمكف لممكمفيف 

يكمان  60-30التقدـ بطمب تمديد ميمة تقديـ البياف الضريبي مف
 حسب ظركفيـ.

تأدية الضرائب كالمبالغ المستحقة: مف أىـ كاجبات المكمؼ اتجاه  -6
الإدارة الضريبية ىك تسديد المستحقات المترتبة بذمتو لصالحيا 

تسديد الكتركني( كفي حاؿ عدـ قدرتو  -شيكات -كيمكنو التسديد)نقدان 
تسديد ىذه المستحقات، يمكنو التسديد كفؽ خطة تقسيط تتناسب مع 

 ع بناءن عمى طمبو كمكافقة الإدارة الضريبية.قدرتو عمى الدف

إعلبـ الإدارة الضريبية بأم تغيير في المعمكمات: يتكجب عمى  -7
المكمؼ إعلبـ الييئة بأية عممية تصفية أك تنازؿ أك اندماج تتـ عمى 
المؤسسة أك إدخاؿ شريؾ جديد، أك انسحاب أحد الشركاء أك تكقؼ 

في حاؿ التصفية أك التنازؿ  عف ممارسة النشاط، كتقديـ بياف بذلؾ
أك أم تغيير آخر يطرأ عمى نشاط المكمؼ، فضلبن عف إعلبـ الإدارة 
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الضريبية بأم تعديؿ أك تغيير يطرأ عمى المعمكمات التي صرح بيا 

 ".114المكمؼ في استمارة التسجيؿ"

مما سبؽ نلبحظ، أف إصدار ىذا الميثاؽ يعبر عف التزاـ الييئة الدخكؿ إلى مرحمة 
دة في العلبقة مع المكمؼ، تقكـ عمى مبادئ الثقة كالشفافية كالاحتراـ المتبادؿ بيف جدي

الطرفيف، كتقديـ خدمة تكفير الكقت كالجيد كالتكمفة، مما يجعؿ العمؿ الضريبي 
مدخلبن للبنتقاؿ مف ثقافة الجباية إلى رحاب الثقة كالشفافية كالالتزاـ الطكعي لممكمؼ، 

ان في استراتيجية الإدارة الضريبية في التعامؿ مع المكمفيف، كىذا يعد تطكران ممحكظ
كنقمة طمكحة مف قبؿ المشرع السكرم في الانتقاؿ إلى فكر كفمسفة الإدارة الضريبية 

 المتطكرة الشفافة التي تجارم أىـ الإدارات الضريبية في الدكؿ المتقدمة.

لرسوم في مجال نشر الوعي الفرع الثاني: برنامج عمل الييئة العامة لمضرائب وا
 الضريبي:

جراءات الييئة  التي مازالت تحت الاستكماؿ أك  سنتحدث ىنا عف  بعض أعماؿ  كا 
التنفيذ أك المباشرة، كذلؾ لأنيا تحتاج إلى جيدو كبيرو كتحتكم عمى تغيير الأعماؿ 

دارة كالإجراءات الضريبية المألكفة لدل المكمفيف، فيي تمثؿ نقمة نكعية في كلادة إ
 ضريبية حديثة في سكرية، كمف ىذه الإجراءات:

استكماؿ إعادة ىيكمة المديريات التنفيذية مف خلبؿ الانتقاؿ مف التقسيـ  -1
النكعي إلى التقسيـ الكظيفي كصكلان إلى تقسيـ المكمفيف حسب فئاتيـ إلى 
ثلبث شرائح) كبار كمتكسطيف كصغار( دافعي الضرائب كذلؾ كفقان لمعايير 

                                                
 .2014-7-25شٌخ ال فإل س عاwww. Syriantax.gov.syشاجه المإوه الالكعشإنً ايعً: (114)
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الإدارة الضريبية كذلؾ بيدؼ تقديـ الخدمات الضريبية لممكمؼ كفقان تحددىا 
 لإمكاناتو.

اعتماد نظاـ التقدير الذاتي: كىك نظاـ يمتثؿ المكمفكف بمكجبو بالتزاماتيـ  -2
الضريبية دكف تدخؿ مف الإدارة الضريبية، كذلؾ كفقان لنمكذج محدد تعده 

يبي في النمكذج المحدد بناءان الييئة كمف ثـ يقكـ المكمؼ بكتابة إيراده الضر 
عمى ما يرد في الدفاتر كالمستندات الخاصة بو، فالتقدير الذاتي ينحصر فقط 
في أف يقكـ المكمؼ بتحديد إيراده، كعميو تقدٌر تكمفتو كمف ثـ يتـ تحديد 

/ مف 14مطرحو الضريبي كاحتساب الضريبة المترتبة عميو، كنصت المادة/
 عمى اعتماد نظاـ التقدير الذاتي. 2010/ لعاـ 64المرسكـ التشريعي رقـ /

"يعتمد نظاـ التقدير الذاتي لمعالجة الأكضاع الضريبية لكبار كمتكسطي 
 المكمفيف عمى أف تحدد أسسو كتاريخ العمؿ بو بقرار مف كزير المالية".

كىذا  النظاـ يعد ىدفان لدل الييئة تعمؿ عمى تطبيقو ك يتبمكر برفع مستكل 
لطكعي لممكمفيف بكاجباتيـ الضريبية، كيعد ىذا النظاـ مف أىـ الالتزاـ ا

صفات كملبمح الإدارة الضريبية الحديثة، إذ بالمطمؽ لف تستطيع أية إدارة 
ضريبية أف تجرم عممية تدقيؽ شاممة لكافة الممفات الضريبية، كبالتالي فإف 

 يبية.إتباع نظاـ التقدير الذاتي ىك الحؿ الأمثؿ لأداء الإدارة الضر 

نظاـ تحرير الفاتكرة:  حيث إف تداكؿ الفاتكرة بيف المكاطنيف في مشترياتيـ  -3
كتعاملبتيـ اليكمية يسيؿ عمؿ الإدارة الضريبية في احتساب الضريبة، كقامت 
كزارة المالية مؤخران استعدادان لتطبيؽ ىذا النظاـ بحممة إعلبنية حكؿ ماىية 

لتي تجسدت في المكحات الطرقية لتصؿ الفاتكرة مف خلبؿ الرسائؿ الإعلبنية ا
 إلى كافة شرائح المجتمع.
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قانكف الإجراءات الضريبية: يتـ العمؿ حاليان في الييئة عمى مناقشة المسكدة   -4
الأخيرة مف قانكف الإجراءات الضريبية مع خبراء أجانب اختصاصيف، كىذا 

يبية، كيكحد القانكف يكفؿ الحقكؽ كالكاجبات لكؿ مف المكمفيف كالإدارة الضر 
كيبسط الإجراءات إلى أبعد حد ممكف كيجعميا كاضحة كمعمنة لجميع 

 المكمفيف، إلا أف ىذا القانكف لـ يصدر حتى الآف.

العمؿ عمى أتمتة العمؿ الضريبي  بالكامؿ كعمميات الدفع الالكتركني مما   -5
يكفر الجيد كالكقت عمى المكمفيف كالييئة بذات الكقت إضافة إلى عمميات 

 لتسجيؿ كمنح الرقـ الضريبي لممكمفيف.ا

كعمى ضكء دراسة آلية العمؿ داخؿ الييئة، نلبحظ  بأف المرتكز الأساسي  في عمؿ 
الييئة  ىك المكمؼ ك العمؿ عمى تكعيتو ضريبيان مف خلبؿ كسب ثقتو، كاعتماد 
سياسة الباب المفتكح معو، كنستنتج مف خلبؿ ما تقدمو الييئة لممكمفيف مف خدمات 
كما تباشره مف أعماؿ أنو مازاؿ أماميا المزيد مف العمؿ  للبلتزاـ بأىداؼ إنشائيا 
كبرسالتيا في تحقيؽ إدارة ضريبية ذات كفاءة عالية تحقؽ الشفافية كالعدالة كالالتزاـ 
الطكعي في المجتمع الضريبي، باستقلبلية، كلكف لا يخفى عمى أحد بأف ظركؼ 

لبلبد ك المتغيرات الاقتصادية التي أثرت عمى سكرية الحرب كالأزمة التي تمر بيا ا
بسبب الحرب؛ أخرت كعطمت الكثير مف عمؿ الييئة كمف الخطط المكضكعة لمباشرة 

رباؾ لعمؿ الييئة.  عمميا بكفاءة،  كؿ ذلؾ كاف عكامؿ تجميد كا 

كعمى صعيد آخر يحتاج النظاـ الضريبي في سكرية إلى تعديلبت تتيح لمييئة مباشرة 
اليا باستقلبلية دكف أف تتبع لكزارة المالية في قراراتيا كعمميا الضريبي، كىذا أعم

يحتاج إلى تعديؿ المزيد مف القكانيف الناظمة لعمؿ كزارة المالية كالتي تتعارض مع 
 عمؿ الييئة.
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فالييئة العامة لمضرائب كالرسكـ كجكدىا ضركرم لمنيكض بأعباء كمشاكؿ الضريبة  
عمى ضركرة تفعيؿ عمميا،كالعمؿ عمى استقلبؿ قرارىا بعيدان عف في سكرية، كنؤكد 

كزارة المالية، فقانكف إحداث الييئة كالنظاـ الداخمي لو يمثؿ صكرة مشرقة لإدارة 
ضريبية متكاممة كمتميزة ،كما يعيؽ  الكصكؿ  إلى ذلؾ ىك آلية التنفيذ كالتعاكف 

 كالتنسيؽ.       

قمة اليرـ الضريبي  المتمثؿ  بالمشرع كالإدارة إف الشفافية الضريبية تكمف في 
الضريبية، فإف كاف عمميا عمى مستكل عالي مف الشفافية في التشريع كالتفسير 
كالتطبيؽ لمقكانيف الضريبية فإف ذلؾ ينسحب لكافة الأطراؼ في المعادلة الضريبية 

تزاماتو كبالتالي يصبح لدل المكمؼ إحساس بالمسؤكلية المتكجبة عميو اتجاه ال
الضريبية، كنلبحظ بأف المشرع السكرم يعمؿ عمى تحقيؽ تمؾ الشفافية ليتخمص مف 

 المشاكؿ السابقة التي عانى منيا، المتمثمة بالازدكاج كالتيرب كالفساد الضريبي.

 المطمب الرابع: تحديث الإدارة الضريبية وعمميا في الأردن ولبنان

الضريبية في الدكؿ العربية، كمقارنة عمميا  لابدٌ مف إلقاء الضكء عمى بعض الإدارات
بالييئة العامة لمضرائب كالرسكـ في سكرية، كمعرفة آلية عمميا كمدل اقتراب المشرع 
في الدكؿ المجاكرة مف تحسيف فعالية النظاـ الضريبي كالكصكؿ بو الى الشفافية 

ممي كمحاكلة الاستفادة مف تجارب تمؾ الدكؿ بيذا الخصكص عمى الصعيد الع
 كالعممي.

 الفرع الأول: الشفافية الضريبية في الأردن:

تتمثؿ أىداؼ السياسة الضريبية في الأردف عمى  التأكيد عمى معادلة التكازف بيف 
السمطة الضريبية كحقكؽ المكمفيف، مما تطمب مف الإدارة الضريبية تقديـ الخدمة 
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قيؽ الانسجاـ بيف النظاـ الضريبية كتعزيز الاستجابة الطكعية لممكمفيف، ككذلؾ تح
 الضريبي كالأىداؼ التنمكية الكطنية.

تعدُّ تجربة الأردف ىي تجربة شاممة كنمكذجية في مجاؿ خمؽ منظكمة ضريبية تنطمؽ 
 مف أىداؼ شفافية الضريبة.

 أولًا: دائرة ضريبة الدخل والمبيعات وآفاق عمميا:

اندماجان إداريان منذ عاـ  اندمجت دائرة ضريبة الدخؿ كالمبيعات في دائرة كاحدة
ـ بمكجب القانكف المعدؿ لكؿ مف قانكف ضريبة الدخؿ كقانكف ضريبة 2004

ـ، كذلؾ مف منطمؽ أف دمج الدكائر الضريبية تحت 2004-8-16المبيعات تاريخ 
مظمة كاحدة يسيـ بشكؿ جكىرم في رفع كفاءة التحصيؿ كمنع الازدكاجية في 

 ريبي.التحصيؿ كتحسيف آلية العمؿ الض

كدائرة ضريبة الدخؿ كالمبيعات تيطبقاف حاليان بقانكنيف منفصميف، أحدىما يخص 
ضريبة الدخؿ كالآخر يخص ضريبة المبيعات التي أصبحت نافذة في الأردف منذ عاـ 

ـ، كىذه الضريبة أشبو ما يككف بضريبة 2000( لعاـ36ـ بمكجب القانكف رقـ)2001
 القيمة المضافة المطبقة عالميان.

 ثانياً: أىداف دائرة ضريبة الدخل والمبيعات في الأردن:

رفد الخزينة العامة بالإيرادات اللبزمة لتمكيؿ النفقات العامة لمحككمة   -1

 ".115كتشجيع الاستثمار كالتأثير الإيجابي في الاستيلبؾ كاستقرار الأسعار"

                                                
ً ايعً: (115) عاشٌخ  www.istd.gov.jo̤مإوه  ائشا ضشٌبة ال فل إالمبٌ ا  هً الأش و  لى المإوه الالكعشإن

 .2014-7-25ال فإل
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الخدمة رفع مستكل الكعي الضريبي كالامتثاؿ الطكعي لدل المكمفيف ك تقديـ   -2
 الضريبية بعدالة كمساكاة.

مكاكبة التطكرات الاقتصادية في مجاؿ الضريبة كالعمؿ عمى تحديث  -3
التشريعات الضريبية بما يكفؿ تشجيع الاستثمار، كتحقيؽ العدالة كالمساكاة 

 الاجتماعية مف خلبؿ المساىمة في إعادة تكزيع الدخكؿ.

تخفيض عدد كتكرار  الحد مف التيرب الضريبي لدل المكمفيف مف خلبؿ -4
% سنكيان كتقميص حجـ الغرامات 1المخالفات كالجرائـ الضريبية بمعدؿ 

% سنكيان كخفض 1% سنكيان كزيادة عدد المسجميف طكعيان بمعدؿ 1بمعدؿ
% سنكيان، كىذا اليدؼ مف ضمف الخطة 3عدد الإقرارات المغمكطة بمعدؿ 

 ".116الاستراتيجية لمدائرة كالتي تتجدد كؿ عاـ"

 ثاً: شفافية الضريبة في دائرة ضريبة الدخل والمبيعات:ثال

تعد دائرة ضريبة الدخؿ كالمبيعات مف المؤسسات الحككمية المتميزة في الأردف عمى 
 صعيد القطاع العاـ، كأىـ نقاط تميزىا:

فاعمية العنصر البشرم الذم يعمؿ بالدائرة، إذ بمغ عدد الذيف يحممكف   -1
( 1086دكتكراه( ) ،دبمكـ عالي، ماجستير مؤىلبت جامعية) بكالكريكس،
% مف عدد العامميف في الدائرة كقد تمقى 66مكظفان كقد شكؿ ىذا ما نسبتو 

كؿ أفراد كادر الدائرة تدريبان مكثفان في مختمؼ مياديف العمؿ الضريبي 
( لكؿ 15كالمحاسبي، حيث بمغ متكسط عدد الدكرات لممكظؼ الكاحد )

 مكظؼ سنكيان.
                                                

 مشجه ،ابق. سمإوه  ائشا ضشٌبة ال فل إالمبٌ ا  هً الأش و (116)
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لرقـ عمى انتياج سياسة التأىيؿ كالتطكير كالكعي في دائرة الدخؿ يدؿ ىذا ا 
كالمبيعات عبر تعميؽ كسائؿ الاتصاؿ بيف الإدارة كالمكمفيف، مف خلبؿ الإعداد الجيد 

 لرجاؿ الإدارة الضريبية كبالتالي خمؽ مناخ ايجابي في العمؿ الضريبي.

بيف المكمؼ كالدائرة،  الأخذ بمبدأ التقدير الذاتي عزز الثقة كالمصداقية ما -2
كساعد عمى رفع مستكل الاستجابة الطكعية مما أدل إلى تراجع كبير في 

 عدد القضايا الضريبية المرسمة إلى المحاكـ.

تكسيع القاعدة الضريبية مف خلبؿ شمكؿ قطاعات مستيدفة لـ تكف ممتزمة   -3
بدفع الضريبة المستحقة عمييا كتخفيض حد التسجيؿ لضريبة المبيعات 

 لتغطية أكبر عدد ممكف مف المسجميف.

تفعيؿ نظاـ المعمكمات كالتحرم مف خلبؿ عمؿ مديرية مكافحة التيرب   -4
الضريبي داخؿ الدائرة، الأمر الذم أدل إلى تقميص حالات التيرب 

 الضريبي.

تكفيؽ أكضاع الدائرة مع متطمبات الجكدة الشاممة، كىذا ما أدل إلى نقمة   -5
كأضاؼ إلى رصيدىا العممي ميارة كتقنية عالية، حيث نكعية في عمؿ الدائرة 

تـ دراسة ىيكؿ الدائرة كمياميا كنشاطيا كالمكارد المتاحة كالخدمات المقدمة 
عمى مستكل كؿ قسـ كبياف ارتباط الخدمات المقدمة عمى مستكل كؿ قسـ 
كبياف ارتباط عمؿ كؿ منيا بالأقساـ الأخرل. كيرتكز نظاـ الجكدة الشاممة 

يص مكاطف القكة كالضعؼ في الييكؿ الضريبي كمف ثـ تحديد الأىداؼ بتشخ
بعمؿ مخطط استراتيجي يحدد مكاطف القكة كالضعؼ كيتـ التنفيذ إثر ذلؾ 
بالاعتماد عمى مرجعية تحدد الشركط الإدارية كالمالية التي عمى الإدارة 

 تكفيرىا لتحقيؽ الشركط المخطط ليا.
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عممية أتمتة البيانات الضريبية كخصكصان نظاـ  قطعت الدائرة شكطان كبيران في -6
 الأرشفة كالذم ميكؿى مف الديكاف الممكي.

تٌـ تقسيـ الفترات الضريبية إلى زكجية كفردية لضريبة المبيعات مما ساعد   -7
في تقديـ خدمة أفضؿ كأيسر لممكمؼ كخفؼ الأعباء عمى المكمفيف 

 كالمكظفيف عمى حدو سكاء.

طكرة في الدائرة ربطت الدائرة الرئيسية بكؿ مديرياتيا تشغيؿ كسائؿ حديثة كمت -8
في المحافظات بكفاءة عالية جدان، ككذلؾ اعتمدت الدائرة عمى تطبيؽ نظاـ 

vips "كىك نظاـ 117المعركؼ عالميان لمعالجة بيانات ضريبة المبيعات ،"
 معالجة بيانات كبار المكمفيف في الأردف.

في مختمؼ أنحاء المممكة الأردنية لغايات اعتماد البنكؾ التجارية المنتشرة   -9
استقباؿ الإقرارات الضريبية كتسديد الدفعات المستحقة، كاعتماد كسائؿ الدفع 
الالكتركني سكاء كانت مبنية عمى الشبكة المعمكماتية أك بكاسطة البطاقات 

 الالكتركنية الذكية.

التكعية تميزت الدائرة في حرصيا عمى الالتزاـ المجتمعي المتمثؿ في  -10
كالتثقيؼ لنشر المعرفة الضريبية، مف خلبؿ تنظيـ دكرات تثقيفية مجانية في 
مركزىا الرئيسي، فضلبن عف تكزيع الأدلة كالنشرات التكضيحية مجانان كنشر 
صدار  البيانات الضريبية بالمغتيف العربية كالإنجميزية عمى مكقع الإنترنت، كا 

فيف في مكاقعيـ كجزء مف حممة نشرة الكعي الضريبي كالكصكؿ إلى المكم

                                                
 مشجه ،ابق. سمإوه  ائشا ال فل إالمبٌ ا  هً الأش و (117)
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التكعية كالإرشاد التي تتضمف عقد برامج تدريبية كندكات كلقاءات ككرش 
 عمؿ كتقديـ المساعدة لطمبة الجامعات عمميان كعمميان.  

مما تقدـ، نرل أف دائرة ضريبة الدخؿ كالمبيعات في الأردف لـ يكف ىدفيا  الكحيد 
تطكير عمميا كزيادة خبراتيا كبناء جسكر  حجـ الجباية كالتحصيؿ بؿ تطمعت إلى

الثقة مع المكمفيف مما انعكس إيجابان عمى مكضكعية القرار الذم تتخذه كبالتالي زيادة 
مستكل التحصيؿ كالجباية، كذلؾ بالرغـ مف مجمكعة مف التحديات كالمعكقات التي 

ياسة كاضحة تقؼ عقبة أماـ الدائرة لمقياـ بعمميا كمف ىذه التحديات عدـ كجكد س
للبحتفاظ بالكفاءات العممية ككثرة التعديلبت عمى التشريعات الضريبية التي تتطمب 
التحديث المستمر عمى النشرات كالأدلة التي تصدرىا الدائرة فضلبن عف كثرة القرارات 

 الصادرة عف مجمس الكزراء ك المتعمقة بالإعفاءات الضريبية.

دارية كككادر  كخلبصة القكؿ: تتمتع دائرة ضريبة   الدخؿ كالمبيعات بخبرات فنية كا 
بشرية كفؤة ك متميزة مما جعميا أنمكذجان في المنطقة العربية لأنيا تبنت مجمكعة مف 
القيـ كالمبادئ ىي النزاىة كالحيادية ك معاممة المكمؼ كشريؾ ك تكفير طاقات مادية 

العاـ عبر تطبيؽ العدالة لمنيكض بالدائرة إلى مستكل الشفافية كالمحافظة عمى الماؿ 
كالمساكاة ك العمؿ بركح الفريؽ الكاحد، مما جعميا تتمتع بمستكل مف الشفافية 

 المطمكبة في العمؿ الضريبي.

كبمقارنة تجربة دائرة ضريبة الدخؿ كالمبيعات في الأردف مع عمؿ الييئة العامة 
التي تمنع نجاح  لمضرائب كالرسكـ في سكرية، نلبحظ بأف ىناؾ الكثيرمف المعكقات

ىذه التجربة في عمؿ الييئة، نذكر منيا عدـ تكفر الككادر البشرية المؤىمة،حيث أف 
             فاعمية العنصر البشرم لعب دكران ميمان  في تجربة دائرة ضريبة الدخؿ في                                                          

كية مع المؤسسات المالية الأخرل في عممية ضبط الفساد الأردف، إضافةن إلى التشار 
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كالتيرب الضريبي في   الأردف، كنذكر أيضان الامكانات المادية التي تفتقر ليا الييئة 
لمنيكض بعمميا لتصؿ إلى مستكل الإدارات الحديثة،حيث يحتاج الأمر الكثير مف 

 باستمرار.    المؤىلبت البشرية كالككادر الفنية كالعمؿ عمى تدريبيا 

 الفرع الثاني :الشفافية الضريبية في لبنان:

عمدٌ المشرع المبناني إلى إعادة  بناء كترتيب إدارة ضريبية حديثة كمتطكرة لتحسيف 
جباية الضرائب، كزيادة نسبة الالتزاـ الضريبي مف قبؿ المكمفيف عبر تطبيؽ القكانيف 

ـ في 2001يمة المضافة أكاخر عاـ بعدالة كشفافية، ككاف لتطبيؽ الضريبة عمى الق
لبناف أثران كبيران في زيادة الإيرادات كتخفيض عجز المكازنة كاحتكاء الديف العاـ في 
النظاـ الضريبي المبناني، لأف ىذه الضريبة تعتبر مف الأدكات الاقتصادية الميمة في 

ت كتحد التحكؿ نحك الشفافية فيي تساعد عمى خفض كمفة التحصيؿ كتسييؿ المعاملب
مف التيرب الضريبي مما يؤدم إلى ارتفاع حصيمة الإيرادات الضريبية داخؿ النظاـ 

 الضريبي.

كتمٌت إعادة تنظيـ الإدارة الضريبية في لبناف مف خلبؿ  الانتقاؿ مف التنظيـ القائـ 
عمى أساس أنكاع الضرائب) مباشرة كغير مباشرة( إلى التنظيـ القائـ عمى أساس 

في العمؿ الضريبي، كأصبح تنظيـ الإدارة كفقان لمياـ الإدارة الضريبية  تكزيع المياـ
الحديثة )خدمات المكمفيف، معالجة المعمكمات، الالتزاـ الضريبي، التدقيؽ الضريبي، 
الاعتراضات، التحصيؿ، الضرائب النكعية، الشؤكف الإدارية( كمف ثـ أدرج تنظيمان 

ف، المكمفيف المتكسطيف، صغار جديدان حسب فئة المكمؼ) كبار المكمفي

 "118المكمفيف(."

                                                
 .55 سص2007الحاج يحا اس عح ٌل إعطإٌش اا اشا الضشٌبٌة هً لبناوس إ اشا المالٌةسلبناوس لؤي (118)
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نلبحظ بأف ىذا التنظيـ في عمؿ الإدارة الضريبية المبنانية يماثؿ إلى حد ما تنظيـ 
 الييئة العامة لمضرائب كالرسكـ في سكرية.

 أولًا: أسس عمل الإدارة الضريبية في لبنان:

حسيف جكدة التكجو نحك خدمة المكمؼ: مف خلبؿ تفعيؿ خدمة المكمفيف كت -1
 الخدمات المقدمة لممكمفيف كتكعية المكمفيف لجية حقكقيـ ككاجباتيـ.

الفعالية كالفاعمية: مف خلبؿ تعزيز مكارد بشرية كأنظمة معمكماتية كتقنيات  -2
 حديثة كتنظيـ آليات سير المعاملبت كالمراجعات.

تحسيف الأداء كالإنتاجية: كذلؾ مف خلبؿ التنسيؽ كالعلبقات الخارجية  -3
تطكير قاعدة المعمكمات كتأميف المساكاة بيف المكمفيف كتمديد ميؿ زمنية ك 

 -لإنجاز المعمكمات الضريبية مف خلبؿ مؤشرات محددة) الاعتراضات
تدقيؽ( كتحميؿ إنتاجية ساعات العمؿ كترشيد الطاقة الكظيفية كالرقابة 

 ".119الداخمية"

زية داخؿ إنشاء فرؽ لمعمؿ الضريبي حيث تـ إنشاء ثلبث فرؽ مرك -4

" ) فريؽ الالتزاـ الضريبي، فريؽ التدقيؽ، فريؽ لخدمات 120الإدارة"
المكمفيف( بحيث تككف ميمة فريؽ الالتزاـ كضع منيجية عمؿ لاستقصاء 
المعمكمات الكاردة مف جيات خارجية بغية فرزىا كالاستعانة بيا كربط كمقارنة 

لضريبية مع المعمكمات المعمكمات الداخمية الناتجة عف التصاريح كالعمميات ا

                                                
 س 2007لممؤي الحمماج يممحا اس عحمم ٌل إعطممإٌش اا اشا الضممشٌبٌة هممً لبنمماوس إ اشا المالٌممةس لبنمماوس  مما   (119)

 .60ص

)120( national investment reform workshop agendaس aprilس2007س19سBeirutسlebanon 
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عداد معايير انتقاء  الخارجية فضلبن عف كضع منيجية لتحميؿ المخاطر كا 
الممفات، كميمة فريؽ التدقيؽ تتمخص بإعداد مرجع لآليات كتقنيات التدقيؽ 
بيدؼ تكحيد طرؽ التدقيؽ في كافة الكحدات الضريبية، كما يقكـ فريؽ 

الضريبية نذكر منيا: إرساؿ خدمات المكمفيف بتسييؿ انجاز المعاملبت 
كانجاز  كافة التصاريح الضريبية بالبريد عبر مكاتب شركة لبنانية تتكلى 
تسميميا إلى كزارة المالية حيث تـ إنشاء بريد مركزم يمكف المكمفيف مف تقديـ 
كافة معاملبتيـ الضريبية عبره كاستلبـ نتيجة المعاممة عمى عنكاف المراسمة 

اعتماد آلية تسديد الضرائب الناتجة عف التصاريح  الذم يحدده، كما تـ
الضريبية بالمصارؼ، فضلبن عف إنشاء نظاـ لخدمات المكمفيف الكتركنيان، 
رساؿ تصاريحو الدكرية  بحيث يتمكف المكمؼ مف إتماـ معاملبتو الضريبية كا 

 عبر الانترنت.

ـ مع الإدارات المساعدات الفنية الخارجية للئدارة الضريبية عبر تكاصميا الدائ -5
الضريبية الأخرل في بعض البمداف كالاستفادة مف تجاربيـ في العمؿ 

المغرب( كالاستعانة بدكرات  -الضريبي، حيث تمت عدة زيارات إلى )فرنسا
تدريبية  كخبراء مف المؤسسات الدكلية،  فضلبن عف التكاصؿ الدائـ مع فريؽ 

 مشركع الأمـ المتحدة الإنمائي.

 القوانين والتشريعات الضريبية في لبنان:ثانياً: تحديث 

ـ، كالذم ييدؼ إلى ترشيد 2008( لعاـ 44تـ صدكر قانكف الإجراءات الضريبية رقـ)
معايير الإجراءات الضريبية كتكحيدىا في التسجيؿ كالتحصيؿ كالدفع كالاعتراضات 

لضريبية كالاستئناؼ، فضلبن عف تحديد حقكؽ المكمؼ ككاجباتو كتحديد حقكؽ الإدارة ا
 ككاجباتيا.
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ككاف ليذا القانكف أثره المتميز في تطبيؽ شفافية الضريبة مف خلبؿ ما تضمنو مف 
أحكاـ ككضكح بالإجراءات، كبذلؾ يككف المشرع المبناني قد شرع كقنف الإجراءات 
الضريبية التي تككف عادة إدارية كركتينية ليضمف سلبمة جباية الضريبة، كبالتالي 

مفيف المعرفة الصحيحة كالسميمة لما ليـ مف حقكؽ كما عمييـ مف يسيؿ عمى المك
التزامات تجاه الإدارة الضريبية، كحدد قانكف الإجراءات الضريبية  حقكؽ المكمؼ 

 ":121/ منو كنذكر منيا"3بمكجب المادة /

الاستفادة مف التنزيلبت الضريبية المنصكص عمييا قانكنان كمف حؽ  -1
 رامات عند تكافر الشركط القانكنية.حسـ الضريبة كمف تخفيض الغ

حضكر عمميات التدقيؽ الميداني كتبمغ نتائج التدقيؽ مع بياف   -2
 الأسباب كالمكاد القانكنية المكجبة لفرض ضرائب إضافية.

الطمب مف الإدارة الضريبية أف تطمعو عمى مضمكف المعمكمات   -3
 .كالمستندات التي بنت الإدارة عمى أساسيا بالتكميؼ الضريبي

 الطعف في قرارات الإدارة الضريبية كفقان لمقانكف.  -4

تعديؿ التصاريح التي يتقدـ بيا ضمف الشركط القانكنية التي تجيز   -5
 ىذا التعديؿ.

 أف تحافظ الإدارة الضريبية عمى سرية المعمكمات التي يدلي بيا.  -6

 الحصكؿ مجانان عمى المطبكعات الضريبية كنماذج التصاريح. -7

                                                
ل للقانإو شو ) س2008-12-27( عاشٌخ 54وانإو ااجشاءا  الضشٌبٌة اللبنانً شو ) (121) -11( عاشٌخ 44الم  ر

11- 2008.  
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ئج التدقيؽ كطمب إفادات أك خلبصات تتعمؽ الاطلبع عمى نتا -8
 بالتصاريح الضريبية كالمستندات التي سبؽ لممكمؼ تقديميا.

/ مف قانكف الإجراءات الضريبية عمى أنو يتكجب عمى 37كنصت بالمقابؿ المادة/
 المكمؼ بصكرة خاصة:

 مسؾ السجلبت كالمستندات المحاسبية. -1

ضمف الميؿ المحددة  تأدية الضرائب كالرسكـ كتقديـ التصاريح  -2
 ليا.

تنفيذ طمبات الإدارة الضريبية في إطار قياميا بمياميا، كخاصة  -3
بإيداعيا معمكمات عف نشاطو أك عف الأشخاص الذيف يتعامؿ 
معيـ كذلؾ مع  مراعاة أحكاـ القانكف كالسرية المينية 

 كالمصرفية.

 تسييؿ ميمة التحقيؽ المككمة إلى مكظفي الإدارة الضريبية.  -4

ا سبؽ، نلبحظ تكافؽ قانكف الإجراءات الضريبية المبناني  مع ميثاؽ المكمؼ الذم مم
أصدرتو الييئة العامة لمضرائب كالرسكـ في سكرية في تحديد حقكؽ ككاجبات المكمؼ 
اتجاه الإدارة الضريبية، كنؤكد عمى ضركرة إصدار ىكذا قانكف في النظاـ الضريبي 

لمبس عف الإجراءات الضريبية المتبعة فيو، كيبسط السكرم ليسيـ في إزالة الغمكض كا
 الإجراءات قدر الإمكاف.

 ثالثاً: الجمعية المبنانية لحقوق المكمفين:

تيدؼ ىذه الجمعية إلى تعزيز المكاطنة الضريبية، كالالتزاـ مف خلبؿ نشر المعرفة 
علبـ المكاطف بحقكقو ككاجباتو، كتكعيتو عمى أىمية الضريبة كأبعادىا، ب غية تمكينو كا 
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مف فرض الرقابة عمى الماؿ العاـ كالعائدات الضريبية، كتبعان لأىمية الدكر الذم يمعبو 
المجتمع الأىمي في ىذا المجاؿ نشأت المجمعية المبنانية لحقكؽ المكمفيف، كمف أىـ 

 ":122أىدافيا"

تعزيز المكاطنة الضريبية مف خلبؿ تعميـ المكاطنيف كتثقيفيـ عمى تنفيذ  -1
 ـ الضريبية ، كبالمقابؿ حماية حقكقيـ.مكجباتي

دعـ كسائؿ التفاعؿ كالتكاصؿ بيف المكمفيف كالإدارة الضريبية بيدؼ   -2
تخصيص مساحة لمحكار كالنقاش بيف الطرفيف، كيككف لمجمعية دكر 

 الكسيط.

تعزيز المبادرات كالمشاريع لتفعيؿ الإدارة  الرشيدة التي تؤمف لممكاطنيف  -3
ف في لبناف، إعادة تكزيع عادلة لمثركة كللئيرادات، المبنانييف كالمقيمي

كتحسيف نكعية الخدمات العامة كفعاليتيا، فضلبن عف زيادة القدرة التنافسية 
 للبقتصاد الكطني.

تطكير المؤسسات كاستحداث ىيئات كمنظكمات ىدفيا تعزيز الرقابة عمى  -4
 كيفية إدارة الماؿ العاـ.

ضريبية، كاستيعاب أىميتيا، لتمكنو مف مساعدة المكمؼ لتفيـ المكاطنة ال -5
الدفاع عف حقكقو في سياؽ أم عممية تدقيؽ أك تكميؼ غير صحيحة أك 

 تعسفية، كيتـ ذلؾ مف خلبؿ الجمعية.

                                                
 .2012نب  ا  8(  ا ش مو إ اشا ال افلٌة إالبل ٌا  اللبنانٌة بعاشٌخ 1399وشاش شو ) (122)
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تنظيـ الندكات كالمحاضرات ككرش العمؿ في كؿ المناطؽ كعمى امتداد  -6
كبر عدد الأراضي المبنانية لنشر العمـ كالمعرفة كالثقافة الضريبية لتطاؿ أ

 مف المكمفيف.

المساعدة عمى تبسيط القكانيف كالتعميمات الضريبية، كتسييميا مف خلبؿ  -7
 البرامج المدرسية كالجامعية الملبئمة.

كجدير بالذكر بأف، الجمعية المبنانية لحقكؽ المكمفيف ،كاف ليا دكر في انضماـ 
ض الضريبية لبناف إلى المنتدل العالمي لمشفافية كتبادؿ المعمكمات للؤغرا

 (.2015عاـ)

 رابعاً: الجمعية المبنانية لتعزيز الشفافية:

ـ كىي الفرع المبناني لمنظمة 1999تأسست " الجمعية المبنانية لتعزيز الشفافية" عاـ 
الشفافية الدكلية ككاف اليدؼ مف إنشائيا الحد مف الفساد كتعزيز الشفافية في لبناف، 

ي لبناف، تتككف مف رجاؿ الأعماؿ كالأكاديمييف كىي تعتبر أكؿ منظمة غير حككمية ف
كالاقتصادييف كالمحاميف كالمثقفيف المبنانييف كتيدؼ إلى ضبط الفساد بأشكالو 
المتعددة، كتعزيز مبادئ الحكـ الصالح إدراكان منيا أف مستكيات الفساد المالي 

حاربتيا، كتمجأ كالإدارم في لبناف بمغت درجة لـ تعد مقبكلة كباتت الحاجة ممحة إلى م
الجمعية إلى كؿ الكسائؿ اللبزمة لمحد مف الفساد كتشجيع المكاطنيف إلى اتخاذ تدابير 

 تؤدم إلى تطبيؽ الشفافية كالمساءلة.

كلا تعتمد الجمعية في عمميا عمى التحقيؽ أك الكشؼ عف قضايا فردية تتعمؽ بالفساد، 
طكر المنيجي كذلؾ مف خلبؿ بؿ تدعك إلى الإصلبح المجتمعي عبر التركيز عمى الت

الدخكؿ في ائتلبفات مع سكاىا مف أصحاب المصمحة المعنييف بمكافحة الفساد مثؿ 
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الحككمة كالنكاب كالقطاع الخاص كالمؤسسات الإعلبمية كالمجتمع الدكلي كمنظمات 
 المجتمع المدني.

برامج رئيسة كطرحت الجمعية المبنانية لتعزيز الشفافية مبادرتيا مف خلبؿ تقديـ أربع 

 "123كىي:"

 الديمقراطية كالمساءلة العامة -1

 الشفافية في القطاع الخاص -2 

 تعزيز الحؽ في الكصكؿ إلى المعمكمات -3 

 شباب ضد الفساد. -4 

كتنفذ ىذه البرامج الأربعة بالتنسيؽ مع دائرتي الأبحاث كالتدريب التابعتيف لمجمعية مف 
ف حكؿ حقكقيـ ك أسباب كنتائج كمفة الفساد خلبؿ رفع مستكل الكعي لدل المكاطني

عمى جميع المستكيات داخؿ المجتمع، كلمجمعية دكران بارزان في تعديؿ صياغة 
التشريعات المبنانية المتعمقة بالفساد كالشفافية كالمساءلة، كيتركز أيضان عمميا  في 

ىة في لبناف استخداـ كسائؿ الإعلبـ كالعمؿ  عف كثب مف أجؿ تعزيز الشفافية كالنزا
 عف طريؽ إجراء  تحريات صحفية لكشؼ الحقائؽ المتعمقة بالفساد.

مما سبؽ نلبحظ، أف ليذه المبادرات الجماعية قيمة ميمة داخؿ المجتمع الأىمي أك 
غير الحككمي ك تعبر عف درجة كعي عالية  في تحمؿ المسؤكلية كالمشاركة 

الحككمية كالمالية ، ك تؤمف  كالتضامف المجتمعي لمحد مف الفساد في القطاعات
لممكاطنيف رقابة كقائية كلاحقة عمى المؤسسات  كالقطاعات الحككمية كالإدارية كتجعؿ 

                                                
-1س عماشٌخ الم فإلwww.oecd.orgً ايعمً: شاجه المإومه الالكعشإنم سالجم ٌة اللبنانٌة لع  ٌ  اليفاهٌة (123)

10-2016. 

http://www.oecd.org/
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عممية التقكيـ كمكافحة الفساد تجرم بأسمكب منطقي بعيدان عف التشيير كاليدر 
كالضياع، كما كتسيـ في نشر الكعي بيف المكاطنيف كتعرفيـ بحقكقيـ، فضلبن عف 

ؿ إلى تسكيات مع أصحاب الإدارات الحككمية في حؿ مشاكؿ المكاطنيف التكص
 كتحصيؿ حقكقيـ، مما يقمؿ مف حجـ المنازعات القضائية.

كتعدُّ فكرة تشكيؿ جمعيات مف قبؿ المجتمع غير الحككمي خطكة ميمة لتفعيؿ  
ابة، كنكصي الشفافية المالية كالإدارية كتسيـ في  تعزيز ثقافة المساءلة كالشفافية كالرق

بتشكيؿ مثؿ ىذه الجمعيات في سكرية، لما ليا مف تأثير بالغ في ضبط حجـ الفساد 
 كتكعية المكاطنيف. 
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 المبحث الثالث

 مديرية الاستعلام الضريبي في سورية

 ودورىا في مكافحة التيرب الضريبي
/ 25قـ/تـ إحداث مديرية الاستعلبـ الضريبي التابعة لكزارة المالية بمكجب القانكف ر 

ـ،  كذلؾ بعد أف ازدادت كتشعبت حالات التيرب الضريبي، ك أفقدت 2003لعاـ 
الخزينة العامة مبالغ طائمة، فكاف لابد مف جية تكشؼ كتعالج حالات التيرب 
الضريبي، كسعيان مف المشرع السكرم في ضبط حالات التيرب كمعالجتيا كالكصكؿ 

 اف إحداث مديرية الاستعلبـ الضريبي .قدر الإمكاف إلى تطبيؽ شفافية الضريبة فك

سنتناكؿ في ىذا المبحث مياـ مديرية الاستعلبـ الضريبي كصلبحياتيا في سكرية، مع 
إلقاء نظرة مقارنة عمى  تجريـ التيرب الضريبي في الأردف، كتشكيؿ محكمة مستقمة 

 لمبت بالقضايا الضريبية.       

 

 المطمب الأول

 .الضريبي وصلاحياتياميام مديرية الاستعلام 

/ لعاـ 25سنتناكؿ في ىذا المطمب ماىية التيرب الضريبي كفقان لمقانكف رقـ /
ـ، كماىية عمؿ مديرية الاستعلبـ الضريبي، فضلبن عف تجريـ التيرب 2003

فراد نصكص عقكبات لو، بعد أف كاف عملبن خارجان عف دائرة المحاسبة.  الضريبي كا 
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 ب الضريبي وفقاً لقانون الاستعلام الضريبي:الفرع الأول:  تعريف التير 
 ـ:2003/ لعاـ 25يقصد بالتيرب الضريبي في معرض تطبيؽ القانكف رقـ/

"كؿ فعؿ مخالؼ لأحكاـ قكانيف الضرائب أك الرسكـ يصدر عف المكمؼ أك  -1
مف ينكب عنو أك يمثمو أك مف يفكضو أصكلان بقصد التيرب مف دفع الضرائب 

أك جزئيان مف خلبؿ ما يقدمو لمدكائر المالية مف قيكد أك  كالرسكـ المالية كميان 
بيانات أك كثائؽ تضمنت معمكمات مخالفة لمحقيقة أك إخفاءىا أك إنكارىا أك 
عدـ تقديميا بالمكاعيد المحددة قانكنان باستثناء القكة القاىرة أك إتلبفيا قبؿ 

ـ الدكائر المكعد المحدد لذلؾ أك ممارسة عمؿ خاضع لمتكميؼ دكف إعلب

 ".124المالية أك إخفاء نشاط يجب إظياره"

مما تقدـ، نلبحظ باف تعريؼ التيرب الضريبي كاف شاملبن كمفصلبن لكافة حالات 
التيرب، كىنا يككف المشرع الضريبي قد ضبط حالات التيرب بدقة مف خلبؿ التعريؼ 

 السابؽ.

 :الفرع الثاني: ميام المديرية
مقة بالعقارات التي يممكيا المكمؼ مف الجيات أكلان: جمع المعمكمات المتع

السجؿ المالي(   -السجؿ المؤقت -الرسمية المختصة مثؿ) السجؿ العقارم
لمعرفة اسـ المالؾ الفعمي أك كاضع اليد، ك مخاطبة شعب الأرشيؼ في 
الدكائر المالية لحصر المحلبت كالمؤسسات كالشركات الجارية باستثمارىـ 

ا يمكف مخاطبة مديريات النقؿ لحصر السيارات كالمركبات كميان أك جزئيان كم
المسجمة باسـ المكمؼ، كتعتبر ىذه المعمكمات مف المعمكمات السرية التي لا 

                                                
  .2003( ال ا ش  ا  25( مو وانإو الا،ع لا  الضشٌبً شو )2) الما ا (124)
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يجكز اطلبع الغير عمييا كلا تستخدـ  إلا لأغراض تتعمؽ بالتكميؼ الضريبي، 
كضاع كتجدد ىذه المعمكمات بصكرة دكرية لمراعاة الكقكعات الطارئة عمى الأ

المالية لممكمفيف، أما بالنسبة لمحسابات المصرفية لممكمفيف فيي مستثناة مف 
 المخاطبة مف قبؿ المديرية مراعاة لأحكاـ قانكف سرية المصارؼ.

ثانيان: جمع البيانات كالمعمكمات كالكثائؽ عف مطارح الضرائب كالرسكـ، 
ؿ المثاؿ لا كضبط حالات التيرب كذلؾ عف طريؽ الجيات الآتية )عمى سبي

 "125الحصر(:"

متابعة الإدارة العامة لمجمارؾ كمديرياتيا كأماناتيا الفرعية  -1
لإرساؿ البيانات الجمركية المنظمة مف قبميا إلى مديرية 

 الاستعلبـ الضريبي.

متابعة كافة جيات القطاع العاـ كالمشترؾ كالتعاكني، بما في  -2
ات كالنقابات ذلؾ الييئات العامة ذات الطابع الإدارم كالمنظم

كالجمعيات التعاكنية كغيرىا لإرساؿ العقكد الداخمية ك 
الخارجية التي تبرميا مع الأفراد ك الشركات، إضافة إلى 
فكاتير الشراء المباشر كجميع المعمكمات التي تطمبيا مديرية 
الاستعلبـ الضريبي كالتي مف شأنيا أف تساعد الدكائر المالية 

 في عمميا.

التي تقكـ بمنح التراخيص لتزكيد مديرية  متابعة الجيات -3
 الاستعلبـ الضريبي بصكر عف ىذه التراخيص.

                                                
    الفماص بالا،مع لا2003( ل ما 25( مو الع لٌما  العنفٌرٌة للقمانإو شوم )3الف ل الثانً مو الما ا شو ) (125)

 الضشٌبً إمكاهحة العهشب الضشٌبً.
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الاستفادة مف المعمكمات المستخمصة مف قيكد المكمفيف مف  -4
القطاع الخاص كالبيانات كالمعمكمات ك الكثائؽ المرفقة 
بالبيانات الضريبية التي يقدمكنيا إلى الدكائر المالية، كتكحيد 

ات كالكثائؽ المرفقة بكاسطة الحاسب المركزم ىذه المعمكم
لمديرية الاستعلبـ الضريبي لمكصكؿ إلى فعالية المكمؼ خلبؿ 

 عمؿ التكميؼ.

أخذ عينات مف البيانات المقدمة مف قبؿ المكمفيف بعد أف يتـ  -5
غلبؽ القيكد كمطابقتيا مع  انتياء فترة تقديـ البيانات كا 

لبـ الضريبي كيمكف عند المعمكمات المتكفرة في بطاقة الاستع
 الاقتضاء مطابقتيا مع القيكد الممسككة مف قبؿ المكمؼ.

ثالثان: التحقيؽ في الشكاكل كالإخباريات المتعمقة بالمتيربيف مف الضرائب 
كالرسكـ، مع مراعاة الإجراءات المتبعة في التحقيؽ منعان مف إزعاج المكمفيف  

 مف الإخباريات الكيدية.

التحرم لأماكف إدارة العمؿ المعتادة لممكمفيف، كالاطلبع عمى رابعان: القياـ ب
 البيانات كالمعمكمات المطمكبة.

شرافي عمى  كىنا نلبحظ، قياـ مديرية الاستعلبـ الضريبي بدكر رقابي كا 
بيانات المكمفيف مما ينعكس إيجابان عمى ضبط مكامف الخطأ كالمبس كتصحيح 

 شفافية تحصيؿ الضريبة كجبايتيا.   مساره قبؿ كقكعو مما يساعد في عممية 

خامسان: التحرم عف أبرز طرؽ التيرب الضريبي كمعالجتيا مع الجيات 
عداد الدراسات كاقتراح  المختصة عف طريؽ تحديد أسباب تمؾ الظاىرة كا 

 الحمكؿ المناسبة إلى الجيات الكصائية المختصة.
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بي كذلؾ بالتعاكف مع سادسان: إعداد كتنفيذ الخطط الكفيمة بنشر الكعي الضري
الإعلبـ( كالمنظمات الشعبية كالنقابية كاتحاد غرؼ  -التربية -كزارات) الثقافة

التجارة كالصناعة، فضلبن عف عقد الندكات كاستخداـ الإعلبف بما فييا 
الإعلبنات المرئية كالمسمكعة كالمقركءة كذلؾ بغية نشر الثقافة الضريبية 

علبـ المكمفيف بالكاجبات ال مترتبة عمييـ تجاه الدكائر المالية كذلؾ بصكرة كا 
 دكرية منتظمة.

كىذه الميمة ذات أثر ايجابي كبير في نشر الكعي الضريبي كيخدـ شفافية 
الضريبة مف خلبؿ تعاكف كمشاركة جيات حككمية عدة في سبيؿ تحقيؽ 
الكعي كالحض عمى الالتزاـ كالكاجب في أداء الضريبة، مما ينعكس بشكؿ 

 عمى الحصيمة الضريبية.   مباشر 

مف خلبؿ ما سبؽ ذكره، نرل بأف المياـ المكككلة لمديرية الاستعلبـ الضريبي كاسعة 
كمتنكعة، كذلؾ مف مراقبة ممتمكات المكمفيف كصكلان إلى نشر الكعي الضريبي، كنرل 
بأف المديرية تعتمد في جمع بياناتيا  عمى عدة جيات مالية كرسمية مف أجؿ 

ى المعمكمات كالمكاقع المالية لممكمفيف، كىذا العمؿ يحتاج إلى كقت كجيد الحصكؿ عم
حصائي دقيؽ  كبيريف مف قبؿ المديرية، فضلبن عمى أنو يحتاج إلى كادر بشرم كفني كا 

 مف أجؿ القياـ بيذه الميمة.

ك أيضان الييئة العامة لمضرائب كالرسكـ تقكـ بالتنسيؽ كالتعاكف ككضع الخطط مع  
لاستعلبـ الضريبي لمكافحة التيرب الضريبي لمكصكؿ إلى الشفافية الضريبية مديرية ا

عف طريؽ  مبدأ التشاركية بينيما مما يؤدم إلى تكامؿ عمؿ كؿ منيما في مجاؿ 
 الحد مف التيرب الضريبي كيزيد مف فاعميتو.
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 المطمب الثاني

 تجريم التيرب الضريبي
ؽ بإحداث مديرية الاستعلبـ الضريبي،  ـ ، المتعم2003/ لعاـ 25فرض القانكف رقـ /

جزاءات كعقكبات عمى كؿ مف يتيرب مف الضريبة، مجرمان بذلؾ التيرب مف دفعيا، 
كذلؾ ضمانان لحقكؽ الخزينة العامة، ك فرض عقكبة  الحبس كالغرامة عمى المتيرب 
مف دفع الضريبة، كفي المقابؿ كحفاظان عمى العدالة كحقكؽ المكمؼ نظٌـ القانكف 
أصكؿ الاعتراض كالتصالح  مف قبؿ المكمؼ عمى كاقعة التيرب الضريبي ضمف 

 إجراءات محددة.

سنمقي الضكء في ىذا المطمب عمى عقكبات التيرب الضريبي كعمى إجراءات 
 التصالح عمييا كفقان لما يأتي.

 الفرع الأول: عقوبات التيرب الضريبي:
 ـ2003اـ ( لع25نصت المادة الثامنة مف القانكف رقـ )  -1

خلبفان لأحكاـ قكانيف الضرائب كالرسكـ يعاقب المخالؼ في حالات التيرب الضريبي  
المنصكص عمييا في المادة الثانية مف ىذا القانكف بالحبس مدة شير كغرامة قدرىا 

بالمائة مف الضريبة أك الرسـ السنكم عف سنة كاحدة عف التكميؼ أك جزء مف  200

 "126الحاؿ كتضاعؼ العقكبة في حاؿ التكرار."التكميؼ محؿ التيرب حسب 

                                                
  .2003( ل ا  25( مو وانإو الا،ع لا  الضشٌبً شو )8الما ا) (126)



173 
 

تعد حالات التيرب الضريبي مف الجرائـ المخمة بالثقة العامة المعاقب عمييا  -2
 بمقتضى أحكاـ قانكف العقكبات.

تحرؾ الدعكل العامة عمى المتيرب مف الضريبة أك الرسـ سكاء أكاف شخصان  -3
 شركات المحاصة.اعتباريان أـ طبيعيان بما في ذلؾ الشريؾ الظاىر في 

إذا كاف المتيرب شخصان اعتباريان فتقاـ الدعكل  العامة عميو أك عمى ممثميو  -4
أك المفكضيف بالتكقيع كفؽ أحكاـ قانكف التجارة أك أنظمتو الخاصة حسب 
الحاؿ، كيعتبر أفراد الشخص الاعتبارم مسؤكليف بالتكافؿ كالتضامف عف 

 مخالفتيـ.

اء الأقساـ كرؤساء الدكائر كجميع المكمفيف بأعماؿ كقد أعطى القانكف المدير كرؤس
الاستعلبـ كمكافحة التيرب الضريبي في المديرية صفة الضابطة العدلية الخاصة، 
كذلؾ مف أجؿ تحرير محاضر رسمية لممتيرب كلتسريع كتيسير ميمة العامميف في 

عطائيـ صلبحيات عمى قدر ميم تيـ المديرية في ضبط حالات التيرب الضريبي كا 
 كصعكبتيا.

دخالو في دائرة المحاسبة  مف أىـ أىداؼ شفافية  يعدُّ تجريـ التيرب الضريبي كا 
الضريبة، لردع المتيربيف كملبحقتيـ قضائيان كتأميف حصانة عمى الماؿ العاـ مف 

 السرقة.

 الفرع الثاني: إجراءات التحقيق في جريمة التيرب الضريبي:

ان ضريبيان ما أف يقدمكا شككل إلى مديرية يمكف للؤشخاص الذيف يكتشفكف تيرب
الاستعلبـ الضريبي في كزارة المالية، حيث أناط القانكف ميمة التحقيؽ في الشكاكل 
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"، كفؽ شركط 127كالإخباريات المتعمقة بالمتيربيف بمديرية الاستعلبـ الضريبي"
جراءات محددة في التحقيؽ كذلؾ منعان مف إزعاج المكمفيف بالشكاكل كالإ خباريات كا 

 ":128الكيدية، كفؽ الشركط التالية"

أف يحتكم الإخبار عمى اسـ المخبر الثلبثي كعنكانو كرقـ ىاتفو كصكرة  -1
كاضحة عف بطاقتو الشخصية، كلا يعتد بالإخباريات المغفمة التي ترسؿ باسـ 

 مكاطف شريؼ....إلخ(. -مستعار) فاعؿ خير

دة، كلا يعتد بالإخباريات لابدٌ أف يتضمف الإخبار كاقعة تيرب ضريبي محد  -2
التي تحتكم معمكمات غير محددة، مثؿ) فلبف متيرب، ىناؾ تيرب 
...الخ(.كترسؿ جميع الإخباريات كالشكاكل المتعمقة بالمتيربيف مف الضرائب 
كالرسكـ إلى كزارة المالية، مديرية الاستعلبـ الضريبي، كتقيد في سجؿ خاص 

تيا إلى الدائرة المختصة في مديرية كيقكـ مدير الاستعلبـ الضريبي بإحال
الاستعلبـ الضريبي، أك قسـ الاستعلبـ الضريبي المختص حسب طبيعة 

 الحاؿ.

يتـ الاتصاؿ بالشاكي أك المخبر عمى رقـ الياتؼ المكجكد في الشككل أك 
الإخبار، كيتـ استدعاؤه مف قبؿ مدير الاستعلبـ الضريبي أك رئيس قسـ 

يع أمامو عمى الشككل أك الإخبار، كيفتح ممؼ خاص الاستعلبـ الضريبي لمتكق
بكؿ إخبار أك شككل، كيتـ دراسة المعمكمات فييا كالبدء في إجراءات التحقيؽ 
كمدل صحتيا ككيفية ضبط حالة التيرب الضريبي في حاؿ كجكدىا، ك في حاؿ 

                                                
  س الفاص بقانإو الا،ع لا  الضشٌبً  2003( ل ا  25( مو القانإو شو )3الفقشا )ا( مو الما ا شو ) (127)

 س الفممماص بقمممانإو الا،مممع لا  2003( ل ممما  25( ممممو الع لٌمممما  العنفٌرٌمممة للقمممانإو شوممم )20الممما ا شوممم  ) (128)

 الضشٌبً.
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تبيف عدـ صحة الشككل أك الإخبار كثبكت أنيا كانت كيدية، يقكـ مف يحقؽ فييا 
تنظيـ تقرير بالكاقعة، كيرفع إلى كزير المالية عف طريؽ التسمسؿ لاتخاذ ب

الإجراءات القانكنية بحؽ الشاكي أك المخبر، كفي حاؿ ككف ىذه الإخباريات قد 
كردت مف جيات عامة فيكتفي بإعلبـ ىذه الجيات بالنتيجة التي خمص إلييا 

 التحقيؽ.

غشان أك تدليسان في بيانات أحد  كما يمكف أف يكتشؼ أحد الأشخاص بطريقة ما،
المكمفيف مع تكاطؤ مف مراقب الدخؿ كالدكائر الضريبية، كعندىا يمكف لو أف يتقدـ 
بشككل بيذا الخصكص إلى الجياز المركزم لمرقابة المالية كالييئة المركزية 
لمرقابة كالتفتيش، ككلبىما يمثؿ أجيزة رقابية عمى مكظفي الدكلة بمف فييـ مراقبك 

دخؿ كمكظفك الدكائر الضريبية، كعندىا تباشر ىاتاف الجيتاف بعمؿ التحقيقات ال
 المناسبة لمكقكؼ عمى ىذه المخالفات بالتكميفات الضريبية.

 الفرع الثالث: حق المكمف في الاعتراض والتصالح:
ـ المتعمؽ بإحداث مديرية الاستعلبـ الضريبي 2003/ لعاـ 25أعطى القانكف رقـ/

ؼ في الاعتراض كالتصالح عمى كاقعة التيرب الضريبي، ك نصت المادة الحؽ لممكم
/ منو عمى ذلؾ: "يحؽ لممكمؼ التقدـ بطمب مصالحة عمى الغرامة المترتبة عميو 13/

 كيعرض الطمب عمى لجنة المصالحة لمبت فيو".

نرل ىنا أف القانكف أعطى الحؽ لممكمؼ في المصالحة انطلبقان مف مبدأ  الحفاظ 
ؽ الدكلة في استيفاء الضريبة مع التعكيض عف الضرر اللبحؽ بيا نتيجة عمى ح

 لتيرب المكمؼ.
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كقضى القانكف بأف يتـ تحديد إجراءات أحكاـ المصالحة كذلؾ بتشكيؿ لجاف لمتصالح 
بقرار مف كزير المالية، كينحصر عمؿ ىذه المجاف في تحديد نسب التصالح حسب 

تيرب الضريبي، بحيث يتـ إجراء المصالحة مع المرحمة التي كصمت إلييا كاقعة ال
المكمؼ المتيرب مف الضريبة أك الرسـ عف جزء التكميؼ محؿ التيرب كفؽ ما 

 ":129يمي"

%( مف الغرامة المحددة إذا ما تمت المصالحة قبؿ تحريؾ الدعكل 25دفع ) -1
 العامة.

 %( مف الغرامة المحددة إذا ما تمت المصالحة بعد تحريؾ الدعكل50دفع ) -2
 العامة.

%( مف الغرامة المحددة إذا ما تمت المصالحة بعد صدكر حكـ 75دفع)  -3
أما إذا اكتسب الحكـ القضائي الدرجة القطعية قبؿ  ،قضائي كغير قطعي

 التسديد فلب تطبؽ أحكاـ المصالحة المشار إلييا أعلبه.

ؤدم إلى إف تسديد الغرامة المصالح عمييا كالضريبة المتحققة كفؽ أحكاـ القانكف، ت
كؼ التتبعات القضائية بحؽ المتيرب ما لـ يكف قد صدر حكـ قضائي مبرـ في كاقعة 
التيرب الضريبي مكضكع المخالفة، أما في حاؿ صدكر حكـ قضائي كاكتسابو الدرجة 
القطعية قبؿ التسديد فاف ذلؾ يجعؿ العقكبة كاجبة التنفيذ حسب منطكؽ الحكـ 

 ".130القضائي"

                                                
  .2003( ل ا  25( مو وانإو الا،ع لا  الضشٌبً شو )15الما ا ) 129

  .2003( ل ا  25( مو وانإو الا،ع لا  الضشٌبً شو )16الما ا) (130)
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ف تجريـ التيرب الضريبي يعد خطكة صحيحة لمكصكؿ إلى مما تقدـ نلبحظ، بأ
الشفافية في تحصيؿ الضريبة، كلمتخمص قدر الإمكاف مف حالات التيرب الضريبي، 
نما  كنرل بأف الجزاءات كالعقكبات عمى المتيرب مف الضريبة غير مقصكدة لذاتيا، كا 

 لعامة لمدكلة.ىي مجرد كسيمة رادعة تكفؿ تحصيؿ الضرائب كتضمف حقكؽ الخزينة ا

 المطمب الثالث: تجريم التيرب الضريبي في الأردن

 الفرع الأول:عقوبة التيرب الضريبي:

تـ تجريـ التيرب الضريبي مف ضريبة الدخؿ بمكجب قانكف ضريبة الدخؿ رقـ 
 ( منو عمى أنو:55كنصت المادة) ،ـ2009لسنة  28

رامة لا تقؿ عف يعاقب بالحبس مدة لا تقؿ عف شير كلا تزيد عمى سنة كبغ
خمسمائة دينار كلا تزيد عمى ألؼ دينار كؿ مف تيرب أك حاكؿ التيرب أك ساعد 
أك حرض غيره عمى التيرب مف الضريبة بأف أتى أم فعؿ مف الأفعاؿ 

 ":131الآتية"

تقديـ الإقرار الضريبي بالاستناد إلى سجلبت أك مستندات مصطنعة مع  -1
ىك ثابت في السجلبت أك  عممو بذلؾ أك تضمينو بيانات تخالؼ ما

 المستندات التي أخفاىا.

تقديـ الإقرار الضريبي عمى أساس عدـ كجكد سجلبت أك مستندات مع  -2
 تضمينو بيانات تخالؼ ما ىك ثابت لديو مف سجلبت أك مستندات أخفاىا.

                                                
  .  2009-12-27(س ال ا ش  ا 28( مو وانإو ضشٌبة ال فل شو )55الما ا) (131)
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الإتلبؼ المقصكد لمسجلبت أك المستندات ذات الصمة بالضريبة قبؿ انقضاء  -3
 حتفاظ بيا كفؽ أحكاـ ىذا القانكف.المدة المحددة للب

اصطناع أك تغيير فكاتير الشراء أك البيع أك غيرىا مف المستندات لإيياـ دائرة  -4
 الدخؿ كالمبيعات بقمة الأرباح أك زيادة الخسائر.

 إخفاء نشاط أك جزء منو مما يخضع لمضريبة.  -5

تيف في حاؿ فضلبن عف عقكبة الغرامة تصبح عقكبة الحبس مف ثلبثة أشير إلى سن
 التكرار لممرة الأكلى كعقكبة الحبس مف أربعة أشير إلى سنتيف لأم مرة أخرل.

نرل بأف عقكبة  المتيرب مف الضريبة في الأردف أشد مف عقكبة المتيرب في سكرية، 
حيث كسعَّ المشرع الضريبي الأردني دائرة التجريـ لجرـ التيرب الضريبي ليشمؿ 

لضريبة كأيضان شممت العقكبة المتدخؿ كالمحرض عمى الشركع في التيرب مف دفع ا
التيرب الضريبي، كأيضان أضاؼ سبب قانكني مشدد لمعقكبة كىي معاقبة المكرر لفعؿ 
التيرب، كىذه النظرة المتشددة لممشرع الأردني تيسجؿ لو في عدـ التياكف في جرـ 

 مف دفع الضريبة. التيرب حمايةن لأمكاؿ الخزينة العامة كيتشكؿ ردعان  لممتيربيف

 الفرع الثاني : تشكيل محكمة البداية الضريبية والاستئناف الضريبية:

ـ، 2009( لعاـ 28تـ إنشاء محكمة البداية الضريبية كفؽ قانكف ضريبة الدخؿ رقـ)
كتؤلؼ مف رئيس كعدد مف القضاة يعينيـ المجمس القضائي كتختص بالنظر في 

تطبيؽ أحكاـ قانكف ضريبة الدخؿ كالأنظمة  جميع الدعاكل كالخلبفات الناشئة عف
كالتعميمات الصادرة بمقتضاه ميما كانت قيمتيا كبغض النظر عف طبيعتيا جزائية أك 
حقكقية أك إدارية، كسكاء كانت المطالبة مكضكع الدعكل متعمقة بالضريبة أك 
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اعيا أك التعكيض القانكني أك غرامة التأخير أك أم مبالغ أخرل يتعيف دفعيا أك اقتط
 تكريدىا بمقتضى أحكاـ القانكف بما في ذلؾ ما يأتي:

الدعاكل المقامة لمطعف في القرارات الصادرة عف ىيئة الاعتراض المختصة  -1
في البت في الاعتراضات المقدمة مف المكمؼ عمى قرارات التقدير الإدارم 

 كفؽ أحكاـ قانكف ضريبة الدخؿ.

اء الحجز التحفظي أك المنع مف الطمبات المقدمة لمطعف  في قرارات إلق -2
 السفر.

القرارات المعدلة لقرارات التدقيؽ أك لقرارات التقدير الإدارم أك لمقرارات  -3

 ".132الصادرة عف ىيئة الاعتراض كالقابمة لمطعف"

كتؤلؼ محكمة الاستئناؼ الضريبية مف رئيس كعدد مف القضاة، كتنعقد محكمة 
قد محكمة الاستئناؼ الضريبية مف ىيئة البداية الضريبية مف قاضو منفرد ،كتنع

مؤلفة مف ثلبثة قضاة كتصدر قراراتيا كأحكاميا بالإجماع أك الأكثرية كتككف 
جميع الأحكاـ الصادرة عف محكمة البداية قابمة لمطعف لدل محكمة الاستئناؼ 
الضريبية، كيتـ النظر فييا مرافعة كتككف الأحكاـ الصادرة عف محكمة الاستئناؼ 

 بية قابمة لمطعف لدل محكمة التمييز كفؽ أحكاـ التشريعات الأردنية النافذة.الضري

كنظـ المشرع الضريبي الأردني نظاـ أصكؿ المحاكمات في القضايا الضريبية 
لينظـ إجراءات المحاكمة كرفع الدعاكل كالطعكف كتنظيـ  ،ـ2010( لعاـ 3رقـ)

الضريبية، بغية تكضيح الإجراءات المدد كالمكاعيد أماـ محكمة البداية كالاستئناؼ 

                                                
 .2009( ل ا  28ضشٌبة ال فلس شو  )( مو وانإو 42الما ا) (132)
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المعقدة كلإزالة الغمكض كالمبس أماـ المكمفيف في معرفة طرؽ سمكؾ الإجراء 
 القضائي الضريبي.

نستنتج مما سبؽ، انتياج المشرع الضريبي الأردني سياسة الشفافية في التشريع 
عطاء أىمية لقانكف ضريبة الدخؿ كتنظيـ إجراءات فرضيا كتحصي ميا الضريبي كا 

فضلبن عف شفافية ككضكح إجراءات التقاضي، حيث تـ تشكيؿ المحكمتيف البداية 
كالاستئناؼ الضريبية لتكحيد درجات التقاضي في القضايا الضريبية كلمتخفيؼ 
عمى المكمفيف لمراجعة محكمة كاحدة في قضايا الدخؿ كالمبيعات كفي مكقع 

 كاحد.
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 المبحث الرابع

 تحقيق الشفافية الضريبية في سورية دور الإعلام والمحاسبة في 
إف عمـ المحاسبة كتدقيؽ الحسابات  أحد أىـ العمكـ الاجتماعية، التي بات النظاـ 
الضريبي بحاجة ممحة إلييا اليكـ، بعد أف أدل التطكر في الأنشطة الاقتصادية 

ية كالمالية إلى نمكو متزايدو في حجـ المشركعات، كأصبحت العلبقة الضريبية كالمال
متشابكة مما زاد مف الحاجة إلى الإفصاح المحاسبي لطرفي  المعادلة الضريبية،  

 المكمؼ كالإدارة الضريبية.

كيتسع نطاؽ المحاسبة ليشمؿ العديد مف المجالات فيك يضـ القياس لممطرح 
الضريبي كحصر الدخؿ لمكمفي الضريبة، كالتحديد لقيمة الضريبة، كىذه تعرؼ 

يبي، كالمحاسبة بدكرىا تمثؿ الأساس المشترؾ في كؿ ىذه بمحاكر الفحص الضر 
المجالات فيي التي تبني كتركب القيـ المالية التي يتـ استخداميا في المحتكل 
المعمكماتي للئقرار الضريبي، كيجب أف تتصؼ المعمكمات المحاسبية بالصدؽ 

 "133كالمكضكعية كالحيادية في التقكيـ كالتسجيؿ كالتفسير المالي."

ـ القاضي 2009/ لعاـ 33ف ىذا المنطمؽ أحدث المشرع السكرم القانكف رقـ/كم
بتشكيؿ مجمس المحاسبة كالتدقيؽ برئاسة كزير المالية، كحددٌ القانكف أىداؼ مجمس 

 المحاسبة كالتدقيؽ كميامو كدكره في إطار العمؿ الضريبي.

                                                
 سكلٌة العجماشاس إش ااه اح المحا،بً إأهمٌعمه همً ظمل م ماٌٌش المحا،مبة الم مشٌة س . محم  نجٌب حم  (133)

 .14صس 2005 سجام ة وناا ال،إٌس
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فاءة مينة ـ كعف دكره في رفع ك2009/ لعاـ33سنمقي الضكء عمى القانكف رقـ/
المحاسبة كتدقيؽ الحسابات، فضلبن عف  تطكير الإعلبـ الذم يعد السمطة الرابعة 

 كجزءان مف عممية الرقابة عمى مؤسسات الدكلة المالية، كفقان لما يأتي:

 المطمب الأكؿ: مجمس المحاسبة كالتدقيؽ

 المطمب الثاني: دكر الإعلبـ في الكصكؿ إلى الشفافية الضريبية كالمالية.

 المطمب الأول

 مجمس المحاسبة والتدقيق
يعدُّ تطكير مينة المحاسبة كمدقؽ الحسابات خطكة ضركرية كميمة في طريؽ تحسيف 
العلبقة المحاسبية الضريبية بيف إطراؼ عممية التحاسب الضريبي ممثمة في المكمؼ 

التي  كالإدارة الضريبية، كباعتبار أف التشريع الضريبي ىك أحد الأدكات التشريعية
تستخدميا الدكلة في ضبط إيقاع العلبقة الضريبية بيف المكمؼ كالإدارة الضريبية 
تحقيقان لمعدالة الضريبية كتغذية الخزينة العامة، فلببدٌ مف الخطكة الضركرية في إشراؾ 
المحاسب كمدقؽ الحسابات في عممية التحاسب الضريبي كالعمؿ عمى الارتقاء بمينتو 

 كتنظيـ عممو.

ـ الخاص بإحداث 2009/ لعاـ33ىنا أقر المشرع الضريبي السكرم القانكف رقـ/كمف 
 مجمس المحاسبة كالتدقيؽ تحقيقاى لما ذكرناه سابقان.

سنتناكؿ في ىذا المطمب أىداؼ مجمس المحاسبة كالتدقيؽ كميامو كدكر المحاسب 
 في عممية التحاسب الضريبي كفقان لما يأتي.
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 لمحاسبة والتدقيق:الفرع الأول: أىداف مجمس ا
 أولًا: أىداف المجمس:

كانت الغاية الرئيسة مف إحداث المجمس ىي الإشراؼ عمى مينة المحاسبة كالتدقيؽ 
للبرتقاء بمستكل أدائيا، كالتأكيد عمى مستكل جكدة كدقة عمؿ شركات مينة المحاسبة 

المالية كمدققي الحسابات في سكرية، فضلبن عف الرقابة عمى الأعماؿ المحاسبية ك 

تدعيمان لمثقة في أنشطة المحاسبة كالتدقيؽ"
134." 

 ثانياً: ميام المجمس:
بكضع السياسات كالنظـ اللبزمة لتحقيؽ أىدافو  ،يختص المجمس بحسب قانكف إحداثو

 "135كلو عمى الأخص:"

 اعتماد السياسات التدريبية اللبزمة للبرتقاء بمستكل مينة المحاسبة. -1

ظـ كالمعايير المحاسبية كقكاعد المراجعة عمى متابعة التطكر في مجاؿ الن -2
 المستكل الدكلي كمتابعة حسف تطبيقيا في سكرية.

إلزاـ الجيات ذات العلبقة بتطبيؽ معايير المحاسبة كمعايير التقارير المالية  -3
الدكلية كمعايير التدقيؽ الدكلية كمعايير التقييـ الدكلية في ضكء المستجدات 

دكلية في إطار خطة محددة زمنيان يضعيا مجمس كالمتغيرات المحمية كال
 المحاسبة كالتدقيؽ.

                                                
ً بعيكٌل مجلس المحا،بة إالع وٌق بشئا،ة إ ٌش2009( ل ا  33( مو القانإو شو  )4) الما ا شو  (134)    القاض

 المالٌة.

  القاضً بعيكٌل مجلس المحا،بة إالع وٌق بشئا،ة إ ٌش 2009( ل ا  33( مو القانإو شو )5الما ا شو  ) (135)

 المالٌة.
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إجراء البحكث اللبزمة لسلبمة تطبيؽ معايير المحاسبة الدكلية كمعايير التقييـ  -4
الدكلية كمعايير المراجعة الدكلية بما يتلبءـ مع الأكضاع الاقتصادية كالمالية 

 .كالقانكنية كنشر ىذه المعايير كالإلزاـ بإتباعيا

دراسة احتياجات مستخدمي القكائـ المالية بما يحقؽ المزيد مف شفافية ىذه  -5
 القكائـ.

إجراء الدراسات كاقتراح الحمكؿ المناسبة لمعالجة الخلبفات في المسائؿ  -6
 المحاسبية مع الدكائر المالية.

العمؿ عمى عقد المؤتمرات العممية كالمينية مع المنظمات العربية كالدكلية   -7
 المحاسبة كالتدقيؽ كتفعيؿ تكصياتيا.في مجاؿ 

الرقابة عمى مكاتب كشركات المحاسبة كالمراجعة التي تقكـ بمراجعة حسابات   -8
 شركات الأمكاؿ بالتعاكف مع التنظيـ الميني.

تنسيؽ التعاكف كالاستفادة مف برامج الدعـ الفني التي تقدميا برامج الدعـ  -9
 الفني الدكلية.

فيما بيف الجامعات كالمعاىد كبيف  الإسياـ في تحقيؽ التفاعؿ -10
 التطكير المقابؿ في معايير المحاسبة كالتقارير المالية الدكلية.

 إبداء الرأم في المسائؿ الضريبية كالمحاسبية. -11
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 الفرع الثاني: دور المحاسب القانوني في تحصيل الضريبة:
انكني كفؽ حددٌ القانكف الخاص بإحداث مجمس المحاسبة كالتدقيؽ دكر المحاسب الق

 "136معايير التدقيؽ الدكلية لمقياـ بالأعماؿ الآتية:"

تقديـ الخبرة كالمشكرة المينية كالقياـ بأعماؿ التحكيـ كالتصفية في المجالات  -1
 المحاسبية كالمالية كالضريبية، بالإضافة إلى فحص كتدقيؽ حسابات الأفراد.

تصادية كالإدارية دراسة كتحميؿ أكضاع المشاريع كالشركات مف النكاحي الاق -2
 كالمالية.

إعداد الدراسات المالية كالاقتصادية كالمحاسبية كدراسات الجدكل لممشركعات  -3
 الاقتصادية.

بداء الرأم أماـ  -4 دارية كمالية كا  إعطاء الاستشارات كالقياـ بدراسات عممية كا 
 ىيئة عامة أك خاصة تكمفو بذلؾ.

 تقديـ الاستشارات الضريبية. -5

 صائية اقتصادية لحساب المؤسسات الاقتصادية كالمينية.القياـ بدراسات إح -6

تنظيـ الحسابات كأعماؿ الجرد ككضع الأنظمة المحاسبية كالمالية لمجيات  -7
 التي لا تقكـ بتدقيؽ حساباتيا.

كضع دراسات تقييـ الشركات كالمؤسسات كتحكيميا إلى شكؿ قانكني آخر أك  -8
 اندماجيا مع بعضيا.

                                                
   الفاص بعيكٌل مجلس المحا،بة إالع وٌق.2009( ل ا 33( مو القانإو شو )38الما ا شو ) (136)
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حاسب القانكني دكر رائد في مراقبة البيانات الضريبية فضلبن عف ما سبؽ، إف لمم
لممكمفيف، كلفت نظر المكمؼ إلى أم خطأ قانكني أك محاسبي أثناء إعداده لبيانو 

 الضريبي.

كعمى ضكء ذلؾ، عمى مدقؽ الحسابات في حاؿ تكميفو بتدقيؽ البياف الضريبي القياـ 

 "137بالإجراءات الآتية:"

جراء الاختبارات المناسبة لو بغاية تقييـ كفاءتو تقييـ نظاـ الرقابة الداخم -1 ية كا 
 لتحقيؽ التزاـ المكمؼ بالقكانيف الضريبية.

لفت نظر المكمؼ إلى أم خمؿ في نظاـ الرقابة الداخمية، فيما يخص  -2
 الضرائب النكعية كالرسكـ التي تخضع ليا منشاة المكمؼ.

مخصصة لعناصر أف يصمـ إجراءات التدقيؽ عمى أساس الاختبار بالعينة  -3
 البيانات المالية لتغطية التزامات المكمؼ بالضرائب النكعية المختمفة.

 الحصكؿ مف المكمؼ عمى كتاب تمثيؿ يؤكد فيو التزامو بالقكانيف الضريبية. -4

إبلبغ لجنة التدقيؽ أك الإدارة كتابةن أك بالإفصاح في حاؿ كجكد أم مخالفات  -5
 لمقكانيف الضريبية.

 فقرات كاضحة حكؿ التزاـ المكمؼ بالقكانيف الضريبية. أف يتضمف الإفصاح -6

الطمب مف المكمؼ رد النفقات غير المقبكلة ضريبيان إلى الأرباح الخاضعة   -7
 لمضريبة

                                                
 ص بعيكٌل مجلس المحا،بة إالع وٌق.  الفا2009( ل ا  33( مو القانإو شو  )44الما ا شو ) (137)
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 القياـ بإجراءات تدقيؽ محددة لمجداكؿ الضريبية في حاؿ كجكدىا. -8

 القياـ بإجراءات تدقيؽ لمتأكد مف كفاية المخصصات الضريبية عمى المكمؼ. -9

كيجب أف يتمتع المحاسب في إطار عممو بالحيادية كالمصداقية، كلا يعتمد  بياف 
ضريبي  يحتكم عمى بيانات خاطئة أك مضممة، أك بيانات أعدت بإىماؿ كدكف معرفة 
ف  حقيقية، كأف يحذؼ معمكمات مطمكبة تؤدم إلى تضميؿ الدكائر المالية، كخاصة كا 

 رب الضريبي.ذلؾ يعد مشاركة مف قبمو في عممية التي

 الفرع الثالث:  المدقق الخارجي ومسؤوليتو الجزائية:

 أولًا: الوعي الضريبي لدى المدقق الخارجي:

يشكؿ المدقؽ الخارجي المستقؿ صماـ الأماف الذم يعتمد عميو المجتمع الضريبي، 
في ضبط عممية التكميؼ الضريبي بما يعكد بالنفع عمى كافة أفراد المجتمع الضريبي، 

أىـ أطراؼ العممية الضريبية التي يجب أف يتكافر لدييا الكعي الضريبي الكافي،  كىك
كىك العنصر الذم إذا ما تمتع بالكعي الضريبي الكافي يمكف ضبط تحقؽ الضريبة 
كجبايتيا بالكامؿ، حيث لا تقبؿ البيانات الضريبية دكف عممية تدقيؽ خارجي، كلا 

عبو جمعية المحاسبيف القانكنييف السكرييف في يخفى عمى أحد الدكر الذم يمكف أف تم
مجاؿ التكعية الضريبية لممنتسبيف لدييا، مف خلبؿ الندكات كالمؤتمرات التي تعقدىا 
كمف خلبؿ البركشكرات كالمنشكرات الدكرية كمف خلبؿ المجلبت كالأبحاث العممية 

بة بكافة التي تصدرىا، ككذلؾ دكر المؤسسات التعميمية التي تدرس عمـ المحاس
مراحميا، حيث يمكنيا أف تزيد مستكل اىتماميا بالضرائب كتخصيص حيز أكبر ليا 
في الحصص كالمكاد التدريسية)مادة أصكؿ المحاسبة الضريبية(، كلا يخفى عمى أحد 
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"، كالذم يتكسب قكتو مف 138دكر البيئة الفاسدة التي يعيش فييا المدقؽ الخارجي"
لمكـ عمى المدقؽ الخارجي كحده، كعمى الرغـ مف ذلؾ مينتو، كبذلؾ لا يمكف إلقاء ا

فإنو يجب أف يدرؾ المدقؽ الخارجي كما باقي أفراد المجتمع أف التيرب الضريبي ىك 
سمكؾ مشيف كمرفكض كيسيئ لمينتو أكلان كيفقدىا الثقة التي حازت عمييا، كيضر 

تكفي لمنع التجاكزات  بالمجتمع ثانيان،؟ كعمى الرغـ مف أف التكعية الضريبية كحدىا لا
عطاءىـ المكافآت في حاؿ  الضريبية، بؿ يجب زيادة تأىيؿ المدققيف الخارجييف كا 

 أبمغكا كتعاكنكا مع الدكائر الضريبية عف مطارح ضريبية مغفمة.

 ثانياً: مسؤولية المحاسب القانوني الجزائية:

مف المكمؼ كيبيف عمى المدقؽ الخارجي أف يدرس كيدقؽ القيكد كالكثائؽ المقدمة لو 
بتقرير مستقؿ عف شيادة التدقيؽ نتائج تدقيقو ليذه القيكد كالكثائؽ،  كمكاقع الخمؿ إف 
كجدت، كيعد تقريران يبيف رأيو الصريح بصحة أك عدـ صحة النتائج التي أظيرتيا قيكد 
المكمؼ، كيقدـ ىذا التقرير أك الشيادة مع البياف الضريبي لضريبة الأرباح 

 ".139الحقيقية"

كفي حاؿ ثبكت اعتماد المحاسبيف القانكنييف لبيانات أك قدمكا تقارير كشيادات مغايرة 
لمحقيقة كلا تتكافؽ مع قكاعد المحاسبة المتعارؼ عمييا كىـ عمى عمـ بذلؾ بيدؼ 

"، كعمى الدكائر المالية 140التيرب الضريبي، يلبحقكا قضائيان بقرار مف كزير المالية"
فات المشار إلييا كرفعيا إلى كزارة المالية بعد صدكر قرار لجنة إعداد تقارير بالمخال

                                                
محممم  م ممار المم إسس  إش الممم وق الفمماشجً هممً العكلٌممف الضممشٌبً هممً ،ممإشٌةس ش،ممالة ماج،ممعٌشس كلٌممة  (138)

 .175 سص2014الاوع ا س و،  المحا،بةس

  2003( ل ا  24( مو الع لٌما  العنفٌرٌة لقانإو ال فل شو )17) الما ا (139)

  .2006" ل ا  51  العيشٌ ً شو )( مو المش،إ9الما ا شو  ) (140)
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الطعف، مالـ تكف مثار بحث أماـ لجنة إعادة النظر، فيؤجؿ رفع التقرير إلى ما بعد 

 ".141صدكر قرار لجنة إعادة النظر"

كفي حاؿ أعد المدقؽ الخارجي بيانان ضريبيان كىك يعمـ أنو يحتكم عمى غش أك بيانات 
ض نفسو لممساءلة الجزائية المترتبة عمى إساءة الائتماف عمى الأمكاؿ مضممة يعر 

 ".142العامة، كتككف عقكبتو السجف خمس سنكات"

كجريمة تستر المراجع عمى الجرائـ الاقتصادية كعدـ الإخبار عف حكادث الفساد بعد 

 ".143العمـ بيا، تككف عقكبتو الحبس مف ستة أشير إلى سنتيف"

حريؼ المفتعؿ لمحقائؽ أك إثباتو كقائع كاذبة عمى أنيا صحيحة أك كجريمة التزكير كالت
تحريفو أية كاقعة بإغفالو أمران أك إيراده عمى كجو صحيح، تككف عقكبتو، الأشغاؿ 
الشاقة المؤقتة خمس سنكات عمى الأقؿ كلا تقؿ عف سبع سنكات إذا كاف السند 

 ".144ىا"المزكر مف السندات التي يعمؿ بيا إلى أف يدعى تزكير 

ف كاف عف غير  كجريمة إىدار الأمكاؿ العامة، تككف عقكبتو ) الحبس المؤقت(، كا 
قصد كأحدث ضرران بالماؿ العاـ فتككف عقكبتو )الحبس مف سنة إلى ثلبث 

 ".  145سنكات("

                                                
فالممم  المهممماٌنً إأفمممشإوس المحا،مممبة الضمممشٌبٌةس منيمممإشا  جام مممة  ميمممقس الع لمممٌ  المفعمممإحس ،مممإشٌةس  (141)

 .428سص2011

  س الفاص بال قإبا  الاوع ا ٌة2013( ل ا  3( مو القانإو شو )8الما ا شو ) (142)

 الفاص بال قإبا  الاوع ا ٌة س 2013( ل ا  3( مو القانإو شو )22لما ا شو  )ا (143)

 ( مو وانإو ال قإبا  ال،إشي.446(إ)445الما عٌو شو  ) (144)

  س الفاص بال قإبا  الاوع ا ٌة2013( ل ا  3( مو القانإو شو  )9الما ا) (145)
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ف إبراز المحاسب أك المدقؽ الخارجي لكثيقة عمى كجو يخالؼ الحقيقة كمعدة لأف   كا 
ائب مع العمـ بالأمر تكجب عقكبة الحبس مف شير إلى تككف أساسان لحساب الضر 

سنة مع غرامة مائة ألؼ ليرة عمى الأقؿ، إضافة إلى عقكبة الغرامة التي تعادؿ 

 ".146الضرر الذم ألحقو جراء الجريمة إضافة إلى القكبة الأصمية"

ـ، إلى تغميظ العقكبات 2013/ لعاـ 3نلبحظ تكجو المشرع السكرم في القانكف رقـ/
شديدىا عمى الجرائـ الاقتصادية، كالتي تمس الماؿ العاـ كالخزينة العامة، كحسنان كت

فعؿ كمف ايجابيات ىذا القانكف عدـ التياكف في مسؤكلية المحاسب كالمدقؽ الخارجي 
في إعداده لمبيانات الضريبية، كخصكصان في ىذه الأزمة التي تعاني منيا سكرية 

نة العامة، كنرل إف عممية التحاسب الضريبي تعتمد كالتي أثرت عمى الاقتصاد كالخزي
عمى مينة المحاسبة بشكؿ أساسي، كلمكصكؿ إلى نظاـ ضريبي شفاؼ يجب إدخاؿ 
معايير المحاسبة العالمية إلى مينة المحاسبة، كقد فعؿ المشرع السكرم حسنان بتطكيره 

يلبئيا  الأىمية كالأكلكية في عمميات التحاسب ا  لضريبي.مينة المحاسبة كا 

( الخاص بتنظيـ مينة المحاسبة فيما منح 2009( لعاـ)33مما لاشؾ إف القانكف)
مجمس المحاسبة كالتدقيؽ مف مياـ، كما منح مف دكر لممحاسب القانكني في عممية 
تحقؽ الضريبة كما كضعو مف ضكابط عمى عمؿ المحاسب عند قيامو بتدقيؽ 

دـ خطكة إلى الأماـ مف مكضكع الشفافية البيانات الضريبية لممكمفيف، يسيـ في التق
الضريبية المتعمقة بالمكمؼ، كىذا يأتي استكمالان للبلتزاـ الممقى عمى المكمؼ 

( 2003( لعاـ)24كالمحاسب القانكني عندما ألزـ قانكف ضريبة الدخؿ السكرم رقـ)
البياف  كتعديلبتو كالتي أكجبت عمى المكمفيف بضريبة الأرباح الحقيقية إعداد كاعتماد

                                                
  س الفاص بال قإبا  الاوع ا ٌة2013( ل ا  3( مو القانإو شو )25الما ا شو  ) (146)
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الضريبي الخاص بيا مف محاسب قانكني مجاز أصكلان مف غير العامميف في كزارة 
 المالية.

 المطمب الثاني

 دور الإعلام في الوصول إلى الشفافية الضريبية والمالية
 

يؤدم الإعلبـ  دكران بارزان كفعالان  في كشؼ مكاطف الخطأ كالزلؿ في النظاـ الضريبي، 
ابي في تكعية المكمفيف ضريبيان،  كلو أيضان دكران رقابيان بتسميطو فضلبن عف دكره الايج

الضكء عمى المشكلبت الضريبية فيك يمثؿ نكع مف أنكاع الرقابة الخارجية كالمستقمة 
عمى أعماؿ الإدارة الضريبية كالمشرع كالمكمفيف بآف كاحد،  كبالتالي ييسيـ في تحقيؽ 

 الشفافية الضريبية .

كرم  لتأميف  حرية الإعلبـ كاستقلبلو، مف أجؿ قيامو بميامو عمى كسعى المشرع الس
( لعاـ 108أكمؿ كجو، دكف تدخؿ مف أم جية كانت، كجاء المرسكـ التشريعي رقـ)

الخاص بقانكف الإعلبـ مؤكدان عمى حرية العمؿ الإعلبمي كعف حؽ الإعلبمي  2011
 الرأم العاـ.في الحصكؿ عمى المعمكمات كالبحث عنيا كصكلان بيا إلى 

سنتحدث في ىذا المطمب عف حرية الإعلبـ التي نظميا المشرع السكرم كعف قكاعده 
 الأساسية.
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 الفرع الأول: حرية واستقلالية الإعلام:

ـ الخاص بقانكف الإعلبـ عمى استقلبؿ 2011( لعاـ 108أكد المرسكـ التشريعي رقـ)
عمى أف:" الإعلبـ بكسائمو كافة / منو كالتي كنصت 2الإعلبـ كذلؾ مف خلبؿ المادة/

مستقؿ يؤدم رسالتو بحرية كلا يجكز تقييد حريتو إلا كفقان لأحكاـ الدستكر 

 ".147كالقانكف"

/  منو عمى الآتي: "مع عدـ الإخلبؿ بالمسؤكلية عما ينشر في 6كما نصت المادة/

 ".148الكسائؿ الإعلبمية مف محتكل لا يخضع العمؿ الإعلبمي لمرقابة السابقة"

/ منو كالتي نصت عمى أف: 7كما أكد المرسكـ عمى حرية رأم الإعلبمي في المادة/
"حرية الإعلبمي مصكنة في القانكف كلا يجكز أف يككف الرأم الذم ينشره الإعلبمي 

سببان لممساس بيذه الحرية إلا في حدكد القانكف"
149." 

ف نكعيا كما ضمف المرسكـ للئعلبمي الحؽ في البحث عف المعمكمات أيان كا
كالحصكؿ عمييا مف أم جية كانت، كلو الحؽ في نشر ما يحصؿ عميو مف 
معمكمات، بعد أف يقكـ الإعلبمي بالتحقؽ مف دقتيا كصحتيا كمكثكقية مصدرىا 

 بأفضؿ ما يستطيع.

ك ألزـ الجيات العامة كالمؤسسات المعنية بالشأف العاـ تسييؿ ميمة الإعلبمي في 
 المعمكمات. الدخكؿ إلييا كالحصكؿ عمى

                                                
   الفاص بقانإو الا لا .2011( ل ا 108العيشٌ ً شو ) ( مو المش،إ 2) الما ا (147)

   الفاص بقانإو اا لا .2011( ل ا 108( مو المش،إ  العيشٌ ً شو )6) الما ا (148)

   الفاص بقانإو اا لا .2011( ل ا 108( مو المش،إ  العيشٌ ً شو )7) الما ا (149)
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، نرل بأف المشرع السكرم أخرج العمؿ الإعلبمي مف الرقابة عمى ضوء ما تقدم
السابقة، كضمف للئعلبمي حرية الرأم كالتعبير دكف تقييد، لتصبح المؤسسة الإعلبمية 
مستقمة بعمميا مما يضمف الحصكؿ عمى إعلبـ قادر عمى الكشؼ عف مكاطف الفساد 

 ية تامة.في جميع مؤسسات الدكلة بحر 

 الفرع الثاني: القواعد الأساسية في العمل الإعلامي:

تستند ممارسة العمؿ الإعلبمي إلى قكاعد حددىا المرسكـ التشريعي الخاص بالإعلبـ 

 "150كىي كالآتي:"

حرية التعبير كالحريات الأساسية المكفكلة في دستكر الجميكرية العربية  -1
كالاتفاقيات الدكلية ذات الصمة التي السكرية كالإعلبف العالمي لحقكؽ الإنساف 
 صدقتيا حككمة الجميكرية العربية السكرية

 حؽ المكاطف في الحصكؿ عمى المعمكمات المتعمقة بالشأف العاـ. -2

القيـ الكطنية كالقكمية لممجتمع السكرم كالمسؤكلية في نشر المعرفة كالتعبير  -3
 عف مصالح الشعب كحماية اليكية الكطنية.

رع السكرم لحرية الإعلبـ عبر القانكف السابؽ، يتيح  للئعلبمي إف تطكير المش
التحرؾ بمساحة كاسعة مف أجؿ الكشؼ كالضبط كالتحرم عف الفساد كمكاطف الخمؿ 
كالضعؼ في مؤسسات الدكلة كمف ضمنيا المؤسسة الضريبية، كما إف للئعلبـ دكر 

عبر الندكات كالمقاءات بارز في تكعية المكمفيف كتحفيزىـ في أداء كاجبيـ الضريبي 
 المباشرة مع المكمفيف كسماع شككاىـ كمتطمباتيـ.

                                                
   الفاص بقانإو اا لا .2011( ل ا  108( مو المش،إ  العيشٌ ً شو )3الما ا ) (150)
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كتجدر الإشارة ىنا إلى دكر الإعلبـ السكرم البارز عبر الإذاعات كالمحطات 
الفضائية كافة في نشر الكعي الضريبي كمحاربة الفساد كالتطرؽ إلى المفسديف عبر 

ة عبر إعلبناتو المختمفة كمخاطبة إعلبمييف ميدانييف، كخصكصان في الآكنة الأخير 
المكمفيف بمنتيى الشفافية كالمسؤكلية عف كاقع العمؿ الضريبي، كنرل بأف الكصكؿ 
إلى تطبيؽ أمثؿ لمشفافية المالية يككف بكجكد العديد مف القكانيف المنفتحة كالمساعدة 

عالجة كافة كالمسيمة لذلؾ، فالإعلبـ عندما يككـ منبران حران نستطيع الكثكؽ بو في م
 القضايا كالتيرب كالفساد الضريبي كنشر الكعي .

كمما تقدـ نلبحظ ، إف المشٌرع السكرم أحدث نقمة ميمة في التشريعات كالقكانيف التي 
ترتبط بالنظاـ الضريبي، فتنظيـ ممارسة مينة المحاسبة كالإعلبـ ييسيـ في صنع 

ؽ الخارجي دكران بارزان في عممية الشفافية الضريبية،حيث إف لممحاسب القانكني كالمدق
جباية الضريبة، كأصبحت الحاجة ممحة للئرتقاء بعمميما،  كأيضان  الإعلبـ لو دكران 
ىامان في الكشؼ عف أكجو القصكر كالضعؼ في البيئة الضريبية، مما يؤدم إلى 
ضبط الفساد الضريبي كالمالي كيكشؼ مكاطف الخمؿ كالتقصير في الإدارة الضريبية، 

بدَّ أف نذكر بأف ىذه التشريعات تحتاج إلى تطبيؽ شفاؼ كمناسب كسميـ، حيث إف لا
ساءة إعمالو كتطبيقو يعمؿ عمى إضاعتو كفقداف الغاية التي  سكء تطبيؽ القانكف كا 
كيضع مف أجميا، إضافةٌ إلى إيجاد آلية لمتشاركية في العمؿ كالتنسيؽ في التنفيذ بيف 

دارة الضريبية في عمميا، فالتعاكف كالتنسيؽ الإدارم مختمؼ الجيات التي تشارؾ الإ
كالتنفيذم يخدـ كييسيؿ تحقيؽ شفافية الضريبة كيمنع تداخؿ كتضارب القرار في 

 الإدارة الضريبية.  
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 المبحث الخامس

 آليات الوصول إلى نظام ضريبي شفاف

ثة تعمؿ سنتناكؿ في ىذا المبحث الحديث عف آليات لمكصكؿ إلى إدارة ضريبية حدي
عمى تحقيؽ الشفافية الضريبية في عمميا، كذلؾ مف خلبؿ تطبيؽ نظاـ إدارة الجكدة 
الشاممة  كالاستفادة مف مزايا ىذا النظاـ، كالعمؿ عمى تطبيقو في الييئة العامة 
لمضرائب كالرسكـ في سكرية،كسنتطرؽ إلى كسائؿ عممية لمحد مف الفساد المالي  عبر 

رىا التشريعي كالتنظيمي، كمف ثـ  عرض منيجية مقترجة عرض تجربة الأردف بإطا
 مف قبؿ الباحثة لإعداد استراتيجية  لمحد مف الفساد كالتيرب الضريبي.

 المطمب الأول: تطبيق نظام إدارة الجودة الشاممة في الإدارة الضريبية

ليا إثر يعدُّ مفيكـ إدارة الجكدة الشاممة مف المفاىيـ الإدارية الحديثة التي تـ تداك 
المنافسة الشديدة التي ظيرت بيف المؤسسات اليابانية مف جية كالمؤسسات الأمريكية 

 كالأكركبية  مف جية أخرل بغرض البحث عف رضا العميؿ.

 كفيما يمي نذكر مجمكعة مف التعاريؼ التي تساعد عمى إدراؾ ماىية ىذا النظاـ:

ت المنظمة العممية التي تسعى " الفمسفة الإدارية كممارسا151تـ تعريفيا عمى أنيا:"
لأف تضع كؿ مف مكاردىا البشرية ككذلؾ المكاد الخاـ لأف تككف أكثر فاعمية ككفاءة 

 لتحقيؽ أىداؼ المنشاة".

                                                
 .37ص س 2005 س ماو سا اشا الجإ ا الياملة سمحم   ب  الإهاب ال  اإي (151)
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كيظير مف التعريؼ السابؽ باف إدارة الجكدة الشاممة ترتكز عمى النتائج النيائية 

 ".152المحققة مف العمؿ"

ادئ تسعى إلى التحسيف كالتطكير المستمريف، كتيتـ فإدارة الجكدة الشاممة فمسفة كمب
برضا المستيمؾ مف خلبؿ السعي لفيـ حاجتو كتحقيؽ أىداؼ المنشاة أك المنظمة 

 كتحقيؽ الاستخداـ الأمثؿ لممكارد البشرية كالمادية.

كبما أف الإدارة الضريبية تتميز بمياميا الصعبة كالمعقدة مقارنة بالإدارات العامة 
يي مكمفة بتطبيؽ القانكف الضريبي كمسؤكلة عف تحصيؿ الإيرادات، فقكة الأخرل، ف

ىذه الإدارة أك ضعفيا يترتب عميو  بالتالي كفرة أك ضآلة الحصيمة الضريبية، فالحكـ 
عمى نجاح أم إدارة ضريبية يتكقؼ عمى ككنيا حققت ىذه الكفرة كقامت بكاجباتيا 

فساح المجاؿ لممكمؼ بممارسة عمى نحك سميـ، مف حيث تطبيؽ النص القانكن ي، كا 
 حقكقو كمساعدتو عمى القياـ بالتزامو.  

كيرجع نقص الحصيمة الضريبية في معظـ البمداف النامية في أغمب الأحياف إلى عدـ 

 ":153كفاءة إدارة الضرائب، كالتي تتسـ غالبان بالخصائص الآتية"

كالرسالة مع عدـ  غياب التخطيط الاستراتيجي كعدـ تحديد الرؤية كالأىداؼ  -1
 تخصيص المكارد بطريقة عممية.

 تعقد التنظيـ كضياع السمطات كالمسؤكليات كطكؿ الإجراءات.  -2

                                                
إع ر ع شٌف ا اشا الجإ ا الياملة  ن  م ه  الجإ ا الفٌ شالً الأمشٌكً: بةنها أ اء ال مل ال حٌح مو المشا  (152)

  اء.الأإلى بالا عما   لى عقٌٌ  الم،عفٌ  هً م شهة م ى عح،ٌو الأ

شإلا محم  يفٌقس م ى عطبٌق ا اشا الجإ ا الياملة هً الأجه ا الحكإمٌة هً الأش وس ش،الة  كعإشالإ غٌش  (153)

 .50 س ص2004منيإشاس الجام ة الأش نٌةس الأش وس 
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 غياب التنسيؽ كالمتابعة كالرقابة المانعة للؤخطاء.  -3

 تعقد الاتصالات مع نقص المعمكمات كقكاعد اتخاذ القرارات. -4

 نحرافات الإدارية.غياب القيادة الفعالة كتدىكر ظركؼ العمؿ كانتشار الا  -5

 غياب المعايير كالمكاصفات المعيارية في أداء الخدمات.  -6

زيادة شكاكل المكظفيف) غياب الرضا الكظيفي( كزيادة شكاكل المكاطنيف مما   -7
 يؤدم إلى انتشار الفساد كغياب المساكاة كالعدالة.

تطبيؽ لذا يجب البحث عف آلية لتسحيف فعالية الإدارة الضريبية كالعمؿ عمى ال
الصحيح لمقكانيف الضريبية مع إحكاـ الرقابة عمى تنفيذىا حتى تتمكف مف تحصيؿ 

 الضرائب دكف إىدار كضياع أم مف حقكؽ الخزينة العامة.

كنرل بأف تطبيؽ برنامج الجكدة الشاممة داخؿ الإدارة الضريبية، يعمؿ عمى تحسيف  
 يا ىذا البرنامج.فاعمية النظاـ الضريبي كسنبحث المبادئ التي يقكـ عمي

 الفرع الأول : المرتكزات الرئيسة لبرنامج الجودة الشاممة في الإدارة الضريبية:

يعتمد برنامج الجكدة الشاممة في الإدارة الضريبية عمى مجمكعة مف المبادئ التي 

 ":154تعكس أفضؿ الممارسات الإدارية الكاجب تنفيذىا كىي"

ستراتيجية عمى كضع خطة شاممة التخطيط الاستراتيجي: تعتمد صياغة الا -1
في ضكء تحميؿ معمؽ لمبيئة الداخمية كالخارجية، باعتماد تحميؿ مكاطف القكة 
كالضعؼ في البيئة الداخمية، كمكاطف الفرص كالمخاطر في البيئة الخارجية 

                                                
 .180 س ص2002مةمإو ال شا كة إ أفشإوس الجإ ا هً المنظما  الح ٌثةس  اش  فاء للنيشس ماوس (154)
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لغرض كضع الخطة الشاممة بالشكؿ الذم يكفر ميزة للئدارة الضريبية كيعمؿ 
د أىدافيا، كبالتالي يسيؿ عمييا الكصكؿ إلى عمى تكضيح رؤيتيا كيحد

 أىدافيا.

أسمكب القيادة: كىك كيفية تكجيو العممية الإدارية داخؿ الإدارة الضريبية   -2
كالكحدات الفرعية التابعة ليا ككيفية ممارسة السمطة، حيث يقع عمى عاتؽ 

رتب رئيس الإدارة الضريبية ميمة إحداث التغيرات كاختصار الإجراءات مما يت
عميو مساندة المكظفيف كالمتعامميف مع الإدارة، كيجب أف يمجأ  إلى أسمكب 
التفكيض الذم يشجع كؿ المرؤكسيف عمى الابتكار كالإبداع كالاشتراؾ في 
اتخاذ القرار، كالابتعاد قدر الإمكاف عف أسمكب القيادة التقميدم المتبع في 

 ".155"أغمب المصالح الحككمية الذم يعتمد عمى المركزية

التركيز عمى المكمفيف: يتكجب عمى الإدارة الضريبية فيـ حاجتيـ الحالية   -3
كالمستقبمية كالعمؿ عمى تمبيتيا كالسعي لتجاكز تكقعاتيـ بكصفيا كجدت 

 لخدمتيـ كأف رضاىـ ىك مقياس نجاحيا.

 ""156شمكلية الجكدة: كىي أف تصؿ إلى: -4

فلب يمكف تحقيؽ  جميع مجالات الخدمة التي تقدميا الإدارة الضريبية -1
الجكدة لبعض الخدمات كاستثناء البعض الآخر لكجكد ارتباط بيف 

 الخدمات التي تقدميا.

                                                
 .227هاب ال  اإيس ا اشا الجإ ا الياملةس المشجه ال،ابقسصمحم   ب  الإ (155)

 .123مشجه ،ابقسص سا اشا الجإ ا الياملة سمحم   ب  الإهاب ال  اإي (156)
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جميع المكمفيف المتعامميف معيا فلب يمكف استثناء أم مكمؼ مف الاستفادة  -2
مف الخدمة المقدمة، كبذلؾ فيي تقدـ لمجميع بنفس الكمية كنفس 

لعامميف في الإدارة حتى يشعر المكاصفات، فضلبن عف جميع المكظفيف ا
 الجميع أف تحسيف الجكدة مسؤكليتيـ جميعان.

كلتحقيؽ شمكلية الجكدة يجب تكامؿ سياسات الإدارة الضريبية سكاء عمى 
المستكل الأفقي كيقصد بو التناسؽ بيف مختمؼ البرامج كالخطط التي يتـ 

ط عقبة أماـ تنفيذىا خلبؿ فترة زمنية كاحدة حتى لا يصبح تنفيذ بعض الخط
تنفيذ خطط أخرل ، كعمى المستكل الرأسي كيقصد بو التدرج المنطقي بيف 
مختمؼ مراحؿ تنفيذ برنامج معيف أك خطة معينة عمى المدل الزمني اللبزـ 
لمتنفيذ بحيث تؤدم كؿ مرحمة منطقيان إلى المرحمة التي يمييا، كبالتالي يتحقؽ 

الضريبية مف خلبؿ مركزية التخطيط  التكامؿ الأفقي كالرأسي لسياسات الإدارة
لا مركزية التنفيذ، كالتكثيؽ كالمتابعة كالتقييـ كالتقكيـ، فضلبن عف  استمرارية 
الجكدة كىي تتطمب سنكات طكيمة مف العمؿ المتكاصؿ الذم يرتبط بطبيعة 
الخدمات المقدمة مف الإدارة الضريبية كنكعية المكمفيف كمدل قدرتيـ عمى 

ىيـ، كتنفيذ الخطط كالبرامج التي تكفؿ تحقيؽ أىداؼ الإدارة استيعاب المفا

 ".157الضريبية"

 

 

 

                                                
 .185مةمإو ال شا كةس  الجإ ا هً المنظما  الح ٌثةس مشجه ،ابقسص (157)
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 الفرع الثاني : مزايا تطبيق إدارة الجودة الشاممة في الإدارة الضريبية:

إف لتطبيؽ برنامج الجكدة الشاممة في الإدارة الضريبية نتائج إيجابية ميمة 
 لعؿ أىميا:

ا ىك مستيدؼ عمى مستكل الإدارة تكافؽ مستكيات الانجاز كالأداء مع م 
الضريبية كبالتالي التخمص مف سكء الإدارة كغياب التخطيط مما ينعكس 

إيجابان عمى الحصيمة الضريبية."
158" 

تكثيؽ العلبقات كالركابط مع المكمفيف ك رفع ثقة المكمؼ بالإدارة   -1
 الضريبية كبالتالي التخمص مف مشاكؿ التيرب كالفساد الضريبي.

 ة صنع القرارات عمى مستكل الإدارة الضريبية.رفع كفاء -2

تقميؿ درجة الاعتماد عمى الأفراد في انجاز الأعماؿ) الاعتماد عمى   -3
 النظاـ كليس الفرد(.

الاستخداـ الأمثؿ لممكارد الاقتصادية كالمادية كالبشرية كلكقت العمؿ  -4
 كبالتالي التخمص مف ىدر الكقت كالماؿ.

عة تصاريح المكمفيف، كبالتالي رفع كفاءة تقميؿ درجة الحاجة إلى مراج -5
 أداء الأعماؿ الإدارية الداخمية في الإدارة الضريبية.

تحديد أفضؿ لمسمطات كالمسؤكليات في الييكؿ التنظيمي، لإدارة   -6
 الضرائب.

                                                
ة همممً الأش وس مشجممممه شإلا محمممم  يمممفٌقس ممممم ى عطبٌمممق ا اشا الجمممإ ا اليمممماملة همممً الأجهممم ا الحكإمٌمممم (158)

 .55،ابقسص
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انخفاض نسبة المنازعات الضريبية كنسبة الطعكف المرفكعة مف جانب  -7
 أفضؿ مف الإصلبحات كالعلبج.المكمفيف ك الكقاية قبؿ حدكث الأخطاء 

كنقترح لتبني فكرة إدارة الجكدة الشاممة داخؿ الييئة العامة لمضرائب كالرسكـ 
في سكرية  مف نشر ثقافة الجكدة الشاممة مف خلبؿ الإعلبف المسبؽ لمختمؼ 
القيادات الإدارية كالتعريؼ بالخطط كالبرامج كمراحؿ التنفيذ مع تحديد 

ف مكارد بشرية كمالية كتحديد السمطات كالمسؤكليات، الإمكانيات اللبزمة م
كيجب تشكيؿ لجاف استشارية مف ذكم الخبرة كالدراية بيذا المكضكع تتمخص 
ميمتيا، في تقديـ المشكرة كالنصح عند مختمؼ مراحؿ التطبيؽ،  كمف ثـ 
التطبيؽ المرحمي أك التجريبي ليا كلك في كحدات تجريبية خاصة تمؾ التي 

مراجعة الضريبية لمختمؼ التصاريح كمف ثـ تعمـ الفكرة في مرحمة تعنى بال
 لاحقة.

مما تقدـ نستنتج، أف التكجو إلى تطبيؽ إدارة الجكدة الشاممة داخؿ الإدارة 
الضريبية ينعكس إيجابان عمى الحصيمة الضريبية كفيو إرضاء لممكمفيف 

الضريبية،  بالخدمة المقدمة، كيخمؽ الرضا الكظيفي بيف مكظفي الإدارة
كيعمؿ عمى تنمية المكارد البشرية كالاقتصادية، كبالتالي تتجاكز الإدارة 
الضريبية الكثير مف المعكقات كالسمبيات التي تشكؿ عقبة أماـ تحقيؽ 
الشفافية الضريبية، كمنيا الضبابية كسكء الإدارة كالتخطيط كتعقد الإجراءات 

المكمفيف، كالذم يقكد إلى التيرب ككثرتيا كانعداـ الثقة ك  عدـ التكاصؿ مع 
كالفساد الضريبي، كيمكف لمييئة العامة لمضرائب كالرسكـ كخاصة مديرية 
التدريب كالتأىيؿ كغيرىا مف المديريات الأخرل، تطبيؽ ذلؾ مف أجؿ رفع 

 كفاءة مكظفي الإدارة الضريبية في سكرية.
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دن وكيفية المطمب الثاني : منظومة الحد من الفساد المالي في الأر 
 الاستفادة منيا

يتميز الأردف بكجكد منظكمة متكاممة كشاممة لمكافحة الفساد، تتضمف الإطار 
التشريعي كالإطار التنظيمي لممؤسسات المكمفة بتنفيذ ىذه الميمة كالتي بدكرىا 

 تقكـ برسـ السياسات الكفيمة لمحد مف ىذه الظاىرة.

 لفساد في الأردن:الفرع الأول:  الإطار التشريعي لمحد من ا

صادؽ الأردف عمى اتفاقية الأمـ المتحدة لمكافحة الفساد كدخمت الاتفاقية حيز 
ـ، أما عمى المستكل المحمي فيناؾ مجمكعة مف 24/2/2005التنفيذ تاريخ

 التشريعات التي تمنع الفساد كتكافحو كتضـ ىذه التشريعات ما يمي:

 م:2006( لعام 62تو رقم)أولًا : قانون ىيئة مكافحة الفساد وتعديلا 

كىي ىيئة مستقمة لمكافحة الفساد، ترتبط برئيس الكزراء كتتمتع باستقلبؿ مالي 
دارم، كما تمارس مياميا كأعماليا بحرية كاستقلبلية دكف تأثير أك تدخؿ مف أم  كا 

" 159( منو"7جية كانت، كحدد قانكف إنشائيا مياميا كصلبحياتيا  في المادة )
 كىي:

                                                
 س منيإش هً الجشٌ ا الش،مٌة 2006(س ل ا  62( مو وانإو هٌئة مكاهحة الف،ا  هً الأش و شو  )7الما ا ) (159)

  .2006-11-30(س عاشٌخ4794شو )
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لفساد المالي كالإدارم، كالكشؼ عف المخالفات كالتجاكزات كجمع التحرم عف ا -1
الأدلة كالمعمكمات الخاصة بذلؾ كمباشرة التحقيقات كالسير في الإجراءات 

 الإدارية كالقانكنية اللبزمة لذلؾ.

ملبحقة كؿ مف يخالؼ أحكاـ قانكف ىيئة مكافحة الفساد كحجز أمكالو  -2
لسفر كطمب كؼ يده عف العمؿ مف المنقكلة كغير المنقكلة كمنعو مف ا

 الجيات المعنية ككقؼ راتبو كعلبكاتو كسائر استحقاقاتو المالية.

لمييئة أف تبدأ في إجراء التحريات اللبزمة لمتابعة أم مف قضايا الفساد مف  -3
ذا تبيف بنتيجة التحرم أك  تمقاء نفسيا أك بناء عمى إخبار يرد مف أم جية، كا 

رد إلى الييئة كاف كاذبان أك كيديان، يتـ تحكيؿ مقدمو التحقيؽ أف الإخبار الكا
 إلى الجيات القضائية المختصة، كفقان للؤصكؿ القانكنية المتبعة.

تمتزـ الييئة بإصدار قراراتيا في مكعد أقصاه ثلبثة أشير مف تاريخ بدء  -4
 إجراءات التحقيؽ كالتحرم في الشككل.

ية اللبزمة لممبمغيف كالشيكد فضلبن عف  ما سبؽ، ضمنت الييئة تكفير الحما
كالمخبريف كالخبراء، ككذلؾ تعمؿ الييئة عمى استرداد الأمكاؿ المتحصمة عف 
أفعاؿ الفساد كاعتبار كؿ عقد أك اتفاؽ أك منفعة أك امتياز تـ الحصكؿ عميو 
 نتيجة فعؿ يشكؿ فسادان قابلبن للئبطاؿ أك الفسخ بقرار مف المحكمة المختصة.

مخمة بكاجبات الكظيفة كالمخمة بالثقة العامة كالجرائـ كتعد الجرائـ ال
الاقتصادية ككؿ الأفعاؿ التي تؤدم إلى المساس بالأمكاؿ العامة مف الأفعاؿ 

 التي تلبحقيا الييئة.
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كقد طبقت الييئة نظاـ الجكدة الشاممة في تنفيذ برنامجيا في الحد مف الفساد، 
فحة الفساد لكؿ عاـ مف كذلؾ عبر كضعيا مخطط استراتيجي كطني لمكا

الأعكاـ مع تحديد الإجراءات المتبعة ليذا اليدؼ كتحديد الجيات المسؤكلة 
عف التنفيذ كالمكعد النيائي ىؿ ىك قصير أـ طكيؿ أـ متكسط كمف ثـ قياس 
مؤشر لأداء ليذا اليدؼ،  كذلؾ ساعدىا عمى تحقيؽ أىدافيا ، ك الكضكح 

 اء لدييا.برؤيتيا كتقييـ عمميا كمؤشرات الأد

كيعد قطاع الضرائب مف القطاعات ذات الأكلكية في عمؿ ىيئة مكافحة 
الفساد كفؽ المخطط الاستراتيجي الكطني ليا، فيي تتكلى مسؤكلية رفع 
مستكل التكعية العامة حكؿ ظاىرة الفساد الضريبي كالتيرب الضريبي ، 

ع مؤسسات كتتسـ إجراءات عمميا بالكضكح كالكفاءة كالتعاكف كالتنسيؽ م
 القطاعيف العاـ كالخاص، كمنظمات المجتمع المدني لتحقيؽ أىدافيا.

كلابد مف ذكر أف الأردف ىي الدكلة الكحيدة عمى المستكل العربي الذم يمتمؾ 
جيازان كاضحان كصريحان لمكافحة الفساد، مما يؤكد سياسة الشفافية كالجرأة في 

بشكؿ إيجابي في مجاؿ التعامؿ مع ىذه القضية الحساسة، مما ينعكس 
 تحقيؽ الشفافية الضريبية.

 ثانياً:  قانون ضمان حق الحصول عمى المعمومات:

كمنح الحؽ لكؿ أردني في الحصكؿ  ،ـ2007( لعاـ 47صدر ىذا القانكف رقـ )
عمى المعمكمات التي يطمبيا  إذا كاف لو مصمحة مشركعة أك سبب مشركع عمى 

"، كما اكجب القانكف عمى المسؤكؿ 160ة"أف تراعى أحكاـ التشريعات النافذ

                                                
  .2007(ل ا  47( مو وانإو ضماو حق الح إل  لى الم لإما س شو )7) الما ا (160)
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تسييؿ الحصكؿ عمى المعمكمات كضماف كشفيا دكف إبطاء عمى أف يمتنع 
الكشؼ عف المعمكمات في الحالات التي حددىا القانكف كالتي مف شأنيا الإخلبؿ  

 ".161بالأمف الكطني أك تعتبر بطبيعتيا سرية"

يدة التي أحدثت ىكذا قانكف ك كجدير بالذكر أف الأردف ىي الدكلة العربية الكح
الذم يعدٌ كسيمة لنشر الكضكح كالمصداقية كالشفافية مف قبؿ المشٌرع كلنشر 
الكعي كالمعرفة بيف المكاطنيف كخمؽ قنكات اتصاؿ بيف الإدارات المالية 

 كالمراجعيف.

لابدٌ مف التأكيد عمى الإسراع بإصدار قانكف الإفصاح كتداكؿ المعمكمات في 
م يتيح الفرصة الكاممة لمحصكؿ عمى البيانات كالمعمكمات الصحيحة سكرية الذ

مع مراعاة التكازف الدقيؽ بيف حؽ الحصكؿ عمى المعمكمات كبيف الأمكر 
المرتبطة بالأمف القكمي لمدكلة أك خصكصية الغير كحقكقيـ في ضماف تكفر 

أجؿ تكسيع المعمكمات في مكاقيتيا، كيجب أف تنشر المعمكمات بعمنية كدكرية مف 
دائرة المشاركة كالمحاسبة ، كمحاصرة الفساد مف جية، كاتخاذ القرارات المناسبة 

 كالصالحة في السياسة العامة مف جية أخرل.

 ثالثاً: قانون إشيار الذمة المالية:

ـ شاغمي الكظائؼ العميا في 2006( لعاـ 54ألزـ قانكف إشيار الذمة المالية رقـ)
يا بتقديـ إقرار عف ذمتيـ المالية كذمة أزكاجيـ كأكلادىـ الدكلة عمى مختمؼ أنكاع

القصر، كرؤساء كأعضاء لجاف العطاءات كلجاف المشتريات في الدكائر الحككمية 
كالمؤسسات الرسمية العامة كالبمديات كرؤساء مجالس إدارات الشركات التي 

                                                
  .2007( ل ا  47او حق الح إل  لى الم لإما  شو )( مو وانإو ضم8) الما ا (161)
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ؿ منقكؿ "كيعدُّ ىذا القانكف كؿ ما162%(، "50تساىـ فييا الحككمة بأكثر مف )
كغير منقكؿ كأم منفعة يحصؿ عميو أم شخص تسرم عميو أحكاـ ىذا القانكف 
ذا  ىك إثراء غير مشركع لنفسو أك لغيره بسبب استغلبؿ الكظيفة أك الصفة، كا 
طرأت زيادة عمى مالو أك عمى ماؿ أكلاده القصر بعد تكليو الكظيفة أك الصفة 

ص عف إثبات مصدر مشركعية ككانت لا تتناسب مع مكارده مع عجز ىذا الشخ

 ".163تمؾ الزيادة فتعتبر ناتجة عف استغلبؿ الكظيفة أك الصفة"

 م:2008( لعام 11رابعاً: قانون ديوان المظالم رقم)

منح ىذا القانكف الحؽ لأم متضرر مف قرارات الإدارة العامة أك مف الإجراءات 
ية الإدارة العامة أماـ أك الممارسات أك أفعاؿ الامتناع أف يتقدـ بالشككل في مكاج

كأكجب القانكف عمى رئيس ديكاف المظالـ إذا تبيف لو مخالفة ،"164ديكاف المظالـ"
القانكف ك عدـ الإنصاؼ ك التعسؼ أك الإىماؿ كالتقصير أك الخطأ ، ك عدـ  
المساكاة أك استناد القرارات عمى تعميمات غير قانكنية أف يكتب تقريران مفصلبن إلى 

 ".165مة المشكك منيا كيرفقيا بالتكصيات المطمكبة التي يراىا مناسبة"الإدارة العا

 

 

                                                
  .2006( ل ا  54( مو وانإو ايهاش الرمة المالٌة شو )5) الما ا (162)

  .2006( ل ا  54( مو وانإو ايهاش الرمة المالٌة شو )3الما ا ) (163)

  .2008ٌة   ا   س منيإش هً الجشٌ ا الش،م2008( ل ا  11( مو وانإو  ٌإاو المظال  شو )14) الما ا (164)

  س2008( ل ا  11( مو وانإو  ٌإاو المظال  شو )18) الما ا (165)
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 الفرع الثاني: الإطار التنظيمي لمكافحة الفساد في الأردن:

فضلبن عف ما سبؽ ذكره ىناؾ جيات تعنى بمكافحة الفساد المالي كخاصةن في 
 قطاع الضرائب كؿ ضمف اختصاصو كمف أىميا:

 أولًا: دائرة الجمارك العامة:

حيث إنو كفؽ  ،كليا دكرىا الفعاؿ في مكافحة التيرب كالتيريب الضريبي الجمركي
ـ، يحؽ لمكظفي الدائرة المفكضيف بتطبيؽ 1998( لعاـ 20قانكف الجمارؾ رقـ)

ىذا القانكف بمكافحة كضبط عمميات التيريب، كالتحرم كالكشؼ عف كسائط النقؿ 
بطة العدلية، لتمكينيـ مف القياـ كالأشخاص، كما يتمتع مكظفك الدائرة بصفة الضا

 بمياميـ التي حددىا القانكف.

 ثانياً: دائرة ضريبة الدخل والمبيعات:

كتتكلى مياميا في نشر ثقافة المعرفة كالتكعية كالحد مف الفساد الضريبي، كتنمية 
الكعي الضريبي لدل المكمفيف مف خلبؿ تعريفيـ بما ليـ مف حقكؽ كما عمييـ 

ليا دكر ميـ في الحد مف التيرب الضريبي مف خلبؿ عمؿ  مف كاجبات، كما

 ".166مديرية التيرب الضريبي داخؿ الدائرة"

 ثالثاً: ديوان المحاسبة:

ـ بمراقبة 1952( الصادر عاـ 28يمارس أعمالو  بمكجب قانكف ديكاف المحاسبة رقـ)
كرة في إيرادات الدكلة كنفقاتيا كحسابات الأمانات كالسمؼ كالقركض، كتقديـ المش

المجالات المحاسبية لمجيات الخاضعة لرقابة الديكاف كمف ضمنيا دائرة ضريبة الدخؿ 
                                                

( الفمماص بضممشٌبة المم فل إالمبٌ مما  هممً الأش و ل مما  1406( مممو نظمما  العنظممٌ  اا اشي شومم )3الممما ا ) (166)

2005.  
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كالمبيعات، حيث يزكد الديكاف الدائرة بالاستشارة في الأمكر المحاسبية كالمالية، كما 
يراقب الديكاف الأمكاؿ العامة لمتأكد مف سلبمة إنفاقيا بصكرة قانكنية كفاعمة كالتأكد  

 ".167تطبيؽ التشريعات كالإجراءات الإدارية كفؽ القكانيف النافذة" مف سلبمة

تعدُّ تجربة المممكة الأردنية متكاممة كشاممة في مجاؿ مكافحة الفساد كيدؿ ذلؾ عمى 
تراجع مستكل الفساد في الأردف عمى مؤشر مدركات الفساد الذم تعده منظمة 

الكطنية لمكافحة الفساد فييا عمى  الشفافية العالمية، كقد ساىمت الخطة الاستراتيجية
 ،فيـ الكاقع المالي كتحديد الأكلكيات  كتطكير الخطط كتنفيذىا في فترة زمنية معينة

فضلبن عف القكانيف التي تضمف الحؽ في الكصكؿ إلى المعمكمات كالتي خرجت عف 
 قاعدة السرية  في تدبير الشؤكف المالية.  

 

عداد استراتيجية لمحد من المطمب الثالث: منيجية مقترحة لإ
 الفساد والتيرب الضريبي

 أولًا: متطمبات وضع الاستراتيجية:

 كجكد إرادة سياسية حقيقية كغير مشركطة لمحاربة الفساد. -1

 التعرؼ عمى ماىية المظاىر الأكثر فسادان في القطاع الضريبي. -2

تحقيؽ الاستقرار كالتناسؽ التشريعي تفاديان لتعارض التشريعات مع  -3
 يا.بعض

                                                
  .1952( ل ا  28( مو وانإو  ٌإاو المحا،بة شو )3) الما ا (167)
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تحصيف المؤسسات المالية كالكحدات الإدارية بداخؿ تمؾ المؤسسات التي  -4
يمكف عبرىا ارتكاب المخالفات كالفساد مثؿ:) الإدارة الضريبية، كحدة 

 الشؤكف المالية، إدارة الجمارؾ...الخ(.

إحكاـ الرقابة كبصفة خاصة رقابة المجتمع الأىمي عمى المؤسسات  -5
 ي تمتمؾ اتخاذ القرار.السابقة كعمى الشخصيات الت

 ثانياً: مبادئ الاستراتيجية: 

مبدأ التنسيؽ كالتعاكف كالمتابعة:  كعمى أساسيا تقكـ المؤسسات المالية -1
المعنية بمكافحة الفساد بالتعاكف بشكؿ لصيؽ في كضع أىداؼ لمحاربة 
الفساد كالاتفاؽ عمى كضع مؤشرات لقياس التقدـ في انجاز ىذه 

 ".168الأىداؼ"

مبدأ الشفافية: مف خلبؿ الحكار المجتمعي كشرح كيفية صناعة القرارات -2
بالاستفادة مف آراء كخبرات منظمات المجتمع المدني في ىذا المجاؿ، كأف تككف 

 الشفافية كالمحاسبة عماد كؿ سياسة تحديثية لمقطاع الضريبي.

ف في كضع مبدأ الحكار مع القطاعيف العاـ كالخاص: بيدؼ التنسيؽ كالتعاك -3
الإجراءات الكقائية الصحيحة، التي تكفؿ تطبيؽ معايير لمحد مف الفساد كالتيرب 

 الضريبي.

مبدأ المساءلة: )لا مسؤكلية بدكف مساءلة( كالذم يفرض عمى الحككمات رسـ -4
 سياسات تجعميا مسؤكلة أماـ المكاطنيف عف تنفيذىا بكفاءة كفعالية.

                                                
اعٌجٌة لمكاهحممة الف،ممما س لجنمممة الن اهممة إاليمممفاهٌة هممً إ اشا العنمٌمممة الأش نٌمممةس غمما ا  لمممً مإ،ممىس ا،مممعش (168)

 .10سص2012م شس
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 ثالثاً: المنيجية المقترحة:

ؿ لجنة لمنزاىة كالشفافية داخؿ الإدارة الضريبية ، تعمؿ عمى كضع الخطط تشكي -1
لمحد مف التيرب كالفساد الضريبي، مف خلبؿ رصد كمتابعة حالات الفساد 
كالتيرب كتعمؿ عمى تحديد الأكلكيات في خطتيا لممجالات الأكثر أىمية كخطكرة 

لإقرارات الضريبية كمف ثـ مثؿ القطاع الجمركي،  أك تقديـ الخدمة الضريبية، أك ا
جمع المعمكمات المتكفرة كالمطمكبة، كتحديد ىذه البيانات عف الفساد كالتيرب 

 الضريبي، يتـ عبر إحصاءات خاصة في ىذا المجاؿ.

كلاحظنا مف خلبؿ دراسة المديريات في  الييئة العامة لمضرائب كالرسكـ في  -2
ب الضريبي كعمميا إحصائي سكرية، بأف ىناؾ دائرة تسمى دائرة مكافحة التير 

بالتنسيؽ مع مديريات كزارة المالية كمديرية الاستعلبـ الضريبي، كلكف عمى 
الصعيد العممي فإف عمؿ ىذه  المديرية شبو معطؿ، كبالتالي تحتاج إلى تفعيؿ 
برفدىا بككادر  فنية كخبرات بشرية مؤىمة، كنكصي بإنشاء لجنة لمشفافية كالنزاىة 

ية تعمؿ عمى رصد كضبط  الفساد كالتيرب الضريبي في العمؿ داخؿ ىذه المدير 
 الضريبي.

تحديد الاحتياجات الفنية كالخبرات الإقميمية كالدكلية في مجاؿ كضع استراتيجية  -3
لمكافحة الفساد كالاستفادة منيا، عبر تككيف فرؽ عمؿ لضماف تناكؿ المشكلبت 

ة لكؿ أكلكية في القطاعات الضريبية بشكؿ أكسع كأشمؿ مع تحديد مكازنة تقديري
المراد معالجتيا، كيجب تحديد مجالات الاستراتيجية المراد العمؿ بيا) المكمؼ أك 

 جابي الضرائب أك عممية رفع الكعي الضريبي أك إعداد مشاريع القكانيف(.

دخاؿ أدكات لمحد مف  -4 تعزيز الرقابة الداخمية كتطبيؽ سياسة تغميظ العقكبات كا 
ت الرئيسة داخؿ الإدارة الضريبية. مع التأكيد عمى تعديؿ الفساد في الخدما
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القكانيف التي تعيؽ الكصكؿ إلى المعمكمات كتدريب المكظفيف المالييف كالإدارييف 
بيدؼ تعزيز ثقافة الانفتاح ككيفية الاستجابة لطمب الحصكؿ عمى المعمكمات. 

مشاريع إضافة إلى اشراؾ كؿ المساىميف عمى الصعيد الكطني في صياغة 
شراؾ الجميع في إعطاء  القكانيف، كتشجيع النقاش العاـ حكؿ مشاريع القكانيف كا 
الرأم في حؿ المشاكؿ المالية كالضريبية ، كتطكير سياسة الحككمة الالكتركنية، 
بيدؼ زيادة الشفافية في أنشطة الإدارة الضريبية لمكصكؿ الميسر كالسيؿ إلى 

 المعمكمات مف طرؼ المكمفيف.

ؿ عمى إحداث قانكف عقكبات ضريبي عصرم يتناسب مع جرائـ التيرب العم -5
كالفساد الضريبي، حيث تكمف الأىمية في إحداث قانكف خاص بالعقكبات 
الضريبية ىك أف الجرائـ الضريبية كميا تتصؿ بنطاؽ الماؿ العاـ ،  لذا فيي 

عمى حؽ تعرض كياف الدكلة الاقتصادم كمركزىا المالي لمخطر، ك تشكؿ اعتداء 
 الخزينة العامة فيما فرضو المشرع مف ضرائب ليا.

كحيث أف الاستقلبؿ القانكني لجرائـ) التيريب كالتيرب كالفساد الضريبي( 
مبني عمى أف ثمة قكاعد قانكنية كجنائية تخضع ليا كتختمؼ عف تمؾ التي 
يخضع ليا قانكف العقكبات العاـ، كمصدر ىذه الخصكصية ليست في 

نما في كضعيا في تش ريع خاص بيا أك معالجتيا مكضكعان معينان، كا 
خضكعيا في الأصؿ إلى مبادئ قانكنية لا يخضع ليا قانكف العقكبات 

 ".169العاـ"

                                                
 فش  ب  الله الجنٌ يس نحإ وانإو  قإبا  ضمشٌبً ٌإاجمه عحم ٌا  ال  مشس اش الثقاهمة للنيمش إالطبا مةس  (169)

 .20 سص2005 ماوس 
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إصدار قانكف الإجراءات الضريبية، مف أجؿ تكحيد إجراءات الاعتراض عمى   -6
الضرائب كتبسيط متطمباتيا، كنشر الكعي الضريبي لدل المكمفيف في ىذا 

ار، إضافةن إلى جعؿ القضاء الإدارم ىك القضاء المختص دكف  غيره في الإط
المنازعات الضريبية، مع التأكيد عمى ضركرة  الإسراع في كضع قانكف 
الإجراءات الإدارية الخاص بالقسـ القضائي بمجمس الدكلة، كيككف جزءان منيا 

العمؿ بالسرعة  كيتعمؽ بالدعاكل الضريبية كقكاعد الإثبات الخاصة بو، كي يتسـ
 كالسرية كالدقة، كيحمؿ في طياتو حماية الماؿ العاـ كالذمـ الخاصة.

كلابدَّ مف التأكيد أف كجكد استراتيجية لمكافحة الفساد لا يعني أف نياجـ كؿ أشكاؿ 
دراؾ أف  الفساد مرة كاحدة داخؿ المنظكمة الضريبية، بؿ لابدٌ مف تحديد الأكلكيات كا 

ليا نفس الضرر، كذلؾ لا يعني التياكف كالاستيانة في  ليس كؿ أشكاؿ الفساد
القضاء عمى كؿ أشكاؿ الفساد مثؿ: قد يككف الفساد في منح التراخيص أخطر أثران 

 مف الفساد في مجاؿ الإقرارات الضريبية.
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 الخاتمة

إف مضمكف شفافية الضريبة تتمخص بالعلبنية كالقانكنية كالكضكح في تحقؽ 
الضريبة ، كبناء متكامؿ مف منظكمة قكانيف كاضحة لممكمفيف ، كتشريعات  كجباية

دارة مالية كاعية لحقكقيا ككاجباتيا كعمى مستكل عاؿو مف  رادعة لممفسديف كا 
الحداثة كالمركنة في التعامؿ مع المشكلبت الضريبية، كلكي نعمؿ عمى خمؽ 

ر التشريع الضريبي، نظاـ ضريبي متماسؾ، نؤكد عمى أىمية العمؿ عمى استقرا
فذلؾ  يسمح بتخطيط العمؿ بصكرة مستمرة عمى  أساس الكاقع كيقمؿ التعديلبت 
كالتكضيح المستفيض فيككف نظاـ مطٌكر كدقيؽ يقمؿ فرص تحقيؽ نتائج غير 
متكقعة، حيث أف التعديلبت المستمرة ككثرة القرارات كالبلبغات تربؾ العمؿ 

ف جانب آخر عمى ىيمنة العقمية المالية لدل الضريبي كتؤثر عمى تطبيقو كيدؿ م
المشٌرع الضريبي أك السمطة المالية كعدـ كضكح الرؤية كانعداـ الشفافية  كالبحث 
عف المكارد المالية، كىذا بدكره يؤدم إلى إثقاؿ النظاـ الضريبي، كبالتالي تعقد 

ي إجراءات فرض كتحصيؿ كجباية الضريبة، كخمؽ ضبابية لدل المكظؼ المال
كالمكمؼ عمى حد سكاء، لذلؾ يجب المحافظة عمى القكانيف الضريبية مستقرة قدر 
الإمكاف مف خلبؿ تقميؿ احتمالية التعديؿ المتكرر، لأنو ينعكس سمبان ليس فقط 
عمى المكمفيف كأيضان عمى المستثمريف كيجعؿ مف الصعب عمييـ فيـ ىذه القكانيف 

 كالالتزاـ بيا.

مى أف إحداث الييئة العامة لمضرائب كالرسكـ في سكرية نؤكد في ختاـ بحثنا ،ع
خطكة أكلى كميمة في طريؽ العمؿ عمى شفافية الضريبة كركيزة أساسية في 



214 
 

إعادة ىندسة النظاـ الضريبي السكرم، كمف خلبؿ دراسة عمميا نرل بأنيا إدارة 
نتج ذلؾ ضريبية حديثة في رؤيتيا كمتكاممة في أىدافيا كبناءة في تطمعاتيا، كنست

مف خلبؿ عمميا عمى سرعة كأتمتة العمؿ الضريبي كتبسيط إجراءاتو، كالعمؿ 
عمى الحد مف التيرب الضريبي كالفساد المالي، كتكفير الكعي كالثقافة الضريبية، 
كتقديـ خدمة ضريبية أكثر جكدة كشمكلان فيما يتعمؽ بالمكمؼ كبالمكظفيف العامميف 

زيادة الحصيمة الضريبية كالانتقاؿ إلى منظكمة فييا، كبالتالي تحقؽ أىدافيا ب
ضريبية عادلة كعلبقة شفافة ك كصادقة مع المكمفيف، كمف جانب آخر يجب 
العمؿ عمى استقلبؿ قرار الييئة الإدارم، عبر سف قكانيف تيمغي التعارض فيما 

 بينيا كبيف كزارة المالية.

القكانيف التي تقكدنا إلى كنرل في نفس السياؽ بأف سكرية بحاجة إلى المزيد مف 
شفافية الضريبة، كمف ىذا المنطمؽ نحتاج إلى سف قانكف عقكبات ضريبي 
يتناسب مع متطمبات العصر كيردع الفساد ك يحد مف التيرب الضريبي، كيجب 
كضع أصكؿ خاصة كقضاء مختص لممنازعات الضريبية، أسكةن  بنظاـ أصكؿ 

الأردف فنؤمف بذلؾ حمايةن لمماؿ العاـ المحاكمات الخاص بالقضايا الضريبية في 
 كالاقتصاد الكطني.

كيجب إيلبء أىمية لممنظمات الدكلية التي تيعنى بمسائؿ الشفافية الضريبية، لذا 
ننكه بضركرية انضماـ سكرية لممنتدل العالمي لمشفافية كتبادؿ المعمكمات 

لية الدكلية عبر للؤغراض الضريبية، أسكةن بمبناف، كتعزيز كتطكير مكانتيا الما
 إرساء معايير شفافية المالية العامة.
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كفي إطار الإعلبـ الضريبي نكصي بإصدار مجمة الكتركنية خاصة بشرح 
التشريعات الضريبية كتجمع التعميمات التنفيذية ليذه التشريعات، كتعنى بتكضيح 

 كؿ ما لو علبقة بالمكمفيف كتعمؿ عمى تكعيتيـ باستمرار ك بكؿ جديد.

مجاؿ مكافحة الفساد كالتيرب الضريبي نكصي بسف العديد مف التشريعات كفي 
عمى غرار ىيئة مكافحة الفساد في الأردف، ك تشكيؿ لجنة داخؿ الييئة العامة 
لمضرائب كالرسكـ تعنى بمعالجة مكاضيع فساد المكظفيف كالمكمفيف عمى حدو 

 سكاء.
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 208...........................................................الضريبي...

 208متطمبات كضع الاستراتيجية............................................. -أكلان 

 209.........................................مبادئ الاستراتيجية........... -ثانيان 

 210المنيجية المقترحة..................................................... -ثالثان 

 213......................................................................الخاتمة

 216...............................  .................................... المراجع 

 

 

 


