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 المُمخَّص
‌في‌ ‌والمساواة ‌العدل ‌لتحقيق ‌الجوانب‌الأساسية ‌أحد ‌للأشخاص‌ذوي‌الإعاقة ‌العمل ‌حقُّ يُمثِّل

‌تمتُّع‌ ‌لضمان ‌المُمحّة ‌الحاجة ‌ظيرت ‌الإنسان، ‌بحقوق ‌الدولي ‌الاىتمام ‌تزايد ‌فمَع ‌الحديثة. المجتمعات

‌يعكس‌التزام‌المجتمع‌الدولي‌بمبادئ‌‌الأشخاص‌ذوي‌الإعاقة‌بفُرَصٍ‌ ‌في‌سوق‌العمل،‌وىو‌ما متكافئةٍ

‌.العدالة‌وعدم‌التمييز

ىذا‌وتمعب‌قواعد‌وأحكام‌القانون‌الدولي،‌ومن‌ضمنيا‌الأحكام‌الواردة‌في‌اتفاقية‌الأمم‌المتحدة‌

‌في‌تعزيز‌وحماية‌حقوق‌2006بشأن‌حقوق‌الأشخاص‌ذوي‌الإعاقة‌لعام‌ ‌محوريّاً ‌الفئة‌من‌،‌دوراً ىذه

‌الحق،‌وضمان‌ممارستيم‌لو‌عمى‌قدم‌ ‌حقّيم‌في‌العمل،‌وذلك‌بيدف‌تكريس‌ىذا ‌فييا ‌بما الأشخاص،

 .المساواة‌مع‌الأفراد‌الآخرين‌في‌المجتمع

‌يتعمق‌ ‌الدراسة‌ببيان‌مدى‌فعالية‌الأنظمة‌الدولية‌المعاصرة‌فيما ‌نقوم‌في‌ىذه وعمى‌ذلك،‌فإنّنا

‌الأشخاص‌ذوي‌الإ ‌التي‌وضعتيا‌بتعزيز‌حقِّ ‌القانونية ‌وذلك‌من‌خلال‌تحميل‌الُأطر ‌في‌العمل، عاقة

‌بيذا‌ ‌تطبيقيا ‌عمى ‌الكيانات ‌تمك ‌تعمل ‌التي ‌التنفيذية ‌واستعراض‌الآليات ‌والدول، ‌الدولية المنظمات

‌الأشخاص‌ذوي‌ ‌تمكين ‌من ‌تَحدُّ ‌تزال ‌لا ‌التي ‌والعوائق ‌التحديات ‌أىم ‌كذلك ‌الدراسة ‌وتناقش الصدد.

الوصول‌إلى‌سوق‌العمل‌بشكل‌كاملٍ‌وفعّالٍ.‌كما‌تسعى‌إلى‌تقديم‌رؤيةٍ‌شاممةٍ‌عن‌التقدم‌الإعاقة‌من‌

المُحرَز‌في‌ىذا‌المجال،‌وتسميط‌الضوء‌عمى‌المجالات‌التي‌تحتاج‌إلى‌تحسينٍ‌وتطويرٍ‌لضمان‌تحقيق‌

 .عالممشاركةٍ‌فعميّةٍ‌للأشخاص‌ذوي‌الإعاقة‌في‌الحياة‌الاقتصادية‌والاجتماعية‌عمى‌مستوى‌ال

 

الأشخاص‌ذوو‌الإعاقة،‌حق‌العمل،‌الأمم‌المتحدة،‌منظمة‌العمل‌الدولية،‌المُبادرات‌‌الكممات المفتاحية:

 .الإقميمية،‌التشريعات‌الوطنية،‌أساليب‌وتدابير‌الاستخدام
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 المُقدِّمة
 القضايا إحدىؿ مف الظواىر الشاممة التي تنتشر في جميع أنحاء العالـ، فضلًب عف كونيا تمُثّْ  الإعاقةتعُدُّ 

 عموماً.  المعاصرالمجتمع  في الميمّة

المجتمع بمَف فييـ الأطفاؿ والنساء والبالغوف وكبار السّْف، حيث تشُير وتؤُثّْر الإعاقة عمى مختمؼ فئات 

% مف سكّاف العالـ إنّما يعيشوف مع نوعٍ واحدٍ عمى الأقؿ مف أنواع 15حوالي نظَّمة الصحة العالمية إلى أفّ مُ 

 . 2011 حسب تقديرات عاـ الإعاقة

لضرورة الاىتماـ بشؤوف الأشخاص ذوي الإعاقة وتكريس والواقع أفّ تَزايُد الوعي الدولي في الآونة الأخيرة 

حقوقيـ وحريّاتيـ وحماية مصالحيـ المشروعة لـ يأتِ مف فراغٍ، بؿ جاء نتيجةً لفتراتٍ طويمةٍ مف التمييز أو التيميش 

شكؿٍ انتشرت ب متعددةٍ  الذي تعرضت لو تمؾ الفئة مف الأشخاص في مناطؽ كثيرةٍ مف العالـ، والذي تجمى في صورٍ 

 خاصٍّ في الدوؿ والمجتمعات الأقؿ تقََدُّماً.

وعمى ذلؾ، فقد شيدت العيود القديمة تحديداً معاناة ىؤلاء الأشخاص مف النبذ والاضطياد، أو حرمانيـ مف 

ممارسة معظـ حقوقيـ الطبيعية بوصفيـ مف البشر، كالحؽّْ في التعميـ والعمؿ والتنقؿ بِحريَّةٍ والمشاركة في الحياة 

 لسياسية والاجتماعية عمى قدـ المساواة مع بقية أفراد المجتمع الذي ينتموف إليو.ا

وعمى الرّغـ مف أفّ واقع الأشخاص ذوي الإعاقة كاف أفضؿ حالًا في بعض المجتمعات الأخرى، وأفّ ذلؾ 

تمرّت في العصور الحديثة في قد اس ىؤلاء الأشخاصالواقع قد بدأ فيما بعد يتحسَّف تدريجيّاً بصورةٍ عامةٍ، فإفّ معاناة 

معظـ دوؿ العالـ، وذلؾ بسبب انتشار أساليب التعامؿ المَبنيّة أساساً عمى بعض الأحكاـ المُسبَقة والأفكار التقميدية 

في كثيرٍ مف الأحياف عمى أنّيـ مجرّد فئةٍ ضعيفةٍ تشُكّْؿ عالةً عمى المجتمع ييـ ة بيذا الشأف. إذ كاف يُنظَر إلالسائد

الشفقة والتعاطؼ المرتبطيَف بوجود الإعاقة نفسيا،  مقّي المساعدات الضرورية بدافعوالدولة، ولا تستحؽُّ أكثر مف تَ 

 تقديـ أيّة مساىمةٍ فعالةٍ في بناء المجتمع أو تطويره. مف أفراد تمؾ الفئةدوف أف يتُوقَّع 
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ساف بعد نياية الحرب العالمية الثانية، والذي ىذا وقد كاف لاتّْساع دائرة الاىتماـ الدولي بمسألة حقوؽ الإن

ومف ثّـ العيدَيف الدوليَّيف لعاـ  1948تجمّى بصورةٍ خاصةٍ مف خلبؿ صدور الإعلبف العالمي لحقوؽ الإنساف لعاـ 

، كاف لو أكبر الأثر في توجيو الأنظار نحو التركيز عمى موضوع الإعاقة وحماية الأشخاص الذيف يُعانوف 1966

وصفيـ مف الفئات الجديرة بالرعاية والمساعدة، ولاسيما في ظؿ ما خمفّتو الحرباف العالميّتاف مف إصاباتٍ بالغةٍ منيا، ب

في صفوؼ القوى المتحاربة والمدنييف عمى حدٍّ سواءٍ، ما تَسبَّب في حدوث كثيرٍ مف حالات الإعاقة في جميع أنحاء 

 ف أسبابٍ أخرى وراثيّةٍ أو خارجيّة.العالـ، لتُضاؼ لتمؾ الحالات الناجمة أساساً ع

ولقد لعبت مُنظَّمة الأمـ المتحدة الدَّور الأبرز في قيادة حركة الاىتماـ الدولي بشؤوف الأشخاص ذوي 

إذ أدركت المُنظَّمة الدولية منذ بداياتيا الأولى أىمية تمؾ الفئة مف  -كغيرىا مف مسائؿ حقوؽ الإنساف-الإعاقة 

مؿ عمى تكريس حقوقيا وتعزيز مكانتيا في المجتمع الدولي، وكذلؾ عمى المستوى الوطني الأشخاص، وضرورة الع

مف الإجراءات التشريعية والمُبادرات المُيمّة التي  لكؿٍّ مف الدوؿ الأعضاء. وقد تبََموَر ذلؾ الاىتماـ مف خلبؿ جممةٍ 

لتابعة ليا، وذلؾ بيدؼ حماية الأشخاص ذوي اتّخذَتيا الأمـ المتحدة مف خلبؿ أجيزتيا ووكالاتيا والمُنظَّمات ا

 الإعاقة، وتمكينيـ مف ممارسة حقوقيـ الأساسية كسائر الأفراد في المجتمع الدولي.

ومع ذلؾ، فإفّ أبرز الخطوات المُتخَّذة بيذا الشأف عمى مستوى الأمـ المتحدة كانت قد تأخّرت حتى عاـ 

المتحدة بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، إذ تعُدُّ ىذه الاتفاقية  ، وكاف ذلؾ مف خلبؿ إبراـ اتفاقيّة الأمـ2006

، وتوُضح المُعوَّقيفأوؿ معاىدةٍ دوليّةٍ لحقوؽ الإنساف تتناوؿ تمؾ الحقوؽ بتفصيؿٍ شامؿٍ فيما يتعمؽ بالأشخاص 

عماليا.   التزامات الدوؿ الأطراؼ المُتمثّْمة باحتراـ ىذه الحقوؽ وحمايتيا وا 

مف كَوف الأشخاص ذوي الإعاقة يتمتعّوف بالحماية بموجب جميع معاىدات حقوؽ الإنساف مف فعمى الرّغـ 

خلبؿ المبدأ الشامؿ المُتمثّْؿ في المساواة وعدـ التمييز، وبالرّغـ مف الجيود الممموسة للؤمـ المتحدة بيذا الصدد، فقد 

عف واجية الاىتماـ  -إلى حدٍّ كبيرٍ  -يديف بع 2006ظؿ الأشخاص ذوو الإعاقة خلبؿ مرحمة ما قبؿ اتفاقيّة عاـ 

المباشر ضمف منظومة حقوؽ الإنساف، وغائبيف عف أيّْ خِطابٍ يتناوؿ تمؾ الحقوؽ، حيث لـ يَرِد ذِكرىـ الصريح 
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ثغرةً  عمى سبيؿ المثاؿ في الشّرعة الدولية لحقوؽ الإنساف. ومف ثّـ، فإفّ دخوؿ تمؾ الاتفاقية حَيّْز النفاذ إنّما جاء ليَسدَّ 

 مُيمّةً في مجاؿ الحماية ليؤلاء الأشخاص عمى صعيد القانوف الدولي لحقوؽ الإنساف.

ىذا ويُعدُّ الحؽُّ في العمؿ مف أبرز الحقوؽ التي حرصَ المجتمع الدولي عمى تكريسيا للؤشخاص ذوي 

ية العمؿ في حياة الإنساف بوجوٍ الإعاقة منذ ظيور بَوادر الاىتماـ الدولي بيذه الفئة مف الأشخاص، وذلؾ نظراً لأىم

عاّـٍ، ودوره في توفير سُبُؿ العيش الكريـ لمشخص وأفراد أسرتو عمى حدٍّ سواء. بينما تزداد أىمية ضماف ىذا الحؽّْ 

، إذ إفّ مف شأف توفير فُرَص العمؿ اللبئؽ ليؤلاء الأشخاص أف يَصوف ليـ كرامتيـ المُعوَّقيفبالنسبة للؤشخاص 

مف الاعتماد عمى أنفسيـ وتحقيؽ استقلبليـ المادي والاجتماعي، ومف ثّـ تعزيز مكانتيـ ضمف المجتمعات ويُمَكّْنيـ 

 التي ينتموف إلييا.

وعلبوةً عمى ذلؾ، فإفّ حؽَّ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة إنّما يتمتعّ بأىميةٍ كبرى فيما يتعمؽ بتعزيز مفيوـ 

فُرَص عمؿٍ عمى قدـ المساواة مع الأفراد الآخريف، فإفّ  ليؤلاء الأشخاصتاح المساواة والعدالة الاجتماعية. فعندما تُ 

مف شأف ذلؾ تدعيـ مفيوـ المساواة وتقدير الإمكانات والمواىب بغضّْ النظر عف الحالة الصحية أو الجسدية 

 للؤشخاص المَعنيّْيف.

بناءً عميو، فإفّ حؽَّ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة إنّما ينطوي عمى أبعادٍ اجتماعيةٍ واقتصاديةٍ ذات أىميةٍ 

، كما أفّ الاجتماعي وانتمائيـالذاتية  صورتيـكبيرةٍ. فمِف الناحية الاجتماعية، يمكف لمعمؿ أف يُسيـ في تحسيف 

دماج في المجتمع، ما يؤدي إلى تقميؿ العزلة وتعزيز الشعور التفاعؿ والانب يـبإمكاف العمؿ أف يَزيد مف فُرَص

 بالانتماء.

لتحقيؽ دخؿٍ ماديٍّ، ومف ثّـ  للؤشخاص ذوي الإعاقةأمّا مف الناحية الاقتصادية، فإفّ العمؿ يُمثّْؿ فرصةً 

لمعمؿ أف يؤدي كذلؾ الوصوؿ إلى الاستقلبلية المالية، ما يُسيـ بدوره في تحسيف جودة حياتيـ بشكؿٍ ممحوظٍ. ويمكف 

 بؿ وحتى الإسياـ في تحقيؽ النمو الاقتصادي العاـ. إلى التقميؿ مف اعتماد ىؤلاء الأشخاص عمى الدعـ الحكومي،
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لذا، فإفّ جيود الأمـ المتحدة فيما يتعمؽ بتحسيف واقع الأشخاص ذوي الإعاقة لـ تكَُف لتغُفِؿ حؽَّ ىؤلاء 

ذا الحؽ والعمؿ عمى حمايتو وتعزيزه عمى المستوى الدولي، وذلؾ مف الأشخاص في العمؿ، بؿ حاولت تكريس ى

خلبؿ عددٍ مف التوصيات والقرارات والإعلبنات المُيمّة الصادرة عف الجمعية العامة ومُنظَّمة العمؿ الدولية، والتي 

ع توفير الآليّات عمى ضرورة تمَتُّع الأشخاص ذوي الإعاقة بالحؽّْ في العمؿ، م -مف جممة أمورٍ أخرى-أكَّدت 

 ودوف تعَرُّضيـ لأيّْ تمييزٍ بيذا الصدد نتيجةً لظروؼ إعاقتيـ. اللبزمة لممارسة ىذا الحؽ بشكؿٍ فعميٍّ،

جاءت لتمُثّْؿ الصَّؾ  2006وكما ىو الحاؿ بالنسبة لسائر حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، فإفّ اتفاقيّة عاـ 

تكريس حؽ ىؤلاء الأشخاص في العمؿ، ومف ثّـ تعزيزه وحمايتو. حيث الدولي الأكثر نُضجاً وشمولًا فيما يتعمؽ ب

نصّت الاتفاقية المذكورة عمى أحكاٍـ مُيمّةٍ بيذا الشأف، إذ دعت الدوؿ الأطراؼ إلى الاعتراؼ بحؽّْ الأشخاص ذوي 

يختارونو أو  الإعاقة في العمؿ عمى قدـ المساواة مع الآخريف، مع إتاحة الفرصة ليـ لكسب الرزؽ مف خلبؿ عمؿٍ 

 يػقبَمونو بِحريّةٍ.

يمي نحو العناية بمسألة عمالة موقد كاف ليذا الحراؾ الدولي المتصاعد أثرٌ بارزٌ في توجيو النشاط الإق

الأشخاص ذوي الإعاقة، وقد ظير ذلؾ مف خلبؿ مجموعةٍ مف الإجراءات والمُبادرات التي شيدتيا القارة الأوروبية 

، وكانت تيدؼ بشكؿٍ عاّـٍ إلى ضماف تمَتُّع ىؤلاء الأشخاص بحقّْيـ في العمؿ مف جيةٍ، وغيرىا مف مناطؽ العالـ

 وحماية حقوقيـ ومصالحيـ العمّالية المترتبة عمى ممارستيـ ليذا الحؽ مف جيةٍ أخرى.

اىتماـ ولقد انعكست تمؾ الجيود الدولية والإقميمية عمى السياسات الوطنية لكثيرٍ مف دوؿ العالـ، حيث ازداد 

التّشريعات الوطنية بموضوع حؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ، وصدرت قوانيف خاصةٌ بيذه المسألة في بعض 

 البمداف.

وقد تَرافؽ ذلؾ مع اتّْخاذ إجراءاتٍ عمميّةٍ مُيمّةٍ لتسييؿ تطبيؽ تمؾ التشّريعات والقوانيف عمى أرض الواقع، 

أساليب العمالة المُتاحة لاستخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ، وذلؾ إضافةً إلى السَّعي لاختيار أفضؿ 

 بناءً عمى الظروؼ الاقتصادية والاجتماعية لكؿٍّ مف الدوؿ المَعنيّة.
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 أىمية الدراسة:

تستند أىمية ىذه الدراسة إلى حقيقة أفّ الأشخاص ذوي الإعاقة باتوا يُمثّْموف فئةً مُيمّةً في أيّْ مجتمعٍ 

نتموف إليو، ولاسيما مع ارتفاع نسبة الأشخاص المُصابيف بإعاقاتٍ مختمفةٍ عمى المستوى العالمي في العقود القميمة ي

الماضية. حيث إفّ كثيراً مف ىؤلاء الأشخاص يُعدُّوف قادريف بالفعؿ عمى أداء دورٍ فاعؿٍ وتقديـ إسياماتٍ ممموسةٍ 

ا نحو الأفضؿ، وذلؾ بالتعاوف مع الفئات الأخرى الموجودة في تمؾ فيما يتعمؽ ببناء مجتمعاتيـ، والارتقاء بي

 المجتمعات.

إلا أفّ الوصوؿ إلى تحقيؽ ىذه الغاية وتجسيدىا عمى أرض الواقع يَفترض بدايةً ألّا يكوف التعامؿ 

منطمقاً  -مختمفةولاسيما فيما يتعمؽ بإدارة شؤونيا واحتياجاتيا ال-الاجتماعي والقانوني مع تمؾ الفئة مف الأشخاص 

مف اعتباراتٍ تَحكُميا مشاعر الشفقة والتعاطؼ، بقدر ما ينبغي العمؿ عمى معالجة ىذه المسألة انطلبقاً مف الإيماف 

الكامؿ بقدرة الأشخاص ذوي الإعاقة عمى تحسيف ظروؼ معيشتيـ، بؿ والمشاركة بصورةٍ فعميّةٍ في عممية النيوض 

ليّات التشّريعية والتنفيذية اللبزمة لتمكينيـ مف استغلبؿ إمكاناتيـ وتوظيفيا بالشكؿ بالمجتمع، إذا ما توفّرت ليـ الآ

الأمثؿ لتحقيؽ المنفعة الفردية والاجتماعية عمى حدٍّ سواءٍ، بحيث لا تُشكّْؿ ظروؼ الإعاقة عقبةً حقيقيّةً تَحوؿ دوف 

 بموغ تمؾ الأىداؼ.

أنّيا تحاوؿ تسميط الضوء عمى الواقع المتعمؽ بحؽّْ الأشخاص  بناءً عميو، فإفّ أىمية ىذه الدراسة تتمثّؿ في

ذوي الإعاقة في العمؿ مف خلبؿ التنظيـ الدولي المعاصر، وذلؾ لكونو يُعدُّ مف الحقوؽ الأساسية التي لابدَّ مف 

نيـ مف حفظ تكريسيا وحمايتيا مف أجؿ ضماف تمَتُّع ىؤلاء الأشخاص بأقصى قدرٍ ممكفٍ مف الاكتفاء الذاتي، وتمكي

كرامتيـ وتعزيز دورىـ كعنصرٍ مُنتِجٍ وفاعؿٍ في المجتمع، بعيداً عف النظرة التقميدية والأحكاـ المُسبَقة تجاه ىؤلاء 

الأشخاص في كثيرٍ مف المجتمعات وعمى مرّْ العصور، والتي لطالما شكَّمَت عائقاً فعميّاً كاف قد تَسبَّب في حرماف 

سيخ وجودىـ في سوؽ العمؿ، أو تعزيز مكانتيـ الوظيفية والحصوؿ عمى حقوقيـ الأشخاص ذوي الإعاقة مف تر 

 العمّالية أسوةً بالآخريف في حاؿ بموغيـ ذلؾ اليدؼ؛ أكثر ممّا منعتيـ مف ذلؾ ظروؼ الإعاقة وصعوباتيا.
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 :الدراسة ىدف
 للؤشخاص العمؿ حؽ وحماية تكريس بموجبيا يتّـُ  التي بالكيفية التعريؼ إلى الدراسة ىذه خلبؿ مف نيدؼ

 السياسات وتحميؿ الحؽ، بيذا المتعمؽ التكييؼ دراسة ذلؾ ويشمؿ. المعاصر الدولي التنظيـ ضمف الإعاقة ذوي
 فيما الفرص تكافؤ وتعزيز المساواة تحقيؽ إلى تسعى والتي والوطنية، والإقميمية منيا الدولية والعممية، القانونية والتدابير
 يواجييا التي والعقبات التحديات أبرز استعراض عف فضلبً  العمؿ، سوؽ إلى الأشخاص أولئؾ بوصوؿ يتعمؽ

 التحديات تمؾ عمى التغمُّب في تساعد قد التي المُقترََحات بعض وتقديـ العمؿ، ميداف في الإعاقة ذوو الأشخاص
 .العالـ مستوى عمى الإعاقة ذوي للؤشخاص المِينَي الواقع تحسيف ث ّـ ومف والعقبات،

 إشكالية الدراسة:
 تدور الإشكالية الرئيسة ليذه الدراسة حوؿ السؤاليَف التاليَيف:

ما مدى مساىمة أحكاـ وقواعد القانوف الدولي النافذة حالياًّ في تكريس حؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في  -
 العمؿ؟ 
الحؽّْ وتعزيز احترامو، سواء عمى المستوى  وما ىو دور الآليّات التّشريعية والعممية المُعاصِرة في حماية ىذا -

 الدولي، أو عمى الصعيد الوطني بالنسبة لكؿّْ دولة؟
وتعترض ىذه الإشكالية الرئيسة مجموعةٌ مف الإشكاليات الفرعية التي ستتّـُ الإجابة عنيا مف خلبؿ ىذه 

 الدراسة، وأىمّيا:

 ما ىو المفيوـ العاـ للئعاقة؟  -
 وتصنيفاتيا؟وما ىي أبرز أسبابيا 

 ما ىي الطبيعة القانونية لحؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ؟  -
 وكيؼ تّـ تكريس ىذا الحؽ كجزءٍ مف أىداؼ مبدأ التنمية المُستدامة؟

كيؼ أسيمت الأمـ المتحدة مف خلبؿ الجمعية العامة ومُنظَّمة العمؿ الدولية في إرساء النظاـ القانوني  -
 الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ؟الدولي لحماية حؽّْ 
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ما ىو دور المُنظَّمات والييئات الإقميمية في بَموَرة الجيود الدولية المتعمقة بضماف تمَتُّع الأشخاص ذوي  -
 الإعاقة بالحؽّْ في العمؿ؟

ص ما مدى استجابة التّشريعات الوطنية للبىتماـ الدولي والإقميمي المُتزايد بموضوع حؽّْ العمؿ للؤشخا -
 ذوي الإعاقة؟

 ما ىي أبرز الخيارات المُتاحة لمدوؿ فيما يتعمؽ باستخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ؟  -
 وما مدى فعالية كؿٍّ منيا لضماف تحقيؽ ىذه الغاية؟

ما ىي أىـ التدابير والإجراءات العممية التي يمكف أف تتخّذىا الدوؿ، والتي قد يكوف مف شأنيا تسييؿ  -
 خداـ الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ؟است

 :الدراسات السابقة

"إعادة تقييم توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة في أوروبا: من الحصص إلى قوانين مكافحة التمييز" -1
 :لمباحثة ليزا وادينغتون

ّـَ نشرىا عاـ  خلبليا في مجمة قانوف العمؿ المُقارَف، وقد ناقشت الباحثة مف  1996وىي دراسةٌ ت
التَّحوُّؿ في السياسة الأوروبية مف استخداـ أنظمة الحصص في توظيؼ الأشخاص ذوي الإعاقة إلى 
اعتماد قوانيف مكافحة التمييز كوسيمةٍ لتحسيف واقع التوظيؼ بالنسبة لأولئؾ الأشخاص. ومف ثـ، فإفَّ 

جتماعية الذي يعتمد عمى فصؿ ىذه الدراسة كانت تقُارِف بيف نموذجيف رئيسَيف ىما نموذج الرعاية الا
الأشخاص ذوي الإعاقة وتزويدىـ بخدماتٍ ومزايا مستقمةٍ بما في ذلؾ منحيـ حؽ التوظيؼ وفؽ حصصٍ 
معينةٍ، ونموذج الحقوؽ المدنية الذي يسعى إلى دمج الأشخاص ذوي الإعاقة في المجتمع عف طريؽ 

زالة الحواجز التمييزية التي يُعانوف منيا. كم ا تستعرض الدراسة أوجو تطبيؽ ىذيف النموذجيف معالجة وا 
في مختمؼ الدوؿ الأوروبية، وتبُرِز أىـ التحدّْيات والتعقيدات بشأف تحقيؽ سياسات توظيؼٍ شاممةٍ 
للؤشخاص ذوي الإعاقة، وتحاوؿ الدراسة كذلؾ تقييـ مدى فعالية تمؾ السياسات والنماذج وتأثيرىا 

 .شخاص ذوي الإعاقةالحقيقي عمى تحسيف فُرَص العمؿ للؤ
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مَت الدراسة إلى استنتاجٍ مفاده أنّو قد كاف مف المبكر جداً في ذلؾ الوقت تقرير ما إذا  وقد توصَّ
كانت أنظمة مكافحة التمييز في أوروبا ستكوف أكثر فعاليةً مف أنظمة الحصص طويمة الأمد فيما يتعمؽ 

فعالية قوانيف عدـ التمييز في ىذا المجاؿ كانت بدعـ توظيؼ الأشخاص ذوي الإعاقة، وأفَّ الأدلة عمى 
تبدو قميمةً جداً. ومف ثـ، فإفَّ الدراسة المذكورة لـ تتمكف مف تحديد النظاـ الأكثر ملبءمةً لتفعيؿ عممية 
و آنذاؾ نحو الاعتماد  استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ، ولاسيما في ظؿ حداثة التّوجُّ

التمييز بيذا الخصوص في كثيرٍ مف الدوؿ الأوروبية، ما استدعى فيما بعد إجراء  عمى تشريعات مكافحة
ّـُ قياس نتائج تطبيؽ ىذيف  تحديثاتٍ مستمرةٍ فيما يتعمؽ بالأبحاث والدراسات ذات الصمة، بحيث يت

الكفاءة  النموذجيف عمى أرض الواقع لفترةٍ زمنيةٍ معينةٍ والمُقارَنة بينيما بصورةٍ أكثر وضوحاً مف حيث
 .والفعالية

قين في العمل اللائق" لمكاتب آرثر أوريمي-2  :"حقُّ الأشخاص المُعوَّ

، وىو يُعدُّ 2007صدر ىذا الكتاب عف مكتب العمؿ الدولي التابع لمُنظَّمة العمؿ الدولية عاـ 
يراً حوؿ مف أبرز الدراسات المتعمقة بموضوع حؽّْ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة وأكثرىا شمولًا وتأث

العالـ. فقد تمَّت ترجمة ىذه الدراسة مف المغة الإنكميزية إلى عدة لغاتٍ منيا العربية، وىي تستعرض أوجو 
الاىتماـ المتنامي بقضايا الإعاقة منذ أوائؿ القرف العشريف، وتحديداً ما يتعمؽ منيا بتكريس حؽّْ 

قيف في العمؿ اللبئؽ، وذلؾ مف خلبؿ تحدي د المعايير الدولية والمحمية ذات الصمة، كما الأشخاص المُعوَّ
تتناوؿ مختمؼ السياسات المُعتمَدة حوؿ العالـ بخصوص تشغيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة وتبُيّْف مدى 
ة لتسريع  التقدـ المُحرَز بيذا الشأف. ومف ثـ، فإفَّ الدراسة المذكورة تُسمّْط الضوء عمى الحاجة المُمحَّ

الرامية لمقضاء عمى ظاىرة الإقصاء الاجتماعي والاقتصادي التي يواجييا  الجيود الدولية والمحمية
 .الأشخاص ذوو الإعاقة في مناطؽ كثيرةٍ مف العالـ

وعميو، فقد تّـَ مف خلبؿ ىذه الدراسة استعراض وتحميؿ أىـ النصوص القانونية الدولية والإقميمية 
ّـَ التّطرُّؽ لأىـ وجيود المنظمات الدولية التي تناولت موضوع حؽ العمؿ  للؤشخاص ذوي الإعاقة، كما ت

الأنشطة والمبادرات السياسية التي حاولت تكريس ىذا الحؽ. وقد تناولت الدراسة كذلؾ أبرز الخيارات 
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قيف في سوؽ العمؿ، كما قدَّـ  المُتاحة أماـ الدوؿ أو المُطبَّقة مف قِبَميا بشأف استخداـ الأشخاص المُعوَّ
توصياتٍ حوؿ أىـ التدابير التي يبدو اتخاذىا ضروريّاً لتسييؿ عممية تشغيؿ  الكاتب مف خلبليا

الأشخاص ذوي الإعاقة وضماف توفير بيئة عمؿٍ عادلةٍ وشاممةٍ لجميع الأفراد عمى قدـ المساواة. إلا أفَّ 
لأمـ المتحدة الدراسة المذكورة لـ تتمكف مف تحديد مدى فعالية الأحكاـ الواردة بيذا الخصوص في اتفاقية ا

بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة أو بياف مدى التزاـ الدوؿ الأطراؼ في الاتفاقية بتمؾ الأحكاـ؛ وذلؾ 
بالنظر لصدور ىذا الكتاب بعد أقؿّْ مف عاٍـ واحدٍ عمى اعتماد الاتفاقية المذكورة، الأمر الذي دفع لإعداد 

في الارتقاء بالواقع المِيَني للؤشخاص ذوي الإعاقة  2006دراساتٍ جديدةٍ فيما بعد لتقييـ دور اتفاقية عاـ 
 .في مختمؼ دوؿ العالـ، وىو ما شكَّؿ بالفعؿ أحد مَحاوِر دراستنا الحالية أيضاً 

ضيّة الأمم المتحدة السّامية لحقوق الإنسان بناءً عمى طمب مجمس -3 "الدراسة التي أعدَّتيا مُفوَّ

بشأن مسألة عمل وعمالة الأشخاص ذوي  11/19في قراره رقم حقوق الإنسان التابع للأمم المتحدة 

 :الإعاقة

دراسةً مواضيعيّةً بيذا الشأف، قامت مف خلبليا بتحميؿ  2012حيث أعدَّت المُفوَّضيّة عاـ 

بشأف حقوؽ  2006الأحكاـ القانونية ذات الصمة، وتحديداً تمؾ الواردة في اتفاقية الأمـ المتحدة لعاـ 

عاقة، كما كانت تيدؼ إلى تسميط الضوء عمى بعض الممارسات الجيّدة بخصوص الأشخاص ذوي الإ

تشجيع فُرَص العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة، واستعراض أبرز التّحدّْيات التي تواجييا الدوؿ في ضماف 

 تمتُّع الأشخاص ذوي الإعاقة بإمكانية الحصوؿ عمى عمؿٍ والاحتفاظ بو والارتقاء فيو عمى قدـ المساواة

مع الآخريف. وقد أشارت الدراسة كذلؾ لمسألة التمييز ضد الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ، 

وتطرَّقَت لمتدابير الإيجابية الرامية لتعزيز عمالة الأشخاص ذوي الإعاقة، وكذلؾ العناصر المُؤيّْدة لإعماؿ 

  والعمالة.حؽ أولئؾ الأشخاص في العمؿ 

 



 

10 

 

مَت الدراسة  المذكورة إلى مجموعةٍ مف الاستنتاجات المُيمّة بخصوص موضوع حؽ ىذا وقد توصَّ

العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة، مُؤكّْدةً أفَّ أحد أبرز التحدّْيات الأساسية إنّما يكمف في المواقؼ السمبية 

 والوصـ والقوالب النمطية المتعمقة بالأشخاص ذوي الإعاقة بوصفيـ "غير مناسبيف" إلى حدٍّ ما لممشاركة

في الحياة العممية عمى قدـ المساواة مع الآخريف. ما يعني استمرار تيميشيـ وممارسة التمييز ضدَّىـ في 

مجاؿ العمؿ والعمالة. ومف ثـ، فقد قدَّمَت الدراسة مجموعةً مف التوصيات بيذا الشأف إلى كؿٍّ مف الدوؿ 

ف كانت بعض الدوؿ قد بدأت فعميّ 2006الأطراؼ في اتفاقية عاـ  اً باتخاذ خطواتٍ ممموسةٍ ، وا 

بخصوص موضوع عمؿ الأشخاص ذوي الإعاقة قبؿ صدور الاتفاقية المذكورة بفترةٍ طويمةٍ، كما نُبيّْف مف 

 .خلبؿ دراستنا الحالية

"حقُّ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل وفقاً لممواثيق الدولية والتّشريعات المحميّة" لمباحثة رىا رافع -4

 :العدوان

إلى كميّة الدراسات العميا في الجامعة الأردنيّة مف  2017لباحثة بتقديـ ىذه الدراسة عاـ قامت ا
أجؿ نَيؿ درجة الماجستير في القانوف. وكانت الدراسة تيدؼ إلى إلقاء الضوء عمى واقع الأشخاص ذوي 

دفَت الدراسة إلى الإعاقة في سوؽ العمؿ، والسعي لإيجاد حموؿٍ عمميةٍ لمعاناتيـ في ىذا المجاؿ. كما ى
قيف في العمؿ،  التعريؼ بأىـ المواثيؽ الدولية والتشريعات الوطنية المتعمقة بتكريس حؽ الأشخاص المُعوَّ
وبياف مدى التزاـ المؤسسات الرسمية والخاصة في الأردف بيذه المواثيؽ والتشريعات، واستعراض أىـ 

 .ذوي الإعاقة في بعض الدوؿ العربيةالسياسات التشريعية المُتَّبَعة بشأف تشغيؿ الأشخاص 

وبالرغـ -وقد خَمصَت الدراسة إلى عددٍ مف النتائج والتوصيات الجديرة بالاىتماـ، إذ أكَّدت أنّو 
 -مف تقدُّـ المواثيؽ الدولية والتشريعات الوطنية المتعمقة برعاية الأشخاص ذوي الإعاقة والعناية بشؤونيـ

تمؾ المواثيؽ والتشريعات يُعدُّ بعيداً عف الواقع في عدة مجالاتٍ منيا  فلب يزاؿ التطبيؽ العممي لأحكاـ
مسألة حماية حؽّْ العمؿ لأولئؾ الأشخاص، أو تحديد نِسَبٍ معينةٍ لاستخداميـ في سوؽ العمؿ، ما 

تطوير القواعد المتعمقة بحماية الفئات الخاصة بما يتوافؽ مع اتفاقيات  -حسب رأي الباحثة-يستمزـ 
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الدولية، وكذلؾ إصدار التعميمات المُمزِمة حوؿ تشغيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة وتفعيؿ دور  العمؿ
 .الجيات الرقابية بيذا الشأف

إلا أفَّ ما يُلبحَظ عمى ىذه الدراسة ىو محاولتيا بياف مدى التزاـ التشريعات العربية بأحكاـ 
ة في العمؿ، وتركيزىا الواضح عمى تحديد المواثيؽ الدولية المتعمقة بحماية حؽّْ الأشخاص ذوي الإعاق

جوانب التطبيؽ العممي للؤحكاـ ذات الصمة ضمف النطاؽ الوطني لممممكة الأردنية الياشمية، دوف أف 
ّـُ اتخاذىا عمى المستوى العالمي، أو تمؾ التجارب  تتطرؽ إلى أىـ الأساليب والتدابير العممية التي يت

لأجنبية فيما يتعمؽ بإرساء حؽّْ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة وضماف التشريعية المُيمّة لبعض الدوؿ ا
 .تطبيقو بالشكؿ الأمثؿ؛ وىو ما حاولنا تداركو مف خلبؿ دراستنا الحالية

 منيجية الدراسة:

 لقد تّـ الاعتماد في ىذه الدراسة عمى مجموعةٍ مف مناىج البحث، ومنيا:

المفيوـ العاـ للئعاقة، واستعراض أبرز التعاريؼ التي تناولت : وذلؾ مف خلبؿ توضيح المنيج الوصفي -

 الأشخاص ذوي الإعاقة لغةً وشرعاً واصطلبحاً، وعمى مستوى القانوف الدولي والتشريعات الوطنية ذات الصمة.

ؽ لمختمؼ المراحؿ التاريخية التي مرّت بيا مسألة عمالة الأشخاص : حيث سيتّـُ التطرُّ المنيج التاريخي -

وي الإعاقة، مع دراسة التطوُّر التاريخي لمتدابير التّشريعية والتنفيذيّة، والآليّات العممية المُتّخَذة لمتعامؿ مع ىذه ذ

 و عمى صعيد التشريعات والمُبادرات الوطنية لعددٍ مف الدوؿ.أالمسألة، سواء عمى المستوييف الدولي والإقميمي، 

مف خلبؿ تحميؿ نصوص الاتفاقيات والصّكوؾ الدولية والإقميمية  والذي يَظيَر مثلبً  المنيج التحميمي: -

 المَعنيّة بتكريس حؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ.

والذي يتجمّى بصورةٍ خاصةٍ مف خلبؿ المُقارَنة بيف موقؼ التشّريعات الوطنية لمجموعةٍ  المنيج المُقارَن: -

 يما يخصُّ موضوع حؽّْ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة.مف الدوؿ، وما تتخّذه مف إجراءاتٍ وتدابير ف
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 مُخَطَّط الدراسة:

 إلى بابَيف رئيسَيف. ياللئجابة عف الإشكاليّات المتعمقة بيذه الدراسة، فإنّنا سنقوـ بتقسيم

تسميط الضوء عمى أبرز القواعد الدولية النّاظمة لحؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة  الباب الأولحيث نحاوؿ في 

(، وذلؾ مف خلبؿ توضيح الفصل الأولفي العمؿ ) يـفي العمؿ. وىو ما يتطمّب بدايةً دراسة التكييؼ المتعمؽ بحقّْ 

القانونية والتنمَوية لحؽّْ العمؿ،  (، ثّـ دراسة الطبيعةالأول المبحثالمفيوـ العاـ للئعاقة وأىـ أسبابيا وتصنيفاتيا )

(. بعد ذلؾ، يمكف التطرُّؽ المبحث الثانيوأىميّتو بالنسبة لجميع فئات المجتمع، بمَف فييـ الأشخاص ذوو الإعاقة )

(، وذلؾ عبر بَياف دور الفصل الثانيإلى مساىمة الأمـ المتحدة في إرساء حؽّْ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة )

بشأف حقوؽ  2006للؤمـ المتحدة في تكريس ىذا الحؽ، سواء في مرحمة ما قبؿ عقد اتفاقيّة عاـ  الجمعية العامة

(. كما أفّ مف الضروري أيضاً التعريؼ بجيود المبحث الأولالأشخاص ذوي الإعاقة أو بعد إبراـ ىذه الاتفاقية )

العمؿ، والتي تمثَّمَت فيما قامت بو المُنظَّمة  مُنظَّمة العمؿ الدولية فيما يخصُّ حماية حؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في

مف ممارسة حقّْيـ في العمؿ  صالأشخاأولئؾ ةٍ ومُعاصِرةٍ بيدؼ تمكيف الدولية مف إجراءاتٍ سابقةٍ أو أنشطةٍ حديث

 (.المبحث الثاني)

الأشخاص ذوي الإعاقة ، فإنّو يتناوؿ الآليّات المتعمقة بحماية وتعزيز حؽّ الأطروحةمف الباب الثاني أمّا 

في العمؿ، وىو يتضمّف توضيحاً لمدور الذي قامت أو تقوـ بو مختمؼ المُبادرات الإقميمية والتّشريعات الوطنية مف 

 اط الإقميمي المتعمؽ بإرساء حؽِّ (. حيث نستعرض في البداية أبرز ملبمح النشالفصل الأولأجؿ كفالة ىذا الحؽ )

(، ثّـ نبُيّْف مدى مساىمة التَّشريعات المبحث الأولي مختمؼ قارات ومناطؽ العالـ )العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة ف

(. كما أنّو لابدَّ مف دراسة أىـ الأساليب والتدابير المبحث الثانيالوطنية الأجنبية والعربية في حماية الحؽّْ المذكور )

ذلؾ مف خلبؿ البحث أولًا في الخيارات  (، حيث سيَتّـُ الفصل الثانيالمتعمقة بتشغيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة )

(، ومف ثـ ننتقؿ إلى استعراض أبرز التدابير التي المبحث الأولالأشخاص في سوؽ العمؿ ) ىؤلاء المُتاحة لاستخداـ

   (.المبحث الثانيقد يكوف مف شأنيا تسييؿ ىذا الاستخداـ )
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 الباب الأول

 الإعاقة في العملالقواعد الدولية النّاظمة لحقِّ الأشخاص ذوي 

 تمييد:

لقد تطوَّرت النظرة المُجتمعيّة نحو الأشخاص ذوي الإعاقة عبر مراحؿ التاريخ، لتتدرّج مف سوء 

بدافع  الفَيـ المُقترِف باستخداـ العنؼ أو الازدراء والإبعاد، إلى العزؿ داخؿ مَلبجئ ومؤسساتٍ إيوائيّةٍ 

الشفقة أو لمجرّد إشباع احتياجاتيـ الأولية، وصولًا إلى الاعتراؼ بحقّْيـ في الرعاية الصحية والاجتماعية 

ّـ تبََنّي فمسفةٍ جديدةٍ يقوـ أساسيا عمى التكامؿ والاندماج ضمف  والتعميمية والتأىيمية والمِيَنية، ومف ث

فُرَص الحياة اليومية الطبيعية ما يُتاح للؤشخاص  الحياة العادية، عمى أف يُتاح ليؤلاء الأفراد مف

العادييف، وأف يشاركوا في الأنشطة الاجتماعية بالقدر الذي يَسمح ليـ بتنمية واستثمار ما لدييـ مف 

إمكاناتٍ وقدراتٍ فعميّةٍ، وذلؾ في ظؿ أوضاعٍ بيئيّةٍ تتّسـ بأقؿ قدرٍ ممكفٍ مف القيود والمُحدّْدات النفسية 

 .1يةوالاجتماع

ويبدو أفّ ىذا التّحوُّؿ في موقؼ المجتمعات البشرية مف مسألة الإعاقة إنّما يَعكس إدراكاً عميقاً 

لحقيقة أفّ المجتمع، عندما ييمؿ العناية بشؤوف الأشخاص ذوي الإعاقة، فإفّ ذلؾ سيؤدي حتماً إلى تفَاقُـ 

، ليصبحوا عالةً عمى أُسَرىـ وعمى مشكلبتيـ ومُضاعَفة الآثار الجانبية الناجمة عف ظروؼ إعاقتيـ

، ما يقود إلى خسارة ذلؾ المجتمع لجزءٍ مُيّـٍ مف ثروتو البشرية كاف بالإمكاف استثماره  المجتمع ككُؿٍّ

وتحويمو إلى طاقةٍ فاعمةٍ ومُنتِجةٍ في إطار خطّتو التنموية، فضلًب عف أفّ عدـ الاىتماـ بوضع الأشخاص 

                                                           
1
وسيم طيار، حقوق ذوي الاحتياجات الخاصة وفقاً لممواثيق الدولية والإقميمية، بحثٌ مُقَدَّمٌ لنَيل درجة الماجستير في  

 .5، كميّة الحقوق، جامعة دمشق، ص2011القانون الدولي، 
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وقاً إنسانيّةً واجتماعيّةً لابدَّ مف كفالتيا، انسجاماً مع مبادئ العدالة ذوي الإعاقة قد يحجب عنيـ حق

 .1الاجتماعية وتكافؤ الفُرَص والمساواة بيف البشر

والواقع أفّ تحديد الحقوؽ الأساسية للؤشخاص ذوي الإعاقة بوصفيـ أفراداً متساويف مع سواىـ، 

ارسة حقوؽ الإنساف، إنّما يؤدي في نياية المَطاؼ ومَنحِيـ جميع الامتيازات الكفيمة بمساعدتيـ عمى مم

إلى إنتاج مجتمعٍ متوازفٍ تَسوده العدالة القانونية والاجتماعية عمى حدٍّ سواء، ودوف أيّْ تمييزٍ بيف البشر 

قيف مف أداء دورىـ المطموب في المساىمة في تنمية  عمى أساس الإعاقة، ما يُمَكّْف الأشخاص المُعوَّ

يره مف مختمؼ النواحي الفكرية والاجتماعية والاقتصادية والسياسية، وذلؾ انطلبقاً مف مجتمعيـ وتطو 

إنّما يَتحوَّؿ  -كالأشخاص ذوي الإعاقة-حقيقة أفّ المجتمع الذي يَعمد إلى تيميش فئةٍ مف أفراده 

ممية بالضرورة إلى مجتمعٍ عاجزٍ عف تطوير نفسو، طالما أفّ شريحةً مف ذلؾ المجتمع تقؼ خارج ع

التنمية وتضطرُّ لمبقاء في حاجةٍ دائمةٍ لمَف يقوـ بالإنفاؽ عمييا، بدلًا مف أف تكوف مُعَدَّةً ومُؤىَّمةً لمتّحوُّؿ 

ّـ المشاركة في إغناء حياة  إلى فئةٍ مُنتِجةٍ قادرةٍ عمى تحقيؽ استقلبليا الاقتصادي والاجتماعي، ومف ث

 .2سيرة ذلؾ المجتمع نحو الرُّقي والتقدُّـالمجتمع، لتتوقّؼ عف كونيا عبئاً يُعرقؿ مَ 

مف ىنا، تأتي أىمية حؽّْ العمؿ كأحد أىـ الحقوؽ التي ينبغي أف يَحظى بيا الأشخاص ذوو 

الإعاقة، فيو يُمثّْؿ فرصةً ليؤلاء الأشخاص لممساىمة في بناء مجتمعاتيـ وتحقيؽ الاستقلبلية الاقتصادية 

رَص عمؿٍ مناسبةٍ وداعمةٍ أمراً حيويّاً بالنسبة للؤشخاص ذوي والشخصية. كما يُعدُّ الحصوؿ عمى فُ 

 الإعاقة، لتمكينيـ مف بموغ التكامؿ الاجتماعي والنمو الشخصي عمى حدٍّ سواء.

 

                                                           

 .18و 17، ص2002الوطنية، الطبعة الأولى، الرياض، فيد محمد، الإعاقة والمُعاقين، مكتبة الممك فيد  1
 .6وسيم طيار، مرجع سابق، ص 2
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ويُعدُّ الحؽُّ في العمؿ مف الحقوؽ المُعترَؼ بيا للؤشخاص ذوي الإعاقة عمى مستوى القانوف 

الصّكوؾ والمُبادرات الدولية المُيمّة التي كانت تيدؼ لكفالة  الدولي، ويظير ذلؾ مف خلبؿ مجموعةٍ مف

 ىذا الحؽ وتعزيزه وضماف التمتّع بالامتيازات المُتفرّْعة عنو.

ولقد قامت الأمـ المتحدة مف خلبؿ جمعيّتيا العامة بدورٍ أساسيٍّ فيما يتعمؽ بإرساء حؽّْ العمؿ 

ولت التركيز منذ فترةٍ طويمةٍ عمى مسألة تحقيؽ للؤشخاص ذوي الإعاقة عمى المستوى الدولي، إذ حا

تكافؤ الفُرَص ليؤلاء الأشخاص، ولكفّ الجيود المُنظَّمة والصارمة في ىذا الشأف بدأت تأخذ شكلًبً ممموساً 

في وقتٍ لاحؽٍ. فبعد المرور بعددٍ مف المَحطّات الميمة كإعلبف السنة الدولية والعقد الدولي للؤشخاص 

قيف، صَ  اتفاقيّة الأمـ المتحدة بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، والتي شكّمَت  2006درت عاـ المُعوَّ

. فيي تقُرُّ بما يُسمّى بالنموذج المذكوريفقؼ والنُيج إزاء الأشخاص تَحوُّلًا نموذجيّاً وتاريخيّاً في الموا

الاجتماعي الذي يعترؼ بأفّ الإعاقة إنّما تَحدُث بسبب "التفاعؿ بيف المُصابيف بعاىةٍ والحواجز في 

المواقؼ والبيئات المحيطة"، كما تتضمّف أحكاماً مُيمّةً تكفؿ حؽ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ، وما 

رى، أو ترتيباتٍ وتدابير ينبغي اتّْخاذىا لضماف ممارسة ىذا الحؽ يتفرّع عنو مف امتيازاتٍ وحقوؽٍ أخ

 بأفضؿ صورةٍ ممكنة. 

وفي سياؽٍ مُوازٍ، فإفّ مُنظَّمة العمؿ الدولية التي تُعدُّ إحدى الوكالات المُتخصّْصة التابعة للؤمـ 

جميع الأشخاص حوؿ المتحدة، والتي تعمؿ أساساً عمى تحقيؽ العدالة الاجتماعية وتحسيف فُرَص العمؿ ل

العالـ، قد عنِيَت منذ بداياتيا الأولى بمسألة تعزيز حقوؽ العمؿ لجميع الأشخاص بمَف فييـ الأشخاص 

ذوو الإعاقة. حيث يُعدُّ تكريس حؽّْ العمؿ ليؤلاء الأشخاص مف ضمف الأولويات الرئيسة لممُنظَّمة 

د والمحاولات التي بذلتيا المُنظَّمة بيذا الدولية، وىذا ما يتّضح بجلبءٍ مف خلبؿ سمسمةٍ مف الجيو 

 الخصوص.
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ويتضمّف ىذا الباب دراسةً لمتكييؼ المتعمؽ بحؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ، الأمر الذي 

يتطمّب أولًا توضيح المفيوـ العاـ للئعاقة وتحديد الطبيعة القانونية والتنمويّة المُمَيّْزة لحؽّْ العمؿ، والتي 

ّـُ التركيز عمى تحديد تتجمّى بصو  رةٍ واضحةٍ عند تَمتُّع الأشخاص ذوي الإعاقة بيذا الحؽ. وبعد ذلؾ، سيت

الدور الذي لعبتو الأمـ المتحدة، مف خلبؿ جمعيّتيا العامة ومُنظَّمة العمؿ الدولية التابعة ليا، وذلؾ فيما 

 لحؽ وتعزيزه.يتعمؽ بتكريس حؽّْ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة، ومف ثّـ حماية ىذا ا

 كاف لابدَّ مف تقسيـ ىذا الباب إلى فصمَيف رئيسَيف: وعميو

 الفصل الأول: تكييف حقِّ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل.  -

الفصل الثاني: مساىمة الأمم المتحدة في إرساء حقِّ العمل للأشخاص ذوي  -

 الإعاقة.
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 الفصل الأول

 العملالأشخاص ذوي الإعاقة في  حقِّ  تكييف

إفّ الاطّْلبع عمى أنماط المَعيشة في المجتمعات البشريّة المختمفة عمى مَرّْ العصور 

ر الحَضاري الذي وصؿ إليو الإنساف في مجتمعٍ مُعيَّفٍ، ومدى اقترابو أو  يُوضِح لنا مدى التّطوُّ

 .1ابتعاده عف المبادئ والأخلبؽ التي يجب أف يَتَّصؼ بيا ليكوف جديراً بإنسانيَّتو

ر التاريخي لمسألة التعامؿ مع  وعمى ىذا الأساس فإنّو، وعند قيامنا بدراسة التّطوُّ

الأشخاص ذوي الإعاقة في مختمؼ المجتمعات الإنسانية وعبر العصور المُتعاقِبة، نُلبحظ أفّ 

ّـٍ  النّظرة إلى الشخص ذي الإعاقة بشكؿٍ  مف مجتمعٍ إلى آخر ومف زمفٍ إلى  كانت متفاوتةً  عا

عمى مَرّْ التاريخ لـ يَخؿُ مف وجود الإعاقة  زمف، وذلؾ عمى الرّغـ مف كوف أيّْ مجتمعٍ إنسانيٍّ 

 .2بأشكاليا المتنوعة بيف أفراده

بذ ىذه الفئة مف الأشخاص  اً وىكذا فإنّو، وبالرّغـ مف قياـ كثيرٍ مف المجتمعات تاريخيّ  بنَ

مُّص منيا بِشتّى الطّرؽ، مع عدـ الإيماف بقدرتيا عمى المساىمة في بناء المجتمع أو محاولة التّخَ 

قَدُّمو، جنبٱ إلى جنبٍ مع فئاتو كافة، فقد لُوحِظَ وجود مجتمعاتٍ أخرى قَدّمَت يد المساعدة  وتَ

ليؤلاء الأشخاص، وعَمِمَت عمى احتضانيـ وحمايتيـ، عف طريؽ صَوف كرامتيـ وحقوقيـ 

دَـ المساواة مع نظائرىـ الأسوياءالشخصية،  بما في ذلؾ  ،3وكذلؾ مف خلبؿ معاممتيـ عمى قَ

مَنحِيـ الثقة الضرورية لممشاركة في دورة الحياة العممية داخؿ المجتمع، والقياـ بما يقتضيو ذلؾ 
                                                           

ر التاريخي لمتعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصة، مقالٌ منشورٌ بتاريخ  1 عمى  2016أيمول  11حسني الخطيب، التّطوُّ
 .www.almayadeen.netموقع الميادين: 

 المرجع السابق. 2
 سابق.الرجع الم 3
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مف تنظيٍـ قانونيٍّ شامؿٍ لموضوع عمؿ الأشخاص ذوي الإعاقة، وكذلؾ توفير فُرَص عمؿٍ تُراعي 

ضاعيـ وتُناسِب إمكاناتيـ، مع دعميـ بالأدوات والتقنيّات اللبزمة لضماف أداء عمميـ بأفضؿ أو 

 طريقةٍ ممكنة.

حّة لمقياـ بعممية تكويفٍ مِيَنيٍّ شاممةٍ للؤشخاص  ومف ىنا، فقد بدأت تظير الحاجة المُمِ

ف التي تُلبئِـ ىؤلاء ذوي الإعاقة، حيث تزداد أىمية ىذه العممية بالنسبة لمختمؼ المؤسسات والمِيَ 

و مع اتّْساع دائرة الاعتراؼ الدولي  الأشخاص عمى اختلبؼ قدراتيـ، وقد تَزامَف ظيور ىذا التّوَجُّ

بحقوؽ ىذه الفئة وأىمية دورىا في سوؽ العمؿ مف جيةٍ، وزيادة أىمية المَوارِد البشريّة التي 

مف عناصر التنمية  اً رئيس اً فيا تُمثّْؿ عنصر في العالـ المُعاصِر بوص اً مُيمّ  اً أصبحت تَحتَؿُّ مركز 

 . 1مف جيةٍ أخرى

والواقع أفّ البحث في موضوع حؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ مف وجية نظر 

التنظيـ الدولي المُعاصِر إنّما يَفرِض عمينا في بداية الأمر التّطرُّؽ إلى مفيوـ الإعاقة بِحدّْ ذاتو، 

مف جَدَؿٍ واسعٍ في مختمؼ الأوساط العمميّة والفقييّة والتّشريعيّة عمى وما يُثيره ىذا المفيوـ 

المستوى الدولي مف ناحيةٍ، وعمى الصّعيد الوطني لكؿّْ دولةٍ مف ناحيةٍ أخرى، ولابدّ كذلؾ مف 

تحديد أىـ الأسباب التي تؤدي عادةً إلى حدوث الإعاقة، مع استعراض أبرز التصنيفات المُتَّفَؽ 

اً بالنسبة لحالات الإعاقة.عمييا دول  يّ

دراسة الطبيعة القانونية والتّنمَويّة لِحَؽّْ الأشخاص  اً عف ذلؾ، فإفّ مف المُيـ أيض وفضلبً 

ذوي الإعاقة في العمؿ، عمى أف ننطمؽ في ىذه الدراسة مف تحديد المركز القانوني لِحَؽّْ العمؿ 

                                                           
ساسي ىادف، دور التكوين المِيَني في تأىيل ذوي الاحتياجات الخاصة من وجية نظر الإداريِّين والأساتذة،  نجاة 1

أطروحة أُعِدَّت لنَيل درجة دكتوراه العموم في عمم الاجتماع: تَخَصُّص تنمية المَوارِد البشريّة، السنة الجامعية 
 ج.-ية والاجتماعية، بسكرة، الجزائر، مُقَدِّمة، الصفحتان ب، جامعة محمد خيضر، كميّة العموم الإنسان2013/2014
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، ومَكانة ىذا الحؽّْ بيف حقوؽ الإنساف، ّـٍ وضِمف خطط وأىداؼ التنمية المُستَدامة للؤمـ  بشكؿٍ عا

 المتحدة.

ّـُ تقسيـ ىذا الفصؿ إلى مبحثَيف، وذلؾ عمى النحو التالي: ت  بناءً عميو، فإنّو سَيَ

 يف أنواعيا.نالمبحث الأول: المفيوم العام للإعاقة وتص -

عاقة المبحث الثاني: الطبيعة القانونية والتّنمَويّة لِحَقِّ الأشخاص ذوي الإ -

 في العمل.
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 المبحث الأول

 المفيوم العام للإعاقة وتصنيف أنواعيا

ّـْ القضايا الاجتماعية في المجتمعات المُعاصِرة، نظر  لما تنطوي  اً تُعدّْ الإعاقة إحدى أى

ؽ وأسرتو وعمى المجتمع كَكؿٍّ مف  عميو مف أبعادٍ تربويّةٍ واقتصاديّةٍ عمى كؿٍّ مف الشخص المُعَوَّ

منظمة الصحة % في ضوء تقديرات 15ناحيةٍ، ولكونيا تتعمؽ بفئةٍ مف أفراده تَبمُغ حوالي 

أسرةٍ مُعيَّنةٍ إنّما  عف أفّ وجود شخصٍ مف ذوي الإعاقة داخؿ مف ناحيةٍ أخرى، فضلبً  العالميّة

 .1عمى جميع أفرادىا اً واجتماعيّ  اً واقتصاديّ  اً يُؤثّْر نفسيّ 

ومف جيةٍ أخرى، فإفّ مفيوـ الإعاقة يُعدُّ مف المفاىيـ التي تثير جدلًا كبيراً، وذلؾ بالنظر 

ّـُ استخداـ مُصطمح " ت " إعاقةٍ لكونو قد ينطوي عمى مَعافٍ مختمفةٍ باختلبؼ المجتمعات، إذ قد يَ

 -ولاسيما الطبيّة منيا-للئشارة إلى السّْمات العقميّة أو البدنيّة التي تَعدُّىا بعض المؤسسات 

النّموذج الطبّي؛ أو قد يُشير ىذا المُصطمح إلى القيود باحتياجاً ينبغي معالجتو، أي ما يُعرَؼ 

قات المجتمع الذي يُمارَس فيو تمي زٌ ضدّ الأشخاص ذوي يالمفروضة عمى الأشخاص بسبب مُعوّْ

ما يُسَمّى بالنموذج الاجتماعي، أو قد يُستخدَـ المصطمح المذكور للئشارة إلى ىويّة  الإعاقة وىو

 .2الأشخاص ذوي الإعاقة

                                                           
: ت لنَيل شيادة ماجستير في الحقوقأُعِدَّ  وي الاحتياجات الخاصة، مُذَكَّرةٌ حميدي بن عيسى، الحماية القانونية لذ 1

مولاي، كميّة الحقوق والعموم السياسية، قسم  ، جامعة د.الطاىر2015/2016تَخَصُّص عمم إجرام، السنة الجامعية 
 .5الحقوق، سعيدة، الجزائر، ص

2  Kanani (Mazyar) and Elliot (Martin), Applied Surgical Physiology, Cambridge 
University Press, pp152-154. 
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ّـُ مف خلبلو قياس قدرة  ت ىذا وتُعدُّ القُدرة الوظيفيّة النفسية مِقياساً لمستوى أداء الفرد، يَ

في الحياة اليوميّة، ومدى سيولة أداء ىذه المَياـ. كما قد  الشخص عمى أداء المَياـ البدنيّة

تتراجع القُدرة الوظيفية النفسية لدى بعض الأفراد مع التّقدُّـ في السّْف، لتتسبّب في العجز 

"الأشخاص ذوي  والاضطرابات الإدراكيّة والبدنيّة، وقد يؤدي كؿُّ ذلؾ إلى تسمية ىؤلاء الأفراد بػ

 .1الإعاقة"

ّـْ النظريّات التي ويَتطرّ  ؽ ىذا المبحث إلى أبرز التّعاريؼ التي تناولت فكرة الإعاقة، وأى

مف وجية نظرٍ عمميّةٍ أو فقييّةٍ أو قانونيّةٍ، كما  الفكرة والإحاطة بيا بشكؿٍ كاؼٍ  حاولت شَرح تمؾ

أنّنا سنعمؿ فيما يمي عمى دراسة الأسباب الجوىريّة لحدوث الإعاقة حسب معظـ الأبحاث 

ّـْ التصنيفات لمختمؼ أنواع الإعاقة، عمماً أفّ أيّ  ّـ نبحث في أى والدراسات ذات الصمة، ومف ث

أساساً تسييؿ آليّة التعامؿ مع ىذه الفئة مف الأشخاص، ومف تصنيؼٍ مف ىذا النوع إنّما يُراد منو 

قَدُّمو بالشكؿ الأنسب والأكثر فعاليةً، حيث  ثـ مساعدتيا في القياـ بدورىا في بناء المجتمع وتَ

ّـُ تناوؿ ىذه المَحا ت  :وِر مف خلبؿ المطمبَيف التاليَيفسَيَ

 المطمب الأول: التّعريف بمفيوم الإعاقة. -

 لثاني: أسباب الإعاقة وتصنيفاتيا.المطمب ا -

  

                                                           
1 Mugueta-Aguinaga (Iranzu) and Garcia-Zapirain (Begonya). "Is Technology Present 
in Frailty? Technology is a Back-up Tool for Dealing with Frailty in the Elderly: A 
Systematic Review". Aging and Disease. 8 (2), 2005. 
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 المطمب الأول

 التّعريف بمفيوم الإعاقة

عمى الرّغـ مف أفّ حالات الإعاقة تُعدُّ قديمةً قِدَـ الإنسانيّة، ومنتشرةً بشكؿٍ متزايدٍ في 

ما، وقابلًب جميع أنحاء العالـ، فإفّ مفيوـ الإعاقة بِحدّْ ذاتو لا يزاؿ يُعدُّ مفيوماً مُعقَّداً إلى حدٍّ 

لمنقاش عمى نطاؽٍ واسعٍ، سواء مف حيث تحديد معنى فكرة الإعاقة وتوصيؼ وضع الأشخاص 

الذيف يُعانوف منيا، وما يترتّب عمى ذلؾ مف إمكانية تَمتُّعيـ بالتسييلبت الضرورية لممارسة 

دَـ المساواة مع الأشخاص الآخريف؛ أو مف حيث تقرير ما إذا كاف مُصط مح "ذوي حقوقيـ عمى قَ

 الإعاقة" ىو الأنسب لوصؼ حالة ىؤلاء الأشخاص، والتعبير عنيا بشكؿٍ دقيؽ.

د نطاؽ الأشخاص الذيف يُعانوف يوسنقوـ في ىذا المطمب بالبحث في مفيوـ الإعاقة وتحد

منيا، حيث نتطرّؽ في البداية إلى الجدؿ المُستمر عمى الصعيدَيف الإقميمي والدولي فيما يتعمؽ 

لمُصطمحات المرتبطة بفكرة الإعاقة، والذي حاولت مف خلبلو بعض الأوساط الفقيية باستخداـ ا

ّـ ننتقؿ إلى  والإعلبمية إيجاد مصطمحاتٍ بديمةٍ لتوصيؼ حالة الأشخاص ذوي الإعاقة؛ ومف ث

تحديد مفيوـ الإعاقة ومحاولة ضبطو مف النواحي المغوية والشّرعية والاصطلبحية والقانونية، 

 ؿ الفرعيف التاليَيف:وذلؾ مف خلب

 الفرع الأول

 مشكمة استخدام المُصطمحات المرتبطة بموضوع الإعاقة

إفّ المغة التي نقوـ باستخداميا في مختمؼ المجالات إنّما تعكس عادةً درجة احترامنا 

بُّمنا للآخر ومدى قدرتنا عمى التواصؿ معو بشكؿٍ فعاؿ.  قَ  وتَ
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عند التّخاطب مع الأشخاص ذوي الإعاقة، أو عند  وعمى ذلؾ، فإفّ استعماؿ لغةٍ مناسبةٍ 

 التّحدث عنيـ، إنّما يُمثّْؿ خطوةً أساسيةً مُيمّةً نحو بناء مجتمعٍ صحّيٍّ يقوـ عمى الدمج والتّنوُّع.

ياؽ العالمي فيما يتعمؽ بموضوع الإعاقة،  ولقد تطوّرت المُصطمحات المُستخدَمة في السّْ

مع مرور الزمف. ولـ يختمؼ الأمر كثيراً عمى الصعيد الوطني،  ومرَّت بمراحؿ وتغييراتٍ عديدةٍ 

لاسيما حيث مرَّت تمؾ المصطمحات كذلؾ بمراحؿ مختمفةٍ، مُوازيةٍ لمتغيّرات العالمية ومتأثرةٍ بيا، و 

 .1حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقةبشأف عمى صعيد الحراؾ العالمي 

موضوع الإعاقة كثيراً مف الجدؿ، حيث ىذا وتُثير مسألة استخداـ المُصطمحات المتعمقة ب

تتبايف الآراء عمى كؿّْ الأصعدة بشأف ىذه المُصطمحات، ولاسيما عند المُقارَنة بيف مصطمحَي 

 ر تداولًا في ىذا المجاؿ.ث"ذوي الإعاقة" و"ذوي الاحتياجات الخاصة"، وىما المصطمحاف الأك

ّـ ا ستعماليا في فتراتٍ زمنيةٍ متعاقبةٍ ونقوـ فيما يمي بمناقشة أبرز المُصطمحات التي ت

ّـ نحاوؿ تقييـ مدى صحة استخداـ ىذه  لوصؼ حالة الأشخاص الذيف يُعانوف مف الإعاقة، ث

ياؽ المذكور.   المُصطمحات في السّْ

 ذوو الإعاقة أم ذوو الاحتياجات الخاصة: -أولاً 

معظـ دوؿ العالـ حوؿ لطالما أُثير جدؿٌ واسعٌ لدى الأوساط الإعلبمية والاجتماعية في 

أولويّة استخداـ مُصطمح "ذوي الاحتياجات الخاصة" مقابؿ مُصطمح "ذوي الإعاقة"، إذ يندرج 

ّـُ استخداميا  المُصطمح الأوؿ ضِمف إطار ما يُعرَؼ بػ ت "العبارات التّمطيفيّة"، أي تمؾ التي يَ

 .2لمجدؿ بغرض إضفاء مَعافٍ إيجابيّةٍ عمى حالةٍ قد تكوف صعبةً أو مثيرةً 

                                                           
 .m.facebook.comبو بكر خميس، الإعاقة والأشخاص ذوي الإعاقة )تعاريف ومصطمحات(، بحثٌ منشورٌ عمى موقع:  1
كانون الأول  3الفمو، "إعاقةٌ" أم "احتياجاتٌ خاصة"؟: كيفية التعامل وآليّات الدمج، مجمة المجمة، الاثنين معتصم  2
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ىذا وقد انتشر استخداـ مُصطمح "ذوي الاحتياجات الخاصة" منذ أواخر ثمانينيّات القرف 

ةً  الماضي تقريباً، كمُصطمحٍ بديؿٍ لمدلالة عمى الأشخاص الذيف يُعانوف إعاقاتٍ سَمعيّةً أو بصريّ

ةً أو عقميّة صيف أفّ ىذا الاصطلبح قد يبدو، 1أو حَرَكيّ قَبُّلًب مف  حيث يرى بعض المُتخصّْ أكثر تَ

صة  قبَؿ أصحاب الإعاقات، كما أنّو قد لَقيَ استحساناً كبيراً لدى معظـ المؤسسات المُتخصّْ

 .2بشؤوف ىذه الفئة مف الأشخاص في جميع أرجاء العالـ

والواقع أفّ مُصطمح "ذوي الاحتياجات الخاصة" قد انبثؽ عف فكرةٍ مَفادُىا أفّ ىذا 

اً كاف نوع  إعاقتو، يبقى قادراً عمى أداء جميع أعمالو كأقرانو مف الأصحّاء، عمى أف الشخص، وأيّ

تُوَفَّر لو كؿُّ الوسائؿ والمُستمزَمات والتقنيّات الخاصة والملبئمة لوضعو الصحي، كالبرامج الناطقة 

التي تُمكّْف الأشخاص المكفوفيف مف العمؿ عمى الحاسوب، وكذلؾ أجيزة السّمع التي تساعد 

ذوي الإعاقات السمعيّة في التواصؿ مع الآخريف، فضلًب عف توفير الكراسي والمَسانِد  الأشخاص

ف القدرة عمى التّحرُّؾ بالنسبة للؤشخاص ذوي الإعاقة الحَرَكيّة  .3والأطراؼ الاصطناعية التي تُؤمّْ

وبالرّغـ مف كؿّْ ما سبؽ ذكره، فإفّ استخداـ مُصطمح "ذوي الإعاقة" لوصؼ ذلؾ الجزء 

ف  مف المجتمع يبدو استخداماً صحيحاً لا يحمؿ أيّ مَضاميفَ سمبيّةٍ تجاه ىؤلاء الأشخاص، وا 

كانت اعتبارات ضعؼ التربية المنزليّة والمَدرسيّة لدى فئةٍ لا يُستياف بيا مف أفراد المجتمع في 

ؽ" لوصؼ أ شخاصٍ دوؿ العالـ الثالث خصوصاً تجعؿ البعض منيـ يستخدـ لفظ "مُعاؽ" أو "مُعَوَّ

لا يُعانوف أيَّ إعاقةٍ حقيقيةٍ، ما يجعؿ النظرة إلى فئة الأشخاص مف ذوي الإعاقة الحقيقيّْيف تتّسـ 

بشيءٍ مف الدونيّة أو الشفقة المؤذية، بؿ إفّ ىذا الشعور قد ينتقؿ في كثيرٍ مف الأحياف إلى 
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ّـ يجعؿ الأطفاؿ في تمؾ المجتمعات، ما يجعميـ يسخروف مف نظرائيـ مف ذوي الإعا قة، ومف ث

 .1دمج الفئة الأخيرة في المجتمع أمراً مُعقَّداً لمغاية

آخر، فإفّ تعبير "ذوي الإعاقة" بحدّْ ذاتو لا يعني وجود نَقصٍ في شخصية  ىبمعن

 .2الإنساف أو قيمتو، إنّما يَدؿُّ عمى وجود ما يُعيقو في تنفيذ مَيامو وأعمالو، والوصوؿِ إلى أىدافو

ذلؾ، فإفّ الاتّْجاىات الحديثة التي تتناوؿ موضوع الإعاقة لا تؤمف بفكرة علبوةً عمى 

قَبُّميا إنما ىو  التّسَتُّر عمى الإعاقة أو العمؿ عمى إخفائيا، بؿ ترى أفّ الاعتراؼ بوجود الإعاقة وتَ

يات، ما يساعد الفرد والمجتمع عمى التعامؿ مع تمؾ التّحدّْ  يات اعتراؼٌ بقدرتيا عمى خَمؽ التّحدّْ

ّـ البدء ببناء طُرؽٍ بديمةٍ تتلبءـ مع الاحتياجات المختمفة ليذه الفئة مف  ومحاولة تَخَطّييا، ومف ث

 .3الأشخاص

ياؽ،  اً في ىذا السّْ وبناءً عميو، فإفّ مُصطمح "ذوي الإعاقة" باتَ المُصطمح المُعتمَد عالميّ

في  ، كما أنّو بات مُستخدَماً حيث أصبح استخدامو مألوفاً في المحافؿ الإقميمية والدولية

كرٌ لمُصطمح "ذوي الاحتياجات الخاصة" نظراً نما لا يوجد ذِ الاتفاقيات الدولية ذات الصمة، بي

 .4لكونو لا يُعبّْر تماماً عف المعنى المقصود في ىذا المجاؿ

                                                           
 .معتصم الفمو، مرجع سابق 1
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 2010وفي الإطار نفسو، نَجِد أفّ الجمعية النفسية الأمريكية قد طمبَت مف الكُتّاب عاـ 

ةٍ" لوصؼ الإعاقة، وذلؾ بحسب ما  ياتٍ جسديّ عدـ استخداـ مصطمح "احتياجاتٍ خاصةٍ" أو "تَحَدّْ

 .20161أوردتو ورقةٌ بحثيّةٌ أمريكيّةٌ أصدرتيا المكتبة الوطنية لمصحة الأمريكية في كانوف الأوؿ 

راً والجدير بالذّْكر أفّ عدداً مف الدوؿ مثؿ الإمارات العربية المتحدة قد بد أت مُؤخَّ

باستخداـ مُصطمح "أصحاب اليِمَـ" بشكؿٍ رسميٍّ لوصؼ الأشخاص ذوي الإعاقة أو ذوي 

الاحتياجات الخاصة، وذلؾ تقديراً للئنجازات والمساىمات المُيمّة التي يُقدّْميا ىؤلاء الأشخاص 

 في مختمؼ مجالات الحياة.

ىذا المجاؿ، فمف الواضح أفّ  عمى أيّْ حاؿٍ، وميما كانت المُصطمحات المُستخدَمة في

المسألة لا تتعمؽ بالتسمية بقدر ما ىي ترتبط بالأفعاؿ والإجراءات المُتّخَذة عمى أرض الواقع، 

كريس الحقوؽ المشروعة لذلؾ الجزء مف المجتمع والعمؿ عمى دمجو بأفضؿ طريقةٍ توبالسَّعي ل

 ممكنة.

 بشأن الإعاقة:تقييم استخدام المُصطمحات التقميديّة  -ثانياً 

إفّ مُصطمحات الإعاقة التقميديّة تُعنى عادةً بتفسير الإعاقة بأنّيا مشكمةٌ يعاني منيا 

ّـُ المجوء بيدؼ توصيؼ ىذه المشكمة إلى استخلبص عددٍ قميؿٍ مف  ت ّـ يَ شخصٌ مُعيَّفٌ، ومف ث

ؿٍ رئيسٍ عمى تمؾ الصفات المُمَيّْزة والعمؿ عمى جَمعِيا وتصنيفيا، حيث يَنصَبُّ التركيز بشك

الأسباب والصفات المُمَيّْزة، أو ما يُعرَؼ بعمـ المُسَبّْبات المَرَضيّة وباثولوجيا الأعراض العقمية 

والجسدية التي قد تتراوح بيف الخفيفة والحادّة. إلا أفّ معرفتنا بإصابة أشخاصٍ مُعيَّنيف بمتلبزمة 

ىؤلاء الأشخاص، ولا تقودنا إلى معرفة ما إذا  داوف مثلًب لا تُعطينا أدنى فكرةٍ عف أوضاع حياة

                                                           
 سابق.المرجع ، المعتصم الفمو 1
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ّـُ مف ذلؾ ىي حقيقةُ  كانوا يُعانوف مف إعاقاتٍ فكريّةٍ، أو فَيِـ خبراتيـ المُحدَّدة في الإعاقة. والأى

أفّ معرفة الاضطراب الذي يعاني منو الشخص ونَواحي الضعؼ المرتبطة بو لا تُعطينا أدنى 

 .1فكرةٍ عف قدراتو ومواىبو

ئَويّة النّيجَ الطبّي في الإعاقة، بينما تُعدُّ العوامؿ البيئيّة ىذا  وتَعكِس مفاىيـ الإعاقة الفِ

دةٍ لتفسير نشوء مشكمةٍ ما، أو بمثابة عوامؿ خَطرٍ قد تؤدي إلى تَفاقُـ مشكمةٍ  بمثابة عوامؿ مُحدّْ

ّـُ اختزاؿ العوامؿ الديناميّة الاجتماعية المُعقَّدة في مُصط ت محاتٍ مُعيَّنةٍ مثؿ "إدماف ما. كما يَ

 .2الكحوؿ"، لتُمثّْؿ بدورىا مجرّد مُسبّْباتٍ لمضعؼ أو الاضطراب

قَدَ مصداقيّتو مُؤخّراً بوصفو بات مُنحازاً وغير ذي قوعمى الرّغـ مف أفّ النّيج الطبّي  د فَ

ئَويّة لوصؼ الإعاقة لا تزاؿ سائدةً حتّى  قيمةٍ كبيرةٍ في سياؽ حقوؽ الإنساف، إلا أفّ المُقارَبات الفِ

اليوـ، إذ إفّ معظـ البشر لا يُشكّْكوف عادةً في الفَرَضيّات التي ترتكز عمييا ىذه المُصطمحات، 

مَثّْميا  .3ولا في التبسيط المُفرِط لمقضايا المُعقَّدة التي تُ

ج القائـ وتُخفي مُصطمحات الإعاقة التقميديّة العوامؿَ الديناميّة والتّعقيدات التي يسعى النّي

عمى حقوؽ الإنساف لكشفيا. إذ تشير "صعوبات التّعمُّـ" عمى سبيؿ المثاؿ إلى وجود مشكمة 

" ضِمناً إلى  ّـُ تحديدىا وفؽ تَوقُّعات المُعمّْميف والمدارس. ويُشير "التّخمُّؼ العقميُّ ت مشاركةٍ يَ

ّـُ إغفاؿ ذِكر القُدرات  ت ر، في حيف يَ ر المَعرِفي المُتأخّْ المَعرِفيّة لمشخص. وبشكؿٍ عاـ، فإنّو التّطوُّ
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اً إلى  ّـُ التفكير كثيراً في حقيقة أفّ استخداـ مثؿ ىذه المُصطمحات إنّما يػنسب المشكمة تمقائيّ ت لا يَ

 .1الشخص نفسو

ئَويّة لوصؼ حالة  وتتمثّؿ إحدى الحُجَج المُيمّة لعدـ استخداـ مُصطمحات الإعاقة الفِ

وحتّى عند -يات تَغفَؿ عف ذِكر الحواجز القائمة في البيئة، إذ إنّو الأشخاص في أفّ ىذه التّسمِ 

ح أف يعيش  -تشخيص حالة عدّة أشخاصٍ بنفس الاضطراب )متلبزمة داوف مثلًب( فمف المُرجَّ

ياتٍ مختمفةً في حياتيـ، عمماً  ، وأف يواجيوا بالتالي تَحدّْ ىؤلاء الأشخاص في ظروؼٍ مختمفةٍ جداً

يات تكوف بعيدةً كؿَّ البعد عف الاضطراب المُصابيف بو، لكنّيا تُسيـ في أفّ بعض ىذه التّح دّْ

ئَويّةٍ للئعاقة حقيقة  مُفاقَمة الإعاقة التي يُعانوف منيا. كما يُؤخَذ عمى عممية استخداـ صوَرٍ فِ

 .2إبرازىا لمصفات المُمَيّْزة عمى أنّيا ثابتةٌ وغير قابمةٍ لمتغيير

خيراً إلى ضرورة استخداـ كممة "شخصٍ" عند التّحدُّث عف أفراد ىذا ولابدّ مف الإشارة أ

ّـ استخداـ مُصطمح "الإعاقة" أو مصطمح "الاحتياجات الخاصة" في ىذا  ىذه الفئة، سواء ت

ياؽ، بحيث نقوؿ "الأشخاص ذوي الإعاقة" أو "الأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة"، وذلؾ  السّْ

خاصٌ بالدرجة الأولى، ويجب التأكيد دائماً عمى تَمتُّعيـ عمى اعتبار أف ىؤلاء الأفراد ىـ أش

ؽ لمحاجة الإضافيّة التي  ّـ يأتي التّطرُّ دَـ المساواة مع الآخريف، ومف ث بالصفة الإنسانية عمى قَ

 ينبغي تمبيتيا ليـ، أو الإعاقة التي يُعانوف منيا.
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 الفرع الثاني

 الإعاقة لغةً وشَرعاً واصطلاحاً وقانوناً  تعريف

اً كانت طبيعتيا أو صفتيا، ما يدفع  ّـُ كؿَّ فردٍ أو ىيئةٍ أيّ ةً تَي تُعدُّ الإعاقة ظاىرةً إنسانيّ

الفقياء وأىؿ الاختصاص إلى محاولة إيجاد حموؿٍ لمشكمة الإعاقة، والعمؿ عمى وضع نظاٍـ 

 ف أُصيبَ بيا.قانونيٍّ يَضمَف أقصى حمايةٍ ممكنةٍ لمَ 

إلا أفّ وضع مثؿ ىذا النظاـ يتطمّب بدايةً القياـ بضبط مفيوـ الإعاقة، سواء مف الناحية 

المغوية أو الشّرعية أو الاصطلبحية أو القانونية، عمماً أفّ التعاريؼ التي تناولت مفيوـ الإعاقة 

ختَصّيف في العصر الحديث قد تباينت فيما بينيا، وكاف ذلؾ سبباً في عدـ إجماع الفقياء والمُ 

دٍ ليا، نظراً لاختلبؼ المرجعيّة بالنسبة لكؿّْ فقيوٍ أو مدرسةٍ، واختلبؼ  عمى تعريؼٍ مُوحَّ

تبعيا كؿّّ مف المُختَصّيف بيذا الشأف، وقد انعكس ذلؾ   -بطبيعة الحاؿ-المنطمقات العمميّة التي يَ

داخمي ذات الصمة في عمى ما يَرِد في الصّكوؾ الدولية، ومف ثـ فإنّو انعكس عمى التّشريع ال

كثيرٍ مف الدوؿ. وسنتطرّؽ فيما يمي إلى أبرز التّعاريؼ التي حاولت ضبط مفيوـ الإعاقة لغةً 

 وشَرعاً واصطلبحاً وقانوناً. 

 تعريف الإعاقة لغةً: -أولاً 

قّةٌ مف  )ومنيا معجـ لساف العرب(لقد ورد في مَعاجِـ المغة العربية  أفّ الإعاقة مُشتَ

رؼ والتثبيط. كما تتّفؽ معظـ مَعاجـ  المصدر )عَوؽ(، وىي لا تخرج عف المَنع والحَبس والصَّ

إعاقةً( ىو فعؿٌ ثلبثيّّ مَزيدٌ بحرؼٍ واحدٍ، وجعؿ  -يُعيؽ -المغة العربية عمى أفّ الفعؿ )أعاؽ
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ره،  )مُعاؽ(: أي غير قادرٍ عمى و غير قادرٍ، وو )أعاقو(: أي جعمأحداً يُعيقو: أي يمنعو أو يُؤخّْ

ةٍ أو عقميّة. ؽٍ( يُقصَد بيا: ذو إعاقةٍ جسديّ  القياـ بشيءٍ ما، بينما لفظة )مُعَوَّ

فعمى سبيؿ المثاؿ، وَرَدَ في مُعجَـ "لساف العرب" أفّ: ))عاقَوُ عف الشيء، ويَعوقو عَوقاً: 

 .1لتّعويؽ ىو: ))تثبيط الناس عف الخير((أي إذا أراد أمراً فصَرَفَو عنو صارِؼ((. بينما ا

فّ الإعاقة لغةً ىي ما يَعوؽ الإنساف الذي يعاني مف الأمر، إوعمى ذلؾ، يمكف القوؿ 

ويَحوؿ بينو وبيف مُجاراة الأشخاص العادييف، ويَحرِمو مف الحياة العامة. وىي قد تكوف نابعةً مف 

 ذاتو أو قد تنشأ مف محيطو الخارجي.

 الإعاقة في الإسلام: تعريف -ثانياً 

لـ يَسمِؾ الإسلبـ النيجَ الذي سَمكَتو معظـ التّشريعات الوضعيّة فيما يتعمؽ بنظرتيا إلى 

قاً، بؿ أتى بمفيوٍـ مُغايِرٍ أكثر عُمقاً يرى مف خلبلو  الشخص المُصاب بإعاقةٍ ما لكي يُعدَّ مُعوَّ

ةٍ أو أفّ الأشخاص ذوي الإعاقة إنّما ىـ أشخاصٌ أسوياء،  ف كانوا يُعانوف أكثر مف إعاقةٍ حركيّ وا 

حسيّةٍ أو عقميّةٍ، فيُـ في نظر الإسلبـ أناسٌ عاديّوف، ليـ ما لغيرىـ مف الحقوؽ، وعمييـ مف 

مكاناتيـ المُتاحة قدِر عميو طاقاتيـ وا   . الواجبات ما تَ

                                                           
، مادة ع و ق، طبعة جديدة مُصَحَّحة، دار إحياء التراث العربي، مؤسسة التاريخ 9العرب، ج ابن منظور، لسان 1

 .477، ص1996الإسلامي، 
   سعيد بن محمد دبوز، حماية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، بحثٌ مُقَدَّمٌ لنَيل درجة الماجستير في الحقوق: تخصُّص

، كمية الحقوق والعموم السياسية، جامعة قاصدي 2014/2015الجامعية حقوق الإنسان والحريّات العامة، السنة 
 .16مرباح، ورقمة، الجزائر، ص
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نا نَجِد للؤشخاص ذوي الإعاقة في الإسلبـ تسمياتٍ أكثر تيذيباً ومُراعاةً  وعمى ذلؾ، فإنّ

منى منى والضُّ ، كذوي الأعذار والزُّ فَيُـ  ، 1لمشاعرىـ المُرىَفة عند الحديث عمّا يَخصّيـ مف أحكاٍـ

نّما تتمثؿ الإعاقة ال حقيقية في الإسلبـ في لـ يُوصَفوا يوماً بالمُعاقيف ولا حتّى بذوي الإعاقة، وا 

يُـ قموبٌ لا يَفقَيوف بيا  عدـ الإيماف لقولو تعالى: ))ولقد ذرأنا لجينّـ كثيراً مف الجِفّْ والإنس لَ

وليـ أعيفٌ لا يُبصِروف بيا وليـ آذافٌ لا يسمعوف بيا أولئؾ كالأنعاـ بؿ ىـ أضَؿُّ أولئؾ ىـ 

 .2الغافموف((

اً ويُعدُّ ىذا الاحتراـ والتكريـ تصحيح اً مف قبَؿ الإسلبـ لنظرة الناس السّطحية للئعاقة، وردّ

جميلًب للبعتبار بالنسبة للؤشخاص الذيف يُعانوف منيا، بعد أف كاف معظـ الناس يقوموف بامتياف 

 كرامتيـ أو عَزلِيـ أو حرمانيـ مف حقوقيـ الطبيعية.

 التّعريف الاصطلاحي للإعاقة: -ثالثاً 

رئيسَيف فيما يتعمؽ بموقؼ الباحثيف مف تحديد المقصود بالشخص  الواقع أفّ ثمّة اتّْجاىيف

 ذي الإعاقة:

وىو الاتّْجاه الذي يعتمد النموذجَ الطبّي في تعريؼ الإعاقة، إذ يَقصر  الاتِّجاه الأول: -أ

تعبير "الشخص ذي الإعاقة" عمى الشخص الذي يُصاب بعجزٍ مُعيَّفٍ في أحد أعضاء جسمو، ما 

، أي أفّ الإعاقة في ىذه الحالة  يجعمو غير قادرٍ  عمى التّكيُّؼ مع المجتمع عمى نحوٍ طبيعيٍّ

تعني عدـ القدرة عمى تمبية الفرد لمُتطمّبات أداء دوره الطبيعي في الحياة، والمُرتبط بعمره وجنسو 

وخصائصو الاجتماعية والثقافية، وذلؾ نتيجةً للئصابة أو العجز عف أداء الوظائؼ الفيزيولوجية 

 أو السيكولوجية. 
                                                           

، وفي 11أبو عبد الله محمد بن أحمد الأنصاري القرطبي، الجامع لأحكام القرآن: في تفسير سورة النور في الجزء  1
 ، لبنان.، دار الكتاب العربي، بيروت19تفسير سورتَي الفتح ويس في الجزء 

 .179القرآن الكريم، سورة الأعراف، الآية  2
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وتدخؿ في نطاؽ ىذا المعنى أنواع الإعاقة المختمفة، كالإعاقة العقميّة والإعاقة السمعيّة 

 .1والإعاقة البَصَريّة والإعاقة الجسميّة وصعوبات التّعمُّـ

وىو الاتّْجاه الذي يَتبنّى النموذج الاجتماعي في تعريؼ الإعاقة،  الاتِّجاه الثاني: -ب

ؽ" أو "الشخص ذي الإعاقة" لا يقتصر عمى مجرّد إصابة الفرد بعجزٍ  ويرى أفّ تعبير "المُعَوَّ

أيّة حالةٍ تَعوؽ الفرد عف أداء  -فضلًب عف ذلؾ-مُعيَّفٍ في أحد أعضاء جسمو، بؿ يَمتدّ ليشمؿ 

ف لـ يَكُف ذلؾ نتيجةً لإصابتو بعجزٍ جِسمانيٍّ في أحد أعضاء  دوره الطبيعي في المجتمع، وا 

 جسمو. 

ىو ذلؾ الشخص الذي انخفضت  -وفقاً ليذا الاتّْجاه-وعميو، فإفّ الشخص ذي الإعاقة 

بدرجةٍ كبيرةٍ احتمالات ضماف عمؿٍ مناسبٍ لو، والاحتفاظ بيذا العمؿ والتػّرقّي فيو في حاؿ 

دَنيٍّ أو عقميٍّ مذالحصوؿ عميو، و   .2عتَرَؼٍ بو قانوناً لؾ لقُصورٍ بَ

ويبدو أفّ الاتّْجاه الثاني في تحديد مفيوـ الإعاقة والأشخاص الذيف يُعانوف منيا ىو 

قّةً وانسجاماً مع الواقع، إذ قد يُصاب الشخص بحالة انطواءٍ وعزلةٍ اجتماعيةٍ تجعمو غير  الأكثر دِ

المجتمع المحيط بو، وذلؾ عمى الرّغـ مف سلبمة أعضاء جسمو.  قادرٍ عمى التّكيُّؼ مع أفراد

فالإعاقة لا تحدث  ،ويدخؿ في ىذا المفيوـ للئعاقة ما يُعرَؼ باضطرابات السموؾ لدى الشخص

نتيجةً لسببٍ واحدٍ، بؿ ىي حصيمة مجموعةٍ مف الأسباب والعوامؿ الصحيّة والوراثية 

 .3إلى آخر، وبيف وقتٍ وآخر والاجتماعية، وىي بذلؾ تختمؼ مف مجتمعٍ 

                                                           
ق(، مقالٌ منشورٌ بتاريخ  1 عمى موقع الميادين:  2016تموز  16حسني الخطيب، مفيوم الإعاقة والمُعاق )المُعَوَّ

www.almayadeen.net. 
 المرجع السابق. 2
 سابق.المرجع ال 3
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ّـٍ -وانطلبقاً ممّا سبؽ، فإفّ للئعاقة  ، فيي عبارةٌ عف: ))فقدافٍ  -بشكؿٍ عا تعريؼٌ وَصفيّّ

، دائٍـ أو مؤقَّتٍ، وىو قد يكوف ناتجاً  ، كُمّْيٍّ أو جُزئيٍّ دػنيٍّ أو حِسّْيٍّ أو ذىنيٍّ ، بَ أو تقصيرٍ وظيفيٍّ

أو قد يكوف مكتسَباً عف حالةٍ مَرَضيّةٍ دامت أكثر ممّا ينبغي، عف اعتلبؿٍ بالولادة أو حادثٍ ما، 

ّـٍ أو أكثر، أو قدرتو  دَنّي أو انعداـ قدرة الشخص عمى ممارسة نشاطٍ حياتيٍّ مُي ما يؤدي إلى تَ

عمى تأميف مستمزمات حياتو الشخصية بمفرده، أو المشارَكة في النشاطات الاجتماعية عمى قَدَـ 

يف، أو ضماف حياةٍ شخصيةٍ أو اجتماعيةٍ طبيعيةٍ بحسب معايير مجتمعو المساواة مع الآخر 

 .1السائدة((

 تعريف الإعاقة قانوناً: -رابعاً 

مف المُلبحَظ أفّ تعريؼ الإعاقة يختمؼ مف ىيئةٍ إلى أخرى كما يختمؼ بيف دولةٍ وثانية. 

وحداثة الاىتماـ بيذا الموضوع وربّما يعود سبب ىذا الاختلبؼ إلى مُرونة المفظ نفسو مف جيةٍ، 

 واختلبؼ وجيات نظر المُختَصّيف بشأنو مف جيةٍ أخرى.

ؼ التي أوردىا القانوف الدولي بمختمؼ يوسنحاوؿ فيما يمي تسميط الضوء عمى أىـ التّعار 

ّـ نتطرّؽ إلى تعريؼ الإعاقة كما وَرَد في  قيف، ومف ث مصادره لمفيوـ الإعاقة والأشخاص المُعوَّ

 ف التّشريعات الوطنية المُقارَنة. عددٍ م

 مفيوم الإعاقة في القانون الدولي: -أ

لقد خضعت الطريقة التي ينبغي تعريؼ الإعاقة عمى أساسيا لجدؿٍ طويؿٍ في أوساط 

مّيف بنظرية الإعاقة عمى الصعيد الدولي. وتترسّخ الجذور النظريّة ليذه  الباحثيف القانونيّْيف المُيتَ

 ماذج التي تَعكس المُعتقَدات الاجتماعية والثقافية لأيٍّ مف المجتمعات البشرية.النقاشات في الن

                                                           
عمى موقع ىسبريس:  2016شباط  29يدير أكيندي، الإعاقة تعاريفٌ ومُصطمحات، مقالٌ منشورٌ بتاريخ  1

www.m.hespress.com. 
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فعمى سبيؿ المثاؿ، نَجِد أفّ النقاشات بيف حركات حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة والعُمَماء 

والناشطيف في بريطانيا تدور حوؿ نموذَجَيف مختمفَيف لفَيـ ما تعنيو الإعاقة وىما "النموذج 

 والمُشار إلييما آنفاً. " و"النموذج الطبّي الفردي" للئعاقة،الاجتماعي

وكما ىو الحاؿ عمى صعيد الاصطلبح -بناءً عمى ما سبؽ، فإنّنا نَخمُص إلى أفّ الإعاقة 

اً. ومع ذلؾ، فإنّنا  -العممي قميميّ اً وا  لـ تَمؽَ ليا تعريفاً قانونيّاً جامعاً مانعاً ومُجمَعاً عميو دوليّ

قيف سواء كانت واردةً في ييمي أىـ التّعار  اوؿ فيمانسنت ؼ القانونية للئعاقة والأشخاص المُعَوَّ

 الصّكوؾ الدوليّة والإقميميّة، أو صادرةً عف الييئات والمُنظّمات الدولية. 

 تعريف الإعاقة في الصّكوك الدوليّة والإقميميّة: -1

ّـ التّطرّؽ إلى تعريؼ الإعاقة في مجموعةٍ مف  الصّكوؾ والمواثيؽ الدوليّة والإقميميّة لقد ت

 ذات الصمة، وذلؾ عمى النحو التالي:

دة: -  تعريف الإعاقة في وثيقة القواعد المُوَحَّ

ة لفكرة الإعاقة يقودنا بدايةً يّ إفّ البحث في التّعاريؼ التي أطمقتيا بعض الصّكوؾ الدول

دة بشأف تحقيؽ تكافؤ الفُرَ  قيفإلى وثيقة القواعد المُوَحَّ والتي تُعرّْؼ "العَوؽ"  ،ص للؤشخاص المُعَوَّ

عمى اغتناـ فُرَص المشاركة في حياة المجتمع عمى قَدَـ  -كمّيا أو بعضيا-بأنّو: ))فقداف القدرة 

ؽ مع بيئتو(( "مع الآخريف. إذ إفّ كممة "العَوؽالمساواة   .1تصؼ تلبقي المُعَوَّ

دة  لفكرة الإعاقة قد شَكَّؿ منعطَفاً مُيمّاً بالنسبة لمدراسات والواقع أفّ تعريؼ القواعد المُوَحَّ

المتعمقة بيذا الموضوع، إذ نستخمص مف ىذا التعريؼ أنّو يَعدُّ الإعاقة تُمثّْؿ عدـ القدرة عمى 

دَـ ا د في لمساواة مع الغير. بينما لـ يَرِ استغلبؿ الفُرَص المُتاحة لجميع أفراد المجتمع عمى قَ

                                                           
قين لعام  1 دة بشأن تحقيق تكافؤ الفُرَص للأشخاص المُعَوَّ  .18، المُقَدِّمة، الفقرة 1993وثيقة القواعد المُوَحَّ
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دة أيُّ ذِكرٍ صريحٍ لأيٍّ مف أشكاؿ الإعاقة الجسدية أو النفسية التي قد تعريؼ القواعد ا لمُوَحَّ

، فإفّ ىذا التعريؼ يُؤكّْد أفّ الإعاقة الحقيقية ىي ما يكوف ناتجاً  ّـ يعاني منيا الشخص. ومف ث

 . 1عف المحيط الخارجي للئنساف

الاىتماـ عمى ما في إذ تُضيؼ الوثيقة أفّ الغرض مف ىذا المُصطمح ىو تأكيد تركيز 

مف عيوبٍ  -كالإعلبـ والاتّْصاؿ والتعميـ-البيئة، وما في كثيرٍ مف الأنشطة الاجتماعية المُنظَّمة 

دَـ المساواة قيف مف مشاركة الآخريف عمى قَ وفي ذلؾ تَبَفٍّ واضحٌ وجَميّّ لمنموذج  ،2تمنع المُعَوَّ

 الاجتماعي في تعريؼ الإعاقة.

حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة لعام بشأن عاقة في اتفاقيّة الأمم المتحدة تعريف الإ -

2006: 

تعريفاً  2006حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ بشأف لقد تضمنّت الاتفاقية الدوليّة 

 مباشراً لمشخص ذي الإعاقة، وذلؾ عمى النحو التالي:

مة الأجؿ بدنيّةٍ أو عقميّةٍ ))يشمؿ مُصطمح "ذوي الإعاقة" كؿَّ مف يُعانوف مف عاىاتٍ طوي

ةٍ أو حِسيّةٍ، قد تمنعيـ لدى التعامؿ مع مختمؼ الحواجز مف المشاركة بصورةٍ كاممةٍ  أو ذىنيّ

 .3وفعّالةٍ في المجتمع عمى قدـ المساواة مع الآخريف((

لـ تتضمّف تعريفاً مُحدَّداً للئعاقة بحدّْ ذاتيا، وىو ما  2006وبناءً عميو، فإفّ اتّفاقية عاـ 

ضيّة السامية لحقوؽ الإنساف، إذ إفّ الاتفاقية المذكورة قد تجاوزت بذلؾ الجدؿ  أكّدت عميو المُفَوَّ

ذي الإعاقة،  الفقيي حوؿ مسألة وضع تعريؼٍ دقيؽٍ للئعاقة، وجاءت بتعريؼٍ مباشرٍ لمشخص

                                                           
 .11سعيد بن محمد دبوز، مرجع سابق، ص 1
دة بشأن تحقيق تكافؤ الفُرَص 2 قين لعام  وثيقة القواعد المُوَحَّ  .18، المُقَدِّمة، الفقرة 1993للأشخاص المُعَوَّ
 ، المادة الأولى، الفقرة الثانية.2006حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة لعام بشأن اتفاقيّة الأمم المتحدة  3
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دة بشأف  ّـ فإنّيا قد جَمَعَت بيف مُصطمحَي "العجز" و"الإعاقة" الواردَيف في القواعد المُوَحَّ ومف ث

حيث يتجمّى مُصطمح "العجز" في تعريؼ الاتفاقية مف خلبؿ النّص عمى  .تكافؤ الفُرَص

ف خلبؿ النّص عمى ))العاىات طويمة الأجؿ بمختمؼ أشكاليا((. بينما يظير مُصطمح "الإعاقة" م

))عدـ قدرة الأشخاص ذوي الإعاقة عمى التعامؿ مع مختمؼ الحواجز لممشاركة بصورةٍ كاممةٍ 

دَـ المساواة مع الآخريف((.  وفعّالةٍ في المجتمع عمى قَ

 :1999تعريف الإعاقة في اتفاقيّة الدول الأمريكيّة لعام  -

إزالة كافّة أشكاؿ التمييز ضدّ بشأف  1999بموجب اتفاقيّة الدوؿ الأمريكيّة لعاـ 

الأشخاص ذوي الإعاقة، فإفّ مُصطمح "الإعاقة" يعني: ))الضعؼ البَدَني أو العقمي أو العَصَبي 

والذي يَحدُّ مف القدرة عمى أداء واحدٍ أو أكثر مف الأنشطة الأساسية  -سواء كاف دائماً أو مُؤقَّتاً -

 .1أو تزيد مف خطورتو البيئة الاقتصادية والاجتماعية((لمحياة اليوميّة، والذي يمكف أف تُسَبّْبو 

 :1993تعريف الإعاقة في الاتفاقية العربيّة لعام  -

قيف عف مؤتمر  صدرت الاتفاقية العربيّة السابعة عشرة الخاصة بتأىيؿ وتشغيؿ المُعَوَّ

 في عمّاف. 1993العمؿ العربي العشريف لعاـ 

مُحدَّداً لمشخص ذي الإعاقة، حيث جاء فييا أفّ وقد تضمّنت ىذه الاتفاقية تعريفاً 

ؽ: ))ىو ذلؾ الشخص الذي يعاني مف نقصٍ أو اختلبؿٍ في بعض قدراتو الجسميّةّ أو  المُعَوَّ

اً أو  الحِسيّة أو الذىنيّة نتيجة مَرَضٍ أو حادثٍ أو سببٍ خَمقيٍّ أو عامؿٍ وراثيٍّ أدّى لعجزه كميّ

أو التَّرَقّي فيو، كما أضعؼ قدرتو عمى القياـ بإحدى الوظائؼ  أو الاستمرار ،جزئيّاً عف العمؿ

                                                           
 بشأن إزالة كافة أشكال التمييز ضد الأشخاص ذوي الإعاقة، المادة الأولى. 1999الأمريكية لعام  اتفاقية الدول 1
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الأساسية الأخرى في الحياة، بما يجعمو يحتاج إلى الرعاية والتأىيؿ بيدؼ دمجو أو إعادة إدماجو 

 .1في المجتمع((

يّْؽ  ويَتّضح لنا مف خلبؿ ىذا التّعريؼ أفّ المُشَرّْع العربي قد أخذ بالنموذج الطبّي الضَّ

اً عف العمؿ، الذ اً أو جزئيّ ي يَميؿ إلى تحميؿ الشخص مسؤولية إعاقتو، وحَصرِىا في عجزه كميّ

أو عف القياـ بإحدى الوظائؼ الأساسية في الحياة، ما يجعمو مرتبطاً عمى الدواـ بإعانة الآخريف 

 ومساعدتيـ لو.

 تعريف الإعاقة في المُنظَّمات الدوليّة: -2

باىتماٍـ واسعٍ مف قبَؿ عددٍ مف المُنظَّمات الدوليّة، إذ أثمرت لقد حَظِيَ موضوع الإعاقة 

 جيود تمؾ المُنظَّمات عف وضع تعاريؼ مُيمّةٍ لمفيوـ الإعاقة، وذلؾ عمى النحو التالي:

 تعريف مُنظَّمة الصحّة العالمية: -

بتعريؼ الإعاقة عمى أنّيا: ))مُصطمحٌ  2001 عاـلقد قامت مُنظَّمة الصحة العالمية 

جامعٌ يَضّـُ تحت مظمّتو الأشكاؿ المختمفة للبعتلبؿ أو الخمؿ العضوي، ومحدوديّة النشاط، 

 .2والقيود التي تَحدُّ مف المشاركة((

"الحَدّْ مف النشاط"  و كما قامت مُنظَّمة الصحّة العالمية بتوضيح مُصطمحات "العجز"

الجسـ أو ىيكمو، وأفّ الحَدَّ مف النشاط و"تقييد المشاركة"، فأكّدت أفّ العجز ىو مشكمةٌ في وظيفة 

ىو الصعوبة التي يواجييا الفرد في تنفيذ مَيمّةٍ أو عمؿٍ، في حيف أفّ تقييد المشاركة ىي 

 . 3المشكمة التي يعاني منيا الفرد لدى المشاركة في مواقؼ الحياة

                                                           
قين، المادة الأولى. 1993الاتفاقية العربيّة السابعة عشرة لعام  1   الخاصة بتأىيل وتشغيل المُعَوَّ
 .www.who.intنقلًا عن موقع منظمة الصحة العالمية:  2
 المرجع السابق. 3



 

38 

 

دةٌ، تَعكس ىي ظاىرةٌ مُعقَّ  -حسب مُنظَّمة الصحّة العالمية-وعمى ذلؾ، فإفّ الإعاقة 

التفاعؿ بيف ملبمح جسـ الشخص، وبيف ملبمح المجتمع الذي يعيش فيو، وىو ما أقرّت بو 

مُنظَّمة الصحّة العالمية بالفعؿ، فقامت بتعريؼ الإعاقة استناداً إلى مُصطمحاتٍ فضفاضةٍ ىي 

ريؼ بيذه العجز والقيود عمى النشاط والمشاركة الميدانيّة، وذلؾ عمى الرّغـ مف سَعيِيا لمتع

المُصطمحات. كما أفّ المُنظَّمة قد اعتمدت عمى النموذج الطبّي الذي يُمقي بمسؤولية الإعاقة 

وآثارىا عمى عاتؽ الشخص المُصاب بيا فقط، رغـ أفّ معظـ العقبات التي يواجييا ذلؾ الشخص 

 .1في حياتو إنّما ىي مف صُنع محيطو ومجتمعو

مة الصحّة العالمية مف إضافةٍ مُيمّةٍ في ىذا المجاؿ، وعمى الرّغـ ممّا قدّمو تعريؼ مُنظَّ 

اً لمَف يعاني  اً أو داخميّ يُؤخَذ عميو أنّو قد جاء فضفاضاً لا يتضمف تحديد حقوؽٍ مُتَّفَؽٍ عمييا دوليّ

 مف الإعاقة.

 تعريف مُنظَّمة العمل الدولية: -

))كؿُّ شخصٍ تَقؿُّ فُرصتو الشخص ذا الإعاقة بأنّو:  لقد عرّفت مُنظَّمة العمؿ الدولية

قدُّـ لعمؿٍ مناسبٍ نتيجة قُصورٍ جسديٍّ أو عقميٍّ دائٍـ  بشكؿٍ ممحوظٍ في تأميف المحافظة عمى التّ

 .2ومُعتَرَؼٍ بو((

ويُلبحَظ عمى ىذا التعريؼ أنّو كاف مقتصراً عمى مفيوـ الإعاقة لدى الفرد العامؿ، فإذا لـ 

فّ ىذا التعريؼ لا يشممو، وبالتالي فإفّ تعريؼ مُنظَّمة العمؿ يتقدّـ الفرد لطمب عمؿٍ مثلًب، فإ

اً قاصراً عمى حالةٍ مُعيَّنة.  الدولية لفكرة الإعاقة يبدو تعريفاً جزئيّ

 

 

                                                           
 .14سعيد بن محمد دبوز، مرجع سابق، ص 1
 .www.ilo.orgنقلًا عن موقع مُنظَّمة العمل الدولية:  2
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 مفيوم الإعاقة في التّشريعات الوطنية: -ب

العالـ، لقد حَظِيَت مسألة تحديد مفيوـ الإعاقة باىتماـ النُّظُـ القانونية في العديد مف دوؿ 

ؽ إلى تعريؼ الأشخاص ذوي الإعاقة مف خلبؿ القوانيف والتّشريعات  ّـُ التّطرُّ ت إذ غالباً ما يَ

الوطنية المتعمقة بحماية حقوؽ ىذه الفئة مف الأشخاص، أو المتعمقة بحماية حقوؽ الإنساف بوجوٍ 

، أو حماية أحد ىذه الحقوؽ كحؽّْ العمؿ أو حؽّْ التعميـ، وذلؾ لغرض  ّـٍ تحديد النطاؽ الذي عا

 تنطبؽ مف خلبلو تمؾ القوانيف والتّشريعات.

قيف،  فعمى سبيؿ المثاؿ، نَجِد أفّ القانوف الأرجنتيني المتعمؽ بنظاـ الحماية الشاممة لممُعَوَّ

إذا كاف  -لأغراض ىذا القانوف-، قد أكّد أفّ الشخص يُعدُّ مف ذوي الإعاقة 1981والصادر عاـ 

 ، ٌـ أو طويؿ الأمد، ما ينطوي بالنسبة لسِنّْو وسياقو لديو ضعؼٌ وظيفيّّ ، دائ دَنيّّ أو عقميّّ بَ

اتٍ كثيرةٍ تتعمؽ بتكامُمو الُأسَري والاجتماعي والتعميمي والوظيفي  .1الاجتماعي عمى سمبيّ

قّةً وتفصيلًب في تحديده لمفيوـ الإعاقة، حيث جاء  في حيف كاف المُشَرّْع الأسترالي أكثر دِ

أفّ الإعاقة، فيما يتعمؽ  1992الأسترالي المتعمؽ بالتمييز ضدّ الإعاقة لعاـ  في القانوف

 بالأشخاص، ىي:

ّـّ أو جُزئيّّ لأحد وظائؼ الشخص الجسديّة أو العقميّة، أو  أ( فقدافٌ تا

ّـّ أو جُزئيّّ لأحد أعضاء الجسـ، أو  ب( فقدافٌ تا

 مَرَضاً، أوج( وجود كائناتٍ حيّةٍ في الجسـ تُسَبّْب داءً أو 

 د( وجود كائناتٍ حيّةٍ في الجسـ، قادرةٍ عمى التّسَبُّب بِداءٍ أو مَرَضٍ، أو

 ىػ( وجود عُطؿٍ أو تَشَوُّهٍ في أحد أجزاء جسـ الإنساف، أو

                                                           
قين، المادة الثانية.1981لعام  431.22القانون الأرجنتيني رقم  1  ، والمتعمق بنظام الحماية الشاممة لممُعَوَّ
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و( وجود اضطرابٍ أو عُطؿٍ يَنجُـ عنو أف يَتّجو الشخص إلى التّعمُّـ بشكؿٍ مختمؼٍ عف 

 طراب أو العُطؿ، أوشخصٍ آخر لا يوجد لديو ىذا الاض

ز( وجود اضطرابٍ أو مَرَضٍ أو داءٍ مف شأنو أف يُؤثّْر عمى عمميات التفكير الخاصة 

شخص أو إدراكو لمواقع أو عواطفو أو محاكمتو، أو يؤدي إلى سموؾٍ مُضطرِبٍ، ويشمؿ ذلؾ لبا

 الإعاقة:

اً، أو -  الموجودة حاليّ

 تَعُد موجودةً، أوالتي كانت موجودةً سابقاً، لكنّيا لـ  -

 التي قد تُوجَد مستقبلًب، أو -

 .1التي تُنسَب إلى شخصٍ ما -

ؽ المُشَرّْع الكَنَدي إلى تعريؼ الإعاقة والأشخاص الذيف يُعانوف منيا في عددٍ  كما تَطرَّ

، والذي يَنصُّ عمى أفّ 1995مف التّشريعات ذات الصمة، كقانوف المساواة في العمؿ لعاـ 

دَنيٍّ أو عقميٍّ مُصطمح "الأش خاص ذوي الإعاقة" يُقصَد بو الأشخاص الذيف يُعانوف مف ضعؼٍ بَ

 أو حِسّْيٍّ أو نفسيٍّ أو تعميميٍّ دائٍـ أو طويؿ الأمد، والذيف:

 أ( يَعدُّوف أنفسيـ محروميف مف العمؿ بسبب ذلؾ الضعؼ، أو

ح أف يَعدَّىـ صاحب العمؿ أو صاحب ا لعمؿ المُحتَمَؿ غير ب( يعتقدوف أنّو مف المُرَجَّ

 مُؤىَّميف لمعمؿ بسبب ىذا الضعؼ.

ّـُ استيعاب القيود الوظيفية الناجمة عف ضعفيـ في عمميـ  ت ويشمؿ ذلؾ الأشخاص الذيف يَ

 .1الحالي أو في مكاف العمؿ
                                                           

 تو المُعدَّلة(، الجزء الأول، القسم الرابع: التفسير.)بصيغ 1992القانون الأسترالي المتعمق بالتمييز ضدّ الإعاقة لعام  1



 

41 

 

أمّا المُشَرّْع البريطاني، فقد عرّؼ الإعاقة مف خلبؿ القانوف المتعمؽ بالمساواة، والصادر 

 حيث أكّد أفّ الشخص يكوف مف ذوي الإعاقة:. 2010عاـ 

  .أو عقمي أ( إذا كاف لديو ضعؼٌ بَدَنيّّ 

ذا كاف ليذا الضعؼ تأثيرٌ سمبيّّ حقيقيّّ وطويؿ الأمد عمى قدرة الشخص عمى  ب( وا 

 .2القياـ بالأنشطة اليومية الاعتيادية

ثير الذي يتعدّى كونو ويُقصَد بالتأثير الحقيقي، المُشار إليو في ىذا التعريؼ، ذلؾ التأ

تأثيراً طفيفاً أو متواضعاً، كأف يستغرؽ الشخص وقتاً أطوؿ مف المُعتاد لإنجاز المَياـ اليومية 

كالمباس مثلًب. في حيف يُقصَد بالتأثير طويؿ الأمد ذلؾ التأثير الذي يدوـ اثنا عشر شيراً فما 

 .3يّةفوؽ، كحالة التنفُّس التي تزداد سوءاً نتيجةً لعدوى رئَو 

وعمى صعيد التّشريعات العربيّة، نَجِد أفّ المُشَرّْع الجزائري قد حاوؿ أف يدعـ تعريؼ 

قيف  الشخص ذي الإعاقة، والذي كاف قد أورده في القانوف الخاص بحماية الأشخاص المُعَوَّ

يَتيـ، والصادر في  وكاف ذلؾ مف خلبؿ إصدار المَرسوـ التنفيذي رقـ  ،20024أيار  8وتَرقِ

ث يَنصُّ ىذا ، الخاص بتحديد الإعاقات حسب طبيعتيا ودرجتيا. حي2014لعاـ  204/14

 :المرسوـ عمى ما يمي

                                                                                                                                                                                     
 ، القسم الثالث: التفسير.1995القانون الكَنَدي لممساواة في العمل لعام  1
 ، الجزء الثاني، الفصل الأول: الخصائص المَحميّة.2010قانون المساواة البريطاني لعام  2
 .www.gov.ukنقلًا عن موقع الحكومة البريطانية:  3
 حيث تَنصُّ المادة الثانية من ىذا القانون عمى ما يمي: 4

يَتيم في مفيوم ىذا القانون كلَّ شخصٍ ميما كان سِنّو أو جنسو  رقِ قين وتَ ))تشمل حماية الأشخاص المُعَوَّ
ةٍ أو مُكتسَبةٍ، تَحدُّ من قدرتو عمى ممارسة نشاطٍ أو عدّة ن ةٍ أو خَمقيّ شاطاتٍ يعاني من إعاقةٍ أو أكثر، وراثيّ

ةٍ في حياتو اليومية الشخصية والاجتماعية، نتيجةً لإصابة وظائفو الذىنيّة و/أو الحَرَكيّة و/أو  أوليّ
ة  .الحِسيّة(( -العضويّ
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))تُعدُّ إعاقةً طبقاً لمتّشريع المعموؿ بو كؿّ محدوديّةٍ في ممارسة نشاطٍ أو عدّة أنشطةٍ 

ذىنيّة و/أو الحركيّة أوليّةٍ في الحياة اليومية الشخصية والاجتماعية، نتيجة إصابةٍ في الوظائؼ ال

و/أو العضويّة الحِسيّة، تَعرَّضَ ليا كؿُّ شخصٍ في محيطو ميما كاف سنّو وجنسو، وتَنجُـ الإعاقة 

 .1عف إصابةٍ ذات أصؿٍ وراثيٍّ أو خَمقيٍّ أو مكتسَب((

ويُلبحَظ عمى ىذا التعريؼ أنّو لـ يَخرج في أغمبو عف تعريؼ مُنظَّمة الصحّة العالمية 

ّـ فإفّ ىذا التعريؼ لـ يواكب  للئعاقة، يّْؽ، ومف ث والذي ركّزت فيو عمى النموذج الطبّي الضَّ

و الاتفاقية الدولية لحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، والتي ترى أفّ الإعاقة الحقيقية ىي تمؾ  تَوَجُّ

 التي تكوف مف وضع المجتمع والمحيط في حياة الشخص ذي الإعاقة.

قيف لعاـ بينما كاف المُشَرّْع الف ؽ في قانوف حقوؽ المُعَوَّ مسطيني قد عرّؼ الشخص المُعَوَّ

، وبشكؿٍ مُستقرٍّ في  1999 ، خَمقيٍّ أو غير خَمقيٍّ بأنّو: ))الشخص المُصاب بعجزٍ كُمّيٍّ أو جُزئيٍّ

 أيٍّ مف حواسو أو قدراتو الجسديّة أو النفسيّة أو العقميّة إلى المدى الذي يَحدُّ مف إمكانية تمبية

قيف((  .2متطمبات حياتو المادية في ظروؼ أمثالو مف غير المُعَوَّ

مُصطمح  2006لعاـ  29وبالمقابؿ، نَجِد أفّ المُشَرّْع الإماراتي قد استخدـ في القانوف رقـ 

"ذوي الاحتياجات الخاصة" لوصؼ ىذه الفئة مف الأشخاص، والذي استعاض عنو فيما بعد 

عرّْؼ ىذا القانوف صاحب الاحتياجات الخاصة بأنّو: ))كؿُّ بمُصطمح "أصحاب اليِمَـ"، حيث يُ 

شخصٍ مُصابٍ بقُصورٍ أو اختلبؿٍ كُمّيٍّ أو جُزئيٍّ بشكؿٍ مُستقرٍّ أو مُؤقّتٍ في قدراتو الجسميّة أو 

                                                           
 ، المادة الثانية.2014لعام  204/14الجميورية الجزائرية، المرسوم التنفيذي رقم  1
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قمّْؿ مف إمكانية تمبية  الحِسيّة أو العقميّة أو التواصُميّة أو التعميميّة أو النفسيّة، إلى المدى الذي يُ

باتو العادية في ظروؼ أمثالو مف غير ذوي الاحتياجات الخاصة((  .1متطمّ

قيف الصادر عاـ  ؽ في قانوف المُعَوَّ أمّا المُشَرّْع السوري، فقد قاـ بتعريؼ الشخص المُعَوَّ

، وذلؾ بأنو: ))الشخص غير القادر عمى أف يُؤمّْف ضرورات الحياة الفردية الاجتماعية 2004

ةٍ بسبب قُصورٍ خَمقيٍّ أو مكتسَبٍ في العادية لنفسو  ةٍ أـ جُزئيّ بنفسو، سواء كاف ذلؾ بصورةٍ كُميّ

 .2قدراتو الجسميّة أو العقميّة((

والواقع أفّ ىذا الاختلبؼ الدولي في تعريؼ الإعاقة مف جيةٍ إلى أخرى وبيف دولة وأخرى 

ص ذوي الإعاقة عمى الصعيد إنّما يؤدي إلى عدـ دِقّة الإحصاءات السّاعية إلى تَعداد الأشخا

 الدولي عامّةً، وعمى المستوى الوطني لكؿّْ دولةٍ بشكؿٍ خاص.

ومف ناحيةٍ أخرى، فإفّ الاختلبؼ الفقيي والقانوني في تعريؼ الإعاقة قد أثّر بشكؿٍ 

وتسمياتٍ في الصّكوؾ  ي منيا، إذ نَجِد لو عدّة تعاريؼواضحٍ عمى تعريؼ الشخص الذي يُعان

التّشريعات الوطنيّة ذات الصمة. كما أفّ مف شأف الاختلبؼ المذكور أف يُؤثّر عمى سقؼ الدوليّة و 

الحقوؽ التي يتمتّع بيا أفراد ىذه الفئة، فإف كاف ىناؾ اتّْفاؽٌ دوليّّ عمى الحدّْ الأدنى ليذه الحقوؽ 

قد ظيَرَ في  فإفّ التّبايُف -2006وىو ما ظيَرَ في اتفاقيّة حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ -

الحدّْ الأقصى، وذلؾ نتيجةً لمجدؿ الواسع حوؿ تعريؼ الإعاقة وطبيعتيا، ودرجتيا ومُدّتيا، وما 

 إذا كانت دائمةً أو مُؤقَّتة.
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 المطمب الثاني

 أسباب الإعاقة وتصنيفاتيا

إفّ البحث في موضوع الإعاقة والمعايير السائدة لتحديد الأشخاص الذيف يُعانوف منيا 

ية لوجود الإعاقة والتصنيفات المُستخدَم ة بشأنيا، إنّما يرتبط ارتباطاً وثيقاً بدراسة الأسباب المُؤدّْ

حالةٍ أو ظاىرةٍ عمى نحوٍ دقيؽٍ قد تُشكّْؿ خطوةً مُيمّةً في سبيؿ معالجتيا  إذ إفّ دراسة سبب أيّة

 والتعامؿ معيا بالشكؿ الأمثؿ. 

اقات إلى أصناؼٍ مُتنوّْعةٍ إنّما يُتيح إمكانية التّصرُّؼ ومف ناحيةٍ أخرى، فإفّ تقسيـ الإع

نيـ مف ممارسة دورىـ  مَكّْ بّي احتياجاتيـ المختمفة وتُ مَ تجاه الأشخاص المُصابيف بيا بطريقةٍ تُ

، دوف أف يَنتقص مثؿ ىذا التصنيؼ مف الصفة الإنسانية ليؤلاء  الاجتماعي بشكؿٍ طبيعيٍّ

 كؿٍ مف أشكاؿ التمييز في مواجيتيـ.الأشخاص أو ينطوي عمى أيّْ ش

ويُؤكّْد الواقع العممي أفّ أسباب الإعاقة تُعدُّ مُتنوّْعةً إلى حدٍّ كبيرٍ، نظراً لكوف الإعاقة 

تُمَثّْؿ ظاىرةً إنسانيّةً قديمةً قِدَـ الوجود البشري، وبالتالي فمِف الطبيعي أف تكوف أسبابيا متعددةً 

 ماف والمكاف.ومختمفةً عف بعضيا مف حيث الز 

ومف جيةٍ أخرى، فإفّ تصنيفات الإعاقة قد ارتبطت بحداثة الدراسات المتعمقة بتمؾ 

الظاىرة، ما يجعؿ ىذه المسألة مَحَؿَّ جدؿٍ مُستمرٍّ وخلبؼٍ كبيرٍ بيف العُمَماء والفقياء القانونيّْيف، 

 سواء عمى المستوى الدولي أو عمى الصعيد الوطني لكؿّْ دولة.

ّـ ننتقؿ إلى وسنحاوؿ ف ّـْ الأسباب التي تُؤدي إلى حدوث الإعاقة، ث يما يمي الإحاطة بأى

 استعراض أبرز التصنيفات المتعمقة بيا، وذلؾ مف خلبؿ الفرعَيف التاليَيف:
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 الفرع الأول

 أسباب الإعاقة

نتيجة خمؿٍ تولد الإعاقة مع الإنساف تتعدّد أسباب الإعاقة وتختمؼ مف شخصٍ لآخر، فقد 
 ، ؛ أو قد تطرأ الإعاقة عمى الإنساف نتيجة مقيّةً خُ  وراثيّةً  ياأسباب فتكوفعضويٍّ أو عامؿٍ وراثيٍّ

 حادثٍ ما، فتكوف أسبابيا بيئيّةً خارجيّة. وسنقوـ فيما يمي بالتعريؼ بيَذيف النوعيف مف الأسباب.

 الأسباب الوراثيّة أو الخَمقيّة: -أولاً 

خر عف طريؽ الجِينات الموجودة التي تنتقؿ بالوراثة مف جيؿٍ إلى آوىي تمؾ الحالات 
الكروموسومات )الصبغيّات( في الخلبيا، كقابميّة النّزيؼ والضعؼ العقمي والاستعداد  ىعم

 . 1للئصابة بمرض السكري عند بعض الأسر

عدّة أجياؿٍ وليس مف الضروري ظيور ىذه الحالات بصفةٍ مباشرةٍ، كما أنّيا قد تنتقؿ إلى 
 .2لاحقة

والواقع أفّ كؿَّ خَميّةٍ في جسـ الإنساف ىي عبارةٌ عف )أرشيؼٍ( يحفظ جميع صفاتو، بينما 
تُمثّْؿ الكروموسومات وحدة البناء الأساسية ليذه الخلبيا. وىي تتكوف في معظميا مف المادّة 

لوراثيّة عبر الأجياؿ، ومف (، والتي تُعدُّ بدورىا مسؤولةً عف نقؿ الصفات اDND الوراثيّة )الػ
 .3ضِمنيا الأمراض أو حالات الإعاقة إف وُجِدَت

أمّا عف الكيفيّة التي يَرِث الطفؿ المولود مف خلبليا الإعاقة عف والدَيو أو أجداده، فإفّ 
ثات أو الجِينات التي تحمميا كروموسومات الخَميّة التناسميّة، وذلؾ وفقاً  ّـُ عف طريؽ المُوَرّْ  ذلؾ يَت
لقوانيف الوراثة، حيث قد يؤدّي اختلبؿ الجِينات إلى قُصورٍ في التمثيؿ الغذائي لمفرد، فيؤثّر ذلؾ 

                                                           
 .19سعيد بن محمد دبوز، مرجع سابق، ص 1
عمى موقع الميادين:  2017تشرين الأول  13ورٌ بتاريخ ، مقالٌ منش"أسباب الإعاقة وطرق الوقاية منيا" 2
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ثات أو  ةٌ تطرأ عمى المُوَرّْ في النمو الطبيعي لدماغ الجَنيف. كما وقد تحدث تغيّراتٌ مَرَضيّةٌ تمقائيّ
 .1الجِينات التي تحمميا الكروموسومات، وذلؾ أثناء انقساـ الخَميّة

 الأسباب البيئيّة الخارجية: -ثانياً 

إذا كانت الوراثة ىي نِتاج المُؤثّْرات الموجودة لدى الجنيف، والتي تتّصؿ بأصوؿ الفرد 
والتكويف الجِيني لديو، فإفّ البيئة تُعدُّ حصيمة لممُؤثّْرات الخارجية المحيطة بالإنساف، وىي تُخَمّْؼ 

بطف أمّو حتّى وفاتو، كما أنّيا تسير مع العوامؿ الوراثية  آثارىا لدى الشخص منذ خَمقو جنيناً في
منذ نشأتيا مف خلبؿ علبقةٍ تفاعميّة. وتشمؿ البيئة جميع المُؤثّْرات التي تحيط بالإنساف قَبؿ أو 

 ، بحيث تؤدي إلى حدوث الإعاقة، وذلؾ عمى النحو التالي:2أثناء الولادة أو بعد حدوثيا

الولادة: ومثاليا إصابة الأـ ببعض الأمراض والفَيروسات أثناء الحمؿ، مُؤثّْرات ما قبؿ  -أ
ةٍ لجنينيا )العيوب  أو تَعرُّضيا لأشعّةٍ أو ذبذباتٍ مُضِرّةٍ، ما يؤدي إلى حدوث تَشَوُّىاتٍ خّمقيّ

 .3الخَمقيّة(

اطي الكحوؿ المُؤثّْرات المُزامِنة لفترة الولادة: ومثاليا قياـ الأـ الحامؿ بالتدخيف أو تَع -ب
 .4أو المُخَدّْرات، أو مُمارَسة عنؼٍ ما حيف خروج المولود

مُؤثّْرات ما بعد الولادة: وىي متعدّْدةٌ ومتنوّْعةٌ بشكؿٍ كبيرٍ، ومنيا حوادث السيارات  -ج
صابات الحروب، وكذلؾ الإصابة بالأمراض الخَطِرة كشمؿ الأطفاؿ، فضلًب عف  صابات العمؿ وا  وا 

                                                           

 سابق.مرجع ، "أسباب الإعاقة وطرق الوقاية منيا" 1
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ة الإىماؿ والأخطاء ، والتّجارب العمميّة المِخبَريّة أو النوويّة، كالتّجارب النوويّة التي قاـ 1الطبيّ
 .2بيا الاستعمار الفرنسي في الصحراء الجزائريّة في بداية ستينيّات القرف الماضي

ةٍ قد باتت أقؿّ عدداً بشكؿٍ  ىذا ولابدّ مف الإشارة إلى أفّ حالات الإعاقة لأسبابٍ وراثيّ
ر واضحٍ مف ت مؾ الحالات الناجمة عف أسبابٍ وعوامؿ بيئيّة. ويرجع السبب في ذلؾ إلى تَطَوُّ

راً لدى  لزاميّة التّمقيح للؤطفاؿ، فضلًب عف انتشار الوعي والثقافة الصحيّة مُؤخَّ الطب الحديث وا 
 الأشخاص المُقبِميف عمى الزواج.

 الفرع الثاني

 تصنيفات الإعاقة

الأشخاص مف ذوي الإعاقة إلى مجموعاتٍ تتشابو أو إفّ تصنيؼ الإعاقة ىو تقسيـ 
، مما يساعد عمى تحديد الطبيعة والمقدار ونوع الخدمة التي معينةٍ  تختمؼ بناءً عمى خاصيّةٍ 

 .3تحتاجيا كؿ فئة

ىذا وتتعدّد التصنيفات المرتبطة بالإعاقة وفقاً لمعاييرٍ ذاتيّةٍ وطبيّةٍ وتَربَويّةٍ واجتماعيّةٍ، 
، 4باب ظيور الإعاقة في المراحؿ العمريّة المتعاقبة والمظير الخارجي لمحواس المختمفةوتِبعاً لأس

ومف المُلبحَظ أيضاً أفّ تصنيفات الإعاقة تختمؼ باختلبؼ طبيعتيا، كما أفّ ىذه التصنيفات قد 
اختمفت باختلبؼ موقؼ العُمَماء والييئات التي تَصَدَّت ليذه القضيّة مف جيةٍ، وباختلبؼ التربية 
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إذ إفّ كؿّ صنؼٍ مف أصناؼ الإعاقة يختمؼ عف الآخر مف حيث  ،الخاصة مف جيةٍ أخرى
 .1الخَدَمات والاحتياجات والرعاية المطموبة

 ولقد اتّفؽ أغمب العُمَماء عمى تصنيؼ الإعاقات عمى النحو التالي:

 الإعاقة العقميّة )الذىنيّة(:  -أولاً 

وىي الإعاقة الناتجة عف خمؿٍ في الوظائؼ العميا لمدماغ، كالتركيز والعَد والذاكرة 
ٍـ أو خمؿٌ في والاتصاؿ مع الآخريف، والتي تنتج  مّ عَ عنيا إعاقاتٌ تعميميّةٌ أو صعوبات تَ

 :3كما ويمكف تصنيؼ الإعاقات العقمية إلى الفئات الآتية ،2التصرّفات والسموؾ العاـ لمفرد

 التّخَمّف العقمي: -أ

يظير التّخَمّؼ العقمي قبؿ سِفّْ الثامنة عشرة، وىو حالةٌ تُشير إلى جوانب قُصورٍ ممموسةٍ 
الوظيفي الحالي لمفرد. ويكوف ذلؾ بانخفاضٍ ممحوظٍ في مستوى القُدرات العامة )درجة في الأداء 

كَيُّفي، وعدـ 4درجةً باستخداـ أحد مقاييس الذكاء( 70الذكاء تَقؿُّ عف  ، وعجزٍ في السموؾ التّ
ؿ المسؤولية المُتوقّعة مِمّف ىـ في نفس العُمر   )الأقراف(.القدرة عمى الأداء المُستقؿ، أو تَحَمُّ

كما وتتّصؼ ىذه الحالة بأداءٍ عقميٍّ أقؿّ مف المتوسّط بشكؿٍ واضحٍ، ويكوف ذلؾ مُتلبزِماً 
العناية  -مع جوانب قُصورٍ في مجالَيف أو أكثر مف مجالات الميارات التّكيُّفية التالية: )التواصُؿ

 -التوجيو الذاتي -المُجتَمعيّة استخداـ المصادر -الميارات الاجتماعية -الحياة المنزليّة -الذاتيّة
 وقت الفراغ وميارات العمؿ(. -الميارات الأكاديميّة الوظيفية -الصحّة والسلبمة

اً إلى:خَمُّ ىذا وتصنَّؼ حالات التَّ   ؼ العقمي تَربَويّ

                                                           
 .14وسيم حسام الدين الأحمد، مرجع سابق، ص 1
 ، مرجع سابق."تصنيفات الإعاقة وأنواعيا" 2
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 ، فإنّ ىذا يُشير إلى أقل من متوسط الذكاء في ىذا المقياس.70إنّ التَّخمُّف العقمي يُعرَّف بأنّو حاصل ذكاءٍ أقل من 



 

49 

 

بناءً  درجةً تقريباً  75و 55ئيـ ما بيف : وتتراوح درجة ذكامن لمتَّعمُّ والأشخاص القابم -1
درجةً تقريباً بناءً عمى اختبار "ستانفورد بينيو"، أو ما  73و 52عمى اختبار "وكسمر"، أو ما بيف 

اً  قَنَّ  يعادؿ أيّ  نةٍ أخرى.منيما في اختبارات ذكاءٍ مُ

درجةً تقريباً  54و 40: وتتراوح درجة ذكائيـ ما بيف ن لمتدريبوالأشخاص القابم -2
درجةً تقريباً بناءً عمى اختبار "ستانفورد بينيو"،  51و 36أو ما بيف ، "وكسمر"بناءً عمى اختبار 

اً منيما في اختبارات ذكاءٍ   مُقَنَّنةٍ أخرى. أو ما يعادؿ أيّ

درجةً بناءً عمى اختبار "وكسمر"،  40: وتكوف درجة ذكائيا أقؿّ مف الفئة الاعتماديّة -3
اً منيما في انفورد بينيو"، أو ما يعادؿ درجةً تقريباً بناءً عمى اختبار "ست 36أو أقؿّ مف  أيّ

 قَنَّنةٍ أخرى.اختبارات ذكاءٍ مُ 

 صعوبات التّعمُّم: -ب

الإدراؾ(  –التفكير –رذَكُّ التَّ  –ية الأساسية )الانتباهوىي اضطراباتٌ في العمميّات النفس
عَمُّـ القراءة والكتابة والحساب  وغيرىا، مف خلبؿ الأساليب اللبزمة لاستخداـ المغة أو فَيميا، وتَ

التّربَويّة العادية. أي ىي اضطراباتٌ في واحدةٍ أو أكثر مف العمميّات الأساسية التي تتضمّف فَيـ 
واستخداـ المغة المكتوبة أو المنطوقة، والتي تظير في اضطرابات الاستماع والتفكير والرياضيات 

خَط(. إلا أنّيا لا تعود إلى أسبابٍ تتعمّؽ بالقُصور والكلبـ، والقراءة والكتابة )الإملبء والتعبير وال
العقمي أو السَّمعي أو البَصَري، أو غيرىا مف أنواع القُصور أو ظروؼ التَّعمُّـ أو الرعاية 

 الُأسَريّة.

د: -ج  اضطراب التّوَحُّ

شيراً، ومف مظاىره الأساسية الإخفاؽ  36وىو اضطرابٌ يحدث لدى الطفؿ قبؿ بموغو 

القدرة عمى الكلبـ والتّحدُّث، وعدـ القدرة عمى استخداـ ما تَعَمّمو وما ىو موجودٌ لديو  في تنمية



 

50 

 

أصلًب لمتواصؿ الطبيعي مع الآخريف، مع وجود سموكيّاتٍ نَمَطيّةٍ غير ىادفةٍ ومتكرّرةٍ بشكؿٍ 

ةٍ مع الآ  خريف.واضحٍ، إضافةً إلى الانطواء والانعزاؿ وعدـ القدرة عمى تكويف علبقاتٍ عاديّ

 البَدَنيّة(: -الإعاقة الحَرَكيّة )الجسديّة -ثانياً 

وىي الإعاقة الناتجة عف خمؿٍ وظيفيٍّ في الأعصاب أو العضلبت أو العظاـ أو 

المَفاصِؿ، والتي تؤدّي إلى فقداف القدرة الحَرَكيّة بشكؿٍ عاديٍّ لمجسـ نتيجة إصابات العمود 

تيا، أو بسبب الروماتيزـ أو بفعؿ البَتر، ما يستدعي الفقري أو ضمور العضلبت أو ارتخائيا ومو 

، إذ قد يُضطرُّ الشخص الذي يعاني مف إعاقةٍ حَرَكيّةٍ 1توفير خَدَماتٍ متخصّصةٍ لمفرد المُصاب

، أو استخداـ  ؾ أو العكّاز أو طرؼٍ اصطناعيٍّ إلى استخداـ مُعيناتٍ طبيّةٍ كالكرسي المُتحرّْ

 .2ي تساعد في الكتابة أو الطباعةوسائؿ مُساعدةٍ كالأدوات الت

 الإعاقة الحِسّيّة: -ثالثاً 

 -الأذف -وىي الإعاقة الناتجة عف إصابة الأعصاب الرأسيّة للؤعضاء الحِسّيّة )العيف

 :3المساف(، والتي تنجـ عنيا الإعاقات الحِسّيّة التالية

 الإعاقة البَصَريّة: -أ

اً أو بالعدسات، ما يَحدُّ وىي ضعؼٌ بَصَريّّ شديدٌ يستمرّ حتّى بعد  تصحيح الوضع جراحيّ

 مف قدرة الفرد عمى التّعمُّـ عبر حاسّة البَصَر بالأساليب التعميميّة العاديّة.

ومف مظاىر الإعاقة البَصَريّة حالات قِصَر النظر ومَدّْ النظر وصعوبة تركيز النظر. كما 

جرائيّة جميع الفئات التي تحتاج إلى برامج وتندرج ضِمف مفيوـ الإعاقة البَصَريّة مف الناحية الإ

                                                           

 ، مرجع سابق."ياتصنيفات الإعاقة وأنواع" 1
 بو بكر خميس، مرجع سابق. 2
 ، مرجع سابق."تصنيفات الإعاقة وأنواعيا" 3
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وخَدَمات التربية الخاصة بسبب وجود نقصٍ في القدرات البَصَريّة، وتتمثؿ التصنيفات الرئيسة 

 ليذه الفئات بما يمي:

 الكفيف: -1

متراً )أقؿّ  60/6وىو الشخص الذي تَقؿُّ حدّة إبصاره بأقوى العينيف بعد التصحيح عف 

 مف درجةٍ واحدةٍ(، أو يَقؿُّ مجالو البَصَري عف زاويةٍ مقدارىا عشروف درجة.

 ضعيف البصر: -2

متراً )مف درجةٍ  60/6و 24/6وىو الشخص الذي تتراوح حدّة إبصاره بأقوى العينيف بيف  

 إلى أربع درجاتٍ(، بعد إجراء التصحيحات المُمكِنة. واحدةٍ 

 الإعاقة السَّمعيّة:  -ب

وىي فقدافٌ سَمعيّّ يُؤثّْر بشكؿٍ ممحوظٍ عمى قدرة الفرد لاستخداـ حاسّة السمع لديو 

لمتّواصؿ مع الآخريف والتّعمُّـ مف خلبؿ الأساليب التّربَويّة العاديّة. كما وتندرج ضِمف مفيوـ 

حتاج إلى برامج وخَدَمات التربية الإعاقة السَّمعيّة مف الناحية الإجرائيّة جميع الفئات التي ت

الخاصة بسبب وجود نقصٍ في القدرات السَّمعيّة، ومنيا الإعاقة السَّمعيّة البسيطة والمتوسّطة 

.  والشديدة والشديدة جداً

 ىذا ويمكف تقسيـ الإعاقة السَّمعيّة كما يمي:

 الَأصَم:  -1

بؿ فأكثر بعد استخداـ المُعينات يديس 70 وىو الفرد الذي يُعاني مف فقدافٍ سَمعيٍّ يبدأ بػ

 السَّمعيّة، ما يَحوؿ دوف اعتماده عمى حاسّة السمع في فَيـ الكلبـ.
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 ضعيف السمع:  -2

بعد استخداـ  ديسيبؿ 69و 30وىو الشخص الذي يُعاني مف فقدافٍ سَمعيٍّ يتراوح بيف 

 المُعينات السَّمعيّة، ما يجعمو يواجو صعوبةً في فَيـ الكلبـ بالاعتماد عمى حاسّة السمع فقط.

 اضطرابات الكلام والمغة )التواصل(: -ج

ر المغة  وىي اضطراباتٌ مَمحوظةٌ في النطؽ والصوت أو الطلبقة الكلبميّة أو عدـ تَطَوُّ

الأمر الذي يجعؿ الفرد )الطفؿ( بحاجةٍ إلى برامج علبجيّةٍ وتَربَويّةٍ التعبيريّة أو المغة الاستقباليّة، 

 خاصة.

 وتنقسـ الاضطرابات المذكورة إلى نوعيف ىما:

 اضطرابات الكلام:  -1

فّ ىذا الخمؿ  وىي خمؿٌ في الصوت أو لفظ الأصوات الكلبميّة أو في الطلبقة النّطقيّة، وا 

فظيّة. وتُصَنَّؼ اضطرابات الكلبـ إلى اضطرابات صوتٍ يُلبحَظ في إرساؿ واستخداـ الرموز الم

 واضطرابات نطؽٍ واضطرابات طلبقة.

 اضطرابات المغة:  -2

ر استخداـ الرموز المَنطوقة والمكتوبة لمّغة.  وىي خمؿٌ أو اضطرابٌ في نُموّْ أو تَطَوُّ

 ويمكف ليذا الاضطراب أف يشمؿ واحداً أو أكثر مف جوانب المغة التالية:

 .ة: )الأصوات، التراكيب، القواعد(شكؿ المغ -

 محتوى المغة: )المعنى(.  -
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الاستخداـ الوظيفي لمّغة: )الاستخداـ العَمَمي لمّغة في المواقؼ المختمفة لتَخدُـ أغراضاً  -

 .(مختمفةً 

 الإعاقة النفسيّة:  -رابعاً 

، وذلؾ بسبب نقص جمة عف أمراضٍ نفسيّةٍ أو وراثيّةٍ أو شمؿٍ اوىي الإعاقة الن دماغيٍّ

ةٍ، أو كؿّ ما يُعيؽ العقؿ عف القياـ بوظائفو العاديّة المعروفة،  الأوكسجيف أو نتيجةً لأمراضٍ جِينيّ

ما يُخَمّْؼ آثاراً ظاىرةً واضطراباتٍ سموكيّةً تؤدي بدورىا إلى انحراؼ السموؾ مف حيث تكراره أو 

تِو أو شكمو عمّا يُعدُّ سم تِو أو شِدَّ اً. ومف صور ذلؾ الانحراؼ حالاتٌ كالانطواء مُدَّ وكاً عاديّ

 .1والانفصاـ والقمؽ، ما يجعؿ الفرد بحاجةٍ إلى أساليب تَربَويّةٍ خاصة

 الإعاقة المُزدَوجة: -خامساً 

 .2وىي تعني وجود إعاقتَيف مختمفتَيف لمشخص الواحد

 الإعاقة المُرَكَّبة:  -سادساً 

فّ بعض وىي عبارةٌ عف مجموعةٍ مف  الإعاقات المختمفة لدى الشخص الواحد، وا 
اً  عمى سبيؿ -الإعاقات قد تُصاحِبيا أوجُو قُصورٍ أخرى. فقد يعاني الشخص المُتَخمّْؼ عقميّ

مف نوعٍ أو أكثر مف القُصور في السَّمع أو الحركة أو التّخاطُب...إلخ، بحيث لا يمكف  -المثاؿ
امج التّربَويّة المُعدّة خِصّيصاً لنوعٍ واحدٍ مف أنواع التعامؿ مع تمؾ الأنواع مف خلبؿ البر 

 .3الإعاقة
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 المبحث الثاني

 الطبيعة القانونية والتّنمَويّة لِحَقِّ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل

مميوف شخصٍ ممّف يُعانوف مف الإعاقة في سِفّْ  500يُؤكّْد الواقع الحالي وجود أكثر مف 
وجود نقصٍ في المعمومات حوؿ الأشخاص ذوي الإعاقة مف جيةٍ، العمؿ. وعمى الرغـ مف 

وصعوبة المُقارَنة بيف بيانات مختمؼ البمداف بيذا الشأف مف جيةٍ أخرى، يَتّضح أفّ أكثر مف 
ةَ فُرَص العمؿ اللبئؽ ىـ الأشخاص ذوو الإعاقة. فالرجاؿ والنساء مف ذوي الإعاقة  يُعاني قمّ

ف عمى إيجاد وظائؼ لائقةٍ حتّى بعد إتماميـ التدريب، ما قد يتسبّب غالباً ما يكونوف غير قادري
ليـ بالإحباط وتراجع الطموح، إذ إفّ مف شأف الحواجز النفسية والافتراضات الخاطئة حوؿ مدى 
قمّْؿ مف عزيمتيـ وتؤدي إلى قياـ كثيرٍ منيـ بإيقاؼ البحث  قدرة ىؤلاء الأشخاص عمى العمؿ أف تُ

فيعتمدوف عمى معاشات الإعاقة إف وُجِدَت، أو يَستَجدوف العيش مف خلبؿ  الفِعمي عف عمؿٍ،
عمؿٍ ذي قيمةٍ مُضافةٍ ومتدنيةٍ في الاقتصاد غير النظامي، مُتّْكميف عمى مساعدة العائمة 

 .1والمجتمع

وفي ضوء ىذه الظروؼ، كاف مف غير المُفاجئ وجود ارتباطٍ وثيؽٍ بيف الإعاقة والفقر، 
% مف الأشخاص 82يعيش حوالي  -ب الإحصاءات الصادرة عف الأمـ المتحدةوبحس-إذ إنّو 

ذوي الإعاقة في البمداف النامية دوف عَتَبة الفقر، ويُعدُّوف مف بيف الفئات الأكثر استضعافاً 
 .2% ممّف يواجيوف الفقر في تمؾ البمداف20% و15وتيميشاً، وىـ يُشكّْموف ما بيف 

ف الاعتراؼ بِحؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في الحصوؿ عمى بناءً عمى ذلؾ، كاف لابدّ م
ّـ تكريسو  العمؿ اللبئؽ، حيث يُعدُّ ىذا الحؽُّ مَظيراً مف مظاىر حؽّْ الإنساف في العمؿ، والذي ت

. في 1948كأحد الحقوؽ الأساسية للئنساف، ولاسيما مف خلبؿ الإعلبف العالمي الصادر عاـ 
                                                           

قين في العمل اللائق، مُنظَّمة العمل الدولية، مكتب العمل  آرثر 1 ، 2007الدولي، جنيف، أوريمي، حقّ الأشخاص المُعَوَّ
 من التمييد. 7الصفحة 

 .من التمييد 7المرجع السابق، ص 2
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العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة قد ظير فيما بعد مف خلبؿ عددٍ  حيف أفّ الإقرار الصريح بِحؽّْ 
 .2006مف الصّكوؾ الإقميميّة والدوليّة وصولًا إلى اتفاقيّة حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ 

ؾٍ فاعؿٍ ومُستَداٍـ لدعـ  وممّا لا شؾّ فيو أفّ السنوات القادمة ستكشؼ عف الحاجة إلى تَحَرُّ
قة في برامج العمالة والتنمية الريفيّة ومكافحة الفقر وغيرىا مف لأشخاص ذوي الإعااإدماج 

المجالات، وذلؾ مف أجؿ ضماف حصوؿ ىؤلاء الأشخاص عمى حصّتيـ مف العمؿ المُجزي 
ّـ التّقدّـ نحو تحقيؽ الأىداؼ الإنمائيّة للؤلفية، وخاصةً فيما يتعمؽ بمكافحة الفقر  واللبئؽ، ومف ث

 .1مف مساىمة الأشخاص ذوي الإعاقة في الاقتصاد والمجتمعوتمكيف الدوؿ مف الإفادة 

وعميو، فإنّنا سنتطرّؽ في ىذا المبحث إلى دراسة الطبيعة القانونية لِحؽّْ الأشخاص ذوي 
الإعاقة في العمؿ، وذلؾ مف خلبؿ البحث في دور الصّكوؾ الدوليّة والإقميميّة في تكريس حؽّ 

، والذي أ ّـٍ سيـ بطبيعة الحاؿ في اتّْساع دائرة الاعتراؼ بِحؽّْ الأشخاص العمؿ للئنساف بوجوٍ عا
ذوي الإعاقة عمى وجو الخصوص في ممارسة العمؿ اللبئؽ والمناسب لإمكاناتيـ وقدراتيـ 

 -ولاسيما بالنسبة للؤشخاص ذوي الإعاقة-الخاصة. كما نتناوؿ مسألة حماية الحؽّْ في العمؿ 
ّـُ تقسيـ ىذا المبحث في ظؿ أىداؼ مبدأ التنمية المُستدام ة الصادرة عف الأمـ المتحدة. حيث سَيت

 إلى مطمبَيف:

 المطمب الأول: تكريس الحقِّ في العمل كأحد الحقوق الأساسية للإنسان. -

 المطمب الثاني: حماية الحقِّ في العمل كجزءٍ من أىداف مبدأ التنمية المُستدامة. -
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 المطمب الأول

 كأحد الحقوق الأساسية للإنسانتكريس الحقِّ في العمل 

مف الواضح أفّ الحؽَّ في العمؿ إنّما يُمثّْؿ ركيزةً أساسيّةً لإعماؿ حقوؽٍ أخرى للئنساف، فالعمؿ 
جزءٌ لا يتجزّأ مف كرامة الإنساف ومتأصّؿٌ فييا، وعادةً ما يُوفّر العمؿ سُبُؿ عيش الشخص وأسرتو، كما 

 .1مجتمعلفي نُموّْ الشخص، والاعتراؼ بقيمتو في ا -حريّةٍ في حاؿ اختياره وقبولو ب-يسيـ العمؿ 

ويُقصَد بالحؽّْ في العمؿ إتاحة الفرصة أماـ كؿّْ فردٍ لكسب رزقو عف طريؽ أداء عمؿٍ مُعيَّفٍ 
بضماف تقديـ  -لدى إعماليا التدريجي ليذا الحؽ-يختاره أو يرتضيو بحريّةٍ، عمى أف تمتزـ الدولة المَعنيّة 

والتوجيو في مجاؿ التعميـ المِيَني والفنّي، فضلًب عف التزاميا باتّْخاذ التدابير الضرورية لتوفير الإرشاد 
ز فُرَص العمالة المُنتِجة  .2بيئةٍ ملبئمةٍ تُعزّْ

ومف ناحيةٍ أخرى، فإنّو يتعيّف عمى الدوؿ أف تكفؿ عدـ ممارسة أيّ شكؿٍ مف أشكاؿ التمييز فيما 
، وأف تكفؿ كذلؾ مَنع فَرض العمؿ القَسري الذي يعدّ محظوراً في القانوف يتعمؽ بجوانب العمؿ كافةً 

 .3الدولي

ّـ الاعتراؼ بِحؽّْ كؿّ فردٍ في العمؿ مف خلبؿ عددٍ مف المواثيؽ الدوليّة والإقميميّة  ىذا وقد ت
، 1948ـ المتعمقة بحقوؽ الإنساف، منذ إقرار ىذا الحؽ في الإعلبف العالمي لحقوؽ الإنساف الصادر عا

وسنتطرّؽ فيما يمي إلى أىّـ النصوص القانونية التي تضمّنتيا تمؾ المواثيؽ، والتي تُكرّْس حؽَّ الإنساف 
في العمؿ كجزءٍ لا يتجزّأ مف حقوؽ الإنساف، حيث نبحث أولًا في أبرز ما جاءت بو الصّكوؾ الدوليّة 

ّـ نقوـ بتسميط الضوء عمى دور الات فاقيات والمواثيؽ الإقميميّة في تكريس بخصوص إقرار ىذا الحؽ، ث
 حؽّ العمؿ وحمايتو عمى المستوى الإقميمي، وذلؾ مف خلبؿ الفرعَيف التاليَيف. 

                                                           
 .www.escr-net.org"الحقُّ في العمل"، مقالٌ منشورٌ في الشبكة العالمية لحقوق الإنسان:  1
 المرجع السابق. 2
 المرجع السابق. 3
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 الفرع الأول

 حقُّ العمل في الاتفاقيات والمَواثيق الدوليّة

حَظِيَ نظراً لأىمية العمؿ بالنسبة لجميع بَني البشر، وارتباطو الوثيؽ بقيمة الإنساف وكرامتو، فقد 
 الحؽ في العمؿ باىتماٍـ ممحوظٍ لدى معظـ الاتفاقيات والمواثيؽ الدوليّة المَعنيّة بحقوؽ الإنساف.

والواقع أفّ معظـ ىذه الاتفاقيات والمواثيؽ لـ تَكتَؼِ بإقرار حؽ الإنساف في العمؿ فحسب، بؿ 
لحؽ بشكؿٍ دقيؽٍ، فضلًب عف تضمّنت كثيراً مف النصوص القانونية التي تيدؼ إلى تنظيـ ممارسة ىذا ا

إقرارىا لعددٍ مف الحقوؽ الأخرى التي تنبثؽ عف الاعتراؼ بحؽّ العمؿ، والتي تُعدُّ ضروريةً لضماف 
ممارسة ىذا الحؽ بأفضؿ طريقةٍ ممكنةٍ. وسنقوـ فيما يمي باستعراض أبرز ما تضمّنتو تمؾ المواثيؽ 

 والاتفاقيات بيذا الخصوص. 

 :1948خلال الإعلان العالمي لحقوق الإنسان لعام  حقُّ العمل من -أولاً 

ّـ تبنّييا مف قبَؿ الأمـ المتحدة بتاريخ  يُمثّؿ الإعلبف العالمي لحقوؽ الإنساف وثيقة حقوؽٍ دوليّةً ت
، وىو يُعَبّْر عف موقؼ الأمـ المتحدة فيما يتعمؽ بحقوؽ الإنساف المَحميّة لدى 1948كانوف الأوؿ  10

 كؿ البشر.

رّ الإعلبف العالمي لحقوؽ الإنساف حؽَّ الفرد في العمؿ، بوصفو أساساً لإعماؿ حقوؽ وقد أق
 نّو قد نصَّ عمى ما يمي:إالإنساف الأخرى والتمتّع بحياةٍ حرّةٍ كريمة. حيث 

يّة اختيار عممو، وفي شروط عمؿٍ عادلةٍ  (1 لكؿّْ شخصٍ الحؽُّ في العمؿ، وفي حرّْ
 البطالة.ومُرضيةٍ، وفي الحماية مف 

 لجميع الأفراد، دوف أيّْ تمييزٍ، الحؽُّ في أجرٍ مُتساوٍ عمى العمؿ المتساوي. (2

لكؿّْ فردٍ يعمؿ حؽّّ في مكافأةٍ عادلةٍ ومُرضيةٍ تكفؿ لو ولأسرتو عيشةً لائقةً بالكرامة  (3
 البشرية، وتُستكمَؿ، عند الاقتضاء، بوسائؿ أخرى لمحماية الاجتماعية.
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 .1ء النقابات مع آخريف والانضماـ إلييا مف أجؿ حماية مصالحولكؿّْ شخصٍ حؽُّ إنشا (4

 :1966حقُّ العمل من خلال العيد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية لعام  -ثانياً 

لقد اعتمدت الجمعية العامة للؤمـ المتحدة العيد الدولي الخاص بالحقوؽ المدنية والسياسية مف 

آذار  23، ليدخؿ حَيّْز النفاذ بتاريخ 1966كانوف الأوؿ  16المُؤرَّخ في /أ 2200خلبؿ القرار رقـ 

1976. 

وعمى الرّغـ مف تركيز ىذا العيد بشكؿٍ رئيسٍ عمى الحقوؽ المدنية والسياسية للئنساف، فإنّو يُقدّْـ 

لسّخرة أو العمؿ ضماناً مُيِمّاً فيما يتعمؽ بحؽّ العمؿ، حيث يَنصُّ عمى أنّو: ))لا يجوز إكراه أحدٍ عمى ا

 .2الإلزامي((

حقُّ العمل من خلال العيد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية لعام  -ثالثاً 

1966: 

، بينما دخؿ 1966كانوف الأوؿ  16اعتمدت الجمعية العامة للؤمـ المتحدة ىذا العيد بتاريخ 

، وىو عبارةٌ عف معاىدةٍ دوليّةٍ متعددة الأطراؼ، تُمزِـ 1976كانوف الثاني  3حَيّْز النفاذ اعتباراً مف 

أطرافيا بالعمؿ مف أجؿ مَنح الحقوؽ الاقتصادية والاجتماعية والثقافية للؤفراد والأقاليـ غير المتمتّعة 

بالحُكـ الذاتي أو الثقة، بما في ذلؾ حقوؽ العمّاؿ والحؽ في الصحة وحؽ التّعمُّـ والحؽ في مستوىً 

 لائؽٍ... إلخ. مَعيشيٍّ 

وعمى ذلؾ، نَجِد أفّ العيد الدولي الخاص بالحقوؽ الاقتصادية والاجتماعية قد تضمَّف أحكاماً 

 مُيمّةً فيما يتعمؽ بإقرار حؽ العمؿ وتنظيـ ممارستو، حيث جاء فيو ما يمي:

                                                           
 .23، المادة 1948لحقوق الإنسان لعام الإعلان العالمي  1
 ، المادة الثامنة، الفقرة الثالثة، البند أ.1966العيد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية لعام  2
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تعترؼ الدوؿ الأطراؼ في ىذا العيد بالحؽّْ في العمؿ، الذي يشمؿ ما لكؿّ شخصٍ مف  -1))

حؽٍّ في أف تتُاح لو إمكانية كسب رزقو بعمؿٍ يختاره أو يقبمو بحريّةٍ، وتقوـ باتّْخاذ تدابير مناسبةٍ لصَوف 

 ىذا الحؽ.

يجب أف تشمؿ التدابير التي تتّخذىا كؿّّ مف الدوؿ الأطراؼ في ىذا العيد، لتأميف الممارسة  -2

نيَّيف والمِيَنيَّيف، والأخذ في ىذا المجاؿ بسياساتٍ الكاممة ليذا الحؽ، توفير برامج التوجيو والتدريب التقّ

وتقنياتٍ مف شأنيا تحقيؽ تنميةٍ اقتصاديةٍ واجتماعيةٍ وثقافيةٍ مُطّردةٍ وعمالةٍ كاممةٍ ومُنتِجةٍ في ظؿ شروطٍ 

 .1تضمف لمفرد الحريات السياسية والاقتصادية الأساسية((

العمؿ بشكؿٍ وثيؽٍ بحقّو في الحصوؿ عمى شروط  كما يُؤكّْد ىذا العيد عمى ارتباط حؽ الفرد في

 نّو يُضيؼ ما يمي:إعمؿٍ مناسِبةٍ تتّسـ بالعدالة وتَحظى بالقبوؿ مف طرفو، حيث 

))تعترؼ الدوؿ الأطراؼ في ىذا العيد بما لكؿّْ شخصٍ مف حؽٍّ في التمتّع بشروط عمؿٍ عادلةٍ 

 ومُرضيةٍ تكفؿ عمى الخصوص:

 ع العمّاؿ، كحدٍّ أدنى:أ( مكافأةً تُوفّْر لجمي

قيمة العمؿ دوف أيّ تمييزٍ، عمى أف يَضمَف لممرأة  يفاً، ومكافأةً متساويةً لدى تساو أجراً مُنصِ  -1

أجر  ييا الرّجُؿ، وتقاضييا أجراً يساو خصوصاً تمتّعيا بشروط عمؿٍ لا تكوف أدنى مف تمؾ التي يتمتّع ب

 العمؿ، ويالرّجُؿ لدى تسا

 ليـ ولأسَرِىـ طبقاً لأحكاـ ىذا العيد،عَيشاً كريماً  -2

 ب( ظروؼ عمؿٍ تكفؿ السلبمة والصحة،

الجميع في فُرَص التّرقية داخؿ عمميـ، إلى مرتبةٍ أعمى مُلبئِمةٍ، دوف إخضاع ذلؾ إلّا  يج( تَساو 

 لاعتبارَي الأقدَميّة والكفاءة،
                                                           

 ، المادة السادسة.1966العيد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية لعام  1
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والإجازات الدوريّة المدفوعة د( الاستراحة وأوقات الفراغ، والتحديد المعقوؿ لساعات العمؿ، 

 .1الأجر، وكذلؾ المكافأة عف أياـ العُطَؿ الرسمية((

والاجتماعية والثقافية  الدولي الخاص بالحقوؽ الاقتصاديةوعلبوةً عمى ذلؾ، فقد تناوؿ العيد 

نّما البُعد الجماعي لحؽ العمؿ. حيث إفّ ىذا العيد قد أكّد عمى حقيقة أفّ إقرار حؽ الفرد في العمؿ إ

يُرتّْب عمى الدوؿ الأطراؼ فيو مجموعةً مف الالتزامات المتعمقة بضماف ممارسة أفرادىا لبعض الحقوؽ 

 المُتفرّْعة عف حؽ العمؿ، إذ جاء في العيد المذكور:

 تتعيّد الدوؿ الأطراؼ في ىذا العيد بكفالة ما يمي: -1))

الانضماـ إلى النقابة التي  ي، وفالنقابات بالاشتراؾ مع آخريفأ( حؽّ كؿّْ شخصٍ في تكويف 

يختارىا، دونما قيدٍ سوى قواعد المُنظَّمة المَعنيّة، عمى قَصد تعزيز مصالحو الاقتصادية والاجتماعية 

وحمايتيا. ولا يجوز إخضاع ممارسة ىذا الحؽّْ لأيّة قيودٍ غير تمؾ التي يَنصُّ عمييا القانوف وتُشكّْؿ 

، لصيانة الأمف القومي أو النظاـ العاـ أو لحماية حقوؽ الآخريف تدابير ضروريةً، في مجتمعٍ ديم قراطيٍّ

 وحريّاتيـ،

ب( حؽّ النقابات في إنشاء اتّْحاداتٍ أو اتّْحاداتٍ حلبفيّةٍ قوميّةٍ، وحؽّ ىذه الاتّْحادات في تكويف 

 مُنظَّماتٍ نقابيّةٍ دوليّةٍ أو الانضماـ إلييا،

بحريّةٍ، دونما قيودٍ غير تمؾ التي يَنصُّ عمييا القانوف  ج( حؽّ النقابات في ممارسة نشاطيا

، لصيانة الأمف القومي أو النظاـ العاـ أ و لحماية حقوؽ وتُشكّْؿ تدابير ضروريةً، في مجتمعٍ ديمقراطيٍّ

 ،الآخريف وحريّاتيـ

 د( حؽّ الإضراب، شريطة ممارستو وفقاً لقوانيف البمد المَعني.

                                                           
 ، المادة السابعة.1966الاجتماعية والثقافية لعام قتصادية و العيد الدولي الخاص بالحقوق الا 1
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دوف إخضاع أفراد القوات المسمحة أو رجاؿ الشرطة أو مُوظَّفي الإدارات لا تَحوؿ ىذه المادة  -2

 الحكومية لقيودٍ قانونيةٍ عمى ممارستيـ ليذه الحقوؽ.

ليس في ىذه المادة أيّ حُكٍـ يُجيز لمدوؿ الأطراؼ في اتفاقية مُنظَّمة العمؿ الدولية، المعقودة  -3
لتنظيـ النقابي، اتّْخاذ تدابير تشريعيّةٍ مف شأنيا، أو تطبيؽ بشأف الحريّة النقابيّة وحماية حؽ ا 1948عاـ 

 .1القانوف بطريقةٍ مف شأنيا، أف تخؿَّ بالضمانات المنصوص عمييا في تمؾ الاتفاقية((

لتمييز العنصري لعام االدولية لمقضاء عمى جميع أشكال  حقُّ العمل من خلال الاتفاقية -رابعاً 
1965: 

ّـ عقد ىذه  الاتفاقية تحت رعاية الأمـ المتحدة، حيث أتاحت الجمعية العامة التوقيع لقد ت
 .1969، لتدخؿ الاتفاقية حَيّْز النفاذ في الرابع مف كانوف الثاني عاـ 1965عمييا عاـ 

ىذا وقد ألزَمَت ىذه الاتفاقية الدوؿَ الأطراؼ فييا بأف تتعيّد بحَظر التمييز العنصري 
لو، وبضماف حؽّ كؿّْ إنسافٍ، دوف تمييزٍ بسبب العِرؽ أو الموف أو والقضاء عميو بكؿّْ أشكا

ثني، في المساواة أماـ القانوف، ولاسيما بصدد التمتّع بحقوؽٍ مُعيَّنةٍ كالحقوؽ الأصؿ القومي أو الا
الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، والتي يأتي في مُقدّْمتيا الحؽُّ في العمؿ، وفي حريّة اختيار 

العمؿ، وفي شروط عمؿٍ عادلةٍ ومُرضيةٍ، وفي الحماية مف البطالة، وفي تَقاضي أجرٍ مُتساوٍ نوع 
 .2عف العمؿ المُتساوي، وفي نَيؿ مكافأةٍ عادلةٍ مُرضيةٍ 
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حقُّ العمل من خلال الاتفاقية الدولية لمقضاء عمى جميع أشكال التمييز ضد المرأة  -خامساً 
 :1979لعام 

ّـ اعتماد ىذه  الاتفاقية مف قبَؿ الجمعية العامة للؤمـ المتحدة، والتي قامت بعرض ت
، بينما دخمت الاتفاقية حَيّْز 1979كانوف الأوؿ  18الاتفاقية لمتوقيع والتصديؽ والانضماـ بتاريخ 

 .1981أيموؿ  3النفاذ بتاريخ 

مؿ بالنسبة ىذا وقد أقرّت اتفاقيّة القضاء عمى جميع أشكاؿ التمييز ضد المرأة حؽَّ الع
دَـ المساواة مع الرّجُؿ، كما أكّدت الاتفاقية المذكورة عمى ضرورة تمتُّع المرأة بعددٍ  لممرأة عمى قَ
مف الحقوؽ الأخرى التي تضمف ممارستيا لحؽّْ العمؿ بشكؿٍ كامؿٍ وفعاؿ. حيث تنصُّ ىذه 

 الاتفاقية عمى ما يمي:

لمقضاء عمى التمييز ضد المرأة في ميداف ))تتّخذ الدوؿ الأطراؼ جميع التدابير المناسبة 
 لكي تكفؿ ليا، عمى أساس المساواة بيف الرّجُؿ والمرأة، نفس الحقوؽ ولاسيما: ،العمؿ

اً ثابتاً لجميع البشر.  أ( الحؽّ في العمؿ بوصفو حقّ

ب( الحؽّ في التمتّع بنفس فُرَص العمالة، بما في ذلؾ تطبيؽ معايير اختيارٍ واحدةٍ في 
 لاستخداـ.شؤوف ا

ج( الحؽّ في حريّة اختيار المينة ونوع العمؿ، والحؽّ في التّرقِية والأمف عمى العمؿ، 
عادة التدريب المِيَني بما في ذلؾ  مَقّي التدريب وا  وفي جميع مزايا وشروط الخدمة، والحؽّ في تَ

ر. ـ والتدريب المُتكرّْ  التّممذة الحِرَفيّة والتدريب المِيَني المُتقدّْ

لحؽّ في المساواة في الأجر، بما في ذلؾ الاستحقاقات، والحؽّ في المساواة في د( ا
المعاممة فيما يتعمؽ بالعمؿ ذي القيمة المُساوية، وكذلؾ المساواة في المعاممة في تقييـ نوعيّة 

 العمؿ.

ىػ( الحؽّ في الضماف الاجتماعي، ولاسيما في حالات التقاعد والبطالة والمَرَض والعجز 
 يخوخة وغير ذلؾ مف حالات عدـ الأىميّة لمعمؿ، وكذلؾ الحؽّ في إجازةٍ مدفوعة الأجر.والش
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و( الحؽّ في الوقاية الصحيّة وسلبمة ظروؼ العمؿ، بما في ذلؾ حماية وظيفة 
 .1الإنجاب((

 :1989حقُّ العمل من خلال الاتفاقية الدولية لحقوق الطفل لعام  -سادساً 

تُعدُّ ىذه الاتفاقية ميثاقاً دوليّاً يُحدّْد حقوؽ الأطفاؿ المدنية والسياسية والاقتصادية والثقافية، وقد 

، لتدخؿ حَيّْز النفاذ 1989تشريف الثاني  20الجمعية العامة للؤمـ المتحدة ىذه الاتفاقية بتاريخ  اعتمدت

 .1990أيموؿ  2بتاريخ 

ؽ الطفؿ عدداً مف الأحكاـ والضوابط التي تُمزِـ الدوؿ الأطراؼ وقد تضمّنت الاتفاقية الدولية لحقو 

 بمُراعاتيا بصدد ممارسة حؽ العمؿ مف قبَؿ الأطفاؿ، حيث تنصّ ىذه الاتفاقية عمى ما يمي:

تعترؼ الدوؿ الأطراؼ بحؽّْ الطفؿ في حمايتو مف الاستغلبؿ الاقتصادي ومف أداء أيّ  -1))

أو أف يُمثّْؿ إعاقةً لتعميـ الطفؿ، أو أف يكوف ضارّاً بصحة الطفؿ أو بنموّْه  راً يعمؿٍ يُرَجَّح أف يكوف خَط

 البَدَني، أو العقمي، أو الروحي، أو المعنوي، أو الاجتماعي.

تتّخذ الدوؿ الأطراؼ التدابيرَ التّشريعيّة والإدارية والاجتماعية والتّربَويّة التي تكفؿ تنفيذ ىذه  -2

مع مُراعاة أحكاـ الصّكوؾ الدولية الأخرى ذات الصمة، تقوـ الدوؿ الأطراؼ المادة. وليذا الغرض، و 

 بوجوٍ خاصٍّ بما يمي:

 أ( تحديد عُمرٍ أدنى أو أعمارٍ دنيا للبلتحاؽ بعمؿٍ،

 ب( وضع نظاٍـ مناسبٍ لساعات العمؿ وظروفو،

 .2أخرى مناسبةٍ لضماف بغية إنفاذ ىذه المادة بفعاليّةٍ(( ج( فرض عقوباتٍ أو جزاءاتٍ 

 

                                                           
 ، الفقرة الأولى.11، المادة 1979فاقية الدولية لمقضاء عمى جميع أشكال التمييز ضد المرأة لعام الات 1
 .32، المادة 1989الاتفاقية الدولية لحقوق الطفل لعام  2
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حقُّ العمل من خلال الاتفاقية الدولية لحماية حقوق جميع العمّال المُياجِرين وأفراد أُسَرىِم لعام  -سابعاً 
1990: 

ّـ اعتماد ىذه الاتفاقية مف قبَؿ الجمعية العامة للؤمـ المتحدة في  ، 1990كانوف الأوؿ  18ت
. وقد تضمّنت ىذه الاتفاقية أحكاماً ميمّةً 2003يا لـ تدخؿ حَيّْز النفاذ حتى الأوؿ مف تموز لعاـ لكنّ 

فقد نصّت ىذه الاتفاقية  فيما يتعمؽ بتكريس وحماية حؽّْ العمؿ بالنسبة لمعمّاؿ المُياجِريف وأفراد أُسَرِىـ،
 عمى أنو:

 أسرتو للبسترقاؽ أو الاستعباد.فردٍ مف رَّض العامؿ المُياجر أو أيّ لا يُعَ  -1))

 .1لا يُمزَـ العامؿ المُياجر أو أيّ فردٍ مف أسرتو بالعمؿ سخرَةً أو قَسراً(( -2

كما أكّدت ىذه الاتفاقية عمى وجوب تمتُّع العمّاؿ المُياجِريف وأفراد أُسَرِىـ بحقوؽٍ لا تَقؿُّ عف 
مارستيـ لمحؽَّ في العمؿ، حيث نصّت ىذه الحقوؽ التي يتمتّع بيا رعايا دولة العمؿ، وذلؾ بصدد م

 الاتفاقية عمى ما يمي:

يتمتّع العمّاؿ المُياجِروف بمعاممةٍ لا تَقؿُّ مُراعاةً عف المعاممة التي تنطبؽ عمى رعايا دولة  -1))
 العمؿ مف حيث الأجر ومف حيث ما يمي:

حة الأسبوعية، وأياـ شروط العمؿ الأخرى، أي أجر العمؿ الإضافي، وساعات العمؿ، والرا -أ
نياء علبقة الاستخداـ، وغير ذلؾ مف شروط العمؿ التي  العطمة المدفوعة الأجر، والسلبمة، والصحة، وا 

 يغطّييا ىذا المُصطمح بموجب القانوف الوطني والممارسة الوطنية.

ؿ في شروط الاستخداـ الأخرى، أي السّْف الدنيا للبستخداـ، والتقييدات المفروضة عمى العم -ب
 المنزؿ، وأيّة مسألةٍ أخرى، يعتبرىا القانوف الوطني والممارسة الوطنية شرطاً مف شروط الاستخداـ.

ليس مف المشروع الانتقاص في عقود العمؿ الخاصة مف مبدأ المساواة في المعاممة المُشار  -2
 ( مف ىذه المادة.1إليو في الفقرة )
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مناسبة لضماف ألّا يُحرَـ العمّاؿ المُياجروف مف أيّة تتّخذ الدوؿ الأطراؼ جميع التدابير ال -3

حقوؽٍ تنشأ عف ىذا المبدأ بسبب أيّة مخالفةٍ في إقامتيـ أو استخداميـ. وعمى وجو الخصوص، لا يُعفى 

ذا أرباب العمؿ مف أيّة التزاماتٍ قانونيةٍ أو تعاقديّةٍ ولا تقُيَّد التزاماتيـ بأيّْ شكؿٍ بسبب أيّْ مُخالَفةٍ مف ى

 .1القبيؿ((

وفضلًب عف ذلؾ، فقد أقرّت الاتفاقية الدولية لحماية حقوؽ العمّاؿ المُياجِريف وأفراد أُسَرِىـ حؽَّ 

 ىاتيف الفئتيف في:

المُشارَكة في اجتماعات وأنشطة نقابات العمّاؿ وأيّْ جمعيّاتٍ أخرى منشَأةٍ وفقاً لمقانوف، بقصد  -أ

والاجتماعية والثقافية ومصالحيـ الأخرى، مع الخضوع فقط لموائح المُنظَّمة حماية مصالحيـ الاقتصادية 

 المَعنيّة.

لى أيّة جمعيّةٍ مف قبيؿ الجمعيّات سابقة الذكر، مع أالانضماـ بحريّةٍ إلى  -ب يّة نقابة عمّاؿٍ وا 

 الخضوع فقط لموائح المُنظَّمة المَعنيّة.

عمّاؿٍ ومف أيّة جمعيّةٍ مف قبيؿ الجمعيّات سابقة  التماس العَوف والمساعدة مف أيّة نقابة -ج

 .2الذكر

وبموجب ىذه الاتفاقية، يكوف لمعمّاؿ المُياجِريف وأفراد أُسَرِىـ الحؽُّ في تكويف الجمعيّات ونقابات 

العمّاؿ في دولة العمؿ لتعزيز وحماية حقوقيـ الاقتصادية والاجتماعية والثقافية وغيرىا مف المصالح. ولا 

                                                           
 .25، المادة 1990م لية لحماية حقوق جميع العمّال المُياجِرين وأفراد أُسَرىِم لعاالاتفاقية الدو  1
 ، الفقرة الأولى.26، المادة المرجع السابق 2
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ز وضع أيّْ قيودٍ عمى ممارسة ىذا الحؽ عدا القيود التي يَنصُّ عمييا القانوف والتي تكوف ضروريةً يجو 

 .1في مجتمعاتٍ ديمقراطيةٍ لصالح الأمف الوطني والنظاـ العاـ، أو لحماية حقوؽ الغَير وحريّاتيـ

المَساس بأحكاـ أُذوف  والجدير بالذكر أفّ العمّاؿ المُياجريف يتمتّعوف بموجب ىذه الاتفاقية، ودوف
 إقامتيـ أو تَصاريح عمميـ، بالمساواة في المعاممة مع رعايا دولة العمؿ مف حيث:

 الحماية مف الفصؿ، -أ

 استحقاقات البطالة،  -ب

 الاستفادة مف مشاريع العمؿ العاممة التي يُقصَد منيا مكافحة البطالة، -ج

فقداف العمؿ أو إنياء النشاط الآخر الذي يزاولونو إمكانيّة الحصوؿ عمى عمؿٍ بديؿٍ في حالة  -د
 .2مف ىذه الاتفاقية 53مقابؿ آخر، رىناً بالمادة 

 الفرع الثاني

 حقُّ العمل في المَواثيق والصّكوك الإقميميّة

لـ يقتصر الاعتراؼ بحؽّْ العمؿ وبالحقوؽ المترتبّة عميو عمى الاتفاقيات والصّكوؾ الدوليّة 
ه المسألة قد وجدت اىتماماً كبيراً عمى الصعيد الإقميمي. وعمى ذلؾ، فإنّنا نَجِد أفّ وحدىا، حيث إفّ ىذ

واضعِي الاتفاقيات والمَواثيؽ الإقميميّة قد حرصوا في كثيرٍ مف الأحياف عمى تكريس حؽ العمؿ كأحد 
قرار قواعد قانونيةٍ مُمزِمةٍ تيدؼ إلى تنظيـ مم ارسة ىذا الحؽ عمى الحقوؽ الأساسية للئنساف مف جيةٍ، وا 

مستوى الأقاليـ والدوؿ المعنيّة مف جيةٍ أخرى، وسنتطرّؽ فيما يمي إلى أىـ الصّكوؾ الإقميميّة التي عُنِيَت 
 بموضوع حؽ الإنساف في العمؿ. 
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 :1996حقُّ العمل من خلال الميثاق الاجتماعي الأوروبي المُعدَّل لعام  -أولاً 

ّـ فتحيا لمتوقيع في  إفّ الميثاؽ الاجتماعي الأوروبي  18ىو عبارةٌ عف معاىدةٍ لمجمس أوروبا ت
بعد توقيع ألمانيا الغربية عمييا،  1965شباط  26، وأصبحت سارية المفعوؿ في 1961تشريف الأوؿ 

ّـَ التصديؽ عمى المعاىدة مف قِبَؿ عشريف دولةً بحموؿ عاـ  . أمّا الصيغة المُعدَّلة مف الميثاؽ 1991ليت
ّـ اعتمادىا عاـ الاجتماعي   .1999كانوف الثاني  7وبدأ العمؿ بيا في  1996الأوروبي، فقد ت

وكاف في  ،ىذا وقد أقرّ الميثاؽ الاجتماعي الأوروبي المُعدَّؿ عدداً مف الحقوؽ الأساسية للئنساف

ّـ فإفّ ىذا الميثاؽ قد ألزـ الدوؿ الأطراؼ فيو، بيدؼ ضماف  مُقدّْمتيا حؽُّ الإنساف في العمؿ، ومف ث

تحقيؽ والحفاظ عمى  -كأحد أىدافيا ومسؤولياتيا الرئيسة-بأف تقَبَؿ  ،الممارسة الفعّالة لمحؽ في العمؿ

 اف.وبمستوى توظيؼٍ عاؿٍ ومستقرٍّ قدر الإمك ،التوظيؼ الكامؿ

كما تتعيّد الدوؿ الأطراؼ في ىذا الميثاؽ بأف تَحمي بشكؿٍ فعاؿٍ حؽَّ العامؿ في كسب عيشو 

 مف مينةٍ يعمؿ بيا بِحريّة.

وعلبوةً عمى ذلؾ، فإفّ الدوؿ الأطراؼ في الميثاؽ تُمزَـ بإنشاء خَدَمات توظيؼٍ مجانيّةٍ لجميع 

ّـ المحافظة عمى تمؾ الخَدَمات، كما يتوجّب عمييا أيضاً أف تعمؿ عمى توفير وتشجيع  العمّاؿ، ومف ث

عادة التأىيؿ المناسب  .1التوجيو والتدريب المِيَني وا 

 :1981حقُّ العمل من خلال الميثاق الإفريقي لحقوق الإنسان والشعوب لعام  -ثانياً 

لإفريقية إفّ الميثاؽ الإفريقي لحقوؽ الإنساف والشعوب ىو معاىدةٌ تمّت صياغتيا مف قِبَؿ الدوؿ ا

، بينما دخمت 1981حزيراف  27تحت غطاء مُنظَّمة الوحدة الإفريقية )الاتّْحاد الإفريقي حاليّاً(، وذلؾ في 

 .1986حزيراف  21حَيّْز النفاذ في 

                                                           
 ، الجزء الثاني، المادة الأولى.1996الميثاق الاجتماعي الأوروبي المُعدَّل لعام  1
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وبموجب ىذا الميثاؽ، فإف حؽَّ العمؿ مكفوؿٌ في ظؿ ظروؼٍ متكافئةٍ ومُرضيةٍ مقابؿ أجرٍ 

 .1متكافئٍ مع عمؿٍ متكافئ

 :1988حقُّ العمل من خلال البروتوكول الإضافي للاتفاقيّة الأمريكيّة لحقوق الإنسان لعام  -ثالثاً 

يُعرَؼ ىذا البروتوكوؿ أيضاً باسـ "بروتوكوؿ ساف سمفادور"، وىو يتناوؿ الحقوؽ الاقتصادية 

ّـ اعتماد البروتوكوؿ عاـ  لدوؿ الأمريكيّة، لكنّو لـ مف قِبَؿ مُنظَّمة ا 1988والاجتماعية والثقافية. وقد ت

 .1999تشريف الثاني  16يدخؿ حَيّْز النفاذ حتى تاريخ 

 ويُقرُّ ىذا البروتوكوؿ صراحةً حؽَّ الإنساف في العمؿ، حيث أنّو يَنصُّ عمى ما يمي:

لكؿّْ شخصٍ الحؽُّ في العمؿ، ويشمؿ الفرصة في ضماف وسائؿ مَعيشيّةٍ تُوفّْر لو وجوداً  -1

ّـُ اختياره بِحريّةٍ ويكوف مشروعاً ومقبولًا.كريماً ولائق  اً عف طريؽ أداء نشاطٍ يَت

تتعيّد الدوؿ الأطراؼ باتّْخاذ الإجراءات التي تجعؿ الحؽَّ في العمؿ نافذ المفعوؿ بشكؿٍ  -2

خاصةً فيما يتعمؽ بتحقيؽ التوظيؼ الكامؿ والتوجيو المِيَني وتطوير مشروعات التدريب الفنّي -كامؿٍ 

ية للؤشخاص ذوي الإوالمِ  ؾ بتنفيذ وتقوِية لعاقة، وتتعيّد الدوؿ الأطراؼ كذيَني، وخاصةً تمؾ المُوَجَّ

البرامج التي تساعد عمى ضماف الاىتماـ المناسب بالأسرة حتى تتمتّع النساء بفرصةٍ حقيقيّةٍ في ممارسة 

 .2الحؽّْ في العمؿ

لدولية والإقميمية التي سبقت الإشارة إلييا، فقد والجدير بالذّْكر أنّو، وبالإضافة إلى المَواثيؽ ا

اعتمدت مُنظَّمة العمؿ الدولية التابعة للؤمـ المتحدة مجموعةً واسعةً مف الصّكوؾ ذات الصمة بالحؽّْ 

في العمؿ، بما في ذلؾ إعلبف مُنظَّمة العمؿ الدولية بشأف المبادئ والحقوؽ الأساسية في العمؿ والذي 

                                                           
 .15، المادة 1981الميثاق الإفريقي لحقوق الإنسان والشعوب لعام  1
 ، المادة السادسة.1988البروتوكول الإضافي للاتفاقيّة الأمريكيّة لحقوق الإنسان لعام  2
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مف أجؿ عولمةٍ  ؾ إعلبف مُنظَّمة العمؿ الدولية بشأف العدالة الاجتماعية، وكذل1998صدر عاـ 

 .20081مُنصِفةٍ والصادر عاـ 

وعمى ذلؾ، فقد بَموَرت مُنظَّمة العمؿ الدولية مف خلبؿ تمؾ الصّكوؾ مفيوـ "العمؿ اللبئؽ"، 

مـ في المجتمع، والنمو استناداً إلى أفّ العمؿ مصدرٌ لمكرامة الشخصية والاستقرار الُأسَري  والسّْ

ز الفُرَص للؤعماؿ المُنتِجة وتنمية المشاريع  .2الاقتصادي الذي يُعزّْ

ىذا وقد توسّعت لجنة الحقوؽ الاقتصادية والاجتماعية والثقافية التابعة للؤمـ المتحدة في إيضاح 

، وذلؾ في تعميقيا العاـ رقـ  مؿ، إذ ذكرت في الفقرة بشأف الحؽّْ في الع 2005لعاـ  18ىذا المفيوـ

السابعة منو أفّ العمؿ اللبئؽ ىو عمؿٌ يُراعي حقوؽ الإنساف الأساسية للؤفراد، ويُوفّر دخلًب يسمح لمعمّاؿ 

 .3بإعالة أنفسيـ وأُسَرِىـ، كما يشمؿ احتراـ سلبمة العمّاؿ البَدَنيّة والعقميّة أثناء ممارستيـ لعمميـ

  

                                                           
1 A/HRC/22/25. 
2 A/HRC/22/25. 
3 Ibid. 
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 المطمب الثاني

 العمل كجزءٍ من أىداف مبدأ التنمية المُستدامةحماية الحقِّ في 

إفّ أىداؼ مبدأ التنمية المُستدامة ىي عبارةٌ عف مجموعةٍ مف سبعة عشر ىدفاً تُعرَؼ رسميّاً 

باسـ "تحويؿ عالَمِنا". وقد تّـ وضع ىذه الأىداؼ مف قِبَؿ مُنظَّمة الأمـ المتحدة، حيث إفّ المُنظَّمة كانت 

. بينما جرى في الأوؿ 2015أيموؿ  25لجمعية العامة للؤمـ المتحدة الصادر في قد ذكرتيا في قرار ا

ج أىداؼ التنمية المُستدامة السبعة عشر في خطة التنمية المُستدامة لعاـ ا، إدرِ 2016مف كانوف الثاني 

20301. 

ّـ اعتماد أىداؼ مبدأ التنمية المستدامة مف قِبَؿ جميع الدوؿ الأعضاء في  الأمـ ىذا وقد ت

المتحدة، وىي تُعرَؼ أيضًاً باسـ "الأىداؼ العالمية"، وذلؾ بوصفيا دعوةً عالميةً لمعمؿ عمى إنياء الفقر 

 .20302وحماية الكوكب وضماف تمتُّع جميع الناس بالسلبـ والازدىار بحموؿ عاـ 

درؾ أف العمؿ في وتُعدُّ أىداؼ مبدأ التنمية المُستدامة السبعة عشر أىدافاً متكاممةً، إذ إنّيا ت

مجاؿٍ ما سيؤثّْر دوف شؾٍّ عمى النتائج المُحَقَّقة في مجالاتٍ أخرى، وأفّ التنمية يجب أف تعمؿ عمى 

 .3تحقيؽ التوازف بيف أشكاؿ الاستدامة كافةً، الاجتماعية منيا والاقتصادية والبيئية

ؿ أىداؼ مبدأ التنمية ىذا وقد كانت مسألة حماية حؽ الإنساف في العمؿ حاضرةً بقوّةٍ مف خلب

، وذلؾ مف حيث النّص عمى ضرورة توفير العمؿ اللبئؽ لجميع أفراد الجنس 2030المُستدامة لعاـ 

البشري عمى قَدَـ المساواة، بشكؿٍ يساعد عمى تحقيؽ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في جميع أنحاء 

 العالـ.
                                                           

 .ar.m.wikipedia.orgنقلًا عن موقع ويكيبيديا:  1
 .www.arabstates.undp.orgنقلًا عن موقع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في الدول العربية:  2
 المرجع السابق. 3
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دؼ الإنمائي المتعمؽ بموضوع الحؽّْ في العمؿ وعمى ذلؾ، فإنّنا سنقوـ فيما يمي بالبحث في الي

ّـ نُبَيّْف دور مُنظَّمة العمؿ الدولي  ةاللبئؽ، كما نتناوؿ الأىداؼ الفرعيّة أو الغايات المرتبطة بيذا اليدؼ، ث

 في تكريس مفيوـ العمؿ اللبئؽ في مجاؿ التنمية الاقتصادية. 

 الفرع الأول

 في العمل اليدف الإنمائي المتعمق بمسألة الحقِّ 

يَنصُّ اليدؼ الثامف مف أىداؼ مبدأ التنمية المُستدامة عمى ضرورة "تعزيز النمو الاقتصادي 

 .1المُطّرد والشامؿ لمجميع والمُستداـ، والعمالة الكاممة والمُنتِجة، وتوفير العمؿ اللبئؽ لمجميع"

شكؿٍ مُطّردٍ، وعمى رفع ومف الواضح أفّ ىذا اليدؼ إنّما يَحثُّ عمى زيادة النمو الاقتصادي ب

مستويات الإنتاجيّة والابتكار التكنولوجي. وفي ىذا الصدد، يُشكّؿ تشجيع رِيادة الأعماؿ وخمؽ فُرَص 

تجار بالبشر عوامؿ حاسمةً في سبيؿ العمؿ واتّْخاذ التدابير الفعالة لمقضاء عمى العمؿ القَسري والرّؽ والإ

لعمالة الكاممة والمُنتِجة والعمؿ اللبئؽ لجميع النساء والرجاؿ تحقيؽ اليدؼ العاـ السّاعي إلى تحقيؽ ا

 .20302بحموؿ عاـ 

ومف جيةٍ ثانيةٍ، فإفّ اليدؼ الثامف يَعكس مَخاوؼ الحكومات والشعوب في جميع أنحاء العالـ، 

الأشخاص في شرؾ ولاسيما في ظؿ التّوقُّعات المُستمرّة بارتفاع مُعدّلات البطالة عالميّاً أو وقوع مزيدٍ مف 

 .3الوظائؼ اليشّة وغير المُستقرّة

                                                           
 .www.undp.orgنقلًا عن موقع برنامج الأمم المتحدة لمتنمية:  1
 الأمم المتحدة الإنمائي في الدول العربية، مرجع سابق. نقلًا عن موقع برنامج 2
موقع الأمم المتحدة:  عمى( بشأن توفير العمل اللائق لمجميع، مقالٌ منشورٌ 8أوريميو باريسوتو، تحميل اليدف ) 3

www.un.org. 
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ىذا وترتبط باليدؼ الثامف لمبدأ التنمية المُستدامة مجموعةٌ مف المَقاصِد أو الغايات التي يسعى 

 :1، وتتمثؿ بما يمي2030المجتمع الدولي لموصوؿ إلييا بحموؿ عاـ 

الوطنية، وخاصةً عمى نُمو الناتج الحفاظ عمى النّمو الاقتصادي الفردي وفقاً لمظروؼ  -أولاً 

 % عمى الأقؿ سنويّاً في أقؿّ البمداف نُموّاً.7المَحَمّي الإجمالي بنسبة 

تحقيؽ مستوياتٍ أعمى مف الإنتاجيّة الاقتصادية مف خلبؿ التنويع، والارتقاء بمستوى  -ثانياً 

مُتّسمة بالقيمة المُضافة العالية التكنولوجيا، والابتكار، بما في ذلؾ مف خلبؿ التركيز عمى القطاعات ال

 والقطاعات الكثيفة العمالة.

ية نحو التنمية والتي تدعـ الأنشطة الإنتاجيّة، وفُرَص العمؿ  -ثالثاً  تعزيز السياسات المُوَجَّ

اللبئؽ، ومباشرة الأعماؿ الحرّة، والقدرة عمى الإبداع والابتكار، والتشجيع عمى إضفاء الطابع الرسمي 

غَر والصغيرة والمتوسطة الحجـ، ونُموّْىا، بما في ذلؾ مف خلبؿ الحصوؿ عمى المشا ريع مُتناىية الصّْ

 عمى الخَدَمات الماليّة.

تحسيف الكفاءة في استخداـ الموارد العالمية في مجاؿ الاستيلبؾ والإنتاج تدريجيّاً حتى  -رابعاً 

لبيئي، وفقاً للئطار العِشري لمبرامج بشأف ، والسّعي إلى فصؿ النمو الاقتصادي عف التّدىوُر ا2030عاـ 

يادة.  الاستيلبؾ والإنتاج المُستدامَيف، مع اضطلبع البمداف المُتقدّْمة النمو بدور الرّْ

تحقيؽ العمالة الكاممة والمُنتِجة وتوفير العمؿ اللبئؽ لجميع النساء والرجاؿ، بما في ذلؾ  -خامساً 

 .2030الأجر لقاء العمؿ المتكافئ القيمة، بحموؿ عاـ الشباب والأشخاص ذوو الإعاقة، وتكافؤ 

الحدُّ بدرجةٍ كبيرةٍ مف نسبة الشباب غير المُمتحِقيف بالعمالة أو التعميـ أو التدريب بحموؿ  -سادساً 

 .2020عاـ 

                                                           
 مرجع سابق. الأمم المتحدة لمتنمية،نقلًا عن موقع برنامج  1
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نياء الرّؽ المُعاصِر والإتجار بالبشر  -سابعاً  اتّْخاذ تدابير فوريّةٍ وفعالةٍ لمقضاء عمى السّخرة وا 

نياء  لضماف حَظر واستئصاؿ أسوأ أشكاؿ عمؿ الأطفاؿ، بما في ذلؾ تجنيدىـ واستخداميـ كجنودٍ، وا 

 .2025عمؿ الأطفاؿ بجميع أشكالو بحموؿ عاـ 

حماية حقوؽ العمؿ وتعزيز بيئة عمؿٍ سالمةٍ وآمنةٍ لجميع العمّاؿ، بِمَف فييـ العمّاؿ  -ثامناً 

 امموف في الوظائؼ غير المُستقرّة.المُياجِروف، وخاصةً المُياجرات، والع

وضع وتنفيذ سياساتٍ تيدؼ إلى تعزيز السياحة المُستدامة التي تُوفّْر فُرَص العمؿ  -تاسعاً 

ز الثقافة والمُنتَجات المَحَميّة بحموؿ عاـ   .2030وتُعزّْ

دَمات تعزيز قدرة المؤسسات الماليّة المَحَميّة عمى تشجيع إمكانيّة الحصوؿ عمى الخَ  -عاشراً 
 المَصرِفيّة والتأميف والخَدَمات الماليّة لمجميع، وتوسيع نطاقيا.

زيادة دعـ المَعونة مف أجؿ التّجارة لمبمداف النامية، وخاصةً بالنسبة لمبمداف الأقؿ  -حادي عشر
ز لممساعدة التقنيّة المُتّصمة بالتّجارة لم بمداف الأقؿ نُموّاً، بما في ذلؾ مف خلبؿ الإطار المتكامؿ المُعزّْ

 نُموّاً.

ستراتيجيّةٍ عالميّةٍ لتشغيؿ الشباب وتنفيذ الميثاؽ العالمي لتوفير إوضع وتفعيؿ  -ثاني عشر
 .2020فُرَص العمؿ الصادر عف مُنظَّمة العمؿ الدولية بحموؿ عاـ 

 الفرع الثاني

 الاقتصاديةتكريس مُنظَّمة العمل الدوليّة لمفيوم العمل اللائق في مجال التنمية 

ذكرنا فيما سبؽ أفّ أحد مَقاصِد اليدؼ الثامف لمتنمية المُستدامة يتمثّؿ في: "تحقيؽ العمالة 

الكاممة والمُنتجة وتوفير العمؿ اللبئؽ لجميع النساء والرجاؿ، بما في ذلؾ الشباب والأشخاص ذوو 

 ."2030الإعاقة، وتكافؤ الأجر لقاء العمؿ المتكافئ القيمة، بحموؿ عاـ 
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والواقع أفّ مُنظَّمة العمؿ الدولية تعمؿ عمى إرساء دور العمؿ اللبئؽ في تحقيؽ النمو الاقتصادي 

العالمي في ضوء اليدؼ الثامف مف أىداؼ مبدأ التنمية المُستدامة، وذلؾ مف خلبؿ اتّْباع خطة عمؿٍ 

وؿ الوقت المُحدَّد ليا. تتضمّف التركيز عمى مجموعةٍ مف الأولويات التي تكفؿ تحقيؽ ىذه الغاية بحم

ّـ نحاوؿ تحديد المجالات التي تعمؿ المنظمة الدولية  وسنقوـ فيما يمي باستعراض أبرز ىذه الأولويات، ث

 عمى الالتزاـ بيا بشكؿٍ عاّـٍ مف خلبؿ خطة عمميا ذات الصمة.

 تدامة:أولويّات مُنظَّمة العمل الدولية في ضوء اليدف الثامن لمبدأ التنمية المُس -أولاً 

إفّ قياـ مُنظَّمة العمؿ الدولية بدورٍ فعاؿٍ في تحقيؽ التنمية المُستدامة إنّما يتوقؼ بشكؿٍ كبيرٍ 

عمى مجموعةٍ مف الاعتبارات أو الأولويات التي لابدّ مف أخذىا بالحسباف فيما يتعمؽ بمسألة ضماف حؽّْ 

 العمؿ، ومف ىذه الأولويات:

 الأعمال الصغيرة: استحداث فُرَص عملٍ لائقةٍ في -أ

ية نحو التنمية الداعمة للؤنشطة  إذ تحرص مُنظَّمة العمؿ الدولية عمى تشجيع السياسات المُوَجَّ

الإنتاجيّة، واستحداث فُرَص العمؿ اللبئؽ، ودعـ رِيادة الأعماؿ والإبداع والابتكار، وتشجيع إضفاء 

غَر والصغيرة والمتوسطة الحجـ، الطابع النظامي عمى العمؿ، والحثّ عمى تنمية المشاريع مُ  تناىية الصّْ

 بما في ذلؾ مف خلبؿ الوصوؿ إلى الخَدَمات الماليّة.

غَر والصغيرة والمتوسطة الحجـ مُحرّْؾ الوظائؼ عالميّاً، فيي  ىذا وتُعدُّ المشاريع مُتناىية الصّْ

ت المشاريع الأكثر تأثُّراً بالأزمة تُمثّْؿ ما لا يقؿُّ عف ثمثَي مجموع الوظائؼ في العالـ، كما أنّيا قد كان

المالية في ظؿ القيود المفروضة عمى الوصوؿ إلى القُروض، عمماً بأفّ المشاريع الصغيرة تتواجد غالباً 

 .1في القطاع غير المُنظَّـ، بحيث تكوف شروط وظروؼ العمؿ غير مُنظَّمةٍ مف الناحية العممية

                                                           
كانون الثاني  13من أجل التنمية المُستدامة"، منشورات مُنظَّمة العمل الدولية،  2030"العمل اللائق وأجندة العام  1

 .11، ص2017
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مُنظَّمة العمؿ الدولية بيذا الصّدد في ضرورة القياـ بناءً عمى ما سبؽ، يمكف تمخيص دور 

 بما يمي:

وتمتيف النشاط  ،دعـ المشاريع الصغيرة خلبؿ السنوات المُقبِمة في ظؿ تَحَوُّؿ أسواؽ العمؿ -1

يادي، كما ينبغي عمى المُنظَّمة الدوليّة أف تستجيب مف خلبؿ سياساتيا لتنوُّع الشركات الجديدة مف  الرّْ

 حيث الحجـ والييكميّة والقطاع.

واستحداث الظروؼ الصحيحة لمسماح لممشاريع بالازدىار،  ،تسييؿ الوصوؿ إلى التّمويؿ -2

غَر والصغيرة والمتوسطة  كما يجب تحسيف شروط وظروؼ العمؿ. بينما تساعد المشاريع مُتناىية الصّْ

 .1الحجـ في الانتقاؿ إلى الاقتصاد المُنَظَّـ

 توفير العمل اللائق لمجميع: -ب

، وكذلؾ 2030وتتجسّد ىذه الأولوية في ضرورة تحقيؽ الاستخداـ الكامؿ والمُنتِج بحموؿ عاـ 

ؿ، بِمَف فييـ الشباب والأشخاص ذوو الإعاقة، وضماف الأجر تقديـ العمؿ اللبئؽ لجميع النساء والرجا

 المتساوي عف عمؿٍ ذي قيمةٍ متساوية.

مميوف شخصٍ خارج سوؽ العمؿ في العالـ، ما  200وتأتي ىذه الأولوية في ظؿ وجود نحو 

خفيض مُعدّلات يُبقي الاستخداـ الكامؿ واقعاً بعيد المَناؿ حاليّاً بالنسبة لكثيرٍ مف الدوؿ، عمماً بأفّ ت

السياسات الاقتصادية الكمّيّة عمى المستوييف الوطني  البطالة يتطمّب إدراج الاستخداـ الكامؿ كغايةٍ في

 .2والدولي

ىذا وتُحتّـْ الأولوية المذكورة عمى مُنظَّمة العمؿ الدولية اتّْباع مجموعةٍ مف الإجراءات ذات 

 الصمة، ومنيا:

                                                           
 .11ص من أجل التنمية المُستدامة"، مرجع سابق، 2030"العمل اللائق وأجندة العام  1
 .13صالمرجع السابق،  2
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ع استحداث الوظائؼ وتَدعَـ الطمب إعطاء الأفضميّة لمسياسات  -1 الاقتصادية الكمّيّة التي تُشجّْ

ز الإنتاجيّة.  والاستثمار، إلى جانب الضرائب والبنية التّحتيّة والسياسات القطاعيّة التي تُعزّْ

يادة والمشاريع  -2 اعتماد سياساتٍ لدعـ المشاريع مف أجؿ زيادة التّدفُّقات الائتمانيّة، وتشجيع الرّْ

 يرة، فضلًب عف تشجيع الانتقاؿ مف القطاع غير المُنظَّـ إلى القطاع المُنظَّـ.الصغ

تنفيذ السياسات التي تتمَحوَر حوؿ الأشخاص، والتي تُخػفّْؼ مف الفُروقات. وتشمؿ ىذه  -3

السياسات إجراءات الحماية الاجتماعية، وسياسات الأجور، وزيادة مشاركة العاملبت وتعزيز دور 

 ي الإعاقة في سوؽ العمؿ.الأشخاص ذو 

اعتماد السياسات الرّامية إلى مساعدة المرأة عمى دخوؿ سوؽ العمؿ، وتمكينيا مف الاستفادة  -4

 .1مف الحماية العادلة للؤمومة، وكذلؾ اتّْباع السياسات التي تُحقّْؽ التوازف بيف العمؿ والأسرة

 استخدام الشباب: -ج

دٍّ كبيرٍ مف نسبة الشباب الموجوديف خارج سوؽ الاستخداـ ويتحقّؽ ذلؾ مف خلبؿ التخفيؼ إلى ح

مميوف شابٍّ  73، كاف يسعى أكثر مف 2014والتعميـ والتدريب، حيث تُؤكّْد الإحصاءات أنّو، وفي العاـ 

حوؿ العالـ إلى الحصوؿ عمى وظائؼ، في حيف بمغت نسبة الشباب الموجوديف عالميّاً خارج سوؽ 

 %.20تدريب أكثر مف الاستخداـ والتعميـ وال

والواقع أفّ تجربة البطالة أو البطالة الجزئيّة في مرحمةٍ مُبكرةٍ مف الحياة قد تُخَمّْؼ آثاراً سمبيّةً 

يمكف أف تُمقي بظلبليا عمى المدى الطويؿ، وذلؾ فيما يتعمؽ بمستقبؿ الحياة الاجتماعية والعممية بالنسبة 

 للؤشخاص الذيف يُعانوف منيا.

                                                           
 .13، صجع سابقالتنمية المُستدامة"، مر  من أجل 2030"العمل اللائق وأجندة العام  1
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فإفّ مف شأف ضماف مستوىً جيّدٍ مف التعميـ والتدريب المُستمر وزيادة الإنتاجيّة  وعمى ذلؾ،

وتحسيف الوظائؼ كمّاً ونوعاً وزيادة النمو الاقتصادي، مف شأف ذلؾ كمّو أف يعود بفوائد اقتصاديّةٍ 

 .1واجتماعيّةٍ جمّةٍ عمى الفرد والمجتمع

 ةٍ مف الخطوات أىميا:ولتحقيؽ الغاية السابقة، لابدّ مف اتّْخاذ سمسم

ستراتيجيّات الرّامية إلى تشجيع استخداـ الشباب بما يُحقّْؽ التوازف بيف الإ( تطوير بعض 1

المتكاممة لمنمو، وكذلؾ استحداث الوظائؼ والتّدَخُّلبت اليادفة، بما في ذلؾ المساعدة في  الإستراتيجيات

ياديّيف.البحث عف عمؿٍ، والإجراءات الرّامية إلى دعـ   الرّْ

( معالجة مشكمة عدـ التّطابُؽ بيف الميارات وحاجات سوؽ العمؿ، وذلؾ مف خلبؿ ضماف 2

نات الخبرة  استجابة برامج التدريب لمحاجات التي يتطمّبيا سوؽ العمؿ، وكذلؾ مف خلبؿ إدماج مُكوّْ

 العممية في التدريب والتعميـ المِيَني والتّْقَني.

ؿ المُبتكَرة لمحماية الاجتماعية مف أجؿ تحسيف أمف الدَّخؿ بالنسبة ( الاستثمار في الأشكا3

 .2لمعمّاؿ

 مكافحة العمل القَسري وعمالة الأطفال: -د

إذ لابدّ مف اعتماد الإجراءات الفوريّة والفعالة لاجتثاث العمؿ القَسري والقضاء عمى ظاىرة 

اؿ، بما في ذلؾ عمميّات التجنيد، ووضع الإتجار بالبشر، وضماف مَنع حدوث أسوأ أشكاؿ عمالة الأطف

 .2025حدٍّ لكؿ أشكاليا بحموؿ عاـ 
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% مف أطفاؿ 10مميوف طفؿٍ )أكثر مف  168وتُشير الإحصاءات الحديثة إلى وجود حوالي 

، 2000العالـ( ضِمف عمالة الأطفاؿ. فعمى الرّغـ مف تَراجُع عدد ىؤلاء الأطفاؿ العامميف بحموؿ عاـ 

 .1الحاليّة تُعدُّ غير مقبولةٍ عمى الإطلبؽفإفّ نسبتيـ 

فّ أكثر  21ومف جيةٍ أخرى، فإفّ  مميوف شخصٍ يُرغَموف عمى العمؿ في مختمؼ أنحاء العالـ، وا 

ّـُ استغلبؿ الأكثريّة الساحقة لضحايا العمؿ القَسري  11مف  مميوناً منيـ ىـ مف النساء والفتيات، حيث يَت

 .2عيّنةمف قِبَؿ أفرادٍ أو منشآتٍ مُ 

 ويتطمّب التّغَمُّب عمى ىَذيف التحديَّيف اتّْباع عددٍ مف الخطوات أبرزىا:

( تطبيؽ معايير العمؿ الدوليّة التي تُوفّْر إطاراً قويّاً لمعالجة عمالة الأطفاؿ والعمؿ القَسري 1

 عمى المستوى الوطني.

مالة الأطفاؿ بما في ذلؾ مُقارَبة ( كما تدعو الحاجة إلى إجراء مُقارَبةٍ متعددة الأوجو لإنياء ع2

 التّشريعات ذات الصمة، وكذلؾ ضماف حصوؿ جميع الأطفاؿ عمى التعميـ، والحماية الاجتماعية للُؤسَر.

حوؿ  2014( كذلؾ لابدّ مف المُصادَقة الوطنية عمى بروتوكوؿ مُنظَّمة العمؿ الدولية لعاـ 3

 .3لمعالجة ىذه الظاىرةالعمؿ القَسري، والذي يتضمّف بُنوداً مُيمّةً 

 ضمان السلامة والصحة في العمل: -ىـ

إفّ حماية الحؽّْ في العمؿ إنّما ترتبط بتعزيز بيئة العمؿ الآمنة والسميمة لجميع العمّاؿ، بمَف فييـ 

 .4ولاسيما النساء المُياجِرات وأصحاب الوظائؼ اليشّة ،العمّاؿ المُياجروف
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شخصٍ يوميّاً نتيجة حوادث أو أمراضٍ مرتبطةٍ بالعمؿ،  6400وتُشير الدراسات إلى وفاة حوالي 

ّـُ تسجيؿ حوالي  مميوف حالة وفاةٍ سنويّاً نتيجةً للؤسباب المذكورة. كما يتعرّض حوالي  2.3أي إنّو يَت

ألؼ شخصٍ لإصابات العمؿ يوميّاً، ويستتبع ذلؾ حدوث خسائر ماديّةٍ فادحةٍ نتيجة خسارة كثيرٍ  860

عادة مف ساعات ا نفاؽ الأمواؿ عمى معالجة الإصابات والأمراض المِيَنيّة، وا  لعمؿ وانقطاع الإنتاج، وا 

 .1التأىيؿ ودفع التعويضات المُستحَقّة

بناءً عميو، ينبغي اتّْخاذ بعض الإجراءات الضرورية لضماف سلبمة العمّاؿ والحفاظ عمى صحّتيـ 

 بما في ذلؾ:

فةٍ عالميّةٍ لموقاية، تحترـ الحؽَّ في الحصوؿ عمى بيئة عمؿٍ ( اتّْخاذ خطواتٍ عاجمةٍ لبناء ثقا1

 سميمةٍ وآمنةٍ، وتَضمَف دِراية أصحاب العمؿ والعمّاؿ أنفسيـ بحقوؽ العامؿ وواجباتو.

( تطبيؽ المعايير والحقوؽ الأساسية لمُنظَّمة العمؿ الدولية عمى المستوى الوطني، حيث تحتاج 2

بِمَف فييـ العمّاؿ المُياجروف اىتماماً خاصّاً لضماف حماية حقوقيـ  المجموعات اليشّة مف العمّاؿ

 .2وتحسيف شروط وظروؼ عمميـ

 مجالات خطّة مُنظَّمة العمل الدولية المرتبطة باليدف الثامن لمبدأ التنمية المُستدامة: -ثانياً 

اللبئؽ المرتبطة بناءً عمى الأولويّات المذكورة أعلبه، يعتقد الباحثوف أفّ خطة توفير العمؿ 

 حو التالي:ن، وذلؾ عمى ال( ينبغي أف تُركّْز عمى ثلبثة مجالاتٍ رئيسةٍ 8باليدؼ رقـ )
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 إحداث تغييراتٍ في السياسات العامة عمى الصعيد الوطني: -أ

فعمى الرّغـ مف الطابع العالمي الذي تتمتّع بو أىداؼ التنمية المُستدامة، فإفّ عمى كؿّْ دولةٍ 

غاياتيا الوطنية الخاصة فيما يتعمؽ بمسألة توفير العمؿ اللبئؽ. ويتوقؼ النجاح في ىذا الأمر إلى تحديد 

ّـُ القياـ بو عمى الصعيد الوطني، حيث تدفعو في المقاـ الأوؿ  حدٍّ كبيرٍ عمى مستوى العمؿ الذي سيت

(، وتعديؿ سياساتيا 8قـ )رغبة الحكومات في تحديد أولوياتيا مف الأىداؼ والغايات المرتبطة باليدؼ ر 

عمى ىذا الأساس، عمى أف تكوف مَشورة مُنظَّمة العمؿ الدولية مُتاحةً كمصدر إلياٍـ لوضع سياساتٍ 

 .1أفضؿ

ّـ ذِكرىا في إطار غايات  ىذا ومف المُتوقَّع أف يكوف الطمب قويّاً فيما يخصُّ المجالات التي ت

اليدؼ الإنمائي الثامف، وىي: الحماية الاجتماعية، والميارات، والأعماؿ التّجاريّة الصغيرة والمتوسطة 

 نة، واليجرة. الحجـ، وتشغيؿ الشباب، وعمالة الأطفاؿ، وحقوؽ العمّاؿ، وظروؼ العمؿ الآم

ستراتيجيّات الوطنية الشاممة والفعالة لميدؼ الثامف، بما في ذلؾ العمالة والعمؿ وتتطمّب الإ

اللبئؽ، وجود أدوات تشخيصٍ ومُؤشّْراتٍ متينةٍ، وأفكارٍ جديدةٍ بشأف عمميات المُفاضَمة والتعاوف بيف 

 .2مختمؼ مجالات السياسة العامة

عـ المؤسسات الوطنية أمراً مُيمّاً في ىذا السّْياؽ، بدءاً بتحسيف عممية كما يُعدُّ تعزيز القدرات ود

جمع وتحميؿ إحصاءات سوؽ العمؿ. إلا أفّ إحداث "ثورة بياناتٍ" ىو أمرٌ يحتاج إلى مُبادَراتٍ عامّةٍ 

أف تمعب وخاصّةٍ ابتكاريةٍ تَرمي إلى تطوير آليّة جمع ونشر إحصاءات التنمية عمى نطاؽٍ واسعٍ. ويُنتظَر 

 .3مُنظَّمة العمؿ الدولية دوراً فاعلًب في ىذا المجاؿ

                                                           
 أوريميو باريسوتو، مرجع سابق. 1
 المرجع السابق. 2
 سابق.المرجع ال 3



 

81 

 

ّـَ بناء بيروقراطيّاتٍ وطنيّةٍ  وخاضعةٍ لممُساءلة، فضلًب عف  ذات كفاءةٍ ويتوجّب كذلؾ أف يَت
فّ مثؿ ىذه الإجراءات تُعدُّ أولويّةً لدى  ضرورة وجود مؤسساتٍ ومُنظَّماتٍ فعالةٍ بالنسبة لسوؽ العمؿ، وا 

 . 2015مة العمؿ وفي خطة ما بعد عاـ مُنظَّ 

وقد بات مف الواضح أفّ التعاوف مُتعدّْد الأطراؼ إنّما ينجح عمى نحوٍ أفضؿ عندما تعمؿ 
الحكومات والوكالات الدوليّة جنباً إلى جنبٍ مع ىيئاتٍ أخرى، مثؿ مُنظَّمات المجتمع المدني، والقطاع 

 الآخريف. الخاص، والسمطات المَحَميّة وأصحاب المصمحة

وينبغي أيضاً إشراؾ المُنظَّمات المُمثّْمة لأصحاب العمؿ والنقابات العمّاليّة في تنفيذ الخطة 
عماؿٍ حقيقيٍّ لمرَّصد والتقييـ والمساءلة  .1الجديدة مف أجؿ كفالة وضع تصميٍـ سميٍـ لمسياسات وا 

 بناء شراكاتٍ عالميّة: -ب

أف يُشكّْؿ عاملًب أساسياً في النيوض بخطة ما بعد عاـ إفّ وجود بيئةٍ دوليّةٍ داعمةٍ مف شأنو 
، ولاسيما في البمداف الأكثر فقراً. غير أفّ الشّراكات العالميّة تبقى مسألةً حسّاسةً، فيي تُعدُّ مف 2015

 المجالات التي لـ تُحقّْؽ الأىداؼ الإنمائيّة للؤلفية أيَّ نجاحٍ بشأنيا، بؿ أخفقت بشكؿٍ واضحٍ كما يبدو.

ؿٍ نحو  إلا أفّ السّْياؽ الدولي قد عرؼَ تَغيُّراً كبيراً، إذ إفّ ىناؾ علبماتٍ تدؿُّ عمى حدوث تَحَوُّ
تَجَمُّعات قوىً متعددة الأقطاب وتجديداتٍ في مؤسسات الحوكَمة العالمية، مثؿ الدَّور الجديد لمجموعة 

باسـ مَصرِؼ التنمية لدوؿ مجموعة بمداف  العشريف وبنؾ التنمية الجديد المُقترَح )الذي كاف يُعرَؼ سابقاً 
 البرازيؿ وروسيا واليند والصيف وجنوب أفريقيا "مجموعة البريكس"(. 

وستظؿُّ المساعدة الإنمائيّة الرسميّة ضروريّةً لبعض البمداف النامية وبعض القطاعات، ولكف ما 
و الإنمائي للُؤطُر الدوليّ  ة لمتّجارة والماليّة والاستثمار والتكنولوجيا سيوازي ذلؾ أىميّةً ىو تحسيف التَّوجُّ

 .2والضرائب واليجرة والبيئة
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ىذا وتنخرط مُنظَّمة العمؿ الدولية في مناقشة السياسة العامة داخؿ مجموعة العشريف. وينبغي 

بوصفيا ساحةً إضافيّةً، أي قناةً تكميميّةً لموصوؿ إلى  2015أف يُنظَر إلى خطة التنمية لما بعد عاـ 

ضيعيّة المنتظمة لمتقدـ المُحرَز االتكنوقراطيّْيف، والسياسيّْيف وعامّة الجميور. وستكوف الاستعراضات المَو 

عمى الصعيد العالمي في المجالات الرئيسة أحد عناصر الإطار المُستقبَمي لتنفيذ الخطة. وينبغي أف يفتح 

رة توافؽ آراءٍ أكثر قوّةً لتحقيؽ نُموٍّ اقتصاديٍّ ذلؾ الباب أماـ العمؿ مع الوكالات المُتعاطفة مف أجؿ بَموَ 

 .1شامؿٍ لمجميع ومُستداٍـ وغنيٍّ بفُرَص العمؿ

 توحيد الأداء: -ج

إفّ بناء تعاوفٍ أوثؽ مع الوكالات، وربّما مع المؤسسات الماليّة الدوليّة، بشأف أىداؼ التنمية 

 مية إلى توحيد أداء منظومة الأمـ المتحدة.المُستدامة سيكوف شغلًب شاغلًب، وسيُجدّْد الجيود الرّا

كما أفّ الطبيعة الثلبثية لمُنظَّمة العمؿ الدولية إنّما تُميّْزىا عف بقيّة المؤسسات. وسيتعيف عمييا 

ىنا أف تُكيّْؼ الطريقة التي تعمؿ مف خلبليا، وأف تعمؿ في نفس الوقت عمى مساعدة منظومة الأمـ 

 .2يا المُتميّْزالمتحدة عمى تقدير قيمة نَيج

وتبُيّْف الخبرة المُكتسَبة حتى الآف في مجاؿ تعميـ العمؿ اللبئؽ أفّ ىناؾ كثيراً مف الفوائد التي 

يمكف تحصيميا والاستفادة منيا، وذلؾ بالنسبة لجيود الدعوة عمى الصعيد العالمي، كما في عمميات 

ّـُ تنفيذىا عمى الصعيد الوطني  .3المُنظَّمة التي يَت
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دير بالذكر أفّ إمكانات العمؿ اللبئؽ بوصفو مُحَرّْكاً لمتنمية المُستدامة والشاممة لمجميع إنّما والج

حتى الآف. عمى أف تمعب  2015تَحظى بالاعتراؼ عمى نطاؽٍ واسعٍ في خطة التنمية لما بعد عاـ 

 .1ى إحداث تغييراتٍ ممموسةمُنظَّمة العمؿ الدولية دوراً فاعلًب في كفالة أف يؤدي توفير تمؾ الإمكانيّة إل

 حاولت التي المترادفة المُصطمحات مف مجموعةٍ  وجود الفصؿ ىذا خلبؿ مف لنا تبيَّف وقد ىذا

ف الإعاقة، مف يُعانوف الذيف الأشخاص حالة عف التعبير  بتكريس فعميّاً  قامت قد المتحدة الأمـ كانت وا 

 بحقوؽ المتعمقة 2006 عاـ اتفاقية خلبؿ مف العالمي الصعيد عمى" الإعاقة ذوي الأشخاص" مصطمح

 القميمة العقود في الوطنية والتشريعات الدولي القانوف اىتماـ ازداد بينما. بالإعاقة المُصابيف الأشخاص

 ارتفاع مع بالتزامف وذلؾ منيا، يُعانوف الذيف بالأشخاص والتعريؼ الإعاقة مفيوـ بتوضيح الماضية

 حقوقيا وحماية تكريس عمى العمؿ وضرورة المجتمع، مف الفئة تمؾ بأىمية الدولي الوعي مستوى

 بوجوٍ  البشر حياة في قصوى بأىميةٍ  المذكور الحؽ يتمتع حيث العمؿ، في الحؽ مقدمتيا وفي المشروعة

، قراره الحؽ ىذا بتكريس والإقميمية الدولية المواثيؽ اىتماـ خلبؿ مف بوضوحٍ  يتجمى ما وىو عاّـٍ  لجميع وا 

 المتحدة، للؤمـ المستدامة التنمية مبدأ أىداؼ مف كجزءٍ  بو الاعتراؼ ث ّـ ومف تمييزٍ، دوف المجتمع فئات

 يجب التي الفئات كإحدى الإعاقة ذوي للؤشخاص اللبئؽ العمؿ في الحؽ ضماف ضرورة عمى التأكيد مع

 لأىمية الدولي المجتمع مف تامّاً  إدراكاً  يعكس ما ،2030 عاـ بحموؿ الحؽ بيذا يتصؿ ما بكؿّْ  تتمتع أف

  .مجتمعاتيـ ضمف فاعؿٍ  كعنصرٍ  دورىـ ممارسة مف وتمكينيـ الأشخاص أولئؾ كرامة حفظ في العمؿ
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 الفصل الثاني

 مساىمة الأمم المتحدة في إرساء حقِّ العمل للأشخاص ذوي الإعاقة

ر لو بشكؿٍ تمقائيٍّ لمجرّد  كونو مف البشر، دوف أيّة تفرقةٍ مف المعموـ أفَّ حقوؽ الإنساف إنَّما تتقرَّ

أو تمييزٍ عمى أساس العِرؽ أو الموف أو الحالة الصحيّة أو الفيزيولوجيّة. بينما يُمثّْؿ الأشخاص ذوو 

 الإعاقة فئةً اجتماعيّةً مُيمّةً لا يمكف إنكار وجودىا أو الانتقاص مف دورىا في بناء أي مجتمع.

جتماعية ذات الأىمية الكبرى، لما ليا مف أبعادٍ مختمفةٍ قد وتُعدُّ قضيّة الإعاقة مف القضايا الا

ر زيادة اىتماـ المجتمع الدولي بيذه الفئة مف الأشخاص، والعمؿ عمى  تُؤثّْر عمى المجتمع عموماً، ما يُبرّْ

 .1حماية حقوقيا وتحسيف ظروفيا المَعيشيّة، انطلبقاً مف اعتباراتٍ إنسانيّةٍ وواقعيّة

مجتمع الدولي عنايةً خاصةً بمسألة الإعاقة، وذلؾ مف خلبؿ الإعلبنات إذف، فقد أبدى ال

 ،2والمواثيؽ والقرارات الصادرة عف مختمؼ المُنظَّمات الدولية، والتي مَنَحَت موضوع الحماية أبعاداً عالميّةً 

جاتيـ ولاسيما مع تزايد أعداد الأشخاص ذوي الإعاقة في العقود القميمة الماضية، واتّْساع نطاؽ حا

 ومُتطمّباتيـ.

مـ المتحدة في قِمّة المُنظَّمات الدولية التي اىتمَّت بمسألة إرساء حقوؽ الأشخاص ذوي تي الأأوت

لاء الأشخاص في ؤ الإعاقة وضماف حمايتيا وتعزيزىا عمى جميع الأصعدة، بما في ذلؾ تكريس حؽّ ى

عمى مستوى أجيزة المُنظَّمة الدولية  العمؿ اللبئؽ، وكاف ذلؾ عف طريؽ الجيود المبذولة بيذا الصدد

                                                           
نواف كنعان، حقوق العمل في الإسلام والمَواثيق الدولية والدساتير العربية، دار إثراء لمنشر والتوزيع، الأردن،  1

 .224، ص2010
الرحمن مغربي، مدى تضمين حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في منياج التربية المدنية  د. فخري دويكات/ د.عبد 2

الفمسطيني في المرحمة الأساسية الدنيا، مجمة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية، المجمد 
 .176، ص2014الثاني، العدد السادس، نيسان 
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عاماً دوليّاً  1981ووكالاتيا. وكاف مف أبرز تمؾ الجيود قياـ الجمعية العامة للؤمـ المتحدة بجعؿ عاـ 

عقداً دوليّاً خاصّاً بتمؾ الفئة  1992و 1983للؤشخاص ذوي الإعاقة، وتسميتيا العقد الممتدّ بيف عامَي 

يوـ الثالث مف كانوف الأوؿ مف كؿ عاٍـ كيوٍـ دوليٍّ للؤشخاص ذوي مف الأشخاص، وكذلؾ إعلبنيا 

، فضلًب عف إصدار عددٍ مف الاتفاقيات والبرامج والإعلبنات الدوليّة التي 2003الإعاقة بدءاً مف عاـ 

كانت قد تطرّقت لحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة وسَعَت إلى تكريسيا وحمايتيا في جميع دوؿ العالـ، 

، والتي كانت تمثّْؿ ردّاً 2006عقد اتفاقيّة الأمـ المتحدة لحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ  وصولًا إلى

، وما رافؽ ذلؾ مف تعرُّضيـ ىؤلاء الأشخاصمف المجتمع الدولي عمى تاريخٍ طويؿٍ مف التمييز ضدّ 

أو خضوعيـ للؤحكاـ المُسبَقة في كثيرٍ مف  ،1للبستبعاد وتجريدىـ مف إنسانيَّتيـ في بعض الأوقات

المجتمعات، والتّشكيؾ بإمكاناتيـ وقدراتيـ، وخاصةً لدى تَقَدُّميـ لمحصوؿ عمى فُرَص عمؿٍ تُحقّْؽ ليـ 

الاكتفاء الذاتي، وتُمَكّْنيـ مف أداء دورىـ في بناء المجتمع وتنميتو؛ وكذلؾ عند مطالبتيـ بحقوقيـ العمّالية 

ذه الفُرَص. فكاف الغرض الأساسي مف ىذه الاتفاقية تعزيز ىاؿ حصوليـ عمى مثؿ المشروعة في ح

وحماية تمتُّع ىؤلاء الأشخاص بشكؿٍ كامؿٍ وعمى قَدَـ المساواة مع الآخريف بجميع حقوؽ وحريّات الإنساف 

 الأساسية، ومنيا حؽّ العمؿ الذي أفردت لو الاتفاقية أحكاماً مُيمّةً ذات طابعٍ إلزامي.

مّا مُنظَّمة العمؿ الدولية التابعة للؤمـ المتحدة، فقد بذلت منذ نشأتيا جيوداً ممموسةً في مجاؿ أ

تكريس حؽّ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة، وذلؾ مف خلبؿ مجموعةٍ مف التدابير التي اتَّخذتيا، 

حميؿ البيانات والتوصيات والقرارات التي أصدرتيا بيذا الشأف، وكذلؾ مف خلبؿ عمميا عمى دراسة وت

الواردة بشأف عمالة الأشخاص ذوي الإعاقة، لموقوؼ بدقّةٍ عمى مدى تَحَسُّف واقع مشاركتيـ في سوؽ 

 العمؿ.

                                                           
1 Byrnes (Andrew) and Edwards (Graham), Disabilities from Exclusion to Equality, 
Realizing the Rights of Persons with Disabilities, Handbook for Parliamentarians on 
the Convention on the Rights of Persons with Disabilities and its Optional Protocol, 
printing: SRO-Kundig, Geneva, Switzerland, 2007, p3. 
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مُفوَّضيّة الأمـ  إلىوالجدير بالذكر أفّ مجمس حقوؽ الإنساف التابع للؤمـ المتحدة كاف قد طمب 

إعداد دراسةٍ بشأف عمؿ  2012آذار  22بتاريخ  11/19قراره رقـ في المتحدة السّامية لحقوؽ الإنساف 

وعمالة الأشخاص ذوي الإعاقة، وذلؾ بالتشاور مع أصحاب المصمحة المَعنيّيف، بما في ذلؾ الدوؿ 

ر الخاص المَعني بمسألة الإعاقة التابع لمجنة التنمية  ومُنظَّمة العمؿ الدولية والمُنظَّمات الإقميمية والمُقَرّْ

مات المجتمع المدني، ومنيا مُنظَّمات الأشخاص ذوي الإعاقة والمؤسسات الوطنية الاجتماعية ومُنظَّ 

دراسةً مواضيعيّةً بيذا الشأف،  2012 كانوف الأوؿ 17  في لحقوؽ الإنساف. وبالفعؿ، فقد أعدَّت المُفوَّضيّة

ات الجيّدة قامت مف خلبليا بتحميؿ الأحكاـ القانونية ذات الصمة، وتسميط الضوء عمى بعض الممارس

بخصوص تشجيع فُرَص العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة. كما ذَكَرَت التّحدّْيات الرئيسة التي تواجييا 

الدوؿ في ضماف تمتُّع الأشخاص ذوي الإعاقة بإمكانية الحصوؿ عمى عمؿٍ والاحتفاظ بو والارتقاء فيو 

 .1عمى قدـ المساواة مع الآخريف

مساىمة الأمـ المتحدة عف طريؽ الجمعية العامة ومُنظَّمة وسنقوـ في ىذا الفصؿ بالبحث في 

العمؿ الدولية في إرساء وحماية حؽّ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ، بما أصدرتو مف اتفاقيّاتٍ 

علبناتٍ، وغير ذلؾ مف الجيود الأخرى المبذولة بيذا الشأف عمى مستوى الجيتيَف  وتوصياتٍ وا 

 لبؿ تقسيـ الفصؿ إلى المبحثيف التالييف:المذكورتيف، وسَيَتـ ذلؾ مف خ

المبحث الأول: دور الجمعية العامة في تكريس حقّ العمل للأشخاص ذوي  -

 الإعاقة.

المبحث الثاني: جيود مُنظَّمة العمل الدولية في حماية حقّ العمل للأشخاص  -

 ذوي الإعاقة.

                                                           
 .HRC/A/25/22انظر:  1
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 المبحث الأول

 للأشخاص ذوي الإعاقةدور الجمعية العامة في تكريس حقّ العمل 

منذ منتصؼ القرف العشريف، أصبحت مسألة حقوؽ الإنساف ذات طبيعةٍ عالميّةٍ وغير قابمةٍ 

لمتجزئة، وىو ما أكّدتو بالفعؿ الشّرعة الدولية لحقوؽ الإنساف، والتي كانت تيدؼ أساساً إلى تعزيز 

ف كانوا غير مذكوريف صراحةً مف ذوي الإعاقة، وا   وحماية حقوؽ جميع الناس، بمَف فييـ الأشخاص

أوؿ اتفاقيّةٍ دوليّةٍ تَحظُر صراحةً التمييز  1989ضِمف أحكاميا. بينما كانت اتفاقيّة حقوؽ الطفؿ لعاـ 

ضدّ الأطفاؿ عمى أساس الإعاقة، كما أنّيا قد اعترفت بحقّيـ في التمتّع بحياةٍ تامّةٍ، والحصوؿ عمى 

 .1ؼعنايةٍ خاصّةٍ مف أجؿ تحقيؽ ىذا اليد

ولا شؾّ في أفّ احتراـ الوثائؽ والصّكوؾ الدولية وتطبيقيا تطبيقاً سميماً إنّما يؤدي إلى تعزيز 

مـ والأمف والتنمية الشاممة لممجتمعات كافةً، الأمر الذي يَصبُّ  في مصمحة  -بطبيعة الحاؿ-عوامؿ السّْ

في الظروؼ العادية أو الأشخاص ذوي الإعاقة، ويسيـ في خدمة قضيّتيـ وحماية حقوقيـ، سواء 

ز مف دور الأشخاص ذوي  الاستثنائية. كما أفّ مف شأف تطبيؽ الصّكوؾ الدولية ذات الصمة أف يُعزّْ

ليـ فُرَص المشاركة الفاعمة في مختمؼ مجالات الحياة المدنية  حاقة في الحياة العممية، وأف يُتيالإع

 .2ساس تكافؤ الفُرَص في المجتمعوالسياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية، عمى أ

وفيما يتعمؽ بحؽّْ العمؿ كأحد الحقوؽ الأساسية للؤشخاص ذوي الإعاقة، نَجد أفّ مساىمة 

مني بيذا الحؽ ، الأمـ المتحدة مف خلبؿ الجمعية العامة قد مرَّت بعدة مراحؿ، بدءاً بالاعتراؼ الضّْ

                                                           
عمي الشقراوي، الأساس القانوني الدولي لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، مجمة المُحقِّق الحمّي لمعموم القانونية  1

 .10، ص2016 العراق، والسياسية، السنة الثامنة، العدد الأول،
 .10المرجع السابق، ص 2
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نصّت عمى أحكاٍـ مُيمّةٍ  عتماد اتفاقيّةٍ دوليّةٍ مُمزِمةٍ ومف ثّـ وضع أحكاٍـ صريحةٍ بشأنو، وصولًا إلى ا

بخصوص حؽّْ العمؿ والحقوؽ الأخرى للؤشخاص ذوي الإعاقة، وشكّمت نقمةً نوعيّةً في ىذا المجاؿ، 

 .2006والمقصود ىنا اتفاقيّة الأمـ المتحدة لحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ 

ّـ فيما يمي دراسة ىذه المراحؿ عمى التوالي، حيث نتناوؿ بدايةً أىّـ المُبادَرات الدولية  وستت

الصادرة عف الجمعية العامة للؤمـ المتحدة، والتي كانت تيدؼ إلى إرساء حؽ الأشخاص ذوي الإعاقة 

ّـ نتطرّؽ إلى التعريؼ بالاتفاقية الدولية لحقوؽ  في العمؿ، وتعزيزه، وتكريس الحقوؽ المرتبطة بو؛ ث

، واستعراض أبرز أحكاميا، مع التركيز عمى تمؾ الأحكاـ المتعمقة 2006لعاـ  الأشخاص ذوي الإعاقة

بكفالة حؽ العمؿ لتمؾ الفئة مف الأشخاص، وتحميؿ تمؾ الأحكاـ، ثّـ محاولة تقييـ دورىا في تحقيؽ ىذا 

 لى المطمبَيف التاليَيف:إالغرض. وعميو، فإنّنا سنقوـ بتقسيـ ىذا المبحث 

 .2006العمل للأشخاص ذوي الإعاقة في مرحمة ما قَبل اتِّفاقيّة عام  المطمب الأول: حقُّ  -

المطمب الثاني: الحقُّ في العمل بموجب اتِّفاقيّة الأمم المتحدة لحقوق الأشخاص ذوي  -

 .2006الإعاقة لعام 
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 المطمب الأول

 2006حقُّ العمل للأشخاص ذوي الإعاقة في مرحمة ما قَبل اتِّفاقيّة عام 

إشارةً ضمنيّةً إلى حؽّْ الأشخاص ذوي  1948تضمَّف الإعلبف العالمي لحقوؽ الإنساف لعاـ لقد 

في العمؿ بشروطٍ عادلةٍ ومُرضِيةٍ، وفي اختيار عمميـ وقبولو  -شأنيـ شأف الأشخاص الآخريف-الإعاقة 

أيّْ تمييزٍ، وىو  بحريّةٍ، وفي الحماية مف البطالة والحصوؿ عمى أجرٍ متساوٍ عمى العمؿ المُتساوي دوف

 مف الإعلبف، والتي سبقت الإشارة إلييا. 23ما ورد بالفعؿ في المادة 

 1966وبعد ذلؾ، جاء العيد الدولي الخاص بالحقوؽ الاقتصادية والاجتماعية والثقافية لعاـ 

 ليُعيد التأكيد عمى ىذه الحقوؽ بالنسبة لجميع فئات البشر، دوف أف يَذكُر الأشخاص ذوي الإعاقة

 صراحةً.

نحو ىذه الفئة مف  -فيما بعد-إلا أفّ اىتماـ الجمعية العامة للؤمـ المتحدة قد بدأ يَتّجو بوضوحٍ 

علبناتٍ  قيف،  الأشخاص، وذلؾ مف خلبؿ عدة قراراتٍ وا  مع تزايُد أعداد  ولاسيماخاصةٍ بالأشخاص المُعَوَّ

في العمؿ. وعميو، فإنّنا نستعرض فيما يمي وحاجتيـ المُستمرّة لممارسة حقّيـ الطبيعي ىؤلاء الأشخاص، 

 أبرز الجيود المبذولة بيذا الشأف عمى مستوى الجمعية العامة في تمؾ المرحمة.

 الفرع الأول

 عاقةشخاص ذوي الإالمبادرات الُأمَميّة الخاصة بحماية حق العمل للأ

الميمة التي أشارت إلى لقد صدرت عف الجمعية العامة للؤمـ المتحدة مجموعةٌ مف الإعلبنات 

ّـ اعتماد برامج مُيمّةٍ بيذا الخصوص، وذلؾ قبؿ صدور  حؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ، كما ت

 بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، ومف ىذه الإعلبنات والبرامج: 2006اتفاقيّة عاـ 
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 :1971ام إعلان الأمم المتحدة الخاصُّ بحقوق المُتخَمِّفين عقميّاً لع -أولاً 

ف الإعلبف الخاص بحقوؽ أصدرت الجمعية العامة للؤمـ المتحدة في دورتيا السادسة والعشري

 . 1971كانوف الأوؿ  20المُؤرَّخ في  2856، وذلؾ بموجب القرار رقـ فيف عقميّاً المُتخَمّْ 

ما لسائر البشر مف حقوؽٍ، وأفَّ لو الحؽُّ في  وقد أكَّد الإعلبف عمى أفَّ لمشخص المُتخَمّْؼ عقميّاً 

الحصوؿ عمى قَدرٍ مف التعميـ والتدريب والتأىيؿ والتوجيو، بما يُمَكّْنو مف إتماـ قدراتو وطاقاتو إلى أقصى 

حدٍّ ممكف. كما أفَّ لمشخص الذي يُعاني مف تَخَمُّؼٍ عقميٍّ حؽّ التمتُّع بالأمف الاقتصادي وبمستوىً 

حؽّّ في العمؿ المُنتِج ومزاولة أيّْ مينةٍ أخرى  -إلى أقصى حدٍّ تسمح بو قدراتو-ئؽٍ، ولو مَعيشيٍّ لا

 .1مُفيدة

ومف الواضح أفَّ ىذا الإعلبف إنَّما يُؤكّْد عمى ضرورة تَمَتُّع الشخص الذي يُعاني مف إعاقةٍ عقميّةٍ 

ّـ، فإفَّ  -قدر الإمكاف- عجز الشخص المُعَوَّؽ عف  بنفس حقوؽ الكائنات البشريّة الأخرى. ومف ث

المُمارسة الفعميّة لحقوقو لا يُعدُّ سبباً لحرمانو مف تمؾ الحقوؽ، بؿ يجب حمايتو مف الاستغلبؿ أو مف أيّْ 

شكؿٍ آخر مف أشكاؿ التّجاوُز احتراماً لإنسانيّتو وكرامتو البشرية، وىذا ىو الأساس الذي اعتمدت عميو 

 .2كريسيا لحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقةأغمب تشريعات دوؿ العالـ لدى ت

قين لعام  -ثانياً   :1975إعلان الأمم المتحدة الخاصُّ بحقوق الأشخاص المُعَوَّ

لقد كاف الإعلبف الخاصُّ بحقوؽ الأشخاص المُتخَمّْفيف عقميّاً نواةً لصدور إعلبفٍ جديدٍ يتناوؿ 

ث أصدرت الجمعية العامة للؤمـ حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة بغضّْ النظر عف نوع إعاقتيـ، حي

                                                           
1 A/RES/26/2856. 

العدوان، حقُّ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل وفقاً لممواثيق الدولية والتّشريعات المحميّة، رسالةٌ أُعِدَّت لنَيل رىا رافع  2
 .22و 21، كميّة الدراسات العميا، الجامعة الأردنيّة، الأردن، ص2017درجة الماجستير في القانون، تشرين الثاني 
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قيف، وذلؾ بموجب القرار رقـ  المتحدة في دورتيا الثلبثيف الإعلبف الخاص بحقوؽ الأشخاص المُعَوَّ

 .1975كانوف الأوؿ  9المُؤرَّخ في  3447

وقد دعت الجمعية العامة مف خلبؿ ىذا الإعلبف إلى العمؿ عمى الصعيدَيف المَحَمّي والدولي لكي 

داً لذلؾ. إذ أكَّد الإعلبف عمى يصبح الإع لبف المذكور أساساً مُشترَكاً لحماية ىذه الحقوؽ، ومَرجِعاً مُوَحَّ

أفَّ الشخص المُعَوَّؽ إنَّما يتمتّع بنفس الحقوؽ المدنية والسياسية التي يتمتّع بيا سِواه مف البشر، بما في 

دَمات التوظيؼ، ولو كذلؾ الحؽّ في الحصوؿ ذلؾ الحؽّ في التدريب والتأىيؿ المِيَني وفي المَشورة وخَ 

 عمى عمؿٍ والاحتفاظ بو أو مزاولة مينةٍ مُفيدةٍ ومُربِحةٍ ومُجزِية. 

كما أكَّد الإعلبف عمى أفَّ ىذه الحقوؽ إنَّما تنسحب عمى جميع الأشخاص ذوي الإعاقة دوف أي 

 .1آخراستثناءٍ، وبلب تفرقةٍ أو تمييزٍ عمى أساس الجنس، أو أيّْ وضعٍ 

قين: -ثالثاً   السنة الدولية لممُعَوَّ

انطلبقاً مف تَزايُد الاىتماـ الدولي بوضع الأشخاص ذوي الإعاقة منذ سبعينيّات القرف العشريف، 

وتعمُّؽ النظرة الدولية نحو مسألة حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة وأىمية رعايتيـ، فقد أعمنت الجمعية 

قيف، وذلؾ  1981أفَّ العاـ  1976الأوؿ  كانوف 16العامة للؤمـ المتحدة في  سيكوف سَنَةً دوليّةً لممُعَوَّ

 .2تحت شعار "المُشارَكة الكاممة والمساواة"

 ىذا وقد قررت الجمعية العامة للؤمـ المتحدة تكريس ىذه السنة لتحقيؽ خمسة أىداؼٍ رئيسةٍ ىي:

 سي مع المجتمع.مساعدة الأشخاص ذوي الإعاقة عمى التكيُّؼ الجِسماني والنف -أ

                                                           
1 A/RES/30/3447. 
2 A/RES/31/123. 
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تشجيع كؿّْ الجيود المبذولة عمى الصعيدَيف الوطني والدولي لتقديـ ما يَمزَـ مف المساعدة  -ب

تاحة فُرَص العمؿ المناسبة ليـ، وتأميف إدماجيـ  والرعاية والتدريب والإرشاد للؤشخاص ذوي الإعاقة، وا 

 الكامؿ في المجتمع.

ة إلى تيسير مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة في الحياة تشجيع مشاريع الدراسة والبحث الرّامي -ج

، وذلؾ بالقياـ مثلًب بتحسيف إمكانية ارتيادىـ المباني العامة واستخداميـ لوسائؿ  اليومية بشكؿٍ عمميٍّ

 المواصلبت.

تثقيؼ الجميور وتوعيتو بحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة في المشاركة في مختمؼ نواحي  -د

 لاقتصادية والسياسية والإسياـ فييا.الحياة الاجتماعية وا

 .1تشجيع اتّْخاذ تدابير فعّالةٍ لموقاية مف العجز، ولإعادة تأىيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة -ىػ

، حثَّت الجمعية العامة الدوؿَ الأعضاء عمى التعاوف فيما بينيا 1981وبحموؿ أواخر العاـ 

قيف  والبناء عمى نتائج السنة الدولية حِرصاً عمى الوقاية مف الإعاقة، وتعزيز تأىيؿ الأشخاص المُعَوَّ

ودمجيـ بشكؿٍ كامؿٍ في المجتمع. كما حثَّت الجمعية العامة الأميف العاـ للؤمـ المتحدة ووكالات 

المُنظَّمة المُتخصّْصة وسائر ىيئاتيا عمى اتّْخاذ التدابير المناسبة أو التعجيؿ بالتدابير الجارية لتحسيف 

 .2اص ذوي الإعاقة داخؿ ىذه الييئات عمى مختمؼ الأصعدةفُرَص عمؿ الأشخ

للؤشخاص ذوي الإعاقة كاف نقطة تَحوُّؿٍ  عاماً دوليّاً  1981المتحدة لعاـ  ويبدو أفَّ إعلبف الأمـ

ؿ إلى وضع برنامج  مُيمّةً في تاريخ التّعاطي مع مسألة الإعاقة عمى الصعيد الدولي، ما أسيـ في التوصُّ

                                                           
1 A/RES/31/123. 
2 A/RES/36/77. 
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دةٍ لإرشاد السياسات الدولية  قيف ومف ثّـ ظيور قواعد عُرفيّةٍ مُوحَّ عمؿٍ عالميٍّ خاصٍّ بالأشخاص المُعَوَّ

 نحو تحقيؽ تكافؤ الفُرَص، كما سنرى لاحقاً. 

دد،  وقد شيدت تمؾ السنة عدداً   في ت ّـ فقدمف النشاطات الدولية والإقميمية والوطنية بيذا الصَّ

 عمى لتعمؿ الإعاقة، ذوي الأشخاص بحقوؽ مُختصّةٍ  ومجالس وطنيةٍ  مؤسساتٍ  إنشاء الدوؿ مف كثيرٍ 

 أمثمة ومف. والعمالة العمؿ فييا بما المجالات، جميع في ليـ الداعمة والبرامج التشريعات تنفيذ متابعة

 لحقوؽ الوطنية والييئة المتحدة، الولايات في الإعاقة لشؤوف الوطني المجمس والمجالس، المؤسسات تمؾ

 .اليند في الإعاقة ذوي الأشخاص

قيف السنة الدوليّة أفرزتكما  ف الخَدَمات والمُقتًرَحات لتحسي التوصيات مف مجموعةً  لممُعوَّ

 .1والإجراءات في مواجية واقع الإعاقة ستراتيجيات وتنظيميا، وتطوير الإ

قينبرنامج الأمم المتحدة لمعمل العالمي وعقد الأمم المتحدة  -رابعاً   :لممُعوَّ

مسؤولية الترويج لتدابير فعّالةٍ لموقاية والتأىيؿ  ية العامة للؤمـ المتحدة عمى أفَّ لقد أكَّدت الجمع

وبموغ أىداؼ المشاركة الكاممة والمساواة إنَّما تقع عمى عاتؽ كامؿ الدوؿ، كما شدَّدت الجمعية العامة 

عمى أفَّ التدابير الدولية يجب أف تيدُؼ إلى مساعدة الجيود الوطنية في ىذا المجاؿ. وبناءً عميو، فقد 

قيف بتاريخ اعتمدت الجمع وؿ كانوف الأ 3ية العامة برنامج العمؿ العالمي المتعمؽ بالأشخاص المُعَوَّ

19822. 

                                                           
 .15رىا رافع العدوان، مرجع سابق، ص 1

2 A/RES/37/52. 
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 1983وفي اليوـ نفسو، أعمنت الجمعية العامة للؤمـ المتحدة الفترة الممتدّة ما بيف عامي 

قيف"، وشجَّعت الدوؿَ الأعضاء ع 1992و مى استغلبؿ ىذه عمى أنَّيا "عقد الأمـ المتحدة للؤشخاص المُعَوَّ

 .1الفترة لتطبيؽ برنامج العمؿ العالمي

ىذا ويَضّـُ برنامج العمؿ العالمي أىدافاً أساسيةً ثلبثةً ىي الوقاية والتأىيؿ وتَساوي الفُرَص، وىو 

يُحدّْد تَساوي الفُرَص عمى أنَّو: ))طريقة وضع النظاـ العالمي لممجتمع في متناوؿ الجميع، ويشمؿ ىذا 

بيئة الطبيعية والثقافية، والإسكاف والنقؿ، والخَدَمات الاجتماعية والصحية وفرص التعميـ والعمؿ، النظاـ: ال

 .2والحياة الثقافية والاجتماعية، بما فييا المَرافؽ الطبيعية والترفييية((

عوؿ مف -إلى حدٍّ كبيرٍ  -ويؤكّْد البرنامج كذلؾ أفَّ الخبرة تدؿّ عمى أفَّ البيئة ىي التي تُحدّْد 

وىو اعتراؼٌ يُمَخّْص الانتقاؿ مف مُقارَبة الرعاية أو  ،3الاعتلبؿ أو العجز عمى الحياة اليومية لمشخص

 .4الرَّفاه إلى مُقارَبة المجتمع أو الحقوؽ

ىذا وقد تّـ عقد اجتماع الخُبَراء العالمي لمراجعة تطبيؽ برنامج العمؿ العالمي المتعمؽ 

قيف في منت قيف، وذلؾ في مدينة ستوكيولـ السويدية عاـ بالأشخاص المُعَوَّ صؼ عقد الأمـ المتحدة لممُعَوَّ

. وقد اقترح الاجتماع بَموَرة فمسفةٍ توجيييّةٍ لتحديد أولويات العمؿ في السنوات المُقبِمة، عمى أف 1987

قيف، كما أوصى الاجتماع الجمعيةَ  العامة  ترتكز ىذه الفمسفة عمى الاعتراؼ بحقوؽ الأشخاص المُعَوَّ

بالدعوة إلى انعقاد مؤتمرٍ خاصٍّ لصياغة اتفاقيّةٍ دوليّةٍ حوؿ إزالة مختمؼ أشكاؿ التمييز ضدّ الأشخاص 

                                                           
1 A/RES/37/53. 

قين لعام  2  .12، الفقرة 1982برنامج العمل العالمي المتعمق بالأشخاص المُعَوَّ
 .21المرجع السابق، الفقرة  3
حيث تَقضي المُقارَبة التقميدية للإعاقة بأنَّيا تُعدُّ مشكمةً تَخُصُّ الفرد، وتَميل السياسات إلى الحدِّ من حجم الإعاقة أو  4

إزالتيا من خلال التأىيل الطبّي و/أو خدمات الرعاية أو العناية. ويُؤكِّد تَساوي الفُرَص من جيةٍ أخرى عمى أنَّ المجتمع 
قاً عند ما لا يُؤَمِّن فُرَص مشاركةٍ متساويةٍ لمختمف أعضائو، وفُرَصاً لممارسة الحقوق المتساوية التي ليم يصبح مُعَوَّ

 .23الحقّ فييا. انظر: آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص
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قيف، عمى أف تُصادِؽ عمييا الدوؿ الأعضاء مع انتياء العقد. وقد أعَدَّت الحكومة الإيطالية مشروع  المُعَوَّ

لثانية والأربعيف، كما رفعت الحكومة السويدية مُقتَرَحاتٍ اتفاقيّةٍ ورفعتو إلى الجمعية العامة في دورتيا ا

ؿ إلى تَوافؽٍ حوؿ  إضافيّةً عند انعقاد الدورة الرابعة والأربعيف. إلا أنَّو قد تَعَذَّر في كمتا الحالتيف التوصُّ

تكفؿ للؤشخاص مواءمة الاتفاقية، إذ أكَّد عددٌ مف المُمثّْميف أفَّ وثائؽ حقوؽ الإنساف المُتوفّْرة إنَّما 

قيف نفس الحقوؽ التي تضمَنُيا لغيرىـ مف البشر  .1المُعَوَّ

قيف قد أشار بصورةٍ والواقع أفَّ برنامج العمؿ الع واضحةٍ إلى حقوؽ الأشخاص ذوي  المي لممُعَوَّ

الإعاقة وضرورة العمؿ عمى تحقيؽ مَطالِبيـ المُتمثّْمة أساساً في تحسيف واقع الخَدَمات المُقدَّمة ليـ، 

فضلًب عف تعريؼ الدوؿ بأىمية الشخص المُعَوَّؽ كعنصرٍ بشريٍّ قادرٍ عمى الإنتاج، وتعزيز شعوره 

مُمَثَّلًب -إيجاباً عمى حياتو ومستقبمو. حيث يمعب المجتمع الدولي بالترابط الوثيؽ مع مجتمعو، ما ينعكس 

دوراً بارزاً في العمؿ عمى تنشيط حياتو الاجتماعية،  -بالمُنظَّمات العالمية والحكومات والمؤسسات الأىمية

إلى  ومساعدتو عمى اكتساب أنماطٍ سموكيّةٍ متعددةٍ ومعارؼَ متنوعةٍ، مف شأنيا زيادة شعوره بالانتماء

 .2المجتمع الذي يعيش فيو، بما لو فيو مف حقوؽٍ، وما عميو مف التزامات

 رع الثانيفال

قين دة بشأن تحقيق تكافؤ الفُرَص للأشخاص المُعَوَّ  قواعد الأمم المتحدة المُوَحَّ

قيف عقد استناداً إلى التّجارب المُكتَسَبة أثناء ، (1992-1983) الأمـ المتحدة للؤشخاص المُعَوَّ

 الفُرَص اعدَ الموضوعية بشأف تحقيؽ تكافؤالقو  وثيقة 1993الجمعية العامة للؤمـ المتحدة عاـ فقد اعتمدت 

                                                           
1 UN Docs, 1994. 

 .16و 15عمي الشقراوي، مرجع سابق، ص 2
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وتُشكّْؿ كؿّّ مف الشّرعة الدولية لحقوؽ الإنساف وبرنامج العمؿ العالمي المتعمؽ ، 1للؤشخاص ذوي الإعاقة

قيف الأساسَ السياسي والأخلبقي ليذه   .2القواعدبالأشخاص المُعَوَّ

ّـُ وعمى الرّغـ مف أفَّ ىذه القواعد لا تُعدُّ إلزاميّةً،  بدافع احتراـ قاعدةٍ مف  تطبيقيافإنّو قد يت

إجراءاتٍ  قواعد القانوف الدولي. وىي تنطوي عمى التزاٍـ معنويٍّ وسياسيٍّ قويٍّ مف جانب الدوؿ باتّخاذ

قيف، ك ما أنَّيا تتضمّف مبادئ مُيمّةً تتعمؽ بالمسؤولية والعمؿ لتحقيؽ التكافؤ في الفُرَص للؤشخاص المُعَوَّ

المشاركة والمساواةّ الكامِمَتيَف،  وتحقيؽ حاسمةٍ بالنسبة لنوعية الحياة أىميّةٍ  ذات مجالاتٍ  إلى والتعاوف، وتُشير

قيف ولمُنظَّماتيـ أداةً لرسـ السياسات واتّْخاذ  ّـ إنَّيا تقَُدّْـ للؤشخاص المُعَوَّ الإجراءات، وتُشكّْؿ سياسة ث

 .3وغيرىا مف المُنظَّمات ةلمتعاوف التّْقني والاقتصادي بيف الأمـ، ومف خلبؿ الأمـ المتحد

ىذا ويَبمُغ عدد القواعد المتعمقة بتحقيؽ تكافؤ الفُرَص للؤشخاص ذوي الإعاقة اثنتيَف وعشريف 

والتّطرُّؽ إلى شؤوف التوظيؼ وغيرىا مف الشؤوف الخاصة قاعدةً، وىي تتراوح بيف التّوعية والتعاوف الدولي 

 بيذه الفئة مف الأشخاص.

قيف  فقد أوجبت ىذه القواعد عمى الدوؿ الاعتراؼَ بالمبدأ الذي يُوجِب مَنح الأشخاص المُعَوَّ

صلبحية ممارسة ما ليـ مف حقوؽ الإنساف، وخصوصاً في ميداف التوظيؼ، عمى أف تكوف ليـ في 

رّيفية والمناطؽ الحَضَريّة عمى السّواء فُرَصٌ متكافئةٌ لمحصوؿ عمى عمؿٍ مُنتِجٍ ومُربِحٍ في سوؽ المناطؽ ال

 .4العمؿ

                                                           
1 A/RES/48/96. 

دة بشأن تحقيق تكافؤ  2  .13، المُقَدِّمة، الفقرة 1993الفُرَص للأشخاص المعوقين لعام وثيقة القواعد المُوَحَّ
و إلى الجمعية العامة للأمم المتحدة: 3  قرار المجنة الاقتصادية والاجتماعية الموجَّ
 A/C 3/48/C.3, 1 October 1993. 
دة بشأن تحقيق تكافؤ الفُرَص للأشخاص المُ  4  القاعدة السابعة، المُقَدِّمة. ،1993ين لعام قِ وَّ عَ وثيقة القواعد المُوَحَّ
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دة وجوب عدـ قياـ القوانيف والأنظمة السَارية في ميداف التوظيؼ  كما تُؤكّْد القواعد المُوَحَّ

قيف، وعدـ وضع العراقيؿ في سبيؿ تش بؿ إفَّ عمى الدوؿ أف  ،1غيميـبالتمييز ضدّ الأشخاص المُعَوَّ

قيف في السوؽ المفتوحة لمتوظيؼ، حيث يمكف تحقيؽ ىذا الدعـ  تدعـ بقوّةٍ إشراؾ الأشخاص المُعَوَّ

مف خلبؿ اتّخاذ مجموعةٍ مف التدابير كالتدريب المِيَني، أو مُخَطَّطات الحِصَص التي تستيدؼ توفير 

ّـُ تقديميا للؤعماؿ الحوافز، أو الوظائؼ المحجوزة أو المُخصَّصة ، أو القُروض أو المِنَح التي يَت

بحية الصغيرة، أو مَنح عقودٍ حصريّةٍ  و أولويةٍ في حقوؽ الإنتاج، أو الامتيازات الضريبيّة، أو أالرّْ

العقود، أو غير ذلؾ مف ضُروب المساعدة التقّنية أو المالية المُقَدَّمة لممؤسسات التي مراعاة أحكاـ 

 .2يف مف ذوي الإعاقةتستخدـ عاممِ 

اً ليذه القواعد أف تبُاشِر وتدعـ حملبت توعية الجميور الرّامية قىذا ويتوجَّب عمى جميع الدوؿ وف

وي ذتجييزات المتعمقة بالعاممِيف مف إلى التّغمُّب عمى الاتّْجاىات السمبية، وأف تعمؿ عمى تأميف ال

أف تييّْئ الظروؼ المُواتية لتوظيؼ الأشخاص  -عمؿٍ بوصفيا صاحب -كما يتعيَّف عمى الدوؿ  ،3الإعاقة

قيف في القطاع العاـ اؿ ومُنظَّمات أصحاب العمؿ مف أجؿ ضماف وأف تتعاوف مع مُنظَّمات العمَّ  ،4المُعَوَّ

اتبّاع سياساتٍ مُنصِفةٍ في مجاؿ التّعييف والتّرقِية وشروط الخدمة ومُعدَّلات الأجور، واتّخاذ تدابير 

 .5ة العمؿلتحسيف بيئ

                                                           
دة بشأن تحقيق تكافؤ الفُرَص للأشخاص المُ  1  ، القاعدة السابعة، الفقرة الأولى.1993ين لعام قِ وَّ عَ وثيقة القواعد المُوَحَّ
 ، القاعدة السابعة، الفقرة الثانية.المرجع السابق 2
 المرجع السابق، القاعدة السابعة، الفقرة الرابعة. 3
 المرجع السابق، القاعدة السابعة، الفقرة الخامسة. 4
 المرجع السابق، القاعدة السابعة، الفقرة السادسة. 5
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قيف بشأف جميع التدابير  وينبغي لمجيات المذكورة أف تتعاوف كذلؾ مع مُنظَّمات الأشخاص المُعَوَّ

الرّامية إلى إيجاد فُرَص التدريب والتوظيؼ ليذه الفئة مف الأشخاص، بما في ذلؾ نظاـ ساعات العمؿ 

 .1الرعاية المنزليّة المَرِنة والعمؿ الجزئي والعمؿ المستقؿ واقتساـ الوظائؼ وخَدَمات

دة تُؤكّْد عمى أفَّ اليدؼ يجب أف يتمثّؿ دائماً في حصوؿ  وفي جميع الأحواؿ، فإفَّ القواعد المُوَحَّ

قيف  قيف عمى عمؿٍ في سوؽ العمؿ المفتوحة. أمّا فيما يتعمؽ بحالة الأشخاص المُعَوَّ الأشخاص المُعَوَّ

العمؿ المفتوحة، فإفَّ البديؿ يمكف أف يتمثّؿ في توفير الذيف لا يمكف تمبية احتياجاتيـ مف خلبؿ سوؽ 

فَّ مف المُيّـْ تقييـ نوعيّة ىذه البرامج مف حيث  وحداتٍ صغيرةٍ مف العمالة المَحميّة أو المدعومة. وا 

قيف لكي يحصموا عمى عمؿٍ في سوؽ العمؿ  .2جدواىا وكفاءتيا في إتاحة الفُرَص للؤشخاص المُعَوَّ

يا تبقى غير قة، إلا أنَّ ىميّة ىذه القواعد في تكريس حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاوعمى الرّغـ مف أ

كافيةٍ بحدّْ ذاتيا في ىذا المجاؿ، إذ يُشير الواقع العممي إلى استمرار معاناة الأشخاص ذوي الإعاقة مف 

، حتّى بعد ا عتماد ىذه القواعد. تحدّْياتٍ كثيرةٍ تُعيؽ ممارستيـ لحقوقيـ وأداءَىـ لواجباتيـ بشكؿٍ طبيعيٍّ

دة قد افتقرت إلى الطابع الإلزامي الذي تتمتّع بو الصّكوؾ الدولية، فيي تكتفي بتقديـ  كما أفَّ القواعد المُوَحَّ

ع. بينما تَفرِض قف تكوف تمؾ الدوؿ مُمزَمةً بتطبيقيا عمى أرض الواأالتوجييات لمدوؿ الأعضاء، دوف 

دَّدةً عمى الدوؿ المُصادِقة عمييا، كما تتولى ىيئة رَصدٍ مُتخصّْصةٌ الصّكوؾ الدولية عادةً التزاماتٍ مُح

ؾ أو الاتفاقية ذات الصمة  .3مراقبة مَسار التقّدُّـ الذي تُحقّْقو الدوؿ بصدد تنفيذ أحكاـ الصّْ

                                                           
دة بشأن تحقيق تكافؤ الفُرَص للأشخاص المُ  1  ، القاعدة السابعة، الفقرة التاسعة.1993ين لعام قِ وَّ عَ وثيقة القواعد المُوَحَّ
 الفقرة السابعة.القاعدة السابعة، المرجع السابق،  2
منى عبد الجواد، أسئمةٌ متكررةٌ حول اتفاقيّة حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، بحوث ودراسات مُنظَّمة التأىيل الدولي،  3

 .33، ص2013الدوحة، 
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 المطمب الثاني

 الحقُ في العمل بموجب اتِّفاقيّة الأمم المتحدة لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة

 2006لعام  

شخاص ذوي الإعاقة كانت متناثرةً في مجموعةٍ مف الوثائؽ الدولية فَّ حقوؽ الأأرأَينا فيما سبؽ 

غير المُمزِمة، حيث إفَّ النيج الفمسفي المُتَّبَع في عددٍ مف ىذه الوثائؽ )ولاسيما في الإعلبنات القديمة 

الكامؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة، كما أفَّ الطابع منيا( لـ يَكُف متَّفِقاً مع مبدأ المساواة والإدماج المُجتَمَعي 

فضلًب عف ندرة وجود آليّات الرَّصد  ،1غير المُمزِـ لتمؾ الوثائؽ قد جعؿ مف تنفيذ الحكومات ليا أمراً نادراً 

 المُخصَّصة لقياس مدى الالتزاـ بتنفيذ ىذه الوثائؽ.

والتي لا تقؿُّ أىميّةً عف غيرىا -بناءً عميو، ومف أجؿ تسميط الضوء عمى تمؾ الفئة مف المجتمع 
قيف في الحصوؿ عمى بكريس حقوقيا ولت -بطبيعة الحاؿ شكؿٍ فعميٍّ )بما في ذلؾ حؽّ الأشخاص المُعَوَّ

دد مف قِبَؿ الأمـ  عمؿٍ يتناسب مع قدراتيـ، ويُراعي مختمؼ أوضاعيـ(؛ فقد استمر بذؿ الجيود بيذا الصَّ
مسودةٍ للبتفاقية الخاصة بحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة عاـ المتحدة، إلى أف أسفر ذلؾ عف وضع 

ّـَ اعتماد اتفاقيّةٍ دوليّةٍ رسميّةٍ بيذا الخصوص عاـ  ،20042  .2006ومف ث

 

 

                                                           
1 Quinn (Gerard) and Degener (Theresia), "Human Rights Are for All: A Study on the 
Current Use and Future Potential of the UN Human Rights Instruments in the Context 
of Disability", et al (study commissioned by the OHCHR), 2002, p9. 

ليا ليفين، حقوق الإنسان: أسئمةٌ وأجوبةٌ، إصدارات اليونسكو، ترجمة: علاء شبمي، مطبعة لون لمتوزيع والنشر،  2
 .68، ص2009المغرب، 
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ّـ خلبليا الإعداد لاتفاقيّة عاـ  ، 2006لذا فإنّنا سنتطرّؽ فيما يمي لدراسة الظروؼ التي ت

بموجبيا، ثـ نقوـ بالتركيز عمى الأحكاـ المتعمقة بحؽّْ  والالتزامات المترتبة ئوالتعريؼ بأىـ المباد

الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ، وتحميؿ تمؾ الأحكاـ ومحاولة تقييميا. وسيكوف ذلؾ مف خلبؿ 

 الفرعيف التاليَيف.

 الفرع الأول

 الإعداد للاتفاقيّة وأحكاميا العامة

ميثاقاً جديداً دعت فيو إلى وضع  1999عاـ  لقد اعتمدت الجمعية العامة لمُنظَّمة التأىيؿ الدولية

قيف. وقد أعرب ممثّْموف عف كؿٍّ مف مُنظَّمة التأىيؿ الدولية  اتفاقيّةٍ دوليّةٍ حوؿ حقوؽ الأشخاص المُعَوَّ

ـ قيف ومُنظَّمة الدَّمج الدولية والاتّْحاد العالمي لممكفوفيف والاتّْحاد العالمي لمصُّ  والمُنظَّمة الدولية لممُعوَّ

عف قمقيـ الشديد حياؿ ىذا الموضوع،  2000خلبؿ اجتماعيـ في بكيف في شير آذار مف العاـ 

قيف،  صوص مُنظَّمة الأمـ المتحدة أثراً وحرصِيـ عمى ضرورة أف تُوَلّْد ن إيجابيّاً عمى حياة الأشخاص المُعَوَّ

 .1جديدةٍ بيذا الشأف كما دعَوا إلى التعاوف الدولي مف أجؿ بَموَرة واعتماد اتفاقيّةٍ دوليّةٍ 

كذلؾ، فقد أعمنت لجنة الأمـ المتحدة لحقوؽ الإنساف عف قمقيا حياؿ مواءمة التدابير 

قراراً تدعو فيو المُفوَّض الأعمى  2000المُتوفّْرة، وقد اعتمدت المجنة في اجتماعيا المنعقد في نيساف 

قيف  لحقوؽ الإنساف إلى دراسة تدابير تيدؼ إلى تعزيز حماية حقوؽ الإنساف بالنسبة للؤشخاص المُعَوَّ

 .2والإشراؼ عمييا

                                                           
 .44يمي، مرجع سابق، صآرثر أور  1

2 UNGA, 2000/51. 
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وبالفعؿ، فقد أطمَؽ مكتب المُفوَّض الأعمى دراسةً لتقييـ المعايير والآليّات المُتوفّْرة في مجالَي 

حقوؽ الإنساف والإعاقة، وقد تّـ رفع النتائج الأوليّة أماـ اجتماعٍ انعقد في مكتب المُفوَّض الأعمى في 

 .20021نيؼ في كانوف الثاني ج

ىذا وقد اتفّؽ المشاركوف في اجتماع جنيؼ عمى ضرورة اعتماد مُقارَبةٍ متعدّْدة الجوانب خاصةٍ 

بالإعاقة، وجرى الاتّْفاؽ عمى ضرورة التركيز عمى البُعد الإنساني لمشؤوف قَيد الدراسة. وخَمُصت الدراسة 

جديدةٍ كبديؿٍ عف زيادة الاىتماـ بشؤوف الإعاقة داخؿ منظومة  إلى أنَّو لا يجب النظر إلى أيّْ اتفاقيّةٍ 

حقوؽ الإنساف الدولية القائمة. بؿ إفَّ النقاش قد وسَّع مف آفاؽ المُقارَبة، حيث سمَّط الضوء عمى ضرورة 

 تعزيز جيود التنمية الاجتماعية في مجاؿ الإعاقة، ودمج عمؿ مُنظَّمة الأمـ المتحدة في ىذا الميداف مع

 .2معالجة المسألة مف زاوية حقوؽ الإنساف

قراراً برعاية  2001وفي غضوف ذلؾ، اعتمدت الجمعية العامة للؤمـ المتحدة في كانوف الأوؿ 

الحكومة المكسيكية يقضي بإنشاء لجنةٍ خاصةٍ مفتوحةٍ لمشاركة جميع الدوؿ الأعضاء والمراقِبيف في 

اتفاقيّةٍ دوليّةٍ شاممةٍ ومتكاممةٍ لحماية حقوؽ الأشخاص ذوي  الأمـ المتحدة، بُغية النظر في مُقتَرَحات

ّـ اعتمادىا في مجاؿ التنمية  اقة وصَوف كرامتيـ، وذلؾ استناداً الإع إلى المُقارَبة الشمولية التي ت

 .3الاجتماعية

وعمى إثر إجراءاتٍ منفتحةٍ وشفّافةٍ تكفؿ مشاركة الأطراؼ المُيتمّة كافةً، ولاسيما الأشخاص 

اتفاقيّةً  2006كانوف الأوؿ  13ذوي الإعاقة ومُنظَّماتيـ، اعتمدت الجمعية العامة للؤمـ المتحدة في 

حيث تُعدُّ الاتفاقية المذكورة اتفاقيّةً شاممةً ومتكاممةً لحماية  ،4بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة
                                                           

 .45و 44آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 1
 .2002المفوَّض السّامي لحقوق الإنسان، الدراسة المتعمقة بحقوق الإنسان والإعاقة،  2

3 A/RES/56/168. 
4 A/RES/61/106. 
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أف تُقدّْـ مساىمةً جوىريّةً وتعزيز حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة والحفاظ عمى كرامتيـ، إذ مف شأنيا 

ع  فيما يتعمؽ بتدارؾ الحرماف الاجتماعي البالغ الذي تتعرض لو تمؾ الفئة مف الأشخاص، وأف تُشجّْ

مشاركتيـ في المجالات المدنية والسياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية عمى أساس تكافؤ الفُرَص، 

 .1سواء في البمداف النامية أو المُتقدّْمة

 حيّْز دخمت قد الإعاقة ذوي الأشخاص حقوؽ بشأف المتحدة الأمـ اتفاقية أفّ  بالذكر والجدير

 المنصوص النحو عمى دولةً  20 قِبَؿ مف عمييا المُصادَقة تمّت أف بعد وذلؾ ،2008 أيار 3 في النّفاذ

 عمى والمُصادَقة بالتوقيع قامت التي الدوؿ عدد يبمغ بينما أحكاميا، لنفاذ كشرطٍ  الاتفاقية ىذه في عميو

 مجاؿ في قبولاً  الدولية المعاىدات أكثر مف واحدةً  يجعميا ما دولةً، 185 الآف حتى المذكورة الاتفاقية

 .الإنساف حقوؽ

ر وتُؤكّْد وتُحَدّْث الحقوؽ المنصوص  ىذا ولا تسعى الاتفاقية إلى إرساء حقوؽٍ جديدةٍ، بؿ تُكرّْ

الأخرى، وتشدّْد عمى أفَّ ىذه الحقوؽ إنَّما تنطبؽ بمجمميا عمى الأشخاص ذوي عمييا في المواثيؽ الدولية 

  .2الإعاقة، كما تنصّ الاتفاقية عمى تشكيؿ لجنةٍ لحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة تتولى رَصد الاتفاقية

شراكيـ مف الاتفاقية وتُمزِـ  الدوؿ الأطراؼ بالتّشاور مع الأشخاص ذوي الإعاقة عف قُربٍ، وا 

خلبؿ المُنظَّمات التي تُمثّْميـ في تطوير وتنفيذ التّشريعات والسّياسات الرّامية إلى تطبيؽ الاتفاقية، وفي 

قيف  .3أيّْ قراراتٍ أخرى تتعمؽ بقضايا الأشخاص المُعوَّ

 أىّـ صَؾٍّ قانونيٍّ تناوؿ ىذا دُّ الإعاقة تُعَ  والحقيقة أفّ اتفاقيّة الأمـ المتحدة لحقوؽ الأشخاص ذوي
ّـُ فتح باب  الموضوع، كما أنَّيا تُعدُّ أوؿ اتفاقيّةٍ شاممةٍ لحقوؽ الإنساف في القرف الحادي والعشريف يَت
التوقيع عمييا أماـ مُنظَّمات التكامؿ الإقميمي، فضلًب عف أنَّيا تُشكّْؿ تَحَوُّلًا في الموقؼ والنيج المتبَّعَيف 

                                                           
 الديباجة، الفقرة )ذ(.، 2006اتفاقية الأمم المتحدة بشأن حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة لعام  1
 .34المرجع السابق، المادة  2
 الثالثة.المرجع السابق، المادة الرابعة، الفقرة  3
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ؿَ مف نموذج التعامؿ الطبّي مع ىؤلاء الأشخاص ذوي الإعاقة، حيث عكست ىذه الاتجاه  تفاقية التحوُّ
 الشفقة إلى مُقارَبةٍ حقوقيّةٍ قانونيّةٍ  ةِ الاجتماعي، والانتقاؿ مف مُقارَبَ إلى نموذج التعامؿ  الأشخاص

 .1واضحة

وقد أقرَّت ىذه الاتفاقية عدداً مف المبادئ الأساسية ذات الصمة بحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، 

 تتمثؿ بما يمي:والتي 

مة لدى الأشخاص ذوي الإعاقة واحتراـ استقلبليـ الذاتي، بما في ذلؾ  -أ احتراـ الكرامة المتأصٍّ

 حريّة تقرير خياراتيـ بأنفسيـ واستقلبليّتيـ.

 عدـ التمييز. -ب

شراؾ الأشخاص ذوي الإعاقة بصورةٍ كاممةٍ وفعّالةٍ في المجتمع. -ج  مشاركة وا 

 وقبوؿ الأشخاص ذوي الإعاقة كجزءٍ مف التنوّّع البشري والطبيعة البشرية.احتراـ الفوارؽ  -د

 تكافؤ الفُرَص. -ىػ

 إمكانيّة الوصوؿ. -و

 المساواة بيف الرّجُؿ والمرأة. -ز

 .2احتراـ القدرات المُتطوّْرة للؤطفاؿ ذوي الإعاقة، واحتراـ حقّْيـ في الحفاظ عمى ىويّتيـ -ح

الدوؿ الأطراؼ مجموعةً مف الالتزامات العامة والخاصة، حيث تتضمّف كما رتَّبت الاتفاقية عمى 

 ما يمي: -عمى سبيؿ المثاؿ-الالتزامات العامة 

                                                           
1 Guernsey (Katherine), Nicoli (Marco) and Ninio (Alberto), Convention on the Rights 
of Persons with Disabilities: Its Implementation and Reievance for the World Bank, 
2007, p8. 

 ، المادة الثالثة.2006اتفاقية الأمم المتحدة بشأن حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة لعام  2
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اتّخاذ جميع التدابير الملبئمة، التّشريعية منيا والإدارية وغيرىا مف التدابير، لإنفاذ الحقوؽ  -

 المُعتَرَؼ بيا في ىذه الاتفاقية.

 حقوؽ الإنساف للؤشخاص ذوي الإعاقة في جميع السّياسات والبرامج.مُراعاة حماية وتعزيز  -

 كفالة تَصرُّؼ السمطات والمؤسسات العامة بما يتفّؽ مع ىذه الاتفاقية. -

اتّخاذ جميع التدابير المناسبة لمقضاء عمى التمييز عمى أساس الإعاقة مف جانب أيّْ شخصٍ  -

 و مؤسسةٍ خاصة.أأو مُنظَّمةٍ 

ختصاصيّْيف والمُوظَّفيف العاممِيف مع الأشخاص ذوي الإعاقة في مجاؿ يب الاتشجيع تدر  -

 .1الحقوؽ المُعتَرَؼ بيا في ىذه الاتفاقية

بينما تتضمّف الالتزامات المتعمقة بإعادة التأىيؿ اتّخاذ تدابير فعّالةٍ ومناسِبةٍ لتمكيف الأشخاص 

محافظة عمييا، وتحقيؽ إمكاناتيـ البَدنيّة والاجتماعيّة ذوي الإعاقة مف بموغ أقصى قَدرٍ مف الاستقلبلية وال

عادة التأىيؿ، وخاصةً في مجالات  والمِيَنيّة عمى الوجو الأكمؿ، وتوفير خَدماتٍ وبرامج شاممةٍ لمتأىيؿ وا 

 .2الصحة والعمؿ والتعميـ والخَدمات الاجتماعيّة

  

 

 

 

 

                                                           
 ، المادة الرابعة.2006اتفاقية الأمم المتحدة بشأن حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة لعام  1
 ، الفقرة الأولى.26المرجع السابق، المادة  2
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 الفرع الثاني

قين في   2006العمل من خلال اتفاقيّة عام حماية حقِّ الأشخاص المُعوَّ

لقد تضمّنت اتفاقيّة الأمـ المتحدة لحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة أحكاماً مُيمّةً فيما يتعمؽ 

بحؽّ العمؿ لتمؾ الفئة مف الأشخاص. وسنقوـ فيما يمي بدراسة تمؾ الأحكاـ وتحميميا وتحديد 

 تكريس ذلؾ الحؽ وحمايتو. رىا فيقييـ دو تحاوؿ نعلبقتيا بالأحكاـ الأخرى للبتفاقية، ثـ 

 الأحكام المتعمقة بحقِّ العمل في الاتفاقية: -أولاً 

 يمي: ، والتي تنصُّ عمى ما2006مف اتفاقيّة عاـ  27لقد وَرَدَت ىذه الأحكاـ في المادة 

تعترؼ الدوؿ الأطراؼ بحؽّ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ، عمى قدـ المساواة  -1)) 

مع الآخريف، ويشمؿ ىذا الحؽّ إتاحة الفرصة ليـ لكسب الرزؽ في عمؿٍ يختارونو أو يقبمونو 

بحريّةٍ في سوؽ عمؿٍ وبيئة عمؿٍ منفتحتَيف أماـ الأشخاص ذوي الإعاقة وشاممتَيف ليـ ويسيؿ 

زه، بما في ذلؾ حؽّ أولئؾ  انخراطيـ فييما، وتَحمي الدوؿ الأطراؼ إعماؿ الحؽّ في العمؿ وتُعزّْ

الذيف تُصيبيـ الإعاقة خلبؿ عمميـ، وذلؾ عف طريؽ اتّخاذ الخطوات المناسبة، بما في ذلؾ سَفّ 

 التّشريعات، لتحقيؽ عدّة أىداؼٍ منيا:

المسائؿ المتعمقة بكافة أشكاؿ حظر التمييز عمى أساس الإعاقة فيما يختصّ بجميع  -أ

العمالة. ومنيا شروط التوظيؼ والتعييف والعمؿ، واستمرار العمؿ، والتقدُّـ الوظيفي، وظروؼ العمؿ 

 الآمنة والصحيّة.

حماية حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة في ظروؼ عمؿٍ عادلةٍ وملبئمةٍ، عمى قدـ  -ب

تَساوي المساواة مع الآخريف، بما في ذلؾ تكافؤ الفُرَص  تَساوٍ لقاء القياـ بعمؿٍ مُ وتقاضي أجرٍ مُ
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القيمة، وظروؼ العمؿ المأمونة والصحية، بما في ذلؾ الحماية مف التحرُّش، والانتصاؼ مف 

 المظالـ.

كفالة تمكيف الأشخاص ذوي الإعاقة مف ممارسة حقوقيـ العُمّالية والنقابية عمى قدـ  -ج

 المساواة مع الآخريف.

الأشخاص ذوي الإعاقة مف الحصوؿ بصورةٍ فعّالةٍ عمى البرامج العامة لمتوجيو تمكيف  -د

 التّقني والمِيَني، وخدمات التوظيؼ، والتدريب المِيَني والمُستمر.

تعزيز فُرَص العمؿ والتقدُّـ الوظيفي للؤشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ، فضلًب  -ىػ

 ؿ عميو والمُداومة عميو والعودة إليو.عف تقديـ المساعدة عمى إيجاد العمؿ والحصو 

تعزيز فُرَص العمؿ الحرّ، ومباشرة الأعماؿ الحرّة، وتكويف التعاونيات، والشروع في  -و

 الأعماؿ التّجارية الخاصة.

 تشغيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة في القطاع العاـ. -ز

سياساتٍ  تشجيع عمالة الأشخاص ذوي الإعاقة في القطاع الخاص مف خلبؿ انتياج -ح

 واتّخاذ تدابير مناسبةٍ، قد تشمؿ البرامج التّصحيحيّة، والحوافز، وغير ذلؾ مف التدابير.

 كفالة توفير ترتيباتٍ تيسيريّةٍ معقولةٍ للؤشخاص ذوي الإعاقة في أماكف العمؿ. -ط

 تشجيع اكتساب الأشخاص ذوي الإعاقة لمخبرات المِيَنيّة في سوؽ العمؿ المفتوحة. -ي

تعزيز برامج إعادة التأىيؿ المِيَني والوظيفي، والاحتفاظ بالوظائؼ، والعودة إلى العمؿ  -ؾ

 لصالح الأشخاص ذوي الإعاقة.

ؽّ أو العبودية، وحمايتيـ  -2 تكفؿ الدوؿ الأطراؼ عدـ إخضاع الأشخاص ذوي الإعاقة لمرُّ

 عمى قدـ المساواة مع الآخريف، مف العمؿ الجَبري أو القَسري.((
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قد سَعَت مف خلبؿ بنودىا المختمفة لتمكيف  27خلبؿ ما سبؽ، نستخمص أفَّ المادة ومف 

الأشخاص ذوي الإعاقة مف ممارسة حقّْيـ في العمؿ اللبئؽ، ما يُؤكّْد أىمية مشاركة تمؾ الفئة في 

صياغة بنود الاتفاقية، بشكؿٍ يسمح للؤشخاص ذوي الإعاقة بالتمتّع بجميع حقوقيـ، ومف ضمنيا 

في العمؿ، والحقوؽ المصيقة بو كالحؽّ في الحماية أثناء تأدية العمؿ، والحؽّ في الأجر  الحؽّ 

المتساوي والعادؿ، والحؽّ في الضماف والتأميف الاجتماعي، والحؽّ في الراحة، وفي ممارسة العمؿ 

ؽّ والاستعباد النقابي، وفي التّرقِية والتطوير والتكويف المتواصؿ، وفي الحماية مف جميع أشكاؿ الرُّ 

 التي قد يخضع ليا قَسراُ الأشخاص ذوو الإعاقة.

تُمزِـ الدوؿ الأطراؼ بعدـ  2006وبخصوص ىذا الحؽّْ الأخير، نلبحظ أفَّ اتفاقيّة عاـ 

إخضاع الأشخاص ذوي الإعاقة لمرُّؽ أو العبودية، وبأف تقوـ بحمايتيـ، عمى قدـ المساواة مع 

 (.27مف المادة  ةبري أو القَسري )الفقرة الثانيالأشخاص الآخريف، مف العمؿ الجَ 

و أوبالفعؿ، فإف الواقع يُؤكّْد أفَّ الأشخاص ذوي الإعاقة، وبخاصةٍ ذوي الإعاقة الذىنيّة 

النفسيّة، مُعَرَّضوف عمى نحوٍ خاصٍّ لحالات العمؿ القَسري، والاستغلبؿ بسبب الأفكار المُسبَقة 

 .1يةالمتعمقة بقدراتيـ الجسدية والعقم

كما يُلبحَظ أفَّ ىذه الاتفاقية تكاد تُحيط بالحؽّ في العمؿ إحاطةً تامّةً، وذلؾ مف خلبؿ إلزاميا 

جميع الدوؿ بتوفير فُرَص عمؿٍ حقيقيةٍ تتّفؽ مع ظروؼ ىؤلاء الأشخاص، عمى أف يكوف الخيار ليـ، 

ثة عمؿٍ، مع إزالة جميع سواء كانت الإعاقة موجودةً قَبؿ الالتحاؽ بالعمؿ المختار أو كانت نتيجة حاد

أشكاؿ التمييز بينيـ وبيف الأشخاص الآخريف، بدءاً مف شروط التوظيؼ والعمؿ، وانتياءً ببيئة العمؿ، 

                                                           
قين، الفقرة  1994( لعام 5ادية والاجتماعية والثقافية، التعميق العام رقم )لجنة الحقوق الاقتص 1 بشأن الأشخاص المُعوَّ

21. 
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مع الحفاظ عمى تكافؤ الفُرَص، ولاسيما مف حيث الأجر الذي يجب أف يتساوى في القيمة مع العمؿ 

 .1الذي يقوـ بو الشخص كغيره مف الأسوياء

 وغيرىا من أحكام الاتفاقية: 27رابُط بين المادة التّ   -ثانياً 

مف اتفاقيّة حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، والتي  27يتوقّؼ الإعماؿ الكامؿ لأحكاـ المادة 

تتعمؽ بشؤوف العمؿ والعمالة، عمى تنفيذ موادٍ أخرى مف الاتفاقية، ويرتبط بيذا التنفيذ ارتباطاً وثيقاً، 

 :2وذلؾ عمى النحو التالي

 قية تُمزِـ الدوؿ الأطراؼ باتّخاذ تدابير لإذكاء الوعي فياالمادة الثامنة مف الاتف إفَّ  -أ

المجتمع بأسره بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، ومكافحة القوالب النمطيّة والأفكار المُسبَقة 

 والممارسات المُضِرّة المتعمقة بالأشخاص ذوي الإعاقة في جميع مجالات الحياة.

قية باتّخاذ التدابير المناسبة التي تكفؿ االمادة التاسعة الدوؿَ الأطراؼ في الاتف مزِـتُ  -ب

إمكانية وصوؿ الأشخاص ذوي الإعاقة، عمى قدـ المساواة، إلى البيئة المادّيّة المحيطة ووسائؿ 

افؽ النقؿ والمعمومات والاتصالات، بما في ذلؾ تكنولوجيات ونُظُـ المعمومات والاتصاؿ، والمَر 

قات أماـ إمكانية  والخدمات الأخرى المُتاحة لعامّة الجميور أو المقدَّمة إليو، وتحديد العَقَبات والمُعوّْ

 الوصوؿ مف أجؿ إزالتيا.

مف الاتفاقية عمى ضرورة أف تؤكّْد الدوؿ الأطراؼ مف جديدٍ عمى حؽّ  12تنصّ المادة  -ج

فٍ كأشخاصٍ أماـ القانوف، والإقرار بتمتّع الأشخاص ذوي الإعاقة في الاعتراؼ بيـ في كؿ مكا

 الأشخاص ذوي الإعاقة بأىميةٍ قانونيةٍ عمى قدـ المساواة مع الآخريف في جميع مَناحي الحياة.

                                                           
رضا عبد الحميم عبد المجيد عبد الباري، حقوق ذوي الاحتياجات الخاصة )دراسةٌ مُقارَنةٌ(، دار النيضة العربية،  1

 .38، ص2012الطبعة الأولى، القاىرة، 
2 A/HRC/22/25. 
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عمى أفَّ لكؿ شخصٍ ذي إعاقةٍ الحؽّ في احتراـ سلبمتو البَدنيّة  17بينما تنصُّ المادة  -د

 والعقميّة عمى قدـ المساواة مع الآخريف.

الدوؿَ الأطراؼ باتّخاذ تدابير تكفؿ للؤشخاص  2006مف اتفاقية عاـ  20المادة  مزِـوتُ  -ى

 ذوي الإعاقة حريّة التّنقُّؿ بأكبر قدرٍ ممكفٍ مف الاستقلبلية.

مف الاتفاقية، فإنَّيا تُمزِـ الدوؿ الأطراؼ بالتسميـ بحؽّ الأشخاص ذوي  24أمّا المادة  -و

ييزٍ وعمى أساس تكافؤ الفُرَص في نظاٍـ تعميميٍّ جامعٍ عمى جميع الإعاقة في التعميـ، دوف تم

 المستويات.

عادة  26بينما تُمزِـ المادة  -ز الدوؿ الأطراؼ بتوفير خدماتٍ وبرامج شاممةٍ لمتأىيؿ وا 

 التأىيؿ وتعزيزىا وتوسيع نطاقيا، وخاصةً في مجاؿ العمؿ.

واندماجيـ في المجتمع ىي أمورٌ تشكّْؿ  والجدير بالذكر أفَّ مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة

مبدأً عامّاً مف مبادئ اتفاقيّة حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، والتزاماً أساسياً مف التزامات الدوؿ 

الأطراؼ. وتدعو الاتفاقية إلى المشاركة الكاممة والفعًالة بيذا الصدد، وتُمزِـ الدوؿ الأطراؼ 

اقة والمُنظَّمات التي تُمثّْميـ، وذلؾ بشأف وضع وتنفيذ الوثيؽ مع الأشخاص ذوي الإع بالتشاور

التّشريعات والسّياسات الرّامية إلى تنفيذ ىذه الاتفاقية، وفي عمميّات صنع القرار الأخرى بشأف 

شراكيـ فعميّاً في ذلؾ. ويَسري ىذا الأمر كذلؾ فيما يَخصُّ مسألتَي  المسائؿ التي تتعمؽ بيـ، وا 

 .1دٍّ سواءالعمؿ والعمالة عمى ح

 

 

                                                           
 ، المادة الرابعة، الفقرة الثالثة.2006اتفاقيّة الأمم المتحدة بشأن حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة لعام  1
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 تقييم دور الاتفاقية فيما يتعمق بحقِّ العمل: -ثالثاً 

في تكريس حؽّ العمؿ  2006عمى الرّغـ مف الدَّور الكبير الذي لعبتو اتفاقيّة عاـ 

للؤشخاص ذوي الإعاقة، وتعزيز الاعتراؼ بِدَورىـ كعنصرٍ فعّاؿٍ في المجتمعات التي ينتموف إلييا، 

 فقد تخمّميا بعض الثغرات وواجيت عدداً مف الصعوبات. 

قد ذكرت كممة  27أساس الإعاقة، نَجِد أفَّ المادة ففيما يتعمؽ مثلًب بفكرة التمييز عمى 
"حَظرٍ" بالنسبة لجميع الانتياكات المتعمقة بأشكاؿ العمالة كافةً، ومنيا شروط التوظيؼ والتعييف 
والعمؿ، واستمرار العمؿ، والتّقدُّـ الوظيفي، وظروؼ العمؿ الآمنة والصحيّة. أمّا في سياؽ الحديث 

ص ذوي الإعاقة واستغلبليـ أو استغلبؿ حاجتيـ الماسّة والفعميّة عف موضوع استعباد الأشخا
كما -لمعمؿ، وىي أمورٌ تُشكّْؿ خَطَراً مباشراً عمى عمؿ ىؤلاء الأشخاص؛ فقد ذكرت الاتفاقية 

أفَّ الدوؿ الأطراؼ إنَّما تكفؿ عدـ إخضاع الأشخاص ذوي الإعاقة لمرُّؽّْ أو العبودية،  -رأينا
مع الأشخاص الآخريف مف العمؿ الجَبري أو القَسري. فعبارة "تكفؿ  ةالمساواوحمايتيـ عمى قدـ 

عدـ إخضاع" تبدو أقؿ وزناً مف الناحية القانونية مف لفظة "حَظرٍ" التي تحمؿ قدراً كبيراً مف 
الحماية لعمؿ الأشخاص ذوي الإعاقة، ما يُثير بعض التساؤلات حوؿ سبب ىذا التّبايُف الواضح في 

الأحكاـ المتعمقة بالحالتيف السابقتيف، إذ كاف مف المفترض أف يُعدَّ العمؿ مكفولًا لجميع  مدى شدّة
الأشخاص دوف استثناءٍ، وذلؾ مف خلبؿ حَظر جميع الانتياكات المُرتَكَبة ضدّ حؽّ الأشخاص ذوي 

 الإعاقة في العمؿ، ومف ضمنيا التمييز، والاستعباد، واستغلبؿ الحاجة عمى حدٍّ سواء.

مّا عمى الصعيد العممي، فعمى الرّغـ مف اعتماد الاتفاقية منذ أكثر مف عقدٍ مف الزمف، أ
فكثيراً ما يُحرَـ الأشخاص ذوو الإعاقة حتى اليوـ مف حقّْيـ في العمؿ عمى قدـ المساواة مع 

ةً حواجز جسديّةً ونفسيّةً ومعموماتيّ  -ولاسيما النساء منيـ-الآخريف، حيث يواجو ىؤلاء الأشخاص 
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ىائمةً تمنعيـ مف المشاركة في سوؽ العمؿ، ولا يتمتّعوف بنفس مستوى الوصوؿ إلى فُرَص العمؿ 
قيف  .1مثؿ الأشخاص غير المُعَوَّ

فلب يزاؿ الحؽّ في تقاضي أجرٍ مُتَساوٍ لقاء القياـ بعمؿ مُتَساوي القيمة  ومف جيةٍ أخرى،
مف الأشخاص ذوي الإعاقة. فحتى في حاؿ  يُعدُّ مف حقوؽ الإنساف التي لـ تتحقّؽ بعد لمعديد

تعييف أشخاصٍ مف ذوي الإعاقة، فإنَّيـ يَحصموف عادةً عمى أجورٍ أقؿّ مف تمؾ الأجور التي 
يحصؿ عمييا نظراؤىـ السالموف مف الإعاقة. وعلبوةً عمى ذلؾ، فكثيراً ما تحصؿ النساء ذوات 

 .2الرجاؿ ذوو الإعاقةالإعاقة عمى أجورٍ أقؿّ مف الأجور التي يحصؿ عمييا 

ّـ إحرازه بعد اعتماد اتفاقيّة حقوؽ  ىذا وتُظيِر البيانات الجديدة أفَّ التقدّـ الكبير الذي ت
قد توقّؼ أو ربّما انعكس تراجُعاً خلبؿ جائحة )كوفيد  2006الأشخاص ذوي الإعاقة في عاـ 

وحتّى  2019 منذ عاـ (. فقد انخفضت نسبة وجود الأشخاص ذوي الإعاقة في ميداف التوظيؼ19
  .3مف الدوؿ التي تتوفّر عنيا بياناتٌ بيذا الخصوص 12مف أصؿ  دولةً  11في  2020عاـ 

                                                           

"قاعدة بياناتٍ جديدةٌ لمُنظَّمة العمل الدولية تُسمِّط الضوء عمى تحدِّيات سوق العمل التي يواجييا الأشخاص ذوو 1 
 .https://news.un.org وقع أخبار الأمم المتحدة: عمى م 2022حزيران  13الإعاقة"، مقالٌ منشورٌ بتاريخ 

2 A/HRC/22/25. 
"قاعدة بياناتٍ جديدةٌ لمنظمة العمل الدولية تسمِّط الضوء عمى تحدِّيات سوق العمل التي يواجييا الأشخاص ذوو  3

 الإعاقة، مرجع سابق.
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 المبحث الثاني

 جيود مُنظَّمة العمل الدولية في حماية حقّ العمل للأشخاص ذوي الإعاقة

الأمـ المتحدة  ، وىي تُعدُّ أقدـ وكالات منظومة1919لقد تأسَّست مُنظَّمة العمؿ الدولية عاـ 

المُتخصّْصة. كما تتمتّع ىذه المُنظَّمة ببُنيةٍ ثلبثيّةٍ، إذ تضّـُ ممثّْميف عف مُنظَّمات أصحاب العمؿ 

ومُنظَّمات العمّاؿ، فيُـ يُضاىوف مف حيث أصواتيـ ما تمتمكو حكومات الدوؿ الأعضاء مف أصوات. 

ّـ، فإنّيـ يُسيموف في صياغة سياسات المُنظَّمة و  برامجيا، وذلؾ مف خلبؿ المشاركة في مؤتمرات ومف ث

 العمؿ الدولي، وفي عضوية مجمس الإدارة.

ولعؿّ أوؿ أىداؼ مُنظَّمة العمؿ الدولية إنّما يتمثّؿ في تعزيز فُرَص النساء والرجاؿ في الحصوؿ 

 .1عمى العمؿ اللبئؽ والمُنتِج في ظؿ الحريّة والمساواة والأمف وكرامة الإنساف

ية قد اتّخذت عبر يتعمؽ بحؽّ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة، فإفَّ مُنظَّمة العمؿ الدول أمّا فيما

مف الإجراءات والتدابير القانونية والعممية لتوفير فُرَص العمؿ لتمؾ الفئة مف الأشخاص،  تاريخيا مجموعةً 

قيف وتدريبي ّـ تحسيف واقعيا في سوؽ العمؿ، وحماية حقوؽ العمّاؿ المُعوَّ ـ وتأىيميـ مِيَنيّاً وفنيّاً، ومف ث

 ومَنع استغلبليـ أو ممارسة التمييز ضدَّىـ. 

ولا تزاؿ مُنظَّمة العمؿ الدولية تبذؿ جيداً كبيراً لتكريس حماية حؽّ العمؿ للؤشخاص ذوي 

حيث تعمؿ المُنظَّمة الدولية عمى تحقيؽ تمؾ  ،الإعاقة، وضماف تمتّعيـ بسائر الحقوؽ المتفرّْعة عنو

داؼ مف خلبؿ تعزيز التعاوف بيذا الشأف مع أجيزة الأمـ المتحدة وبقيّة وكالاتيا المتخصّصة، وكذلؾ الأى

 مع مُنظَّمات أصحاب العمؿ والمُنظَّمات المُمثّْمة للؤشخاص ذوي الإعاقة. 

مة الدولية مع الحكومات والجيات المَعنيّة في الدوؿ الأعضاء قد يمعب إلا أفّ تنسيؽ جيود المُنظَّ 

الدَّور الأبرز في ضماف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة فيما يتعمؽ بمسألة العمالة، وذلؾ عمى الرّغـ مف 
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وجود كثيرٍ مف الصعوبات والعقبات التي قد يعود معظميا لتدىور الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية في 

اسعةٍ مف العالـ، الأمر كبيرٍ مف البمداف، فضلًب عف انتشار الحروب والنزاعات السياسية في مناطؽ و  عددٍ 

بدوره إلى تَزايُدٍ مستمرٍّ وممحوظٍ في نسبة الأشخاص المُصابيف بإعاقاتٍ مختمفةٍ مف جيةٍ،  يالذي يؤد

ثرة بظروؼٍ مف ىذا النوع مف جيةٍ وتقميؿ نطاؽ الاىتماـ بيذه الفئة مف الأشخاص في معظـ البمداف المتأ

 أخرى.

عاقة ضِمف مجاؿ مة العمؿ الدولية بحقوؽ الأشخاص ذوي الإنظَّ ، فإفّ اىتماـ مُ عمى كؿّْ حاؿٍ 

بمراحؿ متعددةٍ حاولت المُنظَّمة خلبليا الاستجابة لمتّحديات المُستَجدّة في ىذا السياؽ  اختصاصيا قد مرَّ 

كوؾ أو المُبادَرات ذات الصمة. وقد تَميَّزت كؿُّ مرحمةٍ مف المراحؿ عف طريؽ اعتماد مجموعةٍ مف الصّ 

 :المذكورة بملبمح مُعيَّنةٍ نحاوؿ توضيحيا مف خلبؿ المطمبَيف التاليَيف

المطمب الأول: الإجراءات السابقة لمُنظَّمة العمل الدولية فيما يتعمق بعمل الأشخاص ذوي  -

 الإعاقة. 

المطمب الثاني: الجيود الحديثة لمُنظَّمة العمل الدولية بخصوص عمالة الأشخاص ذوي  -

 الإعاقة. 
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 المطمب الأول

 الإجراءات السابقة لمُنظَّمة العمل الدولية فيما يتعمق بعمل الأشخاص ذوي الإعاقة

 منظمة مستوى عمى اتّْخاذىا ت ّـ التي الإجراءات تمؾ البحث سياؽ في السابقة بالإجراءات يُقصَد

تاريخ اىتماـ مُنظَّمة العمؿ الدولية بمسألة حقوؽ  حيثُ يعودُ  الماضي، القرف ثمانينيات حتى الدولية العمؿ

الأشخاص ذوي الإعاقة إلى بدايات تأسيسيا، فقد أدركت المُنظَّمة الدولية منذ ذلؾ الوقت أىميّة تمؾ الفئة 

ة العمؿ عمى دعميا وحماية حقوقيا المتعمقة بموضوع مف الأشخاص بالنسبة لأيّْ مجتمعٍ، وضرور 

 التوظيؼ والاستخداـ في سوؽ العمؿ.

أوؿ صَؾٍّ دوليٍّ يَضّـُ أحكاماً خاصةً  1925قد اعتمد مؤتمر العمؿ الدولي لعاـ ف وعمى ذلؾ

قيف، حيث جاء ذلؾ بعد ستّْ بالتأىيؿ المِيَني للؤشخاص ا سنواتٍ فقط مف انطلبؽ مُنظَّمة العمؿ  لمُعوَّ

 الدولية. 

المتعمقة بالحدّْ الأدنى لتعويض العمّاؿ عف حوادث العمؿ عمى  22وقد نصَّت التوصية رقـ 

المبادئ التي لابدَّ مف مراعاتيا عند تحديد مبمغ التعويض عف الحوادث الصناعية، كما أوصت بتأميف 

، وبالوسائؿ التي ترى القوانيف والموائح الوطنية أنَّيا الأنسب بيذا الصدد. التأىيؿ المِيَني لمعمّاؿ المُصابيف

ّـ، فإفّ التوصية المذكورة قد حثَّت الحكومات عمى تشجيع المؤسسات التي تضطمع بمثؿ ىذا  ومف ث

 .1التأىيؿ المِيَني

ابير الضرورية، وعلبوةً عمى ذلؾ، فقد اتّخذت مُنظَّمة العمؿ الدولية عبر تاريخيا عدداً مف التد

عمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة، والتي وأصدرت بعض الصّكوؾ المُيمّة فيما يتعمؽ بتكريس حؽّ ال

 ستعرض أبرزىا في ىَذيف الفرعيف:ن
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 الفرع الأول

 الاتفاقيات والتوصيات الصادرة بشأن حماية حقِّ العمل للأشخاص ذوي الإعاقة

مف الاتفاقيات والتوصيات التي حاولت مف  اً نشأتيا عددمة العمؿ الدولية منذ مُنظَّ  اعتمدتلقد 

 خلبليا إرساء وتعزيز حؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ، ونذكر منيا ما يمي:

 :1944لعام  71التوصية رقم  -أولاً 

تاحة فُرَص الاستخداـ للؤشخاص ذوي الإعاقة إلى الواجية  فقد عاد الاىتماـ بالتأىيؿ المِيَني وا 

رب العالمية الثانية، وذلؾ بسبب تَعرُّض كثيرٍ مف الأشخاص للئصابة بالإعاقة خلبؿ تمؾ خلبؿ الح

 ، فكاف أف اعتمدت إباف تعبئة العمّاؿرَ غُ الحرب، وضرورة إيجاد عمّاؿٍ مُتدرّبِيف لمؿء الوظائؼ التي شَ 

الاستخداـ، بما ، وىي توصيةٌ شاممةٌ حوؿ خدمات 71التوصية رقـ  1944مؤتمر العمؿ الدولي في أيار 

وقد كاف العمّاؿ ذوو الإعاقة مف ضمف  ،فييا المعمومات حوؿ سوؽ العمؿ والتوجيو والتدريب المِيَني

المجموعات التي غطَّتيا تمؾ التوصية، إذ كاف ينبغي توفير الفُرَص الكاممة ليؤلاء العمّاؿ مف أجؿ إعادة 

ع ادة التدريب، والاستخداـ في عمؿٍ مفيدٍ، وذلؾ بغضّ التأىيؿ، والتوجيو المِيَني المتخصّْص، والتدريب وا 

 .1النظر عف سبب إعاقتيـ

الفُرص  أمثمةً عف جممة مواضيع مُيمّةٍ بيذا الصّدد كالدمج وتكافؤ  71ىذا وتَعرِض التوصية رقـ 

قيف  واستخداميـ ىو والتدابير الإيجابية. فقد جاء في التوصية المذكورة أفَّ معيار تدريب العمّاؿ المُعوَّ

كما نصّت التوصية عمى ضرورة توثيؽ أواصؿ التعاوف  ،2صلبحية العامؿ لمعمؿ أيّاً كاف سبب إعاقتو

                                                           
 .14آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 1
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دارات إعادة التأىيؿ المِيَني والتوظيؼ قيف وا  ونصّت كذلؾ عمى  ،1بيف الإدارات الطبيّة للؤشخاص المُعوَّ

قيف بحيث يمكف تقييـ قدرة كؿّْ عامؿٍ مف ذوي ضرورة توفير توجيوٍ مِيَنيٍّ مُتخصّْصٍ للؤشخاص المُعوّػ

 .2الإعاقة، واختيار شكؿ العمؿ الأكثر مُلبءمةً لو

 ما يمي: 1944لعاـ  71كما جاء في التوصية رقـ 

قوف حيثما أمكف تدريباً في الشركة مع العمّاؿ القادريف، بنفس الشروط  -1 يتمقّى العمّاؿ المُعوَّ

 ونفس الأجر.

إلى أف يصبح الشخص المُعوَّؽ قادراً عمى الالتحاؽ بالعمؿ كعامؿٍ كؼءٍ في يستمر التدريب  -2

 المينة التي تدرَّب عمييا.

قيف عمى مِيَنيـ السابقة أو مِيَفٍ  -3 تبُذَؿ الجيود بقدر الإمكاف لإعادة تدريب العمّاؿ المُعوَّ

 مرتبطةٍ بيا تكوف مُؤىلبتيـ السابقة مفيدةً فييا.

ع أصحاب ال -4 عمؿ الذيف تتوفّر لدييـ تسييلبت تدريبٍ مناسِبةٌ عمى تدريب نسبةٍ معقولةٍ يُشجَّ

قيف.   مف العمّاؿ المُعوَّ

قيف الذيف  -5 تُوفَّر مراكز تدريبٍ متخصّْصةٌ تخضع لإشراؼٍ طبيٍّ مناسبٍ للؤشخاص المُعوَّ

 .3يحتاجوف مثؿ ىذا التدريب

 تنصُّ عمى ما يمي: 71جِد أفَّ التوصية رقـ أمّا فيما يتعمؽ بموضوع تكافؤ الفُرَص، فإنَّنا نَ 
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قيف عمى أساس قدرتيـ عمى العمؿ،  -1 تتُّخَذ تدابير خاصةٌ لضماف تكافؤ الفُرَص لمعمّاؿ المُعوَّ

ع أصحاب العمؿ  ويُمزَموف عند  -عف طريؽ وسائؿ الإعلبـ واسعة الانتشار وغيرىا مف الوسائؿ-ويُشجَّ

قيف. الضرورة باستخداـ حصّةٍ معقولةٍ   مف العمّاؿ المُعوَّ

قيف إعاقةً  -2 تُعطى الأولوية في بعض المِيَف التي تناسب بوجوٍ خاصٍّ استخداـ العمّاؿ المُعوَّ

 شديدةً ليؤلاء العمّاؿ عمى كؿّ العمّاؿ الآخريف. 

لمتغمّب عمى  ،تبُذَؿ الجيود، بالتعاوف الوثيؽ مع مُنظَّمات أصحاب العمؿ ومُنظَّمات العمّاؿ -3

قيف، والتي لا ترتبط بقدرتيـ عمى أداء الوظيفة، ولمتغمّب عمى  أشكاؿ التمييز في العمالة ضد العمّاؿ المُعوَّ

 العَقَبات أماـ استخداميـ، بما في ذلؾ إمكانية زيادة الأعباء المتعمقة بتعويض العاممِيف.

قيف تُوفَّر العمالة في عمؿٍ مفيدٍ في مراكز خاصةٍ في ظرو  -4 ؼٍ غير تنافسيّةٍ لكؿ العمّاؿ المُعوَّ

الذيف لا يمكف تأىيميـ للبستخداـ العادي، وتَجمَع إدارات الاستخداـ المعمومات عف المِيَف المُلبئمة بوجوٍ 

قيف  .1خاصٍّ لمختمؼ الإعاقات، وحجـ مواقع إمكانات استخداـ المُعوَّ

بوضوحٍ إلى الاختلبفات مف حيث النوع الاجتماعي لـ تُشِر  71وعمى الرّغـ مف أفَّ التوصية رقـ 

في الأحكاـ المتعمقة بالعمّاؿ ذوي الإعاقة، إلا أنَّيا قد شدَّدت مِراراً عمى "تكافؤ الفُرَص الكامؿ" بيف النساء 

والرجاؿ فيما يتعمؽ بالتوظيؼ عمى أساس الجدارة والميارة والخبرة الفردية، والأجر المتساوي لمعمؿ 

 .2والوصوؿ إلى مزيدٍ مف التعميـ والتدريب المتساوي،

 

 

                                                           
 .43حول تنظيم العمالة )الانتقال من الحرب إلى السِّمم(، الفقرة  1944لعام  71توصية مُنظَّمة العمل الدولية رقم  1
 .16آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 2



 

118 

 

مان الاجتماعي: 1952لعام  102اتفاقيّة مُنظَّمة العمل الدولية رقم  -ثانياً   بشأن المعايير الدنيا لمضَّ

دعت ىذه الاتفاقية المؤسسات المختمفة، أو الإدارات الحكومية التي تقُدّْـ الرعاية الطبيّة، إلى 

لمِيَني، بغرض إعداد الأشخاص ذوي الإعاقة لمحصوؿ اتضاء مع الأقساـ العامة لمتأىيؿ التعاوف عند الاق

 . 1مناسبٍ  عمى عمؿٍ 

كما نصّت الاتفاقية المذكورة عمى أنَّو يجوز لمقوانيف أو الموائح الوطنية أف تسمح ليذه المؤسسات 

 .2أو الإدارات بضماف تأميف التأىيؿ المِيَني للؤشخاص ذوي الإعاقة

 بشأن التأىيل المِيَني: 1955لعام  99توصية مُنظَّمة العمل الدولية رقم  -لثاً ثا

ّـَ اعتماد توصية مُنظَّمة العمؿ الدولية رقـ  حوؿ التأىيؿ المِيَني للؤشخاص  1955لعاـ  99لقد ت

قيف لتكوف آنذاؾ واحدةً مف أبرز الصّكوؾ القانونية المتعمقة بيذه الفئة مف الأشخاص، ك ما شكَّمت المُعوَّ

التوصية المذكورة قاعدةً لجميع التّشريعات الوطنية المتعمقة بالتوجيو والتدريب المِيَني وتوظيؼ الأشخاص 

 .3ذوي الإعاقة

تعريفاً للؤشخاص ذوي الإعاقة يُساوي حاليّاً مف حيث الجوىر  99ىذا وقد أوردت التوصية رقـ 

استندت التوصية إلى أحكاٍـ أساسيّةٍ وردت في نصوصٍ وقد  .4التعريؼ الذي تعتمده منظمة العمؿ الدولية

سابقةٍ تُعنى عمى سبيؿ المثاؿ بدمج التدريب المِيَني وتكافؤ الفُرَص والأجر المتساوي لمعمؿ المتساوي 

قيف،  .وتعزيز الأبحاث كما تضّـُ التوصية المذكورة وسائؿ لتعزيز فُرَص الاستخداـ بالنسبة لمعمّاؿ المُعوَّ

عاوف الوثيؽ مع مُنظػّمات أصحاب العمؿ والعمّاؿ، وتبُيّْف كذلؾ الحِصَص والوظائؼ المحجوزة، وذلؾ بالت
                                                           

مان الاجتماعي، المادة بشأن المعايير  1952لعام  102اتفاقيّة مُنظَّمة العمل الدولية رقم  1 ، الفقرة 35الدنيا لمضَّ
 الأولى.

 ، الفقرة الثانية.35، المادة بقالساالمرجع  2
3 ILO, Vocational Rehabilitation and Employment of Disabled Persons, Geneva,1998. 

 .3/11/1بشأن التأىيل الميني، الفقرة  1955لعام  99توصية منظمة العمل الدولية رقم  4
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ّـ تحديد دور مُنظَّمة العمؿ الدولية في ، وتعمؿ عمى إيجاد التعاونيات والمشاغؿ المَحميّة وعميو، فقد ت

ات ومختمؼ أشكاؿ التعاوف الدولي، تأميف المساعدة الاستشارية والتقّنية وتنظيـ حمقاتٍ دوليّةٍ لتبادؿ الخبر 

أحكاماً خاصةً بالأطفاؿ والأحداث  99بما في ذلؾ تدريب طاقـ إعادة التأىيؿ. كما أوردت التوصية رقـ 

  .1مف ذوي الإعاقة

إفَّ مُنظَّمة العمؿ الدولية قد اىتمّت عبر تاريخيا بشؤوف العمّاؿ ذوي  -بشكؿٍ عاّـٍ -ويمكف القوؿ 

، 1946لبؿ مختمؼ الاتفاقيات والتوصيات الصادرة عف المنظمة الدولية. ففي عاـ الإعاقة، وذلؾ مف خ

حوؿ الصناعة، واتفاقيّة الفحص الطبّي للؤحداث  77دعت كؿّّ مف اتفاقيّة الفحص الطبّي للؤحداث رقـ 

 بشأف مواءمة الاستخداـ، 79حوؿ المِيَف غير الصناعية، وتوصية الفحص الطبّي للؤحداث رقـ  78رقـ 

قيف وتأىيميـ  دعت جميعيا إلى اتّخاذ التدابير اللبزمة مف قِبَؿ الييئات المختصّة لتدريب الأحداث المُعوَّ

والمتعمقتاف  1948المعتمَدَتاف عاـ  83والتوصية رقـ  88مِيَنيّاً. بينما دعت اتفاقيّة إدارات التوظيؼ رقـ 

قيف، وأوصتبتنظيـ خدمات الاستخداـ، إلى اتّخاذ التدابير المناسِب بالعمؿ  اة لتمبية حاجات العمّاؿ المُعوَّ

قيف. كما أوصت خدمات  اعمى "الشروط أو الدّْراسات الخاصة" حوؿ شؤوفٍ متعدّْدةٍ، كتوظيؼ العمّاؿ المُعوَّ

الاستخداـ بعدـ التمييز بيف طالبِي العمؿ عمى أساس العِرؽ أو الموف أو الجنس أو المعتَقَد عند إحالة 

 .2العمّاؿ إلى الاستخداـ

 

 

 

 
                                                           

 .18آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 1
 .16سابق، صالمرجع ال 2
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 الفرع الثاني

 تدابير مُنظَّمة العمل الدولية بشأن الأشخاص ذوي الإعاقة

فقد نصّت مُنظَّمة العمؿ الدولية عمى إضافةً إلى ما سبؽ ذكره مف اتفّاقياتٍ وتوصياتٍ مُيمّةٍ، 
بعض السياسات والتدابير الإضافيّة التي ترى تطبيقيا بشأف استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ 
 ةالعمؿ، حيث وردت ىذه التدابير والسياسات في مجموعةٍ أخرى مف الصّكوؾ الصادرة عف المنظم

 الدولية فيما بعد.

حوؿ التمييز في الاستخداـ  1958 لعاـ 111إذ تُحدّْد كؿّّ مف اتفاقيّة مُنظَّمة العمؿ الدولية رقـ 
 سياساتٍ لمكافحة التمييز مف خلبؿ تعزيز المساواة في الفُرَص والمعاممة.  والتوصية المتعمّقة بياوالمينة 

لما أولتو المُنظَّمة سابقاً مف أىميّةٍ لمسألة الإعاقة، فقد كاف مف المفاجئ ألّا تَرِد الإعاقة  ونظراً 

صراحةً في ىذه الصّكوؾ بالذات، وذلؾ بوصفيا ركناَ يُحظَر التمييز عمى أساسو. إلا أفَّ الاتفاقية رقـ 

صّ عمى أنَّو يجوز لأيّْ دولةٍ قد جاءت بػ"تدابير خاصّةٍ" في حالة الأشخاص ذوي الإعاقة، فيي تن 111

عضوٍ، بعد التّشاور مع ممثّْمي مُنظَّمات أصحاب العمؿ والعمّاؿ إف وُجِدَت، ألّا تَعدَّ مف قبيؿ التمييز أيّ 

تدابير خاصةٍ أخرى يكوف القصد منيا مراعاة احتياجاتٍ خاصةٍ لأشخاصٍ يُعتَرَؼ عموماً بحاجتيـ إلى 

بابٍ مثؿ الجنس أو السّف أو العجز، أو المسؤوليات العائمية أو المستوى حمايةٍ أو مساعدةٍ خاصةٍ، لأس

 .1الاجتماعي أو الثقافي

قراراً  1965ولقد أدركت المُنظَّمة الدولية أثر التغيير التكنولوجي عمى الوظائؼ، فأصدرت عاـ 

ا الدوؿ الأعضاء مف بشأف التأىيؿ المِيَني للؤشخاص ذوي الإعاقة، وكذلؾ بشأف التقّنيات التي تستخدمي

قيف وتدريبيـ لأداء أشكاؿٍ جديدةٍ مف العمالة  .2أجؿ تأىيؿ الأشخاص المُعوَّ

                                                           
حول التمييز في الاستخدام والمينة، المادة الثانية،  1958لعام  111اتفاقيّة وتوصية مُنظَّمة العمل الدولية رقم  1

 الفقرة الخامسة.
 .19آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 2
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قيف مف خلبؿ  ىذا وقد تجمّى الاىتماـ المتواصؿ لمُنظَّمة العمؿ الدولية بشؤوف العمّاؿ المُعوَّ

في -ؿ دولةٍ الالتزاـ ، والتي تشترط عمى ك1967لعاـ  128اتفاقية إعانات العجز والشيخوخة والورثة رقـ 

 بما يمي: -ظؿ ظروؼٍ محدَّدةٍ 

توفير خدمات التأىيؿ المصمّمة لإعداد الشخص المُعوَّؽ حيثما أمكف لاستعادة نشاطو السابؽ  -أ

 أو إعداده حيثما لـ يَكُف ذلؾ ممكناً لأنسب نشاطٍ بديؿٍ مُدِرٍّ لمدخؿ مع مراعاة استعداداتو وقدراتو.

قيف في الأعماؿ المناسِبة اتّخاذ تدابير لدعـ -ب  .1توظيؼ الأشخاص المُعوَّ

وقد غدا مف الواضح تصميـ منظمة العمؿ الدولية عمى بَموَرة سياسةٍ مُعيَّنةٍ بشأف التأىيؿ المِيَني 

زالة مختمؼ أشكاؿ التمييز المتعمقة بعمؿ الأشخاص ذوي الإعاقة، وتجمّى ذلؾ باعتماد مؤتمر العمؿ  وا 

قيف. وبموجب ىذا القرار، يُسأؿ المدير العاـ عف إجراء ق 1968الدولي لعاـ  راراً بشأف العمّاؿ المُعوَّ

الدّْراسات الضرورية لتمكيف المؤتمر مف النظر في إمكانية مراجعة توصية التأىيؿ المِيَني والعمالة 

 .2لخصوص(، أو اعتماد صَؾٍّ دوليٍّ جديدٍ بيذا ا1955لعاـ  99للؤشخاص ذوي الإعاقة )التوصية رقـ 

كما ظير اىتماـ مُنظَّمة العمؿ الدولية بمسألة استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة مف خلبؿ 

لعاـ  142التدابير التي اتّخذتيا حوؿ تنمية الموارد البشرية، إذ دعت اتفاقية تنمية الموارد البشرية رقـ 

يف، بحيث جيو والتدريب المِيَنيَّ الدوؿ الأعضاء إلى تطوير سياساتٍ وبرامج شاممةٍ ومُنَسَّقةٍ لمتو  1975

بالعمالة، وخاصةً عف طريؽ مكاتب التشغيؿ العامة، وتوسيع نُظُـ التوجيو المِيَني بما  ترتبط ارتباطاً وثيقاً 

في ذلؾ مواصمة تقديـ المعمومات بشأف العمالة، بيدؼ ضماف تقديـ المعمومات الشاممة والقياـ بأوسع 

 150وقد أوضحت التوصية المُرفَقَة رقـ  .الأشخاص مف ذوي الإعاقة توجيوٍ ممكفٍ لمجميع بمَف فييـ

، حيث يجب أف يَنفَذ الأشخاص ذوو الإعاقة إلى برامج التوجيو 142طريقة تطبيؽ أحكاـ الاتفاقية رقـ 

                                                           
 .13، المادة بشأن إعانات العجز والشيخوخة والورثة ،1967لعام  128اتفاقيّة مُنظَّمة العمل الدولية رقم  1

2 ILO, Resolution concerning Disabled Workers, adopted in 24 Jun 1968. 
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والتدريب المِيَني المعمَّمة عمى الجميع، أو يتمكّنوا مف الحصوؿ عمى برامج خاصةٍ ومُكيَّفةٍ. كما دعت 

التوصية إلى بذؿ الجيود لتثقيؼ الرأي العاـ وأصحاب العمؿ والعمّاؿ حوؿ ضرورة إمداد ذوي الإعاقة 

بالتوجيو والتدريب، لتمكينيـ مف إيجاد فُرَص عمؿٍ مناسبةٍ، وذلؾ فيما يتعمؽ بطرؽ تكييؼ مَقرّ العمؿ 

قيف قدر الإمكاف في الحياة  وضرورة تزويد العمّاؿ بدعٍـ خاصٍّ في عمميـ. كما لابدَّ مف دمج العمّاؿ المُعوَّ

 .1المُنتِجة ضمف بيئة عمؿٍ طبيعيّة

                                                           
 .21آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 1
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 المطمب الثاني

 الجيود الحديثة لمُنظَّمة العمل الدولية بخصوص عمالة الأشخاص ذوي الإعاقة

لـ تتوقّؼ جيود مُنظَّمة العمؿ الدولية بشأف تكريس حؽّ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة، وضماف 

لحؽّ عمى قدـ المساواة مع الأشخاص الآخريف، بؿ قامت المُنظَّمة الدولية بتعزيز جيودىا تمتُّعيـ بيذا ا

بشأف  1983اتفاقيّة عاـ  اعتمادبيذا الصّدد منذ بداية ثمانينيّات القرف العشريف، وتَجَسَّد ذلؾ مف خلبؿ 

ا الخصوص في العاـ اعتماد توصيةٍ بيذفضلًب عف التأىيؿ المِيَني والعمالة للؤشخاص ذوي الإعاقة، 

 نفسو.

راً بالحصوؿ عمى البيانات والإحصاءات المتعمقة بالوضع  كما ازداد اىتماـ المُنظَّمة الدولية مُؤخَّ

ّـ التوصُّؿ  الحالي للؤشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ، مف أجؿ نَشرِىا وتحميميا بشكؿٍ دقيؽٍ، ومف ث

ىذا الوضع. وسنقوـ مف خلبؿ ىذا المطمب بتوضيح  إلى نتائج ممموسةٍ يمكف الانطلبؽ منيا لتحسيف

 تمؾ النقاط تباعاً.

 الفرع الأول

 1983لعام  159لاتفاقيّة مُنظَّمة العمل الدولية رقم  حقُّ العمل وفقاً 

د اقترحت مُنظَّمة العمؿ الدولية منذ سنواتٍ مراجعة توصية التأىيؿ المِيَني والعمالة بالنسبة قل

والواقع  .(، أو اعتماد صَؾٍّ دوليٍّ جديدٍ بيذا الشأف1955لعاـ  99)التوصية رقـ للؤشخاص ذوي الإعاقة 

كانت قد أدَّت دوراً أساسيّاً في التأثير عمى  -والتي تُعدُّ غير مرتبطةٍ بأيّ اتفاقيّةٍ - 99أفَّ التوصية رقـ 

ت أنَّو، وبينما تقوـ الاتفاقيات التَّشريعات والممارسة الوطنية، وىو ما أكَّدتو المُنظَّمة بالفعؿ عندما ذكر 

بتحديد الواجبات، فإنَّو يمكف في بعض المجالات أف يُفضي معيارٌ مقبوؿٌ بشكؿٍ عاّـٍ إلى نتائج تفَوؽ مف 

إلا أنَّو، وبناءً عمى مبدأ  .حيث الفعّالية نتائج الواجبات التي يُستبعَد احتراميا بيذا القَدر عمى نطاؽٍ عاّـٍ 
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فقد اعتمدت مُنظَّمة  -وىو شعار السنة الدولية وىدؼ برنامج العمؿ العالمي-والمساواة المشاركة الكاممة 

(. 159اتفاقيّة التأىيؿ المِيَني والعَمالة للؤشخاص ذوي الإعاقة )الاتفاقية رقـ  1983العمؿ الدولية عاـ 

دد 168كما اعتمدت التوصية رقـ   .1بيذا الصَّ

بما يتَّفؽ مع الظروؼ والممارسات -دوؿ الأعضاء أف تضع مف ال 159ىذا وتطمب الاتفاقية رقـ 

قيف، وأف تنُفّْذ ىذه السياسة  -والإمكانات الوطنية سياسةً لمتأىيؿ المِيَني واستخداـ الأشخاص المُعوَّ

 .2وتستعرضيا بصورةٍ دوريّة

المِيَني بأنَّو يتمثؿ في كما تُؤكّْد الاتفاقية عمى مبدأ المشاركة الكاممة، فتصِؼ القَصد مف التأىيؿ 

ّـ تعزيز إدماجو أو  تمكيف الشخص المُعوَّؽ مف ضماف عمؿٍ مناسبٍ والاحتفاظ بو والتَّرَقّي فيو، ومف ث

فَّ ىذه العبارة قد أُضيفت إلى التوصية رقـ  ،3إعادة إدماجو في المجتمع . كما ورد ىدؼ "المساواة" 99وا 

 .1594في المادة الرابعة مف الاتفاقية رقـ 

صراحةً بالشخص ذي الإعاقة وبالنساء ذوات الإعاقة، كما  159ويُلبحَظ اعتراؼ الاتفاقية رقـ 

بينما تُذَكّْر  ،5أحكامياتَصِؼ الاتفاقية المذكورة التدابيرَ الواجب اتّْخاذىا عمى المستوى الوطني لتطبيؽ 

                                                           
 .24و 23آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 1
بشأن التأىيل المِيَني والعَمالة للأشخاص ذوي الإعاقة، المادة  1983لعام  159العمل الدولية رقم  مةمُنظَّ اتفاقيّة  2

 الثانية.
 المرجع السابق، المادة الأولى، الفقرة الثانية. 3
عمى ما يمي: ))تُوضَع السياسة المذكورة عمى أساس  1983لعام  159حيث تنصُّ المادة الرابعة من الاتفاقية رقم  4

قين  قين والعمّال عموماً، وتُحتَرَم المساواة في الفُرَص والمعاممة بين العمّال المُعوَّ مبدأ تَساوي الفُرَص بين العمّال المُعوَّ
من الجنسين، ولا تُعتَبَر التدابير الإيجابية الخاصة التي تستيدف تحقيق المساواة الفعميّة في الفُرَص والمعاممة بين 

قين  .((وغيرىم من العمّال بمثابة تدابير تمييزيّةٍ ضد غيرىم من العمّال العمّال المُعوَّ
بشأن التأىيل المِيَني والعَمالة للأشخاص ذوي الإعاقة، المواد  1983لعام  159ة العمل الدولية رقم ماتفاقيّة مُنظَّ  5
6-9. 
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ضرورية فحسب، بؿ إفّ عمييـ بعدـ الاكتفاء بتقديـ الخدمات ال -99كما في التوصية رقـ -الأعضاءَ 

 .1تقييـ ىذه الخدمات بيدؼ تحسينيا

، وذلؾ 1983لعاـ  159المرتبطة بالاتفاقية رقـ  168ىذا وتَرِد المساواة كذلؾ في التوصية رقـ 

 عمى النحو التالي:

قوف بالمساواة في الفُرَص والمعاممة مف حيث إمكانية الوصو  -أ ؿ ينبغي أف يتمتَّع العمّاؿ المُعوَّ

مع اختيارىـ الشخصي، وأف تُراعى فيو  -ما أمكف-إلى عمؿٍ والاحتفاظ بو والتَّرَقّي فيو، وأف يَتَّفؽ العمؿ 

 .2لياقتيـ الفردية لمثؿ ىذا العمؿ

ينبغي أف يُراعى في تقديـ التأىيؿ المِيَني والمساعدة في الحصوؿ عمى عمؿٍ للؤشخاص  -ب

 .3واة في المعاممة بيف العمّاؿ مف الجنسيفذوي الإعاقة مبدأ تكافؤ الفُرَص والمسا

قيف، بما يتَّفؽ مع معايير العمؿ  -ج ينبغي أف تتَُّخذ تدابير لتعزيز فرَص العمؿ للؤشخاص المُعوَّ

 .4والرواتب المُطبَّقة عمى العمّاؿ عموماً 

))إجراء تذكيراً لمدوؿ الأعضاء بأفَّ ىذه التدابير إنَّما تشمؿ  168كما تضمَّنت التوصية رقـ 

، بغَرَض تسييؿ ىذا التدريب وىذا ((تكييفاتٍ معقولةٍ لأماكف العمؿ وتصميمو، وأدواتو وأجيزتو وتنظيمو

                                                           
، المادة والعَمالة للأشخاص ذوي الإعاقة بشأن التأىيل المِيَني 1983لعام  159العمل الدولية رقم  مةمُنظَّ اتفاقيّة  1

 الثامنة.
بشأن التأىيل المِيَني والعَمالة للأشخاص ذوي الإعاقة، المادة  1983لعام  168توصية مُنظَّمة العمل الدولية رقم  2

 .السابعة
 المرجع السابق، المادة الثامنة. 3
 .المادة العاشرةالمرجع السابق،  4
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العمؿ. ونظراً للبنحراؼ المتزايد عف نموذج الرعاية لصالح نموذج الحقوؽ عمى الصعيدَيف المَحَمّي 

 .1قيف بحقوقيـ وفُرَصِيـ في مجاؿ العمؿ((تعريؼ الأشخاص المُعوَّ ))والدولي، تنَُبّْو التوصية إلى ضرورة 

، فإفَّ لجنة الخُبَراء التابعة لمُنظَّمة العمؿ 159أمّا فيما يتعمؽ بالإشراؼ عمى تطبيؽ الاتفاقية رقـ 

الدولية، والمَعنيّة بتطبيؽ الاتفاقيات والتوصيات، تُعدُّ إحدى الييئتيَف المَعنيَّتيَف بالإشراؼ عمى تطبيؽ 

لواجباتيا المتَّصمة بالمعايير، عمماً بأفَّ الييئة الثانية ىي لجنة تطبيؽ المعايير في مؤتمر  الدوؿ الأعضاء

 العمؿ الدولي.

ويقوـ مجمس إدارة المُنظَّمة بتعييف أعضاء لجنة الخُبَراء استناداً إلى صفتيـ الشخصية لمدّة ثلبث 

ّـُ  بكفاءةٍ ختيارىـ مف مختمؼ أنحاء العالـ مف بيف أفراد حياديّيف يتمتّعوف اسنواتٍ قابمةٍ لمتجديد، حيث يت

ةٍ، وتُراجِع المجنة التقارير الدَّوريّة لمدوؿ الأعضاء حوؿ التدابير التي اتَّخذتيا لتطبيؽ تقنيّةٍ ومَكانةٍ مستقمَّ 

 .2أحكاـ الاتفاقيات التي كانت قد صادقت عمييا

ة إيلبء مبدأ المساواة في الفُرَص والمعاممة لدى استخداـ ىذا وقد أكَّدت المجنة عمى ضرور 

زالة الأنظمة عف أسواؽ  الأشخاص ذوي الإعاقة أىميّةً خاصةً في بيئةٍ تتميَّز بالمنافسة العالمية، وا 

 .3آنفة الذّْكر 159العمؿ، كما شدَّدت عمى ضرورة قياـ كؿ الدوؿ الأعضاء بتطبيؽ الاتفاقية رقـ 

ذ ذكَّرت المجن ة بأىمية التَّشاور بيف الحكومات والشُّرَكاء الاجتماعيّيف، فإنَّيا قد شدَّدت عمى وا 

أىمية استشارة المُنظَّمات الممثّْمة للؤشخاص ذوي الإعاقة فيما يتعمؽ بشؤوف التأىيؿ المِيَني والاستخداـ، 

                                                           
، المادة والعَمالة للأشخاص ذوي الإعاقة بشأن التأىيل المِيَني 1983لعام  168لدولية رقم توصية مُنظَّمة العمل ا 1

16. 
 .25آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 2
والتوصية رقم  159مُنظَّمة العمل الدولية، تقرير لجنة الخُبَراء حول استطلاعٍ عامٍّ بشأن تطبيق أحكام الاتفاقية رقم  3

168 ،1998. 
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حقيقيٍّ للؤشخاص كما اتَّجيت نحو تشجيع الدوؿ الأعضاء عمى تشكيؿ مُنظَّماتٍ تنطوي عمى تمثيؿٍ 

قيف، وتسييؿ التواصؿ فيما بيف ىذه المُنظَّمات والييئات الإدارية والتقّنيّة المَعنيّة بالتأىيؿ المِيَني  .المُعوَّ

مةٍ عف وضع الأشخاص  دىا بمعموماتٍ مُفَصَّ والواقع أفَّ لجنة الخُبَراء قد أشارت إلى أفَّ الحكومات لـ تزوّْ

لمناطؽ الريفية والنائية، إلا أنَّيا قد لاحظت أفَّ ىؤلاء الأفراد إنَّما يتعرَّضوف ذوي الإعاقة المُقيميف في ا

قيف ألت ثيرٍ مُضاعَؼٍ نتيجة إعاقتيـ وبُعدِىِـ عف الخَدَمات المُتوفّْرة لمعظـ السكّاف، وكذلؾ للؤشخاص المُعوَّ

برامج التأىيؿ عمى مستوى كما سمَّطت المجنة الضوءَ عمى أىمية  ،المُقيميف في الأحياء الحَضَريّة

قيف في حياة  المجتمع المَحَمّي، وأكّدت عمى دور تمؾ البرامج في تسييؿ اندماج بعض الأشخاص المُعوَّ

و العاـ في الممارسة الوطنية المتعمقة  .مجتمعاتيـ اقتصاديّاً واجتماعيّاً  ولقد تنبَّيت المجنة إلى التّوجُّ

ستعماؿ الخَدَمات العامة في مجاؿ التوجيو المِيَني والتدريب بالأشخاص ذوي الإعاقة، وذلؾ مف حيث ا

وقد وجدت المجنة أفَّ عممية الدَّمج  ،والتوظيؼ والاستخداـ، وكذلؾ سائر الخَدَمات المتوفّْرة لمسكاف عموماً 

قة ىذه قد أسيمت إلى حدٍّ كبيرٍ في تغيير الأفكار والمواقؼ السمبية المتعمقة بمكانة الأشخاص ذوي الإعا

وأخيراً، فقد شدَّدت المجنة عمى أفَّ تطبيؽ  .ودورىـ في الحياة العممية ضمف المجتمعات التي ينتموف إلييا

لا يحتاج إلى تَوَفُّر موارد ضخمةٍ، بؿ يعتمد  168أحكاـ الاتفاقية والتدابير المُشار إلييا في التوصية رقـ 

كّيف المذكوريف يُراعياف تَشَعُّب الظروؼ والشروط إعمى التزاـ الأطراؼ المَعنيّة. وبناءً عميو، وحيث  فَّ الصَّ

والجدير  .الوطنية، فقد دعت المجنة الدوؿَ الأعضاء التي لـ تُصادِؽ بعد عمى الاتفاقية إلى الإسراع بذلؾ

نشودة مف إنَّما تُعدُّ اتفاقيّةً ترويجيّةً، فيي تُحدّْد الأىداؼ الم 1983لعاـ  159بالذّْكر أفَّ الاتفاقية رقـ 

جيةٍ، كما تقوـ بإعداد المبادئ الأساسية الواجب احتراميا لبموغ تمؾ الأىداؼ مف جيةٍ أخرى. ونظراً 

ّـَ مُراعاة الظروؼ السائدة في  لمُرونة أحكاـ الاتفّاقية فيما يَخصُّ بموغ الأىداؼ المُحدَّدة، فإنَّو يجوز أف تت



 

128 

 

الدوؿ الأعضاء بغضّْ النظر عف المرحمة التي كانت كؿّْ بمدٍ، حيث يمكف تطبيؽ الأحكاـ عمى مختمؼ 

قيف  .1قد بَمَغَتيا تمؾ الدوؿ في مجاؿ تطبيؽ نشاطات التأىيؿ المِيَني واستخداـ الأشخاص المُعوَّ

 رع الثانيفال

 جيود المُنظَّمة في تحميل الواقع المُعاصِر لعَمالة الأشخاص ذوي الإعاقة

اتٍ كثيرةٍ يواجييا الأشخاص ذوو الإعاقة فيما يتعمؽ باستخداميـ يُؤكّْد الواقع العممي وجود تَحدّْي

في سوؽ العمؿ، وذلؾ بالمُقارَنة مع وضع الأشخاص الأصِحّاء في الميداف نفسو، ما استدعى وجود 

قاعدة بياناتٍ جديدةٍ لمُنظَّمة العمؿ الدولية، تيدؼ مف خلبليا لتسميط الضوء عمى أبرز التحدّْيات 

 .2تي يتعرَّض ليا الأشخاص ذوو الإعاقة في ىذا المجاؿوالعَقَبات ال

والحقيقة أفَّ ىناؾ ما يُقَدَّر بحوالي مميار شخصٍ مف ذوي الإعاقة في جميع أنحاء العالـ، أي 

 .3% مف سكاف الأرض، كما أف معظـ ىؤلاء الأشخاص ىـ في سفّْ العمؿ15إنّيـ يمثّْموف حوالي 

ىذا وتبُيّْف مُنظَّمة العمؿ الدولية أفَّ مُؤشّْرات سوؽ العمؿ الجديدة إنَّما تكشؼ عف التحدّْيات 

 .4والصعوبات الكثيرة التي يواجييا الأشخاص ذوو الإعاقة عندما يتعمؽ الأمر بمسائؿ العمؿ

، ومف أجؿ الحصوؿ عمى صورةٍ أكثر شمولًا عف حالة الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ

تقوـ مُنظَّمة العمؿ الدولية حاليّاً بإنتاج ونَشر البيانات بشكؿٍ مُمنيَجٍ لعددٍ مف مُؤشّْرات سوؽ العمؿ التي 

خريف. تساعد عمى تحديد الفوارؽ في نتائج تمؾ السوؽ بالنسبة للؤشخاص ذوي الإعاقة والأشخاص الآ

                                                           
 .26-25مي، مرجع سابق، صآرثر أوري 1
"قاعدة بياناتٍ جديدةٌ لمُنظَّمة العمل الدولية تُسمِّط الضوء عمى تَحدِّيات سوق العمل التي يواجييا الأشخاص ذوو  2

 الإعاقة"، مرجع سابق.
 مرجع السابق.ال 3
 سابق.المرجع ال 4
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ّـُ ذلؾ مف خلبؿ منصّة بمثابة المَصدر الرئيس للئحصاءات ، حيث تُعدُّ تمؾ المنصّة TATSIDI ويَت

حوؿ العمؿ. وتشمؿ تمؾ العممية جميع المُؤشّْرات المتعمقة بالقوى العاممة والتوظيؼ والبطالة ووقت العمؿ 

 .1والمَداخيؿ

ولقد أكَّدت مُنظَّمة العمؿ الدولية أفَّ مثؿ ىذه الإحصاءات تُعدُّ ضروريةً مف أجؿ تطوير ورَصد 

رامج التي تيدؼ إلى تعزيز فُرَص العمؿ اللبئؽ للؤشخاص ذوي الإعاقة، وحماية وتقييـ السياسات والب

ّـ، فقد توصّمت المنظمة مف خلبؿ تمؾ الإحصاءات إلى مجموعةٍ مف النتائج  حقوقيـ في العمؿ. ومف ث

 المُيمّة، ومنيا:

 ضرورة حصول الأشخاص ذوي الإعاقة عمى التعميم وفُرَص العمل: -أولاً 

يانات أفَّ مُعدَّؿ مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة في القوى العاممة مُنخفِضٌ لمغاية. إذ تُظيِر الب

فعمى الصعيد العالمي، نَجِدُ أفَّ سبعةً مف كؿّْ عشرة أشخاصٍ مف ذوي الإعاقة غير نَشِطِيف اقتصاديّاً، أي 

رة أشخاصٍ مف غير ذوي أفَّ ىؤلاء الأشخاص ليست لدييـ وظائؼ يشغمونيا؛ مُقارَنةً بأربعةٍ مف كؿّْ عش

عانوف الوضع نفسو، عِمماً بأفّ النساء مف ذوات الإعاقة يُواجِيفَ حرماناً مُزدوجاً في ىذا يُ الإعاقة 

 .2المجاؿ

تيَف ليكوف تحصيميـ التعميمي أقؿّ  كما أفَّ الأشخاص ذوي الإعاقة يُعدُّوف كذلؾ أكثر عُرضةً بمرَّ

 وؿ عمى تعميٍـ مُتقدّْـ. مف مستوى التعميـ الأساسي، ولعدـ الحص

                                                           
قاعدة بياناتٍ جديدةٌ لمُنظَّمة العمل الدولية تُسمِّط الضوء عمى تَحدِّيات سوق العمل التي يواجييا الأشخاص ذوو " 1

 مرجع سابق. الإعاقة"،
 سابق.المرجع ال 2
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وعمى ذلؾ، فقد أكَّدت مُنظَّمة العمؿ الدولية أفَّ مف الضروري ضماف تمتُّع الأشخاص ذوي 

الإعاقة بالمساواة في الوصوؿ إلى التعميـ، وأف تكوف لدييـ برامج مُخَصَّصةٌ لمعالجة الثَّغرات التي 

 .1تُضعِؼ مف قيمة مُؤىّْلبتيـ أو تَحدُّ مف مياراتيـ

 إنَّ الأشخاص ذوي الإعاقة ىم أكثر عُرضةً لمبطالة: -ثانياً 

فقد لُوحِظَ مف خلبؿ البيانات المُتوفّْرة أفَّ مُعدَّؿ البطالة لدى الأشخاص ذوي الإعاقة يُعدُّ أكثر 

مُعدَّؿ ارتفاعاً في حوالي نصؼ البمداف التي تمتمؾ معموماتٍ مُتاحةً بيذا الخصوص. ويبمغ مُتوسّط 

قيف.6%، مُقارَنةً بػ7.6البطالة ليؤلاء الأشخاص في البمداف المَعنيّة نحو   % للؤشخاص غير المُعوَّ

ؿ النصؼ مُقارَنةً بسواىـ، مع انخراط حوالي وظيؼ الأشخاص ذوي الإعاقة بمُعدَّ كما يَرجُح ت

 .2ثمث الأشخاص مف ذوي الإعاقة البالغيف سفَّ العمؿ في سوؽ العمؿ

ذلؾ، فإفَّ نسبةً كبيرةً جداً مف الأشخاص ذوي الإعاقة في البمداف النامية يَشغَموف وبالإضافة إلى 

، ما يعني أفَّ ىؤلاء الأشخاص يواجيوف  وظائؼ غير رسميّةٍ  ينعدـ فييا الأمف الوظيفي والمزايا بشكؿٍ عاّـٍ

مَداخيؿ أكثر أمناً عموماً  صعوباتٍ أكبر في الوصوؿ إلى الوظائؼ في الاقتصاد الرسمي، والتي تُوفّْر

 .3واستقراراً مف سواىا

والواقع أنَّو، وفي جميع البمداف التي تتوفَّر فييا البيانات تقريباً، يُعدُّ الأشخاص ذوو الإعاقة ىـ 

الأكثر عُرضةً لمعمؿ لحسابيـ الخاص أو لحساب أُسَرِىـ. ويعكس ىذا الأمر في كثيرٍ مف البمداف ضآلة 

 الأشخاص لمعثور عمى وظائؼ مدفوعة الأجر. الفُرَص المُتاحة ليؤلاء

                                                           
 قاعدة بياناتٍ جديدةٌ لمُنظَّمة العمل الدولية تُسمِّط الضوء عمى تَحدِّيات سوق العمل التي يواجييا الأشخاص ذوو" 1

 مرجع سابق. الإعاقة"،
 المرجع السابق. 2
 سابق.المرجع ال 3
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كما يحصؿ الأشخاص ذوو الإعاقة عمى دخؿٍ شيريٍّ أقؿ مف الأشخاص غير المُصابيف بإعاقةٍ، 

تيـ الشرائية ومستويات معيشتيـ  .1ما يُؤثّْر مباشرةً عمى قوَّ

 تأمين التوظيف والتعميم والتدريب للأشخاص ذوي الإعاقة: ضرورة  -ثالثاً 

ىـ أكثر عُرضةً  قةعاماً مف ذوي الإعا 29و 15إفَّ الشباب الذيف تتراوح أعمارىـ ما بيف إذ 

بنسبةٍ تصؿ إلى خمس مراتٍ لمبقاء خارج النظاـ التعميمي وبعيداً عف سوؽ العمؿ أو التدريب، مُقارَنةً 

قيف.  بنُظرائيـ مف غير المُعوَّ

ة الذيف لا يعمموف عمى تطوير قابميِّتيـ لمتوظيؼ ويُلبحَظ أفَّ عدداً كبيراً مف الشباب ذوي الإعاق

في المستقبؿ مف خلبؿ الاستثمار في مياراتيـ، ولا يكتسبوف الخبرة مف خلبؿ التوظيؼ؛ إنَّما ىـ 

مُعَرَّضوف بشكؿٍ خاصٍّ لخطر الاستبعاد الاجتماعي مف جيةٍ، والاستبعاد عف سوؽ العمؿ مف جيةٍ 

 .2أخرى

 العامة جمعيّتيا خلبؿ مف المتحدة الأمـ قدَّمَتيا التي والمساىمات الجيود أبرز كانت تمؾ

 في الإعاقة ذوي الأشخاص حؽ وحماية بتكريس يتعمؽ فيما وذلؾ ليا، التابعة الدولية العمؿ ومنظمة

 الإعاقة، ذوي الأشخاص وعمالة عمؿ بموضوع الدولي الاىتماـ تَزايُد عف لتُعبّْر جاءت والتي العمؿ،

دراؾ عالميّاً، الأشخاص ىؤلاء نسبة ارتفاع مع ولاسيما  ممارسة مف تمكينيـ لضرورة الدولي المجتمع وا 

 حقوؽ بشأف 2006 لعاـ المتحدة الأمـ اتفاقية وتبقى. الأخرى فئاتو كسائر بالمجتمع النيوض في دورىـ

 الحؽ ضمنيا ومف الحقوؽ تمؾ وتعزيز بحماية عنِيَت التي الدولية الصكوؾ أىـ الإعاقة ذوي الأشخاص

 قد -طويمةٍ  ومفاوضاتٍ  جيودٍ  بعد اعتمادىا ت ّـ والتي - المذكورة الاتفاقية أفّ  لاحظنا فقد. العمؿ في

                                                           
"قاعدة بياناتٍ جديدةٌ لمُنظَّمة العمل الدولية تُسمِّط الضوء عمى تَحدِّيات سوق العمل التي يواجييا الأشخاص ذوو  1

 مرجع سابق. الإعاقة"،
 المرجع السابق. 2
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 وما حقوؽٍ، مف عنو يتفرع وما الإعاقة ذوي للؤشخاص العمؿ حؽ بخصوص ميمّةً  أحكاماً  تضمنت

 لـ التي الأىداؼ بعض وجود مف الرغـ عمى وذلؾ الأطراؼ، الدوؿ عاتؽ عمى التزاماتٍ  مف عميو يترتب

   .الخصوص بيذا تحقيقيا مف الآف حتى الاتفاقية تتمكف
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 الباب الثاني

 آليّات حماية وتعزيز حقّ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل

 تمييد:

تُعدُّ مسألة تقديـ الحماية والدعـ لحؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ مف المسائؿ الأساسية 

ّـَ بذؿ  -إضافةً لوجود قواعد ومبادراتٍ دوليّةٍ فاعمةٍ -يُثيرىا موضوع الإعاقة، وىي تتطمّب التي  أف يَت

جيودٍ متعددة الأطراؼ عمى الصعيديف الإقميمي والوطني لتحقيؽ ىذه الغاية، وذلؾ مف خلبؿ تنمية 

قميمية العمؿ عمى تعزيز الوعي وتطبيؽ السياسات الملبئمة بيذا الصدد. كما يمكف لمدوؿ والمُنظّمات الإ

 التضامف والفُرَص المتساوية ليؤلاء الأفراد ضمف المجتمعات التي ينتموف إلييا.

ستراتيجيّاتٍ مُخصَّصةٍ لدعـ إلذا، تعمؿ العديد مف المُنظَّمات والييئات الإقميمية عمى تطوير 

جِد أفّ الاتحاد الأوروبي حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة المتعمقة بموضوع العمؿ. فعمى سبيؿ المثاؿ، نَ 

يعمؿ عمى تعزيز إدماج الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ مف خلبؿ إعداد برامج دعٍـ وتمويؿٍ 

 لممُبادرات المَحميّة المُتّخَذة بيذا الشأف مف قِبَؿ الدوؿ الأعضاء في الاتحاد.

الأشخاص ذوي الإعاقة أمّا عمى صعيد التّشريعات الوطنية، فإفّ ىناؾ طرقاً عديدةً لضماف حؽ 

صدار تشريعاتٍ  في العمؿ ضمف الإطار القانوني. ويمكف أف تشمؿ ىذه الطرؽ مثلًب الحماية الدستوريّة وا 

ّـُ الاعتماد في كثيرٍ مف  بشأف العجز الكامؿ، فضلًب عف تشريعات حقوؽ الإنساف وقوانيف العمؿ. كما يَت

زِـ بدورىا الشركات بإثبات أنّيا تمتثؿ لأحكاـ القانوف وتؤدي الأحياف عمى قوانيف الامتثاؿ لمعقود، والتي تُم

 .1دوراً في تشجيع أرباب العمؿ عمى تنفيذ المقتضيات القانونية

                                                           
1 A/HRC/22/25. 
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وعميو، فقد أسيمت التّشريعات والسياسات الوطنية المُعتمَدة في عددٍ كبيرٍ مف دوؿ العالـ في 

في معظـ دوؿ العالـ قوانيفٌ وقراراتٌ مُيمّةٌ تدعيـ حؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ، حيث صدرت 

تضمّنَت أحكاماً تستيدؼ توفير فُرَص عمؿٍ ملبئمةٍ للؤشخاص ذوي الإعاقة، وضماف الحقوؽ العمّالية 

لمموظفيف مف ذوي الإعاقة، ولاسيما فيما يَخصُّ شؤوف التوظيؼ والتَّرقيات وظروؼ العمؿ. فضلًب عف 

تّشريعات الوطنية الصادرة بشأف عدـ التمييز، والتي كاف معظميا يَعدُّ الدور الأساسي الذي لعبَتو ال

الأشخاص ذوي الإعاقة مف ضمف الفئات المَحميّة فيما يتعمؽ بممارسة حقوقيـ كافة، وفي مُقدّْمتيا الحؽُّ 

 في العمؿ.

وخيارات توظيؼ الأشخاص ذوي الإعاقة يجب أف  ستراتيجيّاتومع أفّ التركيز الأساسي لإ

يُسمّى  يَنصبَّ عمى توفير تكافؤ الفُرَص في العمؿ المُنتِج والمُربِح في سوؽ العمؿ المفتوح، فقد ظؿّ ما

بػ"التوظيؼ البديؿ" يُمثّْؿ بالنسبة لكثيرٍ مف الأشخاص ذوي الإعاقة الخيارَ الحقيقي الوحيد المُتاح. إذ كثيراً 

 .1ذ المُبادرات شكؿ عمؿٍ مدعوٍـ أو عمؿٍ في ورشةٍ مَحميّةٍ ما تتّخ

ىذا وقد شكّمَت الاتفاقية الدولية لحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، والتي اعتمدتيا الأمـ المتحدة 

في العمؿ. إذ تمتزـ الدوؿ الأعضاء في  ىؤلاء الأشخاص، إطاراً قانونيّاً مُيمّاً لحماية حؽّْ 2006عاـ 

خاذ التدابير الضرورية لضماف مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ عمى قدـ الاتفاقية باتّ 

 المساواة مع الآخريف.

وترتبط مسألة تكريس حؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ بمبدأ إمكانية الوصوؿ، والذي يُعدُّ 

ّـ النصُّ عميو في اتفاقيّة عاـ   -مف ضمف مجالاتٍ أخرى-دأ ، حيث ينطبؽ ىذا المب20062مبدأً عامّاً ت

ماكف العمؿ. وبموجب المبدأ المذكور، فإفّ الدوؿ مُمزَمةٌ باتخاذ تدابير تضمَف إمكانيّةً تامّةً لوصوؿ أعمى 

                                                           
1 A/HRC/22/25. 
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ماكف العمؿ في القطاع العاـ، كما أنّيا مُطالَبةٌ كذلؾ بفرض شروطٍ مُعيّنةٍ أالأشخاص ذوي الإعاقة إلى 

 .1ماكف العمؿ ضمف القطاع الخاصأصوؿ إلى عمى أرباب العمؿ بيدؼ تيسير الو 

ويُعدُّ اتّخاذ تدابير لضماف إمكانية الوصوؿ إلى مكاف العمؿ شرطاً أساسيّاً لإزالة شتّى الحواجز، 

سواء المادية منيا أو تمؾ التي ليا صمةٌ بالمواقؼ أو المعمومات أو الاتصالات أو النقؿ، والتي تَحوؿ 

قة مف البحث عف عمؿٍ والحصوؿ عميو والاحتفاظ بو. إذ كثيراً ما تكوف دوف تمكيف الأشخاص ذوي الإعا

مف بيف الأسباب  -ومنيا تَعذُّر الوصوؿ إلى النقؿ العاـ أو إلى السَّكف أو أماكف العمؿ-الحواجز المادية 

ف كاف عدـ تَيَسُّر الوصوؿ إلى مكاف عمؿٍ ما لا يُع دُّ الرئيسة لعدـ توظيؼ الأشخاص ذوي الإعاقة، وا 

راً لعدـ توظيؼ ىؤلاء الأشخاص  .2مُبرّْ

ويُؤكّْد الواقع العممي قياـ العديد مف الدوؿ باتّخاذ خطواتٍ لتيسير وصوؿ الأشخاص ذوي الإعاقة  

إلى أماكف العمؿ، سواء عف طريؽ تدابير تشريعيّةٍ أو مف خلبؿ تدابير السياسة العامة. فقد اتّخذَت معظـ 

يسير المادي لموصوؿ، مثؿ بناء الممرّات، ودورات المياه والمصاعد المُيسَّرة الدوؿ إجراءاتٍ لتشجيع الت

 .3وما إلى ذلؾ

مف الاتفاقية باتّخاذ  27مُمزَمةٌ بموجب المادة  2006كما أفّ الدوؿ الأطراؼ في اتفاقيّة عاـ 

عقولةٍ للؤشخاص ذوي الخطوات المناسبة، بما في ذلؾ سَفّْ التّشريعات، لكفالة توفير ترتيباتٍ تيسيريّةٍ م

التعديلبت والترتيبات ))الإعاقة في أماكف العمؿ. حيث تُعرّْؼ الاتفاقية الترتيبات التيسيرية المعقولة بأنّيا 

، والتي تكوف ىناؾ حاجةٌ إلييا في  اللبزمة والمناسبة التي لا تفَرض عبئاً غير متناسبٍ أو غير ضروريٍّ

                                                           
1 A/HRC/22/25. 
2 Ibid. 

حيث أشارت مساىمات دولٍ مثل أندورا ومصر وغيرىما إلى الخطوات المُتّخَذة فيما يتعمق بتيسير الوصول إلى النقل  3
لتسييل الوصول إلى مكان العمل، بينما ذكرت باراغواي أنّيا تقوم بتوفير الترجمة الفورية إلى لغة الإشارة لطالِبي العمل 

م أثناء المقابلات. كما شرَّعت كلٌّ من ألمانيا والمكسيك وغيرىما وجوب ضمان تيسير الوصول ضمن أماكن  من الصُّ
 .A/HRC/22/25نظر: االعمل في القطاعين العام والخاص، والتي يتجاوز عدد العمال فييا رقماً مُعيّناً، 
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خاص ذوي الإعاقة عمى أساس المساواة مع الآخريف بجميع حقوؽ الإنساف حالةٍ مُحدَّدةٍ، لكفالة تمتُّع الأش

 .1((والحريّات الأساسية وممارستيا

ّـ، فإفّ اليدؼ مف  -بطبيعة الحاؿ-وينطبؽ ىذا التعريؼ  عمى موضوع العمؿ والعمالة. ومف ث

و مف المشاركة في الحياة اتّخاذ أيّْ ترتيبٍ تيسيريٍّ في مكاف العمؿ ىو تمكيف الشخص الذي يُتّخَذ مف أجم

 .2العممية مشاركةً كاممةً ومتساوية

معقولةٍ ممّا يُشكّْؿ تمييزاً عمى أساس  عدـ اتّخاذ ترتيباتٍ تيسيريّةٍ  2006ىذا وتَعدُّ اتفاقيّة عاـ 

الإعاقة، مُمزِمةً الدوؿ الأطراؼ باتبّاع النيج نفسو مف خلبؿ تشريعاتيا الوطنية. كما تُرتّْب الاتفاقية 

المذكورة عمى عاتؽ أرباب العمؿ ومُقدّْمِي الخدمات وغيرىـ التزاماً قانونيّاً يقضي بتوفير ترتيباتٍ تيسيريّةٍ 

شخاص ذوي الإعاقة، مُطالِبةً الدوؿ الأطراؼ بالنّص في قوانينيا عمى مسؤولية أرباب العمؿ معقولةٍ للؤ

في القطاعيف العاـ والخاص عف توفير ترتيباتٍ تيسيريّةٍ معقولةٍ لفُرادى العامميف ذوي الإعاقة. بينما 

ع وتنُظّْـ ترتيبات عمؿٍ مَرِنةٍ وبد يمةٍ تتّسع بشكؿٍ معقوؿٍ يَتوجّب عمى الحكومات وضع سياساتٍ تُشجّْ

للبحتياجات الفردية لمعامميف ذوي الإعاقة، عمى أف يشمؿ ذلؾ مثلًب تسوية أو تعديؿ الآليّات والمعدّات، 

وتغيير محتويات العمؿ ووقتو وتنظيمو، وتكييؼ بيئة العمؿ لتوفير إمكانية الوصوؿ إلى مكاف العمؿ، 

ف كاف الواقع يُؤكّْد أفّ الأخذ بترتيباتٍ تيسيريّةٍ وذلؾ مف أجؿ تيسير توظيؼ الأشخاص ذوي الإعاق ة. وا 

 .3معقولةٍ في القوانيف المتعمقة بالإعاقة لا يزاؿ دوف المستوى المطموب في كثيرٍ مف البمداف

إلا أنّو، وفضلًب عف الترتيبات التيسيرية والتدابير المتعمقة بتسييؿ إمكانية الوصوؿ، تبقى الدوؿ 

ابير إيجابيّةٍ لتعزيز وضع عمالة الأشخاص ذوي الإعاقة في مختمؼ القطاعات. وتشمؿ مُمزَمةً باتّخاذ تد

                                                           
 ، المادة الثانية.2006اتفاقيّة الأمم المتحدة بشأن حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة لعام  1

2 A/HRC/22/25. 
3 Ibid. 
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ىذه التدابير عمى سبيؿ المثاؿ التدريب مف أجؿ الاستخداـ والدعـ بمختمؼ أشكالو وأنظمة الحصَص 

 وغيرىا مف التدابير المُيمّة بيذا الخصوص.

ىمة النشاطات الإقميمية والتّشريعات الوطنية بناءً عمى ما سبؽ، فإنّنا سنتناوؿ في ىذا الباب مسا

ّـ نستعرض أىـ  لعددٍ مف الدوؿ فيما يتعمؽ بمسألة استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ، ث

السياسات التي يمكف لمدوؿ اختيارىا بصدد ىذا الاستخداـ، كما نتناوؿ بعض التدابير التي يمكف ليا 

ّـُ تقسيـ ىذا الباب إلى فصمَيف رئيسَيف، وذلؾ تسييؿ عممية تشغيؿ الأشخاص ذوي ا لإعاقة. حيث سيت

 عمى النحو التالي:

الفصل الأول: دور المُبادرات الإقميمية والتَّشريعات الوطنية في حماية حق  -

 الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل.

 الفصل الثاني: الأساليب والتدابير المتعمقة بتشغيل الأشخاص ذوي الإعاقة. -
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 فصل الأولال

دور المُبادرات الإقميمية والتَّشريعات الوطنية في حماية حق الأشخاص 

 ذوي الإعاقة في العمل

لـ تَكُف الإعاقة في يوٍـ مف الأياـ حائلًب دوف مشاركة الإنساف في الحياة الاجتماعية والاقتصادية 
 عمى قدـ المساواة مع أقرانو، وىذا ما أكَّدتو الدّْراسات والتَّجارب الإنسانية عبر التاريخ. 

جتماعي وطريقة التعامؿ قمّة الوعي الا -إلى حدٍّ ما-إلا أفَّ القوانيف القديمة، التي كانت تَعكِس 
البِدائيّة مع ىذه المسألة، قد شكَّمت فيما مضى سبباً رئيساً لحرماف الأشخاص ذوي الإعاقة مف ممارسة 
حقّْيـ في الاندماج والمساىمة بصورةٍ فعالةٍ في بناء وتطوير المجتمعات التي يعيشوف فييا ضِمف حدود 

مكاناتيـ دأ يتغيّر تدريجيّاً مع تزايُد اىتماـ الأمـ المتحدة بتكريس حقوؽ ، ولكفَّ ىذا الواقع قد ب1قدراتيـ وا 
الأشخاص ذوي الإعاقة منذ منتصؼ القرف العشريف، والذي تَجَمّى فيما بعد مف خلبؿ إبراـ اتفاقيّة حقوؽ 

، حيث ترافؽ ذلؾ مع صدور عددٍ مف الإعلبنات العالمية الميمَّة 2006الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ 
 صوص. بيذا الخ

إعلبف وبرنامج عمؿ  1993وعمى ذلؾ، فقد صدر عف المؤتمر العالمي لحقوؽ الإنساف لعاـ 
ڤيينا، حيث أكَّد الإعلبف عمى ضرورة توجيو اىتماٍـ خاصٍّ نحو ضماف عدـ التمييز ضد الأشخاص 

قيف، وكفالة تمتُّعيـ  ة، بما في ذلؾ بجميع حقوؽ الإنساف والحريّات الأساسي -عمى قدـ المساواة-المُعوَّ
 .2مشاركتيـ النَّشِطة في جميع جوانب حياة المجتمع

إعلبف وبرنامج عمؿ  1995كما اعتمدت القمّة العالمية لمتنمية الاجتماعية المنعقدة عاـ 

قيف الذيف يُشَكّْموف أكبر أقميّات العالـ مُعَرَّضوف لمفقر  كوبنياغف المذَيف أشارا إلى أفَّ الأشخاص المُعوَّ
                                                           

عمى موقع  2022تشرين الثاني  4سلامة أبو زعيتر، ذوي الإعاقة وحقِّيم في العمل اللائق، مقالٌ منشورٌ بتاريخ  د. 1
 .www.linkedin.comلينكدإن: 

 .22، المادة 1993إعلان وبرنامج عمل ڤيينا لعام  2
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لة والتيميش الاجتماعي. أمّا فيما يتعمؽ بموضوع الاستخداـ، فقد تعيَّدت الوفود المُشارِكة في القمّة والبطا

بِوَضع مسائؿ خَمؽ فُرَص العمؿ وخَفض مُعَدَّلات البطالة وتعزيز الاستخداـ المُجزي مف حيث الأجر في 

اممةً، ومع إيلبء المجموعات والأفراد صمب استراتيجيّاتيا وسياساتيا الحكومية، مع احتراـ حقوؽ العمّاؿ ك

 . 1المُستَضعَفيف، بِمَف فييـ الأشخاص ذوو الإعاقة، اىتماماً خاصّاً 

يُشَدّْد كؿّّ مف الإعلبف وبرنامج العمؿ عمى ضرورة وضع تدابير فعالةٍ لإزالة كؿّْ أشكاؿ التمييز و 

 .2بِحُكـ الواقعو أضد الأشخاص ذوي الإعاقة، سواء كاف ذلؾ بِحُكـ القانوف 

ومف جيةٍ ثانيةٍ، فإفَّ اىتماـ الأمـ المتحدة والمجتمع الدولي عموماً بمسألة تكريس حقوؽ 

الأشخاص ذوي الإعاقة قد انعكس بشكؿٍ واضحٍ عمى موقؼ المُنظَّمات والكيانات الإقميمية بيذا الصدد، 

مناطؽَ جغرافيّةٍ مختمفةٍ حوؿ  حيث ظيرت مجموعةٌ كبيرةٌ مف المُبادَرات والنشاطات ذات الصمة في

ّـَ اعتماد عددٍ مف الاتفاقيات والقرارات ذات الطابع الإقميمي، والتي أكَّدت عمى ضرورة تمتُّع  العالـ، كما ت

ّـَ تنظيـ  الأشخاص ذوي الإعاقة بكامؿ حقوقيـ عمى قدـ المساواة مع الأشخاص الآخريف، عمى أف يَت

بالشكؿ الأمثؿ والأكثر ملبءَمةً لأوضاع ىؤلاء  -في العمؿ اللبئؽ بما فييا الحؽُّ -ممارسة ىذه الحقوؽ 

 الأشخاص.

والحقيقة أفَّ ىذا النشاط الإقميمي المُتَصاعِد فيما يتعمؽ بمسألة الإعاقة قد انعكس بدوره عمى 

ذه موقؼ التَّشريعات والسياسات الوطنية في معظـ الدوؿ الأعضاء في الكيانات الإقميمية المُيتَمّة بي

المسألة، حيث كاف بعض تمؾ التشريعات والسياسات مُخَصَّصاً لحماية حؽ العمؿ للؤشخاص ذوي 

الإعاقة وتعزيز واقعيـ المِيَني في الدوؿ المَعنيّة، بينما قامت دوؿٌ أخرى بمعالجة ىذه القضيّة مف خلبؿ 

كريس وضماف حقوؽ التّشريعات العمّالية العامة، أو عف طريؽ تشريعاتٍ وبرامج كانت تستيدؼ ت

 الأشخاص ذوي الإعاقة بصورةٍ عامّة.

                                                           
 .32آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 1
 /أ.15، الفقرة 1995لعام إعلان وبرنامج عمل كوبنياغن  2
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ىذا وسوؼ نَتَطرَّؽ في ىذا الفصؿ إلى أىـ الجيود المبذولة عمى مستوى المُنظَّمات والكيانات 

قيف في العمؿ، كما نبحث في مدى استجابة القوانيف والتّشريعات  الإقميمية لإرساء حؽ الأشخاص المُعوَّ

دولية والإقميمية المتعمقة بتكريس ىذا الحؽ كأحد أىـ الحقوؽ الجديرة بالحماية الوطنية لمتَّوجُّيات ال

ّـُ ذلؾ مف خلبؿ تقسيـ الفصؿ إلى المبحثيَف التاليَيف:  والاحتراـ. وسيت

المبحث الأول: النشاط الإقميمي فيما يتعمق بإرساء حقِّ العمل للأشخاص ذوي  -

 الإعاقة.

شريعات الوطنية في حماية حقِّ العمل المبحث الثاني: مدى مساىمة التَّ  -

 للأشخاص ذوي الإعاقة.
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 المبحث الأول

 حقِّ العمل للأشخاص ذوي الإعاقة النشاط الإقميمي فيما يتعمق بإرساء

لقد كاف مف الواضح أفَّ حؽَّ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة قد أخذ مع مرور الوقت حَيّْزاً اتفاقيّاً 

الدولي، كما استدعى بَذؿ جيودٍ مُشتَرَكةٍ مف قِبَؿ جميع الأطراؼ المَعنيّة بيدؼ تحسيف مُيمّاً في القانوف 

قيف في العيش الكريـ، الآمف والمُنتِج، والذي يتحقّؽ مف خلبؿ الحصوؿ عمى عمؿٍ   فُرَص الأشخاص المُعوَّ

شخاص ذوي الإعاقة مف بيف رار والارتقاء فيو؛ ولاسيما بعد أف بدأت الأمـ المتحدة تَعدُّ الأقوالاست لائؽٍ 

الفئات الأقؿ حظّاً في المجتمع مف حيث الحصوؿ عمى فُرَص عمؿٍ مُناسِبة. وقد برزت تمؾ الحقائؽ 

بشكؿٍ واضحٍ مف خلبؿ التقارير الُأمَميّة التي يعدُّىا الأميف العاـ في مختمؼ الييئات المنبثقة عف الأمـ 

كانت تقُدّْميا الدوؿ الأطراؼ في المعاىدات الدولية، والتي تتعمؽ المتحدة، فضلًب عف التقارير الدولية التي 

 .1بمدى سَير التقدُّـ والإنجاز في تطبيؽ تمؾ المعاىدات

و اىتماماً مُتزايداً نحو  واستجابةً لتمؾ الجيود الدولية، فقد بدأت المُنظَّمات والييئات الإقميمية تُوَجّْ

ذلؾ بالنظر لأىمية تمؾ الفئة مف الأشخاص في أيّْ تكريس حؽ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة، و 

مجتمعٍ، وحاجتيا الدائمة لمرعاية والدعـ بصدد ممارستيا ليذا الحؽ، ولكوف حؽ العمؿ مف الحقوؽ 

الأساسية التي يجب حمايتيا بشكؿٍ يُمَكّْف الأشخاص ذوي الإعاقة مف دخوؿ سوؽ العمؿ والمساىمة فيو 

 اباً عمى الاقتصاد الوطني لأيّ بمد.بصورةٍ فعالةٍ، ما ينعكس إيج

ىذا وقد حَظِيَ موضوع حؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ بعناية معظـ المؤسسات والييئات 

عمى مستوى القارة الأوروبية، والتي عُنِيَت بالأصؿ بتكريس حقوؽ الإنساف عموماً بما فييا حؽُّ العمؿ، 

جغرافيّةٍ أخرى حوؿ العالـ، بما في ذلؾ منطقتنا العربية التي  ليمتدَّ ىذا الاىتماـ فيما بعد إلى مناطؽ

                                                           
لأشخاص ذوي الإعاقة في العمل من منظور القانون الدولي لحقوق الإنسان، مجمة جيل حقوق اسيام رحال، حقُّ  د. 1

 .62و 61، ص42الإنسان، العدد 
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شَيدَت بعض التّحرُّكات المُيمّة بيذا الخصوص، ما انعكس عمى موقؼ معظـ الدوؿ العربية ودفعيا إلى 

 إصدار تشريعاتٍ واتّخاذ قراراتٍ وخطواتٍ حاسمةٍ لتعزيز حؽ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة. 

مي دور مختمؼ المُنظَّمات والييئات الإقميمية المَعنيّة في إرساء حؽّْ وسوؼ نُبيّْف فيما ي

الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ، وأىـ المُبادَرات والخطوات التَّشريعية التي اتَّخذتيا تمؾ الجيات فيما 

يتعمؽ بمسألة استخداـ ىؤلاء الأشخاص في سوؽ العمؿ، حيث نتطرّؽ بدايةً لمجيود المبذولة عمى 

ّـ  -إلى حدٍّ ما-مستوى الأوروبي، والتي كانت ال ّـ ننتقؿ لمحديث عمّا ت مُتقدّْمةً عمى سواىا زمنيّاً ونَوعيّاً، ث

ّـُ ذلؾ مف خلبؿ تقسيـ  جراءاتٍ بيذا الخصوص خارج نطاؽ القارة الأوروبية. وسَيت اعتماده مف صكوؾٍ وا 

 لى المطمبَيف التاليَيف:إىذا المبحث 

 يود الأوروبية الراّمية لتكريس حقِّ العمل للأشخاص ذوي الإعاقة. المطمب الأول: الج -

المطمب الثاني: المُبادرات المتعمقة بحماية حقِّ العمل للأشخاص ذوي الإعاقة خارج نطاق  -

 . القارة الأوروبية
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 المطمب الأول

 الجيود الأوروبية الراّمية لتكريس حقِّ العمل للأشخاص ذوي الإعاقة

لقارة الأوروبية ابتداءً مف النصؼ الثاني مف القرف العشريف حركةً ممحوظةً فيما لقد شَيدت ا

يتعمؽ بحقوؽ الإنساف، وذلؾ مف خلبؿ اعتماد مجموعةٍ كبيرةٍ مف المَواثيؽ والصّكوؾ والمُبادَرات التي 

و الدولي نحو الاىتماـ بالإنساف وصَوف حقوقو، ولاسيما بعد صدور ا لإعلبف جاءت استجابةً لمتّوجُّ

 .1948العالمي لحقوؽ الإنساف لعاـ 

ىذا وقد كاف الأشخاص ذوو الإعاقة مف ضمف الفئات التي حَظِيَت باىتماٍـ رسميٍّ واسعٍ عمى 

المستوى الأوروبي، وكاف ذلؾ مف خلبؿ سمسمةٍ مف الإجراءات والقرارات الصادرة عف مجمس أوروبا 

لزاـ الدوؿ الأوالاتحاد الأوروبي بشأف تكريس حقوؽ ىؤلاء الأ وروبية بحماية تمؾ الحقوؽ شخاص وا 

ّـ العمؿ عمى تعز   زىا في المجتمع الأوروبي. يواحتراميا، ومف ث

ويُعدُّ الحؽّ في العمؿ مف أبرز الحقوؽ التي تمتَّعت بالحماية في ىذا السياؽ، ويمكننا مُلبحَظة 

 الشأف، وذلؾ عمى النحو التالي:ذلؾ مف خلبؿ استعراض عمؿ مختمؼ المؤسسات الأوروبية بيذا 

 الفرع الأول

 حماية حقِّ العمل للأشخاص ذوي الإعاقة عمى مستوى مجمس أوروبا

عضواً. ويُعدُّ المجمس  47، ويبمغ عدد أعضائو حاليّاً 1949لقد تأسَّس مجمس أوروبا عاـ 

وتكريس حُكـ القانوف وحماية  مُنظَّمة تعاوفٍ حكوميّةٍ دوليّةٍ تعمؿ مف أجؿ نشر الديمقراطية البرلمانية،

حقوؽ الإنساف، وقد تَجَمَّت مساىمة مجمس أوروبا في تعزيز حماية حؽ الأشخاص ذوي الإعاقة في 

 :مف خلبؿ ما يمي العمؿ
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 :1950الاتفاقية الأوروبية لحقوق الإنسان لعام  -أولاً 

الدولي الخاص بالحقوؽ المدنية قد يُنظَر إلى ىذه الاتفاقية عمى أنَّيا المقابؿ الأوروبي لمعيد 

منيا، والمتعمقة  14والسياسية، إلا أنَّو يؤخذ عمييا عدـ إيرادىا الإعاقةَ بشكؿٍ صريحٍ، وتحديداً في المادة 

ف كاف يمكف عَدّىا قد شممت  بأحكاـ مكافحة التمييز، وذلؾ بوصفيا أساساً يُحظَر بموجبو ىذا الفعؿ، وا 

 .1"أيّ وضعٍ آخر" الواردة في المادة المذكورة الإعاقة ضِمناً مف خلبؿ عبارة

، 14المادة  ؽ بالاتفاقية بنصٍّ مُشابوٍ لنصّْ المُمحَ  2000لعاـ  12وفيما بعد، جاء البروتوكوؿ رقـ 

حيث تّـ مف جديدٍ إغفاؿ ذكر الأشخاص ذوي الإعاقة صراحةً، والاكتفاء بتكرار عبارة "أيّ وضعٍ آخر" 

 .19502الواردة في اتفاقيّة عاـ 

 :1992التَّوصية التي اعتمدتيا لجنة الوزراء عام  -ثانياً 

الإعاقة، ولعؿّ فَحوى  وىي تُعدُّ أكثر توصيات مجمس أوروبا رواجاً فيما يتعمؽ بالأشخاص ذوي

قيف" الواردة في التَّوصي تُعدُّ أكثر شمولًا ممّا قد يُوحي بو ىذا  ةعبارة "سياسةٍ متماسكةٍ لإعادة تأىيؿ المُعوَّ

العنواف. فالعنواف الفرعي "برنامجٌ نموذجيّّ لمسمطات الوطنية حوؿ إعادة التأىيؿ والاندماج" إنَّما ىو 

مةً حوؿ الوقاية والتربية الصحية والتعميـ والتوجيو يَصِؼ بِدقّةٍ أكبر فَحوى ا لوثيقة التي تضّـُ فقراتٍ مُفصَّ

المِيَني والتدريب المِيَني، والاستخداـ والاندماج الاجتماعي والبيئة، والحماية الاجتماعية والاقتصادية 

 .3والقانونية وتدريب الموظفيف، والمعمومات والإحصاءات والبحوث

 
                                                           

بالحقوق عمى أنَّو: ))يجب تأمين التمتُّع  1950من الاتفاقية الأوروبية لحقوق الإنسان لعام  14المادة  حيث تنصُّ  1
والحريّات المُعتَرَف بيا في ىذه الاتفاقية دون أيّ تمييزٍ، وتحديداً ذاك القائم عمى الجنس أو العنصر أو المون أو المغة 
أو الدِّين أو الآراء السياسية أو الأصل الوطني أو الاجتماعي أو الانتماء إلى أقميّةٍ وطنيّةٍ، أو الثروة أو الولادة أو أيّ 

 وضعٍ آخر((.
 المُمحَق بالاتفاقية الأوروبية لحقوق الإنسان، المادة الأولى. 2000لعام  12البروتوكول رقم  2
 .27آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 3
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 :1996عام لالمُعَدَّل  ق الاجتماعي الأوروبيالميثا -ثالثاً 

لقد أولى مجمس أوروبا اىتماماً خاصّاً بنشاط مُنظَّمة العمؿ الدولية والتدابير التي اتّخذتيا 

بخصوص عمؿ الأشخاص ذوي الإعاقة، حيث تجسَّد ذلؾ مف خلبؿ اعتماد الميثاؽ الاجتماعي 

سي لمتوقيع الأوروبي الذي كاف يُعالج الحقوؽ الاقتصادية والاجتماعية عموماً. إذ تّـ طرح الميثاؽ الأسا

ّـ أُضيؼ إليو 1965، بينما دخؿ حَيّْز النفاذ عاـ 1961عميو عاـ  ، كما خضع 1988عاـ  بروتوكوؿٌ ، ث

ّـَ تعديمو عاـ   .19961لمُراجعةٍ وافيةٍ فيما بعد، ليَت

ويُحدّْد الجزء الأوؿ مف الميثاؽ المُعدَّؿ المبادئ الأساسية التي تتعيّد الدوؿ الأعضاء بقبوليا، 

، 2حؽَّ الجميع في النَّفاذ إلى مُنشآتٍ مُناسِبةٍ لمتوجيو المِيَني -مف جممة حقوؽٍ أخرى-مؿ وىي تش

، وحؽَّ الأشخاص ذوي الإعاقة في الاستقلبلية والاندماج الاجتماعي والمشاركة في حياة 3والتدريب المِيَني

 .5، وحؽَّ الجميع في الاحتماء مف الفقر والإقصاء الاجتماعي4المجتمع

ّـَ النصُّ عمييا في بين ما يَسرد الجزء الثاني مف الميثاؽ المُعدَّؿ واجبات الأطراؼ المَعنيّة كما ت
 ة مجاؿٍ. ئالجزء الأوؿ، والتي تنطوي عمى حماية الحقوؽ فيما يزيد عمى م

 15ينصُّ في المادة  1996وعمى ذلؾ، نَجِد مثلًب أفَّ الميثاؽ الاجتماعي الأوروبي المُعَدَّؿ لعاـ 
 نو عمى ما يمي:م

قيف الفعمية لحقّْيـ في الاستقلبلية والاندماج الاجتماعي والمشاركة  ))بيدؼ ضماف ممارسة المُعوَّ
 في حياة المجتمع، بغضّْ النظر عف سنّْيـ وطبيعة إعاقتيـ أو مصدرىا، تتعيد الأطراؼ بما يمي:

                                                           
 .35، صآرثر أوريمي، مرجع سابق 1
 ، المادة التاسعة.1996الميثاق الاجتماعي الأوروبي المُعدَّل لعام  2
 .المرجع السابق، المادة العاشرة 3
 .15المرجع السابق، المادة  4
 .30المرجع السابق، المادة  5
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والتدريب المِيَني ضمف إطار الخطط اتّْخاذ التدابير اللبزمة لتزويد الأفراد بالتوجيو والتعميـ  -1
لّا مف خلبؿ الييئات المُختَصّة العامة والخاصة.  العامة كمّما كاف ذلؾ ممكناً، وا 

تعزيز النَّفاذ إلى فُرَص العمؿ مف خلبؿ التدابير الآيمة إلى تشجيع أصحاب العمؿ عمى  -2
قيف والإبقاء عمييـ في بيئة عمؿٍ عاديةٍ وتكييؼ ظ قيف، أو توظيؼ المُعوَّ روؼ العمؿ مع حاجات المُعوَّ

عندما يتعذّر ذلؾ بسبب الإعاقة، العمؿ عمى تدبير العمالة المَحميّة بما يتناسب ومستوى الإعاقة. وفي 
 بعض الأحياف، قد تفترض ىذه التدابير المجوء إلى خدمات التوظيؼ أو الدعـ الخاصة.

تمع وبخاصةٍ مف خلبؿ التدابير التي تشمؿ تعزيز اندماجيـ ومشاركتيـ الكاممة في حياة المج -3
المساعدات التقّنية وتسعى لتَخَطّي عقبات التواصؿ والحَرَكيّة وتضمف النَّفاذ إلى وسائؿ النقؿ والسكف 

 والنشاطات الثقافية والترفييية((.

ف كاف عدد الحقوؽ  المَحميّة يبقى رىناً ويُعدُّ الميثاؽ الاجتماعي الأوروبي معاىدةً مُمزِمةً قانوناً، وا 
و الميثاؽ أ، 1988بمُصادَقة الأطراؼ المَعنيّة عمى الميثاؽ الأساسي أو البروتوكوؿ الإضافي لعاـ 

 .19961المُعَدَّؿ لعاـ 

ومع أفَّ الميثاؽ الاجتماعي الأوروبي إنَّما يسمح لمدوؿ عمميّاً باختيار الواجبات المُمقاة عمى 
قَيّْماً لابدَّ مف تشجيع مَزيدٍ مف الدوؿ عمى المُصادَقة عميو، عمى أف تتنبَّو  عاتقيا، فإنَّو يُعدُّ ميثاقاً 

قيف  .2المُنظَّمات غير الحكومية بشكؿٍ خاصٍّ إلى أىميّتو مف ناحية تعزيز حقوؽ الأشخاص المُعوَّ

 

                                                           
، يتوجَّب عمى الطرف المُوَقِّع عمى المعاىدة الالتزامُ 1996فعمى سبيل المثال، وبموجب الجزء الثالث من ميثاق عام  1

في ىذه اللائحة  15عمى الأقل من أصل تسع موادٍ واردةٍ في الجزء الثاني، دون أن يَتمَّ إدراج المادة  موادٍ  بستِّ 
إضافيّةٍ أو فقراتٍ مُرَقَّمةٍ يختارىا من الجزء  الأساسية، كما يتوجَّب عمى الطرف المتعاقد أن يوافق عمى الالتزام بموادٍ 

فقرةً. وتمتزم الدول الأعضاء التي  63مادةً، وعدد الفقرات المُرَقَّمة  16الثاني، شريطة أن يَفوق عدد المواد المُمتَزَم بيا 
أخرى أو  أساسيّةٍ عمى الأقل من أصل سبعةٍ، إضافةً إلى خمس موادٍ  تُصادِق إلّا عمى الميثاق الأساسي بخمس موادٍ  لم

 فقرةً. 45
 .36آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 2
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 :2003إعلان مالاغا لعام  -رابعاً 

الأشخاص ذوي الإعاقة  اعتمد وزراء مجمس أوروبا المسؤولوف عف سياسات إدماجلقد 

يّة كمواطنيف"، وقد  اً بشأف ىؤلاء الأشخاص تحت عنواف "التقدُّـ نحو المشاركة الكمّ إعلبناً وزاريّ

ّـَ عقده في مدينة مالاغا الإسبانية. وقد 2003كاف ذلؾ في شير أيار مف عاـ  ، خلبؿ اجتماعٍ ت

ساف والحريّات الأساسية لكؿّ مف رسَّخ ىذا الإعلبف التزاـ الدوؿ الأعضاء بحماية حقوؽ الإن

يعيش عمى أراضييا، وذلؾ عمى النحو المنصوص عميو في الاتفاقية الأوروبية لحقوؽ الإنساف 

. وبمقتضى الاتفاقية المذكورة، فقد كاف اليدؼ الأوؿ لمعقد التالي يتمثّؿ في تحسيف 1950لعاـ 

عمى دمجيـ ومشاركتيـ الكاممة في نوعيّة حياة الأشخاص ذوي الإعاقة وعائلبتيـ، مع التركيز 

المجتمع. ولتحقيؽ اليدؼ المنشود، فقد دعا الإعلبف إلى اعتماد خطة عمؿٍ لمقضاء عمى كؿّْ 

أشكاؿ التمييز ضد الأشخاص ذوي الإعاقة مف جميع الأعمار، مع وضع تركيزٍ خاصٍّ عمى 

قيف الذيف يحتاجو   .1ف كثيراً مف الدعـحالة النساء ذوات الإعاقة وحالة الأشخاص المُعوَّ

قارَبةٍ متكاممةٍ لوضع التَّشريعات والسياسات الوطنية  كما دعا الإعلبف إلى اعتماد مُ

قيف في جميع  ةٍ حاجات الأشخاص المُعوَّ والدولية بشأف الإعاقة، بحيث تعكس بِصورةٍ فعميّ

ٍـ  المجالات، بما فييا التعميـ والتوجيو والتدريب الميني والاستخداـ.. إلخ، مع دُّ قَ ضرورة تحقيؽ تَ

 .2في مجاؿ إشراؾ الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ
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 (:2006-2015خطة عمل مجمس أوروبا ) -خامساً 

، فقد اعتمدت لجنة وزراء الدوؿ الأعضاء في 2003بناءً عمى إعلبف مالاغا لعاـ 

وي "خطة عمؿ مجمس أوروبا لتعزيز حقوؽ الأشخاص ذ 2006مجمس أوروبا في نيساف 

الإعاقة ومشاركتيـ الكاممة في المجتمع: تحسيف نوعيّة حياة الأشخاص ذوي الإعاقة في أوروبا 

رِناً وقابلًب لمتكيُّؼ مع 2006-2015 ". وتيدؼ خطة العمؿ ىذه إلى تأميف إطارٍ شامؿٍ يكوف مَ

الظروؼ الخاصة في مختمؼ البمداف. وتكمُف الغاية مف ىذا الإطار في وضع خارطة طريؽٍ 

ينيـ مف إعداد وتنفيذ الخطط والبرامج الملبئمة لدمج الإعاقة في ل عِي السياسات، لتمكّ صانِ

السياسات كافة. كما يمكف استخداـ خطة العمؿ المذكورة كأداةٍ لتطبيؽ اتفاقيّة الأمـ المتحدة 

 .1في المنطقة الأوروبية بدعٍـ مف منتدى التنسيؽ الأوروبي لخطة عمؿ مجمس أوروبا

اً  والواقع أفَّ خطة عمؿ مجمس أوروبا تتمتّع بنطاؽٍ واسعٍ يشمؿ خمسة عشر جانباً حياتيّ

دةٍ يتعيّف عمى أ اً، كما يطرح خمسة عشر خطّ عمؿٍ ىي عبارةٌ عف أىداؼٍ وتدابير مُحدَّ ساسيّ

الدوؿ الأعضاء العمؿ بيا. وتشمؿ خطوط العمؿ ىذه المعمومات والاتصالات والتعميـ والبيئة 

عادة التأىيؿ والتوعيةالم  .2ادية، والنقؿ وا 

( بعنواف: "الاستخداـ والتوجيو المِيَني والتدريب" إلى أفَّ 5ىذا ويُشير خطّ العمؿ رقـ )

قارَنةً بالمُعدَّلات  يةً جداً مُ تدنّ مُعدَّلات الاستخداـ والعمؿ لدى الأشخاص ذوي الإعاقة تُعدُّ مُ

مة لدى الأشخاص غير ال قيف. لذا، فمف الواجب أف تكوف السياسات الرّامية نفسيا المُسَجَّ مُعوَّ

قيف عمى ال عمؿ، إلى زيادة مُعدَّؿ العمؿ شاممةً ومتنوعةً، بما يتّفؽ وقدرات الأشخاص المُعوَّ

                                                           
 ، مرجع سابق.نقلًا عن موقع مجمس أوروبا 1
 المرجع السابق. 2



 

149 

 

ليؿ جميع الحواجز التي تَعوؽ مشاركة ىؤلاء الأشخاص ضمف القوى العاممة. بيدؼ تذ

 وتستيدؼ خطة العمؿ تحقيؽ ىدفيف ىما:

لترويج لاستخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ المفتوحة مف خلبؿ الجمع ا -أ

ناىِضة لمتمييز والتدابير الإيجابية.  بيف التدابير المُ

مكافحة التمييز وتعزيز مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة في التقييـ والتوجيو  -ب

 .1والتدريب المِيَني والخَدَمات المُتَّصمة بالاستخداـ

ويمكف لممؤسسات الاجتماعية التي ىي جزءٌ مف العمالة المفتوحة أو المشاغؿ المَحميّة أف كما 

تُسيِـ في استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة. وتشمؿ التدابير المُحدَّدة التي ينبغي عمى الدوؿ الأعضاء 

 اعتمادىا:

 داـ العامة.دمج القضايا المتعمقة باستخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة في سياسات الاستخ -1

قيف عمى العمؿ في أنظمة معاشات الإعاقة، وتشجيع  -2 ع الأشخاص المُعوَّ إزالة كؿّ ما لا يُشجّْ

 المستفيديف عمى العمؿ عندما يستطيعوف القياـ بذلؾ.

مُراعاة حاجات النساء ذوات الإعاقة عند إعداد البرامج والسياسات المتعمقة بتكافؤ الفُرَص  -3

 بما في ذلؾ خدمات العناية بالأطفاؿ.لمنساء في العمؿ، 

الحرص عمى توفير تدابير الدعـ كالعمالة المَحميّة أو المدعومة للؤشخاص ذوي الحاجات  -4

 .2التي لا تُمبّى مف خلبؿ الدعـ الشخصي في سوؽ العمؿ المفتوحة
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 الفرع الثاني

 العملمساىمة الاتحاد الأوروبي في حماية حقِّ الأشخاص ذوي الإعاقة في 

تتمتّع الدوؿ الأعضاء السّت الأولى في المجموعة الأوروبية )الاتحاد الأوروبي اليوـ(، وىي 

إيطاليا وبمجيكا وجميورية ألمانيا الاتحادية وفرنسا ولوكسمبورغ وىولندا، بأنظمةٍ اجتماعيّةٍ ومُعدَّلات نُموٍّ 

ماعية عمى أنَّيا موضوع خلبؼٍ مُحتَمَؿ. وعميو اقتصاديٍّ متشابيةٍ نسبيّاً، فيي لـ تنظر إلى السياسة الاجت

وأوؿ توسيعٍ لعضوية المجموعة بانضماـ كؿٍّ مف إيرلندا والدانمارؾ  1957فإنَّو، وفي الفترة ما بيف عاـ 

، لـ تُشكّْؿ السياسة الاجتماعية سبباً لمقمؽ، باستثناء ما يتعمؽ بمسألتَي حريّة 1973والمممكة المتحدة عاـ 

حوؿ  -إلى حدٍّ كبيرٍ -لعمّاؿ وتَساوي الفُرَص. وقد تَمَحوَرَت التَّشريعات المتعمقة بتَساوي الفُرَص تَحَرُّؾ ا

التوازف في النوع الاجتماعي، وازداد القمؽ بشأف ضرورة اعتماد سياسةٍ اجتماعيّةٍ نَشِطةٍ مع انضماـ 

 .19861غاؿ عاـ ، وكؿٍّ مف إسبانيا والبرت1981اليوناف إلى المجموعة الأوروبية عاـ 

ىذا وقد ظير دور الاتحاد الأوروبي بالنسبة لمسألة عمالة الأشخاص ذوي الإعاقة مف خلبؿ 

 عدّة صورٍ أىميا:

 بشأن استخدام الأشخاص المُعوّقين: 1986توصية الاتحاد الأوروبي لعام  -أولاً 

ماد تدابير تشريعيّةٍ في لوزراء لـ يتمتَّع بأيّ صلبحيّةٍ رسميّةٍ لاعتاعمى الرّغـ مف كَوف مجمس 

، فإفَّ المجمس لـ يَتوافَ عف اعتماد 1997مجاؿ الإعاقة حتى التوقيع عمى معاىدة أمسترداـ لعاـ 

 .2توصياتٍ وقراراتٍ غير مُمزِمَةٍ بيذا الشأف

                                                           
 .26آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 1
خلافاً لمجمس أوروبا، تُفَوِّض معاىدة المجموعة الأوروبية مؤسسات الاتحاد الأوروبي بسمطاتٍ قانونيّةٍ يمكن فَرضيا  2

ل عمى الدول الأعضاء، ويَتمُّ المجوء إلى نو  عين من القوانين: الموائح التي تَسري مباشرةً وتمقائيّاً، والتوجييات التي تُخَوِّ
 يتمُّ إصدارالدول الأعضاء اختيار طريقة التطبيق، وتسمح بانقضاء فترةٍ مُعيّنةٍ قَبل تطبيق التوجيو تطبيقاً كاملًا، كما 

 .26التوصيات ولكنّيا لا تكون مُمزِمَةً. انظر: المرجع السابق، ص
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ّـ اعتماد توصيةٍ تَحثُّ الدوؿ الأعضاء عمى اتّخاذ التدابير اللبزمة لضماف 1986ففي عاـ  ، ت

 .1عادلةٍ للؤشخاص ذوي الإعاقة في مجاؿ الاستخداـ والتدريب المِيَنيفُرَصٍ 

 تعديل معاىدة الاتحاد الأوروبي بشأن حظر التمييز: -ثانياً 

ينظر الاتحاد الأوروبي إلى مسألة الإعاقة عمى أنَّيا شأفٌ مف شؤوف السياسة الاجتماعية، وقد 

 ، حيث جاء في تمؾ الورقة ما يمي:1994اجتماعيةٍ عاـ أصدرت المُفوَّضيّة الأوروبية ورقة عمؿٍ لسياسةٍ 

 تعترؼ المُفوَّضيّة بضرورة دمج الحؽّ في تَساوي الفُرَص في سياسات الاتحاد الأوروبي. -1

قيف لدى  -2 تَحرص المُفوَّضيّة مف خلبؿ الآليّات المناسبة عمى الأخذ بحاجات الأشخاص المُعوَّ

 شريعية ذات الصمة.اعتماد البرامج والمُبادَرات التَّ 

دة بشأف تحقيؽ تكافؤ  -3 تَعِد المُفوَّضيّة بإعداد صَؾٍّ مناسبٍ يُؤيّْد قواعد الأمـ المتحدة المُوَحَّ

قيف.  الفُرَص للؤشخاص المُعوَّ

نة مُمارَسةٍ حسنةٍ تُطبَّؽ عمى سياسات وممارسات موظّفييا مف  -4 تَعِد المُفوَّضيّة بإعداد مُدوَّ

 شخاص المُعوقيف.ث استخداـ الأيح

لقد أكّدت المُفوَّضيَّة عمى ضرورة النظر جدّيّاً، عندما تتُاح الفرصة لمُراجَعة المعاىدات  -5

 .2التأسيسية للبتحاد الأوروبي، في مسألة ذكر مكافحة التمييز عمى أساس الإعاقة

قراراً  1996بينما اعتمد المجمس الاجتماعي للبتحاد الأوروبي في شير كانوف الأوؿ مف عاـ 

 يُعيد التأكيد عمى التزاـ الدوؿ الأعضاء بػ:

                                                           
 .www.eeas.europa.eu نقلًا عن موقع الاتحاد الأوروبي: 1
ضيّة الأوروبية:  2  .www.commission.europa.euنقلًا عن موقع المُفوَّ
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دة للؤمـ المتحدة. -أ  المبادئ والقِيَـ الواردة في القواعد المُوَحَّ

حوؿ سياسةٍ متماسكةٍ لإعادة تأىيؿ  1992الأفكار الواردة في قرار مجمس أوروبا لعاـ  -ب

قيف.  الأشخاص المُعوَّ

 اساتٍ شاممةٍ في مجاؿ إعادة التأىيؿ.مبدأ تكافؤ الفُرَص لدى وضع سي -ج

 .1تَفادي أو إزالة مختمؼ أشكاؿ التمييز السمبية عمى أساس الإعاقة أمبد -د

( الذي ضّـ رؤساء حكومات الدوؿ TCGوفي الفترة نفسيا، وافؽ المؤتمر الحكومي الدولي )

جديدةٍ عمى مسودة  الأعضاء في الاتحاد الأوروبي لمُراجَعة معاىدات الاتحاد؛ عمى إدخاؿ مادةٍ 

المعاىدات المُراجَعة، تَحظُر التمييز عمى أُسُسٍ متعددةٍ تشمؿ الإعاقة. إلا أفَّ ما تمَّت الموافقة عميو في 

ّـ الاتفاؽ عميو في المؤتمر 1997معاىدة أمسترداـ لعاـ  إنَّما كاف نسخةً مُمَطَّفةً عمّا ت
2 . 

ّـَ انتقاده في الاتّجاه الصحيح،  وبينما جرى الترحيب بيذا التعديؿ بوصفو خطوةً  في نفس  -فقد ت

 .3المَرجوّة عمى قدر التَوقُّعات تِ ألـ يمف قِبَؿْ بعض الجيات لكونو   -الوقت

 :2000ميثاق الاتحاد الأوروبي بشأن الحقوق الأساسية لعام  -ثالثاً 

، وىو يُحدّْد لممرة الأولى في 2000صدر ىذا الميثاؽ عف قمّة نيس الأوروبية في كانوف الأوؿ 

تاريخ الاتحاد الأوروبي مجموعة الحقوؽ المدنية والسياسية والاقتصادية والاجتماعية الخاصة بالمواطنيف 

                                                           
 نقلًا عن موقع الاتحاد الأوروبي، مرجع سابق. 1
عمى مُقتَرَحٍ رفعتو ))... إنَّ المجمس، إذ يعمل بإجماع أعضائو  يمي: وقد أكّد المؤتمر في ىذا الإطار عمى ما 2

المفوضية وبعد استشارة البرلمان الأوروبي، يمكن أن يأخذ التدابير اللازمة لمكافحة التمييز عمى أساس الجنس أو 
 المرجع السابق.انظر:  د أو الإعاقة أو السِّن ....((.العِرق أو الأصل القومي أو الدِّين أو المُعتَقَ 

 .35آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 3
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وتتمثّؿ أبرز أحكاـ الميثاؽ  الأوروبيّْيف ومختمؼ المُقيميف في الاتحاد، بمَف فييـ الأشخاص ذوو الإعاقة.

 المتعمقة بالعمؿ والاستخداـ بما يمي:

 .1الحؽُّ في الكرامة الإنسانية -

 .2الحؽُّ في التعميـ، وفي النَّفاذ إلى التدريب المِيَني والتدريب المُستمر -

 .3الحؽُّ في العمؿ، وفي ممارسة مينةٍ اختيرت بحريّةٍ وتمَّت الموافقة عمييا -

 .4تمييزٍ مُرتكِزٍ عمى أيّ أساسٍ كاف، بما في ذلؾ الإعاقةحظر أيّ  -

قيف في الاستفادة مف التدابير المُصمَّمة لضماف استقلبليّتيـ ودمجيـ في  - حؽُّ الأشخاص المُعوَّ

 .5المجتمع والعمؿ، ومشاركتيـ في الحياة الاجتماعية

 .6رامةالحؽُّ في الحصوؿ عمى فُرَص عمؿٍ تحترـ الصحة والسلبمة والك -

 .7الحؽُّ في الحصوؿ عمى مَنافع الضماف الاجتماعي والخدمات الاجتماعية -

 السنة الأوروبية للأشخاص ذوي الإعاقة: -رابعاً 

عمى أنّو سنةٌ أوروبيّةٌ للؤشخاص ذوي الإعاقة، وذلؾ  2003لقد أعمف الاتحاد الأوروبي عاـ 

ي الإعاقة بتكافؤ الفُرَص، وتعزيز تمتُّعيـ الوعي حوؿ حقوؽ الأشخاص ذو  تنشيطليدفيف رئيسَيف ىما 

قيف والمُنظَّمات الممثّْمة  الكامؿ وعمى قدـ المساواة بيذه الحقوؽ. وقد منحت ىذه السنة الأشخاصَ المُعوَّ
                                                           

 ، المادة الأولى.2000ميثاق الاتحاد الأوروبي بشأن الحقوق الأساسية لعام  1
 ، الفقرة الأولى.14المرجع السابق، المادة  2
 ، الفقرة الأولى.15المادة  ،المرجع السابق 3
 .21المرجع السابق، المادة  4
 .26المرجع السابق، المادة  5
 ، الفقرة الأولى.31المرجع السابق، المادة  6
 ، الفقرة الأولى.34المرجع السابق، المادة  7
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فرصةً لتسميط الضوء عمى القضايا  -وذلؾ عبر المؤتمرات والمنتديات وغيرىا مف المقاءات-ليـ 

 .1ّـُ ىذه الفئة مف الأشخاصوالسياسات المُمِحّة التي تي

كما أطمقت المُفوَّضيّة الأوروبية خلبؿ تمؾ السنة حممةً إعلبميّةً لتوعية أصحاب العمؿ والعمّاؿ، 

وتعريفيـ بحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة في مكاف العمؿ. بينما اعتمد وزراء الشؤوف الاجتماعية 

قراراً ناشدوا مف  2003شير تموز مف عاـ  والاستخداـ في الدوؿ الأعضاء في الاتحاد الأوروبي في

خلبلو الدوؿ الأعضاء والمُفوَّضيّة والشُّرَكاء الاجتماعيّْيف مواصمة العمؿ عمى إزالة الحواجز التي تَحوؿ 

 .2دوف إدماج الأشخاص ذوي الإعاقة ومشاركتيـ في سوؽ العمؿ

ورقةً إرشاديّةً حوؿ الإعاقة والتنمية  2003ىذا وكانت المُفوَّضيّة الأوروبية قد أعدَّت في آذار 

لدوائر الاتحاد الأوروبي ووفوده، وذلؾ حرصاً عمى معالجة قضايا الإعاقة بشكؿٍ فعميٍّ في إطار التعاوف 

ّـ اتّْخاذه عمى المستوى الأوروبي خلبؿ السنة الأوروبية للؤشخاص  عمى التنمية. بينما يتمثّؿ أىـ تدبيرٍ ت

قيف ذوي الإعاقة في اعتماد  خطة عمؿٍ تمتدُّ عمى سنواتٍ عدّة، وتيدؼ إلى دمج قضايا الأشخاص المُعوَّ

في سياسات الاتحاد الأوروبي، وتنفيذ سمسمةٍ مف التدابير في مجالاتٍ أساسيةٍ مف أجؿ إشراؾ أولئؾ 

 .3الأشخاص بشكؿٍ فعّاؿٍ في حياة المجتمع الذي ينتموف إليو

 (:2004-2010عاقة )خطة العمل الأوروبية بشأن الإ -خامساً 

ستراتيجيّة الاتحاد الأوروبي طويمة الأمد بشأف الإعاقة إلى تحقيؽ تكافؤ الفُرَص وتمكيف إتيدؼ 

الأشخاص ذوي الإعاقة مف التمتُّع بحقّْيـ في الكرامة والمعاممة المتكافئة والحياة المُستقمّة والمشاركة في 

 ث دعاماتٍ أساسيّةٍ ىي: ستراتيجيّة المذكورة عمى ثلبالمجتمع. وتقوـ الإ

 تشريعات الاتحادّ الأوروبي وتدابيره المُناىِضة لمتمييز، والتي تكفؿ التمتُّع بالحقوؽ الفردية. -أ

                                                           
 .41آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 1
ضيّة الأوروبية، مرجع سابق. 2  نقلًا عن موقع المُفوَّ
 المرجع السابق. 3
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قيف مف ممارسة قدراتيـ.  -ب  إزالة الحواجز المادية التي تمنع الأشخاص المُعوَّ

وروبية، والتي تُسَيّْؿ الإشراؾ ما بيف السياسات الأ يا الإعاقة في السمسمة التي تربطدمج قضا -ج

 .1الفعّاؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة في المجتمع

وحرصاً عمى اعتماد سياسةٍ مترابطةٍ لمتابعة السنة الأوروبية للؤشخاص ذوي الإعاقة في أوروبا 

، 2003عمى نطاؽٍ مُوَسَّعٍ، فقد وضعت المُفوَّضيّة الأوروبية خطة العمؿ الأوروبية بشأف الإعاقة لعاـ 

 فيما يخصُّ الإعاقة.  ستراتيجية الاتحاد الأوروبيإوذلؾ بوصفيا الإطار الذي يَتّـُ مف خلبلو وضع 

ىذا وتُعدُّ سياسات الإعاقة ضمف الاتحاد الأوروبي مف مسؤولية الدوؿ الأعضاء. ولكف، يتعيّف 

عمى ىذه الدوؿ مُراعاة خطة العمؿ بصورةٍ تامّةٍ عند تطوير سياساتيا الوطنية الخاصة بالإعاقة، حيث 

ّـَ تنفيذىا 2010و 2004يف عامَي كانت خطة العمؿ الأوروبية تُغطّي الفترة المُمتدّة ما ب ، عمى أف يَت

 .2مراحؿ متتابعة رعب

قيف إنَّما يوازي ضِ  عؼ ىذا المُعدَّؿ وعمى الرغـ مف أفَّ مُعدَّؿ البطالة لدى الأشخاص المُعوَّ

بالنسبة لغيرىـ مف الأشخاص، فإفَّ تحميلًب أوّليّاً قامت بو المُفوَّضيّة لممرحمة الأولى مف خطة العمؿ قد 

ؿ إلى أفَّ دمج قضايا الإعاقة في السياسات العامة قد نجح بالفعؿ في بعض المجالات، بما فييا  تَوَصَّ

الاستخداـ. أمّا النتيجة الأبرز والإشراؾ الأنجح للؤشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ، فإنَّما يتحقّؽ 

التي تستيدؼ الإعاقة تحديداً.  عبر الجمع ما بيف دمج الإعاقة في السياسات العامة واعتماد التدابير 

وعمى ذلؾ فإفَّ المُفوَّضيّة باتت اليوـ تَعُدُّ دمج قضايا الإعاقة في السياسات العامة أمراً جوىريّاً مف أجؿ 

شراؾ الفعّاؿ ساً عمى الااخطة العمؿ، فقد كانت تُركّْز أس إحراز أيّ تَقَدُّـ. أمّا المرحمة الثانية مف

ي المجتمع، وذلؾ انطلبقاً مف قِيٍَـ أبرزىا تمؾ المُكَرَّسة في اتفاقيّة حقوؽ للؤشخاص ذوي الإعاقة ف

. حيث يَنصبُّ تركيز التَّحَرُّكات الجارية بيذا الصدد عمى رفع 2006الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ 
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ضيّة الأوروبية، مرجع سابق. 2  نقلًا عن موقع المُفوَّ



 

156 

 

إلى  مُعدَّلات الاستخداـ والنشاط، وتعزيز الوصوؿ إلى خَدَمات الدعـ والعناية الجيدة، وتسييؿ الوصوؿ

السّْمع والخَدَمات، بما في ذلؾ وسائؿ النقؿ العاـ والأماكف العامة، وتحسيف مصداقيّة البيانات وقابميّتيا 

 .1لممُقارَنة

                                                           
ضيّة الأوروبية،نقلًا عن موقع المُ  1  مرجع سابق. فوَّ
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 المطمب الثاني

 الجيود المتعمقة بحماية حقِّ العمل للأشخاص ذوي الإعاقة خارج نطاق القارة الأوروبية

ذوي الإعاقة عمى منطقة أوروبا وحدىا، فقد لـ يقتصر الاىتماـ بحماية حقوؽ الأشخاص 
انتشرت المُبادَرات الإقميمية المَعنيّة بتكريس ىذه الحقوؽ وضماف تعزيزىا في مختمؼ قارات 
ّـُ خلبليا  ومناطؽ العالـ، سواء مف خلبؿ إصدار إعلبناتٍ وتخصيص فتراتٍ زمنيّةٍ مُعيَّنةٍ يَت

ف واقع الأشخاص الذيف يُعانوف منيا، أو عف يمى مسألة الإعاقة والعمؿ عمى تحسالتركيز ع
طريؽ اعتماد بعض الاتفاقيات والصّكوؾ الإقميمية التي تتناوؿ موضوع حماية حقوؽ الأشخاص 

 ذوي الإعاقة، ومف ضمنيا حقّيـ في العمؿ. 

الأشخاص ذوي الإعاقة في إفريقيا  حقوؽ حمايةب المتعمّؽ بروتوكوؿالفَّ إويمكف القوؿ 
ذلؾ  إنَّما يُعدُّ أكثر تمؾ المَواثيؽ نُضجاً وأقربيا لممعايير الدولية ذات الصمة. إلا أفَّ  2018لعاـ 

لا يُقمّْؿ مف أىمية المحاولات والجيود المبذولة في مناطؽ مُتعدّْدةٍ مف العالـ مف أجؿ الارتقاء 
عاقة في تمؾ المناطؽ. وىو ما سنبحثو بالتفصيؿ فيما يمي، بالواقع المِيَني للؤشخاص ذوي الإ

عاقة الإقميمية بشأف حؽّْ الأشخاص ذوي الإ والمواثيؽمبتدئيف بدراسة أبرز ما تضمّنتو الاتفاقيات 
ّـ نتناوؿ أىـ الإعلبنات الصادرة عمى المستوى الإقميمي بيذا الخصوص.  في العمؿ، ومف ث

 ولالفرع الأ 

 الإقميمية المُكرِّسة لحقِّ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل ثيقوالمواالاتفاقيات 

الإقميمية إرساء حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة  والمواثيؽلقد حاولت بعض الاتفاقيات 

 :والمواثيؽوحمايتيا، بما في ذلؾ حقّيـ في العمؿ اللبئؽ. وكاف مف أبرز ىذه الاتفاقيات 
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بشأن إزالة كافة أشكال التمييز ضد الأشخاص ذوي  1999لعام اتِّفاقيّة الدول الأمريكية  -أولاً 

 الإعاقة:

ّـَ اعتماد ىذه الاتفاقية عمى مستوى دوؿ القارة الأمريكية، وذلؾ في شير حزير  اف مف لقد ت

يا تُعدُّ أوؿ معاىدةٍ ا. وىي لا تتضمف 1999العاـ  عَينيا. ومع ذلؾ، فإنّ لإشارة إلى حقوؽٍ بِ

قيف.   إقميميّةٍ تَذكُر التمييز ضدّ الأشخاص المُعوَّ

قيف" الواردة في ىذه الاتفاقية مختمؼ  ىذا وتَعني عبارة "التمييز ضدّ الأشخاص المُعوَّ

ةٍ أو ماضيةٍ، والتي أشكاؿ التمييز أو الإقصاء أو الحَظر المَبني عمى إعاقةٍ أو سِجِ  ؿّْ إعاقةٍ حاليّ

ؽ الإنسانية أو حريّاتو الأساسية، أو تمتُّعو  تيدؼ أو تَحوؿ دوف الاعتراؼ بحقوؽ الشخص المُعوَّ

 .1بيا أو ممارستيا

 :2004الميثاق العربي لحقوق الإنسان لعام  -ثانياً 

نساف، والذي الميثاؽ العربي لحقوؽ الإ 2004لقد صدر عف جامعة الدوؿ العربية عاـ 

كاف قد تناوؿ حؽَّ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ، وذلؾ مف خلبؿ النصّْ عمى ضرورة أف 

، وأ ف تعمؿ الدولة عمى توفيره لجميع المواطنيف، دوف تمييزٍ عمى يتمتّع كؿ مواطفٍ بيذا الحؽّْ

لبمة المِيَنية أساس العِرؽ أو الموف.... أو الإعاقة. كما تكفؿ الدولة قواعد حفظ الصحة والس

قيف أثناء العمؿ. إذ لـ يَكتَؼِ الميثاؽ بتكريس حؽّْ العمؿ للؤشخاص ذوي  وحماية الأشخاص المُعوَّ

الإعاقة، بؿ استمرَّ في مرافقتيـ حتى بعد حصوليـ عمى العمؿ المناسب، وذلؾ مف خلبؿ الدعوة 

 .2ناء العمؿإلى رعايتيـ وحمايتيـ مف كؿّْ خطرٍ أو إصابةٍ قد يتعرَّضوف ليا أث

                                                           
بشأن إزالة كافة أشكال التمييز ضدّ الأشخاص ذوي الإعاقة، المادة الأولى،  1999اتفاقيّة الدول الأمريكية لعام  1

 الفقرة الثانية/أ.
 .34، المادة 2004الميثاق العربي لحقوق الإنسان لعام  2
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وفضلًب عف ذلؾ، فإفّ الميثاؽ العربي لحقوؽ الإنساف يدعو الدوؿ الأعضاء إلى تزويد 

الأشخاص ذوي الإعاقة بالخدمات المتعمقة بالتدريب والتأىيؿ المِيَني والإعداد لممارسة العمؿ، 

 .1وتوفير العمؿ المناسب في القطاع الحكومي أو الخاص

شخاص ذوي بالميثاق الإفريقي لحقوق الإنسان والشعوب بشأن حقوق الأ البروتوكول المُمحَق -ثالثاً 

 الإعاقة في إفريقيا:

نقطة اتّصاؿٍ بشأف حقوؽ كؿٍّ مف  2007اعتمدت المجنة الإفريقية لحقوؽ الإنساف والشعوب عاـ 

ّـَ قامت بتطويرىا لاحقاً لتصبح فريؽ عمؿٍ يُعنى بحقوؽ ىاتيَف  الفئتيف مف كبار السّْف وذوي الإعاقة، ث

 .2الأشخاص. كما دَعَت الفريؽَ إلى إعداد مشروع بروتوكوؿٍ خاصٍّ بحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة

، قَبِمَت المجنة مسودةً أولى لمبروتوكوؿ أعدَّىا الفريؽ وقامت بطرحيا 2010وفي منتصؼ عاـ 

ّـَ بالفعؿ اعتماد " بروتوكوؿ حقوؽ الأشخاص لمتعميقات العامة مف قِبَؿ أصحاب المصمحة. وفيما بعد، ت

، وكاف ذلؾ في الدورة الثلبثيف لمؤتمر رؤساء 2018كانوف الثاني  29عاقة في إفريقيا" بتاريخ ذوي الإ

 دوؿ الاتحاد الإفريقي. 

وقد جاء النَّص النيائي لمبروتوكوؿ مُتقدّْماً بشكؿٍ كبيرٍ عمى المسودة السابقة، وبنفس مستوى 

الأشخاص ذوي الإعاقة. فقد اعتمد بروتوكوؿ حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة  اتفاقية الأمـ المتحدة لحقوؽ

كما في اتفاقية -في إفريقيا نَيجاً اجتماعيّاً قائماً عمى حقوؽ الإنساف، كما اتُّبِعَ في إعداد البروتوكوؿ 

(، ونموذج نموذجٌ توليفيّّ يجمع بيف النموذج الكمّي )حيث يتناوؿ الصَّؾُّ جميع الحقوؽ -الأمـ المتحدة

 . (عدـ التمييز )حيث يُركّْز الصَّؾُّ حصراً عمى مسألة عدـ التمييز

                                                           
1

 .40 المادة، 2004الميثاق العربي لحقوق الإنسان لعام  

 .www.achpr.orgنقلًا عن موقع المجنة الإفريقية لحقوق الإنسان والشعوب:  2
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وقد جرى إدماج معايير التنمية الاجتماعية وحقوؽ الإنساف في كؿٍّ مف الاتفاقية والبروتوكوؿ، 

مجاؿ  وىو ما مف شأنو أف يكفؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة فُرَصاً متساويةً للبستفادة مف التقدُّـ المُحرَز في

 .1التنمية الاجتماعية والاقتصادية لبمدانيـ

مادةً، حيث تّـَ  44ىذا ويتكوَّف بروتوكوؿ حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة في إفريقيا مف ديباجةٍ و

مف البروتوكوؿ، والتي جاء فييا ما  19النصُّ عمى حؽ ىؤلاء الأشخاص في العمؿ مف خلبؿ المادة 

 يمي:

في عمؿٍ لائؽٍ، بشروطٍ عادلةٍ ومُرضيَةٍ، وفي الحماية مف  لكؿ شخصٍ ذي إعاقةٍ الحؽُّ  -1

 البطالة والحماية مف العمؿ القَسري أو الإجباري.

تتََّخذ الدوؿ الأطراؼ تدابير فعالةً ومناسِبةً لتيسير التمتُّع الكامؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة  -2

 بيذا الحؽّ عمى قَدَـ المساواة مع الآخريف، مف خلبؿ:

لتمييز عمى أساس الإعاقة في جميع المسائؿ المتعمقة بكافة أشكاؿ التوظيؼ، بما في حظر ا -أ

ذلؾ فُرَص العمؿ والتدريب المِيَني، وشروط التوظيؼ والتعييف والعمؿ، والاستمرار في العمؿ، والتَّرقية، 

 والتقدُّـ الوظيفي، وظروؼ عمؿٍ آمنةٍ وصحيّة.

ى قَدَـ المساواة مع الآخريف، في ظروؼ عمؿٍ حماية حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة عم -ب

 عادلةٍ ومُرضيَةٍ، وحؽّ الأشخاص ذوي الإعاقة في ممارسة حقوقيـ العمّالية والنقابية التجارية.

تعزيز فُرَص الأشخاص ذوي الإعاقة في بَدء العمؿ الحر وريادة الأعماؿ، والوصوؿ  -ج

 لمخدمات المالية.

                                                           
فاطمة الزىراء صفصاف، حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في إطار المنظومتَين الدولية والإفريقية لحقوق الإنسان،  د. 1

 .www.orcid.orgبحثٌ منشورٌ عمى موقع أوركيد: 
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في القطاع العاـ، بما في ذلؾ عف طريؽ حجز وفَرض حدٍّ توظيؼ الأشخاص ذوي الإعاقة  -د

 .أدنى مف الوظائؼ كنسبةٍ لمموظفيف ذوي الإعاقة

تعزيز فُرَص العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة في القطاع الخاص مف خلبؿ السياسات  -ىػ

 ة.والتدابير المُناسِبة، بما في ذلؾ مف خلبؿ استخداـ تدابير مُحدَّدةٍ مثؿ الحوافز الضريبيّ 

 ضماف توفير الترتيبات التيسيرية المعقولة للؤشخاص ذوي الإعاقة داخؿ أماكف العمؿ. -و

ضماف عدـ فَصؿ الموظفيف ذوي الإعاقة أو الذيف أصبح لدييـ إعاقةٌ مف وظائفيـ عند  -ز

 اكتسابيـ صفة الإعاقة بدوف وجو حؽٍّ.

دارية والميزانية لضماف عدـ استغلبؿ مبدأ تقوـ الدوؿ الأطراؼ باتّْخاذ التدابير التَّشريعية والإ -3

 الأجر المتساوي نَظير العمؿ المتساوي لتقويض حؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ.

تتََّخذ الدوؿ الأطراؼ التدابير المناسبة للبعتراؼ بالقيمة الاجتماعية والثقافية المرتبطة بعمالة  -4

 الأشخاص ذوي الإعاقة.

 الفرع الثاني

 شخاص ذوي الإعاقة في العملالإعلانات الإقميمية التي تناولت حقَّ الأ

لقد قاـ عددٌ مف المُنظَّمات والجيات الإقميمية بإصدار إعلبناتٍ مُيمّةٍ حوؿ تكريس حقوؽ 

الأشخاص ذوي الإعاقة، وقد رافؽ بعض ىذه الإعلبنات تخصيص فتراتٍ زمنيّةٍ مُحدَّدةٍ تتّـُ خلبليا زيادة 

ـ بشؤوف تمؾ الفئة مف الأشخاص. ولـ يَكُف حؽ العمؿ غائباً عف تمؾ المبادرات، والتي يمكف أف الاىتما

 نذكر منيا ما يمي:
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قين: -أولاً   عقد آسيا والمحيط اليادي للأشخاص المُعوَّ

قيف في العالـ، ومعظـ ىؤلاء  تضّـُ منطقة آسيا والمحيط اليادي أكبر عددٍ مف الأشخاص المُعوَّ

مف الفقراء الذيف يُحرَموف مف فُرَص العمؿ والحقوؽ كافة. وعمى ذلؾ، فإفَّ لجنة الأمـ  الأشخاص ىـ

( قد قامت في نيساف ESCDEوالاجتماعية لمنطقة آسيا والمحيط اليادي )المتحدة الاقتصادية 

ف الفترة بإعلب -إدراكاً منيا لضرورة بَذؿ مَساعٍ إضافيّةٍ وانطلبقاً مف نتائج عقد الأمـ المتحدة- 1992

قيف 2002و 1993الممتدّة ما بيف عامَي  حيث شاركت  ،1كعقد آسيا والمحيط اليادي للؤشخاص المُعوَّ

 حكومةً في اعتماد ىذا القرار الذي قُوبِؿ بالترحيب العاـ. 33

إعلبناً حوؿ  1992ىذا وقد اعتمد الاجتماع المخصَّص لإطلبؽ العقد المذكور في كانوف الأوؿ 

قيف في منطقة آسيا والمحيط اليادي، فضلًب عف إعلبف المشاركة الكا ممة والمساواة للؤشخاص المُعوَّ

قيف، حيث قامت المجنة في نيساف   1993برنامج عمؿ عقد آسيا والمحيط اليادي للؤشخاص المُعوَّ

ئؿ الواردة عمما بأفَّ التدريب والاستخداـ يُعدّاف مف أبرز المسا ،2باعتماد كؿٍّ مف الإعلبف وبرنامج العمؿ

 .3في برنامج العمؿ

قراراً تُمدّْد بموجبو عقد آسيا والمحيط اليادي  2002في أيار  ESCDEوبعد ذلؾ، اعتمدت لجنة 

قيف عقداً إضافيّاً يَمتدُّ مف  ، وذلؾ بعد أف لاحظت المجنة أنَّو، ومنذ 2012حتى  2003للؤشخاص المُعوَّ

ّـَ تسجيؿ تَحَسُّفٍ شامؿٍ عمى صعيد جميع إطلبؽ عقد آسيا والمحيط اليادي للؤشخاص المُ  قيف، فقد ت عوَّ

التي اشتمؿ عمييا برنامج العمؿ، وذلؾ عمى الرغـ مف عدـ تكافؤ ىذه الإنجازات.  12 فئات السياسات الػ

ّـَ كذلؾ تسجيؿ بعض التحسُّف في  ّـَ إحراز إنجازاتٍ مُيمّةٍ في مجالات التنّسيؽ الوطني والتّشريع، وت كما ت

ية وتنمية مُنظَّمات مجاؿ الوقاية مف أسباب الإعاقة وخدمات إعادة التأىيؿ والنَّفاذ إلى البيئة الماد

قيف، وذلؾ رغـ وجود انخفاضٍ مستمرٍّ ومُقمِؽٍ في مُعدَّلات  المساعدة الذاتية الخاصة بالأشخاص المُعوَّ

                                                           
1 UNESCAP, RES/48/3. 
2 UNESCAP, RES/49/6. 
3 ESCAP Docs, 1994. 



 

163 

 

نَفاذ الأطفاؿ والشباب مف ذوي الإعاقة إلى فُرَص التعميـ، ووجود تفاوتاتٍ إقميميةٍ فرعيّةٍ مف حيث تطبيؽ 

 .1برنامج العمؿ

قين:عقد إفريقيا للأ -ثانياً   شخاص المُعوَّ

قد أعمنوا في  )الاتحاد الإفريقي حاليّاً( كاف رؤساء الدوؿ الأعضاء في مُنظَّمة الوحدة الإفريقية
قيف ) 2000تموز  (. كما اعتمد المشاركوف في المؤتمر 1999 -2009عف عقد إفريقيا للؤشخاص المُعوَّ

لمقارة الإفريقية تيدؼ إلى توجيو الدوؿ  خطة عمؿٍ  2002الإفريقي حوؿ عقد إفريقيا بالإجماع في شباط 
الأعضاء في مُنظَّمة الوحدة الإفريقية حوؿ كيفية بُموغ ىدؼ العقد، أي التمكيف والمشاركة الكاممة 
قيف في إفريقيا. وتضّـُ خطة العمؿ جممة تدابير يتوجَّب عمى الدوؿ الأعضاء  والمساواة للؤشخاص المُعوَّ

يز مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة في عممية التنمية الاقتصادية اتّْخاذىا لتحقيؽ أىداؼ تعز 
 .2والاجتماعية، وضماف تحسيف النَّفاذ إلى التدريب والاستخداـ

 العقد العربي للأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة: -ثالثاً 

عربي إطلبؽ العقد ال 2004لقد تّـَ رسميّاً خلبؿ قمّة الجامعة العربية المنعقدة في تونس في أيار 
فَّ مف بيف الأىداؼ التي 2013و 2004للؤشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة لفترة ما بيف عامَي  . وا 

يَطمُب ىذا العقد مف الدوؿ الأعضاء العمؿ عمى تحقيقيا، تعزيز الدمج الشامؿ للؤشخاص ذوي 
لمجتمع، الاحتياجات الخاصة )ذوي الإعاقة( في المدارس الرسمية وسوؽ العمؿ وغيرىا مف قطاعات ا

وذلؾ مف خلبؿ مجموعةٍ كبيرةٍ مف التدابير، مع مُراعاةٍ خاصةٍ لظروؼ النساء والأطفاؿ مف ذوي 
الإعاقة. أمّا في مجاؿ التدريب والعمالة، فإنَّو يُطمَب إلى الدوؿ الأعضاء إنشاء مُنظَّماتٍ لتدريب 

حديثة ومُستمزَمات سوؽ العمؿ، الأشخاص ذوي الإعاقة، عمى أف تُراعي تمؾ المُنظَّمات التقّنياتِ ال
قيف عمى تأسيس مشاريع صغيرةٍ ومتوسطة الحجـ مف خلبؿ  ويُطمَب منيا كذلؾ تشجيع الأشخاص المُعوَّ
الدعـ المالي والمساعدة في مجاؿ المَبيع والتسويؽ، بالإضافة إلى تشجيع القطاع الخاص عمى تدريب 

ـ في مِيَنِيـ. وعمى إثر إطلبؽ العقد العربي لحقوؽ وتوظيؼ الأشخاص ذوي الإعاقة، وتمكينيـ مف التقّد
                                                           

1 UNESCAP, RES/58/4. 
 .www.au.intنقلًا عن موقع الاتحاد الإفريقي:  2
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الأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة، تَجَمّى الاىتماـ المُتزايد بحقوؽ ىؤلاء الأشخاص، وكاف ذلؾ مف 
خلبؿ مراجعة القوانيف ذات الصمة بالإعاقة في عددٍ مف الدوؿ العربية، وكذلؾ في عددٍ كبيرٍ مف البرامج 

 .1لبناء القدرات الإقميمية والمحميّة

 عقد الأمريكيَّتين لحقوق الأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة: -رابعاً 

عف إطلبؽ عقد الأمريكيَّتيف  2006فقد أعمف المجمس الدائـ لمُنظػّمة الدوؿ الأمريكية في حزيراف 
، حيث 2016و 2006لحقوؽ الأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة )ذوي الإعاقة( لفترة ما بيف عامَي 

ّـَ تشكيؿ فريؽ عمؿٍ يتولّى وضع برنامجٍ لمعمؿ بشأف ىذه المسألة  .2ت

                                                           
 .44آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 1
 المرجع السابق. 2
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 المبحث الثاني

مدى مساىمة التَّشريعات الوطنية في حماية حقِّ العمل للأشخاص 

 ذوي الإعاقة

طلبؽ المُبادَرات عمى المستويَيف الدولي  لعؿَّ اليدؼ النيائي مف اعتماد الاتفاقيات والقرارات وا 

إنَّما يتمثّؿ في إلزاـ الدوؿ بتعديؿ سياساتيا وتطوير تشريعاتيا استجابةً لأيّ حراؾٍ مُماثؿٍ. والإقميمي 

فالدولة عمميّاً ىي الكياف القانوني المسؤوؿ بشكؿٍ مباشرٍ عف تنفيذ أحكاـ القانوف الدولي ضمف حدودىا 

ّـُ ذلؾ مف خلبؿ تطبيؽ قرا رات المُنظَّمات والييئات الدولية الإقميمية دوف المَساس بسيادتيا الوطنية، ويت

 والإقميمية التي تُعدُّ الدولة المَعنيّة جزءاً منيا.

والواقع أفَّ موضوع حؽّْ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة لـ يَخرج عف المنطؽ السابؽ، فبعد بروز 

جَسَّد في إطلبؽ اىتماـ الأمـ المتحدة بيذه المسألة تدريجيّاً، وما رافؽ ذلؾ مف نشاطٍ إقميميٍّ ممحوظٍ تَ 

مجموعةٍ مف المُبادرات والإعلبنات بيذا الخصوص، كاف لإصدار الأمـ المتحدة الاتفاقيةَ المتعمقة بحقوؽ 

أكبر الأثر في بَموَرة موقؼ التَّشريعات الوطنية لمعظـ دوؿ العالـ،  2006الأشخاص ذوي الإعاقة عاـ 

ريعيّةٍ وعمميّةٍ ممموسةٍ فيما يتعمؽ بتشغيؿ الأشخاص والتي كاف بعضيا قد بدأ بالفعؿ باتّْخاذ خطواتٍ تش

 ذوي الإعاقة قبؿ ذلؾ التاريخ.

والجدير بالذكر أفَّ اىتماـ التَّشريعات الوطنية بموضوع حؽ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة كاف 

ممارستو،  وتنظيـقد تَجَمّى في بعض الدوؿ مف خلبؿ اعتماد قوانيفَ وقراراتٍ مُخَصَّصةٍ لتكريس ىذا الحؽ 

شريعات المَعنيّة بحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة أو تَّ أخرى ىذه المسألة مف خلبؿ ال بينما عالجت دوؿٌ 

 عف طريؽ التَّشريعات العمّالية الصادرة عنيا. 
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وسنتعرَّؼ في ىذا المبحث عمى موقؼ عددٍ مف التَّشريعات الأجنبية والعربية بخصوص عمالة 

 مف خلبؿ تقسيمو إلى المطمبَيف التاليَيف: الأشخاص ذوي الإعاقة، وذلؾ

 المطمب الأول: موقف التَّشريعات الأجنبية من مسألة عمل الأشخاص ذوي الإعاقة. -

 التَّشريعات العربيّة. القانون السوري و  للأشخاص ذوي الإعاقة في  العمل    : حقُّ المطمب الثاني -
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 المطمب الأول

 مسألة عمل الأشخاص ذوي الإعاقةموقف التَّشريعات الأجنبية من 

لؤشخاص ذوي الإعاقة، بما يترتّب عمييا مف التزاماتٍ لظ أفَّ مسألة تقرير حؽّْ العمؿ مف المُلبحَ 

عمى عاتؽ الجيات المَعنيّة بحماية ىذا الحؽ، قد حَظيَت باىتماٍـ مُتزايدٍ لدى المُشرّْع الوطني في عددٍ 

 ف العشريف. كبيرٍ مف دوؿ العالـ منذ أواخر القر 

الأشخاص المُصابيف  توقد جاء ذلؾ الاىتماـ كاستجابةٍ طبيعيّةٍ للبرتفاع المستمر في مُعدَّلا

بإعاقاتٍ مختمفةٍ في معظـ دوؿ العالـ، سواء كانت تمؾ الإعاقات ناجمةً عف أسبابٍ وراثيةٍ أو كانت 

خارجيةٍ كحوادث السيارات وغيرىا، فضلًب عمّا سبّبتو الحروب والنزاعات السياسية مؤخراً  نتيجةً لظروؼٍ 

عاقةٍ  مف أضرارٍ جسديةٍ بالغةٍ وحالات عجزٍ   لكثيرٍ مف الأشخاص حوؿ العالـ. وا 

وسوؼ نتطرّؽ فيما يمي لمبحث في موقؼ مجموعةٍ مف التّشريعات العالمية مف موضوع حؽ 

الإعاقة، ومدى مساىمتيا في إرساء ىذا الحؽ، حيث نبدأ بدراسة الموقؼ العمؿ للؤشخاص ذوي 

التّشريعي لبعض الدوؿ الأوروبية التي حاولت مواكبة الحراؾ الدولي والإقميمي الممحوظ نحو ضماف 

تكريس حؽ العمؿ كأحد الحقوؽ الأساسية ليؤلاء الأشخاص؛ ثـ ننتقؿ لمتعرُّؼ عمى بعض التجارب 

 اؽ القارة الأوروبية.طلصدد خارج نالمُيمّة بيذا ا
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 ولالفرع الأ 

 الأوروبية في حماية حقِّ العمل للأشخاص ذوي الإعاقة الوطنيّة دور التّشريعات

لقد كاف لاىتماـ المُنظَّمات والييئات الأوروبية بمسألة تكريس حقوؽ الأشخاص ذوي 

أثرٌ بارزٌ في تشجيع دوؿ القارة عمى اتّخاذ خطواتٍ تشريعيّةٍ ممموسةٍ  -ومف ضمنيا حؽّ العمؿ- الإعاقة

 في ىذا السياؽ:

قد احتوى أحكاماً أساسيّةً  2010فعمى سبيؿ المثاؿ، نَجِد أفَّ قانوف المساواة البريطاني لعاـ  -أولاً 

 و:بخصوص عمؿ الأشخاص ذوي الإعاقة، ومف أبرز ىذه الأحكاـ أنَّ 

ّـُ تقديـ طمب العمؿ إليو، أف يَسأؿ عف الوضع الصحي لمُقدّْـ Dلا يجوز لمشخص " - " الذي يَت

 ":Bالطمب "

 "، أوBقَبؿ عرض العمؿ عمى " -أ

" في B"، قَبؿ إدراج "B" في وضعٍ يسمح لو بعرض العمؿ عمى "Dعندما لا يكوف " -ب

يسمح لو بذلؾ( اختيار شخصٍ يَعرِض  وف في وضعٍ " )عندما يكDمجموعة مُقدّْمي الطمبات الذيف ينوي "

 عميو العمؿ مف ضِمنِيـ.

"، Bلإعاقة ذات الصمة مف خلبؿ السؤاؿ عف الوضع الصحي لػ"ا" أف يُخالِؼ بَند Dلا يجوز لػ" -

 لصمة." المُعتمِد عمى المعمومات المُقَدَّمة كَرَدٍّ قد يُشكّْؿ مُخالَفةً لبَند الإعاقة ذات اBإلا أفَّ سموؾ "

" بطرحو، طالما أفَّ السؤاؿ كاف ضروريّاً Dإفَّ ىذا القسـ لا ينطبؽ عمى السؤاؿ الذي يقوـ " -

 لأحد الأغراض التالية:

" سيتوافؽ مع شرط الخضوع لمتقييـ، أو تحديد ما إذا كاف واجب إجراء Bتحديد ما إذا كاف " -أ

ً فَرضُو عمى "تعديلبتٍ  ّـُ " فيما يتعمؽ بشرط الخضوع Bمع " ي علبقتو" فDمعقولةٍ مَفروضاً أو سيت

 لمتقييـ.
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 " سيتمَكَّف مف تنفيذ الوظيفة التي تُعدُّ جوىريّةً في العمؿ ذات الصمة.Bتحديد ما إذا كاف " -ب

 ".Dمراقبة التنوُّع في نطاؽ الأشخاص المتقدّْمِيف لمعمؿ لدى " -ج

" يعاني مف Bبالعمؿ، تحديد ما إذا كاف " " وجود إعاقةٍ مُعيَّنةٍ فيما يتعمؽDفي حاؿ اشتراط " -د

 تمؾ الإعاقة.

اؽ العمؿ، أفَّ ىذا "، مع مراعاة طبيعة وسيDتنطبؽ الفقرة "د" السابقة فقط في حاؿ أظير " -

 مِيَنيّّ وأفَّ تطبيؽ ىذا الشرط إنَّما ىو وسيمةٌ مُناسِبةٌ لإنجاز ىدؼٍ شَرعي. الشرط ىو شرطٌ 

ّـُ التقدير مف خلبؿ  - غيرىا مف الطرؽ المُصَمَّمة لتقديـ إشارةٍ عف مدى مُلبءَمة  مقابمةٍ أويَت

 الشخص لمعمؿ ذات الصمة.

لأغراض ىذا القسـ فإنَّو، وسواء كاف الشخص مف ذوي الإعاقة أو لـ يَكُف كذلؾ، يَتّـُ عدُّ ىذا  -

 الأمر جانباً مف جوانب الوضع الصحي لذلؾ الشخص.

ّـُ القياـ بو بيدؼ فحص المتقدّْمِيف لمعمؿ لأغراض الأمف  لا ينطبؽ ىذا القسـ عمى أيّ  - عمؿٍ يَت

 .1القومي

بينما شَيدَت بعض النُّظُـ القانونية الوطنية سَفَّ تشريعاتٍ خاصةٍ بمسألة حؽ العمؿ  -ثانياً 

قـ للؤشخاص ذوي الإعاقة، وىو ما أخذ بو المُشرّْع الإيطالي عمى سبيؿ المثاؿ، وذلؾ مف خلبؿ القانوف ر 

 المُتضمّْف قواعد حؽّْ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة. ونذكر مف ىذه الأحكاـ والقواعد: 1999لعاـ  12

إفَّ الغرض مف ىذا القانوف ىو تعزيز الإدماج والتكامؿ العمّالي للؤشخاص ذوي الإعاقة في  -

 عالـ العمؿ، مف خلبؿ خدمات الدعـ والتنسيب المُستيدَؼ، وينطبؽ ذلؾ عمى:

شخاص في سِفّْ العمؿ مف ذوي الإعاقات الجسدية أو العقمية أو الحِسّيّة، والأشخاص الأ -أ

قيف فكريّاً، والذيف نَتَج عف إعاقتيـ انخفاضٌ في القدرة عمى العمؿ بنسبةٍ تفوؽ  ّـُ التأكُّد 45المُعوَّ %. ويَت
                                                           

 .60، المادة 2010قانون المساواة البريطاني لعام  1
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دوؿ الإرشادي لنِسَب العجز مف ذلؾ مف قِبَؿ المّْجاف المُختصّة، للبعتراؼ بالعجز البَدَني وفقاً لمج

لعاـ  509للئعاقات والأمراض المُسَبّْبة للئعاقة المُعتَمَدة وفقاً لممادة الثانية مف المرسوـ التَّشريعي رقـ 

، الصادر عف وزير الصحة، وذلؾ عمى أساس التصنيؼ الدولي للئعاقة الصادر عف مُنظَّمة 1988

 الصحة العالمية.

قيف ع -ب ّـُ إثباتيا مف 33ف العمؿ الذيف يُعانوف مف نسبة عجزٍ تفَوؽ الأشخاص المُعوَّ %، يَت

 المعيد الوطني لمتأميف ضد حوادث العمؿ وأمراض المينة وفؽ الأحكاـ المعموؿ بيا.

ـ والبكـ، والمُشار إلييـ في القانونَيف رقـ  -ج لعاـ  382ورقـ  381الأشخاص المكفوفيف والصُّ

 .والتعديلبت اللبحقة ليما 1970

قيف بسبب الحرب، ويشمؿالأشخا -د ذلؾ المدنيّْيف المُعوّػقيف بفعؿ الحرب والأشخاص  ص المُعوَّ

قيف بسبب الخدمة، مف ضمف ذوي الإعاقة المُصنَّفيف مف الفئة الأولى إلى الفئة الثامنة في الجداوؿ  المُعوَّ

د لقواعد معاشات الحرب  .1المُرفَقة بالنَّص المُوحَّ

عمؿ في القطاعَيف العاـ والخاص مسؤولوف عف ضماف الاحتفاظ بموقع العمؿ إفَّ أرباب ال -

قيف عند التوظيؼ، والذيف اكتسبوا أيّ إعاقةٍ بسبب إصابة عمؿٍ أو مرضٍ  بالنسبة للؤشخاص غير المُعوَّ

 .2مِيَني

ف تَرَض بأرباب العمؿ في القطاعَيف العاـ والخاص أف يكوف لدييـ في عمميـ عمّاؿٌ ينتمو فيُ  -

 إلى الفئات المُشار إلييا في المادة الأولى، وذلؾ ضمف الحدود التالية: 

ّـ توظيؼ أكثر مف 7 -أ عاملًب  50% مف العامميف مف تمؾ الفئات، وذلؾ في حاؿ ت

 بالمُجمَؿ.
                                                           

حق العمل للأشخاص ذوي الإعاقة، المادة الأولى، الفقرة المتضمِّن قواعد  1999لعام  12القانون الإيطالي رقم  1
 الأولى.
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ّـ توظيؼ ما بيف  -ب  عاملًب. 50و 36اثناف مف العامميف في حاؿ ت

ّـ توظيؼ ما بيف  -ج  عاملًب. 35و 15عامؿٌ واحدٌ في حاؿ ت

عاملًب، فإفَّ  35و 15بالنسبة لأرباب العمؿ في القطاع الخاص، والذيف يوظّْفوف ما بيف  -

 الالتزاـ المُشار إليو في الفقرة السابقة لا ينطبؽ إلّا في حالة التعيينات الجديدة.

بحية ا - لتي تعمؿ في بالنسبة للؤحزاب السياسية والمُنظَّمات النقابيّة والمُنظَّمات غير الرّْ

ّـُ احتساب الحصّة الاحتياطية حصريّاً بالإشارة  مجاؿ التكافؿ الاجتماعي مف مساعدةٍ وتأىيؿٍ، فإنَّو يَت

فَّ الالتزاـ المُشار إليو في الفقرة  إلى الموظفيف الفنيّيف التنفيذيّيف الذيف يُؤدُّوف وظائؼ إداريّةً، وا 

 د.الأولى لا ينشأ إلّا في حاؿ وجود تعييفٍ جدي

ّـُ وضع الأشخاص  - بالنسبة لخدمات الشرطة والحماية المدنية والدفاع الوطني، فإنَّو يَت

قيف في الخدمات الإدارية فقط.  المُعوَّ

رة عمى أرباب العمؿ في القطاع  - بالنسبة لمييئات الاقتصادية العامة، تُطَبَّؽ القواعد المُقرَّ

 .1الخاص

عمى نيج نظيره الإيطالي مف حيث معالجة مسألة حؽّْ  وقد سار المُشرّْع الكرواتي -ثالثاً 

، وكاف ذلؾ مف خلبؿ قانوف  الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ عف طريؽ صَؾٍّ قانونيٍّ مستقؿٍّ

. وقد تَضَمَّف ىذا القانوف 2002التأىيؿ المِيَني وتوظيؼ الأشخاص ذوي الإعاقة في كرواتيا لعاـ 

 قةٍ الغرض مف إصداره، حيث جاء فيو أنَّو:نَصّاً واضحاً يُحدّْد بصورةٍ دقي

))مف أجؿ حماية الأشخاص ذوي الإعاقة، فإفَّ ىذا القانوف يُحدّْد حقوؽ ىؤلاء الأشخاص في 

التأىيؿ المِيَني والتوظيؼ والعمؿ، كما يُنَظّْـ توظيؼ وعمؿ الأشخاص ذوي الإعاقة بموجب شروطٍ 

                                                           
 ، المادة الثالثة.د حق العمل للأشخاص ذوي الإعاقةالمتضمِّن قواع 1999لعام  12القانون الإيطالي رقم  1
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القانونية والإدارية لمؤسسات التأىيؿ المِيَني وأنشطتيا، والوُرَش عاديةٍ وخاصةٍ، ويُنَظّْـ إنشاء الييئات 

نشاء صندوؽ الت ىيؿ أالمَحميّة ومراكز العمؿ ومقاييس دعـ توظيؼ وعمؿ الأشخاص ذوي الإعاقة وا 

 .1المِيَني والتوظيؼ للؤشخاص ذوي الإعاقة((

ر المُشرّْع الكرواتي في ىذا القانوف ما يمي:  كما يُقَرّْ

توظيؼ الشخص ذي الإعاقة عمى أساس عقد عمؿٍ أو بطريقةٍ أخرى تُحدّْدىا  يجب -1))

وأف يتحمَّموا الالتزامات الناشئة  ،الحقوؽَ  تالي يجب أف يكتسب ىؤلاء الأشخاصلوائح منفصمةٌ، وبال

والمتعمقة بالتوظيؼ، والمنصوص عنيا في ىذا القانوف، وفي قانوف العمؿ والقوانيف الأخرى، وفي 

 اقات الجماعية وقواعد واتّْفاقات العمؿ المُبرَمة بيف المجالس العمّالية وأرباب العمؿ.الاتّْف

إفَّ أحكاـ قانوف العمؿ المتعمقة بالعمّاؿ ذوي الإعاقة المِيَنيّة أو الذيف ىـ في خطرٍ  -2

 شخاص الآخريف مف ذوي الإعاقة، المُشارضاً عمى كؿ الأأيوشيؾٍ لظيور الإعاقة يجب أف تنطبؽ 

 إلييـ في القسـ الثالث مف ىذا القانوف.

إفَّ الحَدَّ الأدنى للئشعار، كما ىو منصوصٌ عميو في قانوف العمؿ، يجب أف يُمَدَّد لمدّة  -3

شيرٍ واحدٍ في حالة الشخص ذي الإعاقة، ما لـ يَكُف الشخص المَعني قد أعطى سبباً لإصدار 

 الإشعار.

، يَحؽُّ  -4  24لمشخص ذي الإعاقة الحصوؿُ عمى إجازةٍ مدفوعةٍ لمدّة في كؿّْ تقويٍـ سنويٍّ

 .2يوـ عمؿٍ عمى الأقؿ((

 

                                                           
 ، القسم الأول.2002الإعاقة في كرواتيا لعام قانون التأىيل المِيَني وتوظيف الأشخاص ذوي  1
 .13المرجع السابق، القسم  2
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 الفرع الثاني

 حماية حقِّ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل ضمن التشريعات الوطنية غير الأوروبية

عند  -ومف ضمنيا حؽ العمؿ-ي الإعاقة و لـ يتوقّؼ الاىتماـ بتكريس حقوؽ الأشخاص ذ

 وروبية وحدىا، بؿ امتدّ إلى قاراتٍ ومناطؽ أخرى مف العالـ، حيث يمكف ملبحظة ما يمي:التّشريعات الأ

، والمتعمّْؽ بنظاـ الحماية الشاممة 1981لعاـ  431.22لقد تَضمَّف القانوف الأرجنتيني رقـ  -أولاً 

قيف قواعد مُيمّةً بخصوص تكريس حؽ أولئؾ الأشخاص في العمؿ، حيث نصَّ ىذا القا نوف عمى لممُعوَّ

أفَّ الدولة الوطنية ووكالاتيا اللبمركزية أو المتمتّْعة بالحُكـ الذاتي، وكذلؾ الكيانات العامة غير الحكومية 

قيف مِمَّف تتوفر فييـ  وشركات الدولة وبمدية مدينة بوينس أيرس؛ مُمزَموف جميعاً بتوظيؼ الأشخاص المُعوَّ

 .1% مف مجموع المُوظَّفيف4لا تَقؿُّ عف شروط المُلبءَمة لممَنصِب، وبنسبةٍ مئويّةٍ 

ّـَ التصريح  قيف يجب أف يَت وبموجب ىذا القانوف، فإفَّ أداء مَيَمَّةٍ مُعيَّنةٍ مف قِبَؿ الأشخاص المُعوَّ

بو والإشراؼ عميو مف جانب وزارة العمؿ، مع مُراعاة الإشارة المُقَدَّمة مف قِبَؿ وزير الدولة لمصحة العامة، 

عمييا في المادة الثالثة مف ىذا القانوف، بالإضافة إلى ما نصَّت عميو المادة الثامنة مف والمنصوص 

 .2القانوف نفسو

قيف الذيف يُؤدُّوف عمميـ في الكيانات المُشار إلييا  كما أكَّد المُشرّْع الأرجنتيني أفَّ الأشخاص المُعوَّ

بنفس الحقوؽ ويخضعوف لنفس الالتزامات التي يَنصُّ  في المادة الثامنة مف القانوف المذكور إنَّما يتمتَّعوف

 .3عمييا التَّشريع العُمّالي النافذ بالنسبة لمعامؿ العادي

، فقد نصَّ عمى 2011أمّا القانوف العاـ المكسيكي لدمج الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ  -ثانياً 
عمؿ والتوظيؼ للؤشخاص ذوي وجوب أف تتولّى وزارة العمؿ والرعاية الاجتماعية تعزيز الحؽّْ في ال

                                                           
قين، المادة الثامنة.1981لعام  431.22القانون الأرجنتيني رقم  1  ، والمتعمِّق بنظام الحماية الشاممة لممُعوَّ
 المرجع السابق، المادة التاسعة. 2
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الإعاقة بِفُرصٍ متكافئةٍ وبشكؿٍ مُنصؼٍ، ما يمنحيـ الإيماف بتطوير أنفسيـ ذاتيّاً واجتماعيّاً ومِيَنيّاً. وليذا 
ّـُ اتّْخاذ إجراءاتٍ منيا:  الغرض، يَت

  حظر أيّ نوعٍ مف أنواع التمييز عمى أساس الإعاقة في الاختيار والتوظيؼ والتعويض ونوع -أ

عادة الالتحاؽ والاستمراريّة والتمريف والتسوية العمّالية والتّرقية المِيَنيّة، وضماف ظروؼ عمؿٍ  الوظيفة وا 
 تُؤمّْف إمكانية الوصوؿ، وتكوف آمنةً وصحيّةً.

وضع وتنفيذ وتقييـ وترويج السياسات العامة المتعمقة بالدمج الوظيفي للؤشخاص ذوي  -ب
تصنيفيـ، في القطاع العاـ أو الخاص، بشكؿٍ يضمف تدريب ىؤلاء الأشخاص الإعاقة، وذلؾ بناءً عمى 
 وتوظيفيـ وحقوقيـ النقابية.

وضع وتنفيذ البرنامج الوطني لمعمؿ والتوظيؼ بالنسبة للؤشخاص ذوي الإعاقة، والذي  -ج
نشاء وكالات الدمج الوظيفي والوصوؿ إلى المجالس العمّالية العامة أو ال خاصة ومراكز يشمؿ التدريب وا 

 العمؿ المَحميّة.. إلخ.

تقديـ المساعدة التّْقَنية والقانونية لمقطاعات الإنتاجية، الاجتماعية والخاصة، وذلؾ في  -د
 المسائؿ المتعمقة بالإعاقة العمّالية.

تشجيع التدريب والتوعية بالنسبة لمموظفيف الذيف يعمموف مع الأشخاص ذوي الإعاقة في  -ىػ
 أو الخاص.القطاع العاـ 

تعزيز التدابير ذات الأثر، والتي لا تؤدي إلى وقؼ عممية إعادة التأىيؿ بالنسبة للؤشخاص  -و

 .1ذوي الإعاقة

بشأف ضماف الممارسة الكاممة  2013لعاـ  1618كما جاء في القانوف الكولومبي رقـ  -ثالثاً 

عمؿ، ومف أجؿ ضماف الممارسة في ال لحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة أفّ لجميع ىؤلاء الأشخاص الحؽَّ 

                                                           
 .11، المادة 2011المكسيكي لدمج الأشخاص ذوي الإعاقة لعام  القانون العام 1
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 -أو مف يقوـ مقاميا-الفعالة ليذا الحؽ مف حيث تكافؤ الفُرَص والعدالة والشموؿ، تقوـ وزارة العمؿ 

 وغيرىا مف الجيات المُختَصّة باتّْخاذ تدابير تشمؿ:

ضماف التدريب والتأىيؿ الوظيفي للؤشخاص ذوي الإعاقة وأفراد عائلبتيـ، مع مُراعاة  -أ

 العمالة في البلبد. عروض

ستراتيجيات الترويج التي إعاقة مف خلبؿ تعزيز برنامج التوظيؼ للؤشخاص ذوي الإ -ب

 تستيدؼ قطاع الأعماؿ، وكذلؾ تشجيع خدمات الدعـ بالنسبة لمشركات.

وضع خططٍ وبرامج لإدماج العمالة وتوليد الدخؿ المَرِف للؤشخاص الذيف لا يمكف، بسبب  -ج

ة أو إعاقاتيـ المتعددة، إدراجيـ بسيولةٍ في سوؽ العمؿ أو ربطيـ بأنظمة إنتاجٍ مُربِحةٍ أو إعاقتيـ الشديد

ستراتيجياتٍ مَحميّةٍ أو مدعومةٍ لتوليد الدخؿ أو فُرَص إمة. وليذا الغرض، فإنّو يجب وضع وظائؼ مُنتظ

 .الاجتماعي المُقابِمةروؼ الضماف شكؿٍ مف الأشكاؿ وفي ظ عمؿ التي تضمف الدخؿ اللبئؽ بأيّْ ال

نشاء و  ،التوسُّع في إنشاء الوحدات الإنتاجية وتعزيزىا مف خلبؿ التدريب الفنّي والتجاري -د ا 

خطوط ائتمافٍ مُحدَّدةٍ لتمؾ الحالات التي يكوف فييا المُتقدّْموف مف الأشخاص ذوي الإعاقة و/أو أفراد 

المعمومات والاتصالات، وتصميـ صفحات الويب الخاصة أُسَرِىـ بمُعدَّؿ فائدةٍ منخفضٍ، والدعـ بتقنيات 

بيؤلاء الأشخاص، وذلؾ مف أجؿ نشر منتجاتيـ، مع إعطاء الأولوية لتوزيع تمؾ المنتجات وبَيعيا 

 واقتنائيا مف قبؿ الييئات العامة.

تشجيع تطوير الأعماؿ التجارية الشاممة، وتعزيز ريادة الأعماؿ ونمو الأعماؿ التجارية  -ىػ

كيانات التي تدعـ استقلبلية وتحسيف أوضاع السكاف مف ذوي الإعاقة، مف خلبؿ برامج وساطة السوؽ لم
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ز إنتاج أو تسويؽ أو بيع الخدمات التي يُقدّْميا ىؤلاء السكاف مف خلبؿ التمويؿ بموارد مُحدَّدةٍ  التي تُعزّْ

 .1ستراتيجياتٍ ىادفةإ عواتّْبا

عمؿ الذيف يقوموف بتشغيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة كما يتمتّع رجاؿ الأعماؿ وأصحاب ال

 .2بالحوافز الاقتصادية التي تُحدّْدىا وزارة المالية والائتماف العاـ في البلبد

ليُؤكّْد أف عمى  2008أمّا في الصيف، فقد جاء قانوف حماية الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ  -رابعاً 

مؿ. كما يَتعيّف عمى الحكومات الشعبية، عمى تحمي حؽَّ الأشخاص ذوي الإعاقة في الع الدولة أف

مختمؼ المستويات، صياغة خططٍ شاممةٍ بشأف توظيؼ الأشخاص ذوي الإعاقة، وتييئة الظروؼ اللبزمة 

 ويُوجِب ىذا القانوف أيضاً توفير كؿٍّ مف فُرَص العمؿ المُرَكَّزة والمُتفرّْقة للؤشخاص ذوي الإعاقة.، 3لذلؾ

اساتٍ تفضيميّةٍ، بالإضافة إلى تدابير الحماية والدعـ، وذلؾ مف أجؿ خَمؽ بيئة عمؿٍ كما يُوجِب اعتماد سي

أكثر استقراراً وملبءَمةً للؤشخاص ذوي الإعاقة بصورةٍ تدريجيًةٍ مف خلبؿ قنواتٍ متعددةٍ عمى مستوياتٍ 

 .4مختمفةٍ وبأشكاؿٍ مُتنوّْعة

 

                                                           
بشأن ضمان الممارسة الكاممة لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، المادة  2013لعام  1618القانون الكولومبي رقم  1

13. 
 .المرجع السابق 2
 . 30، المادة 2008القانون الصّيني لحماية الأشخاص ذوي الإعاقة لعام  3
 .31السابق، المادة المرجع  4
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 المطمب الثاني

 القانون السوري والتَّشريعات العربيّة حقُّ العمل للأشخاص ذوي الإعاقة في

تنظيـ حقوؽ  لدوؿ العربية بمسألة الإعاقة عموماً، مُحاوِلةً اتمّت التَّشريعات الوطنية لمعظـ لقد اى

قيف والمحافظة عمييا.   الأشخاص المُعوَّ

دوؿ ىذا وقد كاف حؽُّ العمؿ مف أىـ الحقوؽ المشمولة بحماية المُشرّْع العربي، إذ كانت بعض ال

ّـ تطويرىا فيما بعد استجابةً لمُتطمَّبات اتفاقيّة الأمـ  العربية سَبّاقةً إلى اعتماد تشريعاتٍ فعّالةٍ بيذا الشأف، ت

، بينما يُحسَب لدوؿٍ عربيّةٍ عدّةٍ قيامُيا باتّْخاذ خطواتٍ تشريعيّةٍ مُيمّةٍ وعصريّةٍ كاف 2006المتحدة لعاـ 

ني للؤشخاص ذوي الإعاقة، حيث أتبعتيا ببعض الإجراءات العممية مف شأنيا الارتقاء بالواقع المِيَ 

 .قانونية ذات الصمة بالشكؿ الأمثؿوالقرارات والتعميمات اليادفة لضماف تطبيؽ النصوص ال

موقؼ المُشرّْع السوري لـ يَخرُج عف الاتّْجاه العربي السائد بيذا الشأف، حيث كانت  والواقع أفّ 

، وبدأت 2009في عاـ  صادقت بالفعؿ عمى اتفاقية حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة مف الدوؿ التي ةسوري

ف كاف المُشرّْع السوري يَميؿ عموماً  تعمؿ عمى مواءمة تشريعاتيا الوطنية مع أحكاـ تمؾ الاتفاقية، وا 

لتنظيـ موضوع حؽ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ مف خلبؿ التّشريعات الخاصة بالعمؿ في 

 فيما يمي. مور تباعاً لأالعاـ والخاص. وسنتناوؿ ىذه االقطاعيف 

 

 الفرع الأول

 موقف التّشريعات العربيّة من مسألة عمالة الأشخاص ذوي الإعاقة

ة قلقد شَيدَت الدوؿ العربية إصدار تشريعاتٍ لا تقؿُّ قيمةً عف أىـ التّشريعات العالمية المتعم

 اسية للؤشخاص ذوي الإعاقة:بتنظيـ وحماية حؽّْ العمؿ كأحد الحقوؽ الأس
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فقد حَظِيَت حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، وعمى رأسيا حقُّيـ في العمؿ، باىتماٍـ واسعٍ  -أولاً 

بشأف  1975لعاـ  39لدى المُشرّْع المصري منذ فترةٍ طويمةٍ، حيث صدر بيذا الخصوص القانوف رقـ 

ّـ تعديمو بعد ذلؾ ب قيف، والذي ت . وقد تَضَمَّف 1982لعاـ  49موجب القانوف رقـ تأىيؿ الأشخاص المُعوَّ

القانوناف إلزاماً لأرباب العمؿ باستخداـ ىؤلاء الأشخاص ضمف شروطٍ وضوابط ونِسَبٍ مُعيَّنةٍ تحت طائمة 

 فَرض عقوباتٍ عمى المُخالِفيف ليذا الحُكـ.

مؿ قد تَجمّى فيما بعد إلا أفَّ اىتماـ المُشرّْع المصري بتكريس حؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في الع

، والذي تَضَمَّف أحكاماً أكثر نُضجاً 2018لعاـ  10مف خلبؿ قانوف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة رقـ 

 وتفصيلًب بيذا الخصوص.

وبموجب ىذا القانوف، تمتزـ الدولة بتوفير فُرَص الإعداد المِيَني والتدريب الوظيفي للؤشخاص 

باستخداـ التكنولوجيا الحديثة وأساليب الدمج الشامؿ، لبموغ أقصى قَدرٍ ذوي الإعاقة وفقًاً لاحتياجاتيـ، 

وجميع سُبُؿ الإتاحة  يمف الاستقلبلية، مع ضماف الجودة والسلبمة والأماف داخؿ مؤسسات الإعداد المِيَن

 المَكانية والتكنولوجية.

عنيّة بالخدمات اللبزمة وتُوَفّْر الوزارة المُختصّة بالتضامف الاجتماعي مف خلبؿ المؤسسات المَ 

، كما يٍّ لمتأىيؿ والتدريب الأدواتِ والمُنتَجات المُساعِدة للؤشخاص ذوي الإعاقة دوف مقابؿٍ أو بمقابؿٍ رمز 

 . 1تُوَفّْر البرامج التدريبيّة اللبزمة والكوادر المُتَخصّْصة لذلؾ

ص ذوي الإعاقة في الحصوؿ أمّا فيما يتعمؽ بِحؽّ العمؿ، فإفَّ الدولة تمتزـ بضماف حؽ الأشخا

عدادىـ المِيَني، كما تمتزـ بعدـ إخضاعيـ لأيّ  عمى فُرَصٍ متكافئةٍ لمعمؿ تتناسب مع مُؤىّْميـ الدراسي وا 

فّ عمييا توفير الحماية ليـ في ظروؼ عمؿٍ عادلةٍ بالمساواة مع  نوعٍ مف العمؿ الجَبري أو القَسري، وا 

ليـ في الداخؿ والخارج، وتعزيز فُرَص العمؿ الخاصة بيـ مف خلبؿ الآخريف، والسَّعي لفتح أسواؽ العمؿ 

 مباشرة العمؿ الحر عف طريؽ أنشطة التنمية الشاممة ومشروعاتيا في ضوء السياسات الاجتماعية لمدولة.

                                                           
 .18بشأن حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، المادة  2018لعام  10القانون المصري رقم  1
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للؤشخاص ذوي  كما تمتزـ الدولة بتوفير سُبُؿ الأماف والسلبمة الملبئِمة والترتيبات التيسيرية

الإعاقة في أماكف العمؿ، وضماف ممارسة حقوقيـ العمّالية والنقابية، وتمكينيـ مف الحصوؿ بصورةٍ 

فعالةٍ عمى برامج التوجيو التّْقَني والمِيَني، وخدمات التوظيؼ، والتدريب المِيَني المُستَمر، ويُحظَر أيّ 

الإعاقة في التعييف أو نوع العمؿ أو التَّرقِيات أو تمييزٍ أو حرمافٍ مف أيّة مزايا أو حقوؽٍ عمى أساس 

 .1الأجر ومُمحَقاتو

وتمتزـ الوزارة المُختصّة بشؤوف العمؿ والجيات الإدارية التابعة ليا بإنشاء سِجِؿٍّ لقَيد 

الأشخاص ذوي الإعاقة مف راغِبي العمؿ، ومعاونتيـ في الوصوؿ إلى فُرَص العمؿ المناسِبة 

رة قانونًاً لمُؤىّْلبتيـ وخبر   .2اتيـ طبقًاً للؤولوية المُقَرَّ

كما تمتزـ الجيات الحكومية وغير الحكومية وكؿُّ صاحب عمؿٍ مِمَّف يستخدموف عشريف 

% مف عدد العامميف عمى الأقؿ مف الأشخاص ذوي الإعاقة الذيف 5عاملًب فأكثر بتعييف نسبة 

دارية التابعة ليا. ويقوـ المجمس القومي للئعاقة تُرشّْحيـ الوزارة المَعنيّة بشؤوف العمؿ والجيات الإ

رة  بالتنسيؽ مع الوزارة المُختصّة بمتابعة ىذه الجيات لمتأكُّد مف الالتزاـ بتشغيؿ النسبة المُقَرَّ

 .3للؤشخاص ذوي الإعاقة وظروؼ العمؿ الخاصة بيـ وفُرَص تشغيميـ

و رعايتو إعفاءاتٍ ضريبيّةً مُيمّةً وفضلًب عف مَنح الشخص ذي الإعاقة أو مَف يقوـ بتوظيفو أ

ّـُ تخفيض ساعات العمؿ في كؿّْ الجيات الحكومية وغير الحكومية بواقع  ،4بموجب ىذا القانوف يَت

ساعةٍ واحدةٍ يوميًاً مدفوعة الأجر لمعامميف مف ذوي الإعاقة، أو مف يَرعى فعميًاً شخصاً ذا إعاقةٍ 

                                                           
 .20بشأن حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، المادة  2018لعام  10القانون المصري رقم  1
 .21المرجع السابق، المادة  2
 .22المرجع السابق، المادة  3
 .23المرجع السابق، المادة  4
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لجيات أنظمةً مَرِنةً لتشغيؿ ىؤلاء الأشخاص مف حيث ساعات حتى الدرجة الثانية. كما تُوفّْر ىذه ا

 .1وأياـ العمؿ والأجر المناسب ليا

بينما احتوى النظاـ القانوني لدولة الإمارات العديدَ مف التَّشريعات والأحكاـ والقرارات  -ثانياً 

لحؽ بأفضؿ المُيمّة بخصوص تكريس حؽ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ وتنظيـ ممارستيـ ليذا ا

بشأف دعـ عمؿ  2018لسنة  43صورةٍ ممكنةٍ. فقد صدر عف مجمس الوزراء الإماراتي القرار رقـ 

دعـ حقوؽ أصحاب اليمـ في مجاؿ  الأشخاص ذوي الإعاقة )أصحاب اليمـ(، والذي كاف ييدؼ إلى

ـ في العمؿ عمى العمؿ وتمكينيـ مف الوصوؿ إلى الفُرَص المُتاحة عمى النحو الذي يكفؿ ممارسة حقوقي

قدـ المساواة مع الآخريف، وتوفير الدعـ اللبزـ ليـ لمبحث عف فُرَص عمؿٍ متساويةٍ في مختمؼ 

 .2القطاعات، ودعـ الراغبيف منيـ في تأسيس عمؿٍ خاصٍّ بيـ

بحماية  -كؿّّ وفؽ صلبحياتو وحسب مقتضى الحاؿ-وبموجب ىذا القرار، تمتزـ الجيات المَعنيّة 

 الإعاقة )أصحاب اليمـ( بما في ذلؾ:حقوؽ ذوي 

 كفالة حؽ العمؿ ليـ عمى قدـ المساواة مع الآخريف. -1

ضماف حصوليـ عمى فُرَص عمؿٍ متكافئةٍ عمى الوجو الذي يُحقّْؽ تمتُّعيـ بأعمى قدرٍ مف  -2

جراء ما يَمزَـ ليذه الغاية بما في ذلؾ:  العدالة والإنصاؼ وا 

 قطابيـ.إيجاد آليّةٍ واضحةٍ لاست -أ 

الإعلبف عف الوظائؼ الشاغرة وأساليب التَّقدُّـ إلييا بِصِيَغٍ ووسائؿ مُيَسَّرةٍ، حتى يتسَنّى ليـ  -ب 

 الوصوؿ إلييا والتَّقدُّـ بطمبٍ لشَغميا.

                                                           
 .24بشأن حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، المادة  2018لعام  10القانون المصري رقم  1
بشأن دعم عمل الأشخاص ذوي الإعاقة  2018لسنة  43دولة الإمارات العربية المتحدة، قرار مجمس الوزراء رقم  2

 )أصحاب اليمم(، المادة الثانية.
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 عدـ التمييز ضدَّىـ في أيّ مرحمةٍ أو مَزِيَّةٍ مف مزايا العمؿ. -ج 

 المساواة في أجور العمؿ مع أقرانيـ. -د 

 توفير ظروؼ عمؿٍ آمنةٍ وصحيّةٍ ليـ بما في ذلؾ: -3

 تأميف حمايتيـ مف أيّ مُضايَقةٍ أو استغلبؿ. -أ 

توفير الترتيبات التيسيرية المعقولة ليـ في بيئة العمؿ وفقاً لما تُحدّْده الأنظمة الصادرة سنداً  -ب 

 ( مف ىذا القرار.11لممادة )

 يبيـ.وضع آليّاتٍ مناسِبةٍ لتأىيميـ وتدر  -ج 

عدـ إنياء خدماتيـ أو إحالتيـ لمتقاعد بسبب الإعاقة أو حدوثيا بعد التعييف إلّا في الحالتيف  -4

 الآتيتيف:

 بموغ سِفّ التقاعد وفؽ التَّشريعات المعموؿ بيا في الدولة. -أ 

موؿ صدور قرارٍ مف المجنة الطبيّة المُختصّة بعدـ المياقة لمعمؿ وذلؾ وفؽ التَّشريعات المع -ب 

 بيا في الدولة.

تشجيع القطاع الخاص عمى إدماجيـ في مؤسساتو ومَنحِيـ الإعفاءات والامتيازات الخاصة  -5

بيـ وعمى وجو الخصوص تمؾ التي تُمزِـ بتشغيميـ وتوفير الترتيبات التيسيرية المعقولة بشرط أف يكوف 

 التعييف فعميّاً وليس شكميّاً.

ؿ المشاريع الخاصة بيـ ومساعدتيـ عمى تأسيس الأعماؿ التجارية إيجاد نُظٍُـ وآليّاتٍ لتموي -6

 الخاصة بيـ.
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إقامة المشاريع الخاصة بتدريبيـ وتشغيميـ وعمى وجو الخصوص لِمَف يجد صعوبةً كبيرةً  -7

 .1بِحُكـ إعاقتو في الالتحاؽ بسوؽ العمؿ، عمى أف تعمؿ ىذه المشاريع عمى دمجِيـ فييا

 2022( لسنة 3المذكور آنفاً، فقد صدر في إمارة دبي القانوف رقـ ) 43قـ وانسجاماً مع القرار ر 

بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة في الإمارة، والذي استخدـ مُصطمح "التوظيؼ الدامج" في مَعرِض 

تناولو لحؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ، ويُقصَد بيذا المُصطمح: ))تشغيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة 

ؽ العمؿ جنباً إلى جنبٍ مع أقرانِيـ مف غير ذوي الإعاقة، في ظؿّْ تدابير ونُظٍُـ تَضمَف عدـ في سو 

التمييز في بيئة العمؿ، بحيث تتُاح ليُـ نفس الفُرَص والحُقوؽ التي يحصُؿ عمييا غيرىـ مف العامِميف في 

اءىـ لممياـ المُوكَمة إلييـ، مجاؿ العمؿ نفسو، مع توفير الترتيبات التيسيريّة المعقولة التي تدعـ أد

 .2وتُمكّْنُيـ مف الاحتفاظ بالعمؿ وتحقيؽ التطوّر الوظيفي((

ّـَ ذكر التوظيؼ الدامج وتوفير فُرَص العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة ضمف الحقوؽ  وعميو، فقد ت

رة ليؤلاء الأشخاص بموجب المادة الرابعة مف ىذا القانوف.  المُقرَّ

ليا عدداً مف الصلبحيات 3)وقد أوكؿ القانوف رقـ  ( إلى الجيات المَعنيّة مجموعةً مف المياـ وخَوَّ

 ضماناً لحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، ونذكر مف ىذه المياـ والصلبحيات فيما يتعمؽ بحؽ العمؿ:

تدريب المُوظّفيف والعامِميف لدييا لمتعامُؿ الأمثؿ مع الأشخاص ذوي الإعاقة، سواء كانوا مف  -

 مميف معيا أو مف مُوظّفييا.المُتعا

تييئة بيئة العمؿ مف خلبؿ توفير الترتيبات التيسيريّة المعقولة والأشكاؿ المُيسّْرة لتمكيف  -

 مُوظّفييا إذا كانوا مف الأشخاص ذوي الإعاقة مف القياـ بميامِيِـ عمى أكمؿ وجوٍ ودوف أعباءٍ أو تمييز.

                                                           
ة بشأن دعم عمل الأشخاص ذوي الإعاق 2018لسنة  43ء رقم دولة الإمارات العربية المتحدة، قرار مجمس الوزرا 1

 ، المادة الثالثة.)أصحاب اليمم(
 بشأن حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في إمارة دبي، المادة الثانية. 2022( لسنة 3القانون رقم ) 2
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خاذ القرار وصُنع السّْياسات والتخطيط لمبرامج الدّامجة إجراء البُحوث والدّْراسات الدّاعمة لاتّْ  -

 .1عمى مستوى الإمارة

أمّا المُشرّْع السعودي، فقد كَفؿ رعاية حؽّْ العمؿ وتيسير سُبُمو لجميع مواطني المممكة دوف  -ثالثاً 
عمى  1992أدنى تمييزٍ في الوظيفة العامة عمى أيّ أساسٍ، حيث نصَّ النظاـ الأساسي لمحُكـ لعاـ 

ضرورة أف تيُسّْر الدولة مجالات العمؿ لكؿّْ قادرٍ عميو، وتَسفَّ الأنظمة التي تحمي العامؿ وصاحب 
 .2العمؿ

قيف السعودي لعاـ  ّـَ، فقد أكَّد نظاـ رعاية المُعوَّ أفَّ الدولة تكفؿ حؽ الشخص ذي  2000ومف ث
ختصّة في العديد مف المجالات ومنيا مجاؿ الإعاقة في خدماتٍ عدّةٍ تقَُدَّـ لو عف طريؽ الجيات المُ 

العمؿ، ويشمؿ ذلؾ التوظيؼ في الأعماؿ التي تنُاسِب قدرات الشخص ذي الإعاقة ومؤىّلبتو لإعطائو 
الفرصة لمكشؼ عف قدراتو الذاتية، ولتمكينو مف الحصوؿ عمى دَخؿٍ كباقي أفراد المجتمع، والسَّعي لرفع 

 .3التدريب مستوى أدائو أثناء العمؿ عف طريؽ

 

 الفرع الثاني

 مساىمة التّشريع السوري في تكريس حقِّ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل

قيف السوري رقـ مف المُلبحَظ أفَّ قانوف المُ  لـ يَقُـ أصلًب بتعداد حقوؽٍ  2004لعاـ  34عوَّ

نَّما اكتفى بِذِكر الخَدمات المُقَدَّمة  ليؤلاء الأشخاص في عدّة للؤشخاص ذوي الإعاقة بشكؿٍ واضحٍ، وا 

قيف في  مجالاتٍ مف ضِمنِيا التأىيؿ والعمؿ. حيث نصَّ ىذا القانوف عمى أف تقُدّْـ الدولة للؤشخاص المُعوَّ

 المجاؿ المذكور الخَدمات التالية:

                                                           
 الخامسة، الفقرة ب.، المادة شخاص ذوي الإعاقة في إمارة دبيبشأن حقوق الأ 2022( لسنة 3القانون رقم ) 1
 .28، المادة 1992النظام الأساسي لمحُكم في المممكة العربية السعودية لعام  2
 ، المادة الثانية.2000قين السعودي لعام عوَّ نظام رعاية المُ  3
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يُمنَح الشخص المُعوَّؽ جسميّاً أفضميّةً للبستفادة مف القروض التي تمنحيا الييئة العامة  -1

بطالة وأنشطتيا، ويُعفى مف الرسوـ والضرائب المترتّْبة عمى تأسيس ىذه المشاريع التي تُمنَح لمكافحة ال

 ىذه القروض مف أجميا.

قيف، وتُحَدَّد  -2 يجوز لموزارة التعاقد مع الجمعيّات لتنفيذ مشاريع مشتركةٍ لتأىيؿ الأشخاص المُعوَّ

 شروط الشراكة بقرارٍ يصدر عف الوزير.

قيف زيادةً عمى النسبة  يستفيد صاحب -3 العمؿ في القطاع الخاص، مِمَّف يُشَغّْؿ أشخاصاً مُعوَّ

المُحدَّدة لتشغيميـ في القوانيف والأنظمة النافذة، مف حَسٍـ عمى ضريبة الدخؿ، وذلؾ بمقدار الحدّْ الأدنى 

ؽٍ يُشغّْمو لديو زيادةً عف تمؾ النسبة، شريطة حصوؿ صاحب العم ؿ عمى بيافٍ يُثبِت للؤجر عف كؿّ مُعوَّ

 .1ذلؾ مف الوزارة

آليّات توظيؼ  2004لعاـ  50بينما حدَّد القانوف الأساسي السوري لمعامميف في الدولة رقـ 

قيف  الأشخاص ذوي الإعاقة في الجيات العامة، حيث أوجَبَ ىذا القانوف عمى تمؾ الجيات تشغيؿ المُعوَّ

دَّد بقرارٍ مف مجمس الوزراء بناءً عمى اقتراح وزير الشؤوف المُؤَىَّميف وفؽ الأوضاع والشروط التي تُحَ 

 .2% مف المَلبؾ العددي لمجية العامة4الاجتماعية والعمؿ، عمى ألّا يتجاوز عددىـ نسبة 

 15وبناءً عميو فقد صدر عف رئاسة مجمس الوزراء في الجميورية العربية السورية القرار رقـ 

 شخص ذي الإعاقة:، والذي اشترط لتعييف ال2017لعاـ 

 في وظائؼ الفئات الأولى والثانية والثالثة:  -أ

 أف يكوف حائزاً عمى المُؤىّْؿ العممي المطموب لمتعييف في ىذه الفئات. -

 في وظيفة الفئة الرابعة:  -ب

 أف يكوف حائزاً عمى المُؤىّْؿ العممي المطموب لمتعييف في ىذه الفئة. -
                                                           

قين السوري رقم  1  .، المادة التاسعة2004لعام  34قانون المُعوَّ
 ، المادة السابعة، ثانياً.2004لعام  50ة رقم القانون الأساسي السوري لمعاممين في الدول 2
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مميّاً مف أحد المعاىد المُعتَمَدة مف قِبَؿ وزارة الشؤوف الاجتماعية أف يكوف مُؤىَّلًب تأىيلًب ع -

 والعمؿ، أو المعاىد التابعة لمجيات العامة الأخرى المُرَخَّصة أصولًا.

التعاقد في وظيفة الفئة الخامسة: وذلؾ بموجب عقودٍ سنويّةٍ بناءً عمى موافقة الوزير  -ج

 .1المُختَص

ذا القرار بتعييف الأشخاص ذوي الإعاقة، وذلؾ ضمف نسبةٍ ىموجب ىذا وتمتزـ الجيات العامة ب

 .2% مف الوظائؼ الواردة في مَلبكاتيا4لا تتجاوز 

أمّا فيما يتعمؽ بعمؿ الأشخاص ذوي الإعاقة في القطاع الخاص، فقد تَضَمَّف قانوف العمؿ 

د رقـ  قيف.فصلًب كاملًب حوؿ الأحكاـ الخاصة  2010لعاـ  17السوري المُوَحَّ  بتشغيؿ الأشخاص المُعوَّ

وتَسري أحكاـ ىذا الفصؿ عمى أصحاب العمؿ الذيف يستخدموف خمسيف عاملًب فأكثر، سواء كاف 

العمّاؿ يشتغموف لدى صاحب عمؿٍ في مكافٍ واحدٍ أو في أمكنةٍ مختمفةٍ ضمف أراضي الجميورية العربية 

 .3السورية

قاً لسببٍ  مف الأسباب بعممو الذي يَشغَمُو، ويُسنَد إليو عمؿٌ يلبئـ  كما يحتفظ كؿُّ عامؿٍ أصبح مُعوَّ

نوع إعاقتو بعد تأىيمو، إلّا إذا تعذَّر ذلؾ لشدة إعاقتو أو لطبيعة العمؿ المُوكَؿ إليو، ويُحَدَّد ذلؾ بموجب 

 . 4تقريرٍ طبّيٍّ مُعتَمَدٍ مف طبيب العمؿ

يات المَعنيّة بما يُمَكّْف الأشخاص وتقوـ وزارة الشؤوف الاجتماعية والعمؿ بالتنسيؽ مع الج
قيف مف الاندماج في سوؽ العمؿ  .5المُعوَّ

                                                           
 ، المادة الثانية.2017لعام  15الجميورية العربية السورية، قرار رئاسة مجمس الوزراء رقم  1
 المرجع السابق، المادة الرابعة. 2
د رقم  3  .129، المادة 2010لعام  17قانون العمل السوري المُوَحَّ
 /أ.130المرجع السابق، المادة  4
 .132، المادة المرجع السابق 5
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ّـَ تأىيؿ الشخص المُعوَّؽ مِيَنيّاً، عمى أف تَمنَح المعاىد  وبموجب ىذا القانوف، فإنَّو يجب أف يَت

ّـَ تأىيمو شيادةً تثُبِت ذلؾ  .1والييئات المُرَخَّصة أصولًا الشخص المُعوَّؽ الذي ت

ّـَ تأىيمو مِيَنيّاً أف يطمب بناءً عمى شيادة تأىيمو قيد اسمو في مكتب  ؽٍ ت ولكؿّْ شخصٍ مُعوَّ

، وعميو  التشغيؿ الذي يقع في دائرتو مَحؿُّ  إقامتو، وعمى مكتب التشغيؿ قَيد تمؾ الطمبات في سِجِؿٍّ خاصٍّ

قيف في الالتحاؽ بالوظائؼ والأعماؿ  التي تناسبيـ وتتَّفؽ مع أعمارىـ كذلؾ مُعاوَنة الأشخاص المُعوَّ

 .2وكفاءاتيـ

د رقـ   عمى أنَّو: 2010لعاـ  17كما ينصُّ قانوف العمؿ السوري المُوَحَّ

عمى أصحاب العمؿ الذيف تَسري عمييـ أحكاـ ىذا الفصؿ استخداـ مف تُرَشّْحيـ ليـ المكاتب  -أ

قيف الذيف تّـَ  % مف مجموع عدد 2تأىيميـ مِيَنيّاً، وذلؾ بنسبة العامة لمتشغيؿ مف واقع سِجِؿ قَيد المُعوَّ

 عمّاليـ.

قيف عف غير طريؽ الترشيح مف  -ب يجوز لأصحاب العمؿ شَغؿ ىذه النسبة باستخداـ المُعوَّ

 المكاتب العامة لمتشغيؿ، بشرط حصوؿ القَيد المنصوص عميو في المادة السابقة.

المُحدَّدة في الفقرة أ مف ىذه المادة، يجب  في حاؿ عدـ تقََيُّد صاحب العمؿ بتشغيؿ النسبة -ج

قيف  عميو دفع بَدَؿٍ نقديٍّ يعادؿ الحدّ الأدنى لأجور ىؤلاء العمّاؿ، عمى أف يُودَع في حسابٍ خاصٍّ لممُعوَّ

لدى الييئة العامة لمتشغيؿ وتنمية المشروعات، مف أجؿ تمويؿ المشاريع المتوسطة والصغيرة ومتناىية 

غَر الخاصة   .3بيـالصّْ

                                                           
د رقم قانون العمل السو  1  .134، المادة 2010لعام  17ري المُوَحَّ
 .135المرجع السابق، المادة  2
 .136المرجع السابق، المادة  3
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 يمي: ويَنصُّ ىذا القانوف كذلؾ عمى ما

رة  -أ ّـُ تشغيميـ طبقاً لأحكاـ ىذا الفصؿ بجميع الحقوؽ المُقَرَّ يتمتّع الأشخاص المُعوَّقوف الذيف يَت

 لمعمّاؿ الآخريف في ىذا القانوف.

اؿ يجب عمى صاحب العمؿ أف يُجَيّْز أماكف العمؿ بالمَعَدّات اللبزمة لتسييؿ قياـ العمّ  -ب

قيف بعمميـ، وأف يَحرِص عمى توفير كؿّْ شروط الوقاية الصحيّة والسلبمة المِيَنيّة ليؤلاء العمّاؿ.  المُعوَّ

قيف في الأعماؿ التي قد تُعَرّْضيـ لمخطر أو تزيد مف حدّة  -ج يُمنَع تشغيؿ العمّاؿ المُعوَّ

 إعاقتيـ، وتُحَدَّد ىذه الأعماؿ بقرارٍ مف الوزير.

ّـَ يُحَدّْد  -د الوزير بقرارٍ منو الوظائؼ التي تُعطى أولوية التعييف فييا لمشخص المُعوَّؽ الذي ت

 .1تأىيمو، وكذلؾ تحديد الأعماؿ التي يمكف القياـ بيا

ومع مراعاة الأحكاـ السابقة، يكوف لمشخص المُعوَّؽ المُصاب أثناء وبسبب العمميات الحربيّة أو 

الإلزامية أولوية التعييف في القطاع الخاص، عمى أف تُراعى كذلؾ النسبة الخدمة العسكرية أو الخدمة 

 .2مف ىذا القانوف 136المئوية المنصوص عمييا في المادة 

بناءً عمى ما سبؽ، يمكف القوؿ بأفَّ التَّشريع السوري قد احتوى أحكاماً ونصوصاً قانونيةً مُيمّةً 

القطاعيف العاـ والخاص، مُحاولًا بذلؾ استدراؾ النقص ؿ الأشخاص ذوي الإعاقة في يفيما يتعمؽ بتشغ

قيف" الصادر عاـ  ، مع عدـ 2004المُتمثّْؿ في عدـ ورود حؽّْ العمؿ بشكؿٍ صريحٍ في "قانوف المُعوَّ

صدور قانوفٍ مُخَصَّصٍ لتنظيـ ىذا الحؽ. وىنا تظير الحاجة إلى اعتماد قانوفٍ جديدٍ لتكريس حقوؽ 

بحيث يشتمؿ عمى آليّات تطبيؽٍ فعالةٍ، ويعكس بصورةٍ دقيقةٍ النظرة الدوليّة  الأشخاص ذوي الإعاقة،

المُعاصِرة نحو مسألة الإعاقة، بدءاً بالتَّسميات المُستَخدَمة في ىذا السياؽ، عمى أف يكفؿ مثؿ ىذا 

لعمؿ، القانوف حماية حقوؽ ىؤلاء الأشخاص وتعزيزىا عمى المستوى الوطني، وفي مقدّْمتيا حقّيـ في ا
                                                           

د رقم قانون العمل السو  1  .137، المادة 2010لعام  17ري المُوَحَّ
 .138المرجع السابق، المادة  2
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ّـَ النظر إلى الأشخاص ذوي الإعاقة كطاقةٍ إنتاجيّةٍ يمكنيا لعب دورٍ حاسٍـ في  مُعتَرِفاً بضرورة أف يَت

رةٍ تحتاج إلى الرعاية والاىتماـ.  إعادة إعمار ما دمَّرتو الحرب، لا كمجرَّد فئةٍ متضرّْ

 الإقميمي المستوى عمى المبذولة والجيود النشاطات أبرز الفصؿ ىذا في تناولنا قد نكوف بذلؾو 

 قد المسألة بتمؾ الاىتماـ أفّ  لنا تبَيَّف حيث العمؿ، في الإعاقة ذوي الأشخاص حؽ وتعزيز حماية بشأف

 حماية بشأف 2018 عاـ بروتوكوؿ ليكوف العالـ، حوؿ أخرى ومناطؽ قاراتٍ  إلى الأوروبية القارة مف امتدَّ 

 لممعايير وتمبيةً  وتكاملبً  نضجاً  الإقميمية الصكوؾ أكثر مف إفريقيا في الإعاقة ذوي الأشخاص حقوؽ

 موقؼ عمى واضحٌ  تأثيرٌ  الميمّة الإقميمية المبادرات لتمؾ كاف وقد. 2006 عاـ اتفاقية في الواردة

 ازداد حيث العمؿ، في الإعاقة ذوي الأشخاص حؽ يخصُّ  فيما العالـ دوؿ مف لكثيرٍ  الوطنية التشريعات

نفاذ بوضع الدوؿ تمؾ في الوطني المُشرّْع اىتماـ  في حقّْيـ ممارسة الأشخاص لأولئؾ تكفؿ قوانيف وا 

 رقـ الإيطالي القانوف أفّ  لاحظنا الأوروبية، التشريعات صعيد فعمى. الآخريف مع المساواة قدـ عمى العمؿ

 في الإعاقة ذوي الأشخاص حؽ موضوع لتنظيـ مُخصَّصاً  جاء قد بكونو تميَّز قد 1999 لعاـ 12

 ذوي الأشخاص عمالة مسألة حظيت بينما. الشأف بيذا متقدمةً  تفصيميّةً  أحكاماً  تضمَّف وقد العمؿ،

 بالنسبة أمّا. وكولومبيا والأرجنتيف كالمكسيؾ الأمريكيَّتيف، دوؿ تشريعات لدى ممحوظةٍ  بعنايةٍ  الإعاقة

 الشأف بيذا ميمّةٍ  تشريعاتٍ  اعتماد إلى سبّاقاً  كاف قد المصري المُشرّْع أفّ  لنا اتَّضػح فقد العربية، لمنطقتنا

 متنوعةً  وقواعد أحكاماً  باحتوائيا الإمارات دولة في التشريعات تميَّزَت بينما بعد، فيما تطويرىا عمى والعمؿ

 .البلبد مستوى عمى الإعاقة ذوي للؤشخاص المِيَني الواقع بتحسيف يتعمؽ فيما جديدةٍ  رؤيةٍ  تقديـ حاولت
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 الثانيالفصل 

 الأساليب والتدابير المتعمقة بتشغيل الأشخاص ذوي الإعاقة

شراكيـ في سوؽ العمؿ فرصة التفاعؿ مع أصحاب  يُتيح تشغيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة وا 

مَلبء وبقيّة أفراد المجتمع، كما يُسيِـ في تطوير قدراتيـ وتنمية خبراتيـ العمميّة، فضلًب عمّا  العمؿ والزُّ

مف منفعةٍ ماديّةٍ ومعنويّةٍ، ما يساعد مف حيث النتيجة في تحسيف صورتيـ كأفرادٍ يعود بو عمييـ 

فاعمِيف ومُشاركيف في العممية الإنتاجية داخؿ مجتمعيـ، وىو ما ينعكس بالتالي عمى اتّْجاىات ىذا 

 المجتمع وسياساتو في التعامؿ مع قضيّة الأشخاص ذوي الإعاقة ومُراعاة حاجاتيـ وحقوقيـ.

ـ جميع أنظمة وأساليب التشغيؿ الخاصّة بالأشخاص ذوي الإعاقة عمى مبدأٍ يفترض وتقو 

لمُمارَسة سائر المِيَف والأعماؿ المُتوفّْرة في سوؽ العمؿ،  وجود القدرة والميارة لدى ىؤلاء الأشخاص

ـ كما تقتضي عدـ استبعادىـ عند التّقدُّـ لمحصوؿ عمى العمؿ بسبب إعاقتيـ، وبحيث يقوـ الحُك

النيائي في الاختيار عمى القدرة والميارة والاستعداد لدى الفرد المُتقدّْـ لموظيفة لتأدية مَياـ العمؿ، فلب 

قاً أو لـ يَكُف كذلؾ، إذ لـ يَعُد تشغيؿ  ّـُ ذلؾ اعتماداً عمى المنظور الشخصي لمفرد، سواء كاف مُعَوَّ يَت

لاتٍ مِيَنيّةٍ مُحَدَّدةٍ، أو بأساليبَ وخياراتٍ بمجا -كما في السابؽ-الأشخاص ذوي الإعاقة محصوراً 

 .1تقوـ عمى العزؿ والحماية

ولكف يبدو أفّ التركيز في بعض الأحياف عمى استخداـ مُصطَمَح الخيارات أو الأساليب 

الخاصة بتأىيؿ وتشغيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة يمكف أف يتناقض مع أىداؼ العقد الدولي 

                                                           
 .www.mosaed.gov.sa عمى موقع "مُساعِد ظِل": رٌ لأشخاص ذوي الإعاقة"، مقالٌ منشو "أساليب تشغيل ا 1
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وتمبية  الأشخاص ذوي الإعاقة ي يُؤكّْد بدوره عمى اليدؼ المتعمؽ بدمجوالذ للؤشخاص ذوي الإعاقة،

 .1حاجاتيـ ضِمف ظروؼ الحياة العامة لممجتمع

بخصوصيّة  ويمكف القوؿ ىنا بأفّ استعماؿ المفاىيـ الخاصة بعمميّة التأىيؿ أو الاستخداـ إنّما يرتبط

كإنسافٍ خاصٍّ أو مُختمِؼٍ عف سواه.  شخصلدى الشخص ذي الإعاقة، دوف أف يعني الأمر ىذا ال الحاجة

ويتّضح ىذا المعنى مف خلبؿ التركيز عمى الحقوؽ الخاصة والعامة للؤشخاص المُعَوَّقيف في المجتمع، حيث 

تتولّى التّشريعات والقوانيف ذات الصمة أمر التعبير عف ىذه الحقوؽ المتّصمة بحاجات الشخص الخاصة، 

، والتي ترتبط بدورىا بوجود ا لإعاقة بِحدّْ ذاتيا، وىو ما يستدعي توفير أسموبٍ أو إتاحة خيارٍ مف نوعٍ خاصٍّ

 .2بما يتلبءـ مع واقع ىذا الفرد ويساعده في تجاوز العَقَبات الناجمة عف إعاقتو

عمى أيّة حاؿٍ، فإنّو لا يوجد خيارٌ أو أسموبٌ مِثاليّّ يمكف اتّْباعو في مسألة استخداـ 

الإعاقة في سوؽ العمؿ، بؿ تقوـ كؿُّ دولةٍ باختيار الأسموب الذي تَراه مناسباً الأشخاص ذوي 

لظروفيا أو مُحَقّْقاً لمنفعة مواطنييا مف ذوي الإعاقة. وتشمؿ خيارات الاستخداـ التي سنقوـ بدراستيا 

عومة، فضلًب في ىذا الفصؿ كُلّبً مف الاستخداـ الحر أو التنافسي، والعمالة المَحميّة والعمالة المد

 عف النظاـ المتعمؽ بتشغيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة في المؤسسات الاجتماعية.

وفي السّْياؽ ذاتو، فإفّ اعتماد وتطوير الآليّات والتدابير الخاصة باستخداـ الأشخاص ذوي 

الإعاقة إنّما يمعب دوراً حاسماً في تمكيف ىؤلاء الأشخاص مف الوصوؿ إلى فُرَص عمؿٍ لائقةٍ 

 ناسبةٍ مع إمكاناتيـ الجسديّة والفكريّة، مع أخذ ظروؼ إعاقتيـ بعيف الاعتبار.ومت

ومف ىنا، كاف لابدَّ مف توفير الخَدَمات الضروريّة لإشراؾ الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ 
العمؿ كغيرىـ مف أفراد المجتمع، حيث يتوجّب عمى السمطات المَعنيّة في كؿّ دولةٍ تزويد الأشخاص 

                                                           
 مرجع سابق. "أساليب تشغيل الأشخاص ذوي الإعاقة"، 1
 المرجع السابق. 2
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قيف بالتّوجيو المِيَني والمَشورة اللبزمة، وتقديـ المعمومات المتعمقة بفُرَص العمؿ والتدريب المُعَوَّ 
والاستخداـ، مع التركيز عمى مسألة التدريب المِيَني ليؤلاء الأشخاص، لما ليا مف أىميّةٍ عمميّةٍ 

 كبرى في ىذا المجاؿ.

تماد نظاـ توظيؼٍ مُلبئٍـ يَضمَف حصوؿ وعلبوةً عمى ذلؾ، فإنّو ينبغي عمى الدوؿ المَعنيّة اع
الأشخاص ذوي الإعاقة عمى نسبةٍ ثابتةٍ عمى الأقؿ مف فُرَص العمؿ في القطاعات كافّة. كما يَتوجّب 
عمييا تأميف الدعـ اللبزـ لكفالة حُسف سَير عمميّة تشغيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة منذ البداية، ويشمؿ 

ليذا الغرض، فضلًب عف إتاحة الدعـ التّْقَني والفردي المناسب، ذلؾ توفير الدعـ المادّي المطموب 
عمى نحوٍ يُسيِـ في إيجاد بيئة عمؿٍ ملبئمةٍ تُعيف ىؤلاء الأشخاص عمى تأدية عمميـ ضِمف ظروؼٍ 

 طبيعيةٍ، أو شبو طبيعيةٍ عمى أقؿّْ تقدير.

في حماية حقوؽ كما يمكف لمتشريعات الصادرة بشأف عدـ التمييز أف تمعب دوراً فاعلًب 
الأشخاص ذوي الإعاقة، ومف ضمنيا حقّيـ في العمؿ، وىذا ما تَنبَّو لو واضعو اتفاقيّة الأمـ المتحدة 

، حيث تضمنت الاتفاقية المذكورة أحكاماً ميمّةً 2006بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ 
 في جميع المجالات الحيويّة.تحظر التمييز ضد ىؤلاء الأشخاص، وتُمزِـ الدوؿ بإعماؿ ىذا الحظر 

وأخيراً، فإفّ مف الضروري كذلؾ ارتكاز عمميّة الاستخداـ عمى بياناتٍ ومعموماتٍ دقيقةٍ 
خضاعيا للئشراؼ والتقييـ المُستمرَّيف منذ انطلبقيا، بحيث تؤدي ىذه العممية الغرض  وكافيةٍ، وا 

اقة في سوؽ العمؿ، وتمكينيـ مف الأساسي منيا، وىو تحقيؽ مشاركةٍ فعميّةٍ للؤشخاص ذوي الإع
 أداء دورىـ الطبيعي في بناء المجتمع وتطويره.

بناءً عميو، فإنّنا سنتناوؿ بالتفصيؿ أبرز الخيارات المُتاحة بشأف استخداـ الأشخاص ذوي 
ّـ التدابير والإجراءات الواجب اتّْباعيا لتيسير حصوؿ ىؤلاء  ّـ نبحث في أى الإعاقة في سوؽ العمؿ، ث

ّـُ تقسيـ ىذا الفصؿ إلى المبحثَيف التاليَيف:الأش  خاص عمى العمؿ اللبئؽ واستقرارىـ فيو. حيث سيت

 المبحث الأول: خيارات العمل والاستخدام للأشخاص ذوي الإعاقة. -

 المبحث الثاني: التدابير التي تُسَيِّل استخدام الأشخاص ذوي الإعاقة. -
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 المبحث الأول

 للأشخاص ذوي الإعاقة خيارات العمل والاستخدام

ينبغي أف يتمتع العمّاؿ ذوو الإعاقة بالمساواة في الفُرَص والمعاممة مف حيث إمكانية الوصوؿ 

مع اختيارىـ الشخصي، وأف  -إف أمكف ذلؾ-إلى العمؿ والاحتفاظ بو والتَّرَقّي فيو، وأف يتفّؽ العمؿ 

 .1تُراعى فيو لياقتيـ الفردية لمثؿ ىذا العمؿ

خيارات العمالة المُتاحة ليذا الغرض وظائؼ في سوؽ العمؿ الحر )المفتوح(، وىي  ىذا وتشمؿ

قيف بحسب لياقتيـ الفردية. أمّا بالنسبة للؤشخاص ذوي الإعاقة الذيف لا  بمتناوؿ أشخاصٍ مف غير المُعوَّ

ؿٌ بديمةٌ مف يناسبيـ العمؿ في سوؽ الاستخداـ الحر لأسبابٍ متعمقةٍ بخيارىـ أو لياقتيـ، فتتوفر أشكا

العمالة المَحميّة أو المدعومة، وتتعدد ىذه الخيارات في مختمؼ دوؿ العالـ، وىي رىفٌ بعوامؿ مثؿ 

 العادات والتقاليد والثقافة، والعوامؿ الاقتصادية والاجتماعية، وظروؼ سوؽ العمؿ.

الة الأشخاص ذوي والحقيقة أفّ غياب المعمومات المناسبة والقابمة لمقياس والمُقارَنة بخصوص عم

، وعميو، فإفّ دراسة الواقع الراىف لمشاركة يجعؿ مف التعميـ أمراً مستحيلبً  الإعاقة في عددٍ مف الدوؿ

 .2ىؤلاء الأشخاص في سوؽ العمؿ غالباً ما تعتمد عمى المعمومات المتوفرة بيذا الشأف

 ،3فيما يُسمّى بفخّ الأجوروتتمثؿ أىّـ العوامؿ التي قد تَحدُّ مف عمالة الأشخاص ذوي الإعاقة 

وخَطَر فقداف المعاشات عند البدء بالعمؿ، فضلًب عف تَردُّد بعض أرباب العمؿ في تشغيؿ الأشخاص 

                                                           
 والعَمالة للأشخاص ذوي الإعاقة.بشأن التأىيل المِيَني  1983لعام  168ويظير ذلك من خلال توصية مُنظَّمة العمل الدولية رقم  1

2 See: European Commission, Benchmarking Employment Policies for People with Disabilities, 
the report which covers Australia, Japan and the United States, in addition to the EU member 
states, 2000. 

فخِّ الأجور مثلًا عند عدم وجود شفافيةٍ في عممية تحديد الأجور، أي عندما تكون عممية يمكن أن يقع العمّال في  3
 تحديد الأجر غير واضحةٍ بالأساس، ليصبح العمّال عُرضةً لتقميل رواتبيم أو عدم مَنحِيم المكافآت التي يستحقّونيا.
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ذوي الإعاقة، خشية اضطرارىـ إلى إحداث تعديلبتٍ مُكمِفةٍ عمى مكاف العمؿ، أو بسبب صعوبة إبعاد 

قيف عف العمؿ بعد البدء باستخد  امو.أحد الأشخاص المُعوَّ

وسنناقش في ىذا المبحث الخيارات المطروحة حاليّاً بشأف استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة في 

ّـُ تقسيـ  سوؽ العمؿ، كما نتناوؿ أبرز التطبيقات العمميّة ليذه الخيارات في عددٍ مف دوؿ العالـ، حيث سيت

 ىذا المبحث إلى أربعة مطالب عمى النحو التالي:

 دام الحر )التنافسي(.المطمب الأول: الاستخ -

 المطمب الثاني: العمالة المَحميّة. -

 المطمب الثالث: العمالة المدعومة. -

 المطمب الرابع: المؤسسات الاجتماعية. -
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 المطمب الأول

 الاستخدام الحر )التنافسي(

عمى حؽّْ ىؤلاء الأشخاص في التمتّع  2006تنصُّ اتفاقيّة حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ 

بتكافؤ الفُرَص والمساواة في المعاممة مف حيث الحصوؿ عمى عمؿٍ يوافؽ اختيارىـ، حيثما أمكف، 

والاحتفاظ بو والارتقاء فيو في سوؽ العمؿ المفتوح. ويُلبحَظ أفّ كُلّبً مف توصية مُنظَّمة العمؿ الدولية رقـ 

قيف، و  1955لعاـ  99 دة بشأف تحقيؽ تكافؤ الفرص القواعد وثيقة بشأف التأىيؿ المِيَني لممُعوَّ المُوحَّ

عتا سمفاً وصوؿ الأشخاص ذوي الإعاقة إلى سوؽ العمؿ 1993للؤشخاص المُعوّقيف لعاـ  ، كانتا قد شجَّ

أوؿ مف استخدـ ىذا المفيوـ في  1983لعاـ  159المفتوح، بينما كانت اتفاقيّة مُنظَّمة العمؿ الدولية رقـ 

 .1صؾٍّ دوليٍّ مُمزٍِـ قانوناً 

تُعدُّ مُعدَّلات مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ الحر )المفتوح( منخفضةً و 

لمغاية، في حيف أفّ مُعدَّلات البطالة تبدو أكثر ارتفاعاً، وذلؾ بالمُقارَنة مع مُعدّلات اشتراؾ سائر 

قيف40مثلًب، كاف حوالي  2003العمّاؿ في ىذه السوؽ. ففي عاـ  البالغيف  % مف الأشخاص المُعوَّ

% مف الأشخاص مف غير 64.2سفّ العمؿ في الاتحاد الأوروبي يُعدُّوف مُستخدَميف مُقارَنةً بنسبة 

 .2ذوي الإعاقة

ضيّة الأوروبية، فيبمغ مُعدَّؿ البطالة لدى الأشخاص ذوي الإعاقة ضِعؼ  أمّا بحسب المُفوَّ

دَنّي مستويات دمج المُعدَّؿ نفسو لدى الأشخاص غير المُصابيف بإعاقةٍ، ما يُشي ر إلى تَ

                                                           
1 A/HRC/22/25. 

 نقلًا عن موقع الاتحاد الأوروبي، مرجع سابق. 2
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ةٍ أو إعاقةٍ طويمة الأمد، وانخفاض مستوى التعميـ والتدريب  الأشخاص بعد إصابتيـ بمشكمةٍ صحيّ

 .1المِيَني نسبيّاً 

وسنتطرَّؽ فيما يمي إلى دراسة الواقع الخاص بمشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ 

ّـ نستعرض أىـ الأسباب التي قد تؤدي إلى ارتفاع مُعدّلات  المفتوحالعمؿ  لدى مجموعةٍ مف الدوؿ، ث

البطالة لدى الأشخاص ذوي الإعاقة، وأبرز سياسات سوؽ العمؿ الناشطة، والتي تيدؼ لمواجية تمؾ 

 المُعدَّلات المرتفعة.

 الفرع الأول

 المفتوحواقع مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة في سوق العمل 

تمؼ مُعدَّؿ البطالة بالنسبة للؤشخاص ذوي الإعاقة مف دولةٍ إلى أخرى، كما تختمؼ يخ

أسباب ارتفاع مُعدّلات البطالة ليؤلاء الأشخاص باختلبؼ البمداف، وذلؾ عمى الرغـ مف وجود بعض 

 العوامؿ المشتركة بيف الدوؿ بيذا الخصوص. 

يف في سوؽ العمؿ المفتوح عاـ قِ وَّ عَ المُ ففي أستراليا مثلًب، بمغ مُعدَّؿ مشاركة الرجاؿ  -أ

قيف. 90%، وذلؾ بالمُقارَنة مع 60حوالي  1998 مّا الأرقاـ الخاصة بالنساء، فكانت أ% لغير المُعوَّ

% بالمُقارَنة 14%. كما بمغ مُعدَّؿ البطالة في صفوؼ الرجاؿ ذوي الإعاقة 71% مقابؿ 46تِباعاً 

% مقابؿ 9ينما كانت أرقاـ مُعدَّلات البطالة بالنسبة لممرأة % لمرجاؿ مف غير ذوي الإعاقة. ب8مع 

 .2% عمى التوالي8

                                                           
ضيّة الأوروبية، مرجع سابق. 1  نقلًا عن موقع المُفوَّ

2  European Commission, Benchmarking Employment Policies for People with 
Disabilities, ibid. 
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% مف الأشخاص ذوي 6.5مف استيعاب في كندا  المفتوحتَمَكَّف سوؽ العمؿ  بينما -ب

% مف مجموع القوى العاممة 2.4، إلا أفّ ىؤلاء الأشخاص لـ يُشَكّْموا إلّا 2001الإعاقة عاـ 

ّـ تمثيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة بشكؿٍ كاؼٍ في مختمؼ المُنَظَّمة عمى  مستوى البلبد، بينما لا يت

% في القطاع 2.3% في قطاع النقؿ و1.8القطاعات الصناعية، حيث تتراوح نسبة تمثيميـ بيف 

 .1% في قطاعاتٍ أخرى2.9% في قطاع الاتّْصالات و2.4المَصرِفي و

كة الأشخاص المصابيف بإعاقةٍ خَطِرةٍ في سوؽ العمؿ أمّا في ألمانيا، فقد بمغ مُعدَّؿ مشار  -ج

% لمنساء مف غير ذوي الإعاقة، 63% لمرجاؿ و80% مُقارَنةً بنسبة 37حوالي  1997عاـ  المفتوح

% 10.4% بالمُقارَنة مع 16.6حوالي  2003بينما بمغ مُعدَّؿ البطالة للؤشخاص ذوي الإعاقة عاـ 

قيف  .2للؤشخاص غير المُعوَّ

ألؼ شخصٍ مف  95أقؿّ مف  2002مقابؿ، فقد شارؾ في سوؽ العمؿ الينغارية عاـ وبال -د

ألفاً كانوا في سفّ العمؿ ومُصابيف بمشاكؿ صحيّةٍ طويمة الأمد، مع وجود عشرة آلاؼ  656أصؿ 

 .3شخصٍ مُصابٍ مف العاطميف عف العمؿ

% مف 68فقد شارؾ  بينما كانت الأرقاـ أفضؿ حالًا في السويد بالنسبة لمعاـ نفسو، -ىػ

 .4% مف إجمالي السكاف77الأشخاص ذوي الإعاقة في القوى العاممة داخؿ البلبد مُقارَنةً بمُعدَّؿ 

                                                           
1 Canadian National Institute of Disability Management and Research, Annual Report 
2001, p4. 
2 ILO Docs, 2004. 
3 Ibid. 
4 Ibid. 
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% 19نسبة  2003أمّا عمى مستوى المممكة المتحدة، فقد شكّؿ الأشخاص ذوو الإعاقة عاـ  -و

ؽٍ  6.8ؿ % مف أص12ممّف ىـ في سفّ العمؿ، إلا أفّ إجمالي المُستخدَميف قد بمغ  مميوف شخصٍ مُعوَّ

 .1ىـ في سفّ العمؿ

، يمكف القوؿ بأفّ الأشخاص ذوي الإعاقة لا يتمتعوف بمستوىً تعميميٍّ مماثؿٍ لذلؾ  وبشكؿٍ عاّـٍ

قيف في سوؽ العمؿ الحر، وأنّيـ غالباً ما يعمموف في وظائؼ بدواٍـ  الذي يتمتّع بو الأشخاص غير المُعوَّ

ؿ أعمى النسب بيف صفوؼ المُصابيف جُزئي. وتختمؼ مُعدّلات ا لبطالة باختلبؼ نوع الإعاقة، فيي تُسجّْ

قيف عقميّاً ممّف بمغوا سفّ 75بأمراضٍ عقميّةٍ. ففي المممكة المتحدة مثلًب، يُقَدَّر أفّ  % مف الأشخاص المُعوَّ

الأبرز للبستفادة  العمؿ عاطموف عف العمؿ. أمّا في سويسرا، فقد أصبحت الأمراض العقمية تُمثّْؿ السببَ 

عِمماً أفّ ىذه الظاىرة موجودةٌ بالفعؿ في  ،2% مف مجموع الإعاقات40مف إعانات الإعاقة، إذ تُشكّْؿ 

 .3بمدافٍ أخرى مف العالـ

 الفرع الثاني

 أسباب ارتفاع مُعدَّلات بطالة الأشخاص ذوي الإعاقة والتدابير المُضادّة

يذا الشأف أفّ ىناؾ أسباباً كثيرةً أدّت إلى ارتفاع مُعدّلات يَتّضح مف مراجعة المعمومات المتوفرة ب

البطالة لدى الأشخاص ذوي الإعاقة. ومف أبرز ىذه الأسباب انخفاض مُعدّلات التدريب والتعميـ، وتَدنّي 

مستوى الطمب عمى اليد العاممة التي تُعدُّ غير ماىرةٍ، ولاسيما في ظؿ انتشار الأحكاـ المُسبَقة بخصوص 

                                                           
1 ILO Docs, 2004. 
2 OECD, Sickness, disability and work: Breaking the barriers: Norway, Poland and 
Switzerland, Vol. 1, Paris, 2006, p21. 
3 Gabriel. P and Liimatainen. M, Mental Health in the Workplace: Introduction and 
Executive Summaries for Finland, Germany, Poland, United Kingdom and the United 
States, ILO, Geneva, 2000. 
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انات ىذه الفئة مف الأشخاص. فضلًب عف تقمُّص حجـ القوى العاممة في المؤسسات الكبرى وقطاع إمك

الخدمات. كما يُمثّْؿ القمؽ المتزايد حياؿ الإصابات وتكاليؼ التأميف عاملًب مُيمّاً قد يسيـ في خفض 

ممحوظٍ في المعمومات  مُعدَّؿ استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة، ويقابمو في كثيرٍ مف الأحياف وجود نقصٍ 

المتعمقة بفُرَص العمؿ المُتاحة. بينما لا يمكف إنكار تأثير غياب الوعي لدى نسبةٍ كبيرةٍ مف أرباب العمؿ 

 حوؿ احتياجات الأشخاص ذوي الإعاقة وقدراتيـ الكامنة.

 بناءً عمى ما سبؽ، فإفّ ارتفاع مُعدّلات البطالة بيف صفوؼ الأشخاص ذوي الإعاقة وانخفاض

نسبة مشاركتيـ في سوؽ العمؿ إنّما يُثير قمقاً واضحاً لدى عددٍ مف الدوؿ، ما يَفرِض اتّْخاذ مجموعةٍ مف 

ف كاف انتشار تدابير جديدةٍ بيذا الخصوص قد جاء ليعكس مزيداً مف التأكيد عمى  التدابير الخاصة، وا 

 أىمية تنشيط سياسة سوؽ العمؿ، وذلؾ مف خلبؿ:

 قمّْؿ مف الاعتماد عمى خدمات الرَّفاه.اتّْخاذ تدابير تُ  -1

 دمج خدمات الاستخداـ والتدريب المُخَصَّصة للؤشخاص ذوي الإعاقة. -2

 تقديـ حوافز لممشاركة في المُبادرات التعميمية والتدريبية والعممية. -3

 تطوير خدمات دعـ الاستخداـ. -4

 .1أكثر فعاليةتطبيؽ التشريعات المتعمقة بمكافحة التمييز بشكؿٍ  -5
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 المطمب الثاني

 العمالة المَحميّة

مف المُتعارَؼ عميو أفّ الاستخداـ الحر قد لا يُشكّْؿ الخيار العممي الأنسب لبعض الأشخاص 

ذ دَعَت مُنظَّمة العمؿ الدولية إلى تعزيز فُرَص الاستخداـ ليؤلاء  ذوي الإعاقة لأسبابٍ متعددةٍ، وا 

الدولية بأف تضّـَ ىذه التدابير الدعَـ الحكومي المناسب لتوفير أنماطٍ الأشخاص، فقد أوصت المنظمة 

 .1إلى سوؽ العمؿ الحر مختمفةٍ مف العمالة المَحميّة للؤشخاص ذوي الإعاقة الذيف لا يَنفذوف بسيولةٍ 

ّـُ العمؿ المَحميُّ  مف خلبؿ ورشةٍ مستقمةٍ، وقد ينطوي عمى متطمّباتٍ فيما يتعمؽ  وعادةً ما يَت

الناتج دوف ما ىو متوقَّعٌ في سوؽ العمؿ المفتوح، وعمى ترتيبات عمؿٍ كثيراً ما لا تشمميا قوانيف العمؿ. ب

، لأفّ الناس ينتقموف إلى أشكاؿ عمؿٍ  ويتحتّـ النظر إلى العمؿ في ورشةٍ مَحميّةٍ عمى أنّو ترتيبٌ انتقاليّّ

خاليف مف الإعاقة، لكف أيضاً عمى أنّو ترتيبٌ يُقدّْـ أكثر انفتاحاً تُمَكّْنيـ مف العمؿ إلى جانب الأشخاص ال

 .2دعماً مستمراً لمَف قد يتعذر عمييـ، لأسبابٍ مختمفةٍ، الاضطلبع بعمؿٍ في سوؽ العمؿ المفتوح

ىذا ونُبيّْف فيما يمي أىـ قواعد القانوف الدولي التي تطرَّقت لنظاـ العمالة المَحميّة بالنسبة 

 ّـ نتناوؿ الوضع الراىف ليذا النوع مف العمالة عمى مستوى عددٍ مف الدوؿ.للؤشخاص ذوي الإعاقة، ث

 

                                                           
بشأن التأىيل المِيَني والعَمالة للأشخاص ذوي الإعاقة، المادة  1983لعام  168توصية مُنظّمة العمل الدولية رقم  1

 ، الفقرة ب.11
2 A/HRC/22/25. 
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 الفرع الأول

 القواعد الدولية والإقميمية المتعمقة بالعمالة المَحميّة

 أو مَحميّةٍ  عمؿٍ  بيئات في الإعاقة ذوي للؤشخاص عمؿٍ  فرص توفير المَحميّة بالعمالة يُقصَد

 احتياجات لتمبية خصّيصاً  مُصمَّمةً  العمؿ بيئة تكوف حيث الغرض، ليذا مُخصَّصةٍ  مؤسساتٍ 

  .ليـ المناسب الدعـ وتقديـ الإعاقة، ذوي الأشخاص

دة بشأف تحقيؽ تكافؤ الفُرَص للؤشخاص المُ ىذا و  يف قِ وَّ عَ تنصُّ قواعد الأمـ المتحدة المُوَحَّ

ّـُ العمؿ عمى توظيؼ ىؤلاء الأشخاص في سوؽ  العمؿ الحر، فلببدّ مف توفير عمى أنّو، وبينما يت

وحداتٍ صغيرةٍ مف العمالة المَحميّة أو المدعومة للؤشخاص ذوي الإعاقة الذيف لا يمكف تمبية 

 .1احتياجاتيـ في سوؽ العمؿ الحر

، فإفّ المجاؿ مفتوحٌ أماـ تَعَدُّد أنواع العمالة 168وكما تفُيد توصية مُنظَّمة العمؿ الدولية رقـ 

ما يُلبحَظ مف دراسة أوضاع العمالة المَحميّة في دوؿٍ متعددةٍ أفّ مفيوـ العمالة المَحميّة لا يحمؿ المَحميّة، بين

المعنى ذاتو بالنسبة لجميع الدوؿ. فعندما يُطمَب مف المسؤوليف الحكومييف عرض نظاـ العمالة المَحميّة 

المُنظَّمات التي تقَُدّْـ العمؿ الإنتاجي الخاص بيـ عمى الأجانب، فإنّيـ في بعض الأحياف يُشيروف حصراً إلى 

)في الصناعة أو الخدمات( للؤشخاص ذوي الإعاقة الذيف يمتمكوف عقد عمؿٍ ويَتَمقّوف أجراً. وقد يرغب 

مسؤولوف آخروف مف نفس الدولة أو مسؤولوف مف دولةٍ أخرى في ضّـْ المُنظَّمات التي لا يكوف فييا العمؿ 

، بؿ إنّو في كثيرٍ مف الأحياف لا يكوف حتّى اليدؼ الرئيس، وحيث لا يكوف لدى الإنتاجي ىو اليدؼ الوحيد

نّما يحصموف فقط عمى مكافأة العمؿ  الأشخاص ذوي الإعاقة عقد عمؿٍ ولا يحصموف عمى أيّ أجرٍ، وا 

                                                           
قين لعام  1 دة بشأن تحقيق تكافؤ الفُرَص للأشخاص المُعوَّ ، القاعدة السابعة، الفقرة 1993وثيقة القواعد المُوَحَّ

 السابعة.
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للؤطراؼ المُيتمّة الأخرى مثؿ مُنظَّمات ورشات  بالإضافة إلى معاشات الإعاقة الخاصة بيـ. ويمكف

 .1عمؿ ومُنظَّمات الأشخاص ذوي الإعاقة أف تأخذ ىذا الرأي أيضاً أو لا توافؽ عميوال

ىذا ويعتمد مجمس أوروبا مفيوماً شاملًب حوؿ العمالة المَحميّة، إذ يُقرُّ بأفّ ىذه العمالة يجب أف 

كانت أـ غير تتوفر لِمَف يعجز بسبب إعاقتو عف الحصوؿ عمى وظيفةٍ طبيعيةٍ أو الاحتفاظ بيا، مدعومةً 

مدعومةٍ، ويمكف أف تُغطّي جممة ظروؼٍ مف بينيا المشاغؿ المَحميّة ومراكز العمؿ. ويُفتَرَض بالعمالة 

المَحميّة أف تؤدّي دوراً مُضاعَفاً، وذلؾ بأف تتُيح للؤشخاص ذوي الإعاقة فرصة أداء ميمّةٍ مُجدِيةٍ، وأف 

العادية. ولابدّ مف إيجاد الوسائؿ الكفيمة بتسييؿ تقوـ بتحضيرىـ قدر الإمكاف لممشاركة في العمالة 

الانتقاؿ إلى العمالة العادية، كإعداد أقساـ عمالةٍ مَحميّةٍ في مراكز عمؿٍ، أو إعداد مراكز العمؿ داخؿ 

حالة  المشاغؿ المَحميّة، وكذلؾ إعداد أقساـ عمؿٍ مَحميّةٍ أو مراكز عمؿٍ داخؿ المؤسسات العادية، وا 

 .2المَحميّة أو مراكز العمؿ بشكؿٍ فرديٍّ أو جماعيٍّ لمعمؿ في المؤسسات العادية عمّاؿ المشاغؿ

. ؿ العمؿ والعمالة لأغراض التخطيطولقد التمست بعض الدوؿ فائدةً مف التمييز بيف بعض أشكا

استخداـ  ستراتيجيّاتإففي إيرلندا عمى سبيؿ المثاؿ، قامت إحدى المجاف المُؤَلَّفة لإسداء النصائح حوؿ 

قيف في العمؿ والعمالة المَحميّة أو المدعومة بالمجوء إلى التعاريؼ التالية:  الأشخاص المُعوَّ

يعني "العمؿ" القياـ بمَياٍـ مُنَظَّمةٍ مقابؿ تعويضٍ معيَّفٍ لا تُغطّيو تشريعات حماية الاستخداـ أو  -

 التأمينات الاجتماعية المتعمقة بالأجر.

                                                           

1 Samoy. E and Waterplas. L, Sheltered Employment in Five Member States of the 
Council of Europe: Austria, Finland, Norway, Sweden and Switzerland, Council of 
Europe, Strasbourg, 1997, p6. 
2  Council of Europe, A Coherent Policy for the Rehabilitation of People with 
Disabilities, 1992. 



 

202 

 

بينما تعني "العمالة" العمؿ بأجرٍ، والانصياع لالتزاماتٍ قانونيةٍ لجية تشريعات حماية  -

 الاستخداـ والتأميف الاجتماعي المتعمؽ بالأجر وسَداد ضريبة الدَّخؿ. 

ويُقصَد بػ"العمؿ المَحمِي" ما يقوـ بو الأشخاص ذوو الإعاقة في المشاغؿ المُعَدّة  -

تمتع العامموف في المشاغؿ المَحميّة بمنافع التأميف الاجتماعي، ويَتمقّوف خصّيصاً ليذه الغاية. وي

د العمؿ. ولا يُعدُّ العمّاؿ المَحميّوف مُستخدَميف، ولا تُغَطّييـ  عادةً مبمغاً أسبوعيّاً صغيراً مف مُوَرّْ

 تشريعات حماية الاستخداـ.

أُنشِئَت خصّيصاً لاستخداـ  أمّا "العمالة المَحميّة"، فيُقصَد بيا العمؿ في مؤسسةٍ  -

قيف، وىي تتمقّى تمويلًب خاصّاً مف الدولة  .1الأشخاص المُعوَّ

 الفرع الثاني

 الوضع الراىن لنظام العمالة المَحميّة

يُمارس عددٌ مف الدوؿ نوعاً مف أنواع العمالة المَحميّة. ففي المممكة المتحدة مثلًب، 

عادة تأىيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة، بُغية  1945عاـ  ”yolpmeR"أُنشِئَت شبكة  لتدريب وا 

مساعدتيـ عمى تأميف عمالةٍ عاديّة. وقد تَوَلّت الحكومة البريطانية تمويؿ المشروع منذ بدايتو، 

حوالي تسعة آلاؼ شخصٍ مف ذوي الإعاقة في مرافقيا  2006حيث ضمّت المؤسسة عاـ 

، فقد شيدت البلبد انخفاضاً في عدد المصانع yolpmeRومصانعيا. أمّا خارج شبكة مصانع 

المَحميّة التي تُديرىا السمطات المَحَميّة والمُتطوّْعوف، وقد تزامف ذلؾ مع حدوث انخفاضٍ في حجـ 

                                                           
1 "Employment Challenges for the Millennium": Report of the NACTE Steering Group 
on Sheltered and Supported Work and Employment, NRB, 1997. 
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قيف في سوؽ  الصناعة التحويميّة، وتركيز الحكومة عمى البحث عف فُرَص عمؿٍ للؤشخاص المُعوَّ

 .1ذلؾ في أوساطٍ مَحميّةالعمؿ العادية، أكثر مف قياميا ب

ياؽ تُعدُّ أمراً صعباً لمغاية لأسبابٍ متعددةٍ  ولعؿّ المُقارَنة بيف مختمؼ الدوؿ في ىذا السّْ

منيا اختلبؼ معنى العمالة المَحميّة مف دولةٍ إلى أخرى أو داخؿ الدولة نفسيا، ولكف يمكف 

 :2التوقُّؼ عند بعض النقاط العامة بيذا الخصوص ومنيا

لقد احتدـ الجدؿ حوؿ فمسفة العمالة المَحميّة في عددٍ مف الدوؿ كأستراليا والولايات  -أولاً 

المتحدة خلبؿ السنوات الماضية مع اعتماد سائر تدابير الاستخداـ المدعوـ، ولـ تُحقّْؽ أوروبا 

ـ بعض الدوؿ نسبةً أقؿ مف الوظائؼ المَحميّة بالمُقارَن قَدّْ ة مع دوؿٍ إجماعاً بيذا الشأف، حيث تُ

 أخرى.

ةٍ أو  -ثانياً  إفّ كثيراً مف المشاغؿ تَديف بانطلبقتيا لجيودٍ طوعيّةٍ، وأحياناً لأعماؿٍ خيريّ

مجموعاتٍ دينيّةٍ أو مجموعاتٍ مف الأىالي المَعنيّْيف. وقد خضعت تمؾ المشاغؿ تدريجيّاً لأنظمة 

 الدولة، وباتت مُؤىَّمةً لمحصوؿ عمى دعميا.

ّـٍ الأفراد العاجزيف عف الحصوؿ عمى إفّ العم -ثالثاً  الة المَحميّة إنّما تستيدؼ بشكؿٍ عا

عمؿٍ والاحتفاظ بو في سوؽ العمؿ الحر، وذلؾ بسبب حجـ إعاقتيـ أو محدوديّة قدرتيـ عمى ىذا 

اً لدخوؿ سوؽ العمؿ،  العمؿ. ويُشكّْؿ الحد الأدنى مف الإعاقة في عدّة حالاتٍ شرطاً أساسيّ

ني معظـ المُستخدَميف مف إعاقةٍ فكريّةٍ، رغـ انعداـ التمييز في بعض الحالات بيف وغالباً ما يعا

 الإعاقة الفكرية والأمراض العقمية.

                                                           
1 U.K, Strategy of the Prime Minister's Department, 2005. 
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إفّ تحسيف نِسَب الانتقاؿ إلى سوؽ العمؿ المنتظمة إنّما يُشكّْؿ في معظـ الدوؿ  -رابعاً 

% 1عدّلات الانتقاؿ تتراوح بيف أقؿ مف ىدفاً سياسيّاً واضحاً لمعمالة المَحميّة. وفي الواقع، فإفّ مُ 

%، مع اقتراب العدد الأكبر مف الدوؿ مف النسبة المُتَدنية. وتكوف مُعدّلات الانتقاؿ 5وحوالي 

ىذه منخفضةً لأسبابٍ منيا تردُّد أصحاب العمؿ في التوظيؼ، وتردُّد المشاغؿ في التخمّي عف 

ئيسيف، فضلًب عف افتقار نشاطات ا لمشاغؿ إلى المعرفة التكنولوجيّة، ما يَحدُّ مف عمّاليا الرَّ

مستوى ميارات المُستخدَميف المُحتَمَميف. ومف الأسباب كذلؾ تركيز جيود التدريب عمى الميارات 

 التي نادراً ما تعكس حاجات سوؽ العمؿ.

لقد تعرّضت العمالة المَحميّة لمنقد في بعض الدوؿ، حيث عَجزَت عف تقديـ  -خامساً 

عمؿ وعقود الاستخداـ المناسبة. وىكذا، فإفّ المُستخدَميف يتقاضوف في معظـ الأحياف ظروؼ ال

أجراً لا يبمغ الحد الأدنى للؤجور، بؿ إنّيـ لا يتقاضوف في بعض الأحياف سوى "المصروؼ"، 

تَيف بيذا  إضافةً إلى معاش الإعاقة العادي. ونادراً ما تُطبَّؽ قوانيف السلبمة والصحة المِينيّ

 صّدد، كما يُحرَـ المُستخدَموف حقَّيـ في التّجَمُّع في نقابات.ال
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 المطمب الثالث

 العمالة المدعومة

لقد ظيرت العمالة المدعومة في الولايات المتحدة كبديؿٍ عف برامج التأىيؿ التقميديّة للؤشخاص 

أنّيا عمؿٌ مأجورٌ في منشآتٍ متكاممةٍ المُصابيف بإعاقاتٍ بالغةٍ، وتُحدّْدىا القوانيف والموائح الوطنية عمى 

يترافؽ وخدمات دعٍـ لممُصابيف بإعاقاتٍ بالغة. وقد أُضيؼ حُكـ الحد الأدنى لمسفّْ إلى لوائح الولايات 

 .19971المتحدة الفيدرالية الخاصة بالعمالة المدعومة عاـ 

، حيث يتعمـ العامؿ ويشتمؿ العمؿ المدعوـ عادةً عمى التدريب أثناء العمؿ في مكاف عمؿٍ  عاديٍّ

بٍ يُقدّْـ الدعـ عمى سبيؿ المتابعة لكؿٍّ مف العامؿ وربّْ العمؿ عند انتياء  أثناء العمؿ عمى يد مُدرّْ

 . 2التدريب، وفي حالة تقديـ عقد عمؿٍ أو فترة اختبار

إلى  ىذا ويمكف تأميف العمالة المدعومة بطرؽٍ متعددةٍ نستعرضيا في ىذا المطمب، كما نتطرّؽ

ّـ ننتقؿ إلى تقييـ دور العمالة المدعومة  اختلبؼ تفسير مفيوـ العمالة المدعومة بيف مختمؼ الدوؿ، ث

 كخيارٍ لاستخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة.

 

 

 

 
                                                           

1 Wehman. P, Revell. G and Kregel, J, Supported Employment: a decade of rapid 
growth and impact - Supported Employment Research: expanding competitive 
employment opportunities for persons with significant disabilities, Rehabilitation 
Research and Training Center, Virginia Commonwealth University, 1997. 
2 A/HRC/22/25. 
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 الفرع الأول

 طُرُق تأمين العمالة المدعومة

ويشمؿ ذلؾ التوظيؼ يُؤكّْد الواقع العممي إمكانية تأميف العمالة المدعومة بمجموعةٍ مف الطُّرُؽ، 

الفردي والمَحميات وطاقـ العمؿ المُتحرّْؾ والمؤسسات الصغيرة. فالمَحميات ىي مجموعة أفرادٍ يتراوح 

عددىـ بيف ثلبثةٍ وثمانية أشخاصٍ، يعمموف في مجموعة تدريبٍ خاصةٍ داخؿ شركةٍ مُضيفةٍ، دوف أف 

ي الشركة. بينما قد يتمثؿ طاقـ العمؿ المُتحرّْؾ ينتقؿ كؿّ أعضاء المجموعة إلى القوى المنتظمة العاممة ف

في مجموعةٍ مماثمةٍ مف حيث الحجـ يرأسيا مُشرِؼٌ أو أكثر، ينتقؿ داخؿ مجتمعٍ مُعيَّفٍ، ويَعرض خدماتٍ 

تعاقديّةً مُحدَّدةً مثؿ العناية بالحدائؽ أو حراستيا. أمّا خَيار المؤسسة الصغيرة، فيو يُعبّْر عف خدمةٍ 

قيف، وقد تقَُدّْـ المؤسسة نوعاً صناعيةٍ أ قيف وغير المُعوَّ و تَعاقُدٍ مُبَطَّفٍ مع عددٍ محدودٍ مف العمّاؿ المُعوَّ

 .1واحداً لا أكثر مف السّْمع أو الخدمات

، كاف 1995يبدو أفّ خَيار التوظيؼ الفردي ىو الأكثر شُيوعاً في الولايات المتحدة. وفي عاـ و 

% في 23برامج العمالة المدعومة في وظائؼ فرديةٍ مدعومةٍ مقابؿ % مف المشاركيف في 77يعمؿ 

 إذ لا يوجد نموذجٌ مِثاليّّ وحيدٌ للبستخداـ. ،2أنماط العمالة الجماعية

لا يُحصى عدد استراتيجيّات وبُنى العمالة المدعومة، حيث ))وكما قاؿ بعض المُعَمّْقيف فإنّو: 

رَص العمؿ يترافؽ ووسيمةٍ مُحدَّدةٍ مف الدعـ. ولكؿٍّ حَسَناتو وسَيّْئاتو لجية يَضّـُ كؿّّ منيا نوعاً مُحدَّداً مف فُ 

نتيجة الاستخداـ وتَخَطّي عقبات الاستخداـ التي تعترض سبيؿ الأفراد المعوقيف، فلب بديؿ مِثاليّاً يُطبَّؽ 

                                                           
1 Moon. M and Griffin. S, Supported Employment Service Delivery Models in Wehman. 
P and Moon. M (Eds) Vocational Rehabilitation and Supported Employment, Paul. H 
Books Publishing Company, Paltimore, 1988. 
2 Wehman. P, Revell. G and Kregel, J ،ibid. 
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َـ وفُرَص الاستخدا ـ المَحَميّة ومُوجِبات عمى الظروؼ كافة. وتفترض تنمية برامج العمالة المدعومة التأقم

بأفّ ثمثَي المشاركيف في برامج العمالة المدعومة في الولايات  1997وقد أُفيدَ في عاـ  .1((الخدمة الفردية

 .2المتحدة ىـ مف المُصابيف بإعاقةٍ فكريةٍ، تَمييـ فئة المُصابيف بإعاقةٍ عقمية

 الفرع الثاني

 تفسير مفيوم العمالة المدعومة وتقييم دورىا

 يختمؼ تفسير مفيوـ العمالة المدعومة مف دولةٍ إلى أخرى، إذ يمكف ملبحظة ما يمي:

يرلندا عمى سبيؿ المثاؿ، فإفّ العمالة المدعومة تشمؿ برامج عمؿٍ  -أولاً  بالنسبة لممممكة المتحدة وا 

قيف مِمَّف يُعدُّوف ذوي إنتا جيّةٍ منخفضةٍ، ماديةٍ مُقَدَّمةٍ إلى أصحاب العمؿ بخصوص الأشخاص المُعوَّ

ّـُ بإشراؼ مُدرّْب العمؿ كما ىي الحاؿ في الولايات المتحدة. بينما تُؤمّْف شبكة ناىيؾ عف  نشاطاتٍ تت

yolpmeR -خدمات توظيؼٍ للؤشخاص ذوي الإعاقة في المممكة  -إضافةً إلى المصانع المَحميّة

آلاؼ شخصٍ مف ذوي عملًب لحوالي خمسة  yolpmeRمثلًب، وَجدت  2006المتحدة. ففي عاـ 

الإعاقة. وتجدر الإشارة إلى أفّ مكتب التدقيؽ الوطني في المممكة المتحدة، إذ أشار إلى انخفاض 

إلى العمالة غير المدعومة، فقد أوصى بنقؿ التركيز مف العمالة  yolpmeRنسبة الانتقاؿ مف مصانع 

 .3في المصانع المَحميّة إلى نشاطات التوظيؼ

                                                           
1 Bellamy. G. T, Rhodes. L. E and Albin J-M, "Supported Employment", in W. E. 
Kieran and J. A. Stark (eds): Pathways to employment for adults with developmental 
disabilities, Paul. H Books Publishing Company, Baltimore, 1986, pp129-138. 
2 Wehman. P, Revell. G and Kregel. J, ibid. 

 .56و 55آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 3
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ردـ اليوّة مف ناحية الأجور  1992ىولندا، فقد طمب البرلماف إلى الحكومة عاـ أمّا في  -ثانياً 

بيف برامج العمالة المدعومة والعمالة المَحميّة. ففيما يتعمؽ ببرامج العمالة المدعومة، فقد ارتبطت الأجور 

دت المؤسسات % مف الحد الأدنى القانوني للؤجور، بينما سدّ 85بالإنتاجية وترافقت بمعاش إعاقةٍ يبمغ 

ّـ في مرحمةٍ أوليّةٍ رفع  المَحميّة الأجورَ كاممةً، وطُمِب إلى الحكومة تغطية نفقات مُدرّْبي العمؿ. وقد ت

المعاش التكميمي ليبمغ الحد الأدنى للؤجور، وجرى دعـ كمفة مُدرّْبي العمؿ. كما يَحؽُّ لمسمطات المَحَميّة 

ؿ العما 1996بموجب تشريع عاـ  ّـُ معاممة أيّ وظيفةٍ استُحدِثَت بيذه الطريقة أف تُمَوّْ لة المدعومة، وتت

 .1عمى أنّيا وظيفةٌ في مؤسسةٍ مَحميّةٍ بُغية الانتفاع مف تمويؿ الحكومة

ّـ  -ثالثاً  ويُؤمّْف برنامج العمالة المدعومة في نيوزيمندا دعماً للؤجور لمدّة سنتيف، بينما أكّد مَسحٌ ت

المدعومة في فنمندا أفّ قِمّةً قميمةً تُعرّْؼ العمالة المدعومة عمى أنّيا عمؿٌ مدعوٌـ إجراؤه لمشاريع العمالة 

ّـُ في مواقع متكاممةٍ، فكاف يُنظَر إلييا بشكؿٍ عاّـٍ عمى أنّيا مجموعة خياراتٍ تدعـ  لقاء مقابؿٍ ماديٍّ يت

 .2الاستخداـ أو النشاطات ذات الصمة

سموفينيا ومالطا دعماً طويؿ المدى خلبؿ عممية البحث عف كما تُؤمّْف دوؿٌ أخرى مثؿ  -رابعاً 

 .3العمؿ ومرحمة الاستخداـ

أمّا فيما يتعمؽ بتقييـ دور العمالة المدعومة كإحدى طرؽ استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة، فإفّ 

لًب عف العمؿ في ورش ةٍ مَحميّةٍ، العمؿ المدعوـ يُعدُّ، عند ممارستو في أماكف العمؿ العادية، بديلًب مُفضَّ

 .1وقد تبَيَّف أنّو أكثر فعاليةً في الحصوؿ عمى وظائؼ
                                                           

1 Krug. R, Sheltered Employment in the Netherlands - Resent Developments, Paper 
Presented at Conference of Disability and Employment, Dublin, 14 October 1996. 
2  Saloviita (Timo), Supported Employment as a Paradigm Shift and a Cause of 
Legitimation Crisis: Disability and Society, Vol. 15, No. 1, 2000, pp87-98. 
3 EC Docs, 2005, Annex 3:3.3.1. 
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وتُؤكّْد العديد مف الدراسات في الولايات المتحدة أفّ العمالة المدعومة قد عادت بمنفعةٍ اجتماعيةٍ 

الخاصة ونفسيةٍ كبيرةٍ بالنسبة لمعمّاؿ مُقارَنةً بالتوظيؼ المَحمي، وأنّيا قد كانت فعالةً مف حيث التكمفة 

 .2بالعمّاؿ والمُكمَّفيف والمجتمع بأسره

وقد قامت إحدى الدراسات الأمريكية باستعراض فكرة العمالة المدعومة منذ بداياتيا في سبعينيّات 

القرف العشريف، بينما تتَّيـ دراساتٌ أخرى عدداً مف البرامج بالغربمة، أي التركيز عمى إشراؾ المُصابيف 

 .3بإعاقاتٍ أقؿ خطورة

ونظراً لمتبايف حوؿ مسألة التعريؼ بالعمالة المدعومة، فإنّو لا يمكف تعميـ نتائج دراساتٍ 

ؿ بموجبو  ر التشريع الأمريكي، والذي تُمَوَّ كانت قد أُجرِيَت في دولةٍ مُعيَّنةٍ عمى دوؿٍ أخرى. إذ يُقرّْ

اركيف ممارسة العمؿ لمدّة العمالة المدعومة بوصفيا خياراً لإعادة التأىيؿ، أنّو يَتوجّب عمى المش

عشريف ساعةً عمى الأقؿ خلبؿ الأسبوع ليكونوا أىلًب لمحصوؿ عمى التمويؿ. بينما تُشكّْؿ معظـ 

وظائؼ العمالة المدعومة في بريطانيا وظائؼ بنصؼ دواٍـ لا يبمغ مجموعيا العشريف ساعةً 

ؽ مبمغٍ إضافيٍّ زىيدٍ لـ يُخَفَّض أسبوعيّاً، ومتى اختار المشاركوف الاحتفاظَ بمعاش الإعانة وتحقي

ة ميزةً مف ميّزات مفيوـ العمالة  -في الواقع-ولا يُشكّْؿ ذلؾ  ،4الإنفاؽ عمى معاشات الإعان

 المدعومة، ولكنّو يرجع في الأساس إلى العلبقة بيف الحؽ في المعاشات ومكتسبات الأجور.

ىذا وقد حَظِيَ مفيوـ العمالة الذاتية المدعومة للؤشخاص ذوي الإعاقات البالغة ببعض الاىتماـ 

ّـ نشر عدّة مقالاتٍ صدرت عف صحيفة التأىيؿ المِيَني لتعريؼ القُرّاء  وخاصةً في الولايات المتحدة، وت
                                                                                                                                                                                     
1 A/HRC/22/25. 
2 Saloviita (Timo), ibid. 
3  Barbour (Wayne. C), Supported Employment: The coming of full circle, Journal of 
Vocational Rehabilitation, Vol. 13, 1999, pp174-176. 
4 Beyer (Goodere. L) and Kilsby. M, The Costs and Benefits of Supported Employment 
Agencies: Research Studies No. 37, Department for Education and Employment, UK, 
1996. 
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قيف ف كانت تمؾ المقالات قد بالمفيوـ المذكور، وشرح دور العمالة الذاتية في خدمة الأشخاص المُعوَّ ، وا 

 .1أقرّت صراحةً بحجـ الدعـ المطموب في مختمؼ مراحؿ انطلبؽ المؤسسة وتشغيميا

شخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ، لأوالجدير بالذكر أفّ بعض الدوؿ مثؿ لاتڤيا تكفؿ دمج ا

جراءات المُتَّخَذة التيميش الاجتماعي"، حيث تتضمف الإ "تدبير مكافحة وذلؾ عف طريؽ ما يُعرَؼ بػ

يادة والعمالة الذاتية. بينما يمكف في السويد مثلًب تأىيؿ الشخص ذي  بموجب ىذا التدبير تنمية روح الرّْ

وذلؾ بيدؼ الحصوؿ عمى منحةٍ تُمكّْنو مف إطلبؽ المشروع  الذي يتقدـ بفكرة عمؿٍ متكاممةٍ،الإعاقة 

 الخاصّْ بو.

                                                           
1 Journal of Vocational Rehabilitation, No. 17 (2002(. 
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 المطمب الرابع

 المؤسسات الاجتماعية

 ، فإفَّ ىذا الاقتصاد يستند"DTyESوفقاً لمركز المعمومات الأوروبي للبقتصاد الاجتماعي "

إلى قِيَـ النشاطات الاقتصادية المُرتكزة بدورىا عمى أىداؼٍ اجتماعيةٍ كالتنمية المُستدامة وتكافؤ 

دماج مف ىـ أقؿّ فرصةً والوصوؿ إلى المجتمع المدني. وتختمؼ مؤسسات الا قتصاد الفُرَص وا 

الاجتماعي مف حيث النوع، إلا أنّيا تتشارؾ المبادئ نفسيا، وىي تضّـُ الشركات والمنشآت 

والمؤسسات الاجتماعية، ناىيؾ عف المؤسسات والتعاونيات المُجتمعية وصناديؽ الائتماف التنموية 

ت الائتمانية ومؤسسات والتعاونيات المَحَميّة وتَعاونيّات العمّاؿ والتعاونيات الاجتماعية والاتّْحادا

 .1تسميؼ المشاريع الصغرى والضمانات المتبادلة

وتصؼ المُفَوَّضية الأوروبية الاقتصادَ الاجتماعي الذي تَعدُّه أحياناً نظاماً اقتصاديّاً ثالثاً 

بأنّو المجاؿ الاقتصادي والاجتماعي المُتمثّْؿ في التعاونيات وشركات التعاضد والجمعيات، فضلًب 

ادَرات خَمؽ فُرَص العمؿ المَحَميّة اليادفة إلى تمبية الحاجات التي يبدو القطاعاف العاـ عف مُب

مع والخدمات الملبئمة. وقد جَرَى التعريؼ  والخاص عاجزَيف عف تأمينيا مف خلبؿ تقديـ السّْ

ي تُدار بمؤسسات الاقتصاد الاجتماعي عمى أنّيا تمؾ الأركاف التي لا تنتمي إلى القطاع العاـ، والت

شؤونيا بطريقةٍ ديمقراطيةٍ، ويتمتّع أعضاؤىا بحقوؽٍ متساويةٍ، وتنتمي إلى نظاٍـ خاصٍّ مف حيث 

ّـ إعادة استثمار أيّ فائضٍ في إنمائيا وتحسيف الخدمات التي يحظى  ممكية وتوزيع الأرباح، إذ تت

تو  .2بيا أعضاؤىا والمجتمع برمَّ

                                                           
 .57آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 1

2 Viorreta. C, the Social Enterprise in Spain, Paper presented at the Transnational Meeting 
in Cagliari, 29 September 1998. 
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ّـ نبحث في ونُبَيّْف فيما يمي الطبيعة الخاصة لمف يوـ الاقتصاد الاجتماعي ومراحؿ تطوُّره، ث

 الظروؼ التي تَحكُـ استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة في المؤسسات الاجتماعية في الوقت الراىف. 

 ولالفرع الأ 

ره  طبيعة الاقتصاد الاجتماعي وظروف تطوُّ

مف النموذج الاقتصادي  جزءاً أساسيّاً  -بحسب الاتّْحاد الأوروبي-يُعدُّ الاقتصاد الاجتماعي 

إلى الاتّْحاد الأوروبي  2002الأوروبي، وقد أشار رئيس المُفَوَّضية الأوروبية خلبؿ زيارةٍ أجراىا عاـ 

"، إلى أفّ التعاونيات كانت CECTEونيات الاجتماعية والمؤسسات التَّشاركيّة "التَعاونيّات العمّاؿ والتع

 .1ي الاتّْحاد الأوروبيمميوف شخصٍ ف 2.3تُوظّْؼ في ذلؾ الحيف 

ولقد تطوَّر الاقتصاد الاجتماعي بطُرُؽٍ مختمفةٍ في دوؿ الاتّْحاد الأوروبي بسبب اختلبؼ الُأطُر 

التنظيمية. ففي إيطاليا عمى سبيؿ المثاؿ، أدّى تنظيٌـ جديدٌ حوؿ التعاونيات الاجتماعية إلى تَوَسُّع 

التعاونيات مف التركيز المباشر عمى مَنح الإعانات للؤعضاء إلى القطاع، وساعد في إعادة توجيو قطاع 

 .2تزويد المجتمع المَحَمّي بمزيدٍ مف المنافع

بوصفيا أيّ مؤسسةٍ تُسَجَّؿ في  2004كما عرَّؼ التشريع الفنمندي المؤسسة الاجتماعية عاـ 

ة أو مف العاطميف عف مف مُستخدَمييا مف الأشخاص ذوي الإعاق% 30السّْجِؿ المُخَصَّص، ويكوف 

مةً، وأكبرىا كانت تستخدـ  91، كانت 2007. وفي آذار العمؿ لوقتٍ طويؿٍ  مؤسسةً مف ىذا النوع مُسَجَّ

. بينما كاف القطاع غير الرّْبحي قد انطمؽ في الولايات المتحدة منذ ستينيّات القرف خمسيف موظفاً 

العشريف، حيث تستفيد ىذه المؤسسات مف جممة إعفاءاتٍ ضريبيّةٍ، ويُطمَب إلى وزارات الإدارة الأمريكية 

ي الإعاقة، شريطة أف أف تتزود بالسّْمع والخدمات مف مُنَظَّماتٍ لا تبَغي الربح وتُوظّْؼ أشخاصاً مف ذو 

                                                           
ضيّة الأوروبية، مرجع سابق. 1  نقلًا عن موقع المُفوَّ

2 U.K, Department of Trade and Industry, 2002. 
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، قاـ تَحالُؼ المؤسسات الاجتماعية ومركزه 2006تكوف تنافسيّةً مف حيث السعر والنوعية. وفي عاـ 

أو مشروعٍ ذات  إستراتيجيةٍ الولايات المتحدة بتوسيع نطاؽ تعريفو بالمؤسسة الاجتماعية، منتقلًب مف "أيّ 

تأميف الدخؿ دعماً لرسالتيا الخيريّة"، إلى "مشروعٍ أو دخؿٍ مكتسبٍ تُطمِقو مؤسسةٌ غير ربحيّةٍ مف أجؿ 

فّ ىذا التغيير في إمُنظَّمةٍ تُحقّْؽ رسالتيا الخيريّة مف خلبؿ  ستراتيجيّاتٍ رياديّةٍ ذات دخؿٍ مكتسب". وا 

 .1التحديد قد شمؿ في نطاقو الييئات التي تتوخّى الربح وتؤدي رسالةً اجتماعية

مركز موارد المؤسسة الاجتماعية، وذلؾ لخدمة  2006كونغ عاـ بينما كاف قد تأسس في ىونغ 

د. ويُؤمّْف المركز النّصح والمَشورة والتدريب، وغيرىا مف خدمات  المؤسسات الاجتماعية في مركزٍ مُوَحَّ

 .2الدعـ

 الفرع الثاني

قين في المؤسسات الاجتماعية  الوضع الحالي لاستخدام الأشخاص المُعوَّ

ّـ إجراء در  اسةٍ مف قِبَؿ المُفَوَّضية الأوروبية حوؿ سياسات الاستخداـ الخاصة بالأشخاص لقد ت

ستراتيجيّاتٍ إدولةً صناعيةً، إلا أفّ ىذه الدراسة لـ تمحظ إلّا أدلّةً قميمةً عف  18ذوي الإعاقة في 

قيف مباشرةً   . 3مؤسَّساتيةٍ تستيدؼ الأشخاص المُعوَّ

وبينما قامت عدّة دوؿٍ بمَنح اليبات لأشخاصٍ مف ذوي الإعاقة كانوا قد اقترحوا البدء 

ليـ فرصة مزاولة العمؿ لحسابيـ الخاص، فإفّ القميؿ مف الدوؿ تَتعامؿ مع  بمؤسسةٍ خاصةٍ بيـ تُخَوّْ

يّةٍ ستراتيجيّاتٍ خاصةً تعمؿ عمى توفير فُرَص استخداٍـ إضافإالمؤسسات الاجتماعية بوصفيا 

 . للؤشخاص ذوي الإعاقة

                                                           
 .58آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 1
 .www.socialentreprise.org.hk/eng/index.htm نقلًا عن: 2

3  European Commission, Benchmarking Employment Policies for People with 
Disabilities, ibid. 
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وتيدؼ التّشريعات المتعمقة بالمؤسسات الاجتماعية في ليتوانيا مثلًب إلى تحسيف فُرَص العمؿ 

% مف المُستخدَميف في المؤسسات 40المُتاحة لأفراد المجتمع الأقؿ حظوَةً، إذ ينبغي أف يكوف 

% أو 50و الإعاقة، ويبمغ تعويض الأجور الاجتماعية مف الفئات الأقؿ حظوَةً بِمَف فييـ الأشخاص ذو 

 .1% للؤشخاص المُصابيف بإعاقاتٍ بالغةٍ 60

، عندما ثار العمّاؿ المُصابوف 1974ىذا وقد بدأت تَعاونيّات الدمج بالنمو في إيطاليا منذ عاـ 

نفسيا بموجب بإعاقةٍ عقميّةٍ عمى واقع العمؿ دوف أجرٍ، وأسّسوا تعاونيّةً تساعدىـ عمى إتماـ الميمّة 

 .2عقد

وقد تطوّرت ىذه الحركة مع إقفاؿ معاىد الطب النفسي أواخر سبعينيّات القرف العشريف، وأدخؿ 

قيف يقوـ عمى التعاوف  1991لعاـ  381القانوف رقـ  نموذجاً جديداً لاستخداـ الأشخاص المُعوَّ

يةٍ وتجاريةٍ وزراعيةٍ وخدميّةٍ ما الاجتماعي، ووَظَّفت التعاونيات الاجتماعية المَعنيّة بنشاطاتٍ صناع

 3/276 ، بينما يَمحَظ المرسوـ الاشتراعي رقـ1997ألؼ شخصٍ مف ذوي الإعاقة عاـ  17يزيد عمى 

المتعمؽ بإصلبح سوؽ العمؿ طُرُقاً جديدةً لتوسيع فُرَص استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ 

 .3العمؿ مف خلبؿ أكبر المؤسسات الاجتماعية

تُمثّْؿ الأشخاص  1988في إسبانيا، فقد أنشأت المُنَظَّمة الإسبانية لممكفوفيف مؤسسةً عاـ أمّا 

قيف. وقد أطمقت  قيف مف مختمؼ الفئات، وترمي المؤسسة إلى تأميف الوظائؼ للؤشخاص المُعوَّ المُعوَّ

فَت مؤسسةً وَظَّ  60" كشركةٍ قابضةٍ أو شركةٍ أُـ لما يزيد عمى FNNDTSD GyNET" 1989عاـ 

قيف. وتعمؿ المؤسسات % 72عامؿٍ، يُعدُّ  6000أكثر مف  1997 عاـ منيـ مف الأشخاص المُعوَّ

                                                           
1 EC Docs, 2005, Annex 3:3.3.1. 
2 Thornton. P and Lunt. N, Employment Policies for Disabled People in Eighteen 
Countries, Social Policy Research Unit, University of York, 1997. 
3 EC Docs, 2005, Annex 3:3.3.1. 
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المذكورة في قطاعاتٍ مختمفةٍ تشمؿ الغسيؿ والبيع بالمُفَرَّؽ في المستشفيات والمراكز المجتمعية والتسويؽ 

نتاج المأكولات ومعالجة البيانات  .1عمى الياتؼ وا 

، 2002ففي عاـ  .2ممكة المتحدة مستوى الاىتماـ بالتعاونيات الاجتماعيةكما تَزايَد في الم

خاصةً بالمؤسسة الاجتماعية. ووفقاً لوزارة التجارة والصناعة  ستراتيجيّةً إأطمقت الحكومة البريطانية 

البريطانية، فما مف نموذجٍ قانونيٍّ واحدٍ لممؤسسة الاجتماعية، فيي تشمؿ الشركات محدودة الضماف 

مة. وقد بَيَّنت دراسةٌ أُجرِيَت عاـ  ة أفّ المممك 2004والجمعيات ذات النفع العاـ والجمعيات الخيريّة المُسَجَّ

% مف مجموع المؤسسات. وقد وَظَّفَت ىذه 1.2ألؼ مؤسسةٍ اجتماعيةٍ تُشكّْؿ  15المتحدة تضّـُ 

مميار جنيوٍ استرليني.  18ألؼ شخصٍ، وحقّقت مجموعة مبيعاتٍ سنويّةٍ بمغت  450المؤسسات حوالي 

 .20063ألفاً عاـ  55كما أُفيدَ لاحقاً أفّ عدد المؤسسات المذكورة قد وصؿ إلى 

قيف وال جدير بالذكر أفّ الأرقاـ المُقتَبَسة قد لا تعكس صورةً حقيقيةً عف عدد الأشخاص المُعوَّ

العامميف حاليّاً في المؤسسات الاجتماعية عمى اختلبؼ أنواعيا. وقد قَدَّرَ تقريرٌ إسبانيّّ صدر عاـ 

كشفت دراسةٌ عف التعاونيات عدد التعاونيات الاجتماعية في إسبانيا بحوالي الألؼ تعاونيّةٍ، بينما  1998

% مف المؤسسات تعمؿ في سبيؿ دمج الأشخاص 45أفّ  1995الاجتماعية في مقاطعة كاتالونيا عاـ 

 .4المُصابيف بإعاقاتٍ فكريّة

ىذا وتتميز المؤسسات الاجتماعية بكونيا تعمؿ عمى تغطية الحاجات التي تمتنع مؤسسات 

نيا عف طريؽ تقديـ السّْمع والخدمات. كما يمكف التنبؤ بقدرة القطاعَيف العاـ والخاص أو تعجز عف تأمي

يحمؿ المزيد مف فُرَص الاستخداـ  في ظؿ مستقبؿٍ  ممحوظٍ  قطاع المؤسسات الاجتماعية عمى النمو بشكؿٍ 

 للؤشخاص ذوي الإعاقة، عمى أف يتـ تذليؿ مختمؼ العقبات التي تقؼ أماـ مثؿ ىذا النمو.

                                                           
1 Thornton. P and Lunt. N, ibid. 

 .www.socialentreprise.org.ukنقلًا عن:  2
3 U.K, Cabinet office, 2006. 
4 Viorreta. C, ibid. 
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 المبحث الثاني

 التي تُسَيِّل استخدام الأشخاص ذوي الإعاقةالتدابير 

يتجسد في تمكيف الشخص ذي الإعاقة مف ضماف  ليدؼ مف عمميّة التأىيؿ المِيَنيإفّ ا

ّـ تعزيز إدماجو أو إعادة إدماجو في  الحصوؿ عمى عمؿٍ مناسبٍ والاحتفاظ بو والارتقاء فيو، ومف ث

 .1المجتمع بالشكؿ الأمثؿ

قيف )التوصية رقـ والواقع أفّ ىذه  العممية تشمؿ، وفقاً لتوصية التأىيؿ المِيَني للؤشخاص المُعوَّ

ف اتيا التوجيو والتدريب المِيَنيَّ (، توفير مجموعةٍ مف خدمات التأىيؿ، وفي مقدم1955لعاـ  99

حصمت منذ  إلى أىمية التّطوُّرات التي 1983والتوظيؼ الانتقائي. ولقد تنبّيت مُنظَّمة العمؿ الدولية عاـ 

وضرورة  المتعمقة بوخدمات الصدور ىذه التوصية، وذلؾ فيما يتعمؽ بفَيـ متطمبات إعادة التأىيؿ، وحجـ 

تنظيميا، فضلًب عف التّطوُّر في قوانيف عددٍ مف الدوؿ وممارساتيا ذات الصمة. لذا فقد قرّرت تمؾ 

ساواة مف حيث الفُرَص المُتاحة والمعاممة المُنظَّمة اعتماد معايير دوليّةٍ جديدةٍ بيدؼ ضماف تحقيؽ الم

لمختمؼ فئات الأشخاص ذوي الإعاقة في المناطؽ الرّيفية والحَضَريّة عمى حدٍّ سواء، وذلؾ مف أجؿ 

 الوصوؿ إلى الاستخداـ والاندماج في المجتمع.

ّـ اعتماد الاتفاقية رقـ  ابُط ، وىي تُسَمّْط الضوء عمى التّر 1983لعاـ  159وعمى ذلؾ، فقد ت

وضع وتنفيذ سياسةٍ وطنيةٍ  الوثيؽ بيف التأىيؿ المِيَني والاستخداـ، حيث تدعو كؿَّ دولةٍ عضوٍ إلى

                                                           
1 ILO, Code of Practice on Managing Disability in the Workplace, Geneva, 2002. 
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ّـُ ذلؾ بما يتفّؽ مع  لى استعراض تمؾ السياسة دوريّاً. ويَت قيف، وا  لمتأىيؿ المِيَني واستخداـ الأشخاص المُعوَّ

 الظروؼ والمُمارَسات والإمكانات الوطنية.

تفاقية المذكورة السمطاتِ المُختَصّة إلى اتّْخاذ تدابير لتوفير وتقويـ خدمات التوجيو كما تدعو الا

ّـَ استعماؿ المَرافِؽ القائمة مف أجؿ العمّاؿ عموماً،  المِيَني والتدريب المِيَني والتوظيؼ والاستخداـ، وأف يت

 .مع إدخاؿ التعديلبت اللبزمة عمييا عندما يكوف ذلؾ ممكناً ومُلبئِماً 

قيف  1983لعاـ  168بينما تُحَدّْد التوصية رقـ  بشأف التأىيؿ المِيَني والعمالة للؤشخاص المُعوَّ

. حيث يشمؿ ذلؾ اتّْخاذ 99التدابيرَ الواجب تطبيقيا بيذا الشأف لتُضاؼ إلى تمؾ الواردة في التوصية رقـ 

، فضلًب عف تقديـ الدعـ الحكومي تدابيرَ مُلبئِمةٍ لتوفير فُرَص عمؿٍ في سوؽ العمؿ المفتوح لمجميع

المناسب لمعمؿ المَحمي، والتوجيو والتدريب المِيَنيَّيف، وتشجيع إقامة التعاونيات، واعتماد تدابير عمؿٍ 

 مَرِنةٍ بشأف الأشخاص ذوي الإعاقة، وغير ذلؾ مف التدابير المُيمّة.

مُنَظَّمات أصحاب العمؿ كما تدعو التوصية المذكورة إلى ضرورة مشاركة المجتمع، ولاسيما 

قيف، في توفير خدمات التأىيؿ المِيَني وتنظيـ تمؾ الخدمات. ولابدَّ كذلؾ مف بَذؿ  والعمّاؿ ومُنظَّمات المُعوَّ

الجيود في سبيؿ تأميف الخدمات في المناطؽ الرّيفية والمجتمعات النّائية، وبنفس المستوى والشروط التي 

مات في المناطؽ الحَضَريّة، عمى أف يشمؿ ذلؾ تدريب العامميف المَعنيّيف يتّـُ مف خلبليا توفير تمؾ الخد

 بتأميف خدمات التأىيؿ المِيَني والاستخداـ.

وسنناقش فيما يمي بعض التدابير الرّامية إلى تسييؿ دخوؿ الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ 

ارَسات المُطَبَّقة بيذا الخصوص في العمؿ واحتفاظيـ بيذا العمؿ، مع الإشارة إلى أبرز الإجراءات والمُم

ّـُ تقسيـ ىذا المبحث إلى أربعة مطالب عمى النحو التالي:  مجموعةٍ مف دوؿ العالـ، حيث سَيَت
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 المطمب الأول

 تقديم خَدَمات الاستخدام والتدريب المتعمق بو

منيا الدوؿ  27تُمزِـ اتفاقيّة الأمـ المتحدة بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة في المادة 

الحصوؿ بصورةٍ فعالةٍ عمى البرامج العامة لمتوجيو التّْقني والمِيَني، الأطراؼ بتمكيف ىؤلاء الأشخاص مف 

وخدمات التنسيب، والتدريب المِيَني والمستمر. حيث يُعدُّ التعميـ والتدريب والتعمّـ المتواصؿ مف الأركاف 

ر الأشخاص الأساسية لمحؽّْ في العمؿ. إذ كثيراً ما تكوف ىذه الفترة ىي المرحمة الأولى التي تشيد تأخُّ 

 .1ذوي الإعاقة فيما يتعمؽ بفُرَص الحصوؿ عمى عمؿٍ والارتقاء فيو

كما تَفرِض المادة نفسيا عمى الدوؿ واجب تعزيز برامج إعادة التأىيؿ المِيَني والوظيفي، 

وعمى ذلؾ، ينبغي أف تقوـ  والاحتفاظ بالوظائؼ، والعودة إلى العمؿ لصالح الأشخاص ذوي الإعاقة.

مُختػصّة بتأميف مجموعةٍ مف الخدمات التي مف شأنيا تسييؿ مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة السمطات ال

في سوؽ العمؿ. وتتضمف ىذه الخدمات مثلًب التوجيو المِيَني والتدريب المِيَني والتوظيؼ والاستخداـ أو 

مف أجؿ العمّاؿ  ستخداـ المَرافِؽ القائمةاأيّ خدماتٍ أخرى مف ىذا القبيؿ، عمى أف يُراعى في ذلؾ 

عمماً أفّ ىذه المُمارَسة قد  ،2عموماً، مع إدخاؿ التعديلبت اللبزمة عمييا عندما يكوف ذلؾ ممكناً ومُلبئِماً 

بدأت تنتشر يوماً بعد يوـ، ولاسيما في الدوؿ التي قامت بتطوير البنية التّحتيّة الضرورية لإعادة التأىيؿ 

 .3المِيَني

                                                           
1 A/HRC/22/25. 

بشأن التأىيل المِيَني والعَمالة للأشخاص ذوي الإعاقة، المادة  1983لعام  159اتفاقية مُنظَّمة العمل الدولية رقم  2
 السابعة.

3 ILO, Vocational Rehabilitation and Employment of Disabled Persons, Geneva, 1998. 
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ص ذوي الإعاقة مف أجؿ استخداميـ في سوؽ العمؿ تدبيراً جوىريّاً لابدَّ ىذا ويُعدُّ تدريب الأشخا

مكانية ترقيتيـ  مف اتّْخاذه، وذلؾ لضماف أداء ىؤلاء الأشخاص لعمميـ بالشكؿ الأمثؿ، واحتفاظيـ بو وا 

متناسباً مع طبيعة الإعاقة  -في الأساس-فيو، وىو ما يمكف أف يتحقّؽ بالفعؿ عندما يكوف التدريب 

 رجتيا.ود

وعمى ذلؾ، فإنّنا نتناوؿ فيما يمي الخدمات الضرورية لتسييؿ عممية استخداـ الأشخاص ذوي 

 الإعاقة، ثـ نبحث تحديداً في أىمية تدريب ىؤلاء الأشخاص قبؿ البدء بتمؾ العممية.

 الفرع الأول

 الخدمات الضرورية لاستخدام الأشخاص ذوي الإعاقة

باستخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ إنّما تختمؼ بيف  الحقيقة أفّ الخَدَمات المتعمقة

دولةٍ وأخرى مف حيث الحجـ والنوعية. وتقُرُّ بعض الدوؿ مثؿ فرنسا وبمجيكا خططاً مِيَنيّةً فرديّةً 

لاستخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة، فيي تُؤمّْف مختمؼ التدابير عمى مراحؿ متعددةٍ، ما يقود في معظـ 

ى تحقيؽ الاندماج في سوؽ العمؿ. أمّا الخدمات الأخرى المتعمقة باستخداـ الأشخاص ذوي الأحياف إل

الإعاقة، فتتضمّف مثلًب تقديـ المَشورة، وتوفير المعمومات عف فُرَص التدريب والاستخداـ، والتدريب عمى 

ات مُقابَلبت العمؿ البحث عف عمؿٍ، والذي يشمؿ بدوره إعداد استمارات العمؿ والسّيرة الذاتية، وتقنيّ 

ّـُ التدريب عمى القراءة والكتابة والعمميات الحسابية عندما يقتضي الأمر.  وغيرىا، كما يَت

فاضُميٍّ إلى بعض الوظائؼ. ففي اليوناف  فاذٍ تَ كما تعمؿ بعض الدوؿ عمى تأميف نَ
مثلًب، ينبغي عمى القطاع العاـ والمَصارِؼ الاحتفاظ بحِصّةٍ مف الوظائؼ ليذا الغرض، بينما 
فاضُميٍّ لمحصوؿ عمى رُخَصٍ في بعض النشاطات التجارية كسيارات الأجرة  فاذٍ تَ ّـُ مَنح نَ يت

نحَ الأولويّة  وأكشاؾ الصحؼ. أمّا في سموفينيا، فإفّ التشريعات تتطمّب مف بعض المُنظّمات مَ
للؤشخاص المكفوفيف لشَغؿ وظيفة عامؿ الياتؼ، كما يحصؿ الأشخاص ذوو الإعاقة، وخاصةً 
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و في إطار برنامج تدريبٍ أمستقؿٍّ الوافدوف الجدد إلى سوؽ العمؿ، عمى خبرة العمؿ إمّا بشكؿٍ 
ةٍ بالنسبة للؤشخاص ذوي الإعاقة مُعيَّ  ف. ومف جيةٍ أخرى، فإنّو يمكف تطوير خطط عمؿٍ فرديّ

العائديف إلى العمؿ بعد طوؿ غيابٍ، وتشمؿ تدابير الدعـ التدريبَ عمى العمؿ، وخاصةً في 
حالة العمالة المدعومة. ويمكف تقديـ الدعـ الفردي لممساعدة مثلًب عمى مُعالَجة المشاكؿ مع 

ف دعماً الزملب يف، أو عف طريؽ خطّةٍ خاصةٍ تُؤمّْ نيّ يَ ء مف العمّاؿ مف خلبؿ المستشاريف المِ
ؿ في حاؿ وقوع  متواصلًب خلبؿ مرحمة الدمج الأولى والمراحؿ التالية، فضلًب عف التَّدَخُّ
ـ بعض  قدّْ الأزمات، إذ قد يتعرّض الاستخداـ المستمر لمتيديد لأيّ سببٍ مف الأسباب. كما تُ

بكِر"، والتي تستيدؼ العمّاؿ الد ؿ المُ وؿ مثؿ فرنسا وبمجيكا والنمسا والسويد برامج "التَّدَخُّ
ف برامج لمساعدة  الشباب مف ذوي الإعاقة خلبؿ الأشير الستّة الأولى مف العمؿ، كما تُؤمّْ

قيف منذ فترةٍ طويمةٍ لتمكينيـ مف العودة إلى العمؿ. ونظراً لحجـ المشا كؿ التي العمّاؿ المُعوَّ
ّـُ بَذؿ الجيود لمساعدة ىذه  يواجييا العمّاؿ ذوو الإعاقة العاطموف عف العمؿ لوقتٍ طويؿٍ، يت
عادة التدريب في أقرب وقتٍ ممكفٍ بعد  الفئة مف العمّاؿ عمى المشاركة في برامج التعميـ وا 

عَطُّميـ عف العمؿ  .1تَ

مع وكالات الاستخداـ الخاصة لدمج ىذا وتتعاوف المَرافِؽ العامة في إيطاليا بشكؿٍ وثيؽٍ 
إلى أىمية تدريب الجيات التي  159الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ. بينما تَمفِتُ الاتفاقية رقـ 

وعميو، فقد اعتمدت مجموعةٌ مف الدوؿ كأستونيا وىنغاريا برامج خاصةً ليذه  .2تُؤمّْف خدمات الاستخداـ
 .3الغاية
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 الفرع الثاني

 أجل استخدام الأشخاص ذوي الإعاقة التدريب من

 قابميّة تعزيز في الإعاقة ذوي للؤشخاص والمِيَني التقّني التدريب توفير مف الرئيس اليدؼ يتمثّؿ
 المساواة قدـ عمى المفتوح العمؿ سوؽ في المنافسة عمى قدرتيـ يضمف ما لمتوظيؼ، الأشخاص ىؤلاء
 .الآخريف الأشخاص مع

لمتدريب التقّني والمِيَني للؤشخاص ذوي الإعاقة. بيد  ستراتيجياتٍ إوقد وضعت العديد مف البمداف 
ّـُ في أماكف منفصمةٍ وكثيراً ما يتناوؿ الميارات والأنشطة التي لا  أفّ ىذا النوع مف التدريب كثيراً ما يَت
طمب عمييا في سوؽ العمؿ، وذلؾ وسط توقُّعاتٍ متدنيةٍ بشأف ما يمكف للؤشخاص ذوي الإعاقة القياـ 

لذلؾ، فقد يُدرَّب أشخاصٌ مف ذوي الإعاقة لسنواتٍ عديدةٍ دوف أيّْ توقُّعٍ لإدماجيـ في سوؽ  بو. ونتيجةً 
 .1العمؿ المفتوح

مف الواضح أفّ التدريب مف أجؿ استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة إنّما يتحوّؿ تدريجيّاً مف و 
ذا كانت البرامج داخؿ المؤسسات المُتخصّْصة إلى البرامج العامة التي تستيدؼ ا لباحثيف عف العمؿ. وا 

ّـُ الجزء الأكبر مف التدريب داخؿ  ىذه العممية تُعدُّ في مراحميا الأولى بالنسبة لبعض الدوؿ، حيث يت
المؤسسات المُتخصّْصة، فإفّ دولٍاً أخرى باتت تتُيح لمعظـ الأشخاص البالغيف مف ذوي الإعاقة فُرَص 

حاؿ في المممكة المتحدة مثلًب(. بينما تُمثّْؿ سياسات الاستخداـ التدريب مف خلبؿ برامج عامةٍ )كما ىي ال
الخاصة بالأشخاص ذوي الإعاقة في السويد جانباً مف سياسات سوؽ العمؿ العامة، ولكفّ ما يُلبحَظ ىو 

تواجو مجموعةً مف التحديات بيذا الصّدد، بينما يزداد الأمر خطورةً في بعض  تزاؿأفّ معظـ الدوؿ لا 
بسبب ارتفاع مُعدّلات البطالة وما ينجـ عنو مف تعقيد ميمّة الأشخاص ذوي الإعاقة في  الأحياف

 الحصوؿ عمى عمؿٍ مناسبٍ، حتّى بعد إتماـ عممية التدريب.

معاىد التدريب الخاصة تنتشر في الدوؿ التي تخوض المراحؿ الأولى مف دمج  تزاؿىذا ولا 
تّجو النّيج في عددٍ مف الييئات العامة والخاصة التدريب المتعمؽ بالأشخاص ذوي الإعاقة. ويَ 

                                                           
1 A/HRC/22/25. 
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المُتخصّْصة في التدريب إلى التّعامؿ بالوظائؼ التي تُعدُّ مف الناحية التقميديّة مُناسِبةً للؤشخاص ذوي 
الإعاقة. والواقع أفّ ىذا التفّاوُت بيف التدريب واحتياجات السوؽ مف حيث الميارات إنّما يُشكّْؿ عائقاً 

أماـ فُرَص التشغيؿ بالنسبة للؤشخاص ذوي الإعاقة، كما قد يدفع بأصحاب العمؿ لمنظر بطريقةٍ  حقيقيّاً 
سمبيةٍ إلى قُدرات كثيرٍ مف ىؤلاء الأشخاص. إلا أفّ بعض الدوؿ تُؤكّْد أفّ عدداً قميلًب مف الأشخاص ذوي 

، حتّى عند توفُّ  ر التشجيع المناسب. ويعود ذلؾ الإعاقة مف مواطنييا ينضَّـُ إلى التدريب المُتاح لمعموـ
إلى عدّة عوامؿ منيا صعوبة الوصوؿ إلى مراكز التدريب التي قد تقع عمى مسافاتٍ بعيدةٍ، فضلًب عف 
وجود حِصَصٍ غير ملبئمةٍ وعدـ جاىزية وسائؿ النقؿ وعدـ تَوَفُّر الرعاية اللبزمة للؤطفاؿ و/أو التكمفة 

نسبة لمدوؿ التي حقّقت تَقَدُّماً في ىذا المجاؿ، فقد اعترفت بالحاجة إلى العالية لمثؿ ىذه الرعاية. أمّا بال
مثؿ ىذه الخطط. ففي ىولندا  -أو ىي بصدد اتّْخاذ-اعتماد خطّةٍ مناسبةٍ لمعالجة ىذه الشؤوف، فاتَّخَذَت 

ّـُ تحسيف البيئة المادية في مجاؿ تأىيؿ الأشخاص البالغيف وتعميميـ، وذلؾ بيدؼ ز  يادة فُرَص مثلًب، يت
الأشخاص ذوي الإعاقة في الحصوؿ عمى المُؤَىّْلبت الأساسية. بينما يَجري في فرنسا توفير الخدمات 
الفردية للؤشخاص ذوي الإعاقة مف خلبؿ مُبادراتٍ لخَوض الحياة العممية في البيئة العامة. أمّا في 

إلى البرامج المُتاحة لمعموـ، بينما تعمؿ المممكة المتحدة، فيتمتّع ىؤلاء الأشخاص بالأولويّة في الوصوؿ 
في مراكز العمؿ لمساعدة الأشخاص ذوي الإعاقة عمى الحصوؿ عمى عمؿٍ والاحتفاظ  المختصّيففِرَؽ 

 .1بو

راً تكثيؼ الجيود فيما يتعمؽ بإشراؾ أرباب العمؿ بصفةٍ مباشرةٍ في تأميف  ّـ مُؤخَّ ويُلبحَظ أنّو قد ت
 -ومنيا بمجيكا-لبؿ تقديـ الحوافز المالية وغيرىا. وتمتمؾ بعض الدوؿ فُرَص العمؿ والتدريب مف خ

نظاماً تَعاقُديّاً لمتدريب خلبؿ العمؿ، إذ يقوـ أرباب العمؿ بتخصيص ىذا النظاـ للؤشخاص ذوي الإعاقة، 
فلب يكوف صاحب العمؿ مُمزَماً مف حيث المبدأ بتوظيؼ المُتَدَرّْب بعد انتياء التدريب، ولكنّو غالباً ما يقوـ 

 بتوظيفو فعميّاً. 
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 المطمب الثاني

 الدعم وتطبيق أنظمة الحِصَص تأمين

ةً  إذا كانت مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ تُحقّْؽ ليـ منفعةً ماديّ

ةً كبرى، وتَصوف كرامتيـ بيف البشر، فإنّيا تعود في الوقت نفسو بفائدةٍ كبيرةٍ عمى  ومعنويّ

ف تسيـ في بناء ىذا المجتمع الذي يعيش فيو ىؤلاء الأشخاص، إذ إفّ مف شأف تمؾ المشاركة أ

 المجتمع واستقراره وتماسكو.

إلا أفّ تكريس استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ إنّما يتطمّب مف الجيات 

. بينما لا  المَعنيّة توفير دعٍـ ماديٍّ كاؼٍ لضماف سَير عممية الاستخداـ بأفضؿ صورةٍ ممكنةٍ

ةً في ى قؿُّ الدعـ التّْقَني والفردي أىميّ ذا المجاؿ، فيو يشمؿ تزويد الأشخاص ذوي الإعاقة يَ

بالأدوات والوسائؿ التي تساعدىـ في التّغمُّب عمى ظروؼ إعاقتيـ أثناء العمؿ أو بمناسبة القياـ 

ة الخاصة بيؤلاء الأشخاص، بشكؿٍ يكفؿ ليـ  بو، كما يتضمف تسييؿ بعض الأمور الإجرائيّ

 كاف.أداء عمميـ ضِمف ظروؼٍ طبيعيةٍ قَدر الإم

ومف جيةٍ أخرى، فلببدَّ مف اتّْباع أنظمة توظيؼٍ فعالةٍ بالنسبة للؤشخاص ذوي الإعاقة، 

عمى أف تسيـ ىذه الأنظمة في تجسيد سياسات الاستخداـ عمى أرض الواقع بشكؿٍ يضمف 

تَّبَع في كثيرٍ  الحفاظ عمى الغَرَض الأساسي لاعتماد ىذه السياسات. ويُعدُّ نظاـ الحِصَص المُ

ّـُ دراسة ىذه المواضيع تباعاً فيما يمي. الدوؿ مثالًا واضحاً عمى الأنظمة ذات الصمة. مف  وستت
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 الفرع الأول

 الدعم المالي والتِّقَني والفردي لاستخدام الأشخاص ذوي الإعاقة

مف يُعدُّ دعـ الأجور بيدؼ تغطية النقص في الإنتاجيّة أكثر أشكاؿ الدعـ المالي انتشاراً 

المُخَصَّصة لأصحاب العمؿ لتشجيعيـ عمى توظيؼ العمّاؿ مف ذوي الإعاقة، كما يُعدُّ تمؾ ضمف 

النوع الأخير مف الدعـ المالي محدوداً زمنيّاً في بعض الدوؿ، فيو يبمغ أربع سنواتٍ قابمةٍ لمتّمديد في 

دولةٍ إلى  السويد، بينما يصؿ إلى ثماني سنواتٍ في ألمانيا. وكذلؾ يختمؼ حجـ الدعـ المالي مف

ّـُ 80أخرى، حيث يصؿ إلى  % مف الأجر الكامؿ في السنة الأولى مف العمؿ في النمسا مثلًب. وقد يت

 خلبؿ فترة التكييؼ الأولية.  إرفاؽ الدعـ المالي بيبةٍ يجري تقديميا

شخاص ذوي لأومف وسائؿ الدعـ المادي الخاصة بأرباب العمؿ مف أجؿ تسييؿ استخداـ ا

 الإعاقة:

 قديـ ىباتٍ لتغطية تكمفة التدريب.ت -أ

ّـُ منحيا لإحداث التغييرات عمى مكاف العمؿ  -ب تقديـ ىباتٍ إضافيّةٍ لاستكماؿ التدريب، ويت

 والأجيزة اللبزمة.

 تقديـ ىباتٍ مف أجؿ إعطاء الدروس الخصوصيّة. -ج

خاص ذوي مَنح ىباتٍ إضافيّةٍ لتوزيع المساعديف الشخصيّْيف لِمَف يحتاجيـ مف الأش -د

 الإعاقة.

 تقديـ ىباتٍ لتشجيع الإبقاء عمى العمّاؿ الذيف يُصابوف بالإعاقة خلبؿ العمؿ. -ىػ
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مَنح ائتماناتٍ ضريبيّةٍ خاصةٍ بكؿّْ عامؿٍ جديدٍ مف ذوي الإعاقة، وقد تكوف ىذه اليبات  -و

 محدودةً زمنيّاً.

 مَنح ىباتٍ لتغطية تكمفة تكييؼ مكاف العمؿ. -ز

 .1حُسوماتٍ عمى أعباء الضماف الاجتماعي الخاص بالعمّاؿ ذوي الإعاقةتقديـ  -ح

وكانت ىولندا مف الدوؿ التي قَدَّمَت تجربةً ميمّةً في ىذا المجاؿ، حيث انتقمت مسؤولية الوقاية 

عادة تأىيؿ العمّاؿ ذوي الإعاقة في البلبد  مف الحكومة إلى أرباب  -وبصورةٍ تدريجيّةٍ -مف الإعاقة وا 

ّـ اتّْخاذ تدابير خاصةٍ تشمؿ:  العمؿ. وعمى ذلؾ، فقد ت

وجود فترة عمؿٍ تجريبيّةٍ: حيث يعمؿ الشخص المُصاب بالإعاقة مدّة ثلبثة أشيرٍ دوف أف  -1

 يتقاضى أيّ أجرٍ مف صاحب العمؿ، إلا افّ مَعاش البطالة لا يتوقؼ خلبؿ ىذه الفترة.

لـ يتمكّف العامؿ ذي الإعاقة مف العودة لمزاولة حصوؿ صاحب العمؿ عمى ىبة استبداؿٍ إذا  -2

 عممو السابؽ، ليصبح في حاجةٍ لشَغؿ وظيفةٍ مختمفةٍ في المؤسسة نفسيا.

ّـَ إعفاء صاحب العمؿ مف دفع الأجور خلبؿ الأسابيع الػ -3 الأولى مف مرض أيّْ  52 أف يت

 موظؼٍ إذا كاف ىذا الأخير يعاني مف الإعاقة عند توظيفو.

يُعفى صاحب العمؿ مف دفع أيّ مساىماتٍ تأمينيّةٍ إضافيّةٍ إذا تَقَدَّـ أحد العمّاؿ بطمبٍ  كما -4

 لمحصوؿ عمى مَعاش إعاقةٍ، وذلؾ خلبؿ الأشير الستّة الأولى التي تَمي توظيؼ عامؿٍ مف ذوي الإعاقة.

 ةٍ خاصةٍ بيـ.تقديـ اليبات للؤشخاص ذوي الإعاقة ممّف يرغبوف في إنشاء مؤسسةٍ أو تعاونيّ  -5
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ىذا وتتمتع التدابير السابقة بأىميةٍ خاصةٍ في اليوناف مثلًب، حيث تشيد البلبد ارتفاعاً في 

ّـُ في إيطاليا إعفاء  مُعدّلات العمالة الذاتية، وتُعدُّ معظـ المؤسسات صغيرة الحجـ. بينما قد يت

ى الأقؿ مف مجموع القوى % عم30التي يُشكّْؿ الأشخاص ذوو الإعاقة  التعاونيات الاجتماعية

 العاممة لدييا مف المُساىَمة في الضماف الاجتماعي. 

والحقيقة أفّ قواعد المُفَوَّضيّة الأوروبية بشأف المساعدة الحكومية في مجاؿ الاستخداـ إنّما 

تسمح لمدوؿ الأعضاء بخَمؽ حوافز تدفع أصحاب العمؿ والمشاغؿ المَحميّة لتوظيؼ العمّاؿ ذوي 

 .1والمحافظة عمى وجودىـ الإعاقة

ويُؤكّْد الواقع أفّ كثيراً مف الأشخاص ذوي الإعاقة إنما يَخشَوف تَأثُّر أىميَّتيـ لمحصوؿ عمى 

ّـ فقدوه لأيّ سببٍ مف الأسباب. وعمى ذلؾ، فقد  معاش إعاقةٍ فيما لو تمكنوا مف إيجاد عمؿٍ ومف ث

ـ المشاغؿ بإيقاؼ مَساعي الأشخاص ذوي اتَّخَذَت بعض الدوؿ تدابير مُلبئمةً لضماف عدـ قيا

الإعاقة في البحث عف عمؿٍ. ففي إسبانيا عمى سبيؿ المثاؿ، تُؤكّْد الموائح الوطنية أىميّة الحصوؿ 

ؽ سابقاً، رغـ تسريحو مف العمؿ. أمّا  عمى معاشات الإعاقة التي كاف يستفيد منيا الشخص المُعوَّ

يؽ معاشاتيـ لمدّة سنتيف يَندرجوف خلبليا في برامج التدريب في فنمندا، فإفّ مف الممكف للؤفراد تعم

أو الاستخداـ دوف أف يؤثر ذلؾ عمى حقَّيـ في ىذه المعاشات. حيث يكمف الغرض مف ىذا الحُكـ 

في تشجيع أولئؾ العمّاؿ الذيف يتقاضوف معاشات الإعاقة منذ زمفٍ طويؿٍ لمعودة إلى العمؿ. كما 

قة في عددٍ مف الدوؿ بالحؽّْ في استلبـ أجرٍ مُعيَّفٍ، مع الاحتفاظ بحقّْيـ يتمتّع الأشخاص ذوو الإعا

 في الانتفاع مف تأميف الإعاقة أو الضماف الاجتماعي.

وبحسب مُنظَّمة التعاوف الاقتصادي والتنمية، فإفّ كثيراً مف العمّاؿ يتركوف سوؽ العمؿ 

فّ عدداً قميلًب م ف الأشخاص ذوي الإعاقة ىـ مف العامميف، ما نتيجة تَعرُّضيـ لمشاكؿ صحيّةٍ، وا 

                                                           
1 EC, No .2204/2002. 



 

228 

 

يُشكّْؿ كارثةً اجتماعيةً واقتصاديةً تكاد تُصيب الدوؿ الأعضاء في المُنظَّمة كافة. ومف ىنا، 

يقترح تقرير مُنظَّمة التعاوف الاقتصادي والتنمية وضع العمؿ في صمب سياسات ضماف المرض 

المذكورة في التأكُّد مف أفّ الأشخاص ذوي الإعاقة  ينبغي أف يتمثّؿ ىدؼ السياسات والإعاقة. كما

 ، يحصموف عمى فرصةٍ لأداء دورٍ كامؿٍ قَدر الإمكاف في المجتمع، وفي سوؽ العمؿ بوجوٍ خاصٍّ

لكونيـ يتمتعوف بالقدرة عمى ذلؾ. وغالباً ما تُركّْز المحادثات المتعمقة بالسياسات عمى كيفية الحدّْ 

ف مف الإعانات. إلا أفّ المشكمة في مُقارَبة السياسات مف ىذه الناحية مف عدد الأشخاص المستفيدي

فحسب ىي أنّيا قد تُغفِؿ الأخذ برأي الأشخاص ذوي الإعاقة أنفسيـ. إذ غالباً ما تُؤثّْر السياسات 

الحاليّة سمباً عمى ىؤلاء الأشخاص، وذلؾ مف خلبؿ تيميشيـ في المجتمع، أو استبعادىـ مف 

 .1رُّضيـ لمتيميش ضِمف فئاتٍ خاصةٍ في العمؿالعمؿ، أو تَع

ّـُ التمييز بينو وبيف الدعـ المالي. فعمى  أمّا بخصوص الدعـ التّْقَني والفردي، فلب يكاد يَت
سبيؿ المثاؿ، نَجِد أفّ توفير كمبٍ لإرشاد الأشخاص المكفوفيف يُوصَؼ بأنّو دعٌـ شخصيّّ أو تِقَنيّّ 

، فإفّ التصنيؼ ليس مُيمّاً بقدر أىمية الدعـ بحدّْ ذاتو الأحواؿولكف في مجمؿ في مجاؿ العمؿ. 
أو الدَّور الذي يُؤدّيو ىذا الدعـ في تمكيف الأشخاص ذوي الإعاقة مف ممارسة حقوقيـ المشروعة. 

في الحصوؿ عمى  اعدةومف أشكاؿ الدعـ غير المادي المتعمقة بالعمؿ والاستخداـ ما يتّصؿ بالمس
والتدريب الذي يستيدؼ تسييؿ الانتقاؿ إلى عالـ العمؿ، والدعـ التالي  رخصة سَوؽٍ خاصةٍ،

لمتوظيؼ، وتأميف المُعاوِنيف لممساعدة في شؤوف النظافة الشخصية أو النقؿ مثلًب، وتوفير قُرّاءٍ 
لمساعدة العمّاؿ المُصابيف بإعاقاتٍ بصريّةٍ، ولاسيما خلبؿ مرحمة التدريب أو الاستخداـ الأوليّة، 

فير الترجمة بالإشارة سواء خلبؿ المُقابَلبت أو في مكاف العمؿ، ومَنح اليبات لتأميف المساعدة وتو 
الشخصية، أو تقديـ تمؾ المساعدة مباشرةً )كالمساعدة مثلًب عمى استعماؿ الحاسوب وتقديـ 

 .2الملببس أو الكتُب المدرسيّة(

 

 
                                                           

1 OECD, Sickness, disability and work: Breaking the barriers: Norway, Poland and 
Switzerland, lbid. 
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 الفرع الثاني

 شخاص ذوي الإعاقةأنظمة الحِصَص المُتَّبَعة في تشغيل الأ

يُمثّْؿ نظاـ الحصَص أكثر برامج تعزيز العمالة شيوعاً. إذ تمتمؾ معظـ البمداف تشريعاتٍ 

تُخصّْص نسبةً مئويةً مف المناصب الوظيفية في القطاع العاـ للؤشخاص ذوي الإعاقة، كما يُتيح 

 .1بعضيا حصصاً مماثمةً ليؤلاء الأشخاص في القطاع الخاص

يطاليا وفرنسا وبولندا والنمسا قد قامت عاـ  وكانت كؿّّ مف باعتماد نظاـ  1923ألمانيا وا 

حِصَصٍ يُوجِب عمى أصحاب العمؿ توظيؼ المحاربيف القدامى مف ذوي الإعاقة، كما لجأت مجموعةٌ 

مف الدوؿ الأوروبية بعد الحرب العالمية الثانية إلى إقرار نظاـ الحصَص، وذلؾ بسبب ارتفاع مُعدّلات 

ّـ تطوير مختمؼ الأنظمة ذات الصمة لكي الب طالة لدى الأشخاص ذوي الإعاقة في تمؾ الفترة. ولقد ت

ّـ اعتماد أنظمة الحِصَص في عددٍ مف دوؿ  تشمؿ المدنيّيف مف ذوي الإعاقة. وعلبوةً عمى ذلؾ، فقد ت

ا، وفي بعض الدوؿ منطقة آسيا والمحيط اليادي، كالياباف والصيف واليند وتايلبند ومنغوليا وسيريلبنك

الإفريقية كإثيوبيا وتنزانيا، وبعض الدوؿ العربية كالكويت مثلًب، ودوؿ أمريكا اللبتينية ومنيا البرازيؿ. 

ذا كانت معظـ أنظمة الحِصَص تتّجو لمُطالَبة أرباب العمؿ بتوظيؼ الحدّْ الأدنى مف العمّاؿ مف ذوي  وا 

مف حيث المُوجِبات الإلزامية وغير الإلزامية، ومف حيث  الإعاقة، فإفّ ىذه الأنظمة تختمؼ فيما بينيا

 طبيعة العقوبات وفعاليّتيا، وذلؾ عند عدـ امتثاؿ صاحب العمؿ للبلتزامات ذات الصمة.

ّـ تقسيـ أنظمة الحِصَص الأوروبية إلى نماذج أساسيّةٍ ثلبثة، وذلؾ عمى النحو  ىذا وقد ت

 :1التالي

                                                           
1 A/HRC/22/25. 
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 :ون عقوبةٍ التّوصية التّشريعية من د -أولاً 

ّـُ توصيتيـ  نما تت إذ لا يُمزَـ أصحاب العمؿ بتوظيؼ نسبةٍ مُعيَّنةٍ مف العمّاؿ ذوي الإعاقة، وا 

ّـ إقرار ىذا النظاـ في ىولندا منذ عاـ  . وبموجب قانوف توظيؼ الأشخاص 1986بذلؾ. وقد ت

قيف اليولندي الصادر عاـ  القطاعَيف العاـ والخاص، ، فإنّو يُتوقَّع مف أصحاب العمؿ في 1949المُعوَّ

والذيف يوظّْفوف ما يزيد عمى عشريف موظفاً، أف يقوموا بتوظيؼ نسبةٍ مُعيَّنةٍ مف العمّاؿ ذوي الإعاقة، 

حيث يختار الأشخاص ذوو الإعاقة التسجيؿَ أو عدـ التسجيؿ لمحصوؿ عمى وظيفة. وقد ألغى قانوف 

التسجيؿ، ووسَّع النطاؽ ليشمؿ كؿَّ أولئؾ الأشخاص الذيف  استخداـ العمّاؿ "المُتَخَمّْفيف عقميّاً" واجبَ 

ّـَ بموغيا 5% و3يتقاضوف معاشات إعاقةٍ أو عجزٍ، واستيدؼ حِصّةً تتراوح بيف  %، عمى أف يت

ّـ فَرض أيّْ عقوباتٍ عند  ، فمـ يت ّـ خلبؿ ثلبث سنوات. إلا أفّ تمؾ الحِصّة قد كانت طوعيّةً. ومف ث

 15، بمغ عدد الأشخاص ذوي الإعاقة المتعاقديف لفترةٍ تزيد عمى 1989 عدـ بموغيا. وبحموؿ عاـ

. وعميو، فقد انتيت 1992% عاـ 2% مف إجمالي العمّاؿ، بينما لـ تتجاوز ىذه النسبة 2.2يوماً 

الحكومة اليولندية إلى نتيجةٍ مَفادىا أفّ فَرض سياسةٍ إلزاميةٍ عمى مختمؼ القطاعات لـ يُحقّْؽ 

ذلؾ، فإفّ أصحاب العمؿ يُطالَبوف بالاستمرار في مَسؾ سِجِلّبتٍ حوؿ العمّاؿ مف ذوي أىدافو. ومع 

 .2الإعاقة

 

 

 

                                                                                                                                                                                     
1  Waddington (Lisa), Reassessing the Employment of People with Disabilities in 
Europe: from Quotas to Anti-discrimination Laws, Comparative Labour Law Journal, 
Vol. 18, No. 62, 1996, pp62-101. 
2 Ibid. 
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 التزاماتٌ تشريعيّةٌ من دون عقوبةٍ فعميّةٍ: -ثانياً 

ويُمثّْؿ الشكؿ الذي أقرّتو المممكة المتحدة بعد الحرب العالمية الثانية نموذجاً عف ىذا النظاـ. فقد 

قيف البريطاني لعاـ تّـ وَصؼ قانوف  بأنّو الأساس لضماف حقوؽ  1944استخداـ الأشخاص المُعوَّ

 .1الأشخاص ذوي الإعاقة في البلبد

ّـَ تكريس الحؽّْ في الاستخداـ العاـ مف خلبؿ خطّة الحِصَص التي  وقد كاف مف الضروري أف يَت

مى عشريف موظَّفاً، توظيؼ تُوجِب عمى أصحاب العمؿ في القطاع الخاص، والذيف يستخدموف ما يزيد ع

ميف، وذلؾ عف طريؽ خطّة الوظائؼ المحجوزة، والتي عُدَّت  3% مف الأشخاص ذوي الإعاقة المُسَجَّ

بموجبيا وظيفتا عامؿ المصعد الكيربائي وحاجب موقؼ السيارات محجوزتَيف للؤشخاص ذوي الإعاقة. 

دة، ولكنّو يرتكب الجنحة إذا وظَّؼ عاملًب غير ولا يرتكب صاحب العمؿ جنحةً إف لـ يَبمُغ النسبة المُحدَّ 

ؿٍ بينما لـ يَبمُغ النسبة المُحدَّدة، أو إذا أدى ذلؾ إلى عدـ تحقيقو النسبة المُحدَّدة دوف الحصوؿ عمى  مُسَجَّ

رخصة إعفاءٍ. ويتعرّض أيُّ صاحب عمؿٍ ارتكب مثؿ ىذه الجنحة لغرامةٍ أو عقوبةٍ بالسجف لا تتجاوز 

 ير. الثلبثة أش

، وذلؾ بعد أف دخؿ قانوف التمييز ضدّ الإعاقة حَيّْز 1996إلا أفّ ىذا النظاـ قد أُلغيَ عاـ 

النفاذ. وقد كاف ىنالؾ إجماعٌ حوؿ فشؿ نظاـ الحِصَص في تعزيز استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة، 

ؿ إلّا عشر مُ  لبحَقاتٍ تتعمؽ بعدـ حيث لـ يخضع ىذا النظاـ للئشراؼ أو التطبيؽ المناسب، فمـ تُسَجَّ

% مف أصحاب العمؿ قد نجحوا فعميّاً في بموغ المُعدّلات المفروضة عمييـ 20أفّ أقؿّ مف  الامتثاؿ، مع

ّـ السماح بجممة إعفاءاتٍ واستثناءاتٍ بيذا الخصوص 1993عاـ   .2مثلًب، حيث ت

                                                           
1 Doyle (Brian), Disabled Workers: Rights, the Disability Discrimination Act and the 
UN Standard Rules, International Law Journal, Vol. 25, 1 March, 1996. 
2 Hyde (Mark), from Welfare to Work: Social Policy for Disabled People of Working 
Age in the United Kingdom in the 1990s - Disability and Society, Vol. 15, No. 2, 
2000, pp327-341. 



 

232 

 

 الالتزامات التّشريعية المُرفَقة بعقوبةٍ: -ثالثاً 

الدعـ أكثر أشكاؿ الحِصَص جذباً لاىتماـ الدوؿ التي كانت تسعى لاعتماد يُمثّْؿ نظاـ ضريبة 

نظاـ الحِصَص أو تعديمو في ثمانينيّات وتسعينيّات القرف العشريف، ما يعني تحديد حِصّةٍ وفَرض ضريبةٍ 

ّـَ  وضع  أو غرامةٍ عمى أرباب العمؿ الذيف لا يمتزموف بما تُوجبو عمييـ الأحكاـ ذات الصمة، عمى أف يت

 .1المبمغ في صندوؽٍ لدَعـ استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة

كما يمكف تقسيـ أنظمة الحصَص الحالية إلى فئتيف رئيستيف ىما: أنظمة الحصَص الصارمة 

وأنظمة الحصَص المَرِنة. وتتعمؽ الحصَص الصارمة بمخططاتٍ يُعامَؿ فييا الشخص ذو الإعاقة معاممةً 

إذا كاف مُؤىَّلًب مثؿ المرشحيف الآخريف. أمّا في أنظمة الحصَص المَرِنة، فلب  تفضيميّةً بصرؼ النظر عمّا

يُعامَؿ المُرشَّح ذو الإعاقة مثؿ ىذه المعاممة التفضيمية، إلّا إذا كانت لو مزايا ومُؤىّْلبتٌ مساويةٌ لمُرشَّحٍ 

اىمات أمثمةً مُيمّةً عمى آخر. ومع أفّ نظاـ الحصَص الصارمة يبدو أكثر شيوعاً، فقد قدَّمت بعض المس

 .2أنظمة الحصَص المَرِنة

ّـ إقرار ىذا النظاـ عاـ  ولقد شكَّؿ نظاـ الحِصَص الألماني نموذجاً مثاليّاً لسائر الدوؿ، حيث ت

ّـ تخفيض الحِصّة البالغة 1974 ف كاف قد ت %، والتي 6، كما جَرَت عمميّة إصلبحٍ حديثةٍ بيذا الشأف، وا 

 16ع أصحاب العمؿ في القطاعَيف العاـ والخاص مِمَّف يُوَظّْفوف ما لا يقؿّ عف كانت تفُرَض عمى جمي

ّـُ تطبيقيا عمى أصحاب العمؿ مِمّف يُوَظّْفوف عشريف عاملًب أو أكثر5عاملًب، لتصبح الحِصّة   .3% يت

 ىذا ويُؤكّْد التّشريع الألماني وجود فئاتٍ خاصّةٍ مف المُصابيف بإعاقاتٍ بالغةٍ، وىـ:

 الأشخاص ذوو الإعاقة الذيف تتأثّر حياتيـ العممية بسبب طبيعة إعاقتيـ وحجميا، وخاصّةً: -أ
                                                           

1 Waddington (Lisa), ibid. 
2 A/HRC/22/25. 
3  EIRO (European Industry Relations Observatory), "New laws seek to improve 
employment prospects of workers with disabilities", 2001. 
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قوف الذيف يحتاجوف بصفةٍ دائمةٍ إلى رعايةٍ خاصةٍ مف أجؿ مُباشَرة العمؿ. -1  الأشخاص المُعَوَّ

نتيجةً العمّاؿ الذيف يَفرِضوف عمى صاحب العمؿ عند استخداميـ نفقاتٍ خاصةً شبو دائمةٍ  -2

 لظروؼ إعاقتيـ.

الأشخاص ذوو الإعاقة الذيف لا يستطيعوف إلّا القياـ بعمؿٍ منخفض الإنتاجية بشكؿٍ شبو  -3

 دائٍـ بسبب إعاقتيـ.

% عمى الأقؿ مف إعاقتيـ إلى خمؿٍ عقميٍّ أو نفسيٍّ 50الأشخاص ذوو الإعاقة الذيف يَرجع  -4

 أو لإمكانية تَعَرُّضيـ لمنَّوبات.

 ص ذوو الإعاقة الذيف لـ يُكمِموا التدريب المِيَني بسبب خطورة إعاقتيـ.الأشخا -5

 .1الأشخاص المُصابوف بإعاقةٍ بالغةٍ، والذيف بمغوا الخمسيف مف العمر -ب

كما تُطبّْؽ فرنسا نظاـ حِصَصٍ مماثؿ. إذ يُوجِب التشريع الفرنسي عمى كؿّْ صاحب عمؿٍ يُوَظّْؼ 

% مف 6بتوظيؼ  -بالمقابؿ-في القطاع العاـ أو الخاص أف يقوـ  ما لا يَقؿُّ عف عشريف شخصاً 

ّـ إدخاؿ ىذه النسبة إلى التشريع الفرنسي بصفةٍ  الأشخاص المُصابيف بإعاقةٍ يشمميا القانوف. وقد ت

، حيث تستطيع المؤسسات المَعنيّة تنفيذ الالتزامات المتعمقة 1988% عاـ 3تدريجيّةٍ بدءاً بنسبة 

اص ذوي الإعاقة إمّا عف طريؽ استخداـ المستفيديف مباشرةً بموجب القانوف، أو مف باستخداـ الأشخ

خلبؿ التعاقد مع قطاع العمالة المَحميّة، أو بواسطة عقد اتّْفاقاتٍ لتعزيز استخداـ الأشخاص ذوي 

ّـُ التوافؽ عمييا بيف مُنظَّمات أصحاب العمؿ وال عمّاؿ. كما يمكف الإعاقة، إذ تُشكّْؿ العقود اتّْفاقاتٍ يَت

رة في الوكالة المشتركة لإدارة صناديؽ  الوفاء بالالتزاـ عبر قياـ أصحاب العمؿ بتسديد المُساىَمات المُقرَّ

 دمج الأشخاص ذوي الإعاقة.

                                                           
 .70آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 1
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وفاء  1994وبموجب تقريرٍ صادرٍ عف وزارة العمؿ والشؤوف الاجتماعية الفرنسيّة، فقد شَيدَ عاـ 

% منيـ بتمؾ 19.8تزاماتيـ مف خلبؿ تسديد الضرائب، بينما وَفّى % مف أصحاب العمؿ بال62.8

 .1% عبر التعاقد المُبَطَّف وحده12.4الالتزامات عبر التعاقد المُبَطَّف ودفع الضرائب، و

قد شَيدَ وفاء حوالي نصؼ المؤسسات التي تُوَظّْؼ  1998كما تُشير الإحصاءات إلى أفّ عاـ 

اً بالتزاماتيا المتعمقة بالاستخداـ عبر المُساىَمة في الصندوؽ. بينما كاف ما لا يقؿّ عف عشريف مُوظَّف

% منيـ في 3% )4لا يتجاوز  1997ذوي الإعاقة في المؤسسات المَعنيّة عاـ  مُعدَّؿ توظيؼ العمّاؿ

سنواتٍ  القطاع العاـ(. وقد دفعت ىذه النتيجة بالحكومة الفرنسيّة إلى إطلبؽ برنامجٍ استثنائيٍّ لمدّة ثلبث

 بطالة الشباب والبطالة عمى المدى الطويؿ. (، مع التركيز عمى موضوع1999-2001)

ىذا وتشمؿ الدوؿ التي تعتمد نظاـ الحِصَص أيضاً كُلّبً مف الياباف ورومانيا وجميورية التشيؾ 

 وليتوانيا وسموفاكيا وّروسيا الاتحادية.

                                                           
1 France, Ministry of Labour and Social Affairs, 1996, quoted in Thornton. P and Lust. 
N, ibid, p98. 
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 المطمب الثالث

 والتقييمتوفير المعمومات والإشراف 

دَـ المساواة  نظراً لأىمية مُمارَسة الأشخاص ذوي الإعاقة لحقّْيـ في العمؿ اللبئؽ عمى قَ

مع غيرىـ مف أفراد المجتمع، وضرورة تمتُّعيـ بالامتيازات الأخرى المُتفرّْعة عف ىذا الحؽ، فإفّ 

يةٍ وبياناتٍ ف تُبنى عمى معموماتٍ كافأعممية استخداـ ىؤلاء الأشخاص في سوؽ العمؿ يجب 

ف كاف الواقع يُؤكّْد وجود  ً تقديميا مف قِبَؿ الجيات المَعنيّة في مختمؼ الدوؿ، وا  ّـُ ت صحيحةٍ يَ

مجموعةٍ مف العقبات التي تواجو آلية الحصوؿ عمى مثؿ ىذه المعمومات والبيانات، والتي قد 

ة لكثيرٍ مف دوؿ ترتبط أساساً بصعوبة الأوضاع السياسية والظروؼ الاقتصادية والاجتماعي

عمى طبيعة وفعاليّة الإجراءات المُتّخَذة في تمؾ  -تُؤثّْر تزاؿولا -العالـ، والتي أثَّرت بدورىا 

 الدوؿ لمُعالَجة موضوع حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة بشكؿٍ عاـ.

ىذا ومف شأف ندرة الإحصاءات المتعمقة بعمالة الأشخاص ذوي الإعاقة أف تُصَعّْب 

انخفاض تمثيميـ في الحياة العممية. فالغالبية العظمى مف الأشخاص ذوي الإعاقة معالجة حالة 

ميف كعامميف أو عاطميف عف العمؿ، وىو ما يجعميـ غير  لا يُعدُّوف في كثيرٍ مف البمداف مُسَجَّ

مَرئيّْيف في جيود سوؽ العمؿ. بينما ينطوي تجميع البيانات عف السكاف ذوي الإعاقة في بمدافٍ 

ياتٍ، وذلؾ لأفّ العجز يُصنَّؼ عمى أنّو مف البيانات الشخصية الحساسة أخرى  عمى جممة تَحدّْ

 .1التي يُحظَر جمعيا بموجب قوانيف البيانات الشخصية لتمؾ البمداف

والحقيقة أنّو، وحتّى في حاؿ تَوَفُّر المعمومات والبيانات والإحصاءات المطموبة 

فإفّ عممية استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة لا يمكف ليا  والضرورية لتحقيؽ الأغراض المذكورة،

                                                           
1 A/HRC/22/25. 
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ّـ الإشراؼ عمييا بصورةٍ دقيقةٍ تتوخّى تحقيؽ مصمحة  أف تستمرَّ بالشكؿ الصحيح ما لـ يت

تبَع ذلؾ إجراء تقييٍـ شامؿٍ لتجربة كؿّ دولةٍ  الأشخاص ذوي الإعاقة والمجتمع ككُؿ، عمى أف يَ

 ص في سوؽ العمؿ لدييا. وىذا ما سنبحثو بالتفصيؿ فيما يمي.فيما يتعمؽ باستخداـ ىؤلاء الأشخا

 الفرع الأول

 تقديم المعمومات الخاصة باستخدام الأشخاص ذوي الإعاقة

لقد قامت مُدَوّنة مُمارَسة مُنظَّمة العمؿ الدولية حوؿ إدارة الإعاقة في مكاف العمؿ بتعريؼ 

ماف عمؿٍ ملبئٍـ والعودة إليو والاحتفاظ بو والارتقاء الشخص المُعَوَّؽ بأنّو شخصٌ انحسَرَت آفاقو في ض

مةً  حيث يُعدُّ ىذا التعريؼ نسخةً  ،1فيو، نتيجة إعاقةٍ جسديّةٍ، حِسّيّةٍ، فكريّةٍ أو عقميّةٍ  نوعاً ما عف  مُفَصَّ

 .1983لعاـ  159التّعريؼ الوارد في اتفاقيّة مُنظَّمة العمؿ الدولية رقـ 

مُقارَنةٍ بيف تشريعات الإعاقة والسياسات المُتبَّعة بشأنيا عمى مختمؼ إلا أنّو، وعند إجراء 

الأصعدة الوطنية والإقميمية والدولية، فإنّنا لا نَجِد مثؿ ىذا الانسجاـ والتوافؽ فيما بينيا، إذ إفّ طريقة 

الواحدة أيضاً  التّعريؼ تختمؼ إلى حدٍّ بعيدٍ، ليس بيف دولةٍ وأخرى فحسب، بؿ بيف وزارات وبرامج الدولة

 .2)كما في كندا وأستراليا مثلًب(

والواقع أنّو لا تتوفّر عمى الصعيد الدولي مجموعةٌ كافيةٌ مف البيانات الصحيحة والموثوقة أو 

القابمة لممُقارَنة فيما بينيا حوؿ الأشخاص ذوي الإعاقة. ويعود سبب ىذا القُصور إلى كثرة التّعاريؼ 

واضحٍ، فضلًب عف الخمؿ الكامف في الوسائؿ المُطبَّقة لجَمع المعمومات.  يُنيا بشكؿٍ الشأف وتَبا الواردة بيذا

                                                           
1 ILO, Code of Practice on Managing Disability in the Workplace, Geneva, 2002. 
2 OECD, Employment Policies for People with Disabilities, Paris, 2000, 
pp194-201. 
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وعميو، فمِف الطبيعي وجود اختلبؼٍ في الأرقاـ التقّديرية المتعمقة بأعداد الأشخاص ذوي الإعاقة ممَّف ىـ 

دوف أخرى، ولا يرجع  في سفّ العمؿ. كما أنّو قد يَتّـُ تصنيؼ ىؤلاء الأشخاص مف ذوي الإعاقة في دولةٍ 

التبّايف ىنا إلى الاختلبؼ في تعريؼ الإعاقة بيف دولةٍ وأخرى فحسب، بؿ يعود كذلؾ إلى تَعدُّد 

 الاعتبارات المعموؿ بيا لجَمع مثؿ ىذه البيانات. 

غير أفّ تمؾ الأسباب لا تُعدُّ كافيةً لتفسير صعوبة المُقارَنة بيف مختمؼ الدوؿ بيذا الصّدد، إذ 

د دراسةٌ كاف قد أجراىا الاتّْحاد الأوروبي حوؿ سياسات الاستخداـ الخاصة بالأشخاص ذوي الإعاقة تُؤكّْ 

أفّ الدوؿ لا تتماثؿ مف حيث تطبيؽ الأنظمة، بؿ تظير خلبفاتٌ جوىريّةٌ في معظـ العوامؿ الأساسية 

 .1التي تُؤثّْر عمى بُنية سياسات الاستخداـ وتطبيقيا في مسألة الإعاقة

دير بالذكر أفّ المُقارَنة بيف الدوؿ في ىذا المجاؿ قد تحمؿ طابعاً إعلبميّاً يَخدـ قضية والج

فّ ما يَيّـُ ىنا  ة البيانات والأسس التي تقوـ عمييا المُقارَنة. وا  الإعاقة، إلا أفّ ذلؾ يبقى مشروطاً بصحَّ

لمُؤشّْر الذي يَدؿُّ عمى مدى تَطَوُّر ىو جدوى المعمومات وطبيعتيا ونوعيّتيا ومِصداقيّتيا ودِقَّتيا، فيي ا

السياسات والبرامج في كؿّْ دولة. وقد أفادت بعض الاستطلبعات العالمية بأفّ البيانات اللبزمة لتنمية 

وتخطيط السياسات والبرامج، ومف ثـ مراقبتيا وتقييميا، تُعدُّ غير ملبئمةٍ، بؿ وخاطئةً في بعض 

في بعض الدوؿ، كألمانيا والسويد وأستراليا وكندا. كما تعترؼ  الأحياف، مع وجود عدّة استثناءاتٍ 

غالبية الدوؿ المَعنيّة بعدـ كفاية المعمومات المُتاحة بيذا الخصوص، ما يُعقّْد أمر التخطيط وصياغة 

الموارد أكثر صعوبةً. لذا، فقد بدأت كثيرٌ مف الدوؿ بإعداد خططٍ  السياسات، ويجعؿ ميمّة توزيع

سيف نوعية المعمومات الإحصائيّة المقدَّمة مف قِبَميا فيما يتعمؽ باستخداـ الأشخاص ذوي مدروسةٍ لتح

 الإعاقة.

                                                           
1  European Commission, Benchmarking Employment Policies for People with 
Disabilities, ibid. 
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وكانت الجمعية العامة للؤمـ المتحدة قد دعت حكومات الدوؿ الأعضاء إلى التعاوف مع شعبة 

أجؿ المُضِي  الإحصاءات في دائرة الشؤوف الاقتصادية والاجتماعية التابعة للؤمانة العامة، وذلؾ مف

ّـ في النّدوة  .1قُدُماً في عممية تطوير الإحصاءات والمُؤشّْرات العالمية الخاصة بموضوع الإعاقة بينما ت

الاعتراؼُ بأىمية العمؿ الإحصائي والمَنيَجي عمى  2001الدولية للؤمـ المتحدة حوؿ قياس الإعاقة عاـ 

المستوى الدولي، وذلؾ لتحسيف عممية المُقارَنة بيف بيانات الإعاقة لمختمؼ الدوؿ. ونتيجةً لذلؾ، فقد 

فريؽ واشنطف لمعالجة بعض المسائؿ المُحَدَّدة، سمحت شعبة الإحصاءات في الأمـ المتحدة بتشكيؿ 

ووضع سمسمةٍ مف التدابير العامة حوؿ الإعاقة، والتي يُعدُّ استعماليا مناسباً في الإحصاءات والدراسات 

شكؿٍ آخر مف الدراسات الإحصائية، وذلؾ وفقاً لمتصنيؼ الدولي أيّ ً الوطنية القائمة عمى العَيّْنات، أو 

 .2عاقة والصحة التابع لمُنظَّمة الصحة العالميةبشأف الأداء والإ

وفي سياؽٍ مُوازٍ، أطمؽ مكتب الإحصاءات في مُنظَّمة العمؿ الدولية، بالتعاوف مع برنامج 

مُنظَّمة العمؿ الدولية للئعاقة التابع لدائرة الميارات وقابميّة الاستخداـ، مشروعاً لتحميؿ الإحصاءات 

 .3ستخداـ الأشخاص ذوي الإعاقةالوطنية المُتوَفّْرة حوؿ ا

بَمَداً، حيث تُظيِر النتائج أفّ  15وقد انتيى المشروع إلى مُمَخَّصٍ يَصؼ المَنيَجيّات المُعتمَدة في 

 .4الدوؿ تعتمد بشكؿٍ أساسيٍّ عمى المُسوح السكّانية والُأسَرية لجَمع تمؾ الإحصاءات

ة إرشاداتٍ توجيييّةً لتحسيف المعمومات واستكمالًا لذلؾ، فقد وضعت مُنظَّمة العمؿ الدولي

الإحصائيّة حوؿ استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة. حيث كانت تسعى مف خلبؿ ىذه الإرشادات إلى 
                                                           

1 A/RES/54/121. 
 .www.un.orgنقلًا عن موقع الأمم المتحدة:  2
 نقلًا عن موقع مُنظَّمة العمل الدولية، مرجع سابق. 3

4 ILO Docs, 2004. 
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تعزيز فيٍـ أفضؿ لوضع الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ، وضماف تحقيؽ المساواة والفُرَص 

ى استخداـ المعمومات الإحصائية لتعزيز التفاىـ العادلة بالنسبة ليؤلاء الأشخاص، وذلؾ بالاعتماد عم

وتحسيف سياسات وبرامج التشغيؿ، وىو ما يَتّـُ مف خلبؿ جمع بياناتٍ أفضؿ حوؿ الأشخاص ذوي 

مةٍ وموثوقةٍ بيذا الشأف. إذ تتناوؿ ىذه الإرشادات عدداً مف القضايا المُيمّة  الإعاقة، وتوفير تحميلبتٍ مُفصَّ

 لأنواعيا المختمفة. لتصنيؼ الدقيؽمثؿ تحديد الإعاقة وا

بأىميّة  2006وتعترؼ اتفاقيّة الأمـ المتحدة بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ 

دارتيا السميمة، إذ تَطمُب إلى الدوؿ الأطراؼ جَمع المعمومات المناسبة، بما في ذلؾ البيانات  المعمومات وا 

لتمكينيا مف وضع وتنفيذ السياسات الكفيمة بإنفاذ ىذه الإحصائيّة والبيانات المُستعمَمة في البحوث، 

 الاتفاقية. ويجب أف تفَي عممية جمع المعمومات والاحتفاظ بيا بما يمي:

الامتثاؿ لمضمانات المعموؿ بيا قانوناً، بما فييا التّشريعات المتعمقة بجَمع البيانات لكفالة  -أ

 .السّريّة واحتراـ خُصوصيّة الأشخاص ذوي الإعاقة

الامتثاؿ لمقواعد المقبولة دوليّاً لحماية حقوؽ الإنساف والحريّات الأساسية والمبادئ الأخلبقية  -ب

 .1في جَمع الإحصاءات واستخداميا

ّـُ جَمعيا لممساعدة في تقييـ تنفيذ الالتزامات التي تَعيَّدَت  ىذا ويَجري استخداـ المعمومات التي يَت

تفاقية، وفي كَشؼ العَقَبات التي تواجو الأشخاص ذوي الإعاقة أثناء بيا الدوؿ الأطراؼ بموجب ىذه الا

ممارستيـ لحقوقيـ والعمؿ عمى تذليميا. وتضطمع الدوؿ الأطراؼ بمسؤولية نَشر ىذه الإحصاءات، 

 .2وضماف إتاحتيا للؤشخاص ذوي الإعاقة

                                                           
 ، الفقرة الأولى.31، المادة 2006الأشخاص ذوي الإعاقة لعام اتفاقيّة الأمم المتحدة بشأن حقوق  1
 ، الفقرتان الثانية والثالثة.31، المادة المرجع السابق 2
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ع الإعاقة ونوع العمؿ، مف الاتفاقية، وتوزيعيا حسب نو  31كما ينبغي جمع البيانات وفقاً لممادة 

 .1بغية تصميـ برامج فعالةٍ ومُحدَّدة اليدؼ لتعزيز عمالة الأشخاص ذوي الإعاقة

 الفرع الثاني

 الإشراف عمى عممية استخدام الأشخاص ذوي الإعاقة وتقييميا

العمؿ، ينبغي لمدوؿ أف تُصَمّْـ مُؤشّْراتٍ لمرصد الفعاؿ لما تُحرزه مف تَقَدٍُّـ في إعماؿ الحؽّْ في 

استناداً إلى مُؤشّْرات مُنظَّمة العمؿ الدولية مثؿ مُعدَّؿ البطالة والعمالة الناقصة ونسبة العمؿ الرسمي إلى 

مةٍ كأساسٍ لمتقييـ السميـ  غير الرسمي. كما يتوجَّب عمى الدوؿ أف تضطمع بالجمع المنيجي لبياناتٍ مُفصَّ

 .2الاتفاقية مف 27لمدى الامتثاؿ لالتزاماتيا بموجب المادة 

وتُعدُّ لجنة الخُبَراء حوؿ تطبيؽ الاتفاقيّات والتّوصيات في مُنظَّمة العمؿ الدولية مَعنيّةً بالإشراؼ 

المنتظـ عمى احتراـ الدوؿ الأعضاء لالتزاماتيا بشأف المعايير. أمّا أعضاء المجنة المذكورة، فيُعَيّْنيـ 

ث سنواتٍ قابمةٍ لمتجديد. وتُراجِع المجنة التقاريرَ الدَّورية التي مجمس إدارة مُنظَّمة العمؿ الدولية لمدّة ثلب

 .3تقَُدّْميا الدوؿ الأعضاء حوؿ التدابير المُعتمَدة لتنفيذ أحكاـ الاتفاقيات التي تُصادِؽ عمييا

ومف جيةٍ ثانيةٍ، فإفّ اتفاقيّة الأمـ المتحدة بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة تنصُّ عمى 

الأحكاـ المتعمقة بالتنفيذ والرّصد، إذ تقوـ الدوؿ الأطراؼ في الاتفاقية بتعييف جية تنسيؽٍ مجموعةٍ مف 

واحدةٍ أو أكثر داخؿ الحكومة، وتُعنى الجية المُعيَّنة بالمسائؿ التي تتصؿ بتنفيذ الاتفاقية، كما تُولي 

سير الأعماؿ ذات الصمة في الاعتبار الواجب لمسألة إنشاء او تعييف آليّة تنسيؽٍ داخؿ الحكومة، لتي

مختمؼ القطاعات وعمى مختمؼ المستويات. ويجب أف يكوف لمدوؿ الأطراؼ إطار عمؿٍ لتعزيز ىذه 
                                                           

1 A/HRC/22/25. 
2 Ibid. 

 نقلًا عن موقع مُنظَّمة العمل الدولية، مرجع سابق. 3
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الاتفاقية وحمايتيا ورصد تنفيذىا. ويُسيِـ المجتمع المدني، وخاصةً الأشخاص ذوو الإعاقة والمُنظَّمات 

 .1صورةٍ كاممةالمُمَثّْمة ليـ، في عممية الرّصد، ويشاركوف فييا ب

تنصُّ عمى تشكيؿ لجنةٍ مَعنيّةٍ بحقوؽ الأشخاص ذوي  2006وعلبوةً عمى ذلؾ، فإفّ اتفاقيّة عاـ 

الإعاقة، حيث تقُدّْـ كؿُّ دولةٍ طرؼٍ إلى المجنة تقريراً شاملًب عف التدابير المُتَّخَذة لتنفيذ التزاماتيا بموجب 

نَفاذ الاتفاقية بالنسبة لمدولة الطرؼ المَعنيّة. وتقُدّْـ الدوؿ الاتفاقية، وذلؾ خلبؿ فترة عاميف عقب بدء 

الأطراؼ تقاريرىا عقب ذلؾ مرّةً كؿّ أربع سنواتٍ عمى الأقؿ، وكذلؾ كمّما طمبت منيا المجنة ذلؾ. وتنظر 

إلى الدولة  المجنة في كؿّ تقريرٍ، وتقوـ بتقديـ ما تراه ملبئماً مف اقتراحاتٍ وتوصياتٍ عامّةٍ بشأنو، وتُحيميا

الطرؼ المَعنيّة. ويُتيح الأميف العاـ للؤمـ المتحدة التقاريرَ لمدوؿ الأطراؼ كافةً، كما تتُيح الدوؿ الأطراؼ 

تقاريرىا عمى نطاؽٍ واسعٍ لعامّة الجميور في بمدانيا، وتيَُسّْر إمكانية الاطّْلبع عمى الاقتراحات 

يَحؽُّ لمّجنة دعوة الوكالات المُتخصّْصة وغيرىا مف أجيزة والتّوصيات العامة المتعمقة بيذه التقارير. و 

الأمـ المتحدة لتقديـ تقارير عف تطبيؽ الاتفاقية في المجالات التي تَدخُؿ ضِمف نطاؽ أنشطتيا. وتقُدّْـ 

المجنة كؿّ سنتيف تقارير عف أنشطتيا إلى الجمعية العامة والمجمس الاقتصادي والاجتماعي، ويجوز ليا 

 .2قتراحاتٍ وتوصياتٍ عامّةٍ بناءً عمى فحص التقارير والمعمومات الواردة مف الدوؿ الأطراؼتقديـ ا

كانوف الأوؿ  13وتجدر الإشارة ىنا إلى أفّ الجمعية العامة للؤمـ المتحدة قد اعتمدت في 

ة البروتوكوؿ الاختياري لاتفاقية حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، بحيث يكوف لمدولة الطرؼ حريّ  2006

اختيار الانضماـ إلى البروتوكوؿ، ومف ثـ فإفّ الدولة الطرؼ في البروتوكوؿ تقُرُّ باختصاص لجنة حقوؽ 

                                                           
 .33المادة ، 2006اتفاقيّة الأمم المتحدة بشأن حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة لعام  1
 .39إلى  34المواد من ، المرجع السابق 2
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الأشخاص ذوي الإعاقة بِتَمَقّي البلبغات مف الأفراد أو مجموعات الأفراد أو باسـ الأفراد أو مجموعات 

 اؾ دولةٍ طرؼٍ لأحكاـ الاتفاقية.الأفراد المشموليف باختصاصيا، والذيف يَدَّعوف أنّيـ ضحايا انتي

ونتيجةً لما أشرنا إليو مف عدـ كفاية البيانات ذات الصمة وعدـ دِقّة المعمومات المُتاحة في بعض 

الأحياف، فإفّ الإشراؼ عمى البرامج المتعمقة باستخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة وتقييميا بشكؿٍ فعّاؿٍ قد 

ميّة ىذه المسألة تتضاعؼ بسبب المَخاوِؼ التي يُثيرىا ارتفاع تكمفة يُعدُّ أمراً مستحيلًب، عمماً أفّ أى

حوؿ الاحتفاظ بالعمؿ لائحةً بالمسائؿ البارزة  1998الضماف الاجتماعي. فقد أورد تقريرٌ صادرٌ عاـ 

 بيذا الشأف، إذ جاء فيو ما يمي:

دة السياسية والعامة لدعـ ))لا تنفؾُّ مبادئ التضامف الاجتماعي تتآكؿ في ىولندا مع تَراخي الإرا

كمفة نظاـ الإعاقة المرتفعة. وقد جاء الرّد في ىولندا والسويد عمى ارتفاع تكاليؼ إعانات المرض 

ؿ المُبكِر بيدؼ الحدّْ  والإعاقة نقلًب لممسؤوليات مف الدولة إلى المؤسسة، لسَداد إعانات المرض ولمتَّدَخُّ

 .1مف التَّغَيُّب بداعي المرض((

د انتقد مكتب المحاسبة العامة في الولايات المتحدة غياب عممية التقييـ لفعاليّة كثيرٍ مف ىذا وق

البرامج المتعمقة باستخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة. كما حَظِيَ دور معاشات الضماف الاجتماعي في 

لاستخداـ الخاصة تسييؿ العودة إلى العمؿ باىتماٍـ خاصٍّ في البلبد. ومف الواضح أفّ قِمّةً مف برامج ا

بالأشخاص ذوي الإعاقة حوؿ العالـ قد أنتجَت تقييماً يمكف الاستفادة منو لدعـ مسألة تحسيف التمويؿ، 

 .2بينما يزداد الطمب عمى بيانات تقييٍـ أفضؿ مع ازدياد الطمب والمنافسة عمى النفقات العامة

                                                           
1  Thornton. P, International Research Project on Job Retention and Return to Work 
Stratigies for Disabled Workers, ILO, 1998, p13. 

 .87آرثر أوريمي، مرجع سابق، ص 2
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ييٍـ مُعيَّفٍ لا يعني بالضرورة استبعاد ولكف لابدَّ مف التأكيد عمى أفّ غياب الدّْقّة عف برنامج تق

التقييـ بحدّْ ذاتو، أو عدـ الاستعانة بو عند صياغة السياسات ذات الصمة. وىكذا، فإنّو لا يوجد حؿّّ بديؿٌ 

عف ارتكاز السياسات المُؤثّْرة مستقبلًب عمى تقييٍـ منطقيٍّ لممشاكؿ التي يَتوجّب  -مف الناحية العممية-

 نةٍ التعامؿ معيا.عمى سياسةٍ مُعيَّ 
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 المطمب الرابع

 التدابير الخاصة بمكافحة التمييز

لقد قرّرت مجموعةٌ مف دوؿ العالـ، ومنيا أستراليا وكندا والولايات المتحدة، عدـ اعتماد 

مةً المجوء إلى  نظاـ الحِصَص بخصوص استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ، مُفَضّْ

عادة تأىيميـ، وتعزيز المُبادرات الطوعية لدى تحسيف عممية التدريب  المِيَني ليؤلاء الأشخاص وا 

وبعد ضغطٍ مف الأشخاص ذوي الإعاقة والمُنظَّمات -أصحاب العمؿ. كما عَمدَت بعض الدوؿ 

إلى سَفّْ قوانيف لمكافحة التمييز، وذلؾ بالاستناد إلى تجربة الولايات المتحدة بيذا  -المُمَثّْمة ليـ

حيث جاء اعتماد تشريعٍ لمكافحة التمييز ليُمثّْؿ قفزةً نوعيّةً في مجاؿ استخداـ الأشخاص الشأف، 

 -شأنيا شأف أنظمة الحِصَص-ذوي الإعاقة. إذ تَفتَرض التّشريعات المتعمقة بمكافحة التمييز 

لمذكورة إنما اتّْخاذ تدابير مُحدَّدةٍ لزيادة فُرَص تشغيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة. إلا أفّ التّشريعات ا

تُؤكّْد حؽَّ ىؤلاء الأشخاص في دخوؿ المنافسة مف أجؿ الحصوؿ عمى العمؿ اعتماداً عمى 

 جدارتيـ، ودوف أف تمارس بيئة المنافسة تمييزاً ضدَّىـ بسبب تمؾ الإعاقة.

بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة  2006والواقع أفّ صدور اتفاقيّة الأمـ المتحدة لعاـ 

لبمة الفارقة في ىذا المجاؿ، إذ تضمنت الاتفاقية أحكاماً مُيمّةً حظرت صراحةً أيَّ قد شكَّؿ الع

رة بموجب ىذه الاتفاقية، ومف  تمييزٍ ضدّ الأشخاص ذوي الإعاقة لدى ممارستيـ لحقوقيـ المُقرَّ

 بينيا حقّيـ في العمؿ.

اً نحو الاع ؿ الدوؿ تدريجيّ تماد عمى التشريعات وعميو، فإنّنا سنبحث في ىذا المطمب تَحوُّ

ّـ نتطرّؽ  المتضمنة حظراً لمتمييز، وذلؾ بصدد حمايتيا لحؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة في العمؿ، ث

 في تكريس ىذا الحظر. 2006لدور اتفاقيّة عاـ 
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 الفرع الأول

ل الدولي نحو تطبيق تشريعات مكافحة التمييز بشأن عمالة الأشخاص ذوي الإعاقة  التّحوُّ

ر تشريعاتٍ لمكافحة التمييز لا يُعدُّ أمراً جديداً بِحدّْ ذاتو. ومع ذلؾ، فإفّ اعتماد يبدو أفّ صدو 

مثؿ ىذه التشريعات بشأف عدـ التمييز ضدّ الأشخاص ذوي الإعاقة قد تأخَّر بشكؿٍ واضحٍ. وعميو، فإنّنا 

ة آنذاؾ كانت قد عضواً في الأمـ المتحد 189دولةً مف أصؿ  40، فإفّ 2000نُلبحِظ أنّو، وحتّى عاـ 

اعتمدت نوعاً مف القوانيف الخاصة بمكافحة التمييز ضدّ الأشخاص ذوي الإعاقة فيما يتعمؽ بممارستيـ 

مع العمـ بأفّ المُقارَنة في ىذا المجاؿ تُعدُّ أمراً صعباً لمغاية بسبب  ،1لحؽّْ العمؿ وسائر الحقوؽ الأخرى

دية والاجتماعية والسياسية والتاريخية الخاصة بالدوؿ اختلبؼ الأنظمة القانونية والخمفيّات الاقتصا

 المَعنيّة، إلا إفّ ما يَيّـُ ىو تَزايُد أعداد الدوؿ التي بدأت باعتماد تشريعاتٍ مُماثِمةٍ.

بإلغاء نظاـ الحِصَص الذي كاف مَعمولًا بو في  1996فقد قامت المممكة المتحدة عاـ  -أولاً 

بصدد تشغيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة، والذي كاف قد بدأ  -لمحجوزةإلى جانب خطة الوظائؼ ا-البلبد 

قيف لعاـ  ؿ المُيـ بعد دخوؿ 1944منذ صدور قانوف استخداـ الأشخاص المُعَوَّ . وقد جاء ذلؾ التّحَوُّ

، حيث تَضَمَّف ىذا القانوف أحكاماً تَعدُّ التمييز ضدّ 1995قانوف التمييز ضدّ الإعاقة حَيّْز النفاذ عاـ 

. الأ شخاص ذوي الإعاقة في الاستخداـ وفي توفير السّْمع والخَدَمات والتّسييلبت وغيرىا عَمَلًب غير قانونيٍّ

والتي دخمت حَيّْز  2003وقد أسيمت الموائح المُعَدّْلة لقانوف التمييز البريطاني ضدّ الإعاقة، الصادرة عاـ 

بي بشأف استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة. كما ، في تنفيذ توجيو الاتحاد الأورو 2004النفاذ أواخر عاـ 

، وقد انطوى ذلؾ عمى إنياء استثناء أصحاب 1995أحدثت تمؾ الموائح تغييراتٍ ممموسةً عمى قانوف عاـ 
                                                           

1 Quinn (Gerard) and Degener (Theresia), A survey of International, Competitive and 
Regional Disability Law Reform: Paper presented at "From Principles to Practice", 
Symposium, Washington DC, USA, Oct 2000. 
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المؤسسات الصغيرة مف نطاؽ القانوف، وشموؿ عددٍ مف الوظائؼ التي كانت مُستثَناةً فيما مضى. وبعد 

مُكَمّْلًب ومُعَدّْلًا لقانوف  2005تعمؽ بالتمييز ضدّ الإعاقة والصادر عاـ ذلؾ، جاء القانوف البريطاني الم

، كما تضمَّف ما يُفيد ترسيخ أو تحسيف أحكاـ ىذا القانوف، ولاسيما فيما يخصُّ السمطات 1995عاـ 

 العامة والنقؿ وىيئات الكفاءات العامة.

مستوى الدولة والولايات، وذلؾ لمعالجة وكانت أستراليا قد أصدرت عدّة تشريعاتٍ عمى  -ثانياً 

حوؿ  1992ظاىرة التمييز بِحؽّْ الأشخاص ذوي الإعاقة. وقد جاء قانوف الكومنولث الأسترالي لعاـ 

عمى مختمؼ التّشريعات الخاصة بالولايات، فيو يَحظُر التمييز عمى  ييز عمى أساس الإعاقة مُتقدّْماً التم

أساس الإعاقة في مجاؿ العمؿ والاستخداـ وغيرىا مف المجالات كالتعميـ مثلًب. ويُشرِؼ عمى تطبيؽ ىذا 

س الإعاقة ضِمف لجنة حقوؽ الإنساف وتكافؤ الفُرَص، حيث فَوَّضٌ لمكافحة التمييز عمى أساالقانوف مُ 

 ى ىذا المُفَوَّض أمر التحقيؽ في الشكاوى ذات الصمة. يتولّ 

يَحظُر  2001أمّا في ألمانيا، فإفّ الباب التاسع مف القانوف الاجتماعي الصادر عاـ  -ثالثاً 

، بينما 1التمييزَ ضدّ الأشخاص المُصابيف بإعاقةٍ بالغةٍ، وذلؾ مف حيث الاستخداـ في سوؽ العمؿ

قيف، والذي صَدَر عاـ  يستيدؼ قانوف تكافؤ الفُرَص ، إزالة ومنع التمييز ضدّ 2002للؤشخاص المُعَوَّ

الأشخاص ذوي الإعاقة، كما يَمنَح ىؤلاء الأشخاص حقوقاً متساويةً مف حيث المشاركة في الحياة 

الاجتماعيّة والمِيَنيّة. ويَسري ىذا القانوف عمى الوكالات الفيدراليّة والوكالات الحكوميّة التي تخضع 

مقانوف الفيدرالي، لكنّو لا يشمؿ مؤسسات القطاع الخاص بصفةٍ مباشرةٍ، إذ يمكف ليذه المؤسسات إبراـ ل

اتّْفاقات شراكةٍ مع المُنظَّمات المَعنيّة بالإعاقة مف أجؿ تعزيز تدابير النّفاذ وغيرىا مف التدابير الإيجابيّة 

 .2ذات الصمة

                                                           
 ، الفقرة الثانية.81، المادة 2001القانون الاجتماعي الألماني لعام  1

2 Degener. T, Excutive Summary on Employment Directive: State of play in Germany, 
March, 2004. 
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زيؿ صراحةً أيَّ نوعٍ مف التمييز فيما يتعمؽ بتوظيؼ ويَحظُر الدستور الاتّْحادي لمبرا -رابعاً 

ا  بينما يكفؿ القانوف البرازيمي رقـ ،1الأشخاص ذوي الإعاقة، أو مف حيث الأجور التي يتقاضوني

قيف ممارسة ىؤلاء الأشخاص لحقوقيـ كاممةً بما فييا الحؽّ  89/7653 المتعمؽ بحقوؽ الأشخاص المُعَوَّ

قانوف التمييزَ ضدّ أيّْ شخصٍ عمى أساس الإعاقة في العمؿ أو الاستخداـ جنحةً في العمؿ. ويَعدُّ ىذا ال

ّـُ المُعاقَبة عمييا.  تتَ

، فقد أصبح التركيز 1973أمّا في الولايات المتحدة، وبعد سَفّْ قانوف إعادة التأىيؿ لعاـ  -خامساً 

ستثمار في منشآت إعادة التأىيؿ المِيَني مُنصَبّاً عمى عممية التأىيؿ المِيَني. وقد تَبِعَ ذلؾ تَوسُّعٌ للب

والمَشاغِؿ المَحميّة، وفي مراكز الأنشطة اليومية، فضلًب عف تدريب مُختَصّيف في مجاؿ إعادة التأىيؿ. 

و  ولقد تّـَ تخصيص قسٍـ مف أقساـ القانوف المذكور لغرض القضاء عمى التمييز عند الاستخداـ، فيو يتوجَّ

ؿ في القطاع العاـ والمؤسسات المتعاقدة مع الحكومة الفيدرالية. إلا أفّ بالخطاب إلى أصحاب العم

تَحرُّكات مجموعات الضغط المَعنيّة بشؤوف الأشخاص ذوي الإعاقة لـ تقؼ عند حدّْ المُطالَبة بتطبيؽ ىذا 

صحاب القانوف بشكؿٍ فعّاؿٍ، بؿ نادت كذلؾ بتوسيع نطاؽ الالتزامات المُترتّْبة بموجبو، بحيث تشمؿ أ

العمؿ في القطاع الخاص. وقد تَمخَّض ذلؾ عف إدخاؿ بعض التعديلبت المُيمّة عمى ىذا القانوف عاـ 

. وقد استمرَّت الأنشطة العامة وحركات التأييد المُنظَّمة لتبَمُغ ذروة نجاحيا مف خلبؿ سَفّْ قانوف 1986

قيف لعاـ  كافحة التمييز لينطبؽ عمى أصحاب العمؿ ، حيث اتَّسع نطاؽ مفيوـ م1990الأمريكيّْيف المُعَوَّ

 عاملًب أو أكثر. 15في القطاع الخاص، ممَّف يُوَظّْفوف 

 

 
                                                           

 ، المادة السابعة.1988الدستور الاتِّحادي البرازيمي لعام  1
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 الفرع الثاني

 2006حظر التمييز بشأن عمالة الأشخاص ذوي الإعاقة من خلال اتفاقيّة عام 

التمييز عمى أساس  2006تُعرّْؼ اتفاقية الأمـ المتحدة بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ 

الإعاقة بأنّو: "أيّ تمييزٍ أو استبعادٍ أو تقييدٍ عمى أساس الإعاقة يكوف غَرَضو أو أثره إضعاؼ أو إحباط 

رستيا، عمى قدـ المساواة مع الاعتراؼ بكافة حقوؽ الإنساف والحريّات الأساسية أو التمتّع بيا أو مما

الآخريف، في المياديف السياسية أو الاقتصادية أو الاجتماعية أو الثقافية أو المدنية أو أيّْ ميدافٍ آخر. 

 .1ويشمؿ جميع أشكاؿ التمييز، بما في ذلؾ الحرماف مف ترتيباتٍ تيسيريّةٍ معقولة"

ماعية والثقافية، بما فييا الحؽُّ في العمؿ، وبينما يخضع الإعماؿ التاّـ لمحقوؽ الاقتصادية والاجت

لاعتبارات التَّدرُّج )الفقرة الثانية مف المادة الرابعة(، فإفّ حظر التمييز إنّما يُعدُّ واجب التطبيؽ بشكؿٍ فوريٍّ 

بموجب ىذه الاتفاقية. حيث إفّ الدوؿ الأطراؼ مُمزَمةٌ بحظر التمييز عمى أساس الإعاقة، وبأف تكفؿ 

، بما في ذلؾ ما يتّصؿ بجميع المسائؿ المتعمقة بكافة 2ذوي الإعاقة الحماية مف التمييز للؤشخاص

 .3أشكاؿ العمالة

وتشمؿ الحماية مف التمييز جميع أشكاؿ العمالة في سوؽ العمؿ المفتوح، كما في برامج  ىذا

جميع جوانب العمالة، بما  وينبغي أف يشمؿ حظر التمييز قانوناً وممارسةً  ،4العمالة المَحميّة أو المدعومة

 فييا عمى سبيؿ المثاؿ:

 إجراءات التوظيؼ، مثؿ الإعلبف والاستجواب وغيرىما مف إجراءات الانتقاء. أ(

                                                           
 ، المادة الثانية.2006اتفاقيّة الأمم المتحدة بشأن حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة لعام  1
 ةالمرجع السابق، المادة الخامسة، الفقرة الثاني 2
 /أ.27/1المرجع السابق، المادة  3

4 A/HRC/22/25. 
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استعراض معايير التوظيؼ لإزالة التمييز غير المباشر الذي يضع الأشخاص ذوي الإعاقة في وضعٍ  ب(

 غير مناسبٍ.

 ج( قرارات التعييف.

 لعمالة، مثؿ الأجر وساعات العمؿ والعُطَؿ.بنود وشروط ا د(

التّرقِية أو التحويؿ أو التدريب أو غيرىا مف الاستحقاقات المُتّصمة بالعمالة، أو التسريح أو غيره مف  ى(

 أوجو الضرر كخفض الرُّتبة أو التقّشُّؼ.

 الاستحقاقات المُتّصمة بإنياء الخدمة )غير التمييزي(. و(

 .1والصحية ز( ظروؼ العمؿ الآمنة

وتعترؼ الاتفاقية بأفّ الأشخاص ذوي الإعاقة يمكف أف يَتعرَّضوا لأشكاؿٍ متعددةٍ أو مُشدَّدةٍ  ىذا

مف التمييز عمى أساس عوامؿ مختمفةٍ، منيا العِرؽ أو الموف أو الجنس أو السّْف أو المغة أو الديف أو 

ويمكف أف  ،2جتماعي أو أيّْ مركزٍ آخرالأصؿ الإثني أو الانتماء إلى الشعوب الأصمية أو الأصؿ الا

يواجيوا تَحدّْياتٍ متعددة الأوجو في الوصوؿ إلى العمؿ والاحتفاظ بو والارتقاء فيو. لذا، فمف الواجب 

مراعاة ىذه التَّحدّْيات واعتماد نيجٍ شامؿٍ عند تصميـ القوانيف والسياسات الرامية إلى تعزيز عمؿ وعمالة 

 .3الأشخاص ذوي الإعاقة

وبالفعؿ، فإفّ الواقع يُؤكّْد مثلًب أفّ العديد مف التّحدّْيات التي تواجييا النساء ذوات الإعاقة إنّما 

تواجييا أيضاً المرأة بشكؿٍ عاّـٍ، ومف بينيا عدـ وجود المساواة في إمكانية الحصوؿ عمى عمؿٍ، والتّحرُّش 

ساوية. غير أفّ التّحدّْيات التي تواجييا النساء في مكاف العمؿ، وتَدَنّْي الأجر عف العمؿ ذي القيمة المت

                                                           
1 A/HRC/22/25. 

 ، الديباجة، الفقرة الفرعية )ع(.2006اتفاقيّة الأمم المتحدة بشأن حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة لعام  2
3 A/HRC/22/25. 
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ذوات الإعاقة، والمُتّصمة بصعوبة الحصوؿ عمى عمؿٍ والتكاليؼ الإضافية المرتبطة بالإعاقة وعدـ 

تَحكُّميفَّ في أملبكيفَّ أو نقودىفَّ بسبب قوانيف الأىمية القانونية، كثيراً ما تجعؿ وضعيفَّ غير مُواتٍ 

 .1الحياة العممية بشكؿٍ مُضاعَؼٍ في

أمّا في البمداف القميمة التي تتُاح فييا البيانات المتعمقة بالعمؿ، مُوزَّعةً حسب الإعاقة ونوع الجنس 

ونوع العمؿ، فإفّ المرأة تبدو باستمرارٍ ناقصة التمثيؿ في جميع فئات العمؿ، مع كوف تمثيميا مُتدنّْياً 

 .2بشكؿٍ ممحوظٍ في المناصب الإدارية

 إلييا تمجأ قد التي الأساليب مف عددٍ  وجود الفصؿ ىذا خلبؿ مف لنا تبَيَّف فقد سبؽ، ما عمى بناءً 

 والعمالة المَحميّة والعمالة الحر الاستخداـ ضمنيا ومف الإعاقة، ذوي الأشخاص تشغيؿ بصدد الدوؿ

 أوضاعيا مع انسجاماً  الأكثر الأسموب باتّْباع دولةٍ  كؿُّ  تقوـ حيث الاجتماعية، والمؤسسات المدعومة

 قدرتو بمدى يرتبط إنَّما أسموبٍ  أي اختيار في الأىـ العامؿ بأفَّ  عمماً  والاجتماعية، الاقتصادية وظروفيا

 يَخصُّ  فيما أمّا. المَعنيّة الدولة في الإعاقة ذوي الأشخاص استخداـ بعممية المتعمقة الأىداؼ تحقيؽ عمى

 حقيقيةٍ  إرادةٍ  وجود يفترض وتطبيقيا اعتمادىا فإفَّ  الاستخداـ، عممية تُسَيّْؿ قد التي والتدابير الإجراءات

 الحكومات بيف وثيقاً  تعاوناً  يتطمّب كما الإعاقة، ذوي مف لمواطنييا المِيَني الواقع لتحسيف الدوؿ لدى

 المتعمقة الوطنية السياسات تنفيذ يكفؿ بما الإعاقة، ذوي للؤشخاص المُمَثّْمة والمنظمات العمؿ وأصحاب

 والتدابير الإجراءات أفّ  عمى التأكيد مع العمّالية، حقوقيـ بجميع تمتُّعيـ وضماف الأشخاص أولئؾ بتشغيؿ

  .المجاؿ ىذا في المنشودة الأىداؼ تحقيؽ سبيؿ في بينيا فيما متكاملبً  دوراً  تؤدي إنَّما إلييا المُشار

 

 

                                                           
1 A/HRC/22/25. 
2 Ibid. 
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 الخاتمة                                       

إفّ مسألة تشغيؿ الأشخاص ذوي الإعاقة تُعدُّ مف المسائؿ المُيمّة والمُعقَّدة عمى المستوى الدولي 

في الوقت نفسو. إذ يواجو الأشخاص ذوو الإعاقة كثيراً مف التّحدّْيات المتعمقة بالوصوؿ إلى سوؽ العمؿ 

ّـ الاندماج ضمف بيئة العمؿ في حاؿ حصوليـ عمى مثؿ  والحصوؿ عمى فرص توظيؼٍ مناسبةٍ، ومف ث

 ىذه الفُرَص.

ويُلبحَظ وجود مجموعةٍ مف العوامؿ المُؤثّْرة فيما يتعمؽ بعممية استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة، 

وىو ما يشمؿ العوامؿ المادية، والعادات والتقاليد، ونقص الوعي والتوعية، فضلًب عف قُصور قوانيف العمؿ 

 بشكؿٍ كاؼٍ. تمؾ الفئة مف الأشخاصقوؽ في بعض الأحياف عف حماية ح

لكفْ، وبالرّغـ مف تَعدُّد أسباب انخفاض مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة ضمف القوى العاممة، 

فمف الواضح أفّ أحد أبرز التّحدّْيات في ىذا المجاؿ يكمف في انتشار المواقؼ السمبية أو القوالب النّمطية 

اسبيف" لممشاركة في الحياة العممية عمى قدـ المساواة مع الآخريف، ما والتي قد تَعدُّىـ "غير من يـ،بشأن

 والتمييز ضدَّىـ في مجاؿ العمؿ والعمالة. يـيعني استمرار تيميش

ىذا ومف شأف الالتزاـ بالأحكاـ الواردة في اتفاقيّة حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة التي اعتمدتيا 

لأشخاص. فقد جاء يؤلاء افي تحسيف الواقع المِيَني ل -حدٍّ ماإلى -أف يُسيـ  2006الأمـ المتحدة عاـ 

اعتماد ىذه الاتفاقية بعد سنواتٍ طويمةٍ مف الجيود والمُحاوَلات التي قادتيا الأمـ المتحدة مف أجؿ تكريس 

وؽ . وتُعدُّ ىذه الاتفاقية إطاراً دوليًاً لحماية حقمف المجتمعالدولي بحقوؽ ومصالح تمؾ الفئة الاعتراؼ 

الأشخاص ذوي الإعاقة وتعزيز مشاركتيـ في جميع جوانب الحياة، بما فييا العمؿ. وقد لاحظنا أف 

قيف الاتفاقية المذكورة لـ تَكتَؼِ بالنصّْ عمى حؽّْ الأشخاص  في العمؿ، بؿ تضمّنت كذلؾ أحكاماً المُعوَّ

وضماف ممارستو والتمتّع بآثاره مف قِبَؿ مُيمّةً تُمزِـ الدوؿ باتّْخاذ كؿّْ ما ىو ضروريّّ لتكريس ىذا الحؽ 

 ىؤلاء الأشخاص، شأنيـ شأف فئات المجتمع الأخرى. 
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وعميو، فلببدَّ مف الإشارة إلى وجود تقدٍُّـ تدريجيٍّ فيما يخصُّ تشجيع مشاركة الأشخاص ذوي 

بَذليا لتعزيز فُرَص  الإعاقة في سوؽ العمؿ عمى المستوى الدولي، كما أفّ ىناؾ جيوداً ممموسةً قد بدأ يَتّـُ 

تشغيؿ ىؤلاء الأشخاص وتحقيؽ المساواة في ىذا المجاؿ عمى كؿّْ الأصعدة، الدولية منيا والإقميمية 

 والوطنية.

إلا أفّ الواقع الحالي يُؤكّْد وجود تَفاوتٍ ممحوظٍ في مستويات مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة في 

ّـُ في ب عض البمداف اعتماد سياساتٍ وبرامج تشجيعيةٍ فعالةٍ لتوظيؼ سوؽ العمؿ بيف دولةٍ وأخرى. فقد يَت

لى تحسيف الواقع المِيَني وضماف تمتّعيـ بالحقوؽ الأساسية في مجاؿ العمؿ، ما يؤدي إ ىؤلاء الأشخاص

عمى مستوى تمؾ البمداف. بينما قد يُواجو الأشخاص ذوو الإعاقة في بمدافٍ أخرى صعوباتٍ كبيرةً فيما ـ لي

لحصوؿ عمى فُرَص عمؿٍ لائقةٍ أو مناسبةٍ لقدراتيـ، حيث يزداد الأمر سوءاً في الدوؿ النامية أو يتعمؽ با

، وتقُمّْؿ  تمؾ التي تُعاني مف مشاكؿ اقتصاديةٍ أو سياسيةٍ تَحدُّ مف عممية النمو الاقتصادي بشكؿٍ عاّـٍ

قيفبالتالي مف إمكانية وضع السياسات والبرامج الخاصة باستخداـ الأشخاص  أو قابمية تنفيذىا  المُعوَّ

 عمى أرض الواقع. 

منا من خلال ىذه الدراسة إلى مجموعةٍ من الاستنتاجات المُيمّة بخصوص موضوع  ولقد توصَّ

 حقِّ العمل للأشخاص ذوي الإعاقة في التنظيم الدَّولي المُعاصر، ومن أبرز ىذه الاستنتاجات:

ىناؾ مجموعةٌ مف المُصطمحات المُستخدَمة لمتعبير عف حالة الأشخاص الذيف يُعانوف مف  -1

قيف" أو "ذوي الإعاقة" أو "ذوي الاحتياجات الخاصة" أو "أصحاب اليمَـ".  الإعاقة، ومنيا مُصطمح "المُعوَّ

فّ استخداـ أيٍّ منيا لا و  يُعدُّ أمراً خاطئاً بحدّْ ذاتو ما تُعدُّ ىذه المُصطمحات مُترادفةً مف حيث المعنى، وا 

دامت تُعبّْر عف مفيوٍـ واحدٍ. إلا أفٰ استخداـ المُصطمحات المرتبطة بالإعاقة يمكف أف يكوف مِحوَراً 

حسّاساً بالنسبة لكثيرٍ مف الأشخاص، ويمكف أف يُظيِر كذلؾ وجود اختلبؼٍ في الآراء بيذا الشأف. عمماً 

اقة" إنّما يَعكس الاتّْجاه السائد حاليّاً عمى المستوى الدولي بصدد أفّ مُصطمح "الأشخاص ذوي الإع

. في حيف 2006وصؼ حالة ىؤلاء الأشخاص، وقد قامت الأمـ المتحدة بتكريسو مف خلبؿ اتفاقيّة عاـ 
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أفّ استخداـ لفظة "شخصٍ" في ىذا السياؽ يبقى أمراً مُيمّاً لمتأكيد عمى مدى الاىتماـ بالشخصية والكرامة 

 لإنسانية ليذه الفئة مف الأفراد.ا

يُعدُّ الحؽُّ في العمؿ مف الحقوؽ الأساسية المُعتَرَؼ بيا في الشّرعة الدولية لحقوؽ الإنساف،  -2

نظراً لكوف العمؿ يُشكّْؿ جزءاً لا يتجزّأ مف كرامة الإنساف وقيمتو. بينما تزداد أىمية ىذا الحؽّْ عندما 

اقة، إذ إفّ ممارسة حؽ العمؿ بالشكؿ الأمثؿ تكفؿ ليؤلاء الأشخاص يتعمؽ الأمر بالأشخاص ذوي الإع

 .المادي والاجتماعي عمى حدٍّ سواءتحقيؽ استقلبليـ 

عمى الرّغـ مف الجيود الممحوظة عمى صعيد المجتمع الدولي منذ منتصؼ القرف الماضي  -3

ممموسٌ في زيادة الوعي  فيما يتعمؽ بتكريس حؽ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة، والتي كاف ليا أثرٌ 

والاىتماـ بيذه المسألة عمى المستوى الإقميمي، وعمى صعيد التّشريعات والسياسات الوطنية لكثيرٍ مف 

الدوؿ، فإفّ الواقع الحالي يُؤكّْد حرماف نسبةٍ كبيرةٍ مف الأشخاص ذوي الإعاقة مف حقّْيـ في العمؿ عمى 

واجو ىؤلاء الأشخاص حواجز جسديةً ونفسيةً تَحوؿ دوف قدـ المساواة مع الآخريف، إذ كثيراً ما ي

 مةٍ كغيرىـ مف الأشخاص.ئيـ مف الحصوؿ عمى فُرَص عمؿٍ ملبمشاركتيـ في سوؽ العمؿ، وتمنع

كما أنّو، وعمى الرّغـ مف أىمية الدور الذي لعبتو اتفاقيّة الأمـ المتحدة لحقوؽ الأشخاص  -4

تمؾ الفئة مف الأشخاص، ومف ضمنيا حقّيـ في العمؿ،  في تكريس حقوؽ 2006ذوي الإعاقة لعاـ 

وحتّى مع قياـ كثيرٍ مف الدوؿ بمواءمة تشريعاتيا وممارساتيا الوطنية مع أحكاـ الاتفاقية المذكورة فيما 

قيفيتعمؽ بموضوع عمؿ وعمالة الأشخاص  ، فإفّ ما نصّت عميو الاتفاقية مف حؽٍّ ليؤلاء المُعوَّ

متساوٍ لقاء القياـ بعمؿٍ متساوي القيمة لـ يتحقّؽ بعد لنسبةٍ كبيرةٍ مف أفراد  الأشخاص في تقاضي أجرٍ 

تمؾ الفئة. إذ يُؤكّْد الواقع العممي أنّو، وحتّى في حاؿ توظيؼ أشخاصٍ مف ذوي الإعاقة، فإنّيـ يحصموف 

تحصؿ عادةً عمى أجورٍ أقؿ مف تمؾ التي يحصؿ عمييا الأشخاص مف غير ذوي الإعاقة. بينما لا 

 النساء ذوات الإعاقة عمى أجورٍ تضاىي تمؾ التي يحصؿ عمييا الرجاؿ مف ذوي الإعاقة.
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توجد مجموعةٌ مف الأساليب المُتاحة أماـ الدوؿ بصدد استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة في  -5

ماعية. إلا سوؽ العمؿ، ومف بينيا الاستخداـ الحر والعمالة المَحميّة والعمالة المدعومة والمؤسسات الاجت

نّما تقوـ كؿُّ دولةٍ بانتقاء الأسموب  أفّ الواقع يُشير إلى عدـ وجود أسموبٍ مثاليٍّ عمى نحوٍ مُطمَؽٍ، وا 

 الأكثر مُلبءَمةً وقدرةً عمى تحقيؽ النتائج المَرجوّة بيذا الخصوص في ضوء ظروفيا الراىنة.

اقة في سوؽ العمؿ تؤدي دوراً إفّ التدابير المتعمقة بتسييؿ استخداـ الأشخاص ذوي الإع -6

متكاملًب فيما بينيا، إذ لا يمكف لمتدريب المِيَني مثلًب أف يُحقّْؽ ىدفو ما لـ يَقترِف بتوفير الدعـ المالي 

والتقّني المناسب، وبتطبيؽ نظاـ الحصَص الأكثر مُلبءَمةً أو الاعتماد بشكؿٍ كامؿٍ عمى تشريعات 

، وأف يتوفّر عنيا ما مكافحة التمييز. عمى أف تخضع عممي ة الاستخداـ للئشراؼ والتقييـ بشكؿٍ مستمرٍّ

يكفي مف المعمومات والبيانات المفيدة التي يمكف البناء عمييا. وتبقى الدوؿ مُمزَمةً في جميع الأحواؿ 

بتوفير إمكانية وصوؿ الأشخاص ذوي الإعاقة إلى أماكف العمؿ، وحثّْ أصحاب العمؿ عمى اتّْخاذ 

 وى الدوؿ بشأف عمالة الأشخاصتيسيريّةٍ معقولةٍ بيذا الصدد. إلا أفّ الجيود المبذولة عمى مستترتيباتٍ 

قيف  غالباً ما تُركّْز عمى إيجاد وظائؼ أو فُرَص تدريبٍ ضمف بيئاتٍ معزولةٍ، دوف أف تُراعي مبدأ المُعوَّ

 .2006الإدماج المنصوص عميو في اتفاقيّة عاـ 

العمؿ للؤشخاص إفّ التّجربة التّشريعية لمجميورية العربية السورية فيما يتعمؽ بموضوع حؽّْ  -7

قيف رقـ أذوي الإعاقة يمكف  مف تمتُّع  2004لعاـ  34ف تتمخّص فيما ورد النصُّ عميو ضمف قانوف المُعوَّ

نوف الأساسي لمعامميف في ىؤلاء الأشخاص بعددٍ مف الخَدمات ذات الصمة. فضلًب عف قياـ كؿٍّ مف القا

بالنصّْ عمى تعييف  2017لعاـ  15وقرار رئاسة مجمس الوزراء رقـ  2004لعاـ  50الدولة رقـ 

الأشخاص ذوي الإعاقة في وظائؼ القطاع العاـ ضمف شروطٍ وآليّاتٍ مُحدَّدة. بينما يمكف عَدُّ قانوف 

د رقـ  ؿ في القطاع الخاص، أكثر التّشريعات النافذة ، والمتعمؽ بنظاـ العم2010لعاـ  17العمؿ المُوَحَّ

قيف نُضجاً عمى مستوى البلبد فيما يَخصُّ مسألة توظيؼ الأشخاص . فقد صدر ىذا القانوف بعد المُعوَّ

عاٍـ واحدٍ مف مُصادَقة سورية عمى أحكاـ الاتفاقية الدولية بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، مُحاولًِا 
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ات والمعايير المنصوص عنيا في تمؾ الاتفاقية. إلا أنّو، وعمى الرّغـ مف أىمية تمؾ تمبية عددٍ مف الالتزام

ممستوى ل غيرَ محقّؽٍ  سوؽ العمؿ السورية الجيود، فلب يزاؿ واقع مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة في

 المطموب، ويمكف إرجاع ذلؾ إلى جممةٍ مف الأسباب أىميا:

بشكؿٍ كبيرٍ في السنوات الأخيرة، وذلؾ نتيجةً لظروؼ  ارتفاع نسبة الأشخاص ذوي الإعاقة -أ

عمى الواقع الاقتصادي السوري، وأثَّرت  -مف جيةٍ ثانيةٍ -الحرب التي شيدتيا البلبد، والتي انعكست 

بصورةٍ مباشرةٍ عمى الحياة المِيَنيّة بِرمَّتِيا. مع التنويو إلى صدور مجموعةٍ مف المَراسيـ التّشريعية خلبؿ 

فترة، والتي تضمّنت أحكاماً مُيمّةً تَمنح الأفضميّة في التوظيؼ للؤشخاص ذوي الإعاقة مف جرحى تمؾ ال

 الحرب ضمف شروطٍ مُعيَّنة.

لقد تَبيَّف لنا أفّ المُشرّْع السوري قد اتَّبع نظاـ الحصَص بشأف توظيؼ الأشخاص ذوي  -ب

وقرار رئاسة مجمس  2004لعاـ  50انوف رقـ الإعاقة في القطاعيف العاـ والخاص، إلا أفّ كُلّبً مف الق

 توظيؼ لـ يقوما بتعييف حدٍّ أدنى تمتزـ الجية العامة بعدـ النُّزوؿ عنو بصدد 2017لعاـ  15الوزراء رقـ 

يجب ألّا تتجاوز تمؾ الفئة نسبة استخداـ فّ أقد قاما بالنّص صراحةً عمى ، بؿ إنّيما الأشخاص ىؤلاء

الإدارية  الثغرات بعض وجود ية العامة في جميع الأحواؿ، ناىيؾ عف% مف المَلبؾ العددي لمج4

فعالية تطبيؽ سلبمة و بشكؿٍ واضحٍ عمى  د تعترض عممية التعييف، لتُؤثّْرالصعوبات الروتينية التي قو 

د لعاـ  بتحديد نسبة مشاركة الأشخاص  2010الأحكاـ ذات الصمة. بينما يكتفي قانوف العمؿ المُوَحَّ

قيف % فقط مف مجموع عدد العمّاؿ لدى أصحاب العمؿ الذيف يستخدموف خمسيف عاملًب 2 بػ المُعوَّ

 فأكثر، مُرتّْباً عمى أصحاب العمؿ الذيف لا يَفوف بالنسبة المُحدَّدة دفع بعض الغرامات النقدية.

ذوي الإعاقة انتشار الأفكار النّمَطيّة التي تَميؿ عموماً إلى عدـ الثقة بقدرات الأشخاص  -ج

وخاصةً عمى الصعيد المِيَني، والتي قد تحمؿ اعتقاداً مَفاده أفّ ىؤلاء الأشخاص إنّما يُوَظَّفوف بسبب 

مةً  إعاقتيـ لا أكثر، أو تمؾ التي تَحصر أىميّتيـ لأداء العمؿ في بعض الوظائؼ التقميدية المعروفة، مُفضّْ

ف كانت تتناسب مع تحصيميـ العممي أو  وظائؼ أخرى،في  أفرادٍ مف تمؾ الفئةعدـ المُجازَفة بإشراؾ  وا 
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إمكاناتيـ الفعمية، ولاسيما مع نقص البُنى التَّحتيّة اللبزمة لتمكيف الأشخاص ذوي الإعاقة في البلبد مف 

أداء مثؿ ىذه الوظائؼ بصورةٍ طبيعيّةٍ، وذلؾ في ظؿّْ القمؽ المستمر إزاء ارتفاع التكاليؼ المادية المتعمقة 

 حداث حموؿٍ بديمةٍ لمعالجة ىذا النقص.باست

 المُقتَرحات:

أف تعمؿ الدوؿ عمى اتّْخاذ إجراءاتٍ فوريّةٍ لسفّْ و/أو إنفاذ التّشريعات التي تَحظر التمييز  -1

بسبب العجز في مجاؿ العمؿ والعمالة، وأف تقوـ كذلؾ بوضع وتنفيذ قوانيف تتعمؽ بالاحتفاظ بالوظائؼ 

يُصابوف بإعاقةٍ ما في مُواصَمة  أو تقوـ بتعديؿ قوانيف العمؿ النافذة لدييا، بما يكفؿ حؽَّ العمّاؿ الذيف

نفس العمؿ مع ربّْ العمؿ، أو العودة إلى ذلؾ العمؿ بعد فترةٍ مف الغياب، أو الحصوؿ عمى وظيفةٍ 

 أخرى ضمف الشّركة أو المُنشأة المَعنيّة. 

إفّ واجب حماية الأشخاص ذوي الإعاقة مف الاستغلبؿ والعمؿ القَسري يُرتّْب عمى الدوؿ  -2

الأشخاص أو أولئؾ التزاماً يقضي بمنع استغلبؿ  -إلى جانب اعتماد تدابير تشريعيّةٍ ليذا الغرض-

 تعريضيـ لمعمؿ القَسري، وبالتحقيؽ في أيّْ ادّْعاءاتٍ تفُيد حدوثو ومقاضاة المسؤوليف عنو إف لزـ الأمر. 

قيفينبغي لمدوؿ أف تكفؿ للؤشخاص  -3 تٍ مُنفتحةٍ تشمؿ التدريب الميني ضمف بيئا المُعوَّ

 الجميع، وتُغَطّي أكثر الفئات تيميشاً، مثؿ الأشخاص ذوي الإعاقة الذىنية أو النفسية.

أف تقوـ الحكومات والمؤسسات المَعنيّة بحقوؽ الإنساف بإجراء تقييٍـ مستمرٍّ لتأثير السياسات  -4

ّـ الإبلبغ عف النتائج التي والبرامج المُتبَّعة عمى مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة في سوؽ العمؿ،  ومف ث

ؿ إلييا بيذا الخصوص، بغية اتّْخاذ التدابير والإجراءات اللبزمة بناءً عمى تمؾ النتائج. ّـُ التوصُّ  يَت

ّـَ تمثيؿ مصالح العمّاؿ  -5 قيفأف يَت بشكؿٍ فاعؿٍ في المفاوضات الجماعية وغيرىا مف  المُعوَّ

يد الوطني لمدوؿ، وذلؾ مف خلبؿ النقابات العمّالية وبالتعاوف المفاوضات المتعمقة بالتوظيؼ عمى الصع
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مع المُنظَّمات المُمثّْمة للؤشخاص ذوي الإعاقة. وتحقيقاً ليذه الغاية، فلببدَّ مف تنمية القدرات الذاتية 

 الأشخاص مف المشاركة بصورةٍ فعالةٍ في مثؿ ىذه المفاوضات، مف أجؿ الدفاع عف ىؤلاء لتمكيف مُمَثّْمي

 الحقوؽ العمّالية الخاصة بتمؾ الفئة. 

مف جيةٍ ثانيةٍ، فإفّ فكرة حصوؿ الأشخاص ذوي الإعاقة عمى نِسَب تمثيؿٍ ثابتةٍ في  -6

البرلمانات الوطنية قد تُسيِـ بشكؿٍ أكثر فعاليّةً في إيصاؿ صوت تمؾ الفئة مف الأشخاص ولَفت الأنظار 

فيما يَخصُّ حؽَّ العمؿ وآليّات ممارستو أو ما يتعمؽ بحقوؽ إلى ما تواجيو مف مشاكؿ وتحدّْياتٍ، سواء 

ّـ تَجري مناقشة السُّبُؿ الكفيمة بتجاوز تمؾ التّحدّْيات  ىؤلاء الأشخاص ومصالحيـ بوجوٍ عاّـٍ، ومف ث

بوجود مُمثّْميف حقيقيّْيف ليـ في مراكز صُنع القرار،  في المجتمع، وتعزيز دور الأشخاص ذوي الإعاقة

 متُّع أولئؾ المُمثّْميف أيضاً بالقدر اللبزـ مف الكفاءة والحكمة لأداء ىذه الميمّة بالشكؿ الأمثؿ.وبشرط ت

أف تمتزـ الدوؿ بتذكير أرباب العمؿ عمى الدواـ بواجبيـ المُتمثّْؿ في توظيؼ الأشخاص ذوي  -7

استباقيّةٍ نحو إيجاد بيئة الإعاقة؛ إذ يجب عمى أرباب العمؿ في القطاعيف العاـ والخاص السَّعي بصورةٍ 

الأشخاص كمُوظَّفيف. كما يتعيّف تذكير أرباب العمؿ بواجبيـ المُتمثّْؿ في تحديد يؤلاء عمؿٍ تُرحّْب ب

قيفالحواجز التي قد تَحوؿ دوف تمتُّع الأشخاص  بالمساواة مف حيث إمكانية الوصوؿ إلى أماكف  المُعوَّ

التيا. ومف الممارسات التي قد تؤدي دوراً فاعلًب في ىذا المجاؿ تمؾ العمؿ واتّْخاذ التدابير المُلبئِمة لإز 

الجيود التي يمكف بَذلُيا لتوعية أرباب العمؿ بضرورة تنفيذ الموائح المُتّصمة بإيجاد بيئةٍ خاليةٍ مف 

 الحواجز ومُلبئِمةٍ لذوي الإعاقة، أو وضع مبادئ توجيييّةٍ بشأف موضوع تيسير الوصوؿ.

رباب العمؿ في القطاعيف العاـ والخاص بتوفير مزيدٍ مف الدعـ والتكييفات اللبزمة أف يقوـ أ -8

لتمكيف العامميف مف ذوي الإعاقة مف أداء واجباتيـ المِيَنية بكفاءةٍ عاليةٍ، كتوفير وسائؿ النقؿ والوصوؿ 

مف التمييز  إلى تقنيات المعمومات، وأف يضمنوا ليـ بيئة عمؿٍ جيّدةً وصحيّةً ومأمونةً، تحمييـ

 والمُضايَقات، ويحصموف فييا عمى أجرٍ مُتَساوٍ ويتمتعوف باستحقاقاتٍ عادلة.
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كما أفّ مف المُيّـْ توعية أصحاب العمؿ والموظفيف حوؿ قضايا الإعاقة وتقديـ برامج تدريبيّةٍ  -9

زيز تساعد عمى فَيـ احتياجات وقدرات الأشخاص ذوي الإعاقة. فضلًب عف ضرورة العمؿ عمى تع

وَر النّمَطيّة وتَجاوُز التّحدّْيات التي تواجو  أولئؾ الحملبت الإعلبنية والتوعويّة، بيدؼ تغيير الصُّ

الأشخاص لدى استخداميـ في سوؽ العمؿ، مع تشجيع مشاركة الشّركات وقطاعات العمؿ كافةً في ىذه 

 الجيود.

ؿ تشجيع التعاوف وتنسيؽ يمكف كذلؾ تعزيز حؽّْ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة مف خلب -10

الجيود بيف القطاعيف العاـ والخاص والمجتمع المدني لتحقيؽ الاستدامة في الدعـ والتشغيؿ بالنسبة 

 ليؤلاء الأشخاص.

أف تقوـ برامج الحماية الاجتماعية بدعـ الأشخاص ذوي الإعاقة في بحثيـ عف العمؿ وفي  -11

يـ في الانخراط في العمؿ لتعقيدات التي قد تَحدُّ مف رغبتالمحافظة عميو، وحمايتيـ مف بعض العوامؿ وا

 الرسمي.

ّـَ تشجيع برامج العمؿ الحر وريادة الأعماؿ، حيث إفّ مف الضروري تقديـ يد العَوف  -12 أف يَت

للؤشخاص ذوي الإعاقة فيما يتعمؽ بإنشاء مشاريعيـ الخاصة، وذلؾ مف خلبؿ توفير التمويؿ والتدريب 

اللبزـ ليذا الغرض. ومف المُيّـْ كذلؾ تحفيز الابتكار في مجاؿ التكنولوجيا، وذلؾ بيدؼ والدعـ الفنّي 

ز مشاركتطوير حموؿٍ تقنيّةٍ   في سوؽ العمؿ، وأف تُسَيّْؿ عمييـ أداء واجباتيـ. تيـفعالةٍ يمكنيا أف تُعزّْ

وأخيراً، فإفّ ضرورة الارتقاء بالواقع المِيَني للؤشخاص ذوي الإعاقة وتعزيز صورتيـ  -13

ودورىـ في المجتمع بشكؿٍ عاّـٍ ىي أمورٌ تُحَتّـْ عمى ىؤلاء الأشخاص بَذؿ جيدٍ إضافيٍّ في عممية 

روؼ إعاقتيـ وما التطوير الذاتي والتحصيؿ العممي و/أو التدريب المِيَني ضمف الحدود التي تسمح بيا ظ

ز مف حُظوظيـ في الحصوؿ عمى فُرَص عمؿٍ  يُقَدَّـ ليـ مف دعٍـ تقنيٍّ وماديٍّ في ىذا المجاؿ، ما يُعزّْ

لائقةٍ وملبئمةٍ، ويُسيـ في تغيير بعض الأحكاـ المُسبَقة أو الأفكار النّمَطيّة التي لا تفترض مشاركتيـ 



 

259 

 

ما يتعيّف عمى العمّاؿ الذيف كاف قد حالَفَيـ الحظ في سوى في عددٍ محدودٍ مف الوظائؼ التقميدية. ك

الوصوؿ إلى سوؽ العمؿ مع كَونيـ مف ذوي الإعاقة تقديـ نماذج حَسَنةٍ عف تمؾ الفئة مف الأشخاص، 

وذلؾ مف خلبؿ الإخلبص التاّـ لعمميـ والالتزاـ بقواعده وأحكامو كسائر العمّاؿ الآخريف، دوف أيّْ محاوَلةٍ 

و الحصوؿ عمى بعض الامتيازات الخاصة أيَني، لتيـ الصحية في استعطاؼ محيطيـ المِ لاستغلبؿ حا

 التي لا تقتضييا ظروؼ الإعاقة فعميّاً.
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 قائمة المصادر والمراجع

 بالمغة العربية: -أولاً 

 الكتب: -أ

 ( القرآف الكريـ.1

قيف في العمؿ اللبئؽ، مُنظَّمة2 العمؿ الدولية، مكتب العمؿ الدولي،  ( آرثر أوريمي، حؽّ الأشخاص المُعَوَّ

 .2007جنيؼ، 

ي، مؤسسة التاريخ ، طبعة جديدة مُصَحَّحة، دار إحياء التراث العرب9( ابف منظور، لساف العرب، ج3

 .1996الإسلبمي، 

( أبو عبد الله محمد بف أحمد الأنصاري القرطبي، الجامع لأحكاـ القرآف: في تفسير سورة النور في 4

 ، دار الكتاب العربي، بيروت، لبناف.19وفي تفسير سورتي الفتح ويس في الجزء ، 11الجزء 

( جوديث ىولنويجر، تعريؼ الإعاقة وتصنيؼ أنواعيا، الكُتَيّْب الفنّي المرافؽ، دار مُنظَّمة الأمـ 5

 .2014رعاية الطفولة )اليونيسيؼ(، المتحدة ل

وي الاحتياجات الخاصة )دراسةٌ مُقارَنةٌ(، دار ( رضا عبد الحميـ عبد المجيد عبد الباري، حقوؽ ذ6

 .2012، النيضة العربية، الطبعة الأولى، القاىرة

 .2002ية، الطبعة الأولى، الرياض، ( فيد محمد، الإعاقة والمُعاقيف، مكتبة الممؾ فيد الوطن7
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وف ، مطبعة ل( ليا ليفيف، حقوؽ الإنساف: أسئمةٌ وأجوبةٌ، إصدارات اليونسكو، ترجمة: علبء شبمي8

 .2009لمتوزيع والنشر، المغرب، 

اء لمنشر والتوزيع، ( نواؼ كنعاف، حقوؽ العمؿ في الإسلبـ والمَواثيؽ الدولية والدساتير العربية، دار إثر 9

 .2010الأردف، 

( وسيـ حساـ الديف الأحمد، الحماية القانونية لحقوؽ الأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة، منشورات 10

 .2011بي الحقوقية، الطبعة الأولى، بيروت، لبناف، دار الحم

 الأبحاث والمقالات: -ب

منشورٌ عمى موقع الأمـ  ( بشأف توفير العمؿ اللبئؽ لمجميع، مقاؿٌ 8( أوريميو باريسوتو، تحميؿ اليدؼ )1

 .www.un.org: المتحدة

( بو بكر خميس، الإعاقة والأشخاص ذوي الإعاقة )تعاريؼ ومصطمحات(، بحثٌ منشورٌ عمى موقع: 2

m.facebook.com. 

 ( حسني الخطيب:3

 اديف:يمى موقع المع 2016تموز  16اؿٌ منشورٌ بتاريخ مفيوـ الإعاقة والمُعاؽ )المُعَوَّؽ(، مق -

www.almayadeen.net. 

عمى  2016أيموؿ  11التّطوُّر التاريخي لمتعامؿ مع ذوي الاحتياجات الخاصة، مقاؿٌ منشورٌ بتاريخ  -

 .www.almayadeen.net موقع المياديف:
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 .1979كاؿ التمييز ضد المرأة لعاـ ( الاتفاقية الدولية لمقضاء عمى جميع أش14

 .1981نساف والشعوب لعاـ ( الميثاؽ الإفريقي لحقوؽ الإ15
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قيف لعاـ  ( برنامج العمؿ العالمي المتعمؽ16  .1982بالأشخاص المُعوَّ

بشأف التأىيؿ المِيَني والعَمالة للؤشخاص ذوي  1983لعاـ  159( اتفاقيّة مُنظَّمة العمؿ الدولية رقـ 17

 الإعاقة.

بشأف التأىيؿ المِيَني والعَمالة للؤشخاص ذوي  1983لعاـ  168الدولية رقـ ( توصية مُنظَّمة العمؿ 18

 الإعاقة.

 بشأف استخداـ الأشخاص المُعوّقيف.  1986( توصية الاتحاد الأوروبي لعاـ 19

 .1988مريكيّة لحقوؽ الإنساف لعاـ ( البروتوكوؿ الإضافي للبتفاقيّة الأ20

 .1989اـ ة الدولية لحقوؽ الطفؿ لع( الاتفاقي21

 .1990راد أُسَرِىـ لعاـ ( الاتفاقية الدولية لحماية حقوؽ جميع العمّاؿ المُياجِريف وأف22

قيف.  1992( توصية مجمس أوروبا لعاـ 23  بشأف تأىيؿ الأشخاص المُعوَّ

دة بشأف تحقيؽ 24  .1993يف لعاـ قتكافؤ الفُرَص للؤشخاص المُعَوَّ ( وثيقة القواعد المُوَحَّ

قيف. 1993اقية العربيّة السابعة عشرة لعاـ ( الاتف25  الخاصة بتأىيؿ وتشغيؿ المُعَوَّ

 .1993لبف وبرنامج عمؿ ڤيينا لعاـ ( إع26

 .1995وبرنامج عمؿ كوبنياغف لعاـ  ( إعلبف27

 .1996( الميثاؽ الاجتماعي الأوروبي المُعدَّؿ لعاـ 28

 بشأف إزالة كافة أشكاؿ التمييز ضد الأشخاص ذوي الإعاقة.  1999( اتفاقيّة الدوؿ الأمريكية لعاـ 29

 . 2000( ميثاؽ الاتحاد الأوروبي بشأف الحقوؽ الأساسية لعاـ 30
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 المُمحَؽ بالاتفاقية الأوروبية لحقوؽ الإنساف. 2000لعاـ  12( البروتوكوؿ رقـ 31

 .2003( إعلبف مالاغا لعاـ 32

 .2004العربي لحقوؽ الإنساف لعاـ  ( الميثاؽ33

 .2006ؽ الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ ( اتفاقيّة الأمـ المتحدة بشأف حقو 34

شخاص بشأف حقوؽ الأ 2018والشعوب لعاـ  ( البروتوكوؿ المُمحَؽ بالميثاؽ الإفريقي لحقوؽ الإنساف35

 ذوي الإعاقة في إفريقيا. 

 ة:التشريعات الوطني -خامساً 

قيف.1981لعاـ  431.22( القانوف الأرجنتيني رقـ 1  ، والمتعمؽ بنظاـ الحماية الشاممة لممُعَوَّ

 .1988مي لعاـ ( الدستور الاتّْحادي البرازي2

 .1992ممكة العربية السعودية لعاـ ( النظاـ الأساسي لمحُكـ في الم3

 )بصيغتو المُعدَّلة(. 1992( القانوف الأسترالي المتعمؽ بالتمييز ضد الإعاقة لعاـ 4

 .1995دي لممساواة في العمؿ لعاـ ( القانوف الكَنَ 5

 المتضمّْف قواعد حؽ العمؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة.  1999لعاـ  12( القانوف الإيطالي رقـ 6

 .1999لعاـ  4قيف الفمسطيني رقـ ( قانوف حقوؽ المُعَوَّ 7

قيف السعودي لعاـ  ( نظاـ رعاية8  .2000المُعَوَّ

 .2001لعاـ  القانوف الاجتماعي الألماني (9

قيف وتَر ( 10  .2002أيار  8قِيَتيـ، والصادر في القانوف الجزائري الخاص بحماية الأشخاص المُعَوَّ
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 .2002وي الإعاقة في كرواتيا لعاـ ( قانوف التأىيؿ المِيَني وتوظيؼ الأشخاص ذ11

قيف السوري رقـ المُعَ ( قانوف 12  .2004لعاـ  34وَّ

 .2004لعاـ  50مميف في الدولة رقـ ( القانوف الأساسي السوري لمعا13

 بشأف حقوؽ ذوي الاحتياجات الخاصة. 2006لعاـ  29( القانوف الاتّْحادي الإماراتي رقـ 14

 .2008ة الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ ( القانوف الصّيني لحماي15

 .2010المساواة البريطاني لعاـ وف ( قان16

د رقـ ( قانوف العمؿ الس17  .2010لعاـ  17وري المُوَحَّ

 .2011ج الأشخاص ذوي الإعاقة لعاـ ( القانوف العاـ المكسيكي لدم18

بشأف ضماف الممارسة الكاممة لحقوؽ الأشخاص ذوي  2013لعاـ  1618( القانوف الكولومبي رقـ 19

 الإعاقة. 

 .2014لعاـ  204/14ـ التنفيذي رقـ لجزائرية، المرسو ( الجميورية ا20

 .2017لعاـ  15ة مجمس الوزراء رقـ ( الجميورية العربية السورية، قرار رئاس21

 بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة. 2018لعاـ  10( القانوف المصري رقـ 22

بشأف دعـ عمؿ  2018لسنة  43( دولة الإمارات العربية المتحدة، قرار مجمس الوزراء رقـ 23

 الأشخاص ذوي الإعاقة )أصحاب اليمَـ(.

 بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة في إمارة دبي.  2022( لسنة 3( القانوف رقـ )24
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Abstract 

The right to work for persons with disabilities is one of the fundamental 

aspects of achieving justice and equality in modern societies. With the increasing 

international interest in human rights, there has been an urgent need to ensure that 

persons with disabilities enjoy equal opportunities in the labor market, which reflects 

the international community's commitment to the principles of justice and non-

discrimination. 

The rules and provisions of international law, including the provisions 

contained in the United Nations Convention on the Rights of Persons with 

Disabilities of 2006, play a pivotal role in promoting and protecting the rights of this 

category of persons, including their right to work, with the aim of enshrining this 

right and ensuring that they exercise it on an equal footing with other individuals in 

society. 

Accordingly, in this study, we demonstrate the effectiveness of contemporary 

international regulations in promoting the right of persons with disabilities to work, 

by analyzing the legal frameworks established by international organizations and 

states, and reviewing the executive mechanisms that these entities work to 

implement in this regard. The study also discusses the most important challenges 

and obstacles that still limit the empowerment of persons with disabilities to fully 

and effectively access the labor market. It also seeks to provide a comprehensive 

vision of the progress achieved in this field, and to highlight areas that need 

improvement and development to ensure the effective participation of persons with 

disabilities in economic and social life worldwide. 

 

Keywords: Persons with Disabilities, Right to Work, United Nations, International 

Labour Organization, Regional Initiatives, National Legislation, Employment 

Methods and Measures. 
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