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الإهداء
.. إلى من أحمل أسمه بكل ... إلى من علمني العطاء بدون انتظار .إلى من كلله ا بالهيبة والوقار 

بعد طول انتظار ستبقى . أرجو من ا أن يمد في عمرك لترى ثماراً قد حان قطافها.افتخار .
كلماتك نجوم أهتدي بها اليوم وفي الغد وإلى الأبد 

والدي العزيز
الوجود.. إلى بسمة الحياة وسر.. إلى معنى الحب وإلى معنى الحنان والتفاني .إلى ملاكي في الحياة .

الناس على قلبيأغلى جراحي، إلىإلى من كان دعائها سر نجاحي وحنانها بلسم 
الحبيبةأمي 

زاخرة بالحب ونابضة بالحياة... إلى لى من حياتي معهمة... إلى القلوب الطاهرة الرقيقة والنفوس البريئإ
لى الذين احببتهم وأحبونيقناديل الذكريات البعيدة... إ

اخوتي واخواتي
والمعرفةتحصيل العلمسبيلوأخذ بيدي فيحرفاً...علمنيمنكلإلى

جميعاً أهدي ثمرة جهدي ونتاج بحثي المتواضع))((إليهم



ه

وتقدیرشكر
للمعروف الشكرجزاءوأقلالنعمة الذكر...حقومن

المتــفضل وجل،عزالمـــولىشـــــكرلى أمل، وبعدن تتحول فيها الصعوبات والمتاعب إفي هذه اللحظات الأخيرة التي تكاد أ
الجزاءوعـظـيمالنعمبجليل

البحثهذاإنجازسبيلفيبيديوأخذوعلمني،وجهنيمنكلإلىالعرفان،وجزيـــلالامتــنانبـبالغأتــقــدمأنبييجدر
البحث،مراحلكلفيليإرشاده سنِبحوتابع وصّوبقُّومالذي،ياسر بو حسونالدكتــورمشرفي بذلكوأخص

ابإذنالطيـــبةثمارهاتؤتيالتيالمعلمحرصتوجيهاتهفيوجدتوالذي
المناقشةلجــنةعضوي، الكريـمينأستاذييإلىالشكربجـزيلأتـقـدمكما

زريرالرانيا ة / الدكتوروقضماني                    العادل الدكتور / 
الجزاءخيرعنيافجزاهما-ابإذن-توجيهاتهممنأفدتوقدوتصويبها،الرسالةقراءةفيجهودهمعلى

اتذتي والتوجيه، وأخص بذلك أسبالنصحليوأسدىوالمعرفـة،بالعـلمأمـدنيمنكلإلىوالعرفانالشكركما أحمل
مينفي قسم المصارف والتأ

طت الكثير ولم تأخذ حتى القليلجامعة دمشق، التي لطالما أعفيالمتمثلالشامخالعلميالصرحذاكإلىوكل التقدير والتبجيل والامتنان
أرجاء الوطنعم نورهاالذين أنتجوا هذه المنارة، ف،عليهاوالقائمين،الاقتصادكلية،لكليتيوتقديري وامتناني

مدوني بالمعلومات اللازمة لإنجاح هذه الدراسةالذين أ،في المصارف التجارية السوريةلى كافة العاملينكما أتوجه بالشكر إ

حسناتهم))موازينفيذلكيجعلأنوجلعزامنوأتمنى...جميعاً((أشكرهم
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دتعهـ
التجاریةقیاس أثر السیولة المصرفیة على العائد والمخاطرة في المصارف 

"سوریةفيالعاملةالتجاریةالمصارفعلىمسحیةدراسة"

حرفة من أي عمل علمي آخر، ولم یسبق أن قتبسة، أو منقولة، أو مُ أتعهد بأن هذه الدراسة غیر مُ 
قُبلت للحصول على أیة شهادات، أو درجة علمیة.

الطالب
عبيدة محمد صالح الزوبع



ز

غويتقریر المدقق اللّ 

...أنا الموقع أدناه المدقق اللّغوي محمد عمار مرزوق
والتي تحمل ،تدقیقاً إملائیاً ونحویاً ،للطالب: عبیدة محمد صالح الزوبعالماجستیررسالةقمت بتدقیق 

العنوان التالي:

قیاس أثر السیولة المصرفیة على العائد والمخاطرة في المصارف التجاریة
"سوریةفيالعاملةالتجاریةالمصارفعلىمسحیةدراسة"

المدقق اللغوي
ار مرزوقــمحمد عم

Mobile: 0968394081
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الفهارس العامة

المحتوياتفهرس  
الصفحةالموضوع

نقائمة الجداول
سقائمة الأشكال 

الإطار العام للدراسة
أولاً: خطة الدراسة

2المقدمة
2مشكلة الدراسة
3أهداف الدراسة
3أهمیة الدراسة

3فرضیات الدراسة
4متغیرات الدراسة

4مجتمع البحث وعینته
4منهج الدراسة

ثانیاً: الدراسات السابقة
5الدراسات العربیة

10الدراسات الأجنبیة 



ط

الصفحةالموضوع
المصارف التجاریة: السیولة وإدارتها في الأولالفصل 

المبحث الأول: السیولة وأهمیتها لدى الإدارة المصرفیة
19أولاً: مفهوم السیولة المصرفیة
20ثانیاً: أنواع السیولة المصرفیة

20السیولة القانونیة-1
20السیولة الإضافیة -2
20السیولة الاحتیاطیة-3
20الاختیاریةالسیولة-4

21على السیولة المصرفیةثالثاً: العوامل المؤثرة 
21عملیات الإیداع والسحب على الودائع-1
21مع الزبائن مع الخزینة العامة-2
21رصید عملیات المقاصة بین المصارف-3
21علاقة المصرف المركزي بالمصارف التجاریة-4
22رصید رأس المال الممتلك-5

22رابعاً: أهمیة السیولة في المصارف التجاریة
الثاني: عناصر ومؤشرات تقییم السیولة المصرفیةالمبحث

26أولاً: عناصر السیولة المصرفیة (مكونات السیولة)
26الاحتیاطیات الأولیة-1

27النقود في خزینة المصرف1-1
27الحسابات الجاریة لدى المصرف المركزي1-2
27الحسابات الدائنة لدى المصارف الأخرى 1-3
28التحصیلالصكوك تحت1-4
28الودائع لدى المصارف الأجنبیة في الخارج1-5

28الاحتیاطیات الثانویة-2
29أذون الخزانة2-1
29الأوراق التجاریة المخصومة2-2
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30الأوراق المالیة2-3
30للاستدعاءالقابلةالقروض2-4

31الأصول ذات السیولة المشتقة-3
31السیولة المصرفیةثانیاً: مؤشرات تقییم كفاءة 

31نسبة الرصید النقدي-1
32القانونينسبة الاحتیاطي -2
32نسبة السیولة القانونیة-3
33نسبة التوظیف-4

المبحث الثالث: إدارة السیولة المصرفیة
35المصرفأولاً: إدارة السیولة وأهمیتها لدى 

35مفهوم إدارة السیولة المصرفیة-1
37في المصرفأهمیة إدارة السیولة-2

38ثانیاً: نظریات إدارة السیولة المصرفیة
38نظریة القرض التجاري-1
39نظریة إمكانیة التحول-2
39نظریة الدخل المتوقع-3
40نظریة إدارة المطلوبات-4

40ثالثاً: تقنیات وأدوات إدارة عجز السیولة في المصارف التجاریة 
40لى المصرف المركزيللجوء إا-1

40استدعاء فائض الاحتیاطي القانوني1-1
41الاقتراض من المصرف المركزي1-2

41عجز في الاحتیاطي القانونيالمواجهة 1-2-1
41مواجهة الاحتیاجات الموسمیة1-2-2
41ارئةالطحتیاجات لامواجهة ا1-2-3

41الاقتراض من المصارف المحلیة-2
42الاقتراض من المؤسسات المالیة-3
42الاقتراض من الأسواق المالیة-4
43التسهیلات الائتمانیة الخارجیة -5
43تخفیض حجم الاستثمار في القروض-6
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43بیع الأوراق المالیة-7
44اتفاقیة إعادة الشراء-8
44التوریق المصرفي-9

46لخص الفصلمُ 
: عائد ومخاطر العملیات المصرفیةالثانيالفصل 

المبحث الأول: العائد المصرفي 
52أولاً: مفهوم العائد المصرفي
53ثانیاً: أنواع العوائد المصرفیة

53إیرادات الفوائد-1
53فوائد الأرصدة الدائنة لدى المصارف المحلیة والمراسلین في الخارج1-1
53فوائد القروض والسلفیات ومحفظة الأوراق المالیة والتجاریة1-2

54المقبوضةالعمولات-2
54ثالثاً: النماذج المستخدمة في قیاس العائد لدى المصارف 

54معدل العائد على حق الملكیة-1
54معدل العائد على الأصول-2
55معدل العائد على الودائع-3

55تحلیل الربحیة في المصارف: رابعاً 
المبحث الثاني: مخاطر العملیات المصرفیة

62مفهوم المخاطرةأولاً: 
63ثانیاً: أنواع المخاطر المصرفیة

64مخاطر الائتمان-1
65مخاطر السیولة-2
67مخاطر سعر الفائدة-3
68مخاطر أسعار الصرف-4
68مخاطر التشغیل-5
69مخاطر رأس المال-6
69المخاطر الاستراتیجیة -7

69ثالثاً: إدارة المخاطر المصرفیة
71إدارة الخطرالمبادئ الأساسیة في -1
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72المسؤولیات والوظائف المناطة بإدارة المخاطر-2
72المهام الموكلة لإدارة المخاطر في المصرف -3

المبحث الثالث: الموائمة بین العائد والمخاطرة وفق نظریة المحفظة الاستثماریة
75الاستثماریةمحفظةأولاً: مفهوم ال

80الاستثماریة وطرق إدارتهاثانیاً: أنواع المحافظ 
80أنواع المحافظ الاستثماریة-1

80محفظة الدخل1-1
80محفظة النمو1-2
80المحفظة المختلطة1-3
80المحفظة المتوازنة 1-4
80المحافظ المتخصصة في الصناعات1-5

81إدارة المحافظ الاستثماریة-2
81السیاسة الهجومیة2-1
81السیاسة الدفاعیة2-2
81السیاسة المتوازنة2-3

81ثالثاً: عائد ومخاطر المحفظة الاستثماریة
81عائد المحفظة-1

81معدل العائد المتحقق1-1
82معدل العائد المتوقع1-2
82معدل العائد المطلوب1-3

83مخاطر المحفظة-2
86لخص الفصلمُ 

التحلیل الاحصائي للبیانات : الثالثالفصل 
89والمخاطرةالعائدونسبالمصرفیةالسیولةنسببینالعلاقةتحلیلالمبحث الأول:

: منهجیة الدراسة (الطریقة والإجراءات)الثانيالمبحث 
101أولاً: أسلوب الدراسة

101ثانیاً: مجتمع وعینة الدراسة
102استبیان الدراسةثالثاً: خطوات بناء 

103رابعاً: الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في تحلیل البیانات



م

104خامساً: صدق وثبات الاستبیان
104صدق الاستبیان-1

104صدق الاتساق الداخلي1-1
105الصدق البنائي1-2

106ثبات الاستبیان-2
106طریقة التجزئة النصفیة2-1
107طریقة آلفا كرون باخ2-2

Sample K-S Test(108-1سمیرنوف-كولموغوروف(اختبار التوزیع الطبیعيسادساً: 
: تحلیل البیانات وفق الخصائص والسمات الشخصیةالثالثالمبحث 

110أولاً: توزیع أفراد العینة حسب المركز الوظیفي
110ثانیاً: توزیع أفراد العینة حسب المؤهل العلمي

111حسب الاختصاصثالثاً: توزیع أفراد العینة 
112رابعاً: توزیع أفراد العینة حسب سنوات الخبرة

113الدراسة المسحیةفرضیات: المعالجة الإحصائیة واختبار الرابعالمبحث 
النتائج والتوصیات

148أولاً: النتائج
151ثانیاً: التوصیات

المصادر
152المصادر العربیة

156المصادر الأجنبیة 
الملاحق

159قائمة استبیان الدراسة
167المستخلص باللغة الانكلیزیة

168صفحة العنوان باللغة الانكلیزیة



ن

الفهارس العامة
قـائمة الجداول

رقم  
الجدول

الصفحةعنوان الجدول

102المصارف التجاریة عینة الدراسة1
104اختبار الارتباط (صدق الاتساق الداخلي)نتائج 2
105نتائج اختبار الارتباط (الصدق البنائي)3
107الثبات (التجزئة النصفیة)اختبارنتائج4
108)باخكرونألفا(الثباتاختبارنتائج5
Sample K-S Test(109-1سمیرنوف -(كولموغوروف الطبیعيالتوزیعاختبار6
110أفراد العینة حسب المركز الوظیفيتوزیع 7
110توزیع أفراد العینة حسب المؤهل العلمي8
111توزیع أفراد العینة حسب الاختصاص9
112توزیع أفراد العینة حسب سنوات الخبرة10
113مقیاس لیكرت الخماسي11
114نتائج اختبار فقرات المجال الأول (استراتیجیة إدارة المصرف)12
121نتائج اختبار فقرات المجال الثاني (مسؤولیة مجلس الإدارة والإدارة العلیا)13
127نتائج اختبار فقرات المجال الثالث (خطة الطوارئ التمویلیة)14
132نتائج اختبار فقرات المجال الرابع (مؤشرات الإنذار المُبكر)15
137(اختبارات التحمل)نتائج اختبار فقرات المجال الخامس 16
141نتائج اختبار فقرات المجال السادس (أثر السیولة في عائد المصرف)17



س

الفهارس العامة
قـائمة الاشكال  

الصفحةعنوان الشكلرقم الشكل
56الملكیةحقعلىالعائدنموذج1
63المصرفیةأنواع المخاطر 2
70المخاطرإدارةبعملیةالخاصRobert Markنموذج3
77تفضیل المستثمر للعائد والمخاطرة وفق نظریة المحفظة4
79منحنى الاستثمار الكفء5



ع

صالمـُلخــ
ء على واقع وتسلیط الضو التعرف على الأسالیب الحدیثة في إدارة السیولة المصرفیة، إلى هدفت الدراسة 

لتالي ، للوقوف على مدى تطبیقها لهذه الأسالیب، وبالمصارف التجاریة العاملة في سوریةإدارة السیولة في ا
الحكم على كفاءة هذه المصارف في إدارة السیولة، وآثارها في العائد والمخاطرة.

، ائیة اللازمة، واختبار الفرضیاتاستخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي، وإجراء المعالجات الإحص
)Statistical Package For The Social Sciences(باستخدام برنامج الحزم الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

، وتم جمع البیانات الأولیة للدراسة من خلال استبیان تم تصمیمه لیوافق والهدفSPSSالمعروف اختصاراً بـ ـ
وظفي لى مي المخاطر والاستثمار، بالإضافة إلى العاملین في قسمه إمن هذه الدراسة، حیث تم توجیه

الحسابات والرقابة الداخلیة للمصارف عینة البحث.

:أهمهالى مجموعة من النتائجالدراسة إصتْ لُ خَ 

أن المصارف تستهدف استراتیجیة تضمن لها التحكم بمخاطر السیولة، وخصوصاً من جهة تحدید سلطات 
ومسئولیات الإدارات واللجان المعنیة بإدارة مخاطر السیولة، وضمان توافر سیولة كافیة لسداد التزاماتها 

توافق لتعدیلات الملائمة لتالمالیة، ویُراجع مجلس إدارتها خُطط وسیاسات السیولة بشكل دوري، ویُجري ا
والتغیرات البیئة الداخلیة والخارجیة للمصرف، وتقوم الإدارة العلیا فیها، بالتأكد من توافر سیولة كافیة لدى 

لدى و المصرف، وتقوم بمراجعة المعلومات الخاصة بتطور أوضاع السیولة، والإقرار عنها لمجلس الإدارة، 
المصرف، يفالسیولةلكمیةوالمُفاجئالحادالتراجعلحالاتتحسباً تمویلیة،طوارئخططهذه المصارف

محتمل، كماالالسیولةنقصلمخاطرتعرضهالمصرفیُنذرفعال،ومراقبةقیاسنظاملدیهاإلا أنه لیس
ه ، أما من جهة العائد، فإن هذعلى الوجه الأمثلالمصرفلسیولة) ضغط(تحملاختباراتأنها لا تُجري

بالنسبةمقبولالالحدضمنالمصرفالتزاماتلمقابلةاللازمةالسیولةتحققدقیقةدراسات، تُجريالمصارف
النقدیةولتهاسیتوظیفاستغلال، كما أنها تستبعددونمجمدةنقدیةفوائضعلىالإبقاءدونلمطالباته،

.ملموسةقیمةتضیفلاالتيالأنشطةفي
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الإطار العام للدراسة

أولاً: خطة الدراسة

ثانياً: الدراسات السابقة
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الدراسةخطة
Introduction:دمةقالم

ى،الأخر الأعمالمنشآتعنالتجاریةالمصارفمیزتُ التيالوظائفأهممنالسیولةإدارة تُعّد
عدمنعإشاعةوجودمجردفإن،لعملائهاهذه المصارفتقدمهاالتي الخدماتلطبیعة وحساسیة وذلك 
مما،ودائعهمحبلسوتدفعهم فجأة،المودعینثقةتزعزعبأنكفیلةهيالمصرفلدىكافیةسیولةتوفر

.للإفلاسالمصرفیعرضقد
وذلك السیولة،مناحتیاجاتهاتقدیرفيغیرهامنأكثرمُطالبةالتجاریةالمصارفنإفوتحسباً لذلك،

لائتمانیة،اوالتسهیلاتالقروضعلىالطلبوتقدیر حجموالحاضر،الماضيفيالودائعحركةبدراسة
توفیرجانبإلىحساباتهم، منالمودعونیسحبهاالتيالأموالبمقدارالسیولةاحتیاجاتتتعلقإذ

.فیهعملتالذيالمجتمعتجاهاالائتمان
إدارةيفاتباعهاالواجبالأسالیبأفضلعلىالتعرففي ،الدراسةموضوعجاء ما تقدم،ضوءعلى
، وأثرها على العائد والمخاطرة في المصارف التجاریة، وتسلیط الضوء على واقع إدارة السیولة السیولة

.ةسوریفي المصارف التجاریة العاملة في 

:Study Problemمشكلة الدراسة 
لجهودامنوبالرغممستمر،بشكلالمصارفإداراتمعهاتتعاملالتيالمشكلاتإحدىهيلسیولةا

دقیقةمعادلةإلىبعدتتوصللموللأسفأنهاإلا،الجانبهذادراسةفيالتجاریةالمصارفبذلتهاالتي
وءضفيدةً عاتقررالسیولةاحتیاجاتأنإلىذلكفيالسببویعودالسیولة،مناحتیاجاتهالتقدیر
يفیحدثقدلمابدورهخاضعالأمرینمنوكلالقروض،علىالطلبو ،الودائعحجمفيالتغیر

وآثارها.طولهاو وعمقهاقوتهافيتتفاوتاقتصادیةودوراتودوریة،موسمیةتغیراتمنالقوميالاقتصاد
لى:الوقوف عالمصرف، جاءت مشكلة الدراسة فيولما للسیولة من أثر بالغ الأهمیة على نتائج أعمال 

نسجامهاا، ومدىةسوریواقع استراتیجیات وأنظمة إدارة السیولة في المصارف التجاریة العاملة في -1
.المصرفیةالسیولةإدارةفيالسلیمةالممارساتالأسالیب و مع

. في إدارة السیولة، والتحوط لمخاطرهاالمصارف التجاریة العاملة في سوریةكفاءة مدى -2
في تخطیط السیولة بما یحسن من نسب العائد مدى كفاءة المصارف التجاریة العاملة في سوریة،-3

لدى هذه المصارف.
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Study Aims:أهداف الدراسة

تحقیقها في التعرف على:إلىتنحصر أهم الأهداف التي یسعى الباحث 
.مفهوم السیولة المصرفیة ومكوناتها ونظریاتهاشرح-1
.كل من العائد والمخاطرةو المصرفیةالسیولةبینالعلاقةطبیعةتوضیح-2
. حصر كافة النواحي التي تؤثر فیها السیولة على المخاطر في المصارف التجاریة-3
.ةالتجاریبیان أهمیة التخطیط الجید للسیولة في التأثیر على نسب العائد لدى المصارف -4

Study Importance:أهمیة الدراسة

یُمكن إیجاز أهمیة الدراسة من خلال النقاط التالیة:
هذا النوع من الدراسات التي تُعبر عن الإطار العلمي والمنهج الصحیح إلى حاجة المصارف التجاریة -1

ط القرارات السلیمة في التخطیفي إدارة السیولة، وبالتالي مساعدة إدارات هذه المصارف في اتخاذ 
للسیولة.

یتوقع أن تقدم هذه الدراسة بعض الرؤى والمعلومات الإضافیة لكل المهتمین بصناعة المصارف، -2
ن موخاصة المصرف المركزي، بالعمل على سن قوانین وتشریعات ملائمة، خاصةً من ناحیة التأكد

التزام المصارف التجاریة للوفاء بالتزاماتها المالیة اتجاه المتعاملین معها. 
: للدراسة فرضیتین رئیستینStudy Hypotheses:فرضیات الدراسة 

في مخاطرالتؤثر السیولة فیها على ،الفرضیة الرئیسیة الأولى: توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة
، ولها خمس فرضیات فرعیة هي:التجاریة العاملة في سوریةالمصارف

على قدرة ینعكس، لدى المصارف التجاریةإدارة السیولة المعمول بها لاستراتیجیةیوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة .1
تحمل مخاطر السیولة.فيهذه المصارف 

ینعكس على مدى قدرة المصارف، والإدارة العلیاجلس الإدارة ممنكللمسؤولیاتیوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة .2
تحمل مخاطر السیولة.فيالتجاریة

لمصارفینعكس على مدى قدرة ا، یوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة لخطة الطوارئ التمویلیة المتعلقة بتأمین السیولة.3
تحمل مخاطر السیولة.فيالتجاریة

قدرة ینعكس على مدى، لمُبكر المتعلقة بجودة عناصر السیولةیوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة لمؤشرات الإنذار ا.4
تحمل مخاطر السیولة.فيالتجاریةالمصارف

، التجاریةالمصارفمن قبلالمُصممة والمُطبقةلعناصر السیولةالتحمللاختباراتیوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة .5
لتي قد تتعرض لها مستقبلاً.مواجهة مخاطر السیولة افيینعكس على مدى قدرة هذه المصارف 
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في لعائداتؤثر السیولة فیها على،الفرضیة الرئیسیة الثانیة: توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة
.التجاریة العاملة في سوریةالمصارف 

:Study variablesمتغیرات الدراسة
 المتغیر المستقلIndependent variable :السیولة المصرفیة
 المتغیرات التابعةDependent variables :

العائد المصرفي-1
مخاطر السیولة -2

Society And The Study Sample:الدراسةمجتمع وعینة

، وتم أخذ عینة تضم ثلاثة من سوریةیتكون مجتمع الدراسة من المصارف التجاریة العاملة في 
المصرف التجاري السوري، وقد اعتمد الباحث في اختیاره إلىالمصارف التجاریة الخاصة، بالإضافة 

لىإالمصارف عینة البحث على اعتبارات الحجم والخبرات المتوفرة فیها، وقد تم توجیه استبیان الدراسة 
المدراء والعاملین في إدارات المخاطر والاستثمار والتدقیق والحسابات.

Study Approach:الدراسةمنهج

اعتمد الباحث في إجراء الدراسة على استخدام المنهج الوصفي التحلیلي كونه یناسب الظاهرة موضوع 
البحث، وتم الحصول على المصادر الأولیة عن طریق استبیان تم اعداده لیناسب هدف وعنوان الدراسة، 

ساب التكرارات ، حیث تم احتSPSSوتم تفریغ وتحلیل البیانات باستخدام برنامج التحلیل الاحصائي 
والنسب المئویة واستخدام الاختبارات الإحصائیة المُتعارف علیها في تحلیل استبیان الدراسة.

لىإوأما المصادر الثانویة، فكانت من الكتب والمجلات العلمیة والدوریات المتخصصة، بالإضافة 
الأبحاث والدراسات المشابهة في أصلها موضوع هذه الدراسة، وسوف نورد تفاصیل منهجیة الدراسة في 

تحت عنوان منهج البحث واجراءاته.  الثالثالمبحث الأول من الفصل 
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الدراسات السابقة

أولاً: الدراسات العربية
الدراسات الخاصة بالسيولة وعلاقتها مع بعض المتغيرات:

1الربحیة) بعنوان: السیولة في البنوك التجاریة الأردنیة وأثرها على1997دراسة كنعان (-1

تحلیل السیولة في المصارف التجاریة الأردنیة، وتحلیل العلاقة بین نسب السیولة إلىهدفت الدراسة 
معظم طة بونسب الربحیة، ومن ثم الحكم على كفاءة توظیف المصارف لمواردها المالیة من خلال الإحا

جملة من لىإوالأثر الناتج عن العلاقة بینهما، وتوصلت الدراسة ،الجوانب المتعلقة بالسیولة والربحیة
ها في وانخفاض نسب توظیفات،ظهور مستویات سیولة كبیرة للمصارف عینة البحث:النتائج أهمها

والاستثمارات المالیة في الأسهم والسندات.،التسهیلات الائتمانیة
2العائد والمخاطرة) بعنوان: السیولة المصرفیة وأثرها على2009دراسة أبو رحمة (-2

على طبیعة وذلك بالوقوففي المصارف التجاریة في فلسطین،تناولت الدراسة إدارة السیولة المصرفیة
العائد والمخاطرة، والتوقف على مدى تطبیق المصارف العلاقة بین عناصر السیولة وكل منوأبعاد

من ل بها لدى سلطة النقد الفلسطینیة، استخدمت الباحثة كلالتجاریة الفلسطینیة لنسب السیولة المعمو 
بالسیولةمثلالمتالمستقلالمتغیربینالعلاقةلاختبارمعادلتي الانحدار البسیط وارتباط بیرسون، 

تغیرات التابعة المتمثلة بالعائد والمخاطرة.، وكل من المالمصرفیة
أظهرت الدراسة عدم وجود علاقة ارتباط وتأثیر بین السیولة المصرفیة ومعدل العائد للمصارف عینة 

دى لالبحث، كما ثبت عدم وجود علاقة ارتباط وتأثیر بین السیولة المصرفیة ومؤشرات مخاطرة السیولة 
ارف تلتزم بتطبیق نسب السیولة المصرفیة المعمول بها لدى سلطةالمصهذه المصارف، وثبت أیضاً أن 

النقد الفلسطینیة.

.1997حاتم كنعان، السیولة في البنوك التجاریة الأردنیة وأثرها على الربحیة، رسالة ماجستیر، جامعة آل البیت، 1
.2009سیرین أبو رحمة، السیولة المصرفیة وأثرها على العائد والمخاطرة، رسالة ماجستیر، الجامعة الإسلامیة، غزة، 2
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1) بعنوان: أثر السیولة على كفاءة التكلفة والأداء2010دراسة الكور (-3

یة لدى عینة من المصارف الإسلامالأسالیب الكفؤة في إدارة السیولةهدفت الدراسة إلى التعرف على 
في الأردن، بغیة رفع مستویات الكفاءة على مستوى التكلفة والأداء، وأشارت نتائج الدراسة إلى:

وذات دلالة،ةكانت موجب،وبین متغیر كفاءة التكلفة،أن العلاقة بین متغیر بند السیولة وما في حكمها
.%1عند مستوى معنویة أقل من إحصائیاً 

 ولفي معدل العائد على الأصمُمثلاً علاقة متغیر السیولة وما في حكمها مع أداء البنوك الإسلامیة أن،
إحصائیاً.وغیر دالة،جاءت ضعیفة نسبیاً 

دلالة إحصائیة لمتغیر السیولة وما في حكمها على متغیر كفاءة التكلفةووجود أثر ذ.
دلالة إحصائیة لمتغیر السیولة وما في حكمها على متغیر الأداء والمتمثل في العائد وعدم وجود أثر ذ

.على الأصول
) بعنوان: أثر فائض السیولة النقدیة لدى البنوك التجاریة الأردنیة على 2010دراسة الدلقموني (-4

، /استثمار، رأس المال، ربحیة/.2مؤشراتها المالیة
هدفت الدراسة إلى اختبار العلاقة التي تربط فائض السیولة (السیولة الفعلیة والسیولة الكلیة ومخاطر 
السیولة) مع المؤشرات المالیة (الاستثمار ورأس المال والربحیة) وذلك لعینة شملت ستة من المصارف 

ثمار، وأظهر فعلیة وبین الاستالتجاریة الأردنیة، وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة طردیة بین السیولة ال
التحلیل أیضاً وجود علاقة طردیة بین السیولة الكلیة وبین رأس المال، ووجود علاقة عكسیة بین مخاطر 
رأس المال وبین الربحیة، وكنتیجة عامة، فقد أثبتت نتائج تحلیل الدراسة، أن لفائض السیولة النقدیة أثر 

التجاریة الأردنیة.   كبیر على المؤشرات المالیة في المصارف
3ةالتجاریالبنوكفيالربحیةمعدلاتعلىالنقدیةالسیولةفائضأثر: بعنوان) 2008(الدرابسةدراسة-5

وقدرة هذه،التعرف على حجم السیولة النقدیة لدى المصارف التجاریة الأردنیةإلىهدفت هذه الدراسة 
ولة النقدیة التعرف على مدى تأثیر فائض السیوأیضاً لدیها،المصارف في تشغیل فائض السیولة النقدیة 

، استخدم الباحث كل من معادلتي الانحدارلأردنیة على مؤشرات الربحیة فیهالدى المصارف التجاریة ا
.التابعوالمتغیرالمستقلالمتغیربینالعلاقةلاختبارالبسیط وارتباط بیرسون، 

.2010عز الدین الكور، أثر السیولة على كفاءة التكلفة والأداء، ورقة مقدمة لمؤتمر الخدمات المالیة الإسلامیة الثاني، 1
.2010محمد الدلقموني، أثر فائض السیولة النقدیة لدى البنوك التجاریة الأردنیة على مؤشراتها المالیة، رسالة ماجستیر، جامعة آل البیت، 2
.2008ابسة، أثر فائض السیولة النقدیة على معدلات الربحیة في البنوك التجاریة، رسالة ماجستیر، جامعة الیرموك، بشار الدر 3
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همها:إلى مجموعة من النتائج أوتوصلت الدراسة
 دلالةوقویة وذاتتتأثر نسبة رأس المال لدى المصارف التجاریة بفائض السیولة بصورة ایجابیة

إحصائیة.
 فائض زدیادافعكسیة،یؤثر فائض السیولة لدى المصارف التجاریة على نسبة توظیف الأموال بصورة

السیولة یؤدي إلى انخفاض نسبة توظیف الأموال.
 أن وهذا یعنيسیة،عكتتأثر نسبة الربحیة لدى المصارف التجاریة بفائض السیولة النقدیة لدیها بصورة

زیادة فائض السیولة النقدیة تؤدي إلى انخفاض نسبة الربحیة.
1) بعنوان: أثر السیولة النقدیة في مستوى أداء المصارف2014دراسة كاظم (-6

امعلنقدیة لعینة من المصارف التجاریة العراقیة للفترة منبحث مشكلة السیولة اإلىهدفت الدراسة 
، من خلال قیاس وتحلیل أثر السیولة النقدیة في مستوى أداء المصارف 2011العامولغایة1997

مصارف.تمثل أداء الكمُعامِلاتالربحیة والكفاءة والفاعلیة متغیراتوالأخذ بعین الاعتبارالتجاریة، 
وجود علاقة ارتباط وتأثیر غیر معنویة للسیولة النقدیة مع معدل العائد على حق إلىوتوصلت الدراسة 

، أما علاقات الارتباط والتأثیر الخاصة في المصارف عینة البحثوكفاءة وفاعلیة الإدارات،الملكیة
ا هبكفایة رأس المال ممثلةً بالقدرة الإیفائیة للمصارف في وقت الأزمات كانت غیر معنویة في علاقت

بمؤشرات المخاطرة والربحیة، ویعود السبب في ذلك لزیادة الاتجاه نحو القروض والسلف لغرض تحقیق 
مما انعكس ذلك سلباً على مستویات السیولة النقدیة لهذه المصارف.،الأرباحأعلى 

كفاءة إدارة السيولة وأساليبها:الدراسات الخاصة ب
2كفاءة المصارف التجاریة بالسودان في إدارة السیولة النقدیة) بعنوان: تقویم 2006دراسة عبد العزیز (-7

تقییم كفاءة المصارف التجاریة بالسودان في إدارة السیولة النقدیة، من خلال إجراء إلىهدفت الدراسة 
قدیة، التي غطت كافة الأنشطة التي ترتبط بالسیولة الن،التحلیلات المالیة والاستفسارات والاستشارات

الرقابة المالیة المستخدمة في المصارف التجاریة، للتأكد من كفاءة و ،ومراجعة ودراسة أنظمة المعلومات
المتطورة في مجال العمل المصرفي.سالیب للأمدى مواكبة هذه الأنظمة

.2014شیماء كاظم، أثر السیولة النقدیة في مستوى أداء المصارف، أطروحة دكتوراه، جامعة سانت كلیمنس العالمیة، 1
أحمد عبد العزیز، تقویم كفاءة المصارف التجاریة بالسودان في إدارة السیولة النقدیة، أطروحة دكتوراه، جامعة السودان للعلوم 2

.2006والتكنولوجیة، 
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عدة نتائج نذكر منها:إلىتوصل البحث 
 غیاب الآلیة الدائمة لقیاس وتقییم السیولة النقدیة في المصارف عینة البحث، وعجز هذه المصارف في

والكشف ،من ناحیة طرق التنبؤ بحجم وتوقیت التدفقات المستقبلیة،إدارة سیولتها بالصورة الصحیحة
المبكر عن احتمال حدوث عجز مالي لسداده، أو حدوث فائض نقدي لاستثماره.

جل بكل یسر، وخاصة الالتزامات قصیرة الأهالتزاماتصارف عینة البحث أن تفي بجمیع ااستطاعت الم
أو شح السیولة فیها.  نعدامتعرض لمشاكل االمتمثلة في سحوبات المودعین، ولم ت

 لم تتمكن المصارف عینة البحث من استغلال فائض السیولة النقدیة المتأتي من المصادر الخارجیة
ة السیولة من الودائع، حیث لم تستغل هذه الودائع الاستغلال الأمثل بحسب الأهداف المخططة.وخاص

1) بعنوان: استراتیجیات إدارة السیولة في المصارف التجاریة2011دراسة القاضي (-8

التعرف على كیفیة التخطیط السلیم للسیولة في المصارف التجاریة، إلىهدفت الدراسة بشكل رئیس 
والإجراءات المتبعة لمواجهة العجز أو الفائض في السیولة النقدیة، والتعرف على أسباب الخلل في إدارة 
السیولة المصرفیة، ووضع الحلول المناسبة لمعالجة هذا الخلل، والعمل على استثمار السیولة الزائدة 

یادة ربحیة المصرف.لتحقیق هدف ز 
، وتوصلت 2008ولغایة العام2000العامالسوري للفترة منجریت الدراسة على المصرف التجاريأُ 
النتائج التالیة:إلى

التيلسیولةاوبین،المصرفیحققهاالتيالصافیةالأرباحبینإحصائیةدلالةذاتطردیةعلاقةتوجد
بها.یحتفظ

حجمنوبی،المصرفلدىبهاالمحتفظالسیولةمقداربینإحصائیةدلالةذاتعكسیةعلاقةتوجد
.قبلهمنالممنوحالإقراض

صرفالملدىالودائعوحجم،السیولةومقدار،الاحتیاطیاتحجمبینإحصائیةدلالةذاتعلاقةتوجد،
قبله.منالممنوحالإقراضحجموبین

وعدم وجود مجالات لاستثمار هذه الفوائض،وتوفر السیولة بنسب مرتفعة جداً ،إن زیادة حجم الودائع
خفض وی،جعله یزید من حجم الاحتیاطیات لدیهماوهذا ،قد أدى لانخفاض ربحیة المصرف،المالیة

المركزي.وحجم القروض والسلف من المصرف ،حجم الأموال المستقرضة

.0112تمارة القاضي، استراتیجیات إدارة السیولة في المصارف التجاریة، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة الاقتصاد، جامعة دمشق، 1
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فعة دة النقد المرتوذلك من خلال أرص،هناك ضعف لدى المصرف التجاري السوري في إدارة السیولة
رمانه من حالىأدىمما،التقلیدي في الائتمانواستخدامه النمطفي صنادیقه ولدى المصرف المركزي 

.تحقیق جزء كبیر من الأرباح
1) بعنوان: الأسالیب والعناصر المؤثرة في إدارة السیولة المصرفیة2012دراسة إبراهیم (-9

ارة دمدى استخدام المصارف السودانیة للأسالیب العلمیة في إالالمام والوقوف على إلىهدفت الدراسة 
عجز السیولة، والوقوف على السیاسات اللازمة لمعالجته وتلافیه، ومعرفة الصعوبات السیولة، كالتنبؤ ب

التي تواجه المصارف السودانیة في إدارة السیولة. 
مجموعة من النتائج أهمها:إلىتوصلت الدراسة 

 مما انعكس في ،مصادر الأموال في المصارف السودانیة متأتیة من مصادر خارجیةمن %80أن
حیث كانت تتمیز بعدم الاستقرار في أغلب حالاتها.،صعوبة إدارة السیولة لدیها

مما انعكس سلباً على ربحیتها.،بمخزون كبیر من السیولة دون استغلالفظ المصارف تتح
لفترات طویلة على غیر المخطط له.،وحجز موارد المصارف،وجود مخاطر عدم استرداد التمویل
 اعتماد المصارف على الأسالیب العلمیة في إدارة السیولة كان محدوداً جداً، حیث اعتمدت أسلوب تغطیة

وعلى فترات متقاربة.،حالات متكررة في حدوث عجزإلى العجز بعد حدوثه، مما أدى 
 ،لا تمتلك المصارف سیاسات محددة لتحدید القدر المناسب من السیولة لمقابلة الطلب على السحوبات

لیة من نسبة عاوجودإلىأدى ممامع العلم بأنها تمتلك مقادیر عالیة من السیولة المحلیة والأجنبیة، 
السیولة دون تشغیل.

2السیولة النقدیة) بعنوان: التقنیات الحدیثة في إدارة 2013دراسة حبقة (-10

دراسة التقنیات الحدیثة في إدارة السیولة المصرفیة، واستكشاف طرق جدیدة في إدارة إلىهدف الباحث 
مخاطرها في المصارف التجاریة، اجریت الدراسة على المصرف التجاري السوري للتأكد من مدى قدرته 

الدراسة على اختبارات ضغط السیولة والتدفقاتاعتمد الباحث في اجراء و على سداد التزاماته المالیة، 
تم فیهما تجمیع البیانات الخاصة بأصول وخصوم المصرف وفق ،سیناریوهینبالاعتماد على،النقدیة

اعتبارات النوع والعملة وآجال الاستحقاق، وتم تصمیم هذین السیناریوهین على أساس افتراضي، اختبر 
جهة السحوبات المفاجئة من الودائع.فیهما الباحث كفاءة المصرف في موا

.2012مهدي إبراهیم، الأسالیب والعناصر المؤثرة في إدارة السیولة المصرفیة، رسالة ماجستیر، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیة، 1
.2013، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة الاقتصاد، جامعة دمشق، النقدیةإدارة السیولةالحدیثة في تقنیات العلي حبقة، 2
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مجموعة من النتائج أهمها:إلىوتوصل ،2011و2010نعامیلاختبر الباحث النموذج ل
التزاماتهسدادعلىقدرتهانخفاضإلىالمصرفلدىالجاریةالودائعفيمفاجئالنخفاضلاایؤديلا

.2011و2010عامي الاختبار لكل منالمالیة
التزاماتهدسداعلىقدرتهفيانخفاضإلىالمصرفلدىالودائعإجماليفيمفاجئالنخفاضلاایؤدي

لعام لمالیةاالتزاماتهسدادعلىقدرتهمنالتقلیلإلىنخفاضلااهذا یؤديلا، بینما 2010لعام المالیة
2011.

لآخرامعمنالسائلةوالأصول الودائعأرقامفيالتقلباتكثرةمنالسوريالتجاريالمصرفیعاني.
حیث ،السائلةالأصولزیادةبسبب2011عامالمصرفحاجةعنفائضبشكلالسیولةتراكمت

. واجتاز الاختبار،مرتفعةسیولةنسبتحقیقالمصرفاستطاع 
بل،ودائعالتلكلمقابلةسیولتهبتدعیمالمصرفولم یقمكبیر،بشكل2010عامالودائعحجمازداد

.2009العامعن%17-بمعدل2010العامالمركزي فيوالأرصدة لدىلدیهالنقدیةانخفضت
هفییولةالسبموضوعالاهتماملضعفیشیرمما،للمصرفالسنويالتقریرمنالسیولةنسبغیاب.

ثانياً: الدراسات الأجنبية:
الدراسات الخاصة بالسيولة وعلاقتها مع بعض المتغيرات:

المصرفمخاطرإدارةفيوشفافیة المعلوماتالسیولةأثر) بعنوان:RATNOVSK1)2007دراسة -1

ت الحاجة أموال كلما دعإلىیستطیع تحویلها ،بینت الدراسة مدى أهمیة احتفاظ المصرف بأصول سائلة
لتجنب احتمال وقوعه في أزمات نقص السیولة، وأعطت الدراسة أهمیة كبیرة في تحسین ،ذلكإلى

وضمان إیصال معلومات دقیقة أعمال المصرف للأطراف الخارجیة)،(عرض نتائجمستوى الشفافیة
عن الوضع المالي للمصرف، واستطاع الباحث تطویر نموذج یربط بین إدارة مخاطر السیولة ودرجة 

مُقرضین وحاجة المصرف في توسیع قاعدة المودعین وال،لمعرفة الأثر المتوقع لمستوى الشفافیة،الشفافیة
.(مرحلة الحاجة للتمویل والاستثمار)

1University Ofand AndLiquidity And Transparency In Bank Risk Management, Bank Of EnglRatnovski,
Amsterdam Uk, 2007.
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المصرفربحیةفيالسیولةأثر) بعنوان:BORDELEAU & GRAHAM1)2010دراسة -2
وخاصة بعد الأزمة المالیة التي شهدها ،أبرزت الدراسة أهمیة الإدارة السلیمة للسیولة لدى المصارف

تكار حث السلطات المالیة والرقابیة على ابإلىالقطاع المصرفي في الآونة الأخیرة، حیث هدفت الدراسة 
اراً ومرونة.وجعله أكثر استقر ،بهدف تعزیز النظام المالي،معاییر جدیدة في إدارة السیولة لدى المصارف

س الباحثان در حیث وكندا، الأمریكیةكبرى المصارف في الولایات المتحدةأجریت الدراسة على عینة من 
، من 2009ولغایة العام1997عاممنالفترةخلالأثر حیازة الأصول السائلة على ربحیة المصارف

.عینة البحثعناصر السیولة في میزانیات المصارفتحلیلخلال 
مجموعة من النتائج أهمها:إلىخلصت الدراسة 

منهتملكماناحیةمنالحقیقیةقیمتهامنبأقلمُقومةكانتالمصارفأنعامبشكلالدراسةوجدت
.2008فيالمالیةالأزمةقبلسائلةأصول

فيصارفالممعبالمقارنةالكندیةالمصارففيالسائلةالأصولربحیةمستوىتدنيالدراسةأظهرت
.الأمریكیةالمتحدةالولایات

المصارفمعبالمقارنةكندافيالمصارفربحیةفيالسائلةالموجوداتمحفظةمساهمةنسبةانخفاض
.الأمریكیةالمتحدةالولایاتفي

ارفالمصحققتهاالتيتلكمنالسائلةالأصولبعضعلىأعلىأرباحالكندیةالمصارفحققت
.الأصولهذهعلىمریكیةالأ

اتجهتنمابیوالسلفیات،القروضفيالسیولةتوظیفعلىكبیربشكلالكندیةالمصارفاعتماد
.والسنداتالأسهمفيالاستثمارإلىالأمریكیةالمصارف

الإیرانیةالمصارفربحیةفيالسائلةصولالأأثر) بعنوان:SHAHCHERA2)2012دراسة -3
، وهدفت2009العامولغایة 2002العامأجریت الدراسة على عینة من المصارف الإیرانیة للفترة من

تحلیل ربحیة المصارف من خلال تحلیل تركیبة عناصر الأصول السائلة في میزانیات إلىالدراسة
ثر الأكبر المؤ هي الودائع أن الباحث، حیث اعتبراوربطها مع نسبة الودائع التي بحوزته،المصارف

دائع.ات العملاء على هذه الو في التخطیط للسیولة الواجب على المصرف الاحتفاظ بها لسداد مسحوب
د به ، ومتغیرات الاقتصاد الكلي، یسترشدورة الأعمال التجاریةیعتمد علىواستطاع الباحث بناء نموذج 

بغیة تخطیط الأرباح المتوقعة.،المصرف في تخطیط توظیف السیولة
1Etienne Bordeleau and Christopher Graham, the Impact of Liquidity on Bank Profitability, Working

Paper/Document De Travail, Bank of Canada, 2010.
2n Iranian Bank Profitability, International Conferenceof Liquidity AssetoThe Impacthahchera,Mahshid S

on Management, Behavioral Sciences and Economics Issues, 2012.
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مجموعة من النتائج أهمها:إلىتوصلت الدراسة 
طبیعة الودائع وآجال استحقاقها.وبینالسیولةمخاطرإدارةبینإحصائیةدلالةذاتعلاقةوجود
لمصرف.ف السیولة وبین تعظیم العائد لوجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین سیاسة توظی
.بناء على دراسة دورة الأعمال التجاریة، فإن حیازة الأصول السائلة سیكون له أثر إیجابي على الربحیة
 معامل القروض والودائع أثراً ایجابیاً على زیادة الربحیة في المصارف.كان لارتفاع نسبة
فإن توظیف المصارف سیولتها في،بحسب دراسة متغیرات الاقتصاد الكلي ودورة الأعمال التجاریة

القروض سیحقق لها عوائد عالیة.
اح المصارف، ربینعكس على أتعتمد المصارف سیاسة التركیز في توظیف السیولة، وهذا مؤشر سلبي

.  هذا المؤشر منخفضة نسبیاً أهمیةإلا أن 

كفاءة إدارة السيولة وأساليبها:الدراسات الخاصة ب
الأزمات المصرفیةفيإدارة السیولة :) بعنوانDAVIS1)2003دراسة-4

تجنب المصرف مخاطر ،أظهرت هذه الدراسة مدى أهمیة وجود سیاسة فعالة في التخطیط للسیولة
الاقتراض من السوق المالیة بأسعار فائدة مرتفعة، فالمصرف یعتمد على الأموال النقدیة كخط دفاع 

التالي فایة أمواله النقدیة، وبأول، وتصفیة (تسییل) بعض أصول المالیة قصیرة الأجل في حال عدم ك
ي أزمات نقص ها فه الغیر، وتجنباً لوقوعتجاان المصارف ملزمة بتأمین السیولة للوفاء بالتزاماتها فإ

مواردها المالیة.
منها:نذكربعض الجوانب المهمةإلىتوصلت الدراسة 

 مرحلة متقدمة في مستوى وحجم إلىتظهر مخاطر السیولة بشكل أكبر في المصارف التي تصل
لیاً أم سواء كان داخ،خدماتها المقدمة في السوق المصرفیة، أو عندما یفتتح المصرف فرعاً جدیداَ له

خارجیاً.
 یُعد خط الدفاع الأول بالنسبة للمصرف في إدارة مخاطر السیولة من خلال سیاسة سلیمة للسیولة جانب

سواء، ومدى كفایة رأس مال المصرف من جهة أخرى.الأصول والخصوم على حدٍ 
ال أن المصارف وإن كانت تتمتع بسیولة كافیة وبرأسم،أظهرت الدراسة أنه في حالات طارئة واستثنائیة

تأمین سیولة إضافیة لمواجهة مثل هذه الحالات، إلا أنها حالات خاصة ونادرة إلىتكون مضطرة ،قوي
الوقوع.

 .التحفظ في مسألة اعتماد المصارف على المصرف المركزي إلا في أوقات الأزمات
1lip Davis, Liquidity Management in Banking Crises, Brunel University West London, 2003.Phi
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التجاريالمصرفأداءفيالسیولةأثر) بعنوان:CHARITY1)2012دراسة -5
ى مقدرة التعرف علإلىنیجیریا، وهدفت جمهوریة أجریت الدراسة على كبرى المصارف التجاریة في 

جیات فاءة استراتیكوذلك بدراسة،ومدى كفاءة توظیفاته الاستثماریة،المصرف في الوفاء بالتزاماته المالیة
السیولة التي یتبعها المصرف.

عدة نتائج أهمها:إلىتوصل الباحث 
الجودةعالیةسائلةأصولشكلفيسیولةیضمن المصرف توافر.
 .لدى المصرف سیاسة متحفظة في إدارة السیولة
 یحتاط المصرف بشكل كبیر لمخاطر نقص السیولة المحتمل، حیث یقوم بدراسة نسب السیولة لدیه

بشكل یومي.
السیولة.أوضاعبتطورالخاصةالمعلوماتتراجع إدارة المصرف
لسیاسة السیولة على مستوى أداء المحفظة الاستثماریة ومحفظة ذو دلالة احصائیةلا یوجد تأثیر

القروض.
التجاريالبنكأداءفيالسیولةمخاطرأثربعنوان:)AHMADI & EMAMITABARI)2013 ,2دراسة -6

مصرفاً من المصارف العاملة في جمهوریة إیران 15بحثت الدراسة في تأثیر مخاطر السیولة على أداء 
، حیث شهدت إیران في هذه الفترة انفتاحاً كبیراً في بیئة الأعمال 2010وحتى العام 2003للفترة من عام 

المصرفیة والتجاریة بعد سماح الحكومة الإیرانیة للمصارف الخاصة افتتاح فروعاً لها في إیران بموجب 
م.2000المرسوم الصادر سنة 

بناء نموذج یستخدم مجموعة من متغیرات الاقتصاد الكلي وأخرى خاصة بالمصارف، الباحثیناستطاع 
أن حجم ورأسمال المصرف ومعدلي الناتج الإجمالي المحلي والتضخم كانت من إلى وتوصلت الدراسة 

لات ي معدالارتفاع فالمؤشرات التي ساهمت بشكل كبیر في زیادة أرباح المصارف التجاریة، وتزامن هذا 
السیولة والائتمان في هذه المصارف.الربحیة مع ارتفاع مخاطر كل من

نتائج ى إلبناء النموذج باستخدام معامل أخر وهو معدل العائد على الملكیة بغیة الوصول الباحثینأعاد 
ول.حد كبیر لما كانت علیه في النموذج الأإلى أكثر دقة، إلا أن النتائج جاءت مشابهة 

1noh Charity, the Impact of Liquidity on the Performance of Commercial Bank, Faculty ofA-bangA
Management and Social Sciences, 2012.

2nof Liquidity RiskoThe EffectYadollahzadeh Tabari, Mohammad Ahmadi, Ma'someh Emami,Naser Ail
The Performance of Commercial Banks, Department of Economics, Babol Branch, Islamic Azad University,
Babol, Iran, 2013.
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المصرفیةوالمطلوباتالموجوداتعلىالسیولةأنظمةأثر) بعنوان: DUIJM & WIERTS1)2015دراسة -7
دراسة المنهجیة المتبعة في إدارات المصارف من ناحیة توظیف سیولتها في الأنشطة إلى هدف الباحثان 

الاستثماریة المختلفة، بالاعتماد على معامل دوران السیولة وباستخدام مؤشراتها، لمعرفة التغیرات الحاصلة 
لسلة زمنیة مصرفاً اوربیاً بس59في تشكیلة عناصر أصول وخصوم المیزانیات عینة الدراسة التي بلغت 

لثلاث نسب في 0.05أنه یوجد تأثیر إیجابي عند مستوى دلالة إلى أعوام، وتوصلت الدراسة 10بلغت 
إلى شغیل الموجودات ونسبة صافي التإلى السیولة أو لها علاقة غیر مباشرة في السیولة وهي نسبة الملكیة 

ج لباحثان أن أثرها كان سلبیاً على نتائالموجودات ونسبة العائد على الموجودات، وهناك نسب أخرى وجد ا
الموجودات، كما توصلت إلى الموجودات ونسبة التسهیلات إلى أعمال المصرف وهي نسبة المدیونیة 

إلى ، وهي نسبة التسهیلات 0.05أن هناك نسب غیر مقبولة احصائیاً عند مستوى دلالة إلىالدراسة 
.أنه لم یكن لها تأثیر یذكر على نتائج أعمال المصرفإلى الودائع ونسبة العائد على الملكیة، حیث ثبت 

خلال استعراضنا للدراسات والأبحاث السابقة، نجد أنها جمیعاً أعطت أهمیة بالغة للسیولة ... ومنبالنتیجة
في المصارف، وشددت في التركیز علیها، لما لها من أثر كبیر على بقاء واستمراریة المصرف في عمله، 

لذي سعى اولوحظ تنوع في الأدوات المستخدمة في الدراسات السابقة على السیولة، وذلك بحسب الهدف
(Var)كل باحث في الوصول إلیه، فنجد مثلاً أن دراسة حبقة تمثلت في اختبارات ضغط السیولة وأنظمة 

ثلاثةمع(Tran slog)دالةو )Sfa(التصادفيالكور طریقة الحدلتحدید مخاطر السیولة، واستخدم 
استخدام نموذج المربعات الصغرى، وكل هذه النماذج إلى مصرفیة، بالإضافة مخرجاتوثلاثةمدخلات

هي طرائق ریاضیة استخدمها الباحث للتعرف على أثر السیولة في تكلفة وأداء خدمات المصرف، ونرى 
ةالسیولمخاطرإدارةربط في دراسته عن السیولة المصرفیة بینRatnovskأیضاً أن العالم الروسي 

وحاجة ،مصارف عینة البحث، لمعرفة الأثر المتوقع لمستوى الشفافیةالشفافیة والإفصاح في الومستوى
مرحلة الحاجة للاستثمار، حیث استخدم الباحث فيالمصرف في توسیع قاعدة المودعین والمُقرضین 

,Tabariنالإیرانیو الباحثینلهذه الغایة، واستخدم كل منبناءهُ نموذج تم Ahmadi, Emami عدداً من
مخاطر السیولة في المصارف، بالاعتماد على نموذج تم استخدامه وربطها مع،الاقتصاد الكليمتغیرات 

تي یمكن أن معرفة المخاطر الشهدها الاقتصاد الإیراني، بهدف فترة من الفترات غیر العادیة التيلیعكس
تتعرض لها المصارف من ناحیة كفایة السیولة فیها.  

1n Bank Assets And Liabilities, Duisenbergof Liquidity RegulationoPatty Duijm & Peter Wierts, The Effects
School of Finance - Tinbergen Institute Discussion Paper, 2015.
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:ما یليالسابقةما یُمیز هذه الدراسة عن الدراسات أما
وجد الباحث أن معظم الدراسات ركزت على جانب واحد كمتغیر تابع للسیولة، وبحثت أثر السیولة في هذا -1

المتغیر، فبعض الدراسات اختبر أثر السیولة في مخاطر المصرف، وبعضها الأخر اختبر أثر السیولة في 
عدا دراسة أبو رحمة)، وفي(والأجنبیة الدراسات العربیة مر لوحظ في كل منة المصرف، وهذا الأربحی

الجانبین، وذلك في التعرف على أثر السیولة فيل منهذا الإطار تمیزت هذه الدراسة في أنها تناولت ك
عائد ومخاطر العملیات في المصارف التجاریة.

حصر كافة لى إالدراسة تقییماً شاملاً لواقع إدارة السیولة في المصارف التجاریة، حیث سعى الباحث قدمت -2
رفیة، ضمن إطار الإدارة السلیمة للسیولة المصلى عائد ومخاطر المصرفالنواحي التي تؤثر فیها السیولة ع

سیولة راءات السلیمة في إدارة المن خلال الاستبیان الذي تم تصمیمه لهذه الغایة، والذي شمل الطرق والإج
في المصارف التجاریة.
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الأولالفصل 
السيولة وإدارتها في المصارف التجارية
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الفصلث تناول حیفي هذا الفصل السیولة المصرفیة، وهي المتغیر المستقل في الدراسة، نستعرض
المؤثرة أنواعها وأهم العواملإلىالأول مفهوم السیولة وأهمیتها في المصرف، بالإضافة هِ مبحثفي 

فیها، وخصص المبحث الثاني للتعرف على مكونات السیولة والمقاییس المستخدمة في حسابها، 
المبحث لوتناولنا في المبحث الثالث تعریفاً بإدارة السیولة وأهمیتها، والنظریات المتعلقة بها، كما تناو 

أهم التقنیات المستخدمة في إدارة عجز السیولة في المصارف التجاریة.

:     التالیةالعناوینالفصلمباحثتضمنتو 

المصرفيةالإدارةلدىوأهميتهاالسيولة: الأولالمبحث

المصرفيةالسيولةتقييمومؤشراتعناصر: الثانيالمبحث

المصرفيةالسيولةإدارة: الثالثالمبحث
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حافظ على قدرتهِ بطریقة ت،یرتبط موضوع السیولة بمدى قدرة المصرف على التحكم في بنود میزانیته
مع الأخذ بعین الاعتبار حجم أموالهِ الخاصة، ویتمثل العنصر الأساسي ،التشغیلیة بالنسبة لعامل الزمن

في تحقیق التوازن الأمثل بین حجم المخاطر الناتجة عن التمادي في ،في طریقة إدارة المصرف لموارده
طلب زیادة الأرباح من جهة، والحفاظ على سلامة الموجودات ومتطلبات السیولة من جهة أخرى، حیث 
یُعد تأمین السیولة المناسبة بالوقت اللازم والمبلغ المطلوب من أكثر الأمور أهمیة في المصرف، 

وقیت الدقیق وبالت،ئلاً إذا ما كانت لدیه القدرة على توفیر الأموال بالتكلفة الملائمةفالمصرف یُعد سا
یع بعض أو ب،وبالسرعة المطلوبة، وذلك من خلال الاقتراض من الغیر،الذي یحتاج فیه إلى السیولة

موجوداته. 

فیة وتص،فلاسهقد یؤدي إلى إغلاق هذا المصرف وإ ،ن فشل المصرف في إدارة سیولتهِ إ هذا و 
موجوداته، فالافتقار إلى السیولة الكافیة یُعد أحد المؤشرات الأولى عن تدهور الوضع المالي للمصرف، 

على جبارهِ إ و ،وبالتالي استنزاف النقدیة التي بحوزتهِ ،فقدان جزء كبیر من ودائعهِ إلىالأمر الذي یؤدي 
إن المصارف والأطراف الخارجیة الأخرى تتردتصفیة بعض موجوداتهِ الأكثر سیولة، من جهة ثانیة ف

بشكل كبیر على إقراض هذا المصرف بدون أخذ ضمانات إضافیة وبأسعار فائدة مرتفعة، مما یؤدي 
الأمر الذي یهدد وجوده أو یعرضه للفشل، وهذا بدوره یهدد استقرار ،إلى تناقص متواصل في إیراداتهِ 
.النظام المصرفي والمالي بأكمله

دورها والقیام ب،مستوى السیولـة الذي یُمكِنها من تعظیم الأربـاحفيتوجب على المصارف البحث یذا لـ
أي العمل على تحافظ على الحـد الأدنى المناسب من السیولـة،على أكمل وجه، وفي نفس الوقـت أن

لها أهمیة كبیرة في المصرففالإدارة الرشیدة للسیولةتحقیق الموائمة فیما بین السیولة والربحیة والأمان،
في المحافظة على أمنهِ واستقرارهِ المالي.
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المبحث الأول

السيولة وأهميتها لدى الإدارة المصرفية

أولاً: مفهوم السیولة المصرفیة

السیولة هي توافر الأموال، أو التأكد من أـن الأموال سوف تكون متاحة لتنفیذ جمیع التزامات 
سواء أكانت داخل أم خارج میزانیته العمومیة، حیث یتم استیفاء هذه الالتزامات ،المصرف عند استحقاقها

أموال، لىإوتستكمل من خلال أصول المصرف القابلة للتحویل ،بشكل عام من التدفقات النقدیة الداخلة
.1أو من خلال قدرة المصرف على الاقتراض من السوق المالي

والسیولة هي تعبیر عن قدرة المصرف على مقابلة التزاماته بشكل فوري، من خلال تحویل أي أصل 
ودون خسائر في القیمة، حیث تستخدم هذه النقدیة في تلبیة طلبات ،نقد سائل بسرعةإلىمن الأصول 

ن ملخدمة المجتمعوسلفالمودعین للسحب من ودائعهم من جهة، وتقدیم الائتمان في شكل قروض 
2جهة ثانیة.

ولتحقیق هذه الغایة، تعمل المصارف على الاحتفاظ بحد أدنى من النقدیة في خزینة المصرف، 
وأخرى لدى المراسلین في الخارج، ویتدخل ،وأموال تودع لدى المصرف المركزي والمصارف المحلیة

لدى التي لا بد من توافرها،القانون والسلطات النقدیة في تحدید حدود دنیا لمثل هذه الاحتیاطیات
.3المصرف المركزي والمصارف الأخرى

:   4سیولة حاضرة أهمهاإلىوعلى المصرف مراعاة مجموعة من العوامل عند تحویل ما بحوزته من أصول 
الوقت: الذي یمثل سرعة تحویل موجودات المصرف إلى نقود جاهزة كلما احتاج إلیها. -
المخاطرة: هي احتمالیة هبوط قیمة أصول المصرف. -
التكلفة: هي التضحیات المالیة الناتجة عن فقدان المصرف لبعض أصوله عالیة الجودة.-

1Philip Davis, Liquidity Management in Banking Crises, Brunel University, West London, 2005, P10.
.29ص، 1992، المكتب العربي الحدیث، الإسكندریة، 2التجاریة، طالبنوكمنیر إبراهیم هندي، إدارة 2
.54، ص2008الأسواق والمؤسسات المالیة، الدار الجامعیة، الإسكندریة، عبد الغفار حنفي ورسمیة قریاقص، 3
4Prentice Hall, 2000.thHowells & Keith Bain, Financial Markets & Institution, 3
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وبین آجال ،وبشكلٍ عام، فإن السیولة ترتكز على قاعدة التوافق فیما بین آجال استحقاق الخصوم
هدد وضع من شأنه أن ی،كلیاً أو توفره بنسبة ضئیلةاستحقاق الأصول، حیث أن فقدان هذا التوافق

.1السیولة لدى المصرف

السیولة المصرفیةأنواع: ثانیاً 

:2للسیولة المصرفیة عدة أنواع هي

ل تدخل من خلا،تحرص الدولة على توفیر عنصري الاطمئنان والثقة في المصارف: السیولة القانونیة-1
المصرف المركزي، حیث یفرض نسبة قانونیة للسیولة تلتزم بها المصارف التجاریة وإلا تعرضت لعقوبات 
مالیة إذا انخفضت تلك النسبة عما هو مقرر، وتتضمن هذه النسبة نوعین من الأموال التي یحجبها 

المصرف التجاري عن التوظیف هي:
من الودائع والأرصدة المستحقة على المصرف.%20محددةالاحتیاطي النقدي: یقدر بنسبة -
وتشمل الرصید النقدي ،من إجمالي ودائع المصرف والتزاماته%10الأصول السائلة: لا تقل عن نسبة -

المبالغ تحت التحصیل من كوبوناتو -ما بحوزة المصرف من سندات حكومیة وذهب-بخزائن المصرف 
الأسهم وفوائد السندات...الخ. 

تحرص المصارف التجاریة على توفیر نسبة سیولة أعلى من النسبة القانونیة المفروضة : لسیولة الإضافیةا-2
علیها، وهذه السیولة لغرض تدعیم الثقة لدى العملاء، واستغلال أي فرص جدیدة تدر عائداً أعلى من 

الفرص الحالیة.
تجاریة مصرف المركزي الذي یقدم للمصارف التتمثل في الأصول القابلة للرهن لدى ال: السیولة الاحتیاطیة-3

تسهیلات مصرفیة تحقق لها السیولة عند الضرورة، وهذه التسهیلات نظیر رهن المصارف التجاریة 
مثل الكمبیالات الجدیدة المخصومة والأوراق المالیة الممتازة التي یحددها ،لبعض أصولها المضمونة

المصرف المركزي.

الأنواع الثلاثة السابقة، تحتفظ المصارف التجاریة بمقدار آخر من إلىلإضافة باالسیولة الاختیاریة:-4
السیولة یتم احتسابه بحسب كثافة عملیات كل مصرف، ویهدف المصرف من احتجاز هذه النسبة لتعزیز 

سمعة ومكانة المصرف في السوق المالیة. 

1Jennie Bait, Arvin Krishnamurthy & Charles Weymuller, Measuring Liquidity Mismatch in the Banking
Sector, Harvard University, 2013, P15.

2http://schema.org، وحدة تطبیق مقررات بازلالبنوكعلىوالإشرافالمصري، قطاع الرقابةالمركزيالبنك2
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السیولة المصرفیة:العوامل المؤثرة في : ثالثاً 
عوامل تؤثر في السیولة الخاصة للمصرف التجاري، ولهذه العوامل درجات متفاوتة من حیث هناك عدة 

:1تأثیرها على التوازن بین مخاطر السیولة من جهة، وتولید النقد من جهة ثانیة، وهذه العوامل هي
):Saving Processes and Drawing on Deposits(عملیات الإیداع والسحب على الودائع -1

لإنجاز -قلب الودائع إلى نقود قانونیة-ت الذي تؤدي فیه عملیات السحب على الودائـع نقداً في الوق
وبالتالي ،فإنها تخفض نقدیة الـصندوق واحتیاطـات المصرف التجاري لدى المركزي،المعاملات الیومیة

تعمل على تحسین -یةتحویـل النقـود القانونیة إلى ودائع مصرف-إلى تقلیص سیولته، فإن عملیات الإیـداع 
سیولة المصرف التجاري. 

):Customers Affairs with the Public Balance(معاملات الزبائن مع الخزینة العامة-2
تتأثر سیولة المصرف التجاري من خلال علاقة الجمهور بالخزینة العامة، وعموماً تتحسن السیولة 
المصرفیة في حالة كون عملاء المصرف التجاري دائنین للخزینـة، ودائنیة الزبائن بالنسبة للخزینة تتحقق 

في حالات عدیدة أهمها: 
قاضون من أموال لدى مصرف تجاري. ویودعون ما یت،أن الزبائن یعملون في أجهزة الدولة-
عقد صفقة تورید سلع وخدمات إلى الدولة. -
Clearing(رصید عملیات المقاصة بین المصارف-3 Settlement among Banks تزداد سیولة المصرف :(

مصارف نتیجة تسویة حساباته مع ال،لدى المصرف المركزياً التجاري إذا ظهر رصید حسابه الجاري دائن
،التجاریة الأخرى العاملة في البلد، ففي هـذه الحالـة تضاف موارد نقدیة جدیدة إلى احتیاطاته النقدیة

التي یحتفظ بها لدى المصرف المركزي، مما یزید من أرصـدته النقدیة، فعملیات المقاصة التي تجري 
،ي إلى إحداث تغیر في توزیع السیولة المتاحة بین المصارفعلى مستوى الجهاز المصرفي التجاري، تؤد

دون أن یصاحب ذلك أي تغییر في الكمیة الإجمالیة للسیولـة المصرفیة، أما على مستوى المصرف 
فإن حجم السیولة المتوفرة سیتأثر نتیجة عملیات المقاصة، فالمصرف الذي یحقق رصیداً ،التجاري الواحد

الأخرى سیشهد تحسناً في سیولته، والعكس صحیح. دائناً اتجاه المصارف
): یمتلك Central Bank Attitude towards Banks(علاقة المصرف المركزي بالمصارف التجاریة-4

المصرف المركزي كممثل للسلطة النقدیة قدرة التأثیر في السیولة المصرفیة، من خلال تزویده المصارف 
الورقیة والمعدنیة، فإذا اعتمد المصرف المركزي على سیاسة تقلیص التجاریة بالنقد المطلوب من النقود

.185، ص2002، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، عمان، 1رضا صاحب أبو أحمد، إدارة المصارف، ط1
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لمتوفرة أو الاحتیاطات النقدیة ا،عرض العملة، فإنه سیعمل على تخفیض حجم الأرصدة النقدیة الحاضرة
بمعنى أنه یُقلل قابلتها على منح القروض، وتعتمد سیاسة المصرف المركزي هـذه على رفع سعر ،لدیها

، ورفع نسبة الاحتیاطي النقـدي القانوني،وبیع السندات الحكومیة في السوق المفتوحة،صمإعادة الخ
،زیادة الأرصدة النقدیة للمصارفإلىلأن ذلك یؤدي ،ویحصل العكس في حالة توسیع عرض العملة

ات مـن ومواجهة مختلف السحوب،مما یساهم في تعزیز قدرتها الإقراضیة،ویوسع سیولتها المصرفیة
العملة. 

): یؤثر رأس المال الممتلك على سیولة المصرف Owned Capital Reserve(رصید رأس المال الممتلك-5
كلما ارتفع هذا الرصید زادت السیولة وبالعكس، وعلى هذا النحو تتحدد قدرة المصرف فبطریقة عكسیة، 

تسدید التزاماته الجاریة.وتنخفض مخاطرته في ،التجاري على الإقراض
: أهمیة السیولة في المصارف التجاریة.رابعاً 

تحتاج المصارف التجاریة للسیولة أكثر من غیرها من المؤسسات المالیة الوسیطة الأخرى، ویعود 
أن لىإالارتفاع الكبیر في نسبة خصومها النقدیة إلى مجموع مواردها المالیة، بالإضافة إلىهذا السبب 

.1قسماً كبیراً من هذ الخصوم یتألف من التزامات قصیرة الأجل
ومن جهة ثانیة، فإن المصرف لا یستطیع طلب مهلة إضافیة من المودع عند رغبته سحب ودائعه، 
إذ أن ذلك سیؤدي إلى زعزعة الثقة بین العمیل والمصرف، في حین أن المنشآت غیر المصرفیة تتمكن 

لى زعزعة دون أن یؤدي ذلك إ،تجاه دائنیها في طلب مهلة إضافیة للتسدیدااتها من التفاوض حول التزام
.2والتأثیر على سلامة المركز المالي للمنشأة،الثقة

لذلك، فإن المصارف بحاجة إلى السیولة لمواجهة احتیاجات عملائها إلى الأموال في ظروف معینة 
:3أهمها

الجاري)، وحتى بالنسبة للسحب من حسابات التوفیر.في حالة الودائع تحت الطلب (الحساب -1
حالة خطابات الضمان التي أصدرها المصرف والتي حان موعد تسییلها، حیث یجب على المصرف -2

وتوفیر السیولة المطلوبة للجهة المضمون لها حالة الاعتمادات حسب بنود الاتفاقیة.،الاستجابة

1Head,Commercial BanksAmengor, Importance Of Liquidity And Capital Adequacy ToEdem Cudjoe
.P6Corporate Treasury, Amalgamated Bank, 2011,

.94ص، 2000، دار وائل للطباعة والنشر، عمان، 1فلاح الحسیني ومؤید الدوري، إدارة البنوك "مدخل كمي واستراتیجي معاصر"، ط 2
مجلة إسرا الدولیة للمالیة الإسلامیة، المجلد الأول، العدد علي محیى الدین داغي، إدارة السیولة في المؤسسات المالیة الإسلامیة، 3

.23، ص2010الأول،
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ن طریق بطاقات الائتمان، واستعمالها لشراء السلع أو حالة قیام العمیل بسحب المبالغ المتاحة ع-3
الخدمات، حیث إن المصرف المُصدر لها ضامن لتوفیر السیولة للجهة المضمونة.

بالإضافة إلى التزامات أخرى للمصرف أمام المصارف، أو القطاعات الأخرى.-4
عملاء بسحب ه، مثل قیام الوهناك حالات تستدعي توفیر المصرف سیولة كافیة لمقابلة طلبات زبائن

دیدات أو تج،إما على شكل قروض جدیدة،ومنح القروض والائتمان،ودائعهم وتلبیة أغراض التمویل
تزامات الالدذلك تسدیإلىأو السحب على خطوط ائتمان قائمة، أضف ،لقروض على وشك الاستحقاق

لتي حصل علیها المصرف من مثل القروض ا،الناشئة عن الاقتراض المصرفي السابق من الغیر
أو من المصرف المركزي، كما أن تسدیدات الضرائب المستحقة أو الأرباح الموزعة ،المصارف الأخرى

، وحیث أن مثل 1طلب آني على النقدیة القابلة للصرفإلىالمساهمین أو المالكین تؤدي دوریاً إلىنقداً 
لغیر.تجاه ااهذه الاحتیاجات مستمرة لذا یجب أن تكون المصارف مستعدة دائماً لمواجهة التزاماتها 

:2وتوافر السیولة لدى المصرف بمقادیر كافیة له العدید من المزایا أهمها
وتجنب المصارف خطر عدم الدفع ومن ثم الإفلاس.،ن السیولة تمثل عنصر الأمان والحمایةإ-1
توفر عنصر المرونة في الخیـار، حیث توفر السیولة إمكانیة البحـث عن الاستثمار الأفضل.-2
تعد السیولـة مؤشراً لقدرة المصرف على الوفاء بالتزاماته اتجاه المودعین، وبالتـالي تعزیز عنصر -3

الثقة حوله.
لمصرف أو من ا،لمصرف تجنبه الاقتراض من المؤسسات المالیة الأخرىن وجود سیولة كافیة في اإ-4

المركزي.
ر المتوقعة وغیر الواردة في الخطة، حیث نجد أنه رغم وجود خطط یمواجهة الظروف الطارئة غ-5

طارئة تدعوا إلى وجود تدفقات نقدیة خارجة.اً إلا أن المصرف قد یواجه ظروف،للسیولة
صادر تمویل تكون في الغالب مكلفة.تجنب المصرف البحث عن م-6
قابیة.وللمحللین والمصنفین والجهات الر ،یُعد توفر السیولة مؤثراً إیجابیاً للمصرف في السـوق المالي-7

ونظراً لأهمیة السیولة في النشاط المالي، فإن المصارف تلتزم بالاحتفاظ بنسبة سیولة قانونیة لا تقل 
عن الحد الأدنى من التزاماتها السائلة لمواجهة هذه المتطلبات، حیث تحدد السلطات النقدیة نسبة ونوع 

دى إیداع أرصدة لإلىالأموال السائلة التي یجب أن تحتفظ بها المصارف في خزائنها، بالإضافة
المصرف المركزي بصفته المقرض الأخیر للمصارف في حالة تعذر تدبیر موارد نقدیة لمقابلة التزاماتها، 

.532خلیل الشماع، أساسیات العملیات المصرفیة، مرجع سابق، ص1
.376ص، 2009، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان، 1صادق راشد الشمري، إدارة المصارف "الواقع والتطبیقات العملیة"، ط2



24

السلف،و ضرورة تقدیر احتیاجات السیولة من خلال التنبؤ بالطلب على القروض إلىكل ذلك یدعو 
د ة الإجباریة لبعض أصوله، وما قوذلك حتى لا یضطر المصرف إلى التصفی،ودراسة سلوك الودائع

.1یترتب على ذلك من مخاطر
،لمصرففي میزانیة اوتجمیدهاالنقدیة،أن المبالغة في تقدیر كمیات السیولةإلىوتجدر الإشارة 

قد ینعكس سلباً على نتائج أعماله، كانخفاض حصة المصرف من العائد، وعزوفه عن الدخول في 
وعلى ،تدر علیه عوائد مجزیة، وهذا یؤثر بشكل كبیر على وضعه التنافسي،استثمارات طویلة الأجل

.2وعلى قیمة المصرف،مستوى أرباحه، ومن ثم على الأداء
وتأتي أهمیة ذلك من أن هذه الأرصدة تكون كبیرة، وإن كانت تقل بالمقارنة مع إجمالي موارد أو 

أحیاناً اختفاء بعض عناصر الأصول السائلة بین أرقام لاحظ المصرف ودائع المصرف، ویحدث أنه لا یُ 
وقیود حسابات المیزانیة، وهو موقف یستحق التفكیر الجاد نحو رفع كفاءة إدارة سیولة المصرف.

تجعل من الصعوبة بمكان تحقیق المتابعة المستمرة للكشف عن ،عدة عواملإلىویرجع ذلك 
:3ذه العوامل تكمن فيلدى المصرف، وأهم هالمخزنةالسیولة 

،یةتوفیر سیولة إضافیة عند منحه سقوف ائتمانإلى تحركات القروض سحباً وسداداً، ما یدفع المصرف -1
تم بنمط أو قد ت،حتى یحین موعد استردادها، وقد تتأخر فترة استرداد هذه السقوف عما هو مخطط له

في بعض الفترات.ظهور سیولة مفرطة إلى مما یؤدي ،یختلف عن النمط المتوقع
المتعلقة بالتسویات لمعاملات المصارف فیما بینها.،التحركات الیومیة لعملیات غرف المقاصة-2
نظم المصرف المركزي في مراقبة نسب الاحتیاطي النقدي القانوني، فبعض المصارف تقوم بهذه المراقبة -3

قدیة أساس وسطي بنسب نویضطر المصرف على أساسه بأن یحتفظ یومیاً أو على ،على أساس یومي
من ودائعه بدون فائدة. 

.100مرجع سابق، صلة في فلسطین،العامة ارف التجاریصالعوامل المؤثرة على ربحیة المباسل أبو زعیتر،1
2Etienne Bordeleau & Christopher Graham, the Impact of Liquidity on Bank Profitability, Working Paper,

Financial Stability Department, Bank of Canada, 2010.
.25ص، الجامعة الإسلامیة، غزة،ماجستیر، رسالة والمخاطرةالعائدفيوأثرھاالمصرفیةالسیولةرحمة،أبوسمیحسیرین3
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... أن السیولة هي مسألة نسبیة، لها متغیران: الأول هو الأصل السائل والمتغیر الثاني نستنتج مما سبق
هو تاریخ استحقاق الدین، وبطبیعة الحال تختلف الأصول السائلة في درجة سیولتها، أي في إمكانیة سرعة 

نقدیة، وفي درجة الخسائر التي یتم التضحیة بها، نتیجة هذا التصرف، ومن ناحیة أخرى، فإن إلى تحویلها 
الدیون تختلف في إلحاح دفعها حسب تاریخ استحقاق كل منها، وحسب درجة المخاطرة في عدم سداد الدین 

في میعاد الاستحقاق.
في میعاد الاستحقاق، هو ما یجعل السیولة إن هذه النقطة الأخیرة أي درجة المخاطرة في عدم دفع الدین 

في المصارف التجاریة مسألة حساسة وخطیرة، ففي الوقت الذي یمكن أن تطلب فیه أي شركة سواءً أكانت 
یها مهلة سداد، نجد أن الأمر یصبح خطیراً لو أن المصرف طلب من دائنمنصناعیة أو زراعیة أو عقاریة

موال، وعلى ذلك فإن نقص السیولة في المصرف یعرضه للفشل والانهیار.المودعین الانتظار لحین تدبر الأ
وخیر مثال على ذلك إفلاس مصرف أنترا في لبنان، نتیجة الطلب المفاجئ لأموال بعض العملاء في تشرین 

، حیث أعلن المصرف عن أسفه لأضراره للتوقف عن الدفع، وإقفال أبواب المصرف 1966الأول من العام 
.1قدان السیولةبسبب ف

وفي أي شركة... فإنه من الممكن عمل ترتیبات للسیولة، بوضع خطة للتدفقات النقدیة الداخلة، وربطها 
بالتدفقات النقدیة الخارجة، بحیث لا یحدث توقف عن دفع أي مطلوبات من ناحیة، وبحیث لا تكون هناك 

في المصارف التجاریة فإن معظم ودائع المصرف أصول سائلة أو نقدیة أكثر من اللازم من ناحیة أخرى، أما
هي ودائع قابلة للسحب الفوري، ولا یستطیع المصرف أن یتوانى لحظة في الاستجابة لطلب عملائه في 
استردادها، كما أنه لا یستطیع أن یتأخر في صرف قیمة قرض إذا ما توفرت الشروط، وبالتالي فإن مشكلة 

تمثل بالاحتفاظ بقدر ملائم من الأصول السائلة لمواجهة طلب العملاء. السیولة في المصارف التجاریة ت

"التحدیات والخیارات المطروحة للنمو الاقتصادي في ضوء الاصلاحات الواجبة لقوانین الافلاس في منطقة الشرق الأوسط ، فادي الیاس1
.19، ص2012البنك الدولي، وشمال افریقیا لتشجیع الاستثمار ولجذب الاستثمارات الخاصة"، المؤتمر المنعقد في القاھرة برعایة 

https://carjj.org
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المبحث الثاني

عناصر ومؤشرات تقييم السيولة المصرفية

أولاً: عناصر السیولة المصرفیة (مكونات السیولة)
من الأصول التي تتكون من النقود، أو التي یمكن بیعها مل عناصر السیولة لدى المصرف كلتش

، ویمكن 1نقود بسرعة معقولة، ودون أن یتحمل المصرف خسائر كبیرة في هذا السبیلإلىوتحویلها 
المكونات التالیة:إلىتقسیم عناصر السیولة المصرفیة 

السیولة الحاضرة (احتیاطیات الدرجة الأولى أو الاحتیاطیات الأولیة).-
السیولة شبه النقدیة (احتیاطیات الدرجة الثانیة أو الاحتیاطیات الثانویة).-
الأصول ذات السیولة المشتقة.-

:(Primary Reserves)الاحتیاطیات الأولیة -1
تمثل الاحتیاطیات الأولیة خط الدفاع الأول ضد الخسائر المحتملة، وهي عبارة عن النقود الحاضرة 

سواءً كانت بالعملات المحلیة أو الأجنبیة، وأیضاً الأصول التي یمكن ،لمصرفالمحتفظ بها في خزینة ا
،نقود فوراً، وتشمل هذه الأصول الاحتیاطي القانوني لدى المصرف المركزيإلىللمصرف تحویلها 

. 2والأرصدة المحتفظ بها لدى المصارف، والأموال تحت التحصیل
ة والمحتفظ به لمواجه،الجزء المجمد من أصول المصرفوتتمیز هذه الاحتیاطیات بكونها ذلك 

،تجاه العملاء، وبما أن هذه الاحتیاطیات هي أصول مجمدة دون استثمارامتطلبات السیولة الطارئة 
ك وذل،وبمقدار كافي،، إلا أن المصرف مجبر على الاحتفاظ بها3نها لا تدر على المصرف أیة عوائدإف

: للوفاء بالمتطلبات التالیة
ل وودائع التوفیر التي تتم دون إخطار مسبق من قب،تلبیة طلبات السحب الیومیة على الودائع الجاریة-

العمیل.
تنفیذ عملیات الاعتمادات المستندیة بالعملات الأجنبیة.-
القیام بعملیات التسویة (المقاصة) للصكوك المسحوبة على المصرف من قبل المصارف الأخرى.-
بالاحتفاظ برصید نقدي كنسبة على ودائع المصرف.،مصرف المركزيتلبیة متطلبات ال-

.147محمد أنور سعید سلطان، إدارة البنوك، مرجع سابق، ص1
.415، ص1981، الكویتسامي خلیل، النقود والبنوك، كاظمة للنشر والتوزیع، 2
3P212.Sergio Ross, Money Banking and Finance, University Of Fribourg, Switzerland, 2012,
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یمكن تصنیف الأصول المحتفظ بها كاحتیاطیات أولیة في المصرف بالعناصر التالیة:و 
(Monetary Fund in Box):النقود في خزینة المصرف1-1

وهي مجموع ما یوجد في حوزة المصرف من أموال، سواءً أكانت أموال مصرفیة أو عملة ورقیة أو 
، وتعد هذه المجموعة من أكثر الأصول 1ما قد یتوفر لدیه من عملات أجنبیةإلىمعدنیة، بالإضافة 

، 2اً سیولة لدى المصرف التجاري، إذ یستطیع المصرف أن یتصرف فیها فوراً عند طلب العملاء نقد
واءً كان س،رصدة النقدیة بخزینة المصرف تتأثر بالإیداع النقدي من قبل العملاءالأویلاحظ بأن 

.3أو زیادة في الودائع،ذلك في صورة سداد التمویل الذي مُنح من قبل
:(Current account in the Central Banks)الحساب الجاري لدى المصرف المركزي1-2

محدد وهو ذلك الحساب ال،بحسابین لدى المصرف المركزي، أحدهما مجمدیحتفظ المصرف التجاري 
وهو الحساب المحدد من قبل المصرف التجاري ،من قبل المصرف المركزي نفسه، والأخر جاري

نفسه، ویستخدم الحساب الجاري في مجالات متعددة أهمها:
مقاصة الصكوك بواسطة المصرف المركزي.-
ة للمستوردین بواسطة المصارف.تغطیة الاعتمادات المفتوح-
تعدیل الحساب المجمد بما ینسجم مع تغیر مقدار الودائع المعرفة بالقانون.-
.4تعزیز الرصید النقدي في صندوق المصرف التجاري-

(Credits Accounts at Other Banks):الحسابات الدائنة لدى المصارف الأخرى1-3
لمستحقة على المصارف لحساب المصرف التجاري، رصدة النقدیة اوهي الشیكات والحوالات والأ

، والسبب وراء إدراج المصرف هذه الأرصدة 5حیث تظهر في حساباته تحت بند أموال تحت التحصیل
ینها، لاعتبارات الثقة المتبادلة بین المصارف فیما بهو ضمن الحسابات الأكثر سیولة في میزانیته 

صول على دیون المصرف التجاري لدى المصارف ولكون عملیة تحصیلها أكیدة، وأن أمر الح
.6الأخرى هي مسألة أیام لا أكثر

.148محمد سعید سلطان، إدارة البنوك، مرجع سابق، ص1
.252عاطف جابر عبد الرحیم، تنظیم وإدارة البنوك، مرجع سابق، ص2
.162ص، 1997، عمانكادیمیة العلوم المالیة والمصرفیة، أخلیل الشماع، مصارف المستقبل "الاستراتیجیة المصرفیة"، 3
4Http://Vb.Arabsgate.Com
5AndGeorge H .Hemple, Simonson G. Donald, And Alan B. Coleman, Bank Management "Text

Cass", New York. John Wiley & Sons, 1994, P50.
.253عاطف جابر عبد الرحیم، تنظیم وإدارة البنوك، مرجع سابق، ص6
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(Cheques of Collection Fee):الصكوك تحت التحصیل1-4
الذین یقدمونها إلیه لیحصلها ویقید قیمتها في حساباتهم ،هي الأموال الصادرة لأمر عملاء المصرف

م مما یجعلها تتس،الجاریة، وقد تكون هذه الصكوك مسحوبة على مصرف آخر في ذات المدینة
ة یدها لحساب المصرف في أقل من یوم، أما تلك المسحوبیقتبسیولة عالیة، حیث یمكن تحصیلها أو 

تستغرق وقتاً یطول أو یقصر وفقاً لبعدها عن المصرف، فإنها ،مصارف في جهات مغایرةالعلى 
.1ومع ذلك فإن الوقت یتسم بالقصر النسبي

Deposits):جنبیة في الخارجالودائع لدى المصارف الأ1-5 at Outdoor Foreign Bank)
تستطیع المصارف التجاریة الاحتفاظ بأرصدة نقدیة لدى المراسلین في الخارج من مجموع قیم 

حددها طبیعة ت،والتزاماتها القائمة الأخرى، بما لا یزید عن نسبة معینة،اعتماداتها المستندیة القائمة
السیاسة النقدیة والاقتصادیة في ذلك البلد.

(Secondary Reserves Management):الاحتیاطیات الثانویة-2
هي عبارة عن موجودات سائلة تدر لها عائداً، وتشتمل ،الاحتیاطیات الثانویة في المصرف التجاري

على الأوراق المالیة والأوراق التجاریة المخصومة، والتي یمكن تحویلها إلى نقد سائل عند الحاجة، 
الأولیة، نها تسهم في تدعیم الاحتیاطیاتأوتحقق هذه الاحتیاطیات في مجال السیولة فوائد متعددة، منها 

یض من الاحتیاطیات الأولیة عن متطلبات المصرف، وكذلك تساهم في تحقیق نسبة وفي استیعاب ما یف
یات محدد قانوناً ویسمى بالاحتیاطالأول،والاحتیاطیات الثانویة تتكون من جزئیینمن أرباح المصرف،

والذي یأخذ شكل حوالات الخزینة وسندات الحكومة، ویظهر هذا الجزء واضحاً عندما تحتاج،القانونیة
الدولة إلى أموال لتمویل العجز الحاصل في میزانیتها نتیجة لزیادة النفقات العامة على الإیرادات العامة، 

هو أن المصارف التجاریة كغیرها من منشآت الأعمال تسعى إلى ف،من الاحتیاطیاتأما الجزء الثاني
ة، أي إنها تفوق حاجتها الفعلیزیادة أرباحها، وبالتالي لیس من مصلحتها الاحتفاظ باحتیاطیات أولیة 

،یمكن أن تستخدم جزءاً من أموالها في استثمارات قصیرة الأجل، كشراء الأوراق المالیة والأوراق التجاریة
.2التي هي إضافة إلى إنها مربحة فإنها تتمتع بسیولة عالیة

.149محمد سعید سلطان، إدارة البنوك، مرجع سابق، ص1
نضال رؤوف أحمد، دراسة تحلیلیة لمخاطر السیولة باستخدام كشف التدفق النقدي مع بیان أثرها على كفایة رأس المال في القطاع2

.305، ص2013المصرفي، المعهد العالي للدراسات المحاسبیة والمالیة، جامعة بغداد،
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الأنواع التالیة:إلىیمكن تصنیف عناصر الاحتیاطیات الثانویة و 
Treasury(الخزانةأذون 2-1 Bills :(

نقدي الالمعروضحجمفياستقرارحداثإتستهدف،النقدیةللسیاسةأداةالخزانةذوناتتُعّد أ
نقودتطبعأنمنبدلاً ،المؤقتالموازنةعجزعلاجفيكما تستخدمها الحكومة التضخم،ومعدلات

الاقتراضمنبدلاً كذلكالتضخم،معموعدعلىالدولةتكونالعجز عندما ذلكلتمویلجدیدة
،لخزانةاأذوناتطریقعنالداخليالاقتراضإلىالحكومةتلجألذلكتداعیات،منلهاوماالخارجي

تعهدوهيالاقتراض،لغرضالحكومةتصدرهاالأجل،قصیرةالدینأدواتمنأداةهي نو ذالأوهذه
السند(التجاریةالورقةصفةتأخذلذلكالأذن،استحقاقتاریخفيمعینمبلغبدفعالحوكمةمن

وهيشهراً،رعشواثنيأشهروستةأشهرثلاثةبینتتراوحاستحقاقبفتراتتصدروهي،)الأذني
مشتریهادیستر نأعلىالأسمیة،قیمتهاعنیقلخصمبسعرتباعوإنمامحدد،فائدةسعرتحمللا

مابینالفرقيفالمقرضعلیهایحصلالتيالفائدةوتتمثلالاستحقاق،تاریخفيالأسمیةقیمتها
. 1الاستحقاقتاریخفيعلیهایحصلالتيسمیةالأقیمتهوبینالإذنشراءعنددفعه

تمثل هذه الأصول بالنسبة للمصرف التجاري إیرادات كونها تدر عائداً مجزیاً، وما یمیزها أیضاً و 
وفي فترة قصیرة وبأقل خسائر محتملة، وعادةً ما تكون هذه الأوراق ،أموالإلىإمكانیة تحویلها 

.2مضمونة من قبل الحكومة
:)Discounted Commercial Paper(الأوراق التجاریة المخصومة2-2

تمثل الأوراق التجاریة المخصومة ثاني استخدام لموارد المصرف بعد أذون الخزانة والتي تدر علیه 
الأوراق التجاریة التي خصمها المصرف لعملائه، وعملیة الخصم في إلىدخلاً، ویشیر هذا الأصل 

ریة اقراض قصیر الأجل، فعملیة خصم الورقة التجإجوهرها تعني قیام المصرف التجاري بعملیة 
ین القیمتین )، والفرق برلیة (نقد حاضبالنسبة للمصرف التجاري تعني شراء قیمتها مقابل قیمة حا

یمثل جزاء الانتظار والمخاطرة، أي الفائدة عن المبلغ الذي تخلى عنه المصرف التجاري لبائع الورقة 
قیمة الفائدة طلق علىخلال الفترة التي تنقضي بین شراء الورقة وتاریخ استحقاقها، وی،التجاریة

سمیة للورقة التجاریة ما یعرف بسعر الخصم.القیمة الاإلىالمدفوعة منسوبة 
وارتفاع درجة سیولة هذا الأصل لا تنبع من كونه أساساً قصیر الأجل، بل من إمكانیة إعادة خصم 

، ولكن المركزي لا یعید خصم هذه الأوراق إلا إذا كانت 3هذه الأوراق لدى المصرف المركزي بسهولة
1https://www.bayt.com/
.95عبد الغفار حنفي وعبد السلام أبو قحف، الإدارة الحدیثة في البنوك التجاریة، مرجع سابق، ص2
.188كمال شرف وھاشم أبو عراج، النقود والمصارف، مرجع سابق، ص3
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ددها المصارف التجاریة بعد خصم فائدة یحإلىالضرورة تقتضي ذلك، فیقدم قیمة هذه الأوراق نقداً 
مقاسة عن المدة الباقیة حتى حلول أجل هذه الأوراق، وتسمى الأوراق التجاریة التي یقبل ،المركزي

أي تلك الأوراق التي تتمتع بدرجة ،مها بــ (كمبیالات الدرجة الأولى)المصرف المركزي إعادة خص
الثقة.و ةءعالیة من الضمان، وعادةً یشترط أن تحمل توقیعین لشخصین على درجة عالیة من الملا

Money(الأوراق المالیة2-3 Bills:(
دف تحقیق به،یستثمر المصرف التجاري جزءاً من سیولته في تشكیل محفظة من الأوراق المالیة

تلك إلىیاً جراء استثمارها، والسبب الرئیس جراء تخصیص جزء من أموال المصرف ز مُجاً عائد
الاستثمارات هو عدم كفایة طلبات الاقتراض، وإن كان هناك سبباً آخر لا یقل أهمیة یتمثل في 

وذلك السیولة،كخط دفاع للوقایة ضد مخاطر نقص،استخدام تلك الأموال عند الحاجة الملحة إلیها
بالتصرف في جزء من تلك الأوراق ببیعها، وهكذا یبدو التباین واضحاً بین دافع الاستثمار في الأوراق 

وبین دافع الاستثمار في الأوراق المالیة المكونة للاحتیاطي ،المالیة المكونة لمحفظة الأوراق المالیة
.1السیولةإلىالمصرف الثانوي، والتي تمثل خط دفاع أساسي لمواجهة متطلبات 

Callable(القروض القابلة للاستدعاء2-4 Loans Recoverable:(
سماسرة إلىهي عبارة عن نقود أقرضها المصرف التجاري على شكل قروض قصیرة الأجل 

ساعة من 24الكمبیالات أو بیوت الخصم، ومثل هذه القروض إنما تكون مستعدة للسداد خلال 
والتي تكون قابلة للاستدعاء خلال سبعة أیام ،القروض القصیرة الأجلطلبها، وهناك نوع آخر من

من تاریخ طلب سدادها.
یتمتع هذا النوع من أصول المصرف التجاري بدرجة عالیة من السیولة، ولذلك فإن مقدار الفائدة 

م ، ولذلك فهي تعد أه%4إلى3التي یتقاضاها المصرف نظیر مثل هذه القروض لا یتجاوز الـــ 
. 2عناصر الاحتیاطیات الثانویة

. 210، ص1996، المكتب العربي الحدیث، الإسكندریة، 3طإبراهیم هندي، إدارة البنوك التجاریة "مدخل اتخاذ القرارات"،منیر 1
.236سامي خلیل، النقود والبنوك، مرجع سابق، ص2
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Liquid(الأصول ذات السیولة المشتقة-3 Derivative Assets :(
وإتمام تحصیلها، ،وهي تلك الأصول التي لا تتمتع بسیولة ذاتیة، وإنما تشتق سیولتها من استحقاقها

أو من أنها تقلل من مقدار الالتزامات التي قد یتحملها المصرف، وبالتالي فهي تجنب المصرف مخاطر 
تدني سیولته.

الأمانات التي یودعها العملاء طرف المصرف، كالكمبیالات المودعة برسم المشتقةومن هذه الأصول
بورصة، كما أو التصفیة أو البیع بال،ها إلا بالاستهلاكالتحصیل، والأوراق المالیة التي لا تستحق قیمت

والتي یكون المصرف قد قدمها لعملائه مقابل ضمانات عالیة ومرنة، ،أن منها القروض قصیرة الأجل
ویحتمل كثیراً أن یسترجع المصرف قیمتها في موعد استحقاقها، وكذلك القروض الممنوحة بضمان عقود 

مادات المقاولین مثلاً، كذلك فإن من هذه الأصول ذات السیولة المشتقة ما كاعت،متنازل عنها للمصرف
یصدره المصرف من تعهدات بناءً على طلب عملائه لكفالتهم في أعمال سوف یؤدونها للغیر، وتعهدات 

ى طلب وبناءً عل،المصرف مقابل الاعتمادات المستندیة التي یقوم المصرف بفتحها لصالح الغیر
ةً ما تكون هذه التعهدات مغطاة بضمانات من العملاء، لهذا فإن سیولتها مشتقة من أن عملائه، وعاد

نقص السیولة عنده إذا ما أوفى العملاء بالتزاماتهم المترتبة علیها.إلىالمصرف لا یتعرض 
دراً قوفي العادة لا تعتمد المصارف التجاریة في تقدیر سیولتها على هذه الأصول بأنواعها، لأنها تحمل 

. 1إطلاقاً أو قد لا تتحقق،كبیراً من المخاطرة، كما أن احتمال تحقق سیولتها إنما تكون بدرجات متباینة
ثانیاً: مؤشرات تقییم كفاءة السیولة المصرفیة

،تدل المؤشرات الخاصة بمتابعة سیولة المصرف على قدرته على الوفاء بمتطلبات المسحوبات المباشرة
، وتستخدم المصارف 2صة، وكذلك على مواجهة متطلبات الاحتیاطیات النقدیة القانونیةأو من خلال المقا

من المؤشرات لقیاس السیولة لدیها وهي:اً عدد
:(Monetary Fund Ratio)نسبة الرصید النقدي-1

العلاقة بین ما یمتلكه المصرف من موارد نقدیة سائلة ومجموع ما علیه من إلىتشیر هذه النسبة 
، وتدل هذه النسبة على أنه كلما ارتفعت نسبة الرصید النقدي كلما زادت قدرة 3تجاه الغیراالتزامات مالیة 

ة له دأن المبالغة في تقدیر هذه النسبة بالزیاإلىالمصرف على تلبیة التزاماته المالیة، مع الإشارة 

.151محمد سعید سلطان، إدارة البنوك، مرجع سابق، ص1
.109ص،2002،عمانكادیمیة العربیة للعلوم المالیة والمصرفیة، خلیل الشماع، تحلیل وتقییم أداء المصرف "ورشة عمل"، الأ2
.97فلاح الحسیني ومؤید الدوري، إدارة البنوك "مدخل كمي واستراتیجي معاصر"، مرجع سابق، ص3
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منعكساته على العائد المصرفي، بسبب حجب هذه الأموال عن التوظیف في استثمارات كان من الممكن 
.1أن تدر على المصرف أرباحاً 

تحسب هذه النسبة من خلال المعادلة التالیة:

الأرصدة	السائلة	الأخرى= نسبة الرصید النقدي  النقد	لدى	المصرف	المركزي النقد	في	الصندوق
X100الودائع	وما	في	حكمها

: (Legal Reserves Ratio)نسبة الاحتیاطي القانوني-2
تشیر هذه النسبة لمدى قدرة الأرصدة الموجودة في المصرف المركزي على الوفاء بالالتزامات المالیة 

تیاطیات القانونیة الاحالمترتبة بذمة المصرف في تاریخ الاستحقاق المتفق علیه، وتمثل هذه المبالغ حجم 
والتي تدعم موقف المصرف المالي لتأدیة التزاماته في الظروف غیر الاعتیادیة ،المفروضة على الودائع

:2للمودعین بشكل خاص، ویمكن التعبیر عن هذا المؤشر بالصیغة التالیة

= نسبة الاحتیاطي القانوني 
النقد	لدى	المصرف	المركزي

X100الودائع	وما	في	حكمها

:(Legal Liquidity Ratio)نسبة السیولة القانونیة-3
مدى اعتماد المصرف على موجوداته السائلة وشبه السائلة (الاحتیاطیات الأولیة إلىتشیر هذه النسبة 

وأمان لإدارة ومصدر دعم،والثانویة) في تغطیة التزاماته المالیة، فكلما زادت هذه النسبة كان ذلك أفضل
هذه النسبة من خلال المعادلة التالیة:المصرف، تعطى

= نسبة السیولة القانونیة 
	الاحتیاطیات	الثانویة 	 ولیةالأ الاحتیاطیات	

X100الودائع	وما	في	حكمها

.3) كحد أقصى%35–30وتتراوح هذه النسبة لدى معظم المصارف بین (

11990, P178.Inc.,Hall International,-Grady D.B & Spencer A.H. Management Commercial Bank, Prentice
.97فلاح الحسیني ومؤید الدوري، إدارة البنوك "مدخل كمي واستراتیجي معاصر"، مرجع سابق، ص2
.121، ص2001علاق، إدارة المصارف، دار وائل للنشر، عمان، بشیر عباس ال3
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:(Investment Ratio)نسبة التوظیف-4
یة والمتأتیة من الودائع في تلب،مدى ملائمة توظیف الأموال المتاحة للمصرفإلىتشیر هذه النسبة 

، تقاس هذه النسبة بالصیغة التالیة:1الطلبات الائتمانیة على القروض والسلف

= نسبة التوظیف 
سلف	قروض التسهیلات	المقدمة

X100الودائع	وما	في	حكمها

ذه النسبة الصورة الأكثر تعبیراً عن السیولة، فكلما انخفضت هالودائع المستقرة إلىتُعد نسبة التسهیلات 
لكونها ،كان ذلك مؤشراً إیجابیاً عن سیولة المصرف، ولهذا المؤشر أهمیة بالغة بالنسبة لإدارة المصرف

.2إشارة تحذیر للقیام بمراجعة سیاساتها الخاصة بتوزیع الأصول لصالح السیولة

نمفي المصارف التجاریة _وإن كانت ذات طابع كمي_ إلا أنهاالسیولةمقاییس... أن نستنتج مما سبق
فيیر كافٍ الاسترشاد بها غنإفلهذاالمقاییس التقریبیة المستخدمة في تعیین درجة سیولة هذا المصرف أو ذاك،

مصرفالعلاقةالاعتباربعینالأخذو ،مكوناتهاعننوعیةمعلوماتتتوفرلمما،على سیولة المصرفحكمال
.المالیةبالسوق

سیاسةعنمقبولةمؤشراتمنالسیولةمقاییستقدمهماتجاهلیمكنلا، إلا أنهالتحفظهذامن وعلى الرغم
. المصرفلدىالسیولة

فإنناالذ،اً معكلاهماأوالمالیة،السوقمنمشتراةأو،حاضرةتحتوي على سیولةالمصرفمیزانیة وبما أن
السیولةقیاسنمبكثیرأسهلالحاضرةالسیولةقیاسأنفي، ولا شكالسیولةلقیاسبدیلینمقیاسینإلى نحتاج

لسوق.افيالسیولةهذهبائعيلدىالمصرفبهایتمتعالتيالثقةمدىعلىعادةً تعتمدالتيالمشتراة،
السوق، یكون بناءً على مدى تحملهِ أعباء إضافیة منسیولةمنیشتریهأنالمصرفیستطیعماتقدیرإن

Excess(هلدیالمستعملةغیرالاقتراضیةالطاقةعلىمن جهة ثانیة و ،لبعض عناصر مطلوباتهِ الحالیة من جهة
Or Unused Debt Capacity،ةوالملاءوالسعة الحجمیملكالذيفالمصرف)، بمعنى إضافة خصوم جدیدة،

فيمصرفالإلیهذهبالذيالمدىقیاسیمكنكما،سیولتهةإدار فيالمطلوباتجانبعلىتمادللاعمؤهلاً یكون
كبیراً ءاً جز استغرقتقدأنها) Aggressive(توسعیةسیاساتاعتمدتالتيالمصارفستبدوحیثالمجال،هذا
. الأسلوبهذالمثلتلجألمالتيالمصارفبعكسالاستیعابیة،طاقتهامن

التدفقات،ذههمثلتقدیرصعوبةلكن،النقديالتدفقأساسعلىقائماً منهاكانماالسیولةوأفضل مقاییس
.استعمالاً الأكثرهيالكميالأساسعلىالقائمةالمقاییستجعل

.203، ص1997، دار الفكر للطباعة والنشر، عمان، 1سلیمان اللوزي، حسن مهدي ومدحت الطراونة، إدارة البنوك، ط1
.164، ص2006، مكتبة المجتمع العربي، عمان، 1مفلح عقل، وجهات نظر مصرفیة، ط2
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المبحث الثالث

إدارة السيولة المصرفية
إفلاس ىإلتحتل إدارة السیولة الأولویة الأولى في العملیات المصرفیة، لأن الفشل فیها قد یؤدي 
، فالمصرف 1المصرف، كما أن كفاءة مدراء السیولة في المصرف هي مؤشر عن حسن إدارة المصرف ككل

خصوصاً فیما ،ینالآخر تجاه ایجب أن تكون لدیه السیولة الكافیة التي یستطیع من خلالها الوفاء بالتزاماته 
یتعلق بالسحوبات التي یقوم بها العملاء.

حتفاظ دون المبالغة في ذلك، فالا،وینبغي على المصرف أن یدرس مقادیر السیولة الواجب الاحتفاظ بها
عطي خسارة متعاملیه، كما أنه یإلىمما یؤدي ،بسیولة كبیرة یُعد من العوامل المقللة من ربحیة المصرف

مؤشراً سلبیاً على عدم قدرة المصرف على استثمار الفائض لدیه.

إن جودة إدارة السیولة في المصرف سواءً من جانب الطلب أو جانب العرض تتطلب توفر المصرف 
، ومجموعة من حدود التعرض لمخاطر 2على هیكل لصناعة القرارات، ومنهج لعملیات تمویل السیولة

ق بتحدید مصدر الأموال یعتمد على الحالة التي یواجهها المصرف، فلو كانت الحاجة السیولة، فالقرار المتعل
ستفادة عن طریق الا،زیادة الخصوم قصیرة الأجلإلىفقد یكون من المستحسن اللجوء ،الأموال مؤقتةإلى

ى فینبغي عل،الأموال دائمةإلىمن سوق قروض الاحتیاطي أو نافذة الخصم، أما لو كانت الحاجة 
أو بیع الأصول السائلة المتوفرة لدیه.،المصرف أن یتبع سیاسة زیادة الایداعات

وعلى اعتبار أن بعض الأصول تتمتع بقدرة تسویقیة أكبر من غیرها في السوق الثانویة، فإن تركیبة 
ف أن مصر الأحوال یمكن للءأصول المصرف تؤثر بلا شك على درجة السیولة التي سیتمتع بها، وفي أسو 

یضمن لنفسه ما یكفي من السیولة عن طریق توظیف معظم أمواله في شراء الأوراق المالیة الصادرة عن 
الخزینة، ومع ذلك ینبغي على المصرف أن یوجه اهتمامه نحو تحقیق عائد معقول على أصوله، الأمر 

3الذي یخلق تعارضاً بین عنصري الربحیة والسیولة.

.531خلیل الشماع، اساسیات العملیات المصرفیة، مرجع سابق، ص1
.2010أكرم لال الدین وسعید بو هراوة، إدارة السیولة في المصارف الإسلامیة "دراسة تحلیلیة نقدیة"، دراسة مقدمة للمجمع الفقهي الإسلامي، 2
.219محمد نضال الشعار، أسس العمل المصرفي، مرجع سابق، ص3
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وأهمیتها لدى المصرف: إدارة السیولة أولاً 
:المصرفیةمفهوم إدارة السیولة-1

قسـم البعض إدارة السـیولـة إلى قسمین، إدارة أسـاسـیـة وأخرى متقـدمـة، فالإدارة الأساسیة للسیولة هي 
التي تتعامل مع النقد الفعلي المتوفر لدى المؤسسة، أي تكون واحدة من أهم وظائفها الرئیسة تحدید 

مثل للنقد، بحیث یمكن دفع واستلام المبالغ الضروریة لتشغیل المؤسسة بشكل سلیم، أما المستوى الأ
،سیولةمثل التنبؤ بال،فتتضمن الإدارة الأساسیة بالإضافة إلى مهام أخرى،الإدارة المتقدمة للسیولة

.1وإقامة العلاقات مع المؤسسات المالیة ومؤسسات إدارة المخاطر المالیة،والتفاوض
وتعني إدارة السیولة أیضاً القدرة على تحقیق التوازن بین الحفاظ على كمیة السیولة المطلوبة للوفاء 

بالالتزامات ولسیر العمل، وبین استغلال السیولة وإشغالها في التمویل والاستثمار.
تعتمد ،رتهااوإنما تحتاج إلى استراتیجیة مدروسة لإد،فهذه السیاسة المتوازنة لیست سهلة المنال

قوع في أزمة التي تجنب المؤسسة الو ،على عنصرین رئیسین: العنصر الأول یتمثل في السیاسة الوقائیة
ع سیاسة في وضفیتمثلالعنصر الثاني، أماعند وقوعهابصورة صحیحةمعالجة هذه الأزمةسیولة، و 

ة دائمة بموازنة شاملة لحاجة المؤسسعملیة لإدارة السیولة، من خلال القیام سنویاً وعند الحاجة وبصورة 
ابة لحاجات ولسیر العمل والاستج،إلى مقدار السیولة الذي یجب أن تحتفظ به للوفاء بالالتزامات الحالیة

عملائها، مع القیام بدراسة شاملة لمقدار الفائض الذي ینبغي للمؤسسة استثماره استثماراً قصیر ومتوسط 
.2وطویل الأجل
یث الكم وتقییمها من ح،بدراسة عناصر أصولهالمصرفقیام:تعنيالسیولة إدارةإن القولونستطیع 

ة المصرف فيللوقوف على مقدر ،تقدیر مستوى المطالباتإلىتسییلها، بالإضافة تكلفةوتحدید ،والنوع
،ال المتاحة لهالأمو توظیففي، وهذا یتطلب من المصرف القدرة والكفاءة الغیرتجاه اهِ لوفاء بالتزاماتا

لمقابلة ،اتهذه الاستثمار تسییل، وبنفس الوقت إمكانیة مجزیاً للمصرفحقق عائداً تعبر استثمارات
.المصرفارتباك في أعمالدون أن یؤدي ذلك الى و ،طلبات السحب على الودائع دون أدنى تأخیر

ل الدین وسعید بو ھراوة، إدارة السیولة في المصارف الإسلامیة "دراسة تحلیلیة نقدیة"، مرجع سابق.أكرم لا1
.31، صمرجع سابقة الإسلامیة، داغي، إدارة السیولة في المؤسسات المالیعلي محیى الدین 2
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ولة هي السیاسة القادرة على تحقیق الموائمة بین مخاطر السی،الفعالةسیولةالدارة إسیاسة أن فوعلیه،
:1من خلال، ویكون ذلكوتوظیفها

د المقبولة وتجاوزها للحدو ،استثمار فائض السیولة بما یحقق أقصى عائد، فتكدس الأموال لدى المصرف-
ماریة كان ستثدون استثمار یعد مؤشراً على عدم كفاءة إدارته النقدیة، لأن ذلك یعني تفویت فرص ا

بالإمكان له تحقیقها.
،المقدرة على الوفاء بالالتزامات بالحد الأدنى من التكالیف، ویتعین على المصرف في سبیل تحقیق ذلك-

الموائمة بین الأصول والخصوم من حیث الأجل أو العائد وتوافر التمویل.    
یة، المصرف لمقابلة التزاماته التعاقدیة الآنوحیث أن الغرض من إدارة السیولة هو التأكید على قدرة 

م یدخل ضمنها حج،یعتمد على مجموعة من العوامل،فالمنهج الصحیح لإدارة السیولة لدى المصارف
وطبیعة أنشطته ومستواها، وهناك عوامل أخرى تضمن فعالیة إدارة السیولة لدى ،المصرف وتطوره

ود أسس ووج،وكفاءة مجلس الإدارة والإدارة التنفیذیةمنها توفر الاستراتیجیات الواضحة ،المصرف
تضمن وجود مستویات محددة للمسؤولیة والفصل بین الواجبات، بجانب ،راسخة للرقابة الداخلیة الفعالة

فعالیة إعداد التقاریر الداخلیة والخطط الطارئة.
:2ر منهاوعلى ذلك یجب أن یتضمن النظام القوي لإدارة السیولة على عدة عناص

نظام جید لإدارة نظم المعلومات.-
سیطرة مركزیة على السیولة (إنشاء مركز متخصص للسیولة وإدارتها).-
.تحلیل وتقییم صافي التمویلات اللازمة-
).أفقیاً –تنوع مصادر التمویل (رأسیاً -
.وضع خطط بدیلة للمستقبل-

تحقیق أقصى عائد ممكن، وعدم إطارإن المصرف یدیر تدفقاته النقدیة الداخلة والخارجة ضمن
المودعین، وبالتالي عدم الوقوع في الإفلاس، وهذا ما الوقوع في أزمات سیولة، وعدم التضحیة بكبار

كمیة السیولة مهارة وكفاءة عالیة في تقدیر،یتطلب من إدارة السیولة في ظل هذه الأهداف المتناقضة
زیادة السیولة في المصرف یفوت علیه فرصة تحقیقا المصرف، ذلك لأن بهالتي یجب أن یحتفظ

ه أن المصرف لا یقوم بواجب،من توظیف واستثمار تلك الأموال السائلة، وتعنى من جهة أخرى،أرباح

یوسف الشبیلي، أدوات إدارة مخاطر السیولة وبدائل اتفاقیة إعادة الشراء في المؤسسات المالیة الإسلامیة، الریاض.1
2Journal ofCharles Calomiris, Florian Heider & Marie Hoerova, a Theory of Bank Liquidity Requirements,

Finance, 2005, P59.
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متطلبات الاقتصاد الوطني، وبالمقابل فإن النقص في السیولة قد یكون بشكل كامل في تحریك وتدعیم
للدولة والتركیب المالي والاقتصادي،بل أیضاً للمصارف الأخرى،ممیتاً لیس فقط بالنسبة للمصرف

وفي هذه الحالة لیس أمام المصرف سوى البحث عن التوازن الأمثل بین الربحیة والسیولة في إدارة ككل،
1أصوله وخصومه.

أهمیة إدارة السیولة في المصرف:-2
، ةا تعد إحدى العملیات ذات الطبیعة الخاصمن أنه،تنبع المشكلة الأساسیة المتعلقة بإدارة السیولة

تؤدي الحركة فیها بالزیادة أو النقصان إلى مشاكل قد تؤثر سلباً على نتائج أعمال المؤسسة، فنقص 
یصاحبها مشاكل تؤدي إلى عدم قدرتها على سداد التزاماتها المالیة في ،السیولة في المؤسسات التجاریة

وبالتالي تعرضها لخطر الإفلاس، وهذا الوضع في ،ق أرباح معقولةتحقیىمواعیدها، وعدم القدرة عل
المؤسسات التجاریة عموماً، أما في المصارف فإن السیولة تكتسب أهمیة خاصة، ذلك أن معظم التزامات 
المصرف التجاري عبارة عن ودائع یمكن أن تطلب في أي وقت، أما التزامات المؤسسات الأخرى عبارة 

تسدد في أوقات محددة، ولذلك فإن كمیة السیولة التي یجب أن یحتفظ بها المصرفعن قروض أو دیون
.2من المشاكل الرئیسة في إدارة المصرف لسیولتهتُعد

وتظهر أهمیة إدارة السیولة في كونها أداة رئیسة من أدوات السیاسة النقدیة التي یمارسها المصرف 
وأیضاً على مستوى المصارف، في المحافظة على القدر الأمثل من ،المركزي على مستوى الدولة

أو عجز في السیولة.   ،الذي یخفض من المخاطر التي تحدث جراء حدوث فائض،السیولة
نتیجة للتطور الحاصل في شتى المعاملات ،وازدادت أهمیة إدارة السیولة في السنوات الأخیرة

بالالتزامات المتعلقة بها في مواعیدها، بالإضافة إلى التذبذب الحاصل والتي تستوجب الإیفاء ،المالیة
مستمرة، والتطورات التكنولوجیة ال،والتغیرات في خصائص الأسواق،في أسعار الفائدة وأسعار الصرف

لمصرف امكنتوغیرها من الأمور التي تستوجب (وعلى الدوام) أن تدار السیولة بكفاءة عالیة، حتى ی
تحقیق الموائمة ما بین معدل الربحیة إلى، وصولاً 3مخاطر السیولة إلى أقل ما یمكنتخفیض من

وعنصر المخاطرة. 

إبراهیم هندي، أدوات الاستثمار في أسواق رأس المال "الأوراق المالیة وصنادیق الاستثمار"، المكتب العربي الحدیث، القاهرة، منیر 1
.189، ص2003

.159، مرجع سابق، صخلیل الشماع، مصارف المستقبل "الاستراتیجیة المصرفیة"، الأكادیمیة للعلوم المالیة والمصرفیة2
لكور، أثر السیولة على كفاءة التكلفة والأداء، ورقة مقدمة لمؤتمر الخدمات المالیة الإسلامیة الثاني.عز الدین مصطفى ا3
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تتجلى في الأهداف التي تسعى ،ن أهمیة إدارة السیولة في المصرفبناءً على ما سبق، نجد أ
:1لتحقیقها وهي

بعاد مخاطر العسر المالي عنه.وجه، وإ أكملالمحافظة على استمرار المصرف في أداء وظیفته على -
اقها.وتحصیل الذمم والتمویلات والاستثمارات عند استحق،التأكد من مقدرة المصرف على الوفاء بالتزاماته-
حمایة الأصول من عملیة البیع الاضطراري عند الحاجة، وعدم تعریض المصرف لمخاطرة كبیرة على -

المدى الطویل.
استمرارهم في الإیداع من خلال الإدارة الجیدة لموجوداتهم. وبالتالي ،تقویة ثقة المودعین-
تسییل الأوراق المالیة وبیع الأصول دون تحمل خسارة. -
تجنیب المصرف اللجوء الاضطراري للاقتراض بشروط مجحفة.-

: نظریات إدارة السیولة المصرفیةثانیاً 
(The Commercial Theory):نظریة القرض التجاري-1

النظریة على أساس أن سیولة المصرف التجاري تتحقق تلقائیًا من خلال التصفیة الذاتیة تقوم هذه
ون ولغایات تمویل رأس المال العامل، حیث یقوم المقترض،لقروضه، والتي یجب أن تكون لفترات قصیرة

برد ما اقترضوه من أموال بعد إكمالهم لدوراتهم التجاریة بنجاح. 
،لاكیةأو شراء السلع الاسته،فإن المصارف لا تقرض لغایات شراء العقارات،ةوطبقًا لهذه النظری

وذلك لطول فترة الاسترداد المتوقعة في هذه النشاطات، وتناسب ،أو الاستثمار في الأسهم والسندات
هذه النظریة المجتمعات التجاریة، حیث أن الغالبیة العظمى من عملاء المصرف من التجار الذین 

.2ن إلى التمویل لصفقات محددة ولفترات قصیرةیحتاجو 
ة في البلدان خاص،ویؤخذ على هذه النظریة فشلها في سد احتیاجات التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة

النامیة، فالتقید التام بهذه النظریة یمنع المصارف من المساهمة في مشاریع البنى التحتیة، وحیالها دون 
للتوسیع في المشاریع الصناعیة، وإمدادها بوسائل التشغیل المناسبة، وذلك لطول تقدیم القروض اللازمة

فترة هذه القروض.
كما أنها لم تأخذ بعین الاعتبار الثبات النسبي للودائع بمختلف أنواعها، فالودائع الجاریة لا یتم 

ستمرة، الودائع یكون بصورة مسحبها جمیعها في وقت واحد، بل إنّ عملیة الإیداع والسحب لهذا النوع من

.11أكرم لال الدین وسعید بو هراوة، إدارة السیولة في المصارف الإسلامیة "دراسة تحلیلیة نقدیة"، مرجع سابق، ص1
، 2015"الأسس والنظریات"، المؤتمر الدولي الثاني للمالیة والمصرفیة الإسلامیة، أحمد سعد الرباطي، إدارة السیولة بالمصارف الإسلامیة2

.12ص
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فكثرة عدد تلك الحسابات وطبیعتها من حیث أنها في الوضع العادي تنمو ،أما بالنسبة لودائع التوفیر
ولا یحق ،یجعلها تتمتع بالثبات النسبي، أما الودائع الثابتة فتواریخ استحقاقها معروفة للمصرف،وتكبر

.1اقهالصاحبها السحب منها إلا في مواعید استحق
قیامها على افتراض إمكانیة إكمال الدورة التجاریة بنجاح، وهو أمر ،ویؤخذ على هذه النظریة أیضاً 

.2لا یتحقق دائماً، خاصة في أوقات الكساد والأزمات الاقتصادیة
(The Shifi Ability Theory):نظریة إمكانیة التحول-2

فإن المصرف التجاري یعمل على قاعدة مفادها تدعیم موجوداته التي تشكل ،بموجب هذه النظریة
نقد سائل لىإالاحتیاطیات الأولیة بموجودات أخرى تتمیز بقابلیتها البیعیة العالیة، أي إمكانیة تحویلها 

، فیمكن تلبیة احتیاجات السیولة3الأموالإلىوذلك كلما احتاج المصرف ،بفترة وجیزة وبدون خسارة
. 4بكفاءة إذا كان لدى المصرف مثلاً أوراق مالیة قابلة للبیع في السوق المالي قبل استحقاقها

(Expected Income Theory):نظریة الدخل المتوقع-3
إن اعتماد المصرف على هذه النظریة یتوقف على الإحاطة بكافة الظروف المتعلقة بمقدرة العمیل 

، حیث أن قدرة العمیل على الوفاء بالتزاماته 5تجاه المصرفاالمقترض على الوفاء بالتزاماته التعاقدیة 
تقویم قدرته لا یتمویجب أ،لیست مرهونة فقط بالوضع المالي كما تظهره الحسابات الختامیة لمنشأته

، 6التي تحد من مقدرته على السداد على مدار فترة الائتمان،هذه بمعزل عن تقویم المخاطر الائتمانیة
أي قدرتها ،لذلك فإن الأساس الذي تقوم علیه هذه النظریة هو الدخل الفعلي المتحقق للمنشأة المقترضة

اط والتي ستمنحها القدرة على تسدید أقس،ه المنشأة)العالیة على تولید النقد (حجم الأموال الداخلة لهذ
.7القرض في مواعید الاستحقاق

.100عبد المعطي أرشید ومحفوظ جودة، إدارة الائتمان، مرجع سابق، ص1
2Http://Www.Acc4arab.Com/Acc/Favicon.Ico
.100فلاح الحسیني ومؤید الدوري، إدارة الائتمان "مدخل تحلیلي واستراتیجي معاصر"، مرجع سابق، ص3
. 47، ص2013غزة،الجامعة الإسلامیة،رسالة ماجستیر،نصر رمضان احلاسه، دور المعلومات المحاسبیة والمالیة في إدارة مخاطر السیولة،4
5Hill Book Co, 1997, P152.-New York, Mc CrawAnsoff W. L, Strategy of Banking,
.130حمزة محمود الزبیدي، إدارة الائتمان المصرفي والتحلیل الائتماني، مرجع سابق، ص6
.100مرجع سابق، صدخل تحلیلي واستراتیجي معاصر"، فلاح الحسیني ومؤید الدوري، إدارة الائتمان "م7
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(Liabilities Management Theory):نظریة إدارة المطلوبات-4

یات طورت المصارف في مطلع الستین،كبدیل لعملیة خزن السیولة داخل میزانیة المصرف التجاري
یُسمى إدارة المطلوبات، وقد ظهر هذا الأسلوب بالتزامن مع تطویر فكرة ،أسلوباً جدیداً في إدارة السیولة

ثل م،أدوات أخرىإلىالتي كانت وما زالت إحدى أهم أدوات هذا الأسلوب، بالإضافة ،شهادات الإیداع
واتفاقیات إعادة الشراء، وجمیع هذه المصادر تساهم ،وودائع سوق النقد،ودائع السحب القابلة للتداول

وتعمل على زیادة أرباح المصرف من خلال ،كل كبیر في زیادة حصیلة المصرف من الموارد المالیةبش
.1استثمارها في توظیفات ذات عوائد مجزیة

یُبقي المصرف وفق هذه الاستراتیجیة على السیولة في میزانیته بزیادة حجم مطلوباته، وذلك بشراء 
،واستثمارها في قروض ذات ربحیة أفضل، أو لمواجهة طلبات المودعین،الأموال من السوق المالیة

.2وكافة التزاماته المالیة الأخرى

د بمدى الموازنة بین العائ،وكذلك مخزونه من السیولة،وتتحدد كفاءة المصرف في إدارة خصومه
ي الوقت لمطلوبات، لكنها فتعلیق سیاسة الاعتماد على إدارة اإلىوالمخاطرة، فالسیاسة المتحفظة تؤدي 

نفسه تركز على زیادة السیولة المخزنة. 

: تقنیات وأدوات إدارة عجز السیولة في المصارف التجاریةثالثاً 

، عن طریق:   3لى المصرف المركزيإاللجوء -1

احتمال حدوث عجز مؤقت في إلىإذا ما أشارت التوقعات :استدعاء فائض الاحتیاطي القانوني1-1
فإنه یمكن للمصرف التجاري مواجهته، وذلك بقیامه بسحب جزء من ودائعه المحتفظ بها النقدیة، 

لدى المصرف المركزي لأغراض الاحتیاطي القانوني، ویظل المصرف قادراً على سحب جزء من 
الاحتیاطي القانوني إذا كان لدیه فائض في الاحتیاطي في الفترة السابقة، أو إذا كان بإمكانه تعویض 

في الفترة التالیة، بشرط ألا یزید العجز في الاحتیاطي الفعلي عن النسبة التي تحددها العجز
التشریعات.

.2012، الكویت، 2عهد الدراسات المصرفیة، السلسلة الخامسة، العدددارة السیولة في المصرف التجاري، مإ1
.177، ص2006مفلح عقل، وجهات نظر مصرفیة، مرجع سابق، 2
.375و373مرجع سابق، ص،التجاریةالبنوك منیر إبراهیم هندي، إدارة 3
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الاقتراض من المصرف إلىیمكن للمصرف التجاري اللجوء :الاقتراض من المصرف المركزي1-2
أو عجز یتوقع أن یستمر فترة طویلة نسبیاً، وهناك ثلاث دوافع لقیام ،المركزي لتغطیة عجز مؤقت

المصرف المركزي بإقراض المصرف التجاري وهي:

یمكن للمصرف التخطیط للاقتراض من المصرف المركزي : عجز في الاحتیاطي القانونيالمواجهة 1-2-1
، ا القرض عن ثلاثین یوماً لمواجهة عجز متوقع في الاحتیاطي القانوني، وعادةً ما لا تزید مدة هذ

،وقد یأخذ الاقتراض عدة صور من بینها قیام المصرف التجاري بخصم أو بیع بعض الأوراق المالیة
روض تتمثل في خصم الق،أو الاقتراض بضمان تلك الأوراق، كذلك قد یأخذ الاقتراض صورة أخرى

لدى المصرف المركزي.
ع المصارف التجاریة الحصول على قروض من المصرف كذلك تستطی: مواجهة الاحتیاجات الموسمیة1-2-2

أشهر،عة ثلاثة أو أربإلىالمركزي لتغطیة بعض الاحتیاجات الموسمیة، وقد تصل فترة الاقتراض 
اعتماداً على طول فترة الاحتیاجات الموسمیة.،أو ربما أكثر

اعدته لمس،للمصرف التجاريكذلك قد یقدم المصرف المركزي قروضاً : طارئةالحتیاجات لامواجهة ا1-2-3
قد تتمثل في تدفقات نقدیة خارجیة كبیرة وغیر متوقعة، وبالطبع فإن اً طارئاً ظروفتجاوزعلى

لا یعد خدمة للمصرف التجاري فقط، بل،استعداد المصرف المركزي لتقدیم هذا النوع من القروض
أیضاً خدمة للمودعین وللاقتصاد القومي ككل.

قد یحدث أن المصرف المركزي لا یستجیب للطلبات المتزایدة على ارف المحلیة:الاقتراض من المص-2
المسألة قدر كافٍ من النقود، وأنفیهالقروض من قبل المصارف التجاریة، فقد یرى أن النظام المصرفي 

ملا تعدو أن تكون سوء توزیع للأرصدة النقدیة بین المصارف التجاریة المختلفة، أو قد یرى ضرورة عد
التوسع بالائتمان، لذلك نراه یرفض منح قروض جدیدة للمصارف التي تتقدم إلیه، وفي هذه الحالة فإن 

ض غیرها من المصارف التجاریة التي لدیها فائإلىتلجأ ،القروضإلىالمصارف التجاریة التي تحتاج 
،اريمیزانیة المصرف التجنقدي، وهكذا یظهر بند (القروض من المصارف الأخرى) جانب المطالیب في 

، علماً أن المصارف التجاریة لا تنظر لمثل هذه المعاملات 1كأحد الموارد التي یعتمد علیها للقیام بنشاطه
بعین الارتیاح، خوفاً من التفسیر السيء لعملیة الاقتراض بخصوص المصرف المقترض.

.186كمال شرف وهاشم أبو عراج، النقود والمصارف، مرجع سابق، ص1
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وامل ومن ع،ن ظروف اقتصادیةیأتي م،اقتراض المصارف من بعضها البعضإلىویحدث أن الحاجة 
الأموال إلىأخرى تسري على كافة المصارف ضمن الجهاز المصرفي، مما یجعل حاجة المصارف 

.1قراضأو الإبالاقتراضتحصل في وقت واحد، وبذلك تجد المصارف نفسها في وضع لا یسمح لها 

وسهولة الحصول على الأموال، فإن ما یمیز هذا النوع من التمویل هو سرعة ،أما في الظروف العادیة
ن قصیرة ل الدیون فیما بینها أكیدة، كما أن فترة تصفیة الدییلاعتبارات الثقة بین المصارف، فعملیة تحص

لا تتجاوز بضعة أیام.

ة في دول مراكز مالی،ظهرت في فترة الستینیات من القرن العشرینالاقتراض من المؤسسات المالیة:-3
بي، و تحتفظ بودائع ضخمة من العملات الرئیسة، وهي ما عرفت فیما بعد بسوق الدولار الأور ،مختلفة

وبالأخص في ،مریكیة التي تحتفظ بها مصارف أمریكیة خارج الولایات المتحدةالدولارات الأإلىللإشارة 
مكن أن تلجأ ی،بيو بیة، وأصبح هناك سوق للعملات الاوربیة موازیاً لسوق الدولار الأور و المصارف الأور 

.2إلیه المصارف وغیرها من المؤسسات المالیة بهدف الاقتراض

یلجأ إلیه المصرف،یعد هذا النوع من الاقتراض بأنه طویل الأجل:الاقتراض من الأسواق المالیة-4
لغرض تدعیم رأسماله، وزیادة طاقته الاستثماریة، إذ تعد هذه القروض بمثابة خط دفاع للمودعین، فإذا 

عد استنزاف إلا ب،فلن تمتد هذه الخسائر إلى أموال المودعین،تعرض المصرف لخسائر رأسمالیة كبیرة
،رأس المال والأموال المقترضة، وقد تأخذ هذه القروض إحدى الصورتین: الأولى سندات طویلة الأجل

رخیص داره إلى تقد تكون من النوع الذي لا یحتاج اصداره إلى ترخیص، أو من النوع الذي یحتاج اص
من قبل المصرف المركزي.

،لیة أخرىأو مؤسسة ما،كشركة تأمین،أما الصورة الثانیة، فتتمثل في اتفاق مباشر مع أحد المقرضین
غیر المصرف المركزي والمصارف التجاریة، یحصل بمقتضاه المصرف على قدر من الأموال مقابل 

وسداد قیمة القرض في تاریخ الاستحقاق. ،قیامه بدفع فوائد عن الأموال المقترضة

ویتمیز الاقتراض من سوق رأس المال عن الودائع، بكونه لا یخضع لمتطلبات الاحتیاطي القانوني، 
وكذلك فإن رصید القرض غالباً ما یضل ثابتاً طوال فترة الاقتراض، أما أقساط تسدید القرض مع الفوائد 

ا، من حیث القیمة أو التوقیت، بما یعني انخفاض تكلفة إدارتهواءً فهي معروفة مقدماً س،المترتبة علیه

.205خالد وهیب الراوي، إدارة العملیات المصرفیة، مرجع سابق، ص1
.64منیر إبراهیم هندي، أدوات الاستثمار في أسواق رأس المال "الأوراق المالیة وصنادیق الاستثمار"، مرجع سابق، ص2
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نها قد لا تمثلأ:من أهمها،فإن للقروض طویلة الأجل بعض العیوب،وعلى الرغم من هذه المزایا
مصدراً خصباً لاحتیاطیات المصارف، إذ قد یصعب على المصارف الصغیرة الحصول علیها بشروط 

ریعات المالیة حداً أقصى لها.ملائمة، كما قد تضع التش
وتتلخص في القروض والاعتمادات التي یحصل علیها المصرف التسهیلات الائتمانیة الخارجیة:-5

التجاري من مراسلیه في الخارج، وعادةً ما تكون بالعملات الأجنبیة، لذا فإن هذا المصدر لا یمكن 
عندما وخاصةً ،یحدث في ظروف استثنائیةاعتباره مصدراً مباشراً، كما أن الاستعانة بهذا المصدر 

في أهمیةهذه المصادرلتمویل عملیاته المصرفیة بالقطع الأجنبي، إلا أن إلىیحتاج المصرف المحلي 
توسیع عملیات المصرف مع الخارج، حیث تساعد المصرف على ترسیخ علاقاته بالخارج، مما ینتج 

ه فیستفید من العمولات الناتجة عن أداء هذ،خارجیةعنه إمكانیة استخدامه كمصرف مراسل للمصارف ال
.1الخدمات

وذلك من خلال قیام المصرف بمواجهة العجز في التدفقات تخفیض حجم الاستثمار في القروض:-6
ة أو قد یكون شركة قابضة أو مؤسس،طرف آخرإلىبتصفیة محفظة القروض ببیع جزء منها ،النقدیة

من شأنه أن یعرض المصرف لخسائر رأسمالیة، إذ سیباع القرض جراءمصرف شقیق، غیر أن هذا الإ
جراء والتي سبق أن قدمها المصرف للعمیل، وبالتالي فإن هذا الإ،بقیمة أقل من القیمة المبینة في العقد

. 2العجز سیبقى فترة طویلةكونعد ملائماً فقط في حال یُ 
فظ بها المصرف التجاري النوع الثاني من توظیفاتتعد الأوراق المالیة التي یحتبیع الأوراق المالیة:-7

أموال المصرف بعد القروض، حیث یتم توجیه جزء من موارده في تشكیل محفظة متنوعة من الأوراق 
، فعندما یواجه المصرف تدفقات 3المالیة، یستخدمها المصرف كخط دفاع ضد مخاطر نقص السیولة

یة تلك واستخدام حصیلتها في تغط،یع جزء من هذه الأوراقبإلىنقدیة خارجیة غیر متوقعة، فإنه یلجأ 
فظة تصفیة جزء من محإلىفقد یلجأ المصرف ،التدفقات، وفي حال عدم كفایة الاحتیاطي الثانوي

الأوراق المالیة، مع العلم بأن القیام بهذا الإجراء من شأنه أن یكبد المصرف خسائر رأسمالیة كبیرة، 
. 4وخاصة في المصارف الصغیرة الحجم،لفة بیع الأوراقارتفاع تكإلىبالإضافة 

.77زیاد رمضان ومحفوظ جودة، الاتجاهات المعاصرة في إدارة البنوك، مرجع سابق، ص1
.376"مدخل اتخاذ القرارات"، مرجع سابق، صالتجاریة منیر إبراهیم هندي، إدارة البنوك2
. 85، ص2006، دار الأمین للنشر والتوزیع، القاهرة، 1محمد توفیق سعودي، الوظائف غیر التقلیدیة للبنك التجاري، ط3
.377منیر إبراهیم هندي، إدارة البنوك التجاریة، مرجع سابق، ص 4
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التي یتحكم بمقتضاها المصرف المركزي في،هي إحدى أدوات السیاسة النقدیةاتفاقیة إعادة الشراء:-8
بتغطیة ،مستویات السیولة في النظام المصرفي، حیث یقوم المصرف المركزي بموجب هذه الاتفاقیة

حاجة المصارف التجاریة من السیولة.
المصرف التجاري عبر هذه الاتفاقیة من سد العجز الطارئ في سیولته، من خلال بیع عملائه ویتمكن

الذین یمتلكون في خزائنه أرصدة نقدیة فائضة عن حاجتهم أدوات مالیة (أذون خزانة مثلاً)، ومن ثم 
.1أعلى متفق علیهإعادة شرائها خلال فترة معینة بسعر 

حصلة لاستخدام الأموال المت،عادةً ما تلجأ المصارف التجاریة في إبرام اتفاقیات إعادة الشراء (الریبو)
.  2في تنفیذ عملیات المقاصة الیومیة فیما بینها

ا قیام التي یمكن عن طریقه،یُعد نشاط التوریق أحد الأنشطة المالیة المُستحدثةالتوریق المصرفي:-9
دى المؤسسات المصرفیة أو غیر المصرفیة بتحویل الحقوق المالیة غیر القابلة والمضمونة بأصول، إح
تي في مقابل هذه الحقوق ال،منشأة متخصصة في مجال التوریق، بهدف إصدار أوراق مالیة جدیدةإلى

أوراق إلىوض ر تكون قابلة للتداول في سوق الأوراق المالیة، لذا یتمثل مصطلح التوریق في تحویل الق
ضمانات عینیة أو مالیة ذات تدفقات إلى، وهي أوراق تستند 3مالیة قابلة للتداول في أسواق رأس المال

مجرد القدرة المتوقعة للمدین على السداد من خلال التزامه العام بالوفاء إلىنقدیة متوقعة، ولا تستند 
. 4بالدین

والتوریق في الدیون یستلزم قیام المصرف بطرح أوراق مالیة مقابل مجموعة دیون لدیه، بحیث إذا قام 
المقترضون بسداد ما علیهم من دیون، فإن حاملي هذه الأوراق یحصلون على قیمة هذه الأوراق الناجمة 

رف مجدداً ثم یقوم المصأوراق مالیة قابلة للتداول،إلىعن السداد، مما یعني تحویل القروض المصرفیة 
، 5ض جدیدةوفي منح قرو ،لیعود ویستخدمها في توظیفات جدیدة،ببیع هذه الأوراق في الأسواق المالیة

استخدام المصرف الدیون الموجودة لدیه كأداة رأسمالیة إلىوهكذا تقضي عملیة التوریق المصرفي 
لتقلیل من ، وذلك ل6أصول سائلةإلىة مُستحدثة (غیر تقلیدیة) من أجل تحویل الأصول غیر السائل

.وضمان التدفق المستمر للسیولة،العجز عن الوفاء بدیونهالمصرف فيمخاطر

1ilman L, Joehnk, M, & Pinches G, Financial Management, Harper and Raw, 1993, P331.G
2P146.Stephen A. Lumpkin, Repurchase and Reverse Repurchase Agreement, Macmillan Press   Ltd, 1990,
.326عبد الرزاق قاسم وأحمد العلي، إدارة الاستثمارات والمحافظ الاستثماریة، مرجع سابق، ص3
.237قنیات مصرفیة، مرجع سابق، صمدحت صادق، أدوات وت4
5Michal Kowalski, A Theory Of Bank Liquidity Management, Federal Reserve Bank Of Kansas City, 2013, P13.
6e,Bruce Gaitskell, What Securitization Can Mean For A Commercial Bank, Union Of Arab Bank, 8th Issu

1995, P162.
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بهالتزمیمافالمصرفلمصداقیةعملیاً اختباراً تشكلأن السیولة في واقع الأمر...نستنتج مما سبق
نمعملائهطلباتوتلبیةإلیها،الحاجةعندلهموردها،بأمانأموالهمحفظمنالمودعین،تجاها

قوق كافیة فإن حسیولةوجودودونالأموال،مناحتیاجاتهملتأمینإلیهیلجؤونعندماالمقترضین،
أعطیتذالخطر،فينفسهالمصرفوجودوسیكون،المودعین والمتعاملین مع المصرف تصبح مهددة

التعایشیمكنلامشكلةباعتبارهاالتجاري،المصرفإدارةأولویاتجمیعبینمطلقةأولویةالسیولة
.قصیرةلفترةولومعها،

لیة ، فهي عمالتجاریةالمصارفتواجهالتيالإداریةالمشاكلأكبرمنوأصبحت إدارة السیولة 
متشابكة تحكمها عوامل متعددة... داخلیة خاصة بسیاسة المصرف، وأخرى خارجیة تتمثل في السیاسات 
المالیة والنقدیة الدائمة التقلب، وخاصة من ناحیة الضغوط التي یفرضها المصرف المركزي، حیث یُلزم 

سائلة، دائعها على هیئة أصولالأخیر المصارف التجاریة بأن تحتفظ وبصفة دائمة بنسبة معینة من و 
نوع الأصول السائلة التي تدخل ضمن حساب تلك النسبة.إلىبالإضافة 

وبالتالي، فإن عملیة إدارة السیولة في المصارف التجاریة، تحتاج وجود كوادر مصرفیة مؤهلة ذات 
ومیة عن حركة معلومات یكفاءات عالیة، وتوفر تقنیات معلوماتیة وفنیة عالیة الكفاءة، تستطیع أن تقدم 

السیولة وتحلیلها.
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لخص الفصلمُ 

من المعلوم إن وضع السیاسة الخاصة بالسیولة أمر یقع على عاتق كل مصرف، أخذاً في الاعتبار 
تم القواعد والأعراف المصرفیة المعتمدة، حیث یإلىالقوانین والتعلیمات الصادرة ذات الصلة، بالإضافة 

الموائمة بین استحقاقات الموجودات والمطلوبات، مع مراعاة توزیع المخاطر على الأصول.

ونستطیع القول... إن السیولة ترتكز بصورة أساسیة على قاعدة التوافق فیما بین آجال استحقاق 
ضئیلة من ةالمطلوبات وبین آجال استحقاق الموجودات، حیث إن فقدان هذا التوافق كلیاً، أو توفره بنسب

.ةمستقبلیأوآنیةتمویلیةضغوطتعرض المصرف لشأنه أن یهدد وضع السیولة، وبالتالي

وبالنسبة للمصارف، فإن طبیعة هیكل مطلوباتها التي تتصف بالتقلب المستمر، وكذلك حساسیة 
حقیق أرباح الدؤوب لتتجاه التطورات والتقلبات النقدیة والاقتصادیة، مع سعیها اأعمال هذه المؤسسات 

مجزیة، من شأنه أن یجعل تحدید التوافق الأمثل بین استحقاقات الموجودات والمطلوبات لكل مصرف 
أمراً في غایة الصعوبة، وهنا تقع المسؤولیة في تحقیق هذا التوافق على إدارة المصرف، من خلال معرفة 

، والالتزامات الحالیة والمستقبلیة التي یتوجبحجم الأموال المتاحة لها من المصادر الداخلیة والخارجیة
على مصرف مقابلتها.

، هوالسیولةلقیاسكأسلوب) Maturity Ladder(الاستحقاقسلمنظامأن ویرى عدد من الباحثین 
في الوقوف على طبیعة استحقاقاتهِ، سواءً أكانت من جانب المصرفتساعدالتيالطرقأفضلمن 

صوللأالمستقبلیةالنقدیةالتدفقاتمقارنةوفق هذا النظام یتمالأصول أم من جانب الخصوم، حیث
التدفقاتتضمنتأنعلى،محددةاستحقاقفتراتخلاللخصومهالمستقبلیةالنقدیةبالتدفقاتالمصرف

الائتماندودبحیتعلقبماخاصة،الطارئةوالالتزاماتالسدادواجبةالالتزامات،المصرفلخصومالنقدیة
،الالتزاماتتحقاقاسلتواریخطبقاً للخصومالنقدیةالتدفقاتتصنیفویتم(سحبهایمكنالتيالممنوحة

تدفقاتأیةولللأصالنقدیةالتدفقاتتتضمنكما،)الطارئةبالالتزاماتالمطالبةفیهیجوزتاریخأولأو
لهلممنوحةاالمكشوفعلىالسحبحدودالمفهومهذاتحتویندرج،مستقبلاً تحصیلهاللمصرفیمكن

.أخرىمصارفمن
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يصافاحتسابخلالهمنیتم،استحقاقاتسلمضمنالمصرفوخصومأصولدراجإویتمهذا
،عجزاً أوفائضاً رقالفصافيكانسواءً ،للخصومالنقدیةوالتدفقاتللأصولالنقدیةالتدفقاتبینالفرق

یتمزمنیةلفتراتوفقاً وذلكوالخصومالأصولاستحقاقاتموائمةعدممسمىالفرقصافيعلى ویطلق
تحدیدویتم،الفتراتتلكمدىعلىالتراكميالوضعصافياحتسابیتمكمامعین،معیاروفقتحدیدها

عدمتسمىيوالت،زمنیةفترةلكلوالخصومللأصولالنقدیةالتدفقاتتوافقعدملنسبالأقصىالحد
.    موالخصو الأصولاتاستحقاقموائمة

مسؤولیة المصرف المركزي في هذا المجال، في مراقبة قدرة المصارف على إلىویجب الإشارة 
تج من أیة ظروف طارئة تنالوفاء بالتزاماتها عند حلول آجالها، وحثها على تعزیز قدرتها على مواجهة 

جراء أوضاع غیر طبیعیة، لذا یتم إلزام المصارف الخاضعة للرقابة بالاحتفاظ بحد أدنى من الأموال 
السائلة، أو التي یمكن تسییلها أو الاقتراض في مقابلها لمواجهة الالتزامات الآنیة، وعلى وجه الخصوص 

اظ على حد أدنى من التوافق بین استحقاقات الطارئة منها، وكذلك كما أشرنا أعلاه ضرورة الحف
الموجودات والمطلوبات، مع مراعاة توزیع المخاطر على الأصول، حیث عادة ما تتسم الأصول ذات 

الاستحقاقات القصیرة بانخفاض مستوى المخاطر، بعكس الأصول ذات الاستحقاقات طویلة الأجل.
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الثانيالفصل 
العمليات المصرفيةعائد ومخاطر 
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تناول الفصل السابق البحث في السیولة وطرق إدارتها في المصارف التجاریة، وهي المتغیر المستقل 
تناول في هذا الفصل، الذيعنواناالمؤثر في باقي متغیرات الدراسة المتمثلة في العائد والمخاطرة، وهما 

ث الثاني المبحوتناوله، والنماذج المستخدمة في قیاسهِ، مبحثه الأول مفهوم العائد المصرفي وأنواع
مفهوم وأنواع المخاطر المصرفیة وطرق إدارتها، وخصصنا المبحث الثالث لدراسة العلاقة بین العائد 

بالمخاطرة وفق نظریة المحفظة الاستثماریة.

تضمنت مباحث الفصل العناوین التالیة: و 

المصرفيالعائد: الأولالمبحث

المصرفيةالعملياتمخاطر: الثانيالمبحث

الاستثماريةالمحفظةنظريةوفقوالمخاطرةالعائدما بينالموائمة: الثالثالمبحث
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هو تعظیم ثروة حملة الأسهم، ویُفسر هذا الهدف على أنه ،الأساسي لإدارة أي مصرفالهدفإن 
المدیرونیقومنأتعظیم القیمة السوقیة للأسهم العادیة، وبالتالي فإن عملیة تعظیم ثروة المُلاك تتطلب

. ومنتظمدوريبشكلالمصرفیتحملهاالتيوالمخاطرالتدفقاتتقییمبإعادة

أن إدارة المصرف تقوم بالاستثمار في أصول تولد أكبر قدر إلىویُلاحظ أن زیادة الربحیة تُشیر 
ممكن من العائد مع خفض التكلفة، إلا أن هناك اختلاف بین تعظیم الربح وتعظیم الثروة، فلكي یحصل 

أو أن یخفض من تكالیف ،یجب علیه إما أن یتحمل المزید من المخاطر،المصرف على عائد مرتفع
ما بین الحصول ،التشغیل، بینما تعظیم الثروة یتطلب أن تقوم إدارة المصرف بتقییم وإیجاد توازن مستمر

لمصرف وإمكانیة فشل ا،احتمال عدم تحقیق هذه العوائدك،على عوائد مرتفعة والمخاطر الناتجة عن ذلك
.1في هذا

، خاصة بعد ازیاد حدة المنافسة فیما بینها،تحسین أدائهاالعمل علىإلىلذلك اتجهت المصارف 
وذلك بتحقیق أكبر عائد ممكن بأقل المخاطر، أو على الأقل الحفاظ على الموازنة بینهما، وهو الأمر 

لما ارتفع العائد كف،نظراً للتداخل بین هذین العنصرین، فالعلاقة بینهما طردیة،الذي یصعب تحقیقه
طرة، وكلما ارتفعت المخاطرة فإن أي مساهم في المصرف سوف یطالب بعائدٍ أعلى.ترتفع درجة المخا

.71ص،2001الإسكندریة،الجامعیة،الدار،"والمخاطرةالعائدتحلیل"التجاریةالبنوكأداءتقییمحماد،العالعبدطارق1
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المبحث الأول

يـــد المصرفــائــالع
عن طریق تحقیق عوائد ملائمة لا تقل عن ،تحقیق هدف زیادة ثروة المُلاكإلىتسعى المصارف 

التي تتعرض لنفس الدرجة من المخاطرة، وتوزیعها علیهم بعد ،تلك التي تحققها المنشآت الأخرى
أرباح غیر و ،ومخصصات متنوعة،وأخرى اختیاریة،الاحتفاظ بجزء منها على شكل احتیاطیات إجباریة

.1معدة للتوزیع
ل عملیة یقدمها تنطوي على عائد، إلا أن المصرف عند تقدیره لهذا والمصرف یسعى لأن تكون ك

جمیع العملیات التي یقوم بها المتعامل، فیقدم له بعضإلىالمدى البعید أو إلىفإنه قد ینظر ،العائد
التسهیلات التي لا تنطوي على تحقیق عائد أملاً في تشجیعه على استخدام المصرف في عملیات تعود 

.2بالربح على المدى البعیدعلى المصرف
أن المصارف تختلف في الطرق التي تستعملها في تحقیق توازن عوائدها المستقبلیة ،ومما لا شك فیه

بین فترة وأخرى، ومن النادر حقاً أن ،والحالیة، وكذلك یختلف هذا التوازن في ذات المصرف الواحد
ساب العوائد على ح،أكبر عائد في الفترة الحالیةیهتم كل الاهتمام بالحصول علىیكون هناك مصرفٌ 

درجة معقولة الاحتفاظ بإلىفي فترات مستقبلیة، ولعل هذا أحد الأسباب الرئیسة التي تدعو المصارف 
.3والسیولة النقدیة،من السلامة المالیة
ن والتي لا یمكن أ،نه نظراً لوجود العدید من العوامل المؤثرة في نشاط المصرفأویمكن القول 

دلات سوق العمل ومع،مثل التشریعات والقوانین،أو تخرج عن نطاق سیطرته الفعلیة،یتحكم بها نهائیاً 
إلى%5الدولیة، فإن المصرف یستطیع بصورة واقعیة أن یخطط في الحصول على عائد داخل مدى 

تحقیق أو یفشل في،الربحیة، ولكن علیه أن یأخذ في اعتباره ألا یتعدى مستویات معینة من 10%
التي من شأنها أن تثیر غالباً رد فعل عدائي وسلبي من قبل جماعات عامة من ،مستویات من الربحیة

قه والذي تم تحقی،الأطراف المعنیة بنشاطه، أي یجب على المصرف أن یتأكد من أن العائد المخطط
یمكن تبریره وبالتالي یمكن قبوله. 

.11، ص2005محمد جبار الصائغ، رضا صاحب أبو حمد، دراسة تحلیلیة للسیولة المصرفیة، كلیة الاقتصاد، جامعة الكوفة، 1
2Hill, 1999, P206.-Commercial Bank Management, Irwin Mc GrawPeter Rose,
.243عاطف جابر عبد الرحیم، تنظیم وإدارة البنوك، مرجع سابق، ص3
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التأكد مما یلي:إلىأو المرغوب تحقیقه بحاجة ،ن العائد المطلوبأإلىوتجدر الإشارة
.أن قاعدة الأصول تتماشى مع معدل التضخم
 رأس المال.إلىالاحتفاظ بنسب واقعیة من الودائع
 أن المصرف یستطیع تلبیة توقعات أغلبیة المستثمرین من المؤسسات، وأیضاً الأقلیة من المستثمرین

الأفراد.
 المصرف یستطیع أن یمول برامج الاستثمار الرئیسیة.أن
 أن المصرف یستطیع تمویل إنشاء أنواع جدیدة من الخدمات، مثل بطاقات الائتمان وعملیات التعزیز

.1المصرفي
.الالتزام بتعلیمات المصرف المركزي، والمحافظة على مركزهِ ومكانتهِ المالیة بین المصارف

المصرفي: مفهوم العائد أولاً 
ل الخدمات من خلا،تحقیقهاإلىیعرف العائد على أنه مجموع المكاسب المالیة التي یسعى المصرف

والأعمال المصرفیة التي یقدمها لعملائه، مثل القروض والسلف والودائع والاستثمارات، أو من أي نشاط 
،أو خدمة یقدمها المصرف لعملائه، وبمقابل تقدیم هذه الخدمات التي تُعد من مصادر إیرادات المصرف

الفوائد التي یدفعها على الودائع، لابد أن یكون هناك مصاریف أو نفقات یتحملها المصرف، مثل
ائد والإیرادات عالنفقاتوالعمولات والمصاریف الإداریة والعمومیة الأخرى، حیث یمثل الفرق بین 

.2المصرف
،ونستطیع القول بأن العائد هو المؤشر الكاشف لمركز المصرف التنافسي في الأسواق المصرفیة

تحوط وال،لتجنب مخاطر معینة،الاحتفاظ بقدر معین من السیولةولجودة إدارته، والذي یسمح للمصرف ب
.3مالیة قصیرة الأجلالمتطلبات المن

ویمكن تبویب العوامل المؤثرة في عائد المصرف المتمثل بالدخل الصافي أو (الربحیة) في 
مجموعتین، وهي تلك الخاضعة للسیطرة من قبل إدارة المصرف وغیر الخاضعة لها:

مل الخاضعة لسیطرة الإدارة المصرفیة (فالعواControllable(: هي العوامل التي تستطیع إدارة المصرف
كالتوجه نحو العمل بالجملة أو بالتجزئة، وتحقیق الدخل (الهامش ،التعامل معها، وتشمل مزیج الأعمال

.103محمد سعید أنور سلطان، إدارة البنوك، مرجع سابق، ص1
. 96، ص2003، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، 2زیاد رمضان، محفوظ جودة، الاتجاهات المعاصرة في إدارة البنوك، ط2
.110براهیم الطراد، إدارة العملیات المصرفیة "المحلیة والدولیة"، مرجع سابق، صإخالد أمین عبد االله، اسماعیل 3
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ة القروض، وتحدید جود،الصافي للفائدة ورسوم الخدمات المصرفیة والأرباح من التداول بالأوراق المالیة)
.1والسیطرة على بعض المصروفات

) أما العوامل غیر الخاضعة لسیطرة المصرفUncontrollable(: هي عوامل خارجیة تؤثر في أداء
بیئة التنافسیة وال،والظروف الاقتصادیة العامة،المصرف، وتشمل على سبیل المثال مستوى أسعار الفائدة

لا أنهإعلى الرغم من أن المصارف لا تستطیع السیطرة على هذه العوامل، التي یعیش فیها المصرف، و 
.2بحیث یكون بإمكانها الاستجابة لهذه العوامل،بمقدورها أن تجعل خططها مرنة

: أنواع العوائد المصرفیةنیاً ثا
یمكن تقسیم العوائد التي یتحصل علیها المصرف وفقاً لما یلي:

والودائع ،وهي مجموع الفوائد المكتسبة من استثمار أُصول المصرف، كفوائد القروضإیرادات الفوائد:-1
. 3وإیرادات المتاجرة بالأوراق المالیة،لدى المصارف الأخرى
:تینالتالیالمجموعتینإلىوتقسم هذه الإیرادات 

الغ تمثل هذه الإیرادات مجموع فوائد المبفوائد الأرصدة الدائنة لدى المصارف المحلیة والمراسلین في الخارج:1-1
والمودعة لدى أحد المصارف المحلیة التي تكون بحاجة إلیها، ویحصل ،مستخدمة في المصرفالغیر 

المصرف مقابل ذلك على فائدة بالسعر السائد في السوق، أما بالنسبة لفوائد الأرصدة الدائنة لدى 
ة التجاریة الدولیة، فهناك دول تمنح على هذه الأرصدفهي متعلقة بنشاطاته،المراسلین في الخارج
فوائد وأخرى لا تمنح.

تمثل القروض والسلفیات أهم عنصر یحققفوائد القروض والسلفیات ومحفظة الأوراق المالیة والتجاریة:1-2
ي ففإن المصارف تستثمر جانباً من أموالها ،من خلاله المصرف إیراداته، أما بالنسبة للأوراق المالیة

،سنداتوفوائد ال،تتمثل في أرباح الأسهم،التي تحقق من خلالها مكاسب مالیة،شراء هذه الأوراق
فیتمثل ،وأرباح بیع الأسهم والسندات، أما فیما یتعلق بالجزء الأخر الذي تُحقق منه المصارف إیرادات

.4خاصة الكمبیالات المخصومة،في قیامها بعملیات خصم الأوراق التجاریة

.77رجع سابق، صخلیل الشماع، اساسیات العملیات المصرفي، م1
.110براهیم الطراد، مرجع سابق، صإخالد أمین عبد االله، اسماعیل 2
.69، ص، مرجع سابقطارق عبد العال حماد، تقییم أداء البنوك التجاریة "تحلیل العائد والمخاطرة3
.220، ص2000، دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریة، 1عبد الغفار حنفي، عبد السلام أبو قحف، إدارة البنوك وتطبیقاتها، ط4
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،هي تلك التي یحققها المصرف التجاري جراء عملیات فتح الاعتمادات المستندیةلعمولات المقبوضة:ا-2
الرسوم التي تتقاضها المصارف عن إلى، بالإضافة 1والكفالات وغیرها،وإصدار خطابات الضمان

اء بعملیات الاندماج وشر تكوین وإدارة محافظ الأوراق المالیة للعملاء، والخدمات الخاصة خدمات معینة مثل: 
الشركات، والقیام بأعمال الصرافة (بیع وشراء العملات الأجنبیة)، وخدمة تحویل الأموال، وتأجیر الصنادیق 

الحدیدیة.

: النماذج المستخدمة في قیاس العائد لدى المصارفثالثاً 
):Return On Equity(معدل العائد على حق الملكیة-1

:2خلال العلاقة التالیةیحسب هذا المؤشر من 

= العائد على حق الملكیة
		صافي	الدخل

إجمالي	حق	الملكیة
x100

یقیس هذا المؤشر معدل العائد المتحقق عن استثمار أموال المالكین، ویدل ارتفاعه على أداءٍ كفؤ من 
قبل الإدارة في المصرف، ویمكن أن یكون لارتفاعه مؤشر لمخاطرة مرتفعة ناجمة عن زیادة الرافعة 

.3تمویل متحفظ من القروضإلىالمالیة، ویشیر انخفاضه 
):Return On Assets(صولمعدل العائد على الأ-2

:4یحسب هذا المؤشر من خلال العلاقة التالیة

صول = العائد على الأ
إجمالي	الأصول	صافي	الدخل

x100

لید في استخدام الأصول الاستخدام الأمثل في تو ،تُعد هذه النسبة مؤشر لقیاس كفاءة الإدارة المصرفیة
سن أو بمعیار الصناعة، وارتفاع هذه النسبة دلیل على ح،الأرباح، وتقارن هذه النسبة بالسنوات السابقة

كفاءة المصرف في استثمار موجوداته.

، دار 1ط،"ةتطبیقینظریةدراسة"ة صلاح الدین حسن السیسي، نظم المحاسبة والرقابة وتقییم الأداء في المصارف والمؤسسات المالی1
.42، ص1998الوسام للطباعة والنشر، بیروت، 

2Hill, 2001, P569.-Ed, Irwin Mc GrawthBodie & Others, Investment, 4
3Ed, New York, John Wiley & SonsthGeorge Hempen & Donald Simonson, Bank Management, 5

Inc., 1999,P63.
4Eugene Brigham & Michael Earhart, Financial Management "Theory And Practice", Donnelly

Willard, 11th Ed, 2005,P454.
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رفع ال(الملكیةمن خلال مضاعف حق ،ویرتبط معدل العائد على حق الملكیة بالعائد على الأصول
حیث أن الأخیر یكون ناتج قسمة إجمالي الأصول على إجمالي حقوق ) Equity Multiplierالمالي 

الملكیة، ویقوم مضاعف حق الملكیة بمقارنة الأصول مع حقوق الملكیة، حیث تشیر القیمة الأكبر من 
قوق إن مضاعف حدرجة أكبر من التمویل بالدیون مقارنة بحقوق الملكیة، وهكذا فإلى،هذا المضاعف

.1الملكیة یقیس الرفع المالي، كما یمثل مقیاساً لكل من الربح والمخاطرة

Return Onمعدل العائد على الودائع (-3 Deposit:(

یعطي هذا المقیاس مؤشراً على مدى نجاح إدارة المصرف في تولید الأرباح من الودائع التي حصل 
:2علیها، ویعطى وفق الصیغة التالیة

معدل العائد على الودائع= 
صافي	الدخل
إجمالي	الودائع

x100

3رابعاً: تحلیل الربحیة في المصارف

Return)یةالملكیستند العدید من الباحثین في تحلیل ربحیة المصرف على نموذج العائد على حق 

of Equity)، حیث یُمكِن هذا النموذج المُحلل من تقییم مصدر وحجم أرباح المصرف، وعلاقته بالمخاطر
التي یواجهها، مثل مخاطر الائتمان ومخاطر السیولة ومخاطر سعر الفائدة ومخطر التشغیل ومخاطر 
رأس المال، ویقوم هذا النموذج على تحلیل معدل العائد على حق الملكیة، والتعرف على مكوناته

الأساسیة.
ویبدأ التحلیل بمقاییس الربحیة الكلیة، ثم تحلیلها حسب النسب التفصیلیة، لتحدید سبب اختلاف أداء 
المصرف محل التحلیل عن المصارف المناظرة، ویتم قیاس ربحیة المصرف الاجمالیة، ومقارنتها مع 

المصارف الأخرى.

. 223عاطف جابر عبد الرحیم، تنظیم وإدارة البنوك، مرجع سابق، ص1
.352، ص2005رضا صاحب أبو حمد، فائق مشعل، إدارة المصارف، دار الفكر للطباعة والنشر، عمان، 2
.237-220عاطف جابر عبد الرحیم، تنظیم وإدارة البنوك، مرجع سابق، ص3
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ویعتمد تحلیل نموذج العائد على حق الملكیة على العنصرین التالیین: 

أو الرفع المالي (مضاعف حق الملكیةEquity Multiplier(
) تحلیل نموذج العائد على حق الملكیة1یوضح الشكل رقم (

مضاعف حق الملكیة (الرفع المالي)-1
یرتبط معدل العائد على حق الملكیة بالعائد على الأصول من خلال مضاعف حق الملكیة، وهو 

ناتج قسمة إجمالي الأصول على إجمالي حقوق الملكیة.
یقوم مضاعف حق الملكیة بمقارنة الأصول مع حقوق الملكیة، حیث تشیر القیمة الأكبر من هذا 

درجة أكبر من التمویل بالدیون مقارنة بحقوق الملكیة، وبالتالي فإن مضاعف حق الملكیة إلىالمضاعف 
اثنین من إلىنظریقیس الرفع المالي، كما یمثل مقیاساً لكل من الربح والمخاطرة، ولتوضیح ذلك فإننا ن

ماثلة، وكذلك نوعیة ملیون في صورة أصول بمكونات مت100المصارف المتنافسة یمتلك كل منهما 
الأصول واحدة.

العائد على حق الملكیة

الأصولالعائد على

ھامش الربحمنفعة الأصول

مضاعف حق الملكیة 
)الرفع المالي(

العنصر الأساسي في 
مزیج الربحیة

نسبة المصروفات الفائدةنسبة مصروف 
والعمومیة الإداریة 

والإهلاك

نسبة الضرائبنسبة المخصصات   
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ملیون حقوق ملكیة، بینما یتم تمویل 10وملیون قروض90ویتم تمویل المصرف الأول من خلال 
لكیة، فیكون مضاعف الرفع لكل من ملیون حقوق م5ملیون قروض، و95المصرف الثاني من خلال 

المصرفین كما یلي:

مرة10= 	ملیون		ملیون	الرفع المالي للمصرف الأول = 

مرة20= 	ملیون		ملیونالرفع المالي للمصرف الثاني = 
یؤثر الرفع المالي في معدل توزیع الأرباح على المساهمین، لأنه ذو تأثیر مضاعف في العائد على 

مضاعفة العائد على حق الملكیة، حیث أن العائد على حق الملكیة = إلىالأصول، مما یؤدي أیضاً 
، رباح مماثلةمضاعف حق الملكیة، بمعنى أنه عندما یحقق كل من المصرفین أXالعائد على الأصول 

فإن المصرف الثاني یقوم بمنح عائد للمساهمین یعادل ضعف ما یمنحه المصرف الأول المنافس.
ویمثل الرفع المالي في نفس الوقت مقیاساً للمخاطر، لأنه یعكس حجم الأصول التي یمكن خسارتها 

مرحلة العجز عن الوفاء بالتزاماتهِ، ولتوضیح الصورة نتأمل معكوس الرفع إلىقبل أن یصل المصرف 
%10إجمالي الأصول، فسوف تجد أن هذه النسبة تساوي إلىالمالي أي نسبة إجمالي حقوق الملكیة 

للمصرف الثاني، وذلك بالرغم من امتلاكهما لأصول متماثلة، إلا أن المصرف %5للمصرف الأول، و
قفاً أقل خطورة مقارنة بالمصرف الثاني، وذلك لأن المصرف الأول یمكنه أن یخسر الأول یواجه مو 

فع مرحلة العجز عن الوفاء بالتزاماتهِ، وهكذا فإن الر إلىضعف ما یخسره المصرف الثاني قبل أن یصل 
ة، بزیادة العائد على حق الملكیة في الحالات التي تكون فیها الأرباح موجإلىالمالي المرتفع یؤدي 

مخاطر رأس مال مرتفعة.إلىولكنه یشیر في نفس الوقت 

العائد على الأصول-2
:هيرئیسیة ثلاثة أنواع إلىیمكن تحلیل العائد على الأصول 

هامش الربح   2-1
یعطى هذا المؤشر من خلال قسمة صافي الدخل على الإیرادات الاجمالیة، حیث یقیس صافي 
الدخل المحقق من كل وحدة نقدیة من إجمالي الإیرادات، ویستخدم لقیاس قدرة المصرف في الرقابة 

ادات إجمالي الإیر إلىوالسیطرة على النفقات، وتخفیض الضرائب، وذلك لأن صافي الدخل یساوي 
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مطروحاً منها المصروفات، وكلما كبر هامش الربح كلما دل ذلك على كفاءة المصرف في خفض 
المصروفات والضرائب، ویعطى هامش الربح بالعلاقة التالیة:

هامش الربح = 
إجمالي	الإیرادات	صافي	أرباح	العام	

النسب التالیة: إلىویمكن تحلیل هذا الهامش 

نسبة مصروف الفائدة = 2-1-1
إجمالي	الإیرادات	مصروف	الفوائد	

x100

إجمالي	الإیرادات		المصروفات	الإداریة	و		العمومیة	و	الإهلاك					نسبة المصروفات الإداریة والعمومیة والإهلاك = 2-1-2
x100

نسبة المخصصات = 2-1-3
المخصصات	

إجمالي	الإیردات
x100

نسبة الضرائب = 2-1-4
الضرائب	على	الدخل	

إجمالي	الإیردات
x100

ارتفاع ربحیة المصرف، كما أن إلىوكلما انخفضت أي نسبة من هذه النسب، كلما أدى ذلك 
المقارنة مع النسب المماثلة في المصارف الأخرى، توضح لنا المصروفات التي تؤثر على أداء المصرف.

منفعة الأصول2-2
تمثل منفعة الأصول نسبة الإیراد الكلي المتحقق لكل وحدة نقدیة من الأصول، ویتم تقسیم إجمالي 

الي أصول إجمإلىالإیرادات (الدخول المحققة من الفوائد والدخول الأخرى بخلاف الفوائد) ویتم نسبتها 
المصرف، وفق الآتي:  

منفعة الأصول = 
إجمالي	الإیرادات	
إجمالي	الأصول

  =
دخل	الفوائد	

إجمالي	الأصول
  +

الدخول	الأخرى	بخلاف	الفوائد	
إجمالي	الأصول

إجمالي عائد الأصول الناتجة من دخل الفوائد، وكذلك الدخول الأخرى إلىوتشیر هذه العلاقة 
بخلاف الفوائد.
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العنصر الأساسي في مزیج الربحیة 2-3
خل، ویتم قیاس هذا النوع من الأصول من خلال تشمل الأصول المربحة كل الأصول التي تولد د

طرح كل الأصول غیر المربحة مثل النقدیة والمطلوبات على المصارف ومباني المصرف والأصول 
الأخرى المشابهة وذلك من إجمالي أصول المصرف، وكلما كان العنصر الأساسي في مزیج الربحیة 

ل، ویتم حساب هذا المؤشر بالعلاقة التالیة:مرتفعاً كلما كبر حجم المنفعة المتولدة من الأصو 

مزیج الربحیة = 
الأصول	المربحة	
إجمالي	الأصول

وعندما یحقق المصرف دخل غیر عادي، فإنه یجب خصم هذا الدخل من إجمالي الإیرادات بخلاف 
عیة قالفوائد وذلك قبل تقییم أداء المصرف، أي التخلص من الدخل غیر العادي حتى تظهر الصورة الوا

لأداء المصرف على أسس سلیمة.

وه، مهتم بحجم هذا العائد ونعائد ممكن، كما تأن المصارف تهتم بتحقیق أعلى ... نستنتج مما سبق
العوامل من مجموعةإلىهذا التقلب، وتُعزى تقلبات العائد من الموجودات وتقلبهُ، مع إمكانیة التنبؤ ب

) هي تلك العوامل Controllableالقابلة للسیطرة وتلك غیر القابلة للسیطرة، فالعوامل الخاضعة للسیطرة (
مصرف التأثیر فیها، مثل استهداف معدل فائدة معین على القروض الممنوحة، التي تستطیع إدارة ال

لىإومعدل الرسوم على الخدمات المُقدمة، ومعدل الأرباح على التداول في الأوراق المالیة، بالإضافة 
تحدید جودة القروض، والسیطرة على بعض المصروفات، أما العوامل غیر الخاضعة للسیطرة 

)Uncontrollable ،أو العوامل الخارجیة، فتضم مستوى أسعار الفائدة، والظروف الاقتصادیة العامة (
والبیئة التنافسیة التي یعیش فیها المصرف، وعلى الرغم من أن المصارف لا تستطیع السیطرة على هذه 

العوامل، إلا أنه یمكن أن تجعل خططها مرنة بحیث تستجیب لها قدر الإمكان. 

عدلمعنیزیدقدالإقراض،عملیةمنالتجاریةالمصارفتحققهأنیمكنالذيالعائدمعدلنإ
كافةتوجیهالمصرفعلىینبغيلاأنهإلاالمالیة،الأوراقفيالاستثمارمنتحقیقهیمكنالذيالعائد
لمواجهةفاعدخطبمثابةیُعّدالمالیةالأوراقفيالاستثمارأناعتبارعلىالقروض،إلىالمالیةموارده

للمصارفاجاذبیتهحیثمنالمالیةالأوراقتتساوىولاهذاالمتوقعة،غیرالخارجیةالنقدیةالتدفقات
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لاستقرارظراً نجاذبیة،المالیةالأوراقأكثرمن-الحكومیةالسنداتوخاصة–السنداتتعتبرإذالتجاریة،
.كبیرةرأسمالیةلخسائرتعرضهاوعدمعنها،المتولدالعائد

ومن المُلاحظ أنه في الآونة الأخیرة أصبحت المصارف التجاریة تولي اهتماماً متزایداً بالخدمات 
التي توفرها للعملاء على خلاف خدماتها التقلیدیة المتمثلة بمنح القروض، والتعامل بالأسهم والسندات، 

ذكر منها على سبیل المثال:ن،حیث حققت هذه الخدمات عوائد مجزیة بالنسبة للمصرف

.الجدیدةالمشروعاتوإدارةالاقتصادیة،الجدوىدراساتإعداد .1
الأفرادلیهاعیحصلالتيالاجتماعیةوالمنافع،المعاشاتوصرفبتقدیمیتعلقماكلوإدارةتنظیم.2

.الدولةمن
.مكانكلفيالمصرفلفروعالتابعةالآلیةالوحداتمننقدیةصرفبطاقاتالأفرادمنح.3
تكوین وإدارة محافظ الأوراق المالیة للعملاء..4
الخدمات الخاصة بعملیات الاندماج وشراء الشركات..5
القیام بأعمال الصرافة (بیع وشراء العملات الأجنبیة)..6
خدمة الحوالات المالیة..7
تأجیر الصنادیق الحدیدیة..8
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المبحث الثاني

مخاطر العمليات المصرفية
،وخصوصاً بعد تزاید درجة العولمة المالیة،مسألة ازدیاد المخاطر التي تتعرض لها المصارفإن

أصبحت ،وانخراطها في الأسواق المالیة،وتشابك المؤسسات المصرفیة مع بعضها البعض بدرجة كبیرة
محل اهتمام الكثیر من السلطات الرقابیة الوطنیة، بل استحوذت على اهتمام المؤسسات والمنتدیات 

رة صدرت معظم الوثائق المتعلقة بإداأالمالیة الدولیة، خصوصاً لجنة بازل للرقابة المصرفیة، التي 
لداخلیة والخارجیة المتعلقة بإدارة هذه المخاطر بطرق المخاطر المصرفیة، وأسس ومحاور الرقابة ا

.1سلیمة

،ومن قبل السلطات الرقابیة، وكذلك من قبل المصارف،وأصبح الاهتمام كبیراً من قبل هذه اللجنة
دفبهوطرق إدارتها، بما یخفف من المخاطر التي تتعرض لها المصارف، ،لمسألة قیاس المخاطر

والنظام المالي عموماً.،على استقرار الجهاز المصرفيالحفاظ

ى الخاصة بالرقابة علة الأخذ بالممارسات السلیمإلىفإن وحدات الجهاز المصرفي مدعوة ،وعلیه
إدارة المخاطر حسب المعاییر الدولیة، لا سیما المعاییر التي وضعتها لجنة بازل، بحیث تعمل هذه 

بما یساهم في التحكم بها والتخفیف من ،ئم لإدارة مخاطر عملیاتهاالمصارف على وضع إطار ملا
2حدتها

.26، ص2005، بیروت، 3اتحاد المصارف العربیة، طفي المصارف، 2لى التطبیق العلمي لبازلإك لنبیل حشاد، دلی1
.13، ص2005سمیر الخطیب، قیاس وإدارة المخاطر بالبنوك "منهج علمي وتطبیق عملي"، منشأة المعارف، الإسكندریة، 2
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: مفهوم المخاطرةأولاً 

، بمعنى إمكانیة حدوث انحراف في 1تتضمن المخاطر احتمالیة وقوع أحداث غیر مرغوب بها
الفروقات في ، وتعني أیضاً 2المستقبل، بحیث تختلف الأهداف المرغوب في تحقیقها عما هو متوقع

.3عن التدفقات النقدیة المتوقعة،التدفقات النقدیة المستقبلیة

أما المخاطرة في مفهوم العمل المصرفي، فهي احتمالیة مستقبلیة ممكن أن تعرض المصرف الى 
اساته وعلى تنفیذ سی،وغیر مخطط لها، بما یؤثر على تحقیق أهداف المصرف،خسائر غیر متوقعة

. 4سهالى انهیار المصرف وإفلا،ؤدي في حال عدم التمكن من السیطرة علیها وعلى آثارهابنجاح، وقد ت

امل والناتجة عن عدة عو ،التي تؤثر على عائد المصرفمرغوب بهاالوتمثل المخاطرة الآثار غیر 
التي تؤثر و ،التي تتم في ظل ظروف عدم التأكد،خارجة عن سیطرته، ویتطلب قیاسها دراسة هذه الآثار

.5على أداء المصرف

:6وتمیز المصارف بین نوعین من الخسائر هي

 الخسائر المتوقعةExpected Losses: وهي الخسائر التي یتوقع المصرف حدوثها، كأن یتوقع المصرف
ه عن سدادها، والمتعلقة بمحفظة قروضه، حیث یصبح لزاماً على المصرف ؤ قیم المبالغ التي یمتنع عملا

یل احتیاطیات مناسبة لمواجهة مثل هذه الحالة.تشك

 الخسائر غیر المتوقعةUnexpected Losses:التي یتعرض،وهي الخسائر المتمثلة بالمخاطر المنتظمة
لمتمثلة ومخاطر السوق ا،انخفاض القوة الشرائیةومخاطر ،لها المصرف، مثل مخاطر تقلبات أسعار الفائدة

بالظروف السیاسیة والاقتصادیة العامة.

1and Practice, Siam Resource, P 144.Eugene Brigham & Michael Earhart, Financial Management "Theory
2Vaughan Emett, Risk Management, John Wiley & Sons Inc., U.S.A, 1997, P 27.
3Ed,   Prentice Hall,thJames Van Home & John Wachowicz, Fundamentals Of Financial Management, 9

1995, p 196
، ةنوال بن عمارة، إدارة المخاطر في مصارف المشاركة، الملتقى العلمي الدولي حول الأزمة المالیة والاقتصادیة الدولیة والحوكمة العالمی4

.2، ص2009
5Sons Ltd, 1998, P 5.Joel Bessie, Risk Management in Banking, John Wiley &
6Mary Keegan, Management of Risk "Principles and Concepts, Working Papers, 2004, P9.
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اً: أنواع المخاطر المصرفیةنیثا

1) أنواع المخاطر التي تواجهها المصارف2یوضح الشكل رقم (

.21ص،2005، 1إدارة المخاطر المصرفیة، اتحاد المصارف العربیة، بیروت، طلىإدلیلكحشاد،نبیل1
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:1بشكل عام المخاطر التالیةالمصارف تواجه بناءً على ما سبق، نجد بأن 

:Credit Risksمخاطر الائتمان -1

على تهِ مع عدم مقدر ،إقراض الأفراد والمؤسساتإلىتنشأ المخاطر الائتمانیة بسبب لجوء المصرف 
عن اً ثنین معاً، وهذا السبب قد یكون ناتجأو فوائده أو الا،استرجاع حقوقه المتمثلة في أصل القرض

وفوائده في تاریخ الاستحقاق المحدد، أو أن لدیه القدرة المالیة ،عدم قدرة المقترض في رد أصل القرض
على السداد ولكنه لا یرغب فیه، وبالتالي فالمخاطر الائتمانیة تتمثل في الخسائر التي یمكن أن یتحملها 

.2أو عدم وجود النیة في ذلك،المصرف بسبب عدم قدرة الزبون على السداد
أو ،دمقترض واحإلىتضع حدوداً لقروضها بالنسبة ،بصورة جیدةفإن المصارف المُدارة،لذلك

وتجنب ،مجموعة مترابطة من المقترضین، بما في ذلك البنود خارج المیزانیة، وذلك لتنویع المخاطر
التي قد تنشأ عن إفلاس أحد كبار المقترضین، أو مجموعة من المقترضین من ذوي ،الخسائر المفرطة

.3الصلة

.109سمیر الخطیب، قیاس وإدارة المخاطر بالبنوك "منهج علمي وتطبیق عملي"، مرجع سابق، ص1
.213محفوظ جودة، إدارة الائتمان، مرجع سابق، صو عبد المعطي أرشید2
.216عاطف جابر عبد الرحیم، تنظیم وإدارة البنوك، مرجع سابق، ص3

Credit Risksمخاطر الائتمان

Liquidity Risksالسیولةمخاطر 

Interest Rate Risksمخاطر الفائدة

Foreign Exchange Risksمخاطر أسعار الصرف

Operational Risksمخاطر التشغیل

Capital Or Solvency Risksمخاطر رأس المال أو الوفاء بالالتزامات

Strategic Risksالمخاطر الاستراتیجیة
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في تحدید مقدرة ورغبة المقترضین في إعادة سداد القرض ،والمصارف مُلزمة في هذه الحالة
وفقاً للشروط المتفق علیها في عقد القرض، ویجب على المصرف أن یحدد درجة المخاطرة ،ومتطلباته

.1وذلك لكل حالة على حدة،التي یكون مستعداً لتحملها
:2الحالات التالیةنُمیز،خاطر الائتمانیةماهیة المن ولإعطاء صورة أوضح ع

.المخاطر الائتمانیة هي نوع من أنواع المخاطر المصرفیة التي تركز على عنصري الخسارة والمستقبل
 لا تقتصر المخاطر الائتمانیة على نوع معین من القروض، بل جمیعها یمكن أن تشكل خطراً بالنسبة

ولكن بدرجات متفاوتة، كما أنها لا تتعلق بعملیة تقدیم القروض فحسب، بل تستمر حتى ،للمصرف
انتهاء عملیة التحصیل الكامل للمبلغ المتفق علیه.

 یمكن أن تنشأ المخاطر الائتمانیة عن خلل في العملیة الائتمانیة بعد إنجاز عقدها، سواء كان في المبلغ
في توقیتات السداد.الائتماني (القروض + الفوائد) أو 

یتضرر من جرائها المقُرض ولا یواجهها المقترض، ولذلك فهي ،المخاطر الائتمانیة هي خسائر محتملة
سواء كان مصرفاً أو مؤسسة مالیة أو منشأة أعمال تبیع لأجل.،تصیب كل شخص یمنح قرضاً 

أو عدم ،أو عدم التزامهِ ،ن السبب الرئیس للمخاطر الائتمانیة هو المقترض، بسبب عدم استطاعتهإ
قیامهِ برد أصل القرض وفوائدهِ.

 لا یختلف وجود المخاطر الائتمانیة فیما إذا كانت الجهة المقترضة شخصاً حكومیاً أو لا، إذ أن القروض
أن لىإتتضمن هي الأخرى مخاطر ائتمانیة، على الرغم من إشارة البعض ،الممنوحة لمؤسسات الدولة

الموجهة للحكومة معدومة، كون أن الحكومة لا یمكن أن تمتنع عن سداد القرض.مخاطر القروض 
:Liquidity Risksمخاطر السیولة-2

تكمن مخاطر السیولة من الاختلافات في صافي الدخل والقیمة السوقیة لحقوق الملكیة الناتجة عن 
أو ،ولسواء من بیع الأصالصعوبة التي تواجه المصرف في الحصول على السیولة بتكلفة معقولة،

الحصول على قروض جدیدة، ویتعاظم خطر السیولة حینما لا یستطیع المصرف توقع الطلب الجدید 
دیدة مصادر جإلىولا یستطیع سد هذه الفجوة بالوصول ،أو على مسحوبات الودائع،على القروض

. 3للنقدیة

1Ed, New Jersey Hall, 1989, P 216.th4Reed E.K & Gill E.K, Commercial Banking,
.        41، ص2004، دار الفكر العربي، القاهرة، 1صلاح الدین حسن السیسي، قضایا مصرفیة معصرة، ط2
3Koch W & Scott M, Bank Management, the Dryden Press, Fort Worth, 2000, P 107.



66

و لاء، أمى جذب إیداعات جدیدة من العبسبب عدم قدرة المصرف عل،وتنتج هذه المخاطر أیضاً 
ي السوق المصرفإلىبسبب ضعف المصرف في إدارة الموجودات والمطلوبات، لذلك یلجأ المصرف 

.1تجاه عملاءهِ الكي یتمكن من الإیفاء بتعهداته ،كلما أقرض زبائنه
:2أنواع رئیسة لمخاطر السیولة هيةوتواجه المصارف ثلاث

،تنشأ عندما یكون المصرف غیر قادر على مقابلة التدفقات النقدیة المتوقعةالتمویلیة:مخاطر السیولة -
أو بكفاءة وبدون أن یؤثر ذلك على العملیات الیومیة،وغیر المتوقعة، سواء كانت الحالیة أم المستقبلیة

الوضع المالي للمصرف.
وق رهن أحد أصوله وفقاً لسعر الستنشأ عندما یتعذر على المصرف بیع أومخاطر السیولة السوقیة:-

السائد، نتیجة عدم إمكانیة تسییلها بالسوق (تعرف أیضاً بمخاطر التصفیة).                   
تنشأ عن الاستخدام المفاجئ لبعض الحدود الائتمانیة الممنوحة للأطراف مخاطر السیولة العرضیة:-

المقابلة، أو السحب المفاجئ لودائع العملاء. 
:3أما الأسباب المؤدیة لتعرض المصرف لمخاطر السیولة فهي

وذلك في حال ازدیاد حالات السحب:أسباب تتعلق بمدى صعوبة تسییل الأصول المتداولة،
وفاءً ،وبالأخص للمبالغ الكبیرة، مما یدفع المصرف لتسییل أصوله بقیمة أقل من قیمتها الحقیقیة

مما یؤثر على ربحیتهِ. ،لتلك الالتزامات
:أسباب تتعلق في جانبي میزانیة المصرف

:تراض الاقإلىیضطر المصرف ،فعند ازدیاد طلبات سحب المودعین لأرصدتهمجانب الالتزامات
بتكلفة إضافیة من المصارف الأخرى، أو إصدار المزید من الأوراق المالیة كالسندات.

:والتي ،ضمان والاعتمادات التي تتم خارج المیزانیةحیث أن خدمة خطابات الجانب الأصول
یولة، تظهر بالمیزانیة مسببةً مخاطر س،قروض فعلیةإلىفإنها تتحول ،یقترض العمیل بموجبها

البیع القصري لأصوله بقیمة أقل من قیمتها الفعلیة لتوفیر السیولة.  إلىفیجبر المصرف 
یرة ذلك في حال عدم تطابق تواریخ استحقاق الودائع قصو :أسباب تتعلق باختلاف تواریخ الاستحقاق

مع تواریخ تحصیل القروض طویلة الأجل المستحقة للمصرف.،الأجل

.126محمد عبد الفتاح الصیرفي، إدارة البنوك، مرجع سابق، ص1
قطاع الرقابة والاشراف.المصري،، البنك المركزي 2مخاطر السیولة وفقاً للدعامة الثانیة من مقررات لجنة بازل 2
رة، ابشرى بدیر غنام، مخاطر السیولة بین كیانات البنوك المندمجة وغیر المندمجة "دراسة تفحصیه مقارنة"، المجلة العلمیة لقطاع كلیات التج3

.58، ص2005جامعة الازهر، 
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والتدفقات النقدیة الخارجة.،أسباب تتعلق بعدم التوازن بین التدفقات النقدیة الداخلة
:1أهمهاإدارة مخاطر سیولة المصرف وهناك مجموعة من الحدود یجب أخذها بعین الاعتبار عند 

صول في المدى القصیر.حدود الزیادة التراكمیة للالتزامات المستحقة على الأ-
جل.حدود الاعتماد على التمویل قصیر الأ-
ة، والالتزام الودائع بالعملة المحلیإلى الاحتیاطيالمتطلبات القانونیة، كالحفاظ على الحد الأدنى من نسبة -

المقررة وفقاً لنظام سلم الاستحقاقات.بنسب الفجوات
تقریر بالوضع العام للسیولة بصفة دوریة كأحد متطلبات المصرف المركزي.إعداد-
مراقبة استحقاقات كافة فئات الأصول والالتزامات.-
:Interest Rate Risksمخاطر سعر الفائدة -3

وق الفوائد والقیمة السوقیة لحقالتغایر الأساسي في صافي دخل إلىتشیر مخاطر سعر الفائدة 
، وهذا ما ینتج عنه تراجع في 2بالمقارنة مع التغیرات التي تحدث في أسعار الفائدة السوقیة،الملكیة

ائدة ن أسعار الفإأو زیادة الأعباء نتیجة للتحركات غیر الإیجابیة لأسعار الفائدة، حیث ،الإیرادات
ات ت المتولدة عن الموجودات أو التكالیف المستحقة على المطلوببطبیعتها غیر مستقرة، لذلك فإن الإیرادا

.3تكون هي الأخرى غیر مستقرة
:4یمكن ضمن حدود معینة أن تستطیع إدارة المصرف من السیطرة على هذه المخاطر من خلال ما یلي

في ،ائدةعر الفالمقابلة أو التطابق بین الموجودات والمطلوبات، أي توظیف مصادر التمویل الحساسة لس
موجودات حساسة لسعر الفائدة أیضاً، فالاثنان یتغیران سویة بحسب أسعار الفائدة السائدة في السوق.

 تكییف محفظتي موجودات المصرف ومطلوباتهِ خلال التقلبات في أسعار الفائدة، فلو انخفضت أسعار
سعار والممولة بمصادر حساسة لأ،فإن القروض التي سبق أن قدمها المصرف بأسعار فائدة ثابتة،الفائدة
ل بسبب الفارق في أسعار الفائدة لصالح المصرف، هذا قیاساً بتموی،ستحقق أرباحاً أعلى للمصرف،الفائدة

القروض المذكورة بمصادر ذات أسعار فائدة ثابتة.
 طر سعر الفائدة المتمثلة بمشتقات أسعار الفائدة.من مخاالتحوطاستخدام أدوات

1on BankingPrinciples for Sound Liquidity Risk Management and Supervision, Basel Committee
Supervision, 2008, p9.

.218عاطف جابر عبد الرحیم، تنظیم وإدارة البنوك، مرجع سابق، ص 2
.239، ص2007طارق عبد العال حماد، إدارة المخاطر، الدار الجامعیة، الإسكندریة، 3
.81ساسیات العملیات المصرفیة، مرجع سابق، صأخلیل الشماع، 4
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:Foreign Exchange Risksمخاطر أسعار الصرف -4
بمعنى،العملات الأجنبیة مقابل العملات الوطنیةقیمةتقلبنتیجة أسعار الصرفمخاطرتنشأ 

من المخاطر ناتجن مصدر هذا النوعإ، حیث 1امتلاك المصرف لموجودات مُقومة بالعملات الأجنبیة
الآجلة العملیاتبنتیجة تعامل المصرفأیضاً وجود مركز مفتوح بالعملات الأجنبیة، وقد تنشأعن 

والتي تندرج تحت مسمى المشتقات المالیة، وعادةً ما یتم قیاس هذه المخاطر بحجم ،بأشكالها المختلفة
حة، سمالیة للمصرف، ویقصد بالمراكز المفتو القاعدة الرأإلىمراكز العملات المفتوحة لكل عملة على حدة 

.2أي وجود فائض أو عجز في عملة معینة
:Operational Risksمخاطر التشغیل -5

، وتنعكس 3عدم كفاءة أو فشل العملیات الداخلیة والنظم والأفرادینشأ هذا النوع من المخاطر نتیجة
لومات نظم المعفي المصرف، خاصةً الداخلیةیات هذه المخاطر في الخلل والارتباكات في نظم العمل

نظم المعلومات إلىوالدخول غیر المشروع ،والاتصالات المستندة للحاسوب، ودخول الفیروسات
. 4والحسابات

تغیر المكاسب نتیجة لسیاسة التشغیل التي یتبعها المصرف، فبعض إلىوتوجد عدة أسباب تؤدي 
ووأخطاء المعالجة التي یقوم بها موظف،على التكالیف المباشرةالمصارف لا تملك الكفاءة للرقابة

شیر ... وهكذا، فإن مخاطر التشغیل تئهِ المصرف وعملاوأو السرقات التي تتم من قبل موظف،المصرف
احتمالات التغیر في مصاریف التشغیل بصورة كبیرة عما هو متوقع، مما یتسبب في انخفاض إلى

أة. صافي الدخل وقیمة المنش
حیث أنو كبیر بأعباء وعدد الأقسام أو الفروع وعدد الموظفین، حدٍ إلىترتبط مخاطر التشغیل و 

قابة على هذه الر عملیة، لذلك فإن نجاحالمصرفأداء التشغیل یعتمد على التكنولوجیا التي یستخدمها
مال، ومرونتهِ في التعاطي مع الأعنظام العملیات في المصرف قدرة على بدرجة كبیرة عتمد ت،المخاطر

.5وءأو غیر كفوءكفبمعنى هل هذا النظام 

.84مرجع سابق، صساسیات العملیات المصرفیة،أخلیل الشماع، 1
.238صسمیر الخطیب، قیاس وإدارة المخاطر بالبنوك "منهج علمي وتطبیق عملي"، مرجع سابق، 2
.2013عبد الباسط جلال، اتجاهات المخاطر المصرفیة، مؤتمر تحدیات إدارة المخاطر، 3
.86ساسیات العملیات المصرفیة، مرجع سابق، صأخلیل الشماع، 4
.73طارق عبد العال حماد، تقییم أداء البنوك التجاریة "تحلیل العائد والمخاطرة "، مرجع سابق، ص5



69

:Solvency Risksمخاطر رأس المال أو الوفاء بالالتزامات -6
حین تصبح حقوق ،احتمال عدم قدرة المصرف على الوفاء بالالتزاماتتنشأ هذه المخاطر من 

سالبة، وهي تحدد بالفرق بین القیمة السوقیة لأُصوله وخصومه، وتشیر هذه المخاطر المساهمین لدیه
.1الانخفاض الكبیر في صافي الاصولإلى

تعكس هذه المخاطر في المصرف درجة الرافعة المالیة التي یستخدمها، حیث أن مقدار رأس المال و 
، 2یرتبط بنوعیة أو درجة المخاطرة التي یتضمنها توظیف الأموال في الموجودات،اللازم لحمایة الدائنین

عدم كفایة رأس المال لامتصاص الخسائر التي یمكن إلىبمعنى آخر فإن وجود هذه المخاطر یرجع 
.3أن تحدث، وبالتالي تؤثر هذه الخسائر على المودعین والدائنین على حد سواء

وجمیع المخاطر التي یواجهها ،س المال ترتبط بمخاطرة جودة الأصولوعلى هذا، فإن مخاطر رأ
كلما زاد مقدار رأس المال المطلوب حتى یتمكن ،المصرف، فكلما زادت المخاطر التي یتحملها المصرف

.4من الاستمرار في مزاولة أعمالهِ 
:Strategic Risksالمخاطر الاستراتیجیة -7

غیاب التخطیط الاستراتیجي في المصرف، أي المسار الرئیسيهي تلك المخاطر التي تنشأ عن 
روف البیئیة في ضوء الظ،لتحقیق أهدافه في الأجلین القصیر والطویل،الذي یتخذه المصرف لنفسه

اعتماداً على تحلیل القوة الذاتیة، وعلیه فإن تطور أداء المصرف من سنة ،وظروف المنافسین،العامة
.5مدى نجاحه في بناء خطط استراتیجیة سلیمةهو مؤشر على،أخرىإلى
اً: إدارة المخاطر المصرفیةثالث

من ،یتمثل دور إدارة المخاطر في تصمیم وتنفیذ الإجراءات التي من شأنها تقلیل حدوث الخسارة
التحكم في تحدید وقیاس ومراقبة و ،خلال الترتیبات والسیاسات والإجراءات التي تتبعها إدارة المصرف

المالي، وتؤثر على سیاساته ة مركزهوسلام،في جمیع أنواع المخاطر التي تهدد موقف المصرف
وخططه المستقبلیة.

.119سمیر الخطیب، قیاس وإدارة المخاطر بالبنوك "منهج علمي وتطبیق عملي"، مرجع سابق، ص1
.84ساسیات العملیات المصرفیة، مرجع سابق، ص أخلیل الشماع، 2
.284جودة، إدارة البنوك، مرجع سابق، صزیاد رمضان، محفوظ 3
.120سمیر الخطیب، قیاس وإدارة المخاطر بالبنوك "منهج علمي وتطبیق عملي"، مرجع سابق، ص4
.120سمیر الخطیب، قیاس وإدارة المخاطر بالبنوك "منهج علمي وتطبیق عملي"، مرجع سابق، ص 5
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وتعرف إدارة المخاطر على أنها منهج علمي للتعامل مع المخاطر، عبر توقع الخسائر المحتملة، 
، كما أنها 1من إمكانیة تعرض المصرف لخسائر مالیة محتملةوتصمیم إجراءات من شأنها أن تقلل 

مواجهة المخاطر بأفضل الوسائل وأقل التكالیف، من خلال اكتشاف وتحلیل إلىتنظیم متكامل یهدف 
.2وقیاس هذه المخاطر، وتحدید وسائل الحد منها

عن جمیع المخاطر التي یتعرض لها وتهدف إدارة المخاطر المصرفیة بشكل عام، في البحث
المصرف، ودراستها وتحدید الطرق المناسبة للسیطرة علیها. 

المخاطر، وطرق التعامل مع الخطرعملیة إدارة) 3الشكل رقم (

ن عملیة إدارة المخاطر تبدأ أولاً في تحدید مجالات تعرض المصرف وفق هذا النموذج، أRobert Markیرى 
دراسة أثر ىإلللخطر، ثم قیاس وتقدیر الأخطار المحتملة، وإیجاد الوسائل المناسبة لمواجهتها، ثم الانتقال 

لمُثلى، االخطر المتحقق، ودراسة تكلفة وفوائد الاستراتیجیات المتاحة للتعامل معهُ، ثم اختیار الاستراتیجیة 
ویتم بعد ذلك إجراء تقییم للأداء الفعلي، ثم العودة واختیار استراتیجیة بدیلة عند انحراف الأهداف المحققة 

.3عن الأهداف المخطط لها، أو الإبقاء على الاستراتیجیة المتبعة في حال نجاحها

.50، ص2007طارق حماد، إدارة المخاطر "أفراد، إدارات، شركات، بنوك" الدار الجامعیة، مصر، 1
.55، ص2007، الأردن، عمان، 1أسامة سلام وموسى شقیري، إدارة المخاطر والتأمین، دار حامد للطباعة والنشر، ط2
3Enhancing the Extended Enterprise,Robert M. Mark, Best Practices in Risk Management, Analyzing &

2010, p51.

I identify risk exposures

Find instruments and facilities to
shift or trade risks

Measure and estimate risk exposures

Assess costs and benefits of
instruments

Assess effects of exposures

Form a risk mitigation strategy
Avoid

Transfer
Mitigate

Keep

Evaluate performance
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1المبادئ الأساسیة في إدارة الخطر-1

علیها أنشطة المصرف، ویتم ذلك من خلال ما یلي:التعریف الدقیق للمخاطر التي تنطوي 1-1

 أن یقوم المصرف بالتعرف على المخاطر ومن ثم تصنیفها، ویحدد الجهات المسؤولة عن كل نوع
منها.

 أن یولي المصرف أولویة عالیة عند تحدید المخاطر التي تواجه، حیث أن التحدید المنظم للمخاطر
هو أساس أي إدارة فعالة.

 بالإجراءات المناسبة لتحدید المخاطر الناجمة عن الأنشطة القائمة والجدیدة على حد سواء.القیام
 تحدید الأهمیة النسبیة لكل مجموعة من المخاطر التي ینطوي علیها نشاط المصرف، والعوامل

ة المؤدیة لهذه المخاطر، والاستراتیجیة التي یعتمدها المصرف في مواجهتها.یالحقیق
بناءً على قیاس دقیق وصحیح للمخاطر، وتقییم ،لحد من المخاطر بشكل فعالالعمل على ا1-2

الإجراءات والطرق والأدوات من خلال إطار سلیم للمراقبة والمتابعة، ویتم ذلك من خلال قیام 
المصرف بالأمور التالیة:

ع مومناسبة لضمان الموائمة بین التعرض للمخاطر،أن یحدد المصرف إجراءات وأدوات فعالة
الرغبة في تحملها.

ر السیولة ومخاط،أن یسعى المصرف للتقلیل من المخاطر التي تعترض عمله، كالمخاطر الائتمانیة
ومخاطر السوق، من خلال التقید بحدود الحجم التي تحدد الحد الأعلى المسموح به للتعرض لمختلف 

نشطة ومستوى المنتجات ووحدات الأأنواع المخاطر، ویتم تحدید هذه الحدود بالنسبة لمستوى العملاء
ومستوى المحفظة ومستوى المؤسسة بشكلٍ عام.،المختلفة

 ًوبشكل دقیق من خلال نماذج قیاس المخاطر، التي ،تعیین المخاطر التي یمكن تحدیدها رقمیا
من خلال وضع حدود مناسبة لها.،تساعد المصرف في التقلیل من حدة هذه المخاطر

 تي فإنه یتم التقلیل من المراكز ال،المخاطر قبل حدوث هذا التركز، وفي حال حدوثهتجنب تركز
یحدث فیها التركز.

 أما المخاطر التي لا یمكن إخضاعها لحدود المخاطر القائمة على الحجم أو حدود المخاطر، فیمكن
ف.ط المصر التقلیل منها من خلال القیام بإجراءات تسمح بالحد من المخاطر التي تعتري نشا

.20، ص2009لطباعة والنشر، عمان، خالد وھیب الراوي، إدارة المخاطر المالیة، دار المیسرة ل1



72

یحدد فیها ما یلي:،أن یمارس المصرف نشاطه ضمن بیئة تنظیمیة وبشریة وفنیة سلیمة1-3
.نظام الصلاحیات، وتحدید المسؤولیات المناطة بالأشخاص المخول لهم قبول المخاطر
 أن تحدد الإدارة العامة في المصرف الأهداف المتصلة بالمخاطر لكل نشاط، على أن تكون هذه

ات صبغة رقمیة بقدر المستطاع.الأهداف ذ
.یتم تحدید مسؤولیة تحقیق هذه الأهداف بشكل واضح وصریح

1المسؤولیات والوظائف العامة المناطة بإدارة المخاطر-2

.ضمان توافق الإطار العام لإدارة المخاطر مع المتطلبات القانونیة
.القیام بالمراجعة الدوریة، وتحدیث سیاسات الائتمان في المصرف
 تحدید مخاطر كل نشاط من أنشطة المصرف، وضمان حسن تحدیدها وتبویبها وتوجیهها لجهات

الاختصاص.
.مراقبة تطورات مخاطر الائتمان، والتوصیة بحدود تركز هذه المخاطر
 مراقبة استخدام الحدود والاتجاهات في السوق، ومراقبة مخاطر السیولة، والتوصیة المناسبة لأنشطة التداول

تثمار.والاس
.مراجعة المنتجات المستحدثة وفق معاییر قبول العوائد والمخاطر، ورفع تقاریر بهذا الشأن للإدارة العلیا
 تطبیق النماذج التي یعتمدها المصرف في تحدید المخاطر رقمیاً والإشراف علیها، وتحلیل السیناریوهات

المطروحة.
 المصرف، واقتراح التحسینات على الأنظمة المختلفة المراجعة المستمرة لعملیات التحكم بالمخاطر في

وعملیة تدفق المعلومات.
.نشر ثقافة الوعي بالمخاطر على مستوى المصرف ككل
المهام الموكلة لإدارة المخاطر في المصرف:-3

وضع استراتیجیة شاملة حالیة ومستقبلیة حول نوع المخاطر المقبولة لكافة أنشطة المصرف، واعتمادها -
س الإدارة، والعمل على مراجعتها وتطوریها بشكل دوري في ضوء المؤثرات والمتغیرات المحیطة من مجل

على المستوى المحلي والإقلیمي والدولي مع مراعاة أن یكون ذلك في إطار متطلبات الترخیص وقوانین 
وتعلیمات المصرف المركزي.

.18صسابق،مرجع،"عمليوتطبیقعلميمنھج"بالبنوكالمخاطروإدارةقیاسالخطیب،سمیر1
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قد یتعرض لها المصرف، وأي تجاوزات تزوید المجلس بتقاریر دوریة حول المخاطر التي یواجهها أو -
.1عن القوانین والأنظمة ومراقبة مدى التزام الإدارة التنفیذیة بسیاسات إدارة المخاطر المعتمدة

عداد الدراسات الفنیة الخاصة بالسیاسات التي تضعها الإدارة العلیا للمصرف حول الحدود التي یتعین إ
، أو حدود الفجوات الخاصة بالسیولة وسعر العائد وسعر الصرف،الالتزام بها فیما یتعلق بمجال الائتمان

بداء المقترحات والتوصیات اللازمة لتعدیل المسار، والحد من المخاطر الناجمة عن وجود انكشاف إ و 
أكبر من المسموح به في أي نشاط في المصرف.

لسیاسة هدف تقییم مدى سلامة اإعداد المؤشرات والتحلیلات المالیة المتعلقة بقیاس التكلفة والعائد، ب
ارة.دالمتبعة، ومدى تحقیقها للأهداف المحددة لاستراتیجیة المصرف المعتمدة من قبل مجلس الإ

 إعداد ومتابعة المؤشرات المستخدمة في قیاس مدى سلامة أداء المصرف (مجموعة المؤشرات الخاصة
بالإنذار المبكر).

 الخصوم، بهدف الحصول على موارد توفر السیولة اللازمة اقتراح البدائل المتاحة لتنویع مصادر
للمصرف.

 مراقبة مدى التزام الإدارات المعنیة بالتعلیمات والإرشادات الصادرة عن السلطات الرقابیة، مع وضع
جدول زمني للمراجعة والفحص الدوري، وجدول زمني آخر لمتابعة الإجراءات التي تم اتخاذها من قبل 

لمدى التزامها بالتعلیمات، وتطویر نظام الإنذار المبكر لعدم الالتزام بتلك التعلیمات.،تلك الإدارات
 علیا على أساس الإدارة الإلىإعداد تقاریر تفصیلیة عن مدى التزام المصرف بالتعلیمات الرقابیة، ورفعها

لتزام بالمتطلبات وإجراءات التصویب اللازمة لتحقیق الا،ربع سنوي، مع تضمینها بالتوصیات الضروریة
.2والتعلیمات الرقابیة

.www.ahlibank.com، 2015مھام ومسؤولیات لجنة إدارة المخاطر والالتزام، البنك الأھلي، 1

.24صسابق،مرجع،"عمليوتطبیقعلميمنھج"بالبنوكالمخاطروإدارةقیاسالخطیب،سمیر2
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محفوفاً بالعدید من المخاطر، نتیجة للتطورات أصبحأن العمل المصرفي ...نستنتج مما سبق
أصولهة نشاط المصرف في إدار تعقیدإلىأدىالمتلاحقة التي عصفت بالصناعة المصرفیة، الأمر الذي 

لمخاطرامستوىمراقبةالضروريمنأصبح،بهالمرتبطةوالمخاطرالتطورهذاولمقابلة، وخصومه
، المخاطرلهذهالسلبیةالآثارعلىللسیطرةاللازمةالرقابیةالإجراءاتووضعیتعرض لها المصرف، التي

وإدارتهاویمهاوتقالمخاطرمعرفةنأبالقولونستطیع ،المصرفأهدافیخدمبماسلیمة،بطریقةوإدارتها
، فالصناعة المصرفیة في مضمونها ترتكز على فن وازدهارهالمصرفنجاحفيالرئیسیةالعواملمن

إدارة المخاطر، فكلما قبل المصرف التعرض لقدر أكبر من المخاطر، نجح في تحقیق قدر أكبر من 
ء، االأرباح، ومن هنا تأتي أهمیة اكتشاف المصرفیین لمخاطر عملهم، وذلك للعمل على احتوائها بذك

لتعظیم العائد على الاستثمارات، الذي هو في النهایة المقیاس الحقیقي للنجاح.

ونستطیع القول، أن التخطیط الجید لإدارة المخاطر یشمل المرور بأربعة مراحل رئیسیة:
تعریف المخاطر التي یتعرض لها المصرف.-
معلومات ملائمة.القدرة على قیاس تلك المخاطر بصفة مستمرة، من خلال نظم -
اختیار المخاطر التي یرغب المصرف في التعرض لها.-
مراقبة الإدارة لتلك المخاطر، وقیاسها بمعاییر مناسبة، واتخاذ القرارات الصحیحة في الوقت المناسب، -

لتعظیم العائد مقابل تحجیم المخاطر، وهو جهد متواصل لا ینتهي ویمثل صمیم العمل المصرفي.

والأدوات ،وعلیه... فإن إدارة المخاطر المصرفیة هي نظام متكامل وشامل، لتهیئة البیئة المناسبة
لتوقع ودراسة المخاطر المحتملة وتحدیدها، وقیاس آثارها المحتملة على نشاط المصرف.   ،اللازمة
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المبحث الثالث

بين العائد والمخاطرة وفق نظرية المحفظة الاستثماريةالموائمة

دیر المصارف التجاریة محافظ استثمار خاصة بها، تتكون من مجموعة من الأسهم والسندات التي تُ 
تجاه سداد الفوائد اتستثمر فیها أموالها، ویُعد عائد المحفظة مصدراً رئیساً للمصرف یواجه به التزاماته 

ائد تحقیق أقصى عإلىوتنمیة أرباحه، وتهدف محفظة الاستثمار في المصرف ،ملاءعلى ودائع الع
تلبیة حاجتهِ من السیولة، أي مقدرته على الوفاء بالتزاماتهِ إلىممكن من مجموع استثماراته، كما تهدف 

.1تجاه المودعین، وتلبیة احتیاجات العملاء في الطلب على القروضا
على ،المصرفیة بالنسبة لعائد ومخاطر تشكیلة الاستثمار في الأوراق المالیةوتتخذ قرارات الإدارة

أساس مدى تأثیر هذه الاستثمارات على استثمارات المصرف ككل، أي أثر مخاطر الاستثمار في ورقة 
.2معینة على عائد ومخاطرة باقي تشكیلة محفظة الاستثمار

یةمحفظة الاستثمار ال: مفهوم أولاً 
، عندما قدم ماركوفتز مساهمته 1952بدایة عقد الخمسینات، تحدیداً عام إلىیعود مفهوم المحفظة 

:3التي استند فیها على مجموعة فروض تتعلق بسلوك المستثمر وهي،الریادیة في نظریة المحفظة
 التوزیعات الاحتمالیة للعائد من كل بدیل خلال فترة زمنیة محددة.إلىینظر المستثمر
.یعظم المستثمر المنفعة المتوقعة للفترة الواحدة، ویمتلك منحنى منفعة مضمونة
.المستثمر یقیم المخاطرة على أساس العائد المتوقع
والتباین لذلك ،العائد المتوقعإلىومنحنیات المنفعة الدالة ،قرارات المستثمر تستند على العائد والمخاطرة

العائد.
رة یفضل المستثمر العائد الأعلى، وعند مستوى من العائد المتوقع یفضل عند مستوى معین من المخاط

المستثمر المخاطر الأدنى.

شقیري موسى، مروان أبو عرابي، مدى استخدام البنوك لسیاسة التنویع للحد من المخاطرة، دراسة تطبیقیة على البنوك التجاریة الأردنیة، 1
.10، ص 2009

.254، ص2001ریة، صالح الحناوي، المؤسسات المالیة " البورصة والبنوك التجاریة "، الدار الجامعیة، الإسكند2
3ryden Press, U.S.A, 1979, P 356.Frank Reilly, Investment, the D
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،المخاطرةمن حیث الموازنة بین العائد و ،ولهذا، فإن نظریة المحفظة تهتم بالقرارات الرشیدة للمستثمر
و محاولة خفض المخاطر أفضل منفعة (أعلى عائد) دون أي زیادة في المخاطرة، أإلىعبر التوصل 

.1عند مستوى معین من العائد
وراق المالیة هي تولیفة تضم أصلین أو أكثر من الموجودات المختلفة من وبالتعریف فإن محفظة الأ

، كالأسهم والسندات التي یستثمرها أشخاص أو مؤسسات بغیة تخفیض المخاطر 2حیث النوع والجودة
.3وتعظیم العوائد

التي یدیرها المستثمر بهدف تحقیق عائد ،سواء كانت حقیقیة أو مالیةالأصول،أو هي مجموعة من 
، حیث 4عند مستوى معقول من المخاطرة، من خلال تنویع مكوناتها بإتباع الأسالیب العلمیة الصحیحة

وجودات ن المأن أساس بناء المحفظة هو مبدأ التنویع الذي یعني توزیع المبلغ المستثمر على عدد م
.5إزالة جزء من مخاطرهاإلىوالذي یؤدي ،المالیة

،وبالنسبة للمصرف، فإن محفظته تضم كافة الأوراق المالیة التي یحتفظ بها، من أسهم وسندات
.6أُذونات الخزینة التي یستطیع بیعها في أي وقت یشاءإلىبالإضافة 

ر الرئیس الذي یعتمد علیه في مواجهة الأعباء ویمثل عائد المحفظة بالنسبةِ للمصرف المصد
ة الأرباح وتنمی،وإجراء توزیعات على المساهمین،الأساسیة، مثل سداد الفوائد المستحقة على الودائع

.7المحتجزة لمواجهة التوسعات المستقبلیة
ها:أهموتُشكل محافظ الاستثمار لدى المصارف التجاریة بناءً على عدة متطلبات أو معاییر 

ان یحمل مخاطر تتعدى فقد،المحافظة على رأس المال الأصلي، فالاستثمار في ظل ظروف عدم التأكد-1
،العائد المطلوب باتجاه تآكل رأس المال، لذلك فإن المحفظة تساعد في الحفاظ على رأس المال الأصلي

.8والتي بدورها تنوع درجة العائد والمخاطرة،عن طریق تنویع الأوراق

1Ed, Mac Millam Pud 1996, P 56.thRichard Brealey, Stewart Myers, Principles Corporate Finance, 4
2Ed, Mac Millam Pud, 1992, P 30.thRamesh Rao, Financial Management, 2
3Hill, 1993, P 564.-Ed, Mc GrawthJack Clark Francis, Investment "Analysis and Management", 5
.153فلاح الحسیني ومؤید الدویري، إدارة البنوك، مرجع سابق، ص4
5Hill, 2000, P 395.-Ed, Mc Grawth& Brad Jordan, Fundamentals of Corporate Finance, 5Stephen Ross
.280زیاد رمضان ومحفوظ جودة، إدارة البنوك، مرجع سابق، ص6
.201منیر إبراھیم ھندي، البنوك التجاریة " مدخل اتخاذ القرارات "، مرجع سابق، ص7
.204، ص2005، دار الشروق للنشر والتوزیع، عمان، 1بورصات "، ط-أوراق-لیة " مؤسساتالداغر، الأسواق المامحمد محمود 8
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سر للوفاء بمتطلبات السیولة النقدیة وتجنب مخاطر الع،سیولة نقدیةإلىلیة تحویل أصول المحفظة قاب-2
بأقصى و ،سیولةإلىتحویل أصول المحفظة إلىالمالي، حیث یستطیع المصرف أن یلجأ عند الحاجة 

.1دون أن یتكبد خسائر قد تؤثر في رأس ماله،سرعة ممكنة
طریق توظیف بعض موارده بدلاً من تركها عاطلة عن العمل، وذلك تحقیق المصرف عائد إضافي عن -3

وسد ،یواجه به مسحوباته المتوقعة للمودعین،من الأموال في خزائنهِ بعد أن یكون قد احتفظ بقدر كافٍ 
حاجة المقترضین، وهذا العائد مهما كانت نسبتهِ هو زیادة في الأرباح الإجمالیة للمصرف، وتغطیة ما 

.2یلها من نفقاتتكبد في سب
أو الاعتمادات المفتوحة للعملاء، ،التمكن من مواجهة التمویل الموسمي أو السحب المفاجئ من الودائع-4

،وهذا ما یبعد عن المصرف خطر التعرض للأزمات، إذ تستطیع المصارف أن توفر قدراً من السیولة
بأن تقترض من المصرف المركزي بضمان ما في حوزتها من أوراق.

وتقوم إدارة المحفظة الاستثماریة بالنسبة للمصارف على فلسفة واحتیاجات المصرف في تحدید 
أهدافه الاستثماریة في الأسهم والسندات، فهدف تحقیق عوائد أكبر مع درجة أدنى من المخاطرة هو 

هما العائد والمخاطرة، وهذا ما یفرض على المصرف ضرورة ،هدف ینطوي على عنصرین متعارضین
.3تحقیق التوازن بینهما

الاستثماریة) تفضیل المستثمر للعائد والمخاطرة وفق نظریة المحفظة4یوضح الشكل رقم (
العائد المتوقع 

A7%

B5%

CDE3%

ةالمخاطر 
7% 8%5% 6%4%3%2%1%

.292زیاد رمضان، محفوظ جودة، الاتجاهات المعاصرة في إدارة البنوك، مرجع سابق، ص1
.125، ص1976محمود عساف، إدارة المنشآت المالیة، مكتبة عین شمس، الإسكندریة، 2
.204، ص2008، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان، 1عصام حسین، أسواق الأوراق المالیة " البورصة "، ط3
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النقطة إلىCرفع عائد المحفظة بالانتقال من النقطة المستثمربإمكان أنه ،)4الشكل رقم (یُلاحظ من 
A عند مستوى واحد من المخاطرة، كما أنه بالإمكان الانتقال من النقطةCالنقطة إلىD أوE

ذه التحرك على هللمستثمرفإنه یمكن ...لتخفیض المخاطرة عند مستوى واحد من العائد، وهكذا
.1المنحنیات في ضوء تفضیلاته للعائد والمخاطرة

في إطار نظریة المحفظة أن یعظم منفعته في ضوء تنویع محفظته، وهذا التنویع المستثمرویستطیع 
یمثل القاعدة الأساس التي یعتمد علیها المستثمر في تخصیص أمواله على مجموعة الأوراق المالیة 

.2مختلفة من المخاطرة، بهدف جعل مخاطرة المحفظة عند أدنى حد لهاذات الدرجات ال
ثلى یفة مُ تضم تول،یتحقق التوازن بین عنصري العائد والمخاطرة من خلال إدارة محفظة استثماریةو 

ماریة وهي تلك المحفظة الاستث،ثلى)أو (المحفظة المُ الكفؤةیطلق علیها المحفظة ،من الأوراق المالیة
Return/Riskالتي تتناسب مع نموذج التبادل بین العائد والمخاطر (،من بین مجموعة المحافظ الكفؤة

ffoTradeوتتكون من تشكیلة متنوعة ومتوازنة من الأصول والأدوات الاستثماریة3) لكل مستثمر ،،
.4أو من یتولى إدارتهاالتي تجعلها أكثر ملائمة لتحقیق أهداف المستثمر 

له ثلى من بین مجموعة المحافظ التي تحققویقوم المستثمر عادةً باختیار المحفظة الاستثماریة المُ 
:5أحد الشرطین التالیین

المخاطرمنمعینمستوىظلفيمتوقع،عائدأقصىتحققالتيالتولیفةاختیار.
العائد.منمعینمستوىظلفيأقل،لمخاطرتتعرضالتيالتولیفةاختیار

ستثمارات،الامن" ةؤ الكفبالمجموعة" الشرطینهذینفیهاتتوافرالتيالاستثماراتعلىویطلق
.الممكنةالمجموعاتبینمنوذلك

.193أرشید التمیمي، أسامة سلام، الاستثمار بالأوراق المالیة " تحلیل وإدارة "، مرجع سابق، ص1
2Delhi,Ed, Newthgement, 6Donald Fischer & Donald Jordan, Security Analysis and Portfolio Mana

India, 1996, P560.
.225، ص" مرجع سابقبورصات-أوراق-محمود محمد الداغر، الأسواق المالیة " مؤسسات3
.110، ص2006، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، 4محمد مطر، إدارة الاستثمارات "الإطار النظري والتطبیقات العملیة"، ط4
.109، ص2000غازي فلاح المومني، إدارة المحافظ الاستثماریة الحدیثة، دار الزهران للنشر والتوزیع، 5
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منحنى الاستثمار الكفء) 5الشكل رقم (

العائد المتوقع                                                                                                               ده 

ج.........................

و

ب  

ع

أ 

المخاطرة

ي یمكن تقییم هذه المحافظ الت،أنه بمعرفة العائد والمخاطرة المتوقعین لكل محفظةMarkowitzیرى 
رة، والمخاطتحقق مصلحة المستثمر، مثلاً المحافظ (أ، ب، ج، د) تعطي مستویات معینة من العائد 

ترضنا لمالیة، فإذا افاالوضع الأمثل لتشكیل محفظتهِ تسمح للمستثمر بإجراء مفاضلة فیما بینها لتحدید 
أننا ندرس عدد من الاستثمارات، فإنه یمكن تكوین عدد لا نهائي من المحافظ الاستثماریة، ویكون لكل 
محفظة عائداً متوقعاً ومخاطر محتملة، وتظهر جمیع المحافظ والممكن تحققها في المنطقة المظللة من 

ظة التي یجب أن یختارها ، والتي یمكن تكوینها من الأصول المتاحة، حیث أن المحف)5رقم (الشكل 
: 1المستثمر تتضمن اتخاذ قرارین هما

 الممكنةتحدید مجموعة المحافظ.
 الاختیار من بین هذه المجموعة تلك المحفظة التي تعكس میول المستثمر في میادین العائد

والمخاطرة، وهي المحفظة الكفؤة التي توفر أقصى عائد متوقع لدرجة معینة من الخطر، أو التي 
تحقق أقل درجة من الخطر في ظل مستوى معین من العائد المتوقع.

وتعتمد محفظة الاستثمار المثلى على علاقة التفضیل بین العائد والمخاطرة الخاصة بالمستثمر، 
وذلك بحسب میل علاقة  تفضیل المستثمر للعائد والمخاطرة، فكلما كان ،آخرإلىوتختلف من شخص 

،نبساطاً اكلما كانت منحنیات السواء التي تمثل علاقة تفضیله أكثر ،المستثمر أقل تجنباً للمخاطرة

.276ص، 1998، الاسكندریةالجامعیة،دارال، تحلیل وتقییم الأسهم والسندات، محمد صالح الحناوي1
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الجزء الأعلى من مجموعة المحافظ الكفؤة، أي أنها تمتاز إلىوكانت محفظة الاستثمار المثلى أقرب 
فعت كلما ارت،وعائد متوقع عالي، وكلما كان المستثمر أكثر تجنباً للمخاطرة،خاطرة عالیةبدرجة م

إلىقرب أالمثلىوكانت محفظة الاستثمار -أي أنها ذات میل كبیر-بحدة بهمنحنیات السواء الخاصة
.1تدنيقع متتمیز بدرجة مخاطر منخفضة وعائد متو أنهاالجزء الأدنى من مجموعة المحافظ الكفؤة، أي 

إدارتهاوطرق : أنواع المحافظ الاستثماریة ثانیاً 

:2أنواع المحافظ الاستثماریة-1

:Income Portfolioمحفظة الدخل 1-1
تركز محفظة الدخل على الأوراق المالیة التي تعطي دخلاً سنویاً عالیاً، سواء كان مصدر هذا الدخل 

أو الفوائد التي تدفع لحملة السندات.،توزیعات الأرباح النقدیة لحملة الأسهم
:Growth Portfolioمحفظة النمو 1-2

فظةنمو أموال المحإلىتؤدي ،تركز محفظة النمو على أدوات الاستثمار التي تحقق إیرادات رأسمالیة
إیراداتها عبر وبالتالي في،وزیادتها، حیث تقوم على شراء أسهم الشركات التي تحقق نمواً في مبیعاتها

سنوات طویلة.
:Growth _ Income Portfolioالمحفظة المختلطة 1-3

،الشركاتهم الناتجة عن بیع أس،الأرباح الرأسمالیةإلىتركز على التوزیعات النقدیة للأرباح، بالإضافة 
،دیة عالیةتوزیعات نقإلىالتي تحقق نمواً عالیاً في إیراداتها، فهي تنوع ما بین الأسهم التي تؤدي 

والأسهم التي تؤدي التي نمو وزیادة أموال المحفظة.
:Balanced Portfolioالمحفظة المتوازنة 1-4

الحصول على أرباح رأسمالیة، إلىتتكون هذه المحفظة من أسهم عادیة وممتازة وسندات، وتهدف 
ومن فوائد السندات، وفي الوقت نفسه المحافظة على ،توزیعات نقدیة من أرباح الأسهمإلىبالإضافة 

رأس المال المستثمر.
:Industry Specialized Portfolioالمحافظ المتخصصة في الصناعات 1-5

هي المحافظ التي تتخصص في الاستثمار في أسهم شركات صناعیة محددة، مثل شركات الطیران أو 
الموارد الطبیعیة، أو الشركات التي تتعلق صناعاتها بالطاقة والنفط وغیرها. 

.53، صمرجع سابقسیرین سمیح أبو رحمة، السیولة المصرفیة وأثرها في العائد والمخاطرة، 1
.77، ص2011عبد الرزاق قاسم، أحمد العلي، إدارة الاستثمارات والمحافظ الاستثماریة، مرجع سابق، 2
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:1افظ الاستثماریةمحالإدارة-2

هي:و ،ثلاث سیاساتتُدار المحافظ الاستثماریة عبر

:Aggressive Policyالسیاسة الهجومیة 2-1
ت مستفیداً من الفروقا،الحصول على أرباح رأسمالیةإلىیهدف مدیر المحفظة وفق هذه السیاسة 

بالأسعار السوقیة لمكونات محفظته، ویطلق علیها محافظ رأس المال، وتتمیز هذه المحافظ بارتفاع 
مخاطرها، وأفضل أدواتها الأسهم العادیة، ویلجأ إلیها المستثمر في الأوقات التي تظهر فیها مؤشرات 

الانتعاش الاقتصادي.
Defensive:السیاسة الدفاعیة 2-2 Policy

هو التركیز على عنصر الأمان، والحد من المخاطر قدر الإمكان، ،أن الهدف من تبني هذه السیاسة
، مثل الأسهم الممتازة والسندات،هي الأدوات ذات الدخل الثابت،وأنسب الأدوات المالیة لهذه السیاسة

كونها تؤمن ثبات واستمراریة الحصول على الدخل، كما توفر أیضاً ،سم محافظ الدخلاویطلق علیها 
عنصر الأمان لرأس مال المستثمر.

:Balanced Policyالسیاسة المتوازنة 2-3
تحقق هذه السیاسة استقرار نسبي في العائد عند مستویات مقبولة من المخاطرة، إذ أن مكونات المحفظة 

ادیة وممتازة والسندات بأنواعها، وتتمیز في كونها تحقق الموائمة سهم عأعبارة عن ،وفق هذه السیاسة
بین السیولة والأمان والدخل، وتعتمد على نظریة التوقعات في تعدیل مكونات المحفظة وفق تحركات 

أسعار الفائدة.
: عائد ومخاطر المحفظة الاستثماریة:ثالثاً 

وهي:، هناك ثلاث أنواع لعوائد المحفظةعائد المحفظة: -1
:f ReturnoRealized Rate2المتحقق الفعلي معدل العائد 1-1

هو العائد الفعلي الذي یحققه المستثمر من إدارة محفظته الاستثماریة خلال فترة زمنیة معینة، ویمثل 
مجموع عوائد مكوناتها مرجحة بأوزان مساهمتها في رأس مال المحفظة، ویطلق علیه أیضاً بالعائد 

ویعطى بالصیغة التالیة:المتحقق الموزون،
RM = R1 W1 + R2 W2 + RN WN

.196، ص2004، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، 1أرشید فؤاد التمیمي، أسامة عزمي سلام، الاستثمار بالأوراق المالیة " تحلیل وإدارة "، ط1
2Ed, Hinsdale, U.S.A, 1978, P 353.thWeston, Management Finance, 6Brigham &
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RM : عائد المحفظة المتحقق.یمثل
R1..…RN.عائد كل مُكون من مكونات المحفظة :

: W1.….WN من رأس أوزان كل مُكون من مكونات المحفظة، وهي تمثل حصة الورقة المالیة
مال المحفظة.

:f ReturnoExpected Rate1معدل العائد المتوقع 1-2
مرجحة بأوزان مساهمتها برأس مال المحفظة، ،هو العائد المتوقع لكل مُكون من مكونات المحفظة

= RMویعطى بالصیغة التالیة: R1 W1 + R2 W2 + RN WN
: معدل العائد المتوقع للمحفظة.RMحیث أن: R1…... RN :.معدل العائد المتوقع لكل مُكون من مكونات المحفظة W1…..WNأوزان كل مُكون من مكونات المحفظة، وهي تمثل حصة الورقة المالیة المتوقعة :

من رأس مال المحفظة. 
ن قانو على تستند ،وعدة طرق إحصائیة،ویتم حساب العائد المتوقع من خلال الوسط الحسابي

الاحتمالات
:       f ReturnoRequired Rate2معدل العائد المطلوب 1-3

نة وِ كتعویضاً عن المخاطر المحتمل أن تتعرض لها استثمارتهِ المُ ،هو المعدل الذي یطلبه المستثمر
رجحاً م،لمحفظته، ویحسب هذا المعدل على أساس معدل العائد المطلوب لكل سهم من أسهم المحفظة

بوزن مساهمته برأس مالها، ویستعان عادةً بنموذج تسعیر الموجودات الرأسمالیة في حساب هذا المعدل، 
ویعطى بالصیغة التالیة:

RMr = Rr1 W1 + Rr2 W2 + RrN WN
حیث أن:
RMr.معدل العائد المطلوب من المحفظة :

Rr…..…RrN سهم مُكون للمحفظة.: معدل العائد المطلوب لكل
: W1 ..….WN أوزان كل مُكون من مكونات المحفظة، وهي تمثل حصة الورقة المالیة المطلوبة
من رأس مال المحفظة.

1Ed, the Dryden Press, 1996, P 185.thBrigham & Weston, Essentials of Management Finance, 11
2Past Resource, P296.Eugene Brigham & Michael Earhart, Financial Management "Theory and Practice",
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ة تلائم فإن المحفظ،ویتم مقارنة هذا العائد مع معدل العائد المتوقع، فإذا كان الأخیر أعلى من المطلوب
فإن المستثمر یُعید النظر بتشكیلة ،أهداف المستثمر من جهة العائد، وإذا كان أقل من المطلوب

ویعدلها بإضافة أسهم وحذف أخرى.،المحفظة

مخاطر المحفظة: -2
تختلف مخاطر الورقة الفردیة في حالة الاستثمار خارج المحفظة عن مخاطرها داخل المحفظة 
الاستثماریة، ویعود ذلك لكون أن مخاطر المحفظة لا تتمثل بتأثر تقلب عائد الورقة الواحدة، بل وأیضاً 

،بارتباط هذا التقلب مع تقلبات الأوراق الأخرى في المحفظة، فالتباین المشترك فضلاً عن معامل الارتباط
لوحده في الورقة المنفردة، یعدان الأساس في احصاء مخاطر المحفظة بدلاً من الانحراف المعیاري

خرى ومقارنتها بمخاطر الاستثمار بالأوراق الأ،ویمكن تعمیق فهم حساب مخاطر الاستثمار بالمحفظة
.1بشكل فردي

التيالاستثماراتمجموععنالمتحققالعائدتقلبمدىإلىالمالیة،وراقالأمحفظةمخاطرتشیرو 
خلال فقط مناستثمارینمنتتكونالتيالمحفظةمخاطرقیاسویمكنالمحفظة،تلكمنهاتتكون

المعادلة التالیة:
122121

2
2

2
2

2
1

2
1 rKKPP2KPKPS  ………… (1)

أن:ذإ
S:المعیاريالانحرافتمثل.
Kt:الفرديللاستثمارالنسبيالوزنتمثل.
Pt:الفرديالاستثمارعلىالعائدمعدلتمثل.
r12:2رقموالاستثمار1رقمالاستثماربینالارتباطمعاملتمثل.

رمخاطعلىتتوقفالمحفظةعائدلهایتعرضالتيالمخاطرنإفة،المعادلمنواضحهووكما
كما،ةالمعادلمنوالثانيالأولالجزءیعكسهماوهوت،الاستثماراتلكوزانأو الفردیة الاستثمارات

.2منهاالثالثالجزءیعكسهماوهو،الاستثماراتتلكعائدبینالارتباطدرجةعلىیضاً أتتوقف

.208بورصات "، مرجع سابق، ص-أوراق-الداغر، الأسواق المالیة " مؤسساتمحمد محمود 1
.214، صمرجع سابق،"مدخل اتخاذ القرارات"منیر إبراھیم ھندي، إدارة البنوك التجاریة2
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لیهاعتنطويالتيالمخاطرالمصرف (أيمحفظةلعائدالمعیاريالانحرافحسابیتطلببمعنى
خلدااستثماركلزنو و الفردیة،الاستثماراتلعائدالمعیاريالانحرافمنكلمعرفةالمحفظة)،

الاستثمارات.تلكعائدبینالارتباطومعامل،المحفظة
رتباطالامعاملحسابیمكننهإففقط،استثمارینمنتتكونمصرفأن محفظةافتراضعلىو 
التالیة:المعادلةباستخداموذلكالاستثمارینهذینعائدبین

 

  





)
n

)y(
-y()

n
)X(

X(

n
)y()X(

-yX
r

2
i2

i

2
i2

i

ii
ii

……… (2)

:أنذإ
r :الاستثماراتتلكعائدبینالارتباطمعامل
X :الاستثمارینلأحدالعائدمعدل
y :الآخرللاستثمارالعائدمعدل
n :المذكورةالاستثماراتعائدعنبیاناتفیهایتوفرالتيالسنواتعدد
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اسةودر تروإلىتحتاجالتيالمعقدةمورالأمنأوراق مالیة،محفظةبناءأن...نستنتج مما سبق
.خارجهاو البورصةداخلالاستثماریةبالحركةیتعلقماوكل،السوقعنمستفیضة

أنبدلافإنهاته،واحتیاجفلسفتهمعتتلاءمالتيالاستثماریةالمحفظةبناءالمصرفوحتى یستطیع
المخاطرةمنأدنىدرجةمعأكبرعوائدتحقیقفهدف،والسنداتالأسهمفيالاستثماریةأهدافهأولاً یحدد
ق العائدتحقیفرصارتفعتكلما، فوالمخاطرةالعائدهمامتعارضینعنصرینعلىینطويهدفهو

.الاثنینبینتوازنتحقیقمنبدلاهناومن،المخاطرةدرجةارتفعت

المالرأسكانإنو حتى، أو قطاع واحد،واحدةشركةأسهمفيالاستثماراتتركیزالخطأومن 
نخفضتاالمحفظةأصولتتضمنهاالتيوعدد الشركات قطاعاتالتنوعزادفكلماصغیراً،المستثمر
فیهاةمحفظمنمخاطرأقلتكونالقطاعاتمختلفةشركاتثلاثأسهمفیهامحفظةفمثلاً المخاطر،

.وهكذافقطشركتینأسهم

، بناءً فظةالمحمكوناتفيبعض التعدیلاتبإجراءوأخرىفترةبینیقومأنویجب على المصرف 
نخفاضاالتطورات التي تطرأ على القیمة السوقیة لتشكیلة الأسهم والسندات المُكونة لمحفظتهِ، كعلى
خاطرممستوىزیادةإلىیؤديبشكلو ،للنظرلافتةبصورةأصل أو أكثر من أصول المحفظة أداء

.منهامفرلامسألةالمحفظةمكوناتتشكیلإعادةتصبحبحیث،لهمخططهوعماالمحفظة

بهاخاصةالسواءً المالیة،المحافظإدارةمجالفيفعالبدورتقومالتجاریةالمصارفأصبحتلقد
أموالهامایةحمنتمكنهاشخصیةوخبراتمختصة،فنیةأجهزةمنتملكهُ لمانظراً بعملائها،الخاصةأو

التنبؤىعلالقدرةتوفرالتيالحدیثةوالتقنیاتالطرقعلىاعتمادهاعلىبالإضافةالغیر،وأموال
.بالمخاطر

رأسقسو فيبارزةمكانةاحتلالمنمكنهُ المالیة،الأوراقمحافظبإدارةالتجاريالمصرفقیامو 
.  المالیةاقبالأور التعاملتنشیطفيمهمعنصرأصبحكمابفعالیة،الدوربهذایقومأصبحإذالمال،
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لخص الفصلمُ 
العائد الإجمالي على أصوله قصیرة وطویلة الأجل، إن الهدف الرئیسي لإدارة المصرف هو تعظیم

ضرورة ، دون الأخذ بعین الاعتبارالأرباححقق بتاهتمامهِ المصرف ركزبأنه لو ،القولإلىوهذا یدفعنا 
ه للخطر، ؤ استحقاقها، فإن هذا الأمر كفیل بتعریض سمعة المصرف وبقامواجهة التزاماتهِ في موعد 

مجرد رفض المصرف سداد أي التزام مترتب علیه، كفیل بأن یزعزع ثقة الجمهور به، ویضعفه أمام ف
ضغوطات المطالبات الكبیرة من قبل دائنیه، مما یعرضهُ للانهیار.

لى عائد ممكن، یحددهُ مركزهُ المالي من جهة وعلیه، فإن اندفاع المصرف في الحصول على أع
تجاه المتعاملین معهُ، والإدارة الرشیدة في المصرف، هي الإدارة القادرة امقدرتهِ على الوفاء بالتزاماتهِ 

على التوفیق بین احتیاجات السیولة من جهة، وقدرتها على التوظیف، وتحقیق عائد مناسب ومقبول من 
، بمعنى العمل على التنسیق بین التدفقات النقدیة الداخلة والتدفقات ثانیةقبل إدارة المصرف من جهة

النقدیة الخارجة، لغرض تعظیم العائد وتدنیة المخاطرة. 

وعند وضع المصرف السیاسات الرئیسیة لاستثماراتهِ، فإنه ینبغي أن تغطي هذه السیاسات مجالات 
ف تحملها، والعائد المطلوب على الاستثمار، والتنسیق معینة، أهمها: حجم المخاطر التي یقبل المصر 

بین متطلبات السیولة ومتطلبات الربحیة، وتواریخ استحقاق كل من الأصول والخصوم، ووسائل التحكم 
في المخاطر.

وفي تقییم المصرف للاستثمارات المتاحة، ینبغي أن یراعي ثلاث متغیرات هي: التدفقات النقدیة 
توقیت حدوثها، وحجم المخاطر التي ینطوي علیه الاستثمار، والتي ستستخدم كأساس المستقبلیة، و 

لتحدید معدل العائد المطلوب على الاستثمار.
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الثالثالفصل 
التحليل الاحصائي للبيانات
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العائدمن نسب كلالسیولة المصرفیة و نسبتحلیلاً كمیاً للعلاقة بینالفصل هذا یتناول 
ا في هوصفاً مفصلاً للإجراءات التي تم تنفیذ، ومن ثم في المصارف التجاریةوالمخاطرة

عینتهِ، وطریقة إعداد أداة الدراسة (الاستبیان)، ووصف الدراسة، وتعریفاً بمجتمع الدراسة و 
تحلیل الخصائص والسماتإلىوإخراجها بشكلها النهائي، بالإضافة ،إجراءات تصمیمها

فرضیات، واختبار ال،المعالجة الإحصائیة للبیاناتوإجراءالشخصیة للأفراد عینة الاستطلاع، 
النتائج والتوصیات التي خرجت بها الدراسة.وأخیراً 

:التالیةالعناوینالفصلمباحثتضمنتو 

المخاطرةوالعائدنسب والمصرفيةالسيولةنسببينتحليل العلاقة المبحث الأول: 

منهجية الدراسة (الطريقة والاجراءات)الثاني: المبحث 

تحليل البيانات وفق الخصائص والسمات الشخصية: الثالثالمبحث 

الدراسة المسحيةفرضياتالرابع: المعالجة الإحصائية، واختبار المبحث 
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المبحث الأول

والمخاطرةالعائدنسب والمصرفيةالسيولةنسببينتحليل العلاقة 

ولغایة العام 2009الخاصة بالمصارف التجاریة السوریة للفترة من العام الربعیةتحلیل بیانات القوائم المالیة تم 
، وشملت Spssبرنامج التحلیل الاحصائي من خلالمعادلة الانحدار المتعدد، باستخدامالتحلیل، وتم 2015

التالیة:عینة المصارف ال
سوریة والخلیج// العربي/ سوریة والمهجر/ بیبلوس/ عودة/ الدولي للتجارة والتمویلالسعودي الفرنسي(بیمو

/ الأردن سوریة/ الشرق).  / فرنسبنك

فرضیات الدراسة: 
توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائیة بین نسب السیولة المصرفیة ونسب معدل العائد.-1
ارتباط ذات دلالة إحصائیة بین نسب السیولة المصرفیة ونسب المخاطرة.توجد علاقة -2

متغیرات الدراسة:
:المتغیرات المستقلة: وهي السیولة المصرفیة ممثلةً بنسبها التالیة
:(Monetary Fund Ratio)نسبة الرصید النقدي-1

الأرصدة	السائلة	الأخرى= نسبة الرصید النقدي  النقد	لدى	المصرف	المركزي النقد	في	الصندوق
X100الودائع	وما	في	حكمها

:(Investment Ratio)نسبة التوظیف-2

= نسبة التوظیف 
سلف	قروض التسهیلات	المقدمة

X100الودائع	وما	في	حكمها

:(Legal Reserves Ratio)نسبة الاحتیاطي القانوني-3

= نسبة الاحتیاطي القانوني 
النقد	لدى	المصرف	المركزي

X100الودائع	وما	في	حكمها
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:المتغیرات التابعة
أولاً: نسب العائد

):Return On Equity(معدل العائد على حق الملكیة-1

= العائد على حق الملكیة
		صافي	الدخل

إجمالي	حق	الملكیة
x100

):Return On Assets(الموجوداتمعدل العائد على -2

= الموجوداتالعائد على 
إجمالي	الموجودات	صافي	الدخل

x100

):Return On Depost(معدل العائد على الودائع -3

= معدل العائد على الودائع
صافي	الدخل
إجمالي	الودائع

x100

ثانیاً: نسب المخاطرة
Cash and balances with banks to total(النقد والأرصدة لدى المصارف إلى إجمالي الموجودات-1 assets:(

یحسب هذا المؤشر من خلال العلاقة التالیة:

= النقد والأرصدة لدى المصارف إلى إجمالي الموجودات
إجمالي	الموجودات			النقد	و	الأرصدة	لدى	المصارف	

x100

یُعّد هذا المؤشر واحداً من المعاییر المستخدمة في قیاس مخاطر السیولة في المصارف، ویشیر ارتفاعه إلى 
،المحتفظ بها لدى المصارف الأخرىانخفاض المخاطرة، على اعتبار أن ذلك یعكس زیادة الأرصدة النقدیة

.التزاماته المختلفةیستطیع المصرف استخدامها في أي وقت لمواجهة التي و 
Monetary assets and investments to total(الموجودات النقدیة والاستثمارات إلى إجمالي الموجودات-2 assets:(

یحسب هذا المؤشر من خلال العلاقة التالیة:

= الموجودات النقدیة والاستثمارات إلى إجمالي الموجودات
إجمالي	الموجودات	الموجودات	النقدیة	و	الاستثمارات

x100

لدفاع الثاني االقابلة للتحویل إلى أموال حاضرة، والتي تشكل خط الموجوداتیعكس ارتفاع هذا المؤشر زیادة 
بعد النقدیة، یلجأ إلیها المصرف لمواجهة التزاماته المختلفة في ظروف معینة.
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:)Credit facilities to total assets(التسهیلات الائتمانیة إلى إجمالي الموجودات-3
وفق الصیغة التالیة:تحسب هذه النسبة

= التسهیلات الائتمانیة إلى إجمالي الموجودات
التسهیلات	الائتمانیة
إجمالي	الموجودات

x100

یقیس هذا المؤشر المخاطر الائتمانیة في المصارف التجاریة، ویشیر ارتفاعه إلى ارتفاع المخاطرة الائتمانیة 
في مواعیدها المحددة.للمصرف، خاصةً في حال عدم سداد القروض 

اختبار الفرضیات:
:العائد على الموجوداتومعدلتأثیر العلاقة بین السیولة المصرفیة تحلیل-1

الموجودات)علىالعائدو(معدل(نسب السیولة)بینالانحدارمعاملاتمؤشرات
Model Summary

Model
1

RR Square
Adjusted R
Square

Std. Error of the
EstimateFSig.

.286a0.0820.0711.6727.544.000b

a. Predictors: (Constant) / نسبة الاحتیاطي القانوني/ نسبة التوظیف / نسبة السیولة النقدیة 

من الناحیة الاحصائیة، مقبولةةقیم، وهي 28.6%القیمةمعامل الارتباطالذي یمثلRالمقیاس بلغت قیمة
المتغیرات المستقلة في هذا وهذا یعني أن،%8.2القیمةR Squareالمقیاس معامل التفسیركما بلغت قیمة

في%8.2) لها تأثیر بمقدار القانونينسبة الاحتیاطي نسبة التوظیف،نسبة السیولة النقدیة،النموذج (
%8.2المستقلة استطاعت أن تفسر اتن المتغیر أمما یعني ،)معدل العائد على الموجودات(المتغیر التابع

التعرف الالهالذي یمكن من خ،ظهر لنا الجدول قیم تمثل تحلیل التباینالتابع، كما یُ من التغیرات الحاصلة في 
، وتدل هذه القیمة 7.5التي بلغت القیمة Fاحصائیة من خلال، وخاصةعلى القوة التفسیریة للنموذج ككل

وهي أصغر من الدلالة ،0.000القیمةsigعلى معنویة عالیة للاختبار، كما بلغت قیمة الدلالة المعنویة 
نأالإحصائیة، وهذا یعنيمما یؤكد القوة التفسیریة لنموذج الانحدار الخطي من الناحیة ،sig=0.05القیاسیة 

.دلالة معنویةلهالنموذج ككل 
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المستقلالتابع المؤشرات الإحصائیة لمعادلة الانحدار بین 

النقدیة، لة السیو للمتغیر المستقل نسبة فقط بالنسبةمقبولةtاختبارحسب المستقلة الجدول أن المتغیرات یُظهر
وهي أصغر من الدلالة القیاسیة ،0.000القیمةsigحیث بلغت قیمة الدلالة المعنویة ، 3.66وبلغت قیمته 

والمتغیر ) نسبة السیولة النقدیة(كل من المتغیر المستقلیوجد علاقة ذات دلالة احصائیة بینوبالتالي ،0.05
.)معدل العائد على الموجودات(التابع 

:كما یليمعادلة الانحدار المقدرة حسابویمكن 

النقدیة)السیولةنسبة()0.022+ (0.17معدل العائد على الموجودات=

معدل في 0.022زیادة بمقداربمقدار وحدة واحدة یقابله النقدیةالسیولة نسبةأن كل زیادة في وهذا یدل على
.العائد على الموجودات

Coefficientsa

Model 2
Unstandardized
Coefficients

Standardized
CoefficientstSig.

BStd. ErrorBeta
(Constant)0.1770.3430.5160.607

0.0220.0060.2843.6620.000نسبة السیولة النقدیة

1.0270.305-0.067-0.0060.006-التوظیفنسبة

0.0000.0110.0010.0130.990القانونيالاحتیاطينسبة

a. Dependent Variable: معدل العائد على الموجودات
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تأثیر العلاقة بین السیولة المصرفیة ومعدل العائد على حق الملكیة:تحلیل-2

)معدل العائد على حق الملكیة(و(نسب السیولة)مؤشرات معاملات الانحدار بین 

من الناحیة الاحصائیة، مقبولةةقیم، وهي 34.4%القیمةمعامل الارتباطالذي یمثلRالمقیاس بلغت قیمة
المتغیرات المستقلة في هذا وهذا یعني أن،%11.8القیمةR Squareالمقیاس معامل التفسیركما بلغت قیمة

في%11.8) لها تأثیر بمقدار القانونيالاحتیاطينسبةالتوظیف،نسبةالنقدیة،السیولةنسبةالنموذج (
%11.8المستقلة استطاعت أن تفسر اتن المتغیر أمما یعني ،)حق الملكیةمعدل العائد على (المتغیر التابع

التعرف الالهالذي یمكن من خ،ظهر لنا الجدول قیم تمثل تحلیل التباینمن التغیرات الحاصلة في التابع، كما یُ 
، وتدل هذه القیمة على 11التي بلغت القیمة Fعن طریق احصائیة ، وخاصةالتفسیریة للنموذج ككلعلى القوة

وهي أصغر من الدلالة القیاسیة ،0.000القیمةsigمعنویة عالیة للاختبار، كما بلغت قیمة الدلالة المعنویة 
sig=0.05، النموذج أنالإحصائیة، وهذا یعنيمما یؤكد القوة التفسیریة لنموذج الانحدار الخطي من الناحیة

.دلالة معنویةلهككل 
المستقلالتابعبینالانحدارلمعادلةالإحصائیةالمؤشرات

Model Summary

Model
1

RR Square
Adjusted
R Square

Std. Error of
the EstimateFSig.

.344a0.1180.10811.4911.000b

a. Predictors: (Constant) / نسبة الاحتیاطي القانوني/ نسبة التوظیف / نسبة السیولة النقدیة 

Coefficientsa

Model 2

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

tSig. BStd. ErrorBeta
(Constant)3.6262.3601.5370.126

0.1940.0410.3614.7540.000نسبة السیولة النقدیة

2.1210.035-0.135-0.0850.040-التوظیفنسبة

0.8820.379-0.071-0.0700.079-القانونيالاحتیاطينسبة

a. Dependent Variable: حقوق الملكیةمعدل العائد على 
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دیة ونسبة النقالسیولة للمتغیرین نسبة فقط بالنسبةمقبولةtاختبارحسب المستقلة الجدول أن المتغیرات یُظهر
أصغر لكل منهما sigحیث أن قیم الدلالة المعنویة )، 2.12-) (4.75التوظیف، وبلغت قیمتهما على التوالي (

بة (نسالمستقل المتغیركل منیوجد علاقة ذات دلالة احصائیة بین وبالتالي ، 0.05من الدلالة القیاسیة 
.الملكیة)حقمعدل العائد على (والمتغیر التابع ) ونسبة التوظیفالسیولة النقدیة

:كما یليمعادلة الانحدار المقدرة حسابویمكن 
التوظیف)نسبة() 0.085-(+النقدیة) السیولة) (نسبة0.19(+ 3.6معدل العائد على حق الملكیة=

معدل في 0.19بمقدار زیادةبمقدار وحدة واحدة یقابله نسبة السیولة النقدیةأن كل زیادة في على وهذا یدل
بینما التغیر في نسبة التوظیف یقابله تناقص في معدل العائد على حق الملكیة بمقدار ،حق الملكیةالعائد على 

0.085
الودائع:على ومعدل العائدتحلیل تأثیر العلاقة بین السیولة المصرفیة -3

الودائع)علىالعائدو(معدلالسیولة)(نسببینالانحدارمعاملاتمؤشرات

من الناحیة الاحصائیة، كما مقبولةةقیم، وهي %28القیمةمعامل الارتباطالذي یمثلRالمقیاس بلغت قیمة
المتغیرات المستقلة في هذا ، وهذا یعني أن%7.9القیمةR Squareالمقیاس معامل التفسیربلغت قیمة
في%7.9لها تأثیر بمقدار )القانونيالاحتیاطينسبةالتوظیف،نسبةالنقدیة،السیولةنسبةالنموذج (

من %7.9المستقلة استطاعت أن تفسر اتن المتغیر أمما یعني ،)الودائععلى معدل العائد(المتغیر التابع
التعرف اهالذي یمكن من خلال،ظهر لنا الجدول قیم تمثل تحلیل التباینالتغیرات الحاصلة في التابع، كما یُ 

، وتدل هذه القیمة 7.25التي بلغت القیمة Fعن طریق احصائیة ، وخاصةعلى القوة التفسیریة للنموذج ككل
وهي أصغر من الدلالة ،0.000القیمةsigعلى معنویة عالیة للاختبار، كما بلغت قیمة الدلالة المعنویة 

نأالإحصائیة، وهذا یعنيمما یؤكد القوة التفسیریة لنموذج الانحدار الخطي من الناحیة ،sig=0.05القیاسیة 
.دلالة معنویةلهالنموذج ككل 

Model Summary

Model
1RR Square

Adjusted
R Square

Std. Error of
the EstimateFSig.

.280a.079.0682.177857.255.000b
a. Predictors: (Constant) / نسبة الاحتیاطي القانوني/ نسبة التوظیف / نسبة السیولة النقدیة 
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المستقلالتابعبینالانحدارلمعادلةالإحصائیةالمؤشرات

النقدیة، لة السیو للمتغیر المستقل نسبة فقط بالنسبةمقبولةtاختبارحسب المستقلة الجدول أن المتغیرات یُظهر
وهي أصغر من الدلالة القیاسیة ،0.000القیمةsigحیث بلغت قیمة الدلالة المعنویة ، 3.46وبلغت قیمته 

والمتغیر ) نسبة السیولة النقدیة(المستقلالمتغیركل منیوجد علاقة ذات دلالة احصائیة بینوبالتالي ،0.05
.)الودائععلى (معدل العائدالتابع 

:كما یليمعادلة الانحدار المقدرة حسابویمكن 
النقدیة)السیولة) (نسبة0.027(+ 220.1=الودائعمعدل العائد على

معدل في 0.027بمقدار زیادةبمقدار وحدة واحدة یقابله نسبة السیولة النقدیةأن كل زیادة في علىوهذا یدل
.الودائعالعائد على 

الموجودات:جماليإإلىلدى المصارف والنقد والأرصدةتأثیر العلاقة بین السیولة المصرفیة تحلیل-4

الموجودات)إجماليإلىالمصارفلدىوالارصدةو(النقد(نسب السیولة)بینالانحدارمعاملاتمؤشرات

Coefficientsa

Model 2

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

tSig. BStd. ErrorBeta
(Constant).122.447.272.786

027.008.2693.465.001.نسبة السیولة النقدیة

404.-835.-008.054.-006.التوظیفنسبة

004.015.020.241.810.القانونيالاحتیاطينسبة

a. Dependent Variable: الودائعمعدل العائد على 

Model Summary

Model
1

RR Square
Adjusted
R Square

Std. Error of
the EstimateFSig.

.974a0.9480.9474.24915.42.000b

a. Predictors: (Constant) / نسبة الاحتیاطي القانوني/ نسبة التوظیف / نسبة السیولة النقدیة 
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من الناحیة الاحصائیة، مقبولةةقیم، وهي %97.4القیمةمعامل الارتباطالذي یمثلRالمقیاس بلغت قیمة
المتغیرات المستقلة في هذا وهذا یعني أن،%94.8القیمةR Squareالمقیاس معامل التفسیركما بلغت قیمة

في%94.8) لها تأثیر بمقدار القانونيالاحتیاطينسبةالتوظیف،نسبةالنقدیة،السیولةنسبةالنموذج (
قلة المستاتن المتغیر أمما یعني ،)الموجوداتإجماليإلىالمصارفلدىوالأرصدةالنقد(المتغیر التابع

،نظهر لنا الجدول قیم تمثل تحلیل التبایمن التغیرات الحاصلة في التابع، كما یُ %94.8استطاعت أن تفسر 
التي بلغت Fعن طریق احصائیة ، وخاصةالتعرف على القوة التفسیریة للنموذج ككلاالذي یمكن من خلاله

القیمةsig، وتدل هذه القیمة على معنویة عالیة للاختبار، كما بلغت قیمة الدلالة المعنویة 15.42القیمة 
مما یؤكد القوة التفسیریة لنموذج الانحدار الخطي من ،sig=0.05وهي أصغر من الدلالة القیاسیة ،0.000
.دلالة معنویةلهالنموذج ككل أنالإحصائیة، وهذا یعنيالناحیة 

المستقلالتابعبینالانحدارلمعادلةالإحصائیةالمؤشرات

دیة ونسبة النقالسیولة للمتغیرین نسبة فقط بالنسبةمقبولةtاختبارحسب المستقلة الجدول أن المتغیرات یُظهر
لكلsigالمعنویةالدلالةقیمأنحیث،)7.94-) (57.5(التواليعلىقیمتهماالاحتیاطي القانوني، وبلغت

تقلالمسالمتغیرمنكلبیناحصائیةدلالةذاتعلاقةیوجدوبالتالي،0.05القیاسیةالدلالةمنأصغرمنهما
جماليإإلىالمصارفلدىوالأرصدة(النقدوالمتغیر التابع والاحتیاطي النقدي)النقدیةالسیولة(نسبة

.الموجودات)

Coefficientsa

Model 2

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

tSig. BStd. ErrorBeta
(Constant)3.5870.8724.1120.000

0.8690.0151.06457.5270.000نسبة السیولة النقدیة

1.4780.141-0.023-0.0220.015-التوظیفنسبة

7.9440.000-0.156-0.2320.029-القانونيالاحتیاطينسبة

:a. Dependent Variableالموجوداتجماليإإلىالنقد والارصدة لدى المصارف 
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:كما یليمعادلة الانحدار المقدرة حسابویمكن 

) النقدیةالسیولةنسبة) (70.8+ (3.58=الموجوداتجماليإإلىالنقد والارصدة لدى المصارف 

القانوني)الاحتیاطينسبة) (0.23-(+

النقد في 0.87بمقدار زیادةبمقدار وحدة واحدة یقابله نسبة السیولة النقدیةأن كل زیادة في وهذا یدل على
في حال تغیر نسبة 0.23ویتناقص هذا المتغیر بمقدار ،الموجوداتجماليإإلىرصدة لدى المصارف والأ

.الاحتیاطي القانوني بمقدار وحدة واحدة
:جوداتجمالي المو إإلىالموجودات النقدیة والاستثمارات و تحلیل تأثیر العلاقة بین السیولة المصرفیة -5

الموجودات)إجماليإلىو(الاستثماراتالسیولة)(نسببینالانحدارمعاملاتمؤشرات

من الناحیة الاحصائیة، مقبولةةقیم، وهي %91.2القیمةمعامل الارتباطالذي یمثلRالمقیاس بلغت قیمة
المتغیرات المستقلة في هذا وهذا یعني أن،%83.1القیمةR Squareالمقیاس معامل التفسیركما بلغت قیمة

في،%83.1) لها تأثیر بمقدار القانونيالاحتیاطينسبةالتوظیف،نسبةالنقدیة،السیولةنسبةالنموذج (
لمستقلة ااتن المتغیر أمما یعني ،)الموجوداتإجماليإلىوالاستثماراتالنقدیةالموجودات(المتغیر التابع

،نظهر لنا الجدول قیم تمثل تحلیل التبایمن التغیرات الحاصلة في التابع، كما یُ ،%83.1استطاعت أن تفسر
التي بلغت Fعن طریق احصائیة ، وخاصةالتعرف على القوة التفسیریة للنموذج ككلاالذي یمكن من خلاله

القیمةsig، وتدل هذه القیمة على معنویة عالیة للاختبار، كما بلغت قیمة الدلالة المعنویة 4.19القیمة 
مما یؤكد القوة التفسیریة لنموذج الانحدار الخطي من ،sig=0.05وهي أصغر من الدلالة القیاسیة ،0.000
.ة معنویةدلاللهالنموذج ككل أنالإحصائیة، وهذا یعنيالناحیة 

Model Summary

Model
1

RR Square
Adjusted R
Square

Std. Error of
the EstimateFSig.

.912a0.8310.838.384.19.000b

a. Predictors: (Constant) / نسبة الاحتیاطي القانوني/ نسبة التوظیف / نسبة السیولة النقدیة 
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المستقلالتابعبینالانحدارلمعادلةالإحصائیةالمؤشرات

دیة ونسبة النقالسیولة للمتغیرین نسبة فقط بالنسبةمقبولةtاختبارحسب المستقلة الجدول أن المتغیرات یُظهر
لكل منهما sigحیث أن قیم الدلالة المعنویة )، 3.085-) (28.056التوظیف، وبلغت قیمتهما على التوالي (

نسب (المستقلالمتغیركل منیوجد علاقة ذات دلالة احصائیة بین وبالتالي ، 0.05أصغر من الدلالة القیاسیة 
.لموجودات)اإجماليإلىوالاستثماراتالنقدیة(نسبة الموجوداتوالمتغیر التابع ) والتوظیفالنقدیةالسیولة 

:كما یليمعادلة الانحدار المقدرة حسابویمكن 
النقدیة) السیولة) (نسبة0.83(+ 9.1جمالي الموجودات=إإلىالموجودات النقدیة والاستثمارات 

التوظیف)) (نسبة0.09-+ (

الموجودات في 0.83بمقدار وحدة واحدة یقابله تزاید بمقدار نسبة السیولة النقدیةأن كل زیادة في وهذا یدل على
في حال تغیر نسبة التوظیف 0.09ویتناقص هذا المتغیر بمقدار ، جمالي الموجوداتإإلىالنقدیة والاستثمارات 
.بمقدار وحدة واحدة

Coefficientsa

Model 2

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

tSig. BStd. ErrorBeta
(Constant)9.1491.7215.3170.000

0.8360.0300.93328.0560.000نسبة السیولة النقدیة

3.0850.002-0.086-0.0900.029-التوظیفنسبة

0.7850.433-0.028-0.0450.057-القانونيالاحتیاطينسبة

a. Dependent Variable: جماليإإلىالموجودات النقدیة والاستثمارات  الموجودات



99

وجودات:المإجماليإلىالسیولة المصرفیة ونسبة التسهیلات الائتمانیةتحلیل تأثیر العلاقة بین -6
الموجودات)إجماليإلىالائتمانیةالتسهیلاتو(نسبةالسیولة)(نسببینالانحدارمعاملاتمؤشرات

من الناحیة الاحصائیة، مقبولةةقیم، وهي %98.5القیمةمعامل الارتباطالذي یمثلRالمقیاس بلغت قیمة
المتغیرات المستقلة في هذا وهذا یعني أن،%97القیمةR Squareالمقیاس معامل التفسیركما بلغت قیمة

في%97) لها تأثیر بمقدار القانونينسبة الاحتیاطي نسبة التوظیف،نسبة السیولة النقدیة،النموذج (
تقلة استطاعت المساتن المتغیر أمما یعني ،)الموجوداتإجماليإلىالائتمانیةالتسهیلاتنسبة(المتغیر التابع

الذي یمكن ،ظهر لنا الجدول قیم تمثل تحلیل التباینمن التغیرات الحاصلة في التابع، كما یُ %97أن تفسر 
، 27.2التي بلغت القیمة Fعن طریق احصائیة ، وخاصةالتعرف على القوة التفسیریة للنموذج ككلامن خلاله

وهي أصغر ،0.000القیمةsigكما بلغت قیمة الدلالة المعنویة وتدل هذه القیمة على معنویة عالیة للاختبار، 
الإحصائیة، مما یؤكد القوة التفسیریة لنموذج الانحدار الخطي من الناحیة ،sig=0.05من الدلالة القیاسیة 

.دلالة معنویةلهالنموذج ككل أنوهذا یعني
المستقلالتابعبینالانحدارلمعادلةالإحصائیةالمؤشرات

Coefficientsa

Model 2

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

tSig. BStd. ErrorBeta
(Constant)2.0330.5423.7500.000

0.0190.0090.0281.9880.048نسبة السیولة النقدیة

0.7890.0091.00785.5180.000التوظیفنسبة

5.2360.000-0.078-0.0950.018-القانونيالاحتیاطينسبة

a. Dependent Variable: جمالي الموجوداتإإلىالتسهیلات الائتمانیة 

Model Summary

Model
1

RR Square
Adjusted R
Square

Std. Error of the
EstimateFSig.

.985a0.9700.9692.6427.19.000b

a. Predictors: (Constant) / نسبة الاحتیاطي القانوني/ نسبة التوظیف / نسبة السیولة النقدیة 
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والتوظیفالنقدیةالسیولة لكافة نسب السیولة (مقبولةtاختبارحسب المستقلة الجدول أن المتغیرات یُظهر
المعنویةالدلالةقیمأنحیث)،5.24-()85.52) (1.99(التواليعلىقیمهماوبلغتوالاحتیاطي القانوني)،

sigنسبمنكلبیناحصائیةدلالةذاتعلاقةیوجدوبالتالي،0.05القیاسیةالدلالةمنأصغرمنهمالكل)
.ودات)الموجإجماليإلىالائتمانیةالتسهیلات(نسبةووالتوظیف الاحتیاطي القانوني)النقدیةالسیولة

:كما یليمعادلة الانحدار المقدرة حسابویمكن 

النقدیة) السیولة) (نسبة0.019(+ 2.03= جمالي الموجوداتإإلىالتسهیلات الائتمانیة 

القانوني)الاحتیاطي) (نسبة50.09-التوظیف) + () (نسبة90.7(+

في نسبة 0.019بمقدار زیادةبمقدار وحدة واحدة یقابله نسبة السیولة النقدیةأن كل زیادة في وهذا یدل على
في هذا المتغیر في حال تغیر نسبة 0.79وزیادة بمقدارالمصرف،جمالي موجوداتإإلىالتسهیلات الائتمانیة 

نسبة الاحتیاطي في حال تغیر نسبة 0.095، ویتناقص هذا المتغیر بمقدار التوظیف بمقدار وحدة واحدة
.بمقدار وحدة واحدةالقانوني
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الثانيالمبحث 

)والاجراءاتالطريقة(الدراسةمنهجية
تناول هذا المبحث وصفاً لأسلوب الدراسة، ومجتمعها، والعینة التي تم إجراء الدراسة علیها، وكذلك 

وصف الطرقإلىالأداة المستخدمة في الدراسة، وطرق إعدادها، ومدى صدقها وثباتها، بالإضافة 
الإحصائیة التي سلكها الباحث في تحلیل بیانات الدراسة.

:Study Methodأولاً: أسلوب الدراسة 
اقع و من أجل تحقیق أهداف الدراسة استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي، بهدف التعرف على 

وتم إجراء ،سوریةمن العائد والمخاطرة في المصارف التجاریة العاملة في إدارة السیولة وأثرها في كل
الدراسة بالاعتماد على مصدرین للمعلومات:

استخدمها الباحث في معالجة الإطار النظري للدراسة، من :Secondary Sourcesالمصادر الثانویة -1
خلال الاطلاع على أهم الأدبیات والجهود العلمیة السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة، من أبحاث 

نترنت. البحث والمطالعة في مواقع الإإلىوكتب ومجلات، بالإضافة 
كأداة رئیسة لجمع البیانات ،استخدم الباحث قائمة استبیان:Primary Sourcesالمصادر الأولیة -2

المصارف التجاریة عینة الدراسة.الأولیة للظاهرة موضوع الدراسة، وزعت على الأفراد العاملین في

: مجتمع وعینة الدراسة:ثانیاً 
د ها في العائحیث أن الدراسة تناقش واقع إدارة السیولة وأثر :The Study Poplulionمجتمع الدراسة -1

والمخاطرة في المصارف التجاریة، فإن مجتمع الدراسة اقتصر على الأفراد العاملین في الإدارات العامة 
اصمة دمشق، وتم التركیز على كل من إداراتوفروعها في العسوریةللمصارف التجاریة العاملة في 

، الودائع).التدقیق الداخلي(المخاطر، الاستثمار، 
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: تم إجراء الدراسة على أربعة من المصارف التجاریة العاملة في The Study Samleالدراسةعینة -2
.)1، كما هو موضح في الجدول رقم (سوریة

:   واستردادهاعینة الدراسة وآلیة توزیع الاستبیاناتإلىالجدول یشیر 
) المصارف التجاریة عینة الدراسة1(جدول رقم

136وتم استرداد ،استبانة لكل مصرف)40استبانة (بواقع 160نه تم توزیع فإ،الجدولكما یشیر 
استبانات لعدم الإجابة على معظم فقراتها، وبالتالي یكون 4، وتم إهمال %85استبانة بمعدل استرداد 

، وهي النسبة الخاضعة للتحلیل، وتُعد نسبة ملائمة لمتابعة تنفیذ %82.5معدل الاسترداد الصافي 
الدراسة.

Questionnarir: خطوات بناء استبیان الدراسة ثالثاً  Building Steps:

قام الباحث بإعداد أداة الدراسة (الاستبیان)، باتباع الخطوات التالیة:
الاطلاع على مقررات لجنة بازل، وما جاء منها في الرقابة على مخاطر السیولة المصرفیة، -1

والاستفادة من الكتب والأبحاث المشابهة لموضوع الدراسة.
استبیان الدراسة.تحدید المجالات الرئیسة التي شملها -2
تحدید الفقرات التي تقع تحت كل مجال.-3
استشار الباحث عدداً من الخبراء وذوي الدرایة من العاملین في المصارف التجاریة، في أعادة النظر -4

في تحدید أبعاد الاستبیان وفقراته.

عدد الفروعالمصرف
عدد 

الاستبیانات 
الموزعة

عدد 
الاستبیانات 

المُستردة

عدد 
الاستبیانات 

المُهملة

العدد 
النهائي

304037037المصرف التجاري السوري
134028127بنك بیمو السعودي الفرنسي
104036135البنك الدولي للتجارة والتمویل

54035233بنك قطر الوطني
581601364132المجموع
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رتیب التالي: فقرة، وفق الت78و،مجالات6تم تصمیم الاستبیان في صورته النهائیة، والمكون من -5
: وهو عبارة عن المعلومات الوظیفیة للمستجیب، وتشمل (المركز الوظیفي/المؤهل القسم الأول

العلمي/الاختصاص/سنوات الخبرة).
مجالات كما یلي:6فقرة موزعة على 78: ویتضمن مجالات الدراسة، ویتكون من القسم الثاني

فقرة.18ویتكون من المجال الأول: استراتیجیة إدارة سیولة المصرف،
فقرة. 14المجال الثاني: مسؤولیة مجلس الإدارة والإدارة العلیا، ویتكون من 

فقرات.10المجال الثالث: خطة الطوارئ التمویلیة، ویتكون من 
فقرة.13المجال الرابع: مؤشرات الإنذار المبكر، ویتكون من 

فقرات.7، ویتكون من للسیولةالتحملالمجال الخامس: اختبار 
فقرة.16المجال السادس: أثر السیولة في عائد المصرف، ویتكون من 

:Statistical Methodsرابعاً: الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في تحلیل البیانات 

(Statistical Package For The Social Sciences)تم استخدام برنامج الحزم الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

إعطاء بانة، وتملكل استالعینة)بتفریغ البیانات (استجابات قام الباحث حیث ، بیانات الدراسةفي معالجة 
كل لوتم حساب تجمیع المقیاس الخماسي،مقیاس لیكرت من خلال استخدام الإجابات درجات استجابة 

جراء إثم ومن فقرة،لكل والانحراف المعیاريعلى قیمة المتوسط الحسابي الحصولو دا،على حِ مجال
بالاعتماد على الطرق التالیة:التحلیل 

النسب المئویة والتوزیعات التكراریة والوزن النسبي.حساب -1
.معامل الارتباط الخطي (بیرسون)حساب -2
.وثبات الاستبیانصدقاختبار -3
سمیرنوف-اختبار التوزیع الطبیعي للبیانات باستخدام اختبار كولموغوروف-4

Kolmogorov-Smirnov Test (1-Sample K-S).
One Sample(اختبار العینة الأُحادیة-5 Test.(
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:Reliability And Validity Of The Survey: صدق وثبات الاستبیان خامساً 

:Validity Of The Surveyصدق الاستبانة-1
فقرة من فقراتها مع المجال الذي تنتمي إلیه، وكذلك مدى یُقصد بصدق الاستبانة: مدى ترابط كل 
انة تم حساب صدق الاستبدرجة الكلیة لفقرات الاستبیان، و ارتباط كل مجال من مجالات الدراسة بال

بطریقتین:

:  Internal Consistency Validityصدق الاتساق الداخلي1-1
مع بعضها البعض داخل الاختبار، بمعنى على مدى ارتباط الوحدات أو البنودتعتمد هذه الطریقة 

الاتساقحسابتمو الفقرة،هذهإلیهتنتميالذيالمجالمعفقرات المقیاسمنفقرةكلاتساقمدى
جالاتمفقراتمنفقرةكلبینالخطي لبیرسونالارتباطمعاملحسابخلالمنللمقیاسالداخلي

الداخليالاتساقصدقاستخراجالباحث فياعتمدحیث،1نفسهللمجالالكلیةوالدرجة،الاستبیان
:ما یليكالنتائجوجاءت،مفردة)30(بمقدارالاستطلاعیةالعینةعلىالدراسةلمتغیرات

للاستبیانوالدرجة الكلیة تالارتباط بین المجالامعامل ) 2جدول رقم (

α=0.05دلالةمستوىعنداحصائیاً دالالارتباط*

spss،www.faculty.ksu.eduمحمد أبو ھاشم، الخصائص السیكو متریة لأدوات القیاس في البحوث النفسیة والتربویة باستخدام 1

)SIG(القیمة الاحتمالیةمعامل ارتباط بیرسوننـص الفقرةالمجالرقم

8420.000**.استراتیجیة إدارة سیولة المصرف1

7260.000**.الإدارةمجلسمسؤولیة2

8000.000**.العلیامجلس الإدارة3

6940.000**.التمویلیةالطوارئخطة4

7340.000**.المبكرالإنذارمؤشرات5

6580.000**.السیولةتحملاختبار6

7220.000**.المصرفعائدفيالسیولةأثر7
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دالة إحصائیة: الغیر الفقرات 
وفالظر منكلوتحتومُجمعفرديأساسعلىالسیولةمخاطردراسة(الثامنة من المجال الأولالفقرة-

.احصائیاً دالةغیرفهي،)العادیةوغیرالعادیة
التحملتباختباراالخاصةوالفروضالسیناریوهاتكافةمراجعة(من المجال الثانيعشرالرابعةالفقرة-

.احصائیاً دالةغیرفهي،)الاختباراتتلكنتائجوكذلك
.احصائیاً دالةغیرفهي،)الطارئةالأزماتلمواجهةإضافیةبسیولةالاحتفاظ(السادسةالفقرة-
.احصائیاً -

لیة والدرجة الكمن مجالات الاستبیانل الارتباط بین كل مجالمعامقیمة تشیر نتائج الجدول الى أن 
لقیاسه.تلما وضعةصادقالمجالاتتُعّدوبذلك،)0.05(دالة عند مستوى معنویة ت كافةللمجالا

:Honesty Constructivistالصدق البنائي1-2

اختبار ما في قیاس صفة أو قدرة لا یمكن قیاسها بشكل مباشر (لا یوجد لها أداة یعني مدى ملائمة 
، لاستبیان بالدرجة الكلیة لفقراتهیقیس هذا المُعامل مدى ارتباط كل مجال من مجالات ا، و 1قیاس مباشرة)

منلكل مجالالخطي لبیرسونالارتباطمعاملحسابخلالمنللمقیاسالصدق البنائيحسابتمو 
لمتغیراتي البنائصدقالاستخراجالباحث فيحیث اعتمد،لفقراتهالكلیةوالدرجة،الاستبیانمجالات
:ما یليكالنتائجوجاءت،مفردة)30(بمقدارالاستطلاعیةالعینةعلىالدراسة

لفقراتهامعامل الارتباط لدرجة كل مجال من مجالات الاستبانة والدرجة الكلیة )3جدول رقم (

α=0.05*الارتباط دال احصائیاً عند مستوى دلالة 

1www.faculty.ksu.edu

المجالرقم
المجال

عدد 
الفقرات

معامل 
ارتباط 
بیرسون

القیمة 
الاحتمالیة 

)SIG(
0.8390.000**18إدارة السیولة في المصرفاستراتیجیة 1
0.7630.000**14مسؤولیة مجلس الإدارة والإدارة العلیا2
0.6940.000**10خطة الطوارئ التمویلیة3
0.7580.000**13مؤشرات الإنذار المُبكر4
0.6580.000**7اختبارات التحمل5
0.7220.000**16أثر السیولة في العائد6
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أن محتوى كل مجال من مجالات الاستبیان له علاقة قویة بهدف الدراسة إلى )3رقم (یُشیر الجدول
=αعند مستوى معنویة  .لقیاسه، وبذلك تُعد جمیع مجالات الاستبیان صادقة لما وضعت 0.05

:Reliability Of The Surveyثبات الاستبیان-2
عه أكثر من لو تم إعادة توزیفیما جة أن یعطي هذا الاستبیان نفس النتی:یقصد بثبات الاستبیان

ستقرار في أنه یوجد ا:فإن ثبات الاستبیان یعني،بعبارة أخرىو ة تحت نفس الظروف والشروط، مر 
نتائج الاستبیان، وعدم تغیرها بشكل كبیر فیما لو تم إعادة توزیعها على أفراد العینة عدة مرات 

خلال فترات زمنیة مختلفة.
اویة للصفر، وعلى العكس عندما تكون قیمة المعامل مساویة للواحد ααیأخذ معامل الثبات قیماً 

ان وكلما اقتربت قیمة معامل الثبات من الواحد كیدل على وجود ثبات تام للبیانات، فهذا،الصحیح
الثبات مرتفعاً، وكلما اقتربت من الصفر كان الثبات منخفضاً.   

) مفردة، بطریقتین 30أجرى الباحث خطوات الثبات على العینة الاستطلاعیة نفسها، والمكونة من (
هما:

یة.طریقة التجزئة النصف
.طریقة آلفا كرون باخ

و وفق،شیوعاً طرق تعیین الثبات أكثروهي من :Split-Half Coeffcientطریقة التجزئة النصفیة2-1
ویجب،والزوجیةالفردیة الدرجاتمفردات مجموع على أساسمعامل الارتباط هذه الطریقة یتم حساب

قام الباحث بتقسیم فقرات الاستبانة ،1الاختبارب مع طبیعة الدرجات على استخدام معامل ارتباط یتناس
الفقرات ثانيالوشمل الجزء جزأین، بحیث شمل الجزء الأول الفقرات من الأرقام ذات الرتبة الفردیة، إلى

من الأرقام ذات الرتبة الزوجیة، ثم تم حساب درجات الجزء الأول ودرجات الجزء الثاني، وبعد ذلك تم 
الارتباط باستخدام معامل ارتباط سبیرمانهذاحساب معامل ارتباط بیرسون بین الجزأین، وتم تعدیل 

.(Spearman-Brown Coefficient)براون للتصحیح 

www.iraqacad.orgإیمان حسین القاضي، صلاحیة الاختبارات والقیاسات والمعاملات العلمیة 1
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)4جدول رقم (
یوضح نتائج اختبار التجزئة النصفیة لقیاس ثبات الاستبانة

عدد المجال رقم المجال
الفقرات

التجزئة النصفیة
معامل الارتباط معامل الارتباط

المصحح
القیمة 

الاحتمالیة 
)SIG(

180.9110.9130.000استراتیجیة إدارة السیولة في المصرف1
140.9510.9580.000مسؤولیة مجلس الإدارة والإدارة العلیا2
100.9140.9340.000خطة الطوارئ التمویلیة3
130.9760.9800.000مؤشرات الإنذار المُبكر4
70.9470.9570.000اختبارات التحمل5
160.9460.9520.000أثر السیولة في العائد6

780.9940.9940.000المجالات السابقة معاً 
α=0.05دلالةمستوىعنداحصائیاً دالالارتباط

]، كما 0.980–0.913مرتفع تراوح بین [ثباتمعاملإلىاشارت النتائج وفق هذا الاختبار 
).0.994(أشار الاختبار الى معامل ثبات مرتفع للمجالات كافة بلغ

یستخدم هذا المعامل عندما نود :Cronbach's Alpha Coefficientطریقة آلفا كرون باخ2-2
قیاس ثبات التقدیرات التي نحصل علیها من الاختبارات أو الاستبیانات (أو محاورها) التي تقیس 

راتالفقعن متوسط الارتباط الداخلي بین ویعبر هذا المعامل، 1تجانس مفرداتهموضوعاً یفترض
وكلما اقتربت ،فأكثر0.60هيالقیمة المقبولة لهو ،1و0بین وتتراوح قیمته ما،التي یقیسها

.وقابلیتها للتطبیقكلما ارتفعت درجة ثبات الأداة ،قیمته من الواحد الصحیح

spss،www.arabgeographers.netللبیانات باستخدامعلي محمد إبراهیم، التحلیل الاحصائي1
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)5(رقم جدول 
الاستبانةثبات باخ لقیاساختبار ألفا كرونیوضح نتائج

رقم 
المجال

باخمعامل الفا كرونالفقراتعدد المجال

180.923استراتیجیة إدارة سیولة المصرف1

140.914مسؤولیة مجلس الإدارة والإدارة العلیا2

100.913خطة الطوارئ التمویلیة3

130.954مؤشرات الإنذار المُبكر4

70.948اختبارات التحمل5

160.936السیولة في عائد المصرفأثر 6
780.910المجالات السابقة معاً 

α=0.05دلالةمستوىعنداحصائیاً دالالارتباط

]، كما0.954–0.913تراوح بین [مرتفعثباتمعاملإلىاشارت النتائج وفق هذا الاختبار 
).0.910(أشار الى معامل ثبات مرتفع للمجالات كافة بلغ

ة بصحمما یجعله على ثقة تامة،ان الدراسةیاستبصدق وثبات تأكد منوبذلك یكون الباحث قد 
.للتطبیقالاستبیان وقابلیته

):Sample K-S Test-1سمیرنوف-كولموغوروف(: اختبار التوزیع الطبیعيسادساً 

یستعمل هذا الاختبار للتأكد أن البیانات تتبع التوزیع الطبیعي أم لا، وهو إجراء ضروري عند اختبار 
یانات ن یكون توزیع البیانات طبیعیاً، ویتم تقییم الب، حیث أن معظم الاختبارات تشترط أالفرضیات

وفق هذا الاختبار على أنها تتبع التوزیع الطبیعي، إذا كانت القیمة الاحتمالیة أكبر من مستوى دلالة 
0.05=α1، وذلك وفق الفرضیتین التالیتین:
:H0بیانات العینة العشوائیة تتبع التوزیع الطبیعي    < 0.05

:H1بیانات العینة العشوائیة لا تتبع التوزیع الطبیعي >0.05

https://faculty.psau.edu، معھد البحوث العلمیة، جامعة أم القرى، spssولید عفیفي، التطبیقات الإحصائیة باستخدام برنامج 1
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)6جدول رقم (

)Sample K-S Test-1سمیرنوف–كولموغوروف(اختبار التوزیع الطبیعي 

رقم 
المجال

المجال
عدد 
الفقرات

قیمة الاختبار 
(z)

القیمة 
الاحتمالیة 

)SIG(

181.4720.096إدارة سیولة المصرفاستراتیجیة 1

141.1990.113مسؤولیة مجلس الإدارة والإدارة العلیا2

100.9370.343خطة الطوارئ التمویلیة3

131.2490.088مؤشرات الإنذار المُبكر4

71.2600.084اختبارات التحمل5

160.7230.672السیولة في عائد المصرفأثر 6

α=0.05دلالةمستوىعنداحصائیاً دالالارتباط

أن قیمة مستوى الدلالة لكل مجال من مجالات الدراسة أكبر من إلىتُشیر نتائج الاختبار في الجدول 
مما یدل على أن بیانات العینة العشوائیة تتبع التوزیع الطبیعي.،)=0.05α(مستوى دلالة
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الثالثالمبحث 
البيانات وفق الخصائص والسمات الشخصيةتحليل 

أولاً: توزیع أفراد العینة حسب المركز الوظیفي:
)7جدول رقم (

النسبة المئویة%التكرارالمركز الوظیفي
%32.3عضو مجلس إدارة

%21.5مدیر
%2317.4رئیس قسم/فرع

%10479موظف
%132100المجموع

من أفراد %1.5من أفراد العینة یعملون كعضو مجلس إدارة، و%2.3یُشیر الجدول أن ما نسبته 
من أفراد العینة %79من أفراد العینة یعملون كرئیس قسم/فرع، و%17.4العینة یعملون كمدیر، و

هم من أصحاب السلطة في %21هذه النسب نجد أن ما نسبته إلىیعملون كموظف، وبالنظر 
اتخاذ القرارات، وهي نسبة مقبولة في التأثیر إیجاباً على مصداقیة وصحة الدراسة. 

ثانیاً: توزیع أفراد العینة حسب المؤهل العلمي:
)8جدول رقم (

المئویة%النسبة التكرارالمؤهل العلمي
%00دكتوراه
%2619.7ماجستیر
%2116دبلوم

%7254بكالوریوس 
%1310آخر 
%132100المجموع
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%16من أفراد العینة مؤهلهم العلمي ماجستیر، و%19.7أن ما نسبته )8رقم (یُشیر الجدول
%10من أفراد العینة مؤهلهم العلمي بكالوریوس، و%54من أفراد العینة مؤهلهم العلمي دبلوم، و

یة هذه النسب نجد أن المصارف التجار إلىمن أفراد العینة من الذین لدیهم مؤهلات أخرى، وبالنظر 
سیاسة أن یكون الحد الأدنى للمؤهل العلمي هو شهادة جامعیة، وهذا مؤشر جید تنتهج سوریةفي 

لكفاءة اختبار بیانات الدراسة. 
ثالثاً: توزیع أفراد العینة حسب الاختصاص:

)9جدول رقم (

النسبة المئویة%التكرارالاختصاص
%2420محاسبة
%1714.2اقتصاد

%3025إدارة أعمال
%3933مصارف وتأمین 

%97.5آخر 
%119100المجموع

من أفراد العینة %14.2من أفراد العینة هم من المحاسبین، و%20یُشیر الجدول أن ما نسبته 
من أفراد العینة تخصص %33من أفراد العینة تخصص إدارة أعمال، و%25تخصص اقتصاد، و
هذه النسب نجد إلىمن أفراد العینة من تخصصات متنوعة، وبالنظر %7.5مصارف وتأمین، و

من أفراد العینة لهم صلة قویة بموضوع الدراسة، وهذا یدعم موثوقیة الإجابات %92أن ما نسبته 
ونتائج التحلیل. 
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رابعاً: توزیع أفراد العینة حسب سنوات الخبرة:
)10جدول رقم (

النسبة المئویة%التكرارسنوات الخبرة
%55541.66من أقل
%104433.33إلى5من 
%152317.4إلى10من 

%107.6فأكثر 15من 
%132100المجموع

من أفراد العینة لم تتجاوز مدة عملهم في القطاع المصرفي %41.66یُشیر الجدول أن ما نسبته 
من أفراد العینة تجاوزت مدة عملهم في هذا القطاع الخمس %33.33عن الخمس سنوات، و

من أفراد العینة تجاوزت مدة عملهم في هذا القطاع %17.4ما دون العشر سنوات، وإلىسنوات 
من أفراد العینة تجاوز الخمس عشرة سنة %7.6ما دون الخمس عشرة سنة، وإلىات العشر سنو 

هذه النسب یُلاحظ أن معظم أفراد العینة لم تتجاوز فترة إلىفي العمل لدى المصارف، وبالنظر 
أن معظم الأفراد العاملین في المصارف إلىعملهم في المصارف عن العشر سنوات، وهذا مرده 

الباحث أثناء قیامه سنة (فئة شباب) ما لاحظه  35ریة لم تتجاوز أعمارهم الـــ التجاریة السو 
بالجولة المیدانیة، ومن جهة أخرى، فإن سبب ارتفاع هذه النسبة یعود لحداثة القطاع المصرفي 

الخاص في سوریة.
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الرابعالمبحث 

الدراسةفرضياتالمعالجة الاحصائية واختبار 

ین حساب المدى بحیث تم،تحدید طول الخلایا مقیاس لیكرت الخماسياستخدم الباحث في
، ومن ثم تقسیمه على أكبر قیمة في المقیاس للحصول على طـول )4=1-5(درجات المقیاس 

قیمة في المقیاس (بدایة ، وبعد ذلك تم إضافة هذه القیمة إلى أقل )0.80=5/(4الخلیة 
المقیاس) وهي الواحد الصحیح، وذلك لتحدید الحد الأعلى لهذه الخلیة، وهكذا أصبح طول 

خلایا كما هو موضح في الجدول الآتي:

) مقیاس لیكرت الخماسي11جدول رقم (

(التقییم)الاعتمادالوزن النسبي طول الخلیة

%36%20من 1.80-1من  متدنیة جداً -
متدنیة%52-%36أكبر من 2.60–1.80أكبر من 
متوسطة%68-%52أكبر من 3.40-2.60أكبر من 
عالیة%84-%68أكبر من 4.20–3.40أكبر من 
عالیة جداً %100-%84أكبر من 5-4.20أكبر من 

هو وضع میزة أو أهمیة للظاهرة موضوع البحث، أو وضع حكم معین أو قیمة لمقارنة :الاعتماد
، وبالتالي هو تقییم حالة معینة قد تأخذ صیغ مختلفة.1شواهد معینة مع معاییر موضوعة

.www.aptksa.orgأكادیمیة التدریب الاحترافي 1
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ع الدراسة موضو خذ صورة أولیة عن لأفقرات الاستبیان، هيعلى أدناهمن إجراء المعالجة الاحصائیة الغایةإن
همیة كل لوقوف على أوذلك ل، قیاس أثر السیولة المصرفیة على العائد والمخاطرة في المصارف التجاریةفي 

تجاه االتي تناولها الاستبیان، ومدى توافق الآراء المجالاتالتي وردت في و ،من المتغیرات المرشحة للتحلیل
.كل من هذه المتغیرات

توسط الحسابي باعتماد الم،جراء استعراض عام لنتائج التحلیل الوصفيإمن خلالاختبار فرضیات الدراسة، وتم
لمعرفة ،المعیاري ومعامل الاختلافالانحرافلى استخدامبالإضافة إوالأهمیة النسبیة لمتوسط تلك المتغیرات، 

.الاستبیاناتفقر تجاه كل من ادرجة توافق وتباین آراء أفراد عینة الدراسة 
نتائج اختبار الفرضیات،تقییمو ،لدراسة الدلالة الإحصائیة، T)(One Sample Testتم استخدام اختبار كما 

ا.كأساس لقبول فرضیة العدم أو رفضه،α= 0.05احصائیة دلالة عتماد على مستوى لاحیث تم ا

:الأول (استراتیجیة إدارة السیولة في المصرف)نتائج اختبار إجابات أفراد العینة على فقرات المجال أولاً: 

یجب أن یتوافر لدى المصرف سیاسات خاصة لإدارة مخاطر السیولة، موثقة ومعتمدة من قبل مجلس الإدارة، ویجب أن 
تتضمن تلك السیاسات على الأقل ما یلي:

)12جدول رقم (

النسبةالتكرارالدرجةالفقرةالرقم
%

الانحراف المتوسط
المعیاري

اختبار 
T

الوزن 
النسبي

القیمة 
الاحتمالیة 

)SIG(

درجة 
الاعتماد

1

ــــق  ــــی ــــف دق ــــری ــــع ت
لمخاطر الســـــــــیولة 

تأثیراتها ومصـــــــادر 
ـــــة  قصـــــــــیرة وطویل
الأجــــــــل ودرجــــــــة 
ـــــهـــــا مـــــع  تـــــداخـــــل

المخاطر الأخرى.

غیر موافق 
%10.8بشدة

عالیة4.020.4924.1880.450.00

%21.5غیر موافق
%21.5مُحاید
%11587.1موافق

%129.1موافق بشدة
%132100المجموع

2

تحـــدیـــد ســـــــــلطـــات 
ومسئولیات الإدارات 
والـلجـــــان المعنیـــــة 
بـــــإدارة مـــــخـــــاطـــــر 

السیولة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة 4.390.6026.5987.880.00
جداً 

%10.8غیر موافق
%53.8مُحاید
%6750.8موافق

%5944.7موافق بشدة
%132100المجموع

3
ضمان توافر سیولة 
في شــــــكل أصــــــول 

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة 4.420.6524.8888.330.00
جداً  %32.3غیر موافق
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سائلة عالیة الجودة 
یمكن اســـــــــتخدامها 
فــــــي مــــــواجــــــهــــــة 

الظروف الطارئة.

%32.3مُحاید
%6247.0موافق

%6448.5موافق بشدة
%132100المجموع

4

ــحـــــدیـــــد إجــراءات  ت
الســـــــیولة المطلوبة 
في ظروف العمـــــل 
الـــعـــــادیـــــة وغــــیــــر 

العادیة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة3.690.7210.9773.790.00

%1410.6غیر موافق
%1914.4مُحاید
%9370.5موافق

%64.5موافق بشدة
%132100المجموع

5

التـــأكـــد من كفـــایـــة 
السیولة من الناحیة 

الكمیة والنوعیة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة 4.610.6628.0392.270.00
جداً 

%21.5غیر موافق
%75.3مُحاید
%3123.5موافق

%9269.7موافق بشدة
%132100المجموع

6

وضــــع حد مســــموح 
به لمخاطر السیولة 
ــفــق مــع  ــت ــمـــــا ی وب
اســــــــتراتیجیة العمل 
وحــجــم الــمــخـــــاطــر 
الــكــلــیـــــة الــمــقــبــول 

بالنسبة له.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة3.660.6511.6273.180.00

%43.0غیر موافق
%4634.8مُحاید
%7355.3موافق

%96.8موافق بشدة

%132100المجموع

7

توافر نظــــام فعـــــال 
لتحـــــدیـــــد وقیـــــاس 
ومتابعة والتحكم في 

مخاطر السیولة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة3.550.768.3070.910.00

%96.8غیر موافق
%5440.9مُحاید
%5743.2موافق

%129.1موافق بشدة
المجموع

132
100%

8
دراســـــــــــــة مخــــاطر 
الســــــــــیــولـــــة عــلــى 
أســــــــــــــاس فـــــردي 

غیر موافق 
%00.0بشدة

متوسطة3.290.665.0165.760.00 %75.3غیر موافق
%8866.7مُحاید



116

ومُجمع وتحـــت كـــل 
من الظروف العادیة 

وغیر العادیة.

%2922.0موافق
%86.1موافق بشدة
%132100المجموع

9

تـحـــــدیـــــد العوامـــــل 
الرئیســـــة التي تؤثر 
على قدرة المصــرف 
على توفیر الأموال 
ومتابعتها عن قرب.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة3.750.7910.9875.000.00

%75.3غیر موافق
%4030.3مُحاید
%6448.5موافق

%2115.9موافق بشدة
%132100المجموع

10

تـــقـــیـــیـــم مـــخـــــاطـــر 
الســــــیولة الناشــــــئة 
عـن الـبنود خـــــارج 
المیزانیة والالتزامات 

العرضیة الأخرى.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة3.570.679.7871.360.00

%43.0غیر موافق
%5843.9مُحاید
%6146.2موافق

%96.8موافق بشدة
%132100المجموع

11

وصـــــــــــــف نـــــظـــــام 
المعلومات والتقاریر 
الخـــاصـــــــــــة بـــإدارة 

مخاطر السیولة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة3.950.7015.4978.940.00

%43.0غیر موافق
%2418.2مُحاید
%7959.8موافق

%2518.9موافق بشدة
%132100المجموع

12

الاعـــتـــمـــــاد عـــلـــى 
منهجیــة علمیــة في 
قـــیـــــاس مـــخـــــاطـــر 

السیولة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة3.880.532.2377.580.03

%75.3غیر موافق
%6146.2مُحاید
%5641.7موافق

%86.1موافق بشدة

132المجموع
100%

13

وضــــع اســـــتراتیجیة 
ــــل یضـــــــــمن  للتموی
الــــمصــــــــــــرف مــــن 
ـــع  ـــوی ـــن ـــهـــــا ت خـــلال

غیر موافق 
%00.0بشدة

متوسطة3.160.772.3763.180.02
%2317.4موافقغیر 

%7254.5مُحاید
%3022.7موافق



117

مصــــــــــــادر وآجــــال 
التمویــــل بشـــــــــكــــل 

فعال.

%75.3موافق بشدة
المجموع

132100%

14

وضــــع اســـــتراتیجیة 
تســــــــــــــاعـــــده على 
ـــدائم في  التواجـــد ال

أسواق التمویل.

غیر موافق 
%00.0بشدة

متوسطة3.140.812.0462.880.04

%2720.5موافقغیر 
%6750.8مُحاید
%3022.7موافق

%86.1موافق بشدة
%132100المجموع

15

الـمـحـــــافـظـــــة عـلى 
علاقــــات قویــــة مع 
الأطــــــراف الــــــتــــــي 
یحصــــل من خلالها 
على احتیــــاطـــــاتـــــه 

التمویلیة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

متوسطة3.450.836.1768.940.00

%2015.2غیر موافق
%4231.8مُحاید
%6146.2موافق

%96.8موافق بشدة
%132100المجموع

16

إدارة مــــــــــراكــــــــــز 
الضمانات، والتفرقة 
ــــن الأصـــــــــــــول  ــــی ب
المرهونــة والمقــدمــة 
كضــــمان والأصــــول 

غیر المرهونة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة3.720.7910.4174.390.00

%139.8غیر موافق
%2619.7مُحاید
%7859.1موافق

%1511.4موافق بشدة
%132100المجموع

17

مـتـــــابـعـــــة الأطراف 
المحتفظ بالضــــمانة 
لدیها ومدى إمكانیة 
الـتصـــــــــرف فــیــهـــــا 

یتطلببالوقت الذي 
فیه الأمر ذلك.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة4.070.393.6181.360.00

%75.3غیر موافق
%2821.2مُحاید
%8462.9موافق

%139.8موافق بشدة
%132100المجموع

18

القیــــام وبصـــــــــفــــة 
مســـــــــتـمـرة بــتــقــییم 
واختبـار قـدرته على 
توفیر احتیــــاجــــاتــــه 
ــة بشـــــــــكــل  التمویلی

غیر موافق 
%10.8بشدة

متوسطة3.361.014.1567.270.00
%2821.2غیر موافق

%4534.1مُحاید
%3828.8موافق

%2015.2بشدةموافق 
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تعریف دقیق لمخاطر السیولة ومصادر تأثیراتها قصیرة وطویلة الأجل ودرجة تداخلها مع المخاطر الأولى (الفقرة-1
الاختبار وقیمة مؤشر )%80.4(النسبي للإجابات هو وأن الوزن) 4.02علیها(جابات أن متوسط الإأظهرت) الأخرى

)24.1 =t (الحسابیة لمستوى دلالة)یدل على وجود فارق جوهري مما ،0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000
).عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق ،3والمتوسط المفترض الفقرةجابات أفراد العینة على هذه إبین متوسط 

جابات لإأن متوسط اأظهرت) سلطات ومسئولیات الإدارات واللجان المعنیة بإدارة مخاطر السیولةتحدید الثانیة (الفقرة-2
الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 26.5(الاختبار وقیمة مؤشر )%87.8(النسبي للإجابات هو وأن الوزن) 4.39علیها(

جابات أفراد العینة إق جوهري بین متوسط یدل على وجود فار مما ،0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(
).جداً عالیةموافق بشدة ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةعلى هذه 

)ضمان توافر سیولة في شكل أصول سائلة عالیة الجودة یمكن استخدامها في مواجهة الظروف الطارئةالثالثة (الفقرة-3
) t= 24.8(الاختبار وقیمة مؤشر )%88.3(النسبي للإجابات هو وأن الوزن) 4.42علیها(جابات أن متوسط الإأظهرت

یدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما ،0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة
).جداً عالیةموافق بشدة ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةجابات أفراد العینة على هذه إ

جابات أن متوسط الإأظهرت) العادیةتحدید إجراءات السیولة المطلوبة في ظروف العمل العادیة وغیر الرابعة (الفقرة-4
الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 10.9(الاختبار وقیمة مؤشر )%73.7(النسبي للإجابات هو وأن الوزن) 3.69علیها(

جابات أفراد العینة إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما ،0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(
).عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةعلى هذه 

وأن ) 4.02علیها(جابات أن متوسط الإأظهرت) النوعیةالتأكد من كفایة السیولة من الناحیة الكمیة و الخامسة (الفقرة-5
أصغر من )0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 28.0(الاختبار وقیمة مؤشر )%92.2(النسبي للإجابات هو الوزن

لمتوسط واالفقرةجابات أفراد العینة على هذه إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما ،0.05مستوى الدلالة المفترض 
).جداً عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3المفترض 

وضع حد مسموح به لمخاطر السیولة وبما یتفق مع استراتیجیة العمل وحجم المخاطر الكلیة المقبول السادسة (الفقرة-6
الاختبار وقیمة مؤشر )%73.1(النسبي للإجابات هو وأن الوزن) 3.66علیها(جابات ) بینت أن متوسط الإبالنسبة له

)11.6 =t (الحسابیة لمستوى الدلالة)یدل على وجود فارق مما ،0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000
اد موافق ومدى اعتملصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةجابات أفراد العینة على هذه إجوهري بین متوسط 

).عالیة(

ســـــــــریـع مــن كـــــل 
مصدر من المصادر 

المتاحة له.
%132100المجموع
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ات ) بینت أن متوسط الاجابتوافر نظام فعال لتحدید وقیاس ومتابعة والتحكم في مخاطر السیولةالسابعة (الفقرة-7
الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 8.3(الاختبار وقیمة مؤشر )%70.9(النسبي للإجابات هو وأن الوزن) 3.55علیها(

جابات أفراد العینة على إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(
).عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةهذه 

نت أن ) بیالعادیة وغیر العادیةدراسة مخاطر السیولة على أساس فردي ومُجمع وتحت كل من الظروف الثامنة (الفقرة-8
لمستوى ) t= 5.01(الاختباروقیمة مؤشر )%65.7(النسبي للإجابات هو وأن الوزن) 3.29علیها(جابات متوسط الإ

جابات إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(الحسابیة الدلالة
.)متوسطة(موافق ومدى اعتماد لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةه أفراد العینة على هذ

بینت أن )تحدید العوامل الرئیسة التي تؤثر على قدرة المصرف على توفیر الأموال ومتابعتها عن قربالتاسعة (الفقرة-9
لمستوى ) t= 10.9(الاختباروقیمة مؤشر )%75.0(النسبي للإجابات هو وأن الوزن) 3.75علیها(جابات متوسط الإ

جابات إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(الحسابیة الدلالة
).عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةأفراد العینة على هذه 

ینت أن متوسط ) بتقییم مخاطر السیولة الناشئة عن البنود خارج المیزانیة والالتزامات العرضیة الأخرىالعاشرة (الفقرة-10
لمستوى الدلالة) t= 9.7(الاختبار وقیمة مؤشر )%71.36(النسبي للإجابات هو وأن الوزن) 3.57علیها(جابات الإ

جابات أفراد إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض)0.000(الحسابیة 
).عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةالعینة على هذه 

ابات ج) بینت أن متوسط الإوصف نظام المعلومات والتقاریر الخاصة بإدارة مخاطر السیولةالحادیة عشر (الفقرة-11
الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 15.4(الاختبار وقیمة مؤشر )%78.9(النسبي للإجابات هو وأن الوزن) 3.9علیها(

جابات أفراد العینة على إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(
).عالیةموافق ومدى اعتماد (رجةلصالح الدوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةهذه 

) 3.88لیها(عجابات ) بینت أن متوسط الإالاعتماد على منهجیة علمیة في قیاس مخاطر السیولةالثانیة عشر (الفقرة-12
أصغر )0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 2.2(الاختبار وقیمة مؤشر )%77.5(النسبي للإجابات هو وأن الوزن

المتوسط و الفقرةجابات أفراد العینة على هذه إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05من مستوى الدلالة المفترض 
).عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3المفترض 

) شكل فعالوآجال التمویل بوضع استراتیجیة للتمویل یضمن المصرف من خلالها تنویع مصادرالثالثة عشر (الفقرة-13
لمستوى ) t= 2.3(الاختباروقیمة مؤشر )%63النسبي للإجابات هو (وأن الوزن) 3.1علیها(جابات بینت أن متوسط الإ

جابات إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(الحسابیة الدلالة
).متوسطةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةأفراد العینة على هذه 
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جابات ) بینت أن متوسط الإوضع استراتیجیة تساعده على التواجد الدائم في أسواق التمویلالرابعة عشر (الفقرة-14
الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 62.88(الاختبار وقیمة مؤشر )%62.8(النسبي للإجابات هو وأن الوزن) 3.14علیها(

جابات أفراد العینة على إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(
).متوسطةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةهذه 
)المحافظة على علاقات قویة مع الأطراف التي یحصل من خلالها على احتیاطاته التمویلیةالخامسة عشر (الفقرة-15

) t= 6.1(الاختبار وقیمة مؤشر )%68.9(النسبي للإجابات هو وأن الوزن) 3.45علیها(جابات بینت أن متوسط الإ
یدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05ترض أصغر من مستوى الدلالة المف)0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة

).متوسطةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةجابات أفراد العینة على هذه إ
) ونةهإدارة مراكز الضمانات، والتفرقة بین الأصول المرهونة والمقدمة كضمان والأصول غیر المر السادسة عشر (الفقرة-16

) t= 10.4(الاختبار وقیمة مؤشر )%74.3(النسبي للإجابات هو وأن الوزن) 3.72علیها(جابات بینت أن متوسط الإ
یدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة

).عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةجابات أفراد العینة على هذه إ
یه ومدى إمكانیة التصرف فیها بالوقت الذي یتطلب ف،متابعة الأطراف المحتفظ بالضمانة لدیهاالسابعة عشر (الفقرة-17

الاختبار وقیمة مؤشر )%81.3(النسبي للإجابات هو وأن الوزن) 4.07علیها(جابات ) بینت أن متوسط الإالأمر ذلك
)3.1 =t (الحسابیة لمستوى الدلالة)یدل على وجود فارق جوهري مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000

).عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةجابات أفراد العینة على هذه إبین متوسط 
القیام وبصفة مستمرة بتقییم واختبار قدرته على توفیر احتیاجاته التمویلیة بشكل سریع من كل (عشر الثامنة الفقرة-18

وقیمة )%67.2(النسبي للإجاباتالوزننوأ) 3.36علیها(جابات ) بینت أن متوسط الإمصدر من المصادر المتاحة له
یدل على مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 4.1(الاختبارمؤشر 

موافق ومدى لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةجابات أفراد العینة على هذه إوجود فارق جوهري بین متوسط 
).متوسطةاعتماد (

موافقة لآراء أن هناكلقة بإدارة السیولة)(استراتیجیة المصرف العامة المتعتشیر نتائج التحلیل السابقة لفقرات المجال 
وبالتاليالمجال،اهذفيالمستجیبینللأفرادكبیرحدإلىوانسجامتقاربهناكوأنالمستجیبین اتجاه معظم فقرات المجال،

تحقق الأثر، وأن المصارف التجاریة العاملة في سوریة تستطیع خفض مخاطر السیولة إلىتُشیرالمجالاختبارنتائجفإن
المتوسطیمةقیؤكده اختبار مؤشرات المجال ككل، حیث بلغت وهذا ما،الاستراتیجیة العامة المعمول بها لهذه الغایةمن خلال
الحسابيالمتوسطقیمةمنأعلىوهيدرجات،خمسأصلمن) 3.75(الدرجةالمجالمستوىعلىالإجماليالحسابي
نجدحیثمعنویة،والدلالةالخماسي،لیكرتلمقیاسوفقاً درجات3وهيالدراسةهذهفيالقیاسلأداةالمفترضالمعیاري

أهمیةوبلغت،0.05الدراسةلهذهالمعتمدةالدلالةمستوىقیمةمنأقلوهي،0.000المحسوبةالدلالةمستوىقیمةأن
طالمتوسنسبةمنأعلىأنهاونجدمرتفع،تأثیرمستوىتقابلوهي،)%75.1(النسبةالمجالهذاعلىالنسبیةالموافقة
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العامالحسابيالمتوسطعنالكليالمعیاريالانحرافقیمةبلغتكما،)%60(والبالغةالدراسةهذهفيالمعتمدةالحسابي
عاملمقیمةذلكویؤكدالعام،الحسابيالمتوسطحولتتمحوروأنهاالإجابات،تقاربعلىیدلممافقط،) 0.59(القیمة

لمتوسطاعنالبیاناتواختلافتشتتعدمعلىوتدلضئیلة،نسبةتمثلوهي،16الدرجةتتجاوزلمككلللمعرفةالاختلاف
بشكلٍ مرتفعرالأثهذاحدوثوأنالمجال،هذافيالمستجیبینللأفرادكبیرحدإلىوانسجامتقاربهناكوأنالعام،الحسابي

لاستراتیجیةةإحصائیدلالةذوتأثیریوجدوأنهالعدم،فرضیةرفضإلىتُشیرالفرضیةاختبارنتائجفإنوبالتاليعام،
.السیولةمخاطرتحملفيالمصارفهذهقدرةعلىینعكسالتجاریة،المصارفلدىبهاالمعمولالسیولةإدارة

:)العلیاوالإدارةالإدارةمجلسمسؤولیة(الثانيالمجالفقراتعلىالعینةأفرادإجاباتاختبارنتائجثانیاً: 
والسیطرةالإشرافو القیادةبمسؤولیةالمجلسیضطلعحیثالمصرف،فيالقراراتاتخاذفيالعلیاالسلطةالإدارةمجلسیُعّد

المصرفأعمالتوجیهخلالمنللمصرف،مستدامةقیمةتحقیقعنالمساهمینأماممسؤولوهوالمصرف،على
أعمالءأدابمتابعةیقومكماالمصرف،وسیاساتواستراتیجیاتأهدافبوضعالإدارةمجلسویقومعلیها،والإشراف
یجبفإنهلعلیا،اللإدارةبالنسبةأماالتوجیهات،تلكتنفیذعلىوالإشرافالعلیا،الإدارةإلىالإرشاداتوتوجیهالمصرف،

العملإجراءاتبالتزامهامدىومتابعةوعملیاته،المصرفبأنشطةیتعلقفیماوالأقسامالإداراتمدیريأداءمنالتأكدعلیها
بإدارةصیخفیماالأقلعلىبالآتيالعلیاوالإدارةالإدارةمجلسیقومأنویجبالمجلس،قبلمنالموضوعةوالسیاسات

:السیولة
)13جدول رقم (

النسبةالتكرارالدرجةالفقرةرقم 
%

الانحراف المتوسط
المعیاري

اختبار 
T

الوزن 
النسبي

القیمة 
الاحتمالیة 

)SIG(

درجة 
الاعتماد

مجلس الإدارة

1

التـــــأكـــــد من وجود 
ـــجـــیـــــة  ـــی ـــرات اســـــــــــت
وســـیاســـات خاصـــة 
بـــــإدارة مـــــخـــــاطـــــر 

السیولة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة4.020.5322.1380.450.00

%21.5غیر موافق
%118.3مُحاید
%10176.5موافق

%1813.6موافق بشدة
%132100المجموع

2

تحــــدیــــد مســـــــــتوى 
مخــاطر الســـــــــیولــة 

المقبول.

موافق غیر 
%00.0بشدة

عالیة4.040.5421.9180.760.00
%21.5غیر موافق

%118.3مُحاید
%9975.0موافق

%2015.2موافق بشدة
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%132100المجموع

3

تحدید الأشــــــــخاص 
أو اللجان المســـــــند 
إلیهم مهمـــــة إدارة 

مخاطر السیولة.

موافق غیر 
%00.0بشدة

عالیة4.430.5828.2688.640.00
جداً 

%10.8غیر موافق
%32.3مُحاید
%6650.0موافق

%6247.0موافق بشدة
%132100المجموع

4

مـتـــــابعـــــة الهیكـــــل 
ــمــخـــــاطــر  ــي ل ــكــل ال

السیولة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة3.740.6513.1474.850.00

%10.8غیر موافق
%4634.8مُحاید
%7153.8موافق

%1410.6موافق بشدة
%132100المجموع

5

ــــتـــــأكـــــد مــــن أن  ال
مخاطر الســـیولة قد 
تم تحدیدها وقیاسها 
ومتـــابعتهـــا والتحكم 

فیها بشكل كفء.

موافق غیر 
%00.0بشدة

عالیة3.860.7413.4377.270.00

%32.3غیر موافق
%3728.0مُحاید
%6750.8موافق

%2518.9موافق بشدة
%132100المجموع

6

التأكد من أن الإدارة 
العلیــا تــدیر مخــاطر 
الســـــــــیولـة بفعـالیــة 

مع وبما یتماشـــــــــى
مســـــــــتوى المخاطر 
الـمـقبول من قبـــــل 

المصرف.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة4.240.6621.7984.850.00
جداً 

%32.3غیر موافق
%75.3مُحاید
%7758.3موافق

%4534.1موافق بشدة

%132100المجموع

7

ــــتـــــأكـــــد مــــن أن  ال
الاســـــــــتــراتــیــجیـــــات 

رة الـمـتـعـلـقـــــة بـــــإدا
مخاطر الســـیولة قد 

لى تـم تـحـولــیــهـــــا إ
إجراءات واضـــــــــحة 
وتعمیمها على كافة 

وحدات المصرف.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة4.310.8218.3486.210.00
جداً 

%64.5غیر موافق
%129.1مُحاید
%4937.1موافق

%6549.2موافق بشدة

%132100المجموع
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8

لى لجنة الإســــــــناد إ
ــــمــــخـــــاطــــر  إدارة ال
مســـئولیة التأكد من 
أن نــظــم الــقــیـــــاس 
الـــمـــطـــبـــقـــــة تـــقـــوم 
بتحدید وقیاس حجم 
مخــاطر الســـــــــیولــة 
لدى المصرف بدقة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة4.470.7722.0489.390.00
جداً 

%32.3غیر موافق
%139.8مُحاید
%3526.5موافق

%8161.4موافق بشدة

المجموع
132100%

9

التـأكــد من أن نظــام 
الــتــقـــــاریــر الــمــتــبــع 
یعطي صـــورة دقیقة 
وشـــــــاملة عن حجم 
مخــاطر الســـــــــیولــة 

ومصادرها.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة3.910.6815.3278.180.00
جداً 

%53.8غیر موافق
%2216.7مُحاید
%8564.4موافق

%2015.2موافق بشدة
%132100المجموع

الإدارة العلیا

10

التـــــأكـــــد من توافر 
ســـــــیولة كافیة لدى 

المصرف.

غیر موافق 
%00.0بشدة

4.700.5138.3493.940.00
عالیة
جداً 

%10.8غیر موافق
%00.0مُحاید
%3728.0موافق

%9471.2موافق بشدة
%132100المجموع

11

مــراقــبـــــة مــخـــــاطــر 
الســــــــیولة بشــــــــكل 
یـومي وعلى فترات 

طویلة الأجل.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة 4.300.5825.8485.910.00
جداً 

%10.8غیر موافق
%53.8مُحاید
%8060.6موافق

%4634.8موافق بشدة
%132100المجموع

12

التـــــأكـــــد من وجود 
نظــام رقــابــة داخلیــة 
كافي یضــــمن نزاهة 
عملیـة إدارة مخاطر 

السیولة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة4.200.6521.2583.940.00

%21.5غیر موافق
%118.3مُحاید
%7859.1موافق

%4131.1موافق بشدة
%132100المجموع
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ات جاب) بینت أن متوسط الإوسیاسات خاصة بإدارة مخاطر السیولةالتأكد من وجود استراتیجیة الأولى (الفقرة-1
)0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 22.1(الاختبار وقیمة مؤشر )%80(النسبي للإجابات هو وأن الوزن) 4.02علیها(

فقرةالعینة على هذه جابات أفراد الإیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض 
).عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض 

النسبي الوزنن وأ) 4.04علیها() بینت أن متوسط الاجابات تحدید مستوى مخاطر السیولة المقبولالثانیة (الفقرة-2
أصغر من مستوى الدلالة )0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 21.9(الاختبار وقیمة مؤشر )%78(للإجابات هو 

3ض والمتوسط المفتر الفقرةجابات أفراد العینة على هذه إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05المفترض 
).عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 

) بینت أن متوسط الاجابات إدارة مخاطر السیولةتحدید الأشخاص أو اللجان المسند إلیهم مهمة الثالثة (الفقرة-3
)0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 28.2(الاختبار وقیمة مؤشر )%88(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ) 4.43علیها(

فقرةالجابات أفراد العینة على هذه إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض 
).جداً عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض 

النسبي للإجابات الوزنن وأ) 3.74علیها() بینت أن متوسط الاجابات متابعة الهیكل الكلي لمخاطر السیولةالرابعة (الفقرة-4
أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 13.1(الاختبار وقیمة مؤشر )%74.8(هو 

والفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةجابات أفراد العینة على هذه إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05
).عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجة

13

مراجعــة المعلومـــات 
الخـــاصـــــــــــة بتطور 
أوضــــــاع الســــــیولة 
والإقـــــرار عـــــنـــــهـــــا 
لــــمــــجــــلــــس الإدارة 

بصفة دوریة.

موافق غیر 
%00.0بشدة

عالیة 4.230.7020.3484.700.00
جداً 

%21.5غیر موافق
%1410.6مُحاید
%6750.8موافق

%4937.1موافق بشدة
%132100المجموع

14

مــــراجــــعـــــة كـــــافـــــة 
الســـــــــینـــــاریوهـــــات 
والفروض الخاصــــة 
بـــاختبـــارات التحمـــل 

نتــائج تلــك وكــذلــك
الاختبارات.

غیر موافق 
%32.3بشدة

متدنیة2.780.98-2.5755.610.01

%6448.5غیر موافق
%3224.2مُحاید
%2518.9موافق

%86.1موافق بشدة
%132100المجموع
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بینت أن )وقیاسها ومتابعتها والتحكم فیها بشكل كفءالتأكد من أن مخاطر السیولة قد تم تحدیدها الخامسة (الفقرة-5
لمستوى الدلالة) t= 13.4(الاختباروقیمة مؤشر )%77(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ) 3.86علیها(متوسط الاجابات 

اد جابات أفر إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(الحسابیة 
).عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةالعینة على هذه 

التأكد من أن الإدارة العلیا تدیر مخاطر السیولة بفعالیة وبما یتماشى مع مستوى المخاطر المقبول السادسة (الفقرة-6
الاختبار وقیمة مؤشر )%86(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ) 4.31علیها() بینت أن متوسط الاجابات من قبل المصرف

)21.7 =t (الحسابیة لمستوى الدلالة)یدل على وجود فارق مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000
موافق بشدة ومدى لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةجابات أفراد العینة على هذه إجوهري بین متوسط 

).جداً عالیةاعتماد (
حة وتعمیمها لى إجراءات واضإرة مخاطر السیولة قد تم تحولیها التأكد من أن الاستراتیجیات المتعلقة بإداالسابعة (الفقرة-7

وقیمة مؤشر )%86(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ) 4.31علیها(بینت أن متوسط الاجابات )المصرفعلى كافة وحدات 
یدل على وجود مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 18.3(الاختبار 

موافق ومدى لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةجابات أفراد العینة على هذه إفارق جوهري بین متوسط 
).جداً عالیةاعتماد (

لى لجنة إدارة المخاطر مسئولیة التأكد من أن نظم القیاس المطبقة تقوم بتحدید وقیاس حجم إالإسناد الثامنة (الفقرة-8
)%89(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ) 4.47علیها() بینت أن متوسط الاجابات مخاطر السیولة لدى المصرف بدقة

مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 22.04(الاختبار وقیمة مؤشر 
لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةجابات أفراد العینة على هذه إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط 

).جداً عالیةموافق ومدى اعتماد (
)صورة دقیقة وشاملة عن حجم مخاطر السیولة ومصادرهاالتأكد من أن نظام التقاریر المتبع یعطي التاسعة (الفقرة-9

لمستوى ) t= 15.3(الاختبار وقیمة مؤشر )%78(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ) 3.9علیها(بینت أن متوسط الاجابات 
جاباتإمتوسطبینجوهريفارقوجودیدل علىمما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(الحسابیة الدلالة
).جداً عالیة(اعتمادومدىموافقلصالح الدرجةوالفارق3المفترضوالمتوسطالفقرةهذهعلىالعینةأفراد
الوزنن وأ)4.97(علیها الاجاباتمتوسطأنبینت) المصرفلدىكافیةسیولةتوافرمنالتأكد(العاشرةالفقرة-10

مستوىمنأصغر)0.000(الحسابیةلمستوى الدلالة) t= 38.3(الاختبار مؤشروقیمة)%93(هوللإجاباتالنسبي
لمفترضاوالمتوسطالفقرةهذهعلىالعینةأفرادجاباتإمتوسطبینجوهريفارقوجودعلىیدلمما 0.05المفترضالدلالة

).جداً عالیة(اعتمادومدىموافقلصالح الدرجةوالفارق3
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علیها اتالاجابمتوسطأنبینت) الأجلطویلةفتراتوعلىیوميبشكلالسیولةمخاطرمراقبة(الحادیة عشرالفقرة-11
)0.000(الحسابیةلمستوى الدلالة) t= 25.8(الاختبار مؤشروقیمة)%85(هوللإجاباتالنسبيالوزنن وأ)4.3(

فقرةالهذهعلىالعینةأفرادجاباتإمتوسطبینجوهريفارقوجودعلىیدلمما 0.05المفترضالدلالةمستوىمنأصغر
).جداً عالیة(اعتمادومدىموافقلصالح الدرجةوالفارق3المفترضوالمتوسط

أننتبی) السیولةمخاطرإدارةعملیةنزاهةیضمنكافيداخلیةرقابةنظاموجودمنالتأكد(الثانیة عشرالفقرة-12
لمستوى الدلالة) t= 21.2(الاختبار مؤشروقیمة)%83(هوللإجاباتالنسبيالوزنن وأ)4.2(علیها الاجاباتمتوسط

أفرادجاباتإمتوسطبینجوهريفارقوجودعلىیدلمما 0.05المفترضالدلالةمستوىمنأصغر)0.000(الحسابیة
).عالیة(اعتمادومدىموافقلصالح الدرجةوالفارق3المفترضوالمتوسطالفقرةهذهعلىالعینة
) وریةدبصفةالإدارةلمجلسعنهاوالإقرارالسیولةأوضاعبتطورالخاصةالمعلوماتمراجعة(الثالثة عشرالفقرة-13

لمستوى ) t= 20.3(الاختبار مؤشروقیمة)%84(هوللإجاباتالنسبيالوزنن وأ)4.2(علیها الاجاباتمتوسطأنبینت
جاباتإمتوسطبینجوهريفارقوجودعلىیدلمما 0.05المفترضالدلالةمستوىمنأصغر)0.000(الحسابیةالدلالة
).جداً عالیة(اعتمادومدىموافقلصالح الدرجةوالفارق3المفترضوالمتوسطالفقرةهذهعلىالعینةأفراد
) لاختباراتاتلكنتائجوكذلكالتحملباختباراتالخاصةوالفروضالسیناریوهاتكافةمراجعة(الرابعة عشرالفقرة-14

) t= 2.5-( الاختبار مؤشروقیمة)%55(هوللإجاباتالنسبيالوزنن وأ)2.78(علیها الاجاباتمتوسطأنبینت
متوسطبینجوهريفارقوجودعلىیدلمما 0.05المفترضالدلالةمستوىمنأصغر)0.01(الحسابیةلمستوى الدلالة

).متدنیة(اعتمادومدىموافقغیرلصالح الدرجةوالفارق3المفترضوالمتوسطالفقرةهذهعلىالعینةأفرادجاباتإ

اتجاهستجیبینالملآراءموافقةهناكأن)مسؤولیة مجلس الإدارة والإدارة العلیا(المجاللفقراتالسابقةالتحلیلنتائجتشیر
اختبارنتائجنفإوبالتاليالمجال،هذافيالمستجیبینللأفرادكبیرحدإلىوانسجامتقاربهناكوأنالمجال،فقراتمعظم

كافة واجباتها تمارسسوریةفيالعاملةالتجاریةالمصارفمجلس الإدارة والإدارة العلیا في وأن، الأثرتحققإلىتُشیرالمجال
وهذاالغایة،هذهلبهاالمعمولالعامةالاستراتیجیةخلالمنالسیولةمخاطرخفضتستطیعو ومسؤولیاتها على الوجه الأمثل، 

) 4.01(الدرجةالمجالمستوىعلىالإجماليالحسابيالمتوسطقیمةبلغتحیث ككل،المجالمؤشراتاختباریؤكدهما
وهيةالدراسهذهفيالقیاسلأداةالمفترضالمعیاريالحسابيالمتوسطقیمةمنأعلىقیمةوهيدرجات،خمسأصلمن
منأقلوهي،0.000المحسوبةالدلالةمستوىقیمةأننجدحیثمعنویة،والدلالةالخماسي،لیكرتلمقیاسوفقادرجات3

وهي،)%80(النسبةالمجالهذاعلىالنسبیةالموافقةأهمیةبلغتكما،0.05الدراسةلهذهالمعتمدةالدلالةمستوىقیمة
بلغتكما،)%60(والبالغةالدراسةهذهفيالمعتمدةالحسابيالمتوسطنسبةمنأعلىأنهاونجدمرتفع،تأثیرمستوىتقابل
تتمحوروأنهاالإجابات،تقاربعلىیدلممافقط،) 0.38(القیمةالعامالحسابيالمتوسطعنالكليالمعیاريالانحرافقیمة
نسبةتمثلوهي،9الدرجةتتجاوزلمككلللمعرفةالاختلافمعاملقیمةأنذلكویؤكدالعام،الحسابيالمتوسطحول

للأفرادكبیردحإلىوانسجامتقاربهناكوأنالعام،الحسابيالمتوسطعنالبیاناتواختلافتشتتعدمعلىوتدلضئیلة،
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رفضإلىشیرتُ الفرضیةاختبارنتائجفإنوبالتاليعام،بشكلمرتفعالأثرهذاحدوثوأنالمجال،هذافيالمستجیبین
السیولةةبإدار المتعلقةالعلیاوالإدارةالإدارةمجلسمنكللمسؤولیاتإحصائیةدلالةذوتأثیریوجدوأنهالعدم،فرضیة
.السیولةمخاطرتحملفيالتجاریةالمصارفقدرةمدىعلىینعكس

:)المصرففيالتمویلیةالطوارئخطة(الثالثالمجالفقراتعلىالعینةأفرادإجاباتاختبارنتائجثالثاً: 
مفاجئلتراجعتعرضهحالفيالمصرفیتبعهاالتيالاستراتیجیةتتضمنمعتمدة،طوارئخطةالمصرفلدىیكونأنیجب

یتمأنیجبو اتباعها،یتمالتيالتصعیدوإجراءاتسیاساتالطوارئخطةتحددأنویجبلدیه،السیولةمستوىفيوطارئ
:فعالیتهامنللتأكددوریةبصفةوتحدیثهااختبارها

)14جدول رقم (

النسبةالتكرارالدرجةالفقرةرقم 
%

الانحراف المتوسط
المعیاري

اختبار 
T

الوزن 
النسبي

القیمة 
الاحتمالیة 

)SIG(

درجة 
الاعتماد

1

ـــخـــــاذ إجـــراءات  ات
من دقة دقیقة تضـــ

ــــمــــعــــلــــومـــــات،  ال
وضـــمان وصـــولها 

لى المصــــرف في إ
الوقت المناسب.

غیر موافق 
%00.0بشدة

متوسطة3.210.892.7364.240.01

%3627.3غیر موافق
%3728.0مُحاید
%5440.9موافق

%53.8موافق بشدة
%132100المجموع

2

الفصــــــل التام بین 
الــــــــــــمــــــــــــهــــــــــــام 
والـمســـــــــئــولــیـــــات 
ــــد مــــا هو  لتحــــدی
مــتــوقــع مــن كـــــل 
عــــــــامــــــــل فــــــــي 
ــــد  المصـــــــــرف عن
التعرض للأزمات.

غیر موافق 
%00.0بشدة

متوسطة3.170.872.3063.480.02

%3627.3غیر موافق
%4131.1مُحاید
%5138.6موافق

%43.0موافق بشدة

المجموع
132100%

3

المحـــــافظـــــة على 
علاقــــة قویــــة مع 
كــافــة الأطراف في 
الأنشـــطة المتعلقة 
بتقـــــدیم التمویـــــل 
والسیولة لمصرفكم 

غیر موافق 
%00.0بشدة

متوسطة3.050.800.6560.910.51

%3325.0غیر موافق
%6650.0مُحاید
%2720.5موافق

%64.5بشدةموافق 
132100%
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الغیر في الظروف 
عادیة.

المجموع

4

إعـــــداد وتــحــلــیـــــل 
تـقـــــدیـرات كـمــیـــــة 
التــدفقــات النقــدیــة 
الناشئة عن البنود 
داخـــــــل وخـــــــارج 
المیزانیـــة والأثــــار 

المترتبة علیها.

غیر موافق 
%00.0بشدة

متوسطة3.100.811.4061.980.16

%3325.2غیر موافق
%5642.7مُحاید
%3829.0موافق

%43.1موافق بشدة

%131100المجموع

5

ضـــــــــمــان التوافق 
بــیــن مصــــــــــــــادر 
التــدفقــات النقــدیــة 
ــــــعــــــة  ــــــوق ــــــمــــــت ال

واستخداماتها.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة3.732.813.0174.700.00

%3022.7غیر موافق
%1410.6مُحاید
%7859.1موافق

%96.8موافق بشدة
المجموع

132100%

6

الاحتفاظ بســـــیولة 
إضـــــافیة لمواجهة 

الأزمات الطارئة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة4.080.5522.5081.670.00

%21.5غیر موافق
%96.8مُحاید
%9773.5موافق

%2418.2موافق بشدة
%132100المجموع

7

تحــدیــد مصــــــــــادر 
مــــتــــنــــوعـــــة مــــن 
الســــــــــــــــیــــــــولــــــــة 
الاحتیاطیة (محلیة 

وأجنبیة).

غیر موافق 
%00.0بشدة

متوسطة3.400.944.9168.030.00

%3022.7غیر موافق
%3123.5مُحاید
%5944.7موافق

%129.1موافق بشدة
%132100المجموع

8
تحدید دقیق لحجم 
الــتــمــویـــــل الـــــذي 

غیر موافق 
%00.0بشدة

متوسطة2.860.88-1.8757.120.06
%5944.7غیر موافق
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ینت ) بلى المصرف في الوقت المناسبإمن دقة المعلومات، وضمان وصولها اتخاذ إجراءات دقیقة تضالأولى (الفقرة-1
لمستوى الدلالة) t= 2.7(الاختباروقیمة مؤشر )%64(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)3.21(علیها أن متوسط الاجابات 

یدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(الحسابیة 
).متوسطةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةالعینة على هذه 

والمسئولیات لتحدید ما هو متوقع من كل عامل في المصرف عند التعرض الفصل التام بین المهام الثانیة (الفقرة-2
هوالاختباروقیمة مؤشر )%63(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)3.17(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات للأزمات

)2.3 =t (الحسابیة لمستوى الدلالة)یدل على وجود فارق جوهري مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.02
).متوسطةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةبین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه 

یُمّكن المصـــــــــرف 
الوصـــــــــول لهــــذه 
المصادر والشروط 
اللازمة للحصـــــول 
على هذا التمویل.

%3627.3مُحاید
%3425.8موافق

%32.3موافق بشدة

المجموع
132100%

9

إعداد خطة طوارئ 
للأوقـــــات التي لا 
تكون فیها الحدود 
الاحتیاطیة متاحة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

متوسطة2.830.90-2.2256.520.03

%6247.0غیر موافق
%3627.3مُحاید
%2922.0موافق

%53.8موافق بشدة
%132100المجموع

10

توفر حـدود تمویـل 
إلزامیة (التي یدفع 
عـنــهـــــا عــمــولات) 
والتي تكون متاحة 
تـــحـــــت الـــظـــروف 

إذا غیر العــــادیــــة
فشل المصرف في 
الــحصـــــــــول على 
التســـــــــهیلات في 

الأحوال العادیة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

متدنیة2.640.77-5.2952.880.00

%6952.3غیر موافق
%4332.6مُحاید
%1813.6موافق

%21.5موافق بشدة

المجموع

132
100%
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المحافظة على علاقة قویة مع كافة الأطراف في الأنشطة المتعلقة بتقدیم التمویل والسیولة لمصرفكم في الثالثة (الفقرة-3
وقیمة مؤشر )%60(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)3.05(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات الظروف الغیر عادیة

یدل على وجود فارق مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.51(الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 0.65(الاختبار 
موافق ومدى اعتماد لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض فقرةالجابات أفراد العینة على هذه إجوهري بین متوسط 

).متوسطة(
إعداد وتحلیل تقدیرات كمیة التدفقات النقدیة الناشئة عن البنود داخل وخارج المیزانیة والأثار المترتبة الرابعة (الفقرة-4

هوالاختبار وقیمة مؤشر )%61(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ) 3.10(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات علیها
)1.8 =t (الحسابیة لمستوى الدلالة)یدل على عدم وجود فارق جوهري مما 0.05أكبر من مستوى الدلالة المفترض )0.16

).متوسطةومدى اعتماد (3والمتوسط المفترض الفقرةبین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه 
علیها ) بینت أن متوسط الاجاباتضمان التوافق بین مصادر التدفقات النقدیة المتوقعة واستخداماتهاالخامسة (الفقرة-5
)0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 2.7(الاختبار وقیمة مؤشر )%74(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)3.73(

قرةالفیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض 
).عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض 

الوزنن وأ)4.08(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات الاحتفاظ بسیولة إضافیة لمواجهة الأزمات الطارئةالسادسة (الفقرة-6
أصغر من مستوى )0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 22.5(الاختبار وقیمة مؤشر )%81(النسبي للإجابات هو 

مفترض والمتوسط الالفقرةیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05الدلالة المفترض 
).عالیةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3
)3.4(لیها ع) بینت أن متوسط الاجابات تحدید مصادر متنوعة من السیولة الاحتیاطیة (محلیة وأجنبیة)السابعة (الفقرة-7
أصغر من )0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 4.9(الاختبار وقیمة مؤشر )%68(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ

وسط والمتالفقرةیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05مستوى الدلالة المفترض 
).متوسطةموافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3المفترض 

تحدید دقیق لحجم التمویل الذي یُمّكن المصرف الوصول لهذه المصادر والشروط اللازمة للحصول على الثامنة (الفقرة-8
الاختباروقیمة مؤشر )%57(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ) 2.86علیها() بینت أن متوسط الاجابات التمویلهذا 

)1.8 =t (الحسابیة لمستوى الدلالة)یدل على عدم وجود فارق جوهري مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.06
).متوسطةوالاجابة في الحیاد ومدى اعتماد (3والمتوسط المفترض الفقرةبین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه 

لیها ع) بینت أن متوسط الاجابات إعداد خطة طوارئ للأوقات التي لا تكون فیها الحدود الاحتیاطیة متاحةالتاسعة (الفقرة-9
أصغر )0.03(الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 2.2(الاختبار وقیمة مؤشر )%56(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)2.83(

المتوسط و الفقرةیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05من مستوى الدلالة المفترض 
).متوسطةغیر موافق ومدى اعتماد (لصالح الدرجةوالفارق 3المفترض 
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التي تكون متاحة تحت الظروف غیر العادیة إذا فشل المصرف في الحصول توفر حدود تمویل الزامیة و العاشرة (الفقرة-10
وقیمة )%52(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)2.64(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات على التسهیلات في الاحوال العادیة

یدل على وجود مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(الحسابیة لمستوى الدلالة) t= 5.7(الاختبار مؤشر 
غیر موافق ومدى لصالح الدرجةوالفارق 3والمتوسط المفترض الفقرةفارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه 

).متوسطةاعتماد (

اتجاهتجیبینالمسلآراءموافقةهناكأن)خطة الطوارئ التمویلیة في المصرف(المجاللفقراتالسابقةالتحلیلنتائجتشیر
اختبارنتائجفإنوبالتاليالمجال،هذافيالمستجیبینللأفرادكبیرحدإلىوانسجامتقاربهناكوأنالمجال،فقراتمعظم

الاستراتیجیةمنتتضمعتمدة،خطة طوارئ تمویلیة سوریةفيالعاملةالتجاریةالمصارفلدى وأنالأثر،تحققإلىتُشیرالمجال
المجالمؤشراتاختباریؤكدهماوهذالدیه،السیولةمستوىفيوطارئمفاجئلتراجعتعرضهحالفيالمصرفیتبعهاالتي

خمسأصلمن) 3.21(الدرجةالفقراتلجمیعالمجالمستوىعلىالإجماليالحسابيالمتوسطقیمةبلغتحیث ككل،
لمقیاسوفقادرجات3وهيالدراسةهذهفيالقیاسلأداةالمفترضالمعیاريالحسابيالمتوسطقیمةمنأعلىوهيدرجات،
الدلالةمستوىقیمةمنأقلوهي،0.001المحسوبةالدلالةمستوىقیمةأننجدحیثمعنویة،والدلالةالخماسي،لیكرت

تقابلوهي) %64(النسبةالمجالهذاعلىالنسبیةالموافقةأهمیةبلغتكما،0.05الدراسةلهذهالمعتمدالاحصائیةالمعنویة
قیمةبلغتكما،)%60(والبالغةالدراسةهذهفيالمعتمدةالحسابيالمتوسطنسبةمنأعلىأنهاونجدمتوسط،تأثیرمستوى

حولتتمحوروأنهاالإجاباتتقاربعلىیدلممافقط،) 0.73(القیمةالعامالحسابيالمتوسطعنالكليالمعیاريالانحراف
وتدلضئیلة،نسبةتمثلوهي،22.7الدرجةیتجاوزلمككلللمعرفةالاختلافمعاملأنذلكویؤكدالعام،الحسابيالمتوسط

المستجیبینفرادالأبینكبیرحدإلىوانسجامتقاربهناكوأنالعام،الحسابيالمتوسطعنالبیاناتواختلافتشتتعدمعلى
العدم،رضیةفرفضإلىتُشیرالفرضیةاختبارنتائجفإنوبالتاليعام،بشكلمتوسطالأثرهذاحدوثوأنالمجال،هذافي

لمصارفاقدرةمدىعلىینعكسالسیولةبتأمینالمتعلقةالتمویلیةالطوارئلخطةإحصائیةدلالةذوتأثیریوجدوأنه
.السیولةمخاطرتحملفيالتجاریة

:)المُبكرالإنذارمؤشرات(الرابعالمجالفقراتعلىالعینةأفرادإجاباتاختبارنتائجرابعاً: 
لعواملاوإدارةتحدیدعملیةفيتساعدالمُبكر،الإنذارمؤشراتمنمجموعةبتصمیمیقومأنالمصرفعلىیجب

زیادةأوالسیولةمخاطرحجمزیادةعندالأحمرالضوءالمُبكرالإنذارمؤشراتوتُمثلالسیولة،بمخاطرالمتعلقة
السیولةرمخاطلتخفیفوسائلإیجادالمصرفمنتتطلبعكسیةاتجاهاتأیةأوللمصرف،التمویلیةالاحتیاجات

أنویمكن،)التمویلمصادرتنویعالسیولة،مخاطرلحدودنظاموضعإضافیة،بسیولةالاحتفاظالمثالسبیلعلى(
:نوعيأوكميشكلالمُبكرالإنذارمؤشراتتأخذ
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)15جدول رقم (

النسبةالتكرارالدرجةالفقرةرقم 
%

الانحراف المتوسط
المعیاري

اختبار 
T

الوزن 
النسبي

القیمة 
الاحتمالیة 

)SIG(

درجة 
الاعتماد

1

النمو المتزایـــد في 
الأصـــول وخاصـــة 
عـــنـــــدمـــــا یـــكـــون 
التمویــل من خلال 
الـــتـــزامـــــات غـــیـــر 

مستقرة.

غیر موافق 
%00.0بشدة

متوسطة3.070.890.8861.360.38

%4433.3غیر موافق
%3929.5مُحاید
%4534.1موافق

%43.0موافق بشدة
%132100المجموع

2

ـــــزات  ـــــرك وجـــــود ت
عـالیـة في كـل من 
الأصــــــــــــــــــــــــــــــول 

والخصوم.

غیر موافق 
%00.0بشدة

متوسطة3.160.981.8763.180.06

%4534.1غیر موافق
%3022.7مُحاید
%4836.4موافق

%96.8موافق بشدة
%132100المجموع

3

ارتفـاع درجـة عدم 
ــــتــــوافــــق بــــیــــن  ال

العملات.

غیر موافق 
%00.0بشدة

متوسطة2.870.91-1.6257.420.11

%6347.7غیر موافق
%2418.2مُحاید
%4433.3موافق

%10.8موافق بشدة
%132100المجموع

4

تــــــكــــــرار حــــــالات 
اقتراب المراكز من 
/ أو تــــجـــــاوزهـــــا 
للحـــدود الـــداخلیـــة 

أو الرقابیة.

غیر موافق 
%10.8بشدة

متوسطة2.700.83-4.1154.050.00

%6549.6غیر موافق
%3929.8مُحاید
%2418.3موافق

%21.5موافق بشدة
%131100المجموع

5

انخفاض المتوسط 
الـــمـــرجـــح لآجـــــال 

الالتزامات.

غیر موافق 
%10.8بشدة

عالیة3.580.788.5771.670.00
%64.5غیر موافق

%5541.7مُحاید
%5541.7موافق
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%1511.4موافق بشدة
%132100المجموع

6

التـدهور الحاد في 
مســـــــــتوى كل من 
ـــرادات وجـــودة  الإی
الأصـــول والوضـــع 

المالي الكلي.

غیر موافق 
%10.8بشدة

متوسطة2.880.96-1.4557.580.15

%6146.2غیر موافق
%2821.2مُحاید
%3728.0موافق

%53.8موافق بشدة
%132100المجموع

7

انخفـــاض ســـــــــعر 
سهم المصرف في 
ســــــــــــوق الأوراق 

المالیة.

غیر موافق 
%53.9بشدة

متوسطة2.950.83-0.7458.910.46

%3224.8غیر موافق
%5845.0مُحاید
%3325.6موافق

%10.8موافق بشدة
%129100المجموع

8

طــــلـــــب الأطــــراف 
المقابلة ضــــمانات 
ــــــــة  ــــــــی إضـــــــــــــــــاف
ـــلات  ـــتســـــــــــهـــی ـــل ل
الائـــــتـــــمـــــانـــــیــــــة 
الــــــمــــــمــــــنــــــوحــــــة 
ـــمصـــــــــــرف أو  ـــل ل
رفضـــــــــها الدخول 
في عملیات جدیدة 

معه.

غیر موافق 
%53.8بشدة

متدنیة2.610.84-5.3352.150.00

%6650.8غیر موافق
%3426.2مُحاید
%2519.2موافق

%00.0موافق بشدة
المجموع

130100%

9

ــاع مســـــــــتوى  ارتف
الـــــدیـــــون غـــــیـــــر 

المنتظمة.

غیر موافق 
%32.3بشدة

متوسطة2.770.95-2.7655.380.01

%6550.0غیر موافق
%2418.5مُحاید
%3526.9موافق

%32.3موافق بشدة
%130100المجموع

10

ظهور اتجــــاهــــات 
ســــــلبیة أو ارتفاع 
المخـاطر لمنتجات 

غیر موافق 
%21.5بشدة

متدنیة2.680.85-4.3553.540.00 %6650.8غیر موافق
%3627.7مُحاید
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أن متوسط ) بینتخلال التزامات غیر مستقرةالنمو المتزاید في الأصول وخاصة عندما یكون التمویل من الأولى (الفقرة-1
لمستوى الدلالة )t= 0.88(الاختبار ) وقیمة مؤشر %61(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)3.07(علیها الاجابات 
یدل على عدم وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد مما 0.05أكبر من مستوى الدلالة المفترض )0.38(الحسابیة 

).متوسطةإلى الحیاد ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةعلى هذه العینة 
الوزنن وأ)3.16(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات وجود تركزات عالیة في كل من الأصول والخصومالثانیة (الفقرة-2

أكبر من مستوى الدلالة )0.06() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 1.87(الاختبار ) وقیمة مؤشر %63(النسبي للإجابات هو 
فترض والمتوسط المالفقرةیدل على عدم وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05المفترض 

).متوسطةإلى الحیاد ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3

بعینهــا مثــل زیــادة 
المتأخرات.

%2418.5موافق
%21.5موافق بشدة
%130100المجموع

11

قیــام المراســـــــــلین 
بـالخارج بإلغاء أو 
تـخفیض الحـــــدود 
الائـــــتـــــمـــــانـــــیــــــة 

الممنوحة له.

غیر موافق 
%32.3بشدة

متوسطة2.730.91-3.3654.620.00

%6449.2غیر موافق
%3123.8مُحاید
%2922.3موافق

%32.3موافق بشدة
%130100المجموع

12

وجود صـــــــــعوبات 
في الحصــول على 
تـــمـــویـــــل طـــویـــــل 

الأجل.

غیر موافق 
%00.0بشدة

متوسطة3.340.864.5466.820.00

%2619.7غیر موافق
%4332.6مُحاید
%5541.7موافق

%86.1موافق بشدة
%132100المجموع

13

صـــعوبة في إعادة 
تمویـــل الالتزامـــات 

قصیرة الأجل.

غیر موافق 
%00.0بشدة

عالیة3.530.847.2470.610.00

%2015.2موافقغیر 
%3224.2مُحاید
%7053.0موافق

%107.6موافق بشدة
%132100المجموع
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النسبي الوزنن وأ)2.87(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات ن العملاتارتفاع درجة عدم التوافق بیالثالثة (الفقرة-3
أكبر من مستوى الدلالة )0.11() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 1.62-( الاختبار ) وقیمة مؤشر %57(للإجابات هو 

فترض والمتوسط المالفقرةیدل على عدم وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05المفترض 
).متوسطةإلى الحیاد ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3
ات ) بینت أن متوسط الاجابتكرار حالات اقتراب المراكز من / أو تجاوزها للحدود الداخلیة أو الرقابیةالرابعة (الفقرة-4

)0.00() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 4.11(الاختبار ) وقیمة مؤشر %54(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)2.7(علیها 
فقرةالیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05من مستوى الدلالة المفترض أصغر

).متوسطةوالاقرب لدرجة غیر موافق ومدى اعتماد (3والمتوسط المفترض 
الوزنن وأ)3.58(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات لآجال الالتزاماتانخفاض المتوسط المرجح الخامسة (الفقرة-5

أصغر من مستوى )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 8.58(الاختبار ) وقیمة مؤشر %71(النسبي للإجابات هو 
لمفترض والمتوسط اقرةالفیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05الدلالة المفترض 

).عالیةإلى موافقة ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3
ط ) بینت أن متوسالتدهور الحاد في مستوى كل من الإیرادات وجودة الأصول والوضع المالي الكليالسادسة (الفقرة-6

) لمستوى الدلالة t= 1.45-(الاختبار ) وقیمة مؤشر %57(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)2.88(علیها الاجابات 
یدل على عدم وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد مما 0.05أكبر من مستوى الدلالة المفترض )0.15(الحسابیة 

).متوسطةإلى الحیاد ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةالعینة على هذه 
ن وأ)2.95(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات صرف في سوق الأوراق المالیةانخفاض سعر سهم المالسابعة (الفقرة-7

أكبر من مستوى )0.46() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 0.74(الاختبار ) وقیمة مؤشر %58(النسبي للإجابات هو الوزن
وسط والمتالفقرةیدل على عدم وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05الدلالة المفترض 

).متوسطةإلى الحیاد ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3المفترض 
طلب الأطراف المقابلة ضمانات إضافیة للتسهیلات الائتمانیة الممنوحة للمصرف أو رفضها الدخول في الثامنة (الفقرة-8

) وقیمة مؤشر %52(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)2.61(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات دیدة معهعملیات ج
یدل على وجود مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.00() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 5.33-( الاختبار 

إلى غیر موافق ومدى أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةفارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه 
).متدنیةاعتماد (

النسبي الوزنن وأ)2.77(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات ارتفاع مستوى الدیون غیر المنتظمةالتاسعة (الفقرة-9
أكبر من مستوى الدلالة المفترض )0.38() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 0.88(الاختبار ) وقیمة مؤشر %55(للإجابات هو 

والدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةیدل على عدم وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05
).متوسطةإلى الحیاد ومدى اعتماد (أقرب



136

وسط ) بینت أن متزیادة المتأخراتظهور اتجاهات سلبیة أو ارتفاع المخاطر لمنتجات بعینها مثل العاشرة (الفقرة-10
) لمستوى الدلالة t= 0.88(الاختبار ) وقیمة مؤشر %53(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)2.68(علیها الاجابات 
یدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.00(الحسابیة 

).متدنیةإلى غیر موافق ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض ةالفقر العینة على هذه 
توسط ) بینت أن مقیام المراسلین بالخارج بإلغاء أو تخفیض الحدود الائتمانیة الممنوحة لهالحادیة عشر (الفقرة-11

) لمستوى الدلالة t= 3.36-(الاختبار ) وقیمة مؤشر %54(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)2.73(علیها الاجابات 
یدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.00(الحسابیة 

).متوسطةإلى غیر موافق ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةالعینة على هذه 
)3.34(ا علیه) بینت أن متوسط الاجابات الحصول على تمویل طویل الأجلوجود صعوبات فيالثانیة عشر (الفقرة-12
أصغر )0.00() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 4.54(الاختبار ) وقیمة مؤشر %66.8(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ

المتوسط و الفقرةة على هذه یدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینمما 0.05من مستوى الدلالة المفترض 
).متوسطةإلى موافق ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3المفترض 

ن وأ)3.53(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات صعوبة في إعادة تمویل الالتزامات قصیرة الأجلالثالثة عشر (الفقرة-13
أصغر من )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 7.24(الاختبار ) وقیمة مؤشر %70(النسبي للإجابات هو الوزن

متوسط والالفقرةیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05مستوى الدلالة المفترض 
).  عالیةإلى موافق ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3المفترض 

اتجاهالمستجیبیناءلآر موافقةه لا یوجدأن) الإنذار المُبكر في المصرفمؤشرات(المجاللفقراتالسابقةالتحلیلنتائجتشیر
اختبارنتائجإنفوبالتالي،المجالهذافيالمستجیبینللأفرادكبیرحدإلىوانسجامتقاربهناكوأنالمجال،فقراتمعظم

ئمها المالیة بنود قوابعضبتحلیلقوملا تسوریةفيالعاملةالتجاریةالمصارفوأنالأثر،تحققعدمإلىتُشیرالمجال
ماهذاو ،للمصرفالتمویلیةالاحتیاجاتزیادةأو،السیولةمخاطرحجمزیادةعند، تنُذر المصرف مُبكرنذارإمؤشراتك

من) 2.87(الدرجةالمجالمستوىعلىالإجماليالحسابيالمتوسطقیمةبلغتحیث ككل،المجالمؤشراتاختباریؤكده
درجات3وهيالدراسةهذهفيالقیاسلأداةالمفترضالمعیاريالحسابيالمتوسطقیمةمنأقلوهيدرجات،خمسأصل
مستوىقیمةمنأكبروهي،0.87المحسوبةالدلالةمستوىقیمةأنحیثمعنویاً،دالةوغیرالخماسي،لیكرتلمقیاسوفقا

القیمةالمجالهذاتأثیرعلىالنسبیةالموافقةأهمیةبلغتكما،0.05الدراسةلهذهالمعتمدالاحصائیةالمعنویةالدلالة
والبالغةسةالدراهذهفيالمعتمدةالحسابيالمتوسطنسبةتساويأنهاونجدمتوسط،تأثیرمستوىتقابلوهي،)60%(
تقاربعلىیدلممافقط،) 0.67(القیمةالعامالحسابيالمتوسطعنالكليالمعیاريالانحرافقیمةبلغتكما،)60%(

لدرجةایتجاوزلمككلللمعرفةالاختلافمعاملأنذلكویؤكدالعام،الحسابيالمتوسطحولتتمحوروأنهاالإجابات،
وانسجامقاربتهناكوأنالحسابي،المتوسطعنالبیاناتواختلافتشتتعدمعلىوتدلضئیلة،نسبةتمثلوهي،22.4
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اختبارتائجنفإنوبالتاليمتوسط،عامبشكلالأثرذلكحدوثوأنالمجال،هذافيالمستجیبینالأفرادبینكبیرحدإلى
بجودةلمتعلقةاالمُبكرالإنذارلمؤشراتإحصائیةدلالةذوتأثیریوجدلاوأنهالعدم،فرضیةقبولإلىتُشیرالفرضیةهذه

.السیولةمخاطرتحملفيالتجاریةالمصارفقدرةمدىعلىینعكسالسیولةعناصر

)التحملاختبارات(الخامسالمجالفقراتعلىالعینةأفرادإجاباتاختبارنتائجخامساً: 
ویجبومجمع،فرديأساسعلىالتحملاختباراتسیناریوهاتوتطبیقبتصمیمسوریةفيالعاملةالمصارفتقومأنیجب

العملخطةانتكإذامالتحدیددوریةبصفةمراجعتهاتتموأنكافي،بشكلمتحفظةالمُطبقةالسیناریوهاتهذهتكونأن
تقییمفيالمصرففيالعلیاالإدارةومشاركةإخطارویجبمحتملة،أزماتلأیةالسلبیةالآثارلمواجهةتغییرالىحاجةفي

التعدیلاتإجراءو السیولة،مخاطرمتابعةفيالنتائجتلكاستخداملهایتسنىحتىدوریة،بصفةالتحملاختباراتنتائج
:الداخلیةوالإجراءاتالسیاساتمنكلعلىاللازمة

)16جدول رقم (ال

النسبةالتكرارالدرجةالفقرةرقم 
%

الانحراف المتوسط
المعیاري

اختبار 
T

الوزن 
النسبي

القیمة 
الاحتمالیة 

)SIG(

درجة 
الاعتماد

1

مواجهــة التــدفقــات 
النقـــدیـــة الخـــارجـــة 
الناشـــــــئة عن عدم 
قدرة المصرف على 
إعـــــادة تـــــمـــــویـــــل 
الشـــــــــركات المالیة 
وغــیــر الــمـــــالــیـــــة 
باســـــتخدام معدلات 
مـــعـــقـــولـــــة لـــهـــــذه 
التدفقات تتناســـــــب 
مع حـــــدة الأزمـــــة 

المفترضة.

غیر موافق 
%32.30بشدة

متدنیة2.570.88-5.6751.40.00

%7959.80غیر موافق
%2518.90مُحاید
%2216.70موافق

%32.30موافق بشدة

%132100المجموع

2

التــدفقــاتمواجهــة
الخــارجـــةالنقــدیـــة

خـــــارجالبنودعن
الـــــــمـــــــیـــــــزانـــــــیـــــــة
والالــــــــتــــــــزامــــــــات

غیر موافق 
%32.30بشدة

متدنیة2.580.86-5.5951.60.00
%7556.80غیر موافق

%3123.50مُحاید
%2015.20موافق

%32.30موافق بشدة
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خرىالأالعرضــــــــیة
ــــجــــزء غــــیــــركـــــال

منالمســـــــــتخـــــدم
.الائتمانیةالحدود

%132100المجموع

3

مواجهـــة ســـــــــحـــب 
ــــعــــمــــلاء  ودائــــع ال
بــأنواعهــا المختلفــة 
(ودائـــــــع لأجـــــــل، 
ودائع تحت الطلب، 
ودائــــع تـــــوفــــیـــــر) 
بـتـطبیق نســــــــــــــب 
ملائمــة وفقــاً لِحــدة 
الأزمــة الخــاصــــــــــة 

بكل سیناریو.

غیر موافق 
%32.30بشدة

عالیة3.031.10.3260.60.75

%5340.20غیر موافق
%2922.00مُحاید
%3123.50موافق

%1612.10موافق بشدة
المجموع

132100%

4

إمكانیة اســــــــتخدام 
مصـــــــــادر التمویــل 
المتـــاحـــة لمقـــابلـــة 
التــدفقــات النقــدیــة 
الخـارجــة، مثــل بیع 
الأصـــــــــول القــابلــة 
ـــات  ـــداول وعملی للت
شــــــراء أو اصــــــدار 
ســــندات مضــــمونة 
بأصــــل من أصــــول 

المصرف.

غیر موافق 
%32.30بشدة

متدنیة2.580.86-5.6951.60.00

%7758.30غیر موافق
%2720.50مُحاید
%2317.40موافق

%21.50موافق بشدة

المجموع
132100%

5

مواجهة الانخفاض 
والتدهور في درجة 
الـتقییم الائتمـــــاني 

للمصرف.

غیر موافق 
%32.30بشدة

متدنیة2.50.76-7.59500.00

%7758.30غیر موافق
%3627.30مُحاید
%1511.40موافق

%10.80موافق بشدة
%132100المجموع

6

احـتـمـــــالیـــــة قیـــــام 
المصـــــــرف بتحویل 
العملات الأجنبیـــــة 
لـدیــه، والقـدرة على 

غیر موافق 
%43.00بشدة

متدنیة2.620.97-4.4952.40.00
%7859.10غیر موافق

%2015.20مُحاید
%2418.20موافق
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مواجهة التدفقات النقدیة الخارجة الناشئة عن عدم قدرة المصرف على إعادة تمویل الشركات المالیة الأولى (الفقرة-1
النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)2.57(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات وغیر المالیة باستخدام معدلات معقولة للتدفقات

0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة t=-5.67(الاختبار ) وقیمة مؤشر 51%(
إلى أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 

).متدنیةغیر موافق ومدى اعتماد (
النقدیة الخارجة عن البنود خارج المیزانیة والالتزامات العرضیة الأخرى كالجزء غیر مواجهة التدفقات الثانیة (الفقرة-2

) وقیمة %51(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)2.59(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات المستخدم من الحدود الائتمانیة
یدل على مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة t=-5.67(الاختبار مؤشر 

إلى غیر موافق أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةوجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه 
).متدنیةومدى اعتماد (

بتطبیق ،ع تحت الطلب، ودائع توفیرمواجهة سحب ودائع العملاء بأنواعها المختلفة (ودائع لأجل، ودائالثالثة (الفقرة-3
الاختبار ) وقیمة مؤشر %60(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)3.03(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات نسب ملائمة

)0.32-=t یدل على عدم وجود فارق مما 0.05أكبر من مستوى الدلالة المفترض )0.75() لمستوى الدلالة الحسابیة
).متوسطإلى حیاد ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةجوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه 

إمكانیة استخدام مصادر التمویل المتاحة لمقابلة التدفقات النقدیة الخارجة، مثل بیع الأصول القابلة الرابعة (الفقرة-4
النسبي للإجابات الوزنن وأ)2.58(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات وعملیات شراء أو اصدار سندات مضمونةللتداول

أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة t=-5.67(الاختبار ) وقیمة مؤشر %51(هو 
أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05

).متدنیةإلى غیر موافق ومدى اعتماد (

توفیر ســـــــیولة من 
أســـــــــــواق الـــنـــقـــــد 

الأجنبي.

%64.50موافق بشدة
المجموع

132100%

7

إمكانیة الحصـــــــول 
عـلـى تـمویـــــل من 
المصـــــرف المركزي 
آخــذاً في الاعتبـــار 
الإجـــــــــــــــــــــــــــراءات 
والمعـــاییر الواجـــب 
ـــاعهـــا في هـــذا  اتب

الشأن.

غیر موافق 
%43.00بشدة

متدنیة2.680.86-4.2653.60.00

%6247.00غیر موافق
%4030.30مُحاید
%2418.20موافق

%21.50موافق بشدة

%132100المجموع
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لیها ع) بینت أن متوسط الاجابات مواجهة الانخفاض والتدهور في درجة التقییم الائتماني للمصرفالخامسة (الفقرة-5
)0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة t=-7.59(الاختبار ) وقیمة مؤشر %50(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)2.5(

فقرةالیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض 
).متدنیةماد (إلى غیر موافق ومدى اعتأقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض 

احتمالیة قیام المصرف بتحویل العملات الأجنبیة لدیه، والقدرة على توفیر سیولة من أسواق النقد السادسة (الفقرة-6
الاختبار ) وقیمة مؤشر %52(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)2.62(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات الأجنبي

)4.49-=t یدل على وجود فارق مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة
إلى غیر موافق ومدى اعتماد أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةجوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه 

).متدنیة(

المصرف المركزي آخذاً في الاعتبار الإجراءات والمعاییر الواجب إمكانیة الحصول على تمویل منالسابعة (الفقرة-7
) وقیمة مؤشر %53(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)2.68(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات اتباعها في هذا الشأن

یدل على وجود مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة t=-4.26(الاختبار 
إلى غیر موافق ومدى أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةفارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه 

).متدنیةاعتماد (

اتجاهستجیبینالملآراءموافقةیوجدلاأنه)اختبارات تحمل سیولة المصرف(المجاللفقراتالسابقةالتحلیلنتائجتشیر
اختبارنتائجإنفوبالتاليالمجال،هذافيالمستجیبینللأفرادكبیرحدإلىوانسجامتقاربهناكوأنالمجال،فقراتمعظم

اختباراتاریوهاتسینوتطبیقبتصمیمتقوم لاسوریةفيالعاملةالتجاریةالمصارفوأنالأثر،تحققعدمإلىتُشیرالمجال
المجالؤشراتماختباریؤكدهماوهذاقد یتعرض لها المصرف مستقبلاً، محتملةأزماتلأیةالسلبیةالآثارلمواجهةالتحمل
) 2.65(جةالدر الفقراتلجمیع) التحملاختبارات(المجالمستوىعلىالإجماليالحسابيالمتوسطقیمةبلغتحیث ككل،

3وهيالدراسةهذهفيالقیاسلأداةالمفترضالمعیاريالحسابيالمتوسطقیمةمنأقلوهيدرجات،خمسأصلمن
منأكبروهي0.904المحسوبةالدلالةمستوىقیمةكانتحیثمعنویاً،دالةوغیرالخماسي،لیكرتلمقیاسوفقادرجات

المجالهذاتأثیرعلىالنسبیةالموافقةأهمیةوبلغت،0.05الدراسةلهذهالمعتمدالاحصائیةالمعنویةالدلالةمستوىقیمة
والبالغةلدراسةاهذهفيالمعتمدةالحسابيالمتوسطنسبةمنأقلأنهاونجدمتدني،تأثیرمستوىتقابلوهي،)%53(القیمة

الإجابات،تقاربعلىیدلممافقط،) 0.8(القیمةالحسابيالمتوسطعنالكليالمعیاريالانحرافقیمةبلغتكما،)60%(
نسبةتمثلوهي،30.2یتجاوزلمككلللمعرفةالاختلافمعاملأنذلكویؤكدالعام،الحسابيالمتوسطحولتتمحوروأنها

متوسطدحإلىوانسجامتقاربهناكوأنالعام،الحسابيالمتوسطعنالبیاناتواختلافتشتتعدمعلىوتدلمتوسطة
تُشیرالفرضیةراختبانتائجفإنوبالتاليعام،بشكلمتدنيالتأثیرهذاحدوثوأنالمجال،هذاعنالمستجیبینالأفرادبین
منالمُطبقةو المُصممةالسیولةلعناصرالتحمللاختباراتإحصائیةدلالةذوتأثیریوجدلاوأنهالعدم،فرضیةقبولإلى
ستقبلاً ملهاتتعرضقدالتيالسیولةمخاطرمواجهةفيالمصارفهذهقدرةمدىعلىینعكسالتجاریةالمصارفقبل
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:)المصرفعائدفيالسیولةأثر(السادسالمجالفقراتعلىالعینةأفرادإجاباتاختبارنتائجسادساً: 
السیولة،بتخطیطالمتعلقةالأنشطةمراجعةفيسوریة اهتمام متزایدفيالعاملةالتجاریةالمصارفإداراتیجب أن تولي

:لتالیةابالنواحيالإحاطةخلالمنالمصارف،هذهلدىالعائدنسبمنیحسنبمابها،المعمولبالسیاساتالنظروإعادة
)17جدول رقم (

النسبةالتكرارالدرجةالفقرةرقم 
%

الانحراف المتوسط
المعیاري

اختبار 
T

الوزن 
النسبي

القیمة 
الاحتمالیة 

)SIG(

درجة 
الاعتماد

1

دراســـــاتوضـــــع
ــقـــــة ــی ــحــقــقدق ت
اللازمةالســــیولة
التزاماتلمقـابلـة

دونالمصــــــــرف
عــــلــــىالإبــــقـــــاء
نقـــــدیـــــةفوائض

دونمـــــجـــــمـــــدة
.استغلال

غیر 
موافق 
بشدة

00.00%

عالیة3.980.7714.6779.60.00

غیر 
%86.10موافق
%1612.10مُحاید
%7859.10موافق

موافق 
%3022.70بشدة

%132100المجموع

2

ىعلالطلبتلبیة
بشـــــــكلالائتمان

المصـــــــــرفیقي
التصـــــــــفیـــــةمن

لبعضالاجبـاریة
مــــــــوجــــــــوداتــــــــه

المربحة.

غیر 
موافق 
بشدة

10.80%

عالیة3.920.7613.8278.40.00

غیر 
%64.50موافق
%2015.20مُحاید
%8161.40موافق

موافق 
%2418.20بشدة

%132100المجموع

3

بـــــعـــــیـــــنالأخـــــذ
إعــــادةالاعتبــــار
ســــــــیولةتوظیف

فــيالــمصــــــــــرف
اســتثماریةقنوات

تـحـقــقجـــــدیـــــدة
منأعلىعـــائـــد
ریستثمكانالتي
.السابقفيفیها

غیر 
موافق 
بشدة

00.00%

عالیة3.580.748.9171.60.00

غیر 
%86.10موافق
%5239.40مُحاید
%6045.50موافق

موافق 
%129.10بشدة

المجموع
132100%

4
ســـیاســـاتوضـــع

بهــــدففــــاعلــــة
غیر 

موافق 
بشدة

عالیة00.00%3.733.522.3874.60.02
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قـــــاعـــــدةتــعــزیــز
حـــــالالـمودعین
فـــــرصتـــــوافـــــر

اســــــــــتــثــمـــــاریـــــة
.جدیدة

غیر 
%118.30موافق
%5944.70مُحاید
%5541.70موافق

موافق 
%64.50بشدة

%132100المجموع

5

قـــنـــواتاقـــتـــراح
جدیدةاسـتثماریة

داخــــــــــلــــــــــیــــــــــة(
تســـمح) وخارجیة

لــــــلــــــمصــــــــــــــرف
فائضاســــــتغلال

.لدیهالسیولة

غیر 
موافق 
بشدة

00.00%

متوسطة3.140.672.4862.80.01

غیر 
%1612.10موافق
%8665.20مُحاید
%2518.90موافق

موافق 
%53.80بشدة

%132100المجموع

6

ـــر ـــقـــــدی ـــقت ـــی دق
لــــــــــــنســـــــــــــــــــــب
الاحـــتـــیـــــاطـــیـــــات

بشـــكلالاختیاریة
المصـــــــــرفیقي
ـــفـــــاظمـــن الاحـــت

فائضــــةبســــیولة
.موظفةغیر

غیر 
موافق 
بشدة

00.00%

عالیة3.810.7412.4876.20.00

غیر 
%75.40موافق
%2922.30مُحاید
%7658.50موافق

موافق 
%1813.80بشدة

%130100المجموع

7

الفائضاســتغلال
الاحــتیـــــاطيمـن

فــي(الــقـــــانــونــي
خفضــــــهتمحال
المصرفقبلمن

فـــي) الـــمـــركـــزي
.جدیدةتوظیفات

غیر 
موافق 
بشدة

00.00%

عالیة3.70.6312.72740.00

غیر 
%75.30موافق
%3123.50مُحاید
%8967.40موافق

موافق 
%53.80بشدة

%132100المجموع

8

أثــــــردراســــــــــــــة
الموظفةالســیولة

اســـــــــتثماراتفي
علىالأجلطویلة

غیر 
موافق 
بشدة

10.80%

عالیة3.670.819.6273.40.00 غیر 
%86.10موافق
%4131.10مُحاید
%6549.20موافق
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رأسدورانمعدل
.المال

موافق 
%1712.90بشدة

%132100المجموع

9

بـــــعـــــیـــــنالأخـــــذ
حــجــمالاعــتــبـــــار

الســـــــــــــــیـــــــولـــــــة
فيالمســـــــــتثمرة

ــةأصـــــــــول طویل
لـــــــــىإالأجـــــــــل

ــي حــجــمإجــمـــــال
المتاحةالســـیولة
.للتوظیف

غیر 
موافق 
بشدة

00.00%

عالیة3.740.8210.4574.80.00

غیر 
%86.10موافق
%4131.10مُحاید
%6045.50موافق

موافق 
%2317.40بشدة

%132100المجموع

10

بـــــعـــــیـــــنالأخـــــذ
ارتفـــاعالاعتبـــار
التمویـــلتكـــالیف

مــــــنســـــــــــــــواء
المؤســـــــــســــــــــات

منأوالمــــالیــــة
.العملاء

غیر 
موافق 
بشدة

00.00%

عالیة4.260.8916.2885.20.00

غیر 
%86.10موافق
%1511.40مُحاید
%4433.30موافق

موافق 
%6549.20بشدة

%132100المجموع

11

تكالیفأثردراسة
الأصــــولتســــییل
ـــــى ـــــدعـــــل عـــــائ

.المصرف

غیر 
موافق 
بشدة

00.00%

عالیة4.10.8814.32820.00

غیر 
%118.30موافق
%129.10مُحاید
%6247.00موافق

موافق 
%4735.60بشدة

%132100المجموع

12

الأخـــــذ بـــــعـــــیـــــن 
الاعتبـــار توظیف 
ـــــة في  الســـــــــیــول
أنشـــــــــــطـــــة ذات 
تــــــــكــــــــالــــــــیــــــــف 

.منخفضة

غیر 
موافق 
بشدة

00.00%

عالیة4.461.79.8589.20.00
جداً 

غیر 
%43.00موافق
%96.80مُحاید
%5843.90موافق

موافق 
%6045.50بشدة

%132100المجموع
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13

الأخـــــذ بـــــعـــــیـــــن 
ــــار  معــــدلالاعتب

الســــــــیولة دوران
ـــــد  ـــــى عـــــائ عـــــل

.المصرف

غیر 
موافق 
بشدة

00.00%

عالیة3.760.7711.375.20.00

غیر 
%86.10موافق
%3426.00مُحاید
%7053.40موافق

موافق 
%1914.50بشدة

%131100المجموع

14

توظیف اســـــتبعاد
ســیولة المصــرف 

التيالأنشطةفي
قیمةتضــــــیفلا

.ملموسة

غیر 
موافق 
بشدة

00.00%

عالیة4.160.7118.8183.20.00

غیر 
%64.50موافق
%64.50مُحاید
%8161.40موافق

موافق 
%3929.50بشدة

%132100المجموع

15

دراســــــــــــــة أثــــــر
ـــة على الســـــــــیول

عائد المصـــــــــرف 
خـــــــــلالمـــــــــن

بینالمفاضـــــــــلة
الفــائــدةمعــدلات
ةوالمتغیر الثــابتــة

عــــلــــى الــــودائــــع 
.والقروض

غیر 
موافق 
بشدة

10.80%

متوسطة3.120.891.5662.40.12

غیر 
%3425.80موافق
%5340.20مُحاید
%3627.30موافق

موافق 
%86.10بشدة

%132100المجموع

16

نســــــبتحســــــین
ـــعـــــائـــــد ـــىال عـــل
الموظفةالســیولة

الـــمـــحـــــافـــظفـــي
.الاستثماریة

غیر 
موافق 
بشدة

10.80%

متوسطة3.232.630.9964.60.32

غیر 
%3123.50موافق
%6851.50مُحاید
%2821.20موافق

موافق 
%32.30بشدة

%132100المجموع
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ض نقدیة فوائوضع دراسات دقیقة تحقق السیولة اللازمة لمقابلة التزامات المصرف دون الإبقاء على الأولى (الفقرة-1
) وقیمة مؤشر %79(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)3.98(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات مجمدة دون استغلال

یدل على وجود مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 14.6(الاختبار 
إلى موافق ومدى اعتماد أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةفارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه 

).عالیة(
ینت بتلبیة الطلب على الائتمان بشكل یقي المصرف من التصفیة الاجباریة لبعض موجوداته المربحة) الثانیة (الفقرة-2

) لمستوى t= 13.8(الاختبار ) وقیمة مؤشر %78(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)3.92(علیها أن متوسط الاجابات 
یدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(الدلالة الحسابیة 

) عالیةإلى موافق ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةأفراد العینة على هذه 
الأخذ بعین الاعتبار إعادة توظیف سیولة المصرف في قنوات استثماریة جدیدة تحقق عائد أعلى من الثالثة (الفقرة-3

) %71(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)3.58(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات التي كان یستثمر فیها في السابق
یدل مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 8.9(الاختبار وقیمة مؤشر 

إلى موافق أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةعلى وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه 
).عالیةومدى اعتماد (

نت أن متوسط ) بیوضع سیاسات فاعلة بهدف تعزیز قاعدة المودعین حال توافر فرص استثماریة جدیدةالرابعة (الفقرة-4
) لمستوى الدلالة الحسابیة t= 2.3(الاختبار ) وقیمة مؤشر %74(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)3.73(علیها الاجابات 

یدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.02(
).عالیةإلى موافق ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةهذه 

ینت ) تسمح للمصرف استغلال فائض السیولة لدیه) ب)اقتراح قنوات استثماریة جدیدة (داخلیة وخارجیةالخامسة (الفقرة-5
) لمستوى t= 2.4(الاختبار ) وقیمة مؤشر %62(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)3.14(علیها أن متوسط الاجابات 

یدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.01(الدلالة الحسابیة 
).متوسطةإلى موافق ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةاد العینة على هذه أفر 
تقدیر دقیق لنسب الاحتیاطیات الاختیاریة بشكل یقي المصرف من الاحتفاظ بسیولة فائضة غیر السادسة (الفقرة-6

هوالاختبار ) وقیمة مؤشر %76(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)3.81(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات موظفة
)12.4 =t یدل على وجود فارق مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة

).عالیةإلى موافق ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةجوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه 
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ي توظیفات ) فاستغلال الفائض من الاحتیاطي القانوني في حال تم خفضه من قبل المصرف المركزيالسابعة (الفقرة-7
هوالاختبار ) وقیمة مؤشر %74(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)3.7(علیها جدیدة) بینت أن متوسط الاجابات 

)12.7 =t یدل على وجود فارق مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة
).عالیةإلى موافق ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةجوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه 

وسط ) بینت أن متمعدل دوران رأس المالدراسة أثر السیولة الموظفة في استثمارات طویلة الأجل على الثامنة (الفقرة-8
) لمستوى الدلالة الحسابیة t= 9.6(الاختبار ) وقیمة مؤشر %73(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)3.67(علیها الاجابات 

یدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(
).عالیةإلى موافق ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةهذه 

لمتاحة لى إجمالي حجم السیولة اإالمستثمرة في أصول طویلة الأجل الأخذ بعین الاعتبار حجم السیولةالتاسعة (الفقرة-9
الاختبار) وقیمة مؤشر %74(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)3.74(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات للتوظیف

)10.4 =t یدل على وجود فارق مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة
).عالیةإلى موافق ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةجوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه 

ینت أن ) بالأخذ بعین الاعتبار ارتفاع تكالیف التمویل سواء من المؤسسات المالیة أو من العملاءالعاشرة (الفقرة-10
) لمستوى الدلالة t= 16.2(الاختبار ) وقیمة مؤشر %85(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)4.26(علیها متوسط الاجابات 

یدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.000(الحسابیة 
).عالیةإلى موافق بشدة ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةالعینة على هذه 

)4.1(لیها ع) بینت أن متوسط الاجابات دراسة أثر تكالیف تسییل الأصول على عائد المصرفالحادیة عشر (الفقرة-11
أصغر من )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 14.6(الاختبار ) وقیمة مؤشر %82(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ

متوسط والالفقرةیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05مستوى الدلالة المفترض 
).عالیة(إلى موافق ومدى اعتماد أقربوالدرجة 3المفترض 

سط الاجابات ) بینت أن متو الأخذ بعین الاعتبار توظیف السیولة في أنشطة ذات تكالیف منخفضةالثانیة عشر (الفقرة-12
)0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 9.8(الاختبار ) وقیمة مؤشر %89(النسبي للإجابات هو الوزنن وأ)4.46(علیها 

فقرةالیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض 
).جداً عالیةإلى موافق ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض 

لیها ع) بینت أن متوسط الاجابات الأخذ بعین الاعتبار معدل دوران السیولة على عائد المصرفالثالثة عشر (الفقرة-13
أصغر )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 11.3(الاختبار ) وقیمة مؤشر %75(النسبي للإجابات هو ن الوزنوأ)3.76(

توسط والمالفقرةیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05من مستوى الدلالة المفترض 
).عالیةإلى موافق ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3فترض الم
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علیها ت ) بینت أن متوسط الاجابااستبعاد سیولة المصرف في الأنشطة التي لا تضیف قیمة ملموسةالرابعة عشر (الفقرة-14
أصغر )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 18.8(الاختبار ) وقیمة مؤشر %83(النسبي للإجابات هو الوزنوأن )4.1(

وسط والمتالفقرةیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط اجابات أفراد العینة على هذه مما 0.05من مستوى الدلالة المفترض 
).عالیةإلى موافق ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3المفترض 

المصرف من خلال المفاضلة بین معدلات الفائدة الثابتة والمتغیرة على دراسة أثر السیولة على عائد الخامسة عشر (الفقرة-15
الاختباروقیمة مؤشر )62(النسبي للإجابات هون الوزنوأ)3.12(علیها ) بینت أن متوسط الاجابات الودائع والقروض

)1.5 =t یدل على عدم وجود فارق جوهري مما 0.05أصغر من مستوى الدلالة المفترض )0.12() لمستوى الدلالة الحسابیة
).متوسطةإلى حیاد ومدى اعتماد (أقربوالدرجة 3والمتوسط المفترض الفقرةجابات أفراد العینة على هذه إبین متوسط 

علیها جابات ) بینت أن متوسط الإتحسین نسب العائد على السیولة الموظفة في المحافظ الاستثماریةالسادسة عشر (الفقرة-16
أصغر )0.000() لمستوى الدلالة الحسابیة t= 11.3(الاختبار ) وقیمة مؤشر %64.6(النسبي للإجابات هو وأن الوزن)3.23(

وسط والمتالفقرةجابات أفراد العینة على هذه إیدل على وجود فارق جوهري بین متوسط مما 0.05من مستوى الدلالة المفترض 
).متوسطةومدى اعتماد (إلى موافق أقربوالدرجة 3المفترض 

فقراتمعظمتجاهاالمستجیبینلآراءموافقةهناكأن) المصرففي عائدأثر السیولة(المجاللفقراتالسابقةالتحلیلنتائجتشیر
إلىتُشیرلمجالااختبارنتائجفإنوبالتاليالمجال،هذافيالمستجیبینللأفرادكبیرحدإلىوانسجامتقاربهناكوأنالمجال،

یها،استراتیجیة تضمن لها تخطیط السیولة بما یُحسن من نسب العائد لدسوریةفيالعاملةالتجاریةالمصارفلدىوأنالأثر،تحقق
فيیولةالسأثر(المجالمستوىعلىالإجماليالحسابيالمتوسطقیمةحیث بلغتككل،المجالمؤشراتاختباریؤكدهماوهذا
المفترضالمعیاريالحسابيالمتوسطقیمةمنأعلىوهيدرجات،خمسأصلمن) 3.77(الدرجةالفقراتجمیعل)  المصرفعائد
محسوبةالالدلالةمستوىقیمةكانتحیثمعنویاً،ودالةالخماسي،لیكرتلمقیاسوفقادرجات3وهيالدراسةهذهفيالقیاسلأداة

النسبیةالموافقةأهمیةوبلغت،0.05الدراسةلهذهالمعتمدةالاحصائیةالمعنویةالدلالةمستوىقیمةمنأصغروهي،0.000
الدراسةذههفيالمعتمدةالحسابيالمتوسطقیمةمنأعلىوهيمرتفع،تأثیرمستوىتقابلوالذي،)%75(المجالهذاتأثیرعلى

تقاربعلىیدلممافقط،) 0.58(القیمةالعامالحسابيالمتوسطعنالمعیاريالانحرافقیمةبلغتكما،)%60(والبالغة
وهي،15.5القیمةیتجاوزلمككلللمعرفةالاختلافمعاملأنذلكویؤكدالعام،الحسابيالمتوسطحولتتمحوروأنهاالإجابات،

عاليحدإلىاموانسجتقاربهناكوأنالعام،الحسابيالمتوسطعنالبیاناتواختلافتشتتعدمعلىوتدلضئیلة،نسبةتمثل
تُشیرالفرضیةهذهاختبارنتائجفإنوبالتاليمرتفع،عامبشكلالأثرذلكحدوثوأنالمجال،هذافيالمستجیبینالأفرادبین
فيالعاملةةالتجاریالمصارففيالعائدعلىفیهاالسیولةتؤثرإحصائیةدلالةذاتعلاقةتوجدوأنهالعدم،فرضیةرفضإلى

.سوریة
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النتائج والتوصيات
:conclusionsأولاً: النتائج 

التالیة:النتائجإلىفي ضوء نتائج التحلیل الاحصائي لآراء أفراد العینة، توصلت الدراسة 

ما یلي:بالعاملة في سوریةفي المصارف التجاریةالخاص بإدارة مخاطر السیولةیتصف نظام الرقابة أولاً: 
التجاریة استراتیجیة تضمن لها التحكم بمخاطر السیولة، وخصوصاً من جهة تحدید تستهدف المصارف-1

سلطات ومسئولیات الإدارات واللجان المعنیة بإدارة مخاطر السیولة، وضمان توافر سیولة كافیة لسداد 
التزاماتها المالیة.

المدى المنظور، تُمكنها منلدى المصارف التجاریة رؤیة واضحة حول أهداف إدارة السیولة ومخاطرها على -2
قیاس هذه المخاطر والسیطرة علیها.

یُراجع مجلس إدارة المصرف خُطط وسیاسات السیولة بشكل دوري، ویُجري التعدیلات الملائمة لتتوافق -3
والتغیرات البیئة الداخلیة والخارجیة للمصرف.

، إدارة مخاطر السیولة، والتأكد من إدارتها بفعالیةالمتعلقة بیُتابع مجلس إدارة المصرف مهام الإدارة العلیا -4
للمصرف.بالنسبة وبما یتماشى مع مستوى المخاطر المقبول 

یعمل مجلس إدارة المصرف على التأكد من أن نظام التقاریر المُتبع، یُعطي صورة دقیقة وشاملة عن حجم -5
مخاطر السیولة ومصادرها.

كد من توافر سیولة كافیة لدى المصرف، وتقوم بمراجعة المعلومات تُمارس الإدارة العلیا مهامها في التأ-6
قرار عنها لمجلس الإدارة.ر أوضاع السیولة، والإالخاصة بتطو 

لدى المصارف التجاریة خطط طوارئ تمویلیة، تحسباً لحالات التراجع الحاد والمُفاجئ لكمیة السیولة في -7
المصرف.

اس ومراقبة فعال، یُنذر المصرف تعرضه لمخاطر نقص السیولة لدى المصارف التجاریة نظام قیلا یوجد-8
المحتمل.

ع الاختبارات بالمقارنة م، التحمل المتعلقة بالسیولة على الوجه الأمثلف التجاریة اختباراتلا تُجرى المصار -9
.المتقدمة مصرفیاً المصارف في الدول التي تقوم بها
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أن المصارف التجاریة تعتمد الأسلوب التقلیدي في الرقابة على مخاطر السیولة، ولیس لدیها إلى النتائج تشیر 
ت نقص السیولة المحتمل، كما أنها لا تجري اختباراتعرض المصرف لأنظمة قیاس ومراقبة فعالة للكشف عن 

ختبارات هذه الأنظمة والاتحمل لقدرة السیولة في مواجهة التزامات المصرف المالیة اتجاه الغیر، مع العلم أن 
قبلیة.مالیة مستیقي المصرف تعرضه لأزماتتنفیذها و هي من التقنیات الحدیثة في إدارة السیولة، 

طة في مراجعة الأنش،اهتمام إدارات المصارف التجاریة العاملة في سوریة...أظهرت نتائج الدراسةثانیاً: 
ه ذبما یحسن من نسب العائد لدى ه،بالسیاسات المعمول بهاوإعادة النظر المتعلقة بتخطیط السیولة، 

بالنواحي التالیة: المصارف، من خلال الإحاطة 

:من ناحیة التكلفة
.العملاءمنأوالمالیةالمؤسساتمنسواءالتمویلتكالیفارتفاعالاعتباربعینالأخذ-1
.المصرفعائدفيالأصولتسییلتكالیفأثردراسة-2
.منخفضةتكالیفذاتأنشطةفيالسیولةتوظیفالاعتباربعینالأخذ-3

 الأداءمن ناحیة:
مجمدةقدیةنفوائضعلىالإبقاءدونالمصرفالتزاماتلمقابلةاللازمةالسیولةتحققدقیقةدراساتوضع-1

.استغلالدون
.المصرفعائدعلىالسیولةدورانمعدلالاعتباربعینالأخذ-2
التيمنىأعلعائدتحققجدیدةاستثماریةقنواتفيالمصرفسیولةتوظیفإعادةالاعتباربعینالأخذ-3

.السابقفيفیهایستثمركان
.ربحةالمموجوداتهلبعضالاجباریةالتصفیةمنالمصرفیقيبشكلالائتمانعلىالطلبتلبیة-4
.ملموسةقیمةتضیفلاالتيالأنشطةفيالمصرفسیولةتوظیفاستبعاد-5

) النتائج التالیة: 74أظهرت تحلیل الدراسة العملیة في الصفحة (اً:ثالث
وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائیة، تؤثر فیها نسبة السیولة النقدیة طرداً في معدل العائد على -1

الموجودات، في حین لا تؤثر كل من نسبتي التوظیف والاحتیاطي القانوني في هذا المعدل. 
ذات دلالة إحصائیة، تؤثر فیها نسبة السیولة النقدیة طرداً في معدل العائد على حق وجود علاقة ارتباط -2

الملكیة، في حین تؤثر نسبة التوظیف سلباً فیه، واتضح أنه لا یوجد أي تأثیر لنسبة الاحتیاطي القانوني في 
هذا المعدل.
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الودائع، ة طرداً في معدل العائد علىوجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائیة، تؤثر فیها نسبة السیولة النقدی-3
في حین لا تؤثر كل من نسبتي التوظیف والاحتیاطي القانوني في هذا المعدل. 

وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائیة، تؤثر فیها نسبة السیولة النقدیة طرداً في الأرصدة المحتفظ بها لدى -4
نسبة وني سلباً في هذا الرصید، ولا یوجد أي تأثیر لالمصارف الأخرى، في حین تؤثر نسبة الاحتیاطي القان

التوظیف في مجموع ما یمتلكه المصرف من أموال لدى المصارف الأخرى.
وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائیة، تؤثر فیها نسبة السیولة النقدیة طرداً في احتیاطي المصرف من -5

أثیر التوظیف سلباً في هذا الاحتیاطي، ولا یوجد أي تالموجودات النقدیة والاستثمارات، في حین تؤثر نسبة 
لنسبة الاحتیاطي القانوني في مجموع ما یمتلكه المصرف من موجودات نقدیة واستثمارات.

وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائیة، تؤثر فیها كل من نسبتي السیولة النقدیة والتوظیف طرداً في نسبة -6
تؤثر نسبة الاحتیاطي القانوني سلباً في هذه النسبة.التسهیلات الائتمانیة، في حین
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: recommendationثانياً: التوصيات 
وصي الباحث بما یلي:تائج التي توصلت إلیها الدراسة، یفي ضوء الن

لمتعلقة، اأن یكون لكل مصرف قسم مستقل خاص بالسیولة، یعمل على متابعة وتنفیذ أهداف المصرف-1
ارة، ذه الإدلطبیعة وحساسیة هتخطیط وإدارة السیولة، وهذا أهم إجراء توصي به الدراسة المصارف التجاریة، ب

وخاصة في المصارف التجاریة.
المصرف.في سیولة الفعالیة وكفاءة إدارة التأكد من قبل الإدارة العلیا لضرورة -2
الحقیقي لسیولة المصرف.توافر نظام افصاح یتمتع بالشفافیة الكافیة، یعكس الوضع -3
توافر نظام معلومات قادر على قیاس وتحلیل ومتابعة مخاطر السیولة، وإعداد تقاریر دوریة خاصة بها، -4

والجهات المعنیة الأخرى.،وتزوید نسخ عنها للمصرف المركزي
في فمراجعة تطور عناصر السیولة، وأخذها بعین الاعتبار كمؤشرات إنذار، للوقوف على قدرة المصر -5

تجاه الغیر.اتنفیذ التزاماته المالیة 
التي قد و ،لةلسیو المتعلقة بتأمین الظروف الضاغطة تحمل المصرف لقیام وبشكل دوري بإجراء اختبارات ال-6

یتعرض لها المصرف مستقبلاً.
نخطة طوارئ تمویلیة شاملة (سواءً على مستوى السوق المالیة الداخلیة أم الخارجیة)، یضمضرورة وجود -7

.خلالها الحصول على موارده المالیة عند تعرضه لتراجع مفاجئ في مستویات السیولةمن المصرف 
نقدیةفوائضعلىالإبقاءدون،المصرفالتزاماتلمقابلةاللازمةالسیولةتحقق،دقیقةدراساتوضع-8

.استغلالدونمجمدة
لدیها،ةالمتوفر الاستثمارمجالاتجمیعدراسةعندالسیولةمؤشراتتوظیفالمصارفعلىالضروريمن-9

تنویعلخلامنالنظامیة،غیرخاصةالاستثمارات،تلكعنتتولدانیمكنالتيالمخاطرةلتقلیلوذلك
تحققةمخاطر مستویاتظلفيالسیولة،منمقبولةمستویاتوضمانالأرباح،لزیادةالاستثمار،محفظة
.المصرفأهداف

ف.في تكلفة الفرصة البدیلة، وبالتالي في عائد المصر السیولة، وأثرهدورانمعدلالاعتباربعینالأخذ-10
.جدیدةةاستثماریفرصتوافرحالالمودعین،قاعدةتعزیزبهدففاعلة،استباقیةاستراتیجیةإعداد-11
البیئیةغیراتالمتكلتضم،شاملةتحلیلهبدراساتالقیامعلىالتجاریة السوریةالمصارفاعتمادضرورة-12
.بهاتحیطالتيالدولیةوالمتغیراتوالظروف،فیهاتعملالتي
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الكتب
.1994الاقتصاد،كلیةدمشق،جامعةمنشوراتوالمصارف،النقودعراج،أبووهاشمشرفكمال.1
.2005،سوریةوالنشر،للطباعةالجنديالمصرفي،العملأسسالشعار،نضالمحمد.2
لاقتصاد،اكلیةدمشق،جامعةمنشوراتالاستثماریة،والمحافظالاستثماراتإدارةالعلي،وأحمدحسانيالرزاقعبد.3

2001.
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.  2009عمان،والتوزیع،للنشرصفاءدار،1ط،"العملیةوالتطبیقاتالواقع"المصارفإدارةالشمري،راشدصادق.21
.2001الإسكندریة،الجامعیة،الدار،"التجاریةوالبنوكالبورصة" المالیةالمؤسساتالحناوي،صالح.22



153

.        2004القاهرة،العربي،الفكردار،1طمعصرة،مصرفیةقضایاالسیسي،الدینصلاح.23
ظریةندراسة"المالیةوالمؤسساتالمصارففيالأداءوتقییموالرقابةالمحاسبةنظمالسیسي،الدینصلاح.24

.1998بیروت،والنشر،للطباعةالوسامدار،1ط،"تطبیقیة
.2007مصر،الجامعیة،الدار" بنوكشركات،إدارات،أفراد،"المخاطرإدارةحماد،طارق.25
.2001ة،الإسكندریالجامعیة،الدار،"والمخاطرةالعائدتحلیل"التجاریةالبنوكأداءتقییمحماد،العالعبدطارق.26
.2008الإسكندریة،الجامعیة،الدارالبنوك،وإدارةتنظیمالرحیم،عبدجابرعاطف.27
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المـــلاحـــق

الدراسةاستبيانقائمة
الانكليزيةباللغةالمستخلص

الإنكليزيةباللغةالعنوانصفحة
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الجمهوریة العربیة السوریة
جامعة دمشق

الاقتصادكلیة
العلیاالدراسات

بسم االله الرحمن الرحيم

قائمة استبیان
.............المحترمین.......... تحیة طیبة وبعد....مدراء والعاملین في المصرف الأخوات: الالإخوة / 

أتوجه إلیكم بخالص التقدیر والاحترام راجیاً تعاونكم لإنجاح هذه الدراسة العلمیة التي تُعنى بالقطاع المصرفي 
حیث یقوم الباحث بإعداد دراسة استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة الماجستیر في العلوم سوریة،في 

المالیة والمصرفیة بعنوان:

قیاس أثر السیولة المصرفیة على العائد والمخاطرة في المصارف التجاریة

"سوریةفيالعاملةالتجاریةالمصارفعلىمسحیةدراسة"

لذا نرجو تعاونكم في الإجابة على أسئلة قائمة الاستبیان، وذلك لمدنا بالمعلومات اللازمة، حیث أننا نؤمن 
المعلومات المطلوبة كونكم أهل خبرة واختصاص، علماً بأننا سنُعامل جمیع لى إبأنكم خیر مصدر للوصول 

ون بحث العلمي فقط، ونرجو أن تكالمعلومات التي نحصل علیها بسریة تامة ولن تُستخدم إلا لأغراض ال
إجاباتكم عن قناعة تامة، فحرصكم عن الإجابة على أسئلة الاستبیان بدقة وموضوعیة سیؤدي بدون أدنى 

تقییم أفضل لموضوع الدراسة، مما سیعود بالخیر والنفع لما فیه مصلحة مؤسساتنا ووطننا بإذن لى إشك 
م لمؤازرة الأبحاث العلمیة التي تخدم مجتمعنا.االله، ونعهد لكم الاهتمام والاستعداد الدائ

اهتمامِكُم)وشاكرین لكم حُسنَ ،منكم التعاون(آملین

الزوبعالباحث/ عبیدة
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قائمة استبیان المعلومات
القسم الأول: بیانات شخصیة

):√یُرجى التكرم باختیار البدیل المناسب لكل عبارة من العبارات التالیة وذلك بوضع علامة (
المركز الوظیفي:.1

عضو مجلس إدارة                 مدیر عام

رئیس قسم                         موظف 

العلمي:المؤهل .2
دكتوراه                            ماجستیر

أخر/ یُرجى ذكره ........) (.....بكالوریوس    دبلوم                           

التخصص:.3
محاسبة                           اقتصاد

........) أخر/ یُرجى ذكرهمصارف وتأمین (.....إدارة أعمال                   

عدد سنوات الخبرة.4
سنوات10أقل من لى إ5سنوات                  من 5أقل من 

سنة فأكثر15سنة         15أقل منلىإ10من
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لقسم الثاني: بیانات قائمة الاستبیانا

المصرففيالسیولةإدارةاستراتیجیة: الأولالمجال
:التالیةالأهدافتحقیقلهتضمناستراتیجیةوفقسیولتهمصرفكمیُدیر

رقم
الفقرة

نـص الفقرة
درجة الموافقة

موافق 
بشدة

غیر مُحایدموافق
موافق

غیر 
موافق 
بشدة

1
تعریف دقیق لمخاطر السیولة ومصادر تأثیراتها قصیرة وطویلة .1

الأجل ودرجة تداخلها مع المخاطر الأخرى.

2
تحدید سلطات ومسئولیات الإدارات واللجان المعنیة بإدارة مخاطر 

السیولة.

3
ضمان توافر سیولة في شكل أصول سائلة عالیة الجودة یمكن .1

استخدامها في مواجهة الظروف الطارئة.

4
تحدید إجراءات السیولة المطلوبة في ظروف العمل العادیة وغیر 

العادیة.
التأكد من كفایة السیولة من الناحیة الكمیة والنوعیة.5

6
لمخاطر السیولة وبما یتفق مع استراتیجیة وضع حد مسموح به

العمل وحجم المخاطر الكلیة المقبول بالنسبة له.

7
توافر نظام فعال لتحدید وقیاس ومتابعة والتحكم في مخاطر 

السیولة. 

8
دراسة مخاطر السیولة على أساس فردي ومُجمع وتحت كل من 

الظروف العادیة وغیر العادیة.

9
تحدید العوامل الرئیسة التي تؤثر على قدرة المصرف على توفیر 

الأموال ومتابعتها عن قرب.

10
المیزانیةخارجالبنودعنالناشئةالسیولةمخاطرتقییم

.الأخرىالعرضیةوالالتزامات
وصف نظام المعلومات والتقاریر الخاصة بإدارة مخاطر السیولة.11
الاعتماد على منهجیة علمیة في قیاس مخاطر السیولة. 12

13
وضع استراتیجیة للتمویل یضمن المصرف من خلالها تنویع 

مصادر وآجال التمویل بشكل فعال.
وضع استراتیجیة تساعده على التواجد الدائم في أسواق التمویل.14

15
التي یحصل من خلالها المحافظة على علاقات قویة مع الأطراف

على احتیاطاته التمویلیة.
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المجال الثاني: مسؤولیة مجلس الإدارة والإدارة العلیا
:وفق خطة تتضمن قیامهم بما یليالسیولةإدارةفيمسؤولیاتهماالعلیاوالإدارةمصرفكمإدارةمجلسیُمارس كُلً من

16
إدارة مراكز الضمانات، والتفرقة بین الأصول المرهونة والمقدمة 

كضمان والأصول غیر المرهونة. 

17
متابعة الأطراف المحتفظ بالضمانة لدیها ومدى إمكانیة التصرف 

فیها بالوقت الذي یتطلب فیه الأمر ذلك.

18
القیام وبصفة مستمرة بتقییم واختبار قدرته على توفیر احتیاجاته 
التمویلیة بشكل سریع من كل مصدر من المصادر المتاحة له.

رقم
الفقرة

نـص الفقرة
درجة الموافقة

موافق 
بشدة

غیر مُحایدموافق
موافق

غیر 
موافق 
بشدة

: مجلس الإدارة أولاً 

1
وجود استراتیجیة وسیاسات خاصة بإدارة مخاطر التأكد من 

السیولة.
تحدید مستوى مخاطر السیولة المقبول.2

3
تحدید الأشخاص أو اللجان المسند إلیهم مهمة إدارة مخاطر 

السیولة.
متابعة الهیكل الكلي لمخاطر السیولة.4

5
ا تحدیدها وقیاسها ومتابعتهالتأكد من أن مخاطر السیولة قد تم 

والتحكم فیها بشكل كفء.

6
التأكد من أن الإدارة العلیا تدیر مخاطر السیولة بفعالیة وبما 

یتماشى مع مستوى المخاطر المقبول من قبل المصرف.

7
ة قد طر السیولالتأكد من أن الاستراتیجیات المتعلقة بإدارة مخا

واضحة وتعمیمها على كافة وحدات لى إجراءاتتم تحولیها إ
المصرف.

8
لى لجنة إدارة المخاطر مسئولیة التأكد من أن نظم الإسناد إ

القیاس المطبقة تقوم بتحدید وقیاس حجم مخاطر السیولة لدى 
المصرف بدقة.

9
التأكد من أن نظام التقاریر المتبع یعطي صورة دقیقة وشاملة 

السیولة ومصادرها.عن حجم مخاطر 



163

المجال الثالث: خطة الطوارئ التمویلیة
لدى مصرفكم خطة طوارئ تمویلیة تقي المصرف مخاطر التراجع المفاجئ والطارئ في مستویات السیولة تتضمن قیام المصرف 

بما یلي:

: الإدارة العلیاثانیاً 
التأكد من توافر سیولة كافیة لدى المصرف..101
مراقبة مخاطر السیولة بشكل یومي وعلى فترات طویلة الأجل.11

12
التأكد من وجود نظام رقابة داخلیة كافي یضمن نزاهة عملیة 

إدارة مخاطر السیولة.

13
مراجعة المعلومات الخاصة بتطور أوضاع السیولة والإقرار 

عنها لمجلس الإدارة بصفة دوریة.

14
مراجعة كافة السیناریوهات والفروض الخاصة باختبارات .2

التحمل وكذلك نتائج تلك الاختبارات.

رقم
الفقرة

نـص الفقرة
درجة الموافقة

موافق 
بشدة

غیر مُحایدموافق
موافق

غیر 
موافق 
بشدة

1
المعلومات، وضمان وصولها إلى اتخاذ إجراءات دقیقة تضمن دقة 

المصرف في الوقت المناسب.

2
الفصل التام بین المهام والمسئولیات لتحدید ما هو متوقع من كل 

عامل في المصرف عند التعرض للأزمات. 

3
المحافظة على علاقة قویة مع كافة الأطراف في الأنشطة المتعلقة .1

.الغیر عادیةبتقدیم التمویل والسیولة لمصرفكم في الظروف 

4
لبنوداعنالناشئةالنقدیةالتدفقاتكمیةتقدیراتوتحلیلإعداد
.علیهاالمترتبةوالأثارالمیزانیةوخارجداخل

5
مصادر التدفقات النقدیة المتوقعة ضمان التوافق بین 

واستخداماتها.
الاحتفاظ بسیولة إضافیة لمواجهة الأزمات الطارئة.6

7
تحدید مصادر متنوعة من السیولة الاحتیاطیة (محلیة وأجنبیة).

8
تحدید دقیق لحجم التمویل الذي یُمّكن المصرف الوصول لهذه 

للحصول على هذا التمویل.المصادر والشروط اللازمة

9
إعداد خطة طوارئ للأوقات التي لا تكون فیها الحدود الاحتیاطیة 

متاحة.

10
توفر حدود تمویل إلزامیة (التي یدفع عنها عمولات) والتي تكون 

إذا فشل المصرف في الحصول غیر العادیةمتاحة تحت الظروف 
على التسهیلات في الأحوال العادیة.
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المجال الرابع: مؤشرات الإنذار المُبكر
الإنذار المُبكر خاصة بالسیولة تساعده على التنبؤ بمخاطرها المحتملة تأخذ في یقوم مصرفكم بتصمیم مجموعة من مؤشرات 

الاعتبار ما یلي:

رقم
الفقرة

نـص الفقرة
درجة الموافقة

موافق 
بشدة

غیر مُحایدموافق
موافق

غیر 
موافق 
بشدة

1
النمو المتزاید في الأصول وخاصة عندما یكون التمویل من خلال .1

مستقرة.التزامات غیر 
وجود تركزات عالیة في كل من الأصول والخصوم.2
ارتفاع درجة عدم التوافق بین العملات.3

4
تكرار حالات اقتراب المراكز من / أو تجاوزها للحدود الداخلیة أو 

الرقابیة.
انخفاض المتوسط المرجح لآجال الالتزامات..52

6
في مستوى كل من الإیرادات وجودة الأصول والوضع التدهور الحاد 
المالي الكلي.

.المالیةالأوراقسوقفيالمصرفسهمسعرانخفاض7

8
ةالائتمانیللتسهیلاتإضافیةضماناتالمقابلةالأطرافطلب

.معهجدیدةعملیاتفيالدخولرفضهاأوللمصرفالممنوحة
الدیون غیر المنتظمة.ارتفاع مستوى 9

10
ظهور اتجاهات سلبیة أو ارتفاع المخاطر لمنتجات بعینها مثل 

.المتأخراتزیادة 

11
قیام المراسلین بالخارج بإلغاء أو تخفیض الحدود الائتمانیة 

.الممنوحة له
وجود صعوبات في الحصول على تمویل طویل الأجل.12
صعوبة في إعادة تمویل الالتزامات قصیرة الأجل. 13
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المجال الخامس: اختبارات التحمل
یقوم مصرفكم بتصمیم وتطبیق اختبارات التحمل على أساس فردي ومجمع لعناصر السیولة تتضمن:

المجال السادس: أثر السیولة في عائد المصرف
المصرف من خلال:  عائدتعمل سیاسة السیولة لدى مصرفكم بحیث تُعطي أثراً واضحاً على 

رقم
الفقرة

نـص الفقرة
درجة الموافقة

موافق 
بشدة

غیر مُحایدموافق
موافق

غیر 
موافق 
بشدة

1

مواجهة التدفقات النقدیة الخارجة الناشئة عن عدم قدرة .1
المصرف على إعادة تمویل الشركات المالیة وغیر المالیة 
باستخدام معدلات معقولة لهذه التدفقات تتناسب مع حدة 

الأزمة المفترضة.

2
ةالمیزانیخارجالبنودعنالخارجةالنقدیةالتدفقاتمواجهة

دودالحمنالمستخدمغیركالجزءخرىالأالعرضیةوالالتزامات
.الائتمانیة

3
مواجهة سحب ودائع العملاء بأنواعها المختلفة (ودائع لأجل، 
ودائع تحت الطلب، ودائع توفیر) بتطبیق نسب ملائمة وفقاً 

لِحدة الأزمة الخاصة بكل سیناریو.

4

التمویل المتاحة لمقابلة التدفقات إمكانیة استخدام مصادر 
النقدیة الخارجة، مثل بیع الأصول القابلة للتداول وعملیات 
شراء أو اصدار سندات مضمونة بأصل من أصول المصرف.

5
مواجهة الانخفاض والتدهور في درجة التقییم الائتماني 

للمصرف.

6
درة الأجنبیة لدیه، والقاحتمالیة قیام المصرف بتحویل العملات 

على توفیر سیولة من أسواق النقد الأجنبي.

7
إمكانیة الحصول على تمویل من المصرف المركزي آخذاً في 

الاعتبار الإجراءات والمعاییر الواجب اتباعها في هذا الشأن.

رقم
الفقرة

نـص الفقرة
درجة الموافقة

موافق 
بشدة

غیر مُحایدموافق
موافق

غیر 
موافق 
بشدة

1
اتالتزاملمقابلةاللازمةالسیولةتحققدقیقةدراساتوضع

دونمجمدةنقدیةفوائضعلىالإبقاءدونالمصرف
.استغلال

2
فیةالتصمنالمصرفیقيبشكلالائتمانعلىالطلبتلبیة

المربحة. موجوداتهلبعضالاجباریة
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یُرجى التفضل بإبداء أیة ملاحظات أو آراء أو انتقادات ترونھا في صالح ھذه الدراسة وتقدیم ...الاستبیانوفي نھایة ھذا
مقترحاتكم بشأنھا.

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................
مع خالص الشكر والتقدیر لتعاونكم

ث/ عبیدة الزوبعالباح

3
نواتقفيالمصرفسیولةتوظیفإعادةالاعتباربعینالأخذ

یهافیستثمركانالتيمنأعلىعائدتحققجدیدةاستثماریة
.السابقفي

4
وافرتحالالمودعینقاعدةتعزیزبهدففاعلةسیاساتوضع
.جدیدةاستثماریةفرص

5
تسمح) وخارجیةداخلیة(جدیدةاستثماریةقنواتاقتراح

.لدیهالسیولةفائضاستغلالللمصرف

6
المصرفیقيبشكلالاختیاریةالاحتیاطیاتلنسبدقیقتقدیر

.موظفةغیرفائضةبسیولةالاحتفاظمن

7
ضهخفتمحالفي(القانونيالاحتیاطيمنالفائضاستغلال

.جدیدةتوظیفاتفي) المركزيالمصرفقبلمن

8
لىعالأجلطویلةاستثماراتفيالموظفةالسیولةأثردراسة
.المالرأسدورانمعدل

9
ویلةطأصولفيالمستثمرةالسیولةحجمالاعتباربعینالأخذ
.للتوظیفالمتاحةالسیولةحجمإجماليلىإالأجل

10
منسواءالتمویلتكالیفارتفاعالاعتباربعینالأخذ

.العملاءمنأوالمالیةالمؤسسات
.المصرفعائدعلىالأصولتسییلتكالیفأثردراسة11

12
السیولة في أنشطة ذات تكالیف الأخذ بعین الاعتبار توظیف 

منخفضة.
.السیولة على عائد المصرفدورانمعدلالأخذ بعین الاعتبار 13

14
ضیفتلاالتيالأنشطةتوظیف سیولة المصرف فياستبعاد

.ملموسةقیمة

15
المفاضلةخلالمنعلى عائد المصرف السیولةدراسة أثر

.على الودائع والقروضوالمتغیرةالثابتةالفائدةمعدلاتبین

16
المحافظفيالموظفةالسیولةعلىالعائدنسبتحسین

.الاستثماریة
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Abstract

The study aimed to identify the modern methods of banking liquidity
management, and to shed light on the reality of liquidity management in the
commercial banks working in Syria, to find out the extent of application of these
methods, and thus judge the efficiency of these banks in liquidity management,
and their effects on risk and return.
The researcher used the descriptive and analytical approach, and make the
necessary statistical treatments, and test hypotheses, using the Statistical Package
for Social Sciences (statistical package for the social sciences), known for short
as SPSS, was the initial data collection for the study through a questionnaire that
was designed to coincide with the aim of this study, where It directed to workers
in sections of risk and investment, in addition to the accounting staff and internal
control of banks research sample.
The study concluded a number of results, including:
Banks targeting strategy to ensure its liquidity risk control, especially from the
point of determining the powers and responsibilities of the departments and
committees involved in the management of liquidity risk, and ensure sufficient
liquidity to meet its financial obligations, and review the Board of Directors plans
and policies of liquidity on a regular basis, being appropriate adjustments to
conform to changes internal and external environment for the bank, the senior
management where, by ensuring the availability of sufficient liquidity in the bank,
and is reviewing information on the evolution of liquidity conditions, and the
recognition by the Governing Council, and among these banks financing
contingency plans in anticipation of the severe and sudden decline in the amount
of liquidity in the bank, but it does not have the measurement and control system
effectively, foreshadowing the bank exposed to the risk of a lack of probable
liquidity, nor does it take place withstand tests (pressure) of liquidity the bank,
but from the point of return, these banks, studies conducted minutes achieved the
necessary liquidity to meet bank obligations within the acceptable limit for claims,
without retaining surpluses cash frozen without exploitation, as they exclude the
employment of cash liquidity in activities that do not add tangible
value.
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