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 مقدمة عامة
 

أن الفســاد هـــاهرة  إلــدطداريــة وتجــارب البلــدانن يوصــلنا طــلاع علــد الأد يــات والأبحــا  االاإن         
وليست هاهرة خاصـة أو عرضـية فـي البياـة السـوريةن فهـي موجـودة فـي   التاريخنن وقائمة علد مر  عالمية

 المجتمعات كافة والبلدان المتقدمة منها والنامية علد حد سواي لكن  درجات مختلفة.

خيرة موضع اهتمام كبيرن ومثـار بحـث وتمحـيصن نظـرا  لتغلغـل لذلك بات الفساد في السنوات الأ       
لوكياته قيمه وممارساته في كافة مناحي الحياة السياسية والاقتصادية والاجتماعية واطداريةن أو لتغير سـ

وهــي منظمــة الشــفادية الدوليــة  حتــد تــم تشــكيل منظمــة عالميــة تعنــد بالفســاد  ن وآلياتــهن أو لتضــخم آثــاره
. وههـــرت العديـــد مـــن الدراســـاتن وانعقـــدت المـــؤتمرات والنـــدوات علـــد المســـتويين المحلـــي ومقرهـــا  ـــرلين

وكالـــة اطنمـــاي الـــدولي فـــي الولايـــات المتحـــدةن و  الـــدولينوالعــالمي وشمشـــاركة منظمـــات دوليـــة مثـــل البنـــك 
 مركــــت التنميــــة الاجتماعيــــة والشــــؤون و  شرنــــامج الأمــــم المتحــــدة اطنمــــائينو مؤسســــة التعــــاون الفرنســــين و 

 إلدالانتلاق  إلداطنسانية بالأمم المتحدةن والتي تهتم جميعها بموضوع الفساد ومحارشة آثاره التي تؤدي 
أعمـاق جديـدة مـن المتاعـب الاقتصـاديةن وااثـار الاجتماعيـة الواسـعة التـي تسـتمر تـداعياتها السـلبية فـي 

والــدول  ت المحــاولات فــي الــدول عمومــا  إعاقــة التنميــة بأبعادهــا المختلفــةن ولاســيما الاقتصــادية منهــا. وشــدأ
في أجهتة الدولـة وقةاعاتهـا المختلفـةن مـن خـلال الوسـائل الفنيـة  اطداري لضبط العمل   النامية خصوصا  

ى والتقنية )التنظيمية والتشريعية(ن ورشما يصح القول  درجة كبيرة من الثقة أن الواقع أثبت ضعف الجـدو 
ل فقـطن أو تغليبهـا علـد الوسـائل السـلوكية الاسـتراتيجية بعيـدة المـدى. للاكتفاي بمثل تلـك الوسـائالمرجوة  

 وهنا تبرز أهمية حسم الجدل حول طبيعة الحل في الدول النامية لهذه الظاهرةن فهو ليس اقتصاديا  بحتا  
ك كما تـروج المنظمـات الدوليـة أو بعضـهان كمـا أنـه لـيس سياسـيا  وفقـا  لمـا يلـوض ح بـه الـبعض أحيانـا ن وكـذل

دوره فــي إدارة عمليــة  اطداري أنــه لــيس إداريــا  محضــا  خاضــعا  لقواعــد وضــوابط لازمــة لممارســة الجهــاز 
التنميةن  ل هو حل تتكامل وتتوافق ديه جهود إصلاحية متعددة فـي مختلـف نـواحي الحيـاة الاجتماعيـةن 

لبــــرامج اطصــــلاحية فــــي الدولــــة لقيــــادة ا اطداري الجهــــاز ئ مــــدخلها الــــذي يهيــــ اطداري يكــــون اطصــــلاح 
والتنمويــة الأخــرى مــن خــلال اهتمامــه بالجــانبين الفنــي والتشــريعين إضــافة لمخلاقــي المســلكي للعــاملين 
ديــهن مــن أجــل ضــمان تحقيــق التــوازن  ــين المعــايير الأخلاقيــة وشــين المحافظــة علــد الحقــوق الخاصــة 

 للعاملين في القةاع العام والخاص.
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منــع  إلــدتــرويج وتــدعيم التــدا ير الراميــة  إلــدتحــدة لمكافحــة الفســاد فقــد هــدفت أمــا اتفاقيــة الأمــم الم      
ال وتعتيـــت ومكافحــة الفســـاد بصـــورة أكفـــأ وأنجـــعن ودعـــم التعـــاون الـــدولي والمســـاعدة التقنيـــة فـــي هـــذا المجـــ

حيــث وضــعت مجموعــة مــن  العموميــةندارة الســليمة للشــؤون العموميــة والممتلكــات النتاهــة والمســايلة واط
تــدا ير الوقائيــة تمثــل سياســات وممارســات مكافحــة الفســاد الوقائيــة التــي يتوجــب علــد الــدول الأعضــاي ال

توصــل إلــد أن تســع مــن أصــل عشــر  2003وتقريــر منظمــة الشــفادية الدوليــة لعــام  إتباعهــا.
 دول نامية بحاجة ماسة لدعم عملي لكبح الفساد.

 :وأهمية البحث  الدراسات السابقة

نالد دراسة العلاقـة  1999في بحثه حول  الفساد اطداري ومجتمع المستقبلن عام   تعرض د.علي شتا  -
 ــين انتشــار الرشــوة وتفشــي صــور الفســاد اطداري الأخــرى فــي التنظيمــات الرســمية وتوصــل إلــد أن هنــا  
 علاقة  ين تتايد ارتكاب الرشـوة وشـين ارتكـاب الاخـتلاع واعتمـاد المحسـوشية فـي التعيـين والترقيـة وصـرف
المكافآتن كما توصل إلد أن للفساد اطداري علاقة أيضا  بالرشوة خارج التنظيم خاصـة بالنسـبة للجمهـور 
الــذي يتعامــل مــع التنظــيم وتــرتبط مصــالحه بــه والــذين يجــدون مــن المعوقــات الاداريــة مــا يــدفعهم لتقــديم 

 رشاوى للمشرفين علد عمليات المناقصات والعةايات. 

حمــد ناصــر بعنــوان بعــض المعــايير المتبعــة فــي تعيــين الاداريــين وأثرهــا علــد وهنــا  بحــث للــدكتور م -
المنظمـــات والعـــاملين تعـــرض ديـــه لأثـــر وصـــول أنـــاع ويـــر كـــفي وشةـــرق ويـــر موضـــوعية وشعيـــدة عـــن 
ــتغلال هــــذه المناصــــب لتحقيــــق المكاســــب  ــان واســ ــولي المناصــــب الاداريــــة العليــ العلميــــة والمنةقيــــة إلــــد تــ

تعـدين كـل البعــد عـن مصـلحة المنظمـة والمجتمــع حتـد والعـاملين فـي المنظمــة والمصـالح الشخصـية ن ومب
 واطساية بكل أشكالها لمن يعترض مسيرتهم.   

. إلـد أن فسـاد 1999وتعرض د.رسلان خضور في بحثـه عـن ااثـار الاقتصـادية لظـاهرة الفسـاد لعـام   -
 لاقتصادية في البلدان .القةاع الحكومي هو من أشد العقبات التي تواجه النمو والتنمية ا

وتوصلت د. ديالا حاج عارف في بحثهـا لدراسـة هـاهرة الفسـاد إلـد أن هنـا  ضـبا ية فـي رريـة اطدارة   -
العليا لحدود الفساد وأشكالهن تلعب المستويات المعيشية المنخفضة دورا  أساسيا  في عدم كشفها أو الالتتام 

 بضوابةها.
يـت الخبــرة للدراسـات والاستشـارات الاقتصــادية والباحـث سـهيل حمــدان أمـا اسـتةلاع الـرأي الــذي أعـده   -

من صحيفة الثورةن  فقد توصل إلد أن تمتع البعض بحصانات تجعلهم بمنأى  \12929\المنشور بالعدد  
عن المحاسبة هو من أهم أسباب انتشار الفساد. وزيادة التفاوت الةبقي والاجتماعي من أهم آثـار انتشـار 
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ــ ــادن وأهـ ــغار الفسـ ــار قبـــل الصـ ــدين الكبـ ــبة الفاسـ ــانون ومحاسـ ــام القـ ــاواة أمـ ــاد هـــي المسـ ــة الفسـ ــة لمكافحـ م آليـ
 وإحدا  هياة جديدة لمكافحة الفساد تحت إشراف رئاسة الجمهورية.

وهنــا  بحــث  د.الجــاعوني فريــد  بعنــوان ) دراســة إحصــائية وصــرية تحليليــة لمؤشــرات الفســاد المــالي  -
دراســــــــة تةبيقيـــــــة علـــــــد واقـــــــع البلـــــــدان العرشيــــــــة (                        -التنميـــــــة البشـــــــريةواطداري وأثرهـــــــا علـــــــد مؤشـــــــر 

إلـد أن تحسـن  فـي إحـدى نتـائج بحثـه وتوصـل 2008/  10/11منشورات مجلة جامعة دمشق   تاريخ  
بمقــدار درجــة واحــدة ســيؤدي إلــد تحســن فــي مؤشــر التنميــة البشــرية بمقــدار  cpiمؤشــر مــدركات الفســاد 

 .إن الفساد وانتشاره هو أهم عائق  وجه التنمية وليس شح وقلة الموارد و  0.793
أما بحثنا الحـالي فيتميـت عـن الأبحـا  السـابقة  تركيـته علـد وسـائل كشـف الغـش والفسـاد المـالي والاداري 

وعليـه فـ ن هـذه الدراسـة ستواصـل البحـث فـي ؛ واقتراح نموذج لمقاومته والحد منه في المؤسسات السـورية 
ن لتحديـــد مفهومـــه وأشـــكاله ولاســـيما الجديـــدة منهـــان وأســـبابه وآثـــارهن وقيـــاع درجـــة اطداري ضـــوع الفســـاد مو 

واقتــراح وســائل المعالجــة  ســوريةالعلاقــة  ــين آليــات مكافحــة الفســاد والتنميــة الاقتصــادية والاجتماعيــة فــي 
بالنتيجــة علــد القــيم الســلبية وشمــا يــنعكس إيجابــا   ن الفســاد  مســببات و  اللازمــة للتقليــل مــا أمكــن مــن مظــاهر

د  المتراكمة في المجتمع لسـنوات طويلـة وـدت خلالهـا وكأنهـا قواعـدن ومـن يتعفـف أو لا يقبـل  هـا  نشـازا   يُعـد
دية والاجتماعيـة وعلـد وشمـا يـنعكس بالتـالي علـد التنميـة الاقتصـا في القةاع العام والخاص علد السواي.

نبععع ميميععة البنععث انملا ععاي مععل توصععيات ال يععا  وتات الدوليــة لــدى جميــع المنظمــات والهياــ تقيــيم ســورية
الختععععامي لأعمععععال المععععاتمر القمععععرب العاعععععر لنععععزت البعععععث العربععععي ا عععععترا ي تنعععع  ععععععا     يععععة 
متجددة....فكر يتَّسع للجميعع  و يعيما فعي مجعال السيايعة الداحليعة حيعث تعا تكليع  الن ومعة  و عع 

 مل ظايرة الهد  في المال العام.آليات ناجعة لم افنة الفساد والند 
ــاد واطصــــلاح  حظــــي ويحظــــد باهتمــــام كبيــــر مــــن البــــاحثين  اطداري فعلــــد الــــروم مــــن أن موضــــوع الفســ

والمختصــين والمعنيــين بالشــأن العــام فــي ســوريةن إلا أن هــذا الاهتمــام ركــت علــد قواعــد تنظيميــة وتشــريعية 
ــ ــان والتقيـ ــام  هـ ــف العـ ــتام الموهـ ــددة يفتـــرض ضـــرورة التـ ــا  محـ ــا تجنبـ ــتايات  د بحرفيتهـ ــات وجـ ــميله بعقوشـ لتشـ

 تفرضها عليه أنظمة رقا ية وإجرايات إدارية رادعة.
لــذلك أرى أن أهميــة هــذه الدراســة تنبــع مــن اختلافهــا عمــا آلــت إليــه الدراســات الســابقة التــي تناولــت هــذا 

خريـة منهـا والظـاهرة( الموضوع من حيث كونها تعد الأولد في محاولتها للكشف عن الأسـباب الفعليـة ) ال
الأشــكال الجديــدة لــه فــي مختلــف المســتويات اطداريــة بالمنظمــةن والتركيــت علــد  إلــدللفســادن ولفــت الانتبــاه 

وشه ومن خلاله  نأهم ثروة في المؤسسات ومحور العملية اطنتاجية د  عد آثاره الضارة للعنصر البشري الذي يُ 
ن موكذلك تبدو أهمية هذه الدراسة من خلال ما تعرضه  البلدنتتحقق التنمية الاقتصادية والاجتماعية في 

أولاـك الأفـراد الشـرفاي الرافضـين  إلـدلقيم السلبية للفساد في قةاعات الدولة بأسـرها ليصـل تأثيرهـا لترسيخ  
 للامتثال لمجرياته وآلياته.
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لمستويات اطدارية و كذلك من خلال ما يمكن أن تسهم به في فهم السلو  الفعلي للموهفين في مختلف ا
والتنبؤ به وشالتـالي إمكانيـة ضـبط سـلوكهم بمـا ينسـجم وأخلاقيـات الوهيفـة العامـة وشمـا يتيـد مـن إنتـاجيتهم 
ويــنعكس فــي مؤشــرات تقيــيم أداي المنظمــة إيجابــا ن ويرفــع مــن وتــائر التنميــة الاقتصــادية بمــا يحقــق زيــادة 

 سريعة ودائمة في متوسط الدخل الحقيقي للفرد.
التعرف على ويائل ا تشاف الغش والفساد المالي والإدا ب فعي المنممعات يعوال الن وميعة   إلىة  إ اف
 آليات مو نموذج لمقاومة والند مل يذا الفساد. ح، وا تراةمو الخاصمنها 

وهذا ما يجعـل هـذه الدراسـة تسـاهم فـي تسـليط الضـوي علـد الحـل النـاجع لحصـار هـذه الظـاهرة وتقلـيص 
وشمـا قــد يســاعد الحكومـة فــي تنفيـذ المهمــة المكلفــة  نة علـد عمليــة التنميــة ومسـيرة التقــدمتـداعياتها الســلبي

  ها.

 أهداف البحث:-
 تتمثل أهداف هذه الدراسة بما يلي:

علد هاهرة الفساد من خلال التركيـت علـد مفهومـهن أشـكاله ن آثـاره  وأسـاليب كشـف الفسـاد   تعرضفال (1
الغش أو الحد منه في المؤسسات )نظم الرقابـة الداخليـة/ أسـاليبها  وطرق الحد منه واقتراح نموذج لمقاومة

وأدواتهـا( وانعكـاع ذلـك علـد التنميــة الاقتصـادية والاجتماعيـة ن وذلـك مــن خـلال المرجعيـات النظريـة فــي 
 أد يات اطدارةن والعلوم اطنسانية الأخرى. 

ام فــي ســورية ومــدى فعاليــة علــد بعــض حــالات الفســاد اطداري فــي  مؤسســات القةــاع العــ تعــرضفال (2
االيات المتبعة لمكافحة هذا الفسادن وقياع انعكاسها علد أداي العاملينن وعلد أداي المنظمة ككـلنوعلد 

 الاقتصاد الوطني بالنتيجة.

اســتخلاص النتــائجن وتحديــد المعوقــات التــي تحــد مــن فعاليــة الةــرق المســتخدمة فــي معالجــة الفســادن  (3
يات المناسبة لتيادة هذه الفعالية واقتراح آليات جديدة للحد مـن هـاهرة الهـدر فـي وتقديم المقترحات والتوص

 المال العام بما ينعكس إيجابا  علد الاقتصاد الوطني وزيادة متوسط الدخل الحقيقي للفرد .

 

 مشكلة البحث:-
 افتتاح الماتمرتتجلى مش لة البنث، انملا اي مما معا  إليه السيد الرئيس بشا  الأيد في كلمته حلال 

القمععرب العاعععر لنععزت البعععث العربععي ا عععترا ي   مععل م  الفسععاد فععي يععو ية  شعع ل مشعع لة ا تصععاد ة 
 واجتماعية ومحلاقية تنتاج لآليات م افنة م ثر نجاعة وحزماي.

حيـث حصـلت سـورية علـد المرتبـة رقـم   2005أههره تقرير منظمة الشفادية العالمية لعام   إضافة إلد ما
( 133( مـن أصـل )66(  لد علد مؤشر مدركات الفساد  ينما كانت مرتبتها رقـم )146ن أصل )( م70)

يدل علد وجـود مشـكلة الفسـاد فقـط وإنمـا يـدل أيضـا   وهذا لا  2003 لد في تقرير المنظمة المذكورة  لعام  
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دركات الفساد علد عدم نجاعة اطجرايات المتخذة لمكافحة الفساد نظرا  لتراجع موقع سورية علد مؤشر م
منـــالا الاســـتثمار والتنميـــة الاقتصـــادية والاجتماعيـــة فيهـــا. بعكـــس  فـــيعنـــد دخـــول دول جديـــدةن ممـــا يـــؤثر 

الأردن التـي حافظــت علـد نفــس الموقـع ممــا دل علـد نجاعــة اطجـرايات التــي تتخـذها فــي مكافحـة الفســاد 
 وذلك وفق ما صرح به رئيس منظمة الشفادية العالمية مؤخرا .

التم ل مل منا بة مختلف معع ال الفسعاد   عد معل ايعتخدام ويعائل ا تشعاف الغعش والفسعاد فمل مجل  
مناولة تنديد ميبابه الجويرية وطرق تقلعي  تكلفتعه التعي يتك عديا بالنها عة   اَّ المالي والإدا ب و مل ث  

 ا  تصاد الوطني ك ل وايتخدام المرق الو ائية مثل نما الر ابة الداحلية .

 
 بحث: فرضيات ال-
 :فرضيات عامة -أولا     
 ين  انتشار هاهرة الفسـاد اطداري والمـالي  فـي المسـتويات اطداريـة   معنوية  هنا  علاقة ذات دلالة (1

 المختلفة وشين انعكاساتها علد المنظمات والعاملين .

ــة (2 ــة ذات دلالـ ــا  علاقـ ــة هنـ ــا معنويـ ــة الاقتصـ ــالي والتنميـ ــاد اطداري والمـ ــاهرة الفسـ ــار هـ ــين  انتشـ دية  ـ
 والاجتماعية في سورية. 

ــة هنـــا  علاقـــة ذات دلالـــة (3 ــاد والتنميـــة  معنويـ ــة الفسـ ــين آليـــات مكافحـ ــي  ـ ــة فـ ــادية والاجتماعيـ الاقتصـ
 .سورية

 :فرضيات جتئية-ثانيا      
  ين آليات مكافحة الفساد وشين درجة أداي العاملين. معنوية هنا  علاقة ذات دلالة (1

ليـات مكافحـة الفسـاد وشـين  تنفيـذ القـوانين واطجـرايات التةويريـة  ـين آ معنوية  هنا  علاقة ذات دلالة (2
 بالشكل الصحيح.

  ين معالجة الفساد اطداري وشين انتشار قيم وثقافة العمل. معنوية هنا  علاقة ذات دلالة  (3

أنـــواع الفســـاد الأخـــرى فـــي   ـــين انتشـــار الفســـاد المـــالي وشـــين انتشـــار معنويـــة هنـــا  علاقـــة ذات دلالـــة (4
 ـــة.  المنظمـ

  ين غياب نظم الرقابة الداخلية والتشجيع علد زيادة الفساد. معنوية هنا  علاقة ذات دلالة (5

 ـــين غيـــاب تأهيـــل العـــاملين بالرقابـــة الداخليـــة والتشـــجيع علـــد زيـــادة  معنويـــة هنـــا  علاقـــة ذات دلالـــة (6
 الفساد.

 زيادة الفساد. ين غياب أدوات كشف الفساد والتشجيع علد  معنوية هنا  علاقة ذات دلالة (7

ــة (8 ــة ذات دلالــ ــا  علاقــ ــة هنــ ــودات  معنويــ ــة لموجــ ــوفير الحمايــ ــداخلي وتــ ــبط الــ ــائل الضــ ــوفر وســ ــين تــ  ــ
 المؤسسة.
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 ــين تــوفر وســائل الرقابــة المحاســبية المناســبة واتخــاذ قــرارات ســليمة  معنويــة هنــا  علاقــة ذات دلالــة (9
 تخدم التنمية الاقتصادية.

 فر وسائل الرقابة اطدارية وتشجيع الكفاية واطنتاجية. ين تو  معنوية (هنا  علاقة ذات دلالة10

 معوقات البحث:-

/ منظمـة مـا ين 33الاقتصار علد عدد محدود من المنظمات الحكوميـة التـي ينحصـر عـددها فـي / (1
 إنتاجية وخدمية موزعة علد محافظات القةر.

 الاعتماد علد عينة عشوائية بسيةة محدودة من العاملين . (2

لــد اطجابــات الدقيقــة والواضــحة مــن عينــة البحــث  هــدف الوصــول إلــد النتــائج صــعوشة الحصــول ع (3
 المرضية.

 منهجية البحث وعينة مجتمع الدراسة: -

ــة  -1 ــات الحكوميـ ــا المنظمـ ــاني منهـ ــي تعـ ــاكل التـ ــيف المشـ ــي توصـ ــي فـ ــفي التحليلـ ــنهج الوصـ ــتخدام المـ اسـ
فرة علـــد اعتبـــار أن هـــذا الســـورية بالاعتمـــاد علـــد الملاحظـــة الشخصـــية والمراجـــع التخصصـــية المتـــو 

حقيقتهــا علــد أرض الواقــع  وتعــرضفالمــنهج يقــوم علــد أســاع تحديــد كافــة جوانــب الظــاهرة المدروســة 
 ووضعها الحالي وتفاعلاتها البياية ضمن إطار محدد .

وهـي سـورية مجتمع الدراسة: يشمل مجتمع الدراسة بعض منظمات القةاع العام الاقتصادي والخدمي في 
في كافة المحافظات(ن والمؤسسة العامة لاستثمار  ا  مة للمشاريع المائية ) ولها ثلاثة عشر فرعالشركة العا

وتنميــة حــوض الفــرات والشــركة العامــة للدراســات المائيــةن والمؤسســة العامــة لاستصــلاح الأراضــين والهياــة 
يـث يبلـع عـدد العـاملين العامة للموارد المائيـة )ولهـا أرشعـة عشـر مديريـة فـي كافـة المحافظـات السـورية(  ح

 عامل تقريبا .  ( ألف  35)  جمعيها في هذه الجهات 
العمـــل  منظمـــات عينــة البحـــث: اســـتخدمت فـــي هــذا البحـــث عينـــة عشـــوائية بســـيةة مــن العـــاملين فـــي -3 

  .( عامل 500وحجمها) المذكورة كافة  
معلومــات المةلوشــة للبحــث الو بعد تحديــد مشــكلة البحــث يكــون مــن الســهل تجميــع البيانــات أداة الدراســة:-4

 وتبويبها وتحليلهان ومن أهم طرق تجميع البيانات والمعلومات التي تم استخدامها هي:
المســح الأكــاديمي بــالرجوع إلــد كافــة الكتــب والأبحــا  والدراســات المتعلقــة بموضــوع البحــث بــاللغتين  .1

 من العثور عليها. ةالعرشية والأجنبية والتي استةعت كباحث
ح الميداني للشـركة والمؤسسـة المحـددة بالعينـة والحصـول علـد البيانـات والمعلومـات عـن أسلوب المس .2

 طريق السجلات والتقارير والوثائق الرسمية.  

المقا لة الشخصية   هدف الحصول علد معلومات إضادية عن طريق طرح الأسالة علد الأشـخاص  .3
 ذوي العلاقة.
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ي وُجهت للعاملين في العينة حيث تم تقسيم الاستبيان إعداد استبانة تضمنت مجموعة من الأسالة الت .4
 إلد:

 القسم الأول: تم الحصول من خلاله علد  يانات تتعلق بمشكلات البحث  -أ
 القسم الثاني: تم الحصول من خلاله علد  يانات تتعلق بأسباب مشكلات البحث.-ب 
مســببات الفســاد وفرضــيات تــم الحصــول مــن خلالــه علــد  يانــات تتعلــق بمعالجــة القســم الثالــث:  -ج

 البحث.
لنتمكن من ن SPSS)تحليل البيانات والمعلومات عن طريق البرنامج اطحصائي )معالجة البيانات: تم  -5

تحديد العوامل المـؤثرة فـي الظـاهرة المدروسـةن حيـث تـم اسـتخدام  مقـاييس النتعـة المركتيـة والتشـتت وعـدة 
 اط  لتحديد العلاقات والارتباطات ديما  ين المتغيرات.اختبارات معلمية ولامعلمية ومصفوفة الارتب

 محتويات الدراسة النظرية:سنفرد الباب الأول لو -
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 الباب الأول 
 الدراسة النظرية 

 
 الفصل الأول:
 وأسبابه وآثاره. وأشكالهمفهوم الفساد 

 مفهوم الفساد.المبنث الأول: 
 .ياتهأشكال الفساد وآلالمبنث الثاني: 
 .أسباب الفساد المبنث الثالث:  
 .آثار الفساد ونتائجهالمبنث الرابع: 

 
 الفصل الثاني:

 آليات مكافحة أو الحد من انتشار هواهر الفساد وانعكاساتها علد التنمية الاقتصادية الاجتماعية.
 

 الفصل الثالث:
 وسائل اكتشاف الغش والفساد المالي واطداري.

 
 الفصل الرابع:

 المالي واطداري. والفساد  والاحتيال الغش نظام الرقابة الداخلية للحد من -مقترحنموذج 
 

 
 
 
 
 

 
 
 



 16 

 الفصل الأول 
 المبحث الأول

 
 مفهوم الفساد:

(؛ 1الفساد لغـة الـبةلان والاضـمحلالن ديقـال فسـد الشـيي أي بةـل واضـمحلن والمفسـدة ضـد المصـلحة)
يند لا يُر يـدُوند عُلـُو ا: ﴿المال هلما  فـي قولـه تعـالدفهو أخذ  علد معان بحسب موقعهن للتعبيرويأتي  ذ   ل لـذ

ا ف ي اد  ادُ  ﴿: وهـو الجـدب فـي قولـه تعـالد ن/83سورة القصصن ااية /﴾  الأدرْض  ودلا فدسد رد الْفدسـد  فـ ي هدهـد

 /205سورة البقرةن ااية/﴾  الْبدر ض ودالْبدحْر  
مــرة منهــا مــا يــوحي بــأن المــري قــد يقــدم علــد  (50) يموقــد وردت كلمــة الفســاد بملحقاتهــا فــي القــرآن الكــر 

مْ لاد  :﴿/12/و/11ن/اكما ورد في سورة البقـرة اايتـ  ممارسة الفساد وهو يظن نفسه مصلحا ن ودإ ذدا ق يـلد لدهـُ
ل حُوند  نُ مُصــْ ا ندحــْ الُواْ إ نذمــد دُواْ فــ ي الأدرْض  قــد ن لاذ  تُفْســ  لدكــ  دُوند ود مُ الْمُفْســ  مْ هــُ عُرُوند أدلا إ نذهــُ ومنهــا مــا  ﴾ن  يدشــْ

ومثـال ذلـك  هنبهن مـدر  لمـا يقـوم بـه ويفعلـ م  م علد ممارسة الفساد وهو عال  قد  نسان قد يُ طعلد أن ا  ليد 
يدقْةدعُوند  : ﴿قوله تعالد يثداق ه  ود يند يدنقُضُوند عدهْدد اللَّذ  م ن بدعْد  م  دُ  الذذ  يُفْسـ  لد ود ه  أدن يُوصـد رد اللَّذُ بـ  ا أدمـد وند فـ ي مد
رُوند  الأدرْض   اس   /.27سورة البقرةنااية/ ﴾أُوْلدا كد هُمُ الْخد

فـي الحيـاة الـدنيا والعـذاب  ن وأن لمرتكبيه الخـتيُ كليض  تحريم الفساد علد نحو   إلدكما يشير القرآن الكريم 
ار شُ  : ﴿الشـديد فـي الحيـاة ااخـرةن جـاي فـي سـورة المائـدة يند يُحـد ذ  تدايُ الـذ ا جـد ولدهُ إ نذمـد ردسـُ وْند فـ ي  وند اللَّذد ود عد يدسـْ ود

لذبُوالأد ا وا أدوْ يُصــد تذلــُ ا أدنْ يُقد اد  نْ خــ   رْض  فدســد مْ مــ  مْ ودأدرْجُلُهــُ يه  د  عد أديــْ وْالاأدوْ تُقدةــذ ند ا ف  أدوْ يُنْفــد مْ لأد مــ  رْض  ذدلــ كد لدهــُ
لدهُمْ ف ي نْيدا ود تْي  ف ي الد  يم  لأد ا خ  ردة  عدذداب  عدظ   /.33رة المائدةن ااية/سو ﴾  خ 

 :م ي العتاهيةوهو ضد المصلحة كما هو الحال في قول 
 مفسدة للعقل أي مفسدة.  إن الشباب والفراغ والجدة 

 -أن المـال تـابع للجـاه والسـلةة ولـيس العكـسن لأن صـاحب الجـاه ( جـاي  2)مقدمة ا ل حلدو  في  أما  
جاهــهن  إلــد هــا إليــه فــي ســبيل التتلــف والحاجــة  ن يــتم التقــرضب مخــدوم بالأعمــال - ا ــن خلــدون كمــا يــرى 

أن يصـــل لوصـــف  إلـــدوهكـــذا  فـــي جميـــع حاجاتـــه مـــن ضـــروري وكمـــالي ينـــون لـــه بأعمـــالهمع  اع مُ نـــفال
 اطداري باطمارة "إذ يكتسب البعض من خلال المنصب والنفـوذ   لكثيرة التي تختلط فيها "التجارةالأحوال ا

حصــول علــد المغــانم الماليــةن وتكــوين الثــروات الســريعة وتكــون فــي جهــاز الدولــة أوضــاعا  تســمح لهــم بال
ريع المنصـب" ولعـل تلـك الخصـائص لعمليـات التـراكم المـالي )ولـيس اطنتـاجي( مـن خـلال بمنتلة "عادة  

 
 معجم اللغة العرشية  مختار الصحاح.)فسد(   -1

  
 .80نص 2004مركت دراسات الوحدة العرشيةن الفساد والحكم الصالح في البلاد العرشيةن  يروت ن  - 2
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وهــــي التـــي دفعـــت عــــالم  نالمواقـــع والمناصـــب الوهيريـــة العليــــا ن ميـــتت العديـــد مــــن دول العـــالم الثالـــث 
تي" ليقا ـل بـه "رأع المـال رأع المـال الرمـ( إلد صك مفهـوم "3) يير  و ديو الاجتماع الفرنسي المرموق 

فهؤلاي الـذين يقبضـون علـد مقاليـد ومكونـات رأع المـال الرمـتي فـي   نالمادي" الملموع والمتعارف عليه
 ثنايا هيكل السلةةن لهم دورهم في إعادة "إنتـاج الفسـاد" فـي العديـد مـن  لـدان العـالم الثالـث وسـد الةريـق

لعل هذا النوع من الممارسات يلقي بظلاله علد مدى كفاية أداي آليات و أمام عمليات "التراكم اطنتاجي" 
السوق في  لادنان حيث يصعب وضع الحدود الفاصلة  ين التجارة واطمارة. ولعلنا نشـهد هـذه الأيـام فـي 

اقتصــاديا  للانتقــال المعــاكس مــن رجــال الأعمــال النشــيةين مجموعــة العديــد مــن البلــدان العرشيــة اســتعداد 
والسياسـين تحـت شـعارات  راقـة تبـدو ذات طـابع  اطداري مواقـع "اطمـارة" والجـاه   إلدمن مواقع " التجارة"  

 نفتاحي. وا إصلاحي
 عرف الفساد علد أنه:فقد القاموع الفرنسي "لاروع" وأما  

 "الانحلالن التعفنن التلف.........أو جريمة موهف يتاجر بسلةته".
هـو إخـلال بالواجـب المهنـي والأمانـة التـي يفرضـها    Encarta-97المويوعة الفرنسعية  والفساد في  

 العمل الوهيفين وهو يجلب للموهفين الممارسين له في وزارتهم منافع خاصة من المنافع العامة.
 لفساد علد أنه:تعريفا  ل ورد قد أ " الدولي"ويبسترمعجم  حين أن في

 دبانتهـا  الواجـب الملقــ -كالرشـوة –عـن طريـق وسـائل خاطاـة  -سياسـي مـثلا  –"إقنـاع شـخص مسـؤول 
 علد عاتقه".
 قد توسعت في وضع تعريف له حيث اعتبرته:" "الأميركاناموسوعة  مع العلم أن

"سوي استعمال موقع لمصلحة شخصيةن ومعند الكلمة يتغير بحسب الثقافات والأزمنةن وأن ليس كل ما 
الفسـاد موجـود خصوصـا  فـي الحضـارات التـي  نفـا  بالقـانون الـدولين وأن يكـون معر  هو فاسـد بالضـرورة أ

 تنمو وتتوسع"
الاوتصاب المتعمد لمبدأ الحيادية الذي يقضي بعـدم " ( فاتجه  تعريفه إلد أنه:4تانزب   يالاقتصاد   أما-

المبــدأ ضــروريا  جــدا  هــذا  ويعــد  تــأثر قــرارات القةــاع العــام أو الخــاص بالعلاقــات العائليــة أو الشخصــية 
 لضمان حسن سير الأسواق الاقتصادية".

 :( 5هو) الفساد  يرى أن ينتغتو   و

 
 المرجع السا ق نفسه  -3
 . 52نص : 1999د. دروام دريد ن ااثار الاقتصادية لظاهرة الفساد اطداري ن جمعية العلوم الاقتصادية السوريةن دمشق  -4

 
والنشرن القاهرةن   الدولة في عالم متغيرن مركت الأهرام للترجمة -1997البنك الدولي للإنشاي والتعميرن تقرير عن التنمية الادارية في العام -5
 .112ص
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"أحــد المعــايير الدالــة علــد غيــاب المؤسســية السياســية الفعالــة التــي شــهدها عصــرنا الحــالين وعليــه فــ ن 
ة لانحــراف الفســاد لــيس نتيجــة لانحــراف الســلو  عــن الأنمــاط الســلوكية المقبولــة فحســبن  ــل إنــه نتيجــ

 الأعراف والقيم ذاتها عن أنماط السلو  القائمة والمعهودة".
 :( فيراه علد أنه هو 6 مويترفيلد"أما "-

"تلــك الأعمــال التــي يمارســها أفــراد مــن خــارج الجهــاز الحكــومين تعــود بالفائــدة علــد الموهــف العــامن مــن 
قوانين جديدةن أو ب لغاي قوانين قائمة    خلال سماحه لهم بالتهرب من القوانين والسياساتن سواي باستخدام

تمكنهم من تحقيق مكاسب مباشرة وفوريةن ويقدم العاملون فـي الجهـاز الحكـومي علـد أعمـال تحقـق لهـم 
لأصــدقائهم مكاســب عبــر طلــب أو قبــول منــافع لهــم مــن الأفــراد لقــاي تقــديم خــدمات مباشــرة  ولأســرهم أو

نين أو سياسـات تتحقـق عـن طريقهـا مكاسـب مباشـرة لهـم وفوريةن وذلك من خلال استحدا  أو إلغـاي قـوا
." 
يسـتخدم تعبيـر الفسـاد بصـورة عامـة للدلالـة علـد طائفـة الأفعـال  (7)وفي العـرف الاجتمـاعي والسياسـي-

القوانين والأنظمـة المرعيـة والعـرف العـامن  هـدف  فة  التي تقدم علد ممارستها مجموعات من الأفراد مخال  
 .د حساب المصلحة العامةتحقيق منافع شخصية عل

ن ذلــك أن الفســاد بمعنــاه العــام يشــمل مويععع عععمو ي مععل الفسععاد بمعنععاع الإدا ب والفسععاد بمعنععاع العععام  
ً  تقدم علد ممارستها مجموعات من الأشخاص ليست في سلك الدولةن أو أن أفرادها يعملون فـي  أفعالا 

فشــرطه أن يكــون  لأعمــالن أمــا الفســاد اطداري لــك امــواقعهم الوهيريــة فــي ت ن الدولــة ولكــنهم لا يســتثمرو 
الفاعــل عــاملا  فــي مؤسســة مــن مؤسســات الدولــة ويســتثمر موقعــه لممارســة الفعــلن فتهريــب المخــدرات أو 

فسـادا  إداريـا ن إلا بمقـدار مـا يشـتر  ديـه موهفـون إداريـون  يعدض  تنظيم شبكات البغاي والدعارة بحد ذاته لا
 وهنا تكمن أقصد درجات الخةورة. نتسهيل هذه الأعماليستثمرون مواقعهم الوهيرية ل

 اطداري: ين مستويين للفساد ( 8)ويميت الباحثون -
هو الفساد الأكبر وهو الفساد الذي يرتكبه رروساي الدول والحكومات والوزراي ومن فـي حكمهـمن   :الأول 

 .وأساسه الجشع

 
 . 110-108ن ص1995د.ياوي محمد عبد الفتاحن الأخلاقيات في اطدارة العامةن مركت أحمد ياسين للنشر والتوزيعن عمانن -6
 
ت الأمنية  عبد المولد ن سيد شورشجين عمليات وسيل الأموال وانعكاساتها علد المتغيرات الاقتصادية والاجتماعيةن المجلة العرشية للدراسا  -7

 .304ن ص1981( ن28( ن العدد ) 14والتدريبن المجلد ) 

 
مبيض عامر رشيدن موسوعة الثقافة السياسية الاجتماعية الاقتصادية العسكرية : مصةلحات ومفاهيم ن دار المعارف للنشر والتوزيع   -8 

 . 1034نص2000سوريةن –والةباعة ن حمص 
 



 19 

ختلفــة وأساســه الحاجــة. وقــد خلصــوا عــات المالفســاد الأصــغرن وهــو فســاد المــوهفين فــي القةا :والثععاني 
 توضيح العناصر الأساسية للفساد في ستة عناصر وهي: إلد
 .إساية استخدام السلةة أو استغلالها لحساب المصلحة الخاصة-1
 .حرية التقدير في اتخاذ القرار مع غياب المسايلة القانونية-2
 .مقررةانحراف في السلو  عن متةلبات الواجبات الرسمية ال-3
 .اطساية السرية اللاقانونية لاستخدام السلةة-4
 .الانحراف عن معايير السلو  الاجتماعي-5
 إلحاق الضرر بالمصلحة العامة لحساب المصلحة الخاصة.-6
دذ عندما تعرض لمفهـوم الفسـاد والفعـل الفاسـد حيـث (  9)د. علي شتا  أكذدهوهذا ما  - أن الفسـاد هـو نـوع  عـد

نحـــرف عــن مســـتوى الســلو  الســـائد والـــذي يعتقــد أنـــه مقبــول فـــي مجــال معـــين مثـــل مــن الســـلو  الــذي ي
أنه سلو   منحرف مقرون  هدف معين يتمثل في المصلحة الشخصية علد  إلدإضافة  اطداري المجال 

نحسـاب المصــلحة العامـة وشــذلك يكـون الفعــل الفاسـد هنــا  أو ويــر  ا  رســمي أكـانســواي  بمنتلـة ســلو  مُعـاد 
 ترقيــةن واضــحة أو مكاســب معينــة مثــل مكافــأةن متيــات يضــمن للشــخص الــذي يقــوم بــه رســمين بحيــث 

وشذلك يترتب علد جميع صور السـلو  الفاسـد هـذه خسـارة ماديـة أو أد يـة أو ماليـة للجمهـور مـن ناحيـة 
 والتنظيمات اطدارية من ناحية أخرى. 

 والجوانب الأساسية في الفعل الفاسد هي:
د شخص مسؤول عن أداي بعض الأعمـال التـي لا يأخـذ مقا لهـا مكافـآت ماديـة الفساد يوجد أينما وج-1

في حين أنه يحرص علد أداي أعمال ترضي من يقدم له المكافآت المادية أو ويرهـا مـن صـور الفسـادن 
 ه للمصالح العامة بمثل هذه الالتتامات من ااخرين.ر يرتبط أدا مذ ومن ثد 

وسيلة للمنفعة الشخصية أو لصالح مجموعة عن وهيفي  وضعه الاستعمال السلةة العامة المرتبةة -2
ــه  ــد وجـ ــرين  وعلـ ــارة ل خـ ــدو  خسـ ــدوره لحـ ــؤدي  ـ ــذي يـ ــي والـ ــلو  الأخلاقـ ــانون أو السـ ــرق القـ ــق خـ طريـ

 الخصوص الجمهور الذي ترتبط مصالحه بالتنظيمات التي يعمل  ها الأشخاص المفسدون.
معين إلا أنه يأخذ أشكالا  متغيرة  تغير الفترات   بلد معينة أو ترتبط بفترة تاريخية  والفساد  ذلك هاهرة لا

غلال تاس" في تعريفها للفساد بأنه منممة الشفافية العالميةالتاريخية ومتنوعة  تنوع الأمم وهذا ما أكدته 
 (10)السلةة من أجل المنفعة الخاصة".

 
 .42ن ص 1نط1999جتمع المستقبل ن مكتبة الاشعاع ن مصر ن د. شتا علي ن الفساد اطداري وم -9      

 
 منظمية الشفادية العالمية ن موقع المنظمة علد الانترنيت. -10
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يجب الفصل  ين الأعمـال الفاسـدة قاله ااخرون في تعريف الفساد أنه  ما  إلد   وبرت كليتجا دوأضاف  
 (11)والأعمال المحرمة وعدم الخلط  ينهما.

الأسـاع فـي عصـرنان وهـو يكشـف عـن وجهـه القبـيح فـي كـل  ممثلا  للشـرالفساد  عدذ فقد    يتر آ غلأما   
مكـانن ويكمــن فـي جــذور كـل المشــكلات ذات الأهميـة تقريبــا ن أو يحـول دون حلهــا علـد الأقــلن وتحــد  

البـؤع والفقـر والمـرض  أسرى حيث يدع الكثير من ملايين البشر  مرة في مناطق العالم الفقيرةنآثاره المد 
 ( 12)والصراعات وأشكال الاستغلال الوحشية المتجبرة.

فالفســـاد يحـــد   البنـــك الـــدولي عـــرف الفســـاد بأنـــه" إســـاية اســـتعمال الوهيفـــة العامـــة للكســـب الخـــاصن -
ن أو طــرح لمناقصــة عامــةن كمــا يــتم وة لتســهيل عقــد أو إجــرايازن أو رشــعنــدما يقــوم موهــف بقبــول ا تــت 

 عنــدما يعــرض وكـــلاي أو وســةاي لشـــركات أو أعمــال خاصــة تقـــديم رشــوات للاســـتفادة مــن سياســـات أو
كمـا يمكـن للفسـاد  إجرايات عامة للتغلب علد منافسينن أو تحقيـق أرشـاح خـارج إطـار القـوانين المرعيـةن

الرشـوةن وذلـك  تعيـين الأقـارب أو سـرقة  إلـدفة العامة دون اللجـوي أن يحصل عن طريق استغلال الوهي
   (13)أموال الدولة".

 آليتين رئيستين من آليات الفساد وهي: يُمكن اطشارة إلد تعريف البنك الدولي للفساد من خلال و 
عين العـام الموهفين والمسؤولين في الحكومـةن وفـي القةـا إلدآلية دفع "الرشوة" و"العمولة" )المباشرة(   -

 دتســهيل الأمــور لرجــال الأعمــال والشــركات الأجنبيــة وهــو مــا يســمو  والخــاص لتســهيل عقــد الصــفقاتن
 ".لرشوة"ا ـتاريخيا  في المنةقة العرشية  

آليـــة وضـــع اليـــد علـــد المـــال العـــام والحصـــول علـــد مواقـــع متقدمـــة لم نـــاي والأصـــهار والأقـــارب فـــي  -
"الفساد ـعـــام والخـــاص وهـــذا النـــوع مـــن الفســـاد يمكـــن تســـميته  ـــالجهـــاز الـــوهيفي وفـــي قةـــاع الأعمـــال ال

" الفسـاد الكبيـر" المـرتبط بالصـفقات الكبـرى فـي عـالم ـ الصغير" وهو مختلف تمامـا  عمـا يمكـن تسـميته  ـ
الجنسـية  المقاولاتن وتجارة السلاح والحصول علد التوكيلات التجارية للشركات الدولية الكبرى المتعددة

ــا  ــ إلــــدومــ ــات ذلــــك مــ ــذا نن ممارســ ــادة علــــد" ويحــــد  مثــــل هــ ــر" عــ ــاد الكبيــ ــي  الفســ ــتويين السياســ المســ
عن الثانين أو يمكن أن  بأخرى  ن  درجة أون مع ملاحظة أن الأول يمكن أن يكون مستقلا  والبيروقراطي

 تكون  ينهما درجة عالية من التداخل والتشابك إذ عادة ما يرتبط " الفساد السياسي" بالفساد المالي حـين
 أدوات للإثراي الشخصي المتصاعد. إلدتتحول الوهائف البيروقراطية العليا 

 
 50ن ص: 1994د. كليتجارد روشرتن ترجمة د.حجاج علي حسينن السيةرة علد الفسادن دار البشيرن عمانن  -11

 

 .17. ص: 2005ن 1ع ن دمشق  طترجمة جديد محمد ندار القد لميةن آيغن  يترن شبكات الفساد واطفساد العا -12
 

 .87-77نص:   2003د. حاج عارف ديالان اطصلاح اطداري الفكر والممارسةندار الرضا للنشرن دمشقن -13
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إدانـة كــل مــا  إلــدأن بعــض البـاحثين اعتبــروا أن تعريــف البنـك الــدولي تعريــف متحيـت يميــل  إلــدإضـافة 
 (.14)هو عام وحكومي لصالح الترويج لليبراليةن وعدم تدخل الدولة.

 

فـي أي مـن موادهـا علـد تحديـد تعريـف محـدد للفسـاد   ت لفسـاد فلـم تـأأما اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحـة ا
 :ي( منها بما يل2إلا أنها حددت المقصود  تعبير الموهف العمومي في المادة )

"أي شــخص يــؤدي وهيفــة عموميــة أو يقــدم خدمــة عموميــة حســب التعريــف الــوارد فــي القــانون الــداخلي 
  .عني من قانون تلك الدولة الةرف"هو مةبق في المجال الم للدولة الةرف وحسب ما

كما أنهـا عـددت المخالفـات التـي تعةـي انةبـاع عـن وجـود فسـاد فـي أي مـن البلـدان الأعضـاي فـي هـذه 
/ منهــا وألتمــت الــدول الأطــراف باتخــاذ تــدا ير لتجــريم هــذه 25/ وحتــد المــادة /15الاتفاقيــة مــن المــادة /

 يلي: اويمكن اختصارها بم الأفعال  عندما ترتكب عمدا  
 .ة الموهفين العموميين الوطنيينرشو  -1
 الموهفين العموميين الأجانب وموهفي المؤسسات الدولية العمومية.  ةرشو  -2

 اختلاع الممتلكات أو تبديدها أو تسريبها بشكل آخر من قبل موهف عمومي. -3

ويــر  واطثــراي نوإســاية اســتغلال الوهــائف ر بــالموهف العمــومينالمتــاجرة بــالنفوذ عــن طريــق التــأثي -4
 المشروع.

 الرشوة في القةاع الخاص أثناي متاولة أنشةة اقتصادية أو مالية أو تجارية. -5

تضاف  رشاأموال الشركة وذلك عند دفع  اختلاع الممتلكات في القةاع الخاص أو إساية استخدام -6
 أو تدفع من أموال الشركة.

مـة وفقـا  ن أي مـن الأفعـال المجرد وسل العائدات اطجرامية؛ وإخفاي ممتلكات مـع العلـم أنهـا متأتيـة مـ -7
وإعاقـة سـير العدالـة بـأي شــكل مـن الأشـكال وشغايـة تتويـر المعلومـات المتعلقـة  هــذه لهـذه الاتفاقيـةن 

 الأفعال المجردمة. 
لف من ثلاثة أطراف وهم: أوشذلك نجد أن هذه الاتفاقية اعتبرت أن عملية الفساد وفي أي شكل كانت تت

 الفاسد )الموهف العمومي(. –الوسيط )صاحب النفوذ مثلا (  - مستفيد(المفسد )صاحب المصلحة ال
أنــه يمكــن تعريــف الفســاد بشــكل أشــمل مــن اقتصــاره علــد الجانــب  ةرى الباحثــمــن خــلال مــا تقــدم تــ و

اي علــد الكــوادر البشــرية الفعالــة وذلــك لأن أخةــر أشــكال الفســاد تلــك التــي تكــون وايتهــا القضــ نالمــادي
هو في رأينا أحـد حيث  رز مؤخرا  مصةلح "الاحتراق الوهيفي" و   نعملية الفساد المالي  يجا يا  بما يعيقإ

تــدمير الــروح المعنويــة للمــوهفين النشــيةين  إلــد -وعبــر عــدة أســاليب -الهــادف  أشــكال الفســاد اطداري 
المـالي. وكمـا  وشمـا يخـدم عمليـة الفسـاد دائرة التأثير في القرار المتخـذ اي أو الشرفاي طخراجهم من فد كْ والأد 

 
 .91 -80 -79ن ص 2004د. عبد الفضيل محمود. الفساد والحكم الصالح في البلاد العرشية ن مركت دراسات الوحدة العرشيةن  يروتن -14
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 مـــا ات القمعيـــة لمحاصـــرة موهـــفأن الرشـــوة هـــاهرة خريـــة يصـــعب إثباتهـــا بســـهولة كـــذلك فـــ ن الممارســـ
والهــدر فــي المــوارد البشــرية أهــم بكثيــر مــن الهــدر فــي  ي أولــب الأحيــان مــن الصــعب إثباتهــانفــنظيــف ن 

ً  أكانــت  العنصــر البشــري هــو أســاع كــل عمليــة المــوارد الماديــة لأن  ً  وأ ريــةن أم اقتصــاديةنن إداســواي 
ونستدل علد ذلك بالخةاب  المالي نتيجة من نتائج الفساد اطداري نتاجية كانت. ونجد  ذلك أن الفساد إ

حيـث لخـص ن 1999نيسان 27إلد مواطنيه في الجتائر في الذي توجه به الرئيس عبد العتيت  وتفليقة  
 :القضية بقوله

ومريضعة  مريضعة بمما يعة المنابعاة، دا تهعا،ريضعة فعي إلة مريضة بالفسعاد، دولعة م"إ  الجزائر دو  
مريضعة با متيعاتات التعي    والسلمة، وعدم جدوى المعو  والتملمات،  بالمنسوبية والتعسف بالنفوذ

ويععذع الأعععرا   ،العامععة  نه هععا  ععلا نععاع و   اد  مريضععة  ت ععذير المععوا د حسععيب، عليهععا و  ب  يعع
ي  مفهعوم وعوَّ   رت مصنات الضمير،ونفَّ   رت الكفالات،د ات، ويجَّ م عف  الروح المدنية، ومبعدت الق

 (15 )"."يل يناك كا ثة م ثر مل ذلك ويتعجب الرئيس الجزائرب:، الخدمة العمومية وغيّ   ،الدولة
 يلي: بما تمكنت الباحثة من أن تضع تعريفا  للفساد يتلخص  سبق وفي ضوي ما
المعتقدات للفرد عن القيم أو المعايير الأخلاقية في مجتمع مان انحراف في الأفكار والقيم و الفساد هو: "

 إلـديهـدف  مـثلا   اطداري المجـال ففـي  ني مجال مالينتج عنه انحراف في السلو  عن السلو  المقبول ف
وتختلف وسائل  .معنوية علد حساب المصلحة العامة تغليب المصلحة الشخصية سواي أكانت مادية أم

ــدف  ــذا الهـ ــق هـ ــتحقيـ ــون حيـ ــرة ث يكـ ــة لمحاصـ ــر المعلنـ ــة ويـ ــرايات القمعيـ ــا اطجـ ــوة وأخةرهـ ــا الرشـ أ رزهـ
الفســاد و  نالفاســد و الوســيط و المــوهفين المعيقــين طتمــام دورة العمليــة  ــين الأطــراف الثلاثــة للفســاد المفســد 

ة المتمثـل بـاختراق الموهـف للقـوانين والأنظمـ لد الرشوة ( يعـد نتيجـة للفسـاد اطداري المالي )الحصول ع
سـهيل سـير دورة عمليـة واسـتبعاد الأكفـاي لتالعـاملين ويـر الأكفـاي فـي مواقـع  أو التحايـل عليهـا أو تعيـين

ــادة إ ــاد أو ) إعـ ــالفسـ ــات ويـ ــة الترهيـــب والعقوشـ ــة سياسـ ــاد( أو ممارسـ ــاج الفسـ ــعور نتـ ــر الشـ ــة لنشـ ر العادلـ
راقهم وهيريـــا  وعـــدم يمكـــن إفســـادهم وذلـــك  هـــدف تهميشـــهم وإحـــ ي نفـــوع العـــاملين الـــذين لاباطحبـــاط فـــ

ــدين الماديـــة و ئإعةـــا ــه يضـــر بمصـــلحة الفاسـ ــة فـــي إ ـــراز مقـــدراتهم أو إثبـــات وجـــودهم لأنـ هم أيـــة فرصـ
وض غ استمراره. وشما الفساد وتجد له من الذرائع ما   تسوغ تحقيق وايتهم ب شاعة حالة ذهنية لدى الأفراد   يُسد

نـا تكمـن الخةـورة فـي عمليـة وفـي رأينـا ه سـيمات العمـل وقـيم المجتمـع بخلـل جإصـابة أخلاقيـ  يؤدي إلد
 .الفساد 
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 المبحث الثاني
 أسباب الفساد

 
ــي            ــة فـ ــا الحيـ ــك بالخلايـ ــة. يفتـ ــع والدولـ ــروق المجتمـ ــي عـ ــة فـ ــالأورام الخبيثـ ــر كـ ــاد ينتشـ إن الفسـ

نمـــاط قـــدرات البلـــد الماديـــة والبشـــرية. ويشـــوه منظومـــة القـــيم وأيهـــدر  جتمـــعن ويُمـــتق نســـيجه الـــوطني.الم
ن ويحـــول دون قيامهــــا  وهائفهــــا علــــد النحـــو المةلــــوب. يشــــل حركــــة الســـلو . يــــوهن مؤسســــات الدولــــة

اســيةن ويشــيع فـــي أوصــالها حالـــة الاقتصــاد الــوطني ويحرفهـــا عــن المســار الصـــحيح. يغيــب الحيـــاة السي
فـق. يضـعف المناعـة الداخليـة للبلـد ويعرضـه للمخـاطر الداخليـة والخارجيــة. نـوط وانسـداد الأحبـاط والقاط

 معالجة هذه الظواهر أو التقليل من آثارها قبل التعرف علد أسبا ها. اولا يمكنن
تبعـــا  تتعــدد العوامــل المولــدة للفســـاد وتتنــوع منابعهــا. لكـــن درجــة تــأثير كـــل منهــا تتفــاوت مـــن  لــد اخــر 

دراج ة لكــل  لــد ومســتوى تةورهــا. ويمكــن إالاجتماعيــة والاقتصــادية والسياســية والثقاديــ يــةلخصــائص البن
 اختلال التوازن في الحياة الاقتصادية والاجتماعية والسياسية. تلك العوامل تحت عنوان عريض هو

بــار الةاقــة الاســتيعا ية ذا لــم يأخــذ بعــين الاعت( أن التوســع الاقتصــادي إ 16) ن بعــض البــاحثينحيــث  ــيض 
لــد ههــور الاقتصــادية الكليــة وإ بالتوازنــات  خــلالفــي الاقتصــاد الــوطنين ف نــه يــؤدي إلــد اط للاســتثمارات 

اختناقات علد مختلف الأصعدةن تنتج  دورها هواهر سلبية تعيق العمليـة التنمويـة وتحرفهـا عـن مسـارها 
 الصحيح.

الســلع والخــدمات المتاحــة عــن تلبيــة الةلــبن وتفــاقم  وتتبــدى الظــواهر الســلبية فــي عجــت المعــروض مــن
العجــوزات فــي الميتانيــة العامــة للدولــة والميــتان التجــاري وميــتان المــدفوعاتن وارتفــاع معــدلات التضــخمن 

وتراجــع مســتويات  وانخفــاض القيمــة الحقيقيــة للرواتــب والأجــورن وتــدهور ســعر صــرف العملــة الوطنيــةن
 وتركت الثروة  يد قلة من الأفراد يشكلون شريحة رقيقة من المجتمع.المعيشة لذوي الدخل المحدودن  

البياـة الصـالحة لنمـو  خلـقتوفر هذه الظواهر السلبية الناجمة عن اختلال التوازن فـي الاقتصـاد الـوطني 
الفســاد. إذ أن عــدم كفايــة الرواتــب والأجــور وتــدهور مســتويات المعيشــة للمــواطنين ولاســيما لــذوي الــدخل 

وـرايات المفسـدين. كمـا أن قصـور السـلع والخـدمات المتاحـة عـن تلبيـة ط يجعلهـم أكثـر عرضـة المحـدود 
اسـتثنائية لحصـول فاـات مـن  صـا  رد سـواق السـوداي ويتـيح فُ ارتفـاع أسـعارها يشـجع علـد ههـور الأالةلب و 

أن تــدهور  دأصــحاب رأع المــال علــد أرشــاح احتكاريــة ويــر قانونيــة علــد حســاب المــواطنينن ولا يخفــ
رروع الأموال  سعر الصرف للعملة الوطنية يفتح منافذ لانتهازي الفرص للمضارشة علد العملة وتهريب 

ــد الخـــارج ــة إلـ ــروات الوطنيـ ــوالثـ ــد خلـــق  ر  ولا يقتصـ ــوطني علـ ــي الاقتصـــاد الـ ــوازن فـ ــأثير اخـــتلال التـ تـ
  ومنظومــة حــدا  تغييــر فــي  نيــة المجتمــع وأنمــاط الســلو فــي  نيتــه فحســبن  ــل يمتــد تــأثيره طتشــوهات 
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ــادي ويـــر المتـــوازن يعيـــد الفـــرز  ــر العـــادل الـــذي ينتجـــه التوســـع الاقتصـ ــيم. فـــنمط توزيـــع الـــدخل ويـ القـ
جانـب الفاـات الاجتماعيـة ذات الـدخل  يجعل والبية الةبقة الوسةد تصةف إلدالاجتماعي علد نحو  

من الناتج المحلي ن نسبة ضايلة من المواطنين من الحصول علد القسم الأعظم نخفض للغاية ويمكض الم
 وتغيـــر  نيــة المجتمـــع علــد هـــذا النحـــو يعمــق الشـــرلا داخــل المجتمـــعن  ــين أولبيـــة معدمـــة لا جمــاليناط

نفــاق ترفــي ن وأقليــة مترفــة تُبــدد مواردهــا فــي إتحصــل علــد مــا يســد رمقهــا ويغةــي احتياجاتهــا الأساســية
 استفتازي.

ــاة ومــا تمارســه الأمــن ضــنك وشــظف العــيش وشــين مــا تعانيــه الأولبيــة الســاحقة   قليــة مــن مظــاهر الحي
تراجع قيم الاستقامة والنتاهة والعمل الشريف وتقدم قيم تغليب المصلحة الخاصة  إلد يالمترفةن مما يؤد 

علـد المصـلحة العامــة والغايـة تبــرر الوسـيلة والكســب بمختلـف الوسـائلن والثــراي السـريع  وفــي إطـار هــذا 
مـع اشـتداد اخـتلال التـوازن الاجتمـاعي جـراي  وتنتشـر فـي المجتمـع السقوط الأخلاقي تنمو هـاهرة الفسـاد 

ن المـــوارد مـــا يغةـــي تمتلـــك مـــ غيـــاب الةبقـــة الوســـةد وتتايـــد الاســـتقةاب الاجتمـــاعي  ـــين أولبيـــة لا
ن الســلةة وشــين الأقليــة ن تتعــتز العلاقــة  ــيظــم مــن المــوارد ساســية وأقليــة تمتلــك القســم الأعاحتياجاتهــا الأ

ليـة البالغـة الثـراي التـي راكمـت ثرواتهـا فـي البدايـة عـن طريـق اسـتغلال علاقاتهـا  ـبعض . فالأقالتي تملك
المواقــع فــي الســلةة وــدت شــريكة لتلــك المواقــع فــي الســلةة وأصــبح بمقــدور تلــك الأقليــة تعظــيم ثرواتهــا 

وشـذلك تصـبح هـذه الشـراكة حاضـنة لال شراكتها مع أطراف من السـلةة.  وتائر أعلد من السا ق من خ
 قلية التي تملك وشين تلك المواقع في السلةةنما تتوثق وتتشابك العلاقة  ين الأللفساد ومولدة له. وشقدر  

تتوســـع الهــــوة  ــــين الســـلةة وشــــين الأكثريــــة المحرومـــة. وتفقــــد الســــلةة بالتـــالي وهيفتهــــا كراعيــــة لجميــــع 
 مواطنيها  ويختل التوازن السياسي في المجتمع.

قليـة المُسـتلبة لمـوارد البلـد حالـة مـن التـوتر الكـامن الأ واقع مؤثرة فيهـا لصـالحيخلق انحياز السلةة أو مو 
 ة المحرومــة يتحــول التــوتر الكــامن إلــدكثريــتمرار تــدهور الأوضــاع المعيشــية لمفــي المجتمــع. ومــع اســ

لســلةة إلــد كبــت وللــدفاع عــن مصــالحها ومصــالح شــركائها تلجــأ ا تــوتر ســافر يهــدد الســلم الاجتمــاعي.
مـن حـدة التـوتر السـافر ويـدفع بـه  لكن من شأن كبت الحريات أن يفـاقمت واستخدام أدوات القمع. الحريا
 .لانفجار التي يصعب السيةرة عليها. لوغ حالة ا إلد

وهكــذا نجــد أن الفســاد الــذي يتغــذى مــن اخــتلال التــوازن فــي الحيــاة الاقتصــادية والاجتماعيــة والسياســيةن 
ة والاجتماعيـــــة والسياســـــية. وللحـــــؤول دون تـــــدمير الحيـــــاة الاقتصـــــادية يقـــــوم  تـــــدمير الحيـــــاة الاقتصـــــادي

 الاقتصاد والمجتمع.  د من اجتثا  جذور الفساد ب عادة التوازن إلد والاجتماعية والسياسية لا
ن أن ذلــك الاخــتلال فــي جوانــب الحيــاة (ولكــن مــن ناحيــة أخــرى؛ حيــث  ــيذ  17د.علــي شــتا)وهــذا مــا أكــده 
 السياسـي أو الثقـافي أو الاقتصـادي أو الأفراد بحالة مـن الاوتـراب الاجتمـاعي أوشعور    إلدكافة يؤدي  
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ويـتداد التفـاوت  هم بالانفصال عن محـيةهم ومجـتمعهمالشخصي وشما يشعر   التنظيمي أو  التكنولوجي أو
ختلاع سلو  الأفراد اطجرامي واقترافهم للرشوة والا فييؤثر بصورة مباشرة  وما ين القيم والأفعال لديهم 

وتتيــد مــن  أكثــر تعقيــدا   اطداري حصــر المشــاكل التــي تجعــل مشــكلة الفســاد يكمــا  فــةنبالتنظيمــات المختل
 يلي: صعوشة ضبةها بما

وذلــك  اطداري المجتمــع والــذي يصــعب تةبيقــه علــد المســتوى  هالمعيــار الأخلاقــي العــام: الــذي يؤكــد -1
هـو هنـا يشـير للتفـاوت  ـين السـلو  والقـيم السـائدة و  اطداري مثل القيم الدينية التـي لـم تةبـق فـي المجـال 

ن المعيـار البيروقراطـي يتةلـب أفي المجتمعن هذا فضلا  عما يعانيه النظام من صـراعات  ـين القـيم. إذ 
المصــلحة الشخصــية أو ضــغط الجماعــة فــي حــين أن معــايير المجتمــع  إلــداتخــاذ القــرارات دون النظــر 

 الذي يجعل الأفـراد يتوافقـون مـع القـيم ومـن ثـمذ  والاتصال الجماعي الأمرُ ولاي الأسرةن    النامي تؤكد كثيرا  
ن والتميـــت فـــي الهيكـــل صـــور الفســـاد المختلفـــة مثـــل الرشـــوةن والمحســـوشية توجـــد الثغـــرات التـــي تنفـــذ منهـــا

 عدم وجود اتفاق عام عما هو الفساد. إلدن وذلك لأن صراعات القيم تشير اطداري 
شــارة لقضــية التــوازن  ــين حساســية الجمهــور وحالــة سياســية: وهنــا يــتم اطعــن الضــغوط الالانفصــال -2

الانعــتال عــن الضــغوط السياســيةن وذلــك لأن الــولاي الشخصــي والالتــتام بقواعــد البيروقراطيــة مــا زال يعــد 
ــتوى  مذ فضـــيلة أكثـــر مـــن التمســـك بفكـــرة موضـــوعية عـــن العـــدل ومـــن ثـــد  يقضـــي الازدواج هـــذا علـــد المسـ

مثــل المحســوشية وتعيــين الأقــاربن وقبــول الرشــاوي والتحيــت فــي  اطداري ن صــور الفســاد لكثيــر مــ اطداري 
اتخاذ القـرارات المتعلقـة بـالتعيين  وصـرف المكافـآت  والترقيـة  وتقـديم التسـهيلات للجمهـور الـذي يتعامـل 

 مع المؤسسات.
قص المعرفة الوثيقة بالعمل ن اطداري نقص المعرفة الوثيقة بالعمل: ومن العوامل الكامنة وراي الفساد -3

 مذ يتةلــب معرفــة ومهــارة تفــوق معــرفتهم ومهــاراتهم ومــن ثــد  اطداري لــدى المــديرين حيــث يكــون أداي العمــل 
يكــون أداي للعمــل أقــل ولــذا يســيي فــي إدارتــه للعمــل مــن الــداخل وفــي علاقتــه بــالجمهور ويصــاحب ذلــك 

للجـــوي للمعـــايير الرســـمية فـــي اتخـــاذ القـــرارات انتشـــار العديـــد مـــن صـــور الفســـاد نتيجـــة لتـــأخر العمـــل أو ا
 بالترقيالمتعلقة 

 للسلةة. ئعةايات المةروحة والاستخدام السيوصرف المكافآت أو منح ال 
نقـــص المعلومـــات حـــول الأجهـــتة والمؤسســـات: إن نقـــص المعلومـــات حـــول الأجهـــتة وأســـاليب عملهـــا -4

مـام الجمهـور وحرمـان الجمهـور مـن المشـاركة وتعاملها مع الجمهور وعدم طـرح الخةـط للتحليـل والنقـد أ
عــرف يُ  فــي مناقشــة هــذه الخةــط يجعــل معلومــات الأجهــتة والمؤسســات حبيســة عــن الجمهــور وشــذلك لا

التصرف السليم عند تعامله مع تلك الأجهتة ومن ثم تظهر بعض صور الفسـاد مثـل الرشـوة عنـد تعاملـه 
 معها.
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رع في الجهاز الحكـومي وشحيـث يكـون فـي أولـب الأحيـان وهنا  بعض الأسباب التي تجعل الفساد يترع
 (18المرتع الأول له ونلخصها بما يلي:)

تقــدم فــي ســواه مــن قةاعــات المجتمــع ؛ حيــث دأ ــت حكومــات  انفــراد الجهــاز الحكــومي بخــدمات لا -1
اليوم علـد القيـام  ـثلا  مهـام أساسـية تتمثـل فـي الحمايـة والرعايـة والعـدلن والتـي يتضـمن كـل منهـا 

ن تقـوم الحكومـات مـن خــلال ي مجـال الحمايـةن علـد سـبيل المثـالمـن الأنشـةة والخـدمات. ففـ دا  عـد 
أجهتتهــا الأمنيــة  تقــديم الحمايــة للــوطن والمــواطن وهــي فــي ســبيل ذلــك تملــك حــق اســتدعاي وإيقــاف 

. وفــي مجــال الرعايــة فــ ن الحكومــات لمنظمــة المعمــول  هــا فــي المجتمــع ومقاضــاة الأشــخاص وفقــا
 تقــديم العديــد مــن الخــدمات التــي مــن  ينهــا خــدمات التعلــيم والصــحة والرعايــة الاجتماعيــة تضــةلع 

ممارسـة نشـاط القضـاي والفصـل فـي الخصـومات مـن  فتعـد  والمواصلات....الخ أما في مجال العـدل 
 أ رز المهام التي تقوم  ها الحكومة.

المجــال لظهــور الفســاد فــي الجهــاز  فــي هــل وجــود هــذه المهــام الرئيســة التــي تقــوم  هــا الحكومــات يصــبح
تستةيع في كثيـر  الحكومات لا إنالحكومي متيسرا  وشخاصة إذا ما ضعفت القيم ووا ت الرقابة. حيث 

الجمهـور المسـتفيد مــن هـذه الخـدمات بكفـاية وفاعليـة  وذلـك إمـا بســبب  إلـدمـن الأحيـان تقـديم خـدماتها 
ــ ــن تقـ ــا مـ ــي تمكنهـ ــديها والتـ ــة لـ ــوارد الكاديـ ــوابط نقـــص المـ ــود الضـ ــدم وجـ ــبب عـ ــدمات  أو بسـ ــذه الخـ ديم هـ

 والأنظمة التي تتيح لها تقديم هذه الخدمات  يسر وسهولة.
 في هل هذه الصعوشات يصبح المواطن المستفيد من خدمة الجهاز الحكـومي فـي موقـف ضـعيف جـدا   

ــة وتــأخير تقــديم الخدمــة لهــذا الم ســتفيد مــن منةلــق أمــام العــاملين فــي هــذا الجهــاز إذ ب مكــانهم المماطل
اطجرايات والأنظمـة المعمـول  هـا والتـي تصـبح الأداة القويـة فـي يـد موهـف جهـاز الحكومـة  لهـذا وأمـام 
ذلك المأزق اطجرائي أو النظامي يصـبح المـواطن أو المسـتفيد مسـتعدا  للتنـازل عـن قيمـه ومبادئـه مقا ـل 

ه  دقــة أو كــبح جماحــه فــي هــل الحصــول علــد الخدمــة مــن الجهــاز الحكــومي ومــن الصــعب تتبــع آثــار 
 احتكار الجهاز الحكومي لتقديم مثل هذه الخدمات.

وإن كـــان مـــن الممكـــن أن تقـــدم بعـــض الخـــدمات مثـــل التعلـــيم والصـــحة خـــارج الجهـــاز الحكـــومي إلا أن 
 يمكن تقديمها إلا من خلال الجهاز الحكومي. خدمات أخرى مثل الأمن والدفاع والقضاي لا

 تخصصة للعاملين في الجهاز الحكومي:تنامي الخبرة الم -2
ذكرنـــا ســـابقان  تقـــديم الخـــدمات الأساســـية التـــي يحتاجهـــا المـــواطن أو  امـــع انفـــراد الجهـــاز الحكـــومين كمـــ

المستفيد بشكل عام يصبح العاملون في الجهـاز الحكـومي خبـراي بحكـم تخصصـاتهم فـي مجـال أعمـالهم 
هــذه الخاصــية المتعلقــة  تنــامي الخبــرة والتخصــص ورشمــا طــول خــدمتهم فــي الأجهــتة التــي يعملــون  هــا. 

لهـم علــد ممارســة الفسـاد بحكــم المعلومــات  لـدى العــاملين فــي الجهـاز الحكــومي تصــبح أكثـر قــوة ودافعــا  

 
 2003. -الرياض-المؤتمر العرشي الدولي لمكافحة الفساد-ذ الدكتور عبد الرحمن  ن أحمد هيجان ورقة بحثية لمستا -18
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التــي يمتلكهــا هــؤلاي العــاملون والــذين يســتةيعون مــن خلالهــا تحقيــق مصــالحهم الشخصــية علــد حســاب 
فيد مـن خـدمات الجهـاز الحكـومي أن يعـرف دهـاليت طبيعـة لأنه ليس ب مكان كـل مسـت  المصلحة العامة 

النظـام واطجـرايات الواجـب إتباعهـا مــا يجعـل موهـف الجهـاز الحكــومي فـي موقـف المـتحكم باحتياجــات 
ممارسة الفساد   ل و يمكن القول بأن المعلومـات التـي  إلدهذا المستفيد ودفعه إذا ما اقتضت الضرورة 

مي تجعل من الصـعب حتـد علـد أجهـتة الرقابـة متابعـة تصـرفاتهم وإثبـات يمتلكها موهفو الجهاز الحكو 
 أي سلو  منحرف منهم.
تنــامي الخبــرة المتخصصــة للعــاملين فــي الجهــاز الحكــومي يمكــن القــول بــأن  متيــةلــذلك وفــي هــل تــوافر 

يها مـن الكثير من القرارات الحكومية ذات المنفعة العامة والبا ما تحجب عن المستفيد ويصير التحكم ف
قبل موهف الجهاز الحكومي الذي يُةلع عليها من يشاي ويستفيد هو مـن سـريتها مقا ـل الحصـول علـد 

 منافع شخصية له.
 ضمان الاستمرارية الوهيرية في الجهاز الحكومي:-3

الغالــبن الاســتمرارية والاســتقرار فــي  يعنــدما يتعــين الشــخص فــي الوهيفــة العامــة ف نــه  ــذلك يضــمنن فــ
كـومي. لـذلك نجـد أن الكثيــر مـن أ نـاي المجتمعـات وشخاصــة فـي دول العـالم الثالـث يفضــلون الجهـاز الح

لتــي تقــدم لهــم مقا ــل هــذه ن مــع أن الرواتــب أو الأجــور االمتيــةالعمــل فــي الجهــاز الحكــومي بســبب هــذه 
مرارية المتعلقـة بضـمان اسـت المتيـةتغةي متةلباتهم اليومية. هـذه   تكاد متدنية أو    ن ما أن تكو الوهائف إ

ارتكـاب المخالفـات  إلدالوهيفة الحكومية حفتت بعض موهفي الجهاز الحكومي في هل تدني الرواتب 
لأنهم يعلمون أنه من الصعب فصلهم أو حتد المسـاع  ـرواتبهم  ومـن ناحيـة أخـرى فـ ن هـذه الخاصـية 

هفين إذا مـا عرفنـا تجعل من الصعب علد أجهتة الرقابة الداخلية أو الخارجية متابعة سـلو  هـؤلاي المـو 
جانـب ذلـك  إلـدأي تهديد للموهف في الجهاز الحكومين   لأن النتائج المترتبة علد هذه المراقبة لا تمث

مكانية قيام هذه الأجهتة بالدور المةلـوب نتيجـة لـنقص اطمكانـات البشـرية  في إف ن هنا  محدودية جدا  
عــل هــؤلاي المــوهفين فــي مــأمن مــن الوقــوع وتنــامي عــدد المــوهفين فــي الجهــاز الحكــومي الأمــر الــذي يج

يشجع  دوره الكثير من هؤلاي المـوهفين علـد ارتكـاب المخالفـات السـلوكية.  وهو ما تحت طائلة الرقابةن
ذلك أنه حتد الأنظمة التي تسن من أجل الحـد مـن المخالفـات السـلوكية للمـوهفين يصـعب   إلديضاف  

تةبيق أي عقوشة سلوكية علد الموهف ف ن ذلك يحتاج  تةبيقها في معظم الأحيان وذلك لأنه في حالة
أن يكونــوا علــد الــدوام مســتعدين بالوثــائق والوقــائع التــي تثبــت صــحة قــرارهم وهــو أمــر  إلــدمــن ررســائه 

يســتغرق مــنهم الجهــد والوقــت الةويــلن وقــد تكــون نتيجــة ذلــك فــي نهايــة المةــاف قبــولهم بالوضــع الــراهن 
دان الموهــف مــن قبــل المشــكلات مثــل هــذه علــد علاتــه  ــدلا  مــن الــدخول فــي   لا  ــل وإنــه حتــد عنــدما يــُ

الجهـاز الـذي يعمــل بـه ويةبـق بحقــه النظـام مثـل التوقيــف أو الحسـم أو الحرمـان مــن الترقيـة أو الفصــل 
 إلـــدفــ ن الموهـــف فـــي الجهـــاز الحكـــومي يتمتــع بحـــق الـــرد علـــد مثـــل هــذه القـــرارات مـــن خـــلال اللجـــوي 



 29 

القضايا التي يرفعونها علد أجهتتهم وتكون نتيجتها سياة جدا    ؤلاي الموهفون اي ووالبا  ما يكسب هالقض
 علد ضبط العمليات السلوكية المخالفة في الجهاز الحكومي.

ن خاصــية ضــمان الاســتمرارية فــي الوهيفــة فــي الجهــاز الحكــومي ومــا يســتتبعها مــن إلــذا يمكــن القــول 
ضــبط الســلو  الانحرافــي للموهــف هــذا الوضــع  إشــكاليات نظاميــة أو قانونيــة جعلــت مــن الصــعب جــدا

شــجع  ـــدوره بعضـــا مـــن هـــؤلاي المــوهفين علـــد الانـــتلاق فـــي دائـــرة الفســاد لعلمهـــم بـــأن إثبـــات مثـــل هـــذه 
جهد كبير جدا من المعنيين في الجهاز الحكومي الـذي يفضـلون التغاضـي   إلدالمخالفات عليهم يحتاج  

 راهن.عن مثل هذه السلوكيات والبقاي علد الوضع ال
 افتقار التنسيق  ين الأجهتة الحكومية:-4

مــع أن الأجهــتة الحكوميــة تعمــل فــي الغالــب فــي هــل أنظمــة موحــدة إلا أنــه لمســف فــ ن ممارســات هــذه 
الأجهتة تختلف في هل هذه الأنظمة وذلك بسبب غياب التنسيق  ينها  فالتنسيق من المفترض أن يأخذ 

هــاز الحكــومي وهــي أجهــتة الرقابــة والتوجيــه واطدارة. فالرقابــة دوره علــد الأقــل  ــين ثــلا  جهــات فــي الج
تعند باططار التشريعي  والتوجيه يعني في جتي منه بالأوراق والمستندات التـي تعةـي أمثلـة عـن كيريـة 
الســـلو  فـــي أجهـــتة القةـــاع الحكـــومين ودور المـــديرين المســـؤولين فـــي تفعيـــل ذلـــك مـــن خـــلال التـــدريب 

نجاح العمليات اطدارية المتمثلة فـي التخةـيط إ فيئمةن واطدارة تعمل علد التركيت وتوفير الحوافت الملا
 والتنظيم واتخاذ القرارات.

عـــدم فاعليـــة السياســـات العامـــة للدولـــة فـــي تنفيـــذ  إلـــدإن غيـــاب التنســـيق  ـــين كـــل هـــذه التـــدا ير يـــؤدي  
 تحقيق مصالحهم الشخصية.خةةها وشرامجها كما يجعلها سهلة لاختراق الفساد والمفسدين من أجل 

كــــذلك إن غيــــاب التنســــيق  ــــين الأجهــــتة الحكوميــــة التشــــريعية والتنفيذيــــة والقضــــائية قــــد جعلــــت قــــرارات 
وممارسات هذه الأجهتة في كثير من الأحيان متناقضة مع بعضها أو يصعب تةبيقها مما شجع بعض 

سـيق لتحقيـق مـآرشهم الشخصـية مـن العاملين في الجهاز الحكومي علد استغلال مثل هذا الخلل فـي التن
 خلال الةرق وير المشروعة وهو ما يدعم وجود الفساد في الجهاز الحكومي.

 ذاتـه  ـل يعمـل وسـط منظومــة  لـيس مسـتقلا   اطداري أن الجهـاز  إلـدلكـن فـي هـذا السـياق يجـب اطشـارة 
بالنسـبة لكثيـر مـن دول من الأجهـتة الأخـرى التـي تحـر  هـذا الفسـاد وتسـتفيد منـه. فالحكومـات الأجنبيـة 

لوجـود مصـالحها لـدى هـذه  العالم الثالث هي من أكبر المحركين لهذا الفساد فـي الجهـاز الحكـومي نظـرا  
تهــا ويــر االــدولن حيــث إنهــا تســتةيع مــن خــلال قوتهــا السياســية والاقتصــادية والعســكرية أن تفــرض قرار 

رى ســـواي الوطنيـــة أو الأجنبيـــة منهـــا المشــروعة علـــد هـــذه الـــدول. مـــن ناحيـــة أخـــرى فـــ ن الشـــركات الكبـــ
ــارات والتـــي أصـــبحت تمثـــل حكومـــات فـــوق  ــة أو عـــا رة القـ ــا يســـمد اليـــوم بالشـــركات العالميـ وشخاصـــة مـ
الحكومـات ممـا جعلهـا أيضـا قــادرة علـد التـأثير فـي قـرار الجهــاز الحكـومي سـواي فـي الـدول المتقدمــة أو 

 الفساد في الجهاز الحكومي. مشكلةة والنامية وهو أمر يعتز علد الدوام فالمتخل
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كــذلك فــ ن ثقافــة المجتمــع وقيمــه قــد تكــون عــاملا  مــن العوامــل التــي تســاعد علــد استشــراي الفســاد فـــي 
الجهــاز الحكــومي وشخاصــة عنــدما يصــبح الحصــول علــد خدمــة الجهــاز الحكــومي مقا ــل تقــديم عوائــد 

ــتنك ــر مسـ ــاد ويـ ــل الفسـ ــك يجعـ ــ ن ذلـ ــع فـ ــي المجتمـ ــولا  فـ ــرا  مقبـ ــة أمـ ــذه  إلـــدر ماديـ ــل هـ ــي مثـ ــر فـ ــد كبيـ حـ
 المجتمعات.

تفكيـر أفـراد الجهـاز  فـي( ذلـك وشينـوا بـأن القـيم الحضـارية والاجتماعيـة السـائدة تـؤثر   19وأكد آخـرون: )
ــد  اطداري  ــة اتخـــاذ القـــرار  فـــيالتـــأثير  مذ وســـلوكياتهم ن ومـــن ثـ ــان مركـــته اطداري عمليـ ــالموهف مهمـــا كـ . فـ

ي حياتـه وعملـه بـالقيم التـي يعةيهـا وزنـا  كبيـرا ن فـالقيم تعبـر عـن الوهيفي هو جتي من المجتمـع يتـأثر فـ
المرووب ديه والمرووب عنه في المجتمع. وهي تتغلغل في حياة الناع أفرادا  وجماعـات وتـرتبط عنـدهم 
بمعنـــد الحيـــاة ذاتهـــا ارتباطـــا  وثيقـــا   ـــدوافع الســـلو  واامـــال والأهـــداف؛ فـــ ذا راجـــت فـــي الـــبلاد المعـــايير 

دية للحكــم علــد مكانــة الأفــراد وتقــديرهم واحتــرامهمن وأصــبح المقيــاع الاجتمــاعي يــتم مــن خــلال الاقتصــا
مظــاهر وأدوات الثــراي والتــرف مــن ســيارات وعمــارات وخــدم....الخ  فــ ن الفــرد العامــل أيــا  كــان موقعــهن 

د ينـدفع ومهما كانت طبيعة عملـه )خاصـا  أو عامـا ( سـيروب  تـوفير مقومـات رفـع شـأنه الاجتمـاعين وقـ
الةرق وير المشروعة والممارسات وير الأخلاقية. لأنه يرى أن مرتبته  إلديجادهان حتد وإن لجأ إلد إ

 الاجتماعية ستكون بحسب ثروته.
ــارد ) ــا كليتجـ ــة؛ 20أمـ ــة مختلفـ ــة وتاريخيـ ــباب ثقاديـ ــه ولأسـ ــد أنـ ــد أكـ ــتلاف( فقـ ــا  اخـ ــي أعرافهـ ــات فـ المجتمعـ

نواعـه ن قد تفسر اخـتلاف درجـات الفسـاد وأالاختلافاتن  دورهاعندها. وهذه   وعاداتها ومستويات السلو 
يــدركون أن  . إلا أن الغالبيــة العظمــد مــن النــاع مــن كافــة الثقافــات تقريبــا  التــي توجــد فــي مختلــف الــبلاد 

ليســت  -شــابه معظــم أنــواع الفســاد مثــل )الرشــوة والا تــتاز ورشــوة محصــلي الضــرائب وفســاد الشــرطة ومــا
 للعادات والممارسات السياة. مسوض وا  اعتبار الاختلافات الثقادية  ب مقبولة. ولا يجقانونية ولا عادات 

كمــا أكــد بــأن الفكــرة الأساســية التــي تقــف خلــف الأمــور ليســت هــي الرأســمالية مقا ــل اشــتراكية الدولــة أو 
دذ القةاع الخاص مقا ل القةاع العامن  ل هين في الحقيقـةن تتمثـل فـي المنافسـة والمسـايلةن  السـلو   وعـد

وير المشروع يتدهر عندما تكون للوكلاي )العاملين أو الموهفين( سلةة علد التشـائنن وعنـدما يسـتخدم 
الوكلاي مهارتهم الخاصة في القدرة علد التصرف وعندما تكون مسايلتهم أمام الـرئيس مسـايلة ضـعيفة 

 التالي في هذا المجال معادلة صحيحة:أن معادلة من النوع  وعددض 
 
 

 
 .91د.الحج عارف ديالاناطصلاح اطداري )الفكر والممارسة(نمرجع سبق ذكرهنص: -19

 .  108-94كليتجارد روشرتن السيةرة علد الفسادن مرجع سبق ذكرهن ص:  -20
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النشــاطات ويــر المشــروعة ســتكون أكبــر عنــدما يحتكــر الــوكلاي الســلةة علــد التشــائن ويتمتعــون بالقــدرة ف
علد التصرف حسب هواهم وتكـون المسـايلة ضـعيفة وسـيكون التشـائن أكثـر مـا يكونـون رغبـة فـي تقـديم 

ات التــي ( مــن الخــدم ــل دفــع الرشــاعنــدما يحصــدون نتــائج احتكــار الأجــرة )المكاســب الماليــة مقا الرشــا
 يقدمها لهم الوكلاي.

 
في كتابه عن التةور السياسـي  عـدة افتراضـات حـول الظـروف  (  21وقد أضاف صموئيل  ي.هنتغتون)

 التي ينتعش فيها الفساد الحكومي.وهي:
*يميل الفساد للازديـاد فـي عهـود النمـو السـريع والتحـديث  بسـبب القـيم المتغيـرةن ومصـادر الـدخل والقـوة 

 ع الحكومي.الجديدة والتوس
*تتجه الأمور لوجود فساد أقل في الـبلاد الأكثـر تعدديـة طبقيـة الأكثـر اسـتقةابا للةبقـات وذات الميـول 

وجود نظام متسق المعايير والعقوشات التي مـن شـأنها الحـد  إلداطقةاعية الأكثر. وهذه الظروف تؤدي 
 .همن فرص السلو  الفاسد والانجذاب نحو 

طبيعـة الفسـاد. فـ ذا زادت الأولـد  فـيالفرص الاقتصادية في دولة ما تؤثر   لدإ*نسبة الفرص السياسية  
 زيادة الفساد. إلدعلد الثانية ف ن الناع سيدخلون السياسة للحصول علد المال وهذا سيؤدي  دوره 
 الازدياد. إلد*إذا كانت المصالح التجارية الأجنبية هي الغالبة في دولة ما ف ن الفساد يميل 

 نت الأحتاب السياسية في  لد أقل تةورا  ازداد انتشار الفساد.*كلما كا
بــأن الفســاد يتوافــق ويــتلايم مــع تةــور الفقــر؛ حيــث إن مبــالع الرشــوات  ( 22وقــد وجــد بعــض البــاحثين )

نتــاج؛ وشالتــالي د عــن الةــرق التــي تمــر باطتعمــم أي ونــد لأنهــا تتخلــ توهــف وكأنهــا مــداخيل وهــي لا
 نتاج وسيأتي يـوم نجـد ديـه أن الغنـد النـاتج لـيس تمامـا   من اطير بالرشوة  دلا  تنحصر الجهود نحو التفك

عـادة توزيـع في زيادة الفقر كما أن الخلل فـي إ سهام وشذلك يمكن للرشوة أو الفساد اط  بمستوى الحاجات؛
مـن الدخل بسبب النقص الحاصل يفتت النسـيج الاجتمـاعي ويكـون أثـر الفسـاد بغايـة السـلبية لمـا ينتجـه 

ــوانين  ــل القـ ــي تحـــل محـ ــة التـ ــه الخاصـ ــتج قوانينـ ــاد أن ينـ ــدها يســـتةيع الفسـ ــار( ن وعنـ ــرة )اطفقـ شـــرائح فقيـ
 الرسمية وشما يؤدي طضعاف الحكومة.–الحقيقية 

 وشذلك نجد أن العلاقة متبادلة  ين الفقر واطفقار والفساد علد الشكل التالي: 
 
 
 

 
 .99-98لد الفسادنمرجع سبق ذكرهنص: كليتجارد روشرتن السيةرة ع -21

 . 99-85.ص 2006سلامة  يير وفاليه جا ن ترجمةاالعيسد سليمان سالمنالفقر واطفقارندار الأمة للنشر والتوزيعن دمشقن  -22

                 لعععى الإفقعععا الفسعععاد يعععادب إ          لعععى الفسعععادالفقعععر يعععادب إ
 يادب  دو ع لتمو  الفساد. والذب
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 (23العولمة والفساد)كما أن هنا  علاقة سببية  ين 

ــالات  ــواحي والمجـ ــع النـ ــي تشـــمل جميـ ــرها وهـ ــن حصـ ــات كثيـــرة لا يمكـ ــة أن اطيجا يـ ــار العولمـ ــالات يـــرى أنصـ ــواحي والمجـ ــع النـ ــي تشـــمل جميـ ــرها وهـ ــن حصـ ــات كثيـــرة لا يمكـ ــة أن اطيجا يـ ــار العولمـ يـــرى أنصـ
الاقتصادية والاجتماعية واطدارية والثقادية والسياسية والتقنيـة والمعلوماتيـة وويـر ذلـكن وهـي تعمـل علـد الاقتصادية والاجتماعية واطدارية والثقادية والسياسية والتقنيـة والمعلوماتيـة وويـر ذلـكن وهـي تعمـل علـد 

ادة فـــرص العمـــل ورفـــع الكفـــاية البشـــرية ادة فـــرص العمـــل ورفـــع الكفـــاية البشـــرية إعـــادة تشـــكيل العـــالم مـــن حيـــث اطنتـــاج والتســـويق والتمويـــل وزيـــإعـــادة تشـــكيل العـــالم مـــن حيـــث اطنتـــاج والتســـويق والتمويـــل وزيـــ
والفنية. فالعولمة الاقتصادية تتحقق مـن خـلال تةـوير الصـناعة والتراعـة والخـدمات اطنتاجيـةن وتةـوير والفنية. فالعولمة الاقتصادية تتحقق مـن خـلال تةـوير الصـناعة والتراعـة والخـدمات اطنتاجيـةن وتةـوير 
صـــناعة الســـياحة علـــد المســـتويين المحلـــي والـــدولين وتحســـين وســـائل الســـفر وخفـــض تكلفتهـــان وتوحيـــد صـــناعة الســـياحة علـــد المســـتويين المحلـــي والـــدولين وتحســـين وســـائل الســـفر وخفـــض تكلفتهـــان وتوحيـــد 

  التكامل الاقتصادي.التكامل الاقتصادي.وتوسيع الاستثمار و وتوسيع الاستثمار و   السياسات المالية والنقديةالسياسات المالية والنقدية
العولمـة نظـرة تشـارمية. العولمـة نظـرة تشـارمية.   إلـدإلـدأما بالنسبة للسلبيات ف ن الكثير مـن مثقفـي ومفكـري العـالم الثالـث ينظـرون أما بالنسبة للسلبيات ف ن الكثير مـن مثقفـي ومفكـري العـالم الثالـث ينظـرون 

المصـالح الوطنيـة والقوميـة وإيجـاد المصـالح الوطنيـة والقوميـة وإيجـاد   فـيفـيفهم يعتقدون أنها تقوم علد إلغاي الهوية والثقافة الوطنية والتـأثير فهم يعتقدون أنها تقوم علد إلغاي الهوية والثقافة الوطنية والتـأثير 
ية وإلغاي الخصوصية الوطنيـة والقوميـة وفـرض الوصـاية ية وإلغاي الخصوصية الوطنيـة والقوميـة وفـرض الوصـاية أسواق استهلاكية والسيةرة علد الأسواق المحلأسواق استهلاكية والسيةرة علد الأسواق المحل

ن وهــي مفــاهيم حــق يــراد  هــا ن وهــي مفــاهيم حــق يــراد  هــا اطنســاناطنســانوالهيمنــة تحــت شــعارات مغلوطــة رمثــل محارشــة اطرهــابن حقــوق والهيمنــة تحــت شــعارات مغلوطــة رمثــل محارشــة اطرهــابن حقــوق 
  باطل« لا تقبل إلا تفسير القوى المهيمنة في هل العولمة.باطل« لا تقبل إلا تفسير القوى المهيمنة في هل العولمة.

قليميـــة والحقـــد قليميـــة والحقـــد عصـــبية واطعصـــبية واطةالـــة والفســـاد وزيـــادة الةالـــة والفســـاد وزيـــادة الالبالب  إلـــدإلـــدوكـــل هـــذه الســـلبيات رأو بعضـــها« تقـــود حتمـــا  وكـــل هـــذه الســـلبيات رأو بعضـــها« تقـــود حتمـــا  
والكراهية  ين الشعوب والأمم. وأ رز مـا سـينتج عنهـا اطرهـاب بأشـكال وصـور لـم يعهـد العـالم لهـا مثـيلا  والكراهية  ين الشعوب والأمم. وأ رز مـا سـينتج عنهـا اطرهـاب بأشـكال وصـور لـم يعهـد العـالم لهـا مثـيلا  

  والتةرف والجريمة المنظمة بأشكالها المختلفة وشصور مستجدة وكذا الفساد المالي واطداري وويرها.والتةرف والجريمة المنظمة بأشكالها المختلفة وشصور مستجدة وكذا الفساد المالي واطداري وويرها.
معــروف مــن ســمات العولمــة مثــل اختصــار الــتمن معــروف مــن ســمات العولمــة مثــل اختصــار الــتمن فــي ضــوي مــا هــو فــي ضــوي مــا هــو فف  الجريمــةالجريمــةببالعولمــة العولمــة وأمــا عــن علاقــة وأمــا عــن علاقــة 

والحــد مـــن تـــأثير البعـــد الجغرافــين فقـــد أصـــبحت المســـافات أقـــل اســتهلاكا  للوقـــتن ممـــا يســـاعد عمليـــات والحــد مـــن تـــأثير البعـــد الجغرافــين فقـــد أصـــبحت المســـافات أقـــل اســتهلاكا  للوقـــتن ممـــا يســـاعد عمليـــات 
انســياب النــاع والســلع بســرعة متجــاوزين تــأثيرات البعــد الجغرافــي بمــا ديــه مــن دول وحــدود كانــت تكفــل انســياب النــاع والســلع بســرعة متجــاوزين تــأثيرات البعــد الجغرافــي بمــا ديــه مــن دول وحــدود كانــت تكفــل 

ك  روز أشكال وصـور متنو ضعـة مـن الجـرائم العـا رة للقـارات ك  روز أشكال وصـور متنو ضعـة مـن الجـرائم العـا رة للقـارات الحماية للعديد من التجمعات والشعوب. وكذلالحماية للعديد من التجمعات والشعوب. وكذل
أو عبــر الوطنيــة مثــل الجــرائم اطرها يــة والجــرائم المنظمـــة.وإذا ســلمنا بــأن العولمــة جولــة أو حقبــة فـــ ن أو عبــر الوطنيــة مثــل الجــرائم اطرها يــة والجــرائم المنظمـــة.وإذا ســلمنا بــأن العولمــة جولــة أو حقبــة فـــ ن 

وموجـات مـن النتاعـات وموجـات مـن النتاعـات   اللافت للنظر عبر التاريخ وحاليا  أن العالم شـهد ويشـهد حروشـا  كونيـة أو إقليميـةاللافت للنظر عبر التاريخ وحاليا  أن العالم شـهد ويشـهد حروشـا  كونيـة أو إقليميـة
بحيــاة وحريــات الكثيــر مــن البشــر وازدادت معــدلات اطرهــاب بحيــاة وحريــات الكثيــر مــن البشــر وازدادت معــدلات اطرهــاب محليــة والعرقيــة التــي أودت محليــة والعرقيــة التــي أودت والصــراعات الوالصــراعات ال

  استثناي  من ذلك.استثناي  من ذلك.  والتةرف والجريمة. وما هو قائم في فلسةين والأراضي العرشية المحتلة ليسوالتةرف والجريمة. وما هو قائم في فلسةين والأراضي العرشية المحتلة ليس
اليـة اليـة أ رز وجوه العولمة نشر القيم الماديـة علـد حسـاب القـيم الأخلاقيـة. وإن ارتبـاط العولمـة بشـيوع الليبر أ رز وجوه العولمة نشر القيم الماديـة علـد حسـاب القـيم الأخلاقيـة. وإن ارتبـاط العولمـة بشـيوع الليبر 

تقــــوم علـــد تكــــريس مفــــاهيم راقتصــــاد الســـوق« باعتبــــاره أفضــــل الــــنظم تقــــوم علـــد تكــــريس مفــــاهيم راقتصــــاد الســـوق« باعتبــــاره أفضــــل الــــنظم   إيديولوجيــــةإيديولوجيــــةالمتةرفـــةن كظــــاهرة المتةرفـــةن كظــــاهرة 
الاقتصادية للبشرية في عصر العولمةن يعد أحد أ رز مآزق العولمة لأنه يقوم علد إقصاي ااخر وعـدم الاقتصادية للبشرية في عصر العولمةن يعد أحد أ رز مآزق العولمة لأنه يقوم علد إقصاي ااخر وعـدم 

شـركات العـا رة للقـارات شـركات العـا رة للقـارات الاهتمام  ثقافته وشياته. ومعلوم أنـه فـي هـل تكـتلات الـدول الصـناعية الكبـرى والالاهتمام  ثقافته وشياته. ومعلوم أنـه فـي هـل تكـتلات الـدول الصـناعية الكبـرى وال
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الفجـــوة  ـــين الأونيـــاي والفقـــراي. فترســـيخ هـــذا النـــوع مـــن الثقافـــة الاقتصـــادية فـــي الفجـــوة  ـــين الأونيـــاي والفقـــراي. فترســـيخ هـــذا النـــوع مـــن الثقافـــة الاقتصـــادية فـــي   ادت ادت ز ز متعـــددة الجنســـيات متعـــددة الجنســـيات 
عصر العولمة زاد دول العالم الثالث فقرا  والدول الغنية وند. وزاد من المفاهيم الاستهلاكية لدول العـالم عصر العولمة زاد دول العالم الثالث فقرا  والدول الغنية وند. وزاد من المفاهيم الاستهلاكية لدول العـالم 

  أيأيرالأمركـة« رالأمركـة«   هـو:هـو:  العولمـة الجديـدةالعولمـة الجديـدةمفهـوم مفهـوم ما يميـت ما يميـت و و لمتقدمة.لمتقدمة.النامي وزاد من المفاهيم اطنتاجية للدول االنامي وزاد من المفاهيم اطنتاجية للدول ا
عبادتهــا لليبراليــة الجديــدة واعتقادهــا بــأن الرأســمالية واقتصــاديات الســوق هــي المنقــذ لكــل شــعوب الأرض عبادتهــا لليبراليــة الجديــدة واعتقادهــا بــأن الرأســمالية واقتصــاديات الســوق هــي المنقــذ لكــل شــعوب الأرض 
وهــي مصــدر الخيــر للحضــارة البشــرية وليســت كمــا يُعتقــد بأنهــا مصــدر للمشــكلات. ومــن هــذا المنةلــق وهــي مصــدر الخيــر للحضــارة البشــرية وليســت كمــا يُعتقــد بأنهــا مصــدر للمشــكلات. ومــن هــذا المنةلــق 

اب أصــبح قــادة الفكــر والسياســة فــي أمريكــا مــن المحــافظين واليمينيــين أكثــر اب أصــبح قــادة الفكــر والسياســة فــي أمريكــا مــن المحــافظين واليمينيــين أكثــر وخلــف ســتار محارشــة اطرهــوخلــف ســتار محارشــة اطرهــ
أصولية وراديكالية فـي تعمـيم قـيم السـوق الحـر الليبراليـة والعولمـة الأمريكيـة التـي تحـارب أو تحـالف كـل أصولية وراديكالية فـي تعمـيم قـيم السـوق الحـر الليبراليـة والعولمـة الأمريكيـة التـي تحـارب أو تحـالف كـل 

اسـتكمال حلقـات اسـتكمال حلقـات   إلاإلا  ييمـا هـمـا هـ  شيي أو أي شيي بحجـة رحمايـة الأمـن القـومي الأمريكـي«. وفـي الحقيقـةشيي أو أي شيي بحجـة رحمايـة الأمـن القـومي الأمريكـي«. وفـي الحقيقـة
  العالميــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة رالأمريكيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة« الجديــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدة.العالميــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة رالأمريكيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة« الجديــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدة.  مبراطوريــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــةمبراطوريــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــةاطاطســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيةرة ســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيةرة 

 ـين الجريمـة والتغيـرات والمتغيـرات العالميـة رالعولمـة«. فقـد اسـتفادتن  ـين الجريمـة والتغيـرات والمتغيـرات العالميـة رالعولمـة«. فقـد اسـتفادتن     واضحا  واضحا      ومعلوم أن هنا  ارتباطا  ومعلوم أن هنا  ارتباطا  
ومــا تــتالن عصــابات اطجــرام فــي عمليــات الفســاد واطفســاد مــن معةيــات العولمــة التقنيــة وســهولة التنقــل ومــا تــتالن عصــابات اطجــرام فــي عمليــات الفســاد واطفســاد مــن معةيــات العولمــة التقنيــة وســهولة التنقــل 

ــبحت الجر  ــلع. وأصــــــــــــ ــراد والســــــــــــ ــبحت الجر لمفــــــــــــ ــلع. وأصــــــــــــ ــراد والســــــــــــ ــود.لمفــــــــــــ ــدود والقيــــــــــــ ــة الحــــــــــــ ــكال ومتعديــــــــــــ ــددة الأشــــــــــــ ــة متعــــــــــــ ــود.يمــــــــــــ ــدود والقيــــــــــــ ــة الحــــــــــــ ــكال ومتعديــــــــــــ ــددة الأشــــــــــــ ــة متعــــــــــــ   يمــــــــــــ
إن انتشــار الجريمـــة لـــه تأثيراتـــه المختلفـــة علـــد جميـــع منـــاحي الحيـــاة الاجتماعيـــة والاقتصـــادية والأمنيـــة إن انتشــار الجريمـــة لـــه تأثيراتـــه المختلفـــة علـــد جميـــع منـــاحي الحيـــاة الاجتماعيـــة والاقتصـــادية والأمنيـــة 

عموما ن إذا شاعت سواي في شكلها التقليدي أو الحديث تهدد الأمن عموما ن إذا شاعت سواي في شكلها التقليدي أو الحديث تهدد الأمن   والسياسية في أي مجتمع. والجريمةوالسياسية في أي مجتمع. والجريمة
  ي دولة. ي دولة. والسلم الاجتماعي والوطني لأوالسلم الاجتماعي والوطني لأ

بمختلــف الأشــكال والأنــواع همــا صــور للجــرائم المعاصــرة فــي بمختلــف الأشــكال والأنــواع همــا صــور للجــرائم المعاصــرة فــي   اطداري اطداري ن الجريمــة المنظمــة والفســاد ن الجريمــة المنظمــة والفســاد إإكمــا كمــا 
هـل العولمـة والتـي اسـتفادت مــن حيـث النـوع والشـكل والمضـمون مــن معةيـات العولمـة مـن تقنيـة عاليــة هـل العولمـة والتـي اسـتفادت مــن حيـث النـوع والشـكل والمضـمون مــن معةيـات العولمـة مـن تقنيـة عاليــة 

ــ ــين المجتمعـ ــابك  ـ ــادة التشـ ــالات وزيـ ــات والاتصـ ــا والمعلومـ ــائل التكنولوجيـ ــي وسـ ــفـ ــين المجتمعـ ــابك  ـ ــادة التشـ ــالات وزيـ ــات والاتصـ ــا والمعلومـ ــائل التكنولوجيـ ــي وسـ ــان فـ ــرة وذوشـ ــان ات المعاصـ ــرة وذوشـ ات المعاصـ
ن والتـــي ن والتـــي ((2424))الفـــوارق والحـــدود.ومن أ ـــرز أشـــكال وصـــور الجريمـــة والمشـــاكل المعاصـــرة فـــي هـــل العولمـــةالفـــوارق والحـــدود.ومن أ ـــرز أشـــكال وصـــور الجريمـــة والمشـــاكل المعاصـــرة فـــي هـــل العولمـــة

  يتوقع لها أن تتداد مع زيادة شيوع مفهوم العولمة بسلبياته وإيجا ياتهن ما يلي:يتوقع لها أن تتداد مع زيادة شيوع مفهوم العولمة بسلبياته وإيجا ياتهن ما يلي:
  رهاب.رهاب.* اط* اط

  * تجارة المخدرات.* تجارة المخدرات.

  * تجارة الرقيق الأ يض وشيع الأعضاي.* تجارة الرقيق الأ يض وشيع الأعضاي.

  موال.موال.* وسيل الأ* وسيل الأ

  ..اطداري اطداري * الفساد * الفساد 
  * التهرب الضريبي.* التهرب الضريبي.

  * زيادة الهوة  ين الأونياي والفقراي..* زيادة الهوة  ين الأونياي والفقراي..
 

تداعيات المستقبلية لخيار العرب الاستراتيجين في رالعولمة والتحولات المجتمعية في العالم  التسوية في زمن العولمةن الن معلوم حسين    -24
 . 147-111ص  ن   ن مكتبة مد ولين القاهرة1999العرشين 
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ــي: ــاد وهـــــــــــــــــــ ــوع الفســـــــــــــــــــ ــة بموضـــــــــــــــــــ ــلبيات ذات العلاقـــــــــــــــــــ ــت علـــــــــــــــــــــد الســـــــــــــــــــ ــيتم التركيـــــــــــــــــــ ــي:وســـــــــــــــــــ ــاد وهـــــــــــــــــــ ــوع الفســـــــــــــــــــ ــة بموضـــــــــــــــــــ ــلبيات ذات العلاقـــــــــــــــــــ ــت علـــــــــــــــــــــد الســـــــــــــــــــ ــيتم التركيـــــــــــــــــــ   وســـــــــــــــــــ
  : وسيل الأموال:: وسيل الأموال:أولا  أولا  

وسيل الأموال يعنـي تـدوير الأمـوال التـي تـم تحصـيلها بةـرق ويـر مشـروعة مـن خـلال قنـوات مشـروعة وسيل الأموال يعنـي تـدوير الأمـوال التـي تـم تحصـيلها بةـرق ويـر مشـروعة مـن خـلال قنـوات مشـروعة 
المصــدر المحــرم لهــذه الأمــوال. والــبعض يــرى أن وســيل الأمــوال يعنــي تبييضــها؛ بمعنــد المصــدر المحــرم لهــذه الأمــوال. والــبعض يــرى أن وســيل الأمــوال يعنــي تبييضــها؛ بمعنــد للتحايــل علــد للتحايــل علــد 

أنها أتت من مصـادر قـذرة ومحرمـة وتبييضـها أو وسـلها يعنـي إضـفاي طـابع الشـرعية عليهـا مـن خـلال أنها أتت من مصـادر قـذرة ومحرمـة وتبييضـها أو وسـلها يعنـي إضـفاي طـابع الشـرعية عليهـا مـن خـلال 
إيـــداعها أو اســـتثمارها أو نقلهـــا بةـــرق مشـــروعة. وهـــذه الجريمـــة محارشـــة علـــد كـــل الأصـــعدة المحليــــة إيـــداعها أو اســـتثمارها أو نقلهـــا بةـــرق مشـــروعة. وهـــذه الجريمـــة محارشـــة علـــد كـــل الأصـــعدة المحليــــة 

الاقتصـــاديات المحليـــة الاقتصـــاديات المحليـــة   فـــيفـــيوالتـــأثير والتـــأثير   اطداري اطداري لأنهـــا تقـــوم علـــد إفســـاد الـــذمم والفســـاد لأنهـــا تقـــوم علـــد إفســـاد الـــذمم والفســـاد   ننة والدوليـــةة والدوليـــةواطقليميـــواطقليميـــ
وعمليـــات الاســـتثمار المحليـــة والدوليـــة. وأولـــب مصـــادر هـــذه الأمـــوال هـــي التجـــارة ويـــر المشـــروعة فـــي وعمليـــات الاســـتثمار المحليـــة والدوليـــة. وأولـــب مصـــادر هـــذه الأمـــوال هـــي التجـــارة ويـــر المشـــروعة فـــي 

ــدة والعمـــولات وال ــلع المهرشـــة والمقلـ ــائع والسـ ــدة والعمـــولات والالمخـــدرات والبضـ ــلع المهرشـــة والمقلـ ــائع والسـ ــد ســـاهمتن ومـــ  ي ي رشـــاو رشـــاو المخـــدرات والبضـ ــه. وقـ ــد ســـاهمتن ومـــوخلافـ ــه. وقـ ا تـــتالن ا تـــتالن وخلافـ
التةورات التقنيـة وسـهولة الاتصـال والحركـة ومعةيـات العولمـة سـلبا  أو إيجابـا  فـي انتشـار هـذه الجـرائمن التةورات التقنيـة وسـهولة الاتصـال والحركـة ومعةيـات العولمـة سـلبا  أو إيجابـا  فـي انتشـار هـذه الجـرائمن 

  والمخيف هو زيادة انتشارها.والمخيف هو زيادة انتشارها.
  ::اطداري اطداري : الفساد : الفساد ثانيا  ثانيا  

وله أشكال وصور متعددة أ رزها شراي الذمم من خلال عدة وسائل وأساليب وير مشروعة منهان الرشوة وله أشكال وصور متعددة أ رزها شراي الذمم من خلال عدة وسائل وأساليب وير مشروعة منهان الرشوة 
وراي بغير المال والا تتاز والتهديـد. كـل ذلـك  هـدف تمريـر الجريمـة أو التغاضـي عنهـا. وهـذا وراي بغير المال والا تتاز والتهديـد. كـل ذلـك  هـدف تمريـر الجريمـة أو التغاضـي عنهـا. وهـذا بالمال واطبالمال واط

متابعة وتحر طويلين قـد تتبـدل فـي أثنائهـا الوجـوه والمواقـع. متابعة وتحر طويلين قـد تتبـدل فـي أثنائهـا الوجـوه والمواقـع.     إلدإلدالنوع من الجرائم يصعب كشفه ويحتاج  النوع من الجرائم يصعب كشفه ويحتاج  
تحكــي ااثــار تحكــي ااثــار ودول العــالمن والعــالم المســمد بالثالــث تحديــدا ن كمســرح عــام لــذلك ملياــة بالقصــص التــي ودول العــالمن والعــالم المســمد بالثالــث تحديــدا ن كمســرح عــام لــذلك ملياــة بالقصــص التــي 

  علد الأفراد والمجتمعات.علد الأفراد والمجتمعات.  اطداري اطداري المدمرة لجرائم الفساد المدمرة لجرائم الفساد 
  : التهرب الضريبي:: التهرب الضريبي:ثالثا  ثالثا  

ولــه أشــكال متعـــددة منهــا المضــارشات فـــي العقــار والعمـــلات وتهريــب البضــائع والتعـــدي علــد الملكيـــات ولــه أشــكال متعـــددة منهــا المضــارشات فـــي العقــار والعمـــلات وتهريــب البضــائع والتعـــدي علــد الملكيـــات 
والأصــول والأصــول العامــة والتســتر والغــش التجــاري والشــركات الوهميــة وعــدم الصــدق فــي تــدوين رروع الأمــوال العامــة والتســتر والغــش التجــاري والشــركات الوهميــة وعــدم الصــدق فــي تــدوين رروع الأمــوال 

الثا تــة والمنقولــة. كـــل هــذه الأشـــكال والصــور  ـــدأت تةفــو علــد الســـةح وخصوصــا  بعـــد شــيوع مفـــاهيم الثا تــة والمنقولــة. كـــل هــذه الأشـــكال والصــور  ـــدأت تةفــو علــد الســـةح وخصوصــا  بعـــد شــيوع مفـــاهيم 
العولمـــة التســـلةية وليبراليـــة الســـوق. وممـــا ســـاعد علـــد ذلـــك ســـهولة حركـــة الأمـــوال  ـــين البنـــو  والـــدول العولمـــة التســـلةية وليبراليـــة الســـوق. وممـــا ســـاعد علـــد ذلـــك ســـهولة حركـــة الأمـــوال  ـــين البنـــو  والـــدول 

  منظمات الدولية.منظمات الدولية.وضعف وسائل الرقابة المحلية للدول وضعف وشطي المتابعة والتنسيق  ين الدول والوضعف وسائل الرقابة المحلية للدول وضعف وشطي المتابعة والتنسيق  ين الدول وال
  : تجارة الرقيق وشيع الأعضاي:: تجارة الرقيق وشيع الأعضاي:رابعا  رابعا  

ح المجــال لثقافــة الغرائــت والمفــاهيم ح المجــال لثقافــة الغرائــت والمفــاهيم تت وزيــادة هيمنــة القةــب الواحــد انفــ وزيــادة هيمنــة القةــب الواحــد انفــبعــد انهيــار الكتلــة الشــرقية تحديــدا  بعــد انهيــار الكتلــة الشــرقية تحديــدا  
والمتتبـع والمتتبـع الهابةة ونشةت عصابات اطجرام الدولي في مجال تجارة الرقيق الأ يض والأعضاي البشـريةن الهابةة ونشةت عصابات اطجرام الدولي في مجال تجارة الرقيق الأ يض والأعضاي البشـريةن 

ــاي الدوليــــة  ــاي الدوليــــة لمنبــ ــاط جــــرام اللاأخلاقــــي واللاجــــرام اللاأخلاقــــي واللااتســــاع هــــذا النــــوع مــــن اطاتســــاع هــــذا النــــوع مــــن اط  يــــدر  مــــدىيــــدر  مــــدىلمنبــ ــاط إنســــاني. ومعلــــوم نشــ إنســــاني. ومعلــــوم نشــ
العصابات الصهيونية فـي هـذا الميـدان  هـدف إفسـاد أخلاقيـات النـاع والمجتمعـات وتـدمير القـيم الدينيـة العصابات الصهيونية فـي هـذا الميـدان  هـدف إفسـاد أخلاقيـات النـاع والمجتمعـات وتـدمير القـيم الدينيـة 

  وقيم الأسرة وا تتاز الفاعلين والقيمين علد الشأن العام.وقيم الأسرة وا تتاز الفاعلين والقيمين علد الشأن العام.
  قراي:قراي:: زيادة الهوة  ين الأونياي والف: زيادة الهوة  ين الأونياي والفخامسا  خامسا  
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ســابقا . ومعلــوم أن رشــع ســابقا . ومعلــوم أن رشــع   نــانــا ــرز إفــرازات العولمــة الســلبية هــي زيــادة الهــوة  ــين الأونيــاي والفقــراين كمــا ذكر  ــرز إفــرازات العولمــة الســلبية هــي زيــادة الهــوة  ــين الأونيــاي والفقــراين كمــا ذكر أأ
بمعنـد أن ثلاثـة أرشـاع بمعنـد أن ثلاثـة أرشـاع   مـن ثـروات العـالم.مـن ثـروات العـالم.  %%0808سكان الكرة الأرضية من عالم الشمال يستحوذون علد  سكان الكرة الأرضية من عالم الشمال يستحوذون علد  

والنمـاذج الحيـضة والنمـاذج الحيـضة   ننمـس ثـروات الأرض مـس ثـروات الأرض مية« يعيشون علد خمية« يعيشون علد خالبشرية روهم تحديدا  سكان الدول الفقيرة والناالبشرية روهم تحديدا  سكان الدول الفقيرة والنا
فمثلا   لع عدد الفقراي في الدول الأفريقيـة فمثلا   لع عدد الفقراي في الدول الأفريقيـة   ننع الاقتصادية في الكثير من الدولع الاقتصادية في الكثير من الدولكثيرة علد تدهور الأوضاكثيرة علد تدهور الأوضا

أكثر من نصف عدد سكان القارة. ومعلوم أيضا  ما حد  لنمور آسيا وكـذا بقيـة الـدول ااسـيوية وكـذلك أكثر من نصف عدد سكان القارة. ومعلوم أيضا  ما حد  لنمور آسيا وكـذا بقيـة الـدول ااسـيوية وكـذلك 
يــة مثــل الأرجنتــين والبرازيــل وفنــتويلان وكــذلك المكســيك الجــار يــة مثــل الأرجنتــين والبرازيــل وفنــتويلان وكــذلك المكســيك الجــار الهــتات التــي تعرضــت لهــا أمريكــا اللاتينالهــتات التــي تعرضــت لهــا أمريكــا اللاتين

البةالــة والفقــر والفســاد المــالي البةالــة والفقــر والفســاد المــالي   إلــدإلــدالأقــرب للولايــات المتحــدة الأمريكيــةن هــذه الهــتات تفضــي بالضــرورة الأقــرب للولايــات المتحــدة الأمريكيــةن هــذه الهــتات تفضــي بالضــرورة 
  واطداري والأخلاقي.واطداري والأخلاقي.

  ::وشذلك نجد أنوشذلك نجد أن
ي ذلــك تــدمير ي ذلــك تــدمير ممــا ســبق ذكــره ينــدرج تحــت مفهــوم رعمــل أي شــيي مــن أجــل المــال واطفســاد« وفــممــا ســبق ذكــره ينــدرج تحــت مفهــوم رعمــل أي شــيي مــن أجــل المــال واطفســاد« وفــ  كثيــركثيــر
 ..وشالتالي تعتيت القيم المادية وممارسات الفساد بأنواعهاوشالتالي تعتيت القيم المادية وممارسات الفساد بأنواعها  والأخلاقيةوالأخلاقية  اطنسانيةاطنسانيةللقيمة للقيمة 

أو  ةأسـباب اجتماعيـة أو ثقاديـ إلـدفي ضوي ما سبق نجد أن أسباب الفساد يمكن تصـنيفها   :والخلاصة
والأنظمــــة واللــــوائح  اطداري )داخليــــة وخارجيــــة( وأســــباب إداريــــة تتعلــــق بالجهــــاز  ةأو سياســــي ةاقتصــــادي

وشااليــات والمؤشـــرات إلــد غيـــاب المســايلة المناســـبة المعمــول  هــا ومـــدى منةقيتهــا ووضـــوحها إضــافة 
المناســبة التــي تكشــف فــي الوقــت المناســب الخلــل أو أي أثــر مــن آثــار الفســاد التــي ســنتعرض لهــا فــي 

  المبحث القادم.
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  المبحث الثالثالمبحث الثالث
  أشكال الفساد وآلياتهأشكال الفساد وآلياته

  
الفساد اطداري الشغل الشاول للمجتمعات والدولن خاصة وأنها لم تعد تظهر في حدوها الفساد اطداري الشغل الشاول للمجتمعات والدولن خاصة وأنها لم تعد تظهر في حدوها     استمرت أشكالاستمرت أشكال

الفسـاد الأكبـر الـذي الفسـاد الأكبـر الـذي   إلـدإلـدالصغرى فقط كالرشوة السائدة كما هو متعارف عليها  ل أصـبحت تتجـاوز هـذا الصغرى فقط كالرشوة السائدة كما هو متعارف عليها  ل أصـبحت تتجـاوز هـذا 
  (:(:    ((2525أهمها فيأهمها في  د د يةال جميع مناحي الحياة السياسية والاقتصادية والأخلاقية والاجتماعية والتي يتحد يةال جميع مناحي الحياة السياسية والاقتصادية والأخلاقية والاجتماعية والتي يتحد 

  التجارة المحظورة:التجارة المحظورة:--11
النوويــة...(في العديــد مـن الــدول التــي النوويــة...(في العديــد مـن الــدول التــي   ت ت فـي هــل انتشـار أنــواع هــذه التجـارة )المخــدراتن الأســلحةن النفايـافـي هــل انتشـار أنــواع هــذه التجـارة )المخــدراتن الأســلحةن النفايـا

تعتمد آلية اقتصاد السوق أو تسير في اتجاهها. ف ن الأموال الضخمة الناتجة عنها تتركت في أيدي فاـة تعتمد آلية اقتصاد السوق أو تسير في اتجاهها. ف ن الأموال الضخمة الناتجة عنها تتركت في أيدي فاـة 
بيـــــر وأساســــي فـــــي توجيـــــه السياســــات واتخـــــاذ القـــــرارات بيـــــر وأساســــي فـــــي توجيـــــه السياســــات واتخـــــاذ القـــــرارات قليلــــة تشـــــكل قــــوة اقتصـــــادية وهائلـــــة لهــــا دور كقليلــــة تشـــــكل قــــوة اقتصـــــادية وهائلـــــة لهــــا دور ك

الاســـتراتيجية فتســـهل عقـــد الصـــفقات لهـــا ولغيرهـــا لقـــاي عمـــولات كبيـــرة وتتـــولد تـــرويج العمـــلات المتيفـــة الاســـتراتيجية فتســـهل عقـــد الصـــفقات لهـــا ولغيرهـــا لقـــاي عمـــولات كبيـــرة وتتـــولد تـــرويج العمـــلات المتيفـــة 
ووســيل الأمـــوال ويــر الشـــرعية وتقـــديم الحمايــة بأنواعهـــا للشــركات ورجـــال الأعمـــال هــذه المهـــام وويرهـــا ووســيل الأمـــوال ويــر الشـــرعية وتقـــديم الحمايــة بأنواعهـــا للشــركات ورجـــال الأعمـــال هــذه المهـــام وويرهـــا 

ئمين  هــا ولمجموعــات معينــة تــرتبط معهــم بعلاقــات نفعيــة تقــوم ئمين  هــا ولمجموعــات معينــة تــرتبط معهــم بعلاقــات نفعيــة تقــوم تــنعكس فــي تحقيــق مكاســب هائلــة للقــاتــنعكس فــي تحقيــق مكاســب هائلــة للقــا
الرقيــق....الخ(  أو فــي الرقيــق....الخ(  أو فــي   ةةن تجــار ن تجــار ةةب عــادة اســتثمار نتائجهــا فــي مشــروعات أخــرى إجراميــة)كالقمارن الــدعار ب عــادة اســتثمار نتائجهــا فــي مشــروعات أخــرى إجراميــة)كالقمارن الــدعار 

ن المصــارف.....الخ(  لتــتمكن بعــد ذلــك )بعــد عمليــة وســيل ن المصــارف.....الخ(  لتــتمكن بعــد ذلــك )بعــد عمليــة وســيل ققأنشــةة اقتصــادية فعليــة )كالســياحةن الفنــاد أنشــةة اقتصــادية فعليــة )كالســياحةن الفنــاد 
ن الةريـق يصـبح أمامـه سـالكا  ن الةريـق يصـبح أمامـه سـالكا  لـد قةاعـات الاقتصـاد الرئيسـة. أي إلـد قةاعـات الاقتصـاد الرئيسـة. أي إفعاليـة تأثيرهـا عفعاليـة تأثيرهـا عأموالها( من تـدعيم  أموالها( من تـدعيم  
مـن والقضـاي والسياسـة واططاحـة  نظـام العـدل مـن والقضـاي والسياسـة واططاحـة  نظـام العـدل والأوالأ  في أوساط جهاز الشـرطةفي أوساط جهاز الشـرطة    الرشاوي الرشاوي في التعامل ضمن  في التعامل ضمن  

ل ل للةــرق الســلمية مــن خــلاللةــرق الســلمية مــن خــلا  إمــا وفقــا  إمــا وفقــا    ا وتــدمير القــيم الأساســية للمجتمــعا وتــدمير القــيم الأساســية للمجتمــعالجنــائي وإفســاد الحكومــات بأكملهــالجنــائي وإفســاد الحكومــات بأكملهــ
  ففمــن خــلال تشــويش العمــل واللجــوي لاســتخدام القــوة والعنــف التــي لا تقــمــن خــلال تشــويش العمــل واللجــوي لاســتخدام القــوة والعنــف التــي لا تقــ  العوامــل واطوــرايات الماديــة أوالعوامــل واطوــرايات الماديــة أو

  عند حد معين.عند حد معين.
شــكلت الــديون الخارجيــة المتراكمــة علــد شــكلت الــديون الخارجيــة المتراكمــة علــد   الــديون ومنعكســات سياســات التثبيــت والتكييــف الاقتصــادي:الــديون ومنعكســات سياســات التثبيــت والتكييــف الاقتصــادي:--22

  تـي تقـدمها المنظمـات والصـناديق الدوليـةتـي تقـدمها المنظمـات والصـناديق الدوليـةاللجـوي للمسـاعدات الاللجـوي للمسـاعدات ال  إلـدإلـددفعها دفعها     كبيرا  كبيرا      معظم الدول النامية عباا  معظم الدول النامية عباا  
مــن خــلال تبنــي سياســات وشــرامج التصــحيح الاقتصــادي وفــق وصــفات مــن خــلال تبنــي سياســات وشــرامج التصــحيح الاقتصــادي وفــق وصــفات   )البنــك الــدولي  صــندوق النقــد()البنــك الــدولي  صــندوق النقــد(

محددة تقوم علد تقليص دور الدولة في الأنشةة الاقتصادية والحد من دورها الاقتصادي والتخريف من محددة تقوم علد تقليص دور الدولة في الأنشةة الاقتصادية والحد من دورها الاقتصادي والتخريف من 
مقا ــل فســح المجــال للنشــاط الخــاص ليأخــذ دوره ضــمن مقا ــل فســح المجــال للنشــاط الخــاص ليأخــذ دوره ضــمن الــروتين ومظــاهر البيروقراطيــة اطداريــة فيهــا فــي الــروتين ومظــاهر البيروقراطيــة اطداريــة فيهــا فــي 
للتـوازن العـام علـد أسـس مـا يـدعد بالعقلانيـة والرشـد للتـوازن العـام علـد أسـس مـا يـدعد بالعقلانيـة والرشـد   آلية السوق بحجـة إعـادة تخصـيص المـوارد تحقيقـا  آلية السوق بحجـة إعـادة تخصـيص المـوارد تحقيقـا  

سـلبية حيـث ههـرت مؤشـرات سـلبية حيـث ههـرت مؤشـرات   وقد كان لتةبيق  رامج الانفتاح وحريـة السـوق نتـائج أوليـة ويـر مبشـرة  ـلوقد كان لتةبيق  رامج الانفتاح وحريـة السـوق نتـائج أوليـة ويـر مبشـرة  ـل
  تتجلد في:تتجلد في:  تعكس صورا  تعكس صورا  
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لـبعض الفاـات الةفيليـة مـن وراي تفكيـك أوصـال القةـاع العـام وشيعـه لـبعض الفاـات الةفيليـة مـن وراي تفكيـك أوصـال القةـاع العـام وشيعـه ويـر المشـروع والمفـاجئ ويـر المشـروع والمفـاجئ     ثرايثراياطاط--11
  للقةاع الخاص.للقةاع الخاص.

شراكات وتضامنات  ين بعض كبار المسؤولين في الدولـة بشـكل مباشـر وويـر مباشـر وشـين شـركات شراكات وتضامنات  ين بعض كبار المسؤولين في الدولـة بشـكل مباشـر وويـر مباشـر وشـين شـركات --22
  خاصة كبرى داخلية أو خارجية.خاصة كبرى داخلية أو خارجية.

عليهــا مــن المــنح والمســاعدات فــي مجــالات ويــر عليهــا مــن المــنح والمســاعدات فــي مجــالات ويــر   اســتخدام المــوارد الماليــة الجديــدة التــي تــم الحصــولاســتخدام المــوارد الماليــة الجديــدة التــي تــم الحصــول--33
  أساسية أو ضعيفة الجدوى وصعوشة التحقق من سلامة وكيرية هذا الاستخدام.أساسية أو ضعيفة الجدوى وصعوشة التحقق من سلامة وكيرية هذا الاستخدام.

  ضعف اطجرايات الرقا ية وقصور أداي السلةة القضائية وعدم نتاهتها في بعض الحالات.ضعف اطجرايات الرقا ية وقصور أداي السلةة القضائية وعدم نتاهتها في بعض الحالات.--44
ة وانتشـار البةالـة  وجهيهـا ة وانتشـار البةالـة  وجهيهـا انخفاض قيمة العملة المحلية وتدني مستوى الأجور وضعف القـوة الشـرائيانخفاض قيمة العملة المحلية وتدني مستوى الأجور وضعف القـوة الشـرائي--55

  الظاهرة والمقنعة.الظاهرة والمقنعة.
أمــام الحفــاى علــد النظــام والقــانون وتةبيــق أمــام الحفــاى علــد النظــام والقــانون وتةبيــق   ومــا ينــتج فــي هــل هــذه الظــرف مــن معوقــات تشــكل حــاجتا  ومــا ينــتج فــي هــل هــذه الظــرف مــن معوقــات تشــكل حــاجتا  

  المعايير وتحمل المسؤولية ومكافحة الرشوة والاختلاع وتقليص الوساطة والولاي.المعايير وتحمل المسؤولية ومكافحة الرشوة والاختلاع وتقليص الوساطة والولاي.
  إساية استعمال السلةة الحكومية:إساية استعمال السلةة الحكومية:--33

اطداري مـــع وجـــود اطداري مـــع وجـــود والصـــلاحيات فـــي أيـــدي القلـــة مـــن المـــوهفين فـــي رأع الهـــرم والصـــلاحيات فـــي أيـــدي القلـــة مـــن المـــوهفين فـــي رأع الهـــرم وتعنـــي تمركـــت الســـلةة وتعنـــي تمركـــت الســـلةة 
مكانيــة ســوي ممارســة هــذه الصــلاحيات أو اســتغلال الســلةات أو قصــور عمليــة اتخــاذ القــرار واضــةرار مكانيــة ســوي ممارســة هــذه الصــلاحيات أو اســتغلال الســلةات أو قصــور عمليــة اتخــاذ القــرار واضــةرار إإ

البحــث عــن وســائل وأدوات تتــيح لهــم التقــرب مــن مــالكي هــذه الســلةات وتوجيــه البحــث عــن وســائل وأدوات تتــيح لهــم التقــرب مــن مــالكي هــذه الســلةات وتوجيــه   إلــدإلــدأصــحاب الحاجــات أصــحاب الحاجــات 
صالح هؤلاي فتعود حلقة الفساد لتتصل من خلال استغلال النفوذ والرشوة والا تـتاز صالح هؤلاي فتعود حلقة الفساد لتتصل من خلال استغلال النفوذ والرشوة والا تـتاز سياساتهم لتتفق مع مسياساتهم لتتفق مع م

والعلاقــة الشخصــية وطبيعــي أن تعــتز هــذه الأشــكال للفســاد هــواهر أخــرى تنتمــي إليهــا وتعمــق مظــاهر والعلاقــة الشخصــية وطبيعــي أن تعــتز هــذه الأشــكال للفســاد هــواهر أخــرى تنتمــي إليهــا وتعمــق مظــاهر 
  أخرى يشتر  فيها طرفان:أخرى يشتر  فيها طرفان:

واحــدة يمكــن واحــدة يمكــن   طالــب الخدمــة مــن جهــة والموهــف العــام مــن جهــة أخــرى لتتكامــل بمجموعهــا داخــل صــورةطالــب الخدمــة مــن جهــة والموهــف العــام مــن جهــة أخــرى لتتكامــل بمجموعهــا داخــل صــورة
  كما يلي:كما يلي:  فقراتهافقراتهااستكمال استكمال 

  للمصـالح الخاصـة فـي هـل قصـور الرقابـة القضـائيةنللمصـالح الخاصـة فـي هـل قصـور الرقابـة القضـائيةن    فتةبيـق القـوانين وفقـا  فتةبيـق القـوانين وفقـا      اختراق القـوانين والأنظمـة:اختراق القـوانين والأنظمـة:--
صـدار قـرارات صـدار قـرارات نصياع لقوة السلةة والمال يـؤدي طنصياع لقوة السلةة والمال يـؤدي طوضعف النتاهة والعدالة في سلك القضاي والقانون والاوضعف النتاهة والعدالة في سلك القضاي والقانون والا

لمستفيدين منها مقا ل التشدد والضغط علد الأطراف الأخرى دون لمستفيدين منها مقا ل التشدد والضغط علد الأطراف الأخرى دون المخالفات و لصالح االمخالفات و لصالح ا    وأحكام لشرعنةوأحكام لشرعنة
  وجه حق.وجه حق.

الــدفع مقا ــل الخدمــة المشــروعة فالقــائم بالعمــل أو المســؤول عــن تقــديم الخدمــة يلــتم طالبهــا  ــدفع مبلــع الــدفع مقا ــل الخدمــة المشــروعة فالقــائم بالعمــل أو المســؤول عــن تقــديم الخدمــة يلــتم طالبهــا  ــدفع مبلــع --
  سينتفع به من خدمة.سينتفع به من خدمة.  معين أو مقا ل ما لقاي مامعين أو مقا ل ما لقاي ما

لفــة لمنظمــة والقــوانين ويــر مســتودية لفــة لمنظمــة والقــوانين ويــر مســتودية الــدفع مقا ــل الخــدمات ويــر المشــروعة للحصــول علــد خدمــة مخاالــدفع مقا ــل الخــدمات ويــر المشــروعة للحصــول علــد خدمــة مخا--
  للشروط المنصوص عنها .للشروط المنصوص عنها .
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مقا ل الامتناع عن إلحاق الضـرر وهـو وسـيلة لأصـحاب القـرار والصـلاحية فـي إجبـار مقا ل الامتناع عن إلحاق الضـرر وهـو وسـيلة لأصـحاب القـرار والصـلاحية فـي إجبـار     الرشاوي الرشاوي ا تتاز  ا تتاز  --
علــد عــدم إلحــاق الأذى  هــم ودفــع الضــرر عــنهم. وذلــك علــد عــدم إلحــاق الأذى  هــم ودفــع الضــرر عــنهم. وذلــك   الأفــراد علــد الاســتكانة لهــذا الأســلوب حرصــا  الأفــراد علــد الاســتكانة لهــذا الأســلوب حرصــا  

  و عدم ارتكا هم لأي خةأ.و عدم ارتكا هم لأي خةأ.بالروم من عدم مخالفتهم أبالروم من عدم مخالفتهم أ
  الاختلاع عن طريق تتييف السجلات.الاختلاع عن طريق تتييف السجلات.--
والاســتفادة منهــا مــن قبــل مجموعــة والاســتفادة منهــا مــن قبــل مجموعــة   اطفــراط فــي إصــدار الةوابــع الرســمية دون اط ــلاغ عــن ذلــك رســميا  اطفــراط فــي إصــدار الةوابــع الرســمية دون اط ــلاغ عــن ذلــك رســميا  --

  معينة متفقة مع بعضها.معينة متفقة مع بعضها.
ر ر انتشــار هــاهرة السياســيين الــذين يحملــون لقــب رجــال الأعمــال ويهتمــون  تعظــيم ثــرواتهم الخاصــة أكثــانتشــار هــاهرة السياســيين الــذين يحملــون لقــب رجــال الأعمــال ويهتمــون  تعظــيم ثــرواتهم الخاصــة أكثــ--

  من اهتمامهم  تنفيذ  رامجهم السياسية.من اهتمامهم  تنفيذ  رامجهم السياسية.
  تعاطي الأحتاب السياسية للعمولات في السوق منتهتة فرصة الفساد الرحب.تعاطي الأحتاب السياسية للعمولات في السوق منتهتة فرصة الفساد الرحب.--
  عملاي لأصحاب النفوذ والسةوة.عملاي لأصحاب النفوذ والسةوة.  إلدإلدتحويل صغار الموهفين تحويل صغار الموهفين --

أشــكال عــدة مــن أشــكال عــدة مــن   إلــدإلــدتعقــد الظــاهرة لجــأ بــاحثون معنيــون  دراســة الظــاهرة تعقــد الظــاهرة لجــأ بــاحثون معنيــون  دراســة الظــاهرة   إلــدإلــدمــن ناحيــة أخــرى وشــالنظر مــن ناحيــة أخــرى وشــالنظر 
تعريـف البنـك تعريـف البنـك   إلـدإلـدفات بغية تحديدها والتعرف عليها بشكل أكثر دقة من ذلك التقسيم الذي استند فات بغية تحديدها والتعرف عليها بشكل أكثر دقة من ذلك التقسيم الذي استند التصنيالتصني

: فساد صغير : فساد صغير إلدإلدالدولي للظاهرة علد أنها استعمال الوهيفة العامة للكسب الشخصي حيث قسم الفساد الدولي للظاهرة علد أنها استعمال الوهيفة العامة للكسب الشخصي حيث قسم الفساد 
قــع لمقــارب. قــع لمقــارب. ويشــمل آليــة دفــع الرشــوة والعمولــةن وآليــة وضــع اليــد علــد المــال العــامن والحصــول علــد مواويشــمل آليــة دفــع الرشــوة والعمولــةن وآليــة وضــع اليــد علــد المــال العــامن والحصــول علــد موا

  ..((2626وفساد كبير يشمل صفقات السلاح ووكالات تجارية للشركات عا رة القارات)وفساد كبير يشمل صفقات السلاح ووكالات تجارية للشركات عا رة القارات)
مجموعــة مــن التصــنيفات القائمــة علــد أســاع أن الفســاد يعــد مــن الســلوكيات مجموعــة مــن التصــنيفات القائمــة علــد أســاع أن الفســاد يعــد مــن الســلوكيات   إلــدإلــدحيــث تُقســم الظــاهرة حيــث تُقســم الظــاهرة 

  (وهي:(وهي:2727اللاأخلاقية للموهف العام)اللاأخلاقية للموهف العام)
الرشـــواتن تفـــاقم الأزمـــة الرشـــواتن تفـــاقم الأزمـــة أســـباب اقتصــادية: الفقـــر والعـــوز كحـــافت لتقاضــي أســـباب اقتصــادية: الفقـــر والعـــوز كحـــافت لتقاضــي   إلـــدإلـــدفســاد يرجـــع فســاد يرجـــع   --1 1 

  الاقتصادية  ارتفاع معدلات البةالة.الاقتصادية  ارتفاع معدلات البةالة.
ــة الحكوميـــةن   إلـــدإلـــدفســـاد يرجـــع فســـاد يرجـــع   --2 2  ــدوة السياســـيةن تفشـــي البيروقراطيـ ــة الحكوميـــةن أســـباب سياســـية:غياب القـ ــدوة السياســـيةن تفشـــي البيروقراطيـ أســـباب سياســـية:غياب القـ

ــذن   ففالمغــــالاة فــــي مركتيــــة اطدارة الحكوميــــةن ضــــعالمغــــالاة فــــي مركتيــــة اطدارة الحكوميــــةن ضــــع ــذن أداي الســــلةات الــــثلا : تشــــريعن وتنفيــ أداي الســــلةات الــــثلا : تشــــريعن وتنفيــ
  وقضاي.وقضاي.

الــولايات اطثنيــة والقبليــة  ميــول الــولايات اطثنيــة والقبليــة  ميــول   لايات الأســريةنلايات الأســريةنثقاديــة: الــو ثقاديــة: الــو   --أســباب نفســيةأســباب نفســية  إلــدإلــدفســاد يرجــع فســاد يرجــع   --3 3 
  عرقية وعنصرية.عرقية وعنصرية.

الثقـة العامـة واعتـداي علـد الثقـة العامـة واعتـداي علـد   إلـدإلـدتعريفه بأنه "إساية تعريفه بأنه "إساية   إلدإلدوهنا  تصنيف آخر للفساد لجأنا إليه ويستند وهنا  تصنيف آخر للفساد لجأنا إليه ويستند 
تهتكــه وســقوط القــيم تهتكــه وســقوط القــيم   إلــدإلــدالنتاهــة التــي تُرجــد مــن الموهــف العــام  ونخــر فــي جســد المجتمــع يفضــي النتاهــة التــي تُرجــد مــن الموهــف العــام  ونخــر فــي جســد المجتمــع يفضــي 

 
 5-4ن ص1999ن 234في الوطن العرشينالمستقبل العرشين العدد عبد الفضيل محمودن الفساد وتداعياته -26
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جمــة جميعهــا عــن تفكــك وســائل الســيةرة للــنظم السياســية الفاقــدة لمصــداقيتها فــي جمــة جميعهــا عــن تفكــك وســائل الســيةرة للــنظم السياســية الفاقــدة لمصــداقيتها فــي الأخلاقيــة ديــه الناالأخلاقيــة ديــه النا
  . وقد جرى ديه التقسيم للإحاطة بالظاهرة علد الشكل التالي:. وقد جرى ديه التقسيم للإحاطة بالظاهرة علد الشكل التالي:((2828الممارسة")الممارسة")

شـــبكات الرقيـــق الأ ـــيضن شـــبكات الرقيـــق الأ ـــيضن   ززفســـاد اجتمـــاعي ويشـــمل: فضـــائح كبـــار المســـؤولين الأخلاقيـــةن  ـــرو فســـاد اجتمـــاعي ويشـــمل: فضـــائح كبـــار المســـؤولين الأخلاقيـــةن  ـــرو --11
  لاقية.لاقية.ماديات استغلال الأطفال لمعمال اللاأخماديات استغلال الأطفال لمعمال اللاأخ

  . . للوالمحسوشية  الاحتياوالمحسوشية  الاحتيا  ةةفساد إداري ويشمل: الرشوة  المحابافساد إداري ويشمل: الرشوة  المحابا--22
ــة(ن --33 ــل عملـ ــدرات  وسـ ــة المنظمة)مخـ ــلحةن انتشـــار الجريمـ ــفقات الأسـ ــاد اقتصـــادي ويشمل:صـ ــة(ن فسـ ــل عملـ ــدرات  وسـ ــة المنظمة)مخـ ــلحةن انتشـــار الجريمـ ــفقات الأسـ ــاد اقتصـــادي ويشمل:صـ فسـ

  تهرشات ضريبية وجمركيةن صفقات دولية  وصفقات مساعدات إنسانية خارجة عن أهدافها.تهرشات ضريبية وجمركيةن صفقات دولية  وصفقات مساعدات إنسانية خارجة عن أهدافها.
ن فسـاد الأحـتاب السياسـية ن فسـاد الأحـتاب السياسـية يين والقضـان والقضـاذ ذ فسـاد التشـريع  والتنفيـفسـاد التشـريع  والتنفيـفساد سياسي ويشـمل: فسـاد التعمـاي  فساد سياسي ويشـمل: فسـاد التعمـاي  --44

  وقضايا التمويل.وقضايا التمويل.
ومقا ــل هــذه التفســيرات والتصــنيفات الكثيــرةن هنــا  الكثيــر مــن المتغيــرات التــي أســهمت فــي استشــراي ومقا ــل هــذه التفســيرات والتصــنيفات الكثيــرةن هنــا  الكثيــر مــن المتغيــرات التــي أســهمت فــي استشــراي 
الظــاهرة فــي العقــود الأخيــرة وتبلــورت الرريــة فــي إثرهــا مــن خــلال العديــد مــن الدراســات الاجتماعيــة الظــاهرة فــي العقــود الأخيــرة وتبلــورت الرريــة فــي إثرهــا مــن خــلال العديــد مــن الدراســات الاجتماعيــة 

مــن آثــار مــن آثــار   ية والسياســية والقانونيــة التــي تأخــذ  نظــر الاعتبــار ارتفــاع وتــائر المعانــاة عالميــا  ية والسياســية والقانونيــة التــي تأخــذ  نظــر الاعتبــار ارتفــاع وتــائر المعانــاة عالميــا  والاقتصــاد والاقتصــاد 
  ( ( 2929هذا الوشاي الخةير  ومن هذه المتغيرات:)هذا الوشاي الخةير  ومن هذه المتغيرات:)

  تةور وسائل الاتصال ومخرجات ثورة التقانة.تةور وسائل الاتصال ومخرجات ثورة التقانة.--
  النتوع نحو آليات اقتصاد السوقن وتخصيص القةاع العام.النتوع نحو آليات اقتصاد السوقن وتخصيص القةاع العام.--
  اص والأموال والسلع عبر الحدود.اص والأموال والسلع عبر الحدود.تحرير التجارة وحرية انتقال الأشختحرير التجارة وحرية انتقال الأشخ--
إشكالية التخمة في التشريعات القانونية للمتغيرات السريعة الحاصلة علد صعيد العالمن وعدم قدرة إشكالية التخمة في التشريعات القانونية للمتغيرات السريعة الحاصلة علد صعيد العالمن وعدم قدرة --

  القوانين الداخلية علد مواكبتها.القوانين الداخلية علد مواكبتها.
        

خـارجي وداخلـي داخـل مكتـب ضـريبة الـدخل المحلـي فـي خـارجي وداخلـي داخـل مكتـب ضـريبة الـدخل المحلـي فـي     إلـدإلـد( فقد قسـم الفسـاد  ( فقد قسـم الفسـاد  3030أما روشرت كليتجارد )أما روشرت كليتجارد )
  اتي:اتي:الفلبين كاالفلبين كا

  الفساد الخارجي: ويمارع بأشكال عدة وهي:الفساد الخارجي: ويمارع بأشكال عدة وهي:--11
الــدفع مقا ــل الخدمــة المشــروعة: حيــث فــي بعــض الأحيــان كــان دافعــوا الضــرائب يبتــتون لا لشــيي إلا الــدفع مقا ــل الخدمــة المشــروعة: حيــث فــي بعــض الأحيــان كــان دافعــوا الضــرائب يبتــتون لا لشــيي إلا --أأ

ليحصــلوا علــد الخدمــة التــي هــي حــق لهــم وفقــا  للقــانون. لكــن هــذا الا تــتاز كــان يجــري بةــرق عــدة وفــي ليحصــلوا علــد الخدمــة التــي هــي حــق لهــم وفقــا  للقــانون. لكــن هــذا الا تــتاز كــان يجــري بةــرق عــدة وفــي 
ان مق در الضرائب يقوم ب جراي تقدير عـال جـدا  بصـورة ويـر واقعيـة ان مق در الضرائب يقوم ب جراي تقدير عـال جـدا  بصـورة ويـر واقعيـة إحدى طرق الا تتاز المشهورة جدا  كإحدى طرق الا تتاز المشهورة جدا  ك

علــد دخــل دافــع الضــرائب  والخدمــة المشــروعة هنــا هــي أن يحصــل دافــع الضــرائب علــد التقــدير الســليم علــد دخــل دافــع الضــرائب  والخدمــة المشــروعة هنــا هــي أن يحصــل دافــع الضــرائب علــد التقــدير الســليم 
مقا ــل ذلــك ومثــل هــذه الممارســة كانــت أقــل مقا ــل ذلــك ومثــل هــذه الممارســة كانــت أقــل   لقيمــة مــا يتوجــب عليــه دفعــه كضــريبةن دون أن يــدفع شــياا  لقيمــة مــا يتوجــب عليــه دفعــه كضــريبةن دون أن يــدفع شــياا  
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نهاي المعاملات الضريبية بصورة سريعة عن طريق مكتب نهاي المعاملات الضريبية بصورة سريعة عن طريق مكتب ريع والذي كان يمارع طريع والذي كان يمارع طالدفع السالدفع الس    منمن    انتشارا  انتشارا  
  ضريبة الدخل المحلي.ضريبة الدخل المحلي.

ــدفع --ب ب  ــون  ــ ــرائب يقومــ ــوا الضــ ــان دافعــ ــا كــ ــروعة:والبا  مــ ــر المشــ ــدمات ويــ ــل الخــ ــدفع مقا ــ ــدفع الــ ــون  ــ ــرائب يقومــ ــوا الضــ ــان دافعــ ــا كــ ــروعة:والبا  مــ ــر المشــ ــدمات ويــ ــل الخــ ــدفع مقا ــ ــاوي الــ ــاوي الرشــ   الرشــ
  ً ــرا  ــل كثيـ ــرائب أقـ ــع ضـ ــد دفـ ــة علـ ــي الموافقـ ــة فـ ــروعة المتمثلـ ــر المشـ ــة ويـ ــل الخدمـ ــلين مقا ـ ً  للمحصـ ــرا  ــل كثيـ ــرائب أقـ ــع ضـ ــد دفـ ــة علـ ــي الموافقـ ــة فـ ــروعة المتمثلـ ــر المشـ ــة ويـ ــل الخدمـ ــلين مقا ـ ــن   للمحصـ ــن مـ مـ

  المةلوب.أو حذف بعض أ واب الدخل أو مصادره وشةب الضريبة المةلوشة مقا ل رشوة.المةلوب.أو حذف بعض أ واب الدخل أو مصادره وشةب الضريبة المةلوشة مقا ل رشوة.
مقا ل الامتناع عن إلحاق الضرر بالعميل: كان دافعوا الضرائب الأ رياي ضـحية فـي مقا ل الامتناع عن إلحاق الضرر بالعميل: كان دافعوا الضرائب الأ رياي ضـحية فـي     الرشاوي الرشاوي ا تتاز  ا تتاز  --جج

تهم الضــرائب.الضــرائب.بعــض الأحيــان حيــث يــتم اســتغلال جهــل دافــع الضــرائب  تعليمــات فــرض وتحصــيل بعــض الأحيــان حيــث يــتم اســتغلال جهــل دافــع الضــرائب  تعليمــات فــرض وتحصــيل  تهم فقد يــُ فقد يــُ
فع الضرائب بعدم دفعه ضـريبة حتـد عـن دخلـه المعفـد مـن الضـريبةن مثـل راتـب التقاعـد وكـان يكمـن فع الضرائب بعدم دفعه ضـريبة حتـد عـن دخلـه المعفـد مـن الضـريبةن مثـل راتـب التقاعـد وكـان يكمـن دادا

  خلف كل مثل هذا الا تتاز بةبيعة الحال التهديد باتخاذ اطجرايات القانونية ضد دافعي الضرائب.خلف كل مثل هذا الا تتاز بةبيعة الحال التهديد باتخاذ اطجرايات القانونية ضد دافعي الضرائب.
  الفساد الداخلي:ويمارع بعدة أشكال وهي:الفساد الداخلي:ويمارع بعدة أشكال وهي:--22
الأساســية فــي ذلــك هــي تتييــف اطيصــالات الرســمية الأساســية فــي ذلــك هــي تتييــف اطيصــالات الرســمية الاخــتلاع عــن طريــق تتييــف الســجلات:والفكرة الاخــتلاع عــن طريــق تتييــف الســجلات:والفكرة --أأ

  واط لاغ عن مبلع قليل متيف لمكتب الضرائب واختلاع باقي المبلع.واط لاغ عن مبلع قليل متيف لمكتب الضرائب واختلاع باقي المبلع.
اطفــراط فــي إصــدار الةوابــع الرســمية: الاحتيــال بــ جراي ترتيبــات وهميــة لتســجيل الةوابــع والــدمغات اطفــراط فــي إصــدار الةوابــع الرســمية: الاحتيــال بــ جراي ترتيبــات وهميــة لتســجيل الةوابــع والــدمغات --ب ب 

وشالتالي فهذه الأمـوال المحصـلة وشالتالي فهذه الأمـوال المحصـلة   اطضادية وطوابع دفع ضرائب علد السجاير وويرها دون اط لاغ عنهااطضادية وطوابع دفع ضرائب علد السجاير وويرها دون اط لاغ عنها
  أيدي الحكومة.أيدي الحكومة.  إلدإلدلم تصل قط لم تصل قط 

فضـائح تعيــين المــوهفين: وتفشـي شــراي الوهــائف وتعيـين الأقــارب واســتخدام النفـوذ للقيــام بالتعيينــات فضـائح تعيــين المــوهفين: وتفشـي شــراي الوهــائف وتعيـين الأقــارب واســتخدام النفـوذ للقيــام بالتعيينــات --جج
  داخل مكتب الضرائب مما يساهم في خلق ثقافة الفساد.داخل مكتب الضرائب مما يساهم في خلق ثقافة الفساد.  للمراكت الوهيرية المخصصة للرشاوي للمراكت الوهيرية المخصصة للرشاوي 

  يث يتم الحصول علد فوائد المبالع المحصلة والغير مسددة للحكومة.يث يتم الحصول علد فوائد المبالع المحصلة والغير مسددة للحكومة.تأخير دفع الحوالات: حتأخير دفع الحوالات: ح--د د 
ــوهفين --هه ــؤولين عـــن تحـــري المـ ــوة المسـ ــو رشـ ــان المتبـــع هـ ــة: وكـ ــة البحـــث والتحـــري الداخليـ ــاد أنظمـ ــوهفين فسـ ــؤولين عـــن تحـــري المـ ــوة المسـ ــو رشـ ــان المتبـــع هـ ــة: وكـ ــة البحـــث والتحـــري الداخليـ ــاد أنظمـ فسـ

ــ ــين حتـ ــالمخةاـ ــين حتـ ــقاط   ددالمخةاـ ــا والأفضـــل مـــن ذلـــك إسـ ــأخير البحـــث فيهـ ــأ وتـ ــوا الةـــرف عـــن حـــالات الخةـ ــقاط يغضـ ــا والأفضـــل مـــن ذلـــك إسـ ــأخير البحـــث فيهـ ــأ وتـ ــوا الةـــرف عـــن حـــالات الخةـ يغضـ
  الشكوى.الشكوى.

علـد الرشـوة فـي النهايـة وكـل مـا ذكـر هـو علـد الرشـوة فـي النهايـة وكـل مـا ذكـر هـو   أشكال الفساد السـابقة كـان ينصـب  أشكال الفساد السـابقة كـان ينصـب      وشذلك نجد أن التركيت فيوشذلك نجد أن التركيت في
  عبارة عن وسائل لتحقيق الغاية المةلوشة بالحصول علد الرشوة.عبارة عن وسائل لتحقيق الغاية المةلوشة بالحصول علد الرشوة.

  اطداري اطداري ( فـــي تحليلـــه لظـــاهرة الفســـاد ودراســـة التفاعـــل  ـــين صـــور الفســـاد ( فـــي تحليلـــه لظـــاهرة الفســـاد ودراســـة التفاعـــل  ـــين صـــور الفســـاد 3131د.علـــي شـــتا)د.علـــي شـــتا)  ههوهـــذا مـــا أكـــد وهـــذا مـــا أكـــد 
الرشـوة الرشـوة المتمثلة بالتمييت والسـرية والاخـتلاع و المتمثلة بالتمييت والسـرية والاخـتلاع و   اطداري اطداري د د والرشوة في التنظيمات حيث وجد أن صور الفساوالرشوة في التنظيمات حيث وجد أن صور الفسا

  ااخر كااتي:ااخر كااتي:  فيفيبعض ويؤثر كل منها بعض ويؤثر كل منها   عضها عضها والسرقات وويرها ترتبط بوالسرقات وويرها ترتبط ب
أشــــخاص مـــا أو إعةــــائهم فرصـــة للتقــــدم فـــي العمــــل وتقــــديم أشــــخاص مـــا أو إعةــــائهم فرصـــة للتقــــدم فـــي العمــــل وتقــــديم   ةةفـــالتحيت فــــي تعيـــين الأقــــارب أو ترقيـــفـــالتحيت فــــي تعيـــين الأقــــارب أو ترقيـــ--11

حــد كبيــر بمشــاعر الــولاي الشخصــي حــد كبيــر بمشــاعر الــولاي الشخصــي   إلــدإلــدتســهيلات لهــم بغــض النظــر عــن كفــايتهم أو مهــارتهم: يتــأثر تســهيلات لهــم بغــض النظــر عــن كفــايتهم أو مهــارتهم: يتــأثر 
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وقـد يترتـب علـد وقـد يترتـب علـد   ننباعتباره فضيلة مؤكدة عن الالتتام الموضوعي بفكرة العدالة وتحقيـق المصـلحة العامـةباعتباره فضيلة مؤكدة عن الالتتام الموضوعي بفكرة العدالة وتحقيـق المصـلحة العامـة
ــق  ــذلك تتحقـ ــة وشـ ــة أو ماليـ ــة أو معنويـ ــالح ماديـ ــذه المصـ ــت هـ ــواي كانـ ــديرين سـ ــة للمـ ــالح خاصـ ــك مصـ ــق ذلـ ــذلك تتحقـ ــة وشـ ــة أو ماليـ ــة أو معنويـ ــالح ماديـ ــذه المصـ ــت هـ ــواي كانـ ــديرين سـ ــة للمـ ــالح خاصـ ــك مصـ ذلـ

علـد ذلـك عـدم وجـود إجمـاع علـد تحديـد علـد ذلـك عـدم وجـود إجمـاع علـد تحديـد المصلحة الشخصية علد حساب المصلحة العامة وما يساعد المصلحة الشخصية علد حساب المصلحة العامة وما يساعد 
نـــوع الفعـــل الفاســـد ووجـــود القـــيم المتناقضـــة والمعـــايير المتعارضـــة وشـــذلك يكـــون للتمييـــت علاقـــة واضـــحة نـــوع الفعـــل الفاســـد ووجـــود القـــيم المتناقضـــة والمعـــايير المتعارضـــة وشـــذلك يكـــون للتمييـــت علاقـــة واضـــحة 

  بانتشار الرشوة بالتنظيمات الرسمية.بانتشار الرشوة بالتنظيمات الرسمية.
إلــد طبيعــة الفعــل الــذي يلجــأ إلــد طبيعــة الفعــل الــذي يلجــأ انتشــار الرشــوة: فــذلك يشــير انتشــار الرشــوة: فــذلك يشــير   فــيفــيالســرية بالتنظيمــات الاجتماعيــة وأثرهــا الســرية بالتنظيمــات الاجتماعيــة وأثرهــا --22
لمســؤولون طفشــاي أو إخفــاي معلومــات خاصــة لهــا دلالـة بالنســبة لواقعــة معينــة بــالتنظيم مثــل تعيــين لمســؤولون طفشــاي أو إخفــاي معلومــات خاصــة لهــا دلالـة بالنســبة لواقعــة معينــة بــالتنظيم مثــل تعيــين ليـه اليـه اإإ
  همال الذي يترتب عليه ضرر بالمصلحة العامة.همال الذي يترتب عليه ضرر بالمصلحة العامة.خاص مقا ل رشا والاختلاع أو اطخاص مقا ل رشا والاختلاع أو اطأشأش
  اطداري اطداري مظهـر مـن مظـاهر الفسـاد مظهـر مـن مظـاهر الفسـاد   بمنتلـةبمنتلـةأما عن الاختلاع باعتباره اعتـداي علـد المـال العـام: فهـو أما عن الاختلاع باعتباره اعتـداي علـد المـال العـام: فهـو --33

حيــث تكــون فكــرة المصــلحة العامــة مســتوعبة حيــث تكــون فكــرة المصــلحة العامــة مســتوعبة   اطداري اطداري ا  لارتباطــه بــالظروف والــدواعي الدافعــة للفســاد ا  لارتباطــه بــالظروف والــدواعي الدافعــة للفســاد نظــر نظــر 
اطدارة ومثـل هـذا الفعـل الفاسـد يـرتبط بالضـرورة بمظـاهر السـرية التـي اطدارة ومثـل هـذا الفعـل الفاسـد يـرتبط بالضـرورة بمظـاهر السـرية التـي علد علد ولم تتبلور بعد لدى القائمين  ولم تتبلور بعد لدى القائمين  

ــو  ــتعين المختلسـ ــد يسـ ــه وقـ ــة بـ ــرار المتعلقـ ــاي الأسـ ــدم إفشـ ــتهدف عـ ــو تسـ ــتعين المختلسـ ــد يسـ ــه وقـ ــة بـ ــرار المتعلقـ ــاي الأسـ ــدم إفشـ ــتهدف عـ ــذه التسـ ــق هـ ــذه الن لتحقيـ ــق هـ ــان لتحقيـ ــديم رشـ ــرية  تقـ ــاسـ ــديم رشـ ــرية  تقـ   سـ
للمسؤول الذي يمكنه التكتم علد هذه المعلومات المتعلقة  هذا الفعل أو يأتي تكتمه نتيجة لمشـاركته فـي للمسؤول الذي يمكنه التكتم علد هذه المعلومات المتعلقة  هذا الفعل أو يأتي تكتمه نتيجة لمشـاركته فـي 

  المصلحة العامة من أجل تحقيق مصالح خاصة.المصلحة العامة من أجل تحقيق مصالح خاصة.  تضر  تضر  الاختلاع بصورة مباشرة وشذلك ُ الاختلاع بصورة مباشرة وشذلك ُ 
المسـؤول أو لتحيـته المسـؤول أو لتحيـته   وإذا ما اتسعت دائرة التكتم والسـرية لتشـمل بعـض السـرقات نتيجـة لمسـاع وضـعوإذا ما اتسعت دائرة التكتم والسـرية لتشـمل بعـض السـرقات نتيجـة لمسـاع وضـع--44

يقومون  هذا الفعل ف نه يدخل ضـمن صـور الفسـاد يقومون  هذا الفعل ف نه يدخل ضـمن صـور الفسـاد     ننالمرتبط بالولاي الشخصي لمقارب أو المعارف الذيالمرتبط بالولاي الشخصي لمقارب أو المعارف الذي
حيث يحافظ بعض الأفراد علد سمعتهم وعلاقتهم الشخصية  بعض الأفراد بالتكتم علد حالات حيث يحافظ بعض الأفراد علد سمعتهم وعلاقتهم الشخصية  بعض الأفراد بالتكتم علد حالات     اطداري اطداري 

يريــا  بصــورها الماديــة والماليــة والمعنويــة يريــا  بصــورها الماديــة والماليــة والمعنويــة الســرقة التــي ترتكــب بالتنظيمــات وقــد تلعــب الرشــوة هنــا دورا  وهالســرقة التــي ترتكــب بالتنظيمــات وقــد تلعــب الرشــوة هنــا دورا  وه
  لمنع تفشي الأسرار المتعلقة بالسرقات الأمر الذي يترتب عليه تعرض المصلحة العامة للضرر البالع.  لمنع تفشي الأسرار المتعلقة بالسرقات الأمر الذي يترتب عليه تعرض المصلحة العامة للضرر البالع.  

ــتر والســـرية   وممـــاوممـــا ــاهر التسـ ــد أن نســـب الرشـــوة ترتفـــع حيـــث تنتشـــر الســـرقات والمحســـوشية ومظـ ــتر والســـرية ســـبق نجـ ــاهر التسـ ــد أن نســـب الرشـــوة ترتفـــع حيـــث تنتشـــر الســـرقات والمحســـوشية ومظـ ســـبق نجـ
حــد كبيــر  درجــة حــد كبيــر  درجــة   إلــدإلــدالرشــوة بالتنظيمــات المختلفــة يتــأثر الرشــوة بالتنظيمــات المختلفــة يتــأثر   بالتنظيمــات والاخــتلاع كمــا أن ارتفــاع نســب بالتنظيمــات والاخــتلاع كمــا أن ارتفــاع نســب 

   تلك التنظيمات.  تلك التنظيمات.   اطداري اطداري انتشار مظاهر الفساد انتشار مظاهر الفساد 
هاأما اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد فقد ذكرنا في المبحث الأول أنها عددت المخالفـات التـي أما اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد فقد ذكرنا في المبحث الأول أنها عددت المخالفـات التـي  هاتعـد    تعـد 

/وحتــد /وحتــد 5151الاتفاقيــة مــن المــادة /الاتفاقيــة مــن المــادة /مــن البلــدان الأعضــاي فــي هــذه مــن البلــدان الأعضــاي فــي هــذه مــن صــور أو أشــكال الفســاد فــي أي  لــد مــن صــور أو أشــكال الفســاد فــي أي  لــد 
  وألتمت الدول الأطراف باتخاذ تدا ير لتجريم بعض هذه الأفعـال عنـدما ترتكـب عمـدا نوألتمت الدول الأطراف باتخاذ تدا ير لتجريم بعض هذه الأفعـال عنـدما ترتكـب عمـدا ن    نن/ منها/ منها5252المادة/المادة/

  ::ييه للدولة العضو  ويمكن اختصار المخالفات المذكورة بما يله للدولة العضو  ويمكن اختصار المخالفات المذكورة بما يلديديوالبعض ااخر تركت أمر النظر والبعض ااخر تركت أمر النظر 
  الوطنيين عن طريق:الوطنيين عن طريق:  ننرشوة الموهفين العمومييرشوة الموهفين العموميي  --1 1 

وير مستحقة أو عرضـها عليـه أو منحـه إياهـان بشـكل مباشـر أو ويـر وير مستحقة أو عرضـها عليـه أو منحـه إياهـان بشـكل مباشـر أو ويـر   بميتةبميتةالموهف العمومي الموهف العمومي وعد  وعد    --أأ
يقــوم ذلــك الموهــف يقــوم ذلــك الموهــف   ييمباشــرن ســواي لصــالح الموهــف نفســه أو لصــالح شــخص أو كيــان آخــر  لكــمباشــرن ســواي لصــالح الموهــف نفســه أو لصــالح شــخص أو كيــان آخــر  لكــ

  بفعل ما أو يمتنع عن القيام بفعل ما لدى أداي واجباته الرسمية.بفعل ما أو يمتنع عن القيام بفعل ما لدى أداي واجباته الرسمية.
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ويـر مسـتحقةن سـواي لصـالح ويـر مسـتحقةن سـواي لصـالح   ميـتةميـتةو ويـر مباشـرن و ويـر مباشـرن التماع موهف عمومي أو قبولهن بشكل مباشـر أالتماع موهف عمومي أو قبولهن بشكل مباشـر أ  --ب ب 
الموهــف نفســه أو لصــالح شــخص أو كيــان آخــر  لكــي يقــوم ذلــك الموهــف بفعــل مــا أو يمتنــع عــن الموهــف نفســه أو لصــالح شــخص أو كيــان آخــر  لكــي يقــوم ذلــك الموهــف بفعــل مــا أو يمتنــع عــن 

  القيام بفعل ما لدى أداي واجباته الرسمية.القيام بفعل ما لدى أداي واجباته الرسمية.

  رشــوة المــوهفين العمــوميين الأجانــب ومــوهفي المؤسســات الدوليــة العموميــة وشــنفس الةــرق المــذكورةرشــوة المــوهفين العمــوميين الأجانــب ومــوهفي المؤسســات الدوليــة العموميــة وشــنفس الةــرق المــذكورة--22
  لبند السا ق.لبند السا ق.بابا  نفسهانفسها
  اختلاع الممتلكات أو تبديدها أو تسريبها بشكل آخر من قبل موهف عمومي.اختلاع الممتلكات أو تبديدها أو تسريبها بشكل آخر من قبل موهف عمومي.--33
ــالنفوذ عــن طريــق التــأثير بــالموهف العمــومي؛ وإســاية اســتغلال الوهــائف؛ واطثــراي ويــر --44 ــالنفوذ عــن طريــق التــأثير بــالموهف العمــومي؛ وإســاية اســتغلال الوهــائف؛ واطثــراي ويــر المتــاجرة ب المتــاجرة ب

  المشروع وذلك إما عن طريق:المشروع وذلك إما عن طريق:
ويـر مسـتحقة ويـر مسـتحقة   ميـتةميـتةاطدارة علد اطدارة علد عمال  هدف الحصول من عمال  هدف الحصول من ي للقيام  هذه الأي للقيام  هذه الأتحريض الموهف العمومتحريض الموهف العموم--أأ  

  لصالح المحرض الأصلي علد ذلك الفعل أو لصالح أي شخص أخر.لصالح المحرض الأصلي علد ذلك الفعل أو لصالح أي شخص أخر.
ــة --ب ب  ــر بالتمـــاع أو قبـــول أيـ ــكل مباشـــر أو ويـــر مباشـ ــه بشـ ــام الموهـــف نفسـ ــة أو قيـ ــر بالتمـــاع أو قبـــول أيـ ــكل مباشـــر أو ويـــر مباشـ ــه بشـ ــام الموهـــف نفسـ ــتحقة   ميـــتةميـــتةأو قيـ ــتحقة ويـــر مسـ ويـــر مسـ

ــالح أي شـــخص أخـــرن لكـــ ــالح أي شـــخص أخـــرن لكـــلصـــالحه أو لصـ ــتغل ذلـــك الموهـــف نفـــوذه الفع  ييلصـــالحه أو لصـ ــتغل ذلـــك الموهـــف نفـــوذه الفعيسـ لـــي أو المفتـــرض  هـــدف لـــي أو المفتـــرض  هـــدف يسـ
  دارة علد متية وير مستحقة.دارة علد متية وير مستحقة.الحصول من اطالحصول من اط

  الرشوة في القةاع الخاص أثناي متاولة أنشةة اقتصادية أو مالية أو تجارية وعن طريق:الرشوة في القةاع الخاص أثناي متاولة أنشةة اقتصادية أو مالية أو تجارية وعن طريق:  --55
ويــر مســتحقة أو ويــر مســتحقة أو   بميــتةبميــتةوعــد أي شــخص يــدير كيانــا  تابعــا  للقةــاع الخــاص أو يعمــل لديــه بأيــة صــفة  وعــد أي شــخص يــدير كيانــا  تابعــا  للقةــاع الخــاص أو يعمــل لديــه بأيــة صــفة  --أأ

لح الشــخص نفســه أو لصــالح لح الشــخص نفســه أو لصــالح عرضــها عليــه أو منحــه إياهــان بشــكل مباشــر أو ويــر مباشــرن ســواي لصــاعرضــها عليــه أو منحــه إياهــان بشــكل مباشــر أو ويــر مباشــرن ســواي لصــا
يشـكل إخـلالا  يشـكل إخـلالا    مـامـا  يقوم ذلك الشخص بفعل ما أو يمتنع عـن القيـام بفعـل مـانيقوم ذلك الشخص بفعل ما أو يمتنع عـن القيـام بفعـل مـان  ييشخص أو كيان آخر  لكشخص أو كيان آخر  لك

   واجباته. واجباته.
التماع أي شخص يدير كيانا  تابعا  للقةاع الخاص أو يعمل لديه بأية صفة كانت أو قبولهن بشـكل التماع أي شخص يدير كيانا  تابعا  للقةاع الخاص أو يعمل لديه بأية صفة كانت أو قبولهن بشـكل --ب ب 

لح الشــخص نفســه أو لصــالح شــخص أو كيــان لح الشــخص نفســه أو لصــالح شــخص أو كيــان ويــر مســتحقةن ســواي لصــاويــر مســتحقةن ســواي لصــا  ميــتةميــتةمباشــر أو ويــر مباشــرن مباشــر أو ويــر مباشــرن 
ً   واجباته.  ماماآخر  لكي يقوم ذلك الشخص بفعل ما أو يمتنع عن القيام بفعل مان آخر  لكي يقوم ذلك الشخص بفعل ما أو يمتنع عن القيام بفعل مان  ً   واجباته.يشكل إخلالا    يشكل إخلالا 

تضـاف تضـاف   أموال الشركة وذلك عند دفـع رشـاأموال الشركة وذلك عند دفـع رشـا  اختلاع الممتلكات في القةاع الخاص أو إساية استخداماختلاع الممتلكات في القةاع الخاص أو إساية استخدام--66
  أو تدفع من أموال الشركة.أو تدفع من أموال الشركة.

ارتكابــه والتشــجيع علــد ذلــك وتســهيله وإســداي ارتكابــه والتشــجيع علــد ذلــك وتســهيله وإســداي   دديــة أو التعــاون أو التــآمر علــيــة أو التعــاون أو التــآمر علــوســل العائــدات اطجراموســل العائــدات اطجرام--77
  المشورة بشأنه.المشورة بشأنه.

  إخفاي ممتلكات مع العلم أنها متأتية من أي من الأفعال المجردمة وفقا  لهذه الاتفاقية.إخفاي ممتلكات مع العلم أنها متأتية من أي من الأفعال المجردمة وفقا  لهذه الاتفاقية.  --88
تيـة ويـر تيـة ويـر إعاقة سير العدالة بأي شـكل مـن الأشـكال)القوة البدنيـة أو التهديـد أو الترهيـب أو الوعـد بمإعاقة سير العدالة بأي شـكل مـن الأشـكال)القوة البدنيـة أو التهديـد أو الترهيـب أو الوعـد بم    --99

مستحقة أو عرضها أو منحهـا( للتحـريض علـد اطدلاي بشـهادة زور أو للتـدخل فـي اطدلاي بالشـهادة أو مستحقة أو عرضها أو منحهـا( للتحـريض علـد اطدلاي بشـهادة زور أو للتـدخل فـي اطدلاي بالشـهادة أو 
ــتخدام تلـــك الممارســـات  مـــة؛ أو اسـ ــال المجرد ــة  هـــذه الأفعـ ــة وشغايـــة تتويـــر المعلومـــات المتعلقـ ــتخدام تلـــك الممارســـات تقـــديم الأدلـ مـــة؛ أو اسـ ــال المجرد ــة  هـــذه الأفعـ ــة وشغايـــة تتويـــر المعلومـــات المتعلقـ تقـــديم الأدلـ

  .  .  للتدخل في ممارسة موهف قضائي أو معني  تنفيذ القانون لمهامه الرسميةللتدخل في ممارسة موهف قضائي أو معني  تنفيذ القانون لمهامه الرسمية



 43 

نمـا نمـا علـد أسـاع معـين لأنـواع الفسـاد إعلـد أسـاع معـين لأنـواع الفسـاد إ  ففنينيوشذلك نجد أن هذه الاتفاقية لم تحدد أشكال أو آليـات أو تصـوشذلك نجد أن هذه الاتفاقية لم تحدد أشكال أو آليـات أو تصـ
جــرايات لمعالجــة أو تجــريم جــرايات لمعالجــة أو تجــريم نهــا ألتمــت الــدول الأعضــاي باتخــاذ إنهــا ألتمــت الــدول الأعضــاي باتخــاذ إأأ  إلــدإلــداكتفــت  تعــداد المخالفــات إضــافة اكتفــت  تعــداد المخالفــات إضــافة 

مخالفات التي قد ينجم عنها مخالفات التي قد ينجم عنها أما الأما ال  ننالمخالفات التي قد يكون لها آثار علد الصعيد الدولي للدولة العضوالمخالفات التي قد يكون لها آثار علد الصعيد الدولي للدولة العضو
للدولـة العضـو  وهـذا مـا يـدل للدولـة العضـو  وهـذا مـا يـدل   فيهـافيهـاآثار ومنعكسات مضرة بالاقتصاد الداخلي للبلد فقد تركت أمر النظـر آثار ومنعكسات مضرة بالاقتصاد الداخلي للبلد فقد تركت أمر النظـر 

ــعد  ــي تسـ ــاديات الكبـــرى والتـ ــدول ذات الاقتصـ ــالح الـ ــام بمصـ ــد الاهتمـ ــا علـ ــي رأينـ ــعد فـ ــي تسـ ــاديات الكبـــرى والتـ ــدول ذات الاقتصـ ــالح الـ ــام بمصـ ــد الاهتمـ ــا علـ ــي رأينـ ــدفـ ــدإلـ ــد   إلـ ــيةرة علـ ــد السـ ــيةرة علـ السـ
  ة الفساد الداخلي فيها.ة الفساد الداخلي فيها.الأسواق  أكثر من الاهتمام بمصالح الدولة العضو ومعالجالأسواق  أكثر من الاهتمام بمصالح الدولة العضو ومعالج

وا( لم  ( لم  3232وشعض الباحثين)وشعض الباحثين) وايعد  أن وسـل الأمـوال أو تبيضـها أحـد أشـكال الفسـاد فقـط وإنمـا  ينـوا بأنـه مـن أن وسـل الأمـوال أو تبيضـها أحـد أشـكال الفسـاد فقـط وإنمـا  ينـوا بأنـه مـن   يعد 
  والسياسي والمالي  وشصوره المتمثلة ب:والسياسي والمالي  وشصوره المتمثلة ب:  اطداري اطداري أهم الأنشةة المولدة لمموال القذرة هو الفساد أهم الأنشةة المولدة لمموال القذرة هو الفساد 

قيــق مكاســب شخصــية كمــنح التــراخيص أو قيــق مكاســب شخصــية كمــنح التــراخيص أو الاســتغلال ويــر المشــروع للوهيفــة العامــة مــن أجــل تحالاســتغلال ويــر المشــروع للوهيفــة العامــة مــن أجــل تح  --11
ــ ــات الحكوميـ ــالموافقـ ــات الحكوميـ ــاوي الموافقـ ــل رشـ ــات مقا ـ ــية المناقصـ ــاوي ة أو ترسـ ــل رشـ ــات مقا ـ ــية المناقصـ ــالفون   ة أو ترسـ ــذين يخـ ــوميين الـ ــوهفين الحكـ ــدفع للمـ ــالفون تـ ــذين يخـ ــوميين الـ ــوهفين الحكـ ــدفع للمـ تـ

ــد  ــل عقـ ــة مقا ـ ــوهفي الحكومـ ــا مـ ــل عليهـ ــي يحصـ ــولات التـ ــدخل العمـ ــذلك تـ ــوائح كـ ــوانين واللـ ــد نصـــوص القـ ــل عقـ ــة مقا ـ ــوهفي الحكومـ ــا مـ ــل عليهـ ــي يحصـ ــولات التـ ــدخل العمـ ــذلك تـ ــوائح كـ ــوانين واللـ نصـــوص القـ
  والسياسي.والسياسي.  اطداري اطداري د د صفقات الأسلحة أو تمرير الصفقات التجارية ضمن صور الفساصفقات الأسلحة أو تمرير الصفقات التجارية ضمن صور الفسا

الــدخول الناتجــة عــن التهــرب الضــريبي مــن خــلال التلاعــب فــي الحســابات أو إخفــاي مصــدر الــدخل الــدخول الناتجــة عــن التهــرب الضــريبي مــن خــلال التلاعــب فــي الحســابات أو إخفــاي مصــدر الــدخل   --22
  ختانة الدولة.ختانة الدولة.  إلدإلدوعدم سداد الضرائب المستحقة علد الأنشةة وعدم سداد الضرائب المستحقة علد الأنشةة 

الســرقات والاختلاســات مــن الأمــوال العامــة التــي يقــوم  هــا المســؤولين الحكــوميين مــن خــلال صــور الســرقات والاختلاســات مــن الأمــوال العامــة التــي يقــوم  هــا المســؤولين الحكــوميين مــن خــلال صــور   --33
مــا مــا لاع المــال العــام المــؤتمنين عليــه لاع المــال العــام المــؤتمنين عليــه نهــا اســتغلال المرافــق العامــة فــي الدولــة لصــالحهم أو اخــتنهــا اســتغلال المرافــق العامــة فــي الدولــة لصــالحهم أو اخــتمختلفــة ممختلفــة م
تهريـب هـذه تهريـب هـذه   إلـدإلـدمـا يلجـأ هـؤلاي مـا يلجـأ هـؤلاي   ووالبـا  ووالبـا    ننسلبية علد مداخل ومخارج عملية التنميـة الاقتصـاديةسلبية علد مداخل ومخارج عملية التنميـة الاقتصـادية    ينتج آثارا  ينتج آثارا  

  أ السرية المصردية.أ السرية المصردية.الأموال وير القانونية وإيداعها في البنو  الأجنبية وخاصة تلك التي تأخذ بمبد الأموال وير القانونية وإيداعها في البنو  الأجنبية وخاصة تلك التي تأخذ بمبد 
  ( قد ميت  ين نوعين من الفساد ديما يتعلق بحجمه:( قد ميت  ين نوعين من الفساد ديما يتعلق بحجمه:3333ف ن د.منير الحمش)ف ن د.منير الحمش)  ققما سبما سب  إلدإلدإضافة إضافة 

بالتسـاوي علـد بالتسـاوي علـد   نفسـهنفسـه  النوع الأول: يتعلق بأداي الوهائف والخدمات الروتينيةن حيث يجري تحميـل السـعرالنوع الأول: يتعلق بأداي الوهائف والخدمات الروتينيةن حيث يجري تحميـل السـعر
ــاتف ــط هـ ــد خـ ــك: تمديـ ــال ذلـ ــة ومثـ ــد الخدمـ ــول علـ ــل الحصـ ــا  مقا ـ ــع تقريبـ ــاتفالجميـ ــط هـ ــد خـ ــك: تمديـ ــال ذلـ ــة ومثـ ــد الخدمـ ــول علـ ــل الحصـ ــا  مقا ـ ــع تقريبـ ــو الجميـ ــو ين الحصـ ــواز   للين الحصـ ــد جـ ــواز علـ ــد جـ علـ

  سفر....الخ.سفر....الخ.
الراشـي فـي الراشـي فـي   اايحققهـيحققهـ  النوع الثاني:وهو يشمل أنـواع الفسـاد التـي تتناسـب مـع حجـم الأرشـاح والمكاسـب التـيالنوع الثاني:وهو يشمل أنـواع الفسـاد التـي تتناسـب مـع حجـم الأرشـاح والمكاسـب التـي

سـواي  تحقيـق العائـد أو  تخرـيض التكـاليف أو النفقـاتن سـواي  تحقيـق العائـد أو  تخرـيض التكـاليف أو النفقـاتن   فكلمـا كـان هـذا الحجـم كبيـرا  فكلمـا كـان هـذا الحجـم كبيـرا      كل حالة علد حدهكل حالة علد حده
سـب أعلـد نتيجـة الحصـول علـد منـافع فاسـدة يـدفعون أكبـر سـب أعلـد نتيجـة الحصـول علـد منـافع فاسـدة يـدفعون أكبـر فالـذين يحققـون مكافالـذين يحققـون مكا    ننكبر حجـم الريـع الفاسـد كبر حجـم الريـع الفاسـد 

مقا ل ذلكن وشالعادة يميت المسؤولون عن الضرائب والجمـار  والعةـايات )المتايـدات والمناقصـات(  ـدل مقا ل ذلكن وشالعادة يميت المسؤولون عن الضرائب والجمـار  والعةـايات )المتايـدات والمناقصـات(  ـدل 
كانـت الوهيفـة ذات حساسـية خاصـة كانـت الوهيفـة ذات حساسـية خاصـة   االحجم ما يحققونه مـن أرشـاح للةـرف المسـتفيد  وكلمـلحجم ما يحققونه مـن أرشـاح للةـرف المسـتفيد  وكلمـ    خدماتهم وفقا  خدماتهم وفقا  

 
 .23ن ص2003والتوزيعندمشقن  مؤسسة النوري النشر المبار  إ راهيم مخلصنوسل الأموال التجريم والمكافحةن -32

  2005(نلعام 26اهنة )الاقتصاد السياسي للفساد(نالمركت العرشي للدراسات اطستراتيجيةندمشقن العدد) د.الحمش منير. قضايا ر  -33
 .20-19ص: 
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الفاســد( كمــا يرتفــع هــذا الحجــم عنــدما تكــون الــبلاد تمــر بحــالات قلقــةن ممــا الفاســد( كمــا يرتفــع هــذا الحجــم عنــدما تكــون الــبلاد تمــر بحــالات قلقــةن ممــا   أو كبيــرة ارتفــع حجــم )الريــعأو كبيــرة ارتفــع حجــم )الريــع
فـ ن احتمـال فـ ن احتمـال   ذاتـهذاتـه  الوقـت الوقـت ششيجعل المسـؤول يعمـل علـد رفـع سـعر خدمتـه شـعورا  منـه بـأن الـتمن يسـابقهن و يجعل المسـؤول يعمـل علـد رفـع سـعر خدمتـه شـعورا  منـه بـأن الـتمن يسـابقهن و 

اكتشــاف حالــة الفســادن وتوقــع العقوشــة التــي يمكــن أن يتعــرض لهــا كــل مــن الراشــي والمرتشــي. يــؤثر فــي اكتشــاف حالــة الفســادن وتوقــع العقوشــة التــي يمكــن أن يتعــرض لهــا كــل مــن الراشــي والمرتشــي. يــؤثر فــي 
  احيتين:احيتين:الفساد من نالفساد من ن

ــة  ــذه الحالـ ــرةن وفـــي هـ ــة: توقـــع عقوشـــة كبيـ ــةن والثانيـ ــال الكشـــف عـــن الحالـ ــاع مخـــاطر احتمـ ــة الأولـــد: ارتفـ ــذه الحالـ ــرةن وفـــي هـ ــة: توقـــع عقوشـــة كبيـ ــةن والثانيـ ــال الكشـــف عـــن الحالـ ــاع مخـــاطر احتمـ الأولـــد: ارتفـ
درجة الصفر إذ تتمثل التكلفـة المتوقعـة للرشـوة فـي درجة الصفر إذ تتمثل التكلفـة المتوقعـة للرشـوة فـي     إلدإلدينخفض عرض الرشوة أو ينخفض الةلب عليها  ينخفض عرض الرشوة أو ينخفض الةلب عليها  

  ثلاثة مؤشرات:ثلاثة مؤشرات:
  بمقترفها.بمقترفها.  احتمال اطمسا احتمال اطمسا   --1 1 
  دانة.دانة.احتمال اطاحتمال اط  --2 2 

  توقيع العقوشة.توقيع العقوشة.  --3 3 

  أرقام يمكن القول أن:أرقام يمكن القول أن:  إلدإلدوإذا أردنا تحويل هذه المؤشرات الثلاثة وإذا أردنا تحويل هذه المؤشرات الثلاثة   
  
  
  

  ..يدخل المسؤول الحكومي وكذلك الراشي بمقارنة المخاطر المتوقعة بالمنافع المتوقعةيدخل المسؤول الحكومي وكذلك الراشي بمقارنة المخاطر المتوقعة بالمنافع المتوقعةوهنا وهنا         
يجا يــة لصــالح المنــافع  كمــا يتوقــف ذلــك علــد قــدرة كــل مــن يجا يــة لصــالح المنــافع  كمــا يتوقــف ذلــك علــد قــدرة كــل مــن حصــل الفســاد عنــدما تكــون المقارنــة إحصــل الفســاد عنــدما تكــون المقارنــة إويوي

  لد تحمل العواقب والمخاطر وعلد مدى الحماية التي يتمتع  ها.لد تحمل العواقب والمخاطر وعلد مدى الحماية التي يتمتع  ها.الراشي والمرتشي عالراشي والمرتشي ع
في التصنيفات لأشكال وصور الفساد  إلا أن الجميع اتفق علد أن الرشوة في التصنيفات لأشكال وصور الفساد  إلا أن الجميع اتفق علد أن الرشوة   ا  ا  وشذلك نجد هنا  اختلافوشذلك نجد هنا  اختلاف

  من أ رز وأقدم ممارسات الفسـاد لكـن تةـور الحيـاة السياسـية والاقتصـادية والاجتماعيـة أفـرز أشـكالا  من أ رز وأقدم ممارسات الفسـاد لكـن تةـور الحيـاة السياسـية والاقتصـادية والاجتماعيـة أفـرز أشـكالا  
  جديدة أهمها:جديدة أهمها:

ليات الحصول علد قرض خـارجي أو معونـة خارجيـة مـن إحـدى الـدول أو الوكـالات الدوليـة أو ليات الحصول علد قرض خـارجي أو معونـة خارجيـة مـن إحـدى الـدول أو الوكـالات الدوليـة أو آآ    --أأ
  اطقليمية.اطقليمية.

وقـد اسـتةاعت الـدول الرأسـمالية عـن طريـق وقـد اسـتةاعت الـدول الرأسـمالية عـن طريـق     ننتقديم دراسة استشارية مـن مكتـب استشـاري معتمـد تقديم دراسة استشارية مـن مكتـب استشـاري معتمـد --ب ب 
  دعــم إقامـــة هـــذه المكاتــب تكـــوين فاـــة أو نخبـــة جديــدة مـــن المهنيـــين ورجــال الأعمـــال تســـاير وتـــروجدعــم إقامـــة هـــذه المكاتــب تكـــوين فاـــة أو نخبـــة جديــدة مـــن المهنيـــين ورجــال الأعمـــال تســـاير وتـــروج
لبــرامج المؤسســات الدوليــة وهياــات المعونــة الأجنبيــة فــي مجــال الخصخصــة والتوجــه نحــو اقتصــاد لبــرامج المؤسســات الدوليــة وهياــات المعونــة الأجنبيــة فــي مجــال الخصخصــة والتوجــه نحــو اقتصــاد 
حريـة السـوق وتحريـر التجــارة ودمـج الاقتصـادات الوطنيـة  بنيــة الاقتصـاد العـالمي الرأسـمالي وشــبكة حريـة السـوق وتحريـر التجــارة ودمـج الاقتصـادات الوطنيـة  بنيــة الاقتصـاد العـالمي الرأسـمالي وشــبكة 

  وعــــن طريــــق المكاتــــب وعــــن طريــــق المكاتــــب   ننالمعــــاملات الماليــــة الدوليــــةن ودون اعتبــــار للمصــــالح الاقتصــــادية الوطنيــــةالمعــــاملات الماليــــة الدوليــــةن ودون اعتبــــار للمصــــالح الاقتصــــادية الوطنيــــة
الاستشارية الخارجية يتم إعداد )النخب( المحليـة التـي تـروج للعولمـة واقتصـاد حريـة السـوقن وتسـهل الاستشارية الخارجية يتم إعداد )النخب( المحليـة التـي تـروج للعولمـة واقتصـاد حريـة السـوقن وتسـهل 

ها علـد العقـود الخاصـة ها علـد العقـود الخاصـة مال وشعض رجـالات السـلةة أو محاسـيبمال وشعض رجـالات السـلةة أو محاسـيبحصول فاات معينة من رجال الأعحصول فاات معينة من رجال الأع
نســـيق نســـيق عقــود المشــاريع التنمويــة الكبيــرة وذلــك  تعقــود المشــاريع التنمويــة الكبيــرة وذلــك  ت  إلـــدإلـــد تنفيــذ  رنــامج القــروض والمعونــات والتــي تمتــد  تنفيــذ  رنــامج القــروض والمعونــات والتــي تمتــد 

 دانة×توقيع العقوبة دانة×توقيع العقوبة تكلفة المتو عة للرعوة=احتمال الإمساك بمقترفها×احتمال الإتكلفة المتو عة للرعوة=احتمال الإمساك بمقترفها×احتمال الإالال
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العلاقـــة الثلاثيـــة  ـــين: المؤسســـة المختصـــة بالدولـــة المعنيـــة والشـــركات الأجنبيـــة أو المحليـــة المنفـــذة العلاقـــة الثلاثيـــة  ـــين: المؤسســـة المختصـــة بالدولـــة المعنيـــة والشـــركات الأجنبيـــة أو المحليـــة المنفـــذة 
والبيروقراطية الحكومية. وتقـوم المكاتـب الاستشـارية عـادة وشالتنسـيق مـع بعـض المسـؤولين مـن ذوي والبيروقراطية الحكومية. وتقـوم المكاتـب الاستشـارية عـادة وشالتنسـيق مـع بعـض المسـؤولين مـن ذوي 

ت الأجنبيـة )أو ت الأجنبيـة )أو النفوذ السياسي بالحصول علد العقود الاستشارية الضـخمة ن وتسـهيل مهمـة الشـركاالنفوذ السياسي بالحصول علد العقود الاستشارية الضـخمة ن وتسـهيل مهمـة الشـركا
المحلية( وتجاوز العقبات البيروقراطية وخاصة في مجـال المشـروعات التحتيـة والاتصـالات الحديثـة المحلية( وتجاوز العقبات البيروقراطية وخاصة في مجـال المشـروعات التحتيـة والاتصـالات الحديثـة 
ومن وجهة نظري كباحثة إن أفضل التصنيفات لأشكال الفساد هي تلك التصنيفات التي تعتمد علد ومن وجهة نظري كباحثة إن أفضل التصنيفات لأشكال الفساد هي تلك التصنيفات التي تعتمد علد 

  المسببات  وذلك لقدرتها علد اطحاطة بالظاهرة بشكل عام. المسببات  وذلك لقدرتها علد اطحاطة بالظاهرة بشكل عام. 
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 عالمبحث الراب
 آثار الفساد ونتائجه

 
لن نتمكن من معالجة الفساد قبل التعرف علد آثاره المختلفة وحساب تكلفتها بالمقارنة مع تكلفة أساليب 

 القضاي أو التخريف من هذه ااثار.
 أن مواجهة الفساد تقتضي الأخذ في الحسبان آثاره المتمثلة بما يلي:  (34)حيث  ين بعض الباحثين

اسي واطداري هاهرة مـدمرة لعمليـة التنميـة الاقتصـادية والاجتماعيـة وذا تكلفـة عاليـة يعد الفساد السي -1
 جدا  للمجتمع من حيث:

يعيق الفساد الحكومة مـن تنفيـذ  رامجهـا ويلهيهـا عـن تحصـيل اطيـرادات العامـة وههـور مـا  -أ
 يسمد باقتصاد الظل بعيدا  عن أنظار الحكومة.

 ي مجالات بالغة الحيوية كالتعليم والبحث العلمي.يحول الفساد دون استخدام الموارد ف -ب 

يُضــــعف الفســــاد مــــن معــــدلات نمــــو الاســــتثمارات الخاصــــة والأجنبيــــة ولاســــيما إذا تعمــــدت  -ج
ــار  ــتفيد كبــ ــتثمار بغــــرض أن يســ ــانون الاســ ــة لقــ ــوائح الناهمــ ــي اللــ ــرات فــ ــر  ثغــ ــة تــ الحكومــ

 المسؤولين من الدخل وير المشروع.
 لد  يع أو تأجير منشآت القةاع العام  ثمن بخس.يشجع الفساد المسؤولين ع -د 

وحتــد لا تتجــذر هــذه الظــاهرة فــي المجتمــع يفتــرض حشــد السياســات الملائمــة لاجتثاثهــا. وإن كــان 
البعض يعتقد بأن للفساد جوانب إيجا ية يمكن أن تسهم في مواجهة البيروقراطية الحكوميةن وهذا ما 

درا  مــن الفســاد يمكــن أن يســهم فــي تقــدم بعــض المجتمعــات ذهــب إليــه "هنتنغتــون" حينمــا قــال "بــأن قــ
ــا يهـــدد النمـــو الاقتصـــادي فـــي مجتمـــع مـــان لا يرجـــع إلـــد الجمـــود والمركتيـــة  ــة وأن أكثـــر مـ التقليديـ

 البيروقراطيةن بقدر ما يرجع إلد الجمود والمركتية البيروقراطية النتيهة".
 د وأن تتأثر الفعاليات الاقتصادية كافـةن بمـا وفي الوقع عندما يكون الجهاز البيروقراطي ضعيفا  لا 

في ذلك عـدم انتظـام الحقـوق والواجبـات المترتبـة علـد المـواطنينن وعلـد الأقـل ديمـا يتعلـق بـ يرادات 
الدولــة مــن الرســوم والضــرائب التــي تتراجــعن نتيجــة لتفشــي الرشــاوي. ولكــن ذلــك لا يعنــي قبولنــا بمــا 

الفسـاد لأن ذلـك مـن الخةـورة بمكـان بحيـث يمكـن الوصـول وصل إليه هنتنغتون بفائدة وجود بعض 
 إلد مرحلة لا يمكن السيةرة عليه ويصبح كالنار في الهشيم.

ن  -2 ــوض ــه تكـ ــا  يترتـــب عليـ ــامن وتباعـ ــام العـ ــانون والنظـ ــة القـ ــة المـــواطن بفاعليـ ــاد مـــن ثقـ يضـــعف الفسـ
ــةن  ــافع الفرديــ ــم مــــن المنــ ــلبية التــــي تعظــ ــات الســ ــدتها الممارســ ــة قاعــ ــة قيميــ ــتثناياتها منظومــ واســ
 الممارسات اطيجا ية التي تخدم المصلحة الفردية والمصالح الجماعية في آن واحد.

 
 . 61-57-35-26ن ص: 2002اقتصاديةن دار المدىن دمشقن  –د. الناصر عبيد ناصر. هاهرة الفساد )مقارشة سوسيولوجية  - 34
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ينـتقص الفسـاد مـن الفعاليـة الاقتصــادية ومـن عدالـة توزيـع الثــروة والـدخل القـومين ويعيـد الفســاد  -3
را  توزيع الدخل والثروة في صالح مـن يمتلـك السـلةة والجـاه والـذين يثـرون علـد نحـو مسـتتر نظـ

 لةبيعة الفساد وير المكشوفة لعامة الناع.

يقف الفساد وراي هاهرة تشوه الهياكل الاقتصادية في العديد من البلـدان الناميـة إذ يحفـت الفسـاد  -4
علـد قيـام المشـاريع ويـر اطنتاجيـة ذات الـرشح الـوفير والسـريع علـد حسـاب المشـاريع اطنتاجيـة 

قلةن وشهـذا المعنـد فـ ن الفسـاد يتسـبب فـي هـدر المـوارد التي تشكل محور التنمية النتيهة والمسـت
 الوطنية وتبديدها.

يسـتخدم الفســاد فــي بعـض الــدول حديثــة التةـور وســيلة لشــراي الضـمائر والــذمم والــولاي السياســي  -5
للنظــــام الــــذي تتقــــاطع مصــــالحه مــــع مصــــالح مرتكبــــي الفســــاد وأنصــــارهم الــــذين يتحولــــون فــــي 

ــا ــين للنظـ ــركاي فعليـ ــد شـ ــلة إلـ ــرائح المحصـ ــيكولوجي للشـ ــراب السـ ــل الاوتـ ــذلك يحصـ ــة لـ من ونتيجـ
العريضــة مــن المجتمــع  ــل وفــي نهايــة المةــاف يتســبب الفســاد فــي حصــول تــوترات اجتماعيــة 

 وتقلبات سياسية في الدول التي يتفشد فيها.

وانتشـــار هـــاهرة الفســـاد علـــد الصـــعيد اطداري والسياســـين يحـــول دون إرســـاي مرتكـــتات التنميـــة 
لمســـتقلةن أي تظهـــر مـــع الفســـاد مصـــادر جديـــدة للثـــروة تنتفـــع فيهـــا فاـــات  يروقراطيـــة الشـــاملة وا

 وشرائح طفيلية من مهرشين وسماسرة ووسةاي.... الخ.
الفســاد والعدالــة علــد طرفــي نقــيضن فحيــث ينتشــر الفســاد تنحســر العدالــة والعكــس صــحيحن إذ  -6

الاجتماعية مما يـتم تحصـيله مـن  يتسبب الفساد في تعميق التمايت الةبقي  ين الفاات والشرائح
ــقاط  ــتقرارها ويتســـبب فـــي إسـ ــا يضـــعف مـــن اسـ ــةن ممـ الرشـــوة والاختلاســـات مـــن مؤسســـات الدولـ
حكومتهــان كــذلك يســتخدم الفســاد وســيلة للحصــول علــد المكاســب الماديــة والحفــاى عليهــا ديقــاوم 

ام مراكـت النفـوذ الفاسدون بشراسـة أي تغييـر يهـدد مكتسـباتهم. ويـؤجج الفسـاد الصـراع علـد اقتسـ
وتسلل الموهفين وير الأكفـاي إلـد المواقـع اطداريـة العليـا الأمـر الـذي يضـعف مـن وتيـرة الأداي 

 المؤسساتي.
إن وجــود الفســاد السياســي بكافــة أشــكاله التــي تعرضــنا لهــا فــي المبحــث الســا ق يشــكل تهديــدا   -7

حقــوق ااخــرين ويــؤدي لظهــور للديمقراطيــة ومــا تنةــوي عليــه مــن قــيم العدالــة والمســاواة واحتــرام 
 مراكت قوى خرية ووير شرعية تهدد القيم الديمقراطية.

إن انتشار هـاهرة الفسـاد تحـد مـن عمليـة الحـرا  الاجتمـاعين نظـرا  لعـدم إدانـة المسـؤولين علـد  -8
الفساد ومحاسبتهم ديفقد المواطن ثقته بالدولة وشقدرته علد الحد مـن الفسـاد فـلا يعـود يبـالي بمـا 

ي البلاد من فوضد ويكتفي بمراقبة فضائح الفسادن وكأنه يشاهد مسرحية لا علاقـة لـه يحد  ف
 هان إلا في الحدود التي تتأثر  ها مصلحتهن ولا يكتر  بمـا يجـري فـي  ياتـه المحيةـة باسـتثناي 
ما تؤديه له المؤسسـات البيروقراطيـة مـن خـدمات وهـذا مـا يفسـر اتسـاع هـاهرة الفسـاد السياسـي 
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ا فــي بعــض الــدولن حيــث يحــول الفســاد دون تحقيــق التنميــة المســتدامة ودون تحقيــق واســتمراره
الكفــاية الاقتصــادية كونــه يخفــي فــي طياتــه التهــرب الضــريبي ويضــعف مــن آليــات الديمقراطيــة 
ديعتز من سلةة الأونياي وسةوتهم ويتيـد مـن نسـبة المهمشـين اقتصـاديا  وسياسـيا ن فضـلا  عـن 

 ديدها.هدر الأموال العامة وتب

فقــد ركــت علــد ااثــار الســلبية المترتبــة علــد عمليــة وســل الأمــوال  (35)أمــا الباحــث مخلــص المبــار 
باعتبارهــا أحــد أهــم أشــكال الفســاد الحديثــة حيــث تــرتبط عمليــات وســيل الأمــوال بالأنشــةة اطجراميــة 

رمــي ويــر التــي تولــد أمــوالا  قــذرة فتســعد هــذه العمليــات إلــد وســلها وقةــع الصــلة مــع مصــدرها الج
المشـروع وإعادتهـا إلـد الحيـاة الاقتصـادية لتعتعـة وتخريـب اقتصـاديات العديـد مـن الـدول  ـل تجـاوز 
إلد قيامهم في بعض الأحيان باططاحة  بعض الأنظمة الحاكمـة واسـتبدالها بأنظمـة أخـرى متعاونـة 

 معهم.
 اتي:ولظاهرة وسل الأموال آثار سلبية مختلفة علد الدولة والمجتمع نلخصها با

 الآثا  ا  تصاد ة السل ية لغسل الأموال: -م
تؤدي عمليات وسل الأموال إلد انخفاض فـي الـدخل القـومي وذلـك بسـبب هـروب الأمـوال إلـد  -1

خارج نةاق الدولة مما يشكل نتيفا  للاقتصاد الوطني وحرمانـه مـن اسـتثمار هـذه الأمـوال داخـل 
دخل القــومي ومــا يــرتبط  ــذلك مــن تشــغيل الدولــة وشالتــالي حرمانــه مــن القيمــة المضــافة إلــد الــ
 الأيدي العاملة ومكافحة البةالة واستقرار الأسعار.

تــؤثر عمليــات وســل الأمــوال ســلبا  علــد توزيــع الــدخل القــومي فــي المجتمــع حيــث يســتأثر عــدد  -2
قليل من الأفراد بأموال ضخمة هي في حقيقتها أموالا  وير مشروعة ومنتتعـة مـن فاـات منتجـة 

أو من مصادر خارج الدولة مما يحد  توزيعا  عشوائيا  للدخل القومي وتنشأ الفجوة   في المجتمع
 ين الأونياي والفقراي. وتعجت الحكومات في هذه الحالة عن إمكانية إعادة توزيع الدخل القـومي 
بشكل يحفظ التوازن والاستقرار الاجتماعي بسبب قيـام واسـلو الأمـوال بـالتهرب الضـريبي الـذي 

با  في الموارد اللازمة للإنفاق علد متةلبات التنمية الاقتصادية فيؤدي ذلك إلـد ارتفـاع يؤثر سل
 في الأسعار وانخفاض في القوة الشرائية للنقود.

ــدل  -3 ــنخفض معـ ــلبية حيـــث يـ ــأثيرات سـ ــول تـ ــة إلـــد حصـ ــوال فـــي الدولـ ــل الأمـ ــات وسـ تـــؤدي عمليـ
ص المــدخرات المحليــة علــد الادخــار بســبب هــروب الأمــوال إلــد خــارج الدولــة مــا يــؤدي إلــد نقــ

 حساب الوفاي باحتياجات الاستثمار واتساع في نةاق الفجوة التمويلية.

يتأثر معـدل التضـخم بسـبب عمليـات وسـل الأمـوال حيـث يميـل إلـد الارتفـاع وذلـك يرجـع علـد  -4
قيام الدول من أجل مواجهة هاهرة التهرب الضريبي ونقص اطيرادات العامة بفرض المتيد مـن 

 
 .45-41ن ص: 2003والمكافحة(ن مؤسسة النوري للةباعة والنشرن دمشق المبار  ا راهيم مخلصن وسل الأموال )التجريم -35
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وير المباشرة التي تتسبب  تيادة الأسعار وشالتالي ارتفاع معدلات التضـخم مـا يشـجع   الضرائب 
الأفراد علد تحويل العملة الوطنية إلد عملات أجنبية أكثر اسـتقرارا  وتهريـب أمـوالهم إلـد  نـو  

 خارجية.

مـلات بسبب اتجاه واسلي الأموال إلد تحويل الأموال إلد خارج البلاد فـ نهم يقومـون بشـراي الع -5
الأجنبية  هدف تحويلها ما يتسبب في زيادة المعروض من العملة الوطنية التي تضـعف قيمتهـا 

 وتتدهور قوتها الشرائية.

يتــأثر نمــط الاســتهلا  داخــل المجتمــع بســبب هــاهرة وســل الأمــوال حيــث يقــوم واســلو الأمــوال  -6
ــم يبــذلو  ا جهــدا  إنتاجيــا  حقيقيــا  باطنفــاق البــذخي علــد المخــدرات والــدعارة والقمــار وذلــك لأنهــم ل

لاكتساب هذه الأمـوال ويـر المشـروعة فينعـدم ترشـيد الاسـتهلا  لـديهم وتتسـم تصـرفاتهم بالسـفه 
 والتبذير.

تــأثر النظــام المــالي والمصــرفي فــي الــدول ســلبا   نشــاطات وســل الأمــوال وذلــك بســبب ضــخامة  -7
شالتـالي إضـعاف لـدور البنـو  الأموال المراد وسلها عبر البنـو  ممـا يتسـبب فـي تفشـي الفسـاد و 

عمليـــات وســـل الأمـــوال كمـــا يحصـــل تجـــاوز لقواعـــد الائتمـــان فـــي المعـــاملات  دفـــي الرقابـــة علـــ
المصــردية نظــرا  لتتايــد حجــم الأمــوال المغســولة لــدى البنــو  ممــا يــدفعها إلــد التســاهل فــي مــنح 

 القروض دون ضمانات كادية.

ن الـــدخل القـــومي الرســـمي والـــدخل القـــومي تســـاهم عمليـــات وســـل الأمـــوال فـــي زيـــادة الفجـــوة  ـــي -8
الحقيقــــي مــــا يــــؤدي إلــــد عــــدم تمكــــن الحكومــــات مــــن وضــــع الخةــــط الناجحــــة لعمليــــة التنميــــة 

 الاقتصادية والاجتماعية.

 
 

 الآثا  ا جتماعية السل ية التالية: -ت
تتداد معدلات الجريمة المنظمة محليـا  وعالميـا  حيـث أن الأمـوال المغسـولة هـي حصـيلة أنشـةة  -1

 ير مشروعة وقد يتم إعادة استخدامها مرة أخرى في تشجيع وارتكاب الجرائم.و

حدو  خلل في البنيان الاجتماعي بسـبب اتسـاع الفجـوة  ـين الأونيـاي والفقـراي الـذي نـتج أصـلا   -2
 عن سوي توزيع الدخل القومي.

ي يقـوم تفشي الفساد داخل المجتمع وخاصة في اطدارات الحكوميـة بسـبب الأمـوال الضـخمة التـ -3
واســـلو الأمـــوال بصـــرفها مـــن أجـــل تحقيـــق مصـــالحهم المتنوعـــة باطضـــافة إلـــد انتشـــار هـــاهرة 

 الجرائم الاقتصادية كالسرقة والنصب والاحتيال.
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ارتفــاع نســبة البةالــة بســبب هــروب الأمــوال إلــد خــارج الــبلاد مــن خــلال نقــل جــتي مــن الــدخل  -4
ســـتثمارات اللازمـــة لتـــوفير فـــرص القـــومي مـــا يـــؤدي إلـــد عجـــت الحكومـــات عـــن اطنفـــاق فـــي الا

 العمل.

حدو  خلل في القيم الاجتماعية السائدة نتيجة لةغيان المال وإعلاي قيمته بصرف النظر عـن  -5
 مشروعيته كمحدد للمراكت الاجتماعية لمفراد.

انتشــار نــوادي القمــار التــي تتســم بســرية تقاليــدها ونشــاطاتها المخالفــة لمخــلاق والقــانون حيــث  -6
النــوادي فــي وســل الأمــوال ويــر المشــروعة بكميــات كبيــرة مــن خــلال شــراي ديشــات  تســاهم هــذه

 القمار واستبدالها بأوراق نقدية أو شيكات مصردية.

 الآثا  السيايية السل ية لغسل الأموال: -ج
بســبب ارتبــاط الأمــوال القــذرة بالجريمــة والفســاد ومخالفــة القــانون فــ ن أصــحا ها يســعون إلــد اختــراق 

سياســي واطداري الحكــومي مــن أجــل تحقيــق مصــالحهم والتــأثير علــد متخــذي القــرارن كمــا النظــام ال
يقــوم واســلو الأمــوال باســتغلال أمــوالهم الضــخمة ويــر القانونيــة فــي دعــم حملاتهــم الانتخا يــة بغيــة 
الوصول إلد قبة البرلمانن أو اطنفاق في دعم بعض المرشحين من أجل الحصول علـد مسـاعدتهم 

فــي المنــالا الــديمقراطي فــي المجتمــع باطضــافة إلــد اســتعمال أمــوالهم للتــأثير علــد وســائل  أو التــأثير
 اطعلام ومحاولة تملكها.

ويمكن أن نقول أن جتيا  كبيـرا  مـن ااثـار الاقتصـادية والاجتماعيـة والسياسـية لعمليـة وسـل الأمـوال 
تييــف الســجلات وتجــاوز اللــوائح تنــتج أيضــا  عــن الأشــكال أو االيــات الأخــرى للفســاد مثــل الرشــوة وت

والأنظمة وويرها من أشكال الفساد اطداري والمالي والاجتماعي والسياسـي التـي تسـهل حركـة مـرور 
 وتبييض الأموال وتحقق مصالح أصحا ها.

وعنــدما يــتم التحــد  عــن ااثـــار الاجتماعيــة والاقتصــادية للفســاد نكـــون بصــدد الحــديث عــن تكلفـــة 
ــ ــا تتحملـ ــاد ومـ ــور الفسـ ــة صـ ــائر ماليـ ــن خسـ ــيبها مـ ــا يصـ ــة مـ ــان نتيجـ ــن جرائهـ ــات مـ ــة والتنظيمـ ه الدولـ

 وتصدعات اجتماعية وإدارية.
أن التكلفــــة الناجمــــة عــــن صــــور الفســــاد مثــــل ) الرشــــوة  (36)ف ضـــافة إلــــد مــــا تــــم ذكــــره  ــــيضن د. شــــتا

تماعيــة والاخـتلاع...( لا تتمثــل ديمــا تنفقــه الدولـة علــد أجهــتة العدالــة والضـبط وأجهــتة الرعايــة الاج
للمدنيين وما يكلفها ذلك مـن تـوفير الأمـوال والأدوات والقـوى البشـرية المعـدة للقيـام  هـذا الـدور فقـط  
ــاد  ــة جـــرائم الفسـ ــا أن الأفـــراد الـــذين يعملـــون فـــي مختلـــف المرافـــق المتعلقـــة بمكافحـ إنمـــا يضـــاف إليهـ

للعمـل فـي مجـال هـذه  والوقاية منها هي قوى أُسقط جهدها من حساب القوى المنتجـة وأُوقـف جهـدها
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الأجهــــتةن باطضــــافة إلــــد العــــاملين فــــي مجــــال التعلــــيم طعــــداد العــــاملين  هــــذه المجــــالات والأجهــــتة 
 والمؤسسات التي أوقفت لهذه العمل دون المساهمة في اطنتاج الفعلي لهذه التنظيمات 

و تعةيـل هـذا الجانـب هذا فضلا  عن تأثر إنتاج الدول بما يقتةع من ميتانيتها سـنويا  لهـذا المجـال أ
 المالي من الاستثمار واطنتاج.

أضف لذلك الخسائر الاقتصادية المرتبةة بشخص الجاني والتنظـيم المجنـي عليـه إذ إن التنظـيم قـد 
يصاب بعجت مجال يعةله نهائيـا  أو جتئيـا  مـن مجـال اطنتـاج والخـدمات أو يعةـل كفايتـه الوهيريـة 

مذ يكــون خســارة ماديــة تتكلف هــا الدولــة لأنــه يعةــل المنشــأة عــن اطنتــاج ويحتــاج طنفــاق مــالي ومــن ثــد
إضــافي. أمــا بالنســبة للجــاني ف نــه يســقط مــن حســاب القــوى المنتجــة خــلال فتــرة العقوشــةن وهــو أيضــا  
يشــكل خســارة ماليــة لأســرته وأ نائــه الــذين يعتمــدون عليــه خــلال مراحــل إعــدادهم مــن الناحيــة الماليــة 

 م تتوفر النفقات اللازمة في مرحلة إعدادهم كمواطنين منتجين في المجتمع.فماذا يكون الحال إذا ل
أما عـن ااثـار الاجتماعيـة للفسـاد علـد مسـتوى الأفـراد فهـي كثيـرة ومتعـددة الأبعـاد إذ إن مـا يترتـب 
علد ارتكاب جريمة الفساد أن الجاني تعرض لظروف تبعده عن مجال رعاية أسرته ما قد يعرضـها 

مشـــكلات الاجتماعيـــة حيـــث لا يجـــد الأ نـــاي مـــن يرعـــاهم ويشـــرف علـــد تـــرشيتهم نظـــرا  للعديـــد مـــن ال
ــة  ــاي عرضـ ــون الأ نـ مذ يكـ ــد ــن ثـ ــرة ومـ ــاة الأسـ ــة لحيـ ــتلتمات الماليـ ــد ير المسـ ــة تـ ــا  الأم فـــي عمليـ لانهمـ
للاحتكــا   رفقــاي الســوي وإوــرايات الحاجــة ممــا يجعلهــم فريســة للانحــراف وارتكــاب الجريمــةن الأمــر 

الكثير من المشاكل الاجتماعية الأخرى للمجتمع مثل التسول والتشرد والجنوح. وقد يكون الذي يثير  
 الحال أخةر من ذلك بكثير.

وإذا كانت عملية تقدير ااثـار الاقتصـادية وحسـاب تكلفتهـا مـن الأمـور السـهلة إلـد حـد مـان روـم مـا 
جانـب المعنـوي مـن ااثـار يكتنفها من معضلات منهجية ونظرية لعملية الحساب تلـك فـ ن حسـاب ال

يكــون محفوفــا  بالعديــد مــن المخــاطر والمعضــلات التــي قــد تحتــاج لهياــات علميــة متخصصــة لتقــدير 
 جوانبها المختلفة.

وعلد مسـتوى التنظـيم اطداري تـتداد مـع تفشـي الفسـاد اطجـرايات الروتينيـة لضـبةه مـا قـد يـؤثر فـي 
ز معــاملاتهم ويــؤدي الفســاد أيضــا  إلــد وصــول العلاقــة مــع جمهــور المتعــاملين والتقصــير فــي إنجــا

بعــض الأشــخاص لأوضــاع ومراتــب قــد لا يكونــون مــؤهلين لهــا وشالتــالي يكونــون معيقــين للتنظيمــات 
في تحقيق أهدافها وشما يؤثر علد العاملين وأدائهم وارتباطهم بالتنظيم وحرصهم علد إنجاح وهيفته 

 وشذلك تتفاقم التوترات داخل التنظيم.
لأن الرشوة من الظاهر الخرية التي لا يمكن كشفها وإثباتها بسهولة بالروم من آثارها الباهظة   ونظرا  

التكلفــة علــد الصـــعيدين الاجتمــاعي والاقتصـــادين إلا أن بعــض البـــاحثين ركــت علـــد هــذه الظـــاهرة 
المؤثر باعتبارها الظاهرة الأعمن سواي كانت بشكلها البسيط من صغار الموهفين أو بشكلها الكبير و 
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علد اتجاه التنمية الاقتصـادية والاجتماعيـة فـي البلـد والتـي تـتم مـن قبـل كبـار المـوهفينن حيـث قـدم 
 :(37)عدة اعتبارات أساسية قد تساعد في قياع تكلفة الرشوة وهي

يتمثــــل فــــي أهميــــة وضــــوح الرريــــا بالأبعــــاد الاجتماعيــــة والثقاديــــة والشخصــــية  ا عتبععععا  الأول: -1
وارتباطها مـع بعضـها وكيريـة تأثيرهـا علـد  نـاي المجتمـع والنسـق القيمـي السـائد ديـه والاقتصادية للرشوة  

 وعلاقتها الوهيرية بالظواهر الاجتماعية الأخرى.
يتمثـــل فــي ضـــرورة تنـــاول الرشــوة بقـــدر وافــر مـــن الدقــة المنهجيـــة والاســـتعانة  ا عتبععا  الثعععاني: -2

ب تحليليـة متكاملـة للوصـول إلـد صـورة فعليـة  تكنيكات منهجية واضحة ومحددة واستخدام أدوات وأسالي
 لظاهرة الرشوة وحجمها الفعلي وإمكانية التنبؤ باحتمالاتها في المستقبل.

يتمثــل فــي محاولــة التعــرف علــد الحجــم التقريبــي لظــاهرة الرشــوة مــن الجانــب  ا عتبععا  الثالععث: -3
 الخفي حتد تأتي تقديراتها ملائمة للحجم الفعلي وتكاليفه.

ــائر  الرابعععع:ا عتبعععا   -4 ــم الخسـ ــدير حجـ ــرة وتقـ ــة والسمسـ ــن العمولـ ــح مـ ــد موقـــف واضـ ــاق علـ الاتفـ
المرتبةة  هما نظرا  لأنهما من الناحية الوهيرية تدخلان ضمن إطار الرشوة ولكن من الناحية الفعلية لا 

 تعاملان معاملة الرشوة.

الوصــول إلــد تقــدير تحديــد الحجــم الفعلــي لنمةــي الرشــوة الكبيــرة والبســيةة و  ا عتبععا  الخععامس: -5
 نسبي لهما طمكان حساب تكلفتهما.

تحديد صورة الرشوة الماليـة والماديـة والمعنويـة واحتمـالات الخسـارة المرتبةـة   ا عتبا  السادس: -6
 بكل منها.

تقــدير الضــرر النــاتج علــد تعةيــل قــوة الأشــخاص المــرتكبين للرشــوة وللــذين  ا عتبععا  السععابع: -7
 ير منتجة فعلا  في المجتمع.أودعوا السجن وأصبحوا قوة و

حســــاب تكلفــــة جــــرائم الرشــــوة مــــن حيــــث أجهــــتة الرقابــــة والضــــبط والقضــــاي  ا عتبععععا  الثععععامل: -8
 والمؤسسات الأخرى ذات العلاقة لمرتكبي الرشوة.

حساب الضرر الذي تتعرض إليه أسـر مرتكبـي الرشـوة ومـا يتعرضـون لـه مـن   ا عتبا  التايع: -9
 أفرادها تحت ضغط الحاجة إلد مجال الجريمة.مشاكل واحتمالات انتلاق بعض 

ــي  ا عتبعععا  العاععععر: -10 ــا فـ ــؤ  هـ ــة التنبـ ــها وإمكانيـ ــع بعضـ ــذه الجوانـــب مـ ــل هـ ــة تفاعـ ضـــرورة معالجـ
 المستقبل علد أسس تمكننا من الوصول إلد نتائج قريبة نسبيا  من الحجم الفعلي لتكلفة الرشوة.

ا هــروف الفســاد اطداري علــد التنظيمــات الرســمية وشــذلك نجــد أنــه مــع كــل تلــك التحــديات التــي تفرضــه
والــدولن فقــد أصــبح ضــروريا  مواجهــة مشــكلة الفســاد اطدارين ومراجعــة تكاليفهــا ووضــع المعــايير الكفيلــة 
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ــدمات للوفـــاي  ــاج والخـ ــات اطنتـ ــوق تنظيمـ ــي تعـ ــة التـ ــة اطداريـ ــات التنميـ ــاد اطدارين ومعوقـ ــة الفسـ بمواجهـ
 مرسوم لها في خةط التنمية.بمسؤولياتها الوهيرية كما هو 

 حيث ركت علد أرشعة خصائص وهي: (38)وقد أكد ذلك كليتجارد في تحليله اثار وتكلفة الفساد 
فالفساد يبدد الموارد بعدة أشـكال ويخلـق "قيمـا  عامـة سـلبية" ويشـوه السياسـات لمصـلحة   الفعالية: -1

 الفاسدين.
دي الأونيـاي والأقويـاي الـذين يملكـون السـلةة فالفساد يعيد توزيع الموارد ويضعها فـي أيـ  التوزيع: -2

 في الجيش أو الشرطةن أو في أيدي أولاك الذين يملكون القدرة علد الاحتكار.

فالفساد يشوه طاقات الرسميين والمواطنين ويوجهها نحـو السـعي ويـر المنـتج اجتماعيـا    الحوافت: -3
 وإلد الأجرة الفاسدة.

ت اطجـــرايات الوقائيـــة ويـــر المنتجـــة ولاســـيما مـــن المـــواطنين إضـــافة إلـــد أنـــه يخلـــق الأخةـــار ويحفـــ    
 الشرفاين ويشوه الاستثمار ويبعده عن المناطق الموشوية بالفساد الكبير.

د الفســاد العتلــة الشــعبية والســخرية ويخلــق عــدم اســتقرار نظــام الحكــم. وزيــادة  -4 السياســة: حيــث يولــض 
ــانعي السياســـات أن يضـــعوا نصـــب  ــذان ينبغـــي علـــد صـ ــم  علـــد هـ ــيات العشـــرة التاليـــة وهـ ــنهم الفرضـ أعيـ

يفكـــرون فـــي الحـــد الـــذي يعتقـــدون أنـــه ينبغـــي لهـــم )أو علـــيهم( الوصـــول لـــه فـــي معاقبـــة مختلـــف أشـــكال 
 السلو  الفاسد:

الفســاد بصــورة عامــة ضــار بالتنميــة الاقتصــادية والسياســية والتنظيميــة. ويــر أن مختلــف أشــكال  -1
أكثــر ضــررا  مــن ويرهــا. والاختلافــات ليســت قاصــرة علــد  الفســاد لا تُخلــق متســاوية. وشعــض الأشــكال

المــدى الــذي يصــل إليــه الفســاد فحســبن وإن كــان هــذا المــدى مهمــا  فــي حــد ذاتــهن ولكــن بالنســبة لةبيعــة 
 الفساد والظروف التي يحد  فيها كذلك.

الفساد الـذي ينةـوي علـد إعـادة توزيـع "السـلع الخاصـة" بصـورة محـدودة جـدا  قـد لا يسـبب سـوى  -2
القليل من الضرر للفاعلية الاقتصاديةن والسلع الخاصة هي تلك السـلع التـي يكـون امـتلا  أو اسـتهلا  
فرد واحد لها لا يؤثر فـي النـاع ااخـرين. فالرشـوة قـد تـؤدي إلـد إعـادة توزيـع السـلع والخـدمات الخاصـة 

جعلنا نقلق حول الدفعات المالية بةريقة فعالة اقتصاديا . فمثلا  الاتجار  تذاكر مباريات كرة القدم قد لا ي
"وير المشروعة" في عمليـة الاتجـار هـذه. ومـن ناحيـة أخـرىن فـ ن السـلع الخاصـة أحيانـا  تخـدم حاجـات 
ــات  ــح المهـــدى للشـــعب مـــن جهـ ــول علـــد القمـ ــا" مثـــل الحصـ ــلع "المتايـ ــبة لسـ ــا بالنسـ ــيةن أمـ ــانية أساسـ إنسـ

اسدةن إذا  نحتاج أن نأخذ بعـين الاعتبـار التوزيـع خارجيةن فهو أمر يثير القلق إذا ما تم توزيعه بصورة ف
 العادل للسلع الخاصة وكذلك الفاعلية الاقتصادية.
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إذا التـــف الفســـاد مـــن حـــول سياســـة ويـــر فاعلـــة أو ويـــر عادلـــةن فقـــد يـــؤدي إلـــد بعـــض الفوائـــد  -3
وراض تلك الاجتماعيةن وهذه الفوائد المفترضة ينبغي أن تقاعن علد أية حالن بالخسائر بالقياع إلد أ 

 السياسة الأصلية.

الفساد يولـد أمـورا  خارجيـة سـلبية " أدضـرارا  عامـة" فهـو ينـتع الثقـة والاطمانـان مـن النفـوع وينـتع  -4
سـلةة القـانون. والتكـاليف الاجتماعيــة لـبعض الأعمـال الفاســدة الخاصـة قـد تكــون عاليـة بصـورة خاصــة 

العـاملين وفـق الاسـتحقاق أو تهـدد بصـورة أو  عندما تضر بالسلامة العامة وشالبياـة وتنسـف نظـام تقـدير
 بأخرى مصلحة عامة واسعة.

الفسـاد ضـار بصـورة خاصـة عنـدما يشـوه الحـوافتن ويثيـر الجمـعُ  ـين قـوة الاحتكـار والقـدرة علـد  -5
مختلف أنواع البحث عن الأجرة أو النشاطات  –الذي كثيرا  ما يشغل القةاع العام    –التصرف والفةنة  
ــ ــة بصــ ــر المنتجــ ــميين ويــ ــوهفين الرســ ــ ن المــ ــاد فــ ــار الفســ ــرشح. وشانتشــ ــق الــ ــاعية لتحقيــ ــرة والســ ورة مباشــ

والمـــواطنين يبـــددون طاقـــاتهم اطنتاجيـــة الكامنـــة فـــي الســـعي وراي الأجـــرة الفاســـدة. والحالـــة المحـــددة هـــي 
عنــدما يصــبح الفســاد منتظمــا  إلــد الحــد الــذي يوجــب علــد المــواطنين العــاديين أن يكونــوا فاســدين حتــد 

 يروا أمورهم.يس

الفساد يكون أحيانا  وسيلة لتحقيق الغايات السياسية ولكنه يولد أيضا  تكلفة سياسـية باهظـة. فقـد  -6
يكـون الفســاد آليـة لشــراي الـولاي السياســين الـذي قــد يــؤدي أحيانـا  إلــد نـوع مــن التماسـك والمشــاركة. ومــن 

ؤدي إلـــد العتلـــة الشـــعبية وعـــدم ناحيـــة أخـــرىن عنـــدما يســـتخدم الفســـاد وســـيلة علـــد نةـــاق واســـع ف نـــه يـــ
 الاستقرار السياسي.

الا تــتاز نــوع مــن الفســاد المــوهن بصــورة خاصــة. فــالا تتاز يميــل إلــد إثــارة الغضــب الشــديد لــدى  -7
المواطن الذي يقع ضـحية لـه. وكلمـا أثـر الفسـاد بصـورة عكسـية وأثـضر مباشـرة فـي الجمهـور العـام ن فمـن 

 المحتمل أن يتداد عدم الرضد نموا .

الفســــاد قــــد يخــــدم المصــــالح المؤسســــاتيةن وشخاصــــة عنــــدما يُخمــــد صــــوت التصــــرفات اطداريــــة  -8
الفسـاد فـي المؤسسـات لـه آثـار مـدمرة علـد نظـام فمـع ذلـكن و الروتينية وير الضروريةن والأكثر شيوعا ن  

الاستحقاق وعلد حشد وتخصيص الموارد والسعي لتحقيق الرسالة الأساسية للمؤسسةن وممارسة إعةـاي 
" اطكراميات" و "النقود السريعة" وير المشروعة قد يبدو وكأنه لا ضرر منهن  ـل قـد يكـون عمـلا  يـؤدي 

 للفاعليةن ولكنه والبا  ما يتةور إلد إبةاي في العمل وإلد ا تتاز وإلد ما يشبه ذلك.

يجــدر  نــا أن نلاحــظ مــن الكاســب ومــن الخاســر مــن الأعمــال الفاســدة. وهــذه الملاحظــة تســاعد  -9
 د معرفة تلك القوى التي يحتمل أن تدعم أو تعارض البرامج المضادة للفساد.عل

وعند تساوي الأمور ف ن الجهود الرامية إلد مناهضة الفساد ينبغـي أن توجـه نيرانهـا إلـد أشـكال  -10
 الفساد التي تسبب أكبر قدر من الضرر )أولا (.
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د عــدة أشــكال وليســت متســاوية فــي ومــع ذلــكن وكمــا لاحظنــا ديمــا ســبقن فــ ن هــذا الضــرر قــد يكــون علــ
وليسـت مكلفـة  ـنفس القـدر كـذلكن لـذلك فـ ن  نفسـه القدربالعادةن وإجرايات مناهضة الفساد ليست فعالة 

الاســتراتيجية الجيــدة هــي تلــك التــي تخصــص المــوارد الخاصــة بمناهضــة الفســاد لمحارشــة مختلــف أنــواع 
كــــل أشــــكال الفســــاد معــــادلا  لهــــامش الفوائــــد الفســــاد حتــــد يصــــبح هــــامش التكلفــــة الاجتماعيــــة لمحارشــــة 

 الاجتماعية الناجمة عن ذلك.
أما باحثون آخرون فقد ركتوا علد آثار الفساد علد الجهاز الحكومي ووحداته التنظيمية علد الروم من 
اعترافهم بصعوشة تتبع هذا الأثر بمعتل عن الوضـع القـانوني والسياسـي والاقتصـادي والاجتمـاعي الـذي 

 إطاره هذا الجهاز. يعمل في
 :(39)حيث  ينوا بأن للفساد آثاره المدمرة علد الجهاز الحكومي وركتوا علد الجانب اطداري منها وأهمها

 
 عملية صو ية: إلىتنويل التخميط  -1

يعد التخةيط من أهم وهائف الجهاز الحكومي علد اططلاقن حيث يمثل االية التي يمكن من خلالها 
وشالتــالي الوســائل التــي يمكــن مــن خلالهــا تحقيــق هــذه الأهــداف. إلا أن انتشــار تحديــد أهــداف المجتمــع 

هاهرة الفساد باطضافة إلد المعوقات اطدارية الأخرى قد جعلت من التخةيط عمليـة صـورية أو شـكلية 
فــي كثيــر مــن الأجهــتة الحكوميــة وشالتــالي أضــعفت دوره فــي التنميــة اطداريــة وشخاصــة فــي دول العــالم 

ن ويمكن الوقوف علـد هـذه اطشـكالية مـن خـلال تفحـص االيـة التـي تمـارع  هـا عمليـة التخةـيط الثالث 
في هذه المجتمعاتن ذلك أنه وفـي كثيـر مـن  لـدان العـالم يـتم تخصـيص جهـاز وطنـي مسـتقل للتخةـيط 

كـتي إلد جانب وحدات التخةيط المنتشرة بالأجهتة الحكومية والتي تمثل قناة الاتصـال  ـين الجهـاز المر 
 للتخةيط والأجهتة الحكومية الأخرى.

فيــرى أنــه ومــع وجــود هــذا التنظــيم فــ ن الأمــر لا يعــدو أن يكــون شــكليا  فــي كثيــر مــن الأحيــان فــي هــذه 
ــام نمـــاذج  ــن العـ ــددة مـ ــة محـ ــرة زمنيـ ــي فتـ ــل فـ ــيط أن ترسـ ــة للتخةـ ــتة المركتيـ ــادت الأجهـ ــد اعتـ ــدولن فلقـ الـ

إعادتهـا إليهـا بغـرض إعـداد الخةـة ثدمذ ذه النماذج ومن للتخةيط لمجهتة الحكومية وذلك بغرض تعباة ه
الشاملة سواي أكانت قصيرة أو متوسةة أو طويلـة الأجـلن هـذا اطجـراي فـي حقيقـة الأمـر فقـد مصـداقيته 
سواي بالنسبة لأجهتة التخةيط المركتيـة أو لمجهـتة الحكوميـة الأخـرى وذلـك بسـبب أن هـذه الخةـط فـي 

بالناحية الماليةن حيث إن الأجهتة المسؤولة عن المال والميتانيات تمارع دورها  الغالب لا ترتبط إطلاقا  
بعيدا  عن أجهتة التخةيطن كما إنها لا تعكس في واقع الأمر طموحات وتةلعات التنمية بشقيها الشامل 

 واطداري.

 
 . 570-556ن ص: 2003أكاديمية نايف العرشية للعلوم الأمنيةن مكافحة الفسادن الجتي الثانين الرياض  - 39



 56 

الم الثالــث هــو لقــد كــان الباعــث علــد هــذا الانفصــام  ــين أجهــتة التخةــيط والأجهــتة الماليــة فــي دول العــ
مقاومة الكثير من متخذي القرار للخةط باعتبار أنها تمثل بالنسبة لهم قيودا  يمكن علد أساسها أن تتم 
محاســبتهم فـــي نهايــة الفتـــرة التمنيــة للخةـــةن لــذا وشعيـــدا  عــن التخةـــيط فــ ن الكثيـــر مــن ذوي النفـــوذ فـــي 

ــا يج ــك بمــ ــة وذلــ ــد المقاومــ ــاومون الخةــــط أشــ ــة يقــ ــؤوليات الأجهــــتة الحكوميــ ــأى عــــن المســ ــم فــــي منــ علهــ
والمحاســباتن كمــا يســهل لهــم فــي الوقــت نفســه فــرص طــرح خةةهــم وأولويــاتهم التــي قــد تخــدم مصــالح 

 الأجهتة التي يعملون  ها فقطن أو مصالح أشخاص محددين أو رشما مصالحهم الشخصية.
ؤولين فــي الأجهــتة هــذا الأثــر الســيئ النــاجم عــن انتشــار الفســاد فــي الجهــاز الحكــومي جعــل حتــد المســ

المركتيــة للتخةــيط ويــر متحمســين علــد اططــلاق لعمــل هــذه الخةــط ســواي مــن حيــث جمــع المعلومــات 
الدقيقــة أو التفكيــر فــي  ــدائل إ داعيــة لمواجهــة مشــكلات المجتمــع أو حتــد الحــرص علــد متابعــة وتنفيــذ 

تــردد فــي تقــديم خةةهــا الخةـطن لــذلك وفــي هــل هــذا الوضـع نجــد أن الكثيــر مــن الأجهــتة الحكوميـة لا ت
علد أساع مراجعـة خةـط السـنوات السـابقة وإدخـال مـا يمكـن إدخالـه مـن تعـديلات بسـيةة شـكلية علـد 
 هذه الخةط إرضاي لمتةلبات أجهتة التخةيط المركتية والشعور بعمل الروتين السنوي في هذا المجال.

ر تــأثيرا  بالغـــا  فــي وجـــود أجهـــتة ومــن هنـــا يمكــن القـــول بــأن انتشـــار الفســـاد فــي الجهـــاز الحكــومي قـــد أثـــ
التخةــيط فــي الجهــاز الحكــومي وأدائهــا حتــد باتــت هــذه الأجهــتة بموهفيهــا وميتانيتهــا تمثــل عباــا  علــد 
الدول التي تقع فيهان وذلك لأنه ليست سوى مجرد إضافات إدارية لا معند لهـا إطلاقـا  سـواي مـن ناحيـة 

 من حيث إمكانية تحقيق الفعالية. تحقيق أهداف التنمية الشاملة أو اطدارية أو
 :الإدا ب الند مل فاعلية نتائج جهود التنميا  -2

كما للتخةيط أهميته بالنسبة للجهاز الحكومي ف ن التنظيم لا يقل عنه أهمية وفائدة ديما يتصل  تحقيـق 
وشمــا أهدافــه. حيــث دأ ــت الأجهــتة الحكوميــة علــد إعــداد ومراجعــة الأنظمــة والقــوانين التــي تحكــم عملهــا 

يجعلها قادرة علد التجاوب مع متةلبات عصرها وتحقيق مبدأ الكفاية والفعالية في أدائها. كما تضمنت 
جهــود التنظــيم اطداري إعــادة النظــر فــي أهــداف وارتباطــات ومهــام الكثيــر مــن الأجهــتة الحكوميــة طزالــة 

هامها وتحديدها بشكل علمي التداخل والازدواجية  ينها وتوجيهها نحو تحقيق أهدافها من خلال حصر م
د  فـي  ودقيقن إضافة إلد إعادة النظر في اطجرايات اطدارية التي تةبق في الأجهتة الحكومية والتـي تُعـد

 كثير من الأحيان إحدى منافذ الفساد اطداري فيها.
كثيـر مـن حيث إننا إذا نظرنا إلـد النتـائج الناجمـة عـن جهـود التنظـيم اطداري ف ننـا سـوف نجـد أنهـا فـي 

الأحيان تنتهي عند كتابة تقارير الدراسات الخاصة  هـا ومـن ثـدمذ تحفـظ ولا يـتم الالتفـات إليهـا إطلاقـا  إلا 
في حالات محددة . هذا الأمر مرده إلد التأثير القوي الذي يتركه الفساد في ممارسة الأجهـتة الحكوميـة 

ينقــل هــذه الأجهــتة نقلــة نوعيــة بمــا يســاعد لأنشــةتها ومقاومــة أي تغييــر أو إصــلاح إداري مــن شــأنه أن 
علـــد تحقيقهـــا لأهـــدافها وشمـــا يحقـــق فـــي الوقـــت نفســـه رضـــا المســـتفيد مـــن الخـــدمات التـــي تحققهـــا هـــذه 
الأجهتة. هذا الواقع الناجم عـن مقاومـة جهـود اطصـلاح فـي مجـال التنظـيم جعـل الكثيـر مـن دول العـالم 
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لفة وير قادرة علد أن تتحرر من الأنظمـة واطجـرايات الثالث لم تخرج عن تصنيفها العالمي كدول متخ
 العقيمة المعةلة لنشاط الجهاز الحكومي.

وذلك بسبب وجود الكثير مـن المنتسـبين لهـذا الجهـاز الـذين يسـتفيدون مـن هـذا الواقـع باسـتغلالهم لةـول 
ديم مكاســب هــذه اطجــرايات وتعقيــدها لتقــديم خــدماتهم لمشــخاص المحتــاجين لخدمــة الجهــاز مقا ــل تقــ

ماديــة ومعنويــة لهــم. كــذلك فــ ن وجــود الأنظمــة العتيقــة التــي أكــل الــدهر عليهــا وشــرب تمثــل لكثيــر مــن 
العاملين في الجهاز الحكومي فرصة اختراق هذه الأنظمة أو تجاوزها والتحايل عليها وهم في منأى عن 

 أي محاسبة أو رادع يردعهم عن التصرفات التي يقومون  ها.
لكثير من دراسات الواقع التنظيمي للجهاز الحكومي في كثير من مجتمعات اليوم أن تغلغـل وقد أثبتت ا

الفســاد فــي هــذا الجهــاز يمثــل أكبــر معــوق للحــد مــن فاعليــة أي جهــود يمكــن القيــام  هــا مــن أجــل تحقيــق 
وقت يقاوموا هذه الجهود وأن يحققوا في العملية اطصلاح اطداري ما دام هنا  أشخاص يستةيعون أن 

 نفسه مصالحهم الذاتية أو مصالح الجماعات المرجعية المرتبةين  هم.
 الإحلال  واجبات الموظف للوظيفة العامة:   -3

بحيـث تنقلـب  اطخـلال  واجبـات الوهيفـة العامـة إلـديعـد أحـد الأسـباب المؤديـة  اطداري إن وجود الفسـاد 
لـو لـم تكـن مشـروعة ف نـه  حيـانن أو حتـدممارسـات سـلبية مشـروعة فـي كثيـر مـن الأ  إلـدهذه الواجبات  

 مادية ومعنوية نتيجة لهذا الفساد. الموهف من مكاسب  هيتم وض الةرف عنها في مقا ل ما يحقق
 ا ننراف بمقاصد القرا  عل المصلنة العامة:   -4

الجوانــب  معــايير واضــحة تراعــي إلــدففــي الجهــاز الحكــومي فــ ن عمليــة اتخــاذ القــرار ينبغــي أن تســتند 
فــي جانــب المصــلحة  لسياســية والاقتصــادية والاجتماعيــة والتقنيــةن وهــي فــي كــل ذلــك ينبغــي أن تصــب ا

صــعب التحقــق إن لــم يكــن  العامــة. هــذا المةلــب فــي حالــة انتشــار الفســاد فــي الجهــاز الحكــومي يصــبح
د أنهــم يحققــون مكاســب ذاتيــة علــ مســتحيلا  فــي هــل مقاومــة أولاــك المســتفيدين مــن انتشــار الفســادن إذ 
ــد القــــرار ــراف بمقاصــ ــتم الانحــ ــذلك يــ ــة. ولــ ــلحة العامــ ــاب المصــ ــاعدة  حســ ــذه المكاســــب وشمســ لتحقيــــق هــ

ه هـــذ التنظيمـــات الخاصـــة ويـــر الرســـمية داخـــل الجهـــاز الحكـــومي والتـــي يةلـــق عليهـــا جماعـــة الضـــغط. 
في  المعلومات الدقيقة عن المشاريع المهمة إلدالجماعات تمتلك في أكثر الأحيان القدرة علد الوصول  

جانـب قـدرتها  إلـدالجهاز الحكـومي أو تلـك البـرامج التـي تنـوي الحكومـة تنفيـذها بغـرض الصـالح العـام. 
المعلوماتن ف ن لديها القدرة علد  ناي شبكة واسعة مـن العلاقـات ويـر الرسـمية التـي   إلدعلد الوصول  

نــت هــذه الرغبــات يمكــن مــن خلالهــا إقنــاع متخــذي القــرار بمةالــب ورغبــات جماعــة الضــغط حتــد لــو كا
 والمةالب تتعارض مع المصلحة العامةن وهي في الغالب تتعارض معها.

 التأثير في ممل المجتمع وايتقرا ع:   -5
لقد أصبح الجهاز الحكومي نتيجة الأمراض المستعصية التي يعاني منها والتي من  ينها عدم الاكترا  

وتعقيد اطجرايات وغياب الرقابة السليمةن ويـر  بالموهف بالدرجة الأولد وصيانة حقوقه وتحفيته وطول
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قــادر علــد تلبيــة احتياجــات المــواطنين والحفــاى علــد مكانتــه كمؤسســة مرجعيــة للمــواطن والمقــيم. هــذا 
مـن خلالهـا تلبيـة متةلبـاتهم  عـن قنـوات أخـرى يسـتةيعون للبحـث الوضع دفع الكثير مـن أ نـاي المجتمـع 
ذواتهم. لقد كانت نتيجة هذا التوجه ههور العديد مـن المنظمـات   الشخصية واحتياجاتهم اليومية وتحقيق

الدوليـــة والمحليـــة التـــي اســـتةاعت مـــن خـــلال أرصـــدتها الماليـــة الضـــخمة وشـــبكة علاقاتهـــا المتراميـــة أن 
وأن توفر لهم جتيا  مـن  ةتستقةب الكثير من أ ناي المجتمعات سواي في الدول المتقدمة منها أو المتخلف

ةالبهم مقا ل تنفيذ هؤلاي الأشخاص لأهداف ومقاصد هـذه المنظمـات المنحرفـة. وخةـورة احتياجاتهم وم
هـذه المنظمــات لــم يقتصـر علــد إوــراي أ نــاي المجتمعـات للانضــمام إليهــا بسـبب اســتغلال فــاقتهم ن وإنمــا 
اســتةاعت أن تكــون ســيفا  مســلةا  فــي كثيــر مــن الأحيــان علــد كثيــر مــن متخــذي القــرارات فــي الأجهــتة 

ــذين وجــدوا أنفســهم ويــر قــادرين علــد مقاومــة اطوــرايات التــي تقــدمها لهــم هــذه المنظمــات ال حكوميــة ال
ــا كانـــت لتنشـــط لـــولا وجـــود الفســـاد فـــي الأجهـــتة  ــدافها ومةالبهـــا . وهـــي مـ المنحرفـــة مقا ـــل تحقـــيقهم لأهـ

ؤون الاجتماعيـة الحكومية وأخةرها أجهتة الجمار  والمنافذ الأمنية وأجهتة تقديم الخدمات الخاصـة بالشـ
 يمكن تمرير العديد من الصفقات المشبوهة التي تضر بمكانة الدولة والمواطن.  والبلدية. إذ 

 إعا ة جهود الر ابة:   -6
د   هــذه العمليــة النتيجــة الحتميــة لجميــع ااثــار الســلبية للفســاد علــد الجهــاز الحكــومي. حيــث عةلــت  وتُعــد

فعليــة وذلــك مــن خــلال إمــا عــدم تتويــدها بالتقــارير المةلوشــة عــن الأجهــتة الرقا يــة عــن القيــام بأدوارهــا ال
سير الأجهتة الحكومية لتتمكن علد ضوي هذه التقارير من مراقبة وتةوير أداي الجهاز بما يحقق الغاية 
النهائية طنشائها وهو وجود حكومة أمينة ونتيهةن أو من خـلال تقـديم تقـارير قديمـة يصـعب إصـلاح مـا 

للجهـاز الحكـومي أي  في وملاحظات ويجعل تتبع هـذه التقـارير أمـرا  روتينيـا  لا يضـيتتضمنه من أخةا
أن جهود الرقابـة كثيـر مـا  إلدقيمة فعليةن إن لم يكن يساعد علد تعتيت وتوطيد أطناب الفساد. إضافة 

وا تكـون موجهـة نحــو فاـة محــدودة مـن المــوهفين أو المـواطنين الــذين هـم فــي الواقـع ضــحايا الفسـاد وليســ
المحركين الأساسين له ووالبا  ما يكونـون مـن المـوهفين الصـغار. علـد أن المشـكلة الكبـرى التـي تواجـه 
جهود الرقابة في الجهـاز الحكـومي بسـبب انتشـار الفسـاد هـو تـورط كثيـر مـن العـاملين فـي هـذه الأجهـتة 

 دون فسادهم.حراع أيضا  للحيلولة  إلدفي قضية الفساد ذاتهان بحيث أصبح الحراع يحتاجون 
التــأثير علــد ولاي  إلــدولــم يقتصــر تــأثير الفســاد علــد الجهــاز الحكــومي فــي النقــاط الســابقة  ــل تعــداها 

تـدني مسـتوى نوعيـة أو جـودة  إلدالموهف الذي أصبح متدنيا  في كثير من الأحيان والذي قاد بالنتيجة 
عكس علــــد التنميـــة الاقتصــــادية المنـــتج أو الخدمـــة التــــي يقـــدمها هـــذا الجهــــاز للمســـتفيدين منــــهن مـــا يـــن

 والاجتماعية للبلد المعني.
ا ااثــار المــدمرة للفســاد والتــي هــي ليســت مجــرد قضــية أخلاقيــةن  ــل لهــا نــوفــي ضــوي مــا ســبق يتبــين ل

رت جــــض تكلفتهـــا الاقتصـــادية والاجتماعيـــة الباهظــــة التـــي أضـــعفت الـــروح المعنويــــةن أبعـــدت القـــدراتن وه
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لــك يحثنــا علــد وذ الخدمــة العامـة.  هت مفهــوم الدولـةن وويذبــت رن وشــوض الضـميرت أصــحاب الكفـاياتن ونفــض 
 .البحث في آليات مكافحة الفساد أو التقليل من أثاره
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 الفصل الثاني 
 آليات مكافحة الفساد 

    

كثر من جهد  واستراتيجيات عمـل لتوضـيح الخةـوط الرئيسـية التـي كثر من جهد  واستراتيجيات عمـل لتوضـيح الخةـوط الرئيسـية التـي أأإلد إلد إن قضية الفساد تحتاج  إن قضية الفساد تحتاج  
ر فــي مكافحــة الفســادن وروــم خةــورة الفســاد واستشــرائهن مــع صــعوشة وضــع ر فــي مكافحــة الفســادن وروــم خةــورة الفســاد واستشــرائهن مــع صــعوشة وضــع مــن الممكــن مــن خلالهــا الســيمــن الممكــن مــن خلالهــا الســي

خةوات محددة لمكافحته والتيقن بأنها ستقضي عليهن  إلا أن المسألة لا تبدو مستحيلةن ولا يجـب علينـا خةوات محددة لمكافحته والتيقن بأنها ستقضي عليهن  إلا أن المسألة لا تبدو مستحيلةن ولا يجـب علينـا 
  بع بةريقة منةقية وعقلانية.بع بةريقة منةقية وعقلانية.ات  ات  ا  في مكافحته لو ا  في مكافحته لو إزايه إلا وضع ما نجده فعالا  حقيقيإزايه إلا وضع ما نجده فعالا  حقيقي

السياســات الشــاملة للحــد مــن الفســاد مــن نمــوذج الــرئيس والوكيــل السياســات الشــاملة للحــد مــن الفســاد مــن نمــوذج الــرئيس والوكيــل   إلــدإلــد( للوصــول ( للوصــول 4040))وقــد انةلــق كليتجــارد وقــد انةلــق كليتجــارد 
)الموهف( والتشونن الذي كان من أهم موضوعات أبحا  علم الاقتصـاد طـوال العقـد الماضـي حيـث أن )الموهف( والتشونن الذي كان من أهم موضوعات أبحا  علم الاقتصـاد طـوال العقـد الماضـي حيـث أن 

  خيارات الموهف ستكون التالية: خيارات الموهف ستكون التالية: 
  ..ا  ا  فاسد فاسد   ا  ا  كن إنسانكن إنسانف نه سيحصل علد الراتب والرضا المعنوي لكونه لم يف نه سيحصل علد الراتب والرضا المعنوي لكونه لم ي  فاسدا نفاسدا نإذا لم يكن إذا لم يكن   --11
وهنــا  أيضــا  فرصــة احتمــال وهنــا  أيضــا  فرصــة احتمــال معنويا .معنويا .ف نــه سيحصــل علــد الرشــوة ولكنــه ســيدفع ثمنــا   ف نــه سيحصــل علــد الرشــوة ولكنــه ســيدفع ثمنــا     ا  ا  وإذا كــان فاســد وإذا كــان فاســد   --22

  القبض عليه ومعاقبتهن وفي هذه الحالة سوف ينال عقوشة ويخسر راتبه.القبض عليه ومعاقبتهن وفي هذه الحالة سوف ينال عقوشة ويخسر راتبه.
ف أمـــره ف أمـــره وشالتــالي ســيكون فاســـدا  إذا كانــت) الرشــوة ( نـــاقص )الــثمن الأخلاقــي( نـــاقص ))احتمــال اكتشــاوشالتــالي ســيكون فاســـدا  إذا كانــت) الرشــوة ( نـــاقص )الــثمن الأخلاقــي( نـــاقص ))احتمــال اكتشــا

  ومعاقبته مضروشة )بالعقوشة لأنه فاسد (( أكبر من حصوله علد الراتب والرضا عن كونه وير فاسد.ومعاقبته مضروشة )بالعقوشة لأنه فاسد (( أكبر من حصوله علد الراتب والرضا عن كونه وير فاسد.
ف نــه سيحصــل علــد مكاســب خاصــة ولكــن ســيتولد عــن ذلــك ثمــن أو أمــور ف نــه سيحصــل علــد مكاســب خاصــة ولكــن ســيتولد عــن ذلــك ثمــن أو أمــور   ننا  ا  فاســد فاســد فــ ذا كــان الموهــف فــ ذا كــان الموهــف 

ــاطات الم ــة عـــن النشـ ــان لـــدى الـــرئيس معلومـــات تامـ ــلبية تترتـــب علـــد الـــرئيس. فـــ ذا كـ ــاطات المخارجيـــة سـ ــة عـــن النشـ ــان لـــدى الـــرئيس معلومـــات تامـ ــلبية تترتـــب علـــد الـــرئيس. فـــ ذا كـ ــة نتجـــة خارجيـــة سـ نتجـ
والفاســدة التــي يقــوم  هــا الموهــف ف نــه يســتةيع بســهولة إقناعــه بــأن يتصــرف كمــا يريــد. إلا أن صــلب والفاســدة التــي يقــوم  هــا الموهــف ف نــه يســتةيع بســهولة إقناعــه بــأن يتصــرف كمــا يريــد. إلا أن صــلب 
ــي  ــدم التناســــق فــ ــوافت وعــ ــتلاف فــــي الحــ ــو الاخــ ــين الــــرئيس والموهــــف هــ ــة  ــ ــة بالعلاقــ ــكلة المتعلقــ ــي المشــ ــدم التناســــق فــ ــوافت وعــ ــتلاف فــــي الحــ ــو الاخــ ــين الــــرئيس والموهــــف هــ ــة  ــ ــة بالعلاقــ ــكلة المتعلقــ المشــ

الة ارتكابـه الة ارتكابـه المعلوماتن إذ يتوجب علد الرئيس تحديد راتب الموهف والعقوشات التي ستوقع عليه )في حالمعلوماتن إذ يتوجب علد الرئيس تحديد راتب الموهف والعقوشات التي ستوقع عليه )في ح
ــذي يو  ــلو  الـ ــا أو السـ ــوم  هـ ــي يقـ ــية التـ ــة الهامشـ ــم باطنتاجيـ ــه علـ ــون لديـ ــاد ( دون أن يكـ ــذي يو الفسـ ــلو  الـ ــا أو السـ ــوم  هـ ــي يقـ ــية التـ ــة الهامشـ ــم باطنتاجيـ ــه علـ ــون لديـ ــاد ( دون أن يكـ ــور الفسـ ــد الأمـ ــور لـ ــد الأمـ لـ

ــها ــي يمارسـ ــة التـ ــهاالخارجيـ ــي يمارسـ ــة التـ ــاطات ن ن الخارجيـ ــول نشـ ــات حـ ــع المعلومـ ــة لجمـ ــتحدا  أنظمـ ــرئيس اسـ ــذا الـ ــد يقـــرر هـ ــاطات وقـ ــول نشـ ــات حـ ــع المعلومـ ــة لجمـ ــتحدا  أنظمـ ــرئيس اسـ ــذا الـ ــد يقـــرر هـ وقـ
ال بالنســبة للمشــكلة ال بالنســبة للمشــكلة وكــذلك الحــوكــذلك الحــن ن الموهـف ولكــن مثــل هــذه الأنظمــة ســتكون باهظــة التكلفـة فــي حــد ذاتهــاالموهـف ولكــن مثــل هــذه الأنظمــة ســتكون باهظــة التكلفـة فــي حــد ذاتهــا

إجـــراي  نيـــة خاصـــة للمكافـــأة والعقـــاب إجـــراي  نيـــة خاصـــة للمكافـــأة والعقـــاب   ععلا يســـتةيلا يســـتةين الـــرئيس ن الـــرئيس إإ  والتشـــون إذ والتشـــون إذ العلاقـــة  ـــين الـــرئيس العلاقـــة  ـــين الـــرئيس المتعلقـــة بالمتعلقـــة ب
للسلو  الفاسد لتشجيع قيام المستوى الصـحيح مـن كـل مـن النشـاطات الحميـدة والنشـاطات الفاسـدة التـي للسلو  الفاسد لتشجيع قيام المستوى الصـحيح مـن كـل مـن النشـاطات الحميـدة والنشـاطات الفاسـدة التـي 
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أنـــه يتوجـــب علـــد الـــرئيس أن يحلـــل المـــدى الخـــاص بمختلـــف أنـــواع الفســـادن ويقـــدر التكلفـــة أنـــه يتوجـــب علـــد الـــرئيس أن يحلـــل المـــدى الخـــاص بمختلـــف أنـــواع الفســـادن ويقـــدر التكلفـــة   إلـــدإلـــدإضـــافة إضـــافة 
ــاذ اطجــــرايات  ــا مــــن وجــــودهن وشعــــد ذلــــك يبــــدأ فــــي اتخــ ــاذ اطجــــرايات اللازمــــة لمحارشتــــه أو الفوائــــد التــــي يمكــــن جنيهــ ــا مــــن وجــــودهن وشعــــد ذلــــك يبــــدأ فــــي اتخــ اللازمــــة لمحارشتــــه أو الفوائــــد التــــي يمكــــن جنيهــ

تخرـيض الفسـاد تخرـيض الفسـاد   الحد الذي تصبح عنده الفوائد الهامشية المتأتية مـنالحد الذي تصبح عنده الفوائد الهامشية المتأتية مـن  إلدإلدالتصحيحية )باهظة التكاليف(  التصحيحية )باهظة التكاليف(  
  المتأتية من اطجرايات التصحيحية.المتأتية من اطجرايات التصحيحية.  التكاليف الهامشيةالتكاليف الهامشيةتساوي تساوي 

  إجــرايات إجــرايات علــد حشــد علــد حشــد   نمــوذج يســاعدنانمــوذج يســاعدناوشســبب هــذه الصــعوشات طــور كليتجــارد النمــوذج الســا ق  وضــع وشســبب هــذه الصــعوشات طــور كليتجــارد النمــوذج الســا ق  وضــع 
السياسات البديلة المتاحة أمام الرئيس وكذلك تحليل هذه اطجرايات حيث قام بـاقتراح خمـس مجموعـات السياسات البديلة المتاحة أمام الرئيس وكذلك تحليل هذه اطجرايات حيث قام بـاقتراح خمـس مجموعـات 

  ((4141للحد من الفساد وهي:)للحد من الفساد وهي:)  من اطجرايات من اطجرايات 
عمليـة اختيـار الوكلاي)العـاملين أو المـوهفين( عمليـة اختيـار الوكلاي)العـاملين أو المـوهفين(   إلدإلداختيار الوكلاي )أو الموهفين(:يتم النظر بالعادة اختيار الوكلاي )أو الموهفين(:يتم النظر بالعادة   --1 1 

علــد أســاع أنهــا عمليــة إيجــاد أكثــر مــن هــم كفــاية فنيــة للقيــام بالعمــل المــراد  وهــذا هــو الــدافع وراي مــا علــد أســاع أنهــا عمليــة إيجــاد أكثــر مــن هــم كفــاية فنيــة للقيــام بالعمــل المــراد  وهــذا هــو الــدافع وراي مــا 
ن باعتبـار أن السـلو  ويـر المشـروع يتدهـر عنـدما ن باعتبـار أن السـلو  ويـر المشـروع يتدهـر عنـدما يسمد "نظام الاسـتحقاق" فـي الخدمـة الحكوميـة. ولكـيسمد "نظام الاسـتحقاق" فـي الخدمـة الحكوميـة. ولكـ

وعندما يسـتخدم هـؤلاي المـوهفين مهـارتهم الخاصـة فـي القـدرة علـد وعندما يسـتخدم هـؤلاي المـوهفين مهـارتهم الخاصـة فـي القـدرة علـد     التشائننالتشائننتكون للموهفين سلةة علد  تكون للموهفين سلةة علد  
  الفســاد قــد الفســاد قــد التصــرف وعنــدما تكــون مســايلتهم أمــام الــرئيس مســايلة ضــعيفة. فــ ن الــرئيس عنــد محارشــة التصــرف وعنــدما تكــون مســايلتهم أمــام الــرئيس مســايلة ضــعيفة. فــ ن الــرئيس عنــد محارشــة 

حصــول علــد المتيــد مــن المــوهفين الــذين يتســمون بالأمانــة حصــول علــد المتيــد مــن المــوهفين الــذين يتســمون بالأمانــة يروــب بالتضــحية  ــبعض القــدرات الفنيــة لليروــب بالتضــحية  ــبعض القــدرات الفنيــة لل
  يلي:يلي:  والذين يمكن الاعتماد عليهم وفي سبيل ذلك ف نه يقوم بماوالذين يمكن الاعتماد عليهم وفي سبيل ذلك ف نه يقوم بما

الغرشلة للتعرف علد من يتحلون بالأمانة وشاستخدام عدة أسـاليب  دائيـة مثـل )مراجعـة سـجل العمـل الغرشلة للتعرف علد من يتحلون بالأمانة وشاستخدام عدة أسـاليب  دائيـة مثـل )مراجعـة سـجل العمـل   --أأ
ميـة متةـورة حيـث قـام علمـاي الـنفس ميـة متةـورة حيـث قـام علمـاي الـنفس ...الخ( أو عل...الخ( أو علوالحـدع.والحـدع.لمفراد والاعتماد علد الملاحظة الشخصـية  لمفراد والاعتماد علد الملاحظة الشخصـية  

 تةوير اختبارات لقيـاع الأمانـة مثـل مقيـاع ريـد للمعلومـات والاتجاهـات الجـديرة بالثقـة والـذي يسـتةيع  تةوير اختبارات لقيـاع الأمانـة مثـل مقيـاع ريـد للمعلومـات والاتجاهـات الجـديرة بالثقـة والـذي يسـتةيع 
  المتحـدة.المتحـدة.وقـد أصـبحت مبيعـات اختبـارات الأمانـة متدهـرة فـي الولايـات وقـد أصـبحت مبيعـات اختبـارات الأمانـة متدهـرة فـي الولايـات    نجـاح. نجـاح.التنبؤ بالاستقامة بالعمـل التنبؤ بالاستقامة بالعمـل 

قدرة الموهفين أو العاملين علد التصرف لصالحهم الخاص قدرة الموهفين أو العاملين علد التصرف لصالحهم الخاص أكثر ما يكون حيث أكثر ما يكون حيث مهمة مهمة وأمانة الموهفين وأمانة الموهفين 
وتكــون المخــاطر كبيــرة مثــل أجهــتة الأمــن الــداخلي وأجهــتة وتكــون المخــاطر كبيــرة مثــل أجهــتة الأمــن الــداخلي وأجهــتة   المراقبــةنالمراقبــةنيمكــن تجنبهــان وعنــدما تصــعب يمكــن تجنبهــان وعنــدما تصــعب   لالا

  التفتيش وكبار الرسميين.التفتيش وكبار الرسميين.
الاعتمــاد علــد الضــمانات الخارجيــة لمعرفــة أو مراقبــة أمانــة الأفــراد مثــل العشــيرة أو الأقــارب حيــث الاعتمــاد علــد الضــمانات الخارجيــة لمعرفــة أو مراقبــة أمانــة الأفــراد مثــل العشــيرة أو الأقــارب حيــث --ب ب 
ســتةيع الــرئيس مــن خلالهــم الحصــول علــد معلومــات عــن مــدى أمانــة الموهــف واســتخدامهم لمعاقبــة ســتةيع الــرئيس مــن خلالهــم الحصــول علــد معلومــات عــن مــدى أمانــة الموهــف واســتخدامهم لمعاقبــة يي

يســميه علمــاي الاقتصــاد يســميه علمــاي الاقتصــاد   ســببا  فــي انتشــار مــاســببا  فــي انتشــار مــا  الميــتةالميــتةالموهــف الــذي يتبــين أنــه ويــر أمــين وقــد تكــون هــذه الموهــف الــذي يتبــين أنــه ويــر أمــين وقــد تكــون هــذه 
ين لهــا ين لهــا ب"أســواق العمــل الداخليــة" ولكــن محابــاة الأقــارب والمحســوشية وأشــباهها مــن طــرق اختيــار المــوهفب"أســواق العمــل الداخليــة" ولكــن محابــاة الأقــارب والمحســوشية وأشــباهها مــن طــرق اختيــار المــوهف

لتعتيـت قبضـة الموهـف فـي وجـه الـرئيس  وتـؤدي لتعتيـت قبضـة الموهـف فـي وجـه الـرئيس  وتـؤدي   مساوئها حيث قد تنقلب روابـط العشـيرة والقبيلـة وسـيلة  مساوئها حيث قد تنقلب روابـط العشـيرة والقبيلـة وسـيلة  
درجـــة أكبـــر مـــن النشـــاط ويـــر المشـــروع. وهنـــا  وســـيلة أفضـــل تتمثـــل فـــي الحصـــول علـــد درجـــة أكبـــر مـــن النشـــاط ويـــر المشـــروع. وهنـــا  وســـيلة أفضـــل تتمثـــل فـــي الحصـــول علـــد   إلـــدإلـــدبالتـــالي بالتـــالي 
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قـد يقـال عـن الخبـراي قـد يقـال عـن الخبـراي   الشيي ذاتهالشيي ذاتهن ن مكانية الاعتماد عليهامكانية الاعتماد عليهاإإالشركات المشهود لها بالأمانة و الشركات المشهود لها بالأمانة و     الموهفين منالموهفين من
  الذين يتم جلبهم في نةاق منح المساعدة والقروض الأجنبية.  الذين يتم جلبهم في نةاق منح المساعدة والقروض الأجنبية.  

فعلد صانع القرار عند اختيار الموهفين للسـيةرة علـد الفسـاد أن يتسـايل عـن مـدى تـأثيره علـد عمليـة فعلد صانع القرار عند اختيار الموهفين للسـيةرة علـد الفسـاد أن يتسـايل عـن مـدى تـأثيره علـد عمليـة 
الفسـاد الفسـاد   لاحتمـال قيـام كـل مـنهم بعـدم الانقيـاد طوـرايات لاحتمـال قيـام كـل مـنهم بعـدم الانقيـاد طوـرايات   اختيارهم  وما هي الةرق المتاحـة للانتقـاي وفقـا  اختيارهم  وما هي الةرق المتاحـة للانتقـاي وفقـا  

انية الاعتماد علد الأفـراد  وكـم سـتكلف انية الاعتماد علد الأفـراد  وكـم سـتكلف مكمكالضمانات الخارجية طالضمانات الخارجية ط  ييوما هوما هقدراتهم الفنية  قدراتهم الفنية      إلدإلدباطضافة  باطضافة  
  هذه اطجرايات  وما هي ااثار السلبية التي قد تنةوي عليه مثل هذه اطجرايات هذه اطجرايات  وما هي ااثار السلبية التي قد تنةوي عليه مثل هذه اطجرايات 

ــد المكا--22 ــات علـ ــنع السياسـ ــن أدوات صـ ــذه المجموعـــة مـ ــوي هـ ــتايات: تنةـ ــآت والجـ ــر المكافـ ــد المكاتغييـ ــات علـ ــنع السياسـ ــن أدوات صـ ــذه المجموعـــة مـ ــوي هـ ــتايات: تنةـ ــآت والجـ ــر المكافـ ت ت آآفـــفـــتغييـ
والجـــتايات المتعلقـــة بـــالوكلاي )المـــوهفين( لكـــي يكونـــوا منتجـــين ولمحارشـــة الفســـاد وتقليـــل الجاذ يـــة نحـــو والجـــتايات المتعلقـــة بـــالوكلاي )المـــوهفين( لكـــي يكونـــوا منتجـــين ولمحارشـــة الفســـاد وتقليـــل الجاذ يـــة نحـــو 

  الانخراط في السلو  وير المشروع.الانخراط في السلو  وير المشروع.
حيث يفضل أن يتم التركيت علد زيادة الحوافت )المادية أو المعنوية( ورشةها بالأعمال المنتجة  دلا  من حيث يفضل أن يتم التركيت علد زيادة الحوافت )المادية أو المعنوية( ورشةها بالأعمال المنتجة  دلا  من 

شذلك يمكن التقليل ما أمكن من الانجذاب نحو القيـام بالسـلو  الفاسـد شذلك يمكن التقليل ما أمكن من الانجذاب نحو القيـام بالسـلو  الفاسـد رفع الرواتب والأجور بشكل عام و رفع الرواتب والأجور بشكل عام و 
  للحصول علد الدخول وير الرسمية أو حتد أنها توجه نظر الوكلاي لمحارشة الفساد.للحصول علد الدخول وير الرسمية أو حتد أنها توجه نظر الوكلاي لمحارشة الفساد.

أن العقوشــات أو الجــتايات يجــب أن تكــون متدرجــة وفــق تأثيرهــا الــرادع وينبغــي أن تكــون أن العقوشــات أو الجــتايات يجــب أن تكــون متدرجــة وفــق تأثيرهــا الــرادع وينبغــي أن تكــون   إلــدإلــدباطضــافة باطضــافة 
لــذي قــام بــه الموهــف وعلــد حجــم الفائــدة التــي حققهــا مــن التشــون الفاســد لــذي قــام بــه الموهــف وعلــد حجــم الفائــدة التــي حققهــا مــن التشــون الفاســد دالــة علــد حجــم الفعــل الفاســد ادالــة علــد حجــم الفعــل الفاســد ا

وهكذا حتد يتحقق الردع؛ فلا ينبغي أن تكون الجتايات واحدة لكل أشكال الأعمال وير المشروعة مـن وهكذا حتد يتحقق الردع؛ فلا ينبغي أن تكون الجتايات واحدة لكل أشكال الأعمال وير المشروعة مـن 
  النوع الواحد؛ إذ ينبغي أن تختلف الجتايات وفق الأخةار المترتبة علد النوع الواحد المعني.النوع الواحد؛ إذ ينبغي أن تختلف الجتايات وفق الأخةار المترتبة علد النوع الواحد المعني.

فـ ذا تـوافرت للـرئيس معلومـات حـول مـا يفعلـه الموهـف والتشـون فقـد يسـتةيع ردع فـ ذا تـوافرت للـرئيس معلومـات حـول مـا يفعلـه الموهـف والتشـون فقـد يسـتةيع ردع     ::جمع المعلومات جمع المعلومات     --33
ك بأنظمـة جمـع وتحليـل ك بأنظمـة جمـع وتحليـل الفساد عن طريق زيادة فرص اكتشـاف الفسـاد ومعاقبتـه. ويسـتعين فـي سـبيل ذلـالفساد عن طريق زيادة فرص اكتشـاف الفسـاد ومعاقبتـه. ويسـتعين فـي سـبيل ذلـ

ــات ط ــات طالمعلومـ ــالي المعلومـ ــل المـ ــة والتحليـ ــبة الماليـ ــة المحاسـ ــا أنظمـ ــع وأهمهـ ــد وقـ ــاد قـ ــد أن الفسـ ــدليل علـ ــاد الـ ــالي يجـ ــل المـ ــة والتحليـ ــبة الماليـ ــة المحاسـ ــا أنظمـ ــع وأهمهـ ــد وقـ ــاد قـ ــد أن الفسـ ــدليل علـ ــاد الـ يجـ
التفتـــيش العشـــوائي لنظـــام المعلومـــات اطداريـــة لتيـــادة فعاليتـــه وكشـــف حـــالات التفتـــيش العشـــوائي لنظـــام المعلومـــات اطداريـــة لتيـــادة فعاليتـــه وكشـــف حـــالات   إلـــدإلـــدائي إضـــافة ائي إضـــافة واطحصـــواطحصـــ

بأنها تتيد شعور الموهفين بأن هنا  احتمالات بأنها تتيد شعور الموهفين بأن هنا  احتمالات   مهمةمهمةالفساد في المعاملات وفي التفتيش العشوائي ميتة  الفساد في المعاملات وفي التفتيش العشوائي ميتة  
ت كــذلك ت كــذلك وقــد تســتخدم أنظمــة المعلومــاوقــد تســتخدم أنظمــة المعلومــان ن أكبــر لاكتشــاف أمــرهمن وشــذلك قــد يســتةيع الــرئيس ردع الفســاد أكبــر لاكتشــاف أمــرهمن وشــذلك قــد يســتةيع الــرئيس ردع الفســاد 

لتقــدير مــدى قا ليــة المؤسســة للفســاد وذلــك  هــدف تحديــد المواقــع داخــل المؤسســة التــي تكــون لهــا قا ليــة لتقــدير مــدى قا ليــة المؤسســة للفســاد وذلــك  هــدف تحديــد المواقــع داخــل المؤسســة التــي تكــون لهــا قا ليــة 
خاصة للاحتيال وسوي الاستخدام. فعلد الرئيس أن يبحث عن المواقع التـي يكـون للموهـف فيهـا سـلةة خاصة للاحتيال وسوي الاستخدام. فعلد الرئيس أن يبحث عن المواقع التـي يكـون للموهـف فيهـا سـلةة 

وكـــذلك ينبغـــي وكـــذلك ينبغـــي   ننمراقبـــة جهـــوده أو ثمـــار تلـــك الجهـــود مراقبـــة جهـــوده أو ثمـــار تلـــك الجهـــود الاحتكـــار والقـــدرة علـــد التصـــرف وحيـــث يصـــعب الاحتكـــار والقـــدرة علـــد التصـــرف وحيـــث يصـــعب 
يق صارما  ودقيقا  يق صارما  ودقيقا  الاعتماد علد المدققين والمفتشين المختصين والجيدين لأنه عندما تكون المراقبة والتدقالاعتماد علد المدققين والمفتشين المختصين والجيدين لأنه عندما تكون المراقبة والتدق

ل بصــورة ملحوهــة حتــد فــي المجــالات التــي تبــدو مياوســا  منهــا ؛ وكــذلك يتوجــب علــد ل بصــورة ملحوهــة حتــد فــي المجــالات التــي تبــدو مياوســا  منهــا ؛ وكــذلك يتوجــب علــد فــ ن الفســاد يقــفــ ن الفســاد يقــ
المعلومات عن النشـاطات ويـر المعلومات عن النشـاطات ويـر   الرئيس عدم التخلي عن دور الاختصاصيين الذين قد يعملون في جمعالرئيس عدم التخلي عن دور الاختصاصيين الذين قد يعملون في جمع

تشجيع جميع العاملين لتقديم ما يتوفر لديهم من معلومات عن الفسـاد والاعتمـاد تشجيع جميع العاملين لتقديم ما يتوفر لديهم من معلومات عن الفسـاد والاعتمـاد     إلدإلدالمشروعة. إضافة  المشروعة. إضافة  
علد عدم تناسق المعلومات داخـل المؤسسـة مثـل السـجلات علد عدم تناسق المعلومات داخـل المؤسسـة مثـل السـجلات     للمعلومات للتغلب للمعلومات للتغلب علد المصادر الخارجية  علد المصادر الخارجية  
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ذلك تشــجيع التشــائن والجمهــور عامــة علــد ذلك تشــجيع التشــائن والجمهــور عامــة علــد وكــوكــ  اطعــلاماطعــلامينشــر فــي وســائل ينشــر فــي وســائل   العامــة وســجلات البنــو  ومــاالعامــة وســجلات البنــو  ومــا
اط ــلاغ عــن حــالات الفســاد مــع تقــديم الضــمانات بعــدم الكشــف عــن أســمائهم وتــوفير الخةــوط الهاتريــة اط ــلاغ عــن حــالات الفســاد مــع تقــديم الضــمانات بعــدم الكشــف عــن أســمائهم وتــوفير الخةــوط الهاتريــة 

ذلـك يمكـن للـرئيس ذلـك يمكـن للـرئيس   إلـدإلـدوالاعتماد علـد شـهادات مـن الشخصـيات السياسـية المحليـة باطضـافة والاعتماد علـد شـهادات مـن الشخصـيات السياسـية المحليـة باطضـافة     الساخنةنالساخنةن
تشــائن الــذين يجهلــون حقــوقهم أو يجهلــون القــوانين تشــائن الــذين يجهلــون حقــوقهم أو يجهلــون القــوانين الال  إلــدإلــدأن يحــارب الفســاد مــن خــلال إعةائــه معلومــات أن يحــارب الفســاد مــن خــلال إعةائــه معلومــات 

اسـتغلال المـوهفين الفاسـدين بشـكل خـاص وشالتـالي فـ ن القـوانين اسـتغلال المـوهفين الفاسـدين بشـكل خـاص وشالتـالي فـ ن القـوانين     إلـدإلـدالتي تنةبق عليه ديكونـوا عرضـة  التي تنةبق عليه ديكونـوا عرضـة  
  ..اطداري اطداري عن بعدها عن بعدها   واللوائح البسيةة لها بُعد إعلامي فضلا  واللوائح البسيةة لها بُعد إعلامي فضلا  

قامة البرهان علد عـاتق الموهـف قامة البرهان علد عـاتق الموهـف وتحميل عبي إوتحميل عبي إ    التهم.التهم.وينبغي بالنتيجة الاعتماد علد القوانين طثبات  وينبغي بالنتيجة الاعتماد علد القوانين طثبات  
طثبـات أن طثبـات أن   هـذا؛هـذا؛استخدام مبـدأ مـن أيـن لـك استخدام مبـدأ مـن أيـن لـك   إلدإلدطثبات البراية يمكن أن يكون رادعا  قويا  للفساد. إضافة طثبات البراية يمكن أن يكون رادعا  قويا  للفساد. إضافة 

  المشروعة.المشروعة.الثروة تم الحصول عليها بالوسائل الثروة تم الحصول عليها بالوسائل 
سات سات والتي تتم عن طريق مجموعة رابعة من السياوالتي تتم عن طريق مجموعة رابعة من السيا  إعادة  ناي العلاقة  ين الرئيس والموهف والتشون:إعادة  ناي العلاقة  ين الرئيس والموهف والتشون:--44

والهــدف مــن والهــدف مــن   ننوذلــك مــن خــلال التغييــر المؤسســاتيوذلــك مــن خــلال التغييــر المؤسســاتي  التــي يمكــن أن تتخــذ للحــد مــن فــرص حــدو  الفســاد التــي يمكــن أن تتخــذ للحــد مــن فــرص حــدو  الفســاد 
القـدرة علـد التصـرف القـدرة علـد التصـرف   إلـدإلـد  باطضـافةباطضـافةذلك هـو تجنـب المواقـف التـي يكـون للموهـف فيهـا احتكـار للسـلةة ذلك هـو تجنـب المواقـف التـي يكـون للموهـف فيهـا احتكـار للسـلةة 

  يلي:يلي:  دون التعرض إلا لقدر قليل من المسايلة؛ وذلك عن طريق مادون التعرض إلا لقدر قليل من المسايلة؛ وذلك عن طريق ما
طريـق تحويـل نشـاطات المؤسسـة الحكوميـة طريـق تحويـل نشـاطات المؤسسـة الحكوميـة   وتتحقـق عـنوتتحقـق عـنالعدو الأول للاحتكـار العدو الأول للاحتكـار لمنافسة: والتي هي  لمنافسة: والتي هي  اا    --أأ

صــــة " صــــة " مجموعــــة مــــن الشــــركات الخاصــــة المختلفــــة وذلــــك فــــي حــــال كانــــت الســــلعة أو الخدمــــة" خامجموعــــة مــــن الشــــركات الخاصــــة المختلفــــة وذلــــك فــــي حــــال كانــــت الســــلعة أو الخدمــــة" خا  إلــــدإلــــد
نتاجهـا تحـت هـل هـروف التكـاليف الثا تـة أو المتتايـدة. إلا أنـه تحـت هـل نتاجهـا تحـت هـل هـروف التكـاليف الثا تـة أو المتتايـدة. إلا أنـه تحـت هـل إإبمفهومهـا الاقتصـادين ويـتم بمفهومهـا الاقتصـادين ويـتم 
دون أن يـنجم عنـه فائـدة للتشـائنن أو قـد دون أن يـنجم عنـه فائـدة للتشـائنن أو قـد   العـامنالعـامنحتكار الخـاص محـل الاحتكـار حتكار الخـاص محـل الاحتكـار هروف أخرى قد يحل الاهروف أخرى قد يحل الا
ن ن عـــودة "فشـــل الســـوق" الـــذي كـــان وراي تـــدخل الحكومـــة فـــي المقـــام الأولعـــودة "فشـــل الســـوق" الـــذي كـــان وراي تـــدخل الحكومـــة فـــي المقـــام الأول  إلـــدإلـــدتـــؤدي المنافســـة الخاصـــة تـــؤدي المنافســـة الخاصـــة 

مؤسسات خاصة ليست البلسـم الشـافي مـن الفسـاد روـم مؤسسات خاصة ليست البلسـم الشـافي مـن الفسـاد روـم   إلدإلدوشعبارة أخرى ف ن تحويل المؤسسات العامة  وشعبارة أخرى ف ن تحويل المؤسسات العامة  
  في ذلك.في ذلك.  أن لها دورا  أن لها دورا  

وقد يتيد الرئيس من المنافسة  ين الموهفين الحكـوميين أنفسـهم. فقـد يسـتةيع التشـون تجنـب الا تـتاز إذا وقد يتيد الرئيس من المنافسة  ين الموهفين الحكـوميين أنفسـهم. فقـد يسـتةيع التشـون تجنـب الا تـتاز إذا 
أي مـــنهم حســـب الرغبـــة للقيـــام بالخدمـــة أي مـــنهم حســـب الرغبـــة للقيـــام بالخدمـــة   إلـــدإلـــدكــان هنـــا  عـــدد مـــن الـــوكلاي الحكـــوميين يســـتةيع اللجـــوي كــان هنـــا  عـــدد مـــن الـــوكلاي الحكـــوميين يســـتةيع اللجـــوي 

يستةيع الموهفون الشرفاي في يستةيع الموهفون الشرفاي في   المةلوشة وفي النماذج البسيةة للعلاقة  ين الرئيس والموهف والتشون قد المةلوشة وفي النماذج البسيةة للعلاقة  ين الرئيس والموهف والتشون قد 
خاتمة الأمرن أن يةردوا الموهفين وير الشرفاي. ومـن ناحيـة أخـرى إذا كـان الفسـاد ينةـوي علـد زشـائن خاتمة الأمرن أن يةردوا الموهفين وير الشرفاي. ومـن ناحيـة أخـرى إذا كـان الفسـاد ينةـوي علـد زشـائن 

إذ سـيتعرف إذ سـيتعرف ن ن إلـد نتـائج عكسـيةإلـد نتـائج عكسـيةيتوسلون الخدمات ويـر المشـروعة مـن المـوهفين فـ ن المنافسـة سـتؤدي يتوسلون الخدمات ويـر المشـروعة مـن المـوهفين فـ ن المنافسـة سـتؤدي 
  افة.افة.التشائن علد الموهفين وير الشرفاي ويذهبون إليهم بكثالتشائن علد الموهفين وير الشرفاي ويذهبون إليهم بكث

جرائيـة للحـد مـن فـرص المـوهفين علـد ارتكـاب الفسـاد: إذ يمكـن جرائيـة للحـد مـن فـرص المـوهفين علـد ارتكـاب الفسـاد: إذ يمكـن ستخدام التغييـرات المؤسسـاتية واطستخدام التغييـرات المؤسسـاتية واطاا--ب ب 
تحديــد السياســات بصــورة أكثــر وضــوحا ن وتصــاغ القواعــد والقــوانين بةريقــة يمكــن معهــا مراقبتهــا بســهولة تحديــد السياســات بصــورة أكثــر وضــوحا ن وتصــاغ القواعــد والقــوانين بةريقــة يمكــن معهــا مراقبتهــا بســهولة 

ائية. وأنظمـة المراقبـة ائية. وأنظمـة المراقبـة مراجعات هرميةن ويمكن أن يتم ذلك بةريقة عشـو مراجعات هرميةن ويمكن أن يتم ذلك بةريقة عشـو     إلدإلدكما يمكن إخضاع القرارات  كما يمكن إخضاع القرارات  
هي آليات تهدف تةويق قدرة الموهفين علد التصـرف. فقـد يةلـب مـن المـوهفين أن يعملـوا كفريـق مـع هي آليات تهدف تةويق قدرة الموهفين علد التصـرف. فقـد يةلـب مـن المـوهفين أن يعملـوا كفريـق مـع 
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وتقسـيم القـرارات وتقسـيم القـرارات   ننعلـد عاتقـهعلـد عاتقـه  مهمـةمهمـةلأي منهم الفرصة لاتخاذ قرارات فسـاد لأي منهم الفرصة لاتخاذ قرارات فسـاد     ررلا تتيسلا تتيسمراقبة شديدة حتد  مراقبة شديدة حتد  
للتـنقلات الدوريـة  ـين للتـنقلات الدوريـة  ـين   ننأأح  ها. كما ح  ها. كما  من الأمور التي ينص من الأمور التي ينصبعضها عن بعض  بعضها عن بعض  أجتاي وفصل الأجتاي أجتاي وفصل الأجتاي     إلدإلد

في الحد من قدرة الموهف علد التصرف لأنه يستغرق إقامة العلاقات الفاسدة  ـين في الحد من قدرة الموهف علد التصرف لأنه يستغرق إقامة العلاقات الفاسدة  ـين     ا  ا  كبير كبير دورا   دورا       الموهفينالموهفين
لذا ف ن إجراي التـنقلات  ـين المـوهفين وتغييـر أمـاكن لذا ف ن إجراي التـنقلات  ـين المـوهفين وتغييـر أمـاكن   الموهفين والتشائن وقتا  طويلا  حتد تنمو وتتةور.الموهفين والتشائن وقتا  طويلا  حتد تنمو وتتةور.

  ن يمنع ترتيبات التواطؤ ديما  ينهم.ن يمنع ترتيبات التواطؤ ديما  ينهم.عملهم وطبيعة مهامهم من شأنه أعملهم وطبيعة مهامهم من شأنه أ
الحــد مــن الفســاد: فمــثلا الحــد مــن الفســاد: فمــثلا   إلــدإلــدإعــادة تحديــد مهــام المؤسســة أو نشــاطاتها يمكــن أن يــؤدي  فــي الغالــب إعــادة تحديــد مهــام المؤسســة أو نشــاطاتها يمكــن أن يــؤدي  فــي الغالــب --جج

صـحة أسـعاره إمـا بقيــام صـحة أسـعاره إمـا بقيــام   يمكـن التقليـل مـن شـراي الةلبيـات الخاصـة للمؤسسـة والتـي يصـعب التحقـق مـنيمكـن التقليـل مـن شـراي الةلبيـات الخاصـة للمؤسسـة والتـي يصـعب التحقـق مـن
ادة المشتراة بحيث يمكن مراقبة عملية شـرائها حتـد ادة المشتراة بحيث يمكن مراقبة عملية شـرائها حتـد نتاج هذا الصنف أو تغيير مواصفات المنتاج هذا الصنف أو تغيير مواصفات الم  المؤسسة بالمؤسسة ب

وإن لم تكن تحقق واية المؤسسة  دقة إلا أنها يمكن أن تكون الخيار الأفضل لو أمكن إزالة الفساد مـن وإن لم تكن تحقق واية المؤسسة  دقة إلا أنها يمكن أن تكون الخيار الأفضل لو أمكن إزالة الفساد مـن 
  عملية الشراي  نفس الوقت.عملية الشراي  نفس الوقت.

ويمكــن طعــادة تحديــد دور المؤسســة الــذي ســينجم عــن ذلــك أن يكــون لــه ثمنــه بةبيعــة الحــالن ولكنــه قــد ويمكــن طعــادة تحديــد دور المؤسســة الــذي ســينجم عــن ذلــك أن يكــون لــه ثمنــه بةبيعــة الحــالن ولكنــه قــد 
  التغلب علد مشكلة الرئيس والوكيل الفاسدين.التغلب علد مشكلة الرئيس والوكيل الفاسدين.  إلدإلددي أيضا  دي أيضا  يؤ يؤ 
الاعتماد علد مجموعات عمل التشائن: وذلـك باعتبـار أن الحمـاع لمحارشـة الفسـاد معـروف عنـه أنـه الاعتماد علد مجموعات عمل التشائن: وذلـك باعتبـار أن الحمـاع لمحارشـة الفسـاد معـروف عنـه أنـه --د د 

قصير الأجل. فقد تتصـدر مشـكلة مكافحـة الفسـاد قائمـة الأولويـات السياسـية فـي وقـت مـن الأوقـاتن ثـم قصير الأجل. فقد تتصـدر مشـكلة مكافحـة الفسـاد قائمـة الأولويـات السياسـية فـي وقـت مـن الأوقـاتن ثـم 
عــام واحــد فقــط مــن ذلــك. وأحــد الأســباب التــي تجعــل محارشــة الفســاد قصــيرة عــام واحــد فقــط مــن ذلــك. وأحــد الأســباب التــي تجعــل محارشــة الفســاد قصــيرة   يةويهــا النســيان فعــلا  بعــد يةويهــا النســيان فعــلا  بعــد 

ويــر منظمــين فــي العــادة للقيــام  هــذا ويــر منظمــين فــي العــادة للقيــام  هــذا   --أي عامــة النــاعأي عامــة النــاع  ––الأجــل هــو أن نــاخبي الحكومــة ويــر الفاســدة الأجــل هــو أن نــاخبي الحكومــة ويــر الفاســدة 
العمــــل )أي محارشــــة الفســــاد(. ويســــتةيع الــــرئيس أن يــــنظم جماعــــات الضــــغط مــــن المــــواطنين ويمــــدهم العمــــل )أي محارشــــة الفســــاد(. ويســــتةيع الــــرئيس أن يــــنظم جماعــــات الضــــغط مــــن المــــواطنين ويمــــدهم 

  هم أن يحموا أنفسهم  ذلك من الا تتاز ويظلوا يشكلون قوة سياسية ضاوةة.هم أن يحموا أنفسهم  ذلك من الا تتاز ويظلوا يشكلون قوة سياسية ضاوةة.بالمعلومات ويستةيعون بالمعلومات ويستةيعون 
تغييــر الاتجاهــات إزاي الفســاد: قــد يحــاول الــرئيس فــي العمــل زيــادة مــا أســميناه ديمــا ســبق "التكــاليف تغييــر الاتجاهــات إزاي الفســاد: قــد يحــاول الــرئيس فــي العمــل زيــادة مــا أســميناه ديمــا ســبق "التكــاليف --وو

  ((4242المعنوية للفساد" عن طريق السياسات التي تعمل مباشرة علد تغيير الميول إزاي الفساد ومنها:)المعنوية للفساد" عن طريق السياسات التي تعمل مباشرة علد تغيير الميول إزاي الفساد ومنها:)
ن معـا . ويمكــن ن معـا . ويمكــن ييهــم المـوهفين أو التشـائن أو الفاتــهــم المـوهفين أو التشـائن أو الفاتــشيـة وضـرب المثــل: قـد يكـون المســتهدفون  ـذلك شيـة وضـرب المثــل: قـد يكـون المســتهدفون  ـذلك التر التر --**

استخدام التدريب والحملات اطعلامية لتيادة الوعي حـول وجـود السـلو  الفاسـد والتكـاليف الباهظـة التـي استخدام التدريب والحملات اطعلامية لتيادة الوعي حـول وجـود السـلو  الفاسـد والتكـاليف الباهظـة التـي 
  اطداري اطداري فــي المجــال فــي المجــال تتــأتد بســببه.  وعنــد الكثيــر مــن المــراقبين نفــ ن المعــايير الأخلاقيــة عنــد العــاملين تتــأتد بســببه.  وعنــد الكثيــر مــن المــراقبين نفــ ن المعــايير الأخلاقيــة عنــد العــاملين 

الاسـتقامة التـي يتحلـد  هـا الـرئيس كشـرط أولـي لتنظيــف الاسـتقامة التـي يتحلـد  هـا الـرئيس كشـرط أولـي لتنظيــف   إلـدإلـدإعـادة تنظـيم. ووالبـا  مـا يشـار إعـادة تنظـيم. ووالبـا  مـا يشـار   إلـدإلـدبحاجـة بحاجـة 
  المؤسسة الفاسدة.المؤسسة الفاسدة.

نشر القواعد الأخلاقية: ويمكن أن تتم عن طريق قيام نواة ممن يتسمون بالنقـاوة بممارسـة الضـغوط نشر القواعد الأخلاقية: ويمكن أن تتم عن طريق قيام نواة ممن يتسمون بالنقـاوة بممارسـة الضـغوط     --**
اهتمــام اهتمــام والقواعــد الســلوكية الخاصــة بالمؤسســات وفــي الغــرب والقواعــد الســلوكية الخاصــة بالمؤسســات وفــي الغــرب   خلاقيــةخلاقيــةالأالأقواعــد قواعــد الالمجموعــة مجموعــة   إعــداد إعــداد مــن أجــل مــن أجــل 

  المتيد من المؤسسات الأخلاقية.المتيد من المؤسسات الأخلاقية.  ب عداد ب عداد بمثل هذه الةرق الخاصة بمثل هذه الةرق الخاصة   زائد زائد 
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الســيةرة علــد الفســاد إلا فــي حالــة واحــدة فقــط وهــي تغييــر الســيةرة علــد الفســاد إلا فــي حالــة واحــدة فقــط وهــي تغييــر   ننلا يمكــلا يمكــالثقافــات المؤسســاتية: حيــث أنــه الثقافــات المؤسســاتية: حيــث أنــه --**
هـــا. وأكـــد أن مشـــاركة المـــوهفين فـــي القـــرارات هـــا. وأكـــد أن مشـــاركة المـــوهفين فـــي القـــرارات الشـــركة التـــي يعملـــون فيالشـــركة التـــي يعملـــون في  إلـــدإلـــدشـــعور المـــوهفين بالانتمـــاي شـــعور المـــوهفين بالانتمـــاي 

أنهم أصبحوا راوبين في أن يتحلوا بالاستقامة. زد علد ذلكن أن علد الرئيس أنهم أصبحوا راوبين في أن يتحلوا بالاستقامة. زد علد ذلكن أن علد الرئيس   إلدإلدأدت  أدت      باطدارةباطدارةالخاصة  الخاصة  
أن يــدر  أن الةريقــة التــي تتخــذ بموجبهــا القــرارات ديمــا يتعلــق بجهــود محارشــة الفســاد والجهــود الايجا يــة أن يــدر  أن الةريقــة التــي تتخــذ بموجبهــا القــرارات ديمــا يتعلــق بجهــود محارشــة الفســاد والجهــود الايجا يــة 

لعاملين علد زيادة المشاركة ورفع درجة تقدير المواقف وتشجيع قيام صورة لعاملين علد زيادة المشاركة ورفع درجة تقدير المواقف وتشجيع قيام صورة التي يقوم  ها الرئيس لحفت االتي يقوم  ها الرئيس لحفت ا
ومـا ومـا التخريـف مـن المعانـاة الناتجـة عـن محارشـة الفسـاد الـداخلي التخريـف مـن المعانـاة الناتجـة عـن محارشـة الفسـاد الـداخلي   إلـدإلـدمشرفة عن المؤسسة قد تؤدي كلهـا مشرفة عن المؤسسة قد تؤدي كلهـا 

أن مثـل هـذه الجهـود قـد تجعـل التغييـر أكثـر أن مثـل هـذه الجهـود قـد تجعـل التغييـر أكثـر   إلـدإلـدتقاسيه الـروح المعنويـة لـديهم مـن جـراي ذلك.إضـافة تقاسيه الـروح المعنويـة لـديهم مـن جـراي ذلك.إضـافة     د د قق
  قا لية.قا لية.  وأسهلوأسهل

عــام وقائمــة مقترحــات لصــانعي عــام وقائمــة مقترحــات لصــانعي   للإطــار عمــإطــار عمــســبق تــرى الباحثــة أن كليتجــارد قــد قــدم ســبق تــرى الباحثــة أن كليتجــارد قــد قــدم   وفــي ضــوي كــل مــاوفــي ضــوي كــل مــا
السياســيات  ــدلا  مــن القيــام بعمليــة حســا ية نظريــة للسياســات المثلــد ضــمن هــروف بالغــة القيــود وويــر السياســيات  ــدلا  مــن القيــام بعمليــة حســا ية نظريــة للسياســات المثلــد ضــمن هــروف بالغــة القيــود وويــر 

صــة بمكافحــة صــة بمكافحــة وفــي معظــم المواقــف الحقيقيــة لــن يجــد صــانعو السياســات كــل هــذه الأدوات الخاوفــي معظــم المواقــف الحقيقيــة لــن يجــد صــانعو السياســات كــل هــذه الأدوات الخا  عمليــة.عمليــة.
بعينـه بعينـه   إطـارإطـارالفساد في متناول أيديهم. ومع ذلك فقد يكون من المفيد عند التفكير فـي مشـكلة بعينهـا فـي الفساد في متناول أيديهم. ومع ذلك فقد يكون من المفيد عند التفكير فـي مشـكلة بعينهـا فـي 

لمعرفـــة أي مـــن هـــذه اطجـــرايات الكثيـــرة ســـيكون لمعرفـــة أي مـــن هـــذه اطجـــرايات الكثيـــرة ســـيكون   النظــر بةريقـــة منظمـــة فـــي جميـــع السياســـات المحتملــةالنظــر بةريقـــة منظمـــة فـــي جميـــع السياســـات المحتملــة
عمـل عمـل   إلـدإلـدلمعنويـةن وتحويـل العمـل لمعنويـةن وتحويـل العمـل والنفقاتن والروح اوالنفقاتن والروح ا  الحكومينالحكومينناجعا   درجة تساوي التيادة في الروتين  ناجعا   درجة تساوي التيادة في الروتين  

   يروقراطي   يروقراطي  
يــتم حســاب التكـــاليف بأســاليب رياضــية وإحصـــائية يــتم حســاب التكـــاليف بأســاليب رياضــية وإحصـــائية   أنـــهأنـــه( كــان أكثــر تعقيـــدا  عنــدما أكــد ( كــان أكثــر تعقيـــدا  عنــدما أكــد 4343إلا أن د.شــتا)إلا أن د.شــتا)

التكلفة التقريبية للجرائم الاقتصـادية  وصـور الفسـاد الأخـرى حتـد توضـع التكلفة التقريبية للجرائم الاقتصـادية  وصـور الفسـاد الأخـرى حتـد توضـع     إلدإلدمتقدمة ومحددة لكي نصل  متقدمة ومحددة لكي نصل  
والخــدمات. وقــد انةلــق فــي والخــدمات. وقــد انةلــق فــي   اطنتــاجاطنتــاجللتنميــة علــد مســتوى قةــاع للتنميــة علــد مســتوى قةــاع   فــي الاعتبــار فــي إطــار الخةــط القوميــةفــي الاعتبــار فــي إطــار الخةــط القوميــة

. وتــأتي . وتــأتي نفســهنفســه  الوقــت الوقــت   باعتبارهــا مــن الأمــور الصــعبة والملحــة فــيباعتبارهــا مــن الأمــور الصــعبة والملحــة فــي  اطداري اطداري التخةــيط لتقليــل تكلفــة الفســاد التخةــيط لتقليــل تكلفــة الفســاد 
صعوشتها من ارتباطها بالعديد من المشاكل التي تواجهها المجتمعات البشرية في هروف التغير السـريع صعوشتها من ارتباطها بالعديد من المشاكل التي تواجهها المجتمعات البشرية في هروف التغير السـريع 

فـة النمــاذج الاجتماعيـة مـن ناحيـةن وطبيعـة الــوعي والتخةـيط لـدى القـائمين بعمليــة فـة النمــاذج الاجتماعيـة مـن ناحيـةن وطبيعـة الــوعي والتخةـيط لـدى القـائمين بعمليــة التـي تتعـرض لهـا كاالتـي تتعـرض لهـا كا
الذي يحدد اختيـار الأفـراد لأسـلوب معـين فـي فهـم مشـاكل المجتمـعن واتجـاه الذي يحدد اختيـار الأفـراد لأسـلوب معـين فـي فهـم مشـاكل المجتمـعن واتجـاه     اطيديولوجياطيديولوجيالتنمية والةابع  التنمية والةابع  

  تةورهن وسياسة الدفاع الاجتماعي الملائمة له من ناحية أخرى.تةورهن وسياسة الدفاع الاجتماعي الملائمة له من ناحية أخرى.
من تتايد صور سلو  الفساد وتكرار حدوثها من تتايد صور سلو  الفساد وتكرار حدوثها   اطداري اطداري يل تكاليف الفساد يل تكاليف الفساد ويأتي إلحاح عملية التخةيط لتقلويأتي إلحاح عملية التخةيط لتقل

بشــكل بــالع أصـــبح يــؤثر بصـــورة مباشــرة علـــد تنظيمــات اطنتـــاج والخــدمات وكفايتهـــا الوهيريــة ومســـيرة بشــكل بــالع أصـــبح يــؤثر بصـــورة مباشــرة علـــد تنظيمــات اطنتـــاج والخــدمات وكفايتهـــا الوهيريــة ومســـيرة 
  التنمية بالدولن ودرجة الاستقرار الاجتماعي  ها.التنمية بالدولن ودرجة الاستقرار الاجتماعي  ها.
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بخاصـة بخاصـة   اطداري اطداري حـراف بعامـة والفسـاد حـراف بعامـة والفسـاد وفي ضوي ذلك سار د.شتا في تناوله لمشكلة التخةيط لتقليـل الانوفي ضوي ذلك سار د.شتا في تناوله لمشكلة التخةيط لتقليـل الان
  ((4444بمعالجة الموضوعات التالية:)بمعالجة الموضوعات التالية:)

  أولا :اعتبارات فهم الانحراف )الفساد والجريمة....( من حيث تكاليفها وأسلوب التقليل من نفقاتها:أولا :اعتبارات فهم الانحراف )الفساد والجريمة....( من حيث تكاليفها وأسلوب التقليل من نفقاتها:
يتمثل هذا الاعتبار في ضرورة فهم التغيرات التي طرأت علد صـور وأبعـاد الظـاهرة يتمثل هذا الاعتبار في ضرورة فهم التغيرات التي طرأت علد صـور وأبعـاد الظـاهرة     الأول:الأول:الاعتبار  الاعتبار      --

وتفاقمــت صــورها الاقتصــادية المرتبةــة وتفاقمــت صــورها الاقتصــادية المرتبةــة   ننيــة والتــي أصــبحت ذات طــابع مــنظم فــي أولــب حالاتهــايــة والتــي أصــبحت ذات طــابع مــنظم فــي أولــب حالاتهــاالانحرادالانحراد
وغيـاب الـرأي العـام وغيـاب الـرأي العـام   ننلعمل  هـا بالةـابع المـنظم جماعيـا  لعمل  هـا بالةـابع المـنظم جماعيـا  مثل الرشوة والاختلاع. واتسام امثل الرشوة والاختلاع. واتسام ا    اطداري اطداري بالفساد  بالفساد  

تقبـل الجمهـور تقبـل الجمهـور همال والرشوة التي أصـبحت أسـلوشا  عامـا  للحيـاة و همال والرشوة التي أصـبحت أسـلوشا  عامـا  للحيـاة و لرافض لبعض صورها الحديثة مثل اطلرافض لبعض صورها الحديثة مثل اطاا
  له وأصبح يحكم سلو  أعضاي التنظيمات الرسمية بشكل واضح.له وأصبح يحكم سلو  أعضاي التنظيمات الرسمية بشكل واضح.

داخــــل التنظيمــــات الرســــمية يــــرتبط  نظــــام المراقبــــة داخــــل التنظيمــــات الرســــمية يــــرتبط  نظــــام المراقبــــة   اطداري اطداري الاعتبــــار الثــــاني: إن الوقايــــة مــــن الفســــاد الاعتبــــار الثــــاني: إن الوقايــــة مــــن الفســــاد --
والمتابعــــة والمراجعــــة واطشــــراف والمحاســــبة الدوريــــة لنشــــاط الأجهــــتة اطداريــــة داخــــل تنظيمــــات اطنتــــاج والمتابعــــة والمراجعــــة واطشــــراف والمحاســــبة الدوريــــة لنشــــاط الأجهــــتة اطداريــــة داخــــل تنظيمــــات اطنتــــاج 

  ت.ت.والخدماوالخدما
الاعتبار الثالث: يتمثل في ضرورة فهـم المجتمـع وهروفـه والتنسـيق  ـين قةاعاتـهن والأيديولوجيـة التـي الاعتبار الثالث: يتمثل في ضرورة فهـم المجتمـع وهروفـه والتنسـيق  ـين قةاعاتـهن والأيديولوجيـة التـي --

لأن ذلـك لأن ذلـك   والخـدماتنوالخـدماتنفي قةاعاته والأهداف التي توجه نشاط قةاعاتـه فـي اطنتـاج في قةاعاته والأهداف التي توجه نشاط قةاعاتـه فـي اطنتـاج   اطداري اطداري تحكم العمل تحكم العمل 
  يؤثر علد سياسة العمل في مجال الدفاع الاجتماعي.يؤثر علد سياسة العمل في مجال الدفاع الاجتماعي.

ق  ـــوعي العـــاملين فـــي مجـــال التخةـــيط وتنفيـــذ سياســـة الـــدفاع الاجتمـــاعي التـــي ق  ـــوعي العـــاملين فـــي مجـــال التخةـــيط وتنفيـــذ سياســـة الـــدفاع الاجتمـــاعي التـــي الاعتبـــار الرابـــع: يتعلـــالاعتبـــار الرابـــع: يتعلـــ--
تنتهجها الهياة الدولية للتوفيق  ينها وشين سياسة الدفاع الاجتماعي علد النةاق المحلي. ورشـط الأخيـرة تنتهجها الهياة الدولية للتوفيق  ينها وشين سياسة الدفاع الاجتماعي علد النةاق المحلي. ورشـط الأخيـرة 

  داخل التنظيمات الرسمية.داخل التنظيمات الرسمية.  اطداري اطداري باطجرايات الوقائية من الفساد باطجرايات الوقائية من الفساد 
ــدفاع الاجتمــاعي ومــدى قــدرتها علــد الاعتبــار الخــامس: يشــير لةبيعــة الاعتبــار الخــامس: يشــير لةبيعــة -- ــة فــي مجــال ال ــدفاع الاجتمــاعي ومــدى قــدرتها علــد الأجهــتة العامل ــة فــي مجــال ال الأجهــتة العامل

المختلفـة والتنسـيق  ينهـا وشـين المختلفـة والتنسـيق  ينهـا وشـين   اطداري اطداري القيام بعبي سياسـة التنميـة المسـتهدفة فـي مواجهـة صـور الفسـاد القيام بعبي سياسـة التنميـة المسـتهدفة فـي مواجهـة صـور الفسـاد 
  داخل التنظيمات الرسمية.داخل التنظيمات الرسمية.  اطداري اطداري أجهتة مراقبة النشاط أجهتة مراقبة النشاط 

مــدى تعبيرهــا عــن الواقــع الفعلــي لظــاهرة مــدى تعبيرهــا عــن الواقــع الفعلــي لظــاهرة الاعتبــار الســادع: يتمثــل فــي طبيعــة اطحصــايات الجنائيــة و الاعتبــار الســادع: يتمثــل فــي طبيعــة اطحصــايات الجنائيــة و --
  الفساد بجانبها السلبي.الفساد بجانبها السلبي.

عنده بحيث عنده بحيث   اطداري اطداري الاعتبار السابع: يتمثل في تحديد المستوى الذي يتوجب تقليل تكلفة صور الفساد الاعتبار السابع: يتمثل في تحديد المستوى الذي يتوجب تقليل تكلفة صور الفساد --
اقتصــاد المجتمــع ودرجــة الاســتقرار الاجتمــاعي والأداي الــوهيفي لتنظيمــات قةاعــات اقتصــاد المجتمــع ودرجــة الاســتقرار الاجتمــاعي والأداي الــوهيفي لتنظيمــات قةاعــات   فــيفــي  يكــون مــؤثرا  يكــون مــؤثرا    لالا

  مات.مات.اطنتاج والخد اطنتاج والخد 
سـواي سـواي   اطداري اطداري الاعتبار الثامن: يشير لضرورة وجود أساع نظري واضح لتفسير وتحليل صـور الفسـاد الاعتبار الثامن: يشير لضرورة وجود أساع نظري واضح لتفسير وتحليل صـور الفسـاد --

الظاهر منهـا أو الخفـين وتـوفر الأجهـتة العاملـة فـي مجـال الوقايـة والعـلاج وتقيـيم كفايتهـا الوهيريـة فـي الظاهر منهـا أو الخفـين وتـوفر الأجهـتة العاملـة فـي مجـال الوقايـة والعـلاج وتقيـيم كفايتهـا الوهيريـة فـي 
عيـين مسـتهدفات التنميـة فـي عيـين مسـتهدفات التنميـة فـي الأداي وتحديد احتياجاتها من العاملين المتخصصين ومن الأدوات الفنيـة وتالأداي وتحديد احتياجاتها من العاملين المتخصصين ومن الأدوات الفنيـة وت
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مجال الدفاع الاجتماعي علد مستوى المجتمع والرقابـة اطداريـة والمحاسـبة فـي نةـاق تنظيمـات اطنتـاج مجال الدفاع الاجتماعي علد مستوى المجتمع والرقابـة اطداريـة والمحاسـبة فـي نةـاق تنظيمـات اطنتـاج 
والخــدماتن وتقيــيم التشــريعات المعمــول  هــا ومــدى صــلاحيتها وتلارمهــا مــع التغيــرات التــي طــرأت علــد والخــدماتن وتقيــيم التشــريعات المعمــول  هــا ومــدى صــلاحيتها وتلارمهــا مــع التغيــرات التــي طــرأت علــد 

الجنائيــة والرقا يــة ومــدى صــلاحيته لتحقيــق الجنائيــة والرقا يــة ومــدى صــلاحيته لتحقيــق   المجتمــع وتنظيماتــهن وتحديــد الأســلوب المتبــع فــي السياســةالمجتمــع وتنظيماتــهن وتحديــد الأســلوب المتبــع فــي السياســة
  الأسلوب العلمي.الأسلوب العلمي.  إلدإلدعلد أن يتم ذلك بالاستناد علد أن يتم ذلك بالاستناد   نناطداري اطداري مستهدفات التنمية في مواجهة الفساد مستهدفات التنمية في مواجهة الفساد 

  ((4545أما صياوة خةة التقليل من تكلفة الانحراف والفساد وتنفيذها فهي تشتمل علد الجوانب التالية:)أما صياوة خةة التقليل من تكلفة الانحراف والفساد وتنفيذها فهي تشتمل علد الجوانب التالية:)
شريعات الملائمة ونوعية هذه التشريعات وتةوير النصوص شريعات الملائمة ونوعية هذه التشريعات وتةوير النصوص تحديد الحالات التي تتةلب صياوة التتحديد الحالات التي تتةلب صياوة الت    --11

التشريعية القائمة بما يجعلها صالحة للتةبيق في هروف التغيرات التي طرأت علد المجتمع وتنظيمات التشريعية القائمة بما يجعلها صالحة للتةبيق في هروف التغيرات التي طرأت علد المجتمع وتنظيمات 
  اطنتاج والخدمات المختلفة.اطنتاج والخدمات المختلفة.

  تحديد أسلوب الوقاية الملائم.تحديد أسلوب الوقاية الملائم.  --22
  تحديد أسلوب العلاج الملائم.تحديد أسلوب العلاج الملائم.--33
ن وأســـس تةـــوير الأجهـــتة القائمـــة ن وأســـس تةـــوير الأجهـــتة القائمـــة اطداري اطداري لعمليـــة الوقايـــة مـــن صـــور الفســـاد لعمليـــة الوقايـــة مـــن صـــور الفســـاد تحديـــد الأجهـــتة اللازمـــة تحديـــد الأجهـــتة اللازمـــة   --44

بالرقابة والمتابعة لتتمكن من القيام  دورها في عملية التنمية لأجهتة الرقابة اطدارية والمتابعة والمحاسبة بالرقابة والمتابعة لتتمكن من القيام  دورها في عملية التنمية لأجهتة الرقابة اطدارية والمتابعة والمحاسبة 
  لنشـــاط اطدارات العاملـــة فـــي نةـــاق تنظيمـــات اطنتـــاج والخـــدمات ســـواي مـــن حيـــث التـــدريب أو المتابعـــةلنشـــاط اطدارات العاملـــة فـــي نةـــاق تنظيمـــات اطنتـــاج والخـــدمات ســـواي مـــن حيـــث التـــدريب أو المتابعـــة

  ..اطداري اطداري والمحاسبة والرقابة والضبط لحالات الفساد والمحاسبة والرقابة والضبط لحالات الفساد 
تحديد احتياجـات الأجهـتة العاملـة فـي مجـال الرقابـة اطداريـة والمحاسـبة سـواي علـد مسـتوى المجتمـع تحديد احتياجـات الأجهـتة العاملـة فـي مجـال الرقابـة اطداريـة والمحاسـبة سـواي علـد مسـتوى المجتمـع --55

أو داخل تنظيمات قةاعات اطنتاج والخدمات فنيا  وششريا  وتنظيمـا  ماليـا  حسـب الـدور لكـل مـن الأجهـتة أو داخل تنظيمات قةاعات اطنتاج والخدمات فنيا  وششريا  وتنظيمـا  ماليـا  حسـب الـدور لكـل مـن الأجهـتة 
  والحد منه.والحد منه.  اطداري اطداري وقاية من الفساد وقاية من الفساد اطدارية المعنية بالاطدارية المعنية بال

معـايير معـايير   إلـدإلـدأسـاع البحـث العلمـي وشالاسـتناد أسـاع البحـث العلمـي وشالاسـتناد   خةورتهـا وعلـدخةورتهـا وعلـدمن حيث من حيث   اطداري اطداري تنميط صور الفساد تنميط صور الفساد --66
ــحة اجتماعيـــا  واقتصـــاديا  ونفســـيا  وقا ــحة اجتماعيـــا  واقتصـــاديا  ونفســـيا  وقاواضـ ــين خةورتهـــا الاجتماعيـــة علـــد اقتصـــاد المجتمـــع   نننونيـــا  نونيـــا  واضـ ــين خةورتهـــا الاجتماعيـــة علـــد اقتصـــاد المجتمـــع لتعيـ لتعيـ

ي وتعيـين أسـلوب العمـل الـلازم لكـل منهـا بمـا يجعـل العمـل ي وتعيـين أسـلوب العمـل الـلازم لكـل منهـا بمـا يجعـل العمـل وتنظيماته وحياة الأفراد والاستقرار الاجتماعوتنظيماته وحياة الأفراد والاستقرار الاجتماع
فـــي مواجهتهـــا مـــتلائم مـــع درجـــة خةورتهـــا داخـــل تنظيمـــات اطنتـــاج والخـــدمات مـــن ناحيـــة مثـــل الرشـــوة فـــي مواجهتهـــا مـــتلائم مـــع درجـــة خةورتهـــا داخـــل تنظيمـــات اطنتـــاج والخـــدمات مـــن ناحيـــة مثـــل الرشـــوة 

  ..اطداري اطداري والاختلاع وعلد مستوى المجتمع مثل السوق السوداي التي ترتبط مباشرة بالفساد والاختلاع وعلد مستوى المجتمع مثل السوق السوداي التي ترتبط مباشرة بالفساد 
لتقليـل تكلفـة صـور لتقليـل تكلفـة صـور   اطداري اطداري التنمية في مجال الوقاية مـن الفسـاد التنمية في مجال الوقاية مـن الفسـاد   وعند هذا الحد تبدأ مرحلة التنفيذ لخةةوعند هذا الحد تبدأ مرحلة التنفيذ لخةة

الفســـاد وتقتضـــي هـــذه المرحلـــة أن يســـير العمـــل فـــي مجـــال الرقابـــة اطداريـــة وتةـــوير أســـاليب المحاســـبة الفســـاد وتقتضـــي هـــذه المرحلـــة أن يســـير العمـــل فـــي مجـــال الرقابـــة اطداريـــة وتةـــوير أســـاليب المحاســـبة 
مـع مـع   لا  لا  ومتكـامومتكـام  ا  ا  والمراجعة متوازنا  مع العمل في إطار خةة التنمية العامة للدولةن وأن يكـون العمـل متسـقوالمراجعة متوازنا  مع العمل في إطار خةة التنمية العامة للدولةن وأن يكـون العمـل متسـق

معلنــة للدولــة فــي الرقابــة العامــة وأن يــتم العمــل  هــا فــي مختلــف قةاعــات اطنتــاج والخــدمات معلنــة للدولــة فــي الرقابــة العامــة وأن يــتم العمــل  هــا فــي مختلــف قةاعــات اطنتــاج والخــدمات السياســة الالسياســة ال
بشـــكل متـــوازن علـــد أن تقـــوم الأجهـــتة اطداريـــة بأدوارهـــا المحـــددة لهـــا علـــد أســـاع مـــن التعـــاون وتبـــادل بشـــكل متـــوازن علـــد أن تقـــوم الأجهـــتة اطداريـــة بأدوارهـــا المحـــددة لهـــا علـــد أســـاع مـــن التعـــاون وتبـــادل 
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داخـــل داخـــل   اطداري اطداري المعلومـــات مـــع أجهـــتة الرقابـــة اطداريـــة والمتابعـــة والمحاســـبة للتعـــرف علـــد ســـير النشـــاط المعلومـــات مـــع أجهـــتة الرقابـــة اطداريـــة والمتابعـــة والمحاســـبة للتعـــرف علـــد ســـير النشـــاط 
  التنظيمات ومدى انسجامه مع سياسة الدفاع الاجتماعي والرقابة المعلنة علد مستوى المجتمع.التنظيمات ومدى انسجامه مع سياسة الدفاع الاجتماعي والرقابة المعلنة علد مستوى المجتمع.

ويأتي التقويم كعملية مستمرة تبدأ بمرحلة التحضير وتنتهي بمرحلة التنفيذ لمراجعة أداي الأجهتة اطدارية ويأتي التقويم كعملية مستمرة تبدأ بمرحلة التحضير وتنتهي بمرحلة التنفيذ لمراجعة أداي الأجهتة اطدارية 
  اطداري اطداري ليـل مـن تكـاليف الفســاد ليـل مـن تكـاليف الفســاد فـي القةاعـات المختلفـة وتقيـيم دورهـا الـوهيفي ومنجتاتهـا فـي عمليـة التقفـي القةاعـات المختلفـة وتقيـيم دورهـا الـوهيفي ومنجتاتهـا فـي عمليـة التق

ومدى استخدامها لميتانيتها في المجالات المحددة لها.... ويجب أن تتم عمليـة التقيـيم تلـك علـد أسـاع ومدى استخدامها لميتانيتها في المجالات المحددة لها.... ويجب أن تتم عمليـة التقيـيم تلـك علـد أسـاع 
مستهدف من الأجهتة وما حققته في هذا المجال. وذلك مستهدف من الأجهتة وما حققته في هذا المجال. وذلك   ووما هما هعلمي مستندة في ذلك علد المقارنة  ين  علمي مستندة في ذلك علد المقارنة  ين  

  المستهدف منها.المستهدف منها.طمكان ترشيد العمل في المجالات التي لم تحقق طمكان ترشيد العمل في المجالات التي لم تحقق 
كما تعرض د.شـتا للتحـديات التـي يمكـن أن تواجـه عمليـة التقليـل مـن تكلفـة الانحـراف والفسـاد التـي كما تعرض د.شـتا للتحـديات التـي يمكـن أن تواجـه عمليـة التقليـل مـن تكلفـة الانحـراف والفسـاد التـي     --**

  ((4646تتمثل في:)تتمثل في:)
مـن حيـث أبعادهـا وطبيعـة التغيـرات مـن حيـث أبعادهـا وطبيعـة التغيـرات   اطداري اطداري إن البحث العلمي لم يحقق بعد معالجـة لظـاهرة الفسـاد إن البحث العلمي لم يحقق بعد معالجـة لظـاهرة الفسـاد     --11

المعاصـرة والعوامـل الدافعـة إليهـا ومردوداتهـا المعاصـرة والعوامـل الدافعـة إليهـا ومردوداتهـا   التي طرأت علـد صـورها وأبعادهـا فـي هـروف المجتمعـات التي طرأت علـد صـورها وأبعادهـا فـي هـروف المجتمعـات 
  السلبية علد التنظيمات الرسمية والمجتمع وأعضائه.السلبية علد التنظيمات الرسمية والمجتمع وأعضائه.

لم يتم الاستقرار بعد علد الأسلوب الذي يتم به التنسيق  ين سياسة الدفاع الاجتماعي التي أعلنتها لم يتم الاستقرار بعد علد الأسلوب الذي يتم به التنسيق  ين سياسة الدفاع الاجتماعي التي أعلنتها     --22
طداريـــة والمحاســـبة المعلنـــة طداريـــة والمحاســـبة المعلنـــة الهياـــة الدوليـــة وسياســـة الـــدفاع المعلنـــة مـــن قبـــل الـــدولن وسياســـات الرقابـــة االهياـــة الدوليـــة وسياســـة الـــدفاع المعلنـــة مـــن قبـــل الـــدولن وسياســـات الرقابـــة ا

  بالنسبة للتنظيمات.بالنسبة للتنظيمات.
زال التفاوت قائما   ين سياسة الدفاع الاجتماعي المعلنة من قبل الدول وأسلوب العمل في مجال زال التفاوت قائما   ين سياسة الدفاع الاجتماعي المعلنة من قبل الدول وأسلوب العمل في مجال     ماما    --33

  الوقاية والعلاج من الجريمة في هذه الدول.الوقاية والعلاج من الجريمة في هذه الدول.
في تلـك في تلـك   اطداري اطداري د د تعكس الواقع الفعلي للفساتعكس الواقع الفعلي للفسا  زالت اطحصايات الجنائية لمعظم الدول مضللة ولازالت اطحصايات الجنائية لمعظم الدول مضللة ولا    ماما    --44

ن مـن تقيـيم العمـل فـي مجـال الـدفاع الاجتمـاعي فـي ضـوي تلـك اطحصـايات. ن مـن تقيـيم العمـل فـي مجـال الـدفاع الاجتمـاعي فـي ضـوي تلـك اطحصـايات. يمكـض يمكـض     الدول الأمر الـذي لاالدول الأمر الـذي لا
  يمكن ترشيد الرقابة اطدارية والمتابعة والمحاسبة في ضوئها.يمكن ترشيد الرقابة اطدارية والمتابعة والمحاسبة في ضوئها.  كما لاكما لا

ــ  --55 ــدفاع الاجتمـــاعي ويـ ــلةات السياســـية بمجـــال الـ ــض السـ ــازال الاهتمـــام مـــن بعـ ــمـ ــدفاع الاجتمـــاعي ويـ ــلةات السياســـية بمجـــال الـ ــض السـ ــازال الاهتمـــام مـــن بعـ يخـــدم يخـــدم   ر كـــاف ولار كـــاف ولامـ
ن الرقابة اطدارية تخضع طيديولوجية تلك السلةات والتي تسعد طخفاي حقيقة ن الرقابة اطدارية تخضع طيديولوجية تلك السلةات والتي تسعد طخفاي حقيقة أأ    حها فحسب. كماحها فحسب. كمامصالمصال
  ..اطداري اطداري الفساد الفساد 

زالــت الفــروق  ــين الــدول المتقدمــة والــدول الناميــة فــي مجــال التنظيمــات اطداريــة ونظــم الرقابــة زالــت الفــروق  ــين الــدول المتقدمــة والــدول الناميــة فــي مجــال التنظيمــات اطداريــة ونظــم الرقابــة   مــامــا  --66
فنيــين والمخةةــين بالكفــاية والقــدر فنيــين والمخةةــين بالكفــاية والقــدر ن وكــذلك تــوفر الن وكــذلك تــوفر الاطداري اطداري والمتابعــة والمحاســبة للحــد مــن صــور الفســاد والمتابعــة والمحاســبة للحــد مــن صــور الفســاد 

ح بعـــد للـــدول الناميـــة الفرصـــة ح بعـــد للـــدول الناميـــة الفرصـــة تد تد ولـــم ي ـــُولـــم ي ـــُ  اطداري اطداري الكـــافي فـــي مجـــال الأجهـــتة العاملـــة علـــد مواجهـــة الفســـاد الكـــافي فـــي مجـــال الأجهـــتة العاملـــة علـــد مواجهـــة الفســـاد 
وحتــد لــو أتيحــت وحتــد لــو أتيحــت   نناطداري اطداري للتعــرف علــد خبــرات الــدول المتقدمــة فــي مجــال اطقــلال مــن تكــاليف الفســاد للتعــرف علــد خبــرات الــدول المتقدمــة فــي مجــال اطقــلال مــن تكــاليف الفســاد 

  د الفوارق التي تم ذكرها.د الفوارق التي تم ذكرها.يمكن إسقاط التجرشة نظرا  لوجو يمكن إسقاط التجرشة نظرا  لوجو   هذه الفرصة فلاهذه الفرصة فلا
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ــيط ط  --77 ــري للتخةـ ــوذج نظـ ــود نمـ ــدم وجـ ــيط طعـ ــري للتخةـ ــوذج نظـ ــود نمـ ــدم وجـ ــاليف الفســـاد عـ ــلال تكـ ــاليف الفســـاد قـ ــلال تكـ ــة   اطداري اطداري قـ ــل الهياـ ــن قبـ ــة مـ ــل الهياـ ــن قبـ ــةنمـ ــةنالدوليـ أو أو   الدوليـ
. وعـــدم قيامهــا  ـــدور فعــال لمســـاعدة بعـــض الــدول فـــي عمليـــة . وعـــدم قيامهــا  ـــدور فعــال لمســـاعدة بعـــض الــدول فـــي عمليـــة اطداري اطداري المجتمعــات المعنيـــة بفهــم الفســـاد المجتمعــات المعنيـــة بفهــم الفســـاد 

 ـــين الأجهـــتة العاملـــة فـــي مجـــال  ـــين الأجهـــتة العاملـــة فـــي مجـــال   وقصــور التعـــاون وقصــور التعـــاون   ..اطداري اطداري صــياوة خةـــة اطقـــلال مـــن تكـــاليف الفســـاد صــياوة خةـــة اطقـــلال مـــن تكـــاليف الفســـاد 
إضـافة إضـافة ن ن الدفاع الاجتماعي  بعض الدول وعـدم تبادلهـا المعلومـات التـي تعكـس نشـاطها فـي هـذا المجـالالدفاع الاجتماعي  بعض الدول وعـدم تبادلهـا المعلومـات التـي تعكـس نشـاطها فـي هـذا المجـال

  ..اطداري اطداري دارية التي تساعد علد الوقاية من الفساد دارية التي تساعد علد الوقاية من الفساد إلد عدم توفر نماذج للرقابة اطإلد عدم توفر نماذج للرقابة اط
اع متكامـــل مـــن حيـــث الفهـــم اع متكامـــل مـــن حيـــث الفهـــم قائمـــة علـــد أســـقائمـــة علـــد أســـ  اطداري اطداري أن تكـــون خةـــط التقليـــل مـــن تكـــاليف الفســـاد أن تكـــون خةـــط التقليـــل مـــن تكـــاليف الفســـاد   --88

الصــادق للفســاد كســلو  انحرافــي وأســاليب مواجهتــه والعمــل فــي مجــال الوقايــة واطصــلاح بحيــث تشــمل الصــادق للفســاد كســلو  انحرافــي وأســاليب مواجهتــه والعمــل فــي مجــال الوقايــة واطصــلاح بحيــث تشــمل 
كافــة الجوانــب التــي تكفــل مواجهــة الفســاد بفاعليــة وفــي ضــوي ذلــك يجــب توزيــع النفقــات بحيــث تغةــي كافــة الجوانــب التــي تكفــل مواجهــة الفســاد بفاعليــة وفــي ضــوي ذلــك يجــب توزيــع النفقــات بحيــث تغةــي 

م  هــا الأجهــتة العاملــة فــي مجــال م  هــا الأجهــتة العاملــة فــي مجــال المجــالات المختلفــة علــد أن تراعــي طبيعــة الأدوار الوهيريــة التــي تقــو المجــالات المختلفــة علــد أن تراعــي طبيعــة الأدوار الوهيريــة التــي تقــو 
الدفاع الاجتماعي وأجهتة الرقابة بحيث تكون هذه الأجهتة قادرة علد أداي دورها مع توفر الخبرة الكادية الدفاع الاجتماعي وأجهتة الرقابة بحيث تكون هذه الأجهتة قادرة علد أداي دورها مع توفر الخبرة الكادية 
 هــا لاســتخدام ميتانيتهــا المخصصــة لهــا اســتخداما  أمثــل وشــأعلد قــدر مــن الكفايــة والفاعليــة فــي مواجهــة  هــا لاســتخدام ميتانيتهــا المخصصــة لهــا اســتخداما  أمثــل وشــأعلد قــدر مــن الكفايــة والفاعليــة فــي مواجهــة 

  وى المجتمع.وى المجتمع.في التنظيمات وعلد مستفي التنظيمات وعلد مست  اطداري اطداري الفساد الفساد 
كـنمط انحرافـي تـم وضـع بعـض التوجيهـات المتمثلـة كـنمط انحرافـي تـم وضـع بعـض التوجيهـات المتمثلـة   اطداري اطداري ولمواجهة تحديات اطقلال من تكلفة الفساد ولمواجهة تحديات اطقلال من تكلفة الفساد 

  ((4747ديما يلي:)ديما يلي:)
وتبصـــير الـــدول وتبصـــير الـــدول   اطداري اطداري دعـــم البحـــو  العلميـــة فـــي ضـــوي التوجيهـــات المعاصـــرة فـــي مجـــال الفســـاد دعـــم البحـــو  العلميـــة فـــي ضـــوي التوجيهـــات المعاصـــرة فـــي مجـــال الفســـاد   --11

تفادة منهـا فــي التخةـيط لتقليــل نفقــات تفادة منهـا فــي التخةـيط لتقليــل نفقــات والأجهـتة اطداريــة المتخصصـة فــي مجـال التنظيمــات بأهميـة الاســوالأجهـتة اطداريــة المتخصصـة فــي مجـال التنظيمــات بأهميـة الاســ
  ..اطداري اطداري الفساد الفساد 

ضــرورة رشــط خةــط التنميــة فــي مجــال الــدفاع الاجتمــاعي بخةــط التنميــة الاجتماعيــة والاقتصــادية ضــرورة رشــط خةــط التنميــة فــي مجــال الــدفاع الاجتمــاعي بخةــط التنميــة الاجتماعيــة والاقتصــادية   --22
  للدولةن وإدراج خةط الرقابة اطدارية والمحاسبية ضمن خةط التنمية. للدولةن وإدراج خةط الرقابة اطدارية والمحاسبية ضمن خةط التنمية. 

  اطداري اطداري تخةــيط لتقليــل تكــاليف الفســاد تخةــيط لتقليــل تكــاليف الفســاد ضــرورة قيــام الهياــة الدوليــة بمجهــودات واضــحة فــي مجــال الضــرورة قيــام الهياــة الدوليــة بمجهــودات واضــحة فــي مجــال ال  --33
ن ن فــي الــدول الأخــرى كنمــوذج يحتــذى بــهفــي الــدول الأخــرى كنمــوذج يحتــذى بــهحتــد يمكــن الاسترشــاد بــه علــد مســتوى الدولــة. والاســتفادة منــه حتــد يمكــن الاسترشــاد بــه علــد مســتوى الدولــة. والاســتفادة منــه 

  وتقديم الدعم المالي لمراكت الأبحا  لهذه الغاية.وتقديم الدعم المالي لمراكت الأبحا  لهذه الغاية.
ة لكـل ة لكـل علد أساع خةورتها مع الأخذ بعـين الاعتبـار الظـروف المحليـعلد أساع خةورتها مع الأخذ بعـين الاعتبـار الظـروف المحليـ    اطداري اطداري ولتنميط أشكال الفساد  ولتنميط أشكال الفساد        

ــدفاع  ــال الـ ــة فـــي مجـ ــيم  ـــرامج التنميـ ــة تقيـ ــة الدوليـ ــذلك يتوجـــب علـــد الهياـ ــان. وكـ ــدم كـ ــامي أو متقـ ــد نـ ــدفاع  لـ ــال الـ ــة فـــي مجـ ــيم  ـــرامج التنميـ ــة تقيـ ــة الدوليـ ــذلك يتوجـــب علـــد الهياـ ــان. وكـ ــدم كـ ــامي أو متقـ ــد نـ  لـ
الاجتماعي والرقابة اطدارية في بعض الدول للتعرف علد مدى ما حققتـه هـذه البـرامج مـن إقـلال نفقـات الاجتماعي والرقابة اطدارية في بعض الدول للتعرف علد مدى ما حققتـه هـذه البـرامج مـن إقـلال نفقـات 

  بصوره المختلفة.بصوره المختلفة.  اطداري اطداري الفساد الفساد 
جـــدا  مـــن ناحيـــة ضـــرورة وضـــع خةـــة جـــدا  مـــن ناحيـــة ضـــرورة وضـــع خةـــة   مهـــممهـــمليـــه د.شـــتا ليـــه د.شـــتا ومـــن وجهـــة نظـــري كباحثـــة أرى أن مـــا توصـــل إومـــن وجهـــة نظـــري كباحثـــة أرى أن مـــا توصـــل إ  

علــد مســتوى المنظمــة شــريةة أن تكــون مرتبةــة مــع علــد مســتوى المنظمــة شــريةة أن تكــون مرتبةــة مــع   اطداري اطداري متكاملــة للحــد أو التقليــل مــن نفقــات الفســاد متكاملــة للحــد أو التقليــل مــن نفقــات الفســاد 
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فــي الدولــة وأن تكــون أنظمــة المراقبــة والمحاســبة موحــدة  ينهمــا ومنســجمة مــع فــي الدولــة وأن تكــون أنظمــة المراقبــة والمحاســبة موحــدة  ينهمــا ومنســجمة مــع   واطصــلاحواطصــلاحخةــة التنميــة خةــة التنميــة 
 ـد  ـد   دولي والاستفادة من تجارب الـدول المتقدمـة فـي هـذا المجـال ولادولي والاستفادة من تجارب الـدول المتقدمـة فـي هـذا المجـال ولاأنظمة الهياات الدولية في المجتمع الأنظمة الهياات الدولية في المجتمع ال

  أنه حاليا  تم تجاوز الكثير من معوقات وضع خةط للتقليل من تكاليف الفساد.أنه حاليا  تم تجاوز الكثير من معوقات وضع خةط للتقليل من تكاليف الفساد.  إلدإلدأن نشير أن نشير من من 
وأما بالنظر للموضـوع مـن الوجهـة الاجتماعيـة نجـد أن بعـض البـاحثين قـد ركـتوا علـد موضـوع الضـبط وأما بالنظر للموضـوع مـن الوجهـة الاجتماعيـة نجـد أن بعـض البـاحثين قـد ركـتوا علـد موضـوع الضـبط 

( وتأخــذ مظــاهر الضــبط الاجتمــاعي أوضــح صــورة لهــا مــع تحقــق ( وتأخــذ مظــاهر الضــبط الاجتمــاعي أوضــح صــورة لهــا مــع تحقــق   4848ســاد )ســاد )الاجتمــاعي فــي مكافحــة الفالاجتمــاعي فــي مكافحــة الف
شــرطين أساســيين همــا: وضــوح المعــاني فــي ذات الفــاعلين وتمثــل الفــاعلين لهــذه المعــاني. فــ ذا تحقــق شــرطين أساســيين همــا: وضــوح المعــاني فــي ذات الفــاعلين وتمثــل الفــاعلين لهــذه المعــاني. فــ ذا تحقــق 
الشــرط الأول زال الالتبــاع والغمــوض عــن كــل تصــرفن وأصــبح الســلو  لغــة معبــرة وأداة متةــورة قــادرة الشــرط الأول زال الالتبــاع والغمــوض عــن كــل تصــرفن وأصــبح الســلو  لغــة معبــرة وأداة متةــورة قــادرة 

ــة التواصـــل ــة التواصـــلعلـــد تحقيـــق عمليـ ــد أنجـــتت   علـــد تحقيـــق عمليـ ــل قـ ــة التواصـ ــون عمليـ ــاني تكـ ــرط الثـ ــاعي. وشتحقـــق الشـ ــد أنجـــتت الاجتمـ ــل قـ ــة التواصـ ــون عمليـ ــاني تكـ ــرط الثـ ــاعي. وشتحقـــق الشـ الاجتمـ
أن المجتمع العرشي استقر علد أن المجتمع العرشي استقر علد     ون ون لفرد وإنسانيته. وقد  ين الباحثلفرد وإنسانيته. وقد  ين الباحثبالفعلن ومن خلالها تتحقق اجتماعية ابالفعلن ومن خلالها تتحقق اجتماعية ا

قـرون عديـدة  فجـاي نظـام قـرون عديـدة  فجـاي نظـام طـوال طـوال منظومة قيمية وأخلاقية تنظم العلاقـات الاجتماعيـة السـائدة  ـين النـاع منظومة قيمية وأخلاقية تنظم العلاقـات الاجتماعيـة السـائدة  ـين النـاع 
بمنظومـة بمنظومـة   أولهمـا:أولهمـا:فيها نتاجـا  لتفاعـل شـكلين مـن أشـكال الـنظم الاجتماعيـة ن يـرتبط فيها نتاجـا  لتفاعـل شـكلين مـن أشـكال الـنظم الاجتماعيـة ن يـرتبط     ننجتماعيجتماعيالضبط الاالضبط الا

تهــذيب الــنفسن وتقويمهــا لضــبط الســلو  تهــذيب الــنفسن وتقويمهــا لضــبط الســلو    إلــدإلــدالتشــريع اطســلامي وهــو فــي أساســه نظــام اجتمــاعي يرمــي التشــريع اطســلامي وهــو فــي أساســه نظــام اجتمــاعي يرمــي 
الواجبـات الواجبـات اطنساني ن وتوفير الشروط المناسبة لتحقيق الموازنة  ين حقوق الأفرادن ومكاسبهم من جهـةن و اطنساني ن وتوفير الشروط المناسبة لتحقيق الموازنة  ين حقوق الأفرادن ومكاسبهم من جهـةن و 

المفروضــة علــيهم مــن جهــة أخــرىن وشاختصــار يمكــن لمنظمــة التشــريع اطســلامي أن تســهم فــي تحقيــق المفروضــة علــيهم مــن جهــة أخــرىن وشاختصــار يمكــن لمنظمــة التشــريع اطســلامي أن تســهم فــي تحقيــق 
عن المنظومات الوضعية الأخرى. لما ينةوي عن المنظومات الوضعية الأخرى. لما ينةوي   مفهوم الانضباط الأخلاقي والاجتماعي  درجة تتيد كثيرا  مفهوم الانضباط الأخلاقي والاجتماعي  درجة تتيد كثيرا  

ــد مجمو  ــوم علـ ــه يقـ ــذات؛ ولأنـ ــة الـ ــةن ومراقبـ ــبة الذاتيـ ــاي لنظـــام المحاسـ ــه مـــن إحيـ ــد مجمو عليـ ــوم علـ ــه يقـ ــذات؛ ولأنـ ــة الـ ــةن ومراقبـ ــبة الذاتيـ ــاي لنظـــام المحاسـ ــه مـــن إحيـ ــن المبـــادىي عليـ ــة مـ ــن المبـــادىي عـ ــة مـ عـ
الأخلاقية والاجتماعية والتي هـي قـيم اطنسـان نفسـه والقـيم التـي تؤكـد عليهـا الحضـارات اطنسـانية علـد الأخلاقية والاجتماعية والتي هـي قـيم اطنسـان نفسـه والقـيم التـي تؤكـد عليهـا الحضـارات اطنسـانية علـد 

وتشمل أحكام التشريع اطسلامي قوانين ومعايير ونظم من شأنها أيضا  وتشمل أحكام التشريع اطسلامي قوانين ومعايير ونظم من شأنها أيضا      نناختلاف أشكالها وتعدد تجارشهااختلاف أشكالها وتعدد تجارشها
قيم العامة التي  ني اطسلام علد أساسـهان قيم العامة التي  ني اطسلام علد أساسـهان أن تحدد طبيعة العلاقات الاجتماعية  ين الناع في ضوي الأن تحدد طبيعة العلاقات الاجتماعية  ين الناع في ضوي ال

وهي قيم الخير والعدل والمساواةن وشذلك تصبح لمنظومة القيم الدينية تـأثير فـي ضـبط السـلو  وتوجيهـه وهي قيم الخير والعدل والمساواةن وشذلك تصبح لمنظومة القيم الدينية تـأثير فـي ضـبط السـلو  وتوجيهـه 
  ويظهر ذلك حتد علد المستوى وير الرسمين وشمعتل عن سلةات الدولة.ويظهر ذلك حتد علد المستوى وير الرسمين وشمعتل عن سلةات الدولة.

ثــاني بعــد الــدين مــن حيــث الأهميــة فــي ثــاني بعــد الــدين مــن حيــث الأهميــة فــي : فتحتــل نظــم القرابــة والمعــايير الاجتماعيــة الموقــع ال: فتحتــل نظــم القرابــة والمعــايير الاجتماعيــة الموقــع الأمــا ثانيهمــاأمــا ثانيهمــا
فمن يتتبع تاريخ المجتمع العرشي يدر  أهمية الدور الـذي كانـت فمن يتتبع تاريخ المجتمع العرشي يدر  أهمية الدور الـذي كانـت     وتوجيهه.وتوجيهه.ضبةهما للسلو  الاجتماعي  ضبةهما للسلو  الاجتماعي  

تؤديــه القرابــة فــي الفعــل السياســي والاجتمــاعي والاقتصــادي علــد حــد ســواين فــ ذا لــم يكــن هنــا  مــانع تؤديــه القرابــة فــي الفعــل السياســي والاجتمــاعي والاقتصــادي علــد حــد ســواين فــ ذا لــم يكــن هنــا  مــانع 
تصــبح الأســاع فــي العلاقــة التــي يقيمهــا الأفــراد مــع تصــبح الأســاع فــي العلاقــة التــي يقيمهــا الأفــراد مــع شــرعي لممارســة فعــل أو ســلو  فــ ن معــايير القرابــة شــرعي لممارســة فعــل أو ســلو  فــ ن معــايير القرابــة 

بعضـــهم بعضـــا ن وكـــان للقرابـــة دور أساســـي عنـــدما  ـــرزت مظـــاهر غيـــاب الســـلةة فـــي مرحلـــة الحكــــم بعضـــهم بعضـــا ن وكـــان للقرابـــة دور أساســـي عنـــدما  ـــرزت مظـــاهر غيـــاب الســـلةة فـــي مرحلـــة الحكــــم 
وقــد وقــد   والـديننوالـديننالعثمـانين فظهـرت التعامــات المحليـة التــي كانـت تقــوم علـد اعتبـارين أساســيين همـا القرابــة العثمـانين فظهـرت التعامــات المحليـة التــي كانـت تقــوم علـد اعتبـارين أساســيين همـا القرابــة 
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الكثيـر مـن القضـايا الاجتماعيـة والمشـكلات ومنـع الفوضـد الكثيـر مـن القضـايا الاجتماعيـة والمشـكلات ومنـع الفوضـد     تولوا من خـلال نفـوذهم الاجتمـاعي معالجـةتولوا من خـلال نفـوذهم الاجتمـاعي معالجـة
  وانتشار السةو والنهب وويرها....وانتشار السةو والنهب وويرها....

وشــذلك وفــي إطــار المنظومــة القيميــة الدينيــة ومنظومــة قــيم القرابــة يصــبح الفــرد ممارســا  لســلوكهن ومراقبــا  وشــذلك وفــي إطــار المنظومــة القيميــة الدينيــة ومنظومــة قــيم القرابــة يصــبح الفــرد ممارســا  لســلوكهن ومراقبــا  
رسـاته المتوافقـة رسـاته المتوافقـة علد ذاته في الوقت نفسهن ويتجاوب معه في ذلك النظام الاجتماعي الذي يسوغ لـه مماعلد ذاته في الوقت نفسهن ويتجاوب معه في ذلك النظام الاجتماعي الذي يسوغ لـه مما

  النــاع.النــاع.معــهن ويشــجعه عليهــان ويحاســبه علــد الممارســات المخالفــة لــهن والتــي تلحــق الضــرر بغيــره مــن معــهن ويشــجعه عليهــان ويحاســبه علــد الممارســات المخالفــة لــهن والتــي تلحــق الضــرر بغيــره مــن 
علــد الــروم مــن أن منظومــة القــيم الأخلاقيــة علــد الــروم مــن أن منظومــة القــيم الأخلاقيــة   ننالاجتمــاعي واطداري أقــل انتشــارا  الاجتمــاعي واطداري أقــل انتشــارا  وتصــبح مظــاهر الفســاد وتصــبح مظــاهر الفســاد 

ادرة حاليــا  علــد أن تــؤدي الــدور ادرة حاليــا  علــد أن تــؤدي الــدور ومظــاهر الضــبط الاجتمــاعي التقليديــة وخاصــة الــدين والقرابــة لــم تعــد قــومظــاهر الضــبط الاجتمــاعي التقليديــة وخاصــة الــدين والقرابــة لــم تعــد قــ
داخـل المجتمـع العرشــين داخـل المجتمـع العرشــين   إلـدإلـدالـذي كانـت تؤديـه فـي الماضــين فتيـارات التـأثير أخـذت تمتـد بســرعة هائلـة الـذي كانـت تؤديـه فـي الماضــين فتيـارات التـأثير أخـذت تمتـد بســرعة هائلـة 

الترشية الأخلاقيـة وتهـذيب الـنفس الترشية الأخلاقيـة وتهـذيب الـنفس تأكيد أهمية تأكيد أهمية إلا أن إلا أن     ننالم اقتصاديا  وثقاديا  وسياسيا  الم اقتصاديا  وثقاديا  وسياسيا  نتيجة لحركة دمج العنتيجة لحركة دمج الع
اوية عامةن اطسلامية والمسيحية بشكل خاصن لم يـأت إلا انسـجاما  اوية عامةن اطسلامية والمسيحية بشكل خاصن لم يـأت إلا انسـجاما  الديانات السمالديانات السم  تؤكدهتؤكدهوتتكيتها والذي وتتكيتها والذي 

مــع طبيعــة اطنســان نفســهن وطبيعــة المجتمــع اطنســانين ومــع غيــاب هــذا النظــام تــتحةم البنيــة وتغيــب مــع طبيعــة اطنســان نفســهن وطبيعــة المجتمــع اطنســانين ومــع غيــاب هــذا النظــام تــتحةم البنيــة وتغيــب 
بأشكاله المختلفة ومظاهر الفسـاد بأشكاله المختلفة ومظاهر الفسـاد   وتتداد مظاهر الفساد عموما  وتتداد مظاهر الفساد عموما      ننيها المنظومة الثقاديةيها المنظومة الثقاديةالدلالات التي تحو الدلالات التي تحو 

  لسياسي بشكل خاص.لسياسي بشكل خاص.واوا  اطداري اطداري 
وتــرى الباحثــة هنــا أن للقــيم الدينيــة أهميــة كبيــرة فــي تقــويم ســلو  الفــرد والجماعــات والحــد مــن مظــاهر وتــرى الباحثــة هنــا أن للقــيم الدينيــة أهميــة كبيــرة فــي تقــويم ســلو  الفــرد والجماعــات والحــد مــن مظــاهر   

ــاالفســـاد بكافـــة أشـــكاله وحتـــد الفســـاد بكافـــة أشـــكاله وحتـــد   ـــد مـــن تـــوخي الحـــذر الشـــديد مـــن اســـتخدام هـــذه  ـــد مـــن تـــوخي الحـــذر الشـــديد مـــن اســـتخدام هـــذه   إلا أنـــه لاإلا أنـــه لا  نناطداري منهـــااطداري منهـ
علــد أســاع الــدين بحجــة مكافحــة الفســاد علــد أســاع الــدين بحجــة مكافحــة الفســاد   المنظومــة القيميــة لتيــادة التعصــب الــديني والتفرقــة  ــين الأفــراد المنظومــة القيميــة لتيــادة التعصــب الــديني والتفرقــة  ــين الأفــراد 

  الاجتماعي واطداري.الاجتماعي واطداري.
ســبق أن ذكرنــا عنــد دراســتنا لمســس التــي وضــعها كليتجــارد ســبق أن ذكرنــا عنــد دراســتنا لمســس التــي وضــعها كليتجــارد   وكــذلك ديمــا يتعلــق بموضــوع القرابــة وكمــاوكــذلك ديمــا يتعلــق بموضــوع القرابــة وكمــا

يخشــد أن تُســتخدم علاقــات القرابــة للتكتــل ضــد اطدارات المكافحــة للفســاد طعاقــة يخشــد أن تُســتخدم علاقــات القرابــة للتكتــل ضــد اطدارات المكافحــة للفســاد طعاقــة   المــوهفين؛المــوهفين؛لاختيــار لاختيــار 
  دورة الفساد في المؤسسات. دورة الفساد في المؤسسات. عملها ومنعها من تعةيل عملها ومنعها من تعةيل 

  المدني.المدني.ويمكن الاستعاضة حاليا  عن نظم القرابة والتي كان لها دور كبير سابقا ن  هياات المجتمع ويمكن الاستعاضة حاليا  عن نظم القرابة والتي كان لها دور كبير سابقا ن  هياات المجتمع 
( اُصــةلح فــي علــم الاجتمــاع علــد تســمية الحالــة التــي تتميــت فــي ( اُصــةلح فــي علــم الاجتمــاع علــد تســمية الحالــة التــي تتميــت فــي   4949حيــث  ــين بعــض البــاحثين أنــه)حيــث  ــين بعــض البــاحثين أنــه)  

ده علد المجتمـعن واعتمـاد المجتمـع علـد الفـردن ده علد المجتمـعن واعتمـاد المجتمـع علـد الفـردن إطارها العام باستقلال الفرد عن الأسرة والعشيرةن واعتماإطارها العام باستقلال الفرد عن الأسرة والعشيرةن واعتما
  بالمجتمع المدني. بالمجتمع المدني. 

مـن النصـف الثـاني مـن مـن النصـف الثـاني مـن    ـديا   ـديا  وخاصة الأوروشية منهـان وخاصة الأوروشية منهـان     للمجتمعاتنللمجتمعاتنومع التةور الاقتصادي الاجتماعي  ومع التةور الاقتصادي الاجتماعي  
جانـب الدولـة لكـن لـيس جانـب الدولـة لكـن لـيس   إلدإلدالقرن العشرينن أخذت تتشكل منظمات وهياات ومؤسسات اجتماعية تعمل القرن العشرينن أخذت تتشكل منظمات وهياات ومؤسسات اجتماعية تعمل 

وشهــذا المعنــد فالمقصــود بــالمجتمع وشهــذا المعنــد فالمقصــود بــالمجتمع   ديــه.ديــه.المجتمــع وتنشــيةه وتحقيــق الاتســاق المجتمــع وتنشــيةه وتحقيــق الاتســاق   تحــت إمرتهــا علــد تنظــيمتحــت إمرتهــا علــد تنظــيم
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المــدني كمــا يســتخدم اليــوم تلـــك الشــبكة الواســعة مــن المنظمــات التـــي طورتهــا المجتمعــات الحديثــة فـــي المــدني كمــا يســتخدم اليــوم تلـــك الشــبكة الواســعة مــن المنظمــات التـــي طورتهــا المجتمعــات الحديثــة فـــي 
  تاريخها الةويل والتي ترفد عمل الدولة. تاريخها الةويل والتي ترفد عمل الدولة. 

لـــق منـــالا اجتمـــاعي إ ـــداعي لـــق منـــالا اجتمـــاعي إ ـــداعي ( أن مؤسســـات المجتمـــع المـــدني تســـاهم فـــي خ( أن مؤسســـات المجتمـــع المـــدني تســـاهم فـــي خ5050وقـــد  ـــين هـــؤلاي البـــاحثين)وقـــد  ـــين هـــؤلاي البـــاحثين)
قادرة علد المراقبة وفضح السلبياتن مستقلة قادرة علد المراقبة وفضح السلبياتن مستقلة   ومتنوعةنومتنوعةني متةورن يمتاز  وجود فعاليات متعددة ي متةورن يمتاز  وجود فعاليات متعددة يكيكودينامودينام

عـــن االيـــات الرســـمية الجامـــدة المكلفـــة بحمايـــة الأنظمـــة والمســـتفيدين منهـــا مهمـــا كـــان ســـلوكهان ونظـــرا  عـــن االيـــات الرســـمية الجامـــدة المكلفـــة بحمايـــة الأنظمـــة والمســـتفيدين منهـــا مهمـــا كـــان ســـلوكهان ونظـــرا  
ــدني فـــي ــات المجتمـــع المـ ــه مؤسسـ ــذي تلعبـ ــدور الـ ــة الـ ــدني فـــيلأهميـ ــات المجتمـــع المـ ــه مؤسسـ ــذي تلعبـ ــدور الـ ــة الـ ــذهبي والقبلـــي   لأهميـ ــرذم المـ ــاوز حـــالات التشـ ــذهبي والقبلـــي تجـ ــرذم المـ ــاوز حـــالات التشـ تجـ

والعشائري المتخلف في المجتمعن وفضح آليات الفساد والانحةاط الشامل في المجتمعن فليس وريبا  أن والعشائري المتخلف في المجتمعن وفضح آليات الفساد والانحةاط الشامل في المجتمعن فليس وريبا  أن 
تتكاتف القوى المتضررة من هذا الدور وتشن حملة تشـويه ضـدها تـتلخص فـي معارضـتها للقـيم السـائدة تتكاتف القوى المتضررة من هذا الدور وتشن حملة تشـويه ضـدها تـتلخص فـي معارضـتها للقـيم السـائدة 

ق جـو مـن التـوجس والنفـور المسـبق عنـه فـي المجتمـعن وشـأن ق جـو مـن التـوجس والنفـور المسـبق عنـه فـي المجتمـعن وشـأن لخلـلخلـ  المقدسة في الوعي الاجتماعيالمقدسة في الوعي الاجتماعي    وأحيانا  وأحيانا  
 ــد مــن  ــد مــن   وفــي هــذا الخصــوص لاوفــي هــذا الخصــوص لا  ننمفهــوم المجتمــع المــدني مفهــوم ورشــي وريــب عــن المجتمعــات العرشيــةمفهــوم المجتمــع المــدني مفهــوم ورشــي وريــب عــن المجتمعــات العرشيــة

  ((5151تبيان النقاط التالية:)تبيان النقاط التالية:)
بــأن لكــل منهمــا دورا  بــأن لكــل منهمــا دورا    ؛ علمــا  ؛ علمــا  هنــا  مــن يضــع تعارضــا   ــين الدولــة ومؤسســات المجتمــع المــدنيهنــا  مــن يضــع تعارضــا   ــين الدولــة ومؤسســات المجتمــع المــدني  --1 1 

ومؤسسـات المجتمـع ومؤسسـات المجتمـع   تفتحهـانتفتحهـانتلغي مؤسسات المجتمع  ـل تسـاعد علـد تلغي مؤسسات المجتمع  ـل تسـاعد علـد   ولة القانونية لاولة القانونية لايكمل ااخر. فالد يكمل ااخر. فالد 
  المدني تساعد الدولة علد القيام بمهامها.المدني تساعد الدولة علد القيام بمهامها.

ومؤسســات المجتمــع المــدني ليســت بالضــرورة المجتمــع المــدني الغرشــين  ــل مــن نتــاج التةــور ومؤسســات المجتمــع المــدني ليســت بالضــرورة المجتمــع المــدني الغرشــين  ــل مــن نتــاج التةــور   --2 2 
  الحضاري لكل مجتمعن وهي ليست وريبة علد مجتمعاتنا.الحضاري لكل مجتمعن وهي ليست وريبة علد مجتمعاتنا.

المــدني ليســت عصــا ســحرية بمجــرد قيامهــا تحــل جميــع مشــاكل المجتمــع؛ المــدني ليســت عصــا ســحرية بمجــرد قيامهــا تحــل جميــع مشــاكل المجتمــع؛   ومؤسســات المجتمــعومؤسســات المجتمــع  --3 3 
زال زال   مـامـا  الـتمننالـتمننفعلد الروم من معرفـة الـدول الغرشيـة لمؤسسـات المجتمـع المـدني منـذ أكثـر مـن قـرن مـن فعلد الروم من معرفـة الـدول الغرشيـة لمؤسسـات المجتمـع المـدني منـذ أكثـر مـن قـرن مـن 

 ـد مــن صـيغة تقــدم آليـة متجــددة لمراقبـة هــذه المؤسسـات والنظــام؛  ـد مــن صـيغة تقــدم آليـة متجــددة لمراقبـة هــذه المؤسسـات والنظــام؛   ... وشالتــالي لا... وشالتــالي لاللفسـاد.للفسـاد.بعضـها مرتعــا  بعضـها مرتعــا  
  ..ةةالديمقراطيالديمقراطي  مضبوط هومضبوط هوم الذي يمكن لهذه المؤسسات أن تعمل ضمنه بشكل صحي م الذي يمكن لهذه المؤسسات أن تعمل ضمنه بشكل صحي فاططار العافاططار العا

ــةن  ــلبية فـــــــــي اســـــــــتخدام الديمقراطيـــــــ ــةن وفـــــــــي رأي الباحثـــــــــة هنـــــــــا  مـــــــــن يحـــــــــاول إ ـــــــــراز الجوانـــــــــب الســـــــ ــلبية فـــــــــي اســـــــــتخدام الديمقراطيـــــــ                       وفـــــــــي رأي الباحثـــــــــة هنـــــــــا  مـــــــــن يحـــــــــاول إ ـــــــــراز الجوانـــــــــب الســـــــ
قــد تظهــر أثنــاي قــد تظهــر أثنــاي   ب مــن اســتحقاقها. وإن وجــود ســلبيات ب مــن اســتحقاقها. وإن وجــود ســلبيات ن لخلــق مبــررات الهــرو ن لخلــق مبــررات الهــرو ومؤسســات المجتمــع المــدنيومؤسســات المجتمــع المــدني

  أنها أسلوب وير فعـال وإنمـا لاأنها أسلوب وير فعـال وإنمـا لا  ييلا يعنلا يعنيمقراطية نتيجة لأسباب المصلحة الأنانية الضيقةن  يمقراطية نتيجة لأسباب المصلحة الأنانية الضيقةن  الممارسة الد الممارسة الد 
 د من البحث عـن سـبل الوقايـة مـن تلـك السـلبيات عـن طريـق تشـريع قـوانين تتفـق عليهـا الأولبيـةن تبـين  د من البحث عـن سـبل الوقايـة مـن تلـك السـلبيات عـن طريـق تشـريع قـوانين تتفـق عليهـا الأولبيـةن تبـين 

  المحدد.المحدد.يمكن تخةيها في إطار الثقافة والواقع والوعي الاجتماعي يمكن تخةيها في إطار الثقافة والواقع والوعي الاجتماعي   الحدود التي لاالحدود التي لا
( بـأن المجتمـع المـدني لـيس ضـد الدولـة مـن حيـث هـين  ـل هـو ( بـأن المجتمـع المـدني لـيس ضـد الدولـة مـن حيـث هـين  ـل هـو 5252توصل إليـه د. تيتينـي)توصل إليـه د. تيتينـي)  ماما  ههأكد أكد وهذا  وهذا    

تةـوير مؤسسـاته التـي تةـوير مؤسسـاته التـي   إلـدإلـدضد إمكانية هيمنتها الشاملة والشـمولية. مـن هنـا ن يسـعد المجتمـع المـذكور ضد إمكانية هيمنتها الشاملة والشـمولية. مـن هنـا ن يسـعد المجتمـع المـذكور 
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ــتنــاط  هــا مهمــة الحفــاى علــد التــوازن  ينــه وشــين الدولــة عبــر ممارســة الرقابــة عليهــا ودفعهــا تنــاط  هــا مهمــة الحفــاى علــد التــوازن  ينــه وشــين الدولــة عبــر ممارســة الرقابــة عليهــا ودفعهــا  ــإل   أمــامنأمــامن  ددإل
  أمام في سياق متوازن. أمام في سياق متوازن.   إلدإلدوكذلك عبر دفع الدولة له وكذلك عبر دفع الدولة له 

وأنا كباحثة أرى بأنه قد يشكل المجتمع المـدني بمؤسسـاته الحتشيـة والنقا يـة والمهنيـة المضـمون الحقيقـي وأنا كباحثة أرى بأنه قد يشكل المجتمع المـدني بمؤسسـاته الحتشيـة والنقا يـة والمهنيـة المضـمون الحقيقـي 
للحيــاة الديمقراطيــة التــي تجيــت الحــق لمكثريــة فــي تســيير شــؤون الــبلاد وتجيــت لمقليــة حــق المعارضــة للحيــاة الديمقراطيــة التــي تجيــت الحــق لمكثريــة فــي تســيير شــؤون الــبلاد وتجيــت لمقليــة حــق المعارضــة 

في قضايا البلاد كافة. وهذه المؤسسات تلعب دورا  كبيرا  في رصد مظاهر الفساد ومكافحتـه في قضايا البلاد كافة. وهذه المؤسسات تلعب دورا  كبيرا  في رصد مظاهر الفساد ومكافحتـه     وإ داي الرأيوإ داي الرأي
  من خلال المهام السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقادية التي تؤديها للمجتمع ومنها:من خلال المهام السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقادية التي تؤديها للمجتمع ومنها:

وتتويـدهم بالمعلومـات وتتويـدهم بالمعلومـات   لأعضائهانلأعضائهانالتنشاة والتثقيف السياسي والاقتصادي والاجتماعي والثقافي التنشاة والتثقيف السياسي والاقتصادي والاجتماعي والثقافي   --1 1 
المعنيـين والمشـاركين المعنيـين والمشـاركين   لـدلـدإإلتي تنمي من وعيهم وثقافتهم المواطنية التي تنقلهم من حالة الرعايا لتي تنمي من وعيهم وثقافتهم المواطنية التي تنقلهم من حالة الرعايا اا

  الحق في المراقبة والمسايلة.الحق في المراقبة والمسايلة.  وتسوض غوتسوض غوالمساهمين والمساهمين 
  تمكين الجماعات من التعبير عن رغباتها ومعتقداتها بةريقة منظمة وفعالة.تمكين الجماعات من التعبير عن رغباتها ومعتقداتها بةريقة منظمة وفعالة.  --2 2 

ــان  --3 3  ــي البرلمـ ــيهم فـ ــار ممثلـ ــاع لاختيـ ــة النـ ــة الفـــرص لكافـ ــانتهياـ ــي البرلمـ ــيهم فـ ــار ممثلـ ــاع لاختيـ ــة النـ ــة الفـــرص لكافـ ــن   تهياـ ــاهير مـ ــين الجمـ ــن والحكومـــة وتمكـ ــاهير مـ ــين الجمـ والحكومـــة وتمكـ
  المفاضلة  ين المرشحين المتنافسين والسياسات المتباينة.المفاضلة  ين المرشحين المتنافسين والسياسات المتباينة.

وإذا مـــا وإذا مـــا   المســاهمة فـــي مكافاـــة المســـؤولين المجـــدين ومحاســبة المســـؤولين المقصـــرين والفاســـدينالمســاهمة فـــي مكافاـــة المســـؤولين المجـــدين ومحاســبة المســـؤولين المقصـــرين والفاســـدين  --4 4 
ــوطن  ــأن الـ ــن شـ ــي مـ ــة تعلـ ــة هادفـ ــق تنميـ ــي تحقيـ ــا فـ ــاختلاف أنواعهـ ــات بـ ــذه المؤسسـ ــت هـ ــوطن تكاتفـ ــأن الـ ــن شـ ــي مـ ــة تعلـ ــة هادفـ ــق تنميـ ــي تحقيـ ــا فـ ــاختلاف أنواعهـ ــات بـ ــذه المؤسسـ ــت هـ تكاتفـ

السهولة بمكان تةويق الفساد وتصرية آثاره المدمرة علد المجتمع مـن خـلال السهولة بمكان تةويق الفساد وتصرية آثاره المدمرة علد المجتمع مـن خـلال والمواطن ف ن من والمواطن ف ن من 
توجيه الرأي العام توجيه الرأي العام   والثقادية وعبروالثقادية وعبرالمشاركة الفعالة في الحياة السياسية والاقتصادية والاجتماعية  المشاركة الفعالة في الحياة السياسية والاقتصادية والاجتماعية  

علد التمييت  ين الأمور التي تصب في مصلحة البلاد وتلك التي تتناقض علد التمييت  ين الأمور التي تصب في مصلحة البلاد وتلك التي تتناقض   قادرا  قادرا      وجعله مستنيرا  وجعله مستنيرا  
  معها.معها.

هــــذه هــــذه   إلــــدإلــــدأن تــــؤثر فــــي الأفــــراد المنضــــمين أن تــــؤثر فــــي الأفــــراد المنضــــمين   الفســــادنالفســــادنسياســــة مكافحــــة سياســــة مكافحــــة   ددتتبنــــتتبنــــلك يمكــــن للدولــــة التــــي لك يمكــــن للدولــــة التــــي كــــذ كــــذ 
المؤسســات وتجعلهــم أداة لنشــر ثقافــة مناهضــة الفســاد فــي جميــع شــرائح وفاــات المجتمــع وذلــك قــد يكــون المؤسســات وتجعلهــم أداة لنشــر ثقافــة مناهضــة الفســاد فــي جميــع شــرائح وفاــات المجتمــع وذلــك قــد يكــون 

  ..اطداري اطداري ولاسيما في الوهيفة العامة لمحاصرة الفساد ولاسيما في الوهيفة العامة لمحاصرة الفساد   ننالأخلاق والقيمالأخلاق والقيم  تأكيد تأكيد من خلال من خلال 
( بأن القاعدة الأخلاقية يفتـرض أن تكـون مقبولـة مـن العقـل البشـري وأن تسـتهدف ( بأن القاعدة الأخلاقية يفتـرض أن تكـون مقبولـة مـن العقـل البشـري وأن تسـتهدف 5353كد د.ناصر)كد د.ناصر)حيث أحيث أ

جلب النفع العام ودفع الضـررن وكـل سـلو  بشـري يخـالف القاعـدة الأخلاقيـة هـو سـلو  منحـرف يصـب جلب النفع العام ودفع الضـررن وكـل سـلو  بشـري يخـالف القاعـدة الأخلاقيـة هـو سـلو  منحـرف يصـب 
في خانة الفسـادن وكـل تصـرف مةـا ق للقاعـدة الأخلاقيـة هـو سـلو  سـوي وأخلاقـي ويحـول دون الوقـوع في خانة الفسـادن وكـل تصـرف مةـا ق للقاعـدة الأخلاقيـة هـو سـلو  سـوي وأخلاقـي ويحـول دون الوقـوع 

قواعــد أخلاقيــة والعكــس قواعــد أخلاقيــة والعكــس   إلــدإلــد ــراثن الفســادن أي حتــد يكــون الســلو  الــوهيفي طبيعيــا  يجــب أن يــركن  ــراثن الفســادن أي حتــد يكــون الســلو  الــوهيفي طبيعيــا  يجــب أن يــركن فــي فــي 
  صحيح.صحيح.

اجتمــاعي اجتمــاعي   --والسـلوكيات العامـة للعمـل الـوهيفي وممارسـته الأخلاقيــة مـا هـي إلا ثمـرة لتةـور اقتصـاديوالسـلوكيات العامـة للعمـل الـوهيفي وممارسـته الأخلاقيــة مـا هـي إلا ثمـرة لتةـور اقتصـادي  
ومعظــــم ومعظــــم   ننععوتكيــــف مـــع البياــــة المحيةـــة التــــي تملـــي ضــــرورات تلبيـــة الحاجــــات الأساســـية للنــــاوتكيــــف مـــع البياــــة المحيةـــة التــــي تملـــي ضــــرورات تلبيـــة الحاجــــات الأساســـية للنــــا  مديـــدنمديـــدن
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ممارســات الســلوكيات العامــة لــلإدارة مســتمدة مــن منظومــة قيميــة مجتمعيــةن توضــعت فــي ســياق الــتمن ممارســات الســلوكيات العامــة لــلإدارة مســتمدة مــن منظومــة قيميــة مجتمعيــةن توضــعت فــي ســياق الــتمن 
لا  عــن لا  عــن والميــولن والمعتقــدات الدينيــةن والانتمــايات العقائديــةن فضــوالميــولن والمعتقــدات الدينيــةن والانتمــايات العقائديــةن فضــ  ومنهــا: قــيم البقــاين والشــرفن والحريــةنومنهــا: قــيم البقــاين والشــرفن والحريــةن

ن ن امـــةن والتـــي أههـــرت بـــأامـــةن والتـــي أههـــرت بـــأع والنتـــائج المستخلصـــة مـــن واقـــع ممارســـة الوهيفـــة العع والنتـــائج المستخلصـــة مـــن واقـــع ممارســـة الوهيفـــة العو و ر ر حصـــيلة العبـــر والـــد حصـــيلة العبـــر والـــد 
ــا  ــف الحكـــومي دوريـــنن أولهمـ ــا للموهـ ــف الحكـــومي دوريـــنن أولهمـ ــون السياســـة العامـــةإإللموهـ ــون السياســـة العامـــةيجـــا ي عنـــدما تكـ متســـقة مـــع منظومـــة القـــيم متســـقة مـــع منظومـــة القـــيم   يجـــا ي عنـــدما تكـ

  ئئالعامــة مــع منظومــة القــيم والمبــاد العامــة مــع منظومــة القــيم والمبــاد التــي يــؤمن  هــان وثانيهمــا ســلبي عنــدما تتعــارض السياســة التــي يــؤمن  هــان وثانيهمــا ســلبي عنــدما تتعــارض السياســة   ئئوالمبــاد والمبــاد 
  التي يحملها.التي يحملها.

ر العصــور فــي أي مجتمــع هــي أكبــر ر العصــور فــي أي مجتمــع هــي أكبــر جودهــا علــد مــجودهــا علــد مــوفــي رأي الباحثــة فــ ن القــيم الأخلاقيــة التــي أثبــت و وفــي رأي الباحثــة فــ ن القــيم الأخلاقيــة التــي أثبــت و 
  وم لسلو  اطنسان لوقاية أو معالجة انحرافه نحو أي شكل من أشكال الفساد وم لسلو  اطنسان لوقاية أو معالجة انحرافه نحو أي شكل من أشكال الفساد مقمق
( وشاعتبارهـــا إحـــدى ( وشاعتبارهـــا إحـــدى 5454جهـــود منظمـــة الشـــفادية العالميـــة فـــي هـــذا المجـــال)جهـــود منظمـــة الشـــفادية العالميـــة فـــي هـــذا المجـــال)  إلـــدإلـــد ـــد مـــن أن نشـــير هنـــا  ـــد مـــن أن نشـــير هنـــا   ولاولا

الةرائـــق لمكافحـــة الفســـادن وفـــي الةرائـــق لمكافحـــة الفســـادن وفـــي مـــن مـــن   كاملـــةكاملـــةالمنظمـــات المدنيـــة حيـــث أنشـــات علـــد مـــر الســـنين سلســـلة المنظمـــات المدنيـــة حيـــث أنشـــات علـــد مـــر الســـنين سلســـلة 
مقــدمتها جميعــا ن الميثــاق الخــاص بالاســتقامة )الخلــو مــن النقــائص الأخلاقيــة( ومبــادىي العمــل والتجــارة مقــدمتها جميعــا ن الميثــاق الخــاص بالاســتقامة )الخلــو مــن النقــائص الأخلاقيــة( ومبــادىي العمــل والتجــارة 
مــن أجــل مواجهــة الرشــوةن وأصــدرت كتــاب )المصــدر( الــذي يبــين كيريــة صــياوة نظــام اســتقامة وطنــي مــن أجــل مواجهــة الرشــوةن وأصــدرت كتــاب )المصــدر( الــذي يبــين كيريــة صــياوة نظــام اســتقامة وطنــي 

ه علــد الأقــلن كمــا أصــدرت كتاب)عــدة ه علــد الأقــلن كمــا أصــدرت كتاب)عــدة أو لتضــييق نةاقــأو لتضــييق نةاقــ  الــدولنالــدولنللقضــاي علــد الفســاد داخــل دولــة مــن للقضــاي علــد الفســاد داخــل دولــة مــن 
لها أعضـاي مختلفـون فـي لها أعضـاي مختلفـون فـي محارشي الفساد( والعدة هذه تشكل مختصرا  للخبرات العلمية والعملية التي حصـض محارشي الفساد( والعدة هذه تشكل مختصرا  للخبرات العلمية والعملية التي حصـض 

  المجتمع المدني )الفروع الوطنية للشفادية العالمية( ومنظمات أخرى في مضمار مكافحة الفساد المجتمع المدني )الفروع الوطنية للشفادية العالمية( ومنظمات أخرى في مضمار مكافحة الفساد 
نظامـا  يتمتــع بــأطر أخلاقيـة وقيميــةن نظــام إداري نظامـا  يتمتــع بــأطر أخلاقيـة وقيميــةن نظــام إداري أن مكافحـة الفســاد تقتضــي أن مكافحـة الفســاد تقتضــي   ((5555حيـث أكــدت المنظمــة)حيـث أكــدت المنظمــة)  

  النجــاحنالنجــاحنمقومــات مقومــات   أولــدأولــدوقـانوني وتنفيــذي يــدر  أهميــة القــيم والأخــلاق ودورهــا فـي  نــاي مؤسســات تمتلــك وقـانوني وتنفيــذي يــدر  أهميــة القــيم والأخــلاق ودورهــا فـي  نــاي مؤسســات تمتلــك 
ولن تجدي مجموعـة ولن تجدي مجموعـة   وشدون توافر الأطر الأخلاقية وكوادرها فلن تنفع القرارات القانونية لمكافحة الفسادنوشدون توافر الأطر الأخلاقية وكوادرها فلن تنفع القرارات القانونية لمكافحة الفسادن

ــرت فقــــط علــــد ــيم إذا اقتصــ ــرت فقــــط علــــدالقــ ــيم إذا اقتصــ ــلا    القــ ــا نحتــــاج فعــ ــدايات والمناشــــداتن إننــ ــلا  النــ ــا نحتــــاج فعــ ــدايات والمناشــــداتن إننــ ســــلو  أخلاقــــي كامــــل ســــلو  أخلاقــــي كامــــل   إلــــدإلــــدالنــ
ة ة را را معتقـدات الدينيـة السـماوية )التـو معتقـدات الدينيـة السـماوية )التـو  ـد مـن الاسـتفادة مـن كـل التقاليـد وال ـد مـن الاسـتفادة مـن كـل التقاليـد وال    ولاولاوحقيقة(.وحقيقة(.فعل  فعل      إلدإلد)قولُ يترجم  )قولُ يترجم  

واطنجيــل والقــرآن( وويرهــا مــن المــذاهب والمعتقــدات ويــر الســماوية والفلســريةن ومــن كــل المــوارد الفكريــة واطنجيــل والقــرآن( وويرهــا مــن المــذاهب والمعتقــدات ويــر الســماوية والفلســريةن ومــن كــل المــوارد الفكريــة 
حيــث تضــمن اطعــلان حيــث تضــمن اطعــلان ن ن مثلمــا حــد  عنــد صــياوة اطعــلان المســمد إعــلان الأخــلاق العــالميمثلمــا حــد  عنــد صــياوة اطعــلان المســمد إعــلان الأخــلاق العــالمي  بشــريةنبشــريةنلللل

  القيم التالية:القيم التالية:
  )اطنسانية ويعني معاملة كل إنسان معاملة إنسانية دون تمييت(.)اطنسانية ويعني معاملة كل إنسان معاملة إنسانية دون تمييت(.--
  أنُ تعامل به"(.أنُ تعامل به"(.  د د لا تريلا تري)التبادلية وتعني "لا تعامل الناع بما )التبادلية وتعني "لا تعامل الناع بما --
نهايــة لــه وتجــب حمايتــه مةلقــا  وعــدم نهايــة لــه وتجــب حمايتــه مةلقــا  وعــدم   حــد لاحــد لا  إلــدإلــدشــري كــائن نرــيس شــري كــائن نرــيس )احتــرام الحيــاة وتقــديرهان فــالفرد الب)احتــرام الحيــاة وتقــديرهان فــالفرد الب--

  تعذيبه أو أذيته بأي شكل كان(.تعذيبه أو أذيته بأي شكل كان(.
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ــدا  -- ــور بعيـ ــة الأمـ ــي معالجـ ــانوني فـ ــالالتتام القـ ــالبون بـ ــلةة مةـ ــوة والسـ ــحاب القـ ــف فأصـ ــدم العنـ ــدا  )عـ ــور بعيـ ــة الأمـ ــي معالجـ ــانوني فـ ــالالتتام القـ ــالبون بـ ــلةة مةـ ــوة والسـ ــحاب القـ ــف فأصـ ــدم العنـ ــن   )عـ ــن عـ عـ
  العنف(.العنف(.

المجتمـــع المجتمـــع   )التضـــامن فمـــا مـــن إنســـان يتمتـــع بـــالحق فـــي اســـتعمال مـــا يملـــك مـــن دون مراعـــاة لحاجـــات )التضـــامن فمـــا مـــن إنســـان يتمتـــع بـــالحق فـــي اســـتعمال مـــا يملـــك مـــن دون مراعـــاة لحاجـــات --
  وينبغي لاستخدامها أن يخدم مصلحة عامة للناع...(وينبغي لاستخدامها أن يخدم مصلحة عامة للناع...(    والأرضنوالأرضن

الشـراكة مـن خـلال الاحتـرام الشـراكة مـن خـلال الاحتـرام --المسـاواة فـي الحقـوق المسـاواة فـي الحقـوق ----الصـدق فـي التعامـل والنتاهـةالصـدق فـي التعامـل والنتاهـة----التسـامحالتسـامح——العدالةالعدالة--
  العادل و المتبادل والتفهم والمراعاة المتبادلة والاستعداد للتصالح والمحبة. العادل و المتبادل والتفهم والمراعاة المتبادلة والاستعداد للتصالح والمحبة. 

كلمـــة كلمـــة   دروـــرشن مـــندروـــرشن مـــنمؤســـس )مؤسســـة الأخـــلاق العـــالمي( الكونـــت فـــن مؤســـس )مؤسســـة الأخـــلاق العـــالمي( الكونـــت فـــن   وتـــم اســـتنباط هـــذه القـــيم مـــن قبـــلوتـــم اســـتنباط هـــذه القـــيم مـــن قبـــل
  ((5656المهاتما واندي عن الخةايا الاجتماعية السبع في العالم المعاصرن وهي كما يلي:)المهاتما واندي عن الخةايا الاجتماعية السبع في العالم المعاصرن وهي كما يلي:)

  *الثروة من دون عمل.*الثروة من دون عمل.
  *المتعة من دون ضمير.*المتعة من دون ضمير.

  *المعرفة من دون شخصية.*المعرفة من دون شخصية.
  *التجارة والعمل من دون أخلاق.*التجارة والعمل من دون أخلاق.

  *العلم من دون إنسانية.*العلم من دون إنسانية.
  من دون تضحية.من دون تضحية.  *الدين*الدين

  *السياسة من دون مبادىي.*السياسة من دون مبادىي.
أن الأفكـار والالتتامـات الأخلاقيـة هـي مواضـيع أن الأفكـار والالتتامـات الأخلاقيـة هـي مواضـيع   إلـدإلـد( عنـدما توصـلت ( عنـدما توصـلت   5757سـوزان أكرمـان)سـوزان أكرمـان)    ههوهذا ما أكدتـوهذا ما أكدتـ

والتعمـــاي والتعمـــاي   ننذات شـــأن واطصـــلاحات أحيانـــا  تجـــري  بســـاطة بســـبب دفعهـــا مـــن قبـــل زعـــيم ملتـــتم وشـــعبيذات شـــأن واطصـــلاحات أحيانـــا  تجـــري  بســـاطة بســـبب دفعهـــا مـــن قبـــل زعـــيم ملتـــتم وشـــعبي
يعجت عن إنجازها أشخاص أقـل مـنهم قـوة ولكـن القيـادة يعجت عن إنجازها أشخاص أقـل مـنهم قـوة ولكـن القيـادة الأقوياي يمكنهم إلهام الشعوب لتقبل إصلاحات الأقوياي يمكنهم إلهام الشعوب لتقبل إصلاحات 

تتحقـق  ـدون دعـم تتحقـق  ـدون دعـم   تعتبر كادية لتحقيق التغيير السياسي. وعملية اطصلاح لاتعتبر كادية لتحقيق التغيير السياسي. وعملية اطصلاح لا  القوية ن روم ضرورتها لاالقوية ن روم ضرورتها لا
د  الفاــات القويــة والأشــخاص الأقويــاي مــن داخــل وخــارج الحكومــة. الفاــات القويــة والأشــخاص الأقويــاي مــن داخــل وخــارج الحكومــة.  د  وتُعــد قــوانين مكافحــة الفســاد أداة رادعــة قــوانين مكافحــة الفســاد أداة رادعــة   وتُعــد

مكافحة مكافحة وإن رفع راية وإن رفع راية   قوية.قوية.بن  ل لتجتئة الفاة الحاكمة ولتةوير فاات ومعارضة بن  ل لتجتئة الفاة الحاكمة ولتةوير فاات ومعارضة ليس للفساد ذاته فحسليس للفساد ذاته فحس
  إلــدإلــدقراطي الــذي يفتقــر قراطي الــذي يفتقــر ة مقلقــة للإصــلاح فــي الحكــم الأوتــو ة مقلقــة للإصــلاح فــي الحكــم الأوتــو لاســتخدامها كقنــاع للقمــع هــي هــاهر لاســتخدامها كقنــاع للقمــع هــي هــاهر   الفســاد الفســاد 

ضــوابط خارجيــة. وإذا لــم يفــتح الحكــام الأوتــوقراطين الةريــق أمــام مجتمعــاتهم للســماح لهــم بالمتيــد مــن ضــوابط خارجيــة. وإذا لــم يفــتح الحكــام الأوتــوقراطين الةريــق أمــام مجتمعــاتهم للســماح لهــم بالمتيــد مــن 
أن تنهــار فــي أن تنهــار فــي   إلــدإلــدمعارضــة والنقــد فــ ن حكومــات هــؤلاي الحكــام ســوف تغــرق فــي التحجــر وقلــة التحمــل معارضــة والنقــد فــ ن حكومــات هــؤلاي الحكــام ســوف تغــرق فــي التحجــر وقلــة التحمــل الال

د  النهاية. فالاعتماد علد شعبية وشخصية قائد واحد النهاية. فالاعتماد علد شعبية وشخصية قائد واحد  د  تُعد   إستراتيجية خاطاة علد المدى الةويل.إستراتيجية خاطاة علد المدى الةويل.  تُعد
د   د  وتُعد شـياا عظيمـا شـياا عظيمـا   ررلا تعتبـلا تعتبـالفضائح فرصة لحشد الدعم من أجل إجراي تغييرات فـي المؤسسـات ولكنهـا الفضائح فرصة لحشد الدعم من أجل إجراي تغييرات فـي المؤسسـات ولكنهـا     وتُعد

السـةحن ولكنـه لـيس كاديـا ن فكشــف السـةحن ولكنـه لـيس كاديـا ن فكشــف   إلـدإلـدبحـد ذاتهـا؛ وإن جلـب انتبـاه اطعـلام ضـروري طخـراج الفضـائح بحـد ذاتهـا؛ وإن جلـب انتبـاه اطعـلام ضـروري طخـراج الفضـائح 
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الجمهـور نفسـه يجـب أن يكـون مهتمـا بـالتعبير الجمهـور نفسـه يجـب أن يكـون مهتمـا بـالتعبير   ننأأكمـا كمـا   ننالأسرار يجب أن يلقد مصـداقية لـدى الجمهـورالأسرار يجب أن يلقد مصـداقية لـدى الجمهـور
قـد تـدفع الحكومـة فـي قـد تـدفع الحكومـة فـي ومثـل هـذه الحركـة ومثـل هـذه الحركـة   ننعن الاستياي والغضب الذي يجب أن يغةد من قبل اطعلامعن الاستياي والغضب الذي يجب أن يغةد من قبل اطعلام

ــة  ــة النهايـ ــدالنهايـ ــدإلـ ــل   إلـ ــف تعمـ ــن لمسـ ــان ولكـ ــي تقـــف ورايهـ ــحيح المغالةـــات التـ ــايات وتصـ ــي الادعـ ــق فـ ــل التحقيـ ــف تعمـ ــن لمسـ ــان ولكـ ــي تقـــف ورايهـ ــحيح المغالةـــات التـ ــايات وتصـ ــي الادعـ ــق فـ التحقيـ
البحـث عـن كـبش البحـث عـن كـبش الاستجابة الحكومية علد التركيت علد الشخصياتن من أجل تغةية اللوم علـد أحـد و الاستجابة الحكومية علد التركيت علد الشخصياتن من أجل تغةية اللوم علـد أحـد و 

الأزمات أحيانا  لـدفع الفعاليـة الأزمات أحيانا  لـدفع الفعاليـة إوفال أنه يمكن استخدام الفضائح و إوفال أنه يمكن استخدام الفضائح و   ننلا يمكلا يمكإلا أنه  إلا أنه      ننفداي من ناحية أخرى فداي من ناحية أخرى 
  العامة والخاصة المترددة نحو التغيير.العامة والخاصة المترددة نحو التغيير.

  (.(.5858ومع ذلك فعلد المصلحين أن يدركوا بأنه هنا  خةين للتعامل مع إصلاح له صفة الثبات:)ومع ذلك فعلد المصلحين أن يدركوا بأنه هنا  خةين للتعامل مع إصلاح له صفة الثبات:)
الأول: يكــون ممكنــا  فــي أوقــات الأزمــات الكبيــرة والفضــائح والاســتياي مــن الوضــع المــالي وينةــوي علــد الأول: يكــون ممكنــا  فــي أوقــات الأزمــات الكبيــرة والفضــائح والاســتياي مــن الوضــع المــالي وينةــوي علــد   

  يه تغييرات كبيرة دفعة واحدة.يه تغييرات كبيرة دفعة واحدة.توجه ضخم تدخل دتوجه ضخم تدخل د
الثــاني: ديشــمل اســتراتيجية تدريجيــة تصــمم فيهــا خةــوات التغييــر لحشــد التأييــد مــع الوقــت. وقــد يحتــاج الثــاني: ديشــمل اســتراتيجية تدريجيــة تصــمم فيهــا خةــوات التغييــر لحشــد التأييــد مــع الوقــت. وقــد يحتــاج 

  ترتيب صحيح للتغييرات.ترتيب صحيح للتغييرات.  إلدإلدالأمر للتضحية  بعض المكاسب قصيرة الأمد للوصول الأمر للتضحية  بعض المكاسب قصيرة الأمد للوصول 
ف الموجــودات والمؤسســات ف الموجــودات والمؤسســات الهجــوم المباشــر علــد الفســاد مــن خــلال تعتيــت تةبيــق القــوانين وكشــالهجــوم المباشــر علــد الفســاد مــن خــلال تعتيــت تةبيــق القــوانين وكشــ  ننأأكمــا كمــا 

 ـد مـن تركيـت البحـث تحـت  ـد مـن تركيـت البحـث تحـت   يكون كاديا  أو حتد ضروريا   دلا  من ذلك لايكون كاديا  أو حتد ضروريا   دلا  من ذلك لا  الخاصة لمكافحة الفساد قد لاالخاصة لمكافحة الفساد قد لا
أساسـات الأنــواع المختلفـة للفســاد لمعرفـة الأســباب الكامنـة ورائهــا. فالتعميمـات العامــة ويـر ممكنــة ولكــن أساسـات الأنــواع المختلفـة للفســاد لمعرفـة الأســباب الكامنـة ورائهــا. فالتعميمـات العامــة ويـر ممكنــة ولكــن 

  تركة.تركة.تجارب مختلف الدول تظهر عدة إمكانيات إصلاحية مشتجارب مختلف الدول تظهر عدة إمكانيات إصلاحية مش
وفي رأي الباحثة أنه فعلا  أفضل الةرق لمكافحة الفساد تبدأ مـن معرفـة الأنـواع المختلفـة للفسـاد وتحليـل وفي رأي الباحثة أنه فعلا  أفضل الةرق لمكافحة الفساد تبدأ مـن معرفـة الأنـواع المختلفـة للفسـاد وتحليـل 

  تحديد أفضل طرق المعالجة أو الوقاية.تحديد أفضل طرق المعالجة أو الوقاية.  إلدإلدأسبا ها الكامنة والظاهرة وصولا  أسبا ها الكامنة والظاهرة وصولا  
  
  

  االيات الدولية لمكافحة الفساد:االيات الدولية لمكافحة الفساد:
هذا المجال والتي تعرضت لها سوزان أكرمان حيث هذا المجال والتي تعرضت لها سوزان أكرمان حيث   لاسيما ما يتعلق منها بجهود المنظمات الدولية فيلاسيما ما يتعلق منها بجهود المنظمات الدولية في  

  ((5959:):)الفساد وهيالفساد وهي ينت بأن هنا  خمسة أصعدة عريضة أمام التدخل العالمي لمكافحة  ينت بأن هنا  خمسة أصعدة عريضة أمام التدخل العالمي لمكافحة 
عندما يتم وضع أموال المنظمات العالمية موضع العمل علد شكل قروض أو منح يصبح لهذه عندما يتم وضع أموال المنظمات العالمية موضع العمل علد شكل قروض أو منح يصبح لهذه   --

  المنظمات مصلحة في الاستخدام الفعال لمواردها.المنظمات مصلحة في الاستخدام الفعال لمواردها.
ن فــ ن منظمــات المسـاعدة واطواثــة تــدعم مباشــرة جهــود مكافحــة ن فــ ن منظمــات المسـاعدة واطواثــة تــدعم مباشــرة جهــود مكافحــة اطصــلاحاطصــلاحدان فــي دان فــي إذا روبـت البلــإذا روبـت البلــ  --

ــة و  ــة المدنيـ ــام الخدمـ ــلاح نظـ ــل إصـ ــاد مثـ ــة و الفسـ ــة المدنيـ ــام الخدمـ ــلاح نظـ ــل إصـ ــاد مثـ ــة اطدارة الماليـــةالفسـ ــة وأنظمـ ــة اطدارة الماليـــةالموازنـ ــة وأنظمـ ــت   ننالموازنـ ــا تفاقمـ ــت وإذا مـ ــا تفاقمـ وإذا مـ

 
 المرجع السا ق نفسه.-58
ــباب -59 ــاد والحكـــــــــــــم )الأســـــــــــ ــة فـــــــــــــؤاد ســـــــــــــروجين الفســـــــــــ ــر -العواقـــــــــــــب -أكرمـــــــــــــان روز ســـــــــــــوزان ن ترجمـــــــــــ اطصـــــــــــــلاح(ن الأهليـــــــــــــة للنشـــــــــــ
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ــة  ــية ميالـ ــة لوجـــود  نيـــة مؤسسـ ــادية نتيجـ ــة الأزمـــات الماليـــة والاقتصـ ــية ميالـ ــة لوجـــود  نيـــة مؤسسـ ــادية نتيجـ ــاعدات   إلـــدإلـــدالأزمـــات الماليـــة والاقتصـ ــ ن مسـ ــادن فـ ــاعدات الفسـ ــ ن مسـ ــادن فـ الفسـ
  وطة وحتد لو لم تبد الحكومات حماسا  لأي تغيير.وطة وحتد لو لم تبد الحكومات حماسا  لأي تغيير.اطصلاح قد تصبح مشر اطصلاح قد تصبح مشر 

وعلــد تجنيــدها فــي وعلــد تجنيــدها فــي   كات متعــددة الجنســيات لــدفع الرشــاكات متعــددة الجنســيات لــدفع الرشــايمكــن أن يُركــت علــد تقلــيص رغبــة الشــر يمكــن أن يُركــت علــد تقلــيص رغبــة الشــر   --
صفوف الجهود اطصلاحية. وفي بعض الـدول الناميـة يفـوق نفـوذ الشـركات المتعـددة الجنسـيات صفوف الجهود اطصلاحية. وفي بعض الـدول الناميـة يفـوق نفـوذ الشـركات المتعـددة الجنسـيات 

  ا  ا  للشـــركات المتعـــددة الجنســـيات نفـــوذ للشـــركات المتعـــددة الجنســـيات نفـــوذ   نفـــوذ الدولـــة نفســـها. وحتـــد ولـــو لـــم يكـــن الحـــال هكـــذا فـــ ننفـــوذ الدولـــة نفســـها. وحتـــد ولـــو لـــم يكـــن الحـــال هكـــذا فـــ ن
  علد الحكومات.علد الحكومات.  ا  ا  ملموسملموس

يمكــن للبــرامج العالميــة التــي تراقــب تــدفق الأمــوال ويــر المشــروعة أن تقــوم بمراقبــة الفســاد مــن يمكــن للبــرامج العالميــة التــي تراقــب تــدفق الأمــوال ويــر المشــروعة أن تقــوم بمراقبــة الفســاد مــن   --
كــذلك يمكــن كــذلك يمكــن   ننمتابعتهــا فيهــا ديمــا بعــد متابعتهــا فيهــا ديمــا بعــد   ننلا يمكــلا يمكــأمكنــة أمكنــة   إلــدإلــدخــلال عرقلــة تحويــل الأمــوال الســرية خــلال عرقلــة تحويــل الأمــوال الســرية 
  في مكافحة الفساد.في مكافحة الفساد.  كافحة الجريمة التي قد تلعب دورا  كافحة الجريمة التي قد تلعب دورا  التعاون مع المؤسسات العالمية لمالتعاون مع المؤسسات العالمية لم

وشعض اطصلاحات تتةلب تعاونا  عبـر وشعض اطصلاحات تتةلب تعاونا  عبـر     تقليص الفساد قد يتةلب إيجاد مؤسسات دولية جديدة.تقليص الفساد قد يتةلب إيجاد مؤسسات دولية جديدة.  --
يجـــاد هياـــات جديـــدة للمراجعـــة يجـــاد هياـــات جديـــدة للمراجعـــة إإالحـــدود إذا مـــا أريـــد لهـــا أن تعمـــل بشـــكل جيـــد وقـــد يتةلـــب هـــذا الحـــدود إذا مـــا أريـــد لهـــا أن تعمـــل بشـــكل جيـــد وقـــد يتةلـــب هـــذا 

  وإصدار الأحكام القضائية. وإصدار الأحكام القضائية. 

وقت قريب بقي البنك الدولي مركتا  طاقته التحليلية علـد مراحـل وقت قريب بقي البنك الدولي مركتا  طاقته التحليلية علـد مراحـل   إلدإلد  والمنح:والمنح:  * ففي مجال القروض * ففي مجال القروض 
قبول المشـروع. وعلـد الـروم مـن اشـتراطه لوجـود شـفادية فـي عمليـات الشـراي إلا أنـه لـم يقـدم متابعـة قبول المشـروع. وعلـد الـروم مـن اشـتراطه لوجـود شـفادية فـي عمليـات الشـراي إلا أنـه لـم يقـدم متابعـة 

ضــمان وجــود درجــة مــن التنافســية فــي المناقصــات والعقــود ضــمان وجــود درجــة مــن التنافســية فــي المناقصــات والعقــود   إلــدإلــدكاديــة. وقــد ســعت إرشــادات الشــراي كاديــة. وقــد ســعت إرشــادات الشــراي 
مراجعــــة هــــذه مراجعــــة هــــذه   19911991إلا أن البنــــك أعــــاد فــــي عــــام إلا أن البنــــك أعــــاد فــــي عــــام   ننالقلــــق مــــن الفســــاد كــــان ضــــمنيا  القلــــق مــــن الفســــاد كــــان ضــــمنيا    ولكــــنولكــــنالكبيــــرة الكبيــــرة 

لكي يبين  وضوح أن الفساد والاحتيال يشكلان أساسا  طلغاي أي عقد إذا لـم يقـم المـدين لكي يبين  وضوح أن الفساد والاحتيال يشكلان أساسا  طلغاي أي عقد إذا لـم يقـم المـدين     اطرشاداتناطرشاداتن
مــن الشــروط العامــة الملائمــة لاتفاقيــات مــن الشــروط العامــة الملائمــة لاتفاقيــات   ((30063006وقــد تــم توســيع الجــتي )وقــد تــم توســيع الجــتي )  ننرايات المناســبةرايات المناســبةبعمــل اطجــبعمــل اطجــ
والكفالات للسماح ب بةال أي قرض بسبب الفساد والاحتيال من قبل ممثلي المـدين أو مـن والكفالات للسماح ب بةال أي قرض بسبب الفساد والاحتيال من قبل ممثلي المـدين أو مـن القروض  القروض  

قبل المنتفعين. ولكن الدولة المقترضة يمكنها الدفاع عن نفسها ضد إبةال القرض بأخذها إجرايات قبل المنتفعين. ولكن الدولة المقترضة يمكنها الدفاع عن نفسها ضد إبةال القرض بأخذها إجرايات 
زمنيـــة ومقبولـــة مـــن البنـــك طصـــلاح الوضـــع. كـــذلك تـــم تعـــديل إرشـــادات الشـــراي تحـــت  نـــد قـــروض زمنيـــة ومقبولـــة مـــن البنـــك طصـــلاح الوضـــع. كـــذلك تـــم تعـــديل إرشـــادات الشـــراي تحـــت  نـــد قـــروض 

IIBBRROO    ووIIDDAA      والتـي تقـول بـأن البنـك سـيرفض أي اقتـراح  وضـع مكافـأة والتـي تقـول بـأن البنـك سـيرفض أي اقتـراح  وضـع مكافـأة     11--5151طضافة الفقرة رقـم  طضافة الفقرة رقـم
إذا مــا تأكــد بــأن المتقــدم للمناقصــة قــد تــورط فــي ممارســات فاســدة أو أعمــال احتياليــة خــلال عمليــة إذا مــا تأكــد بــأن المتقــدم للمناقصــة قــد تــورط فــي ممارســات فاســدة أو أعمــال احتياليــة خــلال عمليــة 
التنافس علد العقد المذكور. كما أن البنك سيلغي العقد إذا ههرت أية دلائل علـد ممارسـات فاسـدة التنافس علد العقد المذكور. كما أن البنك سيلغي العقد إذا ههرت أية دلائل علـد ممارسـات فاسـدة 

الية ديما بعـد. والشـركات التـي يتبـين تورطهـا فـي هـذه الممارسـاتن سـتعاقب بـأن يـتم إعلانهـا الية ديما بعـد. والشـركات التـي يتبـين تورطهـا فـي هـذه الممارسـاتن سـتعاقب بـأن يـتم إعلانهـا أو احتيأو احتي
نهايــة. وقــد ســمحت القــوانين نهايــة. وقــد ســمحت القــوانين   لالا              مــامــا  إلــدإلــدويــر مؤهلــة للعقــود اللاحقــة ســواي لفتــرة مــن الوقــت أو ويــر مؤهلــة للعقــود اللاحقــة ســواي لفتــرة مــن الوقــت أو 

وشعـد وشعـد   الـوكلاي قبـلالـوكلاي قبـل  إلـدإلـدالجديدة للبنك  تدقيق حسابات المقاولين والةلب منهم تسجيل جميـع دفعـاتهم الجديدة للبنك  تدقيق حسابات المقاولين والةلب منهم تسجيل جميـع دفعـاتهم 
. وتعتمـد أهميـة هـذه التغييـرات . وتعتمـد أهميـة هـذه التغييـرات ي ي تشكل المنفذ التي تمر منه الرشاو تشكل المنفذ التي تمر منه الرشاو المناقصةن لأن مثل هذه الدفعات المناقصةن لأن مثل هذه الدفعات 

  علد كيرية تةبيقها في الميدان ولكنها تعتبر خةوة أولد واعدة علد الةريق.علد كيرية تةبيقها في الميدان ولكنها تعتبر خةوة أولد واعدة علد الةريق.
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ــول    ــول وفـــي أيلـ ــين بةلـــب   79917991وفـــي أيلـ ــماح للمقترضـ ــل السـ ــن أجـ ــرة أخـــرى مـ ــراي مـ ــادات الشـ ــديل إرشـ ــم تعـ ــين بةلـــب تـ ــماح للمقترضـ ــل السـ ــن أجـ ــرة أخـــرى مـ ــراي مـ ــادات الشـ ــديل إرشـ ــم تعـ تـ
عون علد تعهد بعدم الرشوةن ويلتتمـون علـد أثـره بالا تعـاد عـن الفسـاد والاحتيـال )فقـرة عون علد تعهد بعدم الرشوةن ويلتتمـون علـد أثـره بالا تعـاد عـن الفسـاد والاحتيـال )فقـرة مناقصين يوقمناقصين يوق

( وسوف يوافـق البنـك علـد مثـل هـذه الممارسـة إذا كانـت جـتيا  مـن  رنـامج عـريض لمكافحـة ( وسوف يوافـق البنـك علـد مثـل هـذه الممارسـة إذا كانـت جـتيا  مـن  رنـامج عـريض لمكافحـة 11--6161
بعــد لتشــمل جميــع المشــتريات العامــة. وقــد أوصــت منظمــة الشــفادية بعــد لتشــمل جميــع المشــتريات العامــة. وقــد أوصــت منظمــة الشــفادية   ســتمتد ديمــاســتمتد ديمــاالفســاد وإذا كانــت الفســاد وإذا كانــت 

ين  تجرشتهـان ين  تجرشتهـان تـتـ تبني مثل هذه الممارسةن وقامت اطكوادور وشنما ومقاطعة منـدوزا فـي الأرجن تبني مثل هذه الممارسةن وقامت اطكوادور وشنما ومقاطعة منـدوزا فـي الأرجنالعالمية  العالمية  
كمـــا جهــــتت منظمـــة الشــــفادية العالميـــة عينــــة مـــن وثــــائق المناقصـــات ووصــــف لأســـاليبها لاطــــلاع كمـــا جهــــتت منظمـــة الشــــفادية العالميـــة عينــــة مـــن وثــــائق المناقصـــات ووصــــف لأســـاليبها لاطــــلاع 
الشركات عليها. وأوصت كجتي من هذه العملية أن تلتتم البلـدان بفـرض الحظـر إذا لـتم الأمـر. كمـا الشركات عليها. وأوصت كجتي من هذه العملية أن تلتتم البلـدان بفـرض الحظـر إذا لـتم الأمـر. كمـا 

ــيم توصـــي توصـــي  ــتخدام التحكـ ــة باسـ ــة والمجتمعـــات المانحـ ــة ومنظمـــات المســـاعدة العالميـ ــدان المقترضـ ــيم البلـ ــتخدام التحكـ ــة باسـ ــة والمجتمعـــات المانحـ ــة ومنظمـــات المســـاعدة العالميـ ــدان المقترضـ البلـ
العالمي لمعالجة وتقييم اتهامات الفساد التي قد تخرج من المتعهـدين الخاسـرين للمناقصـة مـع الأخـذ العالمي لمعالجة وتقييم اتهامات الفساد التي قد تخرج من المتعهـدين الخاسـرين للمناقصـة مـع الأخـذ 

  ا.ا.بعين الاعتبار التكلفة المالية والتمنية التي تتةلبها دعاوى المناقصات وأن تقرر علد أساسهبعين الاعتبار التكلفة المالية والتمنية التي تتةلبها دعاوى المناقصات وأن تقرر علد أساسه
ــ ــد منظمـــات المسـ ــوعلـ ــد منظمـــات المسـ ــدر  الديناميوعلـ ــراض أن تـ ــدر  الدينامياعدة واطقـ ــراض أن تـ ــل   كيـــةكيـــةاعدة واطقـ ــي تجعـ ــية والتنظيميـــة التـ ــل السياسـ ــي تجعـ ــية والتنظيميـــة التـ ــن السياسـ ــن مـ مـ

ــعبة ــة صـ ــاد مهمـ ــد الفسـ ــيةرة علـ ــعبةالسـ ــة صـ ــاد مهمـ ــد الفسـ ــيةرة علـ ــة   ننالسـ ــوا بمراجعـ ــنهم أن يقومـ ــي مـ ــوعي ذاتـ ــيهم وشـ ــا يتوجـــب علـ ــة كمـ ــوا بمراجعـ ــنهم أن يقومـ ــي مـ ــوعي ذاتـ ــيهم وشـ ــا يتوجـــب علـ كمـ
ــديهم مــن أجــل عــتل مجــالات التقصــيرمؤسســات الســيةرة مؤسســات الســيةرة  ــديهم مــن أجــل عــتل مجــالات التقصــيرل لتجنــب النقــد مــن المــراقبين الخــارجين لتجنــب النقــد مــن المــراقبين الخــارجين   ننل

  يؤثروا علد مصداقية هذه المنظمات في حال عدم قيامهم بالمراقبة الداخلية لأنفسهم.يؤثروا علد مصداقية هذه المنظمات في حال عدم قيامهم بالمراقبة الداخلية لأنفسهم.  الذين قد الذين قد 
وشرنـامج الأمـم المتحـدة وشرنـامج الأمـم المتحـدة   IIMMFF*و في مجال دعم اطصلاح: يعتتم البنك الدولي ومعه صندوق النقـد *و في مجال دعم اطصلاح: يعتتم البنك الدولي ومعه صندوق النقـد 

اطنمــائي ومنظمــات المســاعدة الثنائيــة وشنــو  التنميــة المحليــة بالســير فــي سياســات لمكافحــة الفســاد اطنمــائي ومنظمــات المســاعدة الثنائيــة وشنــو  التنميــة المحليــة بالســير فــي سياســات لمكافحــة الفســاد 
  وو    UUNNDDPP  ــللإصلاح. وتقوم الللإصلاح. وتقوم ال   نية أساسية نية أساسيةدعم إقامة دعم إقامة   إلدإلدعدى ضمانة نظافة مشاريعهم نفسها عدى ضمانة نظافة مشاريعهم نفسها تتتت

AAIIDD ــات  توســـيع ــا  للحكومـ ــا  دعمـــا  تقنيـ ــدمان حاليـ ــذان يقـ ــة العـــالمي( اللـ ــاعدة الأمريكيـ ــامج المسـ ــات  توســـيع ) رنـ ــا  للحكومـ ــا  دعمـــا  تقنيـ ــدمان حاليـ ــذان يقـ ــة العـــالمي( اللـ ــاعدة الأمريكيـ ــامج المسـ ) رنـ
ــاريعهم ــاريعهممشـ ــال   اامشـ ــال ب دخـ ــورب دخـ ــورأمـ ــدة   أمـ ــروابط الفاسـ ــدولي أن الـ ــد الـ ــندوق النقـ ــدر  صـ ــاد ويـ ــد الفسـ ــحة ضـ ــدة واضـ ــروابط الفاسـ ــدولي أن الـ ــد الـ ــندوق النقـ ــدر  صـ ــاد ويـ ــد الفسـ ــحة ضـ واضـ

السرية  ين الحكومة والقةاع الخاص وقةاع البنو  والمال يمكن أن تساهم في تفاقم الأزمـة ن وأن السرية  ين الحكومة والقةاع الخاص وقةاع البنو  والمال يمكن أن تساهم في تفاقم الأزمـة ن وأن و و 
  اطصلاحات البنيوية علد هذه الأصعدة هي شرط ططلاق كف بعض المشاريع الحالية.اطصلاحات البنيوية علد هذه الأصعدة هي شرط ططلاق كف بعض المشاريع الحالية.

ــاريع تقـــف بانتظـــار الانةـــلاقن إذ أصـــبحت القـــروض تصـــمم طصـــلاح  ــدأ البنـــك بـــ طلاق مشـ ــاريع تقـــف بانتظـــار الانةـــلاقن إذ أصـــبحت القـــروض تصـــمم طصـــلاح وقـــد  ـ ــدأ البنـــك بـــ طلاق مشـ وقـــد  ـ
يةن ومؤسسـات الضـريبة والقضـاي وويرهـا مـن المؤسسـات العامـة كمـا ينصـح البنـك يةن ومؤسسـات الضـريبة والقضـاي وويرهـا مـن المؤسسـات العامـة كمـا ينصـح البنـك السلةات التنظيمالسلةات التنظيم
والمانحون الثنائيون فقد كانوا روادا  والمانحون الثنائيون فقد كانوا روادا      UUNNDDPPأما منظمات المساعدة مثل  أما منظمات المساعدة مثل      بالخصخصة.بالخصخصة.الدولي دائما   الدولي دائما   

فــي تةــوير مشــاريع اطصــلاح المؤسســي وكــل هــذه المبــادرات تتةلــب التتامــا  طويــل الأمــد مــن قبــل فــي تةــوير مشــاريع اطصــلاح المؤسســي وكــل هــذه المبــادرات تتةلــب التتامــا  طويــل الأمــد مــن قبــل 
ــا  بـــأن ق  منظمـــات التمويـــلمنظمـــات التمويـــل ــا  بـــأن قوالخبـــراي وإدراكـ ــيـــاع النـــاتج يـــاع النـــاتج والخبـــراي وإدراكـ ومـــع ذلـــكن فـــ ن ومـــع ذلـــكن فـــ ن   ننصـــياوته بســـهولةصـــياوته بســـهولة  ننلا يمكـــلا يمكـ

منظمــات المســاعدة العالميــة واطقــراض يمكــن أن تقــدم اططــار الــذي يســير ديــه التةــوير علــد شــكل منظمــات المســاعدة العالميــة واطقــراض يمكــن أن تقــدم اططــار الــذي يســير ديــه التةــوير علــد شــكل 
وأن تعمل مع الدول بمفردها من أجل  رنامج واقعي لمساعدة وأن تعمل مع الدول بمفردها من أجل  رنامج واقعي لمساعدة ن   ن   ام والخاص ام والخاص شراكة  ين القةاعين العشراكة  ين القةاعين الع

هـــة نحـــو اطصـــلاح والقيـــام بـــالخةوات اللازمـــة للتخريـــف مـــن الفســـاد؛ وقـــد تختلـــف هـــة نحـــو اطصـــلاح والقيـــام بـــالخةوات اللازمـــة للتخريـــف مـــن الفســـاد؛ وقـــد تختلـــف أي حكومـــة متوجأي حكومـــة متوج
ولكــن العوامــل الأساســية تشــمل إصــلاح الأطــر القضــائية الأساســية ولكــن العوامــل الأساســية تشــمل إصــلاح الأطــر القضــائية الأساســية   ننعبــر البلــداعبــر البلــداأولويــات اطصــلاح أولويــات اطصــلاح 
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وإجراي تغييرات في جوهر القانون من أجل تخريف حوافت الفساد في بعـض القةاعـات. كـذلك زيـادة وإجراي تغييرات في جوهر القانون من أجل تخريف حوافت الفساد في بعـض القةاعـات. كـذلك زيـادة 
ــ ــة وقـ ــة المراقبـ ــنظافـ ــة وقـ ــة المراقبـ ــلاحنظافـ ــلاحوانين اطصـ ــات والمراقبـــات.   ننوانين اطصـ ــة التوازنـ ــة وتقويـ ــة المدنيـ ــام الخدمـ ــلاح نظـ ــات والمراقبـــات. وإصـ ــة التوازنـ ــة وتقويـ ــة المدنيـ ــام الخدمـ ــلاح نظـ وإصـ

خدمـة خدمـة جهـاز جهـاز   إلـدإلـدوتشمل المحـاولات الجاريـة حاليـا تقـديم المـوارد والـدعم التقنـي لتسـهيل عمليـة النقـل وتشمل المحـاولات الجاريـة حاليـا تقـديم المـوارد والـدعم التقنـي لتسـهيل عمليـة النقـل 
وشعــدد أقــل مــن المــوهفين الــذين يحصــلون علــد رواتــب مجتيــة  وعلــد هــذه المؤسســات وشعــدد أقــل مــن المــوهفين الــذين يحصــلون علــد رواتــب مجتيــة  وعلــد هــذه المؤسســات   مدنيــة كفــويمدنيــة كفــوي
ون راغبة فـي قةـع المسـاعدات عـن الدولـة التـي تظهـر عـدم قـدرتها علـد اسـتخدام هـذا ون راغبة فـي قةـع المسـاعدات عـن الدولـة التـي تظهـر عـدم قـدرتها علـد اسـتخدام هـذا الدولية أن تكالدولية أن تك

  اططار بفعالية.اططار بفعالية.
للشركات المتعددة الجنسية التي تستةيع أن تلعب دورا  مركتيا  في صفقات للشركات المتعددة الجنسية التي تستةيع أن تلعب دورا  مركتيا  في صفقات   فعالا  فعالا  ا   ا   كما أن هنا  تأثير كما أن هنا  تأثير 

  ننات التغييــرات التغييــرإصــلاحإصــلاحالفســاد الكبيــرة ولــدى اطصــلاح فرصــة كبيــرة للنجــاح إذا دعمــت هــذه الشــركات الفســاد الكبيــرة ولــدى اطصــلاح فرصــة كبيــرة للنجــاح إذا دعمــت هــذه الشــركات 
ــدى  ــن الأجـ ــل مـ ــا يجعـ ــاد ممـ ــد الفسـ ــوة ضـ ــل بقـ ــام يميـ ــد الـــرأي العـ ــذي يغلـــب علـ ــو الـ ــيما أن الجـ ــدى ولاسـ ــن الأجـ ــل مـ ــا يجعـ ــاد ممـ ــد الفسـ ــوة ضـ ــل بقـ ــام يميـ ــد الـــرأي العـ ــذي يغلـــب علـ ــو الـ ــيما أن الجـ ولاسـ

  من تحملها أو تشجيعها.من تحملها أو تشجيعها.  للشركات الكبيرة بأن تقف ضد الرشوة  دلا  للشركات الكبيرة بأن تقف ضد الرشوة  دلا  
وفي مجال السيةرة علد وسيل الأموال ومشاريع الجريمة العالمية: يجب أن يتم تنسيق الجهود وفي مجال السيةرة علد وسيل الأموال ومشاريع الجريمة العالمية: يجب أن يتم تنسيق الجهود     --**

مــع جهــود حملــة عالميــة أخــرى وهــي الصــراع ضــد الجريمــة المنظمــة. وهنــا  ســببان مــع جهــود حملــة عالميــة أخــرى وهــي الصــراع ضــد الجريمــة المنظمــة. وهنــا  ســببان   لمكافحــة الفســاد لمكافحــة الفســاد 
  لذلك.لذلك.

الأول: أن كل من التعماي الفاسدين وأركـان الجريمـة العالميـة يكسـبون مـن عمليـات وسـيل الأمـوال الأول: أن كل من التعماي الفاسدين وأركـان الجريمـة العالميـة يكسـبون مـن عمليـات وسـيل الأمـوال   
ه سـهولة فــي إيــداع الأمــوال خــارج ه سـهولة فــي إيــداع الأمــوال خــارج تــتــرافقرافق  سـيبدو أكثــر جاذ يــة إذا مــاسـيبدو أكثــر جاذ يــة إذا مــا  كمــا أن قبــول الرشــاكمــا أن قبــول الرشــا  ننعبـر الحــدود عبـر الحــدود 

لـــذلك يـــأتي اتخـــاذ إجـــراي عـــالمي قـــوي وفعـــال ضـــد وســـيل الأمـــوال ليســـاهم فـــي حـــل كـــلا لـــذلك يـــأتي اتخـــاذ إجـــراي عـــالمي قـــوي وفعـــال ضـــد وســـيل الأمـــوال ليســـاهم فـــي حـــل كـــلا   ننلاد لاد الـــبالـــب
  المشكلتين.المشكلتين.

الثاني: إن وجود أعمال وير قانونيـة علـد نةـاق واسـع يشـكل نفـوذا  فاسـدا  علـد الحكومـات وخاصـة الثاني: إن وجود أعمال وير قانونيـة علـد نةـاق واسـع يشـكل نفـوذا  فاسـدا  علـد الحكومـات وخاصـة 
ن ن ورجــال الأعمــال المجرمــو ورجــال الأعمــال المجرمــو فالتعمــاي الفاســدون فالتعمــاي الفاســدون   ننفــي مســائل تةبيــق القــانون والســيةرة علــد الحــدود فــي مســائل تةبيــق القــانون والســيةرة علــد الحــدود 

ل أن تمــارع ل أن تمــارع مــن أجــمــن أجــ  يــر القانونيــة يجــب أن تــدفع الرشــايــر القانونيــة يجــب أن تــدفع الرشــا. فالأعمــال و. فالأعمــال وبعــض بعــض علــد علــد   بعضــهمبعضــهم  يعتاشــون يعتاشــون 
  ننن كونهــا ويــر قانونيــةن مــن شــأنها أن تقــدم رأســمالا  لمعمــال اطجراميــة عالميــا  ن كونهــا ويــر قانونيــةن مــن شــأنها أن تقــدم رأســمالا  لمعمــال اطجراميــة عالميــا  أعمالهــان وهــذه الرشــاأعمالهــان وهــذه الرشــا

وهـــذا مـــن شـــأنه أن يخفـــف مـــن تكـــاليف رأع المـــال علـــد مثـــل هـــذه الأعمـــال وينميهـــا علـــد حســـاب وهـــذا مـــن شـــأنه أن يخفـــف مـــن تكـــاليف رأع المـــال علـــد مثـــل هـــذه الأعمـــال وينميهـــا علـــد حســـاب 
معاهدة فيينا ضد نقل المخدرات والمواد المخـدرة والتـي تـم تبنيهـا معاهدة فيينا ضد نقل المخدرات والمواد المخـدرة والتـي تـم تبنيهـا   وتُعد  وتُعد  عمال المشروعة والقانونية. عمال المشروعة والقانونية. الأالأ

حـول وسـل الأمـوال  والتـي تقضـي بالبحـث حـول وسـل الأمـوال  والتـي تقضـي بالبحـث   09910991ن ومعاهـدة المجلـس الأوروشـي لعـام ن ومعاهـدة المجلـس الأوروشـي لعـام     88918891عام  عام  
والتي نتج والتي نتج . . العالمية الرئيسية في هذا اططارالعالمية الرئيسية في هذا اططارووضع اليد ومصادرة نتاج الجريمة تشكلان المعاهدات ووضع اليد ومصادرة نتاج الجريمة تشكلان المعاهدات 

  (: (:   6060عنها عدد من الجهود الدولية في هذا المجال )عنها عدد من الجهود الدولية في هذا المجال )
ألــتم جميــع ألــتم جميــع   ئئزل للرقابــة المصــردية إعــلان مبــاد زل للرقابــة المصــردية إعــلان مبــاد حيــث اعتمــدت لجنــة بــاحيــث اعتمــدت لجنــة بــا  88918891إعــلان بــازل لعــام إعــلان بــازل لعــام   --

  ئئن خـلال الالتـتام بعـدد مـن المبـاد ن خـلال الالتـتام بعـدد مـن المبـاد البنو  بمنع استخدام النظام المصرفي لأوراض وسل الأمـوال مـالبنو  بمنع استخدام النظام المصرفي لأوراض وسل الأمـوال مـ
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بيـــق نظـــام مصـــرفي فعـــال يســـاعد فـــي الكشـــف عـــن حســـابات واســـلي بيـــق نظـــام مصـــرفي فعـــال يســـاعد فـــي الكشـــف عـــن حســـابات واســـلي والمعــايير الواجـــب توافرهـــا لتةوالمعــايير الواجـــب توافرهـــا لتة
الأمــوال والعمليــات التــي يقومــون  هــا مــن خــلال القنــوات المصــردية المختلفــة وكــذلك ضــرورة تعــاون الأمــوال والعمليــات التــي يقومــون  هــا مــن خــلال القنــوات المصــردية المختلفــة وكــذلك ضــرورة تعــاون 
جميع البنـو  فـي مكافحـة عمليـات وسـل الأمـوال مـع مراعـاة التقيـد بالحـدود التـي يسـمح  هـا القـانون جميع البنـو  فـي مكافحـة عمليـات وسـل الأمـوال مـع مراعـاة التقيـد بالحـدود التـي يسـمح  هـا القـانون 

  دية.دية.ديما يتعلق بسرية الحسابات المصر ديما يتعلق بسرية الحسابات المصر 
ــة العمــل   FFAATTFFالتوصــيات الأرشعــون لمجموعــة الفــاتف )التوصــيات الأرشعــون لمجموعــة الفــاتف )  -- ــة العمــل ( والفــاتف هــو اختصــار لمجموعــة حمل ( والفــاتف هــو اختصــار لمجموعــة حمل

حيث تهتم حيث تهتم     98919891السبع عام  السبع عام      ةةالمالي الدولية التي شكلت  ناي علد قرار مؤتمر قمة الدول الصناعيالمالي الدولية التي شكلت  ناي علد قرار مؤتمر قمة الدول الصناعي
أتيــة أتيــة هـذه المجموعــة بمشــكلة وســل الأمــوال التــي تــتم عبـر النظــام المصــرفي الــدولي ولاســيما تلــك المتهـذه المجموعــة بمشــكلة وســل الأمــوال التــي تــتم عبـر النظــام المصــرفي الــدولي ولاســيما تلــك المت

تجار وير المشروع بالمخدرات وقد أصدرت المجموعـة أرشعـين توصـية تشـكل أساسـا  ومنةلقـا  تجار وير المشروع بالمخدرات وقد أصدرت المجموعـة أرشعـين توصـية تشـكل أساسـا  ومنةلقـا  ططمن امن ا
  لأي نظام رقا ي مصرفي يمكن أن يعتمد من قبل الدول المختلفة لمواجهة عمليات وسل الأموال.   لأي نظام رقا ي مصرفي يمكن أن يعتمد من قبل الدول المختلفة لمواجهة عمليات وسل الأموال.   

التــي التــي   ئئحيــث اهــتم  وضــع مجموعــة مــن المبــاد حيــث اهــتم  وضــع مجموعــة مــن المبــاد   19911991الــدليل اطرشــادي للجماعــة الأورشيــة لعــام الــدليل اطرشــادي للجماعــة الأورشيــة لعــام   --
منــع اســتغلال النظــام المــالي فــي عمليــات وســل الأمــوال المتأتيــة مــن مختلــف المصــادر منــع اســتغلال النظــام المــالي فــي عمليــات وســل الأمــوال المتأتيــة مــن مختلــف المصــادر   إلــدإلــدتهــدف تهــدف 

  وير المشروعة.وير المشروعة.
وأهمهــا تقييــد وأهمهــا تقييــد   ..49914991فــي نــا ولي لعــام فــي نــا ولي لعــام   ةةعبــر الوطنيــعبــر الوطنيــتوصــيات مــؤتمر مكافحــة الجريمــة المنظمــة توصــيات مــؤتمر مكافحــة الجريمــة المنظمــة   --

  مبدأ سرية الحسابات المصردية.مبدأ سرية الحسابات المصردية.
. المتعلقــة . المتعلقــة 59915991ة ومعاملـة المجــرمين بالقـاهرة عـام ة ومعاملـة المجــرمين بالقـاهرة عـام توصـيات المـؤتمر الـدولي التاســع لمنـع الجريمـتوصـيات المـؤتمر الـدولي التاســع لمنـع الجريمـ--

 تعتيـت التعــاون الــدولي لمكافحـة هــاهرة وســل الأمـوال والســماح للســلةات المختصـة بــاططلاع علــد  تعتيـت التعــاون الــدولي لمكافحـة هــاهرة وســل الأمـوال والســماح للســلةات المختصـة بــاططلاع علــد 
  الحسابات المصردية. الحسابات المصردية. 

أمــا ديمــا يتعلــق بــالجهود العرشيــة المشــتركة فــي مكافحــة وســل الأمــوال دــيمكن إجمالهــا فــي القــانون أمــا ديمــا يتعلــق بــالجهود العرشيــة المشــتركة فــي مكافحــة وســل الأمــوال دــيمكن إجمالهــا فــي القــانون 
والاتفاقيــة العرشيـة لمكافحـة الاتجـار ويـر المشــروع والاتفاقيــة العرشيـة لمكافحـة الاتجـار ويـر المشــروع   68916891لموحـد للمخـدرات لعـام لموحـد للمخـدرات لعـام العرشـي النمـوذجي االعرشـي النمـوذجي ا

  ..49914991بالمخدرات والمؤثرات العقلية لعام بالمخدرات والمؤثرات العقلية لعام 
وتتمحور جهود مكافحة هاهرة وسل الأموال من خـلال ثلاثـة مسـتويات: الأول يتمثـل فـي المكافحـة وتتمحور جهود مكافحة هاهرة وسل الأموال من خـلال ثلاثـة مسـتويات: الأول يتمثـل فـي المكافحـة 

فحــــة علــــد فحــــة علــــد ن والثالــــث المكان والثالــــث المكااطقليمــــياطقليمــــيوالثــــاني فــــي المكافحــــة علــــد المســــتوى والثــــاني فــــي المكافحــــة علــــد المســــتوى   الــــدولينالــــدولينعلــــد المســــتوى علــــد المســــتوى 
ــةالمســتوى الــوطني لكــل دولــة ــة للتشــريعات الوطنيــة اللازمــة التــي ن ن المســتوى الــوطني لكــل دول ــة للتشــريعات الوطنيــة اللازمــة التــي وذلــك مــن خــلال إصــدار كــل دول وذلــك مــن خــلال إصــدار كــل دول

تنسجم مع الاتفاقيات الدولية واطقليمية والتي تجرم نشاط وسل الأمـوال المتأتيـة مـن المصـادر ويـر تنسجم مع الاتفاقيات الدولية واطقليمية والتي تجرم نشاط وسل الأمـوال المتأتيـة مـن المصـادر ويـر 
  ((6161المشروعة. )المشروعة. )

ة لمكافحــة الفســاد بكافــة أشــكاله صــدور اتفاقيــة ة لمكافحــة الفســاد بكافــة أشــكاله صــدور اتفاقيــة مــا تــم ذكــره مــن الجهــود الدوليــمــا تــم ذكــره مــن الجهــود الدوليــ  إلــدإلــدوتضــيف الباحثــة وتضــيف الباحثــة 
  وتنبع أهمية الاتفاقية من ناحيتين:وتنبع أهمية الاتفاقية من ناحيتين:  ..30023002الأمم المتحدة لمكافحة الفساد عام الأمم المتحدة لمكافحة الفساد عام 

  أنها ضمن إطار الأمم المتحدة.أنها ضمن إطار الأمم المتحدة.  --
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  الأداة الدولية لمكافحة الفساد دوليا .الأداة الدولية لمكافحة الفساد دوليا .  تُعد  تُعد    --

مـن الفسـاد و تحديـد المخالفـات مـن الفسـاد و تحديـد المخالفـات ( مادة تتناول اتخاذ اطجرايات الكفيلـة للوقايـة ( مادة تتناول اتخاذ اطجرايات الكفيلـة للوقايـة 1717وتحتوي الاتفاقية )وتحتوي الاتفاقية )
ــة المرتبةـــة  ــاد؛المرتبةـ ــاد؛بالفسـ ــراي التحقيقـــات والةرائـــق   بالفسـ ــة إجـ ــراي التحقيقـــات والةرائـــق وكيريـ ــة إجـ ــة لكشـــفوكيريـ ــة لكشـــفالمختلفـ ــاون   المختلفـ ــه والتعـ ــاد وتجريمـ ــاون الفسـ ــه والتعـ ــاد وتجريمـ الفسـ

والتعاون  ـين القضـاة والتعاون  ـين القضـاة   القضاينالقضاين  إلدإلدلتسليم المةلوشين من دولة لأخرى طحالتهم لتسليم المةلوشين من دولة لأخرى طحالتهم   الدول؛الدول؛القضائي  ين  القضائي  ين  
رج حدود الدولة المعنية مما يظهـر الحاجـة رج حدود الدولة المعنية مما يظهـر الحاجـة خاخا  لأدلة وخاصة عندما يتم دفع الرشالأدلة وخاصة عندما يتم دفع الرشايساعد علد جمع ايساعد علد جمع ا

لمعلومات عن حساب مصرفي في دولة أخرى. كما يشمل التعاون القضائي تجميد الأموال الناجمـة لمعلومات عن حساب مصرفي في دولة أخرى. كما يشمل التعاون القضائي تجميد الأموال الناجمـة 
حجت الأموال ومصادرتها. وهذا الأمـر مهـم جـدا  لكنـه لـيس سـهلا  أن تتبـع حجت الأموال ومصادرتها. وهذا الأمـر مهـم جـدا  لكنـه لـيس سـهلا  أن تتبـع     --وضع اليد وضع اليد     --عن الفساد عن الفساد 

ةن وتضــمنت الاتفاقيـة أيضــا  إجـرايات أخــرى ةن وتضــمنت الاتفاقيـة أيضــا  إجـرايات أخــرى التنقـل المـالي لأمــوال مـن حســاب اخـر فــي دول متعـدد التنقـل المـالي لأمــوال مـن حســاب اخـر فــي دول متعـدد 
دولـة صـادقت دولـة صـادقت   6767دولـة منهـا دولـة منهـا   041041لردع الفساد علد المستوى الدولي وقد وقعـت علـد هـذه الاتفاقيـةلردع الفساد علد المستوى الدولي وقد وقعـت علـد هـذه الاتفاقيـة

  عليها فقط عليها فقط 
  لكنها لم تصادق عليها بعد.لكنها لم تصادق عليها بعد.  30023002وقعت سورية علد الاتفاقية في كانون الأول عام وقعت سورية علد الاتفاقية في كانون الأول عام 
مـن أجــل مـن أجــل   60026002ليهــا فـي كــانون الأول مـن عــام ليهــا فـي كــانون الأول مـن عــام والأردن اسـتقبل مــؤتمرا  بمشـاركة الــدول المصـدقة عوالأردن اسـتقبل مــؤتمرا  بمشـاركة الــدول المصـدقة ع

التأكد من مصداقية تةبيق الاتفاقيـة ووضـع المعـايير للتأكـد مـن ذلـك ومـاهي النتـائج الحقيقيـة علـد التأكد من مصداقية تةبيق الاتفاقيـة ووضـع المعـايير للتأكـد مـن ذلـك ومـاهي النتـائج الحقيقيـة علـد 
أرض الواقع ؛ حيث يتةلب التصديق وقتا  إضاديا  من أجل موايمـة القـوانين القضـائية معهـا فـي كـل أرض الواقع ؛ حيث يتةلب التصديق وقتا  إضاديا  من أجل موايمـة القـوانين القضـائية معهـا فـي كـل 

   لد معني  تصديقها. لد معني  تصديقها.
زال فــي مراحلــه زال فــي مراحلــه   فمــافمــا  20022002العرشيــة لمكافحــة الفســاد الــذي تــم إعــداده فــي عــام العرشيــة لمكافحــة الفســاد الــذي تــم إعــداده فــي عــام أمــا مشــروع الاتفاقيــة أمــا مشــروع الاتفاقيــة   

الأولــد مــن حيــث الصــياوة واطســهاب والتفصــيل وعــدم التــوازن  ــين مــواده وهــذه أوجــه قصــور ســيتم الأولــد مــن حيــث الصــياوة واطســهاب والتفصــيل وعــدم التــوازن  ــين مــواده وهــذه أوجــه قصــور ســيتم 
.... ومـن خـلال المختصـين فـي .... ومـن خـلال المختصـين فـي المشتركة المكلفـة ب عـادة الصـياوةالمشتركة المكلفـة ب عـادة الصـياوةمعالجتها من خلال اللجنة الفنية معالجتها من خلال اللجنة الفنية 

ــي ــيالاجتماعـــات التحضـ ــيغة الاجتماعـــات التحضـ ــ قرار الصـ ــين بـ ــدل العـــرب المعنيـ ــيغة رية لـــدورات مجلســـي وزراي الداخليـــة والعـ ــ قرار الصـ ــين بـ ــدل العـــرب المعنيـ رية لـــدورات مجلســـي وزراي الداخليـــة والعـ
( وعنـد اسـتعراض هـذا المشـروع وجـدنا أنـه ينسـجم فـي كثيـرا  مـن مـواده ( وعنـد اسـتعراض هـذا المشـروع وجـدنا أنـه ينسـجم فـي كثيـرا  مـن مـواده 6262النهائية لمشروع الاتفاقيـة.)النهائية لمشروع الاتفاقيـة.)

  مع اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد.مع اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد.
 ــد مــن  ــد مــن   ة الفســاد بشـكل عــام  ـل لاة الفســاد بشـكل عــام  ـل لايمكـن اســتخدام وصـفة جــاهتة لمكافحـيمكـن اســتخدام وصـفة جــاهتة لمكافحـ  وتـرى الباحثــة أنـه بالفعــل لاوتـرى الباحثــة أنـه بالفعــل لا

التركيت علد المسببات الخرية والظاهرة لكل هواهر الفساد المنتشرة في البلـد المعنـي ودراسـة النتـائج التركيت علد المسببات الخرية والظاهرة لكل هواهر الفساد المنتشرة في البلـد المعنـي ودراسـة النتـائج 
أو الخسائر التي يتكبدها الاقتصـاد والمجتمـع علـد الصـعيد الـداخلي والخـارجي وحتـد علـد الصـعيد أو الخسائر التي يتكبدها الاقتصـاد والمجتمـع علـد الصـعيد الـداخلي والخـارجي وحتـد علـد الصـعيد 

حيــة تشــويه القــيم والأخــلاق وتعمــيم الأنانيــة الفرديــة حيــة تشــويه القــيم والأخــلاق وتعمــيم الأنانيــة الفرديــة المســتقبلي للبلــد ولمجيــال القادمــة ولاســيما مــن ناالمســتقبلي للبلــد ولمجيــال القادمــة ولاســيما مــن نا
 ــد مــن دراســة تكلفـــة  ــد مــن دراســة تكلفـــة   لالا  مذ مذ ومــن ثــد ومــن ثــد   ننوالمصــلحة الشخصــية علــد حســاب المصــلحة الجماعيــة والعامــةوالمصــلحة الشخصــية علــد حســاب المصــلحة الجماعيــة والعامــة

المعالجــة لهــذه الظــواهر مقارنــة بالأرشــاح الاقتصــادية والاجتماعيــة التــي يمكــن الحصــول عليهــا مــن المعالجــة لهــذه الظــواهر مقارنــة بالأرشــاح الاقتصــادية والاجتماعيــة التــي يمكــن الحصــول عليهــا مــن 

 
 .993أكاديمية نايف العرشية للعلوم الأمنيةن مكافحة الفساد)الجتي الثاني(ن مرجع سبق ذكرهن ص:   -26
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ــ ن وضـــع ترتيـــب أولويـــات فـــي سياســـة أو اســـتراتيجية ن وضـــع ترتيـــب أولويـــات فـــي سياســـة أو اســـتراتيجية مكافحـــة الفســـاد وعـــن طريـــق هـــذه الخةـــوة يمكـــمكافحـــة الفســـاد وعـــن طريـــق هـــذه الخةـــوة يمكـ
  مكافحة الفساد التي تضعها الدولة  نايا  علد حجم الفائدة التي يمكن الحصول عليها.مكافحة الفساد التي تضعها الدولة  نايا  علد حجم الفائدة التي يمكن الحصول عليها.

  
وانةلاقــا  مــن القاعــدة أعــلاه ســيتم التةــرق فــي الفصــل اللاحــق لمســاليب العلميــة التــي تســاعد فــي وانةلاقــا  مــن القاعــدة أعــلاه ســيتم التةــرق فــي الفصــل اللاحــق لمســاليب العلميــة التــي تســاعد فــي   

لــد هــواهر الفســاد المنتشــرة فــي القةــاع العــام لــد هــواهر الفســاد المنتشــرة فــي القةــاع العــام كشــف الغــش والفســاد المــالي واطداري وذلــك للوقــوف عكشــف الغــش والفســاد المــالي واطداري وذلــك للوقــوف ع
  .  .  تحديد وتحليل مسبباتها ومعالجتهاتحديد وتحليل مسبباتها ومعالجتهاوالخاص ومحاولة والخاص ومحاولة 
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 الفصل الثالث 
 أساليب كشف الفساد والغش المال 

 

مفهوم الخةأ والغـش المـالي وأنواعـه وصـوره المختلفـة؛ ومـن  إلدسوف يتم التةرق في هذا الفصل  داية 
ــد  ــ مذ ثـ ــد أهميـ ــت علـ ــيتم التركيـ ــاليب اسـ ــم أسـ ــد أهـ ــالي كأحـ ــل المـ ــالي ة التحليـ ــاد المـ ــن الغـــش والفسـ لكشـــف عـ
 سيتم تةبيق حالة عملية علد إحدى المؤسسات الاقتصادية موضوع العينة.  مذ داري  ومن ثد واط

 الأول المبحث

 
  .63ميز بعض الباحثيل ييل الخمأ والغش وفق الآتي: 

 مو ي:

 :مفهوم الأحمال -م
فــي القــوائم الماليــة مثــل الأخةــاي الحســا ية أو الكتا يــة  فــيمقصــودة التحريفــات العفويــة ويــر ال

التةبيــق الخــاطئ ويــر  إلــد  أو الســهو أو عــدم صــحة تفســير الحقــائق باطضــافة الســجلات والــدفاتر
 المتعمد للسياسات المحاسبية.

 : Fraud مفهوم الغش.... -ت
 ـين نــوعين مـن تلــك التحريفـات الناتجــة القـوائم الماليــة  ويمكـن التفرقــة  فــيتحريفـات متعمــدة مقصـودة    

  وتحريفــات ناتجــة مــن ســوي د قــوائم ماليــة احتياليــة أو مضــللةمــن الغــش همــا تحريفــات ناتجــة عــن إعــدا
   وقد يتم تقسيم الغش حسب ارتباط التحريفات باطدارة أو بالعاملين بالمنشأة.صولاستخدام الأ

 لـهتم التعـرض  الذين مفهوم الفساد المالي واطداري وترى الباحثة هنا أن هذه المفهوم للغش هو جتي م
 في الفصل الأول.

  64ثانياي: منوا  وصو  الأحمال والغش: 
 : يإلد عدة أنواع ه يمكن تقسيم الأخةاي منوا  وصو  الأحمال-أ

 تمثل أخةاي ناتجة من عدم تسجيل أحد العمليات بأكملها.وهي محمال حذف:  .1

 
 .20-5  ص: 2005عمال الأورشي  دمشقن د.عبد الحي هشامن التحليل المالي ن مركت الأ -36

 30  ص: 2007د. دسوقي محمد. التحليل الاستراتيجي  مركت الأعمال الأورشي  دمشق - 64
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  وتتم من خلال النقل من المستندات أو من تج من عمليات حسا يةوهي أخةاي تنمحمال ا تكا ية:   .2
 الصفحات المختلفة. فيتجميع القيود 

 فـي  حيـث تحـد  في توازن ميتان المراجعةوهي أخةاي يتم ارتكا ها دون أن تؤثر  :محمال متكافئة .3
 فــيمــا    ممــا يــؤثر حتفــي صــحة أرصــدة الحســا ينجــانبين مختلفــين ويترتــب عليهــا اخــتلاف أو خةــأ 

 الحسابات الختامية للمنشأة.

اتجــة عــن عــدم صــحة التوجيــه وهــي أخةــاي ن : يععق المبععادل والسيايععات المنايعع يةتم فععيمحمععال  .4
تلــك الأخةــاي مــن الأخةــاي ذات الأهميــة  وتعــد    عالجــة المحاســبية لعمليــات المنشــأةأو الم المحاسـبي

 الية.عدالة وصدق عرض القوائم الم فيالنسبية لأنها ذات تأثير 

 

 منوا  الغش:-ت

يصــاحبها  التــيويتضــمن ذلــك النـوع بصــفة عامــة ســرقة مـوارد المنشــأة  غععش واحتيععال العععامليل: .1
خفـاي مثـل السـرقات. وتعتمـد المنشـأة بـالةبع علـد نظـام ةاي متعمـدة بالسـجلات المحاسـبية طأخ

 الرقابـــــــــــــــة الداخليـــــــــــــــة  هـــــــــــــــا لتخرـــــــــــــــيض احتمـــــــــــــــال حـــــــــــــــدو  مثـــــــــــــــل تلـــــــــــــــك الاحتيـــــــــــــــالات 
ف  هـا د نقـاط الضـعيـحد تف ن المراجع عليه تقييم نظام الرقابة الداخلية للمنشأة ثـم   والغش   ولذا

كثر من ذلك ف نه من المتوقع أن يكشف المراجع مثل هذه الاحتيالات   ويرفع كل هذا للإدارة  أ
وإدرا  المراجـــع يـــا  يتةلـــب وع أنـــه   وهـــذا لا شـــكمـــادا  علـــد خبرتـــه ومهارتـــه المهنيـــةوالغـــش اعت
يمكــن ارتكا هــا  هــا فضــلا  عــن الحفــاى علــد نتعــة الشــك المهنيــة عنــد أداي مهمتــه  التــيبــالةرق 

 كمراجع.  

يتضمن هذا النوع وش اطدارة بصفة عامة عن طريق  إرتكـاب الأخةـاي   واحتيال الإدا ة:غش   .2
ــا. وذلـــك بغـــرض تحريـــف وتغييـــر المركـــت  ــبية  واســـةة اطدارة العليـ المتعمـــدة بالســـجلات المحاسـ

  وخةـورة ذلـك النـوع مـن الغـش والاحتيـال يفصـح نتائج أعمالها وتدفقاتها النقديةلمنشأة و المالي ل
ذلـك أن  فـي  والسـبب يـد للرقابـة الداخليـةهـل وجـود نظـام ج فـيمن كونه يمكن أن يحد  حتـد  

فــ ن مثــل هــذا النــوع مــن  مذ   ومــن ثــد بــالأحرى تقهــر اطجــرايات الرقا يــةاطدارة يمكــن أن تتغلــب أو 
تــأثير كبيــر علــد صــدق وعدالــة  ب اكتشــافهن  علــد الــروم مــن كونــه ذاكــون مــن الصــعالغــش ي

 عرض القوائم المالية.

 الغش الناتج مل تنريفات مرتبمة بإعداد  وائا مالية احتيالية مو مضللة : .3
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لقـوائم الماليـة عـن طريـق ا يإلـد خـداع مسـتخدمتنتج تلك التحريفات من عمليات متعمدة تهـدف  
 :يما يل

ضـــوئها  فـــيأعـــدت  التـــيالجـــة أو تتييـــف أو تعـــديل الســـجلات المحاســـبية أو المســـتندات مع –أ 
 القوائم المالية.

 القوائم المالية. فيالعرض الخاطئ أو الحذف عن عمد طحدا  عمليات معينة  -ب 

أو تصـنيف أو التةبيق الخاطئ عن عمد للمبـادئ والمعـايير المحاسـبية ديمـا يتعلـق بمبـالع   -ج
 فصاح بةريقة معينة.إعينة أو طريقة عرض م

 :يفات مرتبمة بسول ايتخدام الأصولالغش الناتج مل تنر  .4

ــمل  ــها ويشــــــــ ــرقتها واختلاســــــــ ــول وســــــــ ــتخدام الأصــــــــ ــوي اســــــــ ــك التحريفــــــــــات ســــــــ ــمن تلــــــــ  وتتضــــــــ
 :ذلك

 اختلاع المتحصلات النقدية أو سرقة المختون. -

 سبيل اختلاع أحد الأصول. فيالشركة مع طرف آخر  تواطؤ موهفي -

الباحثععة إ  منععوا  الغععش يععذع تنععد ج  ععمل مععع ال ومنععوا  الفسععاد المععالي والإدا ب التععي تععا وفععي  مب 
 ععد مععل اتبععا  الآليععات المنايععبة   تشععافها واتخععاذ الإجععرالات الكفيلععة  والتععي   يععابقاي. لهععا التعععر 

 وميا يذع المرق والأياليب يي طريقة التنليل المالي. بمعالجتها مو الند منها.
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 الثاني مبحثال

 أهمية التحليل المالي في كشف الغش والفساد المالي

 

 

 :وتقييا الأدال   مفهوم الر ابة

( العملية التي تقوم علد قياع أداي الأعمال التـي يقـوم  هـا المرروسـون وتصـحيح 65عرُفت الرقابة بأنها)
 الانحرافات إن وجدت لضمان تحقيق الأهداف المرسومة.

( جهد منظم لوضع معايير الأداي مع أهداف التخةيط لتصميم نظم  66ت علد أنها)أما رقابة الأداي فعُرف
نجـــاز الفعلـــي بالمعـــايير المحـــددة مســـبقا  وتقريـــر مـــا إذا كـــان هنـــا  معلومــات تغذيـــة عكســـية  ومقارنـــة اط

انحرافــات وتحديــد أهميتهــا واتخــاذ أي عمــل مةلــوب للتأكــد مــن أن جميــع مــوارد المنظمــة يــتم اســتخدامها 
 ر الةرق فعالية وكفاية لتحقيق أهدافها.بأكث

( عمليـــة مســـتمرة تتضـــمن الوســـائل واطجـــرايات التـــي تمكـــن المســـؤولين مـــن 67وهنـــا  مـــن عرفهـــا بأنهـــا)
التحقــق مــن حســن ســير العمــل طبقــا  لمــا هــو مخةــط وقيــاع الفــروق وتحليلهــا والتقريــر عنهــا  لمحاســبة 

ــحيحية المناســـبةن ــؤولين واتخـــاذ اطجـــرايات التصـ ــرها فـــي الرقابـــة  المسـ ــكال الرقابـــة دـــيمكن حصـ أمـــا أشـ
المستندية والرقابة المالية  وشالنسبة للرقابة المستندية فتمثل نقةة البدايـة فـي عمليـة الرقابـة لأنهـا تضـمن 

المحاســبية المتعــارف  وكــذلك التقيــد بالمبــادئالتحقــق مــن ســلامة البيانــات التــي تحتويهــا القــوائم الماليــة 
حاسبة الدولية  ومن انتظام الدفاتر والسجلات التي يعتمد عليهـا فـي إعـداد هـذه القـوائم عليها ومعايير الم

 الماليةن وتعرف بأنها أداة فعالة للتأكد من دقة العمليات المختلفة المقيدة في الدفاتر.
ارنــة ( بــأن تقيــيم الأداي هــو قيــاع الأداي الفعلــي ومق 68وللتمييــت  ــين الرقابــة وتقيــيم الأداي يــرى الــبعض)

النتائج المحققة بالنتائج المةلوب تحقيقها  أو الممكن الوصـول إليهـا حتـد تتكـون صـورة حيـة لمـا حـد  
ولمــا يحــد  فعــلا  ومــدى النجــاح فــي تحقيــق هــذه الأهــداف وتنفيــذ الخةــط الموضــوعة بمــا يكفــل اتخــاذ 

 اطجرايات الملائمة لتحسين الأداي. 

 
65-Boninni,Rebert –management control (NY:MCGRAW.HILL BOOK,1964,P299- 
66-Rebert.G.Mocklr,1972-the management control process(Englewood cliffs,N.J.Prentice Hall) 

67  - Meigs,watterb.,1955-principles of auditing.(home wood, Illinois:Richard .D.Irwin,In,p9, 

 .5  ص: 1997توفيق محمد عبد المحسن  تقييم الأداين دار النهضة العرشية  القاهرةن  -68
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 ععيل   ابععة الأدال وتقيععيا الأدال ويععو م  الر ابععة عمليععة  اي واحععد اي وفععي  مب الباحثععة فععإ  ينععاك احتلافعع
مستمرة و د تكعو  يوميعة وترا عب كافعة الإجعرالات المتبععة مو المسعتندات ممعا تقيعيا الأدال فهعو يركعز 

بشع ل مو عوعي ود يعق نوععاي معا إ  فعي نها عة السعنة الماليعة   رعلى نتائج الأعمال التعي  عد   تمهع
 الية الختامية وبذلك  م ل تعري  تقييا الأدال بأنه:وبعد إعداد القوائا الم

العملية التي تستهدف الو وف على مدى نجاح المنشعأة فعي تنقيعق ميعدافها المريعومة فعي الخمعة -
 يوال كان  ميداف  بنية مو قيمة مضافة مو تيادة إنتاجية.

تعائج المنققعة بالنتعائج نجاتع مل عمل ومقا نته مع المستهدف وبالتالي قيعاس النتا إويي قياس لما  
 م ععل و ععع حمععط  اَّ ومععل ثعع  امععل المععاثرة وتنديععد المسععاول عنهععا، المسععتهدفة والو ععوف علععى العو 

وييايات الر ابة على الأدال   تشعاف ومنعع الغعش والفسعاد المعالي بمختلعف منواععه التعي تعا ذكريعا 
 يابقاي.

 
 (69امها لتقييم الأداي ورقا ته فمنهم) وقد اختلف الباحثون في الأساليب أو الأدوات المتوجب استخد 
 من ركت علد الأدوات التالية ولاسيما في المنشآت الصناعية:

 الميتانيات العمومية المقارنة.-1
 قوائم الأرشاح والخسائر المقارنة.-2
 التقارير الخاصة.-3
 المعدلات والنسب المالية.-4
 تحليل التكاليف الثا تة والمتغيرة)تحليل التعادل(.-5
 نتاجية وفعالية الأداي.مقاييس الكفاية اط-6

 ( فقد ركتوا علد المقاييس التالية باعتبارها الأهم في رأيهم وهي:70أما آخرون )
 معدل العائد علد الاستثمار. -1
 مفهوم الدخل المتبقي.-2
 العائد علد المبيعات.-3

عة نشاط المنشأة الحكوميـة سـواي وفي رأي الباحثة ف ن مقاييس ومؤشرات تقييم الأداي تختلف حسب طبي
أن التحليــل المــالي لهــذه المؤشــرات مهمــا كــان نوعهــا  إلــدكانــت خدميــة أو تجاريــة أو صــناعية؛ إضــافة أ

ــل الفعلـــي واتخـــاذ  ــواطن الخلـ ــوف علـــد مـ ــرات والوقـ ــذه المؤشـ ــن هـ ــة الأرقـــام الناتجـــة عـ ــم لترجمـ ــو الأهـ هـ
 عليه في المبحث التالي. اطجرايات التصحيحية للانحرافات وهو ما سيتم التركيت

 
 .64هجري.ص: 1414عام  -الرياض-ت والمؤسسات والمصانع السعوديةأهمية الرقابة وتقييم الأداي في الشركا -الغرفة التجارية الصناعية-96

نظم اطنتاج الحديثة( مكتبة اطشعاع للةباعة والنشر   -تقييم الأداي -علي حسين أحمد حسين المحاسبة الادارية المتقدمة ) تسعير المنتجات-07
 .213 ص: 1997القاهرة  
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 مفهوم التنليل المالي وميدافه ومنهجيته:

 مفهوم التنليل المالي: مو ي:
( مجموعة العمليـات التـي تعنـد  دراسـة وفهـم البيانـات والمعلومـات الماليـة 71يعر ف التحليل المالي بأنه:)

دة منهــا فــي الحكــم علــد مركــت المتاحــة فــي القــوائم الماليــة للمنشــأة وتحليلهــا وتفســيرها حتــد يمكــن اطفــا
المنشأة المالي وتكوين معلومات تساعد في اتخاذ القرارات  وتساعد أيضا  في تقيـيم أداي المنشـأة وكشـف 

 انحرافاتها والتنبؤ بالمستقبل.
تعتيـت القــرارات التــي أثبتـت القــوائم الماليــة  إلــدوشـذلك يعــد التحليــل المـالي عمليــة دقيقــة ومدروسـة تســعد 

تعديل القرارات التي تبـين وجـود ثغـرات فيهـا  وأيضـا  تكـوين منظومـة معلومـات  من جهة أخرى نجاحها  و 
 يستند إليها المدير المالي في عمليات التخةيط واتخاذ القرارات.

ففــي  تعــد مــدخلات لعمليــة التحليــل المــالي  –وإن القــوائم الماليــة باعتبارهــا مخرجــات النظــام المحاســبي 
هــذه القــوائم نهايــة المةــاف فــي الــدورة المحاســبية تعــد  دايــة الةريــق فــي التحليــل الوقــت الــذي تكــون ديــه 

المالي ونقةة الانةلاق في فهم الوضع المـالي للمنشـأة وتفسـيرهن وشالتـالي فـ ن صـحة القيـاع المحاسـبي 
مكانيـــة أساســيان وخةوتـــان لازمتــان لضـــمان إ وســلامته وكفايـــة اطفصــاح المحاســـبي وملايمتــه شـــرطان

صـحيحة )عنـد القيـاع المحاسـبي  رل المالي السليم  والعكس صحيح ف ذا كانـت القـوائم الماليـة ويـالتحلي
مــا يبنــد علــد خةــأ  إنأصــبح التحليــل المــالي ويــر صــحيح بالتبعيــةن إذ  أو عنــد اطفصــاح المحاســبي( 

 ما يكون علد خةأ. والبا  
واالعمل المالي ( لم يفصلوا  ين العمل المحاسبي و   72إلا أن عددا  من الباحثين) التحليـل المـالي هـو  وعـد 

 إلــدالنشــاط الســا ق لعمليــة التخةــيط المــالي ويلازمهــا وتحويــل البيانــات المتحصــل عليهــا مــن مصــادرها 
ــة مـــن قبـــل المحلـــل ــالي تتضـــمن جمـــع ن معلومـــات ذات دلالات معينـ ــالي فـــ ن خةـــوات التحليـــل المـ وشالتـ
نــــة  ــــين المجــــاميع الكليــــة والمجــــاميع الجتئيــــة مــــن الخةــــة البيانــــات وتنســــيقها والمــــراد تحليلهــــا ثــــم المقار 

 قرار سليم حول السياسات المالية المتبعة من قبل المنشأة. إلدالمرسومة والاستنتاج ويعني التوصل 
  

واوآخــرون  المحاســبية والاقتصــادية فــي المشــروعن ويعــد التحليــل المــالي يقــوم علــد تحليــل المعةيــات  عــد 
ويـتم التحليـل المـالي  نتمكنهـا مـن وضـع الحلـول اللازمـة للمشـكلات الماليـة المةروحـةدارة  بمثابة أداة لـلإ

 
 .158-157  ص: 2000ر الفكر للةباعة والنشر والتوزيع عمان  التعبي محمد هيثم   الادارة والتحليل المالي دا-17

   1  ط2000الراوي وهيب خالد. سعادة يوسف  التحليل المال للقوائم المالية واطفصاح المحاسبي  دار المسيرة للنشر والتوزيع والةباعة  - 27
 .17-16ص: 
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تلبية لأهداف المنشأة سواي كان فـي حالـة اتخـاذ القـرارات الماليـة  أم فـي حالـة الرقابـة الماليـةن أو لتـأمين 
 .(73)الممولة المعلومات الكادية عن وضع المنشأة لتلبية طلب الجهات 

دارة الماليــة أو ي العمــل المحاســبي وقــد تقــوم بــه اط ن التحليــل المــالي يــأتي بعــد انتهــاوفــي رأي الباحثــة فــ
 المدقق الداخلي أو المدقق الخارجي )الجهات الوصائية أو الرقا ية المختلفة( ويمكن تعريفه بااتي:

يـب الملائـم لأوـراض التحليل المالي هو دراسـة انتقاديـة للقـوائم الماليـة للمنشـأة بعـد إعـادة تبويبهـا التبو   آ:
تخدام الأسـاليب تشملها تلك القوائمن وذلك باسـ لا التيالتحليل مع الاستعانة بالبيانات الأخرى الضرورية 

حـد  مـن نتـائجن وتقيـيم تلـك النتـائج وشيـان الارتباطـات  ـين   بغرض توضيح أسباب ما  المتنوعة للتحليل
اع سـليم لمالية المتتاليةن وإجراي المقارنـة علـد أسـعناصرها المختلفةن وتتبع تةورها علد مدار الفترات ا

 .داري المختلفةوحالات الغش والفساد المالي واط وشالتالي تحديد الانحرافات  ين المشروعات المتماثلةن 
 -مما حصائ  التنليل المالي فهي: ب:

قائمــة التــدفقات -قائمــة الــدخل -ن التحليــل المــالي يعتمــد علــد القــوائم الماليــة )قائمــة المركــت المــاليإ –
قائمــة التغيــر فــي حقــوق الملكيــة( ومصــادر أخــرى كأســاع للدراســة والتحليــل وهــد تتضــمن  -النقديــة

  يانات متعلقة بالماضي. 
 إن القوائم المالية يلتم إعادة تبويبها بةريقة ملائمة تسمح ب مكانية القيام بالتحليل.  –
 يها عند تحليل القوائم المالية. يمكن الاعتماد عل التيإن هنا  العديد من الأساليب  –
ــين  – ــلة زمنيــــةن أو  ــ ــدة خــــلال سلســ ــتوى المؤسســــة الواحــ ــائت القيــــام بالتحليــــل علــــد مســ إنــــه مــــن الجــ

 الصناعة الواحدة.  فيالمؤسسات المتشا هة 
وراي  مــا إلـدالبحــث  فـييقتصــر علـد حســاب المؤشـرات والنســب وإنمـا يســعد  إن التحليـل المـالي لا –

 عملية اكتشاف مواطن الخلل والفساد. فيمن مدلولات يمكن أن تفيد   هذه المؤشرات والنسب 

 

 ثانياي:ميداف التنليل المالي: 
(أن التحليل المالي يتضمن دراسة تفصيلية للبيانات الواردة في الكشوفات المالية 74 ين بعض الباحثين )

اسات المالية المتبعة بالمنشأة  ودراسة نتائج الأداي المالي لتفسيره وتحديد مواطن الضعف والقوة في السي
وهـذا يمكـن المنشـأة مـن التخةـيط للمسـتقبل فــي ضـوي انجـازات الماضـي. وشنـاي عليـه فـ ن الاســتخدامات 

 الأساسية للتحليل المالي تتمثل في الأهداف التالية:
 معرفة المركت الائتماني للمنشأة وكذلك تحديد مركتها المالي.-
غيلية والماليـــة التـــي تتبعهـــا المنشـــأة مـــن خـــلال تقيـــيم كفـــاية الأنشـــةة تقيـــيم صـــلاحيات السياســـات التشـــ-

 التسويقية واطنتاجية والمالية لها.
 

 .   284- 281ص: ن1989د.حسون توفيق ن اطدارة المالية ن مةبعة جامعة دمشق ن  - 37

 .17-16الراوي وسعادة  التحليل المالي للقوائم المالية واطفصاح المحاسبي  مرجع سبق ذكره ص: - 74
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تحديــد القيمــة الاســتثمارية للمنشــأة والتخةــيط لسياســتها الماليــة للحكــم علــد مركــت المنشــأة الفعلــي فــي -
 السوق.

أة الاقتصادية وترشيد قرارات الاستثمار  تقييم الأداي والمساعدة في التخةيط  تحليل كافة أنشةة المنش-
 وزيادة مصداقية نتائج أعمال المنشأة.

( بــأن التحليــل المــالي ومــن خــلال أدواتــه الوســيلة الفعالــة والناجحــة لتحقيــق هــدف الرقابــة 75وأكــد آخــرون)
قييم علد تالمالية وتحليل أداي نشاطات المنشأة المالية وعملياتها  ومن خلال قدرة أدوات التحليل المالي 

ن دارة موجوداتها  وتوازنها المالي  وسيولتها  ومخةةاتهـا فـي التوسـع والنمـورشحية المنشأة وكفايتها في إ
حيعث منهععا مععا إلا أنهـم صـنفوا أهـداف التحليــل المـالي حسـب الجهــات التـي المسـتعملة لــه أو المسـتفيدةن 

 : خدم إدا ة المنشأة نفسها مثل
ونشاطاتها والتعرف علد اتجاهات المنشأة وسلامة أدائها المـالين واكتشـاف تقييم كفاية عمليات المنشأة 

 وشالتالي التخةيط المالي السليم لفترات مالية مقبلة. نالانحرافات في مخةط المنشأة وفي أداي العاملين
 تقوية الـروح المعنويـة لـدى العـاملين  وتقويـة ولائهـم ومنها ما  خدم موظفي ومستخدمي المنشأة مثل:-

أن التحليـل المـالي يبـين نقـاط  إلـدعلـد نتـائج عملياتهـان باطضـافة  وانتمائهم للمنشـأة التـي تةلعهـم دائمـا  
التفــاني بالعمــل للمحافظــة علــد النجــاح أو الخــروج مــن  إلــد النجــاح والفشــل الــذي يــدفع المــوهفين دومــا  

 حالة الفشل.
تحليـل كفـاية عمليـات المنشـأة  هعا مثعل:ومنها ما  خدم مصنات الأملاك في المنشعأة والمسعتثمريل في-

قصيرة وطويلة الأجل؛ وتحليل نسبة تحقيق المنشأة لمرشاح والخسـائر لفتـرة زمنيـة معينـة وتحليـل سـلامة 
المركت المالي والهيكل المالي للمنشأة وتحديد قـدرات المنشـأة علـد التوسـع والنمـو  أو مواجهـة الانكمـا  

 منشأة مع أداي منشآت أخرى مشا هة لها.وإمكانية مقارنة أداي الن  والفشل
  خدم مصنات الديو  على المنشأة مثل: ومنها ما-

تحليــل درجــة المخــاطرة التــي تعمــل المنشــأة فــي إطارهــا وتحليــل قــدرة المنشــأة للوفــاي بالتتاماتهــا وتســديد 
 الاستحقاقات في أوقاتها.

 ومنها ما  خدم المايسات الن ومية مثل: -
المنشأة وتماشيه مع القوانين والأنظمة وتحليل الأداي المالي لموراض الضريبية تحليل الرقابة علد أداي  

 سياسات المنشأة التسعيرية والبيعية والتأجيرية.
 ومنها ما  خدم الأفراد والجهات المتعاملة بالأو اق المالية مثل:-
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راقبـة ومتابعـة الأمـوال الماليـة تحليل التغيرات السريعة علد أسـعار الأسـهم للمنشـأة فـي السـوق المـالي وم
الســائدة وتأثيرهــا علــد الســوق المــالي وتحليــل الســوق المــالي وتحديــد المنشــآت التــي يمثــل شــراي أســهمها 

 أفضل استثمار.
وبذلك نجد م  وجهعة النمعر السعابقة يعذع كانع  دقيقعة بعالرغا معل ععموليتها لكعل الجهعات المسعتفيدة 

 والمستخدمة للتنليل المالي. 
ب الباحثة فإنه  م ل إجمال الأيداف المتوحاة مل التنليل المالي مهما كان  الفئعة المسعتفيدة وفي  م

 يلي: بما
 تقييم الأداي المالي للمنظمة في الفترة المالية الماضية. •
 اتخاذ العديد من القرارات المستقبلية لتحسين الأداي المالي للمنظمة. •

 الأداي المالي للمنظمات الأخرى  إمكانية مقارنة الأداي المالي للمنظمة مع •
 وشالنتيجة تقييم فعالية إدارة المنشأة وكفايتها في تحقيق أهداف المنشأة. •

 الكشف عل مواطل الخلل والقصو  والفساد المالي والإدا ب في مدال الإدا ة والعامليل. •

 

 ثالثاي:المنهج ا يتراتيجي للتنليل المالي

 (76يلي:) يل المالي بمالقد رتب بعض الباحثين خةوات التحل 
التصــنيف: وهــو عبــارة عــن فــرز وتجتئــة الحقــائق الخاصــة بمجموعــة الأرقــام المــأخوذة مــن القــوائم  -1

المالية وتبويبها في جتيااتها التي تتكون منهان ووضع هذه الجتئيات مع بعضها البعض فـي مجموعـات 
اليــة والأرقــام التــي تحــت البحــث متجانســة والغــرض الأساســي مــن هــذه الخةــوة هــو وضــع المعلومــات الم

 والتحليل في صورة تمكننا من القيام بالمقارنة  ين هذه المعلومات.

بعـض ومقارنـة المجموعـات مـع بعضـها  أمـرالمقارنة: وهي عبارة عن مقارنة الأرقام الجتئية في كل -2
قـات  ـين الأرقـام؛ الواحد بالمجموعـة الكليـةن وتسـاعد هـذه المقارنـات علـد كشـف العلا  الأمرالمحددة في  

يقتصـــران علـــد القــوائم الماليـــة الخاصـــة بالمنشـــأة لمــدة محاســـبية واحـــدةن  ـــل قـــد  والتصــنيف والمقارنـــة لا
القـوائم الماليـة الخاصـة بـأكثر مـن منشـأة واحـدة فـي  إلـدتشمل أكثر مـن فتـرة محاسـبية واحـدةن وقـد تمتـد 

 .نفسها الصناعة

العلاقـات التـي يـتم اكتشـافها  ـين الأرقـام مـن خـلال البحـث عن الوقوف علد    ةالاستنتاج: وهو عبار   -3
والدراسة ومعرفة أسباب قيام هذه العلاقاتن وشيان مدى قبول الوضـع الـذي تمثلـه هـذه الأرقـام والعلاقـات 

ن وشالتـالي يمكـن واكتشاف الانحرافات  مما يساعد علد العثور علد أفضل الوسائل لعلاج تلـك المشـاكل
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علــد المركــت المــالي للمنشــأة  وشمــا يــوفر الأســاع الســليم للتخةــيط  ســليما   ن تحكــم حكمــا  دارة الماليــة ألــلإ
 المالي والرقابة.

إلا أن بـاحثين آخـرين تعرضــوا لمراحـل التحليــل المـالي بشــكل أبسـط وأكثــر وضـوحا  وســهولة وفـق الشــكل 
 (:  77ااتي)

 فحص تقرير مدقق الحسابات الخارجي.  -1

 رق السياسية المحاسبية.فحص وتحليل قائمة الة -2

 إعادة تهياة الميتانية والقوائم المالية الأخرى لأوراض التحليل المالي: -3

 التحليل الأفقي( للقوائم المالية. -دراسة القوائم المالية من خلال )التحليل الرأسي  -4

 تةبيق الأساليب الفنية وأدوات التحليل المالي )النسب والمؤشرات المالية(. -5

 التحليل المالي المقارن )التاريخين مؤشرات الصناعةن وحدات مثيلةن  يانات تقديرية(. -6

إعــداد التقريــر التفصــيلي  نتــائج التحليــل )نةــاق المهمــةن نتــائج التحليــل الرأســي والأفقــين المؤشــرات  -7
 المالية المتنوعة ومقارنتها بأدوات التحليل المقارن(.

لأخير لخةوات عمليـة التحليـل المـالي هـو أكثـر دقـة لأنـه يـدعو المحلـل وفي رأي الباحثة ف ن الترتيب ا 
التعـرف واطحاطـة بجميـع الظـروف الثا تـة والمتغيـرة  إلـدخارجهـا    مالي سواي كان من داخـل المنشـأة أمال

المحيةـة بالمنشـأة مــن خـلال الاطـلاع علــد تقـارير التـدقيق الخــارجي لأعمـال المنشـأة وأيضــا  مـن خــلال 
أنــه يُظهــر أهميــة إعــادة  إلــدإضــافة  د السياســات والأنظمــة المحاســبية التــي تتبعهــا المنشــأة الاطــلاع علــ

تهياـــة الميتانيـــة الختاميـــة والقـــوائم الماليـــة الأخـــرى وفقـــا  لمعـــايير المحاســـبة الدوليـــة بحيـــث تســـهل قرايتهـــا 
 وتحليلها.

لمعالي لشععركات ومايسععات و عد تم نعع  الباحثعة بعععد ا طععلا  ود ايعة عععدد ك يععر معل تقععا ير التنليععل ا
 عامة وحاصة في الدول العربية مل ا تراح منهج تنليل الأدال ا يتراتيجي وفق الآتي:

 يمر هذا التقرير بالخةوات التالية:  تقرير الأدال ا يتراتيجي مل  ائمة المركز المالي:

رأع المـال  -الأجـل إعداد التحليل الأفقـي والرأسـي للبيانـات الخمـس الأساسـية وهـي )الأصـول طويلـة-1
 التتامات(.-حقوق المساهمين-إجمالي الاستثمار-العامل
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أما التحليل الأفقي فهو تحليـل نمـو  ـين ن الاستثمار يإجمال إلدوالتحليل الرأسي: وديه يتم نسبة كل رقم 
ثمار إجمـالي الاسـت -العام الحالي والعام السا ق أو عام الأساع مثال:) إجمالي الاسـتثمار للعـام الحـالي

 لعام الأساع( مقسوما  علد إجمالي استثمار لعام الأساع.
 يتم تقييم ثلا  سياسات من خلال قائمة المركت المالي)الميتانية( وهي:-2
 سياسة الاستثمار: وهنا  نوعين من السياسات: -أ
 تركت علد الأصول طويلة الأجل. -
 تركت علد رأع المال العامل.-

فضل التركيت علد الأصول طويلة الأجل وإذا كانت الشركة تجاريـة يُفضـل ف ذا كانت الشركة صناعية يُ 
 التركيت علد رأع المال العامل.

 أصول طويلة الأجل. إلدأما إذا كانت خدمية فالتركيت يتوقف علد طبيعة النشاطن مثلا : التعليم يحتاج  
 سياستان للتمويل: هنا سياسة التمويل:  -ب 
 ن(.يذاتي )حقوق المساهمالاعتماد علد التمويل ال -1
 الاعتماد علد التمويل الخارجي) الالتتامات طويلة الأجل(.-2

ويفضــل الاعتمــاد علــد التمويــل الــذاتي ولكــن يمكــن الاعتمــاد علــد التمويــل الخــارجي شــريةة أن تكــون 
 مرة تقريبا (. 3-2نسبة الأرشاح أعلد من نسبة الفوائد )بمقدار من 

 مالي الاستثمار. إج /نسبة الرشح= صافي الرشح
 الالتتامات طويلة الأجل./نسبة الفوائد=الفوائد المدينة 
سياســة النمــو: وهنــا نعتمــد علــد إجمــالي الاســتثمار فــ ذا زاد إجمــالي الاســتثمار فــ ن الشــركة نمــت  -ج  

 والعكس بالعكس.
القـروض(  وإذا كان هنا  نمو ديجب معرفة من أين تـم تمويـل هـذا النمـو مـن )حقـوق المسـاهمين أم مـن

نمو الأصول طويلة الأجل ونمو رأع  إلدوكذلك يتوجب معرفة كيف تم استثمار هذا النمو )وهنا ننظر 
 المال العامل(.

 
 

 هنا  ثلا  تحليلات وهي:  تقرير الأدال ا يتراتيجي مل  ائمة الدحل:
 المعادلة التالية: التحليل الأول: كفاية التشغيل: وهنا نقيس أداي المسؤولين عن التشغيل باستخدام-

 إجمالي الاستثمار. /معدل كفاية التشغيل= مجمل الرشح
 التحليل الثاني: تحليل كفاية اطدارة: وهذا يقيس أداي اطدارة العليا باستخدام المعادلة التالية:-

 معدل كفاية اطدارة = صافي الرشح )قبل الفوائد والضرائب( / إجمالي الاستثمار.
 تحليل العلاقة  ين المشغلين والمديرين ) مجمل الرشح وصافي الرشح (.التحليل الثالث: -
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 هذه العلاقة تأخذ صورة من ثلاثة صور وهي: 
مجمــل الــرشح ف صــافي الــرشح وهــذا يعنــي ارتفــاع المصــروفات الأخــرى وشالتــالي وجــود مشــاكل  •

 إدارية.
ير وفــر إيــرادات مجمــل الــرشح= صــافي الــرشح )حالــة تــوازن( وهــي مــن أفضــل الحــالات لأن المــد  •

 أخرى تساوي المصروفات الأخرى وشالتالي حافظ علد مستوى الرشح.

مجمل الرشح > صافي الرشح وهذا يعني أن الشركة تعتمد علد اطيرادات الأخرى وشالتالي هنا   •
 مشاكل في التشغيل.

الموازنـة النقديـة  تعبـر قائمـة التـدفقات النقديـة عـن تقرير الأدال ا يعتراتيجي معل  ائمعة التعدفق النقعدب:
 والمعدة علد أساع نقدي وهي عبارة عن صافي الحركة النقدية وفق ااتي:

 المدفوعات للمبيعات. -صافي التدفقات النقدية من النشاط الجاري =المتحصلات من المبيعات -
المــدفوعات لشــراي  -صــافي التــدفقات النقديــة مــن النشــاط الاســتثماري= المتحصــلات مــن  يــع الأصــول-
 لأصول.ا
 دفع القروض. -صافي التدفقات النقدية عن النشاط التمويلي = الحصول علد القروض -

 +رصيد نقدية أول المدة.
 =رصيد نقدية أخر المدة.

 انهيار( طبقا  للجدول التالي:-استقرار-وتستخدم هذه القائمة للحكم علد مرحلة دورة الحياة للشركة )نمو
  النشاط النشاط الجا ب  و ع الشركة 

 ا يتثما ب 
 سالب  صفر أو سالب  نمو 

 صفر أو سالب  موجب  ايتقرا 
 موجب  سالب  انهيا  

 
عندما يكون الجـاري موجـب والاسـتثماري سـالب وشقـيم قريبـة مـن بعضـها فالوضـع مقبـولن وعنـدما يكـون 

 ضادية لمعرفةالجاري موجب والاستثماري سالب وشقيم بعيدة عن بعضها فالوضع يتةلب تقديم  يانات إ
  د من مقارنة نسبة الرشح مع نسبة الفوائد. مكانية خدمة القروض والفوائد ولاطرق تمويل التوسع وإ

تكلفــة للتمويــل أيضــا  وهــي تكلفــة المخــاطرة باســتثمار هــذا المبلــع فــي  هنــا وفــي حالــة التمويــل الــذاتي -
  د من مقارنتها مع نسبة الرشح. التوسع الاستثماري للشركة ولا

 ليدب ويتكو  مل حمسة عناصر ويي:التنليل التق
 : وهي اليسر المالي ولها نوعان:تنليل السيولة -1
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فــي حكمهــا )الأصــول  : وتعنــي القــدرة الفوريــة علــد ســداد الــدائنين وتســاوي النقديــة ومــاةالســيولة الســريع-
 المتداولة. الخصوم: النقدية/لمتداولة(.وتقاع بالنسبة التاليةا
لقـــدرة علـــد ســـداد الـــدائنين فـــي الأجـــل القصـــير خـــلال العـــام وتقـــاع بالنســـبة الســـيولة العاديـــة: وتعنـــي ا-

 التالية: أصول متداولة/الخصوم المتداولة.
 كمية الدين وتساوي إجمالي الديون / إجمالي الأصول. -: أإلد جتأينوتنقسم   إدا ة الديل:-2
صــافي  المعادلــة التاليــة: تغةيــة الــدين ويقصــد بــه هــل نســبة الــرشح أعلــد مــن نســبة الفوائــد وتســتخدم -ب 

 الرشح/ الفوائد المدينة. 
ــبة التاليــــة: إدا ة الأصععععول-3 ــولن وتقــــاع بالنســ ــغيل الأصــ ــة كفــــاية تشــ ــذه النســــبة لمعرفــ ــتخدم هــ : وتســ

 .مدى مساهمتها في تحقيق المبيعات  . وهي تعنيد حدهالمبيعات/ الأصول بأنواعها وكلا  عل
ن أفضل مثل: معدل دوران المختون= تكلفة المبيعـات/ : وكلما زادت كا ما تنسب معد ت الدو ا -4

 متوسط المختون.
 معدل دوران المدينين= المبيعات ااجلة/ متوسط المدينين)التشائن(.

منهــا صــافي الــرشح / المبيعــات )اطيــرادات( أو صــافي  : وهنــا يوجــد أكثــر مــن مؤشــرقيععاس الربنيععة-5
 ئد علد الاستثمار.جمالي الاستثمار. وهو يمثل معدل العاالرشح / إ

فتــرة تأجيــل  -فتــرة تحــول المخــتون + فتــرة التحصــيلتنليععل دو ة التشععغيل: دو ة تنععول النقد ععة  :  -6
 المدفوعات.

ويتم مقارنة هذه النسب الماليـة خـلال فتـرات زمنيـة مختلفـة أو بالمقارنـة مـع مؤشـرات عامـة للصـناعة أو 
 شركات مشا هة.

  :78لمالي اا تجايات النديثة للتنليل بعض 

 لتقييا الأدال: يايتخدام الدحل المتبق -1
ت الاسـتثمارن الحكـم علـد أداي مركـ ي دلا  مـن معـدل العائـد علـد الاسـتثمار فـ يقد يستخدم الدخل المتبق
دخــل مركــت الاســتثمار مخصــوما  منــه الفائــدة المحســوشة علــد رأع المــال  يصــاف يويمثــل الــدخل المتبقــ

 الاســتثمارنفــائض الــدخل بعــد خصــم الحــد الأدنــد لمعــدل العائــد علــد  يمثــل يالمركــت أ فــيالمســتثمر 
 قرارات مختلفة. إلد يوشالةبع ف ن كل من الأسلوشين يؤد 

ولكنــه رقــم مجــرد يعبــر عــن الــدخلن حيــث يكــون الهــدف هــو مضــاعفة  نســبةنلا يمثــل  يوالــدخل المتبقــ
  المتبقيالدخل  إجمالي

 الأصول( يلدند لمعدل العائد المةلوب × إجما)الحد الأ –الدخل  ي= صاف يالدخل المتبق

 
 80د.دسوقي محمد  تحليل الأداي الاستراتيجي ن مرجع سبق ذكره ن ص:  - 87



 96 

حالــة  فــيمقيــاع جيــد لــمداي وقــد يكــون أفضــل مــن معــدل العائــد علــد الاســتثمار  يويمثــل الــدخل المتبقــ
 ترفض إذا استخدم معدل العائد علد الاستثمار. يالمشروعات الت ياستخدامه ف

 التــيالأقســام المختلفــة وتفصــيله لمقســام المقارنــة  ــين  فــيأنــه يمكــن تةبيقــه  المتبقــيومــن متايــا الــدخل 
 المتبقي.تحقق مقدار أكبر من الدخل 

 :مو المنشآت معيا  القيمة ا  تصاد ة المضافة لتقييا المشروعات-2
 ويتم حسا ها بالمعادلة ااتية:
 الخصوم المتداولة( –الأصول  إجماليتكاليف رأع المال المرجح ) –= رشح التشغيل بعد الضريبة 

 لاحظة:مع م
 حساب معدل العائد علد الاستثمار.في الدخل المستخدم  يمن الممكن استخدام صاف •
ة الخصوم المتداول –الأصول  يإجمال –معدل تكاليف رأع المال المرجح = معدل العائد المةلوب  •

 الاستثمار. يف

بشع ل مم عل معل م انيعة تم يقهعا و  يق العملعي لهعذع المععايير ت عيل إوفي  مب الباحثة ومل حلال التم
 .حلاله الن ا على كفالة وفعالية إدا ة المنشأة والعامليل فيها

بــالروم مــن أهميــة التحليــل المــالي كأســلوب لكشــف الاحتيــال والغــش المــالي إلا أنــه يتوجــب عــدم  ولكععل 
ــال تعـــرض  ــة  إوفـ ــة المقبولـ ــادئ المراجعـ ــع مبـ ــالتوافق مـ ــا بـ ــتم أدائهـ ــي يـ ــة التـ ــوائم الماليـ ــة القـ ــة مراجعـ عمليـ

 (79مجموعة من الحدود الحتمية لعل أهمها ما يلي:) إلدلمتعارف عليها وا
عدم إعةاي تأكيد وضمان قاطع بأن القوائم المالية خالية من أي أخةاي جوهرية سواي كان   -1 

 ناتج من تشغيل البيانات المحاسبيةن أو الخةأ في اختيار مبادئ المحاسبة أو تةبيقها. 
لقيــاع المحاســبي أكثــر مــن  ــديل للمحاســبة عــن عمليــة أو حــد  كثيــرا  مــا تعةــي مبــادئ ا -2 

معــينن حيــث عــادة مــا توجــد طــرق عديــدة للمحاســبة عــن تــدفق تكــاليف المخــتن أو اســتهلا  الأصــول 
الثا تــةن فضــلا  عــن ذلــك تتةلــب المبــادئ المحاســبية التفســير واســتخدام التقــدير الشخصــي قبــل تةبيقهــا 

معينـةن وقـد يختلـف المراجعـون والمحاسـبون القـانونيين فـي تلـك  علد عمليـات معينـة أو هـروف وأحـدا  
 التفسيرات والتقديرات.

قد يكون من المستحيل مراجعة نتـائج أحـدا  وعمليـات لـم تسـجلها المنشـأةن حيـث لا يمكـن   -3 
للمراجــع أن يقـــوم بمراجعـــة مـــا لـــيس موجـــودا ن فعـــدم وجــود أو عـــدم فعاليـــة إجـــرايات الرقابـــة عـــن اكتمـــال 

وتسجيل البيانات المحاسبية قد يجعل من المستحيل أحيانا  مراجعة أوجه نشاط معين من أنشـةة   تشغيل
المنشــأةن كمــا أن التواطــؤ ســواي تــم بالكامــل داخــل المنشــأة أو ارتــبط بــأطراف خارجيــة قــد يبةــل مفعــول 

 اطجرايات الرقا ية والأدلة الأخرى التي يعتمد عليها المراجع عادة.
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ــ -4  ــل المراجـ ــدة بشـــكل يعمـ ــددة ومقيـ ــدود اقتصـــادية محـ ــة داخـــل حـ ــة المراجعـ ــد أداره عمليـ ع عنـ
واضحن حيث يجب أن تتم تلك العملية عند تكلفـة معقولـةن وداخـل حـدود معقولـة مـن الوقـتن تـؤدي تلـك 

مراجعة السجلات المحاسبية والبيانات المؤيـدة لهـا باسـتخدام  إلدالحدود التي ترتكت علد التكلفة والوقت 
. ولأن أســاليب العينــات تســتخدم والبــا  لتحديــد وجمــع الأدلــةن فــ ن العينــة يجــب أن تكــون كبيــرة العينــات 

نمـا ينبغـي علـد أن تكـاليف المراجعـة يجـب ألا أسـاع معقـول لتكـوين رأي المراجـعن إ درجة تكفي لتقديم  
يمارع مراجعــة تتجــاوز المنــافع المتوقعــة منهــان فلــو أن عينــة المراجعــة كانــت كبيــرة جــدا  فــ ن المراجــع ســ

ترتفع التكاليفن هذا من ناحيةن أما الأخـرى فـ ن كـون حجـم العينـة أصـغر مـن  مذ أكثر من اللازمن ومن ثد 
أن يكفي لتـدعيم وتكـوين رأي المراجـع لـه أيضـا  مخـاطره الممثلـة فـي احتمـال إ ـداي رأي ويـر صـحيح أو 

 مبرر.
لال ثلاثـــة شـــهور بعـــد تـــاريخ إقفـــال عـــادة مـــا يـــتم إصـــدار تقريـــر المراجـــع للقـــوائم الماليـــة خـــ -5 

أن هـــذا القيـــد التمنـــي قـــد يـــؤثر علـــد مقـــدار أدلـــة اطثبـــات التـــي يمكـــن فـــي الميتانيـــة العموميـــةن ولا شـــك 
ــاريخ الميتانيـــة  للمراجـــع الحصـــول عليهـــا بخصـــوص الأحـــدا  والعمليـــات الماليـــة التـــي قـــد تحـــد  بعـــد تـ

ئم الماليـةن ومـن هنـا فـ ن المراجعـة لا تـوفر التأكيـد العمومية والتي قد تكـون لهـا تـأثير جـوهري علـد القـوا
الكامل بأن القوائم المالية خالية من الأخةاي الجوهرية العفوية أو المتعمدةن ومن ثـم فـ ن هنـا  قـدرا  مـن 

 عدم التأكد أو المخاطرة يوجد دائما  عند الاعتماد علد تقرير المراجعة.

 

قيعود السعابقة بععيل ا عتبعا  عنعد اعتمعاد تقريعر المراجعع مو وبالتالي ترى الباحثة منه   عد معل محعذ ال
 المنلل المالي.
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 حالة عملية 
 التنليل المالي للميزانية الختامية 

 للمايسة العامة لسد الفرات
 

 2006 2005 
 3.812.560.784 4161.019.607 الموجودات وير المتداولة
 رأع المال العامل

 لمتداولةالمةاليب ا–الموجودات المتداولة 
1320331680 1149273201 

 4961833985 5481351286 جمالي الاستثمار إ
 994000000 994000000 رأع المال

 348686586 3.803.062.686 الالتتامات طويلة الأجل 
 102211406 93248210 ات ي قروض خارجية + الاحتياط

 378756772 591040390 تلاكات هالا
 فقي التنليل الأ التنليل الرميي 
 معدل النمو 2005 2006 

 % 9.14 % 77 % 76 الأموال وير المتداولة 
 % 14.88 % 23 % 24 رأع المال العامل
 % 10.47 % 100 % 100 إجمالي الاستثمار 

 صفر   0 % 20 % 18 فوعد رأع المال الم
 % 9.70 % 70 % 69 قروض طويلة الأجل

 % -8.77 % 2 % 1.70 ات ي الاحتياط
 % 60- % 0.17 % 0.06 احتياطي قانوني 

 % 0.05 % 1.8 % 1.6 احتياطي ارتفاع أسعار 
 % 298 % 0.008 % 0.030 فائض مرحل
 % 56.05 % 7.63 % 10.7 الاهتلاكات 
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 التنليل المالي  :
تــــاجي وشالتــــالي فــــ ن تشــــكيل إن المؤسســــة هــــي ذات طــــابع اقتصــــادي إن :السياســــة الاســــتثمارية

% مــــن إجمــــالي  76نفيــــذ ( لنســــبة ويــــر المتداولــــة ) موجــــودات ثا تــــة + مشــــروعات تحــــت تالأصــــول 
الاســتثمار نســبة مقبولــة نظــرا  لةبيعــة المنشــأة الخاصــة بالمؤسســة والتــي ترتكــت علــد إنتــاج الةاقــة مــن 

نتيجــة لعمليــات التحــديث المســتمرة التــي  %9.14وقــد نمــت هــذه الأصــول ويــر المتداولــة  نســبة  الســدود.
ــذه  ــة هـ ــافة قيمـ ــول وإضـ ــذه الأصـ ــاجي لهـ ــر اطنتـ ــد العمـ ــافات تتيـ ــداطضـ ــة  إلـ ــول وهـــي سياسـ ــة الأصـ قيمـ

 نه: أإلد استثمارية صحيحة من هذه الناحية 
ــل  - ــال العامـــ ــبة رأع المـــ ــل نســـ ــدل  %24تمثـــ ــا بمعـــ ــد نمـــ ــتثمار وقـــ ــالي الاســـ ــن إجمـــ                        %14.98مـــ

كبـر مـن نسـبة الأصـول أنسـبة نمـوه كانـت أن سـيما وهو أمر وير مقبول ولا يتوجب استمراره ولا
لة الأجل وهـذا يعكـس خلـل فـي السياسـة الاسـتثمارية مـن هـذه الناحيـة وعلـد اعتبـار أنـه يـتم طوي

ــة للعمليـــة  ــودات المتداولـــة )اللازمـ ــن طريـــق زيـــادة الموجـ ــغيلي عـ ــل التشـ ــال العامـ زيـــادة رأع المـ
 التشغيلية( وتخريض المةاليب المتداولة اللازمة للعملية التشغيلية. 

ــة الأجـــــل                     ن اعتمـــــاد الإ التمويـــــل:سياســـــة  - مؤسســـــة علـــــد التمويـــــل عـــــن طريـــــق القـــــروض طويلـــ
مــن إجمــالي الاســتثمار دون مقارنتهــا للفوائــد مــع نســبة الــرشح  %69)محليــة + خارجيــة (  نســبة 
ســــيما أن معـــدل نمــــو لا يعتبـــر سياســـة تمويليــــة جيـــدة ولا المؤسســــة.المحققـــة مـــن نشــــاط عمـــل 

الفصـل  ـين  إلـدويعود سبب عـدم الـرشط  2006في عام   %9.07القروض الممنوحة زاد  نسبة  
الموازنة التقديرية للمؤسسة من جهة والتي يـتم تمويلهـا ذاتيـا  وتغةـي نفقـات الأجـور المسـتلتمات 

 السلبية والخدمية .

وشــين الموازنــة الاســتثمارية التـي تمــول بالكامــل مــن الــدين  الاسـتثمارية.وجـتي بســيط مــن النفقــات 
  (.القروض ) المحلية أو الخارجية العام عن طريق 

ــافة  ــة  إلـــدإضـ ــاص بالمؤسسـ ــال الخـ ــق رأع المـ ــن طريـ ــا  عـ ــتم أيضـ ــة يـ ــي المؤسسـ ــل فـ أن التمويـ
 .1982والمدفوع من قبل وزارة المالية والذي لم يتم نموه منذ تاريخ إحدا  المؤسسة لعام 

 أن:حظ عـــــن طريـــــق الاحتياطـــــات ) احتيـــــاطي قـــــانوني واحتيـــــاطي ارتفـــــاع أســـــعار (حيـــــث لـــــو 
من إجمالي الاستثمار وهي نسبة قليلة  2006في عام  %0.06الاحتياطي القانوني شكل نسبة 

 وهو مؤشر سلبي .   2005عن عام  %60انه انخفض بمعدل  إلدإضافة 
وهو مؤشر   0.05وانخفض بمعدل  %1.6وكذلك احتياطي ارتفاع الأسعار الذي شكل ما نسبة   -    

 سلبي أيضا .          

                     %56مــــن إجمــــالي الاســــتثمار وقــــد نمــــت بمعــــدل  %10.7مــــا تشــــكل الاهتلاكــــات مــــا نســــبته ك -
وهي نسبة نمو كبيرة ناتجة عن نقل مشروع سد البعث بعد دخوله في الاستثمار من مشروعات 

الأصــول والموجــودات ويــر الثا تــة وشالتــالي توجــب اقتةــاع نســبة اهــتلا  مــن  إلــدتحــت التنفيــذ 
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لموجودات الثا تة الةويلة الأجل ) ومن المفروض أن تشكل كل مـن الاحتياطـات والاهتلاكـات ا
جتي من تمويل إجمالي الاستثمار إلا أن الواقع أن هذه المبالع لا يتم اقتةاعهـا فعليـا  إنمـا قيـديا  

 لـــدإفقــط بــالروم مـــن أن تعليمــات وزارة الماليـــة توجــب تحويـــل مبــالع الاهتلاكـــات والاحتياطــات 
خلل في سياسة التمويل في المؤسسة وفي سياسة التمويل فـي الـدين  إلدالدين العام ( ما يؤدي 

 ككل.العام في الدولة 
    %0.030مصادر التمويل أعلاه هنا  أيضا  الفائض المرحل الذي شكل مـا نسـبته   إلدوإضافة   -

أنـه لا نعـرف إذا  وهـو أمـر جيـد إلا 2005عـن عـام   %298من إجمالي التمويل وشمعدل وقدره  
 وزارة المالية أم تم تسجيل الفائض قيديا  فقط. إلدتم التحويل فعليا  

  النمو:* سياسة   -
وقـد تركـت ) %10.475بمعـدل نمـو قـدره  2006نما إجمـالي الاسـتثمار فـي المؤسسـة فـي عـام   -

ة هــذا النمــو فــي الأصــول ويــر المتداولــة وفــي رأع المــال العامــل (. وهــو أمــر جيــد إلا أن تغةيــ
النمــو تمــت فــي القســم الأعظــم منــه عــن طريــق القــروض وفــي الدرجــة الثانيــة عــن طريــق نمــو 

 المرحل.الاهتلاكات وفي الدرجة الأخيرة عن طريق نمو الفائض 

 ين الرشح  المقارنة ماوعندما يتم تمويل الاستثمارات في قسمها الأعظم عن طريق القروض يتوجب 
وجــب دفعهــا وهــو أمــر لا يــتم فــي العــادة باعتبــار أن المقــروض هــو الدولــة المتواجــد تحقيقــه والفوائــد المت

 ) قروض مع فوائد(.   والدافع في النهاية سواي القروض المحلية أو الخارجية هو الدين العام 
وشالتــالي يتوجــب زيــادة تغةيــة الاســتثمارات عــن طريــق زيــادة الفــائض المرحــل والــذي يعكــس النمــو 

ــة التاليــة فــي حالــة الحاجــة للاعتمــاد علــد الحقيقــي لاســتثمارات ال مؤسســة أو تحقيــق. أو تحقيــق المعادل
 القروض:

 
 الفوائد المدينة                 صافي الرشح                

 ــــــــــــ       ف                ـــــــــ  
 التتامات طويلة الأجل                     إجمالي الاستثمار      

 
 الرشح ف نسبة الفوائد ) ثلا  مرات( أو نسبة

 
 2006تنليل  ائمة الدحل = لعام 

 تقييم الأداي التشغيلي:  -أ
 مجمل الرشح / إجمالي الاستثمار ) كلما زاد كان أفضل ( علد أن يبقد موجبا .

 مؤشر جيد نوعا  ما. 4%=    5481351286÷      223.665.226
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 الكلي: تقييم كفاية اطدارة أو تقييم الأداي  -ب 

 صافي الرشح ÷ إجمالي الاستثمار. )كلما زاد كان أفضل( علد أن يبقد موجبا .
 وشاعتبار أنه تحقق )عجت( أو صافي العجت ÷ إجمالي الاستثمار 

 وهو مؤشر سلبي  ]-[% وشاتجاه سلبي   0.61 -=  5481351286÷33727805
 
عدل نمو مجمل الرشح التشغيلي تم حساب م  2005وللوقوف علد واقع الحال بالمقارنة مع عام   •

: 
 

 
 

 
ــة                     ــاج الةاقـــ ــو إنتـــ ــي وهـــ ــة الأساســـ ــل المؤسســـ ــن عمـــ ــاتج عـــ ــغيلي النـــ ــرشح التشـــ ــل الـــ أي أن مجمـــ

 وهو مؤشر سلبي . %27قد نما باتجاه سلبي أي انخفض بمعدل 
ة ( وتكـاليف ولتحديد أسباب هذا الانخفاض تم حساب معـدل نمـو إيـرادات التشـغيل ) الةاقـة المنتجـ

 التشغيل وفق ااتي:
 
            

                                    
                                      549012337- 472567762 

                                            
 

لا أنهـــــا ترافقـــــت                        لاحـــــظ أنـــــه بـــــالروم مـــــن انخفـــــاض إيـــــرادات التشـــــغيل الناتجـــــة عـــــن الةاقـــــة المنتجـــــة إن
 . %16مع زيادة في تكاليف التشغيل بمعدل 

 . %27بمعدل  2005أن انخفاض مجمل الرشح عن عام  إلدوهو ما أدى بالنتيجة 
 وفق ااتي : 2006-2005كما تم حساب معدل نمو صافي رشح ) عجت(  ين عامي  •

 

                               
 
 

 %27-=          306.725.240 -223.665.223   = مجمل الربح السا ق  –مجمل الربح النالي معدل نمو مجمل الربح =  

                                  306.728.240                                 مجمل الربح السا ق                              
 

 اتجاع يل ي بالنمو للايرادات ويو ماعر يل ي    %85-=      779306002 – 772677563=   معدل نمو إيرادات التشغيل 
                                           779306002                                                                     

اتجعععععععععععععاع ا جعععععععععععععا ي بعععععععععععععالنمو                          %16 =  472567762  -549012337 مععععععععععععععدل نمعععععععععععععو تكعععععععععععععالي  التشعععععععععععععغيل =
                                                                                                                             م  

 .للتكالي  ويو ماعر يل ي م ضاي                     472567762
 

 اتجاع يل ي %129 =  574382722 =   116052838-33727805- معدل نمو صافي  بح  عجز = 
                                         116052838                    116052838              



 102 

 
 وهو مؤشر سلبي جدا  .  %129صافي الرشح انخفض بمعدل أي أن 

ولمعرفة أسباب الانخفاض تم حساب معدل النمو لمصاريف المراكـت اطنتاجيـة والخـدمات اطنتاجيـة 
 واطدارية والاهتلاكات وفق ااتي :

                                                    
 
 

                                                  
       

 % 8.7=  ةمعدل نمو المصا ي  الإدا ية والمالي -3
                               
                                   

                                              
 

قل مشروع سد البعث وتةبيق ويتضح أنه بالروم من أن الاهتلاكات نمت  نسبة كبيرة نتيجة ) ن        
نسبة الاهتلا  عليه إلا أنه لوحظ أيضا  ارتفاع في المصـاريف المختلفـة وعلـد التسلسـل )مراكـت اطنتـاج 

 المصاريف اطدارية والمالية(. –خدمات اطنتاج  –
هـــذا وعلـــد الـــروم مـــن أن اطيـــرادات المختلفة)لناشـــاة عـــن ويـــر النشـــاط الأساســـي للشـــركة(  قـــد   

  نسبة: 2005مقارنة مع عام  2006وا  في عام حققت نم
 
 
 
 

إلا أنـــه لـــم يكـــن لـــه الأثـــر الكبيـــر علـــد الأداي الكلـــي للمؤسســـة بســـبب الارتفـــاع الكبيـــر فـــي المصـــاريف 
 والأعباي الأخرى والتي تم تفصيلها في الفترة السابقة.

 
 تنليل  ائمة التدفقات النقد ة:  -

  754323593المدفوعات للمبيعات( = + –مبيعات صافي النشاط الجاري )المتحصلات من ال
 599973787المدفوعات لشراي الأصول( = + –صافي النشاط الاستثماري )المتحصلات من  يع الأصول 

 دفع القروض( = + –صافي النشاط التمويلي )الحصول علد القروض 

 %17.9=    317507057 -  374595197   معدل نمو مصا ي  المرا ز الإنتاجية =  -1  
                                                               317507057 

 %12.4=    155060705 -   174417140الإنتاجية = الخدماتمعدل نمو مصا ي   -2      
                 155060705   

 %  209 = 28653124 – 88816311 معدل نمو ا يتلا ات = -4
      28653124     

 وهو مؤشر جيد  33%   =     34063565-25459578
        25459578   
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 يل في المؤسسة.إن تحقيق صافي النشاط الجاري لقيمة موجبة يدل علد كفاية التحص التنليل:
 وكذلك تحقيق صافي النشاط الاستثماري قيمة موجبة يدل علد عدم وجود توسع استثماري.

وتحقيق صـافي النشـاط التمـويلي موجبـة يعنـي أنهـا مسـتمرة باسـتمرار القـروض مـن الـدين العـام دون 
 تسديد.

مــن صــافي النشــاط يتوجــب الحفــاى علــد القيمــة الموجبــة للنشــاط الجــاري وزيــادة اقترابــه  الخلاصععة:
 الاستثماري.

لأن القيمة السالبة لصافي النشاط الجاري مع بقاي صافي قيمـة النشـاط الاسـتثماري موجبـة وصـافي 
 مرحلة الانهيار. إلدالنشاط التمويلي موجبة يُوصل المؤسسة 

 التنليل التقليدب:
     
 
 
 

 إجمالي  إلدلمصارف( لأن القاعدة العامة أن نسبة النقدية /السائلة/ حساب جاري في ا
 .%2الاستثمار يجب أن لا تتجاوز 

 
                 
 

 إدارة الرشحية( إلد)لأن زيادة معدل دوران النقدية يؤدي 
ــامي  ــين عــــ ــندوق والمصــــــارف   ــــ ــودة فــــــي الصــــ ــة الموجــــ ــو النقديــــ                             2006 – 2005أي معــــــدل نمــــ

 وفق ااتي : %20كان 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

          

   وهو تصرف وير سليم  % 16=   924681923 =    2006نسبة النقدية إلد إجمالي الاستثمار في عام     
                                                           5481351286    

          

 وهو تصرف وير   %16=   924681923 =    2006في عام  نسبة النقدية إلد إجمالي الاستثمار سليم    
                                                                5481351286    

 % تصرف وير سليم 02=   769999250 – 924681923
         769999250    

 

    2.5     =     924681923      =     النقدية      نسبة السيولة السريعة =   
 364867979       الخصوم المتداولة             2006        

 

  2005       =      769999250     =1.9  
                        391.940.004 
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                             1685199058    
 
 
 

وهذا راجع لازديـاد  2005عن النسبة في عام  2006بالنسبة للسداد السريع ازدادت النسبة في  -
 من الخصوم المتداولة.  3-1النقدية والنسبة ضمن حدود النسب العالمية والتي هي من 

وتحقق الشركة هـذه النسـبة  ـل تتيـد  1 إلد 1القصير الأجل ف ن النسبة العالمية بالنسبة للسداد   -
تـم التوصـل إليهـا  التـي الأصول المتداولة عن الخصوم المتداولة بشـكل كبيـر وهـو يؤكـد النتيجـة

 سابقا  من ضرورة إدارة النقدية بشكل أمثل. 

 إدارة الديون:  -

 
 

 
 
 

 يدل علد ارتفاع كفاية التحصيل في المؤسسة. 2005ام عن ع 2006انخفاض نسبة الديون في عام 
إلا أنه يةلب من المؤسسة التأكد من الحسابات التي تعكس مديونيتها تجاه الغير ) الناتجة عن النشـاط 

 ( للتأكد من صحة المؤشر أعلاه. 17-16الأساسي للشركة ( أي الحسا ين )
 
أن تكــون الدائنيــة ف المديونيــة أي أن تعمــل المؤسســة حتســاب المقارنــة  ــين الدائنيــة والمديونيــة يجــب اوش

 بأموال الغير وتؤجل فترة السداد وللتأكد من ذلك تم حساب المؤشرات التالية: 
 معدل دوران المدينين:  

 
     
 

 فمعدل دوران المدنيين:  2006وشاعتبار أنه في الشركة كامل المبيعات آجلة في عام  

 الأصول المتداولة       سبة السيولة العادية = ن 
 الخصوم المتداولة                              

            2006     =      1685199058      =4.6  
                               364867379   

 

  2005     =1.541.213.205        =3.9 
               391940004    

 
 

 جلةالمبيعات اا                     
 ) زشائن أول المدة + زشائن آخر المدة ( توسط المدنين م
                         2 

 3.71=    217073463  =                شائنالت  =          الديون      =   2006لديون كمية ا
    5846218666       إجمالي الأصول          إجمالي الديون        
 

      2005      =238301863          =4.45 
                   5353773989         
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وضع أمثل للمؤسسة ويجب  المحافظة عليه مع التأكيد علد  فترة تحصيل      >     فترة السداد  
ملاحظــــة حصــــر مديونيــــة المؤسســــة تجــــاه الغيــــر حيــــث مــــن 
البيانات التفصيلية تبين وجود خلط في مديونية المؤسسة  ين 

حســابات مدنيــة أخــرى( ويتوجــب إعــادة  –لحســا ين )مــدينون ا
 التحليل بعد إصلاح الخلل.

5.4 8.5 

 
 : إدارة الأصول 
   المبيعات  كفاية تشغيل االات =        -1
 قيمة االات والتجهيتات                    
 

( 253787326) إلــد 2005( فــي عــام 157820433زادت قيمــة االات والتجهيــتات مــن ) 
الموجـودات الثا تـة   إلـدقل مشروع سد البعث مـن مشـروعات تحـت التنفيـذ نوذلك بسبب   2006في عام  

 بالروم من زيادة االات والتجهيتات. 2006ويلاحظ انخفاض كفاية التشغيل في عام 

 مرة  2.22=      772677563=                   772677563          
238301863   +217073463           346838594.0   
                    2  

 
 

 شهر  5.4=     12                 12      متوسط فترة التحصيل =
 2.22معدل الدوران                                     

 تكلفة المبيعات معدل دور الدائنين = 
 متوسط الدائنين) دائنين أول فترة + دائنين آخر فترة(                      

                                  2   

 مرة  1.4=     549.012337               =              549.012337= 
391940004  +  4867379                     378403691                                                                                      
             2                                         

                         
   8.5=    12       =        12    سداد =     متوسط فترة ال

 مرة                               104           معدل الدوران                       
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 و  2005كفاية تشغيل وسائل النقل والانتقال والتي لم تتغير قيمتها  ين عامي  -2
 
 
 
 ة تشغيل العدد والأدوات:  كفاي -3

 
                 
 
 
 

 بالروم من زيادة قيمتها.  2006انخفاض في كفاية تشغيل العدد والأدوات في عام 
 
 (.25055880) 2006لوحظ أن الأثا  والمعدات والمكاتب  لغت قيمته في عام  -4
 
 
 
 
 

 . 2006دة القيمة في عام ثا  ومعدات المكاتب بالروم من زياانخفاض في كفاية تشغيل الأ

2006             =772677563         =304      % 
                      253787326    

2005  =           779306002          =493% 
                      157820433  

 

772677563     =6633 % 
11648188                                   

                             
 

 

 2006   =772677563    =5936   % 
            3015170 

2005   =779306002    =6910   % 
            11.276.640 

 

2006   =772677563    =0833   % 
            25055880 

2005   =779306002    =3300   % 
            23609584 
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 كفاية تشغيل مشروعات تحت التنفيذ: -5
 
 
 
 
 
 

الموجـودات الثا تـة  إلـدارتفاع كفاية التشغيل بسبب نقل مشروع سـد البعـث مـن مشـروعات تحـت التنفيـذ 
 . 595417740وشأنواعها وشمبلع 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2006   =772677563    =43  % 
            1791984429 

2005   =779306002    =32  % 
            2387402169 

 

 تكلفة المبيعات معدل دوران المختون =      
 ) أول المدة + آخر المدة (تون متوسط المخ                           

2 
                                                                                                                   

                                                                                     مرة 1.8=    549012337       =        549012337 = معدل دوران المختون اطجمالي
                             31332387  +282123242        297723558 

                                           2   
 مرة  8=     549012337     معدل دوران مختون الوقود والتيوت = 

                                               67221675                  
 مرة  22=     549012337      معدل دوران مختون قةع التبديل   =

                                             24552252                               
 مرة  1008=     549012337            معدل دوران مختون المخلفات =

                                               544314 
 يةلب من اطدارة تبرير سبب ارتفاع معدل دوران هذا المختون الأخير. 

           مرة                                   14=          549012337  =     معدل دوران مختون المواد الكهرشائية
                                              37148360 

                                                                                                        
 مرة 3.5=     549012337=    معدل دوران مختون الموجودات المختلفة
                                              154202279 
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% مـن إجمـالي المخـتون  48ي يشـكل مـا نسـبته يةلب من اطدارة  يـان موجـودات هـذا المخـتون والـذ   
ومدى علاقته بعملية التشغيل وسبب انخفاض معدل دورانه وهل تم الأخذ بالاعتبار الحجم   2006بعام  

 الأمثل للشراي وتكلفة التختين.
 

    760665501                صافي الرشح                                           
 
 

 
% وهـو مؤشـر سـلبي  43 إلـد %97وششـكل كبيـر مـن  2006ض الرشحية في عام لوحظ انخفا

الموجـــودات الثا تـــة  إلـــدوقـــد  ـــررت اطدارة ذلـــك  نقـــل مشـــروع ســـد البعـــث مـــن مشـــروعات تحـــت التنفيـــذ 
واحتســاب اهتلاكــات لهــا ممــا خفــض مــن الرشحيــة وفــي رأينــا الأمــر يتةلــب دراســة تفصــيلية لكــل أســباب 

 انخفاض الرشحية.
  

معــدل التكلفــة المرجحــة × إجمــالي  –الــدخل الصــافي بعــد الضــريبة     قيمععة ا  تصععاد ة المضععافة=ال-
 الاستثمار.

 82449400= 541351287×  %9- 33727805=  2006قيمة اقتصادية سالبة 
 314100442=  4961833984×  %9 – 760665501= 2005قيمة اقتصادية موجبة 

 (33727805 – 760665501) 2006المضافة بعام هنا  تراجع في القيمة الاقتصادية 
اطيــراد المتحقــق فــي كــل مركــت  إلــدوطجــراي تحليــل أكثــر تفصــيلا  تــم حســاب الكفــاية  نســبة الاتفــاق 

تكلفة إلا أنه لم تتوفر لنا البيانات المةلوشة وفق الجدول المرفق عن إيراد كل مركت تكلفة ويتوجب علد 
 يل.المؤسسة تأمينها واستكمال التحل

 
 نسبة الاتفاق واطيراد في كل مركت من مراكت التكلفة. النفقات )أجور+ مستلتمات سلبية + خدمية(.

 النسبة الإيراد  النسبة مل إجمالي ا تفاق  ا تفاق  
   % 41 255623416 استثمار الفرات والبعث 
   % 19 118971781 استثمار تشرين
   % 9.7 61532001 الميكانيك 
   % 2 12591090 الدراسات

   %  0.59 3746343 التخةيط والمتبعة
   %  2.86 17987881 الخدمات الةبية 
   %  6.89 43291088 الكهرشاي 

 %97=   760665501= 2005في عام      صافي الرشح    =  قياس الربنية
 779306002                    المبيعات                           

                                                  
 % 43=   33727805= 2006في عام                                        

                                                          772677563 
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 النسبة الإيراد  النسبة مل إجمالي ا تفاق  ا تفاق  
   %  3.18 20014724 اطمداد

   %  0.74 4694049 مركت دمشق 
   %  1.39 8742214 مركت حلب 

   %  0.28 1817850 مركت طرطوع 
   %  5.90 37120739 الشؤون اطدارية 

   %  3.13 19682704 شؤون المالية ال
   %  0.88 5561085 الحسابات

   %  0.57 3625097 الرقابة الداخلية 
   %  2.09 13149212 العلاقات العامة 

 628156174    
 

وأهمية هذا التحليل تكمن في تحديد الخلل في كفاية التشـغيل لممـوال المخصصـة لكـل مركـت تكلفـة 
 قوم  تحصيله.مقارنة مع اطيراد الذي ي

 كان هنا  كفاية في تشغيل الليرة. 100وكلما كان المعدل أقل من 
 

 الخلاصة:
تم ن  الباحثعة معل حعلال إتبعا  ميعلوت التنليعل المعالي للقعوائا الماليعة والتنليعل المعالي بالنسعب 
والماعرات المالية مل تنديد معواطل القصعو  والخلعل المعالي والإدا ب فعي المايسعة العامعة لسعد 

المختصة د ايعة جميعع الماععرات السعل ية التعي ظهعرت فعي التنليعل  إدا اتهاالفرات ويتوجب على 
وممالبععة المختصععيل  تقععد ا الم ععر ات اللاتمععة وذلععك ليععتم ل المرا ععب الععداحلي مو الخععا جي مععل 

والتععي تعا ذكريععا فععي  والإدا ب الفصعل  ععيل المما يععات الخاطئعة ومما يععات الغععش والفسعاد المععالي 
 ث الأول مل يذا الفصل.المبن

الغا عة المرجعوة إ  معل حعلال الكعواد  المايلعة  إلعى م ل الوصول  إ  م  الباحثة ترى م ضاي منه  
على ايتخدام ميلوت التنليل المالي في الر ابة الداحليعة مو الر ابعة الخا جيعة ووفعق نمعام منعدد 

 للر ابة الداحلية ويو ما ييتا التعر  له في الفصل اللاحق.
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 الفصل الرابع 
 نموذج مقترح 

 نظام الرقابة الداخلية
 داري غش والاحتيال والفساد المال والإللحد من ال  

 
   

 

 الر ابة الداحلية. نمام : مفهوممو ي 

 : المقومات الأيايية لنمام الر ابة الداحلية.ثانياي 

 : ويائل الر ابة الداحلية.ثالثاي 

  المراجعة الداحلية  : ابعاي 

 تقييا وفن  هي ل الر ابة الداحلية. حامساي:
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 تمهيد:
ــم / ــانون رقـ ــدر القـ ــار 24صـ ــة المر  8/7/1981خ ي/  تـ ــيم الهياـ ــه تنظـ ــد بموجبـ ــذي أعيـ ــة الـ ــة للرقابـ   كتيـ
ن وهي هياة رقابة مستقلة ترتبط  رئيس مجلس الوزراي هدفها تحقيـق رقابـة فعالـة والتفتيش في سورية

 تلفة من أجل:علد عمل إدارات الدولة و مؤسساتها المخ
 اطداري تةوير العمل  -1
 حماية المال العام -2

 تحقيق الفعالية في اطنتاج و رفع مستوى الكفاية و الأداي -3

 تسهيل توفير الخدمات للمواطنين. -4

القـــانون الـــنص علـــد وجـــوب إحـــدا  إدارات للرقابـــة الداخليـــة فـــي جميـــع تضـــمنه هـــذا  ولعـــل أهـــم مـــا
وفـي مؤسسـات وشـركات ومنشـآت القةـاع العـام الاقتصـادي   الوزارات و اطدارات و الهياـات العامـةن

ل النظـام الـداخلي للهياـة المركتيـة للرقابـة و التفتـيش دارية المحلية و المستقلة؛ و فصـض و الوحدات اط
أمور إحدا  هذه اطدارات  31/12/1981/ تاريخ  1451الصادر بقرار رئاسة مجلس الوزراي رقم /

ــداخليين ايوتســم كيريــة عملهــا و إجــرايات تصــديق خةةهــا و تنظــيم و و  لعــاملين فيهــاة المــراقبين ال
 معالجة تقاريرها....

الجهــات اطداريــة التــي تنتمــي إليهــا ولايــة الهياــة المركتيــة  إلــدوذلــك كلــه ضــمن تبعيــة هــذه اطدارات 
 للرقابة و التفتيش عليها.

 يلي:ما وشعد مضي هذا التمن الةويل علد تةبيق هذا التشريع لاحظت الباحثة 
 إن مفهــوم الرقابـــة الداخليـــة فـــي هـــذا القـــانون يختلــف عـــن مفهومهـــا فـــي أد يـــات مهنـــة المراجعـــة -آ 
الغـش والفسـاد وشالتـالي التقيـيم الفعلـي لأداي العـاملين  دقيقة لاكتشاف حـالات المؤشرات  ال  يفتقر إلدو 

 .واطدارات 
 نص عليه في القانون والنظام الداخلي.ا تم المض فعلي لتنفيذ هذه الرقابة يختلف عإن التةبيق ال –ب 
 من الجهات العامة لم تحد  فيها أجهتة للرقابة الداخلية حتد تاريخه. إن كثيرا   –ج 

هـي المقومـات الأساسـية لوضـع نظـام  وهنا تحاول الباحثـة توضـيح مفهـوم الرقابـة الداخليـة وشيـان مـا
 ائف المراجعة الداخلية والخارجية.  للرقابة الداخلية مع اقتراح نموذج لهذا النظام وشيان وه
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 :الداحلية الر ابة نمام مو : مفهوم

 (80عرف بعض الباحثين الرقابة بأنها:) 
نشــاط إنســاني يخــتص بمواكبــة عمليــات تنفيــذ الخةــط والسياســاتن ويركــت علــد توقــع حــدو  الأخةــاين 

لن ومقارنتهــــا مــــن ثــــم بالمعــــايير ومحاولــــة تجنبهــــا مقــــدما ن عــــن طريــــق قيــــاع النتــــائج المحققــــة أولا  بــــأو 
معرفـة أسـبا ها بةريقـة تأخـذ فـي  إلـد  ةالموضوعة مقدما ن لتحديـد الاختلافـات والتمييـت ديمـا  ينهـان إضـاف

الاعتبار طبيعة وحجم المنشأة التي تتم مراقبتهان والعمل علد تصحيح مسار التنفيـذ عـن طريـق معالجـة 
تحسين الأداي وتةويرهن وتحقيق التعـاون ديمـا  إلدع العاملين الانحرافات وتنمية الايجا ياتن بأسلوب يدف
  ينهم من أجل تحقيق الأهداف المرجوة. 

ن وجــود إتشــغل فكــر مراقــب الحســابات حيــث  التــيالرقابــة مــن أهــم الموضــوعات  تُعــد  وفــي رأي الباحثــة 
 يانــات القــوائم   ــث الةمأنينــة لــدى مراقــب الحســابات عــن ســلامة فــيرقابــة علــد أعمــال المنشــأة يســاعد 

 المالية.
 :يليوتتضمن الرقابة القيام بما 

إجراي المقارنات والمةابقات ديما  ين الأرقام الفعليـة والمخةةـة ديمـا يتعلـق  بيانـات القـوائم الماليـة   –  1
 إليها المنشأة. تنتمي التيأو  يانات الصناعة 

تتبين من المقارنات السابقة وشما يؤدى  يالتاتخاذ القرارات واطجرايات التصحيحية لأوجه القصور   –  2
تنفيــذ أعمالهــا  فــيتحقيــق أهــداف المنشــأة الخاصــة  تحقيــق أعلــد معـدلات للرشحيــة واســتمرار المنشــأة  إلـد

 بكفاية.
تتحقــق الرقابــة علــد نشــاط الوحــدات اطداريــة الحكوميــة علــد مــرحلتين رئيســيتين الأولــد وتشــمل مجــال 

شـــمل مجـــال الرقابـــة بعـــد الصـــرف وتضـــم الرقابـــة قبـــل الصـــرف وســـائل الرقابـــة قبـــل الصـــرف والثانيـــة وت
تتحقق أثناي التنفيـذن وذلـك عـن طريـق اتبـاع مجموعـة مـن اللـوائح والـنظم   التيوإجرايات الرقابة الداخلية  

 والتعليمات المالية.
اي تتحقـــق بعـــد الأد  التـــيأمـــا الرقابـــة بعـــد الصـــرف فتشـــمل المراجعـــة الداخليـــة والرقابـــة الخارجيـــة  

أســلوب التفتــيش وإعــداد التقــارير عــن نتــائج  الحكــوميالمجــال  فــيوشواســةة أجهــتة خارجيــةن ويتبــع والبــا 

 
 . 19نص: 1995دار زهراننعمانن -التصحيح(نجامعة عمان الأردنية-التقييم-د.الصباح عبد الرحمنن مبادىي الرقابة الادارية)المعايير  -80
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الجهات المختصةن وقد تتعدد الأجهتة الخارجيةن ورشما تتبع نفس الوسائل الفنية  إلدهذا التفتيشن وترفع  
 تحقيق هدف أو مجموعة من الأهداف. إلدإلا أن كل جهاز يسعد 

تســتخدمها الوحــدة  التــيرقابــة الداخليــة الخةــة التنظيميــة والةــرق والمقــاييس المنســقة تتضــمن ال 
لحمايـــة المـــواردن ومراجعـــة دقـــة البيانـــات الماليـــة واطداريـــة وإمكانيـــة الاعتمـــاد عليهـــان والنهـــوض بالكفايـــة 

ض المحـددة اطنتاجيةن والتشجيع علد الالتتام بالسياسات الموضوعة وتحقيق الخةط والأهدافن والأوـرا
 .مقدما  

العـام  التنفيذية اططاريتضمن قانون المحاسبة الحكومية ولائحته الحكومية ولائحته  د أن    لا  و  
جانــــب مجموعــــة اللــــوائح  إلــــدالــــوزارات والمصــــالح المختلفــــةن  فــــيطجــــرايات ووســــائل الرقابــــة الداخليــــة 

 .عدل  ها اطجرايات والوسائل المتبعةتصدرها وزارة المالية من وقت اخر لت التيوالتعليمات المالية 
داريـة فيهـا وكـان هـذا حجـم المشـروعات وتةـور الوهيفـة اط وقد تةور مفهوم الرقابة الداخلية مـع تةـور 

التةور عبر السنين تدريجيا ن ففي المرحلة قبل الثورة الصناعية كانت المنشآت صغيرة الحجم ؛والبـا  مـا 
تكــن هنــا  حاجــة لوجــود نظــام للرقابــة الداخليــة وإن وجــدت بعــض  يملكهــا ويــديرها فــرد واحــدن لــذلك لــم

اتســاع حجــم المشــروعات والمنشــآت وتغييــر شــكلها  إلــد( إلا أن قيــام الثــورة الصــناعية أدى 81إجراياتــه)
شـركات أمـوال الأمـر الـذي اسـتوجب معـه انفصــال  إلـدالقـانوني مـن منشـآت فرديـة أو شـركات أشـخاص 

داريـة إلـد المسـتويات اطتفويض سلةاتها ومسؤولياتها  إلددارة رار هذه اط( واضة82الملكية عن اطدارة)
ــن  ــامن ومـ ــديريات أو أقسـ ــن مـ ــد مـ ــد الأدنـ ــام والأشـــخاص  مذ ثـ ــديريات والأقسـ ــذه المـ ــن هـ ــل مـ ــل كـ ــد عمـ تحديـ

( إلا أن الفترة الأهم في هذا التةور  دأت منذ مةلع الأرشعينات من هذا القرن إبـان 83المسؤولين عنها.)
 :عن مصدرين أساسيينالكونية الثانية وشعدهان حيث ههرت دوافع قوية لهذا التةور ناجمة   الحرب 

دارة العليــا للمشــروعات والمنشــآت بالرقابــة الداخليــة ن فقــد اهتمــت اطون يدارة والمراجعــون الخــارجيهمــا اط 
ون فقــد شــددوا فــي يأمــا المراجعــون الخــارجي فــي التنفيــذ الفاعــل لمســؤولياتهان مهمــةعلــد أســاع أنهــا أداة 

مجهوداتهم علد تحسين الرقابة الداخلية لتكون العين الساهرة لعملائهم من جهة ولكي تتيح الفرصـة فـي 

 
 . 137ن ص: 1971عشماوي علي إ راهيم نأساسيات المراجعة والمراقبة الداخليةن الجتي الأولن مةبعة العالم العرشين القاهرةن -81
 7نص: 1977نمر حلمي محمودننظرية المحاسبة الماليةن دار النهضة العرشيةن القاهرة ن - 28

 . 5نص: 1976البيان العرشين القاهرةن  الجتار محمد محمد السيد ن المراقبة الداخليةن مةبعة لجان - 38
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الحــد المعقــول الــذي يــوفر لهــم الموثوقيــة اللازمــة تجــاه عمليــات المنشــأة  إلــدتخرــيض عمليــة مــراجعتهم 
 (84وقيودها المحاسبية. )

وتوسـعت الفجـوة المكانيـة مـا  ـين إدارتهـا العليـا  ا كبـر حجـم المشـروعهـذه الرقابـة كلمـ  إلـدوتتداد الحاجة  
يمكن لأية منشأة أن تقوم  تنفيـذ أعمالهـا  نه لاا يوجب معه القول وشدون أي تحفظ إدارات التنفيذية مواط

وتأديــة مهامهــا بكفــاية دون وجــود نظــام فعــال للرقابــة الداخليــة فيهــا يغةــي جميــع مراحــل العمــل والنشــاط 
 (.85ا اعتقدنا بغير ذلك فكأننا نفترض أن يعيش اطنسان بغير ماي أو طعام)وإذ 

دارات م المحاســبين والمــراجعين وكــذلك اطوفــي الســنوات الأخيــرة حظيــت أنظمــة الرقابــة الداخليــة باهتمــا
 (86:)جملة أسباب نوجتها في ااتي إلدالعامة للمنشآت والمشروعات علد حد سواي ويعود ذلك  

يمكـــن أن يـــتم مـــن خـــلال  مكانيـــة قيادتهـــا لاإ للمشـــروعات وتعـــدد عملياتهـــا ممـــا جعـــا اتســـاع حجـــم -1
 د من الاعتمـاد علـد وسـيلة أو وسـائل أخـرى مثـل التقـارير واطحصـائيات   الاتصال الشخصين وكان لا

والرســـوم البيانيـــة فـــي رســـم الخةـــط واتخـــاذ القـــرارات وشاعتبـــار أنـــه مـــن الضـــروري التأكـــد مـــن صـــحة مـــا 
فقـد ههـرت مـن  نومـات وخلوهـا مـن الأخةـاي والتلاعـب ذه التقارير والكشـوف مـن  يانـات ومعلتتضمنه ه

 هنا فكرة الرقابة الداخلية.
وشاعتبـار أن توسـع حجـم  أو سـوي الاسـتخدامن  عرقة أو الاختلاحماية الأصول والموجودات من الس  -2

 د  كان لا  -التنفيذية  -الأدند  دارةإلد اطدارات العليا بعض اختصاصات اط  المشروعات يُوجب تفويض 
دارات العليــا مــن خلالهــا علــد حســن ســير العمــل فــي الرقابــة الداخليــة التــي تةمــان اط مــن وجــود أنظمــة

 الأخيرة بشكل مناسب. إلداطدارات الدنيا وممارسة التفويضات الممنوحة 
رقا يــــة  تقـــــارير أصــــبح لتامــــا  علـــــد المشــــروعات العامــــة والخاصـــــة أن تمــــد الجهــــات الوصـــــائية وال -3

ومعلومات مةلوشة خـلال مواعيـد محـددة بسـبب إشـراف الدولـة المتتايـد علـد المشـروعات والمنشـآت التـي 
دارات العليـا لهــذه المشــروعات والمنشــآت أو مرافقهـا العامــة وحتــد تةمــان اطلهـا مســاع بمصــالح الدولــة 

مقدمــــةن فقــــد ازدادت عنايتهــــا علــــد وفائهــــا تجــــاه هــــذه الجهــــات مــــن حيــــث دقــــة البيانــــات والمعلومــــات ال
 واهتماماتها بأنظمة الرقابة الداخلية.

 
84-Stettler H.F., Auditing principles.Fourth edition, prentice-Hill of India private limited, New Delhi, 

1980,p.54    

(ن 25ت الجامعــة الأردنيةنالعــدد) دهمش حســني نعــيمن تــدقيق وتقيــيم كفــاية الأداي وفعاليــة المشــاريع اطنمائيــة فــي الــدول الناميــة ن مجلــة دراســا-  85
 . 212نص: 1985

 .262ن ص: 1976عبد المنعم عبد المنعم وأ و طبل عيسدنالمراجعة أصولها العلمية والعمليةن دار النهضة العرشيةن القاهرةن -68
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 إلـــدانتقـــال المراجعـــة الخارجيـــة مـــن مراجعـــة تفصـــيلية شـــاملة لكافـــة الســـجلات والـــدفاتر والحســـابات  -4
تقــوم علــد أســاع اختيــار عينــات عشــوائية مــن العمليــات والقيــودن أوجــب علــد كــل مــن  انتقائيــةمراجعــة 

هتمـام  تـدعيم أنظمـة الرقابـة إدارتهـا الالمسـتقلين وأصـحاب المنشـآت والقـائمين علـد مراجعي الحسابات ا
تةالها المراجعة  الداخلية. وتحسين مردودها كي يمكن الاعتماد عليها سواي في تغةية العمليات التي لا

 إلــديــركن التقــارير الماليــة و  إلــدالخارجيــة المســتقلةن أو فــي تــوفير الثقــة للمراجــع الخــارجي حتــد يةمــان 
 نتائج الأعمال.

 1926. نظام الرقابة الداخليـة بعـام     A.I.C.P.Aوقد عرف مجمع المحاسبين القانونيين الأمريكيين 
 (87بأنه:)

"اطجــرايات والةــرق المســتخدمة فــي المشــروع مــن أجــل الحفــاى علــد النقديــة والأصــول الأخــرى بجانــب 
 التأكد من الدقة الكتا ية لعملية مسك الدفاتر"

فقــد أضــاف بــأن " الرقابــة الداخليــة هــي الخةــة التنظيميــة وكــل مــا يــرتبط  هــا مــن  1949أمــا فــي عــام 
 وسائل أو مقاييس مستخدمة داخل المنشأة بقصد:

اختيـــار الدقـــة المحاســـبية للبيانـــات المســـجلة فـــي الـــدفاتر وتحديـــد درجـــة  -2حمايـــة أصـــول المنشـــأة  -1
 اجيةن وتشجيع السير بحسب السياسات اطدارية المرسومة".تحقيق الكفاية اطنت -3الاعتماد عليها. 

والفقرة الأكثر أهميـة فـي هـذا التعريـف هـي اهتمـام الرقابـة الداخليـة فـي تحقيـق الكفـاية اطنتاجيـة والالتـتام 
 تنفيــذ الخةــط الموضــوعة. وشــذلك تتجــاوز اختصاصــاتها الدقــة المحاســبية والمشــروعية لتضــةلع بــالأداي 

 والكفاية.
يضـعها المشـروع بغـرض الرقابـة  التـينظم الرقابة الداخليـة يقصـد  هـا نظـم الرقابـة رأي الباحثة ف ن  وفي  

 ي الذاتيـة علـد أعمالـه وأنشـةته. ويتحقـق ذلـك مـن خـلال تحديـد السـلةات والمسـاوليات لكـل مسـتوى إدار 
انداخل المنشأة وهما  يـذ أنشـةة ومعـاملات تضمن للإدارة العليا تنف التيمن أهم العناصر الأساسية  يعدض

هل نظام رقابة واضح ومحدد يساعد علد تقديم كافـة البيانـات للمسـتويات اطداريـة المختلفـة   فيالمنشأة  
مجــالات  فــيمجــال التقيــيم المــالد واطدارى لمعــاملات المنشــأة أو الاســتثمار  فــيلاتخــاذ قــراراتهم ســواي 

 تساعد علد تحقيق المنشأة لأقصد معدلات رشحية.
اططار الذى تستخدم ديه ا مرتبط  توفر عناصر النظام المالي واطداري للمنشأة وهو عبارة عن ولكن هذ 

جــل تحويــل المــدخلات )خاصــة أجميــع مــوارد المنشــأة مــن أفــرادن ومعــداتن وأجهــتةن وأمــوال .. الــخ مــن 
 

 129ص: 1999الصحن عبد الفتاحن مبادىي وأسس المراجعة علما  وعملا ن مؤسسة شباب الجامعةن الاسكندريةن -87
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رتبةــة مخرجــات )معلومــات( وذلــك مــن أجــل تحقيــق أهــداف المنشــأة. وتتمثــل الأهــداف الم إلــدالبيانــات( 
 باحتفاى المنشأة  نظم مالية وإدارية علد درجة من الكفاية والفعالية ديما يلد:

اتخـــاذ  فـــيتقــديم  يانـــات يمكـــن الاعتمـــاد عليهـــا مـــن قبــل المـــديرين وأعضـــاي اطدارة العليـــا بالشـــركة  – 1
الأســواق المختلفــة..  فــيتتعلــق بالحصــول علــد قــروض أو تســعير منتجــات المنشــأة  التــيالقــرارات 

 وويرها مما تتةلبه أعمال المنشأة.
تقــديم المعلومــات المؤيــدة لمعــاملات المنشــأة اليوميــة وأنشــةتها المختلفــة وذلــك مــن خــلال عمليــات  – 2

 الدفاتر  ناي علد مجموعة من المستندات المؤيدة لها. فيتسجيل المعاملات 
الجهــات الوصــائية ليــة مــن الخـارج )يحتاجهــا مســتخدمو القـوائم الما التـيتقـديم المعلومــات والبيانــات  – 3

ولين ؤ . الخ( لتقييم أداي المنشأة ومحاسبة المسدائنون.ن مستثمرونن  ن والرقا ية في الدولةن مساهمو 
 علد إدارتها.

المــوارد اللازمـــة لتحقيـــق المنشــأة لأهـــدافها. وتتمثـــل  إلـــدهــذا وتحتـــاج نظـــم المعلومــات بالمنشـــأة 
تعبر عن معاملات المنشأة وذلـك مـن خـلال طلبـات  التيالبيانات  فيالموارد الخاصة  نظام المعلومات 

 التــــيتحتاجهــــا والمعــــدات  التــــيالبيــــعن الشــــيكات المســــحوشة علــــد المنشــــأةن وأوامــــر شــــراي المــــواد الخــــام 
 فـيتصـنيع منتجاتهـا أو تقـديم خـدماتها وكـل مـا تتةلبـه أعمـال تسـجيل معاملاتهـا وتتمثـل  فـيتسـتخدمها 

اتبةن والحاسبات االية.. وتوهيف الأفراد الذين سوف يستخدمون المعـدات واالات الأجهتةن واالات الك
ــافة  ــين..الخ(ن باطضـ ــديرينن خبـــراين فنيـ ــاملينن مـ ــأة )عـ ــوال ســـواي كانـــت  إلـــدلتحقيـــق أهـــداف المنشـ الأمـ

ــأة  التــــيالأرشــــاح المحققــــة مــــن عملياتهــــا أو القــــروض  ــا المنشــ ــات مــــن الدولــــة أو تحصــــل عليهــ المؤسســ
 تمنح لها من الموردين. التيأو التسهيلات  المصردية
 الداخلية فيتحتم ضرورة توافر نظام محكم للرقابة  التيالعديد من الأسباب   ترى الباحثة وجود و 
 :يطدارية الحكومية من أهمها ما يلالوحدات ا

ياتهــا المجــالات المختلفــة وتشــعب عمل فــيإن نمــو حجــم الوحــدات اطداريــةن وتتايــد أنشــةة الحكومــة  – 1
أمـاكن متباعـدة  فـيالوحدات اطداريـة  وجود يد العديد من الموهفينن    فيوالاحتفاى بالعهد والأصول  

المســـتويات اطداريـــة  إلـــدتفـــويض الســـلةات  إلـــدوتعـــذر تحقيـــق الرقابـــة المباشـــرة عليهـــان باطضـــافة 
تن كــل ذلــك تلــك الوحــدا فــيمعلومــات مختلفــة عــن مجريــات الأمــور  إلــدالأدنـدن والحاجــة المســتمرة 

 الوحدات اطدارية الحكومية. فيزيادة أهمية توافر نظام محكم للرقابة الداخلية  إلدأدى 
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الوحــدات اطداريــة الحكوميــة يضــمن للمســتويات اطداريــة  فــيإن تــوافر نظــام محكــم للرقابــة الداخليــة  – 2
 التـينونية والتنظيمية المتعددة الأعلد التتام الوحدات اطدارية التابعة لها بالمتةلبات والالتتامات القا

الاســتخدام الرشــيد لهـــذه  إلــدتحكــم عملياتهــان ويحقــق الحمايــة لمــوارد وممتلكـــات الوحــدةن باطضــافة 
 تحقيق أهداف الوحدة بةريقة اقتصادية وشكفاية وفعالية. إلدالموارد بصورة تؤدى 

 ليـة للوحـدةن فـ ذا كـان النظـام سـليما  بمدى كفاية نظام الرقابـة الداخ  يالخارج  ييهتم المراجع الحكوم  –  3
ويعد ف نه يقلل من حجم اختباراتهن وإذا كان النظام وير كاف ف نه يوسع من حجم اختباراتهن   وكاديا  
ضــعف النظــام وتقــديم المقترحــات والتوصــيات لتلافــد أوجــه  إلــدعــن لفــت نظــر إدارة الوحــدة  مســؤولا  

 النقص والقصور ديه.
نظام الرقابة الداخليةن يتداد العـبي علـد أجهـتة الرقابـة الخارجيـة  فيقصور  نواحيحالة وجود  في  –  4

ضــل لــمداين أفعــن طريقهــا تحقيــق مســتوى يمكــن  التــيتقيــيم كفــاية العمليــات واقتــراح الأســاليب  فــي
إلــد رقابــة تفصــيلية كاملــةن الرقابــة الخارجيــةن فلــن تصــل  فــيومهمــا كانــت درجــة التفصــيل والتعمــق 

 كفاية نظام الرقابة الداخلية المةبق داخل الوحدة اطدارية. فيوض النقص لن تع يوشالتال

يعتمد النظام السليم للرقابة الداخلية علد توافر   : المقومات الأساسية لنظام الرقابة الداخلية:ثانيا  
الأساسيةن وقد حددت لجنة إجرايات المراجعة التابعة لمجمع مجموعة من المقومات والدعائم 

 ( 88ين القانونيين الأمريكيين مقومات تحقيق رقابة داخلية جيدة علد النحو التالي:)المحاسب
 خةة للتنظيم توفر تقسيما  دقيقا  للمسؤوليات والوهائف. -1
واي بالنسـبة للموجـودات نظام للصلاحيات وإجرايات التسجيل يؤمن رقابة محاسـبية مقبولـة سـ-2
 يرادات والمصاريف.أم للإ نوالمةاليب 
 دارات المنشأة.في تنفيذ الواجبات والوهائف لكل إدارة من إايات مناسبة يجري اتباعها جر إ-3
مـــلا  مـــن المـــوهفين يتناســـب مـــن حيـــث مؤهلاتـــه وعـــدده مـــع تنفيـــذ المســـؤوليات والأعمـــال -4
 (89المحددة.)

الوســـائل المحـــددة مـــن قبـــل لجنـــة إجـــرايات المراجعـــة المشـــار إليهـــا أنفـــا   إلـــدوقـــد أضـــاف لـــوري 
 (90ن هما:)ييرين ضرور اعتبا

 
88- Committee on Auditing procedures , statement on Auditing  procedures No: 33 AICPA,New York,1963 

89- Stettler H.F.,Systems Based Independent Audits.Prentice Hall Inc, Englwood cliffs, New York,1967 p.39 

90- Lurie A.G.-Working with the public accountant. MCGraw-Hill Book co.,New York,1977,p:44. 
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 الاستخدام الأمثل لمصول بأشخاص مفوضين  ذلك. إلدتحديد الوصول -1
 مقارنة وجود هذه الأصول مع القيود المحاسبية العائدة لها.-2

ولكــن هنــا  ثمــة اتفــاق  ــين البــاحثين علــد أن مســؤولية تصــميم أو وضــع نظــام محكــم للرقابــة 
 ( 91يقع علد عاتق المنشأة المعنية.)ن اخلية والعمل علد تحسينه وتةويرهالد 

ــال يمكـــن ــة فعـ ــام رقابـــة داخليـ ــة مـــن المقومـــات كأســـاع لنظـ  ولـــذلك تـــرى الباحثـــة وضـــع مجموعـ
 :تةبيقها في أية منشأة حكومية وهي

   التنديد الوا ح للأيداف الرئيسية والفرعية للوحدة الإدا ية:1 
جـب تحديـد أهـداف الأنشـةة الفرعيـةن يجب أن نحدد أهداف الوحـدة اطداريـة  وضـوح تـامن كمـا ي 

 .في تحقيقهاوالتأكد من أنها متفقة مع الأهداف الرئيسية وتساهم 
وتشـــتق الأهـــداف الرئيســـية للوحـــدة عـــادة مـــن التشـــريعات والقـــوانين والقـــرارات الوزاريـــة ومحاضـــر 

يــة  تعبيــرات الوحــدات الحكوم فــيجلســات المجــالس النيا يــةن ومــن المعتــاد أن يــتم التعبيــر عــن الأهــداف 
قيمــة  أيعامــة مثــل تحقيــق الرفاهيــة أو تقــديم خدمــة عامــةن ولــيس لمهــداف المصــاوة علــد هــذا النحــو 

بعـض الخـدمات  فـيوجـود اختناقـات  إلـد يائل والمفاضـلة  ينهـان كمـا قـد تـؤد البحـث عـن البـد  فيعلمية  
 البعض ااخر. فيمقا ل فائض 

لسياسـة معينـةن  أنشـةة الوحـدات الحكوميـة طبقـا   تحديد مسار فيويفيد التحديد الدقيق لمهداف 
وليات ؤ وتعــد الأهــداف الركيــتة الأساســية للتخةــيط طويــل الأجــل وعــن طريقهــا يمكــن تحديــد وتوزيــع المســ

 المختلفة داخل الوحدة الحكومية.
 وتحديد أهداف الوحدات الحكومية يتةلب مراعاة الاعتبارات ااتية:

هــذه القــرارات إلا  إلــددة قــرارات سياســيةن إلا أنــه لا يمكــن الوصــول حقيقــة الأمــر وليــ فــيالأهــداف  – 1
بـالوقوف علــد دلائــل موضــوعية كميــة أو نوعيـة تتعلــق بالنتــائج الاقتصــادية والاجتماعيــة والسياســية 

 المترتبة علد تحقيق هذه الأهداف.
 ذلك. إلدوإعادة صياوتها كلما حدثت هروف تدعو  ا  يجب مراجعة الأهداف سنوي – 2
ن مثـل يشـكل عـام ويـر عملـ يراعـد ديـه أن لا تصـاغ فـيتم التعبير عن الأهداف بأسـلوب محـدد يُ   –  3

شكل يخلط  ينها وشين وسائل تحقيقهـان حيـث  فيفضل للمواطنينن كما يجب ألا تصاغ أتوقع حياة  

 
91  - Porwall and Kapoorg.,Auditing Theory and Practice, First edition, India,1981,p:26. 
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ن  ينمــا توضــح الوســائل طــرق وأســاليب يف طبيعــة الخدمــة أو المنــتج النهــائيجــب أن يوضــح الهــد 
 قه.تحقي

 يجب أن تتوافق الأهداف مع مخرجات الأنشةة الخدمية الحكومية ومع حاجة المستفيدين منها. – 4
أن تكــون أهــداف الوحــدة الحكوميــة واضــحة ومفهومــة للعــاملين  ي مــن ناحيــة أخــرى مــن الضــرور 

 داخل الوحدة وتعبر عما ينتظر تحقيقه من تنفيذ وأداي الأنشةة الخدمية الحكومية.

 مة تنميمية داحل الوحدة الإدا ية الن ومية:  توافر ح2 
جميــــع  فــــيتتضــــمن الخةــــة التنفيذيــــة للوحــــدة الأقســــام التنظيميــــة وتوزيــــع الواجبــــات والوهــــائف 

وثــائق  فــييــتم التعبيــر عــن الخةــة التنظيميــة  وشالتــاليالمســتويات بصــورة تؤكــد الرقابــة الداخليــة الكاديــةن 
ــافة  ــرى باطضـ ــدأخـ ــ إلـ ــة بمـ ــة التنظيميـ ــيا الخريةـ ــ فـ ــر الوصـــفذلـ ــرايات والتعبيـ ــل اطجـ ــدات  يك دليـ للوحـ

 التنظيمية ووهائفها.
  د من توافر العناصر ااتية: ولضمان فعالية التنظيم داخل الوحدات اطدارية لا

بمعند توضيح العلاقـة  ـين الررسـاي والمرروسـينن وتوضـيح اتجاهـات خةـوط  يوجود تسلسل هرم  –  1
 بانسياب الأوامر وتدفقها بمرونة وسرعة كادية. السلةة من أعلد لأسفل بما يسمح

خةـط  فـيتتةلبهـا التغيـرات  التـيالتنظيم  درجة كاديـة تسـمح ب دخـال التعـديلات   فيتوافر المرونة    –  2
 .التنظيميالعمليات والسياسات والأهداف علد الهيكل 

قط ويتعامل معه دون وحدة القيادة حيث يقتضد التنظيم السليم أن يخضع المرروع لرئيس واحد ف  –  3
 ويره من الررساي.

م مهولية بحيـــث يـــتم التـــوازن  ينهمـــا حتـــد يـــتمكن العـــاملون مـــن أداي مهـــاؤ تكـــافؤ الســـلةة مـــع المســـ – 4
 ووهائفهم بصورة صحيحة.

جهــاز  فــيالأعمــال وذلــك عــن طريــق تجميــع الأعمــال أو الوهــائف المتشــا هة  فــيتجنــب الازدواج  – 5
 نظيم بعمل مميت يختص به وحده.الت فيواحد وتكليف كل عضو 

نةاق اطشراف المناسب بمعند أنه لا يجـوز أن يتيـد عـدد الأفـراد الـذين يخضـعون طشـراف رئـيس   –  6
 يسمح به وقته وجهده ومكانته. الذيواحد عن القدر 

النشـاط وحتـد يفهـم كـل موهـف  نـواحي فـيتحديد المساوليات لتجنب حدو  تضـارب  فيالوضوح    –  7
 ووضوحن وتتمكن اطدارة من مكافأة المجد ومحاسبة المقصر.عمله  دقة 
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ــلةاته  – 8 ــبعض سـ ــدير  ـ ــد المـ ــلةةن بمعنـــد أن يعهـ ــويض السـ ــدتفـ ــرغ  إلـ ــد يتفـ ــاعديه حتـ ــن مسـ ــدد مـ عـ
 فــين ويتــيح الفرصــة للمســاعدين لممارســة التــدريب علــد القيــادة وســرعة البــت المهمــةللموضــوعات 

 المشاكل اليومية المتعلقة بالعمل.
تكفل تـدفق المعلومـات مـن أعلـد لأسـفل وشـالعكس بسـرعة ومرونـة دون   يالية شبكة الاتصال لكفع  –  9

 الوقت والمكان وإلد الشخص المناسب. يبات تقف أمام انسياب المعلومات فعق
 

 يليا:  مناي ي  نمام 3 
وــرع  إلــدوضــع نظــام التــرخيص بالعمليــاتن باطضــافة  فــيتتةلــب الرقابــة الداخليــة الحــرص  

 ات وسجلات سليمة للمحاسبة بصورة رسمية عن نتائج هذه العمليات.إجراي
 :ااتيتوفير رقابة داخلية فعالة علد  فييساهم  والذيالسليم  المحاسبيويعتمد النظام 

تحقيــــق  يمجموعــــة متكاملــــة مــــن الــــدفاتر والســــجلات تتــــوافر فيهــــا البســــاطة والوضــــوح وتســــاهم فــــ – 1
 الأوراض المرجوة من النظام.

 ن ووفقــــا  يفــــي المجـــال الحكــــوملمتةلبـــات إعــــداد القـــوائم الماليــــة  ليـــل للحســــابات يـــتم تبويبــــه وفقــــا  د  – 2
تــرشط العــاملين بــالموارد  يالبــرامج والأنشــةة والحســابات التــ لية ررســاي الوحــدة التنظيميــة عــنؤو لمســ
 ولين عن حمايتها أو إدارتها أو تحصيلها أو إنفاقها.ؤ المس

تمر  ها مستندات العمليـة  التيمستندية توضح مراحل كل عمليةن والأقسام مجموعة من الدورات ال  –  3
تقيـــد  هـــا بحيـــث تتحقـــق الرقابـــة التلقائيـــة بمجـــرد تنفيـــذ الـــدورة  يتعتمـــدها والـــدفاتر التـــ يوالجهـــات التـــ
 المستندية.

 دليــل إجــرايات يتضــمن السياســات واطجــراياتن وخــرائط تسلســل العمليــاتن ومجموعــة مــن التقــارير – 4
الدورية يراعد فيها توافر قـدر كـاف مـن المعلومـات اللازمـة لكافـة المسـتويات لتحقيـق الرقابـة الفعالـة 

ــاليف بالخـــدمات  ــط التكـ ــد تكفـــل رشـ ــة مـــن اطجـــرايات والقواعـ ــدة اطداريـــة  التـــيومجموعـ تؤديهـــا الوحـ
 الحكومية.

   إجرالات يليمة لتنفيذ الأعمال:4 
توافر  إلد يتؤد  ياطجرايات السليمة لتنفيذ الأعمال والت ييجب أن تقوم كل وحدة تنظيمية  تبن 

 :يالرقابة الداخلية الفعالة ومن الأمثلة علد اطجرايات السليمة ما يل
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 يلتتم  ها كل موهف. يتوصيف كل وهيفة وحصر الأعمال والواجبات الت -
لهــان  ــل تجــتأ تحديــد إجــرايات العمــل عــدم قيــام موهــف واحــد بعمليــة كاملــة بجميــع مراح فــييراعــد  -

يسـبقهن  الـذيمراقبـة تلقائيـة للعمـل  بمنتلةالعملية علد أكثر من موهف بحيث يكون عمل كل واحد 
 التلاعب والغش والأخةاي العمدية ووير العمدية. يتفاد  إلدذلك   يويؤد 

للصـرفن  حالة وجود أكثر من توقيع علد الشيك حتـد يصـبح قـا لا   ينظام الرقابة المتدوجةن كما ف -
 تائن الحديدية ذات المفتاحين.والخ

 والمخازن.نظام الجرد المفاجئ لختائن النقدية  -
مواقــع معينــة مثــال ذلــك ملاحظــة البوابــة والتفتــيش عنــد الخــروج مــن  ينظــام الملاحظــة الشخصــية فــ -

حالــة  فـيالعمـلن ملاحظـة آلات تســجيل أوقـات الــدخول والخـروج حتــد لا يوقـع موهــف لتميـل آخــر 
 تأخره.

 البنك فورا . فيعات بشيكات علد البنكن وإيداع النقدية سداد المدفو  -

   توافر معد ت ملائمة لقياس الأدال:5 
حالــة وضــع معــدلات ملائمــة لقيــاع الأداي مــن جانــب  فــيكثــر فعاليــة أتصــبح الرقابــة الداخليــة  

ن الفنــيدليل والــ يموازنــة العمليــات وخةــط العمــل الميــدان فــيإدارة الوحــدةن وقــد يــتم تحديــد هــذه المعــدلات 
للتأكـد  أن تكـون هـذه المعـدلات واضـحة للعـاملين داخـل الوحـدةن وأن يـتم مراجعتهـا دوريـا    ي ومن الضرور 

مـن الالتـتام  هـا وإتبـاع اطجـرايات الموضـوعةن وتحديـد الانحرافـات عنهـان والتعـرف علـد أسـبا ها طيجـاد 
 اطجرايات اللازمة لتصحيح هذه الانحرافات.
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 ة اللاتمة لدى العامليل داحل الوحدة:   توافر الكفال6 
وليات والســـلةات المفوضـــة لهـــان ؤ تتناســـب مـــع الأعبـــاي والمســـ التـــيإن حســـن اختيـــار الكفـــايات  

للوهـائف المختلفـة داخـل  شـاملا   يعتبر من الدعائم الأساسية لنظام الرقابة الداخليةن ويتةلب ذلك تحليلا  
ضــمان  إلــديجــب توافرهــا دــيمن يشــغلهان ويــؤدى ذلــك  التــيالوحــدةن وتحديــد المــؤهلات العلميــة والعمليــة 

الفهــم الصــحيح للخةــط والسياســات واطجـــرايات التنفيذيــة الخاصــة  هــان ومـــن ثــم ضــمان التنفيــذ الســـليم 
 بالصورة المرووب فيها.

 :يليولتوفير الكفايات اللازمة يجب مراعاة ما 
يمكـن أن تقا ـل  يهـارات اللازمـة لـديهم والتـافر المسلامة اختيار المـوهفين عنـد التعيـينن ومراعـاة تـو  -

 احتياجات الوهيفة.
 تنفيذ البرامج التدريبية الدورية للمحافظة علد كفاية العاملين ورفع مستواها. -
 قصور. يحالة اكتشاف أ ياخر والقيام بالتوجيه المناسب فمراجعة عمل الموهفين من وقت  -
 لتحقيق الأهداف المرجوة. يعمله بكفاية بما يؤد  يفي مكافأة من يؤد توافر نظام الحوافت يساهم  -

   توافر جهات ك ل للمراجعة الداحلية:7 
من الدعائم الأساسية لنظـام الرقابـة الداخليـة وجـود جهـاز كـفي للمراجعـة الداخليـة تكـون مهمتـه  

د توجد بـه ق التيالقصور  يالأساسية فحص وتقييم نظام الرقابة الداخلية للوحدة اطداريةن واكتشاف نواح
 وتقديم توصيات بالتحسينات المةلوشة.

ن لأن مجـــرد ا  إن وجـــود نظـــام للرقابـــة الداخليـــة  ـــدون وجـــود جهـــاز للمراجعـــة الداخليـــة لـــيس كاديـــ 
علد كفاية التنفيذ ولا جودة الأداين ما لم توجـد إدارة للمراجعـة   لا  وضع إجرايات الرقابة الداخلية ليس دلي

تحقيــق أوراضــه وأهدافــه  فــيقيــيم مــدى كفــاية وفعاليــة نظــام الرقابــة الداخليــة الداخليــة يكــون مــن مهامهــا ت
 لما هو مخةط ومحدد. وفقا  

 وهنا  الكثير من التعاريف للمراجعة الداخلية والتي سنتعرض لها لاحقا .

 ويمكن في رأي الباحثة أن نعبر عن المقومات الأساسية لأنظمة الرقابة الداخلية بالشكل التالي:
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 :الداخلية: وسائل الرقابة ثالثا         

دارة فـــي التعبيـــر عـــن مفهـــوم الرقابـــة الداخليـــة المحاســـبين والمـــراجعينن ورجـــال اط خلـــط كثيـــر مـــن            
خلال مراحل تةورها في الماضي ب طلاق اصةلاحات وعبارات تتضمن في حقيقة الأمر جتيا  من متمماتها 

 Internalأو المراجعـــة الداخليـــة  – Internal checkأوراضـــها مثـــل " الضــبط الـــداخلي"  أو بعضــا  مـــن

Auditing   إلا أنه بعد اكتمال نمو الرقابة الداخلية واستقرار مفهومهان ووضوح أهـدافهان أمكـن التمييـت مـا ين
  ثلاثة أقسام للرقابة الداخلية هي:

  Internal Administrative Controlاطدارية: الداخلية الرقابة -1
  Internal Accounting Controlالرقابة الداخلية المحاسبية:  -2
  Internal checkالضبط الداخلي :-3

 

 

 

تسلسل سليم   -
 للاختصاصات 

تحديد واضح   -
 للواجبات  

عدم تداخل /   -
تعارض  
 للمسئوليات 

 تحليل وتوصيف دقيق   -
تحديد المواصفات   -

 والمؤهلات  
ب  وضع الرجل المناس   -

 في المكان المناسب  
برامج تدريبية   -

مستمرة ولكل  
 المستويات 

تقييم للبرامج   -
   التدريبية

مجموعة متكاملة من   -
 الدفاتر . 

 دليل حسابات   -
 نظام دقيق للتميز  -
مجموعة متكاملة من   -

 المستندات 
 دورات مستندية محكمة   -
مجموعة من   -

   التقارير المالية

وضعععع مؤتعععرات  -
داء لتقيعععععععععيم اأ

لجميععععععععععععععععععع 
  المستويات

تقييم فعلى لعدداء   -
فعععععععي ضعععععععوء 
المؤتععععععععععععرات 

 السابقة 

 مراجعة قبل الصرف   -

 مراجعة بعد الصرف  -

 مراجعة إدارية  --

 الويائل الآلية   -
  النايب الإلكتروني -

اأساسية أنظمة الرقابة  المقومات
 الداخلية السليمة 

مى يهيكل تنظ
 سليم

توصيف دقيق 
رامج للوظائف وللب
 التدريبية  

نظام محاسبي  
 متكامل

ستخدام  ا
 الوسائل الآلية 

معدلات لتقييم  
اأداء وتقييم فعلى  

 لدداء 

مراجعة داخلية  
 دقيقة 
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( وتتضـمن خةـة  92: وتُعند بالنواحي التي ليس لهـا تـأثير علـد القـوائم الماليـة )داريةالرقابة الداخلية اط
دارية إلد ممارسة الصلاحيات اطلقرارات التي تؤدي التفويض واطجرايات والقيود المستخدمة في اتخاذ ا

وإن مثــل هـذا التفــويض هـو وهيفــة إداريـة متلازمــة بشـكل مباشــر مـع مســؤولية تحقيـق أهــداف  نللعمليـات 
 ( .93نقةة البداية من أجل إقامة رقابة محاسبية عبر العمليات) وتُعد  المنشأةن 

 ( 94)تتحقق هذه الرقابة  وساطة عدة وسائل نذكر منها 
  Budgetary Controlالموازنات التخةيةية -أ
 Standard Costsالتكاليف المعيارية  -ب 
 chartsالرسوم البيانية  -ج
 Statistical schedules and periodic Reportsالكشوف اطحصائية وتقارير الكفاية الدورية.-د 
 Time and Motion studyدراسة الوقت والحركة -ه
 ية للموهفين والعمال.البرامج التدريب-و

ت فــي هــذه الأقســام / داريــة تــرتبط بأقســام التشــغيل الأصــلية وتتركــاط ويُلاحــظ أن معظــم أســاليب الرقابــة
دارة الماليــــة أي أنهــــا تعنــــد بصــــفة خاصــــة بكفايــــة التشــــغيل والتأكــــد مــــن الســــير بحســــب الحســــابات واط

 A.A.Aتابعـة لجمعيـة المحاسـبة الأمريكيــة السياسـات اطداريـة للمنشـأةن وهـذا مـا حــدا  لجنـة المراجعـة ال
اقتراحا  مفاده "أن خةة التنظيم وكـل الةـرق  1974أن تضم ن القائمة الأولية لمعايير المراجعة في عام  

 إلـــدضـــافة المتناســـقة التـــي يـــتم اختيارهـــا مـــن قبـــل المنشـــأة  هـــدف الـــدخول فـــي تنـــافس ذي فاعليـــة   باط
 (95ية يمكن عنونتها بالرقابة الداخلية اطدارية)تشجيع التقيد  تحقيق السياسات الحدض  

تشـتمل الرقابـة اطداريـة علـد مجموعـة أسـاليب وطـرق وإجـرايات تسـتخدم داخـل الوحـدة وفي رأي الباحثة  
تروـــب فيهـــا  التـــيالحكوميـــة  هـــدف رفـــع كفـــاية أداي الخدمـــة والعمـــل علـــد تحقيـــق الأهـــداف والسياســـات 

 كافة المستويات اطدارية. فياطدارةن وتمارع الرقابة اطدارية 

 
 .131د.الصحن عبد الفتاحن مرجع سبق ذكرهنص: - 92

93  - ROBERTSON J.C. and Davis F.G., Auditing-Fourth edition, chapter 7''Proffessional standards'', 

Business Publiccations Inc., Plano, Texas,1985,p.236 

 .265عبد المنعم عبد المنعم محمود وأ و طبل عيسدن المراجعة)أصولها العلمية والعملية(  مرجع سبق ذكرهنص: -94

 .187لنشر  ص: نور أحمد  مراجعة الحسابات من الناحيتين النظرية والعملية  الدار الجامعية للةباعة وا - 95



 125 

 المحاسبية:  الداخلية الرقابة

وينصب هذا النوع من الرقابة علد الدفاتر المحاسبية والموهفين الـذين يعملـون فيهـا   هـدف اختبـار دقـة 
( وتتضمن خةة التفويض واطجـرايات 96البيانات المحاسبية المسجلة في الدفاتر ودرجة الاعتماد عليها)

لقـــة بالأهـــداف العريضـــة التـــي مـــن شـــأنها الحفـــاى علـــد الأصـــول وتعتيـــت الموثوقيـــة بـــالقيود والقيـــود المتع
 (97المحاسبيةن لذلك فهي تصمم من أجل توفير توكيد مقبول لمقا لة الأهداف الفعالة ااتية:)

 إن العمليات منفذة طبقا  للتفويضات اطدارية العامة أو الخاصة.-آ

المحاسبية المقبولة عموما   أو طبقا  لأية معايير  المالية طبقا  للمبادئفي القيود  إن العمليات مسجلة  -ب 
 قا لة للتةبيق في مثل هذه القيود   هدف الحفاى علد الموجودات ومحاسبتها.

 إن الوصول إلد الموجودات رهين فقط  تفويض اطدارة.-ج

فتــرات زمنيــة مقبولــة   إن التســجيل المحاســبي للموجــودات يجــب أن يتقا ــل مــع جــرد فعلــي لهــا ضــمن-د 
 وتؤخذ الاختلافات بالاعتبار مع اتخاذ اطجراي المناسب بشأنها.

مم النظـــام الـــذي يلبـــي إن نظـــام الرقابـــة المحاســـبية لـــيس واحـــد فـــي جميـــع المنشـــآت لأن كـــل منشـــأة تصـــ
ومثـــل هـــذا النظـــام يكـــون أكثـــر دقـــة وتفصـــيلا  فـــي المنشـــآت الكبيـــرة عنـــه فـــي  م نشـــاطاتها حاجتهـــا ويلائـــ

المنشــآت الصــغيرة نظــرا  لقــدرة الأولــد علــد تحمــل أعبــاي تكــاليف الأدوات والأجهــتة والأمكنــة والمــوهفين 
اللازمــة لتةبيــق نظــام الرقابــة المحاســبية.إلا أنــه يمكــن القــول بــأن تــوفير نظــام معقــول للرقابــة المحاســبية 

 (98يوجب مراعاة ااتي:)

ــبية ال -1 ــال المحاسـ ــة والدقيقـــة لمعمـ ــة الفنيـ ــل المراقبـ ــتويات العمـ ــون ضـــمن مسـ ــا الموهفـ ــي ينجتهـ تـ
 المختلفة.

 
 .266عبد المنعم عبد المنعمن وأ و طبل عيسدن المراجعة)أصولها العلمية والعملية( مرجع سبق ذكره  ص: - 96

97  - ROBERTSon and DAVIS.OP,Cit.,p237                                                                

 . 446-445ن ص: 1980دار المعارف المصريةن القاهرةن   8ط-الحاروني محمد كمالن مراجعة الحسابات- 98
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تمام العمليات الحسـا ية والمحاسـبية فـي حـدود طاقـة ن الوسائل االية والالكترونية طالاستفادة م -2
 المنشأة أو حاجتها.

 جمالية مثل: إجمالي المدينين والدائنينن أو دفاتر الأستاذ المتوازنة.استخدام الحسابات اط -3
التـــي ضــم مجموعـــة مــن الأســـاليب المحاســبية ثـــة فــ ن نظـــام الرقابــة المحاســـبية يوفــي رأي الباح

تهــــدف إلــــد ضــــمان دقــــة وســــلامة البيانــــات الماليــــة مــــن ناحيــــة التســــجيل والتحليــــل والتلخــــيص 
 والعرض.

تــؤثر بشــكل مباشــر علــد الــدورة  التــيوتمثــل اطجــرايات والقواعــد الرقا يــة علــد عمليــات المنشــأة 
الخةـــة التنظيميــــة وكافــــة اطجــــرايات  فــــيلقــــوائم الماليــــة وتتمثـــل الرقابــــة المحاســــبية المحاســـبية وإعــــداد ا

تةبقهـــا المنشـــأة  هـــدف حمايـــة أصـــولها والتأكـــد مـــن ســـلامة ودقـــة  التـــيوالمســـتندات والســـجلات والـــدفاتر 
 السجلات المحاسبية ومنع الأخةاي  هذه السجلات. فيالبيانات 

اديـــة وملائمـــة لةبيعـــة نشـــاط المنشـــأة لمســـاعدة مراقـــب كمحاســـبية وتحـــتفظ المنشـــأة  ـــنظم رقابـــة 
 التحقق من سلامة تأكيدات اطدارة بأن: فيالحسابات 

تم تسجيلها تعبر عن معاملات حقيقية وليست معاملات وهمية لا تتفق مع   التيجميع المعاملات  –  1
 طبيعة نشاط المنشأة.

بمعرفـة إدارة  ا  ت وسـلةات الاعتمـاد المحـددة سـلفجميع عمليات المنشأة قد تـم تنفيـذها وفقـا  طجـرايا –  2
المنشــأة حيــث يتعــين التحقــق مــن أن جميــع المعــاملات قــد تــم اعتمادهــا والموافقــة عليهــا قبــل تنفيــذها 

مــن اطدارة  تــم اعتمادهــا التــيوذلــك مــن قبــل المســتويات اطداريــة المناســبة ووفقــا  لجــداول الســلةات 
عـدام قـد صـرف فـي الأصـول سـواي بـالبيع أو اطالتحقق من أن التويشمل هذا الهدف    نالعليا للمنشأة

 تم وفقا  للتفويضات الممنوحة للمستويات اطدارية المختلفة.
الــدفاتر والســـجلات بةريقــة تســـمح  فـــيقامــت  هـــا المنشــأة قـــد تــم تســجيلها  التـــيجميــع المعــاملات  – 3

هان وأن السجلات والدفاتر يمكن الاعتماد ب عداد القوائم المالية طبقا لمبادئ المحاسبة المتعارف علي
هـذا ويتعـين التحقـق مـن عـدم حـذف أيـة معـاملات بغـرض  نلتتبع التغيرات في أصول المنشـأة  عليها

 التأثير علد نتائج أعمال المنشأة.
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عمليـات  فـيقامت  ها المنشأة قد تم قياسـها وتقييمهـا دون وجـود أخةـاي  التيأن جميع المعاملات  –  4
لتقييم ويشمل تحقيق هذا الهدف التحقق من أن جرد الأصول قد تم علد فترات دوريـة وتـم القياع وا

 دراسة أسباب الانحرافات  ين نتائج الجرد الفعلد وما هو مثبت بالدفاتر والسجلات.
قامـــت  هـــا المنشـــأة قـــد تـــم تبويبهـــا التبويـــب الســـليم وفقـــا  لمبـــادئ المحاســـبة  التـــيجميـــع المعـــاملات  – 5

 عليها وشما يتفق مع دليل الحسابات المةبق بالمنشأة. المتعارف
ــتندات  – 6 ــا بالمسـ ــم إثباتهـ ــد تـ ــاملات قـ ــع المعـ ــدفاتر  التـــيجميـ ــجيلها بالـ ــذلك تسـ ــا وكـ ــن طبيعتهـ تعبـــر عـ

الوقــت المناســب وشمــا يقلــل مــن حــدو   فــيتحــتفظ  هــا المنشــأة لهــذا الغــرض وذلــك  التــيوالســجلات 
 طبيعة المعاملة. ياحتمالات ضياع المستندات أو تناسالتسجيل و  فيالأخةاي نظرا  للتأخير 

الملفــات وأمــاكن التخــتين الخاصــة  هــا كمــا أنــه قــد تــم  فــيجميــع المعــاملات قــد تــم حفــظ مســتنداتها  – 7
تساعد علد إعداد  التيالدفاتر المساعدة والكشوف )موازين المراجعة(  فيترحيل  ياناتها وتلخيصها 

 النهائية.صورتها  فيالقوائم المالية 

ــا تقـــدم يمكـــن القـــول بـــأن الرقابـــة المحاســـبية لمعـــاملات المنشـــأة تهـــتم علـــد وجـــه التحديـــد   وممـ
تؤثر بشكل مباشر علد تقرير مدى الاعتماد علد السجلات المحاسبية وإعداد   التيباطجرايات والقواعد  

ل معاملـــة تقـــوم المنشـــأة القـــوائم الماليـــة. ويتعـــين التحقـــق مـــن تةبيـــق المنشـــأة لهـــذه الأهـــداف بالنســـبة لكـــ
ــد ب جرائهـــا ســـواي كانـــت تتعلـــق بعمليـــات الب ــعن أو الشـــراين أو التحصـــيل النقـ لقـــيم المنتجـــات المباعـــة  ييـ

للمــوردين والأجــور والمرتبــات  يخــام وقةــع الغيــار أو الســداد النقــد للعمــلاين أو المشــتريات مــن المــواد ال
  .تصرف للعاملين بالمنشأة  يافت التوالحو 

وهــو يهــدف إلــد حمايــة أصــول المنشــأة أو موجوداتهــا مــن أي اخــتلاع أو ضــياع أو  :ياخلالضــبط الــد 
 (99سرقة أو سوي استعمال؛ ويقصد بالضبط الداخلي:)

تهـدف إلـد ضـبط عمليـات المنشـأة ومراقبتهـا  "النظام الموضوع  وكل مـا يـرتبط بـه مـن وسـائل ومقـاييس 
هـا يُراجـع مـن قبـل موهـف آخـر ويـره. وهـذا مـا بصورة تلقائية مسـتمرة  وذلـك بجعـل عمـل كـل موهـف في

 يؤمن ضمانا  لحسن سير العمل  وعدم وقوع أخةاي أو تلاعب في أصول المنشأة وحساباتها.
 (100والأساع الذي يستند إليه نظام الضبط الداخلي هو:) 

 
 266عبد المنعم عبد المنعم محمود وأ و طبل عيسدن مرجع سبق ذكرهنص: - 99

100- BROUN.J. and HOWARD L., Principles and practice of management Accoutancy. Third edition, the 

English Language Book society and macdonald and Evans Ltd., London,1975,p:411                                                  
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 ب ترتيـ ـين المسـتويات الوهيريـة المختلفـةن و   لتقسيم العمل  وتحديد الاختصاصات والمسؤوليات  والفصـ
حيـث إن منـع راي عملية كاملـة مـن أولهـا اخرهـان لد موهف واحد ب جيعهد إ  تنفيذ هذا الفصل بحيث لا

وقوع الخةأ خير من وقوعه ومن ثم معالجته  والحفاى علد أنظمة مناسبة للتنظيم والضبط الداخلي هـو 
ــاي أو  ــأة فـــــي احتمـــــالات الوقـــــوع بالأخةـــ ــع المنشـــ للتلاعـــــب تعـــــرض أصـــــولها أفضـــــل بكثيـــــر مـــــن وضـــ

تكمــن فــي اكتشــاف الخةــأ فحســب  ــل فــي الوصــول إلــد كيريــة  كمــا أن النقةــة المهمــة لا والاختلاســاتن
 حدوثه.

لـــب اســـتخدام عـــدد كبيـــر مـــن شـــك فـــي أن تةبيـــق الضـــبط الـــداخلي علـــد هـــذا النحـــو الـــذي ذُكـــر يتة ولا
التــي يتــوافر فيهــا هــذا العــدد نجــده قائمــا  ومنفــذا   هــذا الشــكل إلا فــي المنشــآت الكبيــرة  لــذلك لاالمــوهفينن 

– ـين فعاليــة نظـام الرقابـة الداخليــة  وتسـتةيع تحمـل عــبي التكلفـة اللازمـة وقــد رشـط بعـض البــاحثين مـا
وشــين تكــاليف وضــعه فــي التةبيــق بعلاقــة  يانيــة واســتخدموا -الــذي يتضــمن فــي أقســامه الضــبط الــداخلي

نقةـــة تعـــادل تـــدل علـــد الحجـــم الأمثـــل لهـــذه الغايـــة جـــداول إحصـــائية فـــي ســـبيل الوصـــول إلـــد تحقيـــق 
يـوفره مـن الأمـوال الناجمـة عـن منـع عمليـات الغـش والأخةـاي   لتكاليف مثل هذا النظـام بالمقارنـة مـع مـا

 (101والمخالفات.)
 (102وششكل عام ف ن النظام السليم للضبط الداخلي يهدف إلد تحقيق عدة أوراض أ رزها:)

 رعة إن وقعا.الوقاية من الغش والخةأ واكتشافهما بس -1
ويــره لــذا ف نــه إتقـان كــل موهــف لعملــهن بســبب تقسـيم العمــلن وشــعور الموهــف أن عملــه مراجـع مــن -2

 ه.لا د من اكتشاف خةا
 لة المسبب عند وقوع الخةأ أو الغش.تحديد المسؤوليةن ومساي-3
ــا وملا -4 ــان نوعهــ ــا كــ ــي الســــجلات مهمــ ــواردة فــ ــات الــ ــحة البيانــ ــأة إلــــد صــ ــان إدارة المنشــ ــة اطمانــ يمــ

 منها. المعلومات واطحصايات المأخوذة
تمكين المنشأة من مواجهة التوسع في أعمالها وذلك بالسرعة الممكنـة دون حـدو  خلـل عنـد الشـروع -5

  هذا التوسع.
 ( 103أساسية لوضع نظام للضبط الداخلي وهي:) مكن بعض الباحثين من تحديد مبادئوقد ت

 
101-COOK J.W. and Winkle G.M.,Auditing philosophy and Technigue. Houghton-Miffin 

CO.,Boston,1976,p:138. 

-40ن ص: 1980جامعة حلوانن كلية التجارة وادارة الأعمالن حسن محمد حسين أحمدن الرقابة كأداة لتقييم الأداين أطروحة ماجستيرن - 102
41 . 
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أية منشأة يجب القيام  دراسة طبيعة عملها وتحديد أهـدافها قبل وضع أي نظام للضبط الداخلي في -1 
وحصر نشاطاتها  وإحصاي موهفيها والتعرف علد مـؤهلاتهم وخبـراتهم ودرجـة قرابـة بعضـهم  ـبعض إن 

 وجدت.
 لا يجوز أن تكون نتيجة وضع النظام تقييدا  للعمل أو تأخيرا  في تنفيذ العمليات.-2
 علد احتواي كافة عمليات المنشأة وعلد اطدارة مراقبته باستمرار لتعديله. أن يكون النظام مرنا   قادرا  -3
لا يجــوز أن يجمـــع المـــوهفين فــي عملهـــم  مـــا  ــين الحفـــاى علـــد أصــول أو موجـــودات المنشـــأة ذات -4

 القيمة ومسك سجلات ضبةها ومراقبتها.
ا ومــا يخــرج منهــا مــن مراعــاة ضــبط حركــة الــدخول والخــروج إلــد المنشــأة وتســجيل كــل مــا يــدخل إليهــ-5

المكاتب بشكل يحقق الاختصار فـي  مآليات وأفراد في سجلات أصولية للرجوع إليها عند الحاجة  وتنظي
 الجهد والوقت وتأمين الرقابة المستمرة علد تواجد الموهفين وممارسة أعمالهم.

 خةية.اعتماد العمليات من موهف مسؤول وتكليف  ديل عنه في حال غيابه وذلك بأوامر -6
مراعاة سياسة تبديل الموهفين وإجـراي التـنقلات ديمـا  يـنهم فـي حـدود فعاليـة المنشـأة والتـوازن مـا  ـين -7

 الاستفادة من الخبرات وتعميقها وإجراي التبديل وتنظيم اطجازات ب حلال البدلاي.
دم التــوازن يــؤدي مراعــاة التــوازن مــا  ــين العمــل المةلــوب والســلةة الممنوحــة لتنفيــذ هــذا العمــل لأن عــ-8

 إلد إعاقة تنفيذ العمل وتوليد ضعف في الروح المعنوية.
تهـدف  يت المحاسبية وويـر المحاسـبية والتـمجموعة من اطجرايا هو يالداخلوترى الباحثة أن الضبط  

 إلد حماية موجودات الوحدة الحكومية وأصولها ومنع وقوع أخةاي أو اختلاسات أو تبديد لمموال.

دارية والمحاسبية والضـبط الـداخلي( ية )اطأي الباحثة أن يتم التعبير عن فروع الرقابة الداخلويمكن في ر 
 مع  يان أهدافها وأساليب تحقيقها بالشكل التالي:

 
 .16نص: 1988أشرم نوري أحمدن الرقابة الداخلية في سورية من الناحيتين العلمية والتةبيقيةنأطروحة ماجستيرن جامعة حلبن  - 031
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 الداخلية  ةع الرقابوفر

 

 المفاهيم أساسية للرقابة الداخلية  

 تعريف 

 

تستخدمها الوحدة لحماية الموارد  والتيخطة التنظيمية وما يرتبط بها من أساليب وأنظمة وإجراءات ال
ومراجعة دقة البيانات المحاسبية ودرجة الاعتماد عليها والنهوض بالكفاية الإنتاجية والتتجيع على  

 الالتزام بالسياسات الموضوعية وتحقيق اأهداف المحددة مقدما  

 الهيكل التنظيمي -1
 البرامج التدريبية -3
 التكاليف المعيارية -5
اسععععععععة الوقععععععععت در -7

 والحركة

 الوصف الدقيق للوظائف -2

 الموازنات التخطيطية -4
 تقارير المتابعة -6
 التحليل المالى -8

 التنظيم المحاسبي السليم -1
 الدورات المستندية المحكمة -3

كتعععععععوف الحسعععععععابات  -5
 الدورية

 حسابات المراقبة -7
 الجرد المستمر -9

 إتباع طريقة القيد المزدوج  -2

 ازين المراجعةمو -4
 مذكرات التسوية -6
 تباع المصادقاتإ -8

تقسعععععيم العمعععععل بعععععين  -1
 الموظفين

 التأمين ضد خيانة اأمانة -3

 الرقابة المزدوجة  -5
 

التعععععععععأمين علعععععععععى  -2
 الممتلكات

 الجرد الفعلي المفاجئ -4

 الأساليب

  مالية رقابة إدارية  رقابة
 محاسبية  مالية

 داخلي ضبط 

 الهدف
 حماية الأصول والموجودات التحقق من دقة البيانات المحاسبية   أقصى كفاية إنتاجية    تحقيق
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 رابعا :المراجعة الداخلية: 

 نشأة المراجعة الداخلية وتةورها:  •

درجة أصبح مـن المعتـرف بـه  إلدداخلية تةور بسرعة المراجعة الداخلية فرع حديث من فروع المراقبة ال
 أنه وسيلة فعالة تهدف إلد مساندة اطدارة.

دذ و  بعــض البــاحثين أن المراجعــة الداخليــة تمثــل الحلقــة الأخيــرة بــ جرايات الرقابــة الداخليــة دبعــد وضــع  عــد
 (.104الأنظمة لا د من وجود أداة فعالة لتقييمها )

أمريكـا معهـد مسـتقل لتأهيـل  فيون وتك 1940جعة الداخلية حوالي سنة مراال  فيوقد  دأ التةور السريع  
وأخــذت الجامعــات تقــوم  تــدريس المراجعــة  Institute of Internal Auditorالمــراجعين الــداخلين 

  رامج خاصة. فيالداخلية 

سـةة حيـث الوحـدات الكبـرى وشـدأت تتحـف إلـد الوحـدات المتو  فـيوقد احتلت المراجعة الداخلية مكانتها 
عـد أن يلمـس مـديروها هـذا النـوع مـن المنشـآت ب فـيالمجال لا يتال أمامها واسعا ن وسوف تحتـل مكانتهـا 

لوجـود  أما المنشآت الصغيرة ف نه لا داعيتعود عليهم نتيجة لوجود إدارة للمراجعة الداخليةن الفوائد التي  
لا يحتـاج إلـد  مذ مـا  بجميـع نواحيـه ومـن ثـد إدارة للمراجعة الداخلية حيث أن صاحب المنشأة عادة يكون مل

 (105إداراته.) فيحصائيات والكشوف المختلفة وساطة البيانات واط

صـعوشة تحديـد أهـداف المراجعـة  فـيوقد كان التةور السريع للمراقبة الداخلية خلال الفترة الأخيـرة سـببا   
 :تةورها السريع فيلية العوامل التاوضع تعريف مستقر لها وقد ساعدت  يالداخلية وشالتال

 م أنشةتهان وتضخ عاتساع حجم المشروعات وانتشارها جغراديا :حيث أن كبر حجم المشروعاتن وتنو -1
عملياتهــان وا تعــاد اطدارة العليــا للمشــروع عــن تفاصــيل تنفيــذ الخةــط والسياســات الموضــوعة جعــل مــن 

( فهنــا  106ت المشــروع وجــديتها.)الضــروري البحــث عــن أداة وقائيــة ورقا يــة تضــمن التحقــق مــن عمليــا
حاجة ملحة لوهيفة المراجعة الداخلية في المشـروعات الكبيـرة والمنتشـرة جغراديـا  وذلـك لأنهـا تـوفر طدارة 
هذه المشروعات الثقـة  ـنظم الرقابـة الداخليـة وشالمعلومـات التـي تولـدها هـذه الـنظمن باطضـافة إلـد تـوفير 

 (107حاجة اطدارة العليا وفي الوقت المناسب.) البيانات المدققة والموثوق فيها حسب 

 
نص:  2005ي سورية( جامعة دمشقن كلية الاقتصادن كراز ايليا شادين أطروحة ماجستير بعنوان)كفاية وفعالية إدارة الرقابة الداخلية ف - 104
45 . 
السوافيري رزق فتحينالرقابة والمراجعة الداخلية )مدخل نظري وتةبيقي(ناطسكندريةن  -جمعة ا راهيم اسماعيل-الصبان سمير محمد -105

 . 35.ص: 1996مؤسسة شباب الجامعةن 
 .28نص: 1998ليةن نمةبعة أهرام الجيتة الكبرىن القاهرةن عشماوي علي ا راهيمنأساليب المراجعة والمراقبة الداخ  - 061
 . 26 ص: 1988العمرات صالح أحمدن المراجعة الداخلية )اططار النظري والمحتوى السلوكي( الأردنن دار النشرن -071
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 لد  يانات ومعلومات يمكن الاعتماد عليها:حاجة اطدارة العليا إ -2

حيث أصبح من الضروري أن تحصل اطدارة العليا علد  يانـات ومعلومـات أكثـر دقـة وموضـوعية تـأتي 
المراجعــة الداخليــة هــي المصــدر مــن ويــر اطدارة التنفيذيــة ومــن ويــر المراجــع الخــارجين فكانــت تقــارير 

 (108المحايد وذو المصداقية الأكبر والدقة والموضوعية.)

 اعتماد المراجعة الخارجية الاختبارية علد المراجعة الداخلية:-3

لــد التفكيــر فــي وســيلة تســهل علــد المراجــع الخــارجي أداي مهمتــه دون القيــام بالمراجعــة ههـرت الحاجــة إ
يتوقـف نجـاح المراجعــة  ث لـد نظــام المراجعـة الاختباريـةن حيـولـون تـدريجيا  إأخـذ المراجعـون يتحالكاملـة و 

الاختباريـة علـد دقـة اختيـار العينـات وتحديـد حجمهـا بحيـث تكـون ممثلـة للمجتمـع اطحصـائين ويخضـع 
 (109اختبار العينات لأسس واعتبارات أهمها نظام الرقابة الداخلية بالمؤسسة ومدى الاعتماد عليه )

ــل-4 ــاع أسـ ــع اتبـ ــارة مواقـ ــب زيـ ــا  تتةلـ ــرة جغراديـ ــروع المنتشـ ــيم أداي الفـ ــة تقيـ ــا أن عمليـ ــة: بمـ وب اللامركتيـ
 دارة العليــا لاتها ومراجعــة عملياتهــا وشمــا أن اطاطدارات فــي الفــروع المختلفــة وفحــص ســجلاتها ومســتندا

مراجعة تستةيع القيام  ذلك  نفسها كان من الضروري الاعتماد علد أشخاص آخرين متخصصين في ال
 أطلق عليهم اسم المراجعيين الداخليين لكي يقوموا بما يلي: 

 التحقق من مدى التتام إدارات الفروع المختلفة بالخةط والسياسات العامة التي تضعها اطدارة العليا. -

 تقييم الأداي طدخال التحسينات علد أساليب تنفيذ الخةط والسياسات.-

ــا- ــيات لـــلإدارة العليـ ــديم التوصـ ــادة  تقـ ــدريبهم لتيـ ــق تـ ــن طريـ ــذ عـ ــد التنفيـ ــائمين علـ ــاية القـ ــع كفـ ــدف رفـ  هـ
 (110مهارتهم. )

 وترى الباحثة أن أهم العوامل التي أدت إلد تةور المراجعة الداخلية هي:

 كتشاف الأخةاي والغش.لعامل الأول( الحاجة إلد وسائل لا)ا-

 فــيعمليــات والــدفاترن كمــا تروــب ـ ال فــيالتأكــد مــن عــدم وجــود أخةــاي أو وــش  فــيتروــب اطدارة دائمــا  
 حالة وقوعهما ـ العمل علد اكتشافهما مبكرا .

 
108-C.Wayne alderman and James w deitrick- internal audit impact on Financial information reliability, The 

internal auditor, 1981,p:45. 

 .99  ص: 1978د. عةا الله شوقي محمود ن دراسات وشحو  في المراجعةن دار النهضة العرشيةن القاهرةن  -091
 . 123نص: 1982حجازي عباع محمدن المراجعة)الأصول العلمية والممارسة الميدانية( نالقاهرةن مكتبة عين شمسن - 110
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ولكــن بفضــل إدخــال االات الحاســبة وشفضــل ههــور وســائل أخــرى للمراقبــات ســهلت مأموريــة اكتشــافها 
الأخةاين مما ساعد علد تةـور أهـداف المراجعـة الداخليـة وجعلهـا ويـر قاصـرة علـد اكتشـاف الأخةـاي 

 والغش.

 ( ههور المنشآت ذات الفروع المنتشرة جغرادياُ.لعامل الثاني)ا-

فـي أن تتعـرف علـد تروـب  داخليـة. فـاطدارة بـالمركت الرئيسـيساعد تفرع المنشأة علد تةور المراجعة ال
بجميـع سياسـات المركـت ليتأكـد  مض  لـ  الفروع البعيدة عنها. وقد استدعد هذا إرسال منـدوب مُ   في  ماذا يجري 
ي حيناــذ قــوم بالعمــل وفقــا  للسياســات المرســومة  دقــة وأمانــة وكفايــة. وقــد كــان المراجــع الــداخلأن الفــروع ت

" ولــم تكــن مهمتــه قاصــرة علــد  Internal Traveling Auditor"المنتقــل  يســمد "بــالمراجع الــداخلي
 :يالبحث عن الأخةاي والغش ولكن كانت تتضمن ما يل

 لتحسينها. يرى أن أسس الضبط سليمة مع اقتراح اللازم -

مـــن المفـــروض ديـــه أنـــه مؤهـــل ولديـــه درايـــة بأعمـــال الفـــروع  يــؤدي استشـــارات مختلفـــة للفـــروع إذ  -
 المماثلة.

 ئتمان والتحصيل والبضاعة تسير علد ما يرام.يرى أن عمليات الا -

 .لنقصان الأرشاح يتأكد من عدم وجود عوامل تؤدي -

الفروع البعيـدة عنهـا وأن سـيرها   فيتها مةبقة وشذلك أصبح من واجباته أن يةمان اطدارة علد أن سياس
 حسنا .

 )العامل الثالث( الحاجة إلد كشوف دورية دقيقة حسا يا  وموضوعيا .-

كبيرة  ين اطدارة العليا وطبقة الموهفين المنفـذين للقـرارات   gapصحب توسع حجم المنشأة ههور فجوة  
 لخاوالعمليات..  

إدارة المشـروع وتوجيهـه وهنـا  فـيعلد  يانات وملخصـات وإحصـائيات   علد اطدارة أن تعتمد   وكان لتاما  
اطدارة العليــا بمعرفـــة  سياســـةيتأكـــد مــن مـــدى تةبيــق  اطدارة إلـــد المراجــع الـــداخلي الــذيههــرت حاجــة 

 تقدم للإدارة. التيالموهفين المنفذين للقراراتن كما يتحقق من مدى صحة البيانات اطحصائيات 

 .Eyes and ears of managementةور أن سميت إدارة المراجعة الداخلية وكان نتيجة هذا الت

 )العامل الرابع( ههور البنو  وشركات التأمين.-

أصبح يتةلب عدم انتظار  يتتةلب طبيعة هذا النوع من الوحدات اتصال دائم مستمر بالغير الأمر الذ 
وهنا ههـرت الحاجـة إلـد  وي عن مراجعتهنية وتقديم تقرير سنللتحقق من الدقة الحسا   يالمراجع الخارج
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أخةــاي  فــيإدارة مراجعــة داخليــة تقــوم بمراجعــة العمليــات أولا  بــأول وشصــفة مســتمرة خاصــة وأن الوقــوع 
 يؤثر علد سمعة الوحدة وعلاقتها بالعملاي.

 :تعريف المراجعة الداخلية •

 بادئ الأمر بأنها: فيعُرفت المراجعة الداخلية 

هذا تعريـف  لك إلد يقوم  ها المراجع الخارجين وطبعا   ها موهف بالمنشأة بخلاف تيقوم    التيالمراجعة  
ــة الشخصـــية وليســـت  ــة مـــن الناحيـ ــة الداخليـــة والخارجيـ ــرق  ـــين المراجعـ ــر فقـــط الفـ ــر كامـــل إذا يظهـ ويـ
 الموضوعيةن وخصوصا  وأن أهداف المراجعة الداخلية ليست مةابقة تماما  لأهداف المراجعة الخارجية.

سـتقرار علـد أهـداف المراجعـة الداخليـة ولا صـل إلـد تعريـف مقبـول وذلـك لعـدم الامن الصعب التو   وكان
 علد طريقة تحديد هذه الأهداف.

تبلـــور أهـــداف  فـــيوكـــان ههـــور معهـــد للمـــراجعين الـــداخليين بأمريكـــا وإصـــداره لـــبعض التوصـــيات ســـببا  
 المراجعة الداخلية.

النهايـة إلـد خدمـة اطدارة.  فـياخلية وسيلة إدارية جديدة تهدف فقد  ينت هذه التوصيات أن المراجعة الد 
 وقد أههرت أن وهيفة المراجعة الداخلية تعمل مستقلة متحررة من جميع القيود والروتين.

وقـــد وضـــع المعهـــد الخةـــوط العريضـــة لمســـاوليات وواجبـــات المراجعـــة الداخليـــة ممـــا ســـاعد علـــد إيجـــاد 
 تعريف لها.

الداخليــة هــو أنهــا " مجموعــة مــن أوجــه النشــاط واطجــرايات يقــوم  هــا فاــة مــن وخيــر تعريــف للمراجعــة 
ــبط الموضـــوعة  ــا علـــد أن وســـائل الضـ ــام بخـــدمتها وطمأنتهـ ــاها اطدارة للقيـ المـــوهفين داخـــل الوحـــدة تنشـ
ــبية  ــة البيانـــات المحاسـ ــتمر لضـــمان دقـ ــكل مسـ ــات والقيـــود بشـ ــن طريـــق تحقيـــق العمليـ ــة عـ مةابقـــة وكاديـ

المنشأةن والتحقـق مـن تةبيـق  أكد من كفاية الاحتياطيات المتخذة  لحماية أصول وأموالواطحصائية والت
المنشــأة للسياســات والخةــط واطجــرايات اطداريــة المرســومة لهــمن باطضــافة إلــد قيــاع صــلاحية  مــوهفي

أداي ورضــها واقتــراح التحســينات اللازمــة  ت وجميــع وســائل المراقبــة الأخــرى فــيتلــك الخةــط والسياســا
 (111إدخالها عليها وذلك حتد يصل المشروع إلد درجة الكفاية اطنتاجية القصوى")

ات وقائيــة( وإنشــائية ويتضــح مــن هــذا التعريــف أن خــدمات المراجعــة الداخليــة يمكــن وصــفها بأنها)خــدم
وقائيــة لأنهــا تحمــد أمــوال المنشــأة وتحمــد الخةــط اطداريــة ضــد الانحــرافن وهــد إنشــائية  لــلإدارةن فهــي

هــا تــدخل التحســينات ارة فــي توجيــه السياســات العاملــة لأنتســتخدمها اطد  التــيا تضــمن دقــة البيانــات لأنهــ
 علد الةرق اطدارية والرقا ية لتلاحق التةورات الجارية.

 
 .246نص: 2000-1999خالدن علم تدقيق الحسابات )الناحية النظرية( دار وائل للنشرنعمانن د. عبدالله أمين - 111
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 *أهداف المراجعة الداخلية

لنشـاط الشـركات الكبـرى ذات ا فـيعلـد احتياجـات اطدارة  أن المراجعـة الداخليـة نشـأت  نـاي  ترى الباحثة  
رقا تهــا وتوجيههــا للعمليــات اعتمــادا  كليــا  علــد مــا يقــدم لهــا مــن  يانــات  فــيالواســعن حيــث تعتمــد اطدارة 

 محاسبية وإحصائية.

 طمانان عن طريقها إلد الأمور ااتية:لد إيجاد الوسيلة التي يمكنها الاولذلك اضةرت اطدارة إ

 سليمة. الداخلي والنظام المحاسبي نظم الضبط -1

 رسمتها اطدارة كادية طنجاز الأعمال. سات واطجرايات التنفيذية التيسياال -2

 الموهفين لا ينحرفون عن السياسات واطجرايات التنفيذية المرسومة  -3

 هنا  حماية أو رقابة كادية لأصول المنشأة. -4

علـد تقدم للإدارة تلخيصا  لأعمال المنشأة يمكـن الاعتمـاد   التيالبيانات المحاسبية واطحصائية   -5
 رسم سياسات المنشأة. ساع للقرارات اطدارية السليمة فيصحتها واتخاذها كأ

الأوـراض الضـرورية المتصـلة بأعمـال الوحـدة  فـي باطضافة إلد التأكـد مـن أن المصـروفات لا تنفـق إلاض 
 الحسابات. فيوأن جميع اطيرادات المستحقة قد أدرجت 

 خدمة اطدارة. فينها تكون قد قامت  وهائفها الرئيسية ومتد حققت المراجعة الداخلية هذه الأمور ف 

 فـييمكـن أن يؤديهـا المراجـع الـداخلي  التـيوديما يلي تفصيل تلـك الوهـائف والوهـائف الأخـرى الفرعيـة 
 المنشأة.

 تقييم نظام الضبط الداخلي والحسابات: -1

 وتهدف هذه الوهيفة إلد تحقيق ما يلي:

زيــع المســؤوليات والســلةات أساســه وتو  فــيســليم التأكــد مــن أن نظــام الضــبط الــداخلي  (أ)
تةبيقـهن والعمـل علـد إفـادة اطدارة  ـذلك حتـد يمكـن أن تةمـان علـد حســن  وكـذلك فـي

 تقدم إليها. أة أو علد مدى صحة المعلومات التيسير العمل بالمنش

مراعـاة حاسبي المتبع سليم فـي أسسـه وفـي كيريـة تةبيقـه وفـي )ب( التأكد من أن النظام الم
المبـادئ المحاسـبية المعتـرف  هـان كـذلك التحقـق مـن صـحة المعلومـات المحاسـبية والتقـارير 

 تقدم للإدارة. التيالدورية 

ــداي الـــرأ ــابقة هـــي)ج( إ ـ ــود  ي فـــي أن الةـــرق السـ الأنســـب مـــن حيـــث تـــوفير الوقـــت والمجهـ
 ن والغرض منهـاصيات بخصوص الضبط الداخلي والنظام المحاسبيوالكفايةن مع إعةاي تو 
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ل التحســـينات عليهمــا حتـــد يســهل تةبيقهمـــا وحتـــد يــتم تةويرهمـــا مــع تةـــور المنشـــأة إدخــا
 نفسها.

وعـادة  د محاسـبين يعملـون فـي هـذه اطدارةنومما يسهل هذه المأموريـة علـد إدارة المراجعـة الداخليـة وجـو 
ــنظم  فــي يكــون رئــيس إدارة المراجعــة الداخليــة نفســه محاســبا ن كــل ذلــك يــدعو إلــد أن يكــون التحســين ال

 المحاسبية والرقا ية من الأهداف الواضحة.

ظــام الضــبط الــداخلي مــن المراقبــة الداخليــة ون صــدد أن المراجعــة الداخليــة جــتي مهــمهــذا ال ويلاحــظ فــي
ومةبقـــا  فقــد ينهـــار لمجـــرد وقـــوع تواطـــؤ  ــين المـــوهفينن ولـــذلك فوجـــود إدارة المراجعـــة  مهمــا كـــان ســـليما  

لتواطــؤ حيــث تهــدف لمراجعــة العمليــات والقيــود بةريقــة مســتمرة خــلال المــدة الداخليــة يخفــف مــن هــاهرة ا
 المالية.

 :تقييم الخةط واطجرايات  -2

تســـتخدمها  و الـــنقص فـــي الـــنظم واطجـــرايات التـــيإن هـــدف هـــذه الوهيفـــة هـــو اكتشـــاف نقـــط الضـــعف أ
التقيــيم علــد فحــص نظــم  فــيولا يقتصــر الأمــر ديلات والتحســينات اللازمــةن الشــركة بقصــد اقتــراح التعــ

زمـة لفحـص جميـع السـلةة اللا  ل يجب أن يُعةـد المراجـع الـداخلي  المحاسبة أو نظم المراقبة الداخليةن
وشمـــا لــــه مـــن خبـــرة واســــعة بةبيعـــة الأعمــــال وكيريـــة تنفيـــذها فــــ ن مناقشـــاتها مــــع  أوجـــه نشـــاط الوحــــدة

ا التنسيق  ين أعمال هذه الأقسام كفيل ينقصه التيالأقسام المختلفة وملاحظاته للمواطن  فيالمختصين  
 سرعة وسهولة وشأقل تكلفة. تحسينات مستمرة طنجاز الأعمال في تحقيق 

لمـوردين لمواعيــد التوريـد تعةيــل بصـدد عمليــة شـراين كثيــر مـا يحـد  أن يترتــب علـد عــدم التـتام ا ومـثلا  
ولية عــادة كبيــرة. وتتــوزع المســؤ  الوحــدة خسـارةمــا يرشـك  رنــامج التشــغيل ويحمــل ية العمليــات الصــناع فـي

بحكــم إلمامــه بةبيعــة العمليــات  وأقســام التشــغيلن والمراجــع الــداخلي ــين قســم المشــتريات وقســم المخــازن 
ع أيـــة خلافـــات أو عراقيــل عنـــد التنفيــذ. ومـــن واقـــ ح لتعليمــات اطدارة يمكنـــه أن يســوي وشالتفســير الصـــحي

يــرى ضــرورة إصــدار  نفيــذ يمكنــه اقتــراح التعــديلات التــييصــادفها أثنــاي الت فحصــه للحــالات العمليــة التــي
 تعليمات جديدة  ها من جانب اطدارة لمقسام المختلفة.
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 مراعاة التتام الموهفين للسياسات واطجرايات المرسومة: -3

تقتصر وهيفته علد مراعاة صـحة  داخليإذا كانت السياسات واطجرايات مرسومة بعناية ف ن المراجع ال
من جانب الموهفين خاصة أنهم معرضون لسوي فهم التعليمات الصادرةن إما بحسـن نيـة بسـبب   تفسيرها

يعمـل علـد توحيـد   يق أوراض شخصية. والمراجع الداخلي هو الذياختلاف العقليات أو بسوي نية لتحق
وهفين ختبار فعلي مدى تمسـك المـا عليه أن يراعي باالتفسير والتةبيق لجميع اطجرايات المرسومة. كم

 مرحلة من مراحل العمل. السياسات وعدم إخلالهم  ها في أي بالأهداف الأساسية لتلك

 حماية أموال المنشأة: -4

إن وضع وتنفيذ النظم السليمة للمراقبة الداخلية يكفل للوحدة حماية أموالها ضـد مـا قـد يرتكبـه الموهفـون 
ين لتلــك الــنظم ار مــدى تةبيــق المــوهفوم باســتمر لاع. وعلــد المراجــع الــداخلي أن يقــمــن تلاعــب أو اخــت
ولا تقتصـر حمايـة المنشـأة علـد محاولـة اكتشـاف الغـش   نثغرات يتسـرب منـه الغـش  وأن يكون يقظا  لأي

الخسائر الناشاة من اطهمال أو عـدم الكفايـة أو إسـاية  ل تتمثل أيضا  في العمل علد تفاديأو تعقبهن  
المخـازن بةريقـة تعرضـها  فـيالسـليم للمـوارد أو البضـائع  ستعمال. ومن أمثلتهـا خسـائر التخـتين ويـرالا

ــداو  ــذ الاللتلـــفن وتـ ــدون أخـ ــانع  ـ ــي المصـ ــواد فـ ــاة ل المـ ــدم مراعـ ــة للمحافظـــة عليهـــان وعـ حتياطـــات الكاديـ
وضــون  فــيالاســتفادة مــن الخصــم المكتســب بــالروم مــن تــوافر النقديــة اللازمــة لســداد فــواتير المــرودين 

 التـيإجراي التأمين اللازم علد الأصول بالقيمة الكادية لتعويض الخسائر   المهلة المحددة. وتشمل أيضا  
ــذين  التـــيتنشـــأ عـــن الحـــواد   ــد خيانـــة الأمانـــة علـــد المـــوهفين الـ ــد تتعـــرض لهـــان وإجـــراي التـــأمين ضـ قـ

 يتداولون الأصول النقدية أو شبه نقدية.

 تحقيق صحة البيانات المحاسبية واطحصائية: -5

تقــدم لهــا عنــد  التــييــة المختلفــة علــد البيانــات والتقــارير المحاســبية واطحصــائية تعتمــد المســتويات اطدار 
اتخــاذ القــرارات اللازمــة لتســيير دفــة أعمــال الوحــدة وفــد رســم السياســة للمســتقبل. والمراجــع الــداخلي يقــوم 

الوحـدة ستستخدم فيها وذلك لكـي يـتم توجيـه  التي تحقيق دقة استيفاي هذه البيانات وملايمتها لموراض 
 ار إليهــا أن يقـوم المراجــع الــداخليويسـتدعد تحقيــق البيانــات المشـ بمعرفـة اطدارة فــي الةريـق الصــحيحن

تفاصيلها ما يقوم به المراقب الخارجين فهي تشمل المراجعـة المسـتندية   فيبعملية مراجعة مستمرة تشبه  
والاســتثمارات والمخـــازن وتحقيـــق والحســا ية وطلـــب المصــادقات مـــن الغيــرن وجـــرد النقديـــة جــردا  مفاجاـــا  

 الأصول والخصوم... الخ.
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 وهائف أخرى للمراجعة الداخلية: -6

 النواحي الأخرى ااتية: إدارة المراجعة الداخلية تخدم في باطضافة إلد الوهائف الرئيسة السابقة ف ن

فيهـــا  دة لـــم يكتســـبواتـــدريب المـــوهفين الجـــدد أو المـــوهفين القـــدامد المنقـــولين إلـــد وهـــائف جديـــ -أ
ن إذا أن إدارة المراجعة الداخلية علد علم تام بالنظام واطجـرايات الخاصـة بجميـع المران الكافي
 الوهائف.

كثير ما تمم الوهائف الرئيسية بـأفراد ينتخبـون مـن  ـين مـوهفي إدارة المراجعـة الداخليـةن وذلـك  -ب 
 لثقة اطدارة بأنهم أكثر الأشخاص تأهيلُا لشغل تلك المناصب.

ود إدارة للمراجعة الداخلية تقوم بالواجبات المةلوشة منها بصـدد الفحـص والتحقيـقن يـدعو إن وج -ت 
ذاته إلـد قيـام العـاملين  واجبـاتهم بكـل دقـة عنايـة وشـدون تـأخيرن كمـا يـدعو أيضـا  إلـد منـع   في

 فرص ارتكاب الغش أو تقليلها إلد الحد الأدند.

لامة أعمـال اطضـافة إلـد طمأنـة المراقـب لسـإجـرايات المراجعـة ب  المراقب الخـارجي فـيمساعدة   -ث 
 ما يوفر عليه كثير من الجهود.ودقة حسابات المنشأة 

ــدة  -ج ــل أرصـ ــل تحليـ ــك مثـ ــا اطدارة وذلـ ــايات أو بحـــو  تةلبهـ ــأي استقصـ ــداخلي بـ ــع الـ ــوم المراجـ يقـ
ــروفات ال ــيالمصـ ــاليف فـ ــة للتكـ ــراي دارسـ ــةن وإجـ ــالات  مختلفـ ــالات حـ ــي حـ ــر أو فـ ــع المنتظـ التوسـ
الاســتغناي عــن االات القديمــة وشــراي االات الحديثــةن وإجــراي دراســة اثــار تعــديل  التفكيــر فــي

 سياسات البيع...إلد وير ذلك من الأمور.

 فحص جميع  الشكاوى سواي كانت داخلية أو خارجية. -ح

ــا فحــــص  -خ ــا عليهــ ــاتهم كمــ ــداي ملاحظــ ــاباتهم وإ ــ ــد حســ ــديق علــ ــالعملاي للتصــ ــا  بــ ــال دوريــ الاتصــ
سـبق أن  التيإدارة التحصيل علد القيام  واجباتها وكذلك تتبع الديون   الحسابات المتأخرة وحث 

 أعدمت.

ســاعدها الأيمــن إذ  تُعــد  ومــن الأهــداف الســابقة يتضــح أن إدارة المراجعــة الداخليــة تعمــل لصــالح اطدارة و 
 حدود اختصاصاته والأوامـر المناط به وفيعن طريقها تةمان اطدارة علد أن كل شخص يقوم بالعمل 

 المعةاة إليه للتنفيذ.

كمـا تقــوم إدارة المراجعــة الداخليـة بعمليــة التنســيق  ـين اطدارات المختلفــة وذلــك بحكـم اتصــالها بكــل إدارة 
الوصـول إلــد الكفايـة اطنتاجيـة واطداريــة  وهـي فــي كـل مـا ســبق تسـاعد اطدارة فـيمـن إدارات المشـروع. 

 والمالية القصوى.
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 مراجعة الداخليةولية إدارة الاختصاصات ومسؤ  •

"إدارة المراجعـــة الداخليـــة".  المنشـــأة تســـمد ة موهفـــون تـــابعون طدارة مســـتقلة فـــييقـــوم بالمراجعـــة الداخليـــ
ــا المةلـــوب تـــرى  ولكـــي ــه ينبغـــي مراعـــاة مـــا يلـــي فـــي تقـــوم هـــذه اطدارة بعملهـ تحديـــد وضـــعها  الباحثـــة أنـ

 وواجباتها داخل التنظيم العام للوحدة:

أن تكـون  عة الداخلية في استقلال تام عن باقي اطدارات بمعنـد أنـه لا ينبغـيتعمل إدارة المراج  -1
 هو أحد أركان قوتها ومصدر كفايتها. ارة أخرىن وهذا الاستقلال الوهيفيتابعة لأية إد 

مــا ( لعليـا )مجلــس اطدارة مــثلا  اولة مباشــرة أمــام اطدارة تكــون إدارة المراجعــة الداخليـة مســؤ ووالبـا  مــا 
حـــدةن خاصـــة وأن تـــأخير الو  وصـــيات إدارة المراجعـــة بســـرعة ويقـــوي مـــن مركتهـــا فـــيبيـــق تيكفـــل تة

 إلد اطضعاف من شأن توصياتها. تنفيذها يؤدي

تعمـــل إدارة المراجعـــة الداخليـــة  نـــاي علـــد ســـلةات صـــريحةن وتكـــون جميـــع اطدارات علـــد علـــم  -2
ذلــك  والســجلات دون أن تتقيــد فــيالــدفاتر مراجعــة جميــع العمليــات و  لمةبقــة فــيبحقوقهــا وســلةاتها ا

  روتين معين.

اختصاصــات إدارة أخــرىن  ة الداخليــة أعمــالا  تــدخل أصــلا  فــيولا يجــب أن يســند إلــد إدارة المراجعــ
ل أن يحـ الداخلي  ين الأداي والمراجعة في نفس الوقت ولذلك لا ينبغي  وذلك حتد لا يجمع المراجع

ئــب تــابع طدارة أخــرى حتــد ولــو كــان ذلــك بصــفة موهــف وا أي موهــف بــ دارة المراجعــة محــل أي
 مؤقتة.

الخلـــط  ينهـــا وشـــين  راقبـــة الداخليـــة. ومـــع ذلـــك لا ينبغـــيتعتبـــر المراجعـــة الداخليـــة جـــتيا  مـــن الم -3
ةريقــة فيــتم ب مليــات والقيــودن أمــا الضــبط الــداخليالضــبطن فالمراجعــة الداخليــة تــتم بعــد إتمــام الع

 لية أو يتم قيدها.تتم ديه العم تلقائية في الوقت الذي

ولا وضـع أيـة سياسـات ولا إعةـاي أي  إدارة المراجعة الداخليـة لـيس مـن مهمتهـا مراقبـة المـديرين -4
هـــو  تضـــعها اطدارةن إذ إن واجبهـــا المعـــروف أوامـــرن ولـــيس مـــن واجباتهـــا تحـــدي السياســـة التـــي

 تضعها اطدارة. التأكد من تنفيذ السياسة التي

اخلية بةريقة المباشرة في شؤون الموهفين وينبغي أن تكون العلاقـة اجعة الد لا تتدخل إدارة المر  -5
الموهفين أساسها التعاون لغرض الوصول إلد هـدف مشـتر     ين موهفي إدارة المراجعة وشاقي

 إدارة سـاعد فــيوهـو رفـع كفايـة المنشـأةن ويتةلــب الأمـر إقنـاع المـوهفين بــأن المراجـع الـداخلي ي
وينبغـي ألا يشـعر الموهفـون  التـي يواجهونهـا توطاـة طزالتهـانمهمتهم ويتعـرف علـد الصـعوشات 

يقــــع فيهــــا  راي المشــــاكل واكتشــــاف الأخةــــاي التــــيبــــأن هــــدف المراجعــــة الداخليــــة هــــو البحــــث و 
 الموهفون وتصيدها لغرض معاقبتهم.
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مـر علـد مـدير اطدارة المخـتص بادئ الأ يعرض المراجع الداخلي ملاحظاته فيولذلك يستحسن أن  
ــببا  فـــيالـــذي ي ــد  تبعـــه الموهـــفن لأن تخةـــي المـــدير المخـــتص قـــد يكـــون سـ ــة عـــداي ضـ ههـــور حالـ

أو الموهـــف نفســـه فرصـــة  ول عـــن الموهـــفمراجـــع الـــداخلي. وهـــذه الةريقـــة تعةـــي المـــدير المســـؤ ال
 وشيان وجهة النظر وهذا قبل عرض التقرير مباشرة علد اطدارة العليا. للمناقشة وإ داي الرأي

ا المنــوط  هــا ينبغــي أن يكــون موهفوهــا مــؤهلين مهنيــا  راجعــة الداخليــة بعملهــتقــوم إدارة الم لكــي -6
 أعمال المحاسبة والمراجعة  واطدارة. ومدرشين في

وجود عاملين باطدارة لهـم خبـرة أهداف المراجعة الداخلية كثيرا  ما يتةلب الأمر   وكنتيجة للتوسع في
 اطحصائية والهندسية... الخ. نواحيال في

كون قد تعرضنا لكل ما يتعلق بالمراجعة الداخلية في المنشأة ويبين الرسم التالي موقع المراجعة  وشذلك ن
 (112الداخلية من أنظمة الرقابة الداخلية)

 رقابة داخلية                                   

 إدارية رقابة محاسبية                             ضبط داخلي                   رقابة

 

 المراجعة المحاسبية                                                        المراجعة اطدارية

 المراجعة الداخلية 

 
حمدان كامل حسنن دراسة مقارنة  ين عمل مراقب الحسابات الخارجي وعمل مراقبة ادارة الحسابات الداخلية في المؤسساتن مجلة  - 112

 .38( نص: 16العدد) 1987المحاسب القانوني العرشين 
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 وتلخص الباحثة آلية عمل المراجعة الداخلية بالشكل التالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 وفن  هي ل الر ابة الداحلية.تقييا  حامساي:

لد ( حيث تحتاج المراجعة الخارجية إ113لد مراجعة داخلية ومراجعة خارجية)قسم الباحثون المراجعة إ  
المعلومــات المحاســبية التــي يوفرهــا نظــام المعلومــات المحاســبي وإلــد التــدقيق للتأكــد مــن أنهــا تعبــر عــن 

ســبة نتــائج أداي الوحــدة الاقتصــادية والمركــت المــالي لهــا وتصــبح عمليــة التــدقيق ضــرورة كلمــا ارتفعــت ن
جانـب المراجـع الخـارجي  عداد تلك المعلومـات وتـتم عمليـة التـدقيق مـنوجود أخةاي في مراحل إ   احتمال

اليـــة لـــد المراجـــع الـــداخلي حيـــث يبـــدي المراجـــع الخـــارجي  رأيـــه نحـــو مـــدى صـــدق القـــوائم المباطضـــافة إ
تر ويقــوم المراجــع الخــارجي لتحقيــق هدفــه بعمليــة فحــص حســا ي للــدفا وعــدالتها فــي التعبيــر عــن ذلــكن
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 المراجعة  
   وتقييم نظم الرقابة الداخلية 

يجب أن يفحع  
الهيكل التنظيمعي 
؟ بمعععععا يمكعععععن 
المراجععععع مععععن 
الواضعح  التحديد 
للاختصاصععععععات 

وليات ؤوالمسعععععع
ومععععععن عععععععدم 
التعععععععععارض أو 
التعععععداخل بعععععين 
 المسئوليات  

يجععب أن يفحعع   
نظععععام توصععععيف 
الوظعععععائف بمعععععا 
يطمععئن المراجععع 
إلعععى وضعععع كعععل 
موظف في المكان 
الععذي يناسععب مععع 
تأهيلععععع العلمععععي 
وخبرتععع العمليععة 
ومععع اسععتمرارية 
وجديعععة البعععرامج 
 التدريبية .    

يجععب أن يفحعع  
المحاسبي  النظام 
بمععععععا يطمععععععئن 
المراجعععععع إلعععععى 
تععوفير المقومععات 
اأساسعية للنظععام 
 والعععععى سعععععلامة
الإجععععععععععععراءات 
المحاسععععععععععععبية 
القيعد  المتبعة في 
والتبويعععععععععععععب 
والعععرض وعععدم 
مخالفتها للقواعد 
المحاسععععععععععععبية 
والمبعععععععععععععاد  
 المتعارف عليها 

يجععب أن تفحعع  
وسعععععععععععععععععائل 
وإجععععععععععععراءات 
الحمايععة المتبعععة 
أصععول المنتععأة 
ومجوداتهععا بمعععا 
يطمععئن المراجععع 
إلى تقليل أخطعار 
التلاعععععععععععب أو 
السععععععععععععرقة أو 
الاخععععععععتلا  أو 
ل سعععوء اسعععتعما
هععذا الموجععودات 
إلعععى أدنعععى حعععد 

 ممكن . 

يجب أن تفح  
معععععععععععععععععايير 
ومؤتعععععععععرات 
تقييم اأداء بمععا 
المراجع  يطمئن 
إلى سلامة هععذا 
المؤتعععععععععرات 
والععععى التقيععععيم 
الفعلععي الععدقيق 
لععععدداء علععععى 
 كافة المستويات  

يجب أن يفح  
ويقعععععيم نظعععععام 
المراجععععععععععععة 
الداخليعععععععععععععة 
بالمنتعععأة بمعععا 
المراجع  يطمئن 
ة إلى كفاءة إدار
المراجععععععععععععة 
الداخلية وكفاءة 
القععععائمين بهععععا 
واسععععععتقلاليتها 
وتحقيعععععععععععععق 
اأهعععععععععععععداف 
 المرجوة منها .  

يجب أن تفح   
النظم الآلية 
المستخدمة في  

المنتأة بما يطمئن 
المراجع إلى 

سلامة هذا النظام 
والى دقة مخرجات  

 هذا النظم .
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والسجلات والمستندات والكشوف التحليلية والقوائم المالية مع الاعتماد علد العينات حيث يتم جمع أدلـة 
 إثبات تمكنه من الحكم علد صحة العمليات والأرصدة لدى الوحدة الاقتصادية.

حــدات لمخــر فالو  ا  أحــدهما منافســ اجــع الــداخلي والخــارجي حيــث لا يُعــد  لاحــظ وجــود تكامــل  ــين المر ويُ 
الاقتصـــادية بحاجـــة لمجهودهمـــا معـــا  وقـــد يعتمـــد المراجـــع الخـــارجي علـــد نتـــائج الفحـــص الـــذي يقـــوم بـــه 

 المراجع الداخلي. 

 :من قبل المراجع الخارجي لمسباب التالية  ييم وفحص هيكل الرقابة الداخليةوترى الباحثة أهمية تق 
ةـاي أو اكتشـافها تجنـب الأخ فـيالاعتماد عليهـا يمكن  يات الرقابة الداخلية الفعالة التتحديد إجراي –  1

ــ ــا والتـ ــد وقوعهـ ــلامة  يعنـ ــن سـ ــد مـ ــا للتأكـ ــتام عليهـ ــارات الالتـ ــق اختبـ ــب الحســـابات تةبيـ ــن لمراقـ يمكـ
 تةبيقها.

 يالتــي لا يمكــن الاعتمــاد عليهــا وشالتــالتحديــد إجــرايات الرقابــة الداخليــة الضــعيفة أو ويــر الفعالــة  – 2
 ةبيق اختبارات الالتتام عليها.يقرر مراقب الحسابات عدم ت

يقرر مراقـب الحسـابات عـدم الاعتمـاد الخاصـة بالتأكـد   يات الرقابة الداخلية الفعالة التتحديد إجراي  –  3
ــذه  ــابات بــــأن هــ ــاد مراقــــب الحســ ــدة المتوقعــــة مــــن تنفيــــذها أو لاعتقــ ــا عــــن الفائــ مــــن ســــلامة تةبيقهــ

 دورة العمليات الخاصة بأنشةة المنشأة.إحدى مراحل  يرايات متكررة نتيجة لاستخدامها فاطج
يتوصـل إليهـا مراقـب الحسـابات مـن فحصـه لنظـام الرقابـة الداخليـةن يقـرر مراقـب  ي نـاي علـد النتـائج التـ

الحســابات الموافقــة أو عــدم الموافقــة علــد القيــام  ــبعض الاختبــارات اللازمــة للتحقــق مــن ســلامة دراســته 
 .Compliance Testاختبارات الالتتام ما يُسمد بوهو  لنظم الرقابة الداخلية بالمنشأة

 :يأهداف تةبيق اختبارات الالتتام فتتمثل 
 ا  قرر الاعتماد عليها يتم تةبيقها وفقـ يأن إجرايات الرقابة الداخلية التتحقق مراقب الحسابات من   –  1

 اللوائح ونظم العمل الخاصة بالمنشأة. يلما هو مقرر لها ف
للمنشـأة  التجـاري ابات من قيام المنشأة  تةبيق متةلبات القوانين المنظمة للنشـاط تأكد مراقب الحس  –  2

ة أو المهنيـة باطضافة إلد القرارات الوزاريـة أو اطداريـة أو التنظيميـة الصـادرة عـن الهياـات الحكوميـ
ة تشـــمل كافـــقـــد تمتـــد ل يد المنشـــأة الخاضـــعة للمراجعـــة والتـــلهـــا ســـلةة إلتاميـــة أو إشـــرادية علـــ يالتـــ

 تقوم ب صدارها. ينشأةن أو التقارير والبيانات التتقوم  ها الم يالأنشةة والعمليات الت
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تحديــد طبيعــة وتوقيــت ومــدى الاختبــارات الأساســية ســواي الخاصــة باختبــارات  يتســاعد نتائجهــا فــ – 3
مثـالن تفاصيل العمليات متضمنة الاختبارات التحليلية أو اختبارات أرصدة الحسابات. فعلد سبيل ال

إذا أوضـــحت اختبـــارات الالتـــتام الخاصـــة بـــ جرايات الرقابـــة الداخليـــة لمـــنح الائتمـــان الخـــاص بـــالبيع 
ااجل سلامة وفعالية هذه اطجرايات والتتام العاملين ب دارة التحصيل والائتمان  تةبيقها ف ن مراقب 

جلــة الاكتفـاي بــ جراي الحسـابات قـد يقــرر عنـد تةبيـق الاختبــارات الأساسـية علــد رصـيد المبيعـات اا
بعض الاختبارات التحليلية من نسب ومقارنات مع أرصدة السـنوات السـابقة ونسـب الصـناعة. مثـال 

حظــة جـــرد آخــر يتعلــق  تخرـــيض حجــم الاختبــارات الأساســـية علــد رصــيد المخـــتون والاكتفــاي بملا
إجرايات الرقابة الداخلية تبين اختبارات الالتتام لمراقب الحسابات فعالية   يالمختون في الحالات الت

 .السلعيلعمليات اطضافة والصرف وحفظ أصناف المختون 

 :يتتعلق  تحديد وتقرير ما يل يلقيام  بعض إجرايات المراجعة التهذا ويتةلب تنفيذ اختبارات الالتتام ا
 ما إذا كانت إجرايات الرقابة الداخلية الواجبة التةبيق قد تم تةبيقها فعلا . – 1
 تم  ها تةبيق إجرايات الرقابة الداخلية. يكيرية التال – 2
 تحديد الشخص أو الأشخاص داخل المنشأة الذين قاموا  تةبيق إجرايات الرقابة الداخلية. – 3

فعلــد ســبيل المثــالن يمكــن لمراقــب الحســابات تقيــيم إجــرايات صــرف مســتحقات المــوردين والتعــرف علــد 
 صرف هذه المستحقات. يا فنفيذها والأشخاص الذين اشتركو خةوات ت

يختلف توقيت القيام بـ جراي اختبـارات الالتـتام بـاختلاف توقيـت عمليـات المراجعـة الدوريـة والمسـتمرة أو و 
المحســـا يةن يقـــوم مراقـــب  نهايـــة الفتـــرة يتـــتم فـــ يلنهائيـــة التـــحالـــة المراجعـــة ا يففـــ نالمراجعـــة النهائيـــة

اليـة للعميـل  تةبيـق إجـرايات الالتـتام حتـد يحـدد طبيعـة الحسابات قبل قيامه  تحقيق عناصر القوائم الم
 سيقوم  ها. ييت ومدى الاختبارات الأساسية التوتوق
يقـوم فيهــا مراقــب الحســابات بالمراجعـة المســتمرة لأنشــةة المنشــأة ذات الحجــم  يمـا بالنســبة للحــالات التــأ

ليــات المراجعــة  هــا خــلال الفتــرة تحتــاج لاســتمرار عم ي  والشــركات الصــناعية الكبــرى( التــالكبيــر )البنــو 
الماليــة الخاضــعة للمراجعــة وإلــد مــا بعــد إعــداد القــوائم الماليــةن فــ ن تةبيــق اختبــارات الالتــتام يــتم خــلال 

بعــد انتهــاي الفتــرة الماليــة وإعــداد القــوائم  –الفتــرة الماليــة محــل المراجعــة علــد أن يقــوم مراقــب الحســابات 
ــأة  ــة للمنشـ ــارات  –الماليـ ــبعض اختبـ ــت  ـ ــن اسـ ــق مـ ــتام للتحقـ ــالالتـ ــ جرايات الرقابـــة التـ ــل بـ قـــام  يمرار العمـ

 بفحصها.
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 :يفيذ إجرايات اختبارات الالتتام فتتمثل مصادر المعلومات الخاصة  تنو 
 الاستفسار من العاملين بالمنشأة عن كيرية أدائهم لأعمالهم. -
منه مــن  يانـــات وأرقـــام فحــص المســـتندات والــدفاتر والتقـــارير للتحقــق مـــن ســلامة إعـــدادها ومــا تتضـــ -

 وتوقيعات وتوصيات وملاحظات ونتائج.
ــابا - ــل مراقـــب الحسـ ــن قبـ ــاهدة مـ ــالمشـ ــاملين الفعلـ ــاعديه لأداي العـ ــق  يت ومسـ ــاتهم بغـــرض تحقيـ لواجبـ

 أهداف المنشأة.
 قام بعض العاملين بأدائها تنفيذا  لمتةلبات واجباتهم. يتنفيذ بعض اطجرايات الت إعادة -

حسابات من توثيق عناصر نظام الرقابـة الداخليـة بالمنشـأةن يتعـين عليـه التأكـد مـن وشعد انتهاي مراقب ال
سلامة وكفايـة وصـف إجـرايات وخةـوات العمـل داخـل المنشـأة  تةبيـق اختبـار التأكـد مـن الدراسـة حيـث 

 لمنشـأةكثر من المستندات المستخدمة لبداية تنفيـذ أحـد أنشـةة اأمراقب الحسابات باختيار واحد أو  يقوم  
كـل  يايات تنفيذ النشاط أو المعاملة فـيتم إعدادها خلال إجر  يالمستندات الت يثم تتبع هذا المستند وشاق

مرحلة من مراحل تنفيذ هـذا النشـاط أو هـذه المعاملـة علـد أن يـتم الاستفسـار والمشـاهدة مـن قبـل مراقـب 
  ها. وليات المكلفينؤ ناي قيامهم بأداي الواجبات والمسالحسابات للعاملين أث

للمنشـأة ونظـم الرقابـة الداخليـة  ي واطدار  يييم عناصر النظـام المـالوتهدف اختبارات التأكد من دراسة وتق
 –مــن خــلال فحــص عمليــة أو أكثــر مــن كــل دورة عمليــات  –المةبقــة  هــا إلــد تحقــق مراقــب الحســابات 

قــام فعــلا   يالتــ يهــ يالفعلــ الواقــع يونظــم الرقابــة الداخليــة المةبقــة فــمــن أن تتــابع إجــرايات نظــم العمــل 
تتضمنه هـذه أوراق العمل أو تقرير الرقابة الداخلية وقيامه ب جراي التعديل المناسب علد ما   ي وصفها ف

 عما تم وصفه. يف  ين الواقع الفعلحالة وجود اختلا يالأوراق أو التقرير ف
ورة الأجــور والمرتبــات مــن وعلــد ســبيل المثــالن يمكــن لمراقــب الحســابات التحقــق مــن ســلامة إجــرايات د 

خــلال اختبــار عــدد ســاعات العمــل لــبعض العــاملين بالمنشــأة ثــم يقــوم  تتبــع اطجــرايات الفعليــة المتتاليــة 
والاسـتقةاعات وصـولا  إلـد مرحلـة اكتمـال الـدورة  تسـليم المرتبـات   اطجمـاليلاحتساب الأجر أو المرتب  

 ت.والأجور للعاملين وتسجيلها بسجلات وكشوف المرتبا
ة الداخليــة مــن تقيـيم نتــائج اختبـارات الالتــتام هـو تقريـر مــا إذا كانـت إجــرايات الرقابـ يإن الهـدف الرئيسـو 

د  لكل دورة عمليات تُ  ذلك التتام العاملين ب تباعهـا. إن إجـرايات الرقابـة الداخليـة  يكادية ومرضية بما ف عد
د  تُ  يعتبرهـا مراقـب الحسـابات  يبعـض الحـالات التـ ختبارات لا تظهركادية ومرضية إذا كانت نتيجة الا  عد

أنها تمثل ضعفا  جسـيما  ويتحقـق ذلـك إذا مـا كانـت بعـض إجـرايات الرقابـة أو درجـة الالتـتام ب تباعهـا لا 
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كانــت مقصــودة أو ويــر تقلــل احتمــالات المخــاطرة إلــد الحــد الأدنــد الخاصــة بالأخةــاي الماديــةن ســواي 
 لوقت المناسب  واسةة العاملين أثناي قيامهم بأداي واجباتهم.ا فييمكن اكتشافها  يمقصودةن والت

الرقابة الداخلية وتحديده  بعد انتهائه من دراسة وتقييم نظم  –هذا ويتعين علد مراقب الحسابات   
 فيإخةار إدارة المنشأة  نتائج تقييمه لهذه النظم وذلك   –إجرايات الرقابة  يلجسيمة فالضعف ا يلنواح
ذلـكن باطضـافة  يإجـرايات الرقابـة وأدلتـه فـ يضـعف فـال يعلـد كافـة نـواح ي تـوب يحتـو تقريـر مكصورة  

تـم اكتشــافها. ويمكـن لمراقـب الحسـابات حتــد  يالضـعف التـ نـواحييقترحهـا لعــلاج  يإلـد التوصـيات التـ
الضـعف  يقوم هـو ب عـداده عـن نـواحيسهل عملية إعداد تقرير نظم الرقابة الداخلية الاستعانة بملخص ي

ــ ــأةن علــــد  يفــ ــات المنشــ ــل دورة مــــن دورات عمليــ ــة بكــ ــة الخاصــ ــة إجــــرايات الرقابــ ــه طبيعــ ــح بــ أن يوضــ
 ينـواح سـوف يسـاعده علـد تجميـع يالعيوبن الأمـر الـذ  يقام  تةبيقها وتوصياته لتلاف  يالاختبارات الت
 له. يالتقرير النهائ يرايات الرقابة فإج يالضعف ف

 علد عمليات إحدى المنشآت:أمثلة طجرايات وقواعد الرقابة الداخلية 
تختلــف إجــرايات الرقابــة الداخليــة بــاختلاف طبيعــة عمليــات كــل منشــأة وهــذا الاخــتلاف لا ينفــد  

مة ودقــة تــوافر مقومــات أساســية للرقابــة يتعــين توافرهــا للمحافظــة علــد أصــول المنشــأة وللتأكــد مــن ســلا
 تتضمنها القوائم المالية للمنشأة.  يالبيانات المحاسبية الت

 يتتــوافر فــ ي يــان بــ جرايات وقواعــد الرقابــة الداخليــة لعــدد مــن العمليــات الرئيســية التــ يوديمــا يلــ
 تهدف إلد تعظيم الرشح. يكثير من المنشآت الت

 ( إجرايات الرقابة الداخلية علد عمليات النقدية:1)
 النقدية.تعاملون مع التحقق من قيام المنشأة بالتأمين ضد خيانة الأمانة علد جميع العاملين الذين ي -
 التحقق من قيام المنشأة ب عداد كشف بجميع الشيكات الواردة عن طريق البريد. -
 .يالتحقق من تسوية أرصدة الحسابات المدينة من خلال كشف حركة النقدية اليوم -
ــاتذة  - ــة المقبوضـــات ودفـــاتر الأسـ ــام المنشـــأة ب ثبـــات المتحصـــلات النقديـــة  ـــدفتر يوميـ التحقـــق مـــن قيـ

 دة.المساع
 .يتم تحصيلها بالختينة بالبنك يوميا   التيالتحقق من إيداع النقدية  -
المبلـع  يبنك( بكشف حركة الختينة مع إجمـالالتحويلات )من الختينة لل  إجماليالتحقق من مةابقة   -

 اطيداع.تم ختمها من البنك مما يفيد  يقسيمة إيداع النقدية بالبنك والتالمودع بالبنك من واقع 
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ــ - ــق مـ ــة التحقـ ــات النقديـ ــة إثبـ ــتخدام آلـ ــة باسـ ــات النقديـ ــات المبيعـ ــتخدام  Cash Registerن إثبـ واسـ
 إيصالات قبض مسلسلة الأرقام.

نهايـة كـل شـهر( لمرصـدة الظــاهرة بكشـوف حسـاب البنـك وذلــك  فــيإجـراي التسـويات الدوريـة )عـادة  -
 عن طريق موهف ليس له علاقة بالتعامل مع النقدية أو دفاتر النقدية.

ق من قيام موهف ليس لـه علاقـة مباشـرة بالتعامـل بالنقديـة أو التسـجيل بكشـف حركـة الختينـة التحق -
 مجموع النقدية المحصلة لكل آلة إثبات نقدية. ؛أو دفتر يومية المقبوضات بمراجعة

إلــد  5000تتيــد عــن رقــم مناســب )مــثلا  كــأن يتــراوح  ــين  يالتحقــق مــن إتمــام مــدفوعات المنشــأة التــ -
 عن طريق إصدار شيكات بقيمتها.( ليرة 50000

التحقــق مــن وجــود المســتندات المؤيــدة للمــدفوعات النقديــة أو المــدفوعات بشــيكات كــذلك التحقــق مــن  -
خــتم هــذه المســتندات بخــاتم )دفــع( عنــد التوقيــع علــد الشــيكات الخاصــة  ــدفع قيمتهــا حتــد لا يتكــرر 

 الصرف.
لــه علاقــة مباشــرة بالتعامــل مــع النقديــة أو لــيس  ي ول إدار ؤ حقــق مــن اعتمــاد الشــيكات  واســةة مســالت -

 دفاتر النقدية.
تتعامل معهـا المنشـأة للقيـام بعمليـات صـرف  يحساب مستقل بالبنك أو البنو  التالتحقق من وجود   -

 الأجور والمرتبات والحوافت والمكافآت الخاصة بالعاملين بالمنشأة.

 ( إجرايات وقواعد الرقابة علد عمليات الشراي:2)
مختلفـة بالمنشـأة مـن الأشـخاص من اعتمـاد طلبـات الشـراي الصـادرة عـن اطدارات والأقسـام ال  التحقق -

 ولين عن هذه اطدارات والأقسام.ؤ المس
 ول عن المخازن.ؤ مخازن من الشخص المسالتحقق من اعتماد طلبات الشراي الصادرة من ال -
 حديدية. ائنأماكن آمنة أو خت  يحتفاى المنشأة بملفات للموردين فالتحقق من ا -
ــداد أمـــر الشـــراي/ أمـــر التوريـــد إلا بموجـــب طلـــب شـــراي  - ــدم قيـــام إدارة المشـــتريات ب عـ التحقـــق مـــن عـ

 معتمد.
 نماذج طلبات الشراي وأوامر الشراي. فيالتحقق من وجود ترقيم مسلسل  -
التحقــق مـــن اســـتلام قســـم المخـــازن المخـــتص أو قســـم الاســـتلام والفحـــص بالمنشـــأة لصـــورة مـــن أمـــر  -

 حتد يقوم بالاستعداد لفحص البضاعة واستلامها.الشراي 
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التحقق من قيام إدارة المخازن ب عداد محضر فحص وتوريد بضاعة عند ورود البضاعة ومن وجود  -
 توقيعات الأقسام الفنية وأمناي المخازن تفيد فحص واستلام البضاعة الواردة.

 .نماذج محاضر الفحص والتوريد  فيالتحقق من وجود ترقيم مسلسل  -
بمقارنة فاتورة المورد مع أمر الشراي مع  -قسم حسابات الموردين  –التحقق من قيام إدارة الحسابات  -

 محضر الفحص والتوريد.
 نماذج أذون اطضافة والصرف من المخازن. فيالتحقق من وجود ترقيم مسلسل  -

 ( إجرايات وقواعد الرقابة الداخلية علد عمليات الأجور والمرتبات:3)
كشــوف الحضــور  فــين وجــود رقابــة مســتمرة علــد طريقــة إثبــات مواعيــد الــدخول والخــروج التحقــق مــ -

يـتم إثباتهـا فيهـا وصـحة  التـيوالغياب وشةاقات الوقت الخاصة بالعاملين للتأكد من سلامة البيانـات 
 ساعات العمل الخاصة  هؤلاي العاملين.

العمـال الـذين يعملـون تحـت إشـراف التحقق من قيام رئيس العمال بمراجعة بةاقات الوقت الخاصة ب -
بمعــايير اطنتــاج المتوقعــة بالنســبة لســاعات  -علــد ســبيل المثــال –ومةابقــة ســاعات العمــل للورديــة 

 تم أدارها. التيالعمل الفعلية 
المناسب لأيـة تغييـرات يـتم إدخالهـا علـد  يانـات العـاملين  ي اعتماد المستوى اطدار  التحقق من وجود  -

 ون العاملين.ؤ من العاملين بقسم ش أة ومراجعتهابالمنش
 التحقق من قيام قسم الأجور ب عداد شيكات الأجور واعتمادها للتوقيع. -
يـتم ذلـك مـن قبـل التحقق من وجـود رقابـة علـد تسـليم شـيكات الأجـور للعـاملين بالمنشـأة ويراعـد أن  -

 لا يكون له علاقة بحسابات الأجور. يأمين الختينة الذ 
ــلامة إثبــــا - ــق مــــن ســ ــة البيانــــات الخالتحقــ ــث اطت كافــ جماليــــات اصــــة بــــالأجور والمرتبــــات مــــن حيــ

والاستقةاعات بأنواعها المختلفة من ضرائب وتأمينات كذلك مـن صـحة تسـجيلها بحسـاب العمليـات 
 أو مصروفات التشغيل باطضافة إلد حساب الأجور  دفتر الأستاذ العام.

كشــوف تســاعد علــد  يمواعيــدها فــ يلمنشــأة فــلــم تســلم للعــاملين با يلتــالتحقــق مــن إثبــات الشــيكات ا -
 متابعتها والتحقق من أنه تم إخةار العاملين للحضور لاستلام الشيكات الخاصة  هم.

ــالتحقــق مــن تةبيــق القواعــد الخاصــة ب لغــاي الشــيكات ا -  )مدة التقــادم(ســنوات  عــدةعليهــا  ت مضــ يلت
  دون تقدم مستحقيها لاستلامها.
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وريـة لأرصـدة حسـاب البنـك الخـاص بـالأجور علـد أن يـتم ذلـك عـن التحقق مـن إجـراي التسـويات الد  -
 طريق شخص مستقل عن عمليات احتساب الأجور وتوزيعها.

 
وتــرى الباحثــة ضــرورة تــوفر مجموعــة مــن الســمات والقــدرات والمهــارات فــي المراجــع الــداخلي والخــارجي 

 علد حد سواي وهي:

 التفكير الا تكاري والانتقادي والتحليلي. •

 علد الفهم والتوصيل. القدرة •

 إدارة وتقييم المخاطر. •

 معرفة الأساليب الكمية واطحصائية. •

 القدرة علد الاتصال وتةوير قوى للإقناع.  •

 الصفات الأخلاقية في ممارسة المهنة. •

 وتحليل وتقييم الاستراتيجيات. يفهم وتبن •

 المعرفة التامة  تكنولوجيا المعلومات الحديثة. •

 اي الرأي الفني المحايد.القدرة علد الحكم وشن •

 
لــد مفهــوم الرقابــة الداخليــة ومقومــات نظــام الرقابــة ي هــذا الفصــل قــد تعرضــنا بالتفصــيل إوشــذلك نكــون فــ

دارة للمراجعـــة الداخليـــة وعلاقتهـــا بالمراجعـــة ة وجـــود إلـــد  يـــان أهميـــلداخليـــة ووســـائله المختلفـــة إضـــافة إا
 الخارجية.

 
 الباب الثاني 

 الدراسة العملية 
 مع وعينة البحث: مجت-1

 بافتراض:     
N   حجم المجتمع الكلي 

N1,N2,N3………..N6 حجم منظومة العمل 
N12,N12,……. حجم الفرع في المنظومة الواحدة 
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n  حجم العينة 
n1,n2,n3….  حجم العينة المسحوشة من كل منظومة عمل 

n11,n12,n13…. حجم العينة المسحوشة من كل فرع من منظومة العمل 
تمع البحث : هو عبارة عن المؤسسات والشركات العامة التابعة لـوزارة الـري وهـي سـت منظومـات مج  -

عمــل : الشــركة العامــة للمشــاريع المائيــة )لهــا أرشعــة عشــر فــرع فــي كافــة المحافظــات الســورية( والشــركة 
ر وتنميـــة العامـــة للدراســـات المائيـــة ن المؤسســـة العامـــة لاستصـــلاح الأراضـــين المؤسســـة العامـــة لاســـتثما

حوض الفرات والهياة العامة للموارد المائيـة )لهـا أرشعـة عشـر مديريـة تشـمل جميـع المحافظـات السـورية( 
 والمؤسسة العامة لسد الفرات.

وأمـا  N= 35000ألـف عامـل تقريبـا  (  35حيـث يبلـع عـدد العـاملين فـي هـذه الجهـات جميعهـا حـوالي )
 :عن عدد العاملين بكل منظومة وعلد التسلسل 

N1=13000  نN2=1000  نN3=5000  نN4=1500  نN5= 13000  نN6=1500  
عينة البحث: تم اختيار عينة عشوائية بسيةة نسبية من سجل الموهفين العـاملين فـي الـوزارة وجهاتهـا -

تــــم تحديــــد عــــدد اســــتمارة اســــتبيان وقــــد  500حيــــث تــــم توزيــــع  n=500التابعــــة المــــذكورة أعــــلاه بحجــــم 
 التالية:  النسب عة علد كل منظومة عمل وفق الاستمارات الموز 

N1   )حجم المنظومة( 
      X 500 عدد الاستمارات الموزعة( = عدد الاستمارات الموزعة بكل منظومة عمل( 

N    )حجم المجتمع( 
         

 استمارة  X 500       =186في الشركة العامة للمشاريع المائية تم توزيع                
         
          

 استمارة  X  500           =14في الشركة العامة للدراسات المائية                  
 استمارة   X 500       =72في المؤسسة العامة لاستصلاح الأراضي                   

        
      

 استمارة  X 500   =21  في المؤسسة العامة لاستثمار وتنمية حوض الفرات 
      
       

 استمارة  X 500   =186   في الهياة العامة للموارد المائية      
       

35000 

13000 

35000 

1000  
5000 

35000 

1500 

35000 

13000 

35000 

1500 

35000 
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 استمارة  X 500   =21   في المؤسسة العامة لسد الفرات 
      
وشالنسبة لمنظومة العمل التي لها فروع في المحافظات فقد تم توزيع الاستمارات  ين هذه الفروع  -

 وفق المعادلة التالية:
N11  رع في المنظومة())حجم الف 

                                     X حصة المنظومة من الاستمارات وفق المعادلة الأولد 
N1  )حجم المنظومة الواحدة( 

اسـتمارة لخلوهـا مـن اطجابـات علـد   34اسـتمارة   تـم اسـتبعاد  237كان عـدد الاسـتمارات المعـادة        
اســـتمارة وشالتـــالي فـــ ن حجـــم العينـــة   203د الاســـتمارات الســـليمة عـــدد مـــن أســـالة الاســـتمارة   وكـــان عـــد 

 n=203 المدروسة  

بـــع / نتض 30نـــدما يتيـــد حجـــم العينـــة عـــن /تــم الاعتمـــاد علـــد قـــانون الأعـــداد الكبيـــرة أي بمعنــد ع -
 التوزيع الةبيعي

مـــن  حيـــث تـــم التأكـــد  SPSSمعالجـــة البيانـــات: تـــم تحليـــل البيانـــات باســـتخدام البرنـــامج اطحصـــائي  -2
 Guttman( باسـتخدام معـاملات)Reliability Coefficients صـدق وثبـات البيانـات فـي البدايـة) 

Split-half- Alpha (acc):ثم تم استخدام الأساليب اطحصائية التالية  ) 
( حيـــث تـــم تبويـــب البيانـــات فـــي مجموعـــات   (Descriptive Statisticsاطحصـــاي الوصـــفي -   

 ا في جداول وتوضيحها  رسوم  يانية وحساب مقاييس النتعة المركتية:متجانسة للإجابات ووضعه
   Central tendency           ومقاييس التشتتDispersion measures. 
حيث تم حساب مصفوفة الارتباط  ين المتغيرات  Inferential Statisticsاطحصاي الاستدلالي    -   

في اختبار   parameteric statistics (t-test)ة المعلمية واستخدمنا العديد من الاختبارات اطحصائي
)معامــل الارتبــاط ســبيدمان  Non-paramteric statالفرضــيات والعديــد مــن الاختبــارات الــلا معلميــة 

-لجودة المةابقة واختبار كولموجـورف 2Xاختبار -للاستقلال 2Xاختبار  -معامل ارتباط كندال-للرتب 
يب اللامعلميـة فـي اختبـار الفرضـيات الـد جانـب الأسـاليب المعلميـة وذلـك سميدنوف( تم استخدام الأسال

هــذا فضـلا  عــن   ordinalلحسـم الجـدل حــول صـحة تةبيــق الأسـلوب المعلمــي علـد  يانــات مـن النـوع 
 الشك في أن المتغيرات المدروسة تتبع التوزيع الةبيعي في المجتمع المدروع. 

 التنليل:
 ال عل وجود مماير الفساد المختلفة:  يا 15القسا الأول مالف مل  

( للبيانــات حيــث قُســمت مجموعــة Reliability Coefficients تــم احتســاب معــاملات الثبــات ) -1
 والفا كرومبالا( :    -الأسالة إلد جتأين وفق معاملات)جوتمان
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 Guttman Split-half Alpha (acc) المجموعة

 9317. 9284. 8-1الأسالة من

 9223. 9327. 15-9الأسالة من 

( وهـي 1-0مما يدل علد وجود موثوقية عالية للبيانات باعتبار قيم المعاملات وقعـت فـي المجـال  ـين )
 أقرب الد الواحد.

 ( في الملحق حصلنا علد النتيجة التالية:1في الجدول رقم )-2
ي ( موافـق وش جمـال1291( موافـق جـدا  و)596( سـؤال أجـاب )15( إجابـة عـن )3045من أصـل )

( لجهـــــــة عـــــــدم 588( لجهـــــــة الموافقـــــــة علـــــــد وجـــــــود مظـــــــاهر الفســـــــاد المختلفـــــــة مقا ـــــــل )1887)
 الموافقة.والباقي كانت أرائهم محايدة.

( مســتقاة مــن البيانــات الشخصــية Independent variablesتــم تحديــد أرشــع متغيــرات مســتقلة )-
 Ordinalهــي مــن النــوع المســتوى التعليمــي( و  –الــدخل  –للمجيبــين عــن الاســتبيان وهــي )الخبــرة 

ثنــائي حيــث تــم دراســة علاقــة هــذه  –( اســمي Binormal( وهــو متغيــر مــن النــوع )Sexو)الجــنس 
ــة بمظــاهر الفســاد الموجــودة فــي / / ســؤال فــي 15المتغيــرات المســتقلة مــع المتغيــرات التابعــة المتمثل

 مايلي: طثبات وجود العلاقة من عدمها وفق للاستقلال 2Xالقسم الأول.وتم استخدام 
مـن       وتم توزيعها إلد خمس شرائح ووفق المقيـاع  :Experienceالخ رة  ينوات الخدمة  :2-م
1 – 5: 

 المقياع سنوات الخدمة 
5 ≥ 5 
10 ≥   6 4 
15 ≥ 11 3 
20 ≥ 16 2 

20  ≤ 1 
 ( في الملحق علد النتيجة التالية:2حيث حصلنا من الجدول رقم )

( 20( ممـن خبـرتهم تفـوق )212دا  علد وجود مظاهر الفسـاد أجـاب )( إجابة موافق ج596من أصل )
( إجابـــة موافـــق علــد وجـــود مظـــاهر 1291( ومـــن أصــل )16-20( ممـــن خبــرتهم  ـــين )107ســنة و )

( وهـــذا 20 – 16( ممــن خبــرتهم  ــين )240( ســنة و )20( ممــن خبــرتهم تفـــوق )473الفســاد أجــاب )
 يعتز من موثوقية البيانات.

العلاقة طرديـة  ـين سـنوات الخدمـة )الخبـرة( والاستشـعار  وجـود الفسـاد حيـث تناقصـت   وتوصلنا إلد أن
 نسبة الموافقة علد وجود مظاهر الفساد مع تناقص الخبرة )سنوات الخدمة(.
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 وفق الآتي :  SEXالجنس :2-ت

 
 المقياع  النوع 

male 1 
Female 2 

 التالية:( في الملحق علد النتيجة 3حيث حصلنا من الجدول رقم )
( مـن 132( مـن الـذكور و)464( إجابة موافق جدا  علد وجـود مظـاهر الفسـاد أجـاب )596من أصل )

 اطنا  
( مــن 300( مــن الــذكور و)991( إجابــة موافــق علــد وجــود مظــاهر الفســاد أجــاب )1291ومــن أصــل )

 اطنا  
 ور.وقد نفسر ذلك بأن اطنا  أقل اهتماما  أو استشعارا   وجود الفساد من الذك

 
 4 – 1حيث تم توزيع الدخل إلد أرشع شرائح وفق المقياع من    :Incomeالدحل  : 3 -ج
 

 المقياع  الدخل 
 1 دخل عالي 

 2 أعلد من المتوسط 
 3 متوسط 
 4 منخفض 
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 (في الملحق علد النتيجة التالية:4حيث حصلنا من الجدول رقم )
وي الــدخل العــالي علــد وجــود مظــاهر ( فقــط مــن ذ 19( إجابــة موافــق جــدا  أجــاب )596مــن أصــل ) -

( مـن ذوي الـدخل المتوسـط 437( من ذوي الدخل أعلد من المتوسـط و )106الفساد. ديما أجاب )
 وهم النسبة الأكبر من المجيبين والموافقين جدا  علد وجود مظاهر الفساد.

ر ( فقــط مــن ذوي الــدخل العــالي علــد وجــود مظــاه11( إجابــة موافــق أجــاب )1291ومــن أصــل )
( من ذوي الـدخل المتوسـط 1022( من ذوي الدخل أعلد من المتوسط و)227الفساد  ينما أجاب )

وهـم النسـبة الأكبـر مـن المجيبـين والمـوافقين علـد وجـود مظـاهر الفسـاد وهـو أمـر منةقـي باعتبـارهم 
اد الشريحة الأكبر فـي العينـة أو قـد يعـود السـبب إلـد عـدم استشـعار ذوي الـدخل العـالي  وجـود الفسـ

 نظرا  لعدم اهتمامهم كما هو الحال بشريحة الدخل المنخفض.
 
ــم التوزيـــع إلـــد أرشـــع شـــرائح وفـــق المقيـــاع   :Educationالمسعععتوى التعليمعععي   4-د وفـــق  4 – 1تـ

 ااتي:
 المقياع  الشهادة
 1 دكتوراه 
 2 اطجازة 
 3 الثانوية 

 4 أقل من الثانوية 
 لد النتيجة التالية:(في الملحق ع5حيث حصلنا من الجدول رقم )

( مـــن 401( مـــن حـــاملي شـــهادة الـــدكتوراه و)53( إجابـــة موافـــق جـــدا  أجـــاب )596مـــن أصـــل ) -
حــاملي اطجــازات الجامعيــة وهــم النســبة الأكبــر مــن المجيبــين بالموافقــة جــدا  علــد وجــود مظــاهر 

 الفساد.
من حاملي ( 946( من حاملي شهادة الدكتوراه و)75( إجابة موافق أجاب )1291ومن أصل ) -

 اطجازات الجامعية وهم النسبة الأكبر من المجيبين بالموافقة علد وجود مظاهر الفساد.

ويمكن أن نفسر ذلك بانخفاض عدد حاملي شهادة الدكتوراه في العينة أو إلد عـدم اهتمـامهم  وجـود 
يــث كــان مظــاهر الفســاد كمــا هــو الحــال بالنســبة للمســتوى التعليمــي المــنخفض )أقــل مــن الثانويــة( ح

( مـــن أصـــل 51( وعـــدد المجيبـــين بـــالموافق )596( مـــن أصـــل )19عـــدد المجيبـــين بـــالموافق جـــدا  )
(1291. ) 
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ــم  -3 ــار تـ ــتخدام اختبـ ــتقلال فـــي جـــداول  2Xاسـ ــةر  tabCrossللاسـ ــدد الأسـ ــة )عـ عـــدد  ×ومـــن الرتبـ
 -المستوى التعليمي  –الدخل  –الأعمدة( بالنسبة لكل متغير من المتغيرات الأرشعة )المستقلة(: )الخبرة 

 النوع(.
CALحيـث تـم احتسـاب 

2X )لكـل جـدول وفـق المتغيـر المسـتقل المـدروع وذلـك لجميـع أسـالة  )المحسـوشة
 المجموعة الأولد باعتبارها كتلة واحدة.

CALومـــن ثـــم تمـــت مقارنـــة 
2X  الجدوليـــة  القيمـــةمـــعelTab

2X  الحريـــة )عـــدد عـــدد مـــن درجـــات مـــن أجـــل
CAL فــ ذا كانـت  =&0.05ومســتوى دلالـة  جـدوللكــل  df( = 1- ( )عــدد الأعمـدة1-الأسـةر 

2X  
elTab

2X ( ــية الاســــتقلال ( ونقــــر  وجــــود علاقــــة  ــــين المتغيــــرات H1( ونقبــــل البــــديل )H0نــــرفض فرضــ
 التابعة )المتمثلة بالاستشعار  وجود الفساد بمظاهره المختلفة(.المتغيرات و  سابقا  المستقلة المذكورة 

ــت  CALوإذا كانـ
2X ≤ elTab

2X  ( ــتقلال ــل فرضـــية الاسـ ــرات H0نقبـ ــين المتغيـ ــتقلال  ـ ــود اسـ ــر  وجـ ( ونقـ
 النتائج التالية: إلدتوصلنا  الاختبارات وشنتيجة  التابعة.المتغيرات المستقلة و 

هنــا  اســتقلال  ــين  : H0اعتبــار أن فرضــية الاســتقلال بمتغيععر  يععنوات الخدمععة  الخ ععرة:  3 -أ
توجـــد علاقــة  ــين خبــرة العــاملين واستشـــعارهم  أو لا لفســاد.خبــرة العــاملين واستشــعارهم  وجــود ا

ــاد  ــود الفسـ ــة  لوجـ ــاب قيمـ ــم احتسـ CALتـ
2X  ــاوي ــت تسـ ــة  81.98وكانـ ــت قيمـ elTabوكانـ

2X  ــد عنـ
 ( وشذلك نجد أن:26.29تساوي ) df = 16وعدد من درجات الحرية  0.05مستوى دلالة 

CAL
2X   elTab

2X 
87.98    29.29 

ــتقنـــوشـــذلك  لال ونقـــر  وجـــود علاقـــة  ـــين خبـــرة العـــاملين أو ســـنوات خـــدمتهم رفض فرضـــية الاسـ
أن هـذه  في الملحق(2واستشعارهم لوجود مظاهر الفساد المختلفة وقد تبين لنا من الجدول رقم )

 سنوات الخدمة.مع تناقص العلاقة طردية حيث تناقص الاستشعار  وجود الفساد 
 

ــتق  :Sexمتغيععععر النععععو    3 -ب  ــية الاســ ــار أن فرضــ ــنس  : H0لال باعتبــ ــين جــ ــتقلال  ــ ــا  اســ هنــ
CALتم احتسـاب قيمـة .  العاملين واستشعارهم لوجود الفساد  

2X   وكانـت  40.75وكانـت تسـاوي
elTabقيمـة 

2X  0.05عنـد مسـتوى دلالـة ( 4وعـدد مـن درجـات الحريـة = df تسـاوي )  (9.48 )
 وشذلك نجد أن:

CAL
2X   elTab

2X 
40.75   9.48 

ل ونقر  وجود علاقة  ين جنس العـاملين )ذكـر أو أنثـد( واستشـعارهم رفض فرضية الاستقلانوشذلك  
أن نســبة الـــذكور  فــي الملحـــق (3لوجــود الفســاد بمختلـــف مظــاهره وقــد تبـــين لنــا وفــق الجـــدول رقــم )

 المستشعرة لوجود الفساد أكثر من نسبة اطنا .
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قلال  ـين دخـل هنـا  اسـت  :  H0باعتبـار أن فرضـية الاسـتقلال     :Incomeمتغير الدحل    3  -ج
 لعاملين واستشعارهم لوجود الفساد.ا

CALتـــم احتســـاب قيمـــة 
2X  ( 400وكانـــت تســـاوي)  وكانـــت قيمـــةelTab

2X  ــة ــد مســـتوى دلالـ عنـ
 ( وشذلك نجد أن:21.026تساوي )( df = 12وعدد من درجات الحرية ) 0.05

CAL
2X   elTab

2X 
400   21.026 

(  وجــود علاقــة  ــين دخــل H1البــديل ) فــرض ال ( ونقبــلH0وشــذلك نــرفض فرضــية الاســتقلال )
أن الشــريحة  فــي الملحــق(4العــاملين واستشــعارهم لوجــود الفســادن حيــث تبــين مــن الجــدول رقــم )

ــاهر  ــا  بمظـ ــعار أو اهتمامـ ــا أقـــل استشـ ــدخل المـــنخفض همـ ــالي والشـــريحة ذات الـ ذات الـــدخل العـ
 الفساد من شريحة الدخل المتوسط.

 
هنــا  اســتقلال  : H0باعتبــار أن فرضــية الاســتقلال   :Educationالمسععتوى التعليمععي   3 -د 

  ين المستوى التعليمي للعاملين واستشعارهم  وجود مظاهر الفساد المختلفة:

CALتم احتساب قيمـة 
2X  وكانـت قيمـة  (215وكانـت تسـاوي ) لفـي جـدوelTab

2X  عنـد مسـتوى
 ك نجد أن:( وشذل21.026تساوي )( df = 12وعدد من درجات الحرية ) 0.05دلالة 

CAL
2X   elTab

2X 
215   21.026 

(  وجـود علاقـة  ـين المسـتوى H1البديل ) الفرض  ( ونقبلH0وشذلك نرفض فرضية الاستقلال )
أن فــي الملحــق ( 5التعليمــي للعــاملين واستشــعارهم  وجــود الفســادن حيــث تبــين مــن الجــدول رقــم )

استشــعارا  أو اهتمامـا  بمظــاهر الفســاد العـاملين ذو التعلــيم العـالي وذو التعلــيم المــنخفض هـم أقــل 
 من شريحة العاملين ذو التعليم الجامعي أولا  والمتوسط ثانيا .

 
وفق عرائح المتغيرات بنسات المقاييس الإحصائية الوصفية وا يتد لية  للمتغيرات التابعة     منا-4

 لى حدع.الدحل  وذلك لكل ياال ع -النو   –الخ رة  –المستقلة الأ بعة  التعليا 
 حيث توصلنا إلد ما يلي:
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السععاال الأول: مععل ممععاير الفسععاد ايععتخدام الوايععمة والمنسععوبيات فععي التعيينععات والترقيععات لأدال 
 الخدمات للمواطنيل.

 أقل(: -التعليم الثانوي  –اطجازة  –:)الدكتوراه  Eductionمتغير / التعليم /  – م
 حاملي شهادة الدكتوراه: -أ

Std.error 
Skew 

ness 

Std 

deviation 

95% confindence 

interval for mean 
mean Q 1-1 

 
1 doctorate .616 1.524 0.832 

upper lower 
1.77 

2.27 1.27 

ــة المتوســـط ) - ــتخدام  mean =)1.77إن قيمـ ــاهرة اسـ ــود هـ ــد وجـ ــة علـ ــد الموافقـ ــدل علـ ــي تـ وهـ
ــائر( فــــي  -الأصــــدقاي  –الواســــةة والمحســــوشيات )الأقــــارب  التعيينــــات والترقيــــات وأداي العشــ

 الخدمات للمواطنين.

( أي  ــــين الموافــــق والموافــــق جــــدا  فقــــط 1.27 – 2.77وذلــــك بحــــدي ثقــــة للمتوســــط تراوحــــت  ــــين )
 (.%95باحتمال قدره )

أي وتــــدل علــــد أن التوزيــــع  ملتــــو  نحــــو اليمــــين  0ف  1.524( = Skكانــــت قيمــــة الالتــــواي ) -
هة الموافقة والموافقة جدا  علد وجود هذه الظـاهرة مـن أي عند جتمركت اطجابات نحو اليسار 

 .قبل شريحة حاملي شهادة الدكتوراه 
وشالتـالي نـرفض فرضـية  value= <0.05-Sig =p( وكانـت قيمـةtest-tاختبـار ) إجـرايوتـم  -

ويوجـــد اخـــتلاف جـــوهري أو معنـــوي عـــن القيمـــة  H1:M<3ونقبـــل البـــديل  H0:M=3العـــدم 
 افق جدا  علد وجود هاهرة الفساد المذكورة.المحايدة باتجاه موافق ومو 

 

 حاملي شهادة اطجازة: -ب 

Std.error 
Skew 

ness 

Std 

deviation 

95% confindence 

interval for mean 
mean 

Q 1-1 
 

2 Licentiate .200 1.335 .968 
upper lower 

2.02 
2.18 1.86 

ة علد وجـود الظـاهرة وذلـك بحـدي وهي تدل علد الموافق 2.02(= meanإن قيمة المتوسط ) -
 (.%95( وشاحتمال قدره )2.18 – 1.86ثقة للمتوسط تراوحت  ين )

ــواي ) - ــة الالتـ ــين  0ف  Sk = )1.335وكانـــت قيمـ ــو اليمـ ــو  نحـ ــع  ملتـ ــد أن التوزيـ ــدل علـ أي وتـ
أي عند جهة الموافقة والموافقة جدا  علد وجود هذه الظـاهرة مـن تمركت اطجابات نحو اليسار 

 .يحة حاملي اطجازةقبل شر 
وشالتـالي نـرفض فرضـية  value= <0.05-Sig =p( وكانـت قيمـةtest-tاختبـار ) إجـرايوتـم  -

ويوجـــد اخـــتلاف جـــوهري أو معنـــوي عـــن القيمـــة  H1:M<3ونقبـــل البـــديل  H0:M=3العـــدم 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  علد وجود هاهرة الفساد المذكورة.
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 نوي:حاملي شهادة التعليم الثا -ج

Std.error 
Skew 

ness 

Std 

deviation 

95% confindence 

interval for mean 
mean 

Q 1-1 
 

3 Secondary 

school 
.403 1.804 1.038 upper lower 

1.88 
2.24 1.52 

ــة المتوســــط ) - - ــاهرة  neam = )1.88كانــــت قيمــ ــود هــ ــة علــــد وجــ ــدل علــــد الموافقــ ــي تــ وهــ
ــ ــتخدام الواســـةة والمحســـوشيات فـ ــك اسـ ــواطنينن وذلـ ــات وأداي الخـــدمات للمـ ي التعيينـــات والترقيـ
 (.%95( وشاحتمال قدره )1.52 – 2.24بحدي ثقة للمتوسط تراوحت  ين )

وتـدل علـد أن التوزيـع ملتـو  نحـو اليمـين ممـا يـدل علـد أن  0ف  1.804( = Skوقيمة الالتـواي )  -
جـدا  علـد وجـود هـذه الظـاهرة مـن قبـل  أي عند جهـة الموافقـة والموافقـةتمركت اطجابات نحو اليسار  
 .شريحة حاملي الشهادة الثانوية

وشالتـالي نـرفض فرضـية  value= <0.05-Sig =p( وكانـت قيمـةtest-tاختبـار ) إجـرايوتـم  -
ويوجـــد اخـــتلاف جـــوهري أو معنـــوي عـــن القيمـــة  H1:M<3ونقبـــل البـــديل  H0:M=3العـــدم 

 هرة الفساد المذكورة.المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  علد وجود ها
 
 فاة التعليم المنخفض )الأقل من الثانوي(: -د 

Std.error 
Skew 

ness 

Std 

deviation 

95% confindence 

interval for mean 
mean 

Q 1-1 
 

4 Lower 

educated 
.717 0.208 1.833 upper lower 

2.89 
4.30 1.48 

ــة المتوســـط ) - ب إلـــد الحيـــادي مـــن الموافقـــة علـــد وجـــود وهـــي أقـــر  neam = )2.89كانـــت قيمـ
 – 4.30هــاهرة اســتخدام الواســةة والمحســوشيات فــي التعيينــاتن وذلــك بحــدي ثقــة تراوحــت  ــين )

 (.%95( باحتمال قدره )1.48
وشالتالي  التوزيع ليس متماثلا   ل ملتو نوعا  ما نحو اليمين  0ف  0.208( = Skوقيمة الالتواي )  -

 . .جهة الموافقة علد وجود هذه الظاهرة من قبل شريحة التعليم المنخفض نحو وشتمركت للإجابات 
وشالتــالي نقبــل فرضــية  value= >0.05-Sig =p( وكانــت قيمــةtest-tاختبــار ) إجــرايوتــم  -

 .   H1:M<3ونرفض البديل  H0:M=3العدم 
(: H0ل)لاختبــار فرضــية الاســتقلا Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )   *

 Chi-Squareيوجد استقلال  ين الاستشعار  وجود الفساد وشين المستوى التعليمي   وتبين من جداول 

Tests  فــــي الملحــــق( أن قيمــــة(Sig=p-value=0.037 > 0.05  وشــــذلك نــــرفض فرضــــية الاســــتقلال
 ستشعار  وجود الفساد.لاونقول بأن هنا  علاقة  ين المستوى التعليمي وا

 منخفض(: –متوسط  –فوق المتوسط  –)دخل عالي  متغير الدخل -ب 
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Std 
Error 

Skew-

ness 
Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

مستوى  
 تنليل  الساال الأول  الدخل

upper lower 

1.225 1.732 .577 2.77 -.10 1.33 Q1-1 

 

1 high 

incom 

قيمـــــة المتوســـــط تـــــدل علـــــد الموافقـــــة علـــــد وجـــــود 
المعياري يدل علد عدم وجــود   الظاهرة  والانحراف
جابات عن المتوســط . والالتــواي طتشتت كبير في ا

نحـــــو اليمـــــين أي أن تركـــــت اطجابـــــات نحـــــو جهـــــة 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة لــدى 

وتــم  ذو الــدخل العــالي. ولكــن بخةــأ معيــاري كبيــر.
-Sig =p( وكانــــت قيمــــةt-testجــــراي اختبــــار )إ

value= <0.05 الي نــرفض فرضــية العــدم وشالت ــ
H0:M=3  ونقبــــــــــل البــــــــــديلH1:M<3  ويوجــــــــــد

ــدة  ــة المحايـ ــن القيمـ ــوي عـ ــوهري أو معنـ ــتلاف جـ اخـ
 باتجاه موافق وموافق جدا .

.388 1.275 .911 2.25 1.64 1.95 Q1-1 

 

 

2 upper 

middle 

قيمـــــة المتوســـــط تـــــدل علـــــد الموافقـــــة علـــــد وجـــــود 
د الظاهرة والانحراف المعيــاري يــدل علــد عــدم وجــو 

تشتت كبير في الاجابات عن المتوســط . والالتــواي 
نحـــــو اليمـــــين أي أن تركـــــت اطجابـــــات نحـــــو جهـــــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة لــدى 

 فاة الدخل فوق المتوسط..
ــار )إوتـــم  -p= ( وكانـــت قيمـــة t-testجـــراي اختبـ

value= <0.05 Sig وشالتــــالي نــــرفض فرضــــية
ويوجــد   H1:M<3ل  ونقبل البــدي   H0:M=3العدم  

ــدة  ــة المحايـ ــن القيمـ ــوي عـ ــوهري أو معنـ ــتلاف جـ اخـ
 باتجاه موافق وموافق جدا .

..194 1.408 1.046 2.21 1.88 2.04 Q1-1 
 

3middle 

قيمـــــة المتوســـــط تـــــدل علـــــد الموافقـــــة علـــــد وجـــــود 
الظـــــاهرة والانحـــــراف المعيـــــاري يـــــدل علـــــد وجـــــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي نحــو 

مين أي أن تركت اطجابات نحو جهة اليسار أي الي 
جهة  الموافقة علد وجود الظــاهرة لــدى فاــة الــدخل 

 المتوسط.
-Sig=p( وكانــت قيمــةt-testوتــم اجــراي اختبــار )

value= <0.05  وشالتــالي نــرفض فرضــية العــدم
H0:M=3  ونقبــــــــــل البــــــــــديلH1:M<3  ويوجــــــــــد

ــدة  ــة المحايـ ــن القيمـ ــوي عـ ــوهري أو معنـ ــتلاف جـ اخـ
 ه موافق وموافق جدا .باتجا

.845 1.354 1.602 3.85 .49 2.17 Q1-1 

 

4 lower 

income 

قيمـــــة المتوســـــط تـــــدل علـــــد الموافقـــــة علـــــد وجـــــود 
الظـــــاهرة والانحـــــراف المعيـــــاري يـــــدل علـــــد وجـــــود 
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Std 
Error 

Skew-

ness 
Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

مستوى  
 تنليل  الساال الأول  الدخل

upper lower 

تشتت كبير في الاجابات عن المتوســط . والالتــواي 
نحـــــو اليمـــــين أي أن تركـــــت اطجابـــــات نحـــــو جهـــــة 

افقة علد وجــود الظــاهرة لــدى اليسار أي جهة  المو 
 فاة الدخل المنخفض.
-Sig=p( وكانــت قيمــةt-testوتــم اجــراي اختبــار )

value= >0.05  وشالتــــالي نقبــــل فرضــــية العــــدم
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3.  ً 

(: يوجــد H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 
 Chi-Square Testsن الاستشعار  وجود الفساد وشين  مستوى دخل العاملين   وتبين من جداول استقلال  ي

وشــذلك نقبــل فرضــية الاســتقلال ونقــول بــأن هنــا   Sig=p-value=0.216 < 0.05)فــي الملحــق( أن قيمــة 
  وجود الفساد. والاستشعاراستقلال  ين مستوى الدخل 

 
 سنوات الخدمة )خمس شرائح(: -ج

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

سنوات 
 التنليل  الساال الأول  الخدمة 

upper lower 

.274 1.282 1.181 2.46 1.93 1.19 Q1-1 

 

1( >20 ) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة  والانحراف المعياري يدل علد وجود 

. والالتــواي  تشتت في الاجابات عــن المتوســط
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 

( test-Tلــدى ذو الخدمــة العاليــة. واختبــار) 
وفــــــق الملحــــــق أثبــــــت رفــــــض فرضــــــية العــــــدم 

M=3   وقبــول البــديلM<3  ويوجــد اخــتلاف
جوهري أو معنوي عن القيمة المحايدة باتجــاه 

 .موافق وموافق جدا  
.398 1.629 .906 2.25 1.63 1.94 Q1-1 

 
2 (20-16) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 
ــط .  ــن المتوسـ ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ وجـــود تشـ
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

( وفـــق test  T- اختبـــار )وجــود الظـــاهرة. و 
  M=3الملحــق أثبــت رفــض فرضــية العــدم 

ويوجــد اخــتلاف جــوهري   M<3وقبول البــديل  
أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

سنوات 
 التنليل  الساال الأول  الخدمة 

upper lower 

 وموافق جدا .
..398 1.215 1.043 2.33 1.61 1.97 Q1-1 

 
3 (15-10) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
عياري يــدل علــد وجــود الظاهرة والانحراف الم

تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 

ــار )  ــت test- T واختبـ ــق أثبـ ــق الملحـ ( وفـ
وقبـــول البـــديل   M=3رفــض فرضـــية العــدم 

M<3  ويوجـــــد اخـــــتلاف جـــــوهري أو معنـــــوي
يــــدة باتجــــاه موافــــق وموافــــق عــــن القيمــــة المحا

 جدا .
.403 1.526 .925 2.18 1.53 1.85 Q1-1 

 

4 (10-5) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشـــتت كبيــــر فــــي الاجابـــات عــــن المتوســــط . 
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 

لموافقــــة علــــد نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  ا
( وفـــــــق test-Tوجـــــــود الظـــــــاهرة. واختبـــــــار) 

  M=3الملحــق أثبــت رفــض فرضــية العــدم 
ويوجــد اخــتلاف جــوهري   M<3وقبول البــديل  

أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 
 وموافق جدا .

.491 .926 .774 2.21 1.52 1.86 Q1-1 

 

5( <5 ) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
ظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم ال

وجود تشتت كبير في الاجابات عن المتوسط 
. والالتواي نحو اليمين أي أن تركت اطجابات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

ــاهرة. واختبــــار ــود الظــ ( وفــــق (T- testوجــ
  M=3الملحــق أثبــت رفــض فرضــية العــدم 

ي ويوجــد اخــتلاف جــوهر   M<3وقبول البــديل  
أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 

 وموافق جدا .
 
ــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  *  (: يوجـــد H0لاختبـ

ــداول  ــن جـ ــين مـ ــاملين   وتبـ ــة للعـ ــنوات الخدمـ ــرة( أو سـ ــين )الخبـ ــاد وشـ ــود الفسـ ــعار  وجـ ــين الاستشـ ــتقلال  ـ -Chiاسـ
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Square Tests  في الملحق( أن قيمة(Sig=p-value=0.717 < 0.05  وشذلك نقبـل فرضـية الاسـتقلال ونقـول
 بأن هنا  استقلال  ين مستوى الخبرة أو الخدمة واطستشعار  وجود الفساد.

 
 متغير النوع )الجنس شريحتين( -د 

Std 

Error 

skewne

ss 

Std 
Deviation 

95%confidence 

 Mean الساال الأول  تنليل النوع 
upper lower 

.192 1.271 1.102 2.28 1.93 2.11 Q1-1 

1 meal  

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 

الظــاهرة اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود 
( وفق الملحــق أثبــت رفــض test-Tواختبار)  

 M<3وقبــول البــديل   M=3فرضــية العــدم 
ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 

 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  
 

.361 .932 .638 1.89 1.50 1.70 2 female  قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود
ي يــدل علــد عــدم الظــاهرة والانحــراف المعيــار 

ــن المتوســـط .  ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ وجـــود تشـ
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

( وفـــــــق test-Tوجـــــــود الظـــــــاهرة. واختبـــــــار) 
  M=3الملحــق أثبــت رفــض فرضــية العــدم 

ويوجــد اخــتلاف جــوهري   M<3وقبول البــديل  
ة باتجــاه موافــق أو معنــوي عــن القيمــة المحايــد

 وموافق جدا  
 

(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  * 
)فــي  Chi-Square Testsاســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين جــنس العامــل   وتبــين مــن جــداول 

قبــل فرضــية الاســتقلال ونقــول بــأن هنــا  اســتقلال وشــذلك ن Sig=p-value=0.191 < 0.05الملحــق( أن قيمــة 
 . وجود الفساد  والاستشعار ين جنس العامل 

المشعروعة  القعائا بالعمعل مو المسعاول ععل تقعد ا الخدمعة يلعزم  الخدمعةالساال الثعاني: العدفع مقا عل  
 طال ها  دفع م لغ معيل مو مقا ل لقال ما يينتفع به مل حدمة .

 :حاملي شهادة الدكتوراه  -أ
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Std.error 
Skew -

ness 

Std 

deviation 

95% confindence 

interval for mean 
mean 

Q 2-1 
 

1 doctorate .616 .845 0.801 
upper lower 

2.15 
2.64 1.67 

ــط ) ــة المتوسـ ــل  mean =)2.15إن قيمـ ــدفع مقا ـ ــاهرة الـ ــود هـ ــد وجـ ــة علـ ــد الموافقـ ــدل علـ ــي تـ وهـ
 الخدمة المشروعة.

 .%95( وشاحتمال قدره 1.67 – 2.64ت  ين )وشحدي ثقة تراوح
تـــدل علـــد أن التوزيـــع  ملتـــو  نحـــو اليمـــين ممـــا يـــدل علـــد  0ف  0.845( = Skأمـــا قيمـــة الالتـــواي )

ــت اطجابـــات فـــي ــدكتوراه مـــن  تمركـ ــهادة الـ ــاملي شـ ــدى حـ ــذه الظـــاهرة لـ ــود هـ ــة علـــد وجـ ــة الموافقـ جهـ
 .المجيبين

وشالتـالي نـرفض فرضـية العـدم  Sig =p-value= <0.05( وكانـت قيمـةt-testوتـم اجـراي اختبـار )
H0:M=3   ونقبل البديلH1:M<3  ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمـة المحايـدة باتجـاه

 موافق وموافق جدا .
 حاملي شهادة اطجازة: -ب 

Std.error 
Skew- 

ness 

Std 

deviation 

95% confindence 

interval for mean 
mean 

Q 2-1 
 

2 Licentiate .200 .873 1.032 
upper lower 

2.35 
2.52 2.19 

ــة المتوســـط ) - وتـــدل علـــد الموافقـــة علـــد وجـــود هـــاهرة الـــدفع مقا ـــل  mean =)2.35إن قيمـ
 (.%95( وشاحتمال قدره )2.52 – 2.19الخدمة المشروعة وشحدي ثقة تراوحت  ين )

نحو اليمين مما يدل علد   وتدل علد أن التوزيع ملتوي   0ف    873.( =  Skأما قيمة الالتواي ) -
 .في جهة الموافقة علد وجود هذه الظاهرة لدى حاملي اطجازةتمركت اطجابات 

وشالتـالي نـرفض فرضـية  Sig =p-value= <0.05( وكانـت قيمـةt-testوتـم اجـراي اختبـار ) -
ويوجـــد اخـــتلاف جـــوهري أو معنـــوي عـــن القيمـــة  H1:M<3ونقبـــل البـــديل  H0:M=3العـــدم 

 ه موافق وموافق جدا .المحايدة باتجا

 حاملي الشهادة الثانوية: -ج
Std.error 

Skew -

ness 

Std 

deviation 

95% confindence 

interval for mean 
mean 

Q 2-1 
 

3 Secondary 

school 
.403 1.046 1.276 upper lower 

2.35 2.80 1.91 

جــود هــاهرة الــدفع مقا ــل وهــي تــدل علــد الموافقــة علــد و  2.35(= meanإن قيمــة المتوســط ) -
 (.%95( وشاحتمال قدره )1.91 – 2.80الخدمة المشروعة وشحدي ثقة تراوحت  ين )

أي أن التوزيع ملتو نحو اليمين مما يدل علد تمركت  0ف  1.046( =  Skأما قيمة الالتواي ) -
 .أي الموافقة علد وجود الظاهرةاطجابات 
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وشالتــالي نقبــل فرضــية  Sig =p-value= >0.05( وكانــت قيمــةt-testوتــم اجــراي اختبــار ) -
.H1:M<3ونرفض البديل  H0:M=3العدم   ً 

 فاة التعليم المنخفض )أقل من الثانوي(: -د 
Std.error 

Skew- 

ness 

Std 

deviation 

95% confindence 

interval for mean 
mean 

Q 2-1 
 

4 Lower educated .717 0.286 1.500 upper lower 
3 

4.15 1.85 

وهــي تــدل علــد إجابــة الحياديــة وعــدم الحســم فــي وجــود  3( = Meanكانــت قيمــة المتوســط ) -
( 4.15 – 1.85هاهرة الدفع مقا ل الخدمة المشروعة أو عدم وجودها. وشحدي ثقة تراوحت  ين )

تــدل علــد أن التوزيــع ملتــو  نحــو  0ف  286.( =Skمــا قيمــة الالتــواي )أ(. %95وشاحتمــال قــدره )
جهــة الموافقــة علــد وجــود هــاهرة الــدفع مقا ــل ي أن تركــت اطجابــات فــي جهــة اليســار أي اليمــين أ

 .الخدمة المشروعة لدى فاة التعليم المنخفض 
وشالتــالي نقبــل فرضــية العــدم  Sig =p-value= >0.05( وكانــت قيمــةt-testوتــم اجــراي اختبــار )

H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3. 
(: يوجـد H0لاختبـار فرضـية الاسـتقلال)Crosstab(  مـن جـداول 2Xتم اسـتخدام توزيـع كـاي مرشـع )*  

 Chi-Squareاســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين المســتوى التعليمــي   وتبــين مــن جــداول 

Tests   في الملحق( أن قيمة(Sig=p-value=0.250 < 0.05  وشذلك نقبل فرضية الاسـتقلال ونقـول
 تعليمي واطستشعار  وجود الفساد.بأن هنا  استقلال  ين المستوى ال

 
 منخفض(: –متوسط  –فوق المتوسط  –متغير الدخل )دخل عالي  -ب 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 

Mean التنليل    مستوى الدخل upper lower 

1.225 1.732 .577 2.77 -.10 1.33 Q2-1 

 

1 high 

incom 

الموافقــة علــد وجــود   قيمة المتوســط تــدل علــد
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 
وجود تشتت كبير في الاجابات عن المتوسط 
. والالتواي نحو اليمين أي أن تركت اطجابات 
نحــــو جهــــة اليســـــار أي جهــــة الموافقــــة علـــــد 
وجــود الظــاهرة لــدى ذو الــدخل العــالي. ولكــن 

 بخةأ معياري كبير
ــم اجــــــــــــراي اختبــــــــــــار ) وكانــــــــــــت ( t-testوتــــــــــ

ــالي  Sig=p-value= <0.05قيمـــــة وشالتـــ
ــدم  ــية العـــــ ــل  H0:M=3نـــــــرفض فرضـــــ ونقبـــــ

ويوجــــد اخــــتلاف جــــوهري  H1:M<3البــــديل 
أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 

Mean التنليل    مستوى الدخل upper lower 

 وموافق جدا .
 

.388 .609 1.070 2.90 2.18 2.54 Q2-1 

 

2 upper 

middle 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود الظاهرة  

تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 

 لدى فاة الدخل فوق المتوسط.
 Sig( وكانــت قيمــةt-testوتم اجراي اختبار )

=p-value= <0.05  ــرفض ــالي نــــ وشالتــــ
ونقبــــــــل البــــــــديل  H0:M=3لعــــــــدم فرضــــــــية ا

H1:M<3  ــد اخــــــــــتلاف جــــــــــوهري أو ويوجــــــــ
ــاه موافــــق  ــدة باتجــ معنــــوي عــــن القيمــــة المحايــ

 وموافق جدا .
..194 ..971 1.085 2.52 2.18 2.32 Q2-1 

 

3 middle 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 

توســط . والالتــواي تشتت في الاجابات عــن الم
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 

 لدى فاة الدخل المتوسط.
-p= ( وكانت قيمــةt-testوتم اجراي اختبار )

value= <0.05 sig  ــالي نــــــرفض وشالتــــ
ونقبــــــــل البــــــــديل  H0:M=3فرضــــــــية العــــــــدم 

H1:M<3  ــد اخــــــــــتلاف جــــــــــوهري أو ويوجــــــــ
ــاه موافــــق معنــــو  ــدة باتجــ ي عــــن القيمــــة المحايــ

 وموافق جدا .
.845 1.934 1.366 3.77 .90 2.33 Q2-1 

 

4 lower 

income 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
ة نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جه ــ

اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 
 لدى فاة الدخل المنخفض.
ــم اجــــــــــــراي اختبــــــــــــار ) ( وكانــــــــــــت t-testوتــــــــــ
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 

Mean التنليل    مستوى الدخل upper lower 

وشالتــالي نقبــل  Sig=p-value= >0.05قيمة
ونــــــرفض البــــــديل  H0:M=3فرضـــــية العــــــدم 

H1:M<3 . 
ــار فرضـــية الاســـتقلال Crosstab( مـــن جـــداول   2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )   *  (: يوجـــد H0)لاختبـ

 Chi-Square Testsاســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين  مســتوى دخــل العــاملين   وتبــين مــن جــداول 
وشذلك نقبل فرضية الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  Sig=p-value=0.543 < 0.05)في الملحق( أن قيمة  

  ين مستوى الدخل واطستشعار  وجود الفساد.
 
 ة )خمس شرائح(:سنوات الخدم -ج

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل    سنوات الخدمة 

upper lower 

.274 .776 1.199 2.79 2.25 2.52 Q2-1 

 
1 1( >20 ) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 

ن المتوســط . والالتــواي تشتت في الاجابات ع ــ
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 

( وفق الملحــق أثبــت رفــض test-Tواختبار)  
 M<3وقبــول البــديل   M=3فرضــية العــدم 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .

.398 .529 1.045 2.64 1.93 2.29 Q2-1 

 

2(20-16)  

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
ــود  ــة علــــــــد وجــــــ اليســــــــار أي جهــــــــة  الموافقــــــ

ق الملحـــــق ( وف ـــــtest-Tالظـــــاهرة. واختبـــــار) 
ــدم  ــية العـ ــول   M=3أثبـــت رفـــض فرضـ وقبـ

ويوجــــــد اخــــــتلاف جــــــوهري أو  M<3البــــــديل 
ــاه موافــــق  ــدة باتجــ معنــــوي عــــن القيمــــة المحايــ

 وموافق جدا .
.398 .529 1.045 2.64 1.93 2.29 Q2-1 

 

3 (15-10) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 

في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي   تشتت
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل    سنوات الخدمة 

upper lower 

ــود  ــة علــــــــد وجــــــ اليســــــــار أي جهــــــــة  الموافقــــــ
( وفـــــق الملحـــــق test-Tالظـــــاهرة. واختبـــــار) 

ــدم  ــية العـ ــول   M=3أثبـــت رفـــض فرضـ وقبـ
ويوجــــــد اخــــــتلاف جــــــوهري أو  M<3البــــــديل 

ــاه موافــــق  ــدة باتجــ معنــــوي عــــن القيمــــة المحايــ
 دا .وموافق ج

.403 1.702 .906 2.61 1.98 2.29 Q2-1 

 

4 (10-5) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعيــاري يــدل علــد  عــدم 
وجود تشتت كبر في الاجابــات عــن المتوســط 
. والالتواي نحو اليمين أي أن تركت اطجابات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

( وفـــــــق test-Tهرة. واختبـــــــار) وجـــــــود الظـــــــا
  M=3الملحــق أثبــت رفــض فرضــية العــدم 

ويوجــد اخــتلاف جــوهري   M<3وقبول البــديل  
أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 

 وموافق جدا .
.491 1.207 .973 2.66 1.80 2.23 Q2-1 

 

5( <5 ) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
ياري يدل علد  وجود الظاهرة والانحراف المع

تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
ــود  ــة علــــــــد وجــــــ اليســــــــار أي جهــــــــة  الموافقــــــ

( وفـــــق الملحـــــق test-Tالظـــــاهرة. واختبـــــار) 
ــدم  ــية العـ ــول   M=3أثبـــت رفـــض فرضـ وقبـ

ويوجــــــد اخــــــتلاف جــــــوهري أو  M<3البــــــديل 
ــاه موافــــق معنــــوي عــــن القيمــــة المحايــــد ة باتجــ

 وموافق جدا .
(: يوجــد H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 

 استقلال  ين الاستشعار  وجود الفساد وشين )الخبرة( أو سنوات الخدمة للعاملين  
وشـذلك  Sig=p-value=0.476 < 0.05)فـي الملحـق( أن قيمـة  Chi-Square Testsوتبـين مـن جـداول  

 نقبل فرضية الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  ين مستوى الخبرة أو الخدمة واطستشعار  وجود الفساد.
 متغير النوع )الجنس شريحتين( -د 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidenc 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidenc 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 

.192 .931 1.112 2.59 2.24 2.41 Q2-1 

 

1 meal  

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة 
الموافقــــــة علــــــد وجــــــود الظــــــاهرة واختبــــــار) 

test-T رفض فرضية ( وفق الملحق أثبت
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

.361 .794 .979 2.51 1.90 2.21 2 female  ــة علــــد ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علــد عــدم وجــود تشــتت فــي الاجابــات عــن 

توســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن الم
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة. واختبـــــار) 

test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

(: يوجــد H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xوزيــع كــاي مرشــع )  تــم اســتخدام ت* 
 Chi-Square Testsاستقلال  ين الاستشعار  وجود الفساد وشين  مستوى جنس العامل   وتبـين مـن جـداول 

وشــذلك نقبــل فرضــية الاســتقلال ونقــول بــأن هنــا   Sig=p-value=0.636 < 0.05)فــي الملحــق( أن قيمــة 
 ستقلال  ين  جنس العامل واطستشعار  وجود الفساد.ا
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الساال الثالث: الدفع  الرعوة  مقا ل الخدمة غير المشروعة  للنصعول علعى حدمعة مخالفعة للقعوانيل 
 للشروط المنصوص عنها : مستوفيةوالأنممة غير المشروعة وغير 

 فاة حاملي شهادة الدكتوراه:آ  -أ

 (Q 3 – 1 1doctorate)وفق الجدول 

المقا لة طجابة موافق علد وجود هاهرة الدفع مقا ل الخدمة وير  mean  =2كانت قيمة المتوسط 
 . %95( وشاحتمال قدره 2.60 – 1.40المشروعة وشحدي ثقة تراوحت  ين )

 
نحــــو اليمــــين أي أن تركــــت  ملتــــووتــــدل علــــد أن التوزيــــع  0ف  0.591( = Skأمــــا قيمــــة الالتــــواي )

أي جهــة الموافقــة علــد وجــود هــاهرة الــدفع ويــر المشــروعة لــدى شــريحة ر اطجابــات فــي جهــة اليســا
 .حاملي شهادة الدكتوراه 
وشالتـالي نـرفض فرضـية العـدم  Sig =p-value= <0.05( وكانـت قيمـةt-testوتـم اجـراي اختبـار )

H0:M=3   ونقبل البديلH1:M<3  ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمـة المحايـدة باتجـاه
 وافق جدا .موافق وم

 
 فاة حاملي شهادة اطجازة:آ  -ب 

 (Q 3 – 1 2 Licentiate)وفق الجدول 

ويدل علد الموافقة علد وجـود هـاهرة الـدفع مقا ـل الخدمـة ويـر  mean  =2.21إن قيمة المتوسط 
 . %95( وشاحتمال قدره 2.39 – 2.03المشروعة وشحدي ثقة تراوحت  ين )

نحــــو اليمــــين أي أن تركــــت  ملتــــووتــــدل علــــد أن التوزيــــع  0ف  0.937( = Skأمــــا قيمــــة الالتــــواي )
أي جهة الموافقـة علـد وجـود هـاهرة الخدمـة ويـر المشـروعة لـدى شـريحة اطجابات في جهة اليسار 

 .حاملي شهادة اطجازة
وشالتـالي نـرفض فرضـية العـدم  Sig =p-value= <0.05( وكانـت قيمـةt-testوتـم اجـراي اختبـار )

H0:M=3   ونقبل البديلH1:M<3  ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمـة المحايـدة باتجـاه
 موافق وموافق جدا .

 
 فاة حاملي شهادة التعليم الثانوي:آ  -ج

 (Q 3 – 1 3 Secondary school)وفق الجدول 

ــة للموافقــة علــد وجــود هــاهرة الــدفع مقا ــل الخدمــة ويــر  mean  =2.29إن قيمــة المتوســط  المقا ل
 . %95( وشاحتمال قدره 2.72 – 1.87ثقة تراوحت  ين )المشروعة وشحدي 
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وتدل علد أن التوزيع ملتو نحو اليمين مما يدل علد تركت  0ف    1.099( =  Skأما قيمة الالتواي )
وهــــي جهــــة الموافقــــة علــــد وجــــود هــــاهرة الــــدفع مقا ــــل الخدمــــة ويــــر اطجابــــات فــــي جهــــة اليســــار 

 .المشروعة
وشالتـالي نـرفض فرضـية العـدم  Sig =p-value= <0.05ت قيمـة( وكانـt-testوتـم اجـراي اختبـار )

H0:M=3   ونقبل البديلH1:M<3  ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمـة المحايـدة باتجـاه
 موافق وموافق جدا .

 
 فاة التعليم المنخفض )الأقل من الثانوي(:آ  -د 
 

 (Q 3 – 1 4 Lower educated)وفق الجدول 

وهـي أقـرب إلـد الحيـادي منهـا إلـد الموافقـة علـد وجـود الظـاهرة  mean   =2.78إن قيمة المتوسط  
 .%95( وشاحتمال قدره 3.98 – 1.58المذكورة وشحدي ثقة تراوحت  ين )

 
وتدل علد أن التوزيع ملتو نحو اليمين مما يدل علد تركت  0ف    0.468( =  Skأما قيمة الالتواي )

علد وجود هاهرة الدفع مقا ل الخدمـة ويـر المشـروعة  وهي جهة الموافقةاطجابات في جهة اليسار  
 .( وهو ليس صغيرا  0.717لدى شريحة التعليم المنخفض )الأقل من الثانوي( وشخةأ معياري قدره )

وشالتــالي نقبــل فرضــية العــدم  Sig =p-value= >0.05( وكانــت قيمــةt-testوتــم اجــراي اختبــار )
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 

(: يوجـد H0لاختبـار فرضـية الاسـتقلال) Crosstab( من جـداول  2Xام توزيع كاي مرشع )تم استخد *  
 Chi-Squareاســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين المســتوى التعليمــي   وتبــين مــن جــداول 

Tests   في الملحق( أن قيمة(Sig=p-value=0.488 < 0.05  وشذلك نقبل فرضية الاسـتقلال ونقـول
 تقلال  ين المستوى التعليمي واطستشعار  وجود الفساد.بأن هنا  اس
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 منخفض(: –متوسط  –فوق المتوسط  –متغير الدخل )دخل عالي  -ب 
Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  مستوى الدخل 

upper lower 

1.225 1.732 .577 2.77 -.10 1.33 Q3-1 

 

1 high 

incom 

ــد ق ــة علــ ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ يمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علد عدم وجود تشتت كبيــر فــي الاجابــات 
عـــن المتوســـط . والالتـــواي نحـــو اليمـــين أي 
أن تركـــت اطجابـــات نحـــو جهـــة اليســـار أي 
جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة لــدى ذو 
 الدخل العالي. ولكن بخةأ معياري كبير

( وكانـــــــــت t-testاي اختبـــــــــار )وتـــــــــم اجـــــــــر 
ــالي  Sig=p-value= <0.05قيمـــة وشالتـ

ــدم  ــية العــ ــرفض فرضــ ونقبــــل  H0:M=3نــ
ويوجد اختلاف جــوهري   H1:M<3البديل  

أو معنـــــوي عــــــن القيمــــــة المحايــــــدة باتجــــــاه 
 موافق وموافق جدا .

.388 1.025 1.156 2.71 1.94 2.32 Q3-1 

 

2 upper 

middle 

ــد الموافق ــــ ــدل علــ ــط تــ ــد قيمــــة المتوســ ة علــ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة لـــــدى فاـــــة 

 الدخل فوق المتوسط.
 ( وكانــت قيمــةt-testوتــم اجــراي اختبــار )

=p-value= <0.05 sig  شالتـــــــالي و
ــدم  ــية العــ ــرفض فرضــ ونقبــــل  H0:M=3نــ

ويوجد اختلاف جــوهري   H1:M<3البديل  
أو معنـــــوي عــــــن القيمــــــة المحايــــــدة باتجــــــاه 

 موافق وموافق جدا .
..194 ..899 1.130 2.43 2.07 2.25 Q3-1 

 

3 middle 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 

ت فــــــي الاجابـــــات عــــــن علـــــد وجــــــود تشـــــت 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة لـــــدى فاـــــة 
ــار ) ــم اجــــراي اختبــ -tالــــدخل المتوســــط. وتــ

testوكانـــت قيمـــة )Sig =p-value= 

ــية العــــــدم  0.05> وشالتــــــالي نــــــرفض فرضــــ
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  مستوى الدخل 

upper lower 

H0:M=3  ــديل ــل البــــــــــ  H1:M<3ونقبــــــــــ
ــد ا ــوهري أو معنــــوي عــــن ويوجــ خــــتلاف جــ

 القيمة المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .
 

.845 2.148 1.602 3.51 .15 1.83 Q3-1 

 

4 lower 

income 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علد وجود تشــتت كبيــر فــي الاجابــات عــن 

ي أن المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أ
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة لـــــدى فاـــــة 

 الدخل المنخفض.
( وكانـــــــــت t-testوتـــــــــم اجـــــــــراي اختبـــــــــار )

ــالي  Sig=p-value= >0.05قيمـــة وشالتـ
ــدم  ــية العــ ــل فرضــ ونــــرفض  H0:M=3نقبــ

 . H1:M<3البديل 
(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) bCrossta( مـــن جـــداول   2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )   * 

 Chi-Square Testsاستقلال  ين الاستشعار  وجـود الفسـاد وشـين  مسـتوى دخـل العـاملين   وتبـين مـن جـداول 
ــة  ــق( أن قيمـ ــي الملحـ ــأن هنـــا   Sig=p-value=0.570 < 0.05)فـ ــول بـ ــتقلال ونقـ ــية الاسـ ــل فرضـ ــذلك نقبـ وشـ

 .د الفساد استقلال  ين مستوى الدخل واطستشعار  وجو 
 
 سنوات الخدمة )خمس شرائح(: -ج

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة upper lower 

.274 .820 1.250 2.70 2.13 2.42 Q3-1 

 
1 1( >20 ) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 

وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن علـــــد 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة 
الموافقــــــة علــــــد وجــــــود الظــــــاهرة واختبــــــار) 

test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 موافق جدا .المحايدة باتجاه موافق و 

.398 .616 .985 2.51 1.83 2.17 Q3-1 

 
ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ



 172 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة upper lower 

وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل   (20-16)2
علــد عــدم وجــود تشــتت فــي الاجابــات عــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  

ظــــــاهرة واختبــــــار) الموافقــــــة علــــــد وجــــــود ال
test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .

398 .603 1.274 2.72 1.85 2.29 Q3-1 

 

3 (15-10) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
معيــــاري يــــدل وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف ال

علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة. واختبـــــار) 

test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 دة باتجاه موافق وموافق جدا .المحاي 

.403 1.450 1.008 2.47 1.77 2.12 Q3-1 

4 (10-5) 
ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علد  وجود تشتت كبــر فــي الاجابــات عــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  

موافقــــــة علــــــد وجــــــود الظــــــاهرة واختبــــــار) ال
test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا ..

.491 2.075 .907 2.22 1.42 1.82 Q3-1 

5( <5 ) 
ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ

اهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل وجــــود الظ ــــ
علد عدم  وجود تشتت فــي الاجابــات عــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة. واختبـــــار) 

test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة upper lower 

ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 
معنــــوي عــــن القيمـــــة اخــــتلاف جــــوهري أو 

 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .
(: يوجــد H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 

-Chiاســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين )الخبــرة( أو ســنوات الخدمــة للعــاملين   وتبــين مــن جــداول 

Square Tests ملحــق( أن قيمــة )فــي الSig=p-value=0.214 < 0.05  وشــذلك نقبــل فرضــية الاســتقلال
 .ونقول بأن هنا  استقلال  ين مستوى الخبرة أو الخدمة واطستشعار  وجود الفساد 

 
 متغير النوع )الجنس شريحتين( -د 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 
Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة upper lower 

.192 0893 1.205 2.48 2.10 2.29 Q3-1 

1 meal  
ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة 

تبــــــار) الموافقــــــة علــــــد وجــــــود الظــــــاهرة واخ
test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

.361 .812 .872 2.31 1.78 2.05 2 female  ــة علــــد ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 

م وجــود تشــتت فــي الاجابــات عــن علــد عــد
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة. واختبـــــار) 

test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 فق وموافق جدا  المحايدة باتجاه موا

ــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول   2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )   *  (: يوجـــد H0لاختبـ
)في  Chi-Square Testsاستقلال  ين الاستشعار  وجود الفساد وشين  مستوى جنس العامل   وتبين من جداول 
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ضية الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  ـين  وشذلك نقبل فر   Sig=p-value=0.289  <  0.05الملحق( أن قيمة  
 جنس العامل واطستشعار  وجود الفساد.

 
 الساال الرابع: مل مماير الفساد تزيي  السجلات والدفاتر مقا ل النصول على منافع ماد ة:

 فاة حاملي شهادة الدكتوراه:آ  -أ

 ( Q 4 – 1 -1 doctorateوفق الجدول )
دل علد الموافقة علد وجود هاهرة تتييـف السـجلات والـدفاتر وت mean   =2.31إن قيمة المتوسط  

 .%95( وشاحتمال قدره 2.82 -  1.79مقا ل الحصول علد منافع مادية وشحدي ثقة )
اليمــين ممــا يــدل علــد  ملتــو نحــووتــدل علــد أن التوزيــع  0ف  0.241( = Skأمــا قيمــة الالتــواي ) 

علــد وجــود هــاهرة تتييــف الســجلات والــدفاتر وهــي جهــة الموافقــة تركــت اطجابــات فــي جهــة اليســار 
 (0.616مقا ل المنافع المادية لدى شريحة حاملي شهادة الدكتوراه. وشخةأ معياري قدره )

وشالتـالي نـرفض فرضـية العـدم  Sig =p-value= <0.05( وكانـت قيمـةt-testوتـم اجـراي اختبـار )
H0:M=3   ونقبل البديلH1:M<3  عن القيمـة المحايـدة باتجـاه ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي

 موافق وموافق جدا .
 
 فاة حاملي شهادة اطجازة: آ -ب 

 (Q 4 – 1 2 Licentiate)وفق الجدول 

وهي أقرب إلـد الحيـادي مـن الموافقـة علـد وجـود هـاهرة تتييـف  mean    =2.78إن قيمة المتوسط  
( 2.93 – 2.62)الســـجلات والـــدفاتر مقا ـــل الحصـــول علـــد منـــافع ماديـــة وشحـــدي ثقـــة تتـــراوح  ـــين 

 . %95وشاحتمال قدره 
نحـو اليمـين أي تركـت اطجابـات  ملتـوتـدل علـد أن التوزيـع   0ف    0.374( =  Skأما قيمة الالتواي )
أي فــي جهــة الموافقــة علــد وجــود هــاهرة تتييــف الســجلات والــدفاتر مقا ــل المنــافع فــي جهــة اليســار 

 ادة اطجازة.( لدى فاة حاملي شه0.200وشخةأ معياري قدره )المادية 
وشالتــالي نقبــل فرضــية العــدم  Sig =p-value= >0.05( وكانــت قيمــةt-testوتــم اجــراي اختبــار )

H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 
 

 فاة حاملي الشهادة الثانوية: آ-ج
 (Q 4 – 1- 3 Secondary school)وفق الجدول 

هــاهرة تتييــف الســجلات  وهــي تــدل علــد  الموافقــة علــد وجــود  mean  =2.56إن قيمــة المتوســط 
 . %95( باحتمال قدره 2.97 – 2.15والدفاتر مقا ل المنافع المادية وشحدي ثقة تراوحت  ين )
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نحــو اليمــين أي أن اطجابــات  ملتــووتــدل علــد أن التوزيــع  0ف  0.837( = Skأمــا قيمــة الالتــواي )
جلات والــدفاتر مقا ــل أي فــي جهــة الموافقــة علــد وجــود هــاهرة تتييــف الســمتركــتة فــي جهــة اليســار 

 .(0.403المنافع المادية لدى فاة حاملي الشهادة الثانوية وشخةأ معياري قدره )
وشالتـالي نـرفض فرضـية العـدم  Sig =p-value= <0.05( وكانـت قيمـةt-testوتـم اجـراي اختبـار )

H0:M=3   ونقبل البديلH1:M<3 ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمـة المحايـدة باتجـاه 
 موافق وموافق جدا .

 
 فاة التعليم المنخفض )الأقل من الثانوية(: آ-د 

 (Q 4 – 1- 4 Lower educated)وفق الجدول 

وهي تدل علد الحيادية أو عدم الحسم فـي وجـود هـاهرة تتييـف  mean   =3.22إن قيمة المتوسط  
 .%95وشاحتمال قدره  (4.54 – 1.90السجلات والدفاتر مقا ل المنافع المادية وشحدي ثقة تتراوح )

ــواي ) ــا قيمــــة الالتــ ــد أن التوزيــــع  Sk( = )0.248 - < )0أمــ ــدل علــ ــووتــ ــو اليســــار أي أن  ملتــ نحــ
ــين  ــاهرة تتييـــف الســـجلات اطجابـــات متمركـــتة فـــي جهـــة اليمـ ــة عـــدم الموافقـــة علـــد وجـــود هـ أي جهـ

. ولــدى (7170.والــدفاتر مقا ــل المنــافع الماديــة لــدى فاــة التعلــيم المــنخفض وشخةــأ معيــاري قــدره )
إجراي مقا لة شخصية مع البعض من هذه الفاة تبين عدم إطلاعهم علـد السـجلات والـدفاتر الماليـة 

 مما دفعهم لعدم الموافقة علد وجود هذه الظاهرة.
وشالتـالي نقبـل فرضـية العـدم  Sig =p-value= >0.05( وكانـت قيمـةt-testوتـم اجـراي اختبـار )-

H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 
(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 

 Chi-Squareيوجد استقلال  ين الاستشعار  وجود الفساد وشين المستوى التعليمي   وتبين من جداول 

Tests  فــــي الملحــــق( أن قيمــــة(Sig=p-value=0.002 > 0.05  وشــــذلك نــــرفض فرضــــية الاســــتقلال
 قول بأن هنا  علاقة  ين المستوى التعليمي واطستشعار  وجود الفساد.ون

 
 منخفض(: –متوسط  –فوق المتوسط  –متغير الدخل )دخل عالي  -ب 
Std 

Error 

skew

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

مستوى  
 التنليل  الدخل

upper lower 

1.225 1.732 .577 2.77 -.10 1.33 Q4-1 

 

1 high 

incom 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 
وجود تشتت كبير في الاجابات عن المتوسط 
. والالتواي نحو اليمين أي أن تركت اطجابات 
نحــــو جهــــة اليســـــار أي جهــــة الموافقــــة علـــــد 
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Std 
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95%confidence 
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وجــود الظــاهرة لــدى ذو الــدخل العــالي. ولكــن 
 بيربخةأ معياري ك

ــم اجــــــــــــراي اختبــــــــــــار ) ( وكانــــــــــــت t-testوتــــــــــ
ــالي  Sig=p-value= <0.05قيمـــــة وشالتـــ

ــدم  ــية العـــــ ــل  H0:M=3نـــــــرفض فرضـــــ ونقبـــــ
ويوجــــد اخــــتلاف جــــوهري  H1:M<3البــــديل 

أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 
 وموافق جدا .

.388 .340 1.010 3.26 2.58 2.92 Q4-1 

 

2 upper 

middle 

لــد الموافقــة علــد وجــود قيمة المتوســط تــدل ع
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 

 لدى فاة الدخل فوق المتوسط.
ــم اجــــــــــــراي اختبــــــــــــار ) ( وكانــــــــــــت t-testوتــــــــــ

وشالتــالي نقبــل  Sig=p-value= <0.05قيمة
ونــــــرفض البــــــديل  H0:M=3فرضـــــية العــــــدم 

H1:M<3 . 
..194 .506 1.048 2.86 2.53 2.69 Q4-1 

 
3middle 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 

ات نحــو جهــة نحو اليمين أي أن تركت اطجاب ــ
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 

 لدى فاة الدخل المتوسط.
ــم اجــــــــــــراي اختبــــــــــــار ) ( وكانــــــــــــت t-testوتــــــــــ

ــالي  Sig=p-value= <0.05قيمـــــة وشالتـــ
ــدم  ــية العـــــ ــل  H0:M=3نـــــــرفض فرضـــــ ونقبـــــ

ويوجــــد اخــــتلاف جــــوهري  H1:M<3البــــديل 
أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 

 وموافق جدا .
.845 1.270 1.506 3.91 .75 2.33 Q4-1 

 

4 lower 

income 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشـــتت كبيــــر فــــي الاجابـــات عــــن المتوســــط . 
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

 لدى فاة الدخل المنخفض. وجود الظاهرة
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ــم اجــــــــــــراي اختبــــــــــــار ) ( وكانــــــــــــت t-testوتــــــــــ
وشالتــالي نقبــل  Sig=p-value= >0.05قيمة

ونــــــرفض البــــــديل  H0:M=3فرضـــــية العــــــدم 
H1:M<3 . 

(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  * 
 Chi-Square Testsسـاد وشـين  مسـتوى دخـل العـاملين   وتبـين مـن جـداول استقلال  ين الاستشعار  وجـود الف

ــة  ــق( أن قيمـ ــي الملحـ ــأن هنـــا   Sig=p-value=0.098 < 0.05)فـ ــول بـ ــتقلال ونقـ ــية الاسـ ــل فرضـ ــذلك نقبـ وشـ
 استقلال  ين مستوى الدخل واطستشعار  وجود الفساد.

 
 سنوات الخدمة )خمس شرائح(: -ج

Std 

Error 

skew

ness 

Std 
Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة 

upper lower 

.274 .425 1.136 3.10 2.59 2.84 Q4-1 

 
1 1( >20 ) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 

طجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة تركت ا
الموافقة علد وجود الظاهرة إلا أن اختبار) 

test-T وفق الملحق أثبــت قبــول فرضــية )
 .  M<3ورفض البديل   M=3العدم 

.398 .600 1.083 3.03 2.29 2.66 Q4-1 

 

2(20-16)  

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 

د وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن عل ـــــ
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
ــود الظــــــــاهرة. إلا أن  ــة علــــــــد وجــــــ الموافقــــــ

( وفق الملحق أثبت قبول test-Tاختبار)  
ورفـــــض البـــــديل   M=3فرضــــية العـــــدم 

M<3 . 
398 .046 .994 3.14 2.46 2.80 Q4-1 

 

3 (15-10) 

ــد قيم ــــ ــة علــ ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ ة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علد  عدم وجود تشتت فــي الاجابــات عــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
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Std 

Error 

skew

ness 

Std 
Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة 

upper lower 

ــود الظــــــــاهرة. إلا أن  ــة علــــــــد وجــــــ الموافقــــــ
( وفق الملحق أثبت قبول test-Tاختبار)  

ورفـــــض البـــــديل   M=3م فرضــــية العـــــد
M<3 . 

.403 .573 .929 2.79 2.15 2.47 Q4-1 

 

4 (10-5) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علــــد  عــــدم وجــــود تشــــتت  فــــي الاجابــــات 
عـــن المتوســـط . والالتـــواي نحـــو اليمـــين أي 
أن تركـــت اطجابـــات نحـــو جهـــة اليســـار أي 

ــة  المواف ــود الظـــــــاهرة. جهـــــ ــة علـــــــد وجـــــ قـــــ
( وفــــــق الملحــــــق أثبــــــت test-Tواختبــــــار) 

وقبــول البــديل   M=3رفــض فرضــية العــدم 
M<3  ويوجــد اخــتلاف جــوهري أو معنــوي

عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق وموافــق 
 جدا .

.491 .607 .935 3.14 2.31 2.73 Q4-1 

 

5( <5 ) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
والانحــــراف المعيــــاري يــــدل  وجــــود الظــــاهرة

علــد عــدم وجــود تشــتت فــي الاجابــات عــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
ــود الظــــــــاهرة. إلا أن  ــة علــــــــد وجــــــ الموافقــــــ

( وفق الملحق أثبت قبول test-Tاختبار)  
ورفـــــض البـــــديل   M=3فرضــــية العـــــدم 

M<3 . 
(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول   2Xكـــاي مرشـــع )    تـــم اســـتخدام توزيـــع* 

-Chiاســـتقلال  ـــين الاستشـــعار  وجـــود الفســـاد وشـــين )الخبـــرة( أو ســـنوات الخدمـــة للعـــاملين   وتبـــين مـــن جـــداول 

Square Tests  فـــي الملحـــق( أن قيمـــة(Sig=p-value=0.798 < 0.05  وشـــذلك نقبـــل فرضـــية الاســـتقلال
 ل بأن هنا  استقلال  ين مستوى الخبرة أو الخدمة واطستشعار  وجود الفساد.ونقو 
 
 متغير النوع )الجنس شريحتين( -د 

Std 

Error 

skew

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 
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.192 .450 1.084 2.91 2.57 2.74 Q4-1 

 

1 meal  

لموافقــة علــد وجــود قيمة المتوســط تــدل علــد ا
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 

( وفق الملحــق أثبــت رفــض test-Tواختبار)  
 M<3وقبــول البــديل   M=3فرضــية العــدم 

لاف جوهري أو معنوي عن القيمــة ويوجد اخت 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

.361 .458 .914 2.98 2.42 2.70 2 

female 
قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 
ــط .  ــن المتوسـ ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ وجـــود تشـ
 والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

( وفـــــــق test-Tوجـــــــود الظـــــــاهرة. واختبـــــــار) 
  M=3الملحــق أثبــت رفــض فرضــية العــدم 

ويوجــد اخــتلاف جــوهري   M<3وقبول البــديل  
أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 

 وموافق جدا  
(: H0ار فرضــية الاســتقلال)لاختبــ Crosstab( مــن جــداول   2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )   * 

-Chiيوجــد اســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين  مســتوى جــنس العامــل   وتبــين مــن جــداول 

Square Tests  فــــي الملحــــق( أن قيمــــة(Sig=p-value=0.607 < 0.05  ــية وشــــذلك نقبــــل فرضــ
 الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  ين  جنس العامل واطستشعار  وجود الفساد.

 
الساال الخامس: مل مماير الفساد مما ية الضغط النفسي على الموظفيل الرافضيل ا متثال  

 لمماير الفساد.
 شريحة حاملي شهادة الدكتوراه:آ  -أ

 ( Q 5 – 1 -1 doctorateوفق الجدول )
وتعنــي الموافقــة علــد وجــود هــاهرة الفســاد المــذكورة وشحــدي ثقــة  mean  =2.46إن قيمــة المتوســط 

 .%95( وشاحتمال ثقة 3.37 -  1.55ين )تتراوح  
نحــو اليمــين أي أن اطجابــات  ملتــوتــدل علــد أن التوزيــع  0ف  0.087( = Skأمــا قيمــة الالتــواي )

أي فــي جهــة الموافقــة علــد وجــود هــاهرة ممارســة الضــغط النفســي علــد متمركــتة فــي جهــة اليســار 
 شهادة الدكتوراه.الموهفين الرافضين الامتثال لمظاهر الفساد لدى فاة حاملي 



 180 

وشالتــالي نقبــل فرضــية العــدم  Sig =p-value= >0.05( وكانــت قيمــةt-testوتــم اجــراي اختبــار )
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 

 
 شريحة حاملي اطجازة:آ  -ب 

 (Q 5 – 1 2 Licentiate)وفق الجدول 

ورة وشحــدي ثقــة وتعنــي الموافقــة علــد وجــود هــاهرة الفســاد المــذك mean  =2.59إن قيمــة المتوســط 
 .%95( وشاحتمال ثقة 2.76 -  2.41تتراوح  ين )

نحــو اليمــين أي أن اطجابــات  ملتــوتــدل علــد أن التوزيــع  0ف  0.479( = Skأمــا قيمــة الالتــواي )
أي فــي جهــة الموافقــة علــد وجــود هــاهرة ممارســة الضــغط النفســي علــد متمركــتة فــي جهــة اليســار 

 الفساد لدى فاة حاملي شهادة اطجازة. الموهفين الرافضين الامتثال لمظاهر
وشالتـالي نـرفض فرضـية العـدم  Sig =p-value= <0.05( وكانـت قيمـةt-testوتـم اجـراي اختبـار )

H0:M=3   ونقبل البديلH1:M<3  ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمـة المحايـدة باتجـاه
 موافق وموافق جدا .
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 شريحة التعليم الثانوي: آ-ج
 (Q 5 – 1- 3 Secondary school)ول وفق الجد 

 

وتعني الموافقة علد وجود هاهرة الفساد المذكورة وشحدي ثقة تتراوح    mean    =2.32قيمة المتوسط 
 .%95( وشاحتمال ثقة 2.70 -  1.94 ين )

يمــين أي أن اطجابــات ملتــو نحــو التــدل علــد أن التوزيــع  0ف  0.926( = Skأمــا قيمــة الالتــواي )
أي فــي جهــة الموافقــة علــد وجــود هــاهرة ممارســة الضــغط النفســي علــد هــة اليســار متمركــتة فــي ج

 الموهفين الرافضين الامتثال لمظاهر الفساد لدى فاة حاملي شهادة التعليم الثانوي.
وشالتـالي نـرفض فرضـية العـدم  Sig =p-value= <0.05( وكانـت قيمـةt-testوتـم اجـراي اختبـار )

H0:M=3   ونقبل البديلH1:M<3  يوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمـة المحايـدة باتجـاه و
 موافق وموافق جدا .

 
 شريحة التعليم المنخفض )الأقل من الثانوي(: آ  -د 

 (Q 5 – 1 4 Lower educated)وفق الجدول 

 
ــاد المـــذكورة  mean  =3.33قيمـــة المتوســـط  ــاهرة الفسـ ــدم الحســـم فـــي وجـــود هـ وتعنـــي الحياديـــة وعـ
 .%95( وشاحتمال ثقة 4.55 -  2.12 ين ) وشحدي ثقة تتراوح
أي أن اطجابـات  اليسـارنحـو  ملتـوتـدل علـد أن التوزيـع  0.217-  >  0( =  Skأما قيمـة الالتـواي )
الموافقة علد وجود هاهرة ممارسة الضغط النفسي علد عدم  أي في جهة  اليمينمتمركتة في جهة 

يحة التعلــيم المــنخفض وشخةــأ معيــاري قــدره المــوهفين الرافضــين الامتثــال لمظــاهر الفســاد لــدى شــر 
(0.717.) 
وشالتـالي نقبـل فرضـية العـدم  Sig =p-value= >0.05( وكانـت قيمـةt-testوتـم اجـراي اختبـار )-

H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 
(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 

 Chi-Square ين الاستشعار  وجود الفساد وشين المستوى التعليمي   وتبين من جداول   يوجد استقلال

Tests  فــــي الملحــــق( أن قيمــــة(Sig=p-value=0.001 > 0.05  وشــــذلك نــــرفض فرضــــية الاســــتقلال
 ونقول بأن هنا  علاقة  ين المستوى التعليمي واطستشعار  وجود الفساد.
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 منخفض(: –متوسط  –المتوسط فوق  –متغير الدخل )دخل عالي  -ب 
Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

مستوى  
 التنليل  الدخل

upper lower 

1.225 -1.732 .1.732 7.30 -1.30 3.00 Q5-1 

 

1 high 

incom 

قيمة المتوسط تدل علــد الحياديــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 

ت كبيــــر فــــي الاجابـــات عــــن المتوســــط . تشـــت 
والالتــواي نحــو اليســار أي أن تركــت اطجابــات 
نحو جهة اليمين أي جهة  عدم الموافقة علد 
وجــود الظــاهرة لــدى ذو الــدخل العــالي. ولكــن 

 بخةأ معياري كبير
ــم اجــــــــــــراي اختبــــــــــــار ) ( وكانــــــــــــت t-testوتــــــــــ

وشالتــالي نقبــل  Sig=p-value= >0.05قيمة
ونــــــرفض البــــــديل  H0:M=3فرضـــــية العــــــدم 

H1:M<3 . 
.388 .759 1.092 2.96 2.23 2.59 Q5-1 

 

2 upper 

middle 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 

ة علد وجــود الظــاهرة اليسار أي جهة  الموافق
ــراي  ــم اجـ ــط. وتـ ــوق المتوسـ ــدخل فـ ــة الـ ــدى فاـ لـ

-Sig =p( وكانـــــت قيمـــــةt-testاختبـــــار )

value=<0.05  ــية ــالي نـــــــرفض فرضـــــ وشالتـــــ
 H1:M<3ونقبــــل البــــديل  H0:M=3العــــدم 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .

..194 ..463 1.151 2.74 2.38 2.56 Q5-1 

 

3 

middle 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 

 لدى فاة الدخل المتوسط.
ــم اجــــــــــــراي اختبـــــــ ـــــ ( وكانــــــــــــت t-testار )وتــــــــــ

ــالي  Sig=p-value= <0.05قيمـــــة وشالتـــ
ــدم  ــية العـــــ ــل  H0:M=3نـــــــرفض فرضـــــ ونقبـــــ

ويوجــــد اخــــتلاف جــــوهري  H1:M<3البــــديل 
أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 

 وموافق جدا .
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

مستوى  
 التنليل  الدخل

upper lower 

.845 .919 1.751 4.17 .50 2.33 Q5-1 

 

4 lower 

income 

د قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــو 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشـــتت كبيــــر فــــي الاجابـــات عــــن المتوســــط . 
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 
وجود الظاهرة لدى فاة الدخل المنخفض. وتم 

-Sig =p( وكانت قيمةt-testاجراي اختبار )

value= >0.05  قبل فرضية العدم وشالتالي ن
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 

ــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول   2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )   *  (: يوجـــد H0لاختبـ
 Chi-Square Testsاســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين  مســتوى دخــل العــاملين   وتبــين مــن جــداول 

وشذلك نقبل فرضية الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  Sig=p-value=0.176 < 0.05)في الملحق( أن قيمة  
  ين مستوى الدخل واطستشعار  وجود الفساد.

 
 سنوات الخدمة )خمس شرائح(: -ج

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة 

upper lower 

.274 .371 1.1997 2.84 2.30 2.57 Q5-1 

 
1 1( >20 ) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة 
الموافقــــــة علــــــد وجــــــود الظــــــاهرة واختبــــــار) 

test-T ت رفض فرضية ( وفق الملحق أثب
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .

.398 .531 1.218 3.02 2.18 2.60 Q5-1 

 

2(20-16)  

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 

عــــــن  علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
ــاهرة. . إلا أن  ــود الظــــ ــة علــــــد وجــــ الموافقــــ

( وفق الملحق أثبت قبول test-Tاختبار)  
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة 

upper lower 

ورفـــــض البـــــديل   M=3فرضــــية العـــــدم 
M<3 . 

398 .587 1.067 2.85 2.12 2.49 Q5-1 

 

3 (15-10) 

ــد ال ــدل علــ ــط تــ ــد قيمــــة المتوســ ــة علــ موافقــ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
ــود الظــــــــاهرة. إلا أن  ــة علــــــــد وجــــــ الموافقــــــ

( وفق الملحق أثبت قبول test-Tاختبار)  
ورفـــــض البـــــديل   M=3فرضــــية العـــــدم 

M<3 . 
.403 0.570 1.161 2.88 2.07 2.47 Q5-1 

 

4 (10-5) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد  وجـــــود تشـــــتت فـــــي الاجابـــــات عـــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
) الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة. واختبـــــار

test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .

.491 694 1.152 3.28 2.26 2.77 Q5-1 

 

5( <5 ) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 

وجـــــود تشـــــتت فـــــي الاجابـــــات عـــــن  علـــــد 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
ــاهرة. . إلا أن  ــود الظــــ ــة علــــــد وجــــ الموافقــــ

( وفق الملحق أثبت قبول test-Tاختبار)  
ورفـــــض البـــــديل   M=3فرضــــية العـــــدم 

M<3 . 
(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  * 

-Chiاســـتقلال  ـــين الاستشـــعار  وجـــود الفســـاد وشـــين )الخبـــرة( أو ســـنوات الخدمـــة للعـــاملين   وتبـــين مـــن جـــداول 

Square Tests  فـــي الملحـــق( أن قيمـــة(Sig=p-value=0.663 < 0.05  وشـــذلك نقبـــل فرضـــية الاســـتقلال
 الخبرة أو الخدمة واطستشعار  وجود الفساد.ونقول بأن هنا  استقلال  ين مستوى 
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 متغير النوع )الجنس شريحتين( -د 

Std 

Error 

Skew

-ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 

.192 .454 1.206 2.76 2.39 2.58 Q5-1 

 

1 meal  

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
نحراف المعياري يــدل علــد وجــود الظاهرة والا

تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 

( وفق الملحــق أثبــت رفــض test-Tواختبار)  
 M<3وقبــول البــديل   M=3فرضــية العــدم 

 ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

.361 .605 .984 2.84 2.23 2.53 2 female  قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 
ــط .  ــن المتوسـ ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ وجـــود تشـ
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 

افقــــة علــــد نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  المو 
( وفـــــــق test-Tوجـــــــود الظـــــــاهرة. واختبـــــــار) 

  M=3الملحــق أثبــت رفــض فرضــية العــدم 
ويوجــد اخــتلاف جــوهري   M<3وقبول البــديل  

أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 
 وموافق جدا  

ــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  *   (: يوجـــد H0لاختبـ
)في  Chi-Square Testsاستقلال  ين الاستشعار  وجود الفساد وشين  مستوى جنس العامل   وتبين من جداول 

وشذلك نقبل فرضية الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  ـين    Sig=p-value=0.272  <  0.05الملحق( أن قيمة  
 جنس العامل واطستشعار  وجود الفساد.
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مو الهدا ا مقا ل عرال مواد مو إعمال تعهدات   لفساد قبض العمو ت والرعااير االساال السادس: مل مم
 للقما  الخاص. 

Std 

Error 

Skew

-ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

المستوى  
 التنليل  التعليمي

upper lower 

0.616 0.203 0.689 2.26 1.43 1.85 Q6-1 

 

1 

doctorate 

الموافقــــة علــــد إن قيمــــة المتوســــط تــــدل علــــد 
ــذه الظـــاهرة مـــن الفســـاد وحـــدي الثقـــة  وجـــود هـ
يؤكــدان ذلــك. وقيمــة الانحــراف المعيــاري تــدل 
ــة  ــات عـــــــن قيمـــــ ــدم تشـــــــتت اطجابـــــ علـــــــد عـــــ
ــين أي  ــو اليمـ ــواي فهـــو نحـ ــا الالتـ المتوســـط. أمـ
الاجابات متركتة في جهة اليسار أي الموافقــة 
علــد وجــود الظــاهرة لــدى فاــة حــاملي شــهادة 

( وكانــت t-testراي اختبــار )الــدكتوراه وتــم اج ــ
ــالي  Sig =p-value= <0.05قيمـــة وشالتـ

ــدم  ــية العـــــ ــل  H0:M=3نـــــــرفض فرضـــــ ونقبـــــ
ويوجــــد اخــــتلاف جــــوهري  H1:M<3البــــديل 

أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 
 وموافق جدا .

0.200 0.829 1.015 2.46 2.13 2.29 Q6-1 

 

2 

Licentiate 

قــة علــد وجــود قيمة المتوســط تــدل علــد المواف
هـــذه الظـــاهرة وحـــدي الثقـــة يؤكـــدان ذلـــك. أمـــا 
قيمـــــة الانحـــــراف المعيـــــاري فهـــــي تـــــدل علـــــد 
وجـــود تشـــتت للإجابـــات عـــن قيمـــة المتوســـط. 
إلا أن الالتـــواي نحـــو اليمـــين أي أن اطجابـــات 
ــة علـــد  ــار أي الموافقـ ــة اليسـ ــتة فـــي جهـ متمركـ
ــاملي اطجـــازة  ــريحة حـ ــاهرة لـــدى شـ ــود الظـ وجـ

 Sig( وكانــت قيمــةt-test)وتم اجراي اختبار 

=p-value= <0.05  ــرفض ــالي نــــ وشالتــــ
ونقبــــــــل البــــــــديل  H0:M=3فرضــــــــية العــــــــدم 

H1:M<3  ــد اخــــــــــتلاف جــــــــــوهري أو ويوجــــــــ
ــاه موافــــق  ــدة باتجــ معنــــوي عــــن القيمــــة المحايــ

 وموافق جدا .
 

0.403 0.885 1.303 2.84 1.93 2.38 Q6-1 

 

3  

Secondary 

school 

علــد وجــود قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة  
الظــاهرة وحــدي الثقــة يؤكــدان ذلــك. أمــا قيمــة 
ــود  ــد وجــ ــي تــــدل علــ ــاري فهــ الانحــــراف المعيــ
تشــتت للإجابــات عــن قيمــة المتوســط. إلا أن 

أن الاجابـــــــــات  أيالالتـــــــــواي نحـــــــــو اليمـــــــــين. 
ــة علـــد  ــار أي الموافقـ ــة اليسـ ــتة فـــي جهـ متمركـ
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Std 

Error 

Skew

-ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

المستوى  
 التنليل  التعليمي

upper lower 

وجود الظاهرة لدى شريحة التعليم الثانوي وتــم 
-Sig =p( وكانت قيمةt-testاجراي اختبار )

value= >0.05  وشالتالي نقبل فرضية العدم
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 

0.717 0.186 1.732 4.33 1.67 3.00 Q6-1 

 

Lower 

educated 

إن قيمـــة المتوســـط تـــدل علـــد الحياديـــة وعـــدم 
ــم فـــي وجـــود الظـــاهرة أو عـــدمها وحـــدي  الحسـ
ــراف  ــة الانحــــ ــا قيمــــ ــك. أمــــ ــدان ذلــــ ــة يؤكــــ الثقــــ

ــر ا ــتت كبيــــ ــود تشــــ ــد وجــــ ــدل علــــ ــاري تــــ لمعيــــ
للإجابات عن قيمــة المتوســط. إلا ان الالتــواي 
ــو اليمــــين أي أن اطجابــــات متمركــــتة فــــي  نحــ
جهــة اليســار أي الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 

 لدى شريحة التعليم المنخفض
ــم اجــــــــــــراي اختبــــــــــــار ) ( وكانــــــــــــت t-testوتــــــــــ

وشالتــالي نقبــل  Sig=p-value= >0.05قيمة
ونــــــرفض البــــــديل  H0:M=3 فرضـــــية العــــــدم

H1:M<3  
(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  * 

)فـي  Chi-Square Testsاستقلال  ين الاستشعار  وجـود الفسـاد وشـين المسـتوى التعليمـي   وتبـين مـن جـداول 
وشــذلك نقبــل فرضــية الاســتقلال ونقــول بــأن هنــا  اســتقلال  Sig=p-value=0.079 < 0.05الملحــق( أن قيمــة 

  ين المستوى التعليمي واطستشعار  وجود الفساد.
 
 مستوى الدخل )أرشع شرائح(:  -ب 

Std 

Error 

skew

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  مستوى الدجل 

upper lower 

1.225 .000 1.000 4.48 -.48 2.00 Q6-1 

 

1 high 

incom 

قيمة المتوسط تدل علد الموافقة علد وجود  
الظاهرة والانحراف المعياري يدل علد وجود  
تشتت في الاجابات عن المتوسط . والتوزيع  

متماثل حول الحيادي أي لايوجد تركت 
طجابات نحو جهة الموافقة أو عدم الموافقة  
علد وجود الظاهرة لدى ذو الدخل العالي. 

ياري كبير. وتم اجراي اختبار ولكن بخةأ مع
(t-testوكانت قيمة )Sig =p-value= 

وشالتالي نقبل فرضية العدم  0.05<
H0:M=3 ونرفض البديلH1:M<3  

.388 .883 1.117 2.78 2.03 2.41 Q6-1  قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود
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Std 

Error 

skew

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  مستوى الدجل 

upper lower 

 

2 upper 

middle 

الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي   تشتت

نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 

 لدى فاة الدخل فوق المتوسط.
.194 .924 1.084 2.48 2.13 2.31 Q6-1 

 

3 middle 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
يــدل علــد وجــود الظاهرة والانحراف المعياري  

تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 
لــدى فاــة الــدخل المتوســط. وتــم اجــراي اختبــار 

(t-testوكانــت قيمــة )Sig =p-value= 

وشالتـــــــــالي نـــــــــرفض فرضـــــــــية العـــــــــدم  0.05>
H0:M=3  ل ونقبــل البــديH1:M<3  ويوجــد

اخـــــــتلاف جـــــــوهري أو معنـــــــوي عـــــــن القيمـــــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .

.845 1.936 1.549 3.63 ..37 2.00 Q6-1 

 

4 lower 

income 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشـــتت كبيــــر فــــي الاجابـــات عــــن المتوســــط . 

واي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات والالت ــ
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 
وجود الظاهرة لدى فاة الدخل المنخفض. وتم 

-Sig =p( وكانت قيمةt-testاجراي اختبار )

value= <0.05  ــية ــالي نـــرفض فرضـ وشالتـ
 H1:M<3ونقبــــل البــــديل  H0:M=3العــــدم 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
 محايدة باتجاه موافق وموافق جدا .ال

(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  * 
 Chi-Square Testsاستقلال  ين الاستشعار  وجـود الفسـاد وشـين  مسـتوى دخـل العـاملين   وتبـين مـن جـداول 

ــة  ــق( أن قيمـ ــي الملحـ ــأن هنـــا   Sig=p-value=0.709 < 0.05)فـ ــول بـ ــتقلال ونقـ ــية الاسـ ــل فرضـ ــذلك نقبـ وشـ
 استقلال  ين مستوى الدخل واطستشعار  وجود الفساد.

 سنوات الخدمة )خمس شرائح(: -ج
Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 

 Mean 
 سنوات الخدمة

 التنليل  الخبرة
upper lower 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 

 Mean 
 سنوات الخدمة

 التنليل  الخبرة
upper lower 

.274 .768 1.175 2.71 2.17 2.44 Q6-1 

 
1 1( >20 ) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة 
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة. واختبـــــار) 

test-Tفرضية  ( وفق الملحق أثبت رفض
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

.398 1.650 .933 2.52 1.88 2.20 Q6-1 

 

2(20-16)  

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 

عــن  علد  عدم وجود تشتت فــي الاجابــات
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة. واختبـــــار) 

test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

398 .772 1.098 2.55 1.79 2.17 Q6-1 

 

3 (15-10) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة. واختبـــــار) 

test-T  ) وفق الملحق أثبت رفض فرضية
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

 
.403 .940 1.158 2.55 1.74 2.15 Q6-1 

 

4 (10-5) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 

تت فـــــي الاجابـــــات عـــــن علـــــد  وجـــــود تش ـــــ
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
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ness 
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Deviation 

95%confidence 
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 سنوات الخدمة

 التنليل  الخبرة
upper lower 

تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة. واختبـــــار) 

test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 جدا   المحايدة باتجاه موافق وموافق

.491 1.581 .964 2.93 2.07 2.50 Q6-1 

 

5( <5 ) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علــد عــدم وجــود تشــتت فــي الاجابــات عــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  

واختبـــــار) الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة. 
test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  * 
-Chi وجـــود الفســـاد وشـــين )الخبـــرة( أو ســـنوات الخدمـــة للعـــاملين   وتبـــين مـــن جـــداول اســـتقلال  ـــين الاستشـــعار 

Square Tests  فـــي الملحـــق( أن قيمـــة(Sig=p-value=0.097 < 0.05  وشـــذلك نقبـــل فرضـــية الاســـتقلال
 ونقول بأن هنا  استقلال  ين مستوى الخبرة أو الخدمة واطستشعار  وجود الفساد.

 
 شريحتين(متغير النوع )الجنس  -د 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 
Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 

.192 .898 1.139 2.52 2.17 2.34 Q6-1 

 

1 meal  

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 

واي نحـــــو اليمـــــين أي أن المتوســـــط . والالت ـــــ
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة 

)     الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة واختبــار
test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  
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Mean التنليل  النوع 

upper lower 

.361 .904 .932 2.47 1.90 2.19 2 female  ــة علــــد ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علــد عــدم وجــود تشــتت فــي الاجابــات عــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة. واختبـــــار) 

test-Tرضية ( وفق الملحق أثبت رفض ف
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول   2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )   * 
 Chi-Square Testsوتبـين مـن جـداول اسـتقلال  ـين الاستشـعار  وجـود الفسـاد وشـين  مسـتوى جـنس العامـل   

ــة  ــق( أن قيمـ ــي الملحـ ــأن هنـــا   Sig=p-value=0.756 < 0.05)فـ ــول بـ ــتقلال ونقـ ــية الاسـ ــل فرضـ ــذلك نقبـ وشـ
 استقلال  ين  جنس العامل واطستشعار  وجود الفساد.

 
الساال السابع: مل مماير الفساد فر  عقوبات إدا ية على بعض الموظفيل الشرفال لغا ة  

 :ا وإحرا ها وظيفياي مناصرته
Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  المستوى التعليمي 

upper lower 

0.616 - 0.167 1.325 3.42 1.81 2.62 Q7-1 

 

1 doctorate 

قيمــة المتوســط أقـــرب إلــد الحياديــة مـــن 
الموافقة علد وجود الظاهرة وحدي الثقــة 

لانحــراف المعيــاري يــدل يؤكــدان ذلــك. وا
علــد تشــتت اطجابــات بشــكل كبيــر عــن 
ــو  ــو نحـ ــواي فهـ ــا الالتـ ــط. أمـ ــة المتوسـ قيمـ
اليســـــار أي أن اطجابـــــات متمركـــــتة فـــــي 
جهة اليمين أي جهة عدم الموافقــة علــد 
وجـــود الظـــاهرة لـــدى فاـــة حـــاملي شـــهادة 

ــم اجــــراي اختبــــار ) ( t-testالــــدكتوراه. وتــ
 Sig =p-value= >0.05وكانــت قيمــة

 H0:M=3شالتالي نقبــل فرضــية العــدم  و 
 . H1:M<3ونرفض البديل 

0.200 0.379 1.098 2.82 2.46 2.62 Q7-1 

 

2 

Licentiate 

قيمــة المتوســط أقـــرب إلــد الحياديــة مـــن 
الموافقة علد وجود الظاهرة وحدي الثقــة 
يؤكــدان ذلــك. والانحــراف المعيــاري يــدل 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  المستوى التعليمي 

upper lower 

علــد تشــتت اطجابــات بشــكل كبيــر عــن 
ــة المتوســـط ــو قيمـ ــو نحـ ــواي فهـ ــا الالتـ . أمـ

اليمـــــين أي أن اطجابـــــات متمركـــــتة فـــــي 
جهـــــة اليســـــار أي جهـــــة الموافقـــــة علـــــد 
وجود الظاهرة  لــدى فاــة حــاملي اطجــازة 

( وكانـــــــت t-testوتـــــــم اجـــــــراي اختبـــــــار )
 Sig =p-value= <0.05قيمـــــة

ــية العــــــــــــدم  ــالي نــــــــــــرفض فرضــــــــــ وشالتــــــــــ
H0:M=3  ونقبــــــل البـــــــديلH1:M<3 

نــوي عــن ويوجــد اخــتلاف جــوهري أو مع
القيمـــة المحايـــدة باتجـــاه موافـــق وموافــــق 

 .جدا .
0.403 0.724 1.212 2.89 2.05 2.47 Q7-1 

 

3  

Secondary 

school 

قيمــة المتوســط أقــرب إلــد الموافقــة علــد 
وجود الظاهرة وحدي الثقة يؤكدان ذلــك. 
ــدل علـــد تشـــتت  ــراف المعيـــاري يـ والانحـ
ــة  ــن قيمــــــ ــر عــــــ ــكل كبيــــــ ــات بشــــــ اطجابــــــ

لتــواي فهــو نحــو اليمــين المتوســط. أمــا الا
أي أن اطجابـــــــات متمركـــــــتة فـــــــي جهـــــــة 
ــد وجــــود  ــة علــ ــة الموافقــ ــار أي جهــ اليســ
ــم  ــانوي. وتـ ــيم الثـ ــة التعلـ ــدى فاـ ــاهرة لـ الظـ

 Sig( وكانت قيمةt-testاجراي اختبار )

=p-value= <0.05  وشالتــالي نــرفض
ونقبــل البــديل  H0:M=3فرضــية العــدم 

H1:M<3  ويوجــد اخــتلاف جــوهري أو
ــاه معنــــــوي عــــــن  القيمــــــة المحايــــــدة باتجــــ

  موافق وموافق جدا .
 

0.717 0.405 1.481 4.36 2.08 3.22 Q7-1 

 

Lower 

educated 

قيمــــة المتوســــط تــــدل علــــد الحياديــــة أو 
عدم الحسم في وجود الظاهرة أو عدمها 
وحـــــــــدي الثقـــــــــة يؤكـــــــــدان ذلـــــــــك ولكـــــــــن 
ــتت  ــد تشــ ــدل علــ ــاري يــ الانحــــراف المعيــ
كبيــــــر للإجابــــــات مــــــن المتوســــــط. أمــــــا 

لالتــواي فهـــو نحــو اليمـــين أي اطجابـــات ا
متمركـــتة نحـــو اليســـار أي جهـــة الموافقـــة 
ــيم  ــاهرة لــــدى فاــــة التعلــ علــــد وجــــود الظــ

( t-testالمــنخفض. وتــم اجــراي اختبــار )



 193 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  المستوى التعليمي 

upper lower 

وشالتــالي نقبــل  sig >0.05وكانــت قيمــة
ــدم  ــية العـــــــ ونـــــــــرفض  H0:M=3فرضـــــــ

 . H1:M<3البديل 
(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstabداول ( مـــن جـــ   2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  * 

)فـي  Chi-Square Testsاستقلال  ين الاستشعار  وجـود الفسـاد وشـين المسـتوى التعليمـي   وتبـين مـن جـداول 
وشــذلك نـرفض فرضــية الاســتقلال ونقـول بــأن هنــا  علاقــة  Sig=p-value=0.018 > 0.05الملحـق( أن قيمــة 

 ستشعار  وجود الفساد. ين المستوى التعليمي واط
 
 مستوى الدخل )أرشع شرائح(:  -ب 

Std 

Error 

skewn

ess 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  مستوى الدجل 

upper lower 

1.225 .935 1.528 6.13 -1.46 2.33 Q7-1 

1 high 

incom 

قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
يــاري يــدل وجود الظاهرة والانحــراف المع

ــر فــــــي  ــتت كبيــــ ــود تشــــ ــدم وجــــ ــد عــــ علــــ
الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي نحــو 
اليمين أي أن تركت اطجابات نحو جهــة 
ــد وجــــود  ــة علــ ــة الموافقــ ــار أي جهــ اليســ
ــن  ــالي. ولكـ ــدخل العـ ــدى ذو الـ الظـــاهرة لـ

 بخةأ معياري كبير
( وكانـــــــت t-testوتـــــــم اجـــــــراي اختبـــــــار )

وشالتــالي  Sig=p-value= >0.05قيمة
ونــرفض   H0:M=3ل فرضــية العــدم  نقب 

 . H1:M<3البديل 
.388 .273 1.187 3.02 2.23 2.62 Q7-1 

2 upper 

middle 

قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
علــــد وجــــود تشــــتت فــــي الاجابــــات عــــن 
المتوســط . والالتــواي نحــو اليمــين أي أن 

ســــار أي تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة الي 
جهة  الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة لــدى 
ــم اجـــراي  ــوق المتوســـط. وتـ ــة الـــدخل فـ فاـ

-Sig =p( وكانــت قيمــةt-testاختبــار )

value= >0.05  وشالتالي نقبــل فرضــية
ونـــــــــــرفض البـــــــــــديل  H0:M=3العـــــــــــدم 

H1:M<3  
..194 ..441 1.131 2.83 2.48 2.66 Q7-1 

3 middle 
 قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد
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Std 

Error 

skewn

ess 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  مستوى الدجل 

upper lower 

وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
علــــد وجــــود تشــــتت فــــي الاجابــــات عــــن 
المتوســط . والالتــواي نحــو اليمــين أي أن 
تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليســــار أي 
جهة  الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة لــدى 
فاــة الــدخل المتوســط. وتــم اجــراي اختبــار 

(t-testوكانـــــــت قيمـــــــة )Sig =p-

value= <0.05  فض وشالتــــــالي نــــــر
ونقبــل البــديل  H0:M=3فرضــية العــدم 

H1:M<3  ويوجــد اخــتلاف جــوهري أو
ــاه  معنــــــوي عــــــن القيمــــــة المحايــــــدة باتجــــ

 موافق وموافق جدا .
.845 1.270 1.506 3.91 .75 2.33 Q7-1 

4 lower 

income 

قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 

فـــي الاجابـــات علـــد وجـــود تشـــتت كبيـــر 
عن المتوسط . والالتواي نحو اليمين أي 
أن تركت اطجابات نحو جهة اليسار أي 
جهة  الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة لــدى 
فاة الدخل المنخفض. وتم اجراي اختبار 

(t-testوكانـــــــت قيمـــــــة )Sig =p-

value= >0.05  وشالتالي نقبــل فرضــية
ونـــــــــــرفض البـــــــــــديل  H0:M=3العـــــــــــدم 

H1:M<3 . 
(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول   2Xســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )   تـــم ا* 

 Chi-Square Testsاستقلال  ين الاستشعار  وجـود الفسـاد وشـين  مسـتوى دخـل العـاملين   وتبـين مـن جـداول 
ــة  ــق( أن قيمـ ــي الملحـ ــول  Sig=p-value=0.878 < 0.05)فـ ــتقلال ونقـ ــية الاسـ ــل فرضـ ــذلك نقبـ ــأن هنـــا  وشـ بـ

 استقلال  ين مستوى الدخل واطستشعار  وجود الفساد.
 
 سنوات الخدمة )خمس شرائح(: -ج

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

 سنوات الخدمة
 التنليل  الخبرة

upper lower 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

 سنوات الخدمة
 التنليل  الخبرة

upper lower 

.274 .242 1.207 3.11 2.56 2.83 Q7-1 

1 1( >20 ) 
الموافقــة علــد  قيمــة المتوســط تــدل علــد

وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
علــــد وجــــود تشــــتت فــــي الاجابــــات عــــن 
المتوســط . والالتــواي نحــو اليمــين أي أن 
تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليســــار أي 
جهة الموافقة علد وجود الظــاهرة إلا أن 

( وفــــق الملحــــق أثبــــت test-Tاختبــــار) 
ورفــــض   M=3قبــــول فرضــــية العــــدم 

   M<3البديل 
.398 .467 1.096 2.86 2.11 2.49 Q7-1 

2(20-16)  
قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
علــــد وجــــود تشــــتت فــــي الاجابــــات عــــن 
المتوســط . والالتــواي نحــو اليمــين أي أن 
تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليســــار أي 
جهــــــة  الموافقــــــة علــــــد وجــــــود الظــــــاهرة 

( وفـــق الملحـــق أثبـــت test-Tواختبـــار) 
وقبــــول   M=3رفــــض فرضــــية العــــدم 

ــديل  ــتلاف جـــوهري  M<3البـ ــد اخـ ويوجـ
ــاه  ــدة باتجـ ــة المحايـ ــن القيمـ ــوي عـ أو معنـ

 موافق وموافق جدا .
398 .241 1.143 2.99 2.21 2.60 Q7-1 

3 (15-10) 
قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 

جــــود تشــــتت فــــي الاجابــــات عــــن علــــد و 
المتوســط . والالتــواي نحــو اليمــين أي أن 
تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليســــار أي 
جهـــــة  الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة. 

( وفـــق الملحـــق أثبـــت test-Tواختبـــار) 
وقبــــول   M=3رفــــض فرضــــية العــــدم 

ــديل  ــتلاف جـــوهري  M<3البـ ــد اخـ ويوجـ
ــاه  ــدة باتجـ ــة المحايـ ــن القيمـ ــوي عـ أو معنـ

 وموافق جدا  موافق 
.403 .805 1.134 2.87 2.07 2.47 Q7-1 

4 (10-5) 
قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
علــد  عــدم وجــود تشــتت فــي الاجابــات 
عن المتوسط . والالتواي نحو اليمين أي 
أن تركت اطجابات نحو جهة اليسار أي 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

 سنوات الخدمة
 التنليل  الخبرة

upper lower 

ظـــــاهرة. جهـــــة  الموافقـــــة علـــــد وجـــــود ال
( وفـــق الملحـــق أثبـــت test-Tواختبـــار) 

وقبــــول   M=3رفــــض فرضــــية العــــدم 
ــديل  ــتلاف جـــوهري  M<3البـ ــد اخـ ويوجـ

ــاه  ــدة باتجـ ــة المحايـ ــن القيمـ ــوي عـ أو معنـ
 موافق وموافق جدا  

.491 .664 1.058 2.97 2.03 2.50 Q7-1 

5( <5 ) 
قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 

يــاري يــدل وجود الظاهرة والانحــراف المع
علـــد  وجـــود تشـــتت فـــي الاجابـــات عـــن 
المتوســط . والالتــواي نحــو اليمــين أي أن 
تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليســــار أي 
جهـــــة  الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة. 

( وفـــق الملحـــق أثبـــت test-Tواختبـــار) 
وقبــــول   M=3رفــــض فرضــــية العــــدم 

ــديل  ــتلاف جـــوهري  M<3البـ ــد اخـ ويوجـ
ــد ــة المحايـ ــن القيمـ ــوي عـ ــاه أو معنـ ة باتجـ

 موافق وموافق جدا  
(: يوجــد H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 

-Chiاســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين )الخبــرة( أو ســنوات الخدمــة للعــاملين   وتبــين مــن جــداول 

Square Tests  فــي الملحــق( أن قيمــة(Sig=p-value=0.817 < 0.05  وشــذلك نقبــل فرضــية الاســتقلال
 ونقول بأن هنا  استقلال  ين مستوى الخبرة أو الخدمة واطستشعار  وجود الفساد.

 
 متغير النوع )الجنس شريحتين( -د 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 

.192 .359 1.185 2.89 2.52 2.71 Q7-1 

 

1 meal  

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 

رفــض ( وفق الملحــق أثبــت  test-Tواختبار)  
 M<3وقبــول البــديل   M=3فرضــية العــدم 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 

.361 .458 .976 2.67 2.07 2.37 2 female  قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 

ــن الم ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ توســـط . وجـــود تشـ
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

( وفـــــــق test-Tوجـــــــود الظـــــــاهرة. واختبـــــــار) 
  M=3الملحــق أثبــت رفــض فرضــية العــدم 

ويوجــد اخــتلاف جــوهري   M<3وقبول البــديل  
أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 

 وموافق جدا  
(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xوزيـــع كـــاي مرشـــع )  تـــم اســـتخدام ت* 

 Chi-Square Testsاسـتقلال  ـين الاستشـعار  وجـود الفسـاد وشـين  مسـتوى جـنس العامـل   وتبـين مـن جـداول 
ــة  ــق( أن قيمـ ــي الملحـ ــأن هنـــا   Sig=p-value=0.636 < 0.05)فـ ــول بـ ــتقلال ونقـ ــية الاسـ ــل فرضـ ــذلك نقبـ وشـ

 ستقلال  ين  جنس العامل واطستشعار  وجود الفساد.ا
 

 الساال الثامل: احتلاس مموال المايسة مع تزيي  السجلات لمنع ا تشاف ا حتلاس
Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  المستوى التعليمي 

upper lower 

.616 .340 1.121 3.06 1.71 2.38 Q8-1 

 

1 doctorate 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يدل علد تشــتت 
اطجابات عن قيمة المتوسط أما الالتــواي فهــو 
نحـــو اليمـــين أي أن اطجابــــات متمركـــتة نحــــو 
جهــــة اليســــار أي جهــــة الموافقــــة علــــد وجــــود 
ــاملي شــــهادة  الظــــاهرة أعــــلاه لــــدى شــــريحة حــ

( وكانــت t-testوتــم اجــراي اختبــار )الدكتوراه.  
ــالي  Sig =p-value= >0.05قيمـــة وشالتـ

ــدم  ــية العـــــ ــل فرضـــــ ونـــــــرفض  H0:M=3نقبـــــ
 . H1:M<3البديل 

.200 .516 1.036 2.87 2.53 2.70 Q8-1 

 

2 

Licentiate 

قيمــة المتوســط تــدل علــد الحياديــة أكثــر مــن 
الموافقة علد وجود الظاهرة ولكــن حــدي الثقــة 

افقــــة والانحــــراف المعيــــاري يؤكــــدان علــــد المو 
يـــــــدل علـــــــد تشـــــــتت اطجابـــــــات عـــــــن قيمــــــــة 
المتوســـــــــط. والالتـــــــــواي نحـــــــــو اليمـــــــــين أي أن 
اطجابات متمركتة نحو جهــة اليســار أي جهــة 
ــدى شــــريحة  ــود الظــــاهرة لــ ــة علــــد وجــ الموافقــ
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( t-testحــاملي اطجــازة. وتــم اجــراي اختبــار )
 Sig =p-value= <0.05وكانـــت قيمــــة

 H0:M=3العـــــدم وشالتـــــالي نـــــرفض فرضـــــية 
ويوجــــــد اخــــــتلاف  H1:M<3ونقبــــــل البــــــديل 

جوهري أو معنوي عن القيمة المحايدة باتجــاه 
 موافق وموافق جدا .

0.403 0.768 1.158 2.99 2.18 2.59 Q8-1 

 

3  

Secondary 

school 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظــاهرة وحــدي الثقــة يؤكــدان ذلــك والانحــراف 

ل علد تشتت اطجابات عن قيمة المعياري يد
المتوسط. أما الالتواي فهو نحو اليمين أي أن 
اطجابــــــات متمركــــــتة نحــــــو اليســــــار أي جهــــــة 
ــدى شــــريحة  ــود الظــــاهرة لــ ــة علــــد وجــ الموافقــ

( t-testالتعلــــيم الثــــانوي وتــــم اجــــراي اختبــــار )
 Sig =p-value= <0.05وكانـــت قيمــــة

 H0:M=3وشالتـــــالي نـــــرفض فرضـــــية العـــــدم 
ويوجــــــد اخــــــتلاف  H1:M<3ديل ونقبــــــل البـ ـــــ

جوهري أو معنوي عن القيمة المحايدة باتجــاه 
 .موافق وموافق جدا .

0.717 -0.021 1.691 4.41 1.81 3.11 Q8-1 

 

Lower 

educated 

قيمة المتوسط تدل علــد الحياديــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يدل علد تشــتت 
ــات بشــــكل كبيــــر عــــن المتوســــط. أمــــا  اطجابــ

لالتــــواي فهــــو نحــــو اليســــار أي أن اطجابــــات ا
متمركـــتة نحـــو اليمـــين أي جهـــة عـــدم الموافقـــة 
ــريحة التعلـــــيم  ــدى شـــ ــود الظـــــاهرة لـــ علـــــد وجـــ

( t-testالمــــــــنخفض. وتــــــــم اجــــــــراي اختبــــــــار )
 Sig =p-value= >0.05وكانـــت قيمــــة

ــدم  ــية العـــــ ــل فرضـــــ ــالي نقبـــــ  H0:M=3وشالتـــــ
 . H1:M<3ونرفض البديل 

ــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xمرشـــع )  تـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي *  (: يوجـــد H0لاختبـ
)فــي  Chi-Square Testsاســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين المســتوى التعليمــي   وتبــين مــن جــداول 

 وشذلك نقبل فرضية الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  ـين  Sig=p-value=0.090  <  0.05الملحق( أن قيمة  
 المستوى التعليمي واطستشعار  وجود الفساد.

 
 مستوى الدخل )أرشع شرائح(: -ب 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  مستوى الدجل 

upper lower 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  مستوى الدجل 

upper lower 

1.225 .935 1.528 6.13 -1.46 2.33 Q8-1 

 

1 high 

incom 

 قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشـــتت كبيــــر فــــي الاجابـــات عــــن المتوســــط . 
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســـــار أي جهــــة الموافقــــة علـــــد 
وجــود الظــاهرة لــدى ذو الــدخل العــالي. ولكــن 
-tبخةـــأ معيـــاري كبيــــر وتـــم اجـــراي اختبــــار )

testوكانت قيمة )Sig=p-value= >0.05 
ــدم  ــية العـــــ ــل فرضـــــ ــالي نقبـــــ  H0:M=3وشالتـــــ

 . H1:M<3ونرفض البديل 
.388 .489 1.086 3.01 2.29 2.65 Q8-1 

 

2 upper 

middle 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 

اطجابــات نحــو جهــة نحو اليمين أي أن تركت 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 
ــراي  ــم اجـ ــط. وتـ ــوق المتوسـ ــدخل فـ ــة الـ ــدى فاـ لـ

-Sig =p( وكانـــــت قيمـــــةt-testاختبـــــار )

value= >0.05  وشالتالي نقبل فرضية العدم
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 

.194 .546 1.082 2.88 2.54 2.71 Q8-1 

 

3 middle 

تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود قيمة المتوســط  
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 
لــدى فاــة الــدخل المتوســط. وتــم اجــراي اختبــار 

(t-testوكانــت قيمــة )Sig =p-value= 

وشالتـــــــــالي نـــــــــرفض فرضـــــــــية العـــــــــدم  0.05>
H0:M=3  ونقبــل البــديلH1:M<3  ويوجــد

اخـــــــتلاف جـــــــوهري أو معنـــــــوي عـــــــن القيمـــــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .

.845 1.270 1.506 3.91 ..75 2.33 Q8-1 

 

4 lower 

income 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
دل علــد وجــود الظاهرة والانحراف المعياري ي ــ

تشـــتت كبيــــر فــــي الاجابـــات عــــن المتوســــط . 
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 
وجود الظاهرة لدى فاة الدخل المنخفض. وتم 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  مستوى الدجل 

upper lower 

-Sig =p( وكانت قيمةt-testاجراي اختبار )

value= >0.05  وشالتالي نقبل فرضية العدم
H0:M=3 لبديل ونرفض اH1:M<3  

ــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول   2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )   *  (: يوجـــد H0لاختبـ
 Chi-Square Testsاســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين  مســتوى دخــل العــاملين   وتبــين مــن جــداول 

رضية الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال وشذلك نقبل ف Sig=p-value=0.605 < 0.05)في الملحق( أن قيمة  
  ين مستوى الدخل واطستشعار  وجود الفساد.

 
 سنوات الخدمة )خمس شرائح(: -ج

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة 

upper lower 

.274 .375 1.234 3.05 2.49 2.77 Q8-1 
 

1 1( >20 ) 

المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود قيمة  
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 

( وفــق الملحــق أثبــت test-Tإلا أن اختبــار) 
فـــض البـــديل ور   M=3قبــول فرضـــية العـــدم 

M<3   
.398 .547 1.039 2.90 2.19 254 Q8-1 

 

2(20-16)  

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
ــود  ــة علــــــــد وجــــــ اليســــــــار أي جهــــــــة  الموافقــــــ

( وفـــــق الملحـــــق test-Tظـــــاهرة. واختبـــــار) ال
ــدم  ــية العـ ــول   M=3أثبـــت رفـــض فرضـ وقبـ

ويوجــــــد اخــــــتلاف جــــــوهري أو  M<3البــــــديل 
ــاه موافــــق  ــدة باتجــ معنــــوي عــــن القيمــــة المحايــ

 وموافق جدا  
398 .330 1.010 2.89 2.20 2.54 Q8-1 

 

3 (15-10) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
معياري يــدل علــد وجــود الظاهرة والانحراف ال

تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
ــود  ــة علــــــــد وجــــــ اليســــــــار أي جهــــــــة  الموافقــــــ

( وفـــــق الملحـــــق test-Tالظـــــاهرة. واختبـــــار) 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة 

upper lower 

ــدم  ــية العـ ــول   M=3أثبـــت رفـــض فرضـ وقبـ
ويوجــــــد اخــــــتلاف جــــــوهري أو  M<3البــــــديل 

ــاه موافــــق معنــــوي عــــن القيمــــة المحاي ــــ دة باتجــ
 وموافق جدا  

 
.403 1.092 1.007 3.03 2.33 2.68 Q8-1 

 

4 (10-5) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعيــاري يــدل علــد  عــدم 
وجود تشتت كبر في الاجابــات عــن المتوســط 
. والالتواي نحو اليمين أي أن تركت اطجابات 

ة  الموافقــــة علــــد نحــــو جهــــة اليســــار أي جه ــــ
( test-Tوجـــــــود الظـــــــاهرة. إلا أن اختبــــــــار) 

 M=3وفق الملحق أثبت قبول فرضية العدم 

   M<3ورفض البديل  
.491 .753 .958 3.24 2.39 2.82 Q8-1 

 

5( <5 ) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 

ــن ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ المتوســـط .  وجـــود تشـ
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

( وفــق test-Tوجود الظــاهرة إلا أن اختبــار) 
ــية العـــدم    M=3الملحـــق أثبـــت قبـــول فرضـ

 .  M<3ورفض البديل 
ــار فرضـــية الاســـ Crosstab( مـــن جـــداول   2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )   *  (: يوجـــد H0تقلال)لاختبـ

ــداول  ــن جـ ــين مـ ــاملين   وتبـ ــة للعـ ــنوات الخدمـ ــرة( أو سـ ــين )الخبـ ــاد وشـ ــود الفسـ ــعار  وجـ ــين الاستشـ ــتقلال  ـ -Chiاسـ

Square Tests  في الملحق( أن قيمة(Sig=p-value=0.194 < 0.05  وشذلك نقبـل فرضـية الاسـتقلال ونقـول
  وجود الفساد. بأن هنا  استقلال  ين مستوى الخبرة أو الخدمة واطستشعار

 متغير النوع )الجنس شريحتين( -د 
Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 

.192 .547 1.128 2.89 2.54 2.72 Q8-1 

 

1 meal  

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
 الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 

( وفق الملحــق أثبــت رفــض test-Tواختبار)  
 M<3وقبــول البــديل   M=3فرضــية العــدم 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
 ق جدا  المحايدة باتجاه موافق ومواف

.361 .235 .960 2.83 2.24 2.53 2 female  قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 
ــط .  ــن المتوسـ ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ وجـــود تشـ
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

( وفـــــــق test-Tار) وجـــــــود الظـــــــاهرة. واختبــ ـــــ
  M=3الملحــق أثبــت رفــض فرضــية العــدم 

ويوجــد اخــتلاف جــوهري   M<3وقبول البــديل  
أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 

 وموافق جدا  
(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  * 

 Chi-Square Testsالفسـاد وشـين  مسـتوى جـنس العامـل   وتبـين مـن جـداول  اسـتقلال  ـين الاستشـعار  وجـود 
ــة  ــق( أن قيمـ ــي الملحـ ــأن هنـــا   Sig=p-value=0.169 < 0.05)فـ ــول بـ ــتقلال ونقـ ــية الاسـ ــل فرضـ ــذلك نقبـ وشـ

 استقلال  ين  جنس العامل واطستشعار  وجود الفساد.
 

  –ويائل نقل   –تجهزيات   – ت  الساال التايع: مل مماير الفساد ير ة موجودات المايسة  آ
 معدات وم اتب  وبأ ة طريقة كان  

Std 

Error 

skewn

ess 

Std 

Deviation 

95%confidence Mean التنليل    المستوى التعليمي 
upper lower 

0.616 0.032 0.870 3.14 2.09 2.62 Q9-1 

 

1 doctorate 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
والانحــــراف المعيــــاري يــــدل وجــــود الظــــاهرة 

 علد وجود تشتت للإجابات عن المتوسط.
ــين أي أن  ــو اليمـــــ ــو نحـــــ ــواي فهـــــ ــا الالتـــــ أمـــــ
اطجابــــات متمركــــتة نحــــو اليســــار أي جهــــة 
الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة لــدى شــريحة 
حــاملي شــهادة الــدكتوراه وتــم اجــراي اختبــار 

(t-testوكانــت قيمــة )Sig =p-value= 

ــل ف 0.05< ــالي نقبــــــ ــية العــــــــدم وشالتــــــ رضــــــ
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 

0.200 0.219 1.053 3.03 2.69 2.86 Q9-1  ــة علــــد ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
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Std 

Error 

skewn

ess 

Std 

Deviation 

95%confidence Mean التنليل    المستوى التعليمي 
upper lower 

 

2 

Licentiate 

وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
 علد وجود تشتت للإجابات عن المتوسط.
ــين أي أن  ــو اليمـــــ ــو نحـــــ ــواي فهـــــ ــا الالتـــــ أمـــــ

ســــار أي جهــــة اطجابــــات متمركــــتة نحــــو الي 
الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة لــدى شــريحة 

( t-testحاملي اطجازة وتم اجــراي اختبــار )
 Sig =p-value= >0.05وكانــت قيمــة

ــدم  ــية العــ ــل فرضــ ــالي نقبــ  H0:M=3وشالتــ
 . H1:M<3ونرفض البديل 

0.403 0.459 1.224 3.10 2.25 2.68 Q9-1 

 

3  

Secondary 

school 

ــد الم ــدل علــ ــط تــ ــد قيمــــة المتوســ ــة علــ وافقــ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
 علد وجود تشتت للإجابات عن المتوسط.
ــين أي أن  ــو اليمـــــ ــو نحـــــ ــواي فهـــــ ــا الالتـــــ أمـــــ
اطجابــــات متمركــــتة نحــــو اليســــار أي جهــــة 
الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة لــدى شــريحة 

( t-testالتعليم الثــانوي وتــم اجــراي اختبــار )
 Sig =p-value= >0.05وكانــت قيمــة

ــدم  ــية العــ ــل فرضــ ــالي نقبــ  H0:M=3وشالتــ
 . H1:M<3ونرفض البديل 

0.717 0.265 1.414 4.42 2.25 3.33 Q9-1 

 

Lower 

educated 

ــة المتوســـط تـــدل علـــد الحياديـــة وعـــدم  قيمـ
الحســـــم وفــــــي وجــــــود الظــــــاهرة والانحــــــراف 
المعياري يدل علد وجــود تشــتت للإجابــات 

 عن المتوسط.
ــين أي أن ا ــو اليمــــ ــواي نحــــ ــات والالتــــ طجابــــ

متمركـــــتة نحـــــو اليســـــار أي جهـــــة الموافقـــــة 
ــد وجـــود الظـــاهرة لـــدى شـــريحة التعلـــيم  علـ

( t-testالمـــــنخفض. وتـــــم اجـــــراي اختبـــــار )
 Sig =p-value= >0.05وكانــت قيمــة

ــدم  ــية العــ ــل فرضــ ــالي نقبــ  H0:M=3وشالتــ
 . H1:M<3ونرفض البديل 

ــار فرضـــية الاســـتقلال)لا Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  *  (: يوجـــد H0ختبـ
)فــي  Chi-Square Testsاســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين المســتوى التعليمــي   وتبــين مــن جــداول 

وشذلك نقبل فرضية الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  ـين   Sig=p-value=0.109  <  0.05الملحق( أن قيمة  
 الفساد. المستوى التعليمي واطستشعار  وجود 
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 مستوى الدخل )أرشع شرائح(:  -ب 
Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  مستوى الدجل 

upper lower 

1.225 -1.732 .577 3.10 .23 1.67 Q9-1 

 

1 high 

incom 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 

عدم وجود تشتت كبيــر فــي الاجابــات   علد
عـــن المتوســـط . والالتـــواي نحـــو اليســـار أي 
ــين أي  ــة اليمـ ــو جهـ ــات نحـ ــت اطجابـ أن تركـ
ــد وجـــود الظـــاهرة  ــة  عـــدم الموافقـــة علـ جهـ
ــأ  ــالي. ولكـــــــن بخةـــــ لـــــــدى ذو الـــــــدخل العـــــ

( t-testمعياري كبيــر. وتــم اجــراي اختبــار )
 Sig =p-value= >0.05وكانــت قيمــة

ــل فرض ــــ ــالي نقبــ ــدم وشالتــ  H0:M=3ية العــ
  H1:M<3ونرفض البديل 

.388 .253 1.079 3.31 2.59 2.95 Q9-1 

 

2 upper 

middle 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 

ي جهــة  تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أ
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة لـــــدى فاـــــة 
الـــدخل فـــوق المتوســـط. وتـــم اجـــراي اختبـــار 

(t-testوكانــت قيمــة )Sig =p-value= 

ــية العــــــــدم  0.05< ــل فرضــــــ ــالي نقبــــــ وشالتــــــ
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3  

..194 ..274 1.079 3.00 2.66 2.83 Q9-1 

 

3 middle 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
د الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل وجــــو 

علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة لـــــدى فاـــــة 
ــار ) ــم اجــــراي اختبــ -tالــــدخل المتوســــط. وتــ

testوكانـــت قيمـــة )Sig =p-value= 

ــل ف 0.05< ــالي نقبــــــ ــية العــــــــدم وشالتــــــ رضــــــ
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 

.845 .840 1.506 4.25 1.09 2.67 Q9-1 

 

4 lower 

income 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علد وجود تشــتت كبيــر فــي الاجابــات عــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  مستوى الدجل 

upper lower 

اليســار أي جهــة  تركت اطجابات نحو جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة لـــــدى فاـــــة 
ــار ) -tالـــدخل المـــنخفض. وتـــم اجـــراي اختبـ

testوكانـــت قيمـــة )Sig =p-value= 

ــية العــــــــدم  0.05< ــل فرضــــــ ــالي نقبــــــ وشالتــــــ
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 

ــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  *  (: يوجـــد H0لاختبـ
 Chi-Square Testsاســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين  مســتوى دخــل العــاملين   وتبــين مــن جــداول 

وشذلك نقبل فرضية الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  Sig=p-value=0.731 < 0.05)في الملحق( أن قيمة  
  ين مستوى الدخل واطستشعار  وجود الفساد.

 
 )خمس شرائح(: سنوات الخدمة -ج

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة 

upper lower 

.274 .210 1.207 3.14 2.60 2.87 Q9-1 

 
1 1( >20 ) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 

لمتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن ا
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة 
الموافقة علد وجود الظاهرة إلا أن اختبار) 

test-T وفق الملحق أثبــت قبــول فرضــية )
   M<3ورفض البديل   M=3العدم 

.398 .077 1.023 3.15 2.45 2.80 Q9-1 

 

2(20-16)  

ــة ع ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ ــد قيمــــة المتوســ لــ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
ــود الظــــــــاهرة. إلا أن  ــة علــــــــد وجــــــ الموافقــــــ

( وفق الملحق أثبت قبول test-Tاختبار)  
ورفـــــض البـــــديل   M=3فرضــــية العـــــدم 

M<3   
398 -028 1.083 3.31 2.57 2.94 Q9-1 

 

3 (15-10) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
ــار أي أن  ــو اليســ ــواي نحــ ــط . والالتــ المتوســ
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة 

upper lower 

تركت اطجابــات نحــو جهــة اليمــين أي جهــة 
عــدم الموافقــة علـــد وجــود الظـــاهرة. إلا أن 

( وفق الملحق أثبت قبول test-T  اختبار)
ورفـــــض البـــــديل   M=3فرضــــية العـــــدم 

M<3   
.403 .716 .976 3.02 2.34 2.68 Q9-1 

 

4 (10-5) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علد  عدم وجود تشتت فــي الاجابــات عــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 

اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة    تركت
ــود الظــــــــاهرة. إلا أن  ــة علــــــــد وجــــــ الموافقــــــ

( وفق الملحق أثبت قبول test-Tاختبار)  
ورفـــــض البـــــديل   M=3فرضــــية العـــــدم 

M<3   
.491 1.014 1.006 3.26 2.37 2.82 Q9-1 

 

5( <5 ) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد  وجـــــود تشـــــتت فـــــي الاجابـــــات عـــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
ــود الظــــــــاهرة. إلا أن  ــة علــــــــد وجــــــ الموافقــــــ

( وفق الملحق أثبت قبول test-Tاختبار)  
ورفـــــض البـــــديل   M=3فرضــــية العـــــدم 

M<3   
(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstabل ( مـــن جـــداو    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  * 

-Chiاســـتقلال  ـــين الاستشـــعار  وجـــود الفســـاد وشـــين )الخبـــرة( أو ســـنوات الخدمـــة للعـــاملين   وتبـــين مـــن جـــداول 

Square Tests  فـــي الملحـــق( أن قيمـــة(Sig=p-value=0.439 < 0.05  وشـــذلك نقبـــل فرضـــية الاســـتقلال
 ى الخبرة أو الخدمة واطستشعار  وجود الفساد.ونقول بأن هنا  استقلال  ين مستو 

 
 متغير النوع )الجنس شريحتين( -د 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 

.192 .276 1.133lk 3.06 1.71 2.89 Q9-1 

1 meal  
ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ

والانحــــراف المعيــــاري يــــدل وجــــود الظــــاهرة 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 

تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة 
الموافقة علد وجــود الظــاهرةإلا أن اختبــار) 

test-T وفق الملحق أثبــت قبــول فرضــية )
 .  M<3ورفض البديل   M=3العدم 

.361 .008 .900 2.90 2.35 2.63 2 female  ــة علــــد ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علــد عــدم وجــود تشــتت فــي الاجابــات عــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  

)    الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة. واختبــار
test-Tض فرضية ( وفق الملحق أثبت رف
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  * 
 Chi-Square Tests  وتبـين مـن جـداول  اسـتقلال  ـين الاستشـعار  وجـود الفسـاد وشـين  مسـتوى جـنس العامـل

ــة  ــق( أن قيمـ ــي الملحـ ــأن هنـــا   Sig=p-value=0.101 < 0.05)فـ ــول بـ ــتقلال ونقـ ــية الاسـ ــل فرضـ ــذلك نقبـ وشـ
 استقلال  ين  جنس العامل واطستشعار  وجود الفساد.

 
ا مل مماير الفساد ايت دال الموجودات واتلافها بش ل ويمي لغا ة إعادة  يعهالساال العاعر: 

 للمصلنة الخاصة. 
Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  المستوى التعليمي 

upper lower 

.616 -.143 1.109 3.36 2.02 2.69 Q10-1 

 

1 doctorate 

قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 

جابــــات عــــن علــــد وجــــود تشــــتت فــــي الا
المتوسط . والالتــواي نحــو اليســار أي أن 
تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليمــــين أي 
جهــة عــدم الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 
لدى حاملي شــهادة الــدكتوراة. وتــم اجــراي 

-Sig =p( وكانــت قيمــةt-testاختبــار )

value= >0.05  وشالتالي نقبــل فرضــية
ونـــــــــــرفض البـــــــــــديل  H0:M=3العـــــــــــدم 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  المستوى التعليمي 

upper lower 

H1:M<3 . 

.200 .347 1.135 2.92 2.57 2.75 Q10-1 

 

2 

licentiatee 

قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
علــــد وجــــود تشــــتت فــــي الاجابــــات عــــن 
المتوســط . والالتــواي نحــو اليمــين أي أن 
تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليســــار أي 
جهة  الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة لــدى 

شهادة اطجازة وتــم اجــراي اختبــار   حاملي
(t-testوكانـــــــت قيمـــــــة )Sig =p-

value= <0.05  وشالتــــــالي نــــــرفض
ونقبــل البــديل  H0:M=3فرضــية العــدم 

H1:M<3  ويوجــد اخــتلاف جــوهري أو
ــاه  معنــــــوي عــــــن القيمــــــة المحايــــــدة باتجــــ

 موافق وموافق جدا .
.403 .319 1.189 3.15 2.32 2.74 Q10-1 

3 

secondary 

وســط تــدل علــد الموافقــة علــد قيمــة المت 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
علــــد وجــــود تشــــتت فــــي الاجابــــات عــــن 
المتوســط . والالتــواي نحــو اليمــين أي أن 
تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليســــار أي 
جهة  الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة لــدى 
حاملي شــهادة التعلــيم الثــانوي وتــم اجــراي 

-Sig =pمــة( وكانــت قي t-testاختبــار )

value= >0.05  وشالتالي نقبــل فرضــية
ونـــــــــــرفض البـــــــــــديل  H0:M=3العـــــــــــدم 

H1:M<3 . 
.717 .186 1.732 4.33 1.67 3.00 Q10-1 

3 lower 

educated 

قيمــة المتوســط تــدل علــد الحياديــة علــد 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
علــــد وجــــود تشــــتت فــــي الاجابــــات عــــن 

ليمــين أي أن المتوســط . والالتــواي نحــو ا
تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليســــار أي 
جهة  الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة لــدى 
فاة التعليم المنخفض. وتم اجراي اختبار 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  المستوى التعليمي 

upper lower 

(t-testوكانـــــــت قيمـــــــة )Sig =p-

value= >0.05  وشالتالي نقبــل فرضــية
ونـــــــــــرفض البـــــــــــديل  H0:M=3العـــــــــــدم 

H1:M<3 . 
ــاي مرشـــع )  *  ــتخدام توزيـــع كـ ــم اسـ ــداو   2Xتـ ــتقلال) Crosstabل ( مـــن جـ ــية الاسـ ــار فرضـ ــد H0لاختبـ (: يوجـ

)فـي  Chi-Square Testsاستقلال  ين الاستشعار  وجـود الفسـاد وشـين المسـتوى التعليمـي   وتبـين مـن جـداول 
وشــذلك نقبــل فرضــية الاســتقلال ونقــول بــأن هنــا  اســتقلال  Sig=p-value=0.143 < 0.05الملحــق( أن قيمــة 

 ستشعار  وجود الفساد. ين المستوى التعليمي واط
 
 مستوى الدخل )أرشع شرائح(:  -ب 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  مستوى الدجل 

upper lower 

1.225 -.935 1.528 6.46 -1.13 2.67 Q10-1 

 

1 high 

incom 

قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
ــدي ال ــن حــــــ ــاهرة ولكــــــ ــود الظــــــ ــة وجــــــ ثقــــــ

لايؤكدان ذلــك والانحــراف المعيــاري يــدل 
علـــد وجـــود تشـــتت كبيـــر فـــي الاجابـــات 
عــــن المتوســــط . والالتــــواي نحــــو اليســــار 
أي أن تركت اطجابات نحو جهة اليمــين 
ــد وجــــــود  ــة علــــ ــدم الموافقــــ ــة عــــ أي جهــــ
ــن  ــالي. ولكـ ــدخل العـ ــدى ذو الـ الظـــاهرة لـ
ــار)  ــر إلا أن اختبــــ ــاري كبيــــ ــأ معيــــ بخةــــ

test-T بـــــــت قبـــــــول ( وفـــــــق الملحـــــــق أث
ــدم  ــية العـ ــديل   M=3فرضـ ورفـــض البـ

M<3  
.388 .386 1.116 3.13 2.38 2.76 Q10-1 

 

2 upper 

middle 

قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
علــــد وجــــود تشــــتت فــــي الاجابــــات عــــن 
المتوســط . والالتــواي نحــو اليمــين أي أن 

يســــار أي تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة ال
جهة  الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة لــدى 
فاــــــــة الــــــــدخل فــــــــوق المتوســـــــــط. إلا أن 

( وفــــق الملحــــق أثبــــت test-Tاختبــــار) 
ورفــــض   M=3قبــــول فرضــــية العــــدم 

 M<3البديل 
..194 .321 1.106 2.93 2.58 2.76 Q10-1  قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  مستوى الدجل 

upper lower 

 

3 middle 
ي يــدل وجود الظاهرة والانحــراف المعيــار 

علــــد وجــــود تشــــتت فــــي الاجابــــات عــــن 
المتوســط . والالتــواي نحــو اليمــين أي أن 
تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليســــار أي 
جهة  الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة لــدى 
فاــــــة الــــــدخل المتوســــــط.إلا أن اختبــــــار) 

test-T وفـــــــق الملحـــــــق أثبـــــــت قبـــــــول )
ــية العـــدم  ــديل   M=3فرضـ ورفـــض البـ

M<3  
.845 .840 1.506 4.25 1.09 2.67 Q10-1 

 

4 lower 

income 

قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
علـــد وجـــود تشـــتت كبيـــر فـــي الاجابـــات 
عن المتوسط . والالتواي نحو اليمين أي 
أن تركت اطجابات نحو جهة اليسار أي 
جهة  الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة لــدى 

فض.إلا أن اختبـــــار) فاــــة الــــدخل المــــنخ
test-T وفـــــــق الملحـــــــق أثبـــــــت قبـــــــول )

ــية العـــدم  ــديل   M=3فرضـ ورفـــض البـ
M<3  

(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  * 
 Chi-Square Testsاستقلال  ين الاستشعار  وجـود الفسـاد وشـين  مسـتوى دخـل العـاملين   وتبـين مـن جـداول 

ــة  ــق( أن قيمـ ــي الملحـ ــأن هنـــا   Sig=p-value=0.833 < 0.05)فـ ــول بـ ــتقلال ونقـ ــية الاسـ ــل فرضـ ــذلك نقبـ وشـ
 استقلال  ين مستوى الدخل واطستشعار  وجود الفساد.

 
 سنوات الخدمة )خمس شرائح(: -ج

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة 

upper lower 

.274 .088 1.216 3.19 2.63 2.91 Q10-1 

 

1 1( >20 ) 

قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
علــــد وجــــود تشــــتت فــــي الاجابــــات عــــن 
المتوســط . والالتــواي نحــو اليمــين أي أن 
تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليســــار أي 

اهرة إلا أن جهة الموافقة علد وجود الظ ــ
( وفــــق الملحــــق أثبــــت test-Tاختبــــار) 

ورفــــض   M=3قبــــول فرضــــية العــــدم 
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Std 
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ness 
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95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة 
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   M<3البديل 

.398 .385 .998 3.00 2.31 2.66 Q10-1 

 

2(20-16)  

قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
ــر فــــــي  ــتت كبيــــ ــود تشــــ ــدم وجــــ ــد عــــ علــــ

واي نحــو الاجابات عــن المتوســط . والالت ــ
اليمين أي أن تركت اطجابات نحو جهــة 
اليســـار أي جهـــة  الموافقــــة علـــد وجــــود 

( وفــــــــــق test-Tالظــــــــــاهرة. واختبــــــــــار) 
ــدم  ــية العــــ ــت رفــــــض فرضــــ ــق أثبــــ الملحــــ

M=3   وقبــــول البــــديلM<3  ويوجــــد
اخــتلاف جــوهري أو معنــوي عــن القيمــة 

 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  
398 .125 1.079 3.17 2.43 2.80 Q10-1 

 

3 (15-10) 

قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
علــــد وجــــود تشــــتت فــــي الاجابــــات عــــن 
المتوســط . والالتــواي نحــو اليمــين أي أن 
تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليســــار أي 
جهــة  الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة. إلا 

ــار)  ــق الملحــــــــق test-Tأن اختبــــــ ( وفــــــ
  M=3بـــــت قبـــــول فرضـــــية العـــــدم أث 

   M<3ورفض البديل 
.403 .550 1.101 3.00 2.23 2.62 Q10-1 

 

4 (10-5) 

قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
علـــد  وجـــود تشـــتت فـــي الاجابـــات عـــن 
المتوســط . والالتــواي نحــو اليمــين أي أن 

أي  تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليســــار
جهــة  الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة. إلا 

ــار)  ــق الملحــــــــق test-Tأن اختبــــــ ( وفــــــ
  M=3أثبـــــت قبـــــول فرضـــــية العـــــدم 

   M<3ورفض البديل 
.491 1.214 1.012 2.95 2.05 2.50 Q10-1 

 

5( <5 ) 

قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد 
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
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بـــات عـــن علـــد  وجـــود تشـــتت فـــي الاجا
المتوســط . والالتــواي نحــو اليمــين أي أن 
تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليســــار أي 
جهـــــة  الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة. 

( وفـــق الملحـــق أثبـــت test-Tواختبـــار) 
وقبــــول   M=3رفــــض فرضــــية العــــدم 

ــديل  ــتلاف جـــوهري  M<3البـ ــد اخـ ويوجـ
ــاه  ــدة باتجـ ــة المحايـ ــن القيمـ ــوي عـ أو معنـ

 موافق وموافق جدا  
(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول   2Xاســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )    تـــم* 

-Chiاســـتقلال  ـــين الاستشـــعار  وجـــود الفســـاد وشـــين )الخبـــرة( أو ســـنوات الخدمـــة للعـــاملين   وتبـــين مـــن جـــداول 

Square Tests  فـــي الملحـــق( أن قيمـــة(Sig=p-value=0.394 < 0.05  الاســـتقلال وشـــذلك نقبـــل فرضـــية
 ونقول بأن هنا  استقلال  ين مستوى الخبرة أو الخدمة واطستشعار  وجود الفساد.

 
 متغير النوع )الجنس شريحتين( -د 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence Mean التنليل    النوع 
upper lower 

.192 .362 1.141 2.98 2.63 2.81 Q10-1 

 

1 meal  

المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد  قيمــة
وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
علــــد وجــــود تشــــتت فــــي الاجابــــات عــــن 
المتوســط . والالتــواي نحــو اليمــين أي أن 
تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليســــار أي 
جهـــــــة الموافقـــــــة علـــــــد وجـــــــود الظـــــــاهرة 

( وفـــق الملحـــق أثبـــت test-Tواختبـــار) 
وقبــــول   M=3رفــــض فرضــــية العــــدم 

ــديل ال ــتلاف جـــوهري  M<3بـ ــد اخـ ويوجـ
ــاه  ــدة باتجـ ــة المحايـ ــن القيمـ ــوي عـ أو معنـ

 موافق وموافق جدا  
.361 -.020 1.007 2.87 2.25 2.56 2 female  قيمــة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد

وجود الظاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل 
علــــد وجــــود تشــــتت فــــي الاجابــــات عــــن 
أن المتوسط . والالتــواي نحــو اليســار أي 

تركــــت اطجابــــات نحــــو جهــــة اليمــــين أي 
جهة عــدم الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة. 

ــار)  ــق test-Tإلا أن اختبـ ــق الملحـ ( وفـ



 213 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence Mean التنليل    النوع 
upper lower 

  M=3أثبـــــت قبـــــول فرضـــــية العـــــدم 
  M<3ورفض البديل 

(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  * 
 Chi-Square Testsشـعار  وجـود الفسـاد وشـين  مسـتوى جـنس العامـل   وتبـين مـن جـداول اسـتقلال  ـين الاست

ــة  ــق( أن قيمـ ــي الملحـ ــأن هنـــا   Sig=p-value=0.144 < 0.05)فـ ــول بـ ــتقلال ونقـ ــية الاسـ ــل فرضـ ــذلك نقبـ وشـ
 استقلال  ين  جنس العامل واطستشعار  وجود الفساد.

 
 تنتاج إليها المايسة مقا ل النصول على  الساال النادب عشر:مل مماير الفساد عرال مواد 

 عمولة مل التجا .
Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  المستوى التعليمي 

upper lower 

.616 -.101 1.044 3.25 1.98 2.62 Q11-1 

 

1 doctorate 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
نحــــراف المعيــــاري يــــدل وجــــود الظــــاهرة والا

علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
ــار أي أن  ــو اليســ ــواي نحــ ــط . والالتــ المتوســ
تركت اطجابــات نحــو جهــة اليمــين أي جهــة 
ــاهرة لــــدى  ــود الظــ ــة علــــد وجــ ــدم الموافقــ عــ
حاملي شــهادة الــدكتوراة. وتــم اجــراي اختبــار 

(t-testوكانــت قيمــة )Sig =p-value= 

ــية ال 0.05< ــل فرضــــــ ــالي نقبــــــ عــــــــدم وشالتــــــ
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 

.200 .424 1.121 2.84 2.47 2.65 Q11-1 

 

2 

licentiatee 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
ة  تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جه ــ

الموافقــة علـــد وجـــود الظـــاهرة لـــدى حـــاملي 
( t-testشهادة اطجازة. وتم اجراي اختبار )

 Sig =p-value= <0.05وكانــت قيمــة
 H0:M=3وشالتــالي نــرفض فرضــية العــدم 

ويوجـــد اخـــتلاف  H1:M<3ونقبـــل البـــديل 
ــة المحايــــدة  ــن القيمــ ــوي عــ ــوهري أو معنــ جــ

 باتجاه موافق وموافق جدا .
.403 .307 1.319 3.14 

 

2.22 2.68 Q11-1 

 
ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  المستوى التعليمي 

upper lower 

3 

secondary 
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقــة علـــد وجـــود الظـــاهرة لـــدى حـــاملي 

ــهادة التعلـــيم ا ــم اجـــراي اختبـــار شـ لثـــانوي وتـ
(t-testوكانــت قيمــة )Sig =p-value= 

ــية العــــــــدم  0.05< ــل فرضــــــ ــالي نقبــــــ وشالتــــــ
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 

.717 .186 1.732 4.33 1.67 3.00 Q11-1 

 

4 lower 

educated 

قيمــــة المتوســــط تــــدل علــــد الحياديــــة علــــد 
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 

ت فــــــي الاجابـــــات عــــــن علـــــد وجــــــود تشـــــت 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة لـــــدى فاـــــة 
ــار ) -tالتعلـــيم المـــنخفض. وتـــم اجـــراي اختبـ

testوكانـــت قيمـــة )Sig =p-value= 

ــية العــــــــدم  0.05< ــل فرضــــــ ــالي نقبــــــ وشالتــــــ
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 

(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  * 
)فـي  Chi-Square Testsاستقلال  ين الاستشعار  وجـود الفسـاد وشـين المسـتوى التعليمـي   وتبـين مـن جـداول 

بــأن هنــا  اســتقلال  وشــذلك نقبــل فرضــية الاســتقلال ونقــول Sig=p-value=0.111 < 0.05الملحــق( أن قيمــة 
  ين المستوى التعليمي واطستشعار  وجود الفساد.

 
 مستوى الدخل )أرشع شرائح(:  -ب 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence Mean التنليل    مستوى الدجل 
upper lower 

1.225 .000 1.000 4.48 -.46 2.00 Q11-1 

 

1 high 

incom 

ــد ــط تــ ــد قيمــــة المتوســ ــة علــ ــد الموافقــ ل علــ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســط . و لايوجــد التــواي أي أن التوزيــع 
متماثـــــل حـــــول الحيـــــادي ولا يوجـــــد  تركـــــت 
للإجابــات نحــو  أيــة جهــة الموافقــة أو عــدم 
الموافقة علد وجود الظاهرة لدى ذو الدخل 

اري كبيـــر إلا أن العــالي. ولكـــن بخةـــأ معي ـــ
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence Mean التنليل    مستوى الدجل 
upper lower 

( وفق الملحق أثبت قبول test-Tاختبار)  
ورفـــــض البـــــديل   M=3فرضــــية العـــــدم 

M<3  

.388 .783 1.260 2.96 2.12 2.54 Q11-1 

 

2 upper 

middle 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 

واي نحـــــو اليمـــــين أي أن المتوســـــط . والالت ـــــ
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة لـــــدى فاـــــة 

( test-Tالــدخل فــوق المتوســط. واختبــار) 
وفــــق الملحــــق أثبــــت رفــــض فرضــــية العــــدم 

M=3   وقبـــــول البـــــديلM<3  ويوجــــــد
اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 

 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  
..194 .291 1.136 2.91 2.55 2.73 Q11-1 

 

3 middle 

 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة لـــــدى فاـــــة 

( وفــق test-Tلــدخل المتوســط. واختبــار) ا
  M=3الملحق أثبــت رفــض فرضــية العــدم 

ويوجــــــــد اخــــــــتلاف  M<3وقبــــــــول البــــــــديل 
ــة المحايــــدة  ــن القيمــ ــوي عــ ــوهري أو معنــ جــ

 باتجاه موافق وموافق جدا  
.845 .919 1.751 4.17 .50 2.33 Q11-1 

 

4 lower 

income 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
والانحــــراف المعيــــاري يــــدل  وجــــود الظــــاهرة

علد وجود تشــتت كبيــر فــي الاجابــات عــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  
الموافقـــــة علـــــد وجـــــود الظـــــاهرة لـــــدى فاـــــة 

( test-Tالدخل المنخفض.إلا أن اختبار) 
ــية العــــدم  ــول فرضــ ــت قبــ ــق أثبــ ــق الملحــ وفــ

M=3   ورفض البديلM<3  
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(: يوجـــد H0لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلال) Crosstab( مـــن جـــداول    2Xتـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  * 
 Chi-Square Testsاستقلال  ين الاستشعار  وجـود الفسـاد وشـين  مسـتوى دخـل العـاملين   وتبـين مـن جـداول 

ــة  ــق( أن قيمـ ــي الملحـ ــتقلا Sig=p-value=0.166 < 0.05)فـ ــية الاسـ ــل فرضـ ــذلك نقبـ ــأن هنـــا  وشـ ــول بـ ل ونقـ
 استقلال  ين مستوى الدخل واطستشعار  وجود الفساد.

 
 سنوات الخدمة )خمس شرائح(: -ج

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة 

upper lower 

.274 .188 1.298 3.10 2.51 2.81 Q11-1 

 
1 1( >20 ) 

علــد الموافقــة علــد وجــود   قيمة المتوســط تــدل
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 

( وفــق الملحــق أثبــت test-Tإلا أن اختبــار) 
ورفـــض البـــديل   M=3قبــول فرضـــية العـــدم 

M<3   
.398 .676 .950 2.78 2.13 2.46 Q11-1 

 

2(20-16)  

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعيــاري يــدل علــد  عــدم 
وجود تشتت كبير في الاجابات عن المتوسط 
. والالتواي نحو اليمين أي أن تركت اطجابات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

( وفـــــــق test-Tظـــــــاهرة. واختبـــــــار) وجـــــــود ال
  M=3الملحــق أثبــت رفــض فرضــية العــدم 

ويوجــد اخــتلاف جــوهري   M<3وقبول البــديل  
أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 

 وموافق جدا  
398 .201 1.051 3.05 2.32 2.69 Q11-1 

 

3 (15-10) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
لمعياري يــدل علــد وجــود الظاهرة والانحراف ا

تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
ــود  ــة علــــــــد وجــــــ اليســــــــار أي جهــــــــة  الموافقــــــ

( وفـــــــــق test-Tالظـــــــــاهرة. إلا أن اختبـــــــــار) 
ــية العـــدم    M=3الملحـــق أثبـــت قبـــول فرضـ

   M<3ورفض البديل 
.403 .616 1.211 2.98 2.14 2.56 Q11-1 

 

4 (10-5) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يدل علد  وجود 
تشـــتت كبيــــر فــــي الاجابـــات عــــن المتوســــط . 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة 

upper lower 

والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

( وفـــــــق test-Tوجـــــــود الظـــــــاهرة. واختبـــــــار) 
  M=3فرضــية العــدم الملحــق أثبــت رفــض 

ويوجــد اخــتلاف جــوهري   M<3وقبول البــديل  
أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 

 وموافق جدا  
.491 .504 1.211 3.22 2.15 2.68 Q11-1 

 

5( <5 ) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يدل علد  وجود 

توســط . والالتــواي تشتت في الاجابات عــن الم
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
ــود  ــة علــــــــد وجــــــ اليســــــــار أي جهــــــــة  الموافقــــــ

( وفـــــــــق test-Tالظـــــــــاهرة. إلا أن اختبـــــــــار) 
ــية العـــدم    M=3الملحـــق أثبـــت قبـــول فرضـ

   M<3ورفض البديل 
(: يوجـــد H0ل)لاختبـــار فرضـــية الاســـتقلا Crosstab( مـــن جـــداول    2X* تـــم اســـتخدام توزيـــع كـــاي مرشـــع )  

-Chiاســـتقلال  ـــين الاستشـــعار  وجـــود الفســـاد وشـــين )الخبـــرة( أو ســـنوات الخدمـــة للعـــاملين   وتبـــين مـــن جـــداول 

Square Tests  فـــي الملحـــق( أن قيمـــة(Sig=p-value=0.800 < 0.05  وشـــذلك نقبـــل فرضـــية الاســـتقلال
 ود الفساد.ونقول بأن هنا  استقلال  ين مستوى الخبرة أو الخدمة واطستشعار  وج

 
 متغير النوع )الجنس شريحتين( -د 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 

.192 .331 1.218 2.92 2.53 2.73 Q1 1-1 

1 meal  
قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 

شتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي ت 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 

( وفق الملحــق أثبــت رفــض test-Tواختبار)  
 M<3وقبــول البــديل   M=3فرضــية العــدم 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
 جدا  المحايدة باتجاه موافق وموافق 

.361 .494 .984 2.77 2.16 2.47 2 female  قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 

ــن المتوســـط .  ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ وجـــود تشـ
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

( وفـــــــق test-T) وجـــــــود الظـــــــاهرة. واختبـــــــار
  M=3الملحــق أثبــت رفــض فرضــية العــدم 

ويوجــد اخــتلاف جــوهري   M<3وقبول البــديل  
أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 

 وموافق جدا  
(: يوجــد H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstabs( مــن جــداول   2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )   * 

 Chi-Square Testsالفسـاد وشـين  مسـتوى جـنس العامـل   وتبـين مـن جـداول اسـتقلال  ـين الاستشـعار  وجـود 
ــة  ــق( أن قيمـ ــي الملحـ ــأن هنـــا   Sig=p-value=0.388 < 0.05)فـ ــول بـ ــتقلال ونقـ ــية الاسـ ــل فرضـ ــذلك نقبـ وشـ

 استقلال  ين  جنس العامل واطستشعار  وجود الفساد.
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 نايب في الم ا  المنايب.الساال الثاني عشر: مل مماير الفساد عدم و ع ا نسا  الم
Std 

Error 

skewn

ess 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

المستوى  
 التنليل  التعليمي

upper lower 

.616 1.071 1.281 2.93 1.38 2.15 Q12-1 

 

1 

doctorate 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 

في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي تشتت  
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 
ــراي  ــم اجـــ ــهادة الـــــدكتوراة. وتـــ ــاملي شـــ لـــــدى حـــ

-Sig =p( وكانـــــت قيمـــــةt-testاختبـــــار )

value= <0.05  ــية ــالي نـــرفض فرضـ وشالتـ
 H1:M<3ونقبــــل البــــديل  H0:M=3العــــدم 
اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة ويوجد  

 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .
.200 1.360 1.032 2.11 1.78 1.95 Q12-1 

 

2 

licentiatee 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 

تركت اطجابــات نحــو جهــة  نحو اليمين أي أن
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 
لدى حاملي شهادة اطجــازة وتــم اجــراي اختبــار 

(t-testوكانــت قيمــة )Sig =p-value= 

وشالتـــــــــالي نـــــــــرفض فرضـــــــــية العـــــــــدم  0.05>
H0:M=3  ونقبــل البــديلH1:M<3  ويوجــد

اخـــــــتلاف جـــــــوهري أو معنـــــــوي عـــــــن القيمـــــــة 
 وموافق جدا . المحايدة باتجاه موافق

.403 .1.129 1.225 2.55 1.69 2.12 Q12-1 
 

3 

secondary 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 

د الظــاهرة اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــو 
لدى حــاملي شــهادة التعلــيم الثــانوي وتــم اجــراي 

-Sig =p( وكانـــــت قيمـــــةt-testاختبـــــار )

value= <0.05  ــية ــالي نـــرفض فرضـ وشالتـ
 H1:M<3ونقبــــل البــــديل  H0:M=3العــــدم 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .

.717 .036 1.563 4.42 2.02 3.22 Q12-1 

 
قيمة المتوسط تدل علــد الحياديــة علــد وجــود 
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Std 

Error 

skewn

ess 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

المستوى  
 التنليل  التعليمي

upper lower 

4 lower  

educated 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 

اي اختبــار لدى فاة التعليم المنخفض. وتم اجــر 
(t-testوكانــت قيمــة )Sig =p-value= 

ــدم  0.05< ــية العـــــــــ ــل فرضـــــــــ ــالي نقبـــــــــ وشالتـــــــــ
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 

(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 
 Chi-Squareبين من جداول يوجد استقلال  ين الاستشعار  وجود الفساد وشين المستوى التعليمي   وت

Tests   في الملحق( أن قيمة(Sig=p-value=0.079 < 0.05  وشذلك نقبل فرضية الاسـتقلال ونقـول
 بأن هنا  استقلال  ين المستوى التعليمي واطستشعار  وجود الفساد.

 
 مستوى الدخل )أرشع شرائح(:  -ب 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التحليل توى الدجلمس 

upper lower 

1.225 .935 1.528 6.13 -1.46 2.33 Q12-1 

 

1 high 

incom 

قيمة المتوسط تدل على  المواقةىة على  د ىو  
الظاهرة دالانحراف المعياري يدل عل  د ىو  
تشىىىتب  فيىىىىا ت الا ىىىاسط عىىىى  المتوسىىىىط   
دالالتىىوانح نحىىو اليمىىن تي ت  تر ىى  ا  ىىاسط 

يسىىىىار تي  لىىىىة المواقةىىىىة علىىىى  نحىىىىو  لىىىىة ال
د ىىىىىو  الظىىىىىىاهرة لىىىىىىد   د الىىىىىىد   العىىىىىىا   

-testدلكىىى   مىىىر  عيىىىاري  فيىىىا دا تفيىىىار  
T  دقىىا المل ىىىا تففيىىىب رقىىع قر ىىىية العىىىد )

M=3    دقفيىىىىىول الفيىىىىىديM<3  ديو ىىىىىد
ا ىىىىىتهف  ىىىىىوهري تد  عيىىىىىوي عىىىىى  الةيمىىىىىة 

 المحايدة ستجاه  واقا د واقا  دا  
.388 1.057 1.000 2.33 1.67 2.00 Q12-1 

 

2 upper 

middle 

قيمة المتوسط تدل على  المواقةىة على  د ىو  
الظاهرة دالانحراف المعياري يدل عل  د ىو  
تشىىىىىىىىىىتب ت الا ىىىىىىىىىىاسط عىىىىىىىىىى  المتوسىىىىىىىىىىط   
دالالتىىوانح نحىىو اليمىىن تي ت  تر ىى  ا  ىىاسط 
نحىىىىو  لىىىىة اليسىىىىار تي  لىىىىة  المواقةىىىىة علىىىى  
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د ىىىىىىىو  الظىىىىىىىاهرة لىىىىىىىد  ق ىىىىىىىة الىىىىىىىد   قىىىىىىىو  
( دقىىىا المل ىىىا test-T  المتوسىىىط  دا تفيىىىار

دقفيىىول   M=3تففيىىب رقىىع قر ىىية العىىد  
ديو ىىد ا ىىتهف  ىىوهري تد  M<3الفيىىدي  

 عيىىىىوي عىىىى  الةيمىىىىىة المحايىىىىدة ستجىىىىاه  واقىىىىىا 
 د واقا  دا  

..194 1.226 1.155 2.25 1.89 2.07 Q12-1 

 

3 middle 

قيمة المتوسط تدل على  المواقةىة على  د ىو  
عل  د ىو  الظاهرة دالانحراف المعياري يدل  

تشىىىىىىىىىىتب ت الا ىىىىىىىىىىاسط عىىىىىىىىىى  المتوسىىىىىىىىىىط   
دالالتىىوانح نحىىو اليمىىن تي ت  تر ىى  ا  ىىاسط 
نحىىىىو  لىىىىة اليسىىىىار تي  لىىىىة  المواقةىىىىة علىىىى  
د ىىىو  الظىىىاهرة لىىىد  ق ىىىة الىىىد   المتوسىىىط  

( دقا المل ا تففيب رقع  test-Tدا تفيار   
 M<3دقفيىول الفيىدي    M=3قر ىية العىد  

ديو ىىىىد ا ىىىىتهف  ىىىىوهري تد  عيىىىىوي عىىىى  
 ةيمة المحايدة ستجاه  واقا د واقا  دا  ال

.845 .1.840 1.472 3.71 .62 2.17 Q12-1 

 

4 lower 

income 

قيمة المتوسط تدل على  المواقةىة على  د ىو  
الظاهرة دالانحراف المعياري يدل عل  د ىو  
تشىىىىىىىىىىتب ت الا ىىىىىىىىىىاسط عىىىىىىىىىى  المتوسىىىىىىىىىىط   
دالالتىىوانح نحىىو اليمىىن تي ت  تر ىى  ا  ىىاسط 

ار تي  لىىىىة  المواقةىىىىة علىىىى  نحىىىىو  لىىىىة اليسىىىى
د ىىىىىىىىىىىىو  الظىىىىىىىىىىىىاهرة لىىىىىىىىىىىىىد  ق ىىىىىىىىىىىىة الىىىىىىىىىىىىىد   

( دقىىىىىا test-Tالمىىىىىيلا ع  لا ت  ا تفيىىىىىار  
  M=3المل ىىا تففيىىب قفيىىول قر ىىية العىىد  

  M<3درقع الفيدي  
(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 

-Chiالفســاد وشــين  مســتوى دخــل العــاملين   وتبــين مــن جــداول يوجــد اســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود 

Square Tests  فــــي الملحــــق( أن قيمــــة(Sig=p-value=0.619 < 0.05  ــية وشــــذلك نقبــــل فرضــ
 الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  ين مستوى الدخل واطستشعار  وجود الفساد.

 
 سنوات الخدمة )خمس شرائح(: -ج
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.274 1.109 1.299 2.45 1.89 2.17 Q12-1 
 

1 1( >20 ) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 

تركت اطجابــات نحــو جهــة نحو اليمين أي أن 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 

( وفق الملحــق أثبــت رفــض test-Tواختبار)  
 M<3وقبــول البــديل   M=3فرضــية العــدم 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

.398 1.555 1.141 2.25 1.47 1.86 Q12-1 

 

2(20-16)  

يمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود ق
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
ــود  ــة علــــــــد وجــــــ اليســــــــار أي جهــــــــة  الموافقــــــ

( وفـــــق الملحـــــق test-Tالظـــــاهرة. واختبـــــار) 
ــدم  ــية العـ ول وقب ـــ  M=3أثبـــت رفـــض فرضـ

ويوجــــــد اخــــــتلاف جــــــوهري أو  M<3البــــــديل 
ــاه موافــــق  ــدة باتجــ معنــــوي عــــن القيمــــة المحايــ

 وموافق جدا  
398 1.123 1.000 2.34 1.66 2.00 Q12-1 

 

3 (15-10) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 

و اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة نح
ــود  ــة علــــــــد وجــــــ اليســــــــار أي جهــــــــة  الموافقــــــ

( وفـــــق الملحـــــق test-Tالظـــــاهرة. واختبـــــار) 
ــدم  ــية العـ ــول   M=3أثبـــت رفـــض فرضـ وقبـ

ويوجــــــد اخــــــتلاف جــــــوهري أو  M<3البــــــديل 
ــاه موافــــق  ــدة باتجــ معنــــوي عــــن القيمــــة المحايــ

 وموافق جدا  
.403 1.522 1.138 2.49 1.69 2.09 Q12-1 

 

4 (10-5) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يدل علد  وجود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
ــود  ــة علــــــــد وجــــــ اليســــــــار أي جهــــــــة  الموافقــــــ

( وفـــــق الملحـــــق test-Tالظـــــاهرة. واختبـــــار) 
ــدم أثبـــت رفـــض فرض ـــ ــول   M=3ية العـ وقبـ
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ويوجــــــد اخــــــتلاف جــــــوهري أو  M<3البــــــديل 
ــاه موافــــق  ــدة باتجــ معنــــوي عــــن القيمــــة المحايــ

 وموافق جدا  
.491 .881 .971 2.34 1.48 1.91 Q12-1 

 

5( <5 ) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يدل علد  وجود 

. والالتــواي  تشتت في الاجابات عــن المتوســط
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
ــود  ــة علــــــــد وجــــــ اليســــــــار أي جهــــــــة  الموافقــــــ

( وفـــــق الملحـــــق test-Tالظـــــاهرة. واختبـــــار) 
ــدم  ــية العـ ــول   M=3أثبـــت رفـــض فرضـ وقبـ

ويوجــــــد اخــــــتلاف جــــــوهري أو  M<3البــــــديل 
ــاه موافــــق  ــدة باتجــ معنــــوي عــــن القيمــــة المحايــ

 وموافق جدا  
(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xكــاي مرشــع )   تــم اســتخدام توزيــع* 

يوجـــد اســـتقلال  ـــين الاستشـــعار  وجـــود الفســـاد وشـــين )الخبـــرة( أو ســـنوات الخدمـــة للعـــاملين   وتبـــين مـــن 
وشــذلك نقبــل  Sig=p-value=0.850 < 0.05)فــي الملحــق( أن قيمــة  Chi-Square Testsجـداول 

 ل بأن هنا  استقلال  ين مستوى الخبرة أو الخدمة واطستشعار  وجود الفساد.فرضية الاستقلال ونقو 
 
 متغير النوع )الجنس شريحتين( -د 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 
Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 

.192 1.199 1.174 2.26 1.89 2.08 Q1 2-1 

 

1 meal  

لــد الموافقــة علــد وجــود قيمة المتوســط تــدل ع
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 

( وفق الملحــق أثبــت رفــض test-Tواختبار)  
 M<3وقبــول البــديل   M=3فرضــية العــدم 

اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة   ويوجد
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

.361 1.326 .961 2.23 1.63 1.93 2 female  قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 
ــط .  ــن المتوسـ ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ وجـــود تشـ

جابــات والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اط
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 
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( وفــــــــق test-Tوجــــــــود الظــــــــاهرة واختبــــــــار) 
  M=3الملحــق أثبــت رفــض فرضــية العــدم 

ويوجــد اخــتلاف جــوهري   M<3وقبول البــديل  
أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 

 وموافق جدا .
(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول   2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )   * 

-Chiيوجــد اســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين  مســتوى جــنس العامــل   وتبــين مــن جــداول 

Square Tests  فــــي الملحــــق( أن قيمــــة(Sig=p-value=0.601 < 0.05  ــية وشــــذلك نقبــــل فرضــ
 فساد.الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  ين  جنس العامل واطستشعار  وجود ال

 
الساال الثالث عشر: مل مماير الفساد وجود تواطا  يل الر ابة والفايديل  د لة عدم ا تشاف 

 حا ت الفساد المايرة للعيا .
Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence Mean   المستوى
 التعليمي

 التنليل   
upper lower 

.616 .000 .816 2.49 1.51 2.00 Q13-1 

1 

doctorate 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 
ــط .   ــن المتوسـ ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ وجـــود تشـ
ــد التــــــواي فــــــي المنحنــــــد أي أن  ولكــــــن لايوجــــ
التوزيــــــع متماثــــــل والاجابــــــات موزعــــــة بشــــــكل 
متســاوي حــول الحيــادي  لــدى حــاملي شــهادة 

( وكانــت t-testاختبــار )  الدكتوراة. وتــم اجــراي
ــالي  Sig =p-value= <0.05قيمـــة وشالتـ

ــدم  ــية العـــــ ــل  H0:M=3نـــــــرفض فرضـــــ ونقبـــــ
ويوجــــد اخــــتلاف جــــوهري  H1:M<3البــــديل 

أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 
 وموافق جدا .

.200 .612 1.000 2.48 2.16 2.32 Q13-1 
2 

licentiatee 

لــد وجــود قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة ع
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 
لدى حاملي شهادة اطجــازة وتــم اجــراي اختبــار 

(t-testوكانــت قيمــة )Sig =p-value= 

نـــــــــرفض فرضـــــــــية العـــــــــدم  وشالتـــــــــالي 0.05>
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H0:M=3  ونقبــل البــديلH1:M<3  ويوجــد
اخـــــــتلاف جـــــــوهري أو معنـــــــوي عـــــــن القيمـــــــة 

 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .
.403 .908 1.178 2.76 1.94 2.35 Q13-1 

3 

secondary 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 

لاجابات عــن المتوســط . والالتــواي تشتت في ا
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 
لدى حــاملي شــهادة التعلــيم الثــانوي وتــم اجــراي 

-Sig =p( وكانـــــت قيمـــــةt-testاختبـــــار )

value= <0.05  ــية ــالي نـــرفض فرضـ وشالتـ
 H1:M<3ونقبــــل البــــديل  H0:M=3العــــدم 
د اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة ويوج

 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .
.717 .265 1.414 4.42 2.25 3.33 Q13-1 

4 lower 

educated 

قيمة المتوسط تدل علــد الحياديــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 

أن تركت اطجابــات نحــو جهــة   نحو اليمين أي
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 
لدى فاة التعليم المنخفض. وتم اجــراي اختبــار 

(t-testوكانــت قيمــة )Sig =p-value= 

ــدم  0.05< ــية العـــــــــ ــل فرضـــــــــ ــالي نقبـــــــــ وشالتـــــــــ
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 

(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) tabCross( مــن جــداول   2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )   * 
 Chi-Squareيوجد استقلال  ين الاستشعار  وجود الفساد وشين المستوى التعليمي   وتبين من جداول 

Tests   في الملحق( أن قيمة(Sig=p-value=0.053 < 0.05  وشذلك نقبل فرضية الاسـتقلال ونقـول
  وجود الفساد.بأن هنا  استقلال  ين المستوى التعليمي واطستشعار 

 
 مستوى الدخل )أرشع شرائح(:  -ب 

Std 
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Skew-

ness 
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Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  مستوى الدجل 

upper lower 
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1.225 -.935 1.528 6.46 -1.13 2.67 Q13-1 

 

1 high 

incom 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
ؤكـــــدان ذلـــــك الظـــــاهرة ولكـــــن حـــــدي الثقـــــة لاي 

والانحــراف المعيــاري يــدل علــد وجــود تشــتت 
كبيــر فــي الاجابــات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليسار أي أن تركت اطجابات نحــو جهــة 
ــود  ــة علــــد وجــ ــدم الموافقــ ــة عــ ــين أي جهــ اليمــ
الظــاهرة لــدى ذو الــدخل العــالي. ولكــن بخةــأ 

ــار)  ( وفــــق test-Tمعيــــاري كبيــــرإلا أن اختبــ
ــية العـــدم الملحـــق أثبـــت قبـــول    M=3فرضـ

  M<3ورفض البديل 
.388 .785 .947 2.53 1.90 2.22 Q13-1 

 

2 upper 

middle 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 
ــط .  ــن المتوسـ ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ وجـــود تشـ
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 

أي جهــــة  الموافقــــة علــــد نحــــو جهــــة اليســــار 
وجود الظاهرة لدى فاة الدخل فوق المتوســط. 

( وفق الملحــق أثبــت رفــض test-Tواختبار)  
 M<3وقبــول البــديل   M=3فرضــية العــدم 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

..194 .727 1.058 2.54 2.20 2.37 Q13-1 

 

3 middle 

ة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود قيم
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 

( test-Tلدى فاة الدخل المتوسط. واختبار) 
فرضــــــية العــــــدم وفــــــق الملحــــــق أثبــــــت رفــــــض 

M=3   وقبــول البــديلM<3  ويوجــد اخــتلاف
جوهري أو معنوي عن القيمة المحايدة باتجــاه 

 موافق وموافق جدا  
.845 .811 1.643 4.22 ..78 2.50 Q13-1 

 

4 lower 

income 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 

ابـــات عــــن المتوســــط . تشـــتت كبيــــر فــــي الاج
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 
وجود الظاهرة لدى فاة الــدخل المــنخفض. إلا 
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( وفــــــق الملحــــــق أثبــــــت test-Tأن اختبــــــار) 
ورفـــض البـــديل   M=3قبــول فرضـــية العـــدم 

M<3   . 
(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstabول ( مــن جــدا   2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 

-Chiيوجــد اســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين  مســتوى دخــل العــاملين   وتبــين مــن جــداول 

Square Tests  فــــي الملحــــق( أن قيمــــة(Sig=p-value=0.601 < 0.05  ــية وشــــذلك نقبــــل فرضــ
 تشعار  وجود الفساد.الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  ين مستوى الدخل واطس

 
 سنوات الخدمة )خمس شرائح(: -ج

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة 

upper lower 

.274 .772 1.131 2.75 2.24 2.49 Q13-1 
 

1 1( >20 ) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
ري يــــدل وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــا

علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة 

)     الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة واختبــار
test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 باتجاه موافق وموافق جدا   المحايدة

.398 .624 1.003 2.57 1.88 2.23 Q13-1 

 

2(20-16) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  

)    علــد وجــود الظــاهرة. واختبــارالموافقــة 
test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

398 .654 1.100 2.66 1.91 2.29 Q13-1 

 

3 (15-10) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
رة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل وجــــود الظــــاه

علـــــد وجــــــود تشـــــتت فــــــي الاجابـــــات عــــــن 
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المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 
تركت اطجابات نحو جهــة اليســار أي جهــة  

)    الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة. واختبــار
test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

ي عــــن القيمـــــة اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــو 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

.403 .733 1.065 2.70 1.95 2.32 Q13-1 

 

4 (10-5) 

ــة علــــد  ــد الموافقــ ــدل علــ ــط تــ قيمــــة المتوســ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علـــــد  وجـــــود تشـــــتت فـــــي الاجابـــــات عـــــن 
المتوســـــط . والالتـــــواي نحـــــو اليمـــــين أي أن 

ســار أي جهــة  تركت اطجابات نحو جهــة الي 
)    الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة. واختبــار

test-T وفق الملحق أثبت رفض فرضية )
ويوجــد  M<3وقبــول البــديل   M=3العــدم 

اخــــتلاف جــــوهري أو معنــــوي عــــن القيمـــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

.491 .274 .795 2.53 1.83 2.18 Q13-1 

 

5( <5 ) 

ــد المو  ــدل علــ ــط تــ ــد قيمــــة المتوســ ــة علــ افقــ
وجــــود الظــــاهرة والانحــــراف المعيــــاري يــــدل 
علد عدم وجود تشتت كبيــر فــي الاجابــات 
عـــن المتوســـط . والالتـــواي نحـــو اليمـــين أي 
أن تركـــت اطجابـــات نحـــو جهـــة اليســـار أي 
ــود الظـــــــاهرة.  ــة علـــــــد وجـــــ ــة  الموافقـــــ جهـــــ

( وفــــــق الملحــــــق أثبــــــت test-Tواختبــــــار) 
وقبــول البــديل   M=3رفــض فرضــية العــدم 

M<3  يوجــد اخــتلاف جــوهري أو معنــوي و
عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق وموافــق 

 جدا  
(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 

يوجـــد اســـتقلال  ـــين الاستشـــعار  وجـــود الفســـاد وشـــين )الخبـــرة( أو ســـنوات الخدمـــة للعـــاملين   وتبـــين مـــن 
وشــذلك نقبــل  Sig=p-value=0.485 < 0.05)فــي الملحــق( أن قيمــة  Chi-Square Testsجـداول 

 فرضية الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  ين مستوى الخبرة أو الخدمة واطستشعار  وجود الفساد.
 
 متغير النوع )الجنس شريحتين( -د 
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.192 .743 1.101 2.58 2.23 2.41 Q13-1 

1 meal  
قيمىىىىة المتوسىىىىط تىىىىدل علىىىى  المواقةىىىىة علىىىى  
د ىىىو  الظىىىاهرة دالانحىىىراف المعيىىىاري يىىىدل 
علىىىىى  د ىىىىىو  تشىىىىىتب ت الا ىىىىىاسط عىىىىى  
المتوسىىىىط   دالالتىىىىىوانح نحىىىىو اليمىىىىىن تي ت  
تر ىىىىى  ا  ىىىىىاسط نحىىىىىو  لىىىىىة اليسىىىىىار تي 

و  الظىىىىىىىىىاهرة  لىىىىىىىىىة المواقةىىىىىىىىىة علىىىىىىىىى  د ىىىىىىىىى
( دقىىىىا المل ىىىىا تففيىىىىب test-Tدا تفيىىىىار  

دقفيىول الفيىدي    M=3رقىع قر ىية العىد 
M<3  ديو ىىىىىىىىىد ا ىىىىىىىىىتهف  ىىىىىىىىىوهري تد

 عيىىوي عىىى  الةيمىىىة المحايىىىدة ستجىىىاه  واقىىىا 
 د واقا  دا  

.361 .189 .861 2.40 1.87 2.14 2 female   قيمىىىىة المتوسىىىىط تىىىىدل علىىىى  المواقةىىىىة علىىىى
اري يىىىدل د ىىىو  الظىىىاهرة دالانحىىىراف المعيىىى

علىىىى  عىىىىد  د ىىىىو  تشىىىىتب ت الا ىىىىاسط 
عىىى  المتوسىىىط   دالالتىىىوانح نحىىىو اليمىىىن تي 
ت  تر ىى  ا  ىىاسط نحىىو  لىىة اليسىىار تي 
 لىىىىىىىة  المواقةىىىىىىىة علىىىىىىى  د ىىىىىىىو  الظىىىىىىىاهرة  

( دقىىىىا المل ىىىىا تففيىىىىب test-Tدا تفيىىىىار  
دقفيىول الفيىدي    M=3رقىع قر ىية العىد 

M<3  ديو ىىىىىىىىىد ا ىىىىىىىىىتهف  ىىىىىىىىىوهري تد
دة ستجىىىاه  واقىىىا  عيىىوي عىىى  الةيمىىىة المحايىىى

 د واقا  دا  
(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 

-Chiيوجــد اســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين  مســتوى جــنس العامــل   وتبــين مــن جــداول 

Square Tests  فــــي الملحــــق( أن قيمــــة(Sig=p-value=0.377 < 0.05  ــية وشــــذلك نقبــــل فرضــ
 الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  ين  جنس العامل واطستشعار  وجود الفساد.

 
 الساال الرابع عشر: صرف مبالغ ك يرة على ا صلاح الويمي للتجهيزات والآليات مو غير الم ر .
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.616 -.203 .689 2.57 1.74 2.15 Q14-1 

 

1 

doctorate 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 
ــط .  ــن المتوسـ ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ وجـــود تشـ
والالتــواي نحــو اليســار أي أن تركــت اطجابــات 

افقــة علــد نحو جهة اليمين أي جهة عــدم المو 
وجــود الظــاهرة لــدى حــاملي شــهادة الــدكتوراة. 

 Sig( وكانــت قيمــةt-testوتم اجراي اختبار )

=p-value= <0.05  ــرفض ــالي نــــ وشالتــــ
ونقبــــــــل البــــــــديل  H0:M=3فرضــــــــية العــــــــدم 

H1:M<3  ــد اخــــــــــتلاف جــــــــــوهري أو ويوجــــــــ
ــاه موافــــق  ــدة باتجــ معنــــوي عــــن القيمــــة المحايــ

 وموافق جدا .
.200 .670 1.050 2.47 2.13 2.30 Q14-1 

 

2 
licentiatee 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 

جــراي اختبــار لدى حاملي شهادة اطجــازة وتــم ا
(t-testوكانــت قيمــة )Sig =p-value= 

وشالتـــــــــالي نـــــــــرفض فرضـــــــــية العـــــــــدم  0.05>
H0:M=3  ونقبــل البــديلH1:M<3  ويوجــد

اخـــــــتلاف جـــــــوهري أو معنـــــــوي عـــــــن القيمـــــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .

.403 .1.230 1.209 2.57 1.73 2.15 Q14-1 

 

3 
secondary 

فقــة علــد وجــود قيمة المتوســط تــدل علــد الموا
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 
لدى حــاملي شــهادة التعلــيم الثــانوي وتــم اجــراي 

-Sig =p( وكانـــــت قيمـــــةt-testاختبـــــار )

value= <0.05  ــية ــالي نـــرفض فرضـ وشالتـ
 H1:M<3ونقبــــل البــــديل  H0:M=3العــــدم 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .

.717 .488 1.581 4.22 1.78 3.00 Q14-1 

 

4 lower 

قيمة المتوسط تدل علــد الحياديــة علــد وجــود 
علــد وجــود   الظاهرة والانحراف المعياري يــدل
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educated  تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 
لدى فاة التعليم المنخفض. وتم اجــراي اختبــار 

(t-testوكانــت قيمــة )Sig =p-value= 

ــدم  0.05< ــية العـــــــــ ــل فرضـــــــــ ــالي نقبـــــــــ وشالتـــــــــ
H0:M=3 ونرفض البديل H1:M<3 . 

(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 
 Chi-Squareيوجد استقلال  ين الاستشعار  وجود الفساد وشين المستوى التعليمي   وتبين من جداول 

Tests  فــــي الملحــــق( أن قيمــــة(Sig=p-value=0.006 > 0.05 ســــتقلال وشــــذلك نــــرفض فرضــــية الا
 ونقول بأن هنا  علاقة  ين المستوى التعليمي واطستشعار  وجود الفساد.

 
 مستوى الدخل )أرشع شرائح(:  -ب 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  مستوى الدجل 

upper lower 

1.225 .935 1.528 6.13 -1.46 2.33 Q14-1 

 

1 high 

incom 

المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود قيمة  
الظـــــاهرة ولكـــــن حـــــدي الثقـــــة لايؤكـــــدان ذلـــــك 
والانحــراف المعيــاري يــدل علــد وجــود تشــتت 
كبيــر فــي الاجابــات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 

معيــاري  لــدى ذو الــدخل العــالي. ولكــن بخةــأ
( وفــق الملحــق test-Tكبيــر إلا أن اختبــار) 

ــدم  ــية العـ ــول فرضـ ورفـــض   M=3أثبـــت قبـ
  M<3البديل 

.388 .848 .995 2.52 1.86 2.19 Q14-1 

 

2 upper 

middle 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 
ــط . ــن المتوسـ ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ  وجـــود تشـ
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 
وجود الظاهرة لدى فاة الدخل فوق المتوســط. 

( وفق الملحــق أثبــت رفــض test-Tواختبار)  
 M<3وقبــول البــديل   M=3فرضــية العــدم 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
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 جدا  المحايدة باتجاه موافق وموافق 
.194 .792 1.099 2.50 2.15 2.32 Q14-1 

 

3 middle 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 

( test-Tفاة الدخل المتوسط. واختبار) لدى  
 M=3وفق الملحق أثبت رفض فرضية العدم

ويوجد اختلاف جوهري   M<3وقبول البديل   
أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 

 وموافق جدا  
.845 1.840 1.472 3.71 ..62 2.17 Q14-1 

 

4 lower 

income 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
لظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود ا

تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 
ــار)  ــنخفض. إلا أن اختبـ ــدخل المـ ــة الـ ــدى فاـ لـ

test-T وفــــق الملحــــق أثبــــت قبــــول فرضــــية )
  M<3ورفض البديل   M=3العدم 

(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 
-Chiيوجــد اســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين  مســتوى دخــل العــاملين   وتبــين مــن جــداول 

Square Tests  فــــي الملحــــق( أن قيمــــة(Sig=p-value=0.870 < 0.05  ــية وشــــذلك نقبــــل فرضــ
 قلال ونقول بأن هنا  استقلال  ين مستوى الدخل واطستشعار  وجود الفساد.الاست

 
 ينوات الخدمة  حمس عرائح :  -ج

Std 
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.274 .774 1.153 2.72 2.19 2.45 Q14-1 
 

1 1( >20 ) 

دل على  المواقةىة على  د ىو  قيمة المتوسط ت
الظاهرة دالانحراف المعياري يدل عل  د ىو  
تشىىىىىىىىىىتب ت الا ىىىىىىىىىىاسط عىىىىىىىىىى  المتوسىىىىىىىىىىط   
دالالتىىوانح نحىىو اليمىىن تي ت  تر ىى  ا  ىىاسط 
نحىىىىو  لىىىىة اليسىىىىار تي  لىىىىة المواقةىىىىة علىىىى  

( دقىىىىىىا test-Tد ىىىىىىو  الظىىىىىىاهرة دا تفيىىىىىىار  
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  M=3المل ىىا تففيىىب رقىىع قر ىىية العىىد  
يو ىىىىىىىىد ا ىىىىىىىىتهف د  M<3دقفيىىىىىىىىول الفيىىىىىىىىدي  

 وهري تد  عيوي ع  الةيمة المحايدة ستجاه 
  واقا د واقا  دا  

.398 .803 1.017 2.63 1.94 2.29 Q14-1 

 

2(20-16)  

قيمة المتوسط تدل على  المواقةىة على  د ىو  
الظاهرة دالانحراف المعياري يدل عل  د ىو  
تشىىىىىىىىىىتب ت الا ىىىىىىىىىىاسط عىىىىىىىىىى  المتوسىىىىىىىىىىط   

تر ىى  ا  ىىاسط دالالتىىوانح نحىىو اليمىىن تي ت  
نحىىىىو  لىىىىة اليسىىىىار تي  لىىىىة  المواقةىىىىة علىىىى  

( دقىىىىىا test-Tد ىىىىىو  الظىىىىىاهرة  دا تفيىىىىىار  
  M=3المل ىىا تففيىىب رقىىع قر ىىية العىىد  

ديو ىىىىىىىىد ا ىىىىىىىىتهف  M<3دقفيىىىىىىىىول الفيىىىىىىىىدي  
 وهري تد  عيوي ع  الةيمة المحايدة ستجاه 

  واقا د واقا  دا  
398 .572 1.126 2.67 1.90 2.29 Q14-1 

 

3 (15-10) 

يمة المتوسط تدل على  المواقةىة على  د ىو  ق
الظاهرة دالانحراف المعياري يدل عل  د ىو  
تشىىىىىىىىىىتب ت الا ىىىىىىىىىىاسط عىىىىىىىىىى  المتوسىىىىىىىىىىط   
دالالتىىوانح نحىىو اليمىىن تي ت  تر ىى  ا  ىىاسط 
نحىىىىو  لىىىىة اليسىىىىار تي  لىىىىة  المواقةىىىىة علىىىى  

( دقىىىىىا test-Tد ىىىىىو  الظىىىىىاهرة  دا تفيىىىىىار  
  M=3المل ىىا تففيىىب رقىىع قر ىىية العىىد  

ديو ىىىىىىىىد ا ىىىىىىىىتهف  M<3ول الفيىىىىىىىىدي  دقفيىىىىىىىى
 وهري تد  عيوي ع  الةيمة المحايدة ستجاه 

  واقا د واقا  دا  
.403 1.160 1.149 2.52 1.72 2.12 Q14-1 

 

4 (10-5) 

قيمة المتوسط تدل على  المواقةىة على  د ىو  
الظىىىىىىىاهرة دالانحىىىىىىىراف المعيىىىىىىىاري يىىىىىىىدل علىىىىىىى   
د و  تشتب  ت الا ىاسط عى  المتوسىط   

نحىىو اليمىىن تي ت  تر ىى  ا  ىىاسط دالالتىىوانح 
نحىىىىو  لىىىىة اليسىىىىار تي  لىىىىة  المواقةىىىىة علىىىى  

( دقىىىىىا test-Tد ىىىىىو  الظىىىىىاهرة  دا تفيىىىىىار  
  M=3المل ىىا تففيىىب رقىىع قر ىىية العىىد  
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ديو ىىىىىىىىد ا ىىىىىىىىتهف  M<3دقفيىىىىىىىىول الفيىىىىىىىىدي  
 وهري تد  عيوي ع  الةيمة المحايدة ستجاه 

  واقا د واقا  دا  
.491 .566 .785 2.39 1.70 2.05 Q14-1 

 

5( <5 ) 

قيمة المتوسط تدل على  المواقةىة على  د ىو  
الظىىىىاهرة دالانحىىىىراف المعيىىىىاري لا يىىىىدل علىىىى   
د ىىىىىىىىو  تشىىىىىىىىتب  فيىىىىىىىىا ت الا ىىىىىىىىاسط عىىىىىىىى  
المتوسىىط   دالالتىىوانح نحىىو اليمىىن تي ت  تر ىى  
ا  ىىىىىىىاسط نحىىىىىىىو  لىىىىىىىة اليسىىىىىىىار تي  لىىىىىىىة  
المواقةىىىىىىىة علىىىىىىى  د ىىىىىىىو  الظىىىىىىىاهرة  دا تفيىىىىىىىار  

test-T رقىىىع قر ىىىية ( دقىىا المل ىىىا تففيىىىب
ديو ىد  M<3دقفيىول الفيىدي    M=3العد  

ا ىىىىىتهف  ىىىىىوهري تد  عيىىىىىوي عىىىىى  الةيمىىىىىة 
 المحايدة ستجاه  واقا د واقا  دا  

(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 
ات الخدمـــة للعـــاملين   وتبـــين مـــن يوجـــد اســـتقلال  ـــين الاستشـــعار  وجـــود الفســـاد وشـــين )الخبـــرة( أو ســـنو 

وشــذلك نقبــل  Sig=p-value=0.863 < 0.05)فــي الملحــق( أن قيمــة  Chi-Square Testsجـداول 
 فرضية الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  ين مستوى الخبرة أو الخدمة واطستشعار  وجود الفساد.

 
 متغير النوع )الجنس شريحتين( -د 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 

.192 .761 1.143 2.55 2.20 2.38 Q14-1 

 

1 meal  

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 

ات نحــو جهــة نحو اليمين أي أن تركت اطجاب ــ
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 

( وفق الملحــق أثبــت رفــض test-Tواختبار)  
 M<3وقبــول البــديل   M=3فرضــية العــدم 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

.361 .550 .816 2.25 1.75 2.00 2 female لموافقــة علــد وجــود قيمة المتوســط تــدل علــد ا
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 
ــط .  ــن المتوسـ ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ وجـــود تشـ
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 

والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

( وفـــــــق test-Tوجـــــــود الظـــــــاهرة. واختبـــــــار) 
  M=3الملحــق أثبــت رفــض فرضــية العــدم 

جــد اخــتلاف جــوهري ويو   M<3وقبول البــديل  
أو معنــوي عــن القيمــة المحايــدة باتجــاه موافــق 

 وموافق جدا  
(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 

-Chiيوجــد اســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين  مســتوى جــنس العامــل   وتبــين مــن جــداول 

Square Tests  الملحــــق( أن قيمــــة )فــــيSig=p-value=0.237 < 0.05  ــية وشــــذلك نقبــــل فرضــ
 الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  ين  جنس العامل واطستشعار  وجود الفساد.

 
 الساال الخامس عشر:مل مماير الفساد إيالة ايتعمال السلمة وايتغلالها للمصلنة الخاصة. 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

المستوى  
 التنليل  التعليمي

upper lower 

.616 .572 .650 2.01 1.22 1.62 Q15-1 

 

1 

doctorate 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظـــــاهرة ولكـــــن حـــــدي الثقـــــة لايؤكـــــدان ذلـــــك 
والانحــــراف المعيــــاري يــــدل علــــد عــــدم وجــــود 
 تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 
ــراي  ــم اجـــ ــهادة الـــــدكتوراة. وتـــ ــاملي شـــ لـــــدى حـــ

-Sig =p( وكانـــــت قيمـــــةt-testاختبـــــار )

value= <0.05  ــية ــالي نـــرفض فرضـ وشالتـ
 H1:M<3ونقبــــل البــــديل  H0:M=3العــــدم 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
 محايدة باتجاه موافق وموافق جدا .ال

.200 986 1.034 2.33 1.99 2.16 Q15-1 

 

2 
licentiatee 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 

الموافقة علد وجــود الظــاهرة   اليسار أي جهة
لدى حاملي شهادة اطجــازة وتــم اجــراي اختبــار 

(t-testوكانــت قيمــة )Sig =p-value= 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean 

المستوى  
 التنليل  التعليمي

upper lower 

وشالتـــــــــالي نـــــــــرفض فرضـــــــــية العـــــــــدم  0.05>
H0:M=3  ونقبــل البــديلH1:M<3  ويوجــد

اخـــــــتلاف جـــــــوهري أو معنـــــــوي عـــــــن القيمـــــــة 
وتـــــم  المحايـــــدة باتجـــــاه موافـــــق وموافـــــق جـــــدا .

-Sig =p( وكانت قيمةt-testاجراي اختبار )

value= <0.05  ــية ــالي نـــرفض فرضـ وشالتـ
 H1:M<3ونقبــــل البــــديل  H0:M=3العــــدم 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .

.403 1.419 1.193 2.45 1.61 2.03 Q15-1 

 

3 
secondary 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
رة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود الظاه

تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 
لدى حــاملي شــهادة التعلــيم الثــانوي وتــم اجــراي 

-Sig =p( وكانـــــت قيمـــــةt-testاختبـــــار )

value= <0.05 ــالي نـــرفض ــية  وشالتـ فرضـ
 H1:M<3ونقبــــل البــــديل  H0:M=3العــــدم 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا .

.717 1.396 1.302 3.78 1.78 2.78 Q15-1 

 

4 lower 

educated 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 

الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي   تشتت في
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 
لدى فاة التعليم المنخفض. وتم اجــراي اختبــار 

(t-testوكانــت قيمــة )Sig =p-value= 

ــدم  0.05< ــية العـــــــــ ــل فرضـــــــــ ــالي نقبـــــــــ وشالتـــــــــ
H0:M=3  ونرفض البديلH1:M<3 . 

(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول   2Xســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )   تــم ا* 
 Chi-Squareيوجد استقلال  ين الاستشعار  وجود الفساد وشين المستوى التعليمي   وتبين من جداول 

Tests   في الملحق( أن قيمة(Sig=p-value=0.161 < 0.05  وشذلك نقبل فرضية الاسـتقلال ونقـول
 هنا  استقلال  ين المستوى التعليمي واطستشعار  وجود الفساد. بأن
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 مستوى الدخل )أرشع شرائح(:  -ب 
Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean  التنليل  لخمستوى الد 

upper lower 

1.225 .935 1.528 6.13 -1.46 2.33 Q15-1 

 

1 high 

incom 

د الموافقــة علــد وجــود قيمة المتوســط تــدل عل ــ
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشـــتت كبيــــر فــــي الاجابـــات عــــن المتوســــط . 
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســـــار أي جهــــة الموافقــــة علـــــد 
وجــود الظــاهرة لــدى ذو الــدخل العــالي. ولكــن 

( test-Tبخةأ معياري كبير إلا أن اختبــار) 
 M=3ملحق أثبت قبول فرضية العدم وفق ال

  M<3ورفض البديل  
.388 1.113 1.129 2.43 1.68 2.05 Q15-1 

 

2 upper 

middle 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 

و جهــة نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نح ــ
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 
ــط. واختبــــار)  ــدخل فــــوق المتوســ ــدى فاــــة الــ لــ

test-T وفـــق الملحـــق أثبـــت رفـــض فرضـــية )
ويوجـــد  M<3وقبـــول البـــديل   M=3العـــدم 

اخـــــــتلاف جـــــــوهري أو معنـــــــوي عـــــــن القيمـــــــة 
 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  

..194 1.175 1.022 2.30 1.98 2.14 Q15-1 

 

3 middle 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 

( test-Tلدى فاة الدخل المتوسط. واختبار) 
ملحــــــق أثبــــــت رفــــــض فرضــــــية العــــــدم وفــــــق ال
M=3   وقبــول البــديلM<3  ويوجــد اخــتلاف

جوهري أو معنوي عن القيمة المحايدة باتجــاه 
 موافق وموافق جدا  

.845 .919 1.751 4.17 .50 2.33 Q15-1 

 

4 lower 

income 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 

في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي   تشتت
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليسار أي جهة  الموافقة علد وجــود الظــاهرة 
ــار)  ــنخفض. إلا أن اختبـ ــدخل المـ ــة الـ ــدى فاـ لـ
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean  التنليل  لخمستوى الد 

upper lower 

test-T وفــــق الملحــــق أثبــــت قبــــول فرضــــية )
  M<3ورفض البديل   M=3العدم 

(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstabن جــداول ( مــ  2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 
-Chiيوجــد اســتقلال  ــين الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــين  مســتوى دخــل العــاملين   وتبــين مــن جــداول 

Square Tests  فــــي الملحــــق( أن قيمــــة(Sig=p-value=0.327 < 0.05  ــية وشــــذلك نقبــــل فرضــ
 واطستشعار  وجود الفساد.الاستقلال ونقول بأن هنا  استقلال  ين مستوى الدخل 

 
 ينوات الخدمة  حمس عرائح :  -ج

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة 

upper lower 

.274 1.222 1.159 2.46 1.93 2.19 Q15-1 

 
1 1( >20 ) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
المعياري يــدل علــد وجــود الظاهرة والانحراف  

تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو جهــة 
اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 

( وفق الملحــق أثبــت رفــض test-Tواختبار)  
 M<3وقبــول البــديل   M=3فرضــية العــدم 

ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 
 دة باتجاه موافق وموافق جدا  المحاي 

.398 .548 .832 2.17 1.60 1.89 Q15-1 

 

2(20-16)  

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعيــاري يــدل علــد  عــدم 
ــط .  ــن المتوسـ ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ وجـــود تشـ
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 

موافقــــة علــــد نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  ال
ــار ( test-T)       وجـــــــود الظـــــــاهرة. واختبـــــ

وفــــــق الملحــــــق أثبــــــت رفــــــض فرضــــــية العــــــدم 
M=3   وقبــول البــديلM<3  ويوجــد اخــتلاف

جوهري أو معنوي عن القيمة المحايدة باتجــاه 
 موافق وموافق جدا  

398 0.598 0.963 2.45 1.78 2.11 Q15-1 

 

3 (15-10) 

وجــود  قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد
الظاهرة والانحراف المعيــاري يــدل علــد  عــدم 
ــط .  ــن المتوسـ ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ وجـــود تشـ
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 
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Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  سنوات الخدمة 

upper lower 

ــار ( test-T)       وجـــــــود الظـــــــاهرة. واختبـــــ
وفــــــق الملحــــــق أثبــــــت رفــــــض فرضــــــية العــــــدم 

M=3   وقبــول البــديلM<3 خــتلاف ويوجــد ا
جوهري أو معنوي عن القيمة المحايدة باتجــاه 

 موافق وموافق جدا  
.403 1.076 1.214 2.69 1.84 2.26 Q15-1 

 

4 (10-5) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظــــــاهرة والانحـــــــراف المعيـــــــاري يـــــــدل علـــــــد   
وجود تشتت كبر في الاجابــات عــن المتوســط 

تركت اطجابات . والالتواي نحو اليمين أي أن  
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

ــار ( test-T)       وجـــــــود الظـــــــاهرة. واختبـــــ
وفــــــق الملحــــــق أثبــــــت رفــــــض فرضــــــية العــــــدم 

M=3   وقبــول البــديلM<3  ويوجــد اخــتلاف
جوهري أو معنوي عن القيمة المحايدة باتجــاه 

 موافق وموافق جدا  
.491 1.323 .990 2.58 1.70 2.14 Q15-1 

 

5( <5 ) 

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 
ــط .  ــن المتوسـ ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ وجـــود تشـ
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

ــار ( test-T)       وجـــــــود الظـــــــاهرة. واختبـــــ
العــــــدم  وفــــــق الملحــــــق أثبــــــت رفــــــض فرضــــــية

M=3   وقبــول البــديلM<3  ويوجــد اخــتلاف
جوهري أو معنوي عن القيمة المحايدة باتجــاه 

 موافق وموافق جدا  
(: يوجـد H0لاختبـار فرضـية الاسـتقلال) Crosstab( من جداول   2Xتم استخدام توزيع كاي مرشع )   *  

-Chiللعـاملين   وتبـين مـن جـداول  استقلال  ين الاستشعار  وجود الفساد وشين )الخبـرة( أو سـنوات الخدمـة

Square Tests  في الملحق( أن قيمـة(Sig=p-value=0.595 < 0.05  وشـذلك نقبـل فرضـية الاسـتقلال
  وجود الفساد. والاستشعارونقول بأن هنا  استقلال  ين مستوى الخبرة أو الخدمة 

 
 متغير النوع )الجنس شريحتين( -د 

Std 

Error 

Skew-

ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 
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Std 

Error 
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ness 

Std 

Deviation 

95%confidence 
Mean التنليل  النوع 

upper lower 

.192 1.094 1.100 2.34 2.55 2.17 Q15-1 

 

1 meal  

قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة علــد وجــود 
الظاهرة والانحراف المعياري يــدل علــد وجــود 
تشتت في الاجابات عــن المتوســط . والالتــواي 
هــة نحو اليمين أي أن تركت اطجابــات نحــو ج

اليســار أي جهــة الموافقــة علــد وجــود الظــاهرة 
( وفق الملحــق أثبــت رفــض test-Tواختبار)  

 M<3وقبــول البــديل   M=3فرضــية العــدم 
ويوجد اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمــة 

 المحايدة باتجاه موافق وموافق جدا  
.361 1.133 .926 2.28 1.72 2.00 2 female علــد وجــود   قيمة المتوســط تــدل علــد الموافقــة

الظــاهرة والانحــراف المعيــاري يــدل علــد عــدم 
ــط .  ــن المتوسـ ــات عـ ــتت فـــي الاجابـ وجـــود تشـ
والالتــواي نحــو اليمــين أي أن تركــت اطجابــات 
نحــــو جهــــة اليســــار أي جهــــة  الموافقــــة علــــد 

ــار ( test-T)       وجـــــــود الظـــــــاهرة. واختبـــــ
وفــــــق الملحــــــق أثبــــــت رفــــــض فرضــــــية العــــــدم 

M=3   وقبــول البــديلM<3 د اخــتلاف ويوج ــ
جوهري أو معنوي عن القيمة المحايدة باتجــاه 

 موافق وموافق جدا  
(: H0لاختبــار فرضــية الاســتقلال) Crosstab( مــن جــداول    2Xتــم اســتخدام توزيــع كــاي مرشــع )  * 

 Chi-Squareجــنس العامــل   وتبــين مــن جــداول  ن الاستشــعار  وجــود الفســاد وشــينيوجــد اســتقلال  ــي

Tests    )أن قيمة )في الملحقSig=p-value=0.872 < 0.05  وشذلك نقبل فرضية الاسـتقلال ونقـول
  وجود الفساد. والاستشعاربأن هنا  استقلال  ين  جنس العامل 

 
( مــن القســم الأول 15لمســالة) One-Sample Statisticمــن جــدول  T-Testإجــراي اختبــار  تــم -5

 يلي: ما إلدوتوصلنا 
td.Error MeanS td.DeviationS Mean N  

.073 1.034 2.02 203 Q1-1 

.076 1.088 2.37 203 Q2-1 

.080 1.145 2.24 203 Q3-1 

.074 1.049 2.73 203 Q4-1 

.081 1.160 2.57 203 Q5-1 

.077 1.098 2.31 203 Q6-1 
..081 1.150 2.64 203 Q7-1 
.077 1.095 2.68 203 Q8-1 
.077 1.091 2.83 203 Q9-1 
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td.Error MeanS td.DeviationS Mean N  
.078 1.116 2.75 203 Q10-1 
.082 1.175 2.67 203 Q11-1 
.079 1.131 2.04 203 Q12-1 
.074 1.058 2.35 203 Q13-1 
.077 1.091 2.30 203 Q14-1 
.075 1.066 2.13 203 Q15-1 

 
One-Sample Test 

  Sig.(2-tailed) est value=3T النتيجة
df t 

فـي المجـال ( لاتقـع   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M<3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
 وموافق جدا  علد وجود هاهرة استخدام الواسةة والمحسوشيات 

.000 202 -13.509 Q1-1 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M<3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
 وموافق جدا  علد وجود هاهرة الرشوة مقا ل الخدمة المشروعة

000 202 -8.254 Q2-1 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M<3فرضية البديلـة ( وقبول ال1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
ــاهرة الرشـــــوة مقا ـــــل الخدمـــــة ويـــــر  وموافـــــق جـــــدا  علـــــد وجـــــود هـــ

 المشروعة

000 202 -9.504 Q3-1 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M<3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
ــدفاتر مقا ــل  وموافــق جــدا  علــد وجــود هــاهرة تتييــف الســجلات وال

 الحصول علد منافع مادية

000 202 -3.681 Q4-1 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M<3لـة ( وقبول الفرضية البدي1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
ــد  ــي علـ ــغط النفسـ ــة الضـ ــاهرة ممارسـ ــود هـ ــد وجـ ــدا  علـ ــق جـ وموافـ

 الموهفين الرافضين الامتثال لمظاهر الفساد.

000 202 -5.324 Q5-1 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M<3قبول الفرضية البديلـة ( و 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ

000 202 -8.951 Q6-1 
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  Sig.(2-tailed) est value=3T النتيجة
df t 

ــاوي أو  ــبض العمــــولات والرشــ ــاهرة قــ ــد وجــــود هــ ــدا  علــ وموافــــق جــ
 الهدايا مقا ل شراي مواد أو إعةاي تعهدات للقةاع الخاص.

ع فـي المجـال ( لاتقـ  (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M<3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
وموافق جدا  علـد وجـود هـاهرة فـرض عقوشـات إداريـة علـد بعـض 

 الموهفين الشرفاي لغاية محاصرتهم وإحراقهم وهيريا  

000 202 -4.517 Q7-1 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3دم :رفـض فرضـية العـ
وهنـا   H1: M<3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
وموافق جدا  علد وجود هاهرة اختلاع أموال المؤسسة مع تتييف 

 السجلات لمنع اكتشاف الاختلاع.

000 202 -4.166 Q8-1 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3فـض فرضـية العـدم :ر 
وهنـا   H1: M<3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
-وموافق جدا  علد وجـود هـاهرة سـرقة موجـودات المؤسسـة )آلات

 كانت.معدات مكاتب(وشأية طريقة  -وسائل نقل-تجهيتات

.030 202 -2.188 Q9-1 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M<3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
وموافق جدا  علد وجود هاهرة استبدال الموجـودات واتلافهـا بشـكل 

 ة إعادة  يعها للمصلحة الخاصة.وهمي لغاي

.002 202 -3.144 Q10-1 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M<3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
اج إليهـا المؤسسـة وموافق جدا  علد وجود هاهرة  شراي مواد لاتحتـ

 مقا ل الحصول علد عمولة من التجار.

000 202 -4.002 Q11-1 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M<3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
 ظاهرةوموافق جدا  علد وجود ال

000 202 -12.034 Q12-1 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M<3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

000 202 -8.756 Q13-1 
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  Sig.(2-tailed) est value=3T النتيجة
df t 

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
وموافق جدا  علد وجود هاهرة وجـود تواطـؤ  ـين الرقابـة والفاسـدين 

 عدم اكتشاف حالات الفساد الظاهرة للعيان. دلالة 
( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :

وهنـا   H1: M<3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)
ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ

لع كبيـرة علـد الاصـلاح وموافق جدا  علد وجود هـاهرة صـرف مبـا
 الوهمي للتجهيتات وااليات أو وير المبرر.

000 202 -9.203 Q14-1 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M<3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
علد وجود هاهرة إسـاية اسـتعمال السـلةة واسـتغلالها وموافق جدا   

 للمصلحة الخاصة.

000 202 -11.591 Q15-1 

سؤال/ تم التعامل معها وكأنهـا متغيـر  15إضافة إلد أنه بعد احتساب متوسةات المجموعة الأولد / -
 لة على كامل المجموعة الأولى  وحدة متكام One-Sample Test   كمي واحد وتم تةبيق اختبار

 
One-Sample Test 

td.Error MeanS td.DeviationS Mean N  
.069 .270 2.44 15 VAR00001 
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One-Sample Test 
  Sig.(2-tailed) est value=3T النتيجة

df t 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3 رفـض فرضـية العـدم :
ا  وهنـ H1: M<3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
ــاد المــــذكورة بالقســــم  ــود جميــــع هــــواهر الفسـ ــق جــــدا  علــــد وجـ وموافـ

 الأول. 

.000 14 -8.000 VAR00001 

لجميع الأسالة كلا  علد حدا. حيث تم   T-testوهذا يؤكد النتيجة السابقة التي تم التوصل إليها لاختبار
( وتعنـي الحياديـة فـي 3ولا يمكن اعتبار الفرق  ـين القيمـة المختبـر حولهـا ) H0=3م  رفض فرضية العد 

الاجابة وشين قيمـة المتوسـط فـي العينـة سـببه الصـدفة أو الخةـأ الاحتمـالي وانمـا الاخـتلاف هـو جـوهري 
 لفة.أي اختلاف رأي العينة بشكل حقيقي باتجاه الموافق والموافق جدا   علد وجود مظاهر الفساد المخت

 
  Square Test -Chi–Npar Testsاختبار جودة المةابقة:  -6

/ ترتيبي لأن الشرط الأساسـي  Ordinaryعلد البيانات من النوع   T-testهنا  خةأ شائع باستخدام 
علد تةبيق هذا الاختبار هو أن تكون البيانات مستمرة وتتبع التوزيع الةبيعي في المجتمع اطحصائي  

– Npar Tests( هـو اختبـار جـودة المةابقـة )non-parmatricام اختبـار لامعلمـي )ولذلك تـم اسـتخد 

Chi-Square Test  ــار هـــذه الاختبـــارات ــس الفرضـــيات الســـابقة )باعتبـ ــق الملحـــق لاختبـــار نفـ ( وفـ
لاتفترض أية اشتراطات علد طبيعة المجتمع الاحصائي علد عكـس الاختبـارات المعلميـة ومـن ضـمنها 

(T-test) 
 :H0)                               صل إلد رفـض فرضـية العـدم / تسـاوي توزيـع اطجابـات/وتم التو 

P1=P2=P3=P4=P5 وقبول الفرضية البديلة /بعدم التساوي/ مما يؤكد النتائج التي تم التوصل إليهـا)
 (.T-testسابقا  ب ثبات فرضيات وجود مظاهر الفساد في اختبار )

 
  :Smirnov Test-sample kolmogorov-one- Npar Testsاختبار  -7

ــار لا معلمـــي ) ــتخدام اختبـ ــر مســـتمرة وهـــي parmatric-nonتـــم اسـ  يانـــات  (باعتبـــار أن البيانـــات ويـ
Ordinal  حيث تم التوصـل الـد نفـس النتـائج فـي اختبـار  /ترتيبيةT-test  ولكـل سـؤال علـد حـدا وفـق

 منكورة.الملحق مما يؤكد إثبات فرضيات وجود مظاهر الفساد ال
 
 
 ordinal        ( للمتغيـرات  Correlation Non parametricتم استخدام مصفوفة الارتباط ) -8
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by ordinal )وفـق  وفـق الملحـق وذلـك لدراسـة العلاقـة  ـين المتغيـرات التابعـة )مظـاهر الفسـاد المختلفـة
 وتوصلنا الد مايلي: معامل كندل

 -الأصـــدقاي-ســـتخدام الواســـةة والمحســـوشيات )الأقـــارب هنـــا  علاقـــة قويـــة  ـــين انتشـــار هـــاهرة ا -8-1
العشائر( فـي التعيينـات والترقيـات وأداي الخـدمات للمـواطنين وشـين انتشـار جميـع مظـاهر الفسـاد الأخـرى 
ــة   ــل الخدمـ ــدفع )الرشـــوة( مقا ـ ــاهرة الـ ــع هـ ــات كانـــت مـ ــذه العلاقـ ــة. وأقـــوى هـ المـــذكورة وهـــي علاقـــة طرديـ

 المشروعة ووير المشروعة.
نا  علاقة قوية  ـين انتشـار هـاهرة الـدفع مقا ـل الخدمـة المشـروعة وشـين انتشـار جميـع مظـاهر ه-8-2

الفســاد الأخــرى  وهــي علاقــة طرديــة . وأقــوى هــذه العلاقــات كانــت مــع انتشــار هــاهرة قــبض العمــولات 
ا ــل والرشــاوي أو الهــدايا مقا ــل شــراي مــواد أو إعةــاي تعهــدات للقةــاع الخــاص وانتشــار هــاهرة الــدفع مق

الخدمة وير المشروعة  وتتييف السجلات والدفاتر مقا ل الحصول علد منافع مادية واستخدام الواسةة 
 والمحسوشيات واختلاع أموال المؤسسة مع تتييف السجلات لمنع اكتشاف الاختلاع.

هنــا  علاقــة قويــة  ــين انتشــار هــاهرة الــدفع مقا ــل الخدمــة ويــر المشــروعة وشــين انتشــار جميــع  -8-3
ظـــاهر الفســـاد الأخـــرى  وهـــي علاقـــة طرديـــة . وأقـــوى هـــذه العلاقـــات كانـــت مـــع انتشـــار هـــاهرة قـــبض م

العمــولات والرشــاوي أو الهــدايا مقا ــل شــراي مــواد أو إعةــاي تعهــدات للقةــاع الخــاص وتتييــف الســجلات 
لةة والــدفاتر مقا ــل الحصــول علــد منــافع ماديــة والــدفع مقا ــل الخدمــة المشــروعة وإســاية اســتعمال الســ

واستغلالها للمصلحة الخاصة واختلاع أموال المؤسسة واستبدال الموجودات واتلافها بشكل وهمي لغاية 
إعادة  يعها للمصلحة الخاصة و سرقة موجودات المؤسسة بآية طريقة كانت أو استبدالها واتلافها بشكل 

ســةة والمحســوشيات فــي وهمــي طعــادة  يعهــا وتتييــف الســجلات لمنــع اكتشــاف الاختلاع.واســتخدام الوا
 التعيينات والترقيات وأداي الخدمات للمواطنين.

هنا  علاقة قوية  ين انتشار هاهرة تتييف السجلات والدفاتر مقا ل الحصول علد منافع مادية   -8-4
وشين انتشار جميع مظاهر الفساد الأخرى  وهي علاقة طردية . وأقـوى هـذه العلاقـات كانـت مـع انتشـار 

أمــوال المؤسســة مــع تتييــف الســجلات لمنــع اكتشــاف الاخــتلاع وانتشــار هــاهرة قــبض  هــاهرة اخــتلاع
العمولات والرشاوي أو الهدايا مقا ل شراي مواد أو إعةاي تعهدات للقةاع الخاص وهـاهرة الـدفع )الرشـوة 

 (مقا ل الخدمة المشروعة وإساية استعمال السلةة واستغلالها للمصلحة الخاصة.
ة  ين انتشار هاهرة  ممارسة الضغط النفسي علد الموهفين الرافضـين الامتثـال هنا  علاقة قوي-8-5

لمظاهر الفساد  وشين انتشار جميع مظـاهر الفسـاد الأخـرى  وهـي علاقـة طرديـة . وأقـوى هـذه العلاقـات 
كانت مع انتشار هاهرة فرض عقوشات إدارية علد بعض الموهفين الشـرفاي لغايـة محاصـرتهم وإحـراقهم 

وهاهرة قبض العمولات والرشاوي أو الهدايا مقا ل شراي مواد أو إعةاي تعهدات للقةـاع الخـاص   وهيريا  
وإساية استعمال السلةة واستغلالها للمصلحة الخاصة. و اختلاع أموال المؤسسة مع تتييف السـجلات 

 لمنع اكتشاف الاختلاع. مع تتييف السجلات والدفاتر مقا ل الحصول علد منافع مادية.
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هنــا  علاقــة قويــة  ــين انتشــار هــاهرة  قــبض العــولات والرشــاوي أو الهــدايا مقا ــل شــراي مــواد أو  -8-6
إعةاي تعهدات للقةاع الخاص وشين انتشار جميع مظاهر الفساد الأخرى  وهـي علاقـة طرديـة . وأقـوى 

ة أيضــا  هــذه العلاقــات كانــت مــع انتشــار هــاهرة الــدفع مقا ــل الخدمــة ويــر المشــروعة والخدمــة المشــروع
واختلاع أموال المؤسسة مع تتييف السجلات لمنـع اكتشـاف الاخـتلاع وممارسـة الضـغط النفسـي علـد 
الموهفين الرافضين الامتثال لمظاهر الفساد وفرض عقوشات ادارية علد بعض الموهفين الشـرفاي لغايـة 

ماديـة. وشـراي مـواد  محاصرتهم وإحراقهم وهيريا  وتتييف السجلات والـدفاتر مقا ـل الحصـول علـد منـافع
 لاتحتاج إليها المؤسسة مقا ل الحصول علد عمولة من التجار.

هنا  علاقة قوية  ين انتشار هاهرة  فرض عقوشات اداريـة علـد بعـض المـوهفين الشـرفاي لغايـة -8-7
محاصرتهم وإحراقهم وهيريا  وشين انتشار جميع مظاهر الفساد الأخرى  وهي علاقة طردية . وأقوى هذه 

علاقــــات كانــــت مــــع انتشــــار هــــاهرة اخــــتلاع أمــــوال المؤسســــة مــــع تتييــــف الســــجلات لمنــــع اكتشــــاف ال
الاختلاع وممارسة الضـغط النفسـي علـد المـوهفين الرافضـين الامتثـال لمظـاهر الفسـاد  وصـرف مبـالع 
 كبيرة علد اطصـلاح الـوهمي للتجهيـتات وااليـات أو ويـر المبـرر وقـبض العمـولات والرشـاوي أو الهـدايا
مقا ــل شــراي مــواد أو إعةــاي تعهــدات للقةــاع الخــاص وإســتبدال الموجــودات وإتلافهــا بشــكل وهمــي لغايــة 
إعــادة  يعهــا للمصـــلحة الخاصة.وســرقة موجـــودات المؤسســة وشأيــة طريقـــة كانــت. وعـــدم وضــع الانســـان 

 المناسب في المكان المناسب.
سة مع تتييف السجلات لمنـع اكتشـاف هنا  علاقة قوية  ين انتشار هاهرة اختلاع أموال المؤس-8-8

الاختلاع وشين انتشار جميع مظاهر الفساد الأخـرى  وهـي علاقـة طرديـة . وأقـوى هـذه العلاقـات كانـت 
ــا للمصــــــلحة  ــة إعــــــادة  يعهــــ ــكل وهمــــــي لغايــــ ــودات واتلافهــــــا بشــــ ــع انتشــــــار هــــــاهرة اســــــتبدال الموجــــ مــــ

ديـــة وفـــرض عقوشـــات إداريـــة علـــد الخاصـــة.وتتييف الســـجلات والـــدفاتر مقا ـــل الحصـــول علـــد منـــافع ما
بعــض المــوهفين الشــرفاي لغايــة محاصــرتهم وإحــراقهم وهيريــا . وقــبض العمــولات والرشــاوي مقا ــل شــراي 
مــواد أو إعةــاي تعهــدات للقةــاع الخاص.وســرقة موجــودات المؤسســة بأيــة طريقــة. وشــراي مــواد لاتحتــاج 

مقا ـل الخدمـة ويـر المشـروعة وصـرف  إليه المؤسسة مقا ـل الحصـول علـد عمولـة مـن التجـار. والرشـوة
مبـــالع كبيـــرة علـــد اطصـــلاح الـــوهمي للتجهيـــتات. وممارســـة الضـــغط النفســـي علـــد المـــوهفين الرافضـــين 
الامتثـــال لمظـــاهر الفساد.والرشـــوة مقا ـــل الخدمـــة المشـــروعة وعـــدم وضـــع الانســـان المناســـب فـــي المكـــان 

 المناسب.
-وسـائل نقـل -تجهيتات  -موجودات المؤسسة )آلات  هنا  علاقة قوية  ين انتشار هاهرة سرقة  -8-9

معــدات مكاتــب( وشأيــة طريقــة كانــت وشــين انتشــار جميــع مظــاهر الفســاد الأخــرى  وهــي علاقــة طرديــة . 
وأقوى هذه العلاقات كانت مع انتشار هاهرة استبدال الموجودات واتلافها بشكل وهمي لغاية إعادة  يعها 

مؤسسة مع تتييف السجلات لمنع اكتشاف الاخـتلاع وشـراي مـواد للمصلحة الخاصة واختلاع أموال  ال
لاتحتاج إليها المؤسسـة مقا ـل الحصـول علـد عمولـة مـن التجـار والرشـوة مقا ـل الخدمـة ويـر المشـروعة 
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وفرض عقوشات إدارية علد بعض المـوهفين الشـرفاي لغايـة محاصـرتهم وإحـراقهم وهيريـا  وصـرف مبـالع 
 للتجهيتات وااليات أو وير المبرر.كبيرة علد اطصلاح الوهمي 

هنــا  علاقــة قويــة  ــين انتشــار هــاهرة  اســتبدال الموجــودات واتلافهــا بشــكل وهمــي لغايــة إعــادة  -8-10
 يعهـا للمصــلحة الخاصــة وشــين انتشـار جميــع مظــاهر الفســاد الأخــرى  وهـي علاقــة طرديــة . وأقــوى هــذه 

ي المؤسسة وشأية طريقة كانت وصرف مبالع كبيرة العلاقات كانت مع انتشار هاهرة سرقة الموجودات ف
ــر المشـــروعة  ــة ويـ ــل الخدمـ ــوة مقا ـ ــتات وااليـــات أو ويـــر المبرر.والرشـ ــوهمي للتجهيـ ــلاح الـ ــد اطصـ علـ
.وفـــرض عقوشـــات إداريـــة علـــد بعـــض المـــوهفين الشـــرفاي لغايـــة محاصـــرتهم وإحـــراقهم وهيريـــا  . وقـــبض 

تعهــــدات للقةــــاع الخاص.وإســــاية اســــتعمال الســــلةة  العمــــولات والرشــــاوي مقا ــــل شــــراي مــــواد أو إعةــــاي
 واستغلالها للمصلحة الخاصة.

هنا  علاقة قوية  ين انتشار هـاهرة شـراي مـواد لاتحتـاج إليهـا المؤسسـة مقا ـل الحصـول علـد   -8-11
عمولة من التجار وشين انتشار جميع مظاهر الفساد الأخرى  وهي علاقة طردية . وأقوى هذه العلاقـات 

ــا للمصــــلحة  كانــــت مــــع ــا بشــــكل وهمــــي لغايــــة إعــــادة  يعهــ ــتبدال الموجــــودات واتلافهــ انتشــــار هــــاهرة اســ
الخاصة.وسرقة موجودات المؤسسة وشأية طريقة كانت . اخـتلاع أمـوال المؤسسـة مـع تتييـف السـجلات 
لمنـــع اكتشـــاف الاخـــتلاع. وصـــرف مبـــالع كبيـــرة علـــد الاصـــلاح الـــوهمي للتجهيـــتات وااليـــات أو ويـــر 

قبض العمولات والرشاوي مقا ل شراي مواد أو إعةـاي تعهـدات للقةـاع الخـاص. والرشـوة مقا ـل المبرر. و 
الخدمة وير المشروعة. وتتييف السجلات والدفاتر مقا ل الحصـول علـد منـافع ماديـة. وفـرض عقوشـات 
ــلةة  ــاية اســـتعمال السـ ًُ وإسـ ــا  إداريـــة علـــد بعـــض المـــوهفين الشـــرفاي لغايـــة محاصـــرتهم وإحـــراقهم وهيريـ

 واستغلالها للمصلحة الخاصة.
هنا  علاقة قوية  ين انتشار هاهرة  عدم وضع الانسان المناسـب فـي المكـان المناسـب وشـين   -8-12

انتشار جميع مظاهر الفساد الأخرى  وهي علاقة طردية . وأقوى هذه العلاقات كانت مع انتشار هاهرة 
ات أو وير المبرر. وإساية اسـتعمال السـلةة صرف مبالع كبيرة علد اطصلاح الوهمي للتجهيتات واالي

واســــتغلالها للمصــــلحة الخاصــــة. والرشــــوة مقا ــــل الخدمــــة ويــــر المشــــروعة. ووجــــود تواطــــؤ  ــــين الرقابــــة 
والفاســدين  دلالــة عــدم اكتشــاف حــالات الفســاد الظــاهرة للعيــان. وقــبض العمــولات والرشــاوي مقا ــل شــراي 

 رشوة مقا ل الخدمة المشروعة.مواد أو إعةاي تعهدات للقةاع الخاص . وال
هنا  علاقة قوية  ـين انتشـار هـاهرة وجـود تواطـؤ  ـين الرقابـة والفاسـدين  دلالـة عـدم اكتشـاف   -8-13

حالات الفسـاد الظـاهرة للعيـان وشـين انتشـار جميـع مظـاهر الفسـاد الأخـرى  وهـي علاقـة طرديـة . وأقـوى 
ة علد اطصلاح الوهمي للتجهيتات وااليات أو هذه العلاقات كانت مع انتشار هاهرة صرف مبالع كبير 

وير المبرر.وإساية استعمال السلةة واسـتغلالها للمصـلحة الخاصـة. وعـدم وضـع الانسـان المناسـب فـي 
المكـــان المناســـب. وفـــرض عقوشـــات إداريـــة علـــد بعـــض المـــوهفين الشـــرفاي لغايـــة محاصـــرتهم وإحـــراقهم 

ــد المـــوهفي ــغط النفســـي علـ ــا . وممارســـة الضـ ــال لمظـــاهر الفســـاد وشـــراي مـــواد وهيريـ ن الرافضـــين الامتثـ
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لاتحتاج إليها المؤسسة مقا ل الحصول علد عمولة من التجار. وقبض العمولات والرشاوي مقا ـل شـراي 
مواد أو إعةاي تعهدات للقةـاع الخـاص. واخـتلاع أمـوال المؤسسـة مـع تتييـف السـجلات لمنـع اكتشـاف 

 الاختلاع.
انتشــار هــاهرة صــرف مبــالع كبيــرة علــد اطصــلاح الــوهمي للتجهيــتات  هنــا  علاقــة قويــة  ــين -8-14

وااليــات أو ويــر المبــرر وشــين انتشــار جميــع مظــاهر الفســاد الأخــرى  وهــي علاقــة طرديــة . وأقــوى هــذه 
ــلةة واســــتغلالها للمصــــلحة الخاصــــة.وقبض  ــار هــــاهرة إســــاية اســــتعمال الســ العلاقــــات كانــــت مــــع انتشــ

اي مـواد أو إعةـاي تعهـدات للقةـاع الخاص.وعـدم وضـع الانسـان المناسـب العمولات والرشـاوي مقا ـل شـر 
في المكان المناسب . ووجـود تواطـؤ  ـين الرقابـة والفاسـدين  دلالـة عـدم اكتشـاف حـالات الفسـاد الظـاهرة 
للعيان.وفرض عقوشات إدارية علد بعض الموهفين الشرفاي لغاية محاصرتهم وإحراقهم وهيريا .واستبدال 

ــا  الموجـــودات  ــاج إليهـ ــة. وشـــراي مـــواد لاتحتـ ــلحة الخاصـ ــادة  يعهـــا للمصـ ــا بشـــكل وهمـــي لغايـــة إعـ واتلافهـ
المؤسســة مقا ــل الحصــول علــد عمولــة مــن التجــار. والرشــوة مقا ــل الخدمــة ويــر المشــروعة. واخــتلاع 
أموال المؤسسة مع تتييف السجلات لمنع اكتشـاف الاخـتلاع. وسـرقة موجـودات المؤسسـة وشأيـة طريقـة 

 والرشوة مقا ل الخدمة المشروعة.كانت.
هنــا  علاقــة قويــة  ــين انتشــار هــاهرة إســاية اســتعمال الســلةة واســتغلالها للمصــلحة الخاصــة  -8-15

وشين انتشار جميع مظاهر الفساد الأخرى  وهي علاقة طردية . وأقـوى هـذه العلاقـات كانـت مـع انتشـار 
ت وااليــات أو ويــر المبــرر. والرشــوة مقا ــل هــاهرة صــرف مبــالع كبيــرة علــد اطصــلاح الــوهمي للتجهيــتا

ــين الرقابـــة  ــؤ  ـ ــان المناســـب .ووجـــود تواطـ ــان المناســـب فـــي المكـ ــة المشـــروعة. وعـــدم وضـــع الانسـ الخدمـ
والفاسدين  دلالة عدم اكتشاف حالات الفساد الظاهرة للعيان.وتتييف السجلات والدفاتر مقا ـل الحصـول 

لـد المـوهفين الرافضـين الامتثـال لمةـاهر الفسـاد. وقـبض علد منافع مادية.وممارسة الضـغط النفسـي ع
العمــولات والرشــاوي مقا ــل شــراي مــواد أو إعةــاي تعهــدات للقةــاع الخاص.واســتبدال الموجــودات واتلافهــا 
بشكل وهمي لغاية إعادة  يعها للمصلحة الخاصة.وشراي مواد لاتحتاجها المؤسسة مقا ـل الحصـول علـد 

جـودات المؤسسـة بأيـة طريقـة كانـت. وفـرض عقوشـات اداريـة علـد بعـض عمولة من التجـار . وسـرقة مو 
المــوهفين الشــرفاي لغايــة محاصــرتهم وإحــراقهم وهيريــا .واختلاع أمــوال المؤسســة مــع تتييــف الســجلات 

 لمنع اكتشاف الاختلاع.والرشوة مقا ل الخدمة المشروعة.
 
9 
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 تها النس ية: تسلسل الفر يات المتعلقة  وجود مماير الفساد حسب ميمي -9
ترتيب تسلسل وجود مظاهر الفساد حسب أهميتها النسبية بالمقارنة  ين المتوسةات وعلد اعتبـار أن تم  

 ويرموافق جدا  ( –وير موافق  –حيادي –موافق  -المقياع هو) موافق جدا  
                   1          2        3           4              5 

 تائج التالية:وتوصلنا الد الن 
  Mean N الأيمية النس ية 

1 2.02 203 Q1-1 

2 2.04 203 Q12-1 
3 2.13 203 Q15-1 
4 2.24 203 Q3-1 
5 2.30 203 Q14-1 
6 2.31 203 Q6-1 
7 2.35 203 Q13-1 
8 2.37 203 Q2-1 
9 2.57 203 Q5-1 

10 2.64 203 Q7-1 
11 2.67 203 Q11-1 
12 2.68 203 Q8-1 
13 2.73 203 Q4-1 
14 2.75 203 Q10-1 
15 2.83 203 Q9-1 

 وشالتالي ف ن تسلسل مظاهر الفساد حسب أهميتها النسبية هو التالي:
والترقيـــــات وأداي  ت العشـــــائر( فـــــي التعيينـــــا-الأصـــــدقاي -اســـــتخدام الواســـــةة والمحســـــوشيات)الأقارب  -1

 الخدمات للمواطنين

 المناسب)التعيينات ور الصحيحة للموهفين(عدم وضع اطنسان المناسب في المكان  -2
 إساية استعمال السلةة واستغلالها للمصلحة الخاصة)تسخير المصالح العامة للمصالح الشخصية( -3

الرشوة مقا ل الخدمة وير المشروعة للحصول علـد خدمـة مخالفـة للقـوانين والأنظمـة وويـر مسـتودية   -4
 للشروط المنصوص عنها

 رة علد اطصلاح الوهمي للتجهيتات وااليات أو وير المبرر .صرف مبالع كبي -5

 قبض العمولات والرشاوى أو الهدايا مقا ل شراي مواد أو إعةاي تعهدات للقةاع الخاص. -6

 وجود تواطؤ  ين الرقابة والفاسدين  دلالة عدم اكتشاف حالات الفساد الظاهرة للعيان. -7

)القائم بالعمـل أو المسـؤول عـن تقـديم الخدمـة يلـتم طالبهـا  ـدفع مبلـع الرشوة مقا ل الخدمة المشـروعة  -8
 معين أو مقا ل ما لقاي ما سينتفع به من خدمة(..

 ممارسة الضغط النفسي علد الموهفين الرافضين الامتثال لمظاهر الفساد. -9

 يا  فرض عقوشات إدارية علد بعض الموهفين الشرفاي لغاية محاصرتهم وإحراقهم وهير -10

 شراي مواد لا تحتاجها المؤسسة مقا ل الحصول علد عمولة من التجار. -11
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 اختلاع أموال المؤسسة مع تتييف السجلات لمنع اكتشاف الاختلاع. -12

 تتييف السجلات والدفاتر مقا ل الحصول علد المنافع المادية. -13
 ا للمصلحة الخاصة.استبدال الموجودات وإتلافها بشكل وهمي لغاية إعادة  يعه -14

 معدات مكاتب( وشأية طريقة كانت. –وسائل نقل  –تجهيتات  –سرقة موجودات المؤسسة )آلات  -15
 

يو:  الفساد :والمقياس   ميئلة حول ميبات 6قسا الثاني مل ا يت يا  والمتضمل  ال
 غير موافق جداي   –غير موافق  –حيادب  –موافق  -موافق جداي 

  5            4         3           2             1 
( للبيانات حيث قُسمت مجموعة  Reliability Coefficients تم احتساب معاملات الثبات ) -1

 والفا كرومبالا( :    -الأسالة إلد جتأين وفق معاملات)جوتمان 
 Guttman Split-half Alpha (acc) المجموعة

 7165. 8011. أسالة  3

 6474. 8046. أسالة  3

( 1-0ممــا يــدل علــد وجــود موثوقيــة عاليــة للبيانــات باعتبــار قــيم المعــاملات وقعــت فــي المجــال  ــين )
 وهي أقرب إلد الواحد.  

-المستوى التعليمي-الدخل–وتم تحليل البيانات اطجمالية وفقا  للمتغيرات المستقلة الأرشعة) الخبرة -2
 النوع(.

لنا علــد النتيجــة اطجماليــة لمســالة الســتة وفــق فــي الجــدول المتعلــق  هــذا القســم فــي الملحــق حصــ
 ااتي:

( موافــق وش جمــالي 505( موافــق جــدا  و)266( أســالة أجــاب )6( إجابــة عــن )1218مــن أصــل )
( لجهـــة عـــدم الموافقـــة 248( لجهـــة الموافقـــة علـــد وجـــود مســـببات الفســـاد المـــذكورة مقا ـــل )771)

 والباقي لجهة الحياد.
 
 متغير الخبرة:2-أ

( 20( ممــن خبــرتهم تفــوق )89( إجابــة موافــق جــدا  علــد مســببات الفســاد أجــاب )266)مــن أصــل 
( إجابــة موافــق علــد وجــود مســببات 505( ومــن أصــل )16-20( ممــن خبــرتهم  ــين )52ســنة و )

( وهــذا 20 – 16( ممــن خبـرتهم  ــين )94( سـنة و )20( ممـن خبــرتهم تفــوق )192الفسـاد أجــاب )
 يعتز من موثوقية البيانات.

 متغير الدخل: 2-ب 
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( فقط من ذوي الدخل العالي علد وجـود مسـببات 3( إجابة موافق جدا  أجاب )266من أصل ) -
( مــن ذوي الــدخل المتوســط 191( مــن ذوي الــدخل أعلــد مــن المتوســط و )64الفسـاد. ديمــا أجــاب )

 وهم النسبة الأكبر من المجيبين والموافقين جدا  علد وجود مسببات الفساد المذكورة.
( فقـــط مـــن ذوي الـــدخل العـــالي علـــد وجـــود مســـببات 11( إجابـــة موافـــق أجـــاب )505ن أصـــل )ومـــ

( مـن ذوي الـدخل المتوسـط 347( مـن ذوي الـدخل أعلـد مـن المتوسـط و)102الفساد  ينمـا أجـاب )
وهم النسبة الأكبر من المجيبـين والمـوافقين علـد وجـود مسـببات الفسـاد وهـو أمـر منةقـي باعتبـارهم 

ر في العينـة أو قـد يعـود السـبب إلـد عـدم استشـعار ذوي الـدخل العـالي لوجـود أسـباب الشريحة الأكب
 الفساد نظرا  لعدم اهتمامهم كما هو الحال بشريحة الدخل المنخفض.

 
 متغير المستوى التعليمي:2-ج 

( مــن 175( مــن حــاملي شــهادة الــدكتوراه و)18( إجابــة موافــق جــدا  أجــاب )266مــن أصــل ) -
 لجامعية وهم النسبة الأكبر من المجيبين بالموافقة جدا  علد وجود مسببات الفساد.حاملي اطجازات ا

( مــــن 362( مـــن حـــاملي شـــهادة الـــدكتوراه و)29( إجابـــة موافـــق أجـــاب )505ومـــن أصـــل ) -
 حاملي اطجازات الجامعية وهم النسبة الأكبر من المجيبين بالموافقة علد وجود مسببات الفساد.

نخفـاض عـدد حـاملي شـهادة الـدكتوراه فـي العينـة أو إلـد عـدم اهتمـامهم  وجـود ويمكن أن نفسر ذلك با
مسببات الفساد كما هو الحال بالنسبة للمستوى التعليمي المنخفض )أقل من الثانوية( حيث كـان عـدد 

 ( .505( من أصل )26( وعدد المجيبين بالموافق )266( من أصل )8المجيبين بالموافق جدا  )
 
 )الجنس(:متغير النوع2-د

( مـن 48( من الذكور و)218( إجابة موافق جدا  علد وجود مسببات الفساد أجاب )266من أصل )
 اطنا  

( مـن 133( مـن الـذكور و)372( إجابة موافق علـد وجـود مسـببات الفسـاد أجـاب )505ومن أصل )
 اطنا  

 من الذكور.وقد نفسر ذلك بأن اطنا  أقل اهتماما  أو استشعارا  لوجود مسببات الفساد 
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 : T-testاحتبا    -3
 تم إجراي هذا الاختبار لكل سؤال علد حده :

td.Error MeanS td.DeviationS Mean N  
.080 1.144 3.30 203 Q1-2 

.075 1.065 3.63 203 Q2-2 

.079 1.132 3.52 203 Q3-2 

.075 1.067 3.38 203 Q4-2 

.067 .951 3.98 203 Q5-2 

.075 1.069 3.90 203 Q6-2 
 

One-Sample Test 
  Sig.(2-tailed) est value=3T النتيجة

df t 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
 بب الضغط الاجتماعي كمسبب للفساد وموافق جدا  علد وجود مس

.000 202 3.682 Q1-2 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
 لفساد.وموافق جدا  علد وجود  العوز المادي كمسبب ل

000 202 8.432 Q2-2 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
 وموافق جدا  علد أن فساد القيم والأخلاق هو مسبب للفساد.

000 202 6.512 Q3-2 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
وموافـــــق جـــــدا  علـــــد اعتبـــــار مجـــــاراة مظـــــاهر التـــــرف الاجتمـــــاعي 

 فساد.والخضوع لضغوط التوجة والأولاد كمسبب لل

000 202 5.067 Q4-2 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
ــاع أداي  ــليمة لقيـ ــود أدوات سـ ــدم وجـ ــار عـ ــد اعتبـ ــدا  علـ ــق جـ وموافـ

 مات كمسبب الفساد.العاملين والمنظ

000 202 14.605 Q5-2 

 Q6-2 11.950 202 000( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
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  Sig.(2-tailed) est value=3T النتيجة
df t 

وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)
ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
ــحاب  ــين وأصــ ــبة الاداريــ ــدم محاســ ــار عــ ــد  اعتبــ ــدا  علــ ــق جــ وموافــ

ــ ــة المحســــ ــالحهم الخاصــــ ــاتهم لمصــــ ــتغلال مؤسســــ ــد اســــ وشيات علــــ
 كمسبب للفساد.

 
أســالة/ تــم التعامــل معهــا وكأنهــا كتلــة  6إضــافة إلــد أنــه بعــد احتســاب متوســةات المجموعــة الثانيــة / -

علعى كامعل  One-Sample Test   ( وتـم تةبيـق اختبـار3واحـدة واختبـرت متوسـةاتها حـول القيمـة )
 موعة الثانية  وحدة متكاملة المج

One-Sample Test 
td.Error MeanS td.DeviationS Mean N  

.112 .274 3.61 6 VAR00002 

 
One-Sample Tes 

  Sig.(2-tailed) est value=3T النتيجة
df t 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3 رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3البديلـة  ( وقبول الفرضية1.96-و 1.96+ ين)

اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمة المحايدة أي لايمكن اعتبـار 
وقيمـــة المتوســط فـــي العينـــة /3الفــرق  ـــين القيمـــة المختبــر حولهـــا /

ســببه الصــدفة أو الخةــأ الاحتمــالي وإنمــا هــو اخــتلاف رأي العينــة 
ــببات  ــود مسـ ــد وجـ ــدا  علـ ــق جـ ــق وموافـ ــاه موافـ ــي  باتجـ ــكل حقيقـ بشـ

 المذكورةعن الحياد .  الفساد

.003 5 5.508 VAR0

0002 

 
 الفساد حسب ميميتها النس ية:  ميباتتسلسل الفر يات المتعلقة  وجود  -4

( وذلك 1ooالمقياع( مضروشا  ب وهو الحد الأعلد في  ) 5مقسوما  علد    meanتم تةبيق العلاقة )
 لكل سؤال علد حدا وتوصلنا الد النتائج التالية: 

  Mean N نس ية الأيمية ال
66% 3.30 203 Q1-2 

72.6% 3.63 203 Q2-2 
70.4% 3.52 203 Q3-2 
67.6% 3.38 203 Q4-2 
79.6% 3.98 203 Q5-2 
78% 3.90 203 Q6-2 
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 ميميتها النس ية يو التالي:  حسب وبالتالي فإ  تسلسل ميبات الفساد
 عدم وجود أدوات سليمة لقياع أداي العاملين والمنظمات. -1
 عدم محاسبة الاداريين وأصحاب المحسوشيات علد استغلال مؤسساتهم لمصالحهم الخاصة.-2
 العوز المادي لتلبية الحاجات الأساسية المتتايدة -3
 فساد القيم والأخلاق واعتبار الرشوة قيمة جديدة من قيم العمل. -4
 مجاراة مظاهر الترف الاجتماعي والخضوع لضغوط التوجة والأولاد  -5
 لضغط الاجتماعي طرضاي الأقارب والأصدقاي والمحسوشيات.ا-6
 

  فر يات البنث وميمية و ع  حول ياال   13مل ا يت يا  والمتضمل   الثالث القسا 
   الفساد :والمقياس يو: آليات لمعالجة

 وير موافق جدا   -وير موافق-حيادي–موافق  -موافق جدا  
   5           4       3         2             1 
( للبيانات حيث قُسمت مجموعة  Reliability Coefficients تم احتساب معاملات الثبات ) -1

 والفا كرومبالا( :    -الأسالة إلد جتأين وفق معاملات)جوتمان 
 Guttman Split-half Alpha (acc) المجموعة

 7743. 5446. أسالة  3

 8226. 5573. أسالة  3

( 1-0اليــة للبيانــات باعتبــار قــيم المعــاملات وقعــت فــي المجــال  ــين )ممــا يــدل علــد وجــود موثوقيــة ع
 وهي أقرب إلد الواحد وفق معامل /ألفا/. 

-المستوى التعليمي-الدخل–وتم تحليل البيانات اطجمالية وفقا  للمتغيرات المستقلة الأرشعة) الخبرة -2
 النوع(.

 تيجة التالية:في الجدول المتعلق  هذا القسم في الملحق حصلنا علد الن
( موافق وش جمالي 1500( موافق جدا  و)773( أسالة أجاب )10( إجابة عن )2639من أصل )

( لجهــة الموافقــة علــد فرضــيات البحــث وأهميــة وضــع آليــات لمكافحــة الفســاد مثــل نظــام 2273)
 ( لجهة عدم الموافقة.157الرقابة الداخلية مقا ل )
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 متغير الخبرة:2-أ
( 20( ممن خبـرتهم تفـوق )316ة موافق جدا  علد مسببات الفساد أجاب )( إجاب773من أصل )
( إجابــة موافــق علــد  فرضــيات 1500( ومــن أصــل )16-20( ممــن خبــرتهم  ــين )138ســنة و )

( ممـن خبـرتهم 566البحث وأهمية وضع آليات لمكافحة الفساد مثل نظام الرقابة الداخلية أجـاب )
 ( وهذا يعتز من موثوقية البيانات.20 – 16 ين )( ممن خبرتهم 259( سنة و )20تفوق )

 
 متغير الدخل: 2-ب 
( فقـط مـن ذوي الـدخل العـالي علـد فرضـيات 11( إجابة موافق جـدا  أجـاب )773من أصل ) -

البحــث وأهميــة وضــع آليــات لمكافحــة الفســاد مثــل نظــام الرقابــة الداخليــة الفســاد. ديمــا أجــاب 
( مــن ذوي الــدخل المتوســط وهــم النســبة 581) ( مــن ذوي الــدخل أعلــد مــن المتوســط و147)

الأكبر من المجيبين والموافقين جدا  علد فرضيات البحث وأهمية وضع آليات لمكافحة الفساد 
 مثل نظام الرقابة الداخلية 

( فقط من ذوي الدخل العالي علد أهمية وضـع 25( إجابة موافق أجاب )1500ومن أصل )
( مــن ذوي الــدخل أعلــد 259لرقابــة الداخليــة  ينمــا أجــاب )آليــات لمكافحــة الفســاد مثــل نظــام ا

( من ذوي الدخل المتوسط وهـم النسـبة الأكبـر مـن المجيبـين وهـو أمـر 1179من المتوسط و)
منةقـــي باعتبـــارهم الشـــريحة الأكبـــر فـــي العينـــة أو قـــد يعـــود الســـبب إلـــد عـــدم استشـــعار ذوي 

نظـــام للرقابـــة الداخليــة  نظـــرا  لعـــدم الــدخل العـــالي لأهميــة وضـــع آليـــات لمكافحــة الفســـاد مثــل 
 اهتمامهم كما هو الحال بشريحة الدخل المنخفض.

 
 متغير المستوى التعليمي: 2-ج

( مــن 556( مــن حــاملي شــهادة الــدكتوراه و)39( إجابــة موافــق جــدا  أجــاب )773مــن أصــل ) -
لـد فرضـيات حاملي اطجازات الجامعية وهم النسبة الأكبر من المجيبين بالموافقة جدا  علد ع

 البحث وأهمية وضع آليات لمكافحة الفساد مثل نظام الرقابة الداخلية.
( مـن 1091( مـن حـاملي شـهادة الـدكتوراه و)112( إجابـة موافـق أجـاب )1500ومن أصل ) -

حــاملي اطجــازات الجامعيــة وهــم النســبة الأكبــر مــن المجيبــين بالموافقــة علــد فرضــيات البحــث 
 لفساد مثل نظام الرقابة الداخلية.وأهمية وضع آليات لمكافحة ا

ويمكــن أن نفســر ذلــك بانخفــاض عــدد حــاملي شــهادة الــدكتوراه فــي العينــة أو إلــد عــدم اهتمــامهم 
 وضع آليات لمكافحة الفساد مثل نظام للرقابة الداخلية كمـا هـو الحـال بالنسـبة للمسـتوى التعليمـي 

( 773( مــن أصــل )28وافق جــدا  )المــنخفض )أقــل مــن الثانويــة( حيــث كــان عــدد المجيبــين بــالم
 ( .1500( من أصل )71وعدد المجيبين بالموافق )
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 )الجنس(متغير النوع:2-د

( إجابة موافق جدا  علد فرضيات البحث وأهمية وضع آليات لمكافحة الفساد مثل نظام  773من أصل )
 ( من اطنا  118( من الذكور و)655الرقابة الداخلية أجاب )

ابة موافق علد فرضيات البحث وأهمية وضـع آليـات لمكافحـة الفسـاد مثـل نظـام ( إج1500ومن أصل )
 ( من اطنا  373( من الذكور و)1127الرقابة الداخلية  أجاب )

وقــد نفســر ذلــك بــأن اطنــا  أقــل اهتمامــا  أو استشــعارا  لأهميــة وضــع آليــات لمكافحــة الفســاد مثــل نظــام 
 للرقابة الداخلية من الذكور.

 
 : T-testاختبار  -3

 تم إجراي هذا الاختبار لكل سؤال علد حدا :
td.Error MeanS td.DeviationS Mean N  

.085 1.210 3.37 203 Q1-3 

.055 .789 4.25 203 Q2a-3 

.052 .741 4.28 203 Q2b-3 

.060 .856 4.20 203 Q2c-3 

.053 .752 4.25 203 Q2d-3 

.049 .693 4.16 203 Q3-3 

.055 .777 4.07 203 Q4-3 

.056 .798 4.06 203 Q5-3 

.051 .722 4.06 203 Q6-3 

.045 .637 4.03 203 Q7-3 

.051 .722 4.06 203 Q8-3 

.046 .653 4.06 203 Q9-3 

.043 .613 4.03 203 Q10-3 

 
One-Sample Test 

  Sig.(2-tailed) est value=3T النتيجة
df t 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
وموافـــق جـــدا  علـــد عـــدم وجـــود آليـــات ناجعـــة لمكافحـــة الفســـاد فـــي 

 مؤسسات القةاع العام في سورية. 

.000 202 4.410 Q1-3 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ

000 202 22.512 Q2a-3 
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  Sig.(2-tailed) est value=3T النتيجة
df t 

وموافق جدا  علد أن وجود آليات ناجعة لمكافحـة الفسـاد يـؤثر فـي 
 درجة أداي العاملين نحو الأفضل.

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3فرضـية العـدم :رفـض 
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
وموافــق جــدا  علــد أن وجــود آليــات ناجعــة لمكافحــة الفســاد يــؤدي 

 الد تنفيذ القوانين واطجرايات بالشكل الصحيح.

000 202 24.618 Q2b-3 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
وموافــق جــدا  علــد أن وجــود آليــات ناجعــة لمكافحــة الفســاد يــؤدي 

 خلاق الحميدة وثقافة العمل.الد انتشار قيم الأ

000 202 19.917 Q2c-3 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
فســاد يــؤدي وموافــق جــدا  علــد أن وجــود آليــات ناجعــة لمكافحــة ال

 الد اختصار وقت انجاز المعاملات وتسريعها. 

000 202 23.711 Q2d-3 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
لاقــة طرديــة  ــين انتشــار الفســاد المــالي وموافــق جــدا  علــد وجــود ع

 في المؤسسة وانتشار أنواع الفساد الأخرى .

000 202 23.807 Q3-3 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــ ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ ق اخـ
وموافق جدا  علد أن غياب تظم الرقابة الداخليـة بمقوماتهـا المبينـة 

 ( بالاستمارة يؤدي الد التشجيع علد زيادة الفساد.2بالشكل رقم )

000 202 22.227 Q4-3 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)
ــت ــاه موافــــق اخـ ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ لاف جـ

ــة الداخليــــة  ــاملين بالرقابـ ــل العـ ــد  أن غيــــاب تأهيـ ــدا  علـ ــق جـ وموافـ
 يؤدي الد التشجيع علد زيادة الفساد .

000 202 18.641 Q5-3 

 Q6-3 22.081 202 000( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :



 258 

  Sig.(2-tailed) est value=3T النتيجة
df t 

وهنـا   H1: M>3ة ( وقبول الفرضية البديلـ1.96-و 1.96+ ين)
ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
وموافق جدا  علد أن غياب توفر أدوات كشف الفسـاد يشـجع علـد 

 زيادة الفساد.
( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :

وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)
ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
وموافق جدا  علد  أن توفر وسائل الضبط الداخلي المبينة بالشكل 

( المرفـــــق بالاســـــتمارة تـــــؤدي لتـــــوفير الحمايـــــة لموجـــــودات 1رقـــــم )
 المؤسسة.

000 202 24.031 Q7-3 

مجـال ( لاتقـع فـي ال  (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
وموافــــق جــــدا  علــــد أن تــــوفر وســــائل الرقابــــة المحاســــبية المناســــبة 

( المرفـــق بالاســتمارة تـــؤدي لاتخـــاذ قـــرارات 1المبينــة بالشـــكل رقـــم )
 سليمة تخدم المنشأة.

000 202 20.901 Q8-3 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
وموافق جـدا  علـد أن تـوفر وسـائل الرقابـة الاداريـة المبينـة بالشـكل 

ســتمارة يــؤدي الــد زيــادة الكفــاية الانتاجيــة فــي ( المرفــق بالا1رقــم )
 المؤسسة.

000 202 23.212 Q9-3 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

ــاه موافــــق  ــة المحايــــدة باتجـ ــن القيمـ ــوهري أو معنــــوي عـ ــتلاف جـ اخـ
م نظـم الرقابـة الداخليـة المقترحـة مـن قبـل وموافق جدا  علد أن تقيـي

ــم ) ــق الشـــكل رقـ ــة وفـ ــة الداخليـ ــتمارة 3ادارة المراجعـ ( المرفـــق بالاسـ
 يؤدي الد زيادة فعالية هذه النظم في مكافحة الفساد.

000 202 23.943 Q10-3 

وبذلك نكو   د تم نا مل إثبات الفر يات الجزئية في البنث بالإ افة إلععى التوصععل إلععى 
ش لة عععدم وجععود آليععات ناجعععة لم افنععة الفسععاد فععي مايسععات القمععا  العععام فععي وجود م
ويو ما تا التأ د منه بعد د اية القوانيل الناظمة وآلية عمل الأجهععزة الر ا يععة فععي   يو يا
 .يو ية
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سـؤال/ تـم التعامـل معهـا وكأنهـا متغيـر كمـي  13إلد أنه بعد احتساب متوسةات المجموعة الثالثـة /   -
( علـد 3واختبـرت متوسـةاتها حـول القيمـة المحايـدة )One-Sample Test   تةبيـق اختبـار واحـد وتـم

 كامل المجموعة الثالثة )وحدة متكاملة(
One-Sample Test 

td.Error MeanS td.DeviationS Mean N  
.064 .232 4.08 13 VAR00003 

 

One-Sample Tes 
  Sig.(2-tailed) est value=3T النتيجة

df t 

( لاتقـع فـي المجـال   (tلأن   H0: M=3 رفـض فرضـية العـدم :
وهنـا   H1: M>3( وقبول الفرضية البديلـة 1.96-و 1.96+ ين)

اختلاف جوهري أو معنوي عن القيمة المحايدة أي لايمكن اعتبـار 
وقيمـــة المتوســط فـــي العينـــة /3الفــرق  ـــين القيمـــة المختبــر حولهـــا /
وإنمــا هــو اخــتلاف رأي العينــة  ســببه الصــدفة أو الخةــأ الاحتمــالي

بشكل حقيقي  باتجاه موافـق وموافـق جـدا  علـد أهميـة وجـود آليـات 
 ناجعة لمكافحة الفساد مثل نظم الرقابة الداخلية عن الحياد . 

.000 12 16.831 VAR00003 

 
 إثبات الفر يات العامة :

ر هاهرة الفساد اطداري والمـالي فـي يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية  ين انتشا  الفر ية العامة الأولى:
 المستويات اطدارية المختلفة  ين انعكاساتها علد المنظمات والعاملين.

تم اعتبار فرضية العدم : لايوجد علاقة ذات دلالـة إحصـائية  ـين انتشـار هـاهرة الفسـاد اطداري والمـالي 
 العاملين.في المستويات اطدارية المختلفة  ين انعكاساتها علد المنظمات و 
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One-Sample Test 
 

  
N Mean td.DeviationS td.Error MeanS 

 04698. 66936. 4.24 203 الاولد  العامة الفرضية

 
One-Sample Test 

 

 
 

 

Test Value = 3 

T df Sig.(2-tailed) 
Mean 

Difference 

95% confindence 

interval for mean 
lower upper 

 1.3340 1.1487 1.24138 000. 202 26.423 لاولد ا العامة الفرضية

ــار ) ــراي اختيـ ــم إجـ ــالة one-sample-testتـ ــك لمسـ ــيةة وذلـ ــة البسـ ــات الأحاديـ ــار العينـ ــاص باختبـ      ( الخـ
د( -ج-ب -)أ2( وهي الأسالة ذوات الأرقـام  3-2-1) التي تعبر عن الفرضيات الجتياة ذوات الأرقام 

( 0.669المقا لـة طجابـة موافـق وشـ نحراف معيـاري قـدره ) 4.24 ( =Mean)وتوصلنا إلـد ان المتوسـط 
ممـا يـدل علـد رفـض فرضـية العـدم  0.05وهـي أقـل مـن  Sig = 0.000وهـو ذو دلالـة إحصـائية لأن 

وقبول البديل  وجود علاقة ذات دلالة  ين انتشار هاهرة الفساد اطداري والمـالي فـي المسـتويات اطداريـة 
تها علد المنظمات والعاملين فالحد من انتشار الفساد ومعالجته تؤدي إلد التـأثير المختلفة وشين انعكاسا

فـــي درجـــة أداي العـــاملين نحـــو الأفضـــل واختصــــار وقـــت انجـــاز المعـــاملات وتســـريعها وتنفيـــذ القــــوانين 
 واطجرايات بالشكل الصحيح وانتشار قيم الأخلاق الحميدة وثقافة العمل.

ا  علاقـة ذات دلالـة إحصـائية  ـين انتشـار هـاهرة الفسـاد اطداري والمـالي هنـ   الفر ية العامعة الثانيعة:
 والتنمية الاقتصادية والاجتماعية في سورية.

One-Sample Test 
 

  
N Mean td.DeviationS td.Error MeanS 

 04236. 60351. 4.22 203 الثانية العامة الفرضية

 
One-Sample Test 

 Test Value = 3 

 

T df Sig.(2-tailed) 
Mean 

Difference 

95% confindence 

interval for mean 
lower upper 

 1.22044 000. 202 28.813 الثانية العامة الفرضية
1.136

9 
1.3040 
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تــم اعتبــار فرضــية العــدم لايوجــد علاقــة ذات دلالــة إحصــائية  ــين انتشــار هــاهرة الفســاد اطداري والمــالي 
 والاجتماعية في سورية.والتنمية الاقتصادية 
)      ( الخاص باختبار العينات الأحادية البسيةة وذلك لمسالة one-sample-testتم إجراي اختبار)

( وهـــي الأســـالة ذوات الأرقـــام 4ف-3ف-2ف-1التـــي تعبـــر عـــن الفرضـــيات الجتئيـــة ذات الأرقـــام ) ف
طجابــة موافــق وشــانحراف  المقا لــة  4.22( = Mean)(. وتوصــلنا إلــد أن متوســط 3-د(-ج-ب -)أ2)

ممـا يـدل علـد  0.05وهي أقل مـن  Sig = 0.000( وهو ذو دلالة إحصائية لأن 0.603معياري قدره )
رفــض فرضــية العــدم وقبــول البــديل  وجــود علاقــة ذات دلالــة  ــين انتشــار هــاهرة الفســاد اطداري والمــالي 

 والتنمية الاقتصادية والاجتماعية في سورية.
الفساد المالي يؤدي إلد الحد من انتشـار أنـواع الفسـاد الأخـرى فـي المؤسسـة باطضـافة   فالحد من انتشار

ــاية  ــادة الكفـ ــة إلـــد زيـ ــا بالنتيجـ ــؤدي جميعهـ ــي تـ ــد والتـ ــية الأولـ ــا فـــي الفرضـ ــم ذكرهـ ــي تـ ــداف التـ إلـــد الأهـ
 اطنتاجية وتحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية في سورية.

 علاقــــة ذات دلالــــة إحصــــائية  ــــين آليــــات مكافحــــة الفســــاد والتنميــــةهنــــا    الفر ععععية العامععععة الثالثععععة:
 الاقتصادية والاجتماعية في سورية.

One-Sample Test 
 

  
N Mean td.DeviationS td.Error MeanS 

 203 الثالثة  العامة الفرضية
4.084

4 
.48964 .03437 

 
One-Sample Test 

 
 

Test Value = 3 

T df 
مستوى 
 الد لة 

متويط 
 ا ننراف

95% confindence 

interval for mean 

Lower upper 

 1.1522 1.0167 1.08445 000. 202 31.556 الثالثة  العامة الفرضية

 

 الفســـاد والتنميــــةتـــم اعتبـــار فرضــــية العـــدم: لا يوجـــد علاقــــة ذات دلالـــة إحصــــائية  ـــين آليـــات مكافحــــة 
 الاقتصادية والاجتماعية في سورية.

( الخاص باختبار العينات الأحاديـة البسـيةة وذلـك لمسـالة التـي one-sample-test)ختبار  تم إجراي ا
(وهــي الأســالة ذوات  10ف-9ف-8ف-7ف-6ف-5تعبــر عــن الفرضــيات الجتئيــة ذوات الأرقــام ) ف

المقا لــة للإجابـــة   4.08( = Mean)( وتوصـــلنا إلــد أن المتوســـط   10-9-8-7-6-5-4الأرقــام ) 
وهــي أقــل مــن  Sig = 0.000( وهــو ذو دلالــة إحصــائية لأن 0.489عيــاري قــدره )موافــق وانحــراف م
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ممــا يــدل علــد رفــض فرضــية العــدم وقبــول البــديل  وجــود علاقــة ذات دلالــة  ــين آليــات مكافحــة  0.05
 الاقتصادية والاجتماعية في سورية. الفساد والتنمية

 قتصادية والاجتماعية هي:وأهم آليات مكافحة الفساد التي تؤدي إلد تحقيق التنمية الا
 

وجـود نظـم للرقابــة الداخليـة وتأهيــل العـاملين بالرقابــة الداخليـة وتقيــيم هـذه الــنظم وأداي العـاملين فيهــا  -1
 من خلال إدارة المراجعة الداخلية .

 .اطنتاجيةتوفر أدوات كشف الفساد الذي يحد من انتشار الفساد ويتيد الفاعلية والكفاية  -2
 بط الداخلي المذكورة والذي يؤدي إلد توفر الحماية لموجودات المؤسسة.ائل الضتوفر وس -3
 توفر وسائل الرقابة المحاسبية المناسبة المذكورة والتي تؤدي لاتخاذ قرارات سليمة تخدم المنشأة. -4
 ة.في المؤسس اطنتاجيةتوفر وسائل الرقابة اطدارية المذكورة والتي تؤدي إلد زيادة الكفاية  -5
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   النتائج
يً     : مو ي
 الآتية: وهي الهامة من المؤشرات  د توصلنا الد عد  
وتبين جود علاقة  ين خبرة العاملين أو سنوات خدمتهم واستشعارهم لوجود مظاهر الفساد المختلفة و   -1
 الخدمة.سنوات مع تناقص أن هذه العلاقة طردية حيث تناقص الاستشعار  وجود الفساد  لنا
أن الشـريحة ذات الـدخل  لنـاوجود علاقة  ين دخـل العـاملين واستشـعارهم لوجـود الفسـادن حيـث تبـين   -2

العالي والشريحة ذات الدخل المنخفض هما أقل استشعار أو اهتماما  بمظاهر الفسـاد مـن شـريحة الـدخل 
 المتوسط.

  مظــاهره    جــود الفســاد بمختلــف وجــود علاقــة  ــين جــنس العــاملين )ذكــر أو أنثــد( واستشــعارهم لو  -3
 تبين لنا أن نسبة الذكور المستشعرة لوجود الفساد أكثر من نسبة اطنا .حيث 

أن العـاملين لنـا  وجود علاقة  ين المستوى التعليمي للعاملين واستشعارهم  وجود الفسـادن حيـث تبـين  -4
ــعارا  أو اه ــيم العـــالي وذو التعلـــيم المـــنخفض هـــم أقـــل استشـ تمامـــا  بمظـــاهر الفســـاد مـــن شـــريحة ذو التعلـ

 العاملين ذو التعليم الجامعي أولا  والمتوسط ثانيا .
 ثانياي:

تــم التوصــل إلــد تسلســل وجــود مظــاهر الفســاد المنتشــرة فــي مؤسســات القةــاع العــام حســب أهميتهــا  -آ 
 النسبية وفق ااتي:

والترقيــــات وأداي  ت لتعيينــــاالعشــــائر( فــــي ا-الأصــــدقاي -اســــتخدام الواســــةة والمحســــوشيات)الأقارب  -1
 الخدمات للمواطنين

 عدم وضع اطنسان المناسب في المكان المناسب)التعيينات ور الصحيحة للموهفين( -2
إســــــاية اســــــتعمال الســــــلةة واســــــتغلالها للمصــــــلحة الخاصة)تســــــخير المصــــــالح العامــــــة للمصــــــالح  -3

 الشخصية(

خدمـــة مخالفــــة للقـــوانين والأنظمــــة وويــــر  الرشـــوة مقا ــــل الخدمـــة ويــــر المشـــروعة للحصــــول علــــد -4
 مستودية للشروط المنصوص عنها

 صرف مبالع كبيرة علد اطصلاح الوهمي للتجهيتات وااليات أو وير المبرر . -5

 أوالهدايا مقا ل شراي مواد أو إعةاي تعهدات للقةاع الخاص. قبض العمولات والرشا -6

 دلالة عدم اكتشاف حالات الفساد الظاهرة للعيان.وجود تواطؤ  ين الرقابة والفاسدين   -7

الرشوة مقا ل الخدمة المشروعة)القائم بالعمل أو المسؤول عن تقديم الخدمة يلتم طالبها  دفع مبلـع   -8
 معين أو مقا ل ما لقاي ما سينتفع به من خدمة(..

 .ممارسة الضغط النفسي علد الموهفين الرافضين الامتثال لمظاهر الفساد  -9
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 فرض عقوشات إدارية علد بعض الموهفين الشرفاي لغاية محاصرتهم وإحراقهم وهيريا   -10

 شراي مواد لا تحتاجها المؤسسة مقا ل الحصول علد عمولة من التجار. -11

 اختلاع أموال المؤسسة مع تتييف السجلات لمنع اكتشاف الاختلاع. -12

 علد المنافع المادية.تتييف السجلات والدفاتر مقا ل الحصول  -13
 استبدال الموجودات وإتلافها بشكل وهمي لغاية إعادة  يعها للمصلحة الخاصة. -14

ــتات  –ســـرقة موجـــودات المؤسســـة )آلات  -15 ــائل نقـــل  –تجهيـ ــة  –وسـ ــدات مكاتـــب( وشأيـــة طريقـ معـ
 كانت.
ميــع المظــاهر تــم التوصــل إلــد وجــود علاقــة قويــة  ــين انتشــار أيــة هــاهرة مــن مظــاهر الفســاد وج -ب 

ــثلا   ــة  فمـ ــين انتشـــارهالأخـــرى المـــذكورة أعـــلاه وهـــي علاقـــة طرديـ ــة  ـ ــة قويـ ــتخدام  نـــا  علاقـ ــاهرة اسـ هـ
العشـــــائر( فـــــي التعيينـــــات والترقيـــــات وأداي الخـــــدمات  -الأصـــــدقاي-الواســـــةة والمحســـــوشيات )الأقـــــارب 

وأقوى هذه العلاقـات  للمواطنين وشين انتشار جميع مظاهر الفساد الأخرى المذكورة وهي علاقة طردية.
 كانت مع هاهرة الدفع )الرشوة( مقا ل الخدمة المشروعة ووير المشروعة.

ــرى  ــات الأخـ ــه بالمخالفـ ــة قيامـ ــي إمكانيـ ــاد يعنـ ــكال الفسـ ــن أشـ ــكل مـ ــأي شـ ــف بـ ــام الموهـ ــذا  أي أن قيـ وهـ
 يستدعي ضرورة معالجة مظاهر الفساد مهما  لغـت مـن الصـغر وذلـك منعـا  لانتشـار المظـاهر الأخـرى 

  وتعميم ثقافة الفساد في العمل.
 ثالثاي:

 لمعالجة هذه الظواهر كان لا د من التوصل إلد تحديد تسلسل العوامل المسببة لها وفق ااتي:
 عدم وجود أدوات سليمة لقياع أداي العاملين والمنظمات . -1
 .عدم محاسبة اطداريين وأصحاب المحسوشيات علد استغلال مؤسساتهم لمصالحهم الخاصة  -2
 العوز المادي لتلبية الحاجات الأساسية المتتايدة . -3

 فساد القيم والأخلاق واعتبار الرشوة قيمة جديدة من قيم العمل. -4

 مجاراة مظاهر الترف الاجتماعي والخضوع لضغوط التوجة والأولاد . -5

 الضغط الاجتماعي طرضاي الأقارب والأصدقاي والمحسوشيات . -6

يً   :  ابعاي
مشكلة عدم توفر االيات الناجعة لمكافحـة الفسـاد فـي مؤسسـات القةـاع العـام فـي تم التوصل إلد وجود  

 :مايلي تمكنا من إثبات الفرضيات التي تؤكد  وشالتاليسورية. 
وجود علاقة ذات دلالة  ين انتشار هـاهرة الفسـاد اطداري والمـالي فـي المسـتويات اطداريـة المختلفـة -1 

 عاملين.وشين انعكاساتها علد المنظمات وال
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فالحـد مـن انتشــار الفسـاد ومعالجتــه تـؤدي إلــد التـأثير فـي درجــة أداي العـاملين نحــو الأفضـل واختصــار  
وقــت انجــاز المعــاملات وتســريعها وتنفيــذ القــوانين واطجــرايات التةويريــة بالشــكل الصــحيح وانتشــار قــيم 

 الأخلاق الحميدة وثقافة العمل.
هاهرة الفسـاد اطداري والمـالي والتنميـة الاقتصـادية والاجتماعيـة وجود علاقة ذات دلالة  ين انتشار -2 

 في سورية.
فالحد من انتشار الفساد المالي يؤدي إلد الحد من انتشـار أنـواع الفسـاد الأخـرى فـي المؤسسـة باطضـافة 
ة إلــد تحقيــق الأهــداف التــي تــم ذكرهــا فــي البنــد الســا ق والتــي تــؤدي جميعهــا بالنتيجــة إلــد زيــادة الكفــاي

 اطنتاجية وتحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية في سورية.
فـ ن  الاقتصـادية والاجتماعيـة فـي سـورية. الفسـاد والتنميـةوجود علاقة ذات دلالة  ين آليات مكافحـة -3

توفر آليات ناجعة لمعالجة العوامل المسـببة للفسـاد يـنعكس علـد تحسـين أداي العـاملين وزيـادة إنتـاجيتهم 
 س علد إنتاجية مؤسساتهم بالنتيجة وعلد التنمية الاقتصادية والاجتماعية في البلد ككل .مما ينعك

 وأهم آليات مكافحة الفساد التي تؤدي إلد تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية هي: 
ملين فيهـا نظم للرقابة الداخلية وتأهيل العاملين بالرقابة الداخلية وتقيـيم هـذه الـنظم وأداي العـا  إيجاد   1-3

 من خلال إدارة المراجعة الداخلية .
 نتاجية.طتيد الفاعلية والكفاية اتحد من انتشار الفساد و ت التير أدوات كشف الفساد يتوف 2-3
 بط الداخلي المذكورة والتي تؤدي إلد توفير الحماية لموجودات المؤسسة.ضر وسائل اليتوف 3-3
 اسبة المذكورة والتي تؤدي لاتخاذ قرارات سليمة تخدم المنشأة.ر وسائل الرقابة المحاسبية المنيتوف 4-3
 نتاجية في المؤسسة.طر وسائل الرقابة اطدارية المذكورة والتي تؤدي إلد زيادة الكفاية ايتوف 5-3
 
 
 
 
 
 
 

 
 التوصيات : 
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باعتبارهــا  تةــوير المفهــوم الحــالي للرقابــة الداخليــة وفــق القــوانين والأنظمــة النافــذة إلــد مفهــوم أشــمل -1
)الخةة التنظيمية وما يرتبط  ها من أساليب وأنظمة وإجراياتن والتـي تسـتخدمها الوحـدة لحمايـة المـوارد 
ومراجعــة دقــة البيانــات المحاســبية ودرجــة الاعتمــاد عليهــا والنهــوض بالكفــاية اطنتاجيــة والتشــجيع علــد 

( وذلـك بـالتتامن مــع تةـوير آليـة عمــل الالتـتام بالسياسـات الموضـوعية وتحقيــق الأهـداف المحـددة مقــدما  
الأجهتة الرقا ية في سورية لتتمكن من التقييم الفعلي لأداي العاملين والمؤسسات وفق الةرق الحديثة في 

 التقييم والرقابة.
 العمل علد توفير المقومات الأساسية لأنظمة الرقابة الداخلية السليمة والتي تتجلد في: -2

:يضمن وجود تسلسل سليم للاختصاصات وتحديد واضح للواجبـات وعـدم  هيكل تنظيمي سليم  2-أ  
 تعارض أو تداخل للمسؤوليات.

تحديد -توصيف دقيق للوهائف والبرامج التدريبية : بما يضمن وجود تحليل وتوصيف دقيق   2-ب   
 رامج تدريبية مستمرة ولكـل –وضع الرجل المناسب في المكان المناسب –للمواصفات والمؤهلات  

 تقييم البرامج التدريبية.–المستويات 
ــة مـــن الـــدفاتر  2-ج  ــمن مجموعـــة متكاملـ ــبي متكامل:يتضـ ــام محاسـ ــل حســـابات –نظـ مجموعـــة –دليـ

 مجموعة من التقارير المالية.–دورات مستندية محكمة –متكاملة من المستندات 
–ي لجميع المسـتويات معدلات لتقييم الأداي وتقييم فعلي لمداي: أي وضع مؤشرات لتقييم الأدا  2-د  

 تقييم فعلي لمداي في ضوي المؤشرات الموضوعة. 
 –ومراجعــة بعــد الصــرف  –مراجعــة داخليــة دقيقــة: بحيــث تشــتمل علــد مراجعــة قبــل الصــرف  2-هـــ 

 ومراجعة إدارية.

 ستخدام الوسائل االية مثل )الحاسب االي وويره(.ا 2-و

رقابة -منشأة بحيث يتألف من ثلاثة فروع )رقابة إداريةضرورة وضع نظام للرقابة الداخلية في كل   -3
 ضبط داخلي( ويهدف إلد:-مالية
 تهدف الرقابة اطدارية إلد تحقيق أقصد كفاية إنتاجية من خلال تةبيق الأساليب التالية: 3-أ   

امج الموازنـــات التخةيةيــة) موازنــة البـــر -البــرامج التدريبيــة-الوصــف الـــدقيق للوهــائف-الهيكــل التنظيمــي
التحليل المالي للقوائم المالية والذي لـه  -دراسة الوقت -تقارير المتابعة-التكاليف المعيارية-والأداي مثلا (

 أهمية كبيرة في اكتشاف مواطن الخلل والفساد في المؤسسة ومعالجة الانحرافات الموجودة.
كين المؤسسة من اتخاذ قرارات تهدف الرقابة المالية إلد التحقق من دقة البيانات المحاسبية لتم  3-ب   

 سليمة تخدم التنمية الاقتصادية وذلك من خلال تةبيق الأساليب التالية:
–موازين المراجعـة –الدورات المستندية المحكمة –إتباع طريقة القيد المتدوج  –التنظيم المحاسبي السليم  

 إتباع المصادقات.–حسابات المراقبة –مذكرات التسوية –كشوف الحسابات 
 يهدف الضبط الداخلي إلد حماية الأصول والموجودات من خلال تةبيق الأساليب التالية: 3-ج  
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ــين المـــوهفين  ــيم العمـــل  ـ ــأمين علـــد الممتلكـــات –تقسـ ــد خيانـــة الأمانـــة –التـ ــأمين ضـ ــي –التـ الجـــرد الفعلـ
 الرقابة المتدوجة .–المفاجدي 

 تقيـيم نظـام الرقابـة الداخليـة وأداي العـاملين إحدا  إدارة للمراجعة الداخلية في كل منشأة بحيـث تقـوم -4
علــد تنفيــذه واقتــراح التعــديلات عليــه فــي حــال عــدم انســجامه مــع المتغيــرات المســتجدة فــي مجــال عمــل 

 المنشأة وذلك من الجوانب التالية:
يجــــب أن يُفحــــص الهيكــــل التنظيمــــي بمــــا يمكــــن المراجــــع مــــن التحديــــد الواضــــح للاختصاصــــات 4-أ  

 ومن عدم التعارض أو التداخل  ين المسؤوليات.والمسؤوليات 
يجب أن يُفحص نظام توصيف الوهائف بما يةمان المراجع إلد وضع كل موهف فـي المكـان 4-ب   

 الذي يتناسب مع تأهيله العلمي وخبرته العملية ومع استمرارية وجدية البرامج التدريبية. 
راجــع إلــد تــوفير المقومــات الأساســية للنظــام يجــب أن يُفحــص النظــام المحاســبي بمــا يةمــان الم 4-ج  

وإلد سلامة اطجرايات المحاسبية المتبعة في القيد والتبويـب والعـرض وعـدم مخالفتهـا للقواعـد المحاسـبية 
 والمبادئ المتعارف عليها.

فحص معايير ومؤشرات تقييم الأداي بما يةمان المراجع إلـد سـلامة هـذه المؤشـرات   4-د   ًُ يجب أن تُ
 تقييم الفعلي الدقيق لمداي علد كافة المستويات. والد ال

يجـــب أن يُفحـــص ويُقـــي م نظـــام المراجعـــة الداخليـــة بالمنشـــأة بمـــا يةمـــان المراجـــع إلـــد كفـــاية إدارة 4 -ه
 المراجعة الداخلية وكفاية القائمين  ها واستقلاليتها وتحقيق الأهداف المرجوة منها.

فحــص الـــنظم االيــة المســـتخ 4-ج ًُ دمة فــي المنشـــأة بمــا يةمـــان المراجــع إلـــد ســلامة هـــذا يجــب أن تُ
 النظام والد دقة مخرجات هذه النظم .

إن المهــام الملقـــاة علـــد عـــاتق إدارة المراجعـــة الداخليـــة تســـتدعي التركيـــت علـــد تأهيـــل العـــاملين  هـــذه -5
 اطدارة لما له من أهمية في الحد من التشجيع علد زيادة الفساد.

لســابقة قــد يضــمن معالجــة أولــب مســببات الفســاد المــذكورة فــي بحثنــا هــذا مثــل إن تنفيــذ التوصــيات ا-6
عـــــدم محاســـــبة اطداريـــــين وأصـــــحاب  -:)عـــــدم وجـــــود أدوات ســـــليمة لقيـــــاع أداي العـــــاملين والمنظمـــــات 

فسـاد القـيم والأخـلاق واعتبـار الرشـوة قيمـة  -المحسوشيات علـد اسـتغلال مؤسسـاتهم لمصـالحهم الخاصـة
 الضغط الاجتماعي طرضاي الأقارب والأصدقاي والمحسوشيات(. -جديدة من قيم العمل

مجـاراة –لضمان معالجة الأسـباب الأخـرى مثـل :) العـوز المـادي لتلبيـة الحاجـات الأساسـية المتتايـدة -7
 مظاهر الترف الاجتماعي والخضوع لضغوط التوجة والأولاد( يتةلب أيضا  إتباع أساليب أخرى مثل:

والرواتــب بــالتتامن مــع إحــدا  نظــام جديــد للمراتــب الوهيريــة يأخــذ بعــين الاعتبــار زيــادة الأجــور  1-7  
الكفــايات والقــدرات والمهــارات التــي يتمتــع  هــا العامــل وشمــا يضــمن تحفيــته لرفــع مســتواه المهنــي وقدراتــه 

 للارتقاي بالسلم الوهيفي وزيادة أجره بما يتناسب مع ذلك.
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ين التقييم الفعلي لمداي والحافت المادي ويؤدي لتيادة اطنتاجية وضع نظام دقيق للحوافت يرشط    2-7  
 بما ينعكس علد رفع المستوى المعاشي للفرد وزيادة وتائر التنمية الاقتصادية للبلد.

العمــل علــد نشــر الأخــلاق الحميــدة والمبــادىي الســامية المســتمدة مــن الــديانات الســماوية والتــي  3-7  
يجا يــا  علــد الفــرد العامــل إي واطخــلاص والصــدق فــي التعامــل وشمــا يــنعكس ترســخ ثقافــة العمــل والتفــان

 والمؤسسة والمجتمع ككل بالنتيجة.
وتأمـــل الباحثـــة مـــن خـــلال تةبيـــق هـــذه التوصـــيات أن يـــتم التوصـــل إلـــد مكافحـــة جميـــع مظـــاهر الفســـاد 

 الموجودة في مؤسسات القةاع العام في سوريا .
 لمجال.وما يتال البحث مفتوحا  في هذا ا
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 ( 2الملحق )
 جدول الصدق والثبات لكل مجموعة من الأسئلة على حدا

 
Reliability analysis – scale (split) 

 القسم الأول 

Reliability Coefficients 
N of Cases =203.0 N of Items = 15 

Correlation between forms =0.8734 Equal – length Spearman–brown = 0.9324 

Guttman Split – half = 0.9284 Uequal – Length Spearman – Brown = 0.9427 

8 Items in part 1 7 Items in part 2 

Alpha for part 1 = 0.9317 Alpha for part 2 = 0.9223 

 

 
 القسم الثاني 

 

Reliability Coefficients 
N of Cases =203.0 N of Items = 6 

Correlation between forms =0.6730 Equal – length Spearman–brown = 0.8046 

Guttman Split – half = 0.8011 Uequal – Length Spearman – Brown = 0.8046 

3 Items in part 1 3 Items in part 2 

Alpha for part 1 = 0.7165 Alpha for part 2 = 0.6474 

 

 
 الثالث القسم 

 

Reliability Coefficients 
N of Cases =203.0 N of Items = 6 

Correlation between forms =0.3853 Equal – length Spearman–brown = 0.5563 

Guttman Split – half = 0.5446 Uequal – Length Spearman – Brown = 0.5573 

7 Items in part 1 6 Items in part 2 

Alpha for part 1 = 0.7743 Alpha for part 2 = 0.8226 
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 ( 3الملحق )
 القسم الثاني والثالث 

 
 القسم الثاني

 

Group $NEW 

    Code Count Pct of 

responses 

Pct of Cases 

 غير موافق جدا    1 39 3.2 19.2

 غير موافق    2 209 17.2 103.0

 حيادي    3 199 16.3 98.3

 موافق    4 505 41.5 248.8

 موافق جدا      5 266 21.8 131.0

 

 

0 missing cases 

 

 

203 valid cases 

 

Total responses 

 

1218 

 

100.0 

 

600.0 

 

 

 
 القسم الثالث

Group $NEW 

    Code Count Pct of 

responses 

Pct of Cases 

 غير موافق جدا    1 27 1.0 13.3

 غير موافق    2 130 4.9 64.0

 حيادي    3 209 7.9 103.0

 موافق    4 1500 56.8 738.9

 موافق جدا      5 773 29.3 380.8

 

 

0 missing cases 

 

 

203 valid cases 

 

Total responses 

 

2639 

 

100.0 

 

1300.0 
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Cross Tabulation        القسم الثاني 
$NEW (group) 

By EXPERTIM 

 Count      Row  

Total 

  1 2 3 4 5  

 39 1 9 6 1 22 1 غير موافق جدا

3.2 

 209 24 25 42 29 89 2 غير موافق

17.2 

 199 14 40 41 34 70 3 حيادي

16.3 

 505 69 83 67 94 192 4 موافق

41.5 

 266 24 47 54 52 89 5 موافق جدا

21.8 

 Column 

Total 

462 

37.9 

210 

17.2 

210 

17.2 

204 

16.7 

132 

10.8 

1218 

100.0 

Percents and totals based on responses 

203 valid :   0 missing cases 

 

 

Cross Tabulation       القسم الثالث 
$NEW (group) 

By EXPERTIM 

 Count      Row  

Total 

  1 2 3 4 5  

 27 1 11 2 8 5 1 غير موافق جدا

1.0 

 130 8 27 20 19 56 2 غير موافق

4.9 

 209 26 50 44 31 58 3 حيادي

7.9 

 1500 184 252 239 259 566 4 موافق

56.8 

 773 67 102 150 138 316 5 موافق جدا

29.3 

 Column 

Total 

1001 

37.9 

455 

17.2 

455 

17.2 

442 

16.7 

286 

10.8 

2639 

100.0 

Percents and totals based on responses 

203 valid :   0 missing cases 
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Cross Tabulation        لقسم الثانيا  

$NEW (group) 

By Dakhal Income Level 

 Count     Row  

Total 

  1 2 3 4  

 39 4 32 3 0 1 غير موافق جدا

3.2 

 209 2 178 26 3 2 غير موافق

17.2 

 199 4 167 27 1 3 حيادي

16.3 

 505 18 374 102 11 4 موافق

41.5 

 266 8 191 64 3 5 موافق جدا

21.8 

 Column 

Total 

18 

1.5 

222 

18.2 

942 

77.3 

36 

3.0 

1218 

100.0 

Percents and totals based on responses 

203 valid :   0 missing cases 

 

 

Cross Tabulation        القسم الثالث 
$NEW (group) 

By Dakhal Income Level 

 Count     Row  

Total 

  1 2 3 4  

 27 1 22 4 0 1 غير موافق جدا

1.0 

 130 5 108 16 1 2 غير موافق

4.9 

 209 1 151 55 2 3 حيادي

7.9 

 1500 37 1179 259 25 4 موافق

56.8 

 773 34 581 147 11 5 موافق جدا

29.3 

 Column 

Total 

39 

1.5 

481 

18.2 

2041 

77.3 

78 

3.0 

2639 

100.0 

Percents and totals based on responses 

203 valid :   0 missing cases 
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 Cross Tabulation        القسم الثاني 
$NEW (group) 

By Education      

 Count doctorate licentiate Secondary 

school 

Lower 

education 

Row  

Total 

  1 2 3 4  

 39 7 3 27 2 1 غير موافق جدا

3.2 

 209 9 23 154 23 2 غير موافق

17.2 

 199 4 25 164 6 3 حيادي

16.3 

 505 26 88 362 29 4 موافق

41.5 

 266 8 65 175 18 5 موافق جدا

21.8 

 Column 

Total 

78 

6.4 

882 

72.4 

204 

16.7 

54 

4.4 

1218 

100.0 

Percents and totals based on responses 

203 valid :   0 missing cases 

 

 

Cross Tabulation        القسم الثالث 
$NEW (group) 

By Education      

 Count doctorate licentiate Secondary 

school 

Lower 

education 

Row  

Total 

  1 2 3 4  

 27 1 8 18 0 1 غير موافق جدا

1.0 

 130 7 25 88 10 2 غير موافق

4.9 

 209 10 33 158 8 3 حيادي

7.9 

 1500 71 226 1091 112 4 موافق

56.8 

 773 28 150 556 39 5 موافق جدا

29.3 

 Column 

Total 

169 

6.4 

1911 

72.4 

442 

16.7 

117 

4.4 

2639 

100.0 

 

Percents and totals based on responses 

203 valid :   0 missing cases 
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 Cross Tabulation        القسم الثاني 
$NEW (group) 

By Sex      

 Count male female Row  

Total 

  1 2  

 39 1 38 1 غير موافق جدا

3.2 

 209 40 169 2 غير موافق

17.2 

 199 36 163 3 حيادي

16.3 

 505 133 372 4 موافق

41.5 

 266 48 218 5 موافق جدا

21.8 

 Column 

Total 

960 

78.8 

258 

21.2 

1218 

100.0 

Percents and totals based on responses 

203 valid :   0 missing cases 

 

 

Cross Tabulation        القسم الثالث 
$NEW (group) 

By Sex 

 Count doctorate licentiate Row  

Total 

  1 2  

 27 11 16 1 غير موافق جدا

1.0 

 130 21 109 2 غير موافق

4.9 

 209 36 173 3 حيادي

7.9 

 1500 373 1127 4 موافق

56.8 

 773 118 655 5 موافق جدا

29.3 

 Column 

Total 

2080 

78.8 

559 

21.2 

2639 

100.0 

 

Percents and totals based on responses 

203 valid :   0 missing cases 
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 اختبار للفرضيات في المجموعة الثانية والثالثة لكل الأسئلة كلًا على حدا 
One- Sample Statistics 

 N Mean Std.Deviation Std. Error Mean 

Q1-2 203 3.30 1.144 0.080 

Q2-2 203 3.63 1.065 0.075 

Q3-2 203 3.52 1.132 0.079 

Q4-2 203 3.38 1.067 0.075 

Q5-2 203 3.98 0.951 0.067 

Q6-2 203 3.90 1.069 0.075 

Q1-3 203 3.37 1.210 0.085 

Q2A-3 203 4.25 0.789 0.055 

Q2B-3 203 4.28 0.741 0.052 

Q2C-3 203 4.20 0.856 0.060 

Q2D 203 4.25 0.752 0.053 

Q3-3 203 4.16 0.693 0.049 

Q4-3 203 4.21 0.777 0.055 

Q5-3 203 4.03 0.798 0.056 

Q6-3 203 4.12 0.722 0.051 

Q7-3 203 4.07 0.637 0.045 

Q8-3 203 4.06 0.722 0.051 

Q9-3 203 4.06 0.653 0.046 

Q10-3 203 4.03 0.613 0.043 

 

One- Sample Test 
 Test value = 3 

 t df Sig.(2-tailed) 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

Q1-2 3.682 202 0.000 0.30 0.14 0.45 

Q2-2 8.432 202 0.000 0.63 0.48 0.78 

Q3-2 6.512 202 0.000 0.52 0.36 0.67 

Q4-2 5.067 202 0.000 0.38 0.23 0.53 

Q5-2 14.605 202 0.000 0.98 0.84 1.11 

Q6-2 11.950 202 0.000 0.90 0.75 1.04 

Q1-3 4.410 202 0.000 0.37 0.21 0.54 

Q2A-3 22.512 202 0.000 1.25 1.14 1.36 

Q2B-3 24.618 202 0.000 1.28 1.18 1.38 

Q2C-3 19.917 202 0.000 1.20 1.08 1.32 

Q2D 23.711 202 0.000 1.25 1.15 1.36 

Q3-3 23.807 202 0.000 1.16 1.06 1.25 

Q4-3 22.227 202 0.000 1.21 1.10 1.32 

Q5-3 18.461 202 0.000 1.03 0.92 1.14 

Q6-3 22.081 202 0.000 1.12 1.02 1.22 

Q7-3 24.031 202 0.000 1.07 0.99 1.16 

Q8-3 20.901 202 0.000 1.06 0.96 1.16 

Q9-3 23.212 202 0.000 1.06 0.97 1.15 

Q10-3 23.943 202 0.000 1.03 0.94 1.11 
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 للمجموعة الثانية ككتلة واحدة:اختبار للفرضيات في المجموعة الثانية والثالثة لكل الأسئلة 
 

One- Sample Statistics 

 

 N Mean Std.Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 6 3.6183 0.27498 0.11226 

VAR00002 13 4.0838 0.23218 0.6440 

 

 

 
 للمجموعة الثالثة ككتلة واحدة:عة الثانية والثالثة لكل الأسئلة اختبار للفرضيات في المجمو 

 
One- Sample Test 

 
 Test value = 3 

 t df 
Sig.(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 5.508 5 0.003 0.6183 0.3298 0.9069 

VAR00002 16.831 12 0.000 1.0838 0.9435 1.2242 
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 جامعة دمشق            
 كلية الاقتصاد           

                                      قسم إدارة الأعمال        

  

 
 
 
 
 

 السيد ............. المحترم 
 

 تحية طيبة وبعد:
موية آليووومك فحم حوووة نلعلاووومو وحت ميوووم  ملم  يوووة ن  م ووو كووو أق م ووو ا  بحووودنو  حووو   ع ووو ن    

 ((.ون جم معية  ق س رية
متقوودا ل وووي  اطيووا نرف يووومك رنجيوووة فوو لأ  وووكن ن سووومييم  ر  رميحووي سيلاووومحدأق  وووق  

 إأجمز  حثق  كن ويحلابه نل ن عية.
شووومكحس  لاووون تعوووموأ ي وفإجووودس  وووا  إجم ووومت ي سووويمي نلمعمفووو  فعيوووم    ميووو  نللاوووحية وسووو   

 بط نلجمفعة  مل جم ع.تلامخدا  قط رغحنض نلبح  نلعل ق نلكي يُحقق فيدم ر 
 :معلومات خاصة بالمستقصي
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.............................. 
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جابتتة المناستاة التتتي عع تر  تت  ( فتتي المر تش الموجتتود المقا ت  لإ✓يرجت  ضعتتش رةتار    -
  رأيكم.
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 هي ما يلي:  مؤسسات القطاع  العام  في سورية  مظاهر الفساد المنتشرة في   من  أولاً:  

العشائر(في التعييناات والققياات وأداء -الأصدقاء-استخدام الواسطة والمحسوبيات )الأقارب-1

 الخدمات للمواطنين.

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 الدفع )الرشوة( مقابل الخدمة المشروعة.- 2    

القائم بالعمل أو المسؤول عن تقديم الخدمة يلزم طالبها بدفع مبلغ معين أو مقابل ما لقاء ما سينتفع 

 ن خدمة.به م

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 الدفع )الرشوة( مقابل الخدمة غير المشروعة-3

 للحصول على خدمة مخالفة للقوانين والأنظمة وغير مستوفية للشروط المنصوص عنها. 

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 الدفاتر مقابل الحصول على منافع مادية.تزييف السجلات و -4 

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 ممارسة الضغط النفسي على الموظفين الرافضين الامتثال لمظاهر الفساد.  -5

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 ابل شراء مواد أو إعطاء تعهدات للقطاع الخاص.قبض العمولات والرشاوي أو الهدايا مق -6

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق    يموي   ف ن ق  ف ن ق جدن   
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 فرض عقوبات إدارية على بعض الموظفين الشرفاء لغاية محاصرتهم وإحراقهم وظيفياً . -7

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق    يموي   ف ن ق  ف ن ق جدن   
     

 ال المؤسسة مع تزييف السجلات لمنع اكتشاف الاختلاس.اختلاس أمو  -8

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق    يموي   ف ن ق  ف ن ق جدن   
     

 معدات مكاتب ( وبأية طريقة كانت .–وسائل نقل -تجهيزات–سرقة موجودات المؤسسة )آلات -9    

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 بدال الموجودات واتلافها بشكل وهمي لغاية إعادة بيعها للمصلحة الخاصة.است-10

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 شراء مواد لاتحتاج إليها المؤسسة مقابل الحصول على عمولة من التجار. -11

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

)التعييناااات غاااير الصاااحيحة  ضاااع الانسااااس المناساااب في المكااااس المناسااابعااادم و-12

 للموظفين( 

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 وجود تواطؤ بين الرقابة والفاسدين بدلالة عدم اكتشاف حالات الفساد الظاهرة للعياس. -13

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
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 صرف مبالغ كبيرة على الإصلاح الوهمي للتجهيزات و الآليات أو غير المبرر.       -14

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 .)تسخير المصلحة العامة للمصالح الشخصية( إساءة استعمال السلطة واستغلالها للمصلحة الخاصة-15

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق  وي  يم ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 

 ثانياًًً:  في رأيكم أسباب انتشار الفساد في مؤسستكم هي ما يلي:

 الضغط الاجتماعي لإرضاء الأقارب والأصدقاء والمحسوبيات.-1

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق    يموي   ف ن ق  ف ن ق جدن   
     

 زايدة .العوز المادي لتلبية الحاجات الأساسية المت -2

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق    يموي   ف ن ق  ف ن ق جدن   
     

 

 فساد القيم والأخلاق واعتبار الرشوة قيمة جديدة من قيم العمل. -3 

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق    يموي   ف ن ق  ف ن ق جدن   
     

       .مجاراة مظاهر القف الاجتماعي والخضوع لضغوط الزوجة والأولاد-4

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق    يموي   ف ن ق  ف ن ق جدن   
     

 عدم وجود أدوات سليمة لقياس أداء العاملين والمنظمات.-5

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق    يموي   ف ن ق  ف ن ق جدن   
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 .عدم محاسبة الادرايين وأصحاب المحسوبيات على استغلال مؤسساتهم لمصالحهم الخاصة -6

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق    يموي   ف ن ق   ن ق جدن   ف
     

 

 ثالثاً:في رأياااااااااك:

  لا يوجد آليات ناجعة لمكافحة الفساد في مؤسسات القطاع  العام  في سوريا .-1

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق    يموي   ف ن ق  ف ن ق جدن   
     

 دي إلى:إس وجود آليات ناجعة لمكافحة الفساد يؤ-2

 التأثير في درجة أداء العاملين نحو الأفضل )تحسين أداء العاملين(.-أ

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 تنفيذ القوانين والإجراءات بالشكل الصحيح.-ب

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 وثقافة العمل.انتشار قيم الأخلاق الحميدة -ج

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 اختصار وقت انجاز المعاملات وتسريعها . -د

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق    يموي   ف ن ق  ف ن ق جدن   
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 إس انتشار الفساد المالي في المؤسسة له علاقة بانتشار أنواع الفساد الأخرى.-3

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

(يؤدي إلى التشجيع على 2إس غياب نظم الرقابة الداخلية بمقوماتها المبينة بالشكل رقم )-4

 زيادة الفساد.

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 ع على زيادة الفساد.إس غياب تأهيل العاملين بالرقابة الداخلية يؤدي إلى التشجي-5

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 إس غياب توفر أدوات كشف الفساد يشجع على زيادة الفساد.-6

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

الحماية لموجودات ( المرفق تؤدي لتوفير 1إس توفر وسائل الضبط الداخلي المبينة بالشكل رقم)-7

 المؤسسة.

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

(المرفاق تاؤدي لاذاار قارارات 1إس توفر وسائل الرقابة المحاسبية المناسابة المبيناة بالشاكل رقام )-8

 سليمة ذدم المنشأة.

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
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(المرفق يؤدي إلى زيادة  الكفاءة الانتاجية 1فر وسائل الرقابة الإدارية المبينة بالشكل رقم )إس تو-9

 في المؤسسة.

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

( 3إس تقييم نظم الرقابة الداخلية المققحة من قبل ادارة المراجعة الداخلية وفق الشكل رقام )  -10

 زيادة فعالية هذه النظم في مكافحة الفساد. يؤدي الى

 غيح ف ن ق جدن   غيح ف ن ق   يموي  ف ن ق ف ن ق جدن  
     

 م اااا اكرين تعاونكش 
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 ( 1الملحق  
 القسم الأضل 

 

 

Category label      Pct of 

Responses 

Pct of 

Cases     Code Count 

 موافق جدا   1 596 19.6 293.6

 موافق   2 1291 42.4 636.0

 حيادي   3 570 18.7 280.8

 غير موافق   4 393 12.9 193.6

 غير موافق جدا     5 195 6.4 96.1

     ----- ------ ----- 
   Total responses       3045 100.0 1500.0 

 

0 missing cases;  203 valid cases 
 

( 1الجدضل رقم    
 

 
EXPERTIM 

Row      Count                 
Total      Row pct  

 5 4 3 2 1  $GRUPE1 
596 54 104 119 107 212 

 موافق جدا   1
19.6 9.1 17.4 20.0 18.0 35.6 

1291 161 234 183 240 473 

 موافق 2
42.4 12.5 18.1 14.2 18.6 36.6 

570 72 98 127 91 182 

 حيادي  3
18.7 12.6 17.2 22.3 16.0 31.9 

393 26 41 77 68 181 

 غير موافق  4
12.9 6.6 10.4 19.6 17.3 46.1 

195 17 33 19 19 107 

 غير موافق جدا   5
6.4 8.7 16.9 9.7 9.7 54.9 

3045 330 510 525 525 1155 Column  

100.0 10.8 16.7 17.2 17.2 37.9 Total  

 
Percents and totals based on responses 

 

203 valid cases;  0 missing cases 

 ( 2الجدضل رقم  
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                       SEX 

 

                Count  male     female 

               Row pct                     Row 

                                          Total 

                            1       2   

$GRUPE1         

                    1     464     132     596 

   77.9    22.1    19.6            جدا موافق  

                        

                    2     991     300    1291 

   76.8    23.2    42.4                موافق  

                        

                    3     441     129     570 

   77.4    22.6    18.7                حيادي  

                        

                    4     316      77     393 

قمواف غير                  80.4    19.6    12.9 

                        

                    5     188       7     195 

   96.4     3.6     6.4         جدا   موافق غير  

                        

               Column     2400      645     3045 

                Total     78.8     21.2    100.0 

 

Percents and totals based on responses 

 

203 valid cases;  0 missing cases 

 ( 3الجدضل رقم  
 

DAKHAL(Incom) 

Row Low middle Upper High Count                 
Total income  middle income Row pct  

       

 4 3 2 1  $GRUPE1 
596 34 437 106 19 

 موافق جدا   1
19.6 5.7 73.3 17.8 3.2 

1291 31 1022 227 11 
 موافق 2

42.4 2.4 79.2 17.6 .9 

570 4 434 125 7 
 حيادي  3

18.7 .7 76.1 21.9 1.2 

393 6 317 62 8 
 غير موافق  4

12.9 1.5 80.7 15.8 2.0 

195 15 145 35 0 
 غير موافق جدا   5

6.4 7.7 74.4 17.9 0.0 

3045 90 2355 555 45 Column  

100.0 3.0 77.3 18.2 1.5 Total  

 (4الجدضل رقم  
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EDUCATION 

Row lower Secondary Licenti doctorate Count                 
Total educated School ate  Row 

pct  
       
 4 3 2 1  $GRUPE1 
596 19 123 401 53 

 موافق جدا   1
19.6 3.2 20.6 67.3 8.9 

1291 51 219 946 75 
 موافق 2

42.4 4.0 17.0 73.3 5.8 

570 7 69 456 38 
 حيادي  3

18.7 1.2 12.1 80.0 6.7 

393 16 53 296 28 
 غير موافق  4

12.9 4.1 13.5 75.3 7.1 

195 42 46 106 1 
 غير موافق جدا   5

6.4 21.5 23.6 54.4 .5 

3045 135 510 2205 195 Column  

100.0 4.4 16.7 72.4 6.4 Total  

 

 ( 5الجدضل رقم  
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Crosstab

5 7 0 1 0 13

4.0 6.8 .7 .8 .6 13.0

42 80 10 10 5 147

45.6 76.8 8.0 9.4 7.2 147.0

13 17 1 1 2 34

10.6 17.8 1.8 2.2 1.7 34.0

3 2 0 1 3 9

2.8 4.7 .5 .6 .4 9.0

63 106 11 13 10 203

63.0 106.0 11.0 13.0 10.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  doctorate

2  licentiate

3  secondary school

4  lower educated

EDUCATON

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q1_1

Total

Crosstab

2 8 2 1 0 13

2.4 6.3 2.3 1.1 .9 13.0

26 70 32 11 8 147

26.8 71.7 26.1 12.3 10.1 147.0

8 17 2 3 4 34

6.2 16.6 6.0 2.8 2.3 34.0

1 4 0 2 2 9

1.6 4.4 1.6 .8 .6 9.0

37 99 36 17 14 203

37.0 99.0 36.0 17.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  doctorate

2  licentiate

3  secondary school

4  lower educated

EDUCATON

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q2_1

Total

  : ضفق متغير التعليم ضلك  سؤال  ل  حدا  2χاختاار 
EDUCATON * Q1_1 

 
Chi-Square Tests

22.084a 12 .037

16.135 12 .185

2.509 1 .113

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .44.

a. 

 
 
 

EDUCATON * Q2_1 
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Crosstab

5 4 3 1 0 13

3.6 5.6 1.7 1.2 .8 13.0

41 63 22 13 8 147

40.6 63.7 19.6 13.8 9.4 147.0

8 18 1 4 3 34

9.4 14.7 4.5 3.2 2.2 34.0

2 3 1 1 2 9

2.5 3.9 1.2 .8 .6 9.0

56 88 27 19 13 203

56.0 88.0 27.0 19.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  doctorate

2  licentiate

3  secondary school

4  lower educated

EDUCATON

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q3_1

Total

Chi-Square Tests

14.851a 12 .250

16.214 12 .182

2.065 1 .151

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

11 cells (55.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .62.

a. 

 
 

EDUCATON * Q3_1 

 

Chi-Square Tests

11.480a 12 .488

11.973 12 .448

2.208 1 .137

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .58.

a. 
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Crosstab

2 6 4 1 0 13

1.1 5.3 3.6 2.2 .8 13.0

9 55 50 26 7 147

12.3 59.4 40.6 25.3 9.4 147.0

4 19 2 6 3 34

2.8 13.7 9.4 5.9 2.2 34.0

2 2 0 2 3 9

.8 3.6 2.5 1.6 .6 9.0

17 82 56 35 13 203

17.0 82.0 56.0 35.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  doctorate

2  licentiate

3  secondary school

4  lower educated

EDUCATON

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q4_1

Total

Crosstab

6 1 0 6 0 13

2.2 5.2 2.4 2.4 .8 13.0

21 61 31 26 8 147

25.3 58.7 26.8 26.8 9.4 147.0

7 16 6 3 2 34

5.9 13.6 6.2 6.2 2.2 34.0

1 3 0 2 3 9

1.6 3.6 1.6 1.6 .6 9.0

35 81 37 37 13 203

35.0 81.0 37.0 37.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  doctorate

2  licentiate

3  secondary school

4  lower educated

EDUCATON

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q5_1

Total

 
 
 
 

EDUCATON * Q4_1 
 

 

Chi-Square Tests

30.694a 12 .002

30.850 12 .002

.884 1 .347

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

11 cells (55.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .58.

a. 

 
 

EDUCATON * Q5_1 
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Crosstab

4 7 2 0 0 13

2.8 6.1 2.2 1.1 .8 13.0

29 71 28 13 6 147

31.9 68.8 24.6 12.3 9.4 147.0

9 14 4 3 4 34

7.4 15.9 5.7 2.8 2.2 34.0

2 3 0 1 3 9

2.0 4.2 1.5 .8 .6 9.0

44 95 34 17 13 203

44.0 95.0 34.0 17.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  doctorate

2  licentiate

3  secondary school

4  lower educated

EDUCATON

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q6_1

Total

 
 
 

Chi-Square Tests

34.714a 12 .001

32.849 12 .001

.469 1 .493

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

10 cells (50.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .58.

a. 

 
 

EDUCATON * Q6_1 
 

 
 

Chi-Square Tests

19.396a 12 .079

17.562 12 .130

4.798 1 .028

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

11 cells (55.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .58.

a. 
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Crosstab

4 2 2 5 0 13

2.0 4.9 2.8 2.4 .9 13.0

20 56 36 27 8 147

22.4 55.8 31.9 26.8 10.1 147.0

7 14 6 4 3 34

5.2 12.9 7.4 6.2 2.3 34.0

0 5 0 1 3 9

1.4 3.4 2.0 1.6 .6 9.0

31 77 44 37 14 203

31.0 77.0 44.0 37.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  doctorate

2  licentiate

3  secondary school

4  lower educated

EDUCATON

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q7_1

Total

 
 
EDUCATON * Q7_1 
 

 

Chi-Square Tests

24.472a 12 .018

23.643 12 .023

.273 1 .602

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

11 cells (55.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .62.

a. 
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Crosstab

3 5 2 3 0 13

1.4 5.3 3.5 1.9 1.0 13.0

13 58 46 20 10 147

15.9 59.4 39.1 21.0 11.6 147.0

4 17 5 5 3 34

3.7 13.7 9.0 4.9 2.7 34.0

2 2 1 1 3 9

1.0 3.6 2.4 1.3 .7 9.0

22 82 54 29 16 203

22.0 82.0 54.0 29.0 16.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  doctorate

2  licentiate

3  secondary school

4  lower educated

EDUCATON

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q8_1

Total

Crosstab

1 5 5 2 0 13

1.0 5.0 3.0 3.1 .9 13.0

10 55 36 38 8 147

11.6 56.5 34.0 34.8 10.1 147.0

5 14 5 7 3 34

2.7 13.1 7.9 8.0 2.3 34.0

0 4 1 1 3 9

.7 3.5 2.1 2.1 .6 9.0

16 78 47 48 14 203

16.0 78.0 47.0 48.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  doctorate

2  licentiate

3  secondary school

4  lower educated

EDUCATON

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q9_1

Total

EDUCATON * Q8_1 
 

 
 

Chi-Square Tests

18.943a 12 .090

16.602 12 .165

.796 1 .372

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .71.

a. 

 
 

EDUCATON * Q9_1 
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Crosstab

2 4 3 4 0 13

1.4 4.9 3.0 2.8 .9 13.0

13 59 35 32 8 147

15.9 55.8 34.0 31.1 10.1 147.0

5 11 9 6 3 34

3.7 12.9 7.9 7.2 2.3 34.0

2 3 0 1 3 9

1.0 3.4 2.1 1.9 .6 9.0

22 77 47 43 14 203

22.0 77.0 47.0 43.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  doctorate

2  licentiate

3  secondary school

4  lower educated

EDUCATON

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q10_1

Total

 
 

Chi-Square Tests

18.229a 12 .109

15.290 12 .226

.475 1 .491

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .62.

a. 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
EDUCATON * Q10_1 
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Crosstab

2 4 4 3 0 13

2.0 4.8 2.8 2.4 1.0 13.0

19 60 30 29 9 147

22.4 54.3 31.1 27.5 11.6 147.0

8 8 9 5 4 34

5.2 12.6 7.2 6.4 2.7 34.0

2 3 0 1 3 9

1.4 3.3 1.9 1.7 .7 9.0

31 75 43 38 16 203

31.0 75.0 43.0 38.0 16.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  doctorate

2  licentiate

3  secondary school

4  lower educated

EDUCATON

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q11_1

Total

Chi-Square Tests

17.170a 12 .143

15.503 12 .215

.225 1 .635

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .62.

a. 

 
 

EDUCATON * Q11_1 

 
 
 

Chi-Square Tests

18.144a 12 .111

17.683 12 .126

.453 1 .501

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

11 cells (55.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .71.

a. 
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Crosstab

5 4 2 1 1 13

4.7 5.4 1.3 .8 .8 13.0

55 66 11 9 6 147

53.6 60.8 14.5 8.7 9.4 147.0

13 11 6 1 3 34

12.4 14.1 3.3 2.0 2.2 34.0

1 3 1 1 3 9

3.3 3.7 .9 .5 .6 9.0

74 84 20 12 13 203

74.0 84.0 20.0 12.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  doctorate

2  licentiate

3  secondary school

4  lower educated

EDUCATON

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q12_1

Total

EDUCATON * Q12_1 
 

 

Chi-Square Tests

19.397a 12 .079

14.730 12 .257

5.131 1 .024

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .53.

a. 
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Crosstab

4 5 4 0 0 13

2.8 5.3 3.4 .9 .7 13.0

31 59 41 11 5 147

31.1 59.4 38.4 10.1 8.0 147.0

8 14 7 2 3 34

7.2 13.7 8.9 2.3 1.8 34.0

0 4 1 1 3 9

1.9 3.6 2.3 .6 .5 9.0

43 82 53 14 11 203

43.0 82.0 53.0 14.0 11.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  doctorate

2  licentiate

3  secondary school

4  lower educated

EDUCATON

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q13_1

Total

Crosstab

2 7 4 0 0 13

3.0 5.8 2.1 1.4 .6 13.0

33 65 25 20 4 147

34.0 65.9 23.9 15.9 7.2 147.0

11 15 3 2 3 34

7.9 15.2 5.5 3.7 1.7 34.0

1 4 1 0 3 9

2.1 4.0 1.5 1.0 .4 9.0

47 91 33 22 10 203

47.0 91.0 33.0 22.0 10.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  doctorate

2  licentiate

3  secondary school

4  lower educated

EDUCATON

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q14_1

Total

 

EDUCATON * Q13_1 
 

 

Chi-Square Tests

20.805a 12 .053

17.426 12 .134

5.914 1 .015

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

11 cells (55.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .49.

a. 

 
 

EDUCATON * Q14_1 
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Crosstab

6 6 1 0 0 13

3.7 6.0 1.8 .8 .7 13.0

39 68 23 11 6 147

42.0 68.1 20.3 8.7 8.0 147.0

13 14 3 1 3 34

9.7 15.7 4.7 2.0 1.8 34.0

0 6 1 0 2 9

2.6 4.2 1.2 .5 .5 9.0

58 94 28 12 11 203

58.0 94.0 28.0 12.0 11.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  doctorate

2  licentiate

3  secondary school

4  lower educated

EDUCATON

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q15_1

Total

Chi-Square Tests

27.543a 12 .006

22.268 12 .035

.999 1 .318

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

11 cells (55.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .44.

a. 

 
 
 

EDUCATON * Q15_1 
 

 
 

Chi-Square Tests

16.704a 12 .161

18.937 12 .090

2.559 1 .110

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .49.

a. 
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Crosstab

2 1 0 0 0 3

.9 1.6 .2 .2 .1 3.0

12 18 5 1 1 37

11.5 19.3 2.0 2.4 1.8 37.0

46 86 5 12 8 157

48.7 82.0 8.5 10.1 7.7 157.0

3 1 1 0 1 6

1.9 3.1 .3 .4 .3 6.0

63 106 11 13 10 203

63.0 106.0 11.0 13.0 10.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  high income

2  upper middle

3  middle

4  low income

DAKHAL

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q1_1

Total

 ضفق متغير الدخ  ضلك  سؤال  ل  حدا :   2χاختاار 

DAKHAL * Q1_1 
 

 
 

 

Chi-Square Tests

15.478a 12 .216

14.557 12 .267

1.158 1 .282

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

13 cells (65.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .15.

a. 
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Crosstab

2 1 0 0 0 3

.5 1.5 .5 .3 .2 3.0

5 16 9 5 2 37

6.7 18.0 6.6 3.1 2.6 37.0

29 78 27 12 11 157

28.6 76.6 27.8 13.1 10.8 157.0

1 4 0 0 1 6

1.1 2.9 1.1 .5 .4 6.0

37 99 36 17 14 203

37.0 99.0 36.0 17.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  high income

2  upper middle

3  middle

4  low income

DAKHAL

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q2_1

Total

Crosstab

2 1 0 0 0 3

.8 1.3 .4 .3 .2 3.0

8 18 5 3 3 37

10.2 16.0 4.9 3.5 2.4 37.0

42 68 22 16 9 157

43.3 68.1 20.9 14.7 10.1 157.0

4 1 0 0 1 6

1.7 2.6 .8 .6 .4 6.0

56 88 27 19 13 203

56.0 88.0 27.0 19.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  high income

2  upper middle

3  middle

4  low income

DAKHAL

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q3_1

Total

DAKHAL * Q2_1 
 

 

Chi-Square Tests

10.833a 12 .543

11.335 12 .500

.002 1 .965

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .21.

a. 

 
 
 

DAKHAL * Q3_1 
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Crosstab

0 0 3 0 0 3

.3 1.2 .8 .5 .2 3.0

1 15 9 10 2 37

3.1 14.9 10.2 6.4 2.4 37.0

14 65 43 25 10 157

13.1 63.4 43.3 27.1 10.1 157.0

2 2 1 0 1 6

.5 2.4 1.7 1.0 .4 6.0

17 82 56 35 13 203

17.0 82.0 56.0 35.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  high income

2  upper middle

3  middle

4  low income

DAKHAL

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q4_1

Total

Chi-Square Tests

18.625a 12 .098

17.541 12 .130

2.291 1 .130

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .19.

a. 

Chi-Square Tests

10.530a 12 .570

11.358 12 .499

.001 1 .975

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

13 cells (65.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .19.

a. 

 
 

 
DAKHAL * Q4_1 
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Crosstab

1 0 0 2 0 3

.5 1.2 .5 .5 .2 3.0

4 17 9 4 3 37

6.4 14.8 6.7 6.7 2.4 37.0

27 63 28 30 9 157

27.1 62.6 28.6 28.6 10.1 157.0

3 1 0 1 1 6

1.0 2.4 1.1 1.1 .4 6.0

35 81 37 37 13 203

35.0 81.0 37.0 37.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  high income

2  upper middle

3  middle

4  low income

DAKHAL

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q5_1

Total

Chi-Square Tests

16.341a 12 .176

16.572 12 .166

.391 1 .532

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

11 cells (55.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .19.

a. 

 

DAKHAL * Q5_1 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

DAKHAL * Q6_1 
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Crosstab

1 1 1 0 0 3

.7 1.4 .5 .3 .2 3.0

7 16 9 2 3 37

8.0 17.3 6.2 3.1 2.4 37.0

33 76 24 15 9 157

34.0 73.5 26.3 13.1 10.1 157.0

3 2 0 0 1 6

1.3 2.8 1.0 .5 .4 6.0

44 95 34 17 13 203

44.0 95.0 34.0 17.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  high income

2  upper middle

3  middle

4  low income

DAKHAL

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q6_1

Total

Crosstab

1 1 0 1 0 3

.5 1.1 .7 .5 .2 3.0

7 12 8 8 2 37

5.7 14.0 8.0 6.7 2.6 37.0

21 62 35 28 11 157

24.0 59.6 34.0 28.6 10.8 157.0

2 2 1 0 1 6

.9 2.3 1.3 1.1 .4 6.0

31 77 44 37 14 203

31.0 77.0 44.0 37.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  high income

2  upper middle

3  middle

4  low income

DAKHAL

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q7_1

Total

Chi-Square Tests

6.683a 12 .878

7.843 12 .797

.004 1 .949

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

11 cells (55.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .21.

a. 

 

Chi-Square Tests

8.932a 12 .709

9.767 12 .636

.213 1 .645

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .19.

a. 

 
 

DAKHAL * Q7_1 
 

 
 

 
 
 
 



 302 

Crosstab

1 1 0 1 0 3

.3 1.2 .8 .4 .2 3.0

5 12 14 3 3 37

4.0 14.9 9.8 5.3 2.9 37.0

14 67 39 25 12 157

17.0 63.4 41.8 22.4 12.4 157.0

2 2 1 0 1 6

.7 2.4 1.6 .9 .5 6.0

22 82 54 29 16 203

22.0 82.0 54.0 29.0 16.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  high income

2  upper middle

3  middle

4  low income

DAKHAL

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q8_1

Total

Chi-Square Tests

12.575a 12 .401

12.672 12 .393

.023 1 .880

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .24.

a. 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 
DAKHAL * Q8_1 
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Crosstab

1 2 0 0 0 3

.2 1.2 .7 .7 .2 3.0

2 13 10 9 3 37

2.9 14.2 8.6 8.7 2.6 37.0

12 60 37 38 10 157

12.4 60.3 36.3 37.1 10.8 157.0

1 3 0 1 1 6

.5 2.3 1.4 1.4 .4 6.0

16 78 47 48 14 203

16.0 78.0 47.0 48.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  high income

2  upper middle

3  middle

4  low income

DAKHAL

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q9_1

Total

Crosstab

1 0 1 1 0 3

.3 1.1 .7 .6 .2 3.0

4 13 11 6 3 37

4.0 14.0 8.6 7.8 2.6 37.0

16 61 35 35 10 157

17.0 59.6 36.3 33.3 10.8 157.0

1 3 0 1 1 6

.7 2.3 1.4 1.3 .4 6.0

22 77 47 43 14 203

22.0 77.0 47.0 43.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  high income

2  upper middle

3  middle

4  low income

DAKHAL

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q10_1

Total

DAKHAL * Q9_1 
 

Chi-Square Tests

8.666a 12 .731

10.082 12 .609

.057 1 .812

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .21.

a. 

 
 

 

DAKHAL * Q10_1 
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Chi-Square Tests

7.363a 12 .833

9.244 12 .682

.000 1 .988

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .21.

a. 

Crosstab

1 1 1 0 0 3

.5 1.1 .6 .6 .2 3.0

7 15 8 2 5 37

5.7 13.7 7.8 6.9 2.9 37.0

20 58 34 35 10 157

24.0 58.0 33.3 29.4 12.4 157.0

3 1 0 1 1 6

.9 2.2 1.3 1.1 .5 6.0

31 75 43 38 16 203

31.0 75.0 43.0 38.0 16.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  high income

2  upper middle

3  middle

4  low income

DAKHAL

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q11_1

Total

Chi-Square Tests

16.588a 12 .166

17.800 12 .122

.692 1 .406

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

11 cells (55.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .24.

a. 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
DAKHAL * Q11_1 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 305 

Crosstab

3 0 0 0 0 3

1.1 1.2 .3 .2 .2 3.0

13 15 6 2 1 37

13.5 15.3 3.6 2.2 2.4 37.0

56 66 14 10 11 157

57.2 65.0 15.5 9.3 10.1 157.0

2 3 0 0 1 6

2.2 2.5 .6 .4 .4 6.0

74 84 20 12 13 203

74.0 84.0 20.0 12.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  high income

2  upper middle

3  middle

4  low income

DAKHAL

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q12_1

Total

Crosstab

1 0 1 1 0 3

.6 1.2 .8 .2 .2 3.0

8 17 9 2 1 37

7.8 14.9 9.7 2.6 2.0 37.0

32 63 43 10 9 157

33.3 63.4 41.0 10.8 8.5 157.0

2 2 0 1 1 6

1.3 2.4 1.6 .4 .3 6.0

43 82 53 14 11 203

43.0 82.0 53.0 14.0 11.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  high income

2  upper middle

3  middle

4  low income

DAKHAL

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q13_1

Total

DAKHAL * Q12_1 

 
 

 
 

Chi-Square Tests

9.966a 12 .619

11.398 12 .495

1.208 1 .272

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

13 cells (65.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .18.

a. 

 
 

DAKHAL * Q13_1 
 

 



 306 

Chi-Square Tests

10.168a 12 .601

10.911 12 .537

.287 1 .592

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .16.

a. 

Crosstab

1 1 0 1 0 3

.7 1.3 .5 .3 .1 3.0

9 17 7 3 1 37

8.6 16.6 6.0 4.0 1.8 37.0

35 70 26 18 8 157

36.3 70.4 25.5 17.0 7.7 157.0

2 3 0 0 1 6

1.4 2.7 1.0 .7 .3 6.0

47 91 33 22 10 203

47.0 91.0 33.0 22.0 10.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  high income

2  upper middle

3  middle

4  low income

DAKHAL

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q14_1

Total

Chi-Square Tests

6.815a 12 .870

7.969 12 .788

.150 1 .698

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .15.

a. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
DAKHAL * Q14_1 
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Crosstab

1 1 0 1 0 3

.9 1.4 .4 .2 .2 3.0

14 13 6 2 2 37

10.6 17.1 5.1 2.2 2.0 37.0

40 79 22 8 8 157

44.9 72.7 21.7 9.3 8.5 157.0

3 1 0 1 1 6

1.7 2.8 .8 .4 .3 6.0

58 94 28 12 11 203

58.0 94.0 28.0 12.0 11.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  high income

2  upper middle

3  middle

4  low income

DAKHAL

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q15_1

Total

 
 
DAKHAL * Q15_1 
 

 

Chi-Square Tests

13.598a 12 .327

12.305 12 .421

.156 1 .693

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is .16.

a. 
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Crosstab

20 42 2 6 7 77

23.9 40.2 4.2 4.9 3.8 77.0

10 21 1 2 1 35

10.9 18.3 1.9 2.2 1.7 35.0

13 15 3 3 1 35

10.9 18.3 1.9 2.2 1.7 35.0

13 16 3 1 1 34

10.6 17.8 1.8 2.2 1.7 34.0

7 12 2 1 0 22

6.8 11.5 1.2 1.4 1.1 22.0

63 106 11 13 10 203

63.0 106.0 11.0 13.0 10.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1

2

3

4

5

EXPERTIM

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q1_1

Total

Chi-Square Tests

12.383a 16 .717

13.264 16 .653

3.136 1 .077

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

15 cells (60.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1.08.

a. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ضفق متغير الخ ر  ضلك  سؤال  ل  حدا :   2χاختاار 
EXPERTIM * Q1_1 
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Crosstab

13 35 13 8 8 77

14.0 37.6 13.7 6.4 5.3 77.0

8 17 4 4 2 35

6.4 17.1 6.2 2.9 2.4 35.0

9 12 10 3 1 35

6.4 17.1 6.2 2.9 2.4 35.0

3 23 5 1 2 34

6.2 16.6 6.0 2.8 2.3 34.0

4 12 4 1 1 22

4.0 10.7 3.9 1.8 1.5 22.0

37 99 36 17 14 203

37.0 99.0 36.0 17.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1

2

3

4

5

EXPERTIM

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q2_1

Total

Chi-Square Tests

15.678a 16 .476

16.079 16 .447

1.755 1 .185

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

10 cells (40.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1.52.

a. 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EXPERTIM * Q2_1 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 310 

Crosstab

18 33 10 8 8 77

21.2 33.4 10.2 7.2 4.9 77.0

9 16 5 5 0 35

9.7 15.2 4.7 3.3 2.2 35.0

13 8 7 5 2 35

9.7 15.2 4.7 3.3 2.2 35.0

8 19 4 1 2 34

9.4 14.7 4.5 3.2 2.2 34.0

8 12 1 0 1 22

6.1 9.5 2.9 2.1 1.4 22.0

56 88 27 19 13 203

56.0 88.0 27.0 19.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1

2

3

4

5

EXPERTIM

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q3_1

Total

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EXPERTIM * Q3_1 

 
 
 



 311 

Crosstab

6 30 19 14 8 77

6.4 31.1 21.2 13.3 4.9 77.0

3 17 6 7 2 35

2.9 14.1 9.7 6.0 2.2 35.0

3 11 12 8 1 35

2.9 14.1 9.7 6.0 2.2 35.0

4 15 11 3 1 34

2.8 13.7 9.4 5.9 2.2 34.0

1 9 8 3 1 22

1.8 8.9 6.1 3.8 1.4 22.0

17 82 56 35 13 203

17.0 82.0 56.0 35.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1

2

3

4

5

EXPERTIM

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q4_1

Total

Chi-Square Tests

20.132a 16 .214

25.145 16 .067

4.305 1 .038

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

13 cells (52.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1.41.

a. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

EXPERTIM * Q4_1 
 
 

 
 



 312 

 
 
 

Chi-Square Tests

11.180a 16 .798

11.643 16 .768

1.304 1 .254

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

10 cells (40.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1.41.

a. 

 
 



 313 

Crosstab

15 29 11 18 4 77

13.3 30.7 14.0 14.0 4.9 77.0

6 14 6 6 3 35

6.0 14.0 6.4 6.4 2.2 35.0

6 13 11 3 2 35

6.0 14.0 6.4 6.4 2.2 35.0

7 13 7 5 2 34

5.9 13.6 6.2 6.2 2.2 34.0

1 12 2 5 2 22

3.8 8.8 4.0 4.0 1.4 22.0

35 81 37 37 13 203

35.0 81.0 37.0 37.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1

2

3

4

5

EXPERTIM

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q5_1

Total

EXPERTIM * Q5_1 
 
 

 
 
 

Chi-Square Tests

13.138a 16 .663

13.846 16 .610

.028 1 .868

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

8 cells (32.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1.41.

a. 

 
 
 
 



 314 

Crosstab

15 35 11 10 6 77

16.7 36.0 12.9 6.4 4.9 77.0

5 23 4 1 2 35

7.6 16.4 5.9 2.9 2.2 35.0

11 13 6 4 1 35

7.6 16.4 5.9 2.9 2.2 35.0

12 11 7 2 2 34

7.4 15.9 5.7 2.8 2.2 34.0

1 13 6 0 2 22

4.8 10.3 3.7 1.8 1.4 22.0

44 95 34 17 13 203

44.0 95.0 34.0 17.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1

2

3

4

5

EXPERTIM

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q6_1

Total

Chi-Square Tests

23.654a 16 .097

26.401 16 .049

.377 1 .539

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

11 cells (44.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1.41.

a. 

EXPERTIM * Q6_1 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 315 

Crosstab

10 25 18 16 8 77

11.8 29.2 16.7 14.0 5.3 77.0

6 15 6 7 1 35

5.3 13.3 7.6 6.4 2.4 35.0

6 13 6 9 1 35

5.3 13.3 7.6 6.4 2.4 35.0

6 14 9 2 3 34

5.2 12.9 7.4 6.2 2.3 34.0

3 10 5 3 1 22

3.4 8.3 4.8 4.0 1.5 22.0

31 77 44 37 14 203

31.0 77.0 44.0 37.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1

2

3

4

5

EXPERTIM

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q7_1

Total

 

EXPERTIM * Q7_1 
 
 

 
 
 

Chi-Square Tests

10.871a 16 .817

12.114 16 .736

2.488 1 .115

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

7 cells (28.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1.52.

a. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 316 

Crosstab

11 27 17 13 9 77

8.3 31.1 20.5 11.0 6.1 77.0

4 17 6 7 1 35

3.8 14.1 9.3 5.0 2.8 35.0

5 13 11 5 1 35

3.8 14.1 9.3 5.0 2.8 35.0

1 18 9 3 3 34

3.7 13.7 9.0 4.9 2.7 34.0

1 7 11 1 2 22

2.4 8.9 5.9 3.1 1.7 22.0

22 82 54 29 16 203

22.0 82.0 54.0 29.0 16.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1

2

3

4

5

EXPERTIM

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q8_1

Total

EXPERTIM * Q8_1 
 
 

 
 
 
 

Chi-Square Tests

20.614a 16 .194

21.772 16 .151

.013 1 .908

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

10 cells (40.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1.73.

a. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 317 

Crosstab

8 30 10 22 7 77

6.1 29.6 17.8 18.2 5.3 77.0

3 12 10 9 1 35

2.8 13.4 8.1 8.3 2.4 35.0

3 10 10 10 2 35

2.8 13.4 8.1 8.3 2.4 35.0

2 15 11 4 2 34

2.7 13.1 7.9 8.0 2.3 34.0

0 11 6 3 2 22

1.7 8.5 5.1 5.2 1.5 22.0

16 78 47 48 14 203

16.0 78.0 47.0 48.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1

2

3

4

5

EXPERTIM

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q9_1

Total

EXPERTIM * Q9_1 
 
 

 
 
 

Chi-Square Tests

16.208a 16 .439

19.100 16 .264

.233 1 .629

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

8 cells (32.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1.52.

a. 

 
 
 
 
 
 



 318 

Crosstab

9 26 12 23 7 77

8.3 29.2 17.8 16.3 5.3 77.0

3 15 9 7 1 35

3.8 13.3 8.1 7.4 2.4 35.0

4 10 12 7 2 35

3.8 13.3 8.1 7.4 2.4 35.0

4 15 7 6 2 34

3.7 12.9 7.9 7.2 2.3 34.0

2 11 7 0 2 22

2.4 8.3 5.1 4.7 1.5 22.0

22 77 47 43 14 203

22.0 77.0 47.0 43.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1

2

3

4

5

EXPERTIM

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q10_1

Total

Chi-Square Tests

16.869a 16 .394

21.341 16 .166

2.622 1 .105

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

9 cells (36.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1.52.

a. 

EXPERTIM * Q10_1 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 319 

Crosstab

14 22 15 17 9 77

11.8 28.4 16.3 14.4 6.1 77.0

4 17 9 4 1 35

5.3 12.9 7.4 6.6 2.8 35.0

4 13 9 8 1 35

5.3 12.9 7.4 6.6 2.8 35.0

6 14 6 5 3 34

5.2 12.6 7.2 6.4 2.7 34.0

3 9 4 4 2 22

3.4 8.1 4.7 4.1 1.7 22.0

31 75 43 38 16 203

31.0 75.0 43.0 38.0 16.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1

2

3

4

5

EXPERTIM

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q11_1

Total

 
 

EXPERTIM * Q11_1 
 
 

 
 
 
 

Chi-Square Tests

11.158a 16 .800

11.853 16 .754

.496 1 .481

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

7 cells (28.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1.73.

a. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 320 

 
 



 321 

Crosstab

26 31 8 5 7 77

28.1 31.9 7.6 4.6 4.9 77.0

17 12 2 2 2 35

12.8 14.5 3.4 2.1 2.2 35.0

12 15 5 2 1 35

12.8 14.5 3.4 2.1 2.2 35.0

10 18 2 1 3 34

12.4 14.1 3.3 2.0 2.2 34.0

9 8 3 2 0 22

8.0 9.1 2.2 1.3 1.4 22.0

74 84 20 12 13 203

74.0 84.0 20.0 12.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1

2

3

4

5

EXPERTIM

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q12_1

Total

EXPERTIM * Q12_1 
 
 

 
 
 
 

Chi-Square Tests

10.316a 16 .850

11.756 16 .761

.564 1 .453

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

14 cells (56.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1.30.

a. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 322 

Crosstab

12 36 14 9 6 77

16.3 31.1 20.1 5.3 4.2 77.0

9 13 10 2 1 35

7.4 14.1 9.1 2.4 1.9 35.0

10 10 12 1 2 35

7.4 14.1 9.1 2.4 1.9 35.0

8 12 11 1 2 34

7.2 13.7 8.9 2.3 1.8 34.0

4 11 6 1 0 22

4.7 8.9 5.7 1.5 1.2 22.0

43 82 53 14 11 203

43.0 82.0 53.0 14.0 11.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1

2

3

4

5

EXPERTIM

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q13_1

Total

EXPERTIM * Q13_1 

 
 
 

Chi-Square Tests

15.553a 16 .485

16.958 16 .388

1.514 1 .219

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

10 cells (40.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1.19.

a. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 323 

Crosstab

14 35 13 9 6 77

17.8 34.5 12.5 8.3 3.8 77.0

7 17 6 4 1 35

8.1 15.7 5.7 3.8 1.7 35.0

10 12 7 5 1 35

8.1 15.7 5.7 3.8 1.7 35.0

11 15 3 3 2 34

7.9 15.2 5.5 3.7 1.7 34.0

5 12 4 1 0 22

5.1 9.9 3.6 2.4 1.1 22.0

47 91 33 22 10 203

47.0 91.0 33.0 22.0 10.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1

2

3

4

5

EXPERTIM

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q14_1

Total

EXPERTIM * Q14_1 
 
 

 
 
 
 

Chi-Square Tests

10.072a 16 .863

11.423 16 .783

3.528 1 .060

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

10 cells (40.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1.08.

a. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 324 

Crosstab

21 37 9 3 7 77

22.0 35.7 10.6 4.6 4.2 77.0

13 14 7 1 0 35

10.0 16.2 4.8 2.1 1.9 35.0

10 15 6 4 0 35

10.0 16.2 4.8 2.1 1.9 35.0

9 16 3 3 3 34

9.7 15.7 4.7 2.0 1.8 34.0

5 12 3 1 1 22

6.3 10.2 3.0 1.3 1.2 22.0

58 94 28 12 11 203

58.0 94.0 28.0 12.0 11.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1

2

3

4

5

EXPERTIM

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q15_1

Total

EXPERTIM * Q15_1 
 
 

 
 
 

Chi-Square Tests

14.056a 16 .595

17.067 16 .381

.031 1 .861

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

14 cells (56.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1.19.

a. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 325 

Crosstab

47 81 10 12 10 160

49.7 83.5 8.7 10.2 7.9 160.0

16 25 1 1 0 43

13.3 22.5 2.3 2.8 2.1 43.0

63 106 11 13 10 203

63.0 106.0 11.0 13.0 10.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  male

2  female

SEX

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q1_1

Total

Crosstab

27 79 28 13 13 160

29.2 78.0 28.4 13.4 11.0 160.0

10 20 8 4 1 43

7.8 21.0 7.6 3.6 3.0 43.0

37 99 36 17 14 203

37.0 99.0 36.0 17.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  male

2  female

SEX

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q2_1

Total

 ضفق متغير النوع ضلك  سؤال  ل  حدا :   2χاختاار 
SEX * Q1_1 
 

 
 

Chi-Square Tests

6.105a 4 .191

8.687 4 .069

5.293 1 .021

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

3 cells (30.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 2.12.

a. 

 
 

 
SEX * Q2_1 
 

 
 
 

 
 



 326 

Crosstab

45 65 22 15 13 160

44.1 69.4 21.3 15.0 10.2 160.0

11 23 5 4 0 43

11.9 18.6 5.7 4.0 2.8 43.0

56 88 27 19 13 203

56.0 88.0 27.0 19.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  male

2  female

SEX

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q3_1

Total

Chi-Square Tests

4.982a 4 .289

7.617 4 .107

1.502 1 .220

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

2 cells (20.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 2.75.

a. 

 

Chi-Square Tests

2.546a 4 .636

2.936 4 .569

1.181 1 .277

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

2 cells (20.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 2.97.

a. 

 
 

SEX * Q3_1 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 327 

Crosstab

15 63 43 27 12 160

13.4 64.6 44.1 27.6 10.2 160.0

2 19 13 8 1 43

3.6 17.4 11.9 7.4 2.8 43.0

17 82 56 35 13 203

17.0 82.0 56.0 35.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  male

2  female

SEX

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q4_1

Total

Crosstab

31 59 29 29 12 160

27.6 63.8 29.2 29.2 10.2 160.0

4 22 8 8 1 43

7.4 17.2 7.8 7.8 2.8 43.0

35 81 37 37 13 203

35.0 81.0 37.0 37.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  male

2  female

SEX

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q5_1

Total

 

SEX * Q4_1 

 

Chi-Square Tests

2.712a 4 .607

3.183 4 .528

.049 1 .825

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

2 cells (20.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 2.75.

a. 

 
 

 
SEX * Q5_1 
 

 
 
 
 

 
 
 
 



 328 

Crosstab

35 73 26 14 12 160

34.7 74.9 26.8 13.4 10.2 160.0

9 22 8 3 1 43

9.3 20.1 7.2 3.6 2.8 43.0

44 95 34 17 13 203

44.0 95.0 34.0 17.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  male

2  female

SEX

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q6_1

Total

 

Chi-Square Tests

5.154a 4 .272

5.702 4 .223

.041 1 .840

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

1 cells (10.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 2.75.

a. 

 
 

 
SEX * Q6_1 

 
 
 

 

Chi-Square Tests

1.892a 4 .756

2.240 4 .692

.699 1 .403

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

2 cells (20.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 2.75.

a. 

 
 

 
 
 
 
 
 



 329 

Crosstab

24 56 37 29 14 160

24.4 60.7 34.7 29.2 11.0 160.0

7 21 7 8 0 43

6.6 16.3 9.3 7.8 3.0 43.0

31 77 44 37 14 203

31.0 77.0 44.0 37.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  male

2  female

SEX

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q7_1

Total

Crosstab

17 63 44 20 16 160

17.3 64.6 42.6 22.9 12.6 160.0

5 19 10 9 0 43

4.7 17.4 11.4 6.1 3.4 43.0

22 82 54 29 16 203

22.0 82.0 54.0 29.0 16.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  male

2  female

SEX

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q8_1

Total

Chi-Square Tests

6.247a 4 .181

9.096 4 .059

2.863 1 .091

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

1 cells (10.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 2.97.

a. 

 
SEX * Q7_1 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
SEX * Q8_1 

 
 
 

 
 
 



 330 

Crosstab

12 62 32 40 14 160

12.6 61.5 37.0 37.8 11.0 160.0

4 16 15 8 0 43

3.4 16.5 10.0 10.2 3.0 43.0

16 78 47 48 14 203

16.0 78.0 47.0 48.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  male

2  female

SEX

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q9_1

Total

 

Chi-Square Tests

6.441a 4 .169

9.609 4 .048

.956 1 .328

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

2 cells (20.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 3.39.

a. 

 
 

SEX * Q9_1 
 

 
 

 
 
 
 

Chi-Square Tests

7.752a 4 .101

10.370 4 .035

1.920 1 .166

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

2 cells (20.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 2.97.

a. 

 
 

 
 
 
 
 



 331 

Crosstab

15 63 34 34 14 160

17.3 60.7 37.0 33.9 11.0 160.0

7 14 13 9 0 43

4.7 16.3 10.0 9.1 3.0 43.0

22 77 47 43 14 203

22.0 77.0 47.0 43.0 14.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  male

2  female

SEX

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q10_1

Total

Crosstab

25 56 32 32 15 160

24.4 59.1 33.9 30.0 12.6 160.0

6 19 11 6 1 43

6.6 15.9 9.1 8.0 3.4 43.0

31 75 43 38 16 203

31.0 75.0 43.0 38.0 16.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  male

2  female

SEX

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q11_1

Total

Chi-Square Tests

6.851a 4 .144

9.550 4 .049

1.674 1 .196

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

2 cells (20.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 2.97.

a. 

SEX * Q10_1 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
SEX * Q11_1 
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Chi-Square Tests

4.133a 4 .388

4.753 4 .314

1.658 1 .198

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

1 cells (10.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 3.39.

a. 

Crosstab

59 63 17 9 12 160

58.3 66.2 15.8 9.5 10.2 160.0

15 21 3 3 1 43

15.7 17.8 4.2 2.5 2.8 43.0

74 84 20 12 13 203

74.0 84.0 20.0 12.0 13.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  male

2  female

SEX

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q12_1

Total

Chi-Square Tests

2.750a 4 .601

3.104 4 .541

.555 1 .456

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

3 cells (30.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 2.54.

a. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SEX * Q12_1 
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Crosstab

32 65 40 12 11 160

33.9 64.6 41.8 11.0 8.7 160.0

11 17 13 2 0 43

9.1 17.4 11.2 3.0 2.3 43.0

43 82 53 14 11 203

43.0 82.0 53.0 14.0 11.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  male

2  female

SEX

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q13_1

Total

Chi-Square Tests

4.219a 4 .377

6.503 4 .165

2.153 1 .142

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

2 cells (20.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 2.33.

a. 

Crosstab

35 70 25 20 10 160

37.0 71.7 26.0 17.3 7.9 160.0

12 21 8 2 0 43

10.0 19.3 7.0 4.7 2.1 43.0

47 91 33 22 10 203

47.0 91.0 33.0 22.0 10.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  male

2  female

SEX

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q14_1

Total

 
SEX * Q13_1 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
SEX * Q14_1 
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Chi-Square Tests

5.527a 4 .237

7.965 4 .093

4.007 1 .045

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

2 cells (20.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 2.12.

a. 

Crosstab

45 73 22 10 10 160

45.7 74.1 22.1 9.5 8.7 160.0

13 21 6 2 1 43

12.3 19.9 5.9 2.5 2.3 43.0

58 94 28 12 11 203

58.0 94.0 28.0 12.0 11.0 203.0

Count

Expected Count

Count

Expected Count

Count

Expected Count

1  male

2  female

SEX

Total

ادج قفاوم  1 قفاوم  2 يدايح  3 قفاوم ريغ  4 اًدج قفاوم ريغ  5

Q15_1

Total

Chi-Square Tests

1.239a 4 .872

1.445 4 .836

.850 1 .357

203

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of  Valid Cases

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

2 cells (20.0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 2.33.

a. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
SEX * Q15_1 
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 ( لكل الأسئلة كلاً على حدا : T-Testاختبار ) 
 

One-Sample Statistics

203 2.02 1.034 .073

203 2.37 1.088 .076

203 2.24 1.145 .080

203 2.73 1.049 .074

203 2.57 1.160 .081

203 2.31 1.098 .077

203 2.64 1.150 .081

203 2.68 1.095 .077

203 2.83 1.091 .077

203 2.75 1.116 .078

203 2.67 1.175 .082

203 2.04 1.131 .079

203 2.35 1.058 .074

203 2.30 1.091 .077

203 2.13 1.066 .075

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

 
 
 
 
 

One-Sample Test

-13.509 202 .000

-8.254 202 .000

-9.504 202 .000

-3.681 202 .000

-5.324 202 .000

-8.951 202 .000

-4.517 202 .000

-4.166 202 .000

-2.188 202 .030

-3.144 202 .002

-4.002 202 .000

-12.034 202 .000

-8.756 202 .000

-9.203 202 .000

-11.591 202 .000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3
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 ( لكل الأسئلة وفق شرائح متغير الخبرة ولكل سؤال على حدا :T-Testاختبار ) 

 
EXPERTIM = 1 

One-Sample Statisticsa

77 2.19 1.181 .135

77 2.52 1.199 .137

77 2.42 1.250 .142

77 2.84 1.136 .129

77 2.57 1.197 .136

77 2.44 1.175 .134

77 2.83 1.207 .138

77 2.77 1.234 .141

77 2.87 1.207 .138

77 2.91 1.216 .139

77 2.81 1.298 .148

77 2.17 1.229 .140

77 2.49 1.131 .129

77 2.45 1.153 .131

77 2.19 1.159 .132

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

EXPERTIM = 1a. 
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One-Sample Testa

-5.981 76 .000

-3.517 76 .001

-4.103 76 .000

-1.203 76 .233

-3.142 76 .002

-4.169 76 .000

-1.227 76 .224

-1.662 76 .101

-.944 76 .348

-.656 76 .514

-1.317 76 .192

-5.934 76 .000

-3.929 76 .000

-4.150 76 .000

-6.097 76 .000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3

EXPERTIM = 1a. 

 
 

 
EXPERTIM = 2 

 

One-Sample Statisticsa

35 1.94 .906 .153

35 2.29 1.126 .190

35 2.17 .985 .166

35 2.66 1.083 .183

35 2.60 1.218 .206

35 2.20 .933 .158

35 2.49 1.095 .185

35 2.54 1.039 .176

35 2.80 1.023 .173

35 2.66 .998 .169

35 2.46 .950 .161

35 1.86 1.141 .193

35 2.23 1.003 .169

35 2.29 1.017 .172

35 1.89 .832 .141

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

EXPERTIM = 2a. 
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One-Sample Testa

-6.906 34 .000

-3.751 34 .001

-4.978 34 .000

-1.873 34 .070

-1.944 34 .060

-5.072 34 .000

-2.779 34 .009

-2.604 34 .014

-1.156 34 .256

-2.032 34 .050

-3.381 34 .002

-5.924 34 .000

-4.552 34 .000

-4.156 34 .000

-7.922 34 .000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3

EXPERTIM = 2a. 

 
 

 
EXPERTIM = 3 

 

One-Sample Statisticsa

35 1.97 1.043 .176

35 2.29 1.045 .177

35 2.29 1.274 .215

35 2.80 .994 .168

35 2.49 1.067 .180

35 2.17 1.098 .186

35 2.60 1.143 .193

35 2.54 1.010 .171

35 2.94 1.083 .183

35 2.80 1.079 .182

35 2.69 1.051 .178

35 2.00 1.000 .169

35 2.29 1.100 .186

35 2.29 1.126 .190

35 2.11 .963 .163

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

EXPERTIM = 3a. 
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One-Sample Testa

-5.835 34 .000

-4.043 34 .000

-3.318 34 .002

-1.190 34 .242

-2.850 34 .007

-4.465 34 .000

-2.071 34 .046

-2.678 34 .011

-.312 34 .757

-1.096 34 .281

-1.769 34 .086

-5.916 34 .000

-3.841 34 .001

-3.751 34 .001

-5.440 34 .000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3

EXPERTIM = 3a. 

 
 
 

 
EXPERTIM = 4 

 

One-Sample Statisticsa

34 1.85 .925 .159

34 2.29 .906 .155

34 2.12 1.008 .173

34 2.47 .929 .159

34 2.47 1.161 .199

34 2.15 1.158 .199

34 2.47 1.134 .195

34 2.68 1.007 .173

34 2.68 .976 .167

34 2.62 1.101 .189

34 2.56 1.211 .208

34 2.09 1.138 .195

34 2.32 1.065 .183

34 2.12 1.149 .197

34 2.26 1.214 .208

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

EXPERTIM = 4a. 
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One-Sample Testa

-7.227 33 .000

-4.545 33 .000

-5.104 33 .000

-3.323 33 .002

-2.659 33 .012

-4.294 33 .000

-2.721 33 .010

-1.874 33 .070

-1.933 33 .062

-2.024 33 .051

-2.125 33 .041

-4.672 33 .000

-3.703 33 .001

-4.480 33 .000

-3.532 33 .001

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3

EXPERTIM = 4a. 

 
 

 
 

 

EXPERTIM = 5 

One-Sample Statisticsa

22 1.86 .774 .165

22 2.23 .973 .207

22 1.82 .907 .193

22 2.73 .935 .199

22 2.77 1.152 .246

22 2.50 .964 .205

22 2.50 1.058 .226

22 2.82 .958 .204

22 2.82 1.006 .215

22 2.50 1.012 .216

22 2.68 1.211 .258

22 1.91 .971 .207

22 2.18 .795 .169

22 2.05 .785 .167

22 2.14 .990 .211

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

EXPERTIM = 5a. 
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One-Sample Testa

-6.884 21 .000

-3.727 21 .001

-6.112 21 .000

-1.368 21 .186

-.925 21 .365

-2.434 21 .024

-2.217 21 .038

-.890 21 .383

-.847 21 .406

-2.318 21 .031

-1.233 21 .231

-5.267 21 .000

-4.827 21 .000

-5.700 21 .000

-4.091 21 .001

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3

EXPERTIM = 5a. 

 
 
 

 ( لكل الأسئلة وفق شرائح متغير الجنس ولكل سؤال على حدا :T-Testاختبار ) 
 

SEX = 1  male 
 

One-Sample Statisticsa

160 2.11 1.102 .087

160 2.41 1.112 .088

160 2.29 1.205 .095

160 2.74 1.084 .086

160 2.58 1.206 .095

160 2.34 1.139 .090

160 2.71 1.185 .094

160 2.72 1.128 .089

160 2.89 1.133 .090

160 2.81 1.141 .090

160 2.73 1.218 .096

160 2.08 1.174 .093

160 2.41 1.101 .087

160 2.38 1.142 .090

160 2.17 1.100 .087

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

SEX = 1  malea. 
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One-Sample Testa

-10.256 159 .000

-6.680 159 .000

-7.481 159 .000

-3.062 159 .003

-4.459 159 .000

-7.291 159 .000

-3.136 159 .002

-3.154 159 .002

-1.256 159 .211

-2.148 159 .033

-2.856 159 .005

-9.967 159 .000

-6.824 159 .000

-6.920 159 .000

-9.557 159 .000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3

SEX = 1  malea. 

 
 

SEX = 2  female 
 
 
 

One-Sample Statisticsa

43 1.70 .638 .097

43 2.21 .989 .151

43 2.05 .872 .133

43 2.70 .914 .139

43 2.53 .984 .150

43 2.19 .932 .142

43 2.37 .976 .149

43 2.53 .960 .146

43 2.63 .900 .137

43 2.56 1.007 .154

43 2.47 .984 .150

43 1.93 .961 .147

43 2.14 .861 .131

43 2.00 .816 .125

43 2.00 .926 .141

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

SEX = 2  femalea. 
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One-Sample Testa

-13.396 42 .000

-5.240 42 .000

-7.174 42 .000

-2.170 42 .036

-3.098 42 .003

-5.725 42 .000

-4.217 42 .000

-3.177 42 .003

-2.710 42 .010

-2.877 42 .006

-3.563 42 .001

-7.299 42 .000

-6.550 42 .000

-8.031 42 .000

-7.083 42 .000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3

SEX = 2  femalea. 

 
 

 ولكل سؤال على حدا : ( لكل الأسئلة وفق شرائح متغير الدخل T-Testاختبار ) 
 

DAKHAL = 1  high income 
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One-Sample Statisticsb

3 1.33 .577 .333

3 1.33 .577 .333

3 1.33 .577 .333

3 3.00 .000a .000

3 3.00 1.732 1.000

3 2.00 1.000 .577

3 2.33 1.528 .882

3 2.33 1.528 .882

3 1.67 .577 .333

3 2.67 1.528 .882

3 2.00 1.000 .577

3 1.00 .000a .000

3 2.67 1.528 .882

3 2.33 1.528 .882

3 2.33 1.528 .882

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

t cannot be computed because the standard deviation

is 0.

a. 

DAKHAL = 1  high incomeb. 

 
 

One-Sample Testa

-5.000 2 .038

-5.000 2 .038

-5.000 2 .038

.000 2 1.000

-1.732 2 .225

-.756 2 .529

-.756 2 .529

-4.000 2 .057

-.378 2 .742

-1.732 2 .225

-.378 2 .742

-.756 2 .529

-.756 2 .529

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3

DAKHAL = 1  high incomea. 

 
 

DAKHAL = 2  upper middle 
 
 



 345 

One-Sample Statisticsa

37 1.95 .911 .150

37 2.54 1.070 .176

37 2.32 1.156 .190

37 2.92 1.010 .166

37 2.59 1.092 .180

37 2.41 1.117 .184

37 2.62 1.187 .195

37 2.65 1.086 .178

37 2.95 1.079 .177

37 2.76 1.116 .183

37 2.54 1.260 .207

37 2.00 1.000 .164

37 2.22 .947 .156

37 2.19 .995 .164

37 2.05 1.129 .186

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

DAKHAL = 2  upper middlea. 

 
 
 

One-Sample Testa

-7.036 36 .000

-2.613 36 .013

-3.555 36 .001

-.488 36 .628

-2.258 36 .030

-3.238 36 .003

-1.939 36 .060

-1.969 36 .057

-.305 36 .762

-1.326 36 .193

-2.217 36 .033

-6.083 36 .000

-5.036 36 .000

-4.954 36 .000

-5.096 36 .000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3

DAKHAL = 2  upper middlea. 

 
 

 
DAKHAL = 3  middle 
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One-Sample Statisticsa

157 2.04 1.046 .083

157 2.35 1.085 .087

157 2.25 1.130 .090

157 2.69 1.048 .084

157 2.56 1.151 .092

157 2.31 1.084 .087

157 2.66 1.131 .090

157 2.71 1.082 .086

157 2.83 1.079 .086

157 2.76 1.106 .088

157 2.73 1.136 .091

157 2.07 1.155 .092

157 2.37 1.058 .084

157 2.32 1.099 .088

157 2.14 1.022 .082

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

DAKHAL = 3  middlea. 

 
 
 

One-Sample Testa

-11.445 156 .000

-7.501 156 .000

-8.332 156 .000

-3.655 156 .000

-4.784 156 .000

-8.025 156 .000

-3.812 156 .000

-3.394 156 .001

-1.923 156 .056

-2.742 156 .007

-3.022 156 .003

-10.085 156 .000

-7.469 156 .000

-7.697 156 .000

-10.543 156 .000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3

DAKHAL = 3  middlea. 

 
 
 

 
DAKHAL = 4  low income 
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One-Sample Statisticsa

6 2.17 1.602 .654

6 2.33 1.366 .558

6 1.83 1.602 .654

6 2.33 1.506 .615

6 2.33 1.751 .715

6 2.00 1.549 .632

6 2.33 1.506 .615

6 2.33 1.506 .615

6 2.67 1.506 .615

6 2.67 1.506 .615

6 2.33 1.751 .715

6 2.17 1.472 .601

6 2.50 1.643 .671

6 2.17 1.472 .601

6 2.33 1.751 .715

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

DAKHAL = 4  low incomea. 

 
 
 

One-Sample Testa

-1.274 5 .259

-1.195 5 .286

-1.784 5 .135

-1.085 5 .328

-.933 5 .394

-1.581 5 .175

-1.085 5 .328

-1.085 5 .328

-.542 5 .611

-.542 5 .611

-.933 5 .394

-1.387 5 .224

-.745 5 .490

-1.387 5 .224

-.933 5 .394

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3

DAKHAL = 4  low incomea. 

 
 
 

 
 ( لكل الأسئلة وفق شرائح متغير المستوى التعليمي ولكل سؤال على حدا : T-Testاختبار ) 
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EDUCATON = 1  doctorate 
 
 

One-Sample Statisticsa

13 1.77 .832 .231

13 2.15 .801 .222

13 2.00 1.000 .277

13 2.31 .855 .237

13 2.46 1.506 .418

13 1.85 .689 .191

13 2.62 1.325 .368

13 2.38 1.121 .311

13 2.62 .870 .241

13 2.69 1.109 .308

13 2.62 1.044 .290

13 2.15 1.281 .355

13 2.00 .816 .226

13 2.15 .689 .191

13 1.62 .650 .180

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

EDUCATON = 1  doctoratea. 

 
 

One-Sample Testa

-5.333 12 .000

-3.811 12 .002

-3.606 12 .004

-2.920 12 .013

-1.289 12 .222

-6.040 12 .000

-1.046 12 .316

-1.979 12 .071

-1.594 12 .137

-1.000 12 .337

-1.328 12 .209

-2.382 12 .035

-4.416 12 .001

-4.430 12 .001

-7.675 12 .000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3

EDUCATON = 1  doctoratea. 

 
 

EDUCATON = 2  licentiate 
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One-Sample Statisticsa

147 2.02 .968 .080

147 2.35 1.032 .085

147 2.21 1.112 .092

147 2.78 .971 .080

147 2.59 1.103 .091

147 2.29 1.015 .084

147 2.64 1.098 .091

147 2.70 1.036 .085

147 2.86 1.053 .087

147 2.75 1.065 .088

147 2.65 1.121 .092

147 1.95 1.032 .085

147 2.32 1.000 .082

147 2.30 1.050 .087

147 2.16 1.034 .085

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

EDUCATON = 2  licentiatea. 

 
 
 

One-Sample Testa

-12.264 146 .000

-7.590 146 .000

-8.606 146 .000

-2.804 146 .006

-4.561 146 .000

-8.451 146 .000

-3.983 146 .000

-3.502 146 .001

-1.644 146 .102

-2.865 146 .005

-3.754 146 .000

-12.385 146 .000

-8.249 146 .000

-8.094 146 .000

-9.812 146 .000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3

EDUCATON = 2  licentiatea. 

 
 
 
 

EDUCATON = 3  secondary school 
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One-Sample Statisticsa

34 1.88 1.038 .178

34 2.35 1.276 .219

34 2.29 1.219 .209

34 2.56 1.186 .203

34 2.32 1.093 .187

34 2.38 1.303 .223

34 2.47 1.212 .208

34 2.59 1.158 .199

34 2.68 1.224 .210

34 2.74 1.189 .204

34 2.68 1.319 .226

34 2.12 1.225 .210

34 2.35 1.178 .202

34 2.15 1.209 .207

34 2.03 1.193 .205

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

EDUCATON = 3  secondary schoola. 

 
 
 

One-Sample Testa

-6.281 33 .000

-2.956 33 .006

-3.376 33 .002

-2.170 33 .037

-3.608 33 .001

-2.764 33 .009

-2.547 33 .016

-2.074 33 .046

-1.541 33 .133

-1.299 33 .203

-1.430 33 .162

-4.200 33 .000

-3.204 33 .003

-4.112 33 .000

-4.744 33 .000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3

EDUCATON = 3  secondary schoola. 
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EDUCATON = 4  lower educated 
 

One-Sample Statisticsa

9 2.89 1.833 .611

9 3.00 1.500 .500

9 2.78 1.563 .521

9 3.22 1.716 .572

9 3.33 1.581 .527

9 3.00 1.732 .577

9 3.22 1.481 .494

9 3.11 1.691 .564

9 3.33 1.414 .471

9 3.00 1.732 .577

9 3.00 1.732 .577

9 3.22 1.563 .521

9 3.33 1.414 .471

9 3.00 1.581 .527

9 2.78 1.302 .434

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

EDUCATON = 4  lower educateda. 

 
 

One-Sample Testa

-.182 8 .860

.000 8 1.000

-.426 8 .681

.389 8 .708

.632 8 .545

.000 8 1.000

.450 8 .665

.197 8 .849

.707 8 .500

.000 8 1.000

.000 8 1.000

.426 8 .681

.707 8 .500

.000 8 1.000

-.512 8 .622

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

t df Sig. (2-tailed)

Test Value = 3

EDUCATON = 4  lower educateda. 
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 ( :15-1اختاار جود  المطابقة لك  الأسئلة م   
NPar Tests 

Chi-Square Test 

Frequencies 

Q1_1

63 40.6 22.4

106 40.6 65.4

11 40.6 -29.6

13 40.6 -27.6

10 40.6 -30.6

203

ادج قفاوم  1

قفاوم  2

يدايح  3

قفاوم ريغ  4

اًدج قفاوم ريغ  5

Total

Observed N Expected N Residual

 
 

Q2_1

37 40.6 -3.6

99 40.6 58.4

36 40.6 -4.6

17 40.6 -23.6

14 40.6 -26.6

203

ادج قفاوم  1

قفاوم  2

يدايح  3

قفاوم ريغ  4

اًدج قفاوم ريغ  5

Total

Observed N Expected N Residual

 
 
 

Q3_1

56 40.6 15.4

88 40.6 47.4

27 40.6 -13.6

19 40.6 -21.6

13 40.6 -27.6

203

ادج قفاوم  1

قفاوم  2

يدايح  3

قفاوم ريغ  4

اًدج قفاوم ريغ  5

Total

Observed N Expected N Residual

 
 
 

Q4_1

17 40.6 -23.6

82 40.6 41.4

56 40.6 15.4

35 40.6 -5.6

13 40.6 -27.6

203

ادج قفاوم  1

قفاوم  2

يدايح  3

قفاوم ريغ  4

اًدج قفاوم ريغ  5

Total

Observed N Expected N Residual
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Q5_1

35 40.6 -5.6

81 40.6 40.4

37 40.6 -3.6

37 40.6 -3.6

13 40.6 -27.6

203

ادج قفاوم  1

قفاوم  2

يدايح  3

قفاوم ريغ  4

اًدج قفاوم ريغ  5

Total

Observed N Expected N Residual

 
 
 

Q6_1

44 40.6 3.4

95 40.6 54.4

34 40.6 -6.6

17 40.6 -23.6

13 40.6 -27.6

203

ادج قفاوم  1

قفاوم  2

يدايح  3

قفاوم ريغ  4

اًدج قفاوم ريغ  5

Total

Observed N Expected N Residual

 
 
  

Q7_1

31 40.6 -9.6

77 40.6 36.4

44 40.6 3.4

37 40.6 -3.6

14 40.6 -26.6

203

ادج قفاوم  1

قفاوم  2

يدايح  3

قفاوم ريغ  4

اًدج قفاوم ريغ  5

Total

Observed N Expected N Residual

 
 

Q8_1

22 40.6 -18.6

82 40.6 41.4

54 40.6 13.4

29 40.6 -11.6

16 40.6 -24.6

203

ادج قفاوم  1

قفاوم  2

يدايح  3

قفاوم ريغ  4

اًدج قفاوم ريغ  5

Total

Observed N Expected N Residual
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Q9_1

16 40.6 -24.6

78 40.6 37.4

47 40.6 6.4

48 40.6 7.4

14 40.6 -26.6

203

ادج قفاوم  1

قفاوم  2

يدايح  3

قفاوم ريغ  4

اًدج قفاوم ريغ  5

Total

Observed N Expected N Residual

 
 

Q10_1

22 40.6 -18.6

77 40.6 36.4

47 40.6 6.4

43 40.6 2.4

14 40.6 -26.6

203

ادج قفاوم  1

قفاوم  2

يدايح  3

قفاوم ريغ  4

اًدج قفاوم ريغ  5

Total

Observed N Expected N Residual

 
 
 

Q11_1

31 40.6 -9.6

75 40.6 34.4

43 40.6 2.4

38 40.6 -2.6

16 40.6 -24.6

203

ادج قفاوم  1

قفاوم  2

يدايح  3

قفاوم ريغ  4

اًدج قفاوم ريغ  5

Total

Observed N Expected N Residual

 
 
 

Q12_1

74 40.6 33.4

84 40.6 43.4

20 40.6 -20.6

12 40.6 -28.6

13 40.6 -27.6

203

ادج قفاوم  1

قفاوم  2

يدايح  3

قفاوم ريغ  4

اًدج قفاوم ريغ  5

Total

Observed N Expected N Residual
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Q13_1

43 40.6 2.4

82 40.6 41.4

53 40.6 12.4

14 40.6 -26.6

11 40.6 -29.6

203

ادج قفاوم  1

قفاوم  2

يدايح  3

قفاوم ريغ  4

اًدج قفاوم ريغ  5

Total

Observed N Expected N Residual

 
 
 

Q14_1

47 40.6 6.4

91 40.6 50.4

33 40.6 -7.6

22 40.6 -18.6

10 40.6 -30.6

203

ادج قفاوم  1

قفاوم  2

يدايح  3

قفاوم ريغ  4

اًدج قفاوم ريغ  5

Total

Observed N Expected N Residual

 
 
 

Q15_1

58 40.6 17.4

94 40.6 53.4

28 40.6 -12.6

12 40.6 -28.6

11 40.6 -29.6

203

ادج قفاوم  1

قفاوم  2

يدايح  3

قفاوم ريغ  4

اًدج قفاوم ريغ  5

Total

Observed N Expected N Residual
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Test Statistics

181.113

115.990

95.990

81.310

60.374

106.729

52.936

73.379

69.143

59.734

46.631

123.232

85.153

96.581

123.330

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Square a

df

Asymp. Sig.

0 cells (.0%) have expected frequencies less than

5. The minimum expected cell frequency is 40.6.

a. 
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Test Statisticsb

69.299

32.805

29.558

24.104

22.156

33.844

11.896

13.195

26.701

19.039

5.792

38.260

36.831

33.844

49.558

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.018

.010

.000

.001

.215

.000

.000

.000

.000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Squarea

df

Asymp. Sig.

0 cells (.0%) have expected frequencies less than

5. The minimum expected cell frequency is 15.4.

a. 

EXPERTIM = 1b. 

 ( لكل الأسئلة وفق شرائح المتغيرات )الخبرة( : Chi-Square Testاختبار ) 
 

EXPERTIM = 1 
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Test Statisticsc

43.143

20.571

9.229

20.286

9.714

47.143

14.571

20.857

12.857

17.143

22.571

28.571

15.714

20.857

12.429

4

4

3

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

3

.000

.000

.026

.000

.046

.000

.006

.000

.012

.002

.000

.000

.003

.000

.006

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Square a,b

df

Asymp. Sig.

0 cells (.0%) have expected frequencies less than

5. The minimum expected cell frequency is 7.0.

a. 

0 cells (.0%) have expected frequencies less than

5. The minimum expected cell frequency is 8.8.

b. 

EXPERTIM = 2c. 

 
 
 
 
 

EXPERTIM = 2 
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EXPERTIM = 3 
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Test Statisticsc

24.000

12.857

9.429

13.429

13.429

14.000

11.143

13.714

9.714

9.714

12.286

22.000

14.857

10.571

8.086

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

3

.000

.012

.051

.009

.009

.007

.025

.008

.046

.046

.015

.000

.005

.032

.044

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Square a,b

df

Asymp. Sig.

0 cells (.0%) have expected frequencies less than

5. The minimum expected cell frequency is 7.0.

a. 

0 cells (.0%) have expected frequencies less than

5. The minimum expected cell frequency is 8.8.

b. 

EXPERTIM = 3c. 

 

 
EXPERTIM = 4 
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Test Statisticsb

30.118

49.529

31.588

20.706

9.529

13.353

13.941

28.353

20.412

14.529

10.412

30.412

15.118

20.118

19.529

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

.000

.000

.000

.000

.049

.010

.007

.000

.000

.006

.034

.000

.004

.000

.001

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Squarea

df

Asymp. Sig.

0 cells (.0%) have expected frequencies less than

5. The minimum expected cell frequency is 6.8.

a. 

EXPERTIM = 4b. 

 
 

 
EXPERTIM = 5 
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Test Statisticsc

14.000

18.455

16.182

13.455

18.455

16.182

10.727

18.000

8.909

10.364

6.636

6.727

9.636

11.818

18.909

3

4

3

4

4

3

4

4

3

3

4

3

3

3

4

.003

.001

.001

.009

.001

.001

.030

.001

.031

.016

.156

.081

.022

.008

.001

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Square a,b

df

Asymp. Sig.

0 cells (.0%) have expected frequencies less than 5.

The minimum expected cell frequency is 5.5.

a. 

5 cells (100.0%) have expected frequencies less

than 5. The minimum expected cell frequency is 4.4.

b. 

EXPERTIM = 5c. 

 
 

 
 ( لكل الأسئلة وفق شرائح المتغيرات )الجنس( :  Chi-Square Testاختبار ) 

SEX = 1  male 
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Test Statisticsb

124.813

92.875

62.750

56.125

35.875

76.563

31.188

54.063

52.750

49.438

28.563

88.875

62.313

66.563

91.188

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Squarea

df

Asymp. Sig.

0 cells (.0%) have expected frequencies less than

5. The minimum expected cell frequency is 32.0.

a. 

SEX = 1  maleb. 
 

 

 
SEX = 2  female 
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Test Statisticsc

39.140

24.558

21.279

26.651

30.140

31.302

13.093

9.744

9.186

3.047

21.535

36.651

11.233

17.744

32.698

3

4

3

4

4

4

3

3

3

3

4

4

3

3

4

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.004

.021

.027

.385

.000

.000

.011

.000

.000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Square a,b

df

Asymp. Sig.

0 cells (.0%) have expected frequencies less than

5. The minimum expected cell frequency is 10.8.

a. 

0 cells (.0%) have expected frequencies less than

5. The minimum expected cell frequency is 8.6.

b. 

SEX = 2  femalec. 

 

 ( لكل الأسئلة وفق شرائح المتغيرات )الدخل( :  Chi-Square Testاختبار ) 
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DAKHAL = 1  high income 

Test Statisticsc

.333

.333

.333

.333

.000

.000

.000

.333

.000

.000

.000

.000

.000

1

1

1

1

2

2

2

1

2

2

2

2

2

.564

.564

.564

.564

1.000

1.000

1.000

.564

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Squarea,b

df

Asymp. Sig.

2 cells (100.0%) have expected frequencies less

than 5. The minimum expected cell frequency is 1.5.

a. 

3 cells (100.0%) have expected frequencies less

than 5. The minimum expected cell frequency is 1.0.

b. 

DAKHAL = 1  high incomec. 
 

 

 
DAKHAL = 2  upper middle 
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Test Statisticsb

29.892

15.838

21.243

18.541

18.541

16.919

6.919

14.757

12.054

10.432

12.595

21.784

22.324

20.973

18.270

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

.000

.003

.000

.001

.001

.002

.140

.005

.017

.034

.013

.000

.000

.000

.001

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Squarea

df

Asymp. Sig.

0 cells (.0%) have expected frequencies less than

5. The minimum expected cell frequency is 7.4.

a. 

DAKHAL = 2  upper middleb. 

 
 

 
DAKHAL = 3  middle 
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Test Statisticsb

153.350

95.197

72.586

65.771

48.828

89.720

47.299

65.134

55.006

50.866

41.885

94.879

66.662

71.949

112.204

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Squarea

df

Asymp. Sig.

0 cells (.0%) have expected frequencies less than

5. The minimum expected cell frequency is 31.4.

a. 

DAKHAL = 3  middleb. 
 

 

 
DAKHAL = 4  low income 



 368 

 
 

Test Statisticsc

2.000

3.000

3.000

.667

2.000

1.000

.667

.667

2.000

2.000

2.000

1.000

.667

1.000

2.000

3

2

2

3

3

2

3

3

3

3

3

2

3

2

3

.572

.223

.223

.881

.572

.607

.881

.881

.572

.572

.572

.607

.881

.607

.572

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Square a,b

df

Asymp. Sig.

4 cells (100.0%) have expected frequencies less

than 5. The minimum expected cell frequency is 1.5.

a. 

3 cells (100.0%) have expected frequencies less

than 5. The minimum expected cell frequency is 2.0.

b. 

DAKHAL = 4  low incomec. 

 
 

 
 ( لكل الأسئلة وفق شرائح المتغيرات )التعليم( : Chi-Square Testاختبار ) 
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EDUCATON = 1  doctorate 
 

Test Statisticsd

4.308

9.462

2.692

4.538

3.846

2.923

2.077

1.462

3.923

.846

.846

5.077

.154

2.923

3.846

2

3

3

3

2

2

3

3

3

3

3

4

2

2

2

.116

.024

.442

.209

.146

.232

.557

.691

.270

.838

.838

.279

.926

.232

.146

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Square a,b,c

df

Asymp. Sig.

3 cells (100.0%) have expected frequencies less

than 5. The minimum expected cell frequency is 4.3.

a. 

4 cells (100.0%) have expected frequencies less

than 5. The minimum expected cell frequency is 3.3.

b. 

5 cells (100.0%) have expected frequencies less

than 5. The minimum expected cell frequency is 2.6.

c. 

EDUCATON = 1  doctorated. 

 

EDUCATON = 2  licentiate 
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Test Statisticsb

138.340

83.782

69.565

68.340

52.422

86.707

44.327

62.150

54.667

55.823

49.701

112.150

66.231

69.156

85.347

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

.000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Squarea

df

Asymp. Sig.

0 cells (.0%) have expected frequencies less than

5. The minimum expected cell frequency is 29.4.

a. 

EDUCATON = 2  licentiateb. 

 

EDUCATON = 3  secondary school 
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Test Statisticsb

34.235

22.176

26.882

28.647

18.059

12.765

11.000

19.529

10.706

6.000

2.765

15.412

13.353

20.118

22.471

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

.000

.000

.000

.000

.001

.012

.027

.001

.030

.199

.598

.004

.010

.000

.000

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Squarea

df

Asymp. Sig.

0 cells (.0%) have expected frequencies less than

5. The minimum expected cell frequency is 6.8.

a. 

EDUCATON = 3  secondary schoolb. 
 

 

 

 
EDUCATON = 4  lower educated 
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Test Statisticsd

1.222

2.111

1.556

.333

1.222

1.222

2.667

1.556

3.000

1.222

1.222

2.667

3.000

3.000

4.667

3

3

4

3

3

3

2

4

3

3

3

4

3

3

2

.748

.550

.817

.954

.748

.748

.264

.817

.392

.748

.748

.615

.392

.392

.097

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Q1_1

Q2_1

Q3_1

Q4_1

Q5_1

Q6_1

Q7_1

Q8_1

Q9_1

Q10_1

Q11_1

Q12_1

Q13_1

Q14_1

Q15_1

Chi-Square a,b,c

df

Asymp. Sig.

4 cells (100.0%) have expected frequencies less

than 5. The minimum expected cell frequency is 2.3.

a. 

5 cells (100.0%) have expected frequencies less

than 5. The minimum expected cell frequency is 1.8.

b. 

3 cells (100.0%) have expected frequencies less

than 5. The minimum expected cell frequency is 3.0.

c. 

EDUCATON = 4  lower educatedd. 
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 قة  ي  المتغيرات التابعة :مصفوفة الارعااط للعلا
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 ( لفرعيات المجمو ة الأضل  :T-Testاختاار   
 

 Descriptive Statistics 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

One-Sample Statistics 
 

Std. Error Mean Std. Deviation Mean N  

.06975 .27014 2.4420 15 VAR00001 

 
 
 
 
 
 One-Sample Test 
 

Test Value = 3 

 
95% Confidence 

Interval of the 
Difference 

Mean 
Difference Sig. (2-tailed) df t 

Upper Lower 
-.4084 -.7076 -.5580 .000 14 -8.000 VAR0001 

 
 

Mean N  

2.00 203 Q1_1 

2.37 203 Q1_2 

2.24 203 Q1_3 

2.73 203 Q1_4 

2.57 203 Q1_5 

2.31 203 Q1_6 

2.64 203 Q1_7 

2.68 203 Q1_8 

2.83 203 Q1_9 

2.75 203 Q1_10 

2.67 203 Q1_11 

2.04 203 Q1_12 

2.35 203 Q1_13 

2.30 203 Q1_14 

2.13 203 Q1_15 

  203 Valid N (listwise)  
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 ( لاثاات الفرعيات:  NPar Testsاختاار  
 

One-Sample kolmogorov-Smirnov Test 

 Q1-1 Q2-1 Q3-1 Q4-1 Q5-1 

N 203 203 203 203 203 

Normal Parameters a,b     

Mean 

2.02 2.37 2.24 2.73 2.57 

Std.Deviation 1.034 1.088 1.145 1.049 1.160 

Most Extreme    Absolute 0.340 0.303 0.291 0.244 0.259 

Differences     Positive 0 

340 

0.303 0.291 0.244 0.259 

Negative -0.182 -0.185 -0.142 -0.160 -0.140 

kolmogorov-Smirnov  Z 4.846 4.314 4.149 3.480 3.687 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
 

 

One-Sample kolmogorov-Smirnov Test 

 Q6-1 Q7-1 Q8-1 Q9-1 Q10-1 

N 203 203 203 203 203 

Normal Parameters a,b     

Mean 

2.31 2.64 2.68 2.83 2.75 

Std.Deviation 1.098 1.150 1.095 1.091 1.116 

Most Extreme    Absolute 0.296 0.242 0.245 0.240 0.238 

Differences     Positive 0.296 0.242 0.245 0.240 0.238 

Negative -0.172 -0.138 -0.159 -0.163 -0.149 

kolmogorov-Smirnov  Z 4.218 3.445 3.490 3.425 3.390 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

 

One-Sample kolmogorov-Smirnov Test 

 Q11-1 Q12-1 Q13-1 Q14-1 Q15-1 

N 203 203 203 203 203 

Normal Parameters a,b     

Mean 

2.67 2.04 2.35 2.30 2.13 

Std.Deviation 1.175 1.131 1.058 1.091 1.066 

Most Extreme    Absolute 0.238 0.294 0.245 0.287 0.298 

Differences     Positive 0.238 0.294 0.245 0.287 0.298 

Negative -0.137 -0.178 -0.159 -0.162 -0.165 

kolmogorov-Smirnov  Z 3.389 4.188 3.495 4.084 4.252 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

a. Test distribution is Normal 

b. B. Calculated from data 
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T- Test 

One sample test 

 

Test value = 3 

t df Sig.(2-tailed) 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

Q1-1 -13.509 202 0.000 -.098 -1.12 -0.84 

Q2-1 -8.254 202 0.000 -0.63 -0.78 -0.48 

Q3-1 -9.504 202 0.000 -0.76 -0.92 -0.61 

Q4-1 -3.681 202 0.000 -0.27 -0.42 -0.13 

Q5-1 -5.324 202 0.000 -0.43 -0.59 -0.27 

Q6-1 -8.951 202 0.000 -0.69 -0.84 -0.54 

Q7-1 -4.517 202 0.000 -0.36 -0.52 -0.21 

Q8-1 -4.166 202 0.000 -0.32 -0.47 -0.17 

Q9-1 -2.188 202 0.030 -0.17 -0.32 -0.02 

Q10-1 -3.144 202 0.002 -0.25 -0.40 -0.09 

Q11-1 -4.002 202 0.000 -0.33 -0.49 -0.17 

Q12-1 -12.034 202 0.000 -0.96 -1.11 -0.80 

Q13-1 -8.756 202 0.000 -0.65 -0.80 -0.50 

Q14-1 -9.203 202 0.000 -0.70 -0.86 -0.55 

Q15-1 -11.591 202 0.000 -0.87 -1.01 -0.72 
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Correlations

1.000 .529** .512** .457** .465** .472** .416** .417** .376** .346** .387** .470** .392** .460** .446**

. .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203

.529** 1.000 .567** .535** .447** .608** .460** .478** .433** .415** .395** .462** .390** .463** .436**

.000 . .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203

.512** .567** 1.000 .578** .483** .612** .452** .552** .546** .551** .496** .497** .436** .540** .563**

.000 .000 . .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203

.457** .535** .578** 1.000 .498** .538** .423** .616** .482** .469** .489** .389** .367** .481** .526**

.000 .000 .000 . .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203

.465** .447** .483** .498** 1.000 .557** .566** .512** .480** .437** .395** .429** .437** .462** .514**
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Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).**. 

 


