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 رــــــكــــــشـــــــــال

لا بذ هي حْجيَ خالص الكرش  يكرش الٌاس لن يكرش لله,  فّلأى هي لا

الوكشف الأسخار الذكخْس محمد دلاق  الزي كاى خيش  ّالعشفاى لاسخاري

الوْجَ ّالوششذ في كل هشدلت هي هشادل ُزا البذث ّلن يبخل علي 

بالجِذ ّالْلج ّالعلن لخزليل جويع الصعاب ّحمذين الٌصخ ّالإسشاد  فلَ 

 عظين الكرش ّالاهخٌاى.

ْل حذرين كوا أحْجَ بالكرش للسادة أعضاء لجٌت الذرن الأفاضل لخرشهِن بمب

ّسيرْى لولادظاحِن الأثش الِام  خجْيذٍ ُزا البذث  ّحربذُن عٌاءً كبيشاً ل

 لاسخروال عولي.

ّلا يفْحٌي أى أحمذم بآياث الكرش ّالعشفاى لرل هي ساًذًي هي أساحزحي 

الأفاضل في كليت الخشبيت بجاهعت دهكك  ّأفشاد عائلخي ّأصذلائي لرل ها 

 لذهٍْ لي هي هساًذة ّدعن.
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 غة العربيةممخص البحث بالم

معخفة دور الإدارة الحاتية في تظهيخ أداء مجاس التعميم الأساسي في ضهء  :إلى البحث ىجف     
 البحث، ولتحقيق أىجاف لو والشتائج السيجانية الإطار الشظخي الإصلاح الستسخكد حهل السجرسة في ضهء 

( مجيخاً من 333، تكهنت عيشة الجّراسة من )السشيج الهصفي لهصف الظهاىخ الإندانية ةاستخجمت الباحث
 جيخي مجارس التعميم الأساسي.م

بظاقة مقابمة لمتعخف عمى آراء السعشيين التخبهيين حهل   -1تم ترسيم: البحثولتحقيق أىجاف      
التحجيات السؤثخة عشج تظبيق  عمىالاستخاتيجيات والآليات السدتخجمة في الإصلاح السجرسي، و 

استبانة مهجية لسجيخي مجارس  -2جال، الإصلاح، وما الاقتخاحات التي يخونيا مشاسبة في ىحا الس
 ، ولمتعخف إلى وواقع  الإدارة الحاتية.البحثالحمقة الثانية من التعميم الأساسي للإجابة عن مذكمة 

  إلى النتائج الآتية: البحثوقج تهصمت 

دور الإدارة الحاتية في تظهيخ أداء مجارس التعميم الأساسيّ في ضهء الإصلاح الستسخكد حهل   -1
 .السجرسة جاء بجرجة متهسظة

ظَات  -2 مجيخي مجارس التعميم الأساسي لجور الإدارة  إجاباتلا يهجج فَخْقٌ ذو دَلالة إحرائيَّة بين متهسِّ
الحاتية في تظهيخ أداء مجارس التعميم الأساسيّ في ضهء الإصلاح الستسخكد حهل السجرسة تعدى 

 لسُتغيِّخ الجِشْذ.
مجيخي مجارس التعميم الأساسي لجور  إجاباتبين متهسظات  تهجج فخوف ذات دلالة إحرائية -3

الإدارة الحاتية في تظهيخ أداء مجارس التعميم الأساسيّ في ضهء الإصلاح الستسخكد حهل السجرسة 
، ومتغيخ السؤىل العمسي سشهات 11أكثخ من  خجمةتعدى لستغيخ سشهات الخجمة لرالح ذوي ال

 بمهم تأىيل فأكثخ(.ذوي السؤىل العمسي الأعمى )دلرالح 

تظبيق التشسية -2، العسل عمى تخسيخ ودعم التهجو نحه اللامخكدية الإدارية-1واقتخحت الباحثة ما يمي: 
تفعيل السذاركة السجتسعية والعسل عمى إحجاث دائخة خاصة بيا في -3، لمسيشية الجاخمية لمسعمسين

 .مجيخيات التخبية

 الإدارة الحاتية، الأداء السجرسي، الإصلاح الستسخكد حهل السجرسة. ة:الكممات الرئيد
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 الجزء التمهٌدي: الإطار العام للبحث

 المقدمة

 أولاً: مشكلة البحث

 ثانٌاً: أسئلة البحث

 ثالثاً: فرضٌات البحث

 رابعاً: أهداف البحث

 خامساً: أهمٌة البحث

 سادساً: محدودٌات البحث

 متغٌرات البحثاً: سابع

 : مصطلحات البحثثامنا  

 اً: دراسات سابقةتاسع

 : التعقٌب على الدراسات السابقةعاشرا  

 عشر: منهج البحث وأدواته حادي

 مجتمع البحث وعٌنتهعشر:  نًثا
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 :مةقج  م  
نغؼ  تؾفّخيتظمب  الأمخ الحي، كافة الأصعجةظؾرات متدارعة وتحجيات كبيخة عمى يذيج القخن الحالي ت    

، كافة مسؤسداتا أصبح الإصلاح حاجة ضخورية ل، كسب إلى ىحه التظؾرات بدخعة وفاعميةمؤسدية مخنة تدتجي
وىحا لا يعشي أن الحالة التي تدتجعيو تعاني مؽ الخمل أو تتعخض لو فحدب، بل يحسل في طياتو التظؾيخ 

 والإبجاع.  
 إذخاص،  ؾجو  وإصلاح السجرسة ب ،عام ؾجو  يت غالبية الجول نحؾ إصلاح التعميؼ باتج ،وإزاء تمػ التحجيات     

 ؛التخبؾي السشؾط بيا وفق ما يتظمبو السجتسع لتؤدي دورىاتعج السجرسة مؽ أىؼ مؤسدات السجتسع التي تؼ إنذاؤىا 
والتظؾرات السظمؾبة في  زالت السؤسدة التخبؾية التي يتؼ مؽ خلاليا إحجاث التغيخات ماأن السجرسة كانت و إذ 

 .  كافة السجالات الثقافية والاجتساعية والاقترادية في السجتسع
وللإصلاح السجرسي مقؾمات ىامة مشيا: تظؾيخ السشاىج والأنذظة السجرسية، ووضع معاييخ ومؤشخات       

خلال إتقان الكفايات السيشية، لتقؾيؼ الأداء، وتظؾيخ السباني والبشية الإدارية، مع رفع مدتؾى أداء السعمسيؽ مؽ 
قجرة وكفاءة الأجيدة في  السجرسيالإصلاح ج نجاح تسويعوالعسل الجائؼ عمى تحديؽ جؾدة السخخجات التعميؼ، 

تظبيق فالإدارية عمى استخجام الأساليب الإدارية الحجيثة وذلػ بسا يخجم تؾجياتيا ويختقي بسدتؾيات أدائيا، 
مجخل لتسيد الأداء السجرسي، ويجعل التعميؼ أكثخ قجرة عمى الاستجابة لمسظالب يعج  الأسمؾب الإداري السشاسب

بحيث تتذارك جسيع السكؾنات البذخية في تشفيح العسميات التخبؾية اليامة ابتجاءً مؽ عسميات التخظيط السحمية 
ج إلى مفيؾم تحديؽ ومؽ ىشا يتزح أىسية الإصلاح السختبط باللامخكدية والسدتش، وصؾلًا إلى عسميات التقؾيؼ

التعميسي، ويسكؽ تحقيق ذلػ مؽ خلال و صلاح التخبؾي جافعة للإالقؾة بسثابة ال تعج استقلالية السجارسفالسجرسة، 
التؾجو نحؾ اللامخكدية وإعادة ىيكمة أساليب اتخاذ القخارات، والعسل عمى تبشي أساليب إدارية ججيجة كالإدارة 

ة، والعسل عمى تفعيل السذاركة ة والفشيّ ة والساليّ حخية إدارة شؤونيا الإداريّ السجرسية الحاتية، ومشح السجرسة 
أفخاد ومؤسدات السجتسع  يؼفادة مؽ إمكانيات وخبخات، فيحه السذاركة وسيمة ىامة للإة في التظؾيخالسجتسعيّ 

 .تياالسحمي في تحقيق أىجاف مجارس التعميؼ الأساسي وحل ما تؾاجيو مؽ مذكلات، وتمبية احتياجا
 للإصلاح عمى جسيع السدتؾياتمجخل الإدارة الحاتية يعج السفتاح الحقيقي لمقؾة الجافعة دراسات كثيخة أن  تؤكّجو 

دراسة )الذشقيظي مشيا و ، ، سؾاء أكان يتعمق بالشاحية الإدارية أم الفشية أم الساليةساسيفي مجارس التعميؼ الأ
الإدارة الحاتية يعؾد بكثيخ مؽ الفؾائج عمى الظالب ومؤسدات أن تظبيق مجخل الّتي وججت ( 2013والعجسي، 

 . ة الأداء الؾعيفييكفا في ؽ  حدّ تو  ،مدتؾى الظالب والعامميؽ بالسجرسة في ؽ  تحدّ  ويؤدّي إلى، السجتسع السحمي
ية يجب أن يكؾن إصلاح السجارس وحل مذكلاتيا، وإحجاث التظؾيخ في نغاميا التعميسي مدؤول ،وبالتالي      

 ولدؽ وتؾماس وفي ىحا الرجد تؾصمت دراسة مذتخكة يديؼ فييا السجتسع بجسيع مؤسداتو وأفخاده العامميؽ،
(Wilson& Thomas, 1997) " أنو أصبح في الإمكان خمق مجارس ذات معجل إنجاز عال  مؽ خلال زيادة إلى

زيادة حجؼ مذاركة و الاىتسام بتحديؽ السجارس مؽ الجاخل مؽ خلال تحديؽ أحؾال التجريذ والسشاخ السجرسي، 
( أىسية السذاركة Bryce et. al, 2006(، وتؤكج كحلػ دراسة بخياس وآخخون )4-3السجتسع السحمي" )ص

إصلاح التعميؼ يجب أن يتحؾل مؽ الإصلاح الستأصل في  نّ إسعية في أحجاث الإصلاح السجرسي: "السجت
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الشغخيات والأبحاث )مؽ أعمى إلى أسفل( إلى الإصلاح مؽ أسفل إلى أعمى بسعشى اشتخاك السعمسيؽ والسجيخيؽ 
ة متفقة مع الجراسات (، وتأتي الجراسات العخبي210-195وأعزاء السجتسع السحمي في عسمية الإصلاح" )ص

الأجشبية بأن الإصلاح بات ضخورة ممحة ومدؤولية مذتخكة بيؽ السجرسة والسجتسع السحمي كسا في دراسة 
( "أن الجول تدعى إلى إصلاح التعميؼ وتظؾيخه، والحج مسا يعانيو مؽ مذكلات متشؾعة ومتججدة 2007العجسي )

 (. 87صتتظمع دائساً إلى بشاء مذاركة السجتسع السجني )
مؽ  نيجعلا )الإدارة الحاتية، الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة(فإن ىحيؽ السجخميؽ  بشاءً عمى ما سبق     

ق التجريذ ائطخ  يججيجة فوىي أنذظتيا، و مشاىجيا، و محتؾاىا، و مبشاىا،  يف السدتقبل الحجيثةالسجرسة "مجرسة 
وىحا الاصلاح  ،فتربح السجرسة مجرسة فعالة ومؤثخة ،لأبشائياالتكشؾلؾجية الستاحة  الأساليب يججيجة فو يا، في

، حيث  Assurance Qualityالستسخكد عمى السجرسة والسدتسخ بيا يؤدى إلى تأكيج ضسان جؾدة التعميؼ بيا
السجرسة( مؽ مشاىج وبخامج في لجسيع عشاصخ العسمية التعميسية )يعشى ىحا السرظمح مجى استيفاء الجؾدة 

السجرسة( بيجف في تختبط بالعسمية التعميسية ) يوطلاب ومعمسيؽ .. ومختمف الأنذظة الحياتية التومؤسدات 
 .تظؾيخىا وتحديشيا برؾرة مدتسخة

وانظلاقاً مؽ التحجيات التي تؾاجو السجارس الدؾرية وتعؾق مديختيا في تحقيق رسالتيا والأىجاف السخجؾة مشيا 
مؽ خلال العسل عمى تظؾيخ التعميؼ والارتقاء  وزارة التخبية في سؾرية لإحجاث إصلاح مجرسي عام وشامل ىتدع

وىحا ما أكجه مؤتسخ  بجؾدتو، لتحقيق متظمبات التشسية السدتجامة ومؾاجية تحجيات القخن الحادي والعذخيؽ،
)رؤية تخبؾية مدتقبمية لتعديد بعشؾان ميؼ العالي بالتعاون مع وزارة التع 2019لعام  التظؾيخ التخبؾي لؾزارة التخبية

زخورة سعي الؾزارة لإحجاث تحؾل تخبؾي مشغؼ مبشي عمى خظط مجروسة وبحث عمسي ب (بشاء الإندان والؾطؽ
والتأكيج عل دور الثقافة التشغيسية الإدارية ودورىا في ، مؾاكب عبخ تذاركية مجتسعية مع السؤسدات التعميسية

الأداء الإداري، والعسل عمى تظؾيخ إمكانيات السعمؼ وتعديد التشافذ الإيجابي بيؽ الظلاب، وتظؾيخ تحديؽ جؾدة 
   (:WWW.pminstry.gov.sy)//http السشاىج التخبؾية.
 البحثأولًا: مذكمة 

السجرسة السيجان الحي تتفاعل فيو كل  مؽ إن الإصلاح الحي يتخح مؽ السجرسة وحجة لمعسل والتظؾيخ يجعل   
جيؾد رفع سبيل يعج بسثابة التحخك الحقيقي في و  ،وإصلاحيا السجخلات بشاءً عمى خظة شاممة لتحديؽ السجرسة

قجرة الحاتية لمسجرسة برفتيا الؾحجة الأولى في إصلاح التعميؼ عمى أساس مؽ اللامخكدية، وإصلاح الشغؼ، وبشاء ال
  خط الإنتاج التعميسي. 

ىشاك العجيج مؽ السذكلات أن  ة التعميؼ الأساسي في سؾريةيلاحظ الستتبع لؾاقع الإدارة السجرسية في مخحمو    
يذكل نؾعاً مؽ  ي السخكدية وتجاخل السدؤوليات بيؽ السدتؾيات الإدارية مساتفذ مثل، والسعؾقات التي تؾاجييا

جعل مؽ مجارسشا يالأمخ الحي  ،، والكؾادر الإدارية غيخ السؤىمةالعبء الدائج عمى الييكل التشغيسي السجرسي
 ياواستيعاب وتعجد عؽ مؾاجيتيا مجخد وحجة تشفيحية طخفية، لا تستمػ القجرة عمى تعجيل خظظيا وبخامجيا،

ضع جسيع السجارس في قالب روتيشي واحج يسحؾ استقلاليتيا مع و و  ،متغيخات والتحجيات السجتسعية بقجرتيا الحاتيةل
غاب عؽ قائسة قج ، و عجم استجابة الإدارات التعميسية لبعض الستظمبات العاجمة لمسجارس في مخحمة ما بعج الأزمة

http://www.pminstry.gov.sy/
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 يا، ودورىا في البحث عؽ حمؾل لمسذكلاتفيوعائفيا وأدوارىا دورىا في الشيؾض ميشياً بسدتؾى العامميؽ 
، إضافةً إلى ذلػ ضعف قشؾات الاترال الفعال والستبادل بيؽ السجرسة ىؼتعيق أداءميسية والإدارية التي التع

والبيئة السحمية تختب عميو نقص الؾعي السجتسعي بزخورة السذاركة في الإصلاح التعميسي عمى مدتؾى 
  السجارس.

ؤتسخ الدابع لؾزراء التخبية والتعميؼ العخب الحي أكج وقج أكجت السؤتسخات التخبؾية التي عقجت في سؾرية مثل الس
، 2010عمى ضخورة إتباع الأساليب السعاصخة في إدارة السجارس )السشغسة العخبية لمتخبية والثقافة والعمؾم، 

 .(14ص
لسدتقبل ما بعج ومتسكؽ جيل مبجع  إعجادبخزت الحاجة إلى تظؾيخ أداء مجارسشا لتكؾن قادرة عمى عميو و   

الأزمة، مؽ خلال إدارة غيخ تقميجية ليحه السجارس، إدارة حجيثة فعالة ميدخة تدتظيع مؽ خلال قيادتيا لمعسمية 
الجراسات إلى أن إدارة مجارسشا تعاني مؽ وجؾد قرؾر تذيخ التعميسية أن تؾاكب التغيخات السحمية والعالسية، و 

بة لمتظؾرات والخبخات الستقجمة في ىحا السجال، وضعف ومذكلات عجيجة تجعل مشيا مجارس تقميجية غيخ مؾاك
بعشؾان: "مذكلات الإدارة السجرسية في  (2008خميل ) حرخ، دراسةلا الومؽ ىحه الجراسات عمى سبيل السثال 

مجارس التعميؼ الأساسي، في سؾرية" إذ أكجت الجراسة أن ىشاك العجيج مؽ السذكلات التي تعاني مشيا إدارة 
ة الاىتسام قمّ و ومشيا غمبة الجانب الإداري عمى الجانب الفشي التظؾيخي لعسل السجيخ،  ،ساسيمجارس التعميؼ الأ

( دراسة بعشؾان: "تظؾيخ 2015(، وقج أجخت كحيل )2008بتؾطيج العلاقة بيؽ السجرسة والسجتسع السحمي )خميل، 
بعض الجول"، أكجت ىحه الجراسة إدارة مجارس التعميؼ الأساسي في الجسيؾرية العخبية الدؾرية في ضؾء خبخات 

عمى ضخورة إعادة ىيكمة إدارة مجارس مخحمة التعميؼ الأساسي، بإيجاد إدارة مجرسية تقؾم عمى إدارة شؤونيا ذاتياً، 
إدارة تقؾم عمى مبجأ السذاركة الفعالة مؽ قبل الجسيع، وتجريب وتشسية الكؾادر البذخية فييا، واستخجام التكشؾلؾجيا 

الأمخ الحي يتظمب  (،2015عسميا، وتفعيل دور السذاركة السجتسعية في العسمية التعميسية )كحيل، الحجيثة في 
تظؾيخ إدارة مجارس مخحمة التعميؼ الأساسي في الجسيؾرية العخبية الدؾريّة في ضؾء خبخة بعض الجول الستقجمة 

      .في ىحا السجال
جارس التعميؼ كؾنيا معمسة في م -العسمية التخبؾية والتعميسية مجال وخبختيا فيالباحثة  عسلومؽ خلال    

)في  ىسية الستدايجة والتظبيق الشاجح ليحا السجخل الإداري الحجيثالأ فقج تبيؽ أنّو عمى الخغؼ مؽ -الأساسي
إلا أن الإدارة التعميسية في الجسيؾرية العخبية الدؾرية مازالت تعاني مؽ قيؾد  بعض الجول العخبية والأجشبية(

التي لا تسكشيا مؽ اتخاذ قخارىا بالإصلاح بسا يتشاسب مع مذكلاتيا ومع الغخوف الخاصة  ،مخكدية اتخاذ القخار
فرلاحيتيا جساعية، الإصلاحية الكل مشظقة في سؾرية، والتي لا تججي معيا الحمؾل التي باتت تعاني مشيا 

العلاقة بيؽ إدارة  أنّ تبيّؽ ليا و السذاركة السجتسعية، وغياب ، ؾر الخوتيشية التيديخيةمحجودة تقترخ عمى الأم
السجرسة والسجتسع السحمي تتدؼ بالزعف مؽ كلا الجانبيؽ، فالسجرسة لا تديؼ في تشسية السجتسع السحمي، وتؾعية 

، ، كسا أن السجتسع السحمي لا يقؾم بجوره في تجعيؼ الأداء السجرسيوالإصلاحية سيةالآباء بالقزايا التخبؾية والتعمي
، وأنو لا يؾجج دائخة أو قدؼ خاص سذكلاتالعؾائق و الووجؾد  والعسل عمى متابعتو وإصلاح أمخه في حال القرؾر

الأسباب كميا  هوالسجتسع السحمي، وىحفي وزارة التخبية والتعميؼ بدؾرية يعشى بالاىتسام بتفعيل العلاقة بيؽ السجرسة 
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ا مدرجة انفتاح السجرسة عمى السجتسع السحمي ليدت بالسدتؾى الحي يحقق أىجاف العسمية التعميسية،  تؤكج أنّ 
مدؤولية مجتسعية بخاصة  ة الؾعي بسا تعانيو مجارسشا في الغخوف الخاىشة، وعجم الاعتخاف بأن الإصلاحيعشي قم

الفتخة في  وأكج ما سبق الجراسة الاستظلاعية التي قامت بيا الباحثة سة مؽ مخاحل التعميؼ،في ىحه السخحمة الحدا
في محافغة  اً ( مجيخ 34عمى عيشة مؤلفة مؽ ) م2020-2019معام الجراسي ( ل2019\7\28 -2019\7\14بيؽ )

الباحثة بتؾجيييا لمعيشة ربعة أسئمة قامت مقابمة تألفت مؽ أ طبقت عمييؼ استسارة، )الحدكة ودمذق وحسص(
 وىحه البشؾد ىي:

 ما واقع العسل الإداري السجرسي؟ -1
 ىل القخارات الإصلاحية تخاعي خرؾصية كل مشظقة تعميسية؟ -2
 مسجرسة؟ما الرلاحيات السسشؾحة ل -3

%( مؽ السجيخيؽ يخون أن السخكدية الذجيجة ىي السعؾق الأول في وجو 73فتؾصمت الجراسة إلى أن ندبة )
في عل  وأن القخارات الإصلاحية لا تخاعي الخرؾصية والفخوقات التي حجثت بيؽ السشاطق التعميسية الإصلاح،

مسا دفع الباحثة لإخزاع ملاحغتيا لمبحث ، ىالأزمة، والتي أصبحت بحاجة لأن تجرس كل مشيا عمى حج
 في عسمية إصلاح نفديا، التي تؾاجييا عؾائقوتحجيج الالسجارس وما تعانيو مؽ مذكلات، بتذخيص واقع  العمسي

 .ا في مخحمة ما بعج الأزمةوتظؾيخى المشيؾض بي
  في الدؤال الآتي: يسكؽ صياغة مذكمة البحثوفي ضؾء ما سبق 

 ؟ دور الإدارة الحاتية في تظؾيخ أداء مجارس التعميؼ الأساسيّ في ضؾء الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسةما 
 البحث: أسئمة ثانياً 

ما دور الإدارة الحاتية في تظؾيخ أداء مجارس التعميؼ الأساسيّ في ضؾء الإصلاح  الخئيدي الأول:الدؤال – 1
 الستسخكد حؾل السجرسة؟

 ؟مجى تظبيق الإدارة الحاتية في مجارس التعميؼ الأساسيما  الدؤال الفخعي الأول:-
 ؟دور الإدارة الحاتية في تظؾيخ أداء مجارس التعميؼ الأساسي مؽ وجية نغخ السجيخيؽ ماالدؤال الفخعي الثاني:  -
ما آراء الخبخاء في مجال التخبية والتعميؼ بسا يتعمق بتظؾيخ إدارة مجارس التعميؼ الأساسي في الجسيؾرية العخبية  -

 الدؾرية في ضؾء مجخمي الإدارة الحاتية والإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة؟
أفخاد العيشة لجور  إجاباتبيؽ متؾسظات  (0.05)ىل تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى الجلالة  -2

الإدارة الحاتية في تظؾيخ أداء مجارس التعميؼ الأساسي في ضؾء الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة تعدى لستغيخ 
 )الجشذ، سشؾات الخجمة، السؤىل العمسي(.

 البحثفخضيات  :ثالثاً 
لالة ) فخيَّة الآتية عشج مدتؾى الجَّ ة الفخضيَّات الرَّ  : 0.05)تُحاولُ الباحثةُ التَّحقُّقَ مؽ صِحَّ

مجيخي مجارس التعميؼ  جاباتدرجات إ: ىل تؾجج فخوف ذات دلالة إحرائية بيؽ الفخضية الفخعية الأولى -أ
الأساسي لجور الإدارة الحاتية في تظؾيخ أداء مجارس التعميؼ الأساسيّ في ضؾء الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة 

 تعدى لستغيخ الجشذ.
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مجيخي  جاباتدرجات إ: ىل تؾجج فخوف ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظات الفخضية الفخعية الثانية -ب 
جور دور الإدارة الحاتية في تظؾيخ أداء مجارس التعميؼ الأساسيّ في ضؾء الإصلاح مجارس التعميؼ الأساسي ل

 10سشؾات، أكثخ مؽ  10إلى  5سشؾات، مؽ  5مؽ  )أقلُّ الستسخكد حؾل السجرسة تعدى لستغيخ سشؾات الخجمة 
 سشؾات(.

مجيخي  إجاباتدلالة إحرائية بيؽ متؾسظات درجات  : ىل تؾجج فخوف ذاتالفخضية الفخعية الثالثة -ت
السجارس لجور دور الإدارة الحاتية في تظؾيخ أداء مجارس التعميؼ الأساسيّ في ضؾء الإصلاح الستسخكد حؾل 

  بمؾم تأىيل فأكثخ(.ة، ودُ ط، وإجازة جامعيَّ )معيج متؾسِّ  السجرسة تعدى لستغيخ السؤىل العمسي 
 البحث: أىجاف رابعاً 

مسا لا شػ فيو أن أي بحث عمسي يدعى في نياية الأمخ إلى تحقيق أىجاف محجدة، سؾاء أكانت أىجافاً نغخية    
لسذكلات ميجانية، وعمى  كسحاولة فيؼ أو تفديخ عاىخة اجتساعية، أو كانت أىجاف تظبيقية كسحاولة إيجاد حمؾل

   إلى:التعخف   الحالي البحثيجف نحؾ أدق ي
مؽ  ء الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسةالحاتية في تظؾيخ أداء مجارس التعميؼ الأساسيّ في ضؾ دور الإدارة  1-

 .وجية نغخ مجيخي السجارس
 في مجارس التعميؼ الأساسي. مجى تظبيق الإدارة الحاتية  -2

 .دور الإدارة الحاتية في تظؾيخ أداء مجارس التعميؼ الأساسي مؽ وجية نغخ السجيخيؽ 3-
 خلال راء مجسؾعة مؽتظؾيخ إدارة مجارس التعميؼ الأساسي في الجسيؾرية العخبية الدؾرية  متظمباتتعخّف  5-

 الخبخاء في مجال التخبية والتعميؼ.
أفخاد العيشة لجور الإدارة الحاتية في تظؾيخ أداء مجارس التعميؼ  جاباتالفخوق بيؽ متؾسظات درجات إ 6-

 الأساسي في ضؾء الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة تعدى لستغيخ )الجشذ، سشؾات الخجمة، السؤىل العمسي(.
 البحث: أىسية خامداً 

 بسا يأتي: البحثويسكؽ تمخيص أىسيَّة 
 الأىسيَّة  الشَّغخيَّة:  - 1
 ،سؾاء تشاول قزية تخبؾية تيؼ الإدارات السجرسية والسجتسع السحمي عمى حج  كؾنو يمؽ  بحثال أىمية أتيت -1

مؤسدات السجتسع العخبي عامةً، والسجتسع الدؾري خاصةً،  جيةقزية لؼ تأخح حقيا مؽ الاىتسام مؽ  وكؾنو
 .في حيؽ أخحت بعجاً متقجماً في السجتسعات الستقجمة عمسياً كالسجتسعات الغخبية

خاص بأدب  ؾجو  ة بة الدؾريّ ة العخبيّ عام  والجسيؾريّ  ؾجو  ة بالعخبيّ  السكتبةُ  البحث اج ىحخفُ يكسا يؤمل أن   -2
 اىذ في اللاحقة الدّراسات من المزيد راءلإجمقتخحات  من تقدِّمُوُ ًما، البحثنغخي ججيج في مؾضؾع 

 .المًضًع
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  الأىسيَّة  التَّظبيقيَّة: -2
أىسية مجخل الإدارة الحاتية كسجخل معاصخ في الإدارة التخبؾية يدايخ التظؾرات العالسية في عل دعؼ  - أ

 لسجارس التعميؼ الأساسي. الإدارة الحاتيةاللامخكدية التخبؾية ودعؼ 
مجارس التعميؼ اجية متغيخات وتحجيات كثيخة خاصة في تؾضيح ضخورة الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة لسؾ  - ب

 سي.الأسا
ق ، بأىؼ الستظمبات الؾاجب تظبيقيا لتحقيمجارس التعميؼ الأساسي، والسعمسيؽنتائج الجراسة مجيخي  رفج - ت

 ما يديؼ في تظؾيخ عسميؼ.الإصلاح الستسخكد حؾل مجارسيؼ 
اتية تدويج الجيات الإشخافية في وزارة التخبية والتعميؼ بالسعمؾمات البحثية اللازمة لاتخاذ قخار تبشي الإدارة الح - ث

 في السجارس.
ذيجىا عرخنا في مجال التعميؼ بؾجو  عام والإدارة السجرسية مع الستغيخات الحادثة التي ي البحث تدامؽ ىحا - ج

 .بسذاركة السجتسع السحمي والتي تحتاج إلى قجر مؽ الحخية لإصلاح نفديا خاص بؾجو  
أصحاب القخار في الدمظات العميا، ؽ بيحا السجال مؽ ييلمسعش ىحا البحثقجميا الفائجة التي يسكؽ أن ي - ح

 ؽ ومعمسيؽ ومتعمسيؽ وأولياء أمؾر.ييوإدار 
كل الجول تحؾلًا مؽ الإدارة السخكدية إلى الإدارة  فيو لؾقت الحي تذيجمع ا أىسية البحث مؽ حيث تدامشو - خ

 ل.تفتح ىحه الجراسة لمباحثيؽ مجالًا لإجخاء مديج مؽ الجراسات في ىحا السجااللامخكدية، وكحلػ 
يا يلإكؾن حافداً لجراسات  عمسية  أخخى لاحقة  تُعالِج السؾضؾع مؽ جؾانبَ مُيسَّة  لؼ تتظخَّق ي البحث لعل ىحا - د

 .الحالية البحثالباحثة في 
  البحث : محجودياتسابعاً 

ود  السَؾضؾع1-  ج  عمى دور الإدارة الحاتية في تظؾيخ أداء مجارس التعميؼ الأساسيّ في ضؾء  البحثقترخ ي: ح 
، ومج تظبيق الإدارة الحاتية، ودور الإدارة الحاتية في تظؾيخ أداء مجارس التعميؼ الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة

 الأساسي مؽ وجية نغخ السجيخيؽ.
ود  السَكان 2- ج   السحافغات الدؾرية )دمذق، الحدكة، طخطؾس، حسص، حمب( في تؼ تظبيق البحث :ح 
ود  الدَّمان3- ج    م. 2022-2019الفتخة الدمشية ضِسْؽ  البحث تؼ إعجاد ىحا :ح 

 البحث: م تغي ِّخات  اً ثامش
  تذسل الجراسة الحالية الستغيخات الآتية:

ل العِمسيُّ  لس تغي ِّخات الس دتقمَّة:ا1-   .، الإدارة الحاتيةالجِشْذ، سشؾات الخِجْمَة، السُؤىِّ
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، أداء مجارس التعميؼ ستبانةالاو  بظاقات السقابمة السفتؾحة، عمىدرجة استجابة أفخاد العيِّشة  الس تغي ِّخ  التَّابع: 2-
  .الأساسي

  الإجخائيَّة  والتَّعخيفَات   : الس رظَمحات  اً تاسع
 SBM (School Bssed Mangement:)))الإدارة الحاتي ة  1-
( الإدارة الحاتية بأنيا: "شكل مؽ أشكال اللامخكدية الحي يجعل السجرسة والؾاقع السجرسي 2006يعخف حديؽ )   

نفدو وحجة أساسية لرشع القخار، ويعتسج برؾرة أساسية عمى إعادة تؾزيع سمظة صشع القخار بيؽ العامميؽ في 
ؼ التظؾرات التي تحجث داخل ييالسجارس، وبيؽ أعزاء السجتسع السحمي، باعتبارىا وسيمة أساسية تسكشيؼ مؽ تق

العسمية التعميسية في السجارس، وأيزاً تسكشيؼ مؽ معخفة أفزل الأساليب لتؾفيخ الجعؼ والتسؾيل السشاسب لزسان 
 .14) ص) سؽ تحقيق أىجاف السجرسة ككلتحقيق أعمى مدتؾى مؽ الأداء في العسمية التعميسية بسا يز

الإدارة الحاتيّة بأنيا: "أسمؾب إداري يعدز الحكؼ  (Teguh& Rohacla, 2012)كسا يُعخف تيجؾه وروىاغلا    
الحاتي لأعزاء الإدارة السجرسية، ويؾفخ ليؼ السذاركة في اتخاذ القخارات وتشفيحىا، كسا تعتسج عمى التفؾيض، فسؽ 

 الدمظات السخكدية إلى السذاركة فيخلال اللامخكدية التي يعتسج عمييا ىحا الأسمؾب تشتقل السجرسة مؽ رقابة 
وتأسيذ مياميا طبقاً لغخوف احتياجاتيا، وبحلػ يربح أعزاء الإدارة السجرسية أكثخ استقلالية  ،اتخاذ القخارات

ومدؤولية في اتخاذ القخارات الستعمقة بالسشاىج الجراسية والسعمسيؽ وتؾزيع السؾارد البذخية والسادية في السجرسة 
 .152-142)ص)

إدارة السجرسة ذاتياً م قبل العامميؽ فييا يعدز جخائياً بأنيا: مجخل إداري معاصخ وتعخف الباحثة الإدارة الحاتية إ   
مجارس التعميؼ الأساسي، ومشح السجرسة رلاحيات مؽ الإدارة العميا إلى ال مع إشخاك السجتسع السحمي، وتفؾيض

بسا يسكشيا مؽ أداء مياميا حتياجات السجرسة وإمكاناتيا الستاحة، وفقاً لا، قخاراتيا اتخاذفي  الحخيةستقلالية، و الا
عؽ مجارس التعميؼ الأساسي لشغام فعال مؽ السداءلة والسحاسبية عمى أن تخزع  بفعالية وكفاءة، وتحقيق أىجافيا

 ة والسقابمة(. الجراسة )الاستبان تيفخاد العيشة عمى أداأإجابات درجات وتقاس مؽ خلال  جؾدة السخخجات التعميسية،
  :(School Performance) الأداء السجرسي -2

جسيع الإجخاءات والأساليب الستبعة في إعجاد الخظة السجرسية ( الأداء السجرسي بأنو: "2016) البقسييعخف 
العامميؽ وفاعميتيا وما تسخ بو مؽ مخاحل تؾزيع السيام ومدؤولية التشفيح ومعخفة أداء الظمبة والسعمسيؽ وجسيع 

 .(29" )ص بالسجرسة
( بأنو: "جسيع الأنذظة والسسارسات والدمؾكيات السختبظة بتحقيق الأىجاف والسخخجات 2007ويعخفو عبج الخزاق )

  (.11)الشؾاتج( التي تدعى السجرسة إلى بمؾغيا" )ص
والأنذظة والسسارسات التي تقؾم بيا  التعمؼ والتعميؼ عسمياتلأداء السجرسي إجخائياً بأنو: "في حيؽ تعخف الباحثة ا

 السجرسة لتحقيق الأىجاف والسخخجات السخظط ليا بجؾد عالية.
 (School-Centered Reformالإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة ) -3

الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة أنو: "مجخل ييجف إلى تحديؽ السجرسة بحيث " :(2004يعخف البيلاوي )   
يجعميا قادرة ذاتياً وميشياً عمى تحسل السدؤولية والسداءلة في كل جؾانبيا وقادرة عمى التقؾيؼ الحاتي وبشاء خظط 
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ن السجرسة ىي وحجة كؾ عمى السدتؾى القؾمي، بسعشى أن ت التظؾيخ لشفديا في ضؾء الدياسات التعميسية السعمشة
 .(434ص)الفعل، ووحجة التغييخ، ووحجة التقؾيؼ" 

مخاجعة وتقؾيؼ واقع مجخل إداري مبشي عمى وتعخف الباحثة الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة إجخائياً بأنو: "
ار الأداء السجرسي، والتعخف عمى نقاط القؾة والزعف في السجرسة بظخق عمسية سميسة، مع الأخج بعيؽ الاعتب

العؾامل السؤثخة في مدتؾى التقؾيؼ الجاخمية مشيا والخارجية، ثؼ إدخال التحديشات والتججيجات عمى الؾضع الخاىؽ 
لمشغام التعميسي )بيئة مجرسية، تشغيؼ مجرسي(، والإداري، والسشاىج السجرسية وطخائق التجريذ، والتشسية السيشية 

الجراسة )الاستبانة  إفخاد العيشة عمى أداتيإجابات درجات خلال  السدتجامة لمسعمسيؽ، والتي يسكؽ تحجيج ذلػ مؽ
 والسقابمة(. 

 دراسات سابقة: اً شخ اع
إجخاءات البحث، ويسكؽ أن يداعج بج مؽ الاطلاع عميو قبل البجء باً لا راسات الدّابقة مرجراً رئيدالجّ تذكل      

والأدوات والإجخاءات التي يسكؽ الاستفادة مشيا في  كثيخ مؽ الأفكاررة مذكمة البحث وتدويج الباحث بذلػ في بمؾ 
إجخاءات حل السذكمة والتعخف إلى السرادر والسخاجع اليامة، ىحا بالإضافة إلى الاستفادة مؽ نتائج أبحاث 

، وتؼ تقديؼ الجراسات إلى ثلاثة محاور )الإدارة الحاتية، الأداء السجرسي، الإصلاح الستسخكد الجّراسات الدابقة
  السجرسة(، وتؼ تختيبيا زمشيا مؽ الأقجم إلى الأحجث.حؾل 

 دراسات سابقة خاصة بالإدارة الحاتية:السحؾر الأول: 
 الجراسات العخبية: 

( سؾريا بعشؾان: "الستظمبات اللازمة لتحقيق اللامخكدية في مجارس التعميؼ الأساسي 2112دراسة حلاق ) -1
 الدؾرية"والثانؾي العام في الجسيؾرية العخبية 

ىجفت الجراسة إلى تعخف أىسية الستظمبات اللازمة لتحقيق اللامخكدية في الإدارة التخبؾية في مجارس التعميؼ    
الأساسي والثانؾي في الجسيؾرية العخبية الدؾرية مؽ وجية نغخ مجيخي تمػ السجارس، وإلى تعخف مجى تحقق 

لسشيج الؾصفي التحميمي، وتؼ تظبيق الاستبانة كأداة لمجراسة، تمػ الستظمبات عمى أرض الؾاقع، واعتسجت الجراسة ا
ومجيخة، تؾصمت الجراسة لمشتائج الآتية: وجؾد أربع متظمبات لتحقيق ( مجيخ 200تكؾنت عيشة الجراسة مؽ )

اللامخكدية ىي معخفية وتشغيسية ومادية وبذخية، وكانت جسيعيا ذات أىسية كبيخة، وندبة تحققا متؾسظة مؽ 
نغخ مجيخي السجارس، عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في أىسية الستظمبات تعدى لستغيخات الجراسة، وجية 

عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية لسجى تحقق الستظمبات التشغيسية والسادية تعدى لستغيخات الجراسة، وجؾد 
بؾي فسا فؾق فيسا يتعمق بسجى تحقق فخوق ذات دلالة إحرائية لرالح السجيخيؽ مؽ حسمة دبمؾم التأىيل التخ 

 الستظمبات السعخفية والبذخية فقط.
عشؾان: "إمكانية تظبيق الإدارة الحاتية في السجارس الابتجائية لمبشات ، ب( مرخ2114دراسة الديدي ) -2

 بالسجنية"
شة السشؾرة ىجفت الجراسة معخفة مجى إمكان تظبيق الإدارة الحاتية في مجارس البشات الابتجائية بالسجي   

واستعجادىسا لحلػ، مع بيان السعؾقات التي تعتخض سبل تظبيقيا، بغخض التؾصل لسقتخحات لتظؾيخ الإدارة 
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( 50السجرسية، استخجمت الجراسة السشيج الؾصفي، وتؼ تظبيق الاستبانة كأداة لمجراسة، بمغت عيشة الجراسة )
دارة الحاتية في السجارس الابتجائية لمبشات في السجيشة مجيخة، تؾصمت الجراسة لمشتائج الآتية: إمكان تظبيق الإ

السشؾرة بجرجة متؾسظة، كان إمكان تظبيق الإدارة الحاتية في مجال تحديؽ أداء الظالبات بجرجة كبيخة، أما بقية 
ن أكبخ السجالات )لا مخكدية الإدارة، السداءلة عؽ الشتائج، التشسية السيشية السدتجامة( جاءت بجرجة متؾسظة، وإ

 السعؾقات ىي السعؾقات الإدارية والسالية، بيشسا جاءت السعؾقات البذخية بجرجة متؾسظة.
اتية مجخل للارتقاء بكفاءة السجرسة السشتجة في ضؾء ح( مرخ، بعشؾان: "الإدارة ال2115دراسة أحسج ) -3

 خبخات بعض الجول: دراسة تحميمية".
ومعؾقات السجرسة السشتجة في نغام التعميؼ السرخي، وكحلػ التعخف ىجفت الجراسة إلى تحميل فمدفة وأىجاف    

إلى أىؼ متظمبات التشغيؼ الإداري اللازمة لتحقيق الإدارة الحاتية لمسجرسة، والؾقؾف عمى خبخات بعض الجول في 
السشتجة تظبيق مجخل الإدارة الحاتية لمسجرسة السشتجة، ومؽ ثؼ تقجيؼ ترؾر مقتخح للارتقاء بكفاءة السجرسة 

بسرخ، استخجمت الجراسة السشيج الؾصفي التحميمي، تؾصمت الجراسة إل الشتائج الآتية: تشامي التؾجيات العالسية 
يتؾفخ لمسجرسة مؽ تؾسع في أشكال ؽ نؾعية مخخجاتو، وأنو بقجر ما لمتؾسع في لا مخكدية التعميؼ لزسان تحدي

 الشجاح والكفاءة والفعالية لمسجرسة.يتحقق  لاستقلال ودرجة التسكيؽ الإداري بقجر ماا
( فمدظيؽ، بعشؾان: "واقع تظبيق الإدارة السجرسية الحكؾمية السجارة ذاتياً بسحافغة 2115دراسة سميؼ ) -4

 شسال الزفة الغخبية مؽ وجيات نغخ مجيخييا ومعمسييا"
 الغخبية الزفة شسال بسحافغة ذاتياً  السجارة الحكؾمية السجرسية الإدارة تظبيق واقعىجفت الجراسة التعخف إلى    
إضافة إلى بيان الاختلاف في وجيات الشغخ في واقع تظبيق الإدارة ‘ ومعمسييا مجيخييا نغخ وجيات مؽ

السجرسية الحاتية تبعاً لستغيخ الجشذ، وسشؾات الخجمة، والسؤىل العمسي، والكمية، والؾعيفة، والسجيخية، بالإضافة 
سعؾقات الإدارية والسالية والبذخية التي تحج مؽ تظبيق الإدارة الحاتية، استخجمت إل ذلػ ىجفت لمكذف عؽ ال

( مجيخاً ومجيخة، 425الجراسة السشيج الؾصفي، وتؼ تظبيق الاستبانة كأداة لمجراسة، تكؾنت عيشة الجراسة مؽ )
لحكؾمية السجارة ذاتياً جاء بجرجة واقع تظبيق الإدارة السجرسية الحاتية في السجارس اتؾصمت الجراسة لمشتائج الآتية: 

 السجرسية الإدارة تظبيق واقعكبيخة، لا تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظات استجابات أفخاد العيشة حؾل 
تعد لستغيخات الجشذ في  ومعمسييا مجيخييا نغخ وجيات مؽ الغخبية الزفة شسال بسحافغة ذاتياً  السجارة الحكؾمية

جسيع السجالات باستثشاء )الشسؾ السيشي، تفؾيض الرلاحيات( ولرالح الحكؾر، لا تؾجج فخوق تبعاً لستغيخ 
السؤىل العمسي في جسيع السجالات باستثشاء )السذاركة في اتخاذ القخارات، وأداء الظمبة، والستابعة والسحاسبة، 

حسمة الجبمؾم، ولا تؾجج فخوق تبعاً لستغيخ السجيخية في جسيع السجالات  والعلاقة مع السجتسع السحمي( لرالح
باستثشاء )تفؾيض الرلاحيات والسعؾقات الإدارية والسالية(، وجؾد معؾقات إدارية ومالية وبذخية لتظبيق الإدارة 

ف الإمكانات السجرسية الحاتية أىسيا ضعف قشاعة القيادات والدمظات العميا بأىسية تفؾيض الرلاحيات وضع
 السادية لمتظؾيخ.
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بعشؾان: "أنسؾذج مقتخح لمقيادة الحاتية لمسجارس في السسمكة العخبية  الدعؾدية (2117دراسة البمؾي ) -5
 تحميل الشغؼ وإدارة السعخفة"الدعؾدية وفق مجخمي 

 مجخمي وفق الدعؾدية العخبية السسمكة في لمسجارس الحاتية لمقيادة مقتخح ىجفت الجراسة التعخف إلى أنسؾذج   
( مجيخ، 200السعخفة، استخجمت الجراسة السشيج الؾصفي التحميمي، تكؾنت عيشة الجراسة مؽ ) وإدارة الشغؼ تحميل

( مجيخة، تؾصمت الجراسة إل الشتائج الآتية: لا تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية لتقجيخات استجابات عيشة 203و )
لا تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية لتقجيخات استجابات تية وفقاً لستغيخ الجشذ، االجراسة لجرجة مسارسة القيادة الح

 10في جسيع السجالات باستثشاء مجال )البيئة الجاعسة والخجمات السدانجة( حيث كان الفخق لرالح ) عيشة الجراسة
 .سشؾات وأكثخ(

السجارس الابتجائية في محافغة (، مرخ العشؾان: "تظبيق الإدارة الحاتية لجى مجيخي 2118دراسة محدؽ ) -6
 بغجاد مؽ وجية نغخىؼ"

 مؽ بغجاد محافغة في الابتجائية السجارس مجيخي  لجى الحاتية الإدارة ىجفت الجراسة إلى معخفة: درجة تظبيق   
، اعتسجت الجراسة السشيج الؾصفي، وتؼ تظبيق الاستبانة وبظاقة مقابمة كأدوات لمجراسة، وبمغت عيشة نغخىؼ وجية

( مجيخ ومجيخة، وتؾصمت الجراسة لمشتائج الآتية: مدتؾى تظبيق الإدارة الحاتية لجى مجيخي في 400لجراسة )ا
 السجارس الابتجائية حدب استجابة أفخاد العيشة كانت بسدتؾى متؾسط.

                                                                                                                                                              لا تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية في مدتؾى تظبيق الإدارة الحاتية تبعاً لستغيخ الجشذ وسشؾات الخجمة.                              
 الجراسات الأجشبية:

 School-based management in Hong Kong " بعشؾان: ،ىؾنج كؾنج (Pang, 2008)دراسة بانج -1
centralizingor decentralizing"                                                                                    

 "ترؾر مقتخح لتظبيق الإدارة الحاتية كسجخل لإصلاح الإدارة السجرسية بيؾنج كؾنج" 
ىجفت الجراسة إلى وضع ترؾر مقتخح لتظبيق الإدارة الحاتية كسجخل لإصلاح الإدارة السجرسية بيؾنج كؾنج،    

لإدارة الحاتية في وقج استخجمت الجراسة السشيج الؾصفي، وتؾصمت الجراسة إلى وجؾد مذكلات تعؾق تظبيق ا
مجارس ىؾنج كؾنج مشيا سيظخة الجولة عمى إدارة شؤون السجرسة "السخكدية"، عجم إشخاك العامميؽ بالسجرسة في 
اتخاذ القخارات، وقج وضعت الجراسة ترؾراً مقتخحاً لتظبيق الإدارة الحاتية بسجارس ىؾنج كؾنج يتلافى السعؾقات 

  تظبيق الترؾر السقتخح.سالفة الحكخ، وأوصت الجراسة بزخورة 
 Environmental factors for"بعشؾان:  ،الؾلايات الستحجة الأمخيكية(، Botha, 2011دراسة بؾثا ) -2

assessing the impact of school self-management on the effectiveness (Quality) of school" 
 لمسجارس عمى فاعمية )جؾدة( السجارس."العؾامل البيئية الخاصة بتقييؼ تأثيخ الإدارة الحاتية 

ىجفت الجراسة إلى: مشاقذة بعض العؾامل البيئية التي قج يكؾن ليا دور في تقييؼ فاعمية السجارس )فاعمية    
الأداء داخل السجارس( )جؾدة السجارس(، استخجمت الجراسة السشيج الؾصفي، وتؼ تظبيق الاستبانة كأداة لمجراسة، 

( مجرسة، وتؾصمت الجراسة إلى الشتائج الأتية: يجب أن يداعج السجرسة عمى 534مؽ ) بمغت عيشة الجراسة
التكيف مع السحيط الجاخمي والخارجي ليا عؽ طخيق تحقيق الحج الأقرى مؽ السعاييخ الخاصة بجؾدة السجارس 

بادىء إدارة والحي يدتجل عميو مؽ خلال سبة مؤشخات مختمفة لفاعمية السجارس، كسا يجب أن يعتسج عمى م
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عسيقة والتي تتزسؽ: بحث بيشي، وتخظيط مشغؼ، وإدارة وىيئة مشاسبة، وتقييؼ مبشي عمى الاستشتاج، وقيادة 
مذاركة، ومجى تساسػ الفخيق وتأثيخ فاعمية أداء ىحا الفخيق عمى نتائج الإدارة الحاتية لمسجارس وجؾدة ىحه 

 السجارس.  
 S (CSR) in school based managementبعشؾان: " (Balachandran,2014) بالاجادراندراسة  -3

(SBM) international journal of Applied services Marketing Perspectives" 
 ."مؽ خلال السذاركة في الإدارة الحاتية لمسجارس CSR)تفعيل السدؤولية الاجتساعية لمذخكات )"

مؽ خلال السذاركة في الإدارة الحاتية  CSR)لمذخكات )ىجفت الجراسة إلى تفعيل السدؤولية الاجتساعية    
لمسجارس، واستخجمت الجراسة السشيج الؾصفي، وتؾصمت الجراسة إلى بعض الآليات لتفعيل تمػ السذاركة ومشيا: 
تسثيل الذخكات في مجالذ إدارات السجارس، تشغيؼ لقاءات بيؽ قيادات الذخكات والسجارس، تشغيؼ رحلان 

خكات والاطلاع عمى التظؾرات الجارية فييا، عقج اتفاقيات لتسؾيل بعض السذخوعات لمظلاب والعامميؽ لديارة الذ
 بالسجارس.

 The Policy Outcomes and" بعشؾان:انجونديا، ( Yasin& Yusuf, 2014) ياسيؽ ويؾسفدراسة  -4
Feasibity of School-Based Management in Aceh”                                                        

 تذيو"آ"سياسة الججوى والشتائج لتظبيق الإدارة الحاتية السجرسية في 
ؾقات التي واجيت ىجفت الجراسة إلى: تحخي سياسة الشتائج والججوى لشغام الإدارة السجرسية الحاتية والسع  

الجراسة عمى مجارس ثانؾية آتذيو، استخجمت الجراسة السشيج الشؾعي، وتؼ استخجام بظاقة  تقتظبيقيا، وقج طب
السقابمة والاستبانة كأدوات لمجراسة، تؾصمت الجراسة إلى الشتائج الآتية: أن مؽ أىؼ مرادر تظؾيخ الإدارة 

ت والتقجيخ، وأىؼ السعؾقات تختبط السجرسية الحاتية ىي القؾة والسؾاد بالإضافة إلى السعخفة والسعمؾمات والسكافآ
بقدؼ الظاقة والقؾة والتي تتعمق بالقيادة، ليذ ىشاك سياسة للإدارة الحاتية عمى مدتؾى عالسي يسكؽ تظبيقيا في 

 مشاطق تعميسية مختمفة. 
 The Implementation of School Based"( ماليديا، بعشؾان: Vally& Daud, 2015دراسة فالي وداود ) -5

Management Policy- An Exploration                                                                        " 
 "-نغخة استكذافية–"سياسة تظبيق الإدارة السجرسية الحاتية 

ىجفت الجراسة إلى: استكذاف مجى جاىدية مجيخي مجرسة كؾالالسبؾر الثانؾية والإدارة الحاتية فييا، استخجمت    
الجراسة السشيج الؾصفي، وتؼ تظبيق الاستبانة كأداة لمجراسة، تؾصمت الجراسة إلى الشتائج الآتية: أن مجيخي 

دتقبمية تتشاسب والسؾارد البذخية، وأيزاً أنو كمسا مجرسة كؾالسبؾر يستمكؾن إدارة فعالة وجاىدية في وضع رؤى م
 كان السجيخ ممتدم بجوره كانت رؤى السجرسة فعالة وىادفة مسا يشعكذ عمى السرادر البذخية السؾجؾدة.
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 دراسات سابقة خاصة بالأداء السجرسيالسحؾر الثاني: 
 الجراسات العخبي ة

التشغيسية وعلاقتيا بالأداء السجرسي في السجارس الثانؾية ( سؾريا، بعشؾان: "الثقافة 2113كلاوي )دراسة  -1
 العامة".

التعخف إلى واقع الثقافة التشغيسية والأداء السجرسي في السجارس الثانؾية العامة في مجيشة ىجفت الجراسة     
لسجارس الثانؾية دمذق مؽ وجية نغخ السجرسيؽ، والتعخف إلى العلاقة بيؽ الثقافة التشغيسية والأداء السجرسي في ا

تكؾنت عيشة خجمت الجراسة السشيج الؾصفي التحميمي، استمجيشة دمذق مؽ وجية نغخ السجرسيؽ، العامة في 
 تؾصمت الجراسة إلى نتائج أىسيا:ؼ تظبيق الاستبانة كأداة لمجراسة، و ت( مجرساً ومجرسة، 438الجراسة مؽ )

نؾية العامة في مؽ وجية نغخ السجرسيؽ في السجارس الثا تؾجج علاقة بيؽ الثقافة التشغيسية والأداء السجرسي
( في متؾسظات درجات السجرسيؽ عمى 0.05عشج مدتؾى الجلالة ) دالّة إحرائياً جج فخوق لا تؾ مجيشة دمذق، 

عشج مدتؾى الجلالة  دالة إحرائياً تؾجج فخوق ادىا الفخعية تبعاً لستغيخ الجشذ، رجة الكمية لمثقة التشغيسية وأبعالج
( في متؾسظات درجات السجرسيؽ عمى الجرجة الكمية لمثقافة التشغيسية وأبعادىا الفخعية تبعاً لستغيخات 0.05)

( في 0.05عشج مدتؾى الجلالة )دالّة إحرائياً تؾجج فخوق رالح السجرسيؽ ذوي الخبخة الأعمى، سشؾات الخجمة ل
 السؤىل العمسي سية وأبعادىا الفخعية تبعاً لستغيخمتؾسظات درجات السجرسيؽ عمى الجرجة الكمية لمثقافة التشغي

( في 0.05تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى الجلالة )لا ، سؤىل العمسي الأعمىلرالح السجرسيؽ ذوي ال
تؾجج فخوق ، الجشذ تبعاً لستغيخلأداء السجرسي وأبعاده الفخعية متؾسظات درجات السجرسيؽ عمى الجرجة الكمية ل

( في متؾسظات درجات السجرسيؽ عمى الجرجة الكمية للأداء السجرسي 0.05عشج مدتؾى الجلالة ) إحرائياً دالّة 
عشج دالّة إحرائياً تؾجج فخوق لرالح الأفخاد ذوي الخبخة الأعمى، سشؾات الخبخة وأبعاده الفخعية تبعاً لستغيخ 

لكمية للأداء السجرسي وأبعاده الفخعية تبعاً ( في متؾسظات درجات السجرسيؽ عمى الجرجة ا0.05مدتؾى الجلالة )
 .السؤىل العمسي لرالح السؤىل العمسي الأعمىلستغيخ 

( فمدظيؽ، بعشؾان: "درجة رضا العامميؽ في دائخة التخبية والتعميؼ بؾكالة الغؾث 2115دراسة عبجالحي ) -2
 الجولية عؽ نغام تقييؼ الأداء وعلاقتو بجرجة الالتدام التشغيسي لجييؼ.

ىجفت الجراسة التعخف إلى درجة رضا العامميؽ في دائخة التخبية والتعميؼ بؾكالة الغؾث الجولية عؽ نغام تقييؼ    
الأداء وعلاقتيا بجرجة الالتدام التشغيسي لجييؼ، استخجمت الجراسة السشيج الؾصفي التحميمي، وتؼ تظبيق الاستبانة 

           مجرسة، تؾصمت الجراسة لمشتائج الآتية:                                                                                          ( مجيخ270كأداة لمجراسة، بمغت عيشة الجراسة )
درجة رضا العامميؽ في دائخة التخبية والتعميؼ بؾكالة الغؾث الجولية عؽ نغام تقييؼ الأداء جاءت بجرجة كبيخة، كسا 

 .ميؽ  جاءت بجرجة كبيخةلتدام التشغيسي لجى العامالا أن درجة
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(، فمدظيؽ بعشؾان: "واقع الأداء السجرسي بسجارس وكالة الغؾث الجولية في 2117دراسة الذخيف ) -3
 محافغات غدة في ضؾء الأنسؾذج الأوروبي لمتسيد وسبل تظؾيخه.

غؾث الجولية في محافغات غدة في ضؾء ىجفت الجراسة التعخف إلى واقع الأداء السجرسي في مجارس وكالة ال   
استخجمت الجراسة السشيج الؾصفي التحميمي، والسشيج البشائي التظؾيخي الأنسؾذج الأوروبي لمتسيد وسبل تظؾيخه، 

( مجيخاً ومجيخة 249في وضع السقتخحات التظؾيخية، وتؼ تظبيق الاستبانة كأداة لمجراسة، وبمغ عجد أفخاد العيشة )
( معمساً ومعمسة، وتؾصمت الجراسة إلى وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ تقجيخات 8278و)( نائب، 252و)

استجابات أفخاد العيشة تعدى لستغيخ السدسى الؾعيفي لرالح وعيفة )مجيخ، نائب مجيخ(، ووجؾد فخوق تعدى 
 بيؽ إحرائية لةدلا ذات فخوق  دؾ وجسشؾات فأكثخ(،  10-5لستغيخ سشؾات الخجمة لرالح سشؾات الخجمة مؽ )

 مجيخ لرالح الؾعيفي السدسى لستغيخ تعدى  السجرسي الأداء تقييؼ حؾل العيشة أفخاد تقجيخ درجات متؾسظات
 الأداء تقييؼ حؾل العيشة أفخاد تقجيخ درجات متؾسظات بيؽ إحرائية دلالة ذات فخوق  تؾجج لا .والشائب السجرسة

 .العمسي السؤىل لستغيخ تعدى  السجرسي
(، الكؾيت بعشؾان: "دور مجيخي السجارس الستؾسظة في دولة الكؾيت في تفعيل 2117الذسخي )دراسة  -4

 الأداء السجرسي.تحديؽ  مذخوع 
ىجفت الجراسة التعخف عمى دور مجيخي السجارس الستؾسظة في دولة الكؾيت في تفعيل مذخوع الأداء السجرسي    

التجريذ، البيئة السجرسية(، استخجمت الجراسة السشيج الؾصفي، في مجالات )السعمؼ، الظالب، السشاىج، طخائق 
أن دور مجيخي السجارس في تفعيل مذخوع  :( معمساً ومعمسة، أعيخت الشتائج420وتكؾنت عيشة الجراسة مؽ )

الجشذ وجاءت  ة تعدى لستغيخالأداء السجرسي جاء بجرجة متؾسظة، وكحلػ وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائي
السؤىل العمسي وسشؾات  السعمسيؽ الحكؾر، وعجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية تعدى لستغيخ الفخوق لرالح

 الخجمة.
(، سمظشة عسان بعشؾان: "تقؾيؼ نغام تظؾيخ الأداء السجرسي في مجارس 2115دراسة الداممي والدميسانية ) -5

 سمظشة عسان".
، استخجمت الجراسة السشيج عسان سمظشة مجارس في السجرسي الأداء تظؾيخ نغام تقؾيؼىجفت الجراسة إلى    

( فخداً، 102الؾصفي التحميمي، وتؼ تظبيق بظاقة السقابمة والاستبانة كأدوات لمجراسة، تكؾنت عيشة الجراسة مؽ )
وتؾصمت الجراسة لمشتائج الآتية: أن محؾر إعجاد وكتابة التقخيخ الشيائي حؾل تقؾيؼ الأداء السجرسي في سمظشة 

 بجرجة متؾسظة.عسان كان 
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(، الأردن بعشؾان: "درجة مسارسة الإدارة السجرسية لجورىا في تشسية الإبجاع 2117دراسة مجيغؼ وآخخون ) -6
 وعلاقتيا بالأداء السجرسي مؽ وجية نغخ معمسي السجارس الابتجائية في مشظقة الشقب".

 السجرسي بالأداء وعلاقتيا الإبجاع تشسية في لجورىا السجرسية الإدارة مسارسة درجة ىجفت الجراسة التعخف إلى:   
داخل الخط الأخزخ، واستخجمت الجراسة السشيج  الشقب مشظقة في الابتجائية السجارس معمسي نغخ وجية مؽ

( معمساً ومعمسة، تؾصمت 417الؾصفي السدحي، كسا تؼ تظبيق الاستبانة كأداة لمجراسة، بمغت عيشة الجراسة )
في تشسية الإبجاع كانت بجرجة كبيخة، درجة الأداء  ية: درجة مسارسة الإدارة السجرسية لجورىاالجراسة إلى الشتائج الآت

رسية في تشسية السجرسي في جسيع جؾانبو جاء بجرجة كبيخة، وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة بيؽ دور الإدارة السج
 .داء السجرسي مؽ وجية نغخ السعمسيؽالإبجاع وبيؽ الأ

(، فمدظيؽ، بعشؾان: "السذكلات الإدارية في السجارس الثانؾية في مشظقة 2118وآخخون ) دراسة اليؾاشمة -7
 الشقب وعلاقتيا بالأداء السجرسي مؽ وجية نغخ السعمسيؽ"

ىجفت الجراسة الكذف عؽ السذكلات الإدارية في السجارس الثانؾية في مشظقة الشقب داخل الخط الأخزخ    
وجية نغخ السعمسيؽ، استخجمت الجراسة السشيج الؾصفي السدحي، وتؼ استخجام وعلاقتيا بالأداء السجرسي مؽ 

، وتؾصمت الجراسة إلى الشتائج الآتية: ( معمساً ومعمسة402الاستبانة كأداة لجسع السعمؾمات، بمغت عيشة الجراسة )
السذكلات الإدارية ككل  وجؾد علاقة سمبية وذات دلالة إحرائية بيؽ تقجيخات أفخاد عيشة الجراسة عمى فقخات أداة 

 .وتقجيخاتيؼ عمى فقخات أداة الأداء السجرسي ككل

 (، الدعؾدية، بعشؾان: "متظمبات تظبيق مؤشخات مشغؾمة الأداء السجرسي"2119دراسة العساري ) -8
السجرسي في مجارس التعميؼ العام في ىجفت الجراسة إلى معخفة مجى تؾافخ متظمبات تظبيق مشغؾمة الأداء    

محافغة محايل عديخ التعميسية مؽ خلال مؤشخات التخظيط السجرسي، الأمؽ والدلامة، التعمؼ الشذط، الارشاد 
الظلابي، استخجمت الجراسة السشيج الؾصفي السدحي، وتؼ تظبيق الاستبانة كأداة لجسع السعمؾمات، تكؾنت عيشة 

تؾافخ متظمبات تظبيق مؤشخ التخظيط السجرسي  ( مجيخاً، تؾصمت الجراسة إلى الشتائج الآتية:180الجراسة مؽ )
بجرجة كبيخة، تؾافخ متظمبات تظبيق الأمؽ والدلامة بجرجة كبيخة، تؾافخ متظمبات تظبيق التعمؼ الشذط بجرجة 

متؾسظة، تؾافخ متظمبات تظبيق مؤشخ الارشاد الظلابي بجرجة متؾسظة، وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ 
 سشؾات.  10بات أفخاد العيشة تعدى لستغيخ سشؾات الخجمة لرالح مدتؾى الخجمة أكثخ مؽ متؾسظات تقجيخات إجا
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(، سمظشة عسان بعشؾان: "تقؾيؼ الأداء السجرسي في مجارس الحمقة الثانية مؽ 2121دراسة الخاسبية ) -9
 التعميؼ الأساسي في سمظشة عسان في ضؾء مجخل إدارة الجؾدة الذاممة: ترؾر مقتخح".

وتقجيؼ ترؾر مقتخح لتظؾيخ تقؾيؼ الأداء  السجرسي الأداء تقؾيؼىجفت الجراسة التعخف إلى: طبيعة وواقع     
، الذاممة الجؾدة إدارة مجخل ضؾء في عسان سمظشة في الأساسي التعميؼ مؽ الثانية الحمقة مجارس في السجرسي

( مجيخاً ومجيخة، 288تكؾنت عيشة الجراسة ) تؼ استخجام السشيج الؾصفي، وتؼ تظبيق الاستبانة كأداة لمجراسة،
خمرت الجراسة إلى الشتائج الآتية: إن درجة مؾافقة أفخاد العيشة لؾاقع تقؾيؼ الأداء السجرسي في ضؾء مجخل إدارة 

الجؾدة الذاممة تخاوحت بيؽ الجرجة الكبيخة والستؾسظة، إدراك أفخاد العيشة بؾجؾد تحجيات وصعؾبات في تقؾيؼ 
 .السجرسي في ضؾء مجخل الجؾدة الذاممةالأداء 

 الجراسات الأجشبية

 The effectiveness of school performance": بعشؾان ) Orlando, 2014) دراسة أورلانجو -1
evaluation for school leaders to develop the school leadership evaluation system and 
the level of school leader participation in building the school vision "                       " 

السجرسة لتظؾيخ نغام تقؾيؼ القيادة السجرسية ومدتؾى مذاركة قائج  فاعمية تقؾيؼ الأداء السجرسي لقادة"
 ."السجرسة في بشاء الخؤية السجرسية

ىجفت الجراسة الكذف عؽ فاعمية تقؾيؼ الأداء السجرسي لقادة السجرسة لتظؾيخ نغام تقؾيؼ القيادة السجرسية    
، واستخجام قادة السجارس لشتائج أدائيؼ في ترسيؼ نغام ومدتؾى مذاركة قائج السجرسة في بشاء الخؤية السجرسية

التقؾيؼ السجرسي، واستخجمت الجراسة السشيج السدحي ومشيج إدارة الحالة، وتؼ تظبيق الاستبانة والسقابمة كأدوات 
( قادة مجارس مؽ السذاركيؽ في تظؾيخ نغام تقؾيؼ الأداء السجرسي، 10عيشة الجراسة مؽ ) بمغتلمجراسة، 

مت الجراسة إلى الشتائج الآتية: فعالية نغام تقؾيؼ الأداء السجرسي لجعؼ قادة السجارس، ضخورة السخاجعة وتؾص
السدتسخة لشغام التقؾيؼ لمتأكج مؽ استسخارية دعسو لقادة السجارس، دور التغحية الخاجعة في تحديؽ الأداء السجرسي 

 لجى قادة السجرسة.

( استخاليا،  Pugh, Mangan, Blackburn, Radicic, 2015) دراسة بف ومانقؽ وبلاكبخن وراديديػ -2
 School Expenditure and School Performance: Evidence from New South Wales" بعشؾان:

School   " 
 "الأنفاق السجرسي عمى الأداء السجرسي في السجارس الحكؾمية الثانؾية في نيؾ ساوث ويمد في استخاليا آثار "

الجراسة الكذف عؽ آثار الأنفاق السجرسي عمى الأداء السجرسي في السجارس الحكؾمية الثانؾية في نيؾ ىجفت    
(. استخجم الباحثؾن السشيج الؾصفي التحميمي باستخجام أسمؾب 2010-2006ساوث ويمد في استخاليا خلال الفتخة )
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نؾية حكؾمية، تؾصمت الجراسة إلى الشتائج ( مجرسة ثا174الدلاسل الدمشية لكل مجرسة، بمغت عيشة الجراسة مؽ )
الآتية: الأثخ الزئيل مقارنة بسدتؾى الانفاق الحكؾمي عمى الأداء السجرسي، حجؼ السجرسة وكثافة طلابيا 

رس كعامل ميؼ ججاً والسؤثخة عمى أدائيا، أىسية السؾاصفات الجيشاميكية لشغام السجا يعتبخان مؽ أىؼ العؾامل السيسة
.لتحقيق أداء    مجرسي عال 

 Perceptions of primaryبعشؾان: "الؾلايات الستحجة الأمخيكية، ( Vincent, 2013فيشدشت ) دراسة -3
school leaders about  the school performance evaluation process”                                      " 

   " الأداء السجرسيترؾرات قادة السجارس الابتجائية حؾل عسمية تقؾيؼ "
الأداء السجرسي الحالي، ىجفت الجراسة الكذف عؽ ترؾرات قادة السجارس الابتجائية حؾل عسمية تقؾيؼ       

زل السسارسات القيادية في تقؾيؼ الأداء السجرسي، ودراسة أدوات التقؾيؼ وإجخاءاتو الستبعة ودرجة أفوالتعخف إلى 
نسؾذج لتقؾيؼ الأداء السجرسي السبشى عمى آرائيؼ، وباستخجام  بشاءلؼ أداء قادة السجارس، وذلػ مشاسبتيا لتقؾي
( 5ستبانة والسقابمة كأدوات لمجراسة، تكؾنت عيشة الجراسة مؽ )ي والبحث الإجخائي، وتؼ تظبيق الاالسجخل الشؾع

ية نغام تقؾيؼ الأداء السجرسي مشدجؼ بجرجة أن بش قادة لمسجارس الابتجائية، تؾصمت الجراسة إلى الشتائج الآتية:
كبيخة مع ترؾرات قادة السجارس الابتجائية، وشسؾلية معاييخ تقؾيؼ الأداء السجرسي الحالية لسكؾنات العسل 
وتخكيدىا عمى محاور محجدة، عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية لفاعمية تقؾيؼ الأداء السجرسي الحالي تعدى 

 لستغيخ الجشذ.
 ,An Investigation of Teacher" ( الؾلايات الستحجة الأمخيكية، بعشؾان: Lamb, 2014)دراسة لامب  -4

Principal Evaluationto Perception on the Ability of the National Framework for Principal 
Evaluations to Measure Principals’ Leadership Competenciees”.                                 " 

ترؾرات معمسي وقادة السجارس ومجيخي السشاطق التعميسية للإطار الؾطشي تقؾيؼ الأداء السجرسي في مقاطعة "
  ".جافيخسؾن 

ترؾرات معمسي وقادة السجارس ومجيخي السشاطق التعميسية للإطار الؾطشي تقؾيؼ ىجفت الجراسة التعخف إلى    
في الؾلايات الستحجة الأمخيكية، استخجمت الأداء السجرسي في مقاطعة جافيخسؾن في الؾلايات الستحجة الأمخيكية 

( 10وبمغت عيشة الجراسة ) الجراسة السشيج الشؾعي الستسثل في إدارة الحالة، وتؼ تظبيق الاستبانة كأداة لمجراسة،
: ترؾرات مؾاكبة ( معمساً، تؾصمت الجراسة إلى الشتائج الآتية40( قائج مجرسة، و)20مجيخي مشاطق تعميؼ، و)

بجرجة مختفعة للإطار الؾطشي السقتخح لتقؾيؼ الأداء السجرسي لجى السعمسيؽ وقادة السجارس ومجيخي السشاطق 
مى تقؾيؼ الأداء السجرسي لقادة السجارس في مجال التخظيط السجرسي وميارات التعميسية، وتخكيد الإطار الؾطشي ع
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إدارة العسميات التي يبشى عمييا التخظيط لتحديؽ أداء ا السجرسة، وتأكيج نغام التقؾيؼ عمى دور قائج السجرسة في 
 التؾاصل الفعال مع السؾعفيؽ وأولياء الأمؾر. 

 الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسةب خاصةدراسات سابقة السحؾر الثالث:
 الجراسات العخبية

مرخ، بعشؾان: "الإصلاح الستسخكد عمى السجرسة وإعجادىا للاعتساد التخبؾي كأحج ( 2010دراسة الدحيل ) -1
 محاور الخظة الاستخاتيجية لمتعميؼ قبل الجامعي" دراسة ميجانية بسحافغة الجقيمية.

إبخاز أىؼ الأسذ التي يقؾم عمييا الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة، والتعخف إلى واقع الإصلاح  ىجفت الجراسة: 
الستسخكد حؾل السجرسة، والتعخف إلى واقع الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة بسجراس محافغة الجقيمية، بالإضافة 

تؼ تظبي  ،السشيج الؾصفي جراسةت الاستخجمبات والسعؾقات التي تؾاجو تظبيقو، إلى الؾقؾف عمى أىؼ الرعؾ 
( مجرسة مؽ السجراس السخشحة للاعتساد التخبؾي 22بجراسة استظلاعية في )الباحث ، قام الاستبانة كأداة لمجراسة

يقؾم مجخل الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة عمى تؾجييات  خمرت الجراسة إلى نتائج أىسيا:، بسحافغة الجقيمية
سبجأ لستظمبات إصلاح التعميؼ في الؾقت الخاىؽ لاعتبار التظبيق الحقيقي ل اً جخل مشاسبتخبؾية فكخية تجعل ىحا الس

 لفخص لمعامميؽ بالسجرسة في صشع القخارات التعميسيةعجم إتاحة اوججت الجراسة لا مخكدية الإدارة السجرسية، 
إلى سيادة الظابع السخكدي في يذيخ الؾاقع الفعمي لتظبيق الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة ، الخاصة واتخاذىا

إدارة التخبية والتعميؼ، ومخكدية التذخيعات السالية والإدارية التي تشغؼ العسل بالسجرسة، بالإضافة إلى غياب نغام 
 الستابعة والسداءلة والسحاسبية الفعال بالسجارس.

ظؾيخ العسمية التعميسية دور الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة في ت(، مرخ بعشؾان: "2116ده )ؤ دراسة ف -2
 محافغة دمياط" -في ضؾء معاييخ الجؾدة الذاممة بسخحمة التعميؼ الأساسي بجسيؾرية مرخ العخبية

الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة في تظؾيخ العسمية التعميسية في ضؾء ىجفت الجراسة التعخف إلى دور    
والتعخف إلى السلامح الأساسية لسجخل الجؾدة الذاممة، كسا ، معاييخ الجؾدة الذاممة بسخحمة التعميؼ الأساسي

ىجفت التعخف إلى واقع تظبيق الإدارة السجرسية بسجارس التعميؼ الأساسي للاحتياجات اللازمة لتحقيق الإصلاح 
 الستسخكد حؾل السجرسة ومعؾقات تظبيقو، اتبعت الجراسة السشيج الؾصفي التحميمي، وتؼ تظبيق الاستبانة كأداة 

( مجيخاً ونائباً ووكيلًا، وتؾصمت الجراسة إلى وجؾد معؾقات تعؾق تظبيق 478لمجراسة، بمغ عجد أفخاد العيشة )
الإدارة السجرسية وفقاً لآراء السجيخيؽ، عجم تؾفخ الاحتياجات الخاصة بجور الإدارة السجرسية في السذاركة 

 السجتسعية وجاءت بجرجة متؾسظة.
خ بعشؾان: "ثقافة السجرسة وانعكاساتيا عمى عسميات التغييخ والإصلاح السجرسي (، مر2115دراسة ناصف )-3

 وتحديؽ أداء الظلاب.
ىجفت الجراسة إلى تقجيؼ تحميل عسيق عؽ التغيخات التي طخأت عمى ميشة التعميؼ، والتي أدت إلى التؾجو نحؾ    

مسيؽ، استخجمت الجراسة السشيج الؾصفي تؾسيع نظاق الاستقلال والحكؼ الحاتي والسدؤوليات التعميسية لمسع
تؾصمت ( مجيخ ومعاون، 40( معمؼ و)400وتؼ تظبيق الاستبانة كأداة لمجراسة، وبمغت عيشة الجراسة )التحميمي، 
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الجراسة إلى نتائج أىسيا: إن الإصلاح الحاتي لمسجرسة يتظمب حجوث تغييخات في ميشة التعميؼ وزيادة كفاءة 
 مياميا.السجرسة في أداء 

تفعيل دور مجيخ السجرسة في مخحمة التعميؼ الأساسي في ضؾء الإدارة (، مرخ بعشؾان: "2115) مقار دراسة-4
 الستسخكدة حؾل السجرسة"

ىجفت الجراسة التعخف إلى الؾاقع الفعمي للإدارة الستسخكدة حؾل السجرسة، والتعخف إلى العسميات الإدارية التي    
يقؾم بيا مجيخ السجرسة في ضؾء الإدارة الستسخكدة حؾل السجرسة، وإعجاد ترؾر مقتخح لتفعيل دور مجيخ السجرسة، 

ة كأداة لمجراسة، وبمغت عيشة الجراسة )(، تؾصمت الجراسة استخجمت الجراسة السشيج الؾصفي، وتؼ تظبيق الاستبان
إلى الشتائج الآتية: مقاومة الأفخاد داخل السجرسة لمتغييخ لإحداسيؼ بأن ذلػ سيمقي عمييؼ أعباء ججيجة، ونقص 
 السؾارد السالية اللازمة لتظبيق ىحا السجخل، وضعف نغؼ السعمؾمات السؾجؾدة داخل السؤسدة التعميسية، وضعف

 السذاركة السجتسعية في إدارة السؤسدات التعميسية. 
(، فمدظيؽ بعشؾان: "مدتؾى مسارسة الإصلاح السجرسي ومعؾقاتو لجى معمسي السجارس 2121دراسة مشى )-5

 الحكؾمية الثانؾية في السحافغات الذسالية"
معمسي السجارس الحكؾمية ىجفت الجراسة التعخف إلى مدتؾى مسارسة الإصلاح السجرسي ومعؾقاتو لجى    

 وبمغاستخجم السشيج الؾصفي التحميمي، وتؼ تظبيق الاستبانة كأداة لمجراسة،  الثانؾية في السحافغات الذسالية، وقج
( معمساً ومعمسة، وتؾصمت الجراسة إلى الشتائج الآتية: بمغت الجرجة الكمية الخاصة 1018عجد أفخاد العيشة )

بسدتؾى مسارسة الإصلاح السجرسي لجى معمسي السجارس الحكؾمية الثانؾية في السحافغات الذسالية بجرجة كبيخة، 
افغات الذسالية بجرجة بمغت الجرجة الكمية لسعؾقات الإصلاح السجرسي لجى معمسي السجارس الحكؾمية في السح

متؾسظة، وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظات استجابات أفخاد عيشة الجراسة نحؾ مدتؾى مسارسة 
الإصلاح السجرسي في السجارس الحكؾمية الثانؾية في السحافغات الذسالية تعدى لستغيخ الجشذ لرالح الأناث، 

تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظات استجابات سشؾات، لا  10وسشؾات الخجمة لرالح الأكثخ مؽ 
أفخاد عيشة الجراسة نحؾ مدتؾى مسارسة الإصلاح السجرسي في السجارس الحكؾمية الثانؾية في السحافغات 

 الذسالية تعدى لستغيخي التخرص والسؤىل العمسي.
ي السجارس الابتجائية لإدارة (، مرخ بعشؾان: "الججارات الؾعيفية اللازمة لسجيخ 2122دراسة أبؾ زيج )-6

 الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة بسحافغة مظخوح"
ىجفت الجراسة التعخف إلى الججارات الؾعيفية اللازمة لسجيخي السجارس الابتجائية لإدارة الإصلاح الستسخكد    

مجيخي السجارس  حؾل السجرسة بسحافغة مظخوح، وكحلػ الكذف عؽ السعؾقات التي تحج تؾافخ تمػ الججارات لج
الابتجائية بسحافغة مظخوح لإدارة الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة، والكذف عؽ الفخوق في ججارات إدارة 

الإدارة التعميسية، السؤىل العمسي، الؾعيفة وسشؾات الخبخة، ‘ الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة تبعاً لستغيخ الشؾع
داة الاستبانة، وتكؾن مجتسع الجراسة مؽ جسيع القادة الإدارييؽ واعتسجت الباحثة السشيج الؾصفي واستخجمت أ

(، تؾصمت الجراسة إل الشتائج الآتية: تؾسط واقع الججارات الؾعيفية اللازمة 86بالسخحمة الابتجائية والبالغ عجدىؼ )
لإدارة الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة بسحافغة مظخوح مؽ وجية نغخ القادة لسجيخي السجارس الابتجائية 
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 جارس الابتجائية لإدارة الإصلاح الستسخكديفية اللازمة لسجيخي السالإدارييؽ، تؾسط معؾقات تؾافخ الججارات الؾع
ة تعدى لستغيخ حؾل السجرسة بسحافغة مظخوح مؽ وجية نغخ القادة الإدارييؽ، تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائي

الجشذ لرالح الحكؾر ولستغيخ الإدارة التعميسية لرالح إدارة الغخب، ولستغيخ السؤىل العمسي لرالح الإجازة، 
سشؾات، وعجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية تعد  5ولستغيخ سشؾات الخجمة لرالح ذوي الخجمة أقل مؽ 

  لستغيخ الؾعيفة.
 الجراسات الأجشبية:

 Reflection on a Half-Century"الؾلايات الستحجة الأمخيكية، بعشؾان: ( Jenning, 2012) جيشيشج دراسة -1
School Reform Why Have we fallen short, and where do we go from here"? 

 "انعكاسات عمى إصلاح مجارس نرف القخن لساذا قرخنا، وإلى أيؽ نحىب مؽ ىشا?"
أوجو القرؾر في الإصلاحات الثلاث الخئيدية لمسجارس عمى مجى الدشؾات ىجفت الجراسة إلى الكذف عؽ     

حيث ىيسشت الؾلايات الستحجة عمى إصلاح السجارس مؽ قبل ثلاث حخكات رئيدية ىي:  الخسديؽ الساضية،
ميؼ العجالة السدتشجة إلى الإصلاح، واختيار السجرسة، والإصلاح السدتشج إلى السعاييخ مسا يؤدي إلى تغييخ التع

بظخق ممحؾعة، ومؽ ثؼ يجب أن تكؾن الجؾلة السقبمة مؽ الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة ىي التخكيد عمى 
 أساسيات التخبية والتعميؼ مؽ )جؾدة الإدارة السجرسية، الاحتياجات التخبؾية والتعميسية، والسشاىج الجراسية، والؾسائل

( مجيخ ونائب مجيخ لعذخيؽ مجرسة في ولاية واششظؽ 40اللازمة لتسؾيميا(. وطبقت الجراسة عمى عيشة مؽ )
 بالؾلايات الستحجة الأمخيكية.

وتؾصمت الجراسة إلى مجسؾعة مؽ الشتائج أىسيا: ضعف الاىتسام بديادة التسؾيل اللازم لتظؾيخ مشغؾمة التعميؼ، 
قار إلى تظبيق الإصلاح داخل وعجم الاىتسام بالتسؾيل السالي القادم مؽ السجتسع السحمي لرالح السجارس، والافت

 السجارس.
 School-Centered ( إيخان، بعشؾان:Moradi and another, 2012مخادي وآخخون ) دراسة -2

management- Opportunity and Threats Education System of Iran"                               
 لشغام التعميؼ في إيخان"الفخص والتيجيجات –"الإدارة الستسخكدة حؾل السجرسة 

ىجفت الجراسة التعخف إلى متظمبات تظبيق الإدارة الستسخكدة حؾل السجرسة في إيخان، ومجى إمكانية تظبيقيا    
 في ضؾء فخص وتيجيجات نغام التعميؼ الإيخاني.

خان مشيا ضخورة تؾصمت الجراسة إلى وجؾد العجيج مؽ الستظمبات اللازمة لتظبيق الإدارة الحاتية لمسجرسة في إي
الاىتسام بديادة السخررات السالية، تسكيؽ السعمسيؽ، زيادة السذاركة الؾالجية والسجتسعية، زيادة الكفاءة في إدارة 

 السجرسة، زيادة السحاسبية، والسذاركة في صشع واتخاذ القخار.
 Student Achievement "بعشؾان:  كشجا، (Ross and another, 2012) وآخخون  دراسة روز -3

Outcomes, Comprehensive school Reform - A Canadian Case study"                      
 دراسة حالة كشجية" -"نتائج تحريل الظالب والإصلاح السجرسي الذام

سة الثانؾية، ىجفت الجراسة إلى تحجيج العؾامل التي قج تؤثخ عمى تشفيح الإصلاح السجرسي الذامل حؾل السجر    
ومؽ أىسيا مدتؾيات تحريل الظلاب، ووضع السقتخحات اللازمة لزسان الشجاح في تشفيح خظط التحديؽ 
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والإصلاح السجرسي، ولتحيق ذلػ اعتسجت الجراسة عمى السشيج الؾصفي التحميمي، وتؾصمت الجراسة إلى الشتائج 
جرسي، إضافة إلى أن ىشاك العجيج مؽ العؾامل الآتية: انخفاض مدتؾى مذاركة الظلاب في بخامج الإصلاح الس

السؤثخة في قجرة فخق العسل الخاصة بتشفيح خظط الإصلاح السجرسي ومشيا: ضعف وضؾح الأدوار والسدؤوليات، 
 وقمة الفعاليات الستعمقة بتحقيق التؾاصل مع السجتسع السحمي بسؤسداتو السختمفة. 

 ALongitudinal Study of the Practice Fidelity of aبعشؾان: "استخاليا،  (Bain, 2016 )دراسة بؽ-5
Site-based School Reform”  

   مسارسة الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة""دراسة طؾلية لجقة 
ىجفت الجراسة التعخف إلى مدتؾيات خجد الإصلاح التعميسي في مؾقع السجارس الاستخالية، والتؾصل إلى    

مجسؾعة تؾصيات مؽ خلاليا يسكؽ تحديؽ جؾدة العسل السجرسي ورفع كفاءتو، استخجمت الجراسة السشيج 
تية: حتسية التحؾل بإدارة السجرسة الؾصفي، وتؼ تظبيق الاستبانة كأداة لمجراسة، وتؾصمت الجراسة إلى الشتائج الآ

مؽ الشسط السخكدي إلى نسط الاستقلال الحاتي، وإن جؾدة العسمية التعميسية ومخخجاتيا تتظمب تفعيل دور السجتسع 
 العسمية التعميسية داخل السجرسة.السحمي في إدارة 

 Comprehensive School reform: "بعشؾان ) Mcleskey& Waldron, 2017دراسة مكمدكي وولجرون )-6
and inclusive school                    

 "الإصلاح السجرسي الذامل وشسؾلية السجرسة".
ىجفت الجراسة إلى تقييؼ عجداً مؽ الشقاط أىسيا: بخامج الإصلاح السجرسي الذامل وأنؾاعو، والحجج التي عمى    

شخاتو في عجة دول، وتقييؼ القزايا الستعمقة بو، ولتحقيق ذلػ أساسيا يعتبخ مؽ الإصلاحات، وتقيؼ نتائجو ومؤ 
تؾصمت الجراسة إلى نتائج ، ةكأداة لمجراس الاستبانةتؼ تظبيق اعتسجت الجراسة عمى السشيج الؾصفي التحميمي، 

ليا  ليا تأثيخ فعال في تحديؽ نتائج التعمؼ، ويتظمب التقييؼ الجيجأىسيا: إن بخامج الإصلاح السجرسي الذامل 
ضخورة تؾافخ البيانات الإدارية الجقيقة حؾل عجد السعمسيؽ والظلاب وأولياء الأمؾر، وندب الذخاكة السجتسعية 

 والسباني والتجييدات.
 : التعقيب عمى الجراسات الدابقةثاني عذخ
راسؾن حَؾْل مؾضؾع  الاطلاعمؽ خلال  ، لاحغتِ الحالي البحثعمى بعض الجّراسات التي قام بيا الباحثؾن والجَّ

 الباحثةُ ما يأتي:
راسات التي تشاولتِ 1-  دور الإدارة الحاتية في تظؾيخ أداء مجارس التعميؼ الأساسي في ضؾء الإصلاح نُجْرةُ الجِّ

 .الستسخكد حؾل السجرسة
إمكانية وواقع بعزيا  إذ تشاول، بالإدارة الحاتيةالجّراسات الدابقة في تشاوليا لمسؾضؾعات الستعمقة  تفاوت 2-

محدؽ ودراسة  (،(Pang, 2008 ودراسة (،2014) الديديكجراسة ا ودورىا للارتقاء بكفاءة السجرسة تظبيقيا
تأثيخ العؾامل البيئية الخاصة عمى تشاول بعزيا و (، 2015ودراسة أحسج )(، 2015)فالي وداود ( ، ودراسة 2018)

مؽ خال  (، وفاعمية السدؤولية الاجتساعية لمذخكات(Botha, 2011فاعمية السجارس السظبقة للإدارة الحاتية كجراسة 
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، أما مؾضؾعات الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة فكانت ((Balachandran,2014السذاركة في الإدارة الحاتية 
اللازمة  ، الججاراتجسيعيا تجور حؾل دور الإصلاح في تحقيق الجؾدة التعميسية والاعتساد، وإعادة ىيكمة السجارس

 ، ولكشيا اختمفت في مخحمة تظبيق ىحه الجراسات.لتظبيق الإصلاح، ومدتؾى مسارسة الإصلاح
 فتؼ تظبيق جسيعيا عمى مجراء السجارس في السخاحل الجراسية السختمفة،عيشات الجراسات  تذابيت 3-

 عميؼ.ؽ بؾزارة التخبية والتييعمى مجيخي السجارس وبعض السعش تبقطُ أما البحث الحالية 
الجراسات الدابقة في تشاوليا الستغيخات الجيسغخافية )السؤىل العمسي،  مع العجيج مؽ بحث الحاليال تذابو4- 

 .(الجشذ، سشؾات الخجمة
مع  ، وكحلػا السشيجَ الؾصفيَّ التحميميَّ مع الكثيخ مؽ الجراسات الدابقة في استخجامي البحث الحالي اتفاق5- 

لسثل ىحا  وات مشاسبةأدك يسا أو أحجىسافي تظبيق كميسؾاء  :والسقابمةالاستبانة الجراسات الدابقة في الأدوات: 
 .الشؾع مؽ الجّراسات

لُ دِراسة  تتظخَّق لسؾضؾع  –في حُجُود عِمْؼ الباحثة  - البحثوما يُسيِّد ىحه 6-  دور الإدارة الحاتية في أنَّيا أوَّ
  مجارس التعميؼ الأساسي في ضؾء الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة.تظؾيخ أداء 

ابقة: 7- راسات الدَّ  الاستفادةُ مؽ الجِّ

لاعُ عمى مشيجية البحث وأدواتو السُتَّبعة في كلِّ دراسة. - أ   الاطِّ
مت إليي - ب لاعُ عمى الشتائج والسُقتخحات التي تؾصَّ  آنفة الحكخ.ا الجراسات الاطِّ
 . البحثالاستفادة مشيا في تفديخ نتائج الفخضيات والإجابة عمى أسئمة  - ت

 وأدواتو البحثمشيج عذخ:  ثالث
  :البحثمشيج  - أ

، حيث أن السشيج لبحثاستخجمت الباحثة السشيج الؾصفي التحميمي، نغخاً لسلاءمة ىحا السشيج لظبيعة ا     
وصفاً دقيقاً ويعبخ عشو تعبيخاً كسياً أو كيفياً، لأن التعبيخ الؾصفي التحميمي ييجف إلى دراسة الؾقع وييتؼ بؾصفو 

الكيفي يرف الغاىخة ويؾضح خرائريا، في حيؽ أن التعبيخ الكسي يعظي وصفاً رقسياً يؾضح مقجار ىحه 
الغاىخة أو حجسيا أو درجة ارتباطيا مع الغؾاىخ الأخخى السختمفة، وبالتالي الؾصؾل إلى استشتاجات تداىؼ في 

 الؾاقع وتظؾيخه، الأمخ الحي يجعل ىحا السشيج أكثخ استخجاماً في الجراسات الإندانية.فيؼ 

 :البحث تاو أد - ب
 أداتان، ىسا: بحثلم 

  (.وطخطؾس وحمب وحسص، والحدكة، دمذق،) محافغات في الأساسيّ  التعميؼ مجارساستبانة آراء مجيخي  - أ
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 ،)معاون الؾزيخ، مؾجييؽ أوائل في الؾزارة( التخبية وزارة في مقابمة بأسئمة مفتؾحة مع عيشة مؽ الخبخاءبظاقة  - ب
 .البحث بيا طبق التي السحافغات في ومعؾنييؼ ورؤساء دائخة التعميؼ الأساسي التخبيةمجيخيات  ومجيخي 

 وعيشتو بحثعذخ: مجتسع ال رابع 
 : البحثمجتسع  -1

جسيع مجيخي مجارس التعميؼ الأساسي في محافغات )دمذق، وحسص،  بحثالسجتسع الأصمي لم شسل   
 ( مجيخاً ومجيخة في العام3760والحدكة، طخطؾس، وحمب(، والبالغ عجدىؼ )

 (. 2021_ 2020الجراسيّ )
 :بحثعيشة ال-2
الأصميّة، والعيشة الأخخى أصميّة،  البحث( مجيخاً مؽ خارج عيشة 34عيشتان، إحجاىسا استظلاعيّة قؾاميا ) بحثلم

وىي جدء مؽ السجتسع الأصمي لمجراسة، وتشقدؼ إلى قدسيؽ، ىي: عيشة مجيخي مجارس التعميؼ الأساسي للإجابة 
مؽ مجتسعيا الأصميّ؛ اعتسجت  البحثعؽ بشؾد الاستبانة، وعيشة الخبخاء لإجخاء مقابمة معيؼ. ولدحب عيّشة 

لعذؾائية الظبقية، ولتسثيل كل محافغة تسثيلًا صحيحاً في العيشة سُحب ما ندبتو الباحثة طخيقة سحب العيشة ا
%( مؽ عجد مجيخي التعميؼ الأساسي فييا باستخجام الريغة الآتية: )العيشة السشاسبة لكل محافغة = عجد 10)

 %(.10× السجيخيؽ في السحافغة 
 .الأساسيّ  التعميؼ مجارس مجيخي  مؽ مجيخاً ( 338) ≈ البحثوبمغ عج عيشة 
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أولًا: مفيػـ الإدارة الحاتيّة.

ثانياً: أىسية الإدارة الحاتيّة

الإدارة الحاتيّة. مبادغثالثاً: 

رابعاً: أىجاؼ الإدارة الحاتيّة.

خامداً: خرائز الإدارة الحاتيّة.

 السذاركة السجتسعيّة.-1
 آلية السداءلة/ السحاسبة/ التقػيع.-2
 دور أولياء الأمػر وأفخاد السجتسع السحمي. -3
 التشسية السيشية داخل السجرسة.-4
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 سادساً: العشاصخ الأساسيّة للئدارة الحاتيّة.

 أنساط الإدارة الحّاتية.سابعاً: 
 الإدارة الحاتية.-1
 الإدارة الستسخكدة عمى السجرسة.-2
 الجساعة.الإدارة الحاتيّة عمى مدتػػ -3
 الإدارة الحاتية الستسخكدة مغ مػقع السجرسة.-4

 الإدارة الحاتية. مدتػياتثامشاً: 
 مخاحل عسل الإدارة الحاتيّة.تاسعاً: 
 السيارات اللبزمة لسجيخ السجرسة لتحقيق الإدارة الحاتيّة. عاشخاً:

 الرعػبات والتحجيات التي تػاجو تصبيق الإدارة الحاتيّة حادؼ عذخ:
 عذخ: مدايا الإدارة الحاتيّة.ثاني 

 سمبيات الإدارة الحاتيّة. عذخ: الثث



     
دور الإدارة الذاتية في تطويز أداء مدارس التعليم الأساسي في ضوء الإصلاح المتمزكز 

      48                                                                                                            حول المدرسة
 

 :تمهيج
لع يكغ مجاؿ التعميع  ،في مجالات مختمفةا شخأ عميو مغ تغيّخات وتصػّرات متلبحقة يتسيد العرخ الحالي بس   

التعميع وإدارتو لسدايخة تمظ التغيخات، وأصبح لداماً جيت دوؿ العالع السختمفة نحػ إصلبح ا اتّ عشيا، وليح سشأػب
، ومغ بيغ ىحه الآليات التي شيجىا العالع في نياية يع السدتػياتفي جس شي آليات الإصلبح الإدارؼ والتعميسيتب

ودعع السذاركة السجتسعية  ،وصشع القخارات ،الألفية الثانية وبجاية الثالثة التػجو نحػ اللبمخكدية في إدارة التعميع
 .في رسع وإدارة الدياسة التعميسية عمى مدتػػ السجتسع السحمي وإعلبء نطع السحاسبية

إذ تختبط إدارة التعميع في أؼ مجتسع بالشطاـ الدياسي والاقترادؼ ونطع الإدارة في ىحا السجتسع، وليحا تقػـ   
وتتخيخ نسط  ،خ نسط الإدارة الحؼ يتفق مع فمدفتياتتخيّ و الجوؿ بتكييف نطاميا التعميسي تبعاً لسرالحيا وأىجافيا، 

  (.111ص،  2011، عبج العاشي  )عبج العاؿ،السؤسدات التعميسية الحؼ يتفق مع تػجييا الدياسي 
 "Management ما يعخؼ بسفيػـ الإدارة الستسخكدة عمى السجرسةوفي ضػء التحػّؿ إلى اللبمخكدية، ضيخ      

"School Based  ،تخكد اىتساميا عمى السجرسة  إذبػصفيا استخاتيجية حجيثة تخمي إلى الإصلبح الإدارؼ
 كػحجة إدارية تتسيد بالاستقلبؿ التاـ في قخاراتيا الإداريّة والسالية.

( أف مجخل الإدارة الحاتية يكفل لمسجرسة مديجاً مغ الاستقلبلية والرلبحية في 2010وقج أكج العجسي )     
 .( 22ص)سشافدة بيغ السجارسصشاعة القخارات، وزيادة السذاركة في اتخاذىا، ويعسل عمى إثارة ال

 أولًا: مفههم الإدارة الحاتيّة
( ىػ صاحب التػجو نحػ أسمػب الإدارة الحاتية وأوؿ مغ نادػ بيا في كتابو Drucker (1954,يعج بيتخ دراكخ   

مبجأ إدارؼ يفدح السجاؿ  إلىوجية نطخه في احتياج مشطسات العسل  ـ، وتسثّل1954"الإدارة والتصبيق" عاـ  
روح  بثوحجة الخؤية الذاممة، ويػجػب لمفخد لتحقيق القػة الحاتية والسدؤولية في الػقت ذاتو، كسا يعصي تػجيياً ب

 (.P17الفخيق، ويسكغ تحقيق ذلظ مغ خلبؿ إدارة الحات والخقابة الحاتية )
نحػ الإدارة الحاتية في السجارس لع يبخز إلا في ( يخػ بأف التػجو Praslafeske, 2001إلا أف بخاسلبفيدكي )    

ات القخف العذخيغ كػسيمة لتصػيخ أداء السجارس وتسكيشيا مغ التغمب عمى السذكلبت التعميسية يات وتدعيشّ يثسانيشّ 
 (. 12التي واجييا، وتقػية آليات عسميات تقييع القجرات التحريمية لمصلبب مغ التعمع )ص

رمحػ التعميع بأف الإدارة الحاتية لمسجارس وسيمة ميسة لتفعيل دور مجيخؼ السجارس في ويؤكج ذلظ ما يخاه م    
تحديغ وتصػيخ عسميتي التعميع والتعمع عغ شخيق جعل القخارات تتخح في نقصة أقخب لسكاف تشفيحىا )فدظ ولاد، 

 .672)، ص 2001
الإصلبحية البارزة الخامية لإصلبح السجارس، والتي تؤكج ل الإدارة الحاتية لمسجارس إحجػ أكثخ التػجيات وتسثّ     

ت السؤثخة، وتصػيخ العسميات الجاخمية في السجارس، راعمى اللبمخكدية لرالح السجارس، كسا أنيا تعدز اتخاذ القخا
ة الحاتية واستخجاـ السػارد لسقابمة الحاجات الأساسية والستعجدة في عسميتي التخبية والتعميع، فسشح ابتكار الإدار 

ات القخف العذخيغ ضيخت محاولات عجيجة لتػضيح مفيػـ الإدارة الحاتية، فقج عجّىا يلمسجارس في أواخخ ثسانيش
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الآخخ دعػة لتبشي حخية الترخؼ ودمج  بعزيعيداعج عمى نجاح السشطسة، في حيغ عجّىا  ميسّاً البعس عشرخاً 
 (.  84، ص2000في السشطسة التعميسية )سلبمة،  السجتسع السجرسي والسجتسع السحمي للببتكار والإبجاع

 عمىمشيا الإدارة الستسخكدة  ،أشمق في الأدب الإدارؼّ العجيج مغ السدسيات عمى مفيػـ الإدارة الحاتيّةو      
واستقلبلية  ،"School Sit" Managementوالإدارة مغ مػقع السجرسة  ،"School Based Management"السجرسة 
" وفيسا يمي عخض Local Management of Schoolة "والإدارة السحمية لمسجرس School Autonomy""السجرسة 

 لبعس ىحه التعخيفات:
ليا حخية الترخؼ في إدارة شؤونيا مغ خلبؿ التػجو  ،إدارة مدتقمة بحاتيا"بأنيا:  2008)) العجسي فيايعخّ      

نحػ مديج مغ اللبمخكدية في مختمف مجالات العسل بيا، مع خزػع السجرسة لشطاـ فعاؿ مغ السداءلة عغ 
 .  130)ص) "شخيق الحكع عمى جػدة السخخجات التعميسية بيا

أنو في السقابل يؤكج عمى ضخورة خزػعيا في تدييخ شؤونيا، إلا فالعجسي رغع تأكيجه عمى استقلبلية السجرسة 
  لمسداءلة عسا تحققو مغ مخخجات.

نطاـ إدارؼ تكػف فيو السجرسة وحجة أساسية لاتخاذ القخارات "بأنيا: فيا فيعخّ  Kathleen, 2005))كاثميغ  أما     
في السجرسة بجلًا مغ  التعميسية وتكػف مدؤولة عغ بعس القخارات الخاصة بالسيدانية والسػضفيغ وأف السشيج يرسع

السقاشعة، وأف ذلظ يعصي الفخصة لمسجيخيغ والسجرسيغ والصلبب وأولياء الأمػر برػرة أكبخ عمى العسمية 
 .320)ص ) "التعميسية

بعس الشقاط الجػىخية وىي:  ي، فقج أضاؼالعجس أكثخ تحجيجاً وشسػلية مغ تعخيف Kathleenكاف تعخيف     
السذاركة تفعيل  الأمػر السالية، والسشيج التعميسي، واتخاذ القخارات الستعمقة بالسػضفيغ، والتأكيج عمى ضخورة 

 السجتسعية في الأمػر التعميسية.
والتي مجسػعة مغ الأنذصة والآليات السخصصة والسشطسة، "ىي:  ( أف الإدارة الحاتيةCotton, 2001ويخػ كػتػف )

ة، وتفعيل ييقػـ بيا كافة العامميغ في السجرسة لتحديغ العسميات التعميسية والتشطيسية بيجؼ حل السذكلبت السجرس
 .(105ص) "دور العامميغ مغ أجل الارتقاء بسدتػػ الأداء السجرسي

عغ  التعميسية والتشطيسيةعغ سابقيو في تأكيجه أىسيو الإدارة الحاتية في تحديغ الطخوؼ  Cottonواختمف      
 رفع مدتػػ السجرسة.ليا، بسا يديع في  شخيق الأنذصة والآليات السخصط

مجخل إدارؼ تعميسي يعدز الحكع الجاخمي لأعزاء الإدارة، ويػفخ ليع "( بأنيا: 2009الديج،  كسا يعخفيا )حافع،
السشاخ الإبجاعي اللبزـ مغ أجل السذاركة والتصػيخ والتحجيث والتشسية السيشية السدتسخة مغ خلبؿ اللبمخكدية التي 

لى السذاركة في تشتقل السؤسدة التعميسية مغ رقابة الدمصات السخكدية إ إذيعتسج عمييا استخجاـ ىحا السجخل، 
ذ مياماً شبقاً لطخوفيا واحتياجاتيا، وبحلظ يربح أعزاء السؤسدة أكثخ استقلبلية سّ تؤ اتخاذ القخارات، و 

 (.277ص) "ػارد البذخية والسادية بياوتػزيع الس ،ومدؤولية في اتخاذ القخارات الستعمقة بإدارة السؤسدة التعميسية
، وليذ اً حجيث اً إداري الججيج في تعخيف )حافع، الديج( ىػ اعتباره الإدارة الحاتية مجخلبً  مغ السلبحع أفّ و      

ه، وإضافتو فكخة ججيجة ىي تػزيع السػارد البذخية عخفيا سابقػ ػعة أنذصة أو آلية مخصصة كسا أو مجس اً نطام
 .، ودور الإدارة الحاتية في خمق مشاخ محفد عمى التصػيخوالسادية
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وزيادة فاعمية العسل عمى  ،آلية مقيجة في تحقيق التشسية والتغييخ التخبػؼ "فيعخفيا بأنيا:  2000)لبمة )أما س     
السدتػػ السجرسي بسا يػفخه مغ سمصات وصلبحيات واسعة لإدارة مجرسية، تحج مغ السخكدية القائسة وتزسغ 

 .(22)ص "تشفيح الجػدة ونجاحيا
بسا يخفع مدتػػ الأداء السجرسي، حاتية في تحقيق التغييخ التخبػؼ الإدارة الركد سلبمة عمى أىسية وىشا     

أف الإدارة الحاتية تعشي: إلى  David, 1996)ويذيخ دافيج )تحقيق الجػدة الذاممة في السجرسة، ودورىا في 
 التعميسية نفدياالسؤسدة ائز ريتع تحجيجىا وفقاً لخ ،صياغة السؤسدة التعميسية لسياـ الإدارة السجرسية"

ة الترخؼ في ضل وجػد مدؤولية تقع حخيّ ب، ولحا يجب أف يتستع جسيع الأفخاد العامميغ بالحكع الحاتي و وحاجاتيا
 .(54)ص التعميسية"عمييع، بسا يختز بكيفية استخجاـ السرادر الستاحة لحل السذكلبت السػجػدة بالسؤسدة 

تديخ وفق خصة تتفخد بيا كل مجرسة وفقاً لحاجاتيا وخرائريا، ( فكخة أف الإدارة الحاتية (Davidأضاؼ      
مع التأكيج عمى تحقيق التػازف بيغ الدمصة السفػضة لمسجرسة وقجرة فخيق العسل عمى تشفيح السياـ بسا ىػ متػفخ 

 مغ مرادر متاحة.
في تحجيج رسالتيا  السجرسة صلبحيات واسعةسشح ب( أف الإدارة مغ خلبؿ السجرسة تتسثل 2004ويخػ صائغ )    

العامميغ  القخارات الستعمقة بتػضيف ورؤيتيا والتخصيط لبخامجيا وأنذصتيا، وتسػيل احتياجاتيا ومتصمباتيا، واتخاذ
 22).ص، والتعامل السباشخ بيا، والتعامل السباشخ مع بيئتيا ومحيصيا الخارجي )وتخقيتيع بيا
دور البيئة السحيصة بالسجرسة والسجتسع السحمي  يؤكجّ كثيخ مغ الشقاط، إلا أنو يذتخؾ صائغ مع سابقيو في     

  . ، وبأف السجرسة السجارة ذاتياً تتستع برلبحية التػضيف وتخقية العامميغفي تصبيق الإدارة الحاتية
للئدارة الحاتيّة يتزح أف ىشاؾ قػاسع مذتخكة فيسا بيشيا الستعجدة تعخيفات الوبشاءً عمى ما تع استعخاضو مغ     

 ىي: الانتقاؿ مغ السخكدية إلى اللبمخكدية في إدارة السجرسة، وجعل السجرسة وحجة مدتقمة متفخدة باتخاذ قخاراتياو 
ع تفعيل دور مذاركة السجتس بسذاركة جسيع أفخاد السجرسة مغ معمسيغ وشلبب وعامميغ وإدارييغ، إضافةً إلى

فعاؿ مغ السداءلة عغ شخيق مى أف يتع ذلظ تحت نطاـ وفعّالًا في إدارة السجرسة، ع السحمي باعتباره شخيكاً ميساً 
  الحكع عمى جػدة السخخجات التعميسية.

 أهمية الإدارة الحاتيّةاً: ثاني
، يقػـ عمى التخمز مغ البيخوقخاشية اً حجيث اً إداري اً تستاز الإدارة الحاتية بأىسية بالغة، عمى اعتبارىا نسص    

إضافةً إلى  ،العامميغ في السجرسةالسجرسة في تقخيخ شؤونيا بسذاركة والخوتيغ، وإعصاء صلبحيات أوسع لإدارة 
 .قيادات السجتسع السحمي لمتصبيق الفعاؿ للبمخكدية

لظ بتحقيق السخونة العالية واللبزمة يدعى نطاـ الإدارة الحاتيّة إلى تحقيق الإصلبح التخبػؼ داخل الجولة، وذو     
لإشخاؾ العجيج مغ الأشخاؼ السعشية، لتحجيج احتياجات التلبميح السختمفة مغ بيئة لأخخػ والدعي نحػ تحقيقيا، 

أف نقل سمصة صشع القخار إلى السدتػيات  مػبيا في مجاؿ إدارة الأعساؿ، ذلظفقج أثبتت الإدارة الحاتيّة نجاح أس
سمصة مؤثخة وفعالة في ات يديج مغ شعػر الأفخاد العامميغ بالخضا الػضيفي، حيث يكػف لجييع الأقل في السؤسد

 (.36ص، 2006أسمػب أدائيع لػضائفيع ومياميع التشطيسية فحيشحاؾ يدداد شعػرىع بالخضا الػضيفي )حديغ، 
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والعسل عمى  ،بالسجتسع السحميخبط السجرسة بأف أىسية الإدارة الحاتية تتسثل إلى ( 2010رجب )و عمي  ويذيخ    
ىا ومعخفة قجرتيا عمى دإيجاد مشاخ مشاسب لمعسمية التعميسية، والعسل عمى إعصاء السجرسة فخصة لإدارة مػار 

ما يؤدؼ إلى تحقيق الجػدة في التعميع، وتحقيق الاستقلبؿ الإدارؼ والسالي لمسجرسة ما يعصييا  ،استثسار ميدانياتيا
بالإضافة إلى إعصاء السعمسيغ شعػراً بسمكيتيع لمسجرسة  ،التشسية السيشية لمسعمسيغ فيياوحجة صشع قخار وتحقيق 

 .(42)ص مسا يجفعيع لمسذاركة في إصلبحيا
( في أنيا تؤدؼ إلى: جعل السجرسة وحجة تشطيسية 2015)سيج، الإدارة الحاتية عشج في حيغ تتسثل أىسية    

صشع القخار التخبػؼ وتشسية السعمسيغ ميشياً، تدسح للؤفخاد السؤىميغ في السجارس مدتقمة بحاتيا مالياً وإدارياً ووحجة 
برشاعة واتخاذ القخارات التي تؤدؼ إلى تحقيق الإبجاع في التعميع، تيتع بالستغيخات البيئية والاحتياجات التعميسية 

التغمب عمييا لتحديغ الأداء  والتجريبية كسا تحخص عمى معخفة الزغػط الخارجية والسعػقات الجاخمية ووسائل
 (.91السجرسي )ص

أف أىسية الإدارة الحاتية تكسغ في اعتبارىا إحجػ الػسائل السيسة في تحديغ أداء 2006) حديغ ) يزيفو     
 .(38)ص الصمبة، ودعع التداـ السعمسيغ في أداء السيسات السػكمة إلييع

الحاتية تكسغ في فعاليتيا في إيجاد مشاخ مشاسب لمعسمية أف أىسية الإدارة وبشاءً عمى ما سبق يتزح     
، والحج مغ السخكدية، وإتاحة الفخصة يق التشسية السيشية لمعامميغ في السجرسةوآلية مفيجة في تحق التعميسية،

لتالي لمسذاركة السجتسعية في اتخاذ القخارات الإدارية، وإحجاث التغييخ التخبػؼ بسا يتساشى مع بيئة السجرسة، وبا
زيادة فاعميتيا، ما و  لسذاركة تحديغ مدتػػ أدائياتزسغ بيحه ا وىيتكػف السجرسة ىي وحجة صشع القخار، 

عمى رضا السجتسع  ، وبالتالي الحرػؿكافة عمى مدتػػ الصلبب ونسػىع في السجالات ةإيجابي يشعكذ برػرة
 .السحمي بالسخخجات التعميسية لسذاركتيع في وضع السشاىج والخصط التخبػية والإدارية

 الإدارة الحاتية : مبادىء ثالثاً 
يحتاج أؼ عسل قبل الذخوع بو إلى مبادغ مراغة بصخيقة مشصقية ملبئسة لبيئة العسل، ليتع اتباعيا والديخ وفقيا 

 .تكػف ىحه السبادغ واضحة للؤشخاؼ السذاركة في العسللزساف نجاح العسل، عمى أف 
 إلى: السبادغوتقدع ىحه 

 الإشار التذخيعي. 1-
 الجيسقخاشية والسذاركة السجتسعية. 2-
 التسػيل. 3-
 الإطار التذخيعي:-1

بشػد الإشار يشبغي عمى القائسيغ عمى إدارة السجرسة ذاتياً تػضيح الإشار التذخيعي ليتبع بجقة وفقاً لسا ورد في 
 التذخيعي العاـ، ويحجد في ىحا الإشار الشػاحي الآتية:

، أسمػب تػجيو شاقاتيع وقجراتيع ومعيا يافيومدؤوليات العامميغ ات الدمصة السجرسية: مدؤولياتيا، اختراص -
 الإبجاعية، أساليب الإرشاد والتػجيو اللبزمة لجعع قجراتيع.
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: رسالة السجرسة، رؤيتيا حالياً ومدتقبمياً، أىجافيا، بػالعشاصخ الأساسية الػاجب تػضيحيا لمعامميغ والستسثمة  -
 سياساتيا، دورىا تجاه السجتسع السحمي.

 مرادر تسػيل السجرسة وآلية متابعة أعساليا ذاتياً. -
مشيا تفػيس  عجة ة، التي تقػـ عمى أسذفإف الإدارة الحاتيّة تؤكج عمى أنيا امتجاد للبمخكدية الإداري ،ومشو

الرلبحيات مقابل خزػعيا لشطاـ مداءلة عغ نتائجيا السحققة، ومذاركة جسيع العامميغ في صشع القخار 
السجرسي، والسجرسة السجارة ذاتياً مدتقمة مالياً وفشياً وإدارياً، بالإضافة إلى التفعيل الكبيخ لجور السجتسع السحمي 

ميساً في إدارة السجرسة لفيسو لصبيعة السجتسع السحيط، وبالتالي يحجث تػازف بيغ مخخجات العسمية باعتباره شخيكاً 
 التعميسية والصسػحات السجتسعية، وىحا الخضا عغ السخخجات يجفعو إلى تقجيع الجعع السادؼ لمسجرسة. 

  الجيمقخاطية والمذاركة المجتمعية: -2

ويقػـ ىحا الأساس عمى أف تكػف الدمصة الحقيقية لسشدػبي السجرسة وأفخاد السجتسع السحمي والسسثميغ لإرادة 
السجتسعيغ السجرسي والسحمي تسثيلًب واقعياً، كسا تشاط بيع مدؤولية السذاركة في اتخاذ القخار ومتابعة تشفيح 

داء الإدارة السجرسية ومدتػػ نزجيا الفكخؼ. وتؤكج وتعسيق السحاسبية التخبػية والذفافية الزخورية لدلبمة أ
كثيخ مغ الجراسات عمى أف "نجاح السجرسة في تحقيق رسالتيا يعتسج أساساً عمى مجػ ارتباشيا العزػؼ 
بالسجتسع الحؼ تعير فيو، ومغ ىشا يربح مغ واجباتيا الأولى أف تُقيع أنذصة فعالة لبشاء علبقات وشيجة مع 

 .122-102)، ص 2004( )سميساف، 104ص، 9991 ،العجسي)السجتسع" 

إلى جعل السجرسة تدتفيج مغ مرادر السجتسع السختمفة مغ أجل تصػيخ العسمية تيجؼ السذاركة السجتسعية ف   
، بالإضافة لسداعجة مجيخ السجرسة في تشفيح بعس السذخوعات داخل السجتسع السحيط والسداىسة في التعميسية

 (Gurlui, 2014)حل السذكلبت، والتغمب عمى السعػقات التي تحػؿ دوف أداء السجرسة لبعس بخامجيا التخبػية 

قاعجة السذاركة  تخسيخمغ خلبؿ  الإدارة الحاتية تقػـ عمى تفتيت السخكدية، والتقميل مغ البيخوقخاشيةو     
السجتسعية في صشع القخار السجرسي لتحقيق مدتػيات عالية مغ الأداء، فيي تيب جسيع السذاركيغ في اتخاذ 

مغ الذعػر بامتلبؾ الذيء وبالتالي تخمف الخقابة الجاخمية لجييع لإنجاز العسل عمى أفزل صػرة،  اً القخار نػع
سل عمى بشاء قجرات السذاركيغ في اتخاذ قخارات صائبة ومشتجة، وتحسيميع فيي تيجؼ مغ ىحه السذاركة الع

العسل عمى و  ،ق آليات الإصلبح والتصػيخ نتائجيايمدؤولية ضساف تػفيخ بيئة مشاسبة لعسمية التعمع، ولزساف تحق
عسل لزساف الجػدة، إيجابي، مغ خلبؿ تعسيق الذعػر بالخقابة الحاتية والذفافية في ال رػرةتغييخ ثقافة السجرسة ب

وزيادة الحػار والشقاش بيغ مؤسدات القصاع الخاص والسؤسدات التعميسية لمتشديق حػؿ التسػيل السحمي لمسجارس 
 السجارة ذاتياً.
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 التمهيل: -3

وتػفيخ ما تحتاجو مغ أدوات وأجيدة وما يمدـ لعقج  ،عمى الخغع مغ أىسية التسػيل لتدييخ أمػر السجرسة السالية 
السجرسة  جيةالبخامج والأنذصة التجريبية، إلا أف وجػد الدمصة الحقيقية والإدارة الحاتية في اتخاذ القخار الحاتي مغ 

 سثلحػؿ الإنفاؽ وتػزيع السػارد وفقاً لبشػد الرخؼ السخصط ليا يأتي في الجرجة الأولى مغ حيث الأىسية، ويت
إتاحة السجاؿ لسداعجة السجرسة في تػفيخ مػاردىا الحاتية بسا يتيح الحخية دور الدمصة التعميسية السحمية ب

والاستقلبلية في استخجاـ ىحه السػارد، عمى أف تكػف السجرسة مػضع مداءلة مغ قبل الإدارة السحمية وأولياء 
قف دور الدمصة التعميسية السحمية عشج ىحا الحج، بل الأمػر حػؿ كيفية استخجاـ وتػضيف ىحه السػارد، ولا يتػ 

عمييا تقجيع العػف السالي لمسجرسة مغ خلبؿ مػارد مالية مخكدية اعتساداً عمى التقجيخات لمسرخوفات والتكاليف 
 (.119، ص  2004مو السجرسة لصلببيا )سميساف، تحديشاً لسدتػػ التعميع الحؼ تقجّ 

ومشو فالسجرسة السجارة ذاتياً تدتقل عغ إدارة التعميع مالياً وفشياً وإدارياً بسداعجة السجالذ السجتسعية السحمية،    
بسا يحقق تحديغ أداء السجرسة، فسشيا يخرز للؤنذصة  وإعادة تػزيعيا التي تقػـ بتخصيط بشػد السيدانية

التشسية السيشية والسكافآت، وىحه الحخية والاستقلبلية تديج مغ السجرسية والأجيدة والأدوات، وبعزيا الآخخ لبخامج 
الفاعمية التشطيسية والإنتاجية، عمى أف تخزع السجرسة لمسداءلة مغ قبل الإدارة التخبػية العميا والأشخاؼ السذاركة 

 في الإدارة السجرسية حػؿ كيفية استخجاـ وتػضيف السػارد السالية.  
 يأتي: بساتتسثل   (2010ػـ عمييا الإدارة الحاتية عشج )ضحاوؼ والسميجي، التي تق السبادػءإلا أف 

 المذاركة الفعالة في صناعة القخار: 1- 
ما يشعكذ بجوره داس بالسمكية وشعػر القائع بيا، كد فمدفة السذاركة في صشاعة القخار التخبػؼ عمى الإحتخّ    

ومغ ثع فإف إعجاد أسمػب وآلية لمسذاركة في صشاعة القخارات السجرسية مغ شأنو أف  ،عمى زيادة فاعمية السجرسة
 يجعع السمكية الحاتية لمسجرسة.

ويسكغ تفعيل ىحه الآلية  بتأسيذ مجمذ إدارة السجرسة، الحؼ يسشح العامميغ بيا فخص السذاركة في إدارتيا 
 (.19-21، ص 2005بالتػازؼ مع القائسيغ عمى إدارة السجرسة )العجسي، 

ومسا سبق يتزح بأف الإدارة الشاجحة ىي التي تجرس تخكيبة مجتسعيا السحمي ومؤسداتيا لتعخؼ مػاقع سمصة    
وانعكاسيا الإيجابي عمى السخخجات  ،ومجػ فاعميتيا ،وصػابيا ،ومعخفة قػة ىحه القخارات ،اتخاذ القخارات

دفعيع لمسذاركة في العسل و  ،الثقة مع فعاليات السجتسع السحمي التعميسية، وىحه السعخفة ستداعج عمى بشاء جدػر
، وما سيتػلج عغ ىحه السذاركة مغ الذعػر بالسمكية، الحؼ سيشعكذ عمى جػدة العسل التخبػؼ التي لا السجرسي

 .تتحقق دوف مذاركتيع ومبادراتيع
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 :لا مخكدية الإدارة 2-
والسذاركة في صشع القخار، حيث تدتشج عمى نقل  ،تذيخ إلى تػزيع الدمصات بيغ السدتػيات الإدارية السختمفة   

 ػف الدمصات إلى السدتػيات الإدارية الأدنى، وتفعيل دور السخؤوسيغ وإتاحة الرلبحيات السختمفة بحيث يدتصيع
صات عجيجة في الشػاحي السترمة بالعسل فييا )الدعيبخ مسارسة أدوارىع التشطيسية مع تستع السؤسدة التعميسية بدم

 (.4ص ،2010وبجيخ، 
اؿ لسبجأ لا مخكدية الإدارة الدمصات السحمية وأولياء الأمػر دوراً كبيخاً في إثخاء السشاخ التصبيق الفعّ يسشح و    

السذاركيغ حتى يحققػا التػازف التخبػؼ بالسجرسة، وضساف جػدة مخخجاتيا، ويديج مغ دعع السيارات الإدارية لكافة 
والسدؤوليات والدمصات، مسا يؤكج عمى أف التحػؿ إلى اللبمخكدية يقتزي تعديد السذاركة والذفافية والسداءلة 
وإف كاف ىحا التحػؿ لا يزسغ إدارة ذاتية أفزل لمسجرسة، حيث تخمق اللبمخكدية غيخ الفاعمة عجة معػقات أكثخ 

الفعاؿ لسبجأ اللبمخكدية يتصمب الكثيخ مغ الآليات السجعسة لاتداع قاعجة السذاركة مسا تحل، لحا فإف التصبيق 
 .334) 332-، ص 2010بجانب التفػيس والسخونة والذفافية والسداءلة )ضحاوؼ والسميجي، 

سحمي جػىخ الإدارة الحاتيَة عمى التحػؿ مغ السخكدية إلى اللبمخكدية وتحقيق قجر مغ إشخاؾ السجتسع ال ويقػـ   
صشع القخار السجرسي، عمى أف يخزع ىحا التحػؿ لمسداءلة وسمصة الخقابة و في إدارة شؤونيع السحمية بأنفديع 

السخكدية عغ جػدة السخخجات، وما تع تحقيقو لزساف نجاح تصبيق ىحا الشطاـ الإدارؼ، والابتعاد عغ العذػائية 
 بط.والتخ

 المداءلة عن النتائج: -3
السداءلة والذفافية مفيػماف مختبصاف أشج الارتباط بتصبيق الإدارة الحاتية بالسؤسدات التعميسية، لحا تعج السداءلة 

لا سيسا في مجاؿ صشع القخار عمى صعيج السجرسة، حيث يشطخ ، أىع السبادػء التي تقػـ عمييا الإدارة الحاتية
ة كأحج الزسانات الأساسية لتعديد الجيسقخاشية عمى السدتػػ حقاً مغ حقػؽ السػاشغ تجاه الدمص كػنيالمسداءلة ب

 القػمي.
ومشو فالسداءلة يجب أف تديخ جشباً إلى جشب مع أؼ جيج للئصلبح الإدارؼ عمى مدتػػ السجرسة، ومغ    

أماـ  البجييي بسجخد اتخاذ الجيسقخاشية والسذاركة السجتسعية مشيجاً في الإدارة السجرسية فإنو كفيل بفتح الدبل
 السداءلة الإدارية التذاركية الشاجحة.

 تحدين عخوف تعليم الظلاب: 4- 
مشح الػىمة الأولى مغ أىع الأسذ التي ييتع بتفعيميا مجخل الإدارة الحاتية  صلببيُعج التخكيد عمى تعميع ال   

، حيث تخكد السجرسة السجارة ذاتياً في نذاشاتيا وإنجازىع التلبميح مغ تعميعلمسجرسة وذلظ لتحقيق الحج الأقرى 
حػؿ تعمع التلبميح والتجريذ الفعاؿ ليع، فالسعمع الفعاؿ الحؼ يفيع آلية إدارة صفو يدعى جاىجاً بأسمػب بشاء نحػ 

، 2010ىػ انزباشيع وىػ سبيل جػدتيع)الدعيبخ وبجيخ، و تخصيط كل شيء داخل الرف ضساناً لتحفيد التلبميح 
 (.4ص
وبحلظ تعشى إدارة السجرسة بتػفيخ الشطع والطخوؼ التي تداعج عمى تصبيق الاستخاتيجيات التعميسية بحيث    

مػجية لتحقيق التصػر الأكاديسي والتخبػؼ لجػدة السخخجات تكػف تحقق السخونة في عسميتي التجريذ والتعميع، و 
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تديع في تحقيق السخونة اللبزمة لمعسمية التعميسية السجرسية، ولغ يتحقق ذلظ دوف تػفيخ الستصمبات الأساسية التي 
مغ تشسية ميشية مدتسخة لمسعمسيغ، وإخزاع السعمسيغ لمجورات التجريبية، ومذاركة مجالذ السجتسع السحمي في 

 مداءلة السعمسيغ عغ جػدة العسل التعميسي ونتائج التحريل السجرسي لمصلبب. 
 تجريب كافة العاملين بالمجرسة:  5-
التشسية  إلىتتصمب الإدارة الحاتية لمسؤسدة التعميسية قياميا بسدؤولياتيا في تشسية الأفخاد العامميغ بيا استشاداً    

السيشية في مػقع السؤسدة التعميسية، مغ حيث زيادة معارفيع في مجالات ميشة التعميع، واكتدابيع ميارات العسل 
لجيسقخاشي، وتشسية قجراتيع الإدارية في مجالات التخصيط والتشطيع في فخؽ لتحقيق السذاركة والقخار الجساعي ا

 وتحقيق الجػدة.
، أحج أسذ مجخل الإدارة الحاتيةػنو بالسجرسة ككافة معامميغ لولزساف تصبيق وتفعيل الشسػ السيشي السدتسخ    

غ بالسجرسة، وتذجيع الخقابة مشيا وضع معاييخ لسدتػيات الأداء الجيج والفعاؿ لمعامميعجة يتصمب آليات  فإف ذلظ
وتحقيق التػازف بيغ  ،الحاتية لجػ كافة العامميغ بالسجرسة لجعع وتعديد مدؤوليتيع عغ العسمية التعميسية بسجرستيع

 (.334-332، 2010مدؤولياتيع وسمصاتيع )ضحاوؼ والسميجي، 
شيع مغ ما يسكّ وتصػيخىا،  يع الأكاديسيةفالتجريب السدتسخ لمعامميغ في السجرسة يديع في تشسية قجراتيع وكفايات   

إحجاث التغييخ التخبػؼ في مؤسداتيع، عمى اعتبار أنيع يسثمػف السحػر الأساسي في الجيػد السبحولة لإصلبح 
ج العلبقة الػثيقة بيغ الشطاـ التعميسي، مع وجػد إحداس عاؿٍ بالسدؤولية نابع مغ الخقابة الحاتيّة، وىحا ما يؤكّ 

 شية وتصبيق مجخل الإدارة الحاتية.التشسية السي
 (  مجسػعة مغ السبادغ التي تقػـ عمييا الإدارة الحاتيّة وىي كالآتي:2010لخز عمي ورجب ) في حيغ   
مبجأ التأكيج عمى أىسية الإنداف، وإمكانياتو، وشاقاتو، واستقلبلو الحاتي، وفييا تخكد الإدارة الحاتية عمى نطخية  -1

(Y ،وىي أف تخػ أف الإنداف مخمػؽ إيجابي بصبعو، ونذيط، ومتعجد الجوافع، ولجيو القجرة عمى ضبط ذاتو )
وأف الإنداف يستمظ الصاقات، والأفكار، والاتجاىات التي إذا وجيت بصخيقة صحيحة مع مشحو الاستقلبؿ 

والسعمػمات، فالإدارة الحاتية تعتسج  الحاتي فإنو يعسل عمى رفع كفاءة السؤسدة، ومشيا أيزاً مبجأ قيسة السعخفة
عمى تػّفخ السعمػمات الجقيقة عغ السجرسة وإعلبـ كل مغ لو علبقة بالعسمية التعميسية، ما يديّل اتخاذ 

 القخارات التخبػية، والشيػض بالعسمية التعميسية. 
لمعامميغ في السجاؿ بالإضافة إلى مبجأ الاتراؿ الػثيق بيغ السجتسع السحمي والسجرسة وىي عسمية ميسة  -2

التخبػؼ ولعسميات التػافق والفيع، فيتػجب عمى العامميغ القياـ بيا مغ أجل تحقيق الأىجاؼ السشذػدة، ومغ 
مبادئيا أيزاً السداءلة والسحاسبة لمجسيع عمى الشتائج التي تحققت فيتع تحسيل السشطسة مدؤولية أدائيا، 

لسشطسة، وقياس أدائيا ومقارنتو بالسعاييخ الجاخمية والخارجية، بحيث يتع مصابقة أىجاؼ السجرسة مع أىجاؼ ا
وبشاءً عمى نتائج التقييع السحجدة  يتع مكافأة السؤسدة أو معاقبتيا. بالإضافة إلى مبجأ القجرة عمى التقػيع 

عمى  الحاتي حيث يتع مغ خلبلو تحجيج مجػ تحقق الأىجاؼ السخسػمة، وتحجيج فاعمية الأنذصة والبخامج بشاءً 
 معاييخ محجدة والعسل عمى إصلبحيا.



     
دور الإدارة الذاتية في تطويز أداء مدارس التعليم الأساسي في ضوء الإصلاح المتمزكز 

      56                                                                                                            حول المدرسة
 

( إلى مبادغ الإدارة الحاتية مبجأ تػزيع السعمػمات حيث يذتخؾ العاممػف في السجرسة 2007وأضاؼ حديغ )   
في صشع القخارات بشاءً عمى السعمػمات الستاحة ليع، ومبجأ التشسية السيشية لمسعمسيغ التي يتع مغ خلبليا إكدابيع 

 ل وجو.ستؤىميع لمقياـ بعسميع عمى أك السيارات التي
جو نحػ و لا يسكشا التػّ أنّ  :الػصػؿ إلى نتيجة مفادىا يسكغ ،وبعج الدخد الكافي عغ مبادغ الإدارة الحاتية   

تصبيق الإدارة الحاتية ما لع تتػفخ الخغبة والقشاعة لجػ القيادات التخبػية العميا بفعالية ىحا الاتجاه وججواه، والعسل 
ؤوب عمى وضع استخاتيجية تجريبية وتشفيحية تكػف واضحة وشاممة مبشية عمى أسذ عمسية وعسمية محكسة الج

ع تصبيق ىحا الاتجاه، مع تزافخ الجيػد الإعلبمية بع دقيق يقيّ ومحجدة الأىجاؼ والخؤػ، ويتبعيا نطاـ مداءلة وتتّ 
سعشييغ بالعسمية التعميسية )شلبب، أولياء أمػر، التي تعسل عمى تصييخ الدمػكيات والاتجاىات القجيسة، وإقشاع ال

ومعمسيغ، ومدؤوليغ تخبػييغ( بزخورة السذاركة والتبشي الفعاؿ ليحا الاتجاه، فالتداـ الأشخاؼ السذاركة في إدارة 
دؼ السجرسة بالسبادغ الدابقة التي تعخفيع بساىية ىحا الاتجاه يحقق نجاح الإدارة السجرسية في تحقيق أىجافيا، ويؤ 

 إلى إثبات فاعمية ىحا الشسط الإدارؼ والحؼ يتسيد بسبادئو الفعّالة عغ الإدارة التقميجية
 أهجاف الإدارة الحاتية رابعاً:

إلى  الذجيجة والسعيقة لمتقجـ إلى التحػؿ مغ السخكدية اً حجيث اً إداري مجخلبً  برفتيالحاتية لمسجرسة تدعى الإدارة ا   
التعميع في  وفي العسمية السرسسة لتحديغ ضخوؼ ،ات السجرسيةالتعاوف في اتخاذ القخار التي تقػـ عمى  اللبمخكدية

ذلظ يتع و لمػصػؿ إلى مدتػػ عاؿٍ مغ الأداء السجرسي الستساشي مع متصمبات العرخ،  ،السجرسة، وإدارة شؤونيا
، وأولياء الأمػر يارسة ذاتالسجالعامميغ والسعمسيغ والصلبب في  عسمية تذاركية يديع فييا كل مغضل  في

 .السحميوأعزاء السجتسع 
تدعى إلى تحقيق مجسػعة مغ الأىجاؼ التي تخمي بجورىا  (2014عياد، و في حيغ أف الأىجاؼ عشج )حسدة    

إلى تصػيخ العسمية التعميسية وتجػيجىا، ومغ أبخز تمظ الأىجاؼ: تحديغ جػدة التعميع وكفاءتو والذفافية أماـ 
مخخجات التعميع مغ الصلبب، وذلظ مغ خلبؿ زيادة مجالات اتخاذ القخار، وإدارة مرادر ، تحديغ السجتسع

التسػيل عمى مدتػػ السجرسة، إحجاث تغييخ جحرؼ في صشع القخار والرلبحيات السسشػحة لسجيخؼ السجارس 
الخوابط بيغ فخيق وأعزاء السجتسع السجرسي، تفعيل مقجرة السجرسة عمى الاستجابة لمستغيخات مغ حػليا، تجعيع 

 (.173إدارة السجرسة وأولياء الأمػر )ص
ة الإدارة، وذلظ مغ كفاي( في زيادة 2008للئدارة السجرسية الحاتية مجسػعة مغ الأىجاؼ، لخريا العجسي )و     

أف تجعع العسمية  شأنياث الأساليب والآليات والسسارسات التي مغ بأحجتشطيسي غيخ مخكدؼ مدود  خلبؿ ىيكل
رفع نتائج الصمبة في اختباراتيع، والعسل عمى تحديغ سسعة و  ،الإدارية، بالإضافة إلى تحقيق أفزل السخخجات

 58) .ص بالسجارس، وتكػيغ ثقافة إيجابية للئدارة الحاتية ) وثقتو الخأؼ العاـ السجرسة وإدارتيا، وكدب تأييج
 (:2013جرسة كسا أوردىا )حداف، أىجاؼ الإدارة الحاتية لمسومغ بيغ أىع 

ضساف تصبيق مبادػء الجػدة الذاممة عمى مدتػػ السجرسة، ومغ ثع تحقيق نػعية متسيدة مغ السخخجات    -1
 التعميسية.
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تجعيع الخوابط بيغ فخؽ إدارة السجرسة، وأولياء الأمػر والسيتسيغ بقزايا التعميع عمى صعيج السجتسع السحمي  -2
بالسجرسة، مسا يتيح فخصة تحجيج العػامل السداىسة في خفس الأداء بالسجرسة، وتفديخىا بسػضػعية كبيخة 

امل، وبسا يديع في تصػيخ الأداء ومغ ثع صياغة مجسػعة مغ الحمػؿ الابتكارية لمقزاء عمى ىحه العػ 
 بالسجرسة، وزيادة فعاليتيا. 

السجالذ السجرسية بعجاً، أعسق  ربط السجرسة بالسجتسع برػرة أوثق بحيث تربح مخكداً تشسػياً بارزاً، إعصاء -3
 وأشسل، وخاصة مجمذ الآباء والسعمسيغ، وذلظ ليربح أبشاء السجتسع شخكاء في اتخاذ القخار.

جرسة لمسجتسع السحمي للبستفادة مغ كافة مخافقيا لتربح مخكد اشعاع حقيقي في البيئة فتح أبػاب الس -4
 السحمية.

 تعديد العلبقة بيغ السجرسة والسؤسدات السحمية الأخخػ، سػاء كانت تخبػية كانت أـ اقترادية. -5
خل السجرسة بسا بث الخقابة الحاتية في نفػس كافة العامميغ بالسجرسة، وتذجيع أسمػب التقػيع الحاتي دا -6

 يزسغ تحفيد العامميغ فييا نحػ الإصلبح التخبػؼ.
 تصػيخ الشطع التخبػية باستخجاـ الأساليب العمسية الحجيثة. -7
التصمع إلى السدتقبل والقجرة عمى التعامل مع متغيخاتو بالسحافطة عمى ثػابت الأمة وقيسيا السجرسي  -8

                                      (. 56)ص
رفع القجرة التشطيسية والفخدية لأفخاد السجرسة والعامميغ فييا  :أيزاً إلى ىحه الأىجاؼ2006) وأضاؼ حديغ )   

عسل عمى وال وفاعميتيا السجرسةمميغ فييا، وزيادة حيػية مغ خلبؿ جعميا وحجة تشطيسية تحقق التشسية السيشية لمعا
مغ أجل مػاجية الطخوؼ البيئية الستغيخة، وتحقيق الػعي بخسالة السجرسة ورؤيتيا وأىجافيا  تحقيق التساسظ فييا

 لاستثسار مػارد السجرسة بصخيقة فعالة.
 ( أىجاؼ الإدارة الحاتية لمسجرسة عمى الشحػ الآتي: 2005بيشسا حجد )حداف وآخخوف،

 تجار.تييئة بيئة مجرسية مذاركة تديج مغ الإحداس بالججارة والاق •
 تحديغ جػدة التجريذ والسيارات الإدارية. •
 تبشي السجيخ أدواراً ججيجة. •
 تذجيع التفػؽ والسشافدة بيغ السجارس. •
 تحديغ عسمية صشع القخار والتػصل إلى بخامج عسل عالية الجػدة. •
 عمى تعمع الصلبب. ةإيجابي رػرةالتأثيخ ب •
 تذجيع التفػؽ والسشافدة بيغ السجارس. •
 تعديد سمصة الآباء في مجمذ إدارة السجرسة. •
 (.30ص تحديغ السداءلة التعميسية حػؿ استخجاـ التسػيل والسػارد السالية ) •
 :الإدارة الحاتية لمسجرسة تيجؼ إلى ما يميأف  (Hussinb, Barzegarc, 2012)وفي ىحا الذأف أشار   
o  مدتػػ تحريل الصلبب ونتائجيع التعميسية مغ خلبؿ تحديغ جػدة وفاعمية العسمية التعميسية، ومغ ثع رفع

 تػسيع قاعجة اتخاذ القخار وإدارة السػارد عمى مدتػػ السجرسة.
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o  إعادة تشطيع اليياكل الإدارية عل السدتػػ السحمي لمسؤسدات التعميسية لتحقيق أقرى درجات الانزباط
 زيادة وكفاءة وفعالية الأجيدة الإدارية.  وبالتالي الإدارؼ 

تحديغ جػدة عسمية التخصيط عمى مدتػػ السجرسة عغ شخيق الجيػد السدتسخة لتقييع الاحتياجات ووضع 
 الخصط التي تعبخ عغ ىحه الاحتياجات.

o .زيادة الكفاءة مغ خلبؿ الاستقلبلية شبو الكاممة، وتحقيق تػزيع أكثخ عجالة لمتسػيل بيغ السجارس 
o ارس، وتعديد جػدة الأنذصة التعميسية بيا.تػفيخ السديج مغ السػارد التعميسية بالسج 
o .تحديغ وتصػيخ نطع السحاسبية التعميسية حػؿ استخجاـ وتػزيع السػارد البذخية والسادية 
o  تػفيخ مشرة تجسع بيغ السجارس والسجتسع معاً لإثخاء إدارة السجارس مغ خلبؿ زيادة مذاركة أولياء الأمػر

 ػيميا لجعع الأنذصة السجرسية.والسجتسع السحمي في إدارة السجرسة وتس
o  زيادة القجرة التشطيسية لأعزاء السجرسة مغ خلبؿ جعميا وحجة تشطيسية قائسة بحاتيا عل التشسية السيشية

 (.2146-2145لأفخادىا ص
( إلى ما سبق مغ الأىجاؼ رفع الخوح السعشػية والجافعية لجػ السعمسيغ في السجرسة 2007وأضاؼ حديغ )

 فعّاؿ. عمى نحػٍ وتذجيع بخامج التشسية داخل السجرسة 
 ( أف أىجاؼ الإدارة الحاتية لمسجرسة ىي:Hanson, 1997ورأػ ىاندػف )

 تبشي سياسة التعميع القائع عمى احتياجات سػؽ العسل. 
اليياكل الإدارية عمى السدتػػ السحمي في السؤسدات التعميسية لتحقيق أقرى درجات  إعادة تشطيع 

 (. 97 -96صالانزباط الإدارؼ، وبالتالي زيادة كفاءة وفعالية الأجيدة الإدارية )
جاؼ الإدارة الحاتية، وشسػليتيا برػرة تحقق الشسػ الستكامل لمصمبة وتديج مغ فاعمية تشػع أى ومسا سبق نجج   

: التي تقػـ عمى تغييخ ثقافة لأهجاف التثقيفية والإداريةوىحا ما تزسشتو ا ،السجرسة، وتقمل مغ البيخوقخاشية
والعسل عمى نذخ ثقافة الإدارة الحاتية في التعميع وتفعيل قاعجة السذاركة السجتسعية في  ،السجرسة والسجتسع

: مغ خلبؿ والأهجاف الاجتماعية ، وتصػيخية، ومالية(،صشاعة القخارات الستعمقة بالسجرسة مغ )إدارية، وتعميسية
: بتحجيج آلية وإجخاءات السداءلة والستابعة والتقييع الأهجاف التقيمييةو العسل عمى ربط السجرسة بالسجتسع السحمي، 

 : مغ خلبؿ إعادة تذكيل الييكل التشطيسي لمسجرسة التيوالأهجاف التنغيميةلمػقػؼ عمى نقاط القػة والزعف، 
تجعل مشيا وحجة تشطيسية مخنة ومتساسكة يدعى أفخادىا إلى تحقيق أىجاؼ إبجاعية وتصػيخية بكل مدؤولية، 

مة لسشاىج التعميسية لتربح أكثخ ملبءبالاعتساد عمى العسل الجساعي الحؼ تتػحج فيو جيػد العامميغ لتصػيخ ا
: تقػـ عمى تحجيج نقاط الزعف ة تحدينيةإصلاحي أهجافلحاجات السجتسع السحمي بصخيقة تكامميّة وفعّالة، 

ختقي بجػدة السخخجات إلى تحديغ مدتػػ أداء السجرسة، ويما يؤدؼ مب عمييا وتحػيميا إلى نقاط قػة، لمتغ
 التعميسية.

ويسكغ تمخيز ما سبق بأف ىجؼ السجرسة في تػجييا نحػ الإدارة الحاتية ىػ زيادة قجرة السجرسة عمى    
والعقلبنية لمستغيخات الصارئة في البيئة )الجاخمية والخارجية(، وتسكيشيا مغ تصػيخ الأىجاؼ الاستجابة الدخيعة 
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التي تدعى لتحقيقيا بسا يتكيف مع ىحه الستغيخات وصػلًا إلى مدتػػ عاؿٍ مغ الأداء الستسيد الستسثل في جػدة 
 مخخجاتيا.
 خرائص الإدارة الحاتيّةخامداً: 

عغ الإدارة  دهبسجسػعة مغ الخرائز التي تسيّ  اتيّةالقائع عمى الإدارة الحّ  الإدارؼ الحجيثرف ىحا الشطاـ يتّ    
يا مجيخ ولا يتفخد ب ،في إدارة شؤونيا تقػـ عمى السذاركة السجتسعية عغ غيخه، فالإدارة الحاتية د بياتفخّ وي ،التقميجية

بسخخجات  الارتقاءوالعسل الجؤوب بكل ما يديع في  لمسذاركة كافة ةالسجرسة، الأمخ الحؼ يجفع الأشخاؼ السعشيّ 
عغ  اً يد وىحا ما يجعل سيخ التعميع فييا مسّ مة مغ خلبؿ التجريب السدتسخ، ة السؤىّ وتػفيخ الكػادر البذخيّ السجرسة، 

ي ل نػعاً مغ الإصلبح الإدارؼ ف، فيي تسثّ دىا بدسات غيخ متػفخة في غيخىا مغ الإداراتويسيّ السجارس العادية، 
  .مجاؿ الإدارة السجرسية

فخ إلى ضخورة تػ  (Jamshidnejad, 2004)ضساناً لشجاح الإدارة السجرسية الحاتية، أشار جسذيج نجاد و    
 مجسػعة مغ القيع والجعائع في ضػء السحتػػ والسعشى الفكخؼ ليا، مغ أىسيا:

 :Power Sharing المذاركة في الدلظة 1-
اً لشجاح الإدارة الحاتية لمسجرسة، فعمى الخغع مغ أىسية أف تكػف الدمصة السذاركة في الدمصة عاملًب رئيد تعج   

وليدت تفػيزاً مغ الإدارة العميا يسكغ أف يُدحب أو يُقمز  ة وأصميةيّ السعصاة لإدارة السجرسة ذاتياً سمصة حقيق
خل مغ الدمصات العميا إلا أنو مغ يخريا دوف تجّ في أؼ وقت، بحيث تكػف السجرسة صاحبة القخار في كل ما 

الزخورة أف يذتخؾ في الدمصة كل مغ لو علبقة بالسجرسة، وأقخب الستأثخيغ بالقخارات الستخحة في محيصيا: 
 السجيخ، والسعمسػف، والصلبب، وأولياء أمػرىع، وأفخاد السجتسع السحمي.

 :Accountability & Evaluation Mechanism آلية المداءلة/ المحاسبة والتقهيم 2-
ة، بل لا بج ليا مغ نطاـ مدؤوليتيع لغ تكػف سمصة ندبي بشاءً عمى ما ذكخ بذأف السعشييغ بالدمصة، فإفّ    

و مغ الأىسية بسكاف أف تػفخ قاعجة بيانات تدتخجـ ة الإدارة الحاتية لمسجرسة، كسا أنّ ميّ عاقيّع مجػ فمحاسبي ي
ومجػ التقجـ الحؼ تع إنجازه، وقج يكػف استخجاـ الاختبارات السقششة عمى مدتػػ السشصقة  ،لقياس مدتػػ الأداء

 ومدتػػ الػلاية نسػذجياً وفعالًا لسخاقبة أداء السجارس.
 :Role of Parents &Community Members دور أولياء الأمهر وأفخاد المجتمع المحلي 3-
يدتصيع أولياء الأمػر وأفخاد السجتسع السحمي السذاركة في عسمية اتخاذ مغ خلبؿ الإدارة الحاتية لمسجرسة    

فيؤلاء ذوو بريخة ورؤية حػؿ كيفية تصػيخ عسمية التعميع لتؤدؼ دوراً أفزل لمصلبب في مجتسعيع  ،القخار
 السحمي.

 :Professional Development at the School Site التنمية المهنية داخل المجرسة 4-
دور السعمسيغ بحيث يذسل  عيوتػس، مجيخؼ السجارس تحقيق مبجأ السذاركة في عسمية اتخاذ القخارعمى    

مدؤوليات إدارية وقيادية ججيجة إضافة إلى حل السذكلبت، وستداعج عسمية التجريب السشيجية الخسسية السذاركيغ 
ي وأولياء الأمػر تػضيح أدوارىع حمّ سالسجتسع ال، ويشبغي عمى أفخاد بفاعميّةفي إداراتيع السجرسية ذاتياً 

 ومدؤولياتيع.
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تػاجج فييا السجارس أف تػفخ لمسجيخيغ والسعمسيغ التجريب السشاسب في أساليب وشخائق وعمى السشاشق التي    
الإدارة فسكتب السشصقة مرجر أساسي لتػفيخ السداعجة السدتسخة لجسيع الذؤوف والقزايا ذات العلبقة بالإدارة 

مغ خلبؿ الإدارة الحاتية  الدمصة السخكدية إلى الدمصة السترػّرة خلبؿتخة الانتقالية مغ الإدارة مغ خلبؿ الف
لمتجريب داخل السجرسة  تقجيع خجمات استذارية -خلبؿ وبعج السخحمة الانتقالية–لمسجرسة، وعمى مكتب السشصقة 

ميشياً، وىشاؾ قزية أخخػ ججيخة بالاىتساـ قبل السعمسيغ  تشسيةفيسا يتعمق بكيفية إدارة السجرسة ذاتياً وأنذصة 
فيحه الحػافد تذجع  ،تػفيخ الحػافد السشاسبة لمسذاركيغ فيياإدارة السجرسة ذاتياً، تتسثل ب التػجو نحػ تصبيق

  اذ القخار.السعمسيغ وأولياء الأمػر، وأفخاد السجتسع السحمي عمى السذاركة الفعالة في عسمية اتخّ 
 :Improving Students Performanceتحدين أداء المجرسة  5-
مثل ىحا  مغ الأىسية بسكاف عشج ترسيع بخنامج إدارة السجرسة ذاتياً التخكيد عمى الغخض الجػىخؼ مغ تشفيح   

تشسية التحريل العمسي لمصلبب، وغالباً ما يتحػؿ التخكيد عمى الصلبب إلى تفاصيل البخنامج، والستسثل ب
إعجاد السذاركة بالدمصة، والسحاسبية وأنطسة التقػيع، واستقصاب أولياء الأمػر وأفخاد السجتسع السحمي  وإجخاءات

لمسذاركة في إدارة السجرسة ذاتياً، ومغ ثع تجريبيع، ومسا ىػ متفق عميو أف تمظ السيسة أو الخؤية تختبط مباشخة 
  (.p11-12) ة لمسجرسةبسخخجات الصلبب التي تُراغ قبل بجء عسمية الإدارة الحاتي

تذجيع التعمع الحاتي، ب السسيدة للئدارة الحاتية الستسثمةأبخز الدسات والخرائز  2012))الفياض،  تحجّدو    
ىمة ، وتػفيخ الكػادر البذخية السؤّ وتصػيخىا وإعصاء أولياء الأمػر دوراً فاعلًب وإيجابياً في متابعة العسمية التعميسية

دع الإدارة الحاتية بأنيا تسثل نػعاً مغ الإصلبح الإدارؼ في مجاؿ الإدارة تسخ، وتتّ مغ خلبؿ التجريب السد
، وتقػـ عمى السذاركة والحخية، واللبمخكدية الإدارية، وتيتع بخسع الدياسات ووضع الأىجاؼ، وترسيع السجرسية

 (.31الخصط والبخامج السجرسية )
 أكثخ تحجيجاً مغ سابقتيا وىي كالآتي: ( خرائزCaldwell, 2004ويل )في حيغ تزيف كالج   

تحقيق ىحه  ياعسل، ووضع الخصط الشي يسكغ مغ خلبلمتعتسج عمى تحجيج الأىجاؼ السػجية ل هادفة: - أ
 الأىجاؼ.

تعتسج عمى إجخاءات شاممة ومتخابصة، تتزسغ عسمية تقػيع الأداء لمفخد وجساعات العسل، بيجؼ  إجخائية: - ب
 في الأداء السجرسي، ومحاولة معالجة أوجو القرػر والزعف. الػقػؼ عمى نقاط القػة والزعف

السخونة الإداريّة، وتقميل  تػفّختتيح الفخصة لتصبيق الدياسات والبخامج التعميسية فييا بديػلة ل المخونة: - ت
 الدمصات والسدتػيات التشطيسية، وتفػيس الدمصة، وتشسية روح التعاوف بيغ العامميغ في السجرسة.

تتيح الفخصة لجسيع الأفخاد  فييعج السذاركة الأساس السحػرؼ الحؼ تقػـ عميو الإدارة الحاتية، ت التذاركية: - ث
 لمذعػر بشػع مغ السمكية التشطيسية.

تعتسج الإدارة الحاتية عمى قجرة مجيخ السجرسة عمى رسع التػجو السدتقبمي لمسجرسة، ومجػ  المدتقبلية: - ج
عو بخؤية واضحة يدتصيع مغ خلبليا رسع التخصيط السدتقبمي، وتستّ امتلبكو ميارات القيادة الاستخاتيجية، و 

 (. 42مدتقبل السجرسة وتحقيق تصمعاتيا )
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 :فيياليامة  الحّاتيّةالإدارة  خرائز بعس 2006)وقج ذكخ حديغ )
  ّة ميّ فاعكبيخاً في السياـ الخاصة بالعسمية التعميسية وبالتالي عمى  تأثيخاّ  ختختكد عمى ثقافة تشطيسية عالية تؤث

 السجرسة.
 .تقػـ السجارس في ضل الإدارة الحاتية بأداء العسمية التعميسية وفقاً لطخوفيا وخرائريا ومصالبيا 
 .يداعج أسمػب الإدارة الحاتية عمى استثارة وتجعيع الفكخ الإبجاعي في حل السذكلبت 
 الإدارة السجرسية في السجارس السجارة ذاتياً، وفقاً لتشػع الصبيعة البذخية. تتشػع أساليب 
 (.36-30ة في السجارس السجارة ذاتياً وتكػف أكثخ دقة وتمبية لاحتياجات السدتقبل )يتتشػع الأىجاؼ السجرس 

جفع كافة يما ، تمبية احتياجات الصمبة اية الإدارة الحاتيّة السجرسية ىيغ فّ أكحلظ ( 2006يجج )حديغ، و    
د السجارس السجارة ذاتياً عغ غيخىا ومغ أبخز سيّ ا بيشيا، يالسعشية بالعسمية التعميسية إلى التعاوف فيسالأشخاؼ 

خرائريا أنيا تعتسج عمى ثقافة تشطيسية ذات مدتػػ عاؿٍ مسا يؤثخ عمى مياـ السجرسة الخاصة والعامة، وأف 
خوفيا الخاصة واحتياجاتيا في أداء العسمية التعميسية، ومغ خرائريا أيزاً أنيا تعسل عمى تخاعي السجرسة ض

أىجاؼ السجارس السجارة بالإضافة إلى ذلظ تكػف اعي في حل السذكلبت لجػ الصمبة، تجعيع وتذجيع الفكخ الإبج
  (.65ص) كافة ذاتياً متشػعة تمبي الاحتياجات

متغمب عمى خاذىا مغ اللبمخكدية أساساً لتّ ، واىػ مخونتيايتزح مسا سبق أف أىع ما تترف بو الإدارة الحاتيّة    
)تغييخ الدمػكيات والاتجاىات الإدارية القجيسة، واقتشاع القيادات الإدارية بزخورة تفػيس  العجيج مغ التحجيات

ب السيارات الإدارية، وتعديد السبادرات السحمية(، الدمصة لمػحجات الإدارية الرغخػ، وتجريبيع عمى اكتدا
واعتسادىا عمى مرادر تسػيل إضافية مغ البيئة السحمية بالسجرسة، فالسجرسة ىشا تتستع باستقلبلية كبيخة )زيادة 

مغ  الفخص أماـ الأفخاد لمسذاركة الفعّالة في إدارة شؤونيا وتسػيميا(، وبرلبحيات واسعة لتقػـ بالعسميات الإدارية
واتخاذ لمقخارات )تجريب ىؤلاء الأفخاد عمى استخجاـ الحخية في تشفيح ىحه  ،وتشطيع لمعسل ،ورقابة ،وتشفيح ،تخصيط

السياـ(، كل ذلظ مقابل تصبيق مبجأ السداءلة، لزساف السديج مغ جػدة الإنتاجية، مع تأكيجىا عمى أىسية التشسية 
ات، لتمبية احتياجات الصلبب وتشسية قجراتيع بسا يتشاسب مع بيئتيع السيشية السدتسخة لمسعمسيغ بسا يػاكب التصػر 

ومع مدتججات العرخ، فالصالب ىشا ىػ محػر العسمية التعميسية ومغ أجمو يعسل السيتسػف والقائسػف عمى الشطاـ 
 التخبػؼ عمى تشسيتو وتصػيخ قجراتو.

 العناصخ الأساسية للإدارة الحاتيةسادساً: 
وتقػـ عمى السذاركة الػاسعة مغ البيئة السحيصة  ،الإدارة الحاتية تبتعج عغ التفخد الذخري بالإدارة بسا أف   

 فيي بحاجة إلى عشاصخ مداىسة في نجاح ىحه الإدارة.البيئة السجرسية ذاتيا، بالسجرسة و 
ركيغ في العسمية التعميسية عمى جعل السذا ةأساسيّ  مسجرسة أسمػباً ججيجاً يعتسج برػرةتعج الإدارة الحاتية لو    

أصحاب مدؤولية كاممة، ويحتاج إلى مجسػعة مغ العشاصخ يتػقف عمييا نجاحو وتتمخز ىحه العشاصخ في: 
الخؤية الػاضحة لعسميتي التعمع والتعميع في ضػء السعاييخ السحجدة لأداء الصمبة، وسمصة اتخاذ القخار فيسا  -1

يخز عسميات التسػيل والسشاىج، والإفادة مغ تمظ الدمصة في إحجاث تغييخ كبيخ في عسميتي التجريذ والتعميع، 
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يكسغ دورىا الأساسي في  ق تذكيل مجسػعاتوالتػزيع الستػازف لمدمصة بيغ وحجات السجرسة، وذلظ عغ شخي
 صشع القخار واتخاذه.

إضافة إلى ضخورة تحجيج السعارؼ والسيارات الخاصة بقجرة السجارس عمى إحجاث التغييخ واستيعابو،  -2   
فخ تػ  ضخورةسميتي التجريذ والتعميع، و وذلظ عغ شخيق تذكيل لجاف عسل تيتع بسذاركة السعمػمات الخاصة بع

لتبادؿ السعمػمات وأيزاً بيغ كل العامميغ  وأىجافيا متعجدة لجسع السعمػمات السترمة بأولػيات السجارس أساليب
 .في السجارس

التذجيع السادؼ والسعشػؼ لمعامميغ باستسخار لتحقيق أىجاؼ السجرسة، وجػب تػفخ : ومغ عشاصخىا أيزاً  -3 
عب السجيخ دور القائج السيدخ لعسمية التغييخ، بيشسا ييتع يم إذقيادة مجرسية تذاركية بيغ السجيخيغ والسجرسيغ، 

السجرس بالسدؤوليات الخاصة بقزايا عسميتي التجريذ والتعميع، وضخورة الحرػؿ عمى السػارد السصمػبة في 
 (.78، ص2006العسمية التعميسية مغ خلبؿ السذاركة في مكاتب تجريب خارج السجرسة )حديغ،

تتكامل وتشريخ لتذكل الأعسجة الأساسية التي تقػـ عمييا عشاصخ الإدارة الحاتية لمسجرسة  أفّ  يتزح مسا سبق   
كػجػد قيادة واعية ترشع  إداريّة عشاصخإلا أنيا تحتاج إلى عشاصخ أخخػ يسكغ ترشيفيا إلى الإدارة الحاتية، 

د فخؽ عسل ذات كفاءة عالية، وقشػات : وجػ تنغيمية وأخخػ قخاراتيا بحخية واستقلبلية، وتفعيل السداءلة الإدارية، 
تتسثل: بتػفيخ  لهجدتية عشاصخاتراؿ فعّالة تزسغ مذاركة السجتسع السحمي في العسمية الإداريّة، وأيزاً 

السػارد اللبزمة والتذجيع السادؼ والسعشػؼ للئدارات السجرسية، وتػفيخ الػسائل التكشػلػجية السشاسبة لإدارة السعخفة 
 وخملبً  اً تكامل ىحه العشاصخ يقػد إلى الشجاح، ونقز أحجىا يعشي نقر سجرسي، وبالتالي فإفّ ضسغ السجتسع ال

  في أداء الإدارة الحاتية وإعاقتيا عغ تحقيق أىجافيا.
 ةأنماط الإدارة الحاتيّ اً: سابع

 :بػتػجج مجسػعة مغ الأنساط الخاصة بالإدارة الحاتيّة السجرسية تتسثل    
لسخؤوس أو أكثخ، كسا  ويعشي الشقل السؤقت لبعس السياـ مغ رئيذ: Authority Delegation التفهيض .أ

يعشي تحػيل جدء مغ سمصة اتخاذ القخار لمسدتػيات الإدارية الجنيا مع احتفاظ الحكػمة السخكدية بحق استخجاع 
   Muta, 2000, p524).   الدمصة مخة أخخػ )

( يعشي تحػيل إصجار القخارات لمسدتػيات الأدنى، 2007البيلبوؼ وعبج العطيع، أف تفػيس الدمصة كسا يخاه ) أؼ
 (.416صونقل بعس الرلبحيات مغ مدتػػ إدارؼ معيغ إلى مدتػػ إدارؼ أدنى )

ويعخؼ بالتشازؿ عغ الدمصة، ويعشي نقل السدؤولية مغ الدمصة السخكدية إلى : Devoltionنقل الدلظة  ب. 
وعغ مخخجات  وتشفيحىا لة مدؤولية كاممة عغ تخصيط ىحه السدؤولياتو مدؤ حجات تابعة ليا، واعتبار الػحجة و 

التشفيح في ضل رؤية عامة، وأىجاؼ متفق عمييا مخجعاً لمستابعة والسداءلة، وىحا السفيػـ يذسل نقل الدمصة إلى 
ػاكب اللبمخكدية جيج لتجعيع الذفافية والسدؤولية مذاركيغ مغ السجتسع السجني والأفخاد السعشييغ، كسا يجب أف ي

  Atichison, 2006,p8-9).) لة إليوالدمصات السخػّ  بعزيعوالسحاسبية، حتى لا يدتغل 
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ة مع وتقػـ عمى نقل إدارة السجرسة إلى مؤسدات خاصة، لتتساشى السجرس: Privatization الخرخرة. ت 
 خجمات تعميسية متسيدة.السشافدة لإنتاج متصمبات سػؽ العسل، و 

عشاصخ يتزسغ  إدارؼ  وىي مجخل School- Based management: المجرسةعلى الإدارة المتمخكدة ث.  
خ الدمصة الكاممة لمسجرسة في إدارة نفديا فّ خكد عسمية صشع القخار، وضخورة تػ ػؿ الكامل في مىي: التحّ عجة 

يق التػازف بيغ الدمصة التي تع قتشفيح السياـ السكمف بيا، وتحبشفديا مغ مػقع العسل، وقجرة فخيق العسل عمى 
تفػيس السجرسة بيا وبيغ قجرة فخيق العسل في السجرسة عمى تشفيح السياـ السكمف بيا تبعاً لدياسة السجرسة في 

 .(Leithwood& Menzies, 1998, p325الإدارة مغ مػقع العسل )
جرسة صػرة مغ صػر اللبمخكدية تجعل السجرسة والكياف السجرسي وحجة ل الإدارة الستسخكدة في مػقع الستسثّ و    

السجارس وبيغ أعزاء  في أساسية لرشع القخار، وتعتسج عمى إعادة تػزيع سمصة صشع القخار بيغ العامميغ
 ،قادريغ عمى تقييع التصػرات التي تحجث داخل العسمية التعميسية في السجرسة كػنيعالخارجي ليا،  السجتسع

غ مغ معخفة الأساليب لتػفيخ الجعع والتسػيل السشاسب وصشاعة واتخاذ القخارات التي تحقق أعمى  التالي التسكّ وب
 (.25ص، 2006مدتػػ مغ الأداء السجرسي بسا يزسغ تحقيق أىجاؼ السجرسة ) عبج العطيع، 

، وبأنيا في إدارة شؤونيا وعسمياتيا الإدارية ويتزح مسا سبق أف الأنساط تعػد لتؤكج عمى استقلبلية السجرسة   
مغ أسفل اليخـ الإدارؼ إلى أعمى السدتػيات  )قخاراتيا واحتياجاتيا( وحجة صشع القخارات السجرسية التي تجفع

الإدارية، مغ خلبؿ ما تتستع بو مغ صلبحيات مكافئة لقجرات فخيق العسل، والدعي إلى تحقيق الذفافية 
الرلبحيات السسشػحة، التي إذا ما أثبت عكديا فإنو يتع استخجاع  بعزيعبية حتى لا يدتغل والسدؤولية والسحاس

 ما مُشح مغ صلبحيات.
 مدتهيات الإدارة الحاتيةاً: ثامن

إلا أنيا اتفقت في مجسميا عمى بعس السدتػيات وىي  ،التػجيات الفكخية والإداريةعمى الخغع مغ تعجد    
 2008):)شاكخ وأبػ ىاشع، 

  :المحلية الإدارة 1-
وتؤكج عمى التػسع في لا مخكدية التعميع مغ خلبؿ تفػيس الدمصة لسغ ىػ أكفأ، وتجعيع القجرة عمى اتخاذ القخار 

لمقياـ بجورىا في تقجيع الخجمة  وتأىيميا القياداتة، ونسػ السجتسع السجرسي، وتجريب الشابع مغ الاحتياجات السحمي
التعميسية، كسا أنيا تقػـ عمى تػزيع الدمصة والتجرج بيا بيغ السدتػيات السختمفة )السدتػػ السخكدؼ، الإدارات 

 السحمية، مدتػػ السجرسة(.
 المتمخكدة على المجرسة: الإدارة 2-
درة عمى الاستجابة لمستغيخات الجاخمية وتذيخ إلى الإدارة الاستخاتيجية التي تيجؼ إلى جعل السجرسة قا   

لسدتػػ الدمصة في والخارجية، وتحقيق أىجافيا، والتصػيخ التشطيسي، كسا أنيا تعج بسثابة لا مخكدية نطسية 
السجرسة، والسدؤوليات لاتخاذ القخارات الخاصة ببعس الأمػر التي تختبط بعسميات السجرسة ضسغ إشار محجد 
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مشيا الإدارة الحاتية،  عجة لسعاييخ والسحاسبية، ويتخح  ىحا الشػع مغ القيادة مدسياتمغ الأىجاؼ والدياسات وا
 .(168-167ص) والإدارة السحمية لمسجرسة

 الإدارة الحاتية على مدتهى الجماعة: 3-
ويدتشج ىحا السدتػػ عمى السعاييخ الحاكسة لدمػكيات أعزاء ىحه الجساعة، التي تعج بسثابة الحكع الخمقي    

 إذ ،لمجساعة الحؼ تع الاتفاؽ عميو مغ قبل، ويعخؼ ذلظ بسا يدسى الإدارة بػاسصة الآخخيغ، أو الإدارة التذاركية
 يتع إتاحة الفخصة لكل عزػ لمسذاركة في عسمية صشع القخار، وإبجاء رأيو فيسا يتع داخل محيط الجساعة.

ع والتشديق بيغ تػجيات الجساعات وخصصيا، وتػزيوتتحجد مخاحل ىحا السدتػػ وعسمياتو في التحميل البيئي، 
وتحفيد الجساعات عمى العسل وتشفيح البخامج، وتقػيع أداء سار السػارد الستاحة، الأعزاء وتشسيتيع ميشياً، واستث

  .485) ص، 2008الجساعة ككل) داود، 
 الإدارة الحاتية على مدتهى الفخد: 4-
و الحاتي لدمػكياتو، ومخكد التحكع الجاخمي يذلظ عمى ثقة الفخد بشفدو، وتقيس يعتسجو تذيخ إلى إدارة الفخد لحاتو،    

لجيو، وكحلظ مجػ قجرتو عمى ترحيح سمػكو غيخ السقبػؿ اجتساعياً، وتتحجد مخاحل ىحا السدتػػ وعسمياتو في 
ذخرية وخصط التفكيخ في الدسات الذخرية والبيئية الخارجية ومجػ تأثيخىا عمى الفخد، وتصػيخ الأىجاؼ ال

التعمع الحاتية،  قجرة ة السيشية والذخرية، وتفعيل، وإقامة العلبقات، وتشسية الكفايالعسل الفخدؼ في إشار التشطيع
 (.28، 2006ووضع مقياس لقياس الأداء الفخدؼ، والتقػيع الحاتي )الجابخؼ، 

احتياجات زح أف مدتػيات الإدارة الحاتية تتسيد بالتجرج السشصقي الشابع مغ يتّ وبشاءً عمى ما تع استعخاضو    
ضخورة تػفخ الخؤية السذتخكة مغ خلبؿ عسمية اتفاؽ جساعي بيغ جسيع الأشخاؼ السجرسية والسجتسعية و  ،السجرسة

لخضا البيئة  قةالتي ترب في مرمحة السجرسة والسحقّ أفزل الشتائج والسخخجات  قيقمتدامشة مع تحالتي تأتي 
ستغلبؿ لا مغ الجيات العميا مشعاً اشية مع أساليب الخقابة والإشخاؼ سمت ىحه الخؤية عمى أف تكػف  ،السحمية

وتحديغ ، لسعاييخ تحجد سمػكياتيع والخزػع، بالخقابة الحاتية وصػلًا إلى تعسيق الذعػر، الرلبحيات السسشػحة
، كافة شسية السيشية والإدارية الأشخاؼ السذاركة في الإدارةجػدة السيارات الإدارية في ضل شسػؿ بخامج الت

 لمتقػيع السدتسخ. السعاييخ والخاضعة السحجدة لمػصػؿ إلى مدتػيات عميا مغ الأداء
ويمخز ما سبق بزخورة تػزيع الأدوار بيغ الإدارة التخبػية العميا والإدارة السجرسية بسا يتشاسب مع احتياجات    

جاؼ السجرسية مشدجسة ىأف الألمتأكج  إدارة السجرسة بيغ وقتٍ وآخخ، مع ضخورة متابعة ووضخورات عسل كل مشيا
 .الػزارات جية ا السحجدة مغمع الأىجاؼ العمي

 مخاحل عمل الإدارة الحاتيةاً: تاسع
خ الستصمبات البذخية والسادية فّ تجرجية وفقاً لطخوؼ السجرسة، وتػ  ةيتع تصبيق الإدارة الحاتية السجرسية بصخيق   

اللبزمة لعسمية التصبيق، ويسكغ الشطخ إلى الإدارة الحاتية عمى أنيا عبارة عغ عسمية دائخية تتكػف مغ ست مخاحل 
 ( ىي:2006كسا حجدىا )عبج العطيع، 
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 التحليل البيئي: 1- 
تػجو السجرسة برػرة شاممة إلى البيئات الجاخمية تي يعج التحميل البيئي السخحمة الأولية في الإدارة الحاتية، الّ    

ويتع  ،والخارجية ذات الرمة الػثيقة اليامة بػجػدىا، وفي ىحه السخحمة تحجث مخاقبة لمبيئات الجاخمية والخارجية
تحميميا عمى أساس القػة والزعف والفخص الستاحة، كسا تقػـ السجرسة بتحميل البيئة الجاخمية عمى أساس السػارد 

بذخية والسالية والصبيعية وإعجاد التلبميح ومشاخ السجرسة وبخامجيا التعميسية السختمفة، وتداعج نتائج ىحا التحميل ال
 في وضع أسذ مخحمة التخصيط.

 التخظيط والبناء: 2-
يتع استخجاـ السعمػمات الشاجسة عغ التحميل البيئي في التخصيط الاستخاتيجي لمعسل في السجرسة، ويتزسغ    

وإجخاءات العسل في بيئاتيا الحالية سػاء الجاخمية  ،وبشائيا التشطيسي ،وميدانيتيا ،وبخامجيا ،تحجيج سياسة السجرسة
أو الخارجية، وتحجيج أىجاؼ السجرسة مغ خلبؿ السذاركة في صشع القخار بحيث يذسل الأفخاد العامميغ بالسجرسة، 

سجرسة، ومعتقجاتيا وقيسيا الخاصة بالتعميع، والإدارة الحاتية ذسل ذلظ بعس السعمػمات مثل الخجمات وفمدفة اليو 
 ، والسبادغ السػجية لػضائف السجرسة.لمسجرسة

 الاختيار والتهجيه: 3-
 ميغ الججد بطخوؼ العسل، متابعةاء في السخاكد السشاسبة، وإقشاع العامييذسل الاختيار تعييغ  الأفخاد الأكف   

تجريب العامميغ وإكدابيع السعمػمات والسيارات اللبزمة لأداء أعساليع، وإتاحة الفخص اللبزمة لشسػىع السيشي، 
يع عمى إنتاج أعساؿ ذات جػدة عالية، وتذجيع ويتصمب ذلظ التػجيو وتفػيس السدؤوليات للؤفخاد العامميغ، وحثّ 

 التفكيخ السدتقل، وتشديق الجيػد في فخؽ عسل فعّالة.
 التنفيح: 4-
مع التخكيد عمى تػفيخ السرادر الزخورية، وتػفيخ  ػضػعةبتصبيق البخامج الستقػـ السجرسة في ىحه السخحمة    

الجعع والإرشاد لمتشفيح الفعاؿ لمبخامج العسمية والتعميسية، وتتزسغ ىحه السخحمة تصبيق جسيع البخامج الفعّالة 
 والستػافقة مع سياسات وأىجاؼ السجرسة.

 الخقابة والتقهيم: 5-
ومخاقبتو لزساف مجػ التقجـ نحػ تحقيق الأىجاؼ السخصط ليا يجخؼ في ىحه السخحمة تقييع أداء السجرسة    

ضسغ خصة السجرسة، حيث تحجد السجرسة الأنطسة التي تدتخجميا في إعجاد التقاريخ لتقييع أداء السجرسة، 
 ومؤشخات الأداء.

 القيادة والمذاركة: 6-
ىامة، ذلظ لأف القيادة مدؤولة عغ بجء العسميات ركة أعزاء السجرسة في العسميات الإدارية ضخورية و مذاتعج    

الإدارية والسحافطة عمييا، وعغ تذكيل ثقافة السجرسة التي تديل الستابعة السدتسخة وتصػيخىا، وعغ ضساف الجػدة 
خد والجساعة ومدتػيات السجرسة، وتتزسغ السذاركة والفعالية في الأنذصة التعميسية، وترسيع السشيج الجراسي لمف

  (.62-61صوحجات استخاتيجية متعجدة مثل السعمسيغ والتلبميح وقيادات السجتسع)
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بحاجة إلى التشطيع ىػ تصبيق الإدارة الحاتية لا يحجث بصخيقة عذػائية مداجية بل  فّ : إمسا سبق يسكغ القػؿ   
ة والقانػنية بدبب حجاثة ىحا الإجخاءات التشطيسية والتصػيخية والتأىيمية والفشية والثقافيوالتجرج السدبػؽ بالعجيج مغ 

الاتجاه الإدارؼ، ومغ ثع يتع تصبيق ىحه السخاحل بشاءً عمى نتاجات التحميل البيئي لكل مشصقة )الشسػ الاقترادؼ 
خح ما سبق ، وبعج أمبات التشطيسية والفشية(والثقافي والاجتساعي والتأىيل الأكاديسي ومجػ تػفخ التجييدات والستص

بأنيا متدمدمة ومتكاممة في خصػاتيا، فكل خصػة تعتسج عمى سابقتيا، ىحه مخاحل يسكغ الحكع عمى بالحدباف 
وتشعكذ  مخحمة تتأثخ السخحمة التي تميياأؼ إذا ما تع إغفاؿ أو التياوف في  في تشاغعوتسيج لمسخحمة التي تمييا 

  .لشيائيةعمى الشتائج ا
 المهارات اللازمة لمجيخ المجرسة لتحقيق الإدارة الحاتية للمجرسة: عاشخاً 

التي  أف يستمظ مجيخ السجرسة مجسػعة مغ السيارات اللبزمة لإدارة الحاتية لا بجّ في ضل تصبيق السجرسة لسجخل ا
 أىع ىحه السيارات ما يمي:أف  2011) ،الفيجؼ)وقج ذكخ  ،فاعل ليحا السجخلالشاجح و اللتصبيق ا شو مغتسكّ 
 :رة نذخ ثقافة الإدارة الحاتية للمجرسةمها 1-
تعج ىحه السيارة مغ أىع السيارات وأكثخىا تعقيجاً، لأنيا تعسل عمى تغييخ عادات العسل بالسجرسة وقشاعات    

ة لكي يعسل عمى تخسخت لجػ العامميغ بالسجرسة، لحا يحتاج مجيخ السجرسة إلى جيػد كبيخة وقجرات قيادية عالي
 إقشاعيع بالستغيخات الججيجة وخاصة إذا كانت ىحه التغيخات تزيف أعباء ججيجة.

 مهارة تقهية العلاقات بين المجرسة والمجتمع: 2-
بالسجرسة بجءاً مغ التخصيط  جسيعيا شخيكاً في العسمياتبالسجرسة ر السجتسع في ضل الإدارة الحاتية رجّ تي   

فسجمذ إدارة السجرسة لع  ،ومخوراً بالستابعة وانتياءً بالتقػيع لأنو ببداشة يجخل ضسغ السجالذ الإدارية بالسجرسة
يعج يزع الييئة الإدارية والتجريدية فييا بل يربح ولي الأمخ والسيتسػف بالتعميع إضافة إلى الصلبب أعزاء 

جيخ السجرسة عميو القياـ بجور فاعل في التػاصل السدتسخ مع ىحا السجتسع مغ أجل أساسييغ فيو، لحا فإف م
 بالسجرسة. كافّة الاستفادة مغ خبخاتو وإشخاكو في تحسل تبعات القخارات

 :مهارة تحفيد المعلمين والظلاب على الابتكار 3-
عمى الخغع مغ أف ىحه السيارة مصمػبة مغ السجيخ سػاءً أكانت مجرستو تجار ذاتياً أـ برػرة تقميجية، فإنو في    

ف السجرسة تجخل ضسغ مشافدة مع السجارس مدؤولياتو في ىحا الذأف، وذلظ لأ ضل الإدارة الحاتية تتزاعف
 عية والخسسية.الأخخػ لجحب الصلبب إلييا، وأحياناً لتجاوز السداءلة السجتس

 مهارة تحفيد المعلمين والظلاب على المذاركة الفاعلة في صنع القخارات: 4-
مغ خلبؿ  بل أصبحت عسمية يذارؾ فييا الصلبب أنفديع ،عسمية صشع القخار لع تعج حكخاً عمى السجيخ إفّ    

وقجرات السعمسيغ  ، فإف مجيخ السجرسة عميو مدؤولية تػضيف مياراتتسثيميع في بعس السجالذ السجرسية
 والصلبب وتحفيدىع عمى تحسل السدؤولية السذتخكة في قخارات السجرسة.

 :مهارة الاستخجام الأمثل للمهارد المالية 5-
عمى  السجرسة وعمى رأسيا السجيخ، فالإنفاؽ مغ مدؤوليةكافّة تكػف الأمػر السالية  ،في ضل الإدارة الحاتية   

وصخؼ رواتب السعمسيغ والعامميغ والأنذصة الصلببية وغيخىا مغ مدؤولية السجيخ،  ،في السجرسة كافة الأنذصة



     
دور الإدارة الذاتية في تطويز أداء مدارس التعليم الأساسي في ضوء الإصلاح المتمزكز 

      67                                                                                                            حول المدرسة
 

الإدارة السخكدية تػفيخ الإنفاؽ كمو أو بعزو وليذ عمييا تحجيج أوجو الرخؼ بل عمييا في نياية العاـ  وعمى
 .(33ص) مدؤولية مداءلة السجرسة، عغ كيفية تػضيف الأمػاؿ في تحقيق أىجاؼ العسمية التعميسية

 :العلمية للعمل بالمجرسة مهارة اختيار الكفايات 6-
السعمسػف، فسجمذ إدارة السجرسة ىػ  وفي مقجّمتيع ،تعصي الإدارة السجرسة مدؤولية اختيار كافة العامميغ بيا   

الحؼ يتػلى مدؤولية تحجيج الػضائف السصمػبة والإعلبف عشيا ثع الاختيار الأندب مشيا لمعسل بالسجرسة وليذ 
 للئدارة السخكدية الحق في التجخل، وليحا فإف مجيخ السجرسة مع مجمذ الإدارة عمييع إتقاف ميارة الاختيار الدميع.

  :لةمهارة المداء 7-
وىػ نطاـ لسخاقبة الأداء السجرسي بيجؼ تحقيق الجػدة التعميسية بالسجارس، ويتع في ىحا الشطاـ تقييع أداء 
ا السجرسة مغ قبل الدمصات التعميسية بسذاركة أولياء الأمػر برػرة دورية وفق معاييخ محجدة، ودور السجيخ ىش

 والاستعجاد ليا لزساف الشجاح.زع ليا مجرستو فيع جػانب السداءلة التي سػؼ تخ
 :مهارة التهعيف الأمثل للمعخفة والمعلهمات 8-
السجرسة وعمى رأسيع أولياء  فيلا يػجج مجاؿ لكتساف السعمػمات عغ الأشخاؼ السيشية  ،في ضل الإدارة الحاتية   

في إصجار الأحكاـ  االأمػر، كسا أف لجاف السداءلة التعميسية يحق ليا الاشلبع عمى كل السعمػمات التي تداعجى
السعخفة الستعمقة  خلبؿ والقخارات حػؿ السجرسة، لحا عمى مجيخ السجرسة تػضيف مياراتو في التعامل الرحيح مغ

   .(174-173ص، 2008ديج، الالإدارة أو السعمسيغ أو الصلبب )بالسجرسة سػاء تمظ الخاصة ب
 تختمف عغ السيارات السصمػبةميارات السجارس السجارة ذاتياً  مجيخؼ مغ فإف السيارات الإدارية السصمػبة  اشيوم   

الإدارة ، فعمى مجيخ السجرسة في السجارس التي تصبق مجخل القالب التشفيحؼ اتذو  مغ مجيخؼ السجارس التقميجية
لجسيع السدتفيجيغ فخص ال تمظ فشيات الإدارة الحجيثة ومشيا: إتاحةيسو  ،يتحخر مغ ىحا القالبأف  الحاتية

والتذجيع عمى الشسػ السيشي داخل السجرسة، ، مخكديةي أدوار ججيجة تجعع اللبلتبشّ والسذاركيغ في العسمية التعميسية 
واختيار الكػادر  أف السذاركة في الإدارةدات السحمية، وأف يؤمغ ية بالسؤسوتعسيق العلبقات الاجتساعية الإيجاب

تقبل مذاركة السجتسع الدمػكيات والاتجاىات القجيسة بتغييخ ما يدتػجب الحتسي لمسجرسة، الشجاح  البذخية يحقق
التفاعل البشاء وتحقيق في إدارة شؤوف السجرسة والسذاركة في اتخاذ القخارات التعميسية،  بجوره الاستذارؼ السحمي 

 امة.جدءاً رئيداً مغ السداءلة الع وأف يشطخ لمسخاجعة كػنيا بيغ السجرسة والبيئة السحيصة بيا،
 عذخ: الرعهبات والتحجيات التي تهاجه تظبيق الإدارة الحاتية للمجرسةحادي 

والتحجيات التي تػاجو ؼ عمى الرعػبات التعخّ  مغ خلبؿصحيح وفعّاؿ  عمى نحػٍ يتع تصبيق الإدارة الحاتية    
بالػقت  ق بعزيايتعمّ و  والػصػؿ إلى الشتائج السخصط ليا في ضل ىحا الشطاـ، ،تصبيق الإدارة الحاتية ليتع تلبفييا

 طيسيات الإدارية للئدارة الحاتية.الآخخ بالتش ويتعمق بعزياعغ العسميات، بعزيا يشذأ لئنجاز، و اللبزـ ل
 أىع معػقات تصبيق الإدارة الحاتية ما يمي:أف مغ  2008)ويخػ )حديغ وشعلبف، 

ما يؤدؼ إلى مديج مغ ساعات العسل الإضافية،  يتصمب ىحا السجخل مغ فخؽ العسل السجرسية تكخيذ :الهقت1- 
 عغ قبػلو لشطاـ عسل مجرسي. بعزيعإحجاـ 
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إجخائية، تحتاج لػقت إف عسل السجارس بيحا الأسمػب يحتاج إلى تصبيق تغيخات  :التهقيت غيخ الحقيقي 2-
 يشتطخ تحقيق نتائج أسخع. ىشاؾ مغشػيل قج يرل إلى بزع سشػات، و 

 :غياب الجعم الكافي للمجالذ المجرسية 3-
السجالذ السجرسية ىي السدؤولة عغ التخصيط واتخاذ القخارات في ىياكل الإدارة الحاتية في السجرسة، وغالباً  تعج

ة لسا تعانيو مغ مذكلبت أىسيا: نقز معخفة أعزاء السجالذ يما تكػف مدؤوليتيا مخكدة، ولكغ يشقريا الكفا
 (.47-46صبالعسميات السجرسية، ونقز ميارات العسل الجساعي )

 إلى: لمسجرسة ( الرعػبات التي تعتخض تصبيق الإدارة الحاتية2011سيف )قدست و 
 الآتي:بتتسثل : معهقات إدارية - أ

 .افتقار السجيخيغ لحخية الترخؼ السالي في السيدانية السخررة ليع 
  ّب في تصبيق الإدارة الحاتية.غياب نطاـ الحػافد السادية لمسجارس التي تخغ 
  الإدارة التخبػية العميا. جيةضعف السيدانية السخررة لمسجرسة مغ 
 .قمة وجػد دورات تجريبية تيتع بالإدارة الحاتية 
 .قمة الرلبحيات الإدارية السسشػحة للئدارة الحاتية 
 الآتيبتتسثل : معهقات مهارية - ب
 رية السمقاة عمى عاتقيع.ضعف قجرة السجيخيغ عمى تجبيخ الأعساؿ السجرسية بدبب كثخة السدؤوليات الإدا 
  الإدارة التخبػية العميا. جيةقمة دعع السجرسة التي تخغب بتصبيق الإدارة الحاتية بالإشخاؼ والتػجيو مغ 
 .ضعف ميارة التقػيع الحاتي لجػ جسيع العامميغ في السجرسة 
 .ضعف استيعاب السذخفيغ التخبػييغ لسفيػـ الإدارة الحاتية 
 (.90 -89صلسجيخيغ وجسيع العامميغ في السجرسة )ضعف ميارة التخصيط لجػ ا 
 :المعهقات المعخفية ومنها - ت
 .قمة السيارات السصمػبة 
  ًالحاجة الستدايجة لتصػيخ السػضفيغ ميشيا 
 عجـ الإلساـ بسيارات اتخاذ القخارات أو الاتراؿ. 
 :معهقات تخبهية - ث
  بعس السجارس جيةأداء غيخ لائق مغ 
  للآخخيغ بالديصخة عمى اتخاذ القخارات.تخدد بعس السجيخيغ بالدساح 
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 دارة التخبػية: وذلظ بدبب عجـ كفاية أجيدة الإدارة التخبػية إضافةً إلى الشقز الكبيخ في مة الإعجـ ملبء
 في الأمػر الإدارية.  المدمة ةة والفعالية، وعجـ امتلبؾ السجرسيغ الكفايالشػعي

 معهقات اقترادية ومنها: - ج
 ف العالع الثالث عجـ مقجرتو عمى تأميغ الغحاء لمدكاف الستدايجيغ، إضافةً إلى تدايج يطيخ عجد كبيخ مغ بمجا

سمصة  تزخّعما أدػ إلى ى مقاليج الحكع في العجيج مشيا، عجد الشطع الجيكتاتػرية التي يديصخ العدكخيػف عم
 قسة الدمصة.  فيالجولة عمى حداب السػاشغ العادؼ، وبالتالي تشرب السخكدية 

  نادراً ما شجعتيا حكػمتيا عمى السذاركة في تحسل السدؤوليات الإدارية. ، التيةالبشى السؤسديضعف 
 معهقات فنية ومنها: - ح
  يسيغ وأصحاب الحرز.السدأكثخ مغ  جيجٍ بو  عمى نحػ أفزلالعسل 
 .عجـ وضػح السدؤوليات والأدوار 
 .صعػبة التشديق 

تسشعيا مغ  وصعػبات تػاجو معػقات الحجيثة يتزح بأف الإدارة الحاتية كغيخىا مغ السجاخل الإدارية ،مسا سبق   
أشخة في قػالب سالالتقميجية  سجاخلجخل ليذ كغيخه مغ الس، فيحا البأقل وقت وجيج مسكشيغ الػصػؿ إلى أىجافيا
ج في تصبيقو والاستعجاد السدبق لو )الفشي ىػ نطاـ يشسػ مع الػقت وبالتالي بحاجة إلى التجر محجدة وجاىدة، بل 

 .والتأىيمي والتشطيسي والثقافي والقانػني(

الإنساء السيشي والتصػيخ ويسكغ العسل عمى التخفيف والتخمز التجريجي مغ ىحه السعيقات بتبشي ما يمي:  
بدبب تفاوت التأىيل في الكػادر البذخية وتفاوت استعجادىا لتصبيق ىحا السجخل،  :لمسجيخيغ والسعمسيغ السدتجاـ

ة التجييدات الدابقة لمتصبيق، ملا بج مغ ضخورة التأكيج عمى الاختيار السشاسب لمسجيخيغ في مخح :القيادة السشاسبة
ولتدويج  ،جة معمػماتية واضحةمبشية عمى قاع لاتخاذ قخارات صائبة) :تشطيع قاعجة لتجفق السعمػمات برػرة أوسع

عمى مدتػػ الإدارة ة إحجاث قدع لمعلبقات العامة مع التأكيج عمى ضخور  غ بسدتػػ أداء السجرسة(ييالسعشّ 
ذخ رؤية السجرسة عمى السدتػػ الإدارؼ والسحمي لجحب اىتساـ السعشييغ بالعسمية نميستيا  ،التعميسية والسجرسة

ة لجسيع الأعزاء ومحققة عمى أف تكػف معمػم :للؤىجاؼ السخاد تحقيقيا ضحةالخؤية الفعالة الػا، التعميسية
ولمحرػؿ  بحيث تديخ جشباً إلى جشب مع أؼ جيج إصلبحي :تابعة والسداءلةسالتججيج آلية ، جسيعاً  لإسياماتيع

بسا يزسغ التفاعل  ةإيجابي في تغييخ ثقافة السجتسع برػرة يجور الإعلبمالالتأكيج عمى  ،عمى التغحية الخاجعة
)عجد الصلبب السشاسب، وضػح  يغ البيئة التعميسية والسجتسعية، تػفيخ الستصمبات التشطيسية والفشيةالبشاء ب

السدؤوليات والأدوار، الػقت الكافي في بجاية التصبيق( وأخيخاً تػفيخ نطاـ لمحػافد السادية والسعشػية لمسجارس 
 ة للئدارة الحاتية.صبقّ سال
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 خ: مدايا الإدارة الحاتيةعذ ثاني
تجعل مغ السسكغ تحجيج الحاجات التخبػية بجقة أكثخ، "اليػندكػ فػائج الإدارة الحاتية لمسجرسة في كػنيا  تحجّد

وتعديد التعاوف بيغ أشخاؼ التشسية السختمفة، وفي الػقت نفدو الالتداـ بالسقاييذ  ،وإعجاد مفخدات أكثخ اندجاماً 
 (.58ص ،1999)اليػندكػ،  "والسعاييخ السقامة عمى السدتػػ الػششي

 ىي:عجة ويسكغ تقديع مدايا الإدارة الحاتية لمسجرسة إلى محاور 
 المذاركة والتعاون: 1-

، بسا يتشاسب مع والاستفادة مغ السجتسع السحمي في إقامة شخاكة حقيقية معيتيح مجخل الإدارة الحاتية لمسجرسة 
متصمبات السجتسع السجرسي لخفع مدتػػ الصالب في التحريل والتسكيغ السيارؼ وفق خصط تخبػية مجروسة 

خعاية الفئات خقي البخامج السعشية بيو مغ خبخات ومبادرات تديع في تـ ما لجوأساليب إبجاعية فعّالة، فالسجتسع يقجّ 
الحمػؿ التخبػية العمسية لمطػاىخ والدمػكيات غيخ  تػفيخداخل السجتسع السجرسي، و  عمى اختلبفيا الصلببية

يع السجتسع السحمي في ت السختمفة داخل السجرسة، كسا يدالسخغػبة لجػ الصمبة مغ خلبؿ السحاضخات والفعاليا
 يمة، لبؿ ربط الصالب بساضيو الثخؼ بالعادات والتقاليج الأصمغ خوصقميا تشسية و السيارات الصلببية السختمفة 

 ،يسكغ الاستعانة بأفخاد السجتسع السحمي في تػضيح بعس السفاىيع في السشاىج مغ أصحاب الاختراصو 
مغ خلبؿ تػاصمو مع الأسخ والسؤسدات  ورقيو السجتسع السحمي سجتسع السجرسي يديع في تشسيةوبالسقابل فإف ال

سياـ في علبج ة، والإومذاركتيع في فعالياتيع السختمف ،ودعسيع بسا يحتاجػنو مغ بخامج تػعػية وخجمية وتعميسية
حمي مثل: مذاركة السجرسة لمبمجيات في حسلبت التػعية، وحسلبت التفتير سبعس الطػاىخ داخل السجتسع ال

 (.33ص،  2011لخجمية في السجتسع السحمي )السقبالي، والخجمة العامة لمسخافق ا
 :الآتيويسكغ تمخيز مدايا الإدارة الحاتية لمسجرسة في مجاؿ السذاركة والتعاوف ب

 ة.في القخارات الخئيد اً إعصاء السجتسع السجرسي الجاخمي صػت 
 .الدساح للؤفخاد السؤىميغ في السجارس باتخاذ القخارات السشاسبة 
  أكثخ إدراكاً لمحاجات السالية لمسجرسة  مشياف شخكاء يكػف الآباء والسجرسػ السداعجة في وضع ميدانية واقعية

 .(Myers &Stonehill, 1993, p1وما يمدميا مغ مراريف وتكاليف )
  ودعع  ،وتكػيغ علبقات شخاكة ،بالانفتاح عمى السجتسع ومؤسداتولمسجرسة وذلظ تصػيخ الجور السؤسدي

 (.1ص، 2002إمكانات السجرسة الفكخية والسالية )مخكد التصػيخ التخبػؼ، 
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 الإدارة المجرسية: 2-
يديع مجخل الإدارة الحاتية لمسجرسة في تشسية القجرات والإمكانيات الإدارية والفشية والذخرية لسجيخؼ السجارس    

مغ  ل فخيقذكّ ، كالتخصيط مثلًب حيث يُ الرلبحيات السسشػحة ليعوجسيع العامميغ في الإدارة السجرسية، مغ خلبؿ 
حاجات السجتسع السجرسي وفق أىجاؼ  مختمف فئات السجتسع السجرسي والسحمي لإعجاد خصة مجرسية تمبيّ 

 التقجـ لتحقيق الأىجاؼ السخسػمة. سبيل وإمكانات السجرسة وتحليل العقبات والرعػبات التي تعتخض
بشاء السجتسع ية وإثخائية وعلبجية لأتشفيح ما خصصت لو مغ بخامج إنسائ عمى يداعج السجرسةفيحا السجخل    

 السجرسي مغ خلبؿ التشديق السباشخ مع ذوؼ الخبخة والاختراص، لعقج الجورات التجريبية والبخامج اللبزمة لحلظ.

لسجرسي، حيث يسشع المجشة السالية في مجخل الإدارة الحاتية لإدارة السجرسة تمبية احتياجات السجتسع ا ويتيح   
السجرسة حخية الانتقاؿ بيغ بشػد الرخؼ وفق احتياجات السجرسة، بديادة ندبة الرخؼ مثلًب في بشج الريانة عمى 

 (.2011حداب الأنذصة بشاءً عمى مبخر وسبب يدتجعي ذلظ )السقبالي، 
 :الآتيالسجرسية في  ويسكغ تمخيز مدايا الإدارة الحاتية لمسجرسة في مجاؿ الإدارة

  وترسيع الخصط ،ووضع الأىجاؼ ،بسثابة الاستخاتيجية التي تقػـ بخسع الدياساتالإدارة الحاتية لمسجرسة تعج، 
السجالذ الإدارية بالسجرسة ضساناً لتحقيق رسالة مجرسية تعميسية  جية وبخامج العسل السجرسي، لتشفيحىا مغ

 وقابمة لإسياماتيع جسيعاً.واضحة ومتصػرة ومعمػمة لكافة الأعزاء 
  ّميا تدعى لتحقيق الأىجاؼ العامة والخاصة التي تخصط السجرسة ليا، في ضػء عسمية التحميل البيئي، وتقػ

 .(33)ص في ضػء عسمية التشفيح
  تداعج عمى إجخاء تحميلبت شاممة ومتخابصة تتزسغ عسميات تقػيع الأداء لمفخد، والسجسػعة، والسجرسة ككل

 (.Cheng, 1996, p51الزبط وتحديغ الأداء السجرسي وتجػيجه ) بيجؼ إحكاـ
 والتعخؼ عمى الزغػط الخارجية والسعػقات  ،تيتع بالستغيخات البيئية والاحتياجات التعميسية والتجريدية

 الجاخمية ووسائل التغمب عمييا.
  أكثخ فاعمية. عمى نحػٍ تدسح بحدغ إدارة الػقت واستثساره مغ خلبؿ تحجيج السجػ الدمشي لميػـ الجراسي 
  15ص ،2008فخصة لتصبيق الدياسات والبخامج التعميسية في السجرسة بديػلة ويدخ )العجسي، التتيح- 

16.) 
 التعليم: 3-

يحقق مجخل الإدارة الحاتية لمسجرسة الجػدة في العسمية التعميسية في السجرسة، وذلظ مغ خلبؿ الػفاء بستصمبات 
التجريذ وتقجيع خجمات تعميسية تشاسب احتياجات الصمبة، وذلظ بالاستفادة مغ الرلبحيات التي يػفخىا ىحا 
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التحريل الجراسي والتسكيغ السيارؼ لمصالب. السجخل، في تصػيخ الأساليب والصخائق التجريدية لخفع مدتػػ 
فالإدارة الحاتية لمسجرسة تيجؼ إلى استخلبص أولػيات التصػيخ مغ خلبؿ السلبحطة اليػمية والديارات، وآراء 
العامميغ في السجرسة والصمبة وأولياء الأمػر، وتزسيغ ىحه الأولػيات في خصة السجرسة، ومغ خلبليا تزع كل 

ة لمييئة التجريدية الجػدة في يلسجرسصػيخية، وتحقق الإدارة الحاتية اثخائية وتإجخائية علبجية وإ دة خصة إنسائيةما
مغ ذوؼ  ـتشفيح ىحه البخامج مغ خلبؿ الاستعانة بسغ يخونو مشاسباً، سػاءً كاف مغ أبشاء السجتسع السجرسي، أ

الخبخة والاختراص في السجتسع السحمي، ومغ جانب آخخ يديع الشطاـ في تحقيق الخضا الػضيفي لمسجرس مغ 
أمامو أفكاراً خلبؿ إحداسو بالعسل ضسغ فخيق واحج في السجرسة، وتحجيج احتياجاتو التجريبية ذاتياً، وبالتالي يػلج 

يج مغ الجيج لتحقيق الجػدة الذاممة في أدائو الػضيفي ه عمى بحؿ السد الرفي، وتحفدّ  وأساليب تججد أداءه
 (.33ص ،2011)السقبالي، 

 :الآتيويسكغ تمخيز مدايا الإدارة الحاتية في مجاؿ التعميع في 
 .تقػد إلى إبجاع أكثخ في ترسيع البخامج 
 ( تعيج تػجيو السرادر لجعع الأىجاؼ السصػرة لكل مجرسةMyers& Stonehill, 1993, p1.) 

 تعلم:مال 4-
الصالب محػر أساسي في عسمية التعميع، ومجخل الإدارة الحاتية يكفل لو الحق في إبجاء رأيو في جػانب العسل    

، ومغ تخصيط وأداء سمػكيات، كسا يداعج مجخل الإدارة الحاتية  لمسجرسة في صقل مػاىب جمّيا السجرسي
يات التي يسشحيا السجخل السجرسي، كتشفيح بخامج الخحلبت وميارات الصمبة الأكاديسية والسيارية مغ خلبؿ الرلبح

والديارات السجرسية بالتشديق مع الجية التي تدتيجفيا الديارة، فيحه الرلبحيات أعصت السجرسة مخونة في تدييخ 
الخحلبت والديارات وفق احتياجات الصمبة ورغبتيع، وسسحت ليع بالاستفادة مغ السجتسع السحمي عغ شخيق 

ب أفخاد مغ السجتسع السحمي لرقل مػاىب الصمبة السختمفة، كسا إف الإدارة الحاتية لمسجرسة ساعجت الصمبة استقصا
عمى إبخاز مػاىبيع وقجراتيع العسمية، وشجعتيع عمى بحؿ السديج مغ الجيج، مغ خلبؿ الدساح لمسجارس بإقامة 

 ص ،2011تسع السجرسي والسحمي )السقبالي، السعارض العمسية والفشية في السجارس لإبخاز مػاىب الصمبة لمسج
(33. 
  صنع القخار: 5-
ومشيا أىسية تجاوب السجرسة مع السجتسع  ،د الإدارة السجرسية الحاتية في خصتيا عمى مجسػعة السشصمقاتتخكّ    

خاذه، بالإضافة إلى مشح السجرسة الدمصة في تحجيج ميدانيتيا وضبصيا، السحمي بحيث يذارؾ في صشع القخار واتّ 
وتػفيخ التػجيو لمسجارس، وتسخكد القخارات في السجرسة حػؿ الصمبة والسعمسيغ، والعسل عمى تأىيل السجارس 

 لتػضيف التكشػلػجيا مغ أجل تصػيخ العسمية التعميسية. 



     
دور الإدارة الذاتية في تطويز أداء مدارس التعليم الأساسي في ضوء الإصلاح المتمزكز 

      73                                                                                                            حول المدرسة
 

 كد عمييا الإدارة الحاتية في ىحا السجاؿ:( مجسػعة الشقاط التي تخت2006ويحكخ سلبمة )
 .زيادة عجد السذاركيغ في عسميات صشع القخار وزيادة التعاوف 
 .التذارؾ بيغ السجيخيغ والسعمسات والآباء والصمبة وتصػيخ قشػات التػاصل بيشيع 
  اللبزمة لمتجخل في شعػر كل فخد في السجرسة بالسداواة بيشو وبيغ الآخخيغ حيث يتع تفػيس كل فخد بالدمصة

 عسميات صشع القخار، وعسميات تػزيع وإدارة السػارد البذخية.
 .بث الثقة بيغ السعمسات والآباء، وفتح قشػات التػاصل والحػار فيسا بيشيع 
  تخؾ السجاؿ مفتػحاً أماـ جسيع الأفخاد لمسذاركة في اتخاذ القخارات الستعمقة بأؼ مذكمة تصخأ عمى الداحات

 في أؼ وقت.
  زيادة مخونة عسمية إدارة السػارد البذخية، حيث يسكغ الاستفادة مغ السػارد البذخية بالسخونة الكافية التي تسكّغ

جسيع الأفخاد مغ السذاركة في إدارتيا برػرة تعسل عمى تصػيخ وضع السجرسة السالي والإدارؼ والتعميسي 
 (. 98-97ص)

 في يجالإساس في الإدارة السجرسية يبشى عمى أف تكػف الدمصة الحقيقية  أفّ  يتزح ،بشاءً عمى ما سبقو    
ة مغ يّ ماعالسسثميغ لإدارة السجتسع السجرسي والسحمي تسثيلًب واقعياً، فالسذاركة الف السجرسة وأفخاد السجتسع السحمي

اس بالسمكية، وانعكاس ذلظ ففمدفة الإدارة الحاتية تختكد عمى الإحدالسقػمات الأساسية لمفكخ الإدارؼ السعاصخ، 
عجيجة  مدايا تتحقق يياعمى الفعالية السجرسية، ومغ ثع فإف أسمػب السذاركة يجعع السمكية الحاتية لمسجرسة، والتي 

، كسا لمعسل والتسيد دايج دافعيتيعلأنفديع، وت ما يؤدؼ إلى تقجيخىع ،سعمسيغخضا الػضيفي والشسػ السيشي لمال مشيا:
ميغ في والتفاعل الإيجابي بيغ أعزاء السجرسة وأفخاد السجتسع السحمي، وتعسل عمى تسكيغ العامتحدغ الاتراؿ 

وتجعل السيدانية أكثخ  عمى كل السدتػيات، اً تػفخ قادة ججدحدغ الأداء السجرسي، و السجرسة مغ اتخاذ قخارات ت
في ضل مشاخ يديصخ ميسية السخكدية، كع الدمصات التععغ تح بعيجاً تثساره دسح بحدغ إدارة الػقت واسواقعية، وت

عميو الذعػر بالسمكية وروح الفخيق، ومغ ثع اعتساد مذاركة السعشييغ بالتعميع عمى السدتػػ السجرسي في صشع 
 القخار، أكثخ مغ الاعتساد عمى الأوامخ الرادرة مغ الدمصات التعميسية السحمية والسخكدية.

ثاراً عمى كل مغ السجرسة، والسعمسيغ، والصلبب، والسجتسع، وبحلظ يقع عمى مسا سبق أفَّ للئدارة الحاتيّة آ ويتبيَّغ 
عاتق السؤسدات التخبػية العسلُ بِجِجّ لمػصػؿ بأفخادىا إلى مُدتػًػ عاؿٍ مغ الفيع الػاضح لأىسية الإدارة الحاتيّة 

 يُربِحَ تبشي ىحا السجخلبالتالي تسخارىا ونجاحيا وتسيُّدَىا، و لتزسغَ اسكافة وما تحققو مغ فػائج عمى الأصعجة 
لأفَّ الإدارة الحاتيّة تختبط  للئصلبح التخبػؼ لمعسمية التعميسية دفعاً قػياً فيػ يػفخ ، بالسدؤولية نابعاً مغ الإحداس

تقجيخ السعمسيغ ما يؤدؼ إلى  ،ببعس السطاىخ التشطيسية، مغ الخضا الػضيفي والشسػ السيشي عشج العامميغ
في ضل مشاخ يديصخ عميو  بيغ أعزاء السجرسة وأفخاد السجتسع السحميخمق مشاخ اجتساعي إيجابي و لأنفديع، 



     
دور الإدارة الذاتية في تطويز أداء مدارس التعليم الأساسي في ضوء الإصلاح المتمزكز 

      74                                                                                                            حول المدرسة
 

خاذ وأعزاء مغ السجتسع السحمي مغ اتّ  ميغ في السجرسةعسل عمى تسكيغ العام، وي الذعػر بالسمكية وروح الفخيق
)فيي أقخب إلى الجساىيخ السحمية مغ نطيختيا الأجيدة السخكدية  السبشية عمى معصيات البيئة السحميةقخارات ال

)لأنيا تستمظ  حدغ الأداء السجرسيحتياجات التي تالاصي جسة الخصط ليحه السعصيات بحيث تغوتخ  ،(الفػقية
الأوامخ  ، أكثخ مغ اعتسادىا عمىلمػاقع وإمكانياتو( اً حيّ  اً فسعمػماتيا تكػف تذخيرّ  ة،قجرات تحميمية لمبيئة السحمي

 .الرادرة مغ الدمصات التعميسية السخكدية
مْبيَّةِ  دارة لإلتصبيق اوعمى الخَّغع مغ كل ىحه الفػائج إلاَّ أنَّو مغ الججيخ بالحكخ احتساؿُ وجػدِ بَعسِ الآثارِ الدَّ

 .ةالحاتيّ 
 عذخ: سلبيات الإدارة الحاتية ثالث

لا و حاتية، الإدارة المغ خلبؿ تصبيق مجخل  السجرسة والسجتسعتي تعػد عمى الكثيخة ال الفػائجعمى الخّغع مغ    
مغ أخحىا بالحدباف، ولا بج بعس الدمبيات التي قج تعخقل تصبيق ىحا السجخل الإدارؼ، يخمػ الأمخ مغ وجػد 

 أثشاء قياـ السجرسة بعسمية التخصيط لمتصبيق. في تلبفييا لمعسل عمى

 :  الحاتية مشيا( سمبيات للئدارة 2006حكخ حديغ )وي
العسميات التشطيسية بيغ السجارس، لأنيا  إلى زيادة التشػع والاختلبؼ في قج يؤدؼ انتقاؿ الدمصة لمسجرسة 1-

أو عمى الأكثخ التفكيخ في بعس السػضػعات التعميسية  ،سػؼ تختمف في قجرتيا عمى التخصيط والعسل سػياً 
وجػدة الخقابة عمى مجارس معيشة حتى تدتصيع مػاكبة  ،تقػيعبصخيقة بشائية، ويحتاج ذلظ إلى تفعيل وضيفة ال

 الآثار الػاقعة عمى الصالب.
يعج دور مجيخ السجرسة أكثخ أىسية بعج حجوث التغييخ في الدياسة، وبالتالي قج يفقج السجيخ الديصخة عمى   2-

ا إذا كاف لجػ السجيخيغ السيارات إدارة أعجاد كبيخة مغ الأفخاد العامميغ، والديصخة عمى عسمية التخصيط، وحػؿ م
 عمى أكسل وجو. أداء وضائفيع السشػشة بيعاللبزمة التي تداعجىع في 

 صعػبة في تجعيع العلبقة بيغ السجارس والسشاشق السحمية والدمصة السخكدية. 3-
جساعات معيشة جارس مغ خلبؿ لمسجارس برػر مختمفة داخل الس الدمصة التي نُقمت وفُػضت قج يتع استخجاـ 4-

يع في عسمية التخصيط، وخاصة السعمسيغ الكبار، وكحلظ مغ يذغمػف مػاقع وضيفية بديصة، وربسا تتزسغ لا تد
 (.100-98ص)شبيعة عسمية التخصيط التكافؤ في التججيج الاختيارؼ لسحتػػ السجرسة وأىجافيا 
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 :للئدارة الحاتية لمسجرسة أخخػ  ( سمبيات2008وتزيف أبػ الػفا وحديغ )
ما يشعكذ لسشاشق مغ حيث مػاردىا السالية، التبايغ في السدتػيات التخبػية بيغ السجارس، نتيجة اختلبؼ ا - خ

يسكغ أف تقجمو لمسجارس، وبالتالي الاختلبؼ في التجييدات التي يسكغ أف تدتخجميا  إلىعمى الجعع السالي 
 السجارس، والحؼ يشجع عشو الاختلبؼ في السدتػيات التعميسية بيغ السجارس.

 بعس الدمصات السحمية عغ أداء مياميا لبعجىا عغ الدمصات السخكدية. تقاعذقج ت - د
ما يؤدؼ إلى ضعف أو الييئات السحمية  الًا لتخاضي بعس الدمصاتقج يكػف تصبيق مجخل الإدارة الحاتية مج - ذ

 الأداء وىبػط السدتػػ التعميسي أحياناً.
ضعف الخبخة في استخجاـ الاعتسادات السالية لعجـ كفاءة القػػ البذخية، أو قج تقل الاعتسادات السالية  - ر

 مسجرسة. ل مى تحقيق أىجاؼ الإدارة الحاتيةالسخررة للئنفاؽ، وبالتالي تؤثخ ع
 (. 513-512صقج تكػف سبباً للبنعدالية عغ بقية السجتسع ) - ز

 (:2008ويسكغ تمخيز عيػب الإدارة الحاتية في بعس الشقاط كسا تحكخىا سخور )
 دبب عجـ وحجة اليجؼ.ا لبعجىا عغ الدمصات السخكدية، وببعس الدمصات السحمية في عسمي قاعذت 
  ،فتكػف تمظ الاعتسادات عائقاً أماـ تحقيق اللبمخكدية.سػء استخجاـ الاعتسادات السالية 
  عجـ سساح بعس السجيخيغ بتجريب القيادات التخبػية التي تدتصيع تحسل مدؤوليتيا، والقياـ بسياميا مغ

 .قابةتخصيط وإدارة ور 
  57ص)قج تتدبب في إحجاث صخاعات بيغ الأجيدة السختمفة والتي مغ شأنيا عخقمة الجيػد وتعصيل العسل-

58.) 
تكػف ناجسة عغ عجـ الفيع الػاضح لجػ القيادات قج الإدارة الحاتية  سمبيات تصبيق مجخل :أف يتزحختاماً 

خ الإمكانات اللبزمة فّ السؤىمة، وعجـ تػ  افة إلى حجاثتو وعجـ وجػد الأشخوالإدارات التخبػية لكيفية تصبيقو، بالإض
،  رغبة البعس بالتفخد بالإدارةوقج تكػف السخكدية ىي العائق والسعصل لشجاح العسل بدبب )مادية وبذخية(، 

وأيزاً حالة الرخاع التي قج تشجع عشجما تدشج عسمية اتخاذ القخارات إلى السعمسيغ أو السجيخيغ أو حتى أولياء 
ػ الدبب في ىحه الدمبيات لعجـ وقج يكػف السجتسع نفدو ى ،الأمػر وىحا بجوره سيؤثخ عمى العسمية التعميسية

 كل مغ عاتق عمى السجخل الإدارؼ الحجيث، وىشا تقع السدؤولية في تخصي ىحه الدمبيات إيسانو الحقيقي بيحا
 عمى الشحػبمػرة ىح السجخل في تجشبيا أو التقميل مغ آثارىا في محاولة والإدارات التخبػية العميا السجرسة 

مشعاً لمتذػير حػؿ الأدوار والسدؤوليات وصعػبة  اركة في العسمية الإداريةالرحيح لجػ جسيع الأشخاؼ السذ
 .التشديق بيشيا
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  :خلاصة الفرل
مجخل الإدارة الحاتية لمسجرسة مغ أىع الاتجاىات العالسية السعاصخة، التي بجأت السجارس  فّ أوىكحا نجج    

مغ اللبمخكدية في إدارة التعميع، فقج أثبت ىحا و نحػىا في ضل حخكة الإصلبح التخبػؼ، والدعي لسديج التػجّ ب
، لسا يحققو مغ برػرة عامة، والأداء السجرسي ةخاص ضساف جػدة التعميع برػرة فياعميتو السجخل الإدارؼ ف

، وتعديد قجرات السعمسيغ، وإشخاكيع في إعجاد مقاييذ لتقػيع وتصػيخىا السسارسات التخبػية والتعميسيةفي تحديغ 
ما يداعج عمى تحقيق الذعػر لإدارؼ، ومداءلتيع، بالإضافة إلى ضساف السذاركة السجتسعية في العسل اأدائيع 

 بالسدؤولية والسمكية مغ قبل جسيع 
 السذاركيغ والسدتفيجيغ.

كل باحث، ولكشيا  ، الحؼ تعجد وفقاً لخؤيةػـ الإدارة الحاتيةفقج قامت الباحثة في الفرل الأوؿ بالتصخؽ إلى مفي   
كانت تمتقي في الشياية وتتفق عمى الكثيخ مغ الشقاط، ومغ ثع تع التػقف عمى أىسيتيا وأىجافيا في تحقيق التقجـ 

وتجػيج مخخجاتو التعميسية، والأسذ والسبادغ التي تقػـ عمييا، والسخاحل التي جاءت متدمدمة  ،السجرسي
ل وحجة الأداء، لعشاصخ السشريخة التي تذكّ كالحمقات الستخابصة التي لا تكتسل دوف سابقتيا وتاليتيا، وا

د ىحه الإدارة عغ سػاىا، وتع ذكخ أنساط ومدتػيات الإدارة الحاتية، والسيارات اللبزمة لسجيخ والخرائز التي تسيّ 
السجرسة لتحقيق الإدارة الحاتية، والإيجابيات التي لا تحرى عشج تصبيق ىحا السجخل، وفي السقابل تع ذكخ 

عخض بعس التجارب العخبية والأجشبية الخائجة في تصبيق الإدارة  ، وتعّ ي تعتخض تصبيق ىحا الاتجاهالدمبيات الت
 .  واستخلبص بعس الجروس السدتفادة مشيا ،الحاتية
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 أولًا: مفيػـ الأداء السجرسي.

 ثانياً: أبعاد الأداء السؤسدي.

 لثاً: أىسية قياس الأداء السجرسي.ثا

 رابعاً: أىسية تقػيع الأداء السجرسي.

 خامداً: عشاصخ تقػيع الأداء السجرسي:

 تقػيع أداء السجيخ.  1-

 تقػيع السذاركة السجتسعية. -2
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 سادساً: مدتػيات الأداء السجرسي:

 الأداء التشطيسي.-1
 الأداء عمى مدتػػ العسميات.-2
 الأداء الػضيفي.-3

 سابعاً: بعس معاييخ الجػدة لتقػيع الأداء السجرسي.

 جػدة الأداء السجرسي كسجخل لإصلبح التعميع الأساسي.ثامشاً: مؤشخات 

 تاسعاً:  مفيػـ تصػيخ الأداء السجرسي وأىسيتو.

 عاشخاً: أسذ تصػيخ الأداء السجرسي.

 إحجػ عذخ: أسباب ضعف الأداء السجرسي.
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 تسهيد:
التغييخ الاستخاتيجي السصمػب في ضػء تعج قجرة السجرسة عمى الانصلبؽ والتججيج والابتكار وتحقيق 

الأىجاؼ السجتسعية والتحػلات التي أفخزتيا شبيعة التغييخات الستلبحقة الستػقع أف يذيجىا العالع في كل يػـ 
رمة لإدارة مخىػنة بتحديغ الأداء السجرسي، وضساف استسخاره والسحافطة عميو، فالأداء السجرسي الجيج يكػف مح  

لمتعمع والتعميع، ومخخجات تعميسية جيجة، ومغ ثع كل ىحا يؤدؼ إلى جػدة الشطاـ السجرسي، فاعمة، ومشاخ جيج 
ة في تػضيف كل ما لجيو مغ مي  عاعمى درجة عالية مغ الكفاءة والف ويسكغ أف يتحقق ذلظ إذا كاف الأداء السجرسي

في الحفاظ عمى مكانتيا وتسيدىا مػارد متشػعة ومتاحة وكامشة، والعسل عمى إيجاد مػارد ججيجة تداعج السجرسة 
 التشافدي، بسا يسكشيا مغ تحقيق أىجافيا السخغػبة، وضساف بقائيا واستسخارىا. 

 أولًا: مفههم الأداء السدرسي
الأداء السؤسدي بأنو: "السشطػمة الستكاممة لشتائج أعساؿ  (2008) تعخؼ السشطسة العخبية لمتشسية الإدارية     

 (209يا مع عشاصخ بيئتيا الجاخمية والخارجية" )صالسؤسدة في ضػء تفاعم
وىشاؾ بعس التعخيفات التي تشطخ للؤداء السؤسدي عمى أنو: "مجسػعة مغ العسميات التي تحجث داخل 
السؤسدة، وىشاؾ مغ يخػ أف الأداء السؤسدي في ىحه الحالة ىػ مخخجات الأنذصة والأحجاث التي تحجث داخل 

 (.39ص،2009صبحي والغالبي، السؤسدة" )
عمى أنو "نذاط يحجث في جسيع مدتػيات السجرسة ويذسل السجرسة كسشطسة والسعمسيغ Hywel) كسا ويعخفو )     

 .(66، ص2011ويدتصيع أف يصبق أنساط مختمفة مغ التغييخ" )مجاىج وعشاني،  ،والسجتسع السحمي
بأنو: "جيج مشطع لتذخيز أعساؿ السؤسدة التعميسية بأرقاـ لتحجيج مجػ نجاحيا  (2014)نرخ،  فو أيزاً وتعخ    

في تحقيق أىجافيا، وحدغ استغلبؿ مػاردىا لإنتاج ما ىػ مصمػب مشيا بالسػاصفات التي يتػقعيا مشيا أصحاب 
 (.213السرمحة" )ص

الجيشاميكي بيغ الييكل التشطيسي لمسؤسدة والبشية بيشسا يشطخ آخخوف إلى الأداء السؤسدي عمى أنو: "نتاج التفاعل 
 Ghobadian andالتحتية ليا، والعسميات التي تتع فييا، والدمػؾ التشطيسي الدائج فييا وفقاً لمسػارد الستاحة ليا" )

et, 2014, P151.) 
ربط بيغ مجخلبت السؤسدة وعسمياتيا  إذ إن وفإف ىحيغ التعخيفيغ أعع وأشسل مغ التعخيفيغ الدابقيغ،  ،ومشو    

 وبيغ مخخجات ىحه السؤسدة، بيشسا يتػافق مع الأىجاؼ السػضػعة لمسؤسدة، ويتشاسب مع تصمعات عسلبئيا".
عمى أنو: "جسيع الأنذصة والسسارسات والدمػكيات السختبصة بتحقيق الأىجاؼ  (2006إسساعيل )وتعخفو حشاف 

 (.21بمػغيا" )ص والسخخجات التي تدعى السؤسدة إلى
 ىشاؾ خاصيتيغ يتسيد بيسا الأداء السؤسدي ىسا: ف  ء التعخيفات الدابقة يسكغ القػؿ إومغ خلبؿ استقخا

سجػ  إسيامو  في تحقيق ة يسكغ الحكع عمى الأداء بشبيعة تقييسية، ومغ ىحه الصبيع أولًا: للؤداء السؤسدي
إعصاء قيسة لجػدة الأداء عمى أنو )ضعيف، متػسط،  يتع عمى أساس نتيجة التقييع، و فاعمي ةالأىجاؼ بكفاءة و 

 .تع وضعو عشج وضع الأىجاؼ الخجػع إلى محظ الجػدة الحؼعج جيج(  ب
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ثانياً: تعجد السجخلبت التشطيسية )البذخية، التكشػلػجية، السعخفية( التي تؤثخ عمى جػدة السخخجات، وىحا يعشي أف 
 .أو إعاقتيا اؼ السؤسدةىشاؾ أكثخ مغ قػة قادرة عمى تحقيق أىج

 الأداء السؤسدي ثانياً: معايير
أبعاد ىحا السفيػـ لمتعخؼ عميو، بعج استعخاض التعخيفات السختمفة لسفيػـ الأداء السؤسدي نتشاوؿ تحميل    

ة   .وفيسا يمي أىع السعاييخ ،معيار معيغ كل باحث يرشف الأداء وفق إذ إف   ؛وتػجج ترشيفات عج 
 ( الترشيف الآتي:2013يحكخ )حسداوؼ، 

يتكػف الأداء الفخدؼ مغ الأنذصة التي يسارسيا الفخد لمقياـ بسيامو السكمف بيا أو مدؤولياتو  الأداء الفردي: -1
 في تحقيق أىجافيا. سياـالتي يقػـ بيا في الػحجة التشطيسية لمسؤسدة للئ

بيا كل وحجة مغ وحجات  وىي تقيذ الجيػد التي تقػـ الأداء الجزئي_ أداء الهحدات التشعيسية: -2
 السؤسدة لتحقيق الأىجاؼ السػضػعة ليا، والسشبثقة مغ الأىجاؼ العامة لمسؤسدة وسياستيا العامة.

يعكذ ىحا البعج استجابة أداء السؤسدة بفاعمية الطخوؼ  الأداء الكمي_ الأداء السؤسدي لمسؤسدة ككل: -3
رؤية ورسالة السؤسدة، ورضا العسلبء عغ الخجمات ومتغيخات البيئة الخارجية والجاخمية لمسؤسدة، وتحقيق 

 (.3-7السقجمة مغ السؤسدة )ص
 ( الأداء حدب معيار السرجر إلى:2013ويرشف محمد )

وىػ يشتج عغ تفاعل مختمف أداءات الأنطسة الفخعية لمسؤسدة الستسثمة في  الأداء الداخمي لمسؤسدة: - أ
 الأداء البذخؼ، الأداء التقشي، والأداء السالي.

ىػ الأداء الشاتج عغ تغيخات البيئة السحيصة بالسؤسدة، فيػ يشتج عغ السحيط  الخارجي لمسؤسدة: الأداء - ب
الخارجي لمسؤسدة وبالتالي فإف السؤسدة لا يسكشيا التحكع في ىحا الأداء، لحلظ عمييا قياس وتحميل ىحا 

 (.66-67الأداء )ص
 ذسػؿ:( الأداء حدب معيار ال2010في حيغ يقدع عصاء الله )

 أسيستفي نسػ السؤسدة ويجدج مغ خلبؿ الإنجازات التي  يسةوالحؼ يتسثل في الأداءات السد الأداء كمي: -
ولا يسكغ أف يشدب إنجاز إلى عشرخ جسيع العشاصخ والػضائف والأنطسة الفخعية لمسؤسدة في تحقيقيا، 

السؤسدة لأىجافيا الذاممة ، وفي ىحا الإشار يسكغ الحجيث عغ مجػ بمػغ الأخخػ  العشاصخ إسياـدوف 
 كالاستسخارية، والشسػ.....

عجة إلى أنػاع بجوره يشقدع و  ،مدتػػ الأنطسة الفخعية لمسؤسدةوىػ الحؼ يتحقق عمى  الأداء الجزئي: -
يسكغ أف يشقدع حدب الػضائف إلى أداء  السعتسج لتقييع عشاصخ السؤسدة، إذباختلبؼ السعيار الػضيفي 

 (.46وضيفة الأفخاد )ص الػضيفة السالية، أداء
 ( الأداء حدب معيار السرجر إلى:2007بيشسا يقدع مدعػد )

 يكػف نتيجة محرلبت خارجية.: الأداء الخارجي 
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 مف أداء الأنطسة الفخعية لمسؤسدة )أؼ مختجػانب يشتج الأداء الجاخمي مغ تفاعل مختمف  الداخمي: الأداء
البذخية في السؤسدة، والأداء التقشي الحؼ يتعمق بجانب الاستثسارات، أداء السػارد الأداءات الجدئية الستسثمة ب

 (.92والأداء السالي الخاص بالإمكانيات السالية( )ص
تدعى لخصج الػاقع السجرسي نخػ أنيا  وبعج عخض بعس معاييخ الأداء السؤسدي عمى اختلبؼ ترشيفاتيا     

إلا أنو إذا تع جسعيا متعجدة أنيا تبجو في الطاىخ والجدء، والتي  بسختمف جػانبو الجاخمية والخارجية الستسثمة بالكل
العسل السشطع الستكامل بيغ جسيع الجيات والسرادر والسػارد ترب في مجخػ واحج ىػ أنيا  نججوتحميميا 

 . فاعمي ةمغ خلبؿ تفاعميا مع بيئتيا الجاخمية والخارجية لتحقيق أىجاؼ السؤسدة بكفاءة و  ،السختمفة
 ثالثاً: أهسية قياس الأداء السدرسي

يحتل الأداء مكانة خاصة داخل أؼ مؤسدة باعتباره الشاتج الشيائي لسحرمة الأنذصة السشفحة، ومغ ىشا تبخز      
 :بسا يأتي (2014عشج )نرخ،  أىسية قياس الأداء في السؤسدة التخبػية

لاحتياجات البيئة السحيصة لمسؤسدة، وأيزاً للئمكانيات  ومشاسبتيا الأىجاؼ السػضػعة واقعية التعخؼ إلى -1
 البذخية والسادية الستػفخة داخل السؤسدة.

 التأكج مغ وضػح الأىجاؼ وفاعمية الاستخاتيجيات والخصط السػضػعة لتشفيحىا. -2
 الرعػبات والسعػقات التي تػاجو السؤسدة في تحقيق أىجافيا.إلى التعخؼ  -3
 والأفقي داخل السؤسدة بسا يداعجىا عمى تحقيق أىجافيا. زيادة درجة التػاصل الخأسي -4
 معخفة جػانب القػة والزعف في الأداء مغ أجل تجعيع مػاشغ القػة والتغمب عمى مػاشغ الزعف. -5
قياس مجػ مرجاقية إنجاز الأعساؿ والأىجاؼ كسا تعكدو التقاريخ الجورية للئدارات _ الخصة الدشػية  -6

 والتذغيمية.
 داعج في اتخاذ القخارات السشاسبة بذأف الاتجاه الاستخاتيجي لمعسل داخل السؤسدة.تػفيخ بيانات ت -7
العسل عمى تحقيق أحدغ مدتػػ مغ الخجمات السقجمة فعلًب لمعسلبء مع التخكيد عمى عشرخ التكمفة، ومجػ  -8

 .(213)ص احتخاـ قيسة الدمغ في ذلظ
 :ميع للؤسباب الآتية( أف قياس الأداء السجرسي 2009)الغالبي، وادريذ،  ويخػ 

غ الاترالات الجاخمية بيغ العامميغ فزلًب عغ الاترالات الخارجية بيغ السجرسة والبيئة إف قياس الأداء يحد   - أ
 السحيصة.

 إف قياس الأداء يداعج في إعصاء تػضيحات حػؿ تشفيح البخامج وتكاليفيا. - ب
 (.71ل السذاكل )صبشاء وح عمى نحػٍ إف قياس الأداء يداعج عمى التػجو نحػ الجػدة  - ت

ف عجـ قجرة السجرسة عمى قياس نذاشيا يؤدؼ يسكغ قياسو لا يسكغ تصػيخه، أؼ إ ما لا أف ندتشج مسا سبق     
ما دفع التخبػييغ  وىحاوالاستغلبؿ الأمثل لمسػارد لمػصػؿ إلى أفزل السخخجات، عجـ إمكانية الخقابة عمييا،  إلى

وتذخيز مدتػيات الأداء الحالية لمسجرسة مغ أجل تصػيخىا، مخجعية لقياس جػدة الأداء،  إلى وضع محكات
كفاءة السعمسيغ والعامميغ في السؤسدة التخبػية، وتحجيج نقاط القػة والزعف وأولػيات التصػيخ، ومغ ثع مشيا و 
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، إلى مدتػيات الجػدة العاليةع للبرتقاء يع والتعمبيجؼ تحديغ مخخجات عسميتي التعم تزسيشيا في خصة السجرسة
 . ة بفاعمية أكبخوتسكيغ السجرسة مغ الاستفادة مغ إمكانياتيا البذخية والسادي  

 أهسية تقهيم الأداء السدرسي:رابعاً: 
تقييع أداء العامميغ لو أىسية كبخػ في العسمية الإدارية، فيػ وسيمة لمعسل بحيػية ونذاط، تجفع الخؤساء إف     

عسمية تقػيع ، وبالتالي فإف فاعمي ةيع باستسخار، وتحفد السخؤوسيغ لمعسل بيواجبات ومدؤوليات مخؤوسلستابعة 
 الأداء السجرسي تديع في تحقيق ما يمي:

 تحديغ أداء الفخد وتصػيخه.-
 تحديغ أداء السجرسة وزيادة فاعميتيا. -
 التشبؤ بسدتػػ العسل الحؼ يسكغ أف يؤديو الفخد في السدتقبل.-
 معخفة السدتحقيغ لمسكافآت لتػزيعيا عمييع.-
 إعادة تػزيع السدؤوليات والدمصات عمى العامميغ في السجرسة.-
 تحجيج الاحتياجات التجريبية لمعامميغ في السجرسة.-
السجرسة عمى الشسػ وبحؿ السديج مغ الجيج والعسل )عبج في تحفيد السعمع والستعمع وجسيع أعزاء الإدارة -

 (.53، ص2009الخزاؽ،
عسل بحاجة إلى تقػيع ليتع بسػجبو إصجار الحكع عمى السجرسة مغ حيث مجػ فاعميتيا  ومشو فإف كل     

يا للؤىجاؼ السخسػمة، عمى اعتباره عسمية تختبط ارتباشاً عزػياً كسؤسدة تخبػية في أداء رسالتيا وتحقيق
تؤديو مغ وضائف وما تقػـ بو مغ نذاشات وما يتع ، وما تحجثو مغ آثار مغ خلبؿ ما بالأىجاؼ السخاد تحقيقيا

لإجخاء تتزح أىسية تقػيع الأداء السجرسي مغ الحاجة الفعمية  فييا مغ مسارسات وما يُشاط بيا مغ أدوار، وكحلظ
بخامج الانساء السيشي في  ء السجرسي ككل، والحاجة إلى تفعيلالأدا أؼ تصػيخ أو تججيج تخبػؼ ييجؼ لتحديغ

، والاحتفاظ بسدتػػ معيغ مغ اجات التجريبية الفعمية بسا يؤدؼ إلى تحديغ جػدة الأداء السجرسيضػء الاحتي
 .وإنتاجية الأفخاد العامميغ بيا فاعمي ةال

 عشاصر تقهيم الأداء السدرسيخامداً: 
يسكغ و  ،السدتخجمة بغية الحرػؿ عمى أىجاؼ محجدةلمعشاصخ  إف فاعمية السجرسة تتعمق بالرلبحية السثمى 

 تحجيج أىع عشاصخ تقػيع الأداء بسا يمي:
 تقهيم أداء السدير:  -1

إف  أؼ تقػيع للؤداء السجرسي لا يدتصيع أف يكػف تقػيساً شاملًب ونافعاً إف لع يتشاوؿ تقػيع أداء مجيخ      
مية التخبػية السجرسة، وذلظ لسدؤوليتو السباشخة عغ إدارة مجسل الأنذصة التي تقػـ بيا السجرسة في جػانب العس

، فسجيخ السجرسة مغ أىع عشاصخ الإدارة السجرسية بل إنو الخكيدة الأساسية في العسمية التعميسية في كافة والتعميسية
وىػ  ،السجرسة، وعميو يعتسج الشطاـ في بمػغو أىجافو، فيػ السدؤوؿ الأوؿ عغ نجاح السجرسة في تحقيق أىجافيا
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حمقة الاتراؿ الثابتة في العلبقات السجرسية عمى اختلبؼ أنػاعيا بيغ السجرسيغ بعزيع ببعس، وبيغ السجرسيغ 
 (.89، ص2002والتلبميح وبيغ الآباء والسجرسيغ )عابجيغ، 

ماً كبيخاً ، فقج أعصت الأدبيات التخبػية اىتسابػصفو قائجاً تخبػياً ونطخاً لأىسية الجور الحؼ يسثمو مجيخ السجرسة      
ليحا الجور تسثل في غدارة الجراسات والبحػث التخبػية التي تشاولت دور مجيخ السجرسة، وقج شيج القخف الساضي 
وأوؿ القخف الحالي تصػراتٍ عمسية وتكشػلػجية أدت إلى تغيخاتٍ في مياـ مجيخ السجرسة،  فمع يعج السجيخ ذلظ 

غ تجييدات السبشى السجرسي أو تػفيخ الأماف لتلبميحه الذخز الحؼ يعج  الججوؿ السجرسي ويدعى لتحدي
واختبارىع ذلظ الاختبار التقميجؼ الحؼ يعتسج عمى حفع السعمػمات، لكشو أصبح قائجاً ومفكخاً تخبػياً يبشي خصصاً 

فع تيجؼ إلى ر التي  ،استخاتيجيةً لسجرستو في ضػء رؤية عمسيةٍ مدتقبميةٍ مدتقاة مغ الػثائق التخبػية الخسسية
خ كل الإمكانيات التي بيغ يجيو مغ أجل نجاح السجرسة في تحقيق  مدتػػ التعمع لجػ التلبميح، كسا أنو يدخ 

 .رسالتيا
ئة تخبػية إيجابية وصحية تعسل فيػ السذخؼ التخبػؼ الحؼ يجعع التغييخ الإيجابي، وىػ السدؤوؿ عغ تػفيخ بي   

، قت لمتخصيط السذتخؾ بيغ السعمسيغاج وتحديشو، وتػفيخ الػ تصػيخ الشسػ السيشي لمسجرسيغ وتصػيخ السشي ىعم
وإشخاكيع  ،وقجراتيع ،وتشسية شاقاتيع ،والقياـ بػرش عسلٍ ليع وتذجيعيع عمى تبادؿ الديارات الديارات الرفية

يغ وإشاعة روح الاندجاـ والتعاوف بيشيع، وىػ السػجػد مع السجرس ،والدمصة في إدارة السجرسة ،بالسدؤولية
التي تحجث في الرف، وكحلظ تذػيق  ذكلبتوكيفية ترخفيع مع السىع ءويدورىع في صفػفيع ويتابع أدا

 .التلبميح وتحفيدىع لمتعمع بتػفيخ الجػ السشاسب، وبحلظ يدتصيع السجيخ أف يمع بكل ما يتعمق بالسجرس
سحػر البشاء والفاعل اليسية، و كسا أف  مجيخ السجرسة ىػ حمقة الاتراؿ والتػاصل بيغ عشاصخ العسمية التعم   

والقائج ونجاح السجرسة التخبػية مغ نجاحو، كسا أف عميو أف يصػر مغ قجراتو ومعارفو لسػاكبة ما يدتجج في مجاؿ 
الإدارة السجرسية، وأف يعسل عمى الاستفادة مغ التقشية التخبػية الحجيثة ويجخميا ضسغ آلية العسل التخبػؼ والإدارؼ 

 .في مجرستو
شي دور السجرسة في السجتسع، ويذارؾ القيادات والآباء في تجػيج غلقج أصبح مجيخ السجرسة قائجاً مجتسعياً ي   

عسمية التخبية، كسا أنو يمبي احتياجات الصلبب التخبػية والعسمية الاجتساعية والشفدية في ضل التصػرات الثقافية 
ا امتمظ مجيخ سع الأوجو العمسية والتقشية في العالع، ومير في جسيالتي أحجثيا التصػ   ،والاجتساعية في السجتسع

السجرسة مغ مياراتٍ وقجراتٍ فإنو لغ يحقق أىجاؼ السجرسة ما لع يترف بالأخلبؽ الحسيجة كالرجؽ والأمانة 
سمػؾ إيجابي واتجاىات خُمقية في العسل  اوالعجؿ، ويجب أف يكػف قانػنياً، ومتخفعاً عغ صغائخ الأمػر، وذ

 (.35، ص2005راني وأحسج، )الدىػ 
 العخبية الدػرية بسا يأتي: السجيخ ومدؤولياتو حدب اللبئحة السجرسية في الجسيػرية واجباتويسكغ ترشيف 

 السجيخ مدؤوؿ عغ إدارة السجرسة ونطاميا وانزباشيا ولا سيسا في الأمػر الآتية:
 التعميسات الػزارية.و تشفيح القػانيغ والأنطسة  - أ
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والتقاريخ السخفػعة ومتابعة الستدخبيغ في  ،وصحة البيانات الإحرائية ،التعميع الإلداميمتابعة تصبيق  - ب
 مجرستو.

ومداعجة أعزاء الييئة التعميسية والتجريدية عمى أداء واجباتيع بسختمف الأمػر  ،سيخ التجريذ في السجرسة - ت
 ميح السقرخيغ وتلبفي تقريخىع.العائجة لمسجرسة وأخح تػقيعيع عمييا، والتعاوف معيع عمى العشاية بالتلب

 القياـ بسيسة مذخؼ الػحجة كسا ىػ وارد في الشطاـ الجاخمي لسشطسة شلبئع البعث في الحمقة الأولى. - ث
مخاقبة سمػؾ التلبميح والػقػؼ عمى مجػ تقجميع في الجروس والسدتػػ الحؼ وصمػا إليو في مختمف فتخات  - ج

 الدشة الجراسية.
 السعمػمات السجونة في بصاقاتيع الذخرية.متابعة صحة التلبميح وفق  - ح
 قيادة فخيق الإرشاد في مجرستو. - خ
 الإشخاؼ عمى العسمية الامتحانية في مجرستو. - د
 رعاية ذوؼ الاحتياجات الخاصة ومتابعة تشفيح خصة الجمج في مجرستو. - ذ
ػزارة وبإشخافو الدساح بديارة السجرسة لغيخ الخسسييغ في حجود أىجاؼ السجرسة وضسغ التػجييات العامة لم - ر

 السباشخ.
تحجيج ساعات السجرسيغ والسجرسيغ السداعجيغ الأصمية والإضافية في بخامج الجروس الأسبػعية ومخاقبة دواـ  - ز

 السجرسيغ )حمقة ثانية(.
 سختمفة لسخاقبة سبخ التجريذ.للبع يػمياً عمى دفاتخ تػقيع أعزاء الييئة التجريدية في شعب السجرسة االاش   - س
ى دفاتخ التحزيخ اليػمي لأعزاء الييئة التعميسية والتجريدية والتػقيع عمييا يػمياً في الحمقة لبع عمالاش   - ش

 الأولى وأسبػعياً في الحمقة الثانية. 
 :لأوؿ إلى الدادس التقاريخ الآتيةلسجارس التي تزع الرفػؼ مغ اايشطع مجيخ السجرسة في  - ص
السجرسيغ والسجرسيغ السداعجيغ أعساؿ  يحكخ فيو ملبحطاتو عمى الانترافية عقب العصمة تقخيخاً عاماً  -

 والسعمسيغ ويبيغ فيو سيخ التجريذ العاـ في السجرسة.
 تقخيخاً عاماً في نياية الدشة الجراسية يتزسغ ملبحطاتو عمى الأمػر الآتية: -
 .بشاء السجرسة 
 .أثاثيا 
 .لػازـ التجريذ 
 .السكتبة والسخبخ 
 .التخبية الخياضية 
  التجريذ العاـ.سيخ 
 .نتائج التلبميح 
 .أعزاء الييئة التعميسية 
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 .وسائل تصػيخ السجرسة 
  مع أعجاد التلبميح الستدخبيغ وأسباب  العاـ القادـبياف تقجيخؼ بعجد التلبميح الحيغ ستتألف مشيع الذعب في

 تدخب كل مشيع وإجخاءات الستابعة السشفحة بذأف إعادتيع إلى السجرسة.
 الصلبئعي. الشذاط السجرسي 
رس لمتلبميح ويصمع عمى نساذج جالتقجيخات التي يزعيا السعمع أو الس قػائععمى السجيخ أف يذخؼ عمى تشطيع  - ض

مغ إجابات التلبميح ليتأكج مغ سلبمة ىحه التقجيخات ومخاقبة السحاكخات والػضائف التي تعصى لمتلبميح مغ 
تشاسق بيغ درجات التقجيخ لمتلبميح في السحاكخات أعزاء الييئة التجريدية والتعميسية وملبحطة وجػد ال

 والامتحانات.
إضبارة خاصة بالتعميسات الػزارية وبلبغاتيا بعج أف يصمع عمييا أعزاء الييئة عمى السجيخ أف يشطع   - ط

صمع أعزاء الييئة التعميسية والتجريدية الججد عمييا وعميو أف يُ  ،التعميسية والتجريدية ويأخح تػاقيعيع عمييا
  عشج تعييشيع في مجرستو كسا يجب عميو أف يحتفع برػرة عغ الكتب الرادرة عغ السجرسة. 

نطخاً لا يدتصيع أؼ تقػيع للؤداء السجرسي أف يكػف شاملب ونافعاً إف لع يتشاوؿ تقػيع أداء مجيخ السجرسة، 
والاشخافية والتصػيخية السكمف بيا، عغ جسيع الشػاحي الإدارية والفشية والاجتساعية والثقافية لسدؤوليتو السباشخة 

نجاح عسمية  فزلًب عغ قيادتو لمسرادر البذخية والسالية وغيخىا مغ الػاجبات والسدؤوليات التي يتػقف عمييا
ة وجػدة يبكفا داء ىحه السياـة لأؾ السيارات والكفايات اللبزمامتلبتصمب مشو وىحا ما ي سي،التصػيخ السجر 

ذكل بيجؼ تصػيخ ىحه الكفايات، ومشو فإف عسمية التقػيع تة السدتسخة لتقػيع أدائو جتبخز الحاحلظ عالية، ول
الشطع التخبػية والإدارية، فسغ خلبليا تتع عسمية تحجيج حاجات تمظ الشطع الخاصة بالتجريب  بعجاً ىاماً في

 .والتصػيخ وتطيخ السيارات والكفايات التي تحتاج تصػيخاً علبجياً 
 السجتسعيةتقهيم السذاركة  -2

ل السذاركة السجتسعية إحجػ مياـ السجرسة الحجيثة، والتي تشقل مدؤولية السجرسة في عسمية تذاركية تذك       
إلى السجتسع السحمي فتحسمو جدءاً مغ مدؤولية تحقيق السجرسة لأىجافيا، وىي بحلظ تجعػ السجتسع أف يقػـ 

أف يتزسغ تقييع الأداء السجرسي نسػذجاً فعالًا يجدج العلبقة  بػاجبو تجاىيا وتقػـ ىي بػاجبيا تجاىو، لحلظ لا بج
بيغ السجرسة والسجتسع السحمي في ضػء ما أشار إليو الأدب التخبػؼ والحؼ يخػ أف  العلبقة بيغ السجرسة 

أتي ومجتسعيا السحمي باتت مصمباً ممحاً في ضػء تصػيخ وتحديغ العسمية التخبػية والتعميسية في السجرسة، وفيسا ي
 (:1997جسمة مغ السعاييخ التي تشطع السذاركة السجتسعية لمسجتسع السحمي مع السجرسة )وزارة التخبية والتعميع، 

أولياء الأمػر في صشع القخار السجرسي، وتدييل اتراؿ أولياء  ذاركةومغ مؤشخاتيا م الذراكة مع الأسرة: - أ
مغ التعبيخ عغ آرائيع فيسا تقجمو السجرسة مغ  الأمػر بالسجرسة، وإعلبميع بكل ما يجور فييا، وتسكيشيع

 خجمات لأبشائيع.
ومغ مؤشخاتيا مذاركة السجرسة في تشفيح بخامج ومذخوعات يحتاج إلييا السجتسع، واستخجاـ  خدمة السجتسع: - ب

 مباني ومػارد السجرسة في تقييع خجمات وأنذصة اجتساعية لمسجتسع.
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ومغ مؤشخاتيا استخجاـ السجرسة لمسػارد الستاحة لمسجتسع في تشفيح بخامجيا التخبػية  تعبئة مهارد السجتسع: - ت
 وتقجيع السجتسع ورجاؿ الأعساؿ والسؤسدات الجاعسة لمسجرسة.

، ووجػد بخامج ياوخارج ومغ مؤشخاتو تشفيح بخامج تخويج العسل التصػعي داخل السجرسة العسل التطهعي: - ث
في مذاريع السجرسة، وتػفيخ آلية لتشطيع أولياء الأمػر لجعع الأنذصة التي تقػـ لتأىيل الستصػعيغ لمسذاركة 

 بيا السجرسة.
ومغ مؤشخاتيا تبش ي السجرسة استخاتيجية تذجع التػاصل مع وسائل  والاترال بالسجتسع: العلاقات العامة - ج

 (.15-14الأعلبـ فيسا يتعمق  بأدائيا )ص
نجاح مذاريع تشسية الخجمات التخبػية التي تقػـ عمى في  اركة السجتسعيةدور السذوباستقخاء ما سبق يتزح      

أكثخ تعج التي تتذارؾ مع مشطسات السجتسع السجني  عامميغ: سلبمة التخصيط وحزػر السجتسع ، فالسجارس
فاعمية وأكثخ استقلبلية في وضع الإشار العاـ لعسمية ترسيع السشيج التعميسي واختيار استخاتيجيات التجريذ 

السجتسع حػؿ الخجمة التعميسية في  ملبئسة وجيجة، ، لحا لا بج مغ رصج اتجاىات وآراءوتشفيح بخامج تعميسية 
وإنجازاتيا وعخضيا عمى السجتسع السحمي، ومذاركة السجرسة، وتػفيخ السعمػمات اللبزمة مغ أنذصة السجرسة 

، وتشسي الذعػر السجرسة في تشفيح بخامج ومذخوعات تصػعية تخجـ السجتسع وتعدز الخوابط السذتخكة معو
  .سػاء بالسدؤولية، وتحقق مرالح متبادلة ونتائج إيجابية لمسجرسة والسجتسع عمى حجٍ 

 تقهيم أداء السعمم -3
لا يسكغ الحكع عمى أداء السعمسيغ وكفاياتيع، ومجػ قجرتيع عمى تحقيق أىجاؼ السؤسدة التخبػي ة والتعميسي ة،      

ف دق ة الأحكاـ الست خحة في حق ِّ السعمَّع، والتقاريخ الرادرة أدائيع، وليذ ىحا فحدب، بل إإلا مغ خلبؿ تقػيع 
 اعتساداً عمييا تعتسج عمى مجػ دق ة نتائج التقػيع.

      ، ة مشيا: ملبحطة أدائو عغ شخيق مجيخ السجرسة، أو السذخؼ التخبػؼ  فيسكغ تقػيع أداء السعمع بأساليب عج 
ـ بشاءً  أو معمع زميل لو، ومشيا أيزاً إجخاء اختبار الكفايات لمسعم ع، وىشاؾ مغ يخػ أف أداء السعم ع يسكغ أف يُقػَّ

السعمع قج  أف الاعتساد عمى نتائج الصمبة في الحكع عمى كفاءة عمى نتائج تحريل الصمبة، إلا أف الباحثة تخػ 
صفػؼ أخخػ  نجج لمصلبب الجيجيغ، في حيغ الغالبي ةتتسيد بػجػد  اً تعصي نتائج غيخ دقيقة، لأف ىشاؾ صفػف

 يكػف فييا الأغمبية لمصلبب ضعيفي التحريل، مع العمع أف جسيع الستغيخات الأخخػ الستعمقة بالسعمع ىي نفديا
 تقخيباً، وىحا يقػدنا إلى أف ىشاؾ عػامل أخخػ تؤثخ عمى تحريل الصمبة، غيخ كفاءة التجريذ.

( أف  تقػيع كفاية السعم ع، وتقجيخىا بقياس الأثخ والتغييخ الحؼ يتخكو في تكػيغ شمبتو، 1987وقج أوضحت الغخيب )
د، فسشو ما ىػ خاص بالسعمػمات، ليذ مغ الديل تصبيقو، لأف  الأثخ الحؼ يتخكو السعمع في الصالب معق   ج ومتعج 

إلى أشيل الصخائق،  ؤواومشو ما ىػ خاص  بتغييخ السيػؿ والاتجاىات والقيع، وتذيخ إلى أف  كثيخاً مغ الباحثيغ لج
مو الصالب مغ معمػمات عغ شخيق الاختبارات، وقج غالى  بعزيع في ذلظ، كسا ىػ وىي قياس مقجار ما حر 

أواخخ القخف التاسع عذخ وأوائل القخف العذخيغ، لجرجة أف مكافآت السعمسيغ السالي ة كانت  الحاؿ في إنجمتخا في
ر عمى حدب نتائج اختبارات الصمبة، لكغ سخعاف ما ضيخ إخفاؽ ىحا الشطاـ في تقػيع أداء السعم ع، ثع ذكخت  تُقج 



                                                                                                                      

دور الإدارة الذاتية في تطويز أداء مدارس التعليم الأساسي في ضوء الإصلاح المتمزكز 

  55                                                                                                                                    حول المدرسة
 

، إذ إقياس درجة التحالغخيب أنو: مغ الخصأ قياس أثخ السعمع في شمبتو عغ شخيق  ن يع يكتدبػف ريل الجراسي 
عمى مشو عادات عقمي ة، وصفات خُمقي ة، ومثلًب عمياً وميػلًا واتجاىات، وىحا يجعل قياس أثخ السعمع في شمبتو 

 (.51-52الاعتساد في تقػيع أداء السعمع عمى ىحا الأثخ غيخ دقيق وناقز )صبيخ مغ الرعػبة، و جانب ك
يعج السعمع مغ أىع مجخلبت العسمية التعميسية وأخصخىا أثخاً، نطخاً لمسدؤولية الػاقعة عميو داخل الرف و      

خ ف  مغ تػ وأثخىا السستج خارجو، فيػ أساس نجاح أؼ إصلبح مجرسي، ولكي يؤتي ىحا الإصلبح غاياتو لا بج 
سجالات التخبػي ة التي ليا علبقة بالأداء مغ ال مجاخل تقػيع متشػعة ومدتشجة إلى معاييخ مغ مسارساتو السشصمقة

 ،خىا في السعمع السؤىل لمتجريذف  التجريدية الأساسية التي يجب تػ  الكفاياتبقائسة التجريدي، والتي يسكغ حرخىا 
، الشسػ سمػكو ومياراتو التجريدية وإلسامو بالسادة العمسية، والتي يسكغ ترشيفيا في مجالات ىي: التخصيط، التشفيح

وقجرتو عمى الإثارة العمسية الفكخية  شي، العلبقات الإندانية، تقػيع الصمبة، اتجاىات السعمع نحػ ميشة التجريذالسي
بخز ضخورة مخاجعة بعس ما تزس شتو الأدبي ات التخبػي ة، وتحميميا في ىحا الأمخ يُ و  ، إدارة الرف، والتقػيع،العقمية

 .السعمعمجاؿ التجارب العالسي ة حػؿ تقػيع أداء 
 تقهيم أداء الستعمم -4
برػرة خاصة تعج مغ العشاصخ الأساسية في الجػدة  التقػيع برػرة عامة وتقػيع التلبميحنطخاً إلى أف عسمية      

الذاممة لمشطاـ التعميسي عامة، فإف الإصلبحات التي تجخؼ في العقػد الأخيخة حػؿ الجػدة تخكد عمى تقػيع 
 الشػاتج التعميسية

 مغ تدسيات فإف ىحا التقػيع يقػـ أساساً عمى: وميسا يكغ
 الاىتساـ بتقػيع عسميات التفكيخ واستخجاـ حل السذكلبت. - أ

 التأكيج عمى التصبيق في العالع الػاقعي لسا يحرل عميو مغ معارؼ ومعمػمات. - ب
 التخكيد عمى العسميات التي يدتخجميا الستعمع لأجل الػصػؿ إلى نتائج. - ت
مجركاً مجػ ما يحققو مغ  ،عسمية التقػيع يمذاركاً ف ،نذصاً وفعالًا في عسمية التعمع الستعمع يشبغي أف يكػف  - ث

 تقجـ خلبؿ عسمية التعمع.
جسع )ممف الأعساؿ(، ل Portfolioالبػرتفػليػ  ىحا الشػع تقػيع الأداء باستخجاـ بيا ومغ أىع الأشكاؿ التي اىتع       

ػه، ومشو تجسع نتاجات سا عخفعمى قجراتيع، وتحجيج الاستجابة ل الحقيقية وما تع إضافتوقجرات المعمػمات عغ 
 (.57، ص2002) خلبؿ فتخة زمشية معيشة لمػقػؼ عمى مجػ تقجميع تعميسياً أعساؿ التلبميح 

، وأف التقػيع ليذ بالأمخ اليديخ كسا يبجو ضاىخياً ماـ إشكالية في تقػيع تعمع الصمبةيتزح أنشا أ ،مسا سبق     
 إلى:  افوأف القياس والتقػيع يحتاج عمى الدصح،

قػـ عمى التكامل، الذسػؿ، التشػع، الاستسخارية، يع مبشية عمى أسمػب عمسي مشط   تبشي استخاتيجية لمتقػيع -
نذخ ثقافة ججيجة مشاىزة لمثقافة القجيسة )التقػيع و والابتعاد عغ الارتجالية والعذػائية في تصبيق التقػيع، 

 بأىسية تصػيخ وتحجيث نطاـ التقػيع. مػر والسعمسيغ والصمبةأولياء الأالتقميجؼ(، لإقشاع 
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الحخص عمى تحجيج نػاتج التعمع والسيارات والكفايات التي يجب عمى الستعمع إتقانيا في نياية كل صف  -
 دراسي أو مخحمة تعميسية، وتحجيج علبمات مخجعية ومؤشخات يسكغ في ضػئيا الحكع عمى نػاتج التعمع.

   .ووتقػيس في تقجيخ التعمعاـ بإعجاد الأدوات والسقاييذ التي ستدتخجـ الاىتس -
لقياس  مصمباً ضخورياً مغ متصمبات تقػيع أداء السجرسة،في العسمية التعميسية و  أساسياً  ركشاً يعج تقػيع الومشو ف     

لتحميميا والتبرخ بيا عشج إجخاء محرػؿ عمى السعمػمات السخغػب بيا لمدتػػ الكفاءة والتأكج مغ درجة التأدية، 
..، وكحلظ لخصج حاجات .جخاءات.إصلبح في السشاىج والبخامج والسقخرات والأساليب والإ أؼ تعجيل أو تصػيخ أو

 .ع السدانجة لتحقيق التعمع الجامعووضع خصة الجع ،الستعمع الستشػعة
 مدتهيات الأداء السدرسيسادساً: 

 السجرسة: تػجج ثلبثة مدتػيات للؤداء داخل
 الأداء التشعيسي: .1

 ويتكػف مغ العشاصخ الأساسية الآتية:
 التي تيتع بالعسلبء والسدتفيجيغ أو الجيات التي ستػجو ليا الخجمات أو السشتج. :الاستراتيجية والأهداف - أ

ىحا الييكل ومجػ قجرتو عمى خجمة  فاعمي ةحيث يخكد التحميل ىشا عمى مدتػػ الكفاءة و  الهيكل التشعيسي: - ب
 العسميات التي ستشتج السشتج.

 وىػ الأداة التي يتع استخجاميا بصخيقة تخجـ الاستخاتيجية واليجؼ. السقياس: - ت
 ترحيح.الوتتزسغ كيفية تدييخ الإدارة في مدارات واتجاىات معيشة وكيف تكػف عسمية  الإدارة: - ث

 :الأداء عمى مدتهى العسميات -2
 السدتػػ عمى التأكج مغ وجػد العشاصخ الآتية: يخكد ىحا

 العسميات ومجػ ضخورتيا وأىسيتيا لتحقيق استخاتيجيات السجرسة. - أ
 أىجاؼ العسميات حيث يجخؼ التأكيج عمى تػافق وتكامل ىحه الأىجاؼ مع أىجاؼ السجرسة ككل. - ب
مػجية لخجمة أىجاؼ العسميات  ترسيع أو ىيكمة العسميات، وىشا يتع التأكج مغ أف ترسيع العسميات وىيكمتيا - ت

 ومتصمباتيا.
 .وفاعميتو نطاـ إدارة العسمياتكفاية  ج مغحيث يتع التأك قياس العسميات: - ث

 الأداء الهظيفي: -3
 الأداء الػضيفي عمى مدتػػ السجرسة وىي: فاعمي ةتػجج مجسػعة مغ السعاييخ التي تحجد مدتػػ 

 وجػد الػضيفة ومجػ ضخورتيا لإنتاج العسمية. - أ
 تشاسب الػضيفة مع الأىجاؼ السحجدة مغ قبل. مجػ - ب
 ترسيع الػضيفة حيث يجخؼ التأكج مغ إمكانية قياس الأداء الػضيفي. - ت
إدارة الػضيفة حيث يتع عغ شخيق ىحه العسمية مخاقبة الػضيفة وتحميميا وترحيح الانحخافات في الأداء  - ث

 (. 200-199، ص2005)الغخيب وآخخوف، 
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يشبغي وصفيا مغ خلبؿ مؤشخات ي ضاىخة متعجدة السدتػيات، و أف الأداء السجرسفي ويسكغ تمخيز ما سبق     
 ، ويسكغ إجساؿ عشاصخ مدتػيات الأداء الدابقة بسا يمي:خاصة بكل مدتػػ  متعجدة

وثقافتو ، لإمكانات البذخية والسادية والفشية، والييكل التشطيسي الخسسي وتذسل أىجاؼ الأداء، وا السدخلات: -1
 التفاعلبت الاجتساعية الدائجة.الإندانية و  والعلبقات

تػضيف التكشػلػجي، والاتجاىات الوتذسل الأداء )الإدارؼ، التعميسي والػضيفي، التشطيسي(، و  العسميات: -2
، أدوات القياس الدائجة نحػ )السجرسة، التعمع، والسعمسيغ، السذاركة(، الدياسات والقػانيغ والتذخيعات

 .والتقػيع
   السحجدة. الجػدة معاييخوفق السؤشخات و  ة والفاعمية في تحقيق الأىجاؼيالكفا السخرجات: -3

 معايير الجهدة لتقهيم الأداء السدرسيسابعاً: 
في عبارات تذيخ إلى الحج الأدنى مغ مدتػػ الأداء السصمػب تحقيقو لغخض  لكل عسل معاييخ تُراغ     

 معيغ.
( في ورقة العسل التي قجميا إلى السمتقى الأوؿ لمجػدة في التعميع السشعقج بجامعة السمظ 2006يغ بالغشيع )ويب   

تحت عشػاف "التقػيع الستبادؿ مغ أجل الجػدة في السجرسة" مجسػعة  2006فيرل بالسسمكة العخبية الدعػدية عاـ 
 ييخ الآتية:مغ معاييخ الجػدة التي يسكغ اتباعيا في تقػيع الأداء السجرسي، ومشيا السعا

 أف تمتدـ السجرسة بتصبيق الجػدة الذاممة. .1
 أف يتػاصل أعزاء الييئة الإدارية في السجرسة بفاعمية مع بعزيع. .2
 .ياوقيس مذاركة جسيع الأقخاد في صياغة رؤية رسالة السجرسة .3
 وضع إدارة السجرسة مؤشخات نجاح واضحة ومحجدة لجسيع الأىجاؼ. .4
 ية الخاجعة دائساً عشج إجخاء أؼ تغييخ.أف تدتخجـ إدارة السجرسة التغح .5
 أف يترف مجيخ السجرسة بالفاعمية في التأكج مغ فيع كل العامميغ لأولػيات العسل. .6
 أف تقػـ إدارة السجرسة بػضع إجخاءات مػثقة للبستسخار في تسيدىا القيادؼ. .7
 أف تقػـ إدارة السجرسة بحرخ جػانب التسيد لجػ مشدػبي السجرسة. .8
 إدارة السجرسة بتقييع نتائج الإجخاءات التي وضعتيا للبستسخار في تسيد مشدػبييا.أف تقػـ  .9

 أف تقػـ السجرسة بػضع ممفات إنجاز كسخجعية تتزسغ بيانات الجػائد التي حرمت عمييا. .10
 أف يقػـ مجيخ السجرسة بستابعة سيخ الخصة التي وضعت. .11
 الإجخاءات اللبزمة للبرتقاء بالعسل.غ مجيخ السجرسة الأفخاد وفخؽ العسل مغ اتخاذ أف يسك   .12
 تقجـ الإدارة جػائد معشػية لأصحاب الجيػد الستسيدة لسشدػبي السجرسة. .13
 يذجع مجيخ السجرسة كل الأفخاد وفخؽ العسل عمى التفكيخ السبجع في تشفيح الأعساؿ بكفاءة أكثخ. .14
 شلبب( لسجرستيع.مشدػبي السجرسة )إدارييغ، معمسيغ،  ءتيتع إدارة السجرسة باستسخار ولا .15
 تقػـ إدارة السجرسة بػضع خصة مكتػبة وواضحة لتصػيخ احتياجات مشدػبي السجرسة بعج حرخىا. .16
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 تتأكج إدارة السجرسة دائساً مغ أف كل فخد معشي يعخؼ ويفيع بالفعل ما تخصط لو السجرسة. .17
 (.  67صدتخمرة مغ خصة التصػيخ )كل فخؽ العسل في السجرسة لجييا أىجاؼ سشػية م .18
عتبارىا يسكغ ا و  أنيا تقػـ عمى الذسػلية )جسيع مكػنات العسمية التعميسية(، السعاييخ يتزح مغ استعخاض     

لمػصػؿ لأفزل الشتائج مغ خلبؿ  الات السشطػمة التخبػيةفخىا في أؼ مجاؿ مغ مجأقل السدتػيات الػاجب تػ 
محكات تقػـ عمى بػصفيا  ىحه السعاييخف ي، وتػضالخصط التصػيخية الذاممة لجسيع عشاصخ العسل السجرسي

، ويسكغ الارتقاء بيحه السدتػيات السعيارية بغخض لمػصػؿ إلى مدتػػ الجػدة أساسيا مجالات السشطػمة التخبػية
 .ومػاكبة التصػرات وتحقيق الكفاءة والفاعمية تحديغ الػضع الحالي

 التعميم الأساسيلإصلاح  مدخلاً ت جهدة الأداء السؤسدي بهصفه : مؤشراثامشاً 
 :سا يأتيبتتسثل أىع مؤشخات جػدة الأداء السؤسدي التي تعج مجخلًب لإصلبح مخحمة التعميع الأساسي    

زارية وتحقيق أىجاؼ راً ىاماً في تمبية الصسػحات الحيؤدؼ التعميع دو  مؤشرات جهدة الإدارة السدرسية: -1
يج العمسي تو والقائسيغ عمييا، ومجػ التداميع بالسشالسجتسع، ويتػقف تحقيقو لتمظ الأىجاؼ عمى شبيعة إدار 

تعج الإدارة السجرسية أحج مكػنات الشطاـ التعميسي، ويتزح دورىا في تحديغ في مسارساتيع السختمفة، و 
العسمية التعميسية وتحقيق الأىجاؼ الاجتساعية لمتخبية، وليذ مجخد تدييخ العسل والشطاـ السجرسي، ولقج 

لأخيخة نجاح الدياسات التعميسية مخىػناً بجرجة كفاءة الإدارة السجرسية، كسا يعج وجػد إدارة أصبح في الآونة ا
تيا في ضػء التحجيات والستغيخات التي فاعميتيا وكفايمجرسية عمسية حجيثة مغ الستصمبات الزخورية لتحقيق 

 تػاجو تصػيخ التعميع وتحجيثو.
لابج مغ تصػيخ  شػعي، وتقل فيو ندبة الفقجعائجه الكسي وال يددادولكي يتدع الشطاـ التعميسي بالكفاءة و      

ة، وذلظ لرقل ميارات القائسيغ يالتجريبمفة، عغ شخيق البخامج التججيجية و وتحجيث إدارتو في مدتػياتيا السخت
 خصط وتحجيج الأىجاؼ ورسع سياسات التشفيح وإدارةالعميو برفة مدتسخة، حتى يكػنػا أكثخ قجرة عمى وضع 

أوقاتيع بالرػرة السثمى وتػفيخ الإمكانات وتعبئة جيػد العامميغ وتشديقيا وتػجيييا ومتابعة التشفيح وضبط وتقييع 
 .(2009)محمد، الأداء

فإف القيادة السجرسية الجيجة تسثل أحج مجالات ومعاييخ الإصلبح السجرسي الشاجح، وذلظ انصلبقاً مغ  ،وعميو     
أخح بعيغ الاعتبار ا رؤية مدتقبمية واضحة السعالع، تيقجرتيا عمى إدارة عسميات الإصلبح السجرسي مغ خلبؿ تبشي  

بل وتحذج السجتسع السجرسي وراء ىحه الخؤية  واقع السجرسة مغ ناحية، والتحجيات السدتقبمية مغ ناحية أخخػ،
ء لأعزاء السجتسع السجرسي مشاخاً يجعع التسيد ي ىالعشرخ الأىع في تحقيق عسميات الإصلبح، كسا تيػصفو ب

والانفتاح عمى السجتسع  ،والسذاركة الػاعية، فزلًب عغ تػفيخ بيئة مفعسة بالثقة والعلبقات الإندانية الجيجة
عع السادؼ أو السعشػؼ لمسجرسة، ج  _في ذلظ كمو_ السػارد البذخية والسادية التي يسكغ أف نقجـ ال ةً الخارجي مدتثسخ 

 .(288، ص2009)الرغيخ،  جػدة الأداء فاعمي ةمع حدغ تػجيييا بسا يزسغ تحقيق الأىجاؼ التخبػية بكفاءة و 
ليات السشػشة بيا، والتي يسكغ إجساليا لزساف جػدة الإدارة السجرسية فإف ىشاؾ مجسػعة مغ الأدوار والسدؤو و    

 فيسا يمي:
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 تدييخ شؤوف السجرسة وفقاً لمقػاعج والتعميسات الرادرة مغ الإدارة العميا. - أ
 تشطيع العسل في السجرسة، وتدييمو وتصػيخه. - ب
 الإشخاؼ عمى الشػاحي السالية لمسجرسة. - ت
 تػشيج العلبقة بيغ السجرسة، والسجتسع السحمي. - ث
 لأنطسة والأنطسة، والقػاعج التشطيسية.تفعيل المػائح وا - ج
 الإشخاؼ عمى عسمية التجريذ، ومتابعتيا وتصػيخىا. - ح
 تصػيخ السشيج الجراسي، وتذكيل المجاف السخترة بحلظ، ومتابعة التصػيخ. - خ
 متابعة مػاضبة التلبميح والسعمسيغ والعامميغ. - د
 إعجاد الخصط الدشػية وفقاً للئمكانات السادية والبذخية الستاحة. - ذ
 متابعة جػدة إدارة الرفػؼ الجراسية، والتأكج مغ تحقيق السعمسيغ للبنزباط داخل حجخات الجراسة. - ر
عقج الاجتساعات الذيخية لسشاقذة السدتججات والتعميسات والاحتياجات الخاصة بالسجرسة، واتخاذ القخارات  - ز

 الدميسة.
 تفعيل المجاف والسجالذ والمػائح الإرشادية. - س
 والشسػ السدتقبمي لمسجرسة.وضع خصط التصػيخ  - ش
تػفيخ العلبقات الجيجة بيغ السجرسيغ والبيئة الخارجية السحيصة، عغ شخيق مجالذ للآباء والجسعيات  - ص

 والسؤسدات الثقافية السػجػدة في البيئة، مع ضخورة معاونة البيئة عمى حل ما قج يػجج بيا مغ مذكلبت
 .)وزارة التخبية والتعميع(

 لسعمممؤشرات جهدة أداء ا -2
السعمع بسثابة الخكيدة الأساسية لتحقيق جػدة الشطاـ التعميسي، نطخاً لأىسية دوره في الارتقاء السدتسخ  يعج       

وكثافة  ،ا كانت حالة السجرسةسبسدتػػ التلبميح، والحؼ يسثل الغاية التي يدعى إلييا أؼ نطاـ تعميسي، فسي
مات بيئة التعمع، عمى الخغع مغ ومرادر التعمع، ومقػ   ،لتكشػلػجياونػعية ا ،وشبيعة السشاىج ،حجخات الجراسة بيا

ادر عمى أىسية كل ذلظ لزساف جػدة وفاعمية الأداء السجرسي، إلا أنيا تطل عجيسة الججوػ ما لع يتػفخ السعمع الق
 يو صػب الأىجاؼ التخبػية السشذػدة لمسجرسة.وتػجي ،فاعمي ةتػضيف ذلظ ب

وتحقيقيا للؤىجاؼ السخجػة مشيا، كسا يعج الأساس في  ،فالسعمع يعج حجخ الداوية في نجاح العسمية التخبػية     
نجاح جسيع التفاعلبت في السجرسة، ومغ ثع فبقجر تحسذ السعمع لمعسل السػكل إليو وتفانيو فيو وارتفاع مدتػػ 

 .(63، ص2000)البػىي ولصفي،  غ الحيغ في حػزتوأداتو، تكػف إيجابيات ناتج ىحا العسل متخجسة عمى الستعمسي
وبالتالي فإف كل تصػيخ يتع التخصيط لو لمخقي بالعسمية التعميسية، وجعميا أكثخ كفاءة وجػدة عشرخه الأساسي    

 ىػ السعمع.
تي دوار الججيجة الويعج إعجاد السعمع وتصػيخه حجخ الأساس في عسمية التصػيخ التخبػؼ بسا يتشاسب مع الأ   

ع يعج ناقلًب لمسعخفة ومرجرىا الػحيج، بل صار عالساً ومبجعاً ومفكخاً ومججداً ومؤصلًب لمقيع فخضت عميو، فم
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فإنو مغ السشتطخ أف يتحػؿ دور السعمع  مغ محتكخ  ،والثقافة، ىحا وفي إشار التغيخات التي يذيجىا العالع حالياً 
وبعث دافعيتيع  ،وإثارة فزػليع ،واستثارة حساسيع ،ت تلبميحهلمسعخفة إلى ميدخ لعسمية التعمع، ميستو حذج شاقا

داخل السجرسة وخارجيا، والبحث في السدتقبل واحتسالاتو، ولحلظ فإف ىحا السعمع يشبغي أف  ،ورغبتيع في التعمع
)الكشجرؼ،  القجرات، وأف يتجرب جيجاً عمى استخجاـ تكشػلػجيا التعميع والتقشيات التخبػيةو يكػف متعجد السػاىب 

 .(94، ص2001

وىكحا فخضت العلبقة الػضيفية بيغ تحجيات السدتقبل والستصمبات التخبػية تدويج السعمع بكفايات معخفية      
)صاصيلب،  وعسمية، وصار واجباً عمى مؤسدات إعجاد السعمسيغ تدويج السعمسيغ بتمظ الكفايات وتجريبيع عمييا

 .(46، ص2005
 جػدة أداء السعمع فيسا يمي:وتتسثل أىع مؤشخات    

ويشفحىا في حجود الػقت الستاح  ،يحجد السعمع مخاحل خصة الجرس في ضػء الاحتياجات التعميسية لمتلبميح - أ
 ليا. 

 ي التفكيخ الشاقج وأسمػب حل السذكلبت.تعميسية تشس   يزع أىجافاً  - ب
 ع أنذصة تدتثيخ التلبميح عمى البحث والاستقراء.يرس   - ت
 عمى معمػماتو عغ السػضػع الجراسي، وعغ التلبميح. يخصط لمتجريذ بشاء - ث
 يرسع أنذصة تداعج التلبميح عمى الاستقلبؿ الحاتي. - ج
 يرسع أنذصة تعميسية، تتيح استخجاـ استخاتيجيات تعميسية متشػعة مثل: تعميع الأقخاف، والتعمع التعاوني. - ح
ياراتيا لجسيع التلبميح، وشخحيا وإعادة ستشػعة لتقجيع مفاىيع السادة الجراسية وماليدتخجـ الاستخاتيجيات  - خ

 صياغتيا.
 يشػع الاستخاتيجيات التعميسية لديادة السذاركة الشذصة لمتلبميح في التعمع. - د
 يدتخجـ التكشػلػجيا لتحديغ تعمع التلبميح. - ذ
 يذجع التلبميح عمى تصبيق ما يتعمسػنو في السػاقف التعميسية والحياتية.  - ر
 ـ في حجخ الجراسة.يؤكج عمى السداواة والاحتخا  - ز

 يدتخجـ نتائج التقػيع لتحديغ أدائو. - س
 ث التصػرات في مادتو العمسية.يتابع أحج - ش
 يرسع أدوات متشػعة ومبتكخة لمتقػيع. - ص
السختمفة لمحرػؿ عمى السعمػمات والسعارؼ،  فة والتعمع والأساليب التكشػلػجيةيدتخجـ مرادر السعخ  - ض

 وتذجيع التلبميح عمى استخجاميا.
يع أداء السعمع في وىشاؾ بصاقة الديارة الدشػية لتقييع أداء السعمع الرادرة عغ وزارة التخبية، ويتع فييا تقي     

سعمع درجة تقيذ جػدة تفخع كل مشيا إلى معاييخ يتع تحقيقيا مغ خلبؿ مؤشخات يعصى فييا العجة، ي مجالات
 :يحه السجالات وما يتفخع عغ كل مشيالذكخ  أدائو، وفيسا يأتي
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متخابط ومتكامل(، ويتفخع عغ  عمى نحػويشجرج تحتو معيار )يخصط السعمع لمسشيج سشػياً مجال التخطيط:  -
 ىحا السعيار مؤشخات للؤداء:

  وحجات السشياج التعميسي خلبؿ الفرل الجراسي أو العاـ الجراسي عمى شكل يخصط لأنذصة التعمع لكل
 وحجات متتابعة ومتخابصة.

 ل تعميسية مشاسبة.يبتكخ أو يرصشع وسائ 
 .يخصط لأنذصة وشخائق متشػعة تشسي العسل التعاوني والتعمع الحاتي 
 ـ خصصو ويعجليا وفقاً ل  ات والطخوؼ واحتياجات الستعمسيغ.سدتجج  ميقػ 
ويشجرج تحتو معيار )يستمظ السعمع معخفة وفيساً عسيقيغ بالسادة العمسية التي يجرسيا(، ويتفخع السجال العمسي:  -

 مؤشخات الأداء الآتية:عشو 
 .يذارؾ في مؤتسخات أو ورشات عسل تتعمق باختراصو 
   ـ ملبحطات عمسية ونقجية حػؿ السشياج لمسػجو أو لمقائسيغ عمى تصػيخ السشاىج.يقج 
 .يػضف السعارؼ الأساسية الخاصة بتكشػلػجيا السعمػمات والاترالات في عسمية التعمع والتعميع 
حتو معيار )يػضف السعمع معارفو التخبػية في مسارساتو السيشية(، ويتفخع عغ ىحا ويشجرج تالسجال التربهي:  -

 السعيار السؤشخات الآتية:
 .يشفح الأنذصة اللبصفية بسا يخجـ السحتػػ العمسي بسذاركة السجتسع السحمي وأولياء الأمػر 
 صلبع.يدتثيخ دافعية الستعمسيغ نحػ التعميع والتعمع الحاتي مغ خلبؿ البحث والاست 
 .يحفد الستعمسيغ عمى السذاركة في السدابقات ويشسي مػاىبيع 
 .يشسي اتجاىات إيجابية نحػ السادة الجراسية 
 .يدتخجـ لغة سميسة وخالية مغ الأخصاء 
 يتابع سجلبت الستعمسيغ ويخفقيا بعبارات تخبػية ىادفة. 
العسيقيغ بعسمية التقػيع(، ويتفخع عغ ىحا ويشجرج تحتو معيار )يستمظ السعمع السعخفة والفيع مجال التقييم:  -

 السعيار مؤشخات الأداء الآتية:
 .يرػغ اختبارات وفقاً لججوؿ مػاصفات يُعج لحلظ 
 .يُصمع الصلبب عمى أساسيات نطاـ التقػيع 
  لإدارة السجرسية عمى نتائج الستعمسيغ.ايُصمع أولياء الأمػر و 
سعمع إدارة الرف ويحافع عمى نطامو وانزباشو(، ويتفخع ويشجرج تحتو معيار )يحدغ المجال إدارة الرف:  -

 عغ ىحا السعيار مؤشخات الأداء الآتية:
 .يتفق مع الستعمسيغ عمى قػاعج العسل داخل غخفة الرف ويعمشيا في لػحة الإعلبنات السجرسية 
 .يُصمع الإدارة وأولياء الأمػر عمى القػاعج الستفق عمييا 
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 لمستعمسيغ مدتخجماً استخاتيجيات متعجدة: )تجخل بديط، تجخل معتجؿ، تجخل  يعالج الدمػكيات غيخ السقبػلة
 مػسع(.

ويشجرج تحت ىحا السجاؿ معيار )يترف السعمع بخرائز وسسات شخرية مشاسبة السجال الذخري:  -
 لمسيشة(، ويتفخع عغ ىحا السعيار مؤشخات الأداء الآتية:

 .يمتدـ بسػاعيج العسل والبخنامج السجرسي 
 لبقة تخبػية صحيحة مع الإدارة والدملبء وأولياء الأمػر والسجتسع السحمي.لجيو ع 
 .يحافع عمى السػارد والػسائط التعميسية والساؿ العاـ 
 يتقبل الشقج والتػجيو، يتحسل ضغط العسل(. يترف بالاتداف الانفعالي( 
 .يػجو الستعمسيغ للبىتساـ بالقزايا الػششية والقػمية 
  (23، ص2004،)وزارة التخبية والتعميع الذخرية ويقجـ مبادرات إبجاعيةيتستع بالثقافة.  

 ابالعسمية التعميسية، وجعميا أكثخ كفاءة وجػدة عشرخى لو للبرتقاء وبالتالي فإف كل تصػيخ يتع التخصيط     
ق و وفئجػانب أداار يختفيػ سيج السػقف التعميسي والأقجر عمى تحجيج الطخوؼ السحيصة، وا، الأساسي ىػ السعمع

ف الإمكانات السادية والسعشػية لتحقيق نتاجات التعميع السخغػبة، وعميو فعمى يػضالاتجاىات السعاصخة لمتخبية، وت
ئو عمى اعتباره أىع مػرد القائسيغ بالإشخاؼ التخبػؼ تػضيف الػسائل والأساليب التي تحقق مدتػػ جيج لجػانب أدا

اعجتو عمى تجاوز مدؤولياتو التقميجية، ومسارساتو الخوتيشية، إلى مسارسات يقتزي عمييع الاستثسار فيو، ومد
 بجاعاتو.السبجع، والاستفادة مغ خبخاتو وإ ، وتذجيع السعمعومدؤوليات ميشية ججيجة

 مؤشرات التشسية السهشية:    -3
مغ فخص التشسية  إف إصلبح السجارس رىغ بإصلبح أوضاع السعمسيغ السيشية، حيث يحتاج السعمع إلى مديج     

السيشية، ومشحو قجراً أكبخ مغ الحخية الأكاديسية، فزلًب عغ حاجتو لسجاخل تقػيع شفافة مػضػعية تديع في 
التحجيات الكبخػ  ػحجلسعج لػضيفتو إعجاداً جيجاً يعج إخ السعمع اف  و وتصػيخ مؤسداتو، ومغ ثع فإف تػ تحديغ أدائ

 .(292، ص2009 )الرغيخ، التي تػاجو مؤسداتشا التخبػية
سجرسي، الأمخ الحؼ يؤكج أف العشاية الصلبح الإتصػيخ أو الفي  ،فالسعمع ىػ نقصة الانصلبؽ وحجخ الداوية     

بإعجاد السعمع قبل الخجمة وتجريبو وتحديغ مدتػػ أدائو عغ شخيق بخامج التجريب في أثشاء الخجمة، والعسل عمى 
)الجػاد ومتػلي،  والعمسي والثقافي ىي ركائد أساسية للئصلبح السجرسيحل مذكلبتو، والارتقاء بسدتػاه السيشي 

 .(34، ص1993
لمتصػيخ السجرسي لا يسكغ أف يحقق أىجافو أو يبمغ مقاصجه، ما لع تذكل التشسية  أؼ بخنامج للئصلبح أوف     

السيشية السدتجيسة لأعزاء السجتسع السجرسي بعجاً أساسياً مغ أبعاد ىحا الإصلبح، نطخاً لأىسية الجور الحؼ يقػـ 
الججيجة، التي يشبغي القياـ بيا  فجػدة الأداء بيغ السسارسات الحالية والسسارسات ،تجاوزالفي  وحيػي توبو السعمع 

مدتػػ معاييخ الجػدة نحػ السجرسة والتحديغ السدتسخ لسخخجاتيا، والارتقاء بيا  فاعمي ةلمتسكغ مغ تحقيق كفاءة و 
 .(165ص ،2006)البيلبوؼ وآخخوف،  الذاممة
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 وتتسثل أىع مؤشخات جػدة التشسية السيشية السدتجامة لمسعمسيغ بالسجرسة فيسا يمي:
 يحزخ السعمع دورات تجريبية بانتطاـ. - أ

 يػاكب ما يدتجج في الشطخيات والسسارسات التخبػية، ويدتصيع أف يصيق كل ذلظ في مادة تخررو. - ب
 يتبادؿ الخبخات مع زملبئو ورؤسائو. - ت
 يتعمع مغ خلبؿ تفاعمو مع تلبميحه. - ث
 يشسي معمػماتو في السجالات العمسية والثقافية عامةً. - ج
 فاءة مع مرادر السعخفة الستشػعة.يدتصيع التعامل بك - ح
 يستمظ ميارات الاتراؿ الفعاؿ. - خ
 .(58-86)وزارة التخبية والتعميع، ص يستمظ ميارات التعمع الحاتي لخفع مدتػػ أدائو السيشي - د

كسا كانت مغ قبل  وإنسا تشفتح  فإنيا لا تربح بيئة مشغمقةعشجما تتحػؿ السجرسة إلى مجتسع تعمع بالتالي و      
السجرسة كسجتسع تعمع غيخىا مغ مجتسعات التعمع السحمية والعالسية، ويربح أماـ السجرسة نساذج متعجدة مغ 
مجتسعات التعمع، يسكغ أف تتأسى بيا وتدتفيج مغ خبخاتيا، فتتدع بيئة التعمع، فيكػف بإمكاف كل مغ السعمسيغ 

معيع  ف تسع تعمع أف يتػاصمػا مع زملبئيع في مجتسعات التعمع الأخخػ، ويتبادلػ والستعمسيغ داخل السجرسة كسج
 .السعارؼ والخبخات، الأمخ الحؼ يجعل بيئة التعمع بيئة مستجة لا حجود ليا

 مؤشرات جهدة أساليب التقهيم: -4
مغ أىع  اً واحج غ كػنوعنو أىع جػانب أؼ نطاـ تعميسي أو تخبػؼ، فزلًب يعج التقػيع ركيدة أساسية بل إ     

ىػ يحجث سجخلبت، والعسميات، والسخخجات(، و وضائف السعمع، فيػ عسمية تػاكب الشطاـ التعميسي بسكػناتو: )ال
لمسجخلبت لتحجيج السدتػػ الجاخمي لمتلبميح، ويحجث مع العسميات لتحجيج مجػ التقجـ في تحقيق الأىجاؼ، 

 محكع عمى جػدة السشتج التعميسي.لويحجث لمسخخجات 
إصلبح الشطاـ التعميسي يجب أف يبجأ مغ عسمية التقػيع، ويقرج بيا:  ف  وبشاءً عمى ما سبق يسكغ القػؿ إ     

التقػيع يقػد العسمية التعميسية بجسيع مكػناتيا،  ف  مقػؿ إل يجعػالحكع عمى جػدة السشتج التعميسي، الأمخ الحؼ 
 وتحديشو يقزي عمى الكثيخ مغ مذكلبتيا.

 في عسميتي التعميع والتعمع يجب أف يتسيد بسا يمي: ػيع فعالاً تقالحتى يكػف و 
أف يكػف شاملًب للؤىجاؼ التعميسية السحجدة في كل مغ الجانب السعخفي والسيارؼ والػججاني، وأف الذسهل:  - أ

 .(25، ص2006)الأحسج وعثساف،  تدتخجـ شتى أساليب التقػيع بتػازف 
وسائمو، أؼ استخجاـ أكثخ مغ أداة مغ أدوات التقػيع، مثل: الاختبارات أف يكػف التقػيع متشػعاً في التشهع:  - ب

بالإضافة إلى استخجاـ السقاييذ السختمفة، مثل: )السيػؿ، الاتجاىات، القيع(  ،التحخيخية والعمسية والذفػية
استخجاـ أداة والسلبحطة لمتلبميح والسقابمة السخصصة والسشطسة، ىحا بالإضافة إلى مقاييذ السيارات العسمية و 

 واحجة لا يسكغ مغ إعصاء صػرة شاممة عغ تقػيع التلبميح.
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يتسيد التقػيع الشاجح بالاستسخارية، فلب يشبغي أف تكػف ىشاؾ فتخة محجدة لمتقػيع، ثع يتػقف  الاستسرارية: - ت
 بعجىا، بل يشبغي أف يكػف التقػيع مدتسخاً. 

ف عسمية تقػيع التلبميح عسمية تعاونية يذتخؾ فييا كل يجب أف تكػ التعاون بين القائسين بتقهيم التلاميذ:  - ث
بتجريبيع عمى كيفية التقػيع والأىجاؼ  وذلظ، السيتسيغ بذؤوف التعميع، مثل السعمع، والآباء، والتلبميح أنفديع

 .االسخاد تحقيقي
 عغ الآراء الذخرية لمسعمع. وبعيجاً  أف يتدع التقػيع بالثبات والرجؽ والسػضػعية، - ج
 الفخدية بيشيع. مسيداً لسدتػيات التلبميح، ومطيخاً لمفخوؽ أف يكػف  - ح
 .(202-203، ص2003)دروير وحديغ، جخاءاتو مغ حيث: الػقت والجيج، والتكمفةأف يكػف اقترادياً في إ - خ

التقػيع استخاتيجية مشطسة شػاؿ مدار عسميتي التعمع والتعميع، تدتخجـ في مخاقبة تقجـ التعمع أثشاء التجريذ إذاً 
و ئإعصا العسل عمى لا بج مغعشاصخىا، و لتقجيع تغحية راجعة مدتسخة تداعج عمى تحديغ العسمية التعميسية بكافة 

خلًب ميساً مغ مجاخل إصلبح الشطع التعميسية، وفي الأولػية في عسمية الإصلبح، وأف يكػف إصلبح التقػيع مج
الذفافية، و : التكاممية، والخرػصية، وىيالتقػيع أف يتدع بيا يجب التي لسيدات ا الشياية يسكغ إضافة بعس

 .أزمية ـالتججيج الجائع بحدب السدتججات الصارئة سػاء كانت تصػيخية أو والسػضػعية، 
 مؤشرات جهدة أداء الستعمم: -5

ػر التشسية وأساسيا، وكانت التشسية البذخية ىي قاعجة كل تشسية اقترادية وسياسية، كاف الإنداف محلسا 
لتحقيق التشسية في السجتسع، وتعسيق أسذ البشاء الجيسقخاشي،  مةوسيوترصفيو  ،دتيجؼ الإنداف غايةحيث إنيا ت

يقجـ مغ خجمات  ضخورة إعادة الشطخ فيسا وإرساء القػاعج والجعائع لإقامة السجتسع الستحزخ الستكامل، يدتمدـ
تعميسية لأبشائشا حيث يربح الاختبار الحقيقي لجػدة التعميع وقيستو الآف ىػ: قجرتو عمى إعجاد أفخاد مدوديغ 

 بالكفاءات القادرة عمى إحجاث التشسية الذاممة.
ميسة التعميع الأساسي تتسخكد حػؿ مداعجة الستعمع عمى اكتداب مجسػعة مغ السعمػمات  فإف   ،وعميو     

في ومػاصمتو تعميسو  تكساؿاسو شو مغ تأدية دوره بشجاح في حياتو، والسيارات والاتجاىات والقيع، والتي تسك  
 .(179ص، 1996)محمد،  السخاحل التعميسية التالية أو الانخخاط في سػؽ العسل إذا أراد ذلظ

 خىا لزساف جػدة أداء الستعمع ما يمي:ف  ومغ أبخز السؤشخات التي يشبغي تػ 
شو مغ البحث والحرػؿ عمى السعمػمات مغ يقخأ الستعمع ويكتب ويدتسع ويتحجث بمغة عخبية سميسة، وتسك   - أ

 مرادر مختمفة، واستخجاميا في حل السذكلبت واتخاذ القخارات.
 لمتػاصل مع الثقافات الأخخػ. -العخبية بخلبؼ المغة-يدتخجـ لغة أجشبية  - ب
 يسارس الأنذصة الخياضية بانتطاـ في حياتو اليػمية. - ت
 يدتخجـ الحدابات، وتصبيقاتيا السختمفة بفاعمية. - ث
 يدتخجـ السدتحجثات التكشػلػجية بكفاءة. - ج
 يدتخجـ الستعمع مرادر متعجدة في تعمسو مثل: الكتب العامة مغ السكتبات، والانتخنت. - ح
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 بالشطاـ السجرسي في دخػؿ الفرل والخخوج مشو.يمتدـ  - خ
 يتعامل مع زملبئو في أعساؿ جساعية ناجحة. - د
 كثيخ مغ الأعساؿ الفشية مثل: السػسيقا، الخسع، السدخحية، والخصابة.يذارؾ في مسارسة  - ذ
 يمتدـ بالآدب والقيع العامة في تعاممو مع الآخخيغ. - ر
 التعاوف.والسحبة، و  بيشو وبيغ زملبئو ومعمسيو قيع الاحتخاـ، تدػد - ز

 يذارؾ في بعس الأنذصة الفشية والسدخحية والسػسيقية. - س
 يعتشي بشطافتو ونطافة السكاف الحؼ يجمذ فيو. - ش
 .(3، ص2006)حديغ،  يدتخجـ الحاسبات، وتصبيقاتيا السختمفة بفاعمية - ص

الحؼ يعج أىع مكػف مغ مكػنات  ،لا بج مغ الاىتساـ بكل السكػنات السؤثخة في إصلبح الستعمسيغمشو و 
الإصلبح الذامل لمسجرسة، فجسيع السكػنات الأخخػ لمسجرسة يشعكذ أثخىا في التحريل الجراسي لمتمسيح ونػعية 
تعمسو، ونسػه الستكامل ديشياً وأخلبقياً، وسمػكياً، وبجنياً، وشخرياً، واجتساعياً، وثقافياً، بسا يحقق جػدة أداء ىحا 

مختمف ىحه  وإصلبحو ياة بػجو عاـ، والسجرسة بػجو خاص، لحلظ يشبغي أف يذسل تقػيع الستعمعالستعمع في الح
  الجراسي فقط. الجانب الجػانب، ولا يقترخ عمى

 اً: مفههم تطهير الأداء السدرسي وأهسيتهتاسع
مدتػػ مغ الجػدة يذيخ مفيػـ تصػيخ الأداء السؤسدي إلى تمظ العسميات والإجخاءات الخامية إلى تحقيق       

يصسئغ بيا الصلبب وأولياء الأمػر وأرباب العسل إلى السعاييخ التي تحكع السؤسدة التعميسية والبخامج السعتسجة بيا 
 .(82، ص2004 )علبـ، وآليات تصبيقيا، والتحديغ السدتسخ لسدتػيات الأداء

العسمية التعميسية وإنتاجية العسميات، ويعخؼ أيزاً بأنو: "استخجاـ جسيع السػارد الستاحة لتحدغ مخخجات    
، 1999)الخدامى،  وتحقيق التكامل بيغ التكشػلػجيا الرحيحة التي تػضف السػارد السادية والبذخية بالصخيقة السثمى

 .(11ص
ويختبط بيحا السفيػـ مفيػـ الأداء السؤسدي والحؼ يعخؼ بأنو: "عسمية يتع مغ خلبليا قياس إنجازات      

سحققة فعلًب، باستخجاـ مؤشخات أغمبيا مؤشخات كسية، ليربح لجػ الإدارة بالإضافة إلى السعمػمات السؤسدة ال
، 2001)مدىػرة،  السعيارية معمػمات حقيقية تعبخ عغ الشتائج الفعمية أو إحجػ وضائفيا )أنطستيا الفخعية(

 .(96ص
التقػيع يقيذ مجػ ما تع إنجازه فعلًب مقارنةً فقػيع تدبق عسمية التصػيخ، عخض الدابق نجج أف عسمية التالمغ      

وتجعيع جػانب القػة مع  ،والتغمب عمى جػانب الزعف ،بالأىجاؼ السػضػعة، ومعخفة جػانب القػة والزعف
محاولة إنجاز أكبخ قجر مغ الأىجاؼ السػضػعة، ومغ ذلظ يسكغ عخض أىسية تصػيخ الأداء السجرسي في الشقاط 

 الآتية:
دع بالثػرة العمسية والتكشػلػجية والسجتسع السشتج لمسعخفة، عجـ تساشي ثقافة السجرسة مع ثقافة العرخ الحؼ يت    -1

 والحؼ جعل مغ السجرسة مكاناً لتخاكع الخبخات والسيارات، وليذ مكاناً لتمقيغ وحفع السػاد الأكاديسية فقط.
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والاستخاتيجيات التي يسكغ تشفيحىا داخل العسل، مع تداعج عسمية تصػيخ الأداء السؤسدي في وضع الخصط  -2
 وضع الاستخاتيجيات البجيمة ليا بيجؼ الارتقاء بالأداء التعميسي.

مغ متصمبات التشسية السجتسعية الذاممة التي لا  اً أساسي اً عسمية تصػيخ أداء السؤسدات التعميسية أصبح مصمب -3
خجات التعميسية الزعيفة لا تمبي أبجاً احتياجات السجتسع، يسكغ الاستغشاء عشيا بأؼ حاؿ مغ الأحػاؿ، فالسخ

 ولا متصمبات التشسية السجتسعية بو.
 تغيخ الجور الحؼ تقػـ بو السجرسة في الػقت الحالي عغ الجور التقميجؼ ليا والاتجاه نحػ التخبية السدتسخة. -4

يسية التي تكػف أكثخ حاجة لى السشاشق التعموبالتالي فإف ىحه الأىسية تداعج عمى تػجيو نطخ الإدارة العميا إ     
شخاؼ الحؼ يتبعو تقييع وتصػيخ، وتعسل عمى تخشيج الصاقات البذخية في السؤسدة التخبػية لمحرػؿ عمى إلى الإ

أثشاء عسمية التقييع  في نتائج تمبي احتياجات البيئة السحيصة، وكحلظ التعخؼ إلى الانحخافات التي يتع اكتذافيا
تصػيخ، حتى يتع اتخاذ الإجخاءات اللبزمة لتفادييا وصػلًا إلى مجرسة السدتقبل السمبية لصسػحات السدتسخ لم

 السجتسع.
 اً: أسس تطهير الأداء السدرسيعاشر 

أداء السؤسدات التعميسية لا بج أف يختكد عمى ثلبثة جػانب أساسية ة تصػيخ أف عسمي (1999) تخػ اليػندكػ   
 ىي:

 تحديغ أداء السعمع. -1
 عجاد السشاىج الجراسية والجػانب الستعمقة بيا.ترسيع وإ  -2
 .(75)ص إدارة السجارس -3

 أف تصػيخ الأداء السؤسدي يعتسج عمى مجسػعة مغ الأسذ ىي: (2014قامت بيا نرخ) وتخػ دراسة أخخػ 
 .تحجيج أىجاؼ واستخاتيجية واضحة لاتجاىات ومجالات التصػيخ السدتيجفة في الأداء السؤسدي - أ

ميتيا في تحقيق مدتػيات الأداء بيا في عسميات التصػيخ وضساف فاع ر ومفاىيع متصػرة للبستخشادتبشي أفكا - ب
 السحققة.

 استيعاب وتصبيق تقشيات ومشاىج عسل ججيجة ومتصػرة. - ت
تشسية علبقات فعالة ومتصػرة بيغ الأفخاد وجساعات العسل لديادة التعاوف والتكامل مغ أجل التصػيخ  - ث

 السدتيجؼ.
 السدتسخ عغ أفكار ججيجة وعجـ التسدظ بالدياسات والشطع والإجخاءات التقميجية الخوتيشية.البحث  - ج
 الدعي لتحقيق مدتػػ الأداء العالسي في مجالات نذاط السؤسدة التعميسية. - ح
تشسية وتفعيل رأس الساؿ الفكخؼ، وتػفخ السعخفة الستخاكسة لجييع وتحػيميا إلى تصبيقات فعالة في عسميات  - خ

 ة.السؤسد
 السقارنة السدتسخة مع السشافديغ، والبحث عغ الدبل والآليات لتحقيق التفػؽ والتسيد وليذ مجخد التقميج - د

 .(214)ص
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التحميل الاستخاتيجي لمبيئة الجاخمية الستزسشة لا يسكغ تحقيق ما سبق ما لع يتع  ويتزح مسا ذكخ آنفاً أنو     
)الييكل التشطيسي وثقافتو، السػارد البذخية والسادية(، والبيئة الخارجية، لمػقػؼ عمى الػاقع الفعمي وتحجيج جػانب 
القػة والزعف والستغيخات والتيجيجات السحيصة بالسجرسة، لمعسل عمى صياغة الاستخاتيجية التسكيشية السداعجة 

، ومػاجية الأزمات الستعجدة، لمػصػؿ بالسجرسة للبستجابة الفعالة لمتغييخ الحؼ يصخأ في مى التصػيخ والاستقخارع
خاذ قخاراىا في تسكيغ السجرسة مغ ات  ب وكفاءة السجرسة مخضية لجسيع الأشخاؼ، فاعمي ةبيئة العسل، وبالتالي تربح 

السحيصة دوف الخجػع إلى الإدارات العميا، وتخصيصيا تصػيخ نفديا بحدب احتياجاتيا، واحتياجات البيئة 
أف يكػف التصػيخ و وترسيسيا لبخامج الإنساء السيشي في ضػء الاحتياجات التجريبية الفعمية لمعامميغ بالسجرسة، 

لكل السشاشق التعميسية دوف  )حدب البيئة، والحاجة إلى التصػيخ، والإمكانات الستاحة( وألا يكػف شاملبً  اً فخدي
 الأخح بعيغ الاعتبار الخرػصية.  

 أسباب ضعف الأداء السدرسيحادي عذر: 
يرل الفخد في السجرسة إلى مدتػػ مغ الأداء عشجما يتع تحفيده وتذجيعو عمى العسل في بيئةٍ مجرسيةٍ آمشةٍ،      

لحلظ يدعى إلى تغييخ سمػكياتو بسا يتشاسب فبسجخد حجوث اختلبؼ في ضخوؼ العسل يذعخ بتجني مدتػػ أدائو و 
مع ضخوؼ العسل الججيجة بيجؼ تحديغ أدائو. مغ ىشا يشبغي  أف يتع دعيع الأفخاد العامميغ مغ قبل إدارة 
السجرسة وإتاحة الفخصة ليع لمسذاركة في عسميات اتخاذ القخارات داخل السجرسة، فالسجيخ الفعاؿ يدعى إلى تجعيع 

التي تتسثل في الأماف الػضيفي والتخقية ونطع الإثابة. وعمى الخغع مغ ذلظ  ،جػ ىؤلاء الأفخادمرادر الجافعية ل
 تؤدؼ إلى ضعف الأداء السجرسي ومشيا: (2002ذكخىا )عابجيغ، تػجج مجسػعة مغ الأسباب 

 سهء الإدارة: -1
وكفاءة لعجـ إلسامو بالسيارات الإدارية وبالتالي  فاعمي ةحيث يربح مجيخ السجرسة غيخ قادرٍ عمى إدارة السجرسة ب

 لا يدتصيع اتخاذ القخارات الحاسسة في السػاقف الرعبة.
 الإشراف: -2

مغ جيةٍ أخخػ يتدع أداء الأفخاد بالزعف عشجئحٍ،  لسلبزـففي حاؿ وجػد نػعٍ مغ الإشخاؼ البديط مغ جية أو ا
لإحباط الحؼ يؤثخ في الأداء الػضيفي في السجرسة، كسا فعجـ وجػد إشخاؼ داخل السجرسة يؤدؼ إلى الزغػط وا

غ عسمية الإشخاؼ قش  تُ سجرسة بو، لحلظ لا بج  مغ أف أف الإشخاؼ الدائج مغ السجيخ يؤدؼ إلى فقج ثقة العامميغ في ال
 السشاسب. عمى الشحػالتي يقػـ بيا السجيخ داخل السجرسة 

 الهظيفة:عدم التشاسق بين أهداف العاممين ومتطمبات  -3
رسيغ وإدارييغ وكحلظ قياـ الفخد  يخجع ذلظ إلى فقج السيارات وقمة بخامج التجريب لجػ العامميغ في السجرسة مغ مج 

ىحه بػضيفة لا تداعجه عمى الاستفادة مغ ىحه السيارات، كسا يسكغ إرجاع عجـ التشاسق ىحا إلى سػء تحكع مثل 
 العسمية. 
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 الاترال غير الفعال: -4
الاتراؿ  فاعمي ةشة بيع، وتخجع عجـ ػ مشيع إلى ضعف أدائيع لمسياـ السشفيع العامميغ لسا ىػ متػقع يؤدؼ عجـ 

إلى عجـ التشاسب بيغ تػقعات الأفخاد وتػقعات إدارة السجرسة وذلظ نتيجة عجـ وجػد معاييخ تحكع مثل ىحه 
 العسمية.

 الارتباط الزعيف بين السكافآت والأداء: -5
إثابة الأداء الجيج في السجرسة بصخؽٍ مختمفةٍ ومتشػعةٍ مثل شيادات التقجيخ والحػافد حيث يشبغي مكافأة أو 

 والتخقية في الػضيفة وغيخىا مغ السحفدات والسكافآت.
 ضغهط العسل: -6

ومشيا ما يشذأ عغ السشطسة، وضغػط العسل لا تعتبخ جسيعيا سمبية،  ،إف  مغ ضغػط العسل ما يشذأ عغ الفخد
السجرسة وربسا يراحب ذلظ اتجاىات يؤدؼ إلى تجني مدتػػ أداء الفخد في سا تدايج ىحه الزغػط واستسخارىا وإن

 سمػكية سمبية ججاً. وأنساط
 تعدد السدتهيات الإدارية:   -7

فكمسا كاف الأسمػب الستبع في الإدارة مخكدياً، كمسا زاد احتساؿ بخوز الرخاعات التشطيسية وذلظ بدبب تعجد 
 ؼ وإمكانية تذػيو نسط الاتراؿ الإدارؼ نتيجة السخور بكافة السدتػيات الإدارية العميا.الأىجا

 الرراع التشعيسي -8
يشتج ىحا الرخاع عغ نسط اتخاذ القخار، وتعجد الػحجات الإدارية في السجرسة، وعجـ وجػد تقشيغ للؤدوار والسياـ، 

ابط والاستقخار بيغ الػحجات الإدارية في السجرسة وتفاوت معاييخ تقػيع الأداء وتحجيج السكافآت ومجػ التخ 
 والعامميغ فييا.

 تعدد الهحدات الإدارية في السدرسة: -9
الأقداـ والػحجات الإدارية في السجرسة واختلبؼ وضائفيا إلى احتسالاتٍ أكبخ لتسدظ كل مشيا بأىجافو  يؤدؼ تعجد

 في السجرسة. وبالتالي يسكغ أف يؤدؼ ذلظ إلى تجني مدتػػ الأداء ،الخاصة
 سهء السشاخ التشعيسي: -11

يؤدؼ سػء السشاخ التشطيسي والستسثل في العلبقات داخل الجياز الإدارؼ لمسجرسة ونسط الإشخاؼ الدائج فييا 
وأسذ التخقية ونطاـ التقييع والحػافد الستبع إلى عجـ قجرة الأفخاد عمى تقبل التججيجات التخبػية الحجيثة داخل 

 شعكذ ذلظ سمباً عمى أداء الأفخاد في السجرسة.السجرسة وبالتالي ي
 طبيعة الهظيفة:-11

مة الجيجة بيغ إمكانيات الفخد والعسل الحؼ يقػـ بو تؤدؼ في الشياية إلى الأداء العالي والخضا ءإف السػا     
إلى تجني مة الػضيفة لقجرات الفخد فإف ذلظ يؤدؼ ءفي السجرسة، لكغ في حاؿ عجـ مػا الػضيفي لجػ العامميغ
 الأداء لجػ ىحا الفخد.
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 سهء التخطيط: -12
إف سػء التخصيط وعجـ الالتداـ بالأسذ العمسية للئدارة والقػاعج السشطسة لمعسل يؤدؼ إلى إىجار الصاقات     

البذخية وعجدىا عغ تحقيق أىجاؼ السجرسة كسؤسدة تعميسية، وإف  تعخض السجرسة لزغػطٍ خارجية وداخمية 
  .(102، ص2002)عابجيغ،  سمباً عمى مدتػػ أداء الأفخاد العامميغ فييا طيخ أثخهسػء التخصيط يناتجة عغ 

دارات التخبػية العميا العسل عمى تحػيل ىحه الأسباب إلى نقاط قػة مغ خلبؿ العسل ومسا سبق يتػجب عمى الإ
س في ضػء ار إعادة ىيكمة السج ، والعسل عمىإدارة مجرسية عمسية حجيثة فاعمة دجػ بػ  عمى تلبفييا وإصلبحيا

والتخمز مغ الخوتيغ الإدارؼ وكثخة التعميسات والقػانيغ السصمػب تشفيحىا مغ  اللبمخكدية ورصج الأدوار الججيجة،
مجيخؼ السجارس، مع التأكيج عمى وجػد خصة تشفيحية تخفف مغ ضغػط العسل )الفخيق السجرسي(، وبشاء 

ووجػد نطع والعسل عمى تحجيج السؤشخات اللبزمة لقياسيا،  ضساف الجػدة، استخاتيجيات تصػيخية تديع في تحقيق
ودعع القجرة السؤسدية وتذبيظ السجارس مع  تقػـ بسقارنة الأداء الحالي بالأداء الستػقع، محاسبية داعسة،

 .وتبادؿ الخبخاتوالجعع التجسعات السحيصة بيا التي تحقق ليا التكامل 
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 فيػـ الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة.أولًا: م

 ثانياً: مبادغ الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة.

 ثالثاً: معاييخ الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة. 

.  رابعاً: أىجاؼ الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة في مخحمة التعميع الأساسي 

 خرائز الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة. خامداً:

 الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة.سادساً: مبخرات 
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 الستسخكد حػؿ السجرسة.سابعاً: مقػمات الإصلبح 

 ثامشاً: نساذج الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة.

 تاسعاً:  مدتػيات الإصلبح السجرسي.

 عاشخاً: مجالات عسل الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة.

 إحجػ عذخ: ميارات الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة.

 اثشا عذخ: التحجيات التي تػاجو الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة.
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 تسهيد:
تساشياً مع التغيخات والتصػرات التي يذيجىا العالع في مختمف مجالات الحياة الاقترادية والاجتساعية    

والدياسية والتخبػية، تدعى الجوؿ الستقجمة والشامية إلى تصػيخ جحرؼ لسؤسداتيا التخبػية والتعميسية، وقج أدػ ىحا 
العجيج مغ السجارس السبتكخة السصػرة )كسجرسة السدتقبل، السجرسة السجتسعية، السجرسة التصػيخ إلى بخوز 

السدتقمة، السجرسة السشتجة، السجرسة الحكية(، وأصبحت السجرسة بيحا الأسمػب مدؤولة مدؤولية تامة عغ تيديخ 
اللبزمة ليا في ضػء إمكاناتيا ه السجارس بشفديا مغ عسميات الإصلبح وإدارة العسمية التعميسية مغ خلبؿ ما تقخ  

 الستاحة، وذلظ ما يؤكج عميو الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة.

 أولًا: مفههم الإصلاح الستسركز حهل السدرسة
( أف مفيػـ الإصلبح يتجاخل مع مفاىيع أخخػ كالتججيج والتغييخ والتصػيخ، وذلظ 2007يخػ الرغيخ ) 

زي الحجيث عغ التججيج في عشاصخ العسمية التعميسية التعمسية نطخاً لأف الحجيث عغ إصلبح السجارس يقت
بالسجرسة، كسا يقتزي الحجيث عغ التغييخ في ثقافة السجرسة وما يسػج بيا مغ مسارسات ميشية يػمية، فزلًب 
عغ الحجيث جػؿ التصػيخ السختبط بجػانب الأداء السجرسي، ويربح مغ الرعب الفرل بيغ ىحه السرصمحات 

 (.8خجـ كسخادفات للئصلبح )صلأنيا تدت
( أف التججيج التخبػؼ ىػ أحج البجائل الستقجمة في إصلبح التعميع ، مغ خلبؿ إيجاد الحمػؿ 2007ويحكخ حكيع )

 السلبئسة لسذكلبت التعميع، ورفع مدتػػ كفاءة التعميع، وخفس تكمفتو، مع زيادة فاعميتو.
showthhread.Php?t=241//www. Faisalbughdadi. Com/teach/:http  

( بيغ الإصلبح التخبػؼ والتججيج التخبػؼ معتبخاً الإصلبح التخبػؼ مرصمح 2009د إبخاىيع )في حيغ مي   
يختمف تساماً عغ مرصمح "التججيج التخبػؼ"، فالتججيج التخبػؼ يعشي التججيج أو الاستحجاث الحؼ يتع في نصاؽ 

رغيخ، وقل أف يتزسغ التججيج التخبػؼ بيحا السعشى أية أبعاد ضيق مغ الشطاـ التعميسي، عمى السدتػػ ال
اقترادية أو اجتساعية أو سياسية كبخػ، في حيغ أف الإصلبح التخبػؼ مرصمح شائع في الأوساط التخبػية، 
ويذيخ عادة إلى عسمية التغييخ في الشطاـ التعميسي أوفي جدء مشو نحػ الأحدغ، وغالباً ما يتزسغ ىحا السرصمح 

 اني اجتساعية واقترادية وسياسية. مع
1613.html-kw.com/vb/archive/index.php/t-http://nokhba 

( التصػيخ السجرسي بأنو تمظ الجيػد السخصصة التي يبحليا أفخاد مجتسع 2006ويرف سميساف وعبج العديد )  
السجرسة لتصػيخ السسارسات في مجالات العسل السجرسي السختمفة، والارتقاء بسدتػػ الأداء إلى مدتػػ السعاييخ 

 (.13القػمية لمتعميع، بيجؼ تحديغ فخص تعميع التلبميح والارتقاء بسدتػياتيع التحريمية )ص

سباً، وصمح صلبحاً أؼ زاؿ عشو صلبحاً كاف نافعاً أو مشا -يذيخ السعشى المغػؼ للئصلبح إلى فعل الذيء   
 فداده، وأصمح الذيء أؼ أزاؿ فداده.

http://nokhba-kw.com/vb/archive/index.php/t-1613.html
http://nokhba-kw.com/vb/archive/index.php/t-1613.html
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 ويعخفو معجع السرصمحات التخبػية عمى أنو: "كل تغييخ مقرػد لتحديغ نطخية التخبية ومسارساتيا".        

 أما مفيػـ الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة اصصلبحاً، فسغ خلبؿ مخاجعة الأدبيات التخبػية فإنو قج وردت
 الكثيخ مغ التعخيفات، مشيا:

ؼ السػسػعة الجولية الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة اصصلبحاً بأنو: "حخكة مػجية تػجيياً شاملًب تعخ  
الإدارؼ والأكاديسي داخل لخجمة الصالب والعسمية التعميسية والتأثيخ الستػاصل والسدتسخ عمى جػدة العسل 

ؿ السجرسة بالتأكيج عمى تصػيخ وإصلبح العسل الستعمق بعسميتي التجريذ ييتع الإصلبح الستسخكد حػ  السجرسة، إذ
والتعميع، والإصلبح الإدارؼ والتشطيسي بسعشى أنو يخكد عمى الصالب، والسعمع، والبخامج التعميسية، والإدارة 

 (.Husen &Posttete, 1999, p5275-5276السجرسية )
لإصلبح السجرسي الذامل ويعخفو بأنو: "استخاتيجية إلى ضخورة ا Corbin, 2005)كسا يذيخ كػربيغ )

س عمى وضع الخصط والبخامج لتحديغ أداء جسيع أعزاء السجتسع السجرسي، تغييخ والتصػيخ التي تداعج السجار ال
 (.P73وخاصة التلبميح، ورفع جػدة السخخجات التعميسية )

عسمية لإدخاؿ تحديشات أو تججيجات عمى الػضع  ـ(: "ىػ أؼ محاولة فكخية أ2010فو إبخاىيع )وعخ  
البخنامج  ـالتشطيع السجرسي أ ـالخاىغ لمشطاـ التعميسي والإدارؼ بالسجرسة، سػاءً كاف ذلظ متعمقاً بالبيئة السجرسية أ

  (.351السشاىج السجرسية وغيخىا" )ص ـشخائق التجريذ أ ـالسجرسي أ
الإصلبح السجرسي يشبغي أف يقػـ عمى الدعي الجؤوب  ( أف2007في حيغ يخػ الكخاسشة والخداعمة )

لتغييخ واقع السجرسة الحالي مغ خلبؿ تغييخ مجارؾ الأفخاد ومسارساتيع فييا وجعميا متسحػرة حػؿ العشرخ 
 (. 10الإنداني )ص

(: "عسمية تتزسغ مجسػعة مغ الأنذصة والآليات السخصصة والسشطسة التي 2009بيشسا عخفو الرغيخ )
بالسجرسة، لتحديغ العسميات التشطيسية والتعميسية لحل مذكلبت السجرسة، ولتفعيل دور العامميغ العاممػف  يشفحىا

 (.275فييا مغ أجل أداء أفزل )ص
يخػ ضخورة أف يختكد إلى  إذإلى مفيػـ الإصلبح السجرسي،  ةججيج فكخة( 2007ويزيف مجبػلي )

السعمسػف والإداريػف والقادة إلى شخح الترػرات ووضع السيشية الػاعية بخرػصية كل مجرسة، حيث يبادر 
الخصط وتشفيحىا في إشار امتلبكيع لتجخبتيع الخاصة، مػجييغ بشتائج ما يقػمػف بإجخائو مغ بحػث في 

 (.22صفيع لاعبيغ أساسييغ )صػ مجارسيع، وليذ باعتبارىع مشفحيغ لخصط مؤقتة، بل ب
شػع معاني الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة وتذابكيا لتتفق أحياناً وباستقخاء التعخيفات الدابقة يتزح ت     

عمى نقاط معيشة، فسشيع مغ أولى اىتساماً بالستعمع ورفع جػدة  بعس الباحثيغوتختمف أحياناً أخخػ، فقج ركد 
الكخاسشة (، وىشاؾ مغ ربط الإصلبح بتغييخ مدار السجرسة ومجارؾ أفخادىا )2005،السخخجات التعميسية )كػربيغ

( الإصلبح بالحكسة في التخصيط لتلبفي الخمل والسذكلبت السجرسية، 2009(، وربط )الرغيخ، 2007والخدعمة، 
للئصلبح السجرسي وىػ  ومجخلبً  اً أساسبػصفيا ( في الحجيث عغ التشسية السيشية 2007في حيغ تفخد )مجبػلي، 
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التحديشات عمى الػضع الخاىغ لمشطاـ التعميسي وشسػليتو  ( فخبصو بإدخاؿ2010ما ميده عغ الباقيغ، أما )إبخاىيع، 
 لجسيع العشاصخ ومكػنات ىحا الشطاـ.

ىػ إحجاث التغييخ والتحديشات و إلا أف ىشاؾ إجساع بيغ الباحثيغ حػؿ اليجؼ مغ الإصلبح السجرسي      
الشطاـ التعميسي، ورفع جػدة فاعمي ة  الذاممة لمقيادة، والعسميات، والإجخاءات، والستعمسيغ، وتشسية السعمسيغ، وزيادة

 مخخجاتو التعميسية، ليربح أكثخ استجابة لحاجات السجتسع السحمي. 
 اً: مبادئ الإصلاح السدرسيثاني

( بالسبادػء 2006حتى يتدشى لعسمية الإصلبح السجرسي أف تحقق أىجافيا، لا بج مغ مختكدات أجسميا الخصيب )
 :الأساسية الآتية

ويتسثل ىحا السبجأ بزخورة تحجيث نطع التعميع لسسارساتيا وإجخاءاتيا، بحيث تػاكب  التحديث:الحداثة أو  -1
ضخورة مػاكبة التصػرات التي شخأت في و ىحه السسارسات ما شخأ مغ تصػر عمى نطخيات التعمع والتعميع، 

 السجالات العمسية والسعخفية والتجارب والخبخات الإندانية.
لسبجأ بقجرة نطع التعميع عمى تمبية الاحتياجات التخبػية والعمسية الستججدة والستفاوتة ويتسثل ىحا ا السرونة: -2

 لمصمبة.
ويتسثل ىحا السبجأ بزخورة ارتباط نطع التعميع أو إقامة العلبقة بيغ ىحه الشطع  الارتباط أو العلاقة: -3

 (. 128والاحتياجات والسصالب الستغيخة والستججدة لمسجتسعات السعاصخة )ص
لا يسكغ أف  إذ ،كفاية الكػادر التي تقػد عسميات الإصلبح بادغ الدابقة( إلى الس2010داعمة )ويزيف الخ   
ق عسميات الإصلبح بسجخد تػفخ الخغبة عشج القادة التخبػييغ ولكغ يجب بمػرة العدـ والإدارة القػية إلى تصبيق حق  تت

 (. 38عسمي عمى أرض الػاقع )ص
 في نقاط أكثخ تحجيجاً  وىي:  السرتكزاتبج مغ إجساؿ  وفي ىحا الرجد لا      

عمى أف  ،لتربح قادرة ذاتياً وميشياً عمى إدارة مػاردىا السالية والبذخية برػرة ذاتية إعداد وتأهيل السدرسة
ومشو  ،ويتعخض لطخوؼ شارئة ومختمفة ،السجرسة خط الإنتاج الأوؿ، فيترف الػتأىيل والتحديغ بالاستسخارية

  .ستختمف شبيعة الفجػات في الأداء الحؼ يحتاج معيا السػاجية الفػرية
وحجة متسايدة عغ غيخىا مغ السجارس في  يتع الشطخ إلى السجرسة بػصفيا : بحيثالتأكيج عمى مبجأ تفخد السجرسة

 ،لسخحمة التعميسية)أولػيات التصػيخ، والطخوؼ، والسذكلبت، والسػارد الستاحة( بسا في ذلظ السجارس مغ نفذ ا
  .وبالتالي تتبايغ خصصيا الإصلبحية وفقاً لشتائج التقػيع الحاتي والستابعة السدتسخة

لمتخمز مغ التبعية ورصج الأدوار الججيجة لجسيع  في ضهء اللامركزية والعسل عمى إعادة هيكمة السدارس
ة السجرسية وتسكيشيا مغ امتلبؾ الآليات التي السيتسيغ والسدتفيجيغ مغ العسمية التعميسية، والعسل عمى دعع الدمص

والعسل عمى تذجيع انجماج السجتسع مغ  ،تفعيل السذاركة السجتسعيةو شيا مغ مػاجية الستغيخات السحمية، تسك  
وتحديغ السجرسة بحيث تتآزر جسيع  ،والجسعيات( في جيػد الإصلبح ،)أولياء أمػر، وأعزاء السجتسع السحمي
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والكاممة مغ  اعمةضع تأثيخىا في إحجاث التغييخ السصمػب، والعسل عمى الاستفادة الفىحه السجخلبت فيتعا
 التكشػلػجيا.

 اً: معايير الإصلاح السدرسي الفعالثالث
أضحى الإصلبح ضخورة حياتية في القخف الحادؼ والعذخيغ، وكي يحقق الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة      

صحيحاً  تصبيقاً خ معاييخ تػضح رؤياه وأسدو التي تداعج عمى تصبيقو ف  مغ تػ ، لا بج أىجافو ومسيداتو بفاعمية
 ( بعس ىحه السعاييخ:2007لتحقيق الاستفادة السخجػة مشو، ويحكخ الرغيخ )

لت عشاصخ السجرسة محرمة لبحػث ودراسات متشػعة، تشاو أسذ عمسية، فيكػف  إلىأف يدتشج الإصلبح  -1
 صلبح السشيجية العمسية، ولا تعتسج عمى السحاولة والخصأ.السختمفة، بحيث تتبشى عسميات الإ

رسة، في رؾ كل مغ لو علبقة مباشخة بالسججأ السذاركة، بحيث يذاأف يختكد الإصلبح السجرسي عمى مب -2
 ييا وتشفيحىا.تبش  اتخاذ قخارات الإصلبح و 

لئصلبح والتججيج، قادرة عمى حذج أعزاء السجتسع السجرسي، خمف رؤية واضحة لوتكػف تػفخ القيادة  -3
 والقادرة عمى تييئة السشاخ السجرسي لتفيع أىسية التغييخ وتقبل عسميات الإصلبح ودعسيا.

شسػلية الإصلبح السجرسي، أؼ التأكيج عمى جسيع عشاصخ العسمية التخبػية بالسجرسة، وعجـ الأخح بالسشيج  -4
 ف ذلظ يتشافى ومفيػـ السجرسة كسشطسة.بسعدؿ عغ الجػانب الأخخػ، لأ اً التخقيعي الجدئي، الحؼ يرمح جانب

يحتاج تصبيق الإصلبح السجرسي إلى تػفخ قاعجة معمػمات، يسكغ أف تسج فخيق  إذتػفخ السعمػمات،  -5
 الإصلبح بسا يحتاجػنو مغ معمػمات بالجقة والدخعة السصمػبة.

 (.15خ السػارد البذخية والسادية والسالية اللبزمة لعسميات الإصلبح السجرسي )صف  تػ  -6

 لسعاييخ الدابقة ما يمي:( إلى ا2006ويزيف )الخصيب،    
أف يتع اعتساد مبجأ التجخيب لأية بخامج أو مذاريع لمتصػيخ التخبػؼ، وذلظ قبل أف يتع اعتسادىا  التجريب: - أ

 وتعسيسيا.
أو مذاريع لمتصػيخ ة وفاعمية أية بخامج يأف يتع اعتساد آليات لمستابعة والتقػيع مغ مجػ كفا الستابعة والتقهيم: - ب

 التخبػؼ.
بل ولزساف نجاح أؼ مذخوع أو بخنامج لمتصػيخ التخبػؼ لا بج مغ تأميغ التداـ مغ ق فر الإدارة الدياسية:ته  - ت

 (.28تػفيخ الجعع والتأييج والسدانجة لتحقيق أىجاؼ بخنامج التصػيخ التخبػؼ )صالقيادة والدياسة الستسثمة ب

تحجيجه لمسعاييخ التي لا تتقاشع مع السعاييخ التي ذكخىا كل مغ الرغيخ  ( فيتفخد في2002أما الدشبل )  
والخصيب، فيخػ أنو وبغس الشطخ عغ البجيل الحؼ تتبشاه ىحه الجولة أو تمظ لتصػيخ أنطستيا التخبػية وإحجاث 

ع ىحه الإصلبحات فييا، فيشاؾ معاييخ أساسية يشبغي الالتفات إلييا عشج الشطخ في ىحه الإصلبحات، وأى
السعاييخ، وضػح أىجاؼ الإصلبح وإمكانية تصبيقيا وكفايتيا وقمة كمفتيا، وأف يكػف الإصلبح جدءاً مغ إصلبح 

 (.207شسػلي مجتسعي، وأف يكػف مقبػلًا عمى مدتػػ السشفحيغ والذعب، وأف يحقق العجالة الاجتساعية )ص
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 ة ومشيا: ومسا تع عخضو يسكغ أف تزيف الباحثة بعس السعاييخ السكسم   
معيار التفخد بحيث يكػف الإصلبح خاصاً بكل مجرسة بسعدؿ عغ غيخىا مغ السجارس، وعجـ نيج صيغة  -

 إصلبحية مػحجة.
معيار الاستقخار الدياسي: فلب يسكغ أف يؤتي الإصلبح ثساره في السشاشق التعميسية الغيخ مدتقخة والتي  -

 تدػدىا حالات الشداع. 
 فقا لمطخوؼ السػضػعية والحاتية في كل مشصقة.معيار التجرج في التصبيق و  -

وبحلظ تعج السعاييخ بسثابة الييكل الشيائي للؤىجاؼ السخاد تحقيقيا والػصػؿ إلييا بأقرخ الصخؽ إذا ما تع    
صياغتيا وتحجيجىا بذكل دقيق، وبحلظ لا بج مغ الدعي نحػ التشفيح الفعمي ليا، مع التأكيج عمى تججيجىا 

 الخاىغ لمسجرسة مغ وقت لآخخ. باستقخاء الػضع
 اً: أهداف الإصلاح الستسركز حهل السدرسة في مرحمة التعميم الأساسي  رابع
مغ مشصمق الانتقاؿ مغ الجور التقميجؼ لمسجرسة إلى الجور الججيج ليا، الحؼ يدعى إلى التغييخ السؤسدي    

وتجريذ وتشسية ميشية وإدارية، لتحقيق نقمة  وإعادة ىيكمة مكػنات وعسميات مجارس التعميع الأساسي  مغ مشاىج
نػعية في العسمية التعميسية والارتقاء إلى مدتػػ أعمى مغ جػدة الأداء، لحلظ فسغ أىجاؼ الإصلبح الستسخكد 

 ي:أتحػؿ السجرسة في مخحمة التعميع الأساسي ما ي
  مشعهمة متكاممة: هصفهالشعام السدرسي ب الشعر إلى -1

مشيجية مخكبة حيث تذسل عمى مجسػعة مغ السسارسات الحىشية والفكخية  فاعم ياتتتكػف مغ عسميات معقجة و    
"الرشجوؽ الأسػد" لرعػبة فيع ورؤية ما يجور  السختريغ البالغة التعقيج والتشطيع، والتي يصمق عمييا بعس

وفظ شفختيا لتحػيميا إلى إدارة إيجابية  ما يدتجعي الاىتساـ والعشاية بيا(، 11، ص2007بجاخمو )الخسيدي، 
الة لتحقيق التػقعات السأمػلة، ويتع ذلظ عغ شخيق قياـ السجرسة بالتقييع الحاتي ووضع خصط التحديغ  فع 

 والتصػيخ، ومتابعة تشفيحىا، بالإضافة إلى تصبيق: )التعمع الشذط، التقييع الذامل، التكشػلػجيا في التعميع والتعمع(.
 مؤسدية واضحة:وجهد رؤية  -2

ئيدوجػد رؤية مؤسدية واضحة و     إذ  ؛ة التي يختكد عمييا الإصلبح السجرسيمقشعة لمسجرسة مغ العػامل الخ 
يا بسثابة الخصػط العخيزة الدميسة التي ييتجؼ إلييا الجسيع داخل السجرسة وتذعخىع بالالتداـ تجاه عسميع، إن  

خ بشية وأىجاؼ محجدة واستختيجيات مغ ف  بشجاح، مع التخكيد عمى تػ لتعميع وتداعج في تحقيق عسميتي التعمع وا
 (.School Reform and Improvement, 2005, p5)شأنيا دعع ىحه الخؤية 

 مسارسة الإدارة الستسركزة حهل السدرسة: -3
تعج إحجػ مػجات الإصلبح السجرسي، والتي تدعى العجيج مغ الجوؿ الستقجمة لتصبيقيا مثل: مجارس السسمكة    

 Local Mangement School"الستحجة التي تعسل تحت نطاـ إدارؼ ججيج يعخؼ باسع الإدارة السحمية لمسجارس
LMS ف  إذ إالتجخل في الأمػر التشفيحية لمسجرسة، "، ويكػف دور الإدارة العميا مقترخ عمى التػجيو والإشخاؼ دوف 
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الإدارة الحاتية تعصي لمسجرسة مديجاً مغ السخونة لإدارة مػاردىا البذخية والسادية واستثسار التكشػلػجيا في الإدارة 
وعجـ القجرة السؤسدية وبشاء اليياكل والتذخيعات السدانجة، ومغ ىشا يشرب الإصلبح حػؿ السجرسة عمى تصػيخ 

كافة القػانيغ والمػائح والقخارات الخاصة  يايا مصالبة باستيعاب وتفعيمإن   ؛ إذءة وجػدة الإدارة السجرسيةكفا
مشح مجيخؼ السجارس تفػيزاً لمدمصة وقجرة عمى اتخاذ القخارات بصخيقة الإصلبح الأكاديسي، وييجؼ أيزاً إلى ب

ػؿ عمى نػاتج تعميع وتعمع عالية الجػدة )حديغ، لا مخكدية نابعة مغ احتياجات السجتسع السحمي مغ أجل الحر
 (.82ص، 2009

 دعم السذاركة السجتسعية: -4
والتي تحػؿ الشطاـ السجرسي إلى مشطسة تخبػية وتعميسية مفتػحة أماـ السجتسع السحمي وأولياء الأمػر، وبالتالي    

الحؼ يسشح أفخاد السجتسع السحمي ومؤسداتو ومجيخ السجرسة ومعمسييا ومسثميغ  عمى الشحػإعادة ىيكمة السجرسة 
( 27ص ،2007عغ تلبمحتيا السذاركة في صشع القخارات السختبصة بديخ العسل في الشطاـ السجرسي )العجسي، 

 وكحلظ فخصة أكبخ لأولياء الأمػر لمترخؼ في أمػر مغ داخل البيئة السجرسية. 

 أىجاؼ الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة: يػضح الذكل الآتيو 

 

 

  

 

 ( مغ إعجاد الباحثة1الذكل )  

د عمى مبادغ أساسية الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة يخك   يتزح مسا تع عخضو مغ الأىجاؼ أف  و  
ة وىي: إف  ثل ببشاء رؤية مجرسية واضحة ومذتخكة بيغ العامميغ لسجخل الإصلبح الذامل يتس   اليجؼ الخ ئيذعج 

مسكشة في استثسار الإمكانات السادية والبذخية  فاعمي ةمع نذخ الػعي بخسالة السجرسة وأىجافيا لتحقيق أعمى 
مق ثقافة تعاونية تحتزغ التغيخ وتعسل عمى انجماج السجتسع مع جيػد الستاحة وتجعيع الإدارة التذاركية، وخ

الإصلبح وذلظ بتفعيل السذاركة السجتسعية في العسميات الإدارية والتشطيسية والتعميسية، والتخكيد عمى خخوج 
سجرسة وتسايدىا السجرسة مغ بػتقة السخكدية التي تعخقل العسل والجخػؿ إلى إشار اللبمخكدية، والتأكيج عمى تفخد ال

عغ غيخىا مغ مجارس السخحمة نفديا أو السػجػدة في السػقع نفدو، والتخكيد عمى الإنساء السيشي السدتجاـ وغخس 
شعػر السمكية الخاصة داخل الأفخاد تجاه السجرسة، وبث الخقابة الحاتية، وتذجيع أسمػب التقػيع الحاتي داخل 

 ة الفعالة بسا يزسغ حتسية التجػيج والإصلبح التخبػؼ.السجرسة، والذفافية الإدارية، والسحاسبي

المدرسة منظومة 

 متكاملة

رؤية مؤسسية 

 واضحة

ممارسة الإدارة 

المتمركزة حول 

 المدرسة

دعم المشاركة 

 المجتمعية
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 اً: خرائص الإصلاح الستسركز حهل السدرسةخامد
لكل نطاـ إصلبحي خرائز تسيده عغ غيخه مغ الأنطسة والسجاخل التي تعج بسثابة شابع شخري يتفخد بيا    

 ( بعس خرائز عسمية التغييخ التخبػؼ:1994عغ غيخه، فقج حجد الدعػد )
عسمية التغييخ أو الإصلبح السجرسي وقتاً يستج مغ سشتيغ إلى ثلبث سشػات قبل أف تؤتي أكميا أو تتصمب  -1

 بعزاً مشو.
غ لسداعجة الأفخاد في التغمب عمى أمخيغ ضخورييالسداعجة السدتسخة والجعع السعشػؼ أو الشفدي الجائع  تعج   -2

 القمق وحالات التخػؼ مغ مدتقبل عسمية التغييخ.
 التغييخ تعمع الأفخاد ميارات ججيجة مغ خلبؿ السسارسة والتجريب والتغحية الخاجعة. عسميةتتزسغ  -3
لعسمية التغييخ عشجما يمسدػف نجاحاً لتقشية ججيجة، أو يجركػف الدبب الحؼ يجعل  وحساسيعيدداد تقبل الأفخاد  -4

 .أفزل، ويعصي نتائج أفزل عمى نحػٍ الصخيقة الججيجة أو الأسمػب الججيج يعسل 
الطخوؼ التشطيسية داخل السجرسة )الإدارة السجرسية، خرائز العامميغ، التدييلبت التخبػية، حجع  تديج -5

الرف، وغيخ ذلظ(، وخارجيا )دعع وزارة التخبية والتعميع ومجيخية التخبية والسجتسع السحمي( مغ فخص نجاح 
وتعيقيا عشجما تكػف الطخوؼ سمبية أو عسمية التغييخ إف كانت ىحه الطخوؼ إيجابية ومتيدخة أو تشقز مشيا 

 غيخ متػاتخة البتة.
التغييخ الشاجح في السجرسة جيجاً متػاصلًب وإصخاراً عمى الشجاح وبمػغ الغاية، بجءاً بسجيخ السجرسة،  يتصم ب -6

 (.199ومخوراً بالسعمسيغ، وانتياءً بالسػضفيغ الآخخيغ في السجرسة )ص

 أىسيا: ،للئصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة ( خرائز أخخػ 2008ويزيف عبج الذافي )

يؤثخ عمى الشطاـ السجرسي ككل، والعلبقات الستبادلة بيغ السعمع  إذيُعج نقمة في العسمية الإدارية بالسجارس،  - أ
 والستعمع لإدارة السجرسة.

مفتػحة أماـ الجسيع لمسذاركة  An Educational organizationييجؼ إلى تحػيل السجرسة إلى مشطسة تعميسية  - ب
وخرػصاً أماـ السجتسع الخارجي وذلظ بتشفيح مذخوعات بالتعاوف مع القصاع الخاص وبعس السؤسدات 

 والييئات لجعع وتسػيل السجرسة، وإنذاء صشاديق خاصة لتسػيل التعميع عمى مدتػػ السجرسة.
مع والسجيخ وأولياء الأمػر بسمكية السجرسة، ل تحػلًا نحػ السمكية الخاصة، بتعسيق الإحداس لجػ السعيسث   - ت

 يسكغ البحث عغ مرادر ججيجة لمتسػيل الحاتي لمسجرسة. بحيث
بشاء القجرات لكل فخد داخل كل مجرسة عمى حجة وفق ضخوفيا الخاصة، ويزع تشسية السعمع والصالب بييتع  - ث

 (. 20في أولػيات اىتساماتو )ص

 ،وردىا كل مغ الدعػد وعبج الذافي، ويسكغ إضافة بعس الخرائزنلبحع التكامل في الخرائز التي أ     
مشيا: يعج الإصلبح السجرسي تغييخاً شاملًب وضخساً ولا يحجث مرادفةً أو ارتجالًا فيػ إصلبح مخصط لو ويُبخر 

وبالتالي  بالجراسة السشيجية، كسا يُعج إصلبحاً مجتسعياً شسػلياً تجفع إليو الحاجة التصػيخية مغ أجل الاستسخار،
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يسكغ الشطخ إلى ىحا السجخل نطخة تكاممية لاىتسامو بالسحاور الأساسية الثلبثة )القيادة السجرسية، والسذاركة 
    .السجتسعية، جػدة السخخجات(

 اً: مبررات الإصلاح الستسركز حهل السدرسةسادس
ة داتسسي  صلبح الستسخكد حػؿ السجرسة بإلى ما سبق يتسيد مجخل الإ ،إضافةً     تعج بسثابة مبخرات للبىتساـ  عج 
 (:2009ي )حديغ، في الآتوىي  بو
 ،مجخل الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة يجعل عسمية إحجاث التصػيخ محجودة في وحجة يسكغ قياسيا يجعل -1

 ووحجة التقػيع. ،ووحجة التغييخ ،وملبحطتيا وىي السجرسة، فيي وحجة الفعل ،وضبصيا
السجرسة السيجاف الحؼ نزسغ أف نتقابل فيو كل  ،الحؼ يتخح مغ السجرسة وحجة لمفعل ،التصػيخ يجعل -2

 السجخلبت.
رة ذاتياً وميشياً عمى تحسل السدؤولية والسداءلة عمى الأقل في مجاؿ السجرسة دء السجرسة لأف تربح قاىييي -3

الة في كل جػانبيا ومجاؿ السذاركة السجتسعية، وبالتالي يداعجنا عمى   ،التحخؾ الحقيقي نحػ اللبمخكديةالفع 
 وبشاء القجرة الحاتية عمى مدتػػ السجرسة.

 ل الشطاـ التعميسي لمتعامل مع نطع تػكيج وضساف الجػدة والاعتساد التخبػؼ.يؤى   -4
خت ف  جيج معاييخ الاعتساد التي إذا تػ يعج بػابة العبػر نحػ الاعتساد الأكاديسي لمسعمسيغ ولمسجرسة، وذلظ بتح -5

 (.  85-86جرسة أو لجػ السعمع كانت سبباً في الاعتساد)صلجػ الس

وبحلظ نجج إف الإصلبح لا يعشي محػ معالع السجرسة الخاىشة، وإنسا يعشي إحجاث مجسػعة مغ التػازنات التي      
كػف لتبشي ىحا السجخل الإصلبحي الحؼ لا يػحج الإصلبح داء السجرسي، ومجارسشا أحػج ما تتديع في تحديغ الأ

ي جسيع السشاشق التعميسية، بل يأخح بعيغ الاعتبار ضخوؼ وخرائز كل مشصقة ومجرسة بالحدباف عشج وضع ف
الخصة الإصلبحية، ويؤكج عمى التعجيل السدتسخ استجابةً لأؼ شارغ، وكحلظ تبخز الحاجة لو بدبب عجد 

يحا السجخل يعج بسثابة استخاتيجية تدعى الأنطسة التخبػية التقميجية في مػاجية التحجيات والاستجابة الصارئة ليا، ف
وتقػـ بػضع وترسيع خصط وبخامج العسل  ،والتبعية ،والسخكدية ،والجسػد ،فيو السجرسة لتتحخر مغ الشسصية

وتتحسل مدؤولية جػدة مخخجاتيا التعميسية  ،السجرسية لتشفيحىا مغ قبل أعزائيا، لتربح صاحبة القخار والتغييخ
 والدمصات العميا.أماـ السجتسع السحمي 

 سادساً: مقهمات الإصلاح الستسركز حهل السدرسة
محجودية بعزيع ج يؤك  و يختمف التخبػيػف عسػماً حػؿ السقػمات الجػىخية للئصلبح التخبػؼ الشاجح، فالبعس 

ج آخخوف دور الجعع السالي والدياسي لجيػد الإصلبح، بيشسا يخػ دور السعمع في نجاح ىحا الإصلبح، ويؤك  
آخخوف أف التقشية الحجيثة كفيمة بتحديغ أداء الستعمسيغ، ويعتقج فخيق رابع بزخورة تصػيخ السشاىج لتػاكب 

خة الستغيخات، وىحه الترػرات والآراء مسا يسكغ حرخه، ىحه جسيعيا أفكار جيجة للئصلبح والتغييخ، ولكشيا قاص
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 Comprehensiveعغ تحقيق الإصلبح السجرسي السشذػد إذا لع تشصمق مغ رؤية إصلبحية شاممة لمسجرسة )
School Reform ) (.11، ص2007لسقػمات عسمية الإصلبح )الكخاسشة والخداعمة، و 

 بعس السقػمات: 2007)وتحكخ الجبخ )   
 ضخورة وضع أىجاؼ قريخة وشػيمة السجػ لبخامج الإصلبح. -1
 تػفيخ ورش عسل تداعج عمى تشسية السيارات السصمػبة لتحقيق الإصلبح الذامل لمسجرسة. -2
تأسيذ ثقافة عسل سميسة تجعع عسميات الإصلبح مثل: تجريب العامميغ عمى التخصيط الجساعي وعمى  -3

 الاترالات الجساعية_ عقج اجتساعات مجرسية مشتجة_ وحل مذكلبت الجساعات العاممة في السجرسة.
يخ بخامج تخكد عمى ترسيع وتشفيح السشاىج السجرسية التي تداعج عمى تدويج الصمبة بالسعمػمات والخبخات تصػ  -4

 ذات العلبقة بالبخامج السصػرة.
نتيجة لشسػ في التحريل الجراسي لمصمبة بػصفو ا مقجار تقييع الأداء بحيث تدتصيع السجرسة أف تقيذ -5

 (.21للئصلبحات السجرسية التي تست )ص

 ة التالية للئصلبح السجرسي:( السقػمات الخئيد2007يقتخح الرالح )و    
( بجػانبو السختمفة Reform Modelالتغييخ التخبػؼ: تحجيج خرائز الشسػذج السخغػب للئصلبح السجرسي )  -1

 عغ الشسػذج الدابق: تعمساً وتعميساً وإدارة.
ابية نحػ التغييخ والسيارات التي يتصمبيا تشفيح (: تشسية اتجاىات إيجInstruction Devlopmentتصػيخ التعميع ) -2

 التغييخ.
(: تشسية الاتجاىات الإيجابية نحػ التغييخ والسيارات التي (Faculty Developmentييئة التجريدية التصػيخ  -3

 يتصمبيا تشفيح التغييخ.
 (:Organization Developmentتصػيخ السشطسة ) -4

 يخ.يمشطػمة لػائح وسياسات مػجية لمتغ - أ
 مرادر مادية يتصمبيا تشفيح التغييخ. - ب
 ثقافة داعسة لمتغييخ. - ت

ويعتسج نجاح مذخوع الإصلبح عمى تفاعل إيجابي بيغ ىحه السقػمات، فالعلبقة بيشيا علبقة اعتسادية    
(Interdependenceأؼ مغ غيخ السحتسل أف يشجح الإصلبح السجرسي حتى وإف كاد ملبئساً لمستعمسيغ ،)،  ما لع

ييئة مشاسبة لييئة التجريذ ولمبيئة الحاضشة )السجرسة( بكل استحقاقاتيا السادية والثقافية كسا ىػ مػضح يراحبو ت
 بالذكل الآتي.
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 (.7، ص2007( علبقة الاعتساد الستبادؿ بيغ السقػمات الخئيدية للئصلبح السجرسي )الرالح، 2الذكل رقع )

وذلظ لذسػليتيا جسيع السدتػيات الجاخمية مشيا الستعمقة  ،الرالحتي ذكخىا مات ال  وتتفق الباحثة مع السقػ  
لتحقيق  اً أساسي اً مقػم بػصفيابالسجرسة مغ تػفخ إدارة واعية مجركة لأىسية الإصلبح والتصػيخ، وتحديغ السشاىج 

 .مغ أثخ فعاؿ في نجاح جيػد عسمية الإصلبح االإصلبح،  والتشسية السيشية السدتسخة لمسعمسيغ لسا لي

وعمى السدتػػ الخارجي الحؼ يتعمق بالإدارة العميا الستسثمة بالػزارة، والتذخيعات الإدارية، وأف يبجأ 
الإصلبح مغ الأسفل إلى الأعمى مع تػفيخ الجعع مغ الأعمى إلى الأسفل في الػقت ذاتو، وما تتصمبو عسميات 

 التصػيخ مغ دعع مادؼ. 

ة، مويسكغ أف تزيف الباحثة  مات عج  في جيػد الإصلبح والتصػيخ  مقهم تفعيل السذاركة السجتسعيةشيا مقػ 
الة تؤمغ تحقق التػاصل ونذخ الػعي بأىسيتيا، والعسل عمى إيجاد قشػات اتراؿ فع   ،)السادية مشيا والفكخية(

الياـ في بجايات التػجو للئصلبح لمتأثيخ  ومقهم الدور الإعلامي، ومشها مقهم تهفر البشية التحتيةالإيجابي، 
عمى السعتقجات التقميجية الخاسخة لجػ جسيع الأشخاؼ السعشية بحخكات الإصلبح، ولزساف دعسيع وتعاونيع 

 الإيجابي )السادؼ، والفكخؼ، والبذخؼ(.

 الستسركز حهل السدرسة    السدارس ثامشاً: نساذج
 Acceleratedالستسخكد حػؿ السجرسة مثل السجرسة الستدارعة )نساذج الإصلبح  مغ رغع وجػد العجيج     

School ( والسجرسة الفاعمة ،)Effectivee School( والسجرسة السخخرة ،)(Charter school  أنو يسكغ وغيخىا، إلا
 تيغ ىسا:ترشيفيا إلى فئتيغ رئيد

 (:(Curriculum& Instruction Models الشساذج التي تركز عمى السشاهج والتدريس -1
نساذج تذسل كامل السجرسة، حيث تدتيجؼ تصػيخ كل مشاىج السجرسة والتجريذ والتصػيخ السيشي والتقػيع  - أ

 والبشية التشطيسية لمسجرسة بسا في ذلظ الإدارة.

الإصلاح 
 المدرسي

العملية 
 المنظمة

 تطوير

 المنظمة  

 الوزارة

 الإدارة

 المدرسة

تطوير هيئة 
 التدريس
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نساذج تخكد عمى مشيج محجد )رياضيات مثلًب(، وميارات محجدة )حل السذكلبت مثلًب(، أو استخجاـ  - ب
 جدة )التقشية واستخجاـ الحاسػب مثلًب(. استخاتيجيات تعمع مح

مشفرل أو معدوؿ، بل  عمى نحػٍ وىحا لا يعشي أف الإصلبح في ىحا الشسػذج  يتع في جانب واحج ب     
الإصلبح شامل ولكغ التخكيد ىشا يكػف عمى جدء مغ الكل، حيث يتع دمجو وتشديقو ضسغ خصة السجرسة 

 للئصلبح.
 (:Process/ Organaizational Models) نساذج العسمية والتشعيم -2

في ىحا الشسػذج يقخر السعمسػف والإداريػف السجربػف مع أعزاء مغ السجتسع السحمي لمسجرسة التػ جو      
السخغػب بالشدبة لمسشاىج والتجريذ مغ خلبؿ التخكيد عمى نسػذج معيغ لمتعميع والتعمع، حيث تصبق مبادغ 

التشطيسية الذاممة، ويذسل ذلظ العجيج مغ السياـ مثل: بشاء رؤية لمتصػيخ، التصػيخ التشطيسي والإصلبحات 
 ووضع خصة لتحقيقيا، وتخريز واستخجاـ السرادر لتشفيح عسمية تحديغ مدتسخ.

يتع التخكيد في ىحا الشسػذج عمى السذاركة والتعاوف بيغ السجرسة والسجتسع والسجارس الأخخػ في الأمػر      
رية والتعميسية لمػصػؿ بالسجرسة إلى مشطسة مفتػحة، وليكػف الإصلبح نابعاً مغ حاجات السجتسع التشطيسية والإدا

 وممبياً لصسػحاتو.
ويسكغ أف تزيف الباحثة بعس الشساذج الإصلبحية الذاممة التي تديع في نجاح العسمية التعميسية وجػدة      

 السخخجات: 
تيجؼ إلى إعجاد السعمع الحؼ يعج حجخ الأساس في العسمية  نساذج تختكد عمى التأىيل السيشي لمسعمسيغ: - أ

التعميسية والحؼ يدتػجب العسل عمى متابعة تسكيشو مغ إدارة التغييخات، والارتقاء السدتسخ بأدائو، وذلظ مغ 
 خلبؿ تأىيمو عسمياً بصخائق عجة:

تجريبية في )شخائق تجريذ عغ شخيق الذخاكة مع الجسعيات التأىيمية والسعاىج الخاصة التي تحجث دورات  -
بيغ الجولة وىحه السعاىج إجخاء تعاقج حجيثة، حداب ذىشي، الأصابع الدحخية، السعجاد،...( وذلظ مغ خلبؿ 

عمى أف يكػف ندبة مغ الستجربيغ ىع مغ معمسي السجارس السحمية )ربط البخامج التجريبية بالتغيخات الججيجة 
 في السشاىج ومتصمبات التعميع الحجيث(.

أو عغ شخيق شخاكة بيغ السجرسة والجامعات الحكػمية )تجخبة الػلايات الستحجة الأمخيكية(، التي تدعى إلى  -
تعجيل بعس السسارسات السيشية لمسعمع في حجخة الجراسة، جاؼ التشسية السيشية الستسثمة بتحقيق بعس أى

 وزيادة معارفو ومياراتو.  
عمى اعتبار أف السجيخ ىػ القائج التخبػؼ القادر عمى إدارة نساذج تختكد عمى تأىيل مجيخؼ السجارس:  - ب

السجرسة، فلب بج مغ تأىيمو لجوره الججيج وفق مجاخل إدارية حجيثة تقػـ عمى التخمز مغ الجور التقميجؼ 
والتػجو نحػ اللبمخكدية في الإدارة، وىحا الانتقاؿ يتصمب العسل عمى الفكخ الإدارؼ الخاسخ لإحجاث التغيخ 

 لجسيع السشاشق التعميسية(. وشاملبً  اً ذػد )وليذ ىشاؾ مذكمة أف يكػف التجريب عام  السش
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 تاسعاً: مدتهيات الإصلاح السدرسي
 .لا بج مغ تحجيج ومعخفة السدتػيات التي يعسل عمييا الإصلبح حتى يتع الديخ بالعسل وفق مشيجية محجدة   

 ة والبذخية.ويتع تبشي أحج ىحه السدتػيات حدب الإمكانات السادي
 ويسكغ التسييد بيغ مدتػييغ رئيديغ للئصلبح السجرسي ىسا:

وصغيخ عمى نحػ مدتسخ حيث يربح اليجؼ إحجاث تغييخ  :Incremental Reformتدريجي  إصلاح -1
 محجود وتحديشات مدتسخة بسخور الػقت مثل تغييخات جدئية في السشاىج أو التجريذ أو التصػيخ السيشي.

يتصمب ىحا السدتػػ الذامل مغ الإصلبح إعادة  :Comprehensive Reform مدرسي شامل إصلاح -2
 ػنات وعسميات السجرسة ومشاىجيا وتجريديا وإدارتيا.الشطخ في جسيع مك  

وفي الػقت الحؼ تختمف فيو وجيات الشطخ حػؿ أحقية إحجػ ىاتيغ الاستخاتيجيتيغ، يدداد التػجو عسػماً      
جتساعية التي الاثقافية و القترادية و الادياسية و الالخاىغ نطخاً لمتحػلات الكبخػ:  نحػ الإصلبح الذامل في الػقت

 Information and( ICTجاءت بفعل الاختخاؽ الزخع والدخيع والستشامي في تقشية السعمػمات والاتراؿ )
Communication Technology ،جسل مكػناتيا ما جعل القائسيغ عمى الشطع التخبػية الحالية يعيجوف الشطخ بس

 (.9، ص2007وعسمياتيا )الرالح، 
وتتفق الباحثة مع اختلبؼ الآراء بأحقية إحجػ ىاتيغ الاستخاتيجيتيغ: فالإصلبح بسعشى التحجيث لا يتسثل      

وبالتالي لا يسكغ الجدـ معيا بأفزمية إحجػ ىاتيغ الاستخاتيجيتيغ، قبل  ،بسجخد نقل آلية حجيثة لسجارس السشصقة
القياـ بعسمية التحميل السػضػعي والجراسة السشيجية لمػضع والطخوؼ الخاىشة الستحكسة في العػامل الإصلبحية، 

ومشو فالسجرسة  تجابيخ رشيجة حػؿ صلبحية إحجػ الاستخاتيجيتيغ،تائج التحميل البيئي يتع اتخاذ وبشاءً عمى ن
ومغ ثع الانتقاؿ لػضع خصة  ،الدػرية بحاجة إلى بحػث عمسية مداعجة عمى تصبيق بخامج الإصلبح الجدئي

إصلبحية شاممة، لسداعجة السجارس عمى مػاجية الستغيخات والتحػلات السحمية التي ألقت بطلبليا عمى العسمية 
 التعميسية بخمتيا.

 تسركز حهل السدرسةعاشراً: مجالات عسل الإصلاح الس
كل عسل ومجخل لا بج لو مغ تحجيج السجالات التي سيديخ في إصلبحيا والعسل عمى إنجاحيا، حتى لا    

 تذػب الزبابية والتخبط ىحا العسل، فسجالات الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة متعجدة، ومغ أىسيا ما يمي:

 القيادة السدرسية: -1
أف عجـ تحقيق الشجاح السشذػد مغ الإصلبح السجرسي في بعس الجوؿ الستقجمة مخده  Kotter)كػتخ ) أشار     

 (.57-58، ص2009، ضحاوؼ إلى الإفخاط في مسارسة الإدارة في مقابل قمة مسارسة القيادة )
يؤثخ  القيادة ىي جػىخ العسمية الإداري ة وقمبيا الشابس، وأىسية مكانتيا نابعة مغ كػنيا تقػـ بجور أساسيف     

القيادة ذات أىسية عمى  تربحفي كل جػانب العسمية الإداري ة، فتجعل الإدارة السجرسية أكثخ ديشاميكية وفاعمية، و 
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وتعبئة قجراتيع وتشديق  ،وحذج شاقاتيع ،اعتبارىا فغ التأثيخ في الدمػؾ البذخؼ، ومغ ثع تخشيج سمػؾ الأفخاد
 (.287، ص2009ع لتحقيق الأىجاؼ السخجػة )الرغيخ، جيػدىع، بصخيقة تزسغ ثقتيع واحتخاميع وتعاوني

السجارس مغ خلبؿ في ويمعب قائج السجرسة دوراً فاعلًب في تصبيق مجخل الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة     
، 2012تكػيغ رؤية ورسالة مذتخكة لمسجرسة تعبخ عغ آماليا، ومبادئيا، ويحػليا إلى فعل )لاشيغ وقخني، 

 (.116ص
ل إحجػ السجالات السيسة في الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة، وبالتالي فإف القيادة السجرسية تسث   ،ووعمي     

خىا في القيادة السجرسية لتحقيق أىجاؼ الإصلبح الستسخكد حػؿ ف  سكغ حرخ أىع الخرائز التي يجب تػ ي
 (:2007السجرسة وىي كسا يحجدىا الرالح )

 فخاد إلى مكاف ججيج، ويسكغ تحجيج أربعة أنػاع مغ الخؤػ ىي:العسل عمى وضع رؤية مقشعة تأخح الأ - أ
 وىي صػرة كاممة عغ مكػنات السجرسة وفيع العلبقات بيشيا. (:Organized Visionالرؤية السشعسة ) -
وىي صػرة شاممة لمكيفية التي ستبجو بيا السجرسة في فتخة محجدة في  (:School Visionلرؤية السدرسية )ا -

 السدتقبل.
: وىي الصسػح الذخري لمقائج بالشدبة لمسجرسة، والتي تعسل كسحفد (Personal Visionالرؤية الذخرية ) -

 غ السشطساتية والسدتقبمية.افعة لترخفات القائج لخبط الخؤيتيوقػة د
ل وىي ربط الػاقع الحالي )الخؤية السشطساتية( باحتسالات السدتقب: Strategic Vision)الرؤية الاستراتيجية ) -

 )الخؤية السدتقبمية( بأسمػب فخيج )الخؤية الذخرية( ومشاسب لمسجرسة.
، أؼ معخفة ثقافة السجرسة وتقاليجىا وتذكيل ثقافة السجرسة Cultural Leadership)) أن تكهن قيادة ثقافية -

ح لجعع السسارسات التعاونية وتحييج )أو( التخمز مغ التقاليج السجرسية التي تعػؽ تحقيق رؤية الإصلب
 التخبػؼ.

فيع السشاىج وأساليب التعميع والتعمع واستخجاـ السعمػمات والتقػيع  (:Education Leadershipقيادة تربهية ) -
 لتحديغ الشطاـ التخبػؼ لمسجرسة.

ومقارنة التصبيقات الساضية أو الحالية  ،تفعيل عسمية تقػيع الأداء (:Reflective Leadershipقيادة تأممية ) -
 بيجؼ تحديغ الأداء.

وتحجيج  ،وإيجاد ثقافة قيادية ،وبشاء فخيق ،دعع تقاليج الدمالة (:Humanitarian Leadershipقيادة إندانية ) -
 وتقجيخ السرادر البذخية في السجرسة. ،والبشاء عمى نقاط القػة ،الفخص

بعزيع بعزاً إلى أعمى السدتػيات  ييعرفع القادة وتابع (:Transformational Leadershipقيادة تحهيمية ) -
السعشػية والحافد، والتساس السثل العميا والقيع الأخلبقية مثل العجالة والسداواة، واتخاذ زماـ السبادرة 

(Proactiive( بجلًا مغ أسمػب رد الفعل )reactrive.) 
ونسحجة استخجاـ  ،تػضيف التقشية في تشفيح مياـ الإدارة السجرسية (:Technical Leadershipقيادة تقشية ) -

 التقشية وقيادة الإصلبح التخبػؼ السعتسج عمى التقشية.
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والتعخيف بأىسية بخنامج الإصلبح التخبػؼ  ،تذجيع العلبقات العامة (:Symbolic Leadershipقيادة رمزية ) -
 (.1-5السجرسي والسجتسع السحمي )ص

سبق أف الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة يحتاج إلى تأسيذ إدارة مجرسية قػية مختكدة عمى  يتزح مسا     
السجرسة، لسا ليا مغ دور حيػؼ ومحػرؼ في عسمية الإصلبح ليذ فقط في السداعجة عمى وضع خصة لتحديغ 

د عمى لسذتخكة التي تخك  واتخاذ القخارات ا ،وتحقيق التشسية السدتجامة ،السجرسة، ولكغ في تحديغ السشاخ السجرسي
ولتحقيق ذلظ تجعل الخصػة الأولى  :ومعالجة السجالات ذات الأولػية ،وتحجيج نقاط القػة ،رؤية ورسالة السجرسة

وتسكيشيا لجورىا الججيج والسدؤولية الػاقعة عمى عاتقيا،  ،عمى درب تحقيق الإصلبح البجء بتأىيل الإدارة السجرسية
السيارات والخرائز التي تداعجىا عمى تحقيق أىجاؼ الإصلبح الستسخكد حػؿ  قيادة واعية تستمظوتييئة 

السجرسة مشيا: أف تتسيد القيادة السجرسية بالقجرة عمى وضع رؤية واضحة لمسجرسة، وأف تكػف قيادة ثقافية وتخبػية 
ل داخل السجرسة وتأممية وتحػيمية وتقشية ورمدية، فالإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة لا يتصمب تدييخ العس

دائع لتحقيق الجػدة في مخخجاتيا، وتعسل بسخونة وعقمية  عمى نحػٍ فحدب، وإنسا يتصمب قيادة مجرسية تدعى 
تذجيع العسل بخوح الفخيق، وتتدع تقػـ بمشفتحة، وتخصط لمتصػيخ والتججيج والتحديغ السجرسي باستسخار، و 

الشسػ السيشي لأعزاء السجتسع السجرسي، فزلًب عغ  بالتفكيخ الإبجاعي السدتقبمي، وتحخص عمى تػفيخ فخص
إدارتيا لعسميات الإصلبح السجرسي انصلبقاً مغ الػعي بأىسية دور الإصلبح في تحقيق رسالة السجرسة، وتمبية 

 شسػحات السجتسع. 

 :التشسية السهشية -2
تُعج السجارس إحجػ مشطسات السجتسع التي تتأثخ بالتصػرات والتغيخات الستلبحقة والستدارعة التي تجػب العالع    

مغ حػليا، الأمخ الحؼ يجعل التججيج والتصػيخ في الأىجاؼ والبخامج والدياسات عسلًب مدتسخاً، وىػ ما يسثل 
القجرة عمى متابعة التججيج في مجاؿ السيشة، ؼ يتسثل بع السجرسي، ووجو التحجتحجياً لجسيع الأفخاد في السجتس

عاملًب ىاماً مداعجاً في تشفيح سياسات الإصلبح السجرسي )الرغيخ،  ػصفياوىػ ما حتع ضخورة الأخح بالتشسية ب
 (.294ص ،2009

شة وبجػانب والتشسية السيشية مفيػـ أوسع وأعسق مغ التجريب، فالتجريب محجود بفتخة زمشية وبسػضػعات معي     
محجدة مغ الأداء، بيشسا يتدع مفيػـ التشسية السيشية ليذسل كل محاولة تديع في تأدية الأفخاد لأدوارىع برػرة 

والسجاؿ السعخفي  ،والسجاؿ السيشي ،أفزل مشح التحاقيع بالسيشة حتى تقاعجىع، وتتدع لتذسل السجاؿ التخرري
 (.293ص، 2009الاىتساـ وبذكل مدتسخ )الرغيخ، والسجاؿ الأخلبقي وغيخه، وبجرجات متداوية مغ 

والتي يشتج  ،تعبخ التشسية السيشية عغ العسمية التي تتزسغ مجسػعة مغ الإجخاءات السخصصة والسشطسةو      
ديادة وتحديغ ما لجييع مغ معارؼ ومفاىيع وميارات تتعمق بعسميع لشسػ السيشي لمعامميغ متسثلًب بعشيا ا

ومدؤولياتيع السيشية، ويخػ العمساء أف التشسية السيشية الفعالة تمظ التي تتع في مكاف العسل وليذ في ورش 
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رسة، مثل العسل، فمع تعج التشسية السيشية حجثاً مػسسياً، وإنسا أصبحت عسلًب يػمياً، يقػـ بو السعمع داخل السج
 .التجريذ، والسجرسة عمييا تػفيخ فخص تشسية متشػعة قائسة عمى تعاوف الدملبء

وتخجع أىسية التشسية السيشية عمى مدتػػ السجرسة إلى أنيا تعسل عمى تغييخ الصخائق والأساليب التي يدتخجميا  
عمى مدتػػ السجرسة ليدت  العاممػف، وليذ مجخد إكدابيع معمػمات وميارات، كسا أف تشسية العامميغ ميشياً 

مقرػرة عمى السجرسة نفديا، وإنسا قج تتع عمى مدتػػ مجارس عجة قخيبة مغ بعزيا، بحيث تتيح الفخصة لتبادؿ 
 (.142، ص2012الديارات بيغ السعمسيغ، والاشتخاؾ في شبكات السعمسيغ )لاشيغ وقخني، 

ع دور مجيخ السجرسة في تحقيق التشسية السيشية وفي ضل التشسية السيشية السختكدة عمى السجرسة يتعاض     
لمسعمسيغ، فقج أكجت العجيج مغ الجراسات عمى أنو مغ بيغ السياـ الخئيدة لسجيخ السجرسة إتاحة الفخص الستشػعة 

والارتقاء بسدتػػ أدائيع، كسا تؤكج الػثائق الخسسية عمى أف تحقيق التشسية السيشية  ،لتشسية السعمسيغ ميشياً 
، 2010امة لمسعمسيغ يعج مغ أىع السعاييخ الأساسية للؤداء التعميسي لػضائف الإدارة السجرسية )عتخيذ، السدتج

 (.14ص
وتتعجد مجاخل التشسية السيشية في السجارس، وإف كانت جسيعيا تجور حػؿ فكخة واحجة وىي أف يتحػؿ الأفخاد      

حيغ يتفكخوف في مسارساتيع، ويتعمسػف مغ زملبئيع حيغ إلى متعمسيغ دائسي التعمع، فيتعمع الأفخاد مغ أنفديع 
يلبحطػف أداءىع، ويتعمسػف مغ السػاقف والسذكلبت حيغ يسارسػف البحػث الإجخائية، ويتعمسػف مغ أولياء 
الأمػر حيغ يتشاقذػف ويدتسعػف لسلبحطاتيع، ويتعمسػف مغ السجلبت التي تشذخ الأخبار التخبػية الشاجحة، 

كة السعمػمات محمية كانت أو عالسية، وىكحا تكػف فكخة التعمع ىي الفكخة السحػرية التي تجور ويتعمسػف مغ شب
 (.14، ص2010( و)عتخيذ، 294ص، 2009حػليا مجاخل التشسية السيشية كافة )الرغيخ، 

سيغ ستعم  للجػ ا التعمع روح كسا يشبغي أف يتخافق التجريب مع متصمبات التغييخ في أساليب التعميع، وتشسية     
أف  يشبغي( أف البخامج الشاجحة لتشسية السعمسيغ Yarbrough, 1999باستخجاـ مشيج تعميسي معيغ، ويحكخ ياربخوخ )

 تكػف:
 لا تقل عغ سشتيغ. - أ

 الفشي وكحلظ شبكات الجعع الفكخؼ والعاشفي  لتحفد وتذجع التفكيخ والعس  - ب
 الخبخات والخؤػ. فيو السشاخ الجساعي، الحؼ يتذارؾ السعمسػف   - ت
 فخص لتقييع بعزيع عغ شخيق تأمل أعساليع.  - ث
 التخكيد عمى التعمع مغ أجل الفيع، مغ خلبؿ التعمع عغ شخيق التجارب الذخرية.  - ج
 (.17التصػر السيشي في البيئة التعميسية )ص  - ح

ويشكميخ وكيخشبيخغ اـ كلٌ مغ ج قبعس الجراسات تأثيخ اللبمخكدية عمى السعمسيغ وضخوؼ عسميع، فق وتػضح     
Winkler and Gershberg, 2000) ) باختبار مجػ تأثيخ الشسػذج الشطخؼ لصخؽ اللبمخكدية عمى تحفيد السعمسيغ

و بالإمكاف تحديغ ػججا أن  السيخة والسمتدميغ، اعتساداً عمى السرادر السحمية أو السجارس أو الحكػمات السحمية ف
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وتجريب السعمسيغ، فسع التقػيع السحمي يدتصيع السذخفػف بالسجارس تقجيع التغحية القخارات الستعمقة بالتشسية السيشية 
الخاجعة لمسعمسيغ وكيف يتع تحديشيع، كساأف استقلبلية السعمسيغ تعسل عمى تذجيع وتسكيغ السعمسيغ لتصػيخ 

 (.Umansky& Vegas, 2007,p 199التعمع في مجارسيع )

مغ تشسيتو  بج  لأكبخ مغ عسمية الإصلبح، فإنو لايقع عمى عاتقو الجانب اوبسا أف السعمع ىػ السحػر الحؼ      
مدتجاـ، وذلظ مغ خلبؿ العسل عمى بشاء مياراتيع وقجرتيع عمى التقػيع الحاتي السدتسخ لأدائيع  عمى نحػٍ ميشياً 

صلبح الستسخكد السيشي، ليكػنػا قادريغ عمى تحسل ما تحسمو الأدوار الججيجة التي تقع عمى عاتقيع في ضل الإ
تيع ووجػدىع وإدارتيع كفاي حػؿ السجرسة، بسا يشعكذ عمى مدتػيات الأداء داخل السجرسة، ومغ ناحية أخخػ فإف

 جعل السجرسة في خجمة السجتسع.  حىع ىػ قمب عسمية بشاء السجرسة و وتعاشفيع مع السجتسعات السحمية ومع تلبمي

 السحاسبية: -3
الػضائف الأخخػ، فإذا بتعج السحاسبية أحج أىع الػضائف الفعالة للئدارة السجرسية، وذلظ لتأثيخىا وتأثخىا      

بػضع الأىجاؼ وتشطيع العسل، فإف التأكج مغ أف التشفيح يديخ في  افكانت عسميتا التخصيط والتشطيع تختر
 .إدارة السجرسة الإشار الدميع في شخيق تحقق الأىجاؼ السػضػعة مغ أىع الأمػر في

وتؤكج السحاسبية عمى ضخورة التخكيد عمى مخخجات العسمية التعميسية وشخؽ قياسيا، وذلظ لسعخفة مجػ تحقق  
الأىجاؼ التعميسية، فسا ىي إلا التداـ السخؤوس باستغلبؿ الرلبحيات السسشػحة لو في تأدية الػاجبات السدشجة 

فو وأدائو، كسا أنيا عسمية ذات اتجاىيغ أحجىسا يتسثل في السدؤولية إليو، وتقجيع الأدلة عمى حدغ إدارتو وإشخا
السكمف بيا شخز ما، والثاني في السحاسبية عغ شخيق حدغ أداء الذخز لسا كمف بو )خاشخ وآخخوف، 

 (. 213ص ،2012
مغ جانب  وفي ضل الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة، يلبحع أف اللبمخكدية تقمل مغ الخقابة عمى السجارس      

الدمصات التعميسية العميا، وتحقق ليا مدتػػ مختفعاً مغ الخقابة الحاتية عمى أدائيا، وفي الػقت نفدو تخزعيا 
لشطاـ فع اؿ مغ السحاسبية، يقجـ ليا العلبج اللبزـ لتلبقي جػانب القرػر، ويداعجىا في تحقيق أىجافيا )محمد، 

 (.57، ص2008
بية في الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة تسثل مجالًا ميساً، عمى أف تتعجد يتبيغ مسا سبق أف السحاسو      

السدتػيات التي تقػـ عمى الإشخاؼ والستابعة لتبجأ بالسجارس التي تسثل السدتػػ الإجخائي لتشفيح السحاسبية، التي 
سمصات وصلبحيات  مغ خلبؿ تػفيخ السعاييخ الػاضحة لتتع السحاسبة بشاءً عمييا، وإعصاء فاعمي ةتتسيد بال

لمييئات التي تقػـ بالسحاسبية، فزلًب عغ تػفيخ الخقابة الحاتية بالسجارس، وتػفخ نطاماً فعالًا لمسعمػمات، وتحقق 
الذفافية، وضخورة السذاركة السحمية في السحاسبية، عمى أف يتع كتابة التقخيخ الحاتي لأداء السجرسة ككل بسذاركة 

ي السجرسة، لمػقػؼ عمى السدتػػ الفعمي لمسجرسة، وتحجيج جػانب القػة والزعف السجتسع السحمي والعامميغ ف
ونذخىا لمجسيع، لتقػـ السجرسة فيسا بعج بػضع خصط إصلبحية لجػانب القرػر التي تع تحجيجىا أثشاء التقييع 
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السخافق التعميسية الحاتي، فاليجؼ الأساسي مغ الخقابة والسحاسبية عمى الإدارات السجرسية ىػ ضساف حدغ إدارة 
 وفق الاستخاتيجيات التخبػية العامة، ووفقاً لمرلبحيات السحجدة ليا.   

 عذر: مهارات الإصلاح السدرسي حادي
لإصلبح السجرسي، وتشػع استخاتيجياتو، إلا أف الغاية الشيائية مغ جيػد الإصلبح ىػ تحديغ ارغع اختلبؼ نساذج 

وكفاءتيا، ليحا تحجد مذاريع الإصلبح السجرسي معاييخ للئنجاز الأكاديسي تعمع الصالب ومدتػػ فاعمية السجرسة 
((Academic Achivment Standards تػضح السيارات التي يشبغي أف يتقشيا الصمبة، مرحػبة بسؤشخات ، و

ىحه السيارات في أربع فئات  فرش  مغ خلبؿ أدوات قياس مشاسبة، وت أداء لمحكع عمى مجػ تحقيق السعاييخ
 ة ىي:درئي
السقجرة عمى استخجاـ التقشية الخقسية وأدوات الاتراؿ، ىي  (:Digital Literacy)مهارات العرر الرقسي  -1

وإنتاجيا لمعسل في مجتسع السعخفة، وتذسل ميارات  ،وتقػيسيا ،وإدارتيا ،والذبكات لمػصػؿ إلى السعمػمات
 السعمػماتية وفيع الثقافات الستعجدة والػعي الكػني.الثقافة الأساسية والعمسية والاقترادية والتقشية والبرخية و 

تذسل ميارات التك يف والتػجيو الحاتي والابتكار  (:Inventive Thinking)مهارات التفكير الإبداعي  -2
 وميارات التفكيخ العميا.

تذسل ميارات العسل في فخيق والسيارات  (:Effective Communication)مهارات الاترال الفع ال  -3
 الذخرية والسدؤولية الذخرية والاجتساعية والاتراؿ التفاعمي.

تذسل ميارات التخصيط والإدارة والتشطيع والاستخجاـ  (:High Productivityالعالية )مهارات الإنتاجية  -4
 (. 10p، 2007الفع اؿ للؤدوات التقشية في العالع الػاقعي )الرالح، 

مجخل الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة عمى تػجيات فكخية تخبػية مبشية عمى كػادر بذخية مؤىمة قػـ وي
تستمظ مغ السقػمات السيارية )الفكخية والاجتساعية والتصػيخية والفشية والسيشية( التي تتشاوليا كل لغات 

لتقجـ بسدتػػ عاؿٍ مغ الجػدة في الإصلبح، والتي معيا يزسغ الإصلبح تحقيق غاياتو بالبقاء والاستسخار وا
 مدتقبل لا يخحع العاجديغ.           

 السدرسي في مدارس التعميم الأساسي   التي تهاجه تطبيق الإصلاح الستسركز اثشا عذر: التحديات
لا أنو الخغع مغ الجيػد العجيجة في العقػد الأخيخة لتحديغ الإتاحة والسداواة والجػدة في التعميع الأساسي إعمى    

ما يؤثخ عمى جيػد ، ما يداؿ ىشاؾ العجيج مغ القزايا والتحجيات قائسة تتعمق بعجالة الإتاحة وكفاءة الإدارة والشطع
 ( أىع التحجيات:2008تحقيق الإصلبح التعميسي الستسخكد حػؿ السجرسة وتصبيق اللبمخكدية، ويحكخ بخكات )

 الجقيق. السجارس ونجرة تحجيجىا عمى الشحػسية بيحه تزارب الاختراصات داخل الإدارة السجر  -1
 وجػد أفخاد غيخ مشاسبيغ في الييكل الإدارؼ. -2
 مقاومة التغييخ مغ بعس القيادات ورغبتيع بإبقاء الػضع عمى ما ىػ عميو تخػفاً مغ الأعباء. -3
 (.4وضعف تمبية الاحتياجات السالية لمسجرسة )ص ،الافتقار إلى السذاركة السجتسعية -4
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جمغ التخبػييغ لبعس التحجيات الأخخػ التي تػاجو إصلبح مجارس التعميع الأساسي، ويذيخ كثيخ   إذ يؤك 
إلى درجة أنيا تجعل ( أف التغييخات والتصػرات الحجيثة العمسية والتكشػلػجية قج تكػف معقجة 2007الرالح )

مغ السعمسيغ لمتغيخات  فكخة بعيجة السشاؿ، ويخجع ذلظ إلى تجاىل العجيج وتصػيخىا السجارس عسمية تغييخ
التخبػية واعتبارىا تغيخات عابخة يسكغ تجاىميا، بالإضافة إلى محجودية كفاءة القيادة السجرسية وضعف قجرتيا 
عمى الاستقلبؿ، وضعف قجرة بعس السجيخيغ بيحه السجارس عمى التفخيق بيغ السسارسات التخبػية التعميسية 

 (.17-19مخونتيا لمتكيف مع الأوضاع الستشػعة )صعالية السدتػػ ومشخفزة السدتػػ، وضعف 
ل عائقاً أماـ تصبيقيا في مجارس التعميع أف بخامج الإصلبح السجرسي الذامل تسث   2005)ػضح عػيذ )ي     

يتصمب عسلًب إضافياً وجيجاً مغ جانب أعزاء الييئة الإدارية والتعميسية عمى حداب حياتيع  إذ ،الأساسي
ية ويؤدؼ ىحا إلى تخفيس العبء التعميسي لمسذاركة في البخامج الإصلبحية لإتاحة الفخصة واىتساماتيع العائم

سثل لقػاعج محجدة وسياسات تتبعيا بجقة إلا أنيا السختارة، ومع أف تمظ السجارس ت لتصبيق أنذصة البخامج أماميع
 (.69القجرة عمى تصػيخ أدائيا والتخصيط لحلظ )ص لجييا ليذ
( التي تقف حياؿ تشفيح الإصلبح السجرسي أنو يتصمب مخونة عقمية 2019التحجيات عشج )يػسف، بيشسا تتسثل    

تداعج الأفخاد عمى تغييخ معتقجاتيع، الزغػط السيشية التي تػاجو السعمسيغ، إضافة إلى انتذار ثقافة السقاومة 
عسميات الإصلبح السجرسي، نتيجة التي تعجلا معارضة السعمسيغ وأولياء الأمػر للئصلبح مغ أىع أسباب فذل 

عجـ إشخاكيع أو تخػفيع مغ التغيخات التي ستصخأ عمى السسارسات داخل السجارس، وجػد معمسيغ ليذ لجييع 
القجرة عمى قيادة عسميات الإصلبح السجرسي ، نقز الإمكانات السادية والكفايات البذخية القادرة عمى رسع خخائط 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            (.           32-7الإصلبح )ص
التي تؤثخ بذكل مباشخ عمى تصبيق مبجأ الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة،  تزيف الباحثة تحجيات أخخ،     

مشيا ما يتعمق ب )القيادة التقميجية، وسيصخة  ،والتي يسكغ تقديسيا إلى تحجيات داخمية تػاجو السجرسة مغ الجاخل
ة التي تشطع العسل بيحه السجارس وضعف مخونتيا، الافتقار إلى مخكدية التذخيعات الإداريو الخوتيغ والتبعية، 

ضعف و ميارات الاتراؿ الفعالة، ومحجودية السػارد السالية بيحه السجرسة واقترارىا عمى التسػيل الحكػمي، 
في السيدخة لمتغيخ بسجارس التعميع الأساسي والتي تلفاعمة السيارات الإنتاجية العالية، ونجرة وجػد القيادة ا

بستصمبات الإصلبح السجرسي(، ومشيا يتعمق بالتجريذ والسشاىج )سيصخة أساليب التجريذ التقميجية، وقمة استثسار 
التقشية الخقسية في العسمية التعميسية، وضعف كفاءة السشاىج وتحجيث نطع التعميع لسسارساتيا وإجخاءاتيا، فيي غيخ 

الافتقار إلى التشسية السيشية السدتسخة التي تعج مغ الخكائد و سجرسة، قادرة عمى تمبية احتياجات البيئة السحيصة بال
 الأساسية التي يقػـ عمييا الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسة(.

وىشاؾ تحجيات خارجية عجيجة، ليا بالغ الأثخ عمى ما يجور داخل السجرسة مغ مسارسات مشيا ما يتعمق      
بسدتػػ السذاركة السجتسعية )ضعف الػعي السجتسعي بأىسية السذاركة في الإصلبح السجرسي، إحجاـ بعس 

خبػية والتعميسية والسجتسع السجني(، أولياء الأمػر عغ السذاركة في أمػر أبشائيع، اتداع الفجػة بيغ السؤسدات الت
السجرسة عاجدة عغ تعميع  فتربحوالآخخ يتعمق بطيػر مجتسع السعخفة وما يفخزه مغ الكع اليائل مغ السعمػمات، 
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فزلًب  ،الفخد في ضل ما يدتجج مغ معارؼ، وبالتالي يتصمب ىحا إعادة الشطخ في أىجاؼ التعمع والتعميع السجرسي
 غ الستغيخات والتصػرات الحجيثة التي تصخأ عمى مشطػمة التعميع وإعجاد الخصط.عغ البعج والتيخب م

 :خلاصة الفرل
يعج الأداء السجرسي مشطػمة متكاممة تتفاعل فييا عشاصخ السجرسة وبيئتيا الجاخمية والخارجية، والحؼ يقاس      

أدائيا وتصػيخه، ويديج الاىتساـ بالسجرسة بالعجيج مغ السؤشخات الكسية والكيفية بسا يداعجىا في تذخيز واقع 
في ضػء ما تفخضو تػجيات العرخ مغ تصػرات عمسية ومعخفية  السجرسييزع رؤية ججيجة للئصلبح و  ،وأدائيا

فيقػـ الإصلبح الستسخكد حػؿ دة السشتج التعميسي برفةٍ عامة، ورفع جػ  ، والعسل عمىوتقشيات تقػيسية متعجدة
سجتسع مغ الدمصات للئدارة السجرسية والسجالذ السجرسية التي تذسل أولياء الأمػر والبتفػيس السديج السجرسة 

 عمى نػعية التعميع. ةإيجابي السحمي، ما يؤثخ برػرة

، وتعجد السجخلبت ةمفيػـ الأداء السجرسي الحؼ تسيد بخاصيتيغ: الصبيعة التقيسي   وقج تشاوؿ الفرل الثالث   
 وعمى أىسية قياس الأداء السجرسي وتقػيس ووقف، عجدةا الأداء وفق ترشيفات متض أبعاد ىحالتشطيسية، واستعخ 

لمتعخؼ عمى مجػ نجاح الخصط أو الإخفاقات التي تتعخض ليا عمى أساس عمسي، وصلبحية عشاصخ التقػيع 
 مغ مدتػػ الأداء السصمػبالتي تحجدىا مؤشخات جػدة الأداء، بعج صياغة معاييخ تذيخ إلى الحج الأدنى 

 وذكخ الأسذ التصػيخية للؤداء السجرسي، وفي الختاـ تع الػقػؼ عمى الأسباب السؤدية لزعف الأداء.  تحقيقو،
والحؼ كاف فييا شبو اتفاؽ بيغ الكتاب والباحثيغ حػؿ  ،مفيػـ الإصلبح الستسخكد حػؿ السجرسةأيزاً تشاوؿ و     

، عمى اعتباره الشػاة وحجخ الأساس ونقصة الانصلبؽ لأؼ إصلبح تخبػؼ شامل، وتع ذكخ أىجاؼ ىحا  ىحا السفيػـ
السفيػـ الحؼ يقػـ عمى الانتقاؿ مغ الجور التقميجؼ إلى تغييخ مؤسدي وإعادة ىيكمة مكػنات وعسميات مجارس 

، ونطخاً لحجاثتو فيشاؾ الع التعميع السخسػـ لو،  عمى الشحػيج مغ التحجيات التي تقف عائقاً في تصبيقو جالأساسي 
وتع الػقػؼ عمى خرائز ىحا السجخل والتي  يتفخد بيا وتسيده عغ غيخه مغ السجاخل، التي تعج بسثابة مبخرات 

الاستصالة ح وترشيفيا إلى فئات رئيدة، وتست الإصلب لتبشيو عغ سػاه مغ السجاخل الإصلبحي ة، وتع ذكخ نساذج
 في الحجيث عغ مجالات الإصلبح، وذكخ معاييخ ومبادػء الإصلبح الفعاؿ، والسدتػيات التي يعسل عمييا. 
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 العشهان الرقم
 .مقدّمة 
 .البحث مشيج أولا 
 .الديكهمترية وخرائرو البحث واتأد ثانياا 
 .البحث مجتسع ثالثاا 

 .البحث عيشة ابعاا ر 
 .البحث تشفيذ إجراءات خامداا 
 .البحث نتائج تحميل في السدتخدمة حصرائيةةالإ الهسائل سادساا 
 .خاتسة سابعاا 

 

 

 

  

 خامسالالفصل 

 إجراءات البحث الميدانيّة
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 مقدّمة:

 وصلاحيتو ق مغ صجقو وثباتووالإجخاءات الستبعة لمتحقّ  ،وأداتو ،البحثيتشاول ىحا الفرل التعخيف بسشيج 
، البحثتصبيق إجخاءات  ، ووصفالسجروسة وومتغيخات ،تووعيش ،الأصميّ  و، إضافة إلى وصف مجتسعلمتصبيق

 وفيسا يمي عخض لحلظ. .البحثأىع الأساليب الإحرائيَّة السدتخجمة في وصػلًا إلى ذكخ 

  :البحثأولا. مشيج 
السشيج الػصفي إذ إنّ ، البحث، نطخاً لسلاءمة ىحا السشيج لصبيعة الباحثة السشيج الػصفي التحميمي تدتخجم

خ عشو تعبيخاً كسياً أو كيفياً، لأن التعبيخ الكيفي ويعبّ  ،وييتع بػصفو وصفاً دقيقاً  ،التحميمي ييجف إلى دراسة الػقع
ح خرائريا، في حيغ أن التعبيخ الكسي يعصي وصفاً رقسياً يػضح مقجار ىحه الطاىخة أو يرف الطاىخة ويػضّ 

يع في فيع الػاقع ات تدبالتالي الػصػل إلى استشتاجحجسيا أو درجة ارتباشيا مع الطػاىخ الأخخى السختمفة، و 
 وتصػيخه، الأمخ الحي يجعل ىحا السشيج أكثخ استخجاماً في الجراسات الإندانية.

دور الإدارة الحاتية في تصػيخ أداء مجارس التعميع الأساسيّ في الباحثة مغ خلال ىحا السشيج تحجيج  تيجفو  
 الآتييغ:ذلظ بالجانبيغ يتسثل و  .د حػل السجرسةضػء الإصلاح الستسخكّ 

مغ  بالإدارة الحاتيةالأول التعخيف  السحػرتشاول ثلاثة محاور، الحي تع تقديسو إلى  :الشظريّ الجانب  .1
 ،ومياراتيا ،ومدتػياتيا ،ومبادئيا ،وأسديا ،وعشاصخىا ،وخرائريا ،وأىسيتيا ،وبجاياتيا ،مفيػمياحيث 

وأىسية  ،همحاور و  ،مفيػمومغ حيث  السجرسيّ  الأداءالثاني ماىية  السحػروتشاول  .والرعػبات التي تػاجييا
 وتشاول السحػر الثالث .وأسباب ضعفو ،ومؤشخاتو ،ومعاييخ جػدتو ،ومدتػياتو ،وعشاصخه ،وتقػيسو ،قياسو

 ،ومبادئو ،ومبخراتو ،ومعاييخه ،وخرائرو ،وأىسيتو ،مغ حيث مفيػمو الإصلاح الستسخكد حػل السجرسة
 .ومياراتو ،ومجالاتو ،ومدتػياتو ،ونساذجو

)بعج التحقق مغ صجقيا وثباتيا( عمى عيشة  البحثأداة الباحثة بتصبيق  تِ إذ قام: سيدانيّ الجانب ال .2
، ومغ ثع معالجة الجرجات الخام بالقػانيغ الإحرائيَّة الاستبانةعمى  البحث، وحداب درجات أفخاد عيشة البحث

في ضػء الػاقع السيجانيّ  وتفديخ نتائجو ،وفخضياتق مغ صحة لتحقّ او  ،البحثأسئمة للإجابة عغ السشاسبة 
 والجراسات الدابقة.
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 ا الديكهمترية:سوخرائري البحث تاثانياا. أدا
 أداتان، ىسا: بحثلم 

 وحمب وحسز، والحدكة، دمذق،) محافطات في الأساسيّ  التعميع مجارساستبانة آراء مجيخي  -1
  (.وشخشػس

 السحافطات في التخبيةمجيخيات  ومجيخي  التخبية، وزارة في الخبخاءمقابمة بأسئمة مفتػحة مع عيشة مغ  -2
  .البحث يافي ستصبق التي

 وفيسا تػضيح تفريميّ لبشاء كل أداة:
 :الأساسيّ  التعميم مدارس مديري  آراء ستبانةالأداة الأولى: ا

أداء مجارس التعميع الأساسيّ  دور الإدارة الحاتية في تصػيخالباحثة بإعجاد استبانة  تِ قام البحثلتحقيق ىجف    
ة وفق سة بجقّ صة ومشطّ مخصّ  بسخاحل عجّةترسيع الاستبانة  مخَّ . وقج في ضػء الإصلاح الستسخكّد حػل السجرسة

، ذ لمرجق البشيػيّ بشاء الاستبانات قبل أن تطيخ الرػرة الشيائية ليا، وجسيع تمظ السخاحل تؤسّ لة الأصػل العمسيّ 
 وىي:

 م والأىداف الفرعيّة للاستبانة:تحديد اليدف العا -1
ف بت اليجف العام للاستبانةيتسثّل  دور الإدارة الذاتية في تطهير أداء مدارس التعميم الأساسيّ في عرُّ

، دمذقمحافظات ) في ساسيّ الأ التعميم من وجية نظر مديري مدارس ضهء الإصلاح الستسركّز حصهل السدرسة
 .وطرطهس( وحصمب، والحدكة، وحصسص،

 الآتي:ب الأىجاف الفخعيّة للاستبانةفي حيغ تتسثّل 
 الستسخكّد الإصلاح ضػء في الأساسيّ  التعميع مجارس أداء تصػيخ فيودورىا  ،الحاتية الإدارةتعخُّف واقع  - أ

 التعميع مجارس أداء تصػيخ في الحاتية الإدارة دورالآتية: )فيسا يتعمّق بكل محػر مغ السحاور  السجرسة حػل
 .(السجرسة داخل الحاتية الإدارة تصبيق مجىو  الأساسي،

 في الحاتية الإدارة جورل السجيخيغمغ  البحثأفخاد عيشة  درجاتالفخوق الإحرائيَّة بيغ متػسصات دلالة تعخُّف  - ب
تبعاً لكلّ مغ الستغيّخات  ،السجرسة حػل الستسخكّد الإصلاح ضػء في الأساسيّ  التعميع مجارس أداء تصػيخ

  (.ل العمسيّ السؤىّ ، و سشػات الخجمةو )الجشذ، السدتقمة الآتية: 
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 :تعيين السحتهى الذي تتردى لو الستبانة باتباع الخطهات الآتية 
الإصلاح و الإدارة الحاتية بذات العلاقة العخبيَّة والأجشبيّة  التخبػيّة والبحػث والجراسات الدابقةمخاجعة الأدبيات  -

التي تشاولتيا والجػانب  سحاورلسعخفة أىع ال عمى السقاييذ التي تزسشتيا، والاشّلاع، الستسخكّد حػل السجرسة
 التي تغصييا.

الاستخشاد بآراء التخبػيّيغ الستخرريغ في التخبية والقياس الشفديّ والتخبػيّ، بتحجيج الشقاط الأساسيّة في بشاء  -
 الاستبانة.

 التعميع مجارس أداء تصػيخ في الحاتية الإدارة دورىي )، لتي يجب أن تتزسشيا الاستبانةا السحاورتحجيج  -
مغ  محػر(، ومغ ثع انتقاء عيشة مغ البشػد تغصي كلّ السجرسة داخل الحاتية الإدارة تصبيق مجىو  الأساسي،
 الدابقة مع مخاعاة وضػح الألفاظ والكمسات ودقتيا. السحاور

 مغ الشقاط الآتية: ن تكػّ ت ،برػرتيا الأوليةوضع الاستبانة   -2
للإجابة عغ بشػد  البحثمقجّمة: تػضح اليجف مغ الاستبانة والتعميسات التي يجب أن يتبعيا أفخاد عيشة  - أ

 الاستبانة.
 .والسؤىل العمسي ،وسشػات الخجمة: تتعمق بسعخفة الجشذ، البحثمعمػمات عامة عغ أفخاد عيشة  - ب
، مع بجائل إجابة كافة الدابقة السحاور( بشجاً تغصي 72الاستبانة مغ ) ن تكػّ تعبارات الاستبانة: حيث  - ت

 والججول  .ججاً( مشخفزة، مشخفزة، متػسصة، مختفعةججاً،  مختفعة)تعبخ عغ درجة السػافقة: خساسية 
 الاستبانة وبشػدىا في صػرتيا الأولية: محاوريبيغ  الآتي

 الستبانة وبشهدىا في صهرتيا الأولية محاور :(1) جدول

 أرقام البشهد عدد البشهد ىامحاور الستبانة و 

دور الإدارة الذاتية في تطهير أداء مدارس التعميم 
 الأساسي

26 1- 26 

 54 -27 28 مدى تطبيق الإدارة الذاتية داخل السدرسة

 54_ 1 54 الستبانة ككل

 ترحيح الستبانة 
، 5=ججاً  )مختفعة :خساسيالقيساً متجرجة وفقاً لسقياس ليكخت الاستبانة عمى عيشة البحث إجابات  أعُصيت

باستخجام )مجال الإجابة( شػل الفئة وتعّ حداب  (.1=اً ججّ  مشخفزة، 2مشخفزة=، 3= ، متػسصة4مختفعة=
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ت تجرُّج السقياس= أدنى درجة للإجابة في السقاس(/ عجد فئا -)أعمى درجة للإجابة في السقاس القانػن الآتي:
(5-1/)5=0.80. 

السجال  (، نحرل عمى الفئة الأولى1( إلى أصغخ قيسة في السقياس وىي )0.80وبإضافة شػل الفئة )
(. وبإضافة شػل الفئة إلى الحج الأعمى مغ الفئة الأولى 1.80إلى  1)مغ  الأول السقابل للإجابة مشخفزة ججّاً 

. (0.80بحيث يكػن الفاصل بيغ كل فئتيغ ىػ ) أن نرل إلى الفئة الأخيخةنحرل عمى الفئة الثانية، وىكحا إلى 
 السػافقة لو. الإجابةوالججول الآتي يػضّح فئات قيع الستػسط الحدابيّ ودرجة 

 السهافقة لو الإجابةفئات قيم الستهسط الحدابيّ ودرجة  :(2الجدول )

 السعطاة وفق مقياس ليكرتالقيسة  السهافقة ليادرجة ال  يالستهسط الحداب فئات قيم
 1 ججاً  مشخفزة 1.80 – 1

 2 مشخفزة 2.60 –1.81

 3 متػسصة 3.40 –2.61

 4 مختفعة 4.20 -3.41

 5 ججاً  مختفعة 5.00 -4.21

 )الخرائص الديكهمترية للاستبانة )الردق والثبات 
 :صدق الستبانة 

 تحقّق مغ الأنػاع الآتية مغ الرجق للاستبانة:تع ال
 :Content Validity السحتهى صدق  (1

مغ  مجسػعةعمى  (1)السمحق رقع  صػرتيا الأوليّةفي  بعخضيا تع التحقق مغ صجق محتػى الاستبانة
لتعخّف  ،والفخات وحمب وشخشػس الدّادة السحكّسيغ مغ أعزاء الييئة التجريديّة في كمية التخبية في جامعة دمذق

وضػح مغ خلال إبجاء آرائيع حػل  ،قياسيا لسا وضعت لقياسو ، ومجىالبحثمجى صلاحيتيا في تحقيق أىجاف 
ىا الخئيدة، وسلامة سحاور ىا مغ حيث شسػليتيا، وكحلظ مجى ارتباط الفقخات الفخعيّة بمحاور تعميساتيا، وحػل 

صػغيا المغػيّ. وقجم السحكسػن ملاحطاتيع في ضخورة إعادة الشطخ في صياغة بعس البشػد مغ حيث السعشى 
 يػضح أمثمة لبعس البشػد السعجلة. الآتيوالججول غة، مُّ لوا
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  قبل وبعد التعديل ( البشهد3جدول )

 بعد التعديل بشهدال تعديلإلى التي تحتاج  بشهدال

 تبحل الإدارة السجرسية جيػداً لتحقيق التشسية السدتجامة تحقق الإدارة السجرسية التشسية السدتجامة

يتػفخ لأعزاء السجتسع السجرسي مشاخٌ تشطيسي  ديسقخاشياً لأعزاء السجتسع السجرسي والسحمييتػفخ مشاخاً تشطيسياً 
 ديسقخاشي

 ححف تتبشى وزارة التخبية سياسة اللامخكدية في إدارة مجارس التعميع الأساسي.

تعج السحاسبة والسداءلة مغ أعسال الإدارة السجرسية بسا يزسغ تحقيق 
 بيا. الأىجاف السجرسية السشػشة

تتبع إدارة السجرسة أسمػب السداءلة والسحاسبية في إدارة 
 أعسال الإدارة السجرسية

عمى عيشة استصلاعية  ،ستبانةالاالباحثة بتصبيق  تِ بعج الأخح بجسيع ملاحطات الدادة السحكسيغ قام
حيث ، عباراتيامتأكج مغ مشاسبة بشػد الاستبانة ووضػح ل، مجيخاً مغ خارج عيشة البحث الأصمية( 34مكػنة مغ )

بشػد الاستبانة أن يدتفدخوا عغ كلّ بشج يججون فيو صعػبة  عغأفخاد العيشة الاستصلاعية عشج الإجابة  إلىشمب 
بعج تفخيغ بيانات العيشة الاستصلاعية ف ؛وكحلظ لاستكسال دراسة صجق الاستبانة وثباتيا إحرائيّاً . أو غسػضاً 

 والرجق التسييدي عمى الشحػ الآتي: البشيػي رجق ال، تست دراسة spss)مى البخنامج الإحرائيّ )ع

 :Internal Consistency Validity التداق الداخميّ البشيهيّ بطريقة  الردق (2
ارتباط كلّ بشد من بشهد معامل ارتباط بيرسهن لقياس  حُدب؛ ستبانةلاللمتحقق مغ ىحا الشػع مغ الرجق 

 الارتباط الشاتجة. معاملوالججول الآتي يبيّغ  الفرعيّ السشتسي إليو. سحهرالستبانة بالدرجة الكميّة لم

 إليو. السشتسي الفرعيّ  سحهرارتباط كلّ بشد مع الدرجة الكميّة لم معامل(: 4جدول )

 النتقال في الذاتية الإدارة دور
 اللامركزية إلى

 تطهير في الذاتية الإدارة دور
 الأساسي التعميم مدارس أداء

 داخل الذاتية الإدارة تطبيق مدى
 السدرسة

 الرتباط البشد الرتباط البشد الرتباط البشد
1 .53** 1 .87** 72 .68** 

2 .96** 7 .35** 72 .64** 

3 .91** 3 .68** 72 .33* 
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4 .66** 4 .66** 33 .84** 

5 .65** 5 .68** 33 .54** 

6 .45** 6 .61** 37 .84** 

7 .48** 7 .46** 33 .34* 

8 .83** 8 .49** 33 .78** 

9 .84** 9 .84** 35 .57** 

10 .78** 10 .81** 36 .54** 

11 .66** 11 .77** 37 .81** 

12 .65** 12 .92** 38 .90** 

13 .88** 13 .64** 39 .44** 

14 .91** 14 .37* 40 .87** 

15 .34* 15 .91** 41 .88** 

16 .68** 16 .57** 42 .87** 

17 .68** 17 .69** 43 .92** 

18 .62** 18 .89** 44 .84** 

- - 19 .68** 45 .64** 

- - 20 .74** 46 .92** 

- - 21 .29* 47 .81** 

- - 22 .68** 48 .90** 

- - 23 .69** 49 .44** 

- - 23 .56** 50 .91** 

- - 25 .34** 51 .66** 

- - 26 .65** 52 .32** 

- - - - 53 .92** 

- - - - 54 .66** 

 0.05دال عشد مدتهى الدللة  (*)    0.01دال عشد مدتهى الدللة  (**)

الفخعيّ الحي يشتسي إليو البشج،  سحػرمغ الججول الدابق وجػد ارتباط بيغ كلّ بشج مع الجرجة الكميّة لم يتبيّغ   
وكحلظ عشج  (0.01)وىي مػجبة ودالة إحرائيّاً عشج مدتػى الجلالة  (29.*- 92.**)وىحه الارتباشات تتخاوح بيغ 

 .(0.05) الجلالة مدتػى 
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لجسيع  ارتباط السحاور الفرعيّة مع بعزيا ومع الدرجة الكميّةلقياس معامل ارتباط بيخسػن  حُدبَ كسا 
 الارتباط الشاتجة. معاملوالججول الآتي يبيّغ  .محاور الستبانة

 الستبانة محاور لجسيع الكميّة الدرجة ومع بعزيا مع الفرعيّة السحاور ارتباط : معامل(5)جدول 

 السحاور
 في الذاتية الإدارة دور

 اللامركزية إلى النتقال
 في الذاتية الإدارة دور

  سدارسال أداء تطهير
 الإدارة تطبيق مدى
 السدرسة داخل الذاتية

الدرجة 
 الكمية

 في الذاتية الإدارة دور
  سدارسال أداء تطهير

- 1 .89** .88** 

 الإدارة تطبيق مدى
 السدرسة داخل الذاتية

- - 1 .89** 

 1 - - - الدرجة الكمية

     0.01دال عشد مدتهى الدللة  (**)

لجسيع محاور  السحاور الفخعيّة مع بعزيا ومع الجرجة الكميّةمغ الججول الدابق وجػد ارتباط بيغ  يتبيّغ
 .(0.01)وىي مػجبة ودالة إحرائيّاً عشج مدتػى الجلالة  (86.**- 91.**)، وىحه الارتباشات تتخاوح بيغ الاستبانة

 :Discriminating validity الردق التسييزيّ  (3
قيديا تبيغ شخفي القجرة التي عمى التسييد  الاستبانةشخيقة السجسػعات الصخفية لجراسة قجرة تدتخجم 

رُتّبت درجات أفخاد العيّشة وقج الاستبانة،  سحاورولمتحقّق مغ الرّجق التّسييديّ )صجق السقارنة الصخفيّة( ل، الاستبانة
السختفع عمى  %( مغ ذوي الإجابات27أعمى ) في الاستبانة تراعجياً، واختِيخَ مجيخاً(  34)الاستصلاعيّة 

ل تسييد البشج يكػن أكثخ استقخاراً باعتساد ىحه السشخفس؛ لأنّ معام الإجابات( مغ ذوي %27الاستبانة، وأدنى )
أي اختيخ  .(196، 2004، الشدبة، وىي مغ أحدغ التقديسات بحدب ما أثبتو كثيخ مغ عمساء القياس )الشبيان

 (.10 ≈ 9.1%= 27×  34عذخة مجيخيغ لكلّ مجسػعة )
ثع قارنتِ الباحثة بيغ متػسصي درجات السجسػعتيغ العميا والجنيا في الاستبانة باستخجام اختبار مان ويتشي 

(Mann-Whitney test) معمِّسي لجلالة الفخق بيغ عيشتيغ مدتقمتيغ، عمى الشحػ الحي يطيخ في الججول الآتي:اللا 
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لكل  الكميّة الدرجة السجسهعتين الدنيا والعميا عمى( نتائج اختبار مان ويتشي لمفرق بين متهسطي 6جدول )
 .الستبانة محاورمن  محهر

 القرار قيسة الدللة (Uقيسة ) مجسهع الرتب متهسط الرتب العدد السجسهعة

 155.00 15.50 10 العميا
0.00** 0.00 

دلالة دالّ عشج مدتػى 
 55.00 5.50 10 الجنيا 0.01

 ،(0.05 > 0.00) أصغخ مغ مدتػى الجلالة الافتخاضيّ ( U) لقيع أنّ قيع الجلالةيتبيّغ مغ الججول الدّابق 
 لاستبانةل الكميّة وىحا يعشي وجػد فخق دالّ إحرائيّاً بيغ متػسصي درجات السجسػعتيغ الجنيا والعميا في الجرجة

انة بيغ السجسػعتيغ العميا والجنيا، لرالح السجسػعة العميا، وىحا يجلّ عمى القجرة التسييديّة الجيّجة والقػيّة للاستب
 وبالتالي يجلّ عمى الرجق التسييدي للاستبانة.

  :ثبات الستبانة 
  الصخائق الثلاث الآتية:باستخجام  الاستبانةثبات مغ الباحثة  تِ قتحقّ 

 :كرونباخ ألفاطريقة . 1
 الأوّل للاستبانةتصبيق بال Cronbach's alpha معامل ألفا كخونباخحُدب ثبات الاستبانة مغ خلال حداب 

لسحاور الاستبانة ولجرجتيا ثبات ألفا كخونباخ  معاملح يػضّ الآتي . والججول الاستصلاعيّة نفديا عيشةالعمى 
 .الكميّة

 كرونباخ-لفاأثبات الستبانة باستخدام طريقة  معامل (:7) جدول

 معامل ألفا كرونباخ عدد البشهد السحاور

 0.70 26 تصػيخ أداء مجارس التعميع الأساسي دور الإدارة الحاتية في

 0.77 28 مجى تصبيق الإدارة الحاتية داخل السجرسة
 0.81 54 الدرجة الكميّة

عمى درجة ثبات  وتجلّ  (،0.81 -0.70) ابق أن قيع معامل ألفا كخونباخ تتخاوح بيغزح مغ الججول الدّ يتّ و    
  .مختفعة
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 : Split Halfالتجزئة الشرفية طريقة . 2
لحداب الثبات وفق ىحه الصخيقة، جدّأتِ الباحثة كلّ قدعٍ مغ محاور الاستبانة إلى نرفيغ متكافئيغ في عجد     

السشتيييغ بعجد  يغ الأول والثالثسحػر كل مغ البشػدىسا )وىشا تججر الإشارة إلى أنّو تع استبعاد البشج الأخيخ مغ 
يحتػي الشّرف الأوّل مغ كلّ قدع عمى البشػد الفخديّة، والشّرف الثاني عمى البشػد و لكي ترحّ التجدئة(،  فخديّ 

ح ربيغ درجات الشرفيغ )Pearson الدوجيّة، ثعّ حُدب معامل ارتباط بيخسػن  (، ثعّ أدخل بعج ذلظ عاملٌ مرحِّ

𝟐ر =¹ر:  Spearman-Bron باستخجام السعادلة الخياضيّة لدبيخمان بخاون 

    ر
معامل (= ¹ر: )التي تكػن فييسا،  

(. والججول الآتي 245-244، 2004لاختبار )الشبيان، (= معامل ثبات نرف ارالاختبار السرحّح، و)ثبات 
 الثبات الشاتجة. معامليػضح 

 براون -سبيرمانالثبات باستخدام معامل  معامل: (8جدول )

 السحاور
عدد 
 البشهد

 (ر)
 الرتباط بين الشرفين

 (¹)ر

 سبيرمان براون معامل 

دور الإدارة الحاتية في تصػيخ أداء مجارس التعميع 
 الأساسي

26 
**0.72 0.83 

 0.85 **0.75 28 مجى تصبيق الإدارة الحاتية داخل السجرسة

 0.87 0.78** 54 الدرجة الكميّة

تتخاوح بيغ  براون -بعد ترحيحيا بسعامل سبيرمانيتبيغ مغ الججول الدابق أن درجات التجدئة الشرفية و 
 وتجل عمى درجة ثبات عالية.، (0.83 -0.90)

 :Test Retestطريقة الإعادة . 3 
مغ التصبيق الأول. وبعج استثشاء  ثلاثة أسابيعبعج  نفدياالاستصلاعية عمى العيشة  الاستبانة عيج تصبيقأُ 
العيشة في بيغ درجات معامل ارتباط بيخسػن حُدب  ،الحيغ لع يكػنػا عشج إعادة التصبيق الأفخادبعس درجات 
 عشج استخجام شخيقة الإعادة. الاستبانةغ ثبات يبيّ الآتي  ، والججولالتصبيقيغ
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 ثبات الستبانة باستخدام طريقة إعادة التطبيق معامل (:9) جدول

 الثبات بالإعادة عدد البشهد السحاور
 **0.75 26 التعميع الأساسيدور الإدارة الحاتية في تصػيخ أداء مجارس 

 **0.78 28 مجى تصبيق الإدارة الحاتية داخل السجرسة
 0**84. 54 الدرجة الكميّة

 0.01 دال عشد مدتهى الدللة (**)      
 تخاوحت إذ ارتباط مختفعة بيغ درجات التصبيقيغ الأول والثاني، معاملابق وجػد زح مغ الججول الدّ يتّ 

ستبانة الاالأمخ الحي يذيخ إلى أنّ  عمى درجة ثبات مستازة. وتجلّ  (،0.84** -0.75**) الارتباط بيغ معامل
 .عمى درجة عالية مغ الثبات

ما يجعميا صالحة ؛ الثباتالرجق و جرجة عالية مغ ب تترفستبانة لاأنّ ايتّزح  ،مغ كلّ ما سبق
 الحاليّة. البحثللاستخجام لأغخاض 

 الستبانة في صهرتيا الشيائيّة 
مػزّعة عمى ( بشجاً 72مغ ) الشيائية صػرتيافي ستبانة الا تكػنتلع يحجث تغييخ جػىخي في الاستبانة؛ إذ 

، مشخفزة، متػسصة، مختفعةججاً،  مختفعة)تعبخ عغ درجة السػافقة: مع بجائل إجابة خساسية ، محاور ثلاثة
 :الشيائيةيبيغ محاور الاستبانة وبشػدىا في صػرتيا  الآتي والججول  .ججاً( مشخفزة

 الشيائيةالستبانة وبشهدىا في صهرتيا  محاور :(10) جدول

 أرقام البشهد عدد البشهد ىامحاور الستبانة و 

 26 -1 26 دور الإدارة الذاتية في تطهير أداء مدارس التعميم الأساسي

 54 -27 28 مدى تطبيق الإدارة الذاتية داخل السدرسة

 54_ 1 54 الستبانة ككل

 
 السقابمة الأداة الثانية:

 ومجيخي  التخبية، وزارة في مقابمة بأسئمة مفتػحة مع عيشة مغ الخبخاء، أجخت الباحثة البحثتحقيقاً لأىجاف 
  .البحث يافي ستصبق التي السحافطات في التخبيةمجيخيات 
مغ الدّادة السحكّسيغ  مجسػعةصػرتيا الأوليّة عمى في  بعخضياالسقابمة تع التحقق مغ صجق محتػى و 

)السمحق رقع  وحسز والفخات وشخشػس وحمب مغ أعزاء الييئة التجريديّة في كمية التخبية في جامعة دمذق
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مغ خلال إبجاء آرائيع  ،، ومجى قياسيا لسا وضعت لقياسوالبحثلتعخّف مجى صلاحيتيا في تحقيق أىجاف  ،(1
قجم السحكسػن لع ي، وسلامة صػغيا المغػيّ. و البحثيا بسػضػع مجى ارتباشو شسػليتيا، و وضػح أسئمتيا، حػل 
  .البحثة حػل أسئمة السقابمة ما يجل عمى صجقيا وقابميتيا لمتصبيق عمى عيشة ملاحطأية 

 :وعيشتيا البحثمجتسع رابعاا: 
  البحثمجتسع  (1

التعميع الأساسي في محافطات )دمذق، اتّدع السجتسع الأصمي لمجراسة ليذسل جسيع مجيخي مجارس 
 (.2021_ 2020( مجيخاً ومجيخة في العام الجراسيّ )3760(، والبالغ عجدىع )، وحمبوحسز، والحدكة، شخشػس

 .البحثوالججول الآتي يػضح تػزّع أفخاد مجتسع  

 عمى السحافظات. البحث(: تهزّع أفراد مجتسع 11الجدول )

 التعميم الأساسيّ عدد مديري  السحافظة التدمدل

 398 دمذق 1

 1006 حسز 2

 827 شخشػس 3

 216 الحدكة 4

 1313 حمب 5

 3760 السجسهع

البيانات التي في الججول أعلاه تعبّخ عغ مجتسع البحث الحي ستُشتقى مشو عيشة السجيخيغ الحيغ سيجيبػن 
عيشة السقابمة فيتكػّن مغ جسيع الخبخاء في وزارة عغ الاستبانة. أما بالشدبة إلى مجتسع البحث الحي ستشتقى مشو 

 .البحثيا فيسحافطات التي ستصبق التخبية وجسيع مجيخي مجيخيات التخبية في ال

 البحثعيشة  (2
الأصميّة، وذلظ لمتحقق مغ  البحث( مجيخاً مغ خارج عيشة 34قػاميا ) لمجراسة عيشتان، إحجاىسا استصلاعيّة

الخرائز الديكػمتخية للاستبانة. والعيشة الأخخى أصميّة، وىي جدء مغ السجتسع الأصمي لمجراسة، وتشقدع إلى 
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لإجخاء مقابمة  الخبراءللإجابة عغ بشػد الاستبانة، وعيشة  مديري مدارس التعميم الأساسيقدسيغ، ىي: عيشة 
 .معيع

 Kergcie & Morganلتحجيج حجع عيشة السجيخيغ السشاسب، اعتسجت الباحثة معادلة كيخجدي ومػرجان 

   الآتية:
          

                   
= p، والبحث= حجع مجتسع N= حجع العيّشة السصمػب، n؛ التي فييا:  

، 0.05التجاوز عشو وأكبخ قيسة لو ىي = ندبة الخصأ الحي يسكغ d، و0.5ندبة السجتسع ومقتخح أن تداوي 
 0.05أو مدتػى دلالة  0.95عشج مدتػى ثقة  3.841= قيسة مخبع كاي بجرجة حخيّة واحجة ويداوي   و

 (. 532، 2011)حدغ، 

تبددديّغ أنّ حجدددع العيّشدددة السشاسدددب الدددحي يجدددب سدددحبو مدددغ  ،وبعدددج التعدددػيس بقددديع السعادلدددة الددددابقة وحددددابيا
 :خاً مغ مجيخي مجارس التعميع الأساسيّ، كسا يأتيمجي( 349) ≈ البحثمجتسع 

  
                      

                                   
 

       

               
 

       

        
= 348.58  

مجتسعيددا الأصددميّ؛ اعتسددجت الباحثددة شخيقددة سددحب العيشددة العذددػائية الصبقيددة،  مددغ البحددثولدددحب عيّشددة 
، وتجدجر الإشدارة إلدى البحدث( مدغ مجتسدع %10( مدجيخاً ومدجيخاً أي مدا نددبتو )376فقامت بتػزيع الاسدتبانات عمدى )

أن الباحثة زادت في عجد الاستبانات السػزّعة عغ عجد العيشة السحدػب بالسعادلة أعلاه؛ تحددباً لاحتساليدة اسدتبعاد 
كمّسدا كبدخ حجدع العيّشدة انعكدذ ذلدظ بردػرةٍ إيجابيّدة عمدى الشتددائج »بعدس الاسدتبانات غيدخ الردالحة لمتحميدل، ولأنّدو 

 (.103، 2011)ميخائيل، « يّشة والشتائج الستحرّمة مشياوأسيع في زيادة الثقة بالع
( مدغ عدجد مدجيخي التعمديع الأساسدي %10ولتسثيل كل محافطة تسثيلًا صحيحاً في العيشة سُحب ما نددبتو )

(. والجددجول %10 ×فييددا باسددتخجام الردديغة الآتيددة: )العيشددة السشاسددبة لكددل محافطددة = عددجد السددجيخيغ فددي السحافطددة 
 عجد كلّ مغ الاستبانات السػزّعة والسدتبعجة والرالحة لمتحميل: يػضّح  الآتي
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 عدد الستبانات السهزّعة والسدتبعدة والرالحة لمتحميل: (12الجدول )

 السحافظة التدمدل

الستبانات 
 السهزّعة

الستبانات 
 السدتبعدة

 الستبانات السدتردة الرالحة لمتحميل
لم 
 تُدترد

غير 
 مكتسمة

 34 2 4 40 دمذق 1
 87 5 8 100 حسز 2
 74 4 5 83 شخشػس 3
 21 0 1 22 الحدكة 4

 122 2 7 131 حمب 
 338 13 25 376 السجسهع

مدغ إجسدالي %( 10.11( اسدتبانة بشددبة )38يتزح مغ الججول الدابق أنَّ عجد الاستبانات السدتبعجة ىػ )
وبعزددديا اسدددتُخد دون إجابدددات أو بإجابدددات غيدددخ مكتسمدددة. كسدددا الاسدددتبانات السػزَّعدددة، وذلدددظ لأنّ بعزددديا لدددع يُددددتخد 

 %( مدغ مجسدػع الاسدتبانات السػزّعدة.89.89( اسدتبانة بشددبة )338يتّزح أنَّ حجع العيشة السعتسج في التحميل ىػ )

 :البحثوالججول الآتي يبيّغ تػزّع أفخاد العيشة عمى متغيّخات 
 البحثتهزّع أفراد العيشة عمى متغيّرات  :(13الجدول )

 338العيشة=
 الشدبة % العيشة الفئات الستغيّر

 الجشذ
 31.07 105 ذكخ

 68.93 233 أنثى

 سشػات الخجمة 
 28.11 95 سشػات 5أقلّ مغ 

 40.24 136 سشػات 10إلى  5مغ 

 31.66 107 سشػات 10أكثخ مغ 

 السؤىّل العمسيّ 
 61.54 208 إجازة

 26.33 89 دبمػم

 12.13 41 دراسات عميا
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 :البحث. إجراءات تشفيذ خامداا 
 الحالية وفق الإجخاءات الآتية: البحثتع تشفيح 

 حػل الستسخكد الإصلاحوالأداء السجرسي، و ، الإدارة الحاتيةالاشلاع عمى الأدبيات والسخاجع التي تزسشت ) .1
 .البحث( بيجف تحميميا والإفادة مشيا في كتابة الإشار الشطخيّ وبشاء أداة السجرسة

 الحالية. البحثاستعخاض بعس الأبحاث والجراسات الدابقة العخبيَّة والأجشبية القخيبة مغ  .2
دور الإدارة الحاتية في تصػيخ أداء مجارس التعميع الأساسيّ في ضػء الإصلاح لتقييع إعجاد استبانة  .3

 كسا تع إعجاد بصاقة مقابمة. مغ صجقيا وثباتيا.عجّة أشكال ، والتحقق بالستسخكّد حػل السجرسة
 وعيشتيا. البحثتحجيج مجتسع  .4
 م(.2022-2021) العام الجراسيمغ الأول  الفرلخلال  البحثعمى أفخاد عيشة  البحث اتيتصبيق أد .5
 .البحثإجخاء السعالجات الإحرائيَّة لمبيانات التي تع الحرػل عمييا مغ أفخاد عيشة  .6
 ىاوتشفيح البحثأداتي الحالية في ضػء الػاقع السيجانيّ الحي أحاط بجسيع مخاحل إعجاد  البحثمشاقذة نتائج  .7

 ، وفي ضػء السقارنة مع نتائج الجراسات الدابقة.ياوتصبيق

 البحثئيةة السدتخدمة في سادساا: الأساليب الإحصرا
، وللإجابة عغ أسئمتيا واختبار فخضياتيا، أجخت الباحثة السعالجات ومقابمةاستبانة ب تيغالستسثّم البحث اتيلتحميل بشػد أد

  (:SPSS) الإحرائيَّة الآتية باستعسال بخنامج الخزمة الإحرائيَّة لمعمػم الاجتساعيّة
لمتحقّق مغ الاتّداق الجاخميّ لبشػد ؛ Pearson Correlation Coefficientمعامل ارتباط بيرسهن  -1

  مغ ثبات إجابات العيشة في التصبيقات الستكخّرة. الاستبانة، ولمتأكّج
 لحداب ثبات الاستبانة.؛ Cronbach's Alpha Coefficientمعامل ألفا كرونباخ  -2

الشاتج عغ استعسال شخيقة  البحثلترحيح معامل ثبات أداة ؛ Spearman-Bron سبيرمان براون  معامل -3
 . Spilt-half Method التجدئة الشرفيّة

مغ خلال السقارنة بيغ  البحثلجراسة الرّجق التّسييديّ لأداة ؛ Mann-Whitney testاختبار مان ويتشي  -4
 .متػسصي درجات السجسػعتيغ العميا والجنيا في الاستبانة

واختبار  البحثلتحجيج الأساليب الإحرائيَّة السشاسبة للإجابة عغ أسئمة ؛ اللتهاء والتفمطح معاملا -5
؛ إذ مغ خلال البحثالتػزُّع الصبيعيّ لجرجات أفخاد العيّشة الأصميَّة عمى أدوات  ةالباحث تحدبفقج فخضياتيا، 
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، وفيسا إذا البحث شكل التػزُّع الحي تأخحه البيانات يسكغ تحجيج نػع الاختبارات الإحرائيَّة التي ستعتسجىا
كانت ىحه الاختبارات مغ نػع الاختبارات السعمسيّة التي تذتخط التػزُّع الصبيعيّ، أو أنّيا ستكػن مغ نػع 
الاختبارات اللامعمسيّة، أي اختبارات التػزُّع الحخّ التي لا تعتسج إحرائيّاتيا عمى معالع السجتسع ولا تفتخض 

( وىحا الذخط محقَّق، وأن 30أن يكػن حجع العيشة أكبخ مغ )تػزُّع الصبيعيّ الومغ شخوط تػزُّعًا ما لمبيانات. 
 ت، قامذلظولمتحقُّق مغ  ،(3و+ 3-)، وقيسة معامل التفمصح بيغ (1و+ 1-)تكػن قيسة معامل الالتػاء بيغ 

ع البيانات، ( المحيغِ يعبّخان عغ شكل تػزيKurtosis( والتفمصح )Skewnessبحداب معاممَي الالتػاء ) ةالباحث
 :كسا ىػ مػضّح في الججول الآتي

 البحث عيّشة في أداةمعاملا اللتهاء والتفمطح لدرجات أفراد ال :(14الجدول )

 العينة محاور الاستبانة
المتوسط 

 الحسابي

النحراف 
 السعياريّ 

 اللتهاء
الخطأ 
 السعياريّ 

الخطأ × 2
 السعياريّ 

 التفمطح
الخطأ 
 السعياريّ 

 34333 -1.399- 0.344 0.172 0.250 0.86 3.61 332 الأول

 34333 -1.155- 0.344 0.172 0.254- 0.96 3.25 332 الثاني

 34333 -1.259- 0.344 0.172 0.579 1.02 3.22 332 الثالث

 34333 -1.117- 0.344 0.172 0.127- 0.90 3.36 332 الذرجة الكلية

 

( وىي ضسغ الحجود الصبيعيَّة، وقيع 1و+ 1-تخاوحت بيغ )يتّزح مغ الججول الدابق أنَّ قيع الالتػاء 
 ( وىي ضسغ الحجود الصبيعيَّة. 3و+ 3-التفمصح تخاوحت بيغ )

ولمتأكُّج مغ أنَّ قيع الالتػاء تقع ضسغ حجود التػزُّع الصبيعيّ، قػرنَ معاملُ الالتػاء بزعف خصئو 
كسا يطيخ في العسػد  محاور الاستبانةفي أغمب للالتػاء( الخصأ السعياريّ × 2 ˃السعياريّ، فكان )معامل الالتػاء 

؛ وىػ ما يجلّ عمى تػزّع البيانات تػزُّعًا اعتجاليِّا. أمّا إن كان معامل الالتػاء أكبخ مغ الثامغ مغ الججول الدابق
 (.  224، 2011ضعف خصئو السعياريّ فيحا يجلّ عمى أنّ تػزُّع البيانات غيخ متساثل )حدغ، 

 ولمتأكُّج مغ أنَّ قيع التفمصح تقع ضسغ حجود التػزُّع الصبيعيّ؛ استُخجمت السعادلة الآتية:
1+y2 ≥ |k|   :  = الالتػاء.y = التفمصح، وkحيث إنَّ

حُيا الججولُ الآتي:   بعج التعػيس بقيع السعادلة، كانت الشتائج التي يػضِّ

 

 

 

 

 



تطويز أداء مذارس التعليم الأساسي في ضوء الإصلاح المتمزكز دور الإدارة الذاتية في  

  117                                                                                                                           حول المذرسة

 

 

 قيم التفمطح ضسن الحدود الطبيعيّةنتائج معادلة التأكّد من وقهع  :(15الجدول )

 التفمطح y2+1 اللتهاء محاور الاستبانة
اللامركزية إلى الانتقال في الذاتية الإدارة دور  0.250 1.062 1.399 

 التعليم مدارس أداء تطوير في الذاتية الإدارة دور

 الأساسي
-0.254 1.064 1.155 

 1.259 1.335 0.579 المدرسة داخل الذاتية الإدارة تطبيق مدى

 1.117 1.016 0.127- الذرجة الكلية

 

(؛ وىػ ما يجلّ عمى y2+1( أكبخ بالقيسة السصمقة مغ )kنلاحع مغ نتيجة تصبيق السعادلة أنّ قيع التفمصح )
وقػع قيع التفمصح ضسغ الحجود الصبيعيَّة، وىحه ىي أىع خرائز مشحشى التػزيع الصبيعيّ؛ ما يعشي أنَّ درجات 

 تتػزّع بيغ أفخاد العيّشة تػزُّعًا اعتجاليِّا.  البحثأدوات 
لاختبارات الإحرائيَّة اختبار فخضياتيا او  البحثفي الإجابة عغ أسئمة  ةالباحث تبشاءً عمى ما سبق، اعتسج

 السعمسيَّة الآتية:
لجراسة دلالة الفخق بيغ متػسصي درجات ؛  independent Samples t-test( لعيّشتين مدتقمتينtاختبار ) -6

 ستبانة.لاا ( فيالجشذتبعاً لستغيّخ ) البحثأفخاد عيشة 

لجراسة الفخوق بيغ  لأكثر من عيّشتين مدتقمتين؛One-Way ANOVA  اختبار تحميل التباين الأحصادي -7
تبعاً لمستغيّخات الجيسغخافية الآتية: الجرجة العمسيَّة، وسشػات  الاستبانة في البحثمتػسصات درجات أفخاد عيشة 

 الخجمة. 
يّة بيغ السجسػعات الستجاندة عشج السحػر لسعخفة اتجاه الفخوق في السقارنات ؛  Scheffeاختبار شيفيو -8

 .(ANOVA) الأحاديتحميل التبايغ استخجام اختبار 

 ولأبعادىا والنحرافات السعياريّة لكلّ بشد من بشهد الستبانة الستهسطات الحدابيّة والشدب السئهيّة -9
 سؤال. لكلّ  أعصيت التي السسارسة درجة عمى ولمحكع البحث أسئمة عغ للإجابةالكميّة؛  ودرجتيا ومحهرييا
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 العشهان الرقم
 .مقدّمة 
 .البحث نتائج أسئمة 1
 .البحث نتائج فرضيات 2
 .التهصيات والسقترحصات 3

 

 

 

 

 سادسالالفصل 

 ومناقشتهاالبحث نتائج 
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 :مقدّمة -1
 البحثيتزسّغ ىحا الفرل عخضاً مفرّلًا لشتائج التّحميل الإحرائيّ لمبيانات التي جُسعت مغ تصبيق أداتي    

 البحثيشاقر الشتائج التي تػصّمت إلييا ئمتيا واختبار صحة فخضياتيا، و عمى عيشتيا عبخ الإجابة عغ أس
ابقة ذات الرّمّة بسػضػعيا. و  راسات الدَّ السشيج الستّبع في يحجد ويفدّخىا في ضػء الأدب التخبػيّ والشفديّ والجِّ

خُتع الفرل بحكخ ممخّز ة متبػعةً بتفديخىا السلائع. وييقػم عمى عخض نتيجة الدّؤال أو الفخضي الحي ذلظ
 .   البحثلشتائج 

  البحثنتائج أسئمة -2
ؤال الأوّل: ما -2-1  الأساسيّ  التعميم مدارس أداء تطهير في الذاتية الإدارة دور الشتائج الستعمِّقة بالدُّ

 ؟السدرسة حصهل الستسركز الإصلاح ضهء في
قامتِ الباحثة بحداب الستػسصات الحدابيّة، والانحخافات السعيارية، والأوزان الشدبيّة للإجابة عغ الدؤال، 
الآتي ، والججول فخعيّة ولجرجتيا الكميّة حتػيو مغ بشػدتوما الاستبانة  محاورعغ  البحثلاستجابة أفخاد عيشة 

 .يػضّح تمظ الشتائج
 الثلاثتة الستتبانة لسحاور البحث عيشة أفراد لستجابة ةن الشدبياوز السعيارية والأ الستهسطات الحدابية والنحرافات  :(16الجدول )
 الكميّة ولدرجتيا

 أداء تصػيخ في الحاتية الإدارة جورلأفخاد عيشة البحث  تقييعأنّ يتبيّغ الججول الدابق  ةلاحطمغ خلال م   
وبػزن ندبي  ،(2.94) بستػسط حدابيّ جاء  السجرسة حػل الستسخكد الإصلاح ضػء في الأساسيّ  التعميع مجارس

حجاثة السجخميغ عػد الدبب في ىحه الشتيجة إلى وقج ي .الستهسطة وىػ يقع ضسغ درجة التػفُّخ%(، 58.82)
وكحلظ سيصخة السخكدية مسا يتختب عمى ذلظ عجم القجرة عمى تصبيق وتبشي اتجاىات إدارية  الإدارييغ مغ جية،

صجور قػانيغ بيا، كػن الشطام الجاخمي يحجد ميام مجيخ مجرسة التعميع الأساسي السشحرخة في تشفيح دون 
 .  فقط التعميسات الػزارية

 السحاور تدمدل
الستهسط 
 الحدابي

النحراف 
 السعياري 

الهزن 
 الشدبي

درجة 
 التهفُّر

 الترتيب

2 
دور الإدارة الحاتية في تصػيخ أداء مجارس التعميع 

 الأساسي
 1 متػسصة 61.29 0.91 3.06

 2 مشخفزة 51.84 1.01 2.59 مجى تصبيق الإدارة الحاتية داخل السجرسة 3

  متهسطة 58.82 0.97 2.94 الدرجة الكمية 
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، بستػسط الأولىفي السختبة  (الأساسي التعميع مجارس أداء تصػيخ في الحاتية الإدارة دور) محػروجاء 
ػد ولعلّ الدبب في ذلظ يع. الستهسطة وىػ يقع ضسغ درجة التػفُّخ %(،61.29(، ووزن ندبي )3.06حدابيّ )

العامة السفخوضة، والتعخض وضخورة الالتدام بالدياسات  سيادة الشطام السخكدي عمى السؤسدات التعميسية،إلى 
الإيجابيات  التصبيق الحي لالتساس مسا يقف عائقاً أمام  سات،المسداءلة في حال عجم الالتدام بححافيخ ىحه الدي

فة الإدارية التي يتستع الثقا ، ومغ ناحية أخخى التي ستجشى مغ تصبيق الإدارة الحاتية في مجارس التعميع الأساسي
 . بع استجابةً لمطخوف السحيصةورغبتيع في تغييخ الشسط الإداري الستّ  ،السجارس بيا مجيخو

(، بستػسط حدابيّ السجرسة داخل الحاتية الإدارة تصبيق مجى) محػرجاء والأخيخة  انيةوفي السختبة الث
اتباع ىػ لعّل الدبب في ىحه الشتيجة . السشخفزة %(، وىػ يقع ضسغ درجة التػفُّخ51.84(، ووزن ندبي )2.59)

وضعف التذخيعات والقػانيغ اللازمة للانتقال إلى اللامخكدية في السدتػيات الإجخائية، الشسط الإداري السخكدي 
وكحلظ افتقار السجتسع السجرسي والسحمي لثقافة السذاركة التي يحتاجيا ىحا الشػع مغ الاتجاىات الإدارية الإدارية، 

تصبيق تؤثخ عمى مدتػى عغ التغييخ، وىحه الأسباب كميا  الحجيثة، فيقف السجتسع بسػقف الترجي وعجم الخضا
 .الإدارة الحاتية 

 :البحثلجى أفخاد عيشة  سحاور الاستبانةوالذكل الآتي يػضّح الػزن الشدبيّ ل 

 
  البحثى أفراد عيشة لد سحاور الستبانةل الهزن الشدبيّ ( 3الذكل )
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 الدرجة الكلية

63.82 الوزن النسبي  61.29 51.84 58.82
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 التعميع مجارس أداء تصػيخ في الحاتية الإدارة لجورولمػصػل إلى معخفة أدق لتقييع أفخاد عيشة البحث     
 والانحخافات الحدابيّة، الستػسصات قامتِ الباحثة بحداب ؛السجرسة حػل الستسخكد الإصلاح ضػء في الأساسيّ 
  الكميّة، كسا يأتي: عمى حجة ولجرجتيا محػرلبشػد كلّ  البحث عيشة أفخاد لاستجابة الشدبيّة والأوزان السعيارية،

 (:الأساسي التعميم مدارس أداء تطهير في الذاتية الإدارة دور) الأول السحهر -2-1-1
 عيشة أفخاد لاستجابة الشدبيّة والأوزان السعيارية، والانحخافات الحدابيّة، الستػسصات قامتِ الباحثة بحداب

، وقج رُتِبت البشػد ضسغ (الأساسي التعميع مجارس أداء تصػيخ في الحاتية الإدارة دور) الثاني لبشػد السحػر البحث
ح في   الآتي:الججول السحػر مغ الأعمى متػسصاً إلى الأدنى متػسصاً كسا ىػ مػضَّ

لبشتتهد السحتتهر الأول  البحتتث عيشتتة أفتتراد لستتتجابة ةن الشدتتبياوز الستهستتطات الحدتتابية والنحرافتتات السعياريتتة والأ  :(17الجتتدول )
 الكميّة ولدرجتو

 الرقم
 مدارس أداء تطهير في الذاتية الإدارة دور) محهربشهد 

 (الأساسي التعميم
الستهسط 
 الحدابي

النحراف 
 السعياري 

الهزن 
 الشدبي

 درجة التهفُّر

1 
 مػضػعية معاييخ وفق السعمع لعسل السباشخ التقييع يتع
 .السجيخ قبل مغ

 مرتفعة 82.01 0.52 4.10

2 
والجيج في يؤدي تصبيق الإدارة الحاتية إلى تػفيخ الػقت 

 تحقيق الأىجاف.
 مرتفعة 80.30 0.62 4.01

3 
تحقق الإدارة الحاتية الدخعة والجقة في الاستجابة لمصمبات 

 السختمفة في السجرسة وبالسدتػى السصمػب.
 مرتفعة 76.15 0.71 3.81

4 
يتأثخ مدتػى أداء السعمسيغ بذكل مباشخ في تصبيق 

 اللامخكدية.
 مرتفعة 75.38 0.80 3.77

5 
تُعج تقاريخ عغ مدتػى الستعمسيغ وإرساليا إلى أولياء 

 أمػرىع.
 مرتفعة 74.44 0.87 3.72

6 
تعصى الحخية لمسعمسيغ بححف حرز دراسية وفقاً 

 لسرمحة السجرسة.
 مرتفعة 72.84 0.92 3.64

7 
يعسل السجيخ عمى تكػيغ علاقات مع مجالذ أولياء 

 الأمػر والسجتسع السحمي.
 مرتفعة 70.53 0.94 3.53

8 
تقل رقابة الدمصات العميا عمى السجرسة في ضل الإصلاح 

 الستسخكد عمى السجرسة.
 مرتفعة 69.64 0.99 3.48

9 
تػفخ السجرسة بيئة تخبػية إيجابية وصحية لمتصػيخ السيشي 

 لمسعمسيغ.
 مرتفعة 68.99 1.01 3.45
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 مرتفعة 68.34 1.03 3.42 تخكد السحاسبية عمى جػدة السخخجات. 10

11 
تػجج شخائق ووسائل للاستساع للأولياء الأمػر مثل: 

 صشجوق الذكاوي، الانتخنت ...
 متوسطة 67.04 1.08 3.35

12 
تػجج قشػات اترال سخيعة تخبط السجرسة بالسجتسع 

 السحمي.
 متوسطة 65.92 1.12 3.30

13 
تحخص الإدارة السجرسية عمى تقييع مجى فيع الستعمع لسا 

 ومعمػمات.درسو مغ حقائق 
 متوسطة 64.38 1.15 3.22

14 
يتعاون السجيخ مع السعمسيغ لتحجيج احتياجات الصمبة 

 التعميسية.
 متوسطة 63.43 1.16 3.17

15 
يزع السجيخ بخامج بالتعاون مع السعمسيغ لخفع مدتػى 

 الصمبة الستأخخيغ دراسياً.
 متوسطة 62.54 1.16 3.13

 متوسطة 61.60 1.17 3.08 مدتػى أداء الستعمع. تدتخجم وسائل تقػيسية عجة لقياس 16

 متوسطة 60.83 1.17 3.04 تػجو السجرسة السعمسيغ لتصػيخ معارفيع وأساليبيع. 17

 منخفضة 51.78 1.14 2.59 يذارك السجتسع السحمي في تقييع أداء السعمسيغ. 18

 منخفضة 51.54 1.21 2.58 يذارك أولياء السجرسة في صشع القخار السجرسي. 19

20 
تزع الإدارة السجرسية في الججول حرراً إضافية لسا 

 يشاسب مرمحة الصمبة.
 منخفضة 49.59 1.18 2.48

21 
يجعع مجيخ السجرسة بخامج رعاية الصمبة الستفػقيغ 

 بالتعاون مع أعزاء السجتسع السحمي.
 منخفضة 47.57 1.15 2.38

22 
التجريب يذارك السخترػن مغ السجتسع السحمي ببخنامج 

 السيشي لمسعمسيغ.
 منخفضة 45.68 1.09 2.28

23 
يذارك أولياء الأمػر والستعمسيغ وأعزاء السجتسع السحمي 

 في عسمية السحاسبية.
 منخفضة 43.55 1.00 2.18

24 
تسشح الإدارة السجرسية صلاحيات لرخف مكافآت للأداء 

 الستسيد لمسعمسيغ. 
 منخفضة 42.07 0.93 2.10

25 
مجيخ السجرسة الصمبة في تقػيع العسمية التعميسية يذارك 

 بالسجرسة.
 منخفضة 40.12 0.91 2.01

26 
 لعسمية داعع عام رأي وبشاء السجتسعية السذاركة دعع يتع

 .السجرسة حػل الستسخكد الإصلاح
 منخفضة 37.40 0.87 1.87

 متوسطة 61.29 0.91 3.06 الدرجة الكميّة  
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 أداء تصػيخ في الحاتية الإدارة دور) الثانيبشػد السحػر مغ  عذرة بشهدنجج أنّ  الدابقلجى قخاءة الججول 
(، مختفعةعمى درجة تقجيخ ) تحرممغ وجية نطخ مجيخي مجارس التعميع الأساسيّ،  (الأساسي التعميع مجارس

سبعة  نجج أنّ كسا  (.82.01-68.34) تخاوح مجاه بيغ (، وبػزن ندبي4.10-3.42) تخاوح مجاه بيغ بستػسط حدابي
تخاوح  (، وبػزن ندبي3.35-3.04) تخاوح مجاه بيغ (، بستػسط حدابيمتػسصةحرمت عمى درجة تقجيخ ) بشهد

 تخاوح مجاه بيغ (، بستػسط حدابيمشخفزةعمى درجة تقجيخ ) حرل تدعة بشهدأنّ و  (.67.04-60.83) مجاه بيغ
 (.51.78-37.40) تخاوح مجاه بيغ (، وبػزن ندبي1.87-2.59)

 معاييخ وفق السعمع لعسل السباشخ التقييع يتعويلاحع مغ الججول الدابق أنَّ أعمى البشػد متػسصاً ىػ: )
 لمدياسات التعميسية الشطام السخكدي  نّ أ يعػد إلى (؛ ولعلّ الدبب في صجارة ىحا البشجالسجيخ قبل مغ مػضػعية

في الإدارة العميا ىػ الحي يحجد ميام مجيخ السجرسة، والحي يتػجب عميو الالتدام بحخفيتيا، ومغ ضسغ ىحه السيام 
التقييع السباشخ لعسل السعمع، مغ خلال الديارات الرفية السفاجئة، ومغ خلال نتائج التلاميح التي تعج مقياس 

 وفذمو. نجاح السعمع

 الإصلاح لعسمية داعع عام رأي وبشاء السجتسعية السذاركة دعع يتع) أمّا أصغخ البشػد متػسصاً فيػ:
تحػل  العسمية التعميسية في إدارة السخكدية الذجيجة ىيسشة (؛ ولعلّ الدبب في ذلظ يعػد إلىالسجرسة حػل الستسخكد

سفيػم السذاركة ل وعجم تبشّي الػزارة، الجاعع للإصلاح السجرسي دون التػسع بالسذاركة في اتخاذ القخار الإداري 
خصة مشيجية واضحة  عمى وضع عسلوال ،)السذاركة السجتسعية(خاصة ب مغ خلال إحجاث دائخة السجتسعية 

تشعكذ  السعالع حػل مفيػم السذاركة السجتسعية، تتزح فييا السعاييخ اللازمة لسثل ىحا البخنامج وأىسيتو التي
ضعف ، و وكيفية تصبيقياومغ ثع عمى السجتسع الدػري ومؤسداتو السختمفة،  ،الصالب والأسخة والسجرسة عمى

ونقل وتبادل السعمػمات عغ حاجات ومدتػى  ،قشػات الاترال التي تعسل عمى ربط السجرسة بالسجتسع السحمي
 .السدتػى التعميسي لأبشائيع بالاستفدار عغ ترال عمى مجالذ أولياء الأمػراقترار الاالسجرسة، و 

 (:السدرسة داخل اتيةالذّ  الإدارة تطبيق مدى) الثاني السحهر -2-1-3
 عيشة أفخاد لاستجابة الشدبيّة والأوزان السعيارية، والانحخافات الحدابيّة، الستػسصات قامتِ الباحثة بحداب

، وقج رُتِبت البشػد ضسغ السحػر مغ (السجرسة داخل الحاتية الإدارة تصبيق مجى) الثالث لبشػد السحػر البحث
ح في   الآتي:الججول الأعمى متػسصاً إلى الأدنى متػسصاً كسا ىػ مػضَّ
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الثتتاني لبشتتهد السحتتهر  البحتتث عيشتتة أفتتراد لستتتجابة ةن الشدتتبياوز الستهستتطات الحدتتابية والنحرافتتات السعياريتتة والأ  :(18الجتتدول )
 الكميّة ولدرجتو

 (السدرسة داخل الذاتية الإدارة تطبيق مدى) محهربشهد  الرقم
الستهسط 
 الحدابي

النحراف 
 السعياري 

الهزن 
 الشدبي

 درجة التهفُّر

1 
 أداء عمى والستابعة بالإشخاف تقػم التي السدتػيات تتعجد

 .السجرسة
 مزتفعة 75.44 1.02 3.77

2 
تشطع الإدارة السجرسية المقاءات الجورية بيغ السعمسيغ 

 وأولياء الأمػر.
 مزتفعة 72.43 1.13 3.62

 مزتفعة 70.30 1.17 3.51 تُسشح السجرسة صلاحيات تسكشيا مغ السحاسبية. 3

4 
تعج السجرسة مدؤولة أمام الدمصات التعميسية الأعمى عسا 

 حققتو مغ أىجاف.
 مزتفعة 68.40 1.20 3.42

5 
يقيع مجيخ السجرسة السعمسيغ بشفدو في نياية العام 

 مدتػى أداء السجرسيغ.الجراسي لتحجيج 
 متوسطة 66.86 1.24 3.34

 متوسطة 64.85 1.27 3.24 تعج السحاسبية أحج وضائف الإدارة السجرسية. 6

7 
تػضع شخوط لقبػل الصمبة بسا يتشاسب مع أعجاد 

 السعمسيغ داخل السجرسة.
 متوسطة 63.14 1.28 3.16

8 
تحجد نقاط الزعف في السجرسة وتعالج السجالات ذات 

 الأولػية.
 متوسطة 61.12 1.28 3.06

9 
تخكد التشسية السيشية عمى تغييخ الصخائق والأساليب التي 

 يدتخجميا العاممػن.
 متوسطة 59.23 1.27 2.96

10 
تبحل الإدارة السجرسية جيػداً لتحقيق التشسية السدتجامة 

 لمسعمسيغ.
 متوسطة 56.33 1.28 2.82

11 
الشسػ السيشي لمسعمسيغ مغ تػفخ الإدارة السجرسية فخص 
 خلال حزػر دورات تجريبية.

 متوسطة 54.73 1.26 2.74

12 
تعتسج السجرسة عمى أسمػب التقػيع الحاتي في تقييع أداء 

 السجرسة.
 متوسطة 52.54 1.22 2.63

13 
تتبع الإدارة السجرسية آلية محجدة لمسداءلة عمى مدتػى 

 السجرسة.
 منخفضة 50.89 1.18 2.54

14 
تدتخجم شبكة السعمػمات السحمية والعالسية للاشلاع عمى 

 ما ىػ ججيج في مجال التشسية السيشية.
 منخفضة 49.35 1.14 2.47

 منخفضة 48.05 1.10 2.40تحقق السجرسة مدتػى مختفعاً مغ الخقابة الحاتية عمى  15
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 داخل الحاتية الإدارة تصبيق مجى) نيالثابشػد السحػر مغ  أربعة بشهدنجج أنّ  الدابقلجى قخاءة الججول 
 (، بستػسط حدابيمختفعةعمى درجة تقجيخ ) تحرممغ وجية نطخ مجيخي مجارس التعميع الأساسيّ،  (السجرسة

حرمت ثسانية بشهد  نجج أنّ كسا  (.75.44-68.40) تخاوح مجاه بيغ (، وبػزن ندبي3.77-3.42) تخاوح مجاه بيغ
 تخاوح مجاه بيغ (، وبػزن ندبي3.34-2.62) تخاوح مجاه بيغ (، بستػسط حدابيمتػسصةعمى درجة تقجيخ )

 أدائيا.

16 
تزع السجرسة خصط إصلاحية لجػانب القرػر بعج 

 الحاتي.التقييع 
 منخفضة 46.45 1.03 2.32

17 
تعتسج السجرسة نطام مداءلة مػضػعي لجسيع العامميغ 

 في السجرسة.
 منخفضة 45.62 1.02 2.28

18 
تزع الإدارة السجرسية السعاييخ السدتخجمة لمسحاسبة في 

 ضػء أىجاف السجرسة.
 منخفضة 44.62 0.99 2.23

19 
العلاقة بيغ السجرسة تزع السجرسة آلية واضحة لتشطيع 

 والسجتسع السحمي.
 منخفضة 43.55 0.97 2.18

20 
تػفخ السجرسة نطاماً فعالًا مغ لمسعمػمات يتيح لمسجتسع 
 السحمي ولمسدتػيات الإدارية العميا تقييع أداء السجرسة. 

 منخفضة 42.78 0.95 2.14

21 
تفػض الػزارة عغ أعساليا واختراصاتيا لإدارات 
 السجارس لتسارسيا بالشيابة عشيا دون الخجػع إلييا. 

 منخفضة 42.25 0.96 2.11

22 
يذخك السجيخ السعمسيغ في تذكيل المجان لتصػيخ علاقات 

 السجتسع السحمي بالسجرسة.
 منخفضة 41.54 0.95 2.08

 منخفضة 40.71 0.92 2.04 الجراسية وتقػيسيا.تذارك السجرسة في إعجاد السشاىج  23

24 
تعصي مجيخية التخبية مجيخ السجرسة الرلاحية في اتخاذ 

 القخارات
 منخفضة 40.18 0.91 2.01

25 
تتبشى وزارة التخبية سياسة اللامخكدية في إدارة مجارس 

 التعميع الأساسي.
 منخفضة 39.35 0.89 1.97

 منخفضة 38.22 0.88 1.91 الأداء.تزع السجرسة خصط لتصػيخ  26

 منخفضة 37.28 0.86 1.86 يتع إنذاء وحجات تجريبية وتقػيع داخل السجرسة. 27

29 
 الأمػر أولياء مع السشاقذات خلال مغ السيشية التشسية تتع

 .لسلاحطاتيع والاستساع
 منخفضة جذاّ   35.27 0.81 1.76

 منخفضة 51.84 1.01 2.59 الدرجة الكميّة  
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 تخاوح مجاه بيغ (، بستػسط حدابيمشخفزةعمى درجة تقجيخ ) تحرم عذر بشداا خسدة أنّ و  (.52.54-66.86)
حرل عمى درجة تقجيخ  بشداا واحصداا أنّ و  (.50.89-37.28) تخاوح مجاه بيغ (، وبػزن ندبي1.86-2.54)
 (.35.27)تخاوح  (، وبػزن ندبي1.76) (، بستػسط حدابيمشخفزة ججّاً )

 والستابعة بالإشخاف تقػم التي السدتػيات تتعجدويلاحع مغ الججول الدابق أنَّ أعمى البشػد متػسصاً ىػ: )
ىيئة عامة مخكدية في يج  الدمصة تخكدتذجيج و يعػد إلى  الدبب في صجارة ىحا البشج(؛ ولعلّ السجرسة أداء عمى

الإشخاف عمى السدتػيات  تػزيع ميامفيي تقػم بزمة لتحقيق الأىجاف، لّا واحجة، راسسة لمدياسات التخبػية ال
السدتػيات العميا الستسثمة فالإشخاف والسحاسبية مدؤولية تشداب مغ الأعمى إلى الأسفل فتتػزع بيغ السختمفة، 

دون إعصاء  ، والسدتػى الإجخائي )مجيخ السجرسة ومعاونيو(،(بالػزارة، ومغ ثع مجيخية التخبية )السػجييغ التخبػييغ
 .التشفيحي مغ السدتػيات الإداريةتسثل السدتػى الإجخائي فيي  ،لإدارة السجرسيةالرلاحيات اللازمة ل

 والاستساع الأمػر أولياء مع السشاقذات خلال مغ السيشية التشسية تتع) أمّا أصغخ البشػد متػسصاً فيػ:
 لمسجتسع السجرسي والسجتسع السحميالقػانيغ لا تتخك فخصة أن  (؛ ولعلّ الدبب في ذلظ يعػد إلىلسلاحطاتيع

إذ يتع تحجيج معطع الاحتياجات التجريبية لمسجرسيغ مغ قبل الإدارة التخبػية،  .في التشسية السيشية لمسجرسيغ سيامللإ
 .وتكػن ميسة مجيخ السجرسة في ىحه الحالة تبميغ السجرسيغ بسػاعيج الجورات التجريبية فقط

ؤال  -2-1  بتطهير يتعمق بسا والتعميم التربية مجال في الخبراء آراء ما: الثانيالشتائج الستعمِّقة بالدُّ
 والإصلاح الذاتية الإدارة مدخمي ضهء في الدهرية العربية الجسيهرية في الأساسي التعميم مدارس ءإدا

 السدرسة؟ حصهل الستسركز

( خبيخاً تخبػياً، ثع حدبت الشدبة السئػية للإجابات 22عغ ىحا الدؤال شبّقت الباحثة السقابمة عمى ) للإجابة
 السقابمة. والججول الآتي يػضّح الشتائج:الستكخّرة لكلّ سؤال مغ أسئمة 
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 لكلّ سؤال من أسئمة السقابمة والتعميم التربية مجال في الخبراء(: الشدبة السئهية لإجابات 19الجدول )

 التكرار الأجهبة أسئمة السقابمة
الشدبة 
 السئهيّة

( ىل ىشاك استخاتيجيات واضحة تتبعيا 1
و نحػ  اللامخكديّة وتفػيس وزارة التخبية لمتػجُّ

الدمصة لسجارس التعميع الأساسيّ في 
 السحافطات؟

لا تػجج استخاتيجيات واضحة لأن الإدارة السخكديّة 
 تشفيحية وتدمصية عمى مجارس التعميع الأساسيّ.

10 45.45 

نعع، تػجج استخاتيجيات واضحة؛ إذ صجر قخار 
وزاري بتفػيس الدادة مجيخي التخبية والسحافطيغ 

 لمتخفيف عمى السػاششيغ.
12 54.55 

( كيف يتع العسل عمى تجريب أعزاء الييئة 2
التجريدية في السحافطات )ىل تكػن مػحجة 
وشاممة أم بحدب الاحتياجات التجريبية 

 السقتخحة مغ كل محافطة(؟

 68.18 15 مػحجة وشاممة.
حدب الاحتياجات التجريبية السقتخحة مغ كل 

 31.82 7 محافطة؟

ىل ىشاك قخارات وبخامج تدسح بسذاركة ( 3
السجتسع السحمي ضسغ الخصط الػزارية في 
العسمية التعميسية في مجارس التعميع الأساسيّ 
في السحافطات دون الحاجة لمخجػع إلى 
الدمصات العميا؟ في حال السػافقة ما ىي 

 مجالات ىحه السذاركة؟

لا تػجج قخارات وبخامج تدسح بسذاركة السجتسع 
 حمي ضسغ الخصط الػزارية.الس

16 72.73 

نعع، مثل مذاركة أولياء الأمػر في وضع خصة 
 27.27 6 السجرسة والسداىسة في تحديغ البيئة السجرسيّة.

( ما التحجيات التي تؤثّخ بذكل مباشخ في 4
 تصبيق الإصلاح الستسخكّد حػل السجرسة؟

 صاقة )الكيخباء( عمى نحػٍ عجم تػفّخ مرادر ال
 دائع.

7 31.82 

الكثافة العجدية في الرفػف لعجم صيانة بعس 
 السجارس الستزخرة.

6 27.27 

عجم تدويج السجارس بسا يدج حاجتيا مغ الخجمات 
 والأبشية والسعمسيغ.

9 40.91 

( ىل ىشاك أية اقتخاحات أخخى تخاىا مشاسبة 5
 لتصػيخ الأداء السجرسيّ؟

 غيخ الدعي لأن تكػن مجارس التعميع الأساسيّ 
 نسصية.

3 13.64 

 36.36 8 إعادة تأىيل السجارس الستزخرة نتيجة الحخب.
 18.18 4 التخمّز مغ الجوام الشرفيّ.

 31.82 7 تأميغ مدتمدمات السجرسيغ في جسيع الشػاحي.
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استخاتيجيات %( رأوا أنّو تػجج 54.55أي ما ندبتيع ) ،( خبيخاً تخبػياً 12يتّزح مغ الججول الدابق أنّ )
و نحػ اللامخكديّة وتفػيس الدمصة لسجارس التعميع الأساسيّ في السحافطات، في  واضحة تتبعيا وزارة التخبية لمتػجُّ

 %( كانت عكذ ذلظ.45.45( خبخاء أي ما ندبتيع )10حيغ أنّ آراء )

التجريدي في السحافطات %( أنّ الجورات التجريبية لمكادر 68.18أي ما ندبتيع ) ،( خبيخاً تخبػياً 15ورأى )
 الاحتياجات حدب%( رأوا الجورات التجريبية تكػن 31.82( خبخاء أي ما ندبتيع )7مػحّجة وشاممة، في حيغ أنّ )

 .محافطة كل مغ السقتخحة التجريبية

 السحمي السجتسع بسذاركة تدسح وبخامج قخارات%( أنّو لا تػجج 72.73( خبيخاً تخبػياً أي ما ندبتيع )16ورأى )   
، العميا الدمصات إلى لمخجػع الحاجة دون  الأساسيّ  التعميع مجارس في التعميسية العسمية في الػزارية الخصط ضسغ

 %( رأوا عكذ ذلظ.27.27( خبخاء أي ما ندبتيع )6في حيغ أنّ )

( 9، رأى )السجرسة حػل الستسخكّد الإصلاح تصبيق في مباشخ عمى نحػٍ  تؤثّخ التي التحجياتوبالشدبة إلى    
 والأبشية الخجمات مغ حاجتيا يدج بسا السجارس تدويج%( أنّ أىع التحجيات ىي عجم 40.91خبخاء أي ما ندبتيع )

( الكيخباء) الصاقة مرادر تػفّخ عجم%( أنّ أىع التحجيات ىي 31.82( خبخاء أي ما ندبتيع )7، ورأى )والسعمسيغ
 الكثافة%( رأوا أنّ 27.27( خبخاء أي ما ندبتيع )6في مجارس التعميع الأساسيّ، في حيغ أنّ ) دائع عمى نحػٍ 

 .السجرسة حػل الستسخكّد الإصلاح تصبيق في مباشخ عمى نحػٍ  تؤثّخ التي التحجياتمغ  الرفػف في العجدية

 إعادة%( 36.36أي ما ندبتيع ) ،( خبخاء8، فقج اقتخح )السجرسيّ  الأداء لتصػيخ الخبخاء اقتخاحاتأما 
 مدتمدمات تأميغضخورة %( 31.82أي ما ندبتيع ) ،( خبخاء7، ورأى )الحخب نتيجة الستزخرة السجارس تأىيل

 ،الشرفيّ  الجوام مغ التخمّزضخورة %( 18.18أي ما ندبتيع ) ،( خبخاء4، ورأى )الشػاحي جسيع في السجرسيغ
 لأن الدعي%( اقتخحػا ضخورة 13.64أي ما ندبتيع ) ،( خبخاء3والعػدة إلى نطام الجوام السػحج، في حيغ أنّ )

 .نسصية الأساسيّ  التعميع مجارس تكػن 
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  البحثفرضيات نتائج -3

ؤال إجابة عن  البحثنتائج فرضيات  تسثل  إحصرائيةةىل تهجد فروق ذات دللة  الآتي: الثالثالدُّ
 الأساسي التعميم مدارس أداء تطهير في الذاتية الإدارة لدور أفراد عيشة البحث إجاباتمتهسطات بين 
 لالسؤىّ و  الخدمة، سشهاتو  ،الجشسالآتية: ستغيِّرات متبعاا ل السدرسة حصهل الستسركز الإصلاح ضهء في

 ؟العمسيّ 

 (:0.05عغ ىحا الدؤال تعّ اختبار صحة الفخضيات الآتية عشج مدتػى دلالة ) للإجابة

مديري مدارس  تقديرات إجاباتمتهسطَي بين  إحصرائيةةدللة  فرق ذو الفرضية الأولى: ل يهجد -3-1
 الإصلاح ضهء في الأساسي التعميم مدارس أداء تطهير في الذاتية الإدارة لدور التعميم الأساسيّ 

 .الجشسستغيِّر تبعاا ل السدرسة حصهل الستسركز

 مجارس مجيخي ة ىحه الفخضيّة حُدبت الستػسصات الحدابيّة والانحخافات السعياريّة لجرجات لاختبار صحّ 
 independent)اختبار ، ثع استُخجم الجشذتبعاً لستغيِّخ  محاور الاستبانة ودرجاتيا الكميّةفي  الأساسيّ  التعميع

Samples t-test) والججول الآتي يػضّح ذلظ:لعيّشتيغ مدتقمتيغ . 
 الجشسستغيِّر تبعاا ل أفراد العيشةدللة الفرق بين متهسطي درجات ل( t-test) (:  نتائج اختبار20الجدول )

 العدد الجشس السحهر
الستهسط 
 الحدابيّ 

النحراف 
 السعياريّ 

درجة 
 الحرية

 (tقيسة )
مدتهى 
 الدللة

 القرار

تطبيق الإدارة الذاتية مدى 
 داخل السدرسة

 0.92 2.54 105 ذكخ
336 -.587- 0.558 

غيخ 
 1.05 2.61 233 أنثى دالّ 

 الدرجة الكمية
 0.85 2.88 105 ذكخ

336 -.771- 0.441 
غيخ 
 1.02 2.97 233 أنثى دالّ 

 التعميع مجارس مجيخي  إجابات درجاتلجلالة الفخق بيغ متػسصي ( tالججول الدابق أنّ قيسة ) نتائجتُطيخ  
؛ إذ كان مدتػى في محاور الاستبانة ودرجاتيا الكميّة كانت غيخ دالة إحرائيّاً  الجشذتبعاً لستغيِّخ  الأساسيّ 

ل يهجد فرق  (؛ لحا نقبل بذأنيا الفخضية الرفخيّة التي تقػل:0.05دلالتيا أكبخ مغ مدتػى الجلالة الافتخاضي )



تطويز أداء مذارس التعليم الأساسي في ضوء الإصلاح المتمزكز دور الإدارة الذاتية في  

  130                                                                                                                           حول المذرسة

 

 

 في الذاتية الإدارة لدورمديري مدارس التعميم الأساسيّ  إحصرائيةة بين متهسطَي تقديرات إجاباتلة ذو دل 
والذكل  .تبعاا لستغيِّر الجشس السدرسة حصهل الستسركز الإصلاح ضهء في الأساسي التعميم مدارس أداء تطهير

        البياني الآتي يػضّح شبيعة ىحه الفخوق:

 

 الكميّة ودرجاتيا الستبانة محاور في الجشس لستغيِّر تبعاا  أفراد العيشةمتهسطي درجات  بين الفرق (: 4الذكل )

 في الأساسيّ  التعميع مجارس مجيخي  درجاتيتّزح مغ الذكل الدابق أنّ ثسة تقارباً واضحاً بيغ متػسصي 
 . الجشذ لستغيِّخ الكميّة تبعاً  ودرجاتيا الاستبانة محاور

تتمف مع نتيجة دراسة (، و 2007) محدغ(، ودراسة 2017) نتيجة دراسة البمػي  ه الشتيجة معوتتفق ىح   
 (.2015) سميع
واقتشاعيع  وعي أفخاد العيشة ذكػراً وإناثاً بأىسية الإدارة السجرسية الحاتية،وربّسا يعػد الدبب في ىحه الشتيجة إلى    

الفعال في حل الكثيخ مغ السذكلات التي تػاجو الإدارة السجرسية، وكحلظ تصمع أفخاد العيشة لمسديج مغ  بجورىا
الاستقلالية في إدارة مجارسيع، والابتعاد عغ السخكدية التي تعصي السجرسة الجور التشفيحي فقط. وربسا أيزاً يعػد 

  ية والاقترادية في السجتسع السحمي لمسجرسة.الدبب إلى تساثل الطخوف الاجتساعية والثقافية والاجتساع
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مديري  تقديرات إجاباتمتهسطات بين  إحصرائيةةدللة  فروق ذات هجدل ت: الثانيةالفرضية  -3-2
 ضهء في الأساسي التعميم مدارس أداء تطهير في الذاتية الإدارة لدورمدارس التعميم الأساسيّ 

 . ستغيِّر سشهات الخدمةتبعاا ل السدرسة حصهل الستسركز الإصلاح
والخصأ السعياري لجرجات لاختبار صحة ىحه الفخضيّة حُدبت الستػسصات الحدابيّة والانحخافات السعياريّة    

فكانت الشتائج  ،سشػات الخجمةحدب متغيِّخ  الكميّة ودرجاتيا الاستبانة محاور في مجيخي مجارس التعميع الأساسيّ 
 الآتي: حيا الججولكسا يػضّ 
 محاور في الأساسيّ  التعميم مدارس مديري لدرجات والخطأ السعياري الستهسطات الحدابيّة والنحرافات السعياريّة : (21الجدول )

 الخدمة سشهات متغيِّر حصدب الكميّة ودرجاتيا الستبانة

 الخطأ السعياري  النحراف السعياري  الستهسط الحدابي العيشة سشهات الخدمة السحهر

دور الإدارة الذاتية 
في تطهير أداء 

 سدارسال

سنوات 5 من أقل    95 1.90 0.49 0.05 

سنوات 10 إلى 5 من  136 3.14 0.33 0.03 

سنوات 10 من أكثر  107 4.00 0.43 0.04 

 0.05 0.91 3.06 338 السجسهع

مدى تطبيق الإدارة 
الذاتية داخل 

 السدرسة

سنوات 5 من أقل    95 1.26 0.25 0.03 

سنوات 10 إلى 5 من  136 2.66 0.48 0.04 

سنوات 10 من أكثر  107 3.69 0.33 0.03 

 0.06 1.01 2.59 338 السجسهع

 الدرجة الكمية للاستبانة

سنوات 5 من أقل    95 1.70 0.31 0.03 

سنوات 10 إلى 5 من  136 2.95 0.42 0.04 

سنوات 10 من أكثر  107 4.02 0.33 0.03 

 0.05 0.97 2.94 338 السجسهع

 الاستبانة محاور في الأساسيّ  التعميع مجارس مجيخي درجات والذكل الآتي يػضّح الفخوق بيغ متػسصات    
 :الخجمة سشػات متغيِّخ حدب الكميّة ودرجاتيا
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 متغيِّر حصدب الكميّة ودرجاتيا الستبانة محاور في الأساسيّ  التعميم مدارس مديري متهسطات درجات الفروق بين (: 5الذكل )

 الخدمة سشهات

 الأساسيّ  التعميع مجارس مجيخي  درجات متػسصاتبيغ  واضحةوجػد فخوق الذكل الدّابقيغ الججول و يتبيّغ مغ 
 .  الخجمة سشػات متغيِّخ حدب الكميّة ودرجاتيا الاستبانة محاور في

استُخجم اختبار تحميل ، سشػات الخجمةستغيِّخ الثلاث ل الفئاتولمكذف عغ الجلالة الإحرائيَّة لمفخوق بيغ    
 ، فكانت الشتائج كسا يػضّحيا الججول الآتي:لأكثخ مغ عيّشتيغ مدتقمتيغ( One-Way ANOVA) التبايغ الأحادي

 في الأساسيّ  التعميم مدارس مديري  درجاتمتهسطات لدراسة الفروق بين  : نتائج اختبار تحميل التباين الأحصادي(22الجدول )
 الخدمة سشهات متغيِّر حصدب الكميّة ودرجاتيا الستبانة محاور

 مردر التباين السحهر
مجسهع 
 السربعات

درجة 
 الحرية

متهسط 
 السربعات

 Fقيم 
قيسة 
 الدللة

 القرار

دور الإدارة الذاتية في 
 سدارسالتطهير أداء 

 111.182 2 222.364 بين السجسهعات
656.399 

 

.000 

 
 169. 335 56.743 داخل السجسهعات دالّ 

 337 279.107 السجسهع 
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 الدرجة الكلية
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مدى تطبيق الإدارة الذاتية 
 داخل السدرسة

 148.798 2 297.596 بين السجسهعات
1030.200 

 

.000 

 
 144. 335 48.386 داخل السجسهعات دالّ 

 337 345.982 السجسهع 

 الدرجة الكمية
 135.610 2 271.220 بين السجسهعات

1016.374 

 

.000 

 
 133. 335 44.698 داخل السجسهعات دالّ 

 337 315.918 السجسهع 

 التعميع مجارس مجيخي درجات  اتق بيغ متػسصو لجلالة الفخ  (F) يتّزح مغ الججول الدابق أنّ قيسة
؛ إذ كان في جسيع محاور الاستبانة ودرجاتيا الكميّة كانت دالة إحرائيّاً  سشػات الخجمةتبعاً لستغيِّخ  الأساسيّ 

ونقبل الفخضية بذأنيا الفخضية الرفخيّة  نخفس(؛ لحا 0.05مغ مدتػى الجلالة الافتخاضي ) أصغخمدتػى دلالتيا 
مديري مدارس التعميم  ة إحصرائيةة بين متهسطَات تقديرات إجاباتتهجد فروق ذات دلل التي تقػل:البجيمة ليا 
 حصهل الستسركز الإصلاح ضهء في الأساسي التعميم مدارس أداء تطهير في الذاتية الإدارة لدورالأساسيّ 

 .تبعاا لستغيِّر سشهات الخدمة السدرسة
 ودرجاتيا الاستبانة محاورفي  الأساسيّ  التعميع مجارس مجيخي لسعخفة اتجاه الفخوق بيغ متػسصات درجات و    

غ كسا ىػ مبيَّ  ،(Scheffe) شيفيواستخجام اختبار ب البعجيةالسقارنات  أُجخِيت، سشػات الخجمةحدب متغيِّخ  الكميّة
 الآتي:في الججول 
 مدارس مديري متهسطات درجات  بين لسعرفة اتجاه الفروق   البعديةاختبار "شيفيو" لمسقارنات : نتائج (23الجدول )

 سشهات الخدمةحصدب متغيِّر  الأساسيّ  التعميم

 (J) سشهات الخدمة (I) سشهات الخدمة السحهر
متهسط 
 الفروق 

الخطأ 
 السعياري 

مدتهى 
 الدللة

 القرار

دور الإدارة الذاتية 
في تطهير أداء 

 سدارسال

 سشػات 5أقل مغ 
-1.23767- سشػات 10 إلى 5 مغ

*
 دال** 000. 05503. 

-2.09585- سشػات 10 مغ أكثخ
*
 دال** 000. 05802. 

-85818.- سشػات 10 مغ أكثخ سشػات 10 إلى 5 مغ
*
 دال** 000. 05318. 

مدى تطبيق الإدارة 
الذاتية داخل 

 السدرسة

 سشػات 5أقل مغ 
-1.39446- سشػات 10 إلى 5 مغ

*
 دال** 000. 05082. 

-2.42794- سشػات 10 مغ أكثخ
*
 دال** 000. 05357. 

-1.03348- سشػات 10 مغ أكثخ سشػات 10 إلى 5 مغ
*
 دال** 000. 04911. 

 الدرجة الكمية
 سشػات 5أقل مغ 

-1.25292- سشػات 10 إلى 5 مغ
*
 دال** 000. 04884. 

-2.32139- سشػات 10 مغ أكثخ
*
 دال** 000. 05149. 

-1.06847- سشػات 10 مغ أكثخ سشػات 10 إلى 5 مغ
*
 دال** 000. 04720. 
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    0.01دال عشد مدتهى الدللة  *(*)     
مغ خلال السقارنات البعجية بيغ كل فئتيغ مغ الفئات الثلاث لستغيِّخ سشػات الخجمة غ مغ الججول الدابق يتبيّ    

 في محاور الاستبانة ودرجتيا الكمية: 

 5 سشػات( ومتػسط ذوي الخبخة )مغ 5دال إحرائياً بيغ متػسط السجيخيغ ذوي الخبخة )أقلّ مغ وجػد فخق  - ت
 .سشػات( 10إلى  5سشػات( لسرمحة ذوي الخبخة )مغ  10إلى 

سشػات( ومتػسط ذوي الخبخة )أكثخ  5دال إحرائياً بيغ متػسط السجيخيغ ذوي الخبخة )أقلّ مغ وجػد فخق   - ث
 سشػات(. 10سشػات( لسرمحة ذوي الخبخة )أكثخ  10مغ 

شػات( ومتػسط ذوي الخبخة )أكثخ س 10إلى  5دال إحرائياً بيغ متػسط السجيخيغ ذوي الخبخة )مغ وجػد فخق  - ج
 سشػات(. 10سشػات( لسرمحة ذوي الخبخة )أكثخ  10مغ 

 سشػات(. 10)أكثخ  إذاً فإنّ الفخوق لسرمحة السجيخيغ ذوي الخبخة
 .(2018) اسة محدغ(، وتختمف مع نتيجة در 2017) البمػي دراسة وتتفق ىحه الشتيجة مع نتيجة    
 لعسل الإداري، فقج أصبح السجيخ ذوخلال فتخة ا تأثيخ الخبخة العسميةدبب في ىحه الشتيجة إلى وربّسا يعػد ال   

وعيو ورغبتو في التصػيخ والتحخر مغ مخكدية معيا ، وازداد مجرستوفي اقع عمى قخاءة الػ ودراية أكثخ قجرة الخبخة 
السذكلات الصارئة  وحلفي تصػيخ وإصلاح عسمو،  تديعواختيار الأساليب الإدارية الحجيثة التي ، العسل الإداري 

  .صػل إلى بيئة تعميسية أكثخ فاعميّةالتي تػاجو السجرسة لمػ 
مديري مدارس التعميم  الثالثة: ل تهجد فروق ذات دللة إحصرائيةة بين متهسطات تقييسات الفرضية -3-3

 حصهل الستسركز الإصلاح ضهء في الأساسي التعميم مدارس أداء تطهير في الذاتية الإدارة لدورالأساسيّ 
 .تبعاا لستغيِّر السؤىّل العمسيّ  السدرسة

مجيخي والخصأ السعياري لجرجات لاختبار صحة ىحه الفخضيّة حُدبت الستػسصات الحدابيّة والانحخافات السعياريّة 
فكانت الشتائج كسا  ،العمسيّ  السؤىّلحدب متغيِّخ  الكميّة ودرجاتيا الاستبانة محاور في مجارس التعميع الأساسيّ 

 :الآتي حيا الججوليػضّ 
 محاور في الأساسيّ  التعميم مدارس مديري لدرجات والخطأ السعياري الستهسطات الحدابيّة والنحرافات السعياريّة : (24الجدول )

 العمسيّ  السؤىّل متغيِّر حصدب الكميّة ودرجاتيا الستبانة

 الخطأ السعياري  النحراف السعياري  الستهسط الحدابي العيشة العمسيّ  السؤىّل السحهر

دور الإدارة الذاتية 
في تطهير أداء 

 0.05 0.70 2.53 208 إجازة

 0.02 0.16 3.68 89 دبلوم

عليا دراسات  41 4.45 0.31 0.05 



تطويز أداء مذارس التعليم الأساسي في ضوء الإصلاح المتمزكز دور الإدارة الذاتية في  

  135                                                                                                                           حول المذرسة

 

 

 0.05 0.91 3.06 338 السجسهع سدارسال

مدى تطبيق الإدارة 
الذاتية داخل 

 السدرسة

 0.05 0.74 1.96 208 إجازة

 0.02 0.15 3.41 89 دبلوم

عليا دراسات  41 4.04 0.22 0.03 

 0.06 1.01 2.59 338 السجسهع

 الدرجة الكمية للاستبانة

 0.05 0.67 2.32 208 إجازة

 0.02 0.20 3.72 89 دبلوم

عليا دراسات  41 4.38 0.17 0.03 

 0.05 0.97 2.94 338 السجسهع

 الاستبانة محاور في الأساسيّ  التعميع مجارس مجيخي درجات والذكل الآتي يػضّح الفخوق بيغ متػسصات 
 :العمسيّ  السؤىّل متغيِّخ حدب الكميّة ودرجاتيا

 
 متغيِّر حصدب الكميّة ودرجاتيا الستبانة محاور في الأساسيّ  التعميم مدارس مديري متهسطات درجات الفروق بين (: 6الذكل )

 العمسيّ  السؤىّل

 التعميع مجارس مجيخي  درجات متػسصاتبيغ  واضحةوجػد فخوق يتبيّغ مغ الججول والذكل الدّابقيغ 
 .  العمسيّ  السؤىّل متغيِّخ حدب الكميّة ودرجاتيا الاستبانة محاور في الأساسيّ 

استُخجم اختبار تحميل ، العمسيّ  السؤىّلستغيِّخ الثلاث ل الفئاتولمكذف عغ الجلالة الإحرائيَّة لمفخوق بيغ 
 ( لأكثخ مغ عيّشتيغ مدتقمتيغ، فكانت الشتائج كسا يػضّحيا الججول الآتي:One-Way ANOVAالتبايغ الأحادي )
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 في الأساسيّ  التعميم مدارس مديري  درجاتمتهسطات لدراسة الفروق بين  : نتائج اختبار تحميل التباين الأحصادي(52الجدول )
 العمسيّ  السؤىّل متغيِّر حصدب الكميّة ودرجاتيا الستبانة محاور

 مردر التباين السحهر
مجسهع 
 السربعات

درجة 
 الحرية

متهسط 
 السربعات

 Fقيم 
قيسة 
 الدللة

 القرار

دور الإدارة الذاتية في 
 سدارسالتطهير أداء 

 86.163 2 172.326 بين السجسهعات

 319. 335 106.781 داخل السجسهعات دالّ  000. 270.317

 337 279.107 السجسهع 

مدى تطبيق الإدارة الذاتية 
 داخل السدرسة

 114.985 2 229.970 بين السجسهعات

 346. 335 116.012 داخل السجسهعات دالّ  000. 332.034

 337 345.982 السجسهع 

 الدرجة الكمية
 109.741 2 219.482 بين السجسهعات

 288. 335 96.435 داخل السجسهعات دالّ  000. 381.223

 337 315.918 السجسهع 

 الأساسيّ  التعميع مجارس مجيخي درجات  اتق بيغ متػسصو لجلالة الفخ ( Fيتّزح مغ الججول الدابق أنّ قيسة )   
؛ إذ كان مدتػى في جسيع محاور الاستبانة ودرجاتيا الكميّة كانت دالة إحرائيّاً  العمسيّ  السؤىّلتبعاً لستغيِّخ 

ونقبل الفخضية البجيمة بذأنيا الفخضية الرفخيّة  نخفس(؛ لحا 0.05مغ مدتػى الجلالة الافتخاضي ) أصغخدلالتيا 
 لدورمديري مدارس التعميم الأساسيّ  تهجد فروق ذات دللة إحصرائيةة بين متهسطَات تقييسات التي تقػل:

تبعاا لستغيِّر  السدرسة حصهل الستسركز الإصلاح ضهء في الأساسي التعميم مدارس أداء تطهير في الذاتية الإدارة
 .العمسيّ  السؤىّل

 ودرجاتيا الاستبانة محاورفي  الأساسيّ  التعميع مجارس مجيخي لسعخفة اتجاه الفخوق بيغ متػسصات درجات و    
غ كسا ىػ مبيَّ  ،(Scheffe) شيفيواستخجام اختبار ب البعجيةالسقارنات  أُجخِيت، العمسيّ  السؤىّلحدب متغيِّخ  الكميّة

 الآتي:في الججول 
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 مدارس مديري متهسطات درجات  بين لسعرفة اتجاه الفروق   البعديةاختبار "شيفيو" لمسقارنات : نتائج (26الجدول )
 العمسيّ  السؤىّلحصدب متغيِّر  الأساسيّ  التعميم

 (J) العمسيّ  السؤىّل (I) العمسيّ  السؤىّل السحهر
متهسط 
 الفروق 

الخطأ 
 السعياري 

مدتهى 
 الدللة

 القرار

دور الإدارة الذاتية 
في تطهير أداء 

 سدارسال

 إجازة
-1.14947- دبمػم

*
 دال** 000. 07151. 

-1.92475- دراسات عميا
*
 دال** 000. 09647. 

-77529.- دراسات عميا دبمػم
*
 دال** 000. 10656. 

مدى تطبيق الإدارة 
الذاتية داخل 

 السدرسة

 إجازة
-1.45436- دبمػم

*
 دال** 000. 07454. 

-2.08624- دراسات عميا
*
 دال** 000. 10056. 

-63188.- دراسات عميا دبمػم
*
 دال** 000. 11107. 

 الدرجة الكمية
 إجازة

-1.40345- دبمػم
*
 دال** 000. 06796. 

-2.05900- دراسات عميا
*
 دال** 000. 09168. 

-65554.- دراسات عميا دبمػم
*
 دال** 000. 10127. 

    0.01دال عشد مدتهى الدللة  *(*)     
 السؤىلستغيِّخ كل فئتيغ مغ الفئات الثلاث لبيغ  البعجيةمغ خلال السقارنات غ مغ الججول الدابق يتبيّ 

 محاور الاستبانة ودرجتيا الكمية:  في العمسيّ 
 حسمة الجبمػم.  سمة الجبمػم لرالحدال إحرائياً بيغ متػسط السجيخيغ حسمة الإجازة ومتػسط حق وجػد فخ  - ح
الجراسات حسمة  تػسط حسمة الجراسات العميا لرالحدال إحرائياً بيغ متػسط حسمة الإجازة ومفخق وجػد  - خ

 العميا.
حسمة الجراسات  تػسط حسمة الجراسات العميا لرالحمتػسط حسمة الجبمػم ومدال إحرائياً بيغ فخق وجػد  - د

 .(2015، وتختمف مع دراسة سميع )(2012) حلاقمع نتيجة دراسة  ةوتختمف ىحه الشتيج .العميا

 أي أنّ  دلالة الفخوق لرالح مدتػيات الخبخة الأعمى

مغ حسمة الجراسات العميا  السجيخيغ الفخوق لسرمحةوربّسا يعػد الدبب في ىحه الشتيجة التي أضيخت أن اتجاه    
وتأثخىع بالاتجاىات العالسية السعاصخة التي زوّدتيع بيا السقخرات الإدارية التي درسػىا في  الخبخة العمسية إلى

مخونة في و  خ إدراكاً ثأصبحػا أكو  استفادوا مغ خبختيع الأكاديسية وبالتاليمخحمة الجراسات العميا )الإدارة الرفية(، 
  .والاستفادة مغ إيجابياتيا في العسل الإداري  يةاتوالتي مشيا الإدارة الح التخبػية السعاصخة التعامل مع الاتجاىات
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  ممخص نتائج البحث: -ثالثاا 

مجارس التعميع الأساسيّ في ضػء الإصلاح الستسخكد حػل السجرسة جاء الإدارة الحاتية في تصػيخ أداء دور  -1

 بجرجة متػسصة.

صَات إجابات مجيخي مجارس التعميع الأساسي لجور الإدارة الحاتية  -2 لا يػجج فَخْقٌ ذو دَلالة إحرائيَّة بيغ متػسِّ

 تعدى لسُتغيِّخ الجِشْذ.في تصػيخ أداء مجارس التعميع الأساسيّ في ضػء الإصلاح الستسخكد حػل السجرسة 

ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصات إجابات مجيخي مجارس التعميع الأساسي لجور الإدارة الحاتية  ق تػجج فخو  -3

في تصػيخ أداء مجارس التعميع الأساسيّ في ضػء الإصلاح الستسخكد حػل السجرسة تعدى لستغيخ سشػات 

غيخ السؤىل العمسي لرالح ذوي السؤىل العمسي الأعمى سشػات، ومت 10الخجمة لرالح ذوي الخجمة أكثخ مغ 

 )دبمػم تأىيل فأكثخ(.

 :البحث قترحصاتمُ رابعاا: 
الرلاحيات  السديج مغ اللامخكدية الإدارية بسشح الإدارة السجرسيةودعع التػجو نحػ العسل عمى تخسيخ  -1

جقة ليديل تقييسيا الحيات بالرلاىحه الستشاسبة مع حاجاتيا في إدارة شؤونيا الجاخمية، عمى أن تترف 
 .حدب الطخوف الصارئة وتقػيسيا

ة والخارجية يتجريب جسيع العامميغ في السجرسة وأعزاء مغ السجتسع السحمي عمى تحميل البيئة الجاخم -2
 .قبل إحجاث أي تغييخ لمسجرسة، ليكػن الإصلاح مثسخاً وبعيجاً عغ التخبط والعذػائية

لإعجادىع في ضػء بترسيع بخنامج متكامل العسل عمى رفع السدتػى الأكاديسي لسجيخي السجارس وذلظ  -3
دورات وورشات عسل تػاكب  بإجخاءالتشسية الإدارية مدتجامة  أن تكػن  مع التأكيج عمى الإدارة الحاتية،

 مدتججات السيجان التخبػي.
 ة )كسا في تجخبة الػلايات الستحجة الأمخيكيةورة العسل عمى إحجاث شخاكة بيغ السجرسة والجامعخ ض -4

ة لمسعمع في حجخة تعجيل بعس السسارسات السيشيقيق التشسية السيشية الستسثمة بعسل عمى تحوالاستخالية( لم
 .ى ما ىػ ججيج ومدايخ لعرخ التغييخعم شلاعو، واالبحث

، بميع ومدانجتيع لمتصػيخ والتغييخوالسجتسع السحمي لزسان تقّ نذخ ثقافة الإدارة الحاتية بيغ التخبػييغ  -5
وسائل الإعلام وتقشيات  الإدارة الحاتية، والأدوار الججيجة السشاشة بيع، وذلظ عغ شخيق: ولتػعيتيع بأىسية

 السؤتسخات، وتشطيع الاجتساعات الجورية.عقج الشجوات و الاترال، وورش العسل و 
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الجورات التجريبية بشاءً عمى الحاجات التجريبية الخاصة تصبيق التشسية لمسيشية الجاخمية لمسعمسيغ، وأن تكػن  -6
ىشاك دورات متفخدة بكل مجرسة بالاستفادة مغ إمكانيات السجتسع السحمي قبل العامة، والعسل عمى أن تكػن 

 ومذاركتو، والعسل عمى ترسيع بخامج التشسية السيشية.
ا في مجيخيات التخبية، مع ضخورة صياغة والعسل عمى إحجاث دائخة خاصة بي ،تفعيل السذاركة السجتسعية -7

في ضػء  في الإدارة السجرسية جسيع الييئات السذاركةبشة السشػ سدؤوليات السيام و الدليل متعمق بتحجيج 
 كػن بسثابة السخجع لإدارة السجرسة والجية السذخفة.، حيث تالإدارة الحاتية

 حجيجىا بجقة لمػقػف عمى نقاط القػة والزعف فييا. ، وتوالتقييع العسل عمى تججيج آليات الستابعة والسخاقبة -8
 مشيا: ،تقتخح الباحثة إجخاء العجيج مغ البحػث في ىحا السجال -9
ترسيع أنسػذج مقتخح لآليات تصبيق الإدارة الحاتية خاص بكل محافطة مغ محافطات الجسيػرية العخبية  -

 جارس في كل مشاشق السحافطات.دبق بتحميل لمبيئة الجاخمية والخارجية لمسالدػرية، عمى أن تُ 
إجخاء دراسة مقارنة بيغ السجارس السصبقة للإدارة الحاتية والسجارس التقميجية الإدارة لمػقػف عمى نتائج كل  -

 مشيا.
 إجخاء دراسة عغ السػاءمة بيغ تصبيق السخكدية واللامخكدية في مجارس التعميع الأساسي في سػرية. -
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 المراجع العربية:

(. ترؾر مقتخح للإصلاح السجرسي بسرخ عمى ضؾء مجخل إدارة 2010إبخاىيؼ، زكخيا. ) -
 .351ص(. 30) 13، مجمة كمية التخبيةالسعخفة. 

(. الإصلاح التخبؾي: مؽ مشغؾر السذخوع الشيزؾي الإسلامي. 2009إبخاىيؼ، أبؾ بكخ. ) -
 مجمذ الشخبة لشذخ ثقافة الجؾدة الذاممة في التعميؼ. 

1613.html-kw.com/vb/archive/index.php/t-http://nokhba   4/9/2022تاريخ الديارة 

. دار اتجاىات حجيثة في الإدارة السجرسية (.2008ؾ الؾفا، جسال وسلامة، حديؽ. )أب -
 السعخفة

 لإدارة الابتجائية السجارس لسجيخي  اللازمة الؾعيفية (. الججارات2022أبؾ زيج، تياني. ) -
. جامعة ]رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة[مظخوح  بسحافغة السجرسة حؾل الستسخكد الإصلاح
 مظخوح.

 .25، السجمة التخبؾية(. مجى فاعمية الإدارة السجارة ذاتياً في فمدظيؽ. 2011. )سسخة، عؾادأبؾ  -
(. تظبيق اللامخكدية في إدارة التعميؼ قبل الجامعي. دار العمؼ 2009أبؾ عظية، عاصؼ ) -

 والإيسان.

مشغؾمة ججيجة لأىجاف التعميؼ الأساسي في مرخ في ضؾء تغيخات (. 1997أحسج، سسيخ. ) -
 : التعميؼ الأساسي حاضخة ومدتقبمة. مرخ.. السؤتسخ الثالث لمعمؾم التخبؾية والشفديةالعرخ

(. معاييخ بشاء الحقيبة الؾثائقية لتلاميح الرف الثالث 2006الأحسج، نزال وعثسان، سمؾى. ) -
. 5، مجمة كمية التخبية بالاسساعيمية الستؾسط كسجخل للاختيار الحقيقي بالسخحمة الثانؾية.

 .25ص
 ضؾء في السشتجة السجرسة بكفاءة للارتقاء مجخل تيةالحا الإدارة(. 2015أحسج، نعسات. ) -

 .396(. ص1)31مجمة كمية التخبية بدؾىاج، . تحميمية دراسة: الجول بعض خبخات
(. السحاسبية وعلاقتيا بتقؾيؼ الجيؾد والأداء السجرسي مؽ مشغؾر 2006اسساعيل، حشان. ) -

 .21(. ص42) 12التخبية العخبية السخكد العخبي لمتعميؼ والتشسية،  مجمة مدتقبلتخظيظي. 

http://nokhba-kw.com/vb/archive/index.php/t-1613.html
http://nokhba-kw.com/vb/archive/index.php/t-1613.html
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تقؾيؼ الأداء السجرسي وفقاً لسعاييخ الجؾدة كانؾن الأول(.  2-3 ،2006بالغشيؼ، أحسج بؽ محمد. ) -
التقؾيؼ الستبادل مؽ . ورقة عسل مقجمة إلى السمتقى الأول لمجؾدة في التعميؼ بعشؾان "الذاممة

 جامعة السمػ فيرل. السسمكة العخبية الدعؾدية.". السجرسةأجل الجؾدة في 

(. متظمبات التسكيؽ الإداري لمسعمسيؽ بالسجارس السظبقة لشغام الإدارة 2011البجاعية، مؾزة. ) -

 . جامعة الدمظان قابؾس.]ماجدتيخ غيخ مشذؾرة[السجرسية الحاتية بدمظشة عسان 

(. التغييخ في التغييخ في التعميؼ وضع استقلالية السجرسة 2001. )بخا سلامشدكي، سيديميا -
 (.4) 31.مجمة مدتقبمياتوالتقييؼ في الدياق الرحيح. 

متظمبات تفعيل اللامخكدية في الإدارة السجرسية في ضؾء  (.2008بخكات، أحسج حديؽ. ) -
 ة.. جامعة السشرؾر ]رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة [معاييخ الجؾدة والاعتساد لمتعميؼ

(. متظمبات تظبيق مذخوع تقؾيؼ الأداء السجرسي في السجارس الثانؾية 2016البقسي، سحخ. ) -
 .جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامٌة .]رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة[لمبشات بسجيشة الخياض 

(. أنسؾذج مقتخح لمقيادة الحاتية لمسجارس في السسمكة العخبية الدعؾدية 2017البمؾي، حديؽ. ) -
 .43(.ص1) 44 مجمة دراسات العمؾم التخبؾية،وفق مجخمي تحميل الشغؼ وإدارة السعخفة. 

 . دار السعخفة الجامعية. ميشة التعميؼ وأدوار السعمؼ(. 2000البؾىي، فاروق ولظفي، عشتخ. ) -
" السؤتسخ العمسي السعاييخ القؾمية لمتعميؼ "الظسؾح والتحجيات .(2004البيلاوي، حدؽ حديؽ) -

الدشؾي آفاق الإصلاح التخبؾي في مرخ، كمية التخبية بالسشرؾرة بالتعاون مع مخكد 
 القاىخة. مرخ، الجراسات السعخفية،

الجؾدة الذاممة في التعميؼ بيؽ مؤشخات التسيد ومعاييخ (. 2006البيلاوي، حدؽ وآخخون. ) -
 .دار السيدخة لمشذخ والتؾزيع. عتساد الأسذ والتظبيقاتالا

. دار الؾفاء لمظباعة إدارة معخفة التعميؼ(. 2007البيلاوي، حدؽ وسلامة، عبج العغيؼ. ) -
 والشذخ.

تجريب السجرسيؽ باعتبارىؼ أطخافاً أساسييؽ في تخفيف حجة  (.2008بيشافيشت وآخخيؽ، آنا ) -
 (. 2)38دتقبميات. )تخجسة سعاد طؾيل(. مجمة مالفقخ 
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 مجمة رسالة(. مذخوع الإدارة السجرسية الحاتية مؽ أجل أداء أفزل. 2006. )الجابخي، عمي -
 .28(، ص11)، التخبية

الإصلاح المدرسً وبعض مقومات المساعدة على (. أبرٌل 08-06 1116. )الجبر، زٌنب -

تحدٌات وطموحات، . دراسة مقدمة لمؤتمر الإصلاح المدرسً تحقٌق أهدافه دراسة حالة

 كلٌة التربٌة، جامعة الأمارات العربٌة المتحدة، دبً، الأمارات.

. درجة إمكانية تظبيق الإدارة السجرسية (2011. )جبخان، عمي محمد، الذسخي، راضي محيدؽ -
الحاتية في السجارس الحكؾمية مؽ وجية نغخ القادة التخبؾييؽ بسشظقة الخياض في السسمكة 

 .، مجمة الجراسات لمعمؾم التخبؾي . العخبية الدعؾدية
. مكتب التخبية    ميشة التعميؼ في دول الخميج(. 1993الجؾاد، نؾر الجيؽ ومتؾلي، مرظفى. ) -

 العخبي لجول الخميج.
 اتجاىات معاصخة في إدارة السؤسدات(. 2009. )الديج ديجحافظ، محمد صبخي ومحسؾد، ال -

 .التعميسية. عالؼ الكتب
. الاتجاىات الحجيثة في مجال إدارة التعميؼ وتجؾيجه (.2005وآخخون. )حدان، حدؽ  -

 العالسية لمشذخ والتؾزيع.
 دار السيدخة لمشذخ والتؾزيع. .1. طالإدارة التخبؾية(. 2013حدان، محمد. ) -
(. الإحراء الشفديّ والتخبؾيّ: تظبيقات باستخجام 2011. )حدؽ، عدت عبج الحسيج محمد -

 الفكخ العخبي. القاىخة.. دار Spssبخنامج 
(. أبعاد التسكيؽ والسجيخيؽ كسجخل للإصلاح السجرسي ت2009حديؽ، سلامة عبج العغيؼ. ) -

مجمة مدتقبل التخبية العخبية دراسة ميجانية عمى السجراس الثانؾية العامة بسحافغة القميؾبية. 
 .82(. ص55والتشسية، )السخكد العخبي لمتعميؼ 

(. اللامخكدية في التعميؼ رؤية ججيجة. دار 2008عبجالحسيج. )حديؽ، سلامة والذعلان،  -
 الجامعة الججيجة. 

 . دار الؾفاء لمظباعة والشذخ. 1. طالإدارة الحاتية ولا مخكدية التعميؼ. (أ2006. )حديؽ، سلامة -
. دار 1لتعميؼ. ط. ثؾرة إعادة اليشجسة مجخل ججيج لسشغؾمة ا(ب2007. )حديؽ، سلامة -

 .الجامعة الججيجة
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(. التججيج والإصلاح التخبؾي. مؾقع التعميؼ الإلكتخوني. 2007حكيؼ، عبج الحسيج. ) -
http://www. Faisalbughdadi. Com/teach/showthhread.Php?t=241  4/9/2022تاريخ الديادة. 

(. الستظمبات اللازمة لتحقيق اللامخكدية في مجارس التعميؼ الأساسي 2012حلاق، محمد. ) -
 .156-155(. ص2)28والثانؾي العام في الجسيؾرية العخبية الدؾرية. مجمة جامعة دمذق، 

 . كمية التجريب. قياس الأداء في السشغسات والسؤسدات السعاصخة(. 2013حسداوي، محمد. ) -
(. إمكان تظبيق الإدارة الحاتية في السجارس الابتجائية 2014حسدة، أريج وعياد، رسسية. ) -

 . 173(. ص1)15مجمة العمؾم الاندانية، لمبشات بالسجيشة السشؾرة. 

(. تظبيقات مجخل الإصلاح السجرسي الذامل باستخاليا 2012خاطخ، محمد إبخاىيؼ وآخخيؽ. ) -
(. 23، )ة بالاسساعيميةمجمة كمية التخبيوإمكانية الإفادة مشيا في مرخ: دراسة مقارنة. 

 .215-203ص

مكتبة السجتسع (. الشغام التخبؾي بيؽ وزارتي التخبية والتعميؼ العالي. 2010الخداعمة، محمد. ) -
 العخبي لمشذخ والتؾزيع. 

. تكشؾلؾجيا الأداء مؽ التقييؼ إلى التحديؽ: تحدؽ الأداء (.1999الخدامى، عبج الحكيؼ. ) -
 .مكتبة ابؽ سيشا. 3ج

 .. عالؼ الكتب الحجيثتحجيات تخبؾية وإدارية(. 2006أحسج. )الخظيب،  -

 . دار الفجخ لمشذخ والتؾزيع. أنساط الإدارة التعميسية وتظبيقاتيا(. أ2009خميل، نبيل سعج. ) -
(. الإدارة الحاتية لمسجرسة في كل مؽ ب2019. )خميل، نبيل سعج، دياب، عبج الباسط محمد -

 .(46) ،مجمة التخبيةألسانيا وفخندا وأستخاليا وإمكانية الإفادة مشيا في جسيؾرية مرخ العخبية. 
. جؾدة السجرسة الفعالة في ضؾء مشحى الشغؼ معاييخ(. 2007الخسيدي، الديج سلامة. ) -

ؾدية لمعمؾم التخبؾية والشفدية. بخيجه. )رؤية مشيجية(. المقاء الدشؾي الخابع عذخ لمجسعية الدع
  القريؼ.

تظبيق الإدارة الحاتية في مجارس التعميؼ الأساسي  بدمظشة (. 2008. )داوود، عبج العديد -
المقاء الدشؾي الخامذ. الجسعية الدعؾدية لمعمؾم التخبؾية والشفدية. عسان "ترؾر مقتخح" 
 جامعة السمػ سعؾد. 
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(. ترؾر مقتخح لشغام التقؾيؼ الذامل والسدتسخ في 2003)دروير، ىاني وحديؽ، عادل.  -
 (36)12، السجمة السرخية لمجراسات الشفديةضؾء آراء التخبؾييؽ وأولياء الأمؾر والتلاميح. 

 .202-203ص
بؾية والجراسات الإندانية. خ العمؾم التمجمة رسي. (. تقؾيؼ الأداء السج2020الخاسبية، أميخة. ) -

4(9 .) 

(. دور الإدارة السجرسية في تشسية الإبجاع في 2015الداممي، عمي والدميسانية، حسيخاء. ) -
 . جامعة الدمظان قابؾس.]رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة[مجارس سمظشة عسان 

الإدارة الحاتية ودورىا في نيدان(.  22-20، 2010الدعبيخ، إبخاىيؼ عبجالله وبجيخ، الستؾلي. ) -
جامعة . في الفتخة بيؽ. . بحث مقجم لمسؤتسخ الثامؽ لكمية التخبيةتسيد الأداء السجرسي

  .الأردن .اليخمؾك

(. تقؾيؼ فاعمية أداء مجيخي السجارس الثانؾية 2005الدىؾراني، رزق الله وأحسج، مظخ. ) -
 .24ص(.1) 3، مجمة جامعة السمػ سعؾد بسشظقة الباحة بالسسمكة العخبية الدعؾدية.

(. السحاسبية في مجارس حق الاختيار: مجخل لجعؼ مفيؾم 2004الدىيخي، إبخاىيؼ عباس. ) -
  321-318(. ص55) 1، مجمة كمية التخبية بالسشرؾرةاللامخكدية في إدارة التعميؼ في مرخ. 

الإصلاح الستسخكد عمى السجرسة وإعجادىا للاعتساد . (2010الدحيل، محمد مرظفى. ) -
الجامعي دراسة ميجانية في محافغة التخبؾي كأحج الخظة الاستخاتيجية لمتعميؼ قبل 

 . جامعة السشرؾرة. [رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة]الجقيمية
(. تظؾيخ الإدارة السجرسية في السجارس الثانؾية بسحافغات غدة في 2008سخور، سيى. ) -

 . الجامعة الإسلامية بغدة.[رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة]ضؾء مفيؾم الإدارة الحاتية لمسجرسة 
(. الفاعمية السجرسية في الفكخ التخبؾي الأمخيكي: مجخل الإصلاح 1994راتب. ) الدعؾد، -

  .199(. ص1) 21والتعميؼ وتظؾيخه في السجرسة العخبية. مجمة دراسات، 

. دراسة تحميمية لجؾانب إصلاح السجرسة السرخية لتحقيق الجؾدة (2007. )سلام، محمد تؾفيق -
 خبؾية والتشسؾية. القاىخة.والاعتساد. السخكد القؾمي لمبحؾث الت
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(. دراسة مقارنة للإدارة الحاتية والفعالية السجرسية في كل 2006سلامة، عادل عبج الفتاح. ) -
مجمة مؽ إنكمتخا وأستخاليا وىؾنج كؾنج وإمكانية الإفادة مشيا في جسيؾرية مرخ العخبية. 

 . 99ص .(20) 8 ،التخبية والتشسية

(. الاتجاىات الججيجة في الإدارة التعميسية السحمية في بعض 1998سمسان، نججة إبخاىيؼ. ) -
 .مجمة العمؾم التخبؾيةالجول الستقجمة. 

 شسال بسحافغة ذاتياً  السجارة الحكؾمية السجرسية الإدارة تظبيق واقع (.2015سميؼ، وليج. ) -
جامعة . ]رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة[ ومعمسييا مجيخييا نغخ وجيات مؽ الغخبية الزفة

 الشجاح الؾطشية.
(. دليل جؾدة السجارس السرخية في ضؾء 2006سميسان، سعيج وعبج العديد، صفاء. )  -

" " لمتعميؼ، وزارة التخبية ESQMالسعاييخ القؾمية لمتعميؼ. بخنامج جؾائد الامتياز السجرسي 
 والتعميؼ في مرخ.

في مرخ مؽ خلال الإدارة  الارتقاء بكفاءة السجرسة الابتجائية(. 2004سميسان، سعيج. ) -
 . السخكد القؾمي لمبحؾث التخبؾية والتشسية.  الحاتية لمسجارس

التخبية في الؾطؽ العخبي عمى مذارف القخن الحادي  (.2002الدشبل، عبج العديد. ) -
 . السكتب الحجيث.والعذخيؽ

 والتؾزيع.. العمؼ والإيسان لمشذخ الإدارة الحاتية لمسجرسة(. 2015سيج، أسامة. ) -

وعائف الإدارة السجرسية بالسخحمة الثانؾية العامة والتشغيؼ، (. 2008الديج، محمد سيج. ) -
 . عالؼ الكتاب.التؾجيو، الإشخاف، الؾاقع والانظلاق نحؾ الجؾدة الذاممة

(. إمكان تظبيق الإدارة الحاتية في السجارس الابتجائية لمبشات بالسجيشة. 2014الديدي، أريج. ) -
 .174(. ص1)15لعمؾم الإندانية، مجمة ا

-89. ص(19) مجمة التظؾيخ التخبؾي،(. نغام الإدارة السجرسية الحاتية. 2011سيف، أميشة. ) -

90. 
 . دار السيدخة.السجاخل الإدارية الحجيثة في التعميؼ(. 2008شاكخ، أسامة وأبؾ ىاشؼ، عسخ. ) -
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وكالة الغؾث الجولية في محافغات اقع الأداء السجرسي بسجارس و (. 2017الذخيف، سامخ. ) -
. ]غيخ مشذؾرة رسالة ماجدتيخ[غدة في ضؾء الأنسؾذج الأوروبي لمتسيد وسبل تظؾيخه

 الجامعة الإسلامية بغدة.

(. دور مجيخي السجارس الستؾسظة في دولة الكؾيت في تفعيل 2017الذسخي، مذاري. ) -
 .كمية العمؾم التخبؾية.]رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة[مذخوع تحديؽ الأداء السجرسي 

(. الاحتياجات التكؾيشية اللازمة لسعمؼ التعميؼ الأساسي في ضؾء 2005صاصيلا، رانيا. ) -
 .46(.ص2) 21، مجمة جامعة دمذق لمعمؾم التخبؾيةالتحجيات السعاصخة. 

السشغؾر الذامل للإصلاح السجرسي: أبخيل(.  19 -17، 2007الرالح، بجر بؽ عبجالله. ) -
. مؤتسخ الإصلاح السجرسي مقتخح للإصلاح السجرسي في القخن الحادي والعذخيؽإطار 

 تحجيات وطسؾحات. كمية التخبية جامعة الإمارات العخبية الستحجة.

اليخم التشغيسي السقمؾب مشحى إداري مقتخح لمتظؾيخ  .(2004صائغ، عبج الخحسؽ أحسج. ) -
 ب التخبية العخبي لجول الخميج.مكتالذامل لمشغام التعميسي في البمجان العخبية. 

. دار وائل أساسيات الأداء والظاقة والتقييؼ الستؾازن (. 2009صبحي، وائل والغالبي، طاىخ. ) -
 لمظباعة والشذخ.

الإصلاح السجرسي بيؽ مقتزيات الؾاقع وتحجيات  أبخيل(. 19 -17، 2007الرغيخ. أحسج. ) -
الإصلاح السجرسي: تحجيات وطسؾحات. . لسؤتسخ [دراسة مقجمة] ةالسدتقبل دراسة ميجاني

 كمية التخبية جامعة الإمارات العخبية الستحجة.

(. الإصلاح السجرسي بيؽ مقتزيات الؾاقع وتحجيات السدتقبل في 2009الرغيخ، أحسج. ) -
 25،السجمة التخبؾية في جامعة سؾىاجدولة الإمارات العخبية الستحجة. )دراسة ميجانية(. 

 .275. ص292(. ص25)
تؾجيات الإدارة التخبؾية الفعالة في مجتسع (. 2010حاوي، بيؾمي والسميجي، رضا. )ض -

 دار الفكخ العخبي. السعخفة.

أبخيل(. بخنامج الإصلاح الستسخكد عمى السجرسة لتحقيق  19-2007،17ضحاوي، بيؾمي. ) -
. مؤتسخ الإصلاح السجرسي تحجيات [دراسة مقجمة]الجؾدة تأىيلًا للاعتساد التخبؾي 

 وطسؾحات.  كمية التخبية: جامعة الإمارات العخبية الستحجة.
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 (. دار الذخوق لمشذخ.2. )طالإدارة السجرسية الحجيثة(. 2002عابجيؽ، محمد عبج القادر. ) -
الإدارة الحاتية في مجارس مجيخيات تخبية  (. مدتؾى تظبيق مبادىء2013عبابشة، رامي. ) -

السجمة العخبية لمجراسات التخبؾية والاجتساعية، محافغة أربج مؽ وجية نغخ مجيخي السجارس. 
3. 

 الغؾث بؾكالة والتعميؼ التخبية دائخة في العامميؽ رضا درجة (.2015عبج الحي، أحلام. ) -

رسالة ماجدتيخ غيخ  [لجييؼ التشغيسي الالتدام بجرجة وعلاقتو الأداء تقييؼ نغام عؽ الجولية

 بغدة. .  الجامعة الإسلامية] مشذؾرة

 /http://midad.com( تحديؽ الأداء السجرسي، مقالة أ2007عبج الخزاق، صلاح. ) -
article/21461>  . 

. السجرسية بسجرسة التعميؼ الأساسيتقؾيؼ الأداء والسحاسبة (. ب2009عبج الخزاق، صلاح. ) -
 مخكد البحؾث والتظؾيخ التخبؾي.

(. تظؾيخ الإدارة السجرسية بسرخ في ضؾء متظمبات العرخ أ2008. )عبج الخسؾل، أبؾ الشؾر -
 .(23) ،مجمة كمية التخبية الشؾعيةومتغيخاتو، 

بالأنساط (. علاقة السذاركة في صشع القخار ب 2010عبج الخسؾل، محسؾد أبؾ الشؾر. ) -
 (.27)13 مجمة كمية التخبية ،القيادية لسجيخي السجارس الابتجائية في مرخ: دراسة ميجانية. 

برنامج الإصلاح المتمركز حول المدرسة لتحقٌق الجودة (. 1117عبد الشافً، عبدالله. ) -

 .تأهٌلَا للاعتماد التربوي

. دراسة مقارنة للإدارة الحاتية (2011. )عبج العال، أحسج عبج الشبي وحمقان، عبج العاطي -
مجمة كمية لمسجرسة في كل كشجا والؾلايات الستحجة الأمخيكية وإمكانية الإفادة مشيا في مرخ، 

 (.33)، التخبية بدؾىاج
. دار الؾفاء لمظباعة 1. طالإدارة الحاتية ولا مخكدية التعميؼ(. 2006. )عبج العغيؼ ، سلامة -

 لمشذخ التؾزيع.
. دار السجاخل الإدارية الحجيثة في التعميؼ(. 2009أسامة والذخيف، عسخ. )عبج العميؼ،  -

 السشاىج لمشذخ والتؾزيع.

http://midad.com/
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 مشيجية البحث العمسي "القؾاعج (.1999. )عبيجات، محمد، أبؾ نرار، محمد، مبيزيؽ، محمد -
 .. دار السيدخة2". طوالسخاحل والتظبيق

السجرسة في تحقيق التشسية السيشية لمسعمسيؽ (. تفعيل دور مجيخ 2010عتخيذ، محمد عيج. ) -
السجمذ العالسي لجسعيات  بالتعميؼ ما قبل الجامعي في ضؾء مجخل السجرسة كسجتسع تعمؼ.

 .03ص(.29)13الجسعية السرخية لمتخبية السقارنة والإدارة التعميسية،  -التخبية السقارنة

. السكتبة والإدارة الحاتية لمسجرسةالسذاركة السجتسعية (. ب 2007العجسي، محمد حدشيؽ. ) -
 العرخية لمشذخ والتؾزيع.

 بتجائية. دار الفكخ. (. إدارة وتخظيط السجرسة الات2010. )العجسي، محمد حدشيؽ -
(. السذاركة السجتسعية والإدارة الحاتية لمسجرسة. السكتبة 2009العجسي، محمد حديؽ. ) -

 العرخية. 

. دار السيدخة 1ط الإدارة السجرسية الحاتية والرفية. استخاتيجياتأ(. 2008العجسي، محمد. ) -
 لمشذخ والتؾزيع والظباعة.

. ترؾرات مجيخي السجارس الثانؾية (2006. )العديمي، رجاء وأبؾ سسخة، محسؾد وعسخ أمل -
مجمة وأولياء الأمؾر في محافغة الخميل لمتفاعل بيؽ الإدارة السجرسية والسجتسع السحمي. 

 . (2) 2،ثجامعة الخميل لمبحؾ 
، كمية العمؾم الاقترادية والتجارية [رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة](. 2010عظاء الله، عادل. ) -

 وعمؾم التيديخ. جامعة خزيخ.

التقؾيؼ التخبؾي السؤسدي أسدو ومشيجياتو  وتظبيقاتو في (. 2004علام، صلاح الجيؽ. ) -
 . دار الفكخ العخبي.تقؾيؼ السجارس

 . دار العمؼ والإيسان. الإدارة السجرسية الحاتية(. 2010. )مرظفىعمي، أسامة ورجب،  -
(. متظمبات تظبيق مؤشخات مشغؾمة الأداء السجرسي. مجمة البحؾث 2019العساري، صالح ) -

 . 1(. ص61)16 التخبؾية والشفدية،

مجمة اتحاد (. اتجاىات الإصلاح في الفكخ التخبؾي السعاصخ. 2005عؾيذ، سالؼ. ) -
 .58ص (.2)3 العخبية لمتشسية وعمؼ الشفذ،الجامعات 
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 2(. الإدارة الاستخاتيجية: مشغؾر مشيجي متكامل. ط2009طاىخ وادريذ، وائل. )الغالبي،  -
 دار وائل الشذخ والتؾزيع. 

 . دار الفكخ.1. طالثقة التشغيسية(.2005الغخيب، بجران وآخخون. ) -
 . مكتبة الأنجمؾ السرخية.والتخبؾي التقؾيؼ والقياس الشفدي . (1987الغخيب، رمدية. ) -

(. ما السيارات اللازمة لسجيخي السجرسة والسعمؼ والسذخف التخبؾي 2011الفيجي، راشج. ) -
 .(33، )مجمة التظؾيخ التخبؾي  لتحقيق فاعميتو أكبخ في مجال الإدارة الحاتية لمسجرسة.

العسمية التعميسية في ضؾء  دور الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة في تظؾيخ(. 2016فؤاده، ميا. ) -
رسالة  [محافغة دمياط -معاييخ الجؾدة الذاممة بسخحمة التعميؼ الأساسي بجسيؾرية مرخ العخبية

 . جامعة الجديخة.]ماجدتيخ غيخ مشذؾرة

واقع تظبيق الإدارة الحاتية في مجارس التعميؼ العام بسجيشة الخياض (. 2012الفياض، تياني. ) -
. جامعة الأمام محمد بؽ [رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة] والسعمسات مؽ وجية نغخ السجيخات

 سعؾد الإسلامية .

تطوٌر إدارة مدارس التعلٌم الأساسً فً الجمهورٌة العربٌة السورٌة  (.2015كحيل، أمل. ) -

(. 1) 02، . مجلة اتحاد الجامعات العربٌة للتربٌة وعلم النفسفً ضوء خبرة بعض الدول

 .087ص

الاندجام بيؽ العشاصخ الإندانية  أبخيل(.19-17، 2007سسيح والخداعمة، تيديخ. )الكخاسشة، 
. لسؤتسخ الإصلاح [دراسة مقجمة]: في السجرسة كشغام ودوره في تحقيق الإصلاح السجرسي

 السجرسي تحجيات وطسؾحات. كمية التخبية: جامعة الإمارات العخبية .
السجتسعية في السؤسدات التعميسية بسجيشة  (. تأثيخ السذاركة2006. )كخدي، مرباح محمد -

 (.5) ،مجمة القخاءة والسعخفة الخياض.
. السجرسي مؽ خلال تكشؾلؾجيا السعمؾمات فاعمية الأداء تحديؽ(. 2015الكداسية، وصفي. ) -

 دار اليازوري العمسية. 
مدتقبل مجمة (. اتجاىات حجيثة في صشع الدياسة التعميسية. 2001نادية يؾسف. )كسال،  -

 .30(. ص20)7 التخبية العخبية،
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. السؤتسخ التخبؾي جؾدة التخبية ومجرسة السدتقبلأبخيل(.  10-7، 2001الكشجري، عبجالله. ) -
 الثلاثؾن "جؾدة التعميؼ خيار السدتقبل" جسعية السعمسيؽ الكؾيتية. الكؾيت.

التعميسية: اتجاىات ورؤى الإدارة (. 2012لاشيؽ، محمد عبج الحسيج وقخني، أسامة محسؾد. ) -
 .الفكخ العخبي . دارتظبيقية معاصخة

(. تظبيق الإدارة الحاتية لجى مجيخي السجارس الابتجائية في محافغة 2018محدؽ، مشتيى. ) -
 .70(. ص77، )مجمة الفتحبغجاد مؽ وجية نغخىؼ. 

ل تشسية السخأة أثخ التشغيؼ الإداري في أداء السشغسات العاممة في مجا(. 2013محمد، تياني. ) -
. [رسالة دكتؾراه غيخ مشذؾراه في إدارة الأعسال] 2010-2000في الدؾدان في الفتخة مؽ 

 جامعة أفخيقيا العالسية.

متظمبات تظبيق اللامخكدية في إدارة نغام التعميؼ قبل الجامعي (. 2008محمد، عاصؼ حديؽ. ) -
. جامعة بشي [مشذؾرةرسالة ماجدتيخ غيخ ]بسرخ في ضؾء بعض الخبخات السعاصخة

 سؾيف.

الخمل البشيؾي في سياسات نغام التعميؼ السرخي.  مايؾ(. 6-5، 2009محمد، عبج المظيف. ) -
السؤتسخ العمسي الخابع لقدؼ أصؾل التخبية أنغسة )عاىخة الجروس الخرؾصية نسؾذجاً(. 

 . مرخ.1ق. السجمج التعميؼ في الجول العخبية "التجاوزات والأمل". كمية التخبية جامعة الدقازي
(. ملامح التغيخ في مشغؾمة إعجاد السعمؼ في ضؾء التحجيات السدتقبمية. 1996محمد، عشتخ. ) -

 .179. ص(56)، مجمة كمية التخبية
(. الاتجاىات الحجيثة في تحديؽ السجرسة وتفعيميا وعلاقتيا بالشسؾ 2007، محمد. )مجبؾلي -

 . التخبية في حمؾن السيشي لمسعمسيؽ_ دراسة تحميمية. كمية 

(. درجة مسارسة الإدارة السجرسية لجورىا في تشسية الإبجاع 2017مجيغؼ، سالؼ وآخخون. ) -
مجمة  وعلاقتيا بالأداء السجرسي مؽ وجية نغخ معمسي السجارس الابتجائية في مشظقة الشقب.

 .815(. ص2) 27الجامعة الإسلامية لمجراسات التخبؾية والشفدية، 

 مجمة العمؾم(. الأداء بيؽ الكفاءة والفعالية مفيؾم وتقييؼ. 2001السميػ. )مدىؾدة: عبج  -
 (.1، )الإندانية

  . كمية خزيخ. الجدائخ.[رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة](. 2007مدعؾد، ربيع. ) -
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. معاصخة لدمؾك الشاس في العسل التشغيسي: نغخة إدارة الدمؾك(. 2002مرظفى، أحسج. ) -
 لمشذخ والتؾزيع.مكتبة دار الثقافة 

(. الإدارة الحاتية لمسجارس الثانؾية بكل مؽ الؾلايات الستحجة الأمخيكية 2015السظيخي، خالج. ) -
مجمة مدتقبل التخبية العخبية، واستخاليا وإمكانية الإفادة مشيا في السسمكة العخبية الدعؾدية. 

 (.66-11(. )ص98)22

(. تفعٌل دور مدٌر المدرسة فً مرحلة التعلٌم الأساسً فً ضوء 1104مقار، عادل. ) -

 .جامعة بنً سوٌف. ]رسالة ماجستٌر غٌر منشورة[الإدارة المتمركزة حول المدرسة 

(. أهمٌة برنامج الإدارة المدرسٌة الذاتٌة وأثره على جودة العملٌة 1100المقبالً، زاٌد. ) -

  22ص، (51) التربوي،مجلة  التطوٌر التعلٌمٌة فً المدارس. 

(. السجارس ذاتية الإدارة في نيؾزيمشجا والسداءلة. 2001مشدػ، إدوار ب، وىيميؽ ف، لاد. ) -
 (. 12) 31مدتقبميات،  مجمةتخجسة عثسان مرظفى عثسان. 

(. التعميؼ ما بعج الأساسي تظؾيخه وتشؾيع 2010السشغسة العخبية لمتخبية لمثقافة والعمؾم. ) -
 السؤتسخ الدابع لؾزراء التخبية والتعميؼ العخب.مداراتو. عسان: 

(. الأساليب الحجيثة في قياس الأداء الحكؾمي. 2008السشغسة العخبية لمتشسية الإدارية. ) -
 القاىخة: مرخ.

(. مدتؾى مسارسة الإصلاح السجرسي ومعؾقاتو لجى معمسي السجارس 2021مشى، عخيؽ. ) -
جامعة الشجاح  .]رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة[ة الحكؾمية الثانؾية في السحافغات الذسالي

 الؾطشية.

. دمذق: مشذؾرات جامعة والتقؾيؼ في التخبية الحجيثة القياس(. 2011. )ميخائيل، امظانيؾس -
 دمذق.

(. ثقافة السجرسة وانعكاساتيا عمى عسميات التغييخ والإصلاح السجرسي 2015ناصف، محمد. ) -
 .117ص(60).وتحديؽ أداء الظلاب. مجمة كمية التخبية بجامعة طشظا، 

(. دار الذخوق لمشذخ 1ط.. )أساسيات القياس في العمؾم الدمؾكيَّة(. 2004. )الشبيان، مؾسى -
 .والتؾزيع

 . الييئة العامة لمكتاب.التخبؾيةمدتقبل الجراسات (. 2014نرخ، نؾال. ) -
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(. الذخاكة بيؽ السجارس والجامعات والتشسية السيشية لمسعمسيؽ 2005ىاشؼ، نيمة عبج القادر. ) -
 (.182في مرخ. دراسات في التعميؼ الجامعي. مرخ) 

(. السذكلات الإدارية في السجارس الثانؾية في مشظقة الشقب 2018اليؾاشمة، يؾنذ وآخخون. ) -
(. 3)27مجمة الجامعة الإسلامية، ا بالأداء السجرسي مؽ وجية نغخ السعمسيؽ. وعلاقتي

 . 528ص
بذأن نغام  2006( لعام 2(، قخار وزاري رقؼ)2006. )وزارة التخبية والتعميؼ بدمظشة عسان -

 .الإدارة الحاتية، مدقط
  . اللائحة السجرسية: الجسيؾرية اليسشية(. 1997وزارة التخبية والتعميؼ. ) -

 (. دليل نغام تظؾيخ الأداء السجرسي. سمظشة عسان: عسان.2008وزارة التخبية والتعميؼ. ) -
وزارة التخبية والتعميؼ. السعاييخ القؾمية لمتعميؼ في مرخ مذخوع إعجاد السعاييخ القؾمية لمتعميؼ  -

 .1في مرخ "وثيقة معاييخ السعمؼ. السجمج
الأساسي: الجسيؾرية العخبية الدؾريةّ.  س التعميؼالشغام الجاخمي لسجار (. 2004. )وزارة التخبية -

 مشذؾرات وزارة التخبية.
(. سيشاريؾىات بجيمة للإصلاح السجرسي بالتعميؼ الثانؾي العام بسرخ 2019يؾسف، سمؾى. ) -

في ضؾء نغخية )الذبكة والسجسؾعة الثقافية(: نغام الثانؾية العامة الججيج نسؾذجاً، مجمة 
 .32-7. ص(1) 27العمؾم التخبؾية، 

ترؾر مقتخح لتظؾيخ إدارة مجارس التعميؼ الأساسي في ضؾء  .(2011. )اليؾسفي، رنيؼ -
 . كمية التخبية. جامعة دمذق. [رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة] الإبجاع الإداري 

التعميؼ ذلػ الكشد السكشؾن. تقخيخ المجشة الجولية السعشية بالتخبية لمقخن (: 1999اليؾندكؾ. ) -
 . مخكد مظبؾعات اليؾندكؾ. العذخيؽالحادي و 
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 (1الملحق رقم )                       
 
 
 

 ةوري  ة الس  ة العربي  الجمهوري  
 جامعة دمشق
 كلية التربية

 مقارنة تربية  قسم
 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

 ب تحكيؼ استبانة مؾجية للاساتحة السحكسيؽمرسالة ط

ميذ  ة تحية طيبة وبعج،،،،،، تقؾم الباحثة:مالجكتؾر/ الجكتؾرة .....................   الفاضل/ الفاض
دور الإدارة الذاتية في تطويز أداء مدارس " بحث دكتؾراه بعشؾانء اان العبيج بإجخ ميسس

 في ضوء الإصلاح المتمزكز حول المدرسة
ّ
 ".التعليم الأساسي

دور الإدارة الأول السحؾر قيذ ي استبانة مؤلفة مؽ ثلاثة محاور:فقج تؼ إعجاد  البحثولتحقيق أىجاف  
دور الإدارة الحاتية في قيذ الثاني ي، و الحاتية في الانتقال إلى اللامخكدية في إدارة مجارس التعميؼ الأساسي  

مجى تظبيق الإدارة الحاتية ، والثالث يقيذ  يخ أداء مجارس التعميؼ الأساسي مؽ وجية نغخ السجيخيؽتظؾ 
 .داخل السجرسة

نات سية وتخبؾية في تحكيؼ السقاييذ، تأمل الباحثة تحكيؼ الاستباممؽ خبخة عبو لسا تتستعؾن ونغخاً 
 ، وأي تعجيلات مقتخحة. لمغؾيةا ت، والرياغةاوفق البشؾد الآتية: مجى انتساء الفقخ  والسقابمة

 الباحثة: ميذ سميسان العبيج                    م والتقجيخ امع فائق الاحتخ 

 ؾمات السحكؼ ممع 



دور الإدارة الذاتية في تطويز أداء مدارس التعليم الأساسي في ضوء الإصلاح المتمزكز  

  861                                                                                                                                              حول المدرسة
                                                                                                                                 

 

 

 سية:..........مالاسؼ: .......... التخرص: ......... الختبة الع

 : لػ السشاسب الخيار عشج(√رجاءً ضع إشارة ) البيانات الذخرية: -أولا 
 )حدب رغبتػ (:.......................... السم

............................ 
   أنثى            ذكخ  الجنس: 

     سشؾات  10أكثخ مؽ  -    سشؾات  10- 5أقل مؽ :  سنهات الخدمة
 دراسات عميا ماجدتيخ/ دكتؾراه  -      دبمؾم -        إجازة   : المؤهل العلمي

 
 

 يػ :لخأ السؾافق الخيار عشج(√رجاءً ضع إشارة ) :سببانةالبنهد  -ثانياا 
+ 
 

: دور الإدارة الذاتية في تطهير أداء مدارس البعليم الأساسي من وجهة نظر المحهر الأول
 المديرين

تزع الإدارة السجرسية في  1
الججول حرراً إضافية لسا 
 يشاسب مرمحة الظمبة.

     

بححف  تعظى الحخية لمسعمسيؽ 2
حرص دراسية وفقاً لسرمحة 

 الظمبة.

     

يعسل السجيخ عمى تكؾيؽ  3
علاقات مع مجالذ أولياء 
 الأمؾر والسجتسع السحمي.

     

تؾفخ السجرسة بيئة تخبؾية  4
إيجابية وصحية لمتظؾيخ 
 السيشي لمسعمسيؽ.

     

     يؤدي تظبيق الإدارة الحاتية إلى  5
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تؾفيخ الؾقت والجيج في تحقيق 
 الأىجاف.

يذارك مجيخ السجرسة الظمبة  6
في تقؾيؼ العسمية التعميسية 

 بالسجرسة.

     

يجعؼ مجيخ السجرسة بخامج  7
رعاية الظمبة الستفؾقيؽ بالتعاون 
 مع أعزاء السجتسع السحمي.

     

تحقق الإدارة الحاتية  الدخعة  8
والجقة في الاستجابة لمظمبات 
السختمفة في السجرسة 
 وبالسدتؾى السظمؾب.

     

تسشح الإدارة السجرسية  9
صلاحيات لرخف مكافآت 
 للأداء الستسيد لمسعمسيؽ.

     

يتؼ التقييؼ السباشخ لعسل السعمؼ  10
وفق معاييخ مؾضؾعية مؽ قبل 

 السجيخ.

 
 

    

يتأثخ مدتؾى أداء السعمسيؽ في  11
السجرسة بذكل مباشخ في 
 مدتؾى تظبيق اللامخكدية.

     

تؾجو السجرسة السعمسيؽ لتظؾيخ  12
 معارفيؼ وأساليبيؼ.

     

يذارك السجتسع السحمي في  13
 تقييؼ أداء السعمسيؽ.

     

يذارك السخترؾن مؽ السجتسع  14
السحمي ببخنامج التجريب السيشي 

 لمسعمسيؽ.
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تدتخجم وسائل تقؾيسية عجة  15
 لقياس مدتؾى أداء الستعمؼ.

     

تحخص الإدارة السجرسة عمى  16
تقييؼ مجى فيؼ الستعمؼ لسا 
 درسو مؽ حقائق ومعمؾمات.

     

تُعج تقاريخ عؽ مدتؾى  17
الستعمسيؽ وإرساليا إلى أولياء 

 أمؾرىؼ.

     

يزع السجيخ بخامج بالتعاون مع  18
السعمسيؽ لخفع مدتؾى الظمبة 

 الستأخخيؽ دراسياً.

     

السعمسيؽ يتعاون السجيخ مع  19
لتحجيج احتياجات الظمبة 

 التعميسية.

     

يذارك الأولياء السجرسة في  20
 صشع القخار السجرسي.

     

تؾجج طخائق ووسائل للاستساع  21
لأولياء الأمؾر مثل: صشجوق 

 شكاوي، الانتخنت...

     

تؾجج قشؾات اترال سخيعة  22
تخبط السجرسة بالسجتسع 

 السحمي.

     

السحاسبية عمى جؾدة تخكد  23
 السخخجات التعميسية

     

يذارك أولياء الأمؾر والستعمسيؽ  24
وأعزاء السجتسع السحمي في 

 عسمية السحاسبية.

     

     تقل رقابة لمدمظات العميا عمى  25
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السجرسة في عل الإصلاح 
 الستسخكد حؾل السجرسة.

يتؼ دعؼ السذاركة السجتسعية  26
لعسمية  وبشاء رأي عام داعؼ

الإصلاح الستسخكد حؾل 
 السجرسة.

     

 
 المحهر الثالث: مدى تطبيق الإدارة الذاتية داخل المدرسة

تبحل الإدارة السجرسية جيؾداً لتحقيق  27
 التشسية السدتجامة لمسعمسيؽ.

     

تؾفخ الإدارة السجرسية فخص الشسؾ  28
السيشي لمسعمسيؽ مؽ خلال حزؾر 

 دورات تجريبية.

     

تشغؼ الإدارة السجرسية المقاءات  29
 الجورية بيؽ السعمسيؽ وأولياء الأمؾر.

     

يذخك السجيخ السعمسيؽ في تذكيل  30
المجان لتظؾيخ علاقات السجتسع 

 السحمي بالسجرسة.

     

تُسشح السجرسة صلاحيات تسكشيا مؽ  31
 السحاسبية.

     

تعظي مجيخية التخبية مجيخ السجرسة  32
 الرلاحية في اتخاذ القخارات.

     

تتبشى وزارة التخبية سياسة اللامخكدية  33
 في إدارة مجارس التعميؼ الأساسي.

     

تزع الإدارة السجرسية خظط لتظؾيخ  34
 الأداء.

     

تعتسج السجرسة نغام مداءلة  35
مؾضؾعي لجسيع العامميؽ في 
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 السجرسة.
السجرسة تُحجد نقاط الزعف في  36

 وتعالج السجالات ذات الأولؾية.
     

تخكد التشسية السيشية عمى تغييخ  37
الظخائق والأساليب التي يدتخجميا 

 العاممؾن.

     

تتؼ التشسية السيشية مؽ خلال  38
السشاقذات مع أولياء الأمؾر 
 والاستساع لسلاحغاتيؼ.

     

تدتخجم شبكة السعمؾمات السحمية  39
للاطلاع عمى ما ىؾ ججيج والعالسية 

 في مجال التشسية السيشية.

     

يتؼ إنذاء وحجات تجريبية وتقؾيؼ  40
 داخل السجرسة.

     

تفؾض الؾزارة عؽ أعساليا  41
واختراصاتيا لإدارات السجارس 
لتسارسيا بالشيابة عشيا دون الخجؾع 

 إلييا.

     

تعج السجرسة مدؤولة أمام الدمظات  42
الأعمى عسا حققتو مؽ التعميسية 
 أىجاف.

     

تعج السحاسبية أحج وعائف الإدارة  43
 السجرسية.

     

تؾضع شخوط لقبؾل الظمبة بسا  44
يتشاسب مع أعجاد السعمسيؽ داخل 

 السجرسة.

     

تحقق السجرسة مدتؾى مختفعاً مؽ  45
 الخقابة الحاتية عمى أدائيا.
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السشاىج تذارك السجرسة في إعجاد  46
 الجراسية وتقؾيسيا.

     

تؾفخ السجرسة نغاماً فعالًا لمسعمؾمات  47
يُتيح لمسجتسع السحمي والسدتؾيات 
 الإدارية العميا تقييؼ أداء السجرسة.

     

تزع السجرسة خظط إصلاحية  48
 لجؾانب القرؾر بعج التقييؼ الحاتي.

     

تعتسج السجرسة عمى أسمؾب التقؾيؼ  49
 في تقييؼ أداء السجرسة.الحاتي 

     

تتعجد السدتؾيات التي تقؾم بالإشخاف  50
 والستابعة عمى أداء السجرسة.

     

تزع السجرسة آلية واضحة لتشغيؼ  51
العلاقة بيؽ السجرسة والسجتسع 

 السحمي.

     

تتبع الإدارة السجرسية آلية محجدة  52
 لمسداءلة عمى مدتؾى السجرسة.

     

مجيخ السجرسة السعمسيؽ بشفدو يقي ؼ  53
في نياية العام الجراسي لتحجيج 
 مدتؾى أداء السجرسيؽ.

     

تزع الإدارة السجرسية السعاييخ  54
السدتخجمة لمسحاسبة في ضؾء 

 أىجاف السجرسة.
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 (2الملحق رقم )            
 
 

 ةوري  ة الس  ة العربي  الجمهوري  
 جامعة دمشق

 التربيةكلية 
 تربية  قسم

 

 بظاقة السقابمة

ىل ىشاك استخاتيجيات واضحة تتبعيا وزارة التخبية لمتؾجو نحؾ اللامخكدية وتفؾيض الدمظة لسجارس  -1
 التعميؼ الأساسيَّ في السحافغات؟

.....................................................................................................
..................................................................................... 

مؾحجة وشاممة؟ أم كيف يتؼ العسل عمى تجريب أعزاء الييئة التجريدية في السحافغات )ىل تكؾن  -2
 بحدب الاحتياجات التأىيمية السقتخحة مؽ كل محافغة؟(؟

..................................................................................................... 

ىل ىشاك قخارات وبخامج تدسح بسذاركة السجتسع السحمي والجسعيات ضسؽ الخظط الؾزارية في  -3
مية التعميسية في مجارس التعميؼ الأساسي دون الحاجة لمخجؾع لمدمظات العميا؟ في حال السؾافقة العس

 ما ىي مجالات ىحه السذاركة؟
..................................................................................................... 

 تظبيق الإصلاح الستسخكد حؾل السجرسة؟ما التحجيات التي تؤثخ بذكل مباشخ عمى  -4
................................................................................................... 

 ىشاك أي اقتخاحات أخخى تخاىا مشاسبة لتظؾيخ الأداء السجرسي؟ -5
....................................................................................... 
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 (3ملحق رقم )

 قائمة بأسماء المحكمين

 الخبراص السم
 إدارة مؤسدات  د. اببدام ناصيف

 أصهل تربية د. اسماعيل العمري 
 طرائق تدريس البربية د. أنهر حميدوش

 فلدفة وعلم الجمال حليم الأسمر
 تاريخ البربية د. خديجة غرير

 وطرائق البدريسمناهج  د. ربا البامر
 اتجاهات تربهية معاصرة د. رنا الزبن

 اتجاهات تربهية معاصرة د. سمية منرهر

 علم نفس دورد. عبدالله ق
 تربية مقارنة أ.د فاضل حنا
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 تدهيل مهمة البطبيق
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 I  حول المدرسة

 

 

The Study Summary 

The role of the School Bssed Mangement in developing the performance of basic             

  education schools in the light of school-centered reform. 

(a field study in basic education schools in the Syrian Arab Republic) 

Introduction Study: 

     The study aimed at: Knowing the role of self-management in developing the performance 

of basic education schools in the light of school-centered reform in light of the theoretical      

study and field results, and presenting some international experiences and experiences in the  

field of self-management application, and to achieve the objectives of the study, the                

researcher used the descriptive approach to describe human phenomena. 

     To achieve the objectives of the study, the following was designed: 1- An interview card

to identify the opinions of educational stakeholders about the strategies and mechanisms used

 in school reform, what are the challenges affecting the implementation of reform, and what  

are the suggestions they see fit in this field, 2- A questionnaire addressed to the  principals of 

the schools of the second cycle of basic education To answer the problem of the study, and to

 identify the reality of self-management. 

The study reached the following results:    

1- The role of self-management in developing the performance of basic education schools in  

light of the school-centered reform came to a medium degree. 

2- There is no statistically significant difference between the means, according to the             

assessment of the principals of basic education schools for the role of the self-management    

role in developing the performance of basic education schools in the light of the                      

school-centered reform that is attributed to the variable of sex. 

3- There are statistically significant differences between the average estimates of principals of

 basic education schools for the role of the role of self-management in developing the            

performance of basic education schools in the light of school-centered reform due to the        

variable years of service in favor of those with more than 10 years of experience, and the       

educational qualification variable in favor of those with the highest academic qualification     

(Qualification diploma or more). 

The researcher suggested the following: 1- Working to consolidate and support the trend to

wards administrative decentralization, 2- Applying internal professional development for teac

hers, 3- Activating community participation and working to create its own department in the  

education directorates. 

Key words: self-management, school performance, school-centered reform. 
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