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 :مةمقد
، فهي تساعد على فهم و�دراك ��ف�ة تفاعل الأحداث فعالة ومتمیزة �ة ال�حث العلمي، رؤ�ة فكر�ةلتمثل عم

عیننــا علــى التك�ــف مــع البیئــة التــي تجمعهــا علاقــات مشــتر�ة، وفــي �ثیــر مــن الأح�ــان تمــدنا �الســبل التــي تُ 
والتـي تعتمـد علـى جمـع الب�انـات  المح�طة بنا، وتشـتمل عمل�ـة ال�حـث العلمـي �ـل منـاهج ال�حـث المعروفـة

 والمعلومات للوصول إلى استنتاجات تؤدي إلى اتخاذ قرارات وتوص�ات رشیدة وهادفة. 
وتعد معرفة ��ف�ة إجـراء ال�حـوث، علـى درجـة �بیـرة مـن الأهم�ـة لجم�ـع ال�ـاحثین، وذلـك لاعت�ـارات �ثیـرة، 

ك المعارف ذات أهم�ة قصوى للق�ام �عمل�ات منها أن ال�حث �قود إلى التوصل لمعارف جدیدة، �اعت�ار تل
التي تتخـذ �قـدر معقـول مـن  –في مجال الس�اسة أو غیرها، �ما تعد الأ�حاث  تحلیل واسعة النطاق، سواءً 

قاعــدة صــل�ة للدراســات التقو�م�ــة وهــذه المســألة تســتحق منــا ال�حــث والتمحــ�ص، �مــا أن معرفــة  –الجــودة 
�ة وتشــا�كاتها �حتــاج معرفــة مــنهج ال�حــث المناســب لمعرفــة التعقیــدات الكثیــر عــن تعقیــدات الح�ــاة الس�اســ

جـــراءات ال�حث�ـــة المناســـ�ة ســـع�اً وراء لإوخصائصـــها مـــن خـــلال تحدیـــد المفـــاه�م بدقـــة، والاخت�ـــار الـــدقیق ل
 تحلیل هذه التعقیدات وتفك�كها، ومن ثم تفسیرها ت�عاً لقواعد "علم�ة". 

علـى تخصـص �عینـه،  تصراً ل�حث العلمي ومناهج ال�حث لم �عد مق�أن تدر�س أصول القد �ات معروفاً، 
.... الخ، لأن بل أص�ح �شمل �افة التخصصات، اجتماع�ة �انت، أم اقتصاد�ة، أم تطب�ق�ة، أم إنسان�ة

 ز، و�خاصة تخصص العلوم الس�اس�ة.مناهج ال�حث أص�حت �النس�ة لهذه التخصصات الطا�ع الممیّ 
فصـول هـذا الكتـاب، مفهومـاً واضـحاً لأصـول ال�حـث العلمـي ومنـاهج ال�حـث نأمل أن نكون قـدمنا فـي و 

الأكثـــر أهم�ـــة ومـــدى فائـــدتها لتخصـــص الس�اســـة، إذ تجلـــى هـــدفنا تزو�ـــد طـــلاب العلـــوم الس�اســـ�ة، 
التـي تتضـافر ف�مـا بینهـا وتقـدم  الطرائـقوالأدوات و  المقار�ـاتوالمهتمین فـي هـذا التخصـص �المفـاه�م و 

للوصـول إلـى  دلیلاً إرشاد�اً یت�عه لإدراك الظـواهر الس�اسـ�ة المختلفـة والتعامـل معهـا،لل�احث أو الطالب 
 عن الكثیر من العمل�ات الس�اس�ة وتفاعلاتها.الحقائق أو إزالة الغموض 

إذ تناولنـا فـي ال�ـاب  ،یتكون هذا الكتـاب مـن ثلاثـة أبـواب رئ�سـ�ة، توزعـت علـى أهـم مراحـل ال�حـث العلمـي
وفــي ال�ــاب الثــاني أدوات جمــع الب�انــات، وفــي ال�ــاب الثالــث  ،رفــة العلم�ــة والمــنهج العلمــيالأول أســس المع

�الإضــافة إلــى  قمنــا بوضــع قائمــة �ــالمراجع العر��ــة والأجنب�ــة ، �مــامنــاهج ال�حــث فــي العلــوم الاجتماع�ــة 
 في نها�ة الكتاب. ومواقع الانترنت قائمة �المصطلحات العلم�ة

هو إعداد جماعي ومسؤول�ة مشتر�ة، إلا أن الأمانة العلم�ة تقتضي تخصـ�ص دور هذا الكتاب،  إعدادإن 
الأول والثاني والد�تور عدنان ال�ابین فقد قام الد�تور عبد العز�ز المنصور �كتا�ة  كل مؤلف على حدة،

 غانم �كتا�ة ال�اب الثالث.
لس�اســ�ة والمختصــین مــنهم فــي هــذا لقــد بــذلنا جهــدنا فــي تقــد�م الأفكــار التــي تثیــر اهتمــام طــلاب العلــوم ا

المجــال فــي أهم�ــة ال�حــث العلمــي ومناهجــه، و�ننــا إذ نضــع هــذا الكتــاب بــین أیــدیهم، نأمــل مــنهم جم�عــاً أن 
 ،مسـتقبلاً �شـكل نجعـل منـه أكثـر نفعـاً وفائـدة هیتفضلوا بتقد�م أي نقد �سـاهم فـي إغنـاء موضـوعاته و�خراجـ

 ١ 



إلا أنـه جـاء مرضـ�اً ومكثفـاً لإبـراز  ،ال�حـث �منـاهجاط �شـكل �امـل أن هـذا الكتـاب أحـ�ـ الادعـاءولا �مكننـا 
ونشـیر هنـا �أننــا لسـنا الأوائـل مـن �تــب فـي هـذا الموضـوع فهنــاك  .م�ـادئ أصـول ال�حـث العلمــي ومناهجـه

 ،الكثیر من الأساتذة الأفاضل الذین تنـاولوا أصـول ال�حـث العلمـي ومنـاهج ال�حـث فـي تخصصـات مختلفـة
منـــع مـــن الإفـــادة مـــن تلـــك الكتـــب والمراجـــع و�عـــادة صـــ�اغتها �مـــا یتناســـب مـــع خصوصـــ�ة إلا أن ذلــك لا �

أن هذا العمل وعلى الرغم مما بذل ف�ـه مـن جهـد وعنـاء �، ومع هذا لا مناص من الإقرار أ�ضاً التخصص
 یؤخذ منه و�رد عل�ه.اً اجتهاد -ر�ب –فإنه ی�قى ولا 

 
 إخراج هذا الكتاب �الله ولي التوفیق أخیراً نقدم شكرنا وتقدیرنا لكل من ساهم في

 
 ٢٠٠٨�انون الأول  ٣دمشق في 

 المؤلفان

 ٢ 
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 المعنى اللغوي والاصطلاحي :  ـ  ١ـ  ١
 مر��ة من �لمتین: Scientific Researchإن ع�ارة ال�حث العلمي            

شـيء" أي طل�ـه في اللغة العر��ة: "َ�حَثَ " فعل، و"َ�حَثَ عن ال "ال�حث"، و "العلمي" فما المراد �كل منهما؟
وفتش عنه، أو سأل عنه واستقصـى. و"�حـث الأمـر"، أو"�حـث ف�ـه" اجتهـد ف�ـه وتعـرّف حق�قتـه. و"ال�حـث" 
اســـم، وهـــو بـــذل المجهـــود فـــي موضـــوع مـــا، وجمـــع المســـائل التـــي تتصـــل �ـــه. و"ال�حـــث" ثمـــرة هـــذا الجهـــد 

  )١(ونت�جته، وجمع "�حث" "�حوث" و"أ�حاث".

ــــب والتفتــــ�ش عــــن مســــألة To research : "ی�حــــث"وفــــي اللغــــة الإنكلیز�ــــة         فعــــل، و�عنــــي التنقی
to research a subject  قصـد الوصـول إلـى نت�جـة. و"ال�حـث" اسـم�a research   هـو دراسـة متقدمـة

 .)٢(ومفصلة لموضوع أو مسألة معینة للتعرف على حقائق جدیدة

محاولة التعرف أو الكشـف عـن حق�قـة، أو فعل، �عني   rechercherوفي اللغة الفرنس�ة: "ی�حث"        
هـو الجهـد  Une recherche عن سبب، أو عن شروط أو آثـار ظـاهرة أو مسـألة معینـة. و"ال�حـث" اسـم،

الذهني المبذول للوصول إلى المعرفة أو الحق�قة. وهو مجموعة الأعمال والأنشطة الذهن�ة التي ترمي إلـى 
  )٣(جدیدة.اكتشاف المعرفة أو القوانین والقواعد ال

وهكذا فإن �لمة "ال�حث" في اللغـات الـثلاث ذات معنـى واحـد، یـدور حـول بـذل المجهـود الـذهني فـي       
 تحرّي، أو تت�ع، أو التفت�ش، أو التقصي، عن مسألة أو أمر معین، �قصد التعرف على حق�قته وجوهره. 

حث، منسو�ة إلى العالم. و"العلـم" مـن ، فهي "صفة" لل�Scientfic scientifique أما �لمة "العلمي"     
اسم، وهـو إدراك الشـيء  Scienceالفعل الماضي "علم" أو " تَعلم". وتعلّم الأمر أي عرفه وأتقنه. و"العلم" 

مســـائل وأصــول �ل�ــة تـــدور حــول موضـــوع واحــد، وتعـــالج  ةمجموعــأي أنـــه  ،�حق�قتــه. والعلــم هـــو المعرفــة
، �علــم الفلــك وعلــم الزراعــة وعلــم القــانون وجمعهــا )٤(والقــوانین �مــنهج معــین، وتنتهــي إلــى �عــض النظر�ــات

، وأساســه المعرفــة، وغایتــه طلبهــا، والوصــول إلیهــا، وتقصــي حق�قتهــا. فهــو )٥(علــوم. والعلــم عكــس "الجهــل"
�عني الإلمام �الحقائق الكل�ة، ول�س الحقائق الجزئ�ة التي هي قوام المعرفة. والعلم أوسع من المعرفة، فهـو 

رة عن مجموعة معارف، أو هو طر�قة منظمة للحصول علـى المعـارف. و�ـتم الحصـول علـى المعـارف ع�ا

 . ٣٧) ، ص ١٩٩٣نظر : المعجم الوجیز ( القاهرة : مجمع اللغة العر��ة ، ط�عة ا - ١
 . ١٩٩٤. Longman Active Study Dictionary انظر :                                                                     - ٢

p.٥١٨.  
 ١٩٧٣e langue francaise (paris S.N.J,Petit Robert . dictionnaire d.p,(١٤٧٧                            .انظر :                 - ٣

                                            
 .   ٤٣٢المعجم  الوجیز ، مصدر سابق ، ص - ٤
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عــن طر�ــق إقامــة النظر�ــات. والنظر�ــة هــي سلســلة مــن القضــا�ا والظــواهر التــي تــرت�ط ف�مــا بینهــا. ومعرفــة 
التــي یرمــي القــوانین والم�ــادئ التــي تــرت�ط بــین تلــك القضــا�ا والظــواهر �عضــها الــ�عض هــي جــوهر المعرفــة 

 .)٦(العلم إلى تحصیلها

عمـال الفكـر و�ــذل أ  :والتفاعـل بـین �لمتـي "ال�حـث" و"العلمـي"، �قـود إلـى تعر�ـف "ال�حـث العلمـي" �أنـه     
الجهد الذهني المنظم حول مجموعة من المسائل أو القضا�ا، �التفت�ش والتقصي عن الم�ادئ أو العلاقـات 

 ) ٧(قة التي ینبني علیها أفضل الحلول لها.التي ترت�ط بینها، وصولاً إلى الحق�
و�مكــن الإشــارة إلــى وجــود العدیــد مــن التعــار�ف لل�حــث العلمــي تقتــرب مــن التعر�ــف الســابق. حیــث یـــرى 

ـــ�عض أن ال�حـــث العلمـــي هـــو "العمـــل الـــدقیق الـــذي یـــؤدي إلـــى اكتشـــاف حقـــائق �قین�ـــة وقواعـــد عامـــة  :ال
"المحاولة الدق�قة الناقدة التـي تـؤدي  :�حث العلمي على أنهو�ذهب ال�عض الآخر إلى تعر�ف ال .)٨(شاملة"

. فــي حــین �عــرّف الــ�عض الثالــث ال�حــث )٩(إلــى حلــول أو عــلاج المشــكلات التــي تــؤرق الإنســان�ة وتحیّرهــا"
"الوســیلة التــي تــؤدي إلــى الوصــول إلــى حــل مشــكلة محــددة �التقصــي الشــامل والــدقیق لجم�ــع  :العلمــي �أنــه

 .)١٠(التي �مكن التحقق منها" الظواهر والب�انات

أســلوب یهــدف إلــى الكشــف عــن المعلومــات والحقــائق والعلاقــات  :وُ�عــرّف ال�حــث العلمــي أ�ضــاً علــى أنــه
الجدیدة والتأكد من صحتها مستقبلاً �الإضافة إلـى تطـو�ر المعلومـات القائمـة و�لـى الوصـول إلـى الكل�ـة أو 

كشف عن الحق�قة وال�حث عنها. و�هدف ال�حث العلمي �ذلك العموم�ة؛ أي التعمق في المعرفة العلم�ة وال
إلــى الاســتعلام عــن صــورة المســتقبل أو حــل لمشــكلة معینــة، وذلــك مــن خــلال الاستقصــاء الــدقیق والتت�ــع 
ـــــل الظـــــواهر والحقـــــائق  ـــــدقیق والموضـــــوعي للمســـــألة أو القضـــــ�ة المدروســـــة، ومـــــن خـــــلال تحلی المـــــنظم ال

 . )١١(والمفاه�م

 خرى لل�حث العلمي ما یلي: ومن التعر�فات الأ
إنــه " التقصــي المــنظم �ات�ــاع أســالیب ومنــاهج علم�ــة محــددة للحقــائق العلم�ــة، �قصــد التأكــد مــن  •

 صحتها أو تعدیلها أو إضافة الجدید لها".
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إنـــه ال�حـــث الـــذي یهـــدف" معرفـــة الحق�قـــة �محاولـــة معرفـــة حقـــائق لـــم تكـــن معروفـــة مـــن قبـــل أو  •
 استكمال حقائق عُرف �عضها".

وفي هذا الس�اق، یذهب ال�عض إلى أن ال�حث العلمـي بهـذا المعنـى �عتبـر ضـرورة ح�ات�ـة لا تسـتق�م ح�ـاة 
 .)١٢(الإنسان بدونها، فالوجود في الح�اة یتطلب إجراء "ال�حث" عن الحق�قة

 و�صفة عامة، هناك شروط �جب أن تتوافر في التعر�ف الصح�ح لل�حث العلمي، أبرزها ما              
 : )١٣(ليی

أن �كـــون التعر�ـــف جامعـــاً مانعـــاً. فـــإذا ســـألتك عـــن تعر�ـــف "الحدیـــد" وقلـــت: إنـــه معـــدن، فـــإن هـــذا  .۱
التعر�ــف �كــون جامعــاً لأنــه �شــمل �ــل الحدیــد، لكنــه لا �كــون مانعــاً، لأن النحــاس معــدن، والــذهب 

 معدن، والرصاص معدن، وهكذا. 
ســـ�طة متفـــق علـــى معناهـــا المحـــدد، ولا أن تســـتخدم ف�ـــه ألفـــاظ � أن �كـــون التعر�ـــف ســـل�ماً، �حیـــث .۲

 تحتاج بدورها إلى تعر�ف. 
ستخدم في تعر�ف الشـيء اللفـظ ذاتـه المطلـوب تعر�فـه، فمـثلاً إن "�ـاكلي" و"هـانج" �عرفـان �ألا أن  .۳

"هــو ال�حــث المــنظم عــن الحق�قــة أو الز�ــادة وتنم�ــة المعرفــة". فهــذا التعر�ــف �قــول إن  :ال�حــث �أنــه
 لمنظم عن الحق�قة وهذا خطأ، و�لا نكون قد عرّفنا ال�حث بذاته."ال�حث" هو "ال�حث" ا

وعندما نقول إن التعر�ف الأكثر دقة لل�حث العلمـي هـو ات�ـاع خطـوات نظام�ـة منطق�ـة، وصـولاً إلـى ز�ـادة 
للتحقـق مـن ذلـك، فـإن هـذا  تطب�قات جدیـدة أو علاقات أو المعرفة المتاحة، عن طر�ق �شف معلومات أو

 : )١٤(العدید من النقاط، أبرزها ما یلي التعر�ف یثیر

إن ال�حــث یتطلــب ات�ــاع "خطــوات" معینــة. وهــذه الخطــوات قــد أصــ�حت قانونــاً أو عرفــاً مســتقراً تعــارف  -١
غیر ذلك. والسؤال المطروح هنا هـل  مأكان هذا ال�حث نظر�اً أم تجر�ب�اً أم میدان�اً أ علیها ال�احثون. سواءً 

�اً �الضـرورة؟ فهـل یلـزم �الضـرورة أن تكـون البدا�ـة خطـوة معینـة و�عـد أن ننتهـي هذه الخطوات متتا�عة زمن
علینــا أن ننطلــق للخطـــوة الثان�ــة وهكــذا ؟ أو �مكـــن أن تكــون هــذه الخطـــوات متلازمــة �حیــث �مكـــن  ،منهــا

 إجراؤها جم�عاً معاً ؟ أو �مكن أن �كون �عضها متتا�عاً والآخر متزامناً؟ 
حث " خطوات " ، ولا نعني بذلك أبداً ضرورة ات�اع �ـل هـذه الخطـوات أو المحافظـة ل�للقد قلنا من قبل إن 

علیها وعلى تتا�عها الزمني ، فهذه الخطوات ، و�ن �انت قد استقرت وتعارف ال�احثون علیها، فإنها ل�ست 

 المصدر السابق نفسه. - ١٢
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طـوات أو هـذه الخمقدسة ، فالعمل العلمي عمل ابتكاري إبداعي ، وقد یتطلب الإبداع أح�اناً تجاهـل �عـض 
 كلها.

إن هـــذه الخطـــوات " نظام�ـــة " . فال�حـــث العلمـــي عمـــل مـــنظم �طب�عتـــه . ولا �مكـــن التوصـــل لحقـــائق  -٢
جدیــدة أو معلومــات متاحــة �شــكل فوضــوي . صــح�ح إن ســقوط التفاحــة علــى رأس " إســحاق نیــوتن " �ــان 

" أرخمیــدس " �ــان أ�ضــاً صــدفة ، وأن هــذه الصــدفة قــد �شــفت لــه قــانون الجاذب�ــة ، وأن طفــوَّ المــاء حــول 
نیـــوتن أو  –صــدفة �شـــفت لــه قـــانون الطفــو ، إلا أن هـــذه الصـــدفة قــد التقـــت �حــواس �قظـــة لــدى ال�احـــث 

ولــو أنــه لــم ینت�ــه لهــا ، ومــا لــم یت�ــع خطــوات نظام�ــة �عــد ذلــك ، لمــا توصــل إلــى القــانون أو  -أرخمیــدس
علــى " الحــدس أو التخمــین " ، ولكنــه النظر�ــة التــي توصــل إلیهــا . وقــد �عتمــد ال�حــث فــي �عــض مراحلــه 

 سرعان ما یترك هذه المرحلة ل�عتمد على ات�اع خطوات نظام�ة للتوصل إلى النتائج المستهدفة . 
 -أحـد علـوم الفلسـفة –إنها خطوات منطق�ة . فال�حث العلمي �عتمد على استخدام قواعد علـم المنطـق  -٣

م قاعـدة  بـل �عتمد علـى تفكیـر سـل�م لا �صـطدم �العقـل أي أنه أو  –یتفـق معـه . فعلـم المنطـق أول مـن قـدَّ
�ســ�طة اســتطاعت أن تحــل لنــا مشــكلات عدیــدة ف�مــا �عــد . فــإذا �ــان (أ) �ســاوي (ب) ، و(ب)  –قضــ�ة 

تســاوي (جـــ) ، فــإن المنطــق �حــدد فــوراً أن (أ) �ســاوي (جـــ) . إذاً �لمــة " منطق�ــة " هنــا تشــیر إلــى أســلوب 
 التفكیر المنظم . 

ز�ـــادة المعرفـــة المتاحـــة وأن ز�ـــادة هـــذه المعرفـــة تتحقـــق عـــن طر�ـــق و�قســـم بلل�حـــث العلمـــي هـــدفاً ، إن  -٤
 كشف معلومات أو علاقات أو تطب�قات جدیدة ، أو التحقق من وجود ذلك .

إن ال�حث لا �كون إلا إذا توافرت حالة من حالات عدم  الوضوح في موقف ما ، أو حالة عدم التأكد  -٥
 .) ١٥(أو حالة غ�اب حق�قة شيء أو نقص المعرفة عنه من شيء ما ، 

 
وظ�فــة استكشـاف�ة �مـا �شـمله ذلــك مـن دراسـات وتحلیــل  �الأسـاسأن وظ�فــة ال�احـث هـي  وممـا سـبق �عنـي

بهدف الإ�ضاح أو التوصل إلى معرفة جدیدة . و�دخل ذلك ضمن ال�حث الذي �سـتهدف التأكـد مـن نتـائج 
إنــه طالمـا وجــدت نسـ�ة مــن عــدم التأكـد ، فــإن ذلـك �عطــي لل�حــث  �حـث ســابق فـي الموضــوع ذاتـه . حیــث

الجدید مز�داً من المصداق�ة ، شر�طة : أن �قوم ال�احث بتغط�ة عدد من الخطوات أو المراحل ال�حث�ة في 
 جمع وتحلیل الب�انات واستخلاص وعرض النتائج والتوص�ات .

وجود نس�ة من عدم التأكد ، مهما تضاءلت هذه و�هذا المعنى ، فإن شرط إطلاق �لمة " �حث " هو      
 النس�ة ، فحالة التأكد تنفي الحاجة إلى ال�حث . 

الب�انــات �اســتخدام أســالیب  جمــعإن ال�حــث یتطلــب بــذل جهــود لجمــع المعلومــات وتحلیلهــا . و�جــري  -٦
 وطرق �حث�ة موثوق فیها وصولاً إلى نتائج سلم�ة . 

 .   ١١، ص)  ١٩٨٠محمد عف�في ، ال�حث العلمي ( القاهرة : د. ن ، حمودة،  – ٥١
                                           



ولذلك آثرنا أن �كون تعر�فنا " لل�حث " هو في الوقت ذاته تعر�ف " إن ال�حث �طب�عته عمل علمي ،  -٧
لل�حث العلمي " ، هذا مع أن �ثیراً من الأساتذة �ضعون تعر�فاً مستقلاً لل�حث وتعر�فاً آخر لل�حث العلمي 

 كما سنرى . 

 : ومنهاومما سبق �مكن أن نستخلص شروطاً معینة �جب أن تتوافر في ال�حث ،        
 كون �حثاً منظماً لمشكلة محددة . أن � •

 استخدام طرق �حث�ة علم�ة .  •
 عرض مبررات �اف�ة .  •

 ز . اعتماد الموضوع�ة وعدم التحیّ  •
 استعداد ال�احث لإث�ات صلاح�ة توص�اته ومنطقیتها . •
 إمكان�ة تعم�م النتائج داخل الحدود المحددة في ال�حث .  •

عن ال�حث العلمي أنه �شمل الخطوات التال�ة �صفة عامة وُ�ستخلص مما سبق ، ومن مختلف الكتا�ات   
 : 

 تكو�ن فكرة مشكلة ال�حث ، وذلك من خلال القراءة والملاحظة والتجر�ة ...إلخ . •
 تحدید المشكلة بدقة �قدر الإمكان �ما یوضح أهداف ال�حث وما �سعى إلى تحق�قه .   •
مـة لاخت�ارهـا ومصـادر الحصـول علـى فروض ال�حث والب�انات اللاز  تحدیدإعداد خطة ال�حث أي  •

الب�انــات وطر�قــة الحصـــول علیهــا ، وذلـــك �مــا یتناســـب مــع طب�عـــة ال�حــث ، ســـواء أكــان الجانـــب 
 الأكبر منه استن�اط�اً أم استقرائ�اً . 

 توج�ه عمل�ة جمع وتحلیل الب�انات �ما �خدم خطة ال�حث ( اخت�ار الفروض أساساً ) . •
 رفض �ل فرض من الفروض .ببتأكید أو  توض�ح نتائج ال�حث بدقة سواءً  •
 التوصل إلى توص�ات على أسس قو�ة ومبررات واضحة . •

 أهم�ة ال�حث العلمي وغایته :ـ  ٢ـ  ١
 همـــن خلالـــ –إذا �ـــان ال�حـــث العلمـــي �مثـــل ضـــرورة ح�ات�ـــة للإنســـان ، �اعت�ـــار الإنســـان  �ســـتط�ع         

فإنه �مكن النظر إلى ال�حث العلمي �النس�ة ة علیها ، ف الطب�عة و�حاول الس�طر أن یوظّ  –ال�حث العلمي 
 شرطاً أساس�اً للتقدم والتحدیث والتطو�ر . للدول على أنه ضرورة وح�اة ٍ 

 
وعلى ذلك ، فإن استثمار الدول في ال�حث العلمي �قوي بن�انها و�ز�د مـن حضـورها ونفوذهـا علـى         

ــر لــدول صــغیرة  لأن ،قــدرتها العلم�ــة� فقــوة الدولــة أصــ�حت تقــاس المســتوى الــدولي . ال�حــث العلمــي قــد �سَّ
 المساحة والسكان أس�اب نفوذ وقوة �بیرة ، نظراً لاهتمامها �ال�حث العلمي .

 ١٤ 



 ١٥ 

 
�ما أن ال�حث العلمي ، أ�اً �ان میدانه ، له غا�ة أساس�ة ، وهي تكو�ن المعرفة التي هـي خلاصـة        

عنهـا ال�حــث العلمـي والتــي لهـا القابل�ــة  ضة المعلومـات التــي یـتمخالتفكیـر العلمـي . والمعرفــة هـي مجموعــ
أن المعرفـة   أي  .)١٦(لوصف الظواهر والأحداث وتفسیرها ، و�ذلك التنبؤ �ما سـ�قع تحـت ظـروف معینـة 

قد تكون اختراعـاً جدیـداً ، واكتشـاف مجهـول ، أو تكمیـل نقـص ، أو تفصـیل مجمـل ، أو تعیـین مـبهم ، أو 
 فضلاً عن ذلك ، تبدو أهم�ة ال�حث العلمي في عدة أمور أبرزها مایلي :تصح�ح خطأ . و 

تنم�ــة روح الاستنســاخ العقلــي ، وحضــور البدیهــة ، والقــدرة علــى ر�ــط الأشــ�اء بنظائرهــا ، و�ذ�ــاء روح  -١
ال�حــث والاستقصــاء والابتكــار والإبــداع لــدى ال�ــاحثین . وذلــك ، لأن الغا�ــة مــن ال�حــث والــدرس لــ�س جمــع 

أن " �ســتن�ط  ال�احــثعلومـات واســتظهارها بــل النشــاط الفكـري والحصــول علــى الملكــة التـي بهــا �ســتط�ع الم
 و" �ستخرج " .أ"
 تكو�ن الشخص�ة العلم�ة القادرة على التفكیر المستقل ، والنقد الحر والمنطق السل�م والمنظم .  -٢
لغیر �أسلوب وصـ�اغة منتظمـة وصـح�حة رفع الكفاءة على حسن التعبیر عنه الفكر الذاتي ، وأفكار ا -٣
. 
تأكید ممارسة حق وحر�ة التعبیـر عـن الـرأي ، وحـق الحصـول علـى المعلومـات والب�انـات ، �حقـین أو  -٤

 حر�تین من الحقوق والحر�ات الدستور�ة العامة . 
م فـي �عـض اكتشاف الظواهر الطب�ع�ة ، ومحاولة فهمها ، ومعرفة أس�ابها ، والس�طرة علیهـا ، والـتحك -٥

ــالعوامــل الأساســ�ة التــي تســبّ  ؤ �حــدوث تلــك الظــواهر. هــذا ب ظــاهرة أو حــدثاً معینــاً ، و�ــذلك إمكان�ــة التنبّ
فضــلاً عــن المــردود الــذي تحققــه ال�حــوث العلم�ــة فــي الم�ــادین العلم�ــة التجر�ب�ــة والاقتصــاد�ة والاجتماع�ــة 

ة لتطبیـق نتـائج تلـك ال�حـوث علـى المشـكلات التـي والس�اس�ة ... ولا س�ما عندما تتوافر الإمكان�ات اللازمـ

 .      )١٧(تطرأ في تلك الم�ادین 

 

 مفترضات ال�حث العلمي : ـ  ٣ـ  ١
نعنــي �مفتــرض الشــيء مــا یوجــد قبلــه و�كــون ســا�قاً عل�ــه ، ومفتــرض الشــيء هــو ر�نــه الــذي لا غنــى      

الق�ــام �ال�حــث  تــي ت�عــث التفكیــر فــيمفترضــات ال�حــث العلمــي هــي مــا یلــزم وجودهــا وال وعل�ــه فــإنعنــه . 
  . )١٨(العلمي ، وولوج درو�ه ، واستخدام أدواته ، وتحقیق أغراضه ومرام�ه

 ال�حث العلمي نحو غایته ، یلزم توفر مفترضین أساسیین : و�ي �حقق

 .   ١٥) ، ص ١٩٩٧أحمد عبد الكر�م ، الأصول المنهج�ة لإعداد ال�حوث العلم�ة ( القاهرة : د. ن ، الط�عة الأولى ، سلامة،  – ١٦

 . ١٥المصدر السابق نفسه ، ص - ٧١
 . ١٧-١٦المصدر السابق نفسه ، ص - ٨١

                                           



 ١٦ 

 : مشكلة وجود ـ  ٤ـ  ١
ف إلــى تحدیــد مشــكلة ال�حــث العلمــي هــو طر�قــة تفكیــر ، وجهــد وتنقیــب ، وفحــص دقیــق ،  یهــد         

تواجــه الإنســان ، وتحلیلهــا إلــى عواملهــا مــن خــلال دراســة عم�قــة ومــنهج ســل�م . أو هــو مســعى مــنظم نحــو 
 الفهم ، مدفوع �حاجة أو صعو�ة محسو�ة وموجه نحو دراسة مشكلة محددة .

حـــل وهـــذا التعر�ـــف لل�حـــث العلمـــي لا یوجـــد لذاتـــه ، بـــل خدمـــة لغـــرض محـــدد ، هـــو ال�حـــث عـــن         
لمشكلة قائمة . والمشكلة هي �ل ما �حتاج إلى حل مـن الظـواهر والوقـائع التـي تحـ�ط �الإنسـان أو یتـدخل 

 هو في إ�جادها .

ومن المشكلات التي تقتضي ال�حث وتستلزمه لبلوَرتها ، و��جاد الحلول لها في المجال الس�اسي :         
ت المجتمـع المـدني فـي التنم�ـة ، الخلـط بـین الإرهـاب تآكل الس�ادة الوطن�ة في ظل العولمـة ، دور مؤسسـا

�التدخل لأغراض إنسـان�ة  :الدولي والمقاومة الوطن�ة ، ازد�اد ظاهرة التدخل الدولي تحت مسم�ات عدیدة ٍ 
أو لنزع أسلحة الدمار الشامل ، أو لمحار�ة " الإرهاب " ... وغیرها . فهذه مشكلات عمل�ة تواجه القائمین 

كــم فــي الــدول المختلفــة ، وهنــاك صــعو�ة فــي إ�جــاد حلــول لهــا ضــمن أطــر قواعــد الســلوك علــى شــؤون الح
 الدولي التقلید�ة . 

إن العمل ال�حثي الذي �قوم �ه ال�احث ، لا �عد �حثـاً علم�ـاً مـا لـم �سـتهدف حـل مشـكلة معینـة ، أو       
غ في مجلة أو تسـطیر صـفحات تفسیر ظاهرة ، أو إضافة معرفة جدیدة . فمن �متشق القلم �قصد ملء فرا 

ل�حصـــل منهـــا علـــى درجـــة علم�ـــة أو منفعـــة مال�ـــة ، دون القصـــد إلـــى مشـــكلة �عالجهـــا ، و�بـــین أســـ�ابها ، 
و�قتــرح مــا �عتقــده صــوا�اً لحلهــا ، فهــو عابــث . ومثــل هــذا الصــنف المتجمــل بثــوب العلــم لــم �فعــل ســـوى 

الغالـب ، مـن مراجـع ومقـالات و�حـوث، واختـار  الاستفادة مما وقع في ید�ه ، ور�ما �طر�قة الصدفة ، وهو
مشروعاً ل�حثه مضطر�اً هز�ل البن�ـان ، لا یتصـل �منفعـة لمجتمعـه ، ولا �كلفـه الكثیـر مـن المعانـاة والجهـد 
حیــث إن هدفــه مــن إعــداد �حثــه ، إن جــاز تســمیته �حثــاً ، هــو منفعــة شخصــ�ة أو مــأرب وقتــي أو للترق�ــة 

 والترف�ع في وظ�فته .

و�ذا �ان وجود " مشكلة " هو ر�ن ال�حث العلمي ، فل�ست أ�ة مشكلة صالحة لأن تكـون موضـوعاً        
  )١٩(لل�حـــــــــــــــث العلمـــــــــــــــي . فموضـــــــــــــــوع ال�حـــــــــــــــث العلمـــــــــــــــي ، أي وجـــــــــــــــود مشـــــــــــــــكلة ، یلـــــــــــــــزم ف�ـــــــــــــــه : 

، ذا ق�مة علم�ة وعمل�ة ، یلبي حاجة عامة للمجتمع ، و�ض�ف معـارف جدیـدة إلـى  أن �كون جدیداً   -أ 
 عرفي .التراث الم

 . ٢١-٢٠ص سلامة، أحمد عبد الكر�م، – ٩١
                                           



غیر أن جدة موضوع ال�حث لا تعني �الضرورة أن �كون غیر مطروق من قبـل ، ذلـك أنـه لا �مكـن الـزعم 
�ــأن هنــاك ، علــى الأقــل فــي حقــل الدراســات الس�اســ�ة والاجتماع�ــة أو الإنســان�ة عمومــاً ، موضــوعات قــد 

ناً . فما هو صح�ح فـي زمـن استنفدها ال�حث . ذلك ، أن صحة الحقائق في هذا المجال نسب�ة زماناً ومكا
معین ، أو بلد معین ، قد لا �كون �ذلك في زمن ، أو بلد آخر . وما قیل عن مشـكلة مـا �مكـن تعدیلـه أو 

 إعادة النظر ف�ه ، في ضوء المعط�ات والمستجدات .

 ولكــن مــن ناح�ــة أخــرى ، �مكــن الإشــارة إلــى أنــه فــي مجــال ال�حــث العلمــي فإنــه مــن الممكــن اتخــاذ       
تمثـل ذلـك فـي ز�ـادة علـى  موضوع سبق لل�احثین تناوله ، إن استطاع ال�احـث أن �ـأتي ف�ـه �جدیـد ، سـواءً 

 إظهار جوانب القصور في الدراسات والأدب�ات السا�قة على هذا الموضوع . فيالسا�قین ، 

ـــم والمعرفـــة ، ومـــا          ـــة للعل ـــة فـــي السلســـلة اللانهائ� �ـــان لل�ـــاحثین إن ال�حـــث العلمـــي هـــو دومـــاً حلق
والدارسین أن �كملوا أ�حاثهم أو دراساتهم أو ینجزوها لولا الأ�حاث التي قام بها ال�احثون السـا�قون . وذلـك 

 �النظر إلى أن العلم والمعرفة ذات طب�عة تراكم�ة ، فیبني الخلف على ما بناه السلف وهكذا .
ألا �كــــون الموضــــوع واســــعاً  :أولاهمــــا ،. والتحدیــــد هنــــا �عنــــي أمــــر�ن أن �كــــون الموضــــوع محــــدداً   -ب 

ألا �كون الموضوع محدوداً ضـ�قاً . فـالأمر الأول سـیؤدي إلـى إجهـاد ال�احـث وتبدیـد  :فضفاضاً ، وثانیهما
طاقاته دون أن �سبر غور جوانب موضوع �حثه �العمق الكافي ، و��عده عن الدقـة فـي التحلیـل ، و�صـ�ح 

 جوانب موضوع �حثه . مشتتاً بین المراجع التي تتصل �مختلف

ففي مجال العلوم الس�اس�ة ، �كون من غیر المقبول إجراء �حث أو إعداد رسالة علم�ة عن " الصراع      
ـــاو�ن  –العر�ـــي  ـــدولي العـــام " ، یتضـــمن �ـــل مـــن هـــذه العن الإســـرائیلي " ، أو " المعاهـــدات فـــي القـــانون ال

 ة .موضوعات فرع�ة �كفي �ل منها ل�كون موضوع رسالة علم�

أمـــا الأمـــر الثـــاني ، فســـوف یـــؤدي إلـــى تقییـــد انطلاقـــة تفكیـــر ال�احـــث ، �ســـبب نـــدرة المراجـــع ذات         
العلاقــة التخصصــ�ة �موضــوع ال�حــث ، وعلــى نحــو �فقــد ال�احــث الثقــة فــي نفســه ، وقــد �حملــه علــى عــدم 

 استكمال مشروعه . 

ق جداً ، فمثلاً فـي القـانون الـدولي العـام فمن غیر الملائم إعداد �حث أو رسالة في موضوع محدود أو ضی
: التصدیق على المعاهدات الدول�ة ، ماهّ�ة الاعتراف في القانون الـدولي ، أو آثـار هـذا الاعتـراف، و فـي 

 و...إلخ.دبلوماس�ة القمة و تقد�م أوراق الاعتماد ، و الدبلوماس�ة : الحصانات الدبلوماس�ة ، 

ر موضــــوع ال�حــــث �عتمــــد علــــى التحدیــــد الــــدقیق لــــدوافع ال�احــــث و�صــــفة عامــــة ، إن حســــن اخت�ــــا       
والأهداف التي �حددها و�أمل في الوصول إلیها ، وهذا یتأتى عندما �كون ال�احث على معرفة ودرا�ة تامة 
�حق�قـــة المشـــكلة ال�حث�ـــة أو الموضـــوع الـــذي یزمـــع دراســـته و�حثـــه ، ومـــدى ســـ�طرته علـــى فكـــر ال�احـــث 

 ١٧ 



 ١٨ 

خلال حصـیلته مـن المـادة العلم�ـة عـن �حثـه ، علـى أن هـذه الأمـور تعتمـد بـدورها واهتمامه ، �ل ذلك من 
 على نوع ال�حث العلمي ومنهجه �ما سنرى .

  : الباحث - ٢  
أما المفترض الثاني لل�حث العلمي هو ال�احث ، أي الشخص ، الفرد أو الفر�ق ال�حثـي ، وهـو ر�ـن       

وال�احث هو الذي �عا�ش المشكلة ، و�نقب في المصادر والمراجع ال�حث الرئ�سي ، بل هو الر�ن الأول . 
 ل�صل إلى ما فیها من معلومات و��انات تخدم �حثه .

إذ إنه �قتضي ال�حث والتنقیب ، وتقلیب الأمور على وجوههـا المختلفـة،  ،وال�حث العلمي مهنة شاقة      
وهذه وتلك عمل�ات مر��ة ومتداخلة تحتاج من  ووزن الآراء والترج�ح بینها ، والخلوص إلى نتائج محددة .

ال�احث إلى خصال عدیدة وملكـات شخصـ�ة فر�ـدة ، واطـلاع �بیـر وثقافـة واسـعة وقـدرة علـى تفهـم الأمـور 
 .) ٢٠(وسبر أغوارها 

" موه�ــة تمــنح لــ�عض النــاس  ولا تمــنح  :وال�حــث العلمــي بهــذا المعنــى علــى مــا یــرى الــ�عض إنمــا هــو    
ث خلق و�بداع ، وتلك قدرة خاصة تبرز أو تتألف لدى �عض الأفراد ، وتتضاءل أو تنعدم للآخر�ن ، فال�ح

. و�ذا �ان هـذا القـول صـح�حاً إلـى حـد �بیـر ، نظـراً لأن الواقـع العلمـي یثبـت صـحته فـي  )٢١(لدى آخر�ن 
نجاحـات تـذ�ر  فروض �ثیرة ، حیث نجد طلا�اً قد تفوقوا في مراحل الدراسة الجامع�ة ، إلا أنهم لم �حققـوا

ط لـه قـانون تنظـ�م  في عملهم ��احثین . ومنهم من لم �كن له إنتاج علمي علـى الإطـلاق ، وهـو أمـر تحـوَّ
/ب علـى فقـدان المعیـد صـفته معیـداً إذا ١٣٧إذ نـص فـي مادتـه  ٢٠٠٦لسـنة  ٦الجامعات في سور�ة رقـم 

تهــاء إ�فــاده . �مــا اشــترطت لــم �حصــل علــى المؤهــل العلمــي المطلــوب �عــد انقضــاء ثــلاث ســنوات علــى ان
 /ب أن �قوم المدرس �إجراء �حوث علم�ة أصیلة ونشرها لتعیینه أستاذاً مساعداً.٧١المادة 

 

 .   ٥١) ، ص ٢٠٠٥وفنون ال�حث العلمي ( القاهرة : دار النهضة العر��ة ، جابر ، أصول نصار،  – ٠٢

 . ٤١) ، ص ١٩٩١،  ٢٤أحمد ، ��ف تكتب �حثاً أو رسالة ؟ ( القاهرة : دار النهضة العر��ة ، طشلبي،  – ١٢
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 ٢٠ 

، وقــد تكــون خبــرات الفــرد وتجار�ــه  الكــون ق والمصــادر الأساســ�ة لفهــم ائــالطر �عــد ال�حــث العلمــي أهــم      
الذات�ة مصدراً آخر ، لكن أهمیته محدودة . والعلم له وظائفه الواسعة في ح�اة ال�شر�ة ، ومن أهـم وظـائف 

 :  التاليالعلم وال�حث العلمي 
، و�ثـارة التسـاؤلات ال�حث�ـة  فهم العالم المحـ�ط بنـا ، والمسـاهمة فـي تشـخ�ص المشـكلات وتحدیـدها .۱

 وفرض الفروض وتطو�رها ، واخت�ار صحتها ، والسیر في طر�ق بناء النماذج والنظر�ات .

ـــــي تصـــــن�فها وتنظ�مهـــــا وتوث�قهـــــا ، واســـــتدعائها  .۲ ـــــات والمعلومـــــات ، وف ـــــع الب�ان ـــــي تجم� �ســـــاعد ف
 وتطب�قها . واستخدامها وتحلیلها ، فالعلم ی�سّر إمكان�ة استخدام المعلومات والمعارف

إمكان�ــة الوصــول إلــى نتــائج علــى درجــة مــن الصــحة و�مكان�ــة الاســتفادة منهــا فــي التطبیــق والتقیــ�م  .۳
 . )٢٢( من خلال تحدید المنهج الملائم وأدواته

تطــو�ر العلــم وال�حــث العلمــي ، مــن شــأنه تعز�ــز أهم�ــة العلــم ووظائفــه فــي ح�اتنــا ، �مــا فــي و�ن 
 المراحل التي یتحقق بها هذا التطور في حقول العلم المختلفة:مختلف فروع المعرفة ، ومن أهم 

مــن ظــواهر  فــي نطاقــهمرحلــة تعر�ــف العلــم ، وتحدیــد  نطــاق الحقــل العلمــي ومــا ینــدرج  -۱
 . هتحدید أهم المصطلحات المرت�طة � �ما فیهاومتغیرات وعوامل ، 

طــور ال�حــوث فــي مرحلــة بنــاء النمــاذج أو النظر�ــات ؛ وتنبثــق بــدا�ات هــذه المرحلــة مــع ت -۲
العلاقــات بــین المتغیـــرات ، وتتعــزز �شـــكل أوثــق عنــد الانتقـــال مــن مرحلـــة " التــرا�ط بـــین 
المتغیــرات " إلــى مرحلــة " العلاقــات الســبب�ة بــین المتغیــرات " ، حیــث إمكان�ــة الــتحكم فــي 

 المتغیرات وض�طها .

معترف بهـا ، وقـد �إتمام المرحلة السا�قة �ص�ح للعقل مجموعة نظر�ات ، وقوانین علم�ة  -۳
�حدث التطور في اتجاه استخدام هذه النظر�ات والقوانین في حل المشـكلات أو فـي طـرح 

 .) ٢٣(الفروض وتطو�رها 
 

و�رى ال�عض صعو�ة �بیرة في تحقیق هذه المراحل في العلوم الاجتماع�ة عامة ، وفي علـم الس�اسـة      
حقـائق جدیـدة ، لتضـاف إلـى المعـارف القائمـة خصوصاً . وهناك من یرى أن هدف العلم هو الكشف عـن 

، ف�حــــدث التــــراكم فــــي المعــــارف ، و�صــــ�ح مــــن الضــــروري تشــــج�ع العلمــــاء وال�ــــاحثین علــــى المز�ــــد مــــن 
 الاكتشافات ، وتحقیق المز�د من التراكم .

  العلم تراكم منظم ومنض�ط ونقدي : 

 .   ٢٣) ، ص ٢٠٠٤هرة ، عبد الغفار ، التحلیل الس�اسي : ��ف تكتب �حثاً أو رسالة ( القاهرة : جامعة القاالقصبي،  – ٢٢

 . ٢٤-٢٣المصدر السابق نفسه ، ص - ٢٣

                                           



 ٢١ 

، أي یتمیـز �النسـب�ة ولا �عـرف الث�ـات ، فهـو) ٢٤(العلم تراكم وتصـح�ح وتعـاون وفضـول لا یتوقـف         
�نمـا تـراكم ذو طـا�ع تصـح�حي لا یتوقـف ، مـن خـلال إعـادة النظـر وتقـو�م و ل�س مجرد تراكم فحسب ،  أنه

أو تصو�ب وتنق�ح المعارف القائمة . فالتراكم قائم على التصـح�ح و�حـلال معرفـة جدیـدة وتقـو�ض معـارف 
ل هذا التراكم والتصح�ح في وقت واحد ، و�حر�ـه للأمـام فضـول قد�مة ، و�تحقق التقدم المتواصل من خلا

الإنسان المتواصل لاكتشاف المجهول ، وتضافر الجهود ، ولا �ستط�ع عالم �مفرده ، مهما �انت طاقته و 
 )٢٥(قدراته ، أن �قوم بنفسه �جم�ع الخطوات والإجراءات ، ولا بد من تضافر وتعـاون " الجماعـة العلم�ـة " 

روح " فر�ــق العمــل " لیتحقــق بنــاء مشــروع علمــي حق�قــي ، و�ــذلك لا بــد مــن الحر�ــة ، و�ــدون ، وترســ�خ 
 الجهد الجماعي والحر�ة والتصح�ح ، لا تنبثق الروح العلم�ة، ولن تكون المعرفة العلم�ة ممكنة . 

،  �صـــ�ح العلـــم وال�حـــث العلمـــي مصـــدراً للمعرفـــة ، وهـــو مصـــدر یتمیـــز �أنـــه مقـــنن وناقـــد ، ومــــنظم     
اسـتخدام المـنهج وتطـو�ر الأدوات  مـنعل�ـه  القـائمتینمقنن �معنى أنه �سمح بتدر�ب  أولاً ومنض�ط . فهو 

ال�حث�ــة �شــكل صــح�ح ، وتصــ�ح مختلــف أســس وقواعــد ملاحظــة واخت�ــار الواقــع واضــحة وموضــع التــزام . 
ــاً وهــو   ننقــد ضــرور�االح�ح و تصــال لأنمصــدر ناقــد أو انتقــادي ، لأنــه �قــوم علــى التصــح�ح الــذاتي ،  ثان�
مصدر منظم للمعرفة ، لأنـه لا �قنـع �المصـادفة أو  ثالثاً التطور والمز�د من الدقة والتمح�ص . وهو  لأجل

العشــوائ�ة والتــي قــد �كــون مــن شــأنها إغفــال �عــض الشــواهد التــي قــد تكــون ذات مغــزى أساســي فــي دراســة 
أكثــر عمقــاً وتــدق�قاً للواقــع وفــق ظــروف  مصــدر منضــ�ط �ســمح �فهــم را�عــاً الظــاهرة موضــع ال�حــث . وهــو 

 .  )٢٦(وشروط یتم تحدیدها بدقة ، �ما لا �سمح �الت�این أو التشو�ه في فهم هذا الواقع مهما �ان ضئیلاً 
 
 المعرفة العلم�ة : ـ  ٢ـ  ١

إلــى أســس المعرفــة ، وطب�عتهــا وأشــكالها ، و��ف�ــة الحصــول  Epistemology�شــیر علــم المعرفــة       
، و��ــف �مكــن ت�ادلهــا أو إ�صــالها للآخــر�ن . وتتضــمن نظر�ــة المعرفــة ثلاثــة محــاور ، �شــار إلیهــا  علیهــا

 عادة ، وهي :
 إلى الحق�قة عن طر�ق العلم . و��ف�ة وصول الإنسانإمكان�ة الوصول إلى المعرفة ،  .۱
خـارج هـي واقـع  أنهـا العلاقة بین ال�احث وموضوع �حثه ، هل هـي علاقـة تتشـكل وفـق عقلـه ؟ أم .۲

 مستقل عن إدراكه ؟ 

 . ١٣٧) ، ص ٢٠٠٢صلاح قنصوة ، فلسفة العلم ( القاهرة : الهیئة المصر�ة العامة للكتاب ،  - ٢٤
 W.L.Neuman , Social Research Methods (Boston: Allyn and لمز�ـد مـن التفاصـیل عـن أهم�ـة الجماعـة العلم�ـة ، انظـر :  - ٢٥

Bacon ,٢٠٠٠ ) , pp٩-٨. 
 

 . ٢٥عبد الغفار ، مصدر سابق ، صالقصبي،  – ٢٦

                                           



أدوات المعرفــة ومصــادرها ، وأهم�ــة العقــل ، ومعط�ــات الحــس فــي ذلــك . وقــد تثــار �شــأن طب�عــة  .۳
حق�ق�ــة ؟ وهــل �مكــن تحو�لهــا إلــى شــكل ملمــوس ؟ أم أن  مالمعرفــة تســاؤلات : فهــل هــي جامــدة أ

 برة الفرد ؟المعرفة تتسم �المرونة والنسب�ة ، أو أكثر ذات�ة أو تبنى على أساس من خ

و�مكن تحدید عدد من سمات المعرفة العلم�ة ( للعلوم الس�اس�ة والاجتماع�ة عامة ) ، ف�ما یلي أهمها     
 : 
فالقوانین العلم�ة في العلوم الس�اس�ة ، والعلـوم الاجتماع�ـة عامـة ، هـي مـن صـنع العلمـاء ،  النسب�ة :-١

ة هؤلاء العلماء ، ول�س وفق طب�عة الأش�اء . فالواقع وهي تعبر عن درجة من النظام أو الانتظام وفق رؤ�
والأحداث والوقائع التي �شهدها العالم المح�ط بنا تكون موضع ملاحظة ال�احثین ، ومن ثم فإن التفسیرات 
والمعاني المرت�طة بهذه الوقائع تمیل لأن تكون من اختراع الإنسان . والواقعة تمثل " متغیّراً أكثر مما تمثل 

 �قة ثابتة " ، خلال العمل�ة ال�حث�ة ، وهذه النسب�ة تتفق وطب�عة العلوم الاجتماع�ة ." حق
فال�احــث الس�اســي قــد �جــد لزامــاً عل�ــه أن �عــالج العلاقــات بــین الوقــائع فــي شــكل علاقــات  الاحتمال�ــة :-٢

 لسبب�ة .ارت�اط�ه محتملة أكثر من معالجة هذه العلاقات من منظور حتمي أو من منظور العلاقات ا
�كــون  �حیــث�صــورة �م�ــة أو عدد�ــة  المیــل المتزایــد إلــى التعبیــر عــن الوقــائع والمعلومــات والب�انــات -٣

منطـــق التفكیـــر اســـتقرائ�اً ، ینتقـــل ال�احـــث �مقتضـــاه وفـــق منطـــق الاســـتنتاج مـــن الملاحظـــات لمفـــردات أو 
�ل مفردة أو حالة على حـدة  حالات محدودة وفق التعم�مات ، من الجزء إلى الكل . أي ینتقل من وصف 

إلى التعم�م �صدد �ل المفردات أو الحالات من النوع نفسه ، وهو ما �قتضي حذر ال�احـث وتدق�قـه ، لأن 
 من الخطأ التعم�م عبر مستو�ات التحلیل المختلفة . 

الأ�عـاد، ، و�عالج �ل فرع من فروع العلوم الاجتماع�ة �عضاً مـن هـذه  تعدد�ة أ�عاد السلوك الإنساني -٤
 وقد �قدم تفسیرات بدیلة لهذا السلوك ، موضع الملاحظة وال�حث .

أو مـــا �ســـمى الحتم�ـــة  –فهنـــاك مـــن �ســـبر إلـــى تفســـیر سوســـیولوجي ، أو تفســـیر جغرافـــي لظـــاهرة معینـــة 
وغیرهـا مـن تفسـیرات سـ�كولوج�ة أو بیولوج�ـة ، تُعـد فـي واقعهـا �مثا�ـة  –الاجتماع�ة أو الحتم�ة الجغراف�ـة 

 بدیلة للتفسیر . أطر
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 في العلوم الس�اس�ة: شروط ال�حث العلميـ  ٢ـ  ٢
هناك خمسة شروط أو سمات أساس�ة �جب توافرها لل�حث العلمي فـي حقـل العلـوم الس�اسـ�ة وهـي:        

)٢٧( 
التحقــق  مــع إمكان�ــةالارت�ــاط �ــالواقع و�الأحــداث الحســ�ة والمرئ�ــة �مــا نشــاهدها علــى أرض الواقــع ،  أولاً :

 الواقع . للمقارنة معمن صدق نتائج ال�حث وقابلیتها 
وعلـى ما�جـب التر�یـز علـى مـا هـو �ـائن ، لأن الموضوع�ة وتجنب عوامل التحیـز قـدر الإمكـان ،  ثان�اً :

 ، وترت�ط بتفضیلات ال�احث الذات�ة .أن �كون في ال�حوث الق�م�ة 
وتكرارهــا ، أي مــا �ســمح ل�ــاحثین آخــر�ن   وضــوح خطــوات ال�حــث �طر�قــة �مكــن للآخــر�ن ات�اعهــا ثالثــاً :

�ات�اعهــا لمجــاراة نتــائجهم وتحقیــق الضــ�ط لنتــائج هــذه ال�حــوث ، وهــو مــا �فتــرض الموضــوع�ة والوضــوح 
 :ووضوح خطوات ال�حث یثیر اعت�ارات أهمها      ، وال�ساطة
 تحدید الخطوات التي یتعین على ال�احث ات�اعها ، و�لزم نفسه بها . •

ل�ة ال�حث�ة وفق خطة محددة ، وتصم�م واضح ، �حیث تبـدأ العمل�ـة مـن نقطـة بـدء ، انطلاق العم •
وقد تحددت زماناً ومكاناً وموضوعاً ، وعدم التوقف إلا �عد التوصل إلى النقطة التي �جـد ال�احـث 
عندها الإجا�ة عن تساؤلاته ، و�ث�ات فروضه ، واخت�ارها ، والتوصل إلى نتائج مبن�ة علـى الواقـع 

. 
أن تكون نتائج ال�حث قابلة للتعم�م على الحالات المماثلة ، وفـي حـال اسـتخدام العینـة �جـب التـزام  را�عاً :

 الأسس التي تكفل التمثیل الصادق لمجتمع الدراسة .
الالتـــزام �الدقـــة ، وأســـس التفكیـــر العلمـــي ، وقواعـــد المـــنهج ، و�فـــرض هـــذا �طب�عـــة الحـــال إفـــادة خامســـاً : 

ور المنهجــي فــي إطــار الحقــل الــذي ینتمــي إل�ــه ، فلــم �عــد ال�حــث الس�اســي قاصــراً علــى ال�احــث مــن التطــ
الوصـــف أو إبـــراز جوانـــب شـــكل�ة أو ســـطح�ة ، ولا �مكـــن ل�احـــث فـــي القـــرن الحـــادي والعشـــر�ن أن �كتفـــي 
�الوصف والسرد والرصـد ، أو أن �قنـع بتسـجیل مـا حـدث فقـط ؟ فال�حـث العلمـي أضـحى الیـوم یتعمـق فـي 

 یل و�حاول التفسیر والتنبؤ ، فضلاً عن محاولة استكشاف العلاقات  والروا�ط والأس�اب والمسب�ات .التحل
 

 . ولمز�د من التفاصیل عن خصائص المعرفة العلم�ة وأسس التفكیر العلمي ، انظر :  ٢٨-٢٧المصدر السابق نفسه ، ص - ٧٢
 . ٩-٢٥) ، ص ١٩٩٦أسس المنهج العلمي ( القاهرة : جامعة القاهرة ،  ،عبد الغفاررشاد ، 
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 :ال�حوث الس�اس�ة والمنهج العلمي ـ  ٣ـ  ٢
تلتزم العلوم الس�اس�ة �المنهج العلمي ، ووجهة النظـر العلم�ـة �مبـدأ عـام ثابـت ، ولا تختلـف فـي ذلـك      

�ع�ة . ولكن رغم ذلـك ، لا �مكـن الإدعـاء �ـأن علـم الس�اسـة ، أو العلـم الاجتمـاعي الالتزام عن العلوم الطب
 عامة ، قد حقق القدر نفسه من الإنجاز والنجاح الذي حققه العلم الطب�عي .

قد �كون صـح�حاً أن العلـوم الس�اسـ�ة ، والاجتماع�ـة عامـة ، قـد حققـت تراكمـاً هـائلاً مـن الدراسـات        
فة العلم�ة ، ومن المناهج والأطر التحلیل�ة المعترف بها والتي �مكن الاعتماد علیها ، لكن وال�حوث والمعر 

أن المحصلة النهائ�ة لما حققه علم الس�اسة والعلم الاجتماعي عامة لا �عادل فـي حجمـه �المؤ�د  من غیر
 أو في نوعیته ما حققه العلم الطب�عي .

 ) ٢٨(مناهج العلم�ة في دراسة الظواهر الس�اس�ة ، أهمها:وفي الواقع ، هناك عق�ات تواجه تطبیق ال
طب�عـــة الســـلوك الس�اســـي وتعقیداتـــه ، وهـــو أكثـــر تعقیـــداً مـــن الســـلوك الاجتمـــاعي ، والـــذي ُ�عـــد ذا  .۱

 طب�عة مر��ة وهلام�ة غیر مستقرة .

اد طب�عة الموقف الذي تجري ملاحظته ، �ما في ذلك سلوك الأفراد ومفاه�م وتصورات هؤلاء الأفـر  .۲
 لوجودهم تحت الملاحظة .

تحیـــزات ال�احــــث المســـ�قة ، وأخلاق�اتــــه ، وق�مـــه ، وتعصــــ�ه لجماعـــة أو فكــــرة أو نســـق ق�مــــي أو  .۳
 عقیدي معین ، ومیوله �ذلك ودوافعه الداخل�ة .

عوامل س�اس�ة أو ماد�ة قد تقید حر�ة ال�حث ، أو تجعل من ال�حث العلمي أداة للتستر على واقـع  .٤
ج لادعـــاءات معینـــة ، أو �ســـلاح فـــي وجـــه جماعـــة أو قـــوى معینـــة دون مراعـــاة معـــین ، أو للتـــرو�

 للوقائع أو الأحداث والمتغیرات الفعل�ة .

 خصائص المنهج العلمي وتقدم العلم : 

تمثــل الطر�قــة العلم�ــة أو المــنهج العلمــي أهــم وســائل الإنســان لاكتشــاف حقــائق العــالم المحــ�ط بهــذا       
ة العلم�ـة �سـمات مـن أهمهـا : التجر�ب�ـة ، والانضـ�اط ، والموضـوع�ة ، والتصـح�ح الشأن ، وتتمیـز الطر�قـ

الــذاتي . فالطر�قــة العلم�ــة تتســم �أنهــا منضــ�طة ومنظمــة وتقــوم علــى مجموعــة إجــراءات واضــحة ومحــددة 
ـــك النتـــائج .  ـــى تل ـــائج ، �حیـــث �مكـــن لأي �احـــث أن �قـــوم �ات�اعهـــا ، وصـــولاً إل ـــى النت تتـــوج �الوصـــول إل

 تتمیز �سمات أهمها مایلي :  Scientific Methodر�قة العلم�ة أو المنهج العلمي والط

 إنها منظمة ومنض�طة ولا تقنع �المصادفة أو الأحداث التي تقع عرضاً . .۱
تعتمـــد علـــى إجـــراءات علم�ـــة موضـــوع�ة ، فال�احـــث العلمـــي عل�ـــه ألا �قنـــع �آرائـــه الذات�ـــة أو  .۲

 الفحص العلمي والاستقصاء والاخت�ار . یتمسك بنتائج لا تثبت صحتها من خلال

 .٢٩-٢٨د. عبد الغفار القصبي ، مصدر سابق ، ص - ٨٢
                                           



وتتمیز �التصح�ح الذاتي . فمن أهم صفات ال�حث العلمي اكتشاف أ�ة نتـائج غیـر صـح�حة  .۳
في الوقت الملائم ، والعمل على تلافي الخطأ �قدر مـا �مكـن فـي حـدود قـدرة ال�احـث ��شـر. 

قـو�م مـن جانـب ال�احـث بتعبیر آخـر ، تصـ�ح نتـائج و�جـراءات عرضـة للتـدقیق والمراجعـة والت
 نفسه ومن جانب زملائه أعضاء الجماعة العلم�ة في تخصصه .

تقـدماً  ان�ما أن الطر�قة العلم�ة �طب�عتها لها طا�ع تجر�بي على أساس أن العلم وال�حـث العلمـي �حققـ    
ـــین الظـــواهر ، وتوصـــ�ف هـــذه ا مـــا�اقترابه ـــة ب لعلاقـــات مـــن الواقـــع والحق�قـــة ، واكتشـــاف العلاقـــات الواقع�

 وتصن�فها ، وهذا �فترض ، على الأقل ، ثلاثة عناصر أساس�ة تشمل :

، ومــا نفرضــه مــن خبــرة ونظــرة ثاق�ــة ، والاخت�ار�ــة والتجر�ب�ــة ، لا تتحقــق إلا مــن  ملاحظــة الواقــع أولاً :
لـة واقع�ـة لا یتم طرح افتراض أو مسلّمة والاحتفـاظ بهـا دون أدو خلال تلك الخبرة الم�اشرة هذا من ناح�ة . 

، �حیـث �جـري التأكـد منهـا عـن طر�ـق الملاحظـة ، ومـا تقدمـه الملاحظـة الم�اشـرة  من ناح�ة ثان�ة تدعمها
والنظـرة المدققــة لل�احـث ( الخبــرة ) مـن ب�انــات و�ــراهین تحمـل تأكیــداً قو�ـاً لتلــك الفـروض أو المســلّمات فــي 

بدا�ــة لأي عمــل �حثــي رصــین ، والب�انــات  إطــار ال�حــث العلمــي . ومــن ناح�ــة ثالثــة ، فــإن الخبــرة �نقطــة
والأدلــة المســتندة إلــى ملاحظــة الواقــع م�اشــرة ، تفتــرض تنظ�مــاً وتصــن�فاً ، وقــد تصــل إلــى مرحلــة التحدیــد 

 الكمي وهي مرحلة متقدمة ، وقد یتم فیها استخدام طرق الق�اس .
ات إلى حدود �الغة الاتساع والتعقیـد، ، حیث تتراكم هذه الب�ان تجم�ع الب�انات وتنظ�مها وتصن�فها ثان�اً :

 ومن المفید استدعاؤها �سهولة و�شكل ملائم �مكن فهمه .
ـــاً : ـــل والتفســـیر ثالث ، وقـــد �عتمـــد علـــى أســـالیب �م�ـــة متقدمـــة �مكـــن مـــن خلالهـــا تحلیـــل الظـــواهر  التحلی

 �مستو�ات أكثر دقة ، وتفسیرها وص�اغة نتائج ال�حوث �طرق ملائمة . 
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طر�قة ال�حث؛ أي الطر�قة أو المسـلك الـذي یتخـذه ال�احـث فـي المراحـل  Method�قصد �المنهج 
، لكــن �عــض التعر�فــات توســع مفهــوم المــنهج ل�شــمل القواعــد والأســس العلم�ــة فــي  المختلفــة لعمل�ــة ال�حــث

التـي  أدوات ال�حـثال�حث ، و�خلط �ثیر من ال�احثین بین المنهج ومفاه�م أخرى منها على سبیل المثـال: 
  .�قوم ال�احث �جمع ب�اناته هامن خلال

ــةأو  النظــري  الإطــاروفــق ذلــك �عتبــر المــنهج هــو أدوات ال�حــث. ومنهــا �ــذلك  التــي توجــه  النظر�
 ال�احث وترشده. 

،  Methodologyومصـــطلح علـــم المنــــاهج  Methodوثمـــة مـــن �فـــرق بـــین مصــــطلح المـــنهج 
فالمصطلح الأخیر �شیر إلى وصف المناهج المستخدمة وتحلیلها ، و�لقي الضوء على مصـادرها الفكر�ـة، 

صـعو�ات التـي تواجههـا ، و�وضـح الفـروض التـي تبنـى و�مكاناتها في التفسـیر والتنبـؤ، وحـدودها والقیـود وال
علیهـا ، والتوقعــات والنتــائج المرت�طــة بهــا، ومــدى دقــة المـنهج ونجاحــه فــي تحقیــق أهــداف ال�حــث ، و�شــیر 
أ�ضاً إلى آل�ة جمع الب�انات المستخدمة، وقد تقترح حلولاً بدیلة لتلك المشكلات ، �إ�جاز فإن علم المناهج 

 شـــــــــــــــامل والـــــــــــــــوعي لـــــــــــــــ�س لنتـــــــــــــــائج ال�حـــــــــــــــث و�نمـــــــــــــــا لعمل�ـــــــــــــــة ال�حـــــــــــــــث یهـــــــــــــــدف إلـــــــــــــــى الفهـــــــــــــــم ال
 . )٢٩(ذاتها 

وفــي الاصــطلاح ، �عــرّف المــنهج مــن ناح�ــة الموضــوع �أنــه الطر�ــق الــذي یــؤدي إلــى الكشــف عــن        
مجموعة من القواعد والوسائل التي یت�عها ال�احث للوصـول إلـى هـذه  من خلالحق�قة معینة . و�كون ذلك 

لناح�ة الشكل�ة ، فإن المـنهج هـو الإطـار الـذي توضـع ف�ـه الب�انـات والمعلومـات والتـي یـتم الحق�قة . ومن ا
 .  )٣٠(تنظ�مها والتعامل معها وفقاً لقواعد و�جراءات معینة 

و�عــرف الــ�عض المــنهج �أنــه " الطر�ــق الــذي �ســلكه العقــل والتفكیــر الإنســاني مــن دراســة مشــكلة أو       
فـي التعـرف  ذلـك م عموماً ، �قصد الوصول إلـى الهـدف المرسـوم سـواء تمثـلموضوعاً ، في مجالات العلو 

إ�جـــاد حـــل لمـــا تفـــرزه تلـــك الأخیـــرة مـــن  فـــيعلـــى الم�ـــادئ والقواعـــد التـــي تحكـــم الظـــواهر والقضـــا�ا العامـــة 
 و�هذا المعنى یتصف المنهج �العلم. )٣١(مشكلات " 

م ، و�قتضـي المـنهج العلمـي ألا تقبـل أي فكـرة إلا المقـدرة علـى التنبـؤ والفهـ :وعرّف ال�عض العلم �أنه     
یتمثـل فـي قبـول الـدلیل أو رفضـه �اعت�ـاره  :إذا أیدها دلیل مناسب . و�شترط فـي هـذا الـدلیل أمـران : الأول

 . ٢٩-٢٨جابر  ، مصدر سابق ، ص نصار،. وانظر أ�ضاً :  ٢٧المصدر السابق نفسه ، ص - ٩٢
 . ١٧) ، ص ٢٠٠٠د. حامد عبد ، مقدمة في منهج�ة ودراسة وطرق �حث الظواهر الس�اس�ة ( القاهرة : جامعة القاهرة ، الماجد،  – ٠٣
 أحمد عبد الكر�م ، الأصول المنهج�ة لإعداد ال�حوث العلم�ة ، مصدر سابق ، صسلامة،  – ١٣
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، �قـــوم علـــى نظـــرة موضـــوع�ة مبـــرأة مـــن �ـــل هـــوى خـــاص أو میـــل شخصـــي. أمـــا  اً مناســـ�اً أو غیـــر مناســـ�
 �ستند إلى قوة خف�ة أو أسطور�ة �انت أم دین�ة . لیل�عدم قبول أي دفیتمثل  :الثاني

 تعر�ف المنهج وأسسه :ـ  ١ـ  ٣
محمـد طـه المـنهج �أنـه : " مجموعـة الإجـراءات الذهن�ـة التـي یتمثلهـا ال�احـث بدوي، �عرّف الد�تور        

ها . أمـا المعرفـة مقدماً لعمل�ة المعرفة التي سـ�قبل علیهـا مـن أجـل التوصـل إلـى حق�قـة المـادة التـي �سـتهدف
فهي تلك الإجراءات الذهن�ة حین تتجه إلـى المـادة المسـتهدفة. مـن هنـا تنتمـي منـاهج المعرفـة إلـى " فلسـفة 
العلــم " والتــي تُعنــى �القضــا�ا العامــة للمعرفــة ، و�صــرف النظــر عــن طب�عــة المــادة المســتهدفة ، و�ن �ــان 

 ول إجراءات ال�حث وأدواته �النس�ة لمادته �الذات .اهتمام �ل فرع من فروع المعرفة یتجه إلى دراسة وتنا

وتُعنى فلسفة العلوم �قضا�ا " علم�ة المعرفة " �النسـ�ة للعلـوم جم�عـاً طب�ع�ـة �انـت أم اجتماع�ـة ،         
فهو �مثا�ة الجذع المشترك أو علم العلوم ، وتكون المعرفة منظمة وعلم�ة �لما التزمت منهجاً من المناهج 

 ، وتكون ت�عاً لذلك معرفة منهج�ة .العلم�ة 

" أحـــد العناصـــر الأساســـ�ة للمعرفـــة العلم�ـــة التـــي �جـــب أن  :حامـــد ر��ـــع المـــنهج �أنـــهر��ـــع،  و�عتبـــر     
 تتضمن إلى جانب المنهج�ة الذات�ة تتضمن عنصر�ن هما : 

 موضوع قابل للتحدید أو مشكلة �حث�ة . .۱
 تشكل جسداً من الحقائق والمدر�ات . أن تكون هذه المعرفة العلم�ة قد أمكن لها أن .۲

و�هـــذا المعنـــى، فـــالمنهج مـــا هـــو إلا طر�ـــق للإمســـاك �الظـــاهرة ، أو الاقتـــراب منهـــا ، فالوصـــول إلـــى      
طب�عـــة الظـــاهرة إذن �فتـــرض طر�قـــاً محـــدداً هـــو المـــنهج . أمـــا أداة ال�حـــث فهـــي �مثا�ـــة " وســـیلة " ال�احـــث 

ث�ــات النتــائج التــي یــتم الوصــول إلیهــا مــن ج �ســمة أساســ�ة هــي: ، وعل�ــه یتســم المــنهللوصــول إلــى الحق�قــة
 . )٣٢(خلال هذا المنهج ، وذلك �غض النظر عن شخص ال�احث 

وهكـذا یوضـح المــنهج طر�قـة ال�حـث ، و�مــنح ال�احـث مخططــاً عامـاً ل�مكنـه حــل مشـكلة �حثــه ، أو        
توجــه نشــاط ال�احــث وتحــدد معالجتــه .  تحقیــق هدفــه ، وفــق مجموعــة مــن الأســس والقواعــد والمقــولات التــي

 و�متاز المنهج �أنه �ط�ع ال�حث �طا�عه ، وهذا ینعكس بوضوح على تقس�م ال�حث ، وطر�قة المعالجة.

جــراءات فقــط ، ولــ�س الإخطــوات أو الوهنـاك مــن یــرى أن المــنهج العلمــي لــ�س مجموعــة محــددة مــن       
 العلم یتطور ، و�ذلك فإن منهجه یتطور أ�ضاً .  مجرد جمع بین الاستن�اط والاستقراء ، ذلك لأن

 قواعد المنهج عند " د�كارت ":ـ  ٢ـ  ٣

حامـــد ، نظر�ـــة التحلیـــل الس�اســـي : نـــص محاضـــرات �قســـم العلـــوم الس�اســـ�ة �جامعـــة القـــاهرة ( القـــاهرة : مكت�ـــة القـــاهرة الحدیثـــة  ر��ـــع، انظـــر  - ٢٣
 . ١٥-٢) ، ص١٩٧١،

                                           



 ٢٩ 

هنـــاك أر�ـــع قواعـــد للمـــنهج عنـــد " د�كـــارت " ، وهـــي : ال�قـــین ، والتحلیـــل ، والتر�یـــب ، والاســـتقراء .      
ــاً دون شــك ، لیتحــررفــ مــن �ــل الأحكــام  ال�قین لا یــدخل ال�احــث فــي اعت�ــاره إلا مــا یتمثــل أمــام عقلــه جل�

المس�قة ، ومن �ل ما لا �عبّر عن واقع ملموس في حكم ال�قین، وهـذه القاعـدة تـر�ط المـنهج والعلـم �ـالواقع 
. 

التحلیــل ، یــتم تفك�ــك الظــاهرة إلــى عناصــرها الأول�ــة ، أو القضــا�ا المر��ــة أو المبهمــة إلــى  وفــي
 . )٣٣(ش�اء وتنظ�مها فضلاً عن ت�س�طهاقضا�ا أ�سط ، وهذه القاعدة تجعل المنهج أداة لترتیب الأ

أفكار ال�احث بنظام یبدأ من الأ�سط والسهل في المعرفة إلى ما هـو حیث تسیر تأتي �عد ذلك التر�یب ، و 
أكثـــر تر�ی�ـــاً ، وهـــذه القاعـــدة تجعـــل المـــنهج متـــدرجاً ، والانتقـــال خطـــوة ، ولـــ�س الوث�ـــة الواحـــدة فـــي العمـــل 

 .) ٣٤(العلمي 

 الجمع بین الفكر والواقع : التجر�ب�ة وضرورة
تعني التجر�ب�ة الاحتكام إلى الواقع ، وهي تعتمـد فـي الأسـاس علـى تحلیـل �مـي ، لكـن التجر�ب�ـة فـي      

جوانـب عدیـدة تتـراوح بـین نصـوص دسـتور�ة ، ونصـوص قانون�ـة إلـى  ، أنهـا تأخـذ �الحسـ�انمعناها الواسـع
، فهـي و�ن اعتمـدت علـى الملاحظـة أو المقابلـة أو  وثائق تار�خ�ة وسجلات أو إحصـاءات رسـم�ة . �ـذلك

تعتمــد علــى �ــل ذلــك وفــق مفــاه�م وفــروض وأطــر نظر�ــة معینــة تحــدد لهــا  فهــيالاســتب�ان أو التجر�ــب ، 
المقصود �النظام أو المؤسسـة ، أو الـدور أو الح�ـاة الس�اسـ�ة ، وتوضـح لهـا المعـاني ، بـل وترسـم الطر�ـق 

الب�انــات ومعالجتهــا وتحلیلهــا . ومــن ثــم أهم�ــة الجمــع بــین النظر�ــة أو وتحــدد الخطــوات فــي عمل�ــات جمــع 
 الفكر ، والواقع .

 معنى التجر�ب�ة :
یتضــمن ال�حــث العلمــي أن نــدع الوقــائع تتحــدث عــن نفســها ، والواقعــة الس�اســ�ة هــي أقــل صــلا�ة ،       

 : فهي عرضة للتشو�ه أكثر من غیرها . هذا فضلاً عن صعو�ات إضاف�ة مصدرها 
 علم الس�اسة �علم �قوم على التحلیل الكلي دون أن یلغي التحلیل الجزئي . .۱
 تعقید الظاهرة الس�اس�ة وعدم استقلالیتها . .۲

 . )٣٥(مشكلات تتعلق �مناهج التجر�ب والتحلیل المعملي وصعو�ة تفسیر المتغیرات الس�اس�ة  .۳

( تحر�ــر ) ، اقترا�ــات ال�حــث فــي العلــوم الاجتماع�ـة ( القــاهرة : مر�ــز ال�حــوث والدراســات الس�اســ�ة �جامعــة القــاهرة ، انظـر : د. ودودة بــدران  - ٣٣
 . ٤٦-٣٩) ، ص ١٩٩٢

تفك�ــك الكــل المر�ــب إلــى عناصــره وأجزائــه الأول�ــة ، وتحلیــل الظــاهرة الس�اســ�ة �عنــي لــ�س فقــط التفك�ــك �ـــالمعنى  Analysis�عنــي التحلیــل  - ٣٤
ابق لمكونـــات الظــاهرة أو عناصـــرها ، و�نمــا �ـــذلك تصـــن�ف هــذه المكونـــات . ومــن شـــأن التحلیـــل توضــ�ح جـــوهر الظــاهرة ، و�نیتهـــا ، وعناصـــرها الســ

 اهرة.الجوهر�ة ، وتمیزها عن العناصر الأقل أهم�ة ، أو الفرع�ة ، والوقوف على العلاقات التي تر�ط بین هذه العناصر والمكونات المخلفة للظ

 .د. حامد ر��ع ، نظر�ة التحلیل  - ٣٥
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 الحقائق والوقائع :
�طة �الواقع ، أو مواقف واقع�ة ، تحظى �اتفاق عام ممكن ملاحظة مرت Factیرى ال�عض أن الحق�قة     

تأكیده ، أو هي ما ثبت انط�اقه على الواقع حیث تكرر إث�ات صحته نت�جة تكرار التجر�ة والملاحظة . لا 
مجــال للتشــك�ك فــي صــحتها ، إنــه �مكــن التأكــد مــن صــحتها ، فضــلاً عــن أنــه قــد تــم الوصــول إلیهــا �طــرق 

ي النتائج نفسها في الحالات �لها رغم اختلاف القائمین علیها . وقـد أضـ�فت هـذه " ثابتة ؛ أي �طرق تعط
 الحقائق والوقائع " �صفة للعلم ل�كون " علماً تجر�ب�اً " أي قائم على الحقائق والوقائع .

بــل ل�ســت ثمــة  Realityورغــم ذلــك ، یؤ�ــد علمــاء آخــرون أن الحق�قــة العلم�ــة ل�ســت هــي الواقــع        
إنها نتاج جهود العلماء ، وتراكم هـذه الجهـود ، وتظـل الحق�قـة العلم�ـة تـدور فـي أي علم�ة نهائ�ة ،  حق�قة

 إطار ما یدر�ه العلماء ، و�قررونه عن الواقع .

والمـــنهج العلمـــي ذاتـــه لـــ�س مجـــرد تســـجیل محایـــد للملاحظـــة والمشـــاهدات والوقـــائع ، إنمـــا تحكمـــه         
ال�احث ، أو ینقلها عـن علمـاء آخـر�ن ، وهـو فـي هـذا ینتقـي و�ـدرك و�عـالج  قوانین ونظر�ات وأطر یبتكرها

من خلال عقله ، فالعالم لا �مكنه فهم الظواهر المح�طة �ه إلا من خلال عقله ، ممـا �مكنـه مـن أن �عـزو 
 إلى الأحداث والظواهر معنى ودلالة .

دائمــاً مــا یبذلــه العــالم مــن بــل هــي للوقــائع ،  وعل�ــه ، فالحق�قــة العلم�ــة ل�ســت تســجیلاً ســلب�اً محایــداً        
. و�هـذا الصـدد  من جهـة أخـرى  جهة ، و�ض�فه علیها من انتقاء ، و�دراك ، و�بداع ، و�جعلها قابلة للق�اس

 ق لح�اد العالم تشمل :ائحامد إلى أر�ع طر د. ر��ع، ، �شیر 
 تعدد ال�احثین ، أو إجراء ال�حث من خلال فر�ق عمل . .۱
 استخدام المقارنة ، والتار�خ ، �أداة حاسمة لض�ط النتائج .الإكثار من  .۲

 وضع قواعد محددة یلتزم بها ال�احثون تسمح �الح�اد وعدم التحیز قبل جمع الب�انات . .۳
 . )٣٦(المناخ الس�اسي العام وملاءمته للح�اد ، فضلاً عن إ�مان ال�احث  .٤

لعبث أن تجمـع ب�انـات عنهـا أو ملاحظتهـا ، إن لـم والحقائق والوقائع لا ق�مة لها في ذاتها ، ومن ا       
�كــن ثمــة مشــكلة �حــددها ال�احــث ، و�طــار نظــري ، فالوقــائع لا نها�ــة لهــا ، ولا تحــدد إلا مــن خــلال جهــد 

ل�س سوى المفاضلة بین  –أو ما �مكن تسمیته تكو�ن الوقائع العلم�ة  –ال�احث ، وتحدید الوقائع وانتقائها 
تقدمه من إمكانات لتحقیق أهداف المـنهج العلمـي ووظائفـه ، وتحقیـق غا�ـات العـالم الوقائع على أساس ما 

 أو ال�احث .

 وظائف المنهج :ـ  ٣ـ  ٣

 . ٧٨المرجع السابق نفسه ، ص - ٣٦
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یتفــق عــدد مــن العلمــاء حــول مجمــوع الوظــائف التــي یؤدیهــا المــنهج العلمــي ، و�ن اختلفــوا فــي تحدیــد      
مــنح لأي منهــا قبــل الأخــرى ، رغــم ذلــك ، �مكــن الأهم�ــة النســب�ة لكــل منهــا ، والأولو�ــة أو الفاعل�ــة التــي ت

القول بوجود ثلاث وظائف متكاملة ومترا�طة ف�ما بینها ، لا �مكن الوقوف عند واحدة منها دون الأخر�ات 
 )٣٧(. وتشمل هذه الوظائف على الأقل ما یلي : 

 Descriptionالوصف  .۱

 Scientific Explanation العلمي التفسیر .۲
 Perdictionالتنبؤ  .۳

وهنـــاك مـــن �جعـــل وظ�فـــة المـــنهج الأول�ـــة إ�جـــاد لغـــة علم�ـــة وتطو�رهـــا ، و�ـــتم ترســـ�خها و�ســـ�اغ طـــا�ع    
مؤسســـي علیهـــا . وتتكـــون هـــذه اللغـــة مـــن رمـــوز ومفـــردات ومصـــطلحات یتـــداولها العلمـــاء ، وتســـتخدم فـــي 

مها العقـل الاتصال بین أعضاء الجماعة العلم�ة ، �ذلك توض�ح وترس�خ مجموعة من القواعد التي �سـتخد
 ق التي تستخدم للملاحظة ، والتأكد من صحة النتائج .ائ، والإجراءات والطر 

�عد الوصف مهمة المنهج العلمي الأساس�ة ، ونعني �الوصف رصد ما هو قائم وتسـجیله، . الوصف  -١
�ات إن الوصف إجا�ة عن السؤال : " ماذا هنا " ؟ و�تضمن عادة عـدة عمل�ـات أو مسـتو  ،أو �ع�ارة أخرى 

 . Correlation، والارت�اط  Seriation: والتسلسل  Classificationكالتصن�ف 

تــر�ط هــذه  ،و�قصــد �التصــن�ف أن خصــائص الظــاهرة �مكــن النظــر إلیهــا مــن خــلال روا�ــط ثابتــة نســب�اً    
الخصـــــائص أو الصـــــفات ، فالمجتمعـــــات ال�شـــــر�ة مـــــثلاً �مكـــــن وصـــــفها مـــــن خـــــلال عـــــدد مـــــن الســـــمات 

�مكـن تصـن�ف هـذه الصـفات فـي مجمـوعتین أو ثـلاث . فتصـنف مـثلاً  �حیـثصفات ، و والخصائص أو ال
إلــى مجموعــات نام�ــة وأخــرى متقدمــة ، أو زراع�ــة وصــناع�ة ، أو تصــنف إلــى مجتمعــات تقلید�ــة وانتقال�ــة 
وحدیثــة ، وذلــك علــى اعت�ــار أن �ــل مجموعــة تحمــل عــدداً مــن الصــفات المترا�طــة معــاً ، تتعلــق �الأ�عــاد 

 صاد�ة أو الاجتماع�ة أو الس�اس�ة ... وهكذا .الاقت

بینما التسلسل فهو �حمل نوعاً من الترتیب ، �معنى أن الخصائص أو الصفات المشتر�ة قد توجد         
، وهكـذا �مكـن تحدیـد ثـلاث  Continuumفي شكل درجـات ، أو مراحـل �مكـن ترتیبهـا علـى خـط متصـل 

ر�ة مرحلة تقلید�ة یلیها المرحلة الانتقال�ة ، ثـم المرحلـة الحدیثـة ، مراحل أو درجات لتطور المجتمعات ال�ش
 أو مرحلتین فقط : زراع�ة وصناع�ة وهكذا .

أما الارت�اط فهو �شیر إلى اقتران صفتین أو أكثر ، الواحدة �الأخرى ، ز�ادة أو نقصاناً ، وجـوداً أو       
تغیر ، على سبیل المثال إن التغیر في سـمات التحضـر عدماً ، وقد �عرف مثل هذا الاقتران �التلازم في ال
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�معنى ز�ادة نس�ة سكان المدن تواكبها ز�ادة  –في المجتمع التقلیدي قد تلازمها ز�ادة في مستو�ات التعل�م 
، و�ذلك قد تترا�ط معاً سمات �التحضر والتعل�م وعمل�ات الاتصال والاهتمـام  -في نس�ة المتعلمین دائماً 

والقدرة علـى توقـع أنمـاط أخـرى للح�ـاة فـي سـبیل تحـوّل المجتمـع مـن مرحلـة تقلید�ـة إلـى مرحلـة الس�اسي ، 
 انتقال�ة أو حدیثة ... إلخ .

تــرت�ط وظ�فــة الوصــف للمــنهج بوظــائف التفســیر والتنبــؤ ، وتتكامــل معهــا ، �حیــث تــؤدي إلــى تــراكم      
عهم العلمـي . أمـا الوقـوف عنـد الوصـف علمي مع التصح�ح والتصو�ب الذي �عـد غا�ـة العلمـاء فـي مشـرو 

وحــده ، فإنــه لا �كفــي ، إنــه �صــ�ح أقــرب إلــى مجــرد التســجیل ، أو الجــرد و�مســاك الــدفاتر ، أو نوعــاً مــن 
أعمــال تقــدمها الفهــارس والقــوام�س أو الأطــالس ، وعلــى أقصــى تقــدیر نوعــاً مــن عمــل المــؤرخ الــذي �كتفــي 

 من الأحداث .  برصد ما �حدث و�سجله ، أو یر�طه �ما سبق

ومــن هنــا ، فــإن البنــاء العلمــي لا �قنــع �مجــرد الوصــف ، بــل �عتمــد علــى الوظــائف الأخــرى جن�ــاً إلــى      
جنــب مــع الوصــف . فالوصــف �ســتلزم التعمــ�م ، أي یتجــاوز الزمــان والمكــان ، �معنــى التعمــ�م ســواء فــي 

ي یـدفع العــالم إلـى أن �شــاهد و�لاحــظ الماضـي أو المســتقبل ، أو فـي أي مكــان فـي العــالم . والمـنهج العلمــ
و�رصــد و�ســجل ، لكنــه یتعــدى ذلــك إلــى تفســیر موضــوعات وصــفه ، وصــولاً إلــى التنبــؤ ، بــل وأح�انــاً إلــى 

 إمكان�ة التحكم في الظاهرة .

  وعمقــاً، لأن التفســیرأهم�ــة ،  الأكثــروهــو الوظ�فــة الثان�ــة للمــنهج ، و�عتبرهــا الكثیــرون  .التفســیر  -٢   
التفسیر إجا�ة عن تسـاؤلات مـن قبیـل : ��ـف �حـدث ؟ ولمـاذا ؟ والتسـاؤل الأخیـر یلخـص قضـ�ة   یتضمن

العلاقة بین الوقائع والمتغیرات ، وهـي الحـافز الأصـلي لإثـارة الكثیـر مـن المشـكلات ال�حث�ـة ، حیـث �كـون 
روف التـي مـن الهدف عادة الوقوف على الأس�اب التي تـؤدي إلـى وقـوع الأحـداث ، أو علـى الشـروط والظـ

 الممكن أن تعین وقوع الأحداث ، هو ما �عرف �العلّ�ة أو علاقة العلة �المعلول .

والتفسیر �جب أن �صاحب الوصف ، لكنه یتمیز عـن الوصـف �اعتمـاده علـى المز�ـد مـن التجر�ـد.        
ب الم�اشـر ، �حمل في ثنا�ـاه اسـتناد ال�احـث إلـى فـروض ، ومعالجـة عقل�ـة لا تخضـع للملاحظـة والتجر�ـو 

كما هو الحال �النس�ة للوصف . فالفروض تدفع �ال�حث إلى الأمام ، لكنها تستند إلى قدر مـن الاسـتدلال 
المنطقي ومعالجة عقل�ة أكثر عمقاً . و�ننا نسـتدل علیهـا و�ن لـم نلاحظهـا ملاحظـة م�اشـرة فـإذا مـا تحققـت 

 نها تص�ح أكثر احتمالاً.) التجر�ة معاً ، فإ٢) الاستدلال والمنطق و(١( :من خلال

والتفسیر على هذا الأساس ، قد �ستند إلى خبرات الماضي ، انطلاقاً لفهم الحاضر والمستقبل ، لكـن      
المعرفة المستمدة من الماضي �جب أن تخضع للتصح�ح والتصو�ب من خلال التفسیر ذاته ، لكنه تفسیر 

 ٣٢ 



 ٣٣ 

تــراكم  طــق فحســب ، �مــا �كفــل للمعرفــة العلم�ــة بنــاءً �خضــع للاخت�ــار والتجر�ــة ، ولــ�س مجــرد العقــل والمن
 علمي متجدد ومتطور لا �عرف الكلل أو الخلود إلى الراحة . 

وهــو الوظ�فــة الثالثــة للمــنهج العلمــي إلــى جانــب الوصــف والتفســیر ، إلا أن التنبــؤ �عتبــر  .التنبــؤ  -٣    
أحــد صــور التفســیر ، وثمــة مــن یؤ�ــد أن  النتــاج الأخیــر للوصــف والتفســیر ، وهنــاك مــن �عتبــر التنبــؤ ذاتــه

الهـــدف النهـــائي للتفكیـــر العلمـــي والمـــنهج العلمـــي یتجـــاوز الوصـــف والتفســـیر إلـــى إقامـــة تنبـــؤات صـــح�حة 
للأحداث ، وهكذا یتم ضم الوصف والتفسیر و�افة وظائف العلم إلى وظ�فة محور�ة هي " التنبؤ " وحده ؛ 

 والتي ت�سّر التحكم في الظواهر .

 :تنوع أشكال ال�حث العلمي ـ  ٤ـ  ٣
�مكـن القــول ، إن ال�حــث العلمــي لــ�س مجــرد قـراءة المصــادر الخاصــة �موضــوع ،أو �مشــكلة �حث�ــة،       

ال�حـــث نشـــاط علمـــي لاكتشـــاف الحقـــائق ،  و�نمـــا هـــو ،ولـــ�س مجـــرد تجم�ـــع عشـــوائي للب�انـــات والمعلومـــات
مـن أجـل معرفـة الارت�ـاط بـین هـذه الحقـائق سـع�اً اعتماداً على الطر�قة العلم�ـة ؛ التـي تفـرض الموضـوع�ة 

 إلى استخلاص الم�ادئ العامة أو القوانین التفسیر�ة .

 الطر�قـــة العلم�ــة التـــي �فرضــها ال�حـــث العلمــي أساســـاً علــى الاستقصـــاء النقــدي والتحلیلـــي،تعتمــد و        
مــع المعلومــات وتنظ�مهــا ووفــق هــذه الطر�قــة یــتم تحدیــد المشـكلات ال�حث�ــة ، وفــرض الفــروض ، وج �حیـث

وتحلیلهــا ، واســتخلاص النتــائج ، والتأكــد مــن مــدى ملاءمــة الفــروض فــي ضــوء ذلــك ، واقتــراح البــدائل أو 
 الحلول الممكنة .

ومثـل هـذه الطر�قـة تــتم فـي صـورة تحقــق شـروط الح�ـاد والموضـوع�ة ، وهــي لا تكتفـي عـادة �مجــرد        
إلا أنـه لا  ،أهم�ة الوصـف �متطلـب أساسـي فـي ال�حـث العلمـيالوصف والتحلیل والتشخ�ص ، �الرغم من 

أي �مثل خطوة فـي سـبیل التحلیـل والتفسـیر وطـرح التسـاؤلات . بل أنه �مكن أن �كون غا�ة في حد ذاته ، 
تفرض خطوات �قوم علیها ال�حث العلمي من تحدید المشكلة إلى جمع الوقـائع والب�انـات المتصـلة بهـا  أنها

 )٣٨(ئل والحلول الممكنة ، وتقی�م البدائل الأكثر ملاءمة لمعالجة المشكلة المطروحـة لل�حـث ، واخت�ار البدا
. 

التســل�م �ــأن الحق�قــة �مكــن اكتشــافها مــن خــلال  أولهــا :تقــوم الطر�قــة العلم�ــة علــى ثلاثــة أســس ،        
�مكــن التســل�م بهــا إلا إذا أن النتــائج لا  وثانیهــا :ملاحظــة الواقــع و�مكان�ــة إرجــاع الظــواهر إلــى أســ�ابها ؛ 

تــوافرت الشــواهد والأدلــة الواقع�ــة علــى صــحتها ، وذلــك لــ�س فقــط مــن خــلال ملاحظــة الوقــائع ، بــل أ�ضــاً 
محاولة اكتشاف العلاقات التي تر�ط بـین الوقـائع للوصـول إلـى نتـائج عامـة . والانتقـال مـن الخصوصـ�ات 
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 وثالثهــــا :لتـــي أضــــحت أســــاس المــــنهج العلمـــي . إلـــى القضــــا�ا العامــــة هـــو جــــوهر الطر�قــــة الاســــتقرائ�ة ا
الاستعانة �التجر�ب ، وهو ب�ساطة ملاحظة مقننة ، تهدف إلى التحقق من صحة الفـروض الأول�ـة . ولقـد 

 أص�ح المنهج التجر�بي �قوم أساساً على : الملاحظة ، و�جراء المقارنات ، ثم استخلاص النتائج .

مـي ، فـ�مكن الإشـارة إلــى أنـه �جـري التمییـز بــین أشـكال عـدة لل�حــث وف�مـا یتعلـق �أشـكال ال�حــث العل     
العلمي ، ف�مكن الإشارة إلى أنه �جري التمیز بین أشكال عدة لل�حـث العلمـي ، وذلـك وفـق معـاییر مختلفـة 

 ، منها : هدف ال�حث ، أو المع�ار الزمني ، أو طر�قة النشر . 

 )٣٩(بین ثلاثة أشكال من ال�حوث العلم�ة ، وهي:  ووفق مع�ار هدف ال�حث ، �مكن التمییز       

�حـــوث تســـعى للكشـــف عـــن الحقـــائق ، وتتر�ـــز أنـــواع ال�حـــوث المیدان�ـــة فـــي هـــذه الفئـــة ؛  الشـــكل الأول :
والتــي یــتم رصــد وتنظــ�م نتائجهــا وتحلیلهــا بهــدف الوصــف والتشــخ�ص،  ،كالاســتب�انات والمســوح المختلفــة

فائــدتها العلم�ــة فــي رســم الحلــول لمشــكلات المجتمــع وتحقیــق أهــداف  وتحقیــق التــراكم العلمــي ، فضــلاً عــن
 الأمة .

لا یتضمن هذا الشكل �حوثاً تعتمد على جمع ب�انات میدان�ة �قوم بها ال�احث بنفسه ، أو  الشكل الثاني :و 
مــن خــلال فر�ــق �حثــه ، و�نمــا یتضــمن �حوثــاً تســعى إلــى تحلیــل ب�انــات ونتــائج دراســات ســا�قة ومنشــورة 

تحلیلها . مثال ذلك ، توافر ب�انات تؤ�د ارتفاع معدلات أعمـال العنـف وعـدم الاسـتقرار فـي نظـام س�اسـي و 
معــین ، وفــق أرقــام منشــورة ، ف�قــوم ال�حــث بتحلیــل هــذه الب�انــات وتفســیرها ، ومحاولــة الوصــول إلــى نتــائج 

ســـوري ، حیـــث تؤ�ـــد محـــددة . ومثـــال آخـــر : حـــول المرشـــحین المســـتقلین فـــي انتخا�ـــات مجلـــس الشـــعب ال
الأرقام المنشورة ارتفاع نس�ة هؤلاء �شكل متزاید في فترة حكم الرئ�س �شار الأسد ، وهو ما قد یثیر اهتمام 

 �عض ال�احثین ، ممن �قومون بدراسة هذه الب�انات وتحلیلها ومحاولة تقد�م تفسیرات لها .
�ـال�حوث الأساسـ�ة تمییـزاً لهـا عـن ال�حـوث  �حـوث التنظیـر ، أو مـا �عـرف أح�انـاً  : فهو الشكل الثالثأما 

التطب�ق�ة. وهدف هذه ال�حوث الر�ط بین الوقائع في صورة تمكن ال�احث من ص�اغة قضا�ا نظر�ة مجردة 
قادرة على التفسیر ، ور�ما التنبؤ . و�طلق على مثل هذه الص�اغات مصطلح القانون العلمي ، ومثل هـذه 

ور حالــة العلــم ، و�ن �انــت تواجــه صــعو�ات لا تخفــى علــى ال�ــاحثین ال�حــوث النظر�ــة ذات أهم�ــة فــي تطــ
والعلماء . رغم ذلك ، فالنظر�ة دائماً ، و�لى جانب �ونها الأداة التي تحقـق أهـداف العلـم ، فإنهـا قـد تصـ�ح 

 غا�ة في حد ذاتها ومطمحاً �سعى ال�احث الجاد إلى تحق�قه .

 . ٤٥المصدر السابق نفسه ،ص - ٣٩
                                           



 ٣٥ 

 مما سبق یتبین أهم�ة التمییز بین :و 
أساس�ة و�حوث تطب�ق�ة ، وتهدف ال�حوث الأساسـ�ة إلـى " العلـم مـن أجـل العلـم " ، بینمـا �حوث  •

تهـــدف ال�حـــوث التطب�ق�ـــة إلـــى تـــوفیر المعرفـــة مـــن أجـــل حـــل مشـــكلات الح�ـــاة الس�اســـ�ة . و�ـــلا 
النوعین قد �خدم أحدهما الآخر ، فال�حوث الأساس�ة قد تلقي الضوء على مشكلات واقع�ة ، �ما 

 لتطب�قي قد �عتمد في ص�اغة فرض من الفروض على نتائج ال�حوث الأساس�ة.أن ال�حث ا

�حـــوث وصـــف�ة وأخـــرى تحلیل�ـــة ( تفســـیر�ة ) ، والتمییـــز هنـــا �كـــون وفـــق طب�عـــة ال�حـــث وأهدافـــه  •
 و�طاره النظري .

 �حوث میدان�ة وأخرى لا تعتمد على التجر�ة أو الاستب�ان . •

لى التمییز بین ال�حوث الكم�ـة وال�حـوث الك�ف�ـة ، أو التقلید�ـة وفضلاً عن ذلك ، تشیر �عض الكتا�ات إ  
في إطار المنـاهج التقلید�ـة  اعتبرالاهتمام �ال�حوث الس�اس�ة قبل الحرب العالم�ة الثان�ة إلا أن والحدیثة . 

تطـور إلـى الطـا�ع الكمـي إلا مـع یذات طا�ع ��في واضح یر�ز على جوانب وصف�ة وشكل�ة ، ولم  وهي؛ 
 إحصائ�ة ور�اض�ة في ال�حوث الس�اس�ة والاجتماع�ة . أسالیبل المنهج السلو�ي ، واستخدام إدخا

 أما وفق المع�ار الزمني ، فهناك من �میز بین نوعین من ال�حوث أو الدراسات ، وهما :    
ل . وتتنـاول هـذه الدراسـات فتـرات زمن�ـة ممتـدة ، قـد تأخـذ شـكل مراحـ Longitudinal) دراسات طول�ـة ١

كالدراســـات التار�خ�ـــة ، ودراســـات التنم�ـــة �مراحلهـــا ونماذجهـــا المتتال�ـــة ، أو دراســـة السلاســـل الزمن�ـــة التـــي 
 تتكون من قرون أو عقود أو سنوات أو حتى شهور وأ�ام . 

. وتقــوم هــذه الدراســات علــى أســاس مــن المعلومــات فــي لحظــة  Gross-Sectional) دراســات عرضــ�ة ٢
 ذ شكل دراسات عن طر�ق الملاحظة أو استطلاعات الرأي وغیرها .زمن�ة واحدة ، وقد تأخ

وهناك مع�ار آخر للتمییز بین أنـواع ال�حـوث وهـو طر�قـة النشـر ، حیـث �مكـن ، وفـق هـذا المع�ـار،       
ز بـــین الكتـــب والدراســـات والمقـــالات والرســـائل العلم�ـــة ، والأخیـــرة �قـــوم �إعـــدادها طل�ـــة الماجســـتیر أن نمیّـــ
، وهي تمثل لهم تدر��اً على ال�حث العلمي ، وعلى خطوات ومكونات و�جراءات هذا ال�حث  )٤٠(ه والد�تورا 

 ، والتعوّد على أسلوب التفكیر العلمي وأسسه ومتطل�اته .

أما الكتب فقد �انت في السابق وسیلة لنشر ال�حوث ؛ التي �انـت تجـري لفتـرات ممتـدة فـي موضـوع       
في �تاب ، و ذلك في وقت لم تتوافر ف�ه الدور�ات العلم�ة . لكن مع انتشـار واحد ، حیث �جري تجم�عها 

الــــدور�ات العلم�ــــة المتخصصــــة ، و مــــع تحدیــــد حجــــم و موضــــوع و أهــــداف ال�حــــث العلمــــي ، أصــــ�حت 

المقــالات وذلــك مــن حیــث أســلوب الكتا�ــة والتوثیــق  تخضــع رســائل الماجســتیر والــد�توراه �شــروط ومواصــفات خاصــة لا تخضــع لهــا الكتــب أو - ٤٠
وللحصــول علــى الماجســتیر والــد�توراه �اســم  Dissertationوغیرهــا مــن الشــروط الأكاد�م�ــة . وتعــرف الرســائل العلم�ــة للحصــول علــى الــد�توراه �اســم 

Thesis . 

                                           



الدور�ات هي الوسیلة الأساس�ة لنشر العدد الأكبر من ال�حوث العلم�ة ، خصوصاً في عدد مـن المجـالات 
 المتخصصة .

وتســـتخدم معظـــم الكتـــب الیـــوم �وســـیلة لنشــــر المعـــارف و المعلومـــات �عـــد تجم�عهـــا ، فـــي إطــــار         
موضــوع محــدد ، فهــي تلعــب دوراً �ــالغ الأهم�ــة فــي عصــر تراكمــت ف�ــه المعــارف و المعلومــات �معــدلات 

 غیر مسبوقة ، و من أنواع الكتب :
الأولـى تلائـم هـدف   Text books & Reference Books كتـب دراسـ�ة و �تـب مرجع�ـة .۱

التدر�س ، و الثان�ة یرجع إلیها ال�احثون و الطلاب للاستفادة منها ، و هي �تب موثقة المصادر 
 . 

الأول ُ�عـد مرجعـاً وقـد �كـون �تیّ�ـاً   Handbook & Yearbookكتـب الـدلیل والكتـب السـنو�ة  .۲
ــداً �بیــراً ومرجعــاً م ،صــغیراً یرشــد لموضــوعات تتناولهــا همــاً . أمــا الكتــب الســنو�ة وقــد �كــون مجل

 فتصدرها جهة ما �ل عام ، وقد �خصص �ل عدد لتغط�ة موضوع معین .
الأول یتضمن خرائط ، وقد یتضـمن الأطلـس مجـرد  Atlas & Dictionaryالأطلس والقاموس  .۳

أشــكال وصــوراً توضــ�ح�ة . أمــا القــاموس فیتنــاول �الترجمــة والشــرح معــاني الكلمــات ، وقــد �كــون 
 تخصصاً في حقل معین .عاماً أو م
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 ٣٨ 

ن القــول �ــأن المــنهج العلمــي �قــوم علــى اســتقراء الوقــائع لا �عنــي مجــرد وقــوف ال�احــث علــى إ           
اً فیهــا ، �مــا لا �عنــي أن یــدرس �ــل الوقــائع والظــواهر ؛ التــي یتجــاوز مســتوى الوقــائع ، وأن �ظــل مســتغرق

تلك الوقائع التي �سعى إلى تفسیرها ومعالجتها وطرح الفروض  و�نما عل�ه تحدیدعددها إمكانات الحصر. 

 .  )٤١( وفق أطر نظر�ة تحدد له هذه الوقائع وت�سّر له تفسیرها ، واستنتاج النتائج واخت�ارها ، �شأنها
عل�ـــــه ، إن أهـــــم العناصـــــر الأساســـــ�ة للمـــــنهج العلمـــــي تشـــــمل الملاحظـــــة العلم�ـــــة ، والمفـــــاه�م ، و 

 والفروض ، والأطر النظر�ة أو النظر�ات .
و�نــــاءً عل�ـــــه، �مكننـــــا أن نمیــــز العناصـــــر الأساســـــ�ة للمـــــنهج العلمــــي وهـــــي: الملاحظـــــة العلم�ـــــة، 

 والمفاه�م، و.....

 الملاحظة العلم�ة :  ـ  ١ـ  ٤
عـد الملاحظـة العلم�ـة القاعـدة الأساسـ�ة للعلـم �عـد أن أصـ�ح الاسـتقراء أسـاس العلـم الحـدیث ، فهــي ت      

أداة ال�احـــث لضـــ�ط النتـــائج والتحقـــق مـــن صـــحة �مـــا أنهـــا المصـــدر الأساســـي للحصـــول علـــى الب�انـــات ، 
لدق�قـــة التـــي الفــروض . وتتـــراوح مســـتو�ات الملاحظـــة بـــین : الملاحظــة ال�ســـ�طة أو العـــابرة ، والملاحظـــة ا

 تستخدم فیها الأدوات والأجهزة ووسائل التسجیل المختلفة .

وفــي الواقــع ، تلعــب خبــرة ال�احــث ومهاراتــه دوراً �بیــراً فــي اخت�ــار الوقــائع التــي تجــري ملاحظتهــا واســتخدام 
الأدوات المختلفــة وتوج�ــه فر�ــق ال�حــث ، وفــي إجــراءات الملاحظــة وخطوطهــا وتســجیل الب�انــات وتصــن�فها 

 أولاً �أول �شكل منتظم ودقیق ی�سّر الفهم والتفسیر والض�ط الذي �میز ال�حث العلمي.

لا توجد ملاحظة تجر�ب�ة محضة أي خال�ة من أي عنصـر فكـري ، فالإنسـان  ،وتجدر الإشارة إلى أنه    
لنمـوذج ذاته �حتاج إلى خبرة ونظر�ة ، وذلك لكي �قوم بدوره على وجه صح�ح في عمل�ة الملاحظة وفق ا

 . )٤٢(الاستقرائي / الاستن�اطي 

 . ١٣�اسي ، مصدر سابق ، صد. عبد الغفار رشاد محمد ، أسس المنهج العلمي : أدوات ومناهج ال�حث الس - ٤١
 . ١٤المصدر السابق نفسه ، ص - ٤٢

                                           



 : Conceptsالمفاه�م  ـ  ٢ـ  ٤
تعــد المفــاه�م رمــوزاً نعبــر بهــا عــن أفكــار أو ظــواهر تجمعهــا خصــائص مشــتر�ة ول�ســت هــي      

المفهوم فكرة لأن . "التصورات والتجر�دات لأوصاف هذه الظواهر" :الظواهر ذاتها . فالمفاه�م هي
 . )١(ن�ة تتمثل بها شتى حالات الظاهرة ، وخواصها الرئ�س�ة المشتر�ة أو تجر�د أو صورة ذه

ونت�جــة لأهم�ــة المفــاه�م فــي ال�حــث العلمــي ، فــإن الجماعــة العلم�ــة فــي إطــار �ــل علــم          
تحــرص علــى الاتفــاق علــى مفــاه�م أساســ�ة �جــري تحدیــدها �مفهــوم النخ�ــة فــي علــم الاجتمــاع أو 

ة . فــالمفهوم الأخیــر �جعلــه علمــاء الس�اســة التجر�بیــون المعاصــرون مــنهج القــوة فــي علــم الس�اســ
 . )٢(منطلقاً للدراسات الس�اس�ة قاط�ة وشتى ال�حوث التي تتناول الظواهر الس�اس�ة 

 :هـــو Definitionو�ذا �ـــان المفهـــوم تعبیـــراً مـــوجزاً یـــدل علـــى ظـــاهرة مـــا ، فـــإن التعر�ـــف       
یتمیــز �خاصــ�ة الشــرح والتحلیــل للظــاهرة ل�جعلهــا أكثــر قابل�ــة المنــاظر المعــادل للمفهــوم ، ولكنــه 

للفهــم ، و�وجــد بــین المفهــوم والتعر�ــف أصــل مشــترك هــو المتغیــر الــواقعي ، أو التصــور النظــري 
 الذي �شكل إطاراً مرجع�اً لكلیهما . 

 ،�ـةطر�قة نظر�ة اسـم�ة وأخـرى إجرائ�ـة عمل وثمة طر�قین لتعر�ف أي مفهوم س�اسي، هما:      
  )٣(یلي :  �مكننا تناولهما �ما

  Theoretical Definitionالأولى : التعر�فات النظر�ة الاسم�ة 
تعني تقد�م عناصر مجردة للمفهـوم �صـعب إخضـاعها للملاحظـة وللق�ـاس ، ولل�احـث حر�ـة      

ســـبق أن قـــال �ـــه دارس آخـــر أم لا ، و�لاحـــظ أن  اخت�ـــار أي تعر�ـــف نظـــري خـــاص �ـــه ، ســـواءً 
ا�ــات الس�اســ�ة تعــاني فوضــى مفاه�م�ــة ، هــي فــي أحــد جوانبهــا تعبیــر عــن تعــدد التعر�فــات الكت

 النظر�ة للمفاه�م الس�اس�ة ، إذ إن أي مفهوم له عشرات التعار�ف المت�اینة والمتناقضة . 
خر لآوللأمر أس�ا�ه ، حیث لا ینفصل تعر�ف المفهوم عن ق�م صاح�ه ؛ التي تختلف من دارس 

ــــة ، �مــــا �فــــرض  ــــاه�م . فمــــثلاً نجــــد أن دلال ــــي تعر�فــــات المف ــــدیولوجي اختلافــــاً ف الاخــــتلاف الإی
 �مـا أنهـاالمصطلحات الس�اسـ�ة فـي بلـدان العـالم النـامي تختلـف عـن دلالتهـا فـي الـدول الغر��ـة ، 

الوقــت ، فمفهــوم الاســتعمار حال�ــاً لــه معــاني تختلــف عــن معان�ــه فــي أوائــل القــرن �مــرور تتغیــر 

-١٢٩) ، ص ٢٠٠٠د. حامـد عبـد الماجـد ، مقدمـة منهج�ـة دراسـة وطــرق �حـث الظـواهر الس�اسـ�ة ( القـاهرة : جامعـة القــاهرة ،  - ٤٣
١٣٠ . 
 .١٤د. عبد الغفار رشاد محمد أسس المنهج العلمي ... ، مصدر سابق ، ص - ٤٤
 . ١٣٢-١٣٠مد عبد الماجد ، مقدمة في منهج�ة دراسة وطرق �حث الظواهر الس�اس�ة ، مصدر سابق صد. حا - ٤٥

                                           



 ٤٠ 

علـــى ســـبیل فتختلـــف المفـــاه�م �ـــاختلاف المرجع�ـــة الحضـــار�ة للأمـــم والشـــعوب ،  العشـــر�ن ، �مـــا
 . )١(المثال : مفهوم ال�مین وال�سار الس�اسي في الرؤ�ة الغر��ة مقارنة �الرؤ�ة الإسلام�ة 

 ،ومع أن ظاهرة الكثرة والتنوع فـي التعر�فـات یراهـا الـ�عض مؤشـراً علـى حیو�ـة علـم الس�اسـة      
ولتلافــي هــذا التــداعي مــن  ،اة لخلــق الاضــطراب واللــ�س فــي أذهــان �عــض ال�ــاحثینإلا أنهــا مــدع

الاضــطراب واللــ�س، فإنــه �مكننــا تقلــ�ص مــن خــلال مراعــاة مــن شــأنهما ضــمان جــودة التعر�فــات 
 النظر�ة، ومنها:

أن تكـــون التعر�فـــات جامعـــة لخصـــائص أو ســـمات الظـــاهرة أو الواقعـــة الس�اســـ�ة التـــي نقـــوم  -۱
 بتعر�فها.

تكـون التعر�فــات مانعــة �حیــث تمنــع اشــتراك أو دخــول ظــاهرة أو واقعــة س�اســ�ة معینــة فــي أن  -۲
إطار هـذه التعر�فـات ، و�تـأتى ذلـك حـین تكـون التعر�فـات محـددة جیـداً ، وقاطعـة الدلالـة فـي 

 مجموعة الأش�اء التي وضعت لتعر�فها . إلى الإشارة إلى الشيء أو
تعــرف الظــاهرة الد�مقراط�ــة �أنهــا  تمــثلاً �ة �جــزء منهــا ، ألا تعــرَف الظــاهرة أو الواقعــة الس�اســ -۳

المشــار�ة الس�اســ�ة ، ولا تعــرف هــذه الأخیــرة �أنهــا العمل�ــة الانتخاب�ــة ، ولا تعــرف تلــك �أنهــا 
 اتجاهات التصو�ت .

لا تقـدم تعر�فـاً حق�ق�ـاً  لأنها بـذلكلا تعرف الظاهرة أو الواقعة الس�اس�ة �مصطلحات سلب�ة ،  -٤
ف الد�مقراط�ــة �أنهــا ل�ســت الاســتبداد�ة أو التســلط�ة أو ل�ســت حكــم الفــرد أو حكــم ، �ــأن تعــرّ 

 القلة .

لا تعـــرف الظـــاهرة أو الواقعـــة الس�اســـ�ة �مصـــطلحات عامـــة غیـــر محـــددة ، أو �مصـــطلحات  -٥
الغـرض مـن التعر�ـف هـو المز�ـد مـن  لأنصع�ة أو معقدة تحتاج بدورها إلى تعر�ـف جدیـد ، 

 انة .الإ�ضاح والإفصاح والإ�

 : Operational Definitionالثان�ة : التعر�فات الإجرائ�ة 

هــــي التــــي �ضــــعها ال�احــــث للمفــــاه�م �حیــــث لا ی�قــــى فیهــــا أي لأن التعر�فــــات الإجرائ�ــــة        
نــه �قصــد �التعر�فــات الإجرائ�ــة تحو�ــل المفــاه�م إلــى أأي  ،غمــوض أو ابتعــاد عــن المقصــود منهــا

. ولمــا �ــان تحــرّي الدقــة فــي المفــاه�م شــرطاً أساســ�اً للدراســة  �مكــن ملاحظتهــا وق�اســها[مؤشــرات 
و�هـــذا التحو�ـــل للمؤشـــرات یراعـــي ال�احـــث فـــي  العلم�ـــة الجـــادة ینصـــح ال�ـــاحثون بتعر�فهـــا إجرائ�ـــاً.

 المفاه�م الس�اس�ة الشروط التال�ة:

 لمز�د من التفاصیل حول هذه الجوانب ، انظر : - ٤٦
Federich Frey, Cross-Cultural Survey Research in Political Science , in: Robert Holt and John Turner 
(ed.) ,The Methodology of Comparative Research (New York : The  Free Press , ١٩٧٠) , pp.٣١-٢٦.   

                                           



 التأكد من �فا�ة المؤشرات : -١
ول�ســـــت العبـــــرة هنـــــا �العـــــدد المطلـــــق مـــــن �معنـــــى تغطیتهـــــا للجوانـــــب الرئ�ســـــ�ة للمفهـــــوم ،       

ــــب المفهــــوم ،المؤشــــرات ــــة جوان ــــي لكاف ــــو عــــرّ  ،و�نمــــا �مــــدى شــــمولها الفعل الحــــزب "ف ال�احــــث فل
 التال�ة : الكاف�ة فإنه �ختار له المؤشرات "،الس�اسي
 . مجموعة من الأفراد أو المواطنین 

  قد تتـرجم فـي برنـامج الالتقاء أو الاجتماع على تحقیق مجموعة أهداف أو مصالح معینة
 أو مجموعة من الأهداف المعلنة .

 . إقامة إطار أو شكل تنظ�مي معین �مستو�اته المختلفة 

  السعي للحصول على المشروع�ة عبر الإعلام �ق�ام الحـزب ، أو الحصـول علـى رخصـة
 �ق�امه في إطار �عض الأنظمة الس�اس�ة التي تشترط ذلك الإجراء .

 س�اسي السلمي عبر دخول العمل�ة الانتخاب�ة .إعلان وممارسة العمل ال 
 . السعي للوصول للسلطة سلم�اً من خلال العمل�ة الانتخاب�ة 

هذه المؤشرات �جمع �عضها بین الحزب الس�اسـي وأي مؤسسـة أو تنظـ�م آخـر إداري أو مـا شـا�ه 
ن تشــیر ذلـك ، و�عضـها �جمــع بینـه و�ـین جماعــة الضـغط والمصـلحة ... لكنهــا جم�عـاً لا �مكـن أ

 لحزب الس�اسي . ل إلاّ 

 : Validityالتأكد من صدق المؤشرات  -٢
 :�عنـي الصـدق ،، وفي قـول آخـر المُعنى أي تمثیل المؤشرات وتعبیرها �حق عن المفهوم        

 .أن المؤشــرات تقــ�س فعــلاً مــا �عتقــد ال�احــث أنــه �ق�ســه . فلــو عــرّف ال�احــث الد�مقراط�ــة إجرائ�ــاً 
�قوم على التنافس ، لكـان عل�ـه أن �ختـار مـثلاً المؤشـرات التال�ـة : مـرات تـداول نظام حكم  :�أنها

الســلطة فعل�ــاً ، والانتخا�ــات الدور�ــة ، ووجــود حــز�ین علــى الأقــل . وللتــ�قّن مــن صــدق المؤشــرات 
 توجد طر�قتان :

 . Internalأ) الصدق الداخلي 
�قـرر مـا إذا �انـت المؤشـرات منطق�ـة و�عتمد على التقـدیر الـذاتي أو الشخصـي لل�احـث الـذي     

 ومعبرة فعلاً عن المفهوم .
 .  External or Face Validityب) الصدق الخارجي أو التنبؤي 

أي التحقق مما إذا �انت العلاقة بین مؤشر متغیر ما ومتغیر آخر لها طب�عـة العلاقـة ذاتهـا      
ـــو افتـــر  ـــین المتغیـــر�ن واتجاههـــا . فعلـــى ســـبیل المثـــال ، ل ض ال�احـــث أن الوطن�ـــة تـــرت�ط دائمـــاً ب

�التصـــو�ت فـــي الانتخا�ـــات ، أمكنـــه أن یتحقـــق ممـــا إذا �ـــان القـــائلون �ـــأداء الخدمـــة العســـكر�ة ( 

 ٤١ 



إذا �ـان المتغیـر (أ) یـرت�ط �ـالمتغیر (ب) ،  و�شكل عام،مؤشر الوطن�ة ) �صوتون دائماً أم لا . 
 ت�ط �المتغیر (ب) .فإن المؤشر (أ) (الذي یدل على وجود "أ" ) �جب أن یر 

 
 التأكد من أن المؤشرات الموضوعة للمتغیر المستقل مختلفة عن المتغیر التا�ع : -٣

إذ لا �صح منهج�اً ق�اس المتغیر�ن �المؤشرات ذاتها . فلو أراد ال�احث مثلاً اخت�ار الفرض       
رفـة مؤشـراً للتعلـ�م ، إذ لـو القائل �أن التعل�م " یؤدي إلى اكتساب المعرفـة " ، عل�ـه ألا �جعـل المع

 فعل ذلك فكأنه �قول : " تؤدي المعرفة إلى اكتساب المعرفة " ، وهذا لا �جوز بداهة ومنطقاً .

 : Reliabilityالتأكد من ث�ات المؤشرات  -٤
�معنى أن المؤشرات تعطي النتائج نفسها تقر��اً إذا أجر�ت الدراسة أكثر من مرة . هب أننـا       

ق�اس مستوى المشار�ة الس�اس�ة لدى عینة من مجتمع انتخابي مـا ، واخترنـا التصـو�ت  نر�د مثلاً 
فــي الانتخا�ــات مؤشــراً لهــا ، ثــم ســألناهم عمــا إذا �ــانوا �صــوتون فــي ( �ــل ) الانتخا�ــات ، فقــال 
�عضهم "نعم" وقال ال�عض الآخر "لا" وللتأكد مـن ث�ـات هـذا المؤشـر (التصـو�ت فـي الانتخا�ـات) 

ؤالهم ، فإذا حصلنا على نفس النت�جـة ، �معنـى أن الـذین قـالوا : نعـم والـذین قـالوا : لا فـي نعید س
أمــا إذا تضــار�ت  ،المــرة الأولــى فعلــوا �ــذلك فــي المــرة الثان�ــة ، �ــان هــذا دلــیلاً علــى ث�ــات المؤشــر

 النتائج ، فإن الشك یثور في سلامة المؤشر ودقته .

دوراً محور�ــــاً فــــي تطــــور العلــــم ، و�لمــــا تقــــدمت صــــ�اغة و�صــــفة عامــــة ، تلعــــب المفــــاه�م       
تطــو�ر تصــورات جدیــدة �ــان ذلــك مؤشــراً قو�ــاً علــى تقــدم  وتمكــن ال�ــاحثین مــنالمفــاه�م فــي العلــم 

لتصـدي للعدیـد مـن المشـكلات وحلهـا ، والقـدرة علـى الـتحكم فـي لالمعرفة العلم�ة وعلى قـدرة العلـم 
 تص هذا العلم بدراستها . القطاعات المحددة في الواقع والتي �خ

مفرداته العلم�ة ومفاه�مه التي یتداولها العلماء وال�احثون في هذا العلم و مصطلحاته  إذن لكل علم
المفــردات للإشــارة إلــى الوقــائع التــي �قومــون بدراســتها .  هــذه اســتخدام نیال�ــاحث أي �عنــى علــى، 

هــذه البنــاءات الوحــدات الأساســ�ة فــي وتمثــل  –فالمفــاه�م ل�ســت إلا تجر�ــدات أو بنــاءات منطق�ــة 
وتختلف المفاه�م في درجة التجر�د التـي تمثلهـا ، فهنـاك مفـاه�م أقـرب  –تكو�ن النظر�ات العلم�ة 

ما تكون إلـى الواقـع و�لـى الأحـداث والأشـ�اء الماد�ـة ( �الأقل�ـة ، أو الارسـتقراط�ة ، والإضـرا�ات، 
ت على درجة أعلى من التجر�ـد ( مثـل الد�مقراط�ـة ، أو الثورة ...) ومفاه�م أخرى تعتبر استنتاجا

والاســــتقرار ، أو المكانــــة ... ) ، وثمــــة مفــــاه�م تســــیر إلــــى العلاقــــات بــــین الأشــــ�اء أو الأحــــداث 
ومعنى هذا أن المفاه�م قد تكون  والوقائع ، وهذه الأخیرة هي أكثر أنواع المفاه�م تجر�داً وتعقیداً .

ي الواقــع أو تشــیر إلــى أحــداث ملموســة ، وقــد تكــون المفــاه�م �ســ�طة قر��ــة مــن أشــ�اء تتحقــق فــ
 مجردة ومعقدة و�سمیها ال�عض �المفاه�م المر��ة . فالمفاه�م ال�س�طة �مكن تعر�فها : 

 ٤٢ 



ـــة المتضـــمنة فیهـــا -١ ـــة أو الوظ�ف� ـــاً مـــثلاً �أنـــه ،إمـــا �خصائصـــها البنائ� ـــانون بنائ�  :�تعر�ـــف الق
مجموعة القواعـد التـي " :، ووظ�ف�اً �أنه "التشر�ع�ة في الدولةمجموعة القواعد التي تسنها السلطة "

تحكــم علاقــات الأفــراد �عضــهم بــ�عض ، أو بیــنهم و�ــین الدولــة؛ والتــي تفــرض جــزاءات توقّــع علــى 
 .  "من �خالفها

 :�الاستقرار الحكومي الـذي �مكـن تعر�فـه ،أو عن طر�ق تحو�لها إلى مجموعة من المتغیرات -٢
الحكومــة الــذي �حســب �قســمة الفتــرة الزمن�ــة المعن�ــة علــى عــدد الحكومــات التــي  تغیّــر �أنــه معــدل

 تولت السلطة خلالها في المجتمع .

أمـــا المفـــاه�م المر��ـــة مثـــل مفهـــوم الد�مقراط�ـــة ومفهـــوم الاســـتقرار الحكـــومي ، فـــلا �مكـــن        
ل علیها مثل الاستقرار و�نما تعر�فها من خلال اخت�ار مؤشرات �اف�ة وصادقة لتد ،تعر�فها م�اشرة

 الس�اسي ، فهو مفهوم مر�ب �مكن تعر�فه من خلال مؤشرات ، منها على سبیل المثال :
 تكرار حوادث العنف الس�اسي ( اغت�ال ، مظاهرات ، إضرا�ات ، ثورات ، انقلا�ات ) . -أ

 تكرار حل البرلمان قبل انتهاء مدته . -ب
 (وزراء ، ق�ادات ، مدیرون عامون ...) .تكرار تغییر أصحاب المناصب العامة  -جـ

المفــاه�م تفــرض علــى ال�احــث أن �قــوم بتجر�ــد الوقــائع أو الأشــ�اء للوصــول إلــى فئــات أمــا       
�ص�ح المفهوم المصاغ رمزاً لها ، ومن ثم فإن عل�ه من ناح�ـة توضـ�ح العلاقـة بـین المفهـوم ومـا 

�اغة ین�غـي أن تكـون واضـحة ودق�قـة �حیـث �شیر إل�ه في الواقـع . ومـن ناح�ـة أخـرى ، فـإن الصـ
 تتضمن �افة العناصر وتحددها تحدیداً �املاً .

والمفــــاه�م تحقــــق وظ�فــــة أول�ــــة فــــي ال�حــــث العلمــــي لأنهــــا تحــــدد نقطــــة انطــــلاق ال�احــــث ،      
 التي یدر�ها ال�احث، �ماوالمنظور الذي �ستخدمه ، وت�سّر إدراك العلاقات بین الأ�عاد والظواهر 

لـــه تنظ�مـــاً جدیــداً ، و�جـــراءات وتفســـیرات جدیــدة ، بـــل قـــد �ظهــر لـــه میـــدان جدیــد �ل�ـــة فـــي  تــوفر
 ال�حث العلمي . 

ونظـــــراً لكـــــون المفـــــاه�م تعم�مـــــات توصـــــلنا إلیهـــــا مـــــن حـــــالات أو مواقـــــف فرد�ـــــة متعـــــددة        
رمــز تمثــل  كــالاغتراب ، والد�مقراط�ــة ، والاســتقرار ...، ونظــراً لأن �ــلاً منهــا ع�ــارة عــن �لمــة أو

فكرة أو تصوراً، فـإن اسـتخدامها �كـون عـادة فـي إطـار ثقافـة مشـتر�ة أو إطـار مرجعـي أو جماعـة 
علم�ــة متجانســة . وهــي بهــذا تمكننــا مــن إضــفاء معــاني معینــة علــى العــالم المحــ�ط بنــا ، وعلــى 

ماعـة العلم�ـة �لما زادت المفاه�م ثـراء ووضـوحاً ، زادت قـدرة الج المح�طة بنا لأنهإدراكنا للحقائق 
 :  هذا من أنعلى تجم�ع ب�انات ذات معنى ، وعلى الإدراك والمعرفة العلم�ة . و�تضح 

 ٤٣ 



 ٤٤ 

المفـــاه�م لا توجـــد �معـــزل عـــن الإنســـان ، فهـــي مـــن ابتكـــاره وصـــ�اغته ، وت�ســـر لـــه فهـــم  •
 الطب�عة .

المفـــاه�م محـــدودة العـــدد مقارنـــة �ـــالظواهر العدد�ـــة التـــي لا تُحصـــى ؛ والتـــي �فتـــرض أن  •
 حها هذه المفاه�م .توض

   : Hypothesisالفرض  -ثالثاً 
تعــد صــ�اغة الفــرض خطــوة رئ�ســ�ة فــي ال�حــث العلمــي و�لــزم التر�یــز علیهــا ومنحهــا اهتمامــاً      

تبدأ �الفروض  –خاصة تلك التي تتناول علاقات سبب�ة أو ارت�اط�ه  –فائقاً ، و�ثیر من ال�حوث 
. 

ملــة بــین متغیــر�ن أو أكثــر مــن متغیــر�ن ، وهــي علاقــة والفــرض هــو تعبیــر عــن علاقــة محت     
محتملة ، تظل مجرد احتمال إلى أن یُثبت �الاخت�ار صحتها وصـدقها ، أو عـدم صـحتها و�ـذبها 

 ، أو الفرض هو مقولة أو تقر�ر لم تثبت صحتها ودقتها �عد .
 ومن الشروط الواجب توافرها في ص�اغة الفروض :

 ة وأن تتصل �الواقع .أن تتمشى مع المعرفة الحدیث .۱

أن تصاغ الفروض في ع�ارات واضحة م�سطة موجزة تخلو من غموض أو تضـارب ولا  .۲
 تكون واسعة فضفاضة أو متعددة ، فتشتت اهتمام ال�احث .

 أن تكون قابلة للاخت�ار وللق�اس ، وممكنة التحقیق في الواقع العلمي . .۳
 �احث و�رشده في عمله .أن تتم ص�اغة الفروض وفق إطار نظري مناسب یوجه ال .٤
الفرض الجید هو فرض منطقـي �فسـر الظـاهرة المـراد �حثهـا بدقـة دون تعمـ�م أو تشـتت ،  .٥

و�لمــا �انــت صــ�اغة الفــرض محــددة دق�قــة وواضــحة ، �سّــر ذلــك علــى ال�احــث إجــراءات 
 الكشف عن صدقه ، واخت�ار صحته من خلال طرق تجر�ب�ة.

ث جید ؛ الذي لا یتشبث �أفكـار مسـ�قة تجعلـه  الفرض الجید هو الفرض الذي یرت�ط ب�اح .٦
ال�احـــث  ىمتحیـــزاً فـــي جمـــع معلومـــات معینـــة یثبتهـــا أو یتجاهـــل معلومـــات أخـــرى ، وعلـــ

 . )١(العلمي أن یتخلى عن الفروض التي یثبت �التجر�ة عدم صحتها 
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 أهم�ة الفروض :
 ا یلي : أهم�ة الفروض في ال�حث العلمي �م Kerlingerلقد حدّد �یرلنجر       

تســـهم الفـــروض فـــي تنظـــ�م عمـــل ال�احـــث وتحـــدد لـــه ، مـــن خـــلال العلاقـــات المحتملـــة التـــي  -١
تتضمنها ، ما عل�ه أن �فعله ، وتزوده �إطـار عـام ی�سّـر لـه تجم�ـع الب�انـات وتحلیلهـا وتفسـیرها ، 

 –لمـي وعموماً تسهم في فهمه للمشـكلة بوضـوح ، وال�حـوث المیدان�ـة والتجر�ب�ـة بـدون الفـرض الع
فــالفروض توجــه ال�احــث إلــى مــا �جــب أن  –تصــ�ح تكد�ســاً للب�انــات بــلا جــدوى  –الــذي ینظمهــا 

ـــك توج�ـــه  ـــى ظـــواهر محـــددة دون غیرهـــا ، ودون أن �عنـــي ذل ـــى التر�یـــز عل یلاحـــظ ، وتوجهـــه إل
 ال�احث إلى جمع الب�انات التي تؤ�د الفرض دون الالتفات إلى تلك التي تناقضه أو تدحضه .

ـــة ونظر�ـــات أخـــرى ، الفـــر  -٢ وض لا تنشـــأ مـــن فـــراغ ،و�نمـــا مـــن فـــروض أخـــرى ، أو مـــن نظر�
 والفرض ین�غي ، من الناح�ة المنهج�ة ، إخضاعه للتجر�ة والاخت�ار .

تصــ�ح الفــروض التــي یثبــت صــحتها وصــدقها �الاخت�ــار �مثا�ــة قــانون علمــي . فــالفرض هــو  -٣
مة والنظر�ات إذا مـا ثبـت صـحتها . أمـا الفـروض المصدر الأول للقوانین أو للم�ادئ والقواعد العا

التــي یثبــت عــدم  صــحتها فإنهــا تــرفض ، وهــذا �فــرض علــى ال�احــث تغییــر الفــرض نهائ�ــاً ووضــع 
 فرض آخر ور�ما توس�ع أ�عاد المشكلة الأصل�ة وحدودها .

هـا تتم ص�اغة الفروض و�عادة ص�اغتها مبدئ�اً ومحاولة إث�ـات صـحة العلاقـات المتضـمنة فی -٤
 خلال عمل�ة ال�حث العلمي �مراحله وخطواته المتتال�ة ، والتي من أهمها : 

تحدیـــد مشـــكلة ال�حـــث �عـــد مرحلـــة مـــن الشـــكوك ، أو عـــدم الوضـــوح أو الأفكـــار   أ)
والمعلومات الناقصة ، مما یـنعكس علـى هـذا التحدیـد للمشـكلة ، فـلا �ـأتي �شـكل 

لة تأتي مهمة ال�احث في ص�اغة دقیق عند المحاولة الأولى ، و�عد تحدید المشك
 الفروض .

تصاغ الفروض وتقبل أو ترفض من خلال الملاحظة أو التجر�ب ونتائج ال�حث  ب) 
والمعلومات وال�حوث الأخرى . و�ناء على ذلك إما أن �ظـل تحدیـد المشـكلة �مـا 
هـو أو تُعـدّل ، فقـد تتضـح أهم�ـة أكبـر لأ�عـاد وعلاقـات معینـة ، فیتوسـع ال�احــث 

، أو �ختصر �عضها الآخر . وفي �ل ذلك ، �جـب أن تظـل عمل�ـة ال�حـث  فیها
العلمـــي عمل�ـــة منظمـــة ومضـــبوطة ومحكمـــة ، و�ظـــل ال�احـــث علـــى درا�ـــة �املـــة 

 �العناصر والخطوات الأساس�ة لل�حث العلمي .
تظــــل أداة ال�احــــث الرئ�ســــ�ة هــــي فروضــــه ، وعل�ــــه مــــن خــــلال هــــذه الفــــروض   جـ)

�ـــــة والفرع�ـــــة ، وتقـــــد�م الإجا�ـــــات والبـــــدائل المحـــــددة صـــــ�اغة التســـــاؤلات المحور 

 ٤٥ 



 ٤٦ 

والأنسب لحلها ، ومن خلال تلك الفروض التي ثبت صحتها في مختلـف مراحـل 
 عمله ، من جمع المعلومات والب�انات إلى تحلیلها وتفسیرها .

، تضــمن الفــروض ، إذا تــوافرت لهــا عناصــرها الأساســ�ة ، ســیر ال�احــث وفــق أســس ال�حــث -٥
عد علــى التر�یــز علــى المتغیــرات الرئ�ســ�ة فــي �حثــه وتر�یــز ملاحظاتــه دون تشــتت أو تســا لأنهــا

عشوائ�ة ، و�الخبرة والتجر�ة �مكن لل�احث التمییز بین الفرض الضع�ف والفرض الجید ، و�مكنـه 
ذلك مــن إعــادة صــ�اغة فروضــه لتكــون أكثــر تحدیــداً ووضــوحاً �طر�قــة تمنــع تــداخل عوامــل غیــر بــ

 ال�حث، أو التداخل بین متغیرات غیر مطلو�ة .مرغوب فیها في 
وســـائل أساســـ�ة لتقـــدم المعرفـــة العلم�ـــة  –إذا تـــوافرت لهـــا عناصـــر قوتهـــا  –تعتبــر الفـــروض   -٦

 وتطو�رها.

ز لجمـع معلومـات علـى أنهـا قـد توجـه ال�احـث للتحیّـ مع ذلك ، ینتقد ال�عض الفـروض بنـاءً        
 . )١(معلومات والب�انات الأخرى معینة یثبت بها صحة فروضه وتجاهل ال

 النظر�ة :ـ  ٤ـ  ٤
النظر�ة هي " مجموعة مترا�طة مـن المفـاه�م والتعر�فـات والقضـا�ا التـي تكـوّن رؤ�ـة منظمـة       

  للظــواهر ، عــن طر�ــق تحدیـــدها للعلاقــات بــین المتغیــرات بهـــدف تفســیر الظــواهر والتنبــؤ بهـــا " .
ذا �ــان الفــرض إقــراراً غیــر محقــق بوجــود علاقــة بــین إ":  Monte Palmerو�قــول مونــت �ــالمر 

. وفـي  "متغیر�ن أو أكثر ، فإن النظر�ة هي إقرار بوجود علاقة بین متغیرات محققة �عـد اخت�ارهـا
اللحظــة التــي تكــون فیهــا النظر�ــة قابلــة للاخت�ــار والتحقــق �مكــن عندئــذ الاســتن�اط منهــا افتراضــات 

 .)٢(عدة 

ط المعرف�ــة التــي �ســتخدمها ال�احــث قصــد الفهــم والتفســیر والتوقــع . و�ذا فالنظر�ــة أحــد الوســائ     
كـــان المـــنهج �حـــدد متغیـــرات معینـــة �حـــاول ، مـــن خلالهـــا ، الاقتـــراب إلـــى الظـــواهر دون أن �قـــ�م 
علاقـــات بـــین تلـــك المتغیـــرات ، أي : لا یوزعهـــا بـــین متغیـــر مســـتقل وتـــا�ع ، فـــإن النظر�ـــة علـــى 

لمتغیـــرات وتحـــدد العلاقـــة بینهـــا ، فـــي اقترابهـــا مـــن الظـــاهرة محـــل العكـــس مـــن ذلـــك ، تحـــدد تلـــك ا
 . )٣(ال�حث والدراسة 

 . ٢٠-١٩المصدر السابق نفسه ، ص - ٥٠
١٥ - Monte Palmer , The Interdisplinary Study of Politics (New York : Haper and Row Publishers , 

١٩٧٤ ) , PP.  ١١-١٠. 
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 . ١) ، ص ١٩٩٥القاهرة، 

                                           



 ٤٧ 

وتكتسي النظر�ة أهم�ة �لما �انت قابلة للتطبیق وتمیزت �الوضوح وال�ساطة ، وتزداد النظر�ة     
شــهرة �لمــا اتســمت �الشــمول والقــدرة علــى اســت�عاب ظــواهر متعــددة وفهمهــا وتفســیرها . والنظر�ــة 

ت إیدیولوج�ــــة ثابتـــــة بــــل هـــــي أداة تتطــــور و�صـــــقلها الاســــتخدام المســـــتمر والاخت�ــــار الـــــدائم ل�ســــ
النظر�ـة تفیـدنا �ثیـراً فـي عمل�ـة ال�حـث ،  �مـا أنلفرض�اتها وهـي تقـوم �عمل�ـة الكشـف والتفسـیر . 

حیث إنها توجه ال�حث نحو مجالات مثمرة ، �ما أنهـا تضـفي علـى نتـائج ال�حـث دلالـة ومغـزى ، 
من القدرة على الفهم والر�ط بین المعط�ات التي یتوصل إلیها ، وتمكنـه  أ�ضاً  تمكّن ال�احث وأنها

 من القدرة على التفسیر في إطار أشمل وأكثر وضوحاً .

لقــد ســعى الكثیــر مــن ال�ــاحثین الس�اســیین إلــى إرســاء نظر�ــات �بــرى فــي العلــوم الس�اســ�ة ،     
شـــار�ة ، الثـــورات ، العلاقـــات الخارج�ـــة للـــدول ...) وتنـــاولوا موضـــوعات شـــتى ( التصـــو�ت ، الم

وحـــاولوا تعمـــ�م ذلـــك ، إلا أن الواقـــع خیَّـــب آمـــالهم فتراجعـــوا عـــن ذلـــك ، وأدر�ـــوا أن التر�یـــز علـــى 
النظر�ــات ذات المــدى المتوســط أو المــدى القر�ــب أكثــر فاعل�ــة ، لأن الظــاهرة الس�اســ�ة �صــعب 

لاف الق�م والثقافات والس�اقات التار�خ�ة التـي تحـ�ط ض�طها والتحكم فیها ، و�ضاف إلى ذلك اخت
 .  )١(�الظواهر الس�اس�ة ، ومن ثم التعم�م �صطدم �خصائص الظاهرة الس�اس�ة 

علاقــة �بیــرة بــین النظر�ــة والمــنهج ، فــإذا �انــت النظر�ــة تمثــل دلــیلاً إرشــاد�اً  �لاحــظ ثمــةو       
التحقــق مــن صــدقها أو إعــادة صــ�اغتها لــتلائم للمــنهج ، فــإن الأخیــر �عمــل علــى تطــو�ر النظر�ــة و 

حقـــائق جدیـــدة وتكـــون أقـــدر علـــى الفهـــم والتفســـیر والتنبـــؤ . وهكـــذا تظـــل النظر�ـــة فـــي حالـــة جـــدل 
وتفاعل بینها و�ین المناهج ووسائل ال�حث العلمي وطرقه �صـفة عامـة ، و�ـل ذلـك النشـاط �سـهم 

اق�ة ومقــــدرة علــــى الاقتــــراب مــــن فــــي تطــــو�ر ال�حــــث العلمــــي ، و�كســــب النظر�ــــة والمنــــاهج مصــــد
 .  )٢(الظواهر ، و�شفها و�دراك علاقاتها وارت�اطاتها المختلفة 

�مـــا أن النظر�ـــة ذاتهـــا تعـــد مصـــدراً لفـــروض جدیـــدة ، ولمعلومـــات واكتشـــافات وتســـاؤلات ،       
تحتــاج إجا�ـــات . وعـــادة مـــا تســـد النظر�ـــة ثغـــرة فــي المعلومـــات المتاحـــة عـــن ظـــاهرة مـــا أو تفســـر 

 اهر �طر�قة لم تكن معروفة من قبل .ظو 
 

رغم ذلــك ، یتفــاوت مســتوى النظر�ــات ، �ــاختلاف العلــوم والمســتوى الــذي حققتــه مــن " �ــالو       
علم�ــة " ، فــالعلوم الاجتماع�ــة لا تــزال فــي مرحلــة بنــاء النمــاذج ، وهــي مرحلــة تقتــرب ممــا �ســم�ه 

 . ١٩-١٨) ، ص ١٩٩٦محمد شلبي ، المنهج�ة في التحلیل الس�اسي ( القاهرة : بیت الحكمة للإعلام والنشر والتوز�ع ،  - ٥٣
 . ١٩المصدر السابق نفسه ، ص - ٥٤

                                           



 ٤٨ 

ر أو النظر�ــة فـي هــذه العلــوم وفــي العلــوم الـ�عض �مرحلــة التجم�ــع العشــوائي للوقـائع ، لكــن التنظیــ
 الس�اس�ة �جب أن تتوافر ف�ه خصائص منها :

أن تت�ح النظر�ة الفرصة لاستنتاج نتائج �مكن اخت�ارها تجر�ب�اً ، وأن تـزود النظر�ـة ال�ـاحثین  -١
�أسالیب الكشـف عـن مـدى صـحة الاسـتنتاجات لیتسـنى تأكیـد صـحتها وقبولهـا ، أو عـدم صـحتها 

 ورفضها.
لابد أن تتمشى النظر�ة مع الملاحظات الم�اشرة ، ومع النظر�ات السا�قة التي تثبت صـحتها  -٢

. فالنظر�ـــة �جـــب أن ترتكـــز علـــى فـــروض علم�ـــة ، و�نـــاء محكـــم ، وتتوقـــف أهم�ـــة النظر�ـــة علـــى 
 قدرتها على التفسیر ، وعلى التنبؤ ، والتعم�م .

،  ،وجز ، وفي الوقـت ذاتـه تكـون شـاملة�جب أن تصاغ النظر�ات بوضوح و�أسلوب �س�ط م -٣
فلا تهمل �عض المتغیرات والعوامل لمجرد أنه �صعب تفسیرها وشرحها . والنظر�ة العلم�ـة مؤقتـة 

تتغیــــر وتحــــل محلهــــا نظر�ــــات أكثــــر تقــــدماً وتماســــكاً ، تشــــتمل إجا�ــــات أكثــــر عمقــــاً و �طب�عتهــــا ،ٍ 
أنـه �ثیـراً ممـا هـو موضـع اتفـاق الیـوم ، للتساؤلات المطروحة ، مما �سمح بتطور العلم . ولا شك 

 . )١(سوف �ص�ح غداً غیر ملائم 

كثیـر مــن ال�ـاحثین إلــى اسـتخدام مصــطلح " النمـوذج " بــدلاً مـن مصــطلح الوعمومـاً ، �میــل       
ــاً �مــرادف لــه . والنمــاذج فــي أغلبهــا تحــاول إعطــاء صــورة عــن الظــاهرة المــراد  النظر�ــة ، و أح�ان

ز النمـــوذج �الدقـــة والوضـــوح والموضـــوع�ة ، فإنـــه �مكـــن أن �ســـهم فـــي وضـــوح تفســـیرها ، و�ذا تمیـــ
 الرؤ�ة والتر�یز على العوامل والمتغیرات الأساس�ة في موضوع ال�حث .

والوظ�فة الرئ�س�ة للنظر�ة العلم�ة هي التفسیر ، �معنى إضفاء المعنى على الوقائع والب�انـات     
، و�تم ذلـك مـن خـلال اسـتن�اط القضـا�ا التجر�ب�ـة مـن  ، من خلال اكتشاف المنطق الذي �حكمها

قضا�ا أكثر عموم�ة . فإذا �ان الهدف مثلاً تفسیر ظـاهرة انه�ـار نظـام س�اسـي �شـكل عـام ، فقـد 
�عمـد ال�احــث إلــى التر�یــز علــى الفســاد ، أو الإنجــازات المترد�ــة وتــداعي الخــدمات ، أو صــراعات 

 .)٢(النخب والانقسامات 
 

 

 . ٢١. عبد الغفار رشاد محمد ، مصدر سابق ، ص- ٥٥
 . ٢٢المصدر السابق نفسه ، ص - ٦٥

                                           















  أسس الخطة ال�حث�ة -١-٥
  مراحل ومكونات العمل�ة ال�حث�ة -٢-٥
  الخطة والإطار النظري  -٣-٥
  مكونات ال�حث -٤-٥
  صفحات ما قبل ال�حث -٥-٥
  عنوان ال�حث -٦-٥
  المقدمة -٧-٥
  الخاتمة -٨-٥
  الملاحق -٩-٥
  مستخلصات ال�حوث -١٠-٥

 ٤٩ 



 ٥٠ 

والمعلومات �حثاً علم�اً ؛ وال�حـث لـ�س مجـرد نشـاط عشـوائي  لا �عد مجرد تجم�ع الب�انات       
إنـه یتطلـب بـل للمشـكلة القائمـة عشـوائ�اً أو عـن طر�ـق الصـدفة ،  للوصول إلى الحق�قة ، أو حـلاً 
 خطة محددة وتوج�ه وتصم�م .

حدث الوقائع ذات الصلة ، عن " خطة ال�حث " الخطوات المتتا�عة التي تكفل أن تت تتضمن    
من الضروري تحدید موضوع ال�حث ، ومحوره فنفسها، وتمد ال�احث �الإجا�ة التي �سعى إلیها ، 

الرئ�سي ، والمشكلة أو المشكلات ال�حث�ة التي یتناولها ال�حث ، والتساؤلات الرئ�س�ة والفرع�ة 
ة م�سطة تعبر في وضوح عن مشكلة التي �سعى للإجا�ة عنها . و�بدأ ال�حث الناجح عادة �ع�ار 

ال�حث ، وتبلور التساؤلات التي �طرحها . و�عد تحدید المشكلة ، والتساؤلات ال�حث�ة ، قد �صوغ 
، وتشیر هذه الفروض عادة إلى الوجهة التي یتم من  Hypothesisال�احث عدداً من الفروض 

 وتحلیلها وتفسیرها . خلالها تجم�ع الوقائع والأحداث والملاحظات حیث یتم تنظ�مها

وقد �طلق على الخطة اسم مشروع ال�حث أو مسودة ال�حث أو  استرات�ج�ة ال�حث أو      
وغیرها من تسم�ات مترادفة  Research Proposalتصم�م ال�حث أو المخطط الأول لل�حث 

 لما �طلق عل�ه "خطة ال�حث " . 

�أن ی�ادر �جمع المعلومات والب�انات  وق�ام ال�احث �عمله ال�حثي دون خطة مس�قة ،        
حول المشكلة التي �طرحها ال�حث دون تخط�ط ، أو بتخط�ط جزئي محدود قد �عني إهدار جهود 
ال�احث في جمع ب�انات قد لا تكون على صلة وث�قة �مشكلة ال�حث ، أو جمع ب�انات مشتتة أو 

ال�حث�ة ، وقد تقوده إلى الإح�اط  ضخمة ، إلى درجة تر�ك ال�احث ، �الرغم من صلتها �المشكلة
 أو الانصراف عن استكمال �حثه .

وعلى العكس من ذلك فإن نجاح ال�احث في ص�اغة مشروع �حثه أو خطته �شكل دقیق      
�كفل له �حثاً علم�اً ناجحاً ، �ما یوفر له الجهد والوقت والتكلفة ، وتتطلب الخطة المحكمة تحدید 

ة ، �شكل واضح ، و�خضاعها للمراجعة والتقی�م ، والتفكیر النقدي ، خطوات ال�حث �عمل�ة شامل
إنها تُعد �مثا�ة " الرسم الهندسي للبناء " ، وتحتاج إلى تدر�ب ومهارة یزداد الطلب علیها ، 
والخطة �الرسم الهندسي تتسم �الوضوح وال�ساطة والإ�جاز حیث لا تحتوي إلا �ل ما هو 

 .  )١(ضروري وله أهمیته 
 
وتســهم خطــة ال�حــث الناجحــة فــي تر�یــز جهــود ال�احــث علــى التفاصــیل والمحــاور الأساســ�ة      

والفاصــلة، والقضــا�ا الرئ�ســ�ة ، والاهتــداء إلــى أفضــل الإجــراءات والأدوات التــي �مكــن تبینهــا فــي 

 . ٦٧عبد الغفار ، مصدر سابق ، صالقصبي،  – ٥٧
                                           



 ٥١ 

ذلك حل المشكلة . و�ما أن الرسم الهندسي ل�س عملاً فن�اً ، فالخطة ل�سـت عمـلاً أدب�ـاً أو فن�ـاً �ـ
، فأهمیتهــا فــي أنهــا تعــرض الفكــرة فــي وضــوح ودقــة واختصــار فــي التعبیــر ، وتشــیر إلــى الك�ف�ــة 
التــي تجــري مــن خلالهــا إدارة ال�حــث ، وتتــوج الجهــود فــي ســبیل معالجــة وحــل المشــكلة ، وطر�قــة 

 وصف وجمع ومعالجة الب�انات، وتنظ�م الأفكار وترتیبها وفق الأهم�ة النسب�ة لكل منها . 
خطــة تعــرض عــادة المشــكلة المــراد �حثهــا دون غمــوض أو لــ�س ، وقــد تنــاقش الجهــود الســا�قة فال

ل�ــاحثین آخــر�ن ، تنــاولوا مشــكلات قر��ــة أو ذات صــلة �مشــكلة ال�حــث . وتحــدد علــى وجــه الدقــة 
الب�انات ذات الأولو�ـة فـي حـل المشـكلة ، و��ف�ـة جمـع وتنظـ�م وتحلیـل هـذه المعلومـات والب�انـات 

 . �ما تتضمن الخطة تقس�م ال�حث و�طاره النظري . وقائمة المراجع الأساس�ة . وتفسیرها

خطـــة ال�حـــث إذن تتســـم �الوضـــوح والإ�جـــاز والدقـــة ، فتصـــ�ح مشـــكلة ال�حـــث و�جراءاتـــه وأقســـامه 
و�طـــاره النظـــري واضـــحة ودق�قـــة ، إذ لا تصـــلح خطـــة مكـــون مـــن أجـــزاء وعناصـــر غیـــر مترا�طـــة 

 المنطقـــــي ، واللغـــــة الواضـــــحة الم�ســـــطة والمعبـــــرة فـــــي إ�جـــــاز عـــــن ینقصـــــها الانتظـــــام والتسلســـــل 
 )١(المعنى .

  أسس الخطة ال�حث�ة :ـ  ١ـ  ٥
ال�حث�ــة ، هـي أن تكـون مرت�طـة �المعرفــة  فـي الخطـةالصـفة الأول�ـة التـي �جــب أن تتـوافر        

بــین الفكــر ســماتها التصــح�ح�ة ومــا تمثلــه مــن إبــداع وجمــع و تراكمهــا ، و خصائصــها ، و العلم�ــة ، 
 والواقع . والخطة ذاتها تقوم دائماً على إبداع ال�احث ومهارته . 

ـــات صـــحتها ، مـــن خـــلال العقـــل         ـــة هـــي معرفـــة �مكـــن التثبـــت منهـــا ، و�ث� والمعرفـــة العلم�
 :والاستقراء ، أي من خلال مع�ار�نالاستدلال الاستن�اطي و والتجر�ب ، أي المنطق والوقائع ، 

 الصدق المنطقي . .۱
 التحقق الاخت�اري ( التجر�بي ) . .۲

وهما المع�اران اللذان �مكن ترجمتهما في شكل أنشطة للعلمـاء وال�ـاحثین ، خـلال العمل�ـة ال�حث�ـة 
. 

والعمل�ة ال�حث�ة �مكن النظر إلیها على مستوى �ل �حث ، �ما تستلزمه من شروط یلتزم بها      
وده إلـى مسـتوى المسـاهمة فـي المعرفـة العلم�ـة. ال�احث ، وقواعد و�جراءات دق�قة حتـى ترقـى �جهـ

�اعت�ارها مشروعاً علم�اً تترا�ط ف�ه جهود العلمـاء ، وتنـتظم جهـود الجماعـة  أ�ضاً  ینظر إلیهاكما 

 . ٦٨المصدر السابق نفسه ، ص  - ٥٨
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تترجم هـذه الإضـافة فـي شـكل جـدول أعمـال �حثـي  �يالعلم�ة ، من أجل الإضافة إلى المعرفة ، 
 تخصص .لا و ، یتضمن أكثر من حقل

مصطلح �قصد �ه الخطة التي �عدها �احث ، فـي مجـال  –في هذا الكتاب  –ة ال�حث وخط     
اهتمامــاً  فثمــة �تــّاب ،علــم الس�اســة خاصــة ، �مــا �فتــرض تــوافره فیهــا مــن خطــوات وشــروط وقواعــد

، عنــد معالجتــه موضــوع التحلیــل الس�اســي ، ذلــك أن عمل�ــة مخاصــاً للعمل�ــة ال�حث�ــة فــي �تا�ــاته
 خطواته ومراحله .لل�ست إلا تخط�طاً لل�حث ، وتنفیذاً ومتا�عة  معندهالتحلیل الس�اسي 

 الآتي:مراحل التحلیل الس�اسي تتضمن و      
 مرحلة بناء الإطار النظري أو التحلیلي ، ووضع خطة لل�حث . -۱
 تحدید استرات�ج�ة ال�حث ، غایته ، إمكان�اته ، والخطوات المتتا�عة فیها . -۲

 لملائمة في إطار الاسترات�ج�ة والإطار النظري .اخت�ار أدوات التحلیل ا -۳
 و�ذلك أدوات جمع الب�انات . -٤
 مرحلة عرض نتائج التحلیل . -٥

معنـــى هـــذا أن عمل�ـــة التحلیـــل الس�اســـي هـــي فـــي جوهرهـــا عمل�ـــة تخطـــ�ط لل�حـــث ومتا�عـــة لتنفیـــذ 
د واخت�ار ، مراحل خطة محددة ، وتتناول �عد تحدید الموضوع أو المشكلة ال�حث�ة بناء ، أو تحدی

إطار نظري ، ووضـع خطـوات للعمل�ـة ال�حث�ـة فـي ضـوء إمكانـات ال�حـث وغا�اتـه ، �ـذلك تحدیـد 
 أدوات ال�حث ومنهجه وأدوات جمع الب�انات وصولاً إلى مرحلة عرض نتائجه .

 بین نوعین للخطط ال�حث�ة ، �ستخدمها ال�احث :  أن نمیز نا�مكن هذا و     
طو�لــة المــدى توضــح مراحــل ال�حــث وخطواتــه ، ومعــالم �ــل مرحلــة ،  خطــة اســترات�ج�ة أولهمــا :

والتســاؤلات والفـــروض ، وفـــي ضــوء ذلـــك المعلومـــات الــلازم تجم�عهـــا وتحلیلهـــا . وهــذا النـــوع مـــن 
سـمح �الحر�ـة ��تمیـز �المرونـة والدینام�ـة ، �حیـث و الخطط یتسم �الوضوح والتحدید منذ البدا�ـة ، 

 ة .والتصرف في ضوء تطورات الخط
الخطط التكت�ك�ة أو الموضع�ة التي یواجـه بهـا ال�احـث تطـورات لـم �كـن یتوقعهـا خـلال  ثانیهما :

العمل�ة ال�حث�ة ، حیث یلزم المرونة وسرعة التصرف وملاءمته ، �ما أن الابتكار والخبرة ، ور�ما 
 كون له أهمیته .ت�ادل الرأي والمشورة مع ذوي الخبرة من أعضاء الجماعة العلم�ة وال�احثین قد �

  
، ا الخطة الاسترات�ج�ة أو الأصل�ةو�طب�عة الحال ، فإن العمل�ة ال�حث�ة في مجملها تلخصه      

و�جري تبني الخطط الموضع�ة خلال تطـور إنجـاز الخطـة الأصـل�ة ، لمواجهـة ظـروف ال�حـث ، 
 . )١(وفي ضوء المستجدات خلال تطور مراحله 

 . ٧٠د. عبد الغفار رشاد القصبي ، مصدر سابق ، ص - ٦٠
                                           



 ة ال�حث�ة :مراحل ومكونات العمل�ـ  ٢ـ  ٥
تؤ�د �عض الكتا�ـات علـى وجـود مراحـل للعمل�ـة ال�حث�ـة ، ، قـد تكـون متداخلـة ومتشـا�كة         

 أهمها: ف�ما بینها ومن 
 تحدید موضوع الدراسة ، ومشكلة ال�حث ، والأسئلة ال�حث�ة ، وما یرت�ط بذلك من فروض . -۱
مهمــا �انــت محــدودة ، التــي  فحــص الأدب�ــات والدراســات الســا�قة ، وتحدیــد مــدى المســاهمة ، -۲

 �مثلها ال�حث ، �ذلك تحدید الإطار النظري أو المفاه�مي لل�حث .
 –أو مــا �حلــو للــ�عض أن �ســم�ه المســاهمة فــي بنــاء نظر�ــة  –یــرت�ط بنــاء الإطــار النظــري  -۳

یــرت�ط �صــ�اغة التعر�فــات والمفــاه�م ، وق�ــاس المتغیــرات ، وتحدیــد المــنهج أو طر�قــة ال�حــث 
 وتطو�ر الفروض التي �قوم �اخت�ار صحتها . الملائمة ،

الارت�ــاط �ــالواقع ، فالعمــل نحــو بنــاء نظر�ــة أو إطــار نظــري �جــب ألا �صــرف انت�ــاه ال�احــث  -٤
 عن ملاحظة السلوك والوقائع الم�اشرة .

 ملائمة لذلك . تقن�اتجمع وتحلیل الب�انات ، وتبني أسالیب و  -٥
حـل ال�حـث وتطـوره ، وقـد تتجـه ال�حـوث الأكثـر التفسیر ، �معنى تفسیر النتائج فـي ضـوء مرا -٦

 طموحاً إلى محاولة التنبؤ .
ــاب إلــى عناصــر محــددة فــي العمل�ــة ال�حث�ــة أو مــا �ســمى مشــروع أو  و�شــیر �عــض الكتّ

 من هذه العناصر :و خطة ال�حث ، بدلاً من المراحل التي تشملها ، 
 عنوان ال�حث . -
 �احث .تحدید الموضوع ، وأهم�ة الدراسة ، وهدف ال -

 المشكلة ال�حث�ة وأ�عادها . -
الدراســات الســا�قة ، والتــي تكــون �الغــة الأهم�ــة لاســتخلاص عناصــر و الأدب�ــات  -

 وفروض وتساؤلات المشكلة ال�حث�ة .
الإطــار النظــري ومــا یتضــمنه مــن : المفــاه�م والمتغیــرات والعلاقــات بینهــا ، ومــا  -

ومقـــای�س أو نمـــاذج  یـــرت�ط بـــذلك مـــن فـــروض والمـــنهج وأدوات جمـــع الب�انـــات ،
 وأنماط قد یتضمنها ال�حث .

 تقس�م الدراسة ومدى ما تعكسه من المقولات المنهج�ة . -

قائمــة المراجــع : وقــد تقســم إلــى مراجــع عر��ــة وأجنب�ــة ، أو �تــب ودور�ــات ، أو  -
 مصادر أول�ة وأخرى ثانو�ة .

 الملاحق : وقد تتضمن إحصاءات ، أشكالاً ب�ان�ة ، وثائق أول�ة . -

 ٥٣ 



 ٥٤ 

وترت�ط مكونات ومراحل العمل�ة ال�حث�ة بنوع�ة ال�حث ، فقد �كون �حثاً أكاد�م�اً لنیل درجة       
 علم�ة ، أو دراسة للنشر في دور�ة علم�ة ، أو تقر�راً أو مجرد �تاب دراسي .

و�ش�ه ال�عض العمل�ة ال�حث�ة �الطب�عة الدائر�ة ، حیث تبدأ عمل�ـة ال�حـث بتحدیـد الموضـوع      
لـــورة المشـــكلة ال�حث�ـــة ، وصـــ�اغة التســـاؤلات الرئ�ســـ�ة والفرع�ـــة ، و�نـــاء الفـــروض ، وتجم�ـــع ، و�

المعلومات وتصن�فها وتحلیلها من أجل الإجا�ة عن تساؤلات وحل المشكلة ، وهكذا تكتمل الـدائرة 
ة التـي . و�عزز هذا الطا�ع الدائري للعمل�ة ال�حث�ة الخاص�ة الدینام�ة التي تمیز ال�حث ، والمرونـ

 یتسم بها خلال الخطوات والمراحل المتتا�عة .
وترت�ط عمل�ة ال�حـث �السـ�اق المحـ�ط �ال�حـث حیـث یلعـب السـ�اق أهم�ـة �بیـرة ، خصوصـاً      

وأن المجتمع قد �منح مكانة مرموقة ودعماً مناس�اً للعمل�ة ال�حث�ة ، �ما قد یتجاهل جهود العلماء 
 اخ الملائم للعمل�ة . ولا �منحهم إمكانات ال�حث والمن

وتلعــب الجماعــة العلم�ــة أهم�ــة خاصــة فــي تشــج�ع أعضــائها علــى ال�حــث ، وتجدیــد دمائهــا     
 �انضمام عناصر جدیدة إلیها ، �ما �قدم الأساتذة والعلماء والرواد القدوة والخبرة للش�اب .

والجهـات فـي المجتمـع ، وقد تتطلب العمل�ة ال�حث�ة أعمالاً تطوع�ة من قبـل �عـض الأفـراد ،      
كما قد �ح�ط ال�احث الب�انات التي �حصل علیها من مفردات عینة ما �السر�ة و�ؤ�ـد علـى هـدف 

 . )١(ال�حث الأكاد�مي 

 الطب�عة الدائر�ة للعمل�ة ال�حث�ة :
قد �عني القول �أن الخطة ال�حث�ة ما هي إلا سلسلة من خطوات محددة ومتعاق�ة ، قد �عني      

ســم �الث�ــات والطــا�ع الاســتات�كي ، إلا أن المفهــوم الحــدیث لل�حــث العلمــي ، وخطــة ال�حــث أنهــا تت
 یؤ�د على ضرورة الطا�ع الدینام�كي المتغیر للخطة .

فالخطـــة ال�حث�ـــة خطـــة مؤقتـــة ، قابلـــة للتغیـــر ، �لمـــا تقـــدم ال�احـــث خـــلال العمل�ـــة ال�حث�ـــة ،      
أثیر المت�ادل بین عناصرها ومكوناتها ، عند �ل مرحلة وتعمق في المعالجة ، نظراً للتفاعل ، والت

مــن مراحلهــا المختلفــة ، و�صــ�ح علــى ال�حــث إضــافة سلســلة مــن التعــدیلات قــد لا تتوقــف حتــى 
 ینتهي ال�حث .

 

 . ٧٢-٧١ر السابق نفسه ، صالمصد - ٦١
                                           



فكلما تقدم ال�احث في العمل�ة ، تتكشف حقائق ومعلومات جدیدة ، وتطرأ ظروف ووقـائع لـم      
بــدو لل�احــث علاقــات وث�قــة لــم �كــن یتوقعهــا ، وهكــذا یلــزم أن تكــون تكــن فــي الحســ�ان ، �مــا قــد ت

 .نت أكثر نجاحاً وتحق�قاً للأهدافالخطة منفتحة، حیث الحاجة إلى إدخال التعدیلات المناس�ة �ا
أمـــــا إذا �انـــــت الخطـــــة تتســـــم �ـــــالجمود والانغـــــلاق ، وعـــــدم المرونـــــة إزاء المســـــتجدات مـــــن       

حل الخطة ، فإن هذا الجمود وعدم القابل�ة للتعدیلات من شأنه أن المعلومات والظروف خلال مرا
�قضي على احتمالات نجاح ال�حث في جملته ، و�جعل الخطة میتة تعبر عن مرحلة سا�قة على 
العمل�ــة ال�حث�ـــة ذاتهـــا ، �عیــدة أو نائ�ـــة ، وغیـــر معبـــرة ، عــن التطـــورات والمعلومـــات والإجـــراءات 

ل�ة ال�حث�ة وما تتكشف عنه من تعدیلات ضرور�ة . وف�ما یلـي شـكل المتلاحقة التي تشهدها العم
 یبین الطب�عة الدائر�ة لخطة ال�حث : 

 
 
 

 ٥٥ 



 

 

 ص�اغة عنوان ال�حث
 لماذا اختار ال�حث

الأسئلة  –مشكلة ال�حث  –تحدید الموضوع 
 ال�حث�ة

قدر  –الدراسات أو الأدب�ات السا�قة 
مغزى ال�حث  -المساهمة المتوقعة لل�حث 

 في ضوء الأدب�ات والقراءات

التعر�فات والمفاه�م  -طار النظري : الإ
منهج  –النماذج  –الفروض  –والمتغیرات 

 ال�حث وأدواته

 أهداف ال�حث

جمع وتحلیل الب�انات : أدوات جمع 
مجتمع ال�حث ،  –الب�انات وتصن�فها 

تسجیل الب�انات  –ال�احث أو فر�ق ال�حث 
 تحلیل الب�انات –

 تفسیر الب�انات

 تقس�م الدراسة

أهم�ة المصادر الأول�ة  –ئمة المصادر قا
 الملاحق -والإحصاءات 

 إدارة العمل�ة ال�حث�ة :
استجا�ة ال�احث للتغیرات والمعلومات 

 المستجدة

 ٥٦ 



إن إدارة العمل�ــة ال�حث�ــة �طر�قــة ناجحــة ودینام�ــة قــد تفــرض تغیــرات وتعــدیلات متتال�ــة ،         
ل العمل�ــة ال�حث�ــة عــن العمل�ــة ذاتهــا ، فــلا تنفصــلتكــون الخطــة أكثــر ملائمــة ومرونــة مــع تطــور 

من هنا ل�س مستغر�اً أن یلجأ ال�احث إلى إدخـال تعـدیلات علـى مختلـف مكونـات  خطة ال�حث .
ـــق  أكثـــر دقـــة وملاءمـــة ، ســـواءً  ن لتكـــو  وعناصـــر الخطـــة ، ـــات والعناصـــر تتعل �انـــت هـــذه المكون

نوانـه ومغـزى اخت�ـاره ، بة والفرع�ـة ، أو �أهداف ال�حث ، أو تحدید موضوعه ، وتسـاؤلاته الرئ�سـ�
كما یلزم أن تتلاءم هذه التعدیلات و�جراءات ال�حث ،وعمل�ات جمع وتصـن�ف وتحلیـل الب�انـات ، 

 یلم بها فر�ق ال�حث ومعاونو ال�احث .�ما 

تطـــور العمل�ـــة ال�حث�ـــة لل�احـــث عـــن معلومـــات وجوانـــب لـــم �كـــن علـــى علـــم بهـــا ،  �كشـــف       
سا�قة ، أو إضافة إحصاءات ومصادر أول�ة لم �كن لد�ـه علـم بهـا مسـ�قاً ، أو عنـدما ال فالأدب�ات

�حــاول ال�احــث بلــورة إطــاره النظــري وتطــو�ر العمل�ــة ال�حث�ــة مــن خلالــه ... �ــل هــذا �شــیر إلــى 
ضرورة وجود قنوات تأثیر مت�ادل ، لها أهمیتها الحیو�ـة ، فـي جعـل الخطـة أكثـر ملاءمـة وحیو�ـة 

 حث علمي جاد . في تحقیق �

والخطة ذاتها ل�ست وصفة جامدة تطبق في �ل الحالات دون تعدیل ، �ما لا توجد خطـة        
 وتقن�اتهـــاموحـــدة لكـــل ال�حـــوث ، و�نمـــا الخطـــة تعبیـــر عـــن مضـــمون العمل�ـــة ال�حث�ـــة �مراحلهـــا ، 

رتها الأصل�ة ، عن صو  بدرجات متفاوتةالمتغیرة ، والخطة المرنة تكون أكثر دقة ، وقد تختلف ، 
الشـرط الجـوهري لأي �حـث  �عـد، لكن هذا الاختلاف والدقة والمرونة �ضفي علیها طا�عاً دینام�ـاً 

 جاد وناجح . 

من أمثلة التعدیلات التي یلزم إدخالها على الخطة ما یتعلـق �ـالتعر�ف الإجرائـي للمفـاه�م ،       
نها وق�اســها ، فعنــد تجم�ــع الب�انــات أو لتحدیــد الأ�عــاد والمؤشــرات التــي یــتم جمــع المعلومــات �شــأ

تصن�فها وتحلیلها قد تبدو حاجـة واضـحة إلـى تعـدیلات جوهر�ـة فـي الأدوات المسـتخدمة ، أو فـي 
فـي ضـوء الب�انـات التـي تـم  وذلـكطب�عة الب�انات ذاتها ، أو عمل�ة التنظ�م والتصن�ف والتحلیـل . 

 ، �ي یتم التحدید الإجرائي.جمعها 

تــأثیرات مرتـدة علــى العمل�ــة ال�حث�ـة ، والخطــة ال�حث�ــة ، لا �مكـن إ�قافهــا ، بــل إن  إن ثمـة       
قـــد  –والتـــي قـــد تخضـــع لز�ـــادة أو نقـــص غیـــر متوقـــع وفـــق ظـــروف طارئـــة  –تكلفـــة ال�حـــث ذاتـــه 

 تنعكس م�اشرة على �افة عناصر الخطة ومكوناتها وعلى أهداف ال�حث . 

التعــدیلات والتغیــرات  �ــدخلراً إلــى خطــة ال�حــث ، و علــى ال�احــث أن �عــود تكــراكمــا �جــب       
هـــو حجـــم  لتب�ـــان مـــاالمتتال�ـــة تكـــون خطـــة ال�حـــث فـــي شـــكلها النهـــائي أكثـــر ملاءمـــة وتكـــاملاً ، 

 ٥٧ 



الاخـــتلاف بـــین الخطـــة المبدئ�ـــة لل�حـــث ، والخطـــة �عـــد اكتمـــال العمل�ـــة ال�حث�ـــة ، فـــي �ثیـــر مـــن 
مثلهــا هــذه الاختلافــات لنجــاح العمل�ــة ال�حث�ــة هو المغــزى والأهم�ــة الكبــرى التــي تمــاالحــالات ، و 

    وتكاملها و�نجاز أهدافها .  

 الخطة والإطار النظري : ـ  ٣ـ  ٥
ال�حث�ـة مــن مراحـل أساسـ�ة ، تحدیـد الموضــوع والمشـكلة ال�حث�ـة وأهمیتهــا ، تتكـون الخطـة        

نـــات وتحلیلهـــا وتعم�مهـــا الإطـــار النظـــري والمفـــاه�م والفـــروض والق�ـــاس أو النمـــوذج وتجم�ـــع الب�ا
 �ما هو موضح �الشكل الآتي:وغیرها من المراحل. 

 

 
 

 طب�عة العمل�ة ال�حث�ة وأهم�ة الإطار النظري ): ٢الشكل رقم (
 

، وهي تبدأ عـادة بتحدیـد  Cyclic Natureالدائر�ة  ذا الطب�عةأهم سمات العمل�ة ال�حث�ة        
لمشــكلة ال�حث�ــة ، وتنتهــي �ــالتعم�م الامبر�قــي ( التجر�بــي ) المؤقــت ، مــروراً بتحدیــد الموضــوع وا

المفاه�م والتعر�فات ، والأدب�ات السا�قة ، وجمع وتحلیل الب�انات ، وغیرها مـن خطـوات تتضـمنها 

الأدب�ـــــــــــــــــــــات 
 السا�قة

تحدیـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد 
الموضـــــــــــــــــــــــــــــوع 
 
  

 

 –التعم�مات 
إعادة النظر 

  

 تحلیل الب�انات

 
أدوات جمع 

 

 –المق�اس 
 –النموذج 
  

 
 الفروض

المفاه�م، 
التعر�فات، 
 المؤشرات

الإطار 
 النظري 

 ٥٨ 



 ٥٩ 

ـــذاتي و�عـــادة النظـــر فـــي ) ١(خطـــة ال�حـــث عـــادة  ـــى التصـــح�ح ال ـــة �القـــدرة عل . وتتســـم هـــذه العمل�
 ها مع تقدم ال�حث ، والانتقال من خطوة إلى أخرى . مكونات

من الصعو�ة �مكان أن یتن�أ ال�احث مس�قاً �كافـة الصـعو�ات والعق�ـات التـي تصـادفها �ـل مرحلـة 
ـــة لأن مـــن مراحـــل وخطـــوات ال�حـــث ، أو الإلمـــام �مختلـــف الب�انـــات والمعلومـــات مســـ�قاً ،  المرون

ن تعكـس تطـورات العمل�ـة ال�حث�ـة ، و�سـهمان فـي تحقیـق والانفتاح في الخطـة �كفـلان لهـا دائمـاً أ
التوافق والملاءمة بـین الخطـة �مـا صـاغها ال�احـث ، والخطـوات والمراحـل �مـا تجـري علـى أرض 

 الواقع .

�مـا یناقشـها هـذا  –و�جب الحرص والحذر في الت�س�ط هنا ، فالعمل�ـة ال�حث�ـة وخطـة ال�حـث     
عمل�ـة نموذج�ـة افتراضـ�ة ، قـد تختلـف ، بدرجـة  –هـا الطـلاب الكتاب والتي �قدمها �ي �سترشـد ب

أو أخـــرى ، عـــن الواقـــع ومـــا �شـــهده مـــن تنـــوع هائـــل ، ومســـتجدات ، فضـــلاً عـــن طب�عـــة الظـــاهرة 
 ، وال�حث ومجالهما.موضوع الدراسة

یتصـــل الموضـــوع أح�انـــاً �جهـــد تنظیـــري أو فكـــري ، وأح�انـــاً یـــرت�ط ب�حـــوث ودراســـات میدان�ـــة أو 
�جمع بین أكثر من مصدر للب�انات والمعلومات . تسـیر العمل�ـة ال�حث�ـة فـي الواقـع أنه و مكتب�ة أ

بـ�طء ، وأح�انـاً تتطلــب مشـورة وتـداولاً مــع أعضـاء الجماعــة العلم�ـة ، وأح�انـاً لا تتطلــب مثـل هــذا 
أكثر التشاور الجماعي ، أح�اناً تفـرض درجـة مـن الإبـداع والابتكـار ، وأح�انـاً أخـرى تـرت�ط أكثـر فـ

 بنظر�ات قائمة .
ــاً :الوقــوف علــى طب�عــة العمل�ــة ال�حث�ــة فــي شــكلها الكلــي العــام ، أولاً : الهــدف  إن التأكیــد  وثان�

على شروط ومكونات العمل�ة ، و�ترك لكل حالة أن یتقدم ال�احث فیها �خطة تعبر عن شخصیته 
لة التــي یتناولهــا فــي �حثــه وقــد أولاً و�بداعــه و�لمامــه �الأدب�ــات الأساســ�ة ، وموضــوع �حثــه والمشــك

 تحددت زماناً ومكاناً .

   مكونات ال�حث :ـ  ٤ـ  ٥
،لله�كـــل الأساســــي لل�حـــث یلتــــزم بهـــا ال�ــــاحثون  )٢(نشـــیر فـــي البدا�ــــة إلـــى مكونــــات أساســـ�ة     

ـــه والتـــي تتطلبهـــا �عـــض  ـــل ال�حـــث ذات والطـــلاب �ـــالعنوان والمقدمـــة والخاتمـــة ، وصـــفحات مـــا قب
 ، فضلاً عن الملاحق والمستخلصات . المؤسسات العلم�ة 

 انظر :  - ٦٢
D. Nachmias , Reseureh  Methods in the Social Sciences ( New  York : St . Martin,s Press, ١٩٩٢) , 

pp.٣٢-٢٢ . 
 

 عن خطة ال�حث ومكوناتها ، ومكونات ال�حث ، انظر : - ٦٣

                                           



 ٦٠ 

 صفحات ما قبل ال�حث : ـ  ٥ـ  ٥
الأطروحات أو الرسائل العلم�ة تبدأ الصفحة الأولى �عنـوان الرسـالة واسـم ال�احـث وعنـوان  في    

الرسالة والدرجة والتخصص وأعضاء لجنة المناقشة وتار�خ المناقشة ، وذلك وفق النظام المعمـول 
 جامعة المانحة وتار�خ الأطروحة . �ه في الكل�ة وال

وللتأكیــد مــن مطا�قــة صــفحتي العنــوان والتعر�ــف للنظــام المعمــول �ــه ، �قــوم ال�احــث عــادة       
ــــه الجهــــة تفاصــــیل إعــــدادهما  ــــل قــــد توضــــح ف� �مراجعــــة الأطروحــــات والرســــائل الســــا�قة ، أو دلی

 للاسترشاد أثناء إعداد الصفحتین . 

والجـداول والأشـكال إن وجـدت  –هداء والشـكر ، وفهـرس المحتو�ـات ثم تأتي صفحات الإ        
اء الرســالة ، التــي تبــدأ عــادة �المقدمــة ، فــأجزاء ال�حــث أو مــتن ال�حــث ، ز عقــب ذلــك تــأتي أجــ –

 .     ثم قائمة المصادر ، عقب الخاتمة –إن وجدت  –وتنتهي �الخاتمة ، وتأتي الملاحق 

  عنوان ال�حث :ـ  ٦ـ  ٥
�حظـــى عنـــوان ال�حـــث �اهتمـــام �ـــالغ ، وتـــدقیق ومراجعـــة ، و�خضـــعها الكثیـــرون لشـــروط          

ومعاییر في الص�اغة ، تلخصها " قاعدة الملاءمة " والتي �مكن تلخ�صها في ثلاثة عناصر هي 
 : الدقة والوضوح والإ�جاز . 

إل�ـه القــارئ تعنـي الدقـة أن �عكـس العنـوان مضـمون ال�حــث ، أو المحتـوى الـذي �صـل            
من قراءة ال�حث ذاته ، �حیث �عبر على نحو أمین عن هذا المحتوى ، فلا �كون عنواناً جذا�اً أو 
واعداً �ما لا یتضـمنه ال�حـث ، ف�حمـل تضـلیلاً ، أو یتجـاوز الصـدق والأمانـة فـي التعبیـر . �ـذلك 

ــــك العنــــوان  تعنــــي الدقــــة التعبیــــر المحــــدد عــــن مضــــمون معــــین ، فــــلا �صــــلح لل�حــــث العلمــــي ذل
 .ن التعبیر الدقیق عن مضمون ال�حثالفضفاض الذي یتسع لأكثر من معنى ، ومن ثم یبتعد ع

الوضــوح الكامــل هــو العنصــر الثــاني لقاعــدة الملاءمــة ، والعنــوان الواضــح �عبــر عــن وضــوح      
 تحدیــد مشــكلة ال�حــث ، وموضــوعه ، و��عــد القــارئ عــن احتمــالات إســاءة الفهــم ، أو الارت�ــاك فــي
المعنى . ومن خلال دقة العنوان وأمانته في التعبیر عن مضمون ال�حث ، ووضوحه التام ،�مكن 
توقـع أن یـنجح ال�احـث فـي مهمتـه ، و�جـذب القـارئ لقـراءة ال�حـث ، علـى عكـس العنـوان الــذي لا 

رئ عنـده ، �شیر إلى موضوع ال�حث ، أو لا یتمیز �القدر الكافي من الوضوح والدقة فیتوقـف القـا
على ال�احث تجنب �لمات أو تعبیرات قـد لا تحمـل الكثیـر مـن المعنـى ، و دون إكمال قراءة ال�حث

ـــة التطبیـــق . فـــالعنوان الملائـــم هـــو الـــذي  ، مثـــل : محاولـــة لدراســـة، أو دراســـة نظر�ـــة مـــع محاول

V. J. Shannon (١٩٩٤) Reading. Writing and Library Research Westmark Drive ,Iowa : Kendall / Hunt 

pub . Co . p . ٥ .  

                                                                                                                         



یتضمن في إ�جاز واختصار النسـ�ة الأكبـر مـن مكوناتـه مـن الكلمـات المعبـرة بدقـة وذات الأهم�ـة 
 .ن موقع ال�حث و�ؤرة المعالجة ف�همواقعها . والتي تحدد على نحو أمیفي 

ـــة فـــي الدقـــة والوضـــوح        ـــه مـــن الأعمـــدة الثلاث ـــى قاعـــدة الملاءمـــة ، ومـــا تقـــوم عل� ـــاءً عل و�ن
 والإ�جاز �ضع ال�عض تصن�فات للعنوان الملائم منها :

 لشدید .العنوان القصیر المعبر ، و�جمع بین الإ�جاز التام والوضوح ا -۱
 العنوان في ص�غة سؤال ، و�قدم ال�حث الإجا�ة أو الحل للتساؤل الذي �حمله . -۲
 و�قدم في إ�جاز تلك النتائج .أنتائج ال�حث  أو أهمها ، بعنوان �فید  -۳

العنــوان الملائــم ینقــل إلــى القــارئ �شــكل أمــین ، مــا یناقشــه ال�حــث ، لكــن لا ینقــل مضــمون      
جعله في غیر حاجة إلـى قراءتـه . مـن هنـا أهم�ـة الإ�جـاز فـي العنـوان ، ال�حث �املاً إل�ه ، �ما �

خصوصــاً وأن العنــوان المطــول یتطلــب جهــداً وحیــزاً أكبــر فــي قــوائم المراجــع ، ولا �كــون موضــوع 
 ترحیب عادة .

 المقدمة :ـ  ٧ـ  ٥
ضــمون تمثــل المقدمــة مــدخل الموضــوع ، وتهیئــة القــارئ لاســتكمال قــراءة ال�حــث ، و�توقــف م    

المقدمة على طر�قة ال�احث ، وتكو�نـه العلمـي بـل وشخصـیته ، واسـتخدامه مهارتـه وخبرتـه ، ومـا 
 لد�ه من معلومات وطر�قة لعرضها وترتیب أولو�اتها .

تحتــل أهم�ــة الموضــوع صــدر المقدمــة أح�انــاً ، وقــد یــر�ط ال�احــث هــذه الأهم�ــة �ــالتطورات و      
، أو وقـــائع یراهـــا ال�احـــث ذات مغـــزى ، أو بتوقعـــات وتنبـــؤ الجار�ـــة ، أو یر�طهـــا �حـــدث تـــار�خي 

 یوضح جوانب خاصة في أهم�ة �حثه .
وقد تستخدم المقدمة لب�ان حدود الموضوع والمشكلة ال�حث�ة والمنهج المستخدم ، وقد تتضـمن     

فــي  تســتخدم أنهــاالفــروض وخطــوات ال�حــث وتتا�عهــا ، والصــعو�ات التــي واجههــا ال�احــث ، �مــا 
 ملخص متتا�ع للخطوات والأجزاء الأساس�ة التي عالجها في �حثه ، وصولاً إلى نتائجه . شكل

وقد �جمـع ال�احـث فـي مقدمـة �حثـه بـین أهم�ـة الموضـوع وعـرض مـوجز لخطـة �حثـه ، مـع       
إشارات للصعو�ات المنهج�ة أو المسارات التي اتخذتها فروض �حثه سع�اً وراء اخت�ار صـحتها ، 

 %٥المقدمــة ؛ �الإضــافة إلــى الخاتمــة ، �فضــل أن �كــون حجمهمــا معــاً فــي حــدود  علــى أن حجــم
 من حجم ال�حث الكلي .

 
 

 ٦١ 



 ٦٢ 

 الخاتمة :ـ  ٨ـ  ٥
فــي �حثــه ، مثلهــا مثــل  وء مفهــوم ال�احــث لأهمیتهــا ووظ�فتهــاتصــاغ خاتمــة ال�حــث فــي ضــ     

 .المقدمة
في إ�جاز ، وقد �كون ذلك فـي سـ�اق الخاتمة الخلاصة التي توصلت إلیها الدراسة تتناول        

ملخص موجز لعناصر ومحاور ال�حث الرئ�سة ، وصولاً إلى نتائجه ، في تسلسل وترا�ط منطقـي 
�جمع �افة الخیوط والروافد ، لیؤدي وظ�فة حیو�ة �الغـة الأهم�ـة فـي إحكـام واتسـاق الـروا�ط التـي 

ائــه ومكوناتــه ، ومــا بینهــا مــن تتــا�ع تحقــق لل�حــث تماســكه فــي شــكله الكلــي العــام ، بنــاءً علــى أجز 
 وانسجام . 

و�ما أمن الخاتمة قد تستخدم لاستعراض نتـائج ال�حـث فحسـب ، أو أهـم محـاوره ور�ـائزه ، أو     
ـــى ر�ـــط الخاتمـــة بتوقعـــات ، أو یر�طهـــا �مشـــاهد  مـــا یوصـــي �ـــه ال�احـــث ، وقـــد �عمـــل ال�احـــث إل

 مستقبل�ة یراها أكثر ملاءمة ل�ختتم بها �حثه. 

 لملاحق :ا
تضم الملاحق الب�انـات والإحصـاءات وأح�انـاً وثـائق أو نمـاذج اسـتخدمت فـي ال�حـث ممـا لا      

�جــوز أن یوضــع فـــي مــتن الرســـالة أو الكتــاب . و�كـــون لكــل ملحـــق عنــوان خـــاص �ــه ، وتظهـــر 
 العناو�ن في فهرس المحتو�ات . وتأتي الملاحق عادة عقب الخاتمة ، وقبل قائمة المصادر .

مـــن أمثلـــة الوثـــائق والملاحـــق : اســـتمارة الاســـتب�ان التـــي اعتمـــد علیهـــا ال�حـــث ، جـــداول أو       
إحصــاءات أول�ــة ، نصــوص معاهــدات ، أو مــواد قانون�ــة ، أو نــص الدســتور �النســ�ة للدولــة ، أو 
النظام الأساسي أو المیثاق �النس�ة للمنظمات والمؤسسات ، وغیرها من نصوص ووثائق و��انات 

 . أول�ة

 مستخلصات ال�حوث :ـ  ١٠ـ  ٥
�جــب أن تحظـــى هـــذه المستخلصـــات �اهتمــام ال�احـــث ، فكثیـــر مـــن القــراء �كتفـــي �قـــراءة هـــذه     

، و�جـــب أن یتضـــمن المســـتخلص فـــي إ�جـــاز مشـــكلة ال�حـــث ومنهجـــه وأدواتـــه ) ١(المستخلصـــات 
 و�طاره النظري والفروض وأهم النتائج .

مــن حجــم المقــال ،  %٥المقــال العلمــي فــي حـدود لا تتجــاوز ســ�عین �لمــة ، أو نحــو  abstractتحـدد �عــض الــدور�ات مســتخلص  - ٦٤
 ه المستخلصات �شكل أص�ح شائعاً .�لمة فقط . وتنشر على ش�كة المعلومات الدول�ة (الانترنت) مثل هذ ٢٠٠وفي ال�حوث الطو�لة 

 

                                           



 ٦٣ 

مسـتخلص عـادة فـي حـدود صـفحتین أو ثلاثـة ، و�ن �ـان علـى في الرسـائل العلم�ـة �كـون ال      
الطالـب أن ی�حـث عـن الحجـم والطر�قـة المعمـول بهــا فـي الكل�ـة والجامعـة المانحـة للدرجـة العلم�ــة 

 . )١(للاسترشاد بها في عمله 
 

ــــب ملخصــــاً لل�حــــث ، ولــــ�س مجــــرد مســــتخلص ، وملخصــــات الرســــائل العلم�ــــة         ــــد �طل وق
عــادة أكثــر شــمولاً وتفصــیلاً ، حیــث تغطــي قــدراً أكبــر مــن إجــراءات ومكونــات والأطروحــات تكــون 

ال�حث والنتائج التـي تـم التوصـل إلیهـا ، لـذلك قـد �سـتغرق عـدداً أكبـر مـن الصـفحات ، لكـن �ظـل 
مــن حجــم الرســالة ) . وقــد �طلــب الملخــص بلغــة  %٤:  ٢٬٥فــي حــدود معقولــة ( یتــراوح مــا بــین 

 بها الرسالة العلم�ة أو ال�حث . أخرى غیر اللغة التي �تبت
 

 

 

 

قــد �ط�ـــع المســـتخلص ضـــمن مجلـــد الرســـالة ، دون تـــرق�م صــفحاته ، وقـــد �طلـــب المســـتخلص �ـــاللغتین العر��ـــة والإنجلیز�ـــة ، �مـــا  - ٦٥
ل�حــث ذاتــه تشــترط �عــض الــدور�ات تقــد�م المستخلصــات �اللغــة الإنجلیز�ــة فــي حالــة المقــالات العر��ــة و�اللغــة العر��ــة فــي حالــة �تا�ــة ا

 �الإنجلیز�ة .
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 عمل�ة اخت�ار موضوع ال�حث :ـ  ١ـ  ٦
ئ�ســ�ة فــي العمل�ــة ال�حث�ــة ، و�عــد النجــاح فــي هــذا الاخت�ــار �مثا�ــة �مثــل الموضــوع أهم�ــة ر      

الـــدافع القـــوي لل�احـــث ، لكـــن فـــي �عـــض الأح�ـــان قـــد یتســـرب الإح�ـــاط إلـــى ال�احـــث عنـــد اخت�ـــاره 
للموضوع �سبب انتقاله بین موضـوع وآخـر ، دون أن �سـتقر فـي اخت�ـاره �سـهولة ، علـى موضـوع 

ثـل هـذا الإح�ـاط نتـائج غیـر طی�ـة علـى ال�ـاحثین عـادةً . ملو  ،محدد ضمن موضوعات بدیلـة لد�ـه
ولتجنــب مثــل هــذا الإح�ــاط فــي اخت�ــار الموضــوع ، ینصــح الــ�عض �مراعــاة عــدد مــن القواعــد مــن 

  )١( بینها :
الاســـتمرار فـــي الموضـــوع والتحلـــي �المثـــابرة قبـــل اتخـــاذ القـــرار فـــي ضـــوء الوقـــت والإمكانـــات  -۱

 والمادة العلم�ة المتاحة .

حثــك مستكشــفاً جوانــب الموضــوع ، دون الارت�ــاط بتكل�فــات محــددة ، أو التزامــات م�كــرة ابــدأ � -۲
هـل ثمـة مراجـع مقبولـة ؟ ومـا  ،�قترحها المشرف مثلاً ، ودون الإجا�ـة عـن تسـاؤلات مـن قبـل

 الجهات التي �جب التشاور معها .
ر ، حتى لو �انت امنح مشروعك الوقت والفرصة الملائمة ، والمثابرة حتى یرى المشروع النو  -۳

المادة في البدا�ة غیر متاحة �كاملها ، أو ما زالت �حاجة إلى المز�د منها ، حاول الاستمرار 
. 

ومنهم أمناء المكت�ـة علـى وجـه الخصـوص  –خر�ن أحاول بنفسك أن ت�حث ، و�التشاور مع  -٤
الكتا�ــــــات المتاحــــــة فــــــي الموضــــــوع ، أو الموضــــــوعات الوث�قــــــة الصــــــلة �ــــــه . حــــــدد هــــــذه  –
 لتستخدمها في محاولاتك .Key words لموضوعات في شكل عناو�ن أو �لمات مفتاح�ة ا

ـــــابرة  -٥ ـــــك �المث لا تحـــــاول فـــــي مرحلـــــة م�كـــــرة تضـــــییق موضـــــوع ال�حـــــث �شـــــدة ، تـــــوج محاولات
والموضوعات التي لا یتم تضی�قها �شدة تكون عادة أكثر ملاءمـة ،  ،والاستمرار�ة في ال�حث

 شأنها . للوصول إلى مصادر ومعلومات �

�الكتـــب والمقـــالات  –لا تحـــاول الإفـــراط فـــي ط�اعـــة أو تصـــو�ر أو امـــتلاك مصـــادر واســـعة  -٦
الكثیـــر مـــن  یتفقـــددون التأكـــد مـــن ملاءمتهـــا ومحتواهـــا ، حتـــى لا  -والمـــواد مـــن الإنترنـــت ..

 .  )٢(مال بلا طائل الجهد و الوقت و ال

وضــرورة الق�ــام �ال�حــث ، وتنــاول تن�ــع أهم�ــة ال�حــث عــادة مــن قناعــة لــدى ال�احــث �أهم�ــة      
الموضــوع یلبــي عــادة دافعــاً لــه مغــزاه عنــد ال�احــث ، و�ثیــراً مــا تعبــر أهم�ــة ال�حــث عــن جــانبین : 

 أحدهما عملي والآخر علمي:

 . ٨١د. عبد الغفار القصبي ، مصدر سابق ، ص - ٦٦
   .١٢١-١١٥ .V.J. Shannon et.al. Op. Cit . , ppعن خطة ال�حث ومكوناته انظر :  - ٦٧

                                           



 ٦٦ 

عملي ، و�رت�ط �الح�اة ، أو �المشكلات التي یواجهها المجتمع ، �ـأن تكـون قضـ�ة لهـا الالجانب ف
ا�ا ولاء أو هو�ـــة أو فســـاد س�اســـي أو تهدیـــد للقـــ�م التـــي �عتـــز بهـــا قضـــ –أهمیتهـــا الحیو�ـــة للأمـــة 

�العنف ، أزمات طارئة و�دارتهـا  –أو لها أولو�ة طارئة في التطور الس�اسي للمجتمع  –المجتمع 
والحق�قـــة أن علـــم الس�اســـة ، وصـــفة الس�اســـي ، قـــد أخـــذت تتســـع دائرتهـــا لتشـــمل -، الحـــروب ..

. �مـــا أن تطـــور علـــم الس�اســـة ، قـــد أضـــاف إلـــى جـــدول أعمـــال العدیـــد مـــن القضـــا�ا والمشـــكلات 
ال�حث الس�اسـي موضـوعات لا حصـر لهـا تتـراوح مـن البیئـة إلـى س�اسـات الم�ـاه والفضـاء ، ومـن 
التنشئة والاتصال الس�اسي إلى الس�اسـات الخارج�ـة وعلاقـات الحضـارات ، وأثیـرت قضـا�ا �ـإدارة 

 لتكامل والتكتلات وتفكك الدول وحقوق الأقل�ات وغیرها .الصراع والعنف والسلام والد�مقراط�ة وا
تصـ�ح و أما الجانب العلمي أو الأكاد�مي ، التي تمثلها أهم�ـة ال�حـث ، فإنهـا تـرت�ط �حاجـة       

أكثر وضوحاً في إطار الحقل الدراسي ، أو الجماعة العلم�ة التي �مثلها للدراسـة والتنظیـر لتعز�ـز 
مـــن الظـــواهر والقضـــا�ا ، ومثـــل هـــذا النـــوع مـــن الدراســـة والتنظیـــر  لعدیـــدتنـــاول ومعالجـــة اإمكان�ـــة 

یتطلب مستو�ات رف�عة من ال�حوث والتدر�ب ، وقد لا �كون متاحاً في ظروف معینة . وقد تكون 
الإمكانات المتاحة لدى الجماعة العلم�ة ، من ال�ـاحثین المـادیین والمـال والوقـت والإمكانـات علـى 

�مــا �قیــد إلــى حــد �عیــد مــن مثــل هــذه ال�حــوث النظر�ــة أو الأساســ�ة ، الأمــر درجــة مــن المحدود�ــة 
 . االذي �ضع بدوره حدوداً قاس�ة على تطورها العلمي وآفاقه

أن الأهم�ـة التـي �مثلهـا موضـوع ال�حـث لا ینفصـل عـادة  ،ومن الأهم�ة �مكـان الإشـارة إلـى      
الجـــة قضـــ�ة الأمـــن القـــومي مـــثلاً ، تبـــدو جانبیهـــا، العملـــي والعلمـــي ، أحـــدهما عـــن الآخـــر ، فمع

الحاجة العمل�ة إلیهـا شـدیدة ، �ـالنظر إلـى الأوضـاع التـي تشـهدها ، وفـي الوقـت ذاتـه تبـدو حاجـة 
أكاد�م�ــة ملحــة إلــى تطــو�ر نظر�ــة الأمــن القــومي ، وتنظیــراً للقضــا�ا والأ�عــاد والتوقعــات المحتملــة 

فهـم ومعالجـة هـذه القضـا�ا والأ�عـاد والتوقعـات ،  المرت�طة �الأمن القـومي العر�ـي ، �مـا �سـهم فـي
 فضلاً عن الأهم�ة العمل�ة .

       
یتوقف اخت�ار موضوع ال�حث  وتحدیده ، ص�اغة وتحدید المشكلة ال�حث�ة ، والأسئلة ال�حث�ة     

 )١(على أر�عة جوانب أساس�ة تشمل : –وما یرت�ط بها أح�اناً من فروض  –
المثـابرة �شكل اهتمام ال�احث في مستو�اته العل�ا أولو�ة وقوة دافعة تكفلان ،  اهتمام ال�احث أولاً :

في ال�حث وتحمّل ال�احث المستمر لعناء ومتطل�ات ال�حث ، وتضمن للعمل�ة ال�حث�ة الاستمرار�ة 
والتطـور ، لتتجـاوز الصـعو�ات والمراحـل التـي تسـتلزمها . وقـد یـرت�ط اهتمـام ال�احـث �اهتمـام عـام 

 . ٦٣د. عبد الغفار القصبي ، مصدر سابق ، ص - ٦٨
                                           



لجماعة العلم�ـة ، أو جهـة �حث�ـة ، أو أجنـدة تحـددها مؤسسـة أكاد�م�ـة، قـد تـوفر مـن الـدعم لدى ا
 المادي والفني ما �عزز إمكان�ات ال�حث ، و�شجع ال�احثین . 

اهتمـام ال�احـث �الموضـوع قاعـدة أساسـ�ة فـي اخت�ـار وتحدیـد ذلـك الموضـوع ، ومـع �شـكل  : ثان�اً 
رة تحدیـد أ�عـاد ومكونـات هـذا الموضـوع ، وتحلیـل هـذه اخت�ار الموضوع تبرز �شكل واضـح ضـرو 

 الأ�عاد ، وتأكید الأهم�ة التي تمثلها �عض الأ�عاد والعناصر خلال العمل�ة ال�حث�ة .
تـــنعكس المكونـــات والعناصـــر الأساســـ�ة أو المحـــاور التـــي حـــددها ال�احـــث خـــلال تحدیـــده  ثالثـــاً :

دراسـة ، وتسـاؤلات وفـروض ، ومـن أدوات للموضوع على خطـة ال�حـث ومـا تتضـمنه مـن تقسـ�م لل
 وأطر تحلیل�ة .

�ستند اهتمام ال�احـث �الموضـوع وتحدیـده لمكونـات الموضـوع الأساسـ�ة إلـى عوامـل عدیـدة  را�عاً :
 �أتي في مقدمتها عاملان :

التـــــي تــــرت�ط �خبراتـــــه ، ومعا�شــــته للح�ـــــاة الس�اســــ�ة ، و�دراكـــــه  ملاحظـــــة ال�احــــث أولهمــــا :    
رف مــن خلالهــا علــى الموضــوع �مختلــف عناصــره عّــالطــرق والمســالك المختلفــة التــي تَ وتوقعاتــه، و 

وتطوراتــه ، وقــد �ضــاف إلــى عامــل الملاحظــة منطــق ال�احــث و�دراكــه وتوقعاتــه ، وأ�ضــاً طموحــه 
 وآفاق تطلعاته نحو إجراء �حوث على درجة من الدقة والمستوى الرف�ع .

ب�ـــــات الســــا�قة التـــــي تناولـــــت الموضـــــوع ذاتـــــه ، أو قــــراءات ال�احـــــث ، خصوصـــــاً الأد ثانیهمـــــا :
موضوعات أخرى قر��ة من الموضوع ، أو مرت�طة �ه على نحو أو آخر ، �ما قد یرت�ط �الإطار 

 النظري ، وتلب�ة متطل�ات أساس�ة محددة �فرضها .
مرشـــحاً فـــي الانتخا�ـــات  –أو لنتصـــور ذلـــك  –مثـــال ذلـــك : أحـــد ال�ـــاحثین الـــذي قـــدم نفســـه      

برلمان�ـــة ، و�نـــاءً علـــى خبرتـــه وملاحظاتـــه أصـــ�ح موضـــوع الانتخا�ـــات لمجلـــس الشـــعب أهم�ـــة ال
خاصـــة لد�ـــه فیتجـــه إلـــى المز�ـــد مـــن القـــراءة واســـتعراض الأدب�ـــات الســـا�قة التـــي تناولـــت البرلمـــان 

�ـــالعنف  –والانتخا�ــات ، وقــد یتجـــه فــي تحلیلــه إلـــى تأكیــد عناصــر وظـــروف العمل�ــة الانتخاب�ــة 
وف النــاخبین والإشــراف القضــائي وقــانون الانتخا�ــات والأحــزاب والمكونــات ، �ــالعنف والمـال و�شــ

والمـال وسـ�طرة أحـد الأحـزاب ، �شـكل انتقـائي ، وهـذا فـي ذاتـه لا �شـكل تحیـزاً مسـ�قاً ، و�نمـا �عــد 
 تنق�حاً و�لورة لها مغزاها في تحدید بؤرة ال�حث ومراكز الاهتمام الأساس�ة .

مراجعــــة الأدب�ـــات الســــا�قة قـــد تؤ�ــــد علـــى أهم�ــــة متغیـــرات وعوامــــل �الانتمــــاء والواقـــع ، إن      
الحز�ــــي ، أو تنــــامي ظــــاهرة المســــتقلین ، أو جوانــــب أخــــرى تــــرت�ط �العمل�ــــة الانتخاب�ــــة ونتائجهــــا 
ومغزاها . �ع�ارة أخرى فإن تحدید الموضوع قد ینصرف إلى التر�یز على ثلاثة أو أر�عة متغیرات 

ث لا �عقل أن ی�حث الموضوع �افة المتغیرات المحتملة ، أو �منحها القدر ذاته ، ور�ما أقل ، حی
موضـع التر�یـز تكـون ذات مسـاهمة أكبـر فـي تفسـیر وتوضـ�ح ات من الأهم�ـة والعنا�ـة ، فـالمتغیر 
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ــاً �فــرض الاهتمــام �عمل�ــات الدعا�ــة أو  الظــاهرة موضــع الدراســة . وقــد یتبنــى ال�احــث إطــاراً نظر�
 ة الانتخا�ات وما تعكسه من درجة للتحول الد�مقراطي في النظام الس�اسي .العنف أو نزاه

 المشكلة ال�حث�ة : ـ  ٢ـ  ٦
�ــأتي تحدیــد المشــكلة ال�حث�ــة �خطــوة أولــى فــي خطــة ال�حــث ، قبــل تحدیــد الب�انــات اللازمــة       

ة الخطـة عـادة والإجراءات ، وقبل جمع الب�انات وتصن�فها وتحلیلها وتفسیرها ، إنهـا تسـبق صـ�اغ
 ، وتحمل قدراً من الغموض والتساؤل �ما یدفع ال�احث في اتجاه العمل�ة ال�حث�ة .

 لكن ما هي المشكلة ال�حث�ة ؟ و��ف یتم تحدیدها أو ص�اغتها في إطار ال�حوث الس�اس�ة ؟
الحق�قـــة إن �ثیـــراً مـــن الطـــلاب وال�ـــاحثین �جـــدون صـــعو�ة فـــي صـــ�اغة وتحدیـــد مشـــكلاتهم      
 �ة ، وهذا قد یرجع في الأساس إلى عدم فهم هؤلاء لمعنى ال�حث العلمي .ال�حث

وقـــد �عتقـــد الـــ�عض مـــن هـــؤلاء أن مجـــرد عمل�ـــات مـــن قبیـــل تجم�ـــع الب�انـــات ، أو إ�جـــاد         
 تُعــــد فــــي ذاتهــــا " �حثــــاً  علاقــــة ارت�ــــاط بــــین مجموعــــة مــــن المعط�ــــات ، أو المقارنــــة بــــین حــــالتین

مثــل هــذه العمل�ــات لا تكفــي فــي ذاتهــا لأن تُعــد �حوثــاً ، و�نمــا هــي جــواب ، والواقــع ، إن علم�ــاً "
للنشــــاط والعمــــل ، وفــــي أحســــن الأحــــوال فإنهــــا مجــــرد خطــــوة علــــى طر�ــــق ال�حــــث ، الــــذي �جــــب 

 استكماله ومتا�عته في شكل محدد ، ل�ص�ح �مثا�ة �حث علمي متكامل . 

كلة �حث�ة ، فال�حـث تطبیـق لمـنهج علمـي �ذلك ، فإن هذه الأوجه للنشاط لا تعتبر �مثا�ة مش    
لــه خطواتــه المتتال�ــة ، وصــ�غته المتكاملــة دون  –ولــ�س مجــرد أوجــه لنشــاط �قــوم �ــه ال�احــث  –

تجزئــة.  مثــال ذلــك : علاقــة الارت�ــاط بــین الحرمــان الاقتصــادي وعــدم الاســتقرار الس�اســي ، فهــي 
جــرد خطــوة ، �ســیر ال�احــث متا�عــاً علاقــة فــي ذاتهــا لا تشــیر إلــى �حــث علمــي متكامــل ، و�نمــا م

   ومثــــال آخــــر،  خطــــوات أخــــرى للتحلیــــل والتفســــیر واخت�ــــار للفــــروض وصــــولاً إلــــى نتــــائج محــــددة.
مقارنة نظام س�اسي في دولة متقدمة �إحدى النظم الس�اس�ة النام�ة قد لا �عني الكثیر ، فالمقارنة 

طر�قــة قــد تســاعد علــى تحدیــد فــي ذاتهــا قــد تحمــل ســمات للســطح�ة ، ومجــرد الوصــف والعــرض �
�عض فئات لأوجه الش�ه والاختلاف بین النظامین ، لكن �ظل ال�حث العلمـي أكثـر عمقـاً وشـمولاً 
من مجرد عرض �عض فئات للمقارنة ، حیث یلزم على سبیل المثال التعمـق فـي تحلیـل الأسـ�اب 

ه والتقـارب بـین النمطـین التـي تـدفع إلـى التشـا� �خاصـةالتي من شأنها تأكید عوامل الاخـتلاف ، و 
 من النظم الس�اس�ة .

فالمقارنة تأتي ضمن أدوات وخطوات و�جراءات ، وتتا�ع في العمل�ـة ال�حث�ـة إلـى أن تتكامـل      
 في شكلها الكلي والنهائي .

 ٦٨ 



المشكلة ال�حث�ة ل�ست هي المشكلة أو الأزمة الس�اس�ة ، ومن ثم فمن الأهم�ة �مكان التمییز     
ـــین مشـــكلات ال�حـــث، والمشـــكلات أو الأزمـــات الس�اســـ�ة ، بینهمـــا، ح یـــث �حـــدث �ثیـــراً الخلـــط ب

فالأخیرة تشیر إلى توترات وصراعات أو مواقف مفاجئـة فـي العلاقـات بـین أطـراف أو إدخـال نظـم 
أو أبن�ة أو جماعات، قد لا تجدي معها أدوات وآل�ات إدارة الأزمات وحل المشكلات ذات الطـا�ع 

تقلیـــدي المعتـــاد، فقـــد تعبـــر هـــذه التـــوترات عـــن قمـــة التفـــاعلات وأوجـــه التطـــور فـــي الروتینـــي أو ال
إنهــا أشــ�ه مــا تكــون �العقــدة فــي المســرح�ة أو الروا�ــة، حیــث تتشــا�ك عنــدها العلاقــات  ،المواقــف

 والأ�حاث والمواقف.
ا أمــا مشــكلة ال�حــث فهــي " قضــ�ة خلاف�ــة " تحتــاج إلــى تفســیر ، و�لقــاء الضــوء علــى أ�عادهــ    

المختلفــة، و�طب�عــة الحــال قــد تكــون المشــكلات والأزمــات الس�اســ�ة مــن مشــكلات ال�حــث فــي علــم 
الس�اســة ، الأمــر الــذي یؤ�ــد أهم�ــة التأكیــد علــى الشــروط الواجــب توافرهــا فــي نوع�ــة المشــكلات 

 تكون مشكلات �حث�ة.لوالقضا�ا والموضوعات التي تصلح 
، أو نــدرة المعلومــات وتضــار�ها ، أو العجــز عــن تــرت�ط مشــكلة ال�حــث �قــدر مــن الغمــوض      

اخت�ــار البــدائل والحلــول الممكنــة لهــا ، واخت�ــار ال�احــث للموضــوع مــن شــأنه أن �ســهم فــي تحدیــد 
مـن حلقـات متتال�ـة تشـكل فـي مجملهـا العمل�ـة  ة، ف�صـ�ح هـذا التحدیـد �مثا�ـة حلقـةالمشكلة ال�حث�ـ

 ال�حث�ة .
، لكـن المشـكلة ال�حث�ـة قـد  ١٩٦٧�ارثـة الهز�مـة العر��ـة فـي  فموضوع ال�حث مثلاً قد �كون      

تكـــون أوج الأزمـــة عنـــد بـــدء العمل�ـــات العســـكر�ة ، أو التطـــورات الســـا�قة م�اشـــرة علـــى ذلـــك ، أو 
تكشف حجم الهز�مة وآثارها الغائرة والتراكم�ة في نطـاق �حـدده ال�احـث زمانـاً ومكانـاً وموضـوعاً ، 

مـثلاً ، والتـي �حـ�ط بهـا قـدر مـن الغمـوض ، وتثیـر تسـاؤلات واسـعة أو قرار معین لسـحب القـوات 
إزاحــة الغمــوض والإجا�ــة عــن علامــات  هنــا،المعالجــة  �حیــث تهــدففــي إدراك ال�احــث ورؤ�تــه . 

 الاستفهام المثارة وتقد�م حلول لها .

فـــي  والقـــراءة المتأن�ـــة والواســـعة خیـــر معـــین لل�احـــث ، فضـــلاً عـــن ملاحظتـــه وخبرتـــه ومهارتـــه    
تحدیـــد المشـــكلة ال�حث�ـــة و�لورتهـــا فـــي شـــكل رصـــین ، �حیـــث یبـــدو ال�حـــث تشخ�صـــاً أمینـــاً لهـــذه 

  .المشكلة
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 شروط المشكلة ال�حث�ة :ـ  ٣ـ  ٦
یلــزم تــوافر عــدد مــن الشــروط والخصــائص ، مــن حیــث الموضــوع ، ومــن حیــث الشــكل أو       

 ل�حــــث ، ومــــن أهــــم هــــذه الصــــ�اغة فــــي المشــــكلة ال�حث�ــــة ، لكــــي تصــــ�ح صــــالحة ضــــمن خطــــة ا
 )١(الشروط : 

وتشـمل مـا یلـي : الأهم�ـة ، وعمـق التحلیـل ، والإمكانـات المتاحـة  . الشروط الموضـوع�ة -أولاً 
 للق�ام �ال�حث .

الأهم�ــة الــدافع الأساســي والحــافز لل�احــث الــذي یدفعــه إلــى اخت�ــار وتحلیــل المشــكلة تشــكل       
حمـــل المعانـــاة ال�حث�ـــة ، وتخطـــي الصـــعو�ات التـــي تثیرهـــا ، �أ�عادهـــا المختلفـــة ، والمثـــابرة علـــى ت

 و�لما تعززت الأهم�ة وتأكدت ، تزاید هذا المحرك والحافز أو الدافع لدى ال�احث .
، فقـــد تكـــون أهم�ـــة ذات�ـــة أو  (ذات�ـــة، علم�ـــة وعمل�ـــة) وتحمـــل الأهم�ـــة ثلاثـــة أ�عـــاد رئ�ســـ�ة     

تـرت�ط �حالـة العلـم والمسـاهمة فـي تـراكم المعرفـة  شخص�ة ترت�ط �ال�احـث نفسـه ، أو أهم�ـة عمل�ـة
فال�احــث �جــب أن تتــوافر لد�ــه عوامــل الاهتمــام �القضــ�ة التــي یثیرهــا فــي �حثــه ، �حیــث  ،العلم�ــة

رغم مــا تمثلــه مــن عمــل شــاق وتحــد�ات وصــعو�ات ، تلب�ــة لاهتمــام �ــال�جــد فــي العمل�ــة ال�حث�ــة ، 
 عمله الجاد المتواصل .خاص بداخله ، مما یثیر طاقاته و�بداعه ، و 

و�ثیـر مــن المشــكلات ال�حث�ـة تكــون ذات أهم�ــة �بــرى للأمـة أو المجتمــع الس�اســي المــرت�ط       
بهــا ، أو تمــس جماعــة أو جمهــوراً لــه مــن الأهم�ــة والتــأثیر الس�اســي مــا �میزهــا ، وتكــون نتائجهــا 

ه المشـكلة ال�حث�ـة والقضـا�ا حاسمة في تطورها الس�اسي . فالأهم�ة العمل�ـة قـد ترجـع إلـى مـا تمثلـ
التي تعالجهـا ، ومـا یـرت�ط بهـا مـن توقیـت وطر�قـة تنـاول ، مـن مصـالح أو قـ�م ومعتقـدات راسـخة 
لدى قطاعات رئ�س�ة في المجتمع . وهكذا قد تتاح لل�احث الأجواء الملائمة لـ�س فقـط مـن خـلال 

، بــل وال�شــري لــه لمــالي والفنــيالتعــاطف وتــوفیر المنــاخ الملائــم لإجــراء �حثــه ، أو تقــد�م الــدعم ا
 والدافع الس�اسي والوطني لذلك قبل �ل هذا وذاك . 

وثمــة أهم�ــة علم�ــة أ�ضــاً قــد تقــف وراء المشــكلة ال�حث�ــة ، تمنحهــا مغزاهــا وأولو�تهــا ، �ــأن      
تســـهم فـــي ســـد نقـــص قـــائم فـــي الأدب�ـــات �المكت�ـــة العر��ـــة ، أو تصـــل إلـــى نتـــائج وتعم�مـــات ، أو 

وجــود علاقــات معینــة ، أو تثیــر توقعــات واحتمــالات ، أو تصــل إلــى اكتشــافات ذات تبــرهن علــى 
أهم�ة في نطاق الحقل أو التخصص ، وقد تشعر الجماعة العلم�ة �أهم�ة مشكلة �حث�ـة محـددة ، 
فترصـد لهـا الإمكان�ــات والـدعم ، وتضــعها فـي أولو�ـة برامجهــا ال�حث�ـة ، وتوجــه ال�ـاحثین ودارســي 

 �توراه إلیها . الماجستیر والد
 

 . ٧٠-٦٧المصدر السابق نفسه ، ص - ٦٩
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�مكــن   فإنــه و�نــاءً علــى التمییــز بــین الأهم�ــة العلم�ــة والعمل�ــة والذات�ــة للمشــكلة ال�حث�ــة         
التمییز بین    ثلاثة مصادر رئ�سـ�ة للمشـكلات ال�حث�ـة : علم�ـة أو أكاد�م�ـة ، وعمل�ـة أو تتعلـق 

 .، وذات�ـة تتعلـق �خبـرة ال�احـث ذاتـه�الح�اة الس�اسـ�ة والـدول والـنظم والمؤسسـات والعلاقـات بینهـا 
وقــد �كــون مصــدر المشــكلة ال�حث�ــة علم�ــاً وعمل�ــاً وذات�ــاً فــي آنٍ واحــد ، �معنــى أن �ســتند ال�احــث 
إلى اهتمامـه الشخصـي �ـالفكرة أو القضـ�ة ، ومـا شـهده الحقـل أو التخصـص مـن تنظیـر �شـأنها ، 

 ت . وما شهدته  القض�ة في الواقع الفعلي من تطورات وتفاعلا
 هذا وتشمل المصادر الأكاد�م�ة أو العلم�ة، الآتي:

التـــي تناولـــت المشـــكلة ذاتهـــا أو موضـــوعات وقضـــا�ا قر��ـــة  و�خاصـــة الدراســـات أو الأدب�ـــات -۱
 منها. 

الكتا�ــات الس�اســ�ة والتار�خ�ــة وغیرهــا مــن �تا�ــات تعبــر عــن قضــا�ا وأعمــال تصــ�ح مصــدراً  -۲
هائـل مـن مشـكلات وموضـوعات تصـلح لل�حـث  للأفكار ، وتذخر �ثیـر مـن الكتا�ـات برصـید

 الس�اسي العلمي . 
نتائج ال�حوث والدراسات التي تنتمي إلى الحقل ، أو الجماعة العلم�ة ، وما تقدمـه مـن إنتـاج  -۳

 فكري �أخذ في التراكم ، و�كون مجالاً خص�اً لتولید الأفكار والمشكلات ال�حث�ة المتجددة . 
والمفردات والموضوعات والقضا�ا الجدیدة ، فنظر�ـات وقضـا�ا النظر�ات الس�اس�ة ، والنماذج  -٤

النظـــــام الـــــدولي وحـــــوار و عصـــــر المعرفـــــة ، و العولمـــــة ، و التحـــــول الـــــد�مقراطي ، و الحداثـــــة ، 
الحضارات ، ومشكلات �البیئة والم�اه وحقوق الإنسان والأقل�ات والمـرأة والفقـر وغیرهـا ، ومـا 

نظیر�ة قد تكون مصدراً لمشكلات وموضوعات �حث�ة یرت�ط بها من نماذج وأطر تحلیل�ة أو ت
 ملائمة .علم�ة 

 
أما المصـادر العمل�ـة فهـي تشـیر إلـى جوانـب وأ�عـاد الح�ـاة الس�اسـ�ة الداخل�ـة ، والعالم�ـة ،       

ومــــا تشــــهده مــــن تطــــورات ، فــــالحرب علــــى العــــراق وقضــــا�ا أســــلحة الــــدمار الشــــامل ، واضــــطهاد 
لعرق�ة ، وتطور القضا�ا �العنف والصراعات المسلحة وغیرهـا ممـا الأقل�ات ، ومآسي الصراعات ا

�شـهده العــالم مــن تطــورات ، قــد تكــون مصــدراً لـه أهمیتــه ومغــزاه ، �مــد ال�ــاحثین �معــین لا ینضــب 
 مـــــــــــــــن الأفكـــــــــــــــار والمــــــــــــــــادة الملائمـــــــــــــــة لصـــــــــــــــ�اغة مشــــــــــــــــكلات �حث�ـــــــــــــــة وتســـــــــــــــاؤلات فــــــــــــــــي 

 . )١(�حوثهم 

،  ٢٠٠٨الإسـرائیلي ، واجت�ـاح إسـرائیل لقطـاع غـزة فـي شـ�اط  –في الـوطن العر�ـي : تطـور الصـراع العر�ـي  لعل أبرز أمثلة لذلك - ٧٠
ـــة ، وتطـــور صـــورة العـــالم  ـــة فـــي أفر�ق� والاحـــتلال الأمر�كـــي للعـــراق، والأوضـــاع الناجمـــة عـــن هـــذا الاحـــتلال ، �ـــذلك الصـــراعات الدام�

حوثهم ورسـائلهم العلم�ـة �شـكل واضـح ومتزایـد . ومصـادر هـذه الأمثلـة متعـددة ، تجمـع الإسلامي وغیرها من أمثلة یتناولها ال�احثون في �
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ــ    ة فإنهــا تشــیر إلــى الاهتمــام الشخصــي لل�احــث ، ومیولــه أمــا المصــادر الذات�ــة للمشــكلة ال�حث�
وق�مه و�رادته وما �مثله مـن خبـرة ودار�ـة ، و�ـذلك ملاحظـة وتخصـص واحتكـاك علمـي �الجماعـة 
العلم�ــة، فــي المــؤتمرات واللقــاءات العلم�ــة ، و�ن �ــان علــى ال�احــث أن یراعــي ضــرورة وجــود حــد 

 على أساس ذاتي أو شخصي .  اارهأدنى من الموضوع�ة في تناول مشكلات تم اخت�
 

و�مكن لل�احث أن �شیر في �حثه إلـى مصـادر �حثـه والأسـ�اب التـي تقـف مـن وراء اخت�ـاره       
وتحدیـــده للمشـــكلة ال�حث�ـــة ، و�وضـــح دلالتهـــا وأهمیتهـــا النظر�ـــة ، و�ـــذلك مغزاهـــا الفعلـــي وق�متهـــا 

یرغـب منهـا حث�ـة مكانتهـا وأهمیتهـا �مـا الفعل�ة أو التطب�ق�ة ، الأمر الذي �ضفي على المشكلة ال�
 ال�احث . 

وفــي مـــا یتعلـــق �عمـــق التحلیـــل ،  فـــإن المشــكلة ال�حث�ـــة التـــي لا تعبـــر عـــن مجـــال للتفســـیر       
لا تدخل في إطار ال�حث العلمي أساساً ، مثل هـذه المشـكلات قـد و والتحلیل �شكل جاد ورصین ، 

و�جراءات وعناصر العمل�ة ال�حث�ـة المتكاملـة ، ومـن لا تتطلب خطة �حث�ة ومنهجاً علم�اً وأدوات 
ثــم لا تصــلح لأن تكــون مشــكلة �حث�ــة �ــالمعنى الــذي �فرضــه ال�حــث العلمــي . فالوصــف الم�ســط 
الذي �قتصر على سرد عـدد مـن فئـات خصـائص نظـام س�اسـي معـین ، أو الأسـئلة التـي تفتـرض 

ــــذ إلــــى مــــبــــنعم أو بــــإجا�اتهــــا  ا وراء المســــائل الســــطح�ة ، وحتــــى لا ، دون تحلــــیلات معمقــــة تنف
 المقارنات ال�س�طة لا تكفل في ذاتها وجود مشكلة �حث�ة ملائمة . 

وهنـــاك مـــن �شـــیر إلـــى دور تســـاؤلات ال�حـــث وفروضـــه فـــي التحدیـــد الأكثـــر دقـــة �المشـــكلة        
ة ، ال�حث�ــة حیــث تحمــل صــ�اغة التســاؤلات ال�حث�ــة فــي ثنا�اهــا تحدیــداً أكثــر دقــة للمشــكلة ال�حث�ــ

وتوض�حاً أكثر لموضوع ال�حث وأ�عاده ، وحدود المعالجة . من جهة أخرى ، فإنها قد تشـیر إلـى 
 فروض ومقترحات تدور حولها المعالجة . 

 –�ما �عتقـد الـ�عض �أهم�ـة الفـروض ، فـي بلـورة وتحدیـد المشـكلة ال�حث�ـة ذاتهـا والفـروض       
ة ممكنة بین عناصر نسق معین ، وأن تكـون ع�ارة عن ص�اغة تعبر عن علاقـ وهو وفق هؤلاء 

شــــرط  –مثــــل هــــذه الصــــ�اغة �الشــــكل الــــذي �ســــمح �اخت�ــــار هــــذه العلاقــــة إمبیر�ق�ــــاً ( تجر�ب�ــــاً ) 
ضــروري فـــي ال�حــوث التجر�ب�ـــة المنضــ�طة ، ولـــذلك فـــإن خطــة ال�حـــث �جــب أن تتضـــمن قائمـــة 

هم بـدورها فـي بلـورة تسـاؤلات �الفروض الأول�ة التـي تنطلـق منهـا الدراسـة، ومثـل هـذه الفـروض تسـ
ـــراً مـــا �جـــد  ـــدات واســـعة ، و�ثی ـــاة الواقع�ـــة �طب�عتهـــا تشـــهد تعقی ـــة.  والح� ال�حـــث والمشـــكلة ال�حث�

م بین المصدر العلمـي والكتا�ـات التنظیر�ـة ، والتطـورات الفعل�ـة والكتا�ـات السـا�قة التـي عالجتهـا ، فضـلاً عـن اهتمامـات ال�ـاحثین وخبـراته
 مومها الیوم�ة .             وتوقعاتهم في إطار انتمائهم لأمتهم وشعورهم �قضا�اها وه
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ال�احــث أن الب�انــات التــي �قــوم �جمعهــا لا تتناســب ولا تــتلاءم مــع الفــرض الأصــلي ، وقــد لا �جــد 
 ب�انات . أمامه إلا أن �قوم �ص�اغة فروض جدیدة أثناء عمل�ة تحلیل ال

أمــا عــن تــوافر الإمكانــات المتاحــة اللازمــة للعمل�ــة ال�حث�ــة فهــي ذات أهم�ــة لإتمــام وتكامــل       
القـــدرات والمهـــارات والخبـــرة ، فضـــلاً عـــن  لـــدى ال�احـــثأن تتـــوافر  ف�جـــبالعمل�ـــة فـــي مجملهـــا ، 

ت لتمو�ــل وشــراء الخلف�ــة والعلم�ــة والنظر�ــة . �مــا یلــزم تــوافر إمكانــات عدیــدة ومتنوعــة ، فالنفقــا
المراجع والحصول علـى المصـادر المختلفـة ، أو لجمـع وتفر�ـغ وتحلیـل الب�انـات ومـا تسـتلزمه مـن 
معالجـــة إحصـــائ�ة قـــد �قـــوم بهـــا متخصصـــون ، واســـتخدام الحســـا�ات الآل�ـــة أو شـــ�كة المعلومـــات 

مكان�ات قد الإو  نفقاتالالدول�ة (الانترنت) والمواقع ذات الأهم�ة لل�حث على الش�كة ، وغیرها من 
 تكون عاملاً حاسماً في استمرار�ة ونجاح ال�احث أو توقفه وتعثر إتمام �حثه . 

المشكلة ال�حث�ة و�ذلك موضوع ال�حـث وتسـاؤلاته ، �حاجـة دائمـاً إلـى  .الشروط الشكل�ة  -ثان�اً 
كـون أن �فهـم ال�احـث مشـكلة �حثـه ، وذلـك حتـى � :أولاً عرضها في وضـوح �امـل ، وهـذا یتطلـب 

قــادراً علــى التعبیــر عنهــا فــي لغــة واضــحة ومحــددة ودق�قــة ، وفــي �لمــات قلیلــة �قــدر الإمكــان ، 
�حیث �ستط�ع أي فرد آخر ، أو �احث ،أن �قرأها و�فهمهـا و�كـون مـن السـهل توصـیل مضـمونها 

ال�احـث �لماتـه  أي أن �ختـار،  أن �عرض ال�احث بوضوح ودقـة مشـكلته ال�حث�ـة وثان�اً للآخر�ن. 
دقــة وعنا�ــة ، للتعبیــر عــن المشــكلة دون لــ�س، مــن شــأنه أن یوضــح مــن ناح�ــة الهــدف مــن وراء ب

العمل�ة ال�حث�ة ، ومن ناح�ة أخرى �سهم �الوصول بهذه العمل�ة إلـى غایتهـا ، علـى نحـو ملائـم . 
فإن فهم ال�احث للمشكلة ال�حث�ة وعرضها بوضوح سوف ی�سر له متا�عـة خطـوات ال�حـث  :وثالثاً 
، و�كــــون عندئــــذ قــــادراً علــــى فهــــم وتحدیــــد المصــــطلحات والمفــــاه�م والمؤشــــرات ، وصــــ�اغة  بدقــــة

الفــروض ، وجمــع وتنظــ�م وتحلیــل الب�انــات ، وغیرهــا مــن اعت�ــارات تكفــل للعمل�ــة ال�حث�ــة التكامــل 
 والنجاح .

 و�قصــــــد �الشــــــروط الشــــــكل�ة ، أي مــــــن حیــــــث اللغــــــة وطر�قــــــة العــــــرض ، ومــــــن بــــــین أهــــــم هــــــذه 
  )١(الشروط : 

 عرض المشكلة ال�حث�ة في ع�ارات دق�قة واضحة محددة .  -۱
تحلیـــل المشـــكلة ال�حث�ـــة إلـــى عناصـــرها الأول�ـــة ، أو إلـــى مشـــكلات فرع�ـــة ، و�مكـــن لل�احـــث  -۲

 ترجمتها في شكل تساؤل مر�زي ، وتساؤلات فرع�ة . 
لة ال�حث�ــة تحدیـد المســلمات التـي تســتند إلیهـا المشــكلة ال�حث�ــة ، والتـي بــدونها لا �كـون للمشــك -۳

وجود .  وقد �جد ال�احث أنها مسلمات ل�ست �حاجة إلى برهان ، لكن التعرف على ما �سلّم 
 �ه ال�احث أمر أساسي ، و�جب أن �كون واضحاً منذ البدا�ة .
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تحدیــد المصــطلحات والمفــاه�م و�ــذلك التعر�فــات والمؤشــرات ، وهــذا یتــ�ح للعمل�ــة ال�حث�ــة أن  -٤
 تمال . تسیر في طر�ق النظر والاك

 : أهمها ،في تحقیق أهداف فإنه �سهمفي حالة نجاح ال�احث في تحدید و�لورة المشكلة ال�حث�ة ، 
 تأكید وحصر بؤرة المعالجة في ال�حث و�لورتها  �شكل واضح ومحدد منذ البدا�ة .  -۱

مسـاعدة ال�احــث فــي صــ�اغة تســاؤلات ال�حــث ، وقـد �حلــو لــ�عض ال�ــاحثین صــ�اغة المشــكلة  -۲
اتها في شكل تساؤل جوهري لل�حث ، وتكون مهمة ال�حث الإجا�ة عن هذا التساؤل ال�حث�ة ذ

 خلال �حثه . 

توضــــ�ح الأ�عـــــاد المر�ز�ــــة لل�حـــــث ، والعناصــــر والمكونـــــات الأكثــــر الأهم�ـــــة ضــــمن حـــــدود  -۳
 الموضوع .    

دیـــد فـــالظواهر الس�اســـ�ة �الغـــة الاتســـاع والتشـــا�ك ، وتتســـم �التعقیـــد والتر�یـــب ، و�صـــ�ح تح      
المشكلة ال�حث�ة ذات أهم�ة �برى تحدد مدى نجاح ال�احث في تر�یـز جهـوده وتوجیههـا نحـو بـؤرة 
محــددة ، وتوضــ�ح عناصــر ومكونــات الموضــوع التــي �عالجهــا علــى نحــو دقیــق ، وفــي صــ�اغة 

 الأسئلة المر�ز�ة في �حثه .

وفـي مقـدمتها اهتمامـه ومجـال  �قوم ال�احث إذاً بتحدید المشكلة ال�حث�ة وفق العوامل السا�قة      
تخصصــه مـــن جهــة ، وملاحظاتـــه ومــا تؤ�ـــده مـــن أهم�ــة خاصـــة مــن جهـــة ثان�ــة ، وفـــق عوامـــل 
كحداثـــة الموضـــوع أو بـــروز أهمیتـــه ، أو تبنـــي مر�ـــز �حـــوث أو هیئـــة أكاد�م�ـــة الموضـــوع ضـــمن 

الطـلاب إلـى برامجها ال�حث�ة ، ومـن ثـم تـوافر الإمكانـات وعوامـل التشـج�ع التـي تجـذب ال�ـاحثین و 
 تناول الموضوع. 

المراجعـة العلم�ـة ، والتـي ك عنده ال�احث تمثل المشكلة ال�حث�ة الحافز الفكري الذي �قف         
تجري لحل تلك المشكلة وما تثیره من تساؤلات . المشكلة ال�حث�ة �جب أن تكون محددة وواضحة 

وحــدة  –محــدد فــي میــدان معــین  ، فمــثلاً : هــل ســوف یتحــد العــرب ، موضــوع �ــالغ الاتســاع غیــر
أو فــي مــدى زمنــي معــین ، أو �شــأن موقــف أو قضــ�ة محــددة ، �مــا لــم  –اقتصــاد�ة أم س�اســ�ة 

یتنــاول شــكل الاتحــاد المنشــود : هــل وحــدة اندماج�ــة أم اتحــاد فیــدرالي أم مجــرد إطــار �ونفــدرالي . 
جــد �مــا یلاحــظ القــارئ بــؤرة وهكــذا ، فــإن مثــل هــذه المشــكلة تفتقــر إلــى الوضــوح والتحدیــد ، ولا تو 

�حث�ة تدور حولها ، مما �ض�ف إلى اتساعها و�بهامها أ�عاداً إضـاف�ة ت�عـدها عـن إمكان�ـة ال�حـث 
 العلمي الرصین .

 ٧٤ 



 ٧٥ 

والموضوع المحدد له مزا�اه ، و�ؤرة ال�حث التي تدور حولها المعالجـة ، ممـا ی�سـر دراسـته        
تحدیـد الموضــوع عنــد تحدیـد الموضـوع أمـران، همـا:  �تطلـب مـن ال�احـث�صـورة عم�قـة وواف�ـة ، و 

 ) ١(یتطلب من ال�احث : 

علـى ف،  أولاً : أن �حدد بدقة الجوانب والأ�عاد ، أو العناصر والمكونـات التـي یتناولهـا فـي �حثـه
إذا اختـــار ال�احـــث موضـــوع بنـــاء المؤسســـات ، فـــإن عل�ـــه أن �حـــدد مـــا هـــي هـــذه  ،ســـبیل المثـــال
ثـم �حـدد معـاییر عمل�ـة  – س�اسـ�ة، أم جمع�ـات أهل�ـة أم هیئـة تشـر�ع�ة هي أحزاب –المؤسسات 

البنـــاء ، وهـــل تشـــمل فقـــط معـــاییر المؤسســـ�ة وفـــق هنتنغتـــون ؛ والتـــي تشـــمل الاســـتقلال والتك�ـــف 
 والتماسك والتعقید ، أم تشمل معاییر الانفتاح على الخارج والابتكار وغیرها، 

، لیتسـنى اكتمـال محـددات المشـكلة ال�حث�ـة ، وفـي  الدراسـةثان�اً : أن �حدد الفتـرة الزمن�ـة محـل 
 مثالنـــا �كـــون بنـــاء المؤسســـات أولاً فـــي ســـور�ة ، وثان�ـــاً فـــي فتـــرة ق�ـــادة ال�عـــث العر�ـــي الاشـــتراكي 

م ) أم فــــي العقــــد الأخیــــر فقــــط ؟ أم ســــوف �ختــــار نقطــــة تحــــول زمن�ــــة فــــي تطــــور ١٩٦٣( مــــن 
) ، أو صـــدور قـــانون لتنظـــ�م ١٦/١١/١٩٧٠�ة (المؤسســـات الســـور�ة ، �ق�ـــام الحر�ـــة التصـــح�ح

 الأحزاب أو غیرها من معاییر تحدید الفترة الزمن�ة و�شترك في هذه المعاییر :
 الوضوح والدقة في تحدید بدا�ة الفترة ونهایتها . -۱

 ارت�اط هذا التحدید �معاییر قو�ة ، أو �أحداث فارقة وممیزة . -۲
ســــس التحدیــــد الزمنــــي والموضــــوعي للمشــــكلة أن یتضــــمن مشــــروع ال�حــــث أو خطتــــه ب�انــــاً �أ -۳

 ال�حث�ة .

والحق�قة ، إن تحدید المشكلة ال�حث�ة بدقـة و�شـكل نـاجح ، یـنعكس بـدوره علـى العمل�ـة ال�حث�ـة    
 �مختلف مراحلها ، وحتى تصل إلى نهایتها بنجاح .

 التساؤلات ال�حث�ة : ـ  ٤ـ  ٦
ال�احث �ص�اغة المشـكلة ال�حث�ـة فـي صـورة  من الأفضل عادة أن �قوم أنههناك من �عتقد       

قائمة متتا�عة من التساؤلات ال�حث�ة ، خصوصاً في مرحلة التخط�ط لل�حث ، وقد �كون بـین هـذه 
القائمة واحداً أو أكثر من التساؤلات المر�ز�ة ، و�ق�ة القائمـة تكـون تسـاؤلات فرع�ـة أو أقـل أهم�ـة 

. 
فـــي شـــكل م�ســـط وواضــح ، �معنـــى ســـهولة فهمهـــا دون  وتكــون هـــذه التســـاؤلات ال�حث�ـــة عــادة    

الإلمام بتعر�فات ومصطلحات أو مناهج ونظر�ات معینة ، والتساؤلات الواضحة تختلـف عـن تلـك 
الغامضة أو المبهمة ، فالأخیرة قـد تشـیر إلـى إمكان�ـة أن �فقـد ال�احـث الرؤ�ـة الواضـحة فـي اتجـاه 
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 ٧٦ 

مــن ثــم یلــزم علــى  ، ظــ�م وتحلیــل المعلومــاتتحقیــق هدفــه مــن ال�حــث ، خــلال عمل�ــات جمــع وتن
ال�احــث أن �طــرح تســاؤلات واضــحة ، وأ�ضــاً واقع�ــة ، و�لخــص �عــض ال�ــاحثین شــروط التســاؤل 

 ال�حثي الجید في جانبین :
 أولهما : أنه یتطلب إجا�ة محددة وقاطعة . •

 ثانیهما : یترتب على الإجا�ة عن السؤال تقدماً في اتجاه تحقیق أهداف ال�حث . •
دعـــاءات إفـــي شـــكل  -فكـــم أدى الســـؤال الغـــامض الـــذي �فتـــرض إجا�ـــات غامضـــة غیـــر محـــددة 

غامضـــة مـــن قبیـــل : لقـــد ازداد فهمنـــا للظـــاهرة ، أو تشـــیر النتـــائج إلـــى ضـــرورة إجـــراء مز�ـــد مـــن 
 .فشل العمل�ة ال�حث�ة في مجملها�م أدى إلى إخفاق ال�احث ، و  –ال�حوث حول  الموضوع ذاته 

ال�احث تسـاؤلاته ال�حث�ـة �عـد تحدیـد مشـكلة ال�حـث ، وقـد تكـون الطـرق الأكثـر  وقد �طرح        
نجاحــاً فــي تحدیــد مســارات العمل�ــة ال�حث�ــة هــي صــ�اغة وتوج�ــه الأســئلة أو التســاؤلات ال�حث�ــة ، 

 وذلك وفق عاملین :
ة ، إن الســـؤال ال�حثـــي المر�ـــزي مـــن شـــأنه أن �حـــدد المعـــالم الأساســـ�ة للمشـــكلة ال�حث�ـــ أولهمـــا :

و�وضــح مضــمون هــذه المشــكلة ، وتصــ�ح غا�ــة ال�حــث الأساســ�ة هــي الإجا�ــة عــن هــذا التســاؤل 
 المر�زي .
إن الأسئلة ، أو التساؤلات ال�حث�ة ، قد �مكن ترجمتها في شكل فروض أساس�ة لل�حـث  ثانیهما :

 )١(، وتشكل أساساً للإطار النظري الذي تجري من خلاله معالجة موضوع الدراسة .

والمعـــروف أن الظـــاهرة الس�اســـ�ة ، وموضـــوعات ال�حـــث ، قـــد تثیـــر جوانـــب وأ�عـــاداً       
متعـــددة ، وتســـهم التســـاؤلات فـــي تحدیـــد أولو�ـــة هـــذه الجوانـــب ، وأي الجوانـــب تكـــون محـــل 

مثـال ذلـك : موضـوع الفـراغ  الاهتمام الأول لل�احث ، وأیها �كتفي �مرت�ة ثانو�ـة أو فرع�ـة.
�مثــال مطــروح �قــوة للدراســة ، فهــذا الموضــوع لــه  ٢٠٠٧ر�ــف الرئاســي فــي لبنــان منــذ خ

أ�عاده المختلفة . ور�ما �كون هدف ال�احث إجراء دراسـة اسـتطلاع�ة حـول الموضـوع ، أو 
معرفـة العوامـل الأساسـ�ة التـي أدت إلـى احتـدام أزمـة انتخـاب رئـ�س الجمهور�ـة فـي لبنـان؟ 

َ◌بت الاسـتقطا�ات الدول�ـة والإقل�م�ـ ة إلـى تفـاقم الأوضـاع فـي لبنـان إلـى حـد أو ��ف تسبَّ
موضوع  ،الخوف من حدوث مواجهة عن�فة بین قوى المعارضة وقوى السلطة ؟ مثال آخر

�مثـــال مـــن أمثلـــة �ثیـــرة أثارتهـــا مناقشـــات الطـــلاب خـــلال المحاضـــرات  –جنـــوب الســـودان 
 ان�ـــهلـــه جو  –واللقـــاءات العلم�ـــة والتـــي �مكـــن اســـتعراض �عـــض منهـــا هنـــا لـــ�مكن انتقادهـــا 

المتشــا�كة والمتعــددة ، وأ�عــاده الواســعة والمتنوعــة، وقــد �كــون هــدف ال�احــث إجــراء �حــث 

 .  ٩٤ -٩٣عبد الغفار ، مصدر سابق ، ص القصبي،  – ٧٣
                                           



فـي جنـوب السـودان وشـماله  التي تجري استطلاعي حول الموضوع ، أو وصف الأوضاع 
 هـــــي ؟ أو استكشـــــاف أ�عـــــاد الموضـــــوع وتعقیـــــداتها ، أو مرحلـــــة علاقـــــات إرت�اط�ـــــة ، مـــــا

 –إلـى احتـدام القضـ�ة ؟ أو ��ـف تسـببت المظـالم التوز�ع�ـة المتغیرات الأساس�ة التي أدت 
المرت�طة �عدالة توز�ع عوائد وتكلفة التنم�ـة بـین الشـمال والجنـوب ، أو بـین أقـال�م الجنـوب 

 بتفاقم الأوضاع ؟ –والغرب ، والشرق والشمال 
لســـودان وقـــد تطـــرح تســـاؤلات أخـــرى منهـــا : مـــا طب�عـــة العلاقـــة بـــین دول الجـــوار ومنـــاطق ا      

المختلفـة ؟ أو بــین قــوى خارج�ــة �بــرى ، أو ��انــات أخــرى تأخــذ شــكلاً دین�ــاً أو إنســان�اً مــثلاً ، أو 
جماعات للعنـف أو دولـة " �إسـرائیل " ، و�ـین التطـورات المختلفـة فـي السـودان ؟ فـي هـذا السـ�اق 

 تبدو الأهم�ة الخاصة لتحدید و�لورة المشكلة ال�حث�ة .
له أهم�ة �برى في تحدید  بؤرة ال�حث الرئ�س�ة . وقد �ص�ح ترجمة للمشكلة  والسؤال المر�زي     

ال�حث�ــة �شـــكل محـــدد وواضــح . و�نتقـــل ال�احـــث عـــادة مــن هـــذا الســـؤال المر�ــزي إلـــى العدیـــد مـــن 
الأسئلة الفرع�ـة ، التـي تتولـد عـن السـؤال الرئ�سـي ، لیتنـاول �ـل منهـا أحـد الأ�عـاد ، أو العناصـر 

 �ة .والمكونات الفرع
ففـــي موضـــوع الفـــراغ الرئاســـي فـــي لبنـــان قـــد تتحـــرر المشـــكلة ال�حث�ـــة �اعت�ارهـــا تـــدور حـــول      

تــــداع�ات اغت�ــــال رئــــ�س الــــوزراء اللبنــــاني الأســــبق رفیــــق الحر�ــــري ومــــا شــــهده لبنــــان مــــن أزمــــات 
واغت�ــالات وانقســامات حــادة . وقــد یتحــدد الســؤال المر�ــزي �اعت�ــاره یتنــاول : ��ــف أدى اغت�ــال " 
الحر�ـــري " إلـــى مـــا �شـــهده لبنـــان مـــن أزمـــات حـــول مؤسســـة الرئاســـة ومـــدى شـــرع�ة حكومـــة فـــؤاد 
السنیورة �عد انسحاب الوزراء " الش�عة " منها ؟ وقد تطرح تساؤلات أخرى منها : ما علاقـة الـدول 

" إسـرائیل العر��ة ال�ارزة �الأزمة اللبنان�ة ؟ أو علاقة فرنسا والولا�ات المتحدة �الأزمـة ؟ أو علاقـة 
" �مـــا �حـــدث فـــي لبنـــان ؟ أمـــا ف�مـــا یتعلـــق �موضـــوع جنـــوب الســـودان قـــد تتحـــدد المشـــكلة ال�حث�ـــة 
ـــداع�ات التـــي وصـــلت إلیهـــا أوضـــاع الجنـــوب ومـــا شـــهدته مـــن حـــروب  ـــدور حـــول الت �اعت�ارهـــا ت
وضــحا�ا وانفصــال واقعــي عمــا تشــهده �ق�ــة أقــال�م الســودان ، وقــد یتحــدد الســؤال المر�ــزي �اعت�ــاره 

تنــاول : ��ـــف أدت المظـــالم التوز�ع�ـــة التـــي �شـــعر بهـــا أهـــل الجنـــوب إلـــى تفـــاقم الصـــراع . و�بـــدأ ی
ال�احث في ص�اغة تساؤلاته الفرع�ة منها على سبیل المثال : ما نوع المظالم التي �شعر بها أهل 

نـوب الجنوب ؟ وما مدى ارت�اطها بتوز�ع الخـدمات والمرافـق ، الـدخول والثـروات بـین الشـمال والج
؟ هل ثمة مظـالم أخـرى ؟ مـا مصـدر هـذه المظـالم ( اضـطهاد عر�ـي أو إسـلامي لسـكان الجنـوب 

 تمییز على أسس عرق�ة أو إقل�م�ة ...) .  –من الأفارقة أو غیر المسلمین 
 �صوغ �احث آخر سؤلاً محور�اً حول تطور أو نجاح المفاوضات التي تمت في �ین�ا؟  و    
یبـدو أن مشـكلته ال�حث�ـة  فـي هـذه الحالـةر مـن تسـاؤل مر�ـزي واحـد ، �صوغ ال�احـث أكثـ كما    

تـــدور حـــول محـــور�ن أو ثلاثـــة ، وهكـــذا یـــتم التعبیـــر فـــي ســـؤالین أو ثلاثـــة عـــن هـــذه الأ�عــــاد أو 

 ٧٧ 



ففي مثالنا عن أزمة مؤسسة الرئاسة في لبنان �عد انتهاء ولا�ة الرئ�س " أمیـل لحـود " ،  ،المحاور
ســئلة مر�ز�ــة : لمــاذا توقــف الحــوار الــوطني اللبنــاني ؟ ومــا ســبل إ�جــاد قــد �طــرح ال�احــث ثلاثــة أ

هـــي انعكاســـاتها  اومـــ ،حكومـــة وحـــدة وطن�ـــة ؟ ومـــا توقعـــات اســـتمرار الأزمـــة الرئاســـ�ة فـــي لبنـــان
المستقبل�ة ؟ . وفي مثالنا حـول جنـوب السـودان قـد �طـرح ال�احـث ثلاثـة تسـاؤلات مر�ز�ـة : ��ـف 

 توقعاتها وانعكاساتها المستقبل�ة ؟  هي نجحت ؟ وماتطورت المفاوضات ؟ ولماذا 
 و�بدأ ال�احث في ص�اغة تساؤلات فرع�ة لكل سؤال مر�زي ، على نحو مشا�ه �ما یلي :    

��ـف تطــورت المفاوضــات حـول جنــوب الســودان ؟ و�تفـرع عنــه أســئلة مـن أمثلتهــا : مــا  الســؤال :
معینـة ؟ هـل أقـدم علـى سـحب ممثل�ـه فـي موقف �ل طرف ؟ وهل لجأ إلـى تكت�كـات أو تهدیـدات 

 التفاوض ؟ أم لجأ إلى المهادنة ؟ و��ف جرت إدارة العمل�ة في مراحلها ؟
لماذا نجحت ؟ و�تفرع عنه أسئلة من أمثلتها : هل وجدت قناعـة �أهم�ـة انتهـاء المعانـاة  السؤال :

ل مورسـت ضـغوط نت�جة استمرار الصرع والحروب ؟ هل وجدت وساطة ومحاولات للتوفیـق ؟ وهـ
محل�ـــة أو إقل�م�ـــة أو دول�ـــة ؟ وهـــل أخـــذت شـــكل عقو�ـــات أم مســـاعدات ؟ ومـــا هـــي ؟ وهـــل ثمـــة 

 متغیرات جدیدة طرأت على الموقف ؟
مــا التوقعــات والانعكاســات المســتقبل�ة �شــأن انفــراج المشــكلة ؟ و�تفــرع عنــه أســئلة مــن  الســؤال :

حـادي أو موحـد ) ؟ ومـا شـكل العاصـمة القوم�ـة أمثلتها : ما شكل السودان الجدید ( فیدرالي أو ات
؟ هــل ثمــة صــ�غة تول�ف�ــة تــوزع فیهــا علــى أســاس عــادل العوائــد علــى الأقــال�م المختلفــة ؟ أم هــل 
س�ستمر الانقسام والصراعات مع ما تحمله من مخاطر ؟ أو ینفصل الجنوب ؟ وما مدى إمكان�ـة 

 استمرار الأوضاع الراهنة �ما هي ؟
أثارها �عض الطـلاب وال�ـاحثین فـي قاعـات المحاضـرات  –أخرى لمشكلات �حث�ة ثمة أمثلة      

 منها على سبیل المثال : –
: مـا أهـم نتـائج امـتلاك إیـران لأسـلحة الـدمار الشـامل ؟ و�مكـن أن یتفـرع  المشكلة ال�حث�ة الأولى

الـدین للحكـم عنها قضا�ا منها : تحدي إیران للغرب ، وعلاقتهـا �الـدول الإسـلام�ة ووصـول رجـال 
 ، البرنامج النووي والتطور التكنولوجي العسكري و�مكانات إیران الحق�ق�ة ، وأهدافها .

یتفـرع عنـه مـاذا العنف الس�اسي فـي الجزائـر : مـا طب�عتـه وتأثیراتـه ؟ و  المشكلة ال�حث�ة الثان�ة :
لام�ة ؟ وأخـرى تتعلـق منها ما یتعلق �إخفاق الد�مقراط�ـة اللیبرال�ـة فـي دولـة عر��ـة أو إسـف ،قضا�ا

�موقــف الجــ�ش والقــوى الس�اســ�ة المختلفــة �مــا فیهــا الســلطة مــن إمكان�ــة وصــول أحــزاب إســلام�ة 
للحكــم ؟ وقضــا�ا تثیرهــا إمكانــات المســتقبل ومشــاهد ترســم دور الإســلامیین فــي هــذا البلــد ، و�ــطء 

 التحول الد�مقراطي ف�ه ، وفي الدول العر��ة عامة .
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علـى ف –یتعلـق بهـا مـا أهم أ�عاد وتأثیرات مشكلة ال�طالة فـي مصـر ، و  ثالثة :المشكلة ال�حث�ة ال
تطورهـــــا الاقتصـــــادي و تســـــاؤلات حـــــول الآثـــــار الس�اســـــ�ة ، وقضـــــا�ا الشـــــ�اب ،  –ســـــبیل المثـــــال 

 والتكنولوجي والس�اسي .
 :اتعثر أو إخفـاق التحـول الـد�مقراطي فـي مصـر ، وتثیـر تسـاؤلات منهـ المشكلة ال�حث�ة الرا�عة :

مــا یتعلــق �ــالحقوق والحر�ــات الس�اســ�ة ، و�الإصــلاح الدســتوري ، والحز�ــي ونزاهــة الانتخا�ــات ، 
وقضـــا�ا التـــدرج فـــي الإصـــلاح أو التحـــول الشـــامل ، و�خفـــاق محـــاولات التحـــول الـــد�مقراطي فـــي 

 السابق ومشاهد المستقبل .

تحــدد إلــى درجــة �بیــرة نمــط وفــي الواقــع ، إن طب�عــة الأســئلة ال�حث�ــة التــي �طرحهــا ال�احــث      
الدراســة التــي �قــوم بهــا ، �ــأن تكــون دراســة وصــف�ة أو اســتطلاع�ة ، أو تحلیل�ــة ، �ــذلك قــد تــدفع 
طب�عة الأسئلة ال�احث إلى استخدام منهج أو أداة �حث�ة معینة ، �ما تعكس عـادة محـاور الدراسـة 

 وأقسامها الرئ�س�ة .
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ن : أولهما : المكت�ة حیـث المراجـع وال�حـوث والكتا�ـات التـي یتم جمع الب�انات وفق مصدر�      
، أو نشـــرات ومطبوعـــات مختلفـــة ، وثانیهمـــا :  )١(فـــي شـــكل �تـــب أو دور�ـــات  تتضـــمنها ، ســـواءً 

الب�انـــات المیدان�ـــة والتـــي تـــرد خـــلال ق�ـــام ال�احـــث ، ومســـاعد�ه �الملاحظـــة أو المقابلـــة أو توج�ـــه 
 أسئلة الاستب�ان إلى الم�حوثین .

والب�انـــات تمثـــل المـــدخلات ، أو المـــادة الخـــام ، اللازمـــة لإنتـــاج المعلومـــات المســـتخدمة فـــي      
" مجموعة الحقـائق " الأول�ـة التـي یـتم جمعهـا تمهیـداً لاسـتخدامها ، وقـد  أي أنها ،الدراسة وال�حث

أو  تكـــون فـــي شـــكل أرقـــام أو رمـــوز أو ع�ـــارات أو مصـــطلحات تمثـــل أحـــداثاً أو ق�مـــاً أو �م�ـــات
 أهداف .

 الب�انات المیدان�ة :
،  )٢(هــي الب�انــات التــي مصــدرها أدوات ال�حــث المیدان�ــة ، �المقابلــة والملاحظــة والاســتب�ان      

فالملاحظة والتي قد تكون م�اشرة أو غیر م�اشـرة ، معلنـة أو مسـتترة ، معـدة سـلفاً أو غیـر معـددة 
ق التسـجیل المختلفـة . والمقابلـة واسـتطلاعات سلفاً ، تفترض تدو�ن وتسجیل ما تسفر عنه ، �طـر 

الــرأي أ�ضــاً ت�ســر الحصــول علــى معلومــات و��انــات �صــ�ح علــى ال�احــث الوقــوف علــى جمعهــا 
 وتنظ�مها وتفر�غها تمهیداً لتحلیلها وتفسیر ما تشیر إل�ه .

والتـــي تصـــدرها هیئـــات حكوم�ـــة عـــادة ، وفـــي معظـــم دول العـــالم تنشـــر  الإحصـــاءات الرســـم�ة :
حكومات نوعاً واحـداً أو أكثـر مـن الكتـب السـنو�ة الإحصـائ�ة ، �ـذلك الأمـم المتحـدة والمنظمـات ال

الدول�ـــة والو�ـــالات المتخصصـــة ، وقـــد تصـــدر �عـــض الجهـــات غیـــر الحكوم�ـــة ، أو المشـــروعات 
 تقار�رها السنو�ة متضمنة �ماً هائلاً من المعلومات والب�انات .

ات لا تــذ�ر ، و�ثیــراً مــا تتــاح للمتخصصــین ب�انــات أكثــر وتكــاد تكــون نفقــات هــذه الإحصــاء    
تفضــیلاً مــن الإدارات المســؤولة عــن إصــدار مثــل هــذه الإحصــاءات ، إلا أن مــا نشــر فــي شــكل 

 من أشهر الدور�ات المعروفة في علم الس�اسة  - ٧٤
- American Political Science Review . 
- Comparative Politics . 
- Political Theory . 
- World Politics . 
- Public Opinion Quarterly . 
- Political Science Quarterly . 
- British Journal of  Political Science . 
- The Journal of Politics .  

ــة الس�اســ�ة الدول�ــة والإصــدارات المختلفــة التــي تصــدر عــن مر�ــز الدراســات الس�اســ�ة والاســترات�ج�ة  ومــن الــدور�ات العر��ــة : مجل
ـــوم  ـــة الاقتصـــاد والعل ـــة تصـــدرها جامعـــة الكو�ـــت ، فضـــلاً عـــن إصـــدارات مراكـــز ال�حـــوث �كل� ـــوم الاجتماع� ـــة العل �ـــالأهرام ، ومجل

 الس�اس�ة �جامعة القاهرة.
 

الإحصــاءات الرســم�ة وغیرهــا مــن �ضــ�ف الــ�عض إلــى هــذه المصــادر الوثــائق المكتو�ــة �الســجلات الرســم�ة والبــرامج والموازنــات و  - ٧٥
 وثائق ، سواء �انت جار�ة زمن�ة سا�قة .

                                           



إحصــاءات رســم�ة �مثــل تراكمــاً �ــالغ الضــخامة ، و�ــرد علیهــا �عــض الانتقــادات لمــا تتســم �ــه مــن 
 أوجه نقص ، من أهمها :

وترتیـب لتلبـي حاجـات ال�احـث ومتطل�ـات  ةغال�ـاً مـا تحتـاج إعـادة معالجـرغم فائدتها إلا أنها  -۱
 العمل�ة ال�حث�ة الخاصة �ه .

قــــد لا تغطــــى أوجهــــاً محــــددة �حتاجهــــا ال�احــــث ، و�عــــض الب�انــــات ذات الصــــلة �المشــــكلات  -۲
 ال�حث�ة في عالم الس�اسة قد تكون نادرة أو غائ�ة أصلاً .

حصـاءات فإنـه قـد لا �كـون دق�قـاً ، ولا �سـتط�ع ال�احـث عدم الدقة ، فرغم الطا�ع الرسـمي للإ -۳
 مراجعة أو التأكد من الإجراءات التي ات�عت في جمعها وتنظ�مها .

قــد تخضــع �عــض الب�انــات للتلفیــق ، أو تصــاغ �شــكل یتمشــى ومــا تعلنــه الحكومــات ، مــثلاً  -٤
دد الأحـزاب حساب معدلات التضخم قد یتم وفق طرق وتقـدیرات لا تعبـر بدقـة عـن الواقـع وعـ

 الس�اس�ة وما یرت�ط بها من وثائق قد لا �عبر عن تعدد�ة حز��ة حق�ق�ة .
 

وقد �جد ال�احث ضرورة الاستعانة �مثل هذه الإحصاءات ، رغم ما تحمله من أوجه نقص        
وعیـوب ، و�صـ�ح علـى ال�احـث فــي مثـل هـذه الحالـة أن �كـون �قظــاً ، �عـالج مثـل هـذه المثالــب ، 

�انات متعددة المصادر ، أو �إدخال أوجه الـنقص ضـمن الاحتمـالات التـي یثیرهـا تنظـ�م �اعتماد ب
 وتحلیل الب�انات التي �ستخدمها .

 الوثائق : ـ  ٣ـ  ٧
مـا یتعلـق  تتمیز المجتمعات المتقدمـة بتـوافر قـدر �بیـر مـن المعلومـات والوثـائق لـدیها ، سـواءً     

عــن الدولــة أو المجتمــع ، ومــا یــرت�ط �كــل مســتوى مــن الجماعــات والمنظمــات فضــلاً ��ــالأفراد أو 
 أنشطة وسجلات وعلاقات .

موضوع ل اً �حتاج إلى مثل هذه الوثائق في �حثه ، وهو ما �ختلف من �حث آخر وفق فال�احث    
فال�احث الذي تدور تسـاؤلاته حـول زعـ�م أو قائـد س�اسـي ، أو تنظـ�م أو  ،ال�حث والمشكلة ال�حث�ة

هیئــة تشــر�ع�ة مــثلاً ، �كــون فــي حاجــة إلــى ب�انــات حــول الــزع�م أو الحــزب أو مؤسســة �حــزب أو 
 المؤسسة التشر�ع�ة .

 أنواع الوثائق : ـ  ٣ـ  ٧
�میــز الــ�عض بــین نــوعین مــن الوثــائق والســجلات فرد�ــة أو شخصــ�ة ، أوجماع�ــة أو تتعلــق       

 �منظمات ومؤسسات مختلفة : 
وقــد تشــمل شــهادات المــیلاد ونتــائج الامتحانــات وشــهادات الســجلات الفرد�ــة لهــا أهمیتهــا ،  )١( 

الخبرة وسجل دخول وقراءات المكت�ة وحسا�ات البنوك وقوائم العضو�ة في جمع�ات أو مؤسسـات 
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وهیئات ، والخطا�ات ونصوص الخطب والكلمات وملفات الثروات ، الأوسمة ، الهیئات والمنح ، 
 ر�ة وغیرها .المؤسسات العلاج�ة أو القانون�ة أو العسك

سجلات أو وثائق المنظمات أو المجتمع تتراوح مـن النظـام الأساسـي والقواعـد التنظ�م�ـة إلـى  )٢(
وثائق التأس�س والسجلات المال�ة ومضا�ط الجلسات وشروط العضو�ة ومعـاییر العمـل �المؤسسـة 

 ووقائع الاجتماعات واللقاءات وغیرها .
فتتخذ إجراءات وضمانات  –فرد أو المؤسسة أو المجتمع ال –وقد تكون الوثائق موضع اهتمام    

مــن أجــل دقــة وســلامة المعلومــات الخاصــة بهــا . وفــي هــذا الإطــار قــد �میــز الــ�عض بــین الوثــائق 
الأول�ة ، وتتضمن معلومات م�اشرة من صاحب الوث�قة ، أو وثائق ثانو�ة ، التي تحوي معلومات 

لوثـائق فـي ال�حـث علـى المـنهج المسـتخدم ، وتلعــب مستخلصـة مـن وث�قـة أخـرى . وتعتمـد أهم�ـة ا
الوثائق أهم�ة خاصة مثلاً من خلال المنهج التـار�خي ، أو مـنهج دراسـة الحالـة ومتا�عـة تطوراتهـا 

. 
من المصادر و�ذلك �عض الإجراءات المنهج�ة الخاصة ، منها تمثیل �عـض الأحـداث ، أو      

لـــى نحـــو متكـــرر وقـــد �شـــارك فیهـــا عـــدد مـــن ال�ـــاحثین نمـــاذج المحاكـــاة ، والتـــي تســـتخدم أح�انـــاً ع
والعــاملین فــي المؤسســات أو الشخصــ�ات ذات الأهم�ــة فــي الأحــداث . مثــال ذلــك نمــوذج محاكــاة 
مجلـــس الشـــعب أو جامعـــة الـــدول العر��ـــة والتـــي یـــتم تطب�قهـــا �كل�ـــة الاقتصـــاد جامعـــة القـــاهرة ، 

وق�ــادات �ــارزة ، �ــرئ�س مجلـــس و�حضــرها إلــى جانــب عـــدد مــن الطــلاب والمهتمــین شخصـــ�ات 
الشــعب ، أو أمــین عــام جامعــة الــدول العر��ــة ، الأمــر الــذي �ضــفي أهم�ــة خاصــة علــى مثــل هــذه 

 النماذج .
 
  جمع الب�انات من المراجع ( المكت�ة �مصدر ) :ـ  ٤ـ  ٧

تعتمـــد جم�ـــع ال�حـــوث علـــى المكت�ـــة �مصـــدر للب�انـــات والمعلومـــات ، �مـــا فـــي ذلـــك ال�حـــوث     
دان�ة التي تحتـاج فـي إطارهـا النظـري إلـى الكتـب والـدور�ات ، والأدب�ـات السـا�قة ، مـن هنـا لا المی

غنــى للطالــب أو ال�احــث عــن مكت�ــة �حث�ــة تــوفر لــه دعمــاً أساســ�اً فــي العمل�ــة ال�حث�ــة �مراحلهــا 
 المختلفة .

 
ة الأشـكال ، ابتـداء ، والإصـدارات المختلفـ) ١(وتضم المكت�ة قوائم مفهرسة �الكتـب والـدور�ات      

من الكتی�ات والنشرات إلـى دوائـر المعـارف والقـوام�س الشـهیرة . �مـا أضـحت �ثیـر مـن المكت�ـات 

�قصد �الدور�ات المجلات العلم�ة ، والكتب والتقار�ر السنو�ة ، وتنشر المجلات �ثیـراًَ◌ مـن الموضـوعات التـي لا تنشـرها الكتـب ،  - ٧٦
ومـــن أهمهـــا تقـــار�ر التنم�ـــة  –كتـــب والتقـــار�ر الدور�ـــة �شـــكل دوري ومتخصـــص ، فتصـــ�ح مصـــدراً رئ�ســـ�اً لمثـــل هـــذه المعلومـــات ، أمـــا ال
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 تـــــــــــوفر لعملائهـــــــــــا خـــــــــــدمات مكتب�ـــــــــــة حدیثـــــــــــة وغن�ـــــــــــة عبـــــــــــر شـــــــــــ�كة المعلومـــــــــــات الدول�ـــــــــــة 
 . )١(. �ما تضم المكت�ة عادة قسماً للرسائل العلم�ة  ،( الانترنت )

 إعـدادعلى ال�احـث فلمكت�ة ، والعاملون بها ، من إرشاد للطلاب وال�احثین ، ورغم ما تقدمه ا     
، قائمة أول�ة �المصادر الأساس�ة في �حثه ، �مكن تطو�رها وتحدیثها خلال مراحل العمل�ة ال�حث�ة

ومــا ورد بهــا مــن قــوائم �المصــادر ، أو  مــن خــلال و�سترشــد ال�احــث عــادة �الأدب�ــات الســا�قة كمــا
جماعــة العلم�ــة التــي ینتمــي إلیهــا ، فــ�مكن لل�احــث أن �ســتفید �ــآراء هــؤلاء و�رشــادهم ، زملائــه وال

فضلاً عن الاهتمام �الهوامش التي �طالعها أثناء قراءاته ، والرجوع إلیهـا للاسـتعانة بهـا فـي إعـداد 
 الخطة ال�حث�ة . 

استخدامه المراجع  من الضروري أن �كتسب ال�احث القدرات الأساس�ة التي تكفل حسن          
، والدق�قــــة رجــــات للقـــراءة الســــر�عة أو العـــابرة، والمهـــارة فـــي القــــراءة والاخت�ـــار ، فیــــتعلم أنواعـــاً ود

المتفحصة، فهو لا �قرأ تفصیلات �ل شيء بدقة ، في �ـل المصـادر أو المراجـع ، وهـو لابـد وأن 
ء علـى قـدرات ال�احـث مـن جهـة ، �قرأ قـراءة ناقـدة، و�نتقـي ، و�ر�ـز انت�اهـه . و�توقـف هـذا الانتقـا

 وعلى طب�عة المادة المطلو�ة ، ومرحلة ال�حث التي �مر بها في �حثه .
ففي المرحلة الأول�ـة �فضـل إعـداد قائمـة مراجـع أول�ـة ، یر�ـز ال�احـث علـى عـدد محـدود منهـا     

تـى ینتهـي �حیث �كفي لإعطاء ال�احث نظرة شاملة للمشكلة ، وأ�عادها ، وقد یوسع من قراءاتـه ح
 من إعداد خطة ال�حث ، �حیث تتضح أمامه مقومات وعناصر العمل�ة ال�حث�ة متكاملة .

�ـــذلك ین�غـــي علـــى ال�احـــث أن یـــنظم وقتـــه أثنـــاء وجـــوده �المكت�ـــة ، ل�حقـــق أقصـــى اســـتفادة       
ممكنــة . و�مكــن لل�احــث ، فــي المكت�ــات التــي تســتخدم الحواســب الآل�ــة ، أن �قــوم بنفســه �ال�حــث 

مواقع المراجع �استخدام الحاسـب ، عـن طر�ـق نظـام فهرسـت هـذه المراجـع ، وعـادة مـا �كـون  عن
 )٢(ذلك وفق الترتیب الأ�جدي لاسم المؤلف ، أو الترتیب الأ�جدي لعنوان المرجع . 

فتضـــم مثـــل هـــذه التقـــار�ر أحـــدث الب�انـــات والإحصـــاءات  –ال�شـــر�ة والبنـــك الـــدولي ، والتقر�ـــر الاســـترات�جي للأهـــرام علـــى ســـبیل المثـــال 
 والتطورات في م�ادین مختلفة، س�اس�ة واقتصاد�ة واجتماع�ة .

العلم�ـة أهم�ـة خاصـة للطـلاب وال�ـاحثین المبتـدئین ، فهـي تمثـل محصـلة تجر�ـة مفیـدة لهـؤلاء ممـا  تمثل هذه الرسـائل والأطروحـات - ٧٧
�جعلهــا أكثــر فائــدة، لــ�س فقــط �مصــدر للمعلومــات ، و�نمــا فــي التعــرف علــى تجــارب الآخــر�ن فــي صــ�اغة الخطــط ال�حث�ــة الملائمــة ، 

 دید وص�اغة الإطار النظري صولاً إلى النتائج .�عناصرها ابتداء من تحدید الموضوع والمشكلة ال�حث�ة إلى تح

ــاً حســب �لمــات مفتاح�ــة علــى ال�احــث انتقاؤهــا �عنا�ــة ، علــى ســبیل المثــال عنــد ال�حــث عــن �تــاب  - ٧٨ أو حســب الموضــوع ، وأح�ان
 لوش�ان �اي وعنوانه " أوجه التنم�ة الس�اس�ة " ، فیتم ال�حث �ما یلي : 

   . Pye ,Lucian Wو�اً �ما یلي : أولاً : عن طر�ق اسم المؤلف مقل
    Aspects of Political Developmentثان�اً : عنوان الكتاب : 

  Political Developmentثالثاً : الموضوع : 
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لت�سیر عمل�ة جمع وتصن�ف الب�انات ، �قـوم ال�احـث �اسـتخدام ال�طاقـات ، �حیـث تحمـل �ـل     
، �مـا نات المرجع �ما فیهـا رقـم الصـفحاتة �س�قها عنوان للفكرة ، ومصدرها [ ب�ا�طاقة فكرة واحد

 . ) ١(�طاقة المعلومات ]  المرفقفي الشكل 

و�مكن لل�احث ترتیب ال�طاقات ترتی�اً مستقلاً ، وفـق تسلسـل الأفكـار الـذي �ضـعه ال�احـث ،      
شــروط ل مــع مراعاتــه ،لمصــادر الأصــل�ةالكتا�ــة دون الرجــوع إلــى ا� البــدءف�كــون لد�ــه إمكان�ــة أن 

و�ثیــر مــن ال�حـوث یثبــت عــدم  ،وقواعـد الاقت�ــاس ، والتلخــ�ص أو الاسـتفادة مــن المراجــع المختلفـة
 أصالتها �سبب عدم احترام هذه الشروط والقواعد .

 أنواع الاقت�اسات :ـ  ٥ـ  ٧
 لأنواع الاقت�اسات : في النقل عن المراجع والاقت�اس منها وفقاً یراعى وجود مستو�ات       

نقل المحتوى م�اشرة من المصـدر ، وهـذا محظـور إلا فـي حـدود ضـ�قة تمامـاً ، ووفـق إشـارة   -۱
 ١٩٨٣ Ferreواضحة تفقد النقل الحرفي ، و�جب تجنب مثل هذه الاقت�اسات �قدر الإمكان(

: ٨٢.( 
له�كـل العظمـي أو مـا �سـمى �ا –نقل ملخص النقاط المر�ز�ة مـن أفكـار یـتم تلخ�صـها تمامـاً  -۲

 ) �طاقة ه�كل المحتوى ] .٤(رقم شكل ال[انظر   Skeletal of Outline Noteللمحتوى 
تلخــــ�ص أكثــــر إســــها�اً للعناصــــر الأساســــ�ة التــــي تناولهــــا الكاتــــب فــــي مؤلفــــه حیــــث �غطیهــــا  -۳

 الملخص �شكل تقر�بي .
�ــاس إلــى مرحلــة تعلیــق ونقــد ، وهــذا أفضــل لل�احــث ، فــالقراءة هنــا تتجــاوز مرحلــة النقــل والاقت -٤

التحلیل والتمح�ص ، و�ضافة رؤ�ة أكثر عمقاً واتساعاً ، و�ثارة التساؤلات حول أفكار المؤلف 
 حول أفكاره . –یتم تطو�رها  –الذي نقرأ له ، ونتائج مؤقتة 

إن التراكم العلمي لا یتحقق من خلال النقل والاقت�اس ، و�نما من خلال النقـد والتصـح�ح         
فة والحوار ، والتحلیل والتوفیق . وال�احث عل�ه أن �كتسب مهارة فـي تجـاوز نـص �عینـه ، والإضا

 را�عاً : الكلمات المفتاح�ة : من أمثلتها :
Political Change & Political Modernization & Institution Building & Democratization  

كمــا تت�ــع المكت�ــة عــادة نظامــاً محــدداً للرجــوع إلــى المجــالات العلم�ــة والــدور�ات فیهــا  �ســهولة ، وفــي حالــة عــدم وجــود المقــال أو المرجــع 
�المكت�ــة ، قــد �ســتط�ع ال�احــث مــن خــلال الحاســب الآلــي الوصــول إلــى ذلــك المرجــع : فــ�عض المكت�ــات المتطــورة تتــ�ح لل�احــث إمكان�ــة 

ن مكت�ة أخرى عن طر�ق الحواسب ، و�عضها الأخر �مكـن ال�احـث عـن طر�ـق شـ�كة الانترنـت مـن الحصـول علـى مراجـع لا الاستعارة م
تضمها المكت�ة ، سواء �املة ، أو مستخلصات منها ، وذلك وفق قنوات ونظـم محـددة . و�سـیر عـدد متزایـد مـن المكت�ـات إلـى تقـد�م مثـل 

  هذه التسهیلات لل�احثین .

�ة للكتـــاب �ســـجل ال�احـــث : اســـم المؤلـــف وعنـــوان الكتـــاب ومكـــان النشـــر ودار لنشـــر وســـنة النشـــر ورقـــم الط�عـــة . و�النســـ�ة �النســـ - ٧٩
للمقالات �سجل: اسم المؤلف وعنوان  المقال واسم المجلة ورقم المجلد ورقم العـدد وتـار�خ صـدوره ، وصـفحات المقـال . وفـي الحـالتین قـد 

 المصدر ورقمه على الأرفف . �سجل اسم المكت�ة الموجود بها

                                                                                                                         



العلم�ــة ، التــي تقــوم علـى تعــدد الــرؤى والوضــوح والشــفاف�ة ،  ه، ل�كـون عضــواً مرموقــاً فــي جماعتـ
�ضــ�ف �عضــهم إلــى �عــض حیــث والنقــد البنــاء ، والتصــح�ح وتكامــل جهــود ال�ــاحثین وتضــافرها . 

 الأمانة العلم�ة ، واحترام آراء وحقوق وملك�ة الآخر�ن ف�ما �كتبونه و�نشرونه . في س�اق من
و�فضــل أن �عبــر ال�احــث �أســلو�ه الخــاص عــن الأفكــار ، أو �ختصــرها ، وقــد �ضــ�ف فــي      

مكـــان خـــاص تعل�قـــه علیهـــا أو تعـــدیلات مـــن عنـــده . وفـــي �عـــض الحـــالات قـــد �قـــوم �الاقت�ـــاس ، 
منقولة ذات أهم�ة خاصة . وفي هذه الحالة یوضع الاقت�اس بین علامتـي عندما تكون الع�ارات ال

تنصــ�ص �مــا هــو �الأصــل . وفــي حالــة الحــذف �ضــع مكــان مــا حذفــه ثــلاث نقــط متتال�ــة ، و�ذا 
 أضاف �ضع ما �ض�فه بین قوسین .

 
 ) مثال لتصم�م �طاقة معلومات٣شكل (

 
 

 ) مثال لتصم�م �طاقة ه�كل المحتوى ٤شكل (
 . ٨٣ : ١٩٩٣ Ferreالمصدر : 

 
 

 اسم المؤلف سنة النشر                    ب�انات الكتاب
 عنوان المرجع                              �المكت�ة

 مكان النشر واسمه          ص...
ـــــــــــــ               ــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ــ           ـــــــــــــــ ـــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــ
ــ         ــ ـــــــــــــــــ ـــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ملاحظات (اقت�اس / عنوان فرعي .....)

 الأصل  
           

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ           
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ           

 (اسم المؤلف السنة : رقم الصفحة)
 
 

 عنوان الفكرة
 عناصرها الأساس�ة ( ه�كل المحتوى ):

 ـــــــــــــــــــــــــــــ •

 ـــــــــــــــــ •
 ل)(رقم الصفحة �الأص

 

 ٨٦ 



 ٨٧ 

 : المراجع والتوثیق العلمي لل�حثـ  ٦ـ  ٧
 یتناول هذا الجزء ثلاثة عناصر أساس�ة على النحو التالي :      
 و�تعلق �اعت�ارات الدقة والأمانة العلم�ة في استخدام المراجع . أولها :
 ك�ف�ة الإشارة في المتن ، أو خلال س�اق ال�حث ، إلى المراجع .�یتعلق :وثانیها 

ینصـــب علـــى قائمـــة المراجـــع والمصـــادر التـــي تـــرد عـــادة فـــي نها�ـــة ال�حـــث أو الرســـالة  وثالثهـــا :
 العلم�ة .

 عت�ارات الدقة والأمانة العلم�ة :اـ  ٧ـ  ٧
الملك�ـة الفكر�ــة للآخـر�ن ، ومعنــى هــذا  احتــرام ال�احـث لحقــوق  أولاً  تقتضـي الأمانــة العلم�ـة       

أن یذ�ر المرجع الذي نقل عنـه ، وثان�ـاً أن �قـرأ بنفسـه جم�ـع المراجـع التـي أوردتهـا �مصـادر فـي 
�حثــه ، وثالثــاً أن یــذ�ر ، فــي حالــة تعــذر المصــدر الأصــلي ، واســم المرجــع الــذي نقــل اســم هــذا 

 .  )١(المرجع الأصلي نقلاً عنه 
مانـــة العلم�ـــة ، والدقـــة ، �عنـــي عـــدم إعطـــاء �ـــل ذي حـــق حقـــه ، و�هـــدار حقـــوق وافتقـــاد الأ      

، قـد یلجـأ �عـض هـؤلاء ال�ـاحثین ، دون أن �كونـوا قـد اطلعـوا علـى هـذه  �الرغم من ذلكالمؤلف . 
الأصول �أنفسهم ، واقتصـروا علـى المرجـع المنقـول عنـه ، وفـي حـالات �ثیـرة تكـون هـذه المراجـع 

المراجــع المنقولــة عنــه �العر��ــة ، و�صــ�ح مثــل هــؤلاء ال�ــاحثین أمــام خ�ــار�ن ، �الإنجلیز�ــة ، بینمــا 
كلاهمــا غیــر مقبــول : فإمــا تجاهــل المرجــع المنقــول عنــه (عــادة �العر��ــة) وفــي هــذا إهــدار �امــل 
لحقوقــــه ، وللأمانــــة والدقــــة التــــي تمیــــز ال�ــــاحثین . و�مــــا أن یــــذ�ر المرجــــع (�العر��ــــة) والمصــــادر 

الأجنب�ة) وفي هذا دلیل على عدم تحمل ال�احث عناء الرجـوع للمصـدر الأصـلي  الأصل�ة (�اللغة
�سـبب قـد �كــون مشـقة القـراءة بلغــة أجنب�ـة . و�ــلا الخ�ـار�ن �عـرّض ال�احــث ، وعملـه ، لانتقــادات 

 قاس�ة ، بل وشكوك في الصفة العلم�ة لمثل هذا السلوك غیر الأمین .
ة تقتضي أن یذ�ر ال�احث فقط المصادر التي اطلع علیها وهناك من یرى أن الأمانة العلم�      

، واستخدمها �شكل جوهري في الموضوع ، لصلتها الوث�قة . أما المصادر التي ترد عرضاً ، ولم 
�ستند إلیها في �حثه �شكل أساسي ، أو التي تعد ذات صلة هامشـ�ة �الموضـوع ، فـلا داعـي لأن 

ل�احث قائمة المراجع �أداة لتضخ�م جهـده شـكلاً ، أو خلـق تضمها القائمة. فلا �عقل أن �ستخدم ا
 انط�اع �اتساع المصادر التي استخدمها .

 الإشارات المرجع�ة في المتن : 
الطر�قة التقلید�ة للإشارة إلى المرجع في المتن أي خلال سطور ال�حث هي أن یوضـع رقـم       

�دون هذا الرقم �هامش (بنط أصـغر) أسـفل عقب انتهاء المعلومة المنقولة عن المرجع م�اشرة ، و 

 .   .c.aأو اختصارها   cited after و�شیر إلى ذلك عند ذ�ر المرجع من خلال ع�ارة ( نقلاً عن ) و�الإنجلیز�ة  - ٨٠
                                           



 ٨٨ 

�ــان فصــلاً أو �ا�ــاً ، أو فــي نها�ــة ال�حــث ، ثــم  الصــفحة. أو فــي نها�ــة الجــزء مــن ال�حــث ، ســواءً 
 .  )١(تكتب �جوار الرقم ب�انات المرجع وفق الترتیب التقلیدي المعروف 

لعلم�ـــة أن تجـــري وتشـــترط �عـــض المجـــلات ا –وثمـــة طـــرق أخـــذت تنتشـــر ، حـــدیثاً نســـب�اً        
دون اســتخدام التــرق�م فــي  –صــ�اغة ال�حــث وفقــاً لــ�عض هــذه الطــرق الحدیثــة ل�صــلح النشــر بهــا 

أو نها�ة الجـزء أو  –أو ما �سمى �الحواشي  –المتن ودون تسجیل ب�انات المرجع أسفل الصفحة 
الصفحة ، داخـل  نها�ة ال�حث ، فبدلاً من �تا�ة الرقم �كتب م�اشرة اسم المؤلف وسنة النشر ورقم

 قوسین .
) و�ذا وجــد للمؤلــف ذاتــه مرجعــان للعــام نفســه یرمــز  ٢٦ : ١٩٩٦ Almondمثــال ذلــك : (

) و�كون ترتیبهما وفق التسلسـل  ٢٦ : ١٩٩٦ B  )Almondوالآخر �الرمز  Aلأحدهما �الرمز 
 الأ�جدي للعنوان .

 �املاً  وفي حالة وجود مؤلف آخر �حمل اسم الموند �كتب اسم المؤلف     
)G. Almond ١٩٩٦b : وذلــك اعتمــاداً علــى تفاصــیل ب�انــات المرجــع واردة فــي قائمــة ٥٤ (

) . أي أن رقم المرجع قد حل محل سنة النشر  ٥٤ (١٤) Almondالمراجع، ثم رقم الصفحة ( 
. وعموماً �فضل الطر�قة الأولى التي یذ�ر فیها ال�احث سنة النشر لما لها من معنى یـرد م�اشـرة 
لــــدى القــــارئ المتخصــــص . ومــــن الضــــروري أن �ســــتخدم ال�احــــث طر�قــــة نمط�ــــة واحــــدة خــــلال 

فـي �تا�ـة قائمـة  مفـي الإشـارات المرجع�ـة �ـالمتن أ صفحات �حثه �ـاملاً فـي توثیـق المراجـع سـواءً 
 المراجع . 

 
أو و�ختلــف تــرق�م المراجــع الــواردة �أســفل الصــفحة ، عــن التــرق�م إذا ورد فــي نها�ــة ال�حــث       

جزء مـن ال�حـث ، فـالترق�م الأخیـر _ بنها�ـة ال�حـث أو ال�ـاب أو الفصـل _ �كـون مسلسـلاً لل�حـث 
كله ، أو ال�اب أو الفصل �كامله . أما الترق�م في أسـفل �ـل صـفحة ، فإنـه �أخـذ مسلسـلاً مسـتقلاً 
لكــل صــفحة علــى حــدة ، و�ن �ــان �عــض ال�ــاحثین قــد �جعــل مــن هــذا المسلســل متصــلاً لل�حــث 

 لاً ، أو للفصل أو لل�اب على حدة حسب نظام الترق�م الذي یتبناه . كام
 

لأغــراض أخــرى ، إلــى  –حیــث موقــع التــذاییل أو الحواشــي  –وقــد �ســتخدم أســفل الصــفحة       
جانب الإشارات المرجع�ة ، منها الإحالة إلـى موقـع آخـر �ال�حـث یتضـمن معلومـات ذات صـلة ، 

تـى لا یتسـبب وروده �ـالمتن فـي الإخـلال بتسلسـل ال�حـث ، أو أو شرح وتوض�ح مـا یـرد �ـالمتن ح

دأ اسم المؤلف ثم عنوان الكتاب ومحل النشر والناشر والسنة ورقم الصفحة �النس�ة للكتب ، أمـا المقـالات المنشـورة فـي دور�ـات فتبـ - ٨١
�اســم المؤلــف ثــم عنــوان المقــال بــین علامتــي تنصــ�ص ثــم المجلــة ورقــم المجلــد والعــدد والســنة ورقــم الصــفحات . وتجــري العــادة علــى أن 

 أو مائل .  Bold�كتب عنوان الكتاب أو اسم المجلة �طر�قة ممیزة ، �أن یوضع تحت �ل منها خط ، أو �كتب �خط 

                                           



 ٨٩ 

لب�ــان معلومــات ذات صــلة غیــر م�اشــرة ف�فضــل الحواشــي حتــى لا تقطــع تسلســل ع�ــارات وأفكــار 
 المتن . 
و�اســتثناء الإشــارات المرجع�ــة التــي تحتــاج إلــى تــرق�م ، فــإن الإحــالات ، والشــروح الهامشــ�ة       

بدلاً من الأرقام ، حیث تكتـب مثـل هـذه العلامـات �ـالمتن ، وفـي  تستخدم علامات مثل * ، * *
 ) . ١(أسفل الصفحة 

و�لاحــظ أن المرجــع إذا ورد لأول مــرة ، وات�ــع ال�احــث نظــام التــرق�م �أســفل الصــفحة أو عقــب     
 انتهاء الفصل أو ال�حث ، یذ�ر �املاً ، أما إذا ذ�ر في مرات تال�ة یت�ع النظام الآتي : 

�النس�ة للمراجع العر��ة ، �كتفي ، �عد اسم المؤلف غیر مقلوب ، بذ�ر ع�ارة المرجع نفسه  أولاً :
، أو: المرجع السابق ، و�تلو ذلك م�اشرة : رقم الصفحة ص... وذلك في حالة عدم وجـود مرجـع 

وجـد  آخر مختلف �فصل بین ب�انـات المرجـع الـوارد للمـرة الأولـى ، و��اناتـه للمـرة الثان�ـة . أمـا إذا
خــر �فضــل بــین هــذه الب�انــات فــي المــرة الأولــى والثان�ــة ، ففــي هــذه الحالــة �كتــب : اســم آمرجــع 

 المؤلف ، مرجع سابق، ص... 
�النس�ة للمراجع الأجنب�ة : تت�ع القواعد نفسها حیث تذ�ر ب�انات المرجع �املاً عند وروده  ثان�اً :

مـرة الأولـى والثان�ـة تكتـب الإشـارة المرجع�ـة �مـا للمرة الأولى ، و�ذا تكرر ثان�ة دون فاصـل بـین ال
. وفي حالة وجـود فاصـل بـین الإشـارة إلـى المرجـع �اللغـة الإنجلیز�ـة للمـرة  ……Ibid.,  pیلي .

وذلـك عقـب  .OP.cit ., P: )   ٢(الأولى، والإشارة الثان�ة تكتب الإشارة المرجع�ة الثان�ة �مـا یلـي 
 اسم المؤلف غیر مقلوب .

اً لأن المراجع لا ترتب أ�جد�اً ، في هـذه التـذاییل أو الحواشـي ، فـإن أسـماء المـؤلفین لا ونظر      
تقلب. وقد �عتمد ال�احث على محاضرات غیر مطبوعة ، أو حـوار شخصـي أو مقابلـة أو برنـامج 
 إذاعـــــي مـــــثلاً، فیـــــرد �اعت�ــــــاره مصـــــدراً �مـــــا یلـــــي : اســــــم المؤلـــــف ، حـــــدیث شـــــخص حــــــول ... 

 رنامج ...) بتار�خ ...( أو محاضرة أو ب
وعادة یتم الفصل �خط مستق�م بین متن الرسالة والحواشي أسفل الصفحة وقـد تسـتخدم �عـض     

 ، منها على سبیل المثال : )٣(الاختصارات في الحاش�ة 
Page                           وهي اختصار لصفحة            P.      -            صفحة        =   

 ص

 سواء أسفل الصفحة ، أو عقب �ل فصل أو جزء ، وهو ما �عمل �ه ال�عض .  وأح�اناً تأخذ ترق�م�اً عاد�اً ، - ٢٨

 .Op. Citأو   .  Ibidفي جم�ع هذه الأحوال یوضـع خـط تحـت �لمـة المرجـع السـابق ، أو مرجـع سـبق ذ�ـره ، أو مرجـع سـابق ،  - ٣٨
 . Boldأو تكتب أ�ا منها �خط مائل أو 

أو �فصل بینها �مسافة خال�ـة عـادة ، و�ن �ـان هـذا لـ�س القاعـدة العامـة فـي المختصـرات  یراعى أن �ل �لمة مختصرة تنتهي بنقطة - ٨٤
 �اللغة العر��ة ، حیث قد یرد عقب ص مثلاً رقم الصفحة والذي قد �ختلط �النقطة وتقرأ �اعت�ارها صفراً .
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 قائمة المراجع :ـ  ٨ـ  ٧
ونـــات ال�حـــث الأساســـ�ة ، ولا �مكـــن اعت�ارهـــا عنصـــراً تكمیل�ـــاً ، تعـــد قائمـــة المراجـــع أحـــد مك     

فال�حــث العلمــي �ســتمد أهمیتــه ، فــي جانــب أساســي منــه ، مــن قائمــة المراجــع التــي تضــم جم�ــع 
 المصادر التي استخدمها ال�احث في �حثه ، و�فترض دائماً أن تدون هذه القائمة بدقة تامة .

      
، وما تخضع له مـن قواعـد وأسـس ، فـي ال�حـث العلمـي ، عنهـا فـي وتختلف قائمة المراجع       

الكتب الدراس�ة ، أو الكتب التي تتناول موضوعاً محدداً ، فهذه الأخیرة قد ترد فیها قائمة " مراجع 
مختارة " أو مراجع لقراءات إضاف�ة مقترحة ، مراجع موصى �قراءتها ، وقد تشمل ما �عرف �اسـم 

Bibliography  ــــل المراجــــع التــــي ســــبق نشــــرها فــــي موضــــوع الكتــــاب أو ال�حــــث . أي تضــــم�
ــم تعــد ممكنــة الیــوم ، فــي القــرن الحــادي والعشــر�ن ، ولــم تعــد شــائعة  والحق�قــة أن هــذه الطر�قــة ل

 الاستخدام بهذا المعنى، مع التطور غیر المسبوق في حجم التراكم المعرفي .
تتضــمن جم�ــع المصــادر التــي اعتمــد علیهــا والتــي  Referencesأمــا قائمــة المراجــع المحــددة     

ال�حــث ،فهــي التــي تت�عهــا الرســائل العلم�ــة وال�حــوث فــي شــتى فــروع المعرفــة العلم�ــة ، و�جــب أن 
 ، هما:بوجه خاص شرطان رئ�سی�ان فیها تتمتع بدرجة رف�عة من الأمانة العلم�ة ، یراعى

ل�حــث فـي هــذه القائمـة ، و�جــب التأكــد أن تـرد جم�ــع المراجـع المشــار إلیهـا فــي مـتن ا أولاً :      
 من أن أي مرجع �القائمة قد استخدمه ال�احث ورد في س�اق ال�حث فعلاً . 

 ٩٠ 



 ٩١ 

عنــدما یــذ�ر أي مرجــع ضــمن القائمــة ، فــإن هــذا �عنــي أن ال�احــث قــد اطلــع عل�ــه  الثــاني :     
المرجع الأصلي  فعلاً ، ومن ثم لا �جوز أبدأ نقل مرجع من مرجع آخر ، و�ذا تعذر الوصول إلى

فــإن هــذا لا یبــرر لل�احــث أن یــذ�ر المرجــع الأصــلي دون تنو�ــه إلــى طر�قــة اســتخدامه ، أي عــن 
 طر�ق المرجع الآخر .

یــؤثر علــى  وهــذاعــدم مراعــاة الشــرطین الســا�قین ، �جعــل القائمــة تفقــد مغزاهــا الحق�قــي ، �ن و      
حالــة ، وفـي أمانتــه العلم�ـة ، وقدراتــه موثوق�ـة ال�حــث ، ومـا أقســى الحكـم علــى ال�احـث فــي هـذه ال

 ومصداقیته ��احث .
طر�قـة واحـدة نمط�ـة فـي � والإلتـزام�جب مراعاة الدقة الكاملة عند �تا�ـة قائمـة المراجـع ، كما      

  وجانب من الخطوات التال�ة تتحقق �الدقة: .كتابتها �كاملها
احث مسؤول عنها ، �لمة �لمـة، مراجعة �لمات �ل مرجع ، وتصح�ح أخطاء الط�اعة ، فال� -١

وخصوصــاً أســماء المــؤلفین والمحــرر�ن ، وعنــاو�ن �ــل مرجــع �مــا وردت فــي أصــولها ، �ــالمرجع 
. ولا �جوز �تا�ة ترجمة لعنوان المرجع إلا إذا �انت تلك الترجمة منقولة عن المرجع  )١(الأصلي 

 ذاته .
ن و��انـات النشـر وأرقـام الصـفحات ، التأكد من صحة ب�انـات �ـل مرجـع : �الأسـماء والعنـاو� -٢

ومراجعــة ذلــك بدقــة ، والتأكــد مــن صــحة أرقــام الصــفحات �النســ�ة للمقــالات المنشــورة فــي �تــب تــم 
تحر�رهـا �معرفـة آخـر�ن ، وطر�قـة �تابتهـا ، �حیـث �كتـب اسـم مؤلـف المقـال فعنـوان المقـال وأرقــام 

ع ، ثــم : فــي : و�ــذ�ر اســم المحــرر صــفحاته ، وقــد تــرد أرقــام الصــفحات فــي نها�ــة ب�انــات المرجــ
ثــم عنــوان  –) .eds) أو (.edو�الإنجلیز�ــة ( –وتوضــع �لمــة (محــرر) أو (محــرر�ن) بــین قوســین 

الكتـــاب ومكـــان وســـنة النشـــر .. �مـــا �جـــب مجـــاراة الإشـــارات المرجع�ـــة �ـــالمتن مـــع ب�انـــات قائمـــة 
 المراجع .

ــــاً ، ولا تختصــــر �لمات -٣ هــــا ، �مــــا لا توضــــع بــــین علامــــات لا تختصــــر عنــــاو�ن الكتــــب نهائ�
 تنص�ص .

و�ذا وجـــد عنـــوان فرعـــي فقـــد یوضـــع �عـــد العنـــوان الرئ�ســـي نقطتـــان : ثـــم �كتـــب العنـــوان           
أصــغر حجمــاً مــن البــنط الــذي �تــب �ــه العنــوان الرئ�ســي . أمــا أســماء الــدور�ات فقــد  ببــنطالفرعــي 

تـــب �املـــة �مـــا وردت فـــي لغاتهـــا تختصـــر ، إذا �ـــان ذلـــك معترفـــاً  �ـــه، و�ن �ـــان �فضـــل أن تك
 الأصل�ة .

أو مؤلـف المقـال فـي الـدور�ات العلم�ـة وفـي  –وعند �تا�ة المرجع یراعى اسـم مؤلـف الكتـاب      
�أتي في البدا�ة ، و�كتب الاسم مقلو�اً عادة ، �معنى أن اسم العائلة �أتي أولاً ،  –الكتب المحررة 

 ) بین قوسین .Sicبوضع �لمة ( حتى إذا وردت بها أخطاء في هذا المرجع الأصلي ، على أن ینوه ال�احث إلى ذلك ، - ٨٥
                                           



 ٩٢ 

، و�لــي ذلــك  )١(لأول مــن �ــل مكــون مــن مكونــات اســمه لل�احــث الأول أو الوحیــد ، یل�ــه الحــرف ا
علــى أن یــذ�ر أســماء  –إن وجــد أكثــر مــن مؤلــف  –أســماء المؤلــف أو المــؤلفین المشــار�ین معــه 

. و�كتب الحرف الأول لكل مكون من مكونات الاسـم �حجـم �بیـر و�ق�ـة المكـون ) ٢(هؤلاء مقلو�ة 
المؤلفین في المرجع الأجنبي �كتب اسم المؤلف  �الحروف العاد�ة (الصغیرة) ، و�ذا تعددت أسماء

 بدلاً من أسماء المؤلفین الآخر�ن . .et.alالأول مقلو�اً یل�ه ما یلي : 
�النس�ة للمراجع العر��ة هناك من یت�ع نفس الطر�قـة ، فتـدون مقلو�ـة ، أي �ـأتي اسـم العائلـة      

ـــم اســـمه ا ـــم فاصـــلة ، للمؤلـــف الأول  أو الوحیـــد ، ث ـــه اســـم أولاً ث ـــاني ، ثـــم فاصـــلة ، یل� لأول والث
وهكذا �النس�ة للمؤلف الثالث ومن یل�ه .. وقد �كتب اسم المؤلف  –المؤلف الثاني �الطر�قة ذاتها 

 الأول فقط یل�ه : وآخرون ، بدلاً من أسماء هؤلاء الآخر�ن .
ماء مقلو�ـة ، و�نمـا اللغة العر��ة عند �تا�ة اسم ال�احث ، فلا  ترد الأسـفي وهناك من �میز       

ومثــل هــذه الطر�قـة العاد�ــة شــائعة ،  –أي لا �كتـب فیهــا اســم العائلـة أولاً  –تـأتي �الشــكل المعتــاد 
و�نتقــــدها الــــ�عض علــــى اعت�ــــار أنهــــا لا تعــــین علــــى ترتیــــب المراجــــع علــــى نحــــو ســــل�م ، �مــــا أن 

اسم العائلة للمؤلـف حیث یوضع  –استخدامها في إشارات مرجع�ة �المتن ، وفق الطر�قة الحدیثة 
قــد �ســبب ارت�اكــاً وخلطــاً فــي الأســماء مقارنــة  –وســنة النشــر ورقــم الصــفحة بــین قوســین �ــالمتن 

 �طر�قة اعتماد اسم العائلة أولاً ، التي تعد وفق هؤلاء أكثر سهولة وتنظ�ماً .

لأجنب�ـة ، وتوضـع بـین نقطتـین فـي المراجـع ا )٣(عقب اسم المؤلف م�اشرة تأتي سنة النشر       
، وفي المراجع العر��ة بین قوسین ، حتى لا تختلط النقط �مكونات الرقم الدال على سنة النشـر ، 

 وهذه واحدة من الطرق الحدیثة التي انتشرت نسب�اً مؤخراً .

 Junior( وهـي اختصـار لكلمـة  .Jrبینهمـا شـارطة اسـماً واحـداً ، وتظـل �لمـة مثـل لكلمـة  جزأینتعد الأسماء المر��ة المكونة من  - ٨٦
 ) في نها�ة الاسم �عد �تابته مقلو�اً .

، غیـر مقلـوب ، وفـق الطر�قـة التقلید�ـة ، وتتفـق فـي ذلـك  یلاحظ أن اسـم المؤلـف ، فـي الإشـارات المرجع�ـة �ـالمتن ، �ـأتي طب�ع�ـاً  - ٨٧
ي المراجع العر��ة وغیر العر��ة ، �ما قد ترد أسماء المؤلفین فـي قائمـة المراجـع �عـد اسـم المؤلـف الأول ، غیـر مقلو�ـة ، إلا أنـه یلاحـظ فـ

 الحالات العاد�ة أن الأسماء تأتي مقلو�ة .     
 –ر�ات ، ات�ــاع طر�قــة معینــة فــي �تا�ــة قائمــة المراجــع ، �ــأن تــرد أســماء المــؤلفین جم�عهــا مقلو�ــة وقــد تشــترط �عــض المجــلات والــدو     

وقـد �شـترط أن یوضـع بـین �ـل مؤلـف وآخـر فاصـلة  –وعلى ال�احث أن �كون على درا�ـة �مثـل هـذه الـنظم ، و�لا قـد لا �مكنـه نشـر �حثـه 
توضـع فاصـلة منقوطـة بـدون هـذه الكلمـة ، وعـادة تتـ�ح �ـل دور�ـة لل�ـاحثین  أو andمنقوطة ، وقد یوضع قبـل اسـم المؤلـف الأخیـر �لمـة 

 إمكان�ة التعرف على القواعد والشروط الخاصة بها في توثیق المراجع . 

�النس�ة للمقالات المنشورة في مجلات علم�ة أو دور�ات تص�ح سنة النشر هي السنة الصادر فیهـا مجلـد الدور�ـة ، والمعـروف أنـه  - ٨٨
 . . no date ( .n.d )  الة عدم وجود تار�خ للنشر في �ل الأحوال ، �كتب مكان سنة النشر : دون تار�خ (د.ت ) و�الإنجلیز�ة في ح

 

                                           



 ٩٣ 

وهناك طر�قة تقلید�ة ، مازال یتمسك بها ال�عض ، حیث ترد وفقاً لها سـنة النشـر فـي نها�ـة       
، م�اشــرة قبــل الأرقــام الدالــة علــى الصــفحات . ( راجــع أمثلــة الطــر�قتین التقلید�ــة ب�انــات المرجــع 

 والحدیثة في �تا�ة الإرشادات المرجع�ة وقائمة المراجع ) .
و�فضـل للطالـب ، أو ال�احـث ، الــذي �سـتخدم الطر�قـة الحدیثـة فــي �تا�ـة إشـاراته المرجع�ــة       

أن �ســـتخدم الطر�قـــة  –ورقـــم الصـــفحة بـــین قوســـین  اســـم المؤلـــف وســـنة النشـــر –الـــواردة �ـــالمتن 
اسم المؤلف وسنة النشر ومكان النشر والناشـر  –الحدیثة في �تا�ة قائمة المراجع في نها�ة �حثه 

حیث ی�سر هذا للقارئ ، ولل�احث ، الرجـوع إلـى ب�انـات المرجـع �املـة �القائمـة عنـد اسـتعراض  –
نــات الــواردة فــي �ــلٍ مــن الإرشــادات المرجع�ــة �ــالمتن أي مــن الإرشــادات المرجع�ــة ، وتتفــق الب�ا

وقائمـة المراجـع فــي طر�قـة عـرض الب�انــات وترتیبهـا ، خصوصــاً اسـم المؤلـف وســنة النشـر ، ممــا 
یـــوفر الوقـــت والجهـــد . لـــذا ، یوصـــي الـــ�عض �ـــالتزام الطر�قـــة الحدیثـــة فـــي �تا�ـــة المراجـــع �ـــالمتن 

م طر�قة نمط�ة موحدة لكتا�ـة الإرشـادات المرجع�ـة فـي والقائمة . ومن الأهم�ة �مكان ضرورة التزا
 كل صفحات ال�حث ، والتزام طر�قة موحدة في �تا�ة قائمة المراجع �كاملها .

�ــأتي عنــوان الكتــاب ، و�كتــب  –وســنة النشــر وفــق الطر�قــة الحدیثــة  –عقــب اســم المؤلــف       
أن یت�ــع ال�احــث طر�قــة علــى  – Boldأو �خــط مائــل أو �خــط أســود ســم�ك  –عــادة تحتــه خــط 
 موحدة في �حثه .

ف�كتـــب عنــوان المقـــال أو الفصـــل بـــین  –أو فصــلاً فـــي �تـــاب  –أمــا إذا �ـــان المرجـــع مقـــالاً      
ـ ثــم یــرد �عــد ذلــك  inو�الإنجلیز�ــة :  -علامتــي تنصــ�ص ، و�كتــب �عــد هــذا العنــوان �لمــة فــي : 
العنـوان ثـم مكـان النشـر واسـم الناشـر و�ذا ب�انات الكتاب الذي ورد �ه هذا المقال أو الفصل ، أي 
، ـ (محــرر) بــین قوســین ، أو (محــررون) كــان للكتــاب محــرر �كتــب �عــد اســم هــذا المحــرر �لمــة

ـ وعند �تا�ة أرقام الصـفحات تكتـب صـفحات المقـال أو الفصـل  )١() eds) أو (.edو�الإنجلیز�ة (
 .ائماً في قائمة المراجعـ وهو ما �جب مراعاته د …ppكاملة ص... ـ و�الإنجلیز�ة 

أمــا �تا�ــة عنــوان المرجــع �النســ�ة للــدور�ات ، فإنــه �ــأتي عقــب اســم المؤلــف وســنة النشــر ،        
علــى خــلاف عنــوان  –وفــق الطر�قــة الحدیثــة �ــذلك ، حیــث �ــأتي عنــوان المقــال ، و�خــط عــادي 

حته خط ـ وعقب أو مائل أو یوضع ت Boldالكتاب الذي �كتب �خط ممیز �أن �كون أسود ثقیل 
،  )٢(ذلك �أتي اسم المجلة أو الدور�ة وهو الذي �كتـب عـادة �طر�قـة ممیـزة ، وقـد �كتـب مختصـراً 

و�أتي �عد ذلك عدد المجلة أو الدور�ـة ، ورقـم الصـفحات . هـذه إحـدى أهـم الطـرق الحدیثـة لكتا�ـة 

بــین  .edsأو  .edقــد توضــع �لمــة محــرر أو محــررون أو تحر�ــر بــین قوســین أو بــین فاصــلتین أو نقطتــین ، و�الإنجلیز�ــة توضــع  - ٨٩
 في اللغة الإنجلیز�ة النقطتین . نقطتین أو قوسین ، والقاعدة
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 ٩٤ 

، ف�جعـل سـنة النشـر تـأتي هـانمراجع الدور�ات ، أما الطر�قة التقلید�ة ، التي ما یزال �ثیرون یت�عو 
 عقب اسم المجلة ، ورقم المجلد فتص�ح هي سنة صدوره ، �عقبها أرقام الصفحات .

عنــد ترتیــب قائمــة المراجــع یراعــى أن تــأتي الكتــب أولاً ـ وتبــدأ �العر��ــة یلیهــا الكتــب الصــادرة      
توجــــد مصــــادر أساســــ�ة  �اللغــــات الأجنب�ــــة ـ ثــــم المقــــالات والــــدور�ات ـ العر��ــــة فالأجنب�ــــة ـ وقــــد

كالمخطوطات مثلاً ، توضع في رأس القائمـة ، أو مصـادر أقـل أهم�ـة �الصـحف والنشـرات حیـث 
تــأتي عقــب الكتــب والــدور�ات . و�نصــح الطالــب أو ال�احــث عــادة �مراجعــة مــا صــدر عــن زملائــه 

المعهـــد  وأقرانـــه ، ومـــا جـــرى عل�ـــه نظـــام ال�حـــوث والدراســـات والرســـائل العلم�ـــة فـــي الكل�ـــة أو فـــي
 والجامعة التي ینتمي إلیها ، أو الجماعة العلم�ة التي �سترشد بها .

وداخــل قائمــة الكتــب العر��ــة یــتم ترتیــب المراجــع ترتی�ــاً أ�جــد�اً وفــق اســم المؤلــف . و�ذا �ــان      
لمؤف واحد ـ أو أكثر ـ قائمة من المراجـع فالطر�قـة التقلید�ـة أن �كتـب اسـم المؤلـف ، أو المـؤلفین 

مرة واحدة ، و�ستبدل هذا الاسم �خط طو�ل �لما تكـرر �شـكل متتـال . لكـن ثمـة مـن یـدعو إلـى  ،
كتا�ة اسم المؤلف ـ أو المـؤلفین ـ �ـاملاً فـي �ـل مرجـع �اعت�ـار ذلـك طر�قـة حدیثـه �جـب أن تحـل 

 ، والتي �ظل الكثیرون متمسكین بها . )١(محل الطر�قة التقلید�ة السا�قة 
ب القائمة أ�جد�اً �النس�ة للكتب العر��ة والأجنب�ة ، والدور�ات العر��ة والأجنب�ـة وهكذا یتم ترتی    

 . و�لاحظ عند إعداد مثل هذه القوائم ، في حالة وجود �حوث لذات المؤلف ، أو المؤلفین :
ترتیب ال�حوث ذات المؤلف الواحد وفق سنة النشر ، الأقدم فالأحدث ، مع التمییـز بـین  .۱

.... وذلـك وفـق الترتیـب الأ�جـدي لعنـاو�ن  c,  b,   aواحـد �ـالحروف  ما ینشر فـي عـام
 تلك المراجع التي تشترك في المؤلف الواحد وسنة النشر الواحدة .

في حالة اشتراك أكثر من مؤلف ، ترتب ال�حـوث وفـق سـنة النشـر ، الأقـدم فالأحـداث ،  .۲
.... ـ وفـق الترتیـب  c,  b,   aوفي حالة النشر في عام واحـد یـتم التمییـز ـ فـي حـروف 

 الأ�جدي للمؤلف الثالث ... وهكذا تسري القاعدة مهما تعدد أسماء المؤلفین .
وتـرت�ط قائمــة المراجــع بلغــة ال�حـث ، فــإذا �تــب ال�حــث أو الرسـالة �اللغــة الإنجلیز�ــة ، تكتــب      

إمـا وفـق النطـق �كلمـة  جم�ع المراجع عادة �اللغة الإنجلیز�ة ، وقد تترجم هنا ، المراجع العر��ـة ،
  Internationalأو وفــق المعنــى :  AL Seyassah AL Dawliahالس�اســة الدول�ــة 

Politics  . و�ن �انت طر�قة النطق أكثر انتشاراً ، لأنها تدل على الدور�ة دون الت�اس 
سبق ذ�ره  أما الأ�حاث والرسائل العلم�ة التي تكتب �اللغة العر��ة فتكتب فیها المراجع ، �ما     

، �اللغتین العر��ة والأجنب�ة ، وتأتي المراجع �اللغة العر��ة أولاً عادة یلیها المراجع الأجنب�ـة ، فـي 

یلاحـظ اســتثناءات متكــررة علــى هــذه القاعــدة ، ومـا زال الكثیــرون �میلــون إلــى �تا�ــة خــط طو�ـل محــل اســم المؤلــف بــدلاً مــن �تا�ــة  - ٩١
 هولة ذلك من الناح�ة العمل�ة .نفس الاسم تكراراً، لس

                                           



 ٩٥ 

قائمتین للكتب ، وقائمتین للدور�ات ، عر��ة وأجنب�ة �ذلك ، وجم�ع هذه القوائم تحت مسمى واحد 
  )١(للقائمة (المراجع) . 

 المفاضلة بین نظامي التوثیق :

بناء علـى مـا سـبق ، �كـن التمییـز بـین نظـامین أساسـیین لتوثیـق المصـادر والمراجـع التـي         
�ســـتند إلیهـــا ال�حـــث : أحـــدهما تقلیـــدي والثـــاني حـــدیث ، و�ـــل نظـــام �عتمـــد علـــى أســـس مختلفـــة 

 لص�اغة الشكل الذي تظهر �ه �ل من الإرشادات المرجع�ة أو قائمة المراجع :
 مذ�ـــرت فـــي ســـ�اق ال�حـــث ذاتـــه ضـــمن ســـطوره، أ �ـــالمتن، ســـواءً  الإشــارات المرجع�ـــة الـــواردة -۱

جاءت على شكل هوامش أو تذییلات في أسفل الصفحات أو عقب انتهاء ال�حث، أو انتهـاء 
 الفصل أو ال�اب الذي وردت �ه.

 قائمة المراجع �ما یتم إعدادها في نها�ة ال�حث، والتي تعد جزءاً أساس�اً من العمل�ة ال�حث�ة. -۲

لنظامـــان �مـــثلان مـــرحلتین فـــي تطـــور توثیـــق مصـــادر العمل�ـــة ال�حث�ـــة فـــي علـــم الس�اســـة، وا     
أنـه نظـام تقلیـدي أو معتـاد جـرى عل�ـه العمـل لفتـرات ممتـدة، وهـو � ،النظام الأول، و�شار إل�ه هنا

نظــام �عتمــد علــى ب�انــات المرجــع �املــة أو مطولــة، حتــى فــي الإشــارة المرجع�ــة التــي تــتم وفقــاً لــه 
ن، وتــرد الب�انــات �شــكلها المعتــاد وترتیبهــا التقلیــدي: اســم المؤلــف فــالعنوان ثــم مكــان النشــر �ــالمت

 والناشر وسنة النشر.
النظــام الثــاني، وهــو الأحــدث، وأخــذ فــي الانتشــار خــلال العقــدین الأخیــر�ن، ل�حــل محــل أمــا     

ا النظــام مــن الشــروط النظــام الأول تــدر�ج�اً، وعلــى نطــاق متزایــد ، �حیــث أضــحى التــزام قواعــد هــذ
ـــدور�ات والمجـــلات المتخصصـــة لنشـــر ال�حـــوث بهـــا، فـــلا تنشـــر إلا  ـــد مـــن ال التـــي تفرضـــها العدی
ال�حــوث التــي تلتــزم �ــه. وهــو نظــام �عتمــد فــي شــكله الأكثــر انتشــاراً علــى ب�انــات مــوجزة تمامــاً فــي 

لاسـم المؤلـف فـي  الإشارات المرجع�ة خصوصاً، و�بـراز سـنة النشـر لتـأتي فـي مكانـة تال�ـة م�اشـرة
 كل من الإشارات المرجع�ة وقائمة المراجع.

 وأهم ما �میز هذا النظام الأحدث:   
تتمیــز الإشــارات المرجع�ــة التــي تــرد �ــالمتن �القصــر الشــدید، وتــأتي فــي شــكل م�ســط حیــث  -۱

یوضــع اســـم المؤلـــف (عائلتـــه) وســنة النشـــر ورقـــم الصـــفحة بــین قوســـین، وقبـــل رقـــم الصـــفحة 
 نقطتان:

�مكن للطالب أن �ضـ�ف إلـى قائمـة المراجـع ، أو إلـى جانبهـا ، قائمـة �ـأهم مواقـع الإنترنـت التـي قـد �كـون اعتمـد علیهـا ، أو ذات  - ٩٢
اهـا . وقـد تبـدو مثـل الصلة الوث�قة �الموضـوع ، أو قائمـة عنـاو�ن علـى الشـ�كة الدول�ـة یـرى أنهـا ذات صـلة وث�قـة �معالجتـه أو أن لهـا مغز 

هذه القوائم ذات أهم�ة في �عض موضوعات علـى سـبیل المثـال : تت�ـع أحـداث جار�ـة أو قر��ـة أو مصـادر أو بنـوك للمعلومـات أو غیرهـا 
 من اعت�ارات تتعلق �موضوع ال�حث وطرق معالجته .

                                           



الإشــارات المرجع�ـــة �ــالمتن، أي ضـــمن ســطور ال�حــث، ونـــادراً مــا تســـتخدم الحواشــي ـ تــأتي  -۲
 أسفل الصفحة أو �آخر ال�حث أو أجزائه ـ لهذه الإشارات المرجع�ة.

 تحظى سنة النشر �اهتمام نوعي خاص، وتأتي م�اشرة �عـد اسـم المؤلـف، أو المـؤلفین، سـواءً  -۳
فــي الب�انــات التــي تتناولهــا الإشــارات المرجع�ــة �ــان ذلــك  الــدور�ات، وســواءً  م فــيفــي الكتــب أ

فــي الب�انــات التــي تتناولهــا المراجــع ضــمن قائمــة المراجــع النهائ�ــة لل�حــث، و�ســري  م�ـالمتن، أ
هــذا �النســ�ة للكتــب المؤلفــة، والمحــررة، والمقــالات والــدور�ات أو المجــلات العلم�ــة، والصــحف 

 ات العر��ة والأجنب�ة.والوثائق والمواد غیر المنشورة وال�حوث �اللغ

ولا شـــك أن الأخـــذ بنظـــام موحـــد للتوثیـــق العلمـــي لمراجـــع  ال�حـــث ی�ســـر عمل�ـــة ضـــ�ط المراجـــع، 
ـــة �ـــالمتن مـــع المراجـــع المنـــاظرة �القائمـــة  ـــدقیق فیهـــا، ومراجعتهـــا، ومجـــاراة الإشـــارات المرجع� والت

 النهائ�ة للمراجع. 
أو مستقرة معترف بها لتطور مواز، رغم  لم تأخذ طر�قة �تا�ة المراجع العر��ة ملامح واضحة -٤

أنــه �مكــن تطبیــق نفــس القواعــد علیهــا، و�شــترط فــي هــذه الحالــة لــ�مكن الاســتفادة ممــا ی�ســره 
النظام الحدیث التسل�م �إمكان�ة الاعتماد على اسم العائلة للمؤلف، �شكل معترف �ـه، �شـرط 

لا فــإن التطــور ســ�كون فــي حــدود أولــي لإمكان�ــة الإفــادة مــن وراء إحــداث التطــور المــوازي، و�
مـــن �قبـــل بهـــذا الشـــرط، أو فـــي شـــكل وطر�قـــة لا تكفـــل الســـرعة وضـــ�ط المراجـــع والمصـــادر 

 ومراجعتها �سهولة.

 الدراسات السا�قة : •
�عـد المسـح المـنظم للأدب�ـات السـا�قة مسـألة �الغـة الأهم�ـة ، واكتشـاف ال�احـث  آخـر�ن       
، آفاقـاً مهمـة للاسـتفادة مـن هـؤلاء لته ال�حث�ة �فتح لهمعالجة موضوع �حثه أو مشك منس�قوه 

هـي المكونـات  أم حیـثالتسـاؤلات والفـروض ؟ أم ال�حث�ـة ،  سواء من حیث تحدیدهم المشكلة
ـــة  خطـــتهموالعناصـــر التـــي شـــكلت  ، ومـــا النظـــري  أم مـــن حیـــث صـــ�اغتهمحلهـــا ؟ مراو ال�حث�

�ستكشف ذلك برؤ�ة ناقدة ، لیرى أوجه المعلومات التي قاموا �جمعها وتحلیلها . ولل�احث أن 
الــنقص وجوانــب الضــعف فیهــا ، ول�حــدد الجدیــد الــذي �مكــن أن �ضــ�فه مــن خــلال �حثــه إلــى 

 تلك المحاولات السا�قة .

 الهدف من الدراسات السا�قة: •
 تفید الأدب�ات السا�قة ال�احثین والطلاب في جوانب عدیدة من أهمها:    

، حتــى یبــدأ ال�احــث مــن االتــي ســبق ل�ــاحثین آخــر�ن الق�ــام بهــتعــرف علــى نتــائج الدراســات ال -۱
 حیث انتهى الآخرون.

 ٩٦ 



الوقوف على أحدث الدراسات، وتطور حالة الحقل، وتحدید ال�احث موقعه ، والمساهمة التـي  -۲
 �مكنه تقد�مها من خلال �حثه، مهما تكن محدودة أو ضئیلة .

خلالهـا قـام ال�ـاحثون الآخـرون ب�حـوثهم ( اكتساب ال�احث الخبرة ، و�دراكه الطر�قـة التـي مـن  -۳
تحدیـــد مشــــكلة ال�حــــث وموضـــوعه وتســــاؤلاته، المنــــاهج والفـــروض، جمــــع وتحلیــــل الب�انــــات، 

 ص�اغة النتائج، الشكل المتكامل لل�حث في مرحلته النهائ�ة.. ).
اكتشاف أ�عاد جدیـدة فـي الظـاهرة موضـع الدراسـة أشـار إلیهـا الآخـرون، أو متغیـرات وعوامـل  -٤

 اف�ة لم تكن في حس�ان ال�احث.إض

التعـرف علـى محـاولات التنظیـر فـي الموضـوع، أو علـى الأطـر النظر�ـة البدیلـة ، أو نظر�ــات  -٥
 أو نماذج محددة تضمنتها هذه الدراسات.

وقد أخذت الأدب�ـات السـا�قة تشـكل جـزءاً أساسـ�اً مـن ال�حـوث والرسـائل العلم�ـة، إلا أنـه لـ�س 
ضمن هذه الأدب�ات استعراضاً لكافة المراجع التي یرد ذ�رها في ضرور�اً على الإطلاق أن تت

قائمة المراجع، فقـد تفیـد �عـض المراجـع، أو نتـائج وعناصـر نشـرتها �حـوث سـا�قة، فـي سـ�اق 
ال�حــث أو تحلیــل أو تفســیر �عــض الب�انــات. لكنهــا لا تكــون وث�قــة الصــلة �الموضــوع لدرجــة 

لهـــدف مـــن الأدب�ـــات الســـا�قة التـــي تنـــاول فیهـــا تبـــرر استعراضـــه ضـــمن الدراســـات الســـا�قة. فا
�ــاحثون آخــرون نفــس موضــوع ال�حــث ـ أو موضــوع وث�قــة الشــ�ه �ــه ـ هــو عــدم تكــرار جهــود 
سا�قة، والبدء من حیث انتهت هذه الجهود لإكمال عمل�ـة التـراكم المعرفـي، وسـد الفجـوات إن 

 وجدت، والإضافة إلى جهود الآخر�ن. 
ل�احــث عنــد استعراضــه الدراســات الســا�قة أن �عــالج �شــكل �لــي، وقــد لــذلك ، �كــون علــى ا      

�قــارن بــین هــذه الدراســات الســا�قة للوقــوف علــى أوجــه التشــا�ه والاخــتلاف بینهــا، ومــا �ضــ�فه �ــل 
منهــا، ومحاولــة إبــراز مــا ســوف �قدمــه مــن خــلال �حثــه مــن مســاهمة ـ مهمــا �انــت محــدودة ـ �مــا 

ض تلـك الدراسـات السـا�قة معالجـة تتمیـز عنهـا مـن حیـث بلـورة �مكن له أن �قدم بناء على اسـتعرا
 أكثر تحدیداً لمشكلة ال�حث، و�طار نظري أكثر ملاءمة، و�حث أكثر تكاملاً و�حكاماً في مجمله. 

 شروط المسح المنظم للأدب�ات السا�قة :
ـــى      ـــا ال�احـــث�صـــ�ح عل ـــد استعراضـــه للأدب� ت مراعـــاة مجموعـــة مـــن الشـــروط والاعت�ـــارات عن

الســا�قة فــي �حثــه ، حتــى لا �صــ�ح هــذا الاســتعراض أحــد أوجــه الانتقــاد الرئ�ســ�ة التــي توجــه إلــى 
 �حثه، وخطته ال�حث�ة.

 ومن الشروط التي �جب مراعاتها عند استعراض ال�احث للأدب�ات السا�قة:     
حدیـــد الدراســـات الســـا�قة ل�ســـت حشـــواً زائـــداً أو �مال�ـــاً، إنهـــا �جـــب أن تتســـم �الإ�جـــاز والت )۱

 والوضوح.

 ٩٧ 



وأن یــتم الانتقــاء �عنا�ـــة بــین أكثـــر الدراســات اتصــالاً �الموضـــوع، وقر�ــاً منـــه، ولــ�س مـــن  )۲
المعقــول اســتعراض أعــداد هائلــة مــن الدراســات ـ فــي عصــر اتســعت ف�ــه المعرفــة، وحقــق 

 العلم تراكماً ـ �أن یتخذها ال�احث د�كوراً أو ستاراً �خفي �ه واقع �حثه. 
�اً، ولـــ�س مطلو�ـــاً علـــى الإطـــلاق أن �ســـتغرق ال�احـــث فـــي عـــرض أن �كـــون العـــرض نقـــد )۳

ـــداً الحجـــج  ـــب التحلیـــل، وقـــد �فـــرض تحدی ـــات، والعـــرض النقـــدي یتطل مســـهب لهـــذه الأدب�
 والبراهین، أو الاستناد إلى وقائع محددة، أو دراسات وحجج ذات ق�مة ومغزى. 

لـى هـذه الدراســات الخـروج بنت�جـة واضـحة محـددة حـول مـا ســوف �قدمـه ال�احـث �ـالنظر إ )٤
السا�قة، أي بلورة مساهمة �حثه ـ مهما �انت ضئیلة ـ ول�س من المعقـول أن �قـوم بتكـرار 

 جهود الآخر�ن ذاتها.

تتنــوع المســاهمات الممكنــة لل�احــث: مثــل ســد ثغــرات �شــفت عنهــا الدراســات الســا�قة، أو  )٥
 إث�ات خطأ فرض�اتها، أو إضافة متغیرات أو عوامل جدیدة.

أن �ضع نصب عین�ـه دائمـاً أن تكـون بـؤرة �حثـه ومحـور تر�یـزه ذات طـا�ع  على ال�احث )٦
خاص، لـم �سـبق تناولـه، سـواء فـي طر�قـة العـرض وتسلسـل الموضـوع وصـ�اغة عناصـره 

 ونتائجه.
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  لاحظة.أهم�ة الم ١-٨

  الملاحظة الم�اشرة وال�حث الس�اسي العلمي. ٢-٨

  خطوات الملاحظة الم�اشرة وقواعدها. ٣-٨

  أهم�ة الملاحظة �المشار�ة، ومراحلها ومشكلاتها. ٤-٨

  مرحلة التعرف المبدئي ١-٤-٨

  مرحلة التعرف البؤري. ٢-٤-٨

  مرحلة التنظ�م والق�اس. ٣-٤-٨

  الم�اشرة.تقی�م الملاحظة  ٥-٨

 ١٠٠ 



 ١٠١ 

تصرف الأفراد أو سلو�هم ،  مشاهدةتعد الملاحظة من أهم أدوات جمع المعلومات ، وجوهرها    
وتعـــد الملاحظـــة ، الناجمـــة عنهمـــا وقـــوع الأحـــداث وتطـــورات المواقـــف الس�اســـ�ة مشـــاهدةو�ـــذلك 
سة لم أسلوب أساسي للاستقصاء العلمي ، إلا أن علماء الس�ا  Direct Observationالم�اشرة 

�ستخدموها على نطاق واسع . و�رجع هـذا فـي جـزء منـه إلـى أن اسـتخدام الملاحظـة الم�اشـرة فـي 
ـــى  ـــاً طـــرق أســـهل للحصـــول عل ـــه توجـــد غال� ـــى أن ـــان �كـــون أمـــراً صـــع�اً ، إضـــافة إل �عـــض الأح�

. حیـث �حجـم �عـض علمـاء الس�اسـة عـن اسـتخدام الملاحظـة )١(المعلومات المراد الحصول علیهـا
أن الب�انـــات التـــي یـــتم  –خطـــأ  –لأنهـــم �عتبرونهـــا طر�قـــة غیـــر علم�ـــة ولعلهـــم �عتقـــدون الم�اشـــرة 

عتمـد علیهـا أو نجعلهـا تالحصول علیها مـن خـلال الملاحظـة الم�اشـرة انط�اع�ـة لدرجـة لا تجعلنـا 
ي �ما أن ال�احثین المهتمین بدراسة مؤسسة الرئاسة في البلدان النام�ة مثلاً ، ل�سوا دائماً ف ،مفیدة

أن �عتمــدوا  ممــا �جعلهــمموقــف �ســمح لهــم �الملاحظــة الم�اشــرة للرؤســاء  أثنــاء عملهــم �مهــامهم ، 
 على مصادر ثانو�ة . 

 إمكان�ـةاسـتخدام الملاحظـة الم�اشـرة فـي مجـال ال�حـث ثمة حق�قة تحصـل مـن ذلك ،  و�الرغم من
أنهــا وســیلة مفیــدة  ینظــر إلیهــامثمــرة لإعــداد دراســات منظمــة ومحكمــة للســلوك الس�اســي ، حیــث 

لدراسة عدد من الموضوعات عموماً ، �مـا أنهـا ذات أهم�ـة �بیـرة للعلـوم الس�اسـ�ة ، وذلـك لسـبین 

 )٢(رئ�سیین هما:

إمكان�ــــة الدراســــة العم�قــــة لعمل�ــــة اتخــــاذ القــــرار فــــي المؤسســــات الس�اســــ�ة مــــن خــــلال أولهمــــا : 
 من القـرارات ذات الطب�عـة الس�اسـ�ة أو غیـر الس�اسـ�ة اً �بیر  اً فمثلاً هناك عدد ،الملاحظة الم�اشرة

قــرار تمر�ــر میزان�ــة الدولــة الــذي تقــوم �ــه المؤسســة  :مثــل ،تــؤثر فــي الح�ــاة العامــةو تتخـذها الإدارة 
 التشر�ع�ة أو سلوك �عض ض�اط الشرطة �إلقاء الق�ض على شخص�ة معینة . 

رس أي مــدى �مكــن لرجــل الشــرطة أن �مكــن لل�احــث ، مــن خــلال الملاحظــة الم�اشــرة أن یــد إذن
�النس�ة لطرق الرصد الأخرى . �ما �مكـن  اً ینفذ القانون �شكل مختلف ور�ما �كون هذا غیر ممكن

لل�احــث أن یلاحــظ حمــلات دعائ�ــة انتخاب�ــة لفهــم المجموعــات التــي تناصــر المرشــح ، ومــا هــي 
طر�ـق الملاحظـة الم�اشـرة أن  عـن نـاالأدوات المستخدمة فـي الحملـة الانتخاب�ـة . و�اختصـار �مكن

س�اســات لدراســة قــرارات أو ال هــذه دراســة آثــارلنعمــق فهمنــا لك�ف�ــة اتخــاذ القــرارات الس�اســ�ة ، أو 
فعلماء الس�اسة یهتمون بدرجـة �بیـرة بتـأثیر  ،معینة في إطار �حوث تقی�م الس�اسات العامة للدولة

 القرارات الس�اس�ة وفاعلیتها . 

 . ٩٦-٨٩) ، ص٧٩١٩( القاهرة : مكت�ة عین شمس ،  مناهج ال�حث العلميفاروق یوسف،  ،أحمد د. -٩٣
 . ١١٥-١١٢( القاهرة : مكت�ة غر�ب ، د.ت ) ، ص مناهج ال�حث في العلوم الاجتماع�ةصلاح،  ،الفوال د. -٤٩

                                           



 ١٠٢ 

جنیـب التشـخ�ص المفتعـل أو غیـر الحق�قـي للتجـارب والمسـح المیـداني ، وهـذه إمكان�ة تثانیهما : 
تسمح لل�احث أن یدرس الأفراد وهم فـي  لأنهاأهم میزة للملاحظة الم�اشرة في ال�حوث الس�اس�ة ، 

تزودنا بتقدیرات للسلوك الاجتماعي أكثر واقع�ة مـن  ، فهي إذنواقعهم الاجتماعي والس�اسي فعلاً 
...هــذا وتعــد ات التــي نحصــل علیهــا �المســح أو التجر�ــة الاجتماع�ــة المصــطنعة     تلــك التقــدیر 

، لأنهـا ت�سـر لنـا الملاحظة الم�اشرة الأداة المهمـة للمعرفـة العلم�ـة التـي أساسـها واقع�ـاً أو اخت�ار�ـاً 
ث المعا�شة الواقع�ة الح�ة للظواهر دون اصطناع أو وسائط . فالملاحظة المقننة تكفـل نقـل ال�احـ

إلى الحدث تلقائ�اً وهي تمكنه م�اشرة من معا�شة مشـاعر حشـد جمـاهیري ثـائر وحماسـه أو تـأثیر 
زعـــ�م س�اســـي "كـــار�زمي" لـــه حضـــوره و�لهامـــه الجمـــاهیري ، أو النـــدوات واللقـــاءات الجماهیر�ـــة أو 

 )١(عمل�ات الإثارة ... الخ.

 أهم�ة الملاحظة : -١-٨
ن �ــل �حــث فــي العلــوم �وات ال�حــث علـى الإطــلاق ، و یـرى الــ�عض أن الملاحظــة هــي أهــم أد    

ملاحظة من الملاحظة السر�عة غیر المقننة إلى ال بدرجات مختلفة ، ابتداءً  هاالاجتماع�ة �ستخدم
وهناك �عض أنمـاط السـلوك والتفاعـل الس�اسـي والاجتمـاعي التـي لا ، لأنه العلم�ة المقننة والدق�قة

خدام هذه الأداة �تأثیر الزع�م الس�اسي وخطا�اته فـي مسـتمع�ه أو �مكن فهمها فهماً دق�قاً إلا �است
أعمــال ومظــاهر العنــف الس�اســي المختلفــة وآثارهــا الماد�ــة والنفســ�ة أو عمل�ــات التفاعــل والمســاواة 
داخــــل المؤسســــات أو الجماعــــات الصــــغیرة للجــــان البرلمان�ــــة مــــثلاً أو الجماعــــات غیــــر الرســــم�ة 

ل�ات التنشئة أو ملاحظة الأطفال مـثلاً لاكتشـاف سـمات الق�ـادة بیـنهم المختلفة أو الأحزاب أو عم
تفید الملاحظة في التعرف على  إذنأو سمات خطاب�ة أو خصائص للمشار�ة والاتصال وغیرها. 

المناخ العام والعوامل المختلفة المح�طـة �العمل�ـة الس�اسـ�ة و�تفاعـل الأفـراد والجماعـات والأطـراف 
ومــن  ،لجوانــب الس�اســ�ة ابتــداءً مــن البیروقراط�ــة إلــى الاتصــال الجمــاهیري الفاعلــة فــي مختلــف ا

التجنید الس�اسي وظهور الق�ادات الجدیدة إلى عمل�ات الإح�اء أو تأكید عناصر الهو�ـة الس�اسـ�ة 
أو محـــاولات ترســـ�خ التكامـــل الـــوطني أو الق�مـــي فـــي المجتمـــع أو اســـتجواب المز�ـــد مـــن الأفكـــار 

 لحدیثة الوافدة من نظم ومجتمعات أخرى . والمهارات والق�م ا
 

والملاحظة تعني إعطاء صورة واقع�ة ح�ة للسلوك الفعلي ومظـاهر التعبیـر غیـر اللفظـي عـن     
الــرأي ، �حیــث �كــون مــن غیــر الممكــن تحر�ــف هــذا الســلوك الفعلــي أو تلــك الصــورة الح�ــة التــي 

علیهـــا مـــن خـــلال الأســـئلة الـــواردة فـــي یتلقاهـــا ال�احـــث خـــلال المقابلـــة أو الإجا�ـــات التـــي �حصـــل 

  ٢٦عبد الغفار رشاد محمد ، أسس المنهج العلمي ... مصدر سابق ، ص د. -٩٥
                                           



 ١٠٣ 

صح�فة الاستب�ان . �ما أن الملاحظة قد تكون ضرور�ة وملازمة للمقابلة ولخطوات استطلاعات 
وتكون في هذه الحالات وظ�ف�ة أساس�ة إذا أمكن تصفیتها  .الرأي ولعمل�ة تحلیل المضمون �ذلك

 وتجمیدها �معنى إ�عادها من أن تعكس وجهة نظر ال�احث . 
 

فـي دراسـة الثقافـة الس�اسـ�ة والثقافـة العامـة  �ـأن للملاحظـة أهم�ـةالقول  ناو�صفة عامة ، �مكن    
�اعت�ارهـا   Participant Observationخصوصـاً �المشـار�ة  ف�ـه،في المجتمـع وطر�قـة الح�ـاة 

تلفـــت لأنهـــا  ،تخـــدم ال�ـــاحثین فـــي أكثـــر مـــن مســـتوى فهـــي الأداة الرئ�ســـ�ة فـــي مثـــل هـــذه الحـــالات 
أنظــارهم إلــى ســلوك معــین أو تلقــي الأضــواء علــى ظــاهرة �عینهــا أو علــى ب�انــات �م�ــة فتعطیهــا 

�مـا قــد تمثـل �النســ�ة لل�احـث محكــاً خارج�ـاً �مكنــه مـن التثبــت مـن صــدق الب�انــات  ،معنـى خاصــاً 
 ودقتها إذا ما �انت ملاحظة دق�قة مقننة . 

 
الب�انــات الأخــرى لمــا تتمیــز �ــه مــن طــا�ع وتكتســب الملاحظــة أهمیتهــا مقارنــة �ــأدوات جمــع      

م�اشر ومرونة فائقة تسمح لل�احث بتعدیل مضمون خطته و�طارها وخطواتها وفق التطورات التـي 
فهي تتمیز عن المقابلة والاستب�ان لأنها لا تفرض لقـاء الأشـخاص وسـؤالهم وتسـجیل  ،تشیر إلیها

فــي قضـــا�ا س�اســ�ة أو مســائل خلاف�ـــة أو  إجا�ــاتهم أو اســتخدام الاســتب�انات واســـتطلاعات الــرأي
ز أو الحـرج أو نوعـاً مـن عـدم التعـاون أو أمور مثارة من المجتمع ، مما قد �ضفي نوعاً من التحیّـ

رد الفعل في شكل التهرب أو الامتناع عن الإجا�ة أو تبني آراء مخالفة أو مقاومة ال�احث �طـرق 

 .)١(ومظاهر مختلفة
 

 )٢(:الملاحظة إمكان�ة استخدامها في مواقف ولأهداف متنوعة وما یؤ�د أهم�ة          
 في مواقف ولأهداف متنوعة: 

 تكون صورة �ل�ة عن الب�انات التي س�حصل علیها ال�احث والتي سیتناولها في �حثه.  -١
 لإمكان�ة الدفع وص�ط النتائج.  -٢
علــة [الملاحظــة رصــد المواقــف الطب�ع�ــة المت�اینــة تمییــزاً عــن الموافــق المصــطنعة أو المفت -٣

 العلم�ة]. 

 من خلال ملاحظة دقة خصائص الحالة...  Case studyفي دراسة حالة  -٤
 في الدراسات المقارنة...  -٥

 . ٢٧-٢٦المصدر السابق نفسه ، ص  -٩٦

 . ٢٩-٢٨المصدر السابق نفسه ، ص  -٧٩
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اط�اد�ــة وعــدم المشــار�ة الفعل�ــة فــي المواقــف الشــاهدة، إح�انــاً أو أ�ــه �كــون مشــاكراً فیهــا  -٦
 عندما توجه صعو�ات واقع�ة.

فـي الملاحظـة هـو مجـرد اخـتلاف فـي الدرجـة ، فقـد �كـون  والواقع، إن المشار�ة أو عدم المشار�ة
ال�احث عضواً في البرلمان ، أو في أحد لجانه ، أو أحد الفاعلین الرئ�سیین في جماعة س�اس�ة ، 
أو أحــد النشــطین فــي تفاعــل معــین . و�كــون ال�احــث ملاحظــاً وفــاعلاً فــي آن معــاً، �مــا قــد �كــون 

ات جمــع الب�انــات والمنــاهج التــي �ســتخدمها. و�علــن ذلــك ال�احــث واضــحاً فــي أهدافــه وطب�عــة أدو 
بوضــوح ، أو قــد �كتفــي فحســب �الإشــارة أو التلمــ�ح إلــى ذلــك .  ولهــذا �عمــد �عــض ال�ــاحثین إلــى 
تمثیل درجات مشار�ة ال�احث في الملاحظة �النقاط التي تشكل فـي جملتهـا خطـأ متصـلاً مسـتمراً 

النق�ــة ، والقطــب الآخــر المشــار�ة الكاملــة فــي نشــاط  �مثــل أحــد قطب�ــه عــدم المشــار�ة فــي حالتهــا
�كـون  ، وهـذاالجماعة وتحدید النقطة على هذا الخـط المتصـل التـي تمثـل المشـار�ة فـي الملاحظـة

 وفق إسهام ال�احث في أنشطة الجماعة، أو عضو�تها و�ثافة ومدة هذا الإسهام وفاعلیته . 

 لمي:الملاحظة الم�اشرة وال�حث الس�اسي الع - ٢-٨
تعــد الملاحظــة الم�اشــرة أســلو�اً �ســ�طاً لل�حــث الس�اســي ، ورغــم أنهــا تبــدو وســیلة ســهلة ودق�قــة   

لجمع الب�انات حول ��ف�ة تصرف الأفراد ، إلا أنها تتضمن �عض المشكلات المعقدة التي یتعـین 
�حتاجـــه علـــى ال�احـــث أن یتعامـــل معهـــا . و�التـــالي ، فهـــي تحتـــاج غال�ـــاً إلـــى إعـــداد لا �قـــل عمـــا 

 أسلوب آخر لجمع الب�انات . 
وف�مــا یلــي اســتعراض وتعر�ــف �الاســتخدامات والأســالیب والصــعو�ات التــي تواجــه ال�حــوث التــي 
ـــــأداة  ـــــرت�ط � ـــــي ت ـــــة الت ـــــة عـــــن الأســـــئلة الأر�عـــــة التال� ـــــة الإجا� ـــــى الملاحظـــــة ، ومحاول تعتمـــــد عل

 )١(:الملاحظة
 التي �مكن جمعها �الملاحظة الم�اشرة ؟  ؟ وما نوع المعلوماتالاستخدامات العلم�ة هي ما -١
 ما هي الأسالیب الفن�ة المختلفة للملاحظة الم�اشرة ؟ -٢
 هل هناك ثمة صعو�ات منهج�ة یواجهها ال�احث في إجراء الملاحظة الم�اشرة ؟ -٣

عتمـد علـى الملاحظـة الم�اشـرة الممشكلات أخلاق�ة معینة عند إجـراء ال�حـث الـذي  تظهرهل  -٤
 ال وجودها ، ��ف �مكن التعامل مع هذه المشكلات ؟؟ وفي ح

 
 في الواقع، �عتمد اخت�ار الأسالیب الفن�ة لل�حث على ما یر�د ال�احث أن �صل إل�ه .          

وأهــداف ال�حــوث الس�اســ�ة قــد تكــون وصــف�ة أو اســتطلاع�ة مــن ناح�ــة ، أو تفســیر�ة أو لاخت�ــار 
عــام ، تعــد الملاحظــة الم�اشــرة هــي أكثــر الأســالیب  الفــروض النظر�ــة مــن ناح�ــة أخــرى . و�وجــه

 ٤١-٤٠) ، ص١٩٩٤،  ٤( بیروت : دار الطل�عة ، ط الأسس العلم�ة لمناهج ال�حث الاجتماعيإحسان محمد ، ، الحسن -٩٨
                                           



 ١٠٥ 

ینـة ملاءمة �النس�ة للدراسات وال�حوث الوصف�ة ، وذلك على الرغم من أنه عن طر�ق أسالیب مع
ولعـــل أهـــم اســـتخدام للملاحظـــة هـــو إعطـــاء وصـــف تفصـــیلي  ،للملاحظـــة �مكـــن اخت�ـــار الفـــروض

في تطو�ر نظر�ـات وفـي تكـو�ن فـروض لظاهرة س�اس�ة أو اجتماع�ة ما ، واستخدام هذا الوصف 
 �مكن اخت�ارها بوساطة أسالیب أخرى . 

و�هذا المعنى تعتمـد الملاحظـة الم�اشـرة أساسـاً علـى اسـترات�ج�ة اسـتقرائ�ة لل�حـث ، �معنـى تحو�ـل 
عاد�ــة حینمــا تحــدث دون قصــد  إمــا والملاحظــة قــد تكــون  أســ�اب حــالات معینــة إلــى نتــائج عامــة.

 أولكشــف عــن حق�قــة علم�ــة �تلــك التــي �قــوم بهــا المــرء فــي ح�اتــه الیوم�ــة. ودون أن یــراد منهــا ا
تكــون علم�ــة إذا قــام بهــا ال�احــث بهــدف الوصــف التفصــیلي للظــاهرة الس�اســ�ة محــل اهتمامــه ، أو 
اخت�ــار الفــروض أو الكشــف عــن العلاقــات بــین المتغیــرات .وهــذا النــوع مــن الملاحظــة �عتمــد فــي 

    )١(اس خلافاً للملاحظة العاد�ة.العادة على التسجیل والق�
 

 خطوات الملاحظة الم�اشرة وقواعدها : -٣-٨
تتحــدد خطــوات الملاحظــة ومراحلهــا �الهــدف مــن ورائهــا، و�مكانتهــا فــي ال�حــث، وهــل الملاحظــة   

مجرد أداة لجمع ب�انات أول�ـة ، أم لضـ�ط النتـائج ؟ ومـا الـذي �جـب ملاحظتـه �الضـ�ط ؟ومـا هـي 
  ؟ر�ط ال�احث �الوقائع والظواهر موضع الملاحظة ؟ و��ف تتطور هذه العلاقةالعلاقة التي ت

ومــا هــي الإجــراءات التــي �جــب مراعاتهــا للتأكــد مــن دقــة الملاحظــة  ؟ و��ــف ســوف یــتم تســجیل 
 الملاحظة ؟ ومتى ؟ و��ف یتم تصن�ف وترتیب الب�انات التي �جري تسجیلها ؟.

ســتخدام الملاحظــة الم�اشــرة �ــأداة لجمــع الب�انــات أن و�صــفة عامــة ، علــى ال�احــث عنــد ق�امــه �ا

 )٢( یراعي الاعت�ارات التال�ة:
العوامــل التــي تكفــل دقــة الملاحظــة ســواء تلــك المكلفــة �حصــر الوقــائع التــي �جــب ملاحظتهــا  -١

ــــــاحثین وقــــــدراتهم و��مــــــانهم  ــــــك المتعلقــــــة �مهــــــارات ال� دون اســــــت�عاد �عضــــــها أو تجاهلــــــه ، أو تل
سلوب العلمي، والتزام الصـدق والصـراحة �شـكل مطلـق ، أو تلـك المكلفـة �ـأدوات �الموضوع�ة والأ

التســـجیل وتوقیتـــه وطر�قتـــه أو �طب�عـــة المواقـــف التـــي تـــتم فیهـــا الملاحظـــة وموقعهـــا ومضــــمونها 
 وأطرافها . 

جارول مانها�م ور�تشارد ر�تش ، التحلیل الس�اسي الإفر�قي : طرق ال�حث في العلـوم الس�اسـ�ة ، إعـداد ومراجعـة السـید غـانم ودودة  -٩٩
 . ١٤٣-١٤١) ، ص١٩٩٦لدراسات الس�اس�ة ، بدران ( القاهرة : مر�ز ال�حوث وا

 .١٠٣-١٠٢) ، ص٢٠٠٤د. عبد الغفار القصي ، مناهج ال�حث في علم الس�اسة ( لقاهرة : جامعة القاهرة ،   -١٠١

                                           



 ١٠٦ 

الإطــــار النظــــري لل�حــــث وصــــ�اغة الفــــروض والتســــاؤلات المثــــارة فــــي ال�حــــث ، وفــــي ضــــوء  -٢
تتلاءم والحقائق لال�احث إلى إعادة النظر في �عض العناصر الأساس�ة لل�حث الملاحظة قد یلجأ 

�حصـــل علـــى لیلجـــأ إلـــى إعـــادة صـــ�اغة فـــروض ال�حـــث  أو أنـــهوالوقـــائع الح�ـــة ومتمشـــ�ة معهـــا . 
علاقة لها صفة التعم�م . وفي حـال ق�ـام فر�ـق مـن ال�ـاحثین �عمل�ـة الملاحظـة یلـزم علـى ال�احـث 

ع أقســـام الموضـــوع وجوان�ـــه علـــیهم . ف�قـــوم �ـــل مـــنهم �حصـــر اهتمامـــات الرئ�ســـي أن �قـــوم بتوز�ـــ
وملاحظاتــه فــي جانــب واحــد ،علــى أن یراعــي الجم�ــع خطــة ال�حــث وفروضــه العامــة والتــرا�ط بــین 

 الجوانب المختلفة التي �سهمون في ملاحظاتها �شكل مشترك . 

جم�ــع الب�انــات ، وعــادة مــا �مثــل تســجیل الملاحظــات أهم�ــة أول�ــة فــي اســتخدام هــذه الأداة ل -٣
یوصــى �ســرعة وفور�ــة التســجیل أولاً �ــأول فــي صــح�فة التســجیل تكــون معــدة ســلفاً بدقــة وشــمول. 

فـرض علـى �وتتراوح أدوات التسجیل ما بین التدو�ن إلى استخدام أجهـزة مرئ�ـة أو مسـموعة، وهـذا 
ها وترتیبهـا للرجـوع إلیهـا ال�احث ضرورة تنظ�م الملاحظات المیدان�ـة التـي �جـري تسـجیلها وتصـن�ف

لا مبــرر لوجــود ال�احــث  أيعنــد الضــرورة ، فتكــون لإعطــاء صــورة ح�ــة لأي موقــف یــتم وصــفه. 
لمجرد الملاحظة دون تسجیل ما یلاحظه و�جب ألا تستأنف عمل�ة الملاحظة إلا �عد أن �ستكمل 

الانط�اعـات الســا�قة التسـجیل، والتعلیـق علـى مــا تـم تسـجیله، أو تصـن�فه �طر�قــة تكفـل الاحتفـاظ �
 والتأكید على النقاط المهمة التي أمكن تسجیلها. 

مــا هــي خصــائص المكــان أو الموقــع المــراد ملاحظتــه ؟ ومــا یــرت�ط �ــه مــن أحــداث وعــادات  -٤
   وتقالید و�طار مرجعي للجماعة ، وعناصـر ثقاف�ـة وجغراف�ـة ومناخ�ـة ود�موغراف�ـة ؟  ومـا المـدة ؟

ات تكـرار الموقـف ؟ومـا معـدل التكـرار لفتـرات التـي تتطلبهـا ؟ ومـا إمكانـأو اوما التوقیـت أو الفتـرة 
المتوقع وخصوصیته أو عمومیته ؟ وهل یرت�ط الموقف �مناس�ة اجتماع�ة أو �طقوس معینة ، أو 
�إجراءات س�اس�ة أو اجتماع�ة معینة؟ أو برغ�ات ومطامع ومصالح وق�م معینة ؟ وما هو الموقع 

 ار الذي ستتم انطلاقاً منه الملاحظة ؟أو الموقف أو الإط

 مراحلها ومشكلاتها :أهم�ة الملاحظة �المشار�ة  -٤-٨
تعـد الملاحظــة �المشــار�ة أداة مهمـة لجمــع الب�انــات فـي �ثیــر مــن الدراسـات الخاصــة �المجــالس   

ى التشــر�ع�ة والمنظمــات الدول�ــة ، وصــنع القــرار داخــل الفــرع التنفیــذي مــن الحكومــة والس�اســة علــ
و�ستط�ع ال�احث ، من خلال الملاحظة �المشار�ة ، أن �حصل على معلومـات ، الصعید المحلي

  )١(في أي من المواقف الآت�ة:

 ٢١٥-٢١٤)،ص ٢٠٠٠د.حامد عبد الماجد ، مقدمة في منهج�ة دراسـة وطـرق �حـث الظـواهر الس�اسـ�ة(القاهرة:جامعة القـاهرة،  -١٠٢
. 

                                           



 ١٠٧ 

�صــعب علــى ال�احــث أو �ســتحیل عل�ــه فــي �عــض الأح�ــان أن �جمــع معلومــات مــن الأفــراد  •
فـي هـذه الحـال  �استخدام المقابلـة أو الاسـتب�ان ، فیلجـأ إلـى الملاحظـة �المشـار�ة ، إذ �صـ�ح

 جزءاً من مجتمع الأفراد فیتعاون معه .
إمكان�ــة الحصــول علــى ب�انــات تكشــف عــن أنمــاط ســلو��ة معینــة �صــعب معرفتهــا �اســتخدام  •

تقن�ات لجمع المعلومات في لحظة زمن�ة محددة ، مثال ذلك ، استخدام الملاحظـة �المشـار�ة 
زمن�ة طو�لـة،والتي قـد یـذ�رها النـاس في الكشف عن أنماط الصراع التي تظهر فقط عبر فترة 
 �صورة مشوهة �فعل مصالحهم الشخص�ة أو انتمائهم. 

لدى ق�ام ال�احث بدراسة مجتمع ما أو ثقافة غر��ة عنه لا �عرفها جیداً ، فهو لا �ستط�ع مـن  •
ـــةخـــلال الملاحظـــة �المشـــار�ة ، أن �كـــون  ـــة و فكـــرة ومعرف لا �ـــأس بهـــا تســـاعده علـــى  رؤ�

ات ال�حث�ة الأخرى . فهنالك �احثون س�اسیون اتخذوا من الملاحظـة �المشـار�ة استخدام التقن�
مــدخلاً ضــرور�اً لاســتعمال أدوات أخــرى لجمــع المعلومــات ، مــن ذلــك مــثلاً أن المشــار�ة فــي 
أعمال لجـان الكـونغرس الأمر�كـي قـد زودت �عـض ال�ـاحثین بـرؤى ومعـارف ق�مـة أفـادتهم فـي 

 عمل�ة التشر�ع�ة داخل الكونغرس ذاته .إعداد �شوف مقابلة لدراسة ال

وف�ما یتعلق �مراحل الملاحظة �المشار�ة ، �مكن القول إن عمل�ة الملاحظة �المشـار�ة تمـر �عـدة 
مراحل متمیزة ، في �ل منها یثیر ال�احث عدة تساؤلات ، و�مارس الكثیـر مـن الأنشـطة للحصـول 

المرحلـة مل�ة الملاحظة �المشار�ة ، تهتم على ب�انات معینة .و�صفة عامة هناك ثلاث مراحل لع
�معرفـة الجوانـب الأساسـ�ة لح�ـاة المجتمـع قیـد الملاحظـة ، بینمـا ینصـب اهتمـام المـرحلتین  الأولى

ـــة علـــى الفحـــص المتعمـــق لمشـــكلات أو جوانـــب أكثـــر تحدیـــداً ، وجمـــع معلومـــات  الثان�ـــة و الثالث

    )١(�طر�قة أكثر تنظ�ماً.

 التعرف المبدئي : هي مرحلة المرحلة الأولى -١-٤-٨
یــتم فــي هــذه المرحلــة رســم خر�طــة للمجتمــع موضــع الدراســة اجتماع�ــاً وس�اســ�اً ، حیــث �ســعى   

ال�احــث إلــى أن �قــف علــى أوجــه الح�ــاة الس�اســ�ة والاجتماع�ــة للمجتمــع المــراد دراســته مــن قبیــل: 
وعات التي �حتضنها المجتمـع نواحي الاختلاف بین المجم ؟أنواع ال�شر الموجودین ، ماذا �فعلون 

، مصــادر الصــراع ، القضــا�ا المهمــة ، الاتجاهــات والمعتقــدات الســائدة ، الشخصــ�ات ذات النفــوذ 
زاً مهمــاً مــن أحادیــث والتــأثیر ، ثــم التجــارب والأحــداث المهمــة فــي ح�ــاة المجتمــع التــي تشــغل حیّــ

ف المنــاطق فــي المجتمــع النــاس .و�ــل ذلــك �مكــن أن �عرفــه ال�احــث مــن خــلال تعرفــه علــى مختلــ
و�جراء حصر للسكان في تلك المناطق أو في �عضها للحصول علـى ب�انـات جدیـدة عـن التر�یـب 

 الد�موغرافي ، وخلق علاقات تعارف مع أفراد من الأسر التي تشملها عمل�ة الحصر .

١٠٣-David dooly , Social Research Methods (New Jersy : prentice Hall – Inc . , ١٩٩٩ ) pp.٣٨-٣٦. 
                                           



اخت�ــار  لــم �ســتطع ال�احــث الإلمــام بهــذه الجوانــب ، فإنــه �ســتحیل عل�ــه أن ی�اشــر عمل�ــة لأنــه إذا
ضـروري أ�ضـاً لل�احـث ال فمـن�ان ذلـك لازمـاً لل�احـث الغر�ـب عـن المجتمـع ،  إنفروض �حثه ، 

معرفــة شخصــ�ات وأحــداث معینــة �كــون لهــا �ــالغ الأهم�ــة فــي فهــم  لأنالــذي ینتمــي ثقاف�ــاً إل�ــه ، 
 العمل�ة الس�اس�ة داخل المجتمع قید الدراسة .

 
ب علـى ال�احـث أن �حـدد لنفسـه دوراً فـي المجتمـع ، وأن كما أنه في مرحلة التعرف المبدئي ، �جـ

�قوم بتنم�ة علاقات شخص�ة مع أفراد �عینهم ولاشك أن أكثر الأدوار نفعـاً للملاحـظ المشـارك هـو 
 وهناك ثلاثة أوجه لقض�ة الدور: ،الدور الواضح والمر�ح

 
، لأنـه لـو وقـع اخت�ـاره علـى  یتعلـق ف�مـا إذا اختـار ال�احـث لنفسـه دوراً محور�ـاً أو هامشـ�اً : أولها

دور هامشـي فهـو سـ�كون مفیـداً لل�احـث ، لأنـه سـ�قوم �الملاحظـة �اسـتقلال�ة عـن الفـرق أو الزمــر 
ن عــفــي مجتمــع الدراســة ، و�مكنــه جمــع معلومــات عــن صــراعات ذلــك المجتمــع وشــكاوى النــاس 

ط �المجموعـــات ل�احـــث دوراً محور�ــاً فیـــرت�ل وفـــي �عـــض الأح�ــان �كـــون ســلوك �عـــض المســؤولین .
 الفاعلة والمؤثرة أو قد یرت�ط �القادة في المجتمع قید الدراسة .

یتمحور حول ما إذا اختار ال�احث لنفسه أن یتقمص دوراً موجوداً �الفعل في المجتمـع أم  ثانیها:
دوراً جدیداً . و�لاحظ بهذا الصدد ، أن غالب�ة ال�ـاحثین الس�اسـیین الـذین أجـروا دراسـات فـي غیـر 

ئاتهم قد اختاروا أدواراً جدیدة على هـذه البیئـات ، ومـن مزا�ـا هـذا الـدور إتاحـة حر�ـة الحر�ـة فـي بی
 المجتمع أمام ال�احثین .

یـــرت�ط �مـــدى اعتمـــاد ال�احـــث علـــى نفســـه أم أنـــه �ســـتعین بـــ�عض أبنـــاء مجتمـــع الدراســـة  ثالثهـــا:
ذه المرحلـــة الم�كـــرة مـــن لإخ�ـــاره �مـــا یـــدور فـــي هـــذا المجتمـــع ، ولمـــده  �معلومـــات أساســـ�ة فـــي هـــ

ال�حـث. ولكــن �فضـل عــدم الارت�ــاط �إخ�ـاري لــه دور هامشـي فــي المجتمــع أو ینتمـي إلــى جماعــة 
بینها و�ین جماعات أخرى علاقـات صـراع�ة قـد �عرقـل عمـل ال�احـث أو �عطـي صـورة مز�فـة عـن 

 أوضاع مجتمع الدراسة .

 ١٠٨ 



 ١٠٩ 

 ال�حث البؤري : المرحلة الثان�ة هي-٢-٤-٨
ي ال�احــث مــن مرحلــة التعــرف المبــدئي علــى مجتمــع الدراســة والاكتشــاف العــام لهــذا �عــد أن ینتهــ

المجتمع ، ینتقل إلى مرحلة ال�حث البؤري أي الفحص الدقیق والمتعمق لمفاه�م أو جوانـب معینـة 
فـــي التصـــم�م الأولـــي  ةكـــون �عـــض هـــذه الجوانـــب أو المفـــاه�م متضـــمنتة وقـــد ســـمـــن مجتمـــع الدرا

    )١(تظهر أهمیته خلال فترة التعرف المبدئي.لل�حث ، و�عضها قد 
 مرحلة التنظ�م والق�اس المرحلة الثالثة هي  -٣-٤-٨
بنصب اهتمام ال�احث في هذه المرحلـة علـى جمـع مشـاهداته �طر�قـة منظمـة تسـمح لـه �ـالتحقق   

یق من صدق فروضه التي قام �ص�اغتها �شكل نهائي في المرحلة السا�قة ، ولیتسنى لل�احث تحق
هـــذه المهمـــة ،عل�ـــه أن �ضـــع مؤشـــرات للمفـــاه�م المســـتخدمة فـــي ال�حـــث ، و�قـــوم بتســـجیل مـــنظم 
للشواهد الخاصة �الأحداث أو الأفراد أو لكلیهما معاً وذلك في حدود الفروض التي تحاول الدراسة 

ع ب�انات اخت�ارها. وأخیراً على ال�احث أن �ستخدم المقابلة المقننة أو الاستب�ان لتسهیل عمل�ة جم

 )٢(عن الأشخاص �طر�قة منظمة ومجد�ة.

    
 ف�مكن إ�جازها في ثلاث مشكلات : مشكلات الملاحظة �المشار�ةأما 
ز والتحر�ف الذي قد ینجم عن الاعتماد عمل�ة تسجیل الملاحظة ، حیث أنه تلاف�اً للتحیّ  أولها:  

یر التســجیل الفــوري ســلوك علــى الــذاكرة ، ینصــح بتــدو�ن الملاحظــات علــى الفــور. لكــن قــد �ســتث
الأفــراد موضــوع الملاحظــة �حیــث لا یتصــرفون علــى طب�عــتهم بــل �شــكل مصــطنع وهــو مــا �شــوه 

ل مــن خطــر المعلومــات ، إلا أن وجــود ألفــة بــین ال�احــث ومــن �قــوم �ملاحظــتهم مــن شــأنه أن �قلّــ
 تشو�ه الب�انات .

ن لـدینا ظـواهر �مكـن ملاحظتهــا تن�ـع مـن طب�عـة الظـاهرة موضـع الملاحظـة ، فـإذا �ـا ثانیهـا:   
�ســهولة (المظــاهرات ، أعمــال الشــغب ، التصــو�ت برفــع الأیــدي ...) ولكــن هنــاك ظــواهر �صــعب 

�ســـتط�ع  ملاحظتهـــا �التصـــو�ت الســـري .كمـــا أنـــه فـــي حـــال النشـــاط الكث�ـــف المـــراد ملاحظتـــه لا
وزعهم علــى یــ �حیــثال�احــث أن یلاحــظ ســوى عــدد محــدود مــن الأفــراد وجــزء مــن النشــاط الجــاري 
 أماكن مختلفة داخل المجتمع للحصول على أقصى ما�مكن من مشاهدات .

 / .١١٥د.فاروق یوسف أحمد ، مناهج ال�حث العلمي ، مصدر سابق ، صـ/  -١٠٤

 / .٢١٧د.حامد عبد الماجد ، مصدر سابق ، صـ/  -١٠٥

                                           



 ١١٠ 

ـــق �الإطـــار الزمنـــي ، حیـــث لا�ســـتط�ع ال�احـــث أن �كـــرر الأحـــداث الس�اســـ�ة �ـــي  ثالثهـــا : تتعل
�خضعها للملاحظة ، �ما أنـه فـي �ثیـر مـن الأح�ـان لا�مكنـه التنبـؤ بوقـوع حـدث مـا حتـى یتواجـد 

  )١(�ملاحظته. في أثناء حدوثه ل�قوم
 تقی�م الملاحظة الم�اشرة : -٥-٨

ـــة ،  ـــا عدیـــدة تضـــفي علیهـــا میـــداً مـــن الأهم� ـــع أداة الملاحظـــة الم�اشـــرة �مزا� �صـــفة عامـــة ، تتمت
فالتفاعلات والمواقف التي تتناولها الملاحظة ( الإضرا�ات ، والاحتجاجات ، والسلوك الجماهیري 

انــات الأخــرى أن تعبــر عنهــا ، وال�احــث الحصــ�ف هــو عمومــاً ....) لا تســتط�ع وســائل جمــع الب�
 مَنْ �ستط�ع تسجیل وقائعها بدقة و�نقل صورتها ح�ة إلى �حثه .

ومــــن مزا�ــــا الملاحظــــة الم�اشــــرة الأخــــرى قــــدرتها علــــى توضــــ�ح ظــــواهر ذات أهم�ــــة ، ولا یــــذ�رها 
، ولعــل  صــراحة أطــراف التفاعــل موضــوع الملاحظــة ، وذلــك خشــ�ة افتضــاح أمــرهم أو ملاحقــتهم

     ) ٢(أهم مزا�ا الملاحظة الم�اشرة ما یلي:
 أفضل أدوات جمع الب�انات حول السلوك غیر اللفظي . أنها •
تجعلـه قــادراً لفرصـة مشـاهدة السـلوك �مــا �حـدث علـى أرض الواقـع تمامـاً  أنهـا تعطـي ال�احـث •

 على إعطاء ملاحظات دق�قة حول الملامح الرئ�سة للسلوك موضع الملاحظة .
ز مقارنــة �غیرهــا مــن وســائل جمــع الب�انــات ، خصوصــاً تلــك التــي أقــل عرضــة للتحیّــ أنهــا كمــا •

 تعتمد على الإجا�ات اللفظ�ة لمفردات العینة أو المجتمع موضع الاستب�ان أو المقابلة . 

 



 :لمز�د من التفاصیل عن مشكلات الملاحظة أنظر  -١٠٦
 .١١٥-١١٢د. �مال المنوفي ، مقدمة في مناهج وطرق ال�حث في علم الس�اسة (الكو�ت:و�الة المطبوعات ،د.ت)،ص •
 / . ١١٨-١١٧د.فاروق یوسف أحمد ، مصدر سابق ، ص/ •

 . ١٠٥-١٠٤د. عبد الغفار القصبي ، مناهج ال�حث في علم الس�اسة ، مصدر سابق ، ص  -١٠٧
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 ١١١ 



 ١١٢ 

 لأنــه�ة المیدان�ــة ، تعــد المقابلــة مــن أهــم أدوات جمــع الب�انــات فــي ال�حــوث والدراســات الس�اســ    
بدون المقابلة ( أي مواجهة ال�احث للم�حوث بهدف جمع الحقـائق والب�انـات والمعلومـات المتعلقـة 

، وتحلیلهــا  و تصـن�فهاف علـى الحقـائق ، أو تبو�بهـا لتعـرّ �موضـوع ال�حـث ) لا �سـتط�ع ال�احـث ا
ا ال�احــث فــي توضــ�ح جوانــب تحلــیلاً علم�ــاً �ســاعده علــى التوصــل للنتــائج النهائ�ــة التــي �ســتخدمه

 موضوع الدراسة وأ�عاده .
 
 تعر�ف المقابلة :  -١-٩

 :)١(هناك تعر�فات �ثیرة للمقابلة ، أبرزها ما یلي
المقابلة هي تفاعل لفظي یتم بین شخصین في موقـف المواجهـة ، حیـث �حـاول أحـدهما وهـو 

م�حوث أو التي تدور حول القائم �المقابلة أن �ستثیر �عض المعلومات أو الب�انات لدى ال
 آرائه ومعتقداته .

المقابلة تعني ذلك النمط أو الأسلوب المتخصص للاتصال الشخصي والتفاعـل اللفظـي الـذي 
�جري لتحقیق غـرض خـاص . و�ر�ـز ف�ـه علـى ب�انـات ومعلومـات خاصـة ، و�سـت�عد مـا 

ة فـي الموضـوع المعلومات القر��ـة أو الدخیلـة وغیـر الجوهر�ـ لكعداها من المعلومات و�ذ
. هذا �الإضافة إلى أن المقابلة هي نوع من التفاعل الذي �كون ف�ه دور �ل من المقابل 
والمجیــب دوراً محــدداً یتوقــف فــي ســماته الخاصــة علــى غــرض المقابلــة أو الطــا�ع الغالــب 

 علیها .
المقابلــة هــي عمل�ــة حوار�ــة بــین شخصــین : ال�احــث الــذي �حــاول الحصــول علــى المعلومــات 

جمعهــا ، و�صــنفها ، والم�حــوث الــذي �عطــي المعلومــات إلــى ال�احــث �عــد إجابتــه علــى �
الأســـئلة التـــي یوجههـــا إل�ـــه ال�احـــث . وتتمثـــل عمل�ـــة المقابلـــة فـــي فعـــل ورد فعـــل: ســـؤال 
وجـــواب ، و�عـــد الق�ـــام بهـــا �ســـتط�ع القـــائم �المقابلـــة تحقیـــق أهدافـــه فـــي جمـــع المعلومـــات 

ء والمواقف والاتجاهات والاطلاع على الظـروف الاقتصـاد�ة ف على الآراوالب�انات والتعرّ 

 .)٢(والاجتماع�ة للأشخاص الم�حوثین
تعد المقابلة فـي الدراسـات المیدان�ـة حجـر الزاو�ـة فـي الوصـول إلـى الحقـائق و�ناءً على ما سبق   

امــل التــي لا �مكــن لل�احــث معرفتهــا دون النــزول إلــى واقــع الم�حــوث والاطــلاع علــى ظروفــه والعو 
والقوى التي تؤثر ف�ه ، وجمع حقائق تتعلق بهذه الموضـوعات �سـتلزم مـن ال�احـث أن یـذهب إلـى 

ولكـن تتطلـب المقابلـة درجـة مـن التعـاون  ،مكان الم�حـوث لم�احثتـه ومشـاهدة ظروفـه الموضـوع�ة

 . ١٢٩) ، ص ١٩٩٦( القاهرة :دار عصمي  للنشر والتوز�ع ،  ، مناهج ال�حث العلمي د.عبد الله محمد ،الشر�ف- ٠٨١
 .٢٧٥، ص ، مصدر سابقد. حامد عبد ،الماجد -٠٩١

                                           



 ١١٣ 

ال�احـــث احتـــرام الم�حـــوث و الإصـــغاء إلـــى إذ علـــى والتفاعـــل الإ�جـــابي بـــین ال�احـــث والم�حـــوث. 
�اتـــه وشـــروحه وتعل�قاتـــه ، و�جـــب أن �ح�طـــه علمـــاً �ـــأن المعلومـــات التـــي �حصـــل علیهـــا منـــه إجا

على ال�احـث عـدم إلـزام الم�حـوث �الإجا�ـة عـن الأسـئلة  المحـددة . أمـا  �جبستكون سر�ة ، �ما 
الم�حــوث فعل�ــه أن �كــون متعاونــاً مــع ال�احــث ومهتمــاً �موضــوع �حثــه عبــر الإجا�ــة عــن الأســئلة 

�ة ، لأن عدم الإجا�ة عنها س�فشـل ال�حـث الـذي �قـوم �ـه ال�احـث، ولـدى فشـل ال�حـث لا الاستب�ان
�ســتط�ع ال�احــث حــل المشــكلة التــي تواجــه المــواطنین مــن خــلال تنســیق جهــوده مــع المؤسســـتین 

 .)١(الس�اس�ة والتشر�ع�ة
 
 استخدام المقابلة:  -٢-٩

مقابلات تستخدم �شكل واسع في المجتمعات ، یلاحظ أن ال�أداة  وف�ما یتعلق �استخدام المقابلة   
اسـتخدامها فــي ال�حــوث �ـأداة لجمــع الب�انــات  إلاّ أنالمتقدمـة هــذه الأ�ــام ، وذلـك لأهــداف واســعة. 

 �خضع لاعت�ارات وشروط لها أهمیتها و�دونها تفقد المقابلة مغزاها ومبررها.
 

تت�ح لل�احث أن �حصل على ب�انات لأنها  ،وتمثل المقابلة في ال�حوث الس�اس�ة مكانة مرموقة   
وتلعـب دوراً أساسـ�اً فـي ال�حـث الس�اسـي ، خاصـة مـا إذا مـا �انـت  ومعلومات في غا�ـة الأهم�ـة،

المقابلــة مقابلــة " صــفوة " التــي �مكــن لل�احــث مــن خلالهــا أن �ســبر أغــوار مشــاعر شــخص مــا أو 
قفهم واتجاهــــاتهم أو مجموعـــة أشــــخاص تجــــاه قضـــ�ة مــــا أو ظــــاهرة معینــــة وأن یتعـــرف علــــى مــــوا

 خبراتهم .
ف علــى مختلــف �مــا أن المقابلــة قــد تســتخدم فــي المرحلــة التمهید�ــة مــن ال�حــث بهــدف التعــرّ     

. �مـا قـد تغیـراتمتغیـرات الدراسـة والعلاقـة بـین هـذه الم لكو�ـذ ،أ�عاد المشكلة ال�حث�ة قیـد الدراسـة
واقتــراح فــروض �حث�ــة جدیــدة ، أو  تســتخدم المقابلــة لاخت�ــار فــروض معینــة وتطو�رهــا أو صــ�اغة

لتجم�ــع ب�انــات ومعلومــات ذات أهم�ــة �النســ�ة لأهــداف ال�حــث . ذلــك أن المقابلــة تعــین ال�احــث 
على الوقوف على تفضیلات الم�حوثین وق�مهم واتجاهاتهم التي �مثلونها ، وتـوفر إمكان�ـة  ق�ـاس 

 .)٢(معارفهم ومعلوماتهم
 

لنسب�ة والقابل�ة للتعدیل ، و�إمكان�ة استخدامها في مشـكلات متعـددة وتتمیز المقابلة �المرونة ا    
ومع أنماط عدیدة من الأفراد ، حتى مـع الأطفـال الصـغار الـذین لـم یتعلمـوا �عـد القـراءة والكتا�ـة . 

 . ٢٧٦-٢٧٥المصدر السابق نفسه ، ص -١١٠
 . ١٠٧د. عبد الغفار القصبي ، مناهج ال�حث في علم الس�اسة ، مصدر سابق ، ص - ١١١

                                           



 ١١٤ 

و�مكــن متا�عــة الم�حــوث والتوضــ�ح لـــه ، والــرد علــى استفســاراته حتـــى نــتمكن مــن الوصــول إلـــى 
�حفــــز الم�حــــوث ، وأن �مكــــن متا�عــــة ســــلو��ات الم�حــــوث أثنــــاء المقابلــــةالإجا�ــــة الســــل�مة. �مــــا 

. �ما )١(الاستجا�ة التي تحققها المقابلة هي أعلى في معظمها �ثیراً عن الاستب�ان لذلكو�شجعه. 
تتـــ�ح المقابلـــة لل�احـــث الفرصـــة للتعمـــق فـــي فهـــم الم�حـــوث ، و�مكـــن لل�احـــث مـــن خـــلال مهاراتـــه 

نحو غا�ات ال�حـث و�خلـق نوعـاً مـن الحـوار البنـاء مـن خـلال المقابلـة ،  وتدر��ه أن یوجه المقابلة
وتشجع الم�حوث على الاستجا�ة الكاملة ، و�ز�ل لد�ه أ�ة شكوك أو ل�س �شأن الأسئلة وعناصر 

 .)٢(موقف المقابلة برمتها 

 أنـواع المقابلـة : -٣-٩
 :)٣(تصنف المقابلة في عدة أنواع أو مستو�ات من المقابلات

  : المقابلة المفتوحة -١-٣-٩
وتتمیــز �المرونــة المطلقــة ، حیــث یتــرك قــدر �بیــر مــن الحر�ــة للم�حــوث فــي التعبیــر عــن آرائــه   

وتفضــیلاته ودوافعــه ومعتقداتــه ، و�التــالي لا یــرت�ط مثــل هــذا النــوع مــن المقــابلات �أســئلة محــددة 
مثال ذلك  ،تدعي إجا�ة مفتوحة أ�ضاً �احتمالات للإجا�ة . و�جا�ة أسئلة هذا النوع من المقابلة تس

وتمتـاز المقابلـة المفتوحـة �قـراءة  : ما هو رأ�ك �النس�ة لموضوع التعل�م المفتوح أو الافتراضـي ؟ ،
 ب�اناتها ، و�ؤخذ علیها صعو�ة تصن�ف الإجا�ات المتوافرة .

 

  :المقابلة المقننة -٢-٣
ى الم�حــــوثین جمــــ�عهم ، �الترتیــــب نفســــه �قصــــد �ــــالتقنین هنــــا توج�ــــه أســــئلة معینــــة بــــذاتها إلــــ   

و�الطر�قة نفسها، وفي وقت محدد على أسـاس أن یتعرضـوا للمثیـر نفسـه ، حیـث یتوقـع الحصـول 
على استجا�اتهم وردود أفعالهم المختلفة بدرجاتها المت�اینة نت�جة التعرض لنفس المن�ه . وتستخدم 

، أو غیــر موافــق . و�تطلــب محایــد ،أو موافــقفــي هــذه المقابلــة أســئلة تتطلــب الإجا�ــة بــنعم أو لا، 

 ١٠٢، إعـداد رسـائل الماجسـتیر والـد�توراه فـي العلـوم الإدار�ـة ( القـاهرة : دار النهضـة العر��ـة ، د.ت)،ص د. طاهر مرسـي عط�ـة -١١٢
. 

 . ١٠٧، مصدر سابق ، ص مناهج ال�حث في علم الس�اسةد. عبد الغفار القصبي ،  -١٣١
 وانظر أ�ضاً : ١٠٨- ١٠٧المصدر السابق نفسه ، ص - ١١٤

 . ١٠٣-١٠٢صطاهر مرسي عط�ة ، مصدر سابق ،  •
 . ١٣١-١٢٩، مصدر سابق ، ص مناهج ال�حث العلميد. عبد الله محمد الشر�ف ،  •

                                           



هــذا النــوع إجا�ــات دق�قــة ومحــددة ،وتكــون عمل�ــة تصــن�ف الب�انــات ف�ــه وتحلیلهــا إحصــائ�اً أســهل 
 �كثیر من أنواع المقابلة الأخرى.

 : المفتوحة –المقابلة المقننة  -٣-٣-٩
ننــة ومفتوحــة ) ، وهــي أكثــر وهــي مقابلــة تكــون فیهــا الأســئلة مز�جــاً مــن النــوعین الســا�قین ( مق   

أنواع المقابلات شیوعاً . وتجمع بین میزات النوعین آنفي الذ�ر من حیث غزارة الب�انـات و�مكان�ـة 
تصن�فها وتحلیلها إحصائ�اً . ومن الأمثلة على ذلك أن یبدأ ال�احث بتوج�ه أسئلة مقننـة للشـخص 

 موضوع ال�حث على النحو التالي : 
�م المختلط ؟ " ، ثم ینتقل إلى أسئلة مفتوحة لسبر غور الموضوع . �ان " هل توافق على التعل

 �ض�ف: لماذا أو هل لك أن توضح موقفك �شيء من التفضیل أو غیر ذلك " .
 
 
  : مقابلة الصفوة -٤-٣-٩

وهنا نعني الصفوة الس�اس�ة والمثقفـة ، وفـي الواقـع هنـاك تعر�فـات متعـددة لمفهـوم الصـفوة ، فیـرى 
الصفوة الحاكمة مجموعة أفراد یه�منون على صنع القرار الس�اسي، وتخط�ط س�اسات ال�عض أن 

المجتمــع عمومــاً ، فــي حــین یــرى الــ�عض الآخــر أن الصــفوة الس�اســ�ة مجموعــة صــغیرة نســب�اً ، 
ومنظمــة �شــكل عضــوي ، تمــارس الســلطة �شــكل شــرعي أو غیــر شــرعي ، أو تطالــب �حقهــا فــي 

حــق فــي ممارســتها علــى الجماعــات الأخــرى ؛ التــي تــرت�ط بهــا فــي ممارســتها ، أو تعتقــد أن لهــا 
علاقــات س�اســ�ة أو ثقاف�ــة. وهنـــاك مــن �عرفهــا علـــى أنهــا " الصــفوة الس�اســـ�ة هــم ��ــار مـــوظفي 

. و�مكــن "الحكومــة ، والإدارات العل�ــا والأســر ذات النفــوذ الس�اســي �الأســر المالكــة والأرســتقراط�ة
لقــب    " ســا�قاً " حیــث تحــتفظ بنــوع مــن الوثــائق الشخصــ�ة . الاعتمــاد علــى الصــفوة و�ن حملــت 

 كما أنه حتـى السـیرة الذات�ـة غال�ـاً مـا تكـون مفیـدة فـي تحلیـل �عـض الأحـداث والمواقـف الس�اسـ�ة.
وتوجــد عــدة اعت�ــارات تــدفع ال�احــث للتر�یــز علــى إجــراء المقــابلات مــع الصــفوة ، مــن ذلــك مــثلاً : 

إلــى الدرا�ــة والتخصــص ، أو الرغ�ــة فــي الحصــول علــى المعلومــات انتشــار الأم�ــة ، أو الاحت�ــاج 
والمعـــارف المتـــوافرة لـــدى الصـــفوة �صـــدد الأحـــداث أو الوقـــائع  الس�اســـ�ة المختلفـــة ، أو قـــد �كـــون 

فـــي تـــدقیق �عـــض المعلومـــات التـــي تـــم الحصـــول علیهـــا مـــن  :الـــدافع لمقابلـــة الصـــفوة هـــو الرغ�ـــة
بلة المؤرخین مهمـة فـي توضـ�ح �عـض الالت�اسـات التـي قـد فمقا ،مصادر أخرى مكتب�ة أو میدان�ة

تتسبب فیها مصادر صحف�ة غیـر محترفـة �تبـت فـي موضـوع تـار�خي دون تـدقیق. فـي الحصـول 
علــى أطــر تفســیر�ة جدیــدة للقضــ�ة قیــد ال�حــث ، فقــد �كــون لــدى الصــفوة آراء �شــأن تفســیر نقطــة 

 ١١٥ 



 ١١٦ 

الاعت�ــار عنــد ق�امــه �عمل�ــة التفســیر. غامضــة فــي ال�حــث عندئــذ �ســتط�ع ال�احــث أخــذ ذلــك �عــین 

 .)١(في استشراف المستقبل إذا تمیز أفراد الصفوة �قدرة فكر�ة عال�ة مساعدة الصفوة لل�احث
 
 : خطوات المقابلة وقواعدها -٤-٩

ــ    ز، تتطلــب المقالــة اخت�ــاراً دق�قــاً للقــائمین بهــا ، وتــدر�ب هــؤلاء علــى الموضــوع�ة وتجنــب التحیّ
مـع أهم�ـة أن یوضـح للقـائمین  ،ة ال�حوث المیدان�ـة ، وضـرورة صـدق هـذه ال�حـوثوالإ�مان �أهم�

�المقـــابلات طـــرق المقابلـــة وخطواتهـــا وقواعـــدها الأساســـ�ة لتســـجیل المعلومـــات ، وضـــرورة وجـــود 
�مـــا �جـــب أن یتـــوافر لـــدى هـــؤلاء الـــدافع الـــذاتي للعمـــل  ،مهـــارات أساســـ�ة فـــي الاتصـــال والإقنـــاع

معاملة الم�حوثین واحتـرام آرائهـم وحفـزهم علـى التعـاون الجـاد والتفاعـل الدؤوب والمخلص، وأسس 
الخلاق في موقف المقابلة لتحقیق أهداف ال�حـث العلمـي ، حتـى �قبـل هـؤلاء علـى القـائم �المقابلـة 

علــى ال�ــاحثین أن یلمــوا �خصــائص الم�حــوثین وخلف�ــاتهم  �مــا �جــبو�منحونــه ثقــتهم وتعــاونهم . 

 .)٢(الس�اس�ة والثقاف�ة
 

أولــى خطــوات المقابلــة تــوافر إطــار نظــري لل�حــث ، وأهدافــه وأســ�اب اخت�ــار المقابلــة �ــأداة  مــن   
لل�حث والص�اغة الدق�قة لأهداف ال�حـث ، والمتغیـرات التـي �سـعى ال�احـث إلـى ق�اسـها . �مـا أن 

یر�د ال�احـث  التحدید الدقیق للمشكلة ال�حث�ة سوف �سهل عمل�ة تحدید نوع الأسئلة والب�انات التي
 مما تمكـن ،الحصول علیها من المقابلة ، �ما �سهل عمل�ة تحدید الأشخاص الذین ستتم مقابلتهم

 ال�احث من تحدید صورة المقابلة هل هي رسم�ة مقننة أو مفتوحة أو مقابلة صفوة.
 

رئ�سـة إلـى و�تعبیر آخر ، �عد تحدید المشكلة بدقة یترجم ال�احث أهداف المقابلة ومتغیراتهـا ال    
أســئلة تشــكل فــي مجملهــا اله�كــل الأساســي للاســتمارة التــي ســوف تســتخدم فــي المقابلــة ، �حیــث 
تعكس هذه الأسئلة في الإجا�ة عنها الب�انات المطلو�ـة فـي ال�حـث فـي حالـة المقابلـة المقننـة وفـق 

 استمارة .
 

كــل مــن القــائم �المقابلــة، وتتضــمن اســتمارة المقابلــة عــادة إلــى جانــب الأســئلة تعل�مــات مناســ�ة ل   
والم�حــوثین ممــن تجــري معهــم المقابلة.�عــد ذلــك، تــأتي مرحلــة المقابلــة ذاتهــا ، وهنــا �قــوم ال�احــث 
�طمأنــة الم�حــوثین إلــى أن هــدف ال�حــث أكــاد�مي �حــت ، وأنــه یتوقــف علــى تعــاونهم ، وعل�ــه أن 

 . ٢٧٨-٢٧٧حامد، مصدر سابق ، ص ،عبد الماجد د. -١١٥
 . ١٠٩، مصدر سابق ، ص مناهج ال�حث في علم الس�اسةعبد الغفار،  ،القصبي -١٦١

                                           



 ١١٧ 

ت المناســب لإجرائها.وتبــدأ �حظــى بثقــتهم ثــم �حــدد فر�ــق ال�حــث مــن القــائمین �المقابلــة ، والتوقیــ
المقابلة بهذه الطر�قة من خلال تهیئة المناخ الملائم نفسـ�اً وماد�ـاً ، وتبـدأ عـادة �الأسـئلة ال�سـ�طة 
لتتـــدرج إلـــى الأكثـــر عمقـــاً.وعلى ال�احـــث أن �كـــون ذ��ـــاً لماحـــاً ی�عـــث علـــى الثقـــة فـــي �ـــل لحظـــة 

 . ل�حظى �الإجا�ات �املة في ضوء جهوده وطمأنته للم�حوثین
 
و�رى ال�عض أنه لا یر�د تسجیل المقابلة �شكل فوري بتدو�نها �شكل منظم �سهل عمل�ة الرجوع   

إلیها أو �استخدام جهاز تسجیل یتأكد من سلامته. وفي المقابلة المقننة یتم إرشاد الم�حوثین حتى 
ـــتم ترتیبهـــا وتصـــن�ف ـــات ی ـــاتهم دون إحـــراجهم . و�عـــد جمـــع الب�ان ها �قصـــد لا �ســـتطردون فـــي إجا�

تحلیلهـــا . أمـــا �النســـ�ة للأســـئلة المفتوحـــة ف�خضـــعها ال�احـــث لتحلیـــل المضـــمون ، و�طبـــق علیهـــا 

 . )١(إجراءات تقدیر درجات تحكم�ة لها ، وأخیراً �جري تحلیل الب�انات وتفسیرها

 تقی�م أداة المقابلة :  -٥-٩
تـي تفـرض طب�عـة ال�حـث الواضحة، خصوصاً في �عض الحالات الضرور�ة ال مزا�اهاللمقابلة    

أن �قوم ال�احث �مقابلة عدد من الأشخاص . �ما أن للمقابلة أهمیتها في حال تفشي الأم�ـة التـي 
الحال في المجتمعات النام�ة. و�ذا قام �المقابلة �احثون مدر�ون  وقد تعوق إجراء الاستب�ان �ما ه

مقابلة، وتسجیل المعلومـات وم�ـادئ و�تمیزون �الحنكة والموضوع�ة و�تمتعون �قدرة إدارة موقف ال
 .)٢(العلاقات العامة، فإن المقابلة تعطي في الغالب نتائج مهمة

 
ورغم هذه الأهم�ة للمقابلة �أداة لجمع المعلومات في مختلـف مجـالات ال�حـث العلمـي، إلا أنـه    

ات السفر لمقابلة المقابلة إلى إمكانات ماد�ة تتعلق بنفق تحتاج. ومنها :  لعیوبقد �كتنفها �عض ا
الأشــخاص فــي أمــاكن مختلفــة. وتحتــاج المقابلــة إلــى وقــت �بیــر لتحدیــد المواعیــد و�رســال الرســائل 
والعثـور علــى الأشــخاص المــراد مقـابلتهم . �مــا �عتمــد نجــاح المقابلــة �ل�ـاً علــى التفــاوت فــي رغ�ــة 

اجأ �سؤال أو �عـدة أسـئلة المستجیب عند إعطاء المعلومات أثناء المقابلة . �ما أن الم�حوث قد �ف
لــم �كـــن �فكـــر بهـــا، وهنـــا قـــد �ضـــطر إلــى إعطـــاء إجا�ـــات غیـــر دق�قـــة ولا تقابـــل حق�قـــة المقصـــود 

 .)٣(�ما قد یتعمد إعطاء ردود مقتض�ة غیر مثمرة إن شعر أنه في موقف استجواب ،�السؤال
 

 . ٣٤المصدر السابق نفسه ، ص - ١١٨
 . ١٠٩لغفار ، مصدر سابق ، صعبد ا ،د.القصبي -١١٩
 . ١١٦أحمد عبد الكر�م ، الأصول المنهج�ة لإعداد ال�حوث العلم�ة ( القاهرة : د. ب ، أ ) ، ص ،سلامة د. -١٢٠

                                           





Questionnaire

  تعر�ف الاستب�ان. -١-١٠

  أنواع الاستب�ان. -٢-١٠

  الاستب�ان الحر. ١-٢-١٠

  الاستب�ان المقید/ المقفل. ٢-٢-١٠

  الاستب�ان المختلط. ٣-٢-١٠

  استخدام الاستب�ان �المقابلة بدلاً من الاستب�ان البر�دي. ٤-٢-١٠

  شروط الاستب�ان -٣-١٠

  خطوات الاستب�ان والقواعد الأساس�ة. -٤-١٠

  الاستب�ان.طرق استقصاء  -٥-١٠

  إرسال استمارة الاستب�ان �البر�د. ١-٥-١٠

  است�فاء استمارة الاستب�ان �الهاتف / الانترنت. ٢-٥-١٠

  أنواع العینات. -٦-١٠

  العینات العشوائ�ة. ١-٦-١٠

  العینة العشوائ�ة ال�س�طة ١-١-٦-١٠

  العینة المنتظمة. ٢-١-٦-١٠

  العینة الط�ق�ة. ٣-١-٦-١٠

  عینة التجمعات والعینة متعددة المراحل. ٤-١-٦-١٠

  العینات غیر العشوائ�ة. ٢-٦-١٠

  العینة �طر�قة الحصة. ١-٢-٦-١٠

  العینة العمد�ة والعینة التراكم�ة. ٢-٢-٦-١٠

  الشروط الواجب مراعاتها في ص�اغة أسئلة الاستب�ان. -٧-١٠

  شروط صح�فة الاستب�ان. -٨-١٠

 ١١٨ 



 ١١٩ 

 ب�ان:تعر�ف الاست -١

الاستب�ان وسیلة مـن وسـائل جمـع الب�انـات، وتعتمـد أساسـاً علـى اسـتمارة تتكـون مـن مجموعـة مـن 
الأســئلة ترســل �البر�ــد إلــى الم�حــوثین، أو تســلُم لهــم ل�قومــوا بتســجیل إجا�ــاتهم عــن الأســئلة الــواردة 

وهــذا �عنــي أن و�ــتم ذلــك بــدون مســاعدة ال�احــث للأفــراد فــي تســجیل إجا�ــاتهم.  ،ف�ــه و�عادتــه ثان�ــة
عـدد مـن الأسـئلة المكتو�ـة فـي نمـوذج �عـد لهـذا  نالاستب�ان هـو وسـیلة للحصـول علـى إجا�ـات عـ

 .)١٢١(الغرض، و�قوم الم�حوث �ملئه بنفسه
و�تعبیر آخر، إن الاستب�ان هو الطلب الكتابي لوجهة نظر أو رأي حول موضوع أو مسألة معینة 

كــــن اســــتخدام الاســــتب�ان فــــي تجم�ــــع الآراء مــــع شــــخص أو مجموعــــة مــــن الأشــــخاص. و�ــــذلك �م
والاتجاهــات حــول ذلــك الموضــوع أو تلــك المســألة، فهــو أداة فعالــة للتعــرف الم�اشــر علــى وجهــات 

 النظر دون تدخل القائم �الاستب�ان أو تأو�له أو تخمینه.
ن أن و�كون الاستب�ان على هیئة ورقة أو استمارة مـدُون فیهـا أسـئلة محـددة، و�طلـب مـن الم�حـوثی

�جیبوا �طر�قـة "نعـم" أو"لا"، أو �شـیر إلـى الع�ـارة أو الإجا�ـة المدونـة �أنهـا "صـح�حة" أو"خاطئـة"، 
أو �ضـــع علامـــة"..."أمام الـــرقم، أو �ضـــع علامـــة أو دائـــرة أو خطـــاً تحـــت أو أمـــام الإجا�ـــة التـــي 

 یراها، أو �كتب ع�ارة مختصرة في الفراغ الأب�ض أو السطر الخالي.
الاســتب�ان أســئلة تتطلــب إجا�ــة مكتو�ـة، بــل �كــون علــى هیئــة صــور أو رســومات، وقـد لا یتضــمن 

 .)١٢٢(و�ؤثر للم�حوث على الصورة أو الرسم الذي �قابل وجهة نظره حول المسألة
 أنواع الاستب�ان:

 :)١٢٣(للاستب�ان عدة أنواع هي

لإجا�ــة و�تــرك ف�ـه للم�حـوث حر�ـة ا :Open Formالاسـتب�ان الحـر أو المفتــوح  -١-٢-١٠
 عن الأسئلة المدونة وفق إرادته وطر�قته الخاصة، دون إج�ار على الاخت�ار بین إجا�ات محـددة.

كـــان هـــذا النـــوع مـــن الاســـتب�ان �حتـــاج إلـــى جهـــد ووقـــت مـــن جانـــب الم�حـــوث، فكثیـــراً مـــن  ولمـــا
 الم�حوثین لا یهتمون �الاستب�ان ولا �عیدونه إلى ال�احث.

 .١٢٣عبد الله محمد ،مناهج ال�حث العلمي، مصدر سابق ،ص ،الشر�ف د. -١٢١
 .١٠٩_١٠٨�حوث العلم�ة، مصدر سابق،صأحمد عبد الكر�م ، الأصول المنهج�ة لإعداد ال ،سلامة د. -١٢٢

 لمز�د من التفاصیل عن أنواع الاستب�ان،انظر:

 .١١٠_١٠٩المصدر السابق نفسه،ص       
 .١٢٥_١٢٣عبد الله محمد ، مصدر سابق،ص ،الشر�ف د. -١٢٣

                                           



 ١٢٠ 

وهو استب�ان مزوُد �إجا�ات محـددة  :Closed Formالمقفل الاستب�ان المقید أو  -٢-٢-١٠
أمام الأسئلة، ولا �كون أمام الم�حوث إلا تعیین أو اخت�ار الإجا�ة الأنسب من وجهة نظره، وذلك 

 بوضع علامة أمام تلك الإجا�ة، وهذا الاستب�ان هو النوع الأكثر قبولا لدى الجمهور.

وفـــي هـــذا النـــوع مـــن الاســـتب�ان، تحتـــوي  :Mixed Formالاســـتب�ان المخـــتلط  -٣-٢-١٠
اســتمارة الاســتب�ان علــى أســئلة و�جا�ــات محــددة �مكــن للم�حــوث أن �ختــار إحــدى تلــك الإجا�ــات. 

ن �كتــب مــا �شــاء مــن الب�انــات أكمــا تحتــوي الاســتمارة علــى فراغــات ب�ضــاء یتــرك فیهــا للم�حــوث 
 لم �سأل عنها ال�احث. التي والمعلومات

زاً مــن قبــل ال�احــث، خصوصــاً فــي اخت�ــار العینــة التــي یتوجــه ان قــد �عكــس تحیّــولمــا �ــان الاســتب�
إلیهــا �اســتمارات الاســتب�ان، یؤ�ــد الــ�عض علــى ضــرورة توج�ــه ال�احــث لضــمان اخت�ــار مفــردات 
العینــة فــي منــاطق لــ�س منهــا محــل إقامتــه وأن �ســجل ال�احــث أســماء وعنــاو�ن الحــالات موضــع 

ــــة الدراســــة، فضــــلاً عــــن صــــقل ال�احــــ ــــي تمثلهــــا الأســــس العلم� ــــة الت ــــه وتوعیتــــه �الأهم� ث وتدر��
 .)١٢٤(وأخلاق�ات ال�حث المیداني عامة

وثمـــة مـــن یـــرى أن المقابلـــة تصـــ�ح أكثـــر ملائمـــة، وأكثـــر جاذب�ـــة لجعـــل الم�حـــوثین یبـــدون آرائهـــم 
 وأن الاســتب�ان قــد یــرت�ط �عــدم رد نســ�ة ،خصوصــاً  ،وتفضــلاتهم مقارنــة �مــلء اســتمارة الاســتب�ان

 كبیرة من الم�حوثین للاستمارات، وهو ما یتضح عن إرسال الأخیرة �البر�د.
ولكن �مكن التغلب على ظاهرة عدم استجا�ة الم�حوثین برد الاستمارات المرسلة �البر�د وذلك مـن 

 :)١٢٥(خلال طرق عدیدة من بینها
ین مزا�ا �ل من أداتي استخدام الاستب�ان �المقابلة بدلاً من الاستب�ان البر�دي:وفي هذا جمع ب •

الاســتب�ان والمقابلــة،حیث �مكــن للقــائمین علــى المقابلــة شــرح وتفســیر أ�ــة جوانــب غامضــة أو 
 الت�اس في صح�فة الاستب�ان، �ما �مكن إقناع الم�حوثین �أهم�ة تعاونهم.

یــــرى الــــ�عض أنــــه �عــــد مقبــــولاً إذا لــــم تتجــــاوز نســــ�ة أو معــــدل الــــرفض للــــرد علــــى الاســــتب�ان  •
لكن هذه النس�ة إذا خرجت من العینـة النهائ�ـة مـن شـأنها أن تمثـل تحیـزاً خطـراً  ،% ٤٠_٣٠

في النتائج، مما یبرر لدى ال�عض حبل الإجا�ة على الاستب�ان إج�ار�ة. لكن هذا قد �صطدم 
بـرفض الم�حــوثین وتهــر�هم، �مـا یتنــافى مــع مـا یتمتــع �ــه المـواطن مــن جهــة فـي الــرد أو عــدم 

 الرد على الاستب�ان.

قد �فضل ال�احث استخدام الاستب�ان المقید أي استخدام الأسئلة المغلقة التي یتكون �ـل منهـا  •
من بدائل محددة �ختار الم�حوث من بینها واحدة في �ل سؤال، أو أسالیب مماثلة تكفل عدم 

 .٣٧_٣٦عبد الغفار ، أسس المنهج العلمي، مصدر سابق،ص ،رشاد د. - ١٢٤
 .١١٢_١١١، مناهج ال�حث في علم الس�اسة،مصدر سابق، ص  عبد الغفار ،القصبي د. -١٢٥

                                           



 ١٢١ 

تهــرب الم�حــوثین أو إحجــامهم عــن إنفــاق المز�ــد مــن الوقــت والجهــد لمــلء اســتمارة الاســتب�ان 
اءها ، خصوصاً إذا �انت مطولة. في حـین یـرى الـ�عض أن مثـل هـذه الأسـئلة المغلقـة واست�ف

 من شأنها أن تقید منظور ال�احث من نواح عدیدة.

 :)١٢٦(الشروط العامة للاستب�ان -٣-١٠
لما �ان الاستب�ان قوامه عدة أسئلة �طلب من الم�حوثین الإجا�ة عنها، فإنه لكي یؤتي الاسـتب�ان 

و�ــد ال�احــث �المعلومــات و��انــات اللازمــة ل�حثــه، لابــد لل�احــث أن یراعــي فــي صــ�اغة ثمــاره فــي تز 
 :)١٢٧(استب�انه الشروط التال�ة

أن �كـــون موضـــوع الاســـتب�ان محـــدداً واضـــحاً �قـــدر الإمكـــان، �حیـــث �ســـهل علـــى الم�حـــوثین  •
ة معرفــــة الإطــــار الــــذي تــــدور حولــــه أســــئلة الاســــتب�ان. �ــــأن یتعلــــق �أســــ�اب انتشــــار الظــــاهر 

الإرهاب�ة، أو ازد�اد معدل العنف الس�اسي الرسمي أو غیر الرسمي، أو ارتفاع واتساع ظاهرة 
انتهـــاك حقـــوق الإنســـان فـــي دول �ثیـــرة، أو انتشـــار الأزمـــات الدول�ـــة أو الإدارة �الأزمـــات، أو 

 ارتفاع نس�ة الجر�مة المنظمة عبر الحدود الدول�ة...الخ.
اضحة، غیر مبهمة، و�عیدة عن التعقید اللفظـي، وتتناسـب أن تكون أسئلة الاستب�ان �س�طة و  •

مــع المســتوى التعل�مــي والثقــافي للم�حــوثین. وألا تتطلــب الإجا�ــة عــن هــذه الأســئلة رداً مطــولاً 
 یؤدي إلى ض�اع الحزم في ب�ان الرأي.

ولكـــي یتحقـــق ذلـــك �لـــه، �جـــب علـــى ال�احـــث أن �ختبـــر الاســـتب�ان قبـــل تطب�قـــه، وذلـــك عبـــر  •
ى عینـة صـغیرة مـن الشـر�حة أو القطـاع الـذي سـیوجه إل�ـه الاسـتب�ان للتعـرف علـى توز�عه علـ

 إجا�اتهم، ثم �قوم ال�احث �مراجعة أسئلة الاستب�ان وتوض�حها حتى تأتي معبرة ودق�قة.
ــــى الموضــــوع العــــام  -١ تكــــون �عیــــدة عــــن أن ، و هدفــــه الدراســــةأن تنصــــب أســــئلة الاســــتب�ان عل

الخاصـــة، وألا تثیـــر انفعـــالات الم�حـــوثین أو ردود فعـــل العموم�ـــات، وعـــن التعـــرض للأســـرار 
 وا�حجمــ مغیــر عاد�ــة تــدفعهم إلــى إعطــاء معلومــات غیــر صــادقة وغیــر موضــوع�ة أو تجعلهــ

 تماماً عن الإجا�ة.
أن �حــدد ال�احــث فــي اســتمارة الاســتب�ان طر�قــة الإجا�ــة عــن الأســئلة، �إرفــاق تعل�مــات عــن  -٢

�ان، أو في الصفحة الأخیرة من صح�فة الاستب�ان. �ما ك�ف�ة الإجا�ة في هامش ورقة الاستب
�جــب أن �حــدد الوقــت الــذي ین�غــي ف�ــه الانتهــاء مــن الإجا�ــة علــى الاســتب�ان ورده أو إرســاله 

 إلى صاح�ه.

 .٣٧_٣٦عبد الغفار ، أسس المنهج العلمي، مصدر سابق،ص ،رشاد د. -١٢٦
 .١١٢_١١١عبد الغفار ، مناهج ال�حث في علم الس�اسة،مصدر سابق، ص  ،القصبي د. -١٢٧
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أن یوجـــه ال�احـــث الاســـتب�ان إلـــى الأفـــراد أو الجهـــات ذات الاهتمـــام �موضـــوعه، حتـــى تـــأتي  -٣
ــ ،الإجا�ــات مثمــرة وتخــدم موضــوع ال�حــث إذا �ــان هنــاك اســتب�ان حــول أســ�اب اللجــوء إلــى ف

التحك�م في منازعات الاستثمار ف�جب أن یوجه إلى جمهور المستثمر�ن وأصحاب المنازعات 
 أمام هیئات التحك�م، أو یوجه إلى أساتذة القانون أو القضاة والمحكمین.

 خطوات الاستب�ان والقواعد الأساس�ة: -٤-١٠

ستب�ان، على ال�احث أن �كون قد حدد الإطـار النظـري العـام الا أسئلة قبل البدء �ص�اغة
ل�حثـــه، وحـــدد موضـــوعه بدقـــة و�ـــذلك محـــاوره الرئ�ســـة والافتراضـــات والتســـاؤلات التـــي تثیرهـــا 
دراســته، وهــدف ال�حــث ومــوارده الفن�ــة والمال�ــة والزمن�ــة. وفــي ضــوء ذلــك، یبــدأ ال�احــث فــي 

، وأدوات الحصـول علـى هـذه الب�انـات، وموقـع تحدید الب�انات التي یرغب في الحصـول علیهـا
صــح�فة الاســتب�ان مــن ذلــك. و�ــذلك، التأكــد مــن الإمكانــات المال�ــة ووجــود مســاعدین لل�احــث 
ومــدى تــدر�بهم ومهــاراتهم وموضــوعیتهم وح�ــادهم و��مــانهم وتمســكهم �قواعــد الأســلوب العلمــي 

حجــم التمو�ــل وطر�قــة معالجــة وأســس ال�حــث المیــداني وأخلاق�اتــه، والإطــار الزمنــي الــلازم و 

 .)١٢٨(الب�انات

وفضلاً عن ذلك، �قـوم ال�احـث بتحدیـد ��ف�ـة تنفیـذ صـح�فة الاسـتب�ان، فهـو قـد یلجـأ إلـى 
تســل�م الصــح�فة عــن طر�ــق المقابلــة الشخصــ�ة وجهــاً لوجــه مــع الم�حــوثین، أو �قــوم �إرســالها 

كة المعلومـات العالم�ـة (الإنترنـت) إلیهم �البر�د. وهناك �احثون �ستخدمون الهاتف وأح�اناً شـ�
لإ�صــال صــح�فة الاســتب�ان إلــى الم�حــوثین. وذلــك �لــه، �عــد تحدیــد ال�احــث لطر�قــة اخت�ــار 
العینة وحجمها وموقعها. وخلال ذلك، �قوم ال�احث أ�ضاً �صـ�اغة أول�ـة لصـح�فة الاسـتب�ان، 

 س�ة المطلو�ة.�حیث �غطي المحاور الرئ�س�ة ل�حثه. �ما یوفر له المعلومات الأسا

 و�فترض أ�ضاً، أن �كون ال�احث ملماً �القواعد والعمل�ات التال�ة:

 أنواع العینة، وحجمها، ومدى تمثیلها للمجتمع الأصلي أو مجتمع الدراسة.
 الأسس المنهج�ة لص�اغة الاستب�ان وقواعد الأسئلة وأنواعها الواردة في الاستب�ان.

 الاستب�ان (المقابلة، البر�د، الهاتف الإنترنت).المفاضلة بین طرق است�فاء استمارة 

 :)١٢٩(طرق است�فاء صح�فة الاستب�ان -٥-١٠

 .١١١_١١٠أحمد عبد الكر�م ، مصدر سابق، ص ،سلامة د. -١٢٨
 . ١١٣_١١٢عبد الغفار ، مصدر سابق، ص ،القصبي د. -١٢٩
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 هناك أر�ع طرق لاست�فاء صح�فة الاستب�ان:
حیـث �قـوم ال�احـث أو مسـاعدوه �مقابلـة الم�حـوثین فـرداً فـرداً،  المقابلة الشخص�ة وجهاً لوجه: -

الأســــئلة أو �كتـــب الإجا�ــــات التـــي ینطــــق بهــــا  و�عطـــي �ــــلاً مـــنهم اســــتمارة اســـتب�ان ل�جیــــب عـــن
الم�حوث، ولكـن �مكـن أن �سـجلها عـن الم�حـوث إذا دعـت الضـرورة إلـى ذلـك. لكـن هـذه الطر�قـة 
ـــاع  تتطلـــب جهـــداً �بیـــراً، وعـــدداً �بیـــراً مـــن المســـاعدین المـــدر�ین والأكفـــاء، وذلـــك حتـــى �مكـــن إقن

علـى مسـتوى ملائـم مـن الموضـوع�ة وسـر�ة  الم�حوثین �التعاون، والاستحواذ على ثقتهم، والحفـاظ
 ال�حث، وعدم التسبب �الجرح الذي قد ینشأ نت�جة أنواع معینة من الأسئلة.

و�غض النظر عن هذه الاعت�ارات، فإن طر�قة الاستب�ان �المقابلة الشخصـ�ة وجهـاً لوجـه 
وجیهـه لإنجـاح تتمیز بدور مهـم لل�احـث ومسـاعد�ه فـي تهیئـة الظـروف الملائمـة لإدارة الموقـف وت

ال�حث والحصول على تعاون الم�حوثین وثقتهم وتوضـ�ح أي غمـوض أو الت�ـاس أو تضـارب یـراه 
الم�حوثــــون فــــي الأســــئلة. �مــــا هــــذه الطر�قــــة فــــي اســــت�فاء اســــتمارة الاســــتب�ان تعــــد ضــــرور�ة فــــي 

 وتستخدم هذه الطر�قة في الحالات التال�ة: المجتمعات ذات المعدلات العال�ة من الأم�ة.
 عندما تكون مصحو�ة �الملاحظة. •

 لدى بروز أهم�ة المظاهر المرئ�ة وردود الأفعال م�اشرة من الم�حوثین. •
 عندما یتعذر الوصول إلى الم�حوثین إلا من خلال طرق أبوابهم. •

 لدى رغ�ة ال�احث وعزمه على تعم�م نتائج �حثه في حینه. •
زل، أو المكتـــب، أو الشـــارع، أو عنـــد مرونـــة اخت�ـــار مكـــان المقابلـــة، فهـــي قـــد تجـــري فـــي المنـــ •

 أماكن الاقتراع، و�لى غیر ذلك.

 وتتمیز طر�قة الاستب�ان �المقابلة وجهاً لوجه �عدد من المزا�ا، أهمها ما یلي:
 إمكان�ة تنفیذها في الموضوعات المعقدة. •

 إمكان�ة التحقق والاخت�ار الدقیق والتأكد من صحة الب�انات م�اشرة. •
 قات ألفة ووئام مع الم�حوثین.القدرة على إ�جاد علا •
 إتاحة الفرصة للم�حوثین أن یتحكموا في استجا�اتهم. •

 ولكن یؤخذ على هذه الطر�قة وجود عدد من العیوب، أبرزها:
 ز القائمین على المقابلة.تحیّ  •

 عدم إمكان�ة إجراء مقابلة أفراد معینین وجهاً لوجه لأس�اب مختلفة. •
 قائمین على المقابلة والم�حوثین.تصادم أو تضارب إدراكات �ل من ال •
 تحتاج هذه الطر�قة إلى فر�ق مدرب و�فْ ومیزان�ة ووقت. إذالتكلفة العال�ة،  •

 
                                                                                                                         



 إرسال استمارة الاستب�ان �البر�د: -١-٥-١٠
قد یتم الحصول على استمارة الاستب�ان من خلال إرسالها عبر البر�د، و�عتمـد ات�ـاع هـذه الطر�قـة 

تـي تقـوم �ال�حـث وأهـداف ال�حـث وموضـوعه وخطتـه و�مكان�اتـه. وعمومـاً على ال�احث أو الجهة ال
 تستخدم طر�قة است�فاء استمارة الاستب�ان �البر�د في الحالات التال�ة:

 .لدى إمكان�ة حصر عدد الأشخاص وعناو�نهم بدقة 
 تجمــع ســكاني محــدد لمهنــة  :قطاعــات معینــة ومحــددة جیــداً. مثــل فــي حــال وجــود جمــاهیر أو

 جنس محدد (رجال، نساء)، أو عقیدة ما.ما، أو 
 .للسكان الأكثر استقراراً �محل إقامة دائم 
 .ًإمكان�ة تفر�غ الب�انات وحفظها ت�اعا 

  الحصــول علــى إجا�ــات مــن أنــاس متنــوعین و�أمــاكن مختلفــة فــي الوقــت نفســه. و�رفــق عــادة
، عملـــي، �الاســـتمارة خطـــاب شـــكر وتقـــدیر، ونشـــرة توضـــح الطـــا�ع الخـــاص لل�حـــث (أكـــاد�مي

 ،حز�ــي..)، وأهمیتــه �النســ�ة لأهــداف ال�احــث، واســم الهیئــة المشــرفة علــى ال�حــث أو ال�احــث
 المعالم العامة لمجتمع الدراسة ول�س آراء أفراد ووجهات نظر معینة.  هو تحدید وأن المهم

 وف�ما یتعلق �مزا�ا هذه الطر�قة، ف�مكن الإشارة إلى المزا�ا التال�ة:
 رة الاستب�ان عبر البر�د هي الأرخص مقارنة �مختلف الرسائل الأخرى.إن است�فاء استما 
 .تخلو من التحیز في الإدراكات 

 .إمكان�ة استخدام الصور أو الجداول وغیرها مما �مكن ط�اعته في الاستمارة المرسلة �البر�د 
 ولكن هناك ثمة عیوب ومثالب لإرسال استمارة الاستب�ان عبر البر�د، أهمها ما یلي:

 .معدل أقل في وصول استمارات الاستب�ان �عد است�فائها 

 .لا تت�ح الفرصة للم�حوث للتحكم في الإجا�ات التي یبدیها �شكل مؤ�د 
  قـــد تســـبب المراســـلات البر�د�ـــة إثـــارة، وقـــد ینظـــر إلیهـــا الم�حوثـــون علـــى أنهـــا غیـــر مهمـــة، ولا

 تستحق است�فائها و�عادتها.
 .طء استعادة استمارات الاستب�ان� 
 .تتطلب عینة أو جمهوراً �عرف القراءة والكتا�ة جیداً، و�فهم مضمون الاستمارة 

 است�فاء استمارة الاستب�ان �الهاتف / الإنترنت : -٢-٥-١٠
یلجـــأ �عـــض ال�ـــاحثین إلـــى اســـت�فاء اســـتمارة الاســـتب�ان مـــن خـــلال الهـــاتف أو مـــن خـــلال شـــ�كة 

ى النتائج م�اشرة ، وعندما یتناول موضوع الإنترنت ، وذلك عندما یرغب ال�احثون في الوصول إل
الاستب�ان قضا�ا عامة ، أو عند إمكان�ة وصول الم�حوثین إلى الإنترنت أو �ملك �ل مـنهم هاتفـاً 

 ١٢٤ 



 ١٢٥ 

. وقــد یلجــأ ال�ــاحثون لهــذه الطر�قــة عنــدما یر�ــدون اســتفاء الب�انــات عبــر الهــاتف / الإنترنــت علــى 
 آن معاً .  مستوى الدولة أو على مستوى منطقة محل�ة في

 وتتمتع هذه الطر�قة �عدة مزا�ا ، لعل أبرزها مایلي :
  . أنها عامة وغیر شخص�ة 

  ســهولة إمكان�ــة اســتخدام ب�انــات البر�ــد الإلكترونــي والمواقــع المختلفــة والهواتــف لاخت�ــار عینــة
 عشوائ�ة .

 .  السرعة ورخص التكال�ف 

 سم �المرونة من الناح�ة الجغراف�ة .تت 
 �ة في حال مجتمعات فیهـا نسـب هواتـف ومسـتخدمي الإنترنـت عال�ـة : مثـل أسـاتذة مفیدة للغا

 الجامعات والأط�اء.
  ّز في الإدراكات لدى الم�حوثین.ز القائمین �الاتصال ، و�ذلك خال�ة من تحیّ عدم تحی 

 :الهاتف أو الإنترنت أهمها مایلي ولكن توجد عدة عیوب لطر�قة است�فاء الاستب�ان عبر
 و�اً لدى �عض الم�حوثین أو ذو�همستخدام الهاتف أو الإنترنت قلقاً أو شكقد �سبب ا. 
 .غیر مفیدة في الموضوعات المعقدة 

 . توفر فرصة أقل للم�حوثین لیتحكموا في استجا�اتهم 
  ًصعو�ة استخدامها لتمثیل محدودي الدخل أو من لا �ملكون هاتفاً أو حاسو�ا 
 ــ ر الهــاتف وحالــة شــ�كة الإنترنــت وســرعتها ممــا قــد تعتمــد علــى ســماع الكلمــات المنطوقــة عب

 حسنه ال�عض .ستلا�
ولكن یلاحظ ، أن �عض ال�احثین �مزجون بین أكثر من طر�قة لاست�فاء استمارة الاستب�ان ، �أن 
تســلم اســتمارة الاســتب�ان إلــى الم�حــوثین مــن خــلال المقابلــة الشخصــ�ة ، علــى أن یرســل الم�حــوث 

الم�حوثون الأسئلة من خلال وسائل الاتصال الجماهیر�ة (مجلة ، صح�فة  الرد �البر�د ، أو یتلقى
، أو الإذاعـــة ، أو التلفز�ـــون ، أو عبـــر أحـــد مواقـــع شـــ�كة الإنترنـــت) و�قومـــون �اســـت�فائها وردهـــا 
�البر�ـد أو عبــر الإنترنــت ، أو غیرهــا مــن طــرق قــد تجمـع بــین مزا�ــا أكثــر مــن طر�قــة ، وتقلــل مــن 

 ا مما ینعكس ا�جاب�اً على ال�حث .العیوب المرت�طة به

 :)١٣٠(أنواع العینة -٦-١٠

 مز�د من التفاصیل عن طرق است�فاء صح�فة الاستب�ان، انظر: - ١٣٠
o ١١٦_١١٥المصدر السابق نفسه، ص. 
o ٢٧٤د. حامد عبد الماجد، مصدر سابق، ص. 

 

                                           



یلاحــظ فــي �ثیــر مــن الحــالات ، عــدم إمكان�ــة إجــراء الاســتب�ان �طر�قــة الحصــر الشــامل ، �معنــى 
یلجـأ ال�احـث إلـى اخت�ـار عینـة �جـب أن لـذا  ،تلقي ال�احث الإجا�ة من جم�ع أفراد مجتمع ال�حـث

تكــون النتــائج قابلــة للتعمــ�م علــى مجتمــع الدراســة أو المجتمــع تتــوافر فیهــا شــروط معینــة ، حتــى 
 الأصلي . 

 researehن تحدیــــد المجتمــــع الأصــــلي وتعر�فــــه بدقــــة ، فــــي ضــــوء طب�عــــة مشــــكلة الدراســــة إ
problem   وهدفها وموضوعها و�مكاناتها والدراسات السـا�قة وقنـوات الاتصـال المتاحـة للاتصـال

فــي اخت�ــار العینــة . و�تفــاوت هــذا المجتمــع الأصــلي  .وة الأولــىالخطــتكــون �ـأفراد هــذا المجتمــع ، 
تفاوتــاً واضــحاً فقــد �كــون المثقفــین فــي ســور�ة أو خر�جــي العلــوم الس�اســ�ة فــي الــوطن العر�ــي أو 

حلــب أو أعضــاء حــزب ال�عــث العر�ــي  فــي جامعــة طــلاب الدراســات العل�ــا فــي جامعــة دمشــق أو
 سسة أو نقا�ة أو اتحاد مهني . الاشتراكي أو انس�اب حدیثي السن في مؤ 

الحجـم الملائـم للعینـة المختـارة حیـث تبـرز �عـض العوامـل التـي  تكمن فـي تحدیـدالخطوة الثان�ة أما
 تتحكم في تحدیدها ومنها : 

 . مقدار الت�این في مفردات المجتمع الأصلي 
 . میزان�ة ال�حث و�مكاناته المال�ة 

 . الموارد ال�شر�ة الضرور�ة لل�حث 

  اعتماد ال�احث على الأسالیب الیدو�ة أو الحواسب الآل�ة في مراحل ال�حث المختلفة .مدى 

 .حدود الخطأ العشوائي الذي �مكن أن �قبله ال�احث 

  مـدى وجــود اهتمامـات یولیهــا ال�احـث لأجــزاء مـن ال�حــث أكثـر مــن غیرها.ومـدى وجــود اهتمـام خــاص
دفع ال�احــث علــى ز�ــادة حجــم هــذا الجــزء للحصــول علــى ب�انــات تفصــیل�ة عــن هــذا الجــزء ممــا قــد یــ

 تحدیداً.

كمــا أنــه مــن الضــروري أن �حصــل ال�احــث علــى حجــم العینــة الــذي �مثــل �الفعــل المجتمــع الأصــلي، 
و�ســمح �ظهــور جم�ــع أقســام هــذا المجتمــع وفئاتــه. هــذا مــع العلــم أن حجــم العینــة �عتمــد أ�ضــاً علــى حجــم 

ن الواضــح، یلاحــظ أنــه �لمــا زاد حجــم المجتمــع الأصــلي المجتمــع الأصــلي، وفــي المجتمعــات ذات الت�ــای
 .هذاته، زاد حجم العینة التي �مكن أن تمثل

و�صفة عامـة، �لمـا زاد حجـم العینـة قلُـت نسـ�ة الخطـأ المتوقـع، و�وضـح الجـدول التـالي حـدود هـذا الخطـأ 
 المتوقع �النس�ة لأحجام مختلفة للعینة:

 (...)حدود الخطأ المتوقع  عدد مفردات العینة

١١ ١٠٠ 
٨ ٢٠٠ 
٦ ٤٠٠ 

 ١٢٦ 



٥ ٦٠٠ 
٤ ١٠٠٠ 
٣ ١٥٠٠ 
٢ ٤٠٠٠ 

 .١١٨المصدر: د. عبد الغفار القصبي،مناهج ال�حث في علم الس�اسة، مصدر سابق، ص
 ٢٠٠�ختــار عینــة مــن  %٨فعلــى ســبیل المثــال، ال�احــث الــذي �قبــل نســ�ة خطــأ متوقعــة 

 عنــدمــثلاً م ،ة، ممــا �فــرض نفقــات أكثــرمفــردة، و�مكــن تقلیــل حــدود هــذا الخطــأ بز�ــادة حجــم العینــ
 %٢مفـــردة، أو تقلیـــل حـــدود الخطـــأ إلـــى  ١٠٠٠�ختـــار عینـــة مـــن  %٤تقلیـــل حـــدود الخطـــأ إلـــى 
) �سمح %١١مفردة. بینما السماح �حدود خطأ أعلى للخطأ (مثلاً  ٤٠٠٠�فرض اخت�ار عینة من 

 مفردة فقط. ١٠٠�اختصار حجم العینة إلى 
مز�ــد مــن الدقـة �غــض النظــر عــن الجهــد والتكلفــة، لا �قبــل الولكـن إذا �ــان هــدف ال�احــث 

ال�احث �حدود خطأ مرتفعة بل �سعى إلـى تقلیـل نسـ�ة الخطـأ المتوقعـة إلـى أدنـى حـد ممكـن، لأن 
ذلك �سمح لل�احث �إمكان�ة التعم�م والتنبـؤ، لأنـه فـي هـذه الحـال �كـون ال�احـث علـى درجـة عال�ـة 

 .�قینمن ال
�ة أو اجتماع�ــــة، تختــــار عشــــوائ�اً �حیــــث تتــــاح لكــــل مفــــردات قــــد تكــــون العینــــات عشــــوائ

المجتمــع الأصــلي فرصــة الظهــور نفســها �أحــد مفــردات العینــة. وقــد تكــون عینــات غیــر عشــوائ�ة 
على خصائص وشروط �فترض توافرها في مفردات العینة. وهنا قد یلعب ال�احث دوراً  تتحدد بناءً 

بنـاء  توضع قد لا �ضمن تمثیلها للمجتمع الأصلي، لأنهازاً في اخت�ار مفردات العینة، مما متحیّ 
 الشخصي. تقدیرهعلى 

 

 وأنواعها:العینات العشوائ�ة -١-٦-١٠

  simple random sampleالعینة العشوائ�ة ال�س�طة: -١-١-٦-١٠
�خضـع اخت�ــار مفرداتهــا لمبــدأ المسـاواة المطلقــة فــي الفــرص المتاحـة لكــل مفــردات ال�حــث 

لعینـــة، و�فتـــرض تشـــا�ه عناصـــر العینـــة المختـــارة فـــي خصائصـــها مـــع مجتمـــع للظهـــور فـــي هـــذه ا
ال�حث الأصلي، �حیث یولیها ال�احث جل اهتمامه لما لهـا مـن مغـزى فـي �حثـه. مثـال ذلـك فئـات 
النخــب الحز��ــة أو جماعــات الضــغط... �مــا �شــترط فــي هــذه العینــة وجــود قائمــة �املــة �مفــردات 

 حالات غیر متوفر.مجتمع الدراسة وهذا في أغلب ال

  systematic sampleالعینة المنتظمة:  -٢-١-٦-١٠

 ١٢٧ 



وتعنــي اخت�ــار العینــة مــن بــین �ــل مفــردات المجتمــع الأصــلي �طر�قــة منتظمــة، و�تعبیــر 
مفـردة،  ٦٠٠آخر إن هذه العینة هي صورة معدلة للعینة ال�س�طة. فـإذا �ـان عـدد مفـردات العینـة 

....وهكذا). وتطبق مثل هذه ،١٠٠، ٨٠، ٦٠، ٤٠أي أرقام ومضاعفاته (  ٢٠فإنه �ختار الرقم 
في اخت�ار عدد من الصحف لإخضـاعها لتحلیـل المضـمون ف�ختـار مـثلاً عینـة مـن أرقـام الأعـداد 

 وفق هذه الطر�قة. ٢٠٠٨الصادرة من صح�فة "تشر�ن" خلال عام 
هذه العینة  على�كون اخت�ار المفردة الأولى فقط من هذه العینة عشوائ�اً، وهو ما �ضفي 

متها ل�عض أنواع ال�حوث التي تهتم بتقس�م مجتمع الدراسة إلـى فئاتـه وعبـر ءسهولة اخت�ارها وملا
 أ�عاد متساو�ة من �عضها.

   stratified sampleالعینة الط�ق�ة: -٣-١-٦-١٠
�قسم المجتمع في هذه الحال إلى ط�قات أو مجموعات متجانسة، عمر�ـة(أطفال، شـ�اب، 

أو مهن�ـة (أط�ـاء، معلمـون، عمـال، فلاحـون..) و�ـتم الاخت�ـار �طر�قـة عشـوائ�ة مـن �ـل كهول..) 
ط�قـــة، و�كـــون الحجـــم الـــذي �مثـــل الط�قـــة أو الشـــر�حة الاجتماع�ـــة متناســـ�اً مـــع حجـــم الط�قـــة أو 
الشـر�حة فــي المجتمـع الأصــلي. مـثلاً إذا �انــت العینــة حـول الشــ�اب فـي ســور�ة وهـم �مثلــون نحــو 

ـــارة  %٤٧مـــع ، �جـــب أن تكـــون نســـ�ة هـــؤلاء الشـــ�اب أ�ضـــاً مـــن المجت % ٤٧ مـــن العینـــة المخت
 عشوائ�اً.

ـــة  -٤-١-٦-١٠ ـــات والعین ـــة التجمع ـــددة المراحـــل: العین  & cluster sampleمتع
multistage sample  

المحافظـات أو المـدن أو النـواحي أو  :من الوحـدات الفرع�ـة عشـوائ�اً مثـل اً وتعني اخت�ار عدد
 مدارس. وتضم العینة :القرى أو ال

كـــــل مفـــــردات الوحـــــدة الفرع�ـــــة ( �ـــــل مكـــــان المحافظـــــة أو المدینـــــة أو الناح�ـــــة أو القر�ـــــة أو  •
 المدرسة)، وهي تجمعات لمجتمع ال�حث الكلي.

تختار عینات من الوحدات عشوائ�اً لتمثل هذه الوحدات عبر مراحل متعددة: نختار عدداً مـن  •
یتم اخت�ــار عــدد مــن المــدن أو النــواحي أو القــرى أو المحافظــات وفــي �ــل محافظــة مختــارة ســ

المــدارس. وداخــل �ــل مدرســة �ختــار عــدد مــن الصــفوف، وداخــل �ــل صــف �ختــار عــدد مــن 
 الطلاب. و�كون الاخت�ار عشوائ�اً في �ل حالة.

 ومن أنواع هذه العینات ما یلي:العینات غیر العشوائ�ة: -٢-٦-١٠

  convenience sampleالعینة المتاحة:  -١-٢-٦-١٠

 ١٢٨ 



تســمى هــذه العینــة عینــة متاحــة أو عینــة عرضــ�ة لأن أفرادهــا جــاءوا عرضــاً ودون ترتیــب 
ســـابق، و�قـــوم ال�احـــث �اخت�ـــار أفرادهـــا لأن هـــذا مـــا أتـــ�ح لـــه. وهنـــا یتعامـــل ال�احـــث �شـــكل 
عرضي مع مجموعة من أفراد المجتمع للإجا�ة عن أسـئلة الاسـتب�ان، و�سـتمر فـي ذلـك مـع 

مــن الأفــراد إلــى أن �حصــل علــى عــدد مــن الإجا�ــات المطلو�ــة والمناســ�ة مجموعــات أخــرى 
 والتي أت�حت عرضاً لأغراض ال�حث.

   Quota sample: عینة الحصص -٢-٢-٦-١٠
و�طلق على هذه العینة عینة ط�ق�ة غیر عشوائ�ة، وفیها �حاول ال�احث أن �حصل على 

ي توجــد بهــا، والتــي هــي موضــع عینــة تمثــل مختلــف فئــات المجتمــع الأصــلي، و�النســ�ة التــ
اهتمام وتر�یز في �حثه. فلو �ان هدف ال�حث دراسة نس�ة الأمیین أو المتعلمین بین سكان 
المدن والر�ف في إحدى المحافظات أو المدن، على ال�احث مراعاة نس�ة وجود �ـل فئـة فـي 

 العینة على نحو �ماثل نس�ة وجودهم في مجتمع الدراسة الأصلي.

 purposive sample & snowballلعینـة العمد�ـة والعینـة التراكم�ـة: ا -٣-٢-٦-١٠
sample   

�ختار ال�احث في العینة العمد�ة مفرداتها �حیث تتوافر فیها شروط معینة، �معنى أن تتكون 
العینة ط�قاً لحاجات محددة لل�احـث. فـإذا �ـان هـدف ال�حـث دراسـة الاتجاهـات الس�اسـ�ة للطـلاب 

فــي �ل�ــات الجامعــة و رؤي الاكتفــاء �ــأر�ع أو خمــس �ل�ــات أو �مــا �ســمى  ذوي الــدخول الأعلــى
كل�ات القمة في مصر( الطـب، الصـیدلة، الهندسـة، العلـوم الس�اسـ�ة ، الحقـوق) فقـط علـى أسـاس 
نسب الانتمـاء لأحـزاب س�اسـ�ة، ف�ختـار مـن بـین الكل�ـات المختلفـة فقـط الكل�ـات التـي تقتـرب فیهـا 

ن نسب الانتماء التي �فترض أنها معروفة �النس�ة لمجتمع الدراسة. وهذا نسب الانتماء في �ل�ة م
�عنــي أن العینــة العمد�ــة تســتلزم معرفــة المقــای�س والنســب والمعــالم الإحصــائ�ة المختلفــة لمجتمــع 

 الدراسة و�دون ذلك من غیر الممكن استخدامها.

ال�احـث عـدد محـدود مـن أفـراد للعین�ـة التراكم�ـة فهـي تلـك العینـة التـي �حـدد فیهـا  الطب�ـةأما 
تتوافر لدیهم الخصائص التي �حتاج إلیها في �حثه، و�ستخدمهم لانضمام آخر�ن، �معنى أن �قوم 

 هؤلاء الأفراد بتحدید الآخر�ن واخت�ارهم....وهكذا.
وعل�ه، فإن العینات غیر العشوائ�ة تمتاز �أنها أكثر سهولة في إجراءاتها وأقل �كلفتها وأكبر 

الوصـــول إلـــى الســـمات المرغـــوب فـــي دراســـتها. وهـــذه العوامـــل تبـــرر رغ�ـــة �ثیـــر مـــن فـــي فـــرص 
ال�احثین لمثـل هـذه العینـات غیـر العشـوائ�ة وذلـك رغـم مـا یوجـه لهـا مـن انتقـادات خاصـة و تعلـق 

 بدقة حساب الخطأ العشوائي فیها.

 الاستب�ان: أسئلةالشروط الواجب مراعاتها في ص�اغة  -٧-١٠

 ١٢٩ 



 ١٣٠ 

الاســتب�ان �عنا�ــة فائقــة، ذلــك لأن الاســتمارة الجیــدة  أســئلة ل�احــث بتصــم�م�فتــرض أن �قــوم ا 
كالقانون الجید الذي یتسم �الوضوح وعدم الغموض، و�درجة عال�ة مـن الاتسـاق والدقـة المنطق�ـة. 

الاستب�ان أن یراجع إطار ال�حث، والموضـوع الـذي یتناولـه،  أسئلةلذلك على ال�احث قبل ص�اغة 
 ه، والمشكلات التي تتفرع عن هذا الموضوع.ومحاوره، وأقسام

 :)١٣١(و�صفة عامة، هناك عدة قواعد لص�اغة أسئلة الاستب�ان، �مكن إ�جازها �ما یلي    
�جــب أن تتضــمن الأســئلة �ــل الإجا�ــات المحتملــة التــي �مكــن توقعهــا، �معنــى  الشــمول: -١

یلجأ ال�احثون هنا لوضع فئة  آخر عن الفئات المعطاة للم�حوث �جب أن تكون شاملة. وعادة ما
مسماة: أخرى. وهنا سیلجأ الم�حوث لوضع إجابته في إحـدى الفئـات المطروحـة عل�ـه، حتـى ولـو 
لم تكن مناس�ة تماماً، ولكن لابد أن تكون الإجا�ات أو الاخت�ارات من الفئات الفاصلة والمحـددة، 

إجا�ــــة، وعــــادة مــــا نســــأل �حیــــث لا �شــــعر الم�حــــوث �الاضــــطراب فــــي الاخت�ــــار بــــین أكثــــر مــــن 
 الم�حوث أن �ختار أحسن إجا�ة من وجهة نظره.

، وأي غموض لن �فید ال�احث في أي �جب أن تكون أسئلة الاستب�ان واضحة الوضوح: -٢ 
اســت�فاء اســتمارة الاســتب�ان. �مــا أن ال�احــث عــادة مــا �كــون معا�شــاً لموضــوعه ومشــكلته ال�حث�ــة 

اء والاتجاهات واضـحة تمامـاً فـي ذهنـه، لكنهـا ل�سـت �ـذلك دائمـاً التي یدرسها. لذلك قد تكون الآر 
�النس�ة للم�حـوثین. فـالكثیر مـنهم لا یثیـر الموضـوع أو المشـكلة ال�حث�ـة عنـدهم اهتمامـاً مناسـ�اًً◌. 
ومن ناح�ة أخرى قد �كون لدى ال�احث إدراك وعلم �الموضوع والمشكلة ال�حث�ة لكنه ل�س عم�قاً، 

 ض�ح مقصد سؤاله �طر�قة تكفي للحصول على الإجا�ة المناس�ة.ومن ثم �فشل في تو 

�ـأن �قـوم ال�احـث  ،كثیر من ال�احثین في أخطـاء شـائعةال�قع  تجنب الأسئلة المزدوجة: -٣ 
 �طرح أسئلة ائتلاف�ة ذات إجا�ات مزدوجة إلى الم�حوثین، مثال ذلك:

ام والمضي قـدماً بتخفـ�ض سـعة انتخاب رئ�س الجمهور�ة �الاستفتاء الع في أن �كون ما رأ�ك 
 الانتخاب؟

وهنا قد لا �ستط�ع الم�حوث الإجا�ة، فهناك من یرغب �أن �كون انتخاب الرئ�س م�اشر مـن 
الشــعب ولكــن لا یؤ�ــد تخفــ�ض ســعة الانتخــاب. مثــال آخــر: �جــب تعــدیل قــانون العمــل والمضــي 

 یؤ�ـــد المضـــي فـــي قـــدماً فـــي الخصخصـــة؟ فهنـــاك مـــن یرغـــب فـــي تعـــدیل قـــانون العمـــل ولكنـــه لا
 الخصخصة. وهناك من یرغب في الخصخصة ولكن لا یرغب في تعدیل قانون العمل... وهكذا.

�جب أن یتأكد ال�احث مـن �ـون الم�حـوثین لـدیهم  أهل�ة الم�حوث للإجا�ة عن الأسئلة: -٤ 
لأسئلة المعلومات الضرور�ة للإجا�ة عن الأسئلة. ولا جدوى من إرهاق الم�حوثین �عدد �بیر من ا

 .١٢١_ ١١٦عبد الغفار ، مصدر سابق، ص  ،القصبي د. -١٣١
 

                                           



غیر المهمة، بل �جب أن تقتصر علـى الأسـئلة المهمـة. �مـا �جـب علـى ال�احـث تحاشـي الأسـئلة 
التــي تحتــاج ذاكـــرة قو�ــة، أو عمل�ــات حســـاب�ة معقــدة . أح�انـــاً �طــرح ال�احــث ســـؤالاً �قتضــي مـــن 

سـأل الم�حوث أن یرجع بذاكرته إلى الوراء، وفي هذا التعرض لمخاطرة عـدم دقـة الإجا�ـة. مـثلاً: ت
خر�ج جامعة عن مشاعره حین الاخت�ار بین الفرع العلمي و الفـرع الأدبـي عنـدما �ـان فـي مرحلـة 
دراسة الثانو�ة العامة. وفي أح�ان أخرى �سأل ال�احث سؤالاً متخصصاً ولا یلم الم�حـوث �جوانـب 

أن  الموضوع، ول�س لد�ه معلومات �اف�ة. �أن �سأل طالب إحدى الكل�ات عن النس�ة التي �جـب
تخصــص لكــل قســم مــن أقســام الكل�ــة مــن المیزان�ــة؟؟ وهنــا قــد �قــدم الم�حــوث إجا�ــات ل�ســت ذات 

 معنى.
�جـب أن یتضـمن السـؤال فكـرة واحـدة، وعـدم إثقـال �اهـل الم�حـوثین  تناول نقاط قصیرة: -٥ 

 مـن ناح�ـةو �أسئلة معقدة المضمون والأفكار، وذلك من خلال أسئلة فرع�ـة عـن الأفكـار الفرع�ـة. 
ولكن هذا  ،أخرى �عتقد ال�احث أنه لكي یوضح ما �قول عل�ه أن �سوقه في ع�ارات طو�لة معقدة

غیـــر صــــح�ح لأن وضــــوح الموضــــوع إنمـــا �ــــأتي مــــن قــــدرة الم�حـــوث علــــى قراءتــــه �ســــرعة وفهــــم 
مضـــمونه ومقصـــده ثـــم اخت�ـــار الإجا�ـــة بـــدون صـــعو�ة ولـــذلك ینصـــح بتجنـــب النفـــي فـــي صـــ�اغة 

 الأسئلة.
غ ال�احث السؤال في صورة نفي فذلك �عوق تفسـیر الم�حـوث للسـؤال، علـى سـبیل ومجرد أن �صو 

المثـــال: �جـــب عـــدم فـــرض رســـوم دراســـ�ة �اهظـــة علـــى الطـــلاب العـــرب الدراســـیین فـــي الجامعـــات 
 السور�ة. هذا السؤال وع�ارة من قبیل (عدم فرض، عدم منع، عدم قبول...) تعوق الفهم.

مثل هذه الص�اغة لا تجعل الم�حوث �عطي الإجا�ة التي  لأن تجنب الأسئلة الإ�حائ�ة: -٦ 
 leadingیر�دها و�نما �قاد إلى هذه الإجا�ة، وهذا النوع من الأسئلة �طلق عل�ه الأسئلة الإ�حائ�ة 

questions   مثال ذلك: هل توافق م�ك�افیلي في رأ�ه �أن الغا�ة تبرر الوسیلة؟ هـل تتفـق وحجـج
 دس الشر�ف عاصمتهم الأبد�ة؟الك�ان الصهیوني في جعل الق

ــ -٧  ــر التحیّ ــي تثی ــة أو الت ــب الأســئلة التهدید�  questions whichز الشخصــي تجن

excite bias  ـــانون؟ هـــل ســـبق وأن تـــاجرت فـــي ـــك: �ـــم مـــرة اضـــطررت لمخالفـــة الق مثـــال ذل
 المخدرات؟ هل سبق وأن غششت في الامتحان؟

؟هل تؤ�ــد...؟....الخ حیــث �جــب تنــوع هــل تؤ�ــد.. تجنــب الأســئلة ذات الاتجــاه الواحــد: -٨ 
الأســئلة حتــى لا �غلــب الأفــراد اتجاهــاً متمیــزاً، فــلا تصــح أن تكــون الاســتمارة �لهــا: موافــق/ غیــر 

 موافق. أو السؤال �ص�غة: هل تؤ�د؟ هل تعارض؟ هل تمانع؟
مثــل الأســئلة التــي قــد تــدفع الم�حــوثین إلــى رفــض الإجا�ــة عنهــا  تحاشــي أســئلة معینــة: -٩ 

 ل م�اشر أو تثیر تحیزاً لدیهم �سؤال زعماء حز�یین عن انتمائهم الحز�ي. �شك

 ١٣١ 



 ١٣٢ 

 شروط صح�فة الاستب�ان: -٨-١٠
تعــد صــح�فة الاســتب�ان الأداة التــي تعكــس درجــة اهتمــام ال�احــث ودقــة تصــم�مه ووضــوح 
ـــة إلـــى أســـئلة تشـــكل قـــوام  أهدافـــه وهـــي تتضـــمن ترجمـــة لأهـــداف ال�حـــث ومحـــاوره ونقاطـــه الفرع�

 ة ومضمونها �حیث تعكس هذه الأسئلة ما �حاول ال�احث أن �حصل عل�ه من ب�انات.الصح�ف
وهنــاك ثمــة شــروط فــي اســتمارة الاســتب�ان ذاتهــا حیــث �جــب أن تكــون جذا�ــة وســهلة فــي 
تناولهـــا وفـــي طر�قـــة اســـت�فاء ب�اناتهـــا و�جـــب أن �كـــون حجـــم الصـــح�فة مناســـ�اً ونـــوع الـــورق جیـــداً 

ة وســــهلة القــــراءة �مــــا �فضــــل أن تســــتهل الاســــتمارة بب�انــــات تفیــــد ومقبــــول اللــــون والط�اعــــة جیــــد
 موضوع�ة ال�حث وهدفه وطا�عه فضلاً عن موضوعه والجهة أو الهیئة المشرفة عل�ه.

وفي هذا الس�اق تجدر الإشارة إلى أنه إذا ما تم ضغط الاستب�ان في مساحة صغیرة فـإن 
سـتب�ان المطبـوع فـي مسـاحات واسـعة �خـط ذلك لا �شجع الم�حوثین على التعاون في حـین أن الا

ثین على الاستجا�ة و�جب أن �حتوي على فراغات واسعة ملائمة و واضح ظاهر فهو �شجع الم�ح
و�اف�ــة للإجا�ــة عنهــا حتــى لا �ضــطر هــؤلاء إلــى الإجا�ــة علــى ورقــة منفصــلة �مــا ین�غــي مراعــاة 

 ة.التفر�غ والتعامل الإحصائي مع الب�انات عند ص�اغة الاستمار 
و�تعبیـر آخــر مــن الضــروري تشــج�ع روح التعــاون مــع الم�حــوثین و�ســب ثقــتهم طالمــا أن 
ــاً ولابــد مــن الاهتمــام �صــح�فة الاســتب�ان مــن حیــث  اشــتراكهم فــي الإجا�ــة علــى الاســتب�ان تطوع�
تصم�مها و�ناؤها وترتیبها وشكلها العام لتكون من عوامـل تنم�ـة التعـاون والثقـة وجـذب الم�حـوثین 

 .)١٣٢(هم للإجا�ة عنهاوتحفیز 
تعد فقرات التعل�مات في الاسـتب�ان مهمـة �شـكل لا �مكـن تجاهلـه وتكـرار التعل�مـات مـن وقـت 
لآخـــر لـــه أهم�ـــة أ�ضـــاً لتـــذ�رة الم�حـــوثین �مـــا هـــو مطلـــوب و�زالـــة أي غمـــوض محتمـــل ولطمأنـــة 

ر�قــة الم�حــوثین و�جــب أن تكــون هــذه التعل�مــات واضــحة و�ســ�طة وفــي مكــان واضــح و�تو�ــة �ط
 مشوقة وجذا�ة. ولهذه المعلومات أهم�ة متعددة الأ�عاد منها:

 ب�انات عن الاستب�ان وأهمیته العلم�ة وسر�ته وموعد إجرائه والجهة المشرفة عل�ه. •

 إرشادات لتوج�ه الم�حوثین إلى طر�قة الإجا�ة المطلو�ة �التحدید. •

 ،ة الاسـتب�ان �عـد ملئهـا �البر�ـدالم�حوثین على اسـتكمال الإجا�ـات ومراجعتهـا ورد اسـتمار  حثّ  •
ـــائج الاســـتب�ان  إذا �ـــان الاســـتب�ان بر�ـــد�اً مـــع وعـــد الم�حـــوثین إرســـال نســـخة مـــن ملخـــص نت
وخطاب رقیق �شكرهم على حسن تعاونهم. وقد �عزز هذا الخطاب بتز��ة من عمید الكل�ة أو 

 الأستاذ المشرف على ال�حث أو من هیئة رسم�ة.

 .٢٦٣در سابق، صحامد عبد ، مص ،الماجد د.  -١٣٢
 

                                           



 ١٣٣ 

ـــــي حـــــال الاســـــتب�ان البر�ـــــدي • ترســـــل خطا�ـــــات تـــــذ�رة توضـــــح أهم�ـــــة الدراســـــة الأكاد�م�ـــــة  ف
 .)۱۳۳(والعلم�ة

وتجــدر الإشــارة إلــى أنــه �عــد الانتهــاء مــن تصــم�م صــح�فة الاســتب�ان �قــوم ال�احــث بتجر�ــب 
الاســتب�ان علــى نطــاق محــدود لاكتشــاف مــدى صــلاحیتها وملاءمتهــا والتعــرف علــى مــدى الحاجــة 

أسئلة معینة أو حذف ال�عض الآخر. و�مكن إجراء ذلك  إلى أسئلة جدیدة أو إعادة ص�اغة �عض
 من خلال طر�قتین:

علــى مجموعــة مــن ال�ــاحثین و�فتــرض بهــؤلاء أن �كونــوا  الاســتب�ان الأولمــن خــلال عــرض  -١
أكثر قدرة على تقی�م الصح�فة ومناقشة مدى ملاءمتها وتغطیتها �افة محاور الموضـوع فهـذه 

 الطر�قة تكفل حسن الص�اغة.

تتــــوافر فیهــــا  Experimental Sampleالصــــح�فة فــــي نطــــاق عینــــة تجر�ب�ــــة  اســــتخدام -٢
 ،و�شــترط أن �جـــري هــذا الاخت�ــار �طر�ــق المقابلــة الشخصـــ�ة ،خصــائص المجتمــع الأصــلي

یتســــنى لل�احــــث إقامــــة حــــوار �فیــــد منــــه فــــي تلافــــي أوجــــه القصــــور وفــــي تحســــین الصــــح�فة ل
 وتطو�رها نحو ص�اغتها النهائ�ة.

الصح�فة بهذه الطر�قة إلى إدخال تعـدیلات جوهر�ـة علـى تصـم�مها أو وقد یؤدي اخت�ار 
أسئلة جوهر�ة بها، وفي هـذه الحـال ینصـح �إعـادة اخت�ـار الصـح�فة مـرة أخـرى  إلى إعادة ص�اغة

 .)١٣٤(ومرة ثالثة وهكذا حتى تص�ح في صورة ملائمة

 .١٣٤عبد الغفار، مصدر سابق، ص  ،القصبي د. -١٣٣
 .۱۳٦ -۱۳٥المصدر السابق نفسھ، ص   -۱۳٤  
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 ١٣٥ 

هج�ـة التـي تسـتخدم علـى نطـاق واسـع فـي ال�حـوث �عد تحلیل المضمون أحد الأدوات المن 
والدراسات الس�اس�ة والإعلام�ة وذلك بهدف تحلیل الخطا�ات الس�اس�ة المختلفة واهتمامـات الـرأي 
العام واتجاهاته �ما یترجمها المضمون الاتصالي، إضافة إلى صورة الأمة عن غیرها مـن الأمـم، 

 ختلفة.و�ذلك إدراكات قطاعات المجتمع حول قضا�ا م

 تعر�ف تحلیل المضمون: -١-١١
أن تحلیل المضمون هو أسلوب أو أداة �حث لوصف المحتوى  Berelsonیرى بیرلسون  

الظــاهر للرســالة الإعلام�ــة وصــفاً �م�ــاً وموضــوع�اً ومنظمــاً. و�ــدخل ضــمن العناصــر الأساســ�ة 
 :)١٣٥(ليحلیل المضمون مایتلتحدید مفهوم 

مضـــمون وتنقیتــه و�لورتـــه لیتســـنى وصــفه وصـــفاً موضـــوع�اً �عنــي تحلیـــل المضــمون تحدیـــد ال -١
و�م�ــاً دق�قــاً. وهنــاك مــن یــرى أنــه لــ�س �الضــرورة أن �كــون التحلیــل دائمــاً �م�ــاً، إذ �مكــن أن 

 �كون أ�ضاً ��ف�اً �ما أنه من الضروري ب�ان الدلالات الك�ف�ة للتحلیل الكمي.

ظــة م�اشــرة لســلوك أفــراد أو جماعــات �عــد تحلیــل المضــمون أداة للملاحظــة لكنهــا ل�ســت ملاح -٢
و�نما هي ملاحظة غیر م�اشرة تقتصر على تحلیـل مضـامین المـادة الاتصـال�ة للوصـول إلـى 

 استنتاجات صح�حة ذات صلة �فروض الدراسة وتساؤلاتها.

یتناول تحلیل المضمون الخصائص اللغو�ة والرمز�ـة للمـادة الاتصـال�ة فـي شـكل مصـطلحات  -٣
وأنـــه �ســـعى لتحو�ـــل المضـــمون إلـــى مـــادة قابلـــة للتلخـــ�ص والمقارنـــة تخضـــع للضـــ�ط الـــدقیق 

والق�ــاس الكمــي و�قــوم تحلیــل المضــمون علــى أســاس تكــرارات ورود هــذه الخصــائص �طر�قــة 
 نظام�ة.

�سعى ال�احث إلـى وضـع تصـم�م �مـي �قسـم �مقتضـى المضـمون موضـع التحلیـل إلـى فئـات  -٤
الفئات وفق قاعدة إما ... أو...، حیث تقع محددة استناداً إلى قواعد واضحة و�كون تصن�ف 

فـي الفئـة أو تخـرج عنهـا، وتنتهـي قاعـدة  –أكان جملة أو فكرة أو �لمـة  سواءً  -وحدةالتحلیل 
إمـــــا ... أو... إلـــــى حصـــــر الوحـــــدات داخـــــل �ـــــل فئـــــة والتـــــي ینطبـــــق علیهـــــا تعر�ـــــف الفئـــــة 

 وخصائصها.

 

 .٢٢٢-٢٢١حامد عبد، مصدر سابق، ص  ،الماجد د. -٣٥١
 .١٤٤-١٤٣عبد الغفار، مصدر سابق، ص  ،القصبي د.
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 أهم�ة تحلیل المضمون وحدوده: -٢-١١
ون �أداة ��ف�ة له أهمیته المنهج�ة والأكاد�م�ة المتزایدة، خاصة في ظل إن تحلیل المضم 

اسـتخدامها فـي مجـالات �ثیـرة. �مـا تن�ـع أهم�ـة تحلیـل  روانتشـاالتطور المتزاید في دقـة هـذه الأداة 
 :)١٣٦(المضمون من �ونه �ستخدم في تحقیق مایلي

 وصف خصائص المضمون الاتصالي. •

ــــى تحق�قهــــا (القــــ�م المســــتهدف تحدیــــد أهــــداف الرســــالة أو الأ • هــــداف التــــي �ســــعى المرســــل إل
 إرسالها).

 سالة الاتصال�ة.مدراسة تأثیر ال •

�مثــل تحلیــل المضــمون أداة مهمــة للكشــف عــن أهــداف المرســل ونوا�ــاه وطر�قتــه فــي التفكیــر  •
 وطرق استشهاده ودفاعه عن فكرته.

دراسـة مؤشـرات الـرأي العـام ازد�اد أهم�ة تحلیل المضـمون فـي مجـالات س�اسـ�ة تطب�ق�ـة مثـل  •
في وسائل الاتصال الجماهیر�ة و�النس�ة للدبلوماسـیین لمعرفـة تلـك المؤشـرات فـي الـدول التـي 

 �مثلون بلادهم لدیها.

یلاحــظ أنــه �ــالرغم مــن أهم�ــة تحلیــل المضــمون إلا أن اســتخدامه یواجــه عــدداً مــن الصــعو�ات 
 :)١٣٧(مایلي حدوداً على هذه الاستخدام، ومن أبرزها التي تشكل

�النسـ�ة للنصـوص العر��ـة وذلـك لأن  ،وجود صعو�ات في استخدام أداة تحلیل المضـمون  .١
معظــم الدراســات فــي تحلیــل المضــمون قــد تمــت فــي الأصــل �ــاللغتین الانكلیز�ــة والفرنســ�ة 
مما �جعـل تحلیـل المضـمون سـهل التطبیـق �النسـ�ة لهـاتین اللغتـین. ومـن ناح�ـة ثان�ـة إن 

لعر��ــــة وتعــــدد دلالات المفهــــوم الواحــــد ووجــــود الصــــور المختلفــــة للمجــــاز طب�عــــة اللغــــة ا
وطب�عة البناء اللغوي ذاته تفرض صعو�ات حق�ق�ة على إجراء تحلیل المضمون وهذا مـا 

 �فرض على ال�احث الذي �قوم �ه درجة معینة من درجات الفهم والتعمق في هذه اللغة.

للرســالة غیــر حق�قــي فتمثــل نفــس الكلمــات  قــد �كــون التســاوي المفتــرض للوحــدات المكونــة .٢
أهم�ة مختلفة وفق قواعد الص�اغة أو المساحة التي تشغلها الكلمـة نفسـها لاخـتلاف حجـم 

 .٢٢٢، مصدر سابق، صحامد عبد ،الماجد د. -٣٦١ 
٣٧١-  lars the Perils of Periodical Indexes: Some Problem in  Constructing Samples for Cheryl Zol

Content Analysis and Culture Indicators Research Communication 
Research, vol. ١٩٩٤ ,٢١. 
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الخــط أو موقعهــا فــي صــدر الرســالة الاتصــال�ة، وذلــك التســاوي المضــلل غال�ــاً مــا �ظهــر 
 على مستوى التكرار.

مــن مصــادر أخــرى عــن طر�ــق  ضــرورة التحقــق مــن النتــائج مــن خــلال جمــع المعلومــات .٣
ــــق  الجمــــع بــــین التحلیــــل الكمــــي والتحلیــــل الك�فــــي أو ال�حــــث عــــن معلومــــات أخــــرى تتعل

 �المضمون موضع التحلیل أو �المرسل.

نتـــائج تحلیـــل المضـــمون یتطلـــب تعـــدد القـــائمین �التحلیـــل وهـــذا �مكـــن تـــوافره   إن ضـــ�ط .٤
 ن �التحلیل وثقتهم �أنفسهم.والر�ون إل�ه من خلال الخبرة والدقة، و�ذلك حماس القائمی

إن تحلیــــل المضـــــمون قـــــد �قتــــرن بدرجـــــة مـــــن التمیـــــز أو الافتقــــار إلـــــى الخبـــــرة والمعرفـــــة  .٥
ــــذلك لابــــد مــــن مراعــــاة �عــــض الاعت�ــــارات لضــــمان حــــد أدنــــى مــــن الح�ــــاد  المنهج�ــــة. ول

 والموضوع�ة منها: 

اء الوصــــف المتكامــــل للإجــــراءات والقواعــــد والطــــرق التــــي ســــیت�عها ال�احــــث فــــي إجــــر  •
 التحلیل.

 التحدید الواضح لفئات التحلیل واست�عاد التحلیل الجزئي أو الأفكار المس�قة. •

�فضـــل العمـــل الجمـــاعي �ـــي تتـــوافر إمكانـــات لضـــ�ط النتـــائج خاصـــة تحدیـــد فئــــات  •
 التحلیل.

 مستو�ات تحلیل المضمون وخطواته:  -٣-١١

 هما: ،ن لتحلیل المضمون یهناك مستو�
 ستوى تكرار وحدة التحلیل �ما یترجم حجم الاهتمام.مستوى التكرارات: أي م -١

 ولكن هناك عی�ان لمستوى التكرار فهو:
 قد یؤدي إلى نتائج مضللة. -أ

 �ق�س حجم الاهتمام فقط �شأن قض�ة أو موضوع ما. -ب

 .)۱۳۸(ة النص وقوته في التعبیر عن محتواه مستوى الشدة (الكثافة): أي ق�اس شدّ  -٢

 .٢٦-٢٥)، ص ١٩٨٠سمیر ، تحلیل المضمون (القاهرة: د.ن،  ،حسین د. -١٣٨
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الشـدة (الكثافـة) وضـ�طه علم�ـاً نجـد الدراسـات العر��ـة التـي تسـتخدم ونظراً لصعو�ة ق�اس مستوى 
 تحلیل المضمون تعتمد على مستوى التكرارات.

 :)١٣٩(فهي �الآتيأما �النس�ة لخطوات تحلیل المضمون 

حدید موضوع ال�حث ومشكلته. لنفترض مـثلاً أنـه یتعلـق �اتجاهـات الـرأي العـام السـوري ت -١
 سوري تجاه تطب�ع العلاقات من الك�ان الصهیوني.تجاه تطبیق الرأي العام ال

صـ�اغة الفــروض العلم�ــة. أي �حــث الفــروض الأساســ�ة التــي تتعلــق �مــدى وجــود علاقــة  -٢
 بین المتغیرات واتجاهها، أو الإجا�ة على عدد من الأسئلة ال�حث�ة.

د یتضـــمن فقـــتحدیـــد مجتمـــع ال�حـــث. أي تحدیـــد المـــواد التـــي ستخضـــع لل�حـــث والدراســـة،  -٣
ع ال�حــث مقــالات الأعمــدة الصــحف�ة فــي مجموعــة مــن الصــحف خــلال فتــرة زمن�ــة مجتمــ

 محدودة.

اخت�ـــار العینـــة. �معنـــى تلـــك التـــي ســـنجري علیهـــا عمل�ـــة تحلیـــل المضـــمون مـــن مجتمـــع  -٤
الدراســة ولكــن �شــترط أن تكــون هــذه العینــة ممثلــة لمجتمــع الدراســة �لــه تمثــیلاً صــح�حاً 

 و�تجلى ذلك في:

 اخت�ــار عینــة مــن المصــدر  ءهر، أي تحدیــد الأســاس الــذي یــتم فــي ضــو اخت�ــار عینــة المصــاد
 محل التحلیل والدراسة وذلك لصعو�ة إجراء الدراسة على المجتمع برمته.

 .اخت�ار العینة الزمن�ة أي المدة الزمن�ة التي ستغطیها العینة 

  أصغر وحدة  الوحدة الإحصائ�ة أو وحدة العد فهياخت�ار عینة من فئات التحلیل ووحدته أي
 في عمل�ة تحلیل المضمون �لها (وحدة الكلمة، وحدة الخبر، وحدة الموضوع). 

اخت�ــار فئــات تحلیــل المضــمون. أي اخت�ــار مجموعــة مــن التصــن�فات التــي �قــوم ال�احــث  -٥
�إعــدادها ط�قــاً لنوع�ــة المضــمون ومحتــواه وهــدف التحلیــل. وذلــك بهــدف اســتخدامها فــي 

لى نس�ة ممكنـة مـن الموضـوع�ة والشـمول و�مـا یتـ�ح وصف هذا المضمون وتصن�فه �أع
 إمكان�ة التحلیل واستخرج النتائج �أ�سر أسلوب.

وتزداد أهم�ة هذه الخطوة وتتطلب مز�د مـن الحـذر والدقـة والـتمكن الموضـوعي والمنهجـي لل�احـث 
 خاصة إذا ما أخذنا �عین الاعت�ار مایلي:

 .٢٢٥حامد ، مصدر سابق، ص  ،عبد الماجد د. - ١٣٩
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ــ • ة ال�حــوث عنــدما نقــوم �عمل�ــة تحلیــل عــدم وجــود فئــات نمط�ــة جــاهزة للاســتخدام فــي �اف
 المضمون و�نما یوجد إطار عام �مكن على ضوئه إعداد الفئات.

ارت�اط عمل�ة تحدید فئات تحلیل المضمون ووحداته تحدیداً واضـحاً دق�قـاً �مـایلي: مشـكلة  •
ال�حــــث، طب�عــــة المضــــمون موضــــع التحلیــــل، و�م�ــــة هــــذا المضــــمون، وشــــكله، والهــــدف 

جموعــة المنــاهج والأدوات ال�حث�ــة والتحلیل�ــة الأخــرى المســتخدمة فــي النهــائي لل�حــث، وم
 الدراسة.

 :)١٤٠(أنواع تحلیل المضمون  -٤-١١
إن تحلیــل المضـــمون الجیـــد هـــو ذلــك التحلیـــل الـــذي �جمـــع بــین التحلیـــل الكمـــي والتحلیـــل  

ن: ب�انـات �اعت�ـار أن المضـمون �حتـوي علـى النـوعی ،الك�في لما یتسم �ه �ـل منهمـا �مزا�ـا نسـب�ة
ولا �مكـن الاسـتغناء عـن أیهمـا  Qualitative Dataو��انـات ��ف�ـة  Quantitave Dataكم�ـة 

یلــي ســمات �ــل  وقبــل التعــرض لك�ف�ــة اســتخدامها فــي التطبیــق نســرد ف�مــا ،فكلاهمــا �كمــل الآخــر
 منها: 

 :Qualitative Dataالتحلیل الك�في  -١-٤-١١
 أبرزها مایلي: یتمیز التحلیل الك�في �عدد من السمات،

�ساعد في مرحلة القراءة التمهید�ة للمضمون بهـدف استكشـاف العلاقـات ومـا قـد �صـوغه  •
 ال�احث من فروض إذ إنه �عطي نتائج ومؤشرات عامة.

�عطـي اســتنتاجات مبن�ـة علــى انط�اعـات ذات�ــة لل�احــث �مـا �جمعــه مـن ملاحظــات عامــة  •
 حول خصائص المضمون.

عـــین أو عـــدم ظهـــوره، حیـــث یـــتم النظـــر للمضـــمون �قـــوم علـــى أســـاس ظهـــور مضـــمون م •
�اعت�ــاره ترجمــة لظــاهر أكثــر عمقــاً وأهم�ــة. و�تعبیــر آخــر إن التحلیــل الك�فــي هــو تحلیــل 
غیر م�اشر یر�ز على مجموعة أخـرى مـن المتغیـرات التـي تـرت�ط �العینـة أو �المرسـل أو 

�مــا قــد یر�ــز  �جمهــور المســتقبل�ة أو �مضــامین أخــرى ذات علاقــة �المضــمون الأصــلي.

 المز�د من التفاصیل عن أنواع تحلیل المضمون انظر: )١٤٠(
 .٦٨ -٦٧د. عبد الغفار رشاد، أسس المنهج العلمي، مصدر سابق، ص 

 .١٤٤د. عبد الغفار القصبي، مناهج ال�حث في علم الس�اسة، مصدر سابق، ص 
 .٢٢٧-٢٢٦هر الس�اس�ة، مصدر سابق، ص د. حامد عبد الماجد، مقدمة في منهج�ة دراسة الظةا 

 

                                           



علــى متغیــرات و��مــاءات الوجــه التعــابیر علــى اللفظ�ــة مثــل إ�مــاءات الوجــه أو المــؤثرات 
 والرموز والتعبیرات المختلفة التي قد تكشف عن جوانب خف�ة.

 �ســـاعد فـــيتحلیـــل  إذن فهـــو ،غال�ـــاً مـــا �ســـتخدم فـــي الموضـــوعات المتداخلـــة والمتشـــا�كة •
خلـف المضـمون أو الملا�سـات والأوضـاع التـي  الكشف عـن المعـاني الخف�ـة التـي تسـتتر

 ارت�ط بها. 

فـ�مكن الإشـارة إلـى أن التحلیـل الك�فـي �سـتهدف  ،أمـا ف�مـا یتعلـق بتطبیـق التحلیـل الك�فـي •
 الكشف عن خصائص المادة الاتصال�ة، وذلك من خلال تساؤلات رئ�س�ة حول:

 .(الموضوع: مدى ارت�اط الموضوع �الواقع) ماذا قیل؟ 

 الشكل أو الأسـلوب: ��ـف تنـاول الكاتـب الموضـوع، هـل �ـان متفـائلاً أم متشـائماً  ك�ف قیل؟)
 أم محایداً؟ وهل الموضوع �له نظري أم تطب�قي؟ هل �له متخصص أم عام؟).

  مــن القائــل؟ (مــن القــائم �الاتصــال، �شــف الأهــداف والمقاصــد مــع توضــ�ح والظــروف النفســ�ة
 وض�ح خطه الفكري).والثقاف�ة للكاتب أو للمرسل عامة، أي ت

  ،لمن؟ (من هو الجمهور المستهدف من عمل�ة الاتصـال: أي تحدیـد الفئـة المخاط�ـة المثقفـین
 المتخصصین، عامة الناس،......)

  لمـاذا؟ (لمـاذا تـتم عمل�ـة الاتصـال؟ ومـا الــدوافع مـن ورائهـا؟ �معنـى مـاهي القـ�م المضـمنة فــي
 المقال؟).

  أو التأثیر الناجم عن الرسالة أو العمل�ة الاتصال�ة؟).أثیر؟ (�معنى ما هي لاستجا�ة ت�أي 

 :Quantitave Dataالتحلیل الكمي  -٢-٤-١١
 یتمیز �المیزات التال�ة:ف التحلیل الكميأما 
 .فهو �قوم على أساس رقمي یرتكز على التكرار النسبي لكل مفهوم 

  ن علـى نطـاق ضـیق �قوم على عینات صغیرة، فهو نوع من التحلیل الم�اشـر یتنـاول المضـمو
 ومحدد وصر�ح دون الر�ط بینه و�ین متغیرات أو ظواهر خاج�ة.

 ز فـي تنـاول الخصـائص أسلوب علمي یـرت�ط بدرجـة مـن الدقـة والموضـوع�ة وال�عـد عـن التحیّـ
لذلك یوصف �أنه أداة نظام�ـة لاخت�ـار الفـروض والإجا�ـة عـن التسـاؤلات  ،الظاهرة للمضمون 

 حددة.إذ إنه �عطي ب�انات دق�قة م
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  ســاعد علــى تقــد�م المعلومــات فــي شــكل جــداول ممــا �عنــي ت�ســیر فهمهــا وت�ســ�طها مــن جهــة�
 والتحدید الدقیق للفئات وتكرار ظهورها من جهة أخرى.

 ،�مكن الإشارة إلى أنه لدى الق�ام بتحلیل المضمون �م�اً  ،وف�ما یتعلق بتطبیق التحلیل الكمي
ة المر�ز�ــة فــي تحلیــل المضــمون. �معنــى أن ال�احــث لابــد مــن تحدیــد فئــات التحلیــل وهــي الخطــو 

واستحضار لمشكلة ال�حث وفروضه وتساؤلاته  وتأنٍ  �جب عل�ه أن �قرأ المادة المراد تحلیلها �عمقٍ 
الأساســ�ة �اعت�ــار أن الفئــات �أنهــا نقــاط التجمــع التــي �ضــع ال�احــث فیهــا المــادة تمهیــداً لتحو�لهــا 

 إلى حقائق رقم�ة.
مجموعــة مــن التصــن�فات التــي �قــوم �إعــدادها ال�احــث وفقــاً لنوع�ــة  :الواقــعوالفئــات هــي فــي 

و�التالي هذا �عني أنـه لا توجـد تقسـ�مات نمط�ـة جـاهزة  ،المادة الاتصال�ة ومحتواها وهدف ال�حث
للفئات في عمل�ة تحلیل المضمون فكل تصن�ف �ستمد قوامه وطب�عته وخصائصه من خصائص 

 ا.المادة الاتصال�ة وطب�عته
و�صفة عامة �مكن تقس�م فئات التحلیل وفقاً إلى: فئات المضمون (ماذا قیل؟) أو وفقاً لفئات 

غال�ــاً مــا �عتمــد  -خاصــة المــواد المكتو�ــة –الشــكل (ك�ــف قیــل؟). وفــي إطــار الدراســات الس�اســ�ة 
یلــي ب�ــان لمختلــف فئــات المضــمون  وف�مــا أكثــر مــن فئــات الشــكل ال�احــث علــى فئــات المضــمون 

 كل.والش
 وهي تقسم إلى مایلي:فئات المضمون:  -٥-١١
و�قصد بها تصن�ف فئات التحلیل وفق محتوى المادة الاتصال�ة وما فئة الموضوع:  -١-٥-١١

تشتمل عل�ه من أفكار و�لمات ومعان ومن قضا�ا ومواقف وما تتضمنه من غا�ات أو أهداف أو 
ات الموضـوع بـدورها �مكـن أن تقسـم إلـى فئـات ق�م (الانتماء الوطني، الحر�ة، العدالـة،.....). وفئـ

 فرع�ة مثل: توز�ع الدخل، والمشار�ة الس�اس�ة....إلخ.
مـثلاً إذا فوهـي فئـات تنـدرج تحـت فئـات الموضـوع الرئ�سـة. فئة الغا�ـات والوسـائل:  -٢-٥-١١

�معنـى أن  ،فإن الفئة لفرع�ـة وفقـاً للغا�ـة تكـون التنم�ـة والأمـن ،كانت الق�مة الأساس�ة هي العدالة
الفئــات الفرع�ــة وفقــاً للوســیلة فتكــون  أمــا إذا صــنفتالغا�ــة مــن العدالــة هــي الرفاه�ــة أو الأمــان. 

 وسائل تحقیق العدالة. �عدان منالتعل�م والقضاء  أي أن �ل من ،التعل�م أو القضاء
 �قصــد �فئــة الاتجــاه أنهــا فئــة فرع�ــة توضــح الموقــف مــن فئــةفئــة الاتجــاه و�ثافتــه:  -٣-٥-١١

رئ�ســ�ة تعبــر عــن ق�مــة رئ�ســ�ة �التأییــد أو الــرفض أو الح�ــاد. أمــا فئــة �ثافــة الاتجــاه فهــي توضــح 
�انــت الفئــة الرئ�ســة تعبــر  اإذ :مــدى قــوة أو ضــعف أو وســط�ة الاتجــاه �التأییــد أو الــرفض. فمــثلاً 

�ــــد/ عـــن ق�مـــة العدالـــة فـــإن الفئـــة الفرع�ـــة التـــي �مكـــن أن تنـــدرج تحتهـــا وفقـــاً للاتجـــاه تكـــون: مؤ 
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معارض/ محاید. �معنى أن المرسل قد �كون مؤ�داً أو معارضاً أو محایداً تجاه العدالـة فـي المـادة 
 موضع التحلیل. و�مكن أن تكون الفئة الفرع�ة هي: مؤ�د �شدة/ مؤ�د/ غیر مؤ�د.... وهكذا.

 وفي هذه الفئة �مكن دراسة مایلي:فئة المستو�ات:  -٤-٥-١١
 ن�ف اتجاه المضمون.الأساس الذي تم �موج�ه تص •

وصف طب�عة التأیید أو المعارضة عبر التعرف على أسس التقی�م التي ات�عت �النس�ة لاتجاه  •
 المضمون.

 أس�اب الموافقة على المضمون وتأییده أو رفض المضمون. •

 وهناك من �قسم فئة المستو�ات إلى : القوة/ الضعف/ الأخلاق�ة/ اللاأخلاق�ة.

وتسـتخدم فـي  ،�طلـق علیهـا أح�انـاً الاحت�اجـات أو الأهـدافلأهداف: فئة الق�م أو ا -٥-٥-١١
و�ــــذلك  ،ف علــــى الأهـــداف التــــي �ســــعون إلــــى تحق�قهــــاتحلیـــل الموضــــوعات والشخصــــ�ات للتعــــرّ 

شــ�اعها. وفــي إطــار هــذه الفئــة یــتم التمییــز بــین قــ�م مثــل: حــب، المر�ــز لإالرغ�ــات التــي �ســعون 
الدراســات التــي تناولــت تحلیــل المضــمون اســتناداً إلــى الاجتمــاعي، المــال، الصــحة. وقــد تعــددت 

ــــب  ــــل: تحلیــــل مضــــمون الكت ــــي الرســــالة الاتصــــال�ة مث ــــة القــــ�م والأهــــداف المتضــــمنة ف تحدیــــد فئ
 المدرس�ة، وقصص الأطفال، والمسلسلات الإذاع�ة والتلفز�ون�ة، والحملات الانتخاب�ة.

ــــــة الســــــمات والخصــــــائص:  -٦-٥-١١  تة والســــــماوهــــــي تصــــــف الخصــــــائص الشخصــــــ�فئ
الســ�كولوج�ة والأســالیب الوصــف�ة التــي تســعى إلــى وصــف ســمات الأفــراد المتضــمنین فــي الرســالة 

ف علـى خصـائص حیث �مكن التعرّ  ،الاتصال�ة وخصائصهم ووصف �عض الس�اسات والمنشآت
هــؤلاء الأفــراد مــن حیــث: الســن، الجــنس، الوضــع الاجتمــاعي، المكانــة أو المســتوى الاجتمــاعي، 

 الخصائص النفس�ة، أو الشخص�ة وغیر ذلك من السمات الفرد�ة.السمات و 

ــــة الفاعــــل:  -٧-٥-١١ ــــذین فئ وهــــي نســــتخدمها لدراســــة الشــــخص أو مجموعــــة الأشــــخاص ال
�ظهـرون فـي موقـع ق�ــادي أو فـي موقـع محـرك الأحــداث. أو نسـتخدمه للكشـف عـن الشخصــ�ة أو 

 ة �مادة التحلیل.الشخص�ات المحور�ة مع ر�طها �المتغیرات والعوامل المح�ط
ســــتخدم لمعرفــــة مــــن أیــــن جــــاءت المعلومــــة فــــي المــــادة تو فئــــة مصــــدر المعلومــــة:  -٨-٥-١١

 الاتصال�ة ومعرفة اتجاه هذه المعلومة أو مدى مصداقیتها و�مكانات تعم�مها.
وهــي تســتخدم لتحدیــد الجمهــور المســتهدف فــي العمل�ــة فئــة الجمهــور المســتهدف:  -٩-٥-١١

ه المــــادة الاتصــــال�ة إل�ــــه دون غیــــره. �مــــا تســــتخدم لتحدیــــد الجماعــــات الاتصــــال�ة وســــبب توج�ــــ
 وخصائصها وسماتها والفرق بین جماعة وأخرى.
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ــات الشــكل:  -٦-١١ تضــفي الجوانــب الشــكل�ة أهم�ــة �بــرى علــى الموضــوع خاصــة فــي هــي فئ
 المواد الاتصال�ة المرئ�ة و�مكن أن تندرج في إطارها فئات فرع�ة مثل: 

تأخـذ  أنهـاهل هي على هیئة خبر أم تعلیـق س�اسـي أم مقـال أم إعـلام أم تصال�ة: شكل المادة الا 
هل �انت أ رسوم متحر�ة؟ وهل استخدمت اللغة الفصحى أم العام�ة فیها؟  مشكل برامج منوعات أ

لغـــة متخصصـــة أم لعامـــة النـــاس؟ ثـــم مـــا هـــو الترتیـــب الـــذي تحتلـــه هـــذه المـــادة الاتصـــال�ة؟ وهـــل 
حجم خـط الط�اعـة أو مـدى وجـود صـور؟ وهـل وضـع  :مثل ،ة لإبرازهااستخدمت معالجات خاص

وعمومــا یلاحــظ أن فئــات  المــادة فــي صــدر الصــفحة أو ذیلهــا؟ ومــا هــو توقیــت البرنــامج وترتی�ــه؟
 الموضوع هي الأكثر ملاءمة للمواد الاتصال�ة المكتو�ة.

 
 :)١٤١(اعت�ارات اخت�ار فئات التحلیل وتحدیدها -٧-١١
لقـــراءة المتأن�ـــة والفهـــم العمیـــق للمـــادة الاتصـــال�ة اات التحلیـــل لابـــد مـــن تكـــرار قبـــل اخت�ـــار فئـــ •

 موضع التحلیل وعدم قبول أ�ة أحكام أو آراء أو أفكار مس�قة.

ضــمان عــدم وقــوع أي جــزء مــن المــادة الاتصــال�ة ضــمن أكثــر مــن فئــة وذلــك بتطبیــق قاعــدة  •
ات شاملة وجامعة �حیث تجد مختلف "إما...أو" في تحدید الفئات. وهذا �قتضي أن تكون الفئ

عناصــر المــادة موضــع التحلیــل فئــة للتصــن�ف تنضــوي تحتهــا وفــق قواعــد محــددة فــي التحلیــل 
 یلزم بها ال�احث.

ســـم تعـــن نفســـها فـــي شـــكل فئـــات ت وتعبـــر�جـــب أن تتـــرك المـــادة الاتصـــال�ة تتحـــدث بنفســـها  •
المرســل الــذي صــدرت عــن آراء و �الموضــوع�ة �غــض النظــر عــن آراء ال�احــث ووجهــات نظــره 

 عنه الرسالة أصلاً.

 ل�ســتط�ع ال�احــث ضــ�ط نتائجــه والتأكــد ،ضــرورة تحدیــد الفئــات وتعر�فهــا تعر�فــاً دق�قــاً واضــحاً  •
 تحلیله. ث�ات من
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 ١٤٦ 

 المنهج الإحصائي
 ماه�ة المنهج الإحصائي: -١-١٢

والإحصــــاء �مصــــطلح أكــــاد�مي هــــو علــــم تجم�ــــع الب�انــــات العدد�ــــة وتنظ�مهــــا وتحلیلهــــا 
وتفســــیرها وهــــو الأســــلوب التــــي �ســــتخدمه ال�احــــث مــــن أجــــل الوصــــول إلــــى الحق�قــــة عــــن طر�ــــق 

�حـــاول ال�احـــث إث�اتهـــا أو تفســـیر الغمـــوض الـــذي یـــدور حـــول ظـــاهرة مـــا مـــن افتراضـــات معینـــة 
الظـــواهر التـــي تدرســـها العلـــوم الاجتماع�ـــة، وغیرهـــا مـــن الظـــواهر وخیـــر مثـــال علـــى ذلـــك مـــاهي 
الأعمـــال أو الأوضـــاع فـــي المجتمـــع الـــدولي الأكثـــر احتمـــالاً أو الأكثـــر ملائمـــة لإثـــارة الصـــراعات 

 المسلحة؟
لعلاقات بین مستوى الدخل، ومستوى المشار�ة الس�اسـ�ة، فإننـا نسـتخدم و�ذا أردنا دراسة ا

المــنهج الإحصــائي الـــذي �مكننــا مـــن الإجا�ــة علـــى هــذا الســـؤال أو غیــره وعلمـــاء الس�اســة الیـــوم، 
�ســتخدمون هــذا المــنهج فــي العدیــد مــن الموضــوعات التــي �مكــن أن تخضــع للق�ــاس أي التعبیــر 

 عنها �شكل �مي.
لمــنهج الإحصــائي �أنــه: "هــو أحــد أســالیب وصــف الظــواهر فــي محاولــة وعل�ــه، تعر�ــف ا

للتعــرّف علــى العوامــل التــي أدت إلــى ظهورهــا ومقارنتهــا و�ث�ــات الحقــائق العلم�ــة المتصــلة، شــأنه 
شـــأن أســـالیب الاســـتنتاج المنطقـــي، إلا أنـــه �ختلـــف عنهـــا فـــي �ونـــه �عتمـــد التعبیـــر الرقمـــي عـــن 

تقــد�م نمــاذج ر�اضــ�ة وتحلیل�ــة)، وتبــدو أهم�ــة المــنهج الإحصــائي الظـواهر التــي یتناولهــا �ال�حــث (
من خـلال اسـتخدام أدوات علـم الإحصـاء فـي مختلـف مجـالات الح�ـاة للتأكـد مـن ظـاهرة معینـة أو 

والمنهج الإحصائي �سـتخدم  )١(نفیها أو ق�اسها وعرض النتائج في مؤشرات وصف�ة أو استدلال�ة،
ل بهــا علــى وجــود العلاقــات بــین الظــواهر و�عمــل علــى تعم�مهــا، الب�انــات الرقم�ــة لأجــل الاســتدلا

و�التــالي �مكننــا القــول: أن المــنهج الإحصــائي �قــوم علــى جمــع وتبو�ــب وعــرض وتحلیــل الب�انــات 
العدد�ة ومن ثم استخلاص النتـائج منهـا بوسـائل متعـددة مثـل: مقـای�س النزعـة المر�ز�ـة والتشـتت، 

 الارت�اط، تحلیل الت�این وغیرها.
و�تمیز هذا المنهج �التعمق بدراسة الظـواهر والإلمـام �جم�ـع العوامـل المـؤثرة بهـا والتر�یـز 
على جوهر القضـ�ة المدروسـة، و�ثیـراً مـا �سـتخدم فـي الدراسـات الاجتماع�ـة والسـكان�ة والس�اسـ�ة 

وجم�ـع  وغیرها، فهو یتناول قضـا�ا تـوزع السـكان وعـاداتهم وتقالیـدهم واتجاهـاتهم وآرائهـم الس�اسـ�ة
أحـــوالهم الأخـــرى، �مـــا �ســـتخدم هـــذا المـــنهج فـــي الدراســـات الاقتصـــاد�ة و�تنـــاول الجوانـــب الماد�ـــة 

 للانتاج والتسعیر والتسو�ق والإدارة... الخ. 

 ٢٠- ١١، ص٢٠٠٧�ل�ة العلوم الس�اس�ة،  –غانم، عدنان، علي نبیل، جامعة دمشق  ١
                                           



و�عتبــر مــن أهــم منــاهج ال�حــث العلمــي الحــدیث لكونــه �عتمــد علــى المعلومــات المیدان�ــة 
طرائق الق�اس والاستخلاص والملاحظة والمقابلـة  والواقع�ة التي یتم جمعها عن الظاهرة �استخدام

والاســتب�ان و�مــا أنــه �ســتخدم النمــاذج الإحصــائ�ة والر�اضــ�ة للتعبیــر عــن العلاقــات بــین الظــواهر 
 المدروسة.

 خطوات المنهج الإحصائي: -٢-١٢
و�قصد بها الاطلاع �صورة شاملة على جم�ـع الا�حـاث والدراسـات الدراسة التحضیر�ة:  -١

 صلة �الموضوع المدروس.التي لها 
محـل ال�حـث تحدیـداً دق�قـاً، �اعت�ــار  حیـث یـتم تحدیــد المشـكلة: والهـدف تحدیـد المشـكلة -٢

المشكلة ع�ارة عن الغموض في ظاهرة معینـة و�تطلـب معرفـة طب�عـة الظـاهرة المدروسـة 
وتــوفر الب�انــات عنهــا مــن أجــل تحلیلهــا إلــى عناصــرها الأول�ــة وللإحاطــة بهــا مــن جم�ــع 

 ها.جوانب
ــروض: -٣ إن الفرضــ�ة �ــالتعر�ف ع�ــارة عــن مقولــة تحمــل الصــواب أو الخطــأ  صــ�اغة الف

ونحــن علینــا إث�اتهــا أو نفیهــا و�جــب أن تكــون الفرضــ�ة دق�قــة وواضــحة ومنطق�ــة وقابلــة 
للاخت�ــار، �ــأن �فتــرض ال�احــث وجــود علاقــة بــین المســتوى التعل�مــي ومســتوى الأداء أو 

 لانتماء الحز�ي.وجود علاقة بین مستوى الدخل وا
 و�عطاء الظواهر مؤشرات �م�ة. الق�ام �التعار�ف الإجرائ�ة، -٤

تعد أهـم مرحلـة فـي خطـوات المـنهج فهـي الأكثـر �لفـة وجهـداً  جمع الب�انات الإحصائ�ة: -٥
 وأي خطأ في هذه المرحلة یؤدي إلى نتائج مضلِّلة. 

 در�ن أساسیین:و�تم جمع الب�انات والمعلومات عن الظاهرة موضوع الدراسة من مص
مصادر میدان�ة: یـتم جمـع الب�انـات بهـذا الأسـلوب م�اشـرة مـن الوحـدات المدروسـة مثـال:  -أ

جمــع الب�انــات الخاصــة �الحالــة التعل�م�ــة للنــاخبین م�اشــرة مــنهم أو بواســطة الاســتثمارات 
 الخاصة بذلك. 

ة مصــادر وثائق�ــة: وذلــك عــن طر�ــق الســجلات التــي تقــوم هیئــات رســم�ة أو شــ�ه رســم� -ب
�إصــــدارها �صــــفة دور�ــــة مثــــل: ســــجلات الســــكان، ســــجلات الأحــــوال المدن�ــــة، ســــجلات 

 الناخبین، سجلات الطلاب...الخ. 
وتتطلب هذه المرحلة الدقة في الب�انات وملائمتها للظاهرة محل ال�حث، وتدفیق الب�انات التي 

لاة في جمع الب�انات تجمع، وتدقیق المعلومات التي استقیت من الغیر، ونشیر هنا إلى عدم المغا
 و�لمام ال�احث إلى حد �بیر �الموضوع المرغوب في دراسته.

ــات وعرضــها فــي جــداول إحصــائ�ة: -٦ �عــد عمل�ــة جمــع الب�انــات ســواءً مــن  تبو�ــب الب�ان
مصادرها المیدان�ـة �اسـتخدام الاسـتثمارات أو مـن المصـادر الوثائق�ـة �كـون مـن الصـعب 

 ١٤٧ 



فهــــم اتجاههــــا أو مــــدلولها أو الخــــروج �أ�ــــة وحتــــى مــــن المســــتحیل فــــي معظــــم الأح�ــــان 
استنتاجات عنها، لذلك �قوم ال�احث بتبو�ب تلك الب�انات وعرضها في جـداول إحصـائ�ة 
هادفة، �مكن إخضاعها للتحلیل وتكو�ن فكرة عن طب�عة الظاهرة ومكوناتهـا وتعتبـر هـذه 

�ن جــداول الجــداول الأســاس فــي التحلیــل الإحصــائي، وتــتلخص علم�ــة التبو�ــب فــي تكــو 
التفر�غ، هدفها عرض أكبر من �مكن المعلومات �أكبر ما �مكن من الوضـوح والإ�جـاز، 
وعادة ما یتم التبو�ب إما �شكل یدوي أو �الاعتماد على الحاسوب، تأتي ف�ما �عد عمل�ة 
عرض الب�انات والتـي تعتبـر امتـداد لعمل�ـة التفر�ـغ والتبو�ـب و�لتـا العملیتـین تهـدفان إلـى 

لب�انــــات المجّمعـــة عــــن الظــــاهرة المدروســـة، �عــــد وضــــع نظـــام التبو�ــــب وتعیــــین ترتیـــب ا
ـــات فـــي  ـــارة عـــن تجم�ـــع الب�ان ـــأتي علم�ـــة التصـــن�ف التـــي هـــي ع� الصـــفات للمفـــردات ت

 مجموعات متجانسة وفقاً لإحدى القواعد التال�ة:
تُجمــع الوحــدات التــي تشــترك فــي صــفة مكان�ــة واحــدة مثــال: تــوزع  تصــن�ف جغرافــي: .١

ن في سور�ة على المحافظات أو تـوزع مراكـز الانتخـاب فـي إحـدى المـدن علـى السكا
 الأح�اء في المدینة. 

ــي:  .٢ تُجمــع الوحــدات المرت�طــة بــزمن معــین فــي مجموعــة واحــدة حســب  تصــن�ف زمن
 زمن الحدوث مثال: تطور عدد الأحزاب في إحدى الدول خلال فترة زمن�ة معینة. 

الوحــدات المشــتر�ة فــي درجــة الصــفة المعینــة فــي هــذا النــوع تُجمــع  تصــن�ف �مــي:  .٣
 حسب الكم، مثال: توزع الناخبین في أحد مراكز الاقتراع حسب فئات الأعمار. 

�عــد علم�ــة التبو�ــب یــتم عــرض الب�انــات علــى شــكل جــداول (�ســ�طة، مزدوجــة، و�م�ــة) ومــن ثــم 
ة، هـــدفها إبــــراز تمثـــل تلـــك الب�انـــات المجدولــــة فـــي رســـوم ب�ان�ــــة وأشـــكال هندســـ�ة وخطــــوط ب�ان�ـــ

ـــهل علینـــا أ�ضـــاً  الاخـــتلاف الأكثـــر أهم�ـــة، لأن العـــرض الب�ـــاني أقـــرب للـــذهن وأســـهل للتـــذ�ر و�سَّ
معرفــة الاتجــاه العــام للظــاهرة المدروســة، غیــر أن التعمــق فــي معرفــة الظــاهرة ومعرفــة المز�ــد مــن 

إلـــى التحلیـــل  المعلومـــات عـــن اتجاههـــا وعـــن الأســـ�اب التـــي تكمـــن وراء الاتجـــاه تقتضـــي الانتقـــال
 والتفسیر. 

تعتمـــد عمل�ـــة البینـــات الإحصـــائ�ة علـــى عمل�ـــة التبو�ـــب ووضـــع الب�انـــات فـــي  التحلیـــل: -٧
جــدوال إحصــائ�ة �مكــن الاعتمــاد علیهــا فــي اســتخلاص النتــائج، والــذي یــتم �عــدة طــرق 

 منها: 

م ت�اعدها أو الب�انات لمعرفة اتجاهها العام، أو إ�جاد الق�مة المتوسطة لها، أو إ�جاد ق� تحلیل
تشتتها �عضها عن ال�عض الآخر، أو عن ق�مة معینة خاصةبها مثـل متوسـطها الحسـابي و�ـذلك 
مقارنــة �عضــها �ــال�عض الآخــر بواســطة مقــای�س التشــتت النســب�ة مثــل معامــل الاخــتلاف وغیرهــا، 

ل�ة �اسـتخدام ومن الممكـن إ�جـاد العلاقـة الارت�اط�ـة ف�مـا بینهـا و�جـراء التقـدیرات والتنبـؤات المسـتقب

 ١٤٨ 



 ١٤٩ 

معــــادلات الانحــــدار الخطــــي والمتعــــدد والتحلیــــل المتعــــدد المتغیــــرات لظــــاهرة مــــا أو لعــــدة ظــــواهر 
 وغیرها. (spss)�استخدام الحزم البرمج�ة الجاهزة 

�قوم ال�احث بتفسـیر تلـك الب�انـات المجمَّعـة والمبو�ـة والمحللـة و�عنـي التفسـیر،  التفسیر: -٨
و�بــراز الارت�اطــات و�ث�اتهــا أو نفیهــا، حیــث لا �كتفــي اســتخلاص مــا تعن�ــه هــذه الأرقــام 

ــــك الأرقــــام فــــي ســــ�اقاتها الثقاف�ــــة  ال�احــــث �الأرقــــام المجــــردة، بــــل وجــــب عل�ــــه قــــراءة تل
والس�اس�ة والاجتماع�ة والتار�خ�ة، �ما عل�ه عـدم الاكتفـاء بتلـك النتـائج، بـل �عمـل علـى 

تها وذلـــك عـــن طر�ـــق رفـــض تعم�مهـــا علـــى حـــالات أوســـع مـــن الحـــالات التـــي قـــام بدراســـ
وقبـــول الفرضـــ�ات الإحصـــائ�ة والتقـــدیر الإحصـــائي �اعت�ـــار التحلیـــل والتفســـیر مـــن أهـــم 

 أهداف الإحصاء وأكثرها فائدة. 
 ولتوض�ح ما سبق نورد المثال التالي:

�فرض أننا �صدد دراسـة العلاقـة بـین مسـتوى الـدخل والسـلوك الس�اسـي للشـخص ففـي هـذه الحالـة 
ى مستو�ات ثلاث (عالٍ، متوسط، منخفض) ثم نقـوم �ـالتعر�ف الإجرائـي لكـل منهـا تقسم الدخل إل

لنضعها ضمن فئات محددة، �عد ذلك ن�حث عن الأشخاص وعدد الذین لهم دخل عال، أو الذین 
لهم دخل متوسط وفي النها�ة الذین لهم دخـل مـنخفض، ط�عـاً �عـد تحدیـد المتغیـر التـا�ع والمتغیـر 

نعتقد أن الاختلاف في مستو�ات الدخل یرت�ط مع الانتماء الحز�ـي، فین�غـي أن المستقل. فإذا �نا 
نتوقع �أن توزع ق�م المتغیر التا�ع �ختلـف فـي �ـل صـنف مـن أصـناف المتغیـر المسـتقل (المتغیـر 
المستقل، هو المتغیر الأسبق حدوثة زمن�ـاً)، و�مكـن أ�ضـاً التعامـل مـع الب�انـات علـى شـكل نسـب 

مقارنــة وقابل�ــة التفســیر وأخیــراً جعــل هــذه المجموعــات الــثلاث معــاً فــي جــدول، مئو�ــة مــن أجــل ال
�حیــث �كــون المتغیــر التــا�ع فــي صــف والمتغیــر المســتقل فــي العمــود، ومــع ذلــك ین�غــي أن نأخــذ 
�عــین الاعت�ــار أن المــنهج الإحصــائي �قتضــي معرفــة الر�اضــ�ات وقــوانین الإحصــاء والاحتمــالات 

ال�احث أن �حلل ب�اناتـه و�ختصـرها فـي نت�جـة رقم�ـة ذات دلالـة علم�ـة،  وغیرها التي �ستط�ع بها
وتلعب المقای�س الإحصائ�ة أدواراً �بیرة فـي الدراسـات التـي تسـتخدم المـنهج الإحصـائي ومـن هـذه 
ـــار الفرضـــ�ات  ـــاط واخت� ـــای�س التشـــتت ومعـــاملات الارت� ـــة، مق ـــای�س النزعـــة المر�ز� المقـــای�س: مق

 )١(تحلیل المتعدد المتغیرات.والتقدیر الإحصائي وال

 
 

 :وعیو�ه مزا�ا المنهج الإحصائي -٣-١٢

�ل�ــة العلــوم  –جامعــة دمشــق  –نبیــل  لمعرفــة المز�ــد عــن ذلــك �مكــن الاطــلاع علــى: �تــاب الإحصــاء التطب�قــي، غــانم عــدنان، علــي ١
 ، و�تب الإحصاء المختلفة.٢٠٠٦الس�اس�ة، 

                                           



�فیــد هــذا المــنهج ال�احــث الاجتمــاعي و�ــالأخص الس�اســي فــي تفســیر الكثیــر مــن الغمــوض الــذي 

یدور حول ظاهرة ما وفي تفسیر الكثیر من أنواع السلوك الس�اسي التي �مكن التعبیر عنها �م�ـاً، 

نتماء الحز�ي، وأثر وسائل الإعلام فـي السـلوك الس�اسـي ودراسـة العلاقـة كالسلوك التصو�تي، والا

بین الوضع الداخلي والخارجي وتفاعلهما في أي دولة، �ذلك �فید في دراسة الارت�اطـات المختلفـة 

 كالعلاقة بین ظواهر معینة أو خصائص ظواهر معینة. 

لغــة الأرقــام والتــي قــد تكــون أوضــح  هــذا و�مكــن القــول: أن اللغــة التــي �ســتخدمها هــذا المــنهج هــي

معنــى وأدق وصــفاً مــن التعبیــر اللفظــي عــن الظــواهر، و�لغــة الأرقــام تــنخفض �م�ــات ضــخمة مــن 

الوقائع إلى ص�غ ونمـاذج ر�اضـ�ة ط�َّعـة ومفهومـة، تسـاعدنا فـي صـناعة القـرارات وترشـیدها وفـي 

 إقامة استنتاجات صادقة من الوقائع الملاحظة.

نهج الإحصائي �أنه یدرس الناح�ـة الكم�ـة للظـواهر وتطورهـا والتـأثیر المت�ـادل بـین أخیراً یتمیز الم

 الظواهر الاقتصاد�ة والاجتماع�ة وغیرها.

وعلى الرغم من تلك المزا�ا، فإن الأرقام �ثیراً ما تكون مضلِّلة ومز�فّة للحقـائق بـدلاً مـن أن تلعـب 

ثیــر مــن النــاس �شــكون فــي أي ب�ــان إحصــائي دوراً رئ�ســ�اً فــي إظهــار الحق�قــة، علــى اعت�ــار الك

و�عتبرونه أنه وسیلة لتز��ف الواقع، ولعل أغلبنا سمع التعلیق الساخر "إن الأرقام لا تكذب، ولكـن 

الكذابین �ضعون الأرقام"، ولكن أسوء التعل�قات التي قیلت بلا شك مقولة لأحدهم: "هناك أكاذیب 

حصـــاء أساســـاً �ســـبب ســـوء اســـتخدام الإحصـــاء قـــذرة و�حصـــائ�ات" وقـــد ظهـــر هـــذا الشـــك فـــي الإ

بواســطة أشــخاص غیــر مــؤهلین، لــذلك قــد �عتمــد �عــض الساســة إلــى تقــد�م أرقــام م�ــالغ فیهــا عــن 

مســـتوى النمـــو، أو نســـ�ة ال�طالـــة ســـع�اً وراء تكتیـــل الأنصـــار حولـــه، أو �حـــدث العكـــس فقـــد �قـــزَّم 

ان خصــــومهم، لتشــــو�ه صــــورهم الــــ�عض الأرقــــام مثــــل أرقــــام معــــدلات النمــــو الاقتصــــادي فــــي بلــــد

والإساءة إلیهم، و��قى أن نقول، أن لغة الأرقام لا تكفي دائماً للتعبیر عـن الظـواهر الك�ف�ـة، لـذلك 

ننصــح المتخصصــون �عــدم الاكتفــاء �الأرقــام، و�نمــا ین�غــي علــیهم تحدیــد الوقــائع موضــوع الدراســة 

ــاً، �مــا أنــ ه لا �كفــي وجــود مجموعــة مــن الحــالات تحدیــداً منهج�ــاً دق�قــاً حتــى �مكــن دراســتها �م�

المتغیرة حتى �مكن عدها نوعاً من الإحصاء، بل لابد من وجود نوع من التماسك والث�ات �ضفي 

علــى هــذه المجموعــات صــفة الانتظــام والتجــانس �ــذلك ین�غــي عــدم الاكتفــاء �الأرقــام، ولكــن �جــب 

وذلـك �قصـد �شـف الحقـائق �الب�انـات  تفسیر النت�جة التي تم التوصل إلیها �اسـتخدام تلـك الأرقـام

الإحصــائ�ة الأول�ـــة لا تكفـــي �ــالغرف لتوضـــ�ح أو إعطـــاء فكــرة عـــن الظـــواهر المدروســة مـــالم یـــتم 

 ١٥٠ 



ـــانون أو  ـــالطرق الإحصـــائ�ة المختلفـــة، واســـتخلاص العلاقـــات بـــین الظـــواهر ومعرفـــة الق تحلیلهـــا �

ة ممثلـة للمجتمـع الإحصـائي الـذي التوز�ع الاحتمالي الذي تخضع له هذه الظاهرة وأن تكون العین

 سحبت منه تمثیلاً صادقاً أي تعكس خصائص المجتمع الذي سحبت منه. 

 ١٥١ 
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 ١٥٣ 

 المنهج الوصفي

 المنهج الوصفي:  ماه�ة -١-١٣

�عــرف المــنهج الوصــفي �أنــه: "طر�قــة لوصــف الموضــوع المــراد دراســته مــن خــلال منهج�ــة علم�ــة 

 )١(على أشكال رقم�ة معبرة �مكن تفسرها".صح�حة وتصو�ر النتائج التي یتم التوصل إلیها 

و�مكــــن تعر�فــــه أ�ضــــاً �أنــــه: "نــــوع مــــن أســــالیب ال�حــــث، یــــدرس الظــــواهر الطب�ع�ــــة والاجتماع�ــــة 

والاقتصـــاد�ة والس�اســـ�ة الراهنـــة دراســـة ��ف�ـــة توضـــح خصـــائص الظـــاهرة، ودراســـة �م�ـــة توضـــح 

 استقراء المستقبل.."  حجمها وتغیراتها ودرجات ارت�اطها مع الظواهر الأخرى محاولاً 

�عتبر الأسلوب الوصفي ر�ناً أساس�اً من أر�ـان ال�حـث العلمـي فهـو أول الخطـوات التـي �قـوم بهـا 

ال�احــث عنــدما یتنــاول دراســة ظــاهرة مــا مــن جهــة، وهــو الأســلوب الوحیــد الممكــن لدراســة �عــض 

المعلومـات الكم�ـة  الموضوعات المتعلقة �الإنسان مـن جهـة ثان�ـة، و�عتمـد هـذا المـنهج علـى جمـع

والنوع�ة عن واقع الظـاهرة المدروسـة ثـم تحلیلهـا واسـتن�اط أهـم مواصـفاتها والكشـف عـن العلاقـات 

 بین العوامل المؤثرة فیها والمتحولات الناتجة عنها خلال فترة الدراسة.

 أسالیب الوصف:  -٢-١٣

ب�اً �حدد ف�ه أهم وف�ه �قوم ال�احث بوصف الظاهرة المدروسة وصفاً �تا الوصف النوعي: -أ

 خصائصها وصفاتها النوع�ة وعناصرها المختلفة و��ف�ة ت�ادل التأثیرات بین أطرافها.

وف�ه �قوم ال�احث �استخدام أدوات للق�اس وذلك لق�اس ق�م العوامل التي  الوصف الكمي: -ب

 تدخل في تر�یب الظاهرة المدروسة.

 عاً في وصف الظاهرة المدروسة.و�مكن لل�احث أن �ستخدم الأسلو�ین الكمي والنوعي م

 أهم�ة المنهج الوصفي:  -٣-١٣

لا تقــف أهم�ــة هــذا المــنهج عنــد وصــف الظــواهر أو الممارســات الســائدة أو الواقــع بــل تتجــاوز �ــل 

ذلـك للوصـول إلـى اسـتنتاجات وتعم�مـات تسـهم فـي تفسـیر الظـواهر �مـا �سـمح بتغییرهـا وتوجیههـا 

ســمى هــذا المــنهج �ــالمنهج الوصــفي التحلیلــي وذلــك لأن نحــو أهــداف مطلو�ــة، حتــى أن الــ�عض �

الوصــف �قتــرن دائمــاً بب�انــات إحصــائ�ة تجــري علیهــا المعالجــات الإحصــائ�ة �حســاب التكــرارات 

 والمتوسطات، والانحرافات، والارت�اطات. 

 ١٠٧، ص ١٩٩٩سامي عر�فج، خالد حسین، مفید نجیب، في مناهج ال�حث العلمي، الط�عة الثان�ة،  ١
                                           



 ١٥٤ 

سـ�ة وتبدو أهمیته أ�ضاً في تنظ�م الب�انات المتجمعـة وتحلیلهـا واشـتقاق اسـتنتاجات ذات دلالـة �الن

 للمشكلة التي �عالجها ال�حث، ومن ثم استخلاص النتائج ودراسة إمكان�ة تعم�مها.

 )١(مستو�ات ال�حوث الوصف�ة -٤-١٣

 تتدرج ال�حوث الوصف�ة في ثلاثة مستو�ات هي: 

و�ــتلخص �ــالوقوف عنــد الوقــائع وتكــرارات حــدوثها �ــالتعرّف علــى عــدد  المســتوى الأول: •

معارضــین لــه، مــن خــلال الأســئلة غیــر الم�اشــرة التــي تطــرح المؤ�ــدین لاقتــراح مــا وعــدد ال

 على الرأي العام في منطقة معینة. 

و�هــتم بدراســة الارت�ــاط بــین ظــاهرتین أو أكثــر، �ــالتعرّف علــى العلاقــة  المســتوى الثــاني: •

بــین المســتوى التعل�مــي للفــرد وموقفــه مــن إشــراك المــرأة فــي الانتخا�ــات أو ترشــ�ح نفســها 

 برلمان�ة، على سبیل المثال. للانتخا�ات ال

�قتـــرب �ثیـــراً مـــن الإجـــراءات المت�عـــة فـــي الأســـلوب التجر�بـــي وأي أن  المســـتوى الثالـــث: •

�ختار مجموعتین إحداهما تكون مجموعة تجر�ب�ة والثان�ة ضا�طة، و�قارن بینهما  ال�احث

 من حیث تأثیر أحد العوامل على المجموعة موضع التجر�ة دون الأخرى.

 )٢(ادر المعلومات في ال�حوث الوصف�ة:مص -٥-١٣

إن مصــدر المعلومــات فــي ال�حــث الوصــفي هــو مجتمــع الدراســة الــذي یتصــف �المرونــة، غیــر أن 

مجتمــع الدراســة لــ�س �الضــرورة أن �كــون المجتمــع الإنســاني بــل المجتمــع الإحصــائي: فــالمجتمع 

طــة �كــل مفرداتــه، أو �كــون المــدروس �مكــن أن �كــون غیــر محــدوداً أح�انــاً �شــكل لا �ســمح �الإحا

كبیــراً �حیــث �كــون تناولــه �الدراســة مكلفــاً مــن حیــث الوقــت والمــال، ف�ضــطر ال�احــث إلــى اخت�ــار 

عینـــة تمثـــل هـــذا المجتمـــع �خضـــعها للدراســـة و�عمـــم نتائجهـــا علـــى المجتمـــع �أكملـــه، و�كـــون هـــذا 

 التعم�م مقبولاً �مقدار النجاح في اخت�ار تلك العینة. 

ن المعلومـات والب�انـات التـي �جمعهـا وفقـاً للأسـلوب الوصـفي فـي معظـم الحـالات �عبر ال�احـث عـ

  Bملیـون، بینمـا هـو فـي المنطقـة  (٦,٥)هـو  A�الأرقام، �أن �قول إن عدد الناخبین فـي المنطقـة 

ضـــعفي المنطقـــة الأولـــى وهكـــذا... �مكـــن هنـــا ترجمـــة هـــذه الأرقـــام إلـــى نســـب واســـتخدام الأعمـــدة 

 ة عن هذه التكرارات. والمنحن�ات المعبر 

 ١٠٨المرجع السابق، ص  ١
٧٨ ٢wi.com/vb/showthread.php?=www.minsha  

                                           

http://www.minshawi.com/vb/showthread.php?=78


 ١٥٥ 

�متــاز الأســـلوب الرقمـــي �الدقــة و�إمكان�ـــة إخضـــاعه للعمل�ــات الحســـاب�ة والإجـــراءات الإحصـــائ�ة، 

 ولكن في الكثیر من الحالات لا �مكننا التعبیر �الأرقام فنعبر عن الب�انات �الأسلوب الك�في.

مجتمع واسعاً و�التالي ُ�عمد ولكن هناك حالات لا �ستطع فیها ال�احث دراسة المجتمع، لأن هذا ال

إلى اخت�ار عینة صغیرة منه تمثل خصائصه، و�مكن تقی�م النتائج التي یتم الحصول علیها علـى 

 مجتمع الدراسة.

 )١(خطوات المنهج الوصفي: -٦-١٣

 أهم الخطوات التي اتفق معظم ال�احثین علیها هي �التالي:

 ا تساعد على تحدیدها. الشعور �مشكلة ال�حث وجمع ب�انات ومعلومات عنه .١

 تحدید المشكلة المراد دراستها وص�اغتها في شكل سؤال محدد أو أكثر.  .٢

 ص�اغة فروض الدراسة والتي �مكن أن تجیب عن سؤال ال�حث �صورة مؤقتة.  .٣

 اخت�ار العینة التي ستجرى علیها الدراسة وتحدید حجمها ونوعها.  .٤

 س�ة �المقابلة والاستب�ان. اخت�ار أدوات جمع الب�انات والمعلومات المنا .٥

 كتا�ة النتائج وتفسیرها واخت�ار الفروض وتقد�م عدد من التوص�ات. .٦

 )٢(خصائص المنهج الوصفي -٧-١٣

�مكننــا اســتنتاج الخصــائص التــي یتمتــع بهــا المــنهج الوصــفي مــن خــلال الهــدف الــذي �ســعى إلــى 

 لتالي:تحق�قه ومن خلال المعلومات التي �حصل علیها و�مكن إ�جازها �ا

 �عتبر المنهج الوصفي الأنسب والأكثر استخداماً في الظواهر الإنسان�ة والاجتماع�ة.  .١

 �ستخدم ال�احث المنهج الوصفي في ظل معلومات �اف�ة حول الظاهرة.  .٢

 یتسم المنهج الوصفي �الواقعي لأنه یدرس الظاهرة، �ما هي في الواقع. .٣

 ١٠٩عر�فج سامي وآخرون، مرجع سابق ذ�ره، ص  ١
 ١١٧المرجع السابق، ص  ٢

                                           



 أهم نماذج الدراسات الوصف�ة -٨-١٣

 نهج الوصفي إلى قسمین رئ�سیین یندرج تحت �ل قسم عدة أنواع من الدراسات:�قسم الم

 ثان�اً:قسم دراسات الروا�ط والعلاقات المت�ادلة: الدراسات المسح�ة: قسمأولاً:

 منهج دراسة الحالة -١ دراسات المسح الاجتماعي -١

 الدراسات الارت�اط�ة -٢ دراسات الرأي العام -٢

 دراسات التت�ع�ة والنمائ�ة -٣ تحلیل العمل -٣

  تحلیل المضمون  -٤

إلــى جمـــع معلومــات و��انـــات عــن الظـــاهرة المدروســة، �قصـــد  :وتهـــدف الدراســات المســـح�ة •

التعــرّف علیهــا وتحدیــد وضــعها الحــالي، والتعــرّف علــى جوانــب القــوة والضــعف فیهــا مــن أجــل 

ـــه الآخـــر  ـــى مـــا �عمل ون فـــي التعامـــل مـــع معرفـــة مـــدى صـــلاح�ة هـــذا الوضـــع أو التعـــرّف عل

الحـالات المشـابهة لوضــع الخطـط المسـتقبل�ة، و�ــتم بواسـطة هـذا النــوع مـن ال�حـوث اســتجواب 

جم�ــع أفــراد مجتمــع ال�حــث أو عینــة �بیــرة مــنهم وذلــك بهــدف وصــف الظــاهرة المدروســة مــن 

حیث طب�عتها ودرجة وجودها فقط، دون أن یتجاوز ذلك دراسة العلاقة أو اسـتنتاج الأسـ�اب، 

�شــــكل عــــام، تهــــدف الدراســــات المســــح�ة إلــــى مســــح الظــــاهرة موضــــوع الدراســــة، لتحدیــــدها، و 

والوقوف على واقعها �صورة موضوع�ة، تمكّن ال�احث من اسـتنتاج علمـي لأسـ�ابها والمقارنـة 

 ف�ما بینها وقد تتجاوز ذلك �التعم�م ت�عاً لما تخلص له من نتائج.

 تصن�ف ال�حوث المسح�ة: 

 ث أوالدراسات المس�ح�ة إلى نوعین أساسیین، هما:هذا وتصنف ال�حو 

وهـو المسـح الـذي �عـالج الجوانـب العدیـدة للوحـدة محـل الدراسـة ولا �قتصـر  المسح العـام: .١

 على جانب منها فقط. 

وهــو ع�ـارة عــن المسـح الــذي یتنـاول �ال�حــث والدراسـة جان�ــاً محـدداً فــي  المسـح الخــاص: .٢

 لتعل�م العالي مثلاً).الوحدة التي تكون محل ال�حث (قطاع ا

كما أننا نمیّز أنواعاً للمسوح تت�ع میدان ال�حث أو أسلوب الحصر أو ال�عد الزمني أو الهـدف منـه 

 وسوف نتناولها �إ�جاز:

 
 

 ١٥٦ 



 أنواع المسوح حسب میدان ال�حث: •

فیتعلــــق بدراســــة قضــــا�ا المجتمــــع المختلفــــة مثــــل: توز�ــــع الســــكان،  المســــح الاجتمــــاعي: -١-١

ســرة، دراســة أحــوال الأح�ـاء الفقیــرة، دراســة مــدى تفشــي ال�طالـة فــي مجتمــع مــا، والتــي العـادات، الأ

 تمثل خطوة مبدئ�ة مهمة لتطو�ر المجتمع.

وتتعلــق دراســات الــرأي العــام �مســح آراء الجماعــة ومشــاعرها وأفكارهــا  مســح الــرأي العــام: -٢-٢

علومـــات و��انـــات ضـــرور�ة ومعتقـــداتها، وهـــي تحقـــق عـــدداً مـــن الفوائـــد أهمهـــا: الحصـــول علـــى م

تكـون القـرارات ناجحـة �قـدر مـا  للمخططین والقادة فـي مجـالات الس�اسـة والاقتصـاد والاجتمـاع، و

 تكون دراسة الرأي العام ناجحة في انتقائها عینات الدراسة، وخطوات هذه الدراسة �التالي:

 تحدید المشكلة المراد استطلاع الرأي العام فیها.  -١

 تراضات التي ینطلق منها ال�احث. تحدید الاف -٢

 تحدید المجتمع الذي س�قول ال�احث �إخضاعه للدراسة أو عینة منه.  -٣

 تحدید الوسیلة التي س�ستخدمها في استطلاع الرأي.  -٤

 جمع الب�انات وتنظ�مها وتحلیلها.  -٥

 الاستنتاج من الدراسة المسح�ة وتقد�م تقر�ر عنها. -٦

عینـــة المختـــارة ممثلـــة للمجتمـــع الـــذي ســـحبت منـــه لتحقیـــق إمكان�ـــة تعمـــ�م أخیـــراً �جـــب أن تكـــون ال

 النتائج.

 وفق أسلوب الحصر: تصن�ف المسوح

و�غطـــي مجتمـــع الدراســـة �أكملـــه دون اســـتثناء  التعـــداد (الحصـــر الشـــامل):�مســـح ال -١

 و�عطي صورة �املة عن المجتمع المدروس. 

عینــة مــن المجتمــع الإحصــائي،  و�ــدرسالعینــات (الحصــر غیــر الشــامل): �مســح ال -٢

 و�جب على هذه العینة أن تحمل خصائص المجتمع الذي سحبت منه.

تقتصــر الدراســة ف�ــه علــى حصــر �عــض العناصــر المحسوســة،  تعــداد المحسوســات: -٣

وتتعلـق معلومـات هـذه الدراسـة �مجتمـع صـغیر والحصـول علـى الب�انـات ف�ـه سـهل وم�اشـر وغیــر 

 والمراجع في مكت�ة إحدى �ل�ات الجامعة. قابل للشك مثل عدد الكتب 

 ١٥٧ 



ــةمســح  -٤ ــرات محسوســة:  �العین وهنــا نلجــأ للمعاینــة لأن مجتمــع الدراســة �بیــر لمتغی

كحصر نسب التعل�م بین البنین والبنات في المدینة والر�ف في سور�ة فنلجأ لعینات �بیـرة لنـتمكن 

 من تمثیل المجتمع وتعم�م النتائج عل�ه.

فنلجـأ ف�ـه �ـذلك للاكتفـاء �عینـة ممثلـة  ت لمتغیـرات غیـر المحسوسـة:العینـا�مسح ال -٥

 للمجتمع مثل دراسات استطلاع الرأي العام.

 وفق ال�عد الزمني: تصن�ف �المسوح •

وف�ه تجمع الب�انات على فتـرات زمن�ـة مختلفـة بهـدف دراسـة التغییـر خـلال  الطو�لة: المسوح -١

فتــرة زمن�ــة طو�لــة نســب�اً، لدراســة التوجهــات حیــث یــتم  فتــرة زمن�ــة طو�لــة مثــل دراســة الأفــراد عبــر

 دراسة أفراد مختلفین في نفس التوجهات خلال فترة طو�لة من الزمن. 

 وف�ه تدرس عینة من المجتمع في فترة زمن�ة محددة. العرض�ة: المسوح -٢

 :منهوفق الهدف  تصن�ف المسوح •

ر�ـر الظـروف والممارسـات أو التقیـ�م و�عنى بوصف الظـاهرة وتحدیـدها، وتب المسح الوصفي: -١

 والمقارنة. 

 هذا النوع من المسح یدرس العلاقات الارت�اط�ة بین المتغیرات.  المسح الارت�اطي: -٢

و�عتمـد علـى دراسـة الأسـ�اب المحتملـة للنت�جـة المدروسـة، و��جـاد العلاقـات  المسح التنبـؤي: -٣

 بین المتغیرات المستقلة والتا�عة. 

و�قـــوم هـــذا النـــوع مـــن المســـح علـــى دراســـة أنمـــاط ومراحـــل نمـــو أو تغیـــر  تطـــوري:المســـح ال -٤

 الظاهرة عبر الزمن.

 :المسحخطوات  •

وتبــدأ عــادة �ســؤال �عتقــد ال�احــث ف�ــه �ــأن أفضــل إجا�ــة لــه تــتم �اســتخدام  خطــة ال�حــث: .١

المــنهج المســحي، وهــو ســؤال یتعلــق عــادة �ســلوك �مكــن الحصــول علــى ب�انــات عنــه عــن 

 �ر الذاتي للأفراد، ط�عاً �عد تحدید ومجتمع الدراسة وأسلوب جمع الب�انات.طر�ق التقر 

 و�حدد فیها حجم العینة، وأسلوب المعاینة، لتعم�م النتائج.  المعاینة: .٢

 وتتمثل في الاست�انة والمقابلة.  بناء الأدوات: .٣

راســة �قــوم مــن خلالهــا ال�احــث التحقــق میــدان�اً مــن صــلاح�ة أدوات الد :المســحإجــراءات  .٤

 وطرق تطب�قها، ومن ثم ��ف�ة تطب�قها. 

 ١٥٨ 



 ١٥٩ 

وتتضمن ترمیـز الب�انـات، والتحلیـل الإحصـائي، وتفسـیر النتـائج و�عـداد  معالجة الب�انات: .٥

 التقر�ر النهائي لل�حث.

 :وعیو�ه مزا�ا المنهج المسحي •

 یتمیــز المــنهج المســحي �أنــه أشــ�ه مــا �كــون �الأســاس ��ق�ــة أنــواع ال�حــوث فــي المــنهج الوصــفي،

 إضافة إلى قابلیته للتطبیق، وسهولة تطب�قه وتعدد مجالاته �عاب عل�ه. 

صعو�ة السـ�طرة علـى �ـل متغیـرات الدراسـة ف�ـه، واخـتلاف العلمـاء حـول مـا یـدخل تحـت مفهومـه 

 من الدراسات.

 )١( منهج دراسة الحالة: •

المؤسسـة، المجتمـع أو یهتم منهج دراسة الحالة بتجم�ع الب�انات المتعلقة �شيء ما، مثال: (الفرد، 

أي جماعة)، �وحدة للدراسة و�قوم منهج دراسة الحالة على التعمـق فـي دراسـة المعلومـات �مرحلـة 

معینة من تار�خ ح�اة هذه الوحـدة، أو دراسـة جم�ـع المراحـل التـي مـرت بهـا، و�ـتم فحـص واخت�ـار 

ة، وذلــك �غــرض الموقــف المر�ــب أو مجموعــة العوامــل التــي تتصــل �ســلوك معــین فــي هــذه الوحــد

الكشف عن العوامل التي تؤثر في الوحدة المدروسـة أو الكشـف عـن العلاقـات السـبب�ة بـین أجـزاء 

 هذه الوحدة، ثم الوصول إلى تعم�مات علم�ة متعلقة بها و�غیرها من الوحدات المشابهة. 

ة وحـدة سـواءً و�عرّف منهج دراسة الحالـة، �أنـه المـنهج الـذي یتجـه إلـى جمـع الب�انـات المتعلقـة �أ�ـ

أكانـت فــرداً أم مؤسســة أم نظامــاً اجتماع�ـاً...إلخ، لإجــراء تحلیــل عمیــق للتفاعـل الــذي �حــدث بــین 

العوامــل التــي تــؤدي إلــى التغییــر والنمــو والتطــور خــلال فتــرة معینــة مــن الــزمن وذلــك علــى الوحــدة 

عــاً �ــاملاً) وذلــك التــي یــتم دراســتها، والــي �مكــن أن تكــون (فــرد، أســرة، مدرســة، جماعــة، أو مجتم

 �قصد الوصول إلى تعم�مات متعلقة �الوحدة أو الوحدات المدروسة.

 ٣٧٨، ص ١٩٧١عبد ال�اسط محمد حسن، أصول ال�حث الاجتماعي، القاهرة، مكت�ة الانكلو المصر�ة،  ١
                                           



 ١٦٠ 

 )١(خطوات منهج دراسة الحالة: •

 تحدید مشكلة الدراسة ووحدة التحلیل التي قد تكون فرداً أو جماعة أو منظمة س�اس�ة. .١

معلومـات إعداد مخطط ال�حث أو الدراسة �ي یتمكن ال�احث مـن تحدیـد أنـواع الب�انـات وال .٢

 المطلو�ة والطرق المناس�ة لجمعها وأسالیب تحلیلها.

جمع المعلومات من مصادرها و�الوسائل التي تم تحدیدها مس�قاً، (الملاحظة، الاستب�ان،  .٣

 تحلیل المضمون).

 تبو�ب وتصن�ف وعرض وتحلیل الب�انات �الأسالیب التي یرى ال�احث أنها تخدم �حثه. .٤

 ى إمكان�ة الاستفادة منها.النتائج والتوص�ات و��ان مد .٥

 )٢(مزا�ا وعیوب منهج دراسة الحالة •

 ونذ�ر هنا أهم مزا�ا منهج دراسة الحالة، وهي:

تـــوفر معلومـــات تفصـــیل�ة وشـــاملة ومتعمقـــة عـــن الظـــاهرة المدروســـة �شـــكل لا تـــوفره أســـالیب  -١

 ومناهج ال�حث الأخرى. 

ح ال�ـــاب أمـــام دراســـات أخـــرى فـــي �ســـاعد فـــي تكـــو�ن واشـــتقاق فرضـــ�ات جدیـــدة و�التـــالي �فـــت -٢

 المستقبل، 

�فیـد فـي الكشـف عـن ��ف�ــة تطـور أسـالیب السـلوك والاتجاهــات عبـر الـزمن، لتسـاعد ال�احــث  -٣

 على معرفة الكثیر من الموضوعات المجهولة لد�ه.

 أما عیوب منهج دراسة الحالة فهي:

رت الدراسـة علـى حـالات مختلفـة عدم القدرة على تعم�م النتـائج التـي توصـل إلیهـا إلا إذا تكـر  -١

وعلى حالات أخرى مشابهة للظاهرة المدروسة، خصوصاً إذا ما �انت العینة غیر ممثلـة لمجتمـع 

 الدراسة.

 الكلفة والجهد. -٢

 

 

 :منهج دراسة الحالةاستخدامات  •

  ٣٠٩بدر أحمد ، مرجع سبق ذ�ره، ص  ١
 ١١٧ص  عر�فج سامي وآخرون، مرجع سبق ذ�ره، ٢

                                           



�ســتخدم هــذا المــنهج فــي مختلــف حقــول المعرفــة و�ســتهدف التعمــق فــي دراســة الحــالات التــي یــود 

 تها، من أمثلة على ذلك: معالج

 معالجة موقف أو مواقف معمقة ودق�قة في بیئتها الاجتماع�ة ومح�طها الثقافي.  -

 متا�عة التطور التار�خي لوحدة معینة.  -

الحصــــول علــــى حقــــائق متعلقــــة �مجموعــــة الظــــروف المح�طــــة �موقــــف معــــین أو معرفــــة  -

�ات الس�اس�ة التـي تنشـأ بـین العوامل المتشا�كة التي �مكن الاستناد إلیها في وصف العمل

 الأفراد والجماعات أو الدول مثل الصراع والائتلاف وغیرها. 

 معرفة حق�قة الح�اة الداخل�ة لشخص معین. -

 أسلوب تحلیل المضمون: •

�سـتخدم هـذا المـنهج فـي دراسـة الإنتــاج الس�اسـي والأدبـي والعلمـي للمجتمعـات السـا�قة والمعاصــرة 

لس�اســ�ة، �مــا �ســتخدم فــي الدراســات الإعلام�ــة مــن خــلال مــا تتناقلــه كإنتــاج الأحــزاب والحر�ــات ا

الصحف في بلد ما على مدى فترة زمن�ة فعلى سبیل المثال: �مكن التعرف على موقف أبناء هـذا 

البلد من القضا�ا المطروحة، وذلك بتحلیل محتوى الأخ�ار والتعل�قات التي تتناقلهـا، ودراسـة مـدى 

أو ذاك �إعطائه مكاناً في الصفحات الأولـى منهـا أو الصـفحات الأخیـرة،  تر�یزها على هذا الخبر

أو مــن خــلال �تا�ــة الخبــر �ــالخط العــر�ض الكبیــر أو الخــط الصــغیر، أو مــن خــلال لــون الحبــر 

المستخدم أو من خلال موقعه على صـدر الصـفحة أو علـى هامشـها وغیـر ذلـك مـن الأمـور ذات 

 الدلالة.

لو�اً ناجحـاً فـي الدراسـة عنـدما یـنجح ال�احـث فـي اخت�ـار الوثـائق التـي إن تحلیل المضمون �عد أس

یدرســها، وأ�ضــاً عنــدما �جــري فحصــاً دق�قــاً للتأكــد مــن ســلامة الوث�قــة، و�ــرى �عــض ال�ــاحثین أن 

الدراسـات الوصـف�ة تشـترك مـع الدراســات التار�خ�ـة فـي هـذا الجانـب، والشــيء الـذي لابـد مـن ذ�ــره 

خ�ـــة تتنـــاول وثـــائق مـــن الماضـــي بینمـــا تتنـــاول دراســـات تحلیـــل المضـــمون هـــو إن الدراســـات التار�

وثـــائق تســـجل أوصـــاف الواقـــع الـــراهن، لـــذلك �ســـتهدف تحلیـــل المضـــمون وصـــف محتـــوى المـــادة 

الإعلام�ــــة مــــثلاً أو الخطــــاب الس�اســــي ومــــع ذلــــك یواجــــه ال�احــــث فــــي تحلیــــل المضــــمون �عــــض 

 الصعو�ات التي �مكن ذ�رها �ما یلي:

 لوثائق وعدم أصالتها.تزو�ر ا -١

 الوثائق غیر واقع�ة.  -٢

 ١٦١ 



 صعو�ة الإطلاع على �عض الوثائق لسر�تها. -٣

 مزا�ا وعیوب أسلوب تحلیل المضمون: •

 �متاز أسلوب تحلیل المضمون �عدد من الإ�جاب�ات هي:

�كــون ال�احــث علــى اتصــال م�اشــر مــع مــواد �حثــه �حیــث �مكنــه إعــادة فحصــها وتــدق�قها  -١

 متى �شاء ماعدا الوثائق السر�ة.والعودة إلیها 

لا یـؤثر ال�احـث �المعلومـات التـي �قـوم بتحلیلهـا فت�قـى �مـا هـي قبـل و�عـد إجـراء الدراســة  -٢

 و�عدها.

هنــاك إمكان�ـــة لإعـــادة إجـــراء الدراســـة مـــرة ثان�ـــة ومقارنـــة النتـــائج مـــع المـــرة الأولـــى لـــنفس  -٣

 الظاهرة أو مع نتائج دراسة ظواهر وحالات أخرى.

 من الإ�جاب�ات، فثمة عیوب لا �خلو منها هذا الأسلوب وهي التال�ة:على الرغم 

 �حتاج إلى جهد مكتبي من قبل ال�احث. -١

یتطلب من ال�احث التعمق في التحلیل وفهم الظروف الاجتماع�ة السائدة وحسـن اخت�ـار  -٢

 مواده ال�حث�ة والقدرة على ص�اغة استنتاجاته. 

 ث مقیداً �المادة المدروسة ومصادرها المحدودة.عدم الاتسام �المرونة، حیث �كون ال�اح -٣

 تحلیل العمل:دراسة  •

یتناول هذا النوع من الدراسات تحلیل الوظ�فـة أو العمـل فـي مؤسسـات معینـة و�قـدم ب�انـات تتعلـق 

�أعــدادهم ومســؤول�اتهم وأنشــطتهم وأوضــاعهم وأجــورهم والمهــام المو�لــة إلــیهم و�ــنظم هــذه الب�انــات 

 د على الاستنتاج منها، و�شمل تحلیل العمل ما یلي:و�حللها �شكل �ساع

 تحدید تفصیلي لواج�ات الوظ�فة ومسؤول�اتها -١

 مواصفات العامل الذي �شغل هذا العمل. -٢

 وضع برامج التدر�ب للموظفین الحالیین والجدد.  -٣

 وضع أو تطو�ر الأطر النظر�ة لدراسة الوظائف الإدار�ة.  -٤

 لشغل الوظائف المختلفة.  التعرّف على الكفاءات عند اخت�ارها -٥

 التعرّف على نواحي الضعف والقصور في الأعمال وما بها من تكرار.  -٦

 تعیین الموظفین في الأعمال على نحو �حقق أفضل استخدام للقوى العاملة.  -٧

 اتخاذ قرارات النقل أو فصل �عض الموظفین أو إعادة تدر�بهم أو معاقبتهم.  -٨

 ١٦٢ 



 ستو�ات مختلفة من المهارة والمسؤول�ة. تحدید أجور الأعمال التي تتطلب م -٩

 توض�ح ظروف العمل في الوظ�فة (مكتبي، میداني). -١٠

 تعر�ف المصطلحات المهن�ة والفن�ة. -١١

 ومن أهم الأسالیب التي �ستخدمها ال�احثین أثناء عمل�ة تحلیل العمل مایلي:

 المقابلة. -١

 الاستب�ان.  -٢

 العمل. الملاحظة الدق�قة للقائمین �العمل أثناء  -٣

 التقار�ر الدور�ة التي �عدها العاملون عن أنشطتهم ومشكلات العمل. -٤

 الرجوع إلى الخبراء في المیدان، و�لى الرؤساء الم�اشر�ن وجمع أحكامهم. -٥

 الدراسات الارت�اط�ة: •

یهــتم هــذا النــوع مــن الدراســات �الكشــف عــن العلاقــات بــین متغیــر�ن أو أكثــر لمعرفــة الارت�ــاط بــین 

رات والتعبیــر عنهــا �صــورة رقم�ــة، وذلــك �اســتخدام الطرائــق الإحصــائ�ة لق�ــاس معامــل هــذه المتغیــ

الارت�اط بین متغیر�ن، حیث لا �ستط�ع ال�احث من خلال الملاحظة أن یؤ�د الترا�ط و�حدد مدى 

هـذا التـرا�ط، فعنـدما یلاحـظ ال�احـث وجـود علاقــة مـا أو ارت�ـاط بـین متغیـر�ن �ضـع فروضـاً �فســر 

ذا التــرا�ط ثــم �جمــع المعلومــات والب�انــات التــي �فســر بواســطتها هــذه العلاقــة لإث�ــات بواســطتها هــ

 صحة الفروض والوصول إلى النتائج.

 وتتضمن هذه الدراسات الطرائق التال�ة:

 طر�قة الاتفاق أو التلازم في الوقوع: -١

یئــات قــد تجلــت فــي وفقــاً لهــذه الطر�قــة �قــول (میــل): إنــه إذا وجــدنا ظــاهرة الانحــراف فــي إحــدى الب

حـي فقیــر، وفــي بیئــة أخــرى تجلـت نفــس الظــاهرة فــي حــي فقیـر ومتخلــف ثقاف�ــاً و�ــذلك تجلــت فــي 

حــي فقیــر وســـكانه مــن المهــاجر�ن، فـــإن ذلــك �ســـتدعي أن نســتنتج إن الفقــر ســـب�اً للانحــراف فـــي 

رت�ـاط بـین الحالات المدروسة، مع أن هذا الاستنتاج قد لا �كون صح�حاً، فالأمر قد لا یتعدى الا

 ظاهرة الفقر والانحراف دون أن �كون الفقر سب�اً للانحراف. 

 ١٦٣ 



 طر�قة التلازم في التخلف أو الغ�اب: -٢

الأمر معكـوس هنـا، فعلـى سـبیل المثـال أحـد السـائقین لـم یتعـرض للحـوادث و�ـان ملتزمـاً �السـرعة 

وادث خطیـرة ووجـدناه المحددة على الطرقات، �ذلك وجدنا سائقاً آخـر �شـكر ر�ـه لعـدم تعرضـه لحـ

لا �سرع أثناء الق�ادة، و�ذلك وجدنا سائق آخر على غرار سا�ق�ه، سنستنتج أن غ�اب السرعة قد 

�كــون ســب�اً لعــدم وقــوع حــوادث الســیر، هــذا الاســتنتاج قــد لا �كــون ســل�ماً فوضــع الطرقــات التــي 

نــاء الق�ـادة �لهــا عوامــل �سـیرون علیهــا، والسـاعات التــي �قـودون فیهــا سـ�اراتهم، ومــدى انت�ـاههم أث

 مؤثرة.

 طر�قة التلازم في الوقوع والتخلف: -٣

فــي هــذه الطر�قــة یــتم الاســتنتاج �عــد جمــع الملاحظــات المشــتقة مــن الطر�قــة الأولــى والثان�ــة معــاً 

لز�ــادة التأكیــد، ومــع ذلــك علینــا أن لا ننســى أن الــتلازم فــي الوقــوع والتخلــف قــد لا یتعــدى مجــرد 

معــاً دون أن تكــون إحــداهما ســبب الأخــرى، �مــا فــي حالــة البــرق والرعــد اللتــان  ارت�ــاط الظــاهرتین

 تتلازمان في الوقوع والغ�اب. 

 طر�قة التلازم في التغییر:  -٤

في حال تبین لنا وجود ز�ادة أو نقصان في إحدى ظاهرتین �قابله ز�ادة أو نقصان مقابل إمكان�ـة 

الأخرى ر�ما قد �كون السبب عامل ثالـث یـؤثر علـى المیل إلى الحكم �أن إحدى الظاهرتین سبب 

 الظاهرتین معاً �آن واحد، و�كون السبب للتغییر النسبي فیهما معاً ز�ادة ونقصاناً.

 طر�قة البواقي: -٥

تـوحي هــذه الطر�قــة �أنـه: إذا تبــین لنــا ارت�ــاط بـین مجموعــة مــن الظـواهر ومجموعــة أخــرى وتمكنــا 

ئمة بین عدد من مفردات المجموعة الأولـى وعـدد المفـردات المقابلـة من معرفة العلاقة السبب�ة القا

في المجموعة الثان�ة، فإن ما ت�قى من المجموعة الأولى �كون سب�اً �ما ت�قـى �المجموعـة الثان�ـة، 

وهنـا لا بــد مــن الإشــارة إلـى أنــه قــد وجهــت انتقـادات �ثیــرة لطرائــق (میــل) الخمـس �ــالرغم مــن أنهــا 

بدراســـات للتحقـــق مـــن صـــحة الاســـتنتاجات القائمـــة علیهـــا، ومـــع ذلـــك یبـــدو إن مفیـــدة، إذا أت�عـــت 

 الأفضل استنتاج علاقة ارت�اط من تفسیر الأمر على شكل سبب ومسبب. 

 

 

 الدراسات التت�ع�ة : •

 ١٦٤ 



تهــتم هــذه الدراســات بدراســة التغیــرات التــي تمــر بهــا الظــاهرة مــن الظــواهر عبــر مرحلــة مــن الــزمن 

وضــع الحــالي للظــاهرة، بــل تــدرس الظــاهرة فــي فتــرة مــا ثــم تتــا�ع دراســتها و�ــذلك لا تقتصــر علــى ال

 لمعرفة التغیرات التي تمر بها الظاهرة عبر الزمن والعوامل التي أدت إلى ظهورها.

مــن أمثلــة هــذه الدراســات، دراســات النمــو التــي تهــتم �ــالتغیرات التــي تحــدث للظــواهر مثــل "النمــو 

ون الدراســة دراســات للاتجــاه العــام للظــاهرة، والتــي تهــدف إلــى الســكاني خــلال فتــرة زمن�ــة وقــد تكــ

دراسة ظاهرة ما في واقعها الحالي ومتا�عة دراستها خـلال فتـرة زمن�ـة لمعرفـة اتجاهـات تطـور هـذه 

الظـــاهرة مـــن أجـــل التنبـــؤ �مـــا ســـ�حدث فـــي المســـتقبل مثـــل الدراســـات التنبؤ�ـــة المط�قـــة فـــي �افـــة 

حذر والنظر إلى التنبؤات �أنها ل�ست مسـلمات وحقـائق، بـل هـي مجالات الح�اة، و�التالي �جب ال

 مؤشرات تساعد في فهم التطور المستقبلي للظواهر المختلفة.

 خطوات الدراسة التت�ع�ة:

ملاحظـــة الظـــاهرة أو الموقـــف أو الســـلوك فـــي فتـــرة زمن�ـــة مـــا ووصـــف الظـــاهرة فـــي ذلـــك  -

 الزمن. 

 ووصفها في ضوء واقعها الجدید.  متا�عة هذه الظاهرة �عد مرور فترة من الزمن -

 متا�عة دراسة الظاهرة �عد فترات زمن�ة أخرى. -

 أهم�ة المنهج الوصفي في تطور العلم:  -٩-١٣

�قـــدم الأســـلوب الوصـــفي فـــي ال�حـــث �ثیـــراً مـــن الفوائـــد التـــي تفیـــد فـــي مختلـــف العلـــوم الاجتماع�ـــة 

 والإنسان�ة وذلك عن طر�ق: 

 ق�قة عن واقع ظاهرة ما. تقد�م حقائق ومعلومات و��انات د -١

توض�ح العلاقات المت�ادلة بین الظواهر المختلفة �العلاقة بین الأس�اب والنتـائج والعلاقـة  -٢

 بین الكل والجزء مما �ساعد الإنسان في فهم الظواهر. 

 تفسیر وتحلیل الظواهر المختلفة لفهم العوامل المؤثرة في هذه الظواهر.  -٣
 

بؤ �مستقبل ظاهرة ما من خلال معرفة التغیر الـذي حصـل المساعدة إلى حد ما على التن -٤

 على هذه الظاهرة و�مكان�ة التخط�ط العام ل�عض جوانب المستقبل لهذه الظاهرة. 

 أخیراً، هناك �عض الانتقادات على الأسلوب الوصفي وتتلخص في النقاط التال�ة: 

 ١٦٥ 



مــات الخاطئــة یــؤدي إمكان�ــة اعتمــاد ال�احــث علــى معلومــات خاطئــة �اعت�ــار جمــع المعلو  -١

 إلى نتائج خاطئة ومضلّلة. 

احتمـال تحیّـز ال�احــث فـي جمــع الب�انـات ومیلــه إلـى مصــادر معینـة خاصــة عنـد التعامــل  -٢

 مع ظواهر اجتماع�ة و�نسان�ة غال�اً ما �كون طرفاً فیها. 

صـــعو�ة إث�ـــات الفـــروض العلم�ـــة فـــي الدراســـات الوصـــف�ة أح�انـــاً لأنهـــا تـــتم عـــن طر�ـــق  -٣

 الملاحظة. 

 صعو�ة تعم�م النتائج، لأن الظواهر تتغیر من فترة لأخرى. -٤

 ١٦٦ 



 

 الفصل الرا�ع عشر

 المنهج التجر�بي

 

 معنى المنهج التجر�بي والتجر�ة  -

 نشأة المنهج التجر�بي (جون ستیوارت میل وافتراض العلاقة السبب�ة) -

 خطوات المنهج التجر�بي  -

 أسالیب تصم�م التجارب -

 تقی�م عام للمنهج التجر�بي -

 ١٦٧ 



 ١٦٨ 

 المنهج التجر�بي

 معنى المنهج التجر�بي والتجر�ة: -١-١٤

"ُ�عد المنهج التجر�بي أحد المناهج العلم�ة التي �سـتعملها ال�احـث لاخت�ـار الفـروض، خاصـةً عنـد 

ـــات أو تحییـــد أثـــر  ـــا�ع، مـــع ث� ـــر آخـــر ت ـــة فـــي معرفـــة تـــأثیر متغیـــر واحـــد مســـتقل فـــي متغی الرغ�

تــدخل فــي العلاقــة الكائنــة بــین المتغیــر�ن الرئ�ســین، إلا أنــه المتغیــرات المســتقلة الأخــرى التــي قــد ت

�مكننا �موجب هذا المنهج من الاهتمام �عـدد مـن المتغیـرات، واخت�ـار صـحة الفـروض المدروسـة، 

كما أنه �مكننا إعادة الدراسة عن طر�ق هذا الأسلوب أكثر مـن مـرة وعـزل المتغیـرات �عضـها عـن 

 )١(على الآخر" ال�عض الآخر، لدراسة أثر �ل منها

أمـــا التجر�ـــة فهـــي تحقیـــق علمـــي مـــن خلالـــه �ضـــ�ط ال�احـــث متغیـــراً مســـتقلاً أو أكثـــر �مكنـــه مـــن 

ملاحظـة التغیــر المصـاحب فــي ذلـك المتغیــر أو المتغیــرات التا�عـة، �مــا و�ـذلك �متلــك أن ال�احــث 

ذه المقـدرة المقدرة على اخت�ـار م�حوث�ـة وتـوز�عهم علـى المجموعـات التجر�ب�ـة �شـكل عشـوائي، وهـ

تسمى �التجر�ة الحق�ق�ة أما إذا افتقر ال�احث إلى المقـدرة علـى توز�ـع الم�حـوثین علـى مجموعـات 

 )٢(تجر�ب�ة أو افتقر إلى الض�ط والتحكم سمي ال�حث �حثاً ش�ه تجر�بي.

 و�ناءً على ما سبق، �قتضي ال�حث التجر�بي توفر شرطین ف�ه، هما:

 دخل علیها ال�احث المتغیر المستقل. وجود مجموعة تجر�ب�ة، �مكن أن ی -١

 قدرة ال�احث على توز�ع الوحدات المدروسة على مجموعتین �طر�قة عشوائ�ة. -٢

 :نشأة المنهج التجر�بي (جون ستیوارت میل وافتراض العلاقات السبب�ة) -٢-١٤

 یرجــع نشـــأة المــنهج التجر�بـــي إلـــى جــون ســـتیورات میــل وافتراضـــاته حـــول العلاقــات الســـبب�ة التـــي

درســها فــي �تا�ــه: "نســق المنطــق" والتــي تضــمنت ثــلاث طرائــق رئ�ســة: تعــد �مثا�ــة الأســس التــي 

 قامت علیها �ل التصم�مات التجر�ب�ة الحدیثة وهي:

وتعنــي مقارنــة أكبــر عــدد  Method of agreementوتســمى �طر�قــة الاتفــاق  طر�قــة -١

 )  مـــثلاً Yرســـها تحمـــل صـــفة (ممكـــن مـــن الظـــواهر، فـــإذا مـــا تبـــین لل�احـــث أن الحـــالات التـــي ید

مثــل الســ�طرة  –) Xو�انــت جم�ــع هــذه الحــالات تحتــوي علــى الصــفة ( –الد�مقراط�ــة اللیبرال�ــة  -

، ص ١٩٩٤الفائدي محجوب عط�ة ، طرق ال�حـث العلمـي فـي العلـوم الاجتماع�ـة (لیب�ـا، الب�ضـاء، منشـورات جامعـة، عمـر المختـار،  ١
٩٤-٩٥   

 ١١٠- ٩٤، ص ١٩٩٦حمادة �سیوني ابراه�م ، "تصم�م ال�حوث التجر�ب�ة، (القاهرة: دار الفكر العر�ي،  ٢

                                           



فإنــه �مكــن تطبیــق مبــدأ الســبب�ة، القــائم علــى أن  –النســب�ة للبرجواز�ــة فــي إطــار تــوازن الط�قــات 

 ) لا �عني ذلك نفي وجود عوامل أخرى. Yسبب وجود (

تكــون بــین  –ي یلجــأ إلیهــا ال�احــث هنــا، هــي البرهــان علــى العلاقــة الســبب�ة المحتملــة فالمقارنــة التــ

 ) وأخرى لا تحمل هذه الصفة. Xأكبر عدد ممكن من الحالات المتنوعة التي تحمل الصفة (

وتقــوم علــى مبــدأ المقارنــة بــین  Method of Differenceتســمى �طر�قــة الاخــتلاف   -٢

لظـروف أو الشـروط، مـا عـدا شـرط واحـد منهـا �حیـث توجـد الظـاهرة حالتین متشابهتین في جم�ع ا

في إحدها ولا توجد في الأخرى نت�جة غ�اب هذا الشرط، ف�كون هذا الشرط أو الظرف الوحید هو 

ســبب للظــاهرة، أو جــزء أساســي مــن الســبب، أو نت�جــة لهــا، فــإذا افترضــنا تشــا�ه النظــام الس�اســي 

)X) والنظــام الس�اســي (Y بیــراً فــي جم�ــع الظــروف، وشــهد النظــام () تشــابها�X ًانقلا�ــاً عســكر�ا (

) مثل هذا الانقـلاب، فـإن هـذا التشـا�ه فـي الظـروف یـدفع ال�احـث إلـى تمحـ�ص Yدون أن �شهد (

مختلف العوامل والشروط التي ارت�طت �ظاهرة الانقلاب �معنى فقـد یثبـت ال�احـث تـوافر أحـد هـذه 

، الأمــر الــذي ســبب أو ســاهم فــي هــذه الظــاهرة لتنفــرد بهــا )Y) دون توافرهــا فــي (Xالشــروط فــي (

) رغم تشابهما في الشروط الظروف الأخرى، وتتمیز هذه الطر�قة عن سا�قتها �أنها أكثر Yدون (

 ض�طاً، وسهلة الاستعمال و أكثر انتشاراً في ال�حوث العلم�ة. 

 Method of Concomitantهـــي طر�قـــة التغیـــر النســـبي أو الـــتلازم فـــي التغیـــر   -٣

Variation  و�قصد بها ستیوارت میل أنه إذا حدث تغیر في أحد هذه العوامل وصحب هذا التغیر

تغیــراً فــي ظــاهرة معینــة، دون أن �حــدث مثــل هــذا التغیــر فــي ظــواهر أخــرى لــم تتعــرض لمثــل هــذا 

هنـا،  ولالعامل، فـإن یـدل علـى أن هـذا العامـل �ـان سـب�اً فـي الظـاهرة أو نت�جـة لهـا، فال�حـث یتنـا

 –وفــق ال�حــوث الحدیثــة  –علاقـة ســبب�ة بــین ســبب ونت�جــة، و�ع�ــارة أخـرى: هــي علاقــة ارت�اط�ــة 

 وهذا یتم من خلال دراسة العلاقة الارت�اط�ة بین المتغیرات. 

 ١٦٩ 



 ١٧٠ 

 خطوات المنهج التجر�بي: -٣-١٤

 تحدید جم�ع العوامل المؤثرة في الظاهرة المدروسة، التي یر�د ال�احث ق�اس أثرها  -١

تحدیــد العامــل المســتقل (المتغیــر التجر�بــي) الــذي نر�ــد دراســة مــدى تــأثیره علــى الظــاهرة  -٢

 المدروسة. 

 تحدید العامل التا�ع (المتغیر الناتج) الذي ینتج عن تأثیر العامل المستقل على الظاهرة.  -٣

ان وذلـك لتب�ـ –ماعدا ق�م العامـل المسـتقل  –تثبیت ق�م العوامل المؤثرة في العامل التا�ع  -٤

 مدى تأثیر العامل المستقل على العامل الناتج �شكل منفرد. 

تشكیل مجموعتین متكافئتین لتطبیق إجراءات التجر�ة على إحداها ثم مقارنة تغیراتها مـع  -٥

 الأخرى، و�طلق على هاتین المجموعتین المصطلحین التالیین:

أثیرات العامــل وهـي المجموعـة التــي ستخضـع للتجر�ـة وتتعــرض لتـ المجموعـة التجر�ب�ــة: -

المســتقل مــع تثبیــت العوامــل الأخــرى، وتجــرى التجر�ــة علــى أســاس الــتحكم التــدر�جي فــي 

 تغیرات العامل المستقل وق�اس تأثیراتها المقابلة. 

وهـــي المجموعـــة التـــي لا تخضـــع للتجر�ـــة وت�قـــى تحـــت الظـــروف  المجموعـــة الضـــا�طة: -

لعامل المستقل، و�التالي تسـتخدم مـن العاد�ة، و�شترط فیها ث�ات جم�ع العوامل �ما فیها ا

 أجل مقارنة نتائجها مع النتائج المقابلة لها في المجموعة التجر�ب�ة.

 أسالیب تصم�م التجارب:  -٤-١٤

 تستخدم في هذا المنهج عدة أسالیب لتصم�م التجارب، من أهمها: 

عو�ة �ســتخدم هــذا الأســلوب مجموعــة واحــدة فقــط نظــراً لصــ أســلوب المجموعــة الواحــدة: -١

تــأمین مجمــوعتین متكــافئتین تمامــاً، �قــوم ال�احــث بتطبیــق تجر�تــه علــى مجموعــة واحــدة 

 )١(وذلك �إت�اع الإجراءات التال�ة:

تحدید وق�اس ق�م المتغیرات المستقلة والتا�عة قبل إجـراء التجر�ـة وتسـجیلها بدقـة، وتسـمى  -

)، وهي تمثل نتائج المجموعة نتائج هذا الق�اس بنتائج الاخت�ار القبلي (قبل إجراء التجر�ة

 الضا�طة. 

یب ال�حــث العلمــي، (جامعــة تشــر�ن، محاضــرات ألقیــت علــى طل�ــة �ل�ــة الاقتصــاد، للعــام الدراســي العلــي ابــراه�م محمــد ، منــاهج وأســال ١
 ١٨ -٢٢)، ص ١٩٩٩-٢٠٠٠

                                           



الق�ام �إجراء التجر�ة المبرمجة وتطبیق تغیرات العامل المستقل �شكل تدر�جي على نفـس  -

 المجموعة �اعت�ارها مجموعة تجر�ب�ة. 

تســجیل النتــائج التــي تــم الحصــول علیهــا تحــت اســم نتــائج الاخت�ــار ال�عــدي (�عــد إجــراء  -

 التجر�ة). 

خت�ار ال�عدي مع نتائج الاخت�ـار القبلـي ومعالجتهـا ثـم اسـتخلاص النتـائج مقارنة نتائج الا -

 اللازمة. 

و�عاب على هذا الأسلوب فـي ال�حـوث الاجتماع�ـة، �ـأن أفـراد المجموعـة الواحـدة قـد ینتبهـون إلـى 

أنهم معرضون لإجراء التجر�ة ف�عدلون من إجا�اتهم، وتصرفاتهم، إلا أن هذا الأمر غیر وارد فـي 

 ث الطب�ع�ة. ال�حو 

ــــافئتین: -٢ ــــوعتین المتك ــــى اخت�ــــار المجمــــوعتین  أســــلوب المجم �عتمــــد هــــذا الأســــلوب عل

المكــــافئتین لتكــــون إحــــداهما المجموعــــة التجر�ب�ــــة والأخــــرى المجموعــــة الضــــا�طة، حتــــى 

�ضمن ال�احث تـأمین التكـافؤ بـین هـاتین المجمـوعتین �قـوم بتشـكیلهما �إحـدى الطـر�قتین 

 التالیتین: 

حب العشـوائي: وفیهـا یـتم سـحب أفـراد �ـل مجموعـة �شـكل عشـوائي للتأكـد مــن طر�قـة السـ -أ

عناصــر التكــافؤ بــین المجمــوعتین وذلــك مــن خــلال دراســة ومقارنــة متوســطات وانحرافــات 

ونسب �عض المؤشرات الهامة فیهما، و�عدها �حدد ال�احث دون أي تحیّز (�القرعة مثلاً) 

 ة و�التالي تكون الأخرى المجموعة الضا�طة. أي المجموعتین ستكون المجموعة التجر�ب�

طر�قــة الأزواج أو التــوائم: وفیهــا �قــوم ال�احــث �اخت�ــار أزواج أو تــوائم متماثلــة مــن حیــث  -ب

العوامـــل المـــؤثرة ثـــم �قـــوم �فـــرز عشـــوائي لعنصـــري �ـــل زوج ل�ضـــع الأول فـــي المجموعـــة 

ـــة والآخـــر فـــي المجموعـــة الضـــا�طة و�كـــرر ذلـــك حســـب الحجـــم ال مطلـــوب لكـــلا التجر�ب�

 المجموعتین.

 ١٧١ 



 وحسب هذا الأسلوب �قوم ال�احث بتنفیذ الإجراءات التال�ة:

ـــة والضـــا�طة  - ـــاس المتغیـــرات المســـتقلة والتا�عـــة فـــي �لتـــا المجمـــوعتین التجر�ب� تحدیـــد وق�

 والتأكد من تكافئهما من حیث العوامل المؤثرة خلال التجر�ة المقبلة. 

لعوامـل المـؤثرة فیهـا، عـدا العامـل المسـتقل التجر�بـي الق�ام �ـإجراء التجر�ـة وضـ�ط جم�ـع ا -

 الذي �عطى ق�ماً مدروسة ومتدرجة و�طبق تأثیره على عناصر المجموعة التجر�ب�ة. 

تســجیل نتــائج تــأثیر العامــل التجر�بــي علــى عناصــر المجموعــة التجر�ب�ــة وذلــك �اســتخدام  -

 الأدوات والمقای�س المناس�ة. 

حــولات المســتقلة والتا�عــة فــي عناصــر المجموعــة الضــا�طة إعــادة تحدیــد وق�ــاس قــ�م المت -

 �استخدام نفس الأدوات والمقای�س السا�قة. 

مقارنة نتائج المجموعة التجر�ب�ة مع نتائج المجموعة الضا�طة ومعالجتهـا ثـم اسـتخلاص  -

 النتائج الممكنة. 

تــأثیر و�طبــق هــذا الأســلوب عنــدما یرغــب ال�احــث بدراســة  أســلوب المجموعــات الثلاثــة: -٣

عـــــاملین مســـــتقلین علـــــى الظـــــاهرة المدروســـــة، وهنـــــا �قـــــوم ال�احـــــث أولاً �اخت�ـــــار تكـــــافؤ 

المجموعات الثلاثة والتأكد من تحققه، ثم �حدد عشوائ�اً مجمـوعتین تجـر�بیّتین ومجموعـة 

ثالثــة ضــا�طة، ثــم �قــوم بتطبیــق تــأثیر العامــل المســتقل الأول علــى المجموعــة التجر�ب�ــة 

امل المسـتقل الثـاني علـى المجوعـة التجر�ب�ـة الثان�ـة مـع ضـ�ط العوامـل الأولى وتأثیر الع

ـــائج التجـــر�تین و�قارنهـــا مـــع نتـــائج المجموعـــة  الأخـــرى فـــي الحـــالتین، و�عـــدها �ســـجل نت

أن �قـــوم �إعـــادة التجـــر�تین  وهنـــا �مكـــن لل�احـــثالضـــا�طة و�ســـتخلص النتـــائج الممكنـــة، 

لسا�قتین، حیث �طبق العامل الأول على بتبدیل تطبیق نفس العاملین على المجموعتین ا

المجموعة الثان�ة والعامل الثاني على المجموعة الأولى، ثم �سجل نتائج هاتین التجر�تین 

كالعادة، و�عد الانتهاء من التطب�قین المذ�ور�ن �مكـن أن �قـوم ال�احـث �ـإجراء المقارنـات 

 التال�ة: 

جمــــوعتین ثــــم مقارنتهــــا مــــع المجموعــــة مقارنــــة نتــــائج تــــأثیر العامــــل الأول علــــى �لتــــا الم -أ

 الضا�طة. 

ـــا المجمـــوعتین ثـــم مقارنتهـــا مـــع المجموعـــة  -ب ـــة نتـــائج تـــأثیر العامـــل الثـــاني علـــى �لت مقارن

 الضا�طة. 

 ١٧٢ 



مقارنــــة نتــــائج تــــأثیر �ــــلا العــــاملین المســــتقلین معــــاً علــــى المجموعــــة الأولــــى مــــرة وعلــــى  -ج

 وعة الضا�طة. المجموعة الثان�ة مرة أخرى ومقارنتها مع معط�ات المجم

لقــد اتضــح أن لكــل تصــم�م تجر�بــي نــواحي قصــور  الشــكل الملائــم للتصــم�م التجر�بــي: -٤

معینــة فكــل منهــا �صــلح لنــوع مــن الدراســات، ولــ�س هنــاك تصــم�م تجر�بــي مثــالي �صــلح 

لكـــل الدراســـات والمواقـــف، ولكـــن �مكـــن لل�احـــث أن �قلـــل مـــن نـــواحي الضـــعف فـــي �ـــل 

 :تصم�م �ات�اعه الم�ادئ التال�ة

 أن �ض�ط ال�احث �ل العوامل والمؤثرات الأخرى عدا العامل التجر�بي.  -أ

أن �كون ال�احـث دق�قـاً فـي تسـجیل التغیـرات والآثـار التـي تحـدث نت�جـة اسـتخدام المتغیـر  -ب

 التجر�بي. 

 أن �كون ال�احث حذراً من التحیّز لمتغیر ما دون الآخر.  -ج

قـدیرها �م�ـاً وذلـك �اسـتخدام الاخت�ـارات أن �كون ال�احث قـادراً علـى تسـجیل المتغیـرات وت -د

 والمقای�س المناس�ة. 

أن �صــمم ال�احــث إجراءاتــه �حیــث �ســتط�ع التمیّیــز بــین التغیــرات الســلو��ة الناتجــة عــن              -هـــ

 المتغیر التجر�بي والتغیرات السلو��ة الناتجة عن عوامل أخرى.

 تقی�م عام للمنهج التجر�بي: -٥-١٤

ر�مـا �اسـتثناء علـم  -رب في ال�حوث التي �قوم بها علماء فـروع العلـوم الاجتماع�ـة صادفت التجا

 صعو�ات عدیدة أهمها:  –النفس 

أن المــنهج التجر�بــي یتطلــب إجــراءات إدار�ــة وتنظ�م�ــة معقــدة، وذلــك مــن أجــل الحصــول  -١

جهـزة على الموافقات الرسم�ة اللازمة وتشكیل المجموعات الاخت�ار�ة وتأمین الأمكنـة والأ

 الفن�ة الضرور�ة. 

یتم التجر�ب عادة على عینة محدودة من الأفراد و�ذلك �صعب تعم�م نتائج التجر�ـة، إلا  -٢

إذا �انت العینة ممثلة للمجتمع الذي سحبت منه تمثیلاً صادقاً، �ما أنه مـن الصـعب أن 

 �جد ال�احث عینتین متكافئتین. 

ؤثرة فــي الظــاهرة لأن عمل�ــة ضــ�ط تلــك تتــأثر نتائجــه �مقــدار ضــ�ط العوامــل الأخــرى المــ -٣

 العوامل صع�ة جداً وخاصة في ال�حوث الاجتماع�ة. 

 ١٧٣ 



عنــد دراســة الظــواهر الإنســان�ة هنــاك صــعو�ات أخلاق�ــة وفن�ــة و�دار�ــة، فــالأخلاق تمنــع  -٤

 إخضاع الإنسان ل�عض أنواع التجارب التي قد تؤثر عل�ه. 

الطب�ع�ــة ولا شــك أن الأفــراد  تــتم التجــارب فــي معظمهــا فــي ظــروف صــناع�ة �عیــدة عــن -٥

الـــذین �شــــعرون �ــــأنهم �خضــــعون للتجر�ــــة �ملیـــون إلــــى تعــــدیل �عــــض اســــتجا�اتهم لهــــذه 

 التجر�ة. 

غال�ـاً مــا تكــون العوامــل الســبب�ة فـي موضــوعات وظــواهر ال�حــوث الس�اســ�ة والاجتماع�ــة  -٦

�اســـ�ة عمومــاً، �الســـلوك الس�اســي والجماعـــات والأحــزاب وصـــنع القــرارات والمشـــار�ة الس

والط�قــة والوضــع الاقتصــادي ومســتوى الثقافــة ومســتوى الد�مقراط�ــة ذاتهــا محصــلة لعــدد 

كبیــر مــن العوامــل والشــروط، وهــذا معنــاه أن اخضــاعها �فــرض الــتحكم �ــالظروف، الأمــر 

 الذي یتعذر تحق�قه.

أن التجر�ب ع�ارة عن إث�ات فروض والتأكد من صحتها أو عدم صحتها، مما �عنـي أن  -٧

لا تــزود ال�احــث �معلومــات جدیــدة، و�نمــا یثبــت بواســطتها معلومــات أو علاقــات  التجر�ــة

 معینة. 

تعتمـــد دقـــة النتـــائج علـــى الأدوات التـــي �ســـتخدمها ال�احـــث �الاخت�ـــارات والمقـــای�س التـــي  -٨

�عـــدها ومـــدى صـــدق هــــذه الاخت�ـــارات ومـــدى ملائمتهـــا لق�ــــاس الظـــاهرة المـــراد دراســــتها 

 (ق�اسها). 

تحلیل النظم توصل إلى أن العوامل والمتغیرات لا تـؤثر علـى الظـاهرة إن انتشار أسلوب  -٩

 المدروسة على انفراد، بل تتفاعل وتترا�ط في علاقات ش�ك�ة معقدة. 

 ١٧٤ 



 

 

 

 الفصل الخامس عشر

 المنهج التار�خي

 

 أهم�ة المنهج التار�خي والدراسات التار�خ�ة  -

 الاهتمام �التار�خ الس�اسي الاجتماعي -

 التار�خي خطوات المنهج  -

 ١٧٥ 



 المنهج التار�خي 

 أهم�ة المنهج التار�خي والدراسات التار�خ�ة:  -١-١٥

�ستخدم هذا المنهج في دراسـة تطـور الظـواهر �م�ـاً ونوع�ـاً عبـر الـزمن الماضـي أو دراسـة ظـاهرة 

 حاضرة تمتد جذورها إلى الماضي ووضعها في اطار تحلیلي یرشدنا في دراسة تلك الظاهرة. 

خ ال�ـــاحثین فـــي علـــم الس�اســـة فـــي التعـــرّف علـــى تطـــور الأفكـــار الس�اســـ�ة والتنظ�مـــات �فیـــد التـــار�

والجماعات والشخص�ات والأمم عبر التـار�خ و�جعلهـم قـادر�ن علـى تقیـ�م الأفكـار والـنظم والأدوار 

الحدیثـــة، �مـــا أن التــــار�خ ی�ســـر لل�احــــث رؤ�ـــة أعمـــق للوقــــائع أو نتـــائج الأحــــداث، وهـــذه الرؤ�ــــة 

تجعله أقـدر علـى النظـرة الشـاملة المترا�طـة للوقـائع والجزئ�ـات والتفاصـیل فـي أي موقـف التار�خ�ة 

�اعت�ار موضوعات التار�خ لا �مكن فهمها في عزلة عن الس�اق التار�خي العـام الـذي �حـ�ط بهـا، 

و�نما في إطار تترا�ط عناصره، وتحدد بـؤرة الاهتمـام فـي ال�حـث �التأكیـد علـى النقـاط المر�ز�ـة أو 

 لمحاور التي یر�ز علیها ال�احث و�وجه جهوده. ا

ونحن قصدنا من اسـتخدام المـنهج التـار�خي، لمقدرتـه التفسـیر�ة التـي یزودنـا بهـا مـن خـلال إیـلاؤه 

الــزمن دوراً معینــاً فــي ذلــك التفســیر، و�صــ�غة أخــرى إدخالــه الظــروف المح�طــة �مــیلاد ظــاهرة أو 

ك. والمثال على ذلك: ظهور الدستور في ظل ظروف تعز�زها و ضعفها أو اختفائها في تفسیر ذل

معینة، أو الظاهرة الحز��ة، أو المؤسسـات البرلمان�ـة، أو اختفـاء نظـام س�اسـي أو اجتمـاعي، ففـي 

اختفاء النظام الس�اسي �النظام الاشتراكي في العدید مـن الـدول الاشـتراك�ة سـا�قاً، أمـا فـي اختفـاء 

ق، أو التطــورات التــي تطــرأ علــى مؤسســة مــن المؤسســات نظــام اجمتــاعي فهــو �عنــي اختفــاء الــر 

 كالأمم المتحدة. 

فــالمنهج التــار�خي لا �كتفــي �ســرد الوقــائع وتكد�ســها، ولكنــه �قــدم تصــوراً عــن الظــروف والمحــ�ط 

اللذان تحكّم في میلاد الظواهر أو اندثارها، و�حاول أن �صل إلى إ�جاد القوانین التي تحكمت في 

لتعمــــ�م �عــــد اســــتخلاص العلاقــــات الموجــــودة بــــین ظــــاهرة أو حادثــــة مــــا، ذلــــك، وهــــو �ســــتهدف ا

 والوضع�ة أو الحالة أو الظرف الذي وجدت ف�ه. 

�قول "بولین یونج: "إننا فـي ال�حـث الاجتمـاعي نتعقـب التطـور التـار�خي لكـي نعیـد بنـاء العمل�ـات 

التــي شــكلت الحاضــر الاجتماع�ــة، ونــر�ط الحاضــر �الماضــي، ونفهــم القــوى الاجتماع�ــة الأولــى 

 ١٧٦ 



 ١٧٧ 

�قصد الوصول إلى وضع م�ادئ وقوانین عامة متعلقة �السـلوك الإنسـاني للأشـخاص والجماعـات 

  )١(والنظم الاجتماع�ة".

لقــد تطــور المــنهج التــار�خي مــن �ونــه ســارداً للأحــداث ومجمعــاً للمعلومــات إلــى مفســر للأحــداث 

 وساع إلى بناء أطر للتفسیر والتحلیل.

التار�خي على الدراسات الس�اس�ة عهـوداً مـن الـزمن، ولـم یتراجـع هـذا الـدور إلاّ  لقد س�طر المنهج

مـع مطــالع القـرن العشــر�ن، و�شــكل لافـت للانت�ــاه فــي عقـد العشــر�ن�ات منــه حینمـا بــدأت المدرســة 

السلو��ة تؤسس قواعد التفسیر السلو�ي للظواهر، إلاّ أن المنهج التـار�خي مـا یـزال �حظـى �مكانـة 

ضمن منـاهج الدراسـات الس�اسـ�ة، فمعرفـة التقل�ـات التـي طـرأت علـى ظـاهرة مـن الظـواهر مرموقة 

تستدعي استعادة اللحظة التي حدثت فیها والمح�ط الـذي اكتنفهـا ومـا یتضـمنه مـن عناصـر فمـثلاً 

لــو أردنــا دراســة الأمــم المتحـــدة أو التنظــ�م الــدولي الحــالي ین�غـــي معرفــة الظــرف الزمنــي وطب�عـــة 

 عش�ة میلاد الأمم المتحدة.  ١٩٤٥الدول�ة السائدة في عام العلاقات 

كمــا أننــا نســتفید مــن المــنهج التــار�خي فــي تفســیر الحصــار الأمر�كــي علــى �و�ــا، وذلــك �اســتعادة 

الظرف الزمني ومكوناته التـي أحـدثت ذلـك الحصـار، و�ـذلك دراسـة ظـاهرة التعدد�ـة الس�اسـ�ة فـي 

 ي ولدت ف�ه التعدد�ة والعناصر المكونة لذلك الوضع.سور�ة �استعادة الوضع التار�خي الذ

والهدف من �ل هذا هو استخلاص قواعـد عامـة �مكـن تعم�مهـا علـى ظـواهر شـبیهة فـي الحاضـر 

غیر أن إدراك الظاهرة وطر�قة نقلهـا أو تسـجیلها، والوضـع النفسـي لناقـل الحادثـة، و�ـذلك الخلف�ـة 

ة للمفسّـر، والمـدخل أو المـداخل التـي �سـتخدمها فـي تفسـیر الفكر�ة والثقاف�ة والعقید�ة والأیدیولوج�ـ

الحادثة، فالمار�سي یولي أهم�ة �برى للعامل الاقتصادي في تفسیر الأحداث، والرأسـمالي یـرفض 

إعــادة توز�ــع الفــائض مــن ثرواتــه علــى أغلب�ــة المجتمــع لتصــح�ح الاخــتلال اله�كلــي داخــل النظــام 

ـــى إعـــادة اســـتثمار فـــائض رأســـمالهم فـــي  الرأســـمالي، ولكـــن الرأســـمالیین �ســـعون  بـــدلاً مـــن ذلـــك إل

مشـــروعات مر�حـــة فـــي الخـــارج، وتكـــون النت�جـــة ق�ـــام ظـــاهرة الإمبر�ال�ـــة، وأن الصـــراع بـــین القـــوى 

 الرأسمال�ة على المستعمرات تحر�ه الرغ�ة في الس�طرة على الأسواق والمواد الخام.

اء وخصائصـهم، �مــا أن هنــاك مــن �فســر وهنـاك مــن �فســر الأحــداث �إرجاعهـا إلــى رغ�ــات الزعمــ

الأحداث �إرجاعها إلى البواعث العقید�ة، وهناك من �ستخدم المدخل الجغرافي إلى غیـر ذلـك مـن 

 وما �عدها ١٤٣حامد ر��ع، علم الس�اسة عن طر�ق النصوص، (مكت�ة القاهرة الحدیثة، د ت)، ص  ١
                                           



 ١٧٨ 

المـــداخل التـــي تســـعى لتفســـیر الأحــــداث التار�خ�ـــة وعلـــى الـــرغم مــــن الجهـــود المبذولـــة مـــن أجــــل 

ة لتفســـیر الأحـــداث، فـــإن تلـــك الوصـــول �ـــالمنهج التـــار�خي إلـــى مرحلـــة التعمـــ�م و�نـــاء نظر�ـــة عامـــ

 الجهود مازالت نتائجها متواضعة جداً.

 الاهتمام �التار�خ الس�اسي الاجتماعي:  -٢-١٥

التار�خ عنصراً مساعداً للتحلیل الس�اسي، لكونه �عد مصدراً لتزو�د علماء الس�اسة �الأدلـة المثبتـة 

ب المعمل�ة التي تتمیز بها العلـوم أو المنف�ة لمنطق النظر�ة، فهو حقل للتجارب �حل محل التجار 

الطب�ع�ة، �ما �فید في الدراسات المقارنة للظاهرة الواحـدة ومـا طـرأ علیهـا مـن تطـور، أو لمقارنتهـا 

�غیرهـا مــن الظـواهر المشــابهة لهــا، �مـا �ســاعد علـى بنــاء الإطــار الفكـري للتحلیــل، �مـا �ســمح لنــا 

صــول إلــى فهــم المتغیــرات المرت�طــة �الأوضــاع �فهــم الحاضــر، أو علــى الأقــل هــو أداة أساســ�ة للو 

 )١(القائمة ووزنها.

 خطوات المنهج التار�خي: -٣-١٥

  خطوتین أساسیتین:إن المنهج التار�خي یتضمن 

 أولهما، جمع الب�انات أي الوثائق والمعلومات، 

قعــة بنــاء وثانیتهمــا، الــر�ط بــین الواقعــة والوضــع الســائد فــي تلــك الحق�ــة مــن الــزمن (أي تفســیر الوا

 على الب�انات المجموعة �شأنها). 

فالتــأل�ف التــار�خي یبــدأ "برغ�ــة لــدى ال�احــث فــي اخت�ــار موضــوع معــین، ثــم یبــدأ فــي ال�حــث عــن 

المصادر المتعلقة، �موضوعه، ثم تتلو عمل�ة جمع المصادر العلم�ة والنقـد والتمحـ�ص لهـا، وهـي 

ســتنطقهم، و�ــدقق فــي شــهاداتهم، و�حقــق فــي أشــ�ه �عمــل القاضــي الــذي �ــأتي �الشــهود والــرواة، ف�

 )٢(إفادتهم، ثم �ستند إلى نت�جة عمله وتحق�قه في الحكم على العصر الذي یدرسه"

لذلك على  ال�احـث أن �حـدد مشـكلته، و�ضـع فروضـه التـي تسـتدعي الاخت�ـار، یلجـأ إلـى التـار�خ 

تجــه إلــى الشــهود الــذین �ســتنطقه �شــأن الحادثــة التــي احتضــنها فــي حق�ــة مــن الــزمن، وال�احــث ی

شاهدوا الحادثة، أو إلى الذین سجلوها نقلاً عن من شاهدها وتـزداد أهم�ـة المصـادر التـي تعاصـر 

 الحدث لذلك تسمى �المصادر الأول�ة.

 ٢١٢- ٢٠١ر��ع حامد ، نظر�ة التحلیل الس�اسي، ص  ١
  ١٧- ١٦)، ص ١٩٩٢نعم الدسوقي ، منهج ال�حث التار�خي، دراسات و�حوث، (القاهرة: مط�عة الجیلاوي، الجم�عي عبد الم ٢

                                           



وهناك مصادر أخرى لا تعاصر الحدث، حیث تفتقر إلى الرا�طة بینها و�ین الحـدث، لـذلك �طلـق 

لمصدر�ن یؤد�ان وظائف �بیرة لل�احث، إذ بدونهما �غـدو ال�حـث علیها: المصادر الثانو�ة، و�لا ا

ع�ـارة عـن أسـاطیر وتخــیلات تفتقـر إلـى صــفة العلم�ـة، و�جمـع ال�احـث ب�اناتــه مـن مصـادر شــتى 

منهـــــا: الســـــجلات الرســـــم�ة وغیـــــر الرســـــم�ة، والأحكـــــام القضـــــائ�ة، وســـــجلات الحـــــالات المدن�ـــــة، 

وســــجلات النــــوادي والجمع�ــــات، والتقــــار�ر الرســــم�ة،  والتجار�ــــة، والأرشــــ�ف، والتقــــار�ر الســــنو�ة،

ومحاضــر الجلســات، وســجلات الصــادرات والــواردات، والعقــود الفرد�ــة، و�ــذلك التقــار�ر الصــحف�ة 

على الـرغم مـن إمكان�ـة تز��فهـا للحقـائق، وسـجل الأحـداث الملحـق �ـالمجلات أو الـدور�ات و�ـذلك 

ــــات والمتــــاحف، والمســــتندات الس�اســــ�ة وال عســــكر�ة، والإحصــــاءات والحســــا�ات والمــــدونات المكت�

والحول�ـــات، والمـــذ�رات والســـیر الذات�ـــة للكتـــاب والس�اســـیین، الشـــهود الأح�ـــاء وأقـــوالهم الشـــفو�ة أو 

 المدونة.

قد تكون هذه المصادر عرضة للتعدیل أو التزو�ر أو الإهمـال أو النسـ�ان أو الم�الغـة،  ومع ذلك،

ة التـي ینسـب إلیهـا الـنص، أي: معرفـة مصـدر الوث�قـة؟ مـن لذلك وجب علـى ال�احـث معرفـة الجهـ

ألفها؟ ما هو تار�خها؟ هل المؤلف حقاً هو ذلك الذي أودع الوث�قة أو شخص آخر؟ وهذه الخطوة 

تختصر في الع�ارة التال�ة: هل الوث�قة صح�حة أم مـزورة؟  ومـا مـدى الحـرص أو التحر�ـف الـذي 

تــأل�ف عــدد أكثــر مــن ذلــك؟ ومــا هــو نصــیب �ــل  لحقهــا، هــل هــي مــن وضــع مؤلــف واحــد أو مــن

 واحد منهم؟

لــذلك یتوجـــب علـــى ال�احـــث التحقــق مـــن صـــحة النســـ�ة ومعرفــة الشخصـــ�ات التـــي تولـــت التـــأل�ف 

ومعرفة توجهاتهم ومراتبهم وعلاقـاتهم وارت�اطـاتهم �الجهـات المختلفـة، ومعرفـة مسـتو�اتهم العلم�ـة، 

التـي یروونهـا، ومعرفـة زمـن الكتا�ـة ومكانهـا، و�ثیـراً ومدى معاصرتهم أو عدم معاصرتهم للوقـائع 

مــا یهتــدي ال�ــاحثون إلــى معرفــة المؤلــف، بدراســة الأصــل التــار�خي �معرفــة الخــط والحبــر والــورق 

واللغــة والأســلوب والمصــطلحات والــروح الســائدة، وتسلســل الأخ�ــار أو مــن خــلال الإطــلاع علـــى 

عروفــة النســب، ومعرفــة المؤلــف قــد تفیــدنا �عــض �تــب معاصــر�ه أو مقارنــة نصــه هــذا بنصــوص م

فــي معرفــة مكانتــه ومســتواه وأفكــاره وتأثیراتهــا فــي الســاحة الاجتماع�ــة والس�اســ�ة والثقاف�ــة وغیرهــا، 

 ١٧٩ 
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لأنه إذا �ان المؤلف معروفاً ین�غي �حث شخصیته ومدى صدقها والثقة بهـا، وعدالتـه فـي الروا�ـة 

 )١(وأمانته

حث �جمع الب�انات وتصن�فها، بل �سع�ه المتواصل لتعلیـل الوقـائع ونشیر هنا إلى عدم اكتفاء ال�ا

والأحـــداث، مـــن خـــلال تفســـیرها �ـــالر�ط بینهـــا و�ـــین الأوضـــاع الســـائدة فـــي تلـــك الحق�ـــة، فال�احـــث 

الس�اسي الدارس لظهور مؤسسة في حق�ة تار�خ�ة لا �كتفي �جمع الب�انات عنها فحسب بل یر�ط 

الاجتمـــــاعي والحضـــــاري الســـــائد أو الفكـــــر المنتشـــــر، أو  بـــــین ظهـــــور تلـــــك المؤسســـــة والمســـــتوى 

الشخصـــ�ات المتحكمـــة، فقـــد �كـــون الســـبب الـــرئ�س هـــو تســـلم شخصـــ�ة مبدعـــة الحكـــم أو اعتناقـــه 

لأفكـــار �عـــض المفكـــر�ن الـــدّاعین إلـــى فكـــرة المؤسســـة، فال�حـــث عـــن إ�جـــاد العلاقـــات بـــین الوقـــائع 

اد�ة المواك�ــة، والتفــاعلات المختلفــة لكــل ذلــك، والأفكــار الصــاعدة، أو البن�ــة الاجتماع�ــة والاقتصــ

 هي التي تمیز ال�احث الاجتماعي أو الس�اسي عن غیره من السرّاد للأحداث. 

عنـــدما یـــدرس ال�احـــث الس�اســـي ظـــاهرة معینـــة، ین�غـــي لـــه أن �فتـــرض فروضـــاً �شـــأن بـــروز تلـــك 

أو قوتهــا، أو ضــعفها، فهــو الظــاهرة، أو �شــأن التطــورات التــي لحقتهــا، أو اختفائهــا، أو تعــدیلها، 

ـــك  ـــة التـــي أحـــدثت أثرهـــا فـــي نمـــط تل ـــة الزمن� ـــات واكبـــت تلـــك الحق� �فتـــرض وجـــود أســـ�اب وخلف�

الظــاهرة، ومــن ثــم �ســتجمع قــواه العقل�ــة للإحاطــة �الملا�ســات التــي اكتنفــت تلــك الظــاهرة، و��حــث 

، عسـاه �صـل إلـى دلیـل عن الأدلة والبراهین مـن خـلال الاسـتقراء، والق�ـاس والمقارنـة بـین النظـائر

�حظــــى �المقبول�ــــة والكفا�ــــة یــــز�ح اللــــْ�س والغمــــوض عــــن مشــــكلته و�ستحســــن لل�احــــث الس�اســــي 

الاســـتعانة �مختلـــف العلـــوم لتفســـیر ظـــواهره التار�خ�ـــة، �ـــأن �ســـتفید مـــن علـــم الاجتمـــاع ونظر�اتـــه 

ع التار�خ�ـــة ونماذجــه ومداخلــه فــي تفســـیر الظــواهر الاجتماع�ــة والتــي �مكـــن تطب�قهــا علــى الوقــائ

الجزئ�ة، فعلى ال�احث أن �ضع واقعته التي یدرسها في إطار عام �ساعده على تفسـیرها وتحلیلهـا 

�شــكل علمــي، لیــتمكن بــذلك مــن صــ�اغة فروضــه واخت�ــار الب�انــات الملائمــة واســتخدام المــداخل 

ن أن تعم�ماتـه النظر�ة المساعدة على التفسیر، ثم �سعى أخیراً إلى محاولة التعم�م، على الرغم مـ

تظـــــل ذات صـــــ�غة احتمال�ـــــة وهـــــذه الخاصـــــ�ة (عـــــدم الـــــتحكم فـــــي المتغیـــــرات وصـــــفة التعم�مـــــات 

الاحتمال�ــة) لا ینفــرد بهــا المــنهج التــار�خي وحــده ولكنهــا تســري علــى �ــل العلــوم الاجتماع�ــة و�ن 

 اختلفت في درجاتها. 

وانظــر، عبــد الــرحمن  ٤٥٧- ٤٥٥)، ص ١٩٦٤حــاطوم نــور الــدین ، وآخــرون، المــدخل إلــى التــار�خ، (ســور�ا: المط�عــة العصــر�ة،  ١
 ١٨٨ -١٩٥بدوي، مرجع سابق، ص 

                                           



، والتــي تتعلــق �كتا�ــة التقر�ــر و�عــد أن �كمــل ال�احــث الخطــوات الســا�قة ینتقــل إلــى الخطــوة الأخیــرة

 وعرض النتائج التي استخلصها من دراسته عرضاً متناسقاً واضحاً.

: أن هناك �عض الصعو�ات التـي تعتـرض هـذا المـنهج قـد تضـعف الثقـة فـي نتائجـه، إلاّ أن أخیراً 

ــز لــ�عض مجر�ــات الأمــور التار�خ�ــة یؤمنــان  ات�ــاع الأســلوب الموضــوعي فــي ال�حــث وعــدم التحیّ

 ظروف المطلو�ة للوصول إلى نتائج سل�مة. ال

ــول أن:  ــن الق ــراً �مك ــي معالجــة الظــواهر الاجتماع�ــة أخی ــار�خي �شــكل عــام ف ــنهج الت دور الم

 :یبرز من خلال والاقتصاد�ة والثقاف�ة

 عن الأصول الحق�ق�ة للنظر�ات والم�ادئ العلم�ة. الكشف  -

الماضي والتعرف على أسـالیب  الكشف عن المشكلات التي �ان �عاني منها الإنسان في -

 معالجتها. 

تحدیــــد العلاقــــات التــــي تــــر�ط بــــین الظــــواهر الاجتماع�ــــة والاقتصــــاد�ة والثقاف�ــــة والبیئ�ــــة  -

 وغیرها. 

 التنبؤ �أحوال وق�م الظواهر المدروسة وتقر�ر النتائج المترت�ة على ذلك. -

 ١٨١ 



 

 

 

 

 الفصل السادس عشر

 المنهج المقارن 

 

 مفهوم المنهج المقارن  -

 تطل�ات و�جراءات المنهج المقارن م -

 خطوات منهج المقارنة  -

 أهداف المقارنة  -

 مجالات استخدام منهج المقارنة -

 ١٨٢ 



 المنهج المقارن 

 مفهوم المنهج المقارن:  -١-١٦

�قـــوم هـــذا المـــنهج علـــى ال�حـــث عـــن أســـ�اب حـــدوث الظـــاهرة موضـــوع ال�حـــث عـــن طر�ـــق إجـــراء 

وامـل التـي تصـاحب حـدثاً معینـاً، ولا بـد لل�احـث عنـد مقارنات بین الظـواهر المختلفـة لاكتشـاف الع

 استخدامه لهذا الأسلوب أن ی�حث عن العلاقة بین السبب والنت�جة، وأن یتأكد مما یلي: 

 هل �ظهر السبب الذي یدرسه مصحو�اً مع النتجة �شكل دائم؟  -١

 هل �ظهر السبب قبل النت�جة؟  -٢

 ي؟ هل السبب حق�قي أم مجرد علاقة مع السبب الحق�ق -٣

 أهل السبب هو الوحید أم هناك أس�اب أخرى؟  -٤

 ماالظروف التي تكون فیها العلاقة بین السبب والنت�جة قو�ة أو ضع�فة؟ -٥

 متطل�ات و�جراءات المنهج المقارن:  -٢-١٦

�جــري هــذا النــوع مــن الدراســات فــي الظــروف الطب�ع�ــة، حیــث تــدرس الظــاهرة �مــا هــي  -١

لى إجراء تغییر في هذا الواقـع، �ـأن یثبـت عـاملاً موجودة في الواقع ولا �ضطر ال�احث إ

 ما أو �قلل من تأثیر عامل آخر. 

إن �ثیـــراً مـــن الظـــواهر الإنســـان�ة لا تخضـــع للتجر�ـــب ولا �مكـــن دراســـتها إلاّ مـــن خـــلال  -٢

 أسلوب دراسة المقارنة. 

دة تتطلب الدراسات التجر�ب�ة جهداً طـو�لاً ونفقـات عدیـدة و�جـراءات إدار�ـة تنظ�م�ـة متعـد -٣

لتصــم�م التجــارب وملاحظــة النتــائج، بینمــا لا تتطلــب دراســات المقارنــة مثــل هــذه الجهــود 

 لأنها تتم في ظروف طب�ع�ة. 

لقــد ازداد الاهتمـــام �ـــالمنهج المقـــارن، و�ــالأخص �عـــد الحـــرب العالم�ـــة الثان�ــة، حیـــث الآثـــار التـــي 

الســعي لنشــر النمــوذج الفكــري تر�تهــا الحــرب، و�ــروز الــدول حدیثــة الاســتقلال، والحــرب ال�ــاردة، و 

والس�اسي والاجتماعي والثقافي في المجتمعات حدیثة الاستقلال، �ل ذلـك دفـع المتخصصـین فـي 

إلــى المز�ــد مــن الاهتمــام بتوســ�ع دائرتــه، واشــتد  -خصوصــاً فــي حق�ــة الخمســین�ات –هــذا الحقــل 

 عود الس�اسة المقارنة في حق�ة الستین�ات. 

 ١٨٣ 



 ١٨٤ 

المقارنــة للــدول الحدیثــة الاســتقلال أن تنــتهج الــنهج اللیبرالــي الغر�ــي فــي  لقــد أراد خبــراء الدراســات

التنم�ــــة الس�اســــ�ة، فكانــــت �تا�ــــات "جابر�ــــال المونــــد" و "كولمــــان" و "روســــتو" وغیــــرهم، ولــــم تعــــد 

�حیث لم �عد التر�یـز علـى  )١(الدراسات المقارنة تنصب على الدول الغر��ة، بل شملت �ل الدول،

تقلیــدي بــل أصــ�ح التر�یــز علــى البن�ــة والعمل�ــة داخــل الدولــة، فلــم تعــد الدولــة هــي مفهــوم الدولــة ال

الفاعل الس�اسي الوحید داخل�اً ودول�اً ولكـن دخـل فـاعلون جـدد (التنظ�مـات الس�اسـ�ة والاقتصـاد�ة 

والثقاف�ـــة والإعلام�ـــة داخـــل الدولـــة الواحـــدة أو عبـــر الـــدول)، و�ـــل هـــذا أصـــ�ح �عـــد دخـــول مفهـــوم 

 مقارنة.س�اسة ال

 خطوات منهج المقارنة: -٣-١٦

�ادئ ذي بدء نشیر إلى ضرورة التفر�ق بین الس�اسة المقارنة والمنهج المقـارن، �الس�اسـة المقارنـة 

تعني دراسة الس�اسة على مستوى �لي �الرجوع إلى الوحدات المشار إلیها �الع�ارات مثل، "النسـق 

لمنهج المقارن فهو المنهج�ة المت�عة فـي دراسـة أي نـوع الأمة". أما ا -الس�اسي"، "الدولة" و"الدولة

فالمقصــود �ــالمنهج هنــا هـــو  )٢(مــن الوحــدات الاجتماع�ــة مثــل: الأحــزاب الس�اســ�ة والمجتمعــات،

 وتتضـمن خطـوات المـنهج المقـارن مجموعة القواعد المت�عـة فـي دراسـة الظـواهر لكشـف حقائقهـا، 

 الآتي:

ــد مشــكلة ال�حــث الخاضــعة للمق -أ عنــدما �صــوغ ال�احــث مشــكلته صــ�اغة واضــحة  ارنــة:تحدی

ودق�قة، فإنه ین�غي عل�ه أن یر�طها بوحدة التحلیل أو الوحدة التي یتخذها ال�احث �عنصر أساس 

للمقارنــة، فالوحــدة: قــد تكــون الدولــة، أو الحــزب أو البیروقراط�ــة العل�ــا، أو الســلوك الانتخــابي، أو 

 عمل�ة صنع القرار الخارجي في مجموعة من الدول.  اتجاه الرأي العام، أو الثقافة، أو

ومــن المصــاعب التــي تواجــه صــ�اغة المشــكلات هــي إمكان�ــة التمیــز فــي ســلوك ال�احــث، و�ــذلك 

عــدم �فا�ــة وحــدة التحلیــل للمقارنــة أي مــدى تمثیلهــا �عینــة للمقارنــة للمجتمــع أو الدولــة التــي یــزعم 

 تمثیلها. 

١  Wiarda, op. pp. ١٤-١٢.  
- Louis J. Contori and Andrew H. Ziegler. Jr (eds). Comparative Politics, in the post – Behavioral Era, 
(Boulder: Lynne Renner publishers, ١٩٨٨), p. ٧٤ 
٢  Jan – Erik Lane and Svante Ersson, comparative Politics, an Introduction and New Approach, (Polity 

press, ١٩٩٤), p.٦. 

                                           



ف�عـــد تحدیـــد المشـــكلة واخت�ـــار وحـــدة التحلیـــل، �قـــوم ت: صـــ�اغة الفـــروض وتحدیـــد المتغیـــرا -ب

ال�احث �ص�اغة الفروض، التي هي ع�ارة عـن جمـل تو�ید�ـة تقر�ر�ـة تتضـمن علاقـات افتراضـ�ة 

بین متغیر�ن أو أكثر، مثل: الافتراض بوجود علاقة بین التعل�م والمشار�ة الس�اسة، فال�احث وهو 

یــر مــن المتغیــرات الموحــدة أو المتشــابهة فــي الوحــدات التــي �قــارن نظمــاً متشــابهة �قــوم بتحییــد الكث

تجـري علیهــا المقارنــة، ل�قلــل مــا اســتطاع المتغیـرات موضــع ال�حــث، وهــي المتغیــرات التــي تختلــف 

فیهــا الــنظم حیـــث تعــد تلــك المتغیـــرات متغیــرات تفســیر�ة تمكـــن ال�احــث مــن التوصـــل إلــى تفســـیر 

أن الـتحكم فـي المتغیـرات لـ�س �ـالأمر الهـیّن فـي دراسـة  الاختلاف في أنماط السـلوك والأبن�ـة. إلاّ 

الظواهر الس�اس�ة التي �صعب ض�طها والتحكم فیها والإلمام �كل متغیراتها، ثم إن تحدید المتغیر 

مثـــل: هـــل هـــي مســـاواة اقتصـــاد�ة أم س�اســـ�ة؟ �ـــذلك فـــإن ق�ـــاس �عـــض المتغیـــرات قـــد لا یتحقـــق، 

م�ــاً، ومــن ثــم �صــعب ق�اســها، وأخیــراً ینصــح ال�ــاحثین فــالكثیر مــن المتغیــرات �صــعب تحو�لهــا �

بدراســة الــدول المتشــابهة فــي نظمهــا الس�اســ�ة والثقاف�ــة والاجتماع�ــة لتقلیــل أثــر الــنظم الســائدة فــي 

 هذه البلدان. 

المفاه�م هي تلـك الألفـاظ التـي نُعبـر بهـا عـن الظـواهر  تحدید المفاه�م والتعر�فات الإجرائ�ة: -ج

الخصائص المشتر�ة، وتحدید المفهـوم ین�غـي أن �سـبق جمـع الب�انـات الكم�ـة، �مـا  التي تتقاسمها

أن المفــاه�م هــي الــدلیل الــذي �سترشــد �ــه ال�احــث فــي عمل�ــة المقارنــة حتــى لا یت�ــه و�ظــل جهــده 

 ع�ارة عن تجم�ع وتصن�ف للوقائع المتشابهة أو المختلفة بدون را�ط بینها ولا س�اق ینتظمها. 

ء س�اســـة المقارنـــة مفـــاه�م عدیـــدة، مثـــل: مفـــاه�م المشـــار�ة، والشـــرع�ة، والســـلطة، لقـــد طـــور علمـــا

 والاغتراب، صنع القرار، البن�ة، تجم�ع المصالح، التعبیر عن المصالح، النسق... الخ. 

ومــا یهمنــا فــي المفــاه�م لــ�س حق�قتهــا و�نمــا أهمیتهــا ومنفعتهــا النظر�ــة، إلا أنــه ین�غــي للمقــارن أن 

اه�م ومـــا �مكــن أن تلحقـــه مــن تشـــوهات �الحقــائق والظـــواهر المختلفــة خاصـــة فـــي �حــذر مـــن المفــ

المقارنة الدول�ة، فمفهوم حزب، أو قائد أو سلطة أو نظـام تختلـف دلالتهـا مـن بلـد لآخـر. ومـن ثـم 

فـإن التعر�ــف الإجرائــي للمفهـوم وتحو�لــه إلــى مؤشــرات �م�ـة قابلــة للق�ــاس فـي الواقــع، تــزداد تعقــداً 

 دلالة المفهوم من ثقافة لأخرى في تحدید ماه�ة المؤشرات محل الدراسة.  �سبب تأثیر
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تعـد الب�انـات ضـرور�ة للمقارنـة ولاخت�ـار الفـروض التـي تمـت صـ�اغتها، فهـي : جمع الب�انـات -د

الوســیلة التــي نستوضــح بهــا خصــائص الوحــدة التــي نســعى إلــى مقارنتهــا، و�مكــن أن تأخــذ وســیلة 

 ص�غة الملاحظة أو الاستب�ان، أو المقابلة، أو الملاحظة �المشار�ة.  جمع الب�انات والمعلومات

ومهما �انت الوسیلة المستخدمة في جمع الب�انات والمعلومات، فإنه ین�غي لل�احث أن �كون ملماً 

�ـالمجتمع الــذي �جمــع الب�انــات الخاصــة �المقارنــة عنـه، إذ تعــد معرفــة لغــة شــعب وثقافتــه وعاداتــه 

المختلفـة ومعــاییره ضـرور�ة، لصــ�اغة المـداخل النظر�ــة التـي تتــولى الاقتـراب منــه  وتار�خـه ورمــوزه

 ودراسته. 

�قصـد �التفسـیر، تلـك العمل�ـات العقل�ـة التـي �سـتخدمها ال�احـث فـي دراسـته  الشرح والتفسیر: -هـ

المقارنـــــة للظـــــواهر المتشـــــابهة فـــــي المجتمعـــــات المختلفـــــة، وهـــــو �ســـــتهدف الكشـــــف عـــــن أســـــ�اب 

ت ودلالاتها، وسبب لجوء ال�احث إلى عمل�ـة التفسـیر هـو نقـص المعلومـات الكاف�ـة عـن الاختلافا

المجتمعات �لها، فال�احث عندما �ستخدم التفسیر �كـون قـد توصـل إلـى إطـار لتفسـیر صـاغه مـن 

 –على الأقل  –رصده لمجموعة أنماط بنائ�ة، أو سلو��ة تلازم �عض الظواهر المتشابهة ظاهر�اً 

مــــاط، ثــــم �عمــــل علــــى تعم�مهــــا، إلاّ أن عمل�ــــة التفســــیر فــــي الظــــواهر الاجتماع�ــــة فــــي تلــــك الأن

والس�اس�ة تجابههـا صـعو�ات شـتّى فتشـا�ه الظـواهر لا �عنـي تشـا�ه حقائقهـا، خاصـة وأنّ الظـواهر 

الس�اســ�ة تختلــف ســ�اقاتها الاجتماع�ــة والثقاف�ــة والاقتصــاد�ة، ز�ــادة علــى ذلــك، تــأثر ال�احــث فــي 

 للظواهر التي تنتمي إلى س�اقات أخرى، �مجموعة ق�م وملا�سات مح�طة الأصلي.  عمل�ة تفسیره

 أهداف المقارنة: -٤-١٦

تزودنا المقارنة �المعلومات عن الآخر، وهي بهذا تساعدنا على تقو�م ثقافتنا الخاصة، فهي رحلـة 

مـــا تمـــدنا ثقاف�ـــة وفكر�ـــة تـــزود صـــاحبها �المعـــارف والمعلومـــات عـــن الأمـــم والشـــعوب الأخـــرى، �

المقارنـــة �التجـــارب التـــي تجنبنـــا الوقـــوع فـــي الأخطـــاء الســـا�قة التـــي وقعنـــا فیهـــا فـــي بلـــدان أخـــرى 

و�المقابل تفیدنا في إعادة تجارب النجاح فـي بلـدان أخـرى، �مـا أن المقارنـة تسـاعد علـى تصـن�ف 

تــراكم المعــارف الأنظمــة الس�اســ�ة، وترتیبهــا، و�ظهــار آل�ــات عملهــا والمقارنــة تقــوم علــى الإدراك و 

وتفیــد فــي الشــرح والتفســیر وتعطــي الظــواهر دلالات �جعلهــا قابلــة للفهــم، �ــذلك �ســتهدف المــنهج 

المقــارن ال�حــث عــن القواعــد والــنظم أي: الســعي للكشــف عــن القاعــدة أو النظــام الــذي یــتحكم فــي 
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تسـري علـى  مسار الظاهرة أو الظـواهر المتشـابهة، أي: ال�حـث عـن القواعـد العامـة التـي �مكـن أن

 الظواهر المتشابهة في مواقع أخرى مختلفة. 

 :مجالات استخدام منهج المقارنة -٥-١٦

إن الظـــواهر القابلـــة للمقارنـــة هـــي تلـــك التـــي تتضـــمن قـــدراً مـــن التشـــا�ه وقـــدراً مـــن الاخـــتلاف، فـــلا 

صــب علــى مقارنــة بــین الظــواهر المتشــابهة �التمــام ولا الظــواهر المختلفــة �التمــام، والمقارنــة قــد تن

دراسة ظاهرة واحدة في مـرحلتین أو أكثـر لمعرفـة أثـر العوامـل فـي تشـكل الظـواهر، وعلـى ال�احـث 

الــذي �ســتخدم المــنهج المقــارن أن یــدقق فــي اســتخدام المفــاه�م وأن �كــون ملمــاً �الســ�اقات الثقاف�ــة 

الب�انات الكاف�ـة  والاقتصاد�ة والاجتماع�ة والس�اس�ة والجغراف�ة للظواهر محل المقارنة، وأن �جمع

عنها، ولا بد من ص�اغة فروضه ص�اغة علم�ـة صـارمة تتمیـز �الوضـوح والقابل�ـة للاخت�ـار. وأن 

�حذر من المقارنة السطح�ة التي قد تنصب على الظـواهر الشـكل�ة وتغـض الطـرف عـن الحقـائق، 

ع القــرارات، إذ �مكــن الق�ــام �مقارنــة لعمل�ــة صــنع القــرار فــي أنظمــة عــدة، لأن �ــل الأنظمــة تصــن

 ولكن من یتخذ هذه القرارات؟ هل البرلمان أم ق�ادة الأحزاب.
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 قائمة المصطلحات العلم�ة
Terminology 

A 
 Abstraction From Publised المصادر التار�خ�ة (الوثائق�ة)

 Applied Research ال�حوث التطب�ق�ة

 Area Sampling المعاینة المساح�ة 

 Action Research ال�حث الموجه للعمل

B 
 Bias in Surveys التحیّز في المسوح

 Bias التحیّز

 Bibliography قائمة المراجع/ مصادر ال�حث

 Broad Problem Area التحدید العام للمشكلة

C 
 Case Syudy منهج دراسة الحالة

 Census تعداد

 Census enumerator عداد

 Census Schedule استمارة التعداد

 Classification تصن�ف

 Code رمز

 Correlation ارت�اط

 Cluster Sampling المعاینة العنقود�ة

 Criterion Variable المتغیر التا�ع

D 
 Data ب�انات

 Data analysis Methods ب�انات طرائق تحلیل 

 Descriptive Study دراسة وصف�ة

 ١٩٣ 



 Deduction استن�اط/ استنتاج

 Design of experments تصم�م التجارب

 Diagram شكل ب�اني

 Double samling معاینة مزدوجة

E 
 Effect تأثیر

 Editing Data مراجعة الب�انات

 Efficiency in Sampling كفاءة المعاینة

 Exploratory study دراسة استكشاف�ة

 Elements of Research عناصر ال�حث

F 
 Face- to- Face Interview المقابلة الشخص�ة

 Forms ماراتاست

 Frame إطار

 Frequency تكرار

 Field Study دراسة میدان�ة

G 
 Generalizea Gility قابل�ة التعم�م

 General From of Research plan الشكل العام لخطة ال�حث

 Graph رسم ب�اني

 Graphic Presentation عرض ب�اني

 Grouping تصن�ف/ تجمع

H 
 History Effect �ةتأثیر العوامل التار�خ

 Hypotheses testing اخت�ار الفروض

 Hypothetico- Deductive Method of طر�قة ال�حوث الاستنتاج�ة
Research 
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 Hypothesis of Research فروض ال�حث

I 
 Independent Variable تغیر مستقل

 Inferential Statistics احصاء استدلالي

 Interview مقابلة

 Itemized Rating Scale رتیبي متعدد الإجا�اتمق�اس ت

 Importance of Research أهم�ة ال�حث

J 
 Judgement Sampling المعاینة القائمة على التقدیر الشخصي

 Jop Amalysis تحلیل العمل

K 
 Kurtosis تفرطح

L 
 Lab Experiment التجارب المعمل�ة

 Leading Questious الأسئلة الا�حائ�ة

 Likert Scale مق�اس ل�كرت

 Large Sample عینة �بیرة

 Linear Correlation ارت�اط خطي

 Level of Significane مستوى المعنو�ة

 Lungitudinal Studies الدراسات الطول�ة 

 Linear regression انحدار خطي 

M 
 Master Sample عینة رئ�سة

 Model نموذج

 Multiple Factor analysis تحلیل عاملي متعدد

 Multistage Cluster Sampling المعاینة العنقود�ة المتعددة المراحل
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N 
 Nominal Scale المق�اس الاسمي

 Null hupothesis فرض�ة العدم

 Non Probability Sampling معاینة غیر احتمال�ة

O 
 Objectives of Reseach أهداف ال�حث

 Objectivity الموضوع�ة

 Observation مشاهد

 Ordinal Scale المق�اس الترتیبي

P 
 Population (Statistical) مجتمع (إحصائي)

 Prediction تنبؤ

 Problem of Research مشكلة ال�حث

 Probability Sampling المعاینة الاحتمال�ة

 Primary Data ب�انات أول�ة

 Purposive Sampling المعاینة الهادفة

Q 
 Qualitative analysis لیل نوعي تح

 Questionnaiare استب�ان/ استمارة

 Quota Sample عینة الحصص

R 
 Random Sample عینة عشوائ�ة

 Random Selection اخت�ار عشوائي

 Ratio نس�ة

 Research �حث

 Reseach Report تقر�ر ال�حث
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S 
 Sample عینة

 Sample Census مسح �العینة

 Sample design العینة تصم�م

 Sampling معاینة

 Sample Size حجم العینة

 Secondary Data ب�انات ثانو�ة

 Simple Correlation ارت�اط �س�ط

 Simple Random Sample عینة عشوائ�ة �س�طة

 Small Samples عینات صغیرة

 Statitied Random sampling معاینة عشوائ�ة ط�ق�ة

 Statistics إحصاء

 Survey مسح (استقصاء)

 Systematic Sampling المعاینة المنتظمة

T 
 Telephon Interview الاستقصاء �الهاتف

 Theoritical Frame Work الاطار النظري لل�حث

U 
 Unbiased Questions أسئلة غیر متحیزة

 Unit of Analysis وحدة التحلیل

V 
 Validity الصلاح�ة

 Variable متغیر

 Variance ت�این

W 
 Weight averge تثقیلات/ أوزان
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X 
 X- axis محور السن�ات

Y 
 Y- axis محور العینات

Z 
 z- Z- testاخت�ار 
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