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 الملخص
   قن اه مو طب ق  في ديئة الأعما  الحد ثة بالت امل  د اذ أثم ة  طو ر نظا  الت ال ف المع ار   الدراسة إل  تثدف

لتخط ط افي عم  ة المنوط دنظا  الت ال ف المع ار   الحيو  الدور وأدواه الت  شة الاسترا  ج ة  و لك انطلاقا  من 
 ة  وب اذ دوره في  قي   الأداح و خف ض الت ال ف.والرقاب

 شوه   من مش  ة الدراسة في أذ نظا  الت ال ف المع ار ة التق يد  أصب  غير ملائ  في ديئة الأعما  الحد ثة و 
لت ب ة  ق ا  الت ال ف  كما أذ المع وماه الت ال ف ة التي  قدمها التقن اه والأدواه الحد ثة غير كاف ة بمشردثا

 احت اجاه الرقابة و قي   الأداح الجار .
ل  الت  شة  ناولت الدراسة عم  ة  طو ر النظا  المع ار  ع   محور ن  الأو   ناو  إعداد معا ير الت  شة استنادا  إ

لتعد ل االتنافس ة  واعتماد منهج ة نظا  الت ال ف حسب الأنشطة في إعداد معا ير الت  شة غير المبا ر   واعتماد 
و   حد د مستمر ل معا ير ل وصو  إل  المعا ير الجار ة التي  واكب متغيراه البيئة المح طة  والمحور الثاني  ناال

الانحرافاه و ح ي ها لتصب  ع   مستوى الأنشطة والمنتجاه  وفصل انحرافاه  عد ل المعا ير عن انحرافاه 
في  ع المستوى العا  للسعار عن انحرافاه ال شاح التشغيل  وفصل الانحرافاه الناجمة عن عوامل  ارج ة كار شا

 طة التشغيل.التنشي  الناجمة عن عوامل دا   ة. و حد د و ح يل الانحرافاه ل ت ال ف الثادتة والمتغير  ع   مستوى أنش
عمل مالمنهج الوصشي لوصف متغيراه الدراسة  و   إجراح الدراسة التطب   ة في     ا باعولتحقي  أثدا  الدراسة 

 حد د منشآه صناعة الأدو ة السور ة  حي      حد د الت ال ف المع ار ة و  إحدىوثو الد ما  ل صناعاه الدوائ ة  
ن من إعداد  قا ر و ح ي ها  مم ا م   ر ر الأداح الانحرافاه ل منتجاه الدوائ ة المدروسة وف  النظا  المع ار  المطو 

دقة د   ة للانحرافاه ومسببا ها  الأمر ال   أدى إل   قي   الأداح لت ك المنتجاه  والوقو  ع   الأسباب الح 
 ر  و س  ط الروح ع   مواطن الخ ل لتحسينها  وب اد  الرقابة ع   الأداح وع   مسبباه الت  شة من  لا  المعا

الة المستمر  ع    نش تحسين ي   طط الع   مستوى الأنشطة ل ت ال ف غير المبا ر   إ افة إل   وفير الرقابة الشع 
 المستمر في  خف ض الهدر والشاقد في استخدا  عوامل ا نتاج من  لا  عم  ة  عد ل المعا ير. وأظهره نت جة

ير غالدراسة كشاح  في استخدا  عناصر الت ال ف وفي  نشي  العمل في المنش   المدروسة  دينما أدربه انحرافاه 
 للسعار.  ملائمة للسعار بسبب ار شاع المستوى العا 

 وص ت الدراسة إل  أذ  طو ر النظا  المع ار  بالت امل م   قن اه وأدواه الت  شة الاسترا  ج ة  سه  في  قي   
  و حد د أسباب الانحرافاه دين الأداح المخطط والأداح الشع ي و ح ي ها الح    ة كشف الانحرافاهالأداح من  لا  

الت  شة من  لا   خف ض الت ال ف ع   مستوى المنتجاه النهائ ة وع    ومسببا ها  كما   د  إل   حقي  ر اد 
مستوى الأنشطة التشغي  ة وح قاه س س ة ال  مة. ف وصت الدراسة بش ل أساسي دتهيئة الظرو  وا م ان اه 

ر.   اللابمة للانتقا  إل   طبي  نظا  الت ال ف المع ار  المطو 
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 سةالفصل التمهيدي: الإطار العام للدرا

 مقدمةال -أولاا 
م  ة التخط ط نظا  الت ال ف المع ار ة إحدى الأدواه ا دار ة الهامة والأساس ة التي  عتمد ع يها ا دار  في ع  عد  

 جب  طب ق  ل مساعد  في  حقي  كشاح  العم  اه  وا خا  ا جراحاه الرقاد ة الشعالة والقراراه ا دار ة الر يد .  و 
رقابة الت ال ف الشع  ة لتحقي  أع   مستوى مم ن من ال شا ة في استخدا  عناصر ا نتاج وال بش ل مت امل م  نظ 

محاسبي بالرغ  من أثميتها في ال  ا  المحاسبة الت ال ف الشع  ة  نظرا  ل وذ ع يها و وج   القراراه ا دار ة  
محاسبة و ة ل   ا  دوظائف التخط ط والرقابة لا  مت ك بمشردثا الأدواه والوسائل ا دار ة الع م ة ال اف   الشع ي

 نتاج ة المس ول ة وا خا  القراراه من أجل رف  كشاح  الأداح ا دار   لأنها غير قادر  ع   إظهار مدى ال شاح  ا
 من عدمها  أو  حد د الأ طاح أو التجاوباه التي  حد  في التشغيل ددوذ وجود معا ير ال  ا  المط وبة.

غييراه اه الت نولوج ة التي  هد ها ديئة التصن   الحد ثة وما نتج عنها من ار شاع في الت ال ف و وفي ظل التطور 
اج ة ج ر ة في ل   يتها  و  ا د حد  المنافسة دين الوحداه الاقتصاد ة  ظهره مدا ل ونظ  وف سشاه إدار ة وإنت

ة ب دا يها: لجود  الشام ة  ومنهج الت  شة المستهدفومحاسب ة جد د    ر  الرقابة الشام ة ع   الأداح  واسترا  ج ة ا
 باه  قن ة ثندسة ال  مة ومد ل التحسين المستمر  وغيرثا من نظ  ا نتاج التي  تجاوب م  احت اجاه السوق ومتط

لتي يد ة االعملاح  كل  لك أثر ع   أثم ة وفعال ة نظا  الت ال ف المع ار ة المصم  ليتلاح  م  ديئة التصن   التق 
لعمل ا مي ه بالاستقرار أو الثباه النسبي ل عم  اه الت نولوج ة  وا سمت المنافسة فيها بالمحدود ة  مما  ط ب 

ع    طو ر نظا  الت ال ف المع ار ة التق يد  ل ي  ع   متغيراه السوق والبيئة التنافس ة و دع  الأثدا  
 ن ع ة الحد ثة.والاسترا  ج اه الجد د   و  بي احت اجاه البيئة التص

  بغرض  حقي  وفوراه عال ة في الت ال ف و حسين كشاح  الأداح و ر يد استخدا  الموارد الاقتصاد ة المتاحةوبهد  
ل الأنظمة الاستشاد  من   ام في البيئة التصن ع ة الحد ثة  كاذ لادد منو حقي  ر اد  الت  شة  المنشآه  قي   أداح

تي   بعرها البعض لتش ل منهجا  مت املا   شمل عددا  من الأدواه والأساليب الوالمدا ل والش سشاه الحد ثة م
   صب  الت ال ف المع ار ة متغير  و ابعة لمعط اه السوق   د  إل   شض الت  شة من منظور استرا  جي  وبحي  

   علرقابة الشام ة م  العمل ع    خف رها باستمرار من  لا  رؤ ة استرا  ج ة  عتمد منهج التحسين المستمر وا
 الأداح  بحي   ع   معا ير الت  شة أفرل درجاه ا ح ا  في استخدا  الموارد الاقتصاد ة المتاحة.

ر بالت امن م  استخد وانطلاقا  مما سب  درب ا  أدواه التساؤ  عن مدى أثم ة  طبي  نظا  الت ال ف المع ار ة المطو 
  قي   الأداح و حقي  ر اد  الت  شة. و قن اه إدار  الت  شة الاسترا  ج ة بغرض

 لدراسةمشكلة ا -ثانياا 
في  عف فعال ة نظا  الت ال ف المع ار ة التق يد  وعد  ملاحمت  لظرو  ديئة التصن    الدراسة  من مش  ة 

قدمة  الحد ثة  في ظل  حو  المنافسة من مح  ة وإق  م ة إل  عالم ة  والاعتماد ع    قن اه صناع ة ومع وما  ة مت
وظهور عدد من المدا ل والنظ  والش سشاه التي  ش ل بمجموعها أدواه  دار  الت  شة من منظور استرا  جي  ما 
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ومنها نظا  الت ال ف المع ار ة التق يد  ال   أصب  غير   أدى إل   قاد  الأساليب والأدواه المحاسب ة التق يد ة
ثة  فظهره  رور   طو ره بش ل جوثر  من  لا  جع    ع   قادر ع    حقي  الأثدا  والاسترا  ج اه الحد 

متغيراه البيئة الدا   ة )عوامل فن ة   نظ م ة  ...( والخارج ة )المنافسة  ر ا العملاح ...(  حت   م ن استخدام  
حق  في إدار  الت  شة من منظور استرا  جي بما   ه ال ة وغير مال ة  سم  المدا ل الحد ثة  نتاج م  راه م

 استرا  ج ة ر اد  الت  شة  و سه  في  ر يد استهلاك الموارد الاقتصاد ة  و  بي متط باه البيئة التصن ع ة الحد ثة.
 وع    وح ما سب    تب ور مش  ة البح  في الأسئ ة التال ة:

مال لأعدقة القياس وتقييم الأداء في بيئة ا إلىتطبيق نظام التكاليف المعياري التقليدي  يؤديهل  (1
 الحديثة؟

الاستراتيجية  أدوات وتقنيات إدارة التكلفة بالتكامل معتطبيق نظام التكاليف المعياري المطوّر  يسهمهل  (2
 ؟في بيئة الأعمال الحديثة تقييم الأداء في

 :ذلس الاذ التال ارع عن ث ا الس ا  او تش
ر المع ار   الت ال ف نظا   طبي    د ثل  .أ  الاسترا  ج ة الت  شة إدار   قن اهو  أدواه م  بالت امل المطو 

 و ح ي ها؟ والشع ي المخطط الأداح الح    ة دين الانحرافاه كشف إل 
ر  ثل .ب ترا  ج ة م  أدواه و قن اه إدار  الت  شة الاسبالت امل   د   طبي  نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

 ومسببا ها؟الدا   ة والخارج ة  إل   حد د أسباب الانحرافاه 
الاستراتيجية  أدوات وتقنيات إدارة التكلفة بالتكامل معتطبيق نظام التكاليف المعياري المطوّر  يسهمل ه (3

 التكلفة؟تحقيق ريادة  في
 :ذا التال س الاذو تشرع عن ث ا الس ا  ال

ر المع ار   الت ال ف نظا   طبي    د ثل  .أ  ج ةالاسترا   الت  شة إدار  و قن اه أدواه م  بالت امل المطو 
 ؟المخرجاه )المنتجاه( مستوى  ع   الت  شة  خف ض إل 

ر ثل  .ب ترا  ج ة أدواه و قن اه إدار  الت  شة الاس بالت امل م   د   طبي  نظا  الت ال ف المع ار  المطو 
 ؟مستوى الأنشطة التشغي  ةإل   خف ض الت  شة ع   

 دراسةأهداف ال -ثالثاا 
رض  قي   بغو طب ق  م  أدواه و قن اه ا دار  الحد ثة بالت امل المع ار ة  نظا  الت ال ف  طو رإل   ثدفت الدراسة

 الأداح و حقي  ر اد  الت  شة من  لا   حقي  الأثدا  الشرع ة التال ة:
ة  وب اذ  صائص  وسما   وم ا ا  طب ق  في ديئة الأعما  التق يد و ح ي    المع ار  دراسة نظا  الت ال ف  .1

 إل  النظا  وعد  كشاح   في ديئة الأعما  الحد ثة. والانتقاداه الموجهة
ر نظا  من حي  إم ان ة الاستشاد  منها في  طو و ح ي ها دراسة الأنظمة والش سشاه الحد ثة في إدار  الت  شة  .2

 الت ال ف المع ار ة.
 شة من منظور طو ر نظا  الت ال ف المع ار  من  لا  ربط  ب دواه و قن اه إدار  الت   البح  في إم ان ة .3

 استرا  جي  وإعاد  دناح معا ير الت  شة بما  نسج  م  ديئة الأعما  الحد ثة.
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ن ومن ال  ا  بالدراسة التطب   ة في معمل د ما  ل صناعاه الدوائ ة  و وص ف الواق  المالي والمحاسبي الراث .4
ر ث  اقتراح ا جراحاه العم  ة اللابمة لتصم   و طبي  النظا  المع ار  المط ر  الت  شة  قن اه إدا بالت امل م و 

 .وأدوا ها الاسترا  ج ة
 ا تبار نتائج التطبي  والتحق  من فر  اه الدراسة. .5

 دراسةأهمية ال -رابعاا 
بصور   ام ة وعم قة من الناح ة النظر ة  أو     الأدد اه المحاسب ةفي إذ نظا  الت ال ف المع ار  ل   بح   

بصور  غير دق قة ولا س ما ف ما  تع   دتحد د مبادئ   وطرق كشف الانحرافاه وآل ة بحث  في كثير من الجوانب 
 بط المعا ير. وفي النطاق العم ي ل   طب  النظا  المع ار  في المنشآه الاقتصاد ة بصور  مت ام ة وع   أس  

لأداح  كما  جب  ل لك فإذ أنظمة ومبادئ ع م ة  ول   ت  الاستشاد  من م ا اه الخلاقة في التخط ط والرقابة و قي   ا
الت ال ف المطبقة ثي أنظمة الت ال ف الشع  ة  والموابناه التي  عد ثي موابناه  قد ر ة  خشي م  را ها عوامل 

 .1عد  ال شاح 
ر ف من كونها من الدراساه الق ي ة التي  تناو  إم ان ة  طبي  النظا  المع ار   نب  : أثم ة الدراسة الع م ة ي المطو 

سترا  جي االبيئة الصناع ة الحد ثة  و لك بالت امل م  استخدا  الأنظمة والش سشاه الت ال ف ة الحد ثة   افة بعد 
ة المحدد  لعم  ة المعا ر   وب اد  درجة إح ا  المعا ير وإكسادها صشة الد نام   ة  بحي  لا  تجاوب معا ير الت  ش

مرار    أذ   وذ المعا ير جار ة  بمعن  أن   جب أذ  ت   عد  ها باستالت  شة المستهدفة في السوق  م  العمل ع
شاح  كلتواكب التغيراه في ديئة الأعما   وبما  ع   العمل الدائ  من قبل إدار  المنشآه ل تحسين المستمر ورف  

ستهلاك  شة و ر يد اأداح الأنشطة والعم  اه  وح   الأنشطة التي لا  ر ف ق مة  لتقي   الأداح و حقي  ر اد  الت 
 الموارد الاقتصاد ة المتاحة.

ما  من أنها دراسة  طب   ة في إحدى منشآه صناعة الأدو ة في سور ة وثي معمل د  نب   :أثم ة الدراسة العم  ة
د ثة  الملائ  ل منش   في ظل ديئة الأعما  الح المع ار    و طبي  نظا  الت ال ف ل صناعاه الدوائ ة  دهد   صم 

 فه ه الدراسة م  أدواه و قن اه إدار  الت  شة الاسترا  ج ة  بغرض  قي   الأداح و حقي  ر اد  الت  شة. ت املك بالو ل
ع  قدر ها   م ن أذ  ساعد المنش   المدروسة في مواجهة التحد اه والتطوراه الجار ة في ديئة الأعما  الحد ثة و د 

 الحيو  و ع    دوره في الاقتصاد الوطني.التنافس ة  مم ا  سه  في حما ة ث ا القطاع 

 فرضيات الدراسة -خامساا 
 ع   النحو التالي: دراسة م ن ص اغة فر  اه ال اوأثدافه الدراسةار باطا  بمش  ة 

ة الأعمال إن تطبيق نظام التكاليف المعياري التقليدي لا يؤدي إلى دقة القياس وتقييم الأداء في بيئ (1
 الحديثة.

 يسهمتراتيجية مع أدوات وتقنيات إدارة التكلفة الاسبالتكامل التكاليف المعياري المطوّر إن تطبيق نظام  (2
 . في بيئة الأعمال الحديثة تقييم الأداء في

                                                           
 . 469. منشورات جامعة دمشق. صالجزء الثاني-محاسبة التكاليف(. 2013فخر، نواف، زكي، حسن، وفرحات، منى. ) 1
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 :تاذالتالي تاذالشرعي ذتاو تشرع عن ث ه الشر  ة الشر ي
ر  .أ ج ة شة الاسترا  م  أدواه و قن اه إدار  الت  بالت امل إذ  طبي  نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

 دين الأداح المخطط والأداح الشع ي و ح ي ها.الح  قة   د  إل  كشف الانحرافاه 
ر  .ب ج ة م  أدواه و قن اه إدار  الت  شة الاسترا  بالت امل إذ  طبي  نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

 ومسببا ها. الدا   ة والخارج ة    د  إل   حد د أسباب الانحرافاه
 يسهمتراتيجية أدوات وتقنيات إدارة التكلفة الاس بالتكامل معنظام التكاليف المعياري المطوّر إن تطبيق  (3

 .تحقيق ريادة التكلفة في
 :تاذالتالي تاذالشرعي تاذو تشرع عن ث ه الشر  ة الشر ي

ر  .أ  ة جم  أدواه و قن اه إدار  الت  شة الاسترا  بالت امل إذ  طبي  نظا  الت ال ف المع ار  المطو 
 .المخرجاه )المنتجاه(  د  إل   خف ض الت  شة ع   مستوى 

ر  .ب ج ة م  أدواه و قن اه إدار  الت  شة الاسترا  بالت امل إذ  طبي  نظا  الت ال ف المع ار  المطو 
   د  إل   خف ض الت  شة ع   مستوى ح قاه س س ة ال  مة )الأنشطة(.

 الدراسات السابقة -سادساا 
 :عربيةالدراسات باللغة ال

  2(2017دراسة )سرور، منال جبار وعلي، ميعاد حميد: 
 وارد الأنشطة.مالتكامل بين نظام التكاليف على أساس الأنشطة ونظام التكاليف المعيارية المرنة ودوره في إدارة 

المرنة   ر ةثدفت الدراسة إل  د اذ المر   اه المعرف ة لنظا  الت ال ف ع   أسا  الأنشطة  ولنظا  الت ال ف المع ا
( لادت ار نظا  جد د  تجاوب عيوب النظامين و حق  ممي ا هما  ABC, GPKو حقي  الت امل دين كل من نظامي )

 ومن ث  د اذ المر   اه المعرف ة ل نظا  النا ج من الدمج.
وماه (  حق  نظاما  جد دا   ساعد ع    وفير مع ABC, GPKأثم ة البح  في أذ الت امل دين نظامي )  منو 

 د. تس  بالجود  والدقة والملاحمة  دار  الت ال ف  و ساعد ا دار  ع   ا خا  القراراه قصير  وطو  ة الأم
أثمها: أذ نظا  محاسبة استهلاك الموارد وثو النظا  النا ج من دمج نظا    و وص ت الدراسة إل  عد  نتائج

اقع ة  جم  دين ممي اه كل منهما  و قد  مع وماه أكثر و الت ال ف المع ار ة المرنة والت  شة ع   أسا  النشاط  
و لك من  لا  فصل   ال ف الموارد العاط ة وعد   حمي ها ع   المنتجاه  و قد  مع وماه عن إدار  الطاقة 

ا  العاط ة  و قس   الموارد إل  موارد متاحة وموارد مستخدمة. كما أذ مد ل محاسبة استهلاك الموارد  وفر أس
ث ا  قة في  حد د الت ال ف من  لا   حميل الأقسا  ا نتاج ة بالت ال ف المسته  ة من قبل مواردثا  وأذأكثر د

 التحد د  جعل من   ال ف المنتجاه أكثر  نافسا  لأذ عم  ة  سعير المنتجاه   وذ بطر قة س  مة.
 
 

                                                           
 في ودوره المرنة لمعياريةا التكاليف ونظام الأنشطة أساس على التكاليف نظام بين التكامل(. 2017. )حميد ميعاد وعلي، ،جبار منال سرور، 2

 مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة. العدد الثالث والخمسون. .الأنشطة موارد إدارة
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  ،3(2017دراسة )بندقدار، صفاء محمد وليد: 
 بيقية.دراسة تط-في ظل البيئة التصنيعية الحديثة لتدعيم الموقف التنافسي تطوير نظام التكاليف المعياري 

لقدر  ثدفت الدراسة إل   طو ر نظا  الت ال ف المع ار  في ظل ديئة الأعما  التنافس ة وب اذ أثميت  في  دع   ا
ه ظ لصناعة البراداالتنافس ة لمنشآه الأعما . وا بعت الباحثة منهج دراسة الحالة بالتطبي  ع    ركة الحاف

 والمجمداه والأدواه المن ل ة.
اج   عأذ أنظمة الت ال ف المع ار ة التق يد ة بصور ها الحال ة  :أثمها   وص ت الدراسة إل  مجموعة من النتائج

لقدر  اعن   ب ة متط باه ا دار  الع م ة في ديئة الأعما  الحد ثة  من حي  مساثمتها في إدار  الت  شة و دع   
حسين التنافس ة. كما أذ  طو ر النظا  المع ار  ل ت ال ف ع   أسا  الت  شة المستهدفة )التنافس ة( وأس وب الت

 المستمر   ستجيب للثدا  والاسترا  ج اه الحد ثة في  دع   القدر  التنافس ة.
  ،4(2016دراسة )عبد المحمود أحمد، سلوى النور و الحسن منصور، فتح الرحمن. 
: دراسة ميدانية كاليف المعيارية ودوره في الرقابة وتقييم الأداء الإداري بالمنشآت الصناعية السودانيةنظام الت

 على قطاعي المشروبات الغازية والسكر. 
سودان ة   ناولت الدراسة نظا  الت ال ف المع ار ة ودوره في الرقابة و قي   الأداح ا دار  بالمنشآه الصناع ة ال

مع ار ة لدراسة في أذ أغ ب ة المنشآه الصناع ة السودان ة  عاني من ق ا  وا تبار أثر الت ال ف الو مث ت مش  ة ا
 ع   الرقابة و قي   الأداح ا دار . 

فاع  ة وءة في كشاحوإدراز دوره وثدفت الدراسة إل  معرفة مدى  طبي  نظا  الت ال ف المع ار ة بالمنشآه الصناع ة 
ال ف الت قادة ع   الت ال ف المع ار ة ك دا  ل رس  دام نظام ا حد د أثم ة ل    افة إدا    داراداح  قو م الأ

 بالمنشآه الصناع ة.
ه  في أذ التحد د الدقي  لت  شة المنتج بالمنشآه الصناع ة السودان ة  سمنها:   عدة ن ائجل  إالدراسة  وص ت و

 د في الرقابة ع   عناصر الت ال ف من  لا  مقارنةنمو المب عاه  وأذ  طبي  نظا  الت ال ف المع ار ة  ساع
الصناع ة  الت ال ف الشع  ة م  المع ار ة و ح يل الانحرافاه  كما أذ إعداد  قار ر عن انحرافاه الت ال ف بالمنشآه

 السودان ة  عمل ع    شض مستمر لش اوى العام ين.
 :5(2015دراسة )جديد، غيث محمد،  

تطبيقية  دراسة -ودوره في الرقابة وتقييم الأداء في شركات صناعة النفط في سورية نظام التكاليف المعيارية
 على شركة مصفاة بانياس.

ثدفت الدراسة إل  بح  الأصو  والأس  الع م ة النظر ة وا جراحاه التطب   ة لمعا ر  عناصر الت ال ف  ومدى 
بة و قي   الأداح  والانتقاداه الموجهة إل  النظا   وإم ان ة كشاح  النظا  التق يد  ل ت ال ف المع ار ة في  حقي  الرقا

 طو ره بما  نسج  م  المدا ل ا دار ة والت ال ف ة  كما ثدفت إل  ال  ا  ددراسة  طب   ة في  ركة مصشا  بان ا   
                                                           

 دراسة-التنافسي لموقفا دعيملت الحديثة التصنيعية البيئة ظل في المعياري التكاليف نظام تطوير (.2017). وليد محمد صفاء بندقدار، 3

 ، رسالة ماجستير. كلية الاقتصاد، جامعة دمشق.تطبيقية
 الإداري الأداء وتقويم الرقابة في ودوره المعيارية التكاليف نظام (.2016. )الرحمن فتح منصور، والحسن ،النور سلوى أحمد، المحمود عبد 4

 .1، العدد 17ية، المجلد . مجلة العلوم الاقتصادوالسكر الغازية المشروبات اعيقط على ميدانية دراسة: السودانية الصناعية بالمنشآت
 تطبيقية دراسة -سورية يف النفط صناعة شركات في الأداء وتقويم الرقابة في ودوره المعيارية التكاليف نظام(. 2015. )محمد غيث جديد، 5

 عة تشرين.. رسالة دكتوراه. كلية الاقتصاد. جامبانياس مصفاة شركة على
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ا  الحد ثة  وال   إ  دينت الدراسة ك ف ة  صم   و طبي  نظا  الت ال ف المع ار ة الملائ  ل شركة في ظل ديئة الأعم
  حق  رقابة فعالة ع   عناصر الت ال ف و قي   الأداح ب شاح  بغرض  دع   استرا  ج اه الشركة.

لنشط امنها: أذ الت ال ف المع ار ة كنظا    م ن  طب ق  في مراحل   ر ر   و وص ت الدراسة إل  عدد من النتائج 
رح لتح يل انحرافاه عناصر الت ال ف الصناع ة  رك  ع   لأغراض الرقابة و قي   الأداح  من  لا  إطار مقت

ال شاح   و فعال ة عم  اه الشراح  وا نتاج  والب    و حركاه المخ وذ ب افة أنواع   كما  رك  ع   انحرا  الجود   
 والتمي  الاسترا  جي  والمنافسة.

  ،6(2015دراسة )إسماعيل سعيد، نورا ياسين: 
دراسة  -أساس العمليات والخصائص المميزة للمنتج لدعم نظم الإدارة الاستراتيجيةمدخل إدارة التكلفة على 

 تطبيقية في المنشآت الصناعية.
 ثدفت الدراسة إل   طو ر نظا  ق ا  الت  شة التق يد  المستخد  في إحدى المنشآه الصناع ة ال من ة  )مصن 

باه   الممي   ل منتج  بحي   وفر مع وماه  شي بمتط إسمنت البرج(  إل  نظا  قائ  ع   منهج العم  اه والخصائ
 نظ  ا دار  الاسترا  ج ة لرف  القدر  التنافس ة ل مصن  في البيئة التنافس ة الحد ثة.

 و وص ت الدراسة إل  عدد من النتائج أثمها إم ان ة  طبي  أس وب الت  شة المستهدفة لتخف ض    شة ا سمنت
دوذ المسا  بخصائص  ومواصشا    من  لا    امل أس وب الت  شة من صن   البور لاند  العاد  في الم

  المستهدفة م  س س ة ال  مة في مرح تي التخط ط والتصم    والتحسين المستمر في مرح ة ا نتاج  دوجود نظا
عمل    ال شي كفح قائ  ع   أسا  العم  اه والخصائ  الممي   ل منتج  بحي   رمن   ك النظ   وفير ديئة

س ة لبيئة التنافصناع ة كشوح   حت   م ن الس طر  ع   الت  شة الح    ة ل منتجاه  و بطها و حسينها  في ظل ا
الدراسة بررور   طو ر نظا  الت ال ف في مصن  إسمنت البرج بما  حق  مصداق ة  . وأوصترالتغييومتط باه 

 ح يل. وماه و قار ر وسجلاه كاف ة لأغراض ال  ا  والتاحتساب الت  شة ل منتجاه وعدالتها  والخروج دب اناه ومع
  ،7(2015دراسة )الدبس، محمد هيثم: 

 -(TDABC)رفع القدرة التنافسية للمنشأة من خلال الكشف عن الطاقة الإنتاجية غير المستغلة باستخدام نظام 
 دراسة تطبيقية.

  ( في ديئة الصناعاه السور ةTDABCبالوقت ) ثدفت الدراسة إل   طبي  نظا  الت  شة ع   أسا  النشاط الموج 
د دهد  التعر  ع   قدر  ث ا النظا  في ال شف عن الطاقة ا نتاج ة غير المستغ ة  من موارد المنش    و حد 

    شة ث ه الطاقة  لما ل لك من دور مه  في  خف ض   ال ف ا نتاج ورف  القدر  التنافس ة ل منش  .
(  من إحدى المنشآه الصناع ة في محافظة ر ف دمش   وأدى استخدا  ث ا النظا  TDABCو    طبي  نظا  )

% 27إل  ال شف عن وجود طاقة إنتاج ة غير مستغ ة في أحد أقسا  المنش   محل التطبي   و مثل ما نسبت  
لمستغ ة  في حين ل   قر با  من إجمالي   ال ف موارد القس   با  افة إل   حد د    شة ث ه الطاقة ا نتاج ة غير ا

                                                           
 -الاستراتيجية الإدارة ظمن لدعم للمنتج المميزة والخصائص العمليات أساس على التكلفة إدارة مدخل (.2015. )ياسين نورا سعيد، إسماعيل 6

 .. رسالة دكتوراه. كلية الاقتصاد. جامعة دمشقالصناعية المنشآت في تطبيقية دراسة
 -(TDABC) نظام باستخدام ةالمستغل غير الإنتاجية الطاقة عن الكشف خلال من للمنشأة تنافسيةال القدرة رفع (.2015. )هيثم محمد الدبس، 7

 .1لعدد ، ا37مجلة جامعة تشرين للبحوث والدراسات العلمية. سلسلة العلوم الاقتصادية والقانونية، المجلد  .تطبيقية دراسة
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 ظهر نظا  محاسبة الت ال ف المطب  في المنش   أ  دلالة ع   وجود طاقة إنتاج ة غير مستغ ة في أ  قس  من 
 أقسا  المنش   ا نتاج ة.

(  ستط   ال شف بطر قة سه ة ومتطور  عن الطاقة ا نتاج ة غير TDABCو  صت الدراسة إل  أذ نظا  )
    شتها  إ افة لسهولة  طب ق  في المنشآه الصناع ة. المستغ ة  و قو  دتحد د

 ( 4201، نواف وآخرون ، فخردراسة)8 
 دراسة تطبيقية. -مدى فعالية معايير التكلفة المطوّرة في البيئة التصنيعية الحديثة

المنافسة  الم ةك ف ة  طو ر معا ير الت  شة في ظل المتغيراه البيئ ة الحد ثة والمتمث ة في عثدفت الدراسة إل  بح  
ركة واعتمد البح  المنهج الوصشي التح ي ي  حي     إجراح دراسة استقصائ ة في   .و  نولوج ا التصن   الحد ثة

 مصشا  بان ا  وصممت استبانة ووبعت ع   عينة البح .
البيئة الحد ثة و وجود فروق  اه دلالة إحصائ ة دين البيئة التصن ع ة و وص ت الدراسة إل  عدد من النتائج منها:  

أثره  التق يد ة من حي    ثيرثما في  صائ  معا ير الت  شة ومنهج ة إعدادثا  وأذ البيئة التصن ع ة الحد ثة قد
ة  وأذ ع   فعال ة معا ير الت  شة مما  ستوجب  عد ل و طو ر معا ير الت  شة التق يد ة في  وح الت  شة المستهدف

ر  في  ر يد التخط ط والرقا طبي  نظ  التصن   الحد ثة ل   ق بة  وكشف  ل من أثم ة وفعال ة معا ير الت  شة المطو 
 .انحرافاه التشغيل و حسين و طو ر الأداح

  9(2010دراسة )الدغيم، عبد العزيز و مخللاتي، حسناء: 
راسة د -دور محاسبة التكاليف المعيارية في دعم استراتيجية التحسين المستمر والقدرة التنافسية للمنشأة

 تطبيقية على شركة حلب للأنسجة الحريرية، سجاد حلب.
رص ف  في اكتشا  هار ة في  وفير المع وماه التي  سثدفت الدراسة إل  د اذ أثم ة نظا  محاسبة الت ال ف المع 

   شض    شة المنتج و حسين جود    مما   د  إل  ب اد  أرباح المنش    وبالتالي د اذ ملاحمة نظاو التحسين 
بح ة الت ال ف المع ار ة م   طبي  استرا  ج ة التحسين المستمر دهد  ب اد  الحصة السوق ة وبالتالي ب اد  الر 

 ل منش    و لك من  لا  إجراح دراسة  طب   ة ع   الشركة العامة للنسجة الحر ر ة )سجاد ح ب(.
  ع   اكتشا  أماكن الرعف وع   معرفة و  صت الدراسة إل  أذ  طبي  نظا  الت ال ف المع ار ة ساعد المنش 

اه  أسبادها  عن طر    حد د الانحرافاه  و ح ي ها  ومعرفة أسبادها  واقتراح الح و  لمن  حدو  ث ه الانحراف
 وبالتالي إل   حسين أداح المنش  .

  

                                                           
مجلة جامعة تشرين  .يقيةدراسة تطب -لمطوّرة في البيئة التصنيعية الحديثةمدى فعالية معايير التكلفة ا (.2014. )وآخرون نواف،، فخر 8

 .1 . العدد36 سلسلة العلوم الاقتصادية والقانونية. المجلد للبحوث والدراسات العلمية.
 التنافسية والقدرة لمستمرا التحسين استراتيجية دعم في المعيارية التكاليف محاسبة دور (.2010. )حسناء مخللاتي، و ،العزيز عبد الدغيم، 9

قتصادية والقانونية. العدد . مجلة بحوث جامعة حلب. سلسلة العلوم الاحلب سجاد الحريرية، للأنسجة حلب شركة على تطبيقية دراسة -للمنشأة

65. 
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 الدراسات باللغة الأجنبية:
 ( دراسةAmanda Whitehouse, 2018)10: 

Hospital Cost Accounting: Saving Lives and Saving on Costs. 
 إنقاذ الأرواح وتوفير في التكاليف" "محاسبة تكاليف المستشفيات:

ل ف   نظا  الت ا ABCثدفت ث ه الدراسة إل   قي   نظ  الت ال ف )التق يد   نظا  الت ال ف ع   أسا  النشاط
 PFABCا  النشاط من منظور الأداح  ونظا  الت ال ف ع   أس TDABCع   أسا  النشاط الموج  بالوقت

 وأ ه  أفرل لتطب ق  في المستشف اه.
حد الأدن  لأن   حق  ال كثيرا  المنهج التق يد   ت  استخدام   أذ   :أثمها  و وص ت الدراسة إل  جم ة من النتائج

  نظا  دينما  ر  للاستثمار المالي وال مني المط وب من ا دار   إلا أن  لا  وفر التخص   الدقي  ل ت ال ف. 
ع   منط  أساسي ثو أذ الأنشطة  سته ك الموارد وأذ الخدماه  سته ك  ABCالت ال ف ع   أسا  النشاط 

 ا  جهدو  ا  أدق ل ت ال ف مقارنة دنظا  الت ال ف التق يد   إلا أن   تط ب وقت ا  الأنشطة  وبالتالي  وفر  خص ص
. في حين TDABCلت ال ف ع   أسا  النشاط الموج  بالوقت نظا  اإل  أكبر لتطب ق   وك لك الأمر بالنسبة 

 وفر با  افة ل لك مقا    الانحرافاه   PFABCأذ نظا  الت ال ف ع   أسا  النشاط من منظور الأداح
 فهو  هت  ب  ا  الت ال ف إل  جانب اثتمام  دتقي   الأداح لتع    القدر  التنافس ة.

 ( دراسةRoxana Maria Marin, 2015)11: 
Using Standard Cost Accounting To Modernize The Corporate Information 
System. 

 " استخدام محاسبة التكاليف المعيارية لتحديث نظام المعلومات الشامل"
ثدفت الدراسة إل  استخدا  محاسبة الت ال ف المع ار ة في  طو ر نظا  المع وماه في الشركاه ل مساعد  في 

 .راه الملائمة والسر عة  والمساثمة في الوقت نشس  با خا  قراراه أفرل من حي  انخشاض الت  شةا خا  القرا
نتاج و  صت الدراسة إل  أذ استخدا  محاسبة الت ال ف المع ار ة   د  إل  إعداد قوائ  الت ال ف بش ل أسرع  وإ

المختصة  حاه  قد   التقار ر و وفر المع وماهمما  سرع من إجراالقوائ  المال ة  لا  برعة أ ا  بعد نها ة الشهر  
 اللابمة لنظا  مع وماه الشركاه

 ( دراسةRosalie C.Hallbauer, 2013)12: 
Standard Costing & Scientific Management 

 "التكاليف المعيارية والإدارة العلمية"

                                                           
10Whitehouse, Amanda. (2018). Hospital Cost Accounting: Saving Lives And Saving On Costs. Honors Projects 
In Accounting Faculty Sponsor.PP1-18. 
11 Marin, Roxana Maria. (2015). Using Standard Cost Accounting To Modernize The Corporate Information 
System, Annals of the Academy of Romanian Scientists. New Series on Economy Law and Sociology. Volume 1, 
Number 1. 
12Rosalie C.Hallbauer. (2013). Standard Costing & Scientific Management. Accounting Historian Journal. 
Florida International University. Vo1.7, Issus 8, PP320-330. 
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علاقة  دار  الع م ة  وافتر ت وجودثدفت الدراسة إل  البح  عن العلاقة دين محاسبة الت ال ف المع ار ة وا  
ع ار ة مبا ر  دينهما. و  صت إل  عد  وجود علاقة مبا ر  دين ا دار  الع م ة من جانب ومحاسبة الت ال ف الم

الت ال ف من جانب آ ر  ول ن ثناك علاقة غير مبا ر  قائمة دين ا دار  الع م ة ومحاسبة الت ال ف المع ار ة  ف
رنة للإدار  الع م ة في جوثرثا  حي  نش ه الت ال ف المع ار ة من  لا  عم  ة مقا ا  طب ق  د  المع ار ة  ع

عقيدثا و و طورثا الت ال ف الشع  ة لغرض  قي   للداح  وال    ت ا د أثميت  د  اد  مجالاه ا دار  الع م ة 
دار  الع م ة الالتقاح والتبا ن دين ا ودقتها. و عتبر الدراسة محاولة لعرض عدد من المع وماه ل مقارنة دين نقاط 

  ومحاسبة الت ال ف المع ار ة.
 ( دراسةSanafawy, 2013-Al)13: 

Improving Performance Measurement Using TD-ABC /PFABC: Gross Model 
Approach – A Case Study. 

 ".دراسة حالة -نموذج الطريقة الإجمالية  :TD-ABC / PFABC تحسين قياس الأداء باستخدام "
ا  ثدفت ث ه الدراسة إل   وفير مقا    أداح أكثر ملاحمة من  لا  اقتراح الت امل دين نظا  الت ال ف ع   أس

ة النشاط الموج  بالوقت ونظا  الت ال ف ع   أسا  النشاط من منظور الأداح  واعتمده ع   دراسة الحالة لشرك
  و يبا العربي.

ف مشادثا أذ   امل نظا  الت ال ف ع   أسا  النشاط الموج  بالوقت ونظا  الت ال و وص ت الدراسة إل  نت جة 
ل شاح  وثي: انحرا  السعر وال م ة والشعال ة وا  مقا    ل  ا  الأداح 6ع   أسا  النشاط من منظور الأداح  قد  

 Committedة )(  وانحرا  الموابنة والطاقة ل موارد الم  مFlexible Resourcesل موارد المرنة )
Resources.) 

 ( دراسةBalakrishnan R,et al, 2012)14: 
Product Costs as Decision Aids: An Analysis of Alternative Approaches. 

 "تكاليف المنتج كأدوات مساعدة للقرار: تحليل للنهج البديلة" 
( و طبي  كل RCA( و )TDABC) ( و(ABCثدفت الدراسة إل  د اذ م ا ا كل من أنظمة محاسبة الت ال ف  

و  من ث ه الأنظمة ع   حالة افترا  ة  جراح مقارنة دين النتائج الحاص ة من ث ا التطبي   فقامت بإعداد جد
حد  و  ظهر نقاط الا تلا  دين الأنظمة السابقة من حي  صعوبة  صم   النظا   وآل ة  طب ق   ودقة ق اس  لت  شة 

 الطاقة ا نتاج ة غير المستغ ة و حد د    شتها. المنتج  وقدر   ع   اكتشا 
( في ق ا     شة وحد  المنتج  وقدر هما ع   RCA( و )TDABCو  صت ث ه الدراسة إل  دقة كل من نظامي )

( عن  لك  وأ اره الدراسة (ABCاكتشا  الطاقة ا نتاج ة غير المستغ ة و حد د    شتها  في حين عج  نظا  
 (.TDABC( و عقيده مقارنة دنظا  )RCAظا  )إل  صعوبة  طبي  ن

                                                           
13Al-Sanafawy ,Dina Mostafa. (2013). Improving Performance Measurement Using TD-ABC /FPABC: Gross 
Model Approach – A Case Study. Master Thesis , Faculty Of Commerce ,Tanta University 
14 Balakrishnan, R. &Labro, E. &Sivaramakrishnan, K. (2012). Product Costs as Decision Aids: An Analysis of 
Alternative Approaches. Accounting Horizons, Vol. 26 · No. 1, pp. 1-41. 



10 

 

 ( دراسةMorelli and Wiberg, 2002)15: 
The Standard Costing System at SKF, A Case Study of A Swedish Manufacturing 
Company. 

 ، دراسة حالة لشركة تصنيع سويدية"SKF"نظام التكاليف المعيارية في شركة 
ظا  ن  لب اذ أثم ة SKFطبي  نظا  الت ال ف المع ار ة في  ركة التصن   السو د ة ثدفت الدراسة إل  د اذ مدى  

ع   نطاق  الت ال ف المع ار ة في  حسين الأداح والنتائج  وبينت نتائج الدراسة أذ نظا  الت ال ف المع ار ة مستخد 
 واس  ومحسو  في الشركة الم كور . 

  داد نظا    ال ف مع ار ة بصور  س  مة ومتجانسة    د  إل  ا خاو  صت الدراسة إل  عد  نتائج منها: أذ إع
قد   وذ قراراه إدار ة أكثر دقة وواقع ة  وأذ  قي   الأداح  جب أذ   وذ بعد دراسة مت ن ة لأسباب الانحرافاه  ف

 المش  ة كامنة في إعداد المعا ير ول   في الأداح نشس . 
 ابقة:ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات الس

جداه  تناو  مو وع نظا  الت ال ف المع ار ة و طو ره في  وح مستدراسة من الدراساه الق ي ة التي ث ه ال د   ع
 شة مدا ل واسترا  ج اه الت  بالت امل م   طو ره ر ف بعدا  جد دا  من  لا  ثي و   البيئة التصن ع ة الحد ثة

لموارد االأداح و حقي  ر اد  الت  شة ل منشآه  و ر يد استهلاك  الحد ثة للاستشاد  من مي ا ها و قن ا ها لتقي  
  ور ةفي منش    نتمي لقطاع الصناعاه الدوائ ة في س  متالاقتصاد ة المتاحة  إ افة إل  أذ الدراسة التطب   ة 

 سور ة.ح ومة الودعم  من الأولو اه الأساس ة ل  ث ا القطاع  طو ر د    و عهاو من أث  القطاعاه الاقتصاد ة فيوث

 الدراسة يةمنهج -سابعاا 
 ت   غط ة جانبين ثما: التح ي ي لتحقي  أثدا  البح   و   قو  البح  ع   المنهج الوصشي

ا     الاعتماد ف   ع   المصادر الع م ة من  لا  الاستعانة بال تب والدور اه والأبح :الجانب النظر   (1
 ر  التي  تناو  مو وع البح  بصور  مباظر ة والتطب   ة  والأجنب ة  النوالدراساه المحاسب ة العرب ة 

 وغير مبا ر .
 طلاعالا   جم  الب اناه اللابمة ل دراسة التطب   ة من  لا  عد  طرق منها:  :الجانب العم ي )التطب قي( (2

المبا ر ع   المستنداه والسجلاه في معمل الد ما  ل صناعاه الدوائ ة  والمقادلاه الشخص ة  
حظة المبا ر . و لك لتوص ف الواق  ا دار  والمحاسبي والجانب الشني المتع   ب  في معمل والملا

ر  الد ما  ل صناعاه الدوائ ة  وال  ا  با جراحاه العم  ة اللابمة لتطبي  نظا  الت ال ف المع ار ة المطو 
أسئ ة  طبي   دهد  ا جابة ع  م  استخدا  أدواه و قن اه إدار  الت  شة الاسترا  ج ة  وا تبار نتائج الت

 البح .
  

                                                           
15 Morelli, Beata & Wiberg,  Carl-Joachim. (2002). The Standard Costing System At SKF, A Case Study Of A 
Swedish Manufacturing Company.  Master Thesis No 2002:4- Graduate Business School. Göteborg University. 
9 December. 
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 أنموذج الدراسة: -ثامناا 
نهما مر  أنمو ج الدراسة من  لا  عرض المتغيراه المستق ة والمتغيراه التابعة ل دراسة لمعرفة مدى   ثير كل  ت

فة في  وح قيود البيئة المح طة.  ع   الآ ر  و لك  من  روط معر 

 
ر:نظا  الت ال ف المع ار ة المط .1  و 

 . معا ر  المواد المبا ر 
 .)معا ر  الأجور المبا ر  )   شة العمل 
 .معا ر  الت ال ف الصناع ة الأ رى 

  قن اه إدار  الت  شة الاسترا  ج ة: .2
  ا( نتاج في الوقت المحددJIT.) 
 ( نظا  الت ال ف حسب الأنشطةABC ) 
  مد ل الت  شة المستهدفة و قن ة ثندسة

 مر.ال  مة والتحسين المست

  قي   الأداح: .1 
 الانحرافاه دين الأداح المخطط   حد د

 والأداح الشع ي و ح ي ها.
 .حد د أسباب الانحرافاه ومسببا ها  
ر اد  الت  شة ) ر يد ا نشاق  استرا  ج ة .2

 و خف ض الت  شة(:
  المخرجاه  خف ض الت  شة ع   مستوى

 )المنتج(
  خف ض الت  شة ع   مستوى ح قاه س س ة 

 الأنشطة(.ال  مة )

  

 تابعالمتغير ال لمستقلالمتغير ا
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 الفصل الأول
وإجراءات تطبيقه، وتأثير بيئة الأعمال الحديثة نظام التكاليف المعيارية 
 الأداء وتقييم التكلفة بناء معايير في

 

 ة.المبحث الأول: مدخل إلى نظام التكاليف المعيارية في بيئة الأعمال التقليدي

 لأداء. ا ليف المعيارية وتقييمالمبحث الثاني: الإجراءات العملية لتطبيق نظام التكا

مقاييس ة و معايير التكلفبناء  فيرها يأثتالحديثة و  المبحث الثالث: سمات بيئة الأعمال
 .يم الأداءيتق
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 مقدمة
   عها و قد م هاو ح ي  د اناه الت ال فهت  دتجم   إحدى فروع المحاسبة الأساس ة التي   عد محاسبة الت ال ف 

ال ة   الدا  ي من جم   المستو اه ا دار ة  وبالش ل ال    عينها ع   أداح وظائشها بشعللاستخدا   ل مع وماه
لت ال ف  اوب ع   كشاح  مم نة. و عتبر القرذ الثامن عشر  ار خ ق ا  الثور  الصناع ة ثو الميلاد الح  قي لمحاسبة 

 حي   هد ددا ة ق ا  المشار   الصناع ة و طورثا.
 مها ت ال ف استجابة ل تطوراه الصناع ة والت نولوج ة وا دار ة  وأصبحت ثناك  رور  لتنظلقد  طوره محاسبة ال

ع   أس  ع م ة. وقد واكب التطور في مشال   محاسبة الت ال ف ومقوما ها ومدا  ها  طور في أثدا  محاسبة 
صبحت المخ وذ وق ا  الرب   أ الت ال ف  ا ها  فبعد أذ كاذ الهد  الأساسي والوحيد ق ا  الت  شة لأغراض  قي  

قتصر ثناك منظومة أثدا   شمل الاستخداماه ا دار ة  أ  لأغراض التخط ط والرقابة وا خا  القراراه  ف    عد  
لمقدر  االمع وماه التي  نتجها محاسبة الت ال ف ع   المع وماه التار خ ة فقط وإنما  شتمل أ را  ع   المع وماه 

 المستقب  ة.
أنج  الأدواه أو الأساليب المستخدمة في  خط ط الت  شة ع   أسا  ع مي مو وعي  وفي الرقابة  ولعل من

ظا  الت ال ف الب اناه التي  وفرثا ن  عد    إ  معا ر  الت  شةع يها و بطها    ك الأدواه أو الأساليب المستند  ع   
خط ط  ا  دوظائشها ب شاح  عال ة  في مجالاه التالمع ار ة المصدر الرئ   ل مع وماه التي  حتاجها ا دار  ل  

 والرقابة و قي   الأداح وا خا  القراراه.
ما  وفي ظل الظرو  والمتغيراه الحد ثة التي  شهدثا ديئة الأعما   أصب  من الررور   وج   قدر كاٍ  من الاثت

اليب وأدواه  بي متط با ها  بالاستعانة ب سلينسج  م  متغيراه البيئة الحد ثة و  و طو ره نحو  دع   النظا  المع ار  
ي  حققها في إدار  الت  شة الحد ثة  ل  وذ مم نا  استمرار الاعتماد ع   النظا  المع ار  والاستشاد  من الم ا ا الت

فس ة   التنا بط ورقابة استخدا  الموارد الاقتصاد ة المتاحة ل منش    دهد   ر يد استخدا  ث ه الموارد و دع   القدر 
 لمنشآه الأعما  بما  حافظ ع   بقائها و رمن استمرار تها ونموثا.

ع    نظا  الت ال ف المع ار ة وإجراحاه  طب ق   وأثر ديئة الأعما  الحد ثةوقد     خص   ث ا الشصل ل تعر ف د
   و ت   ناو  ث ا المو وع من  لا  ثلاثة مباح  ثي:دناح معا ير الت  شة و قي   الأداح

 ح  الأو : مد ل إل  نظا  الت ال ف المع ار ة في ديئة الأعما  التق يد ة.المب
 ا جراحاه العم  ة لتطبي  نظا  الت ال ف المع ار ة و قي   الأداحالمبح  الثاني: 
 . قي   الأداح مقا   الت  شة و دناح معا ير  فيرثا ي ث الحد ثة و  ديئة الأعما سماه المبح  الثال : 
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 ل: مدخل إلى نظام التكاليف المعيارية في بيئة الأعمال التقليدية.المبحث الأو
 التكاليف المعيارية ظهور نظام ضرورات

 ق ا   وكاذ ثدفها الأساسي ثو و طوره أدوا ها ومقوما ها م  التطور الاقتصاد ظهره أنظمة الت ال ف الشع  ة 
الشتر  ال من ة الما  ة  إلا أذ أنظمة الت ال ف الشع  ة  التي أنتجت فيالمخت شة الأنشطة والمنتجاه الأقسا  و   ال ف 

أو التار خ ة ل   ستط   قد   المع وماه الملائمة إل  ا دار  لأثدا  التخط ط والرقابة وا خا  القراراه والمشا  ة 
 :16دين البدائل المخت شة للسباب التال ة

لت  شة ا  ة ثي د اناه ومع وماه فع  ة  سه  في ق ا  إذ الب اناه والمع وماه التي  نتجها نظا  الت ال ف الشع .1
دواه والمقا    الشع  ة  و قد  للإدار  في نها ة الشتر  الت ال ف ة  وبالتالي لا  م ن الح   ع يها نظرا  لغ اب الأ

أذ   وذ  الع م ة  وحت  لو    الح   ع يها من قبل ا دار  فإذ أسباب الانحرافاه الس ب ة لا  م ن  لافيها بعد
 قد وقعت في الشتر  المحاسب ة.

 ت   إذ عم  ة الح   ع   مستو اه الت ال ف الشع  ة في ظل غ اب المقا    الع م ة المحدد  مقدما    م ن أذ .2
  بع  لافقط من  لا  المقارنة م  نتائج الشتراه السابقة أو م  نتائج المشار   المماث ة  ول ن ث ه المقارنة 

ن  لأنها من المم ن أذ  ترمن عوامل عد  ال شاح   بسبب  غير مستوى أداح العام ي ؛ اف ةع   الطم نينة ال
 ومعدلاه الأجور والأسعار و غير كشاح  استخدا  عوامل ا نتاج.

ع   بالتخط ط ف ما  تلاس  ما إذ د اناه ومع وماه الت ال ف الشع  ة لا  ساعد ا دار  في ال  ا  دوظائشها ب شاح   و  .3
 بة وا خا  القراراه.والرقا

 ة وغير ونت جة ل حاجة إل  التعاقد م  العملاح  والد و  في مناقصاه م  المورد ن  و قد ر نتائج الشتراه المحاسب
 هد  و الأداح التار خي والخبر  السابقة   لك  ظهر نظا  الت ال ف التقد ر  ال    بن  م  را   ع   أسا  متوسط 

خص ة دوذ ع   نتائج الخبراه السابقة والآراح الش اعتمادا  ل شتر  المحاسب ة المقب ة  إل   قد ر الت ال ف الشع  ة
 والمو وع ة و ح يل الت  شة و بطها.بالدقة ع   منهج ة ع م ة في التقد ر  تصف  الار  اب

عملاح والمورد ن  ول ن بالرغ  من أثم ة الم  راه التقد ر ة في  قد ر النتائج مسبقا  و حد د الأسعار ل تعاقد م  ال
 :17فإذ النظا  التقد ر  لا  مت ك الأدواه الع م ة ل رقابة و قي   الأداح وا خا  القراراه للسباب التال ة

والت ف  لا  ص   الب اناه الشع  ة التار خ ة ك سا  ل تقد ر وال  ا  الع مي نظرا  لاحتوائها ع   عوامل الهدر -1
 ر الطب ع ة كافة.والر اع ومسموحاه التشغيل و سائره غي

 عد  مراعا ها لاعتباراه ال شاح  ا نتاج ة لاستخدا  عوامل ا نتاج المخت شة. -2

                                                           
 .22-21ص تصاد.منشورات جامعة دمشق، كلية الاق .يالجزء الثان-محاسبة التكاليف  (.2013)منى. فرحات، و ،زكي، حسن، فخر، نواف 16
 32، صالمرجع السابق 17
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  ا  باعتبار أذ الهد  من الم  راه التقد ر ة ثو  قد ر الت  شة الشع  ة  ل لك فإذ الت ال ف الشع  ة ثي م -3
 ل ح   ع   صحة الت ال ف التقد ر ة ول   الع  .

ر ة عن  بر   خص ة  ت س  ع   الأداح المنصر   ولا  عبر عم ا  نبغي أذ   وذ ع     عبر الت ال ف التقد  -4
الس    بالمستقبل ول   راع  المستو اه   الت ال ف في المستقبل  ومن ث  فهي   ال ف ل   ت س  ع   إجراح التنب

فتراه سابقة  ول ا ل   تخ  ا نتاج ة التي ستسود  لا  الشتر  المقب ة دل  ت س  أصلا  ع   د اناه فع  ة في 
 .18لتوصل إل  ال شا ة ا نتاج ة القصوى واك دا  ل رقابة أثناح التنشي ؛ 

   را م  دناح حي   ت   ح يل الت  شة و بطها  و في ال  ا   إل  منهج ة ع م ة إذ النظا  التقد ر  ل ت ال ف  شتقر
ا خا  و لرقابة و قي   الأداح امشيد  في التخط ط و  غير  معط ا  ل لك فإذبصور  إجمال ة دوذ الخوض في التشاصيل  

  .نظا  الت ال ف المع ار ة . وكل ث ه الأسباب أده إل  ظهورالقراراه ومحاسبة المس ول ة
  مساعد  ا دار  في  حقي  الرقابةنت جة لقصور محاسبة الت ال ف الشع  ة عن  ظهرهفإذ الت ال ف المع ار ة  إ ا  

لحساب    شة المنتجاه المراد التعاقد  - عتمد منهجا  ع م ا  في  قد ر الت ال ف وثيالقراراه   ورس  الس اساه وا خا 
ع   إنتاجها وب عها  ومن ث  ساد التش ير العالمي في إعدادثا لمعالجة و شغيل الطاقة الماد ة والبشر ة ع   أكش  

مع ار ة" ك س وب لتحقي  رقابة أدق في سبيل وبتطو ر الأساليب ا دار ة والهندس ة ظهره " الت ال ف ال .19وج 
  حي  ظهور محاسبة الت ال ف المع ار ة   ب ة  لاحت اجاه ا دار  الع م ة لقد كاذ. 20التوصل إل  ال شاح  ا نتاج ة

أصبحت  ش ل أدواه إدار ة  طور نظامها  ونما ج  طب قها  واغتن  مرمونها بمبادئ وطرق وأساليب جد د  حت  
 .21في رف  فعال ة وكشاح  ا دار  في ال  ا  دوظائشها ع   أكمل وج   ثامة  سه

 تعريف التكاليف المعيارية
ب نها الت ال ف المحدد  مقدما  بعنا ة  والتي  ستخد  ك سا  ل مقارنة م  الت ال ف الشع  ة   الت ال ف المع ار ة عر  

ذ الت ال ف المع ار ة مقا    مناسبة وعادلة ل  ا  وبالتالي فإن   جب ع   ا دار   رور  العنا ة والت كد من أ
 .22نحو  حقي  أثدا  التنظ   دفع الأداح و 

وُ عر   الت ال ف المع ار ة أ را  ب نها   ال ف  ت  حسادها ع   أسا  المعا ير لحج  محدد من ا نتاج  و حتسب 
لمع ار ة لوحد  المنتج )المع ار(  وع   عن طر    رب الحج  الشع ي للإنتاج  لا  الشتر  المحاسب ة بالت  شة ا

 لك فإذ عم  ة حساب الت  شة المع ار ة  قتري استخدا  كل من معا ير المواد المبا ر  والأجور المبا ر  والمعدلاه 

                                                           
 ورة. جمهورية مصر العربية.. كلية التجارة. جامعة المنصالاتجاهات المعاصرة–نظم التكاليف المعيارية  (.2004. )، سميرأبو الفتوح صالح 18

 .45ص. ابعةالطبعة الر
 .5، ص 1996الحاروني، محمد كامل "محاسبة التكاليف وإدارة المصانع"، دار المعارف، القاهرة،  19
 .46صأبو الفتوح صالح، سمير. مرجع سابق.  20
 .26ص. مرجع سابق، الجزء الثاني –محاسبة التكاليف وآخرون.  فخر، نواف، 21
مملكة العربية السعودية. أحمد حجاج. دار المريخ للنشر. ال، ترجمة الدكتور سبة الإداريةالمحا (.2002سيرج. )، ، ماتولتشهيتجر، ليستراي 22

 .290ص 
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المع ار ة ل ت ال ف الصناع ة غير المبا ر   وبمعن  آ ر  حسب المع ار لوحد  المخرجاه من نوع واحد من 
 23ن  حسب الت  شة المع ار ة من كافة أنواع المد لاه لقدر محدد من المخرجاه.المد لاه  في حي

ُ عر   ب نها الت ال ف التي  ت   خط طها لوحد  واحد  من المنتج أو لعدد من الوحداه التي سيت  إنتاجها أثناح كما 
  إعدادثا قبل عم  ة ا نتاج. فتر  معينة في المستقبل القر ب في  وح ظرو   شغيل حال ة أو مستقب  ة  أ  أن   ت

دومن ث  فإذ إعداد الت ال ف المع ار ة  ا دار  ب ثدا  معينة  جب  ح  قها )بمعن  التخط ط( وب دا   جراح  ُ  و 
 .24مقارناه دين المخطط والشع ي )بمعن  الرقابة(

نة في الموابنة لوحد     شة واحد   والتي لا  عر   ُ و   وذ مبن ة ع   أسا  الدراساه الهندس ة   ب نها الت ال ف الُمُرمَّ
ومقادل ث ا المع ار  ت  ق ا  الت ال ف الشع  ة فتر    و الأ رى. وقد  ود   فحسب دل أ را  ع   الخبر  الحد ثة

 .25ا دار  الحصو  ع    رح حو  التشاو اه المهمة دينهما
لاستبعاد عد    هد ثي   اه  شغيل كفح  و وبالتالي  مثل الت  شة المع ار ة    شة محدد  بعنا ة ع   أسا  عم

 .26أ   التغيراه المتوقعة الحدو   لا  فتر  الموابنةو ال شاح  التي حدثت في الما ي  
دناح  ع   دراساه وف  أس  ع م ة لما  نبغي  مسبقا  ب نها   ال ف نمط ة مو وعة الت ال ف المع ار ة فت ر  عُ  كما

تج  و لك دهد  ق ا  الأداح الشع ي وصولا  لتحقي  أع   قدر من ال شاح  أذ   وذ ع      ال ف الوحد  من المن
وثي  مثل مستوى الت  شة ال       قد ره و قرر أن   رور  لتحقي  ثد  محدد في ظل ظرو   شغيل   والشاع  ة

 .27معينة
  م ن مقدما   محدد  ف  ال ( ب نها Standard costing) المع ار ة الت ال فعر   الا حاد الدولي ل محاسبين وقد 

و وفر نظا  الت ال ف المع ار ة أس وبا   .الوحد     شة أسا  ع   المنتجاه أو الخدماه  أو الأنشطة  ع    طب قها
ل رقابة ع   الت ال ف  وعن طر ق   ت  التقر ر عن انحرافاه الت  شة بمقارنة الت ال ف الشع  ة م  معا ير الت  شة 

 .28رنة المع وماه الشع  ة م  المعدلاه المع ار ة المحدد  مقدما  المحدد  مقدما   أ  مقا
و رى الباحثة ب ذ الت ال ف المع ار ة  قو  ع   ف ر   حد د الت ال ف التي  جب أذ   وذ  لا  الشتر  المقب ة  

ل منش   في الشتر   بالاستناد إل  دراساه ع م ة وفن ة متنوعة       بالاعتبار الظرو  والمتغيراه الدا   ة والخارج ة
الحال ة والمستقب  ة  و لك دهد  استخدامها كم  ا   ت  المقارنة ب  لأغراض التخط ط والرقابة و قو   الأداح  من 

                                                           
 .30، 29صدن. . عمان: الأردار وائل للنشر والتوزيع .محاسبة التكاليف المتقدمة (.2021)الرزاق. الشحادة، عبد و ،فخر، نواف 23
 .17ة طنطا. مصر. ص. منشورات كلية التجارة جامععيارية والموازنات التخطيطيةالتكاليف الم(. 2005صابر، محمد، والحشاش، هدية. ) 24
 . 436. منشورات مدرسة الأعمال، جامعة هيريوت واط. بريطانيا. صالمحاسبة(. 2008لوثيان، نايال، سمال، جون. ) 25
للنشر.  المريخ دار ة الدكتور أحمد حجاج.. ترجمالأول الجزء ،مدخل إداري -محاسبة التكاليف(. 2009. )هورنجرن، تشارلز وآخرون 26

 .450ص  المملكة العربية السعودية.
 .267(. عمان. الأردن. ص 1999اتحاد المصارف العربية، المحاسبة الإدارية. ) 27
ترجمة وتعريب  .وتحسينها تقويم نظم التكاليف في المنشآت -الإرشادات الدولية للممارسة الجيدة (. 2011الاتحاد الدولي للمحاسبين. ) 28

 .58الهيئة السعودية للمحاسبين القانونيين. فبراير. ص 
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 لا    و د ا دار  بالمع وماه اللابمة عن الأداح المع ار  والشع ي والانحرافاه دينهما  وأسباب حدو  ث ه 
 لتدادير المناسبة لمعالجتها.الانحرافاه وا خا  ا جراحاه وا

المع ار ثو نمو ج  ت  التعبير عن  من  لا  عناصر معينة  ة من ج أ ن: المع ار والت  شة.  ت وذ الت  شة المع ار 
مثل عدد ال ي وغراماه من المواد الخا   أو عدد ساعاه العمل المط وبة  وعدد ساعاه الطاقة ا نتاج ة ل مصن  

 .29حساب الت  شة المع ار ة   وذ قائما  ع   معا ير ماد ةالتي  جب استخدامها. و 
 .30الأداح  و مثل ما  جب أذ   وذ ا    المع ار ب ن   عبير عن أفرل أداح مم ن  أو نمط  ستخد  ل  و عر  

  ب ن  المقدار الأعظمي المسموح ب  لعناصر الت ال ف اللابمة  نتاج وحد  منتج لها مواصشاه محدد   كما  عر  
إنتاجها وفقا  لمستوى مخطط ل طاقة ا نتاج ة في ظل ظرو  إنتاج ة محدد . وثو  حدد ع   أس  ع م ة في   راد

ظل ال شا ة الجيد  لاستخدا  عوامل ا نتاج  و قا  ع   قاعد  العلاقة النمو ج ة التي  ربط دين عناصر الت ال ف 
 .31ة ل تخط ط والرقابة و قي   الأداح  و عتبر أدا  مهمأو ا نتاج وبين وحد  النشاط أو ا نجاب

عن العلاقة  و رى الباحثة ب ذ المعا ير  مثل مقا    ع م ة وأدواه إدار ة ل تخط ط والرقابة و قي   الأداح  وثي  عبر
دين كل عنصر من عناصر المد لاه ووحد  المخرجاه  و تحدد المعا ير دناح ع   الدراساه الع م ة والعم  ة 

تاج أو  مثل الت  شة المع ار ة الت  شة التي  ت   حد دثا ع   أسا  المعا ير لحج  معين من ا ن والشن ة  دينما
 النشاط  وبالتالي  مثل ما  جب أذ   وذ ع       شة المنتج أو النشاط مستقبلا .

اح ستوى الأدع   أس  ع م ة في ظل م جب أذ  ت  دناح المع ار    صيل الش ر  التي  قو  ب ذو  كد الباحثة ع   
 ار الجيد لاستخدا  عوامل ا نتاج  وأذ  تس  بصشاه الع م ة والدقة والمو وع ة والواقع ة  بحي   ستوعب المع

ا   وفر حالمسموحاه الطب ع ة التي  قتريها طب عة العم  اه ا نتاج ة  وأذ   وذ واقع ا  بمعن  قادلا  ل تحق  في 
ذ المعا ير  ام ة ل ل عناصر أو دنود الت ال ف و و   ع   المنتجاه الظرو  المخططة أو المتوقعة  وأذ   و 

  .طة أو المراحل والمنش   بش ل عا في نطاق أنواع الأنش
 لتكاليف المعياريةمتطلبات إنشاء نظام ل

 :32لرئ س ة التال ةا   لادد من وجود مجموعة من المتط باه حق  أثداف و    قو  نظا  الت ال ف المع ار ةل ي 
 ع م ا  وفن ا  في ظل مستوى الأداح الجيد. المع   ةامة قاعد  مع ار ة واسعة ع   أسا  المعا ير إق .1
 إعداد قائمة   ال ف مع ار ة أو بطاقة مع ار ة ل ل وحد  منتجة. .2
  صم   مجموعة مستند ة ودفتر ة مع ار ة مت ام ة. .3
 ج ة. لا  وبعد الانتهاح من العم  ة ا نتا نظ   ا جراحاه و حد د الطرق ال شي ة ب شف الانحرافاه  قبل و  .4

                                                           
 .18ص صابر، محمد، والحشاش، هدية. مرجع سابق. 29
 .220(. دار الكتب والوثائق القومية، مصر. ص2016. )محاسبة التكاليفعاطف، هاني.  30
 .29، صمرجع سابق، 2021، محاسبة التكاليف المتقدمةالرزاق. الشحادة، عبد و ،فخر، نواف 31
 .46-45، مرجع سابق، ص2021 .محاسبة التكاليف المتقدمةالرزاق. الشحادة، عبد وفخر، نواف،  32
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رافاه ل ل  سجيل العم  اه المال ة الشع  ة في الدفا ر والسجلاه بش ل  برب الت ال ف المع ار ة والشع  ة والانح .5
 دند من دنود الت ال ف. 

  ح يل الانحرافاه و حد د طب عتها وأسبادها ومسببيها وأماكن حدوثها. .6
 ة ودور ة ملائمة ل  ا  كشاح  الأداح.إعداد  قار ر أداح فور  .7
بار عند  جد د المعا ير أو  عد  ها ك ما  غيره الظرو  الشن ة والتنظ م ة والاقتصاد ة التي أُ  ه بعين الاعت .8

 و عها.
ال   ثو مجموعة الدراساه وا جراحاه   المع ار  ل وحداه الاقتصاد ة  التنظ  و ت   حقي  ث ه الأثدا  من  لا 

  التحرير ة والشن ة والاقتصاد ة اللابمة لتهيئة الظرو  المناسبة  عداد النظا  المع ار  وإد ال  مو   والأعما
التطبي  العم ي  من  لا  إجراحاه  شمل المس  الأولي ل وحد  الاقتصاد ة  وا عداد الشني ل عم  اه ا نتاج ة  

   ش يل القاعد  المع ار ة أو ما  عر  دبنك المعا ير  وا عداد التنظ مي والاقتصاد  ل وحد  الاقتصاد ة  ومن ث
وإعداد دليل لمعا ير الأداح وا تبار المعا ير و حد د آل ة  عد  ها  ومن ث  إعداد بطاقة مع ار ة لحساب    شة كل 

  .33منتج  وصولا  إل   نظ   مجموعة مستند ة ودفتر ة مع ار ة مت ام ة للإنتاج والت ال فوحد  
دار ة لد   ا م اناه التي  م ن  سخيرثا لخدمة الوظائف ا التق يد  حثة أذ نظا  الت ال ف المع ار ة و رى البا

أذ كما   يد .وا خا  القراراه الر تحقي  أثدا  المنش   لالمخت شة  و دف  با جاه استغلا  الموارد الاقتصاد ة المتاحة 
قد عم  ة الة  وبدوذ  لك ستشو قي   الأداح الشع ي بطر قة فع  وجود نظا  الت ال ف المع ار  أمر ثا  وأساسي ل  ا  

من جهة     لأنها ستت  ع   أسا  المقارناه التار خ ة التي  خشي عيوب الأداح الساد معناثا وكشاح ها قي   الأداح 
 .الت نولوج ة والاقتصاد ة وا دار ةولا  راعي التغيراه في الظرو  
 اليف المعياريةتقييم كفاءة تطبيق نظام التك

إذ كشاح  النظا  المع ار   توقف ع   إم ان ة كشف الانحرافاه عند وقوعها قبل أو أثناح أو بعد إنجاب عم  ة 
الة ع   استخدا  الموارد  ا نتاج لأصنا  المنتجاه أو الط ب اه المخت شة دوقت قصير دهد   حقي  رقابة فع 

  استخدا  النظا  المع ار  في كشف الانحرافاه  ستخد  النسبة الاقتصاد ة ورف  كشاح  الأداح. ول  ا  كشاح
 :34التال ة

100 ×
مقدار الانحرافاه الم تششة  أثناح الشتر  الجار ة (عند حدوثها)

إجمالي انحرافاه الشتر  المحاسب ة
 

 هف الانحرافاف  ما باده ث ه النسبة واقتربت من الواحد  د َّ  لك ع   ار شاع كشاح  النظا  المع ار  في كش
الة ع   استخدا  الموارد الاقتصاد ة و قي   الأداح وا خا  القرارا  .هومعالجتها  و حقي  رقابة جار ة فع 

                                                           
 .31-30ص مرجع سابق، الجزء الثاني. –محاسبة التكاليف (. 2013. )وآخرون فخر، نواف، يمكن الرجوع إلى:33

 .31-28ص . مرجع سابق. ليف المعياريةالتكا –( 3محاسبة التكاليف )الجليلاتي، محمد، وفخر، نواف.  -
 .121ص .. مرجع سابقالتكاليف المعيارية –( 3محاسبة التكاليف )الجليلاتي، محمد، وفخر، نواف.  34
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وباعتبار أذ الرقابة ع   الت ال ف الثادتة  ت  من  لا  الموابنة التخط ط ة ع   أسا   خط طها الس     وأذ 
لسجلاه المحاسب ة عند إجراح التسو اه الجرد ة  ل لك فإذ النسبة الت ال ف الثادتة الشع  ة  سجل في الدفا ر وا

 :35السابقة  م ن أذ  مت ك دلالة أكبر إذ احتسبت بالش ل التالي

100 ×
مقدار الانحرافاه الم تششة أثناح الشتر  الجار ة (عند حدوثها)

إجمالي انحرافاه الت ال ف المتغير  في الشتر  المحاسب ة
 

 ةأو البيئ  ة غير الظرو  الشن ة أو الاقتصاد  دالنظا  المع ار  بإم ان ة  عد ل و غيير المعا ير عنكما  ر بط كشاح  
التي كانت سائد  عند إنشاح المعا ير  ومن ث   إم ان ة  حد د انحرافاه  عد ل المعا ير وفص ها عن انحرافاه 

ة وبين  عد ل الشاص ة دين  غير الظرو  المح ط. ف  ما كانت الشتر  ال من ة 36التشغيل )انحرافاه ق ا  ال شاح (
باد  لك من كشاح  النظا  المع ار  في كشف الانحرافاه  و  كد الباحثة ع   أثم ة فصل انحرافاه  المعا ير أقصر؛

  عد ل المعا ير عن انحرافاه التشغيل لتحقي  محاسبة المس ول ة بصور  مو وع ة وعادلة. 
دد اه ر رة ل نظا  المع ار  في جانب   النظر  والتطب قي  والتي أُ ير إليها في أوث  ا    استعراض الخطوط الع

ما   صائ  ومبادئ وأثدا  النظا  المع ار  متغيراه ديئة الأع ع   محاسبة الت ال ف المع ار ة المتقدمة  حي  
اه التخط ط دار  لرف  كشاح  عم  التق يد ة  و سه  في  ر يد ا نشاق و خف ض الت ال ف  و وفير الب اناه اللابمة للإ

 والرقابة و قي   الأداح وا خا  القراراه.
إدار  وظهور مدا ل جد د   سه  في  -والتنافس ةالمرنة التصن ع ة  –ول ن الانتقا  إل  ديئة الأعما  الحد ثة 

ديئة الأعما  الحد ثة   متغيراه    ط ب إعاد  النظر والبح  ف   من جد د ل ي  ع الت ال ف من منظور استرا  جي
 ساث  إل  جانب المدا ل الأ رى في  دع   القدراه والم ا ا التنافس ة  وث ا ما سيت   ناول  الدا   ة والخارج ة  و 

  في المباح  والشصو  اللاحقة.
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 الأداء المبحث الثاني: الإجراءات العملية لتطبيق نظام التكاليف المعيارية وتقييم
 فهوالمع ار ة من أث  أدواه المحاسبة ا دار ة التق يد ة التي  ستخد  في الرقابة و قي   الأداح  نظا  الت ال ف   عد  

الة ل  ا  الأداح وكشف الانحرافاه و ح ي ها ومعرفة أسبادها ومسببا ها  وبالتالي  حد د مواق  الخ ل  أدا  فع 
ة وا دار ة اللابمة لمعالجة الظواثر الس ب ة و ع    وا سرا   مما  سم  للإدار  با خا  ا جراحاه الشن ة والتنظ م 

النتائج ا  جاد ة. و خت ف إجراحاه  طبي  نظا  الت  شة المع ار ة من  ركة إل  أ رى ومن قطاع اقتصاد  إل  
آ ر  و لك من حي   صم   المستنداه و قار ر الأداح  ودرجة  مو  النظا  المع ار  لعناصر الت ال ف  ووسائل 

اه  نشي  النظا  المع ار  وغير  لك. ل ن الأس  المنهج ة ل نظا  واحد   وأ را  أثداف  ووظائش  وأدوا   ومقدار وأدو 
. ل لك فإذ ا جراحاه العم  ة اللابمة لتطبي  النظا  المع ار  لادد من أذ  مر 37الاستشاد  للغراض ا دار ة

 بالمراحل التال ة:
 المع ار ة ل ت ال ف. إنشاح المعا ير و حد د المستو اه .1
  حد د الت ال ف المع ار ة ل مراك  والأنشطة والط ب اه والأصنا  المنتجة. .2
  قي   الأداح وكشف الانحرافاه. .3
  ح يل الانحرافاه ومعرفة أسبادها وربطها بمراك  المس ول ة. .4
 ا خا  القراراه ا دار ة الملائمة. .5

ظ   المع ار  ت     هيئة البيئة الملائمة ل لك من  لا  ما ُ عر  بالتنوبالتالي فإذ  طبي  نظا  الت ال ف المع ار   س
لاقتصاد ة ل وحداه الاقتصاد ة  وال    عني ال  ا  بمجموعة من الدراساه وا جراحاه والأعما  التحرير ة والشن ة وا

 . اللابمة لتهيئة الظرو  المناسبة  عداد النظا  المع ار  وإد ال  مو   التطبي  العم ي
 أولاً: إعداد المعايير

 قي   و إذ أو   طو  أو مرح ة في نظا  الت ال ف المع ار ة ثي إعداد المعا ير التي  م ن استخدامها ك سا  ل  ا  
ذ لأالأداح  و جب أذ   ق  ث ه الخطو  من العنا ة والاثتما  ما  رمن و   معا ير  م ن الاعتماد ع يها  و لك 

 لداح. للمع ار ة إنما  توقف في المقا  الأو  ع   إعداد المعا ير والمقا    المناسبة كل نتائج نظا  الت ال ف ا
 معايرة المواد المباشرة  (1

لمواد نظرا  لأذ    شة المواد المبا ر  ثي حصي ة جداح كم ة المواد بسعر الوحد  من المواد  ل لك فإذ معا ر  ا
 وحد  المواد.  المبا ر   تط ب معا ر  كلٍ من كم ة المواد وسعر

إذ ال م ة المع ار ة ل وحد  من المواد المبا ر   ساو  ال م ة الصاف ة في كل وحد  من وحداه ا نتاج با  افة و 
و رى الباحثة أن  من المشيد جدا  الاعتماد  إل  المسموحاه الطب ع ة ل شاقد الحتمي في ظل مستوى ال شاح  الجيد .

ن الأسواق المح  ة  لأن   حو   منا  التغيراه النا جة عن عوامل الترخ  ع   أحد  سعر ل مواد المشترا  م
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النقد   و غيراه الأسعار اله    ة نت جة لتغيراه قوى العرض والط ب  وث ا ما  قارب مشهو  ال  مة الجار ة. ول ن 
لأسواق العالم ة في حا   ع ر الحصو  ع     ك الب اناه فمن الأفرل الاعتماد ع   الأسعار المتداولة في ا

مرافا  إليها مصار ف الشحن وجم   المصار ف الأ رى اللابمة ل ي  صب  المواد جاث   للاستخدا  في موق  
من أولو اه عم  ة المعا ر   د  العمل  ومن ث   حو  ها ل عم ة الوطن ة وفقا  لأسعار الصر  الجار ة  وبالتالي  ع

لأسعار  راح المواد الأول ة وف  الآل ة السابقة أو أقل ما  م ن ال  ا  دربط  ل مواد الأول ة ال  ا  بالتحد   المستمر
 أسعار المواد دتار خ الشراح بمرجع ة القط  الأجنبي.

م   مراح ها ولأغراض المعا ر  ل مواد الأول ة  جب استخدا  الخرائط المع ار ة التي  وصف العم  ة ا نتاج ة كام ة بج
ل ة يد  و ت  إعداد ث ه الخر طة بش ل متس سل بحي   ت  الانطلاق من كم ة المواد الأو في ظل مستوى الأداح الج

  لاستخدا  الدا  ة في إنتاج الوحد  الت ال ف ة  ث  إ افة كم ة المخ شاه الطب ع ة والعواد  في  روط ال شاح  الجيد
ناعة شا ها الشن ة من جهة  وطب عة الصعوامل ا نتاج  والتي  توقف ع   طب عة المواد الأول ة المستخدمة ومواص

 حد . و  نولوج ا ا نتاج ومواصشاه المنتج من جهة ثان ة  وصولا  إل  ال م ة اللابمة  نتاج وحد    ال ف ة وا
و خت ف د اناه الخرائط المع ار ة ل مواد الأول ة با تلا  طب عة   ك المواد و عدد أصنافها  و نوع استخداما ها  بعا  

المنتجاه الدا  ة فيها  و م ن إعداد الخر طة المع ار ة لبناح معا ير الت  شة ال م ة لوحد  الت  شة وف  النمو ج  لتنوع
:من قبل الباحثة المقترحالآ ي 
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 ، وغيرها.%3 زتجاويلا  مثل: الرفض أثناء الإنتاج، الاختبارات الوظيفية اللاحقة، هامش أمانالعملية التكنولوجية بطبيعة المادة وب لمرتبطةاالعادم الطبيعي عبارة عن جداء مجموعة من العوامل 38

                                            توصيف المنتج:                                                                                                                                            اسم المنتج:

 م
مرحلة 
 الإنتاج

مركز 
 الإنتاج

اسم المادة 
 الأولية

توصيف 
 المادة

كمية 
المادة 
ي فالداخلة 
وحدة 
 المنتج

 الوحدة

 الطبيعية الفواقدكمية 

كمية المادة اللازمة لوحدة 
 المنتج

سعر 
 حدةالو 

بالعملة 
 الوطنية

معايير 
التكلفة 
 الكمية

حجم 
الوحدة 
 التكاليفية

التكلفة 
المعيارية 
 للمواد

الفاقد من 
عمليات 
 التحضير

الفاقد 
من 
اختبارات 
 القبول

الفاقد أثناء 
عملية 
 التعبئة

العادم 
 38الطبيعي

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12(=8+9+10+11*)6+6 13 14=12*13 15 16=14*15 

                

                

                

                

                

                

 



23 

 

 معايرة الأجور المباشرة  (2
ن  لا  نظا   حتل الأجور المبا ر  م انة متمي   في ديئة الأعما  التق يد ة  ومن ثنا  برب أثم ة متابعتها والرقابة ع يها م

إل  حج   لت ال ف المع ار ة  ال   ُ حسب ف   الت  شة المع ار ة للجور المبا ر  بجداح ال من المع ار  محتسبا  بالنسبةا
لعمل ومعد   اا نتاج الشع ي بمعد  الأجر المع ار  لوحد  ال من  ول لك لمعا ر  الأجور المبا ر  لادد من معا ر  كلٍ من بمن 

 الأجر  و ت   لك كالآ ي: 
معا ر  ال من )ال شاح (:  ع   عدد ساعاه العمل المبا ر  اللابمة  نتاج وحد  المنتج  و ت   حد د ساعاه العمل  -أ

المبا ر  بالوقو  ع   قدر  التجهي اه الآل ة المستخدمة و بر  وكشاح  العما   و قدر الوقت اللاب  إما ددراسة الحركة 
إذ و  خدا  ث ه الأساليب  جب الاعتماد ع   عما  من  و  الخبر  الجيد  . وعند است39وال من  أو بالتشغيل الا تبار  

 :40معا ر  بمن العمل  ر بط بالظرو  الشن ة وا نتاج ة والبيئ ة والقانون ة المتوافر   ول لك لادد من دراسة الآ ي
 دثا أو بساطتها. تناو  دراسة حجم  وأبعاده ومواصشا   الت نولوج ة والتركيب ة ومدى  عقيدسة المنتج: ثن 
  :نتاج   تناو  دراسة ثندسة العم  ة الت نولوج ة للإنتاج  ودرجة أ متة الآلاه و طوط اثندسة العم  ة ا نتاج ة 

 وطاقا ها القصوى والمتاحة  وك ف ة  حرك وانتقا  المنتج.
  :دتدف  المنتجاه دين ت  عن طر   جدولة ا نتاج و حد د مساره بش ل نمو جي بما  سم نظ   عم  ة ا نتاج   

 أقسا  ومراحل الشركة المخت شة بانتظا  دوذ  وقف أو ا تناق.
 :41يو شمل ما      ت   عد ل أبمنة العمل و لك بإ افة نسبة مئو ة  مثل المسموحاه الطب ع ةو 
  لت و دثامسموحاه فن ة:  مثل مسموحاه الآلاه  و ترمن ال من المط وب ل ص انة والتنظ ف والتشح   والت  ت  و 

 بالمواد الأول ة أو لتوق شها أو غير  لك.
 . مسموحاه العامل:  ترمن ال من اللاب  ل ي  قري العامل حاجا   الشخص ة أثناح فتر  العمل المقرر 
 .مسموحاه أ رى:  ع   إجهاد العام ين وانخشاض كشاح ه  ا نتاج ة عند استمرار العمل بسبب التعب وا ع اح 

 مثل معد  أجر  ساعة العمل المبا ر. و تحدد معد  أجر ساعة العمل المبا ر بقسمة إجمالي جر: معا ر  معد   الأ -ب
الأجر المبا ر ع   عدد ساعاه العمل المع ار ة  لا  العا   و شتمل الأجر المبا ر ع   إجمالي الأجر با  افة 

ل ل عامل ع   حد  أو ل ل فئة ع   حد   إل  مساثمة المنش   في الت ميناه الاجتماع ة. و م ن أذ  ت  حساب معد 
أو ل ل قس . وعند استخدا  عد  فئاه من العما   ت  اعتماد المتوسط المرج  لأجورث  كمع ار لمعد  أجر ساعة العمل 
المبا ر  وبعد  حد د ال من المع ار  والمعد   المع ار    م ن  حد د الت  شة المع ار ة لأجور أ ة عم  ة إنتاج ة بررب 

وبنش  المنهج التح ي ي المتب  لحساب معا ير المواد باستخدا  الخرائط  ل من المع ار  بالمعد   المع ار  لوحد  ال من.ا
معا ير    شة العمل الآلي لوحد  الت  شة كما   ي و ساب معا ير الأجورالمع ار ة   م ن أذ ُ ش ل  ر طة مع ار ة لح
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 *المصدر: إعداد الباحثة

                         توصيف المنتج:                                                                                                                                اسم المنتج:                          

 م
مرحلة 
 الإنتاج

مركز 
 الإنتاج

عدد 
العاملين 
بحسب 
 الهيئة

الهيئة 
 الوظيفية

زمن العمل 
)البشري 

لفردي( ا
الساعي 
الأساسي 
 للوحدة

 متوسط أجر الهيئة معيار الزمن الساعي معدل زمن التوقف للعامل

معيار 
 معدل الأجر

الأجر 
 المعياري 

حجم 
 الإنتاج

التكلفة المعيارية 
مسموحات  للأجور

 فنية
مسموحات 
 العامل

مسموحات 
 أخرى 

 الشهري  الكلي الفردي
 الساعي
الشهر= 
سا 125  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10(=7+8+9*)6+6 11 12=11/125 13=12*6
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14=13*4 15 16=15*14 

                 

                 

                 

                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 

 ----------اج:مد ر ا نت                                                                      التار خ:                                                                                      ----------منظ  الخر طة:
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 *المصدر: إعداد الباحثة
 

مالي   ال ف النقل تلاك الآلي انطلاقا  من    شة  راح الآلة )الأصل( بمرجع ة القط  الأجنبي مرافا  إليها  جم     ال ف و ع  في الخدمة  والتي  شمل إجو م ن حساب الاث
يل.والتخ    الجمركي والتحميل والتثبيت والمعا ر  والتدر ب وغيرثا مما      من نشقاه لتصب  الآلة جاث   للاستثمار والتشغ

 توصيف المنتج:                                                                                                                                 اسم المنتج:          

 م
مرحلة 
 الإنتاج

مركز 
 الإنتاج

اسم الآلة 
 )رمزها(

نوع العمل 
 الآلي

زمن 
التشغيل 
الساعي 
الأساسي 
 للوحدة

 للآلة عطلمعدل زمن الت
معيار الزمن 
 الآلي بالساعة

الاهتلاك الآلي 
الساعي/ 
 سا250الشهر=

تكلفة الساعة  تكلفة التشغيل الساعي
المعيارية 
 للجهد الآلي

معيار معدل تكلفة 
 العمل الآلي

حجم 
 الإنتاج

التكلفة 
المعيارية 
مسموحات  للعمل الآلي

 فنية
مسموحات 
 الصيانة

مسموحات 
 أخرى 

طنيةبالعملة الو   
مواد وزيوت 
 و شحوم

نفقات 
 أخرى 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10(=7+8+9*)6+6 11 12 13 14=13+12 15=10 *14 16 17=15*16 

                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 

 ----------اج:مد ر ا نت                                                         التار خ:                                                                                                       ----------منظ  الخر طة:
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 معايرة عناصر التكاليف الصناعية غير المباشرة (3
ا لا  م ن  خص صهو   ر بط بالعم  ة ا نتاج ة ك ل  شمل الت ال ف الصناع ة غير المبا ر  جم   عناصر الت ال ف التي

رعة بش ل مبا ر ع   الوحداه المنتجة  وقد   ا ده أثم ة ث ا العنصر من عناصر ا نتاج في الآونة الأ ير  بسبب س
 و م ن الصناع ة العملاقة بالغة التعقيد  إ قاع التطور في  قن اه ا نتاج لجهة الاعتماد ع   الأ وما    ة والمشروعاه

 ة.معا ر  الت ال ف الصناع ة غير المبا ر  باستخدا  الموابناه التخط ط 
الصناع ة  ملائمة والع م ة في  حميل الت ال فو رى الباحثة أذ فعال ة نظا  الت ال ف المع ار ة  توقف ع   ا ت ار الأس  ال

لاه التحميل المع ار ة الس  مة  عتمد ع   إ جاد أدواه ربط ملائمة دين عناصر الت ال ف ا لصناع ة غير المبا ر   وأذ معد 
ج  نبغي أذ المنت وبين أثدا  الت  شة. ونظرا  لأثم ة دنود الت ال ف غير المبا ر  الأ رى في  حد د الت  شة ا جمال ة لوحد 

  شمل التحميل جم   الت ال ف غير المبا ر  وع   مستوى المنش   ك ل  وف   خص   ملائ  ع   أس  منط  ة وعادلة.
 إعداد بطاقة التكلفة المعيارية (4

 و    ش ل البطاقاه المع ار ة المحطة النهائ ة لعم  اه المعا ر . و م ن  عر ف بطاقة الت  شة المع ار ة ب نها مستند 
ال م اه المع ار ة من المواد الخا  والعمالة المبا ر  والت ال ف غير المبا ر  المحم ة  و لك دهد   حد د الت ال ف المع ار ة 
اللابمة  نتاج وحد    ال ف ة واحد . و ت  استخدا  المع وماه المتاحة دبطاقة الت  شة المع ار ة أثناح الشتر  لتخص   

عن قائمة   ال ف مع ار ة  نتاج وحد  منتج واحد  لس عة محدد  أو لمجموعة من الس   المتجانسة   . فهي عبار 42الت ال ف
و عد بطاقة الت ال ف المع ار ة دناح  ع   نتائج الخرائط المع ار ة  .43وثي ُ تخ  أساسا  ل تخط ط والرقابة وق ا  الت ال ف
نمو ج لبطاقة الت ال ف المع ار ة المخصصة لصنف محدد من الس    والمعا ير ال م ة والنقد ة المحسوبة فيها  وف ما   ي

 في إطار أقسا  ومراحل المنش   المخت شة:
 بطاقة   ال ف مع ار ة  نتاج ......

                       نوع المنتج.......                                                                               رق  البطاقة.....      
 الت  شة المع ار ة بالعم ة الوطن ة السعر أو معد   الأجر ال م ة أو ال من وحد  ال  ا  الب اذ

     مواد مبا ر 
     

     أجور مبا ر 
     

       ال ف صناع ة غير مبا ر 
  معد  التحميل المتغير   متغير 
  معد  التحميل الثادت   ثادتة

     نتاج الوحد  الواحد المع ار ة   ت  شةال
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 ثانياً: تجميع وحساب التكاليف الفعلية

إذ وجود نظا  الت ال ف المع ار ة لا  نشي الحاجة إل   جم   الت ال ف الشع  ة  فه ه الت ال ف الشع  ة  جب أذ   وذ متاحة 
اه  وله ا فإذ نظا  الت ال ف المع ار ة  ستخد  في لمقارنتها بالت ال ف المع ار ة  وبالتالي  حد د ما قد  وجد من انحراف

 .44إل  جانب أنظمة الت ال ف الشع  ةالصناع ة المنشآه 

 ثالثاً: تحديد الانحرافات وتحليلها

ل  ح يل الانحرافاه نها ة مسار  جراحاه التسجيل الشع ي والمع ار  والرقابة ومتابعة التنشي   وثي  ع ل جهود  ا  و ج ت د   ش  
ل ف المع ار ة  ولة في إطار المعا ر  والتخط ط والرقابة و قي   الأداح. إذ مو وع  ح يل الانحرافاه في أدد اه نظا  الت االمب

 تصارا  ا  التق يد  مع و  ومر ك  ع    أكثر من مو وع منهج ة المعا ر  وال  ا  والتعد ل والتطو ر  ل لك فإذ الباحثة ثنا
ر  ول ن ولتجنب الت رار  ستتناو  ال ثة في إطار بح  النظا  المع ار  المطو  دد لامو وع في الشصو  التال ة بصور  محد 

 من ا  ار  إل  النقاط التال ة:
 إذ عم  ة  ح يل الانحرافاه مهمة لأنها  ر بط و تدا ل وظ ف ا  م  عم  ة  قي   الأداح ومحاسبة المس ول ة. -
ق ا  و المخطط )المع ار ( وبين الأداح الشع ي  توقف ع   دقة المعا ر   إذ دقة إجمالي الانحرا  المحتسب دين الأداح -

 ى  وإلا  فإذ الأثم ة  قل كثيرا .الت ال ف المع ار ة من جهة  ودقة ال  ا  الشع ي ل ت ال ف من جهة أ ر 
 المنشود من . ح يل  والهد إذ  وس   و عمي   ح يل الانحرافاه ا جمال ة )ثنائ ا   ثلاث ا   رباع ا (  ر بط بالجدوى من الت -

 ع   التالي:وثنا   كد الباحثة 
 جب أذ ُ ظهر التح يل م وناه الانحرا  التي  عود لأسباب  ارج ة  أ  انحرافاه الأسعار أو معد لاه الأجور  

( وغيرثا هوا نشاق  وُ ظهر انحرافاه ال شاح  المر بطة د من التنشي  أو إنتاجي المواد )نسبة المخرجاه إل  المد لا
 بعوامل دا   ة  بحي  ُ برب ث ه الانحرافاه بش ل عا  مدى كشاح  التشغيل وكشاح  الجهودمن الأمور المتص ة 

 ا دار ة وا نتاج ة المب ولة.
   فإذ  ديئة الأعما  التق يد ة ب نها ديئة صناع ة غير مرنة  أ  فيها  نوع محدود من أصنا  المنتجاه  وثنا تمي

وعها أو المتجان  سهل وغير م  ف. ول ن في حا   ما   المنتجاه و نه المواد في ا نتاج المتماثل  ح يل انحرافا
اب  م ن إدر فإذ التح يل  تناو  كل منتج ع   حد   وفي حا  وجود  ش ي ة من المواد التي  د ل في  صن   المنتج 

  حد د الأسباب ومحاسبة المس ول ة ددقة.انحرافاه الم ج وفص ها عن صافي انحرا  ال م ة  وث ا مه  في إطار 
 جب احتساب وفصل انحرافاه ال من الصافي المستغل في التشغيل عن  ؛في إطار  ح يل انحرافاه الأجور 

توجب نحرافاه المر بطة بالمسموحاه  م  ا  ار  أذ المسموحاه الطب ع ة ل  من  د ل في مع ار ال من  وث ا  سالا
 و حد د المس ول اه ددقة.التشصيل لمعرفة الأسباب 
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 ل فصل انحرافاه الت ال ف المتغير  عن انح رافاه في إطار  ح يل انحرافاه الت ال ف الصناع ة غير المبا ر ؛ ُ شر 
و لك  ا.الت ال ف الثادتة  نظرا  لا تلا  المستو اه ا دار ة المس ولة عنها من حي  الرقابة والتح   دها وإدار ه

ف الأسباب والمسببين. وفي ث ا الس اق فإذ النمو ج الموس   لتح يل الانحرافاه ل ت ال لأغراض الدقة و حد د 
 الصناع ة غير المبا ر  والملائ  ل رقابة ومحاسبة المس ول ة ثو التالي:

 : النمو ج الموس   لتح يل انحرافاه الت ال ف غير المبا ر 1  ل 

 
ع   الأثم ة البالغة في فصل الت ال ف الصناع ة غير المبا ر  الثادتة عن المتغير   لأغراض التخط ط و  كد الباحثة 

والرقابة من جهة ومحاسبة المس ول ة من جهة أ رى  حي   ق  الت ال ف الصناع ة المتغير   من مس ول ة المستو اه 
الثادتة  ق   من مس ول ة المستو اه ا دار ة الع  ا التي  قو   ا دار ة التنشي  ة و خر    رافها  دينما الت ال ف الصناع ة

 دتخط طها وا  را  ع يها.
لقد عُد  النظا  المع ار  الشامل المر    ع   معا ير الأداح والموابناه التخط ط ة المرنة ع   مدار سنواه عد د  المصدر 

اف   ول تخط ط والرقابة و قي   الأداح والتسعير وا خا  القراراه  وأصن لإنتاجلة الوحيد  قر با  لأغراض ق ا  الت ال ف الح  ق
حي  ساده ديئة ا نتاج الصناع ة التق يد ة  ول ن التطوراه التي حدثت في ديئة الأعما  الحد ثة وما صاحبها من ظهور 

اه البيئة الصناع ة الحد ثة  العد د من المدا ل والنظ  والش سشاه  أوجب  رور   طو ر النظا  المع ار  بما  لائ  متغير 
ل ي  قو  دوظائش  ودوره ب شاح  وفعال ة وبما  ساعد في  حقي  الأثدا  الاسترا  ج ة ل منشآه  وث ا ما سنتناول  في الشصو  

 والمباح  اللاحقة.
  

المباشرة . غ.ص.الانحراف الإجمالي لو ت
(التحليل الخماسي)

م .غ.ص.انحراف إجمالي لو ت
المتغيرة

انحراف كفاءة متغير

انحراف إنفاق متغير

م .غ.ص.انحراف إجمالي لو ت
الثابتة

انحراف إنفاق

(التنفيذ)انحراف كفاءة 

(الخطة)انحراف الطاقة العاطلة 
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 يم الأداءيتقمقاييس معايير التكلفة و بناء  فيالحديثة وأثرها  المبحث الثالث: سمات بيئة الأعمال
في العقود الأ ير  العد د من التطوراه والتغيراه السر عة والهائ ة و م ت التغيراه النواحي  45هده ديئة الأعما  الحد ثة 

 ومن أثمها:  الاقتصاد ة والت نولوج ة والاجتماع ة
الشركاه العالم ة التغيراه الاقتصاد ة والصناع ة: كظهور الت تلاه الاقتصاد ة الرخمة  اه القدر  التنافس ة العال ة  و  .1

متعدد  الجنس اه؛ فا سعت ظاثر  العولمة  وانشتحت الأسواق وأصبحت المنافسة عالم ة  وظهره معا ير الجود  
العالم ة  وطبقا  له ه المعا ير ل   عد مشهو  الجود  مقتصرا  ع   مجرد الت كد من مطابقة المنتج ل مواصشاه  دل امتد 

المستمر ل منتج في كل مراح    م   حسين كل عم  اه المنش   ووظائشها وأنشطتها  ل شمل عم  ة التطو ر والتحسين 
 .46بما  حق  ب اد  كشاح  الأداح وفعاليت   الأمر ال    نع   ع   الت  شة و حقي  ر ا العملاح

داه لاه والمع تمثل في التطور ال بير في   نولوج ا المع وماه  واستخدا  الآيراه الت نولوج ة والمع وما  ة: التغ .2
المتطور  ود و  الحاسوب في مجا  التصم   وا نتاج و قد   الخدماه  واعتماد المنشآه الصناع ة ع   الم ننة 

 عتمد  والأ متة ددلا  من العنصر البشر  وظهر التصن   المت امل باستخدا  الحاسوب  وظهور التجار  ا ل ترون ة التي
 والا صالاه و باد  الب اناه و نشي  الصشقاه عبر الانترنت.ع   استخدا    نولوج ا المع وماه 

تي  تط بها التغيراه الاجتماع ة والثقاف ة: كار شاع مستوى التع    في المجتم   مما ساعد في   مين المهاراه العال ة ال .3
 المنشآه الصناع ة والخدم ة المتطور .

ماه الدول  ة  وم ة والتشر عاه والقوانين التي  صدرثا الدو  والمنظ  الح هالتغيراه الس اس ة والقانون ة متمث ة في الس اسا .4
 والتي  شج  استقطاب رؤو  الأموا  الأجنب ة للاستثمار.

 :47ونت جة ل لك فإذ ديئة الأعما  الصناع ة الحد ثة  تس  بالسماه التال ة
شتحت لطاب  المح ي أو ا ق  مي  حي  انأصبحت ديئة  نافس ة عالم ة دول ة بعد أذ كانت ديئة  نافس ة  ع شة  تس  با .1

 دول ة.الأسواق و ق صت الحما ة الجمرك ة وأصب  المشروع في الب د الواحد  عمل في ظل منافسة  د د  مح  ة وإق  م ة و 
أصبحت ديئة صناع ة ومع وما  ة مشتوحة بعد أذ كانت ديئة مغ قة وحد   ر يب جد د له  ل المنش   من حي   طوط  .2

  لا ا ا نتاج والأنشطة.ا نتاج و 
 شعت ابداده درجة المعرفة والدرا ة بالس   المنتجة وانخشرت درجة وفاح العملاح لس عة أو علامة  جار ة محدد   وار  .3

 صنا  بمطالبة العملاح بم  د من الجود  والتجد د والادت ار ل منتجاه وب سعار مقبولة وملائمة؛ مما أدى إل  التنوع 
 كانت محدود   وساده ف سشة اقتصاد التنوع ددلا  من ف سشة ا نتاج والشراح والمخ وذ ال بير.المنتجاه بعد أذ 
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46 Barfield, J, Raiborn, A. and Kinney, R. (2003).  Cost Accounting: Traditions and Innovations, 4th ed, South Western 
College Pub, p304. 
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 أصبحت ديئة  صن ع ة مرنة م  متة بعد أذ كانت ديئة صناع ة غير مرنة في البيئة التق يد ة  وظهر نظا  التصن   .4
 ي  البيئة التق يد ة الصناع ة.المت امل بالحاسوب؛ مما ق ل من حج  العمالة والأجور المبا ر  التي  م

ا سمت بعد  القبو  بالأ طاح والمسموحاه )صشر عيوب  صشر أعطا   صشر انتظار  صشر مخ وذ  صشر أعما   .5
ورق ة( بعد أذ كانت  سم  دنسب من المسموحاه في ظل مستوى الأداح الجيد بما  قتر   طب عة م اولة العم  اه 

 ا نتاج ة.
 الباحثة أذ أث  ما  م ن أذ ُ وصف ب  ديئة الأعما  الحد ثة ثي أنها: وبناح  ع   ما  قد   رى 

  نافسي ع   النطاقين ا ق  مي والدولي   تط ب  ح يل الو   الت دلديئة  نافس ة مركبة: ل ست ع   الصعيد المح ي فقط
 ة.وس س ة ال  مة )الأنشطة والعم  اه( ومسبباه الت  شة لتدع   المي اه والقدراه التنافس 

 . ديئة متعدد  ومتنوعة ومتغير  المنتجاه كما  ونوعا 
 .ديئة مع وما  ة مشتوحة ومتغير  ول ست مغ قة أو ساكنة 
 ديئة د نام   ة  ستدعي:  ق يل الأ طاح والمسموحاه وصولا  إل  الصشر  و حسين جود  العم  اه والأداح في إطار 

 لأداح.استرا  ج ة الجود  الشام ة والرقابة الشام ة ع   ا
 (. أ  أذ ديئة الأعما  الحد ثة ثي )ديئة  نافس ة  سر عة التغير  لا  قبل العيوب أو الت  ير  وبيئة مت ا د  الط ب

 :48وأده التطوراه المتسارعة في ديئة التصن   الحد ثة إل  حصو  النتائج التال ة
اه في عم  اه ا نتاج ة قد أدى إل  حدو   غير ا تلا  الأثم ة النسب ة دين عناصر الت  شة: إذ الا جاه نحو أ متة ال .1

دنود  ل  ل الت ال ف ل عد د من الصناعاه  حي  انخشرت نسبة    شة العمل المبا ر إل  الت  شة ال   ة  مقادل ار شاع
الت ال ف غير المبا ر   ف صبحت  ش ل النسبة الأعظ  في ل    ة الت ال ف  فرلا  عن المشاكل المحاسب ة التي 

 تها.رافق
لحد من التركي  ع    خف ض الت  شة ل  اد  الربح ة والعمل ع    دع   القدر  التنافس ة: حي  أده قوى المنافسة إل  ا .2

  قدر  المنشآه في الت ثير ع   جانب ا  راداه التي أصبحت  ارج نطاق  ح   ث ه المنشآه  مما دفعها إل  التركي
ف ض الت  شة المر بطة بالعميل  والبح  عن مجالاه جوثر ة لتخف ض ع   الجانب الخشي ل ربح ة المتمثل في  خ

 الت  شة  و ر يد ا نشاق  و حسين الجود  كمط ب أساسي لتدع   القدر  التنافس ة.
ظهور الحاجة إل   رور  دمج مسبباه الت  شة مثل العملاح والمورد ن  من الت  شة ال   ة للإنتاج  ودمج    شة اقتناح  .3

من الت ال ف ا جمال ة المشتركة م    ال ف الجود   و س    ما    إنتاج  ل عملاح بالوقت والسرعة المد لاه  
 .49المناسبين
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واجهة وبسبب كل ما أ ير إل   سابقا  وجب ع   منظماه الأعما  أذ  تس  بالمرونة ال اف ة لمواكبة التطوراه المط وبة وم
ماه واكب ث ه التطوراه والتغيراه  طورٌ في الش ر ا دار  ونوع ة المع و المنافسة الشد د   كما كاذ من الررور  أذ  

ئة الجد د   الواجب  وافرثا كي  حق  )المنش  ( الاستخدا  الأمثل لمواردثا المتاحة  و ت  ف و تلاح  م  ث ه المتغيراه والبي
 ة العال ة. واستمرارثا في ظل المنافسة العالم  و قد   دما ها ومنتجا ها ب ع   جود  وب قل    شة مم نة؛ لتحافظ ع   وجودثا

  ي:التي أثره ع   نظا  الت ال ف المع ار  التق يد  بما   البيئة التصن ع ة الحد ثةوب لك  م ن  حد د أث  متغيراه 
ا   ة لدالمتغيراه البيئ ة ا ط ب من المعا ير أ    عالم ة المنافسة: إذ التغير ال   حد  في مشهو  و صائ  المنافسة .1

 في  وح المتغيراه البيئ ة الدا   ة.   تحدد ت  بعد أذ كانمعا  بعين الاعتبار والخارج ة
 .من نظ  ا نتاج المستمر إل  نظ  ا نتاج المرنةو حولها   طور   نولوج ا العم  ة ا نتاج ة .2
م  اه دا ل المصن   و ت لف التصن   المت امل بالحاسوب: حي   ت امل الوظائف من  ارج المصن  م  الأنشطة والع .3

 التصن   المت امل من الم وناه الآ  ة:
  نظا  المع وماه ا دار ةMIS 
 حاسوبالتصم   بمساعد  ال CAD 
  ذ نظا  التصن   المر FMS 

ظهور ف سشاه واسترا  ج اه و قن اه حد ثة في إدار  الت  شة مثل ف سشة ا نتاج في الوقت التطوراه في الش ر ا دار :  .4
التي  تط ب  راكة م  المورد  وإعاد   ر يب المصن  بش ل  لا ا  صن    و خف ض المخ وذ وصولا   (JIT)دد المح

إل  الصشر وإلغاح وقت الانتظار والأ طار والعيوب ب افة أ  الها  وا باع أس وب التحسين المستمر والرقابة الشام ة 
 ب ع   التطوراه التي  شهدثا ديئة الأعما  الحد ثة ظهور حي   ر   50ع   الأداح في ظل استرا  ج ة الجود  الشام ة

أف ار إدار ة جد د    عد بمثابة أثدا  وإر اداه لأنشطة ا دار   و تناو  الأف ار والمشال   ا دار ة الحد ثة: أولو ة 
نة العم  اه ا نتاج ة عوامل النجاح الرئ س ة التي  شمل الادت ار  الوقت  الجود   الت  شة  عامل مرو  –إر اح العميل 
 .51التحسين المستمر –س س ة ال  مة  –التركي  الم دوج الدا  ي/الخارجي  –وسرعة التس   

 معايير التكلفة  فيأولاً: تأثير بيئة الأعمال الحديثة 

جحت ث ه ظهره معا ير الت  شة من  فتر  طو  ة واكتسبت  صائصها من المتغيراه البيئ ة السائد  في  لك الحين. وقد ن
المعا ير ع   مدار السنواه الطو  ة التي ظ ت  لالها   ك المتغيراه البيئ ة قائمة دوذ  غيير في   د ة وظائشها الهامة  
واعتبره الأدا  الشعالة ل  ا  الأداح الأمثل أو الاستخدا  الأمثل ل موارد. وأده دورا  ثاما  في دناح الاسترا  ج اه الشعالة وفي 

 .52التنشي  بما  رمن  حقي  الأثدا  الاسترا  ج ةالرقابة ع   
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بت منها ديئ ة أ رى لها   ثيرثا ع   الخصائ  الشعالة لمعا ير الت  شة  واندثره متغيراه ديئ ة اكتس متغيراهاستجده وقد 
اذ لادد   كثدافهات   م ن لمعا ير الت  شة أذ  سترد فاع يتها في  دمة أ وح المعا ير واحداَ أو أكثر من  صائصها الشعالة.

 وبمامعا ير ل متغيراه البيئ ة الجد د   و غير من  صائصها بالش ل ال    ع     ك المتغيراه.   ك ال ستجيب  من أذ
حها  مما  دع  استرا  ج ة منشآه الأعما  في  دع   قدرا ها التنافس ة وب اد  حصتها السوق ة و خف ض   ال شها وب اد  أربا

ا بالش ل ال    سقط عنها  صائصها التق يد ة و  سبها  صائ  أ رى جد د  مستقا  من المتغيراه إعاد  دنائه  ستوجب
ير الت  شة ونظرا  لصعوبة استجابة  صائ  معا . البيئ ة الحد ثة والمتمث ة في عالم ة المنافسة و  نولوج ا التصن   الحد ثة

 وق ت فعاليتها وأدى  لك إل   قادمها. التق يد ة ل متط باه ا دار ة الجد د   فقد  عف   ثيرثا
ل   قو ض كل التغيراه التي طرأه ع   ديئة الأعما  الحد ثة قد انع ست س با  ع   معا ير الت  شة وأده إ إذَّ و م ن القو  

 والدور المناط دها للسباب التال ة:في   د ة وظائشها فعاليتها 
ا ل ي  ع   ع   أسا  المتغيراه الدا   ة  ولادد من إعاد  النظر في دنائهإذ المعا ير في ديئة الأعما  التق يد ة ُ بن   .1

 المتغيراه الدا   ة والخارج ة  أ   ع   متغيراه المنافسة والسوق.
ير(  إذ الانتقا  إل  عم  اه   نولوج ة م  متة ومرنة  م ن من  لالها إنتاج عائ ة من المنتجاه المتنوعة ) نوع كب .2

بير كمعا ر  العمل الم  مت ددلا  من العمل المبا ر  وال   أ  ه نسبة أجوره بالتناق  إل  حدٍ   تط ب التركي  ع  
 دا ل اله  ل الت ال شي ل وحد .

 ثة لادد من أذ  ع   مستو اه المعا ير الجد د  رؤ ة المنافسين والأسواق  وأذ  سه  في  دع   الاسترا  ج اه الحد .3
 ربه في ديئة الأعما  الحد ثة.إل  جانب المدا ل والنظ  التي د

  إذ أثم ة الرقابة الشام ة ع   الأداح قد أصبحت ج  ة في ديئة الأعما  الحد ثة  و لك في ظل استرا  ج ة الجود .4
لمال ة الشام ة وأس وب التحسين المستمر وا دار  الاسترا  ج ة ل ت  شة  الأمر ال   اقتر   طو ر منظومة المعا ير ا

جي  ير الأجل إل  جانب مقا    الأداح غير المال ة  التي  ش ل في معظمها محركا  للداح الاسترا   اه الت ثير قص
 وعوامل نجاح  قود إل  التغيير والت ثير ع   النتائج الت ال ف ة والمال ة.

 موليتها  وواقعيتها  و جدر ا  ار  إل  أن  من الررور  الأ   بعين الاعتبار أذ  صائ  المعا ير المتمث ة في ع ميتها  و 
و قدميتها...  لا  تغير من حي  الجوثر  ول ن  غيره استرا  ج ة المنشآه وأثدافها وبيئة التصن   والطرق ا نتاج ة والمشال   
 والمدا ل والنظ  ا دار ة والت ال ف ة مما  تط ب دناح المعا ير و حد د مستو ا ها ومنهج ة  عد  ها و غييرثا بما  خد  أثدا 

وبالتالي  م ن  حد د أث  الخصائ  التي  جب أذ  تصف دها معا ير الت  شة المطور  في ديئة  .53المنشآه الاسترا  ج ة
 :54التصن   الحد ثة  كما   ي
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المنافسوذ   الاستجابة ل بيئة التنافس ة: وث ا  تط ب  قي مها بال  ا  ع   رؤ ة المنافسين وع   درجة ا ح ا  التي  قرثا .1
منها فه ا  نت مستو اه معا ير الت  شة أع   من مستو اه معا ير الت  شة ل مشار   المماث ة  أ  أنها أقل إح اما  فإ ا كا

  المعا ير  تط ب إعاد  النظر في إح امها وا خا  كافة ا جراحاه الشن ة وا دار ة لتحقي   لك  أما إ ا كانت درجة إح ا
الأثدا     المنافسة فه ا  عني أنها فعالة وقادر  ع    حقي  الاسترا  ج اه و أكبر من درجة إح ا  مثيلا ها في المشار 

 المرسومة. 
وبالنظر إل  الدور المط وب من معا ير الت  شة   د ت  لتحقي  الاسترا  ج اه في ظل المنافسة العالم ة   ظهر أذ ث ا  .2

افسي  وال    م ن أذ  تحق  من  لا  استرا  ج ة الدور  نبث  من الخ اراه الاسترا  ج ة المتاحة لتحقي  المرك  التن
"القدر  التنافس ة الت ال ف ة" أو ما  سم  دد "التمي  الت ال شي"  و ستط   منش   الأعما   حقي  قدر   نافس ة   ال ف ة إ ا 

  الجود   وقد أم نها استخدا  حج  أقل من الموارد مقارنة بالمنافسين في إنتاج نش  القدر من الس   والخدماه وبنش
  تسب منش   الأعما  ث ه القدر  عندما  حق  مرك ا   نافس ا    ال ف ا  بالنسبة لأحد عناصر ا نتاج  إ ا نتج عن المنافسة 
الت ال ف ة وفوراه في استخدا  الموارد له ا العنصر  شوق ال  اد  في استخدا  الموارد ال ص قة بعناصر ا نتاج الأ رى  

 .55م  المنافسين و لك بالمقارنة
ر و بمواصشاه المنتج التي  م ن أذ  تعد   ث ه المرونة ال ام ة في العم  ة ا نتاج ة:  تع    الاستجابة ل مرونة .3  تطو 

 س ة سنت جة إ راع المنتج إل  ثندسة ال  مة  وأ را  التعد لاه الهندس ة التي  طا  أنشطة ال  مة عند إعاد   ح يل 
 .ال  مة ومسبباه الت  شة

  مقاييس تقييم الأداء التقليدية فيثانياً: تأثير البيئة التصنيعية الحديثة 

واجهت النظ  التق يد ة في محاسبة الت ال ف والمحاسبة ا دار ة جم ة من الانتقاداه التي  ر بت ع   التغيراه الج ر ة التي 
ي ه الملائمة لا خا  القراراه ا دار ة الس  مة التطرأه ع   ديئة الأعما  الحد ثة  ولاس ما ف ما  تع   دتوفير المع وما

ثا. وقد انسحبت ث ه الانتقاداه لتطا  مقا    الأداح التي  عتمد ع   النظ  المحاسب ة  رمن ل منش   استمرار تها وبقاح
المقا    أذ  ( إل Kaplan,1983,1984) وقد أ ار كادلاذوالت ال ف ة التق يد ة في  وفير د انا ها وص اغة مخرجا ها  

. وكاذ 56في البيئاه التي  تس  بالادت ار والاستجابة السر عة ل عملاح والجود  العال ة ولاس  ماالمال ة وحدثا لا   وذ ملائمة 
 ما   ي:التق يد ة من أث  ث ه الانتقاداه التي  عر ت لها مقا    الأداح 

  ة )أ  الأداح الشع ي عن الشتر  الما  ة( والأنشطة التي حدثت الأداح التار خي ل م سس إل  ستند مقا    الأداح التق يد ة
في الشتر  السابقة  وق ا  الأداح بعد إ مام   مما  جع ها مقتصر  ع    قي   أداح فتر  ما  ة  وث ا غير مناسب في 

ار حت  نها ة السنة الانتظ  ديئة التصن   الحد ثة التي  تط ب الاعتماد ع   مقا    دور ة وفور ة  فا دار  لا  ستط 
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نها  عبر عن إ  حي  ي. وبالتالي فإذ نظ   قي   الأداح التق يد ة لا  ساعد ع   التنب  بالأداح المستقب 57لتقي   الأداح
الأداح الما ي ال   لا  تلاح  م  مستجداه البيئة المح طة والتي  تس  بالتطور في أساليب ا نتاج والتصن   وب اد  

 .58حد  المنافسة
  ك  مقا    الأداح التق يد ة ع   ق ا  الأداح المالي قصير الأجل مثل انحرافاه الت ال ف  و تجاثل النتائج طو  ة  ر

الأجل  مما  ش ل  طرا  مبا را  ع   القراراه الاسترا  ج ة للإدار  الع  ا الخاص دتنم ة المنتجاه والأسواق  فرلا  عن 
 .59رونةإثمالها للثدا  التشغي  ة كالجود  والم

  تجاثل أساليب  قي   الأداح التق يد ة النواحي المتع قة بالادت ار والتع    من  لا  عد  الاثتما  بالبحو  والتطو ر التي 
 عتبر  رور ة ومصاحبة لبيئة الأعما  الحد ثة التي  شهد  طوراه   نولوج ة مر شعة  كما أنها  تجاثل أداح الوحد  

 .60المعنو ة غير الم موسةالاقتصاد ة المتع   ب صولها 
    شج  ع    عظ   المخرجاه حت  لو كاذ  لك ع   حساب ب اد  المخ وذ والأعباح المال ة المر بطة دها  أو ع 

 .61حساب ب اد  الجود   لأذ ق ا  الأداح وفقا  لت ك المعا ير  عطي الأولو ة ل مخرجاه ع   حساب الجود 
  ال     وذ ثادتا  في ديئة التصن   الحد ثة  ل ا فإذ انحرافاه العمل    الأداح   لعنصر العمل عند  قي عطي أثم ة كبير

 صب  غير  اه ق مة للإدار   وإذ التركي  ع   انحرافاه كشاح  العمل قد   د  إل  ب اد  المخ وذ ددوذ داع  با  افة 
 .62إل  قصور  ح يل الانحرافاه عن الوفاح بمتط باه ديئة التصن   الحد ثة

   المنافسة و تس  و نط   من المح  ة إل   شتد في ظل ديئة التصن   الحد ثة حي  ع   الو   التنافسي ل منش   لا
 .63العالم ة  بما  حت  أذ  شتمل مقا    الأداح الحد ثة ع   مقا    جد د  ل  ا  الموقف التنافسي ل منش  

  عد  قبو  نظا  ق ا  و قي   الأداح في ديئة التصن   عد  إد الها ل بعد الاسترا  جي في  قي   الأداح  حي   شترض
الحد ثة كمعط اه دل  جب التش ير بما ثو أحسن  لأذ أغ ب الشركاه الصناع ة في ديئة التصن   الحد ثة  ر  درامج 

 .64ل تجد د والادت ار والتحسين المستمر دهد  رف  الجود  و خف ض بمن ا نتاج وب اد  المرونة في التصن  
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  استرا  ج ة التصن   الحد ثة ع   الجود    رك جود ار باط دين مقا    الأداح التق يد ة واسترا  ج ة التصن    حي  عد  و
والدقة في مواعيد التس    وب اد  ا نتاج ة  ومن ث  فإذ مقا    الأداح  جب أذ   وذ مر بطة ار باطا  مبا را  ده ه 

ه الصناع ة  واج  ديئة متغير   تصف بالتعقيد في رغباه ال بائن والمتمث ة الاسترا  ج ة  ث ا با  افة إل  أذ الشركا
 .65في جود  عال ة و   شة منخشرة و س    أسرع  و عدد و نوع أكثر في المنتجاه

لتحد د وإ ا كانت الرقابة الشام ة ع   الأداح  تط ب في أحد جوانبها المقارنة المال ة ل ت ال ف المع ار ة م  الت ال ف الشع  ة 
الانحرافاه  فإذ ث ه المقارنة في البيئة الجد د  المتغير   قاصر  بمشردثا عن  قي   الأداح ب افة جوانب  استجابة لمتط باه 
الجود  الشام ة  ل لك ظهره إل  الوجود مقا    أداح جد د  )غير مال ة( إل  جانب المقا    المال ة )المعا ير والموابناه 

لمقا     ناسب البيئة الصناع ة الجد د  التي      بش سشة ا نتاج الشور  وأس وب التحسين المستمر  التخط ط ة(  وث ه ا
 .66والتي  هد  إل  ب اد  الجود  ول    دن ة الت ال ف فقط

ل ف  االت غير المال ة م  استخدا مقا    الأداح  رى الباحثة أن  في ظل ديئة الأعما  الحد ثة لادد من   امل استخدا  و 
  مقا  حي   رك   نتاج مقا    أداح مال ة  من أجل الوصو  إل  ق ا  مت امل لأداح الوحد  الاقتصاد ة  ب المع ار ة

حدد ودور  التي لا  غطيها المعا ير )مثل   اوى العملاح والتس    في الوقت الم جوانبع   العد د من الالأداح غير المال ة 
  .(وغير  لك التس   

ر ت الباحثة في ث ا الشصل  وص شا  لنظا  الت ال ف المع ار ة بمشهوم  وأثداف  وأثميت   واستعر ت متغيراه وبعد أذ ع
ديئة الأعما  الحد ثة وانع اسا ها الس ب ة المتمث ة بإلحاق بعض جوانب القصور في نظا  الت ال ف المع ار ة التق يد  

ة أن  من الأثم ة بم اذ إعاد  النظر في دناح معا ير الت  شة ومن ث  النظا  ومقا     قي   الأداح بش  ها المالي   رى الباحث
المع ار  ل ي  تواف  م  متغيراه السوق ومتغيراه البيئة التصن ع ة المرنة الم  متة وبما  خد   دع   استرا  ج ة القدر  

  التنافس ة  وث ا ما سيت  بحث  في الشصل التالي.
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 لثانيالفصل ا
 التكاليف المعيارية بالتكامل مع تقنيات إدارة التكلفة الاستراتيجيةتطوير نظام 

 .تقنيات إدارة التكلفة الاستراتيجيةالمبحث الأول: توصيف 

 ( JITفلسفة الإنتاج في الوقت المحدد ) -
 (ABCنظام التكاليف حسب الأنشطة ) -
 هندسة القيمة والتحسين المستمر. تامدخل التكلفة المستهدفة وتقني -
في توفير مؤشرات الأداء غير المالية  تقنيات إدارة التكلفة الاستراتيجيةث الثاني: دور المبح

 وتكاملها مع المقاييس المالية.

 .نظام التكاليف المعيارية المطّورالمبحث الثالث: بناء 
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 مقدمة
ال ف  واقتراح  ل التق يد ة لمحاسبة الت الاثتما  في الآونة الأ ير  من قبل الأكاد ميين والمحاسبين دتطو ر الطرق والمدا باد

و   د  طرق وأساليب جد د  لمواكبة التحد اه والتغيراه الجوثر ة التي  هد ها و شهدثا ديئة التصن   الحد ثة  وبما  دع 
دار ة قدر  المنش   ع   الصمود والمنافسة  و لك نظرا  ل دور الأساسي ال     عب  محاسبة الت ال ف في  دمة الأغراض ا 

 المتعدد  كالتخط ط والرقابة و قي   الأداح وا خا  القراراه. 
د ول   عد ثد  ا دار   نحصر في  حقي  أكبر قدر من الأرباح  دل ا سعت جهودثا و شعبت لتشمل  ر يد استهلاك الموار 

ور ي إدار  الت  شة من منظو خف ض الت ال ف  و حسين جود  الأداح الشام ة وب اد  ر ا ال بائن والمستثمر ن  وبالتال
 استرا  جي لتحقي  الأثدا  الاسترا  ج ة و دع   القدراه التنافس ة  و اصة في مجا  الت ال ف.

جب الشصل التي  شمل ال  ا  والأداح والجود   و ي ا دار  الاسترا  ج ة ل ت  شة و تعدد الأساليب والأدواه التي  ستخد  ف
 شة ددراسة ل  ل  ة ل ت  شة وق ا  الت  شة و قي   الت  شة  حي  ُ عن  ا دار  الاسترا  ج ة ل ت دين مشال   ا دار  الاسترا  ج

المحدد   الت ال ف في المنش   وفه  س وكها والتخط ط لها دتحد د الآل اه والأساليب مثل س س ة ال  مة  وا نتاج في الوقت
ر ا ع يها م  الحشاظ في نش  الوقت ع   الجود  وكشاح  الأداح و والتحسين المستمر...إلخ  دهد   شض الت  شة والرقابة 

 العملاح و حسين ا نتاج ة والربح ة لمنشآه الأعما  في الأج ين القصير والطو ل معا .
ظا  و تناو  ث ا الشصل أثم ة  طو ر نظا  الت ال ف المع ار ة ليلائ  مستجداه ديئة التصن   الحد ثة  وك ف ة  طو ر ن

فرل استغلا  أف المع ار ة بالت امل م   قن اه إدار  الت  شة الاسترا  ج ة  بما    د من فعال ة ث ا النظا  في  حقي  الت ال 
 ورقابةٍ  خط طٍ مم ن ل موارد المتاحة ل منش    و وفير الب اناه والمع وماه اللابمة للإدار  ل ي  مار  وظائشها المخت شة  من  

  ثة. الجار  والاسترا  جي لتدع   القدر  التنافس ة لمنشآه الأعما  في ديئة الأعما  الحدلداح من المنظور  لو قي  ٍ 
و ت لف يجية. تطوير نظام التكاليف المعيارية بالتكامل مع تقنيات إدارة التكلفة الاستراتوقد     خص   ث ا الشصل لبح  

 ثي:  ث ا الشصل من ثلاثة مباح 
 ار  الت  شة الاسترا  ج ة.المبح  الأو :  وص ف  قن اه إد

 ( JITف سشة ا نتاج في الوقت المحدد ) -
 (ABCنظا  الت ال ف حسب الأنشطة ) -
 .رثندسة ال  مة والتحسين المستم تامد ل الت  شة المستهدفة و قني -

 .   المال ةالمقا  في  وفير م  راه الأداح غير المال ة و  ام ها م   قن اه إدار  الت  شة الاسترا  ج ةدور المبح  الثاني: 
 المبح  الثال : دناح نظا  الت ال ف المع ار ة المط ور.
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 تقنيات إدارة التكلفة الاستراتيجيةالمبحث الأول: توصيف 
وأساليب  لقد  عر ت ديئة التصن   في العقود الأ ير  لمجموعة من التغيراه الج ر ة  ر ب ع يها  غير طرق ا نتاج والتخ  ن

ظ  ن   (FMS)  نظ  ا نتاج المرنة JIT    فظهره نظ  ومدا ل حد ثة مثل نظا  ا نتاج في الوقت المحدد ا دار  والتسو 
لتصن   وغيرثا  مما أدى إل   غيير في طب عة ا (TQM)  إدار  الجود  الشام ة (CIMS)ا نتاج المت ام ة باستخدا  الحاسب 

   شة    شة العمل المبا ر  وباده أثم ة   ال ف التحو ل التي  ترمنو ركيبة    شة المنتج  فانخشرت الأثم ة النسب ة لت
 الأجور والمصار ف الصناع ة غير المبا ر   واحت ت   ال ف الجود  م انة بارب  دين عناصر الت ال ف.

غراض و رك  مشهو  ق ا  الت ال ف ع    حد د عناصر الت ال ف و جم عها و ح ي ها طبقا  لس وكها ث   خص صها ع   أ 
الت  شة المخت شة ددقة ومو وع ة. أما مشهو   قي   الأداح الت ال شي فإن   ت  من  لا  المقارنة دين الت ال ف الشع  ة ل منتجاه 
وبين الت ال ف المخططة لت ك المنتجاه لتحد د الانحرافاه ومعرفة أسبادها ومسببا ها  مم ا  ت   إم ان ة ا خا  القراراه 

ذ ا دار  الاسترا  ج ة ل ت  شة  جب أذ  عمل بش ل متواب  ومت امل ة الملائمة بش نها. و م ن القو  إ ج الجار ة والاسترا 
 .67م  ق ا  و قي   الت  شة

 وفي ث ا المبح  ن قي الروح ع   أث  المدا ل والتقن اه الحد ثة في إدار  الت  شة وق اسها وثي:
 (.JITالانتاج في الوقت المحدد )ف سشة  -
 .(ABCلت ال ف حسب الأنشطة )نظا  ا -
 ثندسة ال  مة والتحسين المستمر. تامد ل الت  شة المستهدفة و قني -

  

                                                           
. مجلة يئة التصنيع الحديثةباجية في نظام مقترح للإدارة الاستراتيجية للتكلفة لدعم الموقف التنافسي للمنشآت الإنت(. 2012سرو، عاصم محمد. ) 67

 .134. ص2. العدد 26البحوث التجارية المعاصرة. المجلد 
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 (JITفي الوقت المحدد )أولاً: توصيف فلسفة الإنتاج 

 عتبر ال اباذ رائد  لمشهو  الوقت المحدد من  عقود  وقد ا س  ث ا المشهو  ل تح   في المخ وذ ورقادت  إل  ما  عر  بش سشة 
ا نتاج في الوقت المحدد. حي  ظهره ث ه الش سشة في الثمانين اه من القرذ العشر ن بشعل التطور التقني الهائل ال   
 هد   الصناعة  وقد استخدمت لأو  مر  من قبل  ركة  و و ا ال ابان ة ث  استخدمت بعد  لك من قبل ال ثير من الشركاه 

 .68الأمر   ةالصناع ة في ال اباذ والولا اه المتحد  
 مفهوم وفلسفة نظام الإنتاج في الوقت المحدد:

 عتمد ث ا المشهو  بش ل جوثر  ع   مد ل الج ب ل منتجاه المصنعة ددلا  من مد ل الدف  المستخد  في أنظمة ا نتاج 
 وبة من ال بائن  التق يد ة  و ت خ  القاعد  الأساس ة في ألا  ت  إنتاج أ  س عة في أ  قس  أو مرح ة إلا إ ا كانت مط

حي   نط   مد ل الج ب من الط ب الصادر من ال بوذ وال    حدد مواصشاه الس   أو الخدماه المط وبة  بعد  لك  ت  
انتقاح الأنشطة التي ستقو  بعم  ة ا نتاج  و خت ف ك  ا  عن مد ل الدف  المطب  في نظ  ا نتاج التق يد ة  حي   ت   جم   

الخا  والأج اح النصف مصنعة ث  دفعها إل  المرح ة التال ة حت  لو كانت ث ه المرح ة مشغولة حال ا  المخ وذ من المواد 
ولا  حتاج إل  ث ه المواد والأج اح إلا بعد أ ا  أو حت  أساد    ومن ثنا  تراك  المخ وذ من المواد والأج اح نصف المصنعة 

 .69أما  مراحل ا نتاج المخت شة
د ع   الأداح الشور  لعم  اه الشراح أو ا نتاج لت ب ة احت اجاه الط ب الخارجي  و ر    ف سشة ا  نتاج في الوقت المحد 

و تمي  ث ه الش سشة في استبعاد الأنشطة التي لا  ر ف ق مة ل منتج النهائي  والالت ا  ب ع   مستوى من الجود   ومحاولة 
لأنشطة التي  حد  إ افة ل منتج. و هد  مد ل ا نتاج في الوقت  بس ط إجراحاه العمل لمراحل ا نتاج  م   وص ف ا

المحدد إل   حقي  مشهو  المخ وذ الصشر   أ  أذ ف سشة ث ا المد ل  تب ور في التطو ر المستمر  ال    عتمد ع   وسي ة 
ي كل وقت  حي   عد ف -أو   اد  قترب من الصشر –رئ س ة ثي الاستغناح عن كل أنواع المخ وذ ل صب  مساو ا  ل صشر 

 . 70المخ وذ الس عي  عطيلا  لا مبرر ل  ل موارد الاقتصاد ة  و  د  إل  ب اد  الت ال ف  و    العد د من المشاكل
  بمثابة ثور  في نظ  رقابة المخ وذ الس عي  JITو عتبر نظ  ا نتاج المصممة ل حد من الشاقد وفقا  لتقن ة  بط الوقت 

 ا  أو إنتاج نصف مصن  أو إنتاج  ا . وقد احتاجت المنشآه ا نتاج ة إل  فتراه بمن ة طو  ة  سواح كاذ ع     ل مواد
ل ي  طور مثل   ك التقن ة  أ   قن ة  بط وقت الشراح  و بط وقت ا نتاج  و قصد بربط الوقت الالت ا  بالوقت المحدد 

  بمن ة  شصل دين  ار خ إصدار أوامر التور د )الشراح(   ماما  والسعي نحو  خف ض الوقت بصور  مستمر   أو عد  وجود فتر 
و ار خ استلا  المواد من المورد ن )مرح ة ما قبل ا نتاج( والتي  سم  فتر  التور د  وبين  ار خ إ ما  ا نتاج و ار خ  س    

                                                           
 .412. منشورات جامعة دمشق. كلية الاقتصاد. ص2محاسبة التكاليف(. 2005فخر، نواف، زكي، حسن. ) 68
. مكتبة الإشعاع للطباعة والنشر ثةنظم الإنتاج الحدي -يم الأداءتقي–تسعير المنتجات  –المحاسبة الإدارية المتقدمة (. 1997حسين علي، أحمد حسين. ) 69

 .287والتوزيع. مصر. ص
 .711ص رة. جامعة المنصورة. مصر.. كلية التجاالمحاسبة الإدارية الاستراتيجية لدعم الإدارة في البيئة التنافسية(. 2004) .بو الفتوح صالح، سميرأ 70
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مما  نج  عن   -إذ أم ن-تظاربشتر  التس   . أ   ق يل أو من  وجود فتراه ان  المنتجاه التامة إل  العملاح  أو ما  سم
 . 71 شض   ال ف ا نتاج نت جة  شض فتراه ا نتاج  لا  دور  ح ا  المنتج
 المعايير المطلوب الوصول إليها في ظل نظام الإنتاج في الوقت المحدد:

 :72 مثل  مسة أصشار  و ثناك  مسة معا ير  ط ب الوصو  إليها في ظل نظا  ا نتاج في الوقت المحدد
 عني  لك التخ   من المخ وذ ب نواع  كافة ل وصو  إل  أقل    شة مم نة.خ وذ: صشر م  
  :نتاج   ت   لك من  لا   طبي  إدار  الجود  الشام ة التي  تناو  جوانب الأداح كافة من  راح المواد وا صشر عيوب

 و س    المنتج النهائي إل  ال بوذ.
  :أ ة ق مة أو التخ   منها  مما   د   فطة غير المنتجة التي لا  ر  تحق   لك من  لا  إلغاح الأنشصشر    ير

 إل  ا تصار دور  التصن   وبالتالي الاستجابة لط باه ال بائن ب قل وقت مم ن.
  : من  لا  التجهي  الجيد والص انة الجيد  للآلاه والمعداه.  تحق صشر أعطا 
  خاطب ال ام ة  فال بوذ  رسل ط ب  بالبر د الال تروني  والمنشإلا عن طر   الحوسبة  ث ا صشر وثائ  وأوراق: لا  ت    

 المورد ل حصو  ع   الط ب ة من المواد عبر الحاسوب.
  ة من  لا  التخ   من الأنشطة غير الررور ة ددحا  من عم  ة الشراح ولغا ة عم -كما سبقت ا  ار  إل  -و تحق   لك 

ل بائن  اعند الط ب ع   ا نتاج  وا نتاج   وذ مرنا  ومتقطعا  بحسب  س سل ط باه الب  . فالشراح  ت  بال م اه المحدد  
 وعم  ة ا نتاج  ت  ددوذ    ير ودوذ انتظار حت   تسن   س    ا نتاج إل  ال بوذ في الوقت المناسب.

 الركائز الأساسية لنظام الإنتاج في الوقت المحدد:
   مجموعة من الركائ  الأساس ة والررور ة اللابمة لنجاح  طب ق  و حقي  أكبر  قو  نظا  ا نتاج في الوقت المحدد ع

 :73لأداح العم  اه  و م ن   خ   أث    ك الركائ  بما   ي بمةلاالاستشاد  مم نة و خف ض الت ال ف 
 ة ولا  تحمل أ ا نتاج حسب الط ب: حي   ت  ا نتاج فور   قي أوامر الشراح  وع    فإذ المنتجاه التامة لا  خ ذ  .1

   ال ف  تع   بالمخ وذ.
 لك دتطبي  و  عني إنتاج كم اه صغير  نسب ا  من المنتج أولا  ب و  لمقاد ة الط ب اه الشع  ة  ا نتاج ع   دفعاه صغير :  .2

 مد ل المراك  المتعدد  المها  أو ما  سم  دت نولوج ا المجموعاه.
 د ة ل  حسين أو ب اد  ا نتاج ة  من  لا  إبالة الا تناقاه أثناح   عني في المقاد حسين  دف  المنتج باستمرار:  .3

لوقت العم  اه المخت شة والتنسي  ف ما دينها  والتخ   من بعض الأعما  غير الررور ة والمع قة. و م ن القو  ب ذ ا
  وإذ ركة أو  نقل المنتجاللاب    ما  منتج  ت وذ من ج أ ن ثما وقت العمل أو التشغيل الشع ي ع   المنتج  ووقت ح

    شة الوقت الأو   ر ف ق مة ل منتج  بخلا     شة الوقت الثاني ال    جب التق يل من  إل  أدن  حد مم ن.
                                                           

 .122. مرجع سابق. صلإدارية الاستراتيجية لدعم الإدارة في البيئة التنافسيةالمحاسبة اأبو الفتوح صالح، سمير.  71
 .412. مرجع سابق. صالجزء الثاني –محاسبة التكاليف . وآخرون فخر، نواف، 72
 .127-412ص مرجع سابق. .المحاسبة الإدارية الاستراتيجية لدعم الإدارة في البيئة التنافسية. أبو الفتوح صالح، سمير 73
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 تحدد كم ة المواد الخا  والأج اح وم وناه المنتج المط وبة في  وح حج  لشراح ب م اه صغير  وحسب الط ب: ا .4
غ كبير  ا في العم  اه ا نتاج ة  وث ا   د  إل   خف ض الاستثمار في المواد بمبالا نتاج المقرر  ومواعيد استخدامه

من رأ  الما   و وفر الحاجة إل  مخابذ  خمة لاست عاب المخ وذ الهائل و وفر   ال ف حما ت . م  الت كيد ع   
 لمط وبة.أثم ة الت ا  المورد ن دتس    ال م اه المط وبة في مواعيدثا المحدد  وبالجود  ا

 ث ا الأمر  رور  حت   تجنب المنش   التعرض لحدو  وقت  ائ  نت جة لتعطلانة الوقائ ة ومرونة التسهيلاه: الص  .5
 الآلاه  الأمر ال     د  إل     ير في مواعيد  س    المنتجاه التامة ل عملاح. كما  قتري  لك  رور  أذ   وذ 

 ال  ا  بعد  عم  اه مخت شة ددلا  من ال  ا  بعم  ة واحد .  اه مرونة كبير   و م نها ةالآلاه المستخدم
ة  حقي  أع   مستو اه الجود : و لك دتخف ض عدد الوحداه التالشة أو المعيبة وصولا  إل  الصشر  عن طر   الرقاب .6

 المستمر  والشام ة ل جود  في مخت ف مراحل العم  اه ا نتاج ة. 
 ت المحدد:متطلبات تطبيق نظام الإنتاج في الوق

إذ التطبي  الناج  لنظا  ا نتاج الشور   تط ب الاعتماد ع   عدد محدد من المورد ن المستعد ن ل تور د المت رر ع   
ل امه  بعقود  ور د طو  ة الأجل ووجود  ط ا صا  دائ  ومبا ر دينه  وبين الشركة  إفتراه صغير  وب م اه صغير   و 

  ووجود نظا  مرذ للإنتاج  و ح يل أنشطة ا نتاج بحي   ت  اكتشا  و نوعها اراهووجود قوى عام ة  تصف دتعدد المه
. كما  جب ع   الشركة أذ  نشئ نظاما  لرقابة الجود  الشام ة  و عني رقابة الجود  74الأنشطة غير الررور ة والتخ   منها

المورد ن  ولا في ا نتاج  حت التشغيل  ولا في الشام ة أن  لا  سم  دوجود أ  عيوب في المواد الخا  والقط  المست مة من 
ة حي    نتج فقط القط  والمواد التي  ط بها أو  جذ كل نقطة إنتاإا نتاج التا . والحاجة إل  نظا  رقابة الجود  الشام ة م ح 

إذ و . 75جم   ك   سحبها النقطة التال ة لها  وبالتالي فإذ وجود قطعة أو قطعتين دهما عيوب قد   د  إل   وقف  ط الت
فر مجموعة من المتط باه أو المقوماه وثي  شمل ر  أو في الوقت المحدد  ست     و التطبي  الناج  لنظا  ا نتاج الشو 

با  افة لما سب   كره:  حسين  ر يب  طوط  دف  ا نتاج بالمصن  و طو رثا  وال  ا  ب  متة  طوط ا نتاج )  لا ا 
نظا  التصن   المرذ  و  حقي  لامرك  ة الخدماه من أجل  ماذ  دف  الخدماه المدع مة التصن  ( في إطار ما ُ سم  

ل نشاط ا نتاجي بش ل جيد وبالتالي  ماذ سير  دف  ا نتاج بش ل مستمر  واعتماد نظا  الت ال ف للإنتاج في الوقت 
   .76سته ك المتغير المحدد لتدع   النشاط ا دار  من أجل مواجهة ظرو  المنافسة واحت اجاه الم

 مزايا تطبيق نظام الإنتاج في الوقت المحدد:
( إل  أذ الشركاه التي طبقت نظا  ا نتاج في الوقت المحدد  أجمعت ع   أذ Garrison, Noreen & Brewer شير )

 :77الشوائد التي انع ست ع يها  تجسد في النقاط الرئ س ة التال ة
                                                           

 .290-287ص ن علي، أحمد حسين. مرجع سابق.سيح 74
لرياض. المملكة العربية ا، ترجمة الدكتور محمد عصام الدين زايد. دار المريخ للنشر. المحاسبة الإدارية(. 2002جاريسون، ري إتش، نورين، إريك. ) 75

 .215ص .السعودية
 .417-415ص. مرجع سابق. الثانيالجزء  –محاسبة التكاليف . وآخرون نواف، فخر،يمكن الرجوع إلى:  76
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 ى.ي المخ وذ واستخدا  السيولة التي كانت محتج   بالمخ وذ في استثماراه أ ر  وفير رأ  الما  العامل المستثمر ف 
  ب اد  كشاح  استخدا  المساحة المستعم ة في المصن   واستثمار المساحاه المخصصة ل تخ  ن في أنشطة أ رى  اه

 طب عة إنتاج ة.
 مقاد ة احت اجاه ال بائن. انخشاض بمن ا عداد  وإجمالي بمن ا نتاج  مما أدى إل  استجابة أسرع في 
 .انخشاض العيوب من  لا  رقابة الجود  الشام ة  مما ساعد ع    خف ض في الت ال ف وإر اح ال بائن 

إذ نظا  ا نتاج الآني أو الشور   قد  منظورا  جد دا  ومشال   وأساليب جد د   ساث  ب شاح  وفعال ة في الوصو  إل  الموق  
  في  حقي  الم ا ا التنافس ة و ق يل حج  الموارد المستعم ة في ين المنشآه الرائد   كما أن   سهدالتنافسي والحشاظ ع    

 .78التصم   والتصن    وثو ُ حد   غييراه في مجا  المع وماه الواجب  وفرثا وفي مجا  محاسبة الت ال ف
 وثي:    ار رئ س ةأف في الوقت المحدد  ر    ع   ثلا  وبناح  ع   ما سب  فإذ ف سشة ا نتاج

 .استبعاد الأنشطة التي لا  ر ف ق مة ل منتج أو الخدمة قدر ا م اذ 
  الجود  الشام ة في جم   أنشطة الشركة لتجنب كل أ  ا  ا سرا  والر اع. ة طبي  استرا  ج 
 ن  لا   حد د الالت ا  بالتحسين المستمر في كل أنشطة الشركة لتحقي   خف ض معد  العيوب وصولا  إل  الصشر  م

 المشاكل وأسبادها والعمل ع   إنهائها وعد    رارثا مستقبلا .
حسين   ال ف ا نتاج  و   خف ضج في الوقت المحدد  والمتمث ة في و رى الباحثة أذ الأثدا  الاسترا  ج ة لنظا  ا نتا

ق  ل  بائن. ول ن  لك لا  م ن  ح   جود    و وفير ا نتاج ل سوق في أقصر بمن مم ن  سه  في  قد   ق مة مرافة أع  
 و خف ض الطاقة العاط ة  و سه و طو ره بش ل فور   دل ع    طواه ومراحل متتابعة   د  كل منها إل   حسين الأداح 

حت  د وغها كام ة والحصو  ع   جم    باستمرارفي  خف ض حج  المخ وذ  در ج ا   والاقتراب من  حقي  الأثدا  
  .الم اسب المنشود

الأنظمة كما  رى أذ نظا  ا نتاج في الوقت المحدد قد ل   الأر  ة الخصبة والقاعد  الأساس ة التي قامت ع يها المدا ل و 
ير ومن أدربثا  بس ط أنشطة ا نتاج والعمل ع   اكتشا  الأنشطة غ  الحد ثة اللاحقة  والتي استمده من  أث  مبادئها

 خ   منها  وفي المقادل  ع    الأنشطة المر شة ل   مة.الررور ة والتي لا  ر ف ق مة والت

 (ABCنظام التكاليف حسب الأنشطة )ثانياً: توصيف 

لتخص   الت  شة حسب  دوصش  منهجا  حد ثا  ظهر نظا  الت ال ف حسب الأنشطة  لا  عقد الثمانيناه من القرذ العشر ن 
جاه  وكاذ أو  ظهور رسمي له ا النظا  من  لا  مقا  نشر في الأنشطة المسببة لحدوثها ددلا  من التخص   وفقا  ل منت

 Robin Cooper and Robert Kaplanمج ة مدرسة ا دار  التابعة لجامعة ثارفارد قس  المحاسبة وا دار  ل باحثين 
اساه. و م ن القو  بعنواذ "ك ف  قو  محاسبة الت ال ف بالتوب   المنظ  لت ال ف المنتجاه"  ث   تالت بعده المقالاه والدر 
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إلا أذ التطور الحالي ل   رج  إل  كل من  79(Staubus,1971ذ  حد د الت  شة ع   أسا  النشاط  رج  إل  )إ
80(Cooper & Kapan(   حي  دُني ع   الدراسة المقدمة منهما  والتي اقترحا فيها نظاما  جد دا  ل ت ال ف غير المبا ر

د د  دين   ك الت ال ف وبين المنتجاه النهائ ة  وقد أط   ع   ث ا النظا  نظا  )ا  اف ة(   د  إل  وجود علاقاه ج
  Activity Based Costing.81( ABC حد د الت  شة ع   أسا  النشاط )

 ABCمفهوم وفلسفة نظام التكاليف بحسب الأنشطة 
 :82ب ن  I-CAMوفقا  للا حاد الدولي لشركاه التصن   المتقد   ABCُ عر   نظا  

ارد   و وبع    شة المو Cost Objectsوأغراض الت  شة  Resourcesوالموارد  Activitiesهج         شة وأداح الأنشطة من
ه ع   الأنشطة  و وبع    شة الأنشطة ع   أغراض الت  شة بالاعتماد ع   استخدامها  و مي  العلاقاه السبب ة لمسببا

 الت  شة بالأنشطة.
إل  استخدا  الأنشطة ك سا  لحساب الت  شة  حي   ستخد  الأنشطة الموارد المتاحة  و قو  و ستند ف سشة ث ا النظا  

 قو  ع   مبدأ رئ    تمثل في الربط دين الموارد  ABCالوحداه المنتجة باستهلاك   ك الأنشطة  وبالتالي فإذ نظا  
نشطة والمنتج النهائي سواح كاذ وحداه منتجة أ  المستخدمة والأنشطة التي  سته ك   ك الموارد  ث  الربط دين   ال ف الأ

 .83 دماه أ  عملاح أ  مشروعاه
  قو  ع   مجموعة من الافترا اه ثي: ABCوبالتالي فإذ ف سشة الد 

 إذ الأنشطة  سته ك الموارد  واقتناح الموارد  سبب الت ال ف. .1
 إذ المنتجاه  سته ك الأنشطة. .2
ان ة لجم  بعض الأنشطة المتجانسة من حي  مسبب الت  شة ومعد  استهلاك إذ المنش    قس  إل  أنشطة  وثناك إم  .3

 الموارد من قبل الأنشطة فالمنتجاه.
 إذ جم   الت ال ف في كل نشاط مستقل أو مجم  أنشطة   وذ متغير   أ  متناسبة م  مستوى النشاط. .4

ة متعدد  وملائمة عن المنهج التق يد  وبه ا  خت ف منهج  خص   الت ال ف حسب الأنشطة ال    ستخد  محركاه    ش
دد عال    قو  ع    حميل   ال ف مراك  الت  شة ع   المنتجاه النهائ ة باستخدا  أسا   حميل وحيد مر بط بالحج  مثل 

ظ  ساعاه العمل المبا ر أو عدد ساعاه التشغيل الآلي  وال   لا      بالاعتبار عد  وجود علاقة دين  لك الأسا  ومع
ا خا  صر الت ال ف غير المبا ر  الموبعة ع   الأنشطة والمنتجاه  وبالنت جة   د  إل   شو   ق ا     شة المنتجاه و عنا

 قراراه  اطئة.
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 :ABCإجراءات تطبيق نظام تكاليف الأنشطة 
 ت  ع    ABCإذ المنهج ة العم  ة لتتب  الت ال ف غير المبا ر  وق اسها بصور  صح حة بحسب نظا    ال ف الأنشطة 

 ع   النحو الآ ي: نمرح تين أساسيتي
 ت  فيها  خص   عناصر الت ال ف غير المبا ر  ع   الأنشطة أو مجمعاه الأنشطة وف  الخطواه  المرحلة الأولى:

 :84التال ة
ثي الخطو  الأساس ة الأول  في عم  ة  صم   النظا  و تط ب مراجعة الخرائط الشن ة  تحديد الأنشطة الملائمة: (1

والتنظ م ة ل منش   و ح يل الأنشطة والعم  اه الأساس ة والشرع ة دهد   حد د الأنشطة و بو بها وإعداد مخطط 
 . 85الأنشطة

و عني: التح يل النظامي للنشطة المط وبة  نتاج  86(PVAو بدأ نظا  محاسبة   ال ف الأنشطة الجيد دتح يل ق مة العم  ة )
الأنشطة التي  سته ك الموارد والتي  م ن  صن شها من حي  طب عتها إل  أنشطة  ر ف منتج أو  دمة. و ت   حد د جم   

ق مة وأنشطة لا  ر ف ق مة. فالأنشطة التي  ر ف ق مة ثي الأنشطة الجوثر ة التي  قو  دها المنش   لتحقي  أثدافها  
ج  مراقبة الجود . وأنشطة  ارج ة وثي  شمل نوعين من الأنشطة ثما: أنشطة إنتاج ة دا ل المنش   مثل أنشطة ا نتاو 

عبار  عن  قد    دماه مبا ر  ل عملاح مثل أنشطة الب   والتسو   و دمة العملاح. والأنشطة التي لا  ر ف ق مة ثي 
 عبار  عن الأنشطة غير الم ثر  والتي لا  ر ف ق مة ل منتج مثل: أنشطة  حر ك المنتجاه والشح  والانتظار والتخ  ن.

 : 87( ع   النحو التاليPVAإنجاب  ح يل ال  مة العم  ة )و م ن 
 ثل في إعداد  ر طة  دف   شصل كل  طو  في العم  ة التصن ع ة ددحا  من استلا  المواد إل  الخطو  النهائ ة التي  تم

تمل   وأذ  شالا تبار النهائي ل منتج التا   و تط ب ث ا متابعة س س ة الأنشطة ع   مسار التصن    وجم  المع وماه
ينة  ر طة التدف  ع   الأ  ا  الب ان ة التي  قد  صور  وا حة مرئ ة ل عم  اه باستخدا  رموب  اصة  اه دلالاه مع

 كالمربعاه والمث ثاه والدوائر وغيرثا. كما  جب  سجيل ال من ال    تط ب  النشاط ع    ر طة التدف .
  ن ر ا مرافة أ  لا؟ فإ ا كاذ استبعاد النشاط لا   د  إل  التق يل م ح يل كل نشاط  ت   حد ده وب اذ ثل  حق  ق مة

 عاملا  ل  اد  ر اه. ح ف المسته ك فإذ النشاط لا   وذ مر شا  ل   مة  دل ربما   وذ 
 رض  طبي  . وث ا  شتأو  ق ي ها التعر  ع   الطرق التي   د  إل  استبعاد الأنشطة التي لا  تر ب ع يها إ افة ل   مة

. JITالتي  عمل ع    خف ض المخ وذ حي   تحرك ا نتاج إل  مواق  الاستهلاك مبا ر  مثل س  الحد ثة للإنتاج الأ
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من حي  إعاد   ر يب  /JITوبالتالي فقد  تط ب الأمر نت جة  ح يل ق مة العم  اه   بني إجراحاه أو متط باه الد /
 خ  ن والانتظار و ق يل العيوب...وغير  لك. المصن   وجدولة السحب و خف ض بمن ا عداد  وعد  الت

 :88وبانتهاح عم  ة  ح يل ق مة العم  ة  ت  ما   ي
 بين بالتشصيل كل  طو  في عم  ة التصن   ددحا  من استلا  المواد حت  فح  المنتج  إعداد  ر طة  دف : حي  -أ

 النهائي  م   وثي   لك في  ر طة التدف  وإثباه الوقت اللاب  ل لك.
 ل كل نشاط موث  وب اذ ف ما إ ا كاذ  ر ف ق مة أو لا  ر ف ق مة بالرغ  من استهلاك  الموارد. ح ي -ب
  حد د الطرق من أجل  خف ض أو إلغاح الأنشطة التي لا  ر ف ق مة من أجل  حقي  وفوراه في    شة الصن . -ه

سجي ها بو بها   جب  وثي  الأنشطة و بعد إكما   طو   ح يل ق مة العم  ة و حد د الأنشطة و  تحديد مراكز الأنشطة: (2
لأفرل ع    ر طة  دف  العم  اه. ونظرا  لصعوبة التعامل م  العدد ال بير من الأنشطة التي     حد دثا؛ فس  وذ من ا
 .أذ  ت   جم   ملائ  له ه الأنشطة في مجمعاه الأنشطة إ ا  وفره العوامل الملائمة ل لك والمشار إليها سابقا  

دد من لابعد  حد د الأنشطة و جم عها في مراك  أنشطة  وإثباه عناصر الت ال ف   اليف إلى مراكز الأنشطة:تتبع التك (3
 حد د العلاقة دين الأنشطة وعناصر الت ال ف المخت شة  أ   حد د استشاد  كل نشاط من عنصر الت  شة  حي   عد 

 نشطة. الاستشاد  الح    ة ثي المحدد لتخص   عناصر الت  شة ع   الأ
  ت  فيها  خص      شة الأنشطة ع   المنتجاه أو الخدماه المنتجة وف  الخطواه التال ة: المرحلة الثانية:

  :اختيار مسببات التكلفة (1
أذ  ت كد محاسبو الت ال ف أنها      الاستهلاك الشع ي ل نشاط دواسطة  جب عند ا ت ار مسبب الت  شة لأ  مرك  نشاط 

ل شركة. وإ ا ل   وجد درجة ار باط عال ة دين مسبب الت  شة والاستهلاك الشع ي ف ن  تاح د اناه   ال ف ة  المنتجاه المخت شة
 . وك ما كاذ مسبب الت  شة المستخد  ملائما  كانت النتائج أكثر دقة.89دق قة

ة مسبباه الت  شبعد أذ  ت   جم   الأنشطة في مجمعاه الت  شة و حد د تخصيص تكاليف الأنشطة على المنتجات:  (2
ك من الملائمة  ت  احتساب    شة الوحد  الواحد  من العامل المسبب لنشاط معين أو ما  عر  بمعد     شة النشاط و ل

اد  لا  قسمة إجمالي   ال ف النشاط المعين ع   إجمالي عدد وحداه العامل المسبب المر بط ده ا النشاط. وبالاعتم
ن  حد د نصيب المنتج من   ال ف الأنشطة التي استه  ها بعد  قد ر حج  مسبباه ع   معد  الت  شة ل ل نشاط  م 

 الت  شة المسته  ة من قبل  لك المنتج  بحي   حتسب كما   ي: 
 عدد وحداه المسبب التي احتاجها المنتج.  ×نصيب المنتج من   ال ف النشاط = معد     شة وحد  المسبب 

  جب أذ   د  إل  إعداد مصشوفتين ثما: ABC  نظا  الت  شة حسب الأنشطة إذ التصم   الجيد  جراحاه  طبي
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استشاد   ثي مصشوفة  ربط دين الموارد )الت ال ف( وبين الأنشطة أو مراك  الأنشطة و بين الأنشطة: –مصفوفة الموارد  -أ
 من أنواع الت ال ف غير المبا ر .كل نشاط أو مرك  نشاط من كل نوع 

ثي مصشوفة  ربط دين الأنشطة أو مراك  الأنشطة وبين أصنا  المنتجاه أو  غراض التكلفة:أ –مصفوفة الأنشطة  -ب
لاحظة الخدماه و لك بالاعتماد ع   العلاقة السبب ة المبا ر  أو غير المبا ر  دين النشاط والمنتج أو الخدمة  م  م

ك بعض الأنشطة فقط  وث ا  ر بط أ را  أذ بعض المنتجاه  سته ك موارد من كل الأنشطة والبعض الآ ر  سته 
 رجة مرونة  طوط ا نتاج وغير  لك.بطب عة عمل المنش   وعدد المنتجاه و ركيبها الهندسي ود

(ثو أحد أفرل أدواه  حسين نظا   حد د الت  شة  لأن  ABC رى ثورنجرذ أذ نظا   حد د الت  شة ع   أسا  النشاط )
  الأنشطة الشرد ة ك غراض    شة أساس ة  و حسن عم  ة  خص   الموارد ع   ُ حسن ق ا  الت  شة من  لا  التركي  ع 

لتحقي   (ABCنظا   حد د الت  شة ع   أسا  النشاط )  سع الأقسا  والعم  اه والمنتجاه وأغراض الت  شة الأ رى. حي  
 .90ة و  ال ف أداح كل نشاطمستوى أكبر من التشصيل لب اذ ك ف ة استخدا  المنظمة لمواردثا من  لا   حد د الأنشط

 ساعد في  خف ض الت ال ف بصور  م موسة عن طر   استبعاد  ABCفي ث ا الس اق   كد الباحثة ع   أذ  طبي  نظا  الد
ه وح   الأنشطة التي لا  ر ف ق مة والحد من جوانب الهدر وا سرا   و  وذ  لك من  لا   ح يل س س ة ال  مة ومسببا

ماه كم ة ب ولة  عاد  ثندسة المنتجاه والعم  اه ا نتاج ة  مما   د  إل   وفير قاعد  د اناه ومع و الت  شة والجهود الم
د  الشام ة عند  طب ق  في ظل استرا  ج ة الجو ه  ونقد ة  ساعد في ال  ا  والتح يل والتخط ط والرقابة وا خا  القراراه  و س

 .بش ل أكبر  ة ع   الأداحوأس وب التحسين المستمر في  حقي  الرقابة الشام

 هندسة القيمة والتحسين المستمر اثالثاً: توصيف مدخل التكلفة المستهدفة وتقنيت
مغ قة  همل  ديئة الأعما  الحد ثة ل   عد المدا ل التق يد ة ل ت  شة ملائمة لت ب ة احت اجاه ث ه البيئة لأنها أنظمةفي ظل 

 س وب ب  و تح  ا جراحاه التصح ح ة بعد حدو  المشاكل  لأنها  عمل ع   ح ها العلاقة دين المنش   والبيئة المح طة دها
ل  ظهور إ راكمي ول   ب س وب  امل  و قو  بمراقبة الت  شة والتح   بالجود  بعد الانتهاح من عم  ة ا نتاج  كل  لك أدى 

 مد ل الت  شة المستهدفة  حي  ساعد ع    لك عدد من العوامل أدربثا: 
نب المنشآه الاقتصاد ة إل  ا خا  العد د من ا جراحاه لمواجهة التغيراه في ديئة الأعما  الحد ثة منها  ج حاجة .1

المشاكل قبل حدوثها ددلا  من  صح   الأ طاح بعد وقوعها  والتركي  الخارجي ع   احت اجاه ال بائن و هد داه 
 المنافسين الحاليين والجدد. 

ة ع   التح   ال افي بالأسعار في السوق الخا عة لت ثير قوى العرض والط ب  حي   عف قدر  المنشآه الاقتصاد  .2
 أ حت السوق ثي التي  حدد مستوى الأسعار.

                                                           
 .266هورنجرن، تشارلز وآخرون. مرجع سابق. ص 90
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 ف  عف القدر  ع   إجراح  غييراه مهمة في مجا   خف ض الت ال ف أثناح ا نتاج والتصن    نظرا  لأذ معظ  الت ال .3
  الشرص لتخف ض الت ال ف والتح   بالرب   ترك  في ث ه المرح ة حي   تحدد في مرح ة  صم   المنتج  ولأذ معظ

  توافر ا م ان ة   افة مواصشاه ووظائف جد د  ل منتج  ش ل ق مة مرافة بالنسبة ل  بوذ. 
  هو ونت جة ل لك نش  مد ل الت  شة المستهدفة كمد ل  امل لتخط ط الأرباح و حد د الت  شة   ستمد أساس  الع مي من مش

تنافس ة النظ  المشتوحة المتشاع ة م  البيئة المح طة حي   عتمد ع   عوامل ومتغيراه السوق  و نط   من  حد د الت  شة ال
لوقت ال منتج  و هد  إل  رف  القدراه التنافس ة ل منش   من  لا   خف ض   ال ف المنتج و حسين جود   با  افة لتق يل 

 اللاب  لتسو ق .
 دخل التكلفة المستهدفةمفهوم وفلسفة م

 قو  مد ل الت  شة المستهدفة ع   ف ر  مشادثا أن  لا  ت   صم   المنتجاه في  وح ا م ان اه والتقن اه الصناع ة المتاحة 
دهد   حقي  الاستخدا  الأمثل لت ك ا م ان اه فقط  ول ن  ت   صم   المنتجاه التي سو   قادل السعر المط وب وال   

 .91في السوق بغض النظر عم ا إ ا كاذ مدعم ا  بممارساه الصناعة الجار ة أ  لا  حق  نجاحا  
فها  ب نها عم  ة  ت  لتحقي  مستو اه الت  شة التي  عبر عن  Yoshikawaوقد ص غت  عر شاه عد د  ل ت  شة المستهدفة. عر 

 .92نش    ال ف المنتج  والتي سو   سه  بشعال ة في  حقي  الأداح المالي المخطط ل م
ب نها ل ست مجرد  قن ة لتقد ر الت ال ف و خف رها  وإنما ثي نظا   امل للإدار  الاسترا  ج ة للرباح.  Katoدينما عرف ها 

و رى ب نها مخطط مت امل  هد  إل   خف ض الت ال ف  بدأ حت  قبل وجود التصام   الأول  ل منتج  وب نها نشاط  رمي 
ح ا  المنتجاه الجد د   م  الوفاح بمتط باه المسته ك من نواحي الجود  والاستخدا   إل   خف ض الت ال ف  لا  دور 

 .93التخط ط والتطو ر وإنتاج النما جوباقي المتط باه  من  لا  دراسة كل الأف ار المم نة لتخف ض الت ال ف أثناح مراحل 
ل ست أس وبا  بس طا  ل  ا  الت  شة  ول نها  ع   أنها درنامج كامل لخشض الت  شة  فهي Cooper & Slagmulderوعرفها 

 .94نظا  استرا  جي مت امل  دار  الأرباح المستقب  ة م  التركي  ع   إدار  الت  شة في مراحل  طو ر و صم   المنتج
 عتمد ب نها نظا  لتخط ط الأرباح وإدار  الت  شة  CAM-Iوقد     عر شها من المج   الاستشار  ل تصن   الدولي المتقد  

ع   سعر الب   والتركي  ع   العميل و صم   المنتج ووجود فر   عمل مت امل م ت   دتطبي  النظا   و ت    طبي  ث ا 
النظا  ممارسة إدار  الت  شة في المراحل المب ر  لتطو ر المنتج و ستمر  لا  دور  ح ا  المنتج و لك من  لا  التعامل م  

 .95أنشطة س س ة ال  مة ال   ة
                                                           

 .101ص مرجع سابق. .المحاسبة الإدارية الاستراتيجية لدعم الإدارة في البيئة التنافسية .أبو الفتوح صالح، سمير 91
92 Yoshikawa نيع الحديثة: دراسة التصنحو إطار مقترح لإدارة التكلفة المستهدفة في بيئة (. 2001. )صفاء محمدعبد الدايم،  :وآخرون، نقلا عن

 .470، يوليو. ص3. العدد مصر .المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .تطبيقية
93 Kato, yutaka .مجلة العلوم  .ق المركز التنافسيمدخل التكلفة المستهدفة كأداة للإدارة الاستراتيجية للتكلفة ودوره في تحقيمهيدي.  ذوادينقلاً عن أ

 .210، ص2009، 9ير، العدد الاقتصادية وعلوم التسي
94 . Journal Target Cost for New Product Development: Product Level Target CostingCooper,R, Slagmulder,R. (2002). 

of Cost Management, Vol 16, No 3. May/June. pp5-11. 
. المجلة العلمية للاقتصاد نيةمقارنة للتجربة اليابا ةدراسة تحليلي –دفة إطار مقترح لتطبيق أسلوب التكاليف المسته(. 2001عيسى، حسين محمد. ) 95

 . 510. ابريل. ص2والتجارة. عين شمس. مصر. العدد 
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لمنتج  م  ا ا  م ن اعتبار مد ل الت  شة المستهدفة مد لا  داعما   دار  الت  شة والتح   فيها في جم   مراحل دور  ح ا  ل
و ت   المحافظة ع   الجود  المط وبة  لتحقي  ر ا ال بائن و دع   الموقف التنافسي ل منش   وب اد  الحصة السوق ة لها.

ع   ا   قن ة ثندسة ال  مة في مرح ة  خط ط و صم   و طو ر المنتج قبل البدح في  صن  حقي  الت  شة المستهدفة باستخد
ل ف والمتابعة ب س وب التحسين المستمر باستخدا  مد ل الت  شة المطور  في مرح ة التشغيل لتحقي   شض إ افي في الت ا

 ودوذ التق يل من  صائ  أو جود  المنتج.
  من دور  حل المب ر من أث  الأدواه الاسترا  ج ة  دار  الت ال ف في المرا  عد  لمستهدفة و رى الباحثة أذ مد ل الت  شة ا

لادت ار  ون   سه  في  دع   الم ا ا التنافس ة من  لا   شض الت ال ف و حسين الجود  والوظائف والتوقيت واح ا  المنتج ل
  النهائ ة أذ مد ل الت  شة المستهدفة لا  ستط    حقي  أثداف والتح   بالربح ة من منظور استرا  جي. ولادد من الت كيد ع  

 إلا من  لا   قنيتي ثندسة ال  مة في مرح ة التصم    والتحسين المستمر في مرح ة ا نتاج أو التشغيل.
 تقنية هندسة القيمة

ترا  ج ة  فإذ مد ل ثندسة ال  مة إ ا كانت الت  شة المستهدفة ثي الهد  ال    جب أذ  حقق  المنش   لمقاد ة أثدافها الاس
 سع  إل   ق يل الشجو  التي  خت  دتحقي  ث ه الت  شة أثناح التخط ط والتطو ر والتصم   التشصي ي ل منتجاه الجد د   و 

ثامش الرب  المستهد (. فبمجرد الانتهاح من  –وجد دين الت  شة التقد ر ة ل منتج والت  شة المسموح دها )سعر الب   قد  
لتصم   المبدئي ل منتج  ت   قد ر    شة  نشي ه ومقارنتها بالت  شة المسموح دها  فإ ا ما  بين أذ الت  شة المقدر  لتنشي  ث ا ا

التصم      د ع   الت  شة المسموح دها  بدأ أنشطة ثندسة ال  مة  حي   ت   عد ل التصم   والبح  عن ددائل  صم   أ رى 
 .96ق  الت  شة المستهدفة  بي احت اجاه العملاح و ح

يد المنتج  كما  م ن لهندسة ال  مة  حقي  الت  شة المستهدفة باستبعاد الوظائف غير الررور ة التي    د من    شة ودرجة  عق
و شض أو الحد من الأنشطة التي لا  ر ف ق مة  و رك  ع    حقي  كشاح  أكبر في أداح الأنشطة المر شة ل   مة من 

 ل ف. حي   شض الت ا
 مفهوم هندسة القيمة

ثي مصط   ُ ستخد  بش ل أساسي في الت  شة المستهدفة لتخف ض    شة المنتج من  لا   ح يل العلاقة دين  صائ  
. وثي  قن ة م م  ة لمد ل الت  شة المستهدفة  إ   قو  بالبح  عن المناط  97ومي اه متنوعة ل منتج وبين الت  شة ا جمال ة ل 

 .98الت  شة أثناح مرح ة  صم   و خط ط المنتج م  المحافظة ع   الحالة الوظ ف ة وجود  الأداح ل منتج المحتم ة لخشض
 مراحل تطبيق هندسة القيمة 

 :99ثي   م ن  طبي  ثندسة ال  مة من  لا  أرب  مراحل
                                                           

 .476-475ص عبد الدايم، صفاء محمد. مرجع سابق. 96
 .512ص .. مرجع سابقالجزء الثاني –محاسبة التكاليف فخر، نواف، وآخرون.  97
98  .New York .5th ed .nagerial accounting creating value in a dynamic business environmentMa Hilton.W. (2005). 

McGraw-hill. p233. 
99 . 1997. Management Accounting. Target CostingI Target Cost Core Group. -Ansari, Shahid, Bell, Jan, and The CAM 
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بها في  ر طة  ح يل الخصائ  الوظ ف ة ل منتج: من  لا   جم    صائ  المنتج التي  رغب دها ال بائن  و بو  .1
 معينة  و ر يبها حسب أثميتها و   شة  نشي ثا.

 التش ير البناح: با جاه فح   صائ  المنتج التي  م ن التخ   منها أو  بس طها دهد   خف ض الت  شة. .2
 التح يل: من  لا  التركي  ع   فح  واستعراض جم   البدائل والح و  المتاحة لتخف ض الت  شة. .3
نهج مخطط لتخف ض الت  شة: با ت ار أفرل البدائل المتاحة وو عها في   ل  طة أو منهج  حو ل البدائل إل  م .4

 محدد   مهيدا   عداد مشروع التخف ض و طواه التنشي  اللابمة  مقرونا  بالبرنامج ال مني لجدولة التخف ض.
 أنماط هندسة القيمة 

 ثما:مة لتخف ض الت ال ف  ثندسة ال    ت  التميي  دين نوعين من التح يل المُستخد  في
 قصد ب   ح يل المنتج إل  عناصره أو صشا   الوظ ف ة  و حد د ق مة   ك الوظائف بقدر ما ل منتج:  التح يل الوظ شي .أ

  وذ العميل مستعدا  لدفع  مقاد ها  و ت  مقارنة    شة الوظ شة م  ق متها وا خا  ا جراح المناسب ل تعد ل أو التحسين 
 . 100جاوبفي حالة الت

المم نة ل منتج  ول ل منها  نما ج قو  فر   التصم   بإعداد العد د من ال ح يل التصم   ل منتج: بموجب ث ا التح يل  .ب
و ح يل س س ة  المرجع ة ساعد المقارنة و متشادهة بمستو اه مخت شة من الأداح والت  شة. و صائ  وظ ف ة مي اه 

 .101 نافس ة منخشرة الت  شة  صام   ال  مة في  وج   فر   التصم   في إعداد
 أدوات هندسة القيمة 

  ستخد  ثندسة ال  مة في  حقي  أثدافها الأدواه الآ  ة:
جداو  الت ال ف:  ترمن  بو با   املا  لمحركاه الت  شة مثل حج  ا نتاج والمواد المستخدمة و صائ  المنتج  -أ

بب    شة بالت  شة ا جمال ة ل منتج  وكل  لك في إطار استرا  ج ة والم وناه الهندس ة ل ...إلخ  وعلاقة كل محرك أو مس
و  وذ بش ل قواعد د اناه حاسوب ة ُ ستخد   ظهار فروقاه الت  شة للحجا  المخت شة من الأج اح  .102الجود  الشام ة 

مع وماه عن أثر استخدا  .و وفر جداو  الت  شة ال103المصنع ة من نش  التصم   وللنواع المخت شة من المواد المستخدمة
الموارد ا نتاج ة المخت شة وطرق التصن   البد  ة ع   الت  شة  من  لا   ح يل الت ال ف ب ل دد ل و وفير قاعد  

 .104مع وماه   ال ف ة
 ثي طر قة لتحد د أوج  التشاب  في أج اح المنتجاه المصنعة بحي   م ن استخدا  قن ة التوحيد )التنم ط أو التجم  (:  -ب

 عني  حد د الأج اح المتشادهة من حي  التصم   . و 105نش  الأج اح في منتجين أو أكثر وبالتالي  ق يل الت ال ف
                                                           

 .88-87ص ق.مرجع ساب .اسماعيل سعيد، نورا ياسين 100
101 p532Cit..-. OPStout. David E, & Others .2019 Blocher. Edward J., & 
 512ص .. مرجع سابقالجزء الثاني –محاسبة التكاليف فخر، نواف، وآخرون.  102
103 .533p. Cit-OP ..2019. Blocher. Edward J., & Stout. David E, & Others 
يم القدرة التنافسية مدخل التكلفة المستهدفة في مجال رقابة وخفض التكلفة كهدف استراتيجي لتدع (.2000. )عبد الرحمن، عاطف عبد المجيد 104

 .29ص لتجارية المعاصرة. العدد الأول. يونيو.مجلة البحوث ا .للشركات المصرية
105 p533. 2019. Cit-OP .Blocher. Edward J., & Stout. David E, & Others 
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نة ل منتجاه والعمل ع    وحيدثا وجع ها متماث ة بالرغ  من ا تلافها بالوظائف والهد  من  لك ثو  خف ض  والم و 
 امل م  إدار  الجود  الشام ة لتجنب حالاه استخدا  م وذ غير الت ال ف. ول ن  جب أذ  ت  استخدا  ث ه التقن ة بالت

 جيد في نما ج متعدد   الأمر ال     د  إل  ب اد    ال ف الخدمة والرماذ.
الهندسة المت امنة: ثي وسي ة لتخف ض بمن  طو ر المنتج  حي   بدأ الأعما  الج ئ ة في التنشي  في  وقيتاه بمن ة  -ه

 عها في نش  التوقيت  حي   قري الهندسة المت امنة ع   الا تناقاه التي  حد  في عم  ة متواب ة وبحي   نتهي جم
. . وثي طر قة ثندس ة  ت امل فيها  صم   المنتج م  التصن   والتسو    لا  دور  ح ا  المنتج106التطو ر أو ا نتاج

 ت  استجداح المع وماه حي   د  الوظائفو  وذ عم  ة الهندسة ل تصم   طوا  دور  ح ا  الت  شة باستخدا  فرق متعد
 .واستخدامها في كل مرح ة من مراحل س س ة ال  مة لتحسين  صم   المنتج

 ف المنتج ذ النسبة الأكبر من   الا  في عم  ة  خف ض الت ال ف حي  إو رى الباحثة أذ  قن ة ثندسة ال  مة   عب دورا  بارب 
ر و تب  دها  كما  عتبر أذ الج ح الأث  في ثندسة ال  مة  تمثل في  حد د و قد   ت   حد دثا في مرح ة التصم   التي  خت 

ساعد في  لتح يل ق مة العم  ة أذ  الت ال ف المتع قة دتوفير كل مي   أو وظ شة أو   ار  صم   مر بط بالمنتج  وب لك  م ن
 لررور ة و  ال شها. قد   الشه  العمي  للنشطة والوظائف المخت شة واستبعاد الأنشطة غير ا

 تقنية التحسين المستمر )كايزن(
 عني  قن ة التحسين المستمر أو كا  ذ البح  المستمر عن طرق جد د  لتخف ض الت ال ف في عم  ة التصن   لمنتج دتصم   

لا  الاستمرار و عتبر التحسين المستمر المرح ة والخطو  الأ ير  في  طبي  مد ل الت  شة المستهدفة من   .107ووظ شة معينة
 .108في إجراح التحسيناه ع   المنتج ومراحل إنتاج   مما   د  إل   شض الت  شة عما ثو متوق  عند  صم   المنتج

 مفهوم التحسين المستمر
 عر  التحسين المستمر ب ن   حسين  در جي ع   المنتج من  لا  أنشطة التحسين الصغير  ددلا  من الأنشطة ال بير   و ت  

حسيناه من  لا  الادت ار أو الاستثمار ال بير في التقن اه  والتحسين ثد   ق  مس ول ة  نشي ه ع   ا دار  الع  ا   ك الت
شير التحسين المستمر إل  التخف ض المستمر والتدر جي ل ت  شة أثناح مرح ة  صن   . و 109وا دار  التنشي  ة ولجم   الأنشطة

غير  ددلا  من التغيير الج ر  المم ن من  لا  الادت ار أو الاستثمار ال بير في المنتج من  لا  إجراحاه التحسين الص
 .110وبش ل دائ  ثد   ق  مس ول ة  نشي ه ع   ا دار  الع  ا وا دار  التنشي  ة ولجم   الأنشطةالت نولوج ا والتقن اه  وثو 

خف ض الت ال ف في عم  ة التصن   لمنتج دتصم   ل ا فإذ  قن ة التحسين المستمر  عني البح  المستمر عن طرق جد د  لت
 ر ا. وث ا البح  المستمر  هد  ل تخ   من الهدر والر اع  و حسين جود  أداح الأنشطة  وب اد  111ةووظ شة معين

                                                           
 .29المجيد. مرجع سابق. ص عبد الرحمن، عاطف عبد 106
107 453p. 2019Cit. -rd J., & Stout. David E, & Others. OPBlocher. Edwa 
 .484مرجع سابق. ص .عبد الدايم، صفاء محمد 108
109 .Hill. p220-edition, McGraw th. 4Managerial Accounting Ronald w. Hilton. (1999). 
110  . . P186Hill-editions. McGraw .11Managerial Accounting(2017). David E. Platt.  Ronald w. Hilton, 

111Blocher. Edward J.,& Stout. David E,& Others. OP-Cit. 2019.p534.  
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. كما  تط ب التحسين المستمر جهدا  مستمرا  لتخف ض بمن الاستجابة  و بس ط التصم   ل لٍ من المنتجاه 112العملاح
 .113اه  و حسين الجود  و دمة ال بائنوالعم  

خف راه   وثما أدا اذ أساسيتاذ لتحقي   بعرا   ان لبعرهمين متممتة ال  مة والتحسين المستمر  قنيتيو عتبر الباحثة ثندس
ش   المن مستمر  في    شة المنتج وصولا  إل  الت  شة المستهدفة التي  حق  أثدا  المنش   الاسترا  ج ة  وبتطب قهما   وذ 
  ر ف قادر  ع    حقي  إدار  الت  شة ال   ة  لا  دور  ح ا  المنتج ك ل  من  لا  التخ   من الأنشطة والوظائف التي لا

ص  ق مة  و ر يد استهلاك موارد المنش   من قبل الأنشطة التي  ر ف ق مة  م  المحافظة ع   مستوى جود  المنتج و صائ
  التنافسي رغبا ه   بمنتجاه  اه جود  عال ة وب قل    شة مم نة  وث ا ددوره  ع ب المرك الوظ ف ة التي  ر ي ال بائن و  بي

 ل منش   و   د من حصتها السوق ة  و حق  الأرباح المط وبة. 
وبه ا   وذ الباحثة قد استعر ت أث   قن اه وأدواه إدار  الت  شة الاسترا  ج ة في ديئة الأعما  الحد ثة  وس  طت الروح 

  منهجيتها وإجراحا ها العم  ة   مهيدا  لدراسة   ثيرثا ع   عم  ة  قي   الأداح في المبح  التالي من  لا  إفرابثا لمقا    ع 
  وم  راه أداح غير مال ة  ت امل م  المقا    المال ة التي كانت سائد  في ديئة الأعما  التق يد ة و طورثا.

                                                           
112Drury, Colin. (2021). Management and Cost Accounting. 11th Edition. Cengage Learning. United Kingdom. P22. 
113 Ronald w. Hilton, David E. Platt. OP-Cit, 2017. P794. 
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في توفير مؤشرات الأداء غير المالية  لفة الاستراتيجيةتقنيات إدارة التكالمبحث الثاني: دور 
 وتكاملها مع المقاييس المالية
 ثم ة كبير  ومت ا د  في الوقت الراثن  باعتباره  مثل جوثر عم  ة الرقابة ا دار ة ب حظ  مو وع  قي   أداح المنشآه 

 في  حقي  ثد  المنش   الرئ سي ألا وثو البقاح والاستمرار سهاما  إلدع  و ر يد القراراه  و ش ل العامل الأكثر  ا  أساس  ا  ومط ب
والوقو  ع   و عها الحالي بش ل س    و حد د نقاط  عشها ومرك  قو ها. و تصف الأداح ب ون  مشهوما  واسعا  ومتطورا   

خارج ة  الأمر ال    حت  ع يها وأذ محتو ا    تمي  بالد نام   ة نظرا  لتغير و طور ظرو  المنش   وعوامل ديئتها الدا   ة وال
الاثتما  أكثر ف كثر بالبعد الاسترا  جي ال    عني إدراك مخت ف عناصر ثا ين البيئتين و ح ي هما  وك لك قدراه المنش   

 .114 تما   م  احت اجا ها هللاستشاد  منها في دناح استرا  ج ا
ا كانت مقا    الأداح  شت  من  رور  لا مشر منها في ظل ديئ الماليالأداح لقد باه  طو ر  ة التصن   الحد ثة. ولم 

استرا  ج ة المنش    فإذ التغير في ث ه الاسترا  ج ة والناج  عن التغير في ديئة العمل  تط ب  غيرا  في مقا    الأداح  وإلا 
لتي  و   مدى مساثمة . وقد أدى  لك إل   غير أثدا  الأداح ا115 صب  نظ  ق ا  الأداح معوقة ددلا  من كونها محش  

كل عم  ة أو نشاط في  حقي  الأثدا  الاسترا  ج ة ل شركة. فت   حد د  مسة أثدا  للداح ل ي   وذ الشركة قادر  ع   
ثي: الجود  والتوقيت والاعتماد ة والمرونة والت  شة  م  ملاحظة أذ الأولو ة بالنسبة ل ل ثد  من أثدا  الأداح   المنافسة

ع     ك الاحت اجاه الحال ة والمستقب  ة. وك لك فإذ الاسترا  ج ة احت اجاه العميل بش ل جيد بحي    رجمة   ت ثر ب  ف ة
التنافس ة التي  تبعها المنافسوذ   ثر في ا ت ار و ر يب أولو اه أثدا  الأداح  كما  خت ف ث ه الأثدا  في كل مرح ة من 

 .116كة  حد اه مخت شةمراحل ح ا  المنتج  فشي كل مرح ة  واج  الشر 
ل لك كاذ لادد من  طو ر المقا    والنما ج التي  ستخد  في  قي   الأداح  لتمد ا دار  بمع وماه  و   مدى  حقي  المنش   
لأثدافها الخمسة بصور  ح    ة  في ظل المتغيراه البيئ ة والرغوط التنافس ة التي  تعرض لها المنشآه  والاسترا  ج اه 

و م ن  صن ف المقا    الحد ثة في  قي   الأداح التي ظهره لتلائ  احت اجاه  ي  تبناثا في  حقي  أثدافها. الحد ثة الت
ا دار  في ديئة الأعما  الحد ثة إل   م  مجموعاه عامة  ت وذ من: رقابة الجود   رقابة المواد  رقابة المخ وذ  أداح 

د من المقا    الخاصة دها والتي  م ن استخدامها حسب احت اجاه الآلاه  أداح التس     و ندرج  من كل مجموعة عد
 .117وطب عة عم  ة ا نتاج في كل  ركة ع   حد 
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 أولاً: دور تقنيات إدارة التكلفة الاستراتيجية في تقييم الأداء
العد د من المش لاه  أدى التوس  في استخدا   قن اه التصن   المتقدمة بالت امن م   قن اه ا دار  الاسترا  ج ة إل  ظهور

المتع قة دتقي   الاستثماراه وك ف ة حساب   ال ف ا نتاج  وك ف ة  عد ل أنظمة الرقابة ومقا    الأداح في ظل ديئة الأعما  
 .118الحد ثة المتغير  باستمرار

   قي   الأداح في البيئة لقد أد  ت التقن اه والش سشاه والمدا ل الاسترا  ج ة في الت  شة أبعادا  ونما ج جد د  في مشال 
. 119الحد ثة  من  لا  إحدا   طو ر نوعي في المع وماه المم ن  وفيرثا بما  تلاح  م  التغيراه في الاحت اجاه ا دار ة 

 بحثوذ بش ل حثي  عن المع وماه حو  مخت ف الأنشطة الخا عة ل  اد ه  بما  دع  قرارا ه   المد روذ حي  أصب  
   انع   بصور  أو ب  رى ع   مقا    وم  راه الأداح.المتنوعة  الأمر ال 

و رى العد د من الباحثين  رور  مراجعة م  راه ومقا    الأداح المعمو  دها في ظل طرق التصن   الحد ثة والأساليب 
 . 120ر  الاسترا  ج ةالمتقدمة من التقن اه  وإ جاد مقا    وم  راه لتقي   الأداح  نسج  م    ك التطوراه و  بي متط باه ا دا

 رى كادلاذ أذ التغيراه في ديئة التصن   الحد ثة وما صاحبها من ب اد  في احت اجاه ال بائن والمنافسة قد  ط ب  رور  
إ جاد مقا    جد د  للداح التشغي ي ل منش   )غير مال ة(  لائ  الأثدا  الجد د  مثل: مقا    الجود  وأداح المخ وذ 

ونة والادت ار  حق  الت امل م  المقا    المال ة و قد  مع وماه غير مال ة  دع  و ع ب قدر  مستخدمي وا نتاج ة والمر 
 .121المع وماه ع   التقي   والتنب  بالأداح المالي طو ل الأجل

  وذ    النشاط شي ظل ف سشة ا دار  القائمة ع ف   ثم ة كبير المعاصر  بمقا    الأداح التشغي ي في ديئة ا نتاج  كما  تمت 
الرقابة التشغي  ة  مقا    رك   ؛. ونت جة ل لكمن أنشطة المنش   الهد  ثو التركي  ع   التحسين المستمر ل ل نشاط

التي  قو  دها المنش    في إطار  حقي  أثدا  ا دار  و وجها ها في التحسين الأنشطة الرئ س ة العم  اه و ع    المنبثقة عنها
 .122وانب المشص  ة في العم  ة ا نتاج ةالمستمر لجم   الج

 من  أوا ر القرذ العشر ن وبدا ة القرذ الحاد  والعشر نالأداح ج  في مجا   طو ر ق ا   رك  التو وبالتواف  م   لك فقد 
 :123ع   ا جاثين مت ام ين ثما
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   ديئة  و تلاح  م  احت اجاهالأداح المالي التق يد ة    طو ر مقا    مال ة جد د   تجاوب بعض قيود ومحدداه مقا
 الأعما  الحد ثة.

 ومعدلاه  ب اد  التركي  ع   المقا    غير المال ة التي  م ك قدر   نب  ة مستقب  ة مثل ر ا العملاح ور ا العام ين
 في ا نتاج. العيوب

غير المال ة  التي  قود  التغييراه الجوثر ة في طب عة وحد  المنافسة  جبر الشركاه ع    حد د وق ا  "محركاه الأداح"ف
مما أوجب ع   المنشآه التي  رغب في البقاح والاستمرار في المنافسة أذ  قو   .124إل  النجاح في البيئة التنافس ة الجد د 

بإجراح  غييراه ج ر ة في عم  ا ها التصن ع ة و طبي  الش سشاه ا دار ة الجد د   وإ جاد مقا    جد د  للداح التشغي ي 
ع   ق ا  الأثدا  التشغي  ة الجد د  )الجود   المرونة  الادت ار  وقت ا نتاج  والتس   ( و غطي النق  الموجود في قادر  

 .125مقا    الأداح المال ة التق يد ة
و تناف  المنشآه المعاصر  ع   أربعة عوامل )مقا   (  عر  بعوامل النجاح الرئ س ة  حي   توقف مدى نجاح المنش   

ق وقدر ها ع   الاستمرار في المنافسة ع   مدى التحسين المستمر ال    حقق  في مستو اه الأداح المتع قة ده ه في السو 
 126العوامل الأربعة  وثي كما   ي:

اس ا  ط با  أسإل  السوق  و عتبر ث ا العامل م  قصد ب  استمرار المنش   في  قد   منتجاه أو  دماه جد د الادت ار:  -أ
 معظ  المنشآه لسببين  الأو : ب اد   د  المنافسة  والثاني: سرعة التق باه في أ واق و شريلاه لاستمرار نجاح

 المسته  ين مما أدى إل  قصر في دور  ح ا  المنتجاه الحال ة وبالتالي الحاجة إل  منتجاه جد د .
منتجاه أو  دماه جد د  إل     ثر الوقت ع   نجاح المنش   من عد  نواحي  شمل السرعة في  طو ر و قد  الوقت:  -ب

لآذ االسوق  والسرعة في الاستجابة لط باه العملاح  والثقة في الوعود الخاصة بمواعيد التس   . ل لك  ق  المنشآه 
  . حت  غط ا سراع في أداح الوظائف أو الأنشطة المخت شة حت   م نها الوفاح بالمط وب منها في المواعيد المحدد

 قدما . مدى  واف  المنتجاه والخدماه في المواصشاه والأداح م  المعا ير والمتط باه المحدد  لها م قصد دها الجود :  -ه
م نة. ومن مالت  شة: أصبحت المي   التنافس ة الآذ ل منش   التي  ستط    قد   منتجا ها و دما ها إل  السوق ب قل    شة  - 

خف ض الت ال ف   وذ أسهل ب ثير من  حقي  نش  ال  اد  ناح ة أ رى وجده المنشآه أذ ب اد  الأرباح عن طر    
 يها.في الأرباح من  لا  ب اد  المب عاه التي  ح مها عوامل المنافسة في السوق والتي لا  ستط   المنش   التح   ف
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 تمثل في  إذ التحد  الح  قي ال    واج  المس ولين عند ق ا  الأداح في منشآه الأعما  في ظل ديئة الأعما  الحد ثة
ك ف ة  وفير مقا    غير مال ة ملائمة وك ف ة استخدامها بالت امل م  المقا    المال ة في عم  ة  قي   الأداح  حي   م ن 

 .127القو  أن  إ ا ل   نج  م  ا  الأداح في التميي  دين الأداح الجيد والأداح غير الجيد  فإذ ث ا  عني فشل م  ا  الأداح

 المؤشرات غير المالية وخصائصها وميزاتهاثانياً: المقاييس و
ع   استرا  ج ة المنش   وأذ  شتمل عوامل النجاح الرئ س ة ل تصن   والتسو   مقا    الأداح غير المال ة  جب أذ  ر    

  والبح  والتطو ر  فع   سبيل المثا  بالنسبة ل جود   م ن ق ا  م  راه الششل الدا   ة )التالف والمعيب والمر ج (
 .128وم  راه الششل الخارج ة )  اوى العملاح وم الماه الخدمة(

 :129 تس  المقا    غير المال ة بمجموعة من الخصائ  أثمها
  ميل إل  الح   الشخصي أكثر من الت ال ف المع ار ة )المقا    المال ة(. .1
 مستمر   واكتشا  الأ طاح عند ت  حسادها بش ل فور   مما  ساعد ا دار  ع   مراقبة العم  اه والأنشطة بصور   .2

ستخدا  با المد ر نحدوثها ددلا  من الانتظار حت   ت  إعداد  قر ر الأداح. كما  ت  حسادها بصور  رو ين ة وسر عة من 
 الحواسب الشخص ة.

ل ام ت  حساب ال ثير من مقا    الأداح غير المال ة ع   مستوى المنش   ك ل  وث ا مه  بسبب  رور  التشغيل المت  .3
 والمتس  والمعتمد ع    عاوذ الجم  .

د  ت  التركي  في ث ه المقا    بصور  أكبر ع   الا جاثاه التي  ظهر م  مرور ال من  ددلا  من التركي  ع   رصي .4
لأثدا  االانحرافاه لشتر  محاسب ة محدد   ل  ا  إجراحاه التحسين المستمر في ديئة التصن   المرنة الم  متة  لتحقي  

 سترا  ج ة المخططة.الا
 :130 تمت  المقا    غير المال ة )م  راه الأداح( بالمقارنة م  مقا    الأداح المال ة بالم ا ا التال ةوبالتالي 

 . سه ة التحد د والشه  وث ه مي   ثامة ونوع ة لبناح نظا  رقابة  شغي  ة فعَا 
 لعنا ة اتالي  رك  ع   المشاكل الدق قة التي  حتاج إل  موجهَة للاثتما  بش ل مبا ر بعم  اه الأعما  الأساس ة  وبال

 والمعالجة.
 متوفر متاحة ومتوفر  عاد  ع   أسا  ال من الح  قي )أو  ب  الح  قي( وبوقت أب ر ب ثير من م  راه الأداح المالي ال. 
  مستقب ي( للداح المالي ال ةق ادمشيد  للداح المالي المستقب ي  حي   م ن اعتبار ث ه المقا    محركاه )أو م  راه. 
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 وبصور  أوس .131ف م ن أذ  ع   أداح ا دار  ددقة أكبر  ر نمر بطة بش ل وثي  بجهود المد   
  مر بطة بش ل أوث  بالاسترا  ج اه التنظ م ة طو  ة الأجل  و قد  مع وماه كم ة غير مبا ر  عن الأصو  غير

 .132من  لا   وفير  قي   أكثر  شاف ة لأعماله  المد ر نأداح الم موسة ل منش    كما  م ن أذ  سه  في  حسين 

 ثالثاً: أهم مقاييس الأداء غير المالية المتعلقة بعمليات المنشأة

أذ جم   المنشآه الاقتصاد ة التي  عمل ع    طبي  التقن اه ا دار ة الحد ثة  رك  بش ل  إل لقد أ اره بعض الدراساه 
 :133يومن  منها ما     داح غير المال ةأكبر ع   استخدا  م  راه الأ

 .مقا     دمة العملاح مثل التس    في الوقت المحدد وبش ل كامل 
 .مقا    الحشاظ ع   جود  المنتجاه النهائ ة وص انتها 
 .مقا    النجاح في  قد   منتجاه جد د  و حسين الروابط م  ال بائن 
 اج ة.مقا    بمن إنتاج ة المواد أو بمن الدور  ا نت 
  .)مقا    الجود  )مثل العيوب 
 .مقا    موثوق ة واستجابة المورد ن 
 .مقا    ا نتاج ة والمخ وذ 

و م ن عرض أث  مقا    وم  راه الأداح غير المال ة من  لا  استعراض أث  المجالاه في العم  ة ا نتاج ة التي  تط ب 
 :134استخدا  العد د منها ل  ا  الأداح التشغي ي وثي

  أالمواد الخا  عنصر    شة بالغ الأثم ة في أ  عم  ة  صن   سواح أكانت م  متة بش ل كامل  ش ل  واد الخا :الم -
وفي ظل ظرو  المنافسة الشد د  اكتسبت وظ شة الشراح أثم ة أكبر في العد د من  معتمد  ع   العمالة البشر ة 

لخا : ان مجالاه ال  ا   و شمل المقا    المتع قة بالمواد المنشآه فابداد الاثتما  ب  ا  أداح الشراح كمجا  مه  م
خا  إل  إجمالي جود  المواد الخا   وأداح التس    ل مورد ن  وأعداد المورد ن ونسبة المواد الإجمالي    شة المواد الخا   و 

( من الخرد -ب عي )البواقيالت  شة  وبمن التس     ونسبة الط ب اه التي اسُت مت في الوقت المحدد ونسبة التالف الط
 المواد الخا .

حاجة وفي ظل نظ  ا نتاج الحد ثة   وذ الهد  ثو  خف ض فتر   ور د المواد  بحي    وذ المواد متاحة فورا  وعند ال
لاعتماد إليها ع   الخط ا نتاجي  وث ا  تط ب  ركي  التعامل م  عدد محدد من المورد ن ال  ن أثبتت الممارسة إم اذ ا

 ع يه  وإل امه  بعقود طو  ة الأجل  ومعرفة المورد ن ال  ن لا  م ن الاعتماد ع يه  واستبعادث .
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جوثرثا بالتي  قو   المحددديئة ا نتاج في الوقت وفي ظل . منش   اقتصاد ةلأ   ا  مهم ا   عد المخ وذ استثمار  المخ وذ: -
لها أثم ة   وذ المخ وذ الرقابة ع   فإذ   ا نتاج في كل مرح ة من مراحلبجم   أ  ال  المخ وذ ع   مبدأ  شض 

متوسط ق مة  :المخ وذ  الرقابة ع   مقا    شمل و . JIT ا نتاج في الوقت المحدد ف سشة م ا اقصوى في  حقي  
مثل  الأ رى  ومقا    دوراذ المخ وذ  المخت شة ال    ت  ف   الاحتشاظ ب صنا  المخ وذ  ال منالمخ وذ  ومتوسط 

 .وغيرثا ق مة المخ وذ إل  إ راداه المب عاهنسبة 
 قو  ع   محاولة التخ   من الأسباب الرئ س ة التي   د  إل  وجود المخ وذ  ومراقبة عم  ة  JITإذ  طبي  ف سشة 

التحسين والتقد  في  حقي  ث ا الهد  من  لا  حساب معد  دوراذ المخ وذ ل ل نوع من المواد ول ل منتج  وإذ 
 .135دوراذ المخ وذ  عد م  را  إ جاد ا  ل تقد  نحو  شض كم ة المخ وذ المحتشظ دها ب اد  معد 

 تط ب  حقي  ثد   خف ض مستو اه المخ وذ إل  أدن  حد مم ن م   الآلاه والمعداه ) طوط و لا ا ا نتاج(: -
     لك. و ست والخدماه بسرعة المنتجاهقادر  ع   إنتاج و س      ةعم  ة ا نتاجالأذ   وذ الحشاظ ع   ر ا ال بائن  

ذ   وذ أمن الررور    و الص انة الرو ين ة ددقة بمواعيدأذ  عمل الآلاه عند الحاجة إليها  مما  عني أن   جب الالت ا  
دار  و ت   لك بالتواف  م  ف سشة ا  من الوقت باستثناح وقت الص انة الرو ين ة المط وبة 100%الآلاه متاحة دنسبة 

سع  إل   عظ   الرب  ع   المدى الطو ل من  لا  ا دار  الس  مة   والتي  (TOC) نظر ة القيودع   المعتمد  
ل  عط بمنمقا     :الأداح في ث ا المجا  ع   مقا    الرقابةللا تناقاه التنظ م ة أو الموارد المحدود .  ترمن 

  نة التشصي  ة.وسجلاه الص ا وبمن ا عداد والتبد ل للآلاه  و وافرثا  الآلاه
  وث ا و سع  غالب ة المنشآه الصناع ة إل  محاولة  ق يل بمن التجهي  وإعداد الآلاه للإنتاج والا جاه ب  نحو الصشر

لا  م ن أذ  حصل إلا من  لا  الأ متة ال ام ة التي  وفر مرونة عال ة في إنتاج ط ب اه ومنتجاه متنوعة و اه 
 حجو  مخت شة.

التحسين المستمر ال  ا  ب  ا  و ح يل بمن  جهي  وإعداد الآلاه للإنتاج في كل عم  ة إنتاج  ومن الررور  ل  ا 
دا ل المصن   والتركي  ع   جعل بمن  وقف الآلاه أقل ما  م ن بحي    وذ الآلاه جاث   ومتاحة للاستخدا  أطو  

 .136وقت مم ن
والم وناه المصنعة  (الخا الأول ة ) ير الجود  الصارمة ل مواد  تط ب السوق التنافسي الالت ا  بمعا :جود  المنتج والخدمة -

 رور ة لتقي   فعال ة الشركة في الحشاظ ع   جود   تنوعة عد الب اناه غير المال ة المو والمنتجاه والخدماه المباعة. 
الجود .  شمل مقا    عال ة  المنش   ب نها مخرجاهل اعتبارث ع   مدى  ال بائن ر ا رك  معا ير و   المنتج والخدمة

  وعدد المنتجاه )عدد ا صلاحاه  لا  فتر  الرماذ( الأداح النمو ج ة عدد   اوى العملاح  وعدد مطالباه الرماذ
إل   اه التشغي  ة.  شير  وابط الجود  أثناح العم   الب  ( المت رر  د) دمة ما بعو   شة ب اراه الخدمة  المر جعة 
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في  ا   ت  فح  الوظائف الم تم ة ج ئ حي    جود  المنتج والخدمة قبل اكتما  ا نتاج ا جراحاه المصممة لتقي  
 .المناسبة ق ا  معدلاه الخ ل واقتراح ا جراحاه التصح ح ةو مراحل ا نتاج المخت شة 

المسببة  إذ م  راه الرقابة ع   الجود  لادد أذ  تس  بالآن ة حت   م ن  عد ل العيوب في التصم    وحل المش لاه
لش اوى ال بائن  والعمل ع    لافي عيوب ا نتاج قدر ا م اذ. و تط ب درنامج  حسين الجود  العمل في ثلاثة 

 :137ا جاثاه
 التركي  ع   دناح جود  المنتجاه عند التصم   ددلا  من التركي  ع   فح  الجود  عند انتهاح ا نتاج .1
 اد وأج اح ع   درجة عال ة من الجود .إل ا  المورد ن بعقود طو  ة الأجل و قد   مو  .2
نتجاه التركي  ع   م  ان   ة الرقابة أثناح العم  اه ددلا  من الانتظار حت  الانتهاح من ا نتاج لتخر  الم .3

 ل شح  النهائي.
و  تمل درنامج  حسين الجود  دتحسين عم  ة ال  ا  أ را  بما  رمن  وافر مقا    ملائمة  شج  ع    حقي  

ئن  ثي: مقا    جود  المد لاه  ومقا    الرقابة أثناح التشغيل  ومقا    ر ا ال با    و شمل أرب  فئاهالجود 
 ومقا    الت ف الدا  ي والخارجي. 

كل ما سب   صب با جاه  حقي  الجود  الشام ة التي  ترمن التركي  ع   الجوانب التال ة: جود   رى الباحثة أذ 
جاه مواد  عمالة ماثر   إعداد الآلاه(  جود  التشغيل )العم  اه الدا   ة(  جود  المخر التصم    جود  المد لاه )

 .)المنتجاه والخدماه(  جود   دماه ما بعد الب  
    تط ب  س و   ط با ها في الوقت المحدد جم  جاثد  لتحقي  ثد    ب ة  المنافسة سع  الشركاه  :التس   ا نتاج و  -

مئو ة النسبة ال:  شمل المقا    الشائعة لأداح التس    دد أذ  ت  إنتاجها في الوقت المحدد.في الوقت المح المنتجاه
 دين لوقتامتوسط و   وقت دور  التس   ل با  افة  والنسبة المئو ة ل ط باه التي     نشي ثا  ل تس    في الوقت المحدد

نتاج. ن مقا    الأداح التشغي ي لتقي    وقيت عم  ة ا     طو ر العد د مكما . منتجاهو س    الال بوذ  ط ب استلا 
ن  م و   لوقت ا نتاج أو وقت ا نتاج ة المط وب ل ل وحد  ال  ي المقدارثو  :ع   سبيل المثا  وقت دور  التصن  

اج( ا نتحساب  بقسمة إجمالي الوقت المط وب  نتاج دُفعة )لا  شمل الوقت ال    قر   الأمر في الانتظار قبل ددح 
 عتبر و  .واحد  ال من المعينةعدد الوحداه المنتجة في سرعة العم  ة ا نتاج ة وُ قا  بع   عدد الوحداه في الدُفعة. 

ة و مثل النسبة المئو ة لوقت التشغيل الشع ي بعد ددح عم   (MCE) الم  ا  الأكثر أثم ة ثو كشاح  دور  التصن  
ال  مة المرافة وبين الوقت ال   لا  ر ف  المقارنة دين وقت التشغيل   في  MCE   من ق مة م  ا و  .ا نتاج

   عمل المنشآه في ظرو  المنافسة لتحقي  أع حيت  ق مة )وقت الشح  والانتظار والمناولة( أثناح عم  ة ا نتاج 
  .MCEق مة مم نة لم  ا  
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 نتاج ة ا أحد مقا    ا نتاج ة المال ة ثوو  اجيتها لمنافسة الحاد  ل  اد  إنت سع  جم   المنشآه في ظل ا :ا نتاج ة -
م  ا   ال    عرَّ  ع   أن  إجمالي ق مة المخرجاه مقسوما  ع   إجمالي    شة المد لاه. و توفرا جمال ة )ال   ة(  

ذ(  حي   ت  قسمة ق مة ا نتاج ا جمالي ع      شة مُ  ن أو د ل معيمالي آ ر ثو م  ا  ا نتاج ة الج ئي )أو ل م و 
ذ )ج ح( محدد. وإل  جانب  لك  شرل استخدا  مقا    ماد ة غير مال ة متعدد  لتسجيل أث  محدداه إنتاج ة  م و 

معين.  المنش    وث ه المقا    التشغي  ة )أو الماد ة( ثي أ را  مقا    إنتاج ة ج ئ ة  حي   رك  كل منها ع   مد ل
اليو .  في ليو  أو بالساعة  وعدد الأمتار المربعة من المساحة المط وبة ل ل منتجع   سبيل المثا : إنتاج ة العامل با

سبة و م ن أذ  ستخد  مقا    ا نتاج ة الماد ة )ال شاح ( عندما   وذ المد لاه والمخرجاه متجانسة و حسب عاد  دن
م ة من م  ا  مالي موج  مثل المد لاه إل  المخرجاه  وإذ مثل ث ه المقا      ود ا دار  بمع وماه أكثر أث

 ُ ستخد  كم  ا  ل  شاح  عندما   وذ المخرجاه غير متجانسة م  المد لاه. ا نتاج ة ا جمال ة وال  
 مثل المرونة ركنا  أساس ا  لاسترا  ج ة التصن   الحد ثة  و قصد بالمرونة القدر  ع   سرعة  غيير  ش ي ة  المرونة: -

 نتاج بما  حق  استجابة سر عة لمتط باه ال بائن  و م ن أذ  شتمل مقا    المرونة المنتجاه و قصير بمن دور  ا
ع   عدد الأج اح وعم  اه التشغيل المستخدمة  وعدد المستو اه الشرع ة في قائمة المواد  وسرعة  غيير  ش ي ة 

التحو  إل  النظ  التصن ع ة . و  د  138المنتجاه وكشاح  ا نتاج ب م اه صغير   ونسبة التس    في الوقت المحدد
 المرنة الم  متة )الخلا ا التصن ع ة ا نتاج ة( إل   حقي  الم  د من القدر  ع    غيير  ش ي ة المنتجاه المقدمة ل  بائن.

 ر  طو   توجب دائما   حي  أذ  ستمر الشركاه في التحسين والادت ار ديئة الأعما  الحد ثة تط ب  الادت ار والتع  : -
 شيفأكثر كشاح . ها باستمرار لجع ا نتاج ة عم  اه و حد   ال طو ر و تط ب  لك  .ومبت ر منتجاه جد د  و قد   

طور   عدد ومن أمث تها نسبة مب عاه المنتجاه الجد د  أو الم ثو التغيير. ا  الشيح الوحيد الأكثر ثبا  المنشآه الحد ثة
 اه في الت  شة الناجمة عن ث ه التحسيناه.التحسيناه التي    إجراؤثا ع   العم  اه  والوفور 

   رى الباحثة أن  ع   الرغ  من فر  ة عد  وجود مقا    أداح محدد   م ن  طب قها ع   جم   المنشآه في جم   الظرو 
 ثة لحداالمح طة  إلا أن   وجد  ب  ا شاق في الأدد اه المحاسب ة ع    رور  أذ  شمل نظ   قي   الأداح في ديئة التصن   

 ع   مجموعة من الم  راه والمقا    غير المال ة الساد   كرثا.
لقراراه افي ا خا    و  كد ع   الأثم ة ال بير  ل مع وماه التي  قدمها م  راه الأداح غير المال ة من  لا  مساعد  ا دار 

 لحد ثة.ا منش   في ديئة الأعما   ة لوا جراحاه اللابمة وفي التوقيت المناسب بما  رمن استمرار ة  ع    القدر  التنافس

 رابعاً: تكامل المقاييس والمؤشرات غير المالية مع المقاييس المالية
  تمثل دور مقا    وم  راه الأداح في منشآه الأعما  في  وفير المع وماه التي  ساعد في عم  ة الرقابة التشغي  ة

 ا    وم  راه الأداح المال ة وغير المال ة. والاسترا  ج ة  الأمر ال    تط ب استخدا  كلٍ من مق
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 ساعد مقا    الأداح التشغي ي    حي الماليوالتح يل التخط ط أنظمة  لدع بش ل مت ا د  غير المال ة المقا   استخدا   و ت 
ربط لا  من  ل ي   وذ أكثر فاع  ة  في  وج   درامج التحسين المستمر ل عم  اه والأنشطة ا دار  في  حقي  ثدفها 

لتوفير الداف  ل تحسين  متنوعة لمقا    م ن و   أثدا   حسين محدد  و  نش  .ل م الاسترا  ج ةالتشغي  ة بالأثدا   المقا   
ثافي المجالاه التي  ع المستخدمة ع   نطاق الهامة  ث ا و عتبر المقارنة المرجع ة إحدى التقن اها دار  الأكثر أثم ة.  د 

 بالمنشآهالحال ة ومستو اه الأداح م    ك الخاصة والطرق مقارنة الأساليب  عن طر    ح  التشغي  ةواس  لتحسين ال شا
البح  المستمر عن الطر قة الأكثر فاع  ة المنش    بغرض أو م  الوحداه الشرع ة الأ رى دا ل نش   المنافسة الأ رى 

 .139ما أو عم  ة معينة نجاب مهمة 
ج  الحالي لاستخدا  الم  راه غير المال ة في  قي   الأداح لا  عني أذ الم  راه المال ة قد و جدر ا  ار  إل  أذ التو 

ذ مقا    الأداح إ قادمت  وإنما  نبغي الت امل دين استخدا  المقا    المال ة وغير المال ة في أ  نظا  لتقي   الأداح. حي  
ل ة وعلاقتها المبا ر  بالأثدا  الأساس ة ل منشآه الاقتصاد ة الساع ة المال ة ستبق  أدا  إدار ة ثامة نظرا  لطب عتها ا جما

 و م ن عرض أث  جوانب الت امل دين مقا    الأداح المال ة وغير المال ة كما   ي: .140ل رب 
 راه  عد الم  راه المال ة دبعدثا التار خي امتدادا  طب ع ا  ل م  راه غير المال ة دبعدثا المستقب ي  حي   عتبر م   -

الأداح المال ة إحدى أث  الأدواه الأساس ة في  حد د أوج  القو  والرعف ل وحد  الاقتصاد ة  إ افة إل  دورثا في 
ا دار ة المتع قة بإدار  الأموا   من الوحد  الاقتصاد ة  لأن  لا  م ن ا خا  القراراه دوذ ال  ا   هعم  ة ا خا  القرارا

 ة  و حد د البدائل و قي مها  وا ت ار البد ل المناسب ال    تلاح  م  طب عة الموقف ل م  راه المال ةددراسة  ح ي  
 . 141وظرو  الوحد  الاقتصاد ة  وع   أذ   وذ ثد  ث ه القراراه  عظ   ق مة الوحد  الاقتصاد ة

ض.   وأمانة العر  تس  المقا    المال ة بالمو وع ة حي   توافر فيها ثلا  صشاه ثي: قاد  ة التحق   وعد  التحي  -
لم  راه لأنها  هت  ب  ا  الأداح الساد  أو التار خي الموث  و م ن الحصو  ع   الب اناه المتع قة دها بسهولة  أما ا

غير المال ة فهي غالبا  ما  وصف ب نها  خص ة )ح م ة( أ   ت ثر دوا عيها وقد  وجد صعوبة في  جم   الب اناه 
 المتع قة دها.

لأداح المال ة دتقي   نتائج القراراه وا جراحاه السابقة )التار خ ة( ددلا  من ا  ار  إل  الأداح المستقب ي  ُ عن  مقا    ا -
وثي مقا      ل لك  عر  ث ه المقا    بالم  راه التابعة )اللاحقة(  إل  جانب  لك  حتاج ا دار  إل  م  راه قائد 

حي   دعو البعض إل  استخدا  مقا    الأداح غير المال ة كم  راه   142تقب يالأداح غير المال ة التي  تنب  بالأداح المس
و ستخد  الم  راه  عن الأداح المستقب ي لا  وفرثا مقا    المحاسبة الحال ة. همع ومادهد    مين "رائد  أو قائد " 
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الم  راه التابعة التي لا  تمت   القائد  عاد  ل  ا  أداح العم  اه والأنشطة فهي بمثابة محركاه أداح  قود إل   حقي 
 بقدر   نب  ة استشراف ة للداح المستقب ي.

 عر  نحو  حقي  أثدافها  و الوحد  الاقتصاد ة م  راه الأداح غير المال ة م  راه أداح أساس ة  حرك أو  قود  د   ع -
  ا  لجاه أثدافها  و عتبر رسائل في  حد د وق ا  مدى  قدمها  الوحد  الاقتصاد ة بم  راه النجاح الأساس ة و ساعد 

 الأداح أو التقد   جاه  حقي  أثدا  المنظمة أو الوحد .
المسبباه )المحدداه( إل  نوعين: مقا    النتائج ومقا    المسبباه  ومن  - م ن  قس   المقا     بعا  لمد ل النتائج -

الوحد   والمع وماه الخارج ة( فقط في  وج   أداح الجد ر بال كر أن  لا  م ن الاعتماد ع   مقا    النتائج )المال ة
ن  في ث ه الحالة لا  ت   و    ك ف ة وأسباب  حقي  ث ه النتائج  وك لك إذ الاعتماد ع   مقا    إحي  الاقتصاد ة 

  قها المسبباه أو محركاه الأداح )المع وماه التشغي  ة ومع وماه التطو ر( فقط لا  ستط   د اذ النتائج التي     ح
من ا خا   صر  ما  ول لك  م ن القو  أذ كلا النوعين  رور  في كل مستو اه المنظمة لشه  العلاقة دين النتائج 
والشعل )المسبب(  ومن أفرل أساليب ق ا  و قي   الأداح التي  عتمد ع   كلا النوعين من المقا    أس وب ق ا  

 .143الأداح المتوابذ 
لعائد ع   الاستثمار والد ل المتبقي أذ   شف جوانب مهمة عن أداح ا دار   وم   لك  م ن ل مقا    المال ة مثل ا -

وفي كثير من الحالاه   ت  است ما  ث ه المقا    بمقا    أداح غير مال ة مثل   ك المتع قة د من  دمة العملاح وعدد 
وآ روذ أن  عندما  ت  ربط مقا     nCharles Horngre. و رى 144العيوب ا نتاج ة لتع   أداح ا دار  بش ل أفرل

الأداح المال ة وغير المال ة ع   نحو صح    فإذ العد د من المقا    غير المال ة  عمل كم  راه رائد  للداح المالي 
 .145في المستقبل

لأداح اا     وفر م  راه الأداح غير المال ة مع وماه عن  قي   الأداح د من قصير نسب ا  و  اد   وذ فور ا   بع   مق -
ذ المقا    أالمال ة التي  حتاج لشتر  بمن ة أطو  حت    تمل الب اناه المال ة التي ُ عتمد ع يها في حسادها. وث ا  عني 

ن من الرقابة الجار ة وكشف الخط  فور حدوث   وبالتالي ا خا  ا جراحاه المناسبة بش ن  قبل   ر س    غير المال ة  م  
 عيوب لتخف ض الت ال ف و دع   القدر  التنافس ة.وث ا  دع  مبدأ صشر 

راه الأداح  عتبر مقا    الأداح المال ة مقا    إجمال ة و ام ة لأنها  هت  بالأداح المالي ل منش   ك ل  في حين أذ م   -
ماه   مع و غير المال ة  م ن اعتبارثا ج ئ ة حي   رك  ع   أداح الأنشطة والأقسا  المخت شة ل منش    وثي د لك  قد

 أكثر  شصيلا  وو وحا  من المع وماه الم خصة والمجمعة التي  وفرثا مقا    الأداح المال ة.

                                                           
دراسة تطبيقية  -ف تحسين الأداءالتكامل بين أسلوب قياس الأداء المتوازن والأدوات الحديثة لإدارة التكاليف بهد(. 2007شهيد، رزان حسين كمال. ) 143

 .46ص اه. كلية التجارة. جامعة عين شمس. مصر.رسالة دكتور .ةعلى قطاع تصنيع المنتجات الزراعية في سوري
144 760p .2019, Cit-OP .And others ,Horngren. Charles T, Bhimani. Alnoor 
145 296p .2019, Cit-OP .And others ,Horngren. Charles T, Bhimani. Alnoor 
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مل كلا  من مجموعة متوابنة من المقا     ش وفر إذ الت امل دين المقا    المال ة وغير المال ة للداح قد أوجد الحاجة إل  
 ( فيBSCالي المستقب ي  ونت جة ل لك ظهره بطاقة الأداح المتوابذ )مقا    الأداح قصير  الأجل وم  راه الأداح الم

ل ة التسعين اه من القرذ الما ي كمثا  ع   الا جاثاه الحد ثة التي   كد ع   أثم ة الت امل دين مقا    الأداح الما
 وم  راه الأداح غير المال ة في أ  نظا  ل  ا  الأداح.

رقابة ا دار ة  لادد من الاعتماد ع   كلا النوعين من المقا    المال ة وغير المال ة  فعند دناح نظا   امل ل محاسبة وال
حي   تحق  الرقابة المال ة من  و م ن دمجهما في نظا  ا دار  الاسترا  ج ة ل منش   كما في حالة بطاقة الأداح المتوابذ.

دها من انحرافاه  عداد التقار ر و شسير النتائج المال ة قصير    لا  استخدا  الموابناه المرنة والت ال ف المع ار ة وما  ر بط
الأجل ل عم  اه التشغي  ة  و شمل نظا  الرقابة التشغي  ة الشامل أ را  م  راه الأداح المر بطة بعم  اه الأعما  الأساس ة 

 .146مثل العم  اه التشغي  ة وال بائن والادت ار والبيئة التنظ م ة والاجتماع ة
مة بمحركاه ومسبباه الأداح لأذ الت ثير ع   الأداح من  لا  العوامل الحاك أكبرالباحثة  رور  الاثتما  بصور   رى 

والعائد  )محركاه الأداح ال  اد ة( سي د  حتما  إل   حسين النتائج المال ة في الأجل القصير والطو ل  مما  عظ   الربح ة
ع  الموقف ا عة لتنافسي ل منش    وث ا ددوره  تط ب  رور  استخدا  مقا    متعدد  ومتنو ع   رأ  الما  المستثمر و د 

ل ذ مقا    الأداح لا  م ن أذ   د  دورثا المط وب إذ    استخدامها بش إ  حي  عموما   غطي أداح الأنشطة والمنش   
ابط ال ة وغير المال ة بش ل متر   دل  نبغي  وظ شها في إطار منهجي  جم  دين مقا    الأداح المبعرا  منشصل عن بعرها 

غي ي ومت امل وف  نظر   ح ي  ة عم قة ورؤ ة استرا  ج ة  ام ة  ل حصو  ع   الأثر المط وب والمتوابذ دين الأداح التش
م ا  حق  موالاسترا  جي  الدا  ي والخارجي  المالي وغير المالي  في إطار ا دار  الاسترا  ج ة ل ت ال ف و قي   الأداح  

ع  الم ا ا والقدراه التنافس ة. ا  لأثدا  الاسترا  ج ة و د 
لمحدد  و رى الباحثة أذ الت  شة التنافس ة ثي م  ا  مرجعي عا  ومه  ع   مستوى المنش   ك ل؛ وأذ الت ال ف المع ار ة ا

ر ثي انع ا  ومقاربة منهج ة لت ك الت ال ف التي  ع   رؤ ة المن توس   سين  ول ن  جب أذ افوف  النظا  المع ار  المطو 
لمعرفة  ة المنهج ة لت وذ في إطار أنشطة س س ة ال  مة  ل ي   وذ أساسا  في  ح يل س س ة ال  مة ومسبباه الت  شةالمقارب

تراف  نقاط القو  والرعف و وج   أس وب التحسين المستمر لتقو ة أو  طو ر الموا   أو النقاط التي  تط ب  لك  ع   أذ  
الة من كل ما سب  المع وماه  بالمتابعة الحثيثة وا خا  ا جراحاه اللابمة وفي الوقت المناسب. وبه ا  تحق  الاستشاد  الشع 

دار ة التي  قدمها م  راه ومقا    الأداح من  لا  التغ  ة الع س ة لتدع   عم  ة ا خا  القرار في مخت ف المستو اه ا 
 تنافس ة لمنشآه الأعما  في ديئة الأعما  الحد ثة.بما  رمن الاستمرار ة و ع ب القدراه ال
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 .نظام التكاليف المعيارية المطّورالمبحث الثالث: بناء 

 تمهيد: ضرورات التعديل والتطوير

 نتقد بشد  المحاسبة ا دار ة بش  ها المتعار   Kaplanا جاهٌ وا ٌ  وقوٌ  ب  اد  من  منتصف ثمانين اه القرذ الما ي درب 
تهمها ب نها  صدعت و قادمت وفقده فاع يتها في ظل ديئة التصن   الحد ثة  ل لك لادد من إعاد  النظر فيها ع    و 

و طو رثا لتع    صائ  ومتغيراه البيئة الحد ثة و ستجيب للاسترا  ج اه والأثدا  الجد د   وفعلا  ث ا ما حصل حي  
 من  رى وجود فارق  ثناكالمحاسبة ا دار ة الاسترا  ج ة. ول ن  ظهره المحاسبة ا دار ة م  را   حت عناو ن جد د  مثل

 قاد  المحاسبة ا دار ة باعتبارثا أحد فروع المعرفة ا نسان ة الهادفة إل   وفير المع وماه المدعمة لعم  ة ا خا  القرار  دين 
 ا  الشع ي ل ت ال ف ...إلخ. فالقر ة ل ست وبين  قاد  أدواه المحاسبة ا دار ة كالت ال ف المع ار ة و ح يل التعاد  وال 

ك  ا  أو ج ئ ا .   ر    ع يهاقر ة  قاد  ث ا الشرع من فروع المعرفة ا نسان ة كما  تصور البعض  وإنما  قاد  الأدواه التي 
بإعاد  ص اغة فالمحاسبة ا دار ة الاسترا  ج ة ثي في جوثرثا المحاسبة ا دار ة ول ن بالاعتماد ع   أدواه جد د  أو 

و عتبر الت ال ف  147الأدواه التق يد ة بالش ل ال     سبها الشاع  ة اللابمة عند استخدامها في ديئة التصن   الحد ثة.
التي جرى الحد   عن أنها فقده فاع يتها و قادمت في ديئة التصن   الحد ثة   المع ار ة من أدواه المحاسبة ا دار ة الهامة

 . 148عنها لأدواه أكثر فاع  ةمما  ستوجب التحو  
و رى جار سوذ ونور ن أذ ثناك العد د من الأسباب التي  جعل الت ال ف المع ار ة )التق يد ة( لا  ناسب الشركاه التي  عمل 

غير  اه ق مة  المبا رفي ديئة م  متة  أولها أذ أثم ة العمل البشر   قل في ث ه البيئة  ل لك  صب  انحرافاه العمل 
فقد  .مجرد  خف ض الت ال ففقط الجود  ول     حسين ثوكما أذ الهد  الرئ سي في البيئة الصناع ة الجد د     للإدار 

  د   راح المواد بسعر أقل إل  الحصو  ع   مواد ق ي ة الجود  أو ب اد  المخ وذ في سبيل الحصو  ع    ص  ال م ة. 
ق يل أو غير موجود نت جة أصب  انحرا  سعر المواد  لأذم ة  ثو انحرا  ك المحتسبث ا با  افة إل  أذ الانحرا  

 .149لار باط الشركة بعقود محدد  الأسعار م  المجموعة المختار  من المورد ن
من ب اد  حد  المنافسة والتغير المستمر في  -التي سب  التنو   لها–نت جة ل ظرو  الجد د  في ديئة الأعما  الحد ثة  إ ا  

س ما في مجالاه الا صالاه والمع وماه  والتركي  ع   الجود  وع   الربح ة والتركي  ع   الأنشطة  وقصر الت نولوج ا ولا 
النظا  المع ار  بش     فيدور  ح ا  المنتج وظهور منتجاه جد د  لتلائ  التغير المستمر في أ واق ال بائن  فقد أثر كل  لك 

                                                           
 .104-102ق. ص . مرجع سابمعايير التكلفة في بيئة التصنيع الحديثة: إطار مقترح لتطوير معايير التكلفة. سيد أحمدعاشور، عصافت  147
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منوط ب  في ديئة الأعما  الحد ثة  مما  ستوجب  رور   عد ل و طو ر ث ا التق يد  وجع   قاصرا  ع   أذ  قو  بالدور ال
 وبه ا الصدد لادد من إعاد  دناح المعا ير النظا  وجع    ت امل م  المدا ل الحد ثة ل ت  شة و دع  استرا  ج ة القدر  التنافس ة.

ع م ة  ا   وذ أد متغيراه البيئ ة المستحدثة  ل ي لمن ا   صائ  البيئة التصن ع ة المستقا وإكساب والنظا  المع ار  نشس   
 .لجد د  في ث ه البيئة الت نولوج ة والتنافس ة العالم ةالاسترا  ج ة ا وإدار ة  دع  استرا  ج ة المنشآه في  حقي  أثدافها

 أولاً: ملامح النظام المعياري المطور وخصائصه

ا   ي أف ارا   مثل إعداد المعا ير والنظا  المع ار  ل ت ال ف نورد ف م فيافس ة لب اذ   ثير ديئة الأعما  التصن ع ة المرنة والتن
 ملام  التطو ر ل نظا  المع ار :

 :ثدفت معا ير الت  شة التق يد ة إل   حقي  استرا  ج ة الاستخدا  الأمثل ل موارد  مراعا  استرا  ج ة  دع   القدر  التنافس ة
 اناه الاقتصاد ة ل ل منش   وقدر ها ع   استثمارثا بالش ل الأمثل  وقد فرض من منظورٍ دا  يٍ مغ   ع   ا م

الاستخدا   ةالتحو  نحو ديئة التصن   الحد ثة استرا  ج اه جد د  لتحقي  أثدا  المشار   الاقتصاد ة  ف    عد استرا  ج 
ث ا المشهو  وانشت  ل     في الاعتبار  الأمثل ل موارد الاقتصاد ة كاف ة وفقا  لمشهومها الدا  ي المحدود  دل  وس 

ا م اناه الماد ة والبشر ة ل منشآه المنافسة وك ف ة  وظ شها. ف صبحت الاسترا  ج ة ثي  دع   القدر  التنافس ة في 
الجود  والسعر من أجل النشا  إل  الأسواق الخارج ة  ومن ث  فإذ مستو اه المعا ير و صائصها لا دد أذ  راعي  لك  

ي   جب أذ   وذ الت ال ف المع ار ة بحدود الت ال ف التي  شر ها الأسواق الخارج ة  وأذ  ع   ث ه الحدود أفرل بح
 .150درجاه ا ح ا  في استخدا  الموارد دين المنشآه المتنافسة

 :ها  جب أذ  ع   المعا ير ل   فقط المتغيراه الدا   ة و صائصها ووظائش است عاب متغيراه السوق الخارج ة
لحد ثة وإنما  جب أذ  ستوعب متغيراه السوق حت   دع  الاسترا  ج اه ا -كما في ديئة الأعما  التق يد ة –ومستو ا ها 

لها علاقة  في ديئة الأعما  التنافس ة  و ت امل م  المدا ل والنظ  والش سشاه الحد ثة التي  نتج م  راه أداح غير مال ة
 ح ودور  التصن   ودور  التس    ومرونة العم  اه ا نتاج ة وغيرثا.ب داح الآلاه والجود  ور ا العملا

  :لقد صممت نظ  الت ال ف انخشاض الأثم ة النسب ة لعنصر العمل البشر  المبا ر في البيئة التصن ع ة الم  متة
ذ إ   لك فحسب دل التق يد ة ع   أسا  أذ العمل البشر   مثل ج حا  أساس ا  وكبيرا  من إجمالي    شة ا نتاج  ل 

ج حا  كبيرا  من الت ال ف ا  اف ة كانت مر بطة بالعمل المبا ر ال   ا خ  أساسا  لتوب   و حميل الت ال ف ا  اف ة. 
ول ن في ظل ديئة التصن   الحد ثة  حولت معظ     شة ا نتاج من العمل اليدو  إل  العمل الم  مت  حي  ق ت نسبة 

ب أ متة  طوط ا نتاج وعم  ة التصن   بحي  أصبحت العد د من المنشآه  نتج أنواعا  متعدد     شة العمل المبا ر بسب
معا ير الأجور المبا ر  ومعدلاه وبالتالي  نع    لك ع    .151من المنتجاه مما باد الت ال ف ا  اف ة غير المبا ر 

  رى و  .ل في نظا  الت ال ف المع ار ة التق يد التي  ستند إل  ساعاه العمل البشر  ك سا  ل تحمي التحميل المع ار ة
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ن  في ديئة التصن   الحد ثة والم  متة  ستخد  المعا ير فقط لت ال ف المواد والت ال ف ا  اف ة حي  ب جار سوذ ونور ن 
 .152نظر إليها ع   أنها عنصر    شة مستقلذ    شة العمل ل   عد  ُ إ

   لقد انصبت إجراحاه المعا ر  التق يد ة ع   ربط عناصر الت ال ف المنتجاه ربط المعا ير بالأنشطة التي  قو  دتصن  :
)المد لاه( بالوحداه المنتجة )المخرجاه( من أجل  ر يد ا نشاق من المنظور الدا  ي  دوذ الاثتما  دربط النشقاه 

رونة العم  اه ا نتاج ة و خف ض . وإذ التحو  نحو الأ متة وب اد  م153بالعم  اه والأنشطة التي  قو  دتصن   المنتجاه
إنتاج ط ب اه صغير  دور  التصن   وب اد  كشاح ها  وإم ان ة التحو  بسرعة من دور  إنتاج ة إل  أ رى و وفر فرصة 

وكبير  و عدد أنواع المنتجاه وسرعة و خف ض    شة التجهي  ل ل منتج ..... كل  لك  قتري إعداد معا ير الت  شة 
عندما  صب  دور  الح ا  ل منتج قصير   مما  عني  رور  التوج  نحو لاس  ما و أو النشاط ول   بالمنتج  دربطها بالعم  ة

 منهج ة نظر ة و طب   ة جد د  في المعا ر  في ث ه الظرو .
 :ع    ف لقد اقتصر مجا  النظا  المع ار  التق يد  ل ت ال أذ  شمل عم  ة المعا ر  معظ  أو كافة ح قاه س س ة ال  مة

  ال ف ا نتاج )الصن (  واستخد  أسا   حميل وحيد )مسبب أو محرك    شة( ع   الأغ ب  مما  وه ال  ا . وإذ 
ا ر  ع   إجراح المع طبي  النظا  المع ار  بصور   التق يد ة في ديئة الأعما  الحد ثة    د التشو   في ال  ا . دينما 

ن من امتداد عم  ة المعا ر  لتشمل الأنشطة التشغيمستوى النشاط )ول   المنتج( في ديئة الأع   ة  ما  الحد ثة  م  
ل إ افة مهمة لتخف ض الت ال ف والرقابة ع يها وع   الأداح  والأنشطة المساند  لها  والأنشطة الخدم ة ....  مما  ش  

 ربح ة.في مرح ة التشغيل  وث ا  سه  في دع  الم ا ا التنافس ة في مجا  الت  شة و عظ   ال
   حقي  الرقابة الشام ة ع   الأداح في إطار كل ح قة )نشاط( من ح قاه س س ة ال  مة ددلا  من الرقابة فقط ع  

لأداح ل ل وث ا  تط ب إدار  استرا  ج ة مب ر  ل ت ال ف في دور  ح ا  المنتج من أجل ب اد  كشاح  ا المنتجاه النهائ ة:
ة جود ها وب اد  النا ج أو العائد  والرقابة ا دار ة ع   مسبباه الت  ش نشاط من  لا   عظ   المخرجاه و حسين

وعناصر الت ال ف المستخدمة  مما  سه  في  خف ض إجمالي الت ال ف ع   مستوى النشاط  وبالتالي  صب   خف ض 
ال ف بحسب    شة أغراض الت  شة )منتجاه أو  دماه( ثي  حصيل حاصل. و تحق   لك من  لا   طبي  نظا  الت 

مة الأنشطة والسعي نحو التعد لاه الهندس ة و ح يل بمن وق مة العم  اه والأنشطة  وح   الأنشطة التي لا  ر ف ق 
 في ظل استرا  ج ة الجود  الشام ة والتحسين المستمر.

 :مي وا نتاجي والاقتصاد  المعا ير الجار ة ثي المعا ير التي  تواف  م  المستوى الشني والتنظ  استخدا  المعا ير الجار ة
لادد من  عد ل المعا ير  المنش  ل شركة في الشتر  الجار ة  وك ما طرأه  عد لاه فن ة و  نولوج ة و غيراه اقتصاد ة في 

إذ المعا ر  في ديئة اقتصاد ة سر عة التغير في ظل أس وب التحسين المستمر وإدار  الت  شة . 154ليبق   لك التواف  قائما  
 ج ة  تط ب استخدا  معا ير الت  شة الجار ة  مما  سه  في حل إ  ال اه أساس ة في غا ة الأثم ة  فالمع ار الاسترا 

                                                           
 .510ص مرجع سابق.  .2002نورين، إريك  ،جاريسون، ري إتش 152
 .250ص .. مرجع سابقالتكاليف المعيارية –( 3محاسبة التكاليف )فخر، نواف.  ،الجليلاتي، محمد 153
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الجار   ع   السعر الجار  الخاص لعوامل ا نتاج في السوق  والسعر الخاص الحالي ثو محص ة ل تغيراه اله    ة 
قد   مما  عني است عاب المع ار المطور لتغيراه السوق في للسعار وار شاع المستوى العا  للسعار بشعل الترخ  الن

 ديئة الأعما  الحد ثة  واست عاب مش  ة الترخ  النقد  من حي  أثرثا ع   الب اناه في الشتر  الجار ة.
 :ر م   قن اه إدار  الت  شة الاسترا  ج ة     امل النظا  المع ار  المطو 

 ر م  ف سش د:   امل النظا  المع ار  المطو   رك  ف سشة ا نتاج في الوقت المحدد ة ا نتاج في الوقت المحد 
ع   وجوب  خف ض الت ال ف المر بطة بشائض المخ وذ إل  أدن  حد مم ن  و  كد ع   أذ ال شاح  والمرونة 

ر . و 155في ا نتاج  م ن  ح  قهما بش ل أفرل من  لا  ا نتاج ددفعاه أصغر  جب أذ  رك  النظا  المطو 
م ونا  ( ع   كل من المد لاه والمخرجاه وأذ  شج  المد ر ن ع   استخدا  مشهو  ا نتاج في الوقت )ب ل 

في حين أذ الأنظمة التق يد ة التي  حركها ا نتاج  رك   .المحدد  وال    نش  عن  ا نتاج ددفعاه صغير 
نتاج كم اه كبير  من المخ وناه   مثل إةالتي  م ن أذ  قود إل  قراراه غير ملائمحصر ا  ع   المد لاه  

كما أذ ف سشة ا نتاج في الوقت المحدد  قو  ددور مه  في  طو ر نظا  الت ال ف المع ار ة  .156غير الررور ة
من  لا  ب اد  درجة إح ا  المعا ير عن طر   ح   الأنشطة التي لا  ر ف ق مة وعد  إد ا     شتها عند 

إل   خف ض بمن الانتظار وال من غير المنتج في دور  التصن   إل  أدن  ص اغة المعا ير  الأمر ال     د  
 حد مم ن و خف ض الت ال ف المر بطة ب  لت ب ة احت اجاه ال بائن دوذ    ير.

 :إذ الت ال ف  الت امل م  مد ل الت  شة المستهدفة أ   طو ر المعا ير في  وح الت  شة التنافس ة المستهدفة
ة  سع اذ إل   شض الت ال ف كهد  نهائي  ول ن من نقطة ددح مخت شة  فالت ال ف المستهدفة والمع ار 

المستهدفة  بدأ من نقطة  خط ط الت  شة في مرح ة إعاد  التصم   والبحو  والتطو ر  والت ال ف المع ار ة  بدأ 
  شة  ل لك فإذ من رقابة الت ال ف و بط الأداح الشع ي  ل ن  ظل الهد  النهائي لا  تغير وثو  شض الت

التحسين المستمر أمر  رور  في كل من الت ال ف المستهدفة والمع ار ة سواح ل منتجاه الجد د  أو القائمة 
استخدا  مد ل الت  شة المستهدفة وأس وب التحسين المستمر  ر ف بعدا  جد دا  في  ح يل إذ . ل ا ف157بالشعل

مما  ر ف ثدفا  حيو ا  في الت ال ف وثو أذ   وذ دافعا  في  الت ال ف وثو التطو ر المستمر لمعا ير الت  شة 
ر   جب ألا  قل إ.حي  158الادت ار والتطو ر لتحسين الأداح و شض الت  شة ذ درجة ا ح ا  ل معا ير المطو 

فالأ   ب سعار السوق الجار ة )الحال ة( لعوامل ا نتاج ومراعا  عوامل عن الت  شة المستهدفة أ  التنافس ة  
ل شاح  الجيد  أو الأفرل للداح الحالي  عني أذ الت  شة المع ار ة لوحد  ا نتاج أو النشاط أو ا نجاب ست وذ ا

                                                           
155today's manufacturing  rMaking them better tools fo-COST SYSTEMS STANDARD UPDATIHG“ Carole ,Cheatham

environment”, JOURNAL OF ACCOUNTANCY, DECEMBER 1990, p58   
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في حدود الت  شة التنافس ة المستهدفة لوحد  ا نتاج والتي  ساو : سعر السوق التنافسي مطروحا  من  ثامش 
 ار ة ل ت  شة التنافس ة  فإن   صار إل  الم  د من الرب  المخطط أو المستهد . وفي حا   جاوب الت  شة المع

الرقابة ع   محركاه الأداح )عوامل النجاح(  حدا   خف ض في الت ال ف إل  مستوى مساوٍ أو أقل من 
و لك باستخدا   قن ة ثندسة ال  مة في مرح ة التصم   أو التطو ر )وثي نا ج الدراساه الت  شة التنافس ة  

صاد ة والمال ة( واستخدا   قن ة التحسين المستمر في مرح ة التنشي   و  وذ التحسين نتاجا  التسو   ة والاقت
 .ل دراسة الشن ة والاقتصاد ة الدائمة لطرق التشغيل ل ل أنواع النشاط ومراح   وبش ل مستمر

  ر ع   أسا  الأنشطة وفقا  لمنهج ة الد  ABCنظا   ع   الرغ  من أذ :ABCدناح النظا  المع ار  المطو 
 رك  نظا  دينما فع  ة  إلا أن  بش    العا  ُ نتج د اناه  بالأنظمة التق يد ة تمت  بالعد د من الم ا ا مقارنة 

د  مسبقا  ع   الت ال ف  المع ار ةالت ال ف  و  صيل العلاقاه  ABCالد وإذ  طبي  نظا  . المخططة المحد 
 ر عن الت  شة ع   مستوى النشاط وع   مستوى المنتج وال بوذ السبب ة واستخدا  محركاه    شة ملائمة والتقر 

وغير  لك   قتري التخط ط ل ت ال ف م   رور  المعا ر  والرقابة التشغي  ة في نطاق كل نشاط باستخدا  
ل لك فإذ الدمج محرك الت  شة الملائ   وإم ان ة التح   المب ر في الت  شة في مرح ة التصم   وثندسة ال  مة. 

حل المسائل المتع قة بالت ال ف غير المبا ر    في والت ال ف المع ار ة  ساعد ا دار  ABCين نظامي الد د
التي  خرج عن الأنشطة  و حد دمعرفة و   التي  ر ف ق مة والأنشطة التي لا  ر ف ق مةنشطة و حد د الأ

ر بش ل م ثر وجوثر .  المعا ير ع   ما سب    ABC وفقا  لمنهج ة الدولا  قتصر دور النظا  المع ار  المطو 
في الرقابة  مع ار ةالت  شة ال  عتمد ع     دار  الت  شة أدا  إدار ة استرا  ج ة مشيد  ل غا ةمنهج ال ادل  عتبر ث 

 شف عن  الأنشطة  م ن أذ  استنادا  إل ح يل الت ال ف الشع  ة   كما أذ  الت ال ف الشع  ة للنشطةوالتح   ب
أداح العم  اه في  حسين   مما  ساعد في 159الحال ة التي  م ن  ح  قها المع ار ةن الت  شة فرص لتحسي

 ة لها.تنافس المي   ال حقي  و   دع   استرا  ج ة دناح ال  مةمن أجل  المنش  
 ير ناح معاو رى الباحثة أذ  طو ر النظا  المع ار  ع   أسا  الأنشطة من  لا  المعا ر  ع   أسا  الأنشطة   د  إل  د

ل أو أكثر فائد  وجدوى في ق ا  و قي   الأداح ع   مستوى العم  اه  و  د  إل   حقي  رقابة أكثر  مول ة لأنها  غطي ك
معظ  ح قاه س س ة ال  مة  كما  سه  في دقة وعدالة  خص   الت ال ف غير المبا ر  ع   المنتجاه مما    د فعال ة 

ر  وفر نظا  مع وماه واس  عن أنشطة المنش   موكشاح  معا ير الت  شة. علاو  ع ن حي     أذ ث ا النظا  المع ار  المطو 
 ن.الت  شة والوقت والنوع ة  سه  في التطو ر المستمر لأداح الأنشطة والأعما  بما  حق  مص حة المنش   ور ا ال بائ

 :ما  وا ت ا  دور  ح ا  المنتج و عدد أصنا  نظرا  ل تغيراه السر عة في ديئة الأع التركي  ع   ا جاثاه الانحرافاه
المنتجاه و عدد دوراه ا نتاج  فإن  في ث ه البيئة الحد ثة  جب التركي  بصور  أكبر ع   الا جاثاه ددلا  من التركي  
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الجار  والار باط دين الأداح ع   رصيد الانحرافاه لشتر  محاسب ة محدد   لأذ الا جاه  بين منحن  التطور الاسترا  جي 
وطو ل الأجل. ف    عد من المه  معرفة ال  مة المط قة للانحرافاه فقط  وإنما متابعة الخط الب اني لت ا د أو  ناق  

 لأ متة ال ام ة لخطوط ا نتاج.في حالة ا لاس  ماالانحرافاه با جاه إ جادي أو س بي في الأجل الطو ل  و 
 : ئة نظ  التصن   الحد ثة   من في  حسين الجود  ول   في مجرد  شضذ الهد  الرئ سي في ديإ التركي  ع   الجود 

تدع  الت ال ف فقط  ف صب  التركي  منصبا  ع    خف ض العيوب والت ف في المنتجاه النهائ ة المصنعة  الأمر ال   اس
  التي  شمل جود  رور   طبي  رقابة الجود  الشام ة  ولتحقي   لك  تط ب  شعيل مرك  نشاط مراقبة الجود  ال   ة

نشاط و المد لاه وجود  الأداح وجود  المخرجاه  و ر  ث ا المرك  أنشطة المن  أوالوقا ة  ونشاط التقي   والاكتشا   
ف الششل الدا  ي و الخارجي  وإعاد  التصن   ونشاط الرماناه الشن ة  و ش ل   ال ف ث ه الأنشطة بمجموعها   ال 

 خف ض م  ة المعا ر  لتشمل   ال ف الجود  وأنشطة الجود   لتخط طها والرقابة ع يها و الجود . إ ا  لادد من  وس   ع
مستواثا في إطار  حسين الجود  و خف ض الت ال ف ورف  كشاح  الأداح. و ت  دراسة انحرافاه   ال ف الجود   من 

  اوى  المال ة مثل ر ا ال بائن وعددالمحور المالي لتقي   الأداح  و لك ع   التواب  م  التركي  ع   المقا    غير 
 اه العملاح وما  اب   والتي لها دور ثا  وبارب في  وفير المع وماه اللابمة وفي الوقت المناسب والمتع قة بمستو 
لا   جود  المد لاه والمخرجاه )المواد والمنتجاه( والأداح بش لٍ عا . وب لك  ت  الرقابة الشام ة ع   الجود  من 

 لت ال شي المالي  والم  راه ال م ة غير المال ة. المد ل ا
 :ح  تط ب في كانت الرقابة الشام ة ع   الأداإ ا    امل النظا  المع ار  المط ور م  مقا    الأداح الحد ثة غير المال ة

 جب أذ  قا   المقارنةأحد جوانبها المقارنة المال ة ل ت ال ف المع ار ة م  الت ال ف الشع  ة لتحد د الانحرافاه  فإذ ث ه 
فس ة ومت ا د  ب نها متغير  بسرعة و نا -كما    التنو   سابقا   – وم ا  أو أسبوع ا  في ديئة الأعما  الحد ثة والتي  تصف 

مر. واسترا  ج ة الجود  الشام ة وأس وب التحسين المست JITالط ب و تط ب حل المشاكل قبل حدوثها في ظل ف سشة الد 
  النظا  المع ار  الاستجابة ال ام ة م  إم ان ة سد الثغراه والنواق  من  لا    ام   م  مقا   و لك  قتري من

 ت   الأداح الحد ثة غير المال ة التي  م ن من الح   الشخصي أكثر من المقا    المال ة  و ت  حسادها بش ل فور  و 
  راه الانتظار حت  إعداد  قار ر الأداح. و عتبر الممراقبة العم  اه والأنشطة بصور  مستمر  عند حدوثها ددلا  من 

  ممقا    ثامة في المحور المالي  حي   ت امل  ABCالمعد   ع   أسا  الموابناه التخط ط ة المعد   ع   نهج الد 
 م  راه المحاور الأ رى في بطاقة الأداح المتوابذ التي  عتبر أدا  للإدار  الاسترا  ج ة ل ت ال ف.

  ي:   ما سب    وذ أس  المعا ر  وال  ا  المع ار  الت ال شي و قي   الأداح في ديئة الأعما  الحد ثة كما  وبناح ع
بالت في حا  كانت ديئة العمل الدا   ة لمنشآه الأعما   اه مرونة متوسطة أو أقل من  لك  وأذ دور  ح ا  المنتج ما -أ

 التالي:طو  ة نسب ا  )أ هر أو أكثر( فإذ المعا ر    وذ ك
  جب الاستمرار في ربط معا ير المواد الأول ة والأجور المبا ر  في وحد  المنتج التا . .1
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ط ة المقامة وبالنسبة ل ت ال ف الصناع ة غير المبا ر  المتغير  والثادتة  ت  الرقابة ع يها من  لا  الموابنة التخط  .2
 نسج   ساعاه العمل المبا ر أو الآلي. وث ه المعالجة ع   الطاقة ا نتاج ة والمعبر عنها ب م ة ا نتاج أو بعدد

 و تطاد  م  ما  كرناه بش ذ منهج ة ال  ا  و قي   الأداح في ديئة الأعما  التق يد ة.
با نة وفي حا  كانت البيئة التصن ع ة عال ة المرونة  و ت  من  لالها  صن   أنواع متعدد  من المنتجاه وف  حجو  مت -ب

إل   و  رار  لك ع   مدار العا   حي  فتر  التجهي  ق ي ة و ت  الانتقا  بسرعة من دور  إنتاج ة )صغير  أو كبير (
 ر  في أ رى  وحي  أذ ال ثير من أنواع المنتجاه لها دور  ح ا  منخشرة نت جة ب اد  الط ب وب اد  التنوع  فإذ المعا

 ث ه الحالة   وذ ع   النحو التالي:
 ستبق   عا ر دربطها دوحداه المنتجاه لأنها  خص  لها. بالنسبة ل مواد الأول ة .1
ب أما   ال ف التحو ل التي  ساو  الت ال ف الصناع ة غير المبا ر  + الأجور والتي أصبحت غير مبا ر  بسب .2

اثل المعرفة الشام ة ل عام ين في ديئة الأعما  الحد ثة واستشاد  معظ  أو كل أصنا  المنتجاه منها بش ل مم
لد  ف الصناع ة غير المبا ر   فإنها  جب أذ  عا ر دربطها ب ل نشاط ع   حد   وث ا  نسج  م  نظا  ال ت ال

ABC .ال    قس  المنش   إل  أنشطة 
   إذ المعا ر  له ه المجموعة من الت ال ف ع   مستوى الأنشطة  حق  الهد  الرقادي مائة بالمئة إل  جانب الرقابة ع

 ود  وكافة الم  راه الأ رى.الأداح وا نتاج ة والج
 ي   إل  إذ ربط المعا ر  دت ال ف النشاط ددلا  من الوحداه المنتجة  تط ب احتساب الانحرا  ا جمالي لت ال ف النشاط و ح

 عوام   الأول ة بما  سم  دتقي   الأداح وا خا  القراراه وا جراحاه اللابمة.
ا نة ثي ديئة  نافس ة ددرجة كبير  وبيئة  صن ع ة م  متة ددرجاه متب ور ةسو رى الباحثة أذ ديئة الأعما  القائمة في 

اه ومتشاو ة  حي   خت ف درجة المرونة في المنشآه الصناع ة السور ة دناح ع   عوامل متعدد  كدرجة التنوع في التقن 
 ر   ستوجب أذ  ع   عم  ة المعاالصناع ة المستخدمة  و نوع المنتجاه وعدد المنتجاه المصنعة وطو  دور  ح ا ها  مما 

 كافة الظرو  والمتغيراه الدا   ة ل ل وحد  اقتصاد ة ع   حد  من حي  طب عة عم ها ودرجة مرونتها و ح يل أنشطتها
عا ير ل ل و نوع منتجا ها  في ظل استرا  ج ة الجود  الشام ة وأس وب التحسين المستمر السائد ن عالم ا . إذ إنشاح دنك الم

ن من فصل انحرافاه  عد ل المعا ير عنمنش      واعتماد المع ار الجار  في  ح يل الانحرافاه ومعرفة أسبادها س م  
إدار ة و انحرافاه التشغيل  و ت   إم ان ة  ح يل انحرافاه  عد ل المعا ير بحسب أسبادها سواح كانت الأسباب عوامل  قن ة 

الترخ  النقد  ع   أسعار عوامل ا نتاج  مما  سه  في رف  كشاح   نت جة التحسين المستمر أو ناجمة عن انع اساه
 العم  اه والوظائف ا دار ة و دع   القدراه والم ا ا التنافس ة.

 ثانياً: الإطار المقترح لتطوير نظام التكاليف المعياري 

 شة  و عمل ع   المقاربة إذ محاولة ا تقاق نظا    ال ف  ستوعب بعض سماه مدا ل ونظ  الت ال ف الحد ثة المخت
والمقارنة المنهج ة دين الت ال ف المع ار ة أو المخططة وبين الت ال ف الشع  ة ُ  سب البح  أثم ة ع م ة كبير  لما لها من 
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دور في  حسين جود  المع وماه الت ال ف ة بما  نع   إ جابا  ع   عم  اه التخط ط والرقابة و قي   الأداح و ساعد ع   
ا كاذ  ر يد  ا خا  القراراه ا دار ة الاسترا  ج ة  و سه  في  عظ   ال  مة المتحققة من  طبي  ث ا النظا  الت ال شي. ولم 

إعداد المعا ير وحساب الانحرافاه الركنيين الأساسيين في نظا  الت ال ف المع ار   فإذ  طو ر نظا  الت ال ف المع ار  
 كما   ي:  ستوجب أذ  ت   لك وف  ث  ن المحور ن
 المحور الأول: بناء معايير التكلفة المطوّرة

لاه  مثل معا ير الت  شة الركن الأساسي في نظا  الت ال ف المع ار   و ت  و   المعا ير ل  م اه والأسعار وال من وم عد 
  الأنشطة أو المحم  ة ع الأجور وغيرثا والمر بطة بالمواد والأجور المبا ر  والت ال ف الصناع ة غير المبا ر   والمخصصة 

التشغي  ة. وحت   نسج  معا ير الت  شة م  متغيراه ديئة الأعما  الحد ثة و  د  الدور المط وب منها في ظل ظرو  
ر   المنافسة الحد ثة   نبغي له ه المعا ير أذ   تسب البعد الاسترا  جي  ولتحقي   لك لادد من دناح معا ير الت  شة -المطو 

 . المستهدفةالت ال ف الدمج والمواحمة دين الت ال ف المع ار ة المخططة و بما  حق   -ا  كما مر سابق
 : المنهجية المعتمدة لبناء معايير التكلفة المطوّرة

   وذ وف  الخطواه الرئ س ة التال ة:
لمعالجة معا ير عم  اه ا: و هد  إل  دناح إعداد معا ير الت  شة دناح ع   العوامل الدا   ة في المنش   الخطوة الأولى:

أسشل  الصناع ة بحي   ع   ث ه المعا ير  صائ  ا م ان اه والموارد دا ل المنش  . و ت  دناؤثا بالأس وب التق يد  )من
 شة إل  أع  ( ل عم  اه أو الأنشطة التي  م ن أذ   د ها كل من الآلاه المرنة  و خت ف   ك المعا ير عن معا ير الت 

لتصن    م  التغيراه في كل من مواصشاه المنتج وطر قة ا لاؤ المرونة التي  تس  دها و جع ها قادر  ع   التالتق يد ة في 
جي للاستخدا  كما  تش  معها في أن   ت  دناؤثا وفقا  ل منظور الدا  ي لعم  ة المعا ر   مما  جع ها لا  ع   البعد الاسترا  

 ا  ت  مراعا  ما   ي:الأمثل ل موارد وبالتبع ة الت ال ف. وثن
 . الاستمرار في ربط معا ير المواد والأجور المبا ر  دوحد  المنتج التا 
 ه من ربط الت ال ف غير المبا ر  بالأنشطة: أ   و   المعا ير بالنسبة ل ت ال ف غير المبا ر  ع   استهلاك المنتجا

ت  شة ل ل ي النظا  التق يد . وثنا  ت  دناح معا ير الالأنشطة أو العم  اه  ددلا  من و عها ع   المنتج النهائي كما ف
نشاط بحي   و   ع   مسبباه الت  شة التي  عتبر الج ح الأث  في الرقابة ع   الت ال ف  و  ثر ا ت ار مسبباه 

ع يها  النت جة وك ف ة استخدامها في المعا ير  في  حسين الرقابة -الت  شة المناسبة  التي  جب أذ  ع   علاقة السبب
 وبالتالي  خف ض الت  شة.

 و ت   لك وف  الخطواه التال ة:
ال  ا  دتح يل العم  ة ل منش   باستخدا   ح يل س س ة  حد د الأنشطة مراك  الأنشطة الرئ س ة والثانو ة: و لك من  لا   .1

والعم  اه في  ر طة واحد  عم  اه ا نتاج ومن ث  دمج الأنشطة ال  مة دهد  رس   رائط للنشطة المنبثقة من  رائط 
 صن ف   ك الأنشطة إل  أنشطة  ر ف ق مة وأنشطة لا  ر ف ق مة  دهد  التركي  م   ع   مستوى المنش   ك ل.
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استبعاد الأنشطة المر شة ل   مة من  لا  دع  العوامل الهامة الم ثر  في   ك الأنشطة  و خف ض أو ع    نم ة 
و ت   حد د الجود  المستهد . م  مراعا  عد  الت ثير الس بي ع   الأداح ال  ي ومستوى  الأنشطة التي لا  ر ف ق مة

مم ا  سهل عم  ة  مراك  الأنشطة بما  نسج  م  البن  التنظ م ة )الشعال اه( والأنشطة المر بطة دها والمس ولة عنها 
نيو ة  ومن ث   حميل   ال ف الشعال اه كمراك   تب  الت ال ف غير المبا ر  و حمي ها ع   الشعال اه كمراك  أنشطة د

 أو وحد    قسما  أنشطة ع   فئاه المنتجاه والخدماه المشاركة فيها )أغراض الت  شة(.  و م ن أذ   وذ مرك  النشاط 
حي  المسبب وطب عة من متجانسة  جب أذ   وذ  من اله  ل التنظ مي  م  مراعا  أذ مجموعة الأنشطة ب ل مرك  

ثي: مراك  أنشطة رئ س ة  ر    والعم  اه التي   د ها. و نبغي التميي  دين نوعين من مراك  الأنشطة الأنشطة
 الأنشطة الأساس ة والأنشطة الداعمة للنشطة الأساس ة  ومراك  أنشطة ثانو ة  شمل الأنشطة الخدم ة والأنشطة ا دار ة

 حميل جم     ال شها بش ل غير مبا ر ع   أغراض الت  شة  التي  قتصر دورثا ع    خد   جم   مراك  الأنشطة  و ت 
 .النهائ ة من  لا   وب     ال شها ع   مراك  الأنشطة الأساس ة والداعمة اعتمادا  ع   مسبباه    شة منط  ة ومعبر 

 وح  الت  شة في  و ن نمو ج  دف  الت  شة:  ت   لك من  لا   حد د و تب  الموارد المسته  ة )الت ال ف( إل  أغراض  .2
لاقتصاد ة  شير الموارد إل  كل ما  م    الوحد  او علاقاه السبب ة  وقد  تمثل أغراض الت  شة في المنتجاه أو الأنشطة  

 ة و ستثمره في صور  ماد ة أو غير ماد ة وثي المسبب الأساسي ل ت ال ف  وقد   وذ الموارد عبار  عن الوقت أو كم
 وعة أو أ  استثمار آ ر.المواد الخا  أو أصو  متن

 د الأنشطة/مراك  الأنشطة:  ت  في ث ه الخطو   حد - حد د    شة كل نشاط أو مرك  أنشطة من  لا  مصشوفة الموارد .3
  راك خص صها ع   الأنشطة أو مو  كافة عناصر الت ال ف المبا ر  وغير المبا ر  )الموارد( اللابمة  نجاب الأنشطة 

ل  مراك  من  لا   تب  مسار  دف  الت ال ف )الموارد( اوفقا  لمعد   استهلاكها المدرو   و لك  الأنشطة التي  سته  ها
تي الأنشطة/مراك  الأنشطة التي  بين العلاقة دين مراك  الأنشطة والموارد ال -واستخدا  مصشوفة الموارد الأنشطة

رك   ت   حد د الت  شة الأساس ة ل ل نشاط أو م  سته  ها  كما ثو مو   في النمو ج المشترض المبين أدناه  ومن ث 
 أنشطة.
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 160مراكز الأنشطة–( الموارد 1مصفوفة )

 مراك  الأنشطة/ الموارد
مست  ماه 

 س ع ة
روا ب 
 وأجور

وقود 
وقوى 
 محركة

استهلاك 
أصو  

 ثادتة
 نقل

  مين 
 صحي

لواب  
 إدار ة

قرطاس ة 
 ومطبوعاه

اثتلاك 
أثا  

 و جهي اه

اثتلاك 
 مباني

فئة و  ي ف  د
 وم اه وكهرباح

النصيب من 
المراك  
 الأ رى 

             مرك  الأنشطة ا دار ة

             مرك  أنشطة الص انة
             مرك  أنشطة   وذ ا نتاج

             مرك  أنشطة الجود 

             مرك  أنشطة الشح  والرقابة ا نتاج ة
             1مرك  أنشطة إنتاج ة #
             2مرك  أنشطة إنتاج ة #
             3مرك  أنشطة إنتاج ة #
             4مرك  أنشطة إنتاج ة #
             5مرك  أنشطة إنتاج ة #

             ....إلخ
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اه    شة الأنشطة الملائمة  حد د مسبباه الت  شة المر بطة بمخرجاه كل نشاط )أو مرك  أنشطة(:  ت  ا ت ار مسبب .4
النت جة بحي   ع   علاقة ار باط قو ة دين مخرجاه النشاط وبين   ال ف النشاط م  -بالاعتماد ع   علاقة السبب

أولهما أذ  وفر  شسيرا  جيدا  ل ت ال ف في كل   الأ   بعين الاعتبار عام ين مهمين عند ا ت ار مسبب الت  شة المناسب
ا أذ   وذ قادلا  ل   ا  وبسهولة م  إم ان ة ربط  بالمنتجاه )بالمخرجاه(. م  الت كيد ع   أذ مرك  نشاط  وثانيهم

 حد د مسبباه الت  شة ل ل مرك  أنشطة وفقا  لمستوى النشاط الأفرل أو الطاقة القصوى المتوقعة ل   وبحسب  ت  
 مستوى الجود  وال شاح  المخطط.

(: الأمر ة )الخدم ة وا دار ة( ع   مراك  الأنشطة الرئ س ة )التشغي  ة والداعمة حميل   ال ف مراك  الأنشطة الثانو  .5
ن ا دار  من ح   مستوى التسهيلاه من مستو اه الأنشطة  والتركي  ع   الأنشطة التي  ر ف ق مة ل من تج ال    م  

لاقة طة في التوب   والتي  حدد العوالعمل ع   استبعاد الأنشطة التي لا  ر ف ق مة. و م ن استخدا  المصشوفة الوس 
ستشاد ها من دين مراك  الأنشطة الثانو ة والرئ س ة  حي   ت  مراعا  التوب   التنابلي لمراك  الأنشطة ف ما دينها بحسب ا

 مسبباه    شتها. 
طة أو مرك  أنشمعا ر  كل نشاط أو مرك  أنشطة رئ سي )أساسي أو داع (: و لك دتحد د الت ال ف المع ار ة ل ل نشاط  .6

 لتحد د معد   التحميل المع ار  لمسبب الت  شة الخاص ب ل نشاط/مرك  أنشطة. و م ن استخدا  الخر طة المع ار ة
ته  ة ل نشاط التي  بين مصادر الت  شة و شصيل   ال ف الموارد المحم  ة ع   النشاط وفقا  ل معدلاه المع ار ة المس

  ي: المع ار ة ل نشاط وحساب معد   التحميل المع ار  ل نشاط ع   المنتجاه كما  وطاقة النشاط وصولا  إل  الت  شة
ر   سبباهبم معد   التحميل المع ار  ل نشاط =    شة الموارد المع ار ة المط وبة ل نشاط / الطاقة المتاحة ل نشاط مقد 

 الت  شة المناسبة ل نشاط.
 شة ة والمتغير . واستخد  معد   حميل منشصل ل ل نوع من نوعي الت وثنا  نبغي التميي  دين   ال ف الموارد الثادت

(  و اصة بالنسبة للنشطة /مراك  الأنشطة التشغي  ة ددلا  من استخد  معد   حميل واحد ل ل نشاط )أو مرك  أنشطة
ن وث ا من  دتة  بحي   ت   حميل الت ال ف ا نتاج بالت ال ف المتغير  ك ها والج ح المُستَغل من الت ال ف الثا  ن  أذ  م  

من د اذ أماكن وجود طاقة غير مستغ ة أو عج  في الطاقة  من أجل العمل ع    خف ض   ال ف الطاقة العاط ة 
ظرا  )غير المُستغ  ة( عن طر   استبعادثا عند حساب    شة المنتجاه وإظهارثا كبند مستقل  من    شة الشتر  و لك ن

جة أو عن وجود الطاقة العاط ة والتي  نبغي العمل ع    خف رها إما دتحو  ها إل  طاقة منتلأذ ا دار  ثي المس ولة 
 ار ة و ستخد  الخرائط المع ار ة للنشطة  كالخر طة المع بالتخ   منها أو  وظ ف الطاقة العاط ة في مجالاه منتجة.

 التال ة:
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 161 ر طة مع ار ة لنشاط التشغيل الآلي
  ط إنتاج )....(

 ملاحظاه معد   التحميل 2آلة رق   1آلة رق   لب اذا
 ثادت متغير ثادت متغير ثادت متغير

        محرك    شة النشاط
        الطاقة ا نتاج ة المتاحة )سنو ا (

        المسموحاه الررور ة )التوقشاه(
        الطاقة العملية المخططة

        )المتغير ( نو ةالس  ال ف التشغيل المبا ر  ل نشاط 
        طاقة كهربائ ة

        وقود ومحروقاه
        مواد مبا ر  )ب وه   حو ..(

        قط  غ ار
        أجور مبا ر 

        )المتغيرة( إجمالي التكاليف المباشرة السنوية
        السنو ةل نشاط   ال ف التشغيل غير المبا ر  

        يالاثتلاك الآل
          ي ف و نظ ف وإ اح 

        أجور غير مبا ر 
          ال ف أ رى 

        الت ال ف المحم  ة من أنشطة أ رى 
        نصيب النشاط من نشاط الص انة
        نصيب النشاط من نشاط ا عداد

        )الثابتة( إجمالي التكاليف غير المباشرة السنوية
        إ اف ة مع وماه

        الطاقة المم نة
 النشاط........ منظ  الخر طة........                                                                                      مس و 
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طة الأساس ة  ت   لك دتخص     ال ف الأنشطة /مراك  الأنشمع ار ة غير المبا ر  ل منتجاه:  حد د الت  شة ال .7
ة و ستخد  )التشغي  ة( والداعمة ع   أثدا  الت  شة النهائ ة اعتمادا  ع   استهلاكها المع ار  من مسبباه    شة الأنشط

 المنتجاه. المبينة أدناه: –في ث ه الخطو  مصشوفة الأنشطة/مراك  الأنشطة 
 162المنتجات–( مراكز الأنشطة 2مصفوفة )

 ع   متغيراه حي   ق ا  الت  شة المستهدفة )التنافس ة(: و مثل بعدا  ل  معن  استرا  ج ا  لمعا ير الت  شة الخطوة الثانية: 
المتمث ة في رؤ ة المنافسين لما  جب أذ   وذ ع      ال ف المنتج  وثي الت  شة منش   و المح طة بالالبيئة الخارج ة 

ووفقا  ل ت  شة المستهدفة   وذ أس وب دناح معا ير الت  شة المقاد ة من أع    الاسترا  ج ة التي  جب ألا  تجاوبثا    شة المنتج.
مة ل نشا  إل  الأسواق و حقي  الحصة السوق ة المستهدفة  و تب    ك إل  أسشل  و بدأ ث ا الأس وب دتحد د أسعار الب   اللاب 

الخطو   حد د ثامش الرب  المستهد  واللاب  لتحقي  عائد معين ع   الاستثمار  ث   ت   ص  ثامش الرب  المستهد  من 
لاح  لبناح معا ير العم  اه  سعر الب   المستهد  لتحد د    شة الهد   وجد ر با  ار  أذ ث ه الخطو   ت  في  وقيت بمني

ومصاحب ل تخط ط لتصن   منتج  و ت  مرح  ا  بقدر  نوع الآلاه والأنشطة )العم  اه( التي  ناط ب ل منها ال  ا  بعم  اه 
 .163معالجة صناع ة لتصن   ث ا المنتج
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مجمعاه الموارد/ 
 شطةمراك  الأن

مرك  
أنشطة 
 الجود 

مرك  أنشطة 
الشح  والرقابة 

 ا نتاج ة

مرك  
أنشطة 
إنتاج ة 

#1 

مرك  
أنشطة 
إنتاج ة 

#2 

مرك  
أنشطة 
إنتاج ة 

#3 

مرك  
أنشطة 
إنتاج ة 

#4 

مرك  
أنشطة 
إنتاج ة 

#5 

 إلخ

         # 1المنتج

         # 2المنتج
         # 3المنتج
         # 4المنتج

         # 5نتجالم

         # 6المنتج
         # 7المنتج

         # 8المنتج

         # 9المنتج

         ..إلخ
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مقارنة الت  شة المستهدفة التنافس ة ع   معا ير الت  شة: و تط ب  لك )التنافسي( إ شاح البعد الاسترا  جي  الخطوة الثالثة:
لمنتج معين بالت  شة المع ار ة له ا المنتج في المنش   والتي  ت  ق اسها اعتمادا  ع   معا ير العم  اه والأنشطة. وقد  سشر 

اد المقارنة عن فروق  تط ب إعاد  النظر في معا ير الت  شة وفي درجة إح امها من  لا   ح يل سلاسل ال  مة واستبع
الأنشطة التي لا  ر ف ق مة دهد   خف ض   ال ف العم  اه إل  الحدود اللابمة لتحقي  الت  شة المستهدفة. و جب أذ 
 خر  معا ير الت  شة  عاد  التقي   أو التن    بصشة مستمر  لتع   رؤ ة الأسواق لما  جب أذ   وذ ع    درجة إح ا  

ر ( ثي معا ير الت  شة الاسترا  ج ة و ستخدو ص معا ير الت  شة وبالتبع ة الت ال ف  في عم  اه   ب  المعا ير المنقحة )المطو 
الرقابة ع   الأداح  فإ ا ظ ت ثناك فروق    شة استرا  ج ة س ب ة  فإذ الأمر  تط ب  ح يل سلاسل ال  مة مر  أ رى  وربما 

. وبالتالي فعند مقارنة الت  شة المع ار ة م  الت  شة 164إعاد  النظر في التصم   الهندسي ل منتج أو التخ ي عن قرار إنتاج 
 المستهدفة  عاد   بط الت  شة المع ار ة في  وح الت  شة المستهدفة نمي  حالتين:

رارثا دا ل الت ال ف المع ار ة أقل أو  ساو  الت  شة المستهدفة: في ث ه الحالة   وذ الت ال ف المع ار ة التي    إق -أ
 ار ال    جب أذ  تخ ه المنشا  لتحقي  ثد  الاستغلا  الأمثل ل موارد.المنش   ثي المع 

دا ل المنش    الت ال ف المع ار ة أكبر من الت  شة المستهدفة: في ث ه الحالة   وذ الت ال ف المع ار ة التي    إقرارثا -ب
ر ال   ت ال ف المستهدفة. الأمأقل إح اما  ومن ث  أقل قدر  ع    حقي  ثد  الاستغلا  الأمثل ل موارد مقارنة بال

  دها  تط ب إعاد  النظر في درجة إح ا  الت ال ف المع ار ة التي     حد دثا من المنظور الدا  ي ل منش   ل وصو 
خدا  إل  الت ال ف المستهدفة كما  ع سها السوق والو   التنافسي. وثو ما قد  تط ب لجوح إدار  المنش   إل  است

 من أثمها:بعض الأساليب التي 
 أس وب  ح يل سلاسل ال  مة 
 )إعاد   صم   المنتج )ثندسة ال  مة 
 عد ل المعا ير ل حشاظ ع   المعا ير الجار ة: من المع و  أذ المعا ير الجار ة ل ت ال ف لا  بق  ثادتة  الخطوة الرابعة:

حد د  تغير  حت   ثير التقد  الع مي ومستقر  دل  تغير دتغير الظرو  التي كانت سائد  عند و   ث ه المعا ير  وبالت
والت نولوجي المستمر و حسين ظرو  العمل وا نتاج  وبسبب المتغيراه الاقتصاد ة المشاجئة والتي  تر ب ع يها  غير أسعار 

ر  فمن عوامل ا نتاج وب اد  الأجور وغيرثا. و عتبر  عد ل المعا ير إحدى الخطواه الهامة في دناح النظا  المع ار  المطو  
الررور   عد ل المعا ير ك ما  غيره الظرو  والعوامل التي ساده عن  حد د ث ه المعا ير. ومن الجد ر بال كر أذ  حد د 
مقدار التعد ل أو التغيير ل معا ير  ر بط دتار خ إدراج  في بطاقة الت ال ف المع ار ة  أ   ار خ البدح باستخدا  المع ار 

. 165خشاض مستوى المع ار ل ت  شة ثو دليل إ جادي ع    حسن ظرو  العمل وانخشاض الت ال فالجد د بش ل فع ي. وإذ ان

                                                           
 .153-142ص. مرجع سابق. معايير التكلفة في بيئة التصنيع الحديثةعصافت سيد أحمد.  عاشور، -بالاستعانة بـ:  164

 . مرجع سابق.الجزء الثاني –محاسبة التكاليف  .وآخرون ،فخر، نواف -
 .127-125ص ات جامعة تشرين. كلية الاقتصاد.منشور(. 1993. )محاسبة التكاليف المعياريةفخر، نواف.  165
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و نبغي أذ  شمل عم  ة التعد ل كافة المعا ير التي   ثره بالتطو ر والتغيير والمو وعة ع   جم   المستو اه )الأنشطة 
 المنتجاه(. و ت  إثباه  عد ل المعا ير في كشف أو سجل  اص كما   ي:–

 سجل  عد ل المعا ير ل نشقاه ا نتاج ة  لا  .... عا / /
 قس  ا نتاج: .........
 مرك  الت  شة: .......

عنصر 
 الت  شة

وحد  
ا نتاج أو 

 النشاط

وحد  
 ال  ا 

لة( المعا ير القد مة )الأساس ة(  مقدار التعد ل المعا ير الجد د  )المعد 

    شة سعر كم ة    شة سعر كم ة    شة سعر كم ة

            
            
            

ت  إد ا  وع   أسا  التعد لاه الشن ة في الخر طة المع ار ة لعنصر الت  شة  ت  الوصو  إل  المع ار المعد  . وبعد  لك   
اصل ل المعا ير بشو التعد ل اللاب  في قوائ  الت ال ف المع ار ة. وبغرض  سهيل آل ة الحساب  م ن أذ  جر  عم  ة  عد 

 بمن ة  هر ة أو رب  سنو ة  ر طة ألا  حد   غييراه جوثر ة  لا  المد  الشاص ة.
إذ عم  ة  عد ل المعا ير أو  غييرثا ثي عم  ة بالغة الأثم ة باعتبارثا  حق  رقابة ع   درجة  نشي  الخطط الشن ة والت نولوج ة 

فهي إجراح  رور  من أجل الدقة في ق ا  كشاح  الأداح وق ا  بموجب درنامج التحسين المستمر  ومن جهة أ رى 
الت ال ف الشع  ة ل منتجاه باعتبار أذ كل  عد ل أو  غيير  جب أذ  ع   مبا ر  في بطاقة الت ال ف المع ار ة التي  ترمن 

 .166قائمة الت ال ف المع ار ة ل وحد  المنتجة أو ل وحد  الت ال ف ة
مول د  ل   مة د  ثبا    عد  طو را   تلاح  م  ف ر  التحسين المستمر و دعمها ف ر   ح يل الأنشطة الإذ ف ر   عد ل المع ار وع

مستمر ودور   صن   المنتج في إطار استرا  ج ة الجود  الشام ة. و جب التميي  دين  عد ل المع ار الناج  عن التحسين ال
كل فتر  أفرل من الشتر  السابقة  وبين التعد ل الناج  عن للداح وال    نع   ع   مستوى الت  شة بحي    وذ في 

ستمر  المراجعة المالمتغيراه الخارج ة المح طة بالمنش   نت جة ا تلا  العرض والط ب والترخ  النقد . وثنا  برب أثم ة 
رو  ا نتاج لناجمة عن  غير ظالمعا ير الت  شة الجار ة ل ت كد من أنها  ع   الظرو  والتغيراه الحال ة الدا   ة والخارج ة 

نتاج ة و طو ر  قن اه ا نتاج المستخدمة أو دور المبادراه ال ا  ة ل عام ين في  خف ض الت  شة ومن ث   حسن القدر  ا 
ع    وب لك فإذ المعا ير الجار ة  نبغي أذ مم ا  ستوجب إجراح التعد ل اللاب  ل معا ير في الوقت المناسب   ل منش   
ستمر. ب كل التغيراه والعوامل التقن ة وا دار ة والاقتصاد ة و ت  من  لالها  قي   مدى  حقي   طة التحسين المو ستوع

 و م ن دناح المعا ير الجار ة أو  طو رثا من  لا  التالي:
                                                           

 .118-117ص . مرجع سابق.تكاليف المعياريةمحاسبة الفخر، نواف.  166
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سوق  استخدا  ال  ا  المرجعي: و لك من  لا  اعتماد المقا    المرجع ة التي  حددثا أداح أفرل المنافسين في -أ
 .القطاعفي نش  رواد الصناعة  العمل أو

استخدا   خف راه الت  شة المتحركة: و لك نت جة  نشي  درنامج التحسين المستمر ال    رك  ع    طو ر الأداح الشني  -ب
والاقتصاد  في الأنشطة والعم  اه التي  تط ب التطو ر والتحسين بغرض  خف ض الت ال ف المستمر بصور  مخططة 

"التحسين المستمر لمعا ير الت  شة" أو "معا ير الت  شة المتحركة لخشض و سمي البعض ث ا النظا  دنظا   بمن ا  
  .167الت  شة"

 ساد .ع    جاوب جم   الأداح ال دار ثو مع ار صار  ل تحسين ال ا ي  لأن   حش  العمل وا استخدا  الأداح الأفرل:  -ه
  ظهر أثر التحسين المستمر دتخف ض الت ال ف في المع ار.بحي   ع   المع ار  طط التحسين المستمر ف

والتغيراه  من منط   رصد التطوراه شتراه الما  ة الشع  ة لنتائج عند إعداد المعا ير  م ن الاستئنا  بالو رى الباحثة أن  
    أذعير. و  كد الباحثة التي  طرأ ع   الأداح الشع ي  ل ن دوذ الاعتماد ع يها كقاعد  أساس ة في عم  ة إنشاح المعا 

جادي المنشآه المتنافسة في إطار أس وب التحسين المستمر وفي ظل استرا  ج ة الجود  الشام ة   سع  إل  إحدا   غيير إ 
طو ر الهندسي مر بط دبرامج بمن ة في المجالاه الت نولوج ة وا دار ة والرقاد ة التي  رك  ع   العم  اه الدا   ة  و شمل الت

ة والمت ام ة من  لا  إ راك كافة العام ين في رف  كل ت شاح  صم   وح   العم  اه التي لا  ر ف ق مة  والجهود الموجه 
الأداح ع   طو  ح قاه س س ة ال  مة في إطار  حسين الجود  وب اد  المخرجاه الس  مة من أو  مر   كل  لك س صب 

هدفة فس ة في السوق  والتي  رغط ددورثا با جاه  خف ض الت  شة المستفي  خف ض الت ال ف و سه  في  خف ض الأسعار التنا
ها ل ي  حافظ ع    صائصها وسما  و بطهاالجار ة )التنافس ة(  مم ا  عني الاستمرار في جهود إعاد  النظر بالمعا ير 

داح وا خا  ط والرقابة و قي   الأمن حي  الع م ة والدقة والجود  والواقع ة  حت   بق  أدواه ع م ة وإدار ة ل   ا  والتخط 
 القراراه.

في النظا  المع ار  تس سل إجراحاه عم  ة معا ر  الت ال ف و عد ل المعا ير ل  و   ا طار المقترحمخططا  ف ما   ي  عرض الباحثة و 
ر  168: لا  الدور  المحاسب ةالمطو 

                                                           
167 th ed. Englewood Cliffs, NJ: Prentice8Cost Accounting: A Managerial Approach. . 1994Horngren, C. et al.  

Hall: 246. 
 المصدر: إعداد الباحثة. 168
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ر   س سل إجراحاه عم  ة المعا ر  ال: 2  ل   مطو 

إعداد معايير التكلفة 
             المطوّرة

(جار ةمعا ير )

 معايرة التكاليف المباشرة 
  الوحدع   أسا  )

(جةالوحداه المنت-ت ال ف ةال

المباشرةالمواد 

الأجور المباشرة

معايرة التكاليف غير 
 المباشرة 

(ع   أسا  الأنشطة)

تخصيص الموارد غير 
المباشرة

الأنشطة

 أصناف المنتجات 
(أغراض الت  شة)

استيعاب متغيرات السوق 

ةاستيعاب المتغيرات الداخلي

    تحديد الفروقات 
(إ جاد ة وس ب ة) تحليل الأسباب اتخاذ الإجراءات اللازمة

(  المعدّلة) المعاييرتحديد 
التاليةللفترة 

تعديل بع  المعايير

  تحديد معايير التكلفة
الأساسية للمنتج

تحديد التكلفة المعيارية 
للمنتج

تغذية راجعة       
(مخرجاه  قار ر الأداح)

  معيارية مع . تمقارنة 
(دتار خ )مستهدفة . ت
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  قواعد إنشاء معايير التكلفة المطوّرة المقترحة:
ر   جب أذ  ت  مراعا  القواعد التال ة:  عند إعداد معا ير الت  شة المطو 

ل ة حااعتبار المعا ير بمثابة مقا    لما  جب أذ   وذ ع    الت  شة  وأثدا   نبغي التوصل إليها في ظل الظرو  ال .1
مخرجاه والمستقب  ة  بحي    وذ معا ير الت  شة بحد  ا ها معبر  عن معا ير الأداح المرغوبة عند درجة جود  معينة ل 
 وفي ظل ظرو  التشغيل الراثنة والمستهدفة. و م ن التعبير عن المعا ير بصور  ماد ة أو طب ع ة أو مال ة.

 الجار  الأفرل ثو المع ار ال    ع   الظرو  الحال ة الدا   ة الاعتماد ع   المع ار الجار  الأفرل: المع ار .2
ة والخارج ة التي   تنف منشآه الأعما  في ظل مستوى التشغيل الأفرل ال    سم  دتشغيل الطاقة ا نتاج ة ال ام 

العلاقة ل نشاط بالحد الأدن  ل مسموحاه وبدوذ عيوب  بحي   نع   إ جابا  ع    خف ض الت  شة. فهو  عبر عن 
اه ال م ة والمال ة المُث   دين المد لاه والمخرجاه و لك بالاعتماد ع   دراساه  ح ي  ة فن ة واقتصاد ة لمواصش

ة عناصر المد لاه المستخدمة )مواد  وأجور    ال ف أ رى(  ومواصشاه المخرجاه المستهدفة  بحي   بين ث ه العلاق
ب قل قدر مم ن من المد لاه في الظرو  الراثنة. فتصب  مستو اه  مدى القدر  ع    حقي  المخرجاه المستهدفة

المعا ير م  اسا  لمدى التقد  نحو  حقي   طط التحسين المستمر  و ع   ال شاح  المتصاعد  في أداح الأنشطة 
 الررور ة التي  ر ف ق مة  لا  الشتر  المدروسة.

المعا ير ل ت ال ف النا جة عن الأنشطة التي لا  ر ف  العمل  در ج ا  وف   طة بمن ة مدروسة ع    جنب  رمين .3
ق مة.  فق مة: و لك عن طر    طبي   طة التحسين المستمر والتخ   من الأنشطة غير الررور ة التي لا  ر 

ن. حي   جود  ذ الهد  الأساسي ل منش   في ظل استرا  ج ة الإوعندثا  ت   عد ل المع ار ل ع   الواق  الجد د المحس 
 شام ة ثو التخ   نهائ ا  من الت ال ف التي لا  ر ف ق مة و  ثر س با  ع   الأداح وع   مستوى الت  شة.ال

ير إنشاح معا ير لت ال ف الجود : في ديئة الأعما  الحد ثة وفي ظل استرا  ج ة الجود  الشام ة  جب أذ  و   معا  .4
لوقا ة  وثي أنشطة ا -التي سب  ا  ار  إليها–جود  الشام ة ومقا    مال ة وكم ة لجم   أنشطة المنش   ومنها أنشطة ال

 والتقي    والششل الدا  ي والخارجي  وأذ  غطي جم   عناصر   ال ف الجود  الظاثر  والمستتر .
التميي  دين الت ال ف الثادتة والمتغير : عند معا ر  مستوى ال شاح  ال    ر ف ق مة ومستوى الطاقة ا نتاج ة في  وح  .5

مد لاه معينة   جب التميي  دين عم  ة  حسين ال شاح  التشغي  ة وبين  ر يد إدار  الموارد المتاحة  فهما نهجاذ مخت شاذ 
. و ساعد ع    لك التميي  دين الت ال ف الثادتة والمتغير  حي   ر بط 169و تط باذ جهودا  مب ولة متما    من قبل ا دار 

تغ  ة( بالت ال ف الثادتة عموما   و مثل الشرق دين الت ال ف الثادتة ل طاقة المتاحة القصوى    شة الطاقة الشائرة )غير المُس
وبين الت ال ف الثادتة ل طاقة المُستغ  ة فعلا   والتي  عبر عنها دت  شة الطاقة الاقتصاد ة نظرا  لعد   رمينها    شة الطاقة 

ع   بالطاقة المُستغ  ة الشع  ة أو المخططة  حي   ت  حساب انحرافاه غير المُستغ  ة. أما الت ال ف المتغير  ال   ة فتت

                                                           
Added Cost and the Cost of Excess -alueMeasuring Nonv. (2013). Fetzer. Barbara L, Kren. Leslie يمكن الرجوع إلى: 169

101-p99 ccounting and Finance Research. July 25.A .Capacity in a Traditional Standard Cost System 
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الت ال ف المتغير  ع   أسا  الموابنة المرنة أ  ع   أسا  حج  الطاقة المُستغ  ة فعلا . و ر بط الت  شة التي لا  ر ف 
المتغير  التي  م ن  وفيرثا ف ما ق مة بش ل أساسي بالت ال ف المتغير  للنشطة التي لا  ر ف ق مة با  افة ل ت ال ف 

إذ     حسين ال شاح  التشغي  ة للنشطة التي  ر ف ق مة  و لك دتحسين   نولوج ا ا نتاج أو  حسين ظرو  العمل 
في إدار  أفرل ل موارد المتاحة  د روذ أو  حسين أداح العام ين. وإذ ق ا     شة الطاقة الشائرة غير المُستغ  ة  ساعد الم

   ر يد استهلاك الموارد و خف ض الطاقة غير المُستغ  ة بال شف عن الاستخداماه البد  ة المحتم ة لها  دينما من  لا
ق ا  الت  شة التي لا  ر ف ق مة  دع  جهود ا دار  في  حسين ال شاح  التشغي  ة و حد د الأنشطة غير المر شة 

مما   د  إل   حقي   خف راه في الت ال ف. وبالتالي  ل   مة  حي   جر  العمل ع    خف رها أو التخ   منها 
الباحثة  رور  التخط ط والمعا ر  ع   أسا  الطاقة المتاحة ال ام ة ع   مستوى النشاط أو المنش   بش ل كامل   رى 

ر ف عند معا ر  الت ال ف الصناع ة غير المبا ر  و حد د معد /معدلاه التحميل الثادت للنشطة التشغي  ة التي  
ن من  ق مة أع   ل عملاح ول منش    لا  الشتر  المستهدفة من  لا  إعداد الموابنة التخط ط ة الثادتة  لأذ  لك  م  

ول   ع      شة ا نتاج  ل ي  قائمة الد ل كعبحع    حد د   ال ف الطاقة غير المُستغ  ة التي  نبغي  حمي ها مرح  ا  
هة  و  راع الطاقة الثادتة غير المُستغ  ة من قبل ا دار  إل  جهود التحسين   وذ المنتج منافسا  في السوق من ج

المستمر حت  الوصو  إل  التشغيل ال امل ال    حق   خف ض م مو  في الت ال ف و دع  الم ا ا التنافس ة من جهة 
التي  م ن إدار ها بصور  أفرل ورف  ثان ة. كما  رى الباحثة أذ التميي  دين الطاقة الثادتة الشائرة )غير المُستغ  ة( و 

كشاح  استخدامها ل وصو  إل  مستوى الطاقة المتاحة وبين الطاقة الثادتة التي  ستخد  في عم  اه وأنشطة لا  ر ف 
ق مة والتي ل   لها استخداماه دد  ة ثو أمر  رور  في  ح يل الطاقاه ا نتاج ة حت   تسن  ا خا  القراراه ا دار ة 

المر بطة دها  أما بالنسبة ل ت ال ف المتغير  فالمط وب ثو العمل ع   إدار ها والرقابة ع   استخدامها الصح حة 
واستهلاكها في ظل استرا  ج ة الجود  الشام ة والعمل ع   استثمار الوفر النا ج عن  حسين الأداح في مجالاه  ر ف 

 ق مة.
الحواف  ب: من  لا  نشر ثقافة المعا ر  وإدراك أثميتها عند ربطها رس وك ة عند إعداد المعا يالمشال   التركي  ع   ال .6

فه   ير و ع بالمعاقتناوالا رغبةمن  لا  إثار  ال العامل البشر  ا نتاج ة ل عام ين و دع   القدراه التنافس ة ومراعا  
لآثار و جنبا  ل وإقرارثا ثاادفي إعدالمعا ير   راك جم   الأ خاص ال  ن س قوموذ باستخدا و لك بإ  االغرض من أدائه

 الس وك ة الس ب ة لت ثير المعا ير في أداح الأفراد.
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 المحور الثاني: تطوير تحديد وتحليل الانحرافات
مراه  في ظل ديئة الأعما  الحد ثة فإذ ج حا  من الت ال ف لا  ر بط بحج  ا نتاج  ول ن  ر بط بمسبباه أ رى مثل: عدد 

 يد  أو الشح  أو الشراح وغير  لك  وبالتالي فإذ الاكتشاح بحساب الانحرافاه كما في النظا  التقالتصم   أو التجهي  
نشطة  صب  ق يل الشائد  في مجا  إدار  ورقابة الت ال ف  نظرا  لأن   رك  فقط ع   الانحرافاه التي  حد   من إطار الأ

معا ر  رغ  أثميتها النسب ة. وث ا ما دعا إل   وس   عم  ة الا نتاج ة و تجاثل الانحرافاه ع   مستوى الأنشطة الأ رى 
و حد د و ح يل الانحرافاه لتشمل مجالاه وأنشطة وعناصر أ رى كما سب   كره.  رى الباحثة أذ  طو ر  حد د و ح يل 

 :الانحرافاه المال ة في إطار  طو ر النظا  المع ار  وب اد  فعاليت   م ن أذ  ت  وف  ثلاثة مستو اه
نحرافاه  م ن  حد   و طو ر نظا  الت ال ف المع ار ة من  لا   حد د ا التوس  في  حد د الانحرافاه القائمة و طو رثا: .1

جانب  جد د   تع   دنواحي رئ س ة أ رى و حق  رقابة ع   المخ وذ الس عي والجود   والتي  عتبر  اه أثم ة كبير  إل 
 ة و لك وف  ما   ي:عم  ة ا نتاج في ديئة التصن   الحد ث

حساب انحرا  ال شاح  ع   أسا  ال م ة المع ار ة المسموح دها للإنتاج الجيد ول   ا نتاج ا جمالي  حت   -أ
 و   ث ا الانحرا  الر اع الناج  أثناح العم  ة ا نتاج ة و خشف من حد   عارض النظا  التق يد  ل ت ال ف 

 170الجود . المع ار ة م  مشهومي  شض المخ وذ وب اد 
 :171التركي  ع   كلٍ من المد لاه والمخرجاه ول   ع   المد لاه فقط  و ت   لك عن طر   حساب ما   ي -ب

 انحرا    ال ف الجود : و و     ال ف إنتاج الوحداه المعيبة  و ت  احتساب  كما   ي:  -
 المع ار ة ل وحد .الت  شة  ×حج  ا نتاج الجيد(  –انحرا    ال ف الجود  = )حج  ا نتاج ال  ي 

 و جب السعي نحو التخ   من ا نتاج المعيب ل وصو  إل  انحرا  صشر.
 انحرا    ال ف ا نتاج: و و   الاستثمار ال ائد في ا نتاج و ت  حساب  كالآ ي: -

 الت  شة المع ار ة ل وحد . ×حج  ا نتاج المخطط(  –انحرا    ال ف ا نتاج = )حج  ا نتاج الشع ي الجيد 
ش  عنها حساب انحرافاه   ال ف الجود : إذ إحدا  معا ير مال ة   بي الحاجة المت ا د  للاثتما  دت ال ف الجود   ن -ه

 ة. م  الجود  الشام ة ركي  الاثتما  بانحرافاه ث ه الت ال ف ب افة أبعادثا وأنواعها  و صب في  حقي  استرا  ج 
خارجي.   ال ف الششل دنوع   الدا  ي وال -  ال ف التقي   -الوقا ة الت كيد ع   أذ انحرافاه الجود   شمل   ال ف

 وع   سبيل المثا :
انحرا    ال ف الششل 
المتع قة بعدد مراه 

 ا صلاح

)عدد مراه ا صلاح  =
 الشع  ة

ا صلاح( المخطط  معد      شة ×
 ل مر  الواحد 

  ال ف ا صلاح  –
 الشع  ة
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 و م ن أذ  ح ل إل :
وابنة انحرا  الم

 )انشاق(
)عدد مراه ا صلاح  =

 المخطط
 (ا صلاح المخطط معد      شة ×

 ل مر  الواحد 
  ال ف ا صلاح  –

 الشع  ة
انحرا  الطاقة 

 ا نتاج ة
)عدد مراه ا صلاح  =

 الشع  ة
معد      شة ا صلاح  × (عدد مراه ا صلاح المخطط –

 المخطط ل مر  الواحد 
إل   دمة ال بائن وك لك إل     شة المب عاه المشقود . حي   عتمد في حساب  : و شيرانحرافاه المب عاهحساب  - 

و شير إل     شة في الموابنة كم  ا  لت  شة الشرصة البد  ة.  المخططث ه الانحرافاه ع   ثامش المساثمة 
 سار  ماد ة  د  نج  عن التس    قالت  ير في  س     حي  أذ ُ ل  انج ه ول ن  الشرصة البد  ة المر بطة بط باه

 :172و م ن حساب انحرافين ثما . علاو  ع   أن    ثر س با  ع   ر ا ال بائن   ر استلا  الدفعاه المال ةبسبب 
  شحن س    ول   نج ه ول ن ل أُ انحرا  المنتجاه الجاث  :  شير إل     شة الشرصة البد  ة المر بطة بط باه  -

 أو ل   ت  د عها. ل  بائن.
  المنتجاه انحرا

 الجاث  
)عدد الوحداه المباعة  =

والمس  مة ل  بائن  لا  
 فتر  محدد 

إجمالي عدد وحداه  (  –
ا نتاج الجيد الجاث   ل ب   

  لا  نش  الشتر 

ثامش المساثمة  ×
ر  الحد  المقد 

 ل وحد  الواحد 
تها  لا  باه( المب عاه التي لا  م ن   بيانحرا  ط باه المب عاه:  مثل    شة الشرصة البد  ة المر بطة ب وامر )ط  -

 ..الشتر  ال من ة لأ  سبب من الأسباب كنق  في الطاقة ا نتاج ة  ومشاكل الجدولة  إلخ
 و حسب كما   ي: 

انحرا  ط باه 
 المب عاه

)عدد الوحداه المط وبة  =
والمخطط د عها  لا  

 الشتر 

عدد الوحداه المنتجة (  –
ش  والمس  مة فعلا   لا  ن

 الشتر 

ثامش المساثمة  ×
ر  الحد  المقد 

 ل وحد  الواحد 
  نب  أثم ة حساب الانحرافاه ع   أسا  الأنشطة من حساب الانحرافاه ل ت ال ف غير المبا ر  ع   أسا  الأنشطة: .2

 عد  أمور أثمها:
قة في  خص   الت ال ف   ثير الأنشطة المخت شة ع   الت ال ف غير المبا ر  ل منش    فالاعتماد ع   ث ه الطر  -

غير المبا ر  ع   الأنشطة بحسب ما  سته    ث ه الأنشطة من الموارد  انطلاقا  من أذ الأنشطة  سته ك الموارد  

                                                           
172 American  . Redesigning Cost Systems: Is Standard Costing Obsolete?. (1996). m, Carole & Cheatham, LeoCheatha

Accounting Association. Accounting Horizons. Vol. 10 No. 4, DECEMBER. p24-26 
 



84 
 

وأغراض الت  شة )المنتجاه(  سته ك الأنشطة  و لك عند المستوى المناسب لحج  أو طاقة النشاط   قود إل  الدقة 
 لمع ار ة غير المبا ر  لأغراض الرقابة وا خا  القراراه ا دار ة.في  حد د انحرافاه الت ال ف ا

ا  عد  اقتصار الانحرافاه المحسوبة ل ت ال ف غير المبا ر  ع   الت ال ف الصناع ة غير المبا ر  كما في النظ -
أعم   ة أو   و التق يد  ل ت  شة  دل  مولها جم   الت ال ف غير المبا ر   الصناع ة وغير الصناع ة  مما  قد  رؤ 

 للإدار  ل تح   بالت  شة و حد د نقاط الرعف والقو  عند دراسة   ك الانحرافاه و حد د أسبادها.
من ا ت ار محركاه )مسبباه( الت  شة بعنا ة بحي   عبر بش ل أفرل عن علاقة  لادد ددا ة    رى الباحثة أن ولتطبي   لك 

ف في مجم  الت  شة المتع   ب   و  وذ بمثابة مقا    كم ة لاستهلاك الموارد النت جة دين كل نشاط وإجمالي الت ال  -السبب
وأساسا  لتخص   الت  شة سواح أكانت ث ه المقا    مستند  إل  الحج  أو العدد. وفي ث ا الس اق  صنف   ال ف الأنشطة 

رجاه    ال ف ع   مستوى الدفعة  المخت شة في  وح ف ر  التس سل الهرمي ل ت  شة إل :   ال ف ع   مستوى وحد  المخ
  ال ف دع  المنتج    ال ف دع  التسهيلاه. و ساعد ث ا التصن ف أ را  في التميي  دين الت ال ف المبا ر  وغير المبا ر   

ت   لي حي   عتبر الت ال ف ع   مستوى وحد  ا نتاج من الت ال ف المبا ر  بشئتيها المواد المبا ر  والأجور المبا ر   وبالتا
معا ر ها وحساب انحرافا ها بالطر قة التق يد ة التي سب   رحها وب انها في الشصل الأو   دينما  عتبر الت ال ف في المستو اه 
الأ رى ل تس سل الهرمي   ال ف غير مبا ر   حي  لا  ر بط   ال شها ب ل وحد  فرد ة من المنتج أو الخدمة وإنما  ر بط 

. وبعد أذ  ت  ا ت ار محرك الت  شة الأنسب ل ل نشاط أو مجم  أنشطة ك سا  لتخص   الت  شة  بعدد الدفعاه وغير  لك
 ت   حد د الت ال ف المتغير  والثادتة المر بطة ب ل نشاط أو مجم  أنشطة  وحساب   ال ف كل نشاط أو مجم  أنشطة. ومن 

 :173ى مخرجاه فع  ة معين كما   يث   ت  حساب انحرافاه الت ال ف المتغير  ل نشاط المر بطة بمستو 
 الت ال ف غير المبا ر  الشع  ة – الت ال ف غير المبا ر  المحم  ة = الانحرا  ا جمالي ل ت ال ف غير المبا ر  ل نشاط

 ومن :
الانحرا  ا جمالي 
ل ت ال ف غير المبا ر  

 ل نشاط

وحداه  )عدد =
المسبب المع ار  
لحج  مستوى 

 الشع يالتشغيل 

  التحميل( معد   ×
المع ار  لوحد  

 المسبب

)عدد وحداه  –
المسبب الشع ي 

 المسته  ة

معد   التحميل(   ×
الشع ي لوحد  

 مسبب الت  شة

تغير و م ن أذ  ح ل  ث ا الانحرا  إل  انحرا  إجمالي متغير وانحرا  إجمالي ثادت  بحي  ُ حسب الانحرا  ا جمالي الم
 كما   ي:

الانحرا  ا جمالي 
 تغير ل نشاطالم

المسبب المع ار  )عدد وحداه  =
 الشع ي لمستوى التشغيل

معد   التحميل المع ار (  ×
 المتغير لوحد  المسبب

الت ال ف غير  –
المبا ر  المتغير  

 الشع  ة
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 ومن    وذ:
الانحرا  ا جمالي 

 المتغير ل نشاط
)عدد وحداه  =

المسبب المع ار  
 لمستوى التشغيل

 الشع ي

لتحميل( معد   ا ×
المع ار  المتغير 

 لوحد  المسبب

)عدد وحداه  –
المسبب الشع ي 

 لمسته  ةا

معد   التحميل(  ×
الشع ي المتغير 
لوحد  مسبب 

 الت  شة
 كما  م ن أذ  ح ل ث ا الانحرا  ددوره إل  انحرا  كشاح  متغير وانحرا  إنشاق )معد  ( كما   ي:

انحرا  كشاح  
 متغير ل نشاط

يل  معد   التحم =
المع ار  المتغير لوحد  

 مسبب الت  شة

المسبب المع ار  )عدد وحداه  ×
 الشع ي لمستوى التشغيل 

عدد وحداه المسبب الشع ي(  –
 لمسته  ةا

 و
انحرا  إنشاق 

 ل نشاط
عدد وحداه المسبب  =

 شع ي المسته  ةال
)معد   التحميل المع ار  المتغير  ×

 لوحد  المسبب
 المتغير( يمعد   التحميل الشع  –

 لوحد  المسبب
 أما الانحرا  ا جمالي الثادت ل نشاط ف حُسب كما   ي:

الانحرا  ا جمالي 
 الثادت ل نشاط

)عدد وحداه المسبب المع ار   =
 طاقة النشاط الشع ي لمستوى 

معد   التحميل المع ار (  ×
 الثادت لوحد  المسبب

الت ال ف غير  –
المبا ر  الثادتة 

 الشع  ة
   وذ:ومن  

الانحرا  ا جمالي 
 الثادت ل نشاط

)عدد وحداه  =
المسبب المع ار  
لمستوى طاقة 

 النشاط الشع ي

معد   التحميل(  ×
المع ار  الثادت 

 لوحد  المسبب 

)عدد وحداه  –
المسبب الشع ي 

 المسته  ة

معد   التحميل(  ×
الشع ي الثادت 

 لوحد  المسبب

 طة( ه إل  انحرا  إنشاق ثادت وانحرا  كشاح  ثادت ) نشي ( وانحرا  طاقة عاط ة )كما  م ن أذ  ح ل ث ا الانحرا  ددور 
 كما   ي:

 الت ال ف الثادتة الشع  ة ل نشاط  –انحرا  إنشاق ثادت ل نشاط = الت ال ف الثادتة المخططة ل نشاط  
 أ  أذ:

انحرا  إنشاق ثادت 
 ل نشاط

)عدد وحداه  =
المسبب المع ار  

ط لحج  طاقة النشا
 المع ار  

معد   التحميل(  ×
المع ار  الثادت 
لوحد  مسبب 

 الت  شة

)عدد وحداه  –
المسبب الشع ي 
المسته ك لحج  
 طاقة النشاط الشع ي

معد   التحميل(  ×
الشع ي الثادت 

 لوحد  مسبب
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 و
انحرا  كشاح  

 ثادت ل نشاط
معد   التحميل المع ار   =

الثادت لوحد  مسبب 
 الت  شة

ه المع ار  لمستوى )عدد مسببا ×
 الشع يالتشغيل 

عدد وحداه المسبب الشع ي(  –
 المسته  ة

 و
انحرا  طاقة 

 عاط ة ل نشاط
معد   التحميل المع ار   =

الثادت لوحد  مسبب 
 الت  شة

)عدد وحداه المسبب الشع ي  ×
 المسته ك

عدد وحداه المسبب المع ار (  –
 طاقة النشاط المع ار   لمستوى 

لمع ار ة االثادتة  ت ال فالثادتة المع ار ة عن طر   قسمة نصيب النشاط من ال  حميل الت ال ف حد د معدلاه  و قترح أذ  ت 
ند من محركاه )مسبباه( الت  شة المناسبة. م  الأ   بالاعتبار أن  ع ع   مستوى الطاقة الاست عاد ة لمخرجاه النشاط
د الوحداه ت متغير  أ  ثادتة( اعتمادا  ع   عدد الدفعاه   نبغي  حو ل عدالحاجة لتحميل الت ال ف غير المبا ر  )سواح أكان

وذ عدد الشع  ة المنتجة إل  عدد مع ار  من الدفعاه  و لك بقسمة عدد المخرجاه الشع  ة ع   الحج  المع ار  ل دفعة. ف  
/  او : الت ال ف المع ار ة ل نشاطالدفعاه المع ار  ثو الأسا  لحساب معد    حميل وحد  المسبب )الدفعة(  وال    س

 العدد المع ار  لوحداه المسبب )الدفعاه(. و لك بغض النظر عن عدد الوحداه المنتجة فع  ا  في كل دفعة.
نشطة  وبالنت جة   وذ انحرا  الت ال ف غير المبا ر  مساو ا  لمجموع انحرافاه الت ال ف غير المبا ر  المخصصة ع   الأ 

معا ر  كل    وفقا  لما سب  لا  تعامل م  الت ال ف غير المبا ر  ك ت ة مجتمعة  وإنما  ت  معا ر ها من  لا ذ المعا ر إحي  
 نشاط ع   حد .

إذ الانتقا  من مستوى مع ار  إل  مستوى مع ار   :حساب انحرافاه  عد ل المعا ير وفص ها عن انحرافاه التشغيل .3
ني إم ان ة احتساب انحرا   عد ل المعا ير. وكما سب   كره فإذ انحرافاه آ ر في نطاق كل دند من دنود الت ال ف  ع

 عد ل المعا ير ومجام عها  عبر عن مدى  نشي   طة التحسين المستمر  لا  فتر  بمن ة محدد  و لك من  لا  أثرثا 
عن انحرافاه التشغيل   ولأغراض محاسبة المس ول ة  نبغي حساب و حد د انحرافاه  عد ل المعا ير وفص هاالت ال شي. 

 :174يوإدراجها في قوائ  الت ال ف المع ار ة  وبالتالي فإن   جب ما   
 لة م  الت ال ف الشع  ة لتحد د انحرافاه التش  غيل.مقارنة الت ال ف المع ار ة المحتسبة ع   أسا  المعا ير المعد 
 )لة  م  الت ال ف المع ار ة ع   أسا  المعا ير مقارنة الت ال ف المع ار ة ع   أسا  المعا ير الأساس ة )القد مة المعد 

لة لتحد د انحرا   عد ل ال  معا ير.لحج  ا نتاج المعاد  ل شتر   والمحتسب حت   ار خ سر اذ استخدا  المعا ير المعد 
 دار ة انحرافاه  عد ل المعا ير في  حد د ج ح الانحرافاه النا ج عن  غير الظرو  الت نولوج ة وا  ساعد حسابو 

والاقتصاد ة وغيرثا والتي  ح ط بمنشآه الأعما   وفص ها عن الانحرافاه التشغي  ة التي سببها ار شاع أو انخشاض مستوى 

                                                           
 .192صمرجع سابق.  .انيالجزء الث –محاسبة التكاليف  .وآخرونفخر، نواف،  174



87 
 

الأداح لعوامل ا نتاج المستخدمة  مما  ساعد ع   ا خا  الس اساه وا جراحاه اللابمة لمعالجة كل سبب أو حالة ع   
ة بصور  س  مة  حي  ثنا  رور  التعد ل  قتريها الدقة في المعا ر  وال  ا  ل ي  بق  حد   وبالتالي محاسبة المس ول 

 المعا ير أدواه إدار ة صح حة ل رقابة و قي   الأداح.
 ع   فصل انحرا   خف ض الت  شة الناج  عن التخ   -كما مر سابقا  –ولأغراض  ر يد القراراه ا دار ة  نبغي العمل 

رور ة  ر ف ق مة عن انحرا  ال شاح  المت ا د  نت جة  طبي  أثدا  التحسين المستمر في الأنشطة الرمن الأنشطة التي لا 
 المر شة ل   مة و لك في إطار انحرا   عد ل المعا ير.

ن من فصل انحرافاه  ر المبني ع   المعا ير الجار ة  وال    م   ن عالمعا ير  عد ل وث  ا فإذ النظا  المع ار  المطو 
عني  افاه التشغيل   حق  دقة في ق ا  الت ال ف ودقة في احتساب انحرافاه التشغيل و حد د أسبادها الح    ة  مما انحر 

ار ة ل رقابة أذ النظا  المع ار  المطور ال    بن  ع   قاعد  مع ار ة جار ة )معا ير قاد ة ل تعد ل  لا  الشتر ( ثو أدا  إد
 س ول ة وا خا  القراراه.و قي   الأداح المالي ومحاسبة الم

  خت ف من وبالنت جة  رى الباحثة أذ  حد د و ح يل انحرافاه المواد المبا ر  والأجور المبا ر  في ديئة الأعما  الحد ثة لا
ة حي  الجوثر عن الأس وب التق يد   ول ن  حد د انحرافاه الأنشطة التي  ترمن   ال ف غير مبا ر  )صناع ة أو إدار 

 ثما:  ة وغيرثا(  م ن حصره في نمو جين أساسيينأو  سو   
  تع   بالأنشطة التشغي  ة )ا نتاج ة( وثنا نمي  دين حالتين ثما: النموذج الأول: -أولاا 

ستوى في ث ه الحالة من غير المشيد اقتصاد ا  ربط مع ار ال من ع   م أتمتة كاملة وأصناف متعددة من المنتجات: -أ
ها ب  ل ل صنف منتج  كوذ  دف  ا نتاج مستمر وط ب اه ال بائن كثير  ومتبا نة في حجومالنشاط بمع ار ال من اللا

  ة وعدد الأصنا  المنتجة كبير  جدا   مم ا  جعل التوس  في عم  ة المعا ر  م  شا  ولا  ر ف ق مة م موسة ع   عم
ب شة وع   رف  كشاح  الأداح بغرض إنجاالرقابة لتخف ض الت ال ف. وثنا  نبغي أذ  رك  الرقابة ع   مسبباه الت  

  المط وب د من أقل واستغلا  الموارد بصور  مث   كما ثو مخطط لها  أ  ددوذ مسموحاه و سائر  شغيل. إذ المعا ر 
ت ال ف ع   مستوى الأنشطة والعم  اه التشغي  ة الم  متة والرقابة المح مة ع   استخدا  الموارد   شري إل   خف ض ال

 :ع   أصنا  المنتجاه   قائ ا   وبالتالي   وذ معادلاه  حد د الانحرافاه و ح ي ها كما   ي المخصصة
الانحرا  ا جمالي لت ال ف النشاط ا نتاجي 

 )  ال ف غير مبا ر (
 الت ال ف غير المبا ر  الشع  ة – الت ال ف غير المبا ر  المحم  ة =

 ومن :
الانحرا  ا جمالي 
لت ال ف النشاط 

نتاجي غير ا 
 المبا ر 

)عدد وحداه المسبب  =
المع ار ة لمستوى التشغيل 

 الشع ي }عدد الساعاه{

معد   التحميل(  ×
المع ار  لوحد  

 المسبب

)عدد وحداه  –
المسبب   

 الشع  ة

معد   التحميل(   ×
الشع ي لوحد  

 مسبب الت  شة
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 و ح ل ثنائ ا  إل :
 انحرا  الموابنة )ا نشاق( .1

انحرا  
ابنة المو 

 )ا نشاق(

=      .ال ف غ  
 مخططة ثادتة

+ )عدد وحداه المسبب 
المع ار ة لمستوى التشغيل 

 الشع ي

  معد   التحميل المع ار ( ×
 المتغير

الت ال ف غير  –
 المبا ر  الشع  ة

 و م ن فصل انحرافاه إنشاق الت ال ف المتغير  عن الثادتة كما   ي:
   ال ف غ.   ثادتة فع  ة –.   ثادتة مخططة انحرا  إنشاق ثادت =   ال ف غ -أ

انحرا  إنشاق  -ب
متغير )كشاح  

 متغير(

)عدد وحداه المسبب المع ار ة  =
لمستوى التشغيل الشع ي 

 }ساعاه فع  ة{

معد   التحميل  (  ×
 المع ار  المتغير

الت ال ف غير المبا ر   –
 المتغير  الشع  ة

 انحرا  الطاقة ا نتاج ة .2
انحرا  طاقة 

 إنتاج ة
معد   التحميل المع ار   =

 الثادت
)عدد وحداه المسبب الشع ي لحج   ×

 الطاقة الشع  ة 
 }بمن فع ي لطاقة فع  ة{

عدد وحداه المسبب المع ار ( لحج   –
 الطاقة المع ار ة

 }بمن مع ار  لطاقة مع ار ة{

 ال من اللاب  ل ل صنف منتج و حد ده الحالة  جب و   مع ار في ث  أتمتة مع عدد ملائم من أصناف المنتجات: -ب
 حج  ا نتاج المخطط بال امل له ه الأصنا   ومن ث   حد د ال من المع ار  اللاب  ل ل صنف  حي  مجموعها  ساو  

اع ا  و ماس ا  ال من المع ار  ل طاقة المع ار ة ل نشاط. في ث ه الحالة  م ن  ح يل الانحرا  ا جمالي  ح يلا  ثنائ ا  ورب
 النحو التالي: ع  

 الت ال ف غير المبا ر  الشع  ة – الت ال ف غير المبا ر  المحم  ة = الانحرا  ا جمالي ل ت ال ف غير المبا ر  ل نشاط
 ومن :

الانحرا  ا جمالي 
ل ت ال ف غير المبا ر  

 ل نشاط

)عدد وحداه  =
المسبب المع ار  
 لحج  ا نتاج الشع ي

معد   التحميل(  ×
لوحد  المع ار  

 المسبب

)عدد وحداه  –
المسبب الشع ي لحج  

 ا نتاج الشع ي

معد   التحميل(   ×
الشع ي لوحد  

 المسبب
 عدد وحداه المسبب المع ار ( ×عدد وحداه المسبب المع ار  = مجموع )عدد المنتجاه الشع  ة 

 لوحد  المنتج من لحج  ا نتاج الشع ي                        من كل صنف          اللابمة   
 و ح ل  ح يلا  ثنائ ا  إل : انحرا  موابنة  وانحرا  الطاقة ا نتاج ة كما   ي:
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انحرا  الموابنة 
 ل نشاط

)عدد وحداه المسبب المع ار  لحج   =
 ا نتاج الشع ي

معد   التحميل المع ار (  ×
 المتغير لوحد  المسبب

الت ال ف غير  –
المبا ر  المتغير  

 الشع  ة
حرا  الطاقة ان

 ا نتاج ة
)عدد وحداه المسبب المع ار  لحج   =

 ا نتاج الشع ي
معد   التحميل المع ار (  ×

 الثادت لوحد  المسبب
الت ال ف غير  –

المبا ر  الثادتة 
 الشع  ة

انحرا    ( وإل كما  م ن أذ  ح ل الانحرا  ا جمالي ددوره  ح يلا   ماس ا  إل  انحرا  كشاح  متغير وانحرا  إنشاق )معد  
 إنشاق ثادت وانحرا  كشاح  ثادت وانحرا  طاقة عاط ة كما   ي:

انحرا  كشاح  
 متغير ل نشاط

معد   التحميل   =
المع ار  المتغير 

 لوحد  المسبب 

)عدد وحداه المسبب المع ار  لحج   ×
 ا نتاج الشع ي

 (عدد وحداه المسبب الشع ي لحج  –
 ا نتاج الشع ي

ق انحرا  إنشا
 ل نشاط

عدد وحداه المسبب  =
الشع ي المسته  ة 

 لحج  ا نتاج الشع ي

)معد   التحميل المع ار  المتغير  ×
 لوحد  المسبب

 (معد   التحميل الشع ي المتغير –
 لوحد  المسبب

 و
انحرا  إنشاق ثادت 

 ل نشاط
)عدد وحداه  =

المسبب المع ار  
لحج  ا نتاج 

 المع ار  

معد   التحميل(  ×
ع ار  الثادت الم

لوحد  مسبب 
 الت  شة

)عدد وحداه  –
المسبب الشع ي 
لحج  ا نتاج 

 الشع ي

معد   التحميل(  ×
الشع ي الثادت 

 لوحد  مسبب

انحرا  كشاح  
 ثادت ل نشاط

معد   التحميل  =
المع ار  الثادت لوحد  

 المسبب 

)عدد وحداه المسبب  ×
المع ار  لحج  ا نتاج 

 الشع ي

 (مسبب الشع ي لحج عدد وحداه ال –
 ا نتاج الشع ي

انحرا  طاقة 
 عاط ة ل نشاط

معد   التحميل المع ار   =
 الثادت لوحد  المسبب

)عدد وحداه المسبب الشع ي  ×
 لحج  ا نتاج الشع ي

عدد وحداه المسبب المع ار (  –
 لحج  ا نتاج المع ار  

 ثادت وانحرا  إنشاق متغير   وذ ث ا التح يل رباع ا . وفي حا  ل   ت   ح يل انحرا  ا نشاق إل  انحرا  إنشاق 
لجود  او تع   بالأنشطة الخدم ة والداعمة مثل نشاط الص انة  ونشاط الجود  أو مرك  أنشطة النموذج الثاني:  -ثانياا 

لحالة   وفي ث ه اخإل ..نشاط ا صلاح والش اوى والتدر ب وغيره(  ونشاط التصم    نشاط ا عداد والتجهي   نشاط الشراح)
   وذ كما   ي: سواح أكانت العم  اه م  متة أ  لا؛ فإذ  حد د الانحرا  ا جمالي ل نشاط

 الت ال ف غير المبا ر  الشع  ة – الت ال ف غير المبا ر  المحم  ة = الانحرا  ا جمالي ل ت ال ف غير المبا ر  ل نشاط
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الانحرا  ا جمالي 
ل ت ال ف غير المبا ر  

 شاطل ن

)عدد وحداه  =
 المسبب الشع  ة

معد   التحميل(  ×
المع ار  لوحد  

 المسبب

)عدد وحداه  –
 المسبب الشع  ة

معد   التحميل(   ×
الشع ي لوحد  

 المسبب
 و ح ل ثنائ ا  إل :

 الت ال ف الشع  ة ل نشاط  –انحرا  موابنة )انشاق( = الت ال ف المخططة ل نشاط   .1
)عدد وحداه المسبب  × حميل المخططمعد   الت = انحرا  طاقة .2

 الشع  ة
 عدد وحداه المسبب المخططة( –

  وفي حا  إم ان ة  خط ط الت ال ف الثادتة بش ل منشصل عن المتغير   فإن   م ن  حد د انحرا  إجمالي متغير وانحرا
 إجمالي ثادت  و ح يل كلٍ منهما إل  انحرا  موابنة وانحرا  طاقة.

 بالنسبة ل ت ال ف المبا ر  وغير المبا ر   ح يل الانحرافاهلتحد د و مقترحا   نمو جا     ي مخططا   و   و عرض الباحثة ف ما
ر 175في النظا  المع ار  المطو 

                                                           
 المصدر: إعداد الباحثة. 175



91 
 

  تحد د و ح يل الانحرافاهل نمو ج مقترح: 3  ل 
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 الثالثالفصل 
 وتحقيق ريادة التكلفة داءدور نظام التكاليف المعيارية المطوّر في تقييم الأ

 

 : دور نظام التكاليف المعيارية المطّور في تقييم الأداء الجاري.ولالمبحث الأ 

ثاني: دور معايير التكلفة المطورة ومؤشرات الأداء غير المالية في تقييم الأداء الالمبحث 
 الاستراتيجي.

 ق استراتيجية ريادة التكلفة.المبحث الثالث: دور نظام التكاليف المعيارية المطّور في تحقي
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 مقدمة:
لتطور والتغير  إذ السماه الأساس ة لبيئة الأعما  المعاصر   والتي مي  ها ب نها ديئة  نافس ة مت ا د  الط ب والتنوع وسر عة ا

اه إنتاج د ان في أسهمت -   استعراض أدربثا في الشصل الثاني –قد استوجبت ظهور مدا ل ونظ  إدار ة و  ال ف ة حد ثة 
نت من إدار  الت ال ف من منظور جار  واسترا  جي    ع    و  حقي  رقابة  ام ة وجار ة ع   الأداح لتقي م   و ومع وماه م  

فاح باحت اجاه القدر  التنافس ة من  لا   حقي  ر اد  الت  شة. ل ن  بين أذ ث ه التقن اه والمدا ل الحد ثة غير قادر  ع   الو 
ع ي والمخطط  ي   الأداح المالي إ ا استخدمت في غ اب معا ير الت  شة  التي  ش ل أساسا  ل مقارنة دين الأداح الشالرقابة و ق

 و وفر للإدار  المع وماه اللابمة لأغراض التخط ط والمتابعة وا خا  القراراه. 
ر  عد ل و حد   المعا ير ك  ما  غيره الظرو  الش أُ  ه  ن ة والتنظ م ة والاقتصاد ة التي تط ب النظا  المع ار  المطو 

 ة بعين الاعتبار عند و عها  وبش ل  واب  التقد  في  نشي   طط التحسين المستمر  حي   صب  ق مة التعد لاه المع ار 
ن من  قي   الأداح الجار  بصور  صح حة  علاو  ع    لك ف إذ الحاص ة م  را   دلل ع   كشاح   نشي    ك الخطط  و م  

محركاه )من  لا  الت ثير ع   العوامل الحاكمة  يامل المقا    المال ة وغير المال ة  سه  في  قي   الأداح الاسترا  ج  
ستوى مالأداح ال م ة(  مم ا  سه  في  خف ض الت ال ف  وقد  متد ث ا التخف ض إل  الشتراه المستقب  ة  و م ن رصده ع   

 حدد.نشاط محدد أو عم  ة محدد  أو منتج م
ر في  قي   الأداحو تناو  ث ا الشصل  ثة مباح  و ت لف من ثلا، و حقي  ر اد  الت  شة دور نظا  الت ال ف المع ار ة المطو 

 ثي:
 : دور نظا  الت ال ف المع ار ة المط ور في  قي   الأداح المالي الجار  )التشغي ي(.و المبح  الأ

 وم  راه الأداح غير المال ة في  قي   الأداح الاسترا  جي. : دور معا ير الت  شة المطور الثانيالمبح  
 : دور نظا  الت ال ف المع ار ة المط ور في  حقي  استرا  ج ة ر اد  الت  شة.ل المبح  الثا
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 دور نظام التكاليف المعيارية المطّور في تقييم الأداء الجاري.المبحث الأول: 
  الرغ  من كثر  الدراساه التي  ناولت الأداح و قي م  إلا أن  ل   ت  التوصل إل  إذ مشهو  الأداح مشهو  واس  و امل  وع 

مشهو  محدد للداح  حي   رى البعض أذ السبب  عود إل  ا تلا  المعا ير والمقا    المستخدمة في دراسة الأداح وق اس   
 .176 بعا  لتنوع أثدا  وا جاثاه الباحثين في دراسا ه 

و م ن أذ . 177  قدر  المنش   ع    حقي  أثدافها من  لا  استعما  الموارد المتاحة بطر قة كشوح  وفاع ةو عر   الأداح ب ن
 نظر إل   قي   الأداح ع   أن   قو   أنشطة المشروع من  لا  ق ا  النتائج المتحققة  من عم  ة  شغي  ة معينة ومقارنتها 

  الانحرافاه سواح كانت إ جاد ة لتع   ثا أ  س ب ة لتحد د أسبادها بما ثو مستهد  مسبقا   و لك بش ل دور  ل وقو  ع 
 .178من أجل  جاوبثا مستقبلا  

إل  أذ  و قا  أداح المنش   بالنت جة النهائ ة ل نشاط أو المخرجاه التي  سع  إل   ح  قها  لا  فتر  محدد   م  ا  ار 
مهما   ن  . ول ناش   والتي ع   أثرثا  تغير أثدافها واسترا  جيتهعناصر الأداح  ت ثر بالمتغيراه الدا   ة والخارج ة ل من

التي  صف  المتغيراه التي  ح ط بالمنش    فإذ نت جة الأداح في نها ة الأمر  جب أذ  ح   ع يها بمقا    ال شاح  والشاع  ة
 درجة  حقي  الأثدا  من حي  المنشعة والت  شة لتدع   الم ا ا التنافس ة. 

صور والتحسين  ة الرئ س ة لعم  ة  قي   الأداح  تمثل دتوفير التغ  ة الع س ة التي  ساعد ا دار  في  حد د نواحي القإذ الغا 
لأداح والوقو  ع   مدى نجاح المنش   في مقاد ة متط با ها و حقي  أثدافها. و ت   لك من  لا  مقارنة الأداح المحق  با

مخت ف وحداه و عتبر التنظ   المع ار  الس    لوأسبادها وا خا  ا جراحاه اللابمة.  فاهالانحراو حد د الشروق أو   المستهد 
وبحو   منش   الأعما  أمرا  ثاما  و رور ا  لتوفير  قي   أداح مو وعي وع مي   ستند إل  معا ير مبن ة ع   دراساه فن ة

ن منش   الأعما  من التعر  ع    شاص  يل ظرو  العمل والبيئة المح طة دها.متخصصة و جارب  طب   ة   م  
ي ي( في الأداح الجار  )التشغ :ثما    ع يهارك  و ت  التميي  دين نوعين من الأداح من حي  البعد ال مني للثدا  التي  ُ 

  ه راكما  م ن التميي  دين نوعين من الأداح من حي  طب عة الم   والأداح الاسترا  جي في الأجل الطو ل.  الأجل القصير
 ة والعام ين ثما: الأداح المالي و قا  بم  راه مال ة  والأداح غير المالي  قا  بمقا    غير مال ة  تع   بالعم  اه التشغي 

غي ي  ومن ثنا فقد درب العد د من المشال   المشتقة من مشهو  الأداح  كالأداح التش العملاح...وغير  لك. ر اوالجود  و 
 يرثا  وجم عها  صب في  حقي  الأثدا  من  لا  العمل ب شاح  عال ة. والمالي  والاسترا  جي وغ

                                                           
رسالة دكتوراه  .اء التشغيليأثر المتغيرات الموقفية على العلاقة بين تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية وتحسين الأد (.2016)فرج الله، محمد موسى.  176

 .114ص .جامعة الزعيم الأزهري -كلية الدراسات العليا في المحاسبة.
177Daft, Richard L. Organization theory and design. (2003). 7th ed USA. South western college publishing. p520. 

عة سانت كليمنتس البريطانية في . أطروحة دكتوراه تم تقديمها لجامتقييم أداء قطاع الخدمات البلدية في نشاط محافظة بغداد(. 2010الأسدي، كريم. ) 178

 .13اق، صمقر بغداد، العر
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فالأداح المالي  مثل الربح ة والسيولة  والأداح التشغي ي  مثل مجموعة الأولو اه التنافس ة مثل الجود  والسرعة في التس    
 .179والمرونة والت  شة المنخشرة  والتي  م ن المنشآه من ق ا  أدائها التشغي ي

العم  اه التشغي  ة والتمو   ة  كما أذ الأداح التشغي ي   ركي ه ع  عبر الأداح التشغي ي عن المشهو  الواس  للداح من  لا   و 
وعاد  ما  حدد الأداح التشغي ي لأ  عم  ة دثلاثة عناصر رئ س ة ثي:  .(2000 قود و وج  الأداح المالي )أدو الشتوح  

نها إد ق ا  الجود  والوقت ع   ال  ا  الماد   دينما  خت ف الو   بالنسبة ل ت  شة حي  الجود  والوقت والت  شة  و عتم
إل  أن   جب النظر إل  الأداح التشغي ي من  لا  ثلاثة أبعاد  )Kaplan & Norten 1992,71(و شير .180مشهو   ح ي ي

 ثي:  أساس ة
 نتاج ة.نتاج ة العمل وإنتاج ة رأ  الما  أث  م  راه ا ثي نسبة المخرجاه إل  المد لاه ل عم  ة  و مثل إا نتاج ة:  .1

  مثل العلاقة دين النت جة التي حققتها المنش   بالنسبة لرأ  الما  المستثمر أو أ  نشاط آ ر.الربح ة:  .2

 ثي استخدا  أقل ما  م ن من الموارد أو المد لاه ل وصو  إل  حج  ا نتاج المط وب من المخرجاه.ال شاح :  .3

 وح نظا  الت ال ف المع ار  ودوره في  قي   الأداح التشغي ي فإن   ت  التركي  ع   محور ن ثما:وفي  
قتصاد ة ع    مثل معا ير الت  شة وعلاقتها با نتاج ة والجود :  عتبر ا نتاج ة م  اسا  لقدر  الوحد  الاالمحور الأو :  -1

الوحد   دمة في  ح  ق . وا نتاج ة في ح  قتها  شير إل  كشاح ا نتاج وم  اسا  لعلاقة ث ا ا نتاج بالعناصر المستخ
  الاقتصاد ة في  حو ل المد لاه إل  مخرجاه  ل لك ظهره أثم ة مشهو  ا نتاج ة في الرقابة ع     ال ف ا نتاج

لبعض. ة دبعرها اوبالتالي ظهره العلاقة دين المد لاه والمخرجاه التي  ت ثر بالعد د من العوامل المتشاع ة والمر بط
 ثما:  من مقا    ا نتاج ة مهمي نوفي ث ا الس اق  نبغي التميي  دين نوعين 

من في  ح  قها  و تر أسهمتالتي  قا  دنا ج قسمة المخرجاه الماد ة ع   كم ة المد لاه التي إنتاج ة الأداح:  -أ
 ا نتاج النمطي. م داه أذ وحداه ا نتاج متجانسة بما  تما   م   صائ  ا   من  ا  افترا 

ن    شة التي      ق مة المخرجاه المحققة ل ل ق مة نقد ة مي  رجمة نقد ة  نتاج ة الأداح  ث ا نتاج ة المال ة: -ب
 في  ح  قها. أسهمت دماه عناصر المد لاه التي 
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جود  أحد حي   عد رقابة ال أما الجود  فهي دائما  بحاجة إل  معا ير ملائمة ل  اسها  و حد د ما  تر ب ع   عم  ة ال  ا  
لجمع ة الم  راه الهامة لانع ا  القوى الاقتصاد ة والت نولوج ة والتنافس ة ع   البيئة الصناع ة المعاصر . وقد عرفت ا

 العموم ة ل محاسبين ب مر  ا الجود  ب نها درجة التماثل م  مواصشاه و وقعاه العملاح.
تصم   و ار باط إعداد معا ير الت  شة بعلاقة وطيد  بالمستوى المرغوب لجود  الث ا وإذ ما  ه  أ  باح  في ث ا الصدد ث

المد لاه  والتماثل في المنتج النهائي  و لك لأذ جود  التصم   والتماثل  قو  ع   أسا  العلاقاه الشن ة القائمة دين جود 
قي  نت معظ  الوحداه الاقتصاد ة  هد  إل   حالمط وبة  والمواصشاه ال  اس ة المرغوب  وافرثا في المخرجاه. ولم ا كا

اض الأرباح فإذ التمسك بمستوى مر ش  من جود  التماثل  عمل ع   ب اد  إنتاج ة الموارد المتاحة التي   د  إل  انخش
د    مستوى    شة ا نتاج المخطط  ومن ث  ار شاع مقدار الأرباح المحققة بصر  النظر عن التغييراه التي  طرأ ع   سعر

 المنتجاه أو أحجا  المب عاه.
مة للإدار   وإذ المحور الثاني معا ير الت  شة وعلاقتها بال شاح  والشعال ة:  عتبر ال شاح  والشعال ة من الأثدا  الها -2

ة عوامل مثل: درجأثم ة بالغة في دناح معا ير الت  شة التي  ت ثر بالعد د من ال االتميي  دين ال شاح  والشعال ة   وذ  
 التشدد التي   وذ ع يها المعا ير  ونوع ة الس وك البشر  ال    ت  ق ا  أدائ  باستخدا  ث ه المعا ير.

إذ ال شاح  ثي مراد  . و 181المخططةو عرفت ال شاح  ع   أنها نسبة المخرجاه الشع  ة المتحققة إل  المخرجاه ال  اس ة أ
ه والمخرجاه ع    حد د أفرل العلاقاه الدال ة القائمة دين المد لا لمشهو  ا نتاج ة الوارد أعلاه  حي   رك  كل منهما

أمر  حد د العلاقاه الدال ة المشر ة دين المد لاه والمخرجاه من أث  الخطواه الررور ة لو    ع   مر ال من. و عد  
 معا ير    شة ملائمة لظرو  الواق  الشع ي.
 نتاج  وفي لخطة ا المهم ة  ر بط بجود  التماثل إلا إ ا كانت إحدى المحدداه أما الشعال ة فهي لا  ر بط با نتاج ة  كما لا

رض ث ه الحالة  قتري الأمر  رور  الت كد من مطابقة المواصشاه والخصائ  الشن ة المحققة م    ك المخططة  والتي  شت
 ة ا نتاج.أنها  رجمة صادقة لرغباه السوق  وب لك   وذ ل شعال ة أثر غير مبا ر ع      ش

إذ مع ار ال شاح  )أفرل علاقة دين المد لاه والمخرجاه( ومع ار الشعال ة ) حقي  الأثدا  المحدد  مسبقا (  م ن 
. ولتحد د فعال ة وكشاح  الأداح   جب  وافر معا ير الأداح التي  ستخد  في المقارنة  182استخدامهما كمقا    لتقي   الأداح

 .183خاصة بال شاح  والشعال ة وق ا  درجة  ح  قهابحي   م ن  حد د الأثدا  ال
لتحد د الانحرافاه مقارنة الأداح التشغي ي الشع ي بالأداح المع ار    ت  من  لا  عم  ة  قي   الأداح التشغي ي ب لك فإذ و 

خططة  و حد د مدى وأسبادها ومسببا ها  وب اذ مدى النجاح في  حقي  الأثدا  المعبر عنها بالمعا ير وبم  راه الأداح الم
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التقد  في  نشي  الخطط المرسومة  و لك بغرض الحشاظ ع   مستوى الأداح الجيد ومعالجة الانحرافاه الس ب ة من  لا  
الة.  إجراحاه التحسين المستمر والرقابة ا دار ة الشع 

 النظام المعياري المطوّر وتقييم الأداء الجاري )التشغيلي(
ناصر لمع ار ة  حت   سه  في  قي   الأداح  أذ  قد   رجمة ل علاقة المبا ر  والقائمة دين ع نبغي في نظا  الت ال ف ا

ن المد لاه والمخرجاه في صور  معا ير فن ة دهد   حد د العلاقة دين وحد  المنتج واحت اجا ها من كم ة المواد  وبم
مو ج رض درق  الت  شة ال    تحدد من  لا  ث ا النالعمل  في  وح العوامل الم ثر  في ث ه العلاقة ع   مر ال من. و شت

فعلا   أذ  و   ما  جب أذ   وذ ع       شة الأداح بالشعل  ع ما  أذ الت  شة المعا ر  أو المخططة ع   ث ا النحو  ت ثر
  لك.اج وغير  بالعد د من العوامل مثل  ق باه أسعار المواد والأجور والتغيراه في مستو اه ا نتاج ومعد    دف  ا نت

عما  إذ معظ  ال تاباه الأكاد م ة المر بطة بالت ال ف المع ار ة مابالت  شترض أذ أ  ا تلافاه في ظرو  واق  التنشي 
بين و كاذ متوقعا  لها لن   ثر ع   استمرار سلامة وملاحمة الخطة المو وعة ع   أسا  العلاقة المع ار ة دين المد لاه 

اه لن ا نتاج  أو بمعن  آ ر فإذ ث ه ال تاباه  شترض أذ العلاقة المع ار ة ل مد لاه بالمخرج المخرجاه في ددا ة فتر 
  ت ثر بما  طرأ ع   العوامل المحدد  لها من  غيراه أثناح فتر  التنشي  الشع ي. 

لأداح اقابة ع   كشاح   رى الباحثة أذ ا باع ث ا المنط    د  إل  عد  فعال ة مخرجاه نمو ج الت ال ف المع ار ة في الر 
 سا  و قي م   لأن  مال   ق  نمو ج الت ال ف المع ار ة ع   افترا اه واقع ة بش ذ ص اغة معا ير الت  شة المستخدمة ك

. اقتصاد ة هدلالا من ع يها  تر ب وما الأداح  كشاح  بصدق عن معبر    وذ  لن النا جة الانحرافاه   فإذل رقابة و قي   الأداح
  وذ الواقع ة ثي الأسا  ال    عتمد ع    في دناح الافترا اه  فإذ  لك  تط ب معا ير    شة ملائمة متغير ول ي  

تي  نع   فيها المعا ير الجار ة ل ت ال ف الباستمرار في ديئة الأعما  الحد ثة المرنة والتنافس ة  وث ا  ست    الاعتماد ع   
 الاقتصاد ة. وا دار ة و  جم   التغيراه الت نولوج ة

ر( ثو اعتماده ع   المعا ير الجار ة  أ  المتغير  أو القاد ة ل تعد ل في الشتر   إذ أث  مقوماه النظا  المع ار  الجد د )المطو 
ثي المعا ير التي  ش ل ع   أسا  المستوى الجار  ل ت نولوج ا والتقن اه  -كما سب   كره–الجار ة. والمعا ير الجار ة 

ر. المستخدمة وظ رو  ا نتاج المخت شة  وث ه المعا ير ثي الم وناه الأساس ة ل قاعد  المع ار ة والنظا  المع ار  المطو 
لاه الأجور بش ل م مو  فإذ ث ه  وفي حا  ا خا  إجراحاه فن ة و نظ م ة في الشتر  الجار ة أو حدو   غير بالأسعار ومعد 

 .184التغيراه  جب أذ  نع   في المعا ير الجار ة
 غير الظرو  الشن ة والاقتصاد ة والبيئ ة التي كانت  دوإذ كشاح  النظا  المع ار   ر بط بإم ان ة  عد ل و غيير المعا ير عن

سائد  عند و   أو إنشاح ث ه المعا ير  ومن ث   إم ان ة  حد د انحرافاه  عد ل المعا ير وفص ها عن انحرافاه التشغيل 
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. وإذ عد  ال  ا  بعم  ة  عد ل المعا ير من 185 حق  محاسبة المس ول ة بصور  مو وع ة)انحرافاه ق ا  ال شاح (  مما 
  ن  أذ  جعل المع ار غير صح   في ال  ا  بسبب  غير ظرو  وبيئة ا نتاج  وبالتالي فإذ الانحرافاه الم تششة من 

ا تلاط انحرافاه التشغيل م  انحرافاه  لا  المقارنة م  الأداح الشع ي  لن  ع   كشاح  أو عد  كشاح  التشغيل بسبب 
 عد ل المعا ير المحتسبة دين مستوى المعا ير قبل التعد ل وبعده. و ت  الوصو  إل  المع ار الجار  المعد   ع   أسا  

لة( في بطاقا ه التعد لاه الشن ة في الخر طة المع ار ة لعنصر الت  شة  ومن ث   ت  إظهار ق   المعا ير الجد د  )المعد 
ذ الخرائط الشن ة المع ار ة والبطاقاه المع ار ة ثي أدواه  قن ة ل  ا  ال    ا جمال ة ومبالغ إالت ال ف المع ار ة  حي  

التعد لاه  وإذ  حد د مقدار التعد ل أو التغيير ل معا ير  ر بط دتار خ إدراج  في بطاقة الت ال ف المع ار ة  أ   ار خ البدح 
جد د بش ل فع ي. م  ا  ار  إل  أذ أ  انخشاض في مستوى مع ار الت  شة ثو دليل إ جادي ع    حسن باستخدا  المع ار ال

 ظرو  العمل وار شاع مستوى الأداح.
  في حل و رى الباحثة أذ استخدا  معا ير الت  شة الجار ة التي  نع   فيها التطوراه والتغيراه الدا   ة والخارج ة   سه

 ثي:  غا ة الأثم ةإ  ال اه أساس ة في 
    است عاب  غيراه السوق في ديئة الأعما  التنافس ة الحد ثة  واست عاب مش  ة الترخ  النقد  من حي  أثرثا ع

خاص الب اناه في الشتر  الجار ة  فالمع ار الجار   ع   السعر الجار  الخاص لعوامل ا نتاج في السوق  والسعر ال
   ة للسعار وار شاع المستوى العا  للسعار بشعل الترخ  النقد .الحالي ثو محص ة ل تغيراه اله  

  فصل انحرافاه  عد ل المعا ير عن انحرافاه التشغيل: إذ الانتقا  من مستوى مع ار  إل  مستوى مع ار  آ ر في
ه  عد ل يل انحرافانطاق كل دند من دنود الت ال ف  عني إم ان ة احتساب انحرا   عد ل المعا ير  مم ا  ت   إم ان ة  ح 

ه أو ناجمة عن انع اسا  المعا ير بحسب أسبادها سواح كانت الأسباب عوامل  قن ة وإدار ة نت جة التحسين المستمر
ح  الترخ  النقد  ع   أسعار عوامل ا نتاج  مم ا  شيد في متابعة  نشي   طة التحسين المستمر  و سه  في رف  كشا

حق  الدقة  كما  م ك عم  ة  عد ل المعا ير أثم ة بالغة لأنها   دع   القدراه التنافس ة.العم  اه والوظائف ا دار ة  و 
محاسبة في ق ا  كشاح  الأداح و   شة المنتجاه  وسلامة الرقابة ع   الأداح و ح يل الانحرافاه النا جة عن التشغيل و 

 المس ول ة.
 وذ التغيراه لمحاسب ة السنو ة أمرا  مستحيلا  ع   أرض الواق   نظرا  ثباه المع ار  لا  الشتر  الكما  رى الباحثة أذ مس لة 

 من الثادتة الاعتماد ع   المعا ير الجار ة ددلا   التي  شهدثا ديئة الأعما  الحد ثة نوع ة وكبير  ومستمر  و ام ة  ل لك فإذ
لا  فقط  وإنما ثو  رور   قتريها المتغيراه المشار إليه و  من ا سابقا   دهد   حقي  الشائد  المرجثو ل     ارا  مشر 

 عم  اه التخط ط والرقابة و قي   الأداح ومحاسبة المس ول ة  و ع    القدراه والم ا ا التنافس ة. 
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 المعايير الجارية دورها بكفاءة في النظام المعياري المطوّر لتمارسالإجراءات اللازمة 
ر الدقة ف  مار   لادد من أذأن    رى الباحثة(  ي ق ا  و قي   الأداح الجار  )التشغي يل ي  حق  النظا  المع ار  المطو 

 المعا ير الجار ة دورثا ب شاح  عن طر   ا خا  ا جراحاه التال ة:
   غير  جب أذ  ت  عم  ة  عد ل ل معا ير عند أالتعد ل المستمر ل معا ير: و لك لتع   الظرو  والمتغيراه القائمة  و  .1

لتطو ر و حسين المستوى  -كما     كره –  التي كانت سائد  عند و عها  وقد  عود ث ه التغيراه م مو  ل ظرو 
تجة  أو الشني وا نتاجي ل شركة  أو لتحسين  نظ   ا نتاج والعمل  أو لتغيير و عد ل المواصشاه الهندس ة ل س   المن

ئة. التغيراه الطار  وحج عم  ة التعد ل ع   نوع ة   نشي  توقف  وقيت و لتغير الظرو  الاقتصاد ة العامة والخاصة. 
وبغرض  سهيل آل ة الحساب  م ن أذ  جر  عم  ة  عد ل المعا ير بشواصل بمن ة  هر ة أو رب  سنو ة  ر طة ألا 

ل ن  عد  حد   غييراه جوثر ة  لا  المد  الشاص ة. وك  ما كانت الشتر  ال من ة الشاص ة دين  غير الظرو  المح طة وبي
 .و قي   الأداح المعا ير أقصر  باد  لك من كشاح  النظا  المع ار  في التعبير عن الواق  وكشف الانحرافاه

–ة والمو وعة ع   جم   المستو اه )الأنشط  أذ  شمل عم  ة التعد ل كافة المعا ير التي   ثره بالتطو ر والتغيير .2
 أ را  ه  بالغة لتع   الدقة في ق ا  كشاح  الأداح و   شة المنتجاو عتبر عم  ة  عد ل المعا ير  اه أثم ة : المنتجاه(

 لل ع  إذ عم  ة التعد ل المنش    د .ل رقابة ع   الأداح و ح يل الانحرافاه النا جة عن التشغيل ومحاسبة المس ول ة
شن ة وا نتاج ة احاه ا دار ة والأدا  ل  ا  فعال ة ا جر  و ش ل  والرقابة ع يها درجة  نشي  ا جراحاه المتخ   في المنش  

 .المنش   فعلا  
ج ح  انحرافاه  عد ل المعا ير في  حد د  ساعد  حد د: وفص ها عن انحرافاه التشغيل انحرافاه  عد ل المعا ير  حد د .3

ص ها وفالانحرافاه النا ج عن  غير الظرو  الت نولوج ة وا دار ة والاقتصاد ة وغيرثا؛ التي  ح ط بمنشآه الأعما   
 عن الانحرافاه التشغي  ة التي سببها ار شاع أو انخشاض مستوى الأداح لعوامل ا نتاج المستخدمة.

 وتقييم الأداء التشغيليفي النظام المعياري المطوّر المراحل العملية لتحليل الانحرافات 
ابة لمعا ير الجار ة في ال  ا  والرقفي  وح ما    طرح  من أف ار  ومن  لا  منهج ة المعا ر  القائمة ع   استخدا  ا

   الأداح  قي  رى الباحثة أذو قي   الأداح  أ  المعا ير القاد ة ل تعد ل عند  غير الظرو  والعوامل الدا   ة والخارج ة  
ر   وف  المراحل التال ة: ت  التشغي ي باستخدا  النظا  المع ار  المطو 

 بحسب علاقتها بالوحداه المنتجة و قي   الأداح ع   أسا   لكأولا :  ح يل انحرافاه المواد المبا ر  
ص ة دها  ت   حد د الانحرا  ا جمالي ل مواد المبا ر  باستخدا  المعا ير الأساس ة المبن ة ع   الوحداه المنتجة  اه ال

 بش ل مبا ر  ومن ث   ت   ح يل ث ا الانحرا  بالاستناد إل  المعا ير الجار ة إل  قسمين: 
 نحرا   عد ل المعا ير  وثو  ساو  الشرق دين المستوى المع ار  الأساسي والمستوى المع ار  المعد  . وث ا الانحرا  ا

نت جة  غير الأسعار وعوامل ال شاح   وإجراحاه التحسين المستمر الشن ة  -كم  راه أداح – عد ل المعا ير سبب  
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ة ل منتج أو ل عم  ة الت نولوج ة للإنتاج  والتي  عطي آثارا    ال ف ة ومال ة وا دار ة  والتي  تمثل أح انا  دتعد لاه ثندس 
 قصير  وطو  ة الأجل.

 ح  أو انحرا  التشغيل:  ساو  الشرق دين المستوى المع ار  المعد   الأ ير والمستوى الشع ي المنش . و حد  بسبب كشا
ا ه. بمعن  ثناك أسباب ومس ول اه  تحم ها من  سبب ده عد  كشاح  استخدا  المواد من قبل العام ين و شغيل الآلا

 النوع من الانحرافاه. 
إل  نائ ا   ح يلا  ثو ت   ح يل الانحرا  ا جمالي ل لٍ من القسمين السابقين  بآل ة مشادهة لما ثو متعار  ع     ق يد ا   

ا: انحرا  حي   قس  انحرا  ال م ة إل  انحرافين ثم انحرافي ال م ة والسعر  أو رباع ا  وثو أكثر عمقا  في  حد د الأسباب 
جود و الم ج: وسبب  المهند  المخت  أو ا دار  التي  م ك الصلاح ة في  غيير  ول شة المواد وإحلالها ف ما دينها عند 

ت ال ف ة ل شاح  المبرراه  ستدعي  لك  وانحرا  ال م ة )الصافي( و سم  أ را  انحرا  الشاقد أو انحرا  العائد  وثو  بين ا
لسعر افي  حو ل المد لاه إل  مخرجاه  و تحمل ث ه المس ول ة القائموذ بالتشغيل من عما  أو فنيين. دينما  قس  انحرا  
عام ي  إل  انحرافين ثما: صافي انحرا  السعر ول  علاقة ب شاح  عم  ة الشراح  والانحرا  الم دوج أو المشترك وثو نت جة

 عا .ال م ة والسعر م
 ثان ا :  ح يل انحرافاه الأجور والعمل المبا ر بعلاقتها بالمنتجاه و قي   الأداح ع   أسا   لك

يل.  ت  عم  ة التح يل بخطواه مشادهة لما    في المرح ة الأول  من حي  فصل انحرا   عد ل المعا ير عن انحرا  التشغ
عد   الأجر  أو وم )ال من(  ا    ح يلا  ثنائ ا  إل  انحرافي كشاح  العملومن ث   ت   ح يل كلٍ منهما وفقا  لما ثو معرو   ق يد

من   ح يلا  رباع ا  لأغراض محاسبة المس ول ة  حي   قس  انحرا  ال شاح  إل  انحرا   ركيبة العمل وصافي انحرا  ال  
 دينما  قس  انحرا  معد   الأجر إل  صافي انحرا  معد   الأجر والانحرا  المشترك.

لمر بطة و م ن التعم  أكثر في التح يل ل ي  بين الانحرافاه المر بطة بال من الصافي المستغل في ا نتاج  والانحرافاه ا
 بالمسموحاه لمعرفة الأسباب ددقة.

 ثالثا :  ح يل انحرافاه الت ال ف غير المبا ر  ع   أسا  الأنشطة المخت شة
ر معا ر  دنود الت ال ف غير المبا ر  من  لا  ربطها بمجموعة الأنشطة  ت  من  لا  نظا  الت ال ف المع ار  المطو  

بالاعتماد ع   مجموعة متنوعة من مسبباه الت  شة التي  تحدد في  وح علاقة    و لكالمتواجد  ع   طو  س س ة ال  مة
ن ف الأنشطة إل  نوعين أنشطة و ت   صالأثر والسبب التي  ربط الموارد المسته  ة بالنشاط  كما ورد في الشصل الساد . 

الأفرل ع   أسا  المخرجاه  ت  فإنها وف ما  تع   بمعا ر  كل نشاط  .وأنشطة  دم ة أو داعمة )مساند (   شغي  ة إنتاج ة
 المط وب.الأفرل المستوى   لكل وصو  بإنتاج ة النشاط إل  و وفير ا م ان اه د   الجهود  شترض  حي له ا النشاط  

ارنة دين حج  مسبباه الت  شة الشع  ة المسته  ة  لا  دور  التشغيل  وبين الحج  المع ار  المحدد مسبقا   لتحد د و ت  المق
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 حقي  الأمر ال    سه  في الانحرافاه دينهما و ح ي ها بغ ة معرفة السبب الح  قي له ه الانحرافاه  وال  ا  دتصح حها  
الة بش ل مسب  ع   استهلاك الأ  ومن ث  استهلاك المنتجاه للنشطة.  نشطة ل موارد رقابة فع 

 نظا  المع ار  عم  ة  قي   الأداح و ح يل الانحرافاه بالنسبة ل ت ال ف غير المبا ر  والتي  ت  ع   مستوى الأنشطة وفقا  ل إذ
ر  حق  النتائج التال ة:  المطو 

 منتج  و ح ي   إل  أسباب  المم نة  وإذ التح يل حد د إجمالي الانحرا  ع   مستوى كل نشاط ول   ع   مستوى ال .1
صنا  ع   مستوى النشاط ع   طو  س س ة ال  مة ول   ع   مستوى المنتج  تط ب  البن ة الت نولوج ة الم  متة و عدد أ

 المنتجاه بش ل كبير  حي  أصبحت دور  ح ا  المنتج قصير  جدا  وبالتالي  تع ر دناح المعا ير ع   منتجاه دور 
 ح ا ها قصير   علاو  ع   استمرار د و  أصنا  جد د  من المنتجاه و روج أ رى من السوق.

ن    الشمو  في التح يل  حي   ت   ح يل الانحرافاه ع   مستوى جم   أنشطة س س ة ال  مة  لتشمل مرح ة ما قبل التص .2
 وأنشطة ا نتاج  و دماه ما بعد الب  .

جعل را  ل وذ التح يل  ت  بحسب النشاط المتسبب في حدو  استهلاك الموارد  مم ا  الو وح في  ح يل الانحرافاه  نظ .3
 أسباب حدو  الانحرافاه أكثر و وحا .

مر ال    سه  الأ  مع وماه  ساث  في التميي  دين الأنشطة التي  ر ف ق مة والأنشطة التي لا  ر ف ق مة  وفير .4
 .لت ال ف الجار ة والمستقب  ة  و  د  إل   خف ض افي رف  ال شاح  ا نتاج ة

شة التي ب اد  فعال  ة الرقابة ع   عم  ة التصن   من  لا  الاعتماد في المعا ر  ع   مجموعة متنوعة من مسبباه الت   .5
 ف   تسبب عم  ا  في استهلاك الت ال ف غير المبا ر   مم ا  ساعد في  شاف ة  ح يل أسباب الانحرافاه لت ك الت ال

  ول ة عنها.و حد د المس
ح الشع ي إذ معا ر  الت ال ف غير المبا ر  ع   مستوى النشاط  و ح يل الانحرافاه النا جة دين الأداح المع ار  والأدا .6

دار ة ل    ت   إم ان ة الرقابة ع   ث ه الت ال ف وحج  مسببا ها  ومعالجة الانحرافاه بحسب أسبادها الشن ة أو ا 
 تمر إ ا اقتر  الأمر.و روعها لخطط التحسين المس

كثر أإذ المعا ر  ع   مستوى النشاط بالنسبة إل  دنود أو عناصر الت ال ف غير المبا ر  في ظل ديئة الأعما  الم  متة 
ت  شة وبالتالي فإذ استخدا  ف سشة الأنشطة ومسبباه ال بة المط وبة ع   استهلاك الموارد فاع  ة في  حقي  وظ شة الرقا

ر   سه  في  طو ر نطاق  ح يل الانحرافاه ل ت ال ف غير المبا ر الملائمة لها ف   و وفر ي نظا  الت ال ف المع ار  المطو 
 قي   الأداح قاعد  مت ام ة من الب اناه والمع وماه المال ة وغير المال ة التي  ساعد ا دار  في مجالاه التخط ط والرقابة و 

 وا خا  القراراه.
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  الأداح رابعا : إعداد  قار ر
ي إطار فعن الانحرافاه المس ول اه ددقة ( درجة  نشي  الخطط المقرر   و حد د  حد د ت  إعداد  قار ر الأداح دهد  ق ا  )

 . و نبغي أذ  ت  إعدادثا بش ل دور    هر ا  أو ربع ا  أو أكثر أو أقل من  لك.محاسبة المس ول ة
ر ل  ا  الأداح و قي م ؛ لادد أذي و رى الباحثة أذ المعا ير التي  ت  إعدادثا ف  ت امل م   نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

صن    مجموعة من المقا    والم  راه غير المال ة  التي  تع   ب داح الآلاه  والعملاح  والمخ وذ  والجود   ودور  الت
م  ليها  حي  استخدا  ث ه الم  راه  سودور  التس     وغير  لك من المقا    والم  راه المال ة  وقد سب  ا  ار  إ

ي متابعة الأداح بالرقابة الشور ة أو اليوم ة  وثي  ت امل م  الرقابة الدور ة ع   الت ال ف الجار ة والاسترا  ج ة  مما  سه  ف
 ومعالجة المشاكل في حينها  وحت  قبل حدوثها  وث ا  شري إل  رف  كشاح  الأداح و خف ض الت ال ف.

ر المبا ر  ل  إعداد  قار ر الأداح من الجهاه التنشي  ة  بعد أذ  ت   حد د انحرافاه المواد والأجور والت ال ف غيو صارُ إ
ن و ح ي ها وف  ما سب   وُ رف  إل  المستو اه ا دار ة الأع   وف  نما ج وكشو  مصمم ة لتع   الأثدا  المبتغا  م

ر  وف ما   ي    ة والمع ار ة  نمو جين مت ام ين مقترحين لتقر ر الأداح   بين الأو  الت ال ف الشع طبي  النظا  المع ار  المطو 
هد  الرقابة و حدد الانحرافاه دينهما ودرجة  نشي  الخطة المقرر   ف ما  و   الثاني  ح يل   ك الانحرافاه و شسيرثا  و لك د

 و قي   الأداح الجار :
 الج ح الأو  - قر ر الأداح

 الشتر :   اس  المنتج:

 الب اذ

الت  شة 
الشع  ة 
للإنتاج 

 الشع ي

 انحرا   عد ل المعا ير الت  شة المع ار ة للإنتاج الشع ي

معد   
 نشي  

 الخطة

انحرا  التشغيل 
)دين المستوى 
المع ار  الأ ير 

 والشع ي(

وف  
المعا ير 
 الأساس ة

وف  
المعا ير 

لة  1المعد 

وف  
المعا ير 
لة   2المعد 

دين 
توى المس

المع ار  
الأساسي 

 والأو 

دين 
المستوى 
المع ار  

الأو  
 والثاني

دين 
المستوى 
المع ار  
الأساسي 

 والأ ير
                   مواد مبا ر 

                   أجور مبا ر 
  ال ف غير 

 مبا ر 
                  

                   ا جمالي
 رئ   القس :   مس و  الجود :   المنظ :

 من إعداد الباحثة. *
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 الج ح الثاني - قر ر الأداح
  الشتر :   اس  المنتج:

 ا جمالي الب اذ
انحرا  

  عد ل
انحرا  

  شغيل
السبب 

 )التشسير(
 المسبب

      انحرافاه المواد مبا ر 

  ح يل الانحرا  ا جمالي

انحرا  كم ة  -1
 )كشاح (

     

      انحرا  سعر -2

      رافاه الأجور والعمل المبا رانح

  ح يل الانحرا  ا جمالي

انحرا  كشاح   -1
 )بمن(

     

انحرا  معد    -2
 الأجر

     

      انحرافاه الت ال ف الصناع ة غير المبا ر 

 ح يل الانحرا  ا جمالي 
 )ل نشاط(

انحرا  موابنة  -1
 )إنشاق(

     

انحرا  طاقة  -2
 إنتاج ة

     

 رئ   القس :  مس و  الجود : لمنظ :ا

 * من إعداد الباحثة.
ل  أذ درجة لتظهر الم  د من الب اناه والمع وماه التي  ساعد في  قي   الأداح ددقة. م  ا  ار  إ و م ن  طو ر ث ه النما ج

اه ل و ت    خ   المع ومالتشصيل في  قر ر الأداح   وذ بحسب المستوى ا دار  الموج   ل   بحي   تناق  درجة التشصي
و رئ   و  ث شها ك  ما انتق ت بش ل ثرمي من مستوى إدار  أدن  إل  مستوى إدار  أع    وث  ا وصولا  إل  المد ر العا  أ

 مج   ا دار .
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رة ومؤشرات الأداء غير المالية في تقييم الأداء دور معايير التكلفة المطوّ المبحث الثاني: 
 الاستراتيجي

ي   الأداح في ديئة الأعما  الحد ثة مقتصرا  ع   الأجل القصير والبعد المالي فقط  وإنما  طور ل شمل  قي   الأداح ل   عد  ق
في الأجل الطو ل ول غطي البعد غير المالي للداح. ف صب  من الررور  ل  وذ نظا   قي   الأداح فعالا   أذ  ت  ربط  

 ترج  بطاقة الأداح المتوابذ رسالة واسترا  ج ة المنش   إل  مجموعة من    حي 186باسترا  ج ة وأثدا  منظمة الأعما 
مقا    الأداح التي  قد  ا طار لتنشي  الاسترا  ج ة. ولا  رك  بطاقة الأداح المتوابذ ع    حقي  الأثدا  المال ة فحسب  

و لك من  لا    187لمقاد ة أثدافها المال ة ول نها   قي الروح ع   الأثدا  غير المال ة التي  جب ع   المنش   أذ  حققها
ربط الأثدا  والاسترا  ج اه بمجموعة من العلاقاه السبب ة عن طر   ربط محركاه الأداح التي  مثل عوامل نجاح أو 

الأدواه متغيراه ق اد ة م  مقا    الأداح التي      نتائج الأعما  و عد متغيراه  ابعة. وُ عد بطاقة الأداح المتوابذ من أث  
ا دار ة التي رسخت الترابط والت امل دين المقا    المال ة والمقا    غير المال ة  وسعت لتحقي  التوابذ دينهما  ونجحت 
من  لا  أبعادثا في  حقي  التقي   المتوابذ لأداح المنش  . وإذ التغيراه التي طرأه ع   ديئة الأعما  الحد ثة  عتبر من 

إل  ظهور أس وب ق ا  الأداح المتوابذ  والتي من أثمها قصر دور  ح ا  المنتج  مما جعل الادت ار  أث  الأسباب التي أده
وسرعة طرح المنتج في السوق من أث  عوامل النجاح  حي  ل   عد من المم ن إر اح العميل بمنتج نمطي  دل  نبغي أذ 

. و عتبر بطاقة 188دار  الاسترا  ج ة لمواجهة ث ه التغيراه  وذ المنتج وفقا  لط با    وبه ا كاذ لادد من  طو ر أدواه ا 
في عا   Kaplan & Nortonالأداح المتوابذ من أث  الأساليب الحد ثة المستخدمة في  قي   الأداح  وقد اقترحت دراسة 

ر كاف ة لتقي   أداح مد ل ال  ا  المتوابذ للداح  حي  أكده الدراسة أذ مقا    الأداح التق يد ة المال ة أصبحت غي 1992
مخت ف المستو اه ا دار ة في ديئة الأعما  الحد ثة  وأذ   ك المقا     نبغي  دع مها بمقا    أداح أ رى غير مال ة  عتمد 

و عاوذ العام ين في مخت ف المستو اه  ر اعملاح الوحد  الاقتصاد ة من ناح ة  كما  عتمد ع   درجة  ر اع   درجة 
 .189د  الاقتصاد ة من ناح ة ثان ة  و عتمد ع   درجة نمو و قد  الوحد  الاقتصاد ة ك ل من ناح ة ثالثةا دار ة في الوح

 :190ثما  أذ ظهور أس وب ق ا  الأداح المتوابذ  رج  إل  سببين رئ سيين Kaplan & Nortonو رى 

                                                           
186 Bititci, U.s, et al. (2005). Measuring and Managing Performance in Extended Enterprises. International Journal of 
Operation and Production Management. Vol.25, No4, p340. 

 .608ص ياض.يخ. الرحامد حجاج. دار المر ترجمة أحمد الثاني.الجزء  -مدخل إداري -اليفمحاسبة التك(. 2009هورنجرون، تشارلز، وآخرون. ) 187
188 Yoshikawa.T, et al. (2002). Strategic Value Analysis: Organize Your Company for Strategic Success. Prentice- Hall. 
INC. New York. P92. 

 .419ص . مرجع سابق.2019نور الدين. ناصر.  189
190 Kaplan. R.S & Norton. D.P. (2001). Transforming the Balanced Scorecard from Performance Measurement to 
Strategic Management: Part I. Accounting Horizon. Vol15. No.1. March. pp 87-89.  
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ذ أس وب ق ا  إحي   متوابنة.الحاجة إل  أس وب  امل  جم  دين المقا    المال ة وغير المال ة بصور  مترابطة  .1
بي  الأداح المتوابذ حق   نش ط دور المقا    غير المال ة من مجرد قائمة  جم   غير مترابطة إل  نظا  مت امل لتط

 الاسترا  ج ة.
ه التحو  إل  الاعتماد ع   الأصو  غير الم موسة في  حقي  م ا ا  نافس ة لمنظمة الأعما   إ   حولت استرا  ج ا .2

التي و ال  مة من إدار  الأصو  الم موسة فقط كالمخ وذ والتجهي اه إل  الاسترا  ج اه المعتمد  ع   المعرفة    وليد
 سع  إل   طو ر الأصو  غير الم موسة ل منظمة  و ترمن الاستشاد  من العلاقاه م  العملاح  الجود   المهاراه 

المتوابذ  عد ال  ا  المالي كاف ا   ل لك ظهر أس وب ق ا  الأداحالمر شعة ل عما     نولوج ا المع وماه  وغيرثا. ف    
  ع   أن  الحل له ه المش  ة  بسبب قدر   ع   ع   الطب عة المتغير  ل ت نولوج ا ع   استرا  ج اه  حقي  المي  

 التنافس ة الحد ثة.
داح التي  عطي المد ر ن صور  سر عة أس وب ق ا  الأداح المتوابذ ب ن  مجموعة من مقا    الأKaplan & Norton عر  

و ام ة عن أعما  المنظمة  وثو  ستخد  مقا    مال ة  و   نتائج  دادير قد    ا خا ثا سابقا   و ست مل ث ه المقا    
العملاح  عم  اه  شغيل دا   ة  ادت ار و طو ر التصام  . و عتبر المقا    التشغي  ة محرك  ر ابمقا     شغي  ة مثل: 

 .191داح المالي المستقب يالأ
 ت  من  لا   وب لك  رى الباحثة أن   م ن  عر ف  قي   الأداح الاسترا  جي ب ن  نشاط أو وظ شة للإدار  الاسترا  ج ة ل منش  

دد  داح المحالمقارنة دين م  راه الأداح المخططة أو المستهدفة المال ة وغير المال ة  وبين الأداح الشع ي في نطاق محاور الأ
 في بطاقة الأداح المتوابذ ل  ا  درجة ال شاح  في  حقي  الأثدا  قصير  وطو  ة الأجل  وبالتالي النجاح في  نشي 

 الاسترا  ج ة العامة ل منش  . 
 أبعاد بطاقة الأداء المتوازن 

بعد و بعد التشغيل الدا  ي  و بعد العميل  و ثي: البعد المالي         بطاقة الأداح المتوابذ أداح المنش   من أربعة أبعاد
 :192التع    والنمو  و  ثر استرا  ج ة المنش   ع   المقا    المستخدمة لمتابعة الأداح في كل من ث ه الأبعاد الأربعة

      شة المنافسين  البعد أو المنظور المالي:       ث ا البعد الربح ة المحققة من الاسترا  ج ة  و خف ض الت  شة منسوب إل
 اد  المب عاه..  و رك  ث ا البعد ع   ك  د ل التشغيل  والعائد ع   رأ  الما  النا ج عن  خف ض الت ال ف وب  ونمو

 حج  المب عاه.

                                                           
191 Kaplan. R.S & Norton. D.P, 1992, “The Balanced Scorecard- Measures that Drive Performance”, Harvard Business 
Review, January/ February, p71. 
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   بُعد أو منظور العميل:  حدد قطاعاه السوق المستهدفة  و     نجاح المنش   في ث ه القطاعاه  و ستخد  المنش 
 العميل  و لك لمتابعة أثدا  ر اعما  المستهد   وعدد العملاح الجدد  و مقا    مثل الحصة السوق ة في قطاع الأ

 النمو.
 بُعد أو منظور عم  اه التشغيل الدا  ي:  رك  ع   عم  اه التشغيل الدا  ي التي  ر ف ق مة إل  بعد العميل عن 

اعد ع   معرفة المنش   طر       ق مة ل عملاح  و ر ف أ را  ل بعد المالي عن طر   ب اد  ق مة المساث   و س
لتشغيل اللداح المرجعي أو المقارذ لمنافسيها الرئ سيين في  حد د أثدا  عم  اه التشغيل الدا  ي  و شمل بعد عم  اه 

 . دمة ما بعد الب    عم  ة التشغيل  عم  ة الادت ار الدا  ي ثلا  عم  اه فرع ة ثي:
 شغيل  دراه وإم اناه المنش   التي  جب أذ  تشوق فيها لتحقي  عم  اهبعد أو منظور التع   والنمو:  حدد ث ا البعد ق 

 دا   ة متغير   خ   ق مة ل عملاح والمساثمين. 
الأثر ك ف  قود التقد  في بعد التع   والنمو إل   حسيناه في عم  اه التشغيل الدا  ي  التي  قود -و و   علاقاه السبب

 ة مر شعة  و قود في النها ة إل   شوق الأداح المالي.  صم  كل منش   بطاقة أداح العملاح  وحصة سوق ر افي الواق  إل  
الأثر الروابط دين الأبعاد المخت شة التي  صف  -متوابنة  تواف  م  استرا  جيتها  بحي   و   علاقاه متتابعة من السبب
الأثر ددا ة من ص اغة  -ج حا  من س س ة السبب ك ف سيت   نشي  الاسترا  ج ة  و مثل كل م  ا  في بطاقة الأداح المتوابذ 

 .193الاسترا  ج ة إل  النتائج المال ة
أن   م ن إ افة أبعاد أ رى ك م ا استدعت  Kaplan & Nortonو ش ل ث ا النمو ج الأكثر  يوعا  لبطاقة الأداح  ل ن  رى 

 لمقا     ال    المستهدفة  المبادراه.. و حتو  كل بعد من الأبعاد الأربعة ع  : الأثدا   ا194ظرو  المنظمة  لك
و ستند نظا  ال  ا  المتوابذ للداح إل  ف ر  علاقاه السبب والنت جة دين الأبعاد الأربعة الأساس ة  وبحي  أذ الاثتما  

وبحي   صب   بالبعد الراب  المتع   بالنمو والتع   و نشي ه ب شاح    د  إل   حسين البعد الثال  )عم  اه التشغيل الدا   ة(
أكثر كشاح  وفعال ة  الأمر ال    قود   قائ ا  إل   حقي  القدر  ع   الاثتما  بالعملاح وسرعة الاستجابة إل  رغبا ه   وثو 

. 195ما  مثل البعد الثاني  فينع   بالررور  في صور  ب اد  المب عاه و حقي  نتائج مال ة ملائمة وثو ما  عني البعد الأو 
 .196سترا  ج ة المنظمة  شرض المقا    التي  جب التركي  ع يها في الأبعاد الأربعة لبطاقة الأداح المتوابنةعلاو  ع   أذ ا

 التكامل بين نظام التكاليف المعياري المطوّر وبطاقة الأداء المتوازن 
ر دورا  ثاما  في ب اد  فعال  ة بطاقة الأداح المتوابذ و ح ا من  لا  قي  الت امل معه  عب نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

 أبعادثا الأربعة الأساس ة كما   ي:

                                                           
 867ص . مرجع سابق.مدخل إداري، الجزء الثاني -محاسبة التكاليف. 2009 هورنجرون، وآخرون. 193
 ص. . مرجع سابق.2007شهيد، رزان.  194
 .422-421ص. مرجع سابق. 2019.نور الدين. ناصر 195
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 ر في ق ا  و قد ر الط ب ع   استخدا  موارد المنش    انط لاقا  من البعد المالي:  ساعد نظا  الت ال ف المع ار  المطو 
نتاج المتوق    في  وح حج  ا دوره في ق ا  الموارد ال   ة اللابمة للإنتاج والتنب  بالموارد المتوق  استخدامها مستقبلا  

ر  حدد وبدقة حج  الط ب ع   الموارد المبا ر  اللابمة للإنتاج من مواد مبا ر إحي     وأجور ذ النظا  المع ار  المطو 
ن من  لا  منهج ة المعا ر  ع   أسا  الأنشطة من  قد ر حج  الط ب ع   العناصر غير المبا ر    مبا ر   كما  م  

العوامل  لمنش   في ص اغة الأثدا  الاسترا  ج ة في المحور المالي بصور  واقع ة      بعين الاعتبار جم  مم ا  ساعد ا
 الم ثر  ع   العم  ة ا نتاج ة.

 ر  المبن ة ع   أسا  الت  شة المستهدفة التي  نط   من الأسعار السائ د  في بعد العملاح: إذ معا ير الت  شة المطو 
  ومراعا  لمعا ر  و خط ط الت  شة الاسترا  ج ة  ول ن  جب مراعا  مس لة الاستخدا  الأمثل ل موارد السوق   مثل أساسا  

العوامل المتغير  في المستقبل والظرو  التي  قتري إعاد   بط الت  شة و خف رها في  وح متغيراه السوق  من 
 ا نتاج  دهد  الوصو  إل  التصم   الملائ  لا  ثندسة ال  مة في مرح ة التصم  ؛ والتحسين المستمر في مرح ة 

 وف  المواصشاه المرغوبة و من حدود الت  شة المستهدفة. ث ه ا جراحاه   د  إل   حسين الأداح بصور  مت ا د  
 العملاح. ر او حق    قائ ا  

  كشاح  . بعد النمو والادت ار:  خ   الجو الملائ   طلاق مبادراه وادت اراه  حسن من الأداح و رف 
  ر وبين ث ا البعد في بطاقة لأداح ابعد العم  اه التشغي  ة:  تر  أثم ة الت امل دين نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

 المتوابذ  عند  حد د المقا    التشغي  ة ع   النحو التالي: 
ر مقا    الأداح التي  م ن أذ  ستخد  في بعد عم  -    ة  اه التشغيل الدا وفر نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

 لبطاقة الأداح المتوابذ  بما فيها    شة المنتجاه والأنشطة ومخرجاه الأنشطة.
ر مع وماه   ال ف ة أكثر دقة  وفهم -   ة أعم  وأ مل ل عم  اه التشغي ا   وفر نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

اسة مسبباه الت  شة في الحصو  ع   في ظل منهج ة المعا ر  ع   أسا  الأنشطة. حي   ساعد در  لاس  ماو 
ن من  قي   فعال ة وكشاح  أداح العم  اه والأنشطة  و وفر فرص أفرل  دار    مع وماه واف ة و شصي  ة  م  

 الت  شة.
ر الب اناه والمع وماه والم  راه المال ة للداح التشغي ي من  لا   حد د - و ح يل   وفر النظا  المع ار  المطو 

  ت ال ف المبا ر  وغير المبا ر . الانحرافاه ل
ر  المعد   في  وح الت  شة المستهدفة أثدافا  وا حة وكم ة ل عم  اه الدا -    ة  نبغي  عتبر معا ير الت  شة المطو 

من  مراعا ها وعد   جاوبثا  حي   مثل ث ه المعا ير أفرل كشاح  مم نة لأداح العم  اه والأنشطة التشغي  ة 
 رغوبة وبما  تما   م  ظرو  البيئة المح طة.حدود الت  شة الم
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  وبالتالي 197و قو  بطاقة الأداح المتوابذ دتوفير  ارطة لمقا    الأداح الدق قة والمو وعة وفقا  لأثدا  واسترا  ج ة المنش  
ر من  لا  ما   ي:   دع  بطاقة الأداح المتوابذ نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

 لنظا  الت ال ف المع ار  مم ا  سه  في دع   ح يل الأداح. ب اد  القدر  التح ي  ة 
 ر م  الأثدا  الاسترا  ج ة ل منش   م   ركي ثا ع   عدد محد د من العمل ع   ملائمة نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

قار ر ن  لا  التالأنشطة التي  دع  ث ه الأثدا   بغرض  وفير المع وماه اللابمة لبطاقة الاداح المتوابذ و حد ثها م
ر  ال    ش ل العمود الشق الة ر  ل محور المالي الدور ة التي  قو  بإعدادثا  وب لك  صب  النظا  المع ار  المطو   أدا  فع 

ن من مراجعة الأثدا  الاسترا  ج ة  وب اذ مدى ملا س حمتها ه  في متابعة و نشي  الرؤ ة الاسترا  ج ة ل منش    و م  
 حة ل منش  .للإم ان اه المتا

   طو ر  وفر بطاقة الأداح المتوابذ مع وماه عن محركاه الأداح )عوامل النجاح الأساس ة( التي   عب دورا  ثاما  في
ا ر المسبباه أو المتغيراه التي   وذ لها   ثير مب ثيعوامل النجاح الأساس ة أذ ( Blocker,2002 عتبر )الأداح. و 

 راه من  لا  الم  راه ال م ة )محركاه الأداح( والم  ع   الأداح رقابة  ام ة  ق الأمر ال    ح  ع   نجاح المنش  
الشتر   دين المسبباه  عطي إم ان ة معرفة التغير والنتائج فيمنطقي  من  رابط   المال ة التي  و   الأسباب والنتائج

 قا    المال ة الت ام  ة دين محركاه الأداح والمالت صيل ل علاقاه السبب ة وث ا  .الجار ة والشتر  المستقب  ة طو  ة الأجل
  ا دار  الاسترا  ج ة ل ت ال ف. حقي  من المنش    م ن 

ر م  بطاقة الأداح المتوابذ ل  اد  المناف  المحققة من  و تر  مم ا سب   رور    امل نظا  الت ال ف المع ار  المطو 
ر   د  لرف  ال شاح  التشغي  ة لاستخدا   طب قهما معا  ع   أذ  طبقا منشرد ن. وبالتالي ف لموارد المتاحة  اإذ ث ا النظا  المطو 

جل و لك كما  شيد في  قي   الأداح المالي ع   المستوى الجار  )التشغي ي( إ افة إل   قي   الأداح الاسترا  جي طو ل الأ
  عن فرص التحسين المستمر و خف ض بالاستعانة بمجموعة من م  راه ال  ا  ال م ة غير المال ة في إطار البح

 الت ال ف.
و  دوظائش  وبناح ع   ما  قد   رى الباحثة أذ عم  ة  قي   الأداح الاسترا  جي  م ن أذ  ش ل نظاما  مت املا   ستط   أذ  ق

 و حقي  أثداف  ب شاح  إ ا  وفره ل  المقوماه أو العناصر التال ة:
دار ة  ت شة في نطاق اله  ل ا دار  لمنشآه الأعما   والمستو اه والوظائف ا  حد د مراك  المس ول ة ب نواعها المخ .1

لأداح وأنشطة أو مجمعاه س س ة ال  مة  وانع ا  ث ه اله    ة و رابطها و ناسقها في الخر طة الاسترا  ج ة وبطاقة ا
 المتوابذ.

ال ة ومحركاه الأداح  و لك لجم   محاور الأداح إعداد منظومة م  راه الأداح المال ة وغير المال ة  أ  المقا    الم .2
المحدد  في بطاقة الأداح المتوابذ. فإ ا كانت معا ير الت  شة والموابناه التخط ط ة ثي فقط التي  ش ل مقا    الأداح 
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اح المت ام ة في ديئة الأعما  التق يد ة  فإنها في بطاقة الأداح المتوابذ  ش ل المحور المالي  فهي ج ح من م  راه الأد
ذ بمجموعها البطاقة بال امل.  المال ة وغير المال ة التي   و 

عنها ب     المقارنة المستمر  دين الأداح المخطط وبين الأداح الشع ي في نطاق كل الم  راه  وإدراب الانحرافاه والتعبير .3
 لك.مط قة أو دنسب مئو ة  وبدالة د ان ة مستمر  لمعرفة الا جاه العا  إذ أم ن  

  ح يل الانحرافاه بصور  واسعة وعم قة ومعرفة أسبادها ومسببا ها وربطها ب نشطة أو مراك  المس ول ة. .4

 لا   ا خا  ا جراحاه ا دار ة الشور ة أو الدور ة أو المستمر  لت ر   النتائج ا  جاد ة و لافي أسباب الخ ل من .5
 الأثدا  المقرر . التحسين المستمر  بما  رمن رف  كشاح  الأداح و حقي 

طر  والتح   المراقبة والمتابعة ل علاقاه السبب ة )السبب/النت جة( و س سل حج  الت ثير والت ثر النا ج عنها بمن ا  ل س  .6
 بالنتائج  كما ثو مخطط لها   حدا  التوابذ المرغوب والمستهد  دين الآثار قصير  الأجل وطو  ة الأجل.

ة  نتج   الحد ثة التصن ع ة المرنة والتنافس ة  وظهور ف سشاه ومدا ل ونظ  إدار ة ومحاسب إذ الانتقا  إل  ديئة الأعما
س س ة د اناه ومع وماه مال ة وغير مال ة  خر  ل تجم   ول تح يل الاسترا  جي ل ت  شة من  لا   ح يل الو   التنافسي و 

  وا باع سة ال  مة وثندسة الجود   ونهج التحسين المستمرال  مة ومسبباه الت  شة  والتركي  ع    صم   المنتج دواسطة ثند
داح والت  شة في  ش يل قاعد  د اناه م نت من إدار  الأ أسه استرا  ج ة الجود  الشام ة والرقابة الشام ة ع   الأداح  كل  لك 

 من منظور استرا  جي طو ل الأمد.
 ة الأداء المتوازن مقاييس ومحركات الأداء الملائمة لمحاور الأداء في بطاق

 ها و عبر  م ن  دار  كل منش   أذ  قو  بإنشاح وإعداد منظومة  اصة دها من المقا    والم  راه الملائمة لها   بي متط با
 راه عن أثدافها واسترا  جيتها  و لك وفقا  لمحاور بطاقة الأداح المتوابذ. وقامت الباحثة بإعداد بعض الأمث ة عن م  

ور المالي ح الملائمة ل ل محور من محاور الأداح الرئ س ة المحدد  في بطاقة الأداح المتوابذ  باستثناح المحومقا    الأدا
ر  و لك في  وح الم  راه والمقا    التي سب   كرثا في الشصل الثاني  بعد أذ قامت  ال    غط   النظا  المع ار  المطو 

ه كم  ة  وإدراجها بحسب طب عتها  من المحور الملائ  لها. و م ن بإعاد  ص اغة بعرها والتعبير عنها بش ل معادلا
 استعراض بعض الأمث ة وفقا  لمحاور بطاقة الأداح المتوابذ ع   النحو التالي:

 أولاا: محور العملاء
ركا     مح ش ل العملاح مرك  الاثتما  الرئ سي لمنشآه الأعما   لأنه  مصدر ا  راداه  و عتبر ط با ه  لمنتجاه المنش

 ر اد  لعم  اه الب   وا نتاج فيها  ل لك فإذ استرا  ج ة المنش   وأثدافها في ث ا المحور  رك  ع   العمل من أجل ب ا
مة   عملاح لالعملاح من  لا   ح يل الو   التنافسي الاسترا  جي وأس وب التحسين المستمر  بما  رمن ب اد  المنشعة المقد 

 مرافة له   و طو رثا وب اد ها في المدى طو ل الأجل.  والمتمث ة في     ق مة
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 العملاح كالتالي: ر او م ن أذ   وذ مقا    ومحركاه الأداح الملائمة لتحد د مدى 
 : معد   نمو عدد العملاح السنو : و ع   مقدر  المنش   في ج ب واكتساب عملاح جدد  و ساو 

100 ×
عدد العملاح في نها ة السنة الجار ة

ار ةالج عدد العملاح في ددا ة السنة 
 

لمنافسين  و م ن أذ  ت  مقارنة معد   النمو الشع ي م  المعد   المستهد  المو وع من إدار  المنش    أو المرجعي من أفرل ا
 وقد  قارذ المعد   الشع ي الحالي م  المعد لاه الشع  ة ل سنواه السابقة.

 لعملاح م  دلالة و م ن البناح ع      شرل أذ  قترذ معد   نمو ا تقي    ا عاه السنو : حت    وذ المعد   نمو المب
المب عاه   معد   نمو المب عاه من حي  ال م ة وال  مة  لأذ ب اد  عدد العملاح  جب أذ  رافقها ب اد  في حج  وق مة

 و حسب معد   نمو المب عاه كما   ي:

100 ×
 مب عاه السنة الجار ة بال م ة وال  مة

مب عاه السنة السابقة بال م ة وال  مة
 

 العملاح  جب حساب ث ا المعد   ال  ل التقي   و عطي صور  جيد  عن ر امعد   الحصة السوق ة ل منش  : ل ي   تم  
  ساو :

100 ×
مب عاه المنش   السنو ة

إجمالي المب عاه في السوق 
 

منافسة المتخصصة في د   النوع المحدد من الس    وقد و قصد بإجمالي المب عاه في السوق؛ جم   مب عاه المنشآه ال
ر إل  الخارج. و عتبر ث ا الم   ر ثا   شمل منطقة أو مد نة محدد  أو الب د بال امل  أو كل ما  باع دا ل الب د وما  صد 

 العملاح. ر اجدا  لأن   ع   مقدر  المنش   التنافس ة با  افة إل  
 ض دد الوحداه المباعة:  جب العمل في ظل استرا  ج ة الجود  الشام ة ع    خفعدد   اوى العملاح كنسبة من ع 

 العملاح وولائه   و حسب ث ا المعد  : ر اعدد   اوى العملاح باستمرار مم ا  سه  في ب اد  

100 ×
عدد   اوى  العملاح  لا  الشتر  المحاسب ة 

عدد الوحداه المباعة
 

ة  ح  لا  فتر  الرماذ بالنسبة إل  عدد الوحداه المباعة  كم  ر  قد  نش  الدلالو م ن أذ  حسب معد   ط باه ا صلا
عمل ل ن لادد من مقارنة نت جة أ  من الم  ر ن م  معط اه السنواه السابقة  وأ را  م  م  راه المنشآه المنافسة  وال

لشام ة   وبرامج التحسين المستمر والرقابة اع    ق يل   ك النت جة من  لا  مراقبة الجود  في جم   ح قاه س س ة ال  مة
 ع   الأداح  ل تخ   من العيوب وب اد  كشاح  الأداح و حسين سمعة المنش  .
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 ستجابة سرعة الاستجابة إل  ط باه العملاح: و قا  بعدد الأ ا  أو الساعاه بحسب نوع المنتج  وإذ  ق    مد  الا
ارنة المرجع ة م  دد من مقارنة مد  الاستجابة دين فتر  وأ رى  م  إجراح المقوالولاح ل عملاح  ولا ر ا ولد م  دا  من ال

 المنشآه المنافسة.
 عد  الالت ا   نسبة الالت ا  بمواعيد التس   :  جب السعي نحو التقي د بالمواعيد المتش  ع يها ل تس    أ   خف ض نسبة

  الأمر ن المستمر وبرمجة أداح الوظائف والعم  اه ددقةوصولا  إل  الصشر  و خف ض دور  التس     من  لا  التحسي
 العملاح. ر اال    سه  في  حقي  

 ثانياا: محور العمليات الداخلية
  اه  شمل العم  اه الدا   ة في منشآه الأعما  ح قاه س س ة ال  مة  وقد  مت ا  ار  إل   لك سابقا   حي  قسمت العم

 الدا   ة إل  ثلاثة أقسا  ثي:
  ترمن عم  اه ا دداع والادت ار في التصم  .: شطة ما قبل عم  ة ا نتاجأن -
 العم  اه التشغي  ة. -
  دماه ما بعد الب  . -

  سها و ت  ص اغة م  راه ال  ا  في محور العم  اه الدا   ة بعد أذ   وذ المنش   قد حدده استرا  جيتها وأثدافها ومقا
لا    محور العم  اه الدا   ة قدر  المنش   ع    حقي    ك الاسترا  ج ة من  في المحور ن المالي والعملاح  حي   ع 

عم  اه التشغيل. و ترمن ث ا المحور عدد من المقا    والم  راه غير المال ة والتي سب  ا  ار  إليها في الشصل 
ث ه المقا     لاه والمخ وذ وغيرثا  و مثلالساد   مثل الادت ار والمرونة والجود  وبمن دور  التصن   ودور  التس    وأداح الآ

 ة.والم  راه متغيراه ق اد ة ومحركاه أداح ل وصو  إل  النتائج المستهدفة التي  م ن ق اسها بمقا    الأداح المال 
 ف ما   ي بعض الم  راه المقترحة الملائمة له ا المحور:

 كشاح  عم  ة و ع   فعال ة  دل تة بال م ة وبال  مة  وك  ما باده نسبة المنتجاه الجد د  المباعة: و م ن أذ ُ عد ث ه النسب
 الادت ار  و ساو :

100 ×
عدد المنتجاه الجد د  المباعة  لا  الشتر  المحاسب ة 
عدد المنتجاه المباعة المنش    لا  الشتر  المحاسب ة

 

 ساو  سين: نسبة المنتجاه التي     طو رثا مقارنة بالمناف  

100 ×
ر  )   عدد المنتجاه المبت ر   (الجد د  والمطو 

ر  ) ل منشآه المنافسة  إجمالي عدد المنتجاه المبت ر   (الجد د  والمطو 
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 نسبة عدد الأج اح النمط ة: إذ  نم ط الأج اح ثو محرك للداح وعامل نجاح حاك    د  إل   خف ض الت ال ف  وفي 
تجاه  باده  نتاج ة  ف  ما باده نسبة الأج اح المتماث ة والمشتركة دين المن اه الوقت   د  إل  ب اد  مرونة العم  ة ا

المب عاه.  باد التنوع وإم ان ة ا ت ار  ش ي ة منتجاه مناسبة  ر اح العملاح وب اد د ة ا نتاج وكشاح  الأداح  و انس ا
 و م ن التعبير عن  لك بمعد   درجة التنم ط التي ُ حسب كما   ي:

100 ×
عدد الأج اح المتماث ة (دين المنتجاه)

عدد إجمالي أج اح المنتج
 

  من ب كشاح  دور  التصن  :  شمل بمن دور  التصن  : بمن التشغيل وبمن الشح  وبمن المناولة وبمن الانتظار  و عتبر
نشعة ح فها من م التشغيل ثو ال من ال    ر ف ق مة ل عملاح ول منش    بخلا  ب  ة الأبمنة التي لا  ق ل  ق  صها أو

 الس عة ل عملاح وق متها في السوق  دل ع   الع     د   لك إل   خف ض الت ال ف  و ق    دور  ا نتاج  و س   
 المنتجاه في الوقت المحدد. و م ن حساب ث ا الم  ا  كما   ي:

100 ×
 بمن التشغيل (  ر ف ق مة ) 

 إجمالي بمن دور  التصن  
 

 ترا   شمل نسبة المواد المعيبة )التي لا  حق  المواصشاه المقرر ( إل  إجمالي المواد المش: مقا    جود  المد لاه
 المعبر عنها كما   ي:

100 ×
 كم ة المواد المعيبة 

 كم ة المواد المشترا  
 

 كما  شمل نسبة مخ شاه المواد إل  إجمالي المواد المستخدمة:

100 ×
 كم ة مخ شاه المواد 

 كم ة المواد المستخدمة
 

ع    و نبغي العمل ع    خف ض نت جة ثا ين النسبتين وصولا  إل  الصشر  من  لا  رف  كشاح  العام ين والآلاه والرقابة
 جود  المواد المستخدمة في إطار استرا  ج ة الجود  الشام ة والتحسين المستمر.

  :حداه المنتجة المعبر عنها كما   ي: شمل نسبة الوحداه المعيبة إل  الو مقا    الرقابة أثناح التشغيل 

100 ×
 عدد الوحداه المعيبة والتالشة

 إجمالي عدد الوحداه المنتجة
 

 وأ را   جب العمل في إطار الجود  الشام ة ع    خف ض ث ه النسبة وصولا  إل  الصشر.
 كما  شمل نسبة الوحداه الس  مة المنتجة إل  إجمالي الوحداه المنتجة كالآ ي:
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100 ×
لس   ا  حج  ا نتاج 

 حج  ا نتاج ا جمالي
 

ح وث ه النسبة   م ل النسبة السابقة. با  افة إل  م  راه أ رى كنسبة الوحداه الس  مة من أو  مر   و  ال ف إصلا
 منش   الأعما . ةع   كشاح  الأداح و حقي  أثدا  واسترا  ج   د    مهم ةالوحداه المعيبة  وجم عها م  راه 

 : محور النمو والتعلمثانياا 
بشر ة وأنظمة  بين ث ا المحور مدى أثم ة  وج   المنش   استثمارا ها إل  الأصو  المعنو ة  متمث ة  بالاستثمار في الموارد ال

 وذ  اه  المع وماه  التي  سه  في  حقي  الاسترا  ج ة العامة ل منش  . و م ن إ راد العد د من الم  راه والمقا    التي 
 لة و خد   ث ا المحور  ومن أثمها ما   ي:دلا
  المنش   ع   الأثم ة ال بير  التي  وليها إدار  دل تمتوسط عدد ساعاه التدر ب السنو ة ل عامل: ك ما باده ث ه النسبة  

حسب  ُ و ل تدر ب  مم ا  رف  من مستوى مهار  العامل  و   د من قدر   ع   العطاح  ودافع  ل عمل والادت ار وا دداع. 
 كالآ ي:

 عدد ساعاه  التدر ب المنش   سنو ا   

 عدد ساعاه  العمل السنو ة ل عما  الخا عين ل تدر ب 
 

 شير ث ه النسبة إل  مدى الاثتما  الشامل بجم  تدر ب من إجمالي عدد العام ين: نسبة العام ين ال  ن  رعوا ل   
افسة دينه  لعام ين  و رف  من  عورث  بالمس ول ة  و   د حاف  المنوولاح لدى ا ر اال وادر العام ة  مما  سه  في  وليد 

 لتقد   الأفرل في مجا  الادت ار والتصم   والتشغيل. وثي كما   ي:

100 ×
 عدد العام ين ال  ن  رعوا ل تدر ب فع  ا  

 إجمالي عدد العام ين في المنش   
 

 ساو   دار ة: إل  إجمالي الت ال ف ا نسبة   ال ف ا عداد والتدر ب  

100 ×
  ال ف  ا عداد و التدر ب 
 إجمالي الت ال ف ا دار ة

 

 آه المنافسة  حتسب ث ه النسبة سنو ا  أو  هر ا   و قارذ م  النسب المماث ة ل منشلاقتراحاه المقدمة من العام ين: جود  ا
   وذ كالآ ي:  أو م  نسب الشتراه السابقة

100 ×
 عدد المشاكل التي ح ت من  العام ين 

 إجمالي عدد المشاكل  المطروحة ل حل 
 

 ي:مقا    استمرار ة العام ين:  م ن أذ نعبر عن استمرار ة العام ين بمعد   استمرار ة العام ين ال   ُ حسب كالآ  
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100 ×
 عدد العام ين المستمر ن من  انطلاق المنش   بملاكها ال امل

عدد الملاك ا جمالي ل منش   
 

 معد   العام ين غير المستمر ن مساو ا :و  وذ 

100 ×
 عدد العام ين ال  ن  ركوا المنش   بإراد ه 

عدد الملاك ا جمالي ل منش   
 

لاستقطاب  ومن المشيد مقارنة ثا ين النسبتين م  مثيلا ها في المنشآه المنافسة  وا خا  إجراحاه مناسبة ل م  د من التحشي 
 ي  ش ل جوثر را  الما  البشر  والمعرفي.واستقرار اليد العام ة الت

 و سنو ا   مقا    إنتاج ة العام ين: من أث  ث ه المقا    مدى مساثمة العامل في ا  راد ا جمالي  ال    قا  ربع ا  أ
 و بين متوسط مساثمة العامل في  وليد ا  راداه ا جمال ة  وُ حسب كالآ ي:

 إجمالي ا  راداه ل منش  
 إجمالي عدد العام ين في المنش   

 

ر  دوحداه ا نتاج أو بالساعاه كما   ي:  و م ن حساب إنتاج ة العامل مقد 
حج  ا نتاج الماد  مقدرا   بالساعاه 

ساعاه العمل ل عامل   ×  عدد العام ين 
 أو 

 حج  ا نتاج الماد 

 إجمالي عدد العام ين في المنش   
 

 رب مساثمة  ب  املا   ا  مال  ا  م  اس د   عبر عن كشاح  استثمار رأ  الما  المعرفي  و عي: معد   دوراذ رأ  الما  المعرف
في ديئة  كل وحد  نقد ة من رأ  الما  المعرفي في  وليد ا  راداه التي  ع ب ربح ة المنش    وث ا الأمر بارب الأثم ة

في  وح  العامة ل منش   واسترا  ج ة النمو والتع    الأعما  الحد ثة  و ت  التركي  ع    من  لا  دناح الاسترا  ج ة
 المتغيراه المستجد  والمتوقعة المح طة بمنشآه الأعما . و ساو :

 صافي ا  راداه ل منش  

 متوسط رأ  الما  المعرفي 
 

  ة الراجعة ومن الجد ر بال كر  رور  العمل ع    طو ر منظومة المقا    والم  راه الخاصة بالمنش   في  وح التغ
ه التنافس ة ل مع وماه  والمقارنة بالمنافسين  و سه  في إعاد  دناح الاسترا  ج ة و طو رثا من جد د لتدع   الم ا ا والقدرا

 لمنشآه الأعما  في البيئة الحد ثة.
ل ة( مر بة وف  لتقر ر أداح لخط إنتاجي  ترمن مقا    وم  راه كم ة )غير ما مقترحا  من الباحثة وف ما   ي نمو جا  

ر:    س سل محاور بطاقة الأداح المتوابذ  ل  وذ م م لا  لتقار ر الأداح المال ة المعد   دناح ع   النظا  المع ار  المطو 
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 السبب الانحرافات وطبيعتها الأداء المستهدف الأداء الفعلي المقياس
         محور العملاء

         معد  نمو عدد العملاح السنو  
         د  نمو المب عاه السنو  مع

         متوسط الاحتشاظ بالعميل
         معد   الحصة السوق ة ل منش  

         عدد   اوى العملاح كنسبة من عدد الوحداه المباعة
         محور العمليات الداخلية

         عدد الادت اراه
         نسبة المنتجاه الجد د  المباعة

         المنتجاه التي     طو رثا مقارنة بالمنافسين نسبة
         نسبة عدد الأج اح النمط ة

         بمن دور  التصم  
         بمن دور  التصن  
         بمن دور  التس   

         كشاح  دور  التصن  
         نسبة المواد المعيبة إل  المشترا  

         إل  الوحداه المنتجة نسبة الوحداه المعيبة 
         عدد ط باه ا صلاح

         معد   التس    في الوقت المحدد
         مخ وذ ا نتاج التا  ذمعد   دورا

         نسبة مخ شاه المواد الأول ة
         عدد مراه  وقف الخط ا نتاجي

         محور النمو والتعلم
         تدر ب السنو ة ل عاملمتوسط عدد ساعاه ال

         نسبة العام ين ال  ن  رعوا ل تدر ب من إجمالي عدد العام ين
         نسبة   ال ف ا عداد والتدر ب إل  إجمالي الت ال ف ا دار ة

         جود  الاقتراحاه المقدمة من العام ين
         معد   استمرار ة العام ين 

         العامل بالساعة معد   إنتاج ة
         معد   دوراذ رأ  الما  المعرفي
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 دور نظام التكاليف المعيارية المطّور في تحقيق استراتيجية ريادة التكلفة.المبحث الثالث: 
احثين  مثل استرا  ج ة المنش   الأسا  ال    وج  القراراه وا جراحاه المخت شة في المنش    ل ن  عدده وجهاه نظر الب

حو  مشهو  الاسترا  ج ة  فالبعض أط   ث ا المصط   ع   الأثدا  والس اساه التي  سع  المنظمة إل   ح  قها  والبعض 
الآ ر  ط   ث ا المصط   ع   عم  ة و   البدائل المخت شة لتحقي  الأثدا  ومقارنة الت ال ف بالعوائد ث  ا ت ار البد ل 

ني قادل ل تنشي . و ط   ث ا المصط   ع   القراراه التي  هت  بعلاقة المنظمة بالبيئة الاسترا  جي وو ع  في درنامج بم
 . 198الخارج ة

الاسترا  ج ة ب نها مجموعة مت ام ة من التصرفاه التي  هد  إل   ماذ  حقي  مي    نافس ة مستمر    Wilsonوقد عر   
 . 199الظرو  والأحدا  المح طة دها و لك من  لا  القدر  ع     ي ف و عها التنافسي في ظل  غير

كما عرفت الاسترا  ج ة في مجا  الأعما  ب نها  طط وأثدا  المنش   التي  ت  و عها بطر قة  رمن     درجة من 
الة و اه كشاح  عال ة . و  عب 200التطاد  دين رسالة المنش   وأثدافها  وبين ث ه الرسالة والبيئة التي  عمل دها بصور  فع 

  صف الاسترا  ج ة ك ف  حق  منظمةج ة دورا  ثاما  في  حد د الا جاه ال    جب أذ  سير ف   المنظمة  حي  الاسترا  
و جب ع   أ  منظمة  .المقاد ة دين قدرا ها وإم انا ها م  الشرص المتاحة لها في السوق  و لك لتحقي  أثدافها الأعما 

و رك   ح يل مجا  الصناعة ع    م   .الصناعة التي  عمل دهامجا   إم اناهعند ص اغة استرا  ج ا ها أذ  ستوعب 
قو  التشاوض م  و   قو  التشاوض م  العملاح  البد  ةإل  السوق  المنتجاه  ينالمحتم  ا  ين  الدينقوى وثي: المنافس

 .201المورد ن
 عوامل نجاح الاستراتيجية

ددورثا  قود إل  عامل النجاح الأساسي  ال    ساث  في  ثي م ن  قس   عوامل نجاح الاسترا  ج ة إل  أكثر من مستوى  و 
 : 202وثي حقي  الأثدا  الاسترا  ج ة 

التخ   من الأنشطة التي لا  ر ف ق مة  لأذ  لك   د  إل   شض الت ال ف وبالتالي ب اد  الربح ة  وثو العامل  -
 الأساسي ال    سع  إل   المنش  .

 لعميل.شر  و  د   لك إل  ار شاع جود  المنتجاه وب اد  منشعة المُنتَج لدى االوصو  بمستوى ا نتاج المعيب إل  الص -
  خف ض وقت الاستجابة لط ب العملاح  مما   د  إل  ب اد  كشاح  دور  التصن    وبالتالي ب اد  ا نتاج ة. -

                                                           
. مجلة البحوث لأعمال المتقدمةاببيئة  ةتقييم أسلوب التكلفة المستهدفة في دعم ونجاح تطبيق استراتيجية ريادة التكلف(. 2003هاشم، محمد صالح. ) 198

 .216ص الإدارية.
199 Wilson. R. 1990, “Strategic cost analysis, management Accounting, oct, pp 12-13.  

 .35صمرجع سابق.  .الإدارة الاستراتيجية للتكلفةأبو الفتوح، سمير.  200
 .785ص مرجع سابق. مدخل إداري، الجزء الثاني. -تكاليفمحاسبة ال .2009هورنجرون، وآخرون.  201
رسالة دكتوراه . دراسة حالة -ةح لزيادة فاعلية نموذج سلسلة القيمة في تحقيق ريادة التكلفإطار محاسبي مقتر(. 2016الجوهري، رشا عبد الحميد. ) 202

 .76بإشراف أ.د عصافت عاشور. كلية التجارة. جامعة عين شمس. مصر. ص
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البد  ة لاستغلا  الشرص إذ  حد د جوانب القو  والرعف النسب ة في المنش    ساعد ع    نم ة عدد من الاسترا  ج اه 
ثي:   . و م ن التميي  دين ثلاثة   اراه استرا  ج ة  تبعها المنش   ل حصو  ع   مي    نافس ة203البيئ ة أو  جنب التهد داه

استرا  ج ة ر اد  الت  شة التي  رك  ع    خف ض   ال ف المنتج مقارنة بالمنافسين  و قاد ها استرا  ج ة التمي  والتي  رك  
  .204 قد   منتجاه ممي   ل مسته  ين  و ق  دينهما استرا  ج ة التركي  ع  

وع   الرغ  من  عدد الاسترا  ج اه البد  ة التي  م ن  بنيها في ديئة الأعما  المعاصر  لخدمة رسالة وأثدا  المنش    إلا 
در  المنش   ع   النجاح والاستمرار والنمو أذ استرا  ج ة ر اد  الت  شة لها أثم ة  اصة  و لك لما  ترمن  من م ا ا  دع  ق

 .205والمنافسة في ديئة الأعما  الحد ثة
 استراتيجية ريادة التكلفة

 عد استرا  ج ة ر اد  الت  شة أو   الاسترا  ج اه الثلا  العامة ل تناف   فمن  لالها  سع  المنش   ل ي  ت  إنتاج المنتج 
  التي  تب  استرا  ج ة ر اد  الت  شة إ جاد مصادر للاستشاد  من الت  شة واستغلالها ب قل    شة في الصناعة  و جب ع   المنش 

إل  أقص  حد مم ن. وإذ الت  شة المنخشرة التي  تحق  من  لا  استرا  ج ة ر اد  الت  شة   د  إل  عوائد أع   من 
 .206ها بعرا  المنافسين  وم   لك لا  م ن  جاثل الاسترا  ج اه الأ رى لأنها   م ل بعر

 م ن  عر ف استرا  ج ة ر اد  الت  شة ع   أنها استرا  ج ة  نافس ة  ساعد منش   الأعما  ع    حقي  التشوق ع   المنافسين 
.  وبموجب ث ه الاسترا  ج ة   وذ الوحد  الاقتصاد ة قادر  ع    حقي  207و لك بإنتاج منتجاه أو  قد    دماه ب قل    شة

منافسين عند د   المنتجاه ب سعار السوق  أو  خف ض أسعارثا ب قل من المنافسين الأمر ال     د  ثامش رب  أكبر من ال
 .208إل   وس   حصتها السوق ة و وليد أرباح  م ن إعاد  استثمارثا في الوحد  الاقتصاد ة

ن  و لك من  لا  إجراحاه  حسين و شير استرا  ج ة ر اد  الت  شة إل  قدر  المنش   ع    حقي    ال ف أقل مقارنة بالمنافسي
 . 209ا نتاج ة وال شاح  والتخ   من الشاقد  والرقابة الدق قة ع   الت  شة

وفي سبيل  .و هد  استرا  ج ة ر اد  الت  شة إل   خف ض    شة المنتج إل  أدن  حد مم ن  دوذ المسا  بجود  المنتج
اه متسعة  شمل   ال ف ا نتاج والجود   والعوامل الم ثر  في الوصو  إل  ث ا الهد   عتمد المنش   ع   قاعد  مع وم

س وك الت ال ف عموما   والت  شة لدى المنافسين  صوصا   فرلا  عن التعر  ع   ل اكل الت ال ف في المنشآه المنافسة 

                                                           
 .14ص مرجع سابق. .الإدارة الاستراتيجية للتكلفة .أبو الفتوح، سمير 203

204 Cinquini, L., & Tenucci, A. (2010), “Strategic management accounting and business strategy: a loose coupling?”, 
Journal of Accounting & organizational change, Vol. 6, No. (2), PP. 228-259. 

 .622ص . مرجع سابق.هاشم، محمد صالح 205
206 Porter, M. E., (2011), Competitive advantage of nations: Creating and Sustaining Superior Performance. Simon and 
Schuster. 
207 Blocher, E. J., Stout, D. E., & Cokins, G., (2019), “Cost management: A strategic emphasis”, Includes index, p17. 

. مجلة م القدرة التنافسيةلريادة في التكلفة ودع( في تحقيق استراتيجية اSWOTاستخدام مفهوم التحليل الاستراتيجي ). 2010مرعي، منى سالم.  208
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 .859. مرجع سابق. صالجزء الثاني -مدخل إداري -محاسبة التكاليف. 2009هورنجرون، وآخرون.  209
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وإذ خت ف الأسواق. ومقارنتها و ح ي ها بقصد الوصو  إل  أفرل ل  ل ل ت ال ف  تناسب والموقف التنافسي ل منش   في م
أ  ل توصل إل    تط ب  ح يلا  استرا  ج ا  ل توصل إل  المي اه التنافس ة التي  تمت  دها المنش  استرا  ج ة  خف ض الت  شة  

نوع الت  شة التي  مي  المنش   استرا  ج ا . فقد  تمي  المنش   ب شاح  وبر   ووفر  الأ د  العام ة  ممل  جعل الت  شة ثي 
 .210صر المتمي  ال    قود استرا  ج ة المنش    و مي ثا عن غيرثا من المنشآهالعن

إذ و و م ن ل منش    حقي  مي   الت  شة عن طر    قد   منتج أو  دمة بسعر منخشض نسبة إل  أسعار المنتجاه المنافسة. 
  ال ف  الأقسا  دتحد د مد رور   ق ا   تط ب  بطا  مستمرا  ل ت ال ف  عن ط -كمي    نافس ة– حقي  و طو ر ث ه الأولو ة 

لمتحققة ومن االبح  والتطو ر  والتصم    وا نتاج  والشراح  والتخ  ن وغيرثا  وبما  سه  في ب اد  ال  مة المرافة والأرباح 
ها بقائ ث   ع    القدر  التنافس ة ل منش   من  لا   قد مها وبش ل مستمر لمنتجاه  اه أسعار منخشرة  وبالتالي  ماذ

 .(Krajewski & others, 2004, 33) واستمرارثا في السوق 
إل  أذ المنش    حق  مي   الت  شة المنخشرة إ ا كانت الت  شة التراكم ة لأداح كل أنشطة ال  مة أقل من  Porterو شير 

 :211ثما     شة المنافسين  و تحق   لك بطر قتين
 مثل   ال شها نسبة مهمة من الت  شة ال   ة.الرقابة ع   محركاه الت  شة للنشطة التي   .1
 نتج.إعاد   ش يل س س ة ال  مة ل منش   و لك دتبنيها لطر قة جد د  وأكثر فعالة لتصم   وإنتاج و وب   و سو   الم .2

 ثي:  و مر استرا  ج ة ر اد  الت  شة دثلا  مراحل أساس ة
 ة  رور  التعر  ع   نقاط القو  والرعف في ل  ل الت ال ف مرح ة دناح استرا  ج ة ر اد  الت  شة:  ست    ث ه المرح .1

وفي ث ه  ا  ل عد د من أس   صن ف الت ال ف.الدا  ي ل منش   من  لا  دراسة و ح يل عناصر الت ال ف المخت شة وفق
   بالمنافسين ما  تع ولاس  ماالمرح ة      أ را   حد د الشرص والتهد داه الت ال ف ة في البيئة المح طة بالمنظمة  

.  ت  ص اغة استرا  ج ة ر اد  الت  شة من  لا  استغلا  نقاط القو  والتمي  التي  تمت  دها المنش   212والمورد ن والعملاح
لمواجهة أو الحد من آثار التهد داه الخارج ة  فرلا  عن محاولة الاستشاد  من الشرص المتاحة لتحسين و طو ر أداح 

 .213 مثل نقاط  عف لدى المنش  الأنشطة الدا   ة التي 
ث ه  مرح ة  طبي  الاسترا  ج ة:  عتبر  نشي  استرا  ج ة ر اد  الت  شة بش ل ملائ  ثو أسا  النجاح في  حقي  أثدا  .2

 :214ثي  و ست     طب قها إجراح ثلا   طواه أساس ة  الاسترا  ج ة
  حد د الأثدا  الت ال ف ة لاسترا  ج ة ر اد  الت  شة. -أ

                                                           
 .112ص . مرجع سابق.2020 .باسيلي، مكرم 210

211 Porter, M.E, (1998) Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior Performance. The Free Press, New 
York, pp97-120. 

 .242، ص2003 مرجع سابق،هاشم، محمد صالح،  212
 .61ص . مرجع سابق.2013الوصابي، هاني علي.  213
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 س اساه والبرامج اللابمة لتطبي  الاسترا  ج ة. حد د ال -ب
 المساثمة في  ر يد  خص   الموارد لتحقي  الأثدا  الت ال ف ة.  -ه

ة التي   والأنشط وفر المع وماه عن الأنشطة التي  ر ف ق مةلأن  وث ا  تط ب  ح يل الأنشطة التي  قو  المنش   دت د تها 
د شطة التي  ر ف ق مة من  لا   وفير ا م ان اه وال وادر اللابمة  و شد لا  ر ف ق مة. و صار إل  رف  كشاح  الأن

 الروابط والأح ا  المطب قة لتخف ض الت ال ف و حسين جود  الأداح. وأ را  العمل ع    ق    الأنشطة التي لا  ر ف
 العملاح. ر اق مة أو ح فها لتخف ض الت ال ف و ق    دور  التصن   وب اد  

في ث ه المرح ة  تب ور مدى نجاح أو فشل المنش   في  بني استرا  ج ة ر اد  الت  شة: و طو ر و قي    مرح ة رقابة .3
الاسترا  ج ة و نشي ثا  وك لك  حد د المشاكل والع باه التي  واج  استرا  ج ة ر اد  الت  شة  م  اقتراح الح و  والأساليب 

 نشده استرا  ج ة ر اد  الت  شة في المستقبل. وحت   م ن رقابة و قو    والأدواه ال شي ة لتحقي  التمي  الت ال شي ال  
استرا  ج ة ر اد  الت  شة فإن       فح  الأداح الت ال شي في البيئة الدا   ة والخارج ة بالمنش    واستخدا  العد د من 

ترا  ج ة ر اد  الت  شة  و حد د مدى الأدواه والأساليب اللابمة لشح  و قي   و قو   الافترا اه التي دنيت ع يها اس
 .215القدر  ع   استمرار ث ه الافترا اه في المستقبل

لا  وفي  وح ما سب   تر  أذ استرا  ج ة ر اد  الت  شة  سع  إل  الوصو  دت  شة المنتج إل  أقل    شة في السوق من  
اح كافة الوظائف الأ رى بالمنش   كت ال ف ل   فقط  خف ض    شة ا نتاج  وإنما أ را  من  لا   خف ض   ال ف أد

لتركي  االبحو  والتطو ر والتشغيل والب   و دماه ما بعد الب    وفي سبيل  لك فإذ نجاح ث ه الاسترا  ج ة  ست     رور  
ع    صم   المنتج من  لا  ثندسة ال  مة وثندسة الجود  وإ راع  ل تح يل الوظ شي ل تح   بمستوى الت ال ف قبل 

 حدوثها  و وفير الخصائ  والوظائف اللابمة لجود  المنتج في ظل إدار  الجود  الشام ة.
 التخفي  الاستراتيجي للتكاليف لتحقيق ريادة التكلفة

إذ التح   في الت  شة  مثل بعدا   نافس ا    وذ السعي إل   ح  ق  ثو اثتما  مستمر ل ل متخ  قرار في الوحد  الاقتصاد ة 
اب المي   التنافس ة  و جب ع   الوحد  الاقتصاد ة أذ  بح  عن طرق لتخف ض   ال ف نشاطها وبش ل من أجل اكتس

متواص ة وأساليب أكثر  ا  وبحوث ا  مستمر  ا  مستمر  و لك لأذ نشاط  خف ض الت ال ف ل   ثادتا  أو دائما  فهو  تط ب  حسين
ن اه اللابمة ل منافسة بالنسبة ل منشآه الراغبة في  حقي   خف ض الت ال ف إحدى التق . كما  عد216كشاح  لتوصيل الخدمة

ف صب   خف ض . 217مي    نافس ة في السعر  والتي  رغب في ب اد  حصتها في السوق لتصب  رائد  في الأسواق العالم ة

                                                           
 .225صمرجع سابق. .2003هاشم، محمد صالح.  215
 .317ص .ر الفجر للنشر والتوزيعدا . القاهرة.الإدارة الاستراتيجية بناء الميزة التنافسية. 2008. ترجمة عبد الحكم الخزامي روبارت بتس وديفيد لي. 216

217Lockey, K., Factory and production, London Dp Publisher, 4th , 2002,P:20.  
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  مستوى الت ال ف من أث  الأثدا  التي  سع  المنظماه إل   ح  قها م  عد  ا  لا  بمواصشاه المنتج وا بقاح ع 
 .218الجود  المط وبة من العملاح

وقد عرفت ف سشة  خف ض الت ال ف ع   أنها عم  ة  حقي  الوفوراه في   ال ف أداح الأنشطة من  لا   شض الوقت 
التي لا  ر ف أ  ق مة ل منتجاه  بشرط أذ عاد بعض الأنشطة المتدا  ة فيها والجهد اللاب    مامها  أو من  لا  استب

وفي ث ا الس اق أصدر معهد المحاسبين ا دار ين  عر شا  . 219عادثا غير م ثر ع   جود  و صائ  المنتج  وذ استب
مة دوذ  لش سشة  خف ض الت ال ف ع   أنها التخف ض الشع ي والمستمر في    شة الوحد  ل س   المصنعة أو الخدماه المقد 

 ال ف بش ل أساسي ع    حقي  الاستخدا  الأمثل ل موارد . و رك  ف سشة  خف ض الت220ا  لا  بجود  المنتج أو الخدمة
المتاحة بما  ق ل من مجالاه ا سرا  وسوح الاستخدا  و وج  الت  شة إل  الأنشطة الررور ة التي  ر ف ق مة ح    ة 

ة ب سعار العملاح من  لا   قد   المنتج بالجود  والمواصشاه الممي   وب قل سعر مم ن مقارن ر ال منتج  م   حقي  
 . 221المنافسين

   عإل  أذ التخف ض الاسترا  جي ل ت ال ف  جب أذ   وذ ج حا  من الاسترا  ج ة التنافس ة  والتي  عمل  Kaplanو شير 
خف ض   امل الاسترا  ج اه الت نولوج ة واسترا  ج اه إدار  الموارد البشر ة لتوفير منهج واس  الأسا  وطو ل الأجل لت

 (. Kaplan,2012الت  شة )
 امل دين و ر بط مشهو  التخف ض الاسترا  جي ل ت ال ف بالتركي  ع   الرؤ ة الاسترا  ج ة  دار  الت  شة  التي  تط ب الت

اطن المنظور الدا  ي والخارجي  دار  الت ال ف  و لك بالتركي  ع    ح يل البيئة الدا   ة والخارج ة ل وقو  ع   مو 
 ستشاد  منها في  خف ض الت ال ف والوصو  دها إل  الحدود التنافس ة.الرعف والقو  حت   ت  الا

إذ إدار  الت  شة بمشهومها الحد    عتمد ع   منهج منتظ  وإطار  امل من الأدواه التي  ت   طب قها بالت امل ف ما دينها 
الة ل ت  شة في ديئة لتحقي  التحسين المستمر ل افة أوج  المعاملاه الدا   ة والخارج ة و  ب ة متط باه ا لمنش   في إدار  فع 

إدار  الت  شة الاسترا  ج ة نهجا  موجها  نحو المستقبل  رك  ع    شض الت  شة والتحسين  د  و ع. 222 تس  بشد  المنافسة
ض المستمر والتغييراه في طرق  نشي  الأنشطة والعم  اه  دهد   حقي  مي    نافس ة وب اد  ر ا ال بائن من  لا   خف 

و مثل إدار  الت  شة الاسترا  ج ة  طب قا  لأساليب إدار  الت  شة  .223الت  شة إل  مستوى أقل من  لك ال    قدم  المنافسوذ 

                                                           
218 Horngren,C.and et al., Introduction to management accounting ,15th Global Edition, Person,2011,Pp:219. 

 .210صرية للنشر. ص. القاهرة. المكتبة العالتخطيط والرقابة –المحاسبة الإدارية (. 2001حجاج. أحمد محمد، باسيلي. مكرم عبد المسيح. ) 219
220 Lawal, A., "Effect of Cost Control and Cost Reduction Techniques in Organizational Performance”, International 

Business &Management, Vol. 14, No. 3, 2017, P:21. 
 مصر. ناعة الاسمنت فيصإطار مقترح للتخفيض الفعلي لعناصر تكاليف القطاع الصناعي بالتطبيق على قطاع (. 2020)الجيوشي، أميمة رزق علي.  221
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. وفي ظل إدار  الت  شة الاسترا  ج ة  م ن استخدا  224بغرض  خف رها  و حسين المرك  التنافسي ل منش   في نش  الوقت
 تخ  من س س ة ال  مة أدا  لتحد د س س ة الأنشطة الرئ س ة التي  عطي ق مة مر شعة  التح يل الاسترا  جي ل ت  شة ال  

ل منتج  و سه  إدار  الت  شة في التعر  ع   الأنشطة التي  ر ف ق مة والعمل ع   التخف ض المستمر ل ت  شة عن طر   
. و عتمد التح يل 225لأداح بقصد  حسين الت  شةإ جاد نوع من الرقابة المستمر  والمتابعة الشور ة من قبل المس ولين عن ا

 ثما:  نالاسترا  جي ل ت  شة ع   أدا ين أساسيتي
 ح يل س س ة ال  مة: س س ة ال  مة لأ  منش   ثي مجموعة متص ة من الأنشطة المول د  ل   مة و لك ددا ة من أنشطة  -1

ائي إل  العملاح  و عني  ح يل س س ة ال  مة التركي  الحصو  ع   المواد الخا  من المورد ن وانتهاح دتس    المنتج النه
ع   كافة الأعما  المتع قة بالمنتج أو الخدمة من البدا ة إل  النها ة  و نبغي أذ  ت  معام ة كل وظ شة من وظائف 

ر ف الأعما  )البحو  والتطو ر  التصم    ا نتاج  التسو    التوب     دمة العملاح( ع   أنها أنشطة  رور ة  
ق مة  م   حقي  الت امل والتنسي  دين جهود كافة وظائف الأعما  بالش ل ال     د  إل   حسين قدراه كل وظ شة 

 .226من ث ه الوظائف
تر ب   ح يل مسبباه الت  شة: والمقصود بمسبب الت  شة أ  عامل   ثر في الت  شة  بمعن  أذ التغير في مسبب الت  شة  -2

ال ة م  شة المر بطة والمتع قة بغرض الت  شة. ومسبباه الت  شة قد   وذ في صور  مقا    ع    التغير في إجمالي الت
مثل: عدد ساعاه العمل  وثي الأسا   مثل ق مة المب عاه  أجور العمل المبا ر  أو في صور  متغيراه غير مال ة 

 و رك   ح يل مسبباه الت  شة ع   .خعدد ط باه الخدمة  عدد الأج اح بالمنتج  عدد مراه الشح  أو التجهي .. إل
 ا بقاح فقط ع   الأنشطة التي  ر ف ق مة وإدار  استخدا  مسبباه الت  شة للنشطة التي  ر ف ق مة ب شاح .

 م ن استخدامها لتحقي   التيض الت  شة عبر دور  ح ا  المنتج  ح يل س س ة ال  مة من أث  مدا ل  خف  د  وبالتالي  ع
  الت  شة  و لك من  لا   حد د و صن ف الأنشطة التي  ر ف أو لا  ر ف ق مة  و خد  ث ا التح يل استرا  ج ة ر اد

. كما أذ دراسة مسبباه الت  شة 227التوجهاه الدا   ة   اصة ف ما  تع   دتحد د مواطن الرعف والقو  في ث ا المجا 
 ه والنشاط  وبالتالي  طو ر الأداح. ساعد في الحصو  ع   مع وماه واف ة و شصي  ة عن الأداح والعم  ا

 آلية تحقيق التخفي  الاستراتيجي للتكاليف
الاسترا  جي ل ت ال ف من  لا  التركي  ع    خف ض   ال ف دور  ح ا  المنتج  و لك عن طر    ركي   ض عمل آل ة التخف 

وثي مرح ة التصم   وما قبل  صم   جهود  خف ض الت ال ف ع   ث ه الأنشطة التي  حد  قبل ددح العم  ة ا نتاج ة  

                                                           
224 Cooper, R., Slagmulder, R. [2004]. Inter-organizational cost management and relational context. p14. 

 .44-45ص. مرجع سابق. الإدارة الاستراتيجية للتكلفة .2004. أبو الفتوح، سمير 225
 48، ص2004، لسابقالمرجع ا 226
 .101ص  . مرجع سابق.2010. مرعي، منى سالم 227
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 ,Yang & Luoالمنتج  حي   حتاج المنشآه إل   طبي  منهج استرا  جي لتخف ض الت ال ف  تصف بالصشاه التال ة: )
2013.) 
 الربط بالأثدا  الاسترا  ج ة. -
 الشمو  والالت ا  ا دار  دو    طط صالحة ل تطبي . -
 البح  المستمر عن الشرص لخشض الت  شة. -
لت ال ف االتطبي  المرح ي ل عم  ة ا نتاج ة بحي   ت  ق ا  و قي   و ح يل كل مرح ة ل وقو  ع   أسباب ب اد   -

 والعمل ع    ح ي ها و خف رها.
ليها إو  ب ة ل لك  رافره الجهود البحث ة النظر ة والتطب   ة من أجل  قد   مجموعة من الأدواه والأساليب التي  حتاج 

ا جاثين  ديئة الأعما  الحد ثة  وبالنت جة ا خ ه   ك البحو  في مجا  محاسبة الت ال ف والمحاسبة ا دار ة المنش   في ظل
 مت ام ين.
  ومن 228ع   مجموعة من الأدواه المحاسب ة والت ال ف ة التي  تواف  م  ظرو  ومتغيراه ديئة الأعما  الحد ثة ركز الأول

(  ومد ل الت  شة المستهدفة وأدوا   المتمث ة دهندسة ال  مة ABCأسا  الأنشطة )أدرب   ك الأدواه نظا  الت ال ف ع   
  والتحسين المستمر.

ع    طو ر مجموعة الأدواه والأساليب المتواجد  حت   تواف  م  المتغيراه والظرو  المستحدثة  بينما ركز الاتجاه الثاني
اصة ده ه الأساليب أو  عد  ها بما  تواف  م  الاحت اجاه في البيئة المعاصر   عن طر    حد   بعض الم وناه الخ

. وثو الا جاه ال      ده الباحثة وسعت إل  229المط وبة من التطو ر  ومن أدرب   ك الأدواه نظ  الت ال ف المع ار ة
 ج ة  لتوظ ف   ك  ح  ق  من  لا  العمل ع   مواحمة نظا  الت ال ف المع ار ة م  أدواه و قن اه إدار  الت  شة الاسترا 

 الأدواه في مجا  ب اد  فاع  ة و طو ر نظا  الت ال ف المع ار ة. 
ر ب  ف ة  حقي  حج  ا نتاج المخطط ب دن  مستوى من الت  شة  وأقص  مستوى  ن م هت  نظا  الت ال ف المع ار ة المطو 

ناو  الباحثة كي  ع   الأنشطة ومسبباه الت  شة. و تالجود   من  لا   بني أساليب ا دار  الع م ة ل موارد الاقتصاد ة  والتر 
ر في  حقي  استرا  ج ة ر اد  الت  شة  من  لا  المحور ن الأساسيين  ثما:  دور نظا  الت ال ف المع ار ة المطو 

ر في  خف ض -  .والمنتجاه الت ال ف ع   مستوى الأنشطة التشغي  ة دور النظا  المع ار  المطو 
ر في الرقابة ع    نشي   طط التحسين المستمر.دور النظا  المع ار  -    المطو 

  

                                                           
228 Diane, J.,& Marcia ,W .,"Big Data: A new twist to accounting", Journal of Accounting Education”, Vol. 38,2017, P:5. 
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 .والمنتجات التكاليف على مستوى الأنشطة التشغيلية أولاً: دور نظام التكاليف المعياري المطوّر في تخفيض
حساب  في  عتبر فه  المها  أو الأنشطة التي  تسبب في نشوح الت ال ف مثل إعداد الآلاه أو  وب   المنتجاه أمرا  مشيدا  

ملاح في ددراسة السوق لتحد د الأسعار التي  رغب الع د روذ وإدار     شة المنتجاه. ولتقر ر أثدا   شض الت ال ف  بدأ الم
 دفعها ل س   أو الخدماه  ث   تتال  ا جراحاه حت   ت   حد د الت  شة التنافس ة والخطواه اللابمة لتح  قها. 

ر في معا ر  الت ال ف غير المبا ر  ع   منهج ة الأنشطة ) عتمد نظا  الت ال ف المع ار ة  حد   (  وبالتالي ABCالمطو 
المنش    بنوع من الت امل والتواف  دين نظا  الت ال ف المع ار ة ونظا  الت ال ف ع   أسا  الأنشطة ع   طو  س س ة ال  مة 

قة معا .  مم ا  ساعد ع   الاستشاد  من نقاط م ا اثما الخلا 
ر ع   أسا  منهج ة الد ) ساث في  حقي  التخف ض الاسترا  جي ل ت ال ف من ( ABC  نظا  الت ال ف المع ار ة المطو 

  لا  ما   ي:
ر  حق   خف ض الت ال ف حي   ساعد دتح .1 د د إذ  ح يل س س ة ال  مة ال    عتمد ع    نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

شاط نموارد  و حقي  الت امل والم ج دين الأنشطة المخت شة  و حسين أداح كل الأنشطة التي لا  ر ف ق مة و سته ك ال
ع   حد  من حي  الت  شة والجود  وا نتاج ة  من س س ة ال  مة  من  لا  ال شف عن الطرق التي  م ن دواسطتها 

اد  كشاح   و خف ض  خف ض الت ال ف و جنب الأعطا  و لافي نقاط الرعف  و خف ض بمن أداح النشاط  وبالتالي ب 
ا  سه  في رف  كشاح  وفعال ة أداح العم  اه التشغي  ة التي  حق  ددورثا معا ير الت  شة المبينة ع   أسا      شت   مم 

 الت  شة التنافس ة  و  د  إل   حسين الأداح المالي المتمثل في  عظ   الرب  في الأجل القصير والطو ل.
خاصة أو مراك  الأنشطة دو   معا ير الت  شة ع   أسا  مسبباه النشاط )الت  شة( ال إذ التركي  ع   معا ر  الأنشطة .2

الة ع   الت ال ف و قي   الأداح الجار  للنشطة.  ب ل منها   سه  في  حقي  الرقابة الشع 
مسبباه التحميل لإذ الم ج دين ف سشة مسبباه الت  شة ونظا  الت ال ف المع ار    سه  في  وفير المع وماه عن معد لاه  .3

ه   ال ف الأنشطة  والعدد الأمثل لمسبباه الت ال ف والمسبباه الواجب استخدامها  واحت اجاه المنتجاه من مخرجا
رل أف ا  الأنشطة المخت شة  با  افة إل  المع وماه اللابمة لحل المش لاه ا دار ة الخاصة  الأمر ال    وفر فرص

 رها. دار  الت  شة والعمل ع    خف 
حد د   والانحرافاه غير الملائمة دين الأداح المع ار  والأداح الشع ي   ساعد في  الت  شةإذ  حد د و ح يل مسبباه  .4

    شة الموارد والأنشطة التي لا  ر ف ق مة.
ر  سه  إل  جانب المدا ل الأ رى في  حقي  الرقابة الشام ة ع   الأداح في .5 ل ظ إذ نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

 التي  ترج  في الواق  العم ي بما   ي:استرا  ج ة الجود  الشام ة  
 .رقابة ع   مسبباه الت  شة وع     ال ف الأنشطة ع   طو  س س ة ال  مة 
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 .رقابة  ام ة ع   أداح النشاط من حي  الت ال ف والجود  وا نتاج ة 
وب والت ف وما  ر بط دها من مصار ف إصلاح و خر د وث ا  سم  دتخف ض الت ال ف نظرا  ل تخ   من كافة أنواع العي

لمر  ه س  مة )ددوذ عيوب( من اوإعاد   شغيل.. إلخ  وث ا  عني استغلا  الطاقة ا نتاج ة بمعد   أع   في إنتاج منتجا
 ول .الأ
 شة أصنا    د  إل   خف ض   ال ش   وث ا  نع     قائ ا  ع    خف ض    النشاطإذ الرقابة الشام ة ع   أداح  .6

(  سته ك الأنشطة والأنشطة ثي التي ABCالمنتجاه )أغراض الت  شة(  لأذ المنتجاه بحسب منهج ة الانشطة )
  سته ك الموارد.

ك  ع    ر   ال   عتماد ع   مشهو   خف ض الت  شة التق يدلا عد من المم ن ا ن  في ديئة الأعما  التنافس ة الحد ثة ل ولأ
ي  حددثا فقا  ل متغيراه الدا   ة ل منش    وإنما الخشض  جب أذ   وذ في  وح الت  شة التنافس ة التو نتاج لا شض   ال ف ا

ي ث أث  الخصائ  التي  جب أذ  تصف دها معا ير الت  شة المطور  في ديئة التصن   الحد ثةالأسواق الخارج ة  فإذ من 
 . المط وبةة المنافسين ودرجة ا ح ا  رؤ  وف وث ا  تط ب  قي مها   الاستجابة ل بيئة التنافس ة

ر  سه  في  خف ض الت ال ف و حقي  استرا  ج ة ر اد  الت   شة من والخلاصة  رى الباحثة أذ نظا  الت ال ف المع ار  المطو 
  لا  ما   ي:

ر  في  وح الت  شة المستهدفة التي  نط   من أسعار المنافسين في السوق  - د سقشا  . وث ا  حدإعداد معا ير الت  شة المطو 
 لت  شة المنتج بحي  لا  تجاوب الت  شة التنافس ة المسموح دها.

تح يل  مو  المعا ر  كافة الأنشطة بما فيها نشاط التصم   ل منتجاه  ال    ت  ف   ثندسة ال  مة وثندسة الجود  وال -
 ذإ ال ف والتح   دها قبل حدوثها  حي الوظ شي  لتحقي  التوابذ دين الأداح والت  شة  مم ا  ساعد ع    خف ض الت 

  وذ في مرح ة  خط ط و صم   المنتج التي   وذ مس ولة عن   كما سب   و  ح   التخف ض الح  قي ل ت ال ف
 .النسبة الأعظ  من   ال ف التصن  

لأداح   رف  كشاح  االرقابة الجار ة والشام ة في ظل نظا  الجود  الشام ة  ال    من  العيوب أو  ق  صها إل  الصشر و  -
 والمحص  ة ثي  خف ض الت ال ف في المنظور الجار  والاسترا  جي.

 ثانياً: دور نظام التكاليف المعياري المطوّر في الرقابة على تنفيذ خطط التحسين المستمر

ن منهج ة مت امعند  نشي  درامج التحسين المستمر  حد  التغيير  والتغيير  تط ب إعاد   عد ل المع ار  وث ه علاقة   ة  م  
دى ممن ق ا  حج  التعد ل في ق مة المع ار ومن ث  مب غ الت ال ف المع ار ة دين  ار خ و ار خ آ ر  وث ا الحج   بين 

 ستمر. التنشي  ال مني والمرح ي لخطة التحسين المستمر  مم ا  ش ل أدا  رقابة جار ة ع    نشي   طة   ال ف التحسين الم
أن  لا  م ن الانتظار حت  نها ة الشتر  المحاسب ة ل ي  ت   قي   مدى  نشي   طة التحسين المستمر  و لك  م  ا  ار  إل 

أذ عامل ال من مه  في ديئة الأعما  الحد ثة  لاس  مامن  لا  المقارنة دين التخف ض المخطط وبين التخف ض الشع ي  و 
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ب. وباعتبار وجود عوامل ومتغيراه متعدد    ثر في نت جة الأداح  ل ا التنافس ة التي ثي ديئة سر عة التغير ومت ا د  الط 
 تط ب الأمر فصل نت جة الت ثير ا  جادي  جراحاه التحسين والتطو ر الدا  ي لت  شة النشاط أو ا نتاج  عن متغيراه 

 ت   قي   أداح التحسين المستمر س ب ة مثل الترخ  النقد  وب اد  الأسعار في السوق  التي  سه  في  رخ   الت  شة  ل ي 
 والمعبر عن    ال ف ا  ومال ا  بصور  صح حة. 

لا   إذ انحرافاه  عد ل المعا ير ومجام عها  عبر عن مدى  نشي   طة التحسين المستمر  لا  فتر  بمن ة محدد  و لك من 
   ع   ن التحسين المستمر للداح وال    نعالتميي  دين  عد ل المع ار الناج  عأثرثا الت ال شي  م  الت كيد ع   وجوب 

 مستوى الت  شة  وبين التعد ل الناج  عن المتغيراه الخارج ة المح طة بالمنش   نت جة ا تلا  العرض والط ب خف ض 
 ومن فصل انحرافاه التعد ل عن انحرافاه التشغيل من  لا   -كما  مت ا  ار  إل   سابقا   –. و ت   لك والترخ  النقد 

رافاه ث   ح يل انحرافاه التعد ل إل  انحرافاه  عد ل حدثت نت جة التحسين المستمر )وثي إ جاد ة لأنها وفر(  وإل  انح
 .  عد ل س ب ة حص ت بسبب الترخ  النقد  وأسعار السوق 

حساب  نبغي  ومحاسبة المس ول ة لأغراض الرقابة ع    طبي   طة التحسين المستمر و قي   الأداح الجار  وبالتالي 
 انحرافاه  عد ل المعا ير  وإدراجها في قوائ  الت ال ف المع ار ة كما   ي:

لة النهائ ة )ل رب  الأ ير( م  الت ال ف الشع .أ   ة لتحد د مقارنة الت ال ف المع ار ة المحتسبة ع   أسا  المعا ير المعد 
 انحرافاه التشغيل.

لمعا ير ا  المعا ير الأساس ة م  الت ال ف المع ار ة المحتسبة ع   أسا  مقارنة الت ال ف المع ار ة المحتسبة ع   أسا .ب
لة في نها ة الرب  الأو   والثاني  والثال . لحج  ا نتاج المعاد  ل شتر   والمحتسب حت   ار خ سر اذ استخدا   المعد 

لة من أجل  حد د انحرا   عد ل المعا ير. )دين المعا ير الأساس ة لة(. المعا ير المعد   والمعد 
 ة انحرافاه  عد ل المعا ير في  حد د ج ح الانحرافاه النا ج عن  غير الظرو  الت نولوج ة وا دار   ساعد  حد دحي  

ستوى موالاقتصاد ة وغيرثا والتي  ح ط بمنشآه الأعما   وفص ها عن الانحرافاه التشغي  ة التي سببها ار شاع أو انخشاض 
قي   الأداح وعندئٍ   صب  ق مة   ك التعد لاه الحاص ة م  را   دلل ع   كشاح  التنشي  و مستخدمة. الأداح لعوامل ا نتاج ال

نحرافاه( دينت نتائج ال  ا  )الا ودرجة  نشي  الخطط الشن ة والت نولوج ة بموجب درنامج التحسين المستمر  وفي حا الجار   
ب قهما مراجعة الأثدا  والاسترا  ج ة المتبعة ل ت كد من إم ان ة  طعد   حقي  التحسين المط وب في الأداح  م ن أذ  ت  

  من ا م اناه المتاحة ل منش  .
 و حق  استخدا  المعا ير الجار ة في إطار الرقابة ع    طبي   طة التحسين المستمر النتائج التال ة:

 لمستمر  و ع   ال شاح  المتصاعد  في أداح اعتبار مستو اه المعا ير م  اسا  لمدى التقد  نحو  حقي   طط التحسين ا
الأنشطة الررور ة التي  ر ف ق مة  لا  الشتر  المدروسة  و لك لأذ المع ار الجار   عبر عن العلاقة ال م ة والمال ة 
المستهدفة دين المد لاه والمخرجاه  و لك بالاعتماد ع   دراساه  ح ي  ة فن ة واقتصاد ة لمواصشاه عناصر 
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المستخدمة )مواد  وأجور    ال ف أ رى(  ومواصشاه المخرجاه المستهدفة  بحي   بين ث ه العلاقة مدى  المد لاه
 القدر  ع    حقي  المخرجاه المستهدفة ب قل قدر مم ن من المد لاه في الظرو  الراثنة. 

 ق مة  و لك عن طر    العمل  در ج ا  ع    جنب  رمين المعا ير بالت ال ف النا جة عن الأنشطة التي لا  ر ف
ق مة. و ت   عد ل المع ار ل ع    ف طبي   طة التحسين المستمر والتخ   من الأنشطة غير الررور ة التي لا  ر 

ن  حي   ن مذ الهد  الأساسي ل منش   في ظل استرا  ج ة الجود  الشام ة ثو التخ   نهائ ا  إالواق  الجد د المحس 
يل  ثر س با  ع   الأداح وع   مستوى الت  شة  و لك بغ ة الوصو  إل  مستوى التشغالت ال ف التي لا  ر ف ق مة و 

 الأفرل ال    سم  دتشغيل الطاقة ا نتاج ة ال ام ة ل نشاط وبالحد الأدن  ل مسموحاه وبدوذ عيوب  مم ا  نع  
 إ جابا  ع    خف ض الت  شة.

 نتاج والتي لنشاط أو ا نجاب في حدود الت  شة التنافس ة لوحد  ا السعي نحو جعل الت  شة المع ار ة لوحد  ا نتاج أو ا
 ساو  الشرق دين سعر السوق التنافسي وثامش الرب  المخطط أو المستهد . حي   ت  الأ   ب سعار السوق الجار ة 

لتنافس ة   ة ل ت  شة العوامل ا نتاج ومراعا  عوامل ال شاح  الجيد  أو الأفرل للداح. وفي حا   جاوب الت  شة المع ار 
فإن   صار إل  الم  د من الرقابة ع   الأداح  حدا   خف ض في الت ال ف إل  مستوى مساوٍ أو أقل من الت  شة 

 التنافس ة.
   عوامل الاسترا  ج اه الحد ثة في ديئة الأعما  التنافس ة  لأذ المعا ير الجار ة  ع   و ستوعب كل التغيراه والدع

 برب  ذ ث ه المعا ير  نبغي أذ  ستوعب متغيراه السوق  وثناإار ة والاقتصاد ة في ديئة المنش    حي  التقن ة وا د
اه الحال ة المراجعة المستمر  لمعا ير الت  شة الجار ة و عد  ها عند ال  و  ل ت كد من أنها  ع   الظرو  والتغير أثم ة 

 ة ل عام ين و طو ر  قن اه ا نتاج المستخدمة أو دور المبادراه ال ا الناجمة عن  غير ظرو  ا نتاج الدا   ة والخارج ة 
 .في  خف ض الت  شة ومن ث   حسن القدر  ا نتاج ة ل منش  

سوق  نحو  خف ض الأسعار التنافس ة في ال دائما  ظرو  المنافسة في ديئة الأعما  المستقر   تج   و  كد الباحثة ع   أذ
ا ير الجار ة ف ض الت  شة المستهدفة )التنافس ة(  وث ا  عني الاستمرار في جهود إعاد  النظر بالمعمم ا  رغط ددوره با جاه  خ

ة ل ي  حافظ ع    صائصها وسما ها من حي  الع م ة والدقة والجود  والواقع ة  حت   بق  أدواه ع م ة وإدار  بطها و 
تنافس ة أساسا  وبالتالي  ش ل المعا ير الجار ة في ديئة الأعما  الل   ا  والتخط ط والرقابة و قي   الأداح وا خا  القراراه. 

ر.  لمنهج جد د لنظا  الت ال ف المع ار  المطو 
ر   عب دورا     ع    وفير في  حقي  استرا  ج ة ر اد  الت  شة من  لا  قدر  مهم ا  وث  ا فإذ نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

 محاسب ة اللابمة ل ل مرح ة من المراحل التي  مر دها الاسترا  ج ة  المع وماه والأدواه والأساليب ال
ر في  وفير قدر كبير من الب اناه والمع وماه اللابمة لمرح ة دناح استرا  ج ة هحي   س   نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

ر  ع   الشرص والتهد داه الت ال ف ة في ر اد  الت  شة والمتع قة دنقاط القو  والرعف الت ال شي الدا   ة في المنش    والتع
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 ةالبيئة الخارج ة الخاصة بالمنافسين والمورد ن والعملاح  من  لا    ام   م  الت  شة المستهدفة. وفي مرح ة  طبي  استرا  ج 
ر في  نشي   طط التحسين المستمر لتخف ض الت ال ف   والوصو  ر اد  الت  شة  ظهر دور نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

إل  الت  شة المستهدفة والمحافظة ع يها دوذ ار شاع  من  لا   حد د مستوى ا نتاج ة ومستوى التحسن المط وب في الجود   
و خف رها في جم   مراحل دور  ح ا  المنتج. أما في  ونسبة التالف والمعيب المسموح دها  و حد د مجالاه  حسين الت  شة

ر في الرقابة ع   نجاح  مرح ة رقابة و قي   و طو ر استرا  ج ة ر اد  الت  شة  فيتج    دور نظا  الت ال ف المع ار  المطو 
التطبي  و وفير التغ  ة الراجعة من  لا   ح يل الانحرافاه  والربط م  مقا    وم  راه الأداح ال م ة  والاعتماد ع   

 شف عن فرص إجراح التحسين المستمر ل تخ   من نقاط منهج ة الأنشطة في معا ر  الت ال ف غير المبا ر   بغ ة ال
الرعف و ع    نقاط القو   عبر التركي  ع   الأنشطة التي  ر ف ق مة واستبعاد الأنشطة التي لا  ر ف ق مة  علاو  

تي  نع   في الرقابة ع    نشي   طة التحسين المستمر من  لا  الاعتماد ع   معا ير الت  شة الجار ة ال مه ع   دوره ال
فيها المتغيراه الت نولوج ة وا دار ة والشن ة والاقتصاد ة التي  حد  في البيئة المح طة  مم ا  سه  في  وفير المع وماه 
اللابمة لتحد د درجة  حقي  الأثدا  الت ال ف ة المنشود  والممث  ة في المعا ير  وك لك  حد د أسباب التغيراه الجوثر ة التي 

 ال ف المنظمة  ف سه ل ا خا  القراراه بش ذ دع  و طو ر الأداح الت ال شي بالش ل ال    حق  الر اد  في حدثت في ل  ل  
ع  الموقف التنافسي ل منش   ر االت  شة  و رمن   .العملاح  وُ د 

ر في النظا  المع مقترح لتدف  الب اناه والمع وماه الطار  و   ا   خ  و وف ما   ي  عرض الباحثة مخططا   ار  المطو 
.230بالت امل م   قن اه إدار  الت  شة الاسترا  ج ة  لتح يل الانحرافاه دهد   قي   الأداح و خف ض الت  شة

                                                           
 المصدر: إعداد الباحثة. 230
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ر لتح يل الانحرافاه دهد   قي   الأداح و خف ض الت  شة إطار مقترح لتدف  الب اناه والمع وماه :4  ل   في النظا  المع ار  المطو 
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 رابعالالفصل 
 على معمل الديماس للصناعات الدوائية الدراسة التطبيقية

المطبق  ، والنظام التكاليفي والماليالتعريف بمعمل الديماس للصناعات الدوائية: ولالمبحث الأ 
 .فيه

الكبسول  قسملمنتجات  لتحديد التكلفة المعياريةتطبيق النظام المعياري المطوّر : الثانيالمبحث 
 .في معمل الديماس اب الجافوالشر 

 . بار الفرضياتاختو  مناقشة نتائج التطبيقو وتقييم الأداء وتحليلها تحديد الانحرافات المبحث الثالث: 
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 :مقدمة
 وح  قن اه ت ال ف في  المع ار  لنظا  الأثم ة  طو ر  إنجاب ا طار النظر  وإدرابأذ    بعد است مالا  لأثدا  الدراسة  و 

لرقابة ي اف حيو   دورٍ د  قو ل ي   و و دع  استرا  ج ا ها ئ  متط باه ديئة الأعما  الحد ثةليلا أدواه الت  شة الاسترا  ج ةو 
منشآه ى في إحدالتي أُجر ت الدراسة التطب   ة   تناو  ث ا الشصل  و دع   القدر  التنافس ةف خشض الت ال  قي   الأداح لو 

 .معمل الد ما  ل صناعاه الدوائ ة يصناعة الأدو ة السور ة  وث
 مباح  ثي: ثلاثة  ت لف الشصل من

 التعر ف بمعمل الد ما  ل صناعاه الدوائ ة  والنظا  الت ال شي والمالي المطب  ف  .: الأو المبح  
ر لتحد د الت  شة المع ار ة لمنتجاه قس  : الثانيالمبح   معمل  في لجا ال بسو  والشراب ا طبي  النظا  المع ار  المطو 
 .الد ما 

 ومناقشة نتائج التطبي  وا تبار الشر  اه.و قي   الأداح و ح ي ها  حد د الانحرافاه المبح  الثال : 
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 والنظام التكاليفي والمالي المطبق فيه بمعمل الديماس للصناعات الدوائية،التعريف : ولالأ المبحث 
 :اس للصناعات الدوائيةمل الديممعوهي  ،المنشأة موضوع الدراسةنبذة عن 

ار    دع  إد املعامة لنقل الد   وكانت أول  مه  وكاذ  ابعا  ل م سسة ا1969أس  معمل الد ما  ل صناعاه الدوائ ة والمصو  عا 
وحدد ة  انتقل المعمل  دار  مرك  الدراساه والبحو  الع م  2016لعا   /4الخدماه الطب ة والمشافي العامة  وبموجب المرسو  رق  /

دو ة ( لت ب ة حاجة القطاعين العا  والخاص من الأGMPإعاد    ثيل المعمل وف  متط باه التصن   الجيد ل دواح )في الهد  من  لك 
نتاج ة بما  دع  الأمن الدوائي في سور ة. ل لك  ت   طو ره باستمرار ورفده ب حد  الآلاه والتجهي اه  و ر  المعمل  مسة أقسا  إ

ة متنوعة من المستحرراه الدوائ ة وف  طرق ع م ة متقدمة وباستخدا  أفرل المواد الأول ة  و بط الجود  ومراقب و نتج مجموعة
 مواصشاه المنتجاه ومطابقتها ل شروط والمعا ير المعتمد  من وبار  الصحة. 

 حي.ور ة  وأذ   بي حاجة القطاع الصكاذ الهد  الرئ سي لمعمل الد ما   ولا   ا   أذ   وذ ج حا  فع الا  من سوق الأدو ة الس
 ثي:  أقسا  رئ س ة ستة ت لف معمل الد ما  من 

 قس  المصو . .1
 قس  غسيل ال   . .2
 قس  الأمبو . .3
 قس  المرغوطاه. .4
 ال بسو  والشراب الجا .قس   .5
 قس  المراث  وال ر ماه. .6

 و هد  الاسترا  ج ة الجد د  لمعمل الد ما  إل :
 متط باه السوق.ب اد  نطاق ا نتاج لت ب ة  .أ

 البيولوجي. التركي  ع   المنتجاه الأكثر نوع ة مثل الأدو ة الق ب ة والجيل الجد د من المراداه الحيو ة والمواد  اه المنش  .ب
 التصد ر إل  الدو  المجاور  والصد قة. .ه

 مة بش ل مستمر.و  داد ث ه القائ ا  منتج 60معمل الد ما  ثو  فيإذ عدد المنتجاه التي     سجي ها وإنتاجها 
 :ع   أذ 31/12/2018 دتار خد ما  ل صناعاه الدوائ ة الصادر  لمعملالنظا  المالي والمحاسبي  ن   وقد 

 خر  و  امة.عأموالا    أموال د   عي المرك   و حساباه مال ة مستق ة  و ثو فعال ة إنتاج ة اقتصاد ة فالد ما  ل صناعاه الدوائ ة  معمل
 ه الغا ة بقرار من ا   والقوائ  المال ة التي  عدثا لتدقي  وحد  الرقابة المال ة والمحاسب ة التي  حد  في المرك  لهوقيوده ومستند  أعمال

ي المرك   فلمد ر العا  عن طر   مد ر ة الش وذ المال ة التدقي  إل  االمد ر العا   حي   رف  ث ه الوحد  الرقاد ة  قر را  دنتائج 
 .)حال ا   خر  لتدقي  الجهاب المرك   ل رقابة المال ة( صادقة مج   ا دار .و خر    ك النتائج لم

لصناعات ي لمعمل ديماس لطريقة تحميل التكاليف المباشرة وغير المباشرة على أوامر التصنيع وفق النظام المالي والمحاسب
 :الدوائية
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 دمج محاسبة المخابذ المعمل  بحي  ر في  نظ   محاسبة ستخد  نظا    ال ف الأوامد ُ "ن  النظا  المالي والمحاسبي ع   أذ 
ط ط م  المحاسبة المال ة دهد   حد د    شة وحد  المنتج لأغراض التسعير و خ المعملوالموجوداه الثادتة ومحاسبة الت ال ف في 

لموابناه اللابمة ل تخط ط وإعداد ا ا نتاج والرقابة ع   استخدا  المواد الأول ة وعناصر ا نتاج ع   أسا  فع ي لتصم   المعا ير
 ما   ي:  رم نكما . "والمساثمة في مساعد  ا دار  في ا خا  القرار المعملو حقي  الرقابة ع   أنشطة  التخط ط ة

 : صدنف الحساباه وفقا  لدليل الحساباه وف  مجموعاه متجانسة  رد  
 والخصو (. )الأصو حساباه المي انيدة  -
 دامداه والمدوارد.حسادداه الاسدتخد -
 .المشروع( )أقسا حساباه مراك  الت  شة  -
 .التصن  ( )أوامرحسادداه المراقدبدة  -
 حسادداه النتدائدج. -
 ة بحي  ... الخ ل دلالة ع   الحساباه ا جمال ة المحاسب 1 2 3 4و تخ  الأرقا   اباه وفقا  لمبدأ الترق   العشر . رق  الحس 

)أقسا   ( إل  مراك  الت  شة5( إل  الموارد و)4( إل  الاستخداماه و )3( إل  الخصو  و )2الرق  )( إل  الأصو  و 1 رم  الرق  )
 .حساباه النتائج ( إل 0التصن  ( والرق  ) )أوامر( إل  مراك  المراقبة 6المشروع( و)

 التسعير ودائر قس  ا نتاجي المخت   صدر أوامر التصن   عن دائر   خط ط ا نتاج التابعة لمد ر ة   وذ ا نتاج بالتنسي  م  ال 
قبل  ( المرف  ده ا النظا  و عتمد من14و نظ  وف  النمو ج رق  )  ومحاسبة الت ال ف لو   الت  شة التقد ر ة ل ل أمر  صن  

 مد ر المشروع.
  البشر   دالعمل( والجهساعاه )مقدر  ب اللابمة للإنتاجوالمد     حدد في كل أمر  صن   نوع المنتج وال م ة المط وب إنتاجها من

ص انة )والخدم ة   ... وغيرثا( -مواد مساعد    -أول ة  )موادمقدر دد رجل/ ساعة والاحت اجاه اللابمة من المست  ماه الس ع ة 
 لأمدر التصنيد . والآلاه اللابمة للإنتاج بغ ة  حد د الاثتلاكاه الواجب  حمي هدا  ... وغيرثا( -نقل –ميدددددددداه  –كهربددددداح  –
 دار ة مراك  الت  شة ا المبا ر  فيو حمل الأجور    ت   حميل الأجور المبا ر  ع   مراك  الت  شة المحدد  في دليل الحساباه 

 أجورا  غير مبا ر . د  حي   ع  والشن ة ع   مراك     شة ا نتاج دنسبة عدد العام ين في كل مرك  إنتاجي
 ما   ل مرك  إنتاجي ك جور مبا ر  وأجور غير مبا ر  دتقس   الأجور الشهر ة المبا ر  ع   عدد الع حدد    شة عامل/ ساعة ل

 وما .  20و قس   النا ج ع   عدد ساعاه العمل الشهر ة معتبر ن أذ أ ا  العمل الشهر ة الشع  ة ثي  في كل مرك     شة إنتاجي
  حسب عدد الساعاه المقدر  للإنتاج في كل أمر. حمل أوامر التصن   بالأجور المبا ر  وغير المبا ر   
  كر  م المخت  بموجب حمل أوامر التصن   بالمواد المبا ر  وغير المبا ر  اللابمة للإنتاج في كل أمر والمخرجة من المستودع 

 مرف .( ال12و ج رق  )( المرف  ده ا النظا  بحي    وذ مطابقة لأمر صر  المواد والمنظ  وف  النم11إ راج وف  النمو ج رق  )
 .  قو  دائر  الحساباه بقيد م كراه ا  راج المستودعي الجار ة بالاستناد إل  أوامر التصن   المنش  
 موجوداه المخابذ نشقة إلا حين إ راجها من المستودع إل  مراكد  الت  شة أو أوامدر التصن  . د  لا  ع 
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 ستودع و لك  مهيدا  لتحو    إل  م  ع الحجر )لتحد د مدى مطابقت  ل مواصشاه( حو  ا نتاج الناج  عن أمر التصن   إل  مستود
تاج التا  للاستخدا   ت  إ راج  من مستودع الحجر وإد ال  إل  مستودع ا ن ا  ل مواصشاه وصالح ا  فإ ا كاذ مطابق ا نتاج التا .

اذ المنتج أما إ ا ك  إل  حساب أرباح و سائر أوامر التصن    حو  ا  و عتبر الشرق دين سعر الت  شة وسعر الب   إ راد  بسعر الب  
غير مطاد  ل مواصشاه وغير صال  للاستخدا   نظ   قر ر فني بالأسباب الم د ة ل لك الخ ل و حد د المسد و  عن  وإعداد 

 محرر إ لا  د لك و عتبر  سار  ب مر التصن    حمل ع   حساب أرباح و سدائر أوامدر التصنيد .
 رى الشع يدة ف   ال م ة الشع يدة ل منتج والمواد والأجور وساعداه العمل والنشقداه الأ التصن    بيند  قدر ر مالي دنتائج أمدر  ع 

 مقارنة بالتقد راه الوارد  في أمدر التصنيد  ليت   حد د الت  شة النهائ ة ل منتج بموجب ث ا التقر ر.
 التاليدة: ماهالتسعير ومحاسبة الت ال ف المه    حساباه المعمل  و تول  دائر  تولد  دائر  الحساباه في المشدروع  نظ 
 إعداد قوائ  الأصو  الثادتة من واق  القيود المستودع ة. -1
 ورفعها للإدار   قرارثا. الاثتلاك اقتراح نسب -2
 السنو ة. الاثتلاكإعداد قوائ   -3
 اح ع   معا ير  رعها له ه الغا ة. وب   النشقاه العامة ع   مراك  الت  شة دن -4
 الساعي ل ل قس  إنتاجي. الاثتلاك حد د    شة  -5
الاثتلاكاه  مساعد  دائر  التخط ط للإنتاج في  حد د الت  شة التقد ر ة لاحت اجاه أمر التصن   من المست  ماه الس ع ة والخدم ة و  -6

 و قد ر نسب الهدر  من الحدود المسموح دها.
مرف  ( ال15بعد التنشي  وف  النمو ج رق  ) التصن  (حساب نت جة أمر حد  ) اذ بالت  شة الشع  ة ل ل أمر  صن   ع    نظ   د -7

 وموافا  دائر  الحساباه بالنتائج لقيدثا في الدليل.
خف ض  را   وإم ان اه مستوى أقسا  ا نتاج و حد د مبر  حد  وع  ع    التصن   كلدراسة نسب الهدر في ا نتاج من واق  أوامر  -8

 و حد     ك النسب بعد مقارنتها. مسموح نسب  إل  أدن  حد 
جوثر النظا  التقد ر  من  بش ل وا  أذ بعض المصط حاه المستخدمة مثل التقد ر والموابناه التقد ر ة؛  ع   و رى الباحثة 

عا ير وإعداد لتح ي  ة والبحو  والتجارب المعم  ة في دناح المحي  اعتماده ع   الخبر  والمعط اه الشع  ة  وغ اب الدراساه الع م ة وا
 الموابناه التخط ط ة في ظل الاستخدا  الجيد وال فح لاستخدا  عوامل ا نتاج.
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الكبسول تطبيق النظام المعياري المطوّر لتحديد التكلفة المعيارية لمنتجات قسم : نيالمبحث الثا
 في معمل الديماس والشراب الجاف

ر ع   د اناه معمل الد ما  ل صناعاه الدوائ ة  قامت الباحثة بالخطواه التمهيدق   ة التال ة:بل  طبي  نظا  الت ال ف المع ار  المطو 
ر  رور  (1 الأقسا   في   رافر جهود ا دار  والعام ين ا عداد ل تطبي  وجم  الب اناه:  تط ب  طبي  نظا  الت ال ف المع ار  المطو 

 دناح قاعد  الب اناه التي  ساعد في إنجاب العمل المط وب  و لك كما   ي:من أجل ل المعمل المخت شة دا 
ثا   مين الب اناه اللابمة ع   مخت ف أنواعها ومصادر  ا  وذ دورث:  حد د الأطرا  التي ثي مصدر ل مع وماه والب اناه .أ

عا نة من  لا  مو  .تودعاه من آلاه ومعداه ومواد...إلخالشن ة وا دار ة والمحاسب ة والمتص ة بالأقسا  والمس حيالنوامن 
 ل ة  مد رمعاوذ المد ر ل ش وذ ا دار ة والمامد ر المعمل  ثي:   ب اناهل ا  مصدر   مثلالجهاه التي الباحثة أذ   رى الواق  

  الدائر    رئ والتسعير ال فممثل عن دائر  الت مد ر المد ر ة التجار ة  مد ر الص انة والمساند  الشن ة  ا دار  الشن ة  
لجود  )التصن   ارئ   دائر  التمو ن والتخ  ن  مد ر الرقابة الدوائ ة  مد ر دائر  ا نتاج ورؤساح الأقسا     وذ المال ة  مد ر 
 .  رئ   دائر  التخط ط والمتابعة(GMPالجيد ل دواح 

   ما   ي:اللابمة لتطبي  النظا  من  لاجم  الب اناه:    جم  الب اناه  .ب
إنتاج باصة ع   السجلاه والثبو  اه والوثائ  المال ة وغير المال ة الخالمبا ر : قامت الباحثة بالاطلاع المبا ر الاطلاع -

 ع   وج  التحد د  والحصو  ع   التقار ر الخاصة بالت  شة و ح ي ها ال بسو  والشراب الجا   المعمل بش ل عا  وقس 
 ترح.كل ما  شيد في  طبي  النظا  المق والرجوع إل   لأبحا  وال تيباه الخاصة بالمعملساه واوالاطلاع أ را  ع   الدرا

لان ة لصيدوالت ال ف ة واوالمال ة المقادلاه الشخص ة: و   إجراؤثا م  مد ر  ا داراه المخت شة في المجالاه المحاسب ة  -
 .صشاه المنتجاه و  ال شهابموا  ل حصو  ع   الب اناه المتع قة وال  م ائ ة والهندس ة

وامتده من الشهر  2022و 2021 لا  عامي ل معمل مت رر  قامت الباحثة د  اراه ميدان ة : ع   أرض الواق  الملاحظة -
 م ت أقسا  المعمل و  ( ميدان ة ددوا  كاملب ار   42)حي  د غ مجموعها  2022لعا   9ولغا ة الشهر  2021لعا   6

ا ل سير  دف  ا نتاج  والعم  اه ا نتاج ة دالباحثة  لالها نتاجي ) طوط ا نتاج(  و تبعت موق  العمل ا المعن ة و 
ابة الدوائ ة المعمل  ددحا  من استلا  المواد الأول ة  إل  التعبئة والتغ  ف والحجر والتس     با  افة إل  ملاحظة عمل الرق

اه  صائ  ومواصشاه المنتج  وك لك ملاحظة عم  ة معالجة الب ان ومختبرا ها ال  م ائ ة والشي  ائ ة والجرثوم ة  لشح 
 المتع قة دت ك ا جراحاه والعم  اه من الناح ة المال ة والت ال ف ة.

   ي ف الب اناه لتلائ  متط باه  طبي  النظا  المقترح. (2
ر بإعاد   خص    المع ار   الباحثة وف  النظا  عم ت  با باعل منش   المدروسة ك ل  ر  غير المبا الت ال ف و حميلالمطو 

 ع   المنتجاه  خص صهاالأنشطة  ومن ث  ب علاقتها بعا  ل(  مهيدا  لمعا ر ها ABCلأنشطة )منهج ة نظا  الت ال ف بحسب ا
 ال بسو  والشراب الجا منتجاه قس  ث ه الخطو  ع   بعد  التطبي نمو ج  واقتصر بحسب استهلاكها من مسبباه الأنشطة.

 .من جهة أ رى  من الب اناه ك  ثائل لتعامل م لتشاد  ا  و غرض الدراسة من جهةب  شي ون  ل
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 الكبسول والشراب الجافالتعريف بقسم 
 بش  يها كبسو  و راب الجا   الس شالوسبور ناهال بسو  والشراب الجا  المراداه الحيو ة العامة بش ل كبسو   و  نتج قس  

ملغ 500وفلوكاموكس  LINCOMYCIN DIMAS)) ملغ500لينكومايسين ربعة أنواع وثي: و ترمن المراداه الحيو ة العامة أ
(FLUCAMOX وديمكسيل )500( ملغDIMEXYL )ملغ 250زيتروديما ، بالإضافة إلى الأ وثي من فئة البنس ين اه
(AZITRODIMA) ،ملغ 500ر سيفاكلو أربعة أنواع من المنتجاه بش ل كبسو  وثي:  دينما  ترمن الس شالوسبور ناه
(CEFACLOR)   400وسيفيكسيم( ملغCEFIXIME)   500وديمالكسين( ملغDIMALEXINE)،  ملغ 250وديمالكسين
(DIMALEXINE) سيفدينير أربعة أنواع من المنتجاه ع     ل  راب جا  )مع   فمو ( وثي: . و ترمن أ را  الس شالوسبور ناه

وسيفوروكسيم   (DIMALEXINEملغ )250وديمالكسين  (،CEFIXIMEملغ )200وسيفيكسيم   (CEFDINIRملغ )250
 خت ف من عا  لآ ر  بعا  ل ط ب وحجم   كميت ا نتاج من أنواع المنتجاه السابقة و  ول ن  حد د  (CEFUROXIMEملغ )250

 . وكميتها والأنواع المتعاقد ع   إنتاجها
 ود مال سين    وثي أب ترود ما كبسو 2021لعا   شراب الجا ال بسو  والوقد     طبي  الدراسة ع   المستحرراه المنتجة لقس  

ت ال ف ة  راب جا   و   إعداد جداو   ترمن معا ير الت  شة لعناصر الت ال ف الخاصة دهما  و لك انطلاقا  من الب اناه المال ة وال
عتمد  المدروسة  لا  الشتر  المحاسب ة المالمنش   ووثائ  والمستخ صة من سجلاه ومستنداه  لمعتمد ا 2021و قار ر ا نتاج لعا  
 في الدراسة التطب   ة.

 خطوات المنهجية المعتمدة لبناء معايير التكلفة المطوّرةال
ر ؛ ا بعت الباحثة   و   و   من ث ه الدراسةالتي ورده مشص  ة في الشصل الثاني الخطواه الأساس ة دهد  دناح معا ير الت  شة المطو 

 :231  ك الخطواه اببإ ج الش ل التالي
ر 5  ل   : الخطواه المعتمد  لبناح معا ير الت  شة المطو 

 
 
 

                                                           
 در: إعداد الباحثة.المص 231

إعداد معايير -1
التكلفة من المنظور 

الداخلي للمنشأة

المقارنة مع التكلفة -2
المستهدفة

 حد د معا ير -3
الت  شة التنافس ة 

(الاسترا  ج ة)

تعديل المعايير -4
للحفاظ على المعايير 

الجارية
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 :من  لا  مرح تين أساسيتين إعداد معا ير الت  شة من المنظور الدا  ي ل منش     وقد 
 .المرح ة الأول : معا ر  الت ال ف المبا ر  المر بطة دوحد  ا نتاج

 .ABC وف  منهج ة نظا  الت ال ف بحسب الأنشطة ة: معا ر  الت ال ف غير المبا ر  المرح ة الثان
 المباشرة المتعلقة بوحدة المنتج التكاليفمعايرة  :الأولىالمرحلة 

لآل ة قا  غير مبا ر  وف ب  ة الت ال ف قد أصبحت   ال ف أذ باعتبار  والأجور المبا ر  معا ر  المواد المبا ر  ترمن ث ه المرح ة 
  .منتجة  بحسب علاقتها بالوحد  ال    كره في فصو  سابقة  كما والأجور المبا ر   عا ر المواد المبا ر عمل المنش   المدروسة  و 
 أولاا: معايرة المواد المباشرة

 :الآل ة التال ة المنتج با باع  نتاج وحد  واحد  من الت  شة المع ار ة من الموادالمبا ر  ل وصو  إل   الموادر يمعا إعداد  جر  عم  ة 
)المنتج(  ثي أصغر كم ة من المنتجاه  م ن أذ ُ نسب لها عناصر الت ال ف المبا ر  من المستحرر حد د الوحد  الت ال ف ة:  .أ

    و خت ف با تلا  نوع وطب عة المنتج المدرو .232  و مثل الوجبةالمدرو 
ائ ة والخطط وف  مواصشاه الجود  الدو  نطلاق من ال م ة اللابمة ل وجبة:    الاف ةل وحد  الت ال  حد د ال م ة المع ار ة اللابمة  .ب

ر ة اللابمة ال م ة المع ا  ومن ث     إ افة كم ة الشاقد الطب عي المع ار   و لك ل وصو  إل  المعتمد  الشن ة والتجارب المعم  ة
 ل وجبة.

 التي  مثل الوجبةو   ال م ة اللابمة  نتاج الوحد  الت ال ف ة و لك دتقس   :المنتج ل وحد  الواحد  مناللابمة  حد د ال م ة المع ار ة   .ه
 .الوجبةالمع ار  من وحداه المنتج ال    ش     عدد الع   

ر السوق أسعال وحد  الواحد  من المواد المبا ر  الدا  ة في  ركيب وحد  المنتج: و لك انطلاقا  من الشراح المع ار   حد د سعر  . 
 .حين  وفقا  لب اناه المنش   فيل ماد  مد ل آ ر سعر  راح  باعتماددتار خ   و  جار ةال

 .233ل مواد المبا ر  الدا  ة في  ركيب وإنتاج وحد  المنتج بالنسبة لأنواع المنتجاه المدروسةإعداد جداو   ترمن معا ير الت  شة  .ج
  قس  المواد المبا ر  إل  مواد أول ة ومواد  عبئة و غ  ف.

 عايرة المواد الأوليةم .أ
واد ثي موأغ ب   ك المواد   الأدو ة هآمنشعنصر من عناصر الت ال ف في أث  المستخدمة في صناعة الأدو ة  عتبر المواد الأول ة 

والتخ   ي و برب أثم ة  ر يد استخدا  ث ه المواد وب اد  كشاح  استخدامها و ق يل معد لاه الشاقد الطب ع أول ة مستورد  من الخارج.
إلا من  لا    لك  م ن  حقي وب اد  الربح ة  ولا  ا نتاجتخف ض    شة ل أسباب  وإبالةمن الهدر غير الطب عي أثناح العم  ة ا نتاج ة 

  نتاجمة في ا المعتمد  واللاب  وف  الأس  الشن ة والع م ةمن المواد الأول ة لتحد د ال م ة المع ار ة الت ال ف المع ار ة نظا   طبي  
 مم ا    د من فاع  ة الرقابة ع   المواد الأول ة وحسن استخدامها.

 :في ددا ة الشتر  كما   يالأول ة  لمعا ير الأساس ة بالنسبة ل موادو    حد د ا
  

                                                           
 يسُتخدم مصطلح التحضيرة أو الطبخة أو الطلبية للإشارة إلى مفهوم الوجبة. 232
 من سجلات ووثائق المنشأة المدروسة.والمجمّعة الجداول الواردة هي من إعداد الباحثة في ضوء البيانات المستمدة  233
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 المواد الأولية لمستحضر الأزيتروديما كبسولاحتساب معايير  .1
( كبسولة 88596)نظر ا  و  ( كبسولة92287   ب غ )م غ كبسو  250ود ما مستحرر أب تر بالنسبة ل الوجبةأ   الوحد  الت ال ف ة إذ

المبا ر  اللابمة ل وحد  الت ال ف ة لعناصر الت ال ف الأساس ة    احتساب معا ير الت  شة  في الع بة الواحد .كبسولاه ( 6) دواق عم  ا  
ةفي ددا ة الشتر  المدروسة الواحد  من المنتج   :234و  التاليالجدسابقا   وبناح ع       إعداد  وف  الآل ة المو ح 

 كبسو  -: معا ير الت  شة الأساس ة ل مواد الأول ة لمنتج الأب ترود ما1جدو  

 الواحد  اس  الماد 
ال م ة 
اللابمة 
 ل وجبة

 1السعر
كم ة الشاقد 

 1الطب عي
(14)% 

ال م ة 
المع ار ة 

 1ل وجبة

الت  شة 
 ة المع ار 
 1ل وجبة

الت  شة المع ار ة 
 )ع بة( 1ل وحد 

 434.27 6,412,500 29 4 225,000 25 كغ أب تروما سين ثنائي الماح
 0.313 4,623 4.472 0.549 1,179 3.923 كغ نشاح ال ر 

 0.077 1,144 0.573 0.070 2,275 0.503 كغ  معاه المغني  و  ) الصين (
 0.052 768 0.121 0.015 7,243 0.106 كغ صود و  لور ل س شاه مسحوق 

 434.72 6,419,035 33.7     29.532   ا جمالي

 ملغ 250لمستحضر ديمالكسين شراب جاف احتساب معايير المواد الأولية  .2
 3789 ب غ )  م غ مسحوق من أجل مع   فمو   250لمستحرر د مال سين  راب جا  بالنسبة  أ  الوجبة ؛الوحد  الت ال ف ةإذ 

الت ال ف ة     احتساب معا ير الت  شة الأساس ة لعناصر الت ال ف المبا ر  اللابمة ل وحد . ( عبو  عم  ا  3699نظر ا  و) (غ15* عبو  
ة سابقا   وبناح ع       إعداد الجدو  التالي:  الواحد  من المنتج في ددا ة الشتر  المدروسة وف  الآل ة المو ح 

  راب جا  -معا ير الت  شة الأساس ة ل مواد الأول ة لمنتج الد مال سين :2جدو  

 الواحد  اس  الماد 
ال م ة 
اللابمة 
 ل وجبة

 1السعر
كم ة الشاقد 

 1الطب عي
(4)% 

ال م ة 
المع ار ة 

 1ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 

 1ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 

 1ل وحد 

 93.13 344,500 13 0.5 26,500 12.5 كغ س شال  سين مونو ثيدراه دودر 
 0.064 237 0.198 0.0076 1,200 0.19 كغ ( Sodium Benzateدن واه الصود و  )

 0.505 1,867 0.593 0.0228 3,150 0.57 كغ صمغ ال  انتاذ
 0.480 1,775 0.237 0.0091 7,500 0.23 كغ صود و  لور ل س شاه مسحوق 

 2.983 11,036 44.32 1.7046 249 42.62 كغ س اروب  شن

 1.133 4,190 0.493 0.0190 8,500 0.47 كغ 200أ روب ل 

 0.025 94 0.010 0.0004 9,500 0.0095 كغ E 124م وذ أحمر مائي 

 0.899 3,326 0.256 0.0098 13,000 0.25 كغ طع  ال رب مسحوق 

 99.22 367,024 59.11     56.83   ا جمالي

                                                           
 من سجلات ووثائق المنشأة المدروسة.والمجمّعة تمدة الجداول الواردة هي من إعداد الباحثة في ضوء البيانات المس 234
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 المباشرةمعايرة مواد التعبئة والتغليف  .ب
 في ددا ة الشتر  كما   ي:التعبئة والتغ  ف لمواد بالنسبة ل وجبة ير الأساس ة     حد د المعا 

 احتساب معايير مواد التعبئة والتغليف المباشرة لمستحضر الأزيتروديما كبسول .1
 كبسو  -لأب ترود مامعا ير الت  شة الأساس ة لمواد التعبئة والتغ  ف لمنتج ا :3جدو  

 الواحد  اس  الماد 
ال م ة اللابمة 

 ل وجبة
 1السعر

كم ة الشاقد 
 1الطب عي

(14)% 

ال م ة 
المع ار ة 

 1ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 

 1ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 

 1ل وحد 
 )ع بة(

 9.26 136,769 105207.18 12920.18 1.3 92287 عدد محشظة جيلا ين ة ق ا  ب رو أد ض + رماد 
 2.78 41,040 45.6 5.6 900 40 كغ م   أد ض 146عرض  p v cلشائف 

م غ  250رقائ  المنيو  مطبوع أب ترود ما 
 م   136عرض 

 6.5 كغ
25,50

0 
0.91 7.41 188,955 12.80 

 6م غ    250ع بة كر وذ مطبوعة اب ترود ما 
 كبسولاه

 27.31 403,264 17533.2 2153.2 23 15380 عدد

 14.25 210,398 17533.2 2153.2 12 15380 عدد اب ترود ما نشر 
 14.38 212,394 134.52 16.52 1,579 118 عدد س  15×31×42صندوق كر وذ 

 0.07 982 269.04 33.04 3.65 236 عدد لصاقة  ا  ة الماد 
 0.41 6,008 2.28 0.28 2,635 2 عدد ل     شا  عر ض

 81 1,199,810    123449.5  ا جمالي

 ملغ 250احتساب معايير مواد التعبئة والتغليف المباشرة لمستحضر ديمالكسين شراب جاف  .2
  راب جا  -معا ير الت  شة الأساس ة لمواد التعبئة والتغ  ف لمنتج الد مال سين :4جدو  

 الواحد  اس  الماد 
ال م ة 
اللابمة 
 ل وجبة

 1السعر
كم ة الشاقد 

 1عيالطب 
(4)% 

ال م ة 
المع ار ة 

 1ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 

 1ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 

 1ل وحد 
 25.14 92,997 3940.56 151.56 23.6 3789 عدد مل 60مل عند  ط  100بجاجاه عنبر  

 7.46 27,584 3940.56 151.56 7 3789 عدد غطاح معدني  راب جا 

 6.18 22,855 3940.56 151.56 5.8 3789 عدد  راب /250/ لصاقة عبو  بجاج ة مطبوعة د مال سين

 7.46 27,584 3940.56 151.56 7 3789 عدد مل 16مل حت   2.5م  ا  جرعة دلاست  ي من 

 15.98 59,108 3940.56 151.56 15 3789 عدد /م غ 250نشر  د مال سين  راب جا  / 

 69.24 256,136 3940.56 151.56 65 3789 عدد م غ  راب /250ع بة كر وذ مطبوعة د مال سين /

 35.07 129,722 82.16 3.16 1578.9 79 عدد س  15×31×42صندوق كر وذ 

 0.16 600 164.32 6.32 3.65 158 عدد لصاقة  ا  ة الماد 

 1.48 5,481 2.08 0.08 2635 2 عدد ل     شا  عر ض

 168.17 622,068       22973   ا جمالي
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 المباشرة الأجور معايرةثانياا: 
 :235في ددا ة الشتر  كما   ي للجور المبا ر بالنسبة ل وجبة     حد د المعا ير الأساس ة 

 المباشرة لمستحضر الأزيتروديما كبسول الأجوراحتساب معايير  .1
 كبسو  -الأب ترود مالمنتج  للجور المبا ر معا ير الت  شة الأساس ة : 5جدو  

 لمرح ةا
بمن العمل 

البشر  
 ل وجبة

عدد 
 العما 

ساعاه العمل 
البشر  ال  ي 

 ل وجبة

 نسبة
 1المسموحاه
 )التوقشاه(

 1ال من المع ار  
متوسط 

 الأجرمعد   
 1الساعي

الأجر المع ار  
 1ل وجبة

 1,319 1,043 1.26 %26.5 1 4 0.25 الاستلا  والوبذ 

 659 1,043 0.63 %26.5 0.5 2 0.25 التحرير

 6,593 1,043 6.32 %26.5 5 2 2.5 التعبئة

 11,867 1,043 11.38 %26.5 9 2 4.5 التغ  ف

 3,956 1,043 3.79 %26.5 3 1 3 الطباعة

 26,372 1,043 25.29 %26.5 20 5 4 التع يب وال ر نة

 1,319 1,043 1.26 %26.5 1 2 0.5 التحميل والتس   

 2,637 1,043 2.53 %26.5 2 1 2 ا  را 

 54,721 1,043  52.49  %26.5 41.5   17 ا جمالي

 ملغ 250المباشرة لمستحضر ديمالكسين شراب جاف  الأجورساب معايير احت .2
  راب جا  -الد مال سينلمنتج  للجور المبا ر معا ير الت  شة الأساس ة : 6جدو  

 المرح ة
بمن العمل 

البشر  
 ل وجبة

عدد 
 العما 

ساعاه العمل 
البشر  ال  ي 

 ل وجبة

 نسبة
 1المسموحاه
 )التوقشاه(

 1ال من المع ار  
متوسط 

 الأجرمعد   
 1الساعي

الأجر المع ار  
 1ل وجبة

 9,889 1,043 9.49 %26.5 7.5 5 1.5 الاستلا  والوبذ 

 879 1,043 0.84 %26.5 0.67 2 0.33 طحن الس ر

 2,637 1,043 2.53 %26.5 2 2 1 التحرير

 7,252 1,043 6.96 %26.5 5.5 2 2.75 التعبئة

 7,252 1,043 6.96 %26.5 5.5 2 2.75 و   ال صاقاه

 5,274 1,043 5.06 %26.5 4 1 4 الطباعة

 19,779 1,043 18.97 %26.5 15 5 3 التع يب وال ر نة

 1,319 1,043 1.26 %26.5 1 2 0.5 التحميل والتس   

 6,593 1,043 6.32 %26.5 5 1 5 ا  را 

 60,875  1,043 58.39 %26.5  46.17   20.83 جماليا 

                                                           
 يوم عمل بعد استبعاد أيام العطل الأسبوعية والرسمية والأعياد. 240تم تقدير عدد أيام العمل المعياري السنوية بـ  235
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 ABC الأنشطة وفق منهجية نظام التكاليف بحسبمعايرة التكاليف غير المباشرة  المرحلة الثانية:
 :ع   النحو التالي لك ف اذ   من ث ه الدراسة ا طار النظر  المو حة في  الخطواه في  وح نشي  ث ه المرح ة    
  على مستوى المنشأة ككلالرئيسية والثانوية  مراكز الأنشطةو الأنشطة تحديد : لاا أو 
التنظ م ة(      قس   الشعال اه )البن  من  لا  ال  ا  بمس   امل لسبر جم   الأنشطة التي  سته ك الموارد  حي   نشي  ث ه الخطو    

 لوظ ف ة ل معمل إل : التي  نج ثا وار باطها بالأنشطة ا ماهفي المعمل بحسب المه
 و م ن  المنتجاه و قد   الخدماه الأساس ة  صن  ) شغي  ة وداعمة ل تشغيل(:   وذ مس ولة أو مساثمة في  رئ س ةفعال اه  .أ

 دروسةو مثل في المنش   الم   ال شها المبا ر  وغير المبا ر  بش ل مبا ر ع   المنتجاه والخدماه الأساس ة والشرع ة.  خص  
  )داعمة(.   ومرك  أنشطة الا تباراه والرقابة الدوائ ة)داعمة(   ومرك  أنشطة الجود ) شغي  ة( ا نتاج ة الأقسا 

ي  قدمها بحسب طب عة الأنشطة الت هام تقسقامت الباحثة دو  دم ة وإدار ة   تنوع دين فعال اه (: وإدار ةفعال اه ثانو ة ) دم ة  .ب
 إل :

خد   في   الأساسي مساثمة في  قد   الخدماه المساعد  ل عم  ة ا نتاج ة  و  من دورثا  وذ مس ولة أو  فعال اه مساند : -
 ل   و م ن  حميل جم     ال شها بشلتمار  نشاطهافن ا  أو مساند ها  ( بش ل  اصا نتاج ة) التشغي  ةمراك  الأنشطة 

( اج ةا نت) التشغي  ةال شها ع   مراك  الأنشطة غير مبا ر ع   المنتجاه والخدماه الأساس ة والشرع ة من  لا   وب     
ودعاه  مراك  أنشطة الص انة والمساند  الشن ة  و  وذ ا نتاج والمست. ومثا  ع يها: اعتمادا  ع   معاملاه  حميل منط  ة

 ومرك  أنشطة ا دار  الشن ة والبح  والتطو ر.
ك  تخد   جم   مرا قو  د دع  عمل المنش   ك ل  و عامة  حي   وإدار ة  قس  ددورثا إل  فعال اه  دم ة فعال اه رد شة: -

دار  العامة مثل أنشطة ا  الأنشطة الخاصة دتنظ   المنش   وإدارا هاد   قكما  مثل أنشطة الخدماه العمران ة والعامة  الأنشطة
انو ة اعتمادا  راك  الأنشطة الرئ س ة والث  ال شها ع   م  حميلو م ن  والأنشطة المال ة والمحاسب ة  وأنشطة التعاقداه وغيرثا.

 ل. بصعوبة إ جاد علاقة ار باط مبا ر  ف ما دينها وبين مراك  التشغي ث ه الأنشطة تمي  و  ع   معاملاه  حميل منط  ة.
ل  إ  دوائ ة()معمل الد ما  ل صناعاه ال ال   قامت ب  الباحثة في المنش   المدروسة أسشر  ح يل س س ة ال  مة ونت جة لما سب 

   ةالتشغيثي: الأنشطة   مساثمتها في س س ة ال  مةدورثا في العم  ة ا نتاج ة و التميي  دين أربعة أنواع من الأنشطة من حي  
رد شة الوالأنشطة   )الخدم ة ا نتاج ة وا دار ة الشن ة(  والأنشطة المساند  وثي أنشطة رئ س ة ل تشغيل (  والأنشطة الداعمةا نتاج ة)

  .وثي أنشطة ثانو ة )ا دار ة والخدم ة(
 مراك  الأنشطة المعد   و وافقها م  البن ة التنظ م ة ل منش   المدروسة التالي جدو ال و بين
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 236الربط دين مراك  الأنشطة المعد   والبن ة التنظ م ة ل منش   المدروسة 7جدو  

مراك  الأنشطة الرئ س ة التشغي  ة  مراك  الأنشطة الرئ س ة الداعمة مراك  الأنشطة الثانو ة المساند  ة الرد شةمراك  الأنشطة الثانو 
 )ا نتاج ة(

مركز  أنشطة الخدمات الإدارية 
 والمالية والعامة

مركز أنشطة شؤون الإنتاج 
الكبسول مركز أنشطة إنتاج  مركز أنشطة الجودة والمستودعات

 فوالشراب الجا

دائر  التصن   الجيد ل دواح  إدار  ا نتاج أنشطة إدار  المعمل
 أنشطة ال بسو  و ماذ الجود 

والرقابة  لاختباراتمركز أنشطة ا دائر   خط ط ا نتاج إدار  المرك 
 الدوائية

 أنشطة الشراب الجا 

إدار  المشروع ولجاذ ا دار  
 والمعاونوذ 

دائر  إدار  المخ وذ ومست  ماه  
مركز أنشطة إنتاج المراهم  دائر  الا تباراه ال  م ائ ة نتاجا 

 والكريمات

 أنشطة المراث  وال ر ماه دائر  الا تباراه الشي  ائ ة دائر  التمو ن والتخ  ن م تب الرقابة

مركز أنشطة الصيانة والمساندة  الأنشطة ا دار ة والمال ة
 الفنية

دائر  الا تباراه الجرثوم ة 
 أنشطة الغسو  والمحاليل الج د ة والحيو ة

دائر  الص انة ال هربائ ة  دائر  التخط ط والمتابعة
  والال ترون ة

مركز أنشطة قسم إنتاج 
 المضغوطات

مد ر ة الش وذ ا دار ة والمال ة/ 
)العمران ة  التمو ن والتخ  ن  

 الخدماه العامة(
 دائر  الص انة الم  ان   ة

 

 لمصولمركز أنشطة قسم إنتاج ا

 دائر  المع وما  ة المد ر ة التجار ة
 

مركز أنشطة قسم إنتاج 
 الرينو/غسيل الكلى

مركز أنشطة الإدارة الفنية  دائر  الخدماه/النقل
  والبحث التطوير

 مركز أنشطة قسم إنتاج الأمبول

 ا دار  الشن ة أنشطة الخدماه العمران ة
 

 

    الدوائيدائر  ا علا   دائر  الخدماه العمران ة

    دائر  البح  والتطو ر  

     دائر  الترا    والمتابعة  

                                                           
 المصدر: إعداد الباحثة 236
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 الرئ س ة ساعد محاسب ا  ع    حد د مراك  الأنشطة نش   إذ  صن ف الأنشطة دناح  ع   التقس   الساد  وربطها بالبن  التنظ م ة ل م
ل  تب  الت ال ف غير سه  المنتجة  الأمر ال    ُ  237اهبحسب الشعال    (المساند  والرد شةالثانو ة )ومراك  الأنشطة  (التشغي  ة والداعمة)

اه كمراك  أنشطة ع   فئاه المنتجاه المبا ر  و حمي ها ع   الشعال اه كمراك  أنشطة دنيو ة ومن ث   خص     ال ف الشعال   
 والخدماه المشاركة فيها )أغراض الت  شة(.

 ثانياا: تكوين نموذج تدفق التكلفة 
وجود ثلا  مراحل في  تب  و خص   الموارد في المنش   المدروسة  ABC ال ف بحسب الأنشطةالت  نظا منهج ة  طبي  ب تط  

شة النهائ ة بصور  س  مة  و بين الش ل التالي المراحل المتتابعة التي اعتمد ها الباحثة لتخص   الت ال ف )الموارد( ع   أغراض الت  
 لمنهج ة الأنشطة:في المنش   المدروسة وفقا  

 مراحل تخصيص التكاليف غير المباشرة في المنشأة المدروسة: 6شكل 

 
لمراحل االأنشطة  شمل المتبعة لنظا  منهج ة  ذ عم  ة  خص   الت ال ف )الموارد( ع   المنتجاه في المنش   المدروسة وفقا  لإحي  

 المتتابعة التال ة:
اه )الت ال ف( ع   مراك  الأنشطة الرئ س ة والثانو ة إما دتتبعها بش ل مبا ر أو بالاعتماد ع   مسبب خص   الموارد  -1

    شة مناسبة.
رك   حميل   ال ف مراك  الأنشطة الثانو ة ع   مراك  الأنشطة الرئ س ة بالاعتماد ع   مسبباه الت  شة الملائمة ل ل م -2

  اد  من  واستهلاك .   شة  بعا  لطب عة عم   وك ف ة الاستش
قة  خص     ال ف مراك  الأنشطة الرئ س ة ع   المنتجاه المتع قة دها بحسب استهلاك المنتجاه لمسبباه الت  شة المتع  -3

 ده ه المراك .

                                                           
 حدات التنظيمية بغض النظر عن سويتها.الفعاليّات: المصطلح الشائع استخدامه في المنشأة المدروسة للإشارة إلى الو 237

تخصيص الموارد على مراكز الأنشطة الرئيسية والثانوية-1

تحميل تكاليف مراكز الأنشطة الثانوية على مراكز الأنشطة الرئيسية-2

تخصيص تكاليف مراكز الأنشطة الرئيسيةعلى المنتجات-3



143 

 

شة   وذ ل    ة  خص   الت ال ف غير المبا ر  ع   أغراض الت  شة المخت  ؛بحسب  صن ف ) بو ب( مراك  الأنشطة المبين سابقا  و 
 :238؛ كما ثو مو   في الش ل الآ يالدوائ ة(في المنش   المدروسة )معمل الد ما  ل صناعاه 

 تخصيص تكاليف مراكز الأنشطة بحسب تصنيفهاآلية  :7شكل 

 
 ثما:   من حي  المصدرالت ال ف غير المبا ر   التميي  دين نوعين من وب لك  ت 

وفقا  لاستشاد  المشتركة التي  خص  مبا ر  ع   جم   مراك  الأنشطة  عناصر الت ال فاس ة:  شمل   ال ف غير مبا ر  أس .أ
 الاجتماع ةمثل الروا ب والأجور والمن  والتعو راه الممنوحة ل عام ين ومساثمة رب العمل في الت ميناه   كل مرك  منها

وبش ل ك ي أو ج ئي ع   مراك     شة محدد   معينةلأس  الخاصة التي  خص  وفقا  الت ال ف عناصر  كما  شمل  وغيرثا
  وه الوقود وال ومصروفاه  واثتلاك آلاه ومعداه  الرو ة مصروفاهمثل   ستشاد  منهابحسب طب عة أنشطتها والادوذ أ رى 

 ..... إلخصلاحا ص انة و الوأجور   ومسته  اه الأماذ الصناعي  محروقاهالو 
 رى من و لك وفقا  لنمو ج  دف  الت  شة و بعا  لاستشاد  مراك  الأنشطة الأمن مراك     شة أ رى:  ة   ال ف غير مبا ر  محم   .ب

قة دها معاملاه التحميل الخاصة بالمراك  الموبَّعة. و م ن  حد د ث ه المعاملاه بحسب ار باطها بطب عة أنشطة المراك  المتع 
 م  مراعا  وجود العلاقة السبب ة.

 )معمل الد ما  ل صناعاه الدوائ ة( وف  الش ل التالي في المنش   المدروسةغير المبا ر   الت ال ف دف    تاب  ج نمو  و م ن  مثيل

 :239(8  ل )
 

                                                           
 المصدر: إعداد الباحثة 238
 المصدر: إعداد الباحثة 239

  مراك  الأنشطة في المنش

 ةمراك  الأنشطة الرئ س

مراك  الأنشطة 
الأقسا )التشغي  ة 

(ا نتاج ة

المنتجاه الدوائ ة

مراك  الأنشطة الداعمة
الجود  )ل تشغيل 

(والرقابة الدوائ ة

المنتجاه الدوائ ة

 ةمراك  الأنشطة الثانو 

مراك  الأنشطة 
 دم ة )المساند   

(ةإنتاج ة وإدار ة فن 

قسا  الأ)الأنشطة التشغي  ة 
(ا نتاج ة

ة  مراك  الأنشطة الرد ش
 دماه إدار ة ومال ة )

(وعامة

جم   مراك  الأنشطة
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الت  شة( موارد)مصادر 

أنشطة الا تباره أنشطة الجود 
أنشطة إنتاج محاليل أنشطة إنتاج المصو والرقابة الدوائ ة

أنشطة إنتاج أنشطة إنتاج الأمبو غسيل ال   ة
المرغوطاه

أنشطة إنتاج ال بسو  
والشراب الجا 

كبسو 

 راب جا 

أنشطة إنتاج المراث  
وال ر ماه

مراث  وكر ماه

محاليل ج د ة

أنشطة الخدماه ا دار ة والمال ة 
والعامة

أنشطة الخدماه ا دار ة والمال ة 
والعامة

أنشطة الص انة 
والمساند  الشن ة

  وذ ا نتاج 
والمستودعاه

أنشطة ا دار  الشن ة 
والبح  والتطو ر

المنتجاه الدوائ ة

 الثانوية الرديفة مراكز الأنشطة .1
 (وا دار ةالعامة الخدم ة )

 المساندة مراكز الأنشطة الثانوية .2
 (وا دار ة الشن ة الخدم ة ا نتاج ة)

 

 

 )ا نتاج ة( التشغيليةالرئيسية مراكز الأنشطة -4 الداعمة للتشغيلالرئيسية ز الأنشطة مراك-3

اتجاه 

تدفق 

 التكلفة
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  ثالثاا: تخصيص التكاليف )الموارد( على مراكز الأنشطة وتحديد التكلفة الأساسية لكل مركز أنشطة
  لأنشطة)الموارد( اللابمة  نجاب ا عناصر الت ال ف جم      حصر    المدروسةالت ال ف الأساس ة لمراك  الأنشطة في المنش لتحد د

د و لك دتحد د استشاد  كل مرك     شة من دنو  مراك  الأنشطة التي  سته  ها وفقا  لمعد   استهلاكها     خص صها ع  ومن ث  
الت  شة  و  وذ  .مثلا  المشغولة كالمساحة  ملائمةمعاملاه  حميل أو باستخدا  كالروا ب والأجور  مبا ر  الت ال ف المخت شة إما بش ل

 .المخصصة ل  وعناصر الت ال فالأساس ة ل ل مرك  نشاط مساو ة  لمجموع   ال ش  من كل دنود 
 :من عناصر الت ال ف )الموارد( نوعينو م ن التميي  دين 

  و خص  ع   مراك  الأنشطة المشتركة التي  ستشيد منها جم   مراك  الأنشطةمل عناصر الت ال ف  ش: عامةعناصر   ال ف  -أ
 .وغيرثا   واثتلاك أثا  ومشرو اه  ولواب  إدار ة والت ميناه الاجتماع ة مثل الروا ب والأجور بش ل مبا ر وف  الاستشاد  منها

أنشطة دوذ أ رى بحسب بش ل ج ئي أو ك ي ع   مراك   و شمل عناصر الت ال ف التي  خص  اصة:  عناصر   ال ف -ب
  أو التي أُجر ت   ك الأعما  لصالحها خص  ع   الأنشطة    فهيمثل المطالباه المال ة وأجور المعا راه الاستشاد  منها

ي  ح  ار ة متنوعةونشقاه إد  بحسب  واف  طب عة ث ه العناصر م  طب عة المراك  المخصصة ع يها مثل نشقاه ا دار  المرك  ة
م  مسبب    شة مرك  ل مورد  خص  بش ل كامل ع   مرك  أنشطة الخدماه ا دار ة والعامة  أو بحسب  واف  أسا  التوب   

 ع   مرك  أنشطة الخدماه ا دار ة والعامة لأذ  خص هي فوالنشقاه المتع قة بالنقل   الأنشطة مثل نشقاه الت مين الصحي
 عدد العام ين ال    واف  مسبب الت  شة له ا المرك .  وب عها  ت  وفقا  ل

ك  مرا /  مصشوفة المواردواستخدا  من  لا   تب  مسار  دف  الت ال ف )الموارد( ال  مراك  الأنشطة ث ه المرح ةوقد    إنجاب 
ستشاد  كل اال ف( وبين الأنشطة و بين الأنشطة التي  بين العلاقة دين الأنشطة والموارد التي  سته  ها  حي   ربط دين الموارد )الت 

    كما ثو مو   أدناه:نشاط من كل نوع من أنواع الت ال ف غير المبا ر 
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 الأنشطةمراك   /(: مصشوفة الموارد 1-1المصشوفة ): 8جدو  
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 ع   حده: كلٍ  والرئ س ة مراك  الانشطة الثانو ة ع  المخصصة الأساس ة ت ال ف ال شصيل في الجداو  التال ة    بغ ة التو    و 
 :  خص   الت ال ف الأساس ة ع   مراك  الأنشطة الثانو ة9جدو  

 مراك  الأنشطة
 
 

 الموارد

مراك  الأنشطة الثانو ة 
 مراك  الأنشطة الثانو ة المساند  الرد شة

مرك  أنشطة الخدماه 
 العامةا دار ة والمال ة و 

مرك  أنشطة الص انة 
 والمساند  الشن ة

مرك  أنشطة   وذ 
 ا نتاج والمستودعاه

مرك  أنشطة ا دار  
 الشن ة والبح  والتطو ر

 19,061,751 32,064,710 39,194,354 143,286,177 روا ب وأجور و  ميناه اجتماع ة
 6,800,911 0 6,750 0 مواد  ا  أول ة

 821,965 5,305,071 19,317 603,306 مواد  عبئة و غ  ف
 66,628 211,655 13,488,998 5,929,141 مسته  اه قط  غ ار وعدد
 294,086 5,075,424 2,312,007 363,977 اثتلاك أجه   وآلاه ومعداه

 302,990 788,919 253,103 2,072,044 اثتلاك أثا  ومشرو اه
 318,850 818,231 227,140 1,622,371 اثتلاك أدواه كهربائ ة
 0 0 259 666,130 اثتلاك عدد وأدواه

 41,921 106,522 22,346 171,345 اثتلاك معداه م تب ة
اثتلاك أجه   المع وما  ة 

 503,256 1,196,887 1,281,652 5,308,994 والا صالاه

 1,300 405,500 17,350 310,036 اثتلاك  جهي اه الأماذ
 264,586 315,917 356,026 1,340,863 مست  ماه الأماذ

 885 0 0 34,975 مواد مسته  ة عامة
 874,160 2,227,785 605,990 9,998,842 لواب  إدار ة

 0 123,067 1,865,570 1,228,233 مسته  اه/ محروقاه
 0 0 4,099,200 1,096,536 مابوه  معد 
 0 16,964,000 0 4,244,240 اثتلاك أدن ة
 0 366,232 0 187,293 نشقاه م اه

 0 22,970,304 0 11,747,127 نشقاه كهرباح
 0 0 35,560 70,785 أجور ص انة وإصلاح

 0 0 561,210 2,840,890 المطالباه المال ة وأجور المعا ر 
 0 0 0 1,817,539 نشقاه الرو ة

 0 0 0 18,135,158 نشقاه ا دار  المرك  ة
 0 0 0 771,504 نشقاه إدار ة متنوعة

 0 0 0 23,194,811 ينشقاه   مين صح
 1,209,417 11,466,669 0 49,645,332 اثتلاك وسائط نقل وآل اه

 0 7,351,444 0 51,206,727 نشقاه ص انة آل اه
 1,118,625 7,171,750 0 61,716,625 نشقاه ب وه ووقود آل اه



148 

 

 لرئ س ةالت ال ف الأساس ة ع   مراك  الأنشطة ا  خص  : 10جدو  
 مراك  الأنشطة

 
 

 الموارد

 مراكز الأنشطة الرئيسية التشغيلية مراكز الأنشطة الرئيسية الداعمة
مرك  أنشطة 

الا تباراه 
 والرقابة الدوائ ة

مرك  أنشطة 
 الجود 

مرك  أنشطة 
ال بسو  

 والشراب الجا 

مرك  أنشطة 
 الأقسا  الجد د 

مرك  أنشطة 
 المراث  وال ر ماه

مرك  أنشطة 
 المرغوطاه

مرك  أنشطة 
 المصو 

مرك  أنشطة 
محاليل غسيل 
 ال   ة )الر نو(

مرك  أنشطة 
 الأمبو 

 38,325,353 8,856,869 92,765,686 18,525,760 25,682,356 0 23,395,970 15,258,582 65,041,957 روا ب وأجور و  ميناه اجتماع ة
 79,047,571 38,965,362 146,158,420 100,858,655 189,227,171 0 50,762,114 0 45,697,086 مواد  ا  أول ة

 802,026,366 17,484,224 843,281,435 23,225,455 91,296,865 0 35,456,864 327,999 88,841 مواد  عبئة و غ  ف
 13,144,648 2,565 24,936,786 1,771,704 2,917,737 16,385,957 2,131,785 274,696 10,702,823 مسته  اه قط  غ ار وعدد

 1,705,905 2,000 61,792,344 996,579 3,146,587 302,333 1,574,600 60,573 10,277,529 اثتلاك أجه   وآلاه ومعداه
 726,439 1,017 867,019 164,654 408,281 2,859,029 419,175 132,689 910,729 اثتلاك أثا  ومشرو اه
 187,640 0 323,972 13,700 241,860 924,500 275,536 48,390 325,853 اثتلاك أدواه كهربائ ة
 21,318 174 32,213 19,816 14,447 44,000 6,304 8,248 42,911 اثتلاك معداه م تب ة

اثتلاك أجه   المع وما  ة 
 والا صالاه

1,188,643 234,202 706,370 0 67,828 54,180 195,160 0 91,216 

 10,230 0 51,340 9,710 4,610 0 10,710 0 52,460 اثتلاك  جهي اه الأماذ
 2,676,864 827,451 8,865,393 2,038,334 1,095,977 0 665,471 4,847,586 1,388,278 مست  ماه الأماذ

 0 0 0 0 1,200 0 0 37,590 0 مواد مسته  ة عامة
 1,566,185 213,863 29,385,595 592,024 734,263 0 338,432 989,065 1,154,817 لواب  إدار ة

 11,453,300 0 0 0 123,067 0 0 0 276,900 مسته  اه/ محروقاه
 6,103,050 0 29,443,328 974,475 1,243,485 0 1,096,262 0 1,070,550 مابوه  معد 

 6,945,000 5,600,000 29,688,000 11,760,000 3,344,000 20,260,000 10,080,000 0 11,760,000 اثتلاك أدن ة
 81,721 60,534 375,312 127,122 60,534 0 108,961 0 127,122 نشقاه م اه
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 5,125,605 3,796,744 23,539,815 7,973,163 3,796,744 0 6,834,140 0 7,973,163 نشقاه كهرباح
 313,875 0 1,339,680 811,755 2,248,815 14,584,800 120,000 0 834,475 أجور ص انة وإصلاح

 5,625,920 31,744 29,897,719 9,545,282 4,972,154 12,633,650 0 0 7,259,727 عا ر المطالباه المال ة وأجور الم
 363,508 0 545,262 363,508 363,508 0 908,769 0 1,272,277 نشقاه الرو ة

 0 0 1,778,273 0 0 0 378,600 0 0 اثتلاك وسائط نقل وآل اه
 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نشقاه ص انة آل اه

 0 0 1,003,125 0 0 0 814,125 0 0 وقود آل اهنشقاه ب وه و 
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 تحديد مسببات التكلفة المرتبطة بمخرجات كل مركز أنشطة: رابعاا 
م  نشاط  مرك  كل  مخرجاهالأنشطة و عند ا ت ار مسبباه الت  شة    مراعا  الار باط دينها وبين استهلاك الأنشطة بحسب طب عة 

 : 240ثو مو   في الجدو  التالي كماالنت جة. -الاستر اد بمع ار السبب
 : مراك  الأنشطة ومسببا ها وجهة  خص     ال شها11جدو  

لتخص   جهة ا نوع مراك  الأنشطة مراك  الأنشطة
 مسبب الت  شة )التحميل(

مرك   أنشطة الخدماه ا دار ة 
 عدد العام ين لأنشطةجم   ا مراك  الأنشطة الثانو ة الرد شة والمال ة والعامة

 عدد ساعاه الص انة الأنشطة التشغي  ة مراك  الأنشطة الثانو ة المساند  مرك  أنشطة الص انة والمساند  الشن ة

مرك  أنشطة   وذ ا نتاج 
  لا  الشتر  عدد وجباه ا نتاج الأنشطة التشغي  ة مراك  الأنشطة الثانو ة المساند  والمستودعاه

دار  الشن ة والبح  مرك  أنشطة ا 
 عدد أنواع المنتجاه الأنشطة التشغي  ة مراك  الأنشطة الرئ س ة الداعمة والتطو ر

مرك  أنشطة الا تباراه والرقابة 
 ل ل منتجاللابمة الا تباراه  المنتجاه مراك  الأنشطة الرئ س ة الداعمة الدوائ ة

 ساعاه العمل المنتجاه مراك  الأنشطة الرئ س ة الداعمة مرك  أنشطة الجود 

 ال بسو  نشاطساعاه إنتاج  المنتجاه مراك  الأنشطة الرئ س ة التشغي  ة مرك  أنشطة ال بسو 

 الشراب الجا  نشاطساعاه إنتاج  المنتجاه مراك  الأنشطة الرئ س ة التشغي  ة مرك  أنشطة الشراب الجا 

 ساعاه إنتاج القس  الجد د المنتجاه التشغي  ةمراك  الأنشطة الرئ س ة  مرك  أنشطة الأقسا  الجد د 

 ساعاه إنتاج قس  المراث  المنتجاه مراك  الأنشطة الرئ س ة التشغي  ة مرك  أنشطة قس  المراث 

 ساعاه إنتاج المرغوطاه المنتجاه مراك  الأنشطة الرئ س ة التشغي  ة مرك  أنشطة المرغوطاه

 ساعاه إنتاج المصو  المنتجاه ئ س ة التشغي  ةمراك  الأنشطة الر  مرك  أنشطة المصو 

 ساعاه إنتاج الر نو المنتجاه مراك  الأنشطة الرئ س ة التشغي  ة مرك  أنشطة غسيل ال   ة )الر نو(

 ساعاه إنتاج الأمبو  المنتجاه مراك  الأنشطة الرئ س ة التشغي  ة مرك  أنشطة الأمبو 

 

 

 
                                                           

 المصدر: إعداد الباحثة 240
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 (الرديفة والمساندةطة الثانوية )تكاليف مراكز الأنش تحميل :خامساا 
راك  الأنشطة مع   )الخدم ة وا دار ة العامة(  الرد شة  ال ف مراك  الأنشطة  تحميلد دُدئحي  فقا  لنمو ج  دف  الت  شة؛ و التحميل    

استشاد ها من  بحسب (ل تشغيل اعمةوالدا نتاج ة ومراك  الأنشطة الرئ س ة )التشغي  ة   وا دار ة الشن ة( )الخدم ة ا نتاج ةلمساند  ا
 لآ ي:كا (.ا نتاج ة ع   مراك  الأنشطة الأساس ة )التشغي  ة المساند مراك  الأنشطة    ال ف  حميل   مسبباه    شتها  ومن ث  

 ما   ي:المسته  ة من قبل مراك  الأنشطة المحم ل ع يها  و لك ك مراك  الأنشطة الثانو ة    شةمسبباه وحداه  حد د عدد  -أ
 : عدد وحداه المسبب لمراك  الأنشطة الموبَّعة12جدو  

 مراك  الأنشطة 
جهة التوب   

 )التحميل(
 مسبب الت  شة

 1أسا  التوب  
 )عدد العام ين(

 2أسا  التوب  
 )ساعاه الص انة(

 3أسا  التوب  
عدد الدفعاه 

 السنو ة

 4أسا  التوب  
عدد أنواع 

 هالمنتجا
             مراكز الأنشطة الثانوية الرديفة

مرك   أنشطة الخدماه ا دار ة 
 والمال ة والعامة

جم   
 الأنشطة

         عدد العام ين

             مراكز الأنشطة الثانوية المساندة
مرك  أنشطة الص انة والمساند  

 الشن ة
الأنشطة 
 التشغي  ة

       14 عدد ساعاه الص انة

رك  أنشطة   وذ ا نتاج م
 والمستودعاه

الأنشطة 
 التشغي  ة

عدد الدفعاه )وجباه 
 ا نتاج(  لا  الشتر 

14       

مرك  أنشطة ا دار  الشن ة والبح  
 والتطو ر

الأنشطة 
 التشغي  ة

       6 عدد أنواع المنتجاه

             مراكز الأنشطة الرئيسية الداعمة
والرقابة  مرك  أنشطة الا تباراه

 الدوائ ة
 المنتجاه

   شة الا تباراه ل ل 
 منتج

28       

       7 ساعاه العمل المنتجاه مرك  أنشطة الجود 

             مراكز الأنشطة الرئيسية التشغيلية
قس  ال بسو  والشراب مرك  أنشطة 

 الجا 
 المنتجاه

ال بسو / ساعاه إنتاج 
 الشراب الجا 

11 1,744 27 13 

 12 131 4,454 13 ساعاه إنتاج المراث  المنتجاه ك  أنشطة المراث  وال ر ماهمر 

 المنتجاه مرك  أنشطة المرغوطاه
ساعاه إنتاج 
 المرغوطاه

10 3,316 24 9 

 14 214 6,311 60 ساعاه إنتاج المصو  المنتجاه مرك  أنشطة المصو 

 /مرك  أنشطة محاليل غسيل ال   ة
 2 18 425 5 تاج الر نوساعاه إن المنتجاه ر نو

 17 213 4,749 25 ساعاه إنتاج الأمبو  المنتجاه مرك  أنشطة الأمبو 

 67 627 21,000 193 الإجمالي
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 ها مناستهلاكالموبَّعة و لك بمقدار الثانو ة مراك  الأنشطة من  المحم ل ع يهامراك  الأنشطة لاستشاد   حد د النسب المئو ة  -ب
أذ   وذ مجموع  ع    لتس سل المعروض في نمو ج  دف  الت  شة  م  مراعا  االموبَّعةبمراك  الأنشطة مسبباه الت  شة الخاصة 

مرك  لاستشاد  المئو ة حسب النسبة و ُ  %(.100واحد )ال ساو   موبَّعثانو   نشاطالنسب المئو ة لاستهلاك مسبباه كل مرك  

100كما   ي: المحم ل ع    الأنشطة  ×
لقب مرك  الأنشطة عدد وحداه مسبب الت  شة المسته  ة من 

إجمالي عدد وحداه مسبب الت  شة  المسته  ة 
 

 موب ع كما   ي:ثانو  من الت ال ف المحم  ة من كل مرك  نشاط مراك  الأنشطة المحم ل ع يها  نصيب حساب -ه

نصيب مرك  الأنشطة من    شة مرك  
 النشاط الموبَّع

 مسببوحداه نسبة استهلاك مرك  الأنشطة من  × بَّعإجمالي    شة مرك  النشاط المو  =
    شة مرك  النشاط الموب ع

 .وثي  ساو  مجموع    شت  الأساس ة م  إجمالي الت ال ف المحم  ة ع   : أنشطة ل مرك  ا جمال ة لت  شة ال حد د  - 

  بب الت  شة المختار له ا المرك   من  لا  ال ف مرك  النشاط ع   عدد وحداه مسبقسمة إجمالي  النشاطمسبب    شة حساب و ت  
 العلاقة التال ة:

الت  شة ا جمال ة  لمرك  النشاط   شة مسبب النشاط = 
عدد وحداه مسبب النشاط المناسب

 

م ل المحشطة الموب عة بمراك  الأنالثانو ة وبناح ع   ما سب  قامت الباحثة بإعداد المصشوفة الوس طة التي  ربط مراك  الأنشطة 
 وحداه مسببد )عد ع   مقدار الاستشاد  اعتمادا  وق   الت ال ف المحم  ة  التحميلنسب  م  د اذ ع يها وفقا  لنمو ج  دف  الت  شة 

 .الت  شة المسته  ة من كل مرك  أنشطة محم ل(
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 راك  الأنشطة الثانو ة(: المصشوفة الوس طة لتحميل   ال ف م2-1المصشوفة ): 13جدو  

 مراكز الأنشطة
مجموع التكلفة 
 الأساسية

مركز  أنشطة الخدمات 
 الإدارية والمالية والعامة

مركز أنشطة الصيانة 
 والمساندة الفنية

مركز أنشطة شؤون الإنتاج 
 والمستودعات

مركز أنشطة الإدارة الفنية 
مجموع التكلفة  والبحث والتطوير

 المحمّلة
مجموع التكلفة 
النسبة  الإجمالية

 التكلفة المحمّلة المئوية
النسبة 
 المئوية

التكلفة 
 المحمّلة

النسبة 
 التكلفة المحمّلة المئوية

النسبة 
 المئوية

التكلفة 
 المحمّلة

           مراك  الأنشطة الثانو ة الرد شة
مرك   أنشطة الخدماه ا دار ة والمال ة 

 والعامة
399,610,999 0 0 0 0 0 0 0 0 0 399,610,999 

           مراك  الأنشطة الثانو ة المساند 
 93,334,159 28,987,326 0 0 0 0 0 0 28,987,326 %7.3 64,346,832 مرك  أنشطة الص انة والمساند  الشن ة

 143,917,413 28,987,326 0 0 0 0 0 0 28,987,326 %7.3 114,930,087 مرك  أنشطة   وذ ا نتاج والمستودعاه

مرك  أنشطة ا دار  الشن ة والبح  
 والتطو ر

31,681,330 3.1% 12,423,140 0 0 0 0 0 0 12,423,140 44,104,470 

           مراك  الأنشطة الرئ س ة الداعمة
 225,420,794 57,974,653 0 0 0 0 0 0 57,974,653 %14.5 167,446,141 مرك  أنشطة الا تباراه والرقابة الدوائ ة

 36,713,284 14,493,663 0 0 0 0 0 0 14,493,663 %3.6 22,219,620 رك  أنشطة الجود م
           مراك  الأنشطة الرئ س ة التشغي  ة

 181,368,034 45,283,846 8,557,584 %19.4 6,197,401 %4.3 7,753,105 %8.3 22,775,756 %5.7 136,084,188 مرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 
 415,674,215 84,682,727 7,899,308 %17.9 30,068,869 %20.9 19,797,746 %21.2 26,916,803 %6.7 330,991,489 ك  أنشطة المراث  وال ر ماهمر 

 226,701,363 46,875,487 5,924,481 %13.4 5,508,801 %3.8 14,736,972 %15.8 20,705,233 %5.2 179,825,876 مرك  أنشطة المرغوطاه
 1,536,883,451 210,617,577 9,215,859 %20.9 49,120,138 %34.1 28,050,181 %30.1 124,231,399 %31.1 1,326,265,875 نشطة المصو مرك  أ

 93,532,672 17,690,124 1,316,551 %3.0 4,131,600 %2.9 1,889,355 %2.0 10,352,617 %2.6 75,842,548 الر نو /مرك  أنشطة محاليل غسيل ال   ة
 1,108,492,887 132,951,173 11,190,687 %25.4 48,890,604 %34.0 21,106,799 %22.6 51,763,083 %13.0 975,541,713 ك  أنشطة الأمبو مر 

   44,104,470 %100 143,917,413 %100 93,334,159 %100 399,610,999 %100  ا جمالي
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 (ةوداعم ةتشغيلي) ةرئيسيالنشطة الأ  مراكزمعايرة : سادساا 
منهما  و مت معا ر    ال ف كل  ثي مرك  أنشطة الجود  ومرك  أنشطة الا تباراه والرقابة الدوائ ة: مراك  الأنشطة الداعمة أولا  

 مة الخر طة المع ار ة ل نشاط التي  بين مصادر الت  شة و شصيل   ال ف الموارد المخصصة ع   مرك  الأنشطة لتحد د قباستخدا  
 ود ما كبسو  ود مال سين  راب جا .ونصيب الوجبة ل لٍ من الأب تر اص ب ل مرك  أنشطة مسبب الت  شة الخ

 طبي  متط باه وأس  التصن   الجيد ل دواح  و ماذ جود  مخت ف مراحل ومشاصل   مهام شمل : بالنسبة لمرك  أنشطة الجود  .أ
 نتاج ة  با  افة لربط  نشي   روط الأماذ ا نتاج  و بط وثائ  وسجلاه الجود  و ح يل الب اناه لتحسين العم  اه ا

 كالآ ي:ل شها وقد     تب  ومعا ر    او قو  د لك دائر  التصن   الجيد و ماذ الجود   .الصناعي والسلامة المهن ة والصح ة والبيئ ة
 المبا ر  لمرك  أنشطة الجود  ر: معا ر  الت ال ف غي14جدو  

 من مركز أنشطة الجودة ديمالكسين شراب جاف( -)أزيتروديما كبسول اليف المخصصة للوجبةتحديد التك
 إجمالي التكلفة السنوية لمركز أنشطة الجودة عناصر التكاليف

 15,258,582 روا ب وأجور و  ميناه اجتماع ة
 327,999 مواد غير مبا ر  مخت شة

 274,696 مسته  اه قط  غ ار وعدد
 60,573   وآلاه ومعداهاثتلاك أجه  

 132,689 اثتلاك أثا  ومشرو اه
 48,390 اثتلاك أدواه كهربائ ة
 8,248 اثتلاك معداه الم تب ة

 234,202 اثتلاك أجه   المع وما  ة والا صالاه
 4,847,586 مست  ماه الأماذ

 37,590 مواد مسته  ة عامة
 989,065 لواب  إدار ة

 22,219,620 إجمالي الت ال ف الأساس ة
 14,493,663 الحصة من   ال ف مرك  الأنشطة ا دار ة والخدم ة العامة

 14,493,663 إجمالي الت ال ف المحم  ة من مراك  أنشطة أ رى 
 36,713,284 إجمالي الت ال ف لمرك  النشاط

 7 عدد العام ين في الجود 
 1,500 241عدد ساعاه العمل السنو ة المتاحة ل ل عنصر

 10,500 لمرك  أنشطة الجود  السنو  المتاح الجهد البشر  ساعاه عدد 
 3,497 ق مة معد   التحميل الساعي

                                                           
من  وغيرهالأعياد أيام العطل الأسبوعية والرسمية وابعد استبعاد  متاحةساعة عمل  1500تم تقدير ساعات العمل السنوية في معمل الديماس بـ  241

 التوقفات.
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الا تباراه ال  م ائ ة والجرثوم ة والشي  ائ ة والحيو ة  قو  ث ا المرك  ب عما  : بالنسبة لمرك  أنشطة الا تباراه والرقابة الدوائ ة .ب
الدور ة ل مواد الأول ة  ه  با  افة للا تبارالمنتجاه النهائ ة ومست  ماه ا نتاجل افة المواد الأول ة ونصف المصنعة وا

ومست  ماه ا نتاج  لا  فتر  الصلاح ة المعتمد   و  وذ مس ولا  عن قبو  المواد الأول ة وف  المواصشاه الشن ة المط وبة  
أنشطة الا تباراه  :له ا المرك  إل  ثلاثة أنشطة أساس ة وثي  الأنشطة التابعة  و    قس و حر ر المنتجاه المطابقة ل مواصشاه.

وكل نشاط أساسي من ث ه الأنشطة  ندرج  من     وأنشطة الا تباراه الجرثوم ة.وأنشطة الا تباراه الشي  ائ ة  ال  م ائ ة
 عم  ة ا نتاج ة وع   المنتجاه الجاث  .التي  جر  أثناح ال هالتي  ت  ع   المواد الأول ة ومست  ماه ا نتاج والا تبارا هالا تبارا

 :242ع   النحو التاليول تو        مثيل  لك 
 : الأنشطة الشرع ة لمرك  أنشطة الا تباراه والرقابة الدوائ ة9  ل 

 
 ثما:   إذ معا ر  و خص     ال ف ث ا المرك  ع   المنتجاه  جر  وف  مرح تين

صا  مبا را     أنشطة الا تباراه والرقابة الدوائ ة ع   الا تباراه ال  م ائ ة والشي  ائ ة والجرثوم ة إما  خص  خص     ال ف مرك -
 .متع قة  ع قا  سبب ا  بعنصر الت  شة أو بالاستناد إل  معاملاه  حميل منط  ة

   ة من   ك الا تباراه.استشاد ها العماحت اجها و ع   المنتجاه وف   هكل نوع من الا تبارا خص     ال ف  -
ا تباراه المواد المبا ر  )المواد الأول ة ومواد ب الأو   ر بط؛  قين منشص ينالنهائ ة من ث ا المرك  المنتجاه  شمل استشاد  وبالتالي 

وإذ ث ا  .م  ة ا نتاج ةالتي  ت  ع يها أثناح وبعد انتهاح الع  تباراهالاب الش  الثاني  ر بط  و الدا  ة في  ركيبها التعبئة والتغ  ف(
التميي  في  خص   الت ال ف   وذ مشيدا  أ را  عند ال  ا  بإجراح ا تباراه جاث   ل بائن  ارج المعمل  حي   سهل  حد د    شتها 

 ى الدفعاه.  وب لك فإذ    شتها  وبع ع   مستو 243م  ا  ار  إل  أذ ا تباراه المواد الأول ة  ت  ع   مستوى الدفعة كمخرجاه نهائ ة.

                                                           
 ر: من إعداد الباحثة.المصد 242
ن تتضمن دفعات إفرادية أيقصد بالدفعة: كمية المواد المستلمة وفق طلب الشراء وتعامل هذه الدفعة كوحدة متكاملة من ناحية إدارة المخزون، ويمكن  243

 .من المصدر )باتشات(

مرك  أنشطة الا تباراه 
والرقابة الدوائ ة

ةالا تباراه ال  م ائ 
ا تباراه مواد أول ة

ا تباره مواد نصف 
مصنعة منتجاه جاث  

 ةالا تباراه الشي  ائ

ا تباراه مواد أول ة

ا تباره مواد نصف 
مصنعة منتجاه جاث  

الا تباراه الجرثوم ة

ا تباراه مواد أول ة

ا تباره مواد نصف 
مصنعة منتجاه جاث  
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 :كما   يالخر طة المع ار ة ل ت ال ف غير المبا ر  )بالنسبة للا تبار( ف انت   اللابمةالخرائط المع ار ة     إعدادو 
 : أس   وب   الت ال ف دين أنشطة مرك  الا تباراه والرقابة الدوائ ة15جدو  

 الا تباراه الجرثوم ة الشي  ائ ة الا تباراه الا تباراه ال  م ائ ة الب اذ
 2 1 5 نسب ا  غا / المساحة
 6 5 14 عدد العام ين في المخادر

 1,500 1,500 1,500 عدد ساعاه العمل السنو ة المتاحة ل ل عنصر
 9,000 7,500 21,000 عدد ساعاه العمل السنو ة المتاحة
 ر المبا ر  لمرك  أنشطة الا تباراه والرقابة الدوائ ة: معا ر  الت ال ف غي16جدو  

 عناصر الت ال ف

إجمالي الت  شة 
السنو ة لمرك  

الا تباراه والرقابة 
 الدوائ ة

الا تباراه  أسا  التخص  
 ال  م ائ ة

الا تباراه 
 الشي  ائ ة

الا تباراه 
 الجرثوم ة

 65,041,957 روا ب وأجور و  ميناه اجتماع ة

  مبا ر للا تبار خص   خص صا  
 45,697,086 مواد  ا  أول ة

 88,841 مواد  عبئة و غ  ف
 10,702,823 مسته  اه قط  غ ار وعدد
 10,277,529 اثتلاك أجه   وآلاه ومعداه

اثتلاك أثا  ومشرو اه وأدواه 
 485,576 77,312 673,694  خص   مبا ر ل مخبر 1,236,582 كهربائ ة

  المع وما  ة اثتلاك أجه  
 520,000 84,359 627,195  خص   مبا ر ل مخبر 1,231,554 والا صالاه والم تب ة

اثتلاك  جهي اه ومست  ماه 
 580,630 296,080 493,739  خص   مبا ر ل مخبر 1,440,738 الأماذ

 277,156 230,963 646,698 عدد العام ين في كل مخبر 1,154,817 لواب  إدار ة
 69,225 34,613 173,063 نسب ا  غا / المساحة 276,900 مسته  اه/ محروقاه

 267,638 133,819 669,094 نسب ا  غا / المساحة 1,070,550 مابوه  معد 
 2,940,000 1,470,000 7,350,000 نسب ا  غا / المساحة 11,760,000 اثتلاك أدن ة
 31,780 15,890 79,451 ةنسب ا  غا / المساح 127,122 نشقاه م اه

 1,993,291 996,645 4,983,227 نسب ا  غا / المساحة 7,973,163 نشقاه كهرباح )إنار (
 303,692 265,392 265,392  خص   مبا ر ل مخبر 834,475 أجور ص انة وإصلاح

 366,593 31,744 6,861,391  خص   مبا ر ل مخبر 7,259,727 المطالباه المال ة وأجور المعا ر 
 254,455 254,455 763,366  خص   مبا ر ل مخبر 1,272,277 نشقاه الرو ة

إجمالي الت ال ف غير المبا ر  
 8,090,036 3,891,272 23,586,308  167,446,141 الأساس ة
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الحصة من   ال ف مرك  الأنشطة 
 19,972,265 16,643,554 46,601,952 عدد العام ين في المخبر 83,217,772 ا دار ة والخدم ة العامة

إجمالي الت ال ف غير المبا ر  
 19,972,265 16,643,554 46,601,952  83,217,772 المحم  ة من مراك  أنشطة أ رى 

إجمالي الت ال ف غير المبا ر  
 28,062,301 20,534,827 70,188,260  250,663,913 )الثادتة( لمرك  النشاط

ق مة معد   التحميل الساعي 
عدد ساعاه العمل السنو ة  65,041,957 ال ف الثادتة للا تبارل ت 

 3,118 2,738 3,342 المتاحة

بة من الب اناه ا  اف ة المر بطة بجم   الا تباراه التي  جر ها مرك  أنشطة الا تباراه والرقا حج  كبيرعرض بغ ة ا تصار و 
أو ع   ل ة  ستشيد منها المنتجاه المدروسة سواح  ع   صعيد المواد الأو  ع   دراسة الا تباراه التيوالتركي  الدوائ ة     الاقتصار 

و مت دراسة الا تباراه المشغولة ل ل مستحرر  .أثدا  الدراسة خد وبما  صعيد المواد نصف المصنعة والمنتجاه الجاث    
كانت و   ائ ةه ه الأعما   من مد ر ة الرقابة الدو عاوذ م  المس ولين والشنيين والمخبر ين المعنين دنسي  والتوم وناه كل ا تبار بالت

 النتائج كما   ي:
  منتجين المدروسيناللابمة ل: الا تباراه ال  م ائ ة والشي  ائ ة والجرثوم ة 17جدو  

اس  
 المستحرر

 ا تباراه مواد نصف مصنعة ومنتجاه جاث     ا تباراه المواد الأول ة اللابمة

 نوع  اس  الا تبار  نوع  اس  الا تبار الماد  الأول ة

الأب ترود ما
 كبسو  -

 نشاح ال ر 

 ك م ائي  HPLCمعا ر      ك م ائي  حرير بحل العينة بالماح المقطر
 ك م ائي   حرير بحل عينة بم  ب عرو     ك م ائي  مرمد 

 ك م ائي  pHق ا  ا    ك م ائي  فرذ  جف ف )مح (
 ك م ائي  فح  الانحلا    ك م ائي  رير بحل العينة بم  ج من الحموض  ح

 ك م ائي   حرير بحل عينة بم  ج من الحموض   ك م ائي  معا ر  حمض أسا 
 في  ائي  كثافة قبل الرغط   ك م ائي  معا ر  اكسد  ارجاع  عقيد

 في  ائي  ال ثافة بعد الرغط   ك م ائي  phق ا  ا 
 في  ائي  التشتت   جرثومي  سة جرثوم ة مواد غير ع  مةدرا

صود و  
 لور ل س شاه

 في  ائي  التسرب   ك م ائي  مرمد 
 في  ائي   جان  الوبذ    ك م ائي   حرير بحل العينة بالحمض المرك 

 في  ائي  التسرب   ك م ائي   حرير بمعالجة العينة بالشصل والترسيب
 في  ائي   جان  الوبذ    ك م ائي   معا ر  حمض أسا

       ك م ائي  التحد د بالعا ر  الحجم ة والترسيب 
       ك م ائي  معا ر  اكسد  ارجاع

       ك م ائي  حما  مائي
       ك م ائي  فرذ  جف ف )مح (
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 *  اب  ل جدو  الساد 

الأب ترود ما
 كبسو  -

 معاه 
   و المغن

       ك م ائي   عيين نقطة الانصهار
       ك م ائي  معا ر  حمض أسا 

       ك م ائي   حرير بمعالجة العينة بالاستخلاص والتقطير 
       ك م ائي  فرذ  جف ف )مح (

       ك م ائي  معا ر  حمض أسا 
       ك م ائي  فرذ  جف ف )مح (

       ك م ائي  (GCلغاب ة )ال روما وغراف ة ا
       ك م ائي  معا ر  اكسد  ارجاع  عقيد

       ك م ائي   حرير بحل العينة بم  ج من الحموض 
       ك م ائي   حرير بحل العينة بالحمض المرك 

       جرثومي  دراسة جرثوم ة مواد غير ع  مة

س شال سين 
 محثر

       ك م ائي  IRالمط اف ة  حت الحمراح 
       ك م ائي  HPLCال روما وغراف ة السائ ة 

       ك م ائي  phق ا  ا 
       ك م ائي  ف ا  نسبة المحتوى المائي )كار  ف شر(

       ك م ائي  الاستقطاب الجد د م  طابعة
       في  ائي  ا تبار كثافة

 كبسو  فارغ

       ك م ائي  phق ا  ا 
       ك م ائي  مرمد 

       ك م ائي  فرذ  جف ف )مح (
       ك م ائي   حرير بحل العينة بالماح المقطر

       جرثومي  دراسة جرثوم ة مواد غير ع  مة

اب تروما سن 
 ثنائي الماح

       ك م ائي  IRالمط اف ة  حت الحمراح 
       ك م ائي  مرمد 

       ك م ائي  بحل العينة بم  ب عرو    حرير
       ك م ائي  phق ا  ا 

       ك م ائي  الاستقطاب الجد د م  طابعة
       ك م ائي  ف ا  نسبة المحتوى المائي )كار  ف شر(

       ك م ائي   حرير بحل العينة بالحمض المرك 
       ك م ائي  HPLCال روما وغراف ة السائ ة 

       في  ائي  ا تبار كثافة
       
       
       



159 

 

اس  
 المستحرر

 ا تباراه مواد نصف مصنعة ومنتجاه جاث    ا تباراه المواد الأول ة اللابمة
 نوع  اس  الا تبار  نوع  اس  الا تبار الماد  الأول ة

الد مال سين
 راب  -

 جا 

 ك م ائي  المط اف ة ال ون ة   ك م ائي  رحل العينة بالماح المقط م وذ أحمر

صمغ 
 ال  انتاذ

 ك م ائي   حرير بحل عينة بالماح المقطر   ك م ائي  حل العينة بالماح المقطر
 ك م ائي   حرير بحل عينة بالماح المقطر   ك م ائي  phق ا  ا 

 ئيك م ا   حرير بحل عينة بالماح المقطر   ك م ائي  فرذ  جف ف )مح (
 ك م ائي   حرير بحل عينة بالماح المقطر   ك م ائي  مرمد 

 ك م ائي   حرير بحل عينة بالماح المقطر   في  ائي  ا تبار ل وجة
 ك م ائي   حرير بحل عينة بالماح المقطر   جرثومي  دراسة جرثوم ة مواد غير ع  مة

دن واه 
 الصود و 

 ك م ائي  ينة بم  ب عرو   حرير بحل ع   ك م ائي  كار  ف شر
 ك م ائي   حرير بحل عينة بم  ب عرو     ك م ائي  معا ر  حمض أسا  دوسط لامائي

 ك م ائي   حرير بحل عينة بم  ب عرو     ك م ائي  معا ر  حمض أسا 
 ك م ائي   حرير بحل عينة بالحمض المرك    ك م ائي  IRالمط اف ة  حت الحمراح 

 200ا روب ل

 ك م ائي  pHق ا  ا    ك م ائي  IRالمط اف ة  حت الحمراح 
 في  ائي   جان  الوبذ    ك م ائي  معا ر  حمض أسا 
 في  ائي  الطع  والتع ي    ك م ائي  فرذ  جف ف )مح (

       ك م ائي  مرمد 

 طع  ال رب
       ك م ائي  فرذ  جف ف )مح (

        م ائيك  حل العينة بالماح المقطر

صيب كل منها لأنواع الا تباراه الثلا   ونمعا ر  الت ال ف المبا ر   التي  بين( 1)رق  ح  المبينة في الم إعداد الجداو     من ث  و 
 .مقدرا  بالساعة من الت ال ف غير المبا ر  بمقدار استهلاك كل ا تبار من مسبب الت  شة وثو بمن الا تبار

رائط المع ار ة وثو مرك  أنشطة إنتاج ال بسو  والشراب الجا   و مت معا ر   باستخدا  الخ الأنشطة التشغي  ة: ثان ا  معا ر  مرك 
وجبة  وبين ع   مرح تين  حي     التميي  دين الت ال ف غير المبا ر  المتغير  لمرك  النشاط والتي  ت  معا ر ها ع   مستوى ال

  ت  معا ر ها ع   مستوى النشاط  كما   ي: الت ال ف غير المبا ر  الثادتة التي
 : الطاقة ا نتاج ة المتاحة لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا  18جدو  

 ساعة /ا جمالي الب اذ

الطاقة ا نتاج ة 
لمرك   المتاحة

أنشطة قس  
 ال بسو 

الطاقة ا نتاج ة 
لمرك   المتاحة

أنشطة قس  الشراب 
  الجا

 600 900 1500 244الطاقة ا نتاج ة المتاحة سنو ا  

                                                           
ة في حينها، وتوزع بنسبة مركز الأنشطة في إطار الموارد المتاح تعبر الطاقة الإنتاجية المتاحة عن عدد ساعات العمل )الإنتاج( المتاحة على مستوى 244

توجه العام المتوقع % لأنشطة الشراب الجاف بحسب بيانات رئيس القسم المختص المستندة إلى إحصائيات السنوات السابقة وال40% لأنشطة الكبسول و60

 للإنتاج.
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 : الت ال ف غير المبا ر  الثادتة لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 19جدو  

 الت ال ف / الأنشطة
إجمالي الت  شة السنو ة لمرك  

ال بسو  والشراب أنشطة 
 الجا 

ق مة معد   التحميل الساعي 
با ر )نصيب ساعة غير الم

 العمل ا جمال ة(

الت ال ف غير المبا ر  
السنو ة لمرك  أنشطة قس  

 ال بسو 

الت ال ف غير المبا ر  السنو ة 
لمرك  أنشطة قس  الشراب 

 الجا 

         الت ال ف غير المبا ر  )الثادتة( لمرك  النشاط

 167,670 251,505 279 419,175 اثتلاك أثا  ومشرو اه
 110,214 165,322 184 275,536 ك أدواه كهربائ ةاثتلا

 2,522 3,782 4 6,304 اثتلاك معداه الم تب ة
 282,548 423,822 471 706,370 اثتلاك أجه   المع وما  ة والا صالاه

 4,284 6,426 7 10,710 اثتلاك  جهي اه الأماذ
 4,032,000 6,048,000 6,720 10,080,000 اثتلاك أدن ة

 43,585 65,377 73 108,961  اهنشقاه م
 2,733,656 4,100,484 4,556 6,834,140 نشقاه كهرباح

 48,000 72,000 80 120,000 أجور ص انة وإصلاح
 363,508 545,262 606 908,769 نشقاه الرو ة

 151,440 227,160 252 378,600 اثتلاك وسائط نقل وآل اه
 325,650 488,475 543 814,125 نشقاه ب وه ووقود آل اه

 438,505 657,757 731 1,096,262 استهلاك محروقاه
 135,373 203,059 226 338,432 لواب  إدار ة

 22,097,384 إجمالي الت ال ف غير المبا ر  الأساس ة
 

13,258,430 8,838,954 
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 الت ال ف غ.  المحم  ة ع   مرك  النشاط من مراك  أنشطة أ رى 
    

 9,110,303 13,665,454 15,184 22,775,756 رك  الأنشطة ا دار ة والخدم ة العامةالحصة من   ال ف م
 3,101,242 4,651,863 5,169 7,753,105 الحصة من   ال ف مرك  أنشطة الص انة والمساند  الشن ة

 2,478,960 3,718,440 4,132 6,197,401 الحصة من   ال ف مرك  أنشطة   وذ ا نتاج والمستودعاه
 3,423,034 5,134,550 5,705 8,557,584 لحصة من   ال ف مرك  أنشطة ا دار  الشن ة والبح  والتطو را

 45,283,846 إجمالي الت ال ف غير المبا ر  المحم  ة من مراك  أنشطة أ رى 
 

27,170,307 18,113,538 
 67,381,230 إجمالي الت ال ف غير المبا ر  )الثادتة( لمرك  النشاط

 
40,428,738 26,952,492 

 في حين أذ  ر طة معا ر  الت ال ف المتغير  كما   ي:
 : الت ال ف غير المبا ر  المتغير  لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 20جدو  

 لأنشطة الكبسو /الكبسول والشراب الجافنصيب وجبة الأزيتروديما من التكاليف المباشرة لمركز أنشطة 

الاستلا   الت ال ف / الأنشطة )ال بسو (
الشرب  التعبئة التحرير والوبذ 

التع يب  الطباعة التغ  ف والت م  
 وال ر نة

التحميل 
ا جمالي ل وجبة  ا  را  والتس   

 )التحرير (
 16.75 0 0.25 0 3 4.5 2.5 5 0.5 1 بمن التشغيل الآلي

 30.25 0 0.25 0 3 4.5 5 15 2 0.5 ساعاه التشغيل الآلي ال  ي ل وجبة
 11.25 2 0.25 0 0 0 2.5 5 0.5 1 ساعاه عمل إجمالي ل وجبة )كمرك     شة(

                       ال ف التشغيل المبا ر  )المتغير ( لمرك  النشاط )ل وجبة(
 73,250 0 7 0 4,310 30,861 4,606 32,929 468 68    شة الجهد الآلي

 21,010                   أماذمسته  اه ولواب  
 94,259                   إجمالي الت ال ف المبا ر 
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 *  اب  ل جدو  الساد 

 مركز أنشطة الشراب الجاف /الكبسول والشراب الجافنصيب وجبة الديمالكسين من التكاليف المباشرة لمركز أنشطة 

الاستلا   الت ال ف / الأنشطة )الشراب الجا (
 لوبذ وا

طحن 
و    التعبئة التحرير الس ر

التع يب  الطباعة ال صاقاه
 وال ر نة

التحميل 
إجمالي الط ب ة  ا  را  والتس   

 )الوجبة(
 9.08 0 0.25 0 4 1.375 1.375 0.75 0.33 1 بمن التشغيل الآلي

 13 0 0.25 0 4 1.375 4.125 1.75 1 0.5 ساعاه التشغيل الآلي ال  ي ل وجبة
 13.08 2 0.5 3 0 2.75 2.75 0.75 0.33 1 ساعاه إنتاج-مل إجمالي ل وجبة )كمرك  نشاط(ساعاه ع

                       ال ف التشغيل المبا ر  )المتغير ( لمرك  النشاط )ل وجبة(
 21,092 0 7 0 5,385 7,624 3,663 3,982 363 68    شة الجهد الآلي

 17,655                   مسته  اه ولواب  أماذ
 38,747                   إجمالي الت ال ف المبا ر 

  لمنتجاتلأصناف االمعيارية غير المباشرة تحديد التكلفة : سابعاا 
ن مسبباه    شة ممقدار استشاد ها واستهلاكها دتخص     ال ف مراك  الأنشطة الرئ س ة )الداعمة والتشغي  ة( ع يها ب     حد د الت  شة المع ار ة غير المبا ر  لأصنا  المنتجاه المدروسة

 .كلٍ منه 
 كما   ي:وثي مرك  أنشطة الجود  ومرك  أنشطة الا تباراه والرقابة الدوائ ة  :ع   المنتجاه  خص   الت ال ف غير المبا ر  للنشطة الداعمةأولا : 

  حد د نصيب الوجبة من الت ال ف غير المبا ر  لمرك  أنشطة الجود : .أ
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 : نصيب الوجبة من الت ال ف غير المبا ر  لمرك  أنشطة الجود 21دو  ج

 الت  شة الب اذ
 3,497 ق مة معد   التحميل الساعي لمرك  أنشطة الجود 

 1.5 معامل العمل الم افئ
 14.23 ساعاه ا نتاج لوجبة الأب ترود ما )عمل إجمالي كمرك  أنشطة(

 74,622 خصصة لوجبة الأب ترود ما كبسو الت  شة الم

 16.55 )عمل إجمالي كمرك  أنشطة( الد مال سينساعاه ا نتاج لوجبة 

 86,783 الت  شة المخصصة لوجبة الد مال سين  راب جا 

  حد د نصيب الوجبة من الت ال ف غير المبا ر  لمرك  أنشطة الا تباراه والرقابة الدوائ ة: .ب
عدد و من حي  وبنها أ   متوسط حج  الدفعة حي       نصيب الوجبة من   ال ف ا تباراه المواد الأول ة التي  ت  ع   مستوى الدفعة    حد د ي الخطو  الأول   مت ع    طو ين  فو 

 .(2في الم ح  رق  ) المدرجو  كما ثو مبين في الجد  ع   حد  ل ل ماد الدفعاه الج ئ ة )البا شاه( المترمنة فيها  و لك 
 ل ل من المنتجين المدروسين كالتالي:  بالنسبة ل مواد الأول ة من الت ال ف غير المبا ر  لمرك  أنشطة الا تباراه والرقابة الدوائ ة جم   نصيب الوجبة  و م ن

 ديمالكسين شراب جاف ازيتروديما كبسول 1الم خ 

 39,887 570,486 ال  م ائ ة اه تبار الا
 309 184 ةشي  ائ ال اه تبار الا
 657 30,638 ةجرثوم ال اه تبار الا

 40,853 601,307 ا جمالي



164 

 

كما ثو مبين في  وفي الخطو  الثان ة     حد د نصيب الوجبة من   ال ف ا تباراه المواد نصف المصنعة والمنتجاه الجاث   
ا ر  لمرك  أنشطة الا تباراه والرقابة  جم   نصيب الوجبة من الت ال ف غير المب و م ن. (3المدرج في الم ح  رق  )الجدو  

 الدوائ ة بالنسبة ل مواد نصف المصنعة والمنتجاه الجاث    ل ل من المنتجين المدروسين كالتالي:
 د مال سين  راب جا  اب ترود ما كبسو  الب اذ

 261,388 444,903 الا تباراه ال  م ائ ة

 1,274 30,739 الا تباراه الشي  ائ ة

 0 0 الجرثوم ة الا تباراه

 262,662 475,641 ا جمالي

 :ع   المنتجاه ثان ا :  خص   الت ال ف غير المبا ر  لمرك  الأنشطة التشغي  ة
 : نصيب الوجبة من الت ال ف غير المبا ر  لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 22جدو  

 النشاطالت ال ف غير المبا ر  الأساس ة لمرك  
ق مة معد   التحميل 

الساعي ا جمالي غير 
 المبا ر )الثادت(

ا جمالي ل وجبة / 
مرك  أنشطة 

 ال بسو 

ا جمالي ل وجبة/ 
مرك  أنشطة الشراب 

 الجا 
 4,624 3,976 279 اثتلاك أثا  ومشرو اه
 3,039 2,614 184 اثتلاك أدواه كهربائ ة
 70 60 4 اثتلاك معداه الم تب ة

 7,792 6,700 471 أجه   المع وما  ة والا صالاه اثتلاك
 118 102 7 اثتلاك  جهي اه الأماذ

 111,193 95,612 6,720 اثتلاك أدن ة
 1,202 1,034 73 نشقاه م اه

 75,388 64,824 4,556 نشقاه كهرباح
 1,324 1,138 80 أجور ص انة وإصلاح

 10,025 8,620 606 نشقاه الرو ة
 4,176 3,591 252 ل وآل اهاثتلاك وسائط نق

 8,981 7,722 543 نشقاه ب وه ووقود آل اه
 12,093 10,398 731 استهلاك محروقاه

 3,733 3,210 226 لواب  إدار ة
 243,757 209,600   إجمالي الت ال ف غير المبا ر  الأساس ة

    الت ال ف غ.  المحم  ة ع   مرك  النشاط من مراك  أنشطة أ رى 

 251,240 216,035 15,184 من   ال ف مرك  الأنشطة ا دار ة والخدم ة العامةالحصة 
 85,525 73,540 5,169 الحصة من   ال ف مرك  أنشطة الص انة والمساند  الشن ة

 68,364 58,784 4,132 الحصة من   ال ف مرك  أنشطة   وذ ا نتاج والمستودعاه
 94,399 81,171 5,705 ن ة والبح  والتطو رالحصة من   ال ف مرك  أنشطة ا دار  الش

 499,528 429,531   إجمالي الت ال ف غير المبا ر  المحم  ة
 743,285 639,131 ال بسو  والشراب الجا الت ال ف غير المبا ر  ا جمال ة لمرك  أنشطة من نصيب الوجبة 
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 المدروسين:المنتجين دتة ل وجبة من المتغير  والثا غير المبا ر  ا جمال ةوبالتالي   وذ الت ال ف 
 في ددا ة الشتر  المخصصة ل منتجين المدروسينالمع ار ة : الت ال ف غير المبا ر  23جدو  

 1مستحرر د مال سين  راب جا  1مستحرر أب ترود ما كبسو  الب اذ
     الت ال ف غير المبا ر  ل وجبة

 38,747 94,259 نشطة ال بسو  والشراب الجا   ال ف متغير  لمرك  أ
 243,757 209,600   ال ف ثادتة أساس ة لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 
 499,528 429,531   ال ف ثادتة محم  ة لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 

 86,783 74,622 الت ال ف المخصصة من مرك  أنشطة الجود 
 303,515 1,076,949 مرك  أنشطة الا تباراه الت ال ف المخصصة من

 1,172,330 1,884,961 مجموع الت ال ف غير المبا ر  ل وجبة
 16.55 14.23 عدد وحداه مسبب الت  شة ل وجبة )ساعاه إنتاج(

 70,850 132,483 1معد   التحميل المع ار  
 نظام المعياري المطوّر.وبذلك تنتهي الخطوة الأولى من عملية بناء معايير التكلفة وفق ال

  الت  شة التنافس ةمعا ير  و حد د الت  شة المستهدفة )التنافس ة( المقارنة م وثما  ،بناء المعاييرمن  والثالثة الثانية نيلخطوتلبالنسبة أما 
 تالي:ي الجدو  المبين ف  كما ثو )التنافس ة( الت  شة المستهدفةأقل من معا  نظرا  لأذ الت  شة المع ار ة المحسوبة  فقد دمجتا

 والمقارنة م  الت  شة المستهدفة في ددا ة الشتر  ل منتجين المدروسين  ا جمال ة: الت ال ف المع ار ة 24جدو  
 1مستحرر د مال سين  راب جا  1مستحرر أب ترود ما كبسو  الب اذ

     الت ال ف المبا ر  ل وجبة
 367,024 6,419,035 مواد أول ة

 622,068 1,199,810 مواد  عبئة و غ  ف
 60,875 54,721 أجور مبا ر 

 1,049,967 7,673,566 مجموع الت ال ف المبا ر  ل وجبة
     الت ال ف غير المبا ر  ل وجبة

 38,747 94,259   ال ف متغير  لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 
 243,757 209,600 شطة ال بسو  والشراب الجا   ال ف ثادتة أساس ة لمرك  أن

 499,528 429,531   ال ف ثادتة محم  ة لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 
 86,783 74,622 الت ال ف المخصصة من مرك  أنشطة الجود 

 303,515 1,076,949 الت ال ف المخصصة من مرك  أنشطة الا تباراه
 1,172,330 1,884,961 ل وجبةمجموع الت ال ف غير المبا ر  
 2,222,297 9,558,527 الت ال ف ا جمال ة ل وجبة

 3,699 14,766 عدد الوحداه )محشظة أو عبو ( في كل وجبة
 601 647 التكاليف الإجمالية للوحدة الواحدة

 1140 2600 السعر المعتمد دتار خ 
 %20 %20 الرب  المستهد معد   

 950 2,167 يخهالتكلفة المستهدفة بتار 
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لتعد ل كافة و نبغي أذ  شمل عم  ة اير ل حشاظ ع   المعا ير الجار ة   عد ل المعا وثي  ،من عملية بناء المعايير الرابعةلخطوة ا
 المنتجاه(.و المعا ير التي   ثره بالتطو ر والتغيير والمو وعة ع   جم   المستو اه )الأنشطة 

بإجراحاه  وا دار  والاقتصاد  في  لك التار خ  وإذ ال  ا  ع   الو   الشني  المد  المدروسة ة إذ مستوى المعا ير الجار ة في ددا
د  التعد ل التحسين المستمر  اه الطب عة الشن ة وا دار ة  ومتابعة  غير أسعار عوامل ا نتاج الدا  ة في عم  ة التصن   اقتر  إعا

المع ار ة  شة في ق   الت  ال م ة  و   أثر التعد لاه  المال ةوأ رى وحت  نها ة السنة تر  إذ مقدار  عد ل المعا ير دين فو  ل ل فتر .
مم ا و غير الأسعار  ظرو  العمل  ومعالجة القصور في إجراحاه الجود  الشام ة  عن التحسين المستمر في  وثي ناجمة عموما  

ول ن   همادالمتع قة    وبالتالي  خف ض نصيب الوحد  من الت ال فعمل المبا روال وب اد  معد   إنتاج ة المواد   ق يل الشاقدساث  في 
   ثيرا  مغا را . أعط ار شاع المستوى العا  للسعار 

نة المال ة ل س الثانيالث    ددا ةفي  بالنسبة لعناصر الت ال ف المبا ر   إحداثما في ث ه الدراسة  مت عم  ة  عد ل المعا ير مر ينو 
الت ال ف  بالنسبة لعناصر الثانيالث   ددا ة مر  واحد  في دينما    التعد ل   لها الثال الث    ددا ةفي الأ رى و   2021 المدروسة

مثل المستوى وقد اصط   ع    سم ة المعا ير التي    الانطلاق منها في ددا ة العا  بالمعا ير الأساس ة وثي    ا  اف ة غير المبا ر 
و  ل معا ير   أما التعد ل الأ(1) و ط   ع   الت  شة المع ار ة المحتسبة ع   أسا  ث ه المعا ير الت  شة المع ار ةالمع ار  الأو   

أساس  ثي    والت  شة المع ار ة المحتسبة ع  هو  ش ل المستوى المع ار  الثانيمن السنة المال ة ف الثانيالث    ددا ةوال      في 
الت  شة المع ار ة و   المستوى المع ار  الثال  ش ل التعد ل الثاني ل معا ير وال      في ددا ة الث   الثال  ينما   د(2) الت  شة المع ار ة

 ع   النحو التالي:ل معا ير نتائج عم  ة التعد ل   م ن إ جابو . (3) المحتسبة وفق  ثي الت  شة المع ار ة
  معايير المواد الأوليةتعديل : 
 :كبسو  -ب ترود مالمستحرر الأ بالنسبة

لة الأول  ل مواد الأول ة لمنتج الأب ترود ما: 25جدو    كبسو  -معا ير الت  شة المعد 

 الواحد  اس  الماد 
ال م ة اللابمة 

 ل وجبة
السعر 
 2المعد  

كم ة الشاقد 
 %(12) 2الطب عي

ال م ة المع ار ة 
 2ل وجبة

الت  شة المع ار ة 
 2ل وجبة

الت  شة المع ار ة 
 ل وحد  )ع بة(

 478.61 7,067,200 28 3 252,400 25 كغ أب تروما سين ثنائي الماح
 0.36 5,273 4.394 0.471 1,200 3.923 كغ نشاح ال ر 

 0.10 1,522 0.563 0.060 2,702 0.503 كغ  معاه المغني  و  ) الصين (
 0.06 890 0.119 0.013 7,500 0.106 كغ صود و  لور ل س شاه مسحوق 

 479.13 7,074,885 33.08     29.532   ا جمالي
لة الثان ة ل مواد الأول ة لمنتج الأب ترود ما26جدو    كبسو  -: معا ير الت  شة المعد 

 الواحد  اس  الماد 
ال م ة اللابمة 

 ل وجبة
 السعر

 3المعد   
كم ة الشاقد 

 %(10) 3الطب عي
م ة المع ار ة ال 

 3ل وجبة
الت  شة المع ار ة 

 3ل وجبة
الت  شة المع ار ة 

 ل وحد  )ع بة(
 768.23 11,343,750 28 2.5 412,500 25 كغ أب تروما سين ثنائي الماح

 0.64 9,494 4.315 0.3923 2,200 3.923 كغ نشاح ال ر 
 0.60 8,930 0.553 0.0503 16,140 0.503 كغ  معاه المغني  و  ) الصين (
 0.06 875 0.117 0.0106 7,500 0.106 كغ صود و  لور ل س شاه مسحوق 

 769.54 11,363,048 32.49     29.532   ا جمالي
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 : راب جا  -د مال سينبالنسبة لمستحرر ال
لة الأول  ل مواد الأول ة لمنتج الد مال سين27جدو    راب جا   -: معا ير الت  شة المعد 

 الواحد  اس  الماد 
ال م ة 
اللابمة 
 ل وجبة

 2السعر المعد  

كم ة 
الشاقد 
 2الطب عي

(3)% 

ال م ة 
المع ار ة 

 2ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 

 2ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 

 2ل وحد 

 289.47 1,070,760 12.88 0.375 83,166 12.5 كغ س شال  سين مونو ثيدراه دودر 

 0.063 235 0.196 0.0057 1,200 0.19 كغ ( Sodium Benzate  )دن واه الصود و 

 0.500 1,849 0.587 0.0171 3,150 0.57 كغ صمغ ال  انتاذ

 0.475 1,757 0.234 0.0068 7,500 0.23 كغ صود و  لور ل س شاه مسحوق 

 31.564 116,757 43.89 1.2785 2,660 42.62 كغ س اروب  شن

 1.122 4,150 0.488 0.0142 8,500 0.47 كغ 200أ روب ل 

 0.025 93 0.0098 0.0003 9,500 0.0095 كغ E 124م وذ أحمر مائي 

 0.890 3,294 0.253 0.0074 13,000 0.25 كغ طع  ال رب مسحوق 

 324.11 1,198,895 58.54     56.83   ا جمالي
لة الثان ة ل28جدو     راب جا  - مواد الأول ة لمنتج الد مال سين: معا ير الت  شة المعد 

 الواحد  اس  الماد 
ال م ة 
اللابمة 
 ل وجبة

 3السعر المعد  

كم ة 
الشاقد 
 3الطب عي

(2)% 

ال م ة 
المع ار ة 

 3ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 

 3ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 

 3ل وحد 

 369.75 1,367,693 12.75 0.25 107,270 12.5 كغ س شال  سين مونو ثيدراه دودر 

 0.210 775 0.194 0.0038 4000 0.19 كغ ( Sodium Benzateدن واه الصود و  )

 0.495 1,831 0.581 0.0114 3,150 0.57 كغ صمغ ال  انتاذ

 0.470 1,740 0.232 0.0046 7,500 0.23 كغ صود و  لور ل س شاه مسحوق 

 31.258 115,623 43.47 0.8523 2660 42.62 كغ س اروب  شن

 1.307 4,835 0.483 0.0095 10000 0.47 كغ 200أ روب ل 

 0.025 92 0.0097 0.0002 9,500 0.0095 كغ E 124م وذ أحمر مائي 

 0.882 3,262 0.251 0.0049 13000 0.25 كغ طع  ال رب مسحوق 

 404.39 1,495,851 57.97     56.83   ا جمالي
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 غليفتعديل معايير مواد التعبئة والت 
 كبسو  -بالنسبة لمستحرر الاب ترود ما
لة الأول  لمواد التعبئة والتغ  ف لمنتج الأب ترود ما29جدو    كبسو  -: معا ير الت  شة المعد 

 الواحد  اس  الماد 
ال م ة اللابمة 

 ل وجبة
السعر 
 2المعد  

كم ة الشاقد 
 2الطب عي

(12)% 

ال م ة 
المع ار ة 

 2جبةل و 

الت  شة 
المع ار ة 

 2ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 
ل وحد  
 )ع بة(

 80.50 1,188,657 103361.44 11074.44 11.5 92287 عدد محشظة جيلا ين ة ق ا  ب رو أد ض + رماد 

 4.78 70,560 44.8 4.8 1575 40 كغ م   أد ض 146عرض  p v cلشائف 
م غ  250رقائ  المنيو  مطبوع أب ترود ما 

 م   136رض ع
 12.57 185,640 7.28 0.78 25500 6.5 كغ

 6م غ    250ع بة كر وذ مطبوعة اب ترود ما 
 كبسولاه

 215.82 3,186,736 17225.6 1845.6 185 15380 عدد

 14.00 206,707 17225.6 1845.6 12 15380 عدد نشر  اب ترود ما

 14.13 208,667 132.16 14.16 1,579 118 عدد س  15×31×42صندوق كر وذ 

 0.44 6,476 264.32 28.32 24.5 236 عدد لصاقة  ا  ة الماد 

 0.40 5,902 2.24 0.24 2635 2 عدد ل     شا  عر ض

 343 5,059,345       123449.5   ا جمالي

لة الثان ة لمواد التعبئة والتغ  ف لمنتج الأ: 30جدو    كبسو  -ب ترود مامعا ير الت  شة المعد 

 الواحد  اس  الماد 
ال م ة 
اللابمة 
 ل وجبة

 السعر
 3المعد 

كم ة الشاقد 
 3الطب عي

(10)% 

ال م ة المع ار ة 
 3ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 

 3ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 
ل وحد  
 )ع بة(

 79.06 1,167,431 101515.7 9228.7 11.5 92287 عدد محشظة جيلا ين ة ق ا  ب رو أد ض + رماد 

 21.75 321,200 44.00 4.00 7300 40 كغ م   أد ض 146عرض  p v cلشائف 
م غ  250رقائ  المنيو  مطبوع أب ترود ما 

 م   136عرض 
 16.95 250,250 7.15 0.65 35000 6.5 كغ

 6م غ    250ع بة كر وذ مطبوعة اب ترود ما 
 كبسولاه

 240.61 3,552,780 16918.00 1538.00 210 15380 عدد

 34.37 507,540 16918.00 1538.00 30 15380 عدد نشر  اب ترود ما

 16.26 240,130 129.80 11.80 1850 118 عدد س  15×31×42صندوق كر وذ 

 0.62 9,086 259.60 23.60 35 236 عدد لصاقة  ا  ة الماد 

 0.53 7,799 2.20 0.20 3545 2 عدد ل     شا  عر ض

 410 6,056,216       123449.5   ا جمالي
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  راب جا  -بالنسبة لمستحرر الد مال سين
لة الأول  لمواد التعبئة والتغ  ف لمنتج الد مال سين31جدو     راب جا  -: معا ير الت  شة المعد 

 الواحد  اس  الماد 
ال م ة 
اللابمة 
 ل وجبة

 2السعر المعد  

كم ة 
الشاقد 
 2الطب عي

(3)% 

ال م ة 
المع ار ة 

 2ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 

 2ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 

 2ل وحد 

 24.90 92,103 3902.67 113.67 23.6 3789 عدد مل 60مل عند  ط  100بجاجاه عنبر  

 7.39 27,319 3902.67 113.67 7 3789 عدد غطاح معدني  راب جا 

 35.34 130,739 3902.67 113.67 33.5 3789 عدد  راب /250لصاقة عبو  بجاج ة مطبوعة د مال سين /

 7.39 27,319 3902.67 113.67 7 3789 عدد مل 16مل حت   2.5م  ا  جرعة دلاست  ي من 

 15.83 58,540 3902.67 113.67 15 3789 عدد /م غ 250نشر  د مال سين  راب جا  / 

 274.32 1,014,694 3902.67 113.67 260 3789 عدد م غ  راب /250ع بة كر وذ مطبوعة د مال سين /

 35.20 130,192 81.37 2.37 1600 79 عدد س  15×31×42صندوق كر وذ 

 0.16 594 162.74 4.74 3.65 158 عدد لصاقة  ا  ة الماد 

 1.47 5,428 2.06 0.06 2635 2 عدد ل     شا  عر ض

 401.98 1,486,928       22973   ا جمالي
لة الثان ة لمواد التعبئة والتغ  ف لمنتج الد مال سين32جدو     راب جا  -: معا ير الت  شة المعد 

 الواحد  اس  الماد 
ال م ة 
اللابمة 
 ل وجبة

 3السعر المعد  

كم ة 
الشاقد 
 3الطب عي

(2)% 

ال م ة 
المع ار ة 

 3ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 

 3ل وجبة

الت  شة 
المع ار ة 

 3حد ل و 

 24.66 91,209 3864.78 75.78 23.6 3789 عدد مل 60مل عند  ط  100بجاجاه عنبر  

 7.31 27,053 3864.78 75.78 7 3789 عدد غطاح معدني  راب جا 

 36.57 135,267 3864.78 75.78 35 3789 عدد  راب /250لصاقة عبو  بجاج ة مطبوعة د مال سين /

 7.31 27,053 3864.78 75.78 7 3789 عدد مل 16حت  مل  2.5م  ا  جرعة دلاست  ي من 

 15.67 57,972 3864.78 75.78 15 3789 عدد /م غ 250نشر  د مال سين  راب جا  / 

 303.00 1,120,786 3864.78 75.78 290 3789 عدد م غ  راب /250ع بة كر وذ مطبوعة د مال سين /

 40.30 149,073 80.58 1.58 1850 79 عدد س  15×31×42صندوق كر وذ 

 1.09 4,029 161.16 3.16 25 158 عدد لصاقة  ا  ة الماد 

 1.96 7,232 2.04 0.04 3545 2 عدد ل     شا  عر ض

 437.87 1,619,675       22973   ا جمالي
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 تعديل معايير الأجور المباشرة  
 كبسو  -بالنسبة لمستحرر الاب ترود ما

لة الأول  للجور المبا ر  لمنتج الأب ترود ما33جدو    كبسو  -: معا ير الت  شة المعد 

 المرح ة
بمن العمل 

البشر  
 ل وجبة

عدد 
 العما 

ساعاه العمل 
البشر  ال  ي 

 ل وجبة

 نسبة
 2المسموحاه
 )التوقشاه(

 2ال من المع ار  
متوسط معد   

 الأجر
 2الساعي

الأجر المع ار  
 2ل وجبة

 1,992 1,694 1.18 %17.6 1 4 0.25 وبذ الاستلا  وال
 996 1,694 0.59 %17.6 0.5 2 0.25 التحرير
 9,962 1,694 5.88 %17.6 5 2 2.5 التعبئة
 17,932 1,694 10.59 %17.6 9 2 4.5 التغ  ف
 5,977 1,694 3.53 %17.6 3 1 3 الطباعة

 39,849 1,694 23.53 %17.6 20 5 4 التع يب وال ر نة
 1,992 1,694 1.18 %17.6 1 2 0.5 والتس   التحميل 

 3,985 1,694 2.35 %17.6 2 1 2 ا  را 
 82,687 1,694  48.82 %17.6  41.5   17 ا جمالي ل وجبة 

لة الثان ة للجور المبا ر  لمنتج الأب ترود ما: 34جدو    كبسو  -معا ير الت  شة المعد 

 المرح ة
ل بمن العم
البشر  
 ل وجبة

عدد 
 العما 

ساعاه العمل 
البشر  ال  ي 

 ل وجبة

 نسبة
 3المسموحاه
 )التوقشاه(

 3ال من المع ار  
متوسط معد   

 الأجر
 3الساعي

الأجر المع ار  
 3ل وجبة

 2,466 2,207 1.12 %11.8 1 4 0.25 الاستلا  والوبذ 
 1,233 2,207 0.56 %11.8 0.5 2 0.25 التحرير
 12,331 2,207 5.59 %11.8 5 2 2.5 التعبئة
 22,196 2,207 10.06 %11.8 9 2 4.5 التغ  ف
 7,399 2,207 3.35 %11.8 3 1 3 الطباعة

 49,324 2,207 22.35 %11.8 20 5 4 التع يب وال ر نة
 2,466 2,207 1.12 %11.8 1 2 0.5 التحميل والتس   

 4,932 2,207 2.24 %11.8 2 1 2 ا  را 
 102,347  2,207 46.38  %11.8 41.5   17  وجبة ا جمالي ل
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  راب جا  -بالنسبة لمستحرر الد مال سين
لة الأول  للجور المبا ر  لمنتج الد مال سين35جدو     راب جا  -: معا ير الت  شة المعد 

 المرح ة
بمن العمل 

البشر  
 ل وجبة

عدد 
 العما 

ساعاه العمل 
ال  ي البشر  

 ل وجبة

 نسبة
 2المسموحاه
 )التوقشاه(

 2ال من المع ار  
متوسط معد   

 الأجر
 2الساعي

الأجر المع ار  
 2ل وجبة

 14,943 1,694 8.82 %17.6 7.5 5 1.5 الاستلا  والوبذ 

 1,328 1,694 0.78 %17.6 0.67 2 0.33 طحن الس ر

 3,985 1,694 2.35 %17.6 2 2 1 التحرير

 10,959 1,694 6.47 %17.6 5.5 2 2.75 التعبئة

 10,959 1,694 6.47 %17.6 5.5 2 2.75 و   ال صاقاه

 7,970 1,694 4.71 %17.6 4 1 4 الطباعة

 29,887 1,694 17.65 %17.6 15 5 3 التع يب وال ر نة

 1,992 1,694 1.18 %17.6 1 2 0.5 التحميل والتس   

 9,962 1,694 5.88 %17.6 5 1 5 ا  را 

 91,985 1,694  54.31  %17.6 46.17   20.83  وجبةل جماليا 

لة الثان ة للجور المبا ر  لمنتج الد مال سين: 36جدو     راب جا  -معا ير الت  شة المعد 

 المرح ة
بمن العمل 

البشر  
 ل وجبة

عدد 
 العما 

ساعاه العمل 
البشر  ال  ي 

 ل وجبة

 نسبة
 3المسموحاه

 لتوقشاه()ا
 3ال من المع ار  

متوسط معد   
 الأجر
 3الساعي

الأجر المع ار  
 3ل وجبة

 18,496 2,207 8.38 %11.8 7.5 5 1.5 الاستلا  والوبذ 

 1,644 2,207 0.75 %11.8 0.67 2 0.33 طحن الس ر

 4,932 2,207 2.24 %11.8 2 2 1 التحرير

 13,564 2,207 6.15 %11.8 5.5 2 2.75 التعبئة

 13,564 2,207 6.15 %11.8 5.5 2 2.75   ال صاقاهو 

 9,865 2,207 4.47 %11.8 4 1 4 الطباعة

 36,993 2,207 16.76 %11.8 15 5 3 التع يب وال ر نة

 2,466 2,207 1.12 %11.8 1 2 0.5 التحميل والتس   

 12,331 2,207 5.59 %11.8 5 1 5 ا  را 

 113,856  2,207 51.60  %11.8 46.17   20.83  وجبةلجمالي ا 
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  غير المباشرةالتكاليف تعديل معايير 
والمراحل اه با باع الخطو      من السنة المال ة الثانيالث    ددا ةفي لمعا ير الت ال ف غير المبا ر  ال   أُجر  وحيد التعد ل ال إذ

و   قد ة    مراعا   غير أسعار عناصر الت ال ف الثادتة النم السنةفي ددا ة  الت ال ف غير المبا ر معا ر  عند بعت التي ا ُ نشسها 
 :التال ة  نتائجالوصو  ل

لة ل منتجين المدروسين37جدو    : الت ال ف غير المبا ر  المع ار ة المعد 
 2مستحرر د مال سين  راب جا  2مستحرر أب ترود ما كبسو  الب اذ

     وجبةالت ال ف غير المبا ر  ل 
 38,747 94,259   ال ف متغير  لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 

 341,055 293,264 لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا    ال ف ثادتة أساس ة
 678,473 583,400 لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا    ال ف ثادتة محم  ة

 124,379 106,950 الت ال ف المخصصة من مرك  أنشطة الجود 
 306,957 1,083,583 الت ال ف المخصصة من مرك  أنشطة الا تباراه

 1,489,610 2,161,456 مجموع الت ال ف غير المبا ر  ل وجبة
 15.39 13.24 عدد وحداه مسبب الت  شة ل وجبة )ساعاه إنتاج(

 96,777 163,310 2معد   التحميل المع ار  
 :ما   يك  1/1/2021  ل معا ير الأساس ة في المواف ر  عند المستوى المع ار  الأو   ال ف غير المباو   إعداد الب اذ الم خ  ل ت 

 : الب اذ الم خ  ل معا ير الأساس ة ل ت ال ف غير المبا ر  لمنتجاه ال بسو  والشراب الجا 38جدو  
 الشراب الجا  ال بسو  الجا لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب  /1الب اذ المع ار  

 2,342 6,625 معد    حميل الت ال ف غير المبا ر  المتغير 
 14,732 14,732 معد    حميل الت ال ف غير المبا ر  الثادتة الأساس ة
 30,189 30,189 معد    حميل الت ال ف غير المبا ر  الثادتة المحم  ة

 44,921 44,921 معد   التحميل ا جمالي ل ت ال ف الثادتة
 47,263 51,546 معد   التحميل ا جمالي ل ت ال ف غير المبا ر 

 16.55 14.23 من المنتج المدرو  )ساعة( عدد وحداه مسبب الت  شة ل وجبة
من  الثاني   الث المواف  ل تعد ل الأو  ل معا ير في ددا ةعند المستوى المع ار  الثاني الب اذ الم خ  ل ت ال ف غير المبا ر  وك لك 

 :2021المدروسة  السنة المال ة
لة ل ت ال ف غير المبا ر  لمنتجاه ال بسو  والشراب الجا 39جدو    : الب اذ الم خ  ل معا ير المعد 

 الشراب الجا  ال بسو  لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا  /2الب اذ المع ار  
 2,517 7,122 المبا ر  المتغير  معد    حميل الت ال ف غير

 22,158 22,158 معد    حميل الت ال ف غير المبا ر  الثادتة الأساس ة
 44,079 44,079 معد    حميل الت ال ف غير المبا ر  الثادتة المحم  ة

 66,237 66,237 معد   التحميل ا جمالي ل ت ال ف الثادتة
 68,754 73,359 لمبا ر معد   التحميل ا جمالي ل ت ال ف غير ا

 15.39 13.24 )ساعة( من المنتج المدرو  عدد وحداه مسبب الت  شة ل وجبة
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  مع التكلفة المستهدفة لكلٍ منهماالمدروسين والمقارنة  المنتجينتحديد التكاليف المعيارية المعدّلة لكلٍ من 
 كما   ي:كانت   ار  الثانيالمستوى المع عندفإذ الت  شة المع ار ة بعد إجراح التعد ل الأو  

لة ل منتجين المدروسين  ا جمال ةالت ال ف المع ار ة : 40جدو    والمقارنة م  الت  شة المستهدفة  الث   الثانيفي ددا ة المعد 

 2مستحرر د مال سين  راب جا  2مستحرر أب ترود ما كبسو  الب اذ

     الت ال ف المبا ر  ل وجبة

 1,198,895 7,074,885 مواد أول ة

 1,486,928 5,059,345 مواد  عبئة و غ  ف

 91,985 82,687 أجور مبا ر 

 2,777,808 12,216,917 مجموع الت ال ف المبا ر  ل وجبة

     الت ال ف غير المبا ر  ل وجبة

 38,747 94,259   ال ف متغير  لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 

 341,055 293,264  ف ثادتة أساس ة لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا   ال

 678,473 583,400   ال ف ثادتة محم  ة لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 

 124,379 106,950 الت ال ف المخصصة من مرك  أنشطة الجود 

 306,957 1,083,583 الت ال ف المخصصة من مرك  أنشطة الا تباراه

 1,489,610 2,161,456 موع الت ال ف غير المبا ر  ل وجبةمج

 4,267,418 14,378,374 الت ال ف ا جمال ة ل وجبة

 3,699 14,766 عدد الوحداه )محشظة أو عبو ( في كل وجبة

 1,154 974 التكاليف الإجمالية للوحدة الواحدة

 1500 2600 السعر المعتمد دتار خ 

 %20 %20 الرب  المستهد معد   

 1,250 2,167 التكلفة المستهدفة بتاريخه
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 كالآ ي: المستوى المع ار  الثال  سوبة عندالت  شة المع ار ة المح أصبحتإجراح التعد ل الثاني عد وب
   الت  شة المستهدفة والمقارنة م الث   الثال ل منتجين المدروسين في ددا ة  ا جمال ةالت ال ف المع ار ة : 41جدو  

 3مستحرر د مال سين  راب جا  3مستحرر أب ترود ما كبسو  الب اذ

     الت ال ف المبا ر  ل وجبة

 1,495,851 11,363,048 مواد أول ة

 1,619,675 6,056,216 مواد  عبئة و غ  ف

 113,856 102,347 أجور مبا ر 

 3,229,382 17,521,611 مجموع الت ال ف المبا ر  ل وجبة

     الت ال ف غير المبا ر  ل وجبة

 38,747 94,259   ال ف متغير  لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 

 341,055 293,264   ال ف ثادتة أساس ة لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 

 678,473 583,400   ال ف ثادتة محم  ة لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 

 124,379 106,950 ف المخصصة من مرك  أنشطة الجود الت ال 

 306,957 1,083,583 الت ال ف المخصصة من مرك  أنشطة الا تباراه

 1,489,610 2,161,456 مجموع الت ال ف غير المبا ر  ل وجبة

 4,718,992 19,683,067 الت ال ف ا جمال ة ل وجبة

 3,699 14,766 عدد الوحداه )محشظة أو عبو ( في كل وجبة

 1,276 1,333 التكاليف الإجمالية للوحدة الواحدة

 2500 2600 السعر المعتمد دتار خ 

 %20 %20 الرب  المستهد معد   

 2,083 2,167 التكلفة المستهدفة بتاريخه

النتائج أذ الت  شة المع ار ة  ه ظهر   فالمعا ر عند كل مستوى من مستو اه ومقارنتها م  الت  شة المع ار ة حساب الت  شة المستهدفة  و  
  إجراح  لك أوبالتالي لا  ست     كما ثو مبين في الجداو  السابقة.لها أقل من الت  شة المستهدفة المحسوبة ل وحد  الواحد  ا جمال ة 

   . ةالتنافسالمعا ير  وب لك فإذ المعا ير المحسوبة  مثل معا ير الت  شة  ع   التنافسيإ افي   شاح الطاب  
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  مناقشة نتائج التطبيق واختبار الفرضيات.و وتقييم الأداء تحديد الانحرافات وتحليلها : الثالثالمبحث 
  :التكلفة الفعلية بتاريخ الدراسةحساب أولاا 

شرائ ة ل عم ة و  الالق لتحييد   ثير  غير المسج  ة في الدفا ر دتار خ ساد  عتمده ال    الشع  ة ل ت  شة دتار خ الدراسة ددلا  من ال    اُ 
 لا    غ عدد التحريراه الشع  ة المنج  حي  د  2021لعا  د اناه المنش   الشع  ة واق  الانطلاق من ب ع   نتائج الدراسة  و لك

وجبة من  /23  و/%9.6كبسو  دنسبة ثدر -وجباه من مستحرر الأب ترود ما /4/ ال بسو  والشراب الجا في قس   2021عا  
 كما   ي: 2021-12-31    حد د الت ال ف الشع  ة دتار خ قد و   %1.6 راب جا  دنسبة ثدر  -الد مال سينمستحرر 

 مواد الأول ة:ل الشع  ة ت ال فال  
 كبسو  -بالنسبة للب ترود ما

 كبسو  -: الت ال ف الشع  ة ل مواد الأول ة لمنتج الأب ترود ما42جدو  

 الواحد  اس  الماد 
ال م ة 
اللابمة 
 ل وجبة

السعر 
 الشع ي

ال م ة 
 الت  شة الشع  ة الشع  ة

 17,535,818 27.40 640,000 25 كغ أب تروما سين ثنائي الماح
 17,026 4.30 3,960 3.923 كغ نشاح ال ر 

 8,898 0.55 16,140 0.503 كغ  معاه المغني  و  ) الصين (
 871 0.12 7,500 0.106 كغ صود و  لور ل س شاه مسحوق 

 17,562,613 32   29.532   ا جمالي

  راب جا -وبالنسبة ل د مال سين
  راب جا  -: الت ال ف الشع  ة ل مواد الأول ة لمنتج الد مال سين43جدو  

 الواحد  اس  الماد 
ال م ة 
اللابمة 
 ل وجبة

السعر 
 الشع ي

ال م ة 
 لشع  ةالت  شة ا الشع  ة

 2,793,547 12.70 220000 12.5 كغ س شال  سين مونو ثيدراه دودر 
 5,790 0.19 30,000 0.19 كغ ( Sodium Benzateدن واه الصود و  )

 14,476 0.58 25000 0.57 كغ صمغ ال  انتاذ
 1,733 0.23 7,500 0.23 كغ صود و  لور ل س شاه مسحوق 

 115,151 43.29 2,660 42.62 كغ س اروب  شن
 122,784 0.48 255,000 0.47 كغ 200أ روب ل 

 92 0.01 9,500 0.0095 كغ E 124م وذ أحمر مائي 
 3,249 0.25 13,000 0.25 كغ طع  ال رب مسحوق 

 3,056,822 57.73   56.83   ا جمالي
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 مواد التعبئة والتغ  ف:ل الشع  ة ت ال فال 
 كبسو  -بالنسبة للب ترود ما

 كبسو  -: الت ال ف الشع  ة لمواد التعبئة والتغ  ف لمنتج الأب ترود ما44جدو  

ال م ة اللابمة  الواحد  اس  الماد 
 ل وجبة

السعر 
 الشع ي

ال م ة 
 الت  شة الشع  ة الشع  ة

 1,719,474 101145.5 17 92287 عدد محشظة جيلا ين ة ق ا  ب رو أد ض + رماد 
 1,249,427 43.8 28,500 40 كغ م   أد ض 146رض ع p v cلشائف 

 320,577 7.1 45,000 6.5 كغ م   136م غ عرض  250رقائ  المنيو  مطبوع أب ترود ما 
 8,259,589 16856.3 490 15380 عدد كبسولاه 6م غ    250ع بة كر وذ مطبوعة اب ترود ما 

 505,689 16856.3 30 15380 عدد نشر  اب ترود ما
 362,115 129.3 2800 118 عدد س  15×31×42كر وذ  صندوق 

 9,053 258.7 35 236 عدد لصاقة  ا  ة الماد 
 7,771 2.2 3545 2 عدد ل     شا  عر ض

 12,433,694     123449.5   ا جمالي
  راب جا -وبالنسبة ل د مال سين

  راب جا  -والتغ  ف لمنتج الد مال سين: الت ال ف الشع  ة لمواد التعبئة 45جدو  

ال م ة اللابمة  الواحد  اس  الماد 
 ل وجبة

السعر 
 الشع ي

ال م ة 
 الت  شة الشع  ة الشع  ة

 769,800 3849 200 3789 عدد مل 60مل عند  ط  100بجاجاه عنبر  
 76,980 3849 20 3789 عدد غطاح معدني  راب جا 

 192,450 3849 50 3789 عدد  راب /250ال سين /لصاقة عبو  بجاج ة مطبوعة د م
 76,980 3849 20 3789 عدد مل 16مل حت   2.5م  ا  جرعة دلاست  ي من 

 96,225 3849 25 3789 عدد /م غ 250نشر  د مال سين  راب جا  / 
 1,116,210 3849 290 3789 عدد م غ  راب /250ع بة كر وذ مطبوعة د مال سين /

 224,703 80.3 2800 79 عدد س  15×31×42صندوق كر وذ 
 5,618 160.5 35 158 عدد لصاقة  ا  ة الماد 
 7,202 2.0 3545 2 عدد ل     شا  عر ض

 2,566,168     22973   ا جمالي
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  الت ال ف الشع  ة للجور المبا ر 
 كبسو  -بالنسبة للب ترود ما

 كبسو  - ة للجور المبا ر  لمنتج الأب ترود ما: الت ال ف الشع 46جدو  

 المرح ة
بمن العمل 

البشر  
 ل وجبة

عدد 
 العما 

ساعاه العمل 
البشر  ال  ي 

 ل وجبة

النسبة الشع  ة 
 مسموحاه  ل

 )التوقشاه(
معد   الأجر  ال من الشع ي

 الت  شة الشع  ة الشع ي

 2,400 2,266 1.06 %5.9 1 4 0.25 الاستلا  والوبذ 
 1,200 2,266 0.53 %5.9 0.5 2 0.25 تحريرال

 11,998 2,266 5.29 %5.9 5 2 2.5 التعبئة
 21,596 2,266 9.53 %5.9 9 2 4.5 التغ  ف
 7,199 2,266 3.18 %5.9 3 1 3 الطباعة

 47,992 2,266 21.18 %5.9 20 5 4 التع يب وال ر نة
 2,400 2,266 1.06 %5.9 1 2 0.5 التحميل والتس   

 4,799 2,266 2.12 %5.9 2 1 2  را ا 
 99,583 2,266  44 %5.9  41.5   17 ا جمالي ل وجبة 

 
  راب جا -وبالنسبة ل د مال سين

  راب جا  -الد مال سينالت ال ف الشع  ة للجور المبا ر  لمنتج : 47جدو  

 المرح ة
بمن العمل 

البشر  
 ل وجبة

عدد 
 العما 

اه العمل ساع
البشر  ال  ي 

 ل وجبة

النسبة الشع  ة 
 مسموحاه  ل

 )التوقشاه(
معد   الأجر  ال من الشع ي

 الت  شة الشع  ة الشع ي

 17,997 2,266 7.94 %5.9 7.5 5 1.5 الاستلا  والوبذ 
 1,600 2,266 0.71 %5.9 0.67 2 0.33 طحن الس ر

 4,799 2,266 2.12 %5.9 2 2 1 التحرير
 13,198 2,266 5.82 %5.9 5.5 2 2.75 التعبئة

 13,198 2,266 5.82 %5.9 5.5 2 2.75 و   ال صاقاه
 9,598 2,266 4.24 %5.9 4 1 4 الطباعة

 35,994 2,266 15.88 %5.9 15 5 3 التع يب وال ر نة
 2,400 2,266 1.06 %5.9 1 2 0.5 التحميل والتس   

 11,998 2,266 5.29 %5.9 5 1 5 ا  را 
 110,781 2,266  49  %5.9  46.17   20.83  وجبةل جماليا 
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  الت ال ف الشع  ة غير المبا ر:  
 : الت ال ف غير المبا ر  الشع  ة ل منتجين المدروسين48جدو  

 مستحرر د مال سين  راب جا  مستحرر أب ترود ما كبسو  الب اذ
     الت ال ف غير المبا ر  ل وجبة

 58,120 141,389   ال ف متغير  لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 
 322,823 277,587   ال ف ثادتة أساس ة لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 
 626,421 538,642   ال ف ثادتة محم  ة لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 

 117,534 101,064 الت ال ف المخصصة من مرك  أنشطة الجود 
 456,617 921,734 الت ال ف المخصصة من مرك  أنشطة الا تباراه

 1,581,516 1,980,416 مجموع الت ال ف غير المبا ر  ل وجبة
 13.85 11.91 عدد وحداه مسبب الت  شة ل وجبة

 114,165 166,257 معد   التحميل الشع ي
 الشع  ة ل لٍ من المنتجين كما   ي:ا ر  غير المبوبالتالي   وذ الب اذ الم خ  الشع ي ل ت ال ف 

 لت ال ف غير المبا ر  لمنتجاه ال بسو  والشراب الجا لمعد لاه  حميل ا الشع يالب اذ الم خ  : 49جدو  
 الشراب الجا  ال بسو  الب اذ الشع ي/ لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 

 4,196 11,870 ير معد    حميل الت ال ف المتغ
 23,355 23,355 معد    حميل الت ال ف الثادتة الأساس ة
 45,219 45,219 معد    حميل الت ال ف الثادتة المحم  ة

 68,574 68,574 معد   التحميل ا جمالي ل ت ال ف الثادتة
 72,770 80,444 معد   التحميل ا جمالي ل ت ال ف غير المبا ر 

 13.85 11.91 ت  شة ل وجبة )ساعة( من المنتج المدرو عدد وحداه مسبب ال

 منهماوالمقارنة م  الت  شة المستهدفة ل لٍ  لمنتجين المدروسين لٍ من االت ال ف ا جمال ة الشع  ة ل 
  ل منتجين المدروسين والمقارنة م  الت  شة المستهدفة ا جمال ة الشع  ةالت ال ف : 50جدو  

 مستحرر د مال سين  راب جا    مستحرر أب ترود ما كبسو    الب اذ

     الت ال ف المبا ر  ل وجبة

 3,056,822 17,562,613 مواد أول ة

 2,566,168 12,433,694 مواد  عبئة و غ  ف

 110,781 99,583 أجور مبا ر 

 5,733,771 30,095,890 مجموع الت ال ف المبا ر  ل وجبة
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     ف غير المبا ر  ل وجبةالت ال 

 58,120 141,389   ال ف متغير  لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 

 322,823 277,587   ال ف ثادتة أساس ة لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 

 626,421 538,642   ال ف ثادتة محم  ة لمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا 

 117,534 101,064   أنشطة الجود الت ال ف المخصصة من مرك

 456,617 921,734 الت ال ف المخصصة من مرك  أنشطة الا تباراه

 1,581,516 1,980,416 مجموع الت ال ف غير المبا ر  ل وجبة

 13.85 11.91 عدد وحداه مسبب الت  شة ل وجبة
 114,165 166,257 معد   التحميل الشع ي

 7,315,286 32,076,306 الت ال ف ا جمال ة ل وجبة

 3,699 14,766 عدد الوحداه )محشظة أو عبو ( في كل وجبة

 1,978 2,172 التكاليف الإجمالية للوحدة الواحدة

 2510 2900 السعر المعتمد دتار خ 
 %20 %20 الرب  المستهد معد   

 2,092 2,417 التكلفة المستهدفة بتاريخه

 المنتجين المدروسين  ق   من حدود الت  شة المستهدفة.و لاحظ أذ الت  شة الشع  ة ل لٍ من 

 ثانياا: تحديد وتحليل الانحرافات
ن المدروسين في ل منتجي الشع  ةبين الت ال ف و المحسوبة وفقا  ل معا ير الأساس ة ت المقارنة دين الت  شة المع ار ة دناح ع   ما  قد   م

 :و التاليع   النحو ح ي ها  اهالانحراف و حد د 2021عا  
الأجور المبا ر  و :     حد د و ح يل الانحرافاه ل مواد المبا ر  )المواد أول ة  مواد التعبئة والتغ  ف(  انحرافاه الت ال ف المبا ر  .أ

 :كما   ي راب جا ( ف انت النتائج  -كبسو   د مال سين-بالنسبة ل منتجين المدروسين )أب ترود ما
 انحرافات المواد الأولية: -
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 كبسو  -أب ترود مالمنتج   ح يل انحرافاه المواد الأول ة حد د و : 51جدو  
 كبسول -أزيتروديما       انحرافات المواد المباشرة )مواد أولية(

الانحرا  ا جمالي ل مواد دين المعا ير الأساس ة والب اناه 
 = الشع  ة

ل مواد لحج   1الت  شة المع ار ة
 الت  شة الشع  ة ل  - نتاج الشع يا 

 70,250,452 - 25,676,142 = الانحرا  ا جمالي ل مواد الأول ة
 ملائ  غير 44,574,310- =  

         ( ح يل الانحرا  ا جمالي) 1التح يل
والمستوى  1انحرا   عد ل المعا ير دين المستوى المع ار  

 = 3المع ار  
اد لحج  ل مو  1الت  شة المع ار ة

 - ا نتاج الشع ي
لحج   ل مواد 3الت  شة المع ار ة

 ا نتاج الشع ي
 45,452,194 - 25,676,142 = انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(

 ملائ  غير 19,776,052- =  

 = انحرا  التشغيل
ل مواد لحج   3الت  شة المع ار ة

 الت  شة الشع  ة ل  - ا نتاج الشع ي
 70,250,452 - 45,452,194 = يل )ا جمالي(انحرا  التشغ

 ملائ  غير 24,798,258- =  
         2التح يل

          ح يل انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(
     (3ك    - 1)ك    1    =  شاح (ال م ة )الانحرا  

 =  شاح (ال م ة )الانحرا  
ل مواد لحج   1الت  شة المع ار ة

 -  يا نتاج الشع
ال م ة ×1لسعرالمع ار  ا 

ا نتاج الشع ي  لحج 3المع ار ة  
 24,778,756 - 25,676,142 =  شاح (ال م ة )الانحرا  

 ملائ    897,386 =  
         (1 -     3) 3ك   = سعرالانحرا  

 = سعرالانحرا  
 3ال م ة المع ار ة×1لمع ار  السعرا 

ا نتاج الشع ي  لحج  - 
ل مواد لحج   3ع ار ةالت  شة الم

 ا نتاج الشع ي
 45,452,194 - 24,778,756 = سعرالانحرا  
 ملائ  غير 20,673,438- =  

          ح يل انحرا  التشغيل )ا جمالي(
     ك  ( - 3)ك    3    =  شاح (ال م ة )الانحرا  

 =  شاح (ال م ة )الانحرا  
ل مواد لحج   3الت  شة المع ار ة

 - تاج الشع يا ن
ال م ة الشع  ة ×3السعرالمع ار  

 للإنتاج
 45,286,442 - 45,452,194 =  شاح (ال م ة )الانحرا  

 ملائ    165,752 =  
            (3 - )ك    = سعرالانحرا  

 = سعرالانحرا  
ال م ة الشع  ة ×3السعرالمع ار  

 الت  شة الشع  ة ل  - للإنتاج
 70,250,452 - 45,286,442 = سعرالانحرا  
 ملائ  غير 24,964,010- =  
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  راب جا  -لمنتج د مال سين  ح يل انحرافاه المواد الأول ة:  حد د و 52جدو  
 شراب جاف -ديمالكسين       انحرافات المواد المباشرة )مواد أولية(
 والب اناهالانحرا  ا جمالي ل مواد دين المعا ير الأساس ة 

 = الشع  ة
ل مواد لحج  ا نتاج  1الت  شة المع ار ة

 الت  شة الشع  ة ل  - الشع ي
 70,306,896 - 8,441,563 = الانحرا  ا جمالي ل مواد الأول ة

 ملائ  غير 61,865,333- =  
         1التح يل

          ح يل الانحرا  ا جمالي 
والمستوى  1توى المع ار  انحرا   عد ل المعا ير دين المس
 = 3المع ار  

ل مواد لحج  ا نتاج  1الت  شة المع ار ة
 - الشع ي

ل مواد لحج   3الت  شة المع ار ة
 ا نتاج الشع ي

 34,404,580 - 8,441,563 = انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(
 ملائ  غير 25,963,018- =  

 = انحرا  التشغيل
مواد لحج  ا نتاج ل  3الت  شة المع ار ة

 الت  شة الشع  ة ل  - الشع ي
 70,306,896 - 34,404,580 = انحرا  التشغيل )ا جمالي(

 ملائ  غير 35,902,315- =  
         2التح يل

          ح يل انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(
     (3ك    - 1)ك    1    =  شاح (ال م ة )الانحرا  

 =  شاح (الم ة ) الانحرا  
ل مواد لحج  ا نتاج  1الت  شة المع ار ة

 - الشع ي
ال م ة ×1لسعرالمع ار  ا 

ا نتاج الشع ي  لحج 3المع ار ة  
 8,279,225 - 8,441,563 =  شاح (ال م ة )الانحرا  

 ملائ    162,338 =  
         (1 -     3) 3ك   = سعرالانحرا  

 = سعرالانحرا  
 3ال م ة المع ار ة×1 ار  لسعرالمعا 

ا نتاج الشع ي  لحج   - 
ل مواد لحج   3الت  شة المع ار ة

 ا نتاج الشع ي
 34,404,580 - 8,279,225 = سعرالانحرا  
 ملائ  غير 26,125,355- =  

          ح يل انحرا  التشغيل )ا جمالي(
     ك  ( - 3)ك    3    =  شاح (ال م ة )الانحرا  

 =  شاح (ال م ة )الا  انحر 
ل مواد لحج  ا نتاج  3الت  شة المع ار ة

 - الشع ي
ال م ة الشع  ة ×3السعرالمع ار  

 للإنتاج
 34,264,105 - 34,404,580 =  شاح (ال م ة )الانحرا  

 ملائ    140,475 =  
            (3 - )ك    = سعرالانحرا  

 = سعرالانحرا  
الشع  ة  ال م ة×3السعرالمع ار  

 الت  شة الشع  ة ل  - للإنتاج
 70,306,896 - 34,264,105 = سعرالانحرا  
 ملائ  غير 36,042,790- =  
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 انحرافات مواد التعبئة والتغليف: -
 كبسو  -:  حد د و ح يل انحرافاه مواد التعبئة والتغ  ف لمنتج أب ترود ما53جدو  

 كبسول -أزيتروديما   المباشرة )مواد تعبئة وتغليف(انحرافات المواد 
الانحرا  ا جمالي ل مواد دين المعا ير الأساس ة 

 = والب اناه الشع  ة
ل مواد لحج   1الت  شة المع ار ة

 - ا نتاج الشع ي
 الت  شة الشع  ة ل 

 49,734,775 - 4,799,239 = الانحرا  ا جمالي لمواد التعبئة والتغ  ف
 ملائ  غير 44,935,536- =  

         ( ح يل الانحرا  ا جمالي) 1التح يل
 1انحرا   عد ل المعا ير دين المستوى المع ار  

 = 3والمستوى المع ار  
ل مواد لحج   1الت  شة المع ار ة

 - ا نتاج الشع ي
ل مواد لحج  ا نتاج  3الت  شة المع ار ة

 الشع ي
 24,224,862 - 4,799,239 = مالي(انحرا   عد ل المعا ير )ا ج

 ملائ  غير 19,425,623- =  

 = انحرا  التشغيل
ل مواد لحج   3الت  شة المع ار ة

 الت  شة الشع  ة ل  - ا نتاج الشع ي
 49,734,775 - 24,224,862 = انحرا  التشغيل )ا جمالي(

 ملائ  غير 25,509,912- =  
         2التح يل

         عد ل المعا ير )ا جمالي( ح يل انحرا   
     (3ك    - 1)ك    1    =  شاح (ال م ة )الانحرا  

 =  شاح (ال م ة )الانحرا  
ل مواد لحج   1الت  شة المع ار ة

 - ا نتاج الشع ي
 3ال م ة المع ار ة×1لسعرالمع ار  ا 

  نتاج الشع يا  لحج
 4,630,845 - 4,799,239 =  شاح (ال م ة )الانحرا  

 ملائ    168,394 =  
         (1 -     3) 3ك   = سعرالانحرا  

 = سعرالانحرا  
ال م ة ×1السعرالمع ار   

ا نتاج الشع ي لحج  3المع ار ة   - 
ل مواد لحج  ا نتاج  3الت  شة المع ار ة

 الشع ي
 24,224,862 - 4,630,845 = سعرالانحرا  
 ملائ  غير 19,594,018- =  

          ح يل انحرا  التشغيل )ا جمالي(
     ك  ( - 3)ك    3    =  شاح (ال م ة )الانحرا  

 =  شاح (ال م ة )الانحرا  
ل مواد لحج   3الت  شة المع ار ة

 - ا نتاج الشع ي
 ال م ة الشع  ة للإنتاج×3السعرالمع ار  

 24,136,521 - 24,224,862 =  شاح (ال م ة )الانحرا  
 ملائ    88,341 =  
            (3 - )ك    = سعرالانحرا  

 = سعرالانحرا  
ال م ة الشع  ة ×3السعرالمع ار  

 الت  شة الشع  ة ل  - للإنتاج
 49,734,775 - 24,136,521 = سعرالانحرا  
 ملائ  غير 25,598,254- =  
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  راب جا  -د مال سينمواد التعبئة والتغ  ف لمنتج  حد د و ح يل انحرافاه : 54جدو  
 شراب جاف -ديمالكسين   انحرافات المواد المباشرة )مواد تعبئة وتغليف(

الانحرا  ا جمالي ل مواد دين المعا ير الأساس ة 
 = والب اناه الشع  ة

ل مواد لحج  ا نتاج  1الت  شة المع ار ة
 - الشع ي

 الت  شة الشع  ة ل 

 59,021,855 - 14,307,566 = را  ا جمالي لمواد التعبئة والتغ  فالانح
 ملائ  غير 44,714,289- =  

         1التح يل
          ح يل الانحرا  ا جمالي 

 1انحرا   عد ل المعا ير دين المستوى المع ار  
 = 3والمستوى المع ار  

ل مواد لحج  ا نتاج  1الت  شة المع ار ة
 - الشع ي

ل مواد لحج   3الت  شة المع ار ة
 ا نتاج الشع ي

 37,252,519 - 14,307,566 = انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(
 ملائ  غير 22,944,953- =  

 = انحرا  التشغيل
ل مواد لحج  ا نتاج  3الت  شة المع ار ة

 الت  شة الشع  ة ل  - الشع ي
 59,021,855 - 37,252,519 = انحرا  التشغيل )ا جمالي(

 ملائ  غير 21,769,336- =  
         2التح يل

          ح يل انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(
     (3ك    - 1)ك    1    =  شاح (ال م ة )الانحرا  

 =  شاح (ال م ة )الانحرا  
ل مواد لحج  ا نتاج  1الت  شة المع ار ة

 - الشع ي
م ة ال ×1لمع ار  السعرا 

ا نتاج الشع ي  لحج 3المع ار ة  
 14,032,421 - 14,307,566 =  شاح (ال م ة )الانحرا  

 ملائ    275,146 =  
         (1 -     3) 3ك   = سعرالانحرا  

 = سعرالانحرا  
 3ال م ة المع ار ة×1لمع ار  السعرا 

ا نتاج الشع ي  لحج  - 
ل مواد لحج   3الت  شة المع ار ة

 تاج الشع يا ن
 37,252,519 - 14,032,421 = سعرالانحرا  
 ملائ  غير 23,220,098- =  

          ح يل انحرا  التشغيل )ا جمالي(
     ك  ( - 3)ك    3    =  شاح (ال م ة )الانحرا  

 =  شاح (ال م ة )الانحرا  
ل مواد لحج  ا نتاج  3الت  شة المع ار ة

 - الشع ي
ال م ة الشع  ة ×3ر  السعرالمع ا

 للإنتاج
 37,100,416 - 37,252,519 =  شاح (ال م ة )الانحرا  

 ملائ    152,103 =  
            (3 - )ك    = سعر الانحرا  
 الت  شة الشع  ة ل  - ال م ة الشع  ة للإنتاج×3السعرالمع ار   = سعر الانحرا  
 59,021,855 - 34,264,105 = سعر الانحرا  
 ملائ  غير 21,921,439- =  
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 انحرافات الأجور المباشرة -
 كبسو  - حد د و ح يل انحرافاه الأجور المبا ر  لمنتج أب ترود ما :55جدو  

 كبسول -أزيتروديما       انحرافات الأجور المباشرة
الانحرا  ا جمالي للجور دين المعا ير الأساس ة 

 = الشع  ةوالب اناه 
 للجور لحج  ا نتاج الشع ي 1الت  شة المع ار ة

- 
 الت  شة الشع  ة ل 

 398,333 - 218,885 = الانحرا  ا جمالي للجور المبا ر 
 ملائ  غير 179,448- =  

         ( ح يل الانحرا  ا جمالي) 1التح يل
 1انحرا   عد ل المعا ير دين المستوى المع ار  

 - للجور لحج  ا نتاج الشع ي 1الت  شة المع ار ة = 3لمع ار  والمستوى ا
للجور لحج   3الت  شة المع ار ة

 ا نتاج الشع ي
 409,387 - 218,885 = انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(

 ملائ  غير 190,502- =  
 ة الشع  ة ل الت  ش - للجور لحج  ا نتاج الشع ي 3الت  شة المع ار ة = انحرا  التشغيل

 398,333 - 409,387 = انحرا  التشغيل )ا جمالي(
 ملائ    11,054 =  

         2التح يل
          ح يل انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(

     (3ب    - 1)ب    1    = انحرا  ال من )ال شاح (

 -  نتاج الشع يللجور لحج  ا 1الت  شة المع ار ة = انحرا  ال من )ال شاح (
ال من ×1الأجر المع ار  معد    

ا نتاج الشع ي  لحج 3المع ار     
 193,433 - 218,885 = انحرا  ال من )ال شاح (

 ملائ    25,452 =  
     (3     - 1)   ´  3ب   = انحرا  معد   الأجر

 = انحرا  معد   الأجر
 3ال من المع ار  ×1الأجر المع ار  معد    

نتاج الشع يا   لحج  - ا نتاج الشع ي 
للجور لحج   3الت  شة المع ار ة

 ا نتاج الشع ي
 409,387 - 193,433 = انحرا  معد   الأجر

 ملائ  غير 215,954- =  
          ح يل انحرا  التشغيل )ا جمالي(

     ب  ( - 3)ب    3    = انحرا  ال من )ال شاح (

 = انحرا  ال من )ال شاح (
 للجور لحج  ا نتاج الشع ي 3الت  شة المع ار ة

- 
ال من × 3معد  الأجر المع ار  

 الشع ي للإنتاج
 387,840 - 409,387 = انحرا  ال من )ال شاح (

 ملائ    21,547 =  
            (3 - )ب    = انحرا  معد   الأجر
 الت  شة الشع  ة ل  - ي للإنتاجال من الشع × 3معد  الأجر المع ار   = انحرا  معد   الأجر
 398,333 - 387,840 = انحرا  معد   الأجر

 ملائ  غير 10,493- =  
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  راب جا  -د مال سين حد د و ح يل انحرافاه الأجور المبا ر  لمنتج : 56جدو  
 شراب جاف -ديمالكسين       انحرافات الأجور المباشرة

مالي للجور دين المعا ير الأساس ة الانحرا  ا ج
 = والب اناه الشع  ة

للجور لحج  ا نتاج  1الت  شة المع ار ة
 - الشع ي

 الت  شة الشع  ة ل 

 2,547,972 - 1,400,116 = الانحرا  ا جمالي للجور المبا ر 
 ملائ  غير 1,147,856- =  

         ( ح يل الانحرا  ا جمالي) 1التح يل
 1   عد ل المعا ير دين المستوى المع ار  انحرا

 = 3والمستوى المع ار  
للجور لحج  ا نتاج  1الت  شة المع ار ة

 - الشع ي
للجور لحج   3الت  شة المع ار ة

 ا نتاج الشع ي
 2,618,678 - 1,400,116 = انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(

 ملائ  غير 1,218,562- =  

 = انحرا  التشغيل
للجور لحج  ا نتاج  3الت  شة المع ار ة

 الت  شة الشع  ة ل  - الشع ي
 2,547,972 - 2,618,678 = انحرا  التشغيل )ا جمالي(

 ملائ    70,706 =  
         2التح يل

          ح يل انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(
     (3ب    - 1)ب    1    = انحرا  ال من )ال شاح (

 = انحرا  ال من )ال شاح (
للجور لحج  ا نتاج  1الت  شة المع ار ة

 - الشع ي
ال من ×1الأجر المع ار  معد    

ا نتاج الشع ي  لحج 3المع ار    
 1,237,312 - 1,400,116 = انحرا  ال من )ال شاح (

 ملائ    162,804 =  
         (1 -     3) 3ب   = انحرا  معد   الأجر

 = را  معد   الأجرانح
 3ال من المع ار  ×1معد   الأجر المع ار  

ا نتاج الشع ي  لحج  - 
للجور لحج   3الت  شة المع ار ة

 ا نتاج الشع ي
 2,618,678 - 1,237,312 = انحرا  معد   الأجر

 ملائ  غير 1,381,366- =  
          ح يل انحرا  التشغيل )ا جمالي(

     ب  ( - 3)ب    3    =  (انحرا  ال من )ال شاح

 = انحرا  ال من )ال شاح (
للجور لحج  ا نتاج  3الت  شة المع ار ة

 - الشع ي
ال من × 3معد  الأجر المع ار  

 الشع ي للإنتاج
 2,480,853 - 2,618,678 = انحرا  ال من )ال شاح (

 ملائ    137,825 =  
            (3 - )ب    = انحرا  معد   الأجر

 = انحرا  معد   الأجر
ال من الشع ي × 3معد  الأجر المع ار  

 الت  شة الشع  ة ل  - للإنتاج
 2,547,972 - 2,480,853 = انحرا  معد   الأجر

 ملائ  غير 67,119- =  
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 )الإضافية( انحرافات التكاليف غير المباشرة .ب
 كالآ ي: ع   المستوى ال  ي وع   مستوى نشاط التشغيل ا  اف ةلت ال ف لأغراض الرقابة و قي   الأداح     حد د و ح يل انحرافاه ا

 كبسو  -أب ترود مالمنتج  ا جمال ة الت ال ف غير المبا ر  حد د و ح يل انحرافاه : 57جدو  
 كبسول -أزيتروديما   الإجماليةانحرافات التكاليف غير المباشرة 

ل ت ال ف ا  اف ة دين المعا ير  الانحرا  ا جمالي
 = الأساس ة والب اناه الشع  ة

ل ت ال ف ا  اف ة لحج   1الت  شة المع ار ة
 - ا نتاج الشع ي

 الت  شة الشع  ة ل 

 7,921,665 - 7,539,844 = الانحرا  ا جمالي ل ت ال ف ا  اف ة غير المبا ر 
 ملائ  غير 381,821- =  

         1التح يل
          ح يل الانحرا  ا جمالي 

 1انحرا   عد ل المعا ير دين المستوى المع ار  
 = 2والمستوى المع ار  

ل ت ال ف ا  اف ة لحج   1الت  شة المع ار ة
 - ا نتاج الشع ي

ل ت ال ف  2الت  شة المع ار ة
 ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي

 8,645,824 - 7,539,844 = انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(
 ملائ  غير 1,105,980- =  

 = انحرا  التشغيل
ل ت ال ف ا  اف ة لحج   2الت  شة المع ار ة

 الت  شة الشع  ة ل  - ا نتاج الشع ي
 7,921,665 - 8,645,824 = انحرا  التشغيل )ا جمالي(

 ملائ    724,159 =  
         2التح يل

          ير )ا جمالي( ح يل انحرا   عد ل المعا

 = انحرافاه ال شاح 
ل ت ال ف ا  اف ة لحج   1الت  شة المع ار ة

 - ا نتاج الشع ي

عدد ×1معد   التحميل المع ار   
لحج   2وحداه المسبب المع ار  

 ا نتاج الشع ي
 7,013,808 - 7,539,844 = انحرافاه ال شاح 

 ملائ    526,036 =  

 = انحرافاه ا نشاق
عدد وحداه ×1معد   التحميل المع ار   

 - لحج  ا نتاج الشع ي 2المسبب المع ار  
ل ت ال ف  2الت  شة المع ار ة

 ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي
 8,645,824 - 7,013,808 = انحرافاه ا نشاق

 ملائ  غير 1,632,016- =  
          ح يل انحرا  التشغيل )ا جمالي(

 = ح انحرافاه ال شا
ل ت ال ف ا  اف ة لحج   2الت  شة المع ار ة

 - ا نتاج الشع ي
عدد × 2معد  التحميل المع ار  

 وحداه المسبب الشع ي
 7,781,242 - 8,645,824 = انحرافاه ال شاح 

 ملائ    864,582 =  

 = انحرافاه ا نشاق
عدد وحداه × 2معد  التحميل المع ار  

 ع  ة ل الت  شة الش - المسبب الشع ي
 7,921,665 - 7,781,242 = انحرافاه ا نشاق

 ملائ  غير 140,423- =  
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  راب جا  -د مال سينلمنتج  ا جمال ة الت ال ف غير المبا ر  حد د و ح يل انحرافاه : 58جدو  
 شراب جاف -ديمالكسين   الإجماليةانحرافات التكاليف غير المباشرة 

را  ا جمالي ل ت ال ف ا  اف ة دين المعا ير الانح
 = الأساس ة والب اناه الشع  ة

ل ت ال ف  1الت  شة المع ار ة
 - ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي

 الت  شة الشع  ة ل 

 36,374,857 - 26,963,592 = الانحرا  ا جمالي ل ت ال ف ا  اف ة غير المبا ر 
 ملائ  غير 9,411,265- =  

         1تح يلال
          ح يل الانحرا  ا جمالي 

 1انحرا   عد ل المعا ير دين المستوى المع ار  
 = 2والمستوى المع ار  

ل ت ال ف  1الت  شة المع ار ة
 - ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي

ل ت ال ف ا  اف ة  2الت  شة المع ار ة
 لحج  ا نتاج الشع ي

 34,261,034 - 26,963,592 = )ا جمالي(انحرا   عد ل المعا ير 
 ملائ  غير 7,297,442- =  

 = انحرا  التشغيل
ل ت ال ف  2الت  شة المع ار ة

 الت  شة الشع  ة ل  - ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي
 36,374,857 - 34,261,034 = انحرا  التشغيل )ا جمالي(

 ملائ  غير 2,113,823- =  
         2التح يل

          ح يل انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(

 = انحرافاه ال شاح 
ل ت ال ف  1الت  شة المع ار ة

 - ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي

عدد ×1معد   التحميل المع ار   
لحج   2وحداه المسبب المع ار  

 ا نتاج الشع ي
 25,082,411 - 26,963,592 = انحرافاه ال شاح 

 ملائ    1,881,181 =  

 = انحرافاه ا نشاق

عدد ×1معد   التحميل المع ار   
لحج   2وحداه المسبب المع ار  

 - ا نتاج الشع ي
ل ت ال ف ا  اف ة  2الت  شة المع ار ة

 لحج  ا نتاج الشع ي
 34,261,034 - 25,082,411 = انحرافاه ا نشاق

 ملائ  غير 9,178,623- =  
         جمالي( ح يل انحرا  التشغيل )ا 

 = انحرافاه ال شاح 
ل ت ال ف  2الت  شة المع ار ة

 - ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي
عدد × 2معد  التحميل المع ار  

 وحداه المسبب الشع ي
 30,834,930 - 34,261,034 = انحرافاه ال شاح 

 ملائ    3,426,103 =  

 = انحرافاه ا نشاق
د عد× 2معد  التحميل المع ار  

 الت  شة الشع  ة ل  - وحداه المسبب الشع ي
 36,374,857 - 30,834,930 = انحرافاه ا نشاق

 ملائ  غير 5,539,926- =  
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 كبسو  -أب ترود مالمنتج ع   مستوى نشاط التشغيل  الت ال ف غير المبا ر  حد د و ح يل انحرافاه  :59جدو  
 كبسول -أزيتروديما   غير المباشرة لنشاط التشغيلانحرافات التكاليف 

الانحرا  ا جمالي ل ت ال ف ا  اف ة دين المعا ير 
 = الأساس ة والب اناه الشع  ة

ل ت ال ف  1الت  شة المع ار ة
 - ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي

 الت  شة الشع  ة ل 

الانحرا  ا جمالي ل ت ال ف ا  اف ة غير 
 3,832,922 - 2,933,560 = المبا ر 

 ملائ  غير 899,362- =  
         1التح يل

          ح يل الانحرا  ا جمالي 
 1انحرا   عد ل المعا ير دين المستوى المع ار  

 = 2والمستوى المع ار  
ل ت ال ف  1الت  شة المع ار ة

 - ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي
 اف ة لحج  ل ت ال ف ا  2الت  شة المع ار ة

 ا نتاج الشع ي
 3,883,693 - 2,933,560 = انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(

 ملائ  غير 950,132- =  

 = انحرا  التشغيل
ل ت ال ف  2الت  شة المع ار ة

 الت  شة الشع  ة ل  - ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي
 3,832,922 - 3,883,693 = انحرا  التشغيل )ا جمالي(

 ملائ    50,771 =  
         2التح يل

          ح يل انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(

 = انحرافاه ال شاح 
ل ت ال ف  1الت  شة المع ار ة

 - ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي
عدد وحداه ×1معد   التحميل المع ار   

 لحج  ا نتاج الشع ي 2المسبب المع ار  
 2,728,893 - 2,933,560 = انحرافاه ال شاح 

 ملائ    204,667 =  

 = انحرافاه ا نشاق

معد   التحميل  
عدد وحداه ×1المع ار  

لحج   2المسبب المع ار  
 - ا نتاج الشع ي

ل ت ال ف ا  اف ة لحج   2الت  شة المع ار ة
 ا نتاج الشع ي

 3,883,693 - 2,728,893 = انحرافاه ا نشاق
 ملائ  غير 1,154,799- =  

          ح يل انحرا  التشغيل )ا جمالي(

 = انحرافاه ال شاح 
ل ت ال ف  2الت  شة المع ار ة

 - ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي
عدد وحداه × 2معد  التحميل المع ار  

 المسبب الشع ي
 3,495,324 - 3,883,693 = انحرافاه ال شاح 

 ملائ    388,369 =  

 = انحرافاه ا نشاق
× 2معد  التحميل المع ار  

 الت  شة الشع  ة ل  - عدد وحداه المسبب الشع ي
 3,832,922 - 3,495,324 = انحرافاه ا نشاق

 ملائ  غير 337,599- =  
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 ب جا  را - حد د و ح يل انحرافاه الت ال ف غير المبا ر  ع   مستوى نشاط التشغيل لمنتج د مال سين :60جدو  
 شراب جاف -ديمالكسين   انحرافات التكاليف غير المباشرة لنشاط التشغيل

الانحرا  ا جمالي ل ت ال ف ا  اف ة دين المعا ير 
 = الأساس ة والب اناه الشع  ة

ل ت ال ف  1الت  شة المع ار ة
 - ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي

 الت  شة الشع  ة ل 

 23,185,765 - 17,986,742 = ف ا  اف ة غير المبا ر الانحرا  ا جمالي ل ت ال 
 ملائ  غير 5,199,023- =  

         1التح يل
          ح يل الانحرا  ا جمالي 

والمستوى  1انحرا   عد ل المعا ير دين المستوى المع ار  
 = 2المع ار  

ل ت ال ف  1الت  شة المع ار ة
 - ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي

ل ت ال ف ا  اف ة  2لت  شة المع ار ةا
 لحج  ا نتاج الشع ي

 24,340,313 - 17,986,742 = انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(
 ملائ  غير 6,353,571- =  

 = انحرا  التشغيل
ل ت ال ف  2الت  شة المع ار ة

 الت  شة الشع  ة ل  - ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي
 23,185,765 - 24,340,313 =  جمالي(انحرا  التشغيل )ا

 ملائ    1,154,548 =  
         2التح يل

          ح يل انحرا   عد ل المعا ير )ا جمالي(

 = انحرافاه ال شاح 
ل ت ال ف  1الت  شة المع ار ة

 - ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي

عدد ×1معد   التحميل المع ار   
حج  ل 2وحداه المسبب المع ار  

 ا نتاج الشع ي
 16,731,853 - 17,986,742 = انحرافاه ال شاح 

 ملائ    1,254,889 =  

 = انحرافاه ا نشاق

عدد ×1معد   التحميل المع ار   
لحج   2وحداه المسبب المع ار  

 - ا نتاج الشع ي
ل ت ال ف ا  اف ة  2الت  شة المع ار ة

 لحج  ا نتاج الشع ي
 24,340,313 - 16,731,853 = انحرافاه ا نشاق

 ملائ  غير 7,608,460- =  
          ح يل انحرا  التشغيل )ا جمالي(

 = انحرافاه ال شاح 
ل ت ال ف  2الت  شة المع ار ة

 - ا  اف ة لحج  ا نتاج الشع ي
عدد × 2معد  التحميل المع ار  

 وحداه المسبب الشع ي
 21,906,282 - 24,340,313 = انحرافاه ال شاح 

 ملائ    2,434,031 =  

 = انحرافاه ا نشاق
عدد × 2معد  التحميل المع ار  

 الت  شة الشع  ة ل  - وحداه المسبب الشع ي
 23,185,765 - 21,906,282 = انحرافاه ا نشاق

 ملائ  غير 1,279,483- =  
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اه       حد د مستو المبا ر  ع   مستوى نشاط التشغيل لانحرا  التشغيل ا جمالي ل ت ال ف غيرالخماسي التح يل إعداد  وبهد 
سب وللنشطة الشرع ة له ا المرك  وف  ن  للمرك  أنشطة ال بسو  والشراب الجا  كفي ددا ة الشتر  والمتوقعة الطاقة المخططة 

 ا   ي:كم  ف انت المتوق  للإنتاجوفي  وح التوج  العا   السابقة السنواهاستنادا  إل  إحصائ اه وب   المحدد  من رئ   القس  الت

 
وبار  الصحة منعا  من حدو   دناح ع   ط ب   إ قا  العمل  من  ط إنتاج البنس ين اه ( 2021) لا  السنة المدروسة ل ن 

 ةالعمل وف   روط وبار  الصحة  جب أذ  ت  إعداد دناح مستقل بشروط  اص  الس شالوسبور ناه  ولاستئنابمر   صالب دوائي م  
رة الناجمة الطاقة الشائ   وك لك ل   ت  إنجاب التعاقد ع   إنتاج الس شالوسبور ناه بش ل كبسو   وقد    استغلا  نتاج البنس ين اه

غيل ع   و م ن  جم   وإ جاب الب اناه التي    الاعتماد ع يها لتحد د و ح يل انحرافاه التش دع  ا نتاج في أقسا  أ رى.عن  لك ل
 كما   ي: 2021ط التشغيل ل منتجين المدروسين في سنة الدراسة مستوى نشا

 : الب اناه المجم عة لتح يل انحرافاه التشغيل  ح يلا   ماس ا  61جدو  
 فع ي 1مستوى  مستوى أساسي كبسو  -الب اذ/ أب ترود ما

 100 100 100 مستوى طاقة النشاط المخططة )ساعاه(
 47.6 52.9 56.9 لمستوى التشغيل الشع ي)ساعاه( ه المسبب عدد وحدا

 68,574 66,237 44,921 معد   حميل ثادت
 11,870 7,122 6,625 معد   حميل متغير

 80,444 73,359 51,546 معد   حميل ك ي
 6,857,435 6,623,683 4,492,082 ه.غ.  ثادتة مخططة

 3,267,366 3,506,656 2,556,523 ه.غ.  ثادتة محم  ة
 فع ي 1مستوى  مستوى أساسي  راب جا  -الب اذ/ د مال سين

 440 440 440 )ساعاه( مستوى طاقة النشاط المخططة
 319 354 381 لمستوى التشغيل الشع ي)ساعاه( عدد وحداه المسبب 

 68,574 66,237 44,921 معد   حميل ثادت
 4,196 2,517 2,342 معد   حميل متغير

 72,770 68,754 47,263 ك يمعد   حميل 
 30,172,715 29,144,204 19,765,161 ه.غ.  ثادتة مخططة

 21,848,999 23,449,136 17,095,565 ه.غ.  ثادتة محم  ة

مركز أنشطة الكبسول 
:والشراب الجاف

ساعة1100= ط 

%60الكبسول 

ساعة660=ط

%15الأزيتروديما

سا100=ط

السيفالوسبورينات 
25%

سا165=ط

%60البنسلينيات

سا395=ط

%40الشراب الجاف 

ساعة440=ط



191 

 

 كبسو  -ماأب ترود لمنتج ع   مستوى نشاط التشغيل  ل ت ال ف غير المبا ر  التشغيل نحرافاهلا : التح يل الخماسي62جدو  
 كبسول -أزيتروديما      انحراف التشغيل الإجمالي للتكاليف غير المباشرة لنشاط التشغيل

انحرا  التشغيل ا جمالي 
 ل ت ال ف غير المبا ر 

 ه.غ.  فع  ة - ه.غ.  محم  ة =

انحرا  التشغيل ا جمالي 
 ل ت ال ف غير المبا ر 

عدد وحداه المسبب  =
لمستوى  2المع ار  

 غيل الشع يالتش

  معد  التحميل
لوحد   2المع ار  

 المسبب

عدد وحداه المسبب  -
 الشع ي

  معد  التحميل الشع ي
 لوحد  المسبب

انحرا  التشغيل ا جمالي 
 ل ت ال ف غير المبا ر 

= 53 73,359 - 48 80,444 

ل ا جمالي انحرا  التشغي
 = غير المبا ر  ل ت ال ف

3,883,693 - 3,832,922 

انحرا  التشغيل ا جمالي 
 = ل ت ال ف غير المبا ر 

 ملائ    50,771
        

                 التح يل الثنائي
               ح يل الانحرا  ا جمالي 

الانحرا  ا جمالي المتغير 
 = ل نشاط

عدد وحداه المسبب 
لمستوى  2المع ار  

  التشغيل الشع ي

معد  التحميل 
 2 ار  المتغير المع

 - لوحد  المسبب
عدد وحداه المسبب 

  الشع ي

معد  التحميل 
المتغير الشع ي لوحد  

 المسبب
الانحرا  ا جمالي المتغير 

 7,122 53 = ل نشاط
- 

48 11,870 
الانحرا  ا جمالي المتغير 

 565,556 - 377,037 = ل نشاط
الانحرا  ا جمالي المتغير 

         ئ ملاغير   188,519- = ل نشاط

الانحرا  ا جمالي الثادت 
 = ل نشاط

عدد وحداه المسبب 
لمستوى  2المع ار  

  التشغيل الشع ي

معد  التحميل الثادت 
لوحد   2المع ار  

 - المسبب
عدد وحداه المسبب 

  الشع ي

معد  التحميل الثادت 
 الشع ي لوحد  المسبب

الانحرا  ا جمالي الثادت 
 66,237 53 = ل نشاط

- 
48 68,574 

الانحرا  ا جمالي الثادت 
 3,267,366 - 3,506,656 = ل نشاط

الانحرا  ا جمالي الثادت 
         ملائ    239,289 = ل نشاط
                 والخماسي التح يل الرباعي

               ح يل الانحرا  ا جمالي المتغير ل نشاط

 = انحرا  كشاح  متغير ل نشاط

وحداه المسبب  عدد
لمستوى  2المع ار  

  التشغيل الشع ي

معد  التحميل 
 2المتغير المع ار  
 - لوحد  المسبب

عدد وحداه المسبب 
  الشع ي

معد  التحميل 
 2المتغير المع ار  
 لوحد  المسبب

 7,122 - 48 7,122 53 = انحرا  كشاح  متغير ل نشاط
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 339,334 - 377,037 = انحرا  كشاح  متغير ل نشاط
         ملائ    37,704 = انحرا  كشاح  متغير ل نشاط

 = انحرا  انشاق متغير
عدد وحداه المسبب 

  الشع ي

معد  التحميل 
 2المتغير المع ار  
 - لوحد  المسبب

عدد وحداه المسبب 
  الشع ي

معد  التحميل 
المتغير الشع ي لوحد  

 المسبب
 7,122 - 48 11,870 48 = انحرا  انشاق متغير ل نشاط
 565,556 - 339,334 = انحرا  انشاق متغير ل نشاط
         ملائ غير   226,222- = انحرا  انشاق متغير ل نشاط

              ح يل الانحرا  ا جمالي الثادت ل نشاط

 = انحرا  انشاق ثادت ل نشاط

عدد وحداه المسبب 
المع ار  لمستوى 

طاقة النشاط 
  المع ار  

معد  التحميل الثادت 
لوحد   2المع ار  

 - المسبب
عدد وحداه المسبب 

  الشع ي

معد  التحميل الثادت 
 الشع ي لوحد  المسبب

 66,237 - 48 68,574 100 = انحرا  انشاق ثادت ل نشاط
 3,267,366 - 6,623,683 = انحرا  انشاق ثادت ل نشاط
         ملائ    3,356,317 = انحرا  انشاق ثادت ل نشاط

 = إنتاج ة انحرا  طاقة

عدد وحداه المسبب 
لمستوى  2المع ار  

  التشغيل الشع ي

معد  التحميل الثادت 
لوحد   2المع ار  

 - المسبب

عدد وحداه المسبب 
المع ار  لمستوى طاقة 

  النشاط المع ار  

معد  التحميل الثادت 
لوحد   2المع ار  

 المسبب
 66,237 - 100 66,237 53 = إنتاج ة انحرا  طاقة
 6,623,683 - 3,506,656 = إنتاج ة انحرا  طاقة
         ملائ غير   3,117,027- = إنتاج ة انحرا  طاقة

                 إنتاج ة  ح يل انحرا  الطاقة

 = انحرا  كشاح  ثادت ل نشاط

عدد وحداه المسبب 
لمستوى  2المع ار  

  التشغيل الشع ي

لتحميل الثادت معد  ا
لوحد   2المع ار  

 - المسبب
عدد وحداه المسبب 

  الشع ي

معد  التحميل الثادت 
لوحد   2المع ار  

 المسبب
 66,237 - 48 66,237 53 = انحرا  كشاح  ثادت ل نشاط
 3,155,990 - 3,506,656 = انحرا  كشاح  ثادت ل نشاط
         ملائ    350,666 = انحرا  كشاح  ثادت ل نشاط

 = انحرا  طاقة عاط ة
عدد وحداه المسبب 

  الشع ي

معد  التحميل الثادت 
لوحد   2المع ار  

 - المسبب

عدد وحداه المسبب 
المع ار  لمستوى طاقة 

  النشاط المع ار  

معد  التحميل الثادت 
لوحد   2المع ار  

 المسبب
 66,237 - 100 66,237 48 = انحرا  طاقة عاط ة

 6,623,683 - 3,155,990 = اقة عاط ةانحرا  ط
         ملائ غير   3,467,693- = انحرا  طاقة عاط ة
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  راب جا  -د مال سينلمنتج ع   مستوى نشاط التشغيل  ل ت ال ف غير المبا ر  التشغيل نحرافاهلا التح يل الخماسي :63جدو  
 شراب جاف -ديمالكسين     غير المباشرة لنشاط التشغيل فتشغيل الإجمالي للتكاليانحراف ال

انحرا  التشغيل ا جمالي 
 ل ت ال ف غير المبا ر 

 ه.غ.  فع  ة - ه.غ.  محم  ة =

انحرا  التشغيل ا جمالي 
 ل ت ال ف غير المبا ر 

عدد وحداه المسبب  =
لمستوى  2المع ار  

 التشغيل الشع ي

  معد  التحميل
  لوحد 2المع ار  

 المسبب

عدد وحداه المسبب  -
 الشع ي

  معد  التحميل الشع ي
 لوحد  المسبب

نحرا  التشغيل ا جمالي ا
 غير المبا ر  ل ت ال ف

= 354 68,754 - 319 72,770 

نحرا  التشغيل ا جمالي ا
 غير المبا ر  ل ت ال ف

= 24,340,313 - 23,185,765 

انحرا  التشغيل ا جمالي 
 ر المبا ر ل ت ال ف غي

 ملائ    1,154,548 =
        

                 التح يل الثنائي
              ح يل الانحرا  ا جمالي 

الانحرا  ا جمالي المتغير 
 = ل نشاط

عدد وحداه المسبب 
لمستوى  2المع ار  

  التشغيل الشع ي

معد  التحميل 
 2المتغير المع ار  
 - لوحد  المسبب

سبب عدد وحداه الم
  الشع ي

معد  التحميل 
المتغير الشع ي لوحد  

 المسبب
الانحرا  ا جمالي المتغير 

 2,517 354 = ل نشاط
- 

319 4,196 
الانحرا  ا جمالي المتغير 

 1,336,766 - 891,177 = ل نشاط
الانحرا  ا جمالي المتغير 

         ملائ غير   445,589- = ل نشاط

لثادت الانحرا  ا جمالي ا
 = ل نشاط

عدد وحداه المسبب 
لمستوى  2المع ار  

  التشغيل الشع ي

معد  التحميل الثادت 
لوحد   2المع ار  

 - المسبب
عدد وحداه المسبب 

  الشع ي

معد  التحميل الثادت 
 الشع ي لوحد  المسبب

الانحرا  ا جمالي الثادت 
 66,237 354 = ل نشاط

- 
319 68,574 

لي الثادت الانحرا  ا جما
 21,848,999 - 23,449,136 = ل نشاط

الانحرا  ا جمالي الثادت 
         ملائ    1,600,137 = ل نشاط
                 والخماسي التح يل الرباعي

              ح يل الانحرا  ا جمالي المتغير ل نشاط

 = انحرا  كشاح  متغير ل نشاط

عدد وحداه المسبب 
ستوى لم 2المع ار  

  التشغيل الشع ي

معد  التحميل 
 2المتغير المع ار  
 - لوحد  المسبب

عدد وحداه المسبب 
  الشع ي

معد  التحميل 
 2المتغير المع ار  
 لوحد  المسبب

 2,517 - 319 2,517 354 = انحرا  كشاح  متغير ل نشاط
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 802,060 - 891,177 = انحرا  كشاح  متغير ل نشاط
         ملائ    89,118 = غير ل نشاطانحرا  كشاح  مت

 = انحرا  انشاق متغير
عدد وحداه المسبب 

  الشع ي

معد  التحميل 
 2المتغير المع ار  
 - لوحد  المسبب

عدد وحداه المسبب 
  الشع ي

معد  التحميل 
المتغير الشع ي لوحد  

 المسبب
 2,517 - 319 4,196 319 = انحرا  انشاق متغير ل نشاط

 1,336,766 - 802,060 = را  انشاق متغير ل نشاطانح
         ملائ غير   534,706- = انحرا  انشاق متغير ل نشاط

                ح يل الانحرا  ا جمالي الثادت ل نشاط

 = انحرا  انشاق ثادت ل نشاط

عدد وحداه المسبب 
المع ار  لمستوى 

طاقة النشاط 
  المع ار  

دت معد  التحميل الثا
لوحد   2المع ار  

 - المسبب
عدد وحداه المسبب 

  الشع ي

معد  التحميل الثادت 
 الشع ي لوحد  المسبب

 66,237 - 319 68,574 440 = انحرا  انشاق ثادت ل نشاط
 21,848,999 - 29,144,204 = انحرا  انشاق ثادت ل نشاط
         ملائ    7,295,205 = انحرا  انشاق ثادت ل نشاط

 = إنتاج ة انحرا  طاقة

عدد وحداه المسبب 
لمستوى  2المع ار  

  التشغيل الشع ي

معد  التحميل الثادت 
لوحد   2المع ار  

 - المسبب

عدد وحداه المسبب 
المع ار  لمستوى طاقة 

  النشاط المع ار  

معد  التحميل الثادت 
لوحد   2المع ار  

 المسبب
 66,237 - 440 66,237 354 = إنتاج ة انحرا  طاقة
 29,144,204 - 23,449,136 = إنتاج ة انحرا  طاقة
         ملائ غير   5,695,068- = إنتاج ة انحرا  طاقة

                 إنتاج ة  ح يل انحرا  الطاقة

 = انحرا  كشاح  ثادت ل نشاط

عدد وحداه المسبب 
لمستوى  2المع ار  

  التشغيل الشع ي

 معد  التحميل الثادت
لوحد   2المع ار  

 - المسبب
عدد وحداه المسبب 

  الشع ي

معد  التحميل الثادت 
لوحد   2المع ار  

 المسبب
 66,237 - 319 66,237 354 = انحرا  كشاح  ثادت ل نشاط
 21,104,222 - 23,449,136 = انحرا  كشاح  ثادت ل نشاط
         ملائ    2,344,914 = انحرا  كشاح  ثادت ل نشاط

 = انحرا  طاقة عاط ة
عدد وحداه المسبب 

  الشع ي

معد  التحميل الثادت 
لوحد   2المع ار  

 - المسبب

عدد وحداه المسبب 
المع ار  لمستوى طاقة 

  النشاط المع ار  

معد  التحميل الثادت 
لوحد   2المع ار  

 المسبب
 66,237 - 440 66,237 319 = انحرا  طاقة عاط ة

 29,144,204 - 21,104,222 = ط ةانحرا  طاقة عا
         ملائ غير   8,039,982- = انحرا  طاقة عاط ة
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 ثالثاا: إعداد تقارير الأداء
 2021كبسو  لعا   -:  قر ر الأداح  نتاج مستحرر أب ترود ما64جدو  

 الج ح الأو  - قر ر الأداح
        

       كبسول -ااسم المنتج: أزيتروديم
  

 31/12/2021ولغاية  1/1/2021الفترة: من  

 الب اذ
الت  شة الشع  ة 

 نتاج حج  ال
 الشع ي

 انحرا   عد ل المعا يرإجمالي  الت  شة المع ار ة للإنتاج الشع ي
انحرا  التشغيل إجمالي 

)دين المستوى المع ار  
 الأ ير والشع ي(

وف  المعا ير 
 الأساس ة

 ير وف  المعا
لة  1المعد 

وف  المعا ير 
لة   2المعد 

دين المستوى المع ار  
 الأساسي والأو 

دين المستوى 
المع ار  الأو  

 والثاني

دين المستوى 
المع ار  الأساسي 

 والأ ير
 24,798,258- 19,776,052- 17,152,653- 2,623,399- 45,452,194 28,299,540 25,676,142 70,250,452 مواد أول ة مبا ر 

 25,509,912- 19,425,623- 3,987,481- 15,438,143- 24,224,862 20,237,382 4,799,239 49,734,775 مواد  عبئة و غ  ف مبا ر 
 11,054 190,502- 78,639- 111,863- 409,387 330,748 218,885 398,333 أجور مبا ر 

 724,159 1,105,980- 0 1,105,980- 8,645,824 8,645,824 7,539,844 7,921,665 غير مبا ر    ال ف
 49,572,957- 40,498,157- 21,218,773- 19,279,384- 78,732,267 57,513,494 38,234,110 128,305,225 ا جمالي

 مدير إدارة الدراسات والتخطيط:      التكاليف:مدير مديرية     المنظم:
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     الج ح الثاني - قر ر الأداح
 

 

 31/12/2021ولغاية  1/1/2021الفترة: من      كبسول -زيتروديمااسم المنتج: أ

انحرا  إجمالي  ا جمالي الب اذ
  عد ل

انحرا  إجمالي 
 السبب )التشسير( الانحرا  وعن  شغيل

  م ة ا  جاديانحرا  ال انحرا  السعر الس بي  غير ملائم 24,798,258- 19,776,052- 44,574,310- انحرافاه المواد الأول ة المبا ر 

  ح يل الانحرا  ا جمالي
 ملائم 165,752 897,386 1,063,138 انحرا  كم ة )كشاح ( -1

كشاح  واجبة في استخدا  المواد بسبب  طبي  
 إجراحاه التحسين المستمر

 غير ملائم 24,964,010- 20,673,438- 45,637,447- انحرا  سعر -2
ار شاع بسبب ار شاع    شة استيراد و  مين المواد 

 سعر الصر  ومشاكل   مين المواد من الخارج.

 غير ملائم 25,509,912- 19,425,623- 44,935,536- انحرافاه مواد التعبئة والتغ  ف المبا ر 
انحرا  ال م ة  انحرا  السعر الس بي 

 ا  جادي

  ح يل الانحرا  ا جمالي
 ملائم 88,341 168,394 256,736 انحرا  كم ة )كشاح ( -1

كشاح  واجبة في استخدا  المواد و خف ض الشاقد 
مشال   الجود  الشام ة الطب عي بسبب  طبي  

 إجراحاه التحسين المستمرو 

 غير ملائم 25,598,254- 19,594,018- 45,192,271- انحرا  سعر -2
سعر يراد المواد بسبب ار شاع ار شاع    شة است

 الصر 

غير ملائم  11,054 190,502- 179,448- ا رانحرافاه الأجور والعمل المب

 بالمجمل

انحرا  بمن  انحرا  معد   الأجر الس بي 
 العمل ا  جادي

  ح يل الانحرا  ا جمالي
 ملائم 21,547 25,452 46,998 انحرا  كشاح  )بمن( -1

 خف ض التوق شاه الطب ع ة في العمل نت جة  راك  
تو اه التع   الخبر  العم  ة لدى العام ين ورف  مس

 ربموجب متابعة إجراحاه التحسين المست 

 غير ملائم 10,493- 215,954- 226,447- انحرا  معد   الأجر -2
ال  اداه الطارئة ع   الروا ب والأجور ل عام ين 

 في المعمل
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 غير ملائم 724,159 1,105,980- 381,821- انحرافاه الت ال ف ا  اف ة غير المبا ر 
انحرافاه ال شاح   نشاق الس ب ة انحرافاه ا 

 ا  جاد ة

  ح يل الانحرا  ا جمالي )ل نشاط(
 وب اد  الرقابة ع   الأداحالعمل  نشي  كشاح  في  ملائم 864,582 526,036 1,390,618 انحرافاه ال شاح  -1
  شاع المستوى العا  للسعارالترخ  النقد  وار  غير ملائم 140,423- 1,632,016- 1,772,439- انحرافاه ا نشاق -2

 غير ملائم 50,771 950,132- 899,362- انحرافاه الت ال ف ا  اف ة غير المبا ر  لنشاط التشغيل
انحرافاه ال شاح   انحرافاه ا نشاق الس ب ة 

 ا  جاد ة

  ح يل الانحرا  ا جمالي )ل نشاط(
 وب اد  الرقابة ع   الأداح شاح  في  نشي  العملك ملائم 388,369 204,667 593,036 انحرافاه ال شاح  -1
 الترخ  النقد  وار شاع المستوى العا  للسعار غير ملائم 337,599- 1,154,799- 1,492,398- انحرافاه ا نشاق -2

 السبب )التشسير( نوعال إجمالي ثادت إجمالي متغير ال  مة يل ح يل انحرافاه التشغيل ل ت ال ف ا  اف ة غير المبا ر  لنشاط التشغ

  ح يل الانحرا  المتغير )ل نشاط(
 37,704 انحرا  كشاح  متغير ل نشاط -1

-188,519 
 المط وبة في التنشي  ال شاح  حقي   ملائم  

 غير ملائم   226,222- انحرا  انشاق متغير ل نشاط -2
ب اد  في معد   ا نشاق بسبب ار شاع المستوى 

 العا  للسعار

 الانحرا  الثادت )ل نشاط(  ح يل

   3,356,317 انحرا  انشاق ثادت ل نشاط -1

239,289 

  وفر طاقة فائرة غير مستغ َّة  
 في التنشي  وب اد  الرقابة ع   الأداح كشاح  ملائم   350,666 انحرا  كشاح  ثادت ل نشاط -2

 غير ملائم   3,467,693- انحرا  طاقة عاط ة -3

 عم  اهفي ا نتاج بسبب   رر مت حدو   وقشاه
والتطو ر  وإذ العمل وف   طة التطو ر  التوس 

س سه  في  طو ر العم  ة الجار ة في المعمل 
ا نتاج ة ورف  كشاح  الأداح و ع    المرك  

   ب ةسي د  إل  التنافسي ل منش    حي  
 .وب اد  الحصة السوق ة ل منش   احت اجاه السوق 

 مدير إدارة الدراسات والتخطيط:   ة التكاليف:مدير مديري المنظم:
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 2021 راب جا  لعا   - قر ر الأداح  نتاج مستحرر د مال سين: 65جدو  

         الج ح الأو  - قر ر الأداح

 31/12/2021ولغاية  1/1/2021الفترة: من      شراب جاف -اسم المنتج: ديمالكسين

 الب اذ
  شة الشع  ةالت 

 نتاج ا لحج 
 الشع ي

انحرا  إجمالي  انحرا   عد ل المعا يرإجمالي  الت  شة المع ار ة للإنتاج الشع ي
التشغيل )دين المستوى 

المع ار  الأ ير 
 والشع ي(

وف  المعا ير 
 الأساس ة

وف  المعا ير 
لة  1المعد 

وف  المعا ير 
لة   2المعد 

دين المستوى المع ار  
 الأو الأساسي و 

دين المستوى 
المع ار  الأو  

 والثاني

دين المستوى 
المع ار  الأساسي 

 والأ ير
 35,902,315- 25,963,018- 6,830,003- 19,133,015- 34,404,580 27,574,577 8,441,563 70,306,896 مواد أول ة مبا ر 

 21,769,336- 22,944,953- 3,053,170- 19,891,782- 37,252,519 34,199,348 14,307,566 59,021,855 مواد  عبئة و غ  ف مبا ر 

 70,706 1,218,562- 503,023- 715,540- 2,618,678 2,115,656 1,400,116 2,547,972 أجور مبا ر 

 2,113,823- 7,297,442- 0 7,297,442- 34,261,034 34,261,034 26,963,592 36,374,857   ال ف غير مبا ر 

 59,714,768- 57,423,974- 10,386,196- 47,037,778- 108,536,811 98,150,615 51,112,837 168,251,580 ا جمالي

 مدير إدارة الدراسات والتخطيط:     التكاليف:مدير مديرية     المنظم:
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      الج ح الثاني - قر ر الأداح
 

 31/12/2021ولغاية  1/1/2021الفترة: من      شراب جاف -اسم المنتج: ديمالكسين

انحرا  إجمالي  ا جمالي الب اذ
 تعد لال

انحرا  إجمالي 
 تشغيلال

 نوع
 السبب )التشسير( الانحرا 

انحرا  السعر الس بي > انحرا  ال م ة  غير ملائ  35,902,315- 25,963,018- 61,865,333- انحرافاه المواد الأول ة المبا ر 
 ا  جادي

  ح يل الانحرا  ا جمالي
كشاح  واجبة في استخدا  المواد بسبب  طبي   ملائ  140,475 162,338 302,813 حرا  كم ة )كشاح (ان -1

 إجراحاه التحسين المستمر

ستيراد و  مين المواد بسبب ار شاع ار شاع    شة ا غير ملائ  36,042,790- 26,125,355- 62,168,146- انحرا  سعر -2
 لخارجمشاكل   مين المواد من اسعر الصر  و 

انحرا  السعر الس بي > انحرا  ال م ة  غير ملائ  21,769,336- 22,944,953- 44,714,289- انحرافاه مواد التعبئة والتغ  ف المبا ر 
 ا  جادي

  ح يل الانحرا  ا جمالي
 ملائ  152,103 275,146 427,249 انحرا  كم ة )كشاح ( -1

اقد كشاح  واجبة في استخدا  المواد و خف ض الش
مشهو  الجود  الشام ة الطب عي بسبب  طبي  

 إجراحاه التحسين المستمرو 

سعر شاع    شة استيراد المواد بسبب ار شاع ار  غير ملائ  24,757,750- 23,220,098- 47,977,848- انحرا  سعر -2
 الصر 

غير ملائ   70,706 1,218,562- 1,147,856- انحرافاه الأجور والعمل المبا ر
 جملبالم

انحرا  معد   الأجر الس بي > انحرا  بمن العمل 
 ا  جادي

  ح يل الانحرا  ا جمالي
 ملائ  137,825 162,804 300,629 انحرا  كشاح  )بمن( -1

 خف ض التوق شاه الطب ع ة في العمل نت جة  راك  
الخبر  العم  ة لدى العام ين ورف  مستو اه التع   

 ن المستمربموجب متابعة إجراحاه التحسي

ال  اداه الطارئة ع   الروا ب والأجور ل عام ين  غير ملائ  67,119- 1,381,366- 1,448,485- انحرا  معد   الأجر -2
 في المعمل
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  انحرافاه ا نشاق الس ب ة > انحرافاه ال شاح غير ملائ  2,113,823- 7,297,442- 9,411,265- انحرافاه الت ال ف ا  اف ة غير المبا ر 
 ا  جاد ة

 ح يل الانحرا  ا جمالي 
 )ل نشاط(

  ر يد في التنشي  وب اد  الرقابة ع   الأداح ملائ  3,426,103 1,881,181 5,307,284 انحرافاه ال شاح  -1
 الترخ  النقد  وار شاع المستوى العا  للسعار غير ملائ  5,539,926- 9,178,623- 14,718,549- انحرافاه ا نشاق -2

انحرافاه ا نشاق الس ب ة > انحرافاه ال شاح   غير ملائ  1,154,548 6,353,571- 5,199,023- انحرافاه الت ال ف ا  اف ة غير المبا ر  لنشاط التشغيل
 ا  جاد ة

 ح يل الانحرا  ا جمالي 
 )ل نشاط(

 وب اد  الرقابة ع   الأداحلعمل ا نشي  في كشاح   ملائ  2,434,031 1,254,889 3,688,920 انحرافاه ال شاح  -1
 الترخ  النقد  وار شاع المستوى العا  للسعار غير ملائ  1,279,483- 7,608,460- 8,887,943- انحرافاه ا نشاق -2

 تشسير(السبب )ال النوع إجمالي ثادت إجمالي متغير ال  مة  ح يل انحرافاه التشغيل ل ت ال ف ا  اف ة غير المبا ر  لنشاط التشغيل

  ح يل الانحرا  المتغير )ل نشاط(
 89,118 انحرا  كشاح  متغير ل نشاط -1

-445,589 
) نشي  د من  المط وبة في التنشي  ال شاح  حقي   ملائ   

 أقل(

ب اد  في معد   ا نشاق بسبب ار شاع المستوى  غير ملائ    534,706- انحرا  انشاق متغير ل نشاط -2
 العا  للسعار

 ح يل الانحرا  الثادت )ل نشاط( 

   7,295,205 انحرا  انشاق ثادت ل نشاط -1

1,600,137 

  وفر طاقة فائرة غير مستغ َّة  
 في التنشي  وب اد  الرقابة ع   الأداح كشاح  ملائ    2,344,914 انحرا  كشاح  ثادت ل نشاط -2

 غير ملائ    8,039,982- انحرا  طاقة عاط ة -3

 عم  اهفي ا نتاج بسبب  مت رر  وقشاهحدو   
  وإذ العمل وف   طة التطو ر والتطو ر التوس 

س سه  في  طو ر العم  ة الجار ة في المعمل 
ا نتاج ة ورف  كشاح  الأداح و ع    المرك  

   ب ةسي د  إل  التنافسي ل منش    حي  
 وب اد  الحصة السوق ة ل منش  . احت اجاه السوق 

 مدير إدارة الدراسات والتخطيط:   ير مديرية التكاليف:مد المنظم:
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 واختبار الفرضياتالتحليل والمناقشة 
مناقشة ل صناعاه الدوائ ة  وفي إطار التح يل والبعد اكتما  ا طار النظر  وإنجاب الدراسة التطب   ة في معمل الد ما  

 ثة النقاط التال ة:وبحسب  ر يب فر  اه الدراسة؛  ورد الباح ا تبار الشر  اهو 
  ح يل ومناقشة الشر  ة الأول 

  صائ  ديئة الأعما  الحد ثة في ا طار النظر   وثي ديئة  صن ع ة مرنة  نافس ة مشتوحة ظهره ع   لقد    استعراض
نت من م    أساسها مدا ل ونظ  وف سشاه إنتاج ة و  نولوج ة وإدار ة و  ال ف ة متعدد   نتج د اناه ومع وماه مال ة وكم ة

 ال ف  الاسترا  جي ل ت  شة  ال   و   بصمة ممي    دار  التإدار  الت ال ف من منظور استرا  جي انطلاقا  من التح يل 
 حي  أصبحت إدار  استرا  ج ة ول ست  ق يد ة كما كانت ع    في ديئة الأعما  التق يد ة.

ن من إنتاج س   متعدد   ح ي  أصبحت دور  التصن   ودور  ح ا  المنتج قصير  بسبب إذ التصن   المرذ الم  مت م  
   عةسالمنافسة الشد د  والانتقا  باستمرار إل  س   دد  ة استجابة لرغباه العملاح. فالسوق  حدد متوسط الط ب ع   أ  

   وجود مد ل وذ  طوط ا نتاج مرنة و سم  بإنتاج عائ ة كام ة من المنتجاه  وث ا ما كر  لوثناك إم ان ة لتصن عها 
بة المحرك ل عم  ة ا نتاج ة التي أصبحت مح ومة دنظا  الجود  الشام ة والرقا لج ب  حي  المنافسة وط ب السوق ثماا

  الشام ة وأس وب التحسين المستمر ل حد من كل مظاثر الهدر وا سرا  وعد  ال شاح  لتحقي  مستو اه عال ة من الجود
 ور اد  الت  شة ودقة التوقيت.

ب و قبل مم ن  طبي  نظا  الت ال ف المع ار  بش    ومقوما   التق يد ة ال    ستوعالغير من ث ه البيئة الحد ثة إ ا  في 
 ة المسموحاه الطب ع ة من مخ شاه مواد وإنتاج معيب ووقت  ائ   وف سشة ا نتاج ال بير  ومد ل الدف  في ديئة  صن ع

ت ال ف ة أنواع المنتجاه وغير  لك. فالمعا ير  قا  في ظل مستوى الأداح الجيد  وال تمي  بالس وذ وعد  المرونة ومحدود 
 وثو ع   الأرج  عدد ساعاه العمل المبا ر  منتجاه باستخدا  مسبب    شة واحدالصناع ة غير المبا ر   حم ل ع   ال

ح يل وال  مة    التنظ   والتحي ا  واسعا  من حي والرقابة  ت  ع   انحرافاه    شة المخرجاه  وانحرافاه الأجور المبا ر   ش ل
  طب ق  في ديئة الأعما  الحد ثة  عني التالي:ا  المع ار  التق يد  و بقاح النظ ول لك فإذ

 نتاج ظل ال شاح  الجيد  لاستخدا  عوامل ا شو   ال  ا  المع ار  لأذ المعا ر  في ديئة الأعما  التق يد ة  ت  في  -
بالمسموحاه  دينما المط وب حال ا  أذ   وذ في ظل ال شاح  الأفرل بسبب المنافسة الشد د   و ستوعب ما  سم 

 والانتقا  إل  استرا  ج ة الجود  الشام ة ومنط  صشر عيوب.
لتي و تجاثل الرقابة ع   مسبباه الت  شة وع   الأنشطة ا المعا ر  في ديئة الأعما  التق يد ة  نصب ع   المنتجاه -

 استهلاك الموارد. تسبب في 
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تجاه النظا  المع ار  التق يد   ستخد  مسبب    شة واحد لتحميل الت ال ف ا  اف ة  ول ن  عدد الأنشطة و نوع المن -
 شرض أذ   وذ عم  ة التخص   والتحميل باستخدا  مسبباه    شة متعدد  وملائمة لتحسين عم  ة  خص   الموارد 

 وعد   شو   ال  ا .
  فإذ بسبب عد  مرونة الآلاهلمحدود في ا نتاج و خص  المنشآه في إنتاج و صن   س   محدد   بسبب التنوع ا -

غير و  ا د كافة دنود الت ال ف  عا ر من  لا  ربطها دوحد  المنتج  ول ن في ديئة الأعما  الحد ثة التي  متاب بسرعة الت
عد ل  فإذ  عدد المنتجاه وقصر دور  ح ا  المنتج  شرض الط ب وعد  قبو  الأ طاح والتصن   المرذ والمنافسة الحاد   

 المسته  ة ل مواردالمعا ير من جهة  و رور  دناح معا ير الت ال ف غير المبا ر  ع   أسا  النشاط أو الأنشطة 
 و ح يل الانحرافاه ع   ث ا الأسا  من جهة أ رى.

م  مت   نظر ة التع   باعتبار أذ العمل أ عشت   ثيرد ثة ول ن البيئة الحالمعا ر  التق يد ة ار بطت دنظر ة التع     -
ومعظ  الأجور أصبحت غير مبا ر   عا ر كج ح من الت ال ف غير المبا ر   حي   ستشيد منها معظ  أو جم   أغراض 

 الت  شة.
لجود    الت  شة واأ يرا  أصبحت الاسترا  ج ة الأساس ة في ديئة الأعما  الحد ثة ثي  دع   القدر  التنافس ة في مجا -

ر أذ  ت امل و تدا ل وظ ف ا  م   والتوقيت  وث ه ل    ن سابقا  في البيئة التق يد ة  و توجب ع   النظا  المع ار  المطو 
 أعلاه  وأذ  ستوعب متغيراه السوق ل ي  ع ب القدر  التنافس ة. المشار إليهاالمدا ل والش سشاه 

ا استوجب نظا  المع ار  التق يد  غير ملائ  وغير مشيد في ديئة الأعما  الحد ثة  مم  وكل ث ه النقاط الم كور    كد أذ ال
منشصل  داح الجار   ال   ثو غيروالرقابة و قي   الأ  طو ره من حي  منهج ة البناح المع ار  وا جراحاه وك ف ة التح يل

كاليف تطبيق نظام الت ة الأول  التي  ن  ع   أذ: وبالتالي   كد الباحثة ع   صحة الشر   ن  قي   الأداح الاسترا  جيع
 المعياري التقليدي لا يؤدي إلى دقة القياس وتقييم الأداء في بيئة الأعمال الحديثة.

رافاه وفصل م  ا  ار  إل  أذ الدراسة التطب   ة   كد  لك أ را  من  لا  إدراب آل ة  عد ل المعا ير الجار ة و ح يل الانح
ار شاع )د ل عن انحرافاه التشغيل  وب اذ أثر المتغيراه الدا   ة )التحسين المستمر(  وأثر متغيراه السوق انحرافاه التع

لتق يد ة اوث ه الأ  اح ل   لها علاقة دبيئة الأعما   المستوى العا  للسعار( ع     ك الانحرافاه في س اق  قي   الأداح.
 وبالنظا  المع ار  التق يد .

 الشر  ة الثان ة:  ح يل ومناقشة
ر بالت امل م  أدواه و قن اه إدار  الت  شة  الاسترا  ج ة أظهره الدراسة التطب   ة ك ف أذ  طبي  النظا  المع ار  المطو 

ع   مستوى المنتجاه بالنسبة  ن من كشف الانحرافاه الح    ة دين الأداح الشع ي والمخطط  و حد د و ح يل الانحرافاهم   
ا ر   وع   مستوى الأنشطة بالنسبة ل ت ال ف غير المبا ر  م  التميي  دين انحرافاه الت ال ف الثادتة عن ل ت ال ف المب
ر  عتمد المعا ير الجار ة التي  خر  ل تعد ل بسبب  غير الظرو  نت جة إجراحاه أ المتغير   كما ذ النظا  المع ار  المطو 
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ا نتاج  و صاعد الأسعار بشعل ار شاع المستوى العا  للسعار. وإذ  عد ل التحسين المستمر  وب اد  كشاح  استخدا  عوامل 
نت من حساب انحرافاه التعد ل ددقة و ح ي ها بحسب العوامل التي أده إل   لك. وث ا الأمر  المعا ير وإعاد  التعد ل م  

أعم  ل عوامل التي سببت الانحرافاه  وقد   فه  أكبر و شسير فصل انحرافاه التعد ل عن انحرافاه التشغيل  أ اح إم ان ة
نوبالتالي  ر من  ب اذ أسباب الانحرافاه ومسببا ها والتي ظهره دو وح في  قار ر الأداح  ام    طبي  النظا  المع ار  المطو 

 :صحة الشر يتين الشرعيتين وبالتالي ث ا   كد قي   الأداح ددقة ومحاسبة المس ول ة  المعد    الامر ال   أدى إل  
ؤدي إلى كشف يمع أدوات وتقنيات إدارة التكلفة الاستراتيجية بالتكامل إن تطبيق نظام التكاليف المعياري المطوّر  .أ

 بين الأداء المخطط والأداء الفعلي وتحليلها.الحقيقة الانحرافات 
ؤدي إلى تحديد اتيجية يمع أدوات وتقنيات إدارة التكلفة الاستر بالتكامل إن تطبيق نظام التكاليف المعياري المطوّر  .ب

 ومسبباتها. الداخلية والخارجية، أسباب الانحرافات
ا ل ب نها ديئة  صن ع ة مرنة و نافس ة ظهره ع   أساسها مد تصف ديئة الأعما  الحد ثة  فإذ  كما  مت ا  ار  آنشا  و 

م ة ومال ة  ساعد في التح يل ونظ  وف سشاه جد د       ناو  بعرها في الشصل الثاني  ث ه المدا ل  ولد د اناه ك
 الاسترا  جي ل ت ال ف وا دار  الاسترا  ج ة لها لتدع   القدر  التنافس ة.

غيرثا  و إدار  الجود  الشام ة   ا نتاج في الوقت المحدد  مد ل الت  شة المستهدفة  ABCإذ النظ  والمدا ل الحد ثة مثل 
اف   لك  يل الو   التنافسي و ح يل س س ة ال  مة ومسبباه الت  شة  وما  ر  حمت ام ة ومتدا  ة وظ ف ا  و ستط   من  لا  

ت ثير من  عد لاه ثندس ة من  لا  ثندسة ال  مة و طو ر العم  اه والأنشطة  الرقابة ع   مسبباه )محركاه( الت  شة  وال
 المنهجي والمدرو  ع   النتائج المال ة في البعد ن الجار  والاسترا  جي.

 رى  ثو   ام ها و دا  ها الوظ شي من جهة و  ام ها جم عا  م  المحور المالي من جهة أمي    طبي  ث ه المدا ل إذ ما 
من التوابذ وث ا ما عُبر عن  من  لا   قن ة بطاقة الأداح المتوابذ التي ثي أدا  استرا  ج ة للإدار  الاسترا  ج ة  حي     

لب اناه اذ إ  حي     دين الو   الخارجي والدا  ي  دين الأداح المالي وغير الماليدين الأداح الاسترا  جي والأداح الجار 
ل د اناه محاسبة الت ال ف الج ح الأعظمي منها   ظهر النتائج المال ة والت ال ف ة و م ن  قي المال ة    مستواثا التي  ش  

مد ع    ت  شة  وث ا البُعد المالي ثو ال   كاذ ُ عتوالح   ع يها من  لا  المقا    والنسب المال ة ومعا ير وم  راه ال
لتي    ق اسها كاذ امنشردا  في التخط ط والرقابة و قي   الأداح في ديئة الأعما  التق يد ة  ول ن ث ه النتائج الجيد  أو المتدن ة 

لنظ  الم كور   لحد ثة وظهور المدا ل واالانتقا  إل  ديئة الأعما  ا إذ متع را  معرفة الأسباب الح    ة لها )محركاه الأداح(.
ي  الأثر  ح -أم ن  وفير قاعد  د اناه كم  ة ومال ة كبير   م ن من  لالها   ر   العلاقاه السبب ة  أ  علاقة السبب

 داحالمتغير الحاك  المستقل أو عامل النجاح( وبين الأثر )م  ا  الأ – م ن الربط والمتابعة دين السبب )محرك الأداح 
  المالي(.
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 ا  التي  نش  نت جة التعد لاه الهندس ة في  صم   المنتج أو ح   نشاط لا  ر ف ق مة وا ت  إذ محركاه الأداح ال م ة
لتغيير فهي  بين أسباب ا انة ...إلخ  دور  ح ا  المنتج أو  حو ل العم  ة إل  م  متة ج ئ ا  أو ك  ا   وبرامج التدر ب والص

نت من معرفة أسباب ال قود إل  النجاح  وإ تغير  ا ل   ربط بمقا    الأداح فلا  م ن معرفة حج  الأثر المتحق  وإذ م  
 وعوامل النجاح.

ر  ال       رح  في ا طار النظر   عم  ة  م  المدا ل والنظ  والش سشاه  جعلومن ثنا فإذ   امل النظا  المع ار  المطو 
 نشي  الخطط  ومقا    الأداح  بين كشاح  ه الأداح بالنتائج المال ة )مقا    الأداح( قي   الأداح مت ام ة من  لا  ربط محركا
 وبالتالي  قي   مدى  حق  الاسترا  ج اه.

ائف فح   نشاط لا  ر ف ق مة أو دمج وظلها أثر جار  واسترا  جي   المشار إليهاإذ محركاه الأداح )الم  راه ال م ة( 
 ض الت ال ف  ول ن ث ا التخف ض س حصل ل   في الشتر  الجار ة فقط وإنما س ستمر محدد  وغير  لك سي د  إل   خف

را  جي بصور  إل  فتر  أطو   وث ا  ست    ال  ا  والتح يل والرقابة الشام ة ع   الأداح و قي   الأداح دبعد   الجار  والاست
 منهج ة وس  مة.

حقي   إل  أثرثا الاسترا  جي  وثي  م ة لها وظ شة جار ة  با  افةاه الأداح ال و جدر ا  ار  إل  أذ محركاه أو مسبب
دد عت  معالجة أ  مش  ة قبل أو أثناح حدوثها ددوذ    ير  مثل عدد الش اوى  ومتابعة  وم ة ع   الأداح  حت    رقابة

ة .إلخ  فالمط وب في ديئمراه ا صلاح  معد   ا نتاج المعيب أو ا نتاج الس    من أو  مر   عدد دوراذ المخ وذ..
ثو  حسين الجود  و خف ض الت ال ف في آذ واحد   (بحسب نظ  الجود  الشام ة والتحسين المستمر)الأعما  الحد ثة 

 وكشف الثغراه ومعالجتها فورا  ددوذ    ير لتخف ض الوقت الرائ  والمخ شاه وا نتاج المعيب والمخ وذ وصولا  إل 
ر  ستوعب كل الصشر. وإذ النظا  المع ا ث ه  التغيراه والتحسيناه و بين الأثر في واق  الحا   ل ن   برب  ك ر  المطو 

ل م ة  هر ا  في أحسن الأحوا   ف   ي دور   امل محركاه الأداح ا لك الانحرافاه و      الأداح دور ا  ومم ن أذ   وذ 
ام ة. وث ا  ثبت بب ة  لتحقي  الرقابة الجار ة والاسترا  ج ة الشومقا    الأداح المال ة )معا ير الت  شة( من  لا  العلاقة الس

دارة التكلفة إمع أدوات وتقنيات بالتكامل تطبيق نظام التكاليف المعياري المطوّر  ع   أذ صحة الشر  ة الثان ة التي  ن 
 لاسترا  جي.في المنظور ن الجار  وا .في بيئة الأعمال الحديثة تقييم الأداء في يسهمالاستراتيجية 

  ح يل ومناقشة الشر  ة الثالثة:
ر من  لا  منهجيت  الجد د  في  إذ ث ه الشر  ة  اه ص ة بالشر يتين السابقتين وامتداد لهما. فالنظا  المع ار  المطو 

لت  شة من معا ر  الت ال ف غير المبا ر  ع   أسا  الأنشطة قد أ اح التركي  ع   رقابة المسبباه التي  سم  بالتح   في ا
مصدرثا  وث ا   وذ بالت امن م  درامج الجود  الشام ة وإجراحاه التحسين المستمر والتعد لاه الهندس ة التي قد   وذ 

ذ السعي إ بمرح ة التصم   أو ا نتاج  مم ا   د  إل  التخف ض الحتمي ل ت ال ف  وقد  ج    لك في التطبي  العم ي حي 
  ل صناعاه الدوائ ة لتخف ض الت ال ف  بعد إدراكها لأثم ة مشال   الجود  الشام ة والتحسين معمل الد ماالحثي  من إدار  
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المستمر في  حقي   لك و ع    و عها التنافسي  و بنيها مجموعة إجراحاه رقاد ة ع   عم  اه  راح و خ  ن وصر  
الة لاستخدا  ا والمتابعة  المواد وأ متة  قار ر حركة المستودعاه   ع   الأنشطة التي  ر ف ق مة لموارد و خص صهاالشع 

كل  لك أسه  في  خف ض الهدر والت ف و ق    الوقت الرائ  وب اد  ا نتاج الس    ورف  كشاح  الأداح  مم ا أدى إل  
ف ض التي رصده  لا  فتر  الدراسة ل لٍ من عناصر وف ما   ي م خصا  بمعدلاه التخ  حسين النتائج بش ل م مو .

  ال ف المبا ر  )المواد والأجور( والت ال ف غير المبا ر :الت
 الشع ي الثال الث    الثانيالث    الأساسي الب اذ

 %9.60 %10.00 %12.00 %14.00 كبسو  -للب ترود ما /مسموحاه المواد المبا ر  نسبة
 %1.58 %2.00 %3.00 %4.00  راب جا -ل د مال سين /مسموحاه المواد المبا ر  نسبة

 %5.88 %11.76 %17.65 %26.47 ل عمل المبا ر (التوقشاه) نسبة المسموحاه
الت  شة المسته  ة لمستوى التشغيل  عدد وحداه مسبب

 بالنسبة للب ترود ما الشع ي
56.9 52.9 52.9 47.6 

الت  شة المسته  ة لمستوى التشغيل  عدد وحداه مسبب
 بالنسبة ل د مال سين الشع ي

381 354 354 319 

 الدراسة:  طور    شة كل عنصر من عناصر الت ال ف المبا ر  وغير المبا ر   لا  فتر  بالتح يل والمناقشةالباحثة  تناو ستو 
 لمواد المباشرة اأولاا: 

لشتر  افي ددا ة كغ  /33.7/كبسو   -اللابمة ل وجبة من منتج أب ترود مالقد كاذ المستوى المع ار  ل م ة المواد الأول ة 
في حين د غ وسطي ال م ة الشع  ة المسته  ة  ( 1/8)في كغ  /32.49/و ( 1/4)في كغ  /33.08/  ث  أصبحت (1/1)

 كغ./29.53/ع ما  أذ ال م ة اللابمة لوجبة الأب ترود ما من المواد الأول ة عند مستوى فاقد صشر ثي  كغ. /32.37/ل وجبة 
دا ة كغ في د /59.11/ راب جا   -ول ة اللابمة ل وجبة من منتج د مال سيندينما كاذ المستوى المع ار  ل م ة المواد الأ

في حين د غ وسطي ال م ة الشع  ة المسته  ة  ( 1/8)في كغ /57.97/  و(1/4)في كغ /58.54/  ث  أصبحت (1/1)الشتر  
 .كغ/56.83/ستوى فاقد صشر ثي من المواد الأول ة عند م الد مال سينكغ. ع ما  أذ ال م ة اللابمة لوجبة /57.73/ل وجبة 

دا ة الث   داللابمة لوجبة الأب ترود ما في  ث ه المواد م ة المستوى المع ار  ل بالنسبة لمواد التعبئة والتغ  ف فقد انخشض
ن ع% 4 % عن الث   الساد  أ  بمعد  2انخشض في ددا ة الث   الثال  بمعد   % عن  في ددا ة الشتر   و 2الثاني بمعد   

 % عن ددا ة الشتر .4.92ا ة الشتر   في حين انخشض وسطي ال م ة الشع  ة المسته  ة بمعد   دد
% 1معد   بدينما انخشض المستوى المع ار  ل م ة مواد التعبئة والتغ  ف اللابمة لوجبة الد مال سين في ددا ة الث   الثاني 

في  % عن ددا ة الشتر  2% عن الث   الساد  أ  بمعد   1 عن  في ددا ة الشتر   وانخشض في ددا ة الث   الثال  بمعد  
 % عن ددا ة الشتر .2.42حين انخشض وسطي ال م ة الشع  ة المسته  ة بمعد   
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والعمل  حت مظ ة الجود  كل  لك كاذ انع اسا  للإجراحاه الشن ة وا دار ة والرقاد ة المتخ   في إطار التحسين المستمر 
 الشام ة.

لت  شة الشع  ة لها االلابمة لحج  ا نتاج الشع ي وف  المعا ير الأساس ة وبين  المبا ر دين الت  شة المع ار ة ل مواد إذ المقارنة 
 :التالي   ظهر 2021عن عا  

و  بالنسبة للب ترود ما  (  . 89,509,845) مجموع وقدرهغير ملائ  ب المبا ر الانحرا  ا جمالي ل مواد  كاذ -
المحتسب لتعد ل المعا ير السالب وبعد  خف ض الانحرا  ا جمالي  .  بالنسبة ل د مال سين  ( 106,579,622)
(  .  بالنسبة 48,907,970بالنسبة للب ترود ما و ) (  . 39,201,675 مواد المبا ر  وال   د غ مجموع  )ل

وال   د غ مجموع   تشغيلل مواد المبا ر  المتع   بال   الوصو  إل  الانحرا  ا جمالي   ل د مال سين
 . .  بالنسبة ل د مال سين (57,671,652بالنسبة للب ترود ما  و )  . (50,308,170)

ة مقارنة مواد المبا ر  المع ار موجب ل  كم ة انحرا لتعد ل المعا ير أظهر غير الملائ   ح يل الانحرا  ا جمالي إذ   -
 .  بالنسبة  /437,483/بالنسبة للب ترود ما  و  .  /1,065,780/ جموع وقدرهبالمستوى المع ار  الأو  بم

وث ا انحرا  ملائ   دلل ع   انخشاض ال م ة المع ار ة ل مواد المبا ر  نت جة العمل ع    خف ض ل د مال سين  
لتحسين وف  ا المسموحاه و سائر التشغيل ورف  إنتاج ة المواد المبا ر  )ال شاح ( بسبب ا جراحاه الرقاد ة والهندس ة

ل سعر ا  انحرافا  س ب المتع   بالانحرا  ا جمالي ل تعد ل؛ المستمر ومعا ير الجود  المطب قة  في حين أظهر التح يل 
وكاذ  لك   .  بالنسبة ل د مال سين  (49,345,453و )  بالنسبة للب ترود ما  .  (40,267,455بمجموع وقدره )

  مين  صعوبةر شاع مرطرد بسبب  صاعد ار شاع الأسعار الناج  بش ل أساسي عن من امع ار السعر  ه هد نت جة ما
 القط  الأجنبي وار شاع المستوى العا  للسعار.مشاكل المواد و 

  (  .  بالنسبة للب ترود ما50,308,170والبالغ )المر بط بالتشغيل غير الملائ  إذ  ح يل الانحرا  ا جمالي  -
وال    أظهر انحرافا  ملائما  ل م ة المواد المبا ر الأساس ة إل  م ونا    ة ل د مال سين  .  بالنسب (57,671,652)

وث ا انع ا  طب عي  .  بالنسبة ل د مال سين  /292,578و/ .    /254,093لب ترود ما /لد غ مجموع  بالنسبة 
الة المبا ر  ا    ا  راح   من قبل إدار  المعمل والتي أده كمل ل ا جراحاه الدا   ة وا دار ة والهندس ة والرقابة الشع 

س ب ا  لأسعار المواد وب غ  لاه الهدر والشاقد ل مواد المبا ر   دينما أظهر انحرافا   ( 50,562,263)أعلاه إل  انخشاض معد 
  شة إذ   قا .لسباب المنوه عنها سابو لك ل .  بالنسبة ل د مال سين   (57,964,230و ) .  بالنسبة للب ترود ما  

ستيراد االمواد المبا ر   حتل المر بة الأول  من حي  الوبذ والأثم ة دين عناصر الت ال ف في الصناعة الدوائ ة  ل ن 
الأول  ة  المواد الأول ة من الخارج والصعوباه المرافقة ل لك وار شاع سعر الصر  ل عملاه الأجنب ة   جعل أسعار المواد

  صعب عم  ة  خف ض الت ال ف دنسب م موسة.في  صاعد دائ   مم ا 
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 ثانياا: الأجور المباشرة 
 ساعة /52.49/كبسو   -ل وجبة من منتج أب ترود ما اللابمة  جمالي أبمنة العمل المبا رلقد كاذ المستوى المع ار  

  في حين (1/8)في ساعة عمل  /46.38/و  (1/4)في  ساعة عمل /48.82/   ث  أصبحت(1/1)في ددا ة الشتر   عمل
ا عند اللابمة لوجبة الأب ترود م إجمالي أبمنة العمل المبا ر. ع ما  أذ ساعة عمل /44ال من الشع ي ل وجبة /د غ وسطي 

 ساعة عمل./41.5/ وصشر ث مسموحاهمستوى 
 ساعة/58.39/  راب جا  -المستوى المع ار   جمالي أبمنة العمل المبا ر اللابمة ل وجبة من منتج الد مال سينكاذ و 

(  في حين 1/8ساعة عمل في ) /51.60(  و/1/4ساعة عمل في ) /54.31(  ث  أصبحت /1/1عمل في ددا ة الشتر  )
ا عند ساعة عمل. ع ما  أذ إجمالي أبمنة العمل المبا ر اللابمة لوجبة الأب ترود م /49د غ وسطي ال من الشع ي ل وجبة /

 مل.ساعة ع/46.17مستوى مسموحاه صشر ثو /
   في ددا ة الث% 8.9عمل المبا ر بمعد   المتع قة بال مسموحاه )التوقشاه( ل المع ار    منالانخشاض  بسبب ث اوكاذ 

% عن 14.7في ددا ة الث   الثال  عن الث   الساد  أ  بمعد    %5.8  بمعد    ا  وانخشالثاني عن  في ددا ة الشتر 
 % عن الث   الأ ير أ 5.9لمسموحاه العمل المبا ر ل وجبة بمعد    الشع يال من ددا ة الشتر   في حين انخشض وسطي 

 % عن ددا ة الشتر .20.6بمعد   
الة في  بط أوقاه الاستراحاه   موما  عومتابعة العام ين و ق يل الوقت الرائ  وكل  لك كاذ نت جة الرقابة ا دار ة الشع 

هة  وب اد  جمستوى   ثي ي أع   من ب  تمتعوذ إ افة  لرفد ال وادر بعام ين   و شج عه  ع   الالت ا  بالعمل وب اد  ا نتاج ة
 الخبر  الم تسبة ل عام ين القائمين في مجا  إنتاج المنتجين من جهة أ رى.

  لشتر لا  ا في معمل الد ما  ل صناعاه الدوائ ة بسبب ال  اداه المتلاحقة للجور  متتابعا   هد معد   الأجر ار شاعا  دينما 
 ة من  لا  عم  لك    شة الأجور واكبت معا ير وقد   لتحسين الو   المع شي ل عام ين ومواجهة غلاح الأسعار المدروسة

 .   /1,694 .  ث  أصب  / /1,043في ددا ة الشتر  /ل عامل  عد ل المعا ير؛ حي  كاذ مع ار معد   الأجر الساعي 
ي في ددا ة الث   الثال   في حين د غ متوسط معد   الأجر الساعي الشع  .   /2,207في ددا ة الث   الثاني ومن ث  /

/2,266/ . .  
لت  شة الشع  ة االلابمة لحج  ا نتاج الشع ي وف  المعا ير الأساس ة وبين  للجور المبا ر إذ المقارنة دين الت  شة المع ار ة 

    ظهر التالي:2021لها عن عا  
(  .  بالنسبة للب ترود ما  و 179,448ور المبا ر  غير ملائ  بمب غ وقدره )كاذ الانحرا  ا جمالي للج -

(  .  بالنسبة ل د مال سين  وبعد  خف ض الانحرا  ا جمالي السالب لتعد ل المعا ير المحتسب للجور 1,147,856)
ة ل د مال سين     الوصو  (  .  بالنسب1,218,562(  .  بالنسبة للب ترود ما و )190,502المبا ر  وال   د غ )



208 

 

 .  بالنسبة  /11,054/إل  الانحرا  ا جمالي للجور المبا ر  المتع   بالتشغيل وال   كاذ ملائما  بمب غ 
  .  بالنسبة ل د مال سين. /70,706/للب ترود ما  و 

مع ار ة ال للجور المبا ر موجب  بمن )كشاح (إذ  ح يل الانحرا  ا جمالي غير الملائ  لتعد ل المعا ير أظهر انحرا    -
 .  بالنسبة /162,804 .  بالنسبة للب ترود ما  و/ /25,452وقدره / بمب غٍ مقارنة بالمستوى المع ار  الأو  

احاه )ال شاح ( بسبب ا جر ل عامل ورف  إنتاجيت  المسموحاه  بمنل د مال سين  وث ا انحرا  ملائ   دلل ع   انخشاض 
ة ي تع   بالانحرا  ا جمالالمطب قة  في حين أظهر التح يل الم العملالتحسين المستمر ومعا ير ة  طوف   المتبع 

رود ما  و  .  بالنسبة للب ت (215,954وقدره ) المتع   با نتاج الشع ي بمب غٍ  لمعد   الأجرانحرافا  س ب ا  ل تعد ل 
في  ب اد  الأجورمن ار شاع بسبب  الأجر هده مع ار ( .  بالنسبة ل د مال سين  وكاذ  لك نت جة ما 1,381,366)

 .المنتجين من جهة أ رى  ل لٍ من المعمل من جهة وا تلا  حج  العمل المبا ر اللاب  للإنتاج الشع ي
 .  /70,706/ .  بالنسبة للب ترود ما   /11,054/إذ  ح يل الانحرا  ا جمالي الملائ  المر بط بالتشغيل والبالغ  -

 /21,547 ما /وب غ بالنسبة للب ترود ل  من )ال شاح ( د مال سين  إل  م ونا   الأساس ة أظهر انحرافا  ملائما  بالنسبة ل
ة أعلاه ةطب ع  نت جة .  بالنسبة ل د مال سين  وث ا /137,825 .   و/ س ب ا    دينما أظهر انحرافا   للسباب المو ح 

 حي   رك  حدو  .  بالنسبة ل د مال سين   (67,119للب ترود ما  و )(  .  بالنسبة 10,493وب غ ) لمعد   الأجر
 .القس  الأكبر من ال  اداه في الأجور قبل الث   الأ ير

 ثالثاا: التكاليف غير المباشرة 
الواحد   بةوجال( لعدد وحداه مسبب الت  شة )ساعة إنتاج إجمال ة( اللابمة  نتاج 1/1المستوى المع ار  في ددا ة الشتر  ) إذ
وحداه لوحد   ث  أصب  العدد المع ار   /16.55  وبالنسبة ل د مال سين /وحد /14.23/ قر ب ا  بالنسبة الأب ترود ما  د غ

ل سين وحد  وبالنسبة ل د ما/13.24بالنسبة للب ترود ما / (1/4) المسبب اللابمة  نتاج الوجبة في ددا ة الث   الثاني
وسطي العدد الشع ي لوحداه المسبب اللابمة  نتاج الوجبة بالنسبة للب ترود ما  وحد   في حين كاذ /15.39/
وإذ  خف ض بمن العم  ة ا نتاج ة أسه  في  خف ض حج  مسبباه وحد    /13.85وحد   وبالنسبة ل د مال سين//11.91/

سه  دد ساعاه  شغيل الآلاه  مم ا أ   شة مراك  الأنشطة المر بطة بالشتر  ال من ة مثل عدد ساعاه الشح  وا  را   ع
ث ا الانخشاض في  خف ض مقدار استهلاك المنتج من   ال ف   ك الأنشطة  وبالتالي  خف ض    شة ووقت المنتج  وكاذ 

ة ع   ب اد  الرقابالمعني و ار شاع كشاح  التنشي  بسبب إجراحاه التحسين التي ا بعتها ا دار  الشن ة وإدار  القس   نت جةالمتتالي 
  ر يد استهلاك الموارد.لربط و والمتابعة المستمر  من إدار  المعمل الأداح 

قد  لوحد  مسبب الت  شة ت ال ف غير المبا ر  ( ل1/1في ددا ة الشتر  )ا جمالي المع ار  تحميل المعد    دينما كاذ
 .  /163,310أصب  /( 1/4في )  و بالنسبة ل د مال سين  .  /70,850/بالنسبة للب ترود ما و .   /132,483د غ/
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ل د مال سين  وكاذ ث ا بسبب ار شاع أسعار م وناه الت ال ف غير المبا ر  النقد ة )كسعر  .   /96,777و/ للب ترود ما
 .ليتر المابوه وسعر ال ي وواط الساعي ل  هرباح...(

ا ير وف  المعع   مستوى نشاط التشغيل الشع ي  اللابمة لحج  ا نتاج غير المبا ر إذ المقارنة دين الت  شة المع ار ة 
    ظهر التالي:2021الأساس ة وبين الت  شة الشع  ة لها عن عا  

 و(  .  بالنسبة للب ترود ما  899,362غير ملائ  بمب غ وقدره ) ل ت ال ف غير المبا ر كاذ الانحرا  ا جمالي  -
الانحرا  ا جمالي السالب لتعد ل المعا ير المحتسب  (  .  بالنسبة ل د مال سين  وبعد  خف ض5,199,023)

ين  (  .  بالنسبة ل د مال س6,353,571(  .  بالنسبة للب ترود ما و )950,132المبا ر  وال   د غ ) ل ت ال ف غير
 .   /50,771المبا ر  المتع   بالتشغيل وال   كاذ ملائما  بمب غ / ل ت ال ف غير   الوصو  إل  الانحرا  ا جمالي 

  .  بالنسبة ل د مال سين. /1,154,548بالنسبة للب ترود ما  و /
مع ار ة المبا ر  ال ل ت ال ف غيرموجب كشاح  إذ  ح يل الانحرا  ا جمالي غير الملائ  لتعد ل المعا ير أظهر انحرا   -

 .  بالنسبة /1,254,889د ما  و/ .  بالنسبة للب ترو  /204,667مقارنة بالمستوى المع ار  الأو  بمب غٍ وقدره /
ة ا نتاج ل وجب عدد وحداه مسبباه الت  شة المسته  ة )ساعاهل د مال سين  وث ا انحرا  ملائ   دلل ع   انخشاض 

الة الرقابة ا دار ةالتحسين المستمر و  فيبسبب ا جراحاه المتبع ة  كشاح  التنشي ورف   بالنسبة لنشاط التشغيل(   في الشع 
ي بمب غٍ وقدره ا نتاج الشع حج  المتع   ب للإنشاقظهر التح يل المتع   بالانحرا  ا جمالي ل تعد ل انحرافا  س ب ا  حين أ

ار شاع ( .  بالنسبة ل د مال سين  وكاذ  لك نت جة 7,608,460 .  بالنسبة للب ترود ما  و ) (1,154,799)
للإنتاج  ةاللابم عدد وحداه مسبب الت  شةمن جهة وا تلا   أسعار بعض عناصر الت ال ف غير المبا ر  النقد ة

 الشع ي ل لٍ من المنتجين من جهة أ رى.
 .  بالنسبة للب ترود ما   /50,771إذ  ح يل الانحرا  ا جمالي الملائ  المر بط بالتشغيل والبالغ / -

ب ترود ما وب غ بالنسبة لل ل  شاح  ملائما   .  بالنسبة ل د مال سين  إل  م ونا   الأساس ة أظهر انحرافا  /1,154,548/
ة أعلاه  دينما /2,434,031 .   و/ /388,369/  .  بالنسبة ل د مال سين  وث ا نت جة طب ع ة للسباب المو ح 

س ب ا    ل سين.(  .  بالنسبة ل د ما1,279,483(  .  بالنسبة للب ترود ما  و )337,598وب غ ) للإنشاقأظهر انحرافا  
را  ا جمالي المر بط بالتشغيل أظهر انحرا  كشاح  متغير ملائ  لنشاط التشغيل بمقدار ذ التح يل الخماسي للانحإ -

وانحرا  كشاح  ثادت ملائ  لنشاط  .  بالنسبة ل د مال سين  /89,118 .  بالنسبة للب ترود ما و //37,704/
 .  بالنسبة ل د مال سين  وث ا  دلل ع   /2,344,913 .  بالنسبة للب ترود ما  و //350,666التشغيل بمقدار /

انحرا  إنشاق متغير غير  حسن كشاح  التنشي  و خف ض عدد وحداه مسبب الت  شة المسته  ة من النشاط  كما أظهر 
وث ا نت جة ار شاع  ( .  بالنسبة ل د مال سين 534,706( .  بالنسبة للب ترود ما و )226,222ملائ  بمقدار )

 .  بالنسبة  /3,356,317وانحرا  إنشاق ثادت ملائ  بمقدار /ة عناصر ا نتاج وار شاع المستوى العا  للسعار.    ش
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وث ا بسبب انخشاض عدد وحداه مسبب الت  شة الشع  ة  .  بالنسبة ل د مال سين  /7,295,205للب ترود ما و /
بب الت  شة المع ار ة اللابمة لمستوى التشغيل المع ار   المسته  ة لمستوى التشغيل الشع ي ل نشاط عن عدد وحداه مس

و لك نت جة اجتماع عام ين معا  وثما التوفير في الت  شة الناج  عن  حسين كشاح  التنشي  وعد  د وغ مستوى التشغيل 
( .  3,467,693المع ار  ل نشاط  وأظهر التح يل أ را  انحرا  طاقة عاطة غير ملائ  لنشاط التشغيل بمقدار )

( .  بالنسبة ل د مال سين  وث ا نت جة الا تلا  دين طاقة النشاط المخططة 8,039,982بالنسبة للب ترود ما و )
المنش   بالنسبة لخط إنتاج ال بسو   التي أدرمتهانت جة  ناق  عدد التعاقداه  طاقة النشاط الشع  ة المستغ  ةبين و 

أو  العمل ع   استغلالها والاستشاد  منها دار  المنش   ستغ  ة التي  نبغي   و دلل ع   الطاقة غير الموالشراب الجا 
المبا ر  والا جاه ل تسو  و نو عها لتحقي  أع   عائد مم ن  و لك د  اد  عدد التعاقداه إ جاد استخداماه دد  ة لها 

ه  في سد الاحت اجاه المت ا د  ل منتجاه بما  سو   الدوائ ة سوق  ل  اد  حصتها الب ع ة انطلاقا  من القدر  الاست عاد ة ل
    وع   المجتم .بالنش  ع   المنشبما  عود الدوائ ة السور ة  و 

 حدود مإذ نظا  الت ال ف المع ار  التق يد  ال   كاذ مطبقا  من قبل المنش   غير م تمل وغير كش  و حق  رقابة محاسب ة 
لح    ة اولا  و   المسبباه و شوه ال  ا  بالنسبة ل ت ال ف غير المبا ر  في مرح ة ا نتاج فقط  ع   الت ال ف المبا ر  

نع    التي  قف وراح  غيراه الت  شة و شسر س وكها  لأن   عتمد ع   مسبب وحيد ل ت  شة ثو عدد الوحداه المنتجة  مم ا 
يراه أس وب  ح يل الت  شة  تجاثل  غ س با  ع   صلاح ة أدوا   في  خف ض الت  شة وإدار ها من منظور استرا  جي كما أذ

لقصير  البيئة الخارج ة والسوق والمنافسة  حي   عتمد ع   معا ير ثادتة  و هد  إل  ق ا  الت  شة ورقادتها ع   المدى ا
ما ثو و ول   لها أثدا  استرا  ج ة أو رؤ ة مستقب  ة لتدع   المرك  التنافسي ومواجهة  هد داه قوى المنافسة الخارج ة. 

قياس إن تطبيق نظام التكاليف المعياري التقليدي لا يؤدي إلى دقة ال ع ب صحة الشر  ة الأول  التي  ن  ع   أذ: 
 .الأداء في بيئة الأعمال الحديثة وتقييم

ر ومن ث   طبي  نظا      عت ال ف الوث ا الأمر لا  خد  أثدا  الدراسة  فقامت الباحثة دتطبي  النظا  المع ار  المطو 
 .وحساب الانحرافاه و ح ي ها ع   أس  س  مة  م ان ة المقارنةالح  قة أسا  الأنشطة لحساب الت  شة الشع  ة 

ر باعتماده ع   المعا ير الجار ة التي  رعت ل تعد ل لتع   الواق  بصور  س  مة دتار خ التعد ل   إذ النظا  المع ار  المطو 
نت  قن ا  من فصل انحرا   عد ل المع مم ا  سه  في كشف و ح يل الانحرافاه دين الأداح ا ير عن انحرافاه التشغيل م  

عم  ة  قي   الأداح التشغي ي وث ه  طو  أساس ة في المخطط والشع ي و سه  في دقة  حد د أسباب الانحرافاه ومسببا ها  
ر ع   منهج ة نظا  الت ال ف حسب الأنشطة  في  خص   الت ال ف غير  ABCكما أذ اعتماد النظا  المع ار  المطو 

ن  المبا ر  أسه  في صحة ال  ا  والمقارنة م  الت ال ف الشع  ة الح  قة التي حُسبت بالاستناد إل  نش  المنهج ة  مم ا م  
ن من  ح ي ها بش ل س    لشصل الانحرافاه الناجمة  من كشف الانحرافاه الح    ة دين الت ال ف المخططة والشع  ة  وم  

في الاستدلا  عم  ا  ع   صحة الشر  ة الثان ة أ را   مل  ارج ة عن   ك الناجمة عن عوامل دا   ة  الأمر  شيدعن عوا
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مع أدوات وتقنيات إدارة التكلفة بالتكامل تطبيق نظام التكاليف المعياري المطوّر والتي  ن  ع   أذ  في ث ه الدراسة
 .عمال الحديثةفي بيئة الأ تقييم الأداء في يسهمالاستراتيجية 

لأسعار كما أذ فصل انحرافاه ال شاح  التي  ع   جهود العام ين وا دار  في معمل الد ما  )أسباب دا   ة( عن انحرافاه ا
شة من )أسباب  ارج ة غير مس طر ع يها(؛  سم  دتحد د الأسباب والمسبباه ومعالجتها واقع ا  بالت ثير ع   مسبباه الت  

لمع ار  المتاحة في النظا  ا حسين آل ة  خص   الت ال ف غير المبا ر     كما أذمر والرقابة ا دار ة لا  التحسين المست
ر  سبباه ماستهلاك  إل   خف ض أدىمسببا ها  الأمر ال   إل  إح ا  الرقابة ع    أدهاستنادا  إل  منهج ة الأنشطة  المطو 

     شة المنتجاه المسته  ة لها. خف ض لتالي وبا الت  شة وبالتالي  خف ض الت  شة بصور  مستمر 
ر كما أذ التح يل الخماسي لانحرافاه التشغيل ع   مستوى نشاط التشغيل    دين قد أ اح التمييفي النظا  المع ار  المطو 

باذ جهودا   تط  ر يد إدار  الموارد المتاحة )الطاقة ا نتاج ة( فهما نهجاذ مخت شاذ و بين عم  ة  حسين ال شاح  التشغي  ة و 
أ را  لس ب ة انحرافاه التشغيل ا و جدر ا  ار  إل  أذ في ا طار النظر . وقد    مناقشة  لكمب ولة متما    من قبل ا دار  

طة توج    د حي   قو في عم  ة  قي   الأداح   دورثابا  افة إل  أثم ة   عب دورا  ثاما  في عم  ة  خف ض الت ال ف 
فس ة ر نحو الموا   التي  تط ب معالجة و قو ة في إطار  حسين الأداح ورف  كشاح   و ع    القدر  التناالتحسين المستم

ر بإ احت  إم ان ة التسواح ع   مستوى النشاط الواحد  أو ع   طو  س س ة ال  مة.  ركي  كما أذ النظا  المع ار  المطو 
قي  اد ة  ول   فقط ع   الت ال ف النهائ ة الامر   قود إل   حوالرقابة ع   مسبباه الت  شة التي ثي محركاه أداح ق 

  خف ض في الت ال ف ع   المنظور الاسترا  جي ول   فقط ع   المنظور الجار . 
 :التاليتينالشر يتين الشرعيتين سب   م ن الاستدلا  ع   صحة  ومن كل ما

ر إذ  .أ خف ض  و قن اه إدار  الت  شة الاسترا  ج ة   د  إل   م  أدواهبالت امل  طبي  نظا  الت ال ف المع ار  المطو 
 .المخرجاه )المنتجاه(الت  شة ع   مستوى 

ر  .ب خف ض  م  أدواه و قن اه إدار  الت  شة الاسترا  ج ة   د  إل  بالت امل إذ  طبي  نظا  الت ال ف المع ار  المطو 
 الت  شة ع   مستوى ح قاه س س ة ال  مة )الأنشطة(.

 ليفالتكا تطبيق نظامالشر  ة الثالثة التي  ن  ع   أذ  د  إل   ر يد ا نشاق و خف ض الت  شة  و  كد صحة وبالتالي  
 ة.تحقيق ريادة التكلف في يسهمالاستراتيجية  التكلفة إدارة وتقنيات بالتكامل مع أدوات المطوّر المعياري 
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 والتوصيات النتائج

 أولاا: النتائج
 الدراسة العم  ة  وص ت الباحثة إل  النتائج التال ة:في  وح ا طار النظر  و 

 عمال الحديثة.تطبيق نظام التكاليف المعياري التقليدي لا يؤدي إلى دقة القياس وتقييم الأداء في بيئة الأإن  .1
قييم جية يسهم في تستراتيأدوات وتقنيات إدارة التكلفة الا بالتكامل معإن تطبيق نظام التكاليف المعياري المطوّر  .2

 .ء في بيئة الأعمال الحديثةالأدا
تحقيق  سهم فييجية الاستراتي التكلفة إدارة وتقنيات أدوات بالتكامل مع المطوّر المعياري  التكاليف إن تطبيق نظام .3

 ريادة التكلفة.
ر بالت امل م  المدا ل والنظ  في ديئة الأعما  الحد ثة  نإوبالتالي  م ن القو   ئ  لأغراض ثو الملا النظا  المع ار  المطو 

  .ال  ا  والتح يل و قي   الأداح و خف ض الت  شة
 إضافة إلى النتائج الأساسية للدراسة يمكن الإشارة إلى النتائج الفرعية التالية:

ر لأنها قاد ة ل تعد ل ل ي  ستوعب ك (1 لا  من إذ معا ير الت  شة الجار ة ثي العمود الشقر  ل نظا  المع ار  المطو 
لجار ة ديئة الأعما  الدا   ة المستجد  )آثار التحسين المستمر وبرامج الجود ...إلخ(  ومتغيراه السوق ا متغيراه

 )المنافسة والأسعار(.
ر ثما وفقا   (2  إذ منهج ة  خص   الموارد وال  ا  المع ار  ل ت ال ف غير المبا ر  في النظا  المع ار  المطو 

  ال    عتمد الأنشطة و ح ي ها وح   الأنشطة والعم  اه التي لا ABCلمنهج ة نظا  الت ال ف بحسب الأنشطة 
 ر ف ق مة  والتركي  ع    خص   الموارد مع ار ا  ع   الأنشطة التي  ر ف ق مة و ح يل مسبباه الت  شة 

 لرف  كشاح  الأداح و خف ض الت ال ف في البعد ن الجار  والاسترا  جي.
نظا  بة ع   درجة  نشي  درامج التحسين المستمر  وإذ  ح يل الانحرافاه وف  الإذ مرونة المعا ر   م ن من الرقا (3

ر  سم  بشصل انحرافاه التعد ل عن انحرافاه التشغيل  وفصل انحرافاه ال شاح  التي  ر بط  المع ار  المطو 
أساسي بعوامل  بالعوامل الدا   ة عن انحرافاه الأسعار ومعد لاه الأجور ومعد لاه ا نشاق التي  تصل بش ل

السوق الخارجي التي من الصعب التح   دها والس طر  ع يها  مم ا  جعل نظا   ح يل الانحرافاه ده ه الصور  
ر  متمتعا  ب شاح  عال ة ل    ن من قبل.  المطو 

ر ع   مسبباه الت  شة إل  جانب الرقابة اليوم ة التي (4  وفرثا  إذ الرقابة الت ال ف ة وف  النظا  المع ار  المطو 
مقا    الأداح ال م  ة  وإجراح التح يل والرقابة ع   مستوى المنتجاه والأنشطة  جعل الرقابة  تصف بالشمو  ع   
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وبين مقا    الأداح الجار   عطي  طو  ح قاه س س ة ال  مة. وإذ متابعة العلاقاه السبب ة دين محركاه الأداح
 ة لبعدثا الجار .الرقابة الت ال ف ة بعدا  استرا  ج ا   إ اف

رافاه إذ التح يل الموس   للانحرافاه وإدراب الأسباب الدا   ة والخارج ة وعوامل ال شاح  أو عد  ال شاح   وانح (5
سور   كل الأسعار المتش   ة بشعل ار شاع المستوى العا  للسعار بسبب الحالة الاستثنائ ة التي  ع شها الاقتصاد ال

ت  شة إدار  ال  قن اهوثو النظا  المع ار  المطور بالت امل م    المو   في الدراسة الأداح قي    لك  جعل نظا  
 ملائما  ددرجة عال ة لب اذ الأسباب والمسبباه ددقة ومحاسبة المس ول ة.الاسترا  ج ة  

  



214 

 

 ثانياا: التوصيات

 دار ة ط ب إعداد ال وادر الشن ة واوف  الأس  والمقوماه الم كور  في الدراسة  ت إذ  طو ر النظا  المع ار  وإعداده .1
 ر  والت ال ف ة بش ل جيد و وفير الموارد المال ة  و جب أذ  صار إل   لك بإ را  إداراه   من و درك أثم ة المعا

 لأغراض التخط ط والرقابة و قي   الأداح ومحاسبة المس ول ة في ديئة الأعما  السور ة الحد ثة.
  ل ي طو ر البيئة التصن ع ة وا دار ة والتنظ م ة السائد  في منظماه الأعما  السور ةوالح  قي ع    العمل الجاد  .2

ر  ومت ام ة م   قن اه وأدواه ا لت  شة  تلاح  و وفر البيئة المناسبة والمساعد  ع    طبي  نظ    ال ف مع ار ة مطو 
 وابذ.الاسترا  ج ة وأثمها بطاقة الأداح المتالاسترا  ج ة ونظ  الجود  الشام ة  و  بي متط باه نظ   قي   الأداح 

يئة دإعاد  النظر بالمحتوى المع ار  ل تب الت ال ف و عد  ها من حي  منهج ة ال  ا  و ح يل الانحرافاه ل ي  لائ   .3
قتصاد ة لااوالجدوى التي  تط ب ربط معا ير الت ال ف ا  اف ة بالأنشطة  لأنها  حق  الدقة الأعما  الم  متة التنافس ة  

 والشعال  ة.
ابة س لة المعا ر  من حي  البناح المع ار  وال  ا  والتح يل  لأنها الأسا  لتطو ر عم  اه التخط ط والرق  ر   م .4

 و قي   الأداح وا خا  القراراه ا دار ة ع   مستوى الاقتصاد ال  ي والج ئي.
ر م  أدواه  قي   الأداح الاسترا  ج ة التركي  في الأبحا  والدراساه الأكاد م ة ع    ع      امل ا .5 لنظا  المع ار  المطو 

  لتحقي   قي   الأداح الشامل ع   المستو ين الجار  والاسترا  جي.
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إجمالي 
الاثتلاك 
ونشقاه 
 شغيل 
 الجهاب

  . /ساعة

بمن 
التشغيل 
الآلي 
اللاب  
ل  ا  

 ساعة/عينة

   شة 
الجهد 
 الآلي

بمن 
العمل 
البشر  
 ل   ا 
 )ساعة(

   شة 
الجهد 
 البشر  

   شة 
المواد 
الأول ة 
 المبا ر 

   شة 
المواد 
 المساعد 

   شة 
اثتلاك 
العدد 

 الأدواهو 

النسبة 
ال من ة 
 للا تبار

مطالبة 
 بط 

الشروط 
 المح ط ة

إجمالي 
التكلفة 
المباشرة 
 للاختبار

نصييب 
الاختبار 
من 
التكلفة 
غير 
 المباشرة

التكلفة 
الإجمالية 
للاختبار 
 الواحد

GC  47,430 1.50 71,146 1.13 2,531 1,453 8,351 34,335 0.00005 404 118,22 ال روما وغراف ا الغاب ة
0 

3,760 121,980 

 HPLC 24,472 1.50 36,709 1.13 2,531 13,858 8,351 34,335 0.00005 404 96,188 3,760 99,948 ال روما وغراف ا السائ ة
 IR 14,262 0.75 10,696 0.56 1,266 881 4,176 17,168 0.00003 202 34,388 1,880 36,268 المط اف ة  حت الحمراح

 20,733 1,671 19,062 180 0.00002 11,445 2,784 1,542 1,125 0.50 1,986 0.50 3,972 )سب  ترو فو و ميتر( المط اف ة ال ون ة
 32,445 2,507 29,938 269 0.00004 17,168 4,176 3,244 1,688 0.75 3,394 0.75 4,525 ق ا  نسبة المحتوى المائي )كار  ف شر(

 12,398 836 11,563 90 0.00001 5,723 1,392 242 563 0.25 3,554 0.25 14,215 ا ستقطاب  )الجد د(
 56,443 4,178 52,265 449 0.00006 28,613 6,960 3,856 2,813 1.25 9,575 1.25 7,660 ا نحلا 

 pH 978 0.25 245 0.25 563 920 1,392 5,723 0.00001 90 8,932 836 9,767 ق ا 
 9,010 836 8,175 90 0.00001 5,723 1,392 0 563 0.25 408 0.25 1,631  عيين نقطة الانصهار

 88,460 1,003 87,457 108 0.00001 68,671 16,703 0 675 0.30 1,301 3.00 434 مرمد  كهربائ ة
 87,668 1,003 86,665 108 0.00001 68,671 16,703 0 675 0.30 509 3.00 170 فرذ  جف ف )مح (

 89,189 1,003 88,187 108 0.00001 68,671 16,703 0 675 0.30 2,030 3.00 677 حما  مائي
 32,440 3,342 29,097 359 0.00005 3,291 19,702 3,495 2,250 1.0 0 0.0 0 أسا   -معا ر  حمض 
 30,323 3,342 26,981 359 0.00005 3,291 19,702 1,379 2,250 1.0 0 0.0 0 أسا  /دوسط لامائي -معا ر  حمض 
 51,968 5,013 46,954 539 0.00007 4,936 29,553 8,551 3,375 1.5 0 0.0 0 رجاعإ -معا ر  أكسد  
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 86,613 8,356 78,257 898 0.00012 8,226 49,255 14,252 5,625 2.5 0 0.0 0 إرجاع / عقيد -معا ر  أكسد  
 48,660 5,013 43,646 539 0.00007 4,936 29,553 5,243 3,375 1.5 0 0.0 0 التحد د بالمعا ر  الحجم ة /الترسيب
 7,236 836 6,400 90 0.00001 823 4,926 0 563 0.25 0 0.0 0  حرير بحل العينة بالماح المقطر

 32,029 3,342 28,687 359 0.00005 3,291 19,702 3,085 2,250 1.0 0 0.0 0  حرير بحل العينة بالحمض المرك 
 48,044 5,013 43,030 539 0.00007 4,936 29,553 4,627 3,375 1.5 0 0.0 0  حرير بحل العينة بم  ج من الحموض

 96,087 10,027 86,060 1,077 0.00014 9,872 59,107 9,254 6,750 3.0 0 0.0 0  حرير بمعالجة العينة والشصل بالترسيب
 8,249 836 7,414 90 0.00001 823 4,926 1,013 563 0.25 0 0.0 0  حرير بحل العينة بم  ب عرو  

 حرير بمعالجة العينة بالاستخلاص والتقطير 
 المر د

0 0.0 0 2.5 5,625 10,133 49,255 8,226 0.00012 898 74,138 8,356 82,493 

 

 اس  الا تبار الشي  ائي

إجمالي 
الاثتلاك 

ونشقاه  شغيل 
 الجهاب

  . /ساعة

بمن 
التشغيل 

الآلي اللاب  
ل  ا  

 سا/عينة

   شة 
الجهد 
 الآلي

بمن 
 العمل

البشر  
 ل   ا 
 )ساعة(

   شة 
الجهد 
 البشر  

   شة 
المواد 
الأول ة 
 المبا ر 

   شة 
المواد 
 المساعد 

   شة 
اثتلاك 
العدد 
 والأدواه

النسبة ال من ة 
 للا تبار

مطالبة 
 بط 

الشروط 
 المح ط ة

إجمالي 
التكلفة 
المباشرة 
 للاختبار

نصييب 
الاختبار من 
التكلفة غير 
 المباشرة

التكلفة 
مالية الإج

للاختبار 
 الواحد

 4,295 1,369 2,926 18 0.00007 0 0 0 1,086 0.5 1,821 1.0 1,821 التشتت
 3,111 1,369 1,743 18 0.00007 0 0 0 1,086 0.5 638 0.5 1,276 التسرب

 3,237 1,369 1,868 18 0.00007 0 0 0 1,086 0.5 763 0.5 1,527 كثافة التعبئة
 2,637 1,369 1,268 18 0.00007 0 0 0 1,086 0.5 164 0.3 656 ال ثافة الربت ة

 27,488 12,321 15,167 165 0.00060 1,167 2,671 632 9,776 4.5 757 0.5 1,513 ال  وجة
 1,274 684 590 9 0.00003 0 0 0 543 0.3 38 0.2 226  جان  الوبذ 

 1,237 684 552 9 0.00003 0 0 0 543 0.3 0 0.0 0 الطع  والتع ي 
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   شة الجهد  اس  الا تبار الجرثومي
 الآلي

بمن 
العمل 
البشر  
 ل   ا 
 )ساعة(

   شة الجهد 
 البشر  

   شة المواد 
الأول ة 
 المبا ر 

   شة 
المواد 
 المساعد 

   شة 
اثتلاك 
العدد 
 والأدواه

النسبة 
ال من ة 
 للا تبار

مطالبة 
 بط 

الشروط 
 المح ط ة

إجمالي 
التكلفة 
المباشرة 
 للاختبار

نصييب الاختبار 
من التكلفة غير 
 المباشرة

التكلفة 
الإجمالية 
 للاختبار الواحد

الدراسة الجرثوم ة ل مواد والمستحرراه  
 غير الع  مة 

34,779 5.38 13,539 71,032 0 7,647 0.00060 416 127,412 16,767 144,180 
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 المبا ر  لمرك  أنشطة الا تباراه والرقابة الدوائ ة/ ا تباراه المواد الأول ةنصيب الوجبة من الت ال ف غير  :2م ح  

نوع  الماد  الأول ة المستحرر
 الا تبار الا تبار

ك شة 
الا تبار 

 الواحد
ال  شة  الت رار

 ا جمال ة

إجمالي 
كم ة 

ا د ا  
 من المواد

إجمالي 
عدد 

الدفعاه 
 )البا شاه(

متوسط ك شة 
الا تبار 
ل وحد  

 واحد ال

عدد الوحداه 
المسته  ة 

 ل وجبة

   شة الا تبار 
 ل وجبة

 اب ترود ما كبسو 
اب تروما سن ثنائي 

 الماح
 IR 36,268 3 108,805 1,600 2 136 25.00 3,400المط اف ة  حت الحمراح  ك م ائي

 اب ترود ما كبسو 
اب تروما سن ثنائي 

 الماح
 8,293 25.00 332 2 1,600 265,380 3 88,460 مرمد  كهربائ ة ك م ائي

 اب ترود ما كبسو 
اب تروما سن ثنائي 

 الماح
 773 25.00 31 2 1,600 24,748 3 8,249  حرير بحل العينة بم  ب عرو   ك م ائي

 اب ترود ما كبسو 
اب تروما سن ثنائي 

 الماح
 pH 9,767 3 29,302 1,600 2 37 25.00 916ق ا   ك م ائي

 اب ترود ما كبسو 
ا سن ثنائي اب تروم

 الماح
 1,162 25.00 46 2 1,600 37,195 3 12,398 ا ستقطاب  )الجد د( ك م ائي

 اب ترود ما كبسو 
اب تروما سن ثنائي 

 الماح
 ك م ائي

ق ا  نسبة المحتوى المائي )كار  
 3,042 25.00 122 2 1,600 97,335 3 32,445 ف شر(

 اب ترود ما كبسو 
اب تروما سن ثنائي 

 الماح
 3,003 25.00 120 2 1,600 96,087 3 32,029  حرير بحل العينة بالحمض المرك   ائيك م

 اب ترود ما كبسو 
اب تروما سن ثنائي 

 الماح
 HPLC 99,948 3 299,845 1,600 2 375 25.00 9,370ال روما وغراف ا السائ ة  ك م ائي

 887 3.92 226 1 96 21,708 3 7,236 المقطر  حرير بحل العينة بالماح ك م ائي نشاح ال ر  اب ترود ما كبسو 
 10,845 3.92 2,764 1 96 265,380 3 88,460 مرمد  كهربائ ة ك م ائي نشاح ال ر  اب ترود ما كبسو 
 10,748 3.92 2,740 1 96 263,004 3 87,668 فرذ  جف ف )مح ( ك م ائي نشاح ال ر  اب ترود ما كبسو 
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  م ائيك نشاح ال ر  اب ترود ما كبسو 
 حرير بحل العينة بم  ج من 

 5,890 3.92 1,501 1 96 144,131 3 48,044 الحموض

 3,977 3.92 1,014 1 96 97,319 3 32,440 أسا  -معا ر  حمض  ك م ائي نشاح ال ر  اب ترود ما كبسو 
 10,618 3.92 2,707 1 96 259,840 3 86,613 إرجاع / عقيد -معا ر  أكسد   ك م ائي نشاح ال ر  اب ترود ما كبسو 
 pH 9,767 3 29,302 96 1 305 3.92 1,197ق ا   ك م ائي نشاح ال ر  اب ترود ما كبسو 
 68 0.50 135 1 200 27,031 3 9,010  عيين نقطة الانصهار ك م ائي  معاه المغن  و  اب ترود ما كبسو 
 245 0.50 487 1 200 97,319 3 32,440 أسا  -معا ر  حمض  ك م ائي  معاه المغن  و  اب ترود ما كبسو 

 ك م ائي  معاه المغن  و  اب ترود ما كبسو 
 حرير بمعالجة العينة بالاستخلاص 

 622 0.50 1,237 1 200 247,480 3 82,493 والتقطير المر د

 661 0.50 1,315 1 200 263,004 3 87,668 فرذ  جف ف )مح ( ك م ائي  معاه المغن  و  اب ترود ما كبسو 
 245 0.50 487 1 200 97,319 3 32,440 أسا  -معا ر  حمض  ك م ائي  معاه المغن  و  اب ترود ما كبسو 
 661 0.50 1,315 1 200 263,004 3 87,668 فرذ  جف ف )مح ( ك م ائي  معاه المغن  و  اب ترود ما كبسو 
 GC 121,980 3 365,941 200 1 1,830 0.50 920ب ة ال روما وغراف ا الغا ك م ائي  معاه المغن  و  اب ترود ما كبسو 
 653 0.50 1,299 1 200 259,840 3 86,613 إرجاع / عقيد -معا ر  أكسد   ك م ائي  معاه المغن  و  اب ترود ما كبسو 

 ك م ائي  معاه المغن  و  اب ترود ما كبسو 
 حرير بحل العينة بم  ج من 

 362 0.50 721 1 200 144,131 3 48,044 الحموض

 242 0.50 480 1 200 96,087 3 32,029  حرير بحل العينة بالحمض المرك  ك م ائي  معاه المغن  و  اب ترود ما كبسو 

 اب ترود ما كبسو 
صود و  لور ل 

 س شاه
 293 0.11 2,764 1 96 265,380 3 88,460 مرمد  كهربائ ة ك م ائي

 اب ترود ما كبسو 
صود و  لور ل 

 س شاه
 106 0.11 1,001 1 96 96,087 3 32,029  حرير بحل العينة بالحمض المرك  ئيك م ا

 اب ترود ما كبسو 
صود و  لور ل 

 س شاه
 ك م ائي

 حرير بمعالجة العينة والشصل 
 318 0.11 3,003 1 96 288,261 3 96,087 بالترسيب

 اب ترود ما كبسو 
صود و  لور ل 

 س شاه
 107 0.11 1,014 1 96 97,319 3 32,440 أسا  -معا ر  حمض  ك م ائي
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 اب ترود ما كبسو 
صود و  لور ل 

 س شاه
 161 0.11 1,521 1 96 145,979 3 48,660 التحد د بالمعا ر  الحجم ة /الترسيب ك م ائي

 اب ترود ما كبسو 
صود و  لور ل 

 س شاه
 172 0.11 1,624 1 96 155,904 3 51,968 إرجاع -معا ر  أكسد   ك م ائي

 ترود ما كبسو اب 
صود و  لور ل 

 س شاه
 295 0.11 2,787 1 96 267,568 3 89,189 حما  مائي ك م ائي

 اب ترود ما كبسو 
صود و  لور ل 

 س شاه
 290 0.11 2,740 1 96 263,004 3 87,668 فرذ  جف ف )مح ( ك م ائي

 pH 9,767 3 29,302 109,137 1 0.27 92,287.00 24,778ق ا   ك م ائي كبسو  فارغ اب ترود ما كبسو 
 224,407 92,287.00 2.43 1 109,137 265,380 3 88,460 مرمد  كهربائ ة ك م ائي كبسو  فارغ اب ترود ما كبسو 
 222,398 92,287.00 2.4 1 109,137 263,004 3 87,668 فرذ  جف ف )مح ( ك م ائي كبسو  فارغ اب ترود ما كبسو 
 18,357 92,287.00 0.2 1 109,137 21,708 3 7,236  حرير بحل العينة بالماح المقطر  م ائيك كبسو  فارغ اب ترود ما كبسو 

 IR 36,268 3 108,805 400 1 272 12.50 3,400المط اف ة  حت الحمراح  ك م ائي س شال سين محثر  راب جا د مال سين 
 HPLC 99,948 3 299,845 400 1 750 12.50 9,370ة ال روما وغراف ا السائ  ك م ائي س شال سين محثر  راب جا د مال سين 
 pH 9,767 3 29,302 400 1 73 12.50 916ق ا   ك م ائي س شال سين محثر  راب جا د مال سين 

 ك م ائي س شال سين محثر  راب جا د مال سين 
ق ا  نسبة المحتوى المائي )كار  

 3,042 12.50 243 1 400 97,335 3 32,445 ف شر(

 1,162 12.50 93 1 400 37,195 3 12,398 ا ستقطاب  )الجد د( ك م ائي س شال سين محثر  راب جا سين د مال 

  راب جا د مال سين 
صود و  لور ل 

 س شاه
 293 0.11 2,764 1 96 265,380 3 88,460 مرمد  كهربائ ة ك م ائي

  راب جا د مال سين 
صود و  لور ل 

 س شاه
 106 0.11 1,001 1 96 96,087 3 32,029 بالحمض المرك  حرير بحل العينة  ك م ائي

  راب جا د مال سين 
صود و  لور ل 

 س شاه
 ك م ائي

 حرير بمعالجة العينة والشصل 
 318 0.11 3,003 1 96 288,261 3 96,087 بالترسيب
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  راب جا د مال سين 
صود و  لور ل 

 س شاه
 107 0.11 1,014 1 96 97,319 3 32,440 أسا  -معا ر  حمض  ك م ائي

  راب جا د مال سين 
صود و  لور ل 

 س شاه
 161 0.11 1,521 1 96 145,979 3 48,660 التحد د بالمعا ر  الحجم ة /الترسيب ك م ائي

  راب جا د مال سين 
صود و  لور ل 

 س شاه
 172 0.11 1,624 1 96 155,904 3 51,968 إرجاع -معا ر  أكسد   ك م ائي

 جا  راب د مال سين 
صود و  لور ل 

 س شاه
 295 0.11 2,787 1 96 267,568 3 89,189 حما  مائي ك م ائي

  راب جا د مال سين 
صود و  لور ل 

 س شاه
 290 0.11 2,740 1 96 263,004 3 87,668 فرذ  جف ف )مح ( ك م ائي

 ك م ائي دن واه الصود و   راب جا د مال سين 
ق ا  نسبة المحتوى المائي )كار  

 740 0.19 3,893 1 25 97,335 3 32,445 ر(ف ش

 ك م ائي دن واه الصود و   راب جا د مال سين 
أسا  /دوسط  -معا ر  حمض 

 691 0.19 3,639 1 25 90,970 3 30,323 لامائي

 740 0.19 3,893 1 25 97,319 3 32,440 أسا  -معا ر  حمض  ك م ائي دن واه الصود و   راب جا د مال سين 
 IR 36,268 3 108,805 25 1 4,352 0.19 827المط اف ة  حت الحمراح  ك م ائي دن واه الصود و   راب جا ين د مال س

 IR 36,268 3 108,805 30 1 3,627 0.47 1,719المط اف ة  حت الحمراح  ك م ائي 201ا روب ل   راب جا د مال سين 
 1,538 0.47 3,244 1 30 97,319 3 32,440 سا أ -معا ر  حمض  ك م ائي 201ا روب ل   راب جا د مال سين 
 4,155 0.47 8,767 1 30 263,004 3 87,668 فرذ  جف ف )مح ( ك م ائي 201ا روب ل   راب جا د مال سين 
 4,193 0.47 8,846 1 30 265,380 3 88,460 مرمد  كهربائ ة ك م ائي 201ا روب ل   راب جا د مال سين 
 2,588 0.25 10,520 1 25 263,004 3 87,668 فرذ  جف ف )مح ( ك م ائي ل ربطع  ا  راب جا د مال سين 
 214 0.25 868 1 25 21,708 3 7,236  حرير بحل العينة بالماح المقطر ك م ائي طع  ال رب  راب جا د مال سين 
 206 0.01 21,708 1 1 21,708 3 7,236  حرير بحل العينة بالماح المقطر ك م ائي م وذ أحمر  راب جا د مال سين 
 99 0.57 174 1 125 21,708 3 7,236  حرير بحل العينة بالماح المقطر ك م ائي صمغ ال  انتاذ  راب جا د مال سين 
 pH 9,767 3 29,302 125 1 234 0.57 134ق ا   ك م ائي صمغ ال  انتاذ  راب جا د مال سين 
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 1,199 0.57 2,104 1 125 263,004 3 87,668 جف ف )مح (فرذ   ك م ائي صمغ ال  انتاذ  راب جا د مال سين 
 1,210 0.57 2,123 1 125 265,380 3 88,460 مرمد  كهربائ ة ك م ائي صمغ ال  انتاذ  راب جا د مال سين 

 اب ترود ما كبسو 
اب تروما سن ثنائي 

 الماح
 101 25.00 4 2 1,600 3,237 1 3,237 كثافة التعبئة في  ائي 

 ما كبسو اب ترود 
اب تروما سن ثنائي 

 الماح
 82 25.00 3 2 1,600 2,637 1 2,637 ال ثافة الربت ة في  ائي 

 101 12.50 8 1 400 3,237 1 3,237 كثافة التعبئة في  ائي  س شال سين محثر  راب جا د مال سين 
 82 12.50 7 1 400 2,637 1 2,637 ال ثافة الربت ة في  ائي  س شال سين محثر  راب جا د مال سين 
 125 0.57 220 1 125 27,488 1 27,488 ال  وجة في  ائي  صمغ ال  انتاذ  راب جا د مال سين 

 جرثومي  نشاح ال ر  اب ترود ما كبسو 
الدراسة الجرثوم ة ل مواد  

 5,892 3.92 1,502 1 96 144,180 1 144,180 والمستحرراه غير الع  مة 

 جرثومي  مغن  و  معاه ال اب ترود ما كبسو 
الدراسة الجرثوم ة ل مواد  

 363 0.50 721 1 200 144,180 1 144,180 والمستحرراه غير الع  مة 

 جرثومي  كبسو  فارغ اب ترود ما كبسو 
الدراسة الجرثوم ة ل مواد  

 24,384 92,287.00 0.26 1 545,685 144,180 1 144,180 والمستحرراه غير الع  مة 

 جرثومي  صمغ ال  انتاذ ب جا  راد مال سين 
الدراسة الجرثوم ة ل مواد  

 657 0.57 1,153 1 125 144,180 1 144,180 والمستحرراه غير الع  مة 
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 نعة والجاث  نصيب الوجبة من الت ال ف غير المبا ر  لمرك  أنشطة الا تباراه والرقابة الدوائ ة/ ا تباراه المواد نصف المص: 3م ح  

ال  شة  الت رار ك شة الا تبار الواحد الا تبار نوع الا تبار المستحرر
    شة الا تبار ل وجبة ا جمال ة

 HPLC 99,948 2 199,897 199,897ال روما وغراف ا السائ ة  ك م ائي  اب ترود ما كبسو 
 16,499 16,499 2 8,249  حرير بحل العينة بم  ب عرو   ك م ائي  اب ترود ما كبسو 
 pH 9,767 2 19,535 19,535ق ا   ك م ائي  اب ترود ما كبسو 
 112,886 112,886 2 56,443 ا نحلا  ك م ائي  اب ترود ما كبسو 
 96,087 96,087 2 48,044  حرير بحل العينة بم  ج من الحموض ك م ائي  اب ترود ما كبسو 

 41,466 41,466 2 20,733  ون ة )سب  ترو فو و ميتر(المط اف ة ال ك م ائي  د مال سين  راب جا 
 14,472 14,472 2 7,236  حرير بحل العينة بالماح المقطر ك م ائي  د مال سين  راب جا 
 14,472 14,472 2 7,236  حرير بحل العينة بالماح المقطر ك م ائي  د مال سين  راب جا 
 14,472 14,472 2 7,236 نة بالماح المقطر حرير بحل العي ك م ائي  د مال سين  راب جا 
 14,472 14,472 2 7,236  حرير بحل العينة بالماح المقطر ك م ائي  د مال سين  راب جا 
 14,472 14,472 2 7,236  حرير بحل العينة بالماح المقطر ك م ائي  د مال سين  راب جا 
 14,472 14,472 2 7,236 المقطر حرير بحل العينة بالماح  ك م ائي  د مال سين  راب جا 
 16,499 16,499 2 8,249  حرير بحل العينة بم  ب عرو   ك م ائي  د مال سين  راب جا 
 16,499 16,499 2 8,249  حرير بحل العينة بم  ب عرو   ك م ائي  د مال سين  راب جا 
 16,499 16,499 2 8,249  حرير بحل العينة بم  ب عرو   ك م ائي  د مال سين  راب جا 
 64,058 64,058 2 32,029  حرير بحل العينة بالحمض المرك  ك م ائي  د مال سين  راب جا 
 pH 9,767 2 19,535 19,535ق ا   ك م ائي  د مال سين  راب جا 
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 3,237 3,237 1 3,237 كثافة التعبئة في  ائي  اب ترود ما كبسو 
 2,637 2,637 1 2,637 ال ثافة الربت ة في  ائي  اب ترود ما كبسو 
 4,295 4,295 1 4,295 التشتت في  ائي  اب ترود ما كبسو 
 12,446 12,446 4 3,111 التسرب في  ائي  اب ترود ما كبسو 
 8,124 8,124 6 1,274  جان  الوبذ  في  ائي  اب ترود ما كبسو 

 1,274 1,274 1 1,274  جان  الوبذ  في  ائي  د مال سين  راب جا 
 1,237 1,237 1 1,237 الطع  والتع ي  في  ائي   سين  راب جا د مال
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Abstract 

The study aimed to demonstrate the importance of developing the standard costing system and its 

application in the modern business environment in integration with strategic costing techniques and 

tools, based on the vital role assigned to the standard costing system in the planning and control 

process, and to demonstrate its role in evaluating performance and reducing costs. 

The problem of the study is that the traditional standard costing system has become inappropriate in 

the modern business environment and distorts the measurement of costs, and the cost information 

provided by modern technologies and tools is not sufficient to meet the needs of control and evaluation 

of current performance. 

The study dealt with the process of developing the standard system on two axes, the first dealt with 

the preparation of cost standards based on competitive cost, the adoption of the activity-based costing 

system methodology in the preparation of indirect cost standards, and the adoption of continuous 

modification of standards to reach the current standards that keep pace with the variables of the 

surrounding environment, and the second axis dealt with determining Analyzing variances to become 

at the level of activities and products, separating variances from standard adjustment from operational 

variances, and separating variances resulting from external factors such as the rise in the general level 

of prices from variances in efficiency in implementation resulting from internal factors. Identify and 

analyze variances for fixed and variable costs at the level of operating activities. 

To achieve the objectives of the study, the descriptive approach was followed to describe the variables 

of the study. The applied study was conducted in the Dimas Laboratory for Pharmaceutical Industries, 

which is one of the Syrian pharmaceutical industry facilities. products, and finding out the true causes 

of variances and their causes, which led to accurate performance evaluation and highlighting defects 

for improvement, and increased control over performance and cost causes through calibration at the 

level of activities for indirect costs, in addition to providing continuous effective control to implement 

continuous improvement plans in reducing waste and lose in the use of production factors. through the 

process of modifying the standards. 

The result of the study showed efficiency in the use of cost elements and in the implementation of 

work in the studied establishment, while it highlighted inappropriate variances in prices due to the high 

general level of prices. 

The study concluded that the development of the standard system, in integration with strategic cost 

techniques and tools, contributes to performance evaluation by detecting and analyzing real variances 

between the planned performance and actual performance, and identifying the causes and causes of 

variances. It also leads to achieving cost leadership by reducing costs at the level of final products and 

Operational activities and value chain links. The study mainly recommended creating the necessary 

conditions and capabilities to move to the application of the developed standard costing system. 
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