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 .الاحترام والتقدير كل من لهم ...الرسالة هذه وتصويب تقييم في بذلوه الذي

هداء هذا البحث العلمي لى كما يسعدني أ ن أ توجه با   :ا 
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 التعريف بموضوع البحث  الفصل الأول
 

 

 المقدمة
متطلبات الحياة يوما  بعد يوم، فما كان رفاهية بالأمس أصبح اليوم حاجة، واختلطت الغايات تزداد 

، لأفرادابالأهداف، مما أدى إلى ظهور مجموعة كبيرة من المشكلات النفسية والاجتماعية في حياة 
 و ،غالكبيرة على مواجهة هذه الض لدى الفرد أن يمتلك القدرةالأنا الأمر الذي فرض على مكون 

في نموها بمراحل متعددة نتيجة تفاعل المعطيات ( تمر Erikson 1963الدى إريكسون الأنا "ف
اعليات بحلها عبر فالأنا حيث تظهر مشكلات خاصة بكل مرحلة، تقوم  ؛ية والاجتماعيةالبيولوج
ذا توالت المراحل بحلول نفسية اجتماعية " محددة، موا  ن ، فإنها تؤدي إلى تحقيق الفردإيجابيةوا 

سليما  مما يجعله متوافقا  ذاتيا  واجتماعيا  وينعكس هذا على علاقاته بنفسه والمجتمع" االزهراني، 
لاا فإن الأزمات المتتالية تتراكم وتأخذ بتأثيراتها ع3.، ص1997 جتماعي لى النمو النفسي الا( وا 
ئة هي مؤسسات التنشعلى تجاوز هذه الأزمات بشكل سليم  الأفرادولعل أهم ما يساعد  ،للفرد

الاجتماعية، ومن داخل هذه المؤسسات يعتبر المدرس هو صاحب الأثر الأكبر في نمو شخصيات 
يجابية، فالمدرس بما يمتلكه من شخصية سوية و الأفراد ؤولياته ، قد لا تقف أهميتها عند القيام بمسا 

ميدة تجعله رزه من صفات حوواجباته نحو العملية التربوية فحسب، بل قد تبرز أهميتها إلى ما تف
شعور والالأنا فإذا كان المدرس متمتعا  بقدر كاف من قوة  ،قدوة يحتذى بها على جميع الأصعدة

بالمسؤولية الاجتماعية بكافة أبعادها، فإن الطلبة ستحتذي شخصية المدرس السليمة القادرة على 
يمتلك هذه  أما إن كان المدرس لاوة لها، وسيكون قد القيام بواجباتها والالتزام بمسؤولياتها المختلفة

المتوازنة، أو إن كان يعكس في أفكاره وسلوكياته نوعا  من انعدام المسؤولية  القوية الشخصية
ل عليهم في بناء المجتمع.   الاجتماعية، أدى هذا إلى نمو أفراد غير مسؤولين، ولا يعوا

 بعادها، يؤدي إلى نمو مفهوم مشو ه عنها أوالمعلم لمسؤوليته الاجتماعية بأ إهمالوبالتالي فإن 
لية الفرد عن "مسؤو  بأنهاها عبار عني هذه المسؤولية الاجتماعية حتى إلى الجهل بها لدى الناشئين،

نفسه ومسؤوليته تجاه أسرته وأصدقائه وتجاه دينه ووطنه من خلال فهمه لدوره في تحقيق أهدافه 
ومشاركته في حل مشكلات المجتمع وتحقيق  يجابيةواهتمامه بالآخرين من خلال علاقاته الإ

 (. 2.، ص2112الأهداف العامة" اقاسم، 

أجل  الأبناء للقيام بأدوارهم من إعدادتعتبر المســــــؤولية الاجتماعية مطلبا  حيويا  ومهما  في و 
ق التي يجب غرسها داخل الفرد لتحقي ؛يةالأساسالصفات  إحدىالمشاركة في بناء المجتمع، وهي 

، حيث يقع عاتق غرس هذه الصـــــــــــــفة وغيرها على عاتق المؤســـــــــــــســـــــــــــات لفائدة الكبرى للمجتمعا
ين إن تحلاوا بالصــــفات المطلوبة يســــتطيعون أن مدرســــال لإن   ،الاجتماعية عامة والمدرســــة خاصــــة



 التعريف بموضوع البحث  الفصل الأول
 

 

 إعدادولية قع مســؤ تعليهم وغيرها من الصــفات والقيم، و  ،جتماعيةيغرســوا الإحســاس بالمســؤولية الا
ة الجيل القادم في كل أم وهم الذين يقررون بالفعل ما هي طبيعة ؛ناشــــــــــــــ  في المجتمعالجيل ال
د أهم باعتبارها أح ينمدرســــــلدى الالأنا من هنا كان لابد من الســــــعي لفهم العلاقة بين قوة ودولة. 

 سلأسااعوامل قوة الفرد وبالتالي قوة المجتمع وعلاقتها بالشعور بالمسؤولية الاجتماعية الذي يعد 
 السليم لنهضة المجتمع ونموه.

 مشكلة البحث
يكون القائم بها قادرا  على أداء هذه المهنة يجب أن تعتبر مهنة التدريس مهنة مقدســـــــــــــــة؛ 

على أتما وجه، هذا من جهة، ومن جهة أخرى أن يتحلى بالكثير من الصــــــــــــــفات التي تجعله قدوة 
، القدرة على حل المشـــــــــكلاتجتماعي، و الاتزان النفســـــــــي والالأفراد الجيل الذي يقوم بتدريســـــــــه؛ ك

بما لأنا ايتمتع بقوة ، أي أن بأقصى طاقةيه بالإضافة إلى استخدام المهارات والقدرات الموجودة لد

القدرة على  لديهأن يكون و ، ةمثابر وال، رصـــبوال، وءدهة، والواقعيوالنضـــ ، تشـــتمله من صـــفات، كال
( إلى علاقة ارتباطية 2112ت اأبو شــــــــامة حيث أشــــــــار ، مواجهة الضــــــــغو  والإحباطات اليومية

إذ من الضــــــــــروري جدا  أن يتمتع  وأســــــــــاليب مواجهة ضــــــــــغو  الحياة.الأنا موجبة عالية بين قوة 
إن لم يكن النمو النفســــــــــــي الاجتماعي لدى  المدرس بقوة الشــــــــــــخصــــــــــــية، والاتزان الانفعالي، لأنه

ن لم يتمتع بمســتوى جيد منيســير وفق أســس ســليمة المدراس أن  ىقادنا هذا الأمر إلالأنا قوة  ؛ وا 
ا والنهوض ل مســــــــــؤولياتهقادرة على القيام بواجباتها وتحما أفراد ذوي أنا ضــــــــــعيفة غير  يقوم بتربية

 لا لدى المدرســـــــين؛ وانخفاض الشـــــــعور بالمســـــــؤوليةالأنا الأمر في ضـــــــعف لأن بالمجتمع ككل، 
نما أيضــا  على الناشــئين الذين يقومو  ؛فقط يهمعل يقتصــر نا كان لابد ن بتربيتهم وتعليمهم، من هوا 

 إدراكف ،عبر تحمله لمسؤوليته الاجتماعية ين بدوره في المجتمعمدرسمن قيام كل فرد من هؤلاء ال
بته دورا  أســـــــــاســـــــــيا  في قدرته على نقلها لطل يلعب ،بكافة جوانبها ةلمســـــــــؤوليته الاجتماعي مدرسال

( إلى أن 1993ا التيه وفي هذا الإطار يشــــــــــــــير ها،، وفاعلين لوتعليمها لهم ليكونوا عارفين بها
ن الأمراض م يمثل خطرا  شديدا  على المجتمع ويعتبر ؛وضعفها ،والنقص فيها ،الجهل بالمسؤولية

دخل المجتمع في دوامة من التردي والانهدام. وقد أجرى الباحث توالتي  ،النفســــــــــــــية والاجتماعية
الأنا ين لقوة مدرســــــال إدراكمدى للتعرف على  ،ةمدرســــــو  ا  مدرســــــ( 21دراســــــة اســــــتطلاعية على ا

 ،تماعيةبالمســــؤولية الاجإحســــاســــهم مســــتوى  وللتعرف على ،الطالب وأهميتها للتأثير على ،لديهم
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دراكهم و   مدرسين يعتقدون أن المدرســمن ال %91أشــارت إلى أن ف، لدورهم المؤثر على الطالب ا 
 مدرستقدون أن الطالب يتبنى أفكار الين يعمدرســــــــــــــمن ال %21يمثل نموذج يحاكيه الطالب، و

من أفراد عينة البحث عرافوا المســــــؤولية الاجتماعية على أنها مســــــؤولية  %91ومعتقداته، كما أن 
من  %21دون ذكر المســــــــــــــؤولية الأخلاقية والدينية أو الوطنية، و ،الفرد عن نفســـــــــــــــه والمجتمع

تع بقوة الأنا( تزداد مســـــؤولياته أمام ذو الشـــــخصـــــية القوية ايتم مدراسين أشـــــاروا إلى أن المدرســـــال
هو  ؛من أهم عوامل تدهور الأزمة التي تمر بها بلادنا إن. وعليه نســـــتطيع القول نفســـــه والآخرين

 ،مما ســـهال اختراقهم من الخارج هذا من جهة ؛الأفرادلدى بعض الأنا ضـــعف البنية النفســـية وقوة 
مما دفعهم إلى  ؛الأفرادى الكثير من المســـــــــــــؤولية الاجتماعية لد إدراكومن جهة أخرى ضـــــــــــــعف 
أتما  وأداء واجباتهم نحوه على ،أو بالتهرب من الدفاع عنه ،والتدمير ،اســــــــــتهداف الوطن بالتخريب

 وجه.

لعاملين ا الأفرادنشـــــــئة كأســـــــاس لت ؛قوة الأناب أن يتمتع أفراد المجتمعوعلى الرغم من أهمية 
في  ؛يةادالإرشـــــــلقيام بالعملية التربوية و في ااس كأســـــــ المســـــــؤولية الاجتماعيةوأهمية  تطوره،على 

نلاحظ أن هناك قلة من الدراســــات التي تناولت هذين المفهومين  ،مؤســــســــات التنشــــئة الاجتماعية
 .خصوصا   سوريةوفي  ،العربي عموما   عالمالفي  ؛معا  بالدراسة والبحث 

ة بين ي طبيعة العلاقالســـؤال التاليا ماهبمشـــكلة البحث  على ما ســـبق يمكن تحديد وبناء    
عامة في ال المدارس الثانوية بعض ين فيمدراســــــوالشــــــعور بالمســــــؤولية الاجتماعية لدى الالأنا قوة 

هل و  ين؟مدراســـوالشـــعور بالمســـؤولية الاجتماعية لدى الالأنا ؟ وما هو مســـتوى قوة محافظة دمشـــق
بعض  باختلاف ينمدراســـلبالمســـؤولية الاجتماعية لدى اوالشـــعور الأنا يختلف مســـتوى كل من قوة 

 .؟االجنس، العمر، الخبرة التعليمية(المتغيرات الديموغرافية 

 البحث أهمية
المســـــــؤولية الاجتماعية وذلك لدورهما الهام في تأســـــــيس الأنا قوة  يوء على مفهومإلقاء الضـــــــ -1

 ناشـئين عبريجب تنميته لدى ال، و في نمو الفرد والمجتمع بشـكل سـليمبنية نفسـية قوية تسـاعد 
مؤسسات التنشئة الاجتماعية خصوصا  في ظل الأزمة الراهنة للمساهمة في الخروج منها إلى 

 مجتمع مدرك لواجباته ولمسؤولياته.
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نقص الأبحاث والدراســـــات التي تتناول علاقة قوة و  على المســـــتوى المحلي جدة الدراســـــة  -2
لم على حد ع-عموما  والاجتماعية  من الناحية الســــيكولوجيةبالمســــؤولية الاجتماعية الأنا 
 ين خصوصا  مدراسلدى الوتلك التي تتناول المسؤولية الاجتماعية -الباحث

ر وبرام  لتنمية الشــــعو الأنا يمكن أن يســــاعد البحث في وضــــع برام  إرشــــادية لزيادة قوة  -3
 ين.مدراسبالمسؤولية الاجتماعية لدى ال

 البحث أهداف
 إلىا الحالي البحث يهدف

 لدى أفراد عينة البحث.الأنا  التعرف على مستوى قوة -1

 التعرف على مستوى الشعور بالمسؤولية الاجتماعية لدى أفراد عينة البحث. -2

 الشـــعور بالمســـؤولية الاجتماعية لدىمســـتوى و الأنا قوة  مســـتوى  التعرف على العلاقة بين -3
 أفراد عينة البحث.

عينة  تماعية لدى أفرادوأبعاد الشــــعور بالمســــؤولية الاجالأنا التعرف على العلاقة بين قوة  -1
 البحث.

 (.حسب متغير االجنسالأنا الكشف عن الفروق بين أفراد عينة البحث في مستوى قوة  -5

 (.حسب متغير االعمرالأنا الكشف عن الفروق بين أفراد عينة البحث في مستوى قوة  -6

رة حســــــــب متغير االخبالأنا الكشــــــــف عن الفروق بين أفراد عينة البحث في مســــــــتوى قوة  -7
 عليمية(.الت

الكشـــــف عن الفروق بين أفراد عينة البحث في مســـــتوى الشـــــعور بالمســـــؤولية الاجتماعية  -2
 حسب متغير االجنس(.

الكشـــــف عن الفروق بين أفراد عينة البحث في مســـــتوى الشـــــعور بالمســـــؤولية الاجتماعية  -9
 حسب متغير االعمر(.

ية ولالكشـــــــــف عن الفروق بين أفراد عينة البحث في مســـــــــتوى الشـــــــــعور بالمســـــــــؤ  -11
 الاجتماعية حسب متغير االخبرة التعليمية(.
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  البحث أسئلة
 البحث؟ عينة أفراد لدىالأنا  قوة مستوى  ما -1

 البحث؟ عينة أفراد لدى الاجتماعية بالمسؤولية الشعور مستوى  ما -2

 البحث فرضيات
توجد علاقة ارتباطية دالاة احصـــــــــــــــائيا  بين درجات أفراد عينة البحث على مقياس قوة لا  -1

 درجاتهم على مقياس المسؤولية الاجتماعية.و ا الأن

توجد علاقة ارتباطية دالاة احصـــــــــــــــائيا  بين درجات أفراد عينة البحث على مقياس قوة لا  -2
 ،صيةالمسؤولية الشخأبعاده الفرعية ادرجاتهم على مقياس المسؤولية الاجتماعية. و و الأنا 

 (الوطنيةالمسؤولية  الأخلاقية،المسؤولية  ،المسؤولية الجماعية

فروق دالاة احصـــــــائيا  بين متوســـــــطات درجات أفراد عينة البحث على مقياس قوة  لا توجد -3
 تعزى لمتغير الجنس.الأنا 

فروق دالاة احصـــــــائيا  بين متوســـــــطات درجات أفراد عينة البحث على مقياس قوة  لا توجد -1
 تعزى لمتغير العمر.الأنا 

ات أفراد عينة البحث على مقياس قوة فروق دالاة احصـــــــائيا  بين متوســـــــطات درج لا توجد -5
 تعزى لمتغير الخبرة التعليمية.الأنا 

فروق دالاة احصــــــــــــــائيا  بين متوســــــــــــــطات درجات أفراد عينة البحث على مقياس  لا توجد -6
 المسؤولية الاجتماعية تعزى لمتغير الجنس.

فروق دالاة احصــــــــــــــائيا  بين متوســــــــــــــطات درجات أفراد عينة البحث على مقياس  لا توجد -7
 المسؤولية الاجتماعية تعزى لمتغير العمر.

فروق دالاة احصــــــــــــــائيا  بين متوســــــــــــــطات درجات أفراد عينة البحث على مقياس  لا توجد -2
 المسؤولية الاجتماعية تعزى لمتغير الخبرة التعليمية.
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 البحث مصطلحات
 الأنا: قوة (Ego Strength) 

  الشــــخص قدرة " بأانهاا (1927 ي،النفســــ والتحليل النفس علم امعجم فيالأنا  قوة وتُعرف
  اتهصـــــراع علاج فيالأنا  مهارة وعلى النفســـــية، الصـــــحة على يدل وهذا التوافق، يحقق أن على

 مة"والســـــلا النجاح إلى الأمر به ينتهي بحيث الخارجي، العالم ومع معها والتعامل الشـــــخصـــــية،
 (371ص ،1927 وآخرون، افرج

  الإرادة "قوة بأنهااالأنا  قوة (Gahlaut & Others,1994ا وآخرون  جاهلوت يعرف كما
 (12ص ،2112شامة، اأبو الحياة" أزمات لمواجهة الرئيس والميكانزم للفرد

  الذيلأنا ا قوة مقياس على المفحوص عليها يحصل التي الدرجة أنهاا على إجرائياا  وتعراف
 الدارسة. هذه في ستخدما

 الاجتماعية: المسؤولية (Social Responsibility) 

  دقائهوأصـــ أســـرته تجاه وليتهومســـؤ  نفســـه عن الفرد "مســـؤوليةبأنها (2112 اقاســـم، يعرفها
 علاقاته لخلا من بالآخرين واهتمامه أهدافه تحقيق في لدوره فهمه خلال من ووطنه دينه وتجاه
 امشــــــــــــــرف، العامة". الأهداف وتحقيق المجتمع مشــــــــــــــكلات حل في ومشـــــــــــــــاركته يجابيةالإ

2119،113). 

 وأفعاله ســـلوكه بنتائ  للإقرار المرء "اســـتعداد (Hendreson, 1981)  هندرســـون  اويعرفه
ظهار عليه والاعتماد به الوثوق  امكانية مع بدو  والاســــــتقامة الجماعة نحو الاتزان مشــــــاعر وا   اءا 

 .(22ص ،2117،اسعيد الآخرين حاجات نحو التحمس

  وليةالمســـــؤ  مقياس على حوصالمف عليها يحصـــــل التي الدرجة اأنها على إجرائياا  وتعراف
 الدارسة. هذه في ستخدما الذي الاجتماعية

ا هو المنفاذ للســــــــياســــــــة التعليمية، ينفذها بوســــــــائله المختلفة من  The Teacherالمدرس  
مناه  وطرق تدريس وتوجيه وتقويم، ويتوقف نجاحه في تنفيذ هذه السياسة على درجة اتقانه لهذه 

  .(7، 2117الوسائل كلها اعسيري، 
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في المدارس العامة في  ،المرحلة الثانويةيدرس طلاب بأنها كل مدرس  اجرائياا ويعراف 
محافظة دمشق.



 الثاني الفصل
 النظري الإطار

 

 أولاً: قوة الأنا
 نشأة مفهوم قوة الأنا

 قوة الأنا معنى

 ومفهوم الذاتالأنا  بين مفهوم  

 العوامل المؤثرة في قوة الأنا

 النفسيةالأنا  وظائف  

 ات الشخصية المرتبطة بقوة الأناسملا

 معايير ومؤشرات قوة الأنا

 بعض النظريات المفسرة لقوة الأنا
  



 الإطار النظري   الفصل الثاني
 

 

 الأنا قوة :أولاا 

 :الأنا مفهوم نشأة
  حيث للشــــخصــــية، النفســــي الجهاز مكونات ضــــمنالأنا  مفهوم تناول من أول فرويد كان

  شـــرفوالم ،العقلية والعمليات ،ارجيوالخ الداخلي الحســـي دراكوالإ ،الشـــعور مركزالأنا  أن اعتبر
  الهو البمط بين الصـــراع وحل ،وتوافقها الشـــخصـــية، عن بالدفاع والمتكفل والإدارة، الحركة على
  أجل نم الواقع مبدأ ضــــوء في ويعمل الشــــخصــــية، منفذ فهو ولذلك ،الواقع وبين ؛الأعلىالأنا و 

  القيامالأنا  اســــــتطاعت إن هوعلي .(111.ص ،1997امرســــــي، الاجتماعي والتوافق الذات حفظ
  وتنمو وقوية ويةس فهي للفرد الداخلية والرغبات الخارجية، البيئة مع التكيف على والعمل بوظائفها

 .(67.ص ،2112 اعودة، سليما   نموا  

  لوح ،القرارات اتخاذ على قادرة مســــــتقلة بنيةالأنا  اعتبر فقدErikson) ) اريكسووووون  أما
  العاقل الجزء اإنه بل تكيفية، بوظائف وتمتعها ،الحياة مدى المســـتمرة لفاعليتها نظرا   ؛المشـــكلات

  أكثر أداءب الاحتفاظ حق يعطيها الايجابي فدورها ؛الشــعورية للخبرات التماســك على يحافظ الذي
 .(12.ص ،1997 الزهراني،ا القلق. بتجنب المحصور الدور ذلك من بدلا   فعالية

الأنا و  الهو بين توســــــــط مجرد ليســــــــتالأنا  إنErikson) ) إريكســــــــون  يرى  كما وبالتالي
 نأ هو والســــــــبب والقلق، المحرمة الغرائز ضــــــــد للدفاع مركزا   كونها من أكثر هي بل الأعلى،
  داخلي ينفســـــــ نظام أنها يرى  إذ النفســـــــية، بالهوية احتفاظها هي الســـــــوية للأنا البنائية الوظيفة
  ســـــتمرارية،والا التماثل التناقضـــــات، توفيق ،والتكامل الفردية هيا رئيســـــة جوانب أربعة يتضـــــمن
 .(13.ص، 2111 ،االخليل الاجتماعي" والتماسك

الحســــي الخارجي والداخلي، والعمليات  دراكهي مركز الشــــعور والإالأنا ويرى ازهران( أن "
العقلية للفرد. وهي المشــــــرفة على الجهاز الإداري، وتتكفل بالدفاع عن الشــــــخصــــــية. وتعمل على 

حداث التكامل وحل الصـــــــــــــراعات بين مطالب الهو وبين مطالب توافقها  لأعلى االأنا مع البيئة، وا 
في ضـــوء مبدأ الواقع". وتنمو عن طريق الخبرات التي يتعرض لها الفرد الأنا وبين الواقع، وتعمل 

 .(15.، ص2115من الطفولة إلى الرشد كالأسرة والمؤسسات التربوية وغيرها" ازهران، 
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  ثملية، والمدرسة التحلي فرويد من انطلاقا   النفسي البحث في ظهر المفهوم أن نرى  هنا ومن
  نشـــــأتهلو  ،هل مختلفة تعاريف حددت التي النظريات ظهرت حتى ،بالمفهوم بالتوســـــع العلماء بدأ
 الأخرى. النفسية والمصطلحات المفاهيم من الكثير معه تقاطعت حيث وتطوره، نموهلو 

 الأنا قوة معنى
  جميع لكن ،بوجودها اعتقدت التي المدراس بتعدد ؛قوتها ومصادرالأنا قوة  ريفاتتع تعددت

  يجب التي الســـــمات على والوقوف ،لها الرئيســـــية الوظيفة تحديد تحاول بأنها تشـــــترك التعريفات
 .القويةالأنا  ذوي  الأفراد لدى توافرها

  الشخص قوة" بأنها يالنفس والتحليل النفس علم موسوعة فيالأنا  قوة طه فرج يعرف حيث
  تهصـــــراعا علاج فيالأنا  مهارة وعلى النفســـــية الصـــــحة على يدل وهذا التوافق، يحقق أن على

 "مةوالســـــلا النجاح إلى الأمر به ينتهي بحيث الخارجي، العالم ومع معها والتعامل الشـــــخصـــــية،
 .(39ص ،1993 طه، افرج

هي التي نمت نموا  ســـــــليما  القوية الأنا أن  (Rush& Rand,2006) رش وراند كما يرى 
ر أو أن الأعلى( دون أن تتأثالأنا والتي تســــــــــــــتطيع التوفيق بين قوى النفس الثلاثة االهو، الأنا، 

الضـــــــــــعيفة هي التي تتخاذل أمام تعارض تلك القوى الأنا تصـــــــــــاب في بعض أو كل وظائفها أما 
 .(17-16، ص2117اسعيد، 

 مواجهة في التكيف على الفرد قدرة وهي Barron-F, 1963, p.144))  بارون  ويعرافها
 .المختلفة المواقف مواجهة في والفاعلية الكفاءة وأنها الحياة مشكلات

 ومن فسهن مع الفرد توافق على القدرة عام بوجه تعنيالأنا  قوة "أن إلى الخالق عبد ويشير
 .(321- 323.ص ،1927 الخالق، اعبد المرضية" الأعراض من والخلو حوله

 الواقع، شــــــــرو  عم التكيف على القدرة "هي الأناا قوة أن فيرى  (Englishانجلش ا أما
  التحكم لىع والقدرة والاتزان الاجتماعية، المطالب مع والتوافق متزنة، انفعالية بأوضـاع والاحتفاظ

  وفي ،الحزن  وفي الرضـــــا، مواقف وفي الغضـــــب، مواقف في عنها التعبير وفي الانفعالات، في
  ،1991 االقاضــــــــي، المرضــــــــية" الصــــــــراعات من والخلو الاطمئنان وعند الخوف، وعند الفرح،
 .(22 – 27.ص
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 عن تكشـــــــف أولية خاصـــــــية" الأنا بأنها قوة (Wolman, 1989, p107اوولمان  يعرف
  صــــعوباتال على والتغلب مواجهة علىالأنا  وقدرة الفرد، لدى الانفعالي الاتزان شــــكل في نفســــها

 . "الانفعالية

  عم التكيف على "القدرة بأنها يعرفها حيث شــمولا   الأكثر (1991ا القاضــي عريفت ويعتبر
  والقدرة تزانوالا ،الاجتماعية المطالب مع والتوافق ،متزنة انفعالية بأوضاع والاحتفاظ الواقع شرو 
 وعند ،الرضــــــا مواقف وفي ،الغضــــــب مواقف في عنها التعبير وفي الانفعالات في التحكم على

  ،1991 ،االقاضي النفسي" والاستقرار الصحة وتحقيق ،المرضية الصراعات من خلووال ،الخوف
 .(27.ص

 الواقع إدراك على الفرد قدرة اأنهابالأنا  لقوة تعريف اســـــــــتنتاج يمكن التعاريف هذه ومن
  ضوابطهو  المجتمع ومطالب ؛جهة من وامكاناته الفرد حاجات بين ما التوازن  وتحقيق ،بموضوعية

  الفرد أهداف مع يتناســــــب ونجاح   بفاعلية الحياة وضــــــغو  مشــــــكلات ومواجهة؛ ى أخر  جهة من
 الشخصية. وسماته

  :الأنا قوة في المؤثرة العوامل
  تطور في ومؤثر فعاال دور من تلعبه بما ؛الشخصية سمات من هامة سمة )االأنا قوة تعد

 .عام لبشك الانسانية الشخصية تشكيل وفي للفرد، والاجتماعي النفسي النمو

  أو أخرى، عن سمة يفصلوا ولم ككل، وتناولوها الشخصية بدراسة اهتموا العلماء من فكثير
  تأثير دراسة حول دار ما ومنها الشخصية، سمات حول البحث محاور وتعددت آخر، عن مكون 
  لســمات،ا على العوامل تأثير تباين الدراســات هذه وبينت الشــخصــية، ســمات على العوامل بعض
  أي لقياس (Cattell)كاتل  محاولة في ذلك وبرز الأخرى، دون  سمات على وضوحا   ثرأك فكانت
  علي الدينالو  تأثير ناقش فقد الشخصية، نمو على المؤثر بالعوامل المصدرية السمات تتحد مدى

  ون تكالأنا  قوة أن له وتبين التركيب، مصـــــدرية الســـــمات حلمصـــــط خلال من الأبناء شـــــخصـــــية
  منخفضـــةنا الأ  قوة تكون  بينما العقاب، على المناقشـــة والديهم يفضـــل الذين الأطفال بين مرتفعة

  ينتقد لا الذين الأطفال عند أكبرالأنا  قوة أن كما ،الأم عليها تســــيطر التي العائلات أطفال في
  ويفضــلون  رأكب دفئا   لهم يظهرون  ولكنهم الآخر، الجنس من ورفاقهم لأصــدقائهم اختيارهم والديهم
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  التأثيرات (Cattellا كاتل فحص ولقد" .(19.، ص2111عرفة، " االعقاب على المناقشــــــــــــــة
  الطفل أن فوجد للطفل، الميلادي الترتيب :مثل الشـــــــخصـــــــية، نمو على أخرى  لعوامل المحتملة
 عديدة فروق  وتوجد والســـــيطرة، )الأنا( قوة من مرتفعة درجة لديه يكون  أن يغلب االأول( الأكبر
  ثباتال في إحصـــــائية بدلالة أعلى درجة الذكور حقق فقد الجنســـــين بين الشـــــخصـــــية ســـــمات في

  .(511.، ص1992" اعبد الرحمن، ناثالإ منالأنا  قوة أو الانفعالي

  لأنا.ا ونمو رو تط في بارزا   دورا   يلعب وثقافته المجتمع أن (1992، الرحمن عبدا يؤكد كما
  الضـــروري  الحب الطفل حول ينالمهتم الأشـــخاص وفار متى" أنه ((Erikson اريكســـون  ويرى 
 وهذا لآخرين،ا في الثقة بعدم عام شــعور النتيجة تكون  الحب يغيب وعندما بالثقة يشــعر فإنه له،
  يكون  إذ الاجتماعية، بالتنمية أكبر اهتماما  ( (Erikson اريكســـــــــــون  ويُظهرالأنا  أعمال أول

ذا ،اختيارهم من أنشطة لمتابعة مستعدين المرحلة هذه خلال الأطفال   ختيارلا الفرصة منحوا ما وا 
 لإبداعا على بالقدرة تتميز إيجابية نظرة تطوير إلى الأطفال يميل مفيدة أو معنى ذات أنشـــــــطة
 ."الأنا ةقو  على التطورية المرحلة هذه خلال يتصـــــــعد الذي التأثير هو القصـــــــد ويكون  والمثابرة

 (71.، ص1996االنفيعي، 

(  (Eriksonاريكســــــــــون و  (Cattellا كاتلو ( Eysenckا آيزنك دراســــــــــات أشــــــــــارت وقد
  فاضانخ أو ارتفاع على أثرها لها بالفرد المحيطة البيئة مكونات أن" إلى Sullivan)ا وســوليفان
  هاما   دورا   ةالداخلي العوامل وتلعب لآيزنك. الانفعالي الاتزان / العصابية مقياس على الفرد درجات

  لتركيبا مصــدرية الســمات تطور حول كاتل دراســات تأظهر  فقد وانخفاضــهاالأنا  قوة ارتفاع في
  خلالها يظهر التي الفترة وهي المراهقة، مرحلة خلال الذكور لدىالأنا  قوة في واضـــحا   انخفاضـــا  

(  (Erikson اريكســـــــون  من كل ذلك أوضـــــــح كما الداخلي، الاضـــــــطراب من كبير درجة عادة
  المرحلة هذه خلال ناثالإ عن الذكور ىلدالأنا  قوة انخفاض يرجع كما .Sullivan)ا وســوليفان

-19.ص ،2111 اعرفة، "ناثالإ عن المرحلة هذه في الســـلطة ضـــد أكبر بدرجة يثورون  لأنهم
21).  

 على النحو التالياالأنا  قوة في المؤثرة العوامل نعدد أن نستطيع وعليه

 .المنزلية والتربية الأسرية التنشئة أساليب -1
 .للفرد الولادي الترتيب -2
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 .والأقران الاجتماعية البيئة دور حيث من وثقافته جتمعالم -3
 وجنسه. للفرد الداخلية النفسية البيئة   -1

 النفسيةالأنا  وظائف
  تكفلت التي فهي ،الشعور إلى يعود سلوك من الشخص به يقوم ما كل هيالأنا  وظيفة إن

  به تقوم ما كل عن المســـــؤولة هي أي ،البيئة مع توافقها وتحقيق الشـــــخصـــــية الصـــــراعات بحل
ن، سـلوك من الشـخصـية   بطريقة يتصـرف لكي عليه وتضـغط توجهه أو تدفعه قوى  هناك كانت وا 

  إلى ءالعلما أشــار وقد ونشــاطها،الأنا  وظائف إلى يعود الشــخص يفعله ما كل فإن ولذلك .معينة
 فاالوظائ هذه ومن منها العديد فتمايز وتوجهاتهم مدارسهم باختلاف للأنا مختلفة وظائف

  الحســي اكدر الإ بين التكوين الســابقة العلاقة نتيجة الإرادية الحركات على تســيطرالأنا " *
 .العضلي والفعل

  بتحويل لكذ يتم وربما أعلى دينامي مســتوى  إلى الهو في تجري  التي بالعمليات الارتفاع *
 .(16.ص ،1996 ،االشميمري  "مقيدة طاقة إلى بحرية المتحركة الطاقة

  أحيان إلى شــــــباعالإ هذا إرجاء أو الحاجات إشــــــباعب الســــــماح يجب كان اإذ ما تقرر" *
 .(115.ص ،1993 ،اطه "الدوافع تلك تنبيهات قمع أو الخارجي، العالم في مواتية وظروف

  مليةع فيها تتم التي والطريقة الأســـــلوب وتعطي للشـــــخصـــــية يالأســـــاســـــ الموجه تمثل" *
 .شباعالإ

  "لأهميتها عا  تب للدوافع وجدولتها الأنشـــــــــطة بتوجيه عله،ف أو هإدراك ينبغي فيما التحكم *
 .(31.ص ،2117 اسعيد،

  "وطهاوضــغ الحياة إحباطات وتحمل مواجهة على وتســاعده للفرد النفســي الاتزان تحقق" *
 .(132.ص ،1993اكيال،

 للدوافع دولتهاوج الأنشطة بتوجيهالأنا  تضطلع وكذلك فعله أو هإدراك ينبغي فيما التحكم" *
  تســـعى كله هذا فيالأنا و  الفعلية، الإمكانيات مع يتفق بما التطلع مســـتوى  وتعديل لأهميتها، تبعا  

 (221.ص ،1921امخيمر، ."والإمكانيات الذات تحقيق إلى أساسا  
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  التي الشعورية الوظائف مجموع يتضمنالأنا  قوة " مفهوم أن Bellak بلاك أوضح وقد *
 الحكم، واقع،ال اختبار كالتاليا وهي تكيفه وتحقيق حاجاته إشــــــــباع ســــــــبيل. في الفرد بها يقوم

  الآخر،ب العلاقة فيها، والتحكم والانفعالات الدوافع تنظيم والذات، الخارجي بالواقع الإحســــــــــاس
 (113.ص ،1929 اكفافي، "التفكير عمليات

  دائما   هيو  بيئته مع الفرد تفاعل خلال من تنمو وانما الميلاد عند موجودة تكون  لاالأنا و  *
  النمو لمراح خلال التقهقر أو التقدم اتجاه في للتغير وعرضـــــــة والارتقاء، التطور من حالة في

 يليا ما وظائفها أهم فمن المختلفة،

 متضمنةا الشخصية في وظائف من تؤديه لما بالنسبةالأنا  كفاية هيالأنا  قوة"

 الجسمية الوظائف كفاية -

 العقلية الوظائف كفاية -

 الانفعالية وظائفال كفاية -

 الاجتماعية الوظائف كفاية -

 الخلقية الوظائف كفاية -

 الأعلىالأنا  أو الهو عن الصادرة الداخلية للمثيرات الاستجابة كفاية -

 الخارجي العالم عن الصادرة الخارجية للمثيرات الاستجابة كفاية -

 الشخصية والكفايات -

 (31.ص ،2112 شامة، اأبو "الذات بتقدير المتعلقة الوظائف وكفاية -

  لفردا مطالب تحقيق عن المســـؤول النفســـي المكون  هيالأنا  قوة بأن القول يمكن هنا ومن
  جتمع.الم مطالب مع يتفق بما المعرفية( الجســــدية، الاجتماعية، االنفســــية، الأصــــعدة كافة على
 للفرد. والاجتماعي النفسي التوازن  تنظيم هي لها الرئيسية الوظيفة فإن وعليه
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 الأنا بقوة المرتبطة الشخصية اتسمال
 مجموعة تظهر وعليها الوظائف من بمجموعة يقوم الشـــخصـــية في دينامي مكون الأنا  إن

  لدينا كون ي وبالتالي بها القيام عن وعجزها ضعفها أو بوظائفهاالأنا  قيام عن الناتجة السمات من
 بضعفها. مرتبطة تماما   لها معاكسة وأخرى الأنا  بقوة مرتبطة صفات

الأنا  قوة بعد في مرتفعة درجات على يحصـــــل الذي الشـــــخص أن (Cattellا كاتل فيرى 
  اصةخ أعراض ولا أوهام لديه ليس العصابية، الأعراض من متحرر واقعي، ناض ، بأنه" يتصف
 .(211.ص ،1922 اكفافي، عليه" ويعَتمد مثابر، صبور، هادئ، المرض، بتوهم

  عوامل في نظريته ضــــــوء على الصــــــفات من أخرى  مجموعة (Cattellا كاتل ويضــــــيف
  يستطيع ليا ،انفعا "ثابت الأناا قوة بعد على مرتفعة لدرجة المحقق الفرد أن على فيؤكد الشخصية،
  تيار،الاخ عند للحيرة فريســــة يقع ولا واضــــحة، صــــعوبات بدون  الشــــخصــــية أهدافه إلى الوصــــول
  الضغو  واجهةم على القدرة ولديه حياته، في يتبعها التي الطريقة عن بالرضا عاما   شعورا   ويقرر

 .(192.ص ،1992الرحمن، اعبد اليومية" والإحباطات

  كون ت مدركاته فإن مرتفعة أنا بقوة يتسم الذي الفرد أن (21.، ص1992اموسى،  يرى  كما
 ."حوله الخارجي للعالم وبالنسبة لنفسه بالنسبة وواقعية واضحة

  بالثبات يشـــعرون  ممن الراشـــدين من الأســـوياء ميزيت" (Allportا ألبورت نظر وجهة ومن
  في تجنبها كنيم لا التي والإحباطات الصــــراعات ويتحملوا ليتقبلوا تلزم التي بالســــماحة الانفعالي
 .(273-272.ص ،1991 اجابر، "أنفسهم عن موجبة صورة لديهم أن كما الحياة

  تكون  عندما تتضــمننا الأ قوة" أن فيذكر (Dahlstrom & Welsh) ولشو  دالســتروم أما
 عند لكافيا الضــــــبط وتعني والانفعالية، والدافعية، البيئية، الضــــــغو  معالجة على القدرة مرتفعة
  خداماســـــــت كذلك وتتضـــــــمن عليهم حســـــــنة تأثيرات وممارســـــــة قبولهم وتلقي الآخرين مع التعامل
 أن يمكنه لشــــخصا أن أيضــــا   وتعني ممكنة طاقة بأقصــــى الفرد لدى الكامنة والقدرات المهارات
 ."والشــــــــــــخصــــــــــــية والاجتماعية الحضــــــــــــارية الأخلاق حدود وفي الذات احترام إطار في يعمل

 .(77.ص ،2112اعودة،
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الأنا  قوة على للدلالة معايير واعتبرها مظاهر عدة (Symonds) ســــــــيموندس حدد" وقد
  تحقيق ،الفعال تالكب على القدرة الإثم، مشاعر تجاوز على القدرة الخارجي، التهديد "تحمل وهيا
  ،2112 اعودة، "الذات تقدير والضـــــــــبط، التخطيط والمرونة، التصـــــــــلب بين النفســـــــــي التوازن 
 .(72.ص

  حل في بالمرونة يتســـم القوي الأنا  ذو الفرد "أن إلى (167.ص ،1993 كيالا تشـــير كما
  ابالعصــــ لأعراض عرضــــة أقل يجعله مما الاجتماعي، والتوافق التكيف في وينجح المشــــكلات،
 .والذهان"

  الضــــعيف الشــــخص لدىالأنا  أن إلى ((Michael Hall, 2002 هول مايكل أشــــار كما
  ومخيف للغاية، بيرك الواقع له يبدو كما الكافي، الفهم ينقصها والتي واقعية الغير بالتوقعات تتسم
 .مواجهته يتجنب لذلك

الأنا  قوة على تدل التي المؤشــــرات من مجموعة (3.، ص2117عبد الوهاب، ا وأضــــاف
 عند فيالكا الضـــــــــبط وتعني والانفعالية الدافعية، البيئية، الضـــــــــغو  معالجة على القدرة" منهاا

  ممكنة طاقة بأقصــــى الشــــخص لدى الموجودة والقدرات المهارات اســــتخدام الآخرين، مع التعامل
 خلاقالأ حدود وفي الذات احترام إطار في العمل على القدرة الأهداف، تحديد في والواقعية

  ســـوية تفاعلية علاقات إقامة على والقدرة الذات في التحكم على والقدرة والشـــخصـــية، الاجتماعية
 ."الآخرين مع

  بعد حول دراســـاته من اســـتخلصـــها التي النتائ  من مجموعة (Cattell)كاتل أضـــاف كما
 وهياالأنا  لقوة المرادف الانفعالي الاتزان

 الأنا. قوة أو الانفعالي الثبات في منخفضة درجة عموما   الفصام مرضى يسجل -

  إلى عدب يصــلوا أن دون  متوافق غير بشــكل يســلكون  الذين الشــخصــية اضــطرابات حالات -
 نا.الأ قوة أو الانفعالي الثبات في منخفضة درجة يحققون  العصابي القلق مستوى 

 الكحول. بإدمان سلبيا  الأنا  قوة أو الانفعالي الثبات سمة ترتبط -

الأنا  قوة انخفاض أن من (Cattell)كاتل إليه توصــــــل ما للاهتمام لمثيرةا النتائ  ومن -
 دائما . العمل عن العاطلين الأشخاص تميز
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  مبرر وأ مســــبق إذن بغير دائما   والمتغيبين واجبهم أداء يهملون  الذين الطلاب تميز كما -
 .(72.ص ،2112 اعودة، مقبول.

 الأنا: قوة تومؤشرا معايير
 التاليا النحو على وهي الأنا، قوة على للدلالة معاير عدة سيموندس اقترح

 الفشــــــــــــــل تحمل على الفرد قدرة بها ويقصــــــــــــــد االخارجي التهديد تحمل على القدرة،  
  يف فاعليةو  ،كفاءةب وظيفتهب الفرد قيام إلى بالإضـــــــافة ،تهبيئ في الموجودة الاحباطاتو 

 .طبيعيا   تهديدا   فيه يواجه الذي الوقت

  ؛ســلوكال عليها يقوم التي العوامل أحدالأنا  قوة تعتبر الذنب: مشواعرب الإحسواستجاوز 
  المفرطة، الذنب بمشــــاعر الإحســــاس دون  الشــــخصــــية حاجاته إشــــباع للفرد يمكن حيث
  هل تســــــبب لن الشــــــعور هذا عن الناتجة الانفعالات فإن ؛بالذنب الفرد شــــــعر إذا وحتى

 الضيق.

  أو ،رونةبالم يتميزون  الأفراد بعض هناك أن بها يقصــد والمرونة: الصولابة بين التوازن  
  الاســتمرار نهيمك ولا ،البيئة في تغيير أي إلى بالاســتجابة الأول ويتميز ؛الزائدة الصــلابة

  المتاحة الفرص من ســتفيدي أن يســتطيع لا الثاني بينما ،الاســتجابات من واحد نمط على
 .المرونةو  الصلابة بين ةتوسطمال الدرجة في تأتيالأنا  قوة فإن وبالتالي ،البيئة من له

 ن ،ضــــــروريا   اجتماعية الغير الدوافع بعض كبت يعتبر الكبت: تأثير مدى  خصالشــــــ وا 
  سببت أن دون  اجتماعية الغير الدوافع تلك مثل على يستحوذ قد ذلك، إدراك يمكنه الذي
 .الانزعاج من نوع أي مستحبة الغير الخصائص تلك له

 الخطط عمــل من الفرد تمكن التي العوامــل أحــدنــا الأ قوة إن والضووووووووووبط: التخطيط، 
  شـا ن ضـبط إلى يرمز وهذا الخطط تلك تنفيذ في الأداء من النمط نفس على والمحافظة

 الفرد.

 ر الذي الفرد أن بها ويقصــد الذات: تقدير   تكون  ؛مامالاهت يســتحق بأنه ويشــعر ،ذاته يقدا
  ،1992 ،موسىا "لذاته التقدير لةوق بالنقص يشعر الذي الشخص من أعلى أنا قوة لديه
 .(21-23.ص
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 منها مؤشرات (2117ا الوهاب عبد أضاف كما

 عند افيالك الضــــــبط وتعني والانفعالية، الدافعية، البيئية، الضــــــغو  معالجة على القدرة 
 .الآخرين مع التعامل

 يف والواقعية ،ممكنة طاقة بأقصـــى الشـــخص لدى الموجودة والقدرات ،المهارات اســـتخدام  
 .الأهداف تحديد

 والشــخصــية، الاجتماعية، الأخلاق حدود وفي الذات، احترام إطار في العمل على القدرة 
 .(3.ص ،2117 الوهاب، اعبد الذات في التحكم على والقدرة

 :الأنا لقوة المفسرة النظريات بعض
  ســعيا   ها،عوامل وتحليل ســماتها، وتحديد الشــخصــية، ســيكولوجية بدراســة النفس علماء "اهتم
  خلال من هاقياس يمكن والتي السلوك، تحدد التي والعوامل السمات إلى والتعرف الناس، لتصنيف
 (137.ص ،1993 اموسى، بالسلوك" التنبؤ

  ،لها مون ينت التي المدارس بحســـــب ؛وقوتها ودورها للأنا تفســـــيرهم في العلماء اختلف وقد
 النظرياتا هذه لأهم عرض يلي وفيما

 لنفسيا التحليل نظرية
 نأ إذ النفســــــي، التحليل مدرســــــة أبرزتها التي يةالأســــــاســــــ المفاهيم من( الأنا (مفهوم يعد
  لنفســيا الجهاز لمكونات اســتعراضــه خلال من الأولى، دراســاته منذ االأنا( فكرة اســتعمل افرويد(
  هي ،امرضى العصاب( الأعصبة مع العيادية التجربة وأن الأعلى(الأنا  –الأنا  – الهو( الثلاث
 .(21.ص ،2111 مقبل،(  التقليدي )االأنا لمفهوم الجذري  التطوير إلى )فرويد( قادت التي

  طاقة الهالأنا  وأن الشـــــــــخصـــــــــية، بتوافق وتهتم وعقلانية، منطقية الفرويدية االأنا( وتعد
 التوافق تحقيق بهدف الجامحة؛ الهو رغبات مع صـــــــــراعها في خلالها من تعمل بها خاصـــــــــة
  شــنب، واأب الهو رغبات تحقيق خلال من وليس البيئة، في التحكم خلال من لواقعا في والســعادة
 .(52.ص ،1995



 الإطار النظري   الفصل الثاني
 

 

  اتوالعملي والداخلي الخارجي الحســي دراكوالإ الشــعور مركز هي االأنا( أن افرويد( ويرى 
  حلو  وتوافقها، الشـــــــخصـــــــية عن بالدفاع والمتكفل والارادة، الحركة على المشـــــــرع وهي العقلية،
  ويعمل للشـخصـية، منفذ محرك فهو ولذلك الواقع، وبين الأعلى(الأنا وا الهو مطالب بين الصـراع

  ،1997 امرســـــــــي، الاجتماعي والتوافق وتحقيقها الذات حفظ أجل من الواقع مبدأ ضـــــــــوء في
 .(111.ص

 الأنا: سيكولوجيا نظرية
  أريكســـــــون، ،Horney هورني ،Hartmann اهارتمانالأنا  ســـــــيكولوجيا أصـــــــحاب يعتقد
  تعتمد ولا بها، خاصة مصادر من وقوتها طاقتها تستمد )االأنا أن وآخرون( ،Sullivan سوليفان
 .(215.ص ،1992 االخطيب، افرويد( يعتقد كما الهو طاقة على

 الميلاد، منذ أولي بشـكل موجودة للنمو مراحل ثماني(  Erikson ا أريكسـون  افترض ولقد
  نفسية لةمشك أو ،أزمة مرحلة كل ويصاحب متعاقب، وأ متتابع بشكل البعض بعضها من وتنبثق
  احيةن من والمجتمع للآباء الكبرى  للمطالب وكنتيجة ناحية، من النضــــــــ  زيادة بســــــــبب تحدث
  للنمو ةالجديد للمظاهر والتمهيد ســـابقة مرحلة في حدثت التي الأزمة هذه تحل أن ويجب أخرى،
ــــــــــــــــــل إيجابي ونم يحدث ثم ومن اللاحقة، المرحلة في تحدث التي ، ثقةبال تتصــــف يجعلها االأنا(ـ

  عندما ث\تحد النفســـية الأمراض أن (  Erikson ا أريكســـون  ويرى  وغيرها، والقوة والاســـتقلالية
 .ضعيفة أنا إلى القادرةالأنا  تتحول

  الانســـــــان ولقيام الانســـــــاني للســـــــلوك أهميةاالأنا( على(  Erikson ا أريكســـــــون  أكد كما
  المتغيرة الطبيعةب مرتبطة تنمو الفرد لدى االأنا(ــــف للشخصية، مستقلة بنية ا(االأن واعتبر بوظائفه،
 .القيمية والأنساق الاجتماعية للمؤسسات

  تركيباَ  أكثر أنه على تدل ،وشـــــواهده الســـــلوك مقدمات أن (Hartmannاهارتمان  يعتقدو 
  الفرد عيشـــهاي التي والأحداث والمواقع للبيئة أن إذ البســـيطة، الغريزية البواعث من وتنوعا   وتعقيداَ 
  ســــــمات من مكونة االأنا( تكون  حيث تطوره في دوراَ  الفرد لتعلم أن يرى  كما ســــــلوكه، في دورا  

  ،1992 االخطيب، حوله. من بالمجتمع الانســــان علاقة فهم زيادة إلى يؤدي ما وبيئية، موروثة
 .(15-11.ص
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 الجسمي: التصور نظرية
  التحليل نظرية مفاهيم توظف التي الجســــــــمي ورالتصــــــــ نظرية Shonts شــــــــونتز يعرض

 جملة تطويرول جســـمه، حول المفاهيم لتطوير إنســـان كل يســـتخدمها التي الآلية لتفســـير ؛النفســـي
  رطا  شــــ يعد الجســــمي التصــــور فإن النظرية لهذه وتبعا  ، جســــمه كهوية ؛ذاته نحو الاتجاهات من

  الأشـــخاص عن بالاختلاف الشـــعور ردمج أن إلى (2116 يكن اويشـــير االأنا( لتشـــكل ضـــروريا  
  والشـعور جسـميال القصـور نواحي بين عادة الفصـل يمكن لا لذا نفسـيا ، قلقا   للفرد يسـبب العاديين
 لمشـــحون ا الجســـمي التصـــور مفهوم ،النظرية هذه تتبناها التي يةالأســـاســـ المفاهيم ومن النفســـي،
  بمرض مصابال الفرد فإن وبالتالي ولة،الطف خبرات إلى أصوله تعود والذي الانفعالية، بالعواطف
  غيره، نم النفســـية للمشـــكلات عرضـــة وأكثر والتكيف، التوافق لســـوء عرضـــة أكثر يكون  جســـدي
 .(12.ص ،2117 اسعيد، االأنا( منه تعاني التي المعلومات في النقص بسبب وذلك

 كاتل( )ريموند لو   الشخصية عوامل نظرية
  سأس فقد ولذلك الشخصية. دراسة في حصائيةالإ يةالموضوع على (Cattellا كاتل يؤكد

  لعاملي.ا بالتحليل المعروفة حصـــائيةالإ التقنية أســـاس على الشـــخصـــية وســـمات أبعاد عن أبحاثه
  قائمة من مســــتخرجة مصــــدرية ســــمة / 16 / (Cattell) كاتل حدد العاملي التحليل وباســــتخدام
  عرفيُ  ،المصـدرية السـمات هذه يقيس يةللشـخصـ مقياسـا   أعد حيث للسـمات، (Allport  األبورت
  كونها حيث من العوامل هذه وتتلخص (P.F.16ا عشـــر الســـتة الشـــخصـــية عوامل اختبار باســـم
 فيا للشخصية أساسية سمات

 الجفاء. مقابل التعاطف .1

 الذكاء. .2

 الانفعالي. الثبات أوالأنا  قوة .3

 الخضوع. مقابل السيطرة .1

 التروي. مقابل الاندفاع .5

 الأعلى.الأنا  قوة .6

 .ءالحيا مقابل الجرأة .7
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 الصلابة. مقابل الطراوة .2

 التقبل. مقابل الشك أو الارتياب .9

 الواقعية(. مقابل االتخيل الرومانتيكية . 11

 السذاجة. مقابل الدهاء . 11

 الاطمئنان. مقابل الأمان عدم . 12

 الراديكالية. مقابل المحافظة . 13

 التصرف. إلى الافتقار مقابل اتالذ كفاية . 11

 الذات. اعتبار ضعف مقابل الذات اعتبار قوة . 15

 الاسترخاء. مقابل التوتر . 16

  لىع الفرد بقدرة يرتبط الانفعالي( االثبات أوالأنا  قوة عامل أن (Cattell) كاتل "ويرى 
  ويشير اكله،مش مع اقعيةبو  يتعامل أو ،انفعاليا   وثابت ،الطباع هادئ يظل وأن دوافعه، في التحكم
 طاقاته. عن للتعبير نجاحا   أكثر منافذ الإنسان اكتشف كلماالأنا  قوة زيادة إلى

  حال في محدودة تكون  النفسي العلاج نتائ  أن (Cattell & Others, 1970) لاحظ وقد
 الأنا. قوة درجة انخفاض

  بالعوامل السـابقة ريةالمصـد السـمات تتحد مدى أي إلى قياس (Cattell) كاتل حاول كما  
 الجنس،و  الميلادي والترتيب الوالدي، السلوك أنما  أن إلى وَتوصل الشخصية، نمو على المؤثرة
 .(22-21.ص ،2111 االخليل، الأنا" قوة في مؤثرة عوامل هي
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 أيزنك نظرية

  وصـــــــــــــف في كبيرة أهمية ذات عوامل أربعة لبحوثه، نتيجة (Eysenckا أيزنك يحدد
 هياو  الشخصية،

  الثبات وأ ،والنضــ  التوافق حســن مظاهر بين يقابل ؛القطب ثنائي عامل وهو العصــابية -1
  بل ابالعصـــــ هي ليســـــت والعصـــــابية العصـــــابية، أو التوافق هذا اختلال وبين الانفعالي
 العصبية(. والمواقف االضغو  الانعصاب شرو  توفر عند به للإصابة الاستعداد

  كتمســــــ مدى وبين والانطواء، الانبســــــا  بين يقابل القطب ثنائي عامل وهو الانبســــــا  -2
 داخلية. قيم أو خارجية بقيم الشخص

  ؛بالذات المحيط للواقع مطابقتها حيث من الســــــــلوك ظواهر العامل هذا وينظم الذهانية -3
 ية،دراكالإ الظواهر من غيرها مع وينظمها والتوهمات، الهلاوس مثل ظواهر بين ويربط
  لىإ أقرب تكون  بحيث ؛واحد محور على الانفعالية البلادة لاتحا في كما ،الوجدانية أو

 نفسي. شذوذ لتطوير الفرد قابلية إلى تشير وقد المرض إلى أو ،السواء

  مظهرب والظهور الإجابة لتزييف الفرد ميل عن يكشـــــف الاجتماعية الجاذبية أو المراءاة -1
 (15.ص ،2115 اميخائيل، الحال" واقع في عليه هو مما أفضل

 الأنا قوة ضعفالتي تؤدي إلى  سبابلأا
 دالأفرا ســــــمات إلى بالإضــــــافة ؛وقوتهاالأنا  حول الســــــابقة النظريات خلال من نســــــتطيع

  يامالق عنالأنا  عجز إلى تؤدي قد التي الأســـــــباب بعض تســـــــتخلص أن، الأنا بقوة المتســـــــمين
 وهيا بوظائفها

ه بحســـــب -1   دماتوالصـــــ الخبرات إلى يعودالأنا  ضـــــعف فإن النفســـــي التحليل نظرية توجا
  وتظل اللاشـــــــعور في بكبتها فتقوم ؛مواجهتها الذات تتحمل لا التيو  ،المؤلمة النفســـــــية
  وتتملكه لوكهســـ فينحرف ،أســـبابها يعي لا بصـــورة الفرد ســـلوك في تؤثر الانفعالية آثارها

  ناأ فتصبح ،الأنا على الضغط في الأعلىالأنا  تساهم أخرى  جهة ومن ؛الشاذة المخاوف
  وتوازن  يةالأســـــــــاســـــــــ الحاجات إشـــــــــباع يحقق بما بوظائفها القيام عن مشـــــــــلولة متزمتة

  في يشكل مما ؛الاثم ومشاعر ،والتأنيب ،والتوتر، والقلق ،للصراع فريسة فتقع ؛الشخصية
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  إلى يؤدي مما الظهور من وتمنعه ،اللاشــــعور في الدافع تكبت ضــــاغطة قوى  مجموعه
   كالإســــــقا الأولية الدفاع وســــــائل عبر الدافع روظهو  التكيف تحقيق عنالأنا  ضــــــعف
 .(2117 اسعيد، وغيرها. والتبرير

  بالإخفاقالأنا  ضـــــــعف ســـــــبب اأريكســـــــون( يحدد الاجتماعية التحليلية نظر وجهة من   -2
 ،(شـــــك خجل، ثقة، اعدم للأنا ســـــلبيا   مكونا   يعتبر مما ؛الأزمة حل تجاوز في والفشـــــل
  مما للإنسان مرضي غير بشكل المشكلات حل عدم من الناتجة السلبية العوامل فتظهر
 (.2115 االزهراني، لاحقتها في وتؤثر سابقتها على مترتبة أخرى  مشكلة يشكل

  لأطفالا تنشــــئة في الخاطئة الممارســــة" فإن منهجية الغير الاجتماعية التنشــــئة أســــاليب   -3
  عم املون يتع كيف يتعلمون  لا الأطفال أن حيث ؛الزائدة الحماية ضــــــــــــمنها يقع التي

  الآباء، فالتقليدو  الزائد والكمال بالاستقلالية، يشعرون  لا فهم وبالتالي ؛بأنفسهم المشكلات
  أطفالهم يعاملون  فهم الأطفال، يقلدها نماذج يقدمون  ما غالبا   ؛ضعيفة ذواتهم تكون  الذين
 .(2117 اسعيد، أنفسهم نحو به يشعرون  الذي نفسه الاحترام بعدم
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 لمسؤولية الاجتماعيةثانياً: ا
 نشأة مفهوم المسؤولية الاجتماعية

 المسؤولية الاجتماعية  معنى

 أهمية دراسة المسؤولية الاجتماعية

 مراحل نمو المسؤولية الاجتماعية

 عناصر المسؤولية الاجتماعية

 أقسام المسؤولية الاجتماعية

 مجالات المسؤولية الاجتماعية

 اعياً الإنسان المسؤول اجتم  إعدادأهمية  

 السمات الشخصية المميزة للفرد المسؤول اجتماعياً 

 عوامل اعتلال المسؤولية الاجتماعية

 والمسؤولية الاجتماعيةالأنا  قوة  
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 الاجتماعية المسؤولية ثانياا:

 الاجتماعية المسؤولية مفهوم نشأة
  للتقدم ةســـيلو  فهي الهامة، المجتمعية الحياة دعائم من واحدة   الاجتماعية المســـؤولية تُعتبر

  تقاس يثح الاجتماعية، المســؤولية على يقومان البشــري  والتقدم التنمية إن بل والجماعي، الفردي
  مفهوم هرظ ما وأول الآخرين. وتجاه نفســـه تجاه المســـؤولية تحمله بمدى ؛مجتمعه في الفرد قيمة

  في موســـــل هوآل عليه الله صـــــلى محمد الكريم الرســـــول لســـــان على ظهر التاريخ في المســـــؤولية
 نع ومســــــؤول راع   الامام رعيته، عن ومســــــؤول راع   كلكم ا قالا حيث الشــــــريف النبوي  الحديث
 عن ةومســـــــؤول زوجها بيت في راعية والمرأة رعيته، عن ومســـــــؤول أهله في راع   والرجل رعيته،
  تفقم رعيته( عن ومســــؤول راع   كلكم و رعيته، عن ومســــؤول ســــيده مال في راع   والخادم رعيتها،
  ،لالعد بفكرة تاريخيا   المســــؤولية مفهوم ارتبط وقد (.1159/3ا ومســــلم (111/2ا البخاري  عليه

  مفهوم أن (McKeon 1957ا ماكوين يرى  حيث الاجتماعي، والنظام ،والمســـــــــاواة ،والأخلاق
  به يأمر وبما ؛القائم الوضــع مع بالتكيف الأوروبية الدول من العديد في تاريخيا   ارتبط المســؤولية

 ،اقاســـــــم الأخلاقية" ســـــــبةللمحا عرضـــــــة ويكون  للثقة مســـــــتحقا   يكون  حتى الإمبراطور أو الملك
 (.13.ص ،2112

  (jacoby 1973) جاكوبي يشــــير الأجنبية البيئة في الاجتماعية النفســــية الدراســــات وفي
  وليةالمســـــؤ  تاريخ بدأ العشـــــرين القرن  من الثاني النصـــــف فترة من المنصـــــرمة الســـــنوات أن إلى
  اتالمشـــروع إلى الموجهة الانتقادات موجة اشـــتداد نتيجة ؛الصـــناعية تمعاتلمجا في جتماعيةالا

  عمليا  و  علميا   هتماما  ا  الاجتماعية للمســــــــؤولية جعل مما ،الفترة تلك خلال وتزايدها ،الصــــــــناعية
  ضــــمن ومن ،والاتصــــال والإدارة والاجتماع النفس علم مجالات في الباحثين جانب من ملحوظا  

 من ليهع تقوم بما ؛ذاته عن الفرد تعبير تكبت أنها المشــــــــروعات تلك إلى الموجهة نتقاداتالا
  حســـاب على المادية بالجوانب إلا تهتم ولا ،الإدارية عملياتها خلال فرديته وتســـلبه هرمي، تنظيم

 النفسية. والصحة الفردية كالحرية الإنسانية والقيم ،النفسية الجوانب

 عام جتماعيةالا المسؤولية مفهوم ظهر العربية البيئة في الاجتماعية ةالنفسي الدراسات وفي
 ،همالف ،الاهتمام وهيا عناصـــرها، أوضـــح حيث عنها، تصـــوره عثمان ســـيد قدم حينما (،1971ا
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  (1973ا امع ففي تالية، دراســـات في تفصـــيله في ويزيد التصـــور هذا يوســـع أخذ ثم والمشـــاركة.
 وحدد سلامالإ في المسؤولية عناصر عن فبحث ،تصوره وعمق يةالاجتماع للمسؤولية نظرته وسع
  االعمري، الإتقان ومسـؤولية الهداية، مسـؤولية الرعاية، مسـؤولية وهيا عليها تقوم أركان ثلاثة لها

  ،عريفالت في قديم مفهوم الاجتماعية المســــؤولية مفهوم أن يتبين وعليه .(32-37.ص ،2117
  تحملل أبناءه إعداد أجل من مجتمع أي في ومهما   حيويا   مطلبا   ويُعتبر ،المجتمعات عبر وحيوي 
  المجتمعات نمو يقاس حيث ورقيه، وتقدمه بناءه في للمساهمة وجه خير على بها والقيام ،أدوارهم

  الآخرينو  ذواتهم تجاه أفرادها لدى الاجتماعية بالمســـؤولية الشـــعور بمســـتوى  الاجتماعي ونضـــجها
 ومجتمعهم.

 الاجتماعية يةالمسؤول معنى
  لغوياا  الاجتماعية المسؤولية معنى

  أمور نع ومطالبا   مسؤولا   الإنسان به يكون  ما "بأنها المسؤولية والأعلام اللغة معجم يعرف
 .(316.ص ،1996 ،امعلوف "أتاها أفعال أو

 :اصطلاحياا  الاجتماعية المسؤولية معنى وأما

  إلى الفرد "نزوع أنها على لمســــؤوليةا يعرف (Deweyا ديوي  فإن فلســــفية نظر وجهة من
 اقاســـــم، د"قصـــــ عن النتائ  هذه وقبول مقترحة خطوة لأي المحتملة النتائ  في المســـــبق التفكير
  أبرز من Sarter ســـــارتر ويعتبرفالمســـــؤولية لدى ديوي تنحو منحاَ قانونيا .  (.13.ص ،2112
  يتحمل هوف حر أنه طالما الإنسان وأن ،بالحرية المسؤولية مسألة ربطوا الذين الوجوديين الفلاسفة
  لمجتمع،ا على ودمار فوضــى الحرية تصــبح المســؤولية دون  لأنه كاملة مســؤولية أفعاله مســؤولية

 .(21.ص ،1961 اسارتر، الكاملة. وليةالمسؤ  تستتبع الكاملة الحرية لذلك

  على كزرت"ت بأنها الاجتماعية المســـــؤولية تعراف النفســـــي والطب النفس علم معجم في أما
 أفراد ساهمةم بمدى يرتبط أن لابد المشكلات وحل الاحتياجات إشباعف بالواجبات، الحقوق  ارتبا 

  ليةوالمســــــؤو  أنفســــــهم، على معتمدين مشــــــكلاتهم وحل احتياجاتهم شــــــباعلإ واشــــــتراكهم المجتمع
  ابراج م"العا والمجتمع المحلية، المجتمعات وبين والجماعات، الأفراد بين متبادلة الاجتماعية
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  باختلاف واختلفت الاجتماعية، المســــــــــــــؤولية تعريفات تعددت ولقد (.12ص ،1991وكفافي،
   تخصصاتهم. واختلاف واضعيها نظر وجهات

 أهدافهو  رغباته يعكســان وســلوكه الفرد تفكير يكون  بأن" Muller1969)ا مولر يعرافها كما
 والأعراف دالتقالي واحترام حقوقهم رامواحت بالآخرين الاهتمام يتضـمن والذي المسـؤول السـلوك نحو
  االعمري، ا"إليه ينتمي التي الجماعة نحو الذاتية بالمســـؤولية والشـــعور للمجتمع الاجتماعية والقيم

 فوجهة نظر مولر هنا تشير إلى وعي الفرد بالجماعة وتمثاله سلوكيا  لأهدافها. (32.ص ،2117

  والتزامه الفرد قيام مدى "بأنها (16.، ص1999االقحطاني،  القحطاني يعرافها في حين
  رفعة أنهشـــ من ما بكل الاتيان في الفعالة المســـاهمة على وحرصـــه ومجتمعه، ذاته نحو بواجباته
يضـــــــيف القحطاني في تعريفه للمســـــــؤولية فكرة التزام الفرد بوجباته نحو ذاته  ".الجماعة وتماســـــــك

 بالإضافة إلى التزامه بواجباته نحو الجماعة.

 الجماعة، عن الفردية المســــــؤولية " أنها على (16.، ص1926اعثمان،  عثمان اويعرفه
  ونح خاص ذاتي تكوين وهي إليها، ينتمي التي الجماعة عن ذاته أمام الفرد مســــــــــؤولية وهي

 ذاته، مامأ مسـؤول أنه أي ،الجماعة عن ذاتيا   مسـؤولا   الفرد يكون  وفيها إليها ينتمي التي الجماعة
 رجةد عن الاجتماعية المســـؤولية وتعبر ذاته، في منعكســـة الأمر واقع في ماعةالج صـــورة أن أو

يعتبر و  ".ماعيالاجت والتطبيع التربية طريق عن تدريجيا   وتنمو للجماعة والمشاركة والفهم الاهتمام
عثمان أن الرقيب والمحاســــــــــــــب على التزام الفرد نحو الجماعة وأهدافها هو ذات الفرد وضــــــــــــــميره 

 الجمعي.

فها 2002 قاســما أم  وأصــدقائه أســرته تجاه وليتهؤ ومســ نفســه عن الفرد "مســؤولية بأنها يعرا
 علاقاته لخلا من بالآخرين واهتمامه أهدافه تحقيق في لدوره فهمه خلال من ووطنه دينه وتجاه
  ،2119 امشــــــرف، العامة". الأهداف وتحقيق المجتمع مشــــــكلات حل في ومشــــــاركته يجابيةالإ
 .(113.ص

 في حياة الفرد الاجتماعية المسؤولية دراسة أهمية
  مع،المجت أو الجماعة حياة صـعيد على عميق أثر ذات الاجتماعية المسـؤولية أن يُعتقد قد

  تتألف تيال والعناصـــر المســـؤولية تعاريف في النظر إمعان مع ولكن الفرد حياة ىعل بســـيط وأثر
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  لىع منه وأعمق أشـــــــد الفرد على وليةالمســـــــؤ  أثر أن لوجدنا معها تتشـــــــابك التي والأخرى  منها
  بنتائ  لتفكيرا يمعن الذي هو المســؤول فالفرد وتبعاته، المفهوم بهذا واســع بشــكل المتأثر المجتمع
  النتائ  قبلت يســـتطع لم إن الفرد حياة على ســـلبا   ينعكس الذي الأمر كانت، مهما ويتقبلها أفعاله
  نفســـي،ال الصـــعيد على الاســـتمرار التقدم عن ردالف هذا يعيق قد مما ومرن  وايجابي فاعل بشـــكل
 فعاله.أ نتائ  وتحمل تقبل يستطع لم إن المشكلات أمام سلبي عاطل، مهزوم، فرد أمام فنكون 

  عالهأف نتائ  تحمل عن عجز فإن بأقرانه، الفرد هذا وعلاقة الاجتماعي الصــــعيد على أما
  السلبي فالأثر ،وحيدا   وعاش وعزلته الجماعة نبذته إليها ينتمي التي جماعته نحو بواجباته يقم ولم
 .يالاجتماع إلى بالإضافة النفسي وضعه على سلبا   ليؤثر عاد بالمسؤولية تمتعه لعدم

  له نظريُ  واجباته في والمقصر مسؤول الغير فالشخص العمل وحياة المجتمع صعيد وعلى
  اماتللاته عرضـــة يجعله مما العمل لتقدم ومعرقل بها يعمل التي المؤســـســـة على عالة أنه على

  لفردل الشـــخصـــي الصـــعيد على كلها الأمور هذه عمله، إطار في والاجتماعية النفســـية والضـــغو 
  نتائ  توقع عن وعاجزين مســـــــؤولين غير جماعة أي أفراد كان فإن الجماعة صـــــــعيد على أما

  .الوقت مرور مع والانحلال التفكك الجماعة هذه مصير كان أفعالهم

  يا  ومهن اجتماعيا   المســـــؤول الفرد إلى ماســـــة بحاجة ككل فالمجتمع المجتمع صـــــعيد وعلى
  الجوانب لك عن بعيدا   المجتمع في فعالا   عنصــــــرا   الفرد تجعل الاجتماعية والمســــــؤولية وقانونيا  
 .حلها في ةالفعلي للمساهمة يحفزه اهتماما   الناس من غيره بمشكلات مهتما   واللامبالاة، السلبية

المســــــــــؤولية الاجتماعية القائمين على شــــــــــؤون التربية وأجهزتها ومؤســــــــــســــــــــاتها  تســــــــــاعدو "
 ."والمشــــــتغلين بها بطريقة مباشــــــرة أو غير مباشــــــرة في تنمية الإحســــــاس بالمســــــؤولية لدى الطلبة

 .(12.، ص2112اقاسم، 

  أجل نم تحدث التي للتغيرات وواعيا   متقبلا   الفرد تجعل الاجتماعية المســـــــــؤولية أن كما
  هذه على طرا  خ لأشد فيها والنقص بالمسؤولية الجهل إن بل والمؤسسات النظم في والتقدم ميةالتن

  اأم يعطل أن قبل يدمر الأول الجهل لأن تشــــــغيلها أو بإدارتها الجهل من والمؤســــــســــــات النظم
 .تعويضه أو إصلاحه يمكن الذي بالقدر يعطل الثاني الجهل
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  التي لسـريعةا والتغيرات التحولات بين التوازن  دراسـة في الاجتماعية المسـؤولية دراسـة وتفيد
  التحولات ذهه أن الفرد يشـعر بحيث المجتمع في الفرد شـخصـية تغير وبين المجتمعات في تجري 

 .عنها مسؤول وأنه وله منه والتغيرات

 يميل فهو ولذلك الناس، من غيره نحو الاجتماعيةبالمسؤولية  يشعر السوي  الشخص إن"
 .إليهم العون  يد وتقديم الآخرين مساعدة إلى دائما  

 الاهتمام إلى يوجههم بأن لمرضاه علاجه في يهتم النفساني، المعال  "أدلر ألفرد" وكان
 العالية الاجتماعية المسؤولية ذو والفردالمجتمع.  بأفراد علاقته وتقوية مساعدتهم ومحاولة بالناس
 المصلحة مع تعارضت إذا الشخصية لحهمصا ببعض العام والصالح ،الجماعة سبيل في يضحي
 .(22.، ص2112االعجله،  "العامة

 الاجتماعية المسؤولية نمو مراحل
م   النحو على مراحل خمســــة في الاجتماعية المســــؤولية نمو (Hafgrsetا هافجرســــت قســــا

 التاليا

  بطضــ وتوجيه النفس ضــبط عادات في وتتمثل مســتقلا كعضــو الذات عن المســؤولية -1
  ياته،ح أمور في والاســــــــــــتقلال نفســــــــــــه في عنايته في وذلك الطفل لدى الذات جيهوتو  النفس

 .بالمسؤولية الإحساس إلى الطريق هو الشخصي والاستقلال

  ذاتال حول التمركز من الانتقال مرحلة وهي المجتمعا في الآخرين تجاه المســـــؤولية -2
 الآخرين. مع التوحد طريق عن الاجتماعي الوعي تعلم إلى

  حيث والديه لســـــوك الطفل احتواء يســـــمى ما وهو الضـــــميرا في الراســـــخة مســـــؤوليةال -3
 الضمير. تكوين بداية وبالتالي المعايير بتذويب الأبوين لتأثير الأبناء يستجيب

  المرحلة ههذ في الطفل لدى المســـؤولية تتكون  الأخلاقيةا المثاليات بفضـــل المســـؤولية -1
  بإمكانهم حفيصـــب ، الأخلاقية المثاليات بفضـــل وذلك عشـــرة يةوالثان العاشـــرة بين ما وهي العمرية
  الجماعي عملال على الطفل قدرة فتنمو الســلوك أنواع في البدائل بين والاختيار ضــمائرهم مناقشــة
  رددهت ويقل الخاصـــــة الاجتماعية معاييره وتتكون  الأســـــرة نطاق خارج اجتماعية علاقات وتكوين
 ؤولية.المس ويتقبل بنفسه ثقته وتزداد
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  كمال إلى الفرد يصــــــــــل حيث الأخلاقيةا للقيم الوفاء أو المجتمع نحو المســــــــــؤولية -5
  قدرة أكثر يصــبحو  بها ويلتزم وأفعاله تصــرفاته في تحقيقها ويحاول لمجتمعه الأخلاقية المســؤولية

ــــة تحمــــل على قــــدرة وأكثر ســــــــــــــلوكــــه عواقــــب فهم على   النفس. على والاعتمــــاد المســــــــــــــؤولي
 (2111االشمري،

 الاجتماعية المسؤولية عناصر
 ولا ه،ويقوي ويدعمه الآخر، منها كل يكمل عناصـر ثلاثة من الاجتماعية المسـؤولية تتكون 

 هيا العناصر وهذه الآخر" دون  واحد يغني

  ســـــــــــلامتها على الفرد وحرص بالجماعة، العاطفي الارتبا  يتضـــــــــــمن وهو :الاهتمام-أ
 هيا أربعة مستويات له لاهتماموا أهدافها. وتحقيق واستمرارها وتماسكها

  إرادية، لا بصورة الانفعالية حالتها الفرد يساير حيث آلية، بصورة الجماعةا مع الانفعال -
 ذاتي. إدراك أو قصد أو اختيار ودون 

 الجماعة.ب انفعاله أثناء ذاته الفرد يدرك حيث إرادية، بصورة ويكون  بالجماعةا الانفعال -

  ررهاوضــــ خيره فخيرها معها، المصــــيرية بالوحدة الفرد شــــعور هوو  الجماعةا مع التوحد -
 ضرره.

  ظرهن موضــــــوع وتصــــــبح وكيانه، وفكره الفرد عقل الجماعة تملأ حيث الجماعةا تعقل -
  االعمري، غيرها"ب ويقارنها ويحللها يدرســــها حيث المتفكر؛ الاهتمام من كبيرا   قدرا   ويوليها وتأمله،
 (.11.ص ،2117

 بالآتيا هل الفرعية المكونات (2119 امشرف حددت عنصر الاهتمامومن مستويات 

 الجماعة. رأي تخالف التي الآراء بنقد الفرد اهتمام -

 للجماعة. والسياسية والاقتصادية الاجتماعية المشكلات على بالتعرف اهتمامه -

 الجماعة. عن يكتب ما كل بقراءة اهتمامه -

 لها. الاقتصادية المشروعات بمعرفةو  الجماعة ممتلكات على بالمحافظة اهتمامه -

 أهدافها. لبلوغ وتماسكها وتقدمها للجماعة العاطفي الارتبا  على الحرص -
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 والتفكك. الضعف من الجماعة حماية على الحرص -

 الجماعة. أخبار على بالتعرف الاهتمام   -

  لوكهلســـــ الاجتماعي وللمغزى  للجماعة، الفرد فهم تتضـــــمن الفهم ومســـــؤولية" :الفهم-ب  
 قسمينا إلى الفهم وينقسم

  هاوعادت فيها، المختلفة والأدوار معاييرها، ضــــــــرها،اوح ماضــــــــيها للجماعةا الفرد فهم-1
 .مستقبلها وتصور وتعاملها، تماسكها، ومدى وقيمها واتجاهاتها،

  يالشــــــخصــــــ ســــــلوكه وآثار مغزى  فهم بمعنى لســــــلوكها الاجتماعية للأهمية الفرد فهم-2
 .(13.ص ،2112 كوش، اأبو ة.الجماع على والاجتماعي

 بالآتيا بناء  على أقسامه الفهم عنصر مكونات بتحديد (2119 امشرف قد قامتو 

 الجماعة. تهم التي للمعلومات الفرد فهم -

 وآراءها. الجماعة نظم احترام -

 العمل. في الأمانة -

 الجماعة. تسود التي والقيم والتقاليد والأعراف للعادات فهمه -

 الحاضرة. وحالتها الجماعة لتاريخ الفرد فهم -

 ومنظماتها. الجماعة لمؤسسات الفرد إدراك -

 وثقافتها. الجماعة لإيديولوجية الفرد فهم -

 به. يقوم الذي الاجتماعي وللمغزى  والجماعة، نفسه على قراراته لآثار فهمه -

 الجماعة. في تؤثر التي للعوامل الفرد إدراك -

  المشاركةو  عمل، من أداؤه الفرد على ما وتنفيذ ،الاجتماعية أدواره الفرد تقبل :المشاركة-ج
  لاهتماما يمليه ما عمل في الآخرين مع الفرد اشتراك هي عامة بصفة والمشاركة ،الناقدة الموجهة

  ىإل والوصــول ،اتهمشــكلا وحل ،اتهحاجا إشــباع في الجماعة تســاعد أعمال من الفهم يتطلبه وما
 .(61.ص ،2111 الخراشي،ا .استمرارها لىع والمحافظة ،رفاهيتها وتحقيق ،أهدافها
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 وهيا للمشاركة جوانب ثلاثة (1991 اعثمان ويميز

  ســلوك من هاب يرتبط وما بها يقوم التي الاجتماعية الأدوار أو للدور الفرد تقبل :التقبل-1
 نم متحررا   الجماعة مع العمل في الفرد يشـــــــارك حتى ضـــــــروري  التقبل هذا ،وتوقعات وتبعات
  توحدا  م الجماعة في الفرد مشـاركة أي معينة، اجتماعية أدوار أو لدور لرفضـه ينشـأ ذيال الصـراع
 معها. متعارضا   أو عنها منقسما   وليس معها

  زا  ومنج مســايرا   ،الجماعة مع والعمل يجابيةالإ الفعالة المشــاركة أي المنفذة: المشوواركة-2
 وقدراته. الفرد انياتإمك حدود في سلوك من عليه تجمع ما على وحرص اهتمام في

  كانت فإذا الموجهة المصــــــــححة الناقدة التقويمية المشــــــــاركة أي المقومة: المشووووواركة-3
  خرى الأ بينما تنصــــاع الأولى موجهة، المقومة فالمشــــاركة ،المســــايرة إلى تميل المنفذة المشــــاركة

ن ا ،مع الاثنين بين يمزج قد أو ،أحيانا   مستقل بشكل بالنوعين يقوم والفرد تنقد،   الجماعة سلامة وا 
  لنقدا إلى محتاجة الجماعة أن أي متســاوية، بدرجة الموقفين لكلا محتاج لوظائفها أدائها وصــحة
 إن لب والبقاء، الاســـــتمرار إلى حاجتها مثل الحرية إلى محتاجة العمل إلى حاجتها مثل االبناء(

  ةالمشـــــارك حرية لأعضـــــائها تتوفر عندما إلا تتم لا جماعة أعضـــــاء بين الاجتماعية المســـــؤولية
 .(21-21.ص ،2112 اقاسم، .الناقدة والمشاركة المنفذة المشاركة أي بشطريها،

 بالآتيا تتلخص المشاركة لعنصر الفرعية المكوناتأن  (2119 امشرف ترى  وقد

 الجماعة. عمل في المساهمة -

شباعو  الجماعة رفاهية تحقيق على العمل -  مشكلاتها. وحل حاجاتها، ا 

 لأهدافها. الجماعة بلوغ في مةالمساه -

 داخلي. أو خارجي ضغط دون  الجماعة أنشطة في الفرد مشاركة -

 الجماعة. داخل العمل نظام وتطوير الجماعة، عليه تتفق ما تنفيذ -

   الاجتماعية: المسؤولية أقسام
 كالتاليا وهي متعددة وجوانب أقسام إلى الاجتماعية المسؤولية (1995ا الحارثي قسم

   المسؤوليةا هذه أمثلة ومن نفسها نحو الفرد ليةمسؤو -1
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 حياة.لل والضروري  الكافي الأدنى والحد الفطرية الدوافع من وغيرها ونوم شرب، ،أكل-أ  

  يحافظو  وجوارحه وهويته واســــمه وســــمعته نفســــه الفرد يصــــون  أن أي النفس صــــيانة- ب
 نحوها. المسؤولية ويتحمل عليها

  الأطفال، الزوجة، الإخوة، الأب، الأم، تشـــــمل أن ويمكن أســـــرتها نحو الفرد مســـــؤولية-2
 الأقارب. وبقية

 والأصدقاء. الزملاء، المدينة، الحي، القبيلة، الجيران، نحو الفرد مسؤولية-3

  قوالرف بالحيوان الاهتمام ،الأرض( اعمارة الكون  العالم، الوطن، نحو الفرد مســــــؤولية-1
 الحية. والكائنات به،

  :نهام والأحكام المفاهيم من عدد مع ويتداخل يرتبط المســـــــؤولية مفهوم نإ القول ويمكننا
 دراكالإ والقيم، الأخلاق والمواطنة، الهوية والاجتماعي، الفردي الضـــــــــــمير والواجبات، الحقوق 

 .الاجتماعي

 الاجتماعية المسؤولية مجالات
ي العمل تختلف ف تتغير مســــــــــؤوليات الفرد باختلاف البيئة التي يتواجد فيها، فمســــــــــؤولياته  

 فرج ددهاحثلاثة مجالات عنها في المنزل، وتختلف عنها في الشــــــــــــــارع ولكنها جميعا  تنتظم في 
 :بما يلي ) 1992ا

  ممتلكاتال وتجاه المجتمع أفراد تجاه الفرد التزامات وهي المجتمعا مجال في المســؤولية-1
  – همالفا الاجتماعية مســــــؤوليةلل الثلاثة العناصــــــر ضــــــوء في المجتمع وقضــــــايا العامة والمرافق
 .(المشاركة – الاهتمام

  المدرسةا أفراد تجاه مدرسال والتزامات مسؤوليات وتعني :المدرسة مجال في المسؤولية-2
 ءضــو  في ومشــكلاتها المدرســة وقضــايا المدرســة، مباني طلاب، المدرســة، إدارة أصــدقاء، زملاء،
 .الاجتماعية للمسؤولية الثلاثة العناصر

  وأقاربه هأســرت أفراد تجاه الفرد التزامات وتعني االأســرة مجال في الاجتماعية مســؤوليةال-3
 (2117 االعمري، .له بالنسبة ودوره يحويه، وما ومنزله وجيرانه
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  على مجالات خمســـة في الاجتماعية المســـؤولية مجالات حدد فقد ه(1122ا الحارثي أما
 التاليا النحو

 فقط. شرةالمبا وأسرته ذاته نحو ووعيه الشخص شعور بها ويقصد الشخصية المسؤولية -

  وســـــلوكه بقيمه الشـــــخص وشـــــعور الضـــــمير صـــــحوة بها ويقصـــــد الأخلاقية المســـــؤولية -
 عموما . الأخلاقية المبادئ نحو ومسؤوليته

  نحو كيوالســـلو  الخلقي والتزامه واحســـاســـه الشـــخص غيرة بها ويقصـــد الوطنية المســـؤولية -
 ومكانته. وطنه

 أفراد حون بالمســؤولية الإحســاس بها ويقصــد وقضــاياهم مجتمعه أفراد نحو ردالف مســؤولية -
 ينهم.ب فيما والروابط والعلاقات والتفاعل والاجتماعية التربوية وقضاياهم المجتمع

  وممارســــــــتهم ووعيهم الأفراد إحســــــــاس بها ويقصــــــــد والنظام البيئة نحو الفرد مســــــــؤولية -
 .(11.ص ،2111 االشمري، والنظافة. والعامة الخاصة البيئة نحو لمسؤوليتهم

 اجتماعياا  المسؤول الإنسان إعداد أهمية

والقيام  ملتحمل أدواره الأفراد إعدادمن أجل  ؛مطلبا  حيويا  ومهما   الاجتماعيةالمسؤولية  تعتبر
 ، والمشاركة في بناء المجتمع، وتقاس قيمة الفرد في مجتمعه بمدى تحملهبها على أكمل وجه

 والصحة النفسية. السلامة وهي مؤشر هام علىتجاه نفسه وتجاه الآخرين، المسؤولية 

لفرد ا من الصفات الإنسانية التي يجب غرسها داخل الفرد، حيث أن الاجتماعيةفالمسؤولية 
 لإنسان على، وتعد تربية االأفرادلجميع و  لنفسه المتسم بتحمل المسؤولية الاجتماعية يحقق فائدة

 يممسألة في غاية الأهمية لتنظ ؛تجاه ما يصدر عنه من أفعال وأقوال جتماعيةالاتحمل المسؤولية 
 مسؤولياتهم ونتائ  أعمالهم، استقرت حياتهم الأفرادالحياة داخل المجتمع الإنساني، فإذا تحمل 

 لخاصةا وسادت الطمأنينة فيما بينهم، وشاع العدل والشعور بالأمن النفسي والاجتماعي في حياتهم
الشخص الذي ف ،. والشعور بالمسؤولية ليس لفظا  مجردا ، بل الشعور بالمسؤولية هدفه عملوالعامة

 .يشعر بالمسؤولية الاجتماعية شخص إيجابي عملي

الطفل  يتعلم أن ينبغي ولهذا فطري، استعداد لديه ولكن بالمسؤولية عارفا   الإنسان يولد "ولا
المسؤولية  تعلم وعملية والكلام، المشي يتعلم كما والاحترام التعاون  يتعلم أن يجب حيث تحملها،
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يعتمد  نأ الطفل يتعلم حيث الذات، عن المسؤولية وتبدأ الطفل، خطوات أولى مع تبدأ الاجتماعية
القيام  على درقا وهو بدور، فيها يقوم أسرة في يعيش فهو ذاته، عن مسؤولا   يكون  وأن نفسه على

الاكتساب" و  للتعلم الاجتماعية المسؤولية تبدأ وبذلك صه،تخ التي الأعمال بعض عن بالمسؤولية
 لبدءا خلال من والإصلاح ،والتعديل ،للتشكيل قابلة فهي ( وبالتالي21.، ص2112االعجله، 
 المسؤولية زوتعزي. وتوجهه الإنسان سلوك تهذب ضابطة سلطة باعتبارها ،الأفرادلدى  بتنميتها

وأهم هذه  ؛الاجتماعية ومؤسساتها البيئة عن بمعزل ولا غ،فرا  في يحدث لا الاجتماعية وتنميتها
ريت دراسة اش أشارتحيث  ملائم،ال مدرسيال والمناخ فيها، مدرسال ودور المدرسة هي المؤسسات
 المسؤولية يف الأطفال تباين تفسير في الأسرية البيئة البيئة المدرسية على تفوق  إلى (2113

 .الاجتماعية

تتسم  ةمشجع واجتماعية ،ثقافية بيئة خلال من إلا ينمو لا لاجتماعيةا المسؤولية سلوك إن
الوسائل  همأ  من هي والتربية. والتسامح ،والمشاركة ،والفهم ،والاهتمام ،والمرونة ،والنظام ،بالحرية
والتنشئة  يةالترب مؤسسات وتقوم ،الأفراد لدى الاجتماعية المسؤولية تنمية طريقها عن يمكن التي

 ورهابد ،الإعلام ووسائل ،العبادة ودور ،الرفاق وجماعة ،والمدرسة ،الأسرة في ممثلة ؛عيةالاجتما
 .المجتمع أفراد لدى الاجتماعية المسؤولية وتنمية في غرس

لى النقص منه كبير جانب في يرجع واضطراب خلل من مجتمعنا يعانيه وما  مون في ا 
 التربوي، عن الاجتماعي النفس علم كتابه ( في1971عثمان،ا الاجتماعية، ويؤكد المسؤولية
 ،الاجتماعي إلى التغير يرجع الاجتماعية المسؤولية في النقص أن الاجتماعية المسؤولية

 الشخصية يف يبقى التغيير بينما النامية، العربية المجتمعات في السريع والسياسي ،والاقتصادي
 غريب بأنه الفرد يشعر السبب ولهذا ربوية،الت التنشئة من طويلة بمراحل يمر لأنه ؛ومترد   متأن
 .(95.، ص2113شريت، ا السريع التغيير هذا أمام

 والشخص، وه لدى الاجتماعية المسؤولية نقص مظاهر أخطر من بالاغتراب الشعور ويعد
 ياعواللاهدف، والض اللاانتماء، العزلة،ا أعراضه أهم ومن المجتمع، وعن والواقع النفس غربة عن
 لوطنيا الأجنبي على تقديم أن كما. الجماعة واحتقار الذات التعاون، واحتقار ورفض اب،والانسح

 لمنتوجاتا سواء في والاجتماعية، المسؤولية الشعور في ضعفا   يعكس ومعانيه مظاهره جميع في
 .ذلك غير أو اللغة، استخدام أو
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 أغلبها حياة ،يســــــعى إلى حقوقه بغض النظر عن واجباته المواطنأصــــــبح  مجتمعنا وفي
 .مسؤوليات وأقلها مطالب أغلبها واجبات، وأقلها حقوق 

 اجتماعياا  المسؤول للفرد المميزة الشخصية السمات
   ااجتماعيا   المسؤول للفرد المميزة الشخصية السمات من العديد إلى الباحثون  أشار

 الديه اجتماعياا  المسؤول الشخص أن Harris هارس أشار فقد

  بالآخرين والاهتمام ،ةالفعاال والمشــــــــــاركة الاجتماعية المهارات ســــــــــاباكت على القدرة -1
تباعها والقوانين بالقواعد والاهتمام   .وا 

 .بالذات والوعي للأفعال، المستقبلية والنظرة الإرادة، بقوة يتصف -2
 لشـــــخصـــــيةا حياته في التحكم على والقدرة النفس، على والاعتماد بالاســـــتقلالية يتمتع -3

  المهمات في والإخلاص الشــــــخصــــــي، والانضــــــبا  القرار، اتخاذ ةقو  خلال من وذلك
 .والواجبات

  Staub ســتاوب يشــير الصــدد هذا وفي إيجابي، اجتماعي ســلوك بأنه ســلوكه يتصــف كما
  هي رفالمعايي الإيجابي، الاجتماعي الســـلوك على الدالة المعايير من الاجتماعية المســـؤولية بأن

  بين قاتف ما على وتعتمد المواقف مختلف في الفرد من قعالمتو  الســــــــــلوك تحدد التي القوانين
 .(65.ص ،2111 االلحياني، الجماعة أعضاء

 امنها اجتماعيا   المسؤول الفرد صفات بعض إلى (2119ا قليوبي ويشير

 انفعالي ض ن لديهو  فيه الآخرين بثقة يحظى كما الآخرين وفي بالنفس بالثقة التمتع -1
  ةضـــــــوعيبالمو  يتصـــــــف انه كما ،للأحداث المنطقي لتحليلوا التفكير على القدرة لديه -2

  عودبالو  ملتزم وانه الأحداث وعلى الآخرين وعلى ،نفســـــــه على أحكامه في والحيادية
 اقليوبي، ةوالشــفافي الخلق بســهولة ويتصــف متواضــع شــخص وانه تحقيقها إلى ويســعى
 .(21.ص ،2119

  وتوفر النفســي النضــ  تحقيق ا  أيضــ اجتماعيا   المســؤول بالشــخص المرتبطة الصــفات ومن
  تأجيل لىع والقدرة للمجتمع بالانتماء والشــعور للمجتمع المضــادة الميول من والتحرر الذاتية القيم
 .العاجلة الحاجات إشباع
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  الأعراض من والخلو الشــخصــية أصــالة مثل الصــفات "بعض (2112ا الضــبع ويضــيف  
 .(62.ص ،2112 االضبع، العصابية".

 الاجتماعية المسؤولية اعتلال عوامل
تدني الإحســـــــــــــاس بالمســـــــــــــؤولية  ابأنهانســـــــــــــتطيع تعريف اعتلال المســـــــــــــؤولية الاجتماعية 

، وفي الوعي لمفهوم المســــــــــــــؤوليـة الاجتمـاعيـة وتطبيقـاتهـا. في مجـالات الحيـاة كـافـة ة؛الاجتمـاعيـ
 اعيةالاجتم المسـؤولية أخلاقية في السـواء عدم من حالة" بأنها (31، ص2112ويعرفها اقاسـم، 

  العوامل هذه ومن. وهذه الحالة تحدث نتيجة تفاعل مجموعة من العوامل، والخلل العطب وحالة
 جماعي. هو ما ومنها فردي هو ما

 الاجتماعية: المسؤولية اعتلال في )الذاتية( الفردية العوامل-أ
 :يلي ما الفرد عند الاجتماعية المسؤولية اعتلال عوامل أن (1996ا عثمان سيد يرى 

  أي رديةالف ويعني عثمان بهذه الاضطرابات، تلك الأنساق الفرديةا الانتظامات ضطرابا -1
 ،جماعته مع فاعلهت من الفرد يكسبها التيو  ،ووجدانيا   ،ذهنيا   المتسقة النفسية اتيانالب تلك

لما كان الفرد . و وســــــــــلوكه ،وانتقائه ،وتقييمه ،هإدراك في الفرد توجه التي هيو  ،وثقافته
ا، فيهم، ينعكس، بقدر م الانتظامات اضـــــــطراب في قلب مجتمعه وثقافته، فإنمغروســـــــا  
  ، فتضـــــطرب في المجتمع انتظامات المعاني وانتظاماتالانتظامات الفردية ا  فياضـــــطراب

  ليةلمســــــــؤو ا ةأخلاقيفي نســــــــبة  وانتظامات المعايير، فيكون لهذا الاضــــــــطراب خلل القيم
 .ووظيفتها ودلالتها الاجتماعية

التفســـير و  والتعاطف  دراكالإوتشـــمل هذه العمليات   الفرديةا النفســـية العمليات في الخلل -2
الانتقاء بين  أو تشــــويهه أو دراكالإوالتقييم، ويكون التأثير فيها في اتجاه التحريف لمجال 

العناصـر المدركة، ويؤثر كذلك على عملية التصـور الوجداني لمشـاعر الآخر وانفعالاته، 
الجانب الوجداني بأنه يشـــــــمل الجانب الأمني للوســـــــط الاجتماعي،  بل ويصـــــــف اعثمان(

وحين ينتفي الأمن من الوســـــط الاجتماعي والثقافي، فإن هذا ينعكس ســـــلبا  على أعضـــــاء 
ي ا  وفرارا ، ويكون المجتمع تجاوزا  من أفراد فانحســار و  ،ا  قغلتو  ، ،ا  توجســو  ،ا  قلقهذا الوســط 

ور ولا ينتظمون متفاعلين في مســــــــار موحد، كل صــــــــحراء من الغربة يتحركون حركة تجا
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 دراكفرد منقلــــب إلى ذاتــــه، مــــدبر عن الآخر ومعزول عنــــه، وكــــل هــــذه العمليــــاتا الإ
والوجدان تؤثر بلا شــــــــك على تفســــــــير ومعنى الأشــــــــياء والخيارات لدى الفرد مثل الالتزام 

ن لأخلاقي لإوالواجب والثقة بالجماعة، بل ويؤدي في النهاية إلى فوضـــــــــــــى في الجانب ا
نهاية مســــــتوى العمليات النفســــــية وهو التقييم وهي العملية المحددة للوجهة والمســــــار تؤثر 

  على الغاية والمقصد ومستوى المسؤولية الاجتماعية.

  فإن التاريخ الذاتي للفرد له دور في اعتلال عثمان رأي في الشــــــــخصــــــــيا التاريخ عبء -3
 هذا العبءا عند الانسان ويشمل  المسؤولية الاجتماعية

حينمـا يكون التـاريخ الخيري الاجتمـاعي للـذات محـدودا   الاجتمـاعيـةا التجـارب محـدوديـة -أ
ضــــــــــــيقا  ســــــــــــطحيا ، وغير منتظم وغير تام وغير فعال، فإن الفرد يحمل في طوايا تاريخه 
الذاتي وأعماقه هذا النقص أو الخلل أو الفقر، مما يمثل عجزا  اجتماعيا  يؤثر ســـــــــلبا  على 

 .والأخلاقية لية الاجتماعيةالمسؤو 

م تفقد أو ســـــــيطرة الظل ،العدالة باغيالتي تخبر في الطفولة  الذاتف العدالةا انتفاء خبرة -ب
ثقتها بنســــــــــــــق القيم الاجتماعي والتفاعل معه، كما يتهز موقفها من المعايير الاجتماعية 

 كها. سلو التي يفترض أن تستند إليها الجماعة من تقسيمها للأمور وفي اختيارها و 

ث يحدث حي ،الاجتماعية المســـؤولية أخلاقية اعتلال في أثرا   الســـالبة خبراتإن لل الفشـــلا -ت
الذي تتعدد أدواره وتتشــــــــــــــعب آثاره في الاتجاه العام للذات نحو  ،الذاتبفقدان الثقة أولا  

  زواء الذاتنذاتها ونحو جماعتها، ثم يحدث نتيجة لذلك انســـــــــــــحاب اجتماعي يؤدي إلى ا
 (21-23.، ص2111االحارثي،  .وفيها

  راوحتت للإنســـان المعنوي  الوجود حركة بأن الســـمات بهذه عثمان يقصـــد الآســـرةا الســـمات -1
  ،هإيجاب يصـــــوغ كما ؛وجوده ســـــلب يصـــــنع فالإنســـــان ،والتحرر الأســـــر هما طرفين بين

   الاجتماعية. المسؤولية ومنها وقواها الشخصية جوانب يعطل الوجودي والسلب

  درا  مصـــ تعد والتي الوجودي الســـلب عن الناتجة للشـــخصـــية المتعلق لآســـرةا الســـمات ومن
 :الاجتماعية المسؤولية أخلاقية اعتلال مصادر من فرديا  
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 من تقف التي هي فالذات ،للذات الزائدة الحماية وهي الذاتا عن المفرطة الدفاعية -أ
  ،داخليا   مهددة ،متشــــــــككة ذات هي ؛وجودها عن دائما   المدافع وقفة وثقافاتها الجماعة
 .لاجتماعيةا للمسؤولية القوي  والنمو السوي  البلوغ يلزمها الذي النفسي الأمن إلى تفتقد

  مشــــاعر إدراك عن العجزو  ،الاجتماعي النفســــي العجز من نوع وهو التعاطفا قصــــور -ب
  دربق والمشـــــاركة ،الاهتمام وفي ،الفهم في ضـــــروري  فالتعاطف ،الذات ومجاوزة ،الآخر

  جتماعيةالا المســـؤولية أخلاقية تعتل أن عجب فلا ،والثقة لإلزاماو  الاختيار في ضـــرورته
 .تعاطفها في القاصرة الشخصية في

 الشخصية تأسر بأنها تتميز ؛السابقتين السمتين من قريبة سمة وهي الحدودا عند الجمود -ت
  ابتهتث حدودها عند متصــــــلبة الذات تقف ففيها تماما . حدودها في كأســــــرها جمودها في

  ضــــعهات نهائية حدود عند ذاتها هي تجمد الأخرى  الجهة ومن ،وتعليها تدعمها وتقويها،
 .لاجتماعيةا للحياة لزومها النفســــــــية للحياة اللازمة مرونتها فتفقد ،تتجاوزها لا لنفســــــــها

  ؛الشــــخصــــية في الحدود مرونة من قدر إلى محتاجة وأخلاقيتها الاجتماعية والمســــؤولية
 .والرجاء الثقة مرونةو  ،والواجب الإلزام مرونةو  ،ختياروالا الفهم مرونةك

  يف انتقائية تقيمية تميزية حاســـــة وهي ااالحس الأخلاقي( الأخلاقية الحاســـــة اضـــــطراب -ث
 ،الجماعة أو الفرد الآخر، بضـــــــر أو بخير علاقة له الذات جانب من فعل تنفيذ اتجاه
 وهن نم ســتعاني شــخصــيته إنف ،قليلا   الخلقية الحاســة من ما فرد نصــيب يكون  وعندما
  ةالمســـــــــؤولي في الأخلاقي الجانب على ليؤثر يمتد الذي الأخلاقي نشـــــــــاطها في كبير

  .الاجتماعية

 عميق الامتداد واســــــــع دور لها الفكاهة وحاســــــــة ااحس الفكاهة( الفكاهة حاســــــــة تورف -ج
  فســيالن جودالو  في تبعث وهي ،التصــلب وتهذيب الجمود ليونة على تعمل فهي ،الفعالية
 خلاقيةالأ الحياة في تبث أنها كما ،والســرور والبهجة والحماســة والحركة اليقظة الإنســاني
  فتحالت بروح مدها إلى بالإضــــــافة ،الإرادة وتحرر الثقة وثبات البهجة إشــــــراق للإنســــــان
  حررهات الاجتماعية المســـــــؤولية أخلاقية تفتقد الفكاهة حاســـــــة وبفتور ،والرجاء والضـــــــوء
بد ومرونتها  (2112 اقاسم، .اعهاوا 
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 الفرد: عند الاجتماعية المسؤولية اعتلال مظاهر
  نقص على تدل التي والمظاهر المؤشـــــــــــرات من العديد هناك أن (1995ا عثمان يرى 
 بالآتيا تتلخص الأفراد لدة الاجتماعية المسؤولية

 ندع الاجتماعية المســــــؤولية في عميق اعتلال على دلالة الأعراض أكثر وهو التهاونا -1
 من ليهع يكون  أن ينبغي الذي الوجه غير على وارادته العمل هماة في فتور وهو ،الفرد
  يةالشـــــــخصـــــــ في الأخلاقي النفســـــــي البنيان وهن على دليل وهو والاتقان، والتمام الدقة

 برمتها.

 عند بيالتحســــــــ وقعيتال الجهاز يعتري  برود تعني وهي ،التهاون  قرينة وهي اللامبالاةا -2
 الانسان.

  حاضراَ و  معدودا   الفرد يكون  أن أي ،المادية العزلة من أكثر النفسية العزلة وتعني ةاالعزل -3
  ،نفسه دالفر  اختيار من نفسية عزلة أنها أي ،عنها وبعيد ؛عنها غائب ولكنه الجماعة في
 الجماعة. مع انتماء لا موقف أنه أي

  تنازع، أو راق تف أو دابرت من الأفراد بين يقع فيما الاجتماعي التفكك هذا يتجلى التفككا -4
  عم والاهتمام الفهم على القائمة المشـــــــاركة وضـــــــعف لوهن الوضـــــــوح بالغ التفكك وهذا

 الجماعة.

  حتمالا على الفرد قدرة عدم عن وا علان المسؤولية عن التخلي وهو المسؤوليةا من الفرار -5
 (11-11.ص ،2111االشمري، اعبائها.

م الفرد أن تعني وهي فرديةوال الأنانية (Zhang,2012ا زان  وأضــــــــــاف   مصــــــــــلحته يقدا
  يجعل وهذا المجتمع، ضد الفرد يجعل بحيث ،العامة المجتمعية المصلحة حساب على الشخصية

  بين لتفريقا يســــــتطيعون  لا الأفراد ويجعل والمجتمع، الآخرين تجاه بمســــــؤولياته يعترف لا الفرد
 (27.ص ،2113 بية،االكلي الصحيحة. السلوكيات اختيار أو الخطأ أو الصواب

 الاجتماعية: المسؤولية اعتلال في الاجتماعية العوامل
  إليه القيمة، ويحدد الوجهة، يعين الذي هو الاجتماعي المعيار المعيارا اضـــــــــــــطراب -1

  لوظائفه أدائه لســــــــلامة ضــــــــرورة واســــــــتقراره وضــــــــوحه كان ولذا الالتزام وبه الاحتكام،
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  أنحاء في وممتدة واســـــعة أثار إلى يؤدي رالمعيا هذا واضـــــطراب والحيوية، الاجتماعية
  همالف انهيار إلى يؤدي فهو الســـــــواء، على والجماعة للفرد الاجتماعي النفســـــــي الوجود

  نتهوطمأني الفرد ثقة في اهتزاز إلى يؤدي كما الإلزام، تعطل وغلى الاختيار وتشـــــــــوش
 الاجتماعية. المسؤولية أخلاقية وتعتل تضعف وبذلك

  مســــــــؤوليةال لأخلاقية اعتلال هو تضــــــــليلا ، أو تكبيلا   الحرية، انتفاء إن الحريةا تكبيل -2
 لاف إزاحتها، أو عنها والتخلي منها الفرار أو ســــــــــــقوطها أو بانتفائها إما الاجتماعية،

 .لكاملةا الحرية هي أو الحرية وظيفة هي كلها بأبعادها والمسؤولية حرية، بدون  مسؤولية

 من وضـــــىوالف والقلق بالارتباك كثيرا   الاقتصـــــادي رالاســـــتقرا يصـــــاب الاقتصـــــادا ارتباك -3
  أو ،الإطلاق على فلســـفة تبني عدم أو الاقتصـــادية، الفلســـفة وضـــوح عدم أهمها جوانب
 عائدو  الموارد توزيع في اختلال إلى يؤدي مما ،ومرقعة مركبة اقتصـــــــادية فلســـــــفة تبني
لى العمل   الحاضــــــــــر في والثقة النفســــــــــي الاطمئنان بذلك وينعدم ،الاجتماعي الظلم وا 

 لامةالســـ على بل الاجتماعية المســـؤولية أخلاقية ســـلامة على ذلك وينعكس ،والمســـتقبل
 .عمومها في والنفسية الأخلاقية

  ،الشعب وبين الحاكم بين للعلاقات المنظمة بالقوة أي بالسلطة عبث وهو السياسةا عبث -1
  ،الســــلطةب والاســــتئثار ،لتســــيادوا الاســــتبداد نزعة مظاهره ومن ،الفرد بينو  الدولة بين أو

  عالمجتم أمام ســـــيئا أخلاقيا نموذجا يصـــــنع مما ،اســـــتغلالها وســـــوء ،لها الشـــــاذ والتوجيه
 ،ةصــــــعب الحر والاختيار الفهم عملية ويجعل الإرادة عمل يعطل كما ،معاييره ويشــــــوش
 .(27.ص ،2112 ،العجلها .بالواجب الالتزام اتجاه ويدمر المشارك العمل ويعيق

 الجماعة: عند الاجتماعية المسؤولية اعتلال هرمظا
  خاصالأشــــ قيمة تقدير وفي والظواهر، الأحداث تفســــير في وتردد توجس وهو االتشــــكك -1

 لزام،الإ ووهن الاختيار، فوضــى على دليل وهو والمصــير المســار تصــور وفي والأشــياء
 الثقة. وتزعزع

  أو وتنازع فرق ت أو تدابر من لأفرادا بين يقع فيما الاجتماعي التفكك هذا ويتجلى االتفكك -2
 هنلو  الوضـــــــوح بالغ مظهر التفكك وهذا متكلف، وترابط مصـــــــطنع، تآزر من يغلب ما
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 مشدودةوال والإلزام الاختيار إلى المستندة والاهتمام، الفهم على القائمة المشاركة وضعف
 بالثقة.

  جاهت المســـــؤولية عن والتخلي والانحدار التراجع عليه يغلب موقف وهو االغائب الســـــلب -3
 ســاسالإح معه يغيب كما والإحبا ، والضــياع لامعنىالب إحســاس ويلازمه وبارئها الحياة

لزامه. بالواجب  وا 

  دوالفر  الجماعة قدرة عدم عن وا علان المســــؤولية عن التخلي وهو االمســــؤولية من الفرار -1
 نم تقتضـــــيه بما الحرية إطاقة عدم عن إعلان ذاته الوقت في وهو أعبائها تحمل على

  تخليا   يكون  فقد عدة أشـــكالا   ويتخذ الحرية من فرار هو المســـؤولية من فالفرار مســـؤولية،
  كون ي وقد اجتماعية مؤســســة أم كانت فردا   أعلى ســلطة باتجاه الاجتماعية المســؤولية عن
 (51.ص ،2112 قاسم،االمجهول.  إلى إحالتها أو القريب الآخر إلى بإحالتها الفرار

 الاجتماعية والمسؤوليةا الأن قوة
 هذا كان اوكلم ،الميزان كلسان تكون الأنا  فإن ،كالميزان الإنسانية الشخصية أن اعتبرنا إذا
 استطاعت ويةق كانت إن التي للأنا بالنسبة الأمر وكذلك ،أكثر ويحمل يزن  أن استطاع متينا   اللسان

 العدوانيةو  المكبوتة الرغبات وضغو  ،جهة من للفرد الأخلاقي والضمير المجتمع ضغو  تتحمل أن
 من الخلو ىعل علاوة المجتمع ومع الذات مع التوافق إلى تشير "الأنا قوةف .أخرى  جهة من

، للعصابية القطب المقابل هيالأنا  وقوة ،والرضا بالكفاية الإيجابي والإحساس العصابية، الأعراض
 في يقع حين فيالأنا  قطب أطرافه أحد في يقع متصلا   هناك أن العلماء من كثير يرى  حيث

هي المكون الأنا قوة وبالتالي فإن  .(17.ص، 1996االشميمري، ". ةالعصابي قطب المقابل الطرف
النفسي المسؤول عن تحقيق مطالب الفرد على كافة الأصعدة االنفسية، الاجتماعية، الجسدية، 

من  بالنسبة لما تؤديهالأنا هي كفاية الأنا قوة " أن أي، المعرفية( بما يتفق مع مطالب المجتمع
 اية الوظائفكفو ، العقلية كفاية الوظائف، كفاية الوظائف الجسمية وظائف في الشخصية متضمنةا

رات الداخلية كفاية الاستجابة للمثي، الخلقية كفاية الوظائفو ، الاجتماعية كفاية الوظائفو ، الانفعالية
ية الاستجابة للمثيرات الخارجية الصادرة عن العالم كفاو ، الأعلىالأنا الصادرة عن الهو أو 

، 2112وكفاية الوظائف المتعلقة بتقدير الذات" اأبو شامة، ، والكفايات الشخصية، الخارجي
ومنع  ،التوازن النفسي والاجتماعي للفرد(. وعليه فإن الوظيفة الرئيسية لها هي تنظيم 31.ص

 جههاتوا التي المشكلات تحل أن استطاعت كلمافالضغو  والمشكلات من خلخلة هذا التوازن، 
 ،مرحلة كل باختلاف تختلف محددة مطالب الفرد على تفرض التي ؛المختلفة النمو مراحل عبر
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وفي هذا الاطار قام الباحث لدى الفرد ازدادت قدرته على حل المشكلات. الأنا كلما ازدادت قوة 
 والقدرة على حل المشكلات،الأنا ة بين قوة بدراسة العلاق -في دراسة فرعية للبحث-( 2115ا

يتخذ  ولكن حل المشكلات لمتغيرين، ا الية ودالة بينفأشارت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية ع
 كُبتت بدا  أ يحلها لم أو فعاالة غير أو سلبية بطريقة المشكلات هذه الفرد حل فإنأحد اتجاهين، 

ن ،دللنمو النفسي والاجتماعي للفر  اللاحقة المراحل لىع السلبي تأثيرها تمارس وبدأت المشكلة  وا 
 الشخصية فتعيش ،هامطالب ليحقق التالية المرحلة إلى سليما   انتقالا   انتقل ،فعاالة إيجابية بطريقة حلها
 بشكلفيه  التأثيرو  ،بفاعلية المحيط المجتمع مع التفاعل إلى يدفعها وتوازنا   استقرارا   الحالة هذه في

 على وبقدرته هبنفس ثقته من انطلاقا   ؛مشكلاتهم في ويساعدهم المحيطين الأفرادب فيهتم ،إيجابي
 ولطبيعة همل فهمه من انطلاقا   ،حياتهم تفاصيل من الكثير في يشاركهم وبالتالي المشكلات حل

 ةوليؤ المسف ل،أفض واقع نحو بهم بالانتقال وبالرغبة نحوهم بالمسؤولية فيشعر ،مرحلة كل مشكلات
 والجماعة الجماعة، وعن نفسه عن ولؤ مس فالفرد عامة، بصفة وليةؤ المس من جزء هي" الاجتماعية

 وليةؤ والمس والأحوال، الأمور جميع في كأفراد أعضائها وعن وأهدافها، نفسها عن ولةؤ مس
 وينعم الجماعة، وتتماسك الوحدة تتحقق ضوئها وفي العامة، للمصلحة ضرورية الاجتماعية
 والحب، والاحترام، والتضامن والالتزام، التعاون، تفرض الاجتماعية وليةؤ فالمس، بالسلام المجتمع

 . (111.، ص2111امشرف،  "الجادة والمشاركة المعاملة، في والديمقراطية
مع  إيجابية، من خلال أن الفرد المتفاعل بالاجتماعية والمسؤوليةالأنا  قوة تتلاقى هنا

ه بقوة شخصيته؛ المتشكلة من حله لمشكلات النمو النفسي بطريقة المجتمع، والمؤثر في محيط
م ونحو نحوه يساعد المحيطين به، ويشاركهم نشاطاتهم، أي يتحمل مسؤولية، إيجابيةصحيحة 
 من لكثيرافي  والمسؤولية الاجتماعيةالأنا تتلاقى قوة أيضا   فالمسؤولية الاجتماعية  مجتمعه.
 لتنشئةا بأساليب أو الفرد لنمو النفسية بالمحددات سواء- منهما كل ةنشأ عوامل من بدءا   العوامل،

 التنشئة مؤسسات تنمو كل منهما في حيث ؛منهما كل وتطور نمو عوامل إلى -الاجتماعية
 الدور سنف المؤسسات هذه وتمارس مريضة أو سليمة "أنا" ونمو تطور في تؤثر التي الاجتماعية

 يعني لا" الفرد تكوين في المدرس مسؤولية على التأكيد ولكن ،ةالاجتماعي المسؤولية تنمية في
 من الإقلال ولا المجتمع في التكوين اهذ في المؤثرةو  العاملة المؤسسات سائر دور من الإقلال
 أو الإعلام وسائل أو الأقران جماعات أو الأسرة كانت سواء ،ريب بلا مؤثرة ا  جميع فهي شأنها،
، 2112". اقاسم، المجتمع أبناء في الخلق تكوين في التأثير هذا يعينها أخرى  منظمات أية
 ؛اوغيره الجامعة إلى المدرسة إلى الأسرة من الاجتماعية التنشئة مؤسسات أن حيث(. و 23.ص

 تختلف اهولكن الفرد لدى وقوة فاعلية ؛الاجتماعية والمسؤوليةالأنا  قوة اكساب في دورها تمارس
 .الأثر ومقدار كم في بينها فيما المؤسسات هذه
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  رتفعم مســـتوى  لديهم الذين الأفراد وســـماتالأنا  بقوة المتمتعين الأفراد ســـمات متابعة ومن
  بالذات الوعي من المشـــــــــتركة الســـــــــمات من الكثير هناك أن نجد الاجتماعية المســـــــــؤولية من

 قوة خلال نم كوذل ؛الشخصية الحياة في التحكم على والقدرة النفس، على والاعتماد والاستقلالية
  النفسب بالثقة والتمتع ،والواجبات المهمات في والإخلاص الشــــخصــــي، والانضــــبا  القرار، اتخاذ
  المنطقي والتحليل التفكير على القدرةو  ،نفعاليلاا والنضــــــــــــ  ،فيه الآخرين وثقة الآخرين وفي

  هولةسو ، لتواضعوا ،والأحداث والآخرين الذات على حكامالأ في والحيادية ةالموضوعيو  ،للأحداث
  بالانتماء والشـــعور ،للمجتمع المضـــادة الميول من والتحرر ،الذاتية القيم وتوفر ،والشـــفافية الخلق

  ،هدوءوال ،العصــابية الأعراض من والخلو ،العاجلة الحاجات إشــباع تأجيل على والقدرة ،للمجتمع
  صعوبات ون بد الشخصية دافهالأ إلى الوصول على والقدرة الانفعالي، تباثالو  ة،مثابر ال ر،الصب

  للعالم ةوبالنســـب له بالنســـبة واقعيةالو  اليومية والإحباطات الضـــغو  مواجهة على القدرةو  واضـــحة،
 حســـنة اتتأثير  وممارســـة قبولهم وتلقي الآخرين مع التعامل عند الكافي الضـــبطو  حوله، الخارجي
  احترامو  ممكنة طاقة بأقصــى فردال لدى الكامنة والقدرات المهارات اســتخدام كذلك وتتضــمن عليهم
  التصلب نبي النفسي التوازن  تحقيقو  والشخصي والاجتماعية الحضارية الأخلاق حدود في الذات

  يفالتك في والنجاح المشــــــــكلات، حل في المرونةو  الذات تقدير والضــــــــبط، التخطيط والمرونة،
 .والذهان العصاب لأعراض عرضة أقل يجعله مما الاجتماعي، والتوافق

ية، الاجتماع التنشــئة والمســؤولية الاجتماعية في ظل مؤســســاتالأنا وكما تنمو كل من قوة 
  كاضــــطراب مشــــتركة عوامل أمام تتدهور هما أيضــــا  كل منوبالاعتماد على عوامل مشــــتركة، فإن 

  العوامل إلى بالإضافة ،الفردية الانتظامات في والخلل ،والعزلة والتشكيك ،الفرد لدى والدور الهوية
  الأوضــــــــاع اســــــــتقرار عدم إلى ،الاجتماعية المؤســــــــســــــــات قبل من الحرية تقييد من الاجتماعية
 والقيم. المعايير وضبابية الاجتماعية

الذي لا يتحقق إلاا في إطار من النمو النفســـــي  –الأنا الفرد وشـــــعوره بقوة  إدراكوعليه فإن 
فة ســــــــــــــه والمجتمع، والتحلي بصــــــــــــــيجب أن يدفع الفرد إلى القيام بكافة واجباته نحو نف–الســــــــــــــليم

( من الصــــفات التي يجب أن يتحلى بها 1993المســــؤولية الاجتماعية التي هي كما أشــــار االتيه 
 .كل فرد في المجتمع الذي يريد أن يتطور وينمو لأن نهضة المجتمع تتوقف على أفراده
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 العربية الدراسات
 ( الكويت2007دراسة الرويشد )-1

دولة ية بالأســـــاســـــا الحرية والمســـــؤولية الاجتماعية لدى طلاب كلية التربية عنوان الدراسووووة
 .الكويت"

الحرية والمســـؤولية الاجتماعية لدى ا هدفت الدراســـة إلى بحث العلاقة بين أهداف الدراسوووة
 ية بدولة الكويت.الأساسطلاب كلية التربية 

( طالب وطالبة من الشـــــباب الكويتي الذي يدرس في 211شـــــملت العينة ا عينة الدراسووووة:
كويت، ية بالهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب بدولة الالأســـــــــاســـــــــالمرحلة النهائية بكلية التربية 

 .طالبة( 111طالب، و 111ة بالتساوي إلى اوالعينة موزع

 مقياس لقياس التوجه للحرية والمسؤولية لدى الشباب الكويتي.  أدوات الدراسة:

من العينة عكســت اســتجاباتهم توجها   7115ا أشــارت الدراســة إلى أن %أهم نتائج الدراسوة
ؤولية لتوجه نحو المســـــــايجابيا  بشـــــــأن المســـــــؤولية الاجتماعية، وفروق جوهرية بين الجنســـــــين في ا

، كما لا توجد فروق جوهرية في التوجه نحو المســــــؤولية بين ناثالاجتماعية، والفروق لصــــــالح الإ
أفراد العينة حســب التخصــص أو الفصــول الدراســية، كما أشــارت الدراســة إلى وجود ارتبا  طردي 

رتفع ن بأهمية الحرية اموجب بين قيمة الحرية وقيمة المســــــــــــــؤولية الاجتماعية، فكلما ارتفع الإيما
 .(171، 2119الإحساس بالمسؤولية. امشرف،

 (: السعودية2007دراسة العمري )-2

الاندفاع( وعلاقته بالمســــــؤولية الاجتماعية /ا " الأســــــلوب المعرفي االتروي عنوان الدراسووووة
 ."لدى عينة من طالبات كلية التربية للبنات بمحافظة جدة

 /لى دراســـــــــة العلاقة بين الأســـــــــلوب المعرفي االتروي ا هدفت الدراســـــــــة إأهداف الدراسووووووة
الاندفاع( في ضــــوء زمن الاســــتجابة وعدد الأخطاء والمســــؤولية الاجتماعية، ودراســــة الفروق بين 
الطالبات المترويات والطالبات المندفعات من عينة الدراســــــة في المســــــؤولية الاجتماعية، ودراســــــة 

 /ت القسـم الأدبي في كل من الأسـلوب المعرفي االتروي الفروق بين طالبات القسـم العلمي وطالبا
 .الاندفاع( والمسؤولية الاجتماعية
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طالبات كلية البنات بجدة بقســـميها العلمي والأدبي المســـتوى الثاني والثالث  عينة الدراسووة:
 .سنة 27- 19والرابع وممن تتراوح أعمارهن بين 

( لقياس 1925ل المألوفة الفرماوي امقياس تزاوج الأشــــــــــــكاوقد تم تطبيق  أدوات الدراسووووووووة
 ( للكبار.1973ومقياس المسؤولية الاجتماعية عثمان ا الأسلوب المعرفي االتروي / الاندفاع(

بين الأســــــــــــــلوب المعرفي  إحصـــــــــــــــائيةا عدم وجود علاقة ذات دلالة أهم نتائج الدراسووووووووووة
 جتماعية لدى عينة مناالتروي/الاندفاع( في ضــوء زمن الاســتجابة وعدد الأخطاء والمســؤولية الا
لطالبات بين ا إحصــــــــــائيةطالبات كلية التربية للبنات بمحافظة جدة، وعدم وجود فروق ذات دلاله 

في المســـــؤولية الاجتماعية حســـــب متغيرات االأســـــلوب المعرفي، الاختصـــــاص الدراســـــي، العمر، 
ندفاع( والمسؤولية الا /الحالة الاجتماعية(، ودراسة الفروق في كل من الأسلوب المعرفي االتروي 

 .الاجتماعية نتيجة لاختلاف العمر الزمني والحالة الاجتماعية

 ( فلسطين2010دراسة فحجان )-3

ى لدالأنا ا " التوافق المهني والمســــــــــــــؤولية الاجتماعية وعلاقتها بمرونة عنوان الدراسووووووووووة
 .ي التربية الخاصة"مدرس

لأنا الية الاجتماعية وعلاقتها بمرونة ا التعرف على التوافق المهني والمسـؤو أهداف الدراسة
ي التربية الخاصـــــة، كما هدفت إلى التعرف على مســـــتوى تلك المتغيرات ومدى علاقة مدرســـــلدى 

 التوافق المهني والمسؤولية الاجتماعية بمرونة الأنا.
 ي التربية الخاصة في غزة. مدرسة من مدرسا  و مدرس( 227شملت العينة ا عينة الدراسة:

لأنا امقياس التوافق المهني ومقياس المســـؤولية الاجتماعية ومقياس مرونة  دراسووة:أدوات ال
 الباحث. إعدادوهذه المقاييس من 

 .مسؤولية الاجتماعية ومرونة الأناا وجود علاقة طردية قوية بين الأهم نتائج الدراسة
 ( الأردن2012دراسة نظمي )-4

 .كاديميي علم النفس"ا " المسؤولية الاجتماعية لدى أعنوان الدراسة
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ا التعرف إلى أي حد يوفر تعليمنا العالي العربي قدرات التطبيق الأصـــــــيل أهداف الدراسوووووة
والتعرف إلى انتشـــــــار ودافعية المســـــــؤولية الاجتماعية لدى أكاديميي علم  ،للمعرفة بعد اســـــــتيعابها

 النفس.

لة شـــــهادتي الدكتوراه ( اكاديميا  عراقيا  متخصـــــصـــــا  بعلم النفس من حم11ا عينة الدراسوووة:
 والماجستير اختيروا من جامعات عراقية عديدة.

مقياســين أحدهما لقياس ســلوك المســؤولية الاجتماعية والآخر لقياس دافعية  أدوات الدراسة:
( فقرة، جرى التحقق من صــــــــــــــدقهما العاملي 37المســــــــــــــؤولية الاجتماعية، يتألف كل منهما من ا

 وثباتهما.

سلوك المسؤولية الاجتماعية لدى الأكاديميين النفسانيين في العراق  ا إنأهم نتائج الدراسة
(، وبالمقابل فإن دافعية المســـــؤولية الاجتماعية لديهم تعدا %15يعدَ متدنيا ، وتبلغ نســـــبة انتشـــــاره ا
ـــــــــــــفعة، وتبلغ نسبة انتشارها ا (. أيضا  أن الجزء الأكبر من سلوك المسؤولية الاجتماعية %21مرتـ

س ذاتي، فيما الجزء الأقل منه تحفزه مؤســــــســــــات الدولة والمجتمع. وتوجد أرجحية يقوم على أســــــا
واضــــــــــــــحة للتوجه النظري الأكاديمي على التوجه العملي التطبيقي في ميدان الممارســــــــــــــة الفعلية 

 العراقي.لسلوك المسؤولية الاجتماعية لدى الأكاديمي النفساني 

 سورية (2011) الخليل دراسة-5

 ."القرار باتخاذ وعلاقتهاالأنا  وةق " الدراسة: عنوان

  مديري  من عينة لدى القرار واتخاذالأنا  قوة بين العلاقة إلى التعرف الدراسووووووووة: هدف
 محافظة في الصناعة لوزارة التابعة والشركات المؤسسات في والمشترك والخاص العام القطاعات
 دمشق.

  مديرة. (121وا مديرا ، (179ا هممن ومديرة، مديرا   (299ا العينة شملت الدراسة: عينة

  للتوصـــــل الباحث إعداد من القرار اتخاذ ومقياس لبارون الأنا  قوة مقياس الدراسوووة: أدوات
   النتائ . إلى

  نةالعي أفراد درجات بين إحصــــــائية دلالة ذات ارتباطية علاقة توجد الدراسووووة: نتائج أهم
  يةإحصــــــائ دلالة ذات فروق  توجد ولا ار،القر  اتخاذ مقياس على ودرجاتهمالأنا  قوة مقياس على
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  رجاتد متوسط بين الجسمية(، الوظائف الخلقي، الوضع الدينية، االاتجاهات أبعاد من كل على
  الكفاياتا أبعادا في دالاة فروق  وظهرت الجنس، لمتغير تبعا  الأنا  قوة مقياس على العينة أفراد

 .ناثالإ لصالح العام(الأنا و  لطفولة،ا قلق بالواقع، الإحساس والعزلة، الضعف الشخصية،

 العراق (2011) وصباح الحياني دراسة-6

  ية"عدادالإ المرحلة مدرسي لدىالأنا  وقوة "السيطرة االدراسة عنوان

  لدىالأنا  وقوة الســـيطرة من كل درجة مســـتوى  قياس إلى الدراســـة هدفت الدراسووة: أهداف
لى ية،عدادالإ المرحلة ومدرســـات مدرســـي لأنا ا وقوة الســـيطرة من كل في الفروق  على رفالتع وا 

   الأنا. وقوة السيطرة بين العلاقة إلى والتعرف ،يةعدادالإ المرحلة ومدرسات مدرسي لدى

 والثانوية. يةعدادالإ لمدارس ومدرسة مدرس (256ا العينة شملت الدراسة: عينة

 .الباحث إعداد من وهماالأنا  قوة ومقياس السيطرة مقياس الدراسة: أدوات

  دىل عاليا   كانالأنا  وقوة الســــيطرة مســــتوى  أن إلى الدراســــة توصــــلت الدراسوووة: نتائج أهم
لأنا ا وقوة السيطرة في معنوية دلالة ذات فروق  وجود عدمو ية،عدادالإ المرحلة ومدرسات مدرسي

الأنا  وقوة الســـيطرة بين طردية ارتباطية علاقة ووجود ،يةعدادالإ المرحلة ومدرســـات مدرســـي بين
 .يةعدادالإ المرحلة ومدرسات مدرسي لدى

 ( الأردن2012دراسة الزبون )-7

"المسؤولية الاجتماعية وعلاقتها بمنظومة القيم الممارسة لدى طلبة جامعة عنوان الدراسة: 
 .البلقاء التطبيقية"

هدفت الدراســة إلى الكشــف عن طبيعة العلاقة بين المســؤولية الاجتماعية  اأهداف الدراسووة
ومنظومة القيم الممارسة لدى طلبة جامعة البلقاء التطبيقية الملتحقين في الكليات الجامعية الواقعة 
 في الشمال الأردني، وهيا كلية عجلون الجامعية، وكلية الحصن الجامعية، وكلية إربد الجامعية. 

ي الأول ( طالبا  وطالبة خلال الفصل الدراس367ا تكونت عينة الدراسة من اعينة الدراسة
من طلبــة جــامعــة البلقــاء التطبيقيــة الملتحقين في الكليــات الجــامعيــة الواقعــة في  2111/2111

 .الشمال الأردني، وهيا كلية عجلون الجامعية، وكلية الحصن الجامعية، وكلية إربد الجامعية
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 .الباحث إعدادتم تطوير استبانتين من  أدوات الدراسة:

بين المســـــــــــــؤولية  إحصـــــــــــــائيةارتبا  موجبة ذات دلالة  هناك علاقة اأهم نتائج الدراسوووووووووة
الاجتماعية ومنظومة القيم الممارســــــــــــة في جميع المجالات التي اشــــــــــــتملت عليها أداة الدراســــــــــــة، 

تعزى لأثر متغير الجنس، والمســـــــــتوى  إحصـــــــــائيةوأظهرت الدراســـــــــة عدم وجود فروق ذات دلالة 
بيقية للمســـــــــؤولية الاجتماعية، ووجود فروق الدراســـــــــي بين درجات التزام طلاب جامعة البلقاء التط

 والتخصص.تعزى لأثر متغير الكلية  إحصائيةذات دلالة 

 مصر (2012) شامة أبو دراسة-2

  أةالمر  لدى الضــاغطة الحياة أحداث مواجهة بأســاليب وعلاقتهاالأنا  قوة " االدراسووة عنوان
 ." العاملة وغير العاملة

  اثأحد مواجهة وأســـــاليب تعزيزها وأســـــاليبالأنا  قوة بين العلاقة معرفة الدراسووووة: أهداف
  والمرأة ةالعامل المرأة بين الفروق  وتوضيح العاملة، غير والمرأة العاملة المرأة لدى الضاغطة الحياة
 أحداث. مواجهة وأساليبالأنا  بقوة يتصل فيما العاملة غير

  غير امرأة (51وا عاملة ةامرأ  (51ا إلى مقسمة امرأة (111ا العينة شملت الدراسة: عينة
 .عاملة

  اتةشح محمد إعداد الأوجه. المتعدد الشخصية اختبار فيالأنا  قوة مقياس الدراسة: أدوات
 بدع علي إعداد الضـاغطة الحياة الضـاغطة اليومية الحياة أحداث مواجهة أسـاليب ومقياس ربيع،
 .علي السلام

  لةالعام المرأة درجات متوســطات بين إحصــائية دلالة ذات فروق  وجود الدراسة: نتائج أهم
  ينب إحصـــائيا   دال ارتبا  ووجود العاملة، المرأة لصـــالحالأنا  قوة مقياس على العاملة غير والمرأة
  غيرو  العاملة المرأة لدى الضاغطة اليومية الحياة أحداث مواجهة أساليب ومقياسالأنا  قوة مقياس
 .العاملة

 فلسطين (2014) عرفة دراسة-9

  المرحلة طلاب لدى المشــــــــــكلات حل على بالقدرة وعلاقتهاالأنا  قوة" الدراسوووووووة: نعنوا
 .المتغيرات" بعض ضوء في غزة محافظة في العليا يةالأساس
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  لح على والقدرةالأنا  قوة بين القائمة العلاقة طبيعة على إلىالتعرف  الدراسوووووة: أهداف
 روق ف هناك كان إذا عما والتعرف غزة، ةمحافظ في العليا يةالأساس المرحلة طلبة لدى المشكلات

  المســـتوى  ،اســـيالدر  التحصـــيل مســـتوى  االجنس، التالية المتغيرات إلى تعزى الأنا  قوة مســـتوى  في
 للوالدين(. التعليمي

  في العليا يةالأســاســ المرحلة طلبة من وطالبة طالب (171ا العينة شــملت الدراسووة: عينة
  على قدرةال استبانةو الأنا  قوة استبانة وهما الباحثة إعداد نم أداتين استخدام تم وقد غزة، محافظة

 المشكلات. حل

 حل على ةالقدر  تبانةاســــو ( الأناة قو ا تبانةســــا منراســــة الد أدوات تكونت أدوات الدراسوووة:
 .الباحثة إعداد من وكلاهما المشكلات،

  لقدرةا ومسـتوى نا الأ قوة مسـتوى  بين احصـائيا   دالة طردية علاقة وجود :الدراسة نتائج أهم
  تعزى ا الأن قوة مستوى  في احصائيا   دالة فروق  وجود عدمو  العينة، أفراد لدى المشكلات حل على

 .للوالدين التعليمي والمستوى  الأكاديمي والتحصيل الجنس لمتغيرات

 ( السعودية2014دراسة الشمري )-10

"المســــــؤولية الاجتماعية لدى طلبة الجامعات الســــــعودية وعلاقتها بالوعي عنوان الدراسووووة: 
 ."الوقائي الاجتماعي

تحديد التزام المســـؤولية الاجتماعية ودرجة الوعي الوقائي الاجتماعي لدى  اأهداف الدراسووة
كل من طلاب الجامعات الســــــــــــــعودية الحكومية والأهلية، كما هدفت الدراســــــــــــــة إلى التعرف على 

بين التزام المســــــــــــــؤولية الاجتماعية لدى كل من طلاب الجامعات الســــــــــــــعودية الحكومية العلاقة 
والأهلية ودرجة الوعي الوقائي الاجتماعي بالإضـــــــافة إلى تحديد إذا ما كان هناك فروق في التزام 
المســــؤولية الاجتماعية ودرجة الوعي الوقائي الاجتماعي لدى كل من طلاب الجامعات الســــعودية 

والأهلية وفقا  لمتغيرات االعمر، التخصــص، الحالة الاجتماعية، متوســط الدخل الشــهري الحكومية 
 .للأسرة، نوع التعليم(
( طالب وطالبة من طلاب الجامعات الســعودية الحكومية 236ا تكونت من اعينة الدراسة

 والأهلية.
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ياس ه( ومق1116الحارثي ا إعدادمقياس المســــــــــــــؤولية الاجتماعية من  أدوات الدراسووووووووووة:
 الباحث.  إعدادالوعي الوقائي الاجتماعي من 

أن مســــــــتوى المســــــــؤولية الاجتماعية كان متوفرا  بدرجة عالية، ووجود  اأهم نتائج الدراسوووووة
علاقة ارتباطية طردية بين المســــــــؤولية الاجتماعية ودرجة الوعي الوقائي الاجتماعي لدى كل من 

جود علاقة ارتباطية طردية بين المســــــــــــــؤولية طلاب الجامعات الســــــــــــــعودية الحكومية والأهلية، وو 
الشـــخصـــية والمســـؤولية الأخلاقية والوطنية، كما أشـــارت الدراســـة إلى وجود علاقة ارتباطية طردية 

في الوعي الوقـــائي فكلمـــا زاد التكوين المعرفي زادت  يجـــابيـــةبين التكوين المعرفي والمظـــاهر الإ
ود فروق بين أفراد العينة في مســــتوى المســــؤولية ، كما أشــــارت الدراســــة إلى وجيجابيةالمظاهر الإ

 الاجتماعية وفقا  لمتغير التخصص الدراسي.

 )السعودية( 2015دراسة صمادي والبقعاوي -11

  منطقة في الثانوية المرحلة طلاب لدى الاجتماعية المســـؤولية في الفروق عنوان الدراسووة: 
 .يراتالمتغ من عدد ضوء في السعودية العربية بالمملكة حائل

  طلاب لدى الاجتماعية المسؤولية مستوى  عن الكشف إلى الدراسة هدفت اأهداف الدراسة
 الاجتماعية الحالة لاختلاف تبعا   اختلافها درجة من والتحقق حائل منطقة في الثانوية المرحلة
 .السكن ومنطقة الأب والأم من لكل التعليمي والمستوى  الشهري  الأسرة دخل ومعدل للأسرة

 لشــــــرعيا الثانوية المرحلة طلاب من طالبا   1026 الدراســــــة في شــــــارك: الدراسووووة عينة
 . حائل بمنطقة للبنين الحكومي العام التعليم بمدراس والطبيعي

 (1995الاجتماعية الحارثي ا المسؤولية مقياس من المختصرة النسخةا أدوات الدراسة

 الاجتماعية المسؤولية ى مستو  أن حصائيةالإ التحليلات كشفت اأهم نتائج الدراسة
 .المتوسط المستوى  ضمن كان حائل بمنطقة الثانوية المرحلة طلبة من الدراسة عينة في للمشاركين

 لصالح الطلاب من كل درجات متوسطات بين إحصائيا   دالة فروق  وجود عن التحليل كشف كما
 من اقل أسرهم دخل الذين الطلبة مع مقارنة (ريال 1111من ا أكثر الشهري  أسرهم دخل الذين
 أسرهم دخل كان من مع مقارنة ريال( 11111-5111ا أسرهم تراوح دخل من ولصالح ذلك،
 المسؤولية مقياس على الطلاب درجات متوسطات بين إحصائيا   دالة وق ر ف ووجود .ذلك من أقل

 ا  متوسط وأمهاتهم أباءهم تعليم مستويات كان الذين لصالح الطلاب مجموعة بين الاجتماعية
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 مستويات كان الذين ولصالح دون، فما ابتدائيا   أمهاتهم تعليم مستوى  كان الذين مع مقارنة وجامعيا  
 .ا  وثانوي متوسطا وأمهاتهم ابائهم تعليم مستوى  كان الذين مع مقارنة جامعيا   وأمهاتهم أبائهم تعليم
 مع مقارنة معا   يعيشان أبوين ذات لأسرة ينتمون  الذين الطلاب لصالح احصائيا   دال فرق  ووجود
 .منفصلين أبوين ذات لأسرة ينتمون  الذين

 ( الجزائر2015) بلبكايدراسة  -12

مفهوم المواطنة لدى أســــــــــــــاتذة التعليم الابتدائي وعلاقته بمســــــــــــــؤوليتهم "عنوان الدراسووووووووووة: 
 ".الاجتماعية

ؤولية مســـهدفت الدراســـة إلى فحص طبيعة العلاقة بين مفهوم المواطنة وال اأهداف الدراسووة
 .الاجتماعية لدى أساتذة التعليم الابتدائي

 .وأستاذة أستاذا   (131تكونت عينة الدراسة من ا: عينة الدراسة

الاجتماعية  (، ومقياس المســــؤولية2111مقياس مفهوم المواطنة العزاوي اا أدوات الدراسوووة
 .(1923للكبار عثمانا

 ةمفهوم المواطنو ولية الاجتماعية توجد علاقة ارتباطية بين المســـــــــــــؤ  اأهم نتائج الدراسوووووووووة
لا توجد و  .مفهوم المشـاركة السـياسـية لدى أسـاتذة التعليم الابتدائيو مفهوم الانتماء و مفهوم الهوية و 

 .فروق بين الجنسين فيما يتعلق بمفهوم المواطنة لدى أساتذة التعليم الابتدائي

 ( سورية2016دراسة يوسف ) -13

 الاجتماعية بالمسؤولية وعلاقتها الذات فاعليةعنوان الدراسة: 

 الاجتماعية الذات والمسؤولية فاعلية مستوى  تعرافهدفت الدراسة إلى  اأهداف الدراسة
 البحث عينة أفراد إجابات درجات متوسط بين الفروق  وقياس .دمشق جامعة طلبة من عينة لدى
 الدراسية، السنة ت االجنس،تبعا  لمتغيرا الاجتماعية المسؤوليةومقياس الذات  فاعلية مقياس على

 .الولادي( الترتيب التعليمي للوالدين، المستوى  الجامعي، الدراسي التخصص
 .دمشق جامعة من طلبة وطالبة طالبا   (1518) تكونت عينة الدراسة من: عينة الدراسة
 على موزعة بندا   (36) ويضم) .الباحثة إعداد امن الذات فاعلية مقياسا أدوات الدراسة

 امن الاجتماعية المسؤولية الفعالية( ومقياس قدرة المثابرة، االمبادرة، المجهود، :الآتية عادالأب
 المسؤولية الشخصية، االمسؤولية :الآتية الأبعاد على موزعة بندا   (60) ويضم ،(الباحثة إعداد
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 المشاركة وليةمسؤ  الأخلاقية، الجامعة، المسؤولية تجاه المسؤولية الاجتماعية، المسؤولية الوطنية،
 .السياسية(

  اأهم نتائج الدراسة
 الطلبة من عينة الاجتماعية لدى وللمســـــؤولية الذاتية الفاعلية متوســـــط لمســـــتوى  مســـــتوى 

 والمســـــــؤولية الذات فاعلية بين إحصـــــــائية دلالة ذات إيجابية ارتباطية علاقة وجودو  ،الجامعيين
 عينة أفراد إجابات درجات متوســـــــط بين إحصـــــــائية دلالة ذات فروق  وجود عدم، و الاجتماعية

، الجامعي الدراســــي التخصــــصو  ،الجنس لمتغير تبعا   الاجتماعية المســــؤولية مقياس على البحث
 متوســــط بين إحصــــائية دلالة ذات فروق  ، ووجودالولادي الترتيب، و للوالدين التعليمي لمســــتوى او 

 الدراسية السنة لمتغير تبعا   يةالاجتماع المسؤولية مقياس على البحث عينة أفراد إجابات درجات
 .الرابعة الدراسية السنة طلبة لصالح

  الأجنبية الدراسات
 ( الولايات المتحدة الامريكية2000) Hopkinsدراسة هوبكينز -1

 عنوان الدراسة:

Effects of short–term service ministry trips on the development of 

social responsibility in college students. 

"أثر رحلات وزارة الخدمة قصــــــــــــــيرة المدى على تطوير المســــــــــــــؤولية الاجتماعية لدى طلبة 
 .الكليات"

 ا التحقق من أثر رحلات وزارة الخدمة في تطوير المسؤولية الاجتماعية.أهداف الدراسة

الصغيرة للفنون  Quakerوقد كانت عينة الدراسة من طلاب جامعة كويكر  عينة الدراسة:
طالبا ( وهم الذين اشــــــــــــــتركوا في خمس رحلات مختلفة لوزارة الخدمة  11طالبة ،  51لليبرالية، اا

طالب( في فصــل علم  13طالبة،  23قصــيرة المدى كمجموعة وزارة الخدمة، بينما خدمة الطلبة ا
 .النفس كمجموعة ضابطة

  1996ســـــــــــتاريت ثلاثة تنفيذات لقائمة المســـــــــــؤولية الاجتماعية العلمية ا أدوات الدراسوووووووة:
Stareet). 
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ا أشارت الدراسة إلى أن الطلاب الذين اشتركوا في رحلات وزارة الخدمة أهم نتائج الدراسة
 أكثر إحساسا  بالمسؤولية الاجتماعية في نهاية الرحلة من طلاب المجموعة الضابطة.

 ( الولايات المتحدة الأمريكية2002) Kennemerدراسة كينمير -2

 عنوان الدراسة:

Factors predicating social responsibility in college students. 

 ." العوامل التي تتنبأ بالمسؤولية الاجتماعية لدى طلاب الجامعة" 

ا هدفت الدراســــــــــة إلى معرفة العوامل التي تســــــــــهم في تنمية المســـــــــــؤولية أهداف الدراسوووووووة
 الاجتماعية لدى طلاب الجامعات.

 .طالبة ( ممن ينتمون إلى الجامعة 69طالبا  و 31دراسة اشملت عينة ال عينة الدراسة:

 إعداد( من GSRIفي مقياس المســـــــــــــؤولية الاجتماعية العالمي المبتكرا أدوات الدراسوووووووووة:
ــــاريــــت ا ــــة Starret,1996ســــــــــــــت ــــة الاجتمــــاعي ــــاس المســــــــــــــؤولي ــــاسا مقي ( ويتفرع من هــــذا المقي

 .(SCSالمحافظة ا (، ومقياسRPS(، مقياس المسؤولية نحو الأشخاصاGSRSالعالميا

ا أشـــــارت الدراســـــة إلى وجود فروق دالة إحصـــــائيا  لصـــــالح الطلاب في أهم نتائج الدراسوووة
مقياس المســـــــــؤولية العالمي، وعدم وجود فروق دالة إحصـــــــــائيا  بين الطلاب والطالبات في مقياس 

 .(77ا 2117المسؤولية الاجتماعية نحو الأشخاص. االعمري، 

( الولايات المتحدة 2002)others &Antonaros دراسووووووووووة أنتوناروس و خرون -3
 الأمريكية

 عنوان الدراسة:

Should Colleges Focus More on Personal and Social Responsibility?. 

 ."هل يجب على الكليات التركيز أكثر على المسؤولية الشخصية والاجتماعية؟

رســـــين في الكليات لتفعيل دراســـــة مســـــحية للتعرف على آراء الطلاب والمد هدف الدراسووووة:
المســــــؤولية الاجتماعية ولمســــــاعدة حرم الجامعة في خلق بيئة تعليمية تســــــاعد الطلبة على التميز 

 .في مواهبهم وأخذ المسؤولية على محمل الجد والجودة في أعمالهم
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( حرم 9111( طالبا  غير متخرج و ا23111شــــــــــــملت عينة الدراســــــــــــة ا عينة الدراسووووووووة:
 .رات أكاديمية، موظفي شؤون الطلاب(محترف اكليات، ادا

 إعدادقائمة المســــــــــؤولية الشــــــــــخصــــــــــية والاجتماعية المؤســــــــــســــــــــاتية من  أدوات الدراسوووووووة:
 .(Knefelkamp ،Hersh ،Ruff6002ا

ا يُعتقد أفراد العينة أن المســـؤولية الشـــخصـــية والاجتماعية يجب أن تنال أهم نتائج الدراسووة
اتهم كما أشـــــــــــــــارت الدراســـــــــــــــة إلى أن جميع المجموعات المزيد من التركيز في جامعاتهم أو كلي

المســــــــــــحية قررت أن حرم الجامعات لديهم لم تركز كفاية على مســــــــــــائل المســــــــــــؤولية الاجتماعية 
 والشخصية.

 المتحدة المملكة Shepherd& Edelman (2009) ايديلمان و شيفرد دراسة-4

  الدراسة: عنوان

The interrelationship of social anxiety with anxiety, depression, locus 

of control, ways of coping and ego strength amongst university students. 

 لمواجهة،ا أســاليب الضــبط، مركز الاكتئاب، القلق، مع الاجتماعي للقلق المتبادلة "العلاقة
 .الجامعة" طلاب بينالأنا  وقوة

  ومركز والمواجهة الاجتماعي القلق بين بادلةالمت العلاقة عن الكشـــــــف الدراسوووووة: أهداف
 .الجامعة طلبة من عينة علىالأنا  وقوة الضبط

  (111ا و ذكور (31ا لندن جامعة من وطالبة طالبا   111 العينة شـــملت االدراسووة عينة
 .إناث

  (1953ابارون الأنا  قوة ومقياس (1921اليفينســون  الضــبط مركز مقياس الدراسووة: أدوات
  أســــــاليب ومقياس (1923 وســــــنيثس ازيغموند (HADSا والاكتئاب للقلق فىالمســــــتشــــــ ومقياس
 .(1923 ولازاروس افولكمان المواجهة

  الخارجي الضـــــــــبط ومركزالأنا  قوة بين دالة ارتباطية علاقة توجد االدراسووووووة نتائج أهم
 وقوة اعيمالاجت القلق بين دالة وعلاقة العاطفية المواجهة وأســــاليبالأنا  قوة بين إيجابية وعلاقة
 .المنخفضةالأنا 



 الدراسات السابقة   الفصل الثالث
 

 

 الهند Kusum (2011) كوسم دراسة-5

 الدراسة: عنوان

"Effect of organizational role stress, Ego strength and Self-

actualization on burnout among secondary school teachers". 

  يدرســـم لدى نفســـيال الاحتراق على الذات وتحقيقالأنا  وقوة التنظيمي الدور ضـــغط أثر"
 ."الثانوية المدارس

  لذاتا وتحقيق الاحتراق ومســتوى الأنا  وقوة التنظيمي الدور ضــغط دراســة الدراسة: أهداف
نا الأ وقوة التنظيمي الدور ضـــــــغط من وكل الاحتراق أبعاد بين العلاقة دراســـــــة إلى بالإضـــــــافة
 .والعمر نسالج متغيرات حسب الفروق  على التعرف إلى بالإضافة الذات وتحقيق

  في الحكومية المدراس يمدرســــ من ا  مدرســــ (321ا الدراســــة عينة ملتشــــ الدراسوووة: عينة
 .ةمدرس 161و مدرس 161 ناثوالإ الذكور بين بالتساوي  موزعين نيودلهي

  ضـغط مقياس وماسـلاش(، اجاكسـون  ل (MBI) للاحتراق ماسـلاش قائمة الدراسة: أدوات
 اشارما(. ل الذات تحقيق قائمة الأنا، لقوة حسن( .اك مقياس اباريك(، ل التنظيمي الدور

 من متوســــــط مســــــتوى  من يعانون  الثانوية المدارس مدرســــــي معظم الدراسووووة: نتائج أهم
 قوة نم مرتفع مستوى  وهناك الدور، توقع وصراع الدور غموض ضغط من يعانون  كما الاحتراق،

 وجود إلى الدراســـــة وأشـــــارت لشـــــباب،ا من أكثر ســـــنا   والأكبر ناثالإ من أكثر الذكور لدىالأنا 
  الدور وضـــــــغط جهة من الشـــــــخصـــــــية وســـــــلب العاطفي الانهاك بعدي بين دالة إيجابية علاقة

  أخرى و  العاطفي الانهاك وبعدالأنا  قوة بين دالة ســـــلبية علاقة وتوجد أخرى، جهة من التنظيمي
  وبعد ذاتال تحقيق بين دال إيجابي ارتبا  يوجد الشـــــخصـــــي الإنجاز وبعدالأنا  قوة بين إيجابية
 .الذات تحقيقو  الاحتراق بين دالة الشخصي الإنجاز

 الهند MISHRA  (2013) ميشرا دراسة-6

  الدراسة: عنوان

A study of self–concept in relation to ego -strength of sighted and 

visually impaired students. 
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 البصر" وضعاف المبصرين الطلاب لدىالأنا  بقوة الذات مفهوم علاقة "دراسة

  المبصــــــــــرين الطلاب لدىالأنا  وقوة الذات مفهوم بين العلاقة تعرف االدراسوووووووة أهداف
 وقوة ذاتال مفهوم في البصــر وضــعاف المبصــرين الطلاب بين الفروق  تعرف البصــر، وضــعاف

 .الأنا

 .البصر ضعاف من (11ا و مبصرين (11ا طالبا   21 العينة شملت الدراسة: عينة

 .الأنا قوة ومقياس للأطفال الذات مفهوم مقياس االدراسة أدوات

  بين الةد فروق  توجد كما والتكيف،الأنا  قوة بين إيجابية علاقة توجد الدراسوووة: نتائج أهم
 .المبصرين لصالحالأنا  قوة في البصر وضعاف المبصرين الطلاب

  Sheykhjan،Jabari،Rajeswari K (2014) و خرون  شوووووايخجان دراسوووووة -7
 ايران

 الدراسة: عنوان

Emotional intelligence and social responsibility of boy students in 

middle school. 

 ".المتوسطة المدارس طلبة لدى الاجتماعية والمسؤولية العاطفي الذكاء"

  والمســــــــــؤولية العاطفي الذكاء بين العلاقة معرفة إلى الدراســــــــــة هدفت الدراسوووووووة: هدف
 .المتوسطة المدارس طلبة لدى اعيةالاجتم

  في يدرســـون  طالبة (111ا من مؤلفة عشـــوائية عينة الدراســـة عينة شـــملت الدراسووة: عينة
 الإيرانية. ميندواب مدينة

 .(1997ا العاطفي للذكاء Bar-On بارون  استبانة الدراسة: أدوات

  والمســــــــــــــؤولية العاطفي الذكاء بين موجبة ارتباطية علاقة توجد االدراسوووووووووة نتائج أهم
  لبينا العلاقات بين موجبة ارتباطية علاقة توجد كما المتوســـــطة المدارس طلبة لدى الاجتماعية
 .الاجتماعية والمسؤولية شخصية
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 السابقة الدراسات من الحالية الدراسة موقع
 قوة بين العلاقة على التعرف إلى تهدفبأنها الســـابقة الدراســـات عن الحالية الدراســـة تتميز

 من يأ تتناول لم حيث االمتغير الاجتماعي( الاجتماعية والمســـــــــؤولية االمتغير النفســـــــــي(الأنا 
فجاءت الدراســــــة الحالية لتكمل البحث في  معا . المتغيرين هذين بين العلاقة الســــــابقة الدراســــــات

 في حين أن أغلب الدراســـــات الســـــابقة تناولت البحث العلاقة بين المتغيرات النفســـــية والاجتماعية،
  صـــــابيةتقدير الذات والجمود والانبســـــاطية والعو  ،التكيف والتوافق النفســـــيكن المتغير النفســـــي ابي
مســــــــــتوى و  ،التفكير الأخلاقياكمن جهة، والمتغير المعرفي  (ومفهوم الذات، النفســــــــــي الاحتراقو 

من  والقدرة على حل المشــــــــكلات( ،واتخاذ القرار ،الاندفاع/والأســــــــلوب المعرفي التروي  ،الذكاء
للتعرف على الفروق الفردية في الصـــــــــفات النفســـــــــية جاءت  جهة أخرى. كما أن الدراســـــــــة الحالية

معظم  حيث تناولت ،حسـب المتغيرات الديموغرافية الواردة االجنس، العمر، والخبرة( ،والاجتماعية
جاءت ف ،بينما لم تتناول أي منها متغير الخبرة بالبحث والدراسة ،الدراسات متغيري الجنس والعمر

مكتبة  إضــــافة إلىوك وتناولت أثر الخبرة على كل من المتغيرين لدى المدرســــين، الدراســــة الحالية
 .البحث العلمي

– ابقةالســ دراســات من أي تتناوله لم الذي ينمدرســال فئة تســتهدف الحالية الدراســة أن كما
  (فحجانا دراسة لتفي المجتمع السوري، أما في المجتمع العربي فقد تناو   -على حد علم الباحث

ة وقد تم الاســتفادة من الدراســات الســابق . في الهند (كوســما ودراســة فقط، الخاصــة التربية يمدرســ
 النظري وتعديل المقاييس. الإطارفي 
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 البحث منهج
  لمنه ا الباحث اعتمد متغيراته بين العلاقة ودراســــــة البحث أهداف من التحقق ســــــبيل في
  بتحديد هتمي وهو تفســـيره، ومحاولة الواقع في قائم هو ما بوصـــف يعنى الذي ،التحليلي الوصـــفي
 أحد وصـــــفيال و"الأســـــلوب وتفســـــيرها تحليلها ثم   ومن الوقائع بين توجد التي والعلاقات الظروف
 عن ا  كميا  وتصــــويرها محددة مشــــكلة أو ظاهرة لوصــــف المنظام العلمي والتفســــير التحليل أشــــكال
خضــــــاع وتحليلها صــــــنيفهاوت المشــــــكلة أو الظاهرة عن مقننة ومعلومات بيانات جمع طريق   هاوا 
 (.321 ،2117 املحم، الدقيقة" للدراسة

 البحث متغيرات
 وتضما والمستقلة التابعة المتغيرات

 الأنا. قوة -

 الاجتماعية. المسؤولية -

 وتضما التصنيفية المتغيرات

ناثو  ذكور الجنسا متغير -  .ا 

 فوق. فما سنة 11 من / سنة 39إلى سنة 25 من العمرا متغير -

 فوق  فما سنوات 11 / وأقل سنوات11 التعليميةا الخبرة متغير -

  البحث مجتمع
 دمشـق، افظةمح في التابعين لمديرية التربية ينمدرسـال من للبحث الأصـلي المجتمع يتكون 

في  مدرس 7311 وقد بلغ عدد أفراد المجتمع محافظة.ال في التربية لوزارة التابعة المدراس من
يث ح في المحافظة مديرية التربيةدى متوافرة ل إحصائيةخر لآ ا  فقو  ،2111/2112العام الدراسي 
 .لدى المديرية بعد هذا التاريخ إحصائيةلم يتوفر أي 

 

 



 منهج البحث  الفصل الرابع
 

 

 عينة البحث

  وفيها " ة،الطبقي العشــــوائية بالطريقة تســــحب عشــــوائية عينة على البحث أدوات تطبيق تم
  صولللح طبقة كل من وحدات ذتؤخ معروفة مواصفات بموجب معينة طبقات إلى المجتمع يقسم
  اته"وطبق طوائفه بجميع المجتمع تمثل العينة وهذه الأجزاء هذه مجموع من مؤلفة عينة على

إلى أربعة  حســـــــــــب تقســـــــــــيم مديرية التربية حيث تم تقســـــــــــيم المحافظة (.162 ،2111 اإبراهيم،
مدارس من  اشـــــمالي، شـــــرقي، جنوبي، غربي( وتم اختيار أربع على أســـــاس الاتجاهات قطاعات

نبيل ا ووقعت القرعة على مدارس ( مدرســــة16حيث بلغ عدد المدارس ا كل قطاع بطريقة القرعة
ســـــجيع ا( من القطاع الشـــــمالي، وعلى مدارس نيســـــان، جودت الهاشـــــمي 17 ،ابن العميد، يونس

من القطاع الغربي، وعلى  هيفا، محمود شــحادة خليل، محمد صــلاح الدين الهب ، أحمد اســكندر(
( من القطاع الجنوبي، وعلى بهجت البيطار، فايز منصــــور، حســــن الخرا ، علي خلوفرس امدا

، دمشـق العربية( من القطاع الشـرقي، زكي الأرسـوزي، عبد الرحمن الشـهبندر، بور سـعيدمدارس ا
بســـــبب قلة عدد المدرســـــين في كل  1/2ين في المدارس بفترة ســـــحب مقدارها مدرســـــوتم اختيار ال

  في الثانوية المدارس يمدرســــــ من % 5 بنســــــبةومدراســــــة،  سمدرا  371 ينةالع وبلغتمدرســــــة 
  ببســـب الصـــالحية( القنوات، المزة، الدين، ركن االمهاجرين، الآمنة المناطق من دمشـــق، محافظة
  المؤثرة قوةال وكونهم المجتمع أفراد يبني الذي العماد لأنهم ينمدرسال اختيار وتم الأمنية، الظروف
 والمفاهيم. الأفكار للكثير المستقبليين الأفراد تبني في بيرك بشكل والفاعلة

بنســـــــبة  إناث ( مدرســـــــة191وا %17156بنســـــــبة ذكرا  ( مدرســـــــا  176وتتألف العينة من ا
( 212وا %11112ســـــــــنة بنســـــــــبة  11( مدرس ومدرســـــــــة يتجاوز عمرهم ال152، وا53113%

ومدرســة لديهم خبرة  ( مدرس117، وا%52191ســنة بنســبة  11مدرس ومدرســة عمرهم تحت ال
( مدرس ومدرســــــــة لديهم خبرة تعليمية تحت 223وا 39172ســــــــنوات بنســــــــبة  11تعليمية فوق ال

 والجدول التالي يوضح توزع أفراد العينة حسب متغيرات البحثا  %61127سنوات بنسبة  11ال
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 البحث متغيرات حسب العينة أفراد توزع( 1)جدول 

 مئويةال النسبة العدد الدراسة متغيرات

 الجنس
 % 47.56 ذكور 176 ذكور

 % 53.43 إناث 194 إناث

 العمر
 %41.08 سنة11 فوق  152 سنة11 فوق 

 %58.91 سنة11 تحت 218 سنة11 تحت

 التعليمية الخبرة
 %39.72 سنوات 11 من أكثر 147 سنوات 11 من أكثر

 %60.27 سنوات 11 من أقل 223 سنوات 11 من أقل

 %100 370 المجموع

 البحث: حدود
 محافظة في 2111/2115 عام في البحث هذا تطبيق تم والمكانية: الزمانية الحدود -
 التابعة لوزارة التربية. الثانوية المدارس من عينة على دمشق

 شـوائيةع بطريقة سـحبت التي الثانوية المدراس في المدرسـين من عينة البشرية: الحدود -
 دمشق. ةمحافظ في القرعة أساس على طبقية

 ا والمسؤولية الاجتماعيةقوة الأن الحدود العلمية: -

 :البحث أدوات
 :لتاليةا الأدوات استخدام تم أهدافه وتحقيق البحث فرضيات صحة من التحقق سبيل في

 الأنا: قوة مقياس-أ
  الذي بارون  كمقياس بمراجعة الأدبيات والدراســـــــــــــــات والمقاييس ذات العلاقة قام الباحث

 عددها البالغ الفقرات عمجمو  من اختبار من مقتبس والمقياس (،1922 اكفافي، للعربية ترجمه
  لأصليةا بصورته المقياس ويتكون  ،للشخصية الأوجه المتعدد امينيسوتا( (MMPIا فقرة، (566ا
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  "بلا" عنها الإجابة تشــــير ســــلبية فقرة (11وا إيجابية فقرة (21ا الأنا؛ قوة باتجاه فقرة (61ا من
  الخلقي، عالوض الجسمية، االوظائف التالية، السبعة المجالات المقياس يقيس الأنا. قوة اتجاه إلى

 الطفولة(. قلقو  الفوبيا والعزلة، الضعف الدينية، الاتجاهات الشخصية، الكفاية بالواقع، الإحساس
  التدرج قوف المقياس عبارات على الإجابة صوغ تم التصحيح لمفتاح بالنسبة أما (1922 اكفافي،

  ةســـــــــلبي عبارات على يحتوي  المقياس أن وبما (.دائما   غالبا ، أحيانا ، نادرا ، اأبدا ، الخماســـــــــي،
 17 15 11 9ا ايجابيةالإ العبارات التاليا النحو على يكون  تصـــــحيحه فإن ،إيجابية وعبارات

19 21 31 32 36 32 12 13 15 16 12 19 51 53 51 56 61  62 63 61) 
  العبارات أما (1= دائما   ،2= غالبا   ،3 = أحيانا   ،1 = نادرا   ،5 = اأبدا   تصـــــــــحيحهاا ويكون 

 22 27 26 25 21 23 22 21 12 16 11 13 12 11 2 7 6 5 1 3 2 1ا الســــلبيةا
  ويكون  (61 59 52 57 55 52 51 17 11 11 11 39 37 35 31 33 31 29

  دائما   ،1= غالبا   ،3 = أحيانا   ،2 = نادرا   ،1 = اأبدا   أيا يجابيةالإ العبارات بعكس تصــــحيحها
 درجة علىأ  تبلغ حيث الفرد لدىالأنا  قوة ارتفاع إلى المقياس على المرتفعة الدرجة وتشـــير (5=

  تبلغ المقياس على الفرد ينالها درجة أدنى أما درجات 321  تبلغ المقياس على المفحوص ينالها
 .درجة 192والدرجة المتوسطة تبلغ  درجة 61

 الأنا: قوة مقياس وثبات صدق مؤشرات

 51 نم مؤلفة استطلاعية عينة على المقياس بتطبيق لثباتوا الصدق معاملات حساب تم
  لمقياسا عبارات على التعديلات بعض اجراء وتم يةالأساسخارج عينة البحث من  ةمدرسو  ا  مدرس
 1 تصــبحل الخيارات وتعديل ، بســبب انخفاض مؤشــرات الصــدق الثبات فيهما،عبارتين حذف وتم

اَ( تجعل المفحوصين يعطون إجابات حيادية؛ كما أشار ، لأن الإجابة بـــــــــــ اأحيان5 من بدلا   بدائل
حتوي وبما أن المقياس ي ،دائما ( غالبا ، نادرا ، اأبدا ، البدائل فأصــبحت أعضــاء لجنة تحكيم الأداة،

ا  يجابية، فإن تصــحيحه يكون على النحو التاليا العبارات الإإيجابيةعلى عبارات ســلبية وعبارات 
  61 56 51 53 51 19 12 16 15 13 12 32 36 32 31 21 19 17 15 11 9ا

 1أما العبارات الســـلبيةا ا ،(1، دائما  =2، غالبا  =3، نادرا  = 1( ويكون تصـــحيحهاا اأبدا  = 62
2 3 1 5 6 7 2 11 12 13 11 16 12 21 22 23 21 25 26 27 22 29 31 33 
بعكس ( ويكون تصـــــــحيحها 61 59 52 57 55 52 51 17 11 11 11 39 37 35 31
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وتشــــــــــــــير الدرجة المرتفعة  ،(1، دائما  =3، غالبا  =2، نادرا  = 1أيا اأبدا  =  يجابيةالعبارات الإ
لى المقياس ع المفحوصعلى درجة ينالها أ لدى الفرد حيث تبلغ الأنا على المقياس إلى ارتفاع قوة 

ســـــــــــــــب الـدرجـة وتح درجـة 62أمـا أدنى درجـة ينـالهـا الفرد على المقيـاس تبلغ  ةدرجـ 212تبلغ  
  نتائ  وكانت 2المتوســـــــــطة بعد حذف البديل اأحيانا( بأعلى درجة زائد أدنى درجة وتقســـــــــم على 

 التاليا النحو على والثبات الصدق

 االتالية بالطرق  الصدق حساب تم الصدق:-أ

  المحكمين من لجنة على الأولية صــــــــورته في المقياس عرض تم المحتوى: صووووودق (1
  الإرشــادو  لنفســيا والتقويم والقياس النفس علم أقســام من التربية كلية في التدريســية الهيئة أعضــاء
  عتوضــــ ما لقياس وملائمتها صــــحتها على المحكمون  أجمع البنود على الاطلاع وبعد النفســــي
 لقياسه.

  يجادبإ للمقياس الداخلي البناء صـــــدق اســـــتخراج تم )البنيوي(: الداخلي البناء صووودق (2
  رتبا ا يوضــــــح التالي والجدول للمقياس، الكلية الدرجة مع بند كل جةدر  بين الارتبا  معاملات

 الكلية. الدرجة مع بند كل

 الكلية لدرجةواالأنا  قوة مقياس بنود من بند كلبين  رتبا الا  معامل( 2)جدول 

 البند
 معامل
 الارتبا 

 البند
 معامل
 الارتبا 

 البند
 معامل
 الارتبا 

 البند
 معامل
 الارتبا 

 البند
 لمعام

 الارتبا 

1 .970 14 . 646 27 .446(*) 40 .890(**) 53 .602 

2 . 932 15 .594 28 .630(**) 41 .446(*) 54 .751 

3 .451(*) 16 .871 29 .717(**) 42 .593(**) 55 .413(*) 

4 . 532 17 .639 30 .890(**) 43 .606(**) 56 .922 

5 .551(**) 18 .705(**) 31 .616(**) 44 .600(**) 57 .795(**) 

6 .631 19 .632(*) 32 .512(**) 45 .590(**) 58 .594(*) 
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7 .641 20 .725(**) 33 .572(**) 46 .821(**) 59 .417(*) 

8 .891 21 .805(**) 34 .797 47 .484(*) 60 .725(**) 

9 .426(*) 22 .712(**) 35 .828(**) 48 .803 61 .825(**) 

10 .541(**) 23 .799 36 .635(**) 49 .566(**) 62 .788 

11 . 723 24 .830 37 .446(*) 50 .487(*)   

12 .438(*) 25 .485(**) 38 .630(**) 51 .669   

13 .602 26 .860 39 .717(**) 52 .675(*)   

 

نلاحظ من الجــدول أن معــاملات ارتبــا  البنود مع الــدرجــة الكليــة تتراوح بين الجيــدة إلى 
المقياس يتمتع بالصــــــــــدق مما يشــــــــــير إلى أن  %1111و %1115لالة عند الممتازة وبمســــــــــتوى د

 والبنود مناسبة لما أعدت لأجله. البنيوي 

  أثلاث ةثلاث إلى تقســـيمه بعد للمقياس الطرفي الصـــدق اســـتخراج تم االطرفي الصوودق (3
  ومتوســـــــط المقياس من الأول الثلث على الأفراد درجات متوســـــــط بين الفروق  حســـــــاب ثم ومن
 وجود إلى يشــــير مما 0.00)ا الاختبار على (T-test) قيمة فبلغت الثالث الثلث على مهدرجات
 .الطرفي بالصدق يتمتع المقياس وبالتالي دالة فروق 

    التالية: بالطرق  المقياس ثبات من التأكد تم الثبات:-ب

  ياسمقل كرونباخ- ألفا معامل حســاب تم :بطريقة ألفا كرونباخ الداخلي الاتساق ثبات-1
   المقياس. ثبات على يدل مما ودال مرتفع معامل وهو 1191 الثبات معامل بلغ وقد الأنا، قوة

  بمعادلة ياسللمق النصــفية بالتجزئة الثبات معامل حســاب تم النصوفية: بالتجزئة الثبات-2
  (1121ا وبلغ جوتمان بطريقة الثبات حســـــاب وتم 1122 الثبات معامل بلغ وقد براون  ســـــبيرمان

 ثباته. على يدل مما ودال مرتفع معامل وهو جيد. ثبات معامل وهو
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  على يوم 21 قدره زمني بفاصـــل متتاليتين لمرتين المقياس تطبيق تم بالإعادة: الثبات-3
وهم من خارج عينة  2111/2115 الدراســــــي العام يمدرســــــ من ةمدرســــــو  مدرس 31 من عينة

  طبيقينالت في المقياس على ينمدرســـال تدرجا بين الارتبا  معامل حســـاب وتم يةالأســـاســـالبحث 
 ذلكا يوضح التالي والجدول

 الأنا قوة مقياس ثبات معاملات( 3)جدول 

 ألفا كرونباخ الداخلي الاتساق الإعادة ثبات النصفية التجزئة ثبات
 1191 11255ا**( 1122 سبيرمان
 1121 جوتمان

 :الاجتماعية المسؤولية مقياس -ب
  فيتأل، الســــورية البيئة ليناســــب ســــيكومترية دراســــة إجراء وتم (2119 امشــــرف إعداد من
  الذاتية أو الشـــــــخصـــــــية المســـــــؤولية بعد وهيا أبعاد أربعة على تتوزع عبارة (59ا من المقياس

  العبارات ويشــمل عبارة( 22ا الجماعية المســؤولية بعد (،9-1ا من العبارات ويشــمل عبارات(9ا
  (،15 – 32ا من العبارات ويشمل عبارة( 11ا والدينية قيةالأخلا المسؤولية بعد (،31-11ا من
  التصــحيح لمفتاح وبالنســبة (.59-16ا من العبارات ويشــمل عبارة( 11ا الوطنية المســؤولية بعد
 من احدةو  الطالب يختار حيث الموســــع، ليكرت لمدرج وفقا   الاســــتجابة طريقة الباحثة حددت فقد

 امحايد /1 درجة وتعطى اموافق /5 درجة وتعطى ادةبشووو موافق التاليةا الخمس الاســــتجابات
  المقياس ويحتوي  ،1 درجة وتعطى ابشودة معارض /2 درجة وتعطى امعارض /3 درجة وتعطى
والتي يكون تصحيحها  (5، 7، 15، 29، 12، 15، 12، 51، 56ا هيا سالبة فقرات تسع على

دى الفرد ل ة المســؤولية الاجتماعيةدرجوتشــير الدرجة المرتفعة على المقياس إلى ارتفاع  .بالعكس
أما أدنى درجة ينالها الفرد على  ةدرج 295على المقياس  المفحوصعلى درجة ينالها أ حيث تبلغ 

 .درجة 177والدرجة المتوسطة تبلغ  درجة 59المقياس تبلغ 
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 الاجتماعية: المسؤولية مقياس وثبات صدق

  تطبيقهب والثبات الصـــدق معاملات بحســـا تم الســـورية للبيئة المقياس صـــلاحية من للتأكد
  وكانت يةالأســــاســــمن خارج عينة البحث  ةمدرســــو  مدرس 11 من مؤلفة اســــتطلاعية عينة على
 التاليا النحو على والثبات الصدق نتائ 

 التاليةا بالطرق  الصدق حساب تم الصدق:-أ

  المحكمين من لجنة على الأولية صــــــــورته في المقياس عرض تم المحتوى: صووووودق (1
  البنود على الاطلاع وبعد النفســــي والقياس والتقويم النفس علم بقســــمي التدريســــية الهيئة عضــــاءأ 

  قبل نم المطلوبة بالتعديلات القيام بعد لأجله وضــعت ما لقياس متهاءملا على المحكمون  أجمع
 اللجنة.

 تم اســــــتخراج صــــــدق البناء الداخلي للمقياس بإيجاد )البنيوي(: الداخلي البناء صوووودق (2
معاملات الارتبا  بين درجة كل بند مع الدرجة الكلية للمقياس، والجدول التالي يوضــــــــــــــح ارتبا  

 كل بند مع الدرجة الكلية.

 ةلدرجة الكلياو كل بند من بنود مقياس المسؤولية الاجتماعية بين رتبا  الا  معامل( 4)جدول 

 البند
معامل 
 الارتبا 

 البند
معامل 
 الارتبا 

 البند
معامل 

 با الارت
 البند

معامل 
 الارتبا 

 البند
معامل 
 الارتبا 

1 .701 13 .617(**) 25 .791(**) 37 .424(*) 49 .449(**) 

2 . 451(*) 14 . 646(*) 26 .860 38 .679(**) 50 .802(*) 

3 .611(*) 15 .592(**) 27 .583(**) 39 .691(**) 51 .365(*) 

4 .569(**) 16 .590 28 .561(**) 40 .630(**) 52 .820 

5 .681(**) 17 .742 29 .820 41 .431(*) 53 .400(*) 

6 .600 18 .390(**) 30 .860 42 .543(**) 54 .327(**) 

7 .812(**) 19 .614(*) 31 .318(**) 43 .442(**) 55 .800(*) 
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8 .420 20 .708(**) 32 .800 44 .917(*) 56 .722(*) 

9 .629(**) 21 .671(**) 33 .437(**) 45 .631(**) 57 .701(*) 

10 .386(**) 22 .487(**) 34 .656(**) 46 .434(**) 58 .470(*) 

11 . 725 23 .711 35 .721(*) 47 .484(*) 59 .417(*) 

12 .417(*) 24 .681 36 .625(*) 48 .803   

 

 نلاحظ من الجــدول أن معــاملات ارتبــا  البنود مع الــدرجــة الكليــة تتراوح بين الجيــدة إلى
مما يشــــــــــير إلى أن المقياس يتمتع بالصــــــــــدق  %1111و %1115الممتازة وبمســــــــــتوى دلالة عند 

 والبنود مناسبة لما أعدت لأجله. البنيوي 

  أثلاث ةثلاث إلى تقســـيمه بعد للمقياس الطرفي الصـــدق اســـتخراج تم االطرفي الصوودق (3
  ومتوســـــــط لمقياسا من الأول الثلث على الأفراد درجات متوســـــــط بين الفروق  حســـــــاب ثم ومن

 وجود إلى يشــير مما 0.001)ا الاختبار على (T-test) قيمة فبلغت الثالث الثلث على درجاتهم
 .الطرفي بالصدق يتمتع المقياس وبالتالي دالة فروق 

    التاليةا بالطرق  المقياس ثبات من التأكد تم الثبات:-ب

  لمقياس كرونباخ- ألفا معامل حســـــــــــاب تم كرونباخ: ألفا بطريقة الاتسوووووووواق ثبات (1
  مرتفع معامل وهو جيد ثبات معامل وهو (1121ا الثبات معامل بلغ وقد الاجتماعية، المســـؤولية

   المقياس. ثبات على يدل مما ودال

  بمعادلة ياسللمق النصــفية بالتجزئة الثبات معامل حســاب تم النصفية: بالتجزئة الثبات (2
  (1125ا وبلغ جوتمان بطريقة الثبات حســاب وتم (1122ا الثبات معامل بلغ وقد براون  ســبيرمان

 ثباته. على يدل مما ودال مرتفع معامل وهو

  على يوم 21 قدره زمني بفاصـــل متتاليتين لمرتين المقياس تطبيق تم بالإعادة: الثبات (3
  الدراســـــــي العام يمدرســـــــ من يةالأســـــــاســـــــة من خارج عينة البحث مدرســـــــو  مدرس 11 من عينة
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  التطبيقين في المقيـــاس على الطلاب درجـــات بين الارتبـــا  معـــامـــل بلغ وتم 2111/2115
 اثبات مقياس المسؤولية الاجتماعية تمعاملاوالجدول التالي يبين  11737**)ا

 الاجتماعية المسؤولية مقياس ثبات معامل( 5)جدول 

 الداخلي الاتساق ثبات الإعادة ثبات النصفية التجزئة ثبات
 1121 11737**) ا 1122 سبيرمان
 1125 جوتمان

 

 التطبيق: إجراءات
  تم طبيق،الت مهمة لتســـهيل التربية وزارة من الموافقة وأخذ المقاييس إعداد من الانتهاء بعد
 من عدد إلى بالذهاب الباحث قام حيث الأصــــلي، المجتمع من يةالأســــاســــ الدراســــة عينة ســــحب
  التطبيق بعملية البدء وقبل المدرسين مقابلة تمت ثم والتعليم، التربية لوزارة التابعة العامة المدارس

 ةالدراســــــــ من الهدف تناولت إذ ومفيدة، مختصــــــــرة بمقدمة يمهد الباحث كان ،العينة أفراد على
  أجل من وصــــــــراحة بصــــــــدق المقياس بنود من بند كل عن الإجابة ضــــــــرورة وكذلك ،وأهميتها
  التي الاحتمالات من واحد مامأ (xا إشــــارة بوضــــع وذلك الموضــــوعية، الإجابات على الحصــــول

  احثالب قام ثم والطمأنينة. الثقة من جو إيجاد بعد وذلك المقاييس، من مقياس كل في تتدرج
 الصدق لتوخي ونظرا   للدراسة، اللازمة المعلومات فيها المدون  والبيانات السجلات على بالاطلاع
  تابتهاك أو أســمائهم ذكر لمدرســينا من يطلب لم المقياســين على الإجابة في والموضــوعية والدقة
نما عليها،  متتابعة. أرقام وا عطائها المقاييس بترقيم الباحث قام وا 

 :الباحث واجهت التي الصعوبات
 :الآتية الصعوبات الدراسة أدوات تطبيق أثناء الباحث واجه

 .ةالدراس ى بجدو  قناعتهم لعدم عليهم، المقاييس تطبيق فكرة المدرسين من عدد تقبل عدم   -

 .الاستبانة نسيان أو الإجابة حيث من سواء لاستباناتهم المدرسين بعض إهمال -

 .يجب كما المدراس مدراء بعض تعاون  عدم   -
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 بالدراسة: المستخدمة حصائيةالإ القوانين
 الدراســـــة (SPSSوالاجتماعيةا النفســـــية للعلوم حصـــــائيةالإ الحزمة باســـــتخدام الباحث قام
 التاليةا حصائيةالإ العمليات لخلا من وذلك لطبيعة لملاءمتها

 الحسابي. المتوسط   -

 المعياري. الانحراف   -

 (.T-testا ستيودنت ت اختبار -

 (.Pearsonا بيرسون  ترابط معامل -

 (Cronbach's Alphaا كرونباخ ألفا معامل -
  



 الخامس الفصل
 ومقترحاته البحث نتائج

 

 أولاً: نتائج البحث

 ثانياً: مقترحات الدراسة
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 البحث نتائج أولاا:
 البحث: بأسئلة يتعلق بما

 البحث؟ عينة أفراد لدىالأنا  قوة مستوى  ما الأول: السؤال

  ةالحســـــــابي المتوســـــــطات حســـــــاب تم البحث عينة أفراد لدىالأنا  قوة مســـــــتوى  من للتحقق
  لمعرفة (one sample t-testا اختبار باســـــتخدامالأنا  قوة مقياس على المعيارية والانحرافات

  يوضـح تاليال والجدول للمقياس الفرضـي المتوسـطو  أفراد عينة البحث درجات متوسـط بين ق الفرو 
 النتائ ا

 الأنا قوة مقياس على درجاتهم عن الطلاب درجات متوسط فرق ( 6)جدول 

 المجال
 متوسط 

 العينة
 الانحراف
 المعياري 

 العينة
قيمة )ت( 
 المحسوبة

القيمة 
 الاحتمالية

فترة ثقة 95%
 الاختبار

نسبة المئوية ال
عن  الأفرادلتوزع 

 المتوسط

قوة 
 الأنا

211.24 13.24 370 81.106 0.000 

الحد 
 الأدنى

الحد 
 الأعلى

فوق 
 المتوسط

تحت 
 المتوسط

0.911 3.61 55.4 44.6 

  0.05 الدلالة مســــــتوى  من أصــــــغر وهي 0.000 هي (القيمة الاحتماليةا أن الجدول من يتبين
  البحث نةعي أفراد لدىالأنا  قوة مســــــتوى  أن نقرر الح أفراد العينة ومنهتوجد فروق لصــــــ وبالتالي
  أدنى + على المقياس قيمة أعلى بجمع تحديده تم الذي (155ا الافتراضـــي المتوســـط عن مرتفع
مة على المقياس قيمة   المتوســطة والدرجة درجة 112و 62 بين المنخفضــة فالدرجة ،2 على مقســا
 وهذا درجة، 212و 169 بين والمرتفعة 13121 المعياري  نحرافالا كون  درجة 162و 113 بين

  عاليا   كانالأنا  قوة مستوى  أن إلى أشارت التي (2111ا وصباح الحياني دراسة نتائ  مع يتوافق
  ،العينة ادأفر  لدىالأنا  قوة مستوى  ارتفاع تفسير ويمكن ية،عدادالإ المرحلة ومدرسات مدرسي لدى
  المتطلبات افيه تكثر التي العمر وأواســط الشــباب بين عمرية مرحلة في مه العينة أفراد أغلب بأن

  في تتعلقو  -الهوية وتحقيق الحياة شــــــريك بإيجادفي مرحلة الشــــــباب  تتعلق التي- والصــــــراعات
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فمطـالـب هـذه تتحقق بفعـل الإنجـازات  – والإنتـاجيـة والتربيـة بـالإنجـاب العمر أواســــــــــــــط مرحلـة
نجاح في الجامعة، وحل الصــــــــراعات الاجتماعية بعفل النضــــــــ  كال ،الشــــــــخصــــــــية التي قد حققوها

  ،العمر أواســــــــط مرحلة في والتفاعل الشــــــــباب مرحلة فيالحيوية  إلى يؤدي الذيوالنمو، الأمر 
فإن الأفراد العاجزين عن تحقيق الإنجازات وحل مشكلات كل مرحلة  (1963، ااريكسون  حسبو 

 الأفراد قدرة ىعل ســـلبا   وينعكس ،والاجتماعية فســـيةالن البيئة مع التوافق على يؤثر بشـــكل ســـوي؛
  ،ارقر  اتخاذ على القدرة وعلى اليومية، والإحباطات الضــــــغو  ومواجهة ،المواءمةو  التكيف على
  مواتية وظروف أحيان إلى شـــباعالإ هذا إرجاء أو ،الحاجات إشـــباعب الســـماح يجب كان إذا فيما
 أن لىإ إضافة الآخرين، مع سوية تفاعلية علاقات ةإقام على القدرة وضعف الخارجي، العالم في
  سلبية لةفاع غير حلولا   النفسي النمو مراحل من مرحلة كل في تظهر التي للمشكلات الأفراد حل

 قوة عدب في مرتفعة درجات على يحصل الذي الشخص أن اكاتل( يرى و  لديهم،الأنا  قوة تضعف
 الأفراد عند يظهر ما وهذا (211ص. ،1922 فافي،اك عليه" ويعَتمد مثابر، صبور، هادئ،الأنا 
 .الأنا قوة من المرتفع المستوى  ذوي 

 البحث؟ عينة أفراد لدى الاجتماعية بالمسؤولية الشعور مستوى  ما الثاني: السؤال

  حسـابيةال المتوسـطات حسـاب تم عينة أفراد لدى الاجتماعية المسـؤولية مسـتوى  من للتحقق
-one sample tا اختبار باســــتخدام الاجتماعية المســــؤولية مقياس ىعل المعيارية والانحرافات

test) والجدول للمقياس الفرضــي المتوســط أفراد عينة البحث درجات متوســط بين الفروق  لمعرفة  
 النتائ ا يوضح التالي

 الاجتماعية المسؤولية مقياس على درجاتهم عن الطلاب درجات متوسط فرق ( 7)جدول  

 المجال
 متوسط 

 العينة
 الانحراف
 المعياري 

 العينة
قيمة )ت( 
 المحسوبة

القيمة 
 الاحتمالية

95% ة فترة ثق
 الاختبار

النسبة المئوية 
عن  الأفرادلتوزع 

 المتوسط

المسؤولية 
 الاجتماعية

202.71 17.82 370 27.742 0.000 

الحد 
 الأدنى

الحد 
 الأعلى

فوق 
 المتوسط

تحت 
 المتوسط

0.68 3.90 53.8 46.2 
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 0.05وهي أصــــــــــغر من مســــــــــتوى الدلالة  0.000 ( هيالقيمة الاحتماليةابين من الجدول أن يت
 أفراد لدى الاجتماعية المســؤولية مســتوى  نإ ،نقرر توجد فروق لصــالح أفراد العينة، ومنه وبالتالي
  المسؤولية مستوى  انخفاض تفسير ويمكن ،(177ا الافتراضي المتوسط عن منخفض البحث عينة

ليهو  قيمهم، ويحدد ،الأفراد وجهة يعين الذي الاجتماعي المعيار اضـــــطراب بســـــبب ةالاجتماعي   ا 
  إلى ؤديي ومرفوض مقبول هو ما حول الاجتماعية المعايير ثبات عدمف ،يلتزمون  وبه يحتكمون،

  اتالإنجاز و  لعلاقاتا انخفاض بفعل بنفسه ثقته فتنخفض ومسؤولياته، أدواره تحديد عن الفرد عجز
  باكوارت الحريات تكبيل وهناك ،الجماعة من بدلا   ذاته حول ويتمحور الاجتماعيةو  الشـــــــخصـــــــية
  يؤدي مام ،لها نتعرض التي والحرب الأزمة نتيجة هي العوامل هذه كل السياسة وعبث الاقتصاد

  أدواره بلتق عن وعجزه جماعته فهم على الفرد قدرة وعدم بالجماعة العاطفي الارتبا  ضــعف إلى
  ســـــلوك إن إلى أشـــــارت التي (2112ا نظمي دراســـــةنتيجة   مع النتيجة هذه وتتفق الاجتماعية
  انتشــــــاره بةنســــــ وتبلغ متدنيا ، يعدَ  العراق في يينالنفســــــ الأكاديميين لدى جتماعيةالا المســــــؤولية

 دراســة مع تختلف ولكنها (2112اothers& Antonaros وآخرون  أنتوناروس ودراســة (%15ا
 اسة.الدر  عينة أفراد لدى الاجتماعية المسؤولية من عالية درجة إلى رتأشا التي (2111ا الشمري 

  توجها   اســــتجاباتهم عكســــت العينة من 7115% أن إلى أشــــارت التي (2117ا الرويشــــد دراســــةو 
ى ( التي أشارت إلى مستو 2115ودراسة صمادي والبقعاوي ا ،الاجتماعية المسؤولية بشأن ابيا  ايج

مستوى متوسط من لتي أشارت إلى ا (2116ايوسف  دراسةو  ماعية،متوسط من المسؤولية الاجت
 .المسؤولية الاجتماعية

  



 نتائج البحث ومقترحاته  الفصل الخامس
 

 

 البحث بفرضيات يتعلق فيما

 بحثال عينة أفراد درجات بين احصووووائياا  دال ة ارتباطية علاقة لا توجد الأولى: الفرضووووية
 الاجتماعية. المسؤولية مقياس على درجاتهمو الأنا  قوة مقياس على

  ة البحثأفراد عين درجات بين بيرسون  ارتبا  معامل حساب تم الفرضية صحة من للتحقق
 .ذلك يوضح التالي والجدول الاجتماعية المسؤوليةو الأنا قوة  مقياسي على

الأنا  قوة مقياسي على أفراد عينة البحث درجات بين بيرسون  ارتبا  معامل( 2)جدول 
 الاجتماعية والمسؤولية

 الدلالة الدلالة مستوى  العينة الارتبا  معامل المجال

 دال 0.000 370 (**)0.836 الاجتماعية الأنا/المسؤولية قوة

  املمع بلغ حيث احصـــائيا   دالة بيرســـون  ارتبا  معامل قيمة أن الســـابق الجدول من يلاحظ      
  مهدرجات ازدادتالأنا  قوة مقياس على العينة أفراد درجات ازدادت كلما أي (**)0.836 الارتبا 
 (Bellakا بيلاك نظر وجهة من الارتبا  هذا تفســير ويمكن ،الاجتماعية المســؤولية مقياس على
  سبيل يف الفرد بها يقوم التي الشعورية الوظائف من مجموعة تتضمنالأنا  قوة أن إلى أشار الذي

  ظائفلو ا وهذه الآخرين، مع والعلاقة والانفعالات الدوافع تنظيم ومنها وتكيفه حاجاته إشــــــــــباع
  لعاطفيا الفرد ارتبا  إلى يشــــير الذي "الاهتمام" الاجتماعية المســــؤولية عناصــــر أول مع تتلاقى

  بقوة المتمتع الشخص أن نرى  أخرى  جهة ومن أهدافها، وتحقيق تماسكها على وحرصه بالجماعة
  والقدرة مقبوله وتلقي الآخرين مع التعامل عند الكافي والضـــبط الانفعالي بالثبات يتســـم مرتفعة أنا

  إلى شــيري الذي "الفهم" بعنصــر يرتبط الذي الأمر الآخرين مع ســوية تفاعلية علاقات إقامة على
  تقبل لىإ يشـــير الذي المشـــاركة وعنصـــر وآثاره، لســـلوكه الاجتماعي والمغزى  لجماعته الفرد فهم
جة مع نتيوتتقارب هذه ال مشــــــكلاتها. وحل جماعته حاجات إشــــــباع في الاجتماعية لأدواره الفرد

فهوم مو علاقة ارتباطية بين المسؤولية الاجتماعية ( التي أشارت إلى 2115نتيجة دراسة ابلبكاي 
تتفق و  الذي يعتبر نموه بشـــكل ســـليم من أهم عوامل قوة الأنا، الهوية لدى أســـاتذة التعليم الابتدائي

لية الاجتماعية بين المســــــــؤو  إيجابية( التي أشــــــــارت إلى علاقة 2117مع نتيجة دراســــــــة افحجان 
 التي تعد أحد أشكال قوة الأنا.الأنا ومرونة 
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 :الأولى الفرضية عن ويتفرع

 لبحثا عينة أفراد درجات متوسط بين احصائياا  دالة ارتباطية علاقة توجد لا  : الفرضية
  ةالمسوووؤولي )بعد الاجتماعية المسوووؤولية مقياس علىدرجاتهم متوسوووط و الأنا على مقياس قوة 

 الشخصية(.

  ة البحثأفراد عين درجات بين بيرسون  ارتبا  معامل حساب تم الفرضية صحة من للتحقق
  لتاليا والجدولالأنا  قوة ومقياس الشـــخصـــية( المســـؤولية ابعد الاجتماعية المســـؤولية مقياس على

 اذلك يوضح

الأنا  قوة مقياسي البحث علىأفراد عينة  درجات بين بيرسون  ارتبا  معامل( 9)جدول 
 الشخصية( المسؤولية )بعد الاجتماعية ؤوليةوالمس

 الدلالة الدلالة مستوى  العينة الارتبا  معامل المجال

 دال 0.000 370 (**)0.671 الشخصية المسؤولية الأنا/ قوة

 

  با الارت معامل بلغ حيث احصـائيا   دالة بيرسـون  ارتبا  معامل قيمة أن الجدول من يلاحظ      
  تهمدرجا ازدادت الشخصية المسؤولية بعد على العينة أفراد درجات ادتازد كلما أي (**)0.671

  صـــيانة ىإل تشـــير الشـــخصـــية المســـؤولية بأن الارتبا  هذا تفســـير ويمكن ،الأنا قوة مقياس على
  المسؤولية تحملوي عليها ويحافظ وجوارحه وهويته واسمه وسمعته نفسه الفرد يصون  أن أي النفس
  على اعدهوتســــــ للفرد النفســــــي الاتزان تحقق التي النفســــــيةالأنا  ائفوظ مع يتشــــــابه وهذا نحوها
 لدوافعل وجدولتها الأنشـــطة بتوجيه تضـــطلع أنها كما وضـــغوطها الحياة إحباطات وتحمل مواجهة
  تســـعى كله هذا فيالأنا و  الفعلية، الإمكانيات مع يتفق بما التطلع مســـتوى  وتعديل لأهميتها، تبعا  

  المتمتع الفرد أن إلى بالإضــــافة (221 ،1921امخيمر، والإمكانيات. تالذا تحقيق إلى أســــاســــا  
  يقع ولا اضحة،و  صعوبات بدون  الشخصية أهدافه إلى الوصول يستطيع انفعاليا ، ثابتالأنا  بقوة

  ولديه حياته، يف يتبعها التي الطريقة عن بالرضـا عاما   شـعورا   ويقرر الاختيار، عند للحيرة فريسـة
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  يحترم أنه أي (192 ،1992الرحمن، اعبد اليومية" والإحباطات الضــــــغو  جهةموا على القدرة
 نفسه. أمام مسؤوليته ويتحمل ذاته

حث درجات أفراد عينة الب متوسط علاقة ارتباطية دالة احصائياا بين توجدلا  :ب الفرضية
  يةولالمسوووؤ  )بعددرجاتهم على مقياس المسوووؤولية الاجتماعية متوسوووط و الأنا على مقياس قوة 

 الجماعية(.

  ة البحثأفراد عين درجات بين بيرسون  ارتبا  معامل حساب تم الفرضية صحة من للتحقق
  تاليال والجدولالأنا  قوة ومقياس الجماعية( المســـــؤولية ابعد الاجتماعية المســـــؤولية مقياس على

 اذلك يوضح

الأنا  قوة سيمقيا البحث علىأفراد عينة  درجات بين بيرسون  ارتبا  معامل( 10)جدول 
 الجماعية( المسؤولية )بعد الاجتماعية والمسؤولية

 الدلالة الدلالة مستوى  العينة الارتبا  معامل المجال

 دال 0.000 370 (**)0.727 الجماعية المسؤولية الأنا/ قوة

 

  تبا الار  معامل بلغ حيث احصائيا   دالة بيرسون  ارتبا  معامل قيمة أن الجدول من يلاحظ
  مدرجاته ازدادت الجماعية المسؤولية بعد على العينة أفراد درجات ازدادت كلما أي (**)0.727

  ســـؤوليةم إلى تشـــير الجماعية المســـؤولية بأن الارتبا  هذا تفســـير ويمكن ،الأنا قوة مقياس على
  كانتأ ســــــــواء ،منه المطلوبة أدواره له تحدد والتي منه والقريبة به المحيطة الجماعة عن الفرد
 أن عليه التي الواجبات من مجموعة الفرد على تفرضــان اللتان الأقران جماعة أو الأســرة ةجماع
ل قد والتي بأدائها يلتزم   بقوة لمتمتاعا الفرد على أقل أثر ذات تكون  التي الضـــغو  من نوعا   تشـــكا
  الضــــبط يعنت التيو  والانفعالية الدافعية، البيئية، الضــــغو  معالجة على بالقدرة يمتاز كونهالأنا 
  بأقصـــــى الشـــــخص لدى الموجودة والقدرات المهارات اســـــتخدام الآخرين، مع التعامل عند الكافي
 دودح وفي الذات احترام إطار في العمل على القدرة الأهداف، تحديد في والواقعية ممكنة طاقة

  فاعليةت تعلاقا إقامة على والقدرة الذات في التحكم على والقدرة والشخصية، الاجتماعية الأخلاق
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  الســـــــــمات حيث منالأنا  قوة تتوافق وبالتالي (.3 ،2117 الوهاب، اعبد الآخرين مع ســـــــــوية
 القريبة. جماعته نحو بالمسؤولية الفرد لدى عالي احساس مع بها المرتبطة

حث درجات أفراد عينة الب متوسط لا توجد علاقة ارتباطية دالة احصائياا بين :ج الفرضية
  ةالمسوووؤولي )بعددرجاتهم على مقياس المسوووؤولية الاجتماعية متوسوووط و ا الأنعلى مقياس قوة 

 الاخلاقية(.

الأنا  قوة مقياسي على أفراد عينة البحث درجات بين بيرسون  ارتبا  معامل( 11جدول )
 الاخلاقية( المسؤولية )بعد الاجتماعية والمسؤولية

 الدلالة الدلالة مستوى  العينة الارتبا  معامل المجال

 دال 0.000 370 (**)0.719 الاخلاقية المسؤولية الأنا/ قوة

 

  تبا الار  معامل بلغ حيث احصائيا   دالة بيرسون  ارتبا  معامل قيمة أن الجدول من يلاحظ
  همدرجات ازدادت الأخلاقية المسؤولية بعد على العينة أفراد درجات ازدادت كلما أي (**)0.719

  الفرد التزام إلى تشــير الأخلاقية المســؤولية بأن الارتبا  ذاه تفســير ويمكن ،الأنا قوة مقياس على
 يمكن لا يالت اطارها في التصــرف على والحرص الاجتماعية والمعايير والقيم الأخلاقية بالمبادئ

 الاخلاق ذهه تتكون  أن فلابد أولا ، نفســــــه أمام بها يلتزم لم إن المجتمع أمام بها يلتزم أن للفرد
 قوة ازدادت لماك وبالتالي الفرد، حول المحيط تشمل ان إلى وتتوسع تمتد حتى أولا   ذاته في والقيم
  مع الإيجابي والتعامل التعاطف إلى بالنفس الثقة من ســــــــــمات من تحتويه بما الفرد لدىالأنا 

ن والتي الغنية الاجتماعية التجارب الآخرين   بقوة متعالمت الفرد مرونة فإن الفشــــل على احتوت وا 
 نم قدر إلى محتاجة وأخلاقيتها الاجتماعية والمســــــؤولية الأزمة من الخروج على عدهتســــــاالأنا 
 ،رجاءوال الثقة مرونة والواجب الإلزام مرونة والاختيار الفهم مرونة الشـــخصـــية في الحدود مرونة
  سـمات نم هما الفردية النفسـية العمليات في الخللو  الفردية الانتظامات اضـطراب أن إلى إضـافة
  عموما   الاجتماعية المســــؤولية اعتلال عوامل أهم من وهما المنخفضــــةالأنا  قوة ذوي  اصالأشــــخ
 .المسؤولية مجالات كافة على تنعكس والتي
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ث درجات أفراد عينة البح متوسط لا توجد علاقة ارتباطية دالة احصائياا بين :د الفرضية
  ةالمسوووؤولي )بعدجتماعية درجاتهم على مقياس المسوووؤولية الامتوسوووط و الأنا على مقياس قوة 

 الوطنية(.

الأنا  قوة مقياسي على أفراد عينة البحث درجات بين بيرسون  ارتبا  معامل( 12)جدول 
 الوطنية( المسؤولية )بعد الاجتماعية والمسؤولية

 الدلالة الدلالة مستوى  العينة الارتبا  معامل المجال

 دال 0.000 370 (**)0.753 الوطنية المسؤولية الأنا/ قوة

 

  تبا الار  معامل بلغ حيث احصائيا   دالة بيرسون  ارتبا  معامل قيمة أن الجدول من يلاحظ        
  مدرجاته ازدادت الوطنية المســـؤولية بعد على العينة أفراد درجات ازدادت كلما أي (**)0.753

  ســـــــمتت الضـــــــعيف الشـــــــخص لدىالأنا  بأن الارتبا  هذا تفســـــــير ويمكن ،الأنا قوة مقياس على
 لذلك ،ومخيف لغايةل كبير الواقع له يبدو كما الكافي. الفهم ينقصها والتي اقعيةو  الغير بالتوقعات
  تىح الشــــــخصــــــية من كافة مســــــؤولياته تحديد عن ويعجز محيطه عن فينعزل ،مواجهته يتجنب
  عمالمجت يحدده الذي الاجتماعي المعيار عن يبحث الفرد فإن قويةالأنا  كانت أن أما الوطنية
ليه القيمة، ويحدد وجهة،ال يعين الذيو  والوطن،   الفرد إحســــــــاس فينمو .الالتزام وبه الاحتكام، وا 
 للحدود هكإدرا ومن بها يتســـــم التي الواقعية النظرة من انطلاقا   عليه وحرصـــــه لمجتمعه بالانتماء
  بنفسه ثقته من انطلاقا   وطنه نحو وواجباته مسؤولياته مواجهة نحو فينطلق والاجتماعية الأخلاقية
  الواقع. في تغييره يجب ما وتغيير المشكلات حل على بقدرته وايمانا  

حث أفراد عينة الب درجات متوسووطات بين احصووائياا  دال ة فروق  لا توجد :الثانية الفرضووية
 الجنس. لمتغير تعزى الأنا  قوة مقياس على

  ختبارا باســــتخدام تالمتوســــطا بين الفروق  دلالة حســــاب تم الفرضــــية صــــحة من وللتحقق
 ذلكا يوضح التالي والجدول (T-testا
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 الجنس متغير حسبالأنا  قوة فيأفراد عينة البحث  بين الفروق ( 13جدول )

 العينة الانحراف المتوسط المتغير المجال
 )ت( قيمة

 المحسوبة
 قيمةال

  الاحتمالية
 الدلالة

قوة 
 الأنا

 176 13.53969 212.34 الذكور
1.488 0.138 

ر غي
 194 12.91508 210.29 ناثالإ دال

       

  (0.138اتســــاوي  Sig. (2-tailed )الاحتمالية اا قيمةال أن الســــابق الجدول من يلاحظ      
  رلمتغي تعزى  إحصــائية دلالة ذات فروق  توجد لا وبالتالي (0.05ا من مســتوى الدلالة أكبروهي 
  تربية وانبج جميع بتنمية تهتم التي الأســـــــرية بالبيئة فروق  وجود عدم تفســـــــير ويمكن ،الجنس
  يعزى  وذلك ،ناثوالإ الذكور بين التمييز دون  لديهمالأنا  قوة ســــــمات تنمية ذلك في بما الأبناء
ناثو  را  ذكو  الأبناء بين والتمييز التفرقة، على قضـــــى الذي الاجتماعي الوعي ازدياد إلى أيضـــــا     ا 
 ديهملالأنا  قوة نمو ســـــــير تجعل التي لديةالوا المعاملة في متســـــــاوية فرص لديهم أمســـــــى الذين

،   التنشــئة بأســس يتمتعان أنهما إلا صــعبة، حياتية وخبرات ظروف إلى يتعرضــان فكلاهما متســاو 
  كل بقيمة ةالمرتبط الاجتماعية المعايير أن أي لديهم.الأنا  قوة تنمي بدورها التي السليمة الأسرية

  ثقافة إنف أخرى  جهة ومن الجنس. متغير حسب فروق  تلحظ لم لهذا تساوت قد ىنثوالأ الذكر من
  بين اواةالمس قيم وسادت جذريا   تغيرت قد الرجل دون  أنها على ناثللإ تنظر كانت التي المجتمع
  السابقة لعواملا بفعل سابقا   عليه كانت عما قوة ازدادت قد ناثللإ النفسية البنية أن كما الجنسين.
 معه. والتعاون  المســاواة قدر وعلى المواقع بعض في الرجل نافست جعلها مما والمجتمع( االأســرة

( اللتان 2111( ودراســـــــــة اعرفة 2111وتتفق هذه النتيجة مع نتائ  دراســـــــــة االحياني وصـــــــــباح 
ة وتختلف مع نتيجة دراســـ الجنس تعزى لمتغير إحصـــائيةد فروق ذات دلالة و وجعدم أشـــارتا إلى 

 لصالح الذكور. إحصائيةذات دلالة  ق ( التي أشارت إلى وجود فرو 2111اكوسم 
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حث أفراد عينة الب درجات متوسووطات بين احصووائياا  دال ة فروق  لا توجد :الثالثة الفرضووية
 العمر. لمتغير تعزى الأنا  قوة مقياس على

 العمر متغير حسبالأنا  قوة فيأفراد عينة البحث  بين الفروق ( 14جدول )

 عينةال الانحراف المتوسط المتغير المجال
قيمة )ت( 
 المحسوبة

 قيمةال
 الاحتمالية

 الدلالة

قوة 
 الأنا

 11فوق 
 سنة

213.70 11.70150 152 

 دال 0.003 2.990
 39تحت
 سنة

209.56 13.99598 218 

 

(  0.003اتســــاوي  Sig. (2-tailed )الاحتمالية اا قيمةاليلاحظ من الجدول الســــابق أن 
  لمتغير تعزى  إحصــائية دلالة ذات فروق  توجد التاليوب (0.05ا من مســتوى الدلالة أصــغروهي 
  هم سنة( 39 تحت ا الأولى الفئة أفراد بأن ،فروق  وجود تفسير ويمكن ،سنا   الأكبر لصالح العمر
 عن العجزو  والصـــراعات المتطلبات فيها تكثر التي العمر وأواســـط الشـــباب بين عمرية مرحلة في
  الهوية وتحقيق الحياة شـــريك بإيجاد الشـــباب حلةمر  في تتعلق التي- الشـــخصـــية الصـــراعات حل

  مرحلة يف العزلة إلى يؤدي قد مما– والإنتاجية والتربية بالإنجاب العمر أواسط مرحلة في وتتعلق
  مع التوافق على يؤثر مما (1963ااريكسون  حسب وذلك العمر أواسط مرحلة في والركود الشباب
 مواجهةو  المواءمةو  التكيف على الأفراد قدرة على ســـــــــلبا   وينعكس والاجتماعية النفســـــــــية البيئة

  احالســــم يجب كان إذا فيما قرار اتخاذ على القدرة وعلى اليومية، والإحباطات الضــــغو  مواجهة
  وضــعف الخارجي، العالم في مواتية وظروف أحيان إلى شــباعالإ هذا إرجاء أو الحاجات إشــباعب

  لتيا للمشــكلات الأفراد حل أن إلى إضــافة لآخرين،ا مع ســوية تفاعلية علاقات إقامة على القدرة
  أما لديهم. الأنا قوة تضعف سلبية فاعلة غير حلولا   النفسي النمو مراحل من مرحلة كل في تظهر
  الأزمات تتمحور التي المتأخر الرشــــــد الرحلة مرحلة في فهم ســــــنة( 11 افوق  الثانية الفئة أفراد

  ويؤدي لرضــا،وا بالتكامل الشــعور إلى بالفرد تؤدي التي ةيجابيالإ الاحســاســات حول فيها النفســية
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  حققه وما حياته تاريخ بمراجعة الفرد يقوم أن بعد وهذا الحكمة. هي جديدة لفاعليةالأنا  كسب إلى
  حون اتجه إنجازاته عن راضـــيا   كان فإن العكس، أو فرص من اســـتغله وما العكس أو أهداف من

لا يةيجابالإ والاحســـــاســـــات الذات تكامل  من مه ســـــنا   الأكبر العينة أفراد أن وبما اليأس فنحو وا 
  ويتهمه وحققوا الحياة شــريك ووجدوا كمدرســين ويعملون  جامعية شــهادة على الحاصــلين ينمدرســال

  الأصغر أما نهاع يرضون  إنجازات حقق ممن يعتبرون  فهم وبالتالي وأنتجوا، أولادا   وأنجبوا النفسية
 تحقيقها. نع النات  النفسي الاستقرار إلى يصلوا ولم اتالإنجاز  هذه تحقيق طور في فهم سنا  

حث أفراد عينة الب درجات متوسووطات بين احصووائياا  دال ة فروق  لا توجد :الرابعة الفرضووية
 التعليمية. الخبرة لمتغير تعزى الأنا  قوة مقياس على

 التعليمية لخبرةا متغير حسبالأنا  قوة فيأفراد عينة البحث  بين الفروق ( 15)جدول 

 العينة الانحراف المتوسط المتغير المجال
قيمة )ت( 
 المحسوبة

القيمة 
 الاحتمالية

 الدلالة

قوة 
 الأنا

 11أكثر من 
 سنوات

213.44 10.63603 147 

 دال 0.009 2.645
 11أقل من 
 سنوات

209.72 14.67674 223 

 

(  0.009اتســــاوي  Sig. (2-tailed )الاحتمالية اا قيمةاليلاحظ من الجدول الســــابق أن 
  لمتغير تعزى  إحصــائية دلالة ذات فروق  توجد وبالتالي (0.05ا من مســتوى الدلالة أصــغروهي 
  بأن ،فروق  ودوج تفســير ويمكن ،الأطول التعليمية الخبرة ذوي  ينمدرســال لصــالح التعليمية الخبرة
  يكون  أن تتطلب ؛مدرسال اجهتو  التي والتحديات الظروف من فيها بما التربوية العملية طبيعة
  التي كلاتوالمش العقبات لمواجهة وذلك عالية، بقوة تتمتع متزنة شخصية إناث أوكان  ذكرا   لديه

  ضــعمو  المدرســين أن خصــوصــا   ،لها المناســبة الحلول ووضــع ،علاجها أجل من طريقهم تعترض
 من لبتتط خاصـــة عوباتصـــ يفرض مما ؛المراهقين الثانوية المرحلة طلبة مع يتعاملون  الدراســـة



 نتائج البحث ومقترحاته  الفصل الخامس
 

 

 لموقفا بســـــــــير للتحكم اللازمة الانفعالية الســـــــــيطرة ولديه ،التعامل في مرنا   يكون  أن مدرسال
  ممتلكا   لأطولا التعليمية الخبرة ذو مدرسال يصــبح والمواقف الخبرات وبتتابع يجب. كما التعليمي

 والمواقف. بالخبرات التدريسية حياته غنى بسبب أعلى أنا قوة

حث أفراد عينة الب درجات متوسطات بين احصائياا  دال ة فروق  لا توجد :الخامسة ضيةالفر 
 الجنس. لمتغير تعزى  الاجتماعية المسؤولية مقياس على

 الجنس متغير حسب الاجتماعية المسؤولية فيأفراد عينة البحث  بين الفروق ( 16)جدول 

 العينة الانحراف المتوسط المتغير المجال
قيمة )ت( 

 سوبةالمح
 قيمةال

 الاحتمالية
 الدلالة

المسؤولية 
 الاجتماعية

 194 17.44322 202.15 ناثالإ

 دال 0.527 0.633

 176 18.275180 203.32 الذكور

 

(  0.527اتســــاوي  Sig. (2-tailed )الاحتمالية اا قيمةاليلاحظ من الجدول الســــابق أن 
  رلمتغي تعزى  إحصــائية دلالة ذات فروق  دتوج لا وبالتالي (0.05ا من مســتوى الدلالة أكبروهي 
  الذي ؛الاهتمام وهو الاجتماعية المســؤولية مكونات بأول فروق  وجود عدم تفســير ويمكن ،الجنس
  تحقيقو  واســـتمرارها وتماســـكها ســـلامتها على الفرد وحرص بالجماعة، العاطفي الارتبا  يتضـــمن
  أو قصد وأ اختيار ودون  إرادية، لا بصورة ةالانفعالي حالتها ويساير ،الجماعة مع فينفعل أهدافها،
  وضــررها رهخي فخيرها المصــيرية، بالوحدة فيشــعر معها ويتوحد ،بالجماعة ينفعل كما ذاتي. إدراك

  اويينمتســـ الجنســـين كلا تجعل ؛معرفية وأخرى  ،عاطفية مكونات يتضـــمن الاهتمام وهذا ضـــرره.
  نسينالج على فرض الحياة متطلبات طورت فإن أخرى  جهة من وجماعتهم. ذاتهم ووعي إدراك في

  وتتفق ينهما،ب فيما متباينة غير الفروق  يجعل مما الكم، في ومتقاربة النوع في مختلفة مســؤوليات
  في الجنســـــين بين فروق  وجود إلى تشـــــر لم التي (2112االزبون دراســـــة نتيجة  مع النتيجة هذه
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لتي أشارت إلى عدم ا (2116ايوسف  اسةمع نتيجة در  كما تتفقو  ،الاجتماعية المسؤولية مستوى 
( التي أشـــارت 2117تختلف مع نتيجة دراســـة االرويشـــد الجنس، بينما  متغيروجود فروق حســـب 

( التي أشـــــــارت إلى وجود فروق Kennemer 2012ودراســـــــة ا ناثإلى وجود فروق لصـــــــالح الإ
 .لصالح الذكور

بحث أفراد عينة ال درجات طاتمتوس بين احصائياا  دال ة فروق  لا توجد :السادسة الفرضية
 العمر. لمتغير تعزى  الاجتماعية المسؤولية مقياس على

 العمر متغير حسب الاجتماعية المسؤولية فيأفراد عينة البحث  بين الفروق ( 17جدول )

 العينة الانحراف المتوسط المتغير المجال
قيمة )ت( 
 المحسوبة

 قيمةال
 الاحتمالية

 الدلالة

المسؤولية 
 عيةالاجتما

 152 15.99774 205.11 سنة11فوق 
 دال 0.031 2.171

 218 18.85778 201.04 سنة39تحت

 

(  0.031اتســــاوي  Sig. (2-tailed )الاحتمالية اا قيمةاليلاحظ من الجدول الســــابق أن 
  لمتغير تعزى  إحصــائية دلالة ذات فروق  توجد وبالتالي (0.05ا من مســتوى الدلالة أصــغروهي 
 نم الاجتماعية التجارب وكثرة بغنى فروق  وجود تفســــــــير ويمكن ،ســــــــنا   الأكبر لصــــــــالح العمر

  إلى ،معةالجا داخل الخبرات إلى يربيها، التي والأســرة بات  المدرس،ر  التي الأســرة داخل الخبرات
  تعاطفوال دراكالإ حيوية تقوي  والتي ؛المدرســـــين هؤلاء عليها تردد التي المدراس داخل المواقف

 فإن ى أخر  جهة ومن ،المسؤولية عناصر وهي ،والمشاركة التقييم عمليات تيسر كما ،الجماعة مع
  إلى اوتدفعه بالنفس، الثقة وتعزز ،الذات تقوي  والمدرســـــــة والجامعة الأســـــــرة في النجاح خبرات

لا والنشـــــــا  القوة إلى الاجتماعية بالمســـــــؤولية يؤدي مما ،والمرونة الاجتماعي الاندماج  فهي وا 
  يةبأخلاق يؤدي مما ،والجمود الاجتماعي الانســـــــحاب إلى وتدفعها ،الثقة بفقدان الذات تصـــــــيب

  (2116ف ايوســــ مع نتيجة دراســــة هذه النتيجة تتفقو  .والوهن الفتور إلى الاجتماعية المســــؤولية
الســنة الدراســية للطلبة الجامعيين لصــالح الأكبر عمرا  متغير لتي أشــارت إلى وجود فروق حســب ا
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لتي أشـــــــارت إلى ( ا2117مع نتيجة دراســـــــة االعمري  هذه النتيجة تختلفعة(، بينما الراب االســـــــنة
 متغير العمر.عدم وجود فروق حسب 

بحث أفراد عينة ال درجات متوسطات بين احصائياا  دال ة فروق  لا توجد السابعة: الفرضية
 التعليمية. الخبرة لمتغير تعزى  الاجتماعية المسؤولية مقياس على

 ةالخبر  متغير حسب الاجتماعية المسؤولية فيأفراد عينة البحث  بين لفروق ا( 12جدول )
 التعليمية

 العينة الانحراف المتوسط المتغير المجال
قيمة )ت( 
 المحسوبة

 )ت( قيمة
 المجدولة

 الدلالة

المسؤولية 
 الاجتماعية

 11أكثر من 
 سنوات

206.13 16.77189 147 

 دال 0.003 3.031
 11أقل من 
 سنوات

200.45 18.17970 223 

 

(  0.003اتســــاوي  Sig. (2-tailed )الاحتمالية اا قيمةاليلاحظ من الجدول الســــابق أن 
  رلمتغي تعزى  إحصـائية دلالة ذات فروق  توجد وبالتالي  (0.05ا من مسـتوى الدلالة أصـغروهي 
  بأن ،فروق  جودو  تفســير ويمكنلصــالح المدرســين ذوي الخبرة التعليمية الأطول،  ،التعليمية الخبرة

  ارتبا  لما ازدادك ،فيه التغييرات بعض مع العمل نفس متابعة في الفرد استمراركلما ازدادت فترة 
؛ مما يفرض الحيوية والتجدد على عمل الانسان مع هنا العملخصوصا  أن  ؛العمل هذا مع الفرد

  إلى دفعوين ،وغاياتهم لحاجاتهم فهما   أكثر ويصـــــــــبح ،الطلبة جماعة مع مدرسال فيرتبطالفرد، 
  كما ،احدا  و  كلا   وطلبته فيصـــبح ،لاتهممشـــك حل في ويســـاعدهم، النشـــاطات بعض في مشـــاركتهم

 وعلى فســــــــهن على قراراته آثار ويفهم ،وثقافتها وأيديولوجيتها ومنظماتها، مؤســــــــســــــــته يدرك أنه
  إلى ســـعىفي ،عتهجما في تؤثر التي العوامل ويدرك ،به يقوم الذي الاجتماعي لمغزى وا ،جماعته

 لشـــؤون  ويهتم الجماعة، أفراد بين والفهم والاهتمام المشـــاركة من يزيد مما ؛معها الترابط يعزز ما
 .ومشكلاتها وقضاياها المدرسة، مباني طلاب، المدرسة، إدارة ،زملاء من فيها بما المدرسة
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 الدراسة مقترحات :ثانياا 
لى بناء  كالآتيا هيو  المقترحات، من عدد تقديم يمكن الدراسة إليها توصلت التي النتائ  ع 

  لتعزيز اءسو  حد على والطلبة ينمدرسال ليشمل المدرسة في النفسي الإرشاد مجال توسيع -1
 الثانوية. المرحلة مدرسي لدىالأنا  قوة

  دىل الاجتماعية المســـــؤولية مســـــتوى  لرفع الاجتماعية النفســـــية البرام  من عدد تصـــــميم -2
 .الثانوية المرحلة مدرسي

 ذلكو  المدراس في التربوية التعليمية الخطة ضــمن الاجتماعية النشــاطات من عدد وضــع -3
 الاجتماعية. والمسؤوليةالأنا  قوة من كل مستوى  لرفع

  دىل الاجتماعية المسـؤولية مفهوم لتعميق للمدرسـين والمحاضـرات الندوات من عدد إقامة -1
 الوطنية.و  الجماعية المسؤولية ليشمل لديهم وتوسيعه المدرسين

  دمينوالمتق الخبرة ذوي  المدرسين بين المدرسة خارج اجتماعية نشاطات اجراء على العمل -5
 والشباب. التدريس في المستجدين والمدرسين العمر في

 دبلوم جعلو  التربوي  التأهيل دبلوم برنام  في يدرس كمنهاج الاجتماعية المسؤولية ادخال -6
 العامة. رسالمدا في للتدريس شر  التربوي  التأهيل

  



 باللغة العربية  ملخص البحث
 

 

 ملخص البحث باللغة العربية
 

ي درسموالمسؤولية الاجتماعية لدى عينة من الأنا هدفت الدراسة إلى بحث العلاقة بين قوة 
 المدارس الثانوية الرسمية العامة في محافظة دمشق 

 االآتي السؤال عن الإجابة خلال من دراسته مشكلة الباحث حدد

في بعض  ينمدرسوالشعور بالمسؤولية الاجتماعية لدى الالأنا ماهي طبيعة العلاقة بين قوة 
والشعور بالمسؤولية الأنا المدارس الثانوية العامة في محافظة دمشق؟ وما هو مستوى قوة 

ماعية بالمسؤولية الاجتوالشعور الأنا وهل يختلف مستوى كل من قوة  ين؟مدرسالاجتماعية لدى ال
 ؟االجنس، العمر، الخبرة التعليمية(رات الديموغرافية باختلاف بعض المتغي ينمدرسلدى ال

 :الفرضيات الرئيسية الآتية من التحقق على دراسته في الباحث اعتمد

لأنا الا توجد علاقة ارتباطية دالاة احصائيا  بين درجات أفراد عينة البحث على مقياس قوة  -1
 ودرجاتهم على مقياس المسؤولية الاجتماعية.

ة احصائيا  بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث على مقياس قوة لا توجد فروق دالا  -2
 .تعزى لمتغيرات الجنس، العمر، الخبرة التعليميةالأنا 

لا توجد فروق دالاة احصائيا  بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث على مقياس  -3
 .المسؤولية الاجتماعية تعزى لمتغيرات الجنس، العمر، الخبرة التعليمية

ي درسممن عينة عشوائية طبقية من مجتمع الدراسة من تكونت عينة الدراسة ة الدراسةا عين
 ة.مدرسو ا  مدرس 371 المدراس الثانوية العامة في محافظة دمشق، وبلغت العينة

 .التحليلي الوصفي المنه  :الدراسة منهج
 :الدراسة أدوات

 ( 2111تعديل خليل االأنا مقياس بارون لقوة  -1
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( بعد أن تم إجراء دراسة سيكومترية 2119مشرف ا إعدادولية الاجتماعية من مقياس المسؤ  -2
 على المقياسين لضمان مناسبتهما للبيئة السورية،

 النفسية للعلوم  Spssحصائيةالإ الحزمة باستخدام الباحث قام الدراسة نتائ  إلى للتوصل
 والاتساق كرونباخ ألفا معامل قوانين استخدام تم حيث .الدراسة لطبيعة والاجتماعية لملاءمتها

 لاختبار  T-Test)ستيودنت ا ت اختبار(، بيرسون ا الارتبا  ومعامل الإعادة، وطريقة الداخلي
 .الفروق  دلالة

 :الآتية النتائ  إلى الباحث توصل :الدراسة نتائج
 والمسؤوليةالأنا أظهرت الدراسة وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة احصائيا  بين قوة  -1

ؤولية وأبعاد المسالأنا جتماعية لدى أفراد العينة، ارتباطا  عاليا  موجبا  ودالا  بين قوة الا
 الاجتماعية االشخصية، الجماعية، الأخلاقية، الوطنية(

بين متوسط درجات أفراد العينة  إحصائيةأظهرت الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة  -2
عزى ت إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  بينماحسب متغير الجنس، الأنا على مقياس قوة 

رة التعليمية الخب تعزى لمتغير إحصائيةفروق ذات دلالة العمر لصالح الأكبر سنا  و  لمتغير
 الأطولين ذوي الخبرة التعليمية مدرسلصالح ال

بين متوسط درجات أفراد العينة  إحصائيةوأظهرت الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة   -3
ة الاجتماعية حسب متغير الجنس بينما ظهرت فروق ذات دلالة المسؤوليعلى مقياس 

 زى لمتغيرتع إحصائيةفروق ذات دلالة العمر لصالح الأكبر سنا  و  تعزى لمتغير إحصائية
 ين ذوي الخبرة التعليمية الأطول.مدرسالخبرة التعليمية لصالح ال

  



 

 

 البحث  مراجع
 

 أولاً: باللغة العربية

 ةثانياً: باللغة الأجنبي

 

  



 

 

 أولاا: باللغة العربية
  الحياة أحداث مواجهة بأســـــــــــــاليب وعلاقتهاالأنا  قوة .(2112ا .فاطمة شـــــــــــــامة، أبو -1

 ،الآداب كلية ،منشــورة غير ماجســتير رســالة ،العاملة وغير العاملة المرأة لدى الضــاغطة
 بنها. جامعة

  ،ةالإسكندري، التعليمية الجماعة مع والتفاعل الشخصية بناء .(1995ا .جمال شنب، أبو -2
 الجامعية. المعرفة دار

  الطلاب لدى الاجتماعية والمســــــؤولية القيادية الســــــمات .(2112ا .يوســــــف كوش، أبو -3
  ،نشورةم غير ماجستير رسالة ،الطلابي النشا  جماعات في المشاركين وغير المشاركين

 .بغزة الإسلامية الجامعة التربية، كلية

م المواطنة لدى أساتذة التعليم الابتدائي وعلاقته مفهو  (.3، 12، 2115. ا، جمالبلبكاي -1
خلال المؤتمر العلمي الدولي الثامن  مداخلة ،دراسة ميدانيةا بمسؤوليتهم الاجتماعية

، الذي اقامته كلية التربية بجامعة الواسط بالعراق
-http://jilrc.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85

%B7%D9%86%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8
-%D9%84%D8%AF%D9%89-%D8%A9

-%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%AA%D8%B0%D8%A9
%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%8

%D8%A7%D9%84%D8%A7-5/ 

 من عينة على دراســــة – الضــــبط ووجهة الاجتماعية المســــؤولية .(1993ا .نادية التيه، -5
  جامعة ربية،الت كلية ،منشورة غير تيرماجس رسالة ،المتوسط التعليم مرحلة في التلميذات
 سعود. الملك

  ،النفســــــي والطب النفس علم معجم .(1991ا .الدين علاء وكفافي، الحميد عبد جابر، -6
 العربية. النهضة دار القاهرة،، 3ج



 

 

واقع المســــــــؤولية الاجتماعية لدى الشــــــــباب الســــــــعودي وســــــــبل  (.2111. االحارثي، زايد -7
 .نايف العربية للعلوم الأمنيةيمية أكادالرياض، ، (1. ا، تنميتها

  المرحلة مدرســـي لدىالأنا  وقوة الســـيطرة (ا1121ا حســـين وصـــباح، صـــبري، الحياني، -2
 .67-17 ،(31ا الأنبار، جامعة ،والنفسية التربوية البحوث مجلة ،يةعدادالإ

 ،ةغير منشور  ماجستير رسالة ،وعلاقتها باتخاذ القرارالأنا قوة  . (2111ا .الخليل، وافي -9
 .جامعة دمشق التربية، كلية

  كلية طلاب لدى الاجتماعية والمســــــؤولية الحرية .(2117ا الرحمن عبد فهد الرويشــــــد، -11
 .12-1 ،(1ا ،التربوية العلوم مجلة الكويت، بدولة يةالأساس التربية

 الممارسة القيم بمنظومة وعلاقتها الاجتماعية (. المسؤولية2113الزبون، عقلة. ا -11
-312، (5ا (،3ا ،المجلة الأردنية للعلوم الاجتماعيةالتطبيقية،  البلقاء ةجامع طلبة لدى
367. 

  صيلوالتح الدراسي بالتوافق وعلاقتها الاجتماعية المسؤولية .(1997ا .عيسى الزهراني، -12
  ة،منشور  غير ماجستير رسالة ،العزيز عبد الملك جامعة طلاب من عينة لدى الأكاديمي

 .لقرى ا أم جامعة التربية، كلية

  دار ايروتب ، مترجم(.بدوي  الرحمن عبدا ،والعدم الوجود .(1966ا .بول جان ســـارتر، -13
 .الآداب

  العدائية الزائد والضــــبط بالمســــؤولية والشــــعورالأنا  قوة .(2117ا .محمد محمود ســــعيد، -11
 .الأردنية الجامعة ،ماجستير رسالة ،والمبصرين بصريا   المعوقين المراهقين لدى

 ســـــلوك لتنمية التربوية الأنشـــــطة باســـــتخدام مقترح برنام  .(2113ا .شـــــريت، أشـــــرف -15
 علم في عربية دراسـات مجلة ،المدرسـة قبل ما مرحلة أطفال لدى المسـؤولية الاجتماعية

 .196 -95، (2ا، (3ا، النفس

 الســـــــــعودية الجامعات طلبة لدى الاجتماعية المســـــــــؤولية. (2111ا هادي. الشـــــــــمري، -16
 ،ةوالأهلي الحكومية الجامعات بين مقارنة دراســـــــــة لاجتماعيا الوقائي بالوعي وعلاقتها
 .الأمنية للعلوم العربية نايف جامعة ،الرياض ،منشورة غير دكتوراه رسالة



 

 

  دىل والاجتماعية النفســـــية المتغيرات لبعض تبعا  الأنا  قوة .(1997ا .هدى الشـــــميمري، -17
مكة  ،منشــورة غير جســتيرما رســالة ،المكرمة مكة بمدينة الفتيات رعاية مؤســســة نزيلات
 .القرى  أم جامعة ،المكرمة

 لدى الاجتماعية المســـــــؤولية في الفروق  (.2115. اصـــــــمادي، أحمد، والبقعاوي، عقل -12
 من عدد ضــــوء في الســــعودية العربية بالمملكة حائل منطقة في الثانوية المرحلة طلاب

 .22-73، (11ا (،1ا ،التربوية العلوم في الأردنية المجلة المتغيرات،

 إحســــــــاســــــــهم ومدى ا  حركي المعاقون  (.2112ا .الرحمن عبد فتحي الضــــــــبع، -19
 .والإيمان لعلمدار  ،الإسكندرية ،الاجتماعية وليةؤ بالمس

دار قباء القاهرة، ، 1، جدراســـــــات في الصـــــــحة النفســـــــية (.1992عبد الرحمن، محمد. ا -21
 .والتوزيعللطباعة والنشر 

 المواد مدمني لدىالأنا  بقوة لاقتهوع العدواني الســــــــلوك .(2117ا .خالد الوهاب، عبد -21
 شمس. عين جامعة القاهرة، ،الآداب كلية حوليات مقارنة، دراسة- المخدرة

  ةمكتب ،القاهرة ،المسلمة والشخصية الاجتماعية المسؤولية .(1926ا .أحمد سيد عثمان، -22
 .المصرية الأنجلو

لات لدى طلبة وعلاقتها بالقدرة على حل المشكالأنا قوة  (.2111ا .عرفة، صفاء -23
ير غير رسالة ماجست، ية العليا في محافظة غزة في ضوء بعض المتغيراتالأساسالمرحلة 
 .الجامعة الاسلامية بغزة ،منشورة

  وكيدوت النفسي بالصراع وعلاقتها الاجتماعية المسؤولية .(2112ا .سامي محمد ،العجله -21
  ،رةمنشو  غير ماجستير ةرسال غزة، محافظات في الفرقان حرب شهداء أرامل لدى الذات
 بغزة. الإسلامية الجامعة التربية، كلية

  بالمســـــــــؤولية وعلاقته الاندفاع(/ االتروي  المعرفي الأســـــــــلوب .(2117ا .منى العمري، -25
  تيرماجســـــ رســـــالة ،جدة بمحافظة للبنات التربية كلية طالبات من عينة لدى الاجتماعية

 القرى. أم جامعة التربية، كلية ،منشورة غير



 

 

لأنا ا بمرونة وعلاقتها الاجتماعية والمســؤولية المهني التوافق. (2111ا .ســامي جان،فح -26
  ةالجامع التربية، كلية ،منشــــــورة غير ماجســــــتير رســــــالة ،الخاصــــــة التربية يمدرســــــ لدى

 بغزة. الإسلامية

  النفس علم معجم .(1927ا .وآخرون  النيل أبو الســــــــــيد محمود طه، القادر عبد فرج -27
 .العربية النهضة دار ،القاهرة ،(1. ا ،النفسي والتحليل

  المســـــــــــؤولية لتنمية إرشـــــــــــادي برنام  فعالية .(2112ا .محمود محمد جميل قاســـــــــــم، -22
  ية،الترب كلية ،منشـــــورة غير ماجســـــتير رســـــالة ،الثانوية المرحلة طلاب لدى الاجتماعية
 غزة. الإسلامية، الجامعة

 من الجانحين وغير لجانحينا الأحداث بين مقارنة دراســـــة .(1991ا .محمد القاضـــــي، -29
  التربية، ةكلي ،منشـــورة غير ماجســـتير رســـالة الأنا، وقوة ألابتكاري  والتفكير النضـــ  حيث
 .شمس عين جامعة

  المتغيرات وبعض بالقيم وعلاقتها الاجتماعية المســــــــؤولية .(1999ا .محمد القحطاني، -31
  كلية ،منشـــــــورة غير ماجســـــــتير رســـــــالة ،الطائف بمحافظة الثانوية المرحلة طلاب لدى

 القرى. أم جامعة التربية،

 وجهة من بكل وعلاقتها الاجتماعية وليةالمســـؤ  (.2111. امحمد خالد قليوبي، -31
 رســـــــالة ،بجدة العزيز عبد الملك جامعة طلاب من عينة لدى الذات وفاعلية الضـــــــبط
 .المكرمة مكة القرى، أم جامعة دكتوراه،

  الاجتماعية المســــؤولية تنمية في جمعي إرشــــاد برنام  فاعلية .(2113ا .منى لكليبية،ا -32
  يرغ ماجســـــتير رســـــالة ،بســـــمائل المركزي  الســـــجن نزيلات لدى المدركة الذاتية والكفاءة
 الإنسانية. والعلوم الآداب كلية نزوى، جامعة ،منشورة

  ومحل الذات بمفهوم وعلاقتها الاجتماعية المســــــــؤولية .(1992ا .أحمد رمختا الكيال، -33
 نعي جامعة التربية، كلية ،منشـــــورة غير ماجســـــتير رســـــالة الجامعة، طلاب لدى التبعة
 .شمس

  دار ابيروت ، مترجم(.بهلول فوزي ا ،الذات مفهوم .(1921ا .ب جرين،و  ،د لابين، -31
 .العربية النهضة



 

 

 ضـــــوء في الاجتماعية وليةؤ ســـــبال وعلاقته الأخلاقي التفكير (.2111اللحياني، أزهار.ا -35
، المكرمة مكة بمدينة القرى  أم جامعة طالبات من عينة لدى الأكاديمية المتغيرات بعض

 .القرى  أم جامعة، رسالة ماجستير غير منشورة

عند  التوافق لتشـــــــــــــخيص وأكيد وحيد كمعيار يجابيةالإ (.1921. امخيمر، صـــــــــــــلاح -36
  المصرية. الأنجلو مكتبةقاهرة، ال ،الراشدين

  مرضى ىلد المتغيرات وبعضالأنا  بقوة وعلاقته النفسي التوافق .(2111ا .مقبل مرفت، -37
  لامية،الإســ الجامعة التربية، كلية ،منشــورة غير ماجســتير رســالة ،غزة قطاع في الســكري 
 غزة.

لدى طالبات  زالإنجاالمســـؤولية الاجتماعية وعلاقتها بدافع  (.2119مشـــرف، ميســـون. ا -32
 ، كلية التربية، الجامعة الإسلامية، غزة.رسالة ماجستير غير منشورة ،كلية التربية

 .المشرق  دار ،بيروت ،(2. ا ،والأعلام اللغة في المنجد .(1973ا. لويس معلوف، -39

 .المسيرةدار  عمان، النفس،مناه  البحث في التربية وعلم (. 2117ا .سامي ملحم، -11

  المختار مؤســـســـة ،القاهرة ،الجنســـين بين الفروق  ســـيكولوجية .(1992ا .رشـــاد موســـى، -11
 .رللنش

  ،يةللشـخصـ أيزنك لمقياس السـورية العربية الصـورة دليل .(2115ا .امطانيوس ميخائيل، -12
 .دمشق دمشق، جامعة منشورات ،(1. ا

ة جامع ،النفسالمسؤولية الاجتماعية لدى أكاديميي علم  (.2112ا .نظمي، فارس -13
 .عماان يقية،البلقاء التطب

 ،مجلة البحث للتربية وعلم النفسفي الطفولة، الأنا نمو  (.1996النفيعي، عابد. ا -11
 .135-115، (9ا، (3اكلية التربية، جامعة المينا، 

 ، مترجم(.وآخرون  فرج حسين فرجا ،الشخصية نظريات .(1971ا .ج ولندزي، ك هول، -15
 والنشر. للتأليف العامة المصرية الهيئة االقاهرة

رسـالة ماجسـتير ، الاجتماعية بالمسـؤولية وعلاقتها الذات فاعلية (.2116. اوسـف، ولاءي -16
 .جامعة دمشقكلية التربية،  ،غير منشورة
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 البحث  ملاحق
 

 ( أسماء أعضاء الهيئة التدريسية الذين حكموا المق اييس1الملحق )
 ( مقياس قوة الأنا2)الملحق  

 جتماعية( مقياس المسؤولية الا 3الملحق )
 ةوالجداول الاحصائيقوة الأنا    ت الخام لأفراد العينة على مقياس( الدرجا4الملحق )
الجداول  و  المس ؤولية الاجتماعية( الدرجات الخام لأفراد العينة على مقياس  5الملحق )

 الاحصائية

  



 

 

 (1) الملحق

 أسماء أعضاء الهيئة التدريسية الذين حكموا المقاييس

 الصفة العلمية التدريسيةاسم عضو الهيئة  م

 النفس علم قسم في الأستاذة أ. د. أمينة رزق  1

 النفسي الإرشاد قسم في الأستاذ أ. د. أحمد الزعبي 2

 النفس علم قسم في الأستاذ أ. د محمود ميلاد 3

 د. رنا قوشحة  1
 القياس قسم في المساعدة الأستاذة

 والتربوي  النفسي والتقويم

 النفسي الإرشاد قسم في ةلمدرسا د. فاديا بلة 5

 النفس علم قسم في المدرس د. مازن ملحم 6

 النفسي الإرشاد قسم فية المدرس د. ليلى الشريف 7

 

 

  



 

 

 (2الملحق )
 الأنا قوة مقياس

  مســؤوليةبال وعلاقتهاالأنا  قوة " بعنوان بحث بإجراء الباحث يقوم االفاضول مدرسال حضورة
  لمقياسا هذا أن علما   وموضـوعية وضـوح بكل التالية البنود حول رائكمآ إبداء يرجى  "الاجتماعية

 الباحث......     لجهودكم وشكرا   العلمي البحث لأغراض إلا تستخدم لن

 التالية البيانات تعبئة يرجى

 ذكر                 إناث االجنس

 سنة 11 تحت              سنة 11 فوق  العمرا

   سنوات 11 تحت            سنوات 11 فوق  التدريسيةا الخبرة

 دائماا  غالباا  أحياناا  نادراا  أبداا  الووووووووووووعوووووووبووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووارة 

      .الجسمي بالضعف أشعر 1

      .الليل منتصف في بالرعب أشعر 2

      .بفكري  أَسرح 3

1 
 جدا   غريبة أشــــياء أســــمع الناس مع أكون  حينما

 .تضايقني
     

      .أجزاء إلى أتناثر أن وشك على أنني أشعر 5

6 
  تظلو  ذهني، على التافهة الأفكار بعض تسيطر
 .أيام لعدة تضايقني

     

      .الوقت معظم بالتعب أشعر 7

2 
 تراقالاح أو التخدير أو التنميل يشــبه بما أشــعر
 جسمي. أجزاء بعض في

     

   
      

      



 

 

 دائماا  غالباا  أحياناا  نادراا  أبداا  الووووووووووووعوووووووبووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووارة 

      النار. من أخاف لا أنا 9

11 
  جسميةال صحتي كانت الأخيرتين السنتين خلال
 .يرام ما على

     

11 
 درجة إلى الحلول متعددة مشـــــكلات واجهت لقد
 .بشأنها رأيي أجزم أن أستطع لم أنني

     

      .ما شيء على مهموما   أو قلقا   نفسي أجد 12

13 
  اطي،نشـــــ هافي يتوقف النوبات بعض لي تحدث
 .حولي يدور ما خلالها أعرف ولا

     

      .وعجيبة غريبة أفكار لدي 11

      بإغماء. اُصب لم 15

      .السابق في كما ليست البدنية قوتي 16

      .الضعف أو الحركة بثقل تصابا لم يداي 17

      .تُغَتفر لن ذنوبي أن أعتقد 12

19 
  شــــــــيئا   أفعل أن إلى أميل بالملل أشــــــــعر عندما
 .مثيرا  

     

21 
 معظم صـــــحة مثل جيدة الجســـــمية صـــــحتي إن

 .أصدقائي
     

      بعد. فيما عليها أندم أشياء بفعل أقوم 21

      الآخرين مع الحوار أثناء أستسلم أن السهل من 22

      المشي. أثناء توازني ضبط في صعوبة أجد 23



 

 

 دائماا  غالباا  أحياناا  نادراا  أبداا  الووووووووووووعوووووووبووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووارة 

      ياءالأش علف في طريقتي فهم الآخرون  يسيء 21

25 
 دأعو  ما ســـــرعان ولكنني بســـــرعة، صـــــوابي أفقد

 الطبيعية. لحالتي
     

      تضايقني. درجة إلى سمعي يضعف 26

27 
 يلأ نفسي في ما كل ذكر عن عاجزا   نفسي أجد

 .شخص
     

22 
  جعلنيت لدرجة بالعقبات خططي تُواجه ما كثيرا  
 .إكمالها عدم في أفكر

     

ة بنوبات أُصاب 29       الوقت. معظم الحك 

31 
  تطيعأس لا والصياح الضحك من نوبات تنتابني
 بها. التحكم

     

31 
  ننيأ درجة إلى متســــلا طين يكونون  الأفراد بعض
 .يريدون  ما عكس أفعل أن أريد

     

32 
 يف ما أحد على تفوقا   أحرز أن حقا   لي يطيب
 تخصصي. مجال

     

      معين. موضوع على لتركيزا في صعوبة أجد 33

      الجنسية. الأمور عن أتحدث أن أحب 31

      وعجيبة. غريبة خبرات بي مرت 35

      كنيسة(. أو امسجد العبادة دُور على أتردد 36



 

 

 دائماا  غالباا  أحياناا  نادراا  أبداا  الووووووووووووعوووووووبووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووارة 

37 
ا أقلق المنزل، أغــادر عنــدمــا   قــد كنــت إذا عمــا
 .والنوافذ الأبواب أغلقت

     

      الخيل. ركوب أحب 32

اس جلدي 39       عادية. غير درجة إلى للمس حسا

      جدا . عصبي أسرتي أفراد من أكثر أو واحد 11

      .جدا   غريبة دينية خبرات بي مرت 11

      .المنزلية النباتات وزرع الأزهار، جمع أحب 12

13 
 في يســتغرقون  الذين الأفراد مع بالتعاطف أشــعر
 .ومتاعبهم أحزانهم

     

      .أُحب من بإيذاء تمتعأس 11

      .الأزهار رسم لفضلت فنانا   كنت لو 15

16 
  أمامي خاطئة أشياء الأشخاص أحد يقول عندما
 أُصــــــــحح أن أحاول فإنني أعرفها، أشــــــــياء عن
 .قوله

     

      اناتالحيو  بعض أشاهد عندما عصبيا   نفسي أجد 17

      أوقاتها. في الصلاة أداء على أحافظ أنا 12

19 
  بــأعمــال يقومون  الــذين الأفراد مع بود أتعــامــل
 خاطئة. أعتبرها

     

نون. وهم الرجال / النساء رؤية أحب 51       يدخا 

      .الطهي ممارسة أحب 51



 

 

 دائماا  غالباا  أحياناا  نادراا  أبداا  الووووووووووووعوووووووبووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووارة 

      اشمئزازي. وتثير القذارة تُرعبني 52

      .الأطفال رسم لفضلت فنانا   كنت لو 53

      الآخر. الجنس أفراد نحو بالانجذاب أشعر 51

      .شهر كل أكثر أو مرة بالإسهال أُصاب 55

      .الآخر الجنس أفراد مغازلة أحب 56

      لنفسي. بها أحتفظ أن أُفضل بأشياء أحلم 57

      ما. شخص   مقابلة من تحاشيا   الطريق أغُير 52

      طفولتي. أثناء معي شديدا   والدي كان 59

      صحتي. على أقلقُ  61

      .وضيق صغير مكان في نفسي أجد أن أخاف 61

      .شهيتي للطعام جيدة 62

 

  



 

 

 (3الملحق )
 الاجتماعية المسؤولية مقياس

 

  مســؤوليةبال وعلاقتهاالأنا  قوة " بعنوان بحث بإجراء الباحث يقوم االفاضول مدرسال حضورة
  مقياسال هذا أن علما   وموضــوعية وضــوح بكل ةالتالي البنود حول آرائكم إبداء يرجى الاجتماعية"

  بياناتال تعبئة يرجى الباحث......     لجهودكم وشـــكرا   العلمي البحث لأغراض إلا تســـتخدم لن
 التالية

 ذكر                 إناث االجنس

 سنة 11 تحت              سنة 11 فوق  العمرا

   سنوات 11 تحت              سنوات 11 فوق  التدريسيةا الخبرة

 دائماا  غالباا  نادراا  أبداا  الووووووووووووعوووووووبوووووووووارة الرقم

     به. أكلف عمل أي لإنجاز جهدي قصارى  أبذل 1

     المجتمع. مشكلات عن الحديث في زملائي أشارك 2

     الكهرباء. استخدام في الطلبة إسراف يضايقني 3

     باستمرار. مدرسةال وأنظمة بقوانين ألتزم 1

5 
  تخاطبال في النابية للكلمات الطلبة اســــتعمال يضــــايقني
 بينهم.

    

6 
  مكان في تســـــــــتعمل التي والأجهزة الأدوات على أحافظ
 عملي.

    

. الموكلة المهام مواعيد عن أتأخر 7      إليا

   
      

      



 

 

 دائماا  غالباا  نادراا  أبداا  الووووووووووووعوووووووبوووووووووارة الرقم

2 
 عن يتغيب عندما الحاصـــــــــــلة التغيرات لزميلي أشـــــــــــرح
 المدرسة.

    

     معهم. موعدي عن التأخر عند لزملائي أعتذر 9

     بنفسي. أسرتي مشكلات أحل 11

     لبلدي. المشرق  الجانب إظهار على أحرص 11

     السياسية. الكتب قراءة أتجناب 12

     الاجتماعية. والندوات بالبرام  أهتم 13

     الشهداء. في العزاء واجب تقديم في أشارك 11

     زملائي. مع بمواعيدي لالتزاما على أحرص 15

     بلدي. داخل الانتخاب في حقي أمارس 16

     الطريق. في الناس إلى الإساءة من طلابي أمنع 17

     الوسيلة. عن النظر بغض أهدافي تحقيق على أعمل 12

     جماعة. أي لنجاح ضروري  أمر التعاون  أن أرى  19

     التطوعية. الأعمال في أشارك 21

     النظر ضعيفي الأشخاص مساعدة على أحرص 21

22 
  جلسم االمصـــــلى، في تواجدي أثناء الهدوء على أحافظ
 ....الخ اجتماع( مكتبة، عزاء،

    

     مجتمعي. في مقبولا   سلوكي يكون  أن على أحرص 23

     والجرحى. للمصابين بالدم بالتبرع أساهم 21



 

 

 دائماا  غالباا  نادراا  أبداا  الووووووووووووعوووووووبوووووووووارة الرقم

     الدينية. الكتب قراءة أحب 25

     بلدي. في تجري  التي والتغيرات الأحداث أتابع 26

     المجتمع. وعادات قيم على أحافظ 27

     والموتى. الشهداء جنائز تشييع في المشاركة أحب 22

     أسرتي. سعادة سبيل في حقوقي بعض عن أتنازل 29

     مشكلاتهم. حل في زملائي أساعد 31

     العامة. للمرافق يسيء شخصا   أرى  أن يضايقني 31

     بالآداب. مخلة الجدران على كتابة أرى  عندما أتضايق 32

     به. أقوم عمل أي إتقان على أحرص 33

     الجماعية. المناقشات في أشارك 31

     الدور. في الاصطفاف عند بالنظام التزامي يصعب 35

     الأرض. على الفضلات إلقاء عدم على أحرص 36

     أهدافي. لتحقيق أحيانا   الغش إلى ألجأ 37

     والكهرباء. للمياه استهلاكي ترشيد أراعي 32

     جماعة. في العمل علي   يصعب 39

     والآخرين. لجيراني المساعدة تقديم على أحرص 11

     السياسية. الندوات حضور أهمل 11

     العامة الأماكن نظافة على أحافظ 12

     الأخبار. نشرات إلى الاستماع على أحرص 13



 

 

 دائماا  غالباا  نادراا  أبداا  الووووووووووووعوووووووبوووووووووارة الرقم

11 
  الطلاب ســلوك عن الوحيد المســؤول هو مدرسال أن أرى 
 الصف. في

    

     الدراسية. الحصة موعد عن تأخرت إذا بالضيق أشعر 15

     الاجتماعية. الكتب قراءة من بالملل أشعر 16

     بلدي. تاريخ عن أقرأ 17

     المهدمة. البيوت لأصحاب المساعدة تقديم إلى أبادر 12

19 
  جلسم داخل بها العمل يســــير التي ةالطريق بمعرفة أهتم

 الشعب.
    

     الوطنية. الاحتفالات في أشارك 51

     بلدي. في تقع كارثة لأي أحزن  51

     الذاتي. والتثقيف للقراءة الوقت بعض أخصص 52

     الانتخابية. النشاطات في أشارك 53

     وطنهم. تجاه الشباب بعض سلبية تضايقني 51

     المحتاجين. لمساعدة التبرعات جمع في أساهم 55

     لوالدي. المساعدة تقديم على أحرص 56

     يسعدني. ذلك مادام المذياع صوت أرفع 57

     المحدد. الموعد في المكتبة من أستعيرها التي الكتب أعيد 52

     المجتمع. مشكلات الجمعة خطبة تناولت أن أفضل 59



 

 

 (1الملحق ا

 الدرجات الخام لأفراد العينة على مقياس قوة الأنا

225.00 232.00 207.00 197.00 225.00 225.00 197.00 

197.00 226.00 225.00 225.00 232.00 197.00 209.00 

209.00 224.00 207.00 197.00 226.00 209.00 209.00 

209.00 225.00 217.00 209.00 224.00 209.00 188.00 

186.00 197.00 190.00 209.00 225.00 198.00 215.00 

215.00 209.00 193.00 188.00 197.00 220.00 217.00 

217.00 209.00 212.00 215.00 209.00 221.00 207.00 

207.00 198.00 237.00 217.00 209.00 207.00 200.00 

200.00 220.00 216.00 207.00 198.00 195.00 198.00 

198.00 221.00 225.00 200.00 220.00 198.00 213.00 

213.00 207.00 232.00 198.00 225.00 213.00 211.00 

211.00 195.00 221.00 213.00 207.00 211.00 185.00 

185.00 198.00 224.00 211.00 195.00 185.00 221.00 

221.00 213.00 190.00 185.00 198.00 221.00 207.00 

207.00 211.00 198.00 221.00 213.00 191.00 225.00 

225.00 185.00 212.00 207.00 211.00 213.00 207.00 

207.00 221.00 237.00 225.00 185.00 225.00 217.00 

217.00 197.00 216.00 207.00 221.00 197.00 190.00 

190.00 213.00 225.00 217.00 197.00 209.00 197.00 

196.00 225.00 232.00 190.00 213.00 209.00 212.00 

212.00 197.00 226.00 197.00 225.00 188.00 237.00 

237.00 209.00 224.00 212.00 197.00 215.00 216.00 

216.00 209.00 225.00 237.00 221.00 217.00 225.00 

225.00 188.00 197.00 216.00 224.00 207.00 232.00 

232.00 215.00 209.00 225.00 190.00 200.00 221.00 

221.00 217.00 209.00 232.00 196.00 198.00 224.00 

224.00 207.00 213.00 221.00 212.00 213.00 190.00 

190.00 200.00 211.00 224.00 237.00 211.00 197.00 

195.00 198.00 185.00 190.00 216.00 185.00 212.00 

212.00 
213.00 221.00 192.00 225.00 221.00 237.00 

237.00 211.00 197.00 212.00 232.00 207.00 216.00 

216.00 185.00 213.00 237.00 226.00 225.00 225.00 

225.00 221.00 

 
225.00 216.00 224.00 225.00 232.00 

226.00 200.00 212.00 207.00 197.00 221.00 207.00 



 

 

224.00 198.00 237.00 217.00 209.00 207.00 225.00 

225.00 213.00 216.00 190.00 209.00 195.00 207.00 

197.00 211.00 225.00 197.00 198.00 198.00 217.00 

209.00 185.00 232.00 212.00 220.00 213.00 190.00 

209.00 221.00 226.00 237.00 225.00 211.00 209.00 

211.00 207.00 224.00 216.00 207.00 185.00 198.00 

185.00 225.00 225.00 225.00 195.00 221.00 220.00 

221.00 207.00 197.00 232.00 198.00 197.00 221.00 

197.00 217.00 209.00 221.00 213.00 213.00 207.00 

213.00 190.00 209.00 224.00 216.00 225.00 195.00 

225.00 197.00 198.00 190.00 225.00 197.00 198.00 

197.00 212.00 207.00 197.00 232.00 209.00 
 

225.00 237.00 200.00 212.00 226.00 209.00  

197.00 216.00 198.00 237.00 224.00 185.00  

209.00 225.00 213.00 216.00 225.00 200.00  

209.00 232.00 211.00 225.00 197.00 198.00  

188.00 221.00 185.00 232.00 209.00 213.00  

215.00 
224.00 221.00 226.00 209.00 211.00  

217.00 190.00 207.00 224.00 198.00 185.00  

207.00 197.00 225.00 
225.00 

220.00 221.00  

 

 الجداول الإحصائية لفرضيات البحث المتعلقة بقوة الأنا

لى ع البحث  توجد علاقة ارتباطية دالاة احصائيا  بين درجات أفراد عينةالفرضية الأولىا لا
 درجاتهم على مقياس المسؤولية الاجتماعية.و مقياس قوة الأنا 

 Correlations 
 

 قوة مسؤولية    

 (**)Pearson Correlation 1 .836 مسؤولية

Sig. (2-tailed)   .000 

N 370 370 

 Pearson Correlation .836(**) 1 قوة

Sig. (2-tailed) .000   

N 370 370 

**  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 



 

 

حث درجات أفراد عينة الب متوســـــط الفرضـــــية آا لا توجد علاقة ارتباطية دالة احصـــــائيا  بين
جتماعية ابعد المســــــــــــؤولية درجاتهم على مقياس المســــــــــــؤولية الامتوســــــــــــط على مقياس قوة الأنا و 

 الشخصية(.
 Correlations 
 

 شخصية قوة    

 (**)Pearson Correlation 1 .671 قوة

Sig. (2-tailed)   .000 

N 370 370 

 Pearson Correlation .671(**) 1 شخصية

Sig. (2-tailed) .000   

N 370 370 

**  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

بحث درجات أفراد عينة ال متوســط الفرضــية با لا توجد علاقة ارتباطية دالة احصــائيا  بين
درجاتهم على مقياس المســــــــــــؤولية الاجتماعية ابعد المســــــــــــؤولية متوســــــــــــط على مقياس قوة الأنا و 

 الجماعية(.
 Correlations 
 

 جماعية قوة    

 (**)Pearson Correlation 1 .727 قوة

Sig. (2-tailed)   .000 

N 370 370 

 Pearson Correlation .727(**) 1 جماعية

Sig. (2-tailed) .000   

N 370 370 

**  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

ة البحث ندرجات أفراد عي متوســـط الفرضـــية جا لا توجد علاقة ارتباطية دالة احصـــائيا  بين
درجاتهم على مقياس المســــــــــــؤولية الاجتماعية ابعد المســــــــــــؤولية متوســــــــــــط على مقياس قوة الأنا و 

 الاخلاقية(.
 Correlations 
 

 أخلاقية قوة    

 (**)Pearson Correlation 1 .719 قوة

Sig. (2-tailed)   .000 

N 370 370 

 Pearson Correlation .719(**) 1 أخلاقية

Sig. (2-tailed) .000   

N 370 370 

**  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 



 

 

حث درجات أفراد عينة الب متوســــط الفرضــــية دا لا توجد علاقة ارتباطية دالة احصــــائيا  بين
درجاتهم على مقياس المســــــــــــؤولية الاجتماعية ابعد المســــــــــــؤولية متوســــــــــــط على مقياس قوة الأنا و 

 الوطنية(.
 Correlations 
 

 قوة الوطنية    

 (**)Pearson Correlation 1 .753 الوطنية

Sig. (2-tailed)   .000 

N 370 370 

 Pearson Correlation .753(**) 1 قوة

Sig. (2-tailed) .000   

N 370 370 

**  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

الفرضـــــــية الثانيةا لا توجد فروق دالاة احصـــــــائيا  بين متوســـــــطات درجات أفراد عينة البحث 
 .على مقياس قوة الأنا تعزى لمتغير الجنس

 
 
 

 
 

  

Group Statistics

194 210.2938 12.91508 .92725

176 212.3409 13.53969 1.02059

VAR00002

اناث

ذكور

قوة

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

Independent Samples Test

.607 .436 -1.488 368 .138 -2.04709 1.37574 -4.75240 .65821

-1.485 360.452 .139 -2.04709 1.37891 -4.75882 .66463

Equal variances

assumed

Equal variances

not assumed

قوة

F Sig.

Levene's Test for

Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)

Mean

Difference

Std. Error

Difference Lower Upper

95% Confidence

Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means



 

 

الفرضـــــــية الثالثةا لا توجد فروق دالاة احصـــــــائيا  بين متوســـــــطات درجات أفراد عينة البحث 
 على مقياس قوة الأنا تعزى لمتغير العمر.

  
 Group Statistics 
 

 N Mean Std. Deviation عمر  
Std. Error 

Mean 

 94912. 11.70150 213.7039 152 39فوق قوة

 94793. 13.99598 209.5642 218 39تحت

 

 

الفرضــــــية الرابعةا لا توجد فروق دالاة احصــــــائيا  بين متوســــــطات درجات أفراد عينة البحث 
 .رة التعليميةعلى مقياس قوة الأنا تعزى لمتغير الخب

 Group Statistics 
 

 N Mean Std. Deviation خبرة  
Std. Error 

Mean 

 87724. 10.63603 213.4422 147 10من اكثر قوة

 98283. 14.67674 209.7265 223 10من اقل

 

 
 
  

Independent Samples Test

10.129 .002 2.990 368 .003 4.13973 1.38461 1.41698 6.86247

3.086 356.002 .002 4.13973 1.34141 1.50164 6.77782

Equal variances

assumed

Equal variances

not assumed

قوة

F Sig.

Levene's Test for

Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)

Mean

Difference

Std. Error

Difference Lower Upper

95% Confidence

Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

Independent Samples Test

24.594 .000 2.645 368 .009 3.71572 1.40474 .95340 6.47804

2.821 364.680 .005 3.71572 1.31739 1.12509 6.30635

Equal variances

assumed

Equal variances

not assumed

قوة

F Sig.

Levene's Test for

Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)

Mean

Difference

Std. Error

Difference Lower Upper

95% Confidence

Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means



 

 

 

(1الملحق ا  

 الدرجات الخام لأفراد العينة على مقياس المسؤولية الاجتماعية

229.00 236.00 227.00 225.00 223.00 182.00 201.00 

172.00 227.00 197.00 174.00 231.00 216.00 182.00 

198.00 226.00 209.00 191.00 184.00 218.00 187.00 

198.00 225.00 179.00 195.00 197.00 186.00 194.00 

166.00 186.00 188.00 163.00 199.00 185.00 193.00 

210.00 202.00 203.00 207.00 178.00 191.00 187.00 

215.00 204.00 244.00 197.00 218.00 199.00 172.00 

196.00 182.00 208.00 188.00 228.00 206.00 211.00 

187.00 206.00 227.00 184.00 195.00 161.00 192.00 

175.00 212.00 237.00 174.00 165.00 219.00 221.00 

213.00 189.00 220.00 201.00 174.00 174.00 191.00 

211.00 166.00 218.00 198.00 207.00 202.00 192.00 

161.00 175.00 177.00 170.00 206.00 220.00 183.00 

222.00 205.00 186.00 221.00 163.00 191.00 185.00 

191.00 194.00 204.00 192.00 218.00 192.00 203.00 

229.00 166.00 241.00 225.00 175.00 196.00 243.00 

198.00 215.00 210.00 187.00 210.00 165.00 202.00 

208.00 170.00 225.00 200.00 218.00 207.00 225.00 

174.00 205.00 241.00 177.00 174.00 208.00 236.00 

183.00 219.00 227.00 183.00 211.00 202.00 218.00 

199.00 181.00 223.00 198.00 217.00 179.00 216.00 

243.00 196.00 226.00 241.00 179.00 184.00 199.00 

206.00 193.00 181.00 208.00 190.00 194.00 195.00 

231.00 170.00 198.00 228.00 202.00 206.00 191.00 

238.00 210.00 198.00 234.00 242.00 168.00 228.00 

221.00 204.00 205.00 223.00 193.00 218.00 201.00 

229.00 194.00 203.00 222.00 213.00 202.00 218.00 

177.00 187.00 169.00 177.00 231.00 230.00 241.00 

184.00 180.00 218.00 184.00 223.00 228.00 204.00 

207.00 205.00 187.00 200.00 226.00 175.00 226.00 

240.00 202.00 200.00 239.00 226.00 194.00 233.00 

207.00 176.00 226.00 201.00 180.00 197.00 205.00 

229.00 215.00 182.00 226.00 195.00 186.00 218.00 

229.00 
193.00 224.00 

 

238.00 200.00 

 

206.00 

 

189.00 



 

 

201.00 198.00 217.00 202.00 185.00 186.00 203.00 

175.00 192.00 194.00 210.00 189.00 202.00 216.00 

199.00 208.00 205.00 220.00 210.00 206.00 207.00 

183.00 221.00 212.00 198.00 224.00 207.00 202.00 

207.00 208.00 198.00 218.00 206.00 207.00 194.00 

216.00 184.00 194.00 221.00 207.00 185.00 194.00 

178.00 203.00 203.00 217.00 216.00 195.00 204.00 

208.00 206.00 200.00 208.00 204.00 199.00 211.00 

186.00 209.00 210.00 202.00 223.00 202.00 214.00 

204.00 209.00 200.00 198.00 217.00 205.00 198.00 

203.00 201.00 192.00 206.00 204.00 195.00 200.00 

170.00 199.00 212.00 228.00 204.00 206.00 185.00 

 

201.00 213.00 206.00 194.00 208.00 186.00  

188.00 204.00 191.00 198.00 215.00 176.00  

202.00 208.00 216.00 222.00 198.00 192.00  

195.00 204.00 213.00 203.00 191.00 195.00  

197.00 213.00 221.00 219.00 190.00 197.00  

203.00 215.00 260.00 219.00 199.00 191.00  

208.00 205.00 205.00 197.00 216.00 182.00  

174.00 211.00 197.00 198.00 208.00 208.00  

 



 

 

 الجداول الإحصائية لفرضيات البحث المتعلقة بالمسؤولية الاجتماعية

الفرضـــية الخامســـةا لا توجد فروق دالاة احصـــائيا  بين متوســـطات درجات أفراد عينة البحث 
 تعزى لمتغير الجنس. على مقياس المسؤولية الاجتماعية

 Group Statistics 
 

 N Mean Std. Deviation جنس  
Std. Error 

Mean 

 1.25235 17.44323 202.1546 194 اناث مسؤولية

 1.37754 18.27518 203.3295 176 ذكور

 
 
 

الفرضــية الســادســةا لا توجد فروق دالاة احصــائيا  بين متوســطات درجات أفراد عينة البحث 
 ياس المسؤولية الاجتماعية تعزى لمتغير العمر.على مق

 
 

 
 

Independent Samples Test

1.663 .198 -.633 368 .527 -1.17491 1.85750

-.631 360.516 .528 -1.17491 1.86172

Equal

variances

assumed

Equal

variances

not

assumed

مسؤولية

F Sig.

Levene's Test for

Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)

Mean

Difference

Std. Error

Difference

t-test for Equality of Means

Group Statistics

152 205.1118 15.99774 1.29759

218 201.0413 18.85778 1.27721

عمر

فوق93

تحت93

مسؤولية

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

Independent Samples Test

7.953 .005 2.171 368 .031 4.07056 1.87459 .38430 7.75682

2.236 354.064 .026 4.07056 1.82071 .48978 7.65133

Equal variances

assumed

Equal variances

not assumed

مسؤولية

F Sig.

Levene's Test for

Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)

Mean

Difference

Std. Error

Difference Lower Upper

95% Confidence

Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means



 

 

 

الفرضــــية الســــابعةا لا توجد فروق دالاة احصــــائيا  بين متوســــطات درجات أفراد عينة البحث 
 على مقياس المسؤولية الاجتماعية تعزى لمتغير الخبرة التعليمية.

 

   

Group Statistics

147 206.1361 16.77189 1.38332

223 200.4574 18.17970 1.21740

خبرة

اكثر من01

اقل من01

مسؤولية

N Mean Std. Deviation

Std. Error

Mean

Independent Samples Test

1.688 .195 3.031 368 .003 5.67866 1.87351 1.99453 9.36278

3.082 329.676 .002 5.67866 1.84273 2.05366 9.30365

Equal variances

assumed

Equal variances

not assumed

مسؤولية

F Sig.

Levene's Test for

Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)

Mean

Difference

Std. Error

Difference Lower Upper

95% Confidence

Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means



 

 

 

Abstract 
 

The research aimed to study the relationship between Ego Strength 

and social responsibility among teachers of official secondary school in 

Damascus. 

The researcher determined the problem of the study by answering the 

following question: 

What is the real relationship between Ego Strength and social 

responsibility among teachers of official secondary school in Damascus? 

In addition, what is the level of Ego Strength and Social responsibility 

among the teachers? Moreover, does the level of Ego Strength and Social 

responsibility among the teachers differ by differing some demographic 

variables (gender, age, educational experience)?   

The researcher worked on the study to validate the following key 

assumptions: 

1- There is not statistical significant correlational between the scores 

of sample's research individuals' on the scale of Ego Strength and 

their scores on the scale of social responsibility. 

2- There are not statistical significant differences among the average 

scores of respondents on a scale of Ego Strength caused by 

(gender, age, educational experience) variables. 

3- There are not statistical significant differences among the average 

scores of respondents on a scale of social responsibility caused by 

(gender, age, educational experience) variables. 

 The sample of study consisted of Stratified random sample from the 

study's society of the teachers of official secondary school in Damascus, 

and the sample was 370 teachers. 



 

 

 

The study method: Descriptive analytical method 

The study scales: 

1- Barron's scale for Ego Strength which was modified by Khalil 

(2011)  

2- Social responsibility scale by Mosharaff (2009) after carrying out 

a psychometric study on both scales to ensure that they are suited 

for Syrian environment. 

To achieve the results of the study, the researcher used the Statistical 

Package for Spss psychological and social sciences to suit the nature of the 

study. Where was used Cronbach's alpha coefficient test, internal 

consistency, the method of return, correlation coefficient (Pearson), and 

Student t test (T-Test ) to test the significance of differences. 

Results of the study: The researcher reached the following 

conclusions: 

1- The research showed that there is a positive relationship between 

the Ego Strength and Social responsibility for the individuals of 

the sample. 

2- The research showed that there is a positive relationship between 

the Ego Strength and Social responsibility dimensions (personal, 

collective, ethical, national). 

3- The research showed that there aren't statistical significant 

differences among the average scores of respondents on a scale of 

Ego Strength for the gender variable whereas there are statistical 

significant differences among the average scores of respondents 

on a scale of Ego Strength for the older individuals and the and 

more educational experienced individuals. 

4-  The research showed that there are not statistical significant 

differences among the average scores of respondents on a scale 



 

 

of Social responsibility for the gender variable whereas there are 

statistical significant differences among the average scores of 

respondents on a scale of Social responsibility for older 

individuals and more educational experienced individuals.  
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