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Abstract

This search study the role of bank strategies in enhancing of
banking job. through many factors; The practice study has applied on six
private Banks ( Bank Bemo Saudi France ,Bank of Syria And Overseas,
Byblos Bank, international Bank, Al Arabee Bank, Aoudi Bank), because
this banks have series form (2005 to 2010), and we have reached to
some important results as: Bank Bemo Saudi France adopt Attack
Strategy, Byblos Bank adopt Defense Strategy, and there are more
banks adopt mixed Strategy, but there is not any Bank from the sample
adopt stability Strategy, and This search study weakness and strength of
the strategy of the private Banks work in Syria and the reflect on the
performance as form the studied indicators. it is important to improve

Banking Job and banking services.
key words:

Private Banks; Strategies; Attack Strategy; Defense Strategy;
Mixed Strategy; Stability Strategy; Enhancing Of Banking Job; Net Profit;

Strategy Culture.



(Bisad drala
AlaiBy) dals
S 51a) anid

Aradll Jarll olal Gauat B Ldpaal) cilbadiliay) o

(Ausaa (b Aalal) Lualidl) Cijluaal) (o Lkdal dui))

Jloclll 3,151 13 aly g5l days Juusil doaiio dag ki

daaall jee rqllall lac)

) pui)
gl daa) gl 2L gl Jlan  giSal)
Jusl) B acd B 3 Juas) 81 and B ol S
s daals — ALy A (Bl daals - alaity) 44

AERR - IRAR!



Gl aila

(Biad drala
Slesl) B3} o), giSa Alaziy) 4.1
daaal) e rcllall dlac)
s2paal) Janll 1) Cpmead st aad paall cladiud) g

) i)
esl) 2aa) ) giSal) ML) Chaugy Jlaa gisal)
Jusl) 81 acd B 3G JLsl) 81 and B ol Jf
@la daals —  aladdy 4olS (et daala - alaity) duis
uaalﬁ

Cipladll & dpad) oY) Great 3 0S50 4l Lala Losgie Candl 138 o5k
5 allally dabaidl (g5ie Ao ABgaye ilSa L 95 of e el 3 JSAIL &gl
Lolad by mall o Ul JS8 Can (agpaall g Uil dpaal (e onll 130 dsaal s
sl Ladliia) Ay cad) il p V) dolas Euadll 1as Jslag dboaluls Lasliud
o (OB Lnilin) (A dabiaa) dnal i) e Ball aalill daailia) (esag
dis Wylake die Ao Gand) Jadiy cdalall djpud) Cajliadll (3 yeadll oY) s
¢ oagalls dys cdagally Hlaill Joall ¢ iyl (agnadl gan) Djgw (A duals ijlias
e )lade die) Aluslis AL LgisS (Auysue = Gusdin (Aaygus = opall cdoysu —Bage
Al el ey Ml S AcilEy Jaal) 4 duhs Pla e (B e Slgin
Cjad) el e Jas ) dger clydigal)l Gl g el daglial) ges Ao
Ot o8 Al gl (e Cliagill (e Ao sana () Labll s2a Crialig cdag )
3 Ll i) BN AEE a5 DA e palally plall anelady 8 cad) claY]
a2t ) Jyaasll Ciyladll oda (o Guilinll ALalSia daglaie alad e Jeally Cayliadl
den O (netbaall ddy e Lyl 3ty dga (e Asllaal) Bagalls dadpadll ilaaall
Dol Tl &gl Cajliadlls By (o3



Gl aila

Mai®¥) el b dnali (3 (galai®¥) jsally cdalal] Cijliadl) Lasal Gl e &
laity) dle Jaly 5o Lajshiis cdanlai®¥) cilypisall aal (e gl siias i cogaiy ikl
Laclial) Ll ) Hladl iy A a1 claehl 30l e Cajliaal) #las Ciligig canniig
e dang Lo el cdaale Jgual o e 35S pan sl ) Jyeagll DA e (Ko
cJaandl s ) Agdpadll el o & aaludy Apleai®Y) dalu) b A dude sk
g yad) deliall laagds 1) Audliadl ggun 3 Cipendll LlSe 3ha3g
U9 Gams b el (e Absh 550 dalall Cijlead) o T8a Jhyad) g Uil 2 a1
iy Cilalaitly diee Clealye i) dijae Cijlas 3gag adel dadily cdojse lgiay allal)
Cilgie) ) gy Les cdomls Cijlas e Galelaiall dae 2133 eDleal) (e 5ajall cilaasll 6laY
Jh b Alsie e Al dalil eodi ) (gah padd) gl 3al ol cilesSall o3
Jaa) o5 Gl (i peadll Aadgally Coyey Lo yoelas allell 8 g el sally Aol skl
S5 DA e el 138 53 5 clglon DS Lot dlee (5 aeline (i S Lald) Cijlad
adaat ey cuils e laylaiiy Al (el Qi) e aelud cilail i Cijliadll sda
lalall Cojladll 2aed pay AT Gila e dsaell Ly o ety W deadd) oY)
daadl i) D5l zadag pae aeid L V) edppall cllidladl A8S Jadal 2lLdhaa lalam
gl el Ganlie dagiy mgag adcy Ay Loy Ansnall Qi) Cilig€al LgShol ey caulial
GV Canally 53l) Lls (e s b Aaldll Cilaad) adly duln Bg i e e
S A yrag dagine 5f Sleld Cojliadl oda Lalii (e daad Al Gl e Gindly clgy Chua
Aghiily loblee 53L8 8 Lo a5 g
il dabyy Ldpad) cladlinl) Jdo epiall clall duhall s3gy astin Jlbs

Pa e hpad) ) o bl cobaslial) sda gubs Llee dals ) Slgecalls
o Llaaly Juell Ly dawdlil) el (3aean



Gl aila

) 4S5

e o) Lt e elsu 5 dl A dliall e ddla dujpad) daldl) Cajlaadl aalss

Coladll Gans HY Aalial ! Uil zsaas ate ols Slsh )l dllid ) dalad) Cijlad)
s o Ui (uSaiy (3 Y] i pmall Bl 3 Cinaa ol Chge (8 lgacay Lalil
o daliy capadlall shaally g Lanll Ao Jully oDlaall Liay o aysn S50 53 clgilal
b Addaall Ly cad) Claslf V) U8 Ge Ble 8 aldll Caliadl) alies sl
ey sl ddasaal) L) ks Hlie¥) Gaes 32Y) O cagaall mla AV Caylaadll
Gliaalsar Slidy dadliall Lo 5 L 8 Basdiall Calaal) 3uiat ) (5352 Y Las aclgilly

-

ria) A< alad aal e BN J3laal) aag
S LY ol e liall aalall o duesagll saill Amil il Coyeadd) By 5 EE e L -

o hpad) oY) e ddabiag Ll pa

: Gaant) daal

Jsrl) (o cijlumall plane Cansialy allall 8 dacss dungs Ly aad) deliwall g s
O o2 Sl sde cuilSy dgnla 8 Gilaiy L) Sl A5 dalilly L)
Gl (A Laldll Cajliad) Jsda aag cciyliadll sda atfia 3 Saally ~Laall Gluad 5,
o aldl gy elgaad BV cadlad ok Cajlad) e Ll 12 (LS chygus 8 A paadl)
sl e AT Quilea (e am Gaadl) Luaal
bt sl dudi any a9l dujos o8 yeaall ¢ Uil o 3] dadall s3gy alidl) s L)
Ay aaal) dalgally laleaiVly IS5 a0 by Gy Al da)Y sasae Gl
bl Al duliall 48 peadll Glaal ) skl o lhas cbass (K5 lgres
pal (o g il 138 a0 yiiay G (aldl) yadl g Ll a5 Gugyaall g Uil dosal LY
L) ajly ol sladl ilas <y
Lasd 4gaal) aldl) Cojliaall (ay dcdliall sas alalad e Baaas dxadlyiud 405y )b .V
Slaglia¥) el PR e (3] dgs e dalal) Cijliadll pag dgs e Lein
csirad) oY) auat Ciagy A yeadl)
el 130 & odiallly cpaigal) 5 dalally Lalal) Cijlasdl @)Y @logleall jisy L
Al 13a b gal diladd sas Uil ahaii (36$ of S 20

v



Eand) adla

s Cilaa]
sl Calaal) st ) Gaanl) Cangs

o Sradll g Uil b gl daaaly dd peaal) Clasl i) Jos (gla Ul aai L)

Copaall Calaa¥ LD Lagliay) ol WA e (Se Al dabad) Ao capel) LY
Aaaaliia¥) eds Guka 434Sy 40l 485 ks

Bisall dalgally diyous 8 Aalall Cijlead) Lol ) Gl i) adly dped el ¥
g

dgdyadll Dleall gk 8 bl i) 4l o (Sar @ jpall o Capaill dlglaa £
danll 53b) e Apedlill Bl @it 8 lgalaay pead) Jesll eldl Cpeass
< palia) o Gainn lae Dlaall g3 & Cipaall ¢¥55 dnaw 3lay gl
- ik

glladll 8 dadyaall ciladlia¥) Gubn WA e oSa A LSl e capall Lo
g adadl Gadail) Glacal LU Jaally dygu b paldd) 8 peadll

) g b
tiyall Jae Cajlaal) 8 AU dewd )l cilocaydl) i ol ol Gaald) Jolas

Janll 1ol et g Asasngl) saill Englia Ciypeadl) )l 35 o ABle la L)

. el
Joanll lal (prad ooy hEaY) Aailiay Ciyemd) ) A8 G ADe s LY
. Shpadl
Janl 1l rn (g e laal) aal i) Lol isY Cipaaall 5)a) A8 G iDL lia LY
. el
ol olal cpcead oo LIl al) Lasl i wd Ciyadd) B3 8 G ADle s L€
. Shpadl



Gl aila

Gal) mgia
pomils e Gl (gohaty Gua bt agll mgiall e atuly DA e Salill adic

rohill culal) -
Laialg Lunpall aalpall 8 2y5 Lo Ganad dlaad) lashall Laalyes cailall 2a 6 Giald) ol
cstyadl Jasll olal cpat & b yead) cilbasina] e dalial)

fhukill culsl) .

b Axtiall Ay i) bl L Al ) Glagleally UL pes Ao acadll 13a 2diay
Lalal) L ygaadl Ciyleaall 2Ll 23lgally oLl Al 3k e calal) 13 5l o

S e ANl iy dgall Covny Cajlaaall Gl Lgam ol il ) Jodas atg gyl

LathiaY) g oY) e Dl (3 aal sae e J cilpdige Bae dal) & ey cdaadi) i

Aadial)

Adalissy il Ailany) dalladll s dilall agell #haials Slasy) daatl) jla) oo Ll

Jslaa & ey & cdogladly el cllala Wy Glasheall e Joanll WS Cgulal)

Excel 2010 by 5 Slasy) SPSS (+.VA) zlin aladiul cdauig 4S8

tCad) adiaa

lalaie drie) Alabee e Lg3sS Lijpe (b dald Cijliae Ziad W bl dulp cu
A Cyagall Gy I Kl daliy Jaal) al Al DA e (Y e Clgin Gued
Podaial)l Ll iay) g e



Allal) gl Ao a3 Balad) Cajleaall (V) &) Jsaall

;\.UAJJJA]\ C'_\b.\u.“ Ale g.ﬁ),«a.d\
Jagailly 3)laall ol A
. oagally g v
A g —BI9 ¢
djgu = (22l °
doygu = sl 1

Gald) dae) et el

Foll Bpual Aiie) dabe cliid Y Llead) duhall ol AUl Cijladll e JS el o
Cayeaal) Ll o Copmill aelud o saal) 3o (6 Jally YooV ale DA deall L3 yilae
Jeaall 4 LS Gaad) N Lelsdn i oy Aaldll Cojliad) sda clawd mung (Saig

: . Aal

Gsedl Jsan fuyls Ciyenal) pud
Youv/iny zlal) = &)eu %
\RRVYARVAPA Lygew = )Y A
AERRYAVARS doygw — clivip 4
Yead/ofy Byl Y
ARRRVARVARS djge — (silagll L V)
ARER TRV ARG LA el VY
Yoov/a)ye DY) sall 4y ) s Sl VY
\ERRYAYA A<l ety K
Yoy, O iy Vo

Yond Jol 05, Pipa, YEdsa L)l il ($Sd) Lyge Ciyas -

‘)J.«a.d\

2ol WWW.SCTMS.SY  &ysaal) Ll (3lsuly 3hsY) &b pise , Y+ v dalad Aalal) Cajliaall 405Y) piliall-

FY.o Y o))


http://www.scfms.sy/

Eand) adla

rdanl) dgaa

(V) 6 dsanll B lgasiagi 3 dald Cijliae Al yaai 3 L)

bl dne s adinall dldeY dxie) 39S Yo o=V eao sl a5 LY

Aaaliall Glebasy) aladiul luaydll jlodly IVawY) Jdagl) slbasy) aladanl 50 LY

s yal) T

Gladlia sac @lia ofy (bl juad) o dyadl deall elal Gaad of Gaaldl el
SO TN [, P B PSP O P TUVPE:1 - SVONEH JUF. PR SUUSON g DVS R SSVOVEC B

D Clydge B2 DA

b yadl gg ol 2ae.)
oAl Gahaall HLas).Y

Laldl) Cojlead) 8 el Graail Ganlieg cilydge sae LA e Gl Ll (Sayg

P Chdsall adag dygen

-

Aolaty) ailgadl) Jdla L)
N IR\
Dy il Y

.?@.A.A\ U ‘?ALA L



Lalasy|

gl s

. c_‘ab}ﬂ .
S| <) ‘:AL.A .

a4

( gé)«a.d\ M‘ ;’-\Ai )

aalil) yurial)

bl i paia (V) JEN
Gl dlae] et

s AlBTal) & paiial)

Lol aa il

/

cilagl i
ad paal)

\




Eand) adla

Caaal) g

g gall

>PRY I

Gl daeal-

Gaad) e

Gaanll Calaal-

bl ol yall-

Gl Gl yi-

-

S cailad) 10 6Y) amidl)

Ldpaal) BN A AW agdl) d Y Juadd)

W alesls 408 peaal) dunsl ) J oY) Cuasall

Rodyeadll Zatlin) aseie — Yl

Cipeaall 3 dpadl i) BlaY) clise —als

A yemall Aunt) Y Al Lua AT 1 SED Gl

Al s A2 lua cilghad — Yl

Ciyad) b Al i) delia Jale —Lilh

lec)gily 4ud pemal) il i) s EIEY Enal)

Gl i Bials Aol g iles Yyl

JSS Gipead) (g5ien o duaiil i) Jslad) —al

e du8l)g dud paal) bl anliy LA 1 AEY Juadl)

L yendd) Cliadil ) 2w s 5y Guasal)

L dba ) Lagliay) dball disas clgha —Y

Lonil sy ) et Ldead La DU A yg puall ilajlinnal) —Lals

lasle 2,085 4 pamall 1Y) s £ S insal)

q




Gl aila

lgale L)1 5 L pemdl) el ais — sl

Loadil i) 06 ddagsl —lals

Aradll (Y aud s G il

AN PYVIR —ik('j

siyadd) oY) b — Ll

A)asall Al £ U acddl)

Ay s b alil) Cijlaal) (b L paal) cbeaS)Ru) < EIEY Juadl)

Ayges (o8 Aaldl) Cijliadll esds 1 gY) Gaall

g o Alalall Aalall Cijladl) Sl il Jula 1 5B i)

- bl las) taul) Gasal

Cilaeagilly il

gabAl

Gkl




Gl aila

Lbpadll B B A medl 1Y) Juadl)

Jo¥) Gaasall & Ciald) age Cum ctiabie EDE e Jeadll 138 (5
ol Cialil g LS G pucall Linil i) g o Uanse L Juaill 138 (1
D) et Al Coyead) 8 dailiaY) Sy GlisKay cddpadll Al puy)
paaT) A yeaall Ally Lialad) Ll Jilas 5 duadyl) adlaal wasdy Copad) Al
Jobin LS e Aol dall 8 Caacally 80al) Jalis Jalas 5 Lo jlal) Cilanagilly il
dabe god g Ddpad) Ladliny) delua lghs JB ol 3 Eald)
zol Fw Cald) paje 3 AN el W cCipaall b dualin) deba
Grima o Bangliny) dad) Calll miag WS dels] Y1 @laslaaold sals
Goasag)l sail) Laglia) OhEaY) dadli) b cbia Sy JK el
tJoY) Jaaidl) Jalada b Ly - (Alabidal) Lo i) edue il a5l dun) i)

laalazly L puaall duatilin) 1Jg¥) Gaanal

Bodyead) RadlinY) asgte —Ysl

Cipeaal) & Dl oY) lise —Lals

dbpadll Lailiny) dslua 4T : AU Casal
1Y) el Cilghad — Yl

8 padll ‘;m}“\m delua dalye —luls

leslsily dd paall ciliahiad) G Gaall

Cladl il sala Lyl 2 ila Yl

USS Cipendl) (55 o donalpay) Jilal) —Lat

\R



Gl aila

agle LB 5 Lbyaal) cliailiud) aully Ll 3G Juadl

G alll Jolo Jo¥) Jeadll b ddyead) dagliuny) e ol e
Closbivall 5 42 dbad ) dadlial)  dbdll disas Glgha JE Juadll
i Jolid SN Cnadd) W i ymall danil i) i ddead LaDU Ay puall
O duailiay) LB dhal £d &8 WS lale LB 5 ddpad) clagliaY)
S Yy oulaaly ol Ajlia 5 el) Guld & (g sl ulas gy Pla
Gl maai L) @25 A el aYl (s 5I3Y) ash Cus 52V Ayl
SN ant Calll ADA e d GIEN Gmdl W edll oY) 8 555l
toble DA (e dsaings (Sab S Jadll adada Ll ¢ b yendl

b paal) cibailiny) 2dE :JgY) Ganal)

s A ) Lasliay) dlall Jisas sl -3yl
Gonil i) 2085 Alaad Za DU duyg pual) ilajbicaal) —Lils
lgale AaBllg b puaal) Cibaaiin) andi @ AEN il
e B 5 L pendl) ibiasi ) s — Y
dgadl i) B8 dassl — s
Araal) o)) andli: GIEY Gasal
£y PPYE —iﬁj
Arad) ) f) (uld - Lals

VY



Gl aila

iy g b Aall) Cijladl) b Ldjuaal) cliat)iad) sl Juad

Aol 5l lamse (gyoall dyaddl Sleall by Juadll 138 3 Gl o8
Lalall jladl dee L1 o ashyly Glaydilly a0 Cipeadll P (10
peailty dusg piall lpdgall DA o Cipaddl dae WS (Gagadll 4ay o dalall
gl daiiy (Aabdd) daeball (ugagl ) lebadhivl Cuay Laldll Gijladl
Lyl Lygad) daldl) Cojladll clbadilicd (e daslie) @ 08 ol sl
o Al ahasdl ] AlaYl e aSall Sy bl dadilial (o
S a8 ey cdasg el Aaldll Cajladll i e J8 chdge DA e Ladilial)
dadll 138 autil clagilly @l e desane () doraslly Gl @licad jlodl
il dayl

Lyges (b Aaldl) Ciyleadl) g9d 1 JgY) Eanal)
s 8 Alalall Aalal) Cajliadll il ia) Qi 1 S sl
gyl Laldl) Cajladll elal culpdige rEllEl Gaasll

\Y



Gl aila

: il gilly gl
;) - Yl
i) sda b L) Uleags Al milil) aal e (Sa Gow Las

b Aadl i) Aalall dysal) Coyliadd) (1o Ciyan (o i ol
an Gipas s gl aldll Cijladd) (e diagagl) Ladl i) daly Cipean .Y
sl (5352l
Cipan 98 cdug ) daldll Cijladl (e daclaall aalill doadiliu) aly Bpas A0,V
ST
G oS UK dad dugynd) djsad) Aaldll Gjlaad) (e da)l Al culS.t
ALl daad )
gl 55l DA il s b dlel Cajlead) e dalall Gojladl) 35800
Aygadl Laldll Cojlead) U e detiall Claglial) b ols ollie 1
P gy 7y baaugia el iing Glaamull b oAbl dasliuyl culis.V
g Haall Calgin)
P gl ) Jacigin Aol Gaasangll Lnsl i) ot G syl (Gagmadd) oy iy (3on . A
s 2l 35l
e gagll Lagl i) g xie .9
V) b Clasngall ol Janag dubyanll go il sk sai Jual (gyine  @llin -
cdialal) dypndl Cijladl) b (AlatY) cOlgadll sai Jane die Dyma) A eadll
o Loags Ll clasasall ol Janay dpead) godll sk sai Joe (0 IS il -
CAalal Ljsall Calead) L (OSL &g Jane die uxa) dyeaall £13Y) (st
Dok i Jan) daasagd) Lnalpul) Clwtie G dbe g il smg e -
52 Jaea) hpaddl oY) Jaea juries (Clisasall ek Jaeas G jeadll g 5l
(Bsiad) 2L

V¢



Gl aila

tdae Bal) danl i) A0 ae ).

sk sai Jane) Lieliall dmalpay) Chste On dle ass il 2sag s
a0 Jaea) hpaddl oY) Jana juries (Chisasall ekt Jaeas djeadl) g 4l
(AolasY) CDlgaal)

o Wass Dl Clagasal) ol Jaeag Ldpeaall g il sk gai Jaee e IS i
cAaalall A gl Cijleadll (G adlay Jaee die Tane) B peaall el Cpens
sk sai Jane) Lieliall dmalpay) Chste On dle Gass il 2sag s
sai Jana) hpaaall elY) Jana uiiag (Slagngall ol Jamay ddpuadl gl
(Busiad) 2L

COgadll Javssia 5 sDleall adlyg Jausie A pali ) dacliall Laally) <ol
Llasy)

sl o) Jacsgia b (s ) e aal) Sl iy

rddabaall Lanlpay) o ae L))

sk set Jara) AhBaal Ladliuy) Gt On dle @ass il dgag a2
a0 Jana) paddl oY) Jane uiies (Clisasall ek Jaeay G pead) gl
(sl ) eDgal)

s A lagagall sl Jaeay Ldpeaall ool okt gai Janal (ggina il llia
cdialad) Ljsadl Cojlead) 8 (ALY ailag sad Jane die Iyma) (A eadll

sk ser Jara) AbBaal Ladliuy) Gt gn dbe @ il dgag pe
a0 Jana) paddl oY) Jare ity (Clisasall ek Jasay G pead) gl
(Bsied) LY

Vo



Lo 130y JuzmdY) (gpiad) eyl it Lgis€ ddabidall dunalfiadld Coyluadll 8y} a5 .

AW 33 Bgall (S pgrisa imis agegad ehid ] i) se
oLl 53as Las cLgilaly Lginga crumy Cojleaall Casifiy ad daide Liad oL

Aalally dalall Cajleadll o

Lualle sacina julea Ao Vel Gipnn (el duilag Silsa oli) .

LB sty Hlalaall Capds 8 JI (e lgd W b 4l tgalae Gadad e dead)

il g yndll

alites oY) e IS G yliaddl & dadlna)) plaY) AE i e daall .

(a8 Zndl i) 5laY) Jlae 8 Llal)l clal) (DU slad e Jaall

okt Jaig ¢ leSI g eclahall ey i) 8 dgle adiny Lalad 153550

Jsl 3l

Ot Lisally a)la¥) e JS Can el Sy cdaialy Ayl Ciypian S A8 8)9 50

+ hanlly

i DA (e aaill ALE aslpiu) Calaal e aillu)] Giyead) das g 8yg yua

Badas Jas

e L at e Jaally cdoypnd) cyliadd) fp A cdlill A1alKie daglaia a0 .

Ladle saciza julee

1



Eand) adla

delia o 5figall Loslally alall i) Jalsal) Julaty JLaia¥) Cijlead) e s
Sl 2a

Adgal) laad dgalsal Ao el (339 Ciylianll (s ey e Jandl V)

Gaind e i€ Goyadll seliy Guns ¢ adpal gl Gdlia ol 5)ladl. ) ¥
plaall G Led Gl o) Hieag s saiesall Greandl)

LA dgatt Jabad (jaa Lgally cciyluadl selaia¥) ool 82y (Ao Jaall VY
Lo Aial) bl laadll aai e gy Hlail axe g due LiiaY) cilaulal)

23 3 5a€ e e Ll W A yeadl) cilbathmal) Gads Al Sla VL alaa¥l) €
o4 Aol dial) sty Copeaall gy

e Baliinyl dal (e clly sl Cojlaall G cdlsally clallaall oLl alaayl. Vo
dpallall Ll oY)l 8 duals DSl el ol e bjis ) Lliall

allally dsyel) B yeadl) dudlially

\V



| A paal ) B ) el Js¥) Juadl) |

-

Uase Tyt I Ginsdll b Gaaldl Gme Cum o B (o Jeadll 13 (355
By lisay ¢l paaall dunil ) sl Ciald) iy LS e poaal) dundil i) aseha o0
i) st g et )l adloal passy Ciyemal) Al L) Gl A Ciyeadd) b Al
b amaally sl Ll las 5 daslall Clangilly (el aaanl dadpad) dadly daslal)
Ay L yad) Tagliay) dela clgha 6 Gaad) 3 Gald) Joln WS agdalal 2
Zl Fiw Gaalll aje ai GBI Gasall W ciymall b dailiaY) debua dalie 25l
Cipadll (ggine o Ll mnl) il Calll oy WS el Y1 clashiudl sals
2l Lailic) daesag) sall Lol OhEaY) Ladhiul) & cbia ally JSS
i) Jeadl) Jaladia Ly Loy (ddabidal) donsl i) cdue aa)

W laly 4 uaal) duailin) 1Y) Gaal)
Adyadl LadliaY) asehe —Ysl

Capeaall 3 dual ) BlY) clise —Lals
Lbyaal) L) Aelua 4T 1 G Easal)
Toatl i) At la sl —Yf

Ciyead) i) delua dabe —lals
lgel5ily b paal) cbiadiind) s Al Easal
Sl ala Lyl =3l Yl

JSS Caynd) (e o duasil iyl Jilad) —Lats

[V1]




4 paal) 50 A A ) ) s Jeadl)

S Gaasal)

L slasly 4dpaal) doasiliny) aggha

14h paal) L) o gga—sl
S el a8 cdlaally g al) (8 z el Jus by 3 BaliaY) asede T Lol
(Agein) SBI eall il 6 (Army) s S (Stratos) LieY) 4alSl e dosiljia)
Ay el ) i Sl desdll L (Strategos) bl ol (To Lead) laliees
asgie Jan L DLl U8 (049) Gl Lol pe s b Ll il Levie ol Ak,
53 tsab) FW.Taylor Qi s aa gpdiall Qi) Ly & dulay) aslall & donil i)
VAN aladl G alall( sl
Ladlpuy) (Chandler) luls e as cadhiny) e Ga ) Cilaayaal) Casaes
ey sda 3aial a)gall Lavadiy cuadl gadl o lgbles lealaY ddaid) aaas ek
WD) dala e Aabiall Hgeai & LngliaY) 0b (ANSOFf) Cagesl (g com & . bladly
@l o g Al sy A Jlee) duegi san Lgigun () danla) di) ae dadgidl)
olag Ly Llgilaly lgble st Ay e debiidll el @) (saal) uaaTs el
o) o dddaial lgaan S Laladlly cllledl) ells il e dasliay) ) (Thomas)
SBesiS 5 Aleld ddpla lg Al dindly Leillayy dabiiall (g a2l Gaiad IS La e
Lagliay) et of sy (David J. Collis and Michael G. Rukstad) e JSU Gy,
dle Guh b pad o U8 Gl il s 4] Joeagl wian 0 aiaall pagll 758 Cusy
Calgs e o
oisk Y debid) Lgihlag Cings AU ARl el dadliay) (Evans) ca
sl Lol dagliadd aayesy (Robert) bl adilys dudlill sl gold AU )l
dadid Lontliadll Jalill asgiall Ll damilpuy) debiadl cihlf lgde wis S dugasil
JalSig wngi o8 i alad 5) CuSHN Sine a5eheS DndilinY) (gn us (Hax) ol

c).uwdi\}jdga.._ﬁ&\w\ ‘&&WJ@@\PX\B)\J:}“ ‘gﬁaw&\)wjjl¢)ﬂhwy&&w|\
AR ARER RIS P

Noga Y lae il Jily I ¢ pastl syl Jaadil « lasdsh g ma |
.Yeua «Yero co\.ar_ ‘95)_5)173.“ J\J s%}u\)A Q‘}”A} L\h&a&:}ﬁhm LA.U\JM}“ EJ\A}“ céua.thSJ ‘L..g)_jéﬂ ¥

4 David J. Collis and Michael G. Rukstad, Can You Say What Your Strategy Is?, Harvard Business School
Publishing Corporation. April 2008, P 2.

[YV]




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

glad ol Jlae danty ¢ gaall sy alaaY) o€l Al Jlisglly el de i Jaall 3usia
el dlssS Jalall Caeally 30all egun (A dalall Slaagally (apdll dalaiully cdudlial)
o dabiiall Jalil) (gginall G algall dilide jua alady ilie alais cAaudls Bae Gl
Cangd ) Loba®Y) e g AplaiBy) daalesdd) apaa Tpal L el gl (sgisall o Jlae¥) (gicne
el daslnay) (Horngren) Cije LS M 4lS alladll Glaal lgiaas gl dabiall
kiYL Y ae dalidl (ajilly WLl Gn daclsal) DA (e Lgblaal aaanl dadaial) Jalad
SO 5 Cpmedlially Ansaal) 25l

g G Dangl i) HY) B Glalhad) aladtal b Al @l ol L) 3lay) e
el Latlpay) ) ol a8 daball Gae 5 dadlial) Gee gn ObaY) Gan S LIS
dale cibls) Wl o dabud) ) Dl s (B ccangdl sl Alll) Gadsal bl sl dll
Gy Lt o Bl il Lals e Lagin Smatl) Jeedl (e N alaaY) gaias e 2ol
L ol )y Cilgeass Jia b Apalanl) cilabid) Cije 3 ¢ aulaill a8l 3 Suall 13
Y1 Claasll (i o lgalaiiad ay Lo Wley alaall) 3aas 3 agew Lo Wl 50y
I PREH R B O

b bople S8 e Lanl ) o Dol (Sar danil il il s3a aje aa

O g Jalill Jlaal) 13 () L aslal) gty b dadaiall Jlael sy (53 Jalill Jladl) =
s paat PIA e lgall jaa 90 djas deadl Lijlen (e Aabaiall rend Ayl 23ay
Jlaall 138 a5 Jaall da aidi o) gy IS Jladll

dabiiall Ja AN 38 5 lete 8 Aadaiall (ool ) 5 Jgedl) (SSHN) ASH G
Lobae Jlan (b 83l 5 536 raaat o () Al 5 Balia LgisS dlls (e

i 5 ol S aae cWls dlie 5 WalE 5 dtall Sl ially Jeedd) @)yl @
g8y 3 V) el 353 sl Galy cledial) 3 DA e leae dalail) 5 Tansa
Ll

s e 5 Sl (B8 335 o Gy sl ey @k debial dDle yaas
AS ) axeg dganl) Liveas Gl 5, ElanY) 5 Clgall

YV oS3 o n e cJalSia agia  shiia Lnsl i) 5 aY] ¢ oana dana (i 5 Guisdl € semia (e alla i) |
2 Horngren C., Foster G., Datar S.c 2000- Cost Accounting.prentice Hallnternational< INC.p 464.

N0 Y o) e £ sl iaSaa i 50 i) asle Alse chae sSall e laliiall 8 ad) jin¥) daail gy o 3s ala 28T

.T'/\uacoﬁh&@y&dﬂ&ﬁ);ﬁn@\)&?\ﬁ)b}ﬂcgﬁmwdﬂjuﬁ)a)‘)wt}m&)ﬁ&&w\2

[YA]




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

Cua Bdkeag Lol 5aad L) Caval (o an Lald dululy Ljags Als digyall Jici =
Ngae Jaletl) el Allal) adly (pe Aiial) o sy yaall Alaial) (Byka Aig pall 030 Jias
BT gy Bane i el Alsed Alls Ll iad LAl sty clpaiall 55<

chpsiall 038y Al Jelall dada ) Taliia) | 5aastie <l Ll
cAabaiall ALLall laggadly cllaliall o Jelally ,(Synergy) cslall 5 clulall 36
kil Lalind & LiSHe Lasghe Jiar sda clulall 368 o Cua
b A AR e Ladiid) Laslild e jdlly dawyll ChLA MaS) 8 Gl (s -
e illy Ayl LA (e oS Tase
oyt gl e Lanl ) BIY) Chps e Y debidl b dalia) Chps s
Bl aladd aats camd) gaall e Wnble naat Willey sy, dabaiall Labiios) 45,1
Carally 5odll Ll , gy Al Hlhlaally Gl Ol (8 agen Lar Wi Gng Lein Axdgiall
Waahey wadl (gaall o spgall Lanlipuy) GhlAll A gy @y gl Badll
N lgansiig

o e ) Gty clipally Sl Wb ddyaal Lasliey) (Hampton) caer o
sailly damyl) e bl Ayl llally Calaa¥) ol Jal (e laalaiel Ll slasd)
Alal) anend gad aaiy Ul Wil (Lazo h wood) Ledyas - jheialy cladly ole¥ls dlgully

Giny M YD Ll Db paall Lalpay) Cied (Say i) lalasg el o

P eyl 138 758 (Kag el Ganlieg daagl i) dibady Cipadll (e cu bl
lgilaal waas vie Laalin) e b AU A sl Gapall e G ((Y) A8y U<
Blsall G Jelailly Jaad) @ljlsay Cilaalyl ety (3 HUaY) Aol maagis «lgalisSa adasig
Sl a5 oY) jwlee aaidy (il Galel ) i) gecs Al el

csaxaal) dhall bbbl Cuain 2l jlase o) (e

e \LQ i
c«\d‘)f\ e ‘L.ua *“:b'_'z.«_u:)_” )

Al lae

TR (il 25)

adliay) adasll (Y) K3, J<a

Lt fu) G

il 1 28 ClLal) A€ eyl 5 gl aSLaY) dgnall caadlu) & gill & Gnl Y1 5IY) cteal) e Ul ne ¢ jaall |

XY4 LacY e

¢

[¥4]




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

5 il (Al yall Adal) o jladll dadl puy) Alalad¥l caa ) siall e dasa ol Sse Gl.m JJAAAS\
Y G Y oe A g jall G iaal) Al ol e S Jeadll g jall 4 yeadl)

G ADA e Cipeadl) ey (531 Y QS 1 gd Cpna (Y aﬁw\"w\}w\g\ iy Wl —
) S o i) sass duasliuY) eda Gl & ey clgd Jadadnll 5 Sl ddlaal la)
liles 5y jag Ba3m ol Guiatl e Liaadie Llle Aakaie Cipnall Jaly L o5 S
daail i) (gohatt LS ozyie IS ol Alald dbear elgw B23ne duie) 5538 DA Wlai] Cigllas
Ciyeaally Galelell ol Janll DA (g Ly 2Ly Lgadsd s A1 2elgally lald) e
et A CalaaY) aias ) Yseas lldy Llrall agailsas Lilasll agibisics DS e
M ghaail de gumgal) Luniliay! el

gy oS A il e Cpad) b dmdliay) cipn el il s b DA e
Aamylally Adalal) Al ae aedliy La cailisbi acys 4dlaal §sly DA (e dillas) (33235 Capeaadl)
Lang 4l Bhag Jamall dlawgy aBlae (10 Alie Lia) Cipeaall Boang lgre daley Al

ST ddgu

3A3) 4y ol ) aY)

AT}

alle g dalie Laald
Camadl Clislsly Cipaal)
.1)!3.43‘

Lalal) By alga i
B4y plgas (ohaaglls
a1y £9illy ijsal

Syl

ZOXY ‘.533\ énhaﬁ‘x'\ =
Cmadianall L paall

aill Rlaiay) Ak
Bl A lAd) ciluagilly
Lalal) Caraally 481

L pemall Lol sy ) alad (¥) S8, J<a

AT oa oY e g iyl G leaal dladl o Leiodl dual iy 5 e wiles oJale ¢ 33,

ARY




| A paal ) B ) el Js¥) Juadl) |

http:/AWWW.SSt5.COM ¢ i) Jasdadtl) 3 dualud] malie cdane (gpalal) 1 jruadl)
(01.03.2011)

Ll ) Gl i) Lgie I A (¥) ad) JSAD) 3 daiagal) did) sla) e

(o Andl) B dl) b Al o Gis ALy dat il bl al SLA) Ay 1 i

Glglgly (daall ladad cgaal) sasey L) 2aa3 831 8 daaiil il ly caladl) aagl Cojuadll

Ll o cciyloaal) b Gl (5301 Jlaall Loyt dunil i) et LS c3lgall ariads

Cargy Aaal) Canallg gl alaalg da)lAd) culanagilly ayell Lolan ) 40 aaal Al g

ligione plgal oes ity liag donali i) J€8 LS dudlial) Colaall o Gois (3

danl i) Ol hadly (JalSall (3ns Loy ldginall ool Lialaiag Luallas Tl diidall 55\

o piiaal A8ST daliad) Gaiat ol e Cipaall dadk o (S 53 plensy) goid Chupas
D (e el ¢Clal) el (sl

ripaal) 4 daasiiuy) iy alisge Ll
400N b oSall (o panll 8 daai ) )Y (e
)| 48laal paaty Cayendd) Alay jlas) o
)il Slaaglly ()il vaanl &b jeadll Badly dalad) A3l Jidas <

Al Al 8 Caaally 5gall Jalis kst o3

G (£) by S b ol saill e Ciendll b dadl i) 5)3Y) ilisSe muag (Se

&l http://www.ssts.com zladll Ol jlea Lins alaide gusgo adga ¢ ool i) Jayladsl) 4 EEIN| ealie cdaaa (g aladl !
.(01.03.2011)

ARY



http://www.sst5.com/
http://www.sst5.com/

A paall 5 )01 B ol iad) gl

Js¥) Juail \

PN

e

Ll ol gl o) i) Jadail
(Claagill s a i) a Al

e

L) Jal sal a) iy) Jalal)
(il 5 5 il Lali) 220

—

Y i gall o

@A) LY

N

Loadi) i) <Al i Jolad)

—= -

&55‘ 6 siall Ao claai) yiuY)

= o

(5 siasn Sle- il )
g s Al

—

il Il Clln ) Y

=,

¢ (el

inimininiminini)

—

ey (Al ety

[VY]




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

Ciyeaall & Ll ) oY) clisa (£) o3y ISl
e oS3 o e ye sl 53 Vs Clalee 5 alae Lnd) ) 5501 (@lhe LS sl : readll
il
Yolae Lab alls of cpn 5ol <l 6 daagall cilisSal o 40D ) o)
o Wadilin) dbuay Llal) BY) a08i b aniy Byl (& dail i) )10y GlisSe oy
LAY (Jisaill) Lpadagll bgiealy (Capadll pajd) JeYl Clangs cCapadll (ghie
@3 ot Gsadiill ehaall g oyl ehaeg BIAY) Galae slacl (& cieclandd) ¢ aseal
385 gl (gsime e Laaliu) ChLA Qlely cCiyadl 4 dadliay) delual )
shie aa alagll (ggiall e bl 3aia o Gun (A ol shadlly gl june dauls:
eshilly il cclansl) b ¢ 3puil ansi€ 1 oLsY)
ol Ba3na Al 2 ) Joah Lntilin) delaa 3 5SH oL AY) ae) i
BIY) 8 dgma ASY) LSl sl s Latliu) 2 oy cipan IS Calaaly danh
D lsal) pavadil ilubiug bbd auag et L1 gt Cagind ) cCipaall Ladiliuy)
ISl L)Y clabdl) daaniy Apeplanll LD e Jle S5y cadle il (S elisg
@ dailpuy) L) ddee Oy cundliny) 20w dalee ) udil sguY) 4sT (£) o)
dal 0o 35 8 daball S o (mns daatl oo il paskailly Cal) )3y ek
RN
Gl gl Al i) L) Jarsi Al GaaSal 43l DA e alad Lasliuy) L6 4k
O 2 cCipad) (B LagliaY) I bl z3sal) (anis Laies 3Bl gAY
Jadhy Cipeadd) Jaad Lagil i) 5] clisCd Awla) dow )l 4dlaaly Gyl Al aaas
OSar (Ally pslhaall Clathial) Jloal (Se Ayl Gk ooy ad dadliall Cijlad) 43 oo
Caadad Jlacly dlaiil ) Cipuaall by dieds digas DS 0
o Cipanll (& Ll i) ddil) Dlsall 51 40 ast @A) sl jsall ) argnll (e Y L
) Aadaiall Lalall AoagliaY) deap DA (e @iy canigyy adbaly Cipad) clle ias
Lk Lo Gy dapdal) )lgall Ll b daadiag dubuadi daad) i)

u‘),«a.d\ Lf L_S‘)‘I‘-‘j\ J.«a.\zj\ & Jelzally Lgaiean 2\:1‘)&.\3\ J‘)b.d\ @\Jl L;z:\.ﬁ L";"\S\ Lkl
Aoydal) Blsall Jlae (A Lgillas adde (55 O coma Ll oY) laaaas al) dugyl) . Y

TAGa 083 T S Al ) YA 5 lilee a._\hu.n Aadil yiaY) s HlaY) (e L S ‘L..SJJJH !

[7¥]




| A paal ) B ) el Js¥) Juadl) |

Aoy daaiiy Jurdiy (eSS Vlae & Lgiiiad Cigllaall Saaadll duahiuy) Cilal) L ¥
Lyl )5l

il Alaladlly ) Sl b dddl alsall 5l e aSias A cluld) g
oadl ) Calaal guan)

eV Jsasll lgie ~lall 8 Clgadll desg LU Dlgall il Lasl i) Laladll . 0
cllally CalaaSl ddiall gl

& dsaslly Lnglpny) 2 e @il HlY) aded Al awdlly daliadl julee . 7

Bl syl

Msall jutiy Coyenall B8lE e syae cVlae Load Dad) Slod) Laslin) s

B (Grimsa (o dnlagl) dadliall Jladly ¢ jusil) Blaly ¢lgae ClBLally clajadaty W yghaig 43yl

Lhiieed) SlaliaVh legiy WS dabtid) sl 3lgall dllieg calflS plalall (sgicna ¢ Janl

i) Dlsalls Gl Lo IS e il Hlgal) Lnglin) 55 oo JShy Cipuad) aaiY

Gondlil) Laadlin) ped (M Yoeay Ciyadll Ja¥) sk Gantlia) dalaaly iy o g
.G peaall

:\3\156 JLA{‘_‘Y\eJ\A\@).\SuALAd\.uJ ‘Lﬁ).m.\.“M\@JMY\M@.\J\)&\d;ﬁ%)d\))\ﬂ‘m‘@ui ‘Q)m‘
Y1 oac Yot ‘sjs‘_d\ym‘g\@@\‘b@ﬂl

7 G e ee e Al ¢ Ry el Rmgill 1 8 ealae Gy ) aslaill Ll 53] deal ¢ pibaa |

ARY




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

Gl Caasal)

rdaadiliny) 48 Lua cighi —Y

Llua 4 5 el sae W Gan dadlin) HhY) GlsSe dulpy P e
td Jaa Qlsha Geed e Al i) HIY) z3sar 09N Cus &b paall Al i)
D Ml L&y ddal) —dadliay) dluay Hlaa) — Al daladl) —CilaY) delia
Cylaalls ole I cilalaiall 3IS 8 Dl i) $aY) Clise pal (e duailiuy) debua
rlipfe dan)l waat o Jodi Ll i) delua G ls Gay pald IS

(o252 e padls g ) dpad) Al L

Ay Cijladll alane aghi Cua (Fiatie (aSy e Whitad Coglladll ibull) alaad Y
g Jseasll 40Tg Cilaal) o3a

bl aaly Cipeadl) Al gaat] Ualad diecaiall bl i) gag Y

DDA ManY dels clades ag) clubid) L

208005 Wadudtis Auat)isY) Ao i Cilghd "Raasl faY) )Y 4US 3 David s o L8
;) J<all ele

DEY G oY e g eyl G leaal dladl o Leiudl Gl iy 5 laY) ailes oJale ¢ 33, |

[Te]




| A paal ) B ) el Js¥) Juadl) |

y 3 A
Sy g Cladl ey || A A ) el Jia
FRI da¥ldlysh a5 ) dasil
4‘ i A
\ 4 daudall yasg
Gapadld | A, | Slaa iy
3 ) 5l Ca ol Al
A
v v v ;ﬂ
sty lial Adaal &l il Jalas
“ilaland) 3paa NI o e
Clubuad) A Sl i) » axall 3 g8l Lales sl
. . 7'y

Lol pay) debua cilgha (0) 8, (<Al
_i\‘kua Yoo A s@).ﬁ.\&m\){\ ‘);Iuj\}:’\.cw\ \T.uﬂ ¢U}l\ )\A ‘:4_\;:\3\)3“\)“ BJ\J?\ (e ‘@J:uas‘ . ‘)M‘d\

Doy dnalal dale D8 5 Al iny) B3 O axi z3saill 138 Gay
Aol ) mgls —z daadliu) MiE -G dgatl i) e la
f b duc i Jalie sac Jedi doadil ) e lua|

Vaaoladls s el 2l ¢l el Jalas, )

aY) Abgh CalaaYl g ¥

LY sda gaaatl Al il ) waan. €

Ol clial) Joad) laafy dbad) cabal ) oda Julas.o

EVV0a Y oA Sl i)y Ao Lkl ial ol gl i sl jinY) 5 1Y) cdana ¢ ppall |
[¥1]




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

i (e el leuaahia sl ve (bl oY a4l 8 ghalll e LI 6
Gl A claagll e slaadly ol 8 Al pajdll e cadsl ) Giag g2 SWOT!
DAl Ll asal) sda el (Karg Cajlaall dua Al

aesSall GlileYlg cdiag jhall il yall Jia daiial) diasSall Aubcd) @

ElsShl edallal) clai¥) Al addl lead cAeliall sai Hdige :AulaidY) cfydsadl o

LAl
(el e
b WS gl pe el (Sa
aagSall bl 4l —
Aol il -

skl & Cayadl el -

Do Cajladll 8 Chacally 55all s Y lae aal L

Al gl Al Gy —
sl g gl A0S -

W Sl -
.2\.:1‘).3.4‘9 dainiia L}\Q @\Jl -

(Anitiye o diaud ) Alleal) 245 —
cedS IS Laxtiaa) e (Aglaiall 5 A3lAN) JsaY) Ao -
oyl g Aol ) dubd) —

Lbpad) A5AIE celY) sl s (add Gluagy agpll ) SWOT das caagy WS
G lesdll gon QS e Glaad ) Jsdal) e 4S8 Cipaall 368 Al (K dauds)
On Lihlies dagiaall 53 il aee S5 o) WS cadinal) iyl AIS Lgindasy Cipead) etk

S Lol (A Gl @Y Jane 555 alse Y]

lswor: Strength weakens opportunity threats analyze.
2 Mohi Ch, Dindar, Management Control Systems In Banks, Mehra Offset Press, New Delhi, 2000,P54

3 Dammann Natlie , The Bidder Competition For Anbamro Astrategic Analysis And Implications For The
Banking Sector, Books On Demand Gmbh, Norderstedt, Germanny,2008, P14

[TV]




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

ripaal) A daasiiu) dslua Jale —Lil
AaaY e

i raaall Loajlad)g Adilal) Al clysial) Jalas | Y

Copaill (Byla ol z3lat aan3 LS ¢iyemall @gbes sans ) gail) (g degana o Al (g5ins
Ladlaal gaaiy Cayead) slasg - ladl da U

G Laalpay) Y Gblee 4 55 A Al dalsally Ghastiall e el cllia
Lelaa¥ly dolai®ly Lubad) dalsall 535 daa)lad) Ll e ed (B)laddl Ladies
Oaisall e IS 55 dpelladll Bl dea oy dsilal)l Gilaydally dangleilly d8lE
dSed) Ge IS g I Ll dma ey clajpey cblailly (pedlially dasSally G jaalls
i e @AY LW clindly Cladl didny dape Delanll A, 3lsally el
Jailia) Clpiie lale 55 48 peaall dualay dallal) clindl o V) calyrial) o3 Jlee) culine
AL Wl oS

Aldlly aaladll dajas Al gi5illy Saglly ISl ASyns aagas Y arey Gl 22l
Aigally il By agasdiiy

lexdll (o adinall Z 1Y Adsud) dadl) o el o)licly JleaYl osdl) il ol ¥
G ) oliiels cagill il e D) Cueai gkt Al Sy (Adlally A yadl
& Dladll o alalad dulSa] (530 a2y LSy sdll U o Al Adina (G 22ny
 Jatiesall

Bl aas L sale L) od g us cagiill £3)al dailly Jlad) Ciligies ek ¥
celyw 2 o a2l

&b raaly Jall leadl jskig gai day pSan Al cailsad) e e ¢yl el
8aliyg dbyaall Clileall aas 53L) () pasB Ghpaall el 8l O Cus (il

oyl VFY m Y AAF 5l ¢ uiil sy el oaa s a1

‘@&J\@L&\‘Jm&\jj\a‘@.}:\)mb@s&ue\#\bh} ‘waj\mmjﬁﬂl\md)}ﬂ\cuuacvdé|m@aua.“Y
04 uacY~-7

[TA]




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

Jailly YUl Jilasy adiig Aalall 28l adaill Ciligives 55 Lo Saley cadlagll ana
r =l 128 (gl 8 dadpaall o dll ihaall Hliaslg

g Braall agiill e 58 dud oS DA e 5 Cus gl jlaa) Yo
colady) @la e )i saly (A Jallg ¢ clgidl gl saas adlag drua 4 Jea
Sliese 4aladl Laai ddprag puiall 138 Auby yeadll Jaladall (e callaiy 14

lubadl & 55 Ay Lalad) Ldyeadl A0 alohall degane Jiad danlad) il
Gyl Ll e Ll ot lly ccpleadd) JleeY dbiiad) dgsial 5 4jlaY)
Slad 130 cdlaall Ggudl b Lt (S Baaa IS8 leas el Aulaall Cijlaall
adalall LelalSal o Lalilis ddsall saslall e Laladl o

P Al cledl) B sisal Jalsall GuplsY) Gans anid

il (AL lgaal (pag clial) Lo iy ) Al i Jalsall 038 1 duals Jalse =
e sSall Al ¢ aslei€al) olatl) (Audlial)

¢ opsall Gl il ga slaxind (sae cclidl ()l aalatll algall 38 e :ddals Jalse —
oad) ) Calaal g Zaalal) il
148l g Cpaall Addudd ajant Y

Ay Jadiy el Gapll 2ty ale J<8 Cipaal) dgas Cland Al meags

Gyt et o (Sa WS dilgad 8 lgadts 3 Lonshyl) ilardll ol claiiall liay Ciyeadl
Vs Aadaiall sl pailadll Ll ple IS8 Al Caupes oSas calin jileany 4Bloud
oalih g s el Capad) @l e JEaSs o(le! dbileal) cilabaiall (o lape e W
) Gind b Cipeadl Al palids L als (S0 24 s3gd @leadl) Calide aiy Cpefial
R

oyl dgagl oo yll Gl sl Cuad) duaas—|

cCyaall Al o dueLan) due sl yaai-o

Gl lgast Al cleadll due g DA e Jifisall kil 5 Cipumall daladl Leldll yaaimc

- paiaally

AEEAE ua_\‘\‘\‘\coljﬁ“ ‘OLA.C ‘Jﬁuﬂu\)h) J\J sd:a}mm EJ\J‘\ cuLb;ﬁ‘;‘A.\aJ\ c).u.udmaﬂ !

s:\_)ﬂﬂ\w\‘Jﬂdﬁ\})\ég@.ﬁ\)ﬁu\j@i&hé#\ﬁ)h! cw}\&éﬁk@\h&é‘)}ﬂ\‘wcmé\mw\Y
) et

[74]




| A paal ) B ) el Js¥) Juadl) |

Capeaall Gl Cilaallg due Laa¥) cldggud) 5l daudasll o o li-

diat) iy Cayaall diudi o (David J. Collis and Michael G. Rukstad) ¢ JS (s
LS dntl ) Y Jseasll copel) oliall Qb Jacsse (S8 a3 3 elalis 522 P& (e 2387
\

$ 8 paiine 1alag $ gt Al | audl)

s oy ke | Aag

Calaay

Jadll Gl < pedlial) bt o Lo (L))
) (Ll

) 5l

Al i) Gk d8)e s LAY (Sar &S

Amalia)) ol asell Jubel (1) (3 U<
! )dadll
David J. Collis and Michael G. Rukstad, Can You Say What Your Strategy Is?, Harvard
Business School Publishing Corporation. April 2008, P3

:Jal) Aligh Cilaal) pdag. ¥
Lo ey Jalade Laliil dudlg daii sag 4didad Ciyemall 2y L sl Caagl) G oS
Ll (Sars dusgaley sarane Glalhias ) Lduldl) dille) aays (S Cipad) 4] 7 bay
b ey (lgitlia (b mgunslly dalially uaanlly (uliall ALE Glaal) (eSO G addes
el W palte Wald leald (Ko Yy saane yeg dads I8N o Caaglly )l o Gy
Gaad e alal) st acley Cus cCipaal Lalall Al sl saase clsha g8

1 David J. Collis and Michael G. Rukstad, Can You Say What Your Strategy Is?, Harvard Business School Publishing
Corporation. April 2008, P Y.

s:\_}lm\:bqu\‘)ﬂdﬁ\j)\dgﬁﬁ\)h\j@d&hﬂ#\'&)hj ‘w;)!\mmywméJjﬂ\‘wc)\aé\mﬁdiY

Y GacYeet

[¢-]




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

- oagag Cliady dueydy Chyeaall Ay paaT -
L3y JSd Qi) Al i
bl M) e cp Gaaill-c
Sleg I Gipad) i Lo anbity Aalall juledlly (a) 855 Gus oY) aniiC
Zo Al (S5
oy O dawi )l Vsl daat (Kay olatY) puding
- gl SO
SPILEE
galaladnalg W jalaas Gus e Dl )l gall—c
TR
- ousklly (oY) Sl i-¢
caglalaily (il gal) dpa )
Al lilly sl Coyead) piagp
e Laay) A g

tlgie uulial) Juaddl JLidly Cilaa¥) odd (gaanl Al cibadihiud) Jalaty aaal

Aaal (e Slaaglly paydlly dbiaie s dalse deliil dain o adlial) dall
i psgiall 13l Tihgy (AT Lali (e Canally Soall Jaliy Alidia Ldalal) Jalgal) deganag
Loy Gyl Bl Capemd) el Apntl i) Jad) oy Aailpad) Al 313 ) Lled) 5)0Y)
CAabiall Jadl o e Jeadl) aslia) diadl jlas) e sl Al g
iy (Hpaall Gligine paen (A lgaladinl (Sa Al Glhadl il e Baaly desene 220 Y
o AaYh Llall 5l ags 3 bl Glasliayly Aalsl) Glaaliuy) g 80l Us
P A bl Jlgaad) e (@i ) Aual ) ) aasl g i) ALY
dcgana dic g (52l Shiiall B Cipadd) adde (6K o o o) S s L -
t lgatl (e cdlicd
?lgasts Alal) Jlae) ¥l of Jlae (b s o aas da-]

Y1) oS3 B g g el YLa 5 Cillles s aualia ) i1 5510y ¢laa LS5 syl |

XX a oY e e g 8 Al ¢ ptall i)y 1 cudliall s el pall unt i) 801 ¢l 30 alIS  AS )

[¢V]



| A paal ) B ) el Js¥) Juadl) |

Oe o ol Akl ol zleadll Gk oo Liis o WS e dae Jlae @i o da—o
¢ iyl

ity oy € Adlall JleeY) eV laa ol Jlae b Dleld ) 30U ST maai o i b~
sl 3 Jae) aas 83l 3k oo JlaeY) ¥l b sats o

¢ @Al cVlae b pasill Gub e Ll gail) Jolas o s Ja—cs

fiyemall (e Ailida g9 (B Aalide Sl ladind ok dag

B8 aggy o (Ral Y aaliy dbesy sl LY ) Giyeadll @y of L) alia) Slally

LIl Gl Gl 3y LS A yeadll cileatl ) gloil 2ok e A Ling iy b Tl

[¢Y]




| A paal ) B ) el Js¥) Juadl) |

Gullil) Euasal)
e lsily T pnal) i)

rbanaliadld Bala Ayl zilad — Y
J8 (e Caedd JK Gipend) (g Ao doagl ) SLadY (Sala Gllgd) doplas Mt Bac 2ag
p izl sda (e Loany (e by iy CaenlSY)

: Ansoff zigad )
p b WS clbailiad ml o ) zasall 18 o

35 Y G e Levie Auadilpa) oda kv t@ged) (@180 Asadifiu) -

Glesdll of claiiall afse 035 DA e Goedl 8 Cipadd) dan 83l Lo kil

LBl Gl (b Al

A clexdlly Cilatiall gdy vie Ll iyl oda ddiad 1§ gual) dpall daaiilind

(opedlia) g lingly Goall b dalia) Gl e AL S5 sy o

ook ol le g et DA (e Aol Slaially cilendl) Jpaes ls Capeadl) Jslass

L saas aalalasn

D GBloud) ) Baas lead ke ol ilatie sk vie rqeiiial) el dpaniliv)

Claiiall doPlall dlgll go Alaa¥ly (miiall mide (asdy ek e S5 GsS

Al

Glsmd (8 Joaally Bas Cilaiie aal o Ladlia) oda s 1aasiil) duanilia) -2

PRy Gl xie Il 2D asl ey s 2aliy sa0a

Baas dladdl Jedl adalids kit Ciyeaall asts Lodie eany (531 1 (@Y) asull L)
el adalial AL,

Beae A58 Jleel blis e slnad) DA e Aadadl Ll 5l 0 (gageall Jalsall LY
Base (ilSes 98w S e Cijladll Jlae b W cJlaeY) Jlae 8 deiga
. peaall

Glatiey 3w Ll saos dassl 3 Jodally had) lba sag ¢ Jabiddl aysull ¥
cpaall laasg

N eAgm Y oY (o las e pall (553l s ciaal Ry 5 1Y) ¢ e e gl |

[¢¥]




| A paal ) B ) el Js¥) Juadl) |

:'(Hofer) Jisa 4ddshan g igai. ¥
bl Jlyia/shisSle (Jdstan o IS i) Al Gl ] ddgiiadll o28 Cicla
Lkt Y 5 DLl Zenil i) dapds macagi peS Chacall Ll (e el cabsil g
& (BCG) dpliw) laug deles ddgiiany cicgiage e aishi dilae o Laalacly

tlea Ll (paas (g

) ey ddaine (a1 dalse dla o Cps (b Bgd) (B Cipemall duasg Boull & sail
oo bk SV z3sall 43S (Hofer) s dispas zisai b ol Lol asy
Al Jisig cadl] gisall ok dabe (oS3 daga (10) o 05S5 llyepidghendl)
&AL oY) i s B Bsad) (b Cladll pan das disiadll (313 53 sal
LS S8 Calad] A8 gl deanll (o g el Cipead) daa e (V) ISA

Y] saill dls s @
(alilly esiall) ‘
S e | (W m
4 aill dls ye - -
’% 35 s s
=3 K
: u:\bj\ .-"“""-.‘I
: {
= .
4 gl Al O @
s‘{) _Q C
Dgadill dls ya (’T\)
: S
SR < > Riria
el Sl

(Hofer) Jisel ziall oot disiinn z3gai (V) JS)
-M"u" 45)53&.9.»@)4 ‘@\JJQYBJQWJHA&M\PZX\ S‘)\J‘;{\ 4@&.«\.})5‘) 495‘)‘53]\ :Jm‘

\‘\0-\‘\T'uaco)S.Jé,w@)Asaéu\)dghyh}@w}&\h& Al yiwy) s lay) ‘élkALUSJ"L;)}ﬂ\\

2 BCG : Boston Group consultation.

[¢¢]




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

Jiar gaseall psaalld cAdgiadll (groman idiy () (pdie Slo distadll (goins LS
diey Cpaall dlill K5al Siad EY) sl Wl oggaadl/piiall skl dabiaall Jalyall
&Ll (1) Call aal A (A yaal cleddl) @lamial o ass (V) J<all ) k)
Ll L os8 oudlin 35 qiats lly Gpudl] il skt dalie (go (SAsY) sall) caul) Ay
O G plls G5 (el e a5 gaill dlaje S Lgilh () coall 33k Al clasial)
V) (z) adsdd) b ad ) Ldyeaal) Cilerdl) adlimy Luos diaidie (S5 Adgud) \gian
st Ludls e i ¥ g

3Sre Jiniy Caadl) 25l dlaye 8 gh (9) Conll 33b ) Db jead) cilerdlly cilaniall
(2) adsad) 32l Al clamidl W clpas sas &8s das o LMsainY Jsde oudls
il aias LS el Ugs Ludls 13550 Jiaty A peadl delial) mouai dlaye b Lild
a ) ok A il e SIS G Laadls cbaes g Ldls TS () caadl 32k
Jinty JlatY) dlaje 8 o (0) adsd) dimd Al clauid) WS Lai Sas n (y
shal Glo w4l gb (Hofer) Lis ddsias Jalanl don) ) Cpaliaddl Ll
GUYIS alaa¥ly Llesl) e el ()5 (1) umdsall s Al lamial) Sl Guadl i)
L oSan el @l Cangs Al ol sail) sl gla) 5 clavidl o3 e
G el 55e M lehisat o daall e ipaall a3l () @dsall o (Al sl
sl laglial goa) o Liad L A dasl iy led Jladl L) s e
fian b 8 leela) (Ko Al daadl (b () gsall B g ) clasidly Gley Ly
Baganall gaill duncilin) & Algate Ay
(5 ¢ &) Omdsdl b o A il s ) Ll A e salaal) G WS
O om () 5 () omisd B A S ks ke paldl Pl
13) claiall el LlaaY) L) Sladilial) e cpest lalal () adsall 8 2 A Cilaial
e Jla b lgie ol Lbeail) daslia) gl o cilsiee bl @i o el

[¢0]




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

tdaladl bl iudd Porter gigal.Y
Ldln s WA e Gian o) Adaie JS S bl i) GG aeag  POrter i

2 s ¢ 83S5e duniljin

Dnlrar claaally 3leall QY1 Hleia¥) DA (e llyg :A21CH) 5ald Al — (a
Gl 880y Slanls cOlalail) aunig dadsas
Y Ailiiul Gailads pally jaall e diwd) Gl DA G 2 jpall) Ll — (b
cAdliall Cajlad) die dag
b sana bl Jlae Jlidl el o Las) au) sda aiied 1 AN dsadilia) —(C
Bl CadiSiy Gl (e (prs i (Ao SN S Guan ) Ll Jala
O pgrieg GAY) Cilad sletial (o Jaally Jlaall 138 8 igesl) Cayeadl)
aaf JLoal e 2y Ladili ) oda Gaalily ey emall Lyl daal) 3 Ll
o
o Dk ae Alaally LSl e Copaadll Gingd ARSI 3<50 alaaa¥) sa J5Y]
L“,,_A\).«AA\ &Uaij\
2ag Y Clatiag Ciledd and b jaaill Ciyead) Giny DA e 568 S Qo) Ll
COpdlial) 2ie
tdadpaal) ciladdl) Saga daliind Fisal .t
Bl Bal) oy Adpeadl) @leaddl s3ss Lailind Boas uSial) e wall
Al ulilly gl ublnl) @lligh 4 jnal) dudlill Gilbadlfiay) 225 Cua gl duudlal)
Ao alaniod @gill Cinval Nels Ll Tl G yeadl daddll s3sa 203 L53salls (il
Gilogia s2e i) & Bagally Ll Callaing Aulinl Ball 3] lgaudlio e lglord Sl
: gwa)l

@) el bty Citllag 2S5 laddl) aveail (ululS agilaisis eDlaall Cilals Hlghind @
el laslin) IS Alss 5o ) i sl 8 Jaenll lael

asal) Al daati 5 @il A Wl 531 liglyl ) (Ao sagall Jes @

Tisaty U dpadll JSEN) e W6 acie ol al Cplelall Ging cupviy Hlaal e

D8 paall ilesdl) aiig aracal 8 Cilaglaall Lasiiall LngleiCll aladin) @

_\\\uagoﬁﬁéw@)a‘w\)ﬁu}“'é)b}”‘Jm;.\ltewg\

[¢1]




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

LSl sasall dlle didpas Gladd aadr dAlls & Ll (e el gl a5 5 o) oS

S35 e il (S Lome ol i anisy llgieadl oYy 535 i€ Cam Akl B

B e i) (S Sadiall 2kl oY Sl Agu deany i e Jpeaslly asl)

23 ) g Ll A B g stie i) (L (e daads cann 05 iy cudlal Gl
ey slBaay)

1ad yaal) claddd) s cladiiul L0
b b et sl dideal Cilbiatl il S dag

adipal) sradl) Ll ()

A LS Baaall cleadd) aalis 2 dglad)  Aeasll Jle jew gy 89

Al A el 15 A de bl dandl) aas =

G e page i lend Baulin JBY1 Gpadl b it caipall eddl Al —o
U 0 Al

Al Baga) Bygem Baaall Lasdll cllae) e Aol 8 adiyel) el deley —¢
(Auaddl o adiye e el dguall G i dadall e allal) &janl dlasg adipall juecdll -2
(DA Ak g aeil) 138 (g5e (5 ) Axd)y o b Hrew o) Gl e Ly
PRyl dadilia) (Y

fas i AbsS tie b sre ) ssalll s Gus il Tadlpay) (Ko 4y
rciy bl o2 e ST gl aad bl oda eli O canag (S iy g puls Ggall G B0

el S Band desid) eadll 1S o -
Leadll sda e callall S 13 Lganysi ol deadll 1) CadlSs e 5€ dapal gl (Ko~

s
Qo) (L] day Bals dadlic 3aaa]) daddll dafgin —2

Aralan AaSae 45 Ly Hi) Jlad loliai) s o gull dpualil) 3 a8l 2L ) J20S 48 paall Gleadll 3aea ¢ el ae !
Yle acY a0 of daall $}\)ﬂ\cuuh&yuaa.gm

— by c¥eanll o 3:1)3\);.“ A yadll dashaiadl ke LQJ-UA-“ b paal) s all @ d.\}u.\.\n Olgimy Cany 435 (e LE)LAQ

A% ) Yoot d}‘}“ uy\S Yo—\¢ Gk_ll:l_\a_!} éﬁ}

[¢V]




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

tAaall) Qs ) (¥
tgle LlaYly Jlsad 138 =k e Y Lailial) o &)

faasdl o2 o (gll Lgiley ) deiial) & Lo —
o 5 Aguns Llie Al Cipadl g laicl LSy candl) ded e gia V) o 52006
daxall adiiy candb (Saall el ahy el Lo e (Al dedll caly dexsdl ) dugale
Ao el e (A1 pilie 33l ol ey AT e Lauy sl
4RI ) ABLaaY) ddph (¢

el (535 (pre oy ala L) Ly 5 daadl) A aan daplall sl g
On e e (G palid o s ead JS O (& Baphal) o3a el e dualul) 8l (Sl
IS dasd IS &S aaas o ol Capeadl o) bl e B gag Ciyeaal) daayy e
Cilaaioal 13l Ui pra A (S0 IS 1) peedll didee Jguds @il danylall 3a Whe ey ¢35
Laylal) ode o 335 4 V) DLl Cads e o Audliall (8 dcdy gl Cijladll paea
A8 ae @l o WS daal) (6 jaad) Al Yy LaeY) G Gaedlial) lad 32T aae

ccaallkall pasn

taaall s el (o

23 eyl L e Kan 230 ST Cillain) Cangs Tan ouidliig e JCo el piag S
aaall clobatl (g cdaddl) ans juty 5w Y Coyeadll LIS AR o Gl e cdeadl
Al N sap asa

@ gead) s ) (%

(AY) Ll Cojlad) ) WSHus el 8 8pladd) Cipadll S iglad) 13 pladiuly
O AlE Ly rall palll g BN Gpad) 060 L Ly Slld) a p us
Glaadll jlaad paas S Gun Al Gleadd) lead (IS il dadall Adjeall adel Cayliadl)
b LS Cajlaall A1)

ey Cayeadd) 5ol o oly jlaad s —

Opmlaall Slaad i e caglaill -

[¢A]




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

vie el S e el of 3 gl o 5 ) il Al e ulaill —2
Aaline Cilegane (g Bolaall clyl@ll sdgd Jzdll Cild) e degene LlaeV) e 32l sdlas)
il g il sall (LIS

leasass (S e Bans doleall o383l laje (50 dme daniliin] (S8 Glaaae pe
O cae (A Wad) 5IY) Jae DS (e (2l m) aagill law Cus (M) o) JSA) DA e
& Oedlial) g Ay Aaliall CUSRYly Slpall lajs (e dilkie Adle LS Blgar Aa
o (Beliall gl ciaasagll) Cladlial) (sas] o dddee Tagl Gadlly Hhalaall 4y Goud)
el gngll s Alabite Al Wase 55 5ag S 5LAY)

( N
>0 iy 4 gl
(21l o saell) [:@

Gt i) a5 dlee

Al At 93 g 2183

L e yed Bldaa
2 05 5y

i ( 2 sl )55 s
LY g <l 5 4l
X qalid) /

slagiall andl i) g 5 e 5 sl Jal sall (A) 3, (<0

! )dadll

Tomaz Kolar, Reapplying Warfare Principles To Marketing Strategy, Faculty of Economics,
University of Ljubljana, 2006, p 4

Dla allas Hala il Jia g€ @bla) g 38 ) salall Glasl ey 7 3l Cu s -
Gladliay) e e a¥ Gl calaaally cbleally DAl Gua e dgline s
- @AY Al

! Tomaz Kolar, Reapplying Warfare Principles To Marketing Strategy, Faculty of Economics, University of
Ljubljana, Ljubljana, Slovenia, Vol. 25 Iss: 3, pp.203 — 216, 2006, p 207.

[¢4]




| A paal ) B ) el Js¥) Juadl) |

p JSS Cipaal) (S5ima Ao daasiiay) Jolad) —Lal
i Lnljins) S (lgdlalas & Cijlanll clasilind )l (Al Ries,Jack Trout) as
b Al JSAIL maagall il apalls lgaacasi (S 43lilSaly Boad) (& Capadll anifi as

e

Ny A
/[ \\\

:Jam.d\ —@:ﬁbﬁuﬁl\ @)Aj\ (‘\) ?SJ I
Al Ries, Jack Trout, Marketing Warfare, McGraw—Hill Professional, New York ,2006 ,p60

() Joall DA e i) aopal) SligSa magi Sa

Y] aall lisa (V) o8 Joand)
Goudl o Adsiad) Ciladl Ly st el Aand)idy)
Cilad clantlial Bla) (e deall B oo (0 lad) | T
i)
&b Al Al Jias Al Calaal Ly ot dsagagd) daatliuy)
ozl Ll e il DA n 530 Cplmal) salgs m sl | ™
Agealge o Janlly 82 Cjlad) Clensilfial b
o deall Ban Cijladl Lgariiny Cuaadlially AlaY) Lol ic
o 2 55l Gl ¥ g€ Gl e sam Glod ) J2l DA | el
. Fealgally 52 Cajlad) dudlic
Vs dalaall dall <y Cijliadll g asiiy clbilaal) Guya Al
ool le ol Bl K5 Cun ) gl ey elba ﬂ
omlad) Sleall pailias

:JJ.AA.AS\
Al Ries, Jack Trout, Marketing Warfare, McGraw—Hill Professional, New York ,2006 ,p60

[o-]




| A paal ) B ) el Js¥) Juadl) |

Al a2 ilinsl i £ lals Cpedliall suall aiulys z3satll 138 DA e LDl Cun
- ALl ae ity Ly o puaall
aaa O ¥ JSS (Cpuaall) dalasall (ggina o daniliin) Jilall cibenally ciligaail] s -
P oy Aty Cliail ) da)l e dasl i) @l i)
b8 Lncdil i) -
el gaill duaciil i
+Aae Ball an )l danl i
LAdabia ) duadi) i)

b Il oia Laealy clgalazin Calaaly il iuY) e gleV) 02a (£) a8y dsaadl coy
Al jsladll gl s Ayl
Lgalasiad Calaaly Lasl i) elsil (£) a8y Jsanl

Al alaay) Loag) fuy)
Saai¥ls JaU Gsadl sai | 3 psil) cilally ol 8343 " ‘
-~ -~ -~ . ‘
galady) Glagagall 82y o padll Cilllad

suadll ileally ala) ileall Qi g dalkal) g, elad) | Lclaall |V

b Al c¥ganl) ¢
N dalal) kg 2ilgall 3aL) ddabidlll
ALY Baa2%a 8yl C8)ladl) i

:JJ.«AAS\

Rue. L. W and Holland. P.g., "Strategic Management Concepts and Experience", New York,
McGrow-Hill Company, 1998.

s o Ladlial IS 8 e Yy

(L) hEa) dsailhia) )
sda llati Wy clgy 5aill (Sa) Ay A Jend Sl daalil) Gojliadl) g adihin) sds awlin
ol JS Cipad) 3850 Al 8 @l deuds ) Tl 58 @it clasl i)
@l o Ciyemal) Bilasg ciuniliind Wie (e Lol Lo Cpads s Cangs dlal) ddaal) Jlae

! Rue. L. W and Holland., Strategic Management Concepts and Experience, New York, McGrow-Hill
Company, 1998.p140

[oV]




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

bl Caagss Lgies Loy cuaill Guity ol ¥ aee e 2055 Adalussy (o5 ¢ laaY g ALl
2 ohEaY) Cladl il ey daidagll c¥ e elal faead ) doasl p)

S i (gl s Jlsal (ks Ciyemal) Jpaial (a3 Ay ¢ il pae i
i (8 Joftneal) (& gailly Ll 8S8 (g0 Doniil i) o2e (sllaiig ¢ gl dpna) i)
23550 gnaan ol Ja¥) bz las ) sl eda a3 dlall Z LY sal)

el JaY) 8

Ayl adlal (ggival Cipndll it o (gphaii ooy sl of CiBgll Aali) s
et g o)lge Calyiind Alla A 03)lsa acdy Al e

e Bl pam HIY) joad Als b aini ooy sdally ddaal) ae ASAl dailia) -
ol Al dalse e sail) dncilia) (8 D]

oo elial) ol Aladdl) aaa i daniil i) o3 Hla) & Jany talaal) Lailiu) =

Lok ISAYL g o datl

Abies e sl Ll Llall 8y aall 531 a5 oF g 5 aupatl) gall) Laaiilin)
DY) pdag B S 9aY) Ahaly) b ol e e AiSen saill cililee (53]

s Ayl lsall Bl st hial Ladiliiad (& CGpead) Ll S L Ja
alaidl s Ao elilly aanaall Zudll ylsal) (o AL dlacl Gl Gelal e Lginlin)
O ecnlelad) Adlass Alen gmalyy A 2l pae s SLE gt of Lglla e Apatilly il
Stal gy Al Jilgally cilimigatl) gal g aaad o dpid) sl Bl (Ao cen

Al i) lagiy ) haad) Alls ol o dbhilad) ) agadyg ¢ alalall

P gadl) duaiiyia) LY

saill s L sale agdY JeeY) el aline (2l 50€ Ay galll ilaniil i Jass

il Cyeaal Zlas o 1hdise gaill das Cin yuaal) g Uadll o 138 Galabg = Lailly
B el Gaaal ga Latie Cipead) lgaiy U dasliul) Lol el Laiilind oo umg
s iy ey 3lsally Calalaiall Laxd DA (e Anlodl adlaal (ggiase o el (ggiana
Aaatl i) oda ol LeS ¢ sagas Cileddy alew 5ans Gload (3 pusill ol s cilersy

s)ﬁdﬂdi\}‘)\ds@m\w\ ‘JA&A@@AJ}LML;.}S\)L}“EJ\J:}” ‘ﬁmwdﬁ\ijJ‘\ ‘JWWJAU:@\JM\‘
RXRTE=TAKKE 18 P

[oY]




| A paal ) B ) el Js¥) Juadl) |

G5 D) ayd e delity s LT el Qo 8 Ll )01 Loy s Aulin) Taggn
SO 55385 () o) (8 plasually 53Ul Capemall meagilly saill Fhas s ccipumall LSy
fob LS lpandls (Ko gl dadlia) plsil L Ll

1Al Bl A (g Lol i) ode A8 S Cum s A dadlia)
Onaadlial) e Gy Cdlall Slaall e slae¥) Pla e Daadl Lo 5Kl -
ciladll ae lhaee Jolalay ol a3 eDlae Cidag
DA (e D paddl clenddl e <l -
COpedliall daddy e laadll/ calatiall Caly (s
aakal) ileadll saa calaladia) yglaiy duam
cedleall Lasid) laadl) (paeeat

A yadd) iy Jleel) 8 LagleSll e il -
Brall s (e i) o dyend) Y] Jas 9 S Lniliiad Lie sl (e
Ll Gapas B Al lalaall 53l (5350 Lae aosiill axe Lgale Giley Lgal W) 80l &l
et Yl 8 gleny 33n (edlie el ol Bans ey jeels da

Clad) L8 siaa) gall Cladliu e JalSall aaglin) 2an i dualSil) dpaihing v
(JalSal) pa et @lling ¢Jlad JCa @i Lo 13 2 L)) Cijliadl) e a5 L)y dals
el Allgiual daghdl Gloadl) e Aal slagad) ) ey 3 gasanl) ol
Cilatie zyhy 5aan dae gabee ) dsaall Pla ce i e Jalsall Lasljin Wl
- Byan Gloud 8 o< el e ko s

dsgalal) @lgill U8 oo Bl (5<5 dnagagl) L) of Oafiald) Gans (g (us B~
b1a a1 g ¢ pemall Byadl (8 laall HSpag Balail) aBge 05K Ol e A
ing (S Jhyadl Gpud) e Blasully oSaily LYl sl g3 ) dntl )
fae b il sie e Ll e Jodiy duliinaly 2l Ciyendl xllias

v

I‘g&j

s)ﬁdﬂdi\}‘)\ds@m\w\ ‘&&A@@AJ}M@\P}“EJ\J?\ ‘@.}mwdﬁ\juﬁ)a} ‘JWWJALL‘@JM‘\
EVLa Y e (lee
Sl —aslasVl oVl g B aSall Rkl sl Mg jall A yadll W}d‘ééﬂ}u\ﬂ\ ") sy Caag A8 g ¢ oran L;JL.“:Y

EE e Yot oW 0gls Vo g colady

[o¥]




| A paal ) B ) el Js¥) Juadl) |

laadl) aad Jloe (8 Alalall gg ydll Al paasgi iy 1 dhaad) aoagil) Ladliudv’
aydiy dadyuadll
paily Qi (SAY) Cpliaal) Audlio Lnl i) o2 Cargdy £ (Glaad) JLIR) daailindV
@B 2 Slae Qia ) Al ddgnd) Was G Cunal o Jpandl Ao daally
s Ciyenall 4 Jany @3 Ggul
Loy Lige Cipeaall oS ol Bans GBlomd (e (8L ida it 1Bsal) (@ gaadl Al i)/
Osipal) $Slaall (o3l aaall g ol w8y Blen¥) et b e B e
O gk iy 5l aaal) il o) duas) ) o2 Jaxiod 1§ gud) 838 LauindV’
Al Al gAY il Jladl 250y o A e 5)0lally yemdll Goudl 3 S5
Eradll Goull & 201 Capnall ganty ALl L gl faY) sda ity 1 gaadl) duadliu)V
s dan Ao Jpanll g
irall Gl Ao ALISH splarilly oSt 3uaatl Carng b eaall Liangl) Aasilin)v’
ciylaall A<l wllad) dlaad lallas ol 4 e OIS (s 33k oo
Bpeal (e Ciyadll 355 Lol eda allin sAaat) Al clatiall Lausliuy’
b Buaall Clardlly HISEY) andi PUS (e Bodill aabiins 5yshiia Cany il eli€y JSluay
s raall Jeall Jlae
CrsSiy Goaal) deliamy il ol e 5S35 1 3laully sDlaadly gasdl) delia L)V’
pgbals g L) B Jell) aSallg 3lsu) oda B Dlae
ol (e (aasngd sail) dunilind) sl i) oda (b Anid) Sl By Linshiad aghs
(i) 8 Janll S paall lilliag elael dgalsad Lpil) 3loall (e 808 el illafiad
5aliyg cAaiilly capailly alaill el (e 5BSH alac)y cciadagilly Hloa¥) dlee powsi o3 (g
by ananay dael abally cagiadie e ddailadly Jaall jlhalie e cplelal) Lles Lol
S Cipaall b haals sladl b Galalall a5 Slsally cilimganll

rdgeBal) aalill dadlia) LY

s:LJ).m.J\ JJ\}‘J\ EJ\J}( @Jﬂ\ LgA.u.d\ Qﬁ}n LA: EJ‘}A:\..\A AN cL@.\;:ﬁ\J:\u\ ;U,i} 3.})@\ JJ\}A\ EJ\A;\ ¢daa) Q\A)é\
VoYY Y &l www.hrdiscussion.com

[o¢]



http://www.hrdiscussion.com/

4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

Uglaeg 4kl (i Lee alaaY) 3akald Clame (mliddl die LadliuY) sda o
gllad 8 LgDlae dardg 3Ll 3iat (o 3Kl LA (e ohY) Gligine ad) 3l
Shaal ) gl o cleasll e aae pagad oyl al e gt daladl cilarally cilaial
Glasl el Greany dalad) Lghla e cilbaaliuy) oda 8 5IY) 5S5 G )
Bls A days Alaye (ALY latlin] 2y ¢ oabed) (ol Al ) lead) sae (il
(e Baalsy 2aY)y Jadll Jalse Cladiad das suaa (Dail A ) agal) (i yad)iakaiall
o GRS bl (e Aadliall 5,300 (e Lgng g Lebtd o) daalill cilinil i oY)
:‘@\)ﬂ\
ByiS Conad LgiSly 5dnie cOICEL (155 Lerie Al fia) sl a1 gadll Al e
aaall gmids ) Gagy (o2 LS (V) coilagye o gohaii by Cipaall b
pay Cndil malig adag (Ao (go-haD (Ally HhEally acadl dla je dlilly LSl
coaall Gyl
Cipeaall DI g Ll OSal 13 Do) oda g La) coliall (et all) daali) o
i o) pan Ciyeaall ash Allall oda & clardl) (gaal 5 go)dl aaf el v )
Aaadl) ol il e e sl i ol 13
Lia Capemal) aging byaall oniilind dnil i) oda 4 1 B daliial) daadiic) o
Ll Dl ramsy (il dalasa ol HAT Capmn ) Sl g5dll 3 diims (e VO p
DB JS A
Cladlia) AL JaE Laie aY) D) dadliuy) oia Jha 1 dabaall) dadili e
el GO e dundl 3,Saal) dudaill o (g9 peienal) (519 )il
2olilly lpmn cdlil) dndign (35S Lodie dpelaal) aal il Lol ) Cipeaal) Tady 13
(8 Ll aan  Mally lasall (bl () (250 (625 4 Cipemall Ciaa se
e 2aed) @lia Y (Lgilal el daliiall da i dast duaaliul) sda ole adleg
e daadl i) oda slaicy Gl
o Cayead) gy (s of ARiia (e i AUl s3ag (Adle JSLie Cayead) anly L)
gl e 8 Aol 5ol Jaat dauy)) 4l

Ol iyl ¢ Al Al (JalSia agia ) slaie dun il 5I0Y) ¢ pana dena i)y Guod ¢ seaie Guaa all i) |
VY Yl e

Ll 5 5aY1 el o (e ddie elaY Aaudai 4 Szl Ay gl Apail yiu) 5 candatill JSael) Ragada G Al gall Jalati caala e ) Y
OV o S Bl g e i)Y gl b

[o°]




4 paal) 50 A A ) ) s Jeadl)

Dol (Bgaall 2aa Cpadlie Joan e dulgall Gary Cass cdaraa Cligl Cipad) adss LY
A€l eyl b
g gl Guba e ol 4l s GSIL) o LY
Ayl 3lpal) 8] Liactlin) psk Cum AU QW 5a el Claih il ) Cangllé
B (Ao pdig A Lyl Llse e e oo Sl Guldl o Al i) sda (3d
30aSy (Llle agumigat LSy clgic oliaiu) piaw A yealial) dans Llgsese Lia duydall 3lgall
e Gl ellig Lgin Lad (38lilly JlSl Gslatll (3859 ¢ pucaall (8 Ayl Dlsall e
il el hatue Bl 55 dsiee o Al @ha Giga 0 e sinsall Jalaall Tk (Jaal)
iy 3l 2 gaiilly A illy Asaleilly 2N zalyll Zaale andy cr Loxi¥) ey Cipeandl) e
\L@ALQJJ\ Az a:i)o:uj\ J‘)b«d\ &=

radalidal) dsadiny) Lt

) Sl i) e dals e Hlie ag Ladgll o A o ddabidal) Ll iy
&b 8aaly anilin) G JAST Cipumall padiin a8y gl aa ol Lel Gatpll Gl ae i
a5sS) aileri aging JAY) £l ae e Jamag dcg b aal e Cipeall i a8 (gl i
SN
ey 5 L) 8 () Cpaal) dany ALl dalia)) g L) aie
) adgplag Cayeadll ClilSe] oSty 38155 ) Aol o3 aag 3) (adsll) Y LaaY)
o ol 65,0 8als) Cayemall aBigi 13 cdllamall 4ull 8 4c gy agial ol Jainall as
28 Lganilia O Ciyenall a8si 13y ¢ llall 5Ly dgalsal punsill Ll (i cailaady 4ilatie
(i (e £33 oo Wie daiiya 52506 iV are gl DA (e )agilorsng agilatio 535a (e g3
danlial Cipaall 3308 o @l s ) Gl BB (g b DA e sl @il
Jaall 18 & Slsa o Jyaanll audly 5352l S5inn o) Ao dany () Bagall 3
el A 8 g pall sy (Aot pdsn ) caags At A Al ol B Ciyuaalld
cdn dlasnall A3l 8 LgaBghy iyl e Caaag Lo ASlge (e Sy (S cod)lsw (Ao Jsuanlls

WWW.hrdiscussion.com « oS3 (us aa e clgaatl il el g 4 i) 3 ) sall 3] caeal il 3

sﬂdﬂdﬁb)\ds@&\@\ ‘&&A@@AJ#M\J@Y\aJhy\‘ﬁmwdi\j&uJA\cJ}mwm)ﬁLL\;du|Y
RAREZTAKEE 18 P

[o1]




4 paal) 50 A A ) ) s Jeadl)

Jdeliy o) aule oSl 1aa Gaiat 6 Coyadl) oty oSy (oSae iy J8) 8 Lgaa Cially

i Ay dall el Byla) U8 Capinall o diay Al deogitiallg dalall Ladilial) s2a Jla 8
Ayl Dlgall (e Byaaially Adlall 5oLl 139 oty JumdY) Qllaiicd) (el e gl i)
e Jala gd cAanall dolaally AdW 8leally upll Cum (e 3lsall sdgy AB ALall g3y
?ﬁ\ din (pa 3\__.\;\:\.1}” YAzl E:j (80al 4k g_ajﬂaa c:\:a)_&.\j\ Hbﬂ\ (= Byiaa 3._}:::9.1
sl
rAl) )Y At ilnl Dl dlia) Cipema) L] ol o (S G b dunil i) iy
trpand) ey daailia) a9

Byail) 523 Caymall Lalisyy of 1 <arg cdnsl iyl ol sy ) dalgall cadf Eupa
Ll O ‘:Jl A8 yaal) sasgllh Jewaslly eaaj\ Glbalai) gaead A e dwdlnll
Llaally Zallall Bouadl (5o 2030l A yiaal) LN Cual 8alajg ety elad) o Ll
Dl Ll 8 o leadY) Lailiiad Lie jaad ) bl panal (Sasg

@il dajdll (g Brall ol o Led laliy adll zleadl) dasliad o) )
Glhiialy dill Slilee & aslei€al) sl e slae VU aagilly daleid) aasl) cilyoh g
Myt g Adlall Cilessgall e ol & Ll ) A& 8aliyy <ol Juai]

Gilarall augnl Cigy Ll Ahgis b alias 313y Basas Glyal mid 8 aagll LY
paa Balyyg 4kl acag Apadl Goadl & clid) afge 30 () (5352 Laa dadpuadll
-8)3lan goiig adlasll

.2\:\5)44.0“ daaall 5;\.55} 2\:\5:1}..:\3\ 5_).355\ EJE}} alal) uab Y
A8 yaall ileadld) @)D B85 Lf doallal) dudliall Lo 5)al) Bql:v' L&
Al ol Al b A plalaadl e syl saly L0

_TVUA‘Y~~O “:iju.._ddl ‘L.JJJS“ ‘OLAC UMJ::UJ\J“?A.;\)LJ@BFM\ %)@\AJ\)A\BJ\J) cJAc‘_A;ms )

&L\Y}Aﬂ\ jMJﬁ\J&J\ :LEJ..AAM M}M‘ @ﬂa “L...usl_u.\\ EJAE” EJL})'& I\_ATS ‘_g)..a.d\ CLAAJ\}“ ¢ grina L;u_j\)é ‘J\Ar_ )})LJ'}.}V
VE) Ga Yoot N oslS YooY £ cclpany a5 -Agalay)

[oV]




4 peaal) 510Y) 8 ) i) el Js¥) Juadl) |

Aill ) alaial Jais Laily Aassgially Byieal) oill o i ¥ 7 Load¥) Al jins )
33all e L) cllee @il LS el Gloal) 8 edlil) 38500 @ld anal) 55,0
285 1999 w8 CSa¥) s ,SL 5 SLY) g el plenil @l e Jla yud
paladil (8 O Jaras (e K501 @il sae Gl 13Sag ¢ Vsn HLile 4.7 aied caily
Dlgall e S e o hanad gl (0 il ade dagrg o LeaiW) daaiil ] A8 da el

il peadl)
oo Al malilly S s clahall aliee Ciya 08 duacdl i) o3 by cilulal oo Wl
5eliS Ao V) pals J<a cladiy (el Basiall ¥l b peadl) g Lexi¥) Lol i
liaka RSl 6 (i) (gabat cyelaly allagll o lsdl) laudy pgu) ety meoplly caillSal)
Glahall Celal LeS eVl (aay 8 CallSl 50U 6 8alijy dameriall elguil) 8 cladgill
Yzl o (A HLay) cre 1V Liag 558 clls 8 Clasagall Ao ailall Luas 8 Lo
Cipan 3la ) (5350 28 (pdieia (s zleaild cdaghy daali GUlS Gla Y alhadll 505

Vi aaiag S
radbas)ia) LA L4 Gl g lad clilbie: WG

D5 Odye el cdleliy 8eUSH W pslae B olail) iliasliind 2w 6 Gl L
Gl (e ae a8 Gl Lo gag B yalas b yomas il 8 jae ¢ alill e dydal) ol
b yan z3sai ) Jpeasl AlalSidll

Adlle clanlly cumly) Jie duaall yasll @l alatial e ddyead) jaleSl cupai-

e s Ll
Linsl il S0gas gl ly IS dnaals (e ) il Jida g (5 8)sliall asaliall s -
Aiaall

a3 A Aidig ) 29dl) e il pa dan eDlae sl 5)0bially 4 peadd) cilaiall piski -
R

G Ve sl 80 Jlaalle cy sl caghadill o sall sgadll s iy L ped Rpsd epatill jusn (i peadd) adl) lum puma |
R

o Jlanl) llinil i) — 115 5301 gl Sl aladl el U o Can ¢ i eml) Jaall il ciliail i csien ORI T
VAU Yo 0o¥ o Y 00 W) lae Laladd Aaalacdy 51aY) o shall A0S (i gall cilpand dgal 5a

[oA]




4 paal) 50 A A ) ) s Jeadl)

radl gl b sl Damdlin) Jis 3 deala) aileall cre sae s Lo ) il
U Ay Aadsall iliaat dgalsal
t ) daws o)liely aail) -1
Lok Lo andE ik (e ale U< aall (BRag

ciagiasdl) Gigeddl) g Uadll aal) 5LaaY) —

DY) J8) st -

Omadliall e bl g )l ) 55 Eailis) ilead s —
fsb Lo a0 Al Gl i) ¢ L) 3k oo daadlil) Sl aai
il g adia (95 Capeaall 4ty 53 il of ol ¢ (Eeadd) g5 ) il ok e el -
Sl ) ) g dlgn (any S g Uadl
Ce B Aerds Dlaall psiall 8 peaal) piiall ua (gl 1(Aeddl) B3sa ) deadd) uyla e il
Claye g Beldsllg de yullg d8al) daas
5ol Bhadic Aoyl lils 3k (e A yeadll clexdll aai o ol 1Y) 3ph e Suall £
. o5l alall
tlagladll 4 aladial-2

Ll iS5 aladiund )28 e (ppdialls alsll )l (8 dpaleaiV) Classgall Bodig - lad dadiy
Tonlele e ilagleal) Laglgi€s alasin iy 5 dlad) g ylalgan i dadia el Loy Cilaladll
lebeass o) i Aalle lga () lind g cuaal) Al By (b Jia duale lalSal 1 J5Y)
ilaall ~15  saad) LIS 41k Alggan Ciyleadll
Adle Shleas dilasll a3 aladia) Lgi€e & cileliS 1 )
tdaallal juleal) atas-3
Bagal) yulaa (3u8a1 Byg pimr ome g (o) (pa ST AulUae (V) Aupal) Cijlad) canval

3sea pltl) ooy Le dyil) LSl pa Lglalat daai (3 ol 4ad el Lgilaiia b eloes dnallal)
2llls s Andlall el @l Cilagia slaiud (o dadiadl Cilardl] (pueat] Alalgiag 5y
Leniai ) 1SO 9000auallall 5591 53lgds Ao sLiiall Jsamn 89 pum lsal) Cilgall (e 51558
b ) ) BUS, dalad) Aol yuledl) Basle J3b <) ie gl LS ddgall juleall daliia
Al o) L) CilS elgas glally Aanjall Cojlimal) s w33 o can Le gag Anylatl Cajliaal

) alall sl 8 adie Cany Al gall Cilaat Agalse (B el G peaall plhill kil el i) ¢3S ‘ﬁy\‘
Y o Yeeo ¥/VT010 (0o )Y dlidadlh dasls il sall Clians dgal s & Jlae V) Cilangl yiuY

[o4]




4 paal) 50 A A ) ) s Jeadl)

t gl yaial) 5oUS 2dy 4
2 painll 138 3oLl dals (1o Brdie dpagiad Sl Dy 38 (e mall Cipan i Y
D LD Aaaa) B o an (gaal) yeaiall gy alaia¥ ) ¢lgibabiss )Y duasl i) Mdie
an g e aalill 5oy Jad O ang ecpumall unil i Gubai s e 0,8 plac
Lt ) g (bigina) A8S 8 Aabiaal) A laY) Slgied) Sjlga gl

4l gl m

¢ dasiall alailly call) Aoty Culall ol aladial e cuysl) o i 38 el lgall o4
A5 4L Loy Jonl) Loaling 2 ¥ le b il alarlly L5 35,

Sl )yl m
il iy psllly Cully (g pall 5ol Ansimall g ) slisg sl e 3y b Jicis

2404l Ay ) aylgal)

Aaba A daledl GBIy JSK Cayenall dale Bygum aumg o 30y 508 A )Sall gl s
Jaba calall gk (A1 ¢aanil) Jadadll DA (e clldg clgy abl) Cigllaal) algal) elal (jlacas
Slalud) gy aiil) ccly)yall Alas) (eIl
1 yeaall laadd) Jlaw G plaYls HIENI5
@bty pa Liad 38151y uasnll Clalial 4bni Lo (385 s30s lerd o aieaa) i) e Y
s el
1 yall Cojlad) G doagl i) cildllaal-6

a2 o) e e <8 alall (Al e ) Caaill b daniil ) ldllanl) cpel
dliial)l Sle g i) &gl GLELE) Ll A celow 3 o dadally davgiall Gl
B A Adgall s plel haina¥ly dsacall gi€ay s lallaill o3a e ) Cojleadl) oz liat
leaans Cjlaall C D) llasll e o sy lgealis ) o355 5l Wbl e i5s
O i L sailly ey elidl gl ant dale dunil i) Cilal lgaans Cus (gpual 85 pun
Al Slielx dgalse

-]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

-

P e Upall 1 laimge (gyoall hyaall Slealls Tyt Juadll 138 & Giald) 08

4y Slo (Talally ddlall )ijladdl dee LT e aadhally Slaydally (G540 Capeaall
eny Aaldll Cijladll ity dugynall chdsdl PA (e Galll e LS (agadl)
Cojlaall ol anil iy Bac dudpy ) ALY o(Aabida) (daelial) cdaesagd) ) gl i
Gl Gl jlial & & ey Gl Gl 4 Juadill miage 98 LS dusg paall dalal)

laaagilly ) (g0 desana ) el

rialie Aoyl ) Juadl) 13 ansi

Ajpes b Aealad) Cjladll esi gV Gaaall

g b Alelell Aaldll Coliaall claglia) diat 1 SE) Gl -
sy sl Lalall Cjlaall clal Cilydge sl Gaiandl -

-l Hlaa) sabll Gl -

el B

.k"_\l:uajﬂ\ -

[4V]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

S Gaasal)
a:u\gu gﬂ Z\.aa\.il\ thAAM f-\yi.'i

gl (b paaal) Al Ay -

Gijad b gl ally OaY) llee 1 sy Zotilly Bl clagyiall sl

sl yadly Il ¢ Uil )] Lgglaiindy )il & duygudl adlagll adag colai@y) dlac

Al Lalal) Colad) dpas s e aiilly cgrondl Aad) Ul e )¢ aalis (g3

Bobpeas WE Cujs sgd 2l Gal Age 3 0aldl) hpead) daal) o V) Aipe b Ws

Wl Lo A aselill Jy oalall Gl (e il wlha b Juay uS ean pang die
e gy g degiia Cilain (ag lyan O

Ja ) ) Slawgall e dlalSie Jae dagliie callly dyeadl) Jeall #lad o
Lol cpilsally lanydill e 2o Aojgu (B dea Gus cdashiiall oda Jeal LuslY) Y
sl pilly Cpilgall 238 (pag lussagall a3 e Cilasia

cAalall Cplead) Glasly ol Yoo) Glad (YA ) 3y gl v

- Alay) Cpliaall Glaaly paldl) Yero el (Y0 ) b8 gl V0

Gilassie gt Lo Cpalill Cilisssa Slasly oalall Yovo el (£F ) W) anyiill agussall v/
L) SIS el

c A pa Ciiley IS Glaal Flandl (alall Yoo T Ll (YE) W8 gelall v

Alidly sl disall A0l Glassge Sl maw G YooV alad (110) ) agesall v/
Badl) e L) Gladal) ) yeadll Glad] Glexd Jla S Colglly jaall b

Ll Cipleaall slally (aldll YooV alal € o) o a/ YEE 28y Cadaally il (ulaa )3 v/
aad [ YA [ 0gldll s Ll padall Cijliaddl g8 ) Lebisaty 3all ghll
Yoo

A yeadl) Lyadls Galall Yoy o alad (1Y) &y 0l v/

_Y veVoYY :‘_JJLA-A:\SY‘ :;Ll)\.d\ 3‘5;_'1 3 4.3.\\..4353“ f‘}l’d\ a_\a.aa cd\é‘}“_j &\_5.“ aldll d)\...a.d\ c&T\E\J CM\ )

Zoa Yo e Al Adlany) sl |
[AY]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

f ) sl Cojlad) o
1Syl A g e, |
cad Ciabailly 28 Gelae Gaals 23 G dujgn 8 Llall Al ddaladl J<8 (30)
sty - Yo Y alad YY) G ellhg Aol dubid) alles oy oo Alggusd) ddalad)
Al Gale V) st N @l Dyga iy
Ll laal el dgall Gluad (3S5al) daygu Cipan pola
Lealas dnpsadl daall A jsganll ol e dslgn Gulasy Asall CpaeS Jons .Y
gl bl Ll JleeY1 2815 40580 claice Jlaals (el Aujgu Ciymn ashy L
Bagaall dunlad) (g sl iliaglin (b Ciyaall atlons lgiandg 435 lajyaas Al
) s Glabiall ae Al agilBle b Lgaliang dasSall e loy g dtgall Glual
RN
Lals 43l HlEAY amds Al Wlawsal ol dlgall 5300l G penall Cililaall il 2Ll €
o) ia ylalg Algal) dslaasy cpilsdll 038 (B Bl asaaill HSAY Ty
iy ity CalSy aliilly adailly cile shaall Algal) lBEY) ciliaglia A daalosdll L0
8)sS0al) Bl il A g peial) Adadail] LYY paan
Legle o 3ab Al (alai®V) aullal) cold dalad) Lgibasnsgos ddgall Glead clBlEY) 2y .1
il e Ally i€ g0 (gl e slieWlg 28lsilly cisaally iliially Aloedl) aues
38 & il Lebeaty A iledd) e Waps adadll jiled aaen 2l (53S)5a) Aypu

.
—

+ )
ol Aol Ayl aads Al lacsgall jilasy Ciyleaall Jlael 85yl 2ie alaiy LY
gllaay aoa

Al Gelae 2 e oLy @lldg ayg yuall die Lol Ablina) e lgad ,ish 4l oy LS LA
aalge 3iail (Rl Coyead) Lol 5 M lal) glatlly sLai®¥) )y ddilsay Cialusils
ALSH aaa LB Gaia Ciagy LuasSall claiad) el s 1Tdbe il s )
O Lein Lag ¢ dga (e Cijlad) Gale Gag il e dagiaall 503Ul jlaad dasd g Zpal)

Do Ghed YooY Al YY s

YV Gae Y Y /YT b Calall g sl o gilE T

ATAY o ccala delall sbeall la — dabeatll e gladi - Yo o ¥ ¢ Jlas jlaill T
[A7]




| s B Aalal) Aualdl) i jlaall b 4 puaal) a3 G Juadl) |

Lojlan ) ALYl capal deagall Ciyleaall cillaliind ana 2083 5 (535l Ciyaaall
Sillaalls wLaally (A 408 Al 50 pggunsil Ciladl) (510 ga 4] Lagrall
LS Ay Adadl) DLl Jglais culShiany Jsaal olyds g (32yk (e Bpaluall Al
cabine Ao Gullal) slagll (sad 523l jlaudy ol 8V Gralsa (63S5all Coypaad) daa,

l:\AJSA ylaall . ¥

oo i Ayge b Bbpead Goadl Lo s culS Fin lases A el Cajlead)
fase o Jaxt Gijleadll sda cul€ 5 Llad Bgud) Jsaay dalal)l Cajleadl cilay gos (Yoo ¥
daasSall Cilad) Gans a0 Y) il B S lend e Ju e Gy panasl)
Clad) draads codiel dus L Aaldl) by sl Jeall b ddgedl) gad slaiVL
Graddl Sleall adan 8 A VAT /Y El MY ) (gl LAl Al daesSal
AV b bl datuy) cleladl) ek b yadl Gamdill il e
LAty A (gl Bl st 8 (et :(gysudl (gHlatl) Cipeadll.)

(alally el e liaall g Usill Jagas £ pe liaall Ciyemal. ¥

| ddla) chaldlly anadl dawgiall ddafall slanll clblee Jigad 1 adl) caluall (8 paa. ¥
) ) )3 2) 2 g i paa
coaadl rall Caally Hall gally aganall Janll (553 Jagad

gl Cils ) palally aladl e Uaall daludly (Sl aojlie Jasai 2 (s)lial) Cipuadll. £
Sl gl

gl ey 3l cilmaally e3¢ Uaill Jigas tiglaall ely)l Cpadll.o

aaal

T om Y o) eo0lt Bian ¢y s kel s AN Al aBY) oL 8 53 ¢ Jaaal) T 5 (5 pud) SLaBY) cdana gilasal) |

Lealai i yumall Ll g Uil Capan ol gins Jae il 1) Caah Ja 38 5 e gun (1 (o3 pmmall 5 (el g Ul Cupnas colia ol |
_\iua“‘~~“ c&i’md‘:LJJ}HJ\A*JBJ\SJMUJLAEY\EJU}@O}ML}@J:J\Aﬂ\é}ﬂm
[A¢]




| s B Aalal) Aualdl) i jlaall b 4 puaal) a3 G Juadl) |

Slarll Ciial Ayl clasdl) wdkiy adlasll iy Colaal) sdgl juSiall JUEl praw Gy
Al oo Dlie) dele S lhls Cijbadl sia cyaly coleladll Cifide e
RSN

—Y o A) sl DA lgie US gapd aaeg duesSall Cijladdl claad (V) Ay Jsaall meags
g YA U YeiA Ll dleyd YVYY e daagall Cojloaall £g 58 ASud Caad Cum oY) s

Yol Lﬁ

lgeg i dac g L sSall oyladll (V) ad) Joaadl

Y..q 60 iyl

1y oA Sl syl )

AR VvV = lial Y

Yo Yo bl gely 3l 3

XY Y. B ¢

¥ T el Claall | o

X3 VY gl 1

YAo YVY & ganal

 14/753s ,2010d50 053, danyll yill L (63 pall doysus Ciyema 1 ducaall

b Base il Cus Ldyad) ol e 23 ST e bl ehl Gyl G e a2l
@) Cpemdl) G Y] djge (B 0 Egs ) 0T Galadl Jgaall B mage g LS Yeud e
Y rad) BLED (o guly e ibiss Ljgu B A padll iluagall ST s g5
Ihe gaiy aleSh i pad) g Uaill duegand) Al Maa) o dias 508 Cun chijgu b
oo e il By ¢ Aadl)l Goudl (B GRlEYls gl Blas 0o %o Ve e ST e dgatiag

OYendale s e AT/ iyl

:lgiladd ) gualy dragSal) Cijlaall

Jandl ﬁﬁh&ﬁjﬁ_ﬁh)&jﬁu\;ﬂ_éjﬂlLﬁ)\éﬂ\q)m.d\ :O\,@é)ﬂ\é)\;ﬂ\qweu\ el 3 palaa !
AEERYAYAl é)...a.d\

[de]




| s B Aalal) Aualdl) i jlaall b 4 puaal) a3 G Juadl) |

Jsad ey Ll e 8 A0L) Al pusy 8 Lla ygo 3L djous 3 i pead) g il Ty
dasSal) Cojlad) daa e 138 djen B A Bead) ) LYy daldd) Cijliad)
Glaciall o A Tacly y (gu b Aedliall (o oSaml Bl Lehalady Lgilabiw aals
JSally Jalal) g ladll dead dpesSal)l Cijlad)l aduis ol s L dgallally Lyl dgdyeadl)
14499 ale 4l dadall (gl ana il Gas ahlaind digad ) dalay G G35 sl
g Bl Dlle Yo Jles alelal cizly gos (8 Djsu 83l e 10 lsa

Tl ) Aeadll o colS cdgl) Gl b dndl Lelell Cajlead) g8 of ) ALYl 13
VUST anly eas Gles Qlie et Y1 J< aaly ieae Clus Jaeg ol g8 S Lass
Cojladl) 8 dalaill calld o (s L (8 asly addiy e (B VT 5 ol G alid]
g S dipra dlis (S aly galill gl e i) dalal)

Vs e VEY Jea I 1499 Lle osSall eadl Sleall Slisase aas deag GlliS
S OVY) Al sda Cliag gon B JeaY) sl @l aas e ZAE Jaley Lo (]
e B IVYA 5ol AAYEE SAVIY s

Al @l e 78 dolay Lo gl SV Shle 1LY adlagll aas ey lguds 3dll g Lia
s Ll 1T Al D lgetl) iy s B ¢ yemn B AAY 5 00N (BT Y o &l
an VY 5 0l BTIVY 5 o) 8 7R 5 Al sl mll) e 279V dis L
oatil) S B dadluall Jiyaall polaill s 8 dalal) dueal 5S35 Lae

LY (ol palall g ladl) alis ol saas dadpae clord ) dalall 5o 6o Laa
Jagutiy Gl (8 liaadly ) Jols llae Jagedy bl Ggaal) acs A laysn Supas )
Jaaal) dea bl IS gL QUESYT g 5 Gliles

 dualdd) Gijladl) v

) g (Sang
gl (Adill) Al cijluad). )

S (YY) o3 chaadia dudde Ala i jbaall s dibe sleall ¢l pudl Cijanl) 8 VLIV 5 e slaall 55 @l 5 ccisgn sl
http://infomag.news.sy s 5V ad sall e 5585l N pa Yoo A V) cp i el

B ST 20 I w > R - P ki | E}Aﬁ&'&)ﬁa& ‘étﬁi}“} g\}” Laldll Cajliadl el CM\ Y

[47]




4 8 Alalal) Lalil) Ui juaall b A puaal) cibagi) i)

G Juadl) |

o2 e oSa Yo V) 8 dead) Ty (63 Auyge LY iy WajaT liyas jie W Laaaey

Bydlall 2yl s daldll Cajlaaall (A) A8, Jgaall
s (&) ) A Js

Qoaad) Jod0 Foyls bl
\RRETAVE Dl (G2gmad) e )
Yoot/1/n Qsailly ylaall gl \
\EREIATA agally doysus 3
Yoeo/a/YA Lyge —B23e ¢
\RERYATA dgygs = el °
ARREJARSL g — el 1
R 7a7AM il — Lo %
\ERYYARTARS Lygw — Oy A
Yoq/V/o Liygus — Hipeai b q
Y..d/o)y Gl )
\ERRYARVAL Aojps — ilagll b V)
Y~~V/~/\/\‘\/ ) Sl el )Y
ARERTAVAR Y (Aol dygu iy VY
ARRRYAYA A<yl el ¥

DY gl 0slS, Y Ga, YD L)l 558, el Djge Cipan § il

dojp gibagl) el il Leale 3178 Gijladll sda 8 Cpealesddl 220 ggene aly

s Cipas 4l daldll Gijlaadl Gu lealis ¥YY0 4l Gua (patlusdl (e 220 ]

8 Cnealiae 2o i Lealis VIV Eigally Slaill Joal) Coyendd) 5 Laalie YTY 4 jagalls
CESOU Lalall Gjlad sk A Jlead )l Gaws (aliass L asl @iy 8 Taaliaa 1 9A

Yo=Y vt L g 3) el

[V]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

) Cijlaal

Ll la) dalaiy acals die ecaty @) Cipad) s Olayl Cijpeadll
el faal lidgy 2lhacy 1327 528U (eld s e Ly zsecsall dudyeadll JleeY) dusjlaas
cleadl) r,,@a:,j g1l Jsd Jlae 3 elsm DY) 2\4.1)415\ etsg e uaju:a Y usx\ z@@\
5\al) wu g QJ; L) Ly yux\ Jlac MJLM} ujms\ cle aal) (u.m A
il i) G ASLa sa lggaasiy claadly Jlse¥) (iliia) iy sk LY
TEDY) Ayl AlSaT pe (o)l Y A e Jiliegs cadlad,
SV Sl Cipeadly Calaall (alae o A0 ALY L L) Gijlad) puads
O (nad Lusall Liaganll dmand) ) Ugics Dot a3l Copmall 3 duc il LB 2 46,
laadle GlliSy il gocase 3l Aadlal) danydll HSal Cipadl A5 s 4
Syl (gl ) & Agll i ey Wbasis
ey (et Gilgi aof) lal) ey @ D5 laxe Yo) s Lle ALl Sl Cajlad)
)ﬁ:& A 4.9}_)5 e g (d.\:..&:\ &"_Ij.wu t_i)\_\) ‘;oy\-w\g\ ‘;JJJX\ z\fw «ﬂ.'iis ,&9_)5 Z\a_w: 4\.9‘9_)5
e 4l Yoy e Ul A eadl Geudl B alee 3k (o3 A, ey 5 e

Cojlaalls alaiy Lot Lacalg 1aDaa) Sl (Kl Lglara a1y dalall Cajload) aslis
Pl o BV e Qilss (ans muag (Sarg daahall ) se sy W s Al dadlay)
( )?%)LJJM‘@L‘S(‘L’J)“Q)JU}A“)M\t}mw\ujw\w&ﬁ:’

N im0 iy g b Aalal) i jladl) Cilaals (alal) o a5l o gussall (30 1Y) Bl
Yom oY e 00 iy g b Aadlal] Calaal) Cilaaly (alal Y0 285 a3l o g el (e Fustlidd) 3alall ¥
Yom Y o0 ) g ALY Cojlaall Calaaly (aldll ¥O 5 a8l gusall (pa 5 pilall salall (e sl

FVOa Y ) e Rl (£ aad) £ A dlaall alall Cilelan Yl s AslaB) a1 A e oY o) ¢ Al Alasn ) s ¢
[AA]




| s B Aalal) Aualdl) i jlaall b 4 puaal) a3

G Juadl) |

Aladae)agiy da)l o gigh Ladall Laldl) Cajliadly daladl Cijlad) Caalus o) Gaiy Gaa
s Aadla) Colead) Wl (@Al e cdindl Ljlall cliluall ccilally gl cclaidd)
Al A i) dpliad) g i) caladl (da¥) aull ddanlal)agy dold e el
alida o Jeaall el WS ¢ (@AY disall poa @ualll dagaill cdldalls ugrnalls
Pha )y ksl Laldll Gjlad) b Wi g0 ES ST a0 Al Gjlad)
shy oSly G 13g) padss dllia of HlaeY) e 32V ae (Yoo VoY s ACY 40 4) i)
Ll P Lgeisis cladaall alell g sanall Pha (e Laadle g0 LS

(aypes 80 sale ) ol 55 aoan Bulaall Cijleaall Cails £35 (9) o8 Jsaal

gl saill Jae | 2009 2008 2007 Caldl) g5 Caen
Lot 853130 | 745223 | 565259 Talad) Cayladl)
1931 1745 1926 Cilaiad) ddadsa
469936 | 341825 | 296323 Cildlg (g 53l
339060 | 363993 | 228259 Ayaad) dlall cibilaal)
42203 | 37660 | 38751 G—al g
AN 149285 | 110895 | 66447 Toalal) Laldll Cajladll
27150 | 24582 | 14916 Cilaiad) ddadsa
74320 | 50308 | 24399 ildlg (g 53l
45140 | 35115 | 26260 Anaall dylal) lleal)
2675 890 872 6l G
Lo 21331 | 14176 | 1680 Loy Cayladl
20741 | 13868 | 1680 da) )
0 0 - Ja¥l )
0 0 - aladl
62 84 - g Luainy)
0 0 - 4yladll

ol R iy aBge Axal e (e L Alaiall Gae 8l (g sl Faedlal) Cijbadl Aalal Cadall 2l o8 o el

[44]

http:/fwww.siib.sy : ey




4 ) g (A Adalad) dualdl) Gi bl B 48 paal) ciliail iuy)

G Juadl) \

0 0 - Shlally daginally 2Bl 4S)LA)
0 0 - Gl Lssail
528 224 i GAY) disall foana
AR 1023746 | 870294 | 633386 Glalul) g gana

DENY dsra Yoy IV L)l 558, $5al Lyge Cipan 1 jadl)

a3l Colaal pah Canny iy (gginll Caliall gai Jaee o () ) Jeaall cpw LS
& % oA il Lyl Lalall Gijladl 8 % 1Y 5 Aala)l Cijladl & % o

XY Cadall gyl gt Jane iy 328 ALIS Cajliad) (gine e Ll cdidlay) Cajlad)
Ased) Pla lagai Jae o V) AedlaY) Cijladll b Asldll claleall 253 g5 (e aylly
gl Lalall Cijlaall e JB i (Yoo VoY o v ACY )

ClelaY) Cun e dalad) Cijlead) o Lolis as dalal) Cojliaal) mlleal Cauins il @llia
284734 il Y+ 04 Al Giladl cilely] cily um (1Y) &) JSAU 3 ek LS
&) Joaall s duygus Byl Osale 915590 dalall Cijladll cilely) alal &1y 50 Gsalae
(Y VY e AT 0 q) el 8 desgall dgal) e adlagll &35 () 4)

2009
2212008
2007
284734
alali £ lad) 282244
244367

915590
oahali &Ll 787140

0 200000 400000 600000 800000 1000000




| s B Aalal) Aualdl) i jlaall b 4 puaal) a3 G Juadl) |

Yord=YooV) sl &gl dalally dalad) Cajladd) culelal (1Y) A8, (<&
- 19 P )

(Fys Bl Gsale ) NV ENTIsa YoV 0 I Al syl (635al Auyses Ciyenaa 1 yuaall

’i ;j‘ 2009 | 2008 | 2007 e 1:‘9”3 |
%8.3 | 284734 | 282244 | 244367 Aall sl
%17 | 915590 | 787140 | 680081 Ll ¢ st
%15 | 1200324 | 1069384 | 924448 £hasl g pnne

(Aysme 5l Oosle ) DV ENTTs38 Y0V 0 I Ll 5, S5al Aygm Cipema b yecaall

glladll b Ll ¢ %8.3 il plall g adl) b adlasll (goind) gaill Jane of (V4) ) Joaadl oo
(Ralally Lalall) olaall puen (3 (gsiadl sall Jaee il ale JSaus %17 & 38 aldl)
gl Qs 8 dalal) Gijladll 35k pen Lea /)0 daw
Aalall Cjlad) o LS Agaadl b ils (ga Lol Jilad Aalal) Cijleadd) i (AT dga 00 -
il gl £555 Cmm sY (V) o) dsaad) Bla e laaly @l kg (81 Lty oSy
Yord g Yoot i) b dalally dalad) Cijlead) (]

Lysedl) Cojladl) () Limilal) Agaadl (V) a8y Jsaal

gsiadl paill daa | 2009 | 2008 2007 | 2006 alal
PYA.0 250588 | 200112 | 189401 | 135182 | aaildll alsuudl
%43 227720 | 145798 | 167380 | 99 242 | Zde Cijuas
%0.004 22868 | 54315 | 22021 | 35941 | dals Gijlas

AERE:




4 8 Alalal) Lalil) Ui juaall b A puaal) cibagi) i) G Juail

Yoo YoV OV el cyse 8 dpaill skl , (63S5all Asyges Cyemaa 1yl

Cladll o ST daladl Gijladl g Agaadl (:ils S5 odlel Joaall A (e Laadl
il Jane gl s (3 YAL0% ale (<8 Algaad) (il (goind) gaill Jaen aly 22ld (Aalal
G daadl G IS a5 L 4 %43 dalall Cijliad) 8 Algad) (il gyl
Ll gl aan 8 salll 138 (ghay clan (midie Jaee g5 %0.004 Laldl) Cijladl
23 (53 Blall g Uil hase pan (3 5l Bl ) (Raladl 5 Aalal)) Cijladdl s
Ajgm Cipemn (52 dagibal) Goudl Clgal Gty AAS ALl ClgE i axe ae (il
o Sal Anygn Cipemn o N lig cdailil) Algaad) 038 aliaial (o 4 Silly (554l
- dadaall Cajliaall (e dailal) Agacall ol glal Glalgd Hlaa) &g b dlae b

sasial e ALY Glaie laals (@Sl Capaaally Cijladll () Jolsi Gsw ilasl ()
(ladll b Laildl) Agall b sl (Gl dijgu Ciyan astd Lilsall Jagyall Jig o
Ll Lellaly L) Joua) 5336 Hlacd (0 Akal) ey (53 Milall iaie elis) ) 8Ll
e @l Gipad) U8 e dagyidl Y] daloaY) L of UL uaally cdabiall
3 A0l Al ol (e Bl 436 ) AdlaYl Algaaadl lalie el halS ardig Cajliadl)
Lyl 5yllls 3lagl) gsane o 10 % () %5 (e Gaail) 038 pdy Caplelly S&l) ulaa o8
Ve E el

235 b Lsale il Aol Gaul ) daldll Cjlad) Jsia S Al @Al Al e
eV sa3 aagll s (VY) &) Joaall gy LS cipolai®V) dhaly) s clalal
elow 2 o Aalally Laldll Cojlaall H&Y1 agll Gyally dlaall Hlad e Jalelly Lyl
Yode & oY daus calig

Y*~\~ Y.uf Yool YooV Yool YeuO Yool éém\ﬂhm\
11% 14% 11% 16% 17% 19% Y1% de )3l
8% 8% 5% 5% 8% 7% A% G@ihally il g dslial)

YE0m Y o) e O ol g b il sl (S5Sa) Lyjpus Ciyema

Yoo s il

[V




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |
14% 14% 13% 14% 14% 15% 14% Al ey
52% 50% 56% 49% 44% 42% 43% Gokall g Alaal) Bjlas
15% 15% 14% 16% 17% 17% 1% GAl cleas
100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100% cliladl) g gana

Yeoua Yol gatﬂ\c_vﬂ sz\fwgag\:a.\iﬂ\ Q@Lﬂ\,gﬁﬂ\%wu)w)m‘

[V-Y]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

AUl Giaal)
Agr B Aalad) Laldll ijlaall cilbasd)iud Jalas
10 gead) Lalil) Gijlaal) cilbiasilind Ao SllL 98 Galaay (G5S5al) Cipaall g8 i Yl

Glaydill DA e djgu b )l Gjlad) ladlial e Aol 3 sy
SSY) Y sy ccnlpally A1 Jsiag sleina) e aladly 0aYly by (ol
L dage aile o s @) @Sl Cipnddl DA (e Laldll Gjlad) e Al
ChaYls L Gecn Al @lbapdally Guilsdll cager g ¢ Apadll Slead) Ao Y
Lald daa (e Bs dcsd mplad ale ol 13a cdalall Znlai@Y) Calaaly aedliy e cpmaal)
12 s (A (Gl Cipadl lgiey Al gl Heag AaSealls Caymy Lo el e
V) anS Bae clalat) b Cpladl o CabaYls L) daga 4l DA e casgiall
gl (sl LB (Sl il Al Clgal) (uSa3y L paladll Fladlly JL) Gl A,
it o Janl) dege cabually aiil) (udae (g LS clgbaliuly daladl Gijleadll e el
oLl sl CalwY) (3ianl gidlad By Apged) dupall Ljsganll b cailally i) Cilansge
tel il Galae lajay ) dlgall dalall Laba®V) Cilgasill ey albadla 2g0s

coosil) 2L Cilalad Wby Lgaudatig Adlally duaall (§gud) dats — |

cSysadl Sl Aa sl e dladlaall — o

L AY) EDlaal) ) abigas dua cpaaliy (pedl Sl alad) Cipall a Dbl sl —

L) J3a el e Jaally cililally 3lgal) aladin) lil€a) pansi = 3

ChlE DA ey abE DA 0e laaly g @) Gpaall zonsall il Jal
Hlgaal e Caledlly S5 ulas

e ayend) e Jland) dealis (5205 Lgialyg aldll Cajlaall Jlaad) s ()

Tl el agaa (Y

AL Bl Ll ol llaias Lealal Cjladl ol 331 3 (5 S sall & pus i pmae e S ¢l 42l (Lt Bilen )
czolod}Y\ 220l (YT alaall 6@_’;\.\”_’ :Lm\...aﬁY\ HL._U (3 dzala dlaa ‘:LJLA.“ }J\A.\” .\\Jc}( 4.\5}:&\ ).Ula.nﬂ Eaj @L.J\ Q\}J)U

SV pa
YOV N YIYA Gl ol £/ o VYA G AN Caludlly s Gudaa e 5 st )l T
[V.¢]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

Asjpes Ciyas 53 gy Blaa¥) Lalal) Cijladll e caalsll B Jhlaa¥) dus (Y
hlialS Slaall allag Javigia o 7Y ¢ i Allg cXilsd (9 (e @y JSE e (5l
Jba ) o) A DA dllexicd 23 Yy gl
Al Cjladll Jae Japa ) Lol Jaglgucall aaas (£
T lebee Elyag il ol SIGE Gunl o i) (o

b la)Y) vie dalally Laldll Cojloadl) clbaihin) o (555all Copadll T ey
g Bydie Aan)l B Dlaall gl gai Jane palii Gaadlall dlall a3¥) g 3 Yoo d ale
Bagea afiShy dujall Joall e el 3 488N Clalidl cacld N cdhjsu g (0 dupe
& Ase by cclelhdl oda AaisY AP dlgadl ydgis (A eadl) Wolelad i) ol
g g ) ALYl Anl)l bl dss Gl B els S Slebal) e paal) 343
Sl Cpadl JE e (Y] dal) 2009 sl b osaad) SlelaYl ey - Al
Cipeaddl OIS dlae Ll aliad lebissd G Lol geadl et Ja 8 Cjleadl]
ey 3la (a] bl el Gl 3201 LS, lgdde D jgadl Cojladl aid 28 (g8
2elsil daalye (9aly (@l Aiivae 5))) Slanly yeadl) g aill o Gl LaSoal) cilisjlas
sl ugsy 53 A s dusls gl Clavadall ¢pgy siwiall Ogpall Ciuia (o
Sl e ¥ sile 300 5 s (sale 200 ) LSl ly doadiil) Cajlal)
o3y Cleally ) udae 13 AT e 2lid cAsladl) Lal e Jill Lalsaa sae 2ag
o s (GO Apse e lala ey Yo ANY/A )l Aoy 02597
2Bl cpaid) 8 aall (385 Jisail) Sl Gl Jhaliialy dilia) Claada (058 Cipeadl)
YV ale e hlael el

Lalat¥) e geall Aatae 30 3 % 52 % oo zshn Osll Lo pamda s L)
Ol ST g Wbl Sy cDbgadl) sdg daldl) Caatl) 338y clilacall Caes
. )5Sl

*”Aﬁ\-‘ﬂjgio C_JJUJJJL.AM iu/ur,/\‘/\‘\ REJJ\JH\M\}M\UAMU;BJJLA\QU\)Q\ )

Youqalall JhiNe sl salall £y a0 Y s Ll Cabull s sl (s e 5 jalall il ¥

gJSJA\AﬁJ}uuM@}A"A: ASAM&JM}L;JSJA\AJJ‘AA”UGE)AL@”u‘)‘ﬂ‘h&&&%\“u&aﬁv
http://www.banguecentrale.gov.sy/

(ol 21 (3 saim gy yadl Jsall 8 DLl Bl sl (85 A el 5 Aail) <l sl 3 i) Juadl) cam gl (3 yall (solaY) ol £
NEA Ga Y o) b sl

[)-.o}



http://www.banquecentrale.gov.sy/main-ar.htm

4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

Al Gsl) Aaiae Jles) o 1% Lty dosadl) LA ple sl Slaial LY
gl b 2 Akl e dalell cOlgadl) daiae Jleal 50 0.5 % 5 8yl
Lo Jhlad) sl
r-;gQ:udS@M@\ab&}ﬂ@k&hjaﬁmélaw\&m;@@ ¥
Pl
tdanidl el e
hlaall dnxie ey —
(bl Agia) dale (o —
(Lals Lolaial allaws) dsle a0 —
Ddamadl je el e
dgall galal) (ggieall (g0 g
Aedianty e (g0 -
Ayl el —
3 (g oLy hlde caedil clujlee 5wl sae o Aalall Gylad) adiaig
Babiall LLaY) dphass iy Cus el A5l Clatie ge s ae LB oy L)
Lol Blase TaledY) o3 yiias by cdacd Jol (e eli) 8)ilae £ 35all a0
Lol DA e g (B gl Cijlaall cbiailind Lo Gal Cipaal) S mal LS -
sl Gl Aolas
diida) ashail 43 S il dgalsad aulie Jle Guly (e (aldll Caynall Jailay G
& illy Adsall Pl il sie cngar Hpbiall ol PR e JU) Oy LS (530 Lle g
LSSall A jge Ciyena (o laasic)
Lally Jlal (ely LU bbbl oY) sl ot N ane e Asbladly paldll Coyad) 230
YooV S el YE Aol paball (S0 ofYOY) ) caalually Sl Galaa )8 Gaus /A
adde =L (g Alle Guly Al aldll Cipemdl) iy us o(@lsal) S Lial o TA)

Cipadd) )k 38 AU Rl Cransg Labai®¥) Cigylall e Dl Al @) e

[-7]




| s B Aalal) Aualdl) i jlaall b 4 puaal) a3

G Juadl) |

Y s L A3 g elys clgileny ol asl)l pen o Bl p LT aus palal

Sl Calaa¥l zaaas ) JW (dy 8500) e il Cangy

Ol Gulys Al (55a0 Capeaal) cililline ae (381530 —

Ayl el 5% e Aliladl -

i) Jleel 3 jshilly saill acal dugd Jle () B2c oy Balina) —

e V) e dualdl) 4 youd) Cajlanll Jlall uly 0UST dugiall duaal) (V¥ ) a8, Jgaal)
plse - J) o) - P

Yoy Y..d YouA i pecaall
VY.YY VY.67 WY E | i@ gagnall o
AR 11,719 V0.1V | dasailly laall Il
1).4Y RN 1Y, agally djgn
V1L EA Vo.v¢ q.0A Lygw —B2se
VU Y V4.YY VoYY Asyges = yall
VY.VA At s RF Lygw = (sl

alse V) s Cajliaall 5)sial) Llal) 31al) : jriadl)
Ciyeaall lgiis YoV o Gle 8 W) Gy B dad el o (V) ady Jsand) e oy
Ciyadl) Bing ¢ Yoodale 8 dad ol al) Cipaall IS cn (b cdagailly Blaall ol
Oo Baanal) Al il Cijliadl) auas of Laadl @iy (Yoo A Gl 8 diye el el
(Sl Cpadl U8
Laldy Lalal)l Gijlad) Lavipa) o o€ K6 g dalad) Gloasdl of Galll gy
bblaay) oy aged) Ble oy WY e s sl o) sl Sl ol L
S5 S Al Jo f5 dllyy g8 D) Ghloal Slaial e dalall Cijliadll 35 L3S
cad aY) L) Gaag Cipmaall Jlaudy S5 e

NTY G kel aal e oS Jlall o 2US Hd a6yl e 300 )

[V-V}




| s B Aalal) Aualdl) i jlaall b 4 puaal) a3 G Juadl) |

L padll LB B toabe Guliy (Gl Cipadll 25l 20 ) 45l (e AV L

il 8 bl sda o) (a5 Cus cclbilly aunledll ) DA (e Ggpdally Geedl) Al

aiy LS Tase Lo s Ly S 5 3 talaadl dae &y 38 {aliall 038 Cllliia (ha il

(V7). ()5 (Y) ool i3 of IS < Ly il 2y ol ) gonlaall Ll () £) ) Jsaal
i ysal 83 ) Wl (Y£) o (YY) 5 (YY) (Y+)s (V)5 (V)5

pball Lol Gladlally e (Gal Dojs Cipemny caully il (ulas A g
cllad) Jg0 alina 8 43Sl Cijliadd) (8 4) Jsare 90 Lases Cang LS Loy

LSal Capemall (g Aalal) Cijliaall Alila Lgiheay L) 835 (ool Cian

G dygu Ciyan oo sread 8 Al ial) akadll Clless Lalall hLAl dualsyy)
250 i Lo sy LAl sda (gadas B Galad ek Jlialy cadadll (oS e
rag LS Al Al clsdl Jlasiad 8 (53S5al) Capeadl)

55 a3 Wl 32V Cajladl aae A3lke L yemall L5 Jlae 8 Allad) 0l 20 38
Gy g Laa Dyal go5alls ajlanl) sda Ll dany Law Alelall Cojladl) g5 20
ey Sk

Ehlgally el Qlaiin) bl gile o cphall degiadl aleally Calg)ll Al =

comilpall Cpe Baall palially Baliia) ol saaall

.YYUA ca)s'dé.}u@f cM&A}\@M\LﬁJﬂ:\_\uL&S“d)b@é&&ﬂﬁa;%)y@@)@\&ﬂj\ eu:'n.'\.“ smi@.a)“ !

[Y-A}




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

A ddpeaal) LB, duull) I3 25 0ka (Y £) ad) Jpaad)

0l Ausgala
A5ga lia
Gaadl Jag

S ) S
ouly S
dgga dllia
Geadl Jis
RER

) G
Aliag amy
J35 agga

o) sl

Al

(b I8 Aija Ay Yo Lase fsalual) )iaall pgunga

Al Alalall Jigy of o

Gl culia gl Wl sag 5 R8I Slgally Jasl) LBy daaly Cilaaly Sllggee -
AN i Sladla Al Akl i Bl Adadl Slewsdl pasgl
L)) lgal) o Slaglaall Joliy 7 Lecdl 5 A8l cilaglally

an el " Capend AaS Jlaxian) Jascag G peaall Cilisc§all Ly sl cllalial) aaas

ol gyl paa 5 Al juledl) g (A Gl Al Gal) ellae) 8)5 pa -
-eY3a Chlgas BIY) Galaa slimely Grenlisally i pemall Lo sal) dSLe 4dS0 ois -
AiaY) Gjlaall (ot il U8 WY1 Al 8 20l Alaliall dassall Aa8)gal) 3]

31 Ayl s sl pgadd bl Adlanall LA Ay b a) AnlE ) Alaball s o Gasg
oabll sl Gl e dadlsal) b Gally lede (a0 Gl Sl ol Lelis 5f LS

oo Sy 550 Ll llee dralal ubead) gung Eadla Al Allall a5 of sy
Lygpa e ol ) daied ¥ Gl ctiial) Gilisssall

Sl uj)& ‘_a_mi h@.@} 8)9 ua

AL adlaally L) alie 513 Cilslyal aniis LYy

LSy Jsa) Aoy andil ADla aelgiy Glehaly Glabe g Cijladl of e <l

SNt (e Y K0 Glastes dadail Cijladd) 2l o Ayl Adaladl aiE of Can
Oyl Al il Cayadll apd (e aall 293s aiag B9 pag Anlal) Ldlad) b

O Y1y A id) GASal Gald) v Gijlad) e Lajpds of du@) bl e e
Alad 8jgems Dlgadl) 038 Le 45 Oy iy s peled (o GalEY) 138 05S

Laliey 2aatl Lawlie Glehaly Glab Cijladll ol ol 40y dala) 2 o s
Gl alial LaliaYls dusylal) paldY) cllee 3 Jlga) dagad Shliag Lladll llal
SUaaY) s3a aca

LS . Ggad) Shalia deagig it Alad dadail Cijladl ol o e Sk o 4 bl e
Hae W Gy e elelS dties span (it dadla Lo Jign of ddalud) o3 e s
Goud) Hhlas

ARRY




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

« Oy Lhlaall 5y Aladg Aals Jae lelyn) Cjladdl (gl o e Sk of L0l dalad) e
Dhlaa) sda Lbaail SIS Jlawlyy Cijliadl) o3a Lagins
Gladlall Gasdy @B dulpn a Cjladdl of e St ol Ay Akl e
X | Glsm sany eltaly oajlally AN ganl Cilligy Cayadl Clisase dleny ililggesdlls
Gladall 48]0
Saledd e dleli culludy b Cijlaadl gl o e Sk of 4w dbldl e
X "Alle Capel el Gl 8 Lo I g Ul 8 Al digally A8DMAY)
X Aaaal) 208l Aslasall LB 2 cpglad (e B8 AU cally o o
dap o 0585 oy Cjbadll @bl ae aliiie Juail ehals asti of Al ddalud) e o
X Ciladl 02a Cillee agh (o daudly
X @) IS Clad) (e dsy i Glo Joeanll Jilug A0 ddalull g of i
ool o3a sty Ay e daas Oy ane IS
Ll el 35 3 lasbeall daia (o Aliuse 8y ifill Alsg A8yl Adabll g of (i
% Omnls Gllea B i) Gob oo o) Slud) Gaasll iyl e
Bga il o L padl de ganal) A o 838l Zuld) Aabull g of iy
Glabid Gy 53ae dapaa Clay Lafing Cipae IS O (e dulEy) alldl St o caas
X | e St s annsyy I aniay o sy s s 0S5 e 6K dalae Slajlens
Aaina Bgeas ALl 40l AL agks Cipeadll
& dmanaall leha¥) SATY 468 Ay Ll S e 5l Ayl ALl g of cae
X O asall @ilag s Ladie ol Aaldatl) Jag yall Al (pe Cijlaal) ST Y Ladie causliall sl
obd s
gen dagaall delial) dujlaey gy Ahilll Gluwgall o 53l LB ) 55y
Ciliscogall 038 4y g (s3I Laliill Cuilga
leae Cilaglaall Jaliy AV duld)ll llalidls JLai¥) 55 5
G ool ob Lihal Blai paa Alalall duia¥) Glad) (e ks of 2 Al e
X | adaldl o3¢l g ofy ddaal) ddjemdl) cilangll o duag jial) alailly Qaylial) ddaal) Lllee
La) Cojladl) s3gd Al bl ae cilasteall Jals Ladls
) ¢ 1% toalual) 22

A yad) LB Lalld) JHb tsobe lllie 5 dujgu B pad) B S aaal ol 1 jradl)
JU=YY ‘Q)SS (G = Azl

-]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

1) g o Aalad) Laldl) Cijlaall cibiantlind Jalas : Ly

) )y s Ganll) ilaajd HLidly dysan (8 aldl) Ciyliadll Gl Jalad

e Ler zomaal) 0L Al all Jalas DLA (e ey yaall dalad] Caylaaall 2000 <y digalls
elal et Gaald) pgiel Yo ) s iag Yeeo e hliel ale JS e VYY) Gl Cijlead)
Janll ehal e (8 555 ) Ldyad) Clagl il 5 @l saaial sa by eadl Jaall
alall Gojlaall (8 e dniiall Al i) g50 (Ao aSall g (Alfie Cilyaiia yadl
Gl ydigally Ciliadl 228 jee eVl e (pdA] Cilydse sae DA (e dg yaall doygd)

AL il e 5y sdiiall

Jiesall el clyiza (15) oy Jsaal

X b yead) Ll i) Jtiaad) puiall
Xl 2\:\3‘)».4.&\ &5)&3\ Qe
X, goll gilrall Lzl
X3 Q\Jﬁ}aﬁ“

Gl alae) @ jaadll

sk g yall 8haall SLan) (dyaall gyl are) cydsa) sda of () BLEY aas
Cron cdgdy adl) dualia) e AN el Sl s e ST 6 deddiae (Qlagasall
b yae e ol Al 3 (J.A. Bikker and K. Haaf) e IS lgardn

D 3S5aY) sasiiall Yl

1A Bikker, K. Haaf, 2002, Measures of competition and concentration in the banking industry: a review of
the literature, Economic & Financial Modelling,. Research Series Supervision no. 27, September 2000,p1.
[YVYV]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

Ly aldl) Ciyleaddl 8 Y1 el Ganliay cilpdige sae DA e Sl Luld (Sarg
Do Glydiigall odag

-

Al il ilpise (V1) Wy Jsaal

Y ipadl deadl el ) il
Y, ALty cDgal) ila )
Y, - Ll alag LY
Y, gl oy dla LY
Y, ) )y s

Gl dlae) @ jaadll

Gl g (Lysu (A duals Cijlas L) lajlis) &l Cajlaall L) bl )y s
Gl gan) (g (V) o Clgin i lajlaie) daball daalie Caalill L)y duie) dlula
= sk s = ol s TBase agally dpse cdisally Hlaill  Jeall ol

(L9

Fesgynal Cijladl I S sty A s e ALl cihdsal Ay DA e -
Laid)l Aadliny) g8 ey Cijladl) sda Ciial Ko (Y210 =Y000) Ll Dl
fS

: Gaasagl sall Al )

f Y DA e el gdang il (535l s Ciema il i) 238 ol
iRl a8 ekl i

Cojladll JS ¢ ST Lagale (o alse V) DS alie IS8 48 358 8 mosil ) oras
Yoot ale 8 58 duats augll oy Cum ((VY) a8y Joand) 6 mcase 58 LeS el
- Asad) Aalal)l Gojladl) puas o ellhy ligie Yoy aladl i leji Yo ) Qagg

[V1Y]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |
L ks g el aldll Cijladll (V) 8y Jgaal)
Jugiadl 2010|2009 | 2008 | 2007 | 2006 | 2005 | 2004 | 2003 & yuadll
Sl s
1588 | 35 | 30 | 20 | 15| 12| 9 | 5 |1 Foomel o
Al
14.71 | 30 26 16 14 10 6 1 = | T dsally ylanll )
11.13 | 24 | 21 | 14 | 10 | 9 6 4 1 " aeally jou
12 21 | 21 | 14 | 9 5 2 - - “Uygu —Bae
917 | 20 | 16 | 9 | 6 | 3 1 o i B SR
6 10 9 6 6 4 1 - - 15\393»4 — ool

~\.~5.Y~\\é:9tg a:u‘j)ﬁ\j\ L@.aﬁbn&_\u;_a&_vba.qﬂ Z\:JLJ\ ):DLE:J\ UAC_\AU\ .J\.Ac-l Ot ‘)J.«AAE\

HRe's &

U

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

u.,——ﬂd:‘ J-vu—-:‘ ——

! http://ww.bemo.com.lb
2 http://www.ibtf.com.sy

3 http://www.blom.com.Ib
4 http://www.audi.com.lb

5 http://www.arabbank.com

6 http://www.byblosbank.com
[VYY]




4 8 Alalal) Lalil) Ui juaall b A puaal) cibagi) i) G Juail

g&jﬂ‘ L_S'{S‘L“J‘ gau Sl @3)’355‘}]\ cﬁj‘d\ Crenny Gl A\A;:! O :JMAS\

Sl Yy wuw\‘;e\}c‘\z\ P gl e B apadl Holaill (VY1) o8y JSAN miasy
ey Al magi b Cyladl G byl il (s3gaadl san Ciyas ey Cua YoV
YooY el Yo e Blg e VT Y haesid) 4 dea A

pladl s e D)lae dasad dpge (B il Ga9rad) gan Cyae daailin) s UL
i ygad) alal

D eg Al hlaall Lamy) i

Lok daasagl) dubnd) ai) caaipdl) (s2gmudl gan Cipan o (VA) o) dssall DS (e oy
Bylaial) Asdlae acle hadll cililas gpes ket o Jond gyl Jdhaal) jLanVl Gady
& el (sagmadl san Ciyan gosh SH WS ¢ labaly Lihia Lals daude @l

Eoh Fiey (s Alsilaag Lo jde (ol lgdnyy (3 AadlaeS Loluas) Aapill cllailal

OIS aaly gy gl Copoans (oonidll Gl Copomns i glall g0 o pumall s g licall o pumall (e IS o168 Jui 4y sill
Lot b ol ity ali G yemn (o) o ol g5 plagiil) Alila b agie
[VVe]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

e Alsilaa)
el gasaad) san
11 L)y (3 1
6 s 2
4 aes 3
2 e 4
1 slas 5
4 peshyka 6
| £l gl 7
| ey 8
2 ELWEN| 9
1 BTSNt 10
1 A 12
1 4, 13
- shall | 14
35 !

i Blae bl el pad Al ad (Gal Ciaall cdasSall dungie dinde Cjgdia 1 leadll
Y. oV.Y o)
P ligagall (B gkl il
Graale G cApalall ALGE Gl (DA dela sk dijge (b daldl) Cijlead) g
Dol 8 Bada daialy dadadll chlenal) 5abjs deliall shliall Elasly suaal) Cila il
@ Al 3lsall 833 (6ol Lae SLaiBY) & alad) g Uadll 50 mugi ) ALY cdusal

[VVo]




| s B Aalal) Aualdl) i jlaall b 4 puaal) a3 G Juadl) |

YN ?LG u.odtd\ C.\)n ‘5:\;5 Yve0 el.c wi)m;\ Z\AA}JJAS\ Ll &_ULA.A.AS\ Q\J};}A

’Y~\~—V~ ~0C'_119.L«.J\ d\)\a (U‘"’d) Zw.:i).l.d\ Q_QJLAAAM Q\JP}A”LC\(\Q) ("BJ d}i;j\

2010 2009 2008 2007 2006 2005 &
114,761,468,584 | 101,967,500,304  89,297,683,648 | 80,023,042,168 | 62,157,712,000 41,808,586,000 | =il il s
78,293,635,020 | 68,670,083 953 [52,098,310,280 | 48,971,098,040 |29,403,130,089 16,846,418,028 | sl ol 0
9),140,639,302 | 72,659,426,759 |68,794,650,994 |62,534,045,974 (49,743,095, 127 (25,949,916, 604 | el e
93,789,025,879 | 75,547,091,806 |58,599,267,806 |36,382,509,100 |17,787,609,133| 4981,729376 | Ly hae
41,177,999,711 | 34,286,507,978 (32,267,342,54422,073,771,00910,746,424,009| 1,691,570340 | e
12,576,720,235 | 32,699,785,959 |26,342,073,53117,299,320,528 | 9,901,150,602 | 2,125,011,114 | &ysm— s

L) 3lsadls BhgY) Lie adse o 5ysdiall dugpuadl Cojladll AL Ll
AEUYWA

el Gy clagasall Gun (e dad LT Jiny (V8) Ay Sl JSET Crny sy caope IS

gl pei B

AT Golad) 52l cilelyYls 5 saa Y1 5 &S el il oal saa Y1y ) §osene e Bjbe sa Cligagall £sana
Gl g gy FEaTLY) g ) Sa Lgy Dadine A0l Do g ge g il g (a5 58 Adle Dl g 5 B plaall Al Y] Sl ) Al
(Sl Ay s i pema (52 Baana A g5 (5 AT 2 g s s A sale e Slasa ey AL

Ay IV gy glindl aan) e dilE 353 s sall Ca jliaall 5 SV a8l 5a (3a 5l Dittp://WwWw.scfms.sY Y

[V 1]



http://www.scfms.sy/

4 g o Adalad) Aalil) G juaal) 8 48 paall cibiangl i) G Juadl) |

2005-2010

] N\
g Ny e\
— ™\

/"‘—__;-

 ——
-\-3,..9:.1.1.1 -51)1_‘“ A0y ges =BJ g A0y g .:u)l_ﬂ_h:‘;.'g..ﬂl h;_‘n}i...uzl et eIy
) g ) g paedly hgadly el

(Y Yo=Y ~D) Qw\ d\)A (u«ad) ujw\ Q\J}_A}a ‘15}:3 (\ i) (’EJ ds.&j\
gl A 3lsals BhsY) A pisa o Bpsdiall Cijlaall B il 1 jladll
ol e dagag) saill dailpay il (Sagradl gan Cijae glib dadadll s s
Lald Cijlas saal Coraally 55l Jalis pumg Cum )] L) eliy (308 el G2 lgal

il 33medl g il Conally Bgill Llis (Y+) o) Jpanl

Cixcal) Ll Bsall Lalas
s U:\L\LG g.‘gjaj:i 2\71‘9:_.«4. .Sﬁf_;j\ daadll @ "\%;
Aol slgal ) saill deju o @ g degana Jo sha b 8 |

skl ) dalas doleglad) alai @ (Agricole, France Credit )
AALIL saad) ddjeall @
dagels dad PlA (e gyl slaill @
(gl elasy

e B (et Td) |

DL ey sl Gasldl s b galsll JLEay) Qisal syan bla (g aly Bl 8 1 yuadll

Mga Yoot i )

A g SISV (g sliad) aad e Al 53 sa sl i liaall A g yISIVN &) 5 e i hittp://WwWw.SCTmS.SY '
[YYV]



http://www.scfms.sy/

4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

e Bl aalal Lol .Y
L N 13 el Bail Byl o3 il a5 ush Cieme S
gl ae A el (e
Cplad) ggp SL sai ok ae Alee diea Ay esliy Cipad Ldyadl godll sa

oushin Sy £ g 2 gk

12
10 —
g |
6 B [
4 | b A0y g - e g
) |
0 T T u T

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Vo emYeuo Gugla dliygoyd ol (Vo) o8, Uil

Cipadl alge o Bsdia a9 Yo o=Yeuo Aol DA Gugliy elid Al &l@ll 0yl

http://www.byblosbank.com

ool Cipan gojh e B sl dus (YY) &) Jsaal)

2010 | 2009 | 2008 | 2007 | 2006 | 2005 Al
%11.11| %50 | %0 | %50 | %300 | — | Gogiadl pol) seil dgiall

(Ble oS3 a3) Vo) Y o)) Al Guglin i padl L?J})ﬁy\cﬁj,«ﬂ’\gtm\ Ealll slae) (et yladll

[V1A]



http://www.byblosbank.com/

4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

: gaRll gﬁba.al\ olaan i
gens Alie dpeldy dndlin) @l Gashy Cpaas O (YY) o) doall DA e
(Z\S..n;l\ 6”)5\ 2 62\3)” ) 2\:@)&3\ dahial) caladlag (éA &5)& Ctﬁab ?5:1 33‘9 w}i.-a)jn 9 bLAAj
- Bhaially elugally Loy il rciladlag 8 s Yy

A ysedl callaladl) Cuoens dagpaall Cijladl) g8 g355 (YY) oy Joaal

ipad) 58
Apge | Hlaall Jeall | (gasand) san abailaal)
o | eoadl | Base )
el | dasaill Al
4 | 9 [ 12| 9 15 11 ledys 3o | 1
2 3 2 7 5 6 ls 2
1 1 1 3 1 4 Uaan 3
1 2 1 1 1 2 e 4
1 1 1 2 2 1 slas 5
] 1 1 ] ] 4 Gkl | 6
- | 1 1 dugdl | 7
- ] 1 1 1 1 s |8
- - 1 - 2 2 i<ual) 9
- - 1 - 1 1 o9 [ 10
- - - - - 1 <l 12
- - - - - 1 By |13
N A _ _ Sl | 14
10 19 22 25 30 35 g el

o Adae bl (Jaaaiilly (il and ¢ ($S5a) Cipaal) (AagSall duasie dpde Ciljsdiia :jlaall
IAEAA AR

[V14]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

P Clgagall B ekl i
I Wy sl Cipae Clisage B dealall kil (V) M) Jeaall mas
A 8l [ EY.OVIYY YY) L diad Yeuo ble 8 dujsm sl [YAYON V€]
(0 8) oy Sl UKL eda WS Wsnn iy pokadl) 138 (KI5 Yo e ple b
Glaugia G dad S & ool Ciyadl Glagagall Jaugie o (YY) & Joanll el WS
acld) dnnd Sm lee oed 21,824,010,328  jlate gy Cus dgpael) Cjlaall Clagasa

e ) dgas) )

a.u‘i)d.d\ &JJLAAH Q\J};}Aﬂ ‘L.w)lc (YV) (ﬁj djd;j\

o d [ lagasal) Jausia et
YV —Yauo

81,669,332,132 Al (gasadll san
49,047,112,568 Jipelly saall 153l
61,970,295,793 agally g
47,847,872,183 s S50
23,707,269,265 Ay — el
21,824,010,328 Bupges = Cashan

Galil) dlae) e 1yl

Y-}




4 g o Adalad) Aalil) G juaal) 8 48 paall cibiangl i) G Juadl) |

:adalidal) daajiay). ¥
P Bl ekug Lol i) ode atl e sa Qusailly Hlacll ol Capadll any

(gl ae A gl
e 83b) Lo dany ol dagailly Hlacll Joall Capenall o o (V1) o) Shall <30 DA g
caliie (S0 4058
PR PISICJRIT
30
26
16
14
10
| u
SO
PR—
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

dsgaall alse Y DA Ligailly 3ylarill Jgall Cayenall g9 8 ok (V1) A8, J<al)
Caaldl alae) (et Haadl)

g Al ALaal) Lyl ii
e saa] A L Saml Qsally slaill Jgall Coyead) of (Y) ) Jsaall (e Laadly
Baily g il 22 Cum e S O Capeadl 3a Jing el e oD aly Aidlas
IS gl 2 Cin a Gushn Cipan o (gie bk 585 cypad) Lalall Cojliadll

Jagale

[VY)]




| s B Aalal) Aualdl) i jlaall b 4 puaal) a3 G Juadl) |

el Akl
oaslan dasailly Hlanll Joall | aaijdll (Sasmaall gan
4 15 11 s 1
Ledns

2 5 6 s 2
1 1 4 U 3
1 1 2 WDl | 4
1 2 1 slas 5
1 | 4 syl | 6
- 1 1 ugadl | 7
- 1 1 ley 8
= 2 2 il 9
- 1 1 el s 10
- - 1 Q|12
- - 1 @)l 13
- - - sladll | 14
10 30 35 g ganal

VoYY el g SV Cajladl) algal Taliad Gaald) slae) (e 2 jdead)

S Yot ale b ol al dull ) 8 acgy saly L disally laill Jsall Capeadll dee
Al Al s 8y a0+ Bl 5 5ol dua il Va0 Llall G pg A
BBl A o ea B Y plall g biie | dcg b dae dlajly cdpaall 8D

chE Ve A YA L)

L@:ﬁ\y%QJw\e&QQBJ)M\).J.Juﬂ“;c_.'a‘}qﬁjvw,\*,*~\~ @Ju‘gaﬁ&)ﬂ\\&uié!@jﬂ\wmy\

[YYY}]




4 8 Alalal) Lalil) Ui juaall b A puaal) cibagi) i)

G Juadl) |

ey (VY) 8 Gl JSAN Uy (Y0) o) dpandl e i Sladl 1) ki,

Al Cipadll of Jaadls ihaall [LasdU davillyy Ladabide Al ol dogailly slaill  Jsal)

CA8lly o) ddadlae 8o (gl ik ol
d:\jAﬂb b\éﬁﬂ (_éjjﬂ\ &_QJ.AA‘J\ &j)ﬂ\ }A.\l 2\3}:\.45\ z\_wuj\ (Yo) 65) djjaj\

2010 | 2009 | 2008 | 2007 | 2006 | 2005 | 2004 | 2003 & peaall
30 | 26 | 16 | 14 | 10 | 6 1 Jiplly sl s
%15 | %62 | %14 | %40 | %67 | %500 | %0 el gl S
Lsiad) 9,4l
Gl Slac] ¢ yreadl
: Clagagal b skl i

Lgale 0o disailly laill Joall Copnall clagasall e Ll (VA) o) ) JSal) ek
(YY) &) Sl Jal DA e st a8 aidl) Cus (e Wl (palidily ¢ L)) o

78,293,635,020

2010

2009

68,670,083,953

52,098,310,280

2008

48,971,098,040

2007

[ i gl g 5 glmnll | T gall

29,403,130,089

2006

16,846,418,028

‘ 2005 \

1

d:\yﬂb bhﬁﬂ L._?Jjﬂ\ k_q‘),«mﬂ Q\JP}A ‘._?A J}Eﬂ\ (\V) 65-) d&.ﬂ\
Gl dlac): )

[VYY]




4 g o Adalad) Aalil) G juaal) 8 48 paall cibiangl i) G Juadl) |

140,000,000,000

120,000,000,000

\ 100,000,000,000
h-?s‘ 50,000,000,000
% 60,000,000,000
“\Q\\‘;\\.}. 40,000,000,000

--...,. 20,000,000,000
\
0

Tele Teed Toah \EER Teal Tan

-.-‘__cuﬂ_}ﬂl' e Pu_,,_'l'. sl ==l 9-0-'-{1"_‘; 3yl Al \__._—1_‘;-‘:-'" = gal 1"_; ERgrY
ey B0 C = g - ) —— Ly - sl

Aloe ) Gy dg yadll Cojliadd) Clagage & skl (VA) o8, U<
Gl dlac): jaalll

el ol ae ddabiad) il disally Hlaill Joall Cayeadll Lol dalaall 18 3éug
aleg dald Cijlas sae) Chncally 863l Lol auny Cum (os¥) leiia¥) dly (338 sacl (53
tisailly Hlaill Joall oyl 8 Ll el (27) o8, Joaadl Cpw Cus

Jagailly Hlaill  Joall Capemall Conially s5all Lalis (Y1) o8 Jsanl

Cinall Jalis sl Lalis

sngall A8 age Llas @ | LAyse B Laldl) Cojladll Jof aaf e
ﬁhﬂ\@md&z\;\qo .Z\Jcléj Z\Mb b\dl.

Lalaniad) goli @

Sy cg{mﬂ\ ua;ld\ ‘2\:’15"“ ! ualaj\ )LABBMY\ d:a}d [ATREN Q\)\:\; ‘UJ.);B J_)UA'.'\:Q_) U;’)S :JMA!‘
MV ua Yot )l

[VY£]




4 ) g (A Adalad) dualdl) Gi bl B 48 paal) ciliail iuy)

G Juadl) |

@ (19) &) ISl P (e layshaiy goill dae maag (illy (17) ) dsaall ) gsaills
sad Jane o oy ((ad) ase agally duse ) DA Coladll po il i Jis g
LY damdiliiad e el OS By Cilead) sds mua Mg el Cojladll 038 g5
Cipeadd Cancally sill Tl Qb o8] yg¥) HLein) dliy (308 Lgaay Chaca Aaii aal Jaly

S pshill Baxme Lailind A8 e 5l are b agally doysu

b oD Al

igs Al axe b ) ekl

2010 - 2003 (e £ 3 41 sad Jaza

1.8

1.6

1.4 —

1.2

1

0.8 A

0.6 AN

AV A
| ~" %

1 2 3 4 5 6 7 8
ol 0 0 0.67 0.5 0.33 | 0.44 0.2
——oue 0 0.6 044 | 0.36 | 0.33 0
=l gl g A s 0 0.75 | 0.33 | 0.33 0.1 0.29 | 0.33 0.13

( L_;’)’J\ 3lgc ch E\:LU“’) EA) QJJLAAM t})ﬂ\ gl Jdza (19) ?§J Ja

Gl dlae) @ jaall

)0 oS3 s gy ey o b A L) g sl Ba0m A o5 paTs 3 0 S

[VYo]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

g Al ilaald) Lany) i

Gillailan Jld & agally Lyge Cipuan pgb gt o Jaad (2Y) o) Jeaad) ) gsall
Ciyan g9 8 g5 lesh Ggpdies (uad ga)ill 2o Jlaa) ilug dlilan Hie Al Jual e
G s B3 Cipan o gl dei gpdes U ey s jluy clliilae Hie S S35
Glladlaall & SN jagally Ly ipeme Jund (s B Abdlae S g h i Al
(omens lag (3ded) Jie Lalai) J&D) el

Cipenn g9 8 lgd ey Al cllilaal) Gudi by illailae Sld b g35 el Cipad) L
(e de das) il s o<y sagalls dujons

Cllsilaall guen baid o Cijlaal o2 ol Jsill (Sa ibaall L) 1 Caesy UL

ebaall Ly Leeg b e b baa) dap U e o Ml gl
D clagagall Bt il

Ljoms AN Cojliaall Cilagagal aliiie gai Jare dgag ade 12Dl (27) a8y Joaall DA (e
038 L) detion Lea Uagadg ligaaa Cansill 98 Cun pal) Cipeadlly B35e Cipany yagalls
pasall B e pai e adid A Y] Aeaili] Cijlad

(o) 32 ¢ ymealls Aipsa ) il Cigasal st Jine (27) o) Jsoal

Yoy Yaad YooA (Y Yo Yoo Gipead
AY,) €.,174,7.Y YY,104,6Y1,veq TAYAE, 0,448 1Y,07¢,.€0,4V¢ £,VEY, 40,V YY ¥0,9¢9,4Y 1,14 ¢ Mbly_,..u
AR .0 v A EA - Ligicd) 8abll Jaxa
aY,YA4,.Yo,AVA Yo,08V,+ 4V ,A oA094,YIV,A T YLYAY, 009, v YV,YAY, 14,0 7Y £,9A),YY4,7v1 3\_1"_‘1,“ —Bage
AR LYY YA «.0) VY —= Agiad) 82l Jaxa
£3,1VYV,444,v 1) YEYAT,00V,4VA \AARYARAN-E31 YY, YY,YVY, e e Yo, VET,EYE, 08 1,149,060V Y e "‘:‘J}‘-“_g_;,‘)‘d\
Y o1 LYY v.0) g - Arginad) 8L Jara

Gl dlag) (e 1yl

[Y1]




| s B Aalal) Aualdl) i jlaall b 4 puaal) a3 G Juadl) |

S osi O gy Ay paall djsad) Lalall Cojladl) lgagan Al el il e dlg b
danilpay) oda o) e pill oY) s asldiel ol yead) 2 las¥) dnslial o
dgall agas Jaly Ayl Cjlad) G zleai¥) iy sare duje Cijlian (o Lluainl <8

t el eanl z L) eVl maagy MU Jsaally sasls)

L pad) zlady) cVs 2 gl z Lyl Cilsi
7l Alla YY ol 14/4¥
zlexl Alla VY s 14/4)

sasly s Y AA
ol Olee dalali ATVAR:
as)g Al BT A
5asls dlla o yrall aA
Odlla Lageadl 14/4Y
aaly dlla o) 44

‘Q)SA G aapa el S_)Afﬂ\ EJE}I ;\,}ﬂs ‘:,’A).«.a.d\ CLAJ.N\ € grina @Aj‘\)d sJLas 95999 Z_)MAX\

NEY a

Glalay) Gim e le IV Aol dind gl Cijlas o Gilall Joanll e Jasdly
Goleitiy Ldyae zloxi) Ala Hde oy eae B & didjas zlel Als (YY) A pead
Corally gnaall e US4 zlaail Ala dlling e zlenl sy doseadly glee dilals
Ofislll e LIS (6 cAialdlly Aalal) djsudl Cojladl) e Aadlfuy) sda cules g3V
O Lo Gy A (e L Led paddl zlaat) daailiin] A4 dojsall Cojleadll S §)g
il dgalsad Maxia¥) Ljgall Cajliad) ed (phagll agan oyla AV dujll Gijladl

b b DA (e el donay gae Jalailly Adgally ZaaddY) cptalad) e dlalal)

DL LY O Gl sl o s sl
VEY oS3 (ans aa ya chpndlil) 551 504 51 ANS 8 el rLaxi¥ e gaasa gunsh 32 Slas a8 s |

5 4 . . s g P § 4 . ; s R e a ¥
e#\m‘w\«_\jﬂ\_,uu\)éﬂwﬂw\;m‘@)ﬂ\éhj\@m\J})ﬂj@M\cuLY\ ‘0_5‘);\_5)\)4&}:5
2009(1) 2201 (YY) alaall 45 5l 5 dpaliaidy)

[VYV]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

b yaall Gluwwgall aas 5l alled) dagill ASlgal Jdaal) LaatV) dadlia) S5 -
L) Lol gl e Baldaa g dalgall dalud) e dlalall Cilasicall dailia -

cGapell pemall Uil pglit (DA (e dla (gl #lie BA 8 aalusdl) -

Al pladl s Lo Lad dgad) ijliadll G Ayl Zloxil) dadlia) Ao o
e 5 (Sl Calead) a3 aas e ah O 4ld e 13ag cllad STy (ol Clang (g3l
Ay Aylain¥ly dadpadly ddld) Glamialy @leddl e degiiey AlalSia dedd i

niiie CalSsy 5k

[VYA]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

Gl Euasal)

Ay aall Aaldd) Cijlaall ol cufyés

O idge B (38 Lellac daiig Ll o nSall (Ka caliaall dllall GE P (e
2 gl
alagy gl ailagy Anlall cbiluall (L aflay Gauati ALY adlag & ookl .Y
Gafiall Zon i) Cremy Slanll 2835 Jausgia (Y2 ) a8y Jgaal

u.n.d/ GM\ é\é} ‘Luj:m

Ao giall Ao ) ijeaddl
YeYe—Y+e0
Jagagll  saill 73,194,708,727 Al (s3saud) san

34,747,849,732 Jusally Blaill 15l

55.318,575,529 saealls A5
o

40,440,845,950 A ype —8358

18.856,930,474 duyges = el
EIRER| 16,527,034,678 Hyga = ushan

Galill dlae) @ jaalll

Bl b Shenll il Lagial Aad el of coi el (Y4) @) ol DA e daY
Gl san Cipae lgadl il Lasagl) Lagliul) glo) (e sl 8 (Ye)e=Yaao)
Ji ) a8 dae Bl LasliaY) g la) of s 8 o d 73,194,708,727  caaliy il
ClS eDlanll adlyg Javsio dad o SUL paally gl @b 8 eDlaall adlyg Javsial dad
ini (Laedls dg) 55,318,575,529 5 (omd) ol 18,856,930,474 (o daglsie

Alalita) Ll iy g Lol

[VY4]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

: Bydlaall Aulainy) cdlagadl] ila ¥

G b pellec] il e 2 Laidld Cojlaal (e dagllaall Ll w3foal) Crans Hdgall 138 Canen
P LS I Ghl B
P Oe JS goane el BaLall Anlady) cDlgedl) il
Y laally gl e IS el il dine Als lilis e il lansgall -
a5 VLSl e Latie dagaiall 28ledl) 5 (ag @l e Ladie dcagiall Xilsdllg
. dagunall
Lol ddlay ) A8l A sially Bpiaall cilisgall g (pal) )28V g 8 -
P Y e IS die ok
Byile Alati) COlgast A5 Gacada )
(Aadae)dla sins Nilgh .Y

Lo tial) doadi) ) Crveny A paal) ojlaall Aalati¥) Blgedl) davgia (Vo) ad) Jsaal)

J aslay) eSlugadl) Jawgs
o 2ty | 2 T Ciypadl
Y ] n—Y « 0
Lagagll sall 21,253,739,302 il g35mdl a
16,944,448,950 Jasailly sylaall gl
15,385,942,723 sagally Ay
St
16,599,608,167 Ljguw —Bage
12,306,975,152 Ty = ol
Loe Bl 11,899,638,416 dyge = ek

Mg ) Ciylaall AL 2315l Taliid Gl slae] et yreadll
G Al cOlgadl) Clhaugie ad & Ls (gl s of (Y4) o) Joaall e ey

Ayl il (s35mud) gay Cipan Jing s 6 cilabiaal Guadlin) il 3 Cajlad)

Ay paal) G jlmall Eale) gl e U GaSlall dxal e (Say |
[VY-1




| s B Aalal) Aualdl) i jlaall b 4 puaal) a3 G Juadl) |

o oes b cond 21,253,739,302 Ay Al Blagadl) dauigia dad Cun e gV
od 11,899,638,416 aliig daid i Jins (uglin Cipena (b Alaty) Elgadl) Jasgia

i dpaal) g Ul Ay .Y
lay ratlaall sgull Hlad o ) Lila L Gmls s DA e cailall 13a A o
- gsiadl ol

Syl ) Ala

I gl el ila 3T 5 ale S e VYT ol dilaally Bassall Jaall 40 (g

(YY) Ay dsaall 8 LS (gpiaad) ) Jansgie alasinl @y Yo ) e ing Yo o0 (g ledy Cipene
sinal) epl) Laosio s Ciplaall i (V) ) Jandl & GBI dgenll DA (e Jaadl
Jin) s (b edipailly Blacll Jsal) Cpadll Cuad e OIS gy gy asie SI o Bl
Cales elling Y 55 o Gasliy Cipean Jailag G Sl il (Goandl gan Cijuan
s laaly @l gy did) ) Jacigin Cus (e duasangd) dailia) o dlabiad) L) i)
e Ciyean JS) Dgiadl LY gal ) Jadd) eagy 1 (Y1) o8y SLall <Al (Dla e
gyl Cajleadll

Lafiall Loatl ) Crsnn dug yaal) Coylanll (goind) )y daugia (YY) o8y Jeaal)

T ) | el gy S

5l ) ) 8 padll
z\a_ﬂm.“ ‘._\:LD-J YeYe—Y.r0

\ 545,580,537 Jusaily slal sl

y 426,344,484 agalls o
SO =

¢ 329,850,788 Ay —8250

: 161,841,295 By = ol
duc ay) 1 88,641,663 dygu = ushin

dgyall Caylanll 5ygdial) Aadlall ad)gall aline) G bl dae] (pe 1 jradll

Y]




4 g o Adalad) Aalil) G juaal) 8 48 paall cibiangl i) G Juadl) |

1E+09
80000000 -
60000000 - i
il 3y
e A el s
i i gl g 5 il S ol
40000000 | b i3 A5 5
———— i =35
e g =
) et =
20000000
0 4
-2E408

Galall dlae) (et Haadll

Yooh e Ji Yot Gl b D 2 L)) i dug i) Cjladd) aues of LDl s
8390 yang Jigailly Hlaill Joall Cojpaall el

taged) Blud o S ‘ééha*i’
o5 Jsall P e Badly s fisind) Hludll 5l (goiad) mllf agudl oy il e
G eondNTYTAY ke Ay (oY) Ll Jiny  doall Cipeaall agaal) ) Tacsgia o) (VY)
Lilasy cged VY1000 lajlake daiy A0l dijel)l sen Chpae g ) dawgie ding G

oD YY) e Laglaie Aok dages oy Cus (ge 8AY) 43se o Gulin Cipeas

[VYY]




4 8 Alalal) Lalil) Ui juaall b A puaal) cibagi) i) G Juadl) |
g paal) Ciladll pg Bl gl ey la (YY) a8y Joaal
D ale DA agdl plud —m) ila
L giall Cipeaal)
Yoy Youq YouA Yooy Youou

115.50 | AGAY | AAAY | YOAAY | YYAL e | YL el (g3l san
123.63 | Y+0.1Y [ V€)1 [ 4v,Yo | Y1Yg,90 [ 4Y,44 Jagailly Bylaall all
65.69 | GANVY | AV,AY [ YOVLAY | FALAY | YVLY. agally dysu
83.31 | YYV,e) [ WYTVE | YET.Ye | YaYLoY A dygm s
28.04 | 1v.ve | YAA: | 60.83 | 47,57 | Y.AN- Ly = al)
23.10 | V. | ge.Y. | g4.yo Y| Y.ay- Ljgew = ushn

Lawg el Cjlaall 5ygdiall AL L316al Talitd Gaalal slae] (et jvadll

[YYY]




4 8 Alalal) Lalil) Ui juaall b A puaal) cibagi) i)

G Juadl) |

b)) Giasall

caal) cluajd Ll

&b sraall Jaall elal rans (s dunge ph ADLe dgag ) duball Cluad e

ALabiadlly A e Bally A aasagll Laniliiad)) (re JSs (@l soxiaS) dalal) Lysadl Cojladl)
st aladial o5 cilpca @l el Loy (Akiese il yiia) Coyeadl Lgniy A )l
Cren Slpaaiall JLAa &3 Gum il 5 aially 5)sSall Aliteal) i) oy daaiall laaiyl
A LS Yy ag Yee 0 e dug il ciyluadl e Baliall sasgall Al adlgall caliby
Aygad) Cjliaal) b daiial) cibast) ) Jalail daas s o dag (YF) o) dsaall b age
O Saldl (Sa ol Leie ) (A LY dandilin] g L) dlsjal Joaasll pac dug jaall daldl)
Oy DB Al inl peadl 5l A8 Gn Dl dla ) Axhll A il daia (e @2l
rad) il Hlad) b s (8 paal) dasdl el e

Enter' dikh 8 la)all i) cusad) (Y7) &85 Jeaal)

GS}AAS\ Al Gl paiall ﬂﬁ‘ ag Hhl)
)
COlagedl) sa3 Jana | dadpaall go )l gai Jara
Anlady) Clagagall gad Jasa
v
By sai Jare L yaall go il gai Jrra - Enter
Sl Clagagall gai Jara -
v
Bl 2Ll e daee Lbyaall g dll gai Jara -
Glasasall et Jana -

SPsS(15) zealis cila e Jiai a5 aalil 2ae) G A sl Ginaall 8 Jglaall an o S 4l e Y

[Ye]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

cela) Gsn dalaill 8 Al i) 8IS Ja) 5 4t (Y3) o) Joaall DA e 2as
A dada il
Ol (19 dsagagd sadll dalia dipaall B A5 O dagine ABS 2agi o
- Aradl Jaad) )l
Casasall gai Janas (X1) dubpeaall g i) sai Jame A duh (e oY dacadll s34 LasY
8 (e 3Ll dpsgagll saill dandlpin) a9 (X) Latall dnslpa) gs3 e QYA (X))
Poe S le il sagmadl gan iyas
T (Y2)Aslany! gl sai Jaea. )

[ (Y) g2 raall Jaall sl u—\-wé-‘] _<! (Ya2) bl ailag sad Jans. Y
(Y38l 2L st Jaea. T

J5Y) sslaall Jais diay

s Jira e (X)) @lagagall gai Jira g (Xg) Adraall go il gad Jama AT . )
cApad) Janll oY @l el (Ya)Aulaiy) cdlgusl)
IV zasaill (Y1,X1, X2) daasned Lntlia) = BlijV) Clebes ddgias (3) o3y Joaal

Correlations Llayy) X1 X2 Y1
Pearson . "
] 1 .947 .959
X1 Correlation
Sig. (2-tailed) - .004 .002
Pearson . Ve
_ 947 1 971
X2 Correlation
Sig. (2-tailed) .004 - .001
Pearson . .
_ .959 971 1
Y1 Correlation
Sig. (2-tailed) .002 .001 -
**. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

[VYo]




| s B Aalal) Aualdl) i jlaall b 4 puaal) a3 G Juadl) |

Jiaall juiall 5 doesngll Loni el Aiedd) i) ol V) c lelas digias DA (1
gl sai Jaea cp DY) deles o 2Dl (Y8) &) Joaall & dpadd) Jaall oY

Jas oyieg gayla LoVl o (o +. 4T g (Y1) Aulat¥) D lgadl) gai Jaag (X)) Gyl
Janag A pad) g5 8l sai Jane G Bl V) alas dad f 4 ¢ Sig = 0.002<0.05%4e5 (s
BV dalee il i Ll Jall 5o LS %95 008 Jlaialy Digine AalatY) < lgeall sl
Loyl of @ +.aY s (Y1) AulaV) clgadl) sad Jaray (Xp) lasasall sad Jare (pu

AENEIPRESS

) el HLEAY) 50 AND dad ) el 63 (34) Jsandl (b peld) Jladd) DS e
G (v.00) gag #ytaall ATV Gsias (ya yial 29 Dlagasall gai Jaxal (1.0 )) (golad
o Syine S Jisy lagasall gai Jane of ol Alad) A jil) Jiiig anall A iy
cirad) Jaadl ol Jia olicls (Y1) AsladY) cdgall sai Jane

s Jua 5 Ldjadl poyill ol sai Jaee G ADLL Jied) sV ziged dubg
dal e umall Lslay) e gl gad Jara 5 diasagll Laslpa) g bl Cilagagal)
P Al ) ) e s 8 peadll Jeaall

IS g3l (Y1, X1, Xo) iapnel) dmilinfi apaails Lhal (Lolae (35)8) dyos

- z dsaill
.Sig (R Square) (R)
0092 0.958 9792 Js¥)

On A gl +.aVA (gl damial) LLayY) Jelas of Ll (Y0) a3 Jeaall DA (e
SN N are Clrd e 304 Oy Tas Aigie V) CVaras dragag) Aol i) iy

sosagl Lnil Y] Csie U8 (o s

Op Al Jiad) byl 235l o ¢ Sig = 0.009<0.05 o abyll asasl) (e Jaadls LS
tay (Dlagagall ek Jarag b yadll gg @l Holai gai Jara) dnagagll dailiuy) i pate

Y g X, Xo J Bl labas e 5 ke duleall Gl al) 3 1l Y1 Galae of ) 453 (e Lia 2y )
[V¥1]




| s B Aalal) Aualdl) i jlaall b 4 puaal) a3

G Juadl) |

ANV (ggiae dic Ailas) digine o (AuladY) C il gai Jars) paddl el Jaze

240 5308 Jlaals v.e0

b Aadine agad duog el Aliicall Chpaiall of e 138y 904 aoaill Jelee ded caaly
gl gai Jaes o) Slie) e bl juend) 8 Gasy @) ) e 287 s e
csyadd) Jaal) olaf e yuad) g Aulasy)

a8 Jara A (Xy) clagasall sl Jara 5 (X)) dadpanll ggal gai Jara A Auha LY
(Al Jaall o ali jaiiaS (V) ALl adlyg

S z35aill (Y1,X1, X2) daasngll dnaliay) — Ll clales dsias (31) &) Jsaal

Correlations  LlayY) X4 X5 Y,
Pearson . "
_ 1 .947 946
X, Correlation
Sig. (2-tailed) - .004 .004
Pearson . "
_ 947 1 .999
X, Correlation
Sig. (2-tailed) .004 - .000
Pearson » .
_ 946 .999 1
Y, Correlation
Sig. (2-tailed) .004 .000 -

**. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Y Jiedl juaiall 5 doesagll Loal el dbiead) clpaiall (s el Y1 i llas digias DA (e
5 (X)) Rdpadll goodl) o Jare o Bala V) dalaa o 2aad oY1) ) Joaall 3 jeadl) Jaal)

Lo Ol clan (yieg syl LU of 610.94 58 (Y2) Ll adlag sai Jans

Lgine ailagll sad Jarag gosdll gt Jame o Baliy¥) Jales of (sf Sig= 0.004 < 0.05
.40 Jlaal

[YV]




| s B Aalal) Aualdl) i jlaall b 4 puaal) a3 G Juadl) |

By sai Jane 5 (Xp) Clasasall sai Jame o Jali V1 Jalee il i Lalas Jlall 58 LS
(Y1) doaall (B pasbed) Shacdl DS e dlas oiey b Byl of 6l 499 58 L3
Ldyiadll goydll g Jazal (vo0 0 £) golea ) Aedll HLaaY) Hdige ANVS dad )l 53
AT (v.00) sa9 7 yaall AV (goia (4 izl 29 «lgagall gt Jaadl (vivvr)
s Jaae 5 adyaall o ydll pai Jaaa o (gl Al A mpil) Qg pnall duish gy

chrad) daall ol Jia oliiels AN @3lag gai Jame o (grina JSE OLig Clagasal

S z3sal (Y1,X1, X2) daasngl) dansliinyl- aaailly LV elas (YV)ad) Jsan

Z3sail) digina | 2ail) Jalaa | Llal) Jelas
- z dsaill
-Sig (R Square) (R)
.000? 0.997 9992 Sl

O AR (gl 0.9 (gl aaaiall LY dalae o (YY) o) Joaall LA (e 2 LS
V) OV aee i e £39LY (g clas diie odY) CVarag Lagngll Ll ) it
Jaal) ol Jias L &ilas sai daae o Jlie) o Liagagll danaliu) ciyiia J8 (e s

- hyadl

=l z3gaill o) () Sig= 0.000 < 0.05 ¢ A (YY) ) dsaall (e bl dgandl udg
sk Jarag dadpadll g dll Hslat gad Jare) dragagl) daailiny) Glpaie (AN i)
e Ailan) dusiea 53 (O @l sad Jana) padd) oY) Jaee ey (Slasasall

A0 oy Jlaal .0 AV (ggius

£ (e OV (Xp)clagagal) goad Jara g (Xp)ddimaall g9 il goad Jara if Afia. ¥
Arad) Jaall oY i el (Y3) Ll Ll gai Jana Ao daial) diasiiny)

[VYA]




4 s o Adalad) Lalil) G jucal) (2 Al il i) G Juadl) |

EEY gz 3gadll (Y1, X1, X2) dnasagl) dunsliny) = Lloy) Dl disiaas (FA) o8y Jaal

Correlations kL) X1 X, Y5
Pearson . .
_ 1 947 .816
X Correlation
1
Sig. (2-tailed) - .004 078
Pearson » e
.947 1 917
X Correlation
2
Sig. (2-tailed) .004 - .056
Pearson . .
_ .816 917 1
Y Correlation
3
Sig. (2-tailed) .078 .056 -
**. Correlation is significant at the (.05 level (2-tailed).

gl st Jana G Bl Jalaa of Jaadls (YA) o) doaall 3 clladl) disian IS (10
Jara G BLasY) dalas iy Lot 0.816 sa (Y3)anadl # o)l st Jana o (X)) &b puaaal)
fas Gieg sl LLa V) of o .Y s (Y3)dl 2Ll sai Jane 5 (Xg) Clasasal) sad
hise AN A8 M jads M (VA) dsaall & peld) Sl P e coallall WIS 8
e e dalls ST 585 (X)) Wlagasall i Jaad  (0.056) (gsloss A Aedl) LaY)
dgdyendll £o5dl) gai Jaeal (0.078) (Aedl) HLadY) Hi5e Vs dad Ll ¢(+.00) zjkall AA
Aaapill by 5 paall A Juis QA (+200) say 55l AN (gie e ST 52 (X))
Jaee o (grina IS0 5 Y lagasall sai Jane 5 G pendl) o )dl) sai Jaea o (sf bl

L Sraall Jaadl ol Jias oliels dugindl =LY g

[YY4]}




4 8 Alalal) Lalil) Ui juaall b A puaal) cibagi) i)

G Juadl) |

z3sall Ligina | aanill Jalaa | L)V Jalas
- z3salll
-Sig (R Square) (R)
+.0792 +.868 +.9328 )

Bl 350l (Y1,X1, Xo) dnasnedl Lnsl i) —aaailly Lo V) lalea (¥4)ad) Jsan

O AL (6 LAY (sl daaiall Bla ) dales of 3lel (Y4) a3y Joandl DA (e 2
e ¢lY) NV aea @lpas e LAT Gl ddan Aiie oY1 OV dea g Lnegagl) umtl ) S paia
Janll elal e dgiad) LY i Jana of Jliie) (e Gaagngll Lal i) clyaxia U8 o0

- hyadl

=l 235l of (6 (Sig = 0.079 > 0.05 o) A (T9) 4 dsaadl 8 )l dgenll yudi
sk Jarag dadpadll gl Hslat gad Jare) dnagagl) daniiliny) clpatie ( dDLN i)
dflas) Lgies i Gl (gl LY 508 Jane) (hpead) ¢lV) Jaa juaiag (lagnsal

230 5y Jlaals .00 AV (geie dic

A0l A Al

Ol (g doc By =)l dadiiiu Gipaall §)) S O 319.;:.4 ABe dla e
- Aradl Jand) el
J_A..i dd_u 9 (X‘l)a:\ﬁ)_AAAj\ &9)_91\ J-A.I dd_a.a ‘)_"j z\_u.ab.l =) .3_1\)_; &:;_m)d\ XY Jl_ﬁ;Y
D e IS Gl Gusli Giyean U (e diiall Auc il Lagil ) e VI (Xp)lagansal
(Y1) Aslady) wllgedl) g Jara -
.(Yz) uﬂ.l)l\ é\\.‘:} }AJ d.ﬂm -
t ol Bshaall Jaun diag . (Y3)diadl # L sad Jaee -

[V¢-]




| s B Aalal) Aualdl) i jlaall b 4 puaal) a3

G Juadl) |

g3 e NI (X)) Clagasall sai Jara 5 (X;) dsdpaall ggydl) gai Jana 30 A, )
(Y1) Anilain) cdloguudl] g Jara (oo dpelbal) duadlind) g daiial) i)
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Correlations  Lla,Y) X1 X, Y,
Pearson . .
. 1 968 914
X, Correlation
Sig. (2-tailed) - .002 011
Pearson .. "
_ 968 1 .966
X, Correlation
Sig. (2-tailed) .002 - 072
Pearson . .
_ 914 .966 1
Y, Correlation
Sig. (2-tailed) .01 072 -

**. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Correlations  LlayY) Xq X, Y,
Pearson . ”
_ 1 968 967
X Correlation
1
Sig. (2-tailed) - .002 .002
Pearson . e
_ 968 1 .997
X Correlation
2
Sig. (2-tailed) .002 - .000
Pearson .. e
_ 967 997 1
Y Correlation
2
Sig. (2-tailed) .002 .000 -
**. Correlation is significant at the .05 level (2-tailed).
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Pearson -
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Pearson .
Correlation .8Y1 -899 1
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**_Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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IV zasaill (Y1,X1, Xo) ddabisl) Lniliiay) = Lali¥) e lalas ddgiena (£7) a3y Joaal

Correlations  Lla,Y) Xq X, Y,
Pearson . ”
. 1 .984 976
X Correlation
1
Sig. (2-tailed) - .000 .001
Pearson . e
_ .984 1 968
X Correlation
2
Sig. (2-tailed) .000 - .007
Pearson .. e
_ 976 968 1
Y Correlation
1
Sig. (2-tailed) 061 067 -
**. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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gy et Jaxa o (gpina IS s Slasasal) sai Jare g Ldyaadll godll gai Jana O
el sl i) ) die G peaal) dasdl ol Jias sliiels (o) il

S 2 3saill (Y1,X1, Xo) Aabiaall dmgl iyl = Lol V) CDlalas digiens (£A) Ay Jsaall

Correlations  LlayY) X4 X5 Y,
Pearson . "
_ 1 976 .986
X Correlation
1
Sig. (2-tailed) - .001 .000
Pearson .. e
_ 976 1 .996
X Correlation
2
Sig. (2-tailed) .001 - .000
Pearson .. .
Y, _ .986 .996 1
Correlation
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.000 .000 -

Sig. (2-tailed)

**. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Al daad) ) ¢ L) vie A peadd) Josl) ool ey ojliie b

Correlations Ll X4 X5 Y5
Pearson e »
_ 1 976 .989
X Correlation
1
Sig. (2-tailed) - .001 .000
Pearson .. -
_ 976 1 976
X Correlation
2
Sig. (2-tailed) .001 - .001
Pearson . "
_ .989 976 1
% Correlation
3
Sig. (2-tailed) .000 .001 -
**. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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International Journal of Service Industry Management, Vol. 17 No. 4, 2006 p. 366-367
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2 Bernstein, Leopold A. , and Wild, John J. , “Financial Statement Analysis, theory, application, and

interpretation”, Irwin/ McGraw-Hill.

1997, p. 1-2.
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