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 داءــالإه
 إلى شجرة التوت التي تظلّلني. 

 ي.قلب   إلى النور الذي يكشّ من حوليَّ الظلام، والساموك الذي لولاه لتصدّع  

 يني.ي، والسقف الذي يغط  ذي يسندن  الّ  إلى الجدار  

 إلى صاحب العبارة الشهيرة "العتبة نصف الدرب".                     
 والدي

معطفي  إلى التي مشطت شعري بالحذر، وسكبت لأجلي رصاصات الحكايا، وزررت
 .يون والوصايابالطّ 

كي  : قف  للتنين وتقول   من يدها، ة  بهزّ  قلبي بصمتها، وتوقف النهر   إلى التي كانت ترج  
 ابنتها.                                                       تعبر  

 والدتي

 إلى من أكبر بهم، ويكبرون بي. من كنت لهم، وكانوا لي، وسنبقى    
 سماهر، مهند، فادي، لاراإخوتي: 

 إلى أسباب فرحي، وزوال همّي                     

 باسل، شهد، حنان، جوري، نور

                                أعتز بك ما حييت ..إلى أبي وأخي وصديقي ومعلمي في الحياة
 الأستاذ المحامي محمد أحمد مسعود

 صدوقا  صادق الوعد منصفا       سلامٌ على الدنيا إن لم يكن فيها   صديقا  
 أصدقائي

 



 وتقدير شكر

 

 فني بقبولالذي شرّ  ،كتور جمال الدين مكناسإلى الأستاذ الد  والتقدير كر بالش   م  أتقدّ 
رشاديخولم يدّ  ،الإشراف على هذه الرسالة  وتوجيهي. ر جهدا  للوقوف إلى جانبي وا 

 شاركة  بالم   ل  إلى الدكتور محمد سعيد اسماعيل، الذي تفضّ والامتنان كر بالشّ  ه  توجّ كما أ  
رشاده. علمه   سالة، فأحاطني بسعة  في الإشراف على هذه الرّ   وا 

ن، عميد من الأستاذ الدكتور محمد الحسي الامتنان إلى كل  عظيم الشكر و جزيل ب م  وأتقدَّ 
والأستاذ . التجاريّ والدكتور محمد سامر عاشور، رئيس قسم القانون  كلية الحقوق.

، نائب عميد كلية الحقوق للشؤون العلمية. والأستاذ الدكتور الدكتور ياسر الحويش
 عون  ليسند  و  خير   واكان نالذيماهر ملندي، نائب عميد كلية الحقوق للشؤون الإدارية. 

 سالة.لإتمام هذه الرّ 

 لهم بقبول  ، لتفض  الحكم ، أعضاء لجنةبوافر الشكر إلى الأساتذة الأفاضل   م  كما أتقدَّ 
 الحكم على هذه الرسالة.

  في إنجاز هذه الرسالة. ساهم   من   لكل   كر  الشّ  كل  و 
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 المقدمة

ُمعلوماتيُ عصرُ ُيشهدُ  ُثورةً ُكبيرةًُنا ُعالمُ ُة ُُفي ُتتجلى وسائلُُباستخدامُ الاتصالات،
ة،ُواختصارُالحواجزُالجغرافيُ ُىُإلىُإزالةُ اُأدُ الانترنت.ُممُ ماُسيُ لاُالاتصالُالحديثة،ُ

ُالوقتُوالجهدُوالتكاليف.
ُفيُإنجازُالسُ ُفيُالقطاعُالتجاريُالذيُيتطلبُ ُالكبيرُ ُوكانُلتلكُالوسائلُالأثرُ  رعة

ُالتُ  ُالتجارةُ المعاملات ُانتشرت ُحيث ُتتمُ الالكترونيُ ُجارية. ُالتي ُالوسائلُُة باستخدام
ُالعملُ  ُجس دت ُالتي ُالانترنت ُشبكة ُفيها ُبما ُالمتاجرُُالتجاريُ ُالالكترونية ُخلال من

ُالمُ الافتراضيُ  ُفيقوم ُالقائمةُعلىُتلكُالشبكة. ،ُالمتجرُالتقليديُ ُمقامُ ُجرُالافتراضيُ تُ ة
ُالمنتجاتُ  ُُوالخدماتُ ُويعرض ُالالكترونيُ في ُشبكةُُالموقع ُعلى ُله المخصص

ُالانترنت.ُ
ُأثارتُالتجارةُ  ُعام،ُوالتجارةُ ُةُ الالكترونيُ ُوقد علىُشبكةُالانترنتُبشكلٍُُالقائمةُ ُبشكلٍ

ُالأمرُالذيُدفعُالعديدُمنُالهيئاتُالدوليُ  ةُوفيُخاصُالكثيرُمنُالمسائلُالقانونية.
ُللقانونُالتجاريُ  ُالمتحدة ُلجنةُالأمم ُالتجارةُُالدوليُ ُمقدمتها ُإلىُتنظيم )ُالأونسيترال(

يجادُالحلولُالقانونيةُللمشكلاتُالتيُتثيرها.ُوذلكُبغالالكترونيُ  يةُتطويرُهذاُالنوعُة،ُوا 
ُالأهدافُالمنشودةُمنها.ُ،ُوتحقيقُ منُالتجارةُ 

 .الرسالة موضوع: أولا 
(ُ ُعنوان ُتحت ُالرسالة ُهذه ُالقانونيُ تندرج ُالالكتروُُالنظام جرُتُ للمُ ُنيُ للعنوان

ُالمرتبطُبالمتجرُالافتراضيُ ُ(.ُوذلكُلتسليطُالضوءُعلىُالعنوانُالالكترونيُ الافتراضيُ 
ةُالانترنت،ُوتحديدُالطبيعةُالقانونيةُلهذاُالعنوان،ُوصولًاُإلىُالحمايةُالقائمُعلىُشبك

التيُانتشرتُُنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ القانونيةُلهُفيُضوءُالكثيرُمنُالمُ 
ُانتشاراًُكبيراًُفيُالآونةُالأخيرة.

للمتجرُُباعتبارهُالمكافئُالالكترونيُ ُهذهُالرسالةُبالبحثُفيُماهيةُالمتجرُالافتراضيُ ُوتهتمُ 
ُعنُالمتجرُالتقليديُ التقليديُ  ُوتمييزه ُوذلكُمنُخلالُالتعريفُبالمتجرُالافتراضي، بناءًُُ.
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ُثُ  ُومن ُله. ُالمكونة ُوبيانُالعناصر ُالقانونية، ُطبيعته ُالرسالةُ ُمُ علىُتحديد ُالعنوانُ ُتتناول

ُأساسيُ ُالالكترونيُ  ،ُيقتربُفيُمفهومهُمنُالمتجرُالافتراضيُ ُاًُمنُعناصرباعتبارهُعنصراً
نازعاتُمعُتلكُالعناصر.ُالأمرُالذيُيجعلُة،ُويثيرُالعديدُمنُالمُ عناصرُالملكيةُالفكريُ 

،ُوتحديدُطبيعتهُالقانونيةُللوصولُإلىُبحثُفيُمفهومُالعنوانُالالكترونيُ الُمنُالضروريُ 
سي ماُالمنازعاتُنونيةُالمرتبطةُبهُلاُمشكلاتُالقاالنظامُالقانونيُلهذاُالعنوان،ُوالتصديُلل

ُةُالمختلفة.ةُالفكريُ بينهُوبينُعناصرُالملكيُ 

 ثانياا: أسباب اختيار موضوع الرسالة. 
ُيعودُاختياريُلموضوعُالرسالةُإلىُالأسبابُالآتية:

إزالةُالغموضُالذيُيعتريُالمفاهيمُالجديدةُالمرتبطةُبالتجارةُعبرُالانترنت،ُلاُ -1
ُالم ُمفهوم التيُيرتكزُعليهاُُةُ الأساسيُ ُالركيزةُ ُعدُ تجرُالافتراضيُالذيُيُ سيما

ُالعنوانُالالكترونيُالذيُ ُلمفهوم ُبالنسبة ُوكذلكُالأمر ُالنوعُمنُالتجارة. هذا
يعتبرُالعنصرُالرئيسيُالذيُيقومُعليهُالمتجرُالافتراضي.ُوذلكُللحيلولةُدونُ
ُالنوعُ ُبهذا ُلجهلهم ابتعادُالأشخاصُعنُالعملُالتجاريُعبرُالانترنتُنتيجةً

ُجاري.مُلأهميتهُفيُالعالمُالتُ منُالتجارة،ُوعدمُإدراكه
تسليطُالضوءُعلىُالدورُالوظيفيُالهامُالذيُيقومُبهُالمتجرُالافتراضيُفيُ -2

جارة.ُوذلكُلتشجيعُالأشخاصُعلىُالعملُالتجاريُعبرُالانترنتُمنُعالمُالتُ 

ةُالمخصصةُكمتاجرُخلالُعرضُمنتجاتهمُأوُخدماتهمُفيُالمواقعُالالكترونيُ 

ُة.افتراضيُ 
ُالالكترونيُ عريفُالتُ  -3 ُالافتراضيُ تُ للمُ ُبالعنوان ُمختلفُجر ُوبين ُبينه ُوالتمييز ،

ُالقانونيُ  ُطبيعته ُتحديد ُبغية ُوذلك ُالفكرية. ُالملكية ُللتوصُ عناصر ُإلىُة ل
ُفيُضوءُ ُله ُاللازمة ُالقانونية ُالحماية ضفاء ُوا  ُله، ُالناظمة ُالقانونية القواعد

ُالمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكتروني.
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ُبالعنوانُالمساُ -4 ُالمرتبطة ُللمنازعات ُالمناسبة ُالقانونية ُالحلول ُإيجاد ُفي همة
ُللتصدُ  ُوذلك ُلكلُ الالكتروني. ُشبكةُُي ُعلى ُالقائم ُالتجاري ُالعمل ُيعوق ما

ُالانترنت.ُ
السعيُإلىُتقديمُبحثٍُقانونيٍُمتكاملٍُإلىُالمكتبةُالحقوقيةُالعربية،ُباعتبارهُُ -5

لهامةُفيُعالمناُالعربيُالمعاصرُفيُضوءُمنُالموضوعاتُالقانونيةُالجديدةُا
ُةُالمتعلقةُبالمتجرُالافتراضيُوالعنوانُالالكتروني.ةُالعربيُ ةُالأبحاثُالقانونيُ قلُ 

 ثالثاا: صعوبات إنجاز الرسالة. 
ُتتجلىُهذهُالصعوباتُفيماُيأتي:ُ

.ُمماُمستمرٍُُيعتبرُموضوعُالرسالةُمنُالموضوعاتُالجديدةُالمتطورةُبشكلٍُُ -1
ُالتيُتطرأُيقتضيُ ُالتطوراتُالمتتابعة ُالبحثُالدقيقُوالمتواصلُلمواكبة معه

ُعلىُموضوعُالرسالة.ُ
ُةُالتيُتناولتُموضوعُالرسالة.ُةُالعربيُ قلةُالمراجعُالقانونيُ  -2

 رابعاا: المناهج المتبعة في الرسالة.  

ُعدُ ُبعتُ اتُ  ُالرسالة ُمناهجُعلميُ فيُكتابةُهذه ُلموضوعُة ُالخاصة ُتتناسبُوالطبيعة ة،
ُالرسالة،ُوتتكاملُفيماُبينهاُللوصولُإلىُالنتائجُالمطلوبة.ُ

ُوهيُتتجسدُفيماُيأتي:
ُالتحليليُ ُ -1 ُالدوليةُالُ ُالقانونيُ ُالمنهج ُالاتفاقيات ُبيان ُخلال ُمن ُتجل ى ذي

ُالدوليُ  ُوالوطنيُ والقوانين ُالالكترونيُ ة ُبالتجارة ُالمتعلقة ُة ُبشكل ُة وبالعنوانُعام،

ُُالالكترونيُ  ُثُ بشكلٍ ُومن سقاطهاُُمُ خاص. ُوا  ُتلكُالاتفاقياتُوالقوانين، تحليل
ُىُموضوعُالرسالة.ُعل
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ُالوصفيُ  -2 ُبموضوعُُالمنهج ُالمرتبطة ُالجديدة ُللتعريفُبالمفاهيم ُاعتمدته الذي
ُالرسالة،ُوتحديدُماهيتها.

ُمنُالتطبُالمنهجُالتطبيقيُ  -3 ُمنُخلالُإدراجُالعديد ةُيقاتُالقضائيُ الذيُتجس د

نازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكتروني،ُالتيُةُفيُتسويةُالمُ ةُوالإداريُ والتحكيميُ 

ُسالة.منُشأنهاُتوضيحُالأفكارُوالمسائلُالتيُيتضمنهاُموضوعُالرُ 
ُالتاريخيُ الذيُاتُ ُالمنهجُالتاريخيُ  -4 ُلعرضُالتطور ُالواردةُُبعته لبعضُالأفكار

ُتُإلىُهذاُالتطور.تيُأدُ سالة،ُوبيانُالأسبابُالفيُالرُ 
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 بعةة البحث المت  خط  

   قاًُللخطةُالآتية:سالةُوفُ تقسيمُموضوعُالرُ ُتمُ 
  

 الناظمة لها. والتشريعاتة مفهوم التجارة اللكتروني   فصل تمهيدي:
ُة.التجارةُالالكترونيُ ُماهيةُل:المبحث الأو  

ُة.تعريفُالتجارةُالالكترونيُ ُالمطلب الأول:
ُة.التجارةُالالكترونيُ ُصخصائُالثاني:المطلب 

ُة.مشكلاتُالتجارةُالالكترونيُ ُالمطلب الثالث:
ُة.الناظمةُللتجارةُالالكترونيُ ُشريعاتالتُ ُالمبحث الثاني:

ُالمطلب الأول ُالقوانين ُالنموذجيُ : ُالتجارةُة ُلقانون ُالمتحدة ُالأمم ُلجنة ُعن الصادرة
ُ.(UNCITRAL)ُةالدوليُ 

ُ. (WTO) ةالاتفاقياتُالصادرةُعنُمنظمةُالتجارةُالعالميُ ُالمطلب الثاني:
ُ.(WIPO) ةالاتفاقياتُالصادرةُعنُالمنظمةُالعالميةُللملكيةُالفكريُ المطلب الثالث: 
ُ(.ICANNشركةُالانترنتُللأسماءُوالأرقامُالمخصصةُ)ُالمطلب الرابع:

ُة.الالكترونيُ ةُالناظمةُللتجارةُالتشريعاتُالعربيُ طلب الخامس: الم

 الباب الأول
  جر الفتراضي  ت  للم   العنوان اللكتروني  ة اهي  م

ُ.مفهومُالمتجرُالافتراضيُ الفصل الأول: 
 .التعريفُبالمتجرُالافتراضيُ المبحث الأول: 

ُ.مراحلُتكوينُالمتجرُالافتراضيُ ُالمطلب الأول:
ُةُعلىُشبكةُالانترنت.جاريُ إنشاءُالمواقعُالتُ ُ:أولا 

ُةُعلىُشبكةُالانترنت.جاريُ نشرُالمواقعُالتُ ُ:ثانياا 
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ُالإعلانُعلىُشبكةُالانترنت.ُ:ثالثاا 
 .تعريفُالمتجرُالافتراضيُ المطلب الثاني: 
 .أشكالُالمتجرُالافتراضيُ المطلب الثالث: 

ُة.ةُالافتراضيُ التابعُلأحدُالمراكزُالتجاريُ ُالمتجرُالافتراضيُ ُ:أولا 
ُالمستقل.ُالمتجرُالافتراضيُ ُ:ثانياا 

 .والمتجرُالتقليديُ ُالتمييزُبينُالمتجرُالافتراضيُ المبحث الثاني: 
 منُحيثُطبيعةُالحقُعلىُالمتجر.المطلب الأول: 

 ة.هلُهوُحقُملكيُ : أولا 
 .بيعُالمتجرُالافتراضيُ : ثانياا 
 .إيجارُالمتجرُالافتراضيُ : ثالثاا 

  .لمتجرُالافتراضيُ لالتجاريُهنُرُ ال: ابعاا ر 
 .التأمينُعلىُالمتجرُالافتراضيُ : خامساا 

ُة.منُحيثُالبيئةُالتجاريُ ُالمطلب الثاني:
ُمنُحيثُعناصرُالمتجر.ُالمطلب الثالث:
ُة.منُحيثُالآثارُالقانونيُ ُالمطلب الرابع:

ُُ.ةةُالمترتبةُعلىُتحديدُالطبيعةُالقانونيُ الطبيعةُالقانونيُ  أولا:
  .الافتراضيُ ةُللمتجرُالطبيعةُالقانونيُ  ثانياا:
 .ةةُالمترتبةُعلىُتحديدُالطبيعةُالقانونيُ الآثارُُالقانونيُ  ثالثاا:
ُ.العنوان اللكتروني  التعريف ب الفصل الثاني:
 .العنوان اللكتروني  ووظائف : مكونات المبحث الأول

 .لعنوانُالالكترونيُ أجزاءُاالمطلب الأول: 
 جهاتُالتسجيلأولا: 

 شروطُالتسجيلثانياا: 
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 .لعنوانُالالكترونيُ لُورُالوظيفيُ الد المطلب الثاني:
 .ةُللعنوانُالالكترونيُ الوظيفةُالفنيُ أولا: 

 .ةُللعنوانُالالكترونيُ الوظيفةُالتمييزيُ ثانياا: 
 فيُالإعلان.ُدورُالعنوانُالالكترونيُ ثالثاا: 
 علىُشبكةُالانترنت.فيُإتمامُالمعاملاتُُدورُالعنوانُالالكترونيُ رابعاا: 
 .ةُللعنوانُالالكترونيُ الطبيعةُالقانونيُ المبحث الثاني: 

ُ.طبيعةُالحقُفيُالعنوانُالالكترونيُ ُالمطلب الأول:
ُةُأوُحقُحيازة.هلُهوُحقُملكيُ ُ:أولا 

ُ.علىُالعنوانُالالكترونيُ الواردةُةُالتصرفاتُالقانونيُ ُ:ثانياا 
ُ.الالكترونيُ لعنوانُالمترتبةُعلىُتسجيلُاةُالآثارُالقانونيُ ُثالثاا:

ُوعناصرُالمطلب الثاني :  ُالالكتروني ُالعنوان ُبين ُوالاختلاف ُالتشابه أوجه
ُة.ةُالفكريُ الملكيُ 

 .جاريُ والاسمُالتُ ُالعنوانُالالكترونيُ : أولا 
 شعار.والُالعنوانُالالكترونيُ : ثانياا 

 ة.جاريُ والعلامةُالتُ ُالعنوانُالالكترونيُ ثالثاا: 
 .وبراءةُالاختراعُالالكترونيُ العنوانُ: رابعاا 

 .ةواللافتةُالإعلانيُ ُالعنوانُالالكترونيُ : خامساا 
 .زعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ انمُ ال :ثالثالفصل ال

 ة.جاريُ والعلامةُالتُ ُبينُالعنوانُالالكترونيُ ُنازعاتُالقائمةالمُ المبحث الأول: 
ُالأسبقيُ ُالمطلب الأول: ُمبدأ ُتأثير ُفي ُالتسجيل ُفي ُالعنوانُالمنازعاتة ُبين

 .ةالتجاريُ ُوالعلامةُالالكترونيُ 
ُالُالمطلب الثاني: ُالتخصصُفي ُمبدأ ُالعنوانانمتأثير ُبين ُالالكترونيُ ُزعات

ُ.ةالتجاريُ ُوالعلامة
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ُة.جاريُ العلامةُالتُ ُأشكالُالاعتداءُعلىالمطلب الثالث: 
ُالتُ ُتسجيلُعنوانُالكترونيُ  أولا: ُمماثلُعلىُنحوٍُجاريُ مطابقُللعلامة ُأو ُة

ُضليل.بُالتُ يسبُ 
ُُة.جاريُ دُأصحابُالحقوقُعلىُنفسُالعلامةُالتُ تعدُ  ثانياا:
ُة.ةُباستخدامُالوسائلُالتقنيُ الاعتداءُعلىُالعلامةُالتجاريُ  ثالثاا:

 .والحقوقُالمملوكةُللغيرُبينُالعنوانُالالكترونيُ ُعارضتُ الالمبحث الثاني: 
 .والاسمُالتجاريُ ُبينُالعنوانُالالكترونيُ ُزعاتُ انمُ الالمطلب الأول: 
 .والحقُفيُُالاسمُالشخصيُ ُبينُالعنوانُالالكترونيُ ُزعاتُ انمُ الالمطلب الثاني: 
ُ.ةوأسماءُالأماكنُالجغرافيُ ُبينُالعنوانُالالكترونيُ ُزعاتُ انمُ الالمطلب الثالث: 

ُوحقُالمؤلف.ُبينُالعنوانُالالكترونيُ ُنازعاتُ المُ ُالمطلب الرابع:
ُوبراءةُالاختراع.ُبينُالعنوانُالالكترونيُ ُنازعاتُ المُ ُالمطلب الخامس:

  الباب الثاني
 زعات المرتبطة بالعنوان اللكتروني  انموسائل تسوية ال

ُ.ةُللمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ الحلولُالقانونيُ الأول:  الفصل
 ة.ةُالفكريُ الملكيُ حقوقُالقوانينُالخاصةُبحمايةُالمبحث الأول: 

ُة.ةُالفكريُ ةُالعامةُالمقررةُلحمايةُحقوقُالملكيُ القواعدُالقانونيُ المطلب الأول: 
ُدعوىُالتزويرُأوُالتقليد.أولا: 
ُدعوىُالمنافسةُغيرُالمشروعة.ُثانياا:

ُة.بالمعاملاتُالالكترونيُ ةُالخاصةُالقواعدُالقانونيُ ُالمطلب الثاني:
ُفيالمطبُ القوانينُُأهمُ المبحث الثاني:  والعلامةُُزعاتُبينُالعنوانُالالكترونيُ انملاُقة

ُُ.ةجاريُ التُ 
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ُ.ُ(FTDA)ةجاريُ خفيفُمنُالعلامةُالتُ قانونُمنعُالتُ ُالمطلب الأول:
 .(DILUTION)خفيفُمنُالعلامةُالتجاريةالتُ بتعريفُال: أولا 

 .منُالعلامةخفيفُتطبيقُقانونُمنعُالتُ ُشروط: ثانياا 
ُ.(ACPA)ُستهلكُمنُالقرصنةقانونُحمايةُالمُ ُالمطلب الثاني:

ُ.النيةُسوءُ ُ:أولا 
ُُ.الدعوىُالعينيةُ:ثانياا 

 .ةُللمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ التسويةُالإداريُ  :نيالفصل الثا
ُاتُالآيكان.تشكيلُوصلاحيُ المبحث الأول: 

ُالآيكان.ُكوينُمؤسسةتُالأول: طلبالم
 مراحلُتشكيلُمؤسسةُالآيكان. أولا:

ُُُُُُُُللآيكان.ُالهيكلُالأساسيُ  ثانياا:
ُاختصاصاتُمؤسسةُالآيكانُ.ُالمطلب الثاني :

ُة.فيُتسجيلُالعناوينُالالكترونيُ NSIُسياسةُُأولا:
ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُةسياسةُالآيكانُفيُتسجيلُالعناوينُالالكترونيُ ُثانياا:
ُ.تسويةُالمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ لةُوحدُ السياسةُالمُ المبحث الثاني: 

ُُة.إجراءاتُالتسويةُالإداريُ ُالمطلب الأول:
ُ.آليةُتسويةُالمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ ُالمطلب الثاني:

 الشكوى.هاُالبياناتُالتيُيجبُأنُتتضمنُ  أولا:
 علىُالشكوى.ُعىُعليهُللردُ دُ إخطارُالمُ  ثانياا:
 علىُالشكوى.ُالردُ  ثالثاا:
 زاع.اظرةُفيُالنُ لجنةُالنُ التشكيلُ رابعاا:
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 اظرةُفيُالمنازعة.ةُالنُ القرارُالصادرُعنُاللجنةُالإداريُ  خامساا:
 .إنتهاءُالإجراءُالإداريُ  سادساا:

ُالالكترونيُ التُ  لث:الثا فصلال ُُحكيم ُوسائل ُمن ُالمرتبطةُنازعاتالمُ ُتسويةكوسيلة

ُُ.بالعنوانُالالكترونيُ 
ُ.حكيمُالالكترونيُ التُ ُةاهيُ مالأول:  بحثالم

ُ.نيُ حكيمُالالكتروُالتُ ُمفهوم:  المطلب الأول
ُ.حكيمُالالكترونيُ تعريفُالتُ ُأولا:

ُ.حكيمُالالكترونيُ مزاياُالتُ ُثانياا:
ُ.حكيمُالالكترونيُ عيوبُالتُ ُثالثاا:

ُ.حكيمُالالكترونيُ لتُ لُنظيمُالقانونيالتُ : المطلب الثاني
ُ.حكيمُالالكترونيُ اتفاقُالتُ ُأولا:

ُ.عىُعليهُباستخدامُالبريدُالالكترونيُ دُ تبليغُالمُ ُثانياا:
ُ.حكيمُالالكترونيُ مكانُالتُ ُثالثاا:
ُوتنفيذه.ُحكيمُالالكترونيُ إصدارُحكمُالتُ ُرابعاا:

ُ.حكيمُالالكترونيُ التُ هيئاتُ: يالثان  بحثالم
ُةُالكندية.:ُالمحكمةُالالكترونيُ المطلب الأول

(Cyber Tribunal Arbitration) 

ُة.ةُالكنديُ حكمةُالالكترونيُ يةُإلىُتأسيسُالمُ الأسبابُالمؤدُ أولا: 
ُة.ةُالكنديُ تشكيلُالمحكمةُالالكترونيُ ُثانياا:

ُ.حكيمُالالكترونيُ إجراءاتُالتُ ثالثاا: 
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ُة.حكيمُالأمريكيُ جمعيةُالتُ ُالثاني:المطلب 
(American Arbitration Association) 

ُة.حكيمُالأمريكيُ تشكيلُجمعيةُالتُ ُأولا:
ُة.حكيمُالأمريكيُ مهامُجمعيةُالتُ ُثانياا:
ُحكيم.إجراءاتُالتُ ُثالثاا:
ُحكيمهيئةُالتُ ُرابعاا:

ُحكيممكانُالتُ ُخامساا:
ُحكيملغةُالتُ ُسادساا:
ُالإثبات.ُسابعاا:
ُالقانونُالواجبُالتطبيق.ُثامناا:

ُ.الحكمُالتحكيميُ ُتاسعاا:
ُ.مشروعُالقاضيُالافتراضيُ ُالمطلب الثالث:

(Virtual Magistrate Project)  

 .ُأهدافُمشروعُالقاضيُالافتراضيُ أولا: 
  حكيم.إجراءاتُالتُ ثانياا: 

 الخاتمة
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  فصل تمهيدي

 شريعات الناظمة لهاوالت   ةجارة اللكتروني  مفهوم الت  
ُ
ُ
ُأهمُ ُجاريُ التُ ُاعُ القطُ ُيعدُ  ُُمن ُحتُ القطاعاتُالاقتصادية ُالعصور ُأقدم ىُعصرناُمنذ

ُوقد ُالقطاعُأساليبُالتُ ُالحالي. ُباختلاواكبُهذا فُالأساليبُوالمفاهيمُطورُالمختلفة
ُالصلة ُالأمرُ ذات ُأدُ ُ، ُاستمراريُ الذي ُإلى ُى ُالعالم ُفي ُوبروزه ٍٍُُالاقتصاديته ُبشكلٍ

ٍٍُ ٍٍُُفع الٍ ُ.فيُحياةُالدولُومؤثرٍ
ُويتطلُ  ُب ُالتجارة ُعواملُ عالم ُأهمهاأساسيُ ُلنجاحه ُالسُ ة ُالأعمالُرعةُ : ُإنجاز ُفي
ُالمتعاملينُ،ةالتجاريُ  ُبين ُتحقُ والثقة ُما ُوهذا ،ُ ُالوسائل ُفيُهذاُقه ُالمستخدمة الحديثة
ترنتُفلاُيمكنناُأنُنغفلُدورُالانُ.الملحوظُالتيُيفرضهاُالتطورُالتكنولوجيُ ،ُوُالمجال

ُالمجالات ُجميع ُفي ُحياتنا ُالاجتماعيُ في ُالاقتصاديُ ، ُو ُواة ُوالتربويُ لثقافيُ ة ُوحتىُة ة
ُميادينُ ةالسياسيُ  ُالمعلوماتية ُغزت ُفقد ُالميدانُُ، ُفي ُالأثر ُعظيم ُلها ُوكان عديدة

ُفيُقطاعُالتجارةُالاقتصاديُ  بوسائلُُةُتتمُ تجاريفبعدُأنُكانتُالمعاملاتُالُ.ولاسيما
وبعدُلحديثةُهيُالسائدةُفيُهذاُالمجال،ُ،ُأصبحتُالوسائلُالالكترونيةُاةُمعقدةتقليديُ 

أصبحُيشملُالمنتجاتُالمعلوماتيةُُ،ةُالملموسةالإنتاجُعلىُالمنتجاتُالماديُ ُأنُاقتصرُ 
 ة.فيُجميعُمراحلهاُبوسائلُالكترونيُ ُوالتيُتتمُ 

لانتشارُُنتيجةًُُالتيُبرزت،ُوُدُأشكالُالتجارةُالمتطورةحُ أُاُكانتُالتجارةُالالكترونيةلمُ وُ
ُالمعلوماتُطورُالتكنولوجيُ الت ُانصبُ وتقنية ُفقد ُمنُدولُالعالمُعلىُُ، ُالعديد اهتمام

ُالتُ  ُمن ُالنوع ُالمُ هذا ُالدول ُخاصة ُالتحجارة ُالبنى ُفيها ُتتوافر ُالتي ُاللازمةُتقدمة تية
ُ.ُةللتجارةُالالكترونيُ 
،ُلكترونيةُوالتشريعاتُالناظمةُلهامفهومُالتجارةُالافيُهذاُالفصلُُننبيُ وبناءًُعليهُفإنناُ

وسنبحثُهذاُالموضوعُُ.سالةةُالتيُتقومُعليهاُهذهُالرُ ساسيُ تشكلُالقاعدةُالأُاباعتباره
ةُببيانُتعريفهاُةُالتجارةُالالكترونيُ ماهيُ لُفنتناولُفيُالمبحثُالأوُ ُ،مبحثينمنُخلالُ

التشريعاتُُرضُفيُالمبحثُالثانيُبينماُنستعُ.تيُتواجههاوخصائصهاُوالمشكلاتُال
ُالال ُللتجارة ُيبحثُالأوُ ةُوذلكُمنُخلالُخمسةُمطالبكترونيُ الناظمة لُفيُالقوانينُ،
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ةُبينماُيتناولُالمطلبُجارةُالدوليُ ةُالصادرةُعنُلجنةُالأممُالمتحدةُلقانونُالتُ النموذجيُ 
ُالاتفاقيُ الثُ  ُاني ُمنظمة ُعن ُالصادرة ُالعالميُ ات ُالتجارة ُالتجارة ُبشأن ،ُةالالكترونيُ ة

ةُبشأنُلفكريُ ةُاةُللملكيُ اتُالصادرةُعنُالمنظمةُالعالميُ ويعرضُالمطلبُالثالثُالاتفاقيُ 
نبحثُفيُشركةُالانترنتُللأسماءُوالأرقامُالمخصصةُلماُُمُ ،ُومنُثُ ةالتجارةُالالكترونيُ 

عاتُالمرتبطةُبالعناوينُازُنمكلُعامُوفيُالةُبشلهاُمنُتأثيرُكبيرُفيُالتجارةُالالكترونيُ 
الذيُتلعبهُهذهُالشركةُتمهيداًُلدراسةُُالرئيسيُ ُ،ُفنوضحُالدورُ بشكلُخاصُةالالكترونيُ 

ُالرسالةت ُهذه ُفي ُلاحقاً ُتأتي ُفيأمُ ُ،فصيلية ُالخامسُفيستعرضُالتشريعُُا المطلب
ُ.ةالناظمُللتجارةُالالكترونيُ ُالعربيُ 
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  لالمبحث الأو  

 ة جارة اللكتروني  ة الت  ماهي  

  
ُالمبحثُالتعريفُبالتجارةُ  ُالالكترونيُ ُيتناولُهذا ُمن ُثلاثةُ ة ُفنبينُفيُمطالبُخلال ،

ُللتُ المطلبُالأوُ  فيُخصائصهاُفيُالمطلبُُنبحثُ ُمُ ةُثُ جارةُالالكترونيُ لُتعريفاًُواضحاً
ُنبيُ ُ.الثاني ُالبينما ُهذا ُيواجه ُالمطلبُالثالثُما ُفي ُن ُمن ُمشكلاتُنوع ُمن التجارة
ُ.مختلفة

 ة.جارة اللكتروني  : تعريف الت  لو  المطلب الأ 
،ُفهوُمصطلحُةودُمنُمصطلحُالتجارةُالالكترونيُ لاُيدركُالكثيرُمنُالناسُماُالمقص

ُأساسيُ  ُمتعحديثُيتضمنُمفاهيم ُلغيرُالمختصينة ُبالنسبة ُغامضة الأمرُالذيُُ.ددة
ُ.وبيانُخصائصهُُذاُالمفهومدفعُرجالُالفقهُوُالقانونُإلىُتحديدُه

ُورُوسنبيُ  ُمنُالتفصيلُبعضُما ُالتشريعُمنُتعريفاتنُبشيءٍ ُو ُعنُالفقه جارةُللتُ ُد
ُثُ ةالالكترونيُ  ُمحدُ ُمُ ، ُتعريف ُإلى ُُُدنتوصل ُباعتباره ُالمفهوم ُالرئيسيُ دُ المُ لهذا ُخل

 .سالةلموضوعُهذهُالرُ 

عنُتتم ُُتجاريةٍُُاملةٍُعُ مُ ُ:ُ"ُكلُ بأنهاُةتعريفُالتجارةُالالكترونيُ منُالفقهُإلىُُاتجهُجانبُ 
عريفُيتفقُمعُتعريفُوهذاُالتُ ُ.ىُإتمامُالعقد"ةُوذلكُحتُ الكترونيُ ُوسيلةُ،ُباستعمالبعد

ُالالكترونية ُالتجارة ُلقانون ُالمصري ُالُ،المشروع ُفي ُالوارد ُالتعريف وجيهُتوكذلك
فيهُُمُ دُ خُ تُ سُ "عقدُبيعُعنُبعدُتُ ُ:هانُ بأُ ُلتجارةُالالكترونيةل1991ُيوُما22ُالأوروبيُفيُ

 (1)."ىُإتمامُالعقدلةُتقنيةُأوُأكثرُللاتصالُعنُبعد،ُوذلكُحتُ وسي

                                                 
ُالحكومةُالالكترونية،ُد.ُُ(1) ُالكتابُالأول، ُالقانونيُللحكومةُالالكترونية، ُالنظام ُالفتاحُبيوميُحجازي، عبد

 .259،ُص2221ةُالكبرى،ُمصرُدارُالكتبُالقانونية،ُالمحلُ 
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ُجانبُ  ُأطلق ُالالكترونيُ ُبينما ُالتجارة ُمصطلح ُالفقه ُمن ُمُ آخر ُعلى ُالخدماتُجُ ة مل
دةُالمجموعاتُ)ُالمؤسساتُوُالشركاتُوُالأفرادُ(ُالمعتمُ ُةُالتيُتتعاملُمعهاجاريُ التُ 

)ُ ُالصورة ُو ُالصوت ُالنصوصُو (ُ ُللبيانات ُالالكترونية ُالمعالجة ويتضمنُُ،على
مُكُ حُ عريفُالتبادلُالالكترونيُللمعلوماتُالتجاريةُعلىُالمؤسساتُوُالعملياتُالتيُتُ التُ 

ُُ(1).ةجاريُ اتُالتُ الفعاليُ 
ُالالكترونيُ التُ ُمفهومُ ُالبعض ُُص ُلخُ وُ ُبأنُ جارة ُالمعاملاتُُمجموعةُ :"هاة ُو الأنشطة
ةُوسيلةُعنُطريقُتبادلُالمعلوماتُالكترونياًُبواسطةُالانترنتُأوُأيُ ُةُالتيُتتمُ جاريُ التُ 

ُ(2)."لتبادلُالمعلوماتُالكترونياًُمستخدمةُ
ُأنُ يؤكُ  ُالتعريف ُهذا ُالتُ ُد ُالالكترونيُ ممارسة ُتتمُ جارة ُولاُُة ُالتكنولوجيا، ُوسائل بكافة

 ة.ُتقتصرُعلىُوسيلةُواحد

ُمتكاملةُ ُ:ُ"مجموعةُ هابأنُ ُ(WTO)ُةالتجارةُالالكترونيُ ُةمنظمةُالتجارةُالعالميُ ُوقدُعر فت
ُُ(3)."نتجاتُوالخدماتُبوسائلُالكترونيةوتسويقُالم،ُوتوزيعُ،منُعملياتُإنتاج

،ُالأمرُةالكترونيُ ُوسيلةةُأيُ بُةُيمكنُأنُتتمُ التجارةُالالكترونيُ ُنرىُفيُهذاُالتعريفُأنُ 
 .ظهورهاُقدُسبقُظهورُالانترنتُبأنُ الذيُيجعلناُندركُ

"ُتشملُجميعُأشكالُُ:اهُ بأنُ ُ(OECD)والتنميةُُمنظمةُالتعاونُالاقتصاديُ ُكماُعر فتها
ساسُالتبادلُوالتيُتقومُعلىُأُ،بينُالشركاتُأوُالأفرادُالتيُتتمُ ةُالمعلوماتُالتجاريُ 

ُللبيانات ُأكانتُالالكتروني ُسواء ُمسموعةُأمُمكتوبة،، ُأم ُإلىُُ،مرئية ُبالإضافة هذا

                                                 
أحمدُسفر،ُالعملُالمصرفيُالالكترونيُفيُالبلدانُالعربية،ُالمؤسسةُالحديثةُللكتابُناشرون،ُطرابلس،ُد.ُ(1ُ)

ُ.51،ُص2222ُ،انلبن
)2(ُChirs Reed and Gavin Sutter, E –Commerce, Computer Law, Edited by Chirs Reed and John Angel, 

Fifth Edition, Oxford University Press, U.K, 2003, p. 332. 

(3ُ ،ُسينا،ُالقاهرة،ُمصرأكرمُعبدُالوهاب،ُالتجارةُالالكترونية،ُأسرعُالطرقُإلىُالنجاحُوالثروة،ُمكتبةُابنُ(
 .12ُُُ،ُص2224
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ومدىُُ،والمعلوماتُالتجاريةُالكترونياًُُشمولُالآثارُالمترتبةُعلىُعمليةُتبادلُالبيانات
ُ(1)."ةُالمختلفةوتحكمُالأنشطةُالتجاريُ تأثيرهاُعلىُالمؤسساتُوالعملياتُالتيُتدعمُ

ُالنموذجيُللتُ ُأنُ ُإلاُ  ُالالكترونيُ القانون ُجارة ُلقانونُة ُالمتحدة ُالأمم الصادرُعنُلجنة
ُالدوليُ  ُيعر فُ التجارة ُلم ُالالكترونيُ التُ ُة ُإنُ ةجارة ،ُ ُالبياناتُفيُما ُبتعريفُرسـائل اكتفى

ُ ُالثُ الفقرة ُالمادة ُمن ُبأنُ الأولى ُوعر فها ُمنه، ُانية ُيتمُ ها:" ُالتي ُأوُُالمعلومات إنتاجها
ةُأوُبصريةُأوُبوسائلُمماثلة،ُبماُفيُنيُ إرسالهاُأوُاستلامهاُأوُتخزينهاُبوسائلُالكتروُ

ُالالكترونيُ لُالبياناتُالالكترونيُ ذلكُعلىُسبيلُالمثالُلاُالحصرُتبادُ  ُأوُالبريد أوُُة
ُ."،ُأوُالتلكسُأوُالنسخُالبرقيُ برقال

:ُ"ُهثانيةُمنُالمادةُالأولىُمنهُبأنُ ةُفيُالفقرةُاللُالبياناتُالالكترونيُ هُعر فُتبادُ  ـُكماُأن
ُ ُمعيالمعلوماتُالكترونيُ نقل ُباستخدام ُمنُحاسوبُإلىُحاسوبُآخر ُمتفقُعليهُاً ار

ُ."لتكوينُالمعلومات
ُالالكترونيُ عُالفرنسيُالتُ شرُ عر فُالمُ  ُالمعاملاتُالرُ :"بأنهاُةجارة ةُالمرتبطةُميُ قُ مجموعة

ُتج ُالبعضبأنشطة ُببعضها ُالمشروعات ُبين ُالمشروعارية ُوبين ُوُ، ُوبينُالأفرادات ،
ُ(2)."الإدارةوعاتُوُالمشرُ

ُمكتبُ  ُعر فها ُبأنُ ُكما ُالبريطاني ُالوزراء ُعبرُ تبادُ ُ:"هامجلس ُالمعلومات شبكاتُُل
بينُُةُالتيُتتمُ راحلُإتمامُالمعاملاتُالتجاريُ مرحلةُمنُمُ ُةُفيُأيُ الاتصالُالالكترونيُ 

والقطاعُبينُالقطاعُالعامُُبينُالشركاتُوالزبائن،ة،ُبينُالمشاريعُالتجاريُ المؤسسات،ُ
ُفهيُلاُتقتصرُعلىُعملياتُالبيعُوالشراء ُقبلُالبيعُإنُ ُ،الخاص. ُتضمُمراحلُما ما

ُُ(3)بوسائلُالكترونية.ُالتيُتتمُ 
ُالتُ أمُ  ُفي ُالعربيُ ا ُالالكترونيةُشريع ُللتجارة ُُ،الناظم ُوردت ُللتُ فقد ُتعريفات جارةُعدة

ُفالمُ ةالالكترونيُ  ُالتونسيُعر فُ شرُ ، ُالالكترونيُ التُ ُع ُالمبادلاتُوالتُ جارة ُفيُقانون جارةُة
                                                 

القاهرة،ُمصر،ُالسيدُأحمدُعبدُالخالق،ُالتجارةُالالكترونيةُوالعولمة،ُالمنظمةُالعربيةُللتنميةُالإدارية،ُد.ُ(1ُ)
 .34،ُص2222

 .25صُمرجعُسابق،ُُلكترونيةُوُحمايتهاُالقانونية،عبدُالفتاحُبيوميُحجازي،ُالتجارةُالاد.ُُ(2)

)3(ُDave Chaffey, E-Business and E-Commerce Management, Strategy, Implementation and Practice, 

Third Edition, FT, Prentice Hall, NewJersey,U.S, 2006, P.9.                                                                                                                                                                                                                                                            
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ُالالكترونيُ  ُرقم 83ُُة ُبتاريخ ُالُ هابأنُ 19/8/2222ُالصادر ُالعمليات "ُ ُتتمُ ت: عبرُُي
ُالمبادلاتُالتيُتتم:ُ"ُر فُالمبادلاتُالالكترونيةُبأنها.ُكماُأنهُعالمبادلاتُالالكترونية"

ُ."باستعمالُالوثائقُالالكترونية
ُالمُ وُ ُالمصريُ شرُ عر فها ُالأولىُمنُُفيُع ُالمادة ُفي ُالالكترونية ُالتجارة ُقانون مشروع

ُ.والخدماتُعنُطريقُوسيطُالكتروني"ُلُالسلعها:ُ"ُتبادُ لُمنهُبأنُ الفصلُالأوُ 
ُالتُ  ُتعريف ُورد ُالالكترونيُ وقد ُأحكامجارة ُقانون ُمشروع ُفي ُالالكترونيةُُة المعاملات

ُللآتيفُ اللبنانيُوُ  وعملياتُالشراءُوُالبيعُوُالعملياتُالماليةُ"ُالمعاملاتُالتجاريةُُ:قاً
ُ(1)."رونيةُعموماًُعبرُشبكةُالانترنتُالتيُتتمُبواسطةُالمراسلاتُوالعقودُالالكت

ُفلسطينُالخاصُبالمعاملاتُوالتجارةُالالكترونيةعُفيُمشروعُقانونُشرُ ماُعر فهاُالمُ ك
ُ.بعدُباستخدامُوسيلةُالكترونيةُ"ُعنُمعاملةُتجاريةُتتمُ ُ"ُكلُ ُها:بأنُ 

ُومُ  ُوحلول ُوشبكة ُكمبيوتر ُهي ُإنما ُالالكترونية ُيتيحُوُ فالتجارة ُكمبيوتر ُومحتوى، قع
إدخالُالبياناتُومعالجتهاُوتصميمُعرضهاُواسترجاعها،ُوشبكةُتتيحُتناقلُالمعلوماتُ

ليه،ُوحلولُتتيحُإنفاذُالمنشأةُلالتزاماتهاُباتجاهين،ُمنُالنُ  نفاذُالزبونُلالتزاماتهُظامُوا  وا 
ُالتُ  ُبرمجيات ُأو ُالالكترونيُ )حلول ُأوُجارة ُلعرضُالمنتجات ُالشبكة ُعلى ُوموقع ة(،

الخدماتُوماُيتصلُبهاُإضافةًُإلىُأنشطةُالإعلامُوآلياتُالتسويق،ُومحتوىُهوُفيُ
ُ ُبها ُيتصل ُوما ُوالخدمات ُالمنتجات ُمن ُالموقع ُمفردات ُالعرضُذاته ُإطار ضمن

ُُُُ(2)ُوالكاشفُعنُقدراتُالموقعُالتقنية.ُالمحفزُللقبول

ُ ُعرُ يبينما ُالأولىُمنُمُ عُالسوريُفيُشرُ المُ فها روعُقانونُالمعاملاتُوالتجارةُشُ المادة
ُ."ُةذُبوسائلُالكترونيُ نفُ ةُالتيُتُ جاريُ الأعمالُالتُ :"ُهاةُبأنُ الالكترونيُ 
ةُمراعياًُجارةُالالكترونيُ مةُفيُالتُ ستخدُ ةُالمُ الوسائلُالالكترونيُ ُوريُ عُالسُ شرُ دُالمُ لمُيحدُ 

ُجديدةُ ُالكترونية ُوسائل ُيفرضُاستخدام ُالذي ُالمستمر ُالتكنولوجي ُالتطور ُذلك في

                                                 
بيروت،ُُعقدُالالكترونيُفيُالقانونُالمقارن،ُمنشوراتُالحلبيُالحقوقية،الياسُناصيف،ُالعقودُالدولية،ُالد.ُ(1ُ)

 .423،ُص2229الأولى،ُُالطبعةُلبنان،

 .21ُصُ،2228،ُمصرُالاسكندرية،ُأميرُفرجُيوسف،ُالتجارةُالالكترونية،ُدارُالمطبوعاتُالجامعية،(2ُ)
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ةُجاريُ هُاقتصرُفيُهذاُالتعريفُعلىُالأعمالُالتُ ُأنُ م.ُإلاُ تتناسبُوالواقعُالتقنيُالمتقد
ُُُ.ةُفيُمراحلهاُالمختلفةريُ جاالتيُتنفذُبوسائلُالكترونية،ُولمُيشملُكافةُالأعمالُالتُ 

ُالالكترونيةُُنُجانبُ ويبيُ  ُبالتجارة ُالمقصود جميعُُ":هبأنُ بشيءُمنُالتفصيلُمنُالفقه
يُيستخدمُفيُإنجازهاُوتنفيذهاُإحدىُوسائلُالاتصالُالحديثةُالمبادلاتُوالمعاملاتُالتُ 

ُيتصرُ  ُـ ُمعنوي ُأو ُطبيعي ُـ ُجانبُتاجر ُالمهنيُ من ُنشاطه ُإلىُموجُ ُفُفيُإطار ه
ُوالتُ  ُوالدفع ُالعقود ُإبرام ُوتشمل ُـ ُمعنوي ُأو ُطبيعي ُـ ُوكلُ المستهلك ُيتعلقُُسليم ما

ُ(1)."ةُمتىُاستخدمتُالوسائلُالالكترونيةُكلياًُأوُجزئياًُفيُإبرامهاجاريُ بالتعاملاتُالتُ 
ُيعرُ ُ ُالبعض ُبينما ُبأنُ ُفها ُعاماً ُفيُ"ها:تعريفاً ُالحديثة ُالالكترونية ُالتقنيات استخدام
ُ(2)."لنشاطُالتجاريُ ا

ُ ُالتُ ويمكننا ُالالكترونيُ تعريف ُبأنُ جارة ُفيهاُ":هاة ُتستخدم ُالتي ُالشراء ُو ُالبيع عمليات
ُسواء ُالالكترونية ُتلكُُالوسائل ُاختلفت ُومهما ُمراحلها، ُبعض ُلإتمام ُأو لإتمامها

 ُ.الوسائل"

البيعُوالشراءُُيشملُجميعُعملياتفُة،مفهومُالتجارةُالالكترونيُ فيُهذاُالتعريفُدُيتحدُ 
ُبوسيلةُالكترونيُ مراحلهُبكلُ ُالتيُتتمُ  ُأوُبجزءُمنها الوسيلةُالأكثرُاستخداماًُُلعلُ ،ُوُةا

ُنظراًُلسرعتهاُوسهولةُاستعمالها.تيُانتشرتُانتشاراًُواسعاًُالانترنتُالُ هيُ
ةُوالأعمالُيُ روريُالتمييزُبينُالتجارةُالالكترونمنُالضُ ُهُ أنُ ُنجدُ ناُمُفإنُ وبناءًُعلىُماُتقدُ 

ُفالتُ الالكترونيُ  ُالالكترونيُ ة، ُفيُإنجازُعملياتُجارة ُالوسائلُالالكترونية ةُهيُاستخدام
اُالأعمالُالالكترونيةُفهيُاستخدامُتقنياتُالعملُبالانترنت،ُوالشبكاتُالبيعُوالشراء.ُأمُ 

                                                 
(1ُ )ُ ُالالكترونيةد. ُالتجارة ُلعقود ُالقانوني ُالنظام ُسعيد، ُبن ُالأولى،ُلزهر ُالطبعة ُالجامعي، ُالفكر ُدار ،

 .24ُ،ُص2212،ُالاسكندرية،ُمصر

(2ُ ُالالكترونية،ُدراسةُمقارنة،ُدارُالكتبُالقانونية،ُُد.( ُالقانونيُللتجارة ُالتنظيم هاديُمسلمُيونسُالبشكاني،
 .35ُ،ُص2229،ُمصرالمحلةُالكبرى،ُ
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ُالماليُ  ُالأعمال ُأنشطة ُوالإداريُ لتطوير ُوالإنتاجيُ ة ُوالخدماتيُ ة ُة ُتخطيط ُمن للموارد،ُة
عدادُالبياناتُوالحملاتُالتُ  ُُ(1)ة.افتراضيُ ُة،ُضمنُأنشطةٍُرويجيُ وا 

عتبرُتيُتُ الُ الانترنتُُجارةُعبرُ منُالتمييزُبينُالتجارةُالالكترونيةُوبينُالتُ ُلاُبدُ ُهُ كماُأنُ 
الانترنتُهوُإحدىُالوسائلُالمستخدمةُُةُباعتبارُأنُ منُأشكالُالتجارةُالالكترونيُ ُشكلاًُ

ُة.فيُالتجارةُالالكترونيُ 

 .ةاللكتروني   جارةالت   خصائص: نياالث   المطلب
ُفالُتتمتع ُتتميز ُبمزايا ُالالكترونية ُالتقليديُ تجارة ُالتجارة ُعن ُتحديدهاُةيها ُويمكننا ،

ُكالتالي:
ُبأنُ  - ُالالكترونية ُالتجارة ُعالميُ تتميز ُالتفاوضُعبرُُ،ةها ُوتتيح ُالمسافات تختصر

ُبعضها ُابتعدتُعن ُمهما ُالدول ُحيث ُالعالمُ. ُفي ُالتجارة ُمن ُالنوع ُهذا ينتشر
ُالُ ُ،بأسره ُالالكترونية ُالوسائل ُباستخدام ُأمامُوذلك ُالفرصة ُإتاحة ُشأنها ُمن تي

ُبالتُ  ُالالكترونيُ المتعاملين ُالتجاجارة ُبأعمالهم ُللقيام ُريُ ة ُاختلفت ُمهما جنسياتهمُة
ُ.ودولهم

ُتواكبُالتطورُ وُُ،تغيراتُالعصرتتناسبُمعُمُ ُمتطورةُ ُإنُالتجارةُالالكترونيةُتجارةُ ُ -
ُبصورةُُ.الملحوظُالتكنولوجيُ  ُالمستخدمة ُالالكترونية ُالوسائل ُبتطور فهيُتتطور

 ةُالمعقدة.عنُالمستنداتُالورقيُ ُجارةُعوضاًُرئيسيةُفيُهذاُالنوعُمنُالتُ 

ُالتُتتمُ  - ُالوسائلُمعاملات ُاستخدام ُنتيجة ُوبسهولة ُبسرعة ُالالكترونية جارة
حيثُيستطيعُمستخدموُُوقتُوالجهد.تيُمنُشأنهاُتوفيرُالتطورةُالُ ةُالمُ الالكترونيُ 

ُالتُ  ُبمعاملاتهم ُالمتعلقة ُعقودهم ُإبرام ُومرونةالانترنت ُبسهولة ُأنُ ُ(2).جارية ُذلك
ُ ُمتاحة ُسهلة ُالانترنتُوسيلة ُأدُ للجميعشبكة ُفتُ، ُالحواجزُعُ بشكل ُإزالة ُإلى ال

                                                 
وليةُوآثارهاُعلىُاستخداماتُالعلاماتُالتجارية،ُمصطفىُموسىُحسنُالعطيات،ُالتجارةُالالكترونيةُالدد.ُُ(1)

 .22ُ،ُص2221مصر،ُُرسالةُدكتوراه،ُكليةُالحقوق،ُجامعةُالقاهرة،

)2(ُChirs reed and gavin sutter, E –Commerce, op,cit, p. 333.                                                                                                                        
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ُومنُثُ ةالجغرافيُ  ُلترويجُمُ ، ُبالديونالسُ ُأصبحتُسوقاً ُوالخدماتُوالوفاء ُوهيُلع ،
 (1).ةأساسُلتطويرُالتجارةُالالكترونيُ 

ماُيكفيُتواصلهمُعبرُللأطرافُإنُ ُيُ ةُإلىُالوجودُالمادُ التجارةُالالكترونيُ ُلاُتحتاجُ  -
ُالتجارُحيثُُ.إحدىُالوسائلُالالكترونية ُالعملية ُتتم ُبسرعةُوسهولة شقةُدونُمُ ية

 .السفر

هاُلأنُ ُلاختيارُالمنتجاتُوالخدمات.ُةُللمشترينُمجالًاُأوسعُ جارةُالالكترونيُ مُالتُ قدُ ت ُ -
ُالبائعين.الاطُ ُتتيحُله ُمنُقبل ُممكنُمنُالعروضُالمقدمة ُلاعُعلىُأكبرُعدد

هاُبالمقابلُتزيدُمنُالمبيعاتُوتخفضُراء،ُكماُأنُ هاُتزيدُمنُفرصُالشُ وبالتاليُفإنُ 
المتعلقةُباستعلاماتُالمبيعاتُوتقديمُعروضُالأسعارُوغيرهاُمنُالعملياتُالتكلفةُ

 ُ(2)التيُنجدهاُفيُالتجارةُالتقليدية.

يُإلىُتخفيضُنفقاتُالتسويقُمنُخلالُتخفيضُالوقتُاللازمُلتأمينُخدماتُفهيُتؤدُ 
تمامُعمليةُالبيعُعبرُالا لُمنُالنفقاتُالإداريةُمنُخلالُهاُتقلُ نترنت.ُكماُأنُ الزبائنُوا 

عدادُفاتورةُالدُ  ُُ(3)فعُوتأمينُالرخصة.التقليلُمنُالأعمالُالروتينيةُكالإمدادُوا 

ُأنُ  ُكما ُالإنتاجيُ ُتعملها ُزيادة ُالاقتصاديُ على ُوالنمو ُعرضُُُُُة ُفي ُالكفاءة بسبب
ُللدخولُإلىُالأسواقُ،لعُوالخدماتالسُ  ُالعاليُ،وتقليلُالقيود ُبالحصولُعلىُوالمقدرة ة

ُُ(4)المعلوماتُاللازمة.

ُعديدة ُبمزايا ُتتسم ُالالكترونية ُالنوعُمنُُساهمتُبشكلُكبيرُفالتجارة فيُانتشارُهذا
ُالتحتيُ ُخاصةًُُ،التجارة ُالبنى ُفيها ُتتوافر ُالتي ُالمتقدمة ُالدول ُلحمايةُفي ُاللازمة ة

ُ.بهاالمتعاملينُ
                                                 

(1ُ رونية،ُبحثُمنشورُفيُمجلةُالحقوق،ُدُأحمدُصبيح،ُحمايةُالمستهلكُفيُالتعاملاتُالالكتـنبيلُمحمد.ُ(
ُم،ُمجلسُالنشرُالعلمي،ُجامعةُالكويت.2228هـُـُيونيو1429ُ،ُجمادىُالآخرة32ُالعددُالثاني،ُالسنةُ

 .25سابق،ُصرجُيوسف،ُالتجارةُالالكترونية،ُمرجعُأميرُف(2ُ)

)3(ُDave Chaffey, E-Business and E-Commerce Management, op,cit, P.21.   

(4ُ )ُ ُعربياً ُوالتحدياتُالتيُتواجهها ُالالكترونية ُالتجارة ُواقع ُزيد، ُأبا ُثناء ُفيُمجلةُد. ُبحثُمنشور ومحلياً،
ُالمجلدُ) ُالعددُ)21جامعةُتشرينُللدراساتُوالبحوثُالعلمية،ُسلسلةُالعلومُالاقتصاديةُوالقانونية، ،)4ُ،)

 .11،ُص2225
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 ة.جارة اللكتروني  : مشكلات الت  ثالالمطلب الث  

ُاجتماعيُ  ُمشكلات ُإلى ُالالكترونية ُالتجارة ُتواجه ُالتي ُالمشكلات ُتقسيم ةُيمكننا
داريُ واقتصاديُ  ُ:للآتيُاًقُفُ ةُوُ ةُوقانونيُ ةُوا 
لدولُالناميةُوالدولُقلةُالوعيُالمعلوماتيُوندرةُالثقافةُالمعلوماتيةُخاصةُفيُا -1

ةُالتيُتنطلقُمنهاُالتجارةُتلكُالثقافةُهيُالقاعدةُالأساسيُ ُ،ُذلكُأنُ نمواًُالأقلُ
ولُةُليستُحكراًُعلىُالدُ التجارةُالالكترونيُالبعضُيرىُأنُ ُنُ ُأإلاُ ُ.ةالالكترونيُ 
ُفيُالمتقدمة ُتسهم ُوأن ُفقراً ُالدول ُأكثر ُفي ُوتتطور ُتقوم ُأن ُيمكن ُوأنها ،
ُُ(1)،تنميتها ُالرأي ُهذا ُمع ُنتفق ُاللحاقُونحن ُإلى ُالدول ُتلك ُسعت ُلو فيما

ُالتكنولوجيُ بالركبُالحضاريُوالتقدُ  ُفيُُوالمعرفيُ ُم ُقواعدُالذيُيساهم إرساء
ُ.التجارةُالالكترونية

ُالاختصاصيينُةقلُ  -2 ُُعدد ُالمعلومات. ُتقنية ُمجال ُُإضافةًُفي ُعدم توافرُإلى
ُ.فيُمعاملاتُالتجارةُالالكترونيةُهلُللعملؤُ الكادرُالوظيفيُالمُ 

ُتتع -3 ُالتُ لُ مشكلات ُالمعاملات ُفي ُبالثقة ُالسُ جاريُ ق ُوضمان ُوتحريةة، قيقُ،
ُالأمان ُالبيانات ُتتعرض ُحيث نشاءُ، ُوا  ُوالتشويش ُالتخريب ُإلى الالكترونية

ُالكترونياًُالمعلوما ُبالمتعاملين ُالخاصة ُإضافةًُت ُغيرُُ، ُالاستخدام ُإساءة إلى
ُ(2).المتعمدُنتيجةُلأخطاءُالنشر

ُيتعلقُبالقصورُالتشريعاتُ -4 ُفيما ُالالكترونيُ تُ العامة ُإلىُوجودُةجارة ُفالحاجة ،
ُملحة ُأصبحتُحاجة ُالتجارة ُمن ُالنوع ُلهذا ُناظمة وذلكُُ،تشريعاتُخاصة

ُ.ةُهذاُالنوعُمنُالتجارةاًُلخصوصيُ نظرُ
ُالالكترونيُ  -5 ُالتجارة ُمنازعات ُعلى ُالتطبيق ُالواجب ُالقانون ُتحديد ُ،ةصعوبة

 .مةُالمختصةُبالنظرُفيُهذاُالنزاعوكذلكُالأمرُبالنسبةُإلىُتحديدُالمحك

                                                 
ارُالرضا،ُدمشق،ُكنعانُالأحمر،ُدورُالملكيةُالفكريةُوالصناعيةُوالتجارةُالالكترونيةُفيُعمليةُالتنمية،ُد(1ُ)

 .34،ُص2221سورية،ُ

 .11،ُص2223،ُمصرالقاهرة،ُابراهيمُالعيسوي،ُالتجارةُالالكترونية،ُالمكتبةُالأكاديمية،ُد.ُُُ(2)
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ُالنزاعاف تُأسهلُعندُوجودُتحديدُالمحكمةُوالقانونُالواجبُالتطبيقُفيُهذه
الصعوبةُتبدوُعندُارتكابُفعلُغيرُمشروعُومعرفةُُنُ ُأإلاُ ُ،عقدُبينُالطرفين

ُ ُمعرفة ُفي ُكبيرة ُصعوبة ُ،فهناك ُذلك ثبات ُوا  ُعبرُمرتكبة ُالفعل مرتكب
 (1).عيُاسماًُوجنسيةُودولةُخلافاًُللحقيقةدُ الانترنتُفقدُيُ 

ُالعاليُ التُ  -2 ُالتُ كلفة ُلمعاملات ُالالكترونيُ ة ُلأنُ جارة ُالتجارة ُهذه ُتطوير ُتعيق ُة
لهاُمنُنفقاتُباهظةُُةُلابدُ جارةُالالكترونيُ تيُتحتاجهاُالتُ تقنياتُوالتجهيزاتُالُ ال
وهذاُماُلاُيتوافرُفيُجميعُالدولُمماُيجعلناُأمامُتفاوتُبينُالدولُُ(2)،منالثُ 

ُوتكنولوجياًُ ُتقنياً ُيؤدُ ، ُالذي ُالالكترونيةالأمر ُالتجارة ُتراجع ُإلى ُأُ.ي ُنُ كما
ُبا ُزال ُما ُالانترنت ُشبكة ُإلى ُالناسالدخول ُمن ُلكثير ُبالنسبة ُالثمن ،ُهظ

 (3).لعالموسرعةُالاتصالُماُزالتُبطيئةُفيُالكثيرُمنُدولُا

ةُجارةُالالكتروني ـُستخدمُلإتمامُمعـاملاتُالتُ تيُتُ ةُالُ فعُالالكترونيُ وسائلُالدُ تثيرُ -1
ُبمشروعيُ  ُتتعلق ُمشـكلات ُالوسائلعدة ُتلك ُاستخدام ُللثقةُُ،ة ُتحقيقها ومدى

 ُ.ةنُفيُالمعاملاتُالالكترونيُ اوالأم

ُ،ةُلتلكُالمشكلاتيُ منُمعالجةُجدُ ُةُناجحةُلابدُ فمنُأجلُالوصولُإلىُتجارةُالكترونيُ 
يجادُالتُ ُ،ةةُاللازمةُللتجارةُالالكترونيُ نىُالتحتيُ منُتأمينُالبُ ُابتداءًُ شريعاتُالخاصةُوا 

ُالالكترونيُ  ُالتجارة ُلمعاملات ُالتحدياتالناظمة ُمواجهة ُفي ُبالأمُة ُوالثقةُاالمتعلقة ن
ُوسُوكلُ ُ،ةريُ والسُ  ُتثيره ُمشما ُمن ُالالكترونية ُالدفع ُُكلات.ائل ُينبغي تطويرُكما

ُلتوفيرُالأمستخدمُ التقنياتُالمُ  ُمنُكلُ ُن،اة ُمنُُوالاستفادة ُالانترنتُوغيرها ُتفرزه ما
ُالأنظم ُمن ُالالكترونية ُلتعزيزه.الوسائل ُالمختلفة ُوالبرامج ُالمُ ُة ُفيُثوقيُ وُ وزيادة ة

                                                 
يثة،ُإربد،ُالأردن،ُبشارُطلالُالمومني،ُمشكلاتُالتعاقدُعبرُالانترنت،ُدراسةُمقارنة،ُعالمُالكتبُالحدد.ُ(1ُ)

ُ.254-253،ُص2224
)2(ُ Gary P. Schneider, Electronic Commerce, Course Technology, Seventh Annual, Thomson, Boston, 

USA, 2007, P19.                                                                                                                                                                                                                                                            

(3ُ ُأساسيُ ( ُنادر، ُعمُ جمال ُوالتوزيع، ُللنشر ُالإسراء ُدار ُالالكترونية، ُالتجارة ُالأردنُاتُومفاهيم ،2225ُان،
 .123ص
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ةُإلىُتعزيزُالثقافةُالمعلوماتيةُوترسيخُأهميُ ُإضافةًُُ(1).ةُالالكترونيةالمعاملاتُالتجاريُ 
نُتضافرُالجهودُلتأميُضرورةُيُإلىالأمرُالذيُيؤدُ ُ،نالتجارةُالالكترونيةُفيُالأذها

 .جارةوعُمنُالتُ مستلزماتُهذاُالنُ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                                 
)1(ُ Paul D.Cohent, Security Trading Via the Internet, The Journal of Business Law, Sweet & Maxwell 

and Contributors, July 1999, P.301-303. 

ُ
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  المبحث الثاني

 الناظمة للتجارة اللكترونية التشريعات
ُ

ُ ُالالكترونيُ رتُالتُ ظهُ ُإنُ ما ُحتُ جارة ُعالمنا ُفي ُبرزتُ ة ُالدوليُ ُى ُهذهُالجهود ُلتنظيم ة
والتطوراتُالحاصلةُفيُهذاُراتُشريعاتُالملائمةُللتغيُ وصياتُوالتُ جارةُمنُخلالُالتُ التُ 

ُ.المجال
ُالتُ فالتُ  ُتطبيقات ُإلى ُالالكترونيُ حول ُمناخٍُجارة ُإيجاد ُيتطلب ُزٍُومحفُ ُملائمٍُُتشريعيُ ُة

ة،ُوتضمنُالمتطلباتُالالكترونيُ ُبُ ةُلتواكُ شريعاتُالوطنيُ ذلكُتطويرُالتُ ُبُ ويتطلُ ُودافع.
ُالمُ  ُالسُ حماية ُوتوفير ُالتقاضي، ُفترات ُتقصير ُإلى ُبالإضافة ُتنفيذُستهلك. ُفي رعة
ُونُ الأحكام ُالقوانينُالتُ ، ُالنوعُمنُجاريُ ظم ُالمنازعاتُالناجمةُعنُهذا ُلحسم ُالموحدة ة

ُُ(1).جارةالتُ 
نُ  ُوا  ُهذا ُفي ُالنموذجي ـُنا ُالقوانين ُسنتناول ُالصُ المبحث ُالمتحدةُة ُالأمم ُلجنة ُعن ادرة

زالةُالعقبـاتُالتيُةُبهدفُتنظيمجارةُالالكتروني ـُةُفيُمجالُالتُ لقـانونُالتجارةُالدولي ـُ هاُوا 
ُستعترضُ  ُكما ُالدُ ها. ُالرئيسـيُ نبين ُالأرقامُُالذيُور ُو ُالانترنتُللأسماء ُشركة تلعبه
ُيتعلقُبالعناوينُالالكترونيةصةُ)ُالآيكـصُ المخ شريعُفيُالتُ ُنبحثُمُ ،ُومنُثُ انُ(ُفيما

ُ.ةجارةُالالكترونيُ الناظمُللتُ ُعربيُ ال
 

  

                                                 
(1ُ إلياسُبنُساسي،ُالتعاقدُالالكترونيُوالمسائلُالقانونيةُالمتعلقةُبه،ُجامعةُورقلة،ُبحثُمنشورُفيُمجلةُ(

ُ.22،ُص2223،ُني،ُالجزائرالباحث،ُالعددُالثا
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ادرة عن لجنة الأمم المتحدة لقانون التجارة ة الص  : القوانين النموذجي  لالمطلب الأو  
 (UNCITRAL).ةالدولي  

ُأنُ  ُالتُ ُباعتبار ُلقانون ُالمتحدة ُالأمم ُلجنة ُمسؤولةُ الدولي ـُجارة ُوتوحيدُُة ُتنسيق عن
ُالسُ ُ،الدوليُ ُجـاريُ القانونُالتُ  ُفيُالدورة ُأدرجتُفيُجدولُأعمالها عامُُةابعةُعشرُفقد

ُالقانونيُ 1984ُ ُالمُ المسـائل ُتطرحها ُالتي ُالآليُ ة ُالتُ عالجة ُللبياناتُفي ُالدولي ـُة ُ،ةجـارة
ةُاعتمادُالقـانونُالنموذجيُللتجارةُالالكترونيُ ُىُتمُ وواصلتُنشاطهاُفيُهذاُالمجـالُحتُ 

ةُيمكنُأنُتسترشدُجارةُالالكترونيُ الذيُوضعُقواعدُموحدةُبشأنُالتُ 1992ُفيُحزيرانُ
،ُوهذاُماُأوصتُبهُالجمعيةُةـاُالناظمةُللتجارةُالالكتروني ـُبهاُالدولُفيُوضعُتشريعاته

ُمولُ العامةُحيثُأرادتُأنُتُ  ُللقانونُالنموذجيُ يُجميعُالدولُاعتباراً ُتقومُُحب ذاً عندما
قوانينهـاُأوُتنقيحهـاُوذلكُبالنظرُإلىُضرورةُتوحيدُالقوانينُالواجبةُالتطبيقُعلىُُبسنُ 

 (1).البدائلُللأشكالُالورقيةُللاتصالُوتخزينُالمعلومات

ُالدوليُ  ُالتجارة ُلقانون ُالمتحدة ُالأمم ُلجنة ُوضعت ُبشأنُكما ُالنموذجي ُالقـانون ة
ُالالكترونيُ التوقيع ُالتنُ ـات ُمن ُالمزيد ُأضاف ُالذي ُالالكترونيُ ة ُللتجارة ُالقانوني ةُظيم

ُتؤكُ  ُالمعاملاتُالالكترونيُ باعتبارها ُالثقـةُبينُالمتعاملينُفيُدُعلىُشرعية ُيزيد ُمما ة
ُالالكتروني ـُالتُ  ُتؤكُ جارة ُكما ُالالكتروُة ُللتوقيع ُالثبوتيـة ُالقوة ُعلى ُبالتجارةُد ُللتعامل ني

ُ(2)ُ.ةالالكترونيُ 
ُأصدرُ  ُإلىُذلكُفقد ُالدوليُ إضافةً ُلقانونُالتجارة ُالمتحدة ُالأمم ُالأممُتُلجنة ُاتفاقية ة

ةُحيثُتتجلىُأهميُ "ُة.ةُفيُالعقودُالدوليُ المتحدةُالمتعلقةُباستخدامُالخطاباتُالالكترونيُ 
ُالاتفاقيُ  ُأنُ هذه ُفي ُتقدُ ة ُحلولاًُها ُُلمسائلُ ُعمليةًُُم ُباستخدام ُالاتصالُتتعلق وسائل
ُالالكترونيُ  ُالدوليُ ة ُبالعقود ُيتعلق ُلإزالةُفيما ُموحدة ُقواعد ُوضع ُخلال ُمن ُوذلك ة،

ةُبماُفيهاُالعقباتُةُفيُالعقودُالدوليُ العقباتُالقائمةُأمامُاستخدامُالخطاباتُالالكترونيُ 

                                                 
(1ُ ُعم ان،ُ( ُوالتوزيع، ُللنشر ُالمناهج ُدار ُالانترنتُ)الموقفُالقانوني(، ُعبر ُالالكترونية ُالتجارة ُالزيدي، وليد

 .12،ُص2224،ُالأردن

  org/uncitral/ar/index.htmwww.uncitral.الموقعُالالكترونيُللأونسيترالُ(2ُ)

http://www.uncitral.org/uncitral/ar/index.htm
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ُعنُإعمالُصكوكُالقانونُالتُ  ُتنشأ ُتعزيزُالتيقُ جاريُالحاليُ التيُقد ُبغية نُالقانونيُة
ة.ُفالاعترافُالقانونيُبتلكُالخطاباتُوقابليةُالتنبؤُبمصادرُالعقودُمنُالناحيةُالتجاريُ 

ُالاتفاقيُ  ُهذه ُالتشككفي ُعن ُالناجمة ُالمشاكل ُإزالة ُشأنه ُمن ُالقانونيةُُة ُالقيمة في
ُتُ  ُكانت ُالتي ُالدولية ُالعقود ُفي ُالخطابات ُتلك ُالتجارةُمثُ لاستخدام ُفي ُعائقاً ل

 (1)ُ."ةونيُ الالكترُ

القوانينُالنموذجيةُبشأنُالتجارةُالالكترونيةُالصادرةُعنُلجنةُالأممُالمتحدةُلقانونُُإنُ 
هاُةُإلاُأنُ جارةُالالكترونيُ ةُللتُ ةُوالتنظيميُ ةُتناولتُالعديدُمنُالجوانبُالتقنيُ التجارةُالدوليُ 

ُالالكترونيُ القانونيُ ُأغفلتُالجوانبُ  ُللتجـارة ُة ُكالحماية ُللمسـتهلكُالالكتروني،ُالقانوني ـُة ة
،ُإضافةُإلىُالالكترونيةُوكذلكُبالنسـبةُلحمايةُحقوقُالملكيةُالفكريةُفيُعـالمُالتجارة

تيُتحتاجُمنُأهمُالقضاياُالُ ُعدُ زاعاتُالمرتبطةُبأسماءُالنطاقُوالتيُتُ هاُلمُتعالجُالنُ أنُ 
ُ.ةارةُالالكترونيُ إلىُتسويةُعادلةُلتعزيزُالثقةُبينُالمتعاملينُبالتج

 (WTO)ة.جارة العالمي  منظمة الت   ادرة عن: التفاقيات الص  المطلب الثاني

ُالتُ ُمتُ ساهُ  ُأهميُ العالميُ ُجارةمنظمة ُتعزيز ُفي ُالتُ ة ُة ُالدولُالالكترونيُ جارة ُلدى ة
ُوعُ الأعضاء ُتطويرمُ ، ُعلى ُالتُ ُلت ُمن ُالنوع ُأنُ ُجارة.هذا ُالتقليديُ ُحيث ةُالمبادئ
ُ ُالمنظمة ُالمتمثُ التجارة ُفيُمُ لعالمية ُوالشفافيةنُ لة ُالتمييز، ُوانفتاحُالسُ ع وقُتتفقُمعُ،

ُالالكتروني ـُ ،ُفلنُيكونُهناكُتكونُقابلةُللتطبيقُبالنسـبةُلهاوبالتاليُُ.ةطبيعةُالتجارة
ُالتحريرُالذيُيُ  ُبمبدأ ُالوفاء ُفيُحالـة ُجديدة ُلوضـعُقواعد ُبالنسـبةُأسـاسيُ ُعدُ ضرورة اً

 (2).ةجـارةُالعالميُ ـةُالتُ لمنظم

                                                 
،2229ُ،ُمصرالقاهرة،ُد.وائلُحمديُأحمد،ُالخطاباتُالالكترونيةُفيُالعقودُالدولية،ُدارُالنهضةُالعربية،ُ(1ُ)

 .4ـ3ص

.إيكيرت،ُسارةُكليلاندنايت،ُالتجارةُالالكترونيةُالعالمية،ُراجع:ُ(2ُ) ُترجمة:أولياتُالسياسة،ُكاثرينُل.مان،ُسوا 
 .152،ُص2223،ُمصر،ُمركزُالأهرامُللترجمةُوالنشر،ُالطبعةُالأولى،ُالقاهرةُالشحاتُمنصور،
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ُالالكترونيُ ُعدُ ي وُُ ُالتجارة ُبشأن ُجنيف ُالعالميُ إعلان ُالمتعلقةُة ُالاتفـاقيات ُأبرز ُمن ة
ُالالكترونيُ بمسـائلُالتُ  ةُمركيُ دُعلىُالدولُالأعضاءُعدمُفرضُرسومُجةُحيثُأكُ جارة

 .ةعلىُالاتصالاتُالالكترونيُ 

ُ(1)،(GATS)ُجارةُفيُالخدماتامةُللتُ العُةالاتفـاقيُ ُةجارةُالعالميُ منظمةُالتُ ُتُ أصدرُ وقدُ
،ُوهيُالجولةُالثامنةُغوايوُالنتائجُالهامةُالتيُأسفرتُعنهاُجولةُأورُُىحدالتيُكانتُإ

ُةُالعامةُللتعريفةُالجمركيةُوالتجارةةُمنُخلالُالاتفاقيُ جارةُالدوليُ فيُمنظومةُتحريرُالتُ 
(GATT).ُ(2)ُ(3)ُُ

التيُُ(4).(TRIPS) التجارةُلحقوقُالملكيةُالفكريةاتفاقيةُالجوانبُالمتصلةُبُكماُأصدرت
ُالملكيُ تؤمُ  ُلحقوق ُالحماية ُالفكريُ ن ُيوفُ ة ُنحوٍ ُعلى ُالمعرفةُة ُمنتجي ُبين ُالتوازن ر

ُُ(5)لُالتوازنُبينُالحقوقُوالواجبات.فُ كُ ،ُوبماُيُ التكنولوجيةُومستخدميها
ُتوُ ُكلُ يمكن ُالتُ ُمنهماُطبيق ُالالكترونيُ على ُمحدُ ةجارة ُلقواعد ُتفتقدان ُأنهما ُإلا ُ،دة،

ُ(2).ةجارةُالالكترونيُ تتناسبُمعُالطبيعةُالخاصةُلمعاملاتُالتُ 
  

                                                 
)1(ُ (GATS) General Agreement of Trade in Services. 
)2(ُ (GATT) General Agreement of Tariffs and Trade. 

(3ُ ُ ُ الجامعية،ُالاسكندرية،ُراجع:ُد.ُعبدُالمطلبُعبدُالحميد،ُالجاتُوآلياتُمنظمةُالتجارةُالعالمية،ُالدارُ(
ُ.135-123،ُص2225

)4(ُ (TRIPS) Trade Related Aspects of Intellectual Property Rights. 
راجع:ُد.ُالسيدُأحمدُعبدُالخالق،ُالاقتصادُالسياسيُلحمايةُحقوقُالملكيةُالفكريةُفيُظلُاتفاقُالتربس،ُ(5ُ)

ُ.31،ُص2222مصر،ُدارُالجامعةُالجديدة،ُالاسكندرية،ُ
محمدُسعيدُاسماعيل،ُأساليبُالحمايةُالقانونيةُلمعاملاتُالتجارةُالالكترونية،ُدراسةُمقارنة،ُرسالةُلنيلُد.ُ(2ُ)

 .58ُ،ُص2225ُ،مصرالقاهرة،ُدرجةُالدكتوراهُفيُالحقوق،ُجامعةُعينُشمس،ُ
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 .(WIPO) لمنظمة العالمية للملكية الفكرية: التفاقيات الصادرة عن االمطلب الثالث

ُالعالميُ ُتهتمُ  ُللملكيُ المنظمة ُالفكريُ ة ُالملكيُ ة ُحقوق ُبحمـاية ُشـبكةُالفكريُ ُةة ُعلى ة
تراعُوُحقوقُالتأليفُفيُةُوُبراءاتُالاخجاريُ عُالاعتداءُعلىُالعلاماتُالتُ نُ الانترنتُلمُ 
ُالمنازُ ُالالكترونيُ ضوء ُبالعناوين ُبالتفصيلُةعـاتُالمرتبطة ُلاحقاً حيثُُ.التيُسنبي نها

ُدوراًُكبيراًُفيُحلُ ُةةُالفكريُ ةُللملكيُ يلعبُمركزُالتحكيمُوالوساطةُالتابعُللمنظمةُالعالميُ 
ُ.ةالناتجةُعنُالتجارةُالالكترونيُ ُالمنازعات

ُللدورُالأساسيُ وُ ُتُتلكُالمنظمةُكلاًُفقدُتبنُ ُ،ةةُالفكريُ ةُللملكيُ للمنظمةُالعالميُ ُتجسيداً
علقةُبحمايةُحقوقُفنانيُالأداءُالاتفاقيةُالمتوُفُالمؤلُ ُفاقيةُالمتعلقةُبحمايةُحقُ منُالات

مجاورةُالحقوقُالفُوُلحقُالمؤلُ ُالاتفـاقيتانُحمايةًُ،ُحيثُتضمنتُوتيةالتسجيلاتُالصوُ
 .ةلهُفيُالبيئةُالالكترونيُ 

 (1).(ICANN)الأرقام المخصصة نترنت للأسماء و : شركة ال المطلب الرابع

ُأهمُ تُ  ُمن ُالآيكان ُالإقليميُ ُعتبر ُاالمؤسسات ُالتي ُالتُ ة ُبتنظيم ُالالكترونيُ هتمت ،ُةجارة
ُُةُ دولي ـُُوهيُمنظمةُ  ُالمعلوماتُمن1998ُُتشكلتُعام ُاختصاصينُفيُتقنية بجهود

هاُتلعبُدوراًُفُإلىُتيسيرُالاتصالاتُبينُدولُالعالم،ُكماُأنُ دُ هُ مختلفُدولُالعالم،ُتُ 
ُالتجاريُ رئيس ُالعلامات ُمالكي ُبين ُتثور ُقد ُالتي ُالمنازعات ُتسوية ُفي ُوحامليُاً ة

ُ(2)ة.العناوينُالالكترونيُ 
ُأبرُوُ ُمن ُالالكترونيُ ز ُالعناوين ُتسجيل ُفهيةمهامها ُالمواقساهُ ت ُُ، ُتحديد ُفي عُم

فيُالوصولُإلىُالموقعُُسـاعدُالمستخدمُ الأمرُالذيُيُ ُ.ةُعلىُشبكةُالانترنتالالكترونيُ 
ُيريده ُوُالذي ُالمواقع، ُأسـماء ُنظام ُخـلال ُلكلُ ُ.ذلكُمن ُصلٍُمتُ ُحاسوبٍُُحيثُيوجد

ُعنوان ُالسـمُ ي ُُاًُبالانترنت ُاسم ُأنُ ى ُبعد ُالالكتروني ُالعنوان ُأو ُعنُُنطاق ُعبارة كان
ُرها.مجموعةُمنُالأرقامُالتيُيصعبُحفظهاُوتذكُ 

                                                 
(1ُُ)

ICANNُُُاختصاراًُلـ(Internet Corporation For Assigned Names And Numbers).ُُ
 ُ www.icaan.orgالموقعُالالكترونيُللآيكانُ(2ُُ)

 

http://www.icaan.org/
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ُالنظام ُهذا ُالآيكانُبإدارة ُوُفتقوم ُالمواقعُالالكترونيُ ، ُوُةُوُمجالاتهاتحديد الربطُبينهاُ،
ُتيسيرُوصولةُفنيُ بآليُ  ُم.ُوُستخدمُإلىُالموقعُالذيُيريدهالمُ ُةُمنُشأنها نهُسنبيُ ُاهذا

 .لاحقاًُبالتفصيل

 ة.للتجارة اللكتروني   ةمالناظ ةالعربي   اتشريع: الت  المطلب الخامس
ُالعربيغمُعلىُالرُ  ُالالكترونيةُفيُعالمنا العديدُمنُالدولُُُأنُ إلاُ ُ،منُحداثةُالتجارة

ُالأهميُ  ُأدركت ُالتُ العربية ُمن ُالنوع ُلهذا ُالبالغة ُجاهدةًُُ.جارةة ُتهيئةُُفعملت على
لتُعلىُمُ ةُحيثُعُ القانونيُ ةُوُقُبالنواحيُالتقنيُ يتعلُ فيماُُخاصةًُُ،الظروفُالملائمةُله

شريعاتُالخاصةُبتنظيمُأصدرتُالتُ ،ُوُةجارةُالالكترونيُ ةُاللازمةُللتُ نىُالتحتيُ تطويرُالبُ 
ُمنهاُع ريعاتُمنُشتلكُالتُذلكُأنُ ُ،ةجارةُالالكترونيُ لُبالتُ لىُالتعامُ معاملاتهاُتشجيعاً

ُجارة.لنوعُمنُالتُ الأمانُُللمتعاملينُبهذاُاالثقةُوُُتمنحُ ُشأنهاُأنُ 
ُعنُالتطورُالتكنولوجيُ ُةُالتيُماُزالتُبعيدةًُولُالعربيُ إلاُأنناُبالمقابلُنرىُعدداًُمنُالدُ 

ُ.ةُالوعيُالمعلوماتيُ ،ُوُلقلُ نظراًُلضعفُالإمكانياتُوالتقنيُ 
نُ وُ ُا  ُإذا ُالتشريعُ نا ُنجدُ فإنُ ُ،ةجارةُالالكترونيُ الناظمُللتُ ُالعربيُ ُاستعرضنا ُتبنُ أنُ ُنا اُتُمها

صياغةُفيُإعدادُوُُ(لمتحدةُلقانونُالتجارةُالدوليةُ)الأونسيترالعنُلجنةُالأممُاصدرُ
 .ةجارةُالالكترونيُ تهاُالخاصةُبالتُ تشريعا

ُالعربيُ ُعدُ ت وُُ ُالإمارات ُالدُ دولة ُمقدمة ُفي ُالمتحدة ُالعربيُ ة ُالول ُبالتُ ة ُاهتمت جارةُتي
للجانُلتُعلىُتشـكيلُامُ حيثُعُ ُ.ةسعتُإلىُإقامةُالحكومةُالالكتروني ـُوُُ،ةالالكترونيُ 

ُالناظم ُالتشـريع ُلوضع ُالتُ ُالمختصة ُ)لعمل ُرقم ُوالإعلام ُالالكترونية 1ُجارة عامُ(
ُو2222ُ ُثُ ، ُقـانونُمُ من ُوُُصدر ُللتكنولوجيـا ُالحرة ُدبي ُالالكترُمنطقة ونيةُالتجارة

 .2222(ُعام2ُماراتيُرقمُ)الإ

ُبالرُ ولحقُ  ُالأخرى ُالعربية ُالدول ُالحضاريُ ت ُُوالتكنولوجيُ ُكب ُفكان ُقانونالالرائد
التجارةُُ،ُوقانون2222لسنةُ/83/ُالتونسيُالخاصُبالمبادلاتُوالتجارةُالالكترونيةُرقم

ُرقمالمصريُُوُقانونُالتوقيعُالالكترونيُ ُ،2222/ُلسنة1ُ/ُرقمُالبحرينيُةالالكترونيُ 
،25/2/2229ُ/ُتاريخ4ُ/ُرقمُوريُ السُ ُ،ُوقانونُالتوقيعُالالكتروني2224لسنةُُ/15/
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ةُشريعاتُالعربيُ وغيرهاُمنُالتُ ،ُوريُ ةُالسُ ومشروعُقانونُالمعاملاتُوالتجارةُالالكترونيُ 
ُبا ُالالكترونيُ الخاصة ُوالتجارة ُلمعاملات ُالحمايةُة، ُلتأمين ُحتمية ُكانتُضرورة التي

 توفيرُالثقةُوالأمانُللمتعاملينُبها.ةُوُجارةُالالكترونيُ لمعـاملاتُالتُ ةُانوني ـُالق

فهيُُ.ةرُعلىُحياتناُالاقتصـاديُ اًُفيُعالمناُوُتؤثُ ةُتلعبُدوراًُرئيسفالتجارةُالالكترونيُ 
منُخلالُالانفتـاحُعلىُالعالمُبأكملهُُأكثرُكفاءةًُ،ُوُتكلفةًُُرُالبنيـةُاللازمةُلتجارةُأقلُ توفُ 
ُالكترونيُ بوس ُتوفُ ائل ُالوقتُوالجهدة ُاتخاذُُ.ر ُإلى ُالدول ُمن ُالعديد ُدفع ُالذي الأمر

ُالأوليُ  ُالالكترونيُ الإجراءات ُالتجارة ُعليها ُتعتمد ُالتي ُالالكترونية ُللعمل ُتمهيداً ُ،ة
ُا ُفيُهذا ُي،الوعيُالمعلوماتُفعملتُعلُرفعُدرجةُ.لمجالوتحقيقُالنتائجُالمنشودة

ُ ُالأهبغية ُالالكترونيةميُ إدراك ُللتجارة ُالبالغة ُاهتمُ ُ.ة ُالبنيُ كما ُبتطوير ُالتحتيةُت ة
ُوالاتصالات ُالمعلومات ُإضافةًُلتكنولوجيا ُالقانونيُ ُ، ُبالجوانب ُالاهتمام ُللتجارةُإلى ة

ُالقانونيُ الالكترونيُ  ُالحماية ُتأمين ُو ُالكترونيُ ة ُللمتعاملين ُإة ُمنُخلال ُالقوانينُاً صدار
 .ةجارةُالالكترونيُ ةُوالتُ لالكترونيُ الخاصةُبالمعاملاتُا
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 الباب الأول

 جر الفتراضي  ت  للم   ة العنوان اللكتروني  ماهي  
 

ُ  
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فهوُُ،ةجارةُالالكترونيُ ةُفيُعالمُالتُ منُالمفاهيمُالأساسيُ ُجرُالافتراضيُ تُ عتبرُمفهومُالمُ يُ 
ُ.الالكترونيُ ُجاريُ شاطُالتُ عليهاُالنُ القاعدةُالأساسيةُالتيُيقومُ

ُالرئيس" ُالالكترونيُ فالفكرة ُللتجارة ُتدورُحولُتجميعُالبائعينُفيُمعارض ُة ُأوُمراكزُ ُة
ُافتراضيُ  ُفتريناتُتجارية ُأو ُوُتجارية ُعلىُة ُوخدماتهم ذلكُمنُأجلُعرضُبضائعهم

 (1)."العملاء

ُيتجسُ وُ ُالعمل ُالالكد ُخلالالتجاري ُمن ُوالخدمات ُالمنتجات ُبعرض شبكةُُتروني
ُجمهورٍُ ُعلى ُالشُ ُواسعٍُُالانترنت ُهذه ُمستخدمي ُوذلكبكةمن ُموقعٍُُ، ُخلال ُمن

ُالمتجرُالافتراضيُ شكُ ي ُُالكترونيُ  طلقُعليهُن ُُنٍُيُ معُالذيُيعملُتحتُاسمٍُُ،لُبمحتواه
اءُالبحثُمنُأجلُالتسويقُبشكلُالانترنتُإجرُشبكةُم نُؤُ تحيثُُ.العنوانُالالكتروني

ُبكلُ  ُالمعلوماتُالخاصة ُعلى ُوالحصول ُالذيُُأسرع، ُالأمر ُوالمنافسين. ُالزبائن من
ُُُ(2)يُإلىُتخفيضُالنفقات،ُواختيارُالعملاءُبشكلُأسرعُوأسهل.يؤدُ 
قعُالالكترونيُوُ علىُشبكةُالانترنتُمنُخلالُالمُ ُةُالتيُتتمُ جارةُالالكترونيُ التُ تتطلبُوُ

ُالانترنتُ ُالتيُتتيحُاستخدام ُالقوية ُالتحتية ُهذهكأساسُلالبنية ُيُ ُالتجارةُقيام قُحقُ بما
ُُُُُ(3).الأمنُالمعلوماتيُلتعزيزُالثقةُبينُالمتعاملين

ُرئيسشكُ فالانترنتُت ُلُجزءاً ُفيُإتمام ُهاماً ُالتجاريُ العمليُ اً ُوُة هيُتعملُعلىُتأمينُة،
ُالزبونُ ُبين ُالمخصصُلكلُ الاتصال ُبالإضافةُُوالمؤسساتُعنُطريقُالموقع منها،

ُُ(4)ُإلىُعقدُالصفقات،ُوصولًاُإلىُتصريفُوتوزيعُالمنتجاتُوالخدمات.

                                                 
(1ُ ،2225ُد.ُأسامةُأبوُالحسنُمجاهد،ُالتعاقدُعبرُالانترنت،ُدارُالكتبُالقانونية،ُالمحلةُالكبرى،ُمصرُ(

 عن:13ُص

Lionel Costes : Apercu sur le droit du commerce electronique aux Etats – Unis, Droit et patrimoine,  

n55, decembre 1997, P.66. 

)2(ُH.M. Deitel, P.J.Deitel, T.R. Nieto, E- Business and E-Commerce, How To   Program, Prentice 

Hall, Upper Saddle River, New Jersey, U.S, 2001, P.105-106.      

)3(ُ Ritendra Goel, E-Commerce, New Age International, NewDelhi, India, 2007, P.6.                                                                                                                                                                                                                                                             

)4(ُ J Botha, C Bothma, P Geldenhuys, managing E-Commerce, Juta and Co.2004, Po Box24309, 

Lansdowne,7779, P.8.                                                                                                                                                                                                                                                             
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ُي وُُ ُالأمريكيُ عتبر ُُالقضاء ُحقيقيةً ُالولاياتُكالأنهارُوالطرقُالانترنتُقناةً ُبين للتجارة
ُ(1).التيُتنظمُالعملُالتجاريُ ةُمماُيقتضيُمعهُفرضُالقيودُوالأنظمةُوالسككُالحديديُ 

ُ،ُمنُشأنهلُاسماًُمعيناًُتشكُ ُوُعبارةُعنُمجموعةُمنُالحروفهُالعنوانُالالكترونيوُ
ُمعينُعنُغيرُُالكترونيٍُُموقعٍُُتمييز ُالانترنت. ُمنُالمواقعُعلىُشبكة ُالوسيلةُه فهو

الانترنتُمنُحتوىُالمواقعُالالكترونيةُعبرُتيُتجعلُمنُالسهلُعليناُالوصولُإلىُمُ الُ 
المحورُالثانيُُهذاُالعنوانُوسيكونُ(2).خلالُأجهزةُالكمبيوترُوشبكةُقويةُللاتصالات

ُالأ ُالعناصر ُمن ُباعتباره ُالباب ُهذا ُفي ُفيه ُسنبحث ُالمكوُ ساسيُ الذي ُللمتجرُة نة
 .الافتراضي

ُمُ المتجرُالافتراضيُوالعنوانُالالكتروني،ُومنُثُ ُمنُمفهومُكلا ًُُفيُهذاُالبابنتناولُف
عاتُفيُعالمُالالكترونيُنظراًُلشيوعُهذهُالمنازُعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالمنازُُنبحثُفي

ُ.ةالتجارةُالالكترونيُ 
ُ
ُ
ُ
 

 

  

                                                 
)1(ُNathaniel H. Clark, Tangled in a web: The Difficulty of Regulating Interstate Internet Transmissions 

under the Interstate Commerce Clause, McGeorge Law Review, Vol.40, 2009, P.954. 

http://www.mcgeorge.edu/McGeorge_Law_Review.htm                                                                                                                                                                                                                                                           

)2(ُChantelle Macdonald Newhook, Cybersquatters Beware!, Hill-Ryerson Limited, National Library of 

Canada Cataloguing in Puplication, 2002, P.13.                                                                                                                                                                                                                                                            
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  الأولالفصل 

 جر الفتراضي  ت  مفهوم الم  
 
ُالأساسيُ عتبُ يُ  ُالافتراضيُاللبنة ُالمتجر ُالتجاريُ ر ُللعمل ُالانترنتُة ُحيثُيشكُ عبر لُ.

دُالمتجرُالافتراضيُالبيئةُالكاملةُالضخمةُالقابلةُللتصفحُالذيُيجسُ الموقعُالالكترونيُ
ُالتُ  ُليبحثُويقارنُبينُالعروضُالمختلفةُللأنشطة جارية،ُويشتريُمنُقبلُالمستهلك،

يعقدُصفقةُالشراءُبعدُقيامهُبالتسوقُعبرُالانترنتُهُ،ُأوُأنُ مباشرٍُُعبرُالانترنتُبشكلٍُ
ُُ(1)ُعبرُالانترنت.

بيانُمراحلُتكوينهُذلكُبوُُ،ابتداءًُُعريفُبهالتُ ُمفهومُالمتجرُالافتراضيُ ُتحديدبُيتطلُ 
ُ ُالانترنت ُشبكة ُأشكالهعلى ُوتحديد ُتعريفه ُإلى ُثُ وصولًا ُومن ُوبينُُمُ ، ُبينه التمييز

ُ.ةجارةُالتقليديُ مارسُفيهُالتُ لذيُتُ اُلُالمكانُالرئيسالمتجرُالتقليديُالذيُيشكُ 
ُالدُ  ُفتكون ُهذا ُفي ُالأراسة ُالمبحث ُيتناول ُحيث ُمبحثين ُعبر ُالفصل التعريفُول

ُالافتراضيُ  ُفيتمُ بالمتجر ُالمبحثُالثاني ُأما ُكلُ ُ، ُبين ُالُالتمييزُمنُخلاله متجرُمن

ُتجرُالافتراضيُ منُالمُةُلكلُ البحثُفيُالآثارُالقانونيُ ُمُ ،ُثُ والمتجرُالتقليديُ ُالافتراضيُ 
ُ.وُالمتجرُالتقليديُ 

ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ

                                                 
)1(ُ Janice Reynolds, The Complete E-Commerce Book: designe, build and maintain a successful web, 

Puplished by CMP books, United States 0f America, 2004, P.9.                                                                                                                                                                                                                                                             
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  الأولالمبحث 

 جر الفتراضي  ت  عريف بالم  الت  

  
ُالكترونيُ واقُةُ الالكترونيُ ُجارةُ التُ ُعالمُ رضُفُ  ُجديداً ُافتراضياًُعاً ُيبتعُ اً ُعنُماهيُ فيُُدُ ، ته

ُالماديُ  ُالملموسُالواقع ُفيُكيانه ُويعتمد ُالحديثةعلىُالوسائلُالالكترونيُ ، ُلاُفإنُ ُ.ة نا
أعمالهُماُنجدهُيقومُبإنُ ُ،نشاطهُالتجاريُ ُهخلالمارسُمنُي ُُنٍُمعيُ ُاجرُفيُمكانٍُنرىُالتُ 

ُمتجرُالافتراضيُ الُنُعلىُشبكةُالانترنتُي طلقُعليهمعيُ ُقعٍُوُ لُمُ منُخلاالتجاريةُكافةُ
ُالافتراضيُ ُالبحث.ُموضوع ُتُلابدُ ُ،وللتعريفُبالمتجر ُمن ُالمبحثُإلىُلنا ُهذا قسيم

ُمطالبٍُ ُثلاثة ُفي ُنتناول ُالمتُهاأول: ُهذا ُتكوين ُنحدُ ُ،جرمراحل ُتعريفُالثم متجرُد
 .أشكالُالمتجرُالافتراضيُ ُهفنبحثُفيُهاثالثأم اُُ،هاثانيالافتراضيُفيُ
 .ين المتجر الفتراضي  : مراحل تكو  لالمطلب الأو  

ُالتجاريُ  ُالعمل ُبممارسة ُالتاجر ُيبدأ ُإن ُموقعٍُحتُ ُ،ما ُاتخاذ ُعلى ُيعمل ُتجاريُ ُى
ُالانترنتُالكترونيُ  ُعلىُشبكة ُُ،له وخدماتهُعلىُيستطيعُمنُخلالهُعرضُمنتجـاته
احلُيتبلورُمنُخلالهاُبعدةُمرُُىُيمرُ حتُ ُافتراضيُ ُمتجرٍُُأمامُ ُناُلاُنكونُ نُ ُأ.ُإلاُ العملاء

ُالمتجر ُالالكترونيُ هذا ُالموقع ُإنشاء ُفبعد ُالانترنتُلابدُ ُ، ُشبكة ُهذاُُعلى ُنشر من
وعرضُُجرُالافتراضيُ تُ حتوىُالمُ عنُمُ الإعلانُُمُ ث ُُمنُ ،ُوُالموقعُعلىُشبكةُالانترنت

ُوُالخدمـاتُعلىُمستخدميُشبكةُالانترنتالمنتجـاتُوُ نُ . ُسـنا  ُالمراحـلُفصُ نا لُفيُهذه
ُ.تعاقباًُ
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 ة على شبكة النترنت.اقع التجاري  : إنشاء المو أولا 

ُةُفيُإنشاءُمثلُهذهيحتاجُإنشاءُالموقعُالتجاريُعلىُشبكةُالانترنتُإلىُالخبرةُالعمليُ 
ُوُصيانتهاةُاللازموالىُالقدراتُالماليُ ُ،المواقع ُوُمتابعتها فالتاجرُيسعىُُ.ةُلإنشائها

أكبرُعددُمنُُقادراًُعلىُجذبُ،دائماًُليكونُموقعهُالتجاريُعلىُشبكةُالانترنتُمتميزاًُ
ُ.مستخدميُهذهُالشبكة

ُالمخصُ وُ ُالالكتروني ُالموقع ُإنشاء ُالتجاريُ يتطلب ُالنشاط ُعميقاًُُصُلممارسة فهماً
ُوالاجتماعيُ  ُالتقنية ُالعملُللجوانب ُلموضوع ُالواضح ُالفهم ُتطوير ُخلال ُمن ُوذلك ة.

ُالموضوع،ُومعرفةُكيفيُ التجاريُ  بشكلُيتناسبُُةُاختيارُالتقنيةُالصحيحةُلإنجازُهذا
ُُُ(1)ُةُكالنفقةُوالمقدرةُوالقيود.ةُلبنيةُالتجارةُالالكترونيُ معُالعناصرُالأساسيُ 

فإذاُأرادُاستخدامهُُموقعُمعينُلهُعلىُشبكةُالانترنت.إنشاءُُخصُالعاديُ يمكنُللشوُ
ُالتجاري ُالعمل ُذلكن إُفُ،في ُفي ُينجح ُمتواضعاًُُه ُنشاطه ُحجم ُكان ُلو ُوكانُفيما ،

ُبسيطاً،يجسُ ُالمتجرُالذي يعتمدُعلىُخبرتهُوُقدراتهُهوُبالتاليُفُدُذلكُالموقعُمتجراً
ُالكبيرةُُ،تحديثهُوُإدارتهُوصيانتهلموقعُوُةُفيُإنشاءُاالشخصيُ  ُتحتاجُالشركة بينما

صونُأصحابُمهاُمتخصُ الةُيصمُ دةُإلىُمواقعُتجاريةُفعُ ةُالمعقُ ذاتُالأعمالُالتجاريُ 
ُخبرةُودرايةُأكبرُفيُهذاُالمجال.

بإنشاءُخاذُالقرارُتبدأُباتُ ُ،تسلسليُ ُتحتاجُعمليةُإنشاءُالموقعُالالكترونيُإلىُمنهجٍُكماُ
ةُتكوينُخطُ ُمُ بعدُدراسةُالهدفُوالمستلزماتُالضروريةُلتنفيذُهذاُالقرار،ُومنُثُ الموقعُ

ُالموقع، ُتصميم ُمرحلة ُلتأتي ُوالإنشاءُمُ ث ُُالعمل. ُالبناء ُمرحلةُُ،مرحلة ُبها لتلحق
ُُالمعاينةُوالفحص.

منُالمعلوماتُفيُموقعُالتجارةُُمنُخلالُوصفُسيلٍُُللموقعُيتمُ ُالمنطقيُ ُصميمُ فالتُ 
ُتُ ُ،الالكترونية ُيجبُأن ُالوظائفُوالعملياتُالتي ُالبياناتُزُ نجُ تتضمن ُوقواعد تيُالُ ،

ُالتيُ ُوالسيطرة ُالتحكم جراءات ُوا  ُستتخذ، ُالتي ُوالحماية ُالأمن جراءات ُوا  ستستخدم،

                                                 
)1(ُ Kenneth C. Laudon and Carol Cuercio Traver, E-Commerce, business. technology. society, Third 

Edition, Pearson-Prentice Hall, Upper Saddle River, New Jersey 07458, 2007, P.193.                                                                                                                                                                                                                                                             
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ُالنظام. ُفي ُللتُ أمُ ُستستخدم ُبالنسبة ُالماديُ ا ُالفيزيائي ُللُصميم ُترجمة تصميمُفهو
 (1)ُ.نٍُمعيُ ُحتوىُالموقعُإلىُشكلٍُالمنطقيُمنُشأنهُتحويلُمُ 

ُبالشُ ُمنُتجهيزُالمـوقعُالتجـاريُ ُولابدُ  ـكلُالذيُيتيحُعلىُشـبكةُالانترنتُوُتصميمه
ُبكة.علىُتلكُالشُ ُهنشرُُتمُ يُقبلُأنُ استخدامـهُبنجـاح،ُوذلكُ
ُالتـأكُ  ُيجب ُعليه ُبنـاءً ُو ُشـروط ُعدة ُتوافـر ُمن ُالمـوقعُضروريـد ُنجـاح ُلضمـان ة

بينُالمـوقعُالحفظُلضمـانُالتواصـلُُسهلُ ُمميـزُ ُللمـوقعُاسمُ ُيكـونُ ُ،ُفينبغـيُأنُ التجـاري
لُمعهاُبشـكلُالتعـامُ ُهلُ الس ـُُنُ ومُ ُجذابـةُ ُالموقـعُ ُواجهةُ ُ،ُكماُيجبُأنُتكـونُ وُالعمـلاء

ُالغرضُالأسـاسيُ واضـحُيتيحُلجمهورُالمستخدمينُالاطـلاعُعلىُمحتوىُ ُالمـوقعُو
ُبسـهوُ ُالتـأكُ لةمنه ُيجب ُذلك ُإلى ُبالإضـافة ُاللازمةُ، ُالبرامج ُو ُالأجهزة ُوجـود ُمن د

 (2)ُ.لتشغيلُالموقعُوتحديثهُوصيانتهُبشكلُدوري

ُبنيةًُُكونُ فالمتجرُالافتراضيُيجبُأنُي ُبمحركُبحثٍُُحُ التصفُ ُسهلةُ ُله ُالٍُفعُ ُمزودة
ُ(3)ُ.نُمنُتصفحُموقعُالمتجرُبسهولةليتمكنُالزبائنُالالكترونيي

ُأنُ وُ ُالفقه ُبعض ُتتجسُ ُيجد ُالموقع ُنجاح ُالسُ عوامل ُفي ُوالسُ د ُوالأهليُ رعة ةُهولة
ُيتكوُ والتُ  ُأن ُيجب ُحيث ُصفنظيم. ُمن ُالموقع ُن ُبسيطة ُوذلكُحات ُالتصفح، سهلة

بماُيضمنُتخفيضُالصفحاتُالبيضاءُباستخدامُالتقنياتُالعاليةُفيُإعدادُالصفحاتُ
ُمنُ ُبغيرها ُارتباطها ُوتسهيل ُالصفحات، ُوتحديد ُالمفيدة، ُمنُالصفحاتُغير وغيرها

ُيوفرُجهدُوُوقتُالمُ  ُتصفُ الصفحاتُالأخرىُفيُالموقعُمما ينبغيُأنُيكونُح.ُكما
مُإلىُالمعلوماتُالتيُيريدُالحصولُستخدُ الموقعُسهلُالاستخدامُبماُيضمنُوصولُالمُ 

.ُوذلكُبالابتعادُنصوصُوالفقراتُواضحةُمقروءةعليهاُبسهولةُووضوح،ُبحيثُتكونُال
هُنصوصُالموقع،ُوتجعلهاُمخفيةُغيرُواضحةُأوُغيرُمقروءة،ُتيُتشوُ اتُالُ عنُالخلفيُ 

                                                 
)1(ُ Kenneth C. Laudon and Carol Cuercio Traver, E-Commerce, op, cit, P.195-197.                                                                                                                                                                                                                                                             

(2ُ ُ ة:ُأسرعُالطرقُإلىُالنجاحُوالثروة،ُمكتبةُابنُسينا،ُالقاهرة،ُمصر،ُأكرمُعبدُالوهاب،ُالتجارةُالالكتروني(
 .32-29،ُص2224

ستيوارتُماكُكي،ُأفضلُالممارساتُفيُالتجارةُالالكترونيةُعلىُشبكةُالانترنت،ُتعريب:ُع لىُأبوُعمشةُُ(3ُُ)
ُ.123،ُص2223ندىُغنيم،ُمكتبةُالعبيكان،ُالسعودية،ُ
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مُبها،ُواللجوءُإلىُتصميمُبُاللهوُفيُالتصميم،ُوالأصواتُالتيُلاُيمكنُالتحكُ وتجنُ 
ُمختل ُتصويريُبيانيُبسيطُيتناسبُمع ُالمجتمعُعلىُنحو شرعيُقانوني.ُفُشرائح

ُللعجزةُ ُيسمح ُمما ُالصوت ُعلى ُالمعتمدة ُالتصميم ُبرامج ُاستخدام ُإلى بالإضافة
ُُ(1)ُحُالموقع.والأصحاءُتصفُ 

ابقُذلكُأنُالهدفُمنُإنشاءُالموقعُالالكترونيُالمتخذُكمتجرُالسُ ُدُالرأيُالفقهيُ نؤكُ وُ
ُالا ُمستخدمي ُعلى ُمحتواه ُعرض ُهو ُالانترنت ُشبكة ُعلى لإتمامُُنترنتافتراضي

ُالعالية،ُُ ُالتقنيات ُباستخدام ُالموقع ُتصميم ُيتوجب ُبالتالي ُالتجارية. المعاملات
ُتصميمُ ُمجال ُفي ُالمختصين ُبخبرة ُوالاستعانة ُالسابقة، ُالتجارب ُعلى والاطلاع

كُقادرُعلىُجذبُالزبائنُإلىُالموقع،ُالمواقع.ُبماُيضمنُالوصولُإلىُتصميمُمتماسُ 
ُوضمانُعودتهمُإليه.ُ

المعلوماتُالمرتبطةُبالمنتجاتُُصُللمتجرُالافتراضيُ نُيتضمنُالموقعُالمخصُ ينبغيُأ
ُ ُالموقع ُفي ُالمعروضة ُممُ والخدمات ُوعروضُالأسعار ُبها، ُالخاصة اُكالمواصفات

ُيضمنُ  ُأن ُالموقع ُصاحب ُعلى ُيتوجب ُكما ُالاختيار. ُالزبائن ُعلى ريةُالسُ ُيسهل
ُعلىُالمعلوماتُوالخصوصيُ  ُبالمحافظة ُللزبون ُالمعاملاتُالشخصيُ ة ُلإتمام ُاللازمة ة

ُُ(2)ُة.جاريُ التُ 
ُالذيُمنُشأفالمُ  ُتتطلبُالتغيير ُأنُيهدُ تاجرُالالكترونية ُأمنُ نه .ُهاواستقرارُ ُالشبكةُ ُد
ُالمتاجرُالأمرُ  .ُالذيُيخلقُمشكلاتُعديدةُفيُالأمنُوالثقةُلدىُالمتعاملينُفيُهذه

ُفإنُ  ُلإدارةبالتالي ُجديدة ُأنظمة ُإلى ُتحتاج ُالتجاريُ ُها ُالعمليات ُإلى ُإضافةً المهارةُة،
 ُُ(3)ة.المطلوبةُفيُإجراءُالمعاملاتُالتجاريُ 

 

  

                                                 
)1(ُ Kenneth C. Laudon and Carol Cuercio Traver, E-Commerce, op, cit, P.224-233.                                                                                                                                                                                                                                                             

)2(ُH.M. Deitel, P.J.Deitel, T.R. Nieto, e- Business and e-Commerce, op, cit, P.106.                                                                                                                                                                                                                                                              

)3(ُ Ward A. Hanson and Kirthi Kalyanam, Internet Marketing and e-commerce, Thomson South 

Western 2007, P.523.                                                                                                                                                                                                                                                            
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 جارية على شبكة النترنت.اقع الت  : نشر المو ثانياا 

ُخذُ أنُيتُ ُبلُلاُبدُ ُ،كلُوُالتصميمُاللازمينبالشُ ُالموقعُالتجاريُ ُإنشاءُ ُلاُيكفيُأنُيتمُ 
ُالانترنت ُشبكة ُعلى ُله ُمكاناً ُالموقع ُيكونُ ُ.هذا ُأن ُيجب ُمساحةُُأي ُالموقع لهذا

اجرُمنُعرضُمنتجاتهُوخدماتهُفيتمكنُالتُ ُ،صُلهُعلىُشبكةُالانترنتخصُ الكترونيةُتُ 
ُا ُهذا ُخلال ُالانترنتمن ُعلىُمستخدميُشبكة ُاسماًُُ.لموقع ُالتاجر ُيختار ُأن فبعد

ُالشُ  ُلدى ُتسجيله ُيطلب ُ)الآيكانمختصُ الُركةلموقعه ُوالأرقام ُالأسماء ُبتسجيل (ُة
ُ.ةُالمطلوبةعلىُالحمايةُالقانونيُ ُليحصلُ 

ُأهميُ وُ ُأنُ تتجلى ُفي ُالافتراضي ُالمتجر ُتكوين ُفي ُالمرحلة ُهذه ُتؤدُ ة ُإتاحةُها ُإلى ي
ُوتمكُ  ُالانترنت، ُلمستخدمي ُحيثُينهُ الموقع ُالموقع. ُهذا ُمحتوى ُإلى ُالوصول ُمن م

ُالتُ  ُيسعى ُإلى ُماجر ُتجاري ُموقع ُالعالميةإيجاد ُالشبكة ُعلى ُله الًاُفعُ ُيكونُ لُناسب
ُمُ  ُللهدفُالذيُأحدثُمنُأجلهُألاُحقُ منجزاً ُ.لُمعُمستخدميُالانترنتوهوُالتواصُ قاً

الموقعُُُوتأتيُمرحلةُنشرُالموقعُالتجاريُعلىُشبكةُالانترنتُكمرحلةُلاحقةُلإنشاء
ُلموقعهُالتجاريُ ُمحددٍُُالتاجرُعلىُمكانٍُُحصولُاُيضمن،ُممُ كلُالمطلوبوتهيئتهُبالشُ 

مستخدميُشبكةُالانترنتُُعلىُشبكةُالانترنتُبشكلُيتصلُمعُغيرهُمنُالمواقعُومع
ُ.بشكلُعام

ُيمكن ُبأنُ ُوعليه ُالالكتروني ُالموقع ُنشر ُمرحلة ُفيهاُوصف ُيطلب ُالتي ُالمرحلة ها
ُالانترنتُصاحبُ  ُخدمة ُعلى ُالحصول ُشبكةالموقع ُعلى ُالموقع ُووضع الانترنتُُ،

ُزائر.ُُتاحاًُلأيُ ليصبحُمُ 
ُقُ ُيتمُ  ُمن ُالالكتروني ُالموقع ُبُ نشر ُالإيواء ُمتعهد ُيُ ل ُالموردُالذي ُأيضاً ُعليه طلق

ُمُ  ُأو ُالإيواء.ر وُُالمستضيف ُشبكةُُد ُعلى ُالموقع ُبإيواء ُالإيواء ُمتعهد ُيقوم حيث
ُُ(1)ُاستخدامه.تاحاًُأمامُمستخدميُالانترنت،ُوليتمكنُصاحبهُمنُمُ ُليصبحُ الانترنتُ

                                                 
الاسكندرية،ُشريفُمحمدُغنام،ُالتنظيمُالقانونيُللإعلاناتُالتجاريةُعبرُشبكةُالانترنت،ُدارُالفكرُالعربي،ُُد.(1ُ)

 .112-129،ُص2228،ُمصر
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تاحاًُمُ ُالنشرُللموقعُليصبحُ ُالنشرُعلىُشبكةُداخليةُ)انترانت(ُوفيهاُيتمُ ُويمكنُأنُيتمُ 
ُُ(1)ُركةُفقط.للعاملينُفيُالشُ 

ُأنُ ُيرىُجانبُ  ُالفقه ُُدُ متعهُ ُمن ُشخصُطبيعيُ الإيواء ُمعنويُ ُهو ُتخزينُيتولُ ُأو ى
ُويمدُ التطبيقاتُوالسُ  ُلعملائه، ُالتُ جلاتُالمعلوماتية ُبالوسائل ُوالمعلوماتيُ قنيُ هم ُالتيُة ة

ُالانترنتتمكنُ  ُعبر ُالمخزون ُذلك ُإلى ُالوصول ُمن ُالإيواءهم ُمتعهد ُويبدو بمثابةُُ.
ضُإيواءُصفحاتُالانترنتُعلىُحاسباتهُالخادمةُعرُ علىُالشبكةُحيثُيُ ُلمكانٍُُرٍُمؤجُ 

ُمنُنصوصٍُ ُيشاء ُما ُنشر ُحرية ُللمستأجر ُويكون ُأجر، ُصورٍُُمقابل ُتنظيمُ ُأو ُأو
ُ(2)ُمناقشة.ُوحلقاتُ ُمؤتمراتٍُ

ُجانبُ ويعرُ  ُبأنُ ُفه ُالفقه ُمن ُانترنتُُ"ه:آخر ُبروتوكول ُعنوان ُله ُكمبيوتر ُنظام أي
ساحاتُتخزينيةُيرغب،ُوذلكُبتخصيصُمُ ُنُ مُ متصلُبالشبكةُيقومُباستضافةُمواقعُلُ 

ُ.ُ"لهاُعلىُالخادمُالخاصُبهذاُالنظام
ُ(3)ُمُخدمةُالانترنتُوصفةُمضيفُالمواقع.قدُ جمعُبعضُالشركاتُبينُصفةُمُ وقدُي

يقومُبتقديمُخدمةُاستخدامُالانترنتُللأشخاصُُنُ مُخدمةُالانترنتُهوُمُ قدُ مُ ُذلكُأنُ 
ُبذلك.الراغبينُ

 .خدمة استضافة الموقع اللكتروني  

ُالشُ  ُمن ُالكثير ُتُ يوجد ُالتي ُقدُ ركات ُخدمة تاحتهُم ُوا  ُالالكتروني، ُالموقع استضافة
ُكلُ ُلجمهور ُعليها ُيتفق ُمحددة، ُعمولة ُمقابل ُالمستضيفةُُالانترنت ُالشركة من

ُعلىُالشبكة.ُعندئذٍُنشرُالموقعُالالكترونيُ ُوصاحبُالموقع،ُليتمُ 
ُ(4)ُ:صةزُفيُهذاُالمجالُبينُالاستضافةُالمشتركةُوالاستضافةُالمخصُ نميُ 

                                                 
 .125مرجعُسابق،ُصأساليبُالحمايةُالقانونيةُلمعاملاتُالتجارةُالالكترونية،ُمحمدُسعيدُاسماعيل،ُد.ُ(1ُُ)

 .222،ُص2223ُ،ُمصر،منصور،ُالمسؤوليةُالالكترونية،ُدارُالجامعةُالجديدة،ُالاسكندريةمحمدُحسينُُد.(2ُُ)

 .28،ُص2212مصطفىُيوسفُكافي،ُالتجارةُالالكترونية،ُدارُومؤسسةُرسلان،ُدمشق،ُسورية،ُ(3ُُ)

سعيدُالحسنية،ُمؤسسةُمحمدُبنُراشدُُ:إحداثُتأثيرُتجاريُعبرُشبكةُالانترنت،ُترجمةأنطوانُلاكتنيان،ُُ(4ُ)
 .55،ُص2229،ُآلُمكتومُوُالدارُالعربيةُللعلومُناشرون،ُبيروت،ُلبنان،ُالطبعةُالأولى
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 ـ الستضافة المشتركة. 1

التيُتقدمُإلىُالشركاتُالصغيرةُهيُالاستضافةُالمشتركة.ُوذلكُُالعاديةُ ُالاستضافةُ ُإنُ 
ُتمُ  ُالذي ُالموقع ُأن ُالموقعُُاستضافتهُتيعني ُلهذا ُالالكتروني ُوالبريد ُالشبكة على

ضيفةُمنُأصحابُالمواقع.ُحيثُمموجودانُفيُخادمُيستخدمهُزبائنُآخرونُللشركةُال
ُفيُالحاسوب.ُفرازبونُجزءاًُصغيراًُمنُالمجالُالمتوُُيستخدمُكلُ 

 صة.ـ الستضافة المخص   2

ُأوإلىُبرامجُخاصةُالمواقعُ ُبعض ُُحتاجُ ي .ُفيُمجالُقرصُالذاكرةُكبيرةٍُُساحاتٍُمُ ُ،
المواقعُإلىُطلبُنشرُموقعهُعلىُخادمُخاصُبالموقعُدونُُالأمرُالذيُيدفعُأصحابُ 

ُالحقُفيُاستخدامُالحي زُ غيرهُمنُالمواقعُالأخرى.ُإلاُأنُالشركةُالمضيفةُيبقىُلها
ُوالتوصيلاتُالكهربائيةُالموجودةُهناكُلمكاتبهاُالخاصة.الفائضُمنُالموجةُ

الأخذُُعهُالالكترونيتُالمضيفةُلنشرُموقجبُعلىُالعميلُعندُاختيارُإحدىُالشركايوُ
ةُالموقع،ُ،ُوفعاليُ بالاعتبارُماُتقدمهُتلكُالشركةُمنُخدماتُتضمنُلهُسرعةُالتحميل

ُسرعةُ  ُفتكون ُمنُُمةُ المقدُ ُالتحميلُ ُوأمنه. ُكبيراً ُيستضيفُعدداً ُالذي ُالمضيف من
ُُالمواقعُُأبطأُمماُلوُق دمتُمنُالمضيفُالذيُيستضيفُموقعاًُبمفرده.

الًا،ُوالوقتُالذيُمنُالوقتُالذيُسيكونُالموقعُخلالهُفعُ ُدُ العميلُالتأكُ كماُأنُعلىُ
سيكونُفيهُخارجُالخدمة.ُبالإضافةُإلىُتوجيهُخيارهُإلىُالشركةُالتيُتمنحُموقعهُقدراًُ

 ُُُُُُُُُُُُُ(1)كافياًُمنُالأمنُللحيلولةُدونُاختراقُالموقعُوالوصولُإلىُالمعلوماتُالتيُيحتويها.

 النترنت.: الإعلان على شبكة ثالثاا 

ُإنشا ُالخاصُبهبعد ُالاسم ُواعتماد ُالموقع ُعنُوجودهُ،ء ُالإعلام ُ.يجبُالإعلانُو
فيُالصحف،ُوالراديو،ُُالإعلان،ُوُوذلكُبإحدىُوسائلُالإعلانُالمختلفةُكأدواتُالبحث

                                                 
)1(ُ  Alan Charlesworth, Internet Marketing, A practical Approach, First edition 2009, Elsevier Ltd., 

U.K, P.46.               
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ُُإضافةًُُوالتلفزيون. ُترسيخ ُإلى ُالتاجر ُمراسلات ُعلى ُالموقع ُالنقلُوُعنوان وسائل
ُُ(1).اصةُبهالخ
ةُليُ فيُدورتهُالعمُضروريةًُوُُهامةًُُمرحلةًُُعنُالمتجرُالافتراضيُ ُالإعلانُمرحلةُ ُتعدُ وُ

ُمستقر ُتجاري ُنشاط ُإلى ُالمتجرفلابُ.وصولًا ُهذا ُوجود ُعن ُالإعلان ُمن ُحتىُد ،
ُلإبرا ُاللازمة ُالمفاوضات ُإجراء ُو ُمعه ُالتواصل ُالانترنت ُمستخدمو ُالعقدُيستطيع م

ُ.الانترنتالالكترونيُعبرُ
ُعلىُالتجارةُالالكترونيةأةُوللدعايةُالالكترونيُ  ُكبير  اجرُالذيُيسعىُإلىُإيجادُ،ُفالتُ ثر 

ةُةُوالدعايةُالتقليديُ للدعايةُالالكترونيُ ُطرقٍُُةُ متجرُافتراضيُلهُيستطيعُأنُيستخدمُعدُ 
 ُ(2).لتسويقُمنتجاتهُأوُخدماته

ُهناكُعدُ وُ ُيستخدمُ،طرقُللإعلانُعنُالمتجرُالافتراضيُ ة التاجرُإحدىُالطرقُُفقد
كماُُ.ةُالمتوافرةوُالبصريُ ُ،ةهزةُالسمعيُ وُالأجُ،ةُفيُالإعلانُكاستخدامُالصحفالتقليديُ 

أسرعُُعلىُإعلانٍُُليحصلُ ُ،ةُالحديثةُكالانترنتيستطيعُأنُيستخدمُالوسائلُالالكترونيُ 
ُ.علىُنتائجُأفضلُ،ُوحصولهجمهورُأوسعُويضمنُوصولهُإلى

منُُتقتصرُطرقُالترويجُللمواقعُالالكترونيةُعلىُالوسائلُالقديمة،ُبلُلاُبدُ ُلاُ فينبغيُأ
الاستفادةُمنُالفضاءُالافتراضيُواستخدامُالوسائلُالحديثةُكالرسائلُالقصيرةُبالهاتفُ
ُأخرىُ ُمواقع ُعن ُللترويج ُالالكترونية ُالمواقع ُواستخدام ُالالكتروني، ُبالبريد ُأو النقال

ُالتشعبيُ  ُالروابط ُعلاقاتُتعاونيُ ُةعبر ُإنشاء ُغاياتُتكامليُ أو ُلتحقيق ُالمواقع ُبين ةُة
ُ(3)منُالزبائنُلها.ُلجذبُأكبرُعددٍُ

ُالتقليديُ الإعلاناتُللمشاريعُالتجاريُ ُةُبعرضُ حيثُتختصُبعضُالمواقعُالالكترونيُ  ةُة
ُمكانُ  ُالإعلان ُصاحب ُفيختار ُالانترنت. ُعبر ُنشاطها ُتنشر ُالتي ُوالالكترونية

ُالإعلانُبشكلٍُُهُيختارُأنُيستمرُ فيهُالإعلان،ُأوُأنُ ُعرض ُيُ سُ ،ُوالوقتُالذيُالإعلانُ 

                                                 
 .12،ُص2223،ُمصرالقاهرة،ُالعيسوي،ُالتجارةُالالكترونية،ُالمكتبةُالأكاديمية،ُابراهيمُد.ُ(1ُُ)

 .31الثروة،ُمرجعُسابق،ُصترونية،ُأسرعُالطرقُإلىُالنجاحُوُأكرمُعبدُالوهاب،ُالتجارةُالالك(2ُُ)

السنةُُم.ُأحمدُفراسُحمادة،ُكيفُنقيسُرضاُالزبونُفيُمواقعُالويب،ُبحثُمنشورُفيُمجلةُالمعلوماتية،(3ُُ)
 .22،ُص2229،ُالرابعة،ُحزيران
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ُأنُ  ُكما ُالطريقةُ دائم. ُيختار ُشركتهُللتعريفُ ُالمناسبةُ ُه ُوتوقيعُ وسياستُ ُ،عن ها،ُها،
رُسهلُالوصولُهاُالسابقة.ُوذلكُبأسلوبُمعبُ وتجاربُ ُها،وخدماتُ ُها،ها،ُومنتجاتُ وعلامتُ 

وغيرهاُمنُُ،ةالنصوصُالملتفُ ُاءُباستخدامُآليةُتغييرُاللون،ُأمُباستخدامإلىُالزبائنُسوُ
ُُُُ(1)ُالطرقُالقادرةُعلىُجذبُالزبائن.

ُتفصيليُ  ُمعلومات ُبتقديم ُالمواقع ُتلك ُوأسعارها،ُفتقوم ُوالخدمات، ُالمنتجات ُعن ة
وخواصها.ُبالإضافةُإلىُمعلوماتُدقيقةُعنُالشركة،ُوعنوانها،ُوطرقُالاتصالُبها.ُ
ُتتمُ ُأن ُدون ُخدمات ُأو ُمنتجات ُمن ُتقدمه ُوما ُالشركة ُعن ُالزبائن ُلتعريف وذلك

ُُ(2)ُةُمنُخلالُهذهُالمواقع.الصفقاتُوالمعاملاتُالتجاريُ 
ُالالكترونيُ وُ ُالمواقع ُبعض ُوالمشاريعُتقدم ُالشركات ُعن ُللإعلان ُمجانية ُخدمة ة

ُال ُفيُمواقع ُتكونُالإعلاناتُمدفوعة ُبينما ُأكترونيُ التجارية. ُالحالةُة ُوفيُهذه خرى،
ُكانتُي ُإذا جبُعلىُصاحبُالمشروعُالتجاريُتقديرُالتكاليفُالماديةُللإعلانُوفيما

ُ.تتناسبُمعُالميزانيةُالمخصصةُللمشروع
ُفإنُ وُ ُالمرحلة ُهذه ُلأهمية ُسنستعرضُأشكالُ نظراً ُاُنا ُعبر ُثُ الإعلان ُمُ لانترنتُومن

ُ.شروطُهذاُالإعلان
 النترنت.أشكال الإعلان عبر  -1

 .نيةالإعلان عن طريق الأشرطة الإعلا  -أ

ُوُُيتمُ  ُالمنتجات ُعن ُشريطٍُالإعلان ُخلال ُمن ُيمرُ ُ.إعلانيٍُُالخدمات ُنجده
حُالانترنتُأنُفيستطيعُمتصفُ ُ،ةعلىُالمواقعُالالكترونيُ ُمستمرٍُُدوريٍُُبشكلٍُ
ُاليرىُمُ  إلاُأنناُنرىُأنُهذهُُ.هوُينتقلُمنُموقعُإلىُآخرشريطُوُحتوىُهذا

ُمساحةًُ ُتأخذ ُمنُالمعلوماتُقةًُضيُ ُالأشرطة الإيضاحيةُحولُُلاُتتسعُلمزيد
 .ُالمنتجُأوُالخدمة

،ُفمنهاُماُةُالإعلانُعلىُالشريطزيادةُفعاليُ يستخدمُالمعلنونُتقنياتُمختلفةُلوُ
ُرسوماتٍُ ُبإدراج ُالمستخدمُمتحركةٍُُأشكالٍُوُُيسمح ُنظر ُماُلجذب ُومنها ،

                                                 
)1(ُH.M. Deitel, P.J.Deitel, T.R. Nieto, e- Business and e-Commerce, op, cit, P.109.                                                                                                                                                                                                                                                              

)2(ُJanice Reynolds, The Complete E-Commerce book, op, cit, P.12.                                                                                                                                                                                                                                                             
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ُعنايتضمُ  ُتجمع ُفيديو ُملفات ُالحركةُصرُ ن ُو ُالصورة ُو هناكُوُُ.الصوت
منُالمعلوماتُُتدعوُالمستخدمُللوصولُإلىُمزيدٍُُاتُتسمحُبإظهارُصيغةٍُتقنيُ 

ىُيستقرُبهُالأمرُإلىُإلىُأخرىُحتُ ُوُتنقلهُمنُصفحةٍُُ،عنُموضوعُالإعلان
 ُ(1).ةصيغةُالبيعُالنهائيُ 

 علان عن طريق البريد اللكتروني.الإ -ب

ُالبريدُ يُ  ُكوسيلةُُالالكترونيُ ُستخدم ُبعضُالتجار ُقبل ُمن ُبعضُالأحيان في
باعتبارُأنُخدمةُالبريدُالالكترونيُخدمةُُ،إعلانيةُعنُمنتجاتهمُوُخدماتهم

ُيوفُ ُ.ةمجانيُ  ُالنفقاتما ُأخرىُرُعليهم ُوسائلُإعلانية إلاُأنهُُ.التيُتفرضها
منُُكبيرٍُُإلىُعددٍُُالمرسلةُبشكلُعشوائيُالمرغوبةُ ُغيرُ ُومعُانتشارُالرسائلُ 

ُفإرسُ المُ  ُإليهم، ُتعدُ ُنُ ل ُلا ُالوسيلة ُيهملُُ.الةًُفعُ ُوسيلةًُُتلك ُالكثير ُأن ذلك
ُالالكترونيُالرسائل ُبريده ُفي ُعلىُوُُ،الموجودة ُالاطلاع ُدون ُبحذفها يقوم

فيهُأوُأنُيحتويُعلىُُمرغوبٍُُحتوىُغيرُ محتواهاُخوفاًُمنُأنُيكونُذلكُالمُ 
 ُ(2).فيروساتُتضرُبحاسباتهم

 الإعلان عن طريق برامج البحث. -ج

هناكُبعضُالمواقعُالمختصةُبالبحثُعنُعددُغيرُمحددُمنُالموضوعاتُُ
ُللبحثُعنُالمادةُالمرغوبةفيمكنُللمستخدمُالاستعاُ،المختلفة منهاُوُُُ.نةُبها

.ُيقومُبذلكُوفقُترتيبُالموضوعاتُ،ُومنهاُماوفقُالترتيبُالهجائيُ ُيعملماُ
ُأصحابُ ُالتجاريةحيثُيستطيع ُ ُعلُالمشاريع ُوخدماتهم ُىعرضُمنتجاتهم

منُخلالُتلكُالمواقعُبإظهارُإعلاناتهمُإلىُجانبُنتائجُجمهورُالمستخدمينُ
البحث.ُفإذاُاختارُمستخدمُالانترنتُـُأثناءُبحثهُعنُموضوعُمعينُـُالوصولُ

هُيقومُبتشغيلُالإعلانُبالنقرُعليهُفإنُ ُ،محلُالإعلانُإلىُالموقعُالالكترونيُ 
ُ ُيقومُ ُوبالتاليُالاطلاعُعلىُمحتوىُالموقع. ُبدفعُ ُالإعلانُ ُصاحبُ ُوعندها

                                                 
 .31د.ُشريفُمحمدُغنام،ُالتنظيمُالقانونيُللإعلاناتُالتجاريةُعبرُشبكةُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُص(1ُُ)

 .38أكرمُعبدُالوهاب،ُالتجارةُالالكترونية:ُأسرعُالطرقُإلىُالنجاحُوُالثروة،ُمرجعُسابق،ُص(2ُُ)
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صُكمحركُبحث.ُوذلكُباعتبارُأنُالهدفُإلىُالموقعُالمخصُ ُالإعلانُ ُقيمةُ 
 (1)ُمنُالإعلانُقدُتحققُفيُجذبُالزبونُإلىُموقعه.

ُنعرضُوُ ُأحد ُيلي ُالعمليُ فيما ُالالكترونيُ التطبيقات ُالمواقع ُفكرة ُحول ُالمخصُ ة صةُة
ُللإعلانُعنُمنتجاتُأوُخدماتُالغيرُبهدفُبيعها.

ُالتطبيقُبتجربةُالمدعو الذيُأرادُالحصولُعلىُدخلُُ(Matt Henderson)يتجسدُهذا
ُبتأسيسُموقعُالكتروني ُفبدأ ُالعملية. ُوتحسينُحياته ُالبرامجُُإضافي، ُعلىُفكرة قائم

ُ(TrafficMatt.com)ُتُالآخرين.ُوكانُالموقعُالالكترونيُالعائدُلهوبيعُمنتجاالدعائيةُ
يقدمُمعلوماتُمفيدةُعنُمنتجاتُمعقدةُكحساباتُبطاقاتُالاعتمادُوتقاريرُالسياراتُ

ُالرقمية ُالصور ُوبرامج ُالويب ُعلى ُالمواعيد ُتخدمُوخدمات ُالمنتجات ُتلك ُأن ُإذ .
ُالكثيرون ُعنها ُيبحث ُمعينة ُمعقدةُ،احتياجات ُهؤلاءإلُلكنها ُسيشعر ُالذي ُالحد ُى

ىُإلىُاستقطابُماُأدُ شروحاتُوافيةُعنهاُوعنُمزاياها.ُبالامتنانُعندُحصولهمُعلىُ
ُالانترنت ُتلكُُ،مستخدمي ُعلى ُللحصول ُمجدداً ُالموقع ُإلى ُبالعودة واستمرارهم
ُالمعلوماتُالقي مة.

للاهتمامُلدىُُمثيرةٍُُشائعةٍُُهُعلىُمنتجاتٍُربحاًُكبيراًُمنُخلالُتركيزُ ُ(Matt)قُحقُ وقدُ
جُيقدمُلهُعمولةُكلُصاحبُمنتُ ُالمستخدمين،ُوتقديمهُالمعلوماتُالكافيةُلها.ُحيثُأنُ 

ُقطعةُتباعُعنُطريقُهذهُالإعلانات.عنُكلُ
ماُإنُ ُنجاحهُفيُمشروعهُالتجاري،ُفتاحُ يُمُ علىُالترويجُالإعلانُ(Matt)لمُيكنُتركيزُوُ

للأشخاصُالذينُيحتاجونُُالمنتجاتُ ُلمشروعهُمنُخلالُتعريفُ ُالفعليُ ُدُالنجاحُ تجسُ 
ُ(2)إلىُمعلوماتُأفضلُقبلُأنُيتخذواُقرارُالشراء.

ُتعدُ وُ ُمن ُالرغم ُالانترنتُدُ على ُعبر ُالإعلان ُأنُ ُ،وسائل ُأُإلا ُمن صحابُالعديد
برُإلىُجانبُتلكُالوسائلُبالوسائلُالتقليديةُكالإعلانُعُالمتاجرُالافتراضيةُيستعينون

ُوُال ُمراسلاتُوُالراديوصحفُوالمجلاتُوالتلفاز ُكذلكُعلى ُو ُوُأورا، ُالتاجر وسائلُق
ُ.الخاصةُبهُالنقل

                                                 
 .142شبكةُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصُُأنطوانُأوُلاكتنيان،ُإحداثُتأثيرُتجاريُعبر(1ُُ)

 .53،ُص2229نبيلُكوراني،ُثرواتُالانترنت،ُشعاعُللنشرُوالعلوم،ُحلب،ُسوريةُُُ(2)
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 شروط الإعلان عبر النترنت. -2

 اشترطُقانونُحمايةُالمستهلكُالسوري،ُفيُالإعلانُالشروطُالتالية:
 أنُيكونُالإعلانُصادقاً،ُمطابقاًُللحقيقة. -1

 (1)لبسٍُأوُغموض.ُجُأوُالخدمةُدونُأيُ للمنتُ ةُراًُعنُالمواصفاتُالحقيقيُ معبُ  -2

ُالمضلُ وُ ُللتُ ُلالإعلان ُالمستهلكُوفقاً ُحماية ُقانون ُمن ُالأولى ُالمادة ُفي عريفُالوارد
ُ)ُوريُ السُ  2ُرقم ُتاريخ )12/3/2228ُ ُيتمُ ، ُالذي ُالإعلان كانتُُوسيلةٍُُةُ بأيُ ُهو:"

أوُمصوغاًُبعباراتُمنُشأنهاُُنُعرضاًُأوُبياناًُكاذباًُويتناولُسلعةُأوُخدمةُأوُيتضمُ 
ُُستهلك".أوُغيرُمباشرُإلىُخداعُأوُتضليلُالمُ ُمباشرٍُُيُبشكلٍُأنُتؤدُ 
ُ ُالإعلانُولا ُفي ُالانترنتُعنها ُالتجاريُعبر ُالإعلان ُفي ُالمطلوبة تختلفُالشروط

ُعبرُالانترنتُالشروطُالتالية:ُالتجاريُ ُالتجاريُالتقليدي.ُفي شترطُفيُالإعلانُ 
 غموضٍُأوُلبسٍُفيُمضمونه.ُأيُ ُداًُواضحاًُلاُيحتملُ محدُ ُأنُيكونُ ُ -1

 مشوبٍُبالغشُأوُالتدليس.ُغيرُ ُأنُيكونُ ُ -2

3- ُ ُمتضمناً ُمضللًا ُيكون ُإلىُجذبُالمستهلكُألا ُتؤدي ُحقيقية معلوماتُغير
 واختيارهُللمنتجُأوُالخدمةُموضوعُالإعلان.

ُ ُبد ُالمعلوماتُفلا ُلجميع ُمستكملًا ُواضحاً ُالإعلان ُيكون ُبالمنتجاتُأوُأن المتعلقة
لكيُيكونُمتلقيُالإعلانُعلىُدرجةُعاليةُمنُالعلمُوالدرايةُُ،عنهاُعلنُ المُ ُالخدماتُ 

المنتجُأوُالخدمةُموضوعُالإعلانُبحيثُلاُُدُأيُ ـبكلُالتفاصيلُالمرتبطةُبمحلُالعق
ُ.ُفيُالغلطُاحتمالُلوقوعهُيكونُهناكُأيُ 

ُ فيُالإعلانُأنُيستخدمُالمعلنونُفيُالتعبيرُويتنافىُمعُمبدأُوضوحُالبياناتُالواردة
ُالحج ُعباراتُصغيرة ُإرادتهم ُإجماليُالإعلانعن ُلحجم ُبالمقارنة ُفيجبُأم يعتقدُُلا،

ُمُ منُثُ ،ُوُةُبالإعلانونُكلُالصفحاتُالواردالمعلنُبأنُمستخدميُالانترنتُسوفُيقرؤُ
برازهاُبحجمُمناسبمهالبياناتُاليجبُالتركيزُعلىُالكلماتُوُ ُ(2).مةُُوا 

                                                 
ُ.12/3/2228(ُتاريخ2ُ/ُمنُقانونُحمايةُالمستهلكُرقمُ)32المادةُ/(1ُ)
 .21مرجعُسابق،ُصشريفُمحمدُغنام،ُالتنظيمُالقانونيُللإعلاناتُالتجاريةُعبرُشبكةُالانترنت،ُُد.ُ(2ُ)
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ُللواقعُ مُ ُالإعلانُ ُأنُيكونُ ُكماُيجبُ  ُمنُالكذبُوالتضليلطابقاً ناًُصحيحاًُ،ُأمي،ُخالياً
التضليلُفيُالإعلاناتُالتجاريةُالتيُالكذبُوُُولاُيختلفُمفهومُ ُ.بمعلوماتهُأوُبياناته

ُبأيُ  ُتتم ُالتي ُالتجارية ُالإعلانات ُفي ُمفهومه ُعن ُالانترنت ُشبكة ُعبر ُدعامةُتتم ة
ُ.أخرى

ُون ُشركة ُبعرضُقضية ُالمفهوم ُهذا ُُ(Aol)وضح ُالفقهُالشهيرة التيُحظيتُباهتمام
الحكمُالمستعجلُالصادرُعنُمحكمةVersaillesُُمحكمةُاستئنافُُفقدُأكدتُ.والقضاء
Naterreُُ ُفي 8ُُالابتدائية ُنفذتهُُ،2221نوفمبر ُالذي ُالإعلان ُبإلغاء ُقضى والذي

ُتجارياُمُ والذيُتقدُ ُ،شبكةُالانترنتُعبرُ ُ (Aol)شركة هُبأنُ ُوصفتهُالمحكمةُ ًُُفيهُإعلاناً
ُخدمةُ ُ.وكاذبُ ُلُ مضلُ  ُتقديم ُالمعلنة ُالشركة ُاقترحت ُالإعلان ُهذا نتُالانترُُففي

.ُولمُمجانيةينُساعةُاتصالُرُبعشرُالبحثُالتابعُلهاُتقدُللجمهورُعنُطريقُمحرك
مدةُةُمنُهذهُالخدمةُأنُيشتركُالشخصُشترطُللاستفادهُيُ الشركةُفيُالإعلانُأنُ ُتشرُ 
ُال24ُ ُمنه ُيستفيد ُولا ُالعرضُسارياً ُيكون ُلا لا ُوا  ُالمحكمةُمشتركشهراً ُأن ُحيث .

ُأدىُغيابهُإلىُاعتبرتُأنُالإعلانُهوُإعلانُمضللُلأنُ  ُمهماً هُلمُيتضمنُعنصراً
صولُعلىُالساعاتُالمجانيةُوهمُتضليلُالجمهورُبأنُاشتركواُفيُالعرضُآملينُالح

ُ(1).يعلمونُأنهمُغيرُمستفيدينُمنهُبسببُعدمُاشتراكهمُالمدةُالمطلوبةُللاستفادةُمنهلا
ُإ ُالقول ُإلى ُُنُ نخلص ُالانترنت ُعبر ُأشكالهالإعلان ُُ،بمختلف ُالأهمُيعد  الوسيلة

ُالا ُالمتجر ُعلى ُالانترنت ُمستخدمي ُيستخدمونلتعريف ُهؤلاء ُلأن ُوذلك ُفتراضي.
كيُيحققُوُُالتقليدية.الانترنتُبشكلُمستمرُبالمقارنةُمعُاستخدامهمُلوسائلُالإعلانُ

ُالمعلوماتُالتيُ ُمتضمناً ُدقيقاً ُواضحاً ُيكون ُأن ُبد  ُلا ُمنه، ُالمرجوة ُالغاية الإعلان
هذهُالمعلوماتُتتعلقُالأشخاصُقبلُأنُيتخذواُقرارهمُفيُالشراء.ُسواءُكانتُيحتاجهاُ

ُُُمنُشأنهاُالتعريفُبالشركةُصاحبةُالإعلان.ُالمعروضة،ُأمُالخدماتبالمنتجاتُوُ

                                                 
 .14شريفُمحمدُغنام،ُالمرجعُالسابق،ُصُد.(1ُُ)
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بتلكُالمراحلُكيُيصلُإلىُصورتهُالنهائيةُالتيُمنُُأنُيمرُ ُلاُبدُ ُالمتجرُالافتراضيُ وُ
ُالذيُأشأ ُالأساسي ُبالدور ُالقيام ُعرضُالمنتجاتُوُُوجدنها ُألاُوهو ُأجله الخدماتُمن

ُمختلفُدولُالعالمُبهدفُبيعها.ُعبرُ يُالانترنتُعلىُأكبرُعددُمنُمستخدم

 .جر الفتراضي  ت  : تعريف الم  المطلب الثاني

،ُمنُخلالهُفُممارسةُالعملُالتجاريُ علىُشبكةُالانترنتُبهدُإنُإنشاءُموقعُالكترونيُ 
دارةُ هُوخدماتُ منتجاتُ ُالتاجرُمنُعرضُ ُسيمك ن ُالتجاريُ ُهُوا  وذلكُمنُُةجميعُمعاملاته

ُيمارس ُفالتُ ُ.دمحدُ ُجغرافيُ ُموقعٍُُأيُ  ُأن ُيمكن ُلا ُالتجاريُاجر ُشبكةُُنشاطه على
،ُعلىُتلكُالشبكةُمعي نةًُُلهُمساحةًُإلاُمنُخلالُالموقعُالالكترونيُالذيُيتخذُُالانترنت

ُ.الافتراضيُ ُذيُيجس دُبدورهُالمتجرُ وال
نُ  ناُنرىُأنُتعريفُالموقعُالالكترونيُسيجعلناُنقتربُمنُتعريفُالمتجرُالافتراضي.ُوا 

الأمرُالذيُيدفعناُإلىُتعريفُالموقعُالالكترونيُابتداءً.ُإلاُأنناُلاُنقصدُبأنُمصطلحُ
ه،ُإنماُهوُأحدُعناصرُالمتجرُالموقعُالالكترونيُهوُمصطلحُالمتجرُالافتراضيُذاتُ 

ُالكترونيُ ُدونُموقعٍُُافتراضيُ ُةُبحيثُلاُيمكنُأنُنكونُأمامُمتجرٍُالأساسيُ ُالافتراضيُ 
ُيمارسُمنُخلالهُنشاطهُالتجاري.يتخذهُالتاجرُل

رتهُعلىُشبكةُكلُمكانُيمكنُزياُ":هبأنُ ُالالكترونيُ ُالفقهُالموقعُ ُمنُجانبُ ُفعرُ قدُف
،ُويكونُلكلُموقعُعنوانهُالخاصُيمكنُللزائرُمنُخلالهُالدخولُالمعلوماتُالعالمية
ُُ(1)ُ".عُعلىُمحتواهإلىُالموقعُوُالاطلا

مساحةُالكترونيةُتخصصُعلىُالشبكةُالعالميةُُ":بأنهُآخرُمنُالفقهُكماُعر فهُجانبُ 
منهُفيُعرضُخدماتهاُأوُُجهةُتطلبهُلتستفيدُ ُلشركةُأوُهيئةُأوُوزارةُأوُفردُأوُأيُ 

ُأوُغيرُذلكُعلىُالانترن ُيُ ُوعادةُ،،ُوهوُافتراضيُ تتجارتها لهذاُُاًُسنويُ ُاًُدفعُإيجارُما
ُبعضُالمواقعُقدُ إلاُأنُبعضُالشركاتُيُ،الموقع انيةُلأغراضُالدعايةُوجذبُالمجم
ُُ(2)ُ".ةُرابحةةُعالميُ ةُلاُتؤديُإلىُإقامةُتجارةُالكترونيُ ،ُلكنُهذهُالمواقعُالمجانيُ الرواد

                                                 
 .1د.ُأسامةُأبوُالحسنُمجاهد،ُالتعاقدُعبرُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُص(1ُُ)

 .13أكرمُعبدُالوهاب،ُالتجارةُالالكترونية:ُأسرعُالطرقُإلىُالنجاحُوُالثروة،ُمرجعُسابق،ُص(2ُُ)
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ُالافتراضيُ اف ُمتكاملُ ُلمتجر ُت سمؤلُ ُكيان  ُالتي ُالعناصر ُمن ُمجموعة ُمن ُفيُهُ ف  م
 .جاريُالالكترونيمجموعهاُفيُإنجازُالعملُالت

ُ.الزبائنُحولُموقعُويبُمحدددينُوُالسوقُالافتراضيةُبأنهُتجميعُالمورُحددُمفهومُي ُ"
ُيشارُإليهُبعقدةُمتاجرةُأوُسوقُعلىُالشبكة ُالموقعُعلىُالمتاجرةويركُ ُ،غالباً ُزُهذا

ُالسوقُافتراضيُ ُ.منُالمنتجاتُأوُالخدماتُبمجموعةٍُ ُيعتمدُعلىُُةُلأنُ وهذه وجودها
ُالموقعُحتىُيستطيعواُفرُوصلةُانترنتُاموقعُويبُوعلىُتوُ لدىُزبائنُومورديُهذا

 (1)ُ."وقتُمكانُوفيُأيُ ُالمشاركةُفيُالسوقُمنُأيُ 

ُالافتراضيُ وُ ُالمتجر ُعلى ُالبعض ُالالكترونيُ ُيطلق ُالمتجر ُ:ُبأنهُهويعر فُمصطلح
المحلُأوُالمتجرُمتواجدُعلىُُةُولكنُهذاداخلُأحدُالمراكزُالتجاريُ ُتجاريُ ُبمثابةُمحلُ "

الانترنتُوليسُلهُوجودُماديُكماُهوُالحالُفيُالمحلاتُالمتواجدةُفيُالأسواقُشبكةُ
ُُ(2)ُ."التجارية

ُالبائعونُ ُفيه ُيلتقي ُالذي ُالكيان ُهو ُالفقهية ُالآراء ُلأحد ُوفقاً ُالالكتروني فالمتجر
والمشترونُعبرُالانترنتُلتبادلُالبضائع،ُوالخدمات،ُوالنقود،ُوالمعلومات.ُُويقتربُمنُ

ُالرأ ُرأيُ هذا ُالالكترونيُ ُفقهيُ ُي، ُالمتجر ُأن ُيجد ُفيهُُآخر ُيتبادل ُالذي ُالمكان هو
ُأخرىُ ُبضائع ُأو ُخدمات، ُأو ُالأموال، ُلقاء ُوالخدمات ُالبضائع ُوالمشترون البائعون

ُ(3)ُة.بطرقُالكترونيُ 
فيُبيئةُُمتكاملٍُُنُمشروعٍُعبارةُعُالافتراضيُ ُجرُ تُ أنُالمُ منُالفقهُُآخرُجانبُ ُوقدُبي ن
علىُُفعليُ ُعلىُالانترنتُدونُوجودٍُُافتراضيُ ُوجودٍُُةُذاتُ فالمتاجرُالافتراضيُ ُ.الانترنت

ُُ(4)ُ.الأرضُبالنسبةُللعميلُأوُالزبونُُوليسُجهاتُإدارةُالموقع

                                                 
ُ.135يُالتجارةُالالكترونيةُعلىُشبكةُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصستيوارتُماكُكي،ُأفضلُالممارساتُف(1ُُ)
المحلةُالكبرى،ُمصر،ُد.ُمحمدُأمينُالرومي،ُالنظامُالقانونيُللتحكيمُالالكتروني،ُُدارُالكتبُالقانونية،ُ(2ُُ)

 .34،ُص2228

)3(ُ Efraim Turban, David King, Dennis Viehland and Jee Lee, Electronic Commerce, Amanagerial 

Perspective, Pearson, Prentice Hall, Upper Saddle River, N.07458, 2006, NewJesey, U.S, P.5,42.                                                                                                                                                                                                                                                             

احُمطر،ُالتجارةُالالكترونيةُفيُالتشريعاتُالعربيةُوالأجنبية،ُدارُالجامعةُالجديدة،ُالاسكندرية،ُعصامُعبدُالفتُ د.ُُ(4)
 .224ُ،ُص2229مصر
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ُ:إلىُقسمينُ"المتجرُالافتراضيُ "يمكنناُتقسيمُمصطلحُوُ
اجرُلممارسةُيستخدمهُالتُ ةُعناصرُمنُعدُ ُفُ مؤلُ ُمتكاملُ ُكيانُ ُالمتجر:ُوهو -1

ُالتجاريُ  ُمفيعرُ ُ.عمله ُخدماته ُأو ُخلاله،ضُمنتجاته ُإتمامُُن ُفي ويستعمله
ُمعاملاتهُُالتجارية.

ماُيعتمدُإنُ ُ،ملموسُماديُ ُليسُلهُوجودُ ُيرتبطُبالمتجرُالذيُ:ُوهوالافتراضيُ  -2

ُنؤمُ علىُُشبكةُالانترنت،ُوعلىُالاتصالُالمُوجودهُعلىُالموقعُالالكترونيُ 
ُ.بينُالزبائنُوبينُهذاُالموقع

منُالناسُتجمعهمُمصالحُُلعددٍُُعُ تجمُ ُ"يعر فُبعضُالفقهُالمجموعةُالافتراضيةُبأنها:وُ
ُالتجمُ  ُوهذا ُالامشتركة، ُعبر ُيكون ُالماديُ ع ُتجمعهم ُعن ُعوضاً ُالعالمُُنترنت في

ُ(1)ُ."الماديُ 

ُالافتراضيُ  ُنعر فُالمتجر ُسبق ُعلىُما ُُ":بأنهُوبناءً ُالذيُيمارسُالتاجر منُالكيان
ُ."عملهُالتجاريُعبرُالانترنتخلالهُ

 .جر الفتراضي  ت  : أشكال الم  لثالثالمطلب ا
الملموسُمنُخلالُالمتجرُُفيُالواقعُالماديُ ُالذيُيمارسُنشاطهُالتجاريُ ُاجرالتُ يسعىُ
الانترنت،ُشبكةُاًُعلىُموقعاًُالكترونيُ ُخذه،ُفيتُ نشاطُ ُهُوتطويرُ عملُ ُإلىُتوسيعُ ُالتقليديُ 
ُافتراضياًُُليكون قدُيكونُهذاُالمتجرُتابعاًُوُُيعرضُمنتجاتهُوخدماتهُمنُخلاله.ُمتجراً

ُالمراكزُالتجاريُ  ُالافتراضيُ لأحد ُداخلُالموقعُالالكترونيُ ة ُموقعاً ُله ُالذيُةُحيثُيتخذ
ُالتُ  ُيمكنُأنُيتُ الافتراضيُ ُجاريُ يمث لُالمركز ُكما ُمُ ، ُافتراضيُ تُ خذ ُلاُيتبعُجراً ُمستقلًا اً
ُ.ُفتراضيُ اُلأيُمركزُتجاريُ 

،ُبحيثُيقتصرُدورهُعلىُالوسيطُالالكترونيُ ُبمنزلةُيكونُالمتجرُالافتراضيُ وبالمقابلُفقدُ
ُيمكنُأنُيهيلُالمعاملاتُالتجاريُ لكلُمنُالبائعُوالمشتريُلتسُ تقديمُالمعلوماتُ ُخذتُ ة.ُكما

ُالكترونيُ ُالمتجرُالافتراضيُ  للإعلانُعنُبعضُالمنتجاتُأوُالخدماتُمقابلُعمولةُاًُموقعاً

                                                 
)1(ُ Gary P. Schneider, Electronic Commerce, op, cit, P.17.                                                                                                                                                                                                                                                            
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ُبعضُالمتاجرُالافتراضيُ  ُنجد ُبينما ُمنُخلاله. ُالصفقاتُالتجارية ُعقد ُالتيُدونُأنُيتم ة
تمامُالعمليةُالتُ  ُةُبأكملها.جاريُ تعرضُالمنتجاتُوالخدماتُبهدفُبيعهاُوا 

ُسنبينُفيُهذاُالمطلبُأشكالُالمتجرُالافتراضيُوفقاًُللآتي:وُ

 .ةة الفتراضي  حد المراكز التجاري  التابع لأ المتجر الفتراضي   :لا أو 

ُالتجاريُ يتكوُ  ُالمركز ُالتيُتعرضُُالافتراضيُ ُن ُالافتراضية ُالمتاجر ُمن منُمجموعة
ُعلى ُوخدماتها ُأصحابُُجمهورُواسعُمنُمستخدميُالانترنت.ُمنتجاتها حيثُيتعاقد

لعرضُمنتجاتهمُأوُخدماتهمُعبرُُالافتراضيُ ُةُمعُالمركزُالتجاريُ المتاجرُالافتراضيُ 
الذيُأطلقُعليهُالبعضُُوذلكُبموجبُعقدُإنشاءُالمتجرُالافتراضيُ ُ.شبكةُالانترنت

للمشاركُُمُالخدمةُأوُصاحبُالمركزُبأنُيسمحُ عقدُالمشاركةُوفيهُيلتزمُمقدُ ُمنُالفقهُ
ُبوتيكُافترُ ُأو ُالتجاريُ ُاضيُ فتحُمتجر ُوُالافتراضيُ ُفيُالمركز صُلهُذلكُبأنُيرخُ ،

ُبرنامجٍُ ةُعلىُشبكةُالانترنتُنظيرُيتيحُلهُممارسةُالأعمالُالتجاريُ ُخاص ُُباستخدام
ُ(1).يدفعهُإلىُصاحبُالمركزُالافتراضيُ مقابلُماليُ

ُف ُالافتراضي ُالمتجر ُيصبح ُالمشاركة، ُعقد ُالتجاريُ مشارُبموجب ُالمركز ُفي ُكاً

تحتُعنوانُواحد،ُوهوُبذلكُيماثلُالمركزُ،ُالذيُيجمعُالعديدُمنُالتجارُالافتراضيُ 
ُُ(2)ُ.واحدٍُُفيُمكانٍُُارُ منُالتجُ ُالذيُيجمعُالعديدُ ُالتقليديُ ُالتجاريُ 

ُوُ ُبالتزامه ُكلُمنُطرفيُالعقد ُففيُحينيلتزم ُالمشاركة. ُفيُعقد ُالمركزُُالوارد يلتزم
منُخلالهُمنتجاتهُتجارياًُيعرضُُنُللطرفُالمشاركُمحلا ًُبأنُيؤمُ ُالافتراضيُ ُالتجاريُ 

ُيلتزمُبدفعُمقابلُماليُيتفقُعليهُالطرفان.وخدماته،ُفإنُالمشاركُ

                                                 
(1ُ عمروُعبدُد.ُوكذلكُُ.34د.ُمحمدُأمينُالرومي،ُالنظامُالقانونيُللتحكيمُالالكتروني،ُمرجعُسابق،ُصُ(

الفتاحُعليُيونس،ُجوانبُقانونيةُللتعاقدُالالكترونيُفيُإطارُالقانونُالمدني،ُرسالةُدكتوراه،ُجامعةُعينُ
 .194ُ،ُص2228ُ،ُمصر،شمس،ُالقاهرة

 .22د.أسامةُأبوُالحسنُمجاهد،ُالتعاقدُعبرُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصُُ(2ُ)
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.ُحيثُيمكنُعلىُشبكةُالانترنتُالكترونيُ ُعبارةُعنُموقعٍُُالافتراضيُ ُفالمركزُالتجاريُ 
ُ ُيعرضوا ُأن ُالخدمات ُوأصحاب ُالموقعمنتجاتللتجار ُهذا ُخلال ُمن ُوخدماتهم ُ،هم

 .ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُليتخذهُكمتجرُافتراضيُخاصُبهحددُيكونُلكلُمنهمُموقعُمف

ُالافتراضيُ ُبعضُالفقهُعر فوي ُعبرُُ":بأنهُالمركز ُإليها ُالدخول ُيتم ُالكترونية خدمة
ومفتوحةُلكلُمستعمليهاُوتسمحُللتجارُبعرضُبضائعهمُأوُخدماتهمُُ،شبكةُالانترنت
ُالعملا ُالمرُعلى ُحيثُتنقسم ُخلالها، ُمن ُإء ُالافتراضية ُقسمين:اكز ُيمكنُُلى الأول
دونُالحاجةُإلىُإجراءُمعينُولكنُيسمحُلزائرُالموقعُبالإطلاعُعليهُفقطُالدخولُإليهُ

القسمُالثانيُأماُُفيتعرفُعلىُالسلعُوُالخدماتُالمعروضةُدونُأنُيتمكنُمنُشرائها.
ُاتُ  ُبعد ُإلا ُإليه ُالدخول ُيمكن ُشخصيةُُباعفلا ُمن ُالتحقق ُتستهدف ُمعينة إجراءات

،ُةُمنُأجلُتيسيرُالوفاءالائتمانيُ ُوتتلخصُتلكُالإجراءاتُبأنُيذكرُرقمُبطاقتهُ.الزائر
فإذاُتمتُهذهُُأجلُاعتمادُالتصرفاتُالتيُيبرمها.كماُيجبُأنُيتبنىُتوقيعاًُرقمياًُمنُ

خولُإلىُصفحاتُالبيعُلمختلفُةُالدالإجراءاتُاستطاعُالزائرُلمواقعُالتجارةُالالكترونيُ 
ُالتجاريُ  ُالمركز ُمنها ُيتكون ُالتي ُالتجارية ُأوُُالمحلات ُالمنتجات ُعلى ُيتعاقد وأن

ُ(1)."الخدماتُالتيُيرغبُفيهاُدونُالحاجةُإلىُالتحققُمنهُعندُدخولهُكلُمنها
ُلتيُتشاركُفيُمركزُتجاريُ ةُتخضعُلهاُكلُالمتاجرُالالكترونيةُاوهناكُشروطُعامُ 

دُالمركزُعقنُيتضمُ ُعلىُسبيلُالمثال،فُ،ُوشروطُخاصةُتتعلقُبكلُمتجر.افتراضيُ 
ةُويردُفيهاُأنُالتعاملُمعُةُباعتبارهاُالتزاماتُقانونيُ الشروطُالعامُ ُالافتراضيُ ُالتجاريُ 

ُالتجاريُ  ُالمركز ُيفرضها ُالتي ُالعامة ُالشروط ُحسب ُسيتم ككتلةُُالافتراضيُ ُالعميل
ُ.ةُالتيُيفرضهاُكلُمتجرُيشاركُفيُهذاُالمركزلىُالشروطُالخاصُ متكاملةُبالإضافةُإ

(2) 

                                                 
.ُوكذلك33ُ،ُص2228د.ُمحمدُأمينُالرومي،ُالنظامُالقانونيُللتحكيمُالالكتروني،ُدارُالكتبُالقانونية،ُ(1ُ)

دكتوراه،ُجامعةُعينُشمس،ُعزُمحمدُهاشمُالوحش،ُالإطارُالقانونيُلعقدُالنشرُالالكتروني،ُرسالةُد.ُ
 .183،ُص2221،ُمصر،ُالقاهرة

.ُوكذلكُد.أسامة32ُد.عبدُالفتاحُبيوميُحجازي،ُالتجارةُالالكترونيةُوحمايتهاُالقانونية،ُمرجعُسابق،ُص(2ُُ)
 .31أبوُالحسنُمجاهد،ُالتعاقدُعبرُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُص
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ُالتابعُ ُضيُ المتجرُالافتراُأمامُ ُةُ والإداريُ ُةُ المصاعبُالتقنيُ ُمنُالتقليلُمنوعلىُالرغمُ
لهاُفيماُلوُأرادُأنُينشئُمتجراًُخاصاًُبه.ُإلاُالتيُكانُسيتحمُ ،ُافتراضيُ ُلمركزُتجاريُ 

ودُوالنفقاتُالمفروضةُتنب هُإلىُالقيأنُيُ،إلىُالمركزُالافتراضيُ ُقبلُأنُينضمُ ُهأنُعلي
ُُ(1)ُتهُالمستقلة.هويُ ُدالمركز،ُوأنُيؤكُ ُعليهُمن

 .المستقل المتجر الفتراضي   :ثانياا 

اًُيجسدُمتجراًُافتراضياًُمستقلًاُيعرضُمنُخلالهُمنتجاتهُيتخذُالتاجرُلهُموقعاًُالكترونيُ 
 .افتراضيُ ُتابعاًُلأيُمركزُتجاريُ نُوخدماتهُدونُأنُيكوُ

ُفإنُ  ُعليه ُالمتجرُ ُالتاجرُ ُوبناءً ُالافتراضيُ ُالمستقلُ ُالافتراضيُ ُفي ُمتجره ُبإنشاء ،ُيقوم
ُال ُوتسجيل ُلدىُونيُ لكترُالاعنوان ُالمتجر ُهذا ُيميز ُبالتسجيلُالذي ُالمختصة ،ُالهيئة

ُ ُالحق ُله ُغيرهليصبح ُدون ُالعنوان ُهذا ُاستخدام ُوُفي .ُ ُعندئذٍ ُيمكنه ُهنشاطممارسة
ُ ُافتراضيُ التجاري ُالتُ ُكمتجر ُالمركز ُيفرضها ُالتي ُالقيود ُإلى ُيخضع ُلا ُجاريُ مستقل

ُةُالتابعةُلهُبموجبُعقدُالمشاركة.علىُالمتاجرُالافتراضيُ ُالافتراضيُ 
ُالانترنتفالتُ  ُعبر ُأنُجارة ُالافتراضيُ ت ُُيمكن ُالمتجر ُخلال ُمن ُلأحدُُمارس التابع

ُأوُمنُخلالُالمتجرُالافتراضيُ المراكزُالتجاريةُالافتراضية ُلهُُالمستقلُ ُ، الذيُيتخذ
ُ.قعاًُخاصاًُفيُالفضاءُالالكترونيُ موُ

ناُفإنُ تبعاًُلنوعُالمنتجاتُوالخدماتُالمعروضة،ُةُللمتاجرُالافتراضيُ ُآخرٍُُوفيُتصنيفٍُ
ُ(2)ُنجدُأنهاُتتخذُعدةُأشكال:

  

                                                 
)1(ُJanice Reynolds, The Complete E-Commerce book, op, cit, P.15.                                                                                                                                                                                                                                                             

)2(ُ Efraim Turban, David King, Dennis Viehland and Jee Lee, Electronic Commerce, Amanagerial 

Perspective, P.46.  
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 ة.ة الخاص  الفتراضي  المتاجر ـ  1

ةُبعرضُنوعُمعينُأوُبعضُالأنواعُالمحددةُمنُةُالخاصُ تختصُالمتاجرُالافتراضيُ 
ُالمنتجاتُأوُالخدمات.

(ُببيعُمنتجاتُفريدةُخاصةُبالأطفال.ُوبشكلInventiveparent.comُالموقعُ)ُيهتمُ 
ُبي ُعلى ُيركز ُالموقع ُهذا ُفإن ُالأخرى، ُالويب ُمواقع ُمعظم ُمنتجمختلفُعن اتُع

ُن(ُبدلًاُمنُالتسويقُلماركاتُعالميةُشهيرة.صنعهاُآباءُ)أشخاصُعاديوُ
(ُُببيعُغطاءُخاصُبالأطفال.ُإلاُأنهاSharon Mullenُوقدُبدأتُمؤسسةُالموقعُ)
تقديمُمنتجاتُمتنوعةُللوصولُإلىُتجارةُناجحة،ُولكيُتحققُوجدتُأنهُمنُالضروريُ

ُضي ُتستهدفُمجالًا ُاختارتُمنتجاتُفريدة ُجمعتُهدفها ُلكنها ُالسوق، ُمن تنوعاًُقاً
حيثُأصبحُمتجرهاُمتكاملًاُويتضمنُكلُماُيحتاجهُالطفلُكافياًُمنُتلكُالمنتجات،ُ

ُ(1)ُالصغير.

 .ةة العام  المتاجر الفتراضي   ـ 2

دونُتحديدُنوعُُمتنوعةًُُأوُخدماتٍُُمتعددةًُُةُمنتجاتٍُةُالعامُ تعرضُالمتاجرُالافتراضيُ 
ُأوُأنواعُمعينةُمنُالمنتجاتُأوُالخدمات.

ُعاماً.ُكماُهوُالحالُفيُُيمكنُأنُيكونُالمتجرُالافتراضيُ  خاصاً،ُثمُيصبحُمتجراً
(ُ ُأمازون ُمنAmazon.comُمتجر ُغيرها ُدون ُالكتب ُببيع ُيختص ُكان ُالذي )

ُ ُمختلف ُببيع ُيقوم ُعاماً، ُمتجراً ُالآن ُليصبح .ُ ُالخدمات ُأو المنتجاتُالمنتجات
صةُفيُإرسالُفقدُأدركُجيفُبيزوس،ُوهوُمؤسسُشركةُأمازونُالمتخصُ ُوالخدمات.

عنصرُمنُعناصرُعملُالمكتباتُليسُُ،ُأنُأهمُ طلبياتُمشترياتُزبائنهاُعبرُالبريد

ُالفعليُ  ُهوُُمخزونها ُالأهم ُالعنصر نما ُوا  ُذاته، ُبحد ُالمكتبة ُومكان ُالكتب، من
فالانترنتُجعلتُالحصولُعلىُالمعلوماتُُعنُكتبها.المعلوماتُالتيُتقدمهاُالمكتبةُ

ُوسهولة، ُتوافراً ُأكثر ُبالكتب ُ)ُوقدُالخاصة ُشركة ُفيAmazon.comُأفلحت )
وهيُالمعلوماتُالتيُُ.لةُعنُالكتباستغلالُالانترنتُمنُأجلُإيصالُمعلوماتُمفصُ 

                                                 
 .51ـ52نبيلُكوراني،ُثرواتُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُص(1ُُ)
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ُلهم ُالمناسبة ُالكتب ُنحو ُالمتسوقين ه ُتوج  ُالشراء ُقرار ُاتخاذ ُفي ُوتساعدهم الذيُ،
لتلبيُرغبةُالزبائنُبالحصولُعلىُىُإلىُازدهارُنشاطُالشركةُيناسبهم.ُالأمرُالذيُأدُ 

ُُ(1)المنتجاتُأوُالخدماتُالمطلوبةُعلىُاختلافُأنواعها.
 ة.ة المحلي  المتاجر الفتراضي   ـ 3
ُمنتجاتهاُأوُخدماتهاُإلىُمنطقةُمحددةُدونُغيرها.ُةُ ةُالمحليُ الافتراضيُ ُمُالمتاجرُ تقدُ 

ُلزبائنُلاُينتمونُإلاُأنُ ُأوُخدماتها بعضُالمتاجرُالافتراضيةُالمحليةُتبيعُمنتجاتها
ُمنُ ُوغيرها ُوالتأمين ُالشحن ُتكاليف ُالمشتري ُالزبون ُتحم ل ُإذا ُوذلك ُمنطقتها. إلى

ُالنفقاتُالتيُتفرضهاُعليه.
ُ)وُ ُالشركاتُ Godivaتعتبرُشركة ُمن ُوقدُُالمعروفةُ ُ( ُالشوكولا، ُبيع ُفيُمجال دولياً

ُفكرتُبالبيعُبوسائلُالكترونيةُتأسستُفيُنيويورك ُفيُمبيعاتها ُومنُأجلُأنُتزيد .
ُ ُأنشأت ُ)وبالفعل ُبها ُخاص ُالكتروني ُعبرGodiva.comُموقع ُالشوكولا ُلبيع )

ُالأفرادُ  ُإلى ُالتجاريُ ُالانترنت ُخلالُةُ والمشاريع ُمن ُزبائنها ُجذب ُعلى ُعملت ُوقد .
،ُوىُموقعهاُالذيُتضم نُالألعابُوالألغازُالتيُمنُشأنهاُجذبُالزبائنُإلىُالموقعمحت

ُيسمحُ ُبشكل ُموقعها ُعمدتُإلىُتصميم ُكما ُإلىُمحتوىُموقعها. ُالاطلاع ُثم ومن
ُمواصفاتُ  ُبسهولةٍُالمنتجاتُوأسعارُ ُللزبونُبمعرفة ُالكتالوجاتُبالإضافةُُها منُخلال

خاصةُبالشحنُوالدفع.ُالأمرُالذيُجعلهاُتبقىُفيُإلىُاحتواءُموقعهاُعلىُالمعاييرُال
ُُ(2)المقدمةُقبلُكلُمنافسيها،ُفقدُازدادتُمبيعاتهاُسنوياًُبشكلُملحوظ.

  

                                                 
 ُ:.ُوكذلك11ـ11أنطوانُلاكتنيان،ُإحداثُتأثيرُتجاريُعبرُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُص(1ُُ)

Nicholas G.carr, The Digital Enterprise, Boston MA: Harvard Business School Press, Harvard Business 

Review, book series, 2001, P.30. http://hbr.org/magazine                                                 
)2(ُ Efraim Turban, David King, Dennis Viehland and Jee Lee, Electronic Commerce, Amanagerial 

Perspective, op, cit, P.9.                                                                                                                                                                                                                                                             
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 ة.ة العالمي  المتاجر الفتراضي   ـ 4
ُةُمنتجاتهاُأوُخدماتهاُإلىُجميعُدولُالعالم.مُالمتاجرُالافتراضيُ تقدُ 
ُ)ُتبريع ُالتُ ُ(Chanthabouriمتجر ُالمراكز ُفيُجاريُ أحد ُالكريمة ُبالأحجار ُالعاملة ة

(ُ ُمؤسسه ُإلى ُيعود ُوهو ُوراقبDon Kojenُالعالم، ُالتايلاندية، ُتعل م ُأمريكي ُوهو )
ُالمجالالتُ  ُهذا ُفي ُالعاملين ُفقامُجار ُتجارته، ُلتطوير ُوسائل ُعدة ُاستخدم ُأنه ُكما .

ُالتجاريُ  ُالفاكسُلاختصارُُثمُلجذبُالزبائنُإلىُمتجره،ُبالإعلانُعنُعمله استخدم
ُالتجاريُ إلىُأنُعزُ ُالوقت، ُنشاطه ُيمارسُمنُخلاله ُالكترونياً ُموقعاً ُزُذلكُبإنشائه

ُالانترنت ُأدُ ُعبر ُذاتُمما ُالمنتجات ُمن ُمبيعاته ُلازدياد ُنتيجةً ُدخله ُزيادة ُإلى ى
ُعلىُ ُمنافسيه ُأسعار ُمن ُأقل ُبأسعار ُيعرضُمنتجاته ُحيثُكان ُالتنافسية. الأسعار

الانترنت،ُوقدُاستمرُفيُبيعُالحجرُالكريمُالخامُوالمكررُعبرُالانترنتُإلىُدولُشبكةُ
ُُ(1)ُالعالمُبأكمله.

ُةُتبعاًُلارتباطهاُبالواقعُالماديُالملموسُإلى:كماُأنهُيمكنُتصنيفُالمتاجرُالافتراضيُ 
 ة الخالصة.أولا: المتاجر الفتراضي  

بالواقعُالماديُالملموس،ُفليسُةُالخالصةُهيُالمتاجرُالتيُلاُترتبطُالمتاجرُالافتراضيُ 
ُ.ُإذُأنُالتاجرُفيُهذهُالمتاجرُيبدأُنشاطهُالتجاريُ لهاُمركزُأوُفرعُفيُالواقعُالماديُ 

ُ.فيُالواقعُالماديُ ُعلىُشبكةُالانترنتُدونُأنُيكونُلهُأيُمتجرُتقليديُ 
 ة.ة التكميلي  ثانياا: المتاجر الفتراضي  

ُوُ ُللتاجرُفيها ُُاًُافتراضيُ ُاًُومتجرُُاًُتقليديُاًُمتجرُيكون ُهنفسُالوقتفي ُالتاجرُ. ُيرغب فقد
ُالتجاريُ  ُنشاطه ُعددٍُُبنشر ُأكبر ُإلى ُوصوله ُلضمان ُالانترنت، ُمنُُعبر ممكن

ُفيتُ  ُعلىُشبكةُالانترنتُمنُشأنهُأنُيكم لُنشاطهُالأشخاص. ُافتراضياً ُلهُمتجراً خذ

ُ.القائمُفيُمتجرهُالتقليديُ ُالتجاريُ 

                                                 
)1(ُEfraim Turban, David King, Dennis Viehland and Jee Lee, Electronic Commerce, Amanagerial 

Perspective, op, cit, P.50.                                                                                                                                                                                                                                                             
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 .الوسيط اللكتروني  

يساعدُمستخدميُالانترنتُفيُُالكترونيُ ُعبارةُعنُوسيطٍُُقدُيكونُالموقعُالالكترونيُ 
اتصالهمُبمحتوىُالموقعُالذيُيبحثونُعنهُأيُعنُالموقعُالهدفُبالنسبةُلهم.ُُتوفير

ُالالكترونيُ  ُالمواقع ُتتضمن ُالكترُحيث ُكوسطاء ُتعمل ُالتي ُمحركاتُ ة البحثُُونيين
ُنُ نُالمستخدمُمنُالمقارنةُبينها،ُواختيارُالأفضل.ُكماُأنهاُتتضمُ ليتمكُ ُمتعددةٍُُومتاجرُ 
ُُ(1)ُتقليديينُلإتمامُالمعاملاتُالتجارية.ُوسطاءُ 
ُيكم لُُالالكترونيُ ُفيُالفضاءُ ُالمعلوماتُ ُبتسييرُ ُالالكترونيُ ُالوسيطُ ُمُ يتحكُ  فهوُغالباً

ُويتمُ ُالبيعُ ُعملياتُ  ُفهوُيساعدُفيُتبادلُالمعلوماتُالمعلوماتُالمطلوبةُمُ للآخرين، ،
تزويدُالمشتريُبهُيقومُعنُهويتهما.ُكماُأنُ ُالإفصاحُ ُبينُالمشتريُوالبائعُدونُ ُوالقراراتُ 

مهُالبائعُمنُمعلومات.ُوذلكُليساعدهُقيُاختيارُإلىُماُقدُ ُضافُ ت ُُإضافيةٍُُمعلوماتٍُب
المناسبةُلأنهُيقدمُللمشتريُالمعلوماتُالحقيقيةُالتيُتساعدهُعلىُالمنتجاتُوالخدماتُ
ُ(2)ُاتخاذُقرارهُفيُالشراء.

ُ)وُ ُشركة ُلأنُ eBayتقدم ُالوسيطة، ُالشركات ُعلى ُمثال ُأكبر ُمنُ( ُشيئاً ُتمتلك ُلا ها
ُالمشترينُ ُتزود ُلكنها ُشيئاً. ُتشحن ُولا ُموقعها، ُت عرضُعلى ُالتي ُالسلع مخزونات

ُمنُأجلُبيعُوشحنُالمنتجاتُ والبائعينُبالمعلوما ُبينماُُتُالتيُيحتاجونُإليها بينهم،
ُ(3)ُ(ُبعمولتهاُعنُكلُعمليةُشراء.eBayتحتفظُ)

 الشراء اللكتروني.

ُالشراءُ يتُ  ُالشراء.ُُالالكترونيُ ُخذ ُفي ُالمستخدمة ُالشبكة ُلاختلاف ُتبعاً ُأشكال عدة
ُتستخدمُالمؤسسةُيتمُ ُعامُ ُشراءُ الانترنتُهوُُعلىُشبكةُ ُفالشراءُالقائمُ  شبكاتُُعندما

ُيعدُ لشرُُمفتوحةٍُ ُبينما ُالمنتجات. ُالانترانتُاء ُعلى ُالقائم ُالالكتروني شراءًُُالشراء
                                                 

)1(ُDave Chaffey, E-Business and E-Commerce, op, cit, P.41.                                                                                                                                                                                                                                                           

)2(ُ Efraim Turban, David King, Dennis Viehland and Jee Lee, Electronic Commerce, Amanagerial 

Perspective, Pearson, Prentice Hall, Upper Saddle River, N.07458, 2006, NewJesey, U.S, P.47-48.                                                                                                                                                                                                                                                             

 .ُوكذلك19ُأنطوانُلاكتنيان،ُإحداثُتأثيرُتجاريُعبرُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُص(3ُُ)

Cory S.Winter, The Rap on Click Wrap: How Procedural Unconscionability is Threatening the E-

Commerce Marketplace, Widener Law Journal, Vol.18, 2008, P.257. http://widenerlawjournal.org                
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أوُمغلقةُلاُُصةًُمخصُ ُالمنتجاتُشبكةًُُالمؤسسةُلشراءُ ُالكترونياًُخاصاً،ُحيثُتستخدمُ 
الخاصُُكترونيُ الشراءُالاليمكنُلأحدُأنُيدخلهاُإلاُهيُأوُموردوها.ُكماُيمكنُأنُيتمُ

ُ(1)علىُشبكةُالاكسترانت،ُفتتخذُمجموعةُمنُالمؤسساتُشبكةُخاصةُلمشترياتها.
ة.ُةُالشراءُالمعروفةُفيُالمتاجرُالعاديُ منُعمليُ ُقريبةًُُالشراءُالالكترونيُ ُتكونُعمليةُ وُ

ُالوهميُ  ُالتسوق ُعربة ُالموقع ُزائر ُيستخدم ُتنقُ حيث ُأثناء ُله ُالمرافقة ُالموقعُة ُفي له

ُأنُتعلمهُبنوعُالمنتجاتُالتيُاختارها،ُوعددها،ُوالسعرُالالكترونيُ  ،ُوالتيُمنُشأنها
عُيقومُبتقديمُطلبُشراءُالإفراديُوالإجماليُلها.ُوبعدُانتهاءُالزبونُمنُعمليةُالتبضُ 

ُيُ  ُتلقائياً ُفيه ُمعلوماتُتتعلقُسجل ُإدخال ُحينها ُوي طلبُمنه ُاختارها، المنتجاتُالتي
رسالُرسالةُالكترونيُ بتفاصيلُالشحنُل ةُتعلمهُبإتمامُعمليةُتتمُعمليةُتسجيلُالطلب،ُوا 

ُ(2)الشراء.
ُي ُبينكما ُالاتفاق ُُتم ُالثمنُوالتاجرالزبون ُاستيفاء ُكيفية ُالدفعُُعلى ُوسائل بإحدى

جراءُالتحويلاتُالمصرفيُ ُالالكترونيُ  ُة.ةُالالكترونيُ كبطاقاتُالائتمان،ُوا 
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ

  

                                                 
(1ُ ُ محمودُعبيد،ُالتجارةُالالكترونيةُكأحدُاتجاهاتُالتجارةُالدوليةُفيُعصرُالعولمةُومتطلباتُتطبيقهاُفيُ(

 .128،ُص2222ُ،ُسورية،ُسورية،ُرسالةُماجستير،ُجامعةُدمشق،ُدمشق

(2ُ ُاللاذقيةُباسمد.ُُ( ُالدولية،ُرسالةُدكتوراه،ُجامعةُتشرين، ُالالكترونيةُكأحدُأشكالُالتجارة ُالتجارة ،ُغدير،
 .221،ُص2221سورية،ُ
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  المبحث الثاني

 و المتجر التقليدي   بين المتجر الفتراضي  التمييز 

  
فيُعالمُالتجارةُُاضيُ عنُطريقُالمتجرُالافترُُهُالتجاريُ يستطيعُالتاجرُممارسةُنشاطُ 

فيُالمتجرُالتقليديُالكائنُُ،ُوفيُنفسُالوقتُيمكنُأنُيقومُبعملهُالتجاريُ ةالالكترونيُ 
الذيُيسعىُإليهُُالرئيسيُ ُالأمرُالذيُيجعلناُندركُأنُالهدفُنة.معيُ ُةٍُجغرافيُ ُفيُمنطقةٍُ
ُعُالتاجر، ُخدماته ُأو ُالتجاريألاُوهوُعرضُمنتجاته ُعمله ُوممارسة ُالجمهور ،ُلى

ُكلُ  ُفي ُالمُيتحقق ُالتقليديُ من ُالافتراضيُ ُتجر ُخلالُُأنُ إلاُ ُ.والمتجر ُمن ُيتمكن ه
ُمنتجاتهُعلىُجمهورُواسعجاريُوعرضُالمتجرُالافتراضيُمنُتوسيعُنطاقُعملهُالت

 معُتوفيرُللوقتُوالجهدُ.

ُالافتراضيُ ُإنُ  ُالمتجر ُبين ُالتقليديُ والمُالتمييز ُتعميقُتجر ُشأنه ُالمتجرُُمن مفهوم

زالةُالغموضُالذيُيعتريه.ُلذلكُآثرناُالخوضُفيُالبحثُفيالافتراضيُ  أبرزُالنقاطُُ،ُوا 
حيثُنعرضُفيُهذاُُ.الافتراضيُ ُوُالمتجرُجرُالتقليديُ شتركةُوالمختلفةُبينُالمتالمُ 

طبيعةُالحقُعلىُُمنُحيثُوالمتجرُالتقليديُ ُجرُالافتراضيُ تُ المبحثُالتمييزُبينُالمُ 
 .ةُالمترتبة،ُوُالآثارُالقانونيُ نةُللمتجركوُ والعناصرُالمُ ُ،والبيئةُالتجاريةُ،المتجر

 ر.جت  : من حيث طبيعة الحق على الم  لالمطلب الأو  

ُنحدُ  ُهذا ُفي ُالقانونيُ د ُالطبيعة ُللحقُ المطلب ُالافتراضيُ ُة ُالمتجر والمتجرُُعلى
ه.ُهذاُأوُالتأمينُعليُيجارهُأوُرهنهملكيةُوهلُيمكنُبيعهُأوُإُفهلُهوُحقُ ، ّ  يالتقليد

ُ.ماُسنبينهُفيُهذاُالمطلب
ُ
ُ

 أولا: هل هو حق ملكية.
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 ٍُ ُالتجاريُ ُدٍُمحدُ ُللتاجرُمنُمقرُ ُلاُبد  ُنشاطه ُالمقرُ ُلممارسة ُوهذا ،ُ فيُُمنُخلاله
،ُبينماُهوُنٍُمعيُ ُعلىُعقارٍُُموجودةُمحددةٍُُةٍُجغرافيُ ُةُهوُعبارةُعنُبقعةٍُجارةُالتقليديُ التُ 

.ُةلُلدىُالجهةُصاحبةُالصلاحيُ سجُ مُ ُيُ ةُعبارةُعنُموقعُالكترونفيُالتجارةُالالكترونيُ 
،ُلتجاريُ فيُإشغالُهذاُالمقرُلممارسةُعملهُاُةُيملكُالحقُ جارةُالتقليديُ اجرُفيُالتُ فالتُ 

ُالتُ ُالأمرُوكذلك ُالالكترونيُ في ُالالكترونيُ جارة ُالموقع ُإشغال ُفي ُالحق ُيملك ُفهو ُة
لكُلتحديدُطبيعةُ.ُلكنناُلاُنستطيعُالقياسُعلىُذعبرُالانترنتُمارسةُعملهُالتجاريُ لم

ةُالماديُ العناصرُُموعةُمنُ ،ُلأنُالمتجرُكتلةُمتكاملةُمؤلفةُمنُمجعلىُالمتجرُالحقُ 
ُالن شاطُالتجاريُ ُحقُ ةُوُوالمعنويُ   .إشغالُمقر 

ُالتقليديُ ُفالتاجرُ  ُاستعمالُمُفيُالمتجر ُالعناصر،ُ،تجرهيستطيع ُمن ُمتكاملة ُكمجموعة
ُلصالحهُهويمكن ُالعناصر ُهذه ُثُ ُ،استغلال ُأوُُيمكنُمُ ومن ُمجتمعة ُبها ُالتصرف له
ُ.ةُحقُملكيةُعلىُمتجرهرةُالتقليديُ للتاجرُفيُالتجاُأنُ ،ُالأمرُالذيُيجعلناُندركُمنفردة

ةُالواردةُعلىُمنقولُةُغيرُالماديُ ةُأوُالملكيُ فحقُالتاجرُعلىُمتجرهُمنُالحقوقُالفكريُ "
،ُوتعاملُصاحبهُمعُزبائنه.ُفإذاُ،ُوأنُوجودُالمتجرُمرتبطُباستثمارهُالفعليُ غيرُماديُ 

لُإلىُكتلةُمنُالأموالُالمستقلةُلٍُمستقلُوتحوُ كماُ،ل،ُانتفىُالمتجرعامُ انتفىُهذاُالتُ 
ُتكتسبُملكيُ لاُتنطبقُعليهاُأحكامُالمتجرُكمجموعة ُما ةُالمتجرُبالإرثُأوُ.ُوغالباً

ُالمعاوضةُ ُعقود ُمن ُعقداً ُأو ُالهبة، ُأو ُكالوصية ُتبرعاً ُكانت ُالتصرفاتُسواء أحد
 (1)ُكالبيعُأوالشركة."

ُالتُ يؤكُ وُ ُقانون ُالسُ د ُأنُ ُ(2)وريُ جارة ُالتقليديُ ُالحقُ ُعلى ُالمتجر ُملكية،ُُفي ُحق هو
فيُُتاريخُدخولهُمنُكلُ ُتسجيل/ُمنه،ُالتيُاشترطت52ُويتضحُذلكُفيُنصُالمادةُ/
شارةُالدعوىُالمتعلقةُبملكيةُالمتجرُفيُسجلُالمتجرُملكيةُصاحبهُأوُاستثمارهُمنه ،ُوا 

ُ ُغير ُالمتجر ُعناصر ُأحد ُأو ُالملكية ُعن ُالمتفرعة ُالحقوق ُسجلُسجُ المُ أو ُفي لة
ُ.خاص ُ

                                                 
جر،ُالجزءُالأول،ُمنشوراتُجامعةُتُ جارُوالمُ جاريةُوالتُ د.ُجاكُيوسفُالحكيم،ُالحقوقُالتجارية،ُالأعمالُالتُ (1ُُ)

 .332-331،ُص2211-2212دمشق،ُ

 .9/12/2221(ُتاريخ33ُمنُقانونُالتجارةُالسوريُرقمُ)52ُح(ُمنُالمادةُُ-،ُد2ةُ)الفقرُ(2ُُ)
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صاحبُالمتجرُيستطيعُُذلكُأنُ ُبينماُلاُيترتبُحقُملكيةُلصاحبُالمتجرُالافتراضيُ 
ُالموقعُ ُخلال ُمن ُالانترنت ُمستخدمي ُعلى ُخدماته ُأو ُمنتجاته ُلعرض استعماله

ُليكونُ ُيُ الالكترون ُلمتجرهمقرُ ُالذيُاتخذه نشرهُعلىُشبكةُالانترنتُمنُُتمُ يبعدُأنُُ،اً
ة،ُوذلكُمُهذهُالخدمةُللراغبينُفيُإنشاءُالمواقعُالالكترونيُ ركاتُالتيُتقدُ قبلُإحدىُالشُ 
ُالتُ ُمقابلُعمولةٍُ ُأن ُكما ُعنوانٍُيحتاجُإلىُُاجرُفيُالمتجرُالافتراضيُ معي نة. ُتحديد

ُلدىُنٍُمعيُ ُالكترونيُ  ُوتسجيله ُليتمكُلمتجره ُالصلاحية ُصاحبة ُاستغلالهُالجهة ُمن ن
الأمرُُ.دوريُ ُنةُيدفعهاُبشكلٍُمعيُ ُقاءُرسومٍُوذلكُلفترةُمحدودةُولُ،لصالحهُدونُغيره

بماُيقعُتحتُملكيتهُُوذلكُلأنُالمالكُيختص ُُ،التاجرُفيُملكيةُمتجرهُالذيُينفيُحقُ 
لقاءُهذاُُةًُدوريُ ُاًُدفعُرسومُتُ لا.ُفيُإلىُانتقالُالملكيةةُالتيُتؤدُ يُ بإحدىُالطرقُالقانون

بأيُحقُدونُأنُينتزعهُأحدُمنهُودونُأنُيكونُملتزماًُبهذاُالالمالكُماُيتمتعُإنُ ُ،الحقُ 
ُ.أداء

ُأنُ  ُالافتراضيُ ُكما ُللغيرُصاحبُالمتجر ُمتجره ُعن ُيتنازل ُأن ُيمكنه ُأرادُُ.لا فإذا
ُمتجره ُالالكترونيُ ُ،إغلاق ُالموقع ُإلغاء ُطريق ُعن ُذلك ُيتُ ُفسيكون ُكمقرُ الذي ُخذه

تاحتهُلجمهوُوذلكُمنُخلالُالجهةُصاحبةُالصلاحيُ ُ،رهلمتج ُبإلغائهُوا  ُالتيُتقوم رُة
ُ.مستخدميُالانترنت

يستطيعُاستعمالُمتجرهُلعرضُمنتجاتهُأوُخدماتهُبعدُُفالتاجرُفيُالمتجرُالافتراضيُ 
ُوذلكُخلالُ باعُإجراءاتُمعيُ اتُ  ُوُةٍُدوريُ ُرسومٍُُولقاءُ ُمحددةٍُُةٍُفترُُنة ُلهذاُُلاُيعدُ ، مالكاً

ُلأنه ُالتصرفُالمتجر ُفي ُالمالك ُسلطة ُيمارس ُالمتجرُلا ُصاحب ُيستطيع ُبينما ،
ُ.تمتعُبحقُالملكيةُالذيُيمنحهُذلكيُ،ُوذلكُلأنهالتصرفُبهُكماُيشاءُالتقليديُ 

 .ع المتجر الفتراضي  ي  : ب  ثانياا 

ُأنُ  ُسبقُوأشرنا ُذلكُُصاحبُالمتجرُالافتراضيُ ُكما ُالتصرفُبمتجره نُلألاُيمكنه
،ُوبالتاليُفلاُيمكنهُبيعهُأوُالملكيةُالذيُلاُيتمتعُبهُإلىُحقُ سلطةُالتصرفُتستندُ

ُ ُمتُ التنازل ُمقابلٍ ُلقاء ُللغير ُعليهعنه ُحقُ ُ.فق ُيقتصر ُاستعمالُُحيث ُعلى التاجر
ُ.المتجرُواستغلالهُلتسييرُنشاطهُالتجاريُ 
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هُأوُبعضهاُتبعاًُلإرادةُالتقليديُبيعُمتجرهُبجميعُعناصرُبينماُيمكنُلصاحبُالمتجرُ
ُالطرفين ُتؤكده ُما ُوهذا ُمنُ، ُالثانية ُالفقرة ُالسوريُ 58ُالمادة ُالتجارة ُقانون التيُُمن

ُلإرادةُتنصُعلى ُتبعاً ُالتنازلُعلىُجميعُعناصرُالمتجرُأوُبعضها ُالبيعُأو ُيرد ":
ُالبيع ُاقتصر ُالعناصر، ُهذه ُتحدد ُلم ذا ُوا  ُوحقُُالطرفين، ُالشعار ُعلى ُالتنازل أو

ُأنُهذاُالقانونُالاستئجارُوحقُالتعاملُمعُالزبائنُوالتجهيزاتُالصناعيةُوالأثاث."ُإلاُ 
ُةُقواعدُخاصةُبشأنهُ.ولمُيشتملُعلىُأيُ ُأغفلُذكرُالمتجرُالافتراضيُ ُقد
ُعليهايكوُف" ُينصب ُالتي ُالمتجر ُعناصر ُتحديد ُللطرفين ُهذهُُن ُكانت ُفإذا البيع،

ُالأساسيُللتعامُ تمثُ ُالعناصر ُالعامل ُالزبائنُل ُلمتاجرُُكحقُ لُمع ُبالنسبة الاستئجار
ُوارداًُعلىُالمتجر.ُالبيعُيُ ُةُبالنسبةُللمعامل،ُفإنُ البيعُبالمفرق،ُوالرخصةُالصناعيُ  عد 

لاُ  ُيكونُ وا  ُالبيع ُسمُ ُُفإن ُولو ُالمتجر ُعن ُمستقلة ُإفرادية ُعناصر ُعلى اهُمقتصراً
ُ(1)."المتعاقدانُبيعاًُلمتجر

استئجارُالعقارُالمتخذُمقراًُلمتجرُينتقلُحكماًُإلىُمنُُأنُحقُ ُدُالقانونُالسوريُ ويؤكُ 
ُيفيُبجميعُ ُعلىُأن ُالإيجارُعلىُنصٍُمخالف، ُاحتوىُعقد ن ُالمتجرُوا  ُإليه انتقل

ُ(2)الالتزاماتُالناشئةُعنُعقدُالإيجار.

 .: إيجار المتجر الفتراضي  الثاا ث

خذُتُ إذاُكانُمنُالممكنُاعتبارُتسجيلُالموقعُالالكترونيُالمُ يختلطُفيُالأذهانُفيماُ
ُلل ُالافتراضيُ مقراً ُالتجارُمتجر ُأحد ُللصالح ُاستئجاراً ُنشاطهُ، ُلممارسة ُالمقر هذا
،ُنٍُمعيُ مقابلُأجرٍُةُيستأجرُمتجراًُلاستثمارهُاجرُفيُالتجارةُالتقليديُ ،ُفكماُأنُالتُ التجاريُ 

ُالالكتُالتاجرُ ُفإنُ  ُالتجارة ُموقعٍُرونيُ في ُيطلبُتسجيل ُلمتجرهُُالكترونيُ ُة ُمقراً ليتخذه
ُ.ةجارةُالتقليديُ الإيجارُفيُالتُ ُدلُ بعبرُالانترنتُلقاءُرسومُدوريةُكُ 

ُأنُ  ُالتُ التُ ُإلا ُفي ُالالكترونيُ اجر نُ جارة ُوا  ُمتجراً ُيستأجر ُلا ُيسجُ ة ُالكما ُموقعاً ترونياًُل
لأنهُلاُيملكُُ،تأجيرُمتجرهُالافتراضيُللغيرُ،ُفلاُيمكنهيتخذهُفيماُبعدُمتجراًُافتراضياًُ

                                                 
 .342-341د.ُجاكُيوسفُالحكيم،ُالحقوقُالتجارية،ُمرجعُسابق،ُص(1ُُ)

 .9/12/2221(ُتاريخ33ُ/ُمنُقانونُالتجارةُرقمُ)22المادةُ/(2ُُ)
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ُالمتجر ُللغير،ُهُلاُيملكُالحقُ وبالتاليُفإنُ ُ،هذا ولأنُبإمكانُالغيرُإنشاءُُفيُتأجيره

ُافتراضيُ  ُبُمتجر ُخاص ُتأجيره. ُطلب ُإلى ُالحاجة ُدون ُوُه ُبعضُذلك بات باعه
ُال،ُالإجراءاتُالخاصةُبإنشاءُالمتجرُالافتراضي ُمميزٍُوقيامهُبتسجيلُعنوانٍ ُكتروني 

ُلتمييزُمتجرهُعنُغيرهُمنُالمتاجر.ُ
ُالمتُ ُالحقُ ُإنُ  ُالعقار ُإشغال ُلفي ُالمكونة ُالعناصر ُمن ُتقليدي ُكمتجر لمتجرُخذ

22ُنُانتقلُإليهُالمتجرُبحكمُالقانون.ُوهذاُماُأكدتهُالمادةالتقليدي،ُوهوُينتقلُإلىُمُ 
ُإنُ  ُتنصُعلى:" ُوالتي ُالسوري، ُالتجارة ُقانون ُمقراًُُحقُ ُمن ُالمتخذ ُالعقار استئجار

إلىُمنُانتقلُإليهُالمتجرُالمذكورُُينتقلُحكما43ًُُلمتجرُوالمنصوصُعليهُفيُالمادةُ
نُاحتوىُعقدُالإيجارُعلىُنصُمخالف،ُشريطةُأنُيفيُبجميعُالالتزاماتُالناجمةُ وا 

ُ."عنُعقدُالإيجار
حقُالتاجرُفيُإشغالُُيقابلُالحقُفيُإشغالُالعقارُالمتخذُكمتجرُتقليديُأنُ ُنارُفإذاُاعتب

ُ ُالذي ُالالكتروني ُإلاُ الموقع ُافتراضي. ُكمتجر ُالموقعُُالحقُ ُُأنُ اتخذه ُإشغال في
ُُلاُينتقلُإلىُالغيرُابتداءً.ُلأنُالمتجرُالافتراضيُ ُلاُينتقلُإلىُالغيرالالكترونيُ
منُمتجرهُمنُجراءُذلك،ُُسومُالمترتبةُعليه،ُوح رمتوقفُالتاجرُعنُدفعُالرُوفيماُلوُ

.ُوذلكُلأنُهذاُكمتجرُافتراضيُ ُحرمُمنُالحقُفيُإشغالُالموقعُالالكترونيُ هُسيُ فإنُ 
علىُُفيُمرحلةُنشرُالموقعُالالكترونيُ ُصتهُللتاجرالحقُسيعودُإلىُالشركةُالتيُخصُ 

مقابلُالعمولةُُشبكةُالانترنت،ُوهيُستقومُبتخصيصُهذهُالمساحةُإلىُشخصُآخرُ 
ُتفرضها ُإلاُ التي ُالحقُ ُُأنُ . ُتُ ُهذا ُينتقل ُالحالُلا ُهو ُكما ُللغير ُالمتجر ُلانتقال بعاً

ُإنُ ُبالنسبةُلانتقالُالحقُ  ُهوُيزولُفيُإشغالُالعقارُالمتخذُكمتجرُتقليدي، يُويؤدُ ما
ُالذيُيقومُعليه.ُإلىُزوالُالمتجر
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 .لمتجر الفتراضي  ل جاري  الت  هن ر  ال: رابعاا 

ُالتقليديُ  ُالمتجر ُالتُ للرُ ُيخضع ُبُ ُجاريُ هن ُللوفاء ُف وُُ ُتجاريُ ُدينٍُكضمان ُلقاً المحددةُلقواعد
،ُُةهنُفيُالسجلاتُالخاصةُببعضُعناصرُالمتجرُغيرُالماديُ تسجيلُهذاُالرُ التيُتفرضُ

ما.ُوقدُُدينٍُجميعُالقيمُالمنقولةُالتيُيمكنُتخصيصهاُللوفاءُبُ هنُعلىُإشارةُالرُ وتسجيلُ
ُ،لمنقولةُبالأسهمُوُأسنادُالقرضتلكُالقيمُاُجارةُالسوريُ منُقانونُالتُ 421ُحددتُالمادةُ
ُالدخل ُوُُ،وأسناد ُللتداول ُالقابلة ُالأسناد ُمن ُبقيمُغيرها ُالحق ُوتخول ُبالجملة التيُتصدر

ةُأوُهاُفيُإحدىُالأسواقُالمالية،ُويجوزُأنُتكونُاسميُ يرُ سعُ متساويةُمنُالمال،ُويمكنُتُ 
ُلحاملهاُأوُللأمر.

علىُأنُُينُالتجاريُ كضمانُللوفاءُبالدُ ُ،جاريةُفيمكنُرهنهايونُالتُ وكذلكُالأمرُبالنسبةُللدُ 
ُأنُ  ُأو ُبالرهن، ُالمدين ُالتاريخيبلغ ُثابت ُبسند ُبه ُيقبل ُُه ُالتجارة119ُ)المادة ُقانون من

ُالسوري(.
ُ ُفيُاكما ُالتقلييجوزُرهنُالبضائع ُُُأنُ إلاُ ُ،ديلمتجر ُإذاُرهنُالعينُالمادية لاُينتجُأثره

ُالمدينُبحيثُتظهرُللغيرُوكأنُ  ُفيُحيازة ُالمدينُبقيتُالعينُالمرهونة ُتزلُمنُذمة ُلم ها
من122ُُمنُتسليمهاُإلىُالدائنُأوُإلىُشخصُيحوزهاُلحسابهُ)المادةُُماُلاُبدُ الماليةُإنُ 

ُقانونُالتجارةُالسوري(.
ُللرهنُالتجاريُعلىُتُ وبالمقارنةُمعُالمُ  ُمقابلًا ُتجارياً ُلاُنجدُرهناً جرُالافتراضيُفإننا

ُالعناصرُفيُالمتجرُ ُوذلكُلانتفاءُوجودُمثلُهذه العناصرُالماديةُللمتجرُالتقليدي.
ُضي.الافترا

ُالتجاريُ  ُللرهن ُبالنسبة ُالُأما ُالقيم ُالافتراضيُمنقولةعلى ُالمتجر ُفي ُرهنها ُفيمكن ،
ُ.ينُالتجاريُ ةُكضمانُللوفاءُبالدُ بصورةُإفراديُ 

ُبالدُ  ُيتعلق ُالتجاريُ وفيما ُتجارياً.ُيون ُرهناً ُرهنها ُفيمكن ُالغير، ُعلى ُللتاجر ُالمترتبة ة
ُ ُالديون ُهذه ُمثل ُتفرضُوجود ُالمعاملاتُالتجارية ُالرُ وذلكُلأنُطبيعة ُمنُعلى غم

ُتقليديُ  ُمادية ُكانتُبيئة ُسواء ُالمعاملات. ُهذه ُفيها ُالتيُتتم ُبيئةُاختلافُالبيئة ُأو ة
ُةُللتاجرُفيُالمتجرُالافتراضيُ جاريُ يونُالتُ هُيمكنُأنُتترتبُالدُ ة.ُوبالتاليُفإنُ افتراضيُ 
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،ُومنُهناُيمكنُرهنُتلكُالديونُكضمانُللوفاءُكماُهوُالحالُبالنسبةُللتاجرُالتقليديُ 
ُةُالمترتبةُفيُذمةُالتاجر.ُُبالديونُالتجاريُ 

 .جر الفتراضي  ت  : التأمين على الم  خامساا 

ُالتقليديُ  ُتخصيصُالمتجر ُدينٍُُيمكن ُحقُ ُلوفاء ُالعنوانُُتأمينٍُُبإنشاء ُيتناول عليه
ُالصناعيُ ُالتجاريُ  ُوالتجهيزات ُالاستئجار ُوحق ُوالشعار ُبالزبائن ُوالأثاثُوالاتصال ة

ُالصناعيُ  ُوالنماذج ُوالرسوم ُوالعلاماتُالتجارية ُوبراءاتُالاختراع ُحقوقُة ُمن وغيرها
ُ.(منُقانونُالتجارةُالسوريُ 29ُ.)المادةُةُالمرتبطةُبالمتجرةُالفكريُ الملكيُ 

ُعلىُالشعارُوحقُدُالمتعاقدانُالعناصرُالتيُيتناولهاُالتأمينُفلاُينصبُإلاُ فإذاُلمُيحدُ 
ةُوالأثاث.ُمماُيدلُعلىُأهميةُحقُالاستئجارُوالاتصالُبالزبائنُوالتجهيزاتُالصناعيُ 
ُالتقليدي ُفيُتأسيسُالمتجرُبحيثُلاُُالاستئجارُكعنصرُمنُعناصرُالمتجر ودوره

ُ ُالمتجر ُتوُيقوم ُالعنصر.فُ دون ُهذا ُالتُ ُيتمُ ُحيثُ ُر ُإشارة ُالسُ تسجيل ُفي جلاتُأمين
ُكبيالخاصُ  ُضماناً ُيشكل ُوهذا ُالعناصر ُلهذه ُللدُ ة ُبالدُ راً ُالوفاء ُأجل ُمن كماُُين.ائن

ُ ُعلى ُالتأمين ُإشارة ُوضع ُالماديُ بعضُيمكن ُللمتجرالعناصر ُسجلاتُُ،ة ُلها التي
المترتبُعلىُينُدُ الةُضماناًُلوفاءُآلاتُمهنيُ ةُوُبماُفيهاُمنُتجهيزاتُصناعيُ ة،ُخاصُ 

ةُأوُقابلةُللتمييزُعنُغيرهاُبأوصافهاُالخاصُ ُهذهُالتجهيزاتُإذاُكانتُالتاجر.ُوذلك
ُأوُأيُ  ُأوُمثبتةُعليهاةُأرقامها ُأكُ علاماتُمحفورة ُما ُ،ُوهذا ُالمادة منُقانون12ُُدته
ُ.ُالتجارةُالسوريُ 

ُأمينُعلىُأيُ فلاُيجوزُوضعُإشارةُالتُ ُ،يُ هذاُلاُينطبقُعلىُالمتجرُالافتراضُنُ ُأإلاُ 
ُإلاُ ُ،ماُدينٍُيكونُضامناًُللوفاءُبُ لاُُلأنُالمتجرُالافتراضيُ ذلكُوُُ.عنصرُمنُعناصره

ُكان ُلصاحبهُإذا ُخالصاً ُلاُ.ملكاً ُالمتجرُُوهذا ُصاحب ُللتاجر ُبالنسبة يتحقق

ُبعدُُونيُ ماُيستثمرُالموقعُالالكترُإنُ ُ،ُفهوُلاُيملكُمتجرهالافتراضيُ  الذيُاتخذهُمتجراً
مقابلُُفيستخدمهُكيفماُيشاءُتخصيصهُمنُقبلُإحدىُالشركاتُالمقد مةُلتلكُالخدمة

ُدة.خلالُفترةُمحدُ نةُوُعمولةُمعيُ 
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ُحتُ ُضمانٍُُفأيُ  ُأو ُرهن ُأو ُتأمين ُإشارة ُوضع ُلو ُفيما ُالدائن ُبه ُحسيتمتع جزُى

ُفيُالوقتُالذيُتستطيعُعلىُالمتجرُالافتراضيُ ُاحتياطيُ  ُالمختصةُمنُُلُ ك، الجهة
ُالا ُالمواقع ُالكترونيُ بتسجيل ُبعناوين ُفيُلكترونية ُالصلاحية ُصاحبة ُوالجهة ُمميزة، ة

تهُفيماُلوُقص رُصاحبهُعنُبرمُ ُالمتجرُالافتراضيُ ُأنُتلغيُ ُنشرُالموقعُالالكتروني
ُدوريُ  ُبشكل ُعليه ُالمفروضة ُالرسوم ُُدفع ُ ُشأنها ُمن ُفيُوالتي ُاستمراريته ضمان

ُ.الذيُيستثمرهُكمتجرُافتراضيُ ُرونيُ الموقعُالالكتاستخدامُ

 .ةجاري  : من حيث البيئة الت  المطلب الثاني

ُالالكترونيُ  ُالتيُتحتويُالتجارة ةُعلىُاستخدامُوسائلُالاتصالاتُتتجسدُملامحُالبيئة
ُلتأم ُالمنتجاتُوالخدماتُوالمعلومات،الحديثة ُالضخمة،ُُين ُالمتاجر وذلكُمنُخلال

ُُُُُ(1)ُةُبينهاُلتقديمُالأفضل.والمنافسةُالحادُ 
ُالتمييزُبينوُ ئةُمنُحيثُالبيُبشكلُجليُ ُوالمتجرُالافتراضيُ ُالمتجرُالتقليديُ ُيمكننا

يُفيُمتجرهُالتقليديُالكائنُ،ُفالتاجرُيمارسُعملهُالتجارُشاطُالتجاريُ فيهاُالنُ ُالتيُيتمُ 
ُ ُالواقع ُالملموسفي ُحيثالمادي .ُُ ُيتخذ ُمقراً ُلمتجره ُمنطقةٍُُنٍُمعيُ ُعقارٍُعلى ُفي

.ُوذلكُمنُأجلُتأمينُالاتصالُمعُالزبائن،ُوتسهيلُتبادلُالمعلوماتُمحددةُجغرافيةٍُ
بينماُيمارسُُة.ةُالتجاريُ والمنتجاتُوالخدماتُوغيرهُمنُالمسائلُالضروريةُلإتمامُالعمليُ 

ُالالكترونيُ  ةُالمتمثلةُبالوسائلُفيُالبيئةُالالكترونيُ ُنشاطهُالتجاريُ ُةالتاجرُفيُالتجارة
ويتجسدُنشاطُالتاجرُُ.كافةُدمةُفيُمراحلُالعملُالتجاريُ ةُالحديثةُالمستخالالكترونيُ 

ُالالكترونيُ  ُالوسيلة ُتعتبر ُالتي ُالانترنت ُشبكة ُعلى ُالافتراضي ُمتجره ُالأكثرُفي ة
ُ.فيُالعالمُالافتراضيُ ُاستخداماًُ

اُ،ُوالتطورُالمستمرُفيُكلُمنهالاتصالاتُوتكنولوجياُالمعلوماتُثورةُالفقهُأنُ دُويؤكُ 
،ُفقدُنتجُعنُكافةُالمجالاتُتُوخدماتُجديدةُفيُأدىُإلىُظهورُأدواتُواختراعا

ةُوالتيُالالكترونيُ ىُبالمعاملاتُسمُ املاتُيُ الثورةُالتكنولوجيةُظهورُنوعُجديدُمنُالمع

                                                 
)1(ُWilliam S.Davis and John Benamati, E-Commerce Basics, Addison-Wesley, Cornell University, 

Newyork, 2003,P.108.                                                                                                                                                                                                                                                             



77 

 

ُالتقليد ُالمعاملات ُعن ُنعرفهايُ تختلف ُالتي ُهذهُُ،ة ُفيها ُتتم ُالتي ُالبيئة ُحيث من
 ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُ(1)ُ.المعاملات

ُالتجاريُ ُةالالكترونيُ ُةالتجاريُ ُفالمعاملات ُالمعاملات ُاستخدامُهي ُعلى ُتقوم ُالتي ة
ُبأشكالهاُالمختلفة.ُالوسائلُالالكترونية

ُخُ وُ ُفُ ُلقُ قد ُالموبايل ُبالأنشطة ُللقيام ُجديدة ُالالكترونيُ رصاً ُالرسائل ُعبر ةُالمختلفة
ُتوُُخاصةًُُ،(SMS)ُالمتبادلة ُالتيُلا ُالنامية ُالدول نُفي ُوا  ُالانترنت، ُخدمة ُفيها جد

ُُُُ(2)ُهاُتكونُعاليةُالتكاليف.وجدتُفإنُ 
قهُمنُسرعةُفيُلماُتحقُ تلكُالوسائلُوأكثرهاُاستخداماً.ُنظراًُُمنُأهمُ ُفهيُالانترنتاُأمُ 

ة،ُوتخفيضُللنفقاتُالاتصالُمعُالزبائن،ُوسهولةُفيُإنجازُالمعاملاتُالتجاريُ ُتوفير
ُالتجاريُ  ُالعملية ُعن ُأدُ ُالأمرُ ُة.الناجمة ُبنشاطهمُالذي ُللقيام ُالتجار ُتسارع ُإلى ى

ُُالتجاريُ  ُالانترنت ُالمعاملاتُعبر ُوطبيعة ُتتناسب ُالتي ُالمزايا ُتلك ُعلى للحصول
ُالتجارية.

هُيحتاجُإلىُالمتجرُالافتراضيُشاطهُالتجاريُعبرُالانترنت،ُفإنُ التاجرُنُولكيُيمارس ُ
ُالتجاريُ ل ُبهُتسييرُمعاملاته ُالذيُيقوم ُبالدورُنفسه ُالقيام ُوالذيُمنُشأنه ُالمختلفة، ة

ُالتقليدي ُالانترنت.ُ،المتجر ُشبكة ُعلى ُمُ ُولكن ُيقوم ُالالكترونيُنشُ حيث ُالمتجر ئ
ُللمنتجاتُوالخد ُالمعلوماتُالكافية ُالتجاريُ ُماتُوكلُ بتأمين ُالعملية ُبإتمام ُيتعلق ةُما

كتعليماتُالشحنُوالتوزيع،ُويساهمُفيُتعزيزُالتفاعلُبينُالبائعُوالمشتريُبماُيضمنُ
 (3).خارُالنفقاتزيادةُالسيولةُوادُ 

صُلهُعلىُشبكةُالانترنت.ُالمخصُ ُونيُ فيُالموقعُالالكترُُدُالمتجرُالافتراضيُ يتجسُ وُ
ُالُتتمُ ُحيث ُوُمعاملاته ُالبيانات ُتبادل ُطريق ُعن ُبينُتجارية ُالالكترونية الوثائق

                                                 
(1ُ )ُ ُالأولى،ُد. ُالطبعة ُمصر، ُالاسكندرية، ُالجامعي، ُالفكر ُدار ُالالكتروني، ُالتقاضي ُابراهيم، ُممدوح خالد

 .2-5،ُص2228ُ

)2(ُ Megan Neff, Mobile Phones Creating New Opportunities For Activists, 

http://www.america.gov/st/democracyhr-

english/2009/August/20090810095023emffen0.582443.html?C...21/1/2010                                                                                                                                                                                                                                                             

)3(ُThomas R.Eisenmann, Internet Business Models, McGraw-Hill, New York,  2002, P.481-483.                                                                                                                                                                                                                                                            



78 

 

عرضُالمنتجاتُوالخدماتُمنُوذلكُبعدُُ.اًُفيُالفضاءُالالكترونيُ لكترونيُ المتعاملينُا
ُالالكتروني ُالموقع ُطريقُخلال ُالدوليُ ُعن ُالاتصال ُشبكة ُتُ ة ُبشبكةُسمُ التي ُأيضاً ى

كائنُُيمادُ ُفيُموقعٍُُدُالمتجرُالتقليديُ يتجسُ ُبينماُ(1)ُة.ةُأوُالعنقوديُ الاتصالُالعنكبوتيُ 
ُدة.فيُمنطقةُجغرافيةُمحدُ 

ُكلُ وُ ُالمعاملاتُفي ُلإتمام ُالمستخدمة ُالتقليديُ ُتختلفُالوسائل ُالمتجر والمتجرُُمن

ةُةُوسائلُجديدةُتختلفُعنُالوسائلُالتقليديُ .ُحيثُتفرضُالبيئةُالالكترونيُ الافتراضيُ 
راءُالشُ ُكاتُالبحث،ُوبطاقاتة،ُومحرُ لالكترونيُ الكتالوجاتُاالمعروفة.ُومنُهذهُالوسائلُ

ُة.الالكترونيُ 
 الكتالوجات اللكترونية. -1

ُالالكترونيُ تُ  ُالكتالوجات ُستخدم ُالافتراضيُ ة ُالمتاجر ُالمنتجفي ُعن ُللإعلان اتُة
ُوُ ُمواصفاتها، ُوبيان ُأسعارُ والخدمات، ُعلىُتحديد ُالحصول ُمن ُالزبائن ُوتمكين ها،

ُماُيجدهُمناسباًُله.المعلوماتُالكافيةُالمتعلقةُبالمنتجاتُوالخدماتُوبالتاليُاختيارُ
أوُُمتحركة.جامدةُغيرُُوصورٍُُمُالمعلوماتُبفقراتٍُتقدُ ُ،تظهرُالكتالوجاتُإم اُجامدةوُ

ُفقراتٍُتزوُ ُ،متحركة ُخلال ُمن ُبالمعلومات ُالزبائن ُإلىُمتحرُ ُوصورٍُُد ُبالإضافة كة،
ُُ(2)ُالأصواتُالمناسبة.

،ُوتقديمهُالمعلوماتُبسهولةُاستخدامه،ُوتوفيرهُللوقتُوالجهدُيمتازُالكتالوجُالالكترونيُ وُ
الكافيةُلعددٍُغيرُمحدودُمنُالمنتجاتُوالخدماتُبصورةُواضحة.ُبينماُيحتاجُالكتالوجُ

ُكميُ  ُإلى ُالمنتجاالورقي ُعن ُللإعلان ُالأوراق ُمن ُهائلة ُيعلنهاُة ُالتي ُوالخدمات ت

ُمنُالمنتجاتُوالخدمات.ُمحدودٍُُمماُيدفعهُُإلىُعرضُعددٍُُ،الكتالوجُالالكترونيُ 
بينماُيعلنُُتجاتُوالخدماتُبصورُجامدةُومحددة،المنيعرضُالكتالوجُالورقيُكماُأنُ

منُشأنهاُجذبُُأوُجامدةُ،الكتالوجُالالكترونيُعنُالمنتجاتُوالخدماتُبصورُمتحركة

                                                 
 .39،ُص2221ُالقاهرة،ُمصر،ُُد.ُطاهرُشوقيُمؤمن،ُعقدُالبيعُالالكتروني،ُدارُالنهضةُالعربية،(1ُُ)

)2(ُEfraim Turban, David King, Dennis Viehland and Jee Lee, Electronic Commerce, op, cit, p.51.                                                                                                                                                                                                                                                             
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ُف ُالالكترونيُ الزبائن. ُُالكتالوج ُالالكترونيُ يتناسب ُالبيئة ُالُ مع ُالتجارةُة ُعليها ُتقوم تي
ُوالزبائن.ُنُالتفاعلُبينُصاحبُالمتجرُالافتراضيُ ؤمُ ة،ُويُ الالكترونيُ 

 كات البحث.حر  م   -2

ُالالكترونيُ ُعدُ ت ُالتجارة ُفي ُتستخدم ُالتي ُالبرامج ُعلىُمحركاتُالبحثُمن ُللحصول ة
ةُماتُالواضحةُعنُالمنتجاتُوالخدماتُمنُخلالُالوصولُإلىُمواقعُالكترونيُ المعلوُ
ُنُتلكُالمعلومات.تتضمُ 

صدرُإلىُمحركُالبحثُالذيُيُ ُ(Meta Tag)ُذلكُمنُخلالُإدخالُكلماتُمفتاحيةُيتمُ وُ
ُليقومُالزبونُعندئذٍُباختيارُماُيريدُالوصولُإليه.ُ،بدورهُقائمةُالنتائجُالمحتملة

ُتحقُ  ُفإنُ ُقولكي ُمحتوىُشركاتُمحركاتُالبحثُالمستوىُالأفضل، ُإلىُوضع ُتسعى ها
منُنتائجُالبحث.ُوبغضُالنظرُعنُالخوارزمياتُالتيُتستخدمهاُمحركاتُعاليُالجودةُ

ُفإنُ  ُالويب، ُبياناتُمواقع ُقواعد ُلإنشاء ُُالبحث ُالبحث ُمحركات ُإيجادُتشدُ كافة ُعلى د
ُُ(1)ةُفيُنتائجُالبحث.الأولويُ المواقعُذاتُالمحتوىُالأفضلُوتعطيُلهاُ

 الشراء. بطاقات -3

الشراءُبالدورُنفسهُالذيُتقومُبهُقائمةُالمشترياتُالتقليدية،ُفهيُتسمحُُتقومُبطاقات
ُالانترنت.ُسوقُعبرُ هاُبينماُهوُمستمرُبالتُ بونُبتجميعُالموادُالتيُيريدُشراءللزُ

 المزادات اللكترونية. -4

ُالالكتروني ُالسلعُُ:المزاد ُيعرضُالبائع ُحيث ُالتقليدي ُللمزاد ُالالكتروني ُالمقابل هو
رها،ُُنُكميتهاُونوعهاُومواصفاتهاُوسعُ المختلفةُللبيعُمنُخلالُموقعهُالالكتروني،ُويبيُ 

ُ(2)ده.يقومُبدعوةُالزبائنُللمزادُابتداءًُمنُالسعرُالذيُحدُ ُثمُ 
لأطرافهُُلاُيحتاجُإلىُالحضورُالماديُ هُيتميزُالمزادُالالكترونيُعنُالمزادُالتقليديُبأنُ وُ
ُ.بوقتٍُأقصرُونفقةٍُأقلُ ُماُيجعلهُيتمُ مُ 

                                                 
 .199نبيلُكوراني،ُثرواتُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصُ(1ُُ)

)2(ُ Alan Charlesworth, Internet Marketing, op, cit, P.168-169.                                                                                                                                                                                                                                                            
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ُالالكترونيُ تُ فالمُ  ُُجر ُمعلوماتي ُنظام ُالاقتصاديُ هو ُالنظرية ُعلى ُقائم ُشأنهُة، من
ُوالخدماتُ ُبالمنتجات ُالمتعلقة ُالمعلومات ُعلى ُللحصول ُاللازمة ُالنفقات تخفيض

ُالأوسعُُالمعروضة ُالمجال ُللزبون ُتتيح ُوالتي ُللبحث، ُالمستخدمة ُالبرامج ُطريق عن
ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُ(1)ُلاختيارُماُيريد.

 .: من حيث عناصر المتجرالمطلب الثالث

ُكلُ نميُ  ُبين ُالمطلب ُهذا ُفي ُالتقليديُ ُز ُالمتجر ُالافتراضيُ ُمن ُحيثُُوالمتجر من
ُمنهما.ُوذلكُلبيانُمدىُتناظرُتلكُالعناصر.ُُُُُُُُُُُُُنةُلكلُ العناصرُالمكوُ 

 .  ةمادي  العناصر أولا: ال

ُالماديُ تتمثُ  ُالعناصر ُالتقليديل ُالمتجر ُفي ُالتيُُة ُالأثاث ُو ُالتجهيزاتُوالبضائع في
ُالتقليديُ ُماديُ ُلٍُبشكُنجدها ُالمتجر ُاللوازمُوُُ،ملموسُفي ُمن ُالتجهيزات ُتلك تعتبر

ةُفيُتجهيزاتُالضروريُ الُمثلُهذهُبينماُلاُيمكنُأنُنرىُكسائه،ةُلإنشائهُواُ الضروريُ 

ُأنُ ُ.المتجرُالافتراضيُ  لُعلىُالمسجُ ُلُفيُالموقعُالالكترونيُ يتمثُ ُالمتجرُالافتراضيُ ُإذ 
ُ.نمعيُ ُالكترونيُ ُشبكةُالانترنتُتحتُعنوانٍُ

ُ ُيقوم ُالزبائنفالتاجر ُجذب ُبهدف ُالالكتروني ُالموقع ُوُبإنشاء ُهذاُ، ُيكون ُأن يسعى
ُوالتعرُ مُ ُالموقع ُفيه، ُالزبائن ُلبقاء ُكافية ُبدرجة ُباتُ فُعليهمتعاً قناعهم ُوا  ُالروابطُ، باع

ُبالشكلُالذيُيؤدُ  ُبه يُإلىُبناءُالثقةُمعُالزائرين،ُللحصولُعلىُالمعلوماتُالمتعلقة
ماُيمكنُ،ُإنُ ةُملموسةفيهُتجهيزاتُماديُ ولاُتوجدُُ(2).قعوتشجيعهمُعلىُالعودةُإلىُالموُ

ريقةُتسمحُبإظهارُالهدفُصُللمتجرُالافتراضيُبطالمخصُ ُتصميمُالموقعُالالكترونيُ 
ُُ.الذيُيتبناهُالمتجرُالافتراضيُ ُريُ وتبي نُطبيعةُالنشاطُالتجاُمنُالمتجر،

                                                 
)1(ُ J. Yannis Bakos, Analysis of Electronic Marketplaces, MIS Quartely/September1991, Management 

Information Systems Research Center, University of Minnesota. 

     http://www.jestor.org/stable/249641,24/1/2010     

(2ُ ُالرياض،ُ( ُدارُالمريخُللنشر، ُسرور، ُد.م.سرورُعليُابراهيم ُتعريب: ُالالكترونية، ُالتجارة جاريُشنايدر،
 .195،ُص2228-1429ُالمملكةُالعربيةُالسعودية،
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ُمعينُ  ُأشكال ُاستخدام ُيمكن ُمتحرُ كما ُأو ُساكنة ُالمتجرُُ،كةة ُإظهار ُشأنها من

عبرُُالعملُالتجاريُ ُلأنُ ُ.اسبُلجذبُجمهورُمستخدميُالانترنتبشكلُمنُالافتراضيُ 
ُالبصريُ  ُبالعامل ُبماُُالانترنتُيتطلبُالاهتمام ُبصرياً ُالموقع ُإدارة ُوسائل ُخلال من

ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُ(1).يضمنُنقلُالمحتوىُإلىُأكبرُعددُممكنُمنُالأشخاص
وذلكُُلتيُيقومُعليهاُالمتجرُالافتراضي،عتبرُمنُأهمُالعناصرُاالالكترونيُيُ ُفالموقع

ُالعملُالتجاريُ ُباعتبارُأنُ  ُالموقعُالالكترونيُ ُوجود ُعبرُشبكةُالانترنتُيرتبطُبوجود
سواءُكانُهذاُالموقعُُالذيُيتيحُعرضُالمنتجاتُوالخدماتُعلىُمستخدميُالانترنت.

ُيقدُ ليُ موقعاًُتفاعُ  روضُالمختلفةُللمنتجاتُوالخدماتُبهدفُإتمامُالعمليةُالتجاريةُمُالعاً
ُمنُخلاله،ُأوُغيرُتفاعليُيُ  للتمكنُمنُالاتصالُبالبائعُكدعوةُُمُمعلوماتٍُقدُ بأكملها

ُُُ(2)ُ.إلىُالتعاقد،ُوتعبيرُعنُنيةُالبائعُللتفاوضُبشكلُضمنيُ 
صُللمتجرُالافتراضيُالمخصُ خذهُالموقعُالالكترونيُالشكلُالمنس قُالذيُيتُ ُكماُيعتبر

ُالافتراضيع ُالمتجر ُمنُعناصر ُأنُ نصراً ُإذ  ،ُ ُتصوُ ه ُأيُ لاُيمكننا ُافتراضيُُر متجر
ُ.زهُعنُغيرهُمنُالمتاجرعي ناًُيميُ علىُشبكةُالانترنتُلاُيتخذُلهُشكلًاُم

ُالافتراضيُصاحبُف ُأنالمتجر ُعلى ُالمناسبُلمتجره، ُالشكل ُعلى ُللحصول ُيسعى
حُلهمُبالوصولُإلىُماُاسمالوُُفيُجذبُالزبائنُإليه،ُنشاءُالمتجرقُالهدفُمنُإحقُ ي

ُبهُمنُالمعلوماتُ ُبالمنتجاتُوالخدماتيرغبوا ُلإتمامُالمتعلقة ُالطريقُأمامهم تاحة ُوا  ،
ُة.المعاملاتُالتجاريُ 

 ة.العناصر المعنوي   ثانياا:

منُحيثُُمنُالمتجرُالتقليديُوالمتجرُالافتراضيُهناكُتشابهُبينُكلُ ُيمكنناُالقولُأنُ 
ُالمعنويُ  ُالمكوُ العناصر ُلكلُ ة ُأنُ سُ ويتجُمنهما.ُنة ُفي ُالتشابه ُهذا ُالمتجرُُكلا ًُُد من

ُالافتراضيُ ُالتقليديُ  ُالمتاجرُبعنوانٍُُانيختصُ ُوالمتجر ُمن ُغيره ُعن ُفالمتجرُيميزه ،
                                                 

)1(ُ Kenneth C. Laudon and Carol Cuercio Traver, E-Commerce, op, cit, P.215.                                                                                                                                                                                                                                                             

)2(ُ Sharon Christensen, Formation of contracts by Email, Is it just the same as the post?, Queensland 

University of Technology, Law and justice journal, 2001, P.27. 

     www.law.qut.edu.au/ljj/editions/v1n1/                                                                                                                                                                                                                                                           
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ُتجاريُ  ُاسم ُله ُتجاريُ وعنواُالتقليدي ُونسبتهُن ُالتاجر ُاسم ُفيُيتضمن ُيستخدمه ،
اتهُعنُغيرهُمنُالزُويميُ ُةمعاملاتهُالتجاريُ  ُ.ُوكذلكُالأمرُبالنسبةُللمتجرُالافتراضيُ رج 

ُ،ُوذلكُلكيجيلهُلدىُالجهةُالمختصةُبالتسجيلخذُلهُعنواناًُالكترونياًُيطلبُتسالذيُيتُ 
ُ.رهُمنُالمتاجرُعلىُشبكةُالانترنتمتجرهُعنُغيُزُ يميُ 
ُيمكنُللتاجرُفيُكلُ ك ُالالكترونيةُأنُيتُ ُما ُالتقليديةُوالتجارة ُلهُعلامةًُُخذُ منُالتجارة

ُليتجاريُ  ُأوُخدماتهة ُأوُمنتجاته ُلبراءاتُالاختراعُميزُبضائعه ُوكذلكُالأمرُبالنسبة ،
ُتعدُ  ُالمعنويُ ُالتي ُالعناصر ُمن ُالأيضاً ُمن ُكل ُفي ُنراها ُأن ُفيمكن ُالتقليديُ ة ُمتجر

ُ.راضيُ والمتجرُالافت
ُحقُ ُحقُ ُإنُ  ُأو ُالمُ ُالاستئجار ُالعقار ُكمقرُ إشغال ُأحدُُستأجر ُهو ُالتقليدي للمتجر
ُبيعمعُالمُ،ُوهوُينتقللعناصرُالأساسيةُللمتجرُالتقليديا كافةُعناصرهُُتجرُإذاُماُتم 

ُآخر ُتاجر ُيتحقُ ُ.إلى ُلا ُالأمر ُالافتراضيوهذا ُالمتجر ُفي ُالتجارةُُ،ق ُفي فالتاجر
ماُهوُيتقدمُإنُ ُ،فتراضيُ صُللمتجرُالالاُيستأجرُالموقعُالالكترونيُالمخصُ ُةالالكترونيُ 

مةُلخدمةُقدُ إحدىُالشركاتُالمُ ُإلىُبطلبُتخصيصُمساحةُمعينةُعلىُشبكةُالانترنت
ُالالكترونيُ  ُالمواقع ُلنشر ُاسة، ُمدةيستطيع ُخلال ُولقمحدُ ُتخدامه ُمحدُ دة ُرسوم دةُاء

إلاُُ،الاستئجارُفيُالمتجرُالافتراضيُ ُلمصطلحُحقُ فلاُنتعرضُ.ُيدفعهاُبشكلُدوري
صُلهُخلالُتلكُالتاجرُفيُإشغالُالموقعُالالكترونيُالمخصُ ُحقُ ُيقابلُهُ ناُنجدُأنُ أنُ 
كماُُلمتجرُالافتراضينةُلكوُ المُ ُعناصرالمنُُاًُعنصراًُجوهريُ ُهوُيشك لفُمدة.ُبالتاليال

ُالحال ُللحقُ ُهو ُالمتمثُ ُبالنسبة ُبإشغاالشخصي ُللمتجرُالعُلل ُكمقر ُالمتخذ قار
 .التقليدي

مجموعةُمنُُمنُانتكونمنُالمتجرُالتقليديُوالمتجرُالافتراضيُيُكلا ًُنُقولُإلنخلصُل
القيمةُُتشك لُباجتماعهاُالكيانُالنهائيُللمتجر،ُوتمنحهُةُالتيةُوالمعنويُ العناصرُالماديُ 

ُالتجاريُ ُُةالاقتصاديُ  ُالعمل ُنجاح ُالمعنويُ ُونجدُ ُ.لضمان ُالعناصر ُللمتجرُأن ة

ُالمعنويُ ُالافتراضيُ  ُالعناصر ُمع ُالتقليديُ تتشابه ُللمتجر ُالعناصرُة ُتختلف ُبينما ،
ُالماديُ  ُلكلُ المكوُ ة ُكلُ ُنة ُفيها ُيتواجد ُالتي ُالبيئة ُلاختلاف ُتبعاً ُالمتجرُُمنهما من

ُُ.والمتجرُالافتراضيُ ُالتقليديُ 
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 ة.قانوني  : من حيث الآثار الالمطلب الرابع

ُالقانونيُ نبيُ  ُالمطلبُالطبيعة ُلنُفيُهذا ُوالمتجرُالافتراضيُ ُمنُالمتجرُالتقليديُ ُكلُ ة
منهما،ُوالتمييزُبينهماُبناءًُعلىُُبةُعلىُكلُ ةُالمترتُ وذلكُلتحديدُالآثارُالقانونيُ ُبدايةً،
ُُذلك.

 .طبيعة القانونية للمتجر التقليدي  الأولا: 

ماُهوُإلاُمتجراًُتقليدياًُقائماًُعلىُشبكةُالانترنت.ُُتجرُالافتراضيُ المُبي ناُفيماُسبقُأنُ 
ُالمكوُ  ُالعناصر ُحيث ُمن ُمعه ُيتشابه ُفهو ُالبيئةُنة ُحيث ُمن ُعنه ُويختلف له،

ُةُالتيُيتواجدُفيها.الالكترونيُ 
انطلاقاًُمنُالطبيعةُُ،ةُللمتجرُالافتراضيُ ومنُهناُيمكنناُالتوصلُإلىُالطبيعةُالقانونيُ 

.ُمعُمراعاةُالتباينُالذيُتفرضهُالبيئةُالالكترونيةُالتيُيقومُةُللمتجرُالتقليديُ القانونيُ 

ُ.عليهاُالمتجرُالافتراضيُ 
ُالفكرُالقانونيُفيُتحديدُالمفهومُالقانونيُللمتجرُبعدةُمراحل،ُفلمُيكنُيعرفُمنُ" مر 

ُعش ُالسابع ُالقرنين ُفي ُُرالمتجر ُعشر ُمفهومُوالثامن ُكان ُبل ُالمادية. ُعناصره إلا
المتجرُينصرفُإلىُالمكانُالذيُيباشرُمنُخلالهُالتاجرُنشاطه،ُويضعُفيهُبضائعهُ

ُالنشاط. ُلمباشرة ُاللازمة ُُأنُ إلاُ ُوالأدوات ُالتجاريُ ه ُالنشاط ُأهمية ُازدياد برامُمع ُوا  ،
ُالقافاتُالقانونيُ التصرُ  ُالفكر ُبدأ ُالمتجرُذاته، ُالتيُكانُموضوعها يتحررُمنُُنونية

بالعناصرُالمعنويةُالتيُلهاُقيمةُاقتصاديةُكبيرة،ُسي ماُُالمنظورُالماديُللمتجر،ُويهتمُ 
لمُتظهرُفكرةُالمحلُالتجاريُكمجموعُواحدُقائمُبذاته،ُلهُفُعنصرُالاتصالُبالعملاء.

ُالمكوُ  ُالعناصر ُعن ُمستقل ُالتاسعُكيان ُالقرن ُأواخر ُإلا ُالفرنسي ُالقانون ُفي ُله، نة
بشأنُفرضُضرائبُعلىُبيع1812ُُفبراير28ُر،ُحينُصدرُقانونُضريبيُفيعش

فقُعليهُلسمعةُالمحلُرُالتشريعُأنُالضريبةُتشملُالثمنُالمتُ ة.ُإذُقرُ المحالُالتجاريُ 
ُيعنيُُوالحقُ  ُما ُوهو ُالتجاري، ُللاستغلال ُالمعدة ُالمنقولات ُعن ُفضلًا ُالإجارة، في

ُالما ُالعناصر ُلكل ُالفرنسي ُالمشرع ُبلُديُ تمييز ُالتجاري، ُللمحل ُالمكونة ُوالمعنوية ة
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ُوتفوقها ُالمعنوية ُالعناصر ُالمادية.ُوأهمية ُالعناصر ُالمحلُُعلى ُفكرة ُتأخرت بينما
ُفيُمصر،ُولمُيتحقُ  1942ُُلسنة11ُقُإلاُبإصدارُالقانونالتجاريُوحمايتهُتشريعياً

ُتأثُ  ُوالذي ُورهنها، ُالتجارية ُالمحال ُببيع ُالخاص ُالفرنسي ُبالتشريع الصادرُر
ُُ(1)".1929في

ُقاًُللآتي:فُ وقدُاختلفُالفقهُفيُتحديدُالطبيعةُالقانونيةُللمتجرُوُ 
ُالألمانيُأنُ ُيرىُجانبُ  -1 ُالفقه ُيمثُ ُمن ُمخصُ المتجر ُمستقلة ُماليةً ُذمةً صةُل

ُالرأيُضامناًُ ُلهذا ُوفقاً ُالمتجر ُفيكون ُاستثماره، ُعن ُالناجمة ُبالديون للوفاء
 لناجمةُعنُاستثمارهُدونُغيرهاُمنُديونُالتاجر.ةُاللوفاءُبالديونُالتجاريُ 

مةُالماليةُالذيُيقومُعليهُالقانونُالسوري،ُلاُيتفقُهذاُالرأيُمعُمبدأُوحدةُالذُ 
ُهاُضامنةُللوفاءُبديونهُعلىُاختلافُنوعها.فيجعلُأموالُالمدينُكلُ 

ُالذُ  ُوحدة ُبمبدأ ُيأخذ ُالذي ُاللبناني ُالوضعي ُالقانون ُمع ُيتفق ُلا ُأنه مةُكما
ُويقرُ الماليُ  ُحقُ ة، ُللدائنين ُجميعهاُُر ُالمدين ُأموال ُعلى ُيرد ُعام ضمان

منُقانونُالموجباتُوالعقود(ُفيماُعداُالاستثناءُالخاصُبالقانون228ُُ)المادة
ُيحدُ ُالبحريُ  ُوأجرتهاُالذي ُالسفينة ُلقيمة ُتبعاً ُالسفينة ُمالك ُمسؤولية د

ُُ(2)وملحقاتها.
لإفلاسُالذيُيجعلُلجميعُالدائنينُسواءُمعُنظامُاهذاُالرأيُالفقهيُيتعارضُوُ

ُحقُ  ُمدنية ُأو ُتجارية ُقسمةُالتقدُ ُأكانتُديونهم ُفي ُوالاشتراك ُالتفليسة ُفي م
ُُ(3)أموالُالمفلسُقسمةُغرماء.

                                                 
(1ُ منشورُفيُمجلةُالبحوثُالقانونيةُوالاقتصادية،ُالعددُد.ُحسينُمحمدُالماحي،ُالمتجرُالالكتروني،ُبحثُ(

 .229،ُكليةُالحقوق،ُجامعةُالمنصورة،ُمصر،ُص2222الحاديُوالثلاثين،ُأبريل

(2ُ ُالتجاري( ُالقانون ُأساسيات ُطه، ُكمال ُمصطفى ُالطبعةُُد. ُالحقوقية، ُالحلبي ُمنشورات ُمقارنة(، )دراسة
 .195،ُص2222الاولى،ُبيروت،ُلبنان،ُ

(3ُ ُمح( ُالتُ د. ُالأعمال ُالتجارية، ُالحقوق ُمكناس، ُالدين ُجمال ُد. ُو ُالشامات ُأبو ُفاروق ُوالتُ جاريُ مد جارُة
 .245،ُص2229-2228ُُجر،ُمنشوراتُجامعةُدمشق،ُكليةُالحقوق،تُ والمُ 
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ُأنُ ُبعض ُُيجدُ  -2 ُالمتجر ُفي ُفعليُ الفقه ُمجموعة ُمجموعةُه ُمن ُمؤلفة ُواقعي ة ُة
ةُوفقاًُلهذاُفاتُالقانونيُ فتردُالتصرُ ُصةُلتحقيقُهدفٍُمشترك.اصرُالمخصُ العن

عُبالحمايةُالقانونيةُفيُمجموعهُدونُويتمتُ الرأيُعلىُمجموعُعناصرُالمتجر،ُ
 ُعنصرُمنُعناصرهُبصورةٍُإفراديةٍُمستقلة.ُرةُلكلُ الحمايةُالخاصةُالمقرُ 

ُالرأيُلاُيحدُ ُُأنُ إلاُ  ُيفسُ الطبُدهذا ُولا ُللمتجر، ُالحقوقية اعتبارهُُرُجوازيعة
ُ(1)دةُكالبيعُوالإيجارُوالتأمين.قانونيةُمتعدُ ُمحلًاُلتصرفات

ُالتماثلُالماديُبينُعناصرها،"وُ إلاُُتقومُنظريةُالمجموعةُالواقعيةُعلىُفكرة
ُمعنوُ ُومنها ُمادية ُفمنها ُبطبيعتها ُالتجاريُمختلفة ُالمحل ُعناصر ُولاُأن ية،

ُالمجموعةفُ يتوُ ُفي ُتنتظم ُالتي ُالأشياء ُبين ُالمادي ُالتماثل ُبالتاليُعنصر ُر
ُُ(2)."الواقعية

لُمجموعةُقائمةُغيرُماديُيمثُ ُالمتجرُمنقولُ ُآخرُمنُالفقهُأنُ ُيعتبرُجانبُ  -3
ةُوالمعنويةُلتحقيقُالتعاملُمعُالزبائنُبهدفُبذاتها،ُمؤلفةُمنُالعناصرُالماديُ 

 ة.ممارسةُمهنةُتجاريُ 

ُالسوريُ  ُتبن ىُالقضاء ُالرأيُوقد ُعنُمهذا ُمنُالقراراتُالصادرة ُفهناكُالعديد حكمةُ،
هُيعتبرُمالًاُعنصراًُعقارياًُفإنُ ُالمتجرُيضمُ ُغمُمنُأنُ هُعلىُالرُ النقض،ُأكدتُفيهُأنُ 

ُ(3)منقولًاُمعنوياً.
ُنبينُالنقاطُالآتية:ُوفيُضوءُتحديدُالطبيعةُالقانونيةُللمتجرُالتقليديُ 

  

                                                 
 .231د.ُجاكُيوسفُالحكيم،ُالحقوقُالتجارية،ُمرجعُسابق،ُص(1ُ)

(2ُ ُمنشوراتُالُد.( ُالتجاري، ُالقانون ُدويدار، ُهاني ُلبنان، ُبيروت، ُالأولى، ُالطبعة ُالحقوقية، ،2228ُحلبي
 .221ص

.ُم شارُإليهُفيُمؤل فُد.ُمحمدُفاروقُأبوُالشاماتُو14/12/1914ُتاريخ1282ُُنقضُسوري:ُقرارُرقمُ(3ُ)
 .248د.ُجمالُالدينُمكناس،ُالحقوقُالتجارية،ُمرجعُسابق،ُص
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 متجر مجموعة قائمة بذاتها.ال ـ 1

ُالتُ  ُقانون ُالسوريُ يعر ف ُبأنُ ُ(1)جارة ُماديُ المتجر ُعناصر ُمجموعة ُماديُ ه:" ُوغير ُةة
ُ.نةُتجارية"تهدفُإلىُممارسةُمهُ 

ُالتُ يؤكُ  ُهذا ُماديةُد ُعناصر ُمن نة ُمكو  ُمتكاملة ُمجموعة ُهو ُالمتجر ُأن عريفُعلى
ُبذاتهاوُ ُقائمة ُلتؤل فُالمتجرُكمجموعة ُتجتمعُمعُبعضها تخضعُلأحكامُُغيرُمادية

هُناُلاُنكونُأمامُمتجرُإذُأنُ كُالعناصرُعنُبعضها،ُفإنُ .ُفإذاُانفصلتُتلقانونُالتجارة
ُبصورةُإفراديُ ُلاُيمكنُلتلكُالعناصرُأنُتؤل فُ  ،ُوتخضعُتلكُالعناصرُعندئذٍُةمتجراً

ُ.ُإلىُأحكامُالقوانينُالخاصةُالناظمةُلها
ُ/منُقانونُالتجارةُالسوريُوالتيُتنصُعلى:"44ُدهُالمادة/وهذاُماُتؤكُ 

جرُعلىُمختلفُعناصرهُتنظمهاُالقوانينُالخاصةُبهذهُإنُحقوقُصاحبُالمت -1
  العناصرُوالمبادئُالحقوقيةُالعامة.

ُ.فيخضعُلأحكامُهذاُالقانون"اُالمتجرُكمجموعةُأمُ  -2
فالمتجرُيقومُباجتماعُتلكُالعناصرُكمجموعةُمتكاملةُمتحدةُمعُبعضهاُلاُكعناصرُ

ةُالتيُةُوغيرُالماديُ العناصرُالماديُ بتكوينُمتجرهُمنُالتاجرُيقومُحيثُُتقلة،إفراديةُمس
ُالتجاريُ  ُبنشاطه ُللقيام ُضرورية ُلعملهُيجدها ُبالنسبة ُلأهميتها ُوفقاً ُيختارها ُوالتي ،

ُ.التجاريُ 
ةُوالمعنويةُإلىُقدُيبدأُالتاجرُنشاطهُالتجاريُبمجموعةُمتواضعةُمنُالعناصرُالماديُ وُ

ُأدوات ُويطو ر ُنشاطه، ُيتسع ُفُه.أن ُالتاجر ُيحصل ُقد ُالمثال ُسبيل ُتأسيسهُعلى بعد
ُ ُاختراعُلمتجره ُفإنُ علىُبراءة ُالتجاري، ُتعزيزُوتطويرُنشاطه هُيعملُعلىُمنُشأنها

ُكعنصرُمنُالعناصرُالمعنويةُالمكونةُله.إضافتهاُإلىُعناصرُمتجرهُ
ُالمادةُ/2/ُالفقرةُتؤكدوُ ُالسوريُ ُ/43/ُمن ُالتجارة ُقانون ُنصهاُُمن ُفي ُسبق ما

ُالتجاريُ :"ليالتا ُالاسم ُعلى ُمبدئياً ُالمتجر ُالتجاريُ ُيشتمل ُوحقُ ُوالعنوان ُوالشعار
ُوحقُ  ُبالزبائن ُالخاصُ ُالاتصال ُالإيجار ُقوانين ُفي ُعليه ُالمنصوص ةُالاستئجار

                                                 
 .2221ُلعامُ/33/ُالسوريُرقممنُقانونُالتجارةُُ/43/ُمنُالمادةُ/1/ُالفقرة(1ُُ)
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ُوالتُ  ُالصناعيُ وتعديلاتها، ُوالعدد ُوالرسومُجهيزات ُوالإجازات ُوالبراءات ُوالأثاث ة
ُبعضُهذهُوالنماذج العناصرُمنُمحتوياتُالمتجرُبالنصُعلىُذلكُفيُ،ُماُلمُيستثن 

ُ.سجلُالمتجرُأوُفيُالعقودُالواردةُعليه"
ُالتجاريُبالعناصرُالماديُ  ُ ُعمله ُيمكنُللتاجرُأنُيبدأ ُتلكُالمادة ُعلىُأحكام ةُوبناءً

ُابقة،ُكماُيمكنهُالتخليُعنُبعضُتلكُالعناصر.ةُالسُ والمعنويُ 

 التجارية للمتجر. الصفة ـ 3

ُانتفتُالصفةُيرتبطُمفه ومُالمتجرُبالصفةُالتجاريةُللمتجر.ُفلاُنكونُأمامُمتجرُإذا
ُ.التجاريةُعنه،ُوتنتفيُتلكُالصفةُإذاُلمُيمتهنُصاحبهُالعملُالتجاريُ 

فوجودُالمتجرُيرتبطُباستثماره،ُسواءُكانُهذاُالاستثمارُمنُقبلُمالكُالمتجرُأوُمنُ
ُ.خصيُ قبلُشخصُآخرُيقومُباستثمارهُلحسابهُالشُ 

 الصفة المنقولة للمتجر. ـ  4 

ُ ُبذاتها ُقائمة ُمتكاملة ُمجموعة ُفهو ُالعقار، ُبصفة ُقانوناً ُالمتجر ُيتمتع ُمنتتكونُلا
ُمن ُالماديُ ُمجموعة ُالماديُ العناصر ُوغير ُة ُاستقطاة ُالعملُبهدف تمام ُوا  ُالزبائن، ب

ُة.الفكريُ ةُالأمرُالذيُيجعلناُنرجحُأنهُمنقولُمعنويُأقربُإلىُعناصرُالملكيُ ُالتجاري،
فيُُقُ الحُُأنُ خذُكمقرُللمتجرُعنصراًُمنُعناصرُالمتجر،ُإلاُ تُ ولاُيعتبرُالعقارُالذيُيُ 

ُيؤكُ  ُمما ُللمتجر نة ُالمكو  ُالأساسية ُمنُالعناصر ُالعقارُهو ُهذا ُانتفاءُصفةُإشغال د
ُالعقارُعنُالمتجر.

ُإ ُللقول ُمنخلص ُهو ُالمتجر ُيتكوُ ن ُمعنوي ُنقول ُمجموعة ُمن ُن الماديةُالعناصر
ُوالمعنويةُبهدفُممارسةُمهنةُتجارية.

ةُوالأثاثُوغيرهاُمنُددُالصناعيُ منُالتجهيزاتُوالعُ ُحيثُتشملُالعناصرُالماديةُكلا ًُ
ُالماديُ  ُالضروريُ اللوازم ُالمتجرة ُلقيام ُكلا ًُة ُتشملُالعناصرُالمعنوية ُبينما منُالاسمُُ.

ُالإداريةُ ُوالرخص ُالاختراع ُوبراءات ُالتجارية ُوالعلامات ُالتجاري ُوالعنوان التجاري
ُالصناعيُ  ُوالنماذج ُويُ والرسوم ُالحقُ ة. ُالعناصر ُتلك فيُإشغالُُالشخصيُ ُضافُإلى

ُالعقارُالمتخذُكمقرُللمتجر،ُوالحقُفيُالتعاملُمعُالزبائن.
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 .راضي  ة للمتجر الفتثانياا: الطبيعة القانوني  

ُالافتراضيُ  ُالمتجر ُأن ُمعنا ُُمر  ُمجموعة ُمن ُالعناصرُيتكون ُتقابل ُالتي العناصر
ُالتقليديُ المكوُ  ُللمتجر ُفالحقُ نة ُالالكترونيُ ُ. ُالموقع ُإشغال ُيتُ ُفي ُصاحبُالذي خذه

ُالافتراضيُ  ُالحقُ ُالمتجر ُيقابل ُلمتجره ُالمُ ُكمقر ُالعقار ُللمتجرُتُ فيُإشغال ُكمقر خذ
ُأالتقليديُ  ُكما ُالالكترونيُ . ُللموقع ُالمناسب ُالتصميم ُاختيار ُبعد ُالناتج ُالشكل ُن

ةُوالأثاثُفيُهيزاتُالماديُ منُالتجُيقابلُكلا ًُُكعنصرُمنُعناصرُالمتجرُالافتراضيُ 
ُالتقليديُ  ُالمعنويُ المتجر ُللعناصر ُبالنسبة ُأما ُالتقليديُ . ُللمتجر ُعلىُفإنُ ُة ُتنطبق ها

ة،ُةُوبراءاتُالاختراعُوالرسومُوالنماذجُالصناعيُ كالعلاماتُالتجاريُ ُالمتجرُالافتراضيُ 

ُهُيقابلُكلا ًُ،ُفإنُ زُالمتجرُالافتراضيُ الذيُيميُ ُوكذلكُالأمرُبالنسبةُللعنوانُالالكترونيُ 
الذيُيتضمنُوالعنوانُالتجاريُُ،الذيُيتخذهُالتاجرُلمحلهُالتجاريُ ُالاسمُالتجاريُ منُ

ُ.التمييزيُفيُالمتجرُالتقليديُ ُهمادورُاللذينُيقومانُبللتاجر،ُُالاسمُالمدنيُ 

ُالافتراضيُ  ُهوُفالمتجر ُبهدفُُما ُبعضها ُمع ُتجتمع ُالعناصر، ُمن ُمجموعة إلا
ُتجارية. ُمهنة ُبيتُ ُهوفُممارسة ُيتُ فق ُالذي ُالتقليدي ُالمتجر ُمع ُبالصفةُذلك صف

ُبيُ  ُكما ُالمنقولة ُوالصفة ُلالتجارية ُيدفعنا ُالذي ُالأمر ُسابقاً. ُبأنُ نا المتجرُُلقول
ُتقليديُ ُفتراضيُ الا ُمتجر ُالتكنولوجيُ ُهو ُالتطور ُفرضه الملحوظُفيُُالتقنيُ ُمتطور،

ُالتُ  ُمن ُجديداً ُنوعاً ُالذيُخلق ُالأخيرة ُالتُ ُ،جارةالآونة ُوهي ُالالكترونيُ ألا ُالتيُجارة ة
ُالالكترونيُ  ُالوسائل ُاستخدام ُبالضرورة ُُ،ةتقتضي ُأهم ُمن ُالانترنت الوسائلُوكانت

اُدفعُالتاجرُإلىُاستخدامهاُالأسرعُوالأكثرُشيوعاًُبينُالأشخاصُممُ باعتبارهاُالوسيلةُ
ُلنشرُنشاطهُإلىُمختلفُدولُالعالم،ُوذلكُمنُخلالُالمتجرُالافتراضي.
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 .ةالمترتبة على تحديد الطبيعة القانوني   ةثالثاا: الآثار القانوني  

ُالقانونيُ  ُالآثار ُمن ُمجموعة ُالافتراضيُ تترتب ُالمتجر ُعلى ُالقانونيُ ُتبعاًُُة ةُللطبيعة
ُةُبه.الخاصُ 

 .جر الفتراضي  ت  ـ التزامات صاحب الم   1

ُركةُالتيُقامتُبتخصيصُالموقعُالالكترونيُ الشُ تجاهُُيلتزمُصاحبُالمتجرُالافتراضيُ 
ُالافتراضيُ تُ المُ  ُللمتجر ُكمقر ُرسومٍُُخذ ُاستخدامهُةٍُدوريُ ُبأداء ُلفترةُُلقاء ُالموقع هذا

ُمحدودة.
ُ ُصاحب ُيلتزم ُالافتراضيُ كما ُالعناوينُُالمتجر ُبتسجيل ُالمختصة ُالجهة تجاه

ُ.إلغاءُالعنوانُالالكترونيُ ةُبأداءُرسمُالتسجيلُوالتجديدُتحتُطائلةُالالكترونيُ 
ُالمعاملاتُالتجاريُ أمُ  ُطبيعة ُللالتزاماتُالتيُتفرضها ُبالنسبة ُفإنُ ا ُتطالُصاحبُة، ها

كماُهوُحالُُ،المتعاملينُفيُنشاطهُالتجاريُ مامُيلتزمُأبصفتهُتاجراًُُالمتجرُالافتراضيُ 
يلتزمُأمامُالزبائنُالمتعاملينُمعهُبأداءُالخدمةُأوُتوفيرُفُ،التاجرُفيُالمتجرُالتقليديُ 

ُالتجاريُ  ُالعمل ُموضوع ُيختصُبُالمنتج ُالمطلوبةالذي ُالمواصفات ُوفق ُالمتجر ُ،ه
رُبالتزامهُفيُتسليمُالمنتجُعبرُالانترنتُعندُعدمُقيامُالتاجُالاحتيالُالتجاريُ ُحيثُيتمُ 

ُ(1)ي.شترُ غمُمنُاستيفاءُثمنهاُمنُقبلُالمُ أوُتقديمُالخدمةُعلىُالرُ 

 .جر الفتراضي  ت  ـ حقوق صاحب الم   2

؛ُفكذلكُهُدونُأنُينازعهُأحداستثمارُمتجرُ ةُيستطيعُجارةُالتقليديُ اجرُفيُالتُ كماُأنُالتُ 
تخصيصُُيتمُ ُنُ فماُأُمتجرهُكماُيريد.ُراضيةُأنُيستثمريمكنُللتاجرُفيُالتجارةُالافت

الممي زُُرونيُ تسجيلُالعنوانُالالكت،ُومنُثمُخذُكمتجرُافتراضيُ تُ الموقعُالالكترونيُالمُ 
ثمارُمتجرهُدونُأنُىُيستأثرُالتاجرُباست،ُحتُ شبكةُالانترنتعلىُُفتراضيُ الامتجرُلل

ُصهُبالموقعُالالكترونيُ تخصيمنذُُهُفيُالمتجرُالافتراضيُ بُحقُ فيترتُ ُيتعرضُلهُأحد.

                                                 
،2212ُمحمدُطارقُالخن،ُجريمةُالاحتيالُعبرُالانترنت،ُرسالةُدكتوراه،ُكليةُالحقوق،ُجامعةُدمشق،ُد.ُ(1ُ)
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ُأنُ خذُكمتجرُافتراضيُ تُ المُ  ُالحقُطالما هُبأداءُالرسومُبالتزاماتُهُلمُيخلُ ،ُويستمرُهذا
الدوريةُللجهاتُصاحبةُالصلاحية،ُولمُيخالفُالقواعدُالقانونيةُالمرعيةُومبادئُالنظامُ

ُ.ُُالعام
ُمُالتاجرُحقُ ُإنُ  ُملكية ُالتقليديُ في ُحقُ ُتجره ُاستخدامُالتاجرُيقابله موقعهُُفي

،ُذلكُالتاجرُيستثمرُمتجرهُمرُطالماُأنُ مستُ،ُوهذاُالحقُ كمتجرُافتراضيُ ُالالكترونيُ 
ُللصفةُوجودُالمتجرُيرتبطُباستثمارهُمنُقبلُالتاجرُوقيامهُبنشاطهُالتجاريُُأنُ  وفقاً

 .ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُالتجاريةُالمرتبطةُبالمتجر

بُبدورهُبعضُيرتُ ُ،علىُمتجرهُةالتقليديُ فيُالتجارةُةُالمترتبُللتاجرُالملكيُ ُحقُ ُُأنُ إلاُ 
ُكالبيعُوُ ُوالرهنالتصرفاتُالقانونية ُالتأمينُوالحجز ُو ُإنُ الإيجار ُفما تثبتُالملكيةُُ،

ىُيتمكنُالتاجرُمنُةُأوُالبيعُأوُالهبةُحتُ بإحدىُالطرقُالقانونيةُكالإرثُأوُالوصيُ 
ُأوُأنُ ممارسةُعملهُ ُالالتجاريُويستثمرُمتجره متجرُللغيرُوفقُهُيقومُبالتصرفُبهذا

ُالقانونية ُالسوريُ الأصول ُفالتشريع ُالواردةُُ. ُالقانونية ُالتصرفات ُونفاذ ُلصحة يشترط
،ُجرعلىُالمتجرُتسجيلهاُفيُسجلُالمتجرُضماناًُلحقوقُالمتعاملينُمعُصاحبُالمت

 .ُُُُُُُُُُُُُُُجارةُالسوريُ تُ منُقانونُالُ/51/ُدتهُالمادةوهذاُماُأكُ 

ُتسري ُلا ُالافتراضيُ ُبينما ُللمتجر ُبالنسبة ُالتصرفات ُالمتجرُُلأنُ ُهذه صاحب

ُمتجرهُالافتراضيُ  ُيملك ُالالكترونيُ إنُ ُ،لا ُالموقع ُيستخدم ُهو ُخصُ ُما صُلهُالذي
ُكمتجر ُمعيُ ُ.ويستثمره ُلمدة ُيوذلك ُدورية ُرسوم ُولقاء ُصاحبةُنة ُالجهة ُإلى دفعها

،ُوبالتاليُلاُيمكنُالتنازلُعنهُللغيرُكماُلاُيجوزُحجزهُأوُرهنهُأوُجعلهُةالصلاحي
 .ماُضماناًُللوفاءُبدينٍُ

ُن أُُنخلصُللقول ُالأكثرُاستخدالمُ ه: ُكانتُالانترنتُهيُالوسيلة ُالتجارةُا ُفيُعالم ماً
علىُشبكةُُالمتمثلُبالموقعُالالكترونيُ ُمنُوجودُالمتجرُالافتراضيُ ُ،ُفلاُبدُ ةالالكترونيُ 

،ُفهوُضرورةُحتميةُلمنُيريدُعرضُنشاطهُالتجاريُالانترنتُلممارسةُالعملُالتجاريُ 
ُأنُ  ُذلك ُالانترنت، ُالدولُُعبر ُعبر ُنشاطهم ُلنشر ُذلك ُإلى ُيسعون ُالتجار غالبية

ُيمكنُ  ُالذيُلا ُالأمر ُالعالم. ُفي ُانتشاراً ُأكثر ُتجارة ُوتحقيق ُعبرُالمختلفة، ُتحقيقه هم
 .بالوقتُالأقصرُوالتكلفةُالأقلُديُ المتجرُالتقلي
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ُالمتجرُالتقليديُ ُالمتجرُالافتراضيُ ُيتشابهحيثُ ُالأساسيُ ُمع ُالتيُيقومُفيُالوظيفة ة
ُالتجاريُ ُ،بها ُوبينُوتحقيقُُ،ألاُوهيُتمكينُالتاجرُمنُممارسةُعمله الاتصالُبينه

ُوالقيامالزبائن ُالتجاريُ ُ، ُأعماله ُخلاله.بجميع ُمن ُيمارسُُة ُالذي ُالكيان ُهو فالمتجر
 .ةةُوالتجارةُالالكترونيُ التقليديُ ُالتاجرُأعمالهُالتجاريةُمنُخلالهُفيُالتجارة

ُ
ُ
ُ
ُ
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 الفصل الثاني

 العنوان اللكتروني  ب عريف الت  
 

ُالمعاصرُظوُُأفرزُالتطورُالتكنولوجيُ  ُلمُتكنُ ُواهرُ التقنيُالملحوظُفيُعالمنا ُجديدة
خذهاُالأشخاصُةُالتيُاتُ فقدُارتبطُوجودُالانترنتُبالمواقعُالالكترونيُ ُمنُقبل،ُمعروفة

صاحبُُحيثُيختص ُُوعرضهاُعلىُجمهورُالانترنت،للتعبيرُعنُأنشطتهمُالمختلفة،ُ
ُمعيُ  ُمحد دةالموقعُبمساحة ُلمدة ُدوريُ ُنةُعلىُتلكُالشبكة ُمعناُُةولقاءُرسوم ُمر  كما

ُاستخد ُمن ُليتمكنُعندئذٍ ُالالكترونيُ سابقاً ُالموقع ُالذيُالمخصُ ُام ُعلىُالنحو صُله
ُيريدهُمعُمراعاةُالقواعدُالقانونيةُالعامة،ُومبادئُالنظامُالعام.

ُفإنُ  ُتمييزُنشاطهُعبرُالانترنت، ُيتوجُ ولكيُيستطيعُصاحبُالموقع ُتحديدُه بُعليه
ُالفصلُخاصُهوُالعنوانُالالكترونيُ عنوانُ يرتبطُُ.ُفالعنوانُالالكترونيُ موضوعُهذا

ُهذاُالموقع.الذيُيمي زهُأياًُكانُنوعُالنشاطُالذيُيجسدهُُبالموقعُالالكترونيُ 

نناُنبحثُفي ُالفصلُفيُماهيةُالعنوانُالالكترونيُوا  دُالطبيعةُالقانونيةُلهُ،ُونحدهذا

ُالقانونيُ  ُالنظام ُإلى ُتحديدُللوصول ُشأنه ُالُالذيُمن ُمن ُكل ُبهاُحقوق ُيتمتع التي
ُالالكت ُالعنوان ُالمنازعاتُرونيُ صاحب ُضوء ُفي ُوذلك ُعليه. ُالمترتبة ُوالالتزامات ،

ُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ  ُإلىُالحمايةُالقانونيُ ُالجديدة ُةُللعنوانُالالكترونيُ وصولًا
ُمنُجهة،ُوللحقوقُالمتنازعةُمعهُمنُجهةُأخرى.ُ

ُنؤكُ  ُالالكترونيُ كما ُالعنوان ُأهمية ُعلى ُالفصل ُهذا ُفي ُأهمُ ُباعتبارهُد عناصرُُمن

ُالافتراضيُ  ُالافتراضيُ المتجر ُالمتجر ُبوجود ُوجوده ُارتبط ُفقد ُالتجارةُ، ُعالم ُفي
 ة.ُالالكترونيُ 

منُُكلا ًُيتناولُالمبحثُالأولُُ:ُحيثثُفيُهذاُالموضوعُمنُخلالُمبحثينسيتمُالبحوُ
ُالالكترونيُ كوُ م ُالعنوان ُووظائف ُمطلبينُ.نات ُخلال ُمن ُيحدُ وذلك ُأجزاءُ، ُالأول د
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ُنبيُ ُ،انُالالكترونيُ العنوُ .ُلعنوانُالالكترونيُ لُالدورُالوظيفيُ ُنُفيُالمطلبُالثانيُ بينما
ُللعنوانُالالكترونيُ أمُ  ُالقانونية ُالمبحثُالثانيُفيبحثُفيُالطبيعة ُُا بعناصرُوعلاقته

 .ةُالمختلفةةُالفكريُ الملكيُ 

ُ
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  المبحث الأول

 هووظائف العنوان اللكتروني  نات مكو  

 
ُهذا ُفي ُالالكترونيُ ُالمبحثُنسعى ُالعنوان ُمفهوم ُالغموضُعن ُإزالة باعتبارهُُإلى

خاصةًُفيُالدولُالتيُلاُتزالُحديثةُُ،منُالناسُمفهوماًُجديداًُغامضاًُبالنسبةُلكثيرٍُ
اسمُ)ُفالبعضُيطلقُعلىُالعنوانُالالكترونيُ ُ.ةتجربتهاُفيُالتجارةُالالكترونيُ ُالعهدُفي

فيُالتشريعاتُالأنجلوالأمريكيةُكماُفيُ،ُوُ(اسمُالنطاق)والبعضُيطلقُعليهُُ(مينالدوُ
زُمنطقةُأوُأيُالاسمُالذيُيميُ ُ(اسمُالمناطق)الولاياتُالمتحدةُالأمريكيةُيطلقُعليهُ

.ُوحسبُةجارةُالالكترونيُ خرىُفيُنطاقُالتُ مساحةُتخصُمؤسسةُأوُشركةُُغيرُالأ

،1992ُةُوالصادرُعامُلالكترونيُ للأممُالمتحدةُفيماُيتعلقُبالتجارةُاُالقانونُالنموذجيُ 
ُdomain(.(1)(وهذهُهيُالترجمةُالحقيقيةُلمصطلحُُ(اسمُالحقل)ىُفإنهُيسمُ 

ُدةُفيُالعالمُالافتراضيُ زةُالجديةُكإحدىُالإشاراتُالمميُ ظهرتُالعناوينُالالكترونيُ قدُوُ
عام،ُوعلىُشبكةُالانترنتُُةُبشكلٍُاستخدامُالوسائلُالالكترونيُ الذيُيقومُعلىُالجديد،ُ
ُالأهميُ ُخاص.ُبشكلٍُ ُمن ُيجعل ُالذي ُالالكترونيُ الأمر ُالعنوان ُماهية ُالبحثُفي ُ،ة
مُتحديدُوظائفهُفيُ،ُومنُثةُفيُالمطلبُالأولناتهُالأساسيُ كوُ بيانُممنُخلالُُوذلك

ُ.المطلبُالثاني
ُ

  

                                                 
(1ُ ُ ُالقانونية،ُدارُالفكرُالجامعي،ُالاسكندريةُ( ُ–د.ُعبدُالفتاحُبيوميُحجازي،ُالتجارةُالالكترونيةُوحمايتها

.ُوكذلكُد.ُهدىُحامدُقشقوش،ُالحمايةُالجنائيةُللتجارةُالالكترونيةُعبر283ُ-282،ُص2222ُ،مصر
 .24،ُص2222نهضةُالعربية،ُالقاهرة،ُمصر،ُالانترنت،ُُدارُال
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 .لعنوان اللكتروني  ا : أجزاءالمطلب الأول
منُُمنُجهةُوبغيرهُمنُالحواسيبُمنُجهةُثانيةُالانترنتيتصلُكلُحاسوبُبشبكةُ

ُ.IPُ(Internet Protocol)ُخلالُعنوانُخاصُبهُي عرفُبعنوانُبروتوكولُالانترنت
عنوانُبروتوكولُالانترنتُهوُالبصمةُالرقميةُالمرادفةُللبصمةُُحيثُيعتبرُالبعضُأنُ 

ُف ُللإنسان.البشرية، ُبالنسبة ُالإصبع ُكبصمة ُأنُ ُهو ُلوجودُُهوكما ُإمكانية ليسُهناك
ُحتُ  ُأو ُالبشر ُبصماتُأصابع ُفي ُأيُ ازدواج ُمن ُينطبقُعلىُُىُتشابه ُفالأمر نوع،

ُ(1)عنوانُبروتوكولُالانترنتُبالنسبةُللحواسيب.
 Web)ُلُبهُمنُقبلُخوادمُالحواسيبمحدد،ُيسهلُالتعامُ ُميق رُُ وهوُعبارةُعنُتسلسلُ

Servers)،ُ ُُمنُهُأنُ إلا ُبه ُالتعامل ُالأشخاص.ُيصعب ُتلكُُقبل ُحفظ ُيمكنهم فلا
ُمنُ ُالأمرُالذيُدفعُالعديد ُبسهولة. ُتمييزها ُولاُيمكنهم ُالطويلةُمنُالأرقام، السلسلة

ُالانترنت ُمجال ُفي ُالعاملة ُالنطاقُالهيئات ُأسماء ُنظام ُهو ُجديد ُنظام ُخلق ُإلى
(Domain Names System DNSُُالذيُيسمحُبحفظُكلُعنوانُبروتوكولُانترنتُفي)

عنوانُالكترونيُمكو نُمنُمجموعةُمنُالحروف،ُتفصلُبينهاُنقط.
(2)ُُ

ويمكنُتشبيهُنظامُأسماءُالدومينُبدليلُالهاتف،ُفهوُيتيحُلمستخدميُشبكةُالانترنتُ
الاتصالُبالموقعُالمطلوب،ُوتبادلُالبياناتُوالمعلوماتُعنُطريقُاستخدامُمجموعةُ

ُالدومين ُباسم ُت عرف ُالحروف ُيختلف(Domain Name)ُمن ُحيث ُالدومينُُ. اسم
ُ(3)موقعُعنُجميعُأسماءُالدومينُالمخصصةُللمواقعُالأخرى.ُصُلكلُ المخصُ 

                                                 
 .9،ُص2225،ُ)منظمةُتحديدُالأسماءُوالأرقامُعبرُالانترنت(د.عمرُمحمدُبنُيونس،ُالأيكانُ(1ُُ)

)2(ُ Dennis Campbell and Chrysta Ba'n, Legal Issues in the Global Information Society, Oceana  

Publication, Inc./DOBBS FERRY,NY, United States of America, 2005,P.353-354. And Arar I 

Batarseh, Trademark Cybersquatting, Master's Thesis, Faculty of Graduate Studies, University of 

Jordan, September 2005, P.5-6.                                                                                                                                                                                                               

د.عبدُاللهُعبدُالكريمُعبدُالله،ُالحمايةُالقانونيةُلحقوقُالملكيةُالفكريةُعلىُشبكةُالانترنت،ُدارُالجامعةُ(3ُ)
 .281،ُص2228مصر،ُُالجديدة،ُالاسكندرية،
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ترنتُليصلُفالعنوانُالالكترونيُعبارةُعنُمجموعةُمنُالأرقامُالتيُيكتبهاُمستخدمُالان
ُالذيُيريده. ُالموقع ُُأنُ إلاُ ُإلى ُتمُ ه ُالأرقام ُهذه ُمع ُالتعامل ُلصعوبة استبدالهاُُنتيجةً
 ُريد.يصلُإلىُالموقعُالذيُيُلتيُبمجردُأنُيكتبهاُالمستخدمبمجموعةُمنُالحروفُا

ُُلمصطلحُالعنوانُالالكترونيُ ُالتكوينُالأساسيُ نُنبيُ وُ ُمنُمجموعة التعريفاتُانطلاقاً

ُ.الفقهيةُللعنوانُالالكترونيُ 
ُالطبيعةف ُعلى ُبناءً ُالالكتروني ُالعنوان ُالبعض ُعر ف ُالالكترونيُُقد ُللعنوان الفنية

ُ(1)."موقعُمعينُيقصدهُمستخدمُالانترنتحروفُتشيرُإلىُ":بأنه
ُعرُ  ُبأنُ كما ُآخرون ُ"ُ:هفه ُعدد ُمن ُيتكون ُمتميز ُفريد ُعنوان ُعن ُالأحرفُعبارة من

ُ(2)."بواسطتهاُالوصولُلموقعُماُعلىُالانترنتُالتيُيمكنُالأرقامةُأوُالأبجديةُاللاتينيُ 
ُ ُالتعريف ُهذا ُيستند ُالطبالإضافة ُالفنيُ إلى ُالالكترونيُ بيعة ُللعنوان ُوظيفتهُُ،ة إلى

ُ.المطلوبُلُإلىُالموقعُالالكترونيُ لُبالوصوُةُالتيُتتمثُ الأساسيُ 
عبارةُعنُسلسلةُمنُالكلماتُيفصلُاسمُالنطاقُمنُحيثُالشكلُُيجدُبعضُالفقهُأنُ وُ

 (3)الانترنت.بينهاُنقاطُتتولىُتعريفُعنوانُبروتوكولُ

ُ(نترنتاسمُالموقعُعلىُالا)ُمصطلحُعلىُالعنوانُالالكترونيُ ُالمشرعُالسوريُ ُيطلقوُ
ُ ُللتذكره:"بأنُ ويعر فه ُقابلة ُدلالة ُذات ُوالرقمية ُالأبجدية ُالرموز ُمن وتقابلُُ،مجموعة

الحقولُالتراتبيةُالتيُُمنُويتألفُهذاُالاسمُمنُمجموعةُ،عنوانُموقعُعلىُالانترنت
ُ(4).رمزُخاصُهوُالنقطة"ُ،متتاليينُمنهايفصلُبينُكلُاثنينُ

ُ ُحدُ وعليه ُفقد ُالمشرع ُالاد ُأنُ ترونيُ لكالسوريُالتركيبُالفنيُللعنوان ُواعتبر ُيتألفُمنُ، ه
ُمجموعةُمنُالحروفُوالأرقامُالتيُيفصلُبينهاُنقطُعلىُنحوٍُقابلُللتذكر.

                                                 
د.شريفُمحمدُغنام،ُحمايةُالعلاماتُالتجاريةُعبرُالانترنتُفيُعلاقتهاُبالعنوانُالالكتروني،ُالقسمُالأول،ُُ(1)

ُُبحثُمنشور ُشعبان ُوالعشرون، ُالثامنة ُالسنة ُالثالث، ُالعدد ُالحقوق، 1425ُفيُمجلة ُسبتمبر ،2224ُـ
 .323مجلسُالنشرُالعلمي،ُالكويت،ُص

(2ُ ُ ُبحثُمنشورُفيُمجلةُ( ُ ُالمنازعاتُحولُالعلاماتُالتجاريةُوأسماءُمواقعُالانترنت، راميُمحمدُعلوان،
 .242،ُالبحرين،ُص2225ينايرُُ–1425ُالشريعةُوالقانون،ُالعددُالثانيُوالعشرون،ُُذوُالقعدةُ

 .29يكان،ُمرجعُسابق،ُُصس،ُالآد.عمرُمحمدُبنُيون(3ُُ)

 .25/2/2229/تاريخ4ُالالكترونيُالسوريُرقم/قانونُالتوقيعُ(4ُُ)
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ُيتكوُ وُ ُالعنوان ُجزأينُالالكترونيُ ن ُمتغيُ من ُوجزء ُثابت ُجزء ُيمكنناُُ.ر: ُذلك ولبيان
ُ ُعلى ُالعالمية ُالتجارة ُلمنظمة ُالالكتروني ُبالعنوان ُعلىُالاستعانة ُفهو ُالمثال سبيل

ُ:الشكلُالآتي
(http://www.wto.org)،ُهوُُفيكونُالجزءُالثابت(http://www)،ُ ُُركُعندُكلُ شتُ وهوُم

ُوالشُ  ُوالمنشآت ُموقعالمشروعات ُلهم ُيتخذون ُالذين ُوالأشخاص ُوالمنظمات اًُركات
هُوسميُبالمتغيرُلأنُ ُ،(wto.org)اُالجزءُالمتغيرُفهوُأمُ ُ،الكترونياًُعلىُشبكةُالانترنت

،ُلمنُالمستوىُالأوُ ُعنوانُالكترونيُ إلىُُإلىُآخر،ُوهوُبدورهُينقسمُرُمنُمشروعٍُيتغيُ 
ُوالذيُيرمزُ(wto)ُُمنُالمستوىُالثانيُوفيُمثالناُوعنوانُالكترونيُ ُ(org)وفيُمثالناُ

ُ.إلىُاسمُمنظمةُالتجارةُالعالمية
ُنبيُ  ُالإيضاح ُمن ُأجزاءولمزيد ُالالُن ُالالكترونيُ ُكترونيُ العنوان :ُالشهيرُللموقع

(http://www.google.com)،ُُالجزءُالثابتُفيُهذاُالعنوانُهوف(htpp://www)ُُالجزءُو
ُالمستوىُالأوُ المتغيُ  ُمن ُر ُهو ُالمتغيُ ُ(com)ل ُالجزء ُالمستوىُالثانيُهوُبينما ُمن ر

(google). 

.ُحيثُيكونُالمنفصلةُبنقطنُاثنينُأوُمجموعةُمنُالكلماتُالعنوانُالالكترونيُيتضمُ ف
ماُجزءُمنُهذاُالعنوانُأكثرُخصوصيةُكلُ ُالجزءُالأيمنُمنهُأكثرُعمومية،ُويصبحُكلُ 

ُُ(1)اتجهناُإلىُالقسمُالأيسرُمنه.
ةُكلمةُأخرىُأيُ أوُالعنوانُالالكترونيُمنُاسمُصاحبُالموقعُأوُاسمُعائلتهُيتألفُوُ

ُُهاُتشكلُاختصاراًُما.مبتكرةُأوُأنُ  ُيجبُأنُيكونُفريداًُمميزاًُذلكُأن  العنوانُالالكتروني 
ُمختلفاًُعنُغيرهُمنُالعناوينُالالكتروني ةُالأخرى.

ُ ُالاسمُيتمُ كما ُاختيار ُُغالباً ُالتجاري ُعلامتهللشركة ُغيرُُالتجاريةُاأو ُأو المسجلة
ناًُخذُعنواناًُلهاُمتضمُ هاُقدُتتُ أوُأنُ ُ،المسجلةُكعنوانُالكترونيُلهاُعلىُشبكةُالانترنت

ُُ(2)نشئتُالشركةُمنُأجله.الغرضُالذيُأُ 
                                                 

)1(ُ Gary P.Schneider, Electronic Commerce, op, cit, P.64-65.                                                                                                                                                                                                                                                            

)2(ُChris Reed, Internet Law, Cambridge University Press, Second Edition, 2004,P.42. and Reid Goldsborough, 

Despite Decade-Long Ban, Cybersquatting  is Alive and Well, Technology Today, Community College Week, 

www.ccweek.com, September 21, 2009, P.14. http://www.jstor.org/stable/840880,17/2/2010.                                                                                                                                                                                                                                                          

http://www.wto.org/
http://www/
http://www.google.com/
http://www.ccweek.com/
http://www.jstor.org/stable/840880,17/2/2010
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ُ ُيكون ُأن ُالالكترونيُ ويجب ُالاستخدامالتذكُ ُسهلُ ُالعنوان ُوسهل ُأنُر ُينبغي ُكما ،
ُايجابيُ ُيتضمن ُواضحة ُفع الة،كلمات ُأهميُ وُُة ُاستخدمُتبدو ُلو ُفيما ُالصفات ُهذه ة

ُ(1).كعنوانُللبريدُالالكترونيُ ُالعنوانُالالكترونيُ 
حروفُصغيرةُأوُكبيرة،ُأوُقدُيكونُعبارةُعنُمنُُالعنوانُالالكترونيُ ُكونتيمكنُأنُيوُ

ُ(2)أرقامُمعينة.ُويجوزُالجمعُبينُالكلماتُوالحروفُفيُنفسُالعنوان.
ُُأنُ إلاُ  ُالالكترونيُ ه ُالعنوان ُيبدأ ُأن ُوليسُبفراغُينبغي ُرقم، ُبحرفُأو ُويتمُ وينتهي .ُ

ُالمكون ُالأرقام ُالحروفُأو ُالكلماتُأو ُبين ُالفصل ُالالكتروني ُللعنوان ُ).(.ة ُبالنقطة
ُبعضُالرموزوُ ُعلىُأنُلا-)ُثلمُيمكنُاستخدام ُللفصلُبينُكلمتين، ُإلىُُ( توضع

ُُُ(3)جانبُبعضهاُالبعض.

 أولا: جهات التسجيل.

 Assigned)ُلجنةُمنحُالأرقامُ،(ISOC)ُفتُجمعيةُالانترنتللقيامُبمهمةُمنحُالأرقامُكلُ 

Number Authority-IANA)ُوقد ُاللجنةُثلاثُهيئاتُعلىُمستوىُُ، تفرعتُعنُهذه
ُ(4)العالم:
 بالنسبةُإلىُأوروبا: -1

ُNetwork Coordination Center Re'seuax IP European (NCCRIPE) 

 :بالنسبةُإلىُآسياُوالباسفيك -2

Asian Pacific Network Information Center (APNIC)                                                                                  
 بالنسبةُإلىُأمريكاُوالبلدانُالأخرىُغيرُالمشمولةُبالهيئتينُالسابقتين: -3

Internet National Information Center (InterNIC)                                              

                                                 
)1(ُ  Peter B.Maggs, The ".us" Internet Domain, The American Journal of Comparative Law, Vol.50, 

Autumn 2002, P.298, American Society of Comparative Law, Stable URL: 

       http://www.jstor.org/stable/840880,17/2/2010.                                                                                                                                                                                                                                                           

(2ُ ُ )ُ ُالانترنت، ُمواقع ُعناوين ُأحمد، ُحسن ُالدين ُبيروتنصير ُالحقوقية، ُزين ُمنشورات ُلبنان، ،2228ُ،
 .59ص

)3(ُ Alan Charlesworth, Internet Marketing, op, cit, p.39.                                                                                                                                                                                                                                                             

 .24نصيرُالدينُحسنُأحمد،ُعناوينُمواقعُالانترنت،ُص(4ُُ)
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ُ ُكلُ فرُ توقد ُوفي ُالهيئات ُتلك ُعن ُالأرقام.ُعت ُلمنح ُمكتب ُأو ُهيئة بقيتُوُُدولة
(IANA)ُ ُُحتُ تتول ُالعالميُفيُإدارةُىُتلكُالمهام ُالطابع ىُتشكيلُالآيكانُالتيُتأخذ

ُالانترنت،ُوالسيطرةُعلىُآليةُالمعاملاتُوالاتصالاتُعبرُالانترنت.ُ
الهيئاتُالمانحةُللعناوينُالالكترونيةُاختلفتُباختلافُنوعُالعنوانُالالكترونيُُُأنُ إلاُ 

ُ ُأن ُحيث ُتسجيله. ُنوعينالمطلوب ُهماُهناك ُالالكتروني ُللعنوان ُالعنوانُأساسيين :

ُوالعنوانُالالكترونيُ ُالدوليُ ُالالكترونيُ  ُوُالوطنيُ ُالعام، ُبكلُ نبيُ ، ُيليُالمقصود ُنُفيما
ُ.دُالهيئةُالمانحةُلهنحدُ ُ،ُومنُثمُ منهما

 .الدولي   : العنوان اللكتروني  الفقرة الأولى

ُالالكترونيُ  ُالذيُيمثُ ُالدوليُ ُالعنوان ُالعنوان ُالالكهو ُالموقع ُالطابعُُترونيُ ل الذيُيحمل
ُالذي ُيختص ُُالدولي ُمعيُ ُلا ُيُ بدولة ُإنما ُمُ جُ وُنة ُكافةًُه ُالعالم ُدول ُإلى ُحتواه ُيتناولوُ،

ُ.هلكينُفيُدولُالعالمُدونُاستثناءجميعُالمستُالأنشطةُالدوليةُالعامةُالتيُتخص ُ
ُح ُالعامة ُالدولية ُالعناوين ُبهاوتختلف ُتهتم ُالتي ُالأنشطة ُاختلاف ُيليسب ُوفيما ،ُ

ُالأساسيُ الُنستعرض ُالدوليُ عناوين ُة ُالعامة، ُظهرتة ُالعنوانُُالتي ُفكرة ُظهور مع
ُ(1):الالكتروني

(orgُ)ُةلمنظماتُغيرُالربحيُ اترمزُإلى.ُ
(comُ)ةجاريُ المشروعاتُذاتُالأنشطةُالتُ ُترمزُإلى.ُ
(netُ)بأنشطةُالانترنتُروعاتُالتيُتهتمُ ترمزُإلىُالمش.ُ
(intُ) ُةترمزُإلىُالمنظماتُالدولي.ُ
(eduُ)ُةُبشؤونُالتربيةُوُالتعليمالمهتمُ ترمزُإلىُالمنشآت.ُ
(govُ) ُةترمزُإلىُالهيئاتُالحكومي.ُ
(mil)ُُترمزُإلىُهيئاتُالدفاع.ُ

                                                 
)1(ُDavid Lindsay, International Domain Name Law, ICANN and the UDRP,HART Publishing, Oxford 

and Portland, Oregon, 2007, P.9.                                                                                                                                                                                                                                                             
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فليسُهناكُماُيمنعُهيئةُغيرُُ.ماُهيُعلىُسبيلُالتنظيمإنُ ُ،ملزمةُهذهُالقائمةُليستوُ
الذيُيختصُُ(com)لُعنوانهاُفيُالمجالُتسجُ ُفيُأنُ ُولاُتمارسُنشاطُتجاريُ ُ،ةربحيُ 

ُالتجارية ُلأيُ بالمشروعات ُبالنسبة ُوكذلك ُيسجُ ُتجاريُ ُمشروعٍُُ، ُأن ُعنوانيمكن ُاًُل
 (1).ةالدوليُ الذيُيختصُبالمنظماتُُ(org)بهُفيُالمجالُُاًُخاصُ ُاًُالكترونيُ 

ُ(الأرقامُالمتعلقةُبالانترنتؤسسةُالتيُتتولىُتخصيصُالأسماءُوُالموقدُقررتُالآيكانُ)
 :هيعةُنطاقاتُفيُالمستوىُالعاليُإقامةُسب11/11/2222ُفيُ

(biz)ُلقطاعُالأعمال.ُ
(name)ُ ُةللمواقعُالشخصي.ُ
(info)ُلمجالُالمعلومات.ُ
(aero)ُلقطاعُالطيران.ُ
(coop)ُ ُللعاملينُفيُالنشاطُالتعاوني.ُ
(pro)ُُُالمرتبطُبإقامةُنطاقات مثالُعلىُسبيلُالوُُ،ةُلقطاعاتُمختلفةفرعيُ للاستخدام

ُ(2).يرتبطُبقطاعُالمحامينُوهوُ،(.Law.prc.)ُالعنوان
ُُ(com)ُُأنُ إلاُ  ُففيُعام ُاستخداماً، ُالأكثر ُالالكترونيُ 2229ُهو ُالعناوين ُعدد ةُبلغ

/ُ ُالمجال ُهذا ُضمن 3154ُالمسجلة /ُ ُعنواناً ُالعناوينُُ%81.51بنسبة ُعدد من
ُالعام.ُبينماُبلغُعددُالعناوينُالمسجلةُضمنُالمجالُ /222ُ/ُ(net)المسجلةُفيُهذا

ُُعنواناًُ ُأمُ %4.82بنسبة .ُ ُللعناوين ُبالنسبة ُالمجالاتُالالكترونيُ ا ُضمن ُالمسجلة ة
ُالأخرىُفيُهذاُالعامُفكانتُوفقاًُلماُيأتي:ُ

بنسبةُُ(info)/ُضمنُالمجال99ُو/،3،15ُبنسبةُُ(org)/ُضمنُالمجال135ُلُ/س جُ 
ُو/2،31 ،33ُ ُالمجال ُضمن /(mobi)ُُ ُو/2،11بنسبة ،32ُ ُالمجال ُضمن /(bis)ُ

                                                 
(1ُ ُ ُمرجعُ( ُبالعنوانُالالكتروني، ُعبرُالانترنتُفيُعلاقتها ُالعلاماتُالتجارية ُحماية ُغنام، ُشريفُمحمد د.

 .224سابق،ُص

(2ُ ُ )ُ ُالنطاقُعلىُالشبكة ُأسماء ُعدنانُابراهيمُسرحان، ُ)الانترنتد. ُللمعلوماتية ُبحثُمنشورُفيُالعالمية ،)
مجلسُالنشرُالعلمي،ُ،2222ُ،ُيناير1422ُمجلةُالشريعةُوالقانون،ُالعددُالخامسُوالعشرون،ُذوُالحجةُ

 .222ُوكذلكُد.شريفُمحمدُغنام،ُمرجعُسابق،ُص323ُصكليةُالقانون،ُجامعةُالإماراتُالعربية،ُ
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ُ(asia)/ُضمنُالمجال2ُ،ُو/2،22بنسبةُُ(pro)/ُضمنُالمجال11ُ،ُو/2،12بنسبةُ
ُ(tel)/ُضمنُالمجال2ُ،ُو/2،14بنسبةُُ(name)/ُضمنُالمجال2ُ،ُو/2،14بنسبةُ
ُُ(1).2،29بنسبةُُ(travel)/ُضمنُالمجال4ُ،ُو/2،14بنسبةُ

ُ(IANA)ُقبلُمنُالمكلفةُ،(Network Solution-NSI)وقدُكانتُشركةُحلولُالشبكةُ
ةُمقرهاُفيُفرجينيا.ُة،ُوهيُشركةُأمريكيُ ةُالعامُ تحتكرُمهمةُتسجيلُالعناوينُالالكترونيُ 

يهاُمهامُإدارةُالانترنتُبماُفيهاُمنذُتشكيلُمؤسسةُالآيكانُغيرُالربحية،ُوتولُ وُهُُأنُ إلاُ 
مهامُإلغاءُهذاُالاحتكار،ُوتشكيلُهيئاتُمتعددةُتتولىُُ،ُتمُ ةتسجيلُالعناوينُالالكترونيُ 

ُ(2)تسجيلُالعناوينُالالكترونية.
 : العنوان اللكتروني الوطني.الفقرة الثانية

ةُالتيُيقصدُبالعناوينُالالكترونيةُالوطنيةُتلكُالعناوينُالمنتهيةُبحرفينُمنُاسمُالدول
ُُتنتميُإليهاُهذهُالعناوين.

(ُوُيكونُنشاطهاُفيsyُُ)ُبةُوريُ ةُالسُ العناوينُالالكترونيُ تنتهيُعلىُسبيلُالمثال:ُوُ

ُالوطنيُ  ُالالكترونيُ ُتنتهيوُُ،وريُ السُ ُالمجال ُالفرنسيُ العناوين ُة ُب) ُوالأمريكيُ frُة ةُ(
ُ(ُوهكذاُ....egُ)ُـةُب(ُوالمصريُ usُ)ُـُتنتهيُب

،ُحيثُيعملُنةُدونُدولُالعالمُالأخرىولةُمعيُ إلىُدُالوطنيُ ُهُالعنوانُالالكترونيُ وجُ يُ 
ُةُبهمُفيُالمجالُالوطنيُ ةُخاصُ علىُتسجيلُعناوينُالكترونيُ عادةًُأصحابُالمشاريعُ

ُثمُ  ُالدوليُ ُبدايةً ُالمجال ُإلى ُُينتقلوا ُوتتسع ُتتطور ُأن ُبعد ُومشاريعهمالعام ،ُأعمالهم
ُ.تهمُعلىُجمهورُأوسعُفيُمجالُأوسعفيتاحُلهمُعرضُأنشط

ُتولُ  ُالسُ وقد ُالهيئات ُمهمُ ت ُذكرها ُاابق ُالالكترونية ُالعناوين ُتسجيل تبعاًُُ،لوطنيةة
فعلىُالمهمة،ُبتلكُللقيامُُهيئاتُوطنيةُحيثُقامتُبتعيين.ُلاختلافُالمناطقُجغرافياًُ

فيُالمملكةُُ(Nominet)بإسنادُتلكُالمهمةُإلىُُ(NCCRIPE)قامتُُسبيلُالمثالُفقد

                                                 
)1(ُ WIPO/PR/635/2010, 23March 2010. http://www.wipo.int/portal/index.html.en                                                                                                                                                                                                                                                            

(2ُ ُ ُلبنان( ُبيروت، ُالمنشوراتُالحقوقيةُصادر، ُالانترنت، ُمواقع ُأسماء ،2224ُناتاليُبورينُوايمانويلُجيز،
 .21ص
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ُةُوفقاًُلقاعدةُ)ُمنُيأتيُأولًا،ُي خدمُأولاًُىُتسجيلُالعناوينُالالكترونيُ هيُتتولُ المتحدة،ُوُ
ُُ(1)(،ُويكونُالتسجيلُلمدةُسنتينُقابلةُللتجديد.

ُأسندتُ ُإلىُتلكُالمهمُ ُ(NCCRIPE)كما ُبُ(AFNIC)ة ُالاللقيام ُالجغرافيُ إدارة ُمتداد
(.fr)ُُفيُفرنسا.ُ

ُإلىُوكالةُتسجيلُعناوينُالمواقعُفيُلبنانُ(lb.)ُإدارةُالمجالُ(APNIC)وقدُأسندتُ
(The Lebanese Domain Registre-LBDR)ُ، ُفيُُةوهوُمكتبُتابعُللجامعةُالأمريكي

ُُبيروت. ُالانترنت ُشبكة ُلمعلومات ُالإمارات ُمركز ُإدارةُُ(UAENIC)ويتولى مهمة
ُأمُ (ae.)ُالمجال ُبالنسبةُللامتدادُالجغرافي). (ُفقدُأسندتُمهمةُإدارتهُإلىُمعهدusُ.ا

ُ(2).ةةُفيُجامعةُكاليفورنياُالجنوبيُ العلومُالمعلوماتيُ 
رقمُُالسوريُ ُالمحدثةُبقانونُالتوقيعُالالكترونيُ ُالوطنيةُلخدماتُالشبكةُىُالهيئةوتتولُ 

(4ُ ُتاريخ ُالسوريُ 25/2/2229ُ( ُالعلوي ُالنطاق ُالانترنتُُ(sy.)ُإدارة ُشبكة على
ُتحتُهذاُ ُالأسماء ُلتسجيل ُالناظمة ُالسياساتُوالقواعد ُوتحديد ُالخاصُبه، والسجل

ُُ(3)النطاق.

 ثانياا: شروط التسجيل.

ُعامةُتتفقُمعُسياسةُةُشروطتسجيلُالعناوينُالالكترونيُ الهيئاتُالمختصةُلتشترطُ اً
ُالتسجيلُالمعتمدةُمنُقبلُالآيكانُالقائمةُعلىُاحترامُحقوقُالغير،ُوعدمُالتعرضُلها.

ُتبيُ  ُبالمعلوماتُالتي ُتزويدها ُعلىُطالبُالتسجيل ُحقُ حيثُتشترط ُاستعمالُن ُفي ه
هُلاُذاُالاستعمالُلاُيعتديُعلىُحقوقُالغيرُأوُأنُ هُبه،ُوأنُ العنوانُالمطلوبُتسجيله

                                                 
)1(ُCharles Chatterjee, E-Commerce Law For Business Managers, Financial World Publishing, United 

Kingdom, 2002, P.193-194.                                                                                                                                                                                                                                                            

 .29عناوينُمواقعُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصُنصيرُالدينُحسنُأحمد،(2ُُ)

(3ُ ُ .ُوكذلك:25ُ/2/2229ُُتاريخُ/4/ُمنُقانونُالتوقيعُالالكترونيُالسوريُرقمُ/14/ُالفقرةُبُمنُالمادة(
منشور2212ُُو،ُالهيئةُالوطنيةُلخدماتُالشبكةُتطلقُبعضُخدماتهاُقريباً،ُمقالُمؤرخُفيُتموزُغسانُخيُ 

  www.syria-post.net 25/11/2010فيُالموقعُالالكتروني:
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هُيعلمُبأنُاستعمالهُلهذاُالعنوانُمنُشأنهُالاعتداءُعلىُحقوقُالغير.ُبالإضافةُإلىُأنُ 
ُيريدُاستعمالُالعنوانُبشكلُفعليُومشروع.

فيُأحقيةُطالبُالتسجيلُعلىُالعنوانُتبحثُُ(NSI)بينماُلمُتكنُشركةُحلولُالشبكةُ
ُأنُ المطلوبُ ُأو ُالعنوانُيتعرُ تسجيله، ُهذا ُبتسجيله ُإنُ ه ُللغير. ماُضُللحقوقُالمملوكة

لُالعنوانُالذيُلمُ،ُفتسجُ كانتُتعتمدُفيُالتسجيلُعلىُقاعدةُ)م نُيأتيُأولًاُي خدمُأولًا(
ىُإلىُحدوثُدُمنُعدمُتعرضهُلحقوقُالغير.ُالأمرُالذيُأدُ يسبقُتسجيلهُدونُالتأكُ 

ُ ُبين ُالمنازعات ُمن ُالالكترونيُ الكثير ُالعنوان ُالمعتدىُُصاحب ُالحقوق وأصحاب
ُعليها.

ُ(1)منُأمرين:ُ(AFNIC)ففيُفرنساُتتحققُالهيئةُالمختصةُبالتسجيلُ
قُالتحقُ ُيطلبُتخصيصهُله.ُحيثُيتمُ ُنُ أنُيكونُالاسمُالمختارُعلىُعلاقةُبمُ  -1

 منُالأساسُالذيُتقومُعليهُالأحقيةُفيُطلبُمنحُهذاُالاسمُدونُغيره.

يكونُالاسمُالمختارُمرتبطاًُبخدمةُفعليةُويمكنُالوصولُإليهاُبشكلُدائمُأنُ -2
المشتركينُعلىُشبكةُالانترنت.ُفلاُيجوزُالحجزُالمسبقُلاسمُالنطاقُُمنُكلُ 

 .(Cybersquatting)منعاًُلظاهرةُالقرصنةُ

ةُميثاقُتسجيلُأسماءُالنطاقُفيُفرنساُيمنعُتسجيلُبعضُالتعبيراتُالأصوليُ ُكماُأنُ 
ُ(2)والتيُتندرجُتحتُثلاثُمجموعاتُهي:

ُوالآداب -1 ُالعام ُبالنظام ُالمرتبطة ُ)السرقةُالتعبيرات ُالجرائم ُأوُ..كتسميات )
ُالإنسانيُ  ُضد ُوالجرائم ُالحرب ُبجرائم ُ)النازيةالمرتبطة ُوالتعبيراتُ..ة )

 .(..ةُ)عبوديةالمتعارضةُمعُالقيمُالأساسيُ 

دارةُالانترنتُ -2  .(..)آيكان،ُويبالتعبيراتُالمرتبطةُبعملُوا 

                                                 
(1ُ ُللمعلوماتية( ُالعالمية ُالشبكة ُعلى ُالنطاق ُأسماء ُسرحان، ُابراهيم ُسابق،ُُد.عدنان ُمرجع )الانترنت(،

 .314ص

(2ُ ُللمعلوماتية( ُالعالمية ُالشبكة ُعلى ُالنطاق ُأسماء ُسرحان، ُابراهيم ُنفسه،ُُد.عدنان ُالمرجع )الانترنت(،
 .312ص
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ُ)بولونيا،ُ -3 ُباريس ُاتفاقية ُعلى ُالموقعة ُالدول ُبأسماء ُالمرتبطة التعبيرات
 .موناكو..(

أنُيكونُُ(ca.)هُي شترطُلقبولُطلبُالتسجيلُفيُالمجالُالكنديُفإنُ ُ،اُفيُكنداأمُ 
طالبُالتسجيلُمواطناًُكندياًُأوُمقيماًُفيُكندا.ُفإذاُلمُيكنُكذلكُلاُيمكنهُتسجيلُ

ُإلاُ العنوا ُتسجيله ُالمطلوب ُالالكتروني ُمسجلةُن ُتجارية ُعلامة ُيملك ُكان ُإذا
ُكعنوانُ ُعلامته ُتسجيل ُيمكنه ُوهنا ُالكندي، ُالتجارية ُالعلامات ُقانون بموجب

ُيشترطُعلىُطالبُالتسجيلُفيُالمجالُالكترونيُ  ُفإنه ُوكذلكُالأمرُفيُألمانيا .
(.de)ُ.(1)أنُيكونُلهُعلىُالأقلُصلةُبالدولةُالتيُيرتبطُفيهاُهذاُالمجالُ

ُ ُالشُ كما ُعلى ُالتسجيل ُمراكز ُمعظم ُالالكترونيُ تشترط ُالعنوان ُيكون ُأن ُركات
ُلعلامتها ُالتجاريُأوُمشتقاًُُالمطلوبُتسجيلهُمطابقاً التجاريةُالمسجلةُأوُلاسمها

ُالنطا ُأسماء ُتسجيل ُمركز ُفي ُالحال ُهو ُكما ُكلُ منهما ُفي ُالأردنُُق من
ُأنُتكونُال ُالتسجيلُفيُالسعودية ُحيثُيشترطُمركز ُالتجاريةُوالسعودية. علامة

ُ(2)مسجلةُبينماُلاُيشترطُمركزُالتسجيلُفيُالأردنُذلك.
يشترطُمكتبُتسجيلُاسمُالنطاقُفيُمملكةُالبحرينُفيُطالبُالتسجيلُالشرطينُوُ

ُ(3)التاليين:
صُلهُاسمُالنطاقُوفقاًُلقوانينُالنشاطُالذيُيخصُ أنُيكونُمرخصاًُلهُبمزاولةُ -1

ُبالنسبةُ ُوذلك ُالمختصة ُالجهات ُمن ُذلك ُيفيد ُما ُيقدم ُوأن ُالبحرين، مملكة
ُمن) ُالبنود ُفي ُالمنصوصُعليها ُالفروع ُضمن ُمن11ُ)ُإلىُ(2للتسجيل )

 (ُمنُهذاُالقرار.8)ُالمادة

                                                 
)1(ُDennis Campbell and Chrysta Ba'n, Legal Issues in the Global Information Society, op, cit, P.359.                                                                                                                                                                                                                                                           

(2)ُ(ُ ُالن1/2الفقرة ُأسماء ُتسجيل ُقواعد ُمن ُالموقعُ( ُعلى ُم تاحة ُالأردن، ُفي طاق
ُ)ُ www.nic.gov.jo/Ar/rega.html:الالكتروني ُفي4/1/3ُوالفقرة ُالنطاق ُأسماء ُتسجيل ُقواعد ُمن )

www.saudinic.net.sa/page.php?page=1&lang=0ُُتاحةُعلىُالموقعُالالكتروني:ُعودية،ُمُ الس
(،bhُ.بشأنُتنظيمُتسجيلُواستعمالُاسمُالنطاقُلمملكةُالبحرين)2228ُ(ُلسنة3(ُمنُالقرارُرقمُ)11المادةُ)(3ُ)

،ُكليةُالحقوق،ُجامعة2229ُ،ُيناير1432ُالعددُالأول،ُمحرمُمنشورُفيُمجلةُالحقوق،ُالمجلدُالسادس،ُ
ُ.524البحرين،ُص
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لاُ ُأنُلاُيقلُ  -2 تقديمُالطلبُُنُيتمُ نُأُتعيُ عمرهُعنُثمانيُعشرةُسنةُميلادية،ُوا 
 .(name.bh)وذلكُبالنسبةُللتسجيلُضمنُالفرعُُمنُممثلهُالقانوني

ُوالتيُ ُالنطاقُالمطلوبُتسجيله ُفيُاسم ُالمكتبُتحققُشروطُمعينة ُيشترطُهذا كما
ُ(1)تنطبقُعلىُمعظمُمراكزُتسجيلُالعناوينُالالكترونيةُهي:

ُ(z)ُإلىُ(a)ُاختيارهاُمنُبينُالأحرفُاللاتينيةُمنُتمُ ي ُُ،أنُيتكونُمنُرموز -1
ُمن ُينتهيُ-)ُوالرمزُ(9)ُإلىُ(1)ُوالأرقام ُأو ُالاسم ُيبدأ ُلا ُأن ُعلى .)

 (.-بالرمز)

 أنُلاُيتجاوزُثلاثةُوستينُرمزاً. -2

 أنُلاُيحتويُعلىُمسافةُأوُنقطة. -3

 أنُلاُيحتويُعلىُرموزُمثلُ%ُأوُ#ُوماُإلىُذلك. -4

قاًُمنُاسمُطالبُالتسجيلُأوُأنُيكونُأحدُعلاماتهُأوُأنُيكونُمطابقاًُأوُمشت -5
 أحدُالأنشطةُالتيُيزاولها.لُةُأوُيمثُ أسمائهُالتجاريُ 

ُيكونُمنُشأنُأنُلاُيكونُمطابقاًُأوُمشابهاًُلاسمُنطاقُآخرُسبقُتسجيله،ُوألاُ  -2
ُسبقُتسجيلهُمنُأسماءُنطاقاتُأخرى،ُأوُالتعارضُ تسجيلهُإحداثُلبسُمعُما

ُلشخصُآخرُبشأنُأيُ معُأيُمنُ ُقانوناً ُتجاريُأوُعلامةُُالحقوقُالمقررة اسم
 ة.ةُالفكريُ ةُأوُبراءةُاختراعُأوُغيرهاُمنُحقوقُالملكيُ تجاريُ 

ظامُماُمنُشأنهُمخالفةُالقوانينُأوُالآدابُالعامةُأوُالنُ ُأنُلاُيشتملُعلىُكلُ  -1
 العام،ُوألاُيكونُاستخدامهُلأغراضُغيرُمشروعة.

ماءُالدولُأوُالمدنُأوُأشخاصُالمشاهيرُأوُالعائلاتُالمعروفةُأنُلاُيتضمنُأس -8
 أوُالعلاماتُالتجاريةُالشهيرةُأوُماُيماثلهاُمنُالجهاتُصاحبةُالعلاقة.

ُالتركيبُالفنيُ تحدُ وعليهُ ُالمادة ُهذه ُالعنوانُالالكترونيُ ُد ُالذيُينبغيُأنُيكونُعليه
ُة.ينُالالكترونيُ ليكونُبالشكلُالذيُتشترطهُمعظمُمراكزُتسجيلُالعناوُ

                                                 
(،bhُ.بشأنُتنظيمُتسجيلُواستعمالُاسمُالنطاقُلمملكةُالبحرين)2228ُ(ُلسنة3(ُمنُالقرارُرقمُ)12المادةُ)(1ُ)

ُ.525مرجعُسابق،ُص
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كماُتشترطُفيُالفقرةُالسادسةُمنهاُأنُلاُيتعرضُالعنوانُالالكترونيُالمطلوبُتسجيلهُ
منُالحقوقُالمملوكةُمنُقبلُالغير،ُسواءُكانُمنُحقوقُالملكيةُالفكريةُأوُُحقُ ُيُ لأ

هذاُمراكزُالتسجيلُتُ.ُوقدُتبنُ أوُأسماءُالدولُوالمدنُةمنُالحقوقُالمرتبطةُبالشخصيُ 
ُة.استناداًُإلىُالسياسةُالمعتمدةُمنُقبلُالآيكانُفيُتسجيلُالعناوينُالالكترونيُ ُالشرط

ُإلىُذلكُفإنُ  ُيخالفُالنظامُإضافةً هُي شترطُأنُلاُيشتملُالعنوانُالالكترونيُعلىُما
ُستخدمُلأغراضُغيرُمشروعة.ة،ُوأنُلاُيُ العامُوالآدابُالعامةُوالقوانينُالمرعيُ 

فيُاسمُالنطاقُالمطلوبُتسجيلهُأنُلاُيشتملُعلىُُجيلُالأردنيُ فقدُاشترطُمركزُالتس
ُُ(1).ماُيخالفُالنظامُالعامُوالآدابُالعامةُوالعرفُوالقانون

ُالسعوديُ  ُالعربية ُالمملكة ُفي ُالتسجيل ُمركز ُيشترط ُالعنوانُكما ُيشتمل ُلا ُأن ة

ُ(2)علىُماُيخالفُالشريعةُالإسلاميةُوأنظمةُالدولة.ُالالكترونيُ 
ُالتيُتتولُ وكذلكُا ُالبريد ُلشركة ُتسجيلُالعناوينُالالكترونيُ لأمرُبالنسبة ةُفيُىُمهمة

ليبيا،ُفهيُلاُتقبلُتسجيلُالأسماءُأوُالاختصاراتُالتيُتحتويُعلىُكلماتُبذيئةُأوُ
ُُ(3)ة.غيرُلائقةُأوُتتنافىُمعُالآدابُأوُالأخلاقُأوُالدينُأوُالقوانينُالليبيُ 

ُأنُ ُالالكترونيُ وبما ُدوُُالعنوان ُبأكمله،سينتشرُعبر ُالعالم منُالضروريُاختيارهُفُل
ُدولٍُ ُإلى ُينتمون ُالذين ُالناس ُمن ُالمختلفة ُالمجموعات ُمع ُيتناسب مختلفةُُبشكل

ُُ(4)مختلفة.ُوثقافاتٍُ

ُينبغيُعلىُصاحبُالمتجرُالافتراضيُ  ُمتميزاًُُاختيارُالعنوانُالالكترونيُ ُوعليه فريداً
ُقادراًُعلىُتمييزُمتجره،ُوجذبُالزبائنُعلىُاختلافُشرائحهم.

                                                 
ُ(ُمنُقواعدُتسجيلُأسماءُالنطاقُفيُالأردن،ُمرجعُسابق.4/3الفقرةُ)(1ُ)
ُ(ُمنُقواعدُتسجيلُأسماءُالنطاقُفيُالمملكةُالعربيةُالسعودية،ُمرجعُسابق.5/1الفقرةُ)(2ُ)
(3ُ ُالاشتراكيةُ( ُالليبية ُالعربية ُللجماهيرية ُالأعلى ُالدليلي ُالرمز ُعن ُالمتفرعة ُالنطاقات ُأسماء ُتسجيل لائحة

لكترونيُللجمعيةُالليبيةُالموقعُالاُ،ُمتاحةُعلى15/3/2223(ُالصادرةُبتاريخLYُالعظمىُعلىُالانترنتُ)
 http://www.lisly.org/uld.phpُ:للانترنت

)4(ُDavid R. Canton and John E. Millar, Legal Land Mines in e-commerce, McGraw-Hill Companies, 

Inc, New York, 2003,P.6.                                                                                                                                                                                                                                                              
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ُأمُ  ُفقد ُسورية ُفي ُالوطنيُ ا ُالهيئة ُلتسجيلُأطلقت ُالعامة ُالشروط ُالشبكة ُلخدمات ة
ُالالكترونيُ  ُالعلويُ العناوين ُالنطاق ُضمن ُُ(sy)ُالسوريُ ُالوطنيُ ُة .29/9/2212ُفي

ُأنُأسوُ ُلها تكونُُ(sy)ماءُالنطاقاتُالتيُيتمُتسجيلهاُتحتُأوضحتُالهيئةُفيُبيانٍ
ضمنُالمستوىُالثاني،ُبينماُالأسماءُالتيُيتمُتسجيلهاُتحتُاسمُنطاقُمنُالمستوىُ

ُُ(1)الثانيُمحجوزُمنُالهيئةُتكونُضمنُالمستوىُالثالث.
ُ ُالفرعيُ وقد ُالنطاقات ُالمتخصُ حددت ُالتعليمي،ُُصةة ُالقطاع ُمن ُبكل المرتبطة

ُالحكوميُ  ُغير ُوالهيئات ُوالفعاليُ والمنظمات ُالحكومي، ُوالقطاع ُالإعلاميُ ة، ة،ُات
ُة.المرتبطُبالأسماءُالشخصيُ ُة،ُوخدماتُالشبكة،ُوالنطاقُالشخصيُ والأنشطةُالتجاريُ 

ُالالكترونيُ ونبيُ  ُالعناوين ُفي ُتوافرها ُالواجب ُالشروط ُيأتي ُفيما ُالمطلن وبُتسجيلهاُة

ُ.،ُوالشروطُالمفروضةُعلىُطالبُالتسجيل(sy)ُالسوريُ ُضمنُالنطاقُالوطنيُ 

 .رها في العنوان اللكتروني  ف  أولا: الشروط الواجب تو 

منُحرفُواحدُأوُحرفين،ُوأنُلاُتزيدُُيجبُأنُلاُيتكونُالعنوانُالالكترونيُ ُ -1
ُللمعيارُالعالميُ 24الأحرفُالمؤلفةُلهُعنُ) ُوفقاً ويمكنُأنُتتداخلُُ.(ُحرفاً

 .الحروفُوالأرقامُفيُتكوينُالعنوانُالالكترونيُ 

.ُويمكنُدونُغيرهاُالعنوانُالالكترونيُ ُاستخدامُاللغةُاللاتينيةُفيُتكوينينبغيُ -2
 أنُتكونُالأحرفُالمستخدمةُصغيرةُأوُكبيرة.

ُأنُ ُُأنُ إلاُ  ُأوضح ُالشبكة ُلخدمات ُالوطنية ُالهيئة ُموافقةُُمدير ُحصلتُعلى الهيئة
لُسوريةُعلىُالآيكانُعلىُطلبُسوريةُباستخدامُالنطاقُالعلويُ).ُسورية(ُكنطاقُيمثُ 

ُبالُ  ُالانترنت ُالعربيُ شبكة ُلعمليُ ُ،ةلغة ُاللازمة ُالإجراءات ُإنهاء ُبعد ُالتسجيل.ُوذلك ة
ُالأشخاصوأضافُأنُ  ُبإمكان ُأصبح ُطلبُسورية ُعلى ُالدولية ُالهيئة ُموافقة ُبعد ُ،ه

ُوُ ُمواقعها ُأسماء ُتدوين ُفي ُالالكترونيُ الجهاتُالراغبة ُالعربيُ بالُ ة وتحتُالنطاقُُ،ةلغة

                                                 
(1ُ 32/9/2212ُ(،ُمقالُمؤرخُفيsyُوطُالتسجيلُتحتُالنطاقُ)رُنُشالهيئةُالوطنيةُلخدماتُالانترنتُتعل(

  www.syria-news.com 25/11/2010منشورُفيُالموقعُالالكتروني:
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ةُبشكلُمبدئيُإلىُأنُتنتهيُوالمخدماتُالمحليُ ُ،ةضمنُالشبكةُالسوريُ ُحالياًُُالوطنيُ 
 (1)إجراءاتُالآيكان.

ُفقد ُالوطنيُ ُوبالفعل ُالنطاقُالعلويُالوطنيُعلىأطلقتُالهيئة ُاسم ُلخدماتُالشبكة ُة
هُأصبحُبالإمكانُحالياًُتسجيلُأسماءُأنُ ُمبينةًُُ،ةُ).سورية(لغةُالعربيُ شبكةُالإنترنتُبالُ 

ُبالُ  ُالعربيُ المواقع ُلخدماتُلغة ُالوطنية ُالهيئة ُعام ُمدير ُوأوضح ُالنطاق. ُتحتُهذا ة
ُالدكتورُماهرُسلي ُالاالشبكة ُأنُهيئة ُسانا نترنتُللأسماءُوالأرقامُمانُفيُتصريحُلـ

دارةُاسمُالمخصصةُ "الآيكان"ُوافقتُأنُتقومُالهيئةُالوطنيةُلخدماتُالشبكةُبتشغيلُوا 

ُالعربيُ  ُالاُالنطاق ُشبكة ُعلى ُسورية ُيمثل ُالمسارُالذي ُخلال ُمن ُ).سورية( نترنت
ُالمدوُ  ُالعليا ُالنطاقات ُأسماء ُالخاصُبتسجيل ُالإجراءاتُالسريع ُمن ُانتهائها ُبعد لة

ُالوط ُبتفويضُمخدماتُالأسماء ُلتعميمهُنيُ المتعلقة ُقبلها ُمن ُالنطاقُوتفعيله ُلإدارة ة
ُالعالميُ  ُالشبكة ُوبيُ على ُسليمانة. ُالأشخاصُُنُ إُ،ن ُأمام ُمتاحا ُأصبح ُالنطاق اسم

ُ ُالاوالجهات ُمواقعها ُأسماء ُبتدوين ُبالُ الراغبة ُالعربيُ لكترونية ُحالياًُوأنُ ُ.ةلغة ُيجري ه
ُ،علىُالنطاقُالوطنيُالجديدإعدادُتوصياتُوتعليماتُحولُآلياتُالاستخدامُوالتسجيلُ

-الوطنية-ةُوهوُ"الهيئةلغةُالعربيُ الهيئةُقامتُبتسجيلُموقعهاُالخاصُبالُ ُلافتاًُإلىُأنُ 
ُالعربيةُ-لخدمات ُباللغة ُمسجل ُسوري ُلموقع ُعنوان ُأول ُبهذا ُليكون الشبكة.سورية"

ُ(2)تحتُالنطاقُالمذكور.

ُالسعوديُ ُعدُ وتُ  ُمن ُأُ كل ُوالإمارات ُومصر ُالدولة ُعلىُالعربيُ ُولى ُحصلت ُالتي ة
ضافةًُلغةُالعربيُ الترخيصُبكتابةُأسماءُمواقعهاُمنُاليمينُإلىُاليسارُبالكاملُوبالُ  ة.ُوا 

ُالُ  ُالعربيُ إلى ُباستخدامُفإنُ ُ،ةلغة ُالموافقة ُعلى ُأخرى ُدول ُتحصل ُأن ُالمتوقع ُمن ه
ُا ُحيث ُوالتايلاندية، ُالصينية ُكاللغة ُالمواقع ُعناوين ُلكتابة ُالخاصة عتبرتُأحرفها

                                                 
خُ..).ُسورية(ُالنطاقُالعربيُلسوريةُعلىُشبكةُالانترنت،ُمقالُمؤرُ عبدُالسلامُالسلات،ُبعدُموافقةُالآيكان(1ُ)

  www.syria-news.com 25/11/2010الالكتروني:منشورُفيُالموقع12/2/2212ُُفيُ

(2ُ ُ).سورية(( ُالعربية ُباللغة ُالوطني ُالعلوي ُالنطاق ُتطلق ُالشبكة ُلخدمات ُالوطنية ُفيُالهيئة ُمؤر خ ُمقال ،
ُ http://www.sana.sy/ara/15/2011/02/11/331250.htmمنشورُفيُالموقعُالالكتروني:11/2/2211ُ
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ُالتغييرُالتقنيُفيُكتابةُأسماءُالمواقعُبُ ُالآيكانُأنُ  الأكبرُمنذُُهوُمختلفةٍُُلغاتٍُهذا
ُأربعينُ ُإمكانيةُعاماًُاختراعُالانترنتُمنذ ُتحولُدون ُكانتُهناكُأسبابُتقنية ُفقد ،

ُبدايتهُ ُفي ُيتضمن ُالعنوان ُكان ن ُوا  ُالعناوين ُنهاية ُفي ُلاتينية ُأحرفُغير استخدام
 (1)أحرفاًُأخرى.

ُةُ معانٍُمسيئةُمنافيةُللآدابُالعامةُبأيُ ُيجبُأنُلاُيتضمنُالعنوانُالالكترونيُ  -3
 لغةُكانت.

اسمُُاسمُمنُالأسماءُالعامةُأوُأيُ ُأيُ ُيجبُأنُلاُيتضمنُالعنوانُالالكترونيُ  -4
 .لهُدلالةُخاصةُتمنعُتسجيلهُوفقاًُلتقديرُالهيئة

 ثانياا: الشروط المفروضة على طالب التسجيل.

ُتجديدٍُُتسجيلُ ُرسومُ ُتفرضُالهيئةُ  -1 ُآلافُت حدُ ُللعنوانُالالكترونيُ ُأو ُبثمانية د
ُسورية ُالالكترونيُ ُسنوياًُُليرة ُالسوري،ُُللعنوان ُالوطني ُالعلوي ُالمستوى من

ُسورية ُليرة ُالالكترونيُ ُسنوياًُُوألفي ُالفرعيةُُللعنوان ُالنطاقات ُإحدى ضمن

ُالوطنيُ  ُبالنطاق ُلخدماتُوالمحدُالسوريُ ُالمرتبطة ُالوطنية ُالهيئة ُقبل ُمن دة
 الشبكةُوالخاضعةُلإشرافها.

ُالالكترونيُ  -2 ُالعنوان ُاستخدام ُبعدم ُطالبُالتسجيل ُأوُُيلتزم المطلوبُتسجيله
موقعُأوُالتسببُُشخصُأوُاختراقُأيُ ُالموقعُأوُالنشاطُالمرتبطُبهُلإيذاءُأيُ 

ُأيُ ُبأيُ  ُمن ُلأيُ ُضرر ُبأيُ ُةُ نوع ُالتسبب ُأو ُكانت ُأوُُجهة ُللهيئة ضرر
 أوُأنظمتها.ُالعاملينُبهاُأوُوكلائها

ُودقُ  -3 ُطالبُالتسجيلُعنُصحة ُالمعلوماتُالمُ ي سأل ُواللازمةُقدُ ة ُقبله ُمن مة
 ةُالتسجيل.لعمليُ 

                                                 
خُ..).ُسورية(ُالنطاقُالعربيُلسوريةُعلىُشبكةُالانترنت،ُمقالُمؤرُ فقةُالآيكانعبدُالسلامُالسلات،ُبعدُموا(1ُ)

  www.syria-news.com 25/11/2010منشورُفيُالموقعُالالكتروني:12/2/2212ُفيُ
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ُوالمحدُ  -4 ُبالتسجيل، ُوالإجراءاتُالخاصة ُمنُيخضعُطالبُالتسجيلُإلىُالقواعد دة
تعديلُيطرأُعلىُتلكُالإجراءاتُُقبلُالهيئةُالوطنيةُلخدماتُالشبكة.ُكماُيلتزمُبأيُ 

 وذلكُخلالُثلاثينُيوماًُمنُتاريخُالتعديلُتحتُطائلةُإنهاءُالخدمة.ُ

ةُيُإلىُتحقيقُالأمانُفيُاستخدامُالعناوينُالالكترونيُ ،ُيؤدُ هذهُالشروطبدُالتقيُ نجدُأنُ
ُالسوريُ المسجُ  ُالمجال ُضمن ُوالحدُ لة ُالالكترونيُ ُ، ُبالعنوان ُالمنازعاتُالمرتبطة .ُمن

ُالتعرُ  ُمن ُالحيلولة ُالرسومُوبالتالي ُأن ُنرى ُأننا ُإلا ُللغير. ُالمملوكة ُللحقوق ض
ُيؤديُلاُتتناسبُوالظروفُالاقتصاديُ ُالمفروضةُعلىُطالبُالتسجيل ُمما ُالسائدة، ة

ُالالكترونيُ  ُالعناوين ُتسجيل ُعلى ُالإقبال ُعدم ُالإلى ُالمجال ُضمن ُوبالتاليُسوريُ ة .
 اللجوءُإلىُالتسجيلُضمنُمجالاتُأخرى،ُلاُتفرضُمثلُهذهُالرسوم.

 .لعنوان اللكتروني  ل : الدور الوظيفي  ثانيالمطلب ال
القائمُعلىُُةُبالنسبةُللعملُالتجاريُ منُالوظائفُالأساسيُ ُبعددٍُُالعنوانُالالكترونيُ ُقومي

ُشبكةُالانترنت.ُويمكنناُتقسيمُتلكُالوظائفُوفقاًُلماُيلي:

 .أولا: الوظيفة الفنية للعنوان اللكتروني  

ُفيُتحديدُالمواقعُالالكترونيُ ُيلعبُالعنوانُالالكتروني ُهاماً ةُعلىُشبكةُالانترنتُدوراً

ُلوب.المطُمماُيتيحُلمستخدميُالانترنتُالوصولُإلىُالموقعُالالكترونيُ 
رُهوُالعنصف،ُةفيُعالمُالتجارةُالالكترونيُ ُةًُكبيرُُأهميةًُُأنُللعنوانُالالكترونيُ ُلاُشكُ وُ

ُالافتراضيُ ُالأساسيُ  ُالمتجر ُأنُ في ُإذ  ُلا. ُالاطُ ُه ُمُ يمكن ُعلى ُالمتجرُلاع حتوى

ُالعنوانُالالكترونيُ ُمنُخإلاُالافتراضيُ  ُُلال ُالوصلُبينُالنباعتباره شاطُالذيُصلة
ُيتبنُ  ُالمتجراه ُالانترنتُوبينُهذا ُالموقعُفُ،مستخدمي ُإلى ُالوصول ُلهؤلاء ُيمكن لا

ُ.إلاُعنُطريقُالعنوانُالالكترونيُ ُالخاصُبالمتجرُالافتراضيُ ُالالكترونيُ 
ُللوظيفةُالفنيُ العنوانُالالكترونيُمنُالفقهُُجانبُ ُوقدُعر ف ُبأنُ تبعاً ه:ُةُالتيُيقومُبها

ُ(1)."مهمتهُتحديدُالمواقعُوالصفحاتُعلىُالانترنتُ،اسمُينفردُبهُحائزهُعبرُالانترنت"

                                                 
 .29د.ُعمرُمحمدُبنُيونس،ُالأيكان،ُمرجعُسابق،ُص(1ُُ)
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أسماءُمواقعُالانترنتُماُهيُإلاُعناوينُنستخدمهاُللعثورُعلىُُكماُيجدُالبعضُأنُ 
ُ(1)نة.مواقعُمعيُ 

ُللعنوانُالالكترونيُ ُوقد ُالفنية ُبينُالطبيعة ُالأساسيُ ُجمعُبعضُالفقه ُالتيُوالوظيفة ة
ومميزُيتكونُمنُعددُمنُالأحرفُالأبجديةُاللاتينيةُُعنوانُفريد،ُفعر فهُبأنه:"يقومُبها

ُُ(2)."التيُيمكنُبواسطتهاُالدخولُلموقعُماُعلىُالانترنت
ه:"ُعنوانُيستخدمهُمتصفحوُالانترنتُلتحديدُموقعُالكترونيُكماُعر فهُبعضُالفقهُبأنُ 

ُ(3)ُمعي ن."

ُالالكترونيُ  ُإلىُالموقع ُالافتراضيُللحصولُعلىُمُ ُفالوصول جُنتُ المخصصُللمتجر
ذلكُمنُُنُأوُخدمةُمحددة،ُيتطلبُتحديدُالموقعُعلىُشبكةُالانترنتُابتداءً.ُويتمُ معيُ 

حُتصفُ العنوانُالالكترونيُهوُالمفتاحُالذيُيمك نُمُ ُذلكُأنُ ُخلالُالعنوانُالالكتروني.

ُُ.للمتجرُالافتراضيُ صُالمخصُ ُالانترنتُمنُالدخولُإلىُالموقعُالالكترونيُ 
 .ثانياا: الوظيفة التمييزية للعنوان اللكتروني  

ُالالكترونيُ ُمي زيُ  ُالالكُالعنوان ُعنُترونيُ الموقع ُالعنوان ُهذا ُيحمل ُمنُُالذي غيره
ُالالكترُ ُُونيةالمواقع ُالانترنتالأخرى ُشبكة ُعلى ُالمنتشرة ُحيث ُمُ . حُتصفُ يستطيع

ُُ،ُمنُجهةُصاحبُالموقعُالالكترونيُ ُزُ أنُيميُ ُالانترنتُمنُخلالُالعنوانُالالكترونيُ 
ُُ.منُجهةُثانيةُونشاطهُالذيُيقومُبهُفيُهذاُالموقع

ُالمُ  ُعر ف ُاشرُ وقد ُبأنُ ُلمصريُ ع ُالدومين ُ"أسماء ُتخصُ ها: ُمتفردة ُالجهةُعناوين صها
ةُلهاُلمستخدميُشبكةُالمعلوماتُبماُيسمحُبإيجادُموقعُخاصُبصاحبُاسمُالمرخصُ 

 (1)"ُ.زهُعنُغيرهتهُوُيميُ دُشخصيدُ الدومينُيح
                                                 

(1ُ ُ ُالجديدة،ُ( ُالجامعة ُدار ُوالأجنبية، ُالتشريعاتُالعربية ُفي ُالالكترونية ُالتجارة ُمطر، ُالفتاح ُعبد د.عصام
.ُوكذلكُد.ُناديةُمحمدُمعوض،ُالتحكيمُوحقوقُالملكيةُالفكرية،ُدار298ُ،ُص2229مصر،ُالاسكندرية،ُ

 .145،ُص2229القاهرة،ُمصر،ُالنهضةُالعربية،ُ

عُالالكترونيةُوحقوقُالملكيةُالفكرية،ُدارُالثقافةُللنشرُوالتوزيع،ُعم ان،ُالأردن،ُد.ُفاتنُحسينُحوى،ُالمواق(2ُ)
 .29،ُص2212،ُالطبعةُالأولى

)3(ُH.M. Deitel, P.J.Deitel, T.R. Nieto, e- Business and e-Commerce, op, cit, P.105.                                                                                                                                                                                                                                                              
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يهاُتلكُالأسماءُفيُتعريفُأسماءُالدومينُإلىُالوظيفةُالتيُتؤدُ ُعُالمصريُ شرُ استندُالمُ 
ُ.ةُصاحبهاُوتمييزهُعنُغيرهعنُشخصيُ فيُالتعبيرُ
الذيُيحملُُدورهُفيُالوصولُإلىُالموقعُالالكترونيُ ُالعنوانُالالكترونيُ يُيؤدُ وبالتاليُ

ُغيره. ُدون ُالعنوان ُالعلامةُُهذا ُبه ُتقوم ُالذي ُبالدور ُيقوم ُذلك ُإلى ُبالإضافة وهو
ُا ُوالخدمات ُالمنتجات ُتمييز ُفي ُالالكترونيُ التجارية ُالموقع ُفي خذُتُ المُ ُلمعروضة

ُفيحدُ  ُافتراضي، ُويُ كمتجر ُوالخدمات، ُالمنتجات ُتلك ُمصدر ُمنُميُ د ُغيرها ُعن زها
ُ(2)المنتجاتُوالخدمات.

زهُعنُغيرهُمنُالمشاريعُبهُيميُ ُاًُخاصُ ُاًُالكترونيُ ُاًُمشروعُعنوانُلكلُ ُنُ إُلقول:نخلصُل
ُالا ُالعنوان ُأن ُنعتبر ُيجعلنا ُالالكترونيُ ُلكترونيُ فهذا ُللموقع ُللمتجرُمثُ المُ ُكمميز ل

باعتبارهاُُوالاسمُالتجاريُوالعنوانُالتجاريُهُكلُمنُالعلامةُالتجارية،ُيشبالافتراضيُ 
ُُنهُلاحقاً.وهذاُماُسنبيُ ُعناصرُمميزةُللمتجرُالتقليديُ 
 في الإعلان. ثالثاا: دور العنوان اللكتروني  

ُا ُإعلانيُ بُ لعنوانُالالكترونيُيقوم ُالانترنتُهامُ ُدورٍ ُيتجسُ علىُشبكة ُفيُالإعلان، ُد
ُ ُبهدف ُوذلك ُالانترنت. ُشبكة ُعلى ُالمختلفة ُالأنشطة ُعن ُجمهور الانترنتُتعريف

ُ.لهاُنُالانتشارُالأوسعاضموُ،ُعليها
ُافالعن ُالالكتروني ُفريدُ وان ُالتُ ُسم  ُشأنه ُالالكترونيُ من ُالموقع ُعن للأفرادُُعريف
 ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُ(3)سمٍُمعي ن.موقعُي عر فُعنهُباُات.ُحيثُأنُكلُ ركوالشُ 

ُالالكترونيُ وُ ُعنُإذُ ُالعنوان ُالتجاريُ ُيعلن ُالانترنتُالمشروع ُشبكة ُعلى فإنهُُ،القائم
ُقادراًُعلىُجذبُ ُيجبُأنُيكون عهمُعلىُالدخولُيشجيُالانترنتُوُتستخدمُ مُ ُواضحاً
ُُ.الذيُيحملُهذاُالعنوانُالافتراضيُ إلىُالمتجرُ

                                                                                                                              
 شروعُقانونُالتجارةُالالكترونيةُالمصري.المادةُالأولىُمنُالفصلُالأولُمنُم(1ُُ)

)2(ُ Leonard D. DuBoff and Christy O.King, Copyright and you, Domain Name Dispute Resolution for 

Educators, C2005, Tech Trends, Volume49, 

Number3,P.13.www.springerlink.com/content/F78w570x6H5qu723/                                                                                                                                                                                                                                                             

)3(ُHenry R.Cheeseman, Business Law, Pearson Prentice Hall, Upper Saddle River, New Jersey, Fifth 

Edition, 2004, P.358.                                                                                                                                                                                                                                                             
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ُالتجاريُ للشُ ُاختيارُالاسمُالتجاريُ ُيتمُ وُ عنوانُكلةُسجُ لةُأوُغيرُالمُ سجُ ةُالمُ ركةُأوُعلامتها
ُ ُالانترنتالكتروني ُشبكة ُعلى ُلانتشالها ُنظراً ُوذلك ُالتجاريُ ، ُوالعلامة ُالتجاري ُالاسم ةُر

ُُللشركة.ُوبالتاليُسهولةُتمييزهاُمنُخلالُذلكُالاسمُأوُتلكُالعلامة.
ُالمعروضةُعلىُشبكةُالانترنتنتُ صدرُالمُ العنوانُعلىُتعيينُمُ يعملُوُ ُجُأوُالخدمة
 .وسائلُالإعلانُعنُالمشاريعُالمختلفةُاُيجعلهُوسيلةُهامةُمنممُ 

 في إتمام المعاملات على شبكة النترنت. لعنوان اللكتروني  رابعاا: دور ا

علىُشبكةُالانترنتُبشكلٍُُدورُكبيرُفيُإتمامُالمعاملاتُالمختلفةُللعنوانُالالكترونيُ 
ُعام ُالمعاملاتُالتجاريُ ، تمام ُفيُالمتجرُالافتراضيُ وا  ُالكائنة ُُبشكلٍُُة حيثُُخاص.

ُعملياتُالبيعُوالشراءُمنُخلالُالعنوانُالالكترونيُالذيُعنُطريقهُيتمُ ُيمكنُأنُتتمُ 
ُالمُ  ُإلى ُالافتراضيتُ الدخول ُمُ والتعرُ ُ،جر ُعلى ُاُ،حتواهف ُثم ُلإتمامُومن لتفاوض

ُ.ةاتُالتجاريُ العمليُ 
عتبرُ،ُإذُيُ الافتراضيُ دوراًُكبيراًُفيُالمتجرُُللعنوانُالالكترونيُ ُنُ وبناءًُعلىُماُسبقُفإ

ُلمُ ُالرئيسُخلدُ المُ  ُيسمح ُالالكترونيُ ستخدمُ الذي ُالموقع ُإلى ُالوصول ُالانترنت ُي
.ُوذلكُمنُخلالُتحديدُالمساحةُالتيُيشغلهاُهذاُالموقعُصُللمتجرُالافتراضيُ المخصُ 

بتلكُالشبكةُعنُطريقُالعنوانُُموقعُالكترونيُ ُتبعاًُلارتباطُكلُ ُ،علىُشبكةُالانترنت

ُ.الالكترونيُ 

ُأنُالعنوانُالالكترونيُ  الذيُُسمُبالطابعُالتمييزي،ُفهوُيمي زُالموقعُالالكترونيُ يتُ ُكما
ُيحملُهذاُالعنوانُعنُغيرهُمنُالمواقعُعلىُشبكةُالانترنت،ُويرتبطُبهُدونُغيره.

ُبناءًُعلىُذلكُيمي زُوُ ُبهُُاضيُ المتجرُالافترُالعنوانُالالكتروني  دونُغيرهُالذيُيختص 
ُ ُالمتجر ُصاحب ُفيمي ز ُالمتاجر، ُالتيُمن ُالخدمات ُأو ُالمنتجات ُويمي ز ُجهة، من

ُهاُمنُجهةٍُثانية.يقدمُ 

،ُفالعنوانُالنشاطُالذيُيقدمهُالموقعُالالكترونيُ بالإعلانُعنُُويقومُالعنوانُالالكترونيُ 

ُأوُُبُدوراًُعيلُللمتجرُالافتراضيُ ُالالكترونيُ  ُفيُالإعلانُعنُالمتجرُبمنتجاته هاماً
اختيارُيُالانترنت.ُالأمرُالذيُيدفعُالتاجرُإلىُستخدمُ خدماتهُلأكبرُعددُممكنُمنُمُ 
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يسهلُُجمهورُالانترنت،ُوُُيُإلىُجذبُأكبرُعددُممكنُمنيؤدُ ُالعنوانُالواضحُمما
ُ.يُالانترنتستخدمُ لدىُمُ ُرهحفظهُوتذكُ 

العناصرُُيُدوراًُمتميزاًُفيُالمتجرُالافتراضي،ُفهوُمنُأهمُ يلعبُالعنوانُالالكترونكماُ
ُال ُباعتباره ُمعنا ُمر  ُكما ُله نة ُوالتعرُ المكو  ُالأولىُللدخولُإلىُالمتجر، فُعلىُخطوة
ُالمنتجاتُوالخدماتُوكلُ  ُمن ُمنُمعلوماتُمحتواه ُيرتبطُبها تتعلقُبالمواصفاتُُما

ُالعمليُ ُوالأسعار.ُومنُثمُ  ُُ.مراحلهاُبعضُ بأوُُةُبكلُ التجاريُ ُةالتفاوضُلإتمام لاُوهنا

بلُيهدفُُ،فيُهذهُالحالةُعلىُالإعلانُعنُالمتجرُيقتصرُدورُالعنوانُالالكترونيُ 

،ُقيامُالعملُالتجاريُ ُألاُوهوُ،المتجرُالافتراضيُ ُإنشاءمنُُإلىُتحقيقُالغرضُالحقيقيُ 
جراءُالمعاملاتُالتجاريُ  ُةُالمختلفة.وا 

ُ
ُ
ُ
ُ
ُ

ُ  
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  يالثانالمبحث 

 ة للعنوان اللكتروني  الطبيعة القانوني  

 
ُالالكترونيُ  ُالعنوان ُمفهوم ُلحداثة ُالضروريُ فإنُ ُ،نظراً ُمن ُالقانونيُ ُه ُالطبيعة ةُتحديد

،ُوتحديدُالمراكزُالقانونيةُللعنوانُالالكترونيُ ُةُبهُللوصولُإلىُالنظامُالقانونيُ الخاصُ 
ُالقانونيُ  ُالحلول يجاد ُوا  ُبه، ُالمشكلاتُالقانونيُ ُ،ةللمتعاملين ُمن ُبه،ُللكثير ُالمرتبطة ة

ُالملكيُ  ُحقوق ُوبين ُبينه ُالناشئة ُالمنازعات ُالفكريُ وخاصةً ُالمرتبطةُة ُوالحقوق ة
ُةُوغيرهاُمنُالحقوقُالعائدةُللغير.بالشخصيُ 

ُالقانونيُ  ُالطبيعة ُفيُتحديد ُكبيراً ُللعنوانُالالكترونيُ اختلفُالفقهاءُاختلافاً ُفالبعضُة ،
ُعن ُالملكيُ اعتبره ُعناصر ُمن ُالفكريُ صراً ُةة ُوبينُ، ُبينه ُالكبير ُالتشابه ُإلى استناداً

عنُغيرهُمنُُالموقعُالالكترونيُ ُمنُحيثُالوظيفة،ُفهوُيمي زُ،ةعناصرُالملكيةُالفكريُ 
ُالمخصُ  ُالمواقع ُفيها ُبما ُالانترنت ُشبكة ُعلى ُافتراضيُ المواقع ُكمتاجر ُوكذلكُصة ة،

ُللعنوانُالتجاريُ  ُُبالنسبة ُالتقليديُ ُيمي زفهو ُتقومُُالمتجر ُكما ُمنُالمتاجر، عنُغيره
ُ(1)ة.العلامةُالتجاريةُبتمييزُالمنتجاتُوالخدماتُفيُالتجارةُالتقليديُ 

ُبأنُ  ُآخرون ُاعتبره ُجديدبينما ُمفهوم ُلنظامٍُُ،ه ُتخضع ُيجبُأن ُمستقلة ُقانونيُ ُوفكرة
ةُليستُالعناوينُالالكترونيُ دواُعلىُأنُةُبهُدونُغيره،ُوأكُ ةُخاصُ وقواعدُقانونيُ ُمستقلُ 

ةُعلىُشبكةُماُهيُمعر فاتُوعناوينُللمواقعُالالكترونيُ إنُ ُ،ةةُالفكريُ منُعناصرُالملكيُ 
ُ(2)الانترنت.

ُافُهُ وهناكُمنُعدُ  ُللشخصُعلىُشبكةُالانترنت،ُوبالتاليُفإنُ موطناً الاعتداءُُتراضياً
ُُ.ةُللشخصرمةُالحياةُالخاصُ لحُخرقُ ُعدُ يُ عليهُ

                                                 
)1(ُWilliam S. Davis and John Benamati, E-Commerce Basics, op, cit, P.59.                                                                                                                                                                                                                                                            

)2(ُCatherine Colston and Kirsty Middleton, Modern Intellectual Property Law, Cavendish  publishing 

limited, Second Edition, 2005, P.617.                                                                                                                                                                                                                                                           
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طبيعةُُُطُالضوءُعلى،ُفنسلُ وانُالالكترونيُ ةُللعنيُ فيُهذاُالمبحثُالطبيعةُالقانوننُنبيُ 
ُالالكترونيُ ُالحقُ  ُالعنوان ُالأولُفي ُالمطلب ُفي ُنبحث، ُثم ُالتشابهُُومن ُأوجه في

ةُفيُالمطلبُالثاني.ُوذلكُةُالفكريُ وعناصرُالملكيُ ُوالاختلافُبينُالعنوانُالالكترونيُ 
،ُوبيانُفيماُإذاُرونيُ الذيُيخضعُلهُالعنوانُالالكتُالقانونيُ ُالوصولُإلىُالنظامُبهدف

ُالملكيُ  ُالفكريُ كانُمنُعناصر ُلهاة ُللقوانينُالناظمة ُفيخضعُعندئذٍ ُأنُ ُ.ة، ُيشكلُأو ه
،ُومتناسبةُكياناًُمستقلًاُبذاتهُيتطلبُالعملُعلىُصياغةُقواعدُقانونيةُجديدةُناظمةُله

ُمعُالطبيعةُالقانونيةُالخاصةُبه.

 .اللكتروني  في العنوان  : طبيعة الحق  لمطلب الأو  ال
ُالانترنتُل ُشركة ُتقوم ُالأعندما ُ)الآيكانتسجيل ُالمخصصة ُوالأرقام بتسجيلُُ،(سماء

ُال ُُلكترونيُ الاعنوان ُأو ُالأشخاص ُالمنظماتلأحد ُأو ُالمشاريع ُأو ُفإنالشركات ،ُ
ُحق ُيصبح ُالالكتروني ُخاصُ العنوان ُلاً ُغيرهاً ُدون ُالتسجيل ُأحدُُ،طالب ُيستطيع فلا

ُحقُ  ُعلى ُالالكترونيُ ُالاعتداء ُعنوانه ُفي ُالتسجيل ُهذاُُ؛طالب ُشكل ُكان مهما
العنوانُُطالبُالتسجيلُفيُحقُ ُ.ُالأمرُالذيُيدفعناُإلىُالتساؤلُفيماُإذاُكانالاعتداء

حيازة،ُوهذاُماُسنوضحهُفيُهذاُالمطلبُللوصولُُة،ُأمُأنهُحقُ ملكيُ ُحقُ ُالالكترونيُ 
 .ةُعلىُالعنوانُالالكترونيُ لتصرفاتُالقانونيُ إلىُتحديدُا

 يازة.ة أو حق ح  حق ملكي  : هل هو أولا 

ُنُالنقاطُالتالية:ُللإجابةُعلىُهذاُالتساؤلُنبيُ 
فُبه.ُصرُ فيُاستعمالُالشيءُواستغلالهُوالتُ ُةُيمنحُصاحبهُالحقُ نعلمُأنُحقُالملكيُ 

ُأنُ  ُقلنا ُالالكترونيُ ُمنُ ُفإذا ُالعنوان ل ُالعنوانُُسج  ُهذا ُاستعمال ُيستطيع لصالحه
ُلاُيستطيعُأنُيتصرفُبه،ُفلاُيمكنهُبيعهُأوُالتنازلُعنهُللغير.ُلاله،ُلكنهواستغ

ُأُ ُمُ كما ُالالكترونيُ سجُ ن ُالعنوان ُالمختصةُُلزمُ مُ ُل ُالهيئة ُإلى ُسنوية ُمبالغ بدفع
لاُ  ُللجميعهُُسقطُحقُ بالتسجيلُوا  ُفيُاستخدامهُوأصبحُمتاحاً يتعارضُوطبيعةُ،ُوهذا

 الملكية.ُحقُ 
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ذاُأرادُوُ ،ُالعنوانُإلىُشخصُآخرُفلاُيمكنهُذلكهذاُهُفيُحقُ ُإحالةصاحبُالعنوانُا 
ُالتخلُ إنُ  ُعليه ُبشكلٍُما ُالعنوان ُأنُكلُ ُيُعن ُيريد ُبحيثُمن ُللجميع ُمتاحاً ُليصبح ي

 .هُلمُيعدُملكاًُلأحدالصلاحيةُلأنُ مُبطلبُتسجيلُإلىُالهيئةُصاحبةُلهُيتقدُ يسجُ 

ُحوالة ُيمكن ُُفلا ُفالحق  ُالالكترونيُ ي ُمباشرُالعنوان ُبدُ إنُ ُ،بشكل ُلا ُاتُ مُما باعُن
فيُالعنوانُُبعضُالفقهُيتجهُإلىُأنهُيمكنُحوالةُالحقُ ُُأنُ إلاُ ُ.إجراءاتُالتسجيلُكاملة

ُالذيُيتعهُ  ُالتفرغ ُعقد ُيطلقُعليه ُصاحبُالعنوانُالالكترونيُبموجبُعقد ُبموجبه د
بماُفيهاُُ،الإجراءاتُالتقنيةُاللازمةُلتسجيلُالعنوانُلصالحُالمحالُإليهبالقيامُببعضُ

ُحيثُيشترطُفيُهذاُ ُإليه. ُالمحال ُإلى ُوتحويله ُاسمه، إجراءاتُشطبُالعنوانُعن
مُمنُقبلُالعقدُتوقيعُالفرقاءُعلىُاستمارةُت عرفُباتفاقيةُتغييرُالعنوانُالمسجل،ُوت نظُ 

لةُمرفقةًُبالمستنداتُوالوثائقُالمطلوبةُإلىُالهيئةُالمسجُ مُت قدُ ُمُ موظفُرسميُأصولًا،ُثُ 
 ُُ(1)للعنوانُلإتمامُإجراءاتُالشطبُوتحويلُالعنوانُإلىُالمحالُإليه.

حيازةُُحقُ ُإلىُأنُيكونُ ُالحقُفيُالعنوانُالالكترونيُأقربُ ُنُ الأمرُالذيُيدفعناُللقولُإ
ضُلهُشخصُالتعرُ ُلأيُ ُيحقُ ستقرةُلاُلُالعنوانُيحوزُهذاُالعنوانُحيازةُهادئةُمسجُ فمُ 

الحيازةُأنُيستخدمُهذاُالعنوانُلصالحهُمنذُتسجيلهُُ،ُويستطيعُبموجبُحقُ فيُحيازته
 لدىُالهيئةُالمختصةُبالتسجيلُ.

م نُ،ُفمنهمُفيُالعنوانُالالكترونيُ ُكييفُالحقُ وقدُثارُخلافُكبيرُبينُالفقهاءُفيُت
ُ،ُومنهمُمنُاعتبرهُحقُحيازة،ُوالبعضُأكدُعلىُأنهُحقُمانعُذلكُاعتبرهُحقُملكية

ُللجميعُُالالكترونيُ العنوانُأنُ شخصُأنُيطلبُُيجوزُلأيُ قبلُالتسجيلُيكونُمتاحاً
ُأنُ  ُطالما ُتسجيله ُتسجيله. ُيسبق ُلم ُيكونُ ه ُفلن ُالتسجيل ُبعد ُلمُ تمُ ُأما ُإلا لُسجُ احاً
ُ(2)ُ.نُاستخدامُالعنوان،ُفالتسجيلُيمنعُالغيرُمالعنوانُدونُغيره

                                                 
 .59ناتاليُبورينُوايمانويلُجيز،ُأسماءُمواقعُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُص(1ُُ)

(2ُ ُدارُ( ُالالكتروني، ُبالعنوان ُعلاقتها ُفي ُالانترنت ُعبر ُالتجارية ُالعلامات ُحماية ُغنام، ُشريفُمحمد د.
 .52،ُص2221مصر،ُالجامعةُالجديدةُللنشر،ُالاسكندرية،ُ
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تُضمنُنتُالهيئةُالوطنيةُلخدماتُالشبكةُفيُسوريةُأنُتسجيلُأسماءُالنطاقاوقدُبيُ 
ُبمنزلة ُيعتبر ُالوطني  ُمحُالنطاق ُلمدة ُهذاُاستئجار ُيكسب ُولا ُللتجديد، ُقابلة ددة

ُ(1)التسجيلُحقُامتلاكُهذهُالأسماء.
ٍُ مفهومُقانونيُجديدُنُالعنوانُالالكترونيُ بالنتيجةُنجدُأ فيهُيشبهُإلىُحدُماُُ،ُفالحق 

ُإلاُ ُةُوحقُ الملكيُ ُمنُحقُ ُكلا ًُ باعُناجمُعنُاتُ ُباعتبارهُحقُ ُاهُيختلفُعنهمُأنُ الحيازة
،ُفتمنحُطالبُالتسجيلُهذاُةُبالتسجيلتفرضهاُالهيئةُالمختصُ ُنةإجراءاتُتسجيلُمعيُ 

 .ُدونُغيرهُالحقُ 

 .على العنوان اللكتروني  الواردة ة قانوني  : التصرفات الثانياا 

،ُومنذُةُبالتسجيليلهُلدىُالشركةُالمختصُ منذُتسجُفيُالعنوانُالالكترونيُ ُيترتبُالحقُ 
لُالعنوانُمنُمُ ذلكُالوقتُيتمكُ  سج لُمُ ُُأنُ ،ُإلاُ نُاستخدامهُعلىُالنحوُالذيُيريدهسج 

مكنهُبيعهُأوُتأجيرهُلاُيستطيعُالتصرفُبهذاُالعنوانُللغيرُأيُلاُيُالعنوانُالالكترونيُ 
ُ.ليه،ُكماُلاُيمكنُللغيرُالحجزُعأوُحتىُرهنه

يرخصُلأحدُالأشخاصُاستعمالُعنوانهُُأنُ ُهُيمكنُلصاحبُالعنوانُالالكترونيُ ُأنُ إلاُ 
ُبموجبُعقدُترخيص،ُويمكنهُأنُيشترطُعلىُهذاُالشخصُأنُيقومُباستثمارُالعنوان

 (2)استثماراًُفعلياً.

2222ُةُهذاُالأمرُفيُحكمهاُالصادرُعامُاستئنافُفرجينياُالأمريكيُ ُدتُمحكمةُ وقدُأكُ 
كمُةُحصلُعلىُحُ أحدُالمشروعاتُالأمريكيُ ُةُالتيُتتلخصُوقائعهاُفيُأنُ فيُالقضيُ 

ُالمشروعاتُالكنديُ  ُأحد ُالحُ ُولكيُينفذُ ُ،ةضد ُطلبُ هذا المشروعُالأمريكيُالحجزُُكم
ةُةُالتيُيمتلكهاُالمشروعُالكنديُفيُالولاياتُالمتحدةُالأمريكيُ ىُالعناوينُالالكترونيُ عل

 .ةُلهذاُالمشروعمةُالماليُ ناصرُالذُ باعتبارهاُمنُع

                                                 
(1ُُ منشورُفيُ،32/9/2212ُمؤرخُفيُشروطُتسجيلُأسماءُالنطاقاتُتحتُالنطاقُالوطنيُلسورية،ُمقالُ(

ُالموقعُالالكتروني:
ُُُnews/pages/details.aspx?1=1&articled=56316-http://www.dp25/11/2010   

 .23ناتاليُبورينُوايمانويلُجيز،ُأسماءُمواقعُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُص(2ُُ)

http://www.dp-news/pages/details.aspx?1=1&articled=56316
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ةُبالحجزُعلىُهذهُالعناوينُماليةُالمختصُ وبالفعلُصدرُحكمُمنُمحكمةُكارلونياُالشُ 
ُبالمزادُالع .ُإلاُأنُمحكمةُاستئنافُفرجينياُلسدادُديونُالمشروعُالأمريكيُلنيُ وبيعها
ُالحكم نتيجةُعقدُأحدُالمشروعاتُُدتُأنُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُ ،ُوأكُ رفضتُهذا

وهذاُُنة.فترةُمعيُ استخدامُلهذاُالعنوانُخلالُُ،ُوهوُيمنحُهذاُالمشروعُحقُ NSIوشركةُ
مهاُقدُ ماُيرتبطُفقطُبخدمةُالتسجيلُالتيُتُ إنُ ُ،ةالملكيُ ُفيُالاستخدامُبعيدُعنُحقُ ُالحقُ 

ُ(1)ُ.ةُبتسجيلههذهُالشركةُالمختصُ 
ُنماُهوُحقُ ة،ُإملكيُ ُفهوُليسُحقُ ُ،الالكترونيُ ُفيُالعنوانُعلىُالحقُ ُفلاُيجوزُالحجز

ُبعدُتسجيلُالعنوانُالالكتروُمكتسُ  ُأرادُُلدىُالهيئةُالمختصةُبالتسجيل.ُنيُ بُنشأ فإذا
ُذلك ُيستطيع ُمُ ُ،تركه ُالعنوان ُالحقُ ويصبح ُوينتقل ُللجميع ُلأيُ ُتاحاً ُاستخدامه ُفي

 .ةُويدفعُالرسومُالمترتبةةُالمختصُ مُبطلبُتسجيلُإلىُالهيئشخصُيتقدُ 

ُ ُولاُالإيجاركما ُالبيع ُالالكترونيُ ُعلىُالحقُ ُلاُيقع ُالعنوانُلاُفيُالعنوان ل ُفمسج  ،
ماُلابد ُأنُيتخلىُإنُ ُ،بشكلُمباشرهُفيُاستخدامُالعنوانُيمكنُأنُيتنازلُللغيرُعنُحقُ 

ُللجميعُومنُثُ  مُأحدهمُبطلبُإلىُالهيئةُالمختصةُبالتسجيلُيتقدُ ُمُ عنهُليصبحُمتاحاً
ُإ ُالحقُ فينتقل ُالعنوان.ُليه ُهذا ُاستخدام ُالعنوانُُفي ُأن ُندرك ُيجعلنا ُالذي الأمر

ُالكترونيُ  ُخدمة ُعن ُعبارة ُهو ُتُ الالكتروني ُة ُلدى ُالعنوان ُتسجيل ُبعد الهيئةُمنح
 .باعُجميعُالإجراءاتُالمطلوبةواتُ ُ،ةُبالتسجيلالمختصُ 

 .لعنوان اللكتروني  بة على تسجيل االمترت  ة : الآثار القانوني  ثالثاا 

نُطالبُالتسجيلُمنُمكُ ةُبالتسجيلُيُ لدىُالهيئةُالمختصُ ُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُ ُإنُ 
ُليمارُفيتُ ُ،فيُاستخدامُهذاُالعنوانُعلىُشبكةُالانترنتُالحقُ  ُالكترونياً ُس ُخذُلهُموقعاً

ُمعيُ  ُالعنواننشاطاً ُهذا ُتحت ُالالكترونيُ ُ.ناً ُالعنوان ُيكون البطاقةُُبمنزلةُحيث
ُالتعريفُبمحتوىُالموقعُالالكتالشخصيُ  الذيُيختلفُمنُموقعُُرونيُ ةُالتيُمنُشأنها
 .إلىُآخر

                                                 
(1ُ ُ ُالعلاماتُ( ُحماية ُغنام، ُبالعنوانُالالكتروني،ُمرجعُد.ُشريفُمحمد التجاريةُعبرُالانترنتُفيُعلاقتها

 .355سابق،ُص
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خذُلهُموقعاًُأنُيتُ فلاُيمكنُلمنُيريدُعرضُنشاطهُعبرُالانترنتُأنُيقومُبذلكُدونُ
ُُلُلدىُالهيئةُصاحبةُالصلاحية.سجُ مثلًاُبالعنوانُالالكترونيُالمُ الكترونياًُم منُمعبراً

 شاطُالذيُيريدُنشرهُعبرُالانترنت.عنُالنخلالهُ

حقُفيُاستخدامُالُلمصلحته،ُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُ ُلطالبُالتسجيلُمنذيترتبُوُ
ضُلهُفيُالتعرُ ُشخصُلاُيستطيعُأيُ انُفيُمواكبةُالنشاطُالذيُيريده.ُحيثُهذاُالعنوُ

ُالحقُ  ُهذا ُفلاُيمكنُلأيُ استخدامه ُأنُتنتزعُ ُ، ُمنظمة العنوانُُشخصُأوُمشروعُأو

تصرفُمنُهذاُالقبيلُُ،ُوأيُ لصالحهاُلُمنُصاحبهُأوُأنُتستخدمهسجُ المُ ُالالكترونيُ 
 .انوناًُقُمحميُ ُاعتداءًُعلىُحقُ ُعدُ يُ 

فلاُُ،الملكيةُعلىُعنوانهُالالكترونيُهذاُالتسجيلُلاُيمنحُطالبُالتسجيلُحقُ ُُأنُ إلاُ 
،ُكماُلاُيقعُةُكالبيعُأوُالهبةرقُالقانونيُ الطُ ةُطريقةُمنُيستطيعُالتنازلُعنهُللغيرُبأيُ 

ُالالكترونيُ ُالإيجارُعلىُالحقُ  ُرُُفيُالعنوان ُأو ُعليه ُالحجز ُجعلهُولاُيجوز ُأو هنه
 .ضماناًُلوفاءُدينُما

ويتيحُلهُاستخدامهُباستثمارُالموقعُُ،يختصُبصاحبهُدونُسواهُالعنوانُالالكترونيُ ُإنُ 
ُكافةالمجالاتُنشاطُيريدهُفيُُللقيامُبأيُ ُصُبالعنوانُالالكترونيُ صُ الذيُخُ ُنيُ الالكتروُ

ُيكون ُفقد ُاختلفت. ُالالكترونيُ ُلسجُ مُ ُمهما ُاعتُالعنوان ُأو ُطبيعياً وقدُُ،بارياًُشخصاً
ُتجاريُ  ُشركة ُدوليُ يكون ُمنظمة ُأو ُأيُ ة ُأو ُُةُ ة ُتريد ُأخرى ُعلىُهيئة عرضُنشاطها

ُ.ميُالانترنتُلضمانُالانتشارُالأوسعستخدُ مُ 
 

وعناصر  لكتروني  شابه والختلاف بين العنوان ال : أوجه الت  انيالمطلب الث  
 .ةة الفكري  الملكي  

لُبالابتكاراتُتمثالأولُهوُالملكيةُالصناعيةُالتيُتُ:لىُقسمينةُإةُالفكريُ تقسمُالملكيُ 
ةُفهوُالملكيةُالفنيةُوالأدبيةُاُالقسمُالثانيُمنُالملكيةُالفكريُ أمُ ُ.فيُالمجالُالصناعي
ُتتجسُ  ُالتي ُالوالعلمية ُأحد ُفي ُبالإبداع ُالفنيُ د ُوالأدبيُ مجالات ُوالعلميُ ة ُعر فُُ.ةة وقد
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حقوقُالمؤلفينُعلىُمصنفاتهمُالمبتكرةُ:"ةُبأنهانيُ ةُوالفةُالأدبيُ الفقهُحقوقُالملكيُ ُبعض ُ
ُ(1)ُ."فيُالآدابُوُالفنونُوالعلوم

ةُعلىُ،ُوالملكيةُالصناعيُ ةةُوالعلميُ ةُوالفنيُ لملكيةُالأدبيُ :ُاةُبقسميهاةُالفكريُ تقومُالملكيُ وُ
رةُتأثيراًُؤثُ مهُمنُمادةُجديدةُمُ قدُ اُتُ ةُلمُ الابتكارُالجديرةُبالحمايةُالقانونيُ كرةُالإبداعُوُف

وفيُهذاُالمعنىُيرىُالفقهُأنُماُحماهُة.ُةُأوُالصناعيُ حدُالمجالاتُالفكريُ إيجابياًُفيُأ
نت جُنُفيُنتيجةُالعملُالمُ المتضمُ ُةُكانُالإبداعُأوُالعاملُالإنسانيُ ةُالأدبيُ قانونُالملكيُ 

 (2).نتجُكانتُلتتغيرُمعُالوقت،ُبينماُالطريقةُالتيُاستعملُبهاُالمُ 

ةُإنماُأوجدتُلماُلهذهُالعناصرُةُالفرديُ عُبهاُعناصرُالملكيُ ةُالتيُتتمتُ فالحمايةُالقانونيُ 
ماُهوُُعلىُكلُ كبيرةُفيُكثيرُمنُالقطاعاتُالحيويةُفيُحياتناُوالتيُتعتمدُُةٍُمنُأهميُ 

 .جديدُلتطويرُنشاطها

ُ ،ُوالبحثُفيُةالفكريُ ةُعريفُبعناصرُالملكيُ ،ُالتُ ةةُالفكريُ بعدُبيانُماهيةُالملكيُ يمكننا
 .فُبينهاُوبينُالعنوانُالالكترونيُ الاختلاأوجهُالتشابهُوُ

 .والسم التجاري   عنوان اللكتروني  : الأولا 

نظراًُُةُتشابهاًُمعُالعنوانُالالكترونيُ ةُالفكريُ منُأكثرُعناصرُالملكيُ ُالاسمُالتجاريُ ُإنُ 

ُالدورُالوظيفيُ  ُبهُكلُ ُلتشابه ألاُوهوُتمييزُالمتجرُعنُغيرهُمنُُ،منهماُالذيُيقوم
ُلُمعهُفيُالنشاطُالتجاريُ والتعامُ ُفُعلىُالمتجرنُالزبونُمنُالتعرُ ىُيتمكُ المتاجرُحتُ 
ُإلاُ المعروف ُالرئيسُُأنُ . ُاُالاختلاف ُاختلاف ُهو ُيوُبينهما ُالتي ُكلُ لبيئة ُفيها ُجد

ُالتجاريُ منهما ُالاسم ُنجد ُفبينما ُالماديُ ُ، ُالواقع ُفي ُبدوره ُالعنوانُُ،يقوم ُأن نرى

ُ.لُعبرُشبكةُالانترنتالذيُيتشكُ ُضيُ جدُفيُالعالمُالافتراإنماُيوُُالالكترونيُ 
ُنتقلُللمقارنةومنُثمُنُ،فيُالفقرةُالأولىُالاسمُالتجاريُ ُلناُفيُالبدايةُمنُتعريفُلابدُ 

ُ.ُفيُالفقرةُالثانيةُانُالالكترونيُ والعنوُُبينُالاسمُالتجاريُ 
                                                 

ُالطبعةُُ(1) ُالحقوقية، ُالحلبي ُمنشورات ُمقارنة، ُدراسة ُالتجاري، ُالقانون ُأساسيات ُطه، ُكمال ُمصطفى د.
ُ.189،ُص2222ُ،ُبيروت،ُلبنان،الأولى

ُمكتبةُُ(2) ُالقوتلي، ُفاروق ُمحمد ُتعريب: ُالمعاصر، ُومفهومها ُالفردية ُالملكية ُبنتلي، ُوليونيل ُشرمان براد
 .85ُ-84صُ،2223ُالرياض،ُالسعودية،ُالعبيكان،ُ
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 .السم التجاري فقرة الأولى: تعريفال

،ُنذكرُبعضُهذهُتجاريُفيُالفقهُوالقانونُوالقضاءلقدُوردتُتعريفاتُعديدةُللاسمُال
 .يفاتُلتحديدُمفهومُالاسمُالتجاريالتعرُ

ُالفقهُجانبُ فُيعرُ  ُالتجاريُ ُمن ُيستخدمه":هبأنُ ُالاسم ُالذي ُمزاولةُُالاسم ُفي التاجر
ُالتجاري" ُالجانبُأنُ ويؤكُ ُ.نشاطه ُهذا ُلاُد ُقد ُعنُه ُالتجاريُالمستخدم يختلفُالاسم

 (1).شتقاًُمنهالأحوالُيجبُأنُيكونُمُ ُللتاجرُالفردُوفيُكلُ ُالاسمُالمدنيُ 

ُالتعريفُأنُ يبيُ  ُالتجاريُ ُنُهذا ٍٍُُالتاجرُيمارسُعمله ُالتجاريُ ُنٍُمعيُ ُباسمٍ ،ُهوُالاسم

ُ.الذيُيجبُأنُيكونُمشتقاًُمنُاسمهُالمدنيُ 
ُوقدُ ُعر فُالاسمُالتجاريُ فُوالعنوانُالتجاري،ُبينُالاسمُالتجاريُ ُآخرفقهيُمي زُجانب 
ُالحق":هبأنُ  ُالذيُلاُيشتملُعلىُالاسم ُالعنوانُأمُ ُ".للفردُيقيُأوُاللقبُالحقيقيُ الاسم ا

ةُأوُاللقبُالحقيقيُللتاجرُمعُأيُ ُالعنوانُالذيُيتألفُمنُالاسمُالحقيقيُ "فهو:ُالتجاريُ 
ُ(2)."ةُالتاجرخاطئُفيماُيتعلقُبهويُ همُإضافاتُلاُتحملُالغيرُعلىُف

ُتجاريُ وُُيكونُللمتجرُاسم ُتجاريُ فقدُ فيُآنٍُواحد.ُحيثُيتكونُالعنوانُالتجاريُُعنوان 
 منُالاسمُالمدنيُللتاجرُونسبته.ُُ

ُُمنُالفقهُالجزائريُأنُ ُيرىُجانبُ وُ ُ،عنصرُمنُعناصرُالمحلُالتجاريُ الاسمُالتجاري 
.ُوهوُيختلفُعنُالعنوانُالتجاريُعنُغيرهُمنُالمحلاتُمحلهيستخدمهُالتاجرُلتمييزُ

،ُبينماُيجدُأوُطريقةُيطلقهاُالتاجرُعلىُمحلهةُبتكرةُوخياليُ التجاريُالذيُهوُتسميةُمُ 
 (3)ُ.للتاجرُفيُُتكوينهُالاسمُالشخصيُ الاسمُالتجاريُيمكنُأنُيدخلُُهذاُالجانبُأنُ 

                                                 
،ُص2228ُبيروت،ُلبنان،ُد.ُهانيُدويدار،ُالقانونُالتجاري،ُمنشوراتُالحلبيُالحقوقية،ُالطبعةُالأولى،ُُ(1)

211. 

(2ُ نداءُمحمدُالصوص،ُمبادئُالقانونُالتجاري،ُمكتبةُالمجتمعُالعربيُللنشرُوالتوزيع،ُدارُأجنادينُللنشرُ(
ُ.58،ُص2221ُعم ان،ُالأردن،ُوالتوزيع،ُالطبعةُالأولى،ُ

فرحةُزراويُصالح،ُالكاملُفيُالقانونُالتجاريُالجزائري،ُالقسمُالأول،ُالمحلُالتجاري،ُنشرُوتوزيعُابنُد.ُ(3ُ)
ُ.81-18،ُص2221ُوهران،ُالجزائر،ُُخلدون،
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هُيمكنُأنُنُأنُ هُيبيُ ُأنُ ،ُإلاُ الاسمُالتجاريُوالعنوانُالتجاريُبينُزُهذاُالرأيُالفقهييميُ ف
للتاجرُأوُأسماءُالشركاءُُنُالاسمُالتجاريُلاُالعنوانُالتجاريُمنُالاسمُالشخصيُ يتكوُ 

ُتعلُ  ُتجاريُ إذا ُبشركة ُالأمر ُمُ أُ،ةق ُيكون ُقد ُالشركستمدُ و ُموضوع ُمن ُإاً ُكانتُة ذا
عبارةُعنُتسميةُمبتكرةُيطلقهاُُالعنوانُالتجاريُ ُعدُ .ُبينماُيُ الشركةُمنُشركاتُالأموال

ُزهُعنُغيرهُمنُالمتاجر.التاجرُعلىُمتجرهُليميُ 
ُجانبُ  ُيجد ُأنُ ُكما ُالفرنسي ُالفقه ُالتجاريُ ُمن ُُالعنوان ُمن ُنوع ُإلا ُهو الأسماءُما

ُ(1).يةُلكنُأقلُاهتمام.ُفهوُاسمُتجاريُذوُاستعمالُمحلُ التجاريُ 
ُ،والاسمُالتجاريُبينُالعنوانُالتجاريُ ُاًُكبيرُُاًُهناكُتقاربُالتعريفُبأنُ يتبينُلناُمنُهذاُوُ

،ُعنُغيرهُمنُالمحلاتُلمحلُالتجاريُ نفسهُفيُتمييزُاُفكلاهماُيؤديانُالدورُالوظيفيُ 
ُ.أكثرُمنُالعنوانُالتجاريُ ُالتجاريُ إلاُأنهُيعطيُالأهميةُللاسمُ

ُالتجاريُ مارُ التاجرُيُ ف ُمعيُ سُمهنته ُتحتُاسمٍ ُكانُالتاجرُة ُفإذا ُالتجاري، نُهوُالاسم
"،ُويتألفُ"العنوانُالتجاريُ ُشخصاًُطبيعياًُأوُشركةُأشخاصُأطلقُعلىُاسمهُالتجاريُ 

ُأمُ  ُالتاجرُولقبه. ُالعنوانُمنُاسم ُفيُشركاتُالأشخاصُ)شركاتُالتضامنُأوُهذا ا
ُالبس ُيالتوصية ُالتجاريُ فيتألُ طة( ُالعنوان ُالمتضامنينُُف ُالشركاء ُأسماء ُمن للشركة

ُوشركاؤهم "ُ ُكلمة ُمعُإضافة ُمنهم ُأوُعدد ُفقطُجميعاً ُأوُمنُألقابهم ُبينماُوألقابهم .
ُيكونُلشركاتُالأموالُ مستمداًُمنُموضوعهاُالمساهمةُومحدودةُالمسؤوليةُاسم ُتجاري 

ُ(2)ةُتسميةُعابرة.هاُأوُأيُ أوُمقرُ 
ُ ُالسوريُ ُأوجبوقد ُويوقُ ُعلىُكلُ ُالمشرع ُأنُيجريُمعاملاته ُالمتعلقةُتاجر ُأوراقه ع

ُ(3ُُ).نُيطلقُعليهُالعنوانُالتجاريمعيُ ُبالتجارةُباسم
ُالتجارُُومي ز ُالاسم ُالتجاريُ ُيُ بين ُالتجاريُ فُ،والعنوان ُالتيتألُ ُالعنوان ُاسم اجرُفُمن

ُفهوُلاُيحتويُعلىُالاسمُالمدنيُ ُاُالاسمُالتجاريُ أمُ ُونسبتهُواسمهُالتجاريُإنُوجد.
ُللتاجرُأوُعلىُلقبه.

                                                 
 .122فرحةُزراويُصالح،ُالكاملُفيُالقانونُالتجاريُالجزائري،ُمرجعُسابق،ُصُد.ُ(1ُ)

 .258د.ُجاكُيوسفُالحكيم،ُالحقوقُالتجارية،ُمرجعُسابق،ُص(2ُ)

ُ.2221(ُلعام33ُ/،ُقانونُالتجارةُالسوريُرقمُ)45الفقرةُالأولىُمنُالمادةُ/ُ(3)
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ُبينماُيلتزمُبأنُيكونُلهُعنوانُ ُ،تجاريُ ُبأنُيكونُلهُاسمُ ُملزمٍُُقاًُلذلكُغيرُ فُ فالتاجرُوُ 
ُالمدنيُ ُتجاريُ  ُاسمه ُعلى ُوأيُ ونسبتهُيحتوي ُهذهُ، ُتحمل ُألا ُبشرط ُأخرى ُإضافة ة

ُ ُيتعلق ُفيما ُخاطئ ُفهم ُعلى ُالغير ُبأهميُ الإضافة ُأو ُأوُبهويته ُوسمعتها ُتجارته ة
 ُ(1ُ).الماليُأوُبوجودُشركةُأوُبنوعهاُبوضعه

ُعر ف ُُوقد ُالأردني ُالتجاريُبأنُ المشرع ُالشخصُلتمييزُُ:"هالاسم ُالذيُيختاره الاسم
ُالمحلات ُمن ُغيره ُالتجاريُعن ُاسمُُ،محله ُمن ُأو ُمبتكرة ُتسمية ُمن ُيتكون والذي

ُ ُجميعاً ُأوُالنشاطُالذيُإضافةُتتعلقُبنوُُومعُأيُ الشخصُأوُلقبهُأوُمنها عُالتجارة
ُُُ(2)."يمارسه

لاُيحتويُعلىُُالاسمُالتجاريُ ُعلىُأنُ 1922ُ(ُلسنة12ُرقمُ)ُدُقانونُالتجارةُالأردنيُ أكُ وُ

ُالحقيقيُ  ُأوُالأسماءُالحقيقيُ ُأوُاللقبُالحقيقيُ ُالاسم ةُمنهمُفُ ميعُالشركاءُالمؤلُ ةُلجللفرد
ةُللتاجرُمعُأيُ ُأوُاللقبُالحقيقيُ ُمنُالاسمُالحقيقيُ ُالعنوانُالتجاريُ ُ،ُبينماُيتألفالشركة

ُُ(3).مُخاطئُفيماُيتعلقُبهويةُالتاجرإضافةُلاُتحملُالغيرُعلىُفه
ماُيستندُإلىُمدىُاستعمالُأوُإنُ ُ،والعنوانُالتجاريُ ُفمعيارُالتمييزُبينُالاسمُالتجاريُ 

ُ،طلقُعلىُالمتجرفيُالتسميةُالتيُتُ ُيقيُ أوُاللقبُالحقُعدمُاستعمالُالاسمُالحقيقيُ 
ةُإضافةُلاُفإذاُاشتملتُالتسميةُعلىُالاسمُأوُاللقبُالحقيقيانُلصاحبُالمتجرُمعُأيُ 

اُإذاُخلتُأمُ ُ،نكونُأمامُعنوانُتجاريُ ،ُتحملُالغيرُعلىُفهمُخاطئُحولُهويةُالتاجر
 ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُ(4).ميةُمنُذلكُفنكونُأمامُاسمُتجاريالتس

الاسمُالذيُيطلقهُالتاجرُ:"للاسمُالتجاريُوهوُمنُالفقهُاللبنانيُ ُلجانبٍُُوهناكُتعريفُ 
ُفيستخدمهُعندُمباشرةةُلتمييزهاُعنُغيعلىُمؤسستهُالتجاريُ  ،ُويعتبرُهذاُتجارتهُرها

                                                 
ُ.2221(ُلعام33ُ/،ُقانونُالتجارةُالسوريُرقمُ)42الأولىُوالثالثةُمنُالمادةُ/الفقرتينُُ(1)
ُ.2223(ُلعام22ُالمادةُالثانيةُمنُقانونُالأسماءُالتجاريةُالأردنيُرقمُ)(2ُ)
ُ.131،ُص2224ان،ُالأردن،ُسائدُأحمدُالخولي،ُحقوقُالملكيةُالصناعية،ُمجدلاويُللنشرُوالتوزيع،ُعمُ (3ُ)
ُ.88،ُص2222الأردن،ُان،ُيمُالتلاحمة،ُالوجيزُفيُالقانونُالتجاري،ُجهينةُللنشرُوالتوزيع،ُعمُ خالدُابراه(4ُ)
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مؤسسةُأوُلصاحبُالُهوُالاسمُالشخصيُ ُهُيمكنُأنُيكونُالاسمُالتجاريُ الجانبُأنُ 
 (1).هاتُالمشهورةُأوُاسماًُمبتكراًُومميزاًُلجذبُالانتباخصيُ اسماًُلأحدُالشُ 

جرهُعنُغيرهُتُ لتمييزُمُ الاسمُالذيُيستخدمهُالتاجرُ":هيمكنناُتعريفُالاسمُالتجاريُبأنُ وُ
الاسمُ:"،ُفالعنوانُالتجاريُهوتمييزُبينهُوبينُالعنوانُالتجاريالُ.ُونستطيع"منُالمتاجر

،ُويستخدمهُالتاجرُفيُمعاملاتهُالتجاريةُعلىُالاسمُالمدنيُللتاجرُونسبتهُيحتويالذيُ
ُُ."اءُممارستهُلنشاطهُالتجاريُ أثن

ُال ُمحله ُعلى ُيطلق ُالتجاريُاًنُمعيُ ُاًُاسمُتجاريُ فالتاجر ُالاسم ُعنواناًُهو ُله ُويتخذ ،
ُ.ُريةُدونُلبسُأوُغموضُلدىُالعملاءتجارياًُللتعريفُعنهُفيُمعاملاتهُالتجا

 

 .والعنوان اللكتروني   سم التجاري  : الموازنة بين الالفقرة الثانية
 

ُالعنوانُ ُالتجاريُ ُالالكترونيُ يتشابه ُيقومانُبالدورُالتمييزيُنفسهُفيُمعُالاسم ُفهما ،
دُفيُبيئةُمختلفةُيتجسُ ُالذيُيقومُبهُالعنوانُالالكترونيُ الدورُُُأنُ .ُإلاُ المحلُالتجاريُ 

ُ.ُةألاُوهيُالبيئةُالالكترونيُ ُ،عنُالواقعُالماديُ 
انُيختلفُماوعلىُالرغمُمنُالتشابهُالكبيرُبينُالعنوانُالالكترونيُوالاسمُالتجاريُفإنه

ُ ُالمسائلعنُبعضهما ُمن ُبينهمافيُالعديد ُسنقارن ُالاختلافُفإننا ُولبيانُهذا فيُُ.
ُ.ة،ُالوظيفة،ُالطابعُالإلزاميةُالتالية:ُالملكيُ الرئيسُالجوانب

 

 .الملكيةـ  1

 قاًُلماُيلي:فُ نبينُفيُهذاُالجانبُعدةُنقاطُوُ ُُُُُ

ُللملكيُ  -أ ُمحلًا ُالتجاري ُالاسم ُوُيكون ُاستعماله ُصاحبه ُفيستطيع استغلالهُة
ةُذلكُ،ُبينماُلاُيكونُالعنوانُالالكترونيُمحلًاُللملكيُ والتصرفُفيهُكيفماُيشاء

                                                 
(1ُ )ُ ُبيروت،ُد. ُللدراساتُوالنشرُوالتوزيع، ُالجامعية ُالمؤسسة ُمجد ُمبادئُالقانونُالتجاري، سليمانُبوذياب،

ُ.121صُ،2223لبنان،ُ
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ُيستطيعُاستعمالُعنوانهُأنُصاحبُالعنوانُالالكترونيُ  ُفيُنشاطهُالتجاريُ ُإذ 
 .فُالمالكُفيهفُتصرُ هُلاُيستطيعُأنُيتصرُ ُأنُ إلاُ ُ،عبرُالانترنت

،ُفهوُلاُيكتسبُُُةُلدىُصاحبُالعنوانُالالكترونيُ لاُتتحققُمزاياُالملكيُ بينماُ

ُالالكترونيُ  ُالملكيُ ُالعنوان ُأسباب ُالتنازُ بأحد ُأو ُكالإرث ُولاُة ُالبيع، ُأو ل
ُالتنازل ُأو ُللغير ُنقله ُإنُ ُيستطيع ُتركه ُأراد ُإن  ُفهو ُيُ عنه. ُالهيئةُعُ شُ ما ر

نُهؤلاءُمنُهُعلىُالجمهورُليتمكُ عرضُ ُةُوالتيُبدورهاُيمكنُأنُتعيدُ المختصُ 
 تسجيله.ُُ

ُالتجاريُالحقُ إنُالتسجيلُهوُالذيُيكسبُصاحبُالاُ -ب ُأُسم ُفما ُيُ فيه، مُقُ ن 
ُحتُ  ُالحقُ بتسجيله ُله ُيصبح ُوالتصرُ ُى ُاستعماله ُفي ُفيه ُعلىُف واستغلاله

ُيريد ُالذي ُأيُ هالنحو ُيستطيع ُولا ُلاُُ. ُكما ُالحق، ُهذا ُفي شخصُممانعته
ُيستطيعُتسجيلُنفسُالاسمُالتجاريُالمسجلُسابقاًُوذلكُفيُالمنطقةُالتيُتمُ 

 التسجيلُفيها.ُ

ُيؤكُ  ُما ُالُ وهذا فقدُمنعُتسجيلُالأسماءُالتجاريةُالمشابهةُأوُُعُالأردنيُ مشرُ ده
ُللغيرُةُأوُعناوينُتجاريُ ةُأوُعلاماتُتجاريُ ءُتجاريُ المطابقةُلأسما ةُمملوكة

ُ(1)يُإلىُالخلطُواللبسُلدىُالعامة.إذاُكانُهذاُالتطابقُأوُالتشابهُيؤدُ 

ُالالكترونيُ  ُللعنوان ُبالنسبة ُالأمر ُالعنوانُُ،كذلك ُصاحب ُيستطيع حيث

ُالتجاريُ ُالالكترونيُ  ُفيُنشاطه ُأُاستخدامه ُبتسجُنُ عبرُالانترنتُما يلهُيقوم
ُ.لدىُالهيئةُالمختصةُبالتسجيل

ُالتجاريُتُ ُأنُ ُرتعتبُ بعضُالتشريعاتُُُأنُ إلاُ  ُالاسم ُلُ منُ ملكية كانتُلهُُنُ مُ ح
الأسبقيةُفيُمواجهةُالغيرُشرطُويمكنُالاحتجاجُبهذهُُ،الأسبقيةُفيُاستعماله

ُم.ُرُدوامُالاستعمالُوالشهرةفُ توُ ُأكُ وهذا ُالمُ ا اعتبرُأنُقيدُفُ،عُالجزائريُ شرُ ده
 (2).قرينةُعلىُالاستعمالُُيعدُ ُلتجاريُ الشركةُفيُالسجلُا

                                                 
 .2223(ُلعام22ُالأردنيُرقم)المادةُالخامسةُمنُقانونُالأسماءُالتجاريةُ(1ُ)

 .98-92فرحةُزراويُصالح،ُالكاملُفيُالقانونُالتجاريُالجزائري،ُمرجعُسابق،ُصد.ُ(2ُ)
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لُالعنوانُالالكترونيُ -ت فيُاستخدامهُلهذاُالعنوان،ُفلاُُمطلقٍُُبحقُ  يتمتعُمسج 
الذيُيعملُُىُلوُكانُالنشاطُالتجاريُ غيرهُتسجيلُهذاُالعنوانُحتُ ُيستطيعُأحدُ 

ُالتجاريُ  ُالنشاط ُيختلفُعن ُفُفيه ُمُ الذيُيعمل ُالالكتروني،ُيه ُالعنوان سج ل
سج لُالعنوانُالالكترونيُلمُىُلوُاختلفتُالمنتجاتُأوُالخدماتُأوُأنُمُ وحتُ 

خذُلهُنفسُالاسمُشخصُأنُيتُ ُفلاُيمكنُلأيُ ُ.يمارسُنشاطاًُتجارياًُمنُخلاله
ُأيُ  ُأو ُتجاريٍ ُنشاطٍ ُممارسة ُأراد ُلو ُفيُُفيما ُوذلك ُالأنشطة ُمن ُآخر نوع

ُأنُيسج لُنفسُالعنوانُ ُاختلفُالمجالُيمكنُللغيرُعندئذٍ ُفإذا المجالُنفسه،

 الذيُسبقُتسجيلهُفيُمجالُآخر.ُالالكترونيُ 

ُيكونُحقُ  ُالتجاريُ سجُ مُ ُبينما ُالاسم ُالتجاريُ ُل ُالعنوان حيثُُ.اًُنسبيُاًُحقُ ُأو
غيرها،ُوفيُمنطقةُُجاتُمحددةُدونفيماُيتعلقُبمنتُلُبهذاُالحقُ سجُ يتمتعُالمُ 

إذاُُ،فيمكنُللغيرُأنُيقومُبتسجيلُنفسُالاسمُالمسجلُسابقاًُُدة.جغرافيةُمحدُ 
قُالنشاطُُكماُيمكنُتسجيلُالاسمُذاتهُولوُتعلُ ُقُالنشاطُبمنتجاتُمختلفة.تعلُ 

ةُمختلفةُعنُفيُمنطقةُجغرافيُ ُاًُإذاُكانُالنشاطُالتجاريُقائمُ،بنفسُالمنتجات
ُلمُيكنُذائعُُالجغرافيةُالتيُتمُ ُالمنطقة ُما تسجيلُالاسمُالتجاريُفيُدائرتها

ُ.أوُدوليُ ُالصيتُوالشهرةُعلىُمستوىُإقليميُ 

 .الدور الوظيفي  ـ  2

ُالعنوانُالالكترونيُ  -أ ُالتجاريُ ُيتشابه ُلوُُ،فيُالدورُالتمييزيُلهُمعُالاسم فيما
ُالعنوان ُهذا ُتجاريُ ُارتبط ُالانترنتُبمشروع ُشبكة ُأنُ ُ.على العنوانُُذلك

ُالانترنتُُالالكترونيُ  ُشبكة ُعلى ُالمشاريع ُلجميع ُبالنسبة ُالدور ُبهذا يقوم
ُالتجاريُ  ُوالسياسباختلافُأنواعها ُبينماُةُوغيرهاةُوالثقافيُ ةُوالاجتماعيُ يُ ةُمنها .

ُالتجاريُ  ُالاسم ُالتجارُُيرتبط ُالعنوان ُغيرهابالمشروعاتُالتجاريُ ُيُ أو ُدون ُ.ة
ُيؤدُ ُفكلُ  ُإلاُ ُيمنهما ُالتمييزي. ُالدور ُالتجاريُ ُُأنُ هذا ُبالعملُُالاسم يرتبط

ُأيُ ُالتجاريُ  ُإلى ُيتعداه ُآخرُفلا ُالعنوانُُ،نشاط ُيرتبط ُأن ُيمكن بينما
ُ.خلالُموقعُماُعلىُشبكةُالانترنتُنشاطُيمارسُمنُالالكترونيُبأيُ 
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نُدونُيمكنُأنُيقتصرُدورُالعنوانُالالكترونيُعلىُالإعلانُعنُنشاطُمعيُ  -ب
ُالانترنتمارُم ُشبكة ُعبر ُالنشاط ُهذا ُتجاريُ ُ.سة ُشركة ُصاحب ُيقوم ةُفقد

موجودةُفيُالواقعُالماديُبالإعلانُعنُشركتهُعبرُشبكةُالانترنتُباعتبارهاُ
ُالوص ُتضمن ُسريعة ُاتصال ُالجمهوروسيلة ُمن ُممكن ُعدد ُأكبر ُإلى ،ُول
دونُُماديُ معهُعبرُشركتهُذاتُالكيانُالُفيدعوُهؤلاءُللقيامُبالنشاطُالتجاريُ 

ىُنُقدُأدُ يكوُُ.ُفالعنوانُالالكترونيُ عبرُالانترنتُتجاريُ ُعملٍُُأيُ ُيمارس ُُأنُ 
ُدعائياًُ ُإعلانياً بينماُُعبرُالانترنت.ُتجاريُ ُنشاطٍُُلهُأيُ منُخلاُ،ُولمُيتمُ دوراً
 .دُدورهُفيُالعملُالتجاريُ يتجسُ ُاريُ نجدُأنُالاسمُالتج

 .الطابع الإلزاميـ  3

ُتجاريُ لتايتوجبُعلىُا -أ ُلمتجرهجرُأنُيتخذُاسماً ُلاُيستطيعُالقيامُبأيُ هوُ،ُفاً
ُتجارياُ ُتجاريُ ُنشاطٍُ ُاتخذُلهُاسماً ُ.زُمتجرهُعنُغيرهُمنُالمتاجريميُ ُإلاُإذا

ُمعاملاُيقومُ ل ُالتجاريُ بجميع ُالاسم.ته ُهذا ُخلال ُمن ُأكُ ُة ُما ُالمُ وهذا عُشرُ ده
ُأنُ  ُالتجارة ُبي نُفيُقانون ُأنُيجريُمعاملاتهُُالسوريُعندما علىُكلُتاجر

بينماُُ(1).عليهُالعنوانُالتجاريُ ُطلقي ُُنٍُمعيُ ُعُأوراقهُالمتعلقةُبالتجارةُباسمٍُويوقُ 
خذُلهُعنواناًُالكترونياًُفهوُغيرُملزمُبأنُيكونُلهُنشاطُلاُيلتزمُالتاجرُبأنُيتُ 

ُيعودُالأمرُلهعبرُالانترنتُإنُ ُتجاريُ  ُأرادُأنُينشرُنشاطهُُ،ما ُالتجاريُ فإذا
جرهُتُ أنُيتخذُلهُعنواناًُالكترونياًُليميزُفيهُمُ ُ،عبرُشبكةُالانترنتُفعليهُعندئذٍُ

 .ةُعلىُشبكةُالانترنتجرُالافتراضيُ عنُغيرهُمنُالمتاُالافتراضيُ 

ُالتجاريُ ُ -ب ُبالعمل ُالقيام ُيريد ُالذي ُالتاجر ُالعنوانُُيختار ُالانترنت عبر
ُدونُ ُبتكويالالكترونيُالذيُيريده ُالعنوانُنٍُمعيُ ُنٍُالتقيد فلاُيشترطُأنُُ.لهذا

ماُهوُالحالُفيُالاسمُللتاجرُكُعلىُالاسمُالمدنيُ ُيحتويُالعنوانُالالكترونيُ 
 .أنُيحتويُعلىُالاسمُالمدنيُللتاجرُولقبهُفيهُي شترطُالذيُالتجاريُ 

                                                 
ُ.2221ُ(ُلعام33ُمنُقانونُالتجارةُالسوريُرقمُ)ُ/45/ُالفقرةُالأولىُمنُالمادةُ(1)
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دُبقانونُالمعاملاتُالتجاريةُلدولةُالإماراتُالعربيةُالمتحدةُنصُصريحُرُ لمُيُ وُ
ُ ُلتمييزُمحلهالتاجرُبأنُيتُ يلزم ُتجارياً ُاسماً ولكنُيمكنُالاستدلالُعلىُُ،خذ

اجرُأنُلزمُالتُ التيُتُ 22ُهذاُالإلزامُمنُعدةُموادُيتضمنهاُهذاُالقانونُكالمادةُ
تلزمهُأيضاًُبأنُيجريُمعاملاتهُباسمهُوُُهُالتجاريُ يكتبُاسمهُعلىُواجهةُمحلُ 

الاسمُُفُ لمعاملاتُالتجاريةُأنُيتألُ منُقانونُا51ُكماُألزمتُالمادةُُالتجاري.
ُولقبهُجاريُ الت ُاسمه ُمن ُالفرد ُالاسمُللتاجر ُمع ُيتشابه ُيجعله ُالذي ُالأمر ،

ُالمدنيُهوُجزءُمنُشخصيُ ُنُ ُأإلاُ ُ،المدنيُ  ُفلاُيجوزُالاسم ةُصاحبهُولهذا
ُ(1).فُفيهُوذلكُبعكسُالاسمُالتجاريصرُ الت

ُ ُالمُ وقد ُشرُ ألزم ُتتُ ُكلُ ُالسوريُ ع ُبأن ُلهاشركة ُتجارياً ُاسماً ُفيُوتسجُ ُ،خذ له
ُوتعتم ُالخاصُبالشركات، ُوعلىُالسجل ُعنها ُالأوراقُالصادرة ُعلىُجميع ده

ُوُ ُالتجاريُ إعلاناتها ويختلفُتكوينُالعنوانُأوُالاسمُُ(2).ةفيُجميعُمعاملاتها
ُالشركةُالتجاريُ  ُفيتألُ ُ،باختلافُنوع ُتضامن ُشركة ُكانتُالشركة فُمنُفإذا
ُالشركأسما ُجميع ُ)وشركاؤهمُ،اءء ُكلمة ُإضافة ُمع ُمنهم ُعـدد ذاُُ(3)،(أو وا 
ُتوصيةكان ُإلاُ نُعنوانُالشُ فلاُيجوزُأنُيتضمُ ُتُشركة ُالشركاءُُأركة سماء

ُ(4).المتضامنين

ُ،فإذاُكانتُشركةُمحدودةُالمسؤوليةُ،ويختلفُالأمرُبالنسبةُلشركاتُالأموال
ُ ُيتُ فيجب ُالشركأن ُاسـم ُبع ُعبارة ُة ُالمسؤولية)شركة نُيتضمُ وُُ(5)،(محدودة

ُالشرك ُأحد ُلغرضُالشركةاسمها ُتبعاً ُأو ُأكثر ُأو ُشركةُأمُ ُ.اء ُكانت ُإذا ا
ُلشخصٍُُأنُيكونُ ُفلاُيجوزُ ُ،مساهمة ُاسماً ُالشركة ُكانُإلاُ ُطبيعيُ ُاسم ُإذا

                                                 
(1ُ الإماراتُالعربيةُالمتحدة،ُكليةُد.ُناجيُعبدُالمؤمن،ُالوجيزُفيُمبادئُقانونُالمعاملاتُالتجاريةُلدولةُ(

ُ.322-319،ُص1998شرطةُدبي،ُالطبعةُالأولى،ُ
ُ.2211لعام29ُمنُقانونُالشركاتُالسوريُرقم14ُُالفقرةُالأولىُمنُالمادةُُ(2)
ُ.2211لعام29ُمنُقانونُالشركاتُالسوريُرقم32ُُالفقرةُالأولىُمنُالمادةُ(3ُُ)
ُ.2211لعام29ُالشركاتُالسوريُرقمُُمنُقانون45ُالفقرةُالأولىُمنُالمادةُُ(4)
ُ.2211لعام29ُمنُقانونُالشركاتُالسوريُرقم51ُُالفقرةُالأولىُمنُالمادةُُ(5)
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نُيتكوُ بينماُ(1ُ).لةُباسمُهذاُالشخصسجُ اءةُاختراعُمُ غرضُالشركةُاستثمارُلبرُ
بعُاسمُالشركةُعبارةُ،ُويجبُأنُيتُ اسمُالشركةُالمساهمةُتبعاًُلغرضُالشركةُ

ُ(2).(خاصةُأوُعامةُشركةُمساهمة)
ُإ ُالالكترونيُ ُئيسالاختلافُالرُُنُ نخلصُللقول ُالعنوان ُالتجاريُ والاُبين ُأنُُسم هو

ُيختص ُ ُالتجاري ُالتجاريُ ُالاسم ُغيرهابالمشاريع ُدون ُفقط ُالعنوانُُ،ة ُيرتبط بينما
فإذاُكانُالمشروعُُ.ختلافُأنواعهاُعلىُشبكةُالانترنتالمشاريعُعلىُاُالالكترونيُبكلُ 

ُىُفيُالدورُالتمييزيليتجلُ ُالتجاريُ ُوالاسمُاًُيعودُالتشابهُبينُالعنوانُالالكترونيُ تجاريُ 
ُهمازُبيناُيجعلناُنميُ منهمُاختلافُالبيئةُالخاصةُبكلُ ُنُ ُأإلاُ ُ،منهماُالذيُيقومُبهُكلُ 
يرتبطُوجودهُُالعنوانُالالكترونيُ ُ،ُفإنُ الاسمُالتجاريُفيُالواقعُالماديُ ُففيُحينُنجد

 .القائمُعلىُشبكةُالانترنتُفتراضيُ بالواقعُالا

  عار.والش   ثانياا: العنوان اللكتروني  

ُالشُ  الذيُيميزُالمتجرُُيُ معُالعنوانُالالكترونُزُالمتجرُالتقليديُ عارُالذيُيميُ يتشابه

ُُالافتراضيُ  ُالانترنت. ُعلىُشبكة ُأنُ القائم ُي لُ ُالتاجرُوكما ُلا ُشعارٍُباتُ زم لتمييزُُخاذ
ُفإنُ ت مُُ  ُلاُيتُ جره، ُإلزاميةُإنُ ُخذُ هُأيضاً ُبصورةٍ ُالكترونياً ُيكونُ عنواناً ُلوُأرادُُما ُفيما حراً

 ُالانترنتُأمُلا.ُنشرُنشاطهُعبرُ 

دُباحتوائهُعلىُاسمهُالمدنيُأوُلقبه،ُمتجرهُدونُالتقيُ ُشعاريختارُويمكنُللتاجرُأنُ
ُزُمتجرهُعبرُالانترنت.خذهُالتاجرُليميُ وكذلكُالأمرُبالنسبةُللعنوانُالالكترونيُالذيُيتُ 

ُالتشابه ُفإنُ بينهماُإلاُأنهُوعلىُالرغمُمنُهذا ُلاختلافُ، ُنظراً ُالتمييزُبينهما هُيمكننا
عار،ُومنُثمُالتمييزُوعليهُفإنناُسنقومُبتعريفُالشُ ُالبيئةُالتيُينتميُإليهاُكلُمنهما.

ُ.بينهُوبينُالعنوانُالالكترونيُ 
ُ
ُ

                                                 
ُ.2211لعام29ُُمنُقانونُالشركاتُالسوريُرقم88ُالفقرةُالأولىُمنُالمادةُُ(1)
ُ.2211لعام29ُُمنُقانونُالشركاتُالسوريُرقم88ُالفقرةُالثانيةُمنُالمادةُُ(2)
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 عار.الفقرة الأولى: تعريف الش  

ُالتاجرُعلىُه:"الفقهُالشعارُبأنُ ُفُبعض ُعرُ يُ  متجرهُلتمييزهُعنُالمتاجرُتسميةُيطلقها
ُويمكنُأنُيكونُمستمدُ ُالأخرى، ُأوُأنُيكونُتسمية ُالشخص، ُمنُاسم ُأوُاً مبتكرة،

ُ(1).نة"رسمُأوُإشارةُمعيُ 
ُالتعريف ُهذا ُالوظيفيُ ُيبين ُفهوعارلشُ لُالدور ُمنُيميُ ُ، ُغيره ُعن ُالتاجر ُمتجر ز

ُيتميُ  ُفهو ُوعليه ُكلُ المتاجر. ُعن ُالتجاريُ ُز ُالاسم ُيميُ ُمن ُالتُ الذي ُنفسه،ُز اجر
ُ.أوُالخدماتُمحلُالعملُالتجاريُ ُزُالمنتجاتُ ةُالتيُتميُ والعلامةُالتجاريُ 

ُبأنُ  ُالفقه ُمن ُجانب  ُتسميةُ ويعر فه ُتمييزُُمبتكرةُ ُه:" ُفي ُالتاجر ُيستخدمه ُقد ُرمز أو
ُ(2).ةُعنُغيرهاُواجتذابُالعملاء"جاريُ مؤسستهُالت

عدمُإلزامُُُدُعلىيستبعدُهذاُالرأيُالفقهيُاحتواءُالشعارُعلىُاسمُالشخص،ُويؤكُ حيثُ
ُباتُ  ُالتاجر ُشعارٍ ُالتجاريُ خاذ ُويبيُ لمؤسسته ُة، ُالوظيفيُ ن ُتمييزُُالدور ُفي للشعار

ُةُوجذبُالزبائن.ُالمؤسسةُالتجاريُ 
ُ ُالشُ يعر فُجكما ُالفقه ُمن ُآخر ُبأنُ انب  ُبالمُخاص ُُرمزُ ه:"عار ُوقدُؤسسة ت عرفُبه،

ذُفنياً،ُأوُعدةُحروفُاختصاراًُلاسمُالمؤسسةُأوُنفُ يكونُعلىُشكلُرسمُأوُحرفُمُ 
ُالمتكررة ُأوُأيُ ُأوُأيُ ُ،لتلفزيونُلبنانُ(T.L)كأحرفُ،تسميتها ُشيءُيدلُ ُرسمُلطائرة
ُ(3)علىُالمؤسسة.

ُالشُ يؤكُ  ُارتباط ُالتعريفُعلى ُهذا ُالتجاريُ د ُبالمؤسسة ُعليهاُعار ُللدلالة ُواستخدامه ة،
ُوتمييزهاُعنُغيرها.

ُ ُالسوريُ ويعتبر ُالمُ الشُ ُالقانون ُعناصر ُمن ُعنصراً ُقانون43ُدة)الماُجرتُ عار من
ُلمتجره،ُفيُحينُألزمهُباتُ مُالتاجرُبأنُيتُ زُ لُ هُلمُيُ أنُ ُ(.ُإلاُ التجارة خاذُعنواناًُخذُشعاراً
ُتجاريُ  ُبتجارتهاً ُالمتعلقة ُأوراقه ُبه ُويوق ع ُمعاملاته ُبه ُقانون45ُُ)المادةُيجري من

ُالتجارة(.
                                                 

ُ.212د.محمدُفاروقُأبوُالشاماتُوُد.ُجمالُالدينُمكناس،ُالحقوقُالتجارية،ُمرجعُسابق،ُصُ(1)
ُ.181د.ُمصطفىُكمالُطه،ُأساسياتُالقانونُالتجاري،ُمرجعُسابق،ُصُ(2)
ُ.121د.ُسليمانُبوُذياب،ُمبادئُالقانونُالتجاري،ُمرجعُسابق،ُصُ(3)
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ُيحدُ  ُولم ُمتجره، ُعن ُتنازل ُأو ُالتاجر ُباع ذا ُفإنُ وا  ُالبيع، ُمحل ُالعناصر ُأوُُد البيع
ُيق ُالشُ التنازل ُعلى ُالزبائنُوالتجهيزاتُُوحقُ ُ،الاستئجارُوحقُ ُ،عارتصر ُمع التعامل
ُ.الاتفاقُعلىُخلافُذلكُلمُيتمُ ُماُمنُقانونُالتجارة(58/2)المادةُةُوالأثاثالصناعيُ 

ُالشُ  ُيميز ُيردُ وهذا ُفلا ُالتجاري. ُوالعنوان ُالاسم ُعن ُكلُ ُعار ُعلى ُالتنازل ُأو ُالبيع
ُىُخلافُذلك.عللمُيتمُالاتفاقُُماُ،منهما

 .عار والعنوان اللكتروني  الفقرة الثانية: التمييز بين الش  
فيُضوءُالتمييزُبينهُوبينُُوالعنوانُالتجاريُ ُمنُالاسمُالتجاريُ ُيشتركُالشعارُمعُكلُ 

 نهُوفقاًُللآتي:.ُوهذاُماُنبيُ العنوانُالالكترونيُ 

ُالشُ  -1 ُيكون ُللاسم ُبالنسبة ُالحال ُهو ُكما ُللملكية ُمحلًا والعنوانُُ،التجاريُ عار
،ُفيستطيعُصاحبهُاستعمالهُواستغلالهُوالتصرفُفيهُكيفماُيشاء.ُبينماُالتجاريُ 

ُصاحبُالعنوانُالالكترونيُ ُلاُيكونُالعنوانُالالكترونيُمحلًاُللملكيةُذلكُأنُ 
ُالتجاريُ  ُنشاطه ُفي ُعنوانه ُاستعمال ُيستطيع ُلاُُإذ  ُأنه ُإلا ُالانترنت، عبر

ُ.فيهُفُالمالكُ فُتصرُ يستطيعُأنُيتصرُ 
لُالعنوانُالالكترونيُ  -2 ُالعنوان.فيُاستخداُمطلقٍُُبحقُ  يتمتعُمسج  فلاُُمهُلهذا

ُالذيُيعملُفيهُشاطُالتجاريُ النُ ُاختلفُسواءًُُنفسه،ُالعنوانيمكنُلغيرهُتسجيلُ
أمُلمُتختلف.ُُ،اختلفتُالمنتجاتُأوُالخدماتُأمُلمُيختلف،ُوسواءًُُ،منهماُكلُ 
يمكنُهُ،ُفإنُ فيهُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُ ُالذيُتمُ إذاُاختلفُالمجالُهُُأنُ إلاُ 

ُأنُيسج لُنفسُالعنوانُالالكترونيُ  الذيُسبقُتسجيلهُفيُمجالُُللغيرُعندئذٍ
 آخر.

ُحقُ  ُيكون ُالشُ سجُ مُ ُبينما ُبمنتجاتُمحدُ يتعلُ ُاًُنسبيُ ُاًُحقُ ُعارل ُدونق ُ،غيرهاُدة
ُإذاُتعلقُُيمكنُتسجيلُالشعار.ُحيثُدةةُمحدُ وفيُمنطقةُجغرافيُ  المسجلُسابقاً

ُبمنتج ُالنشاط ُأو ُجغرافيةُاتُمختلفة، ُمنطقة ُفي ُقائم ُالتجاري ُالنشاط ُكان إذا
ُهُحمايةًُُمطلقة.بُحمايتُ وجُ عارُواسعةُتُ الشُ شهرةُلفة،ُماُلمُتكنُمخت
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جرُاًُيتجلىُفيُتمييزُالمتاًُوظيفيُ دورُُعارُوالعنوانُالالكترونيُ منُالشُ ُكلُ يُيؤدُ  -3
ُإلىُفلاُيتعدُ ُ،يرتبطُبالعملُالتجاريُ ُعارالشُ ُُأنُ .ُإلاُ عنُغيرهُمنُالمتاجر اه

ُسُمنمارُ ي ُُنشاطٍُُبأيُ ُبينماُيمكنُأنُيرتبطُالعنوانُالالكترونيُ ُ.آخرُنشاطٍُُأيُ 
ُ.ماُعلىُشبكةُالانترنتُخلالُموقعٍُ

 ة. جاري  والعلامة الت   اا: العنوان اللكتروني  ثالث

ُالعلامةتُ  ُالملكيُ جاريُ التُ ُعتبر ُعناصر ُأهم ُمن ُالفكريُ ة ُفهيةة ُأوُُ، ُبالمنتجات ترتبط
اُعنُغيرهاُمنُتقومُبتمييزهاُالتاجرُمنُخلالُنشاطهُالتجاري،ُوُالخدماتُالتيُيقدمه
ُ.المنتجاتُوالخدمات

ُأهميُ وُ ُالتجاريُ تكمن ُالعلامة ُأنُ ة ُفي ُالة ُالوسائل ُإحدى ُالمشروعُها ُلنجاح عامة
هاُتخدمُمصلحةُتهدفُإلىُتحقيقُالغايةُالمزدوجةُمنها،ُمنُحيثُأنُ هيُ،ُوُالاقتصاديُ 

مُالخدمةُأوُالتاجرُأوُالصانعُباعتبارهاُوسيلةُلتمييزُخدماتهمُوسلعهمُوبضائعهمُقدُ مُ 
ُللتعرُ  ُوسيلة ُاعتبارها ُخلال ُمن ُالمستهلك ُتخدم ُوكذلك ُغيرها، ُالسلعُعن ُعلى ف

ُ(1)ا.سواهُضائعُوالخدماتُالتيُيفضلونهاُعمُ والب
ة،ُجارةُالتقليديُ كماُفيُالتُ ُ،ةرونيُ ةُدوراًُهاماًُفيُالتجارةُالالكتتلعبُالعلامةُالتجاريُ كماُُ

ُوالخدمات ُالمنتجات ُتمييز ُعلى ُقادراً ُالزبون ُتجعل ُعليهُُ،فهي ُيسهل ُالذي الأمر
،ُفيتعاقدُبينُالمنتجاتُوالخدماتُالمختلفةُالدخولُفيُالعملُالتجاريُبعيداًُعنُالخلط

 .خدمةُالتيُيريدُدونُلبسٍُأوُغموضالمنتجُأوُالعلىُ

ُالملكيُ وُ ُعناصر ُمن ُكعنصر ُالتجارية ُالعلامة ُبه ُتقوم ُالذي ُالدور ُلأهمية ةُنظراً
ُبدُلابدُ ُ،ةيُ الفكرُ لهاُوصولًاُُةُوتحديدُالدورُالوظيفيُ تعريفُالعلامةُالتجاريُ ُمنُايةًُلنا

ُ.زُبينهاُوبينُالعنوانُالالكترونيُ إلىُالتميي
ُُُُ

                                                 
مصر،ُئيةُللعلاماتُالتجارية،ُدارُالنهضةُالعربية،ُالقاهرة،ُد.ُناصرُعبدُالحليمُالسلامات،ُالحمايةُالجزاُ(1)

ُ.21ُ،ُص2228
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 ة.جاري  : تعريف العلامة الت  لفقرة الأولىا

ُالعلامة ُالفقه ُمتشابهةجاريُ التُ ُعر ف ُعديدة ُتعريفات ُالفرنسية ُالفقه ُعر فها ُفقد ،ُ
  ُ(1)."مؤسسةُوخدماتهاُواجتذابُالزبائنُرمزُيتيحُالتفريقُبينُمنتجات:"هابأنُ 

تُيضعهاُالتاجرُعلىُمنتجامةُالمميزةُالتيُالسُ ":هابأنُ ُمنُالفقهُالجزائريُفهاُجانبُ ويعرُ 
لتيُيقومُبصنعهاُوهيُأوُالصانعُعلىُالمنتجاتُاُة،محلهُالتجاريُفهيُعلامةُتجاريُ 

ُمصنع، ُُعلامة ُالأخرى ُالمنتجات ُعن ُتمييزها ُفيُقصد ُوالمعروضة ُلها المشابهة
ُ(2)."السوق
بالمنتجاتُ.ُفإذاُارتبطتُةةُوالعلامةُالصناعيُ لتعريفُبينُالعلامةُالتجاريُ مي زُهذاُافقدُ
ُتجاريةُالتي ُعلامة ُفهي ُالتاجر ُيقومُينتجها ُالتي ُبالمنتجات ُمرتبطة ُكانت ذا ُوا  ،

ُصنا ُعلامة ُفهي ُالصانع ُعيُ بصنعها ُثم ُالتجاريُ بيُ ة. ُللعلامة ُالوظيفي ُالدور فيُُةن
ُ.تمييزُتلكُالمنتجاتُعنُغيرها

خذهُالصانعُأوُيتُ ُعارُالذيالشُ ":هامنُالفقهُالمصريُبأنُ ُةُجانبُ يعر فُالعلامةُالتجاريُ وُ
ُأوُخدماتهالتُ  ُأوُبضائعه ُعنُالمنتجاتُأوُُ،اجرُأوُالزارعُلمنتجاته ُالذيُيميزه وهو

ُُ(3)."البضائعُأوُالخدماتُالأخرى
ُأنُ ُ.ُأيُ المنتجاتُأوُالبضائعُأوُالخدماتُزميُ عريفُأنُالعلامةُتُ منُهذاُالتُ لناُضحُيتُ 

ُالتجاريُ  ُالعلامة ُليشملُ نطاق ُيتسع ُسواءًُالمنتجاُة ُاختلفُمصدرها ُمهما ُالمختلفة ُت
ُ.عنُالصانعُأوُالتاجرُأوُالمزارعُصدرت

                                                 
(1ُ ُالمجلد( ُالأول، ُالجزء ُالتجاري، ُالمطولُفيُالقانون ُولويسُفوجال، ُر.روبلو ُمنصورIُج.ريبير، ُترجمة: ،

ُ.253،ُص2221ُالقاضي،ُمجدُالمؤسسةُالجامعيةُللدراساتُوالنشرُوالتوزيع،ُالطبعةُالأولى،ُ
فرحةُزراويُصالح،ُالكاملُفيُالقانونُالتجاريُالجزائري،ُالقسمُالثاني،ُالحقوقُالفكرية،ُنشرُوتوزيعُابنُد.ُ(2ُ)

ُ.221،ُص2221ُالجزائر،خلدون،ُوهران،ُ
(3ُ ُالفكرُ( ُدار ُالتجارية، ُالبيانات ُو ُوالأسماء ُالعلامات ُالجنبيهي، ُمحمد ُممدوح ُو ُالجنبيهي ُمحمد منير

ُ.2222الجامعي،ُالاسكندرية،ُمصر،ُ
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كلُإشارةُأوُدلالةُيضعهاُالتاجرُأوُ"ُها:بأنُ ُفهاُجانبُآخرُمنُالفقهُالمصريُ كماُيعرُ 
هذهُالمنتجاتُعنُغيرهاُمنُُالصانعُعلىُالمنتجاتُالتيُيقومُببيعهاُأوُصنعهاُلتمييز

 (1)."السلعُالمماثلة

ُ ُالمُ حدُ وقد ُالمصريُ شرُ د ُالأشكاُع ُالعلامة ُالمادة/ل ُفي ُحمايةُُ/23تجارية ُقانون من
ُالفكريُ الملكيُ  ُوُة ُتنصُعلىة، ُالقانون":التي ُهذا ُبتطبيق ُيتعلق ُعلاماتُُفيما تعتبر

ُوالإمضاءاتُوالكلماتُوالتُ تجاريةُالأسماءُالمُ  حروفُوالأرقامُوالرسومُخذةُشكلًاُمميزاً
ُوأيُ ُوالدمغاتالمحالُوعنواناتُ ةُعلامةُأخرىُأوُوالأختامُوالتصاويرُوالنقوشُالبارزة

وُأُستخدمُفيُتمييزُمنتجاتُعملُصناعيُ مجموعُمنهاُإذاُكانتُتستخدمُأوُيرادُأنُتُ 

ُأيُ ُاستغلالُزراعيُ  ُلمستخرجاتُالأرضُأو ُللغاباتُأو ُاستغلال ُللدلالةُأو ُبضاعة ة
مرتبتهاُأوُضمانهاُأوُطريقةُتحضيرهاُعلىُمصدرُالمنتجاتُأوُالبضائعُأوُنوعهاُأوُ

 (2).دلالةُعلىُ.....ُخدمةُمنُالخدمات"أوُلل

ُالتُ ُدحدُ ُإذُ ُعُالمصريُ شرُ المُ ُُأنُ إلاُ  ُالعلامة ُةجاريُ أشكال ُفإنُ ، ُعلىُسبيلُه ُيذكرها لم
هُ(ُلكنُ ةُعلامةُأخرىُأوُمجموعُمنهاهُذكرُعبارةُ)وأيُ لىُسبيلُالمثالُلأنُ الحصرُبلُع
ُ ُفيها ُتُ اشترط ُاخأن ُعلى ُالمنتجات ُتمييز ُفي ُتمييزُستخدم ُفي ُأو ُمصدرها تلاف

ُالرئيسالخدمات ُبي نُالدور ُقد ُفهو ُالتجارُُ. ُالمنتجاتُوالخدماتُيُ للعلامة ُفيُتمييز ة
ُ.ُُنُللعلامةتقييدُالتاجرُبشكلُمعيُ ُةُدونجاريُ دُأشكالُالعلامةُالتُ وحدُ 
(ُالعلامةُالتريبسةُ)ةُالفكريُ لحقوقُالملكيُ ةُبالتجارةُـةُالجوانبُالمتصلــعر فتُاتفاقيُ وقدُ

ُيلي ُبما ُأيُ التجارية ُتعتبر "ُ ُإُة: ُمجموعة ُأو ُأوُإشارة ُالسلع ُبتمييز ُتسمح شارات
وتكونُهذهُُ.،ُصالحةُلأنُتكونُعلامةُتجاريةالخدماتُالتيُتنتجهاُالمنشآتُالأخرى

لوانُالًاُومجموعاتُأوحروفاًُوأرقاماًُوأشكُلُأسماءًُلاُسيماُالكلماتُالتيُتشمُ العلاماتُ
وعندماُلاُيكونُفيُة.ُمزيجُمنُهذهُالعلامات،ُمؤهلةُللتسجيلُكعلاماتُتجاريُ ُأوُأيُ 

،ُيجوزُللبلدانُالأعضاءُتمييزُالسلعُوُالخدماتُذاتُالصلةهذهُالعلاماتُماُيسمحُب
                                                 

ُ.422،ُص2223مصر،ُد.ُسميحةُالقليوبي،ُالملكيةُالصناعية،ُدارُالنهضةُالعربية،ُالقاهرة،ُُُ(1)
(2ُ ُ ،ُوالمادةُالأولىُمنُقانون2222ُ(ُلسنة82)ُ/ُمنُقانونُحمايةُالملكيةُالفكريةُالمصريُرقم23/ُالمادة(

ُ.1939(ُلسنة51ُ)ُالعلاماتُوالبياناتُالتجاريةُالمصريُرقم
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ُال ُالتسجيل ُلصلاحية ُتشترط ُالمُ أن ُالاستخدامكتسُ تمييز ُخلال ُمن ُيمكنهاُب ُكما ،
 (1)."لةُللإدراكُبالنظرُكشرطُلتسجيلهانُتكونُالعلاماتُالمرادُتسجيلهاُقاباشتراطُأ

ُ ُالتعريفُنجدُأن  ةُالتيُتجعلُالعلامةُقادرةُجاريُ أشكالًاُمختلفةُللعلاماتُالتُ نُيبيُ هذا
هذهُالاتفاقيةُُكماُأنُ ُةُلشركةُماُعنُغيرهاُمنُالمنتجات.علىُتمييزُالمنتجاتُالعائد

ُتوضُ  هُيمكنُللدولُالأعضاءُأنُتشترطُاستخدامُالعلامةُالتعريفُأنُ حُمنُخلالُهذا
ُمنُتسجيلها ُأنُتشترطُلتسجيلُالعُ،ليتمكنُصاحبها لامةُأنُتكونُوكذلكُيمكنُلها

ُ.تلكُالعلامةُمنظورة
أيةُ "ها:العلامةُالتجاريةُبأنُ 1994ُُوقدُعر فُقانونُالعلاماتُالتجاريةُالانكليزيُلسنة

ُعلىُ ُتملكُالقدرة ُإشارة ُالخدمات. ُالمنتجاتُأو ُيحدُ وُتمييز ُالتعريفُألم ُهذا ُشكالاًُد
ةُإشارةُتملكُالقدرةُعلىُتمييزُماُيمكنُأنُتكونُالعلامةُأيُ للعلامةُالتجارية،ُإنُ ُمحددةًُ

 (2)المنتجاتُأوُالخدماتُالمرتبطةُبها.

نُمنُتمييزُمكُ إشارةُتُ ُكلُ ":هافقدُعر فُالعلامةُالفارقةُبأنُ ُعُالسوريُ شرُ اُبالنسبةُللمُ أمُ 
ويمكنُأنُتتكونُالعلامةُالفارقةُعلىُُ،منتجاتُأوُخدماتُشخصُطبيعيُأوُاعتباري

سبيلُالمثالُمنُالأسماءُأوُالتسمياتُأوُالرموزُأوُالأختامُأوُالكلماتُأوُالحروفُأوُ
ماتُأوُالنقوشُالبارزةُأوُالرسومُأوُالصورُأوُالأرقامُأوُالإمضاءاتُأوُالدمغاتُالسُ 

ُأسماء ُأوُُأو ُالمنتجات ُأشكال ُأو ُوتدرجاتها ُوترتيباتها ُالألوان ُمجموعة ُأو المحال
ُمميزاًُ ُالتيُتتخذُشكلًاُخاصاً ُالعناصرُوفيُكلُ ُوكذلكُأيُ ُ،غلافاتها ُمزيجُمنُهذه

ُ(3)ُ."فارقةُمرئيةُيمكنُإدراكهاُبالبصرالأحوالُيجبُأنُتكونُالعلامةُال
هُ.ُكماُأنُ لعلامةُعلىُسبيلُالمثالُلاُالحصرأشكالًاُمتعددةُلُرعُالسوريُ شُ فقدُحد دُالمُ 

ُتسميةُالعلامةُفأطلقُعُ،ةةُوالخدميُ ةُوالصناعيُ قُبينُالعلامةُالتجاريُ لمُيفرُ  ُكلها ليها
ُهُاشترطُأنُتكونُتلكُالعلامةُقابلةُللإدراكُبالبصر.ُأنُ إلاُ ُ.الفارقة

                                                 
ُمنُاتفاقيةُالجوانبُالمتصلةُبالتجارةُلحقوقُالملكيةُالفكريةُ)ُالتريبسُ(.ُ/15/ُالفقرةُالأولىُمنُالمادةُ(1)

)2(ُPeter Adediran, A practical Guide to Business, Law& the Internet, Kogan Page Limited, London, 

2002, P.40.                                                                                                                                                                                                                                                            

(3ُ ُوالمؤشراتُ/2/ُالمادة( ُالعلاماتُالفارقة ُقانون ُغيرُُمن ُوالمنافسة ُالصناعية ُوالنماذج ُوالرسوم الجغرافية
ُ.12/3/2221(ُتاريخ8ُ)ُالسوريُرقمُالمشروعة
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أوُُإشارةٍُُكلُ ":،ُفهيبيانُالدورُالوظيفيُالذيُتقومُبهويمكنناُتعريفُالعلامةُالتجاريةُب
تجاتُوالخدماتُخذهُالتاجرُلتمييزُمنتجاتهُأوُخدماتهُعنُغيرهاُمنُالمنيتُ ُنٍُمعيُ ُرمزٍُ

ُ،ُليستطيعُبذلكُتعريفُالزبائنُعلىُمنتجاتهُأوُخدماتهُوجذبهمُإليهاالعائدةُلتاجرُآخر
ُ."دونُغيرهاُمنُالمنتجاتُوالخدمات

ُالوظيفيُ ُإنُ  ُالتُ ُالدور ُالعلامة ُبه ُالعلاجاريُ الذيُتقوم ُالفروقُبين ُأبرز ُمن ُهو مةُة

 .ُوهذاُماُسنراهُفيُالفقرةُالتالية،ُالتجاريةُوالعنوانُالالكترونيُ 

 .ة والعنوان اللكتروني  جاري  : التمييز بين العلامة الت  الفقرة الثانية

ُنبينُفيُهذهُالفقرةُالنقاطُالتالية:
1- ُ ُتعلقد ُخلال ُمن ُلنا ُالتجاريُ تبي ن ُالعلامة ُأنُ ريف ُة ُتختصُبدور وظيفيُها

ُتميُ تمييزي ُالمنتجاتُوالخدماتُالتيُتقدُ ، ُمنُخلاله ُالتجاريُ ز ُالمشاريع ةُمها
ُت ُإلى ُالزبائن ُغيرها.فتجذب ُدون ُوالخدمات ُالمنتجات ُالعلامةُُلك وتتشابه

ُ،ُإلاُ التمييزيُالذيُيقومُبهُكلُمنهماُفيُالدورُةُمعُالعنوانُالالكترونيُ التجاريُ 
ُأنُ أنُ  ُفي ُعنه ُتختلف ُيقدُ ُاهها ُالتي ُوالخدمات ُالمنتجات مهاُتختصُبتمييز

ُالتجاريُ  ُالمشاريع ُأو ُالالكترونيُ ةالتاجر ُالعنوان ُيقوم ُبينما ُالموقعُُ، بتمييز

ُيتُ ُالالكترونيُ  ُالانترنالذي ُشبكة ُعلى ُله ُمتجراً ُالتاجر ُمنُخذه ُغيره تُعن
 .ةالمتاجرُالافتراضيُ 

ُتلكُالعلامةُيلتزمُصاحبُ -2 العلامةُالتجاريةُبتحديدُفئةُالمنتجاتُالتيُتميزها
ُيتعلقُفقطُبُ،حيثُتقتصرُالحمايةُالقانونيةُلهذهُالعلامة دةُمنُفئةُمحدُ فيما

نةُمنُمعيُ ُبفئةٍُُلُالعنوانُالالكترونيُ سجُ مُ ُالمنتجاتُدونُغيرها.ُبينماُلاُيلتزم
ُيميُ  ُلا ُبالأصل ُفهو ُإنُ المنتجات ُالمنتجات ُمز ُالتجاريُ يميُ ا ُالمشروع بحدُُز

 ُ.ذاته

ُالتجاريُ ُالحقُ ُإنُ  -3 ُالعلامة ُبالتسجيلفي ُلا ُبالاستعمال ُينشأ ُأكُ ُ،ة ُما دهُوهذا
مالكاًُلهاُمتىُاقترنُُقامُبتسجيلُالعلامةُيعدُ ُمنُ ُحيثُبي نُأنُ ُعُالسوريُ شرُ المُ 

أنُأولويةُُماُلمُيثبتُ،ذلكُباستعمالهاُخلالُالسنواتُالخمسُالتاليةُللتسجيل
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ُلغيره ُكانت ُويحقُ الاستعمال ُممنُُ، ُالعلامة ُاستعمال ُإلى ُأسبق ُكان لمن
 (1)سجلتُباسمهُالطعنُببطلانُالتسجيلُخلالُتلكُالسنوات.

فيُُ(ُيكونُالحقُ 2385/24فبموجبُالقرارُ)ُوهذاُينطبقُعلىُالتشريعُاللبنانيُ 
ستعمالُهيُمنُشروطُةُالا،ُفأولويُ ةُلمنُسبقُواستعملهالامةُالتجاريُ ةُالعملكيُ 
علىُمسجلُالعلامةُدعوىُبصحتهاُمنُقبلُإلاُأنهُإذاُلمُترفعُُ.كُالعلامةتملُ 
فلاُيمكنُبعدُذلكُُ،سبقُواستعملهاُخلالُالخمسُسنواتُالتاليةُللإيداعُم نُ 

كُبقرينةُالاستعمالُإلاُإذاُأثبتُأنُالمودعُكانُالادعاءُبملكيةُالعلامةُوالتمسُ 
ُ(2).نُقبلُشخصُآخرُعندُإجراءُالإيداعكانتُمستعملةُميعلمُأنُالعلامةُ

لهاُعلىُُمالكُ ُ،ةقامُبتسجيلُالعلامةُالتجاريُ ُمنُ ُأنُ ُعُالمصريُ مشرُ الُ ُعتبرُ ويُ 
يلُدونُمنُتاريخُالتسجُأنُيستعملهاُبصفةُمستمرةُخمسُسنواتُعلىُالأقلُ 

ُُ(3).عُعليهُدعوىُبصحتهارفُ أنُتُ 
ُيترتُ  ُالحقُ بينما ُبالتسجيلُب ُالالكتروني ُالعنوان ُطالبُفي ُيتقدم ُفعندما ،

ويستكملُشروطُالتسجيلُُ،التسجيلُإلىُالجهةُصاحبةُالصلاحيةُفيُالتسجيل
ُبذلك ُالخاصة ُالرسوم ُالمختصُ ُفإنُ ُ،ويدفع ُالجهة ُة ُالعنوانتقوم ُبتسجيل

ُلُالالكترونيُ  ُالتسجيل ُطالب ُلصالح ُيصبح ُهذاُعندئذٍ ُاستعمال ُعلى قادراً
 .انُفيُنشاطهُعلىُشبكةُالانترنتنوُالع

فماُأنُُ.ذلكُبالنسبةُللعنوانُالالكترونيُ مؤقتةُوكُةُبحمايةٍُتتمتعُالعلامةُالتجاريُ  -4
ُكلا ًُُيتمُ  ُحتُ ممنهُتسجيل ُالمختصة ُالجهات ُلدى ُالتسجيلُا ُطالب ُيتمتع ى

ُعلىُأنُ  ُبموجبُالقانون. ُالممنوحة ُمعيُ ُبالحماية ُلمدة ُتكون ُالحماية ،ُنةهذه

                                                 
/ُمنُقانونُالعلاماتُالفارقةُوالمؤشراتُالجغرافيةُوالرسومُوالنماذجُالصناعية1ُ/ُ(ُمنُالمادة1ُ–الفقرةُ)بُُ(1)

ُ.12/3/2221(ُتاريخ8ُُ)ُوالمنافسةُغيرُالمشروعةُالسوريُرقم
-142،ُص1999ُاتُوالعلاماتُالتجارية،ُمكتبةُالحلبيُالحقوقية،ُبيروت،ُلبنان،أنطوانُالناشف،ُالإعلان(2ُ)

143.ُ
الخاصُبالعلاماتُوالبياناتُالتجاريةُالمصري.ُوكذلكُالمادة1939ُُ(ُلسنة51ُ)ُمنُالقانونُرقمُ/3/ُالمادة(3ُ)

ُ.2222(ُلسنة82)ُمنُقانونُالملكيةُالفكريةُالمصريُرقم25ُ
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ُالملكيُ ُفهيُفي ُالفكريُ قانون ُالمصريُ ة ُبعشرُسنواتُُة ُتاريخُتتحدد ُمن تبدأ
ُطلبُالتسجي ُفإنُ لتقديم ُالمدة ُانتهتُتلك ُفإذا ُإلاُ ُ، ُتنتهي ُتقدُ الحماية مُُإذا

ُأوُخلالُ ُللحماية ُالأخيرة ُخلالُالسنة ُبطلبُتجديد الأشهرُصاحبُالعلامة
 (1).الستةُالتاليةُلتلكُالسنة

حيثُتكونُالحمايةُلمدةُسنتينُحيثُُللعنوانُالالكترونيُ وكذلكُالأمرُبالنسبةُ
بطلبُُمُمسجلُالعنوانُالالكترونيُ تنتهيُالحمايةُبانتهاءُتلكُالمدةُماُلمُيتقدُ 

.ُفالحمايةُفيُحيةُخلالُالسنةُالأخيرةُللحمايةتجديدُإلىُالجهةُصاحبةُالصلا
ُالتجاريُ ُكلُ  ُبمدُ محدوُُةُوالعنوانُالالكترونيُ منُالعلامة ُمعيُ دة نةُتختلفُفيُة
دةُمنُةُتنحصرُفيُفئةُمحدُ إلاُأنُالحمايةُالمقررةُللعلامةُالتجاريُ ُ.منهماُكلُ 

ُتمُ  ُوالتي ُُالمنتجات ُالجهة ُلدى ُالعلامة ُتسجيل ُأثناء ةُالمختصُ تحديدها
ُيسجُ ُبالتسجيل. ُشخصُأن ُلأي ُسابقاًُُلُ فيمكن ُالمسجلة ُالعلامة إذاُُ،نفس

ُيُ .ُةلُ ةُبموجبُالعلامةُالمسجُ غيرُمحميُ قُالأمرُبمنتجاتُمختلفةُتعلُ  شترطُإذ 
ُ ُالتجاريُ لتسجيل ُستُ العلامة ُالتي ُالمنتجات ُتحديد ُالعلامةُسجُ ة ُتلك ُعليها ل

ُمايةُبتلكُالمنتجاتحيثُتقومُبتمييزُتلكُالمنتجاتُدونُغيرهاُفتنحصرُالح
ُالجغرُ ُالتيُتمُ فيُالمنطقة ُفيهاُافية ُأمُ تسجيلُالعلامة ُاختلفتُالمن. ُإذا طقةُا

ُتمُ الجغرافيُ  ُالتي ُنفسُُة ُتسجيل ُيمكن ُفعندئذٍ ُفيها ُالتجارية ُالعلامة تسجيل
ُ.ىُلوُارتبطتُبنفسُالمنتجاتمةُحتُ العلا

نفسُالعنوانُُلُ أنُيسجُ ُشخصٍُُفلاُيمكنُلأيُ ُأماُبالنسبةُللعنوانُالالكترونيُ 
.ُنتجاتىُلوُاختلفتُالماًُوحتُ وطنيُ ُاًُأوفيُالمجالُنفسهُسواءُكانُالمجالُدوليُ 

فيُاستخدامُذلكُالعنوانُفلاُُمطلقُ ُحقُ ُحيثُيكونُلمسجلُالعنوانُالالكترونيُ 
ُحتُ  ُفيُنفسُالمجال ُنفسُالعنوان ُتسجيل ُغيره ُأحد ُيقدُ يستطيع ُكان ُلو مُى

ُمنتجاتُأوُخدماتُمختلفةُ.

                                                 
ُ.2222(ُلسنة82)ُ/ُمنُقانونُالملكيةُالفكريةُالمصريُرقم92/ُالمادة(1ُ)
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ُعنُالعلامةُالتجاريُ يختلفُاختلاُالعنوانُالالكترونيُ ُنُ إُ:لقولنخلصُل ُكبيراً ةُعلىُفاً
ُ ُأن ُمن ُأالرغم ُبوظيفة ُيقوم ُمنهما ُالتجاريُ ساسيُ كل ُالعمل ُعليها ُيرتكز ُإلاُ ة ُُأنُ .
ُالتجاريُ  ُترتبطُبالمشروعُالتجاريُ العلامة ُبينماُة ُالعنوانُالالكترونيُ يرتبطُُدونُغيره،

ُالتجاريُ  ُالتُبالمشروع ُالتجارية ُغير ُالمشاريع ُمن ُعبرُوبغيره ُنشاطها ُنشر ُتريد ي
 .الانترنت

ُةُيمكنهاُالقيامُبوظيفتهاُفيُتمييزُالمنتجاتُوالخدماتُفيُكلُ العلامةُالتجاريُ ُاُأنُ كم
الكائنُعلىُشبكةُُفتراضيُ الاُوالمشروعُالتجاريُ ُالماديُ ُالتقليديُ ُمنُالمشروعُالتجاريُ 

المشاريعُُبتمييزُالمشروعُالتجاريُعنُغيرهُمنُبينماُيقومُالعنوانُالالكترونيُ ُ.الانترنت
ُالانترنتُفقط ُشبكة ُالماديُ على ُالواقع ُفي ُنجده ُفلا ُالاسمُُ، ُالدور ُبهذا حيثُيقوم

متاجرُفيُماُعنُغيرهُمنُالُالذيُيعملُعلىُتمييزُمتجرٍُُأوُالعنوانُالتجاريُ ُالتجاريُ 
ُ.الماديُ ُالعالمُالتقليديُ 

 و براءة الختراع. : العنوان اللكتروني  رابعاًُ

ُتقلُ  ُبراأهميُ ُلا ُالملكيُ ة ُالاختراعُعنُعناصر ُالفكريُ ءة ُالأخرىُكة ُالتجاريُ ة ةُالعلامة
عندماُيعتمدُالتاجرُُ.ُفقدُتكونُالأساسُالذيُيقومُعليهُالعملُالتجاريُ والاسمُالتجاريُ 

ُالتجاريُ  ُمشروعه ُبناء ُفي ُنشاطهُُ.عليها ُفي ُالتاجر ُينتجها ُالتي ُالسلع ُتكون كأن
منُكونُ،ُفيأوُتطبيقيُ ُتقنيُ ُابتكارٍُنُأوُمعيُ ُعٍُقائمةُفيُصناعتهاُعلىُاختراُالتجاريُ 

ُأن ُالاختراع ُبراءة ُالاختراعُشأن ُبهُ،تحميُهذا ُالاستئثار ُلصاحبه واستغلالهُُوتتيح
ُ.علىُالنحوُالذيُيريده

لناُُةُكانُلاُبدُ ةُالفكريُ وبينُعناصرُالملكيُ ُلبيانُمدىُالتشابهُبينُالعنوانُالالكترونيُ وُ
ُالتُ  ُالتجاريُ ُعريفُبأهمُ من ُكالعلامة ُالعناصر ُالتجاريُ تلك ُوالاسم ُإلىُبراءةُُة وصولًا

ُسيتمُ  ُالتي ُثمُ ُالاختراع ُومن ُأولًا ُوالاختلاُتعريفها ُالتشابه ُمدى ُوبينُبيان ُبينها ف

  .العنوانُالالكترونيُ 

 : تعريف براءة الختراع.الفقرة الأولى
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ُجانبُ  ُالفقُيعر ف ُالجزائريُ من ُبأنُ ُه ُالاختراع ُتُ ":هابراءة ُالتي ُالدولةسلُ الشهادة  مها
هُلاُيمكنهُُأنُ .ُإلاُ فيُاحتكارُاستغلالهُلمدةُمحددةُقُ لصاحبُالاختراعُوالتيُتمنحهُالح

،ُوقابلًاُللتطبيقُالصناعيُ،اختراعيُ ُُإذاُكانُالاختراعُجديداً،ُناتجاًُعنُنشاطٍُذلكُإلاُ 
ُُ(1)."للنظامُالعامُوالأخلاقُالحسنةُلفٍُمخاُوغيرُ 

لُتخوُ ُ،ممنوحُمنُقبلُالدولةُهذاُالتعريفُالمقصودُببراءةُالاختراعُباعتبارهاُحقُ ُنيبيُ ف
الشروطُالواجبُهذاُالتعريفُُكماُيوضحُاستغلالُهذاُالاختراعُلمدةُمحددة.صاحبهاُ

ُالبراءة ُفيُالاختراعُلمنحُصاحبه ُوالاُ،توافرها ُللتطبيقُألاُوهيُالجدة بتكارُوالقابلية
 .الصناعي

هادةُالتيُتمنحهاُالسلطةُالمختصةُللمخترعُالشُ ":هابأنُ ُمنُالفقهُالأردنيُ ُجانبُ فهاُعرُ ي وُُ
ثمارهُوبيعهُالمطلقُفيُاستعمالهُواستُهُالحقُ وتخولُ ُ،جديدٍُُاختراعٍُُلُلأيُ الحقيقيُالأوُ 

ُُُُُُ(2)."أوُمنحُرخصُبهُللغير
نُ ُإنُ  ُوا  ُالتعريف ُيبيُ ُهذا ُإلاُ لم ُالبراءة ُمنح ُشروط ُأنُ ُن ُوصف ُالمحميُ ه ُالاختراع

ُعلىبالجديد ُيؤك د ُأنه ُكما ُفيُاستعُحقُ ُ. ُالبراءة مالهُصاحبُالاختراعُبموجبُهذه
ُ.واستغلالهُوالتصرفُبهُللغير

ُعلىُأنُ ُ(التريبسةُ)ةُالفكريُ التجارةُلحقوقُالملكيُ اتفاقيــةُالجوانبُالمتصلـةُبُدتأكُ وقدُ
ةُخاصُملكيُ ُحقُ  منُشأنهاُمنحُ،ةسلطةُحكوميُ ُوثيقةُصادرةُعن:"هي براءةُالاختراع
هذاُالحقُمنعُالغيرُمنُاستخدامُاختراعهُأوُُيمكنهُمنُخلالُ.ُحيثلصاحبُالبراءة

ُبترخيصُمنه. ُإلا ُوقابلًاُُاستغلاله ُمبتكراً ُجديداً ُالاختراع ُهذا ُيكون ُأن ُعلى وذلك

ُُ(3)."للتطبيقُالصناعيُ 
ُوال ُالدولة ُتمنحها ُالتي ُالقانونية ُالوسيلة ُهي ُصاحبُفالبراءة ُتمكين ُشأنها ُمن تي

ُاستغلا ُمن ُيريدهالاختراع ُالذي ُالنحو ُعلى ُاختراعه ُويؤكُ ُ.ل ُالمعنى ُهذا التعريفُد
                                                 

ُ.112ُفرحةُزراويُصالح،ُالكاملُفيُالقانونُالتجاريُالجزائري،ُمرجعُسابق،ُصُد.ُ(1ُ)
ُ.59نداءُمحمدُالصوص،ُمبادئُالقانونُالتجاري،ُمرجعُسابق،ُصُ(2ُ)

)3(ُ Tarik H. Alami and Maya Z.Kannan, Reforming Intellectual Property Rights Regimes In 

Developing Countries : Implications and policies, The Emirates Center For Strategic Studies and 

Research, Abu Dhabi, 2001.P13.                                                                                                                                                                                                                                                           
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ُبي ن ُالذي ُعموميُ :"أن هاُالفقهي ُهيئة ُبواسطة ُالدولة ُتمنحها ُالتي ُمختصُ الشهادة ةُة
ُول ُوفيُللمخترعُكيُيثبتُلهُحقُاحتكارُواستغلالُاختراعهُمالياً ُزمنيةُمحدودة مدة

ُتمثُ ظروفُمعينة ُفهي ُوبذلك ُتقدمُ ، ُالذي ُالمقابل ُككلُ ل ُوالمجتمع ُالدولة للمخترعُُه
 (1).اع"مطلقُقانوناًُعلىُالاخترُ،ُويصبحُلهُحقُخاصُتقديراًُلجهوده

ةُتمنحهاُالسلطةُالمختصُ "الشهادةُأوُالوثيقةُالتيُ:يمكنناُتعريفُبراءةُالاختراعُبأنهاوُ
ُالدولةُلةالمخوُ  ُقبل ُبذلكُمن ُإلى ُجديداًُيقدُ ُمنُ ُكلُ ، ُاختراعاً ُللتطبيقُُم ُقابلًا مبتكراً

لنحوُالذيُفيُاستعمالهاُواستغلالهاُوالتصرفُبهاُعلىُاُهُالحقُ حيثُتخولُ ُ.الصناعيُ 
 ."ةُمؤقتةيريدهُوذلكُلمدُ 

ُالتعريفُأنُ يبيُ  ُتملكُالصلاحيُ ُنُهذا ُمنُخلاالدولة ُلمنحُالبراءة ةُلُهيئاتُمختصُ ة
،ُوالسلطاتُبالبراءةُشروطُالاختراعُالمحميُ ُهذاُالتعريفُدكماُيحددهاُلهذاُالشأن.ُتحدُ 

حُأنُمدةُوضُ يُهإلىُذلكُفإنُ ُ.ُإضافةًُصاحبُالاختراعُبموجبُهذهُالبراءةالممنوحةُل
 .الحمايةُهيُمدةُمؤقتة

ُعنُغيرهاُيتضحُلناُمنُتعريفُبراءةُالاختراعُبأنُ وُ ُمختلفاً ُخاصاً ُتتخذُطابعاً منُها
ُالملكيُ  ُعناصر ُالأخرىالفكريُ ة ُفكلُ ة ُالتجاريُ ُ، ُالاسم ُالتجاريُ ُمن والعلامةُُوالعنوان

ُالوظيفيُ التجاريُ  ُيتميزُبدوره ُالعملُالتجاريُ ُة ُالحقُ فيترتبُلصاحبهُالذيُيقومُعليه ُا
ُحقُ ُفيها.ُالحصريُ  ُأنُالبراءة ُنجد ُلُابتكاراًُلصاحبُالاختراعُالذيُيمثُ ُممنوحُ ُبينما

ُ ُللتطبيق ُقابلًا ُالصناعيجديداً ُفهي ،ُ ُالحقُ بالتالي ُالاسمُُتقابل ُلصاحب الممنوح
،ُوترتبُلصاحبهاُالتجاريُأوُالعنوانُالتجاريُأوُالعلامةُالتجاريةُعلىُتلكُالعناصر

.ُالأمرُالذيُيجعلناُندركُالاختلافُبينُبهاُللغيرُفهاُوالتصرُ هاُواستغلالُ استعمالُ ُحقُ 

 .ماُسنبينهُفيُالفقرةُالتاليةُهذاوُُ،براءةُالاختراعُوالعنوانُالالكترونيُ 

 .الفقرة الثانية: الختلاف بين براءة الختراع والعنوان اللكتروني  

                                                 
(1ُ الدولُالعربية،ُءةُالاختراعُمؤشرُلتنافسيةُالاقتصاديات،ُالجزائرُوُابراهيمُنجتيُومحمدُالطيبُدويس،ُبرا(

ُ.2222ُ،منشورُفيُمجلةُالباحث،ُالعددُالرابع،ُالجزائرُجامعةُورقلة،ُبحث



011 

 

ُالتجاريُ ُلاُيقتصر ُالالكترونيُعلىُالمشاريع ُالعنوان ُالانترنتُبلُوجود ُعلىُشبكة ة
خذُلهاُموقعاًُعلىُشبكةُ،ُالتيُتتُ المشاريعُعلىُاختلافُأنواعهاُكلُ ُىُذلكُليشملُ يتعدُ 

 .ُُُُُُُُُُُُالانترنت

الذيُقدُيعتمدُُأوُالصناعيُ ُبينماُيرتبطُوجودُبراءةُالاختراعُبوجودُالمشروعُالتجاريُ 

ُفيُنشاطهُعلىُالاختراعُموضوعُالبراءةُ،ُالأمرُالذيُيجعلناُندركُأنُ ُبشكلُأساسيُ 
لُفيُكماُهوُالحاجرُالافتراضيُتُ اًُمنُعناصرُالمُ البراءةُيمكنُأنُتكونُعنصراًُأساسيُ 

ُالدورُالذيُتقومُبهُبراءةُالاختراعُلاُيتعارضُمعُدورُأيُ ُ.ُذلكُأنُ المتجرُالتقليدي
ُافتراضيُ رُتقليديُ عنصرُمنُعناصرُالمتجرُالأخرىُسواءُكانُالمتج فإذاُُاً.اًُأوُمتجراً

منُبراءةُُهُمنُالممكنُأنُيجتمعُكلُ اًُفإنُ علىُشبكةُالانترنتُتجاريُ ُعُالقائمكانُالمشروُ
منهماُُبحيثُيقومُكلُ ُةُللمتجرُالافتراضيُ كعناصرُأساسيُ ُتراعُوالعنوانُالالكترونيُ الاخ

منهماُدورُمستقلُمنُُفلكلُ ُ.نُيتعارضُمعُالدورُالوظيفيُللآخربدورهُالوظيفيُدونُأ
ُيميُ  ُأن ُالتجاريشأنه ُالعمل ُأنُ ُ،ز ُالسمةُُذلك ُهو ُغيره ُعن ُالتجاري ُالعمل تمييز

ُ.ةُالمختلفةعناصرُالملكيةُالفكريُ ُةُالتيُتجمعُبينالأساسيُ 

منهماُفيُُحيثُيمكنناُأنُنجدُكلا ًُُ،لاُيتشابهُمعُبراءةُالاختراعُفالعنوانُالالكترونيُ 
ُالانترنتُدونُأنُالمشروعُالتجاريُ  ُعلىُشبكة ُمعُدورُُالقائم يتعارضُدورُأحدهما

منهماُلبيانُمدىُاقترابُُناُآثرناُتحديدُالدورُالوظيفيُالذيُيقومُبهُكلُ ُأنُ إلاُ ُ.الآخر

ُالالكترونيُ  ُالعنوان ُُمفهوم ُالملكيُ من ُعناصر ُمن ُكعنصر ُالاختراع ُبراءة ةُمفهوم
ُالتوصُ الفكريُ  ُبغية ُُلُإلىُتحديدة ُالقانونية ُكانُلعنوانُالالكترونيُ لالطبيعة ُإذا ُوفيما ،ُ

ُجديد ُمستقلُ ةةُالفكريُ منُعناصرُالملكيُ ُاًُعنصرُ ُ.،ُأمُأن هُعنصر 

 ة.لعنوان اللكتروني و اللافتة الإعلاني  : اخامساا 

ُالإعلانيُالذيُيقومُبهُكلُ ُةُفيُالدورمعُاللافتةُالإعلانيُ ُيتشابهُالعنوانُالالكترونيُ 
ُالالكترونيُ ُمنهما. ُالافتراضيُ ُفالعنوان ُالمتجر ُعن ُبالإعلان ُعلىُشبكةُُيقوم القائم

القائمُفيُُالعاديُ ُالمتجرُالتقليديُ ةُبالإعلانُعنُ،ُبينماُتقومُاللافتةُالإعلانيُ الانترنت
ُ.اقعُالماديُ الوُ
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ُالالكترونيُ ُُأنُ إلاُ  ُالعنوان ُتختلفُعن ُالإعلانية التيُمنُُ،فيُبعضُالنقاطُاللافتة
ُأنُتجعلُلكلُ  ُمستقلاًُُشأنها ُطابعاً ُُ.منهما ُبعد ُسنبين هُلاحقاً ُما تعريفُاللافتةُوهذا
ةُالإعلانيةُوالعنوانُوالاختلافُبينُاللافتلىُالبحثُفيُمدىُالتشابهُالإعلانيةُوصولًاُإ

 .الالكتروني
 .الفقرة الأولى: تعريف اللافتة الإعلانية

نيةُوالدورُالوظيفيُ،ُبي نتُماهيةُاللافتةُالإعلاتعريفاتُعديدةُلللافتةُالإعلانيةوردتُ
.ُفقدُعر فهاُنظامُالتنظيمُوترخيصُالإعمارُفيُمنطقةُالعقبةُالاقتصاديةُالذيُتقومُبه

ضاءةُتوضعُبهدفُالتعريفُأوُضاءةُأوُغيرُمُ لافتةُمُ ُأيُ ":هابأنُ ُةُفيُالأردنُ الخاصُ 
 (1)."مقاصدُأخرىُمشابهةُلإعلانُأوُلأيُ الدعايةُأوُا

ُ ُأن  ُنجد ُالتعريف ُالدعايةُيوضُ هذا ُفي ُالإعلانية ُاللافتة ُبها ُتقوم ُالتي ُالوظيفة ح
علانيةُحيثُيتجاوزُالدورُالإعلانيُالذيُتقومُبهُاللافتةُالإُ.والإعلانُبالمعنىُالواسع

ُدُمدىُهذاُالتشابه.دونُأنُيحدُ ُ،ليشملُوظائفُأخرىُمشابهة
ُالأولىُمنُنظامه ُفيُالمادة ُالقطيفُالسعودية ُعر فُالمجلسُالبلديُبمحافظة ُُ،وقد

إعلانُلمباشرةُأيُلوحةُأوُتركيبُأوُسياجُأوُمكانُأوُوسيلةُ":هااللافتةُالإعلانيةُبأنُ 
الإعلانُعليهاُبالكتابةُأوُبالنقشُأوُبالأحرفُأوُبالرسمُوذلكُسواءُكانتُتلكُاللوحةُ

 (2)."منُمنشأةُاًُئمةُبذاتهاُأوُكانتُجزءقا

.ُكماُعليهاُاللافتةُالإعلانيةنُهذاُالتعريفُالأشكالُالمختلفةُالتيُيمكنُأنُتكونُيبيُ ف
ُ ُالوظيفيُ يحدُ أن ه ُالدور ُالإعللُد ُبُ،لانيةلافتة ُالإعلان ُمباشرة ُوهو ُمتعددةُألا وسائل

حُأنُاللافتةُالإعلانيةُيمكنُأنُتكونُمستقلةُأوُمرتبطةُيوضُ ُ،ُثمُ يحددهاُالنظامُبدقة
ُ.المنشأةمنُشأنهاُالإعلانُعنهاُأوُعنُموضوعُمعينُيتعلقُبتلكُُ،بمنشأةُما

                                                 
منشورُفي32/2224ُُالمادةُالثانيةُمنُنظامُالتنظيمُوترخيصُالإعمارُفيُمنطقةُالعقبةُالاقتصاديةُرقمُ(1ُ)

ُ.818،ُص1/3/2224ُتاريخ4242ُُالجريدةُالرسمية،ُالعددُرقمُ
ُ.19/1/2228ُ(ُمنُنظامُالمجلسُالبلديُبمحافظةُالقطيفُتاريخ28ُ-1)ُالمادةُالأولى(2ُ)
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ة،ُةُأوُمعدنيُ ةُأوُقماشيُ ورقيُ ةُأوُلوحةُخشبيُ ُكلُ ":هااُتعريفُاللافتةُالإعلانيةُبأنُ يمكننوُ
ُيدويُ  ُبشكل ُالتقُمكتوبة ُباستخدام ُبأو ُالغرض، ُلهذا ُالمخصصة ُالحديثة هدفُنيات

علىُمنتجاتُأوُخدماتُفُتمكينُالجمهورُمنُالتعرُ الإعلانُعنُالمشروعُالتجاري،ُوُ
 .هذاُالمشروع

ُوُ ُمن ُوسيلة ُهي ُالإعلانية ُالتجاريُ فاللافتة ُالمشروع ُعن ُالإعلان ُسائل ُشأنهاُ، من
ُالجمهور ُُجذب ُالتجاريُ إلى ُالمشروع ُخدمات ُأو ُالأشكالُمنتجات ُتختلف ُحيث .

يةُأوُمعدنيةُأوُاللافتةُالإعلانيةُباختلافُالموادُالمستعملةُفيُتكوينهاُفقدُتكونُخشب
 .وباختلافُطرقُصنعهاُالتيُتتطورُباستمرارُ،ورقيةُأوُقماشية

ُالإعلاف ُكانتُاللافتة ُأحدُ إذا ُفإنُ لإعلانُالتقليديأشكالُاُنية جدُهُمنُالممكنُأنُتوُ،
ُالانترنت ُعلىُشبكة ُالإعلانية ُطريقُعرضُالمعلوماتُالخاصةُُ.اللافتة وذلكُعن

ُ.ُخذُلهُموقعاًُالكترونياًُبشكلُمستمرُمنُخلالُهذاُالموقعالذيُاتُ ُبالمشروعُالتجاريُ 
العنوانُالالكترونيُيقومُبدورُاللافتةُُهناكُالكثيرُمنُالآراءُالفقهيةُتعتبرُأنُ ُُأنُ إلاُ 

ُالانترنت ُشبكة ُعلى ُالقائم ُللمتجر ُبأنُ ُ.الإعلانية ُالفقه ُبعض ُوصفه ُلافتةُحيث ه
هُلافتةُالمشروعُعلىُةُأوُأنُ ،ُأوُلافتةُافتراضيُ نيةُالكترونيةُعلىُشبكةُالانترنتإعلا

ُُ(1).شبكةُالانترنت
ُاوُ ُالعنوان ُبين ُالوظيفي ُالتشابه ُمن ُالرغم ُالإعلانيةُلالكترونيُ على ُنُ ُأإلاُ ُ.واللافتة

ُكلُ  ُقادرينُعلىُالتمييزُبينهماُُاختلافُالبيئةُالتيُيمارسُفيها منهماُوظيفتهُيجعلنا
حيثُنبحثُفيُمدىُالتشابهُوالاختلافُبينُالعنوانُُ،وهذاُماُسنبينهُفيُالفقرةُالتالية

ُ.ةالالكترونيُواللافتةُالإعلانيُ 
 ة.و اللافتة الإعلاني   الختلاف والتشابه بين العنوان اللكتروني  الفقرة الثانية: مدى 

واللافتةُالإعلانيةُمنُخلالُتسليطُالضوءُعلىُُالعنوانُالالكترونيُ ُيمكنناُالتمييزُبين
ُالنقاطُالتالية:

                                                 
راجعُد.ُشريفُمحمدُغنام،ُحمايةُالعلاماتُالتجاريةُعبرُالانترنتُفيُعلاقتهاُبالعنوانُالالكتروني،ُمرجعُ(1ُ)

ُ.21ُ-22سابق،ُص
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ُلتعريفُالجمهورتتجسُ  -1 ُالمتجر ُعن ُالإعلان ُفي ُالإعلانية ُاللافتة ُوظيفة علىُُد
ُالم ُهذا ُخدمات ُأو ُأُ.تجرمنتجات ُمنُنُ كما ُغيره ُعن ُالمتجر ُبتمييز ُتقوم ها

تةُالتيُفيستطيعُالزبونُالوصولُإلىُالمتجرُالذيُيريدهُبموجبُهذهُاللافُ،المتاجر
ُالمحدد ُالمتجر ُإلى ُفتؤدُ تقوده ُالتم. ُالدور ُالإعلانية ُاللافتة ُوالإعلانيُ ُييزيُ ي

بيعةُالدورُمنُحيثُطُتتفقُمعُالعنوانُالالكترونيُ بالتاليُهيُوُُ.للمتجرُالتقليديُ 
ُبه ُتقوم ُالذي ُفالوظيفي ُمه، ُدوراً ُيلعب ُالالكتروني ُالمتجرُمُ العنوان ُتمييز ُفي اً

هُيعلنُعنُهذاُالمتجرُويبينُمنتجاتهُنُ كماُأُالقائمُعلىُشبكةُالانترنت،ُفتراضيُ الا
ُليتمكنُالجمهور ُمُ ُأوُخدماته ُالالكترونيُ منُمعرفة ُكمتجرُالمتُ ُحتوىُالموقع خذ

ُإلاُ يُ افتراض ُالالكترونيُ ُأنُ . ُالعنوان ُدور ُيقتصر ُلا ُالمتجرُُه ُتمييز على
ماُيتعدىُإلىُممارسةُالعملُالتجاريُمنُخلالُهذاُالافتراضي،ُوالإعلانُعنه.ُإنُ 

 .حيثُتتمُجميعُمعاملاتُالنشاطُالتجاريُ ُ،العنوانُالذيُيرتبطُبالمتجرُالافتراضيُ 

ُالإعلانيُ  -2 ُاللافتة ُترتبط ُالتجاري ُبالوسط ُأنُ ة ُنجد ُبينما ُغيره، العنوانُُدون

ُعلىُشبكةُالانترنت.ُنشاطُمهماُاختلفُنوعهُلُأيُ يمكنُأنُيمثُ ُالالكترونيُ 
ُيمكنُأنُيمثُ  ُاجتماعيُ ُاًُتجاريُ ُاًُلُمشروعفهو ُسياسيُ ُاًُأو ُثقافيُ ُاًُأو ُأيُ ُاًُأو ُأو

 خذُلهُموقعاًُليمارسُنشاطهُعبرُالانترنت.مشروعُآخرُيتُ 

ُالإعلاُإنُ  -3 ُتميُ نيُ اللافتة ُالمشروعاتُالتجاريُ ة ُمعيُ ز ُإقليم ُداخل ُمنطقةُة ُأو ن
دة.ُبينماُيقومُالعنوانُالالكترونيُبدورهُفيُتمييزُالمشروعاتُالقائمةُعلىُمحدُ 

ُبأنُ  ُتتميز ُالتي ُالانترنت ُمحدودةشبكة ُغير ُعالمية ُشبكة ُفيتُ ها ُنطاقهُ، سع
 ليشملُكلُدولُالعالم.

ُلاُوهيُالبيئةُالافتراضيةُالموجودةأُ،ترونيُ تختلفُالبيئةُالخاصةُبالعنوانُالالك -4
ُالانترنت ُشبكة ُالتيُعلى ُالبيئة ُالواقعُتوُُعن ُفي ُالإعلانية ُاللافتة ُفيها جد

 الملموس.ُالماديُ 

ُسبق العنوانُالالكترونيُمعُعددُمنُعناصرُأنهُعلىُالرغمُمنُتشابهُُنخلصُمما
ُطابعٍُبُهُيتسمُجعليُعلىُنحوٍُعنهاُفيُبعضُالمميزاتُيختلفُهُنُ فإة.ُةُالفكريُ الملكيُ 
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ُالاستقلالية ُكائنٍُُخاصُيمنحه ُأمام ُلنكون ُمنُُجديدٍُُوالانفراد. ُالعديد ُتمييز ُشأنه من
فرضهُالتعاملُفيُبيئةُُدُمفهوماًُجديداًُجسُ فهوُيُالمشاريعُالمختلفةُعلىُشبكةُالانترنت.

ُالانترنت ُشبكة ُعلى ُقائمة ُافتراضية ُحتميةٍُُجديدة ُوالتقنيُُكنتيجةٍ ُالتكنولوجي للتطور
الملحوظُفيُعالمناُالمعاصر،ُوالذيُلاُيمكنناُإغفاله.ُالأمرُالذيُيدفعناُإلىُمواكبةُهذاُ

ُوالعملُُالتطور ُالجديدة، ُالالكترونية ُلتعزيزُالبيئة ُاللازمة منُخلالُتوفيرُالبنىُالتحتية
يُتنظيماًُقانونياًُبصياغةُالجادُعلىُتنظيمُالمعطياتُالجديدةُالتيُأفرزهاُالعالمُالافتراض

ُالتشريعاتُالقانونيةُالتيُتتناسبُوالطبيعةُالخاصةُلتلكُالمعطيات.
ُ

ُ  
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  الفصل الثالث

 عات المرتبطة بالعنوان اللكتروني  از نم  ال

 
ُ،الملحوظُالتقنيُ ُنتيجةُالتطورُالتكنولوجيُ ُ،مفروضاًُةُواقعاًُأصبحتُالتجارةُالالكترونيُ 

ُتجسُ  ُالذي ُفي ُالحديثة ُالتقنيات ُاستخدام ُفي ُد ُأدُ ُ.كافةالمجالات ُمما ُرفعُى إلى
الذيُساهمُبدورهُفيُازدهارُكافةُالقطاعاتُلاُسيماُقطاعُالمستوىُالتقنيُالمطلوب،ُ

ُإلىُالسُ  ُالذيُيحتاجُبطبيعته ُالمعاملاتُالتجاريُ رُالتجارة ُفيُإنجاز ُالذيُُة.عة الأمر

لنكونُأمامُالتجارةُالالكترونيةُالتيُُ،رةةُالمتطوُ يتحققُعندُاستخدامُالوسائلُالالكترونيُ 
فيُمعظمُدولُالعالمُنظراًُلأهميتهاُفيُعالمناُالمعاصر ودورهاُُ،انتشرتُانتشاراًُكبيراًُ

شاطهمُةُإلىُنشرُندفعُأصحابُالمشاريعُالتجاريُ ُاممُ ُتكلفة.فيُتوفيرُالجهدُوالوقتُوال
ُالانترنت ُعبر ُعُ،التجاري ُوخدماتهم ُمنتجاتهم ُعرض ُمنُلضمان ُعدد ُأكبر لى

ُالتجاريُ مستخدميُالانترنت ُبمعاملاتهم ُوالقيام ُبالشكلُالأمثل، ُمنُُفكانُلاُبدُ ُ.ة لهم
للموقعُالالكترونيُُوتسجيلُعنوانٍُالكترونيٍُُ،اتخاذُمواقعُالكترونيةُعلىُشبكةُالانترنت

 .ارسونُمنُخلالهُأعمالهمُالتجاريةاضيُيمخذُكمتجرُافترُتُ المُ 

زُبالعناوينُلةُللمتاجرُالافتراضيةُالتيُتتميُ مثُ ازديادُعددُالمواقعُالالكترونيةُالمُ ُأنُ ُإلاُ 
ُأدُ الالكترونية ُازعاتُالمرتبطةنمالُألاُوهيُ.ُىُإلىُظهورُنوعُجديدُمنُالمنازعات،

ُب ُالعناوين ُأصحابالالكترونية. ُالبعضُمن ُيقوم ُبتضمينُُحيث ُالتجارية المشاريع
ةُعائدةُةُمعروفةُأوُعلاماتُتجاريُ ةُأوُعناوينُتجاريُ عناوينهمُالالكترونيةُأسماءُتجاريُ 

ُشخصيُ  ُأسماء ُأو ُللمنظمللغير ُالعائدة ُالأسماء ُمن ُغيرها ُأو ُالدوليُ ة ةُات
ُبح.دةُتتعلقُبالمنافسةُوتحقيقُالرُ وذلكُلأهدافُمتعدُ ُ.ةوالمستحضراتُالدوائيُ 
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ألاُوهوُالمنازعاتُُ.آخرُمنُالمنازعاتُاًُنوععاتُازُنمالتلكُبالإضافةُإلىُناُنجدُن أُكماُ
ُمُ ُالقائمة ُالالكترونيُ سجُ بين ُالعناوين ُحقُ ةلي ُعلى ُأحدهم ُاعتدى ُلو ُكما لُسجُ مُ ُ،

لُسجُ بتسجيلُنفسُالعنوانُالالكترونيُالمُ وقامُ،ُفيُاستخدامُعنوانهُونيُ العنوانُالالكترُ
ُالالكترونيُ ُ.سابقاًُ ُللعنوان ُتترتبُالحماية ُالحالُُعندئذٍ ُهو ُكما ُالتسجيل الأسبقُفي

ُ.ةئمةُبينُأصحابُالعلاماتُالتجاريُ عاتُالقاازُنمبالنسبةُلل
لالكترونيُوبينُالعلامةُعاتُالقائمةُبينُالعنوانُاازُنمإلاُأنُالشكلُالأكثرُانتشاراًُهوُال

ُ.وهذاُماُسنبينهُفيُالمبحثُالأولُ،التجارية
ُال ُنتناول ُاازُنمبينما ُالعنوان ُوالحقوقعاتُبين ُُالأخرىُلالكتروني ُللغير فيُالمملوكة
ُ.المبحثُالثاني

ُ
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  المبحث الأول

 ةالعلامة التجاري  و  بين العنوان اللكتروني   نازعات القائمةالم  

  
ُال ُأشكال ُالتجاريةُعاتُبينُالعنوانُالالكترونيُ ازُنمتتعدد ُأوالعلامة ُفما ظهرُهذاُُنُ ،

ُنتيجةًُلقيامُصاحبُازعاتُتترتبُنمىُبدأتُالحتُ ُ،الكائنُالجديدُفيُالعالمُالافتراضي
ُالالكترونيُ ا ُالمختصُ ُلعنوان ُالهيئة ُلدى ُعنوانه ُمتضمناًُبتسجيل ُبالتسجيل، إحدىُُة

جذبُمنُذلكُكأنُيقصدُُ،ةُالعائدةُللغيرُبغيةُتحقيقُأهدافُمختلفةجاريُ العلاماتُالتُ 
ُإلىُشركةُمعيُ سالزبائنُمُ  ُيول دُلديهمُالثقةُتغلًاُمعرفتهمُبهذهُالعلامةُوعائديتها نةُمما

ُموقعهبالمن ُيعرضها ُالتي ُوالخدمات ُإلىُتجات ُتعود ُبأنها ُالأولى ُللوهلة ُمعتقدين ،
ُ(1).معاملاتهمُالتجاريةالشركةُالتيُيتعاملونُمعهاُفيُ

ُعلام ُيختاروا ُالالكترونية ُالمواقع ُأصحاب ُيجعل ُالذي ُالتجاريُ الأمر ُاتهم كعناوينُة
ُخاصُ الكترونيُ  ُوذلكة ُبهم، ُمالكُُأنُ ُلعلمهمُة ُو ُالموقع ُبالربطُبين الزبائنُسيقومون

دُالعلامة،ُوسيعرفونُمباشرةُصاحبُالموقعُمنُخلالُعلامتهُالتجارية،ُوبالتاليُستتولُ 
ُُُ(2)بتلكُالعلامة.ُلديهمُالثقةُبالموقعُمنُجراءُثقتهمُالمسبقة

ُيتُ  ُصاحبوقد ُلشركةُُخذ ُعائدة ُتجارية ُعلامة ُمتضمناً ُعنواناً ُالالكتروني العنوان
ُبقصدُ  ُوخدماتهُمنافسة ُمنتجاته ُإلى ُالزبائن ُعنُ،جذب بعادهم ُوخدماتُُوا  منتجات

ُالشُ  ُالمنافسة ُمُ ستغُ مُ ركة ُيعيشها ُالتي ُالخلطُوالتضليل ُحالة ُالانترنتُحيثُستخدُ لًا م
ُأنُ  ُللشُ ُيعتقد ُيعود ُالموقع ُاهذا ُصاحبة ُالتجاريُ ركة ُيتضمُ لعلامة ُالتي ُالعنوانُة نها

ُباستمرارُالالكترونيُ  ُمعها ُيتعامل ُوالتي أُ،للموقع ُدُفي فاج  ُبعائديتهُعند ُالموقع خوله
هُيستعرضُالمنتجاتُوالخدماتُالتيُيحتويهاُهذاُالموقعُوربماُلاُُأنُ ،ُإلاُ لشركةُأخرى

                                                 
(1ُ )ُ ُراجع: ُجامعةُد. ُالحقوق، ُكلية ُدكتوراه، ُرسالة ُالتجارية، ُللعلامة ُالقانونية ُالحماية ُبرانبو، ُغسان عدنان

ُ.293ُ-215،ُص2229دمشق،ُ
)2(ُ Chantelle MacDonald Newhook, CYBERQUATTERS BEWARE !, op, cit, P.6.                                                                                                                                                                                                                                                          
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ُمعه ُيتعامل ُالتي ُللشركة ُالعائد ُالموقع ُعن ُللبحث ُصاحبُُ.ايعود ُيبتغيه ُما وهذا

هُأنظارُ،العنوانُالالكترونيُ  جُلمنتجاتهُ،ُويروُ يُالانترنتُإلىُموقعهستخدمُ مُ ُعندماُيوج 
منُخلالُعرضُُماديُ ُتحقيقُربحٍُُوقدُيستهدفُصاحبُالعنوانُالالكترونيُ ُوخدماته.

ُاةُالتيُيتضمُ للبيعُلصاحبُالعلامةُالتجاريُ ُلسجُ المُ ُعنوانهُالالكترونيُ  أوُُ،لعنواننها
ُأنُيشتريُالعنوانُالالكترونيُ عندئذٍُالعلامةُالتجاريةُُلُمالكمنافسةُله،ُفيفضُ لشركةُ
ُ ُاحرُ يُ كيُلا ُمن ُكعنوانٍُم ُالتجارية ُعلامته ُُخاص ُُالكترونيُ ُستخدام ُأرادُبه ُلو فيما

ُ.عرضُنشاطهُالتجاريُعبرُالانترنت
فيُشكلينُُصاحبُالعنوانُالالكترونيُ ُةُمنُقبللاعتداءُعلىُالعلامةُالتجاريُ دُايتجسُ وُ

ُيتجلُ  ُحيث ُالأوُ تقليديين. ُى ُل ُيسجل ُإحدىُعندما ُمتضمناً ُالكترونياً ُعنواناً أحدهم
ُالتجاريُ  ُأمُ العلامات ُبربح، ُلبيعه ُللغير ُالمملوكة ُالثُ ة ُعلىُا ُاعتداء ُأمام ُفنكون اني

الكترونيُخاصُالعلامةُالتجاريةُعندُحرمانُمالكُالعلامةُمنُتسجيلُعلامتهُكعنوانُ
ُ(1)به.
ُالتجاريُ ُإنُ  ُفيُتسهيلُالاعتداءُالحاصلُعلىُالعلامة ُيساهم ُمنُقبلُمُ ما لُالعنوانُسجُ ة

ُالإج ُبتسجيلالالكترونيُهو ُالمتعلقة ُتُالالكترونيُ ُالعنوانُراءاتُالبسيطة ُمع لكُبالمقارنة
ُأثناءُتسجيلهُلتلكُالعلامة.ُةالعلامةُالتجاريُ الإجراءاتُالتيُيخضعُلهاُمالكُ

ُيشكُ وُ ُالأسبقيُ ل ُالأولويُ مبدأ ُالذيُيعطي ُالتسجيل ُفي ُالعنوانُة ُتسجيل ُفي ُللأسبق ة
ُالتجاريُ ُلكترونيُ الا ُالعلامة ُصاحب ُأمام ُأنُ عائقاً ُيجد ُالذي ُعلُة ُاعتدى ىُأحدهم

ُالبالتاليُوُُ،وقامُبتسجيلهاُكعنوانُالكترونيُ ُ،علامته هُقدُحقُلمجردُأنُ حرمهُمنُهذا
صُمنُالمنتجاتُيقلُ ُنةٍُمعيُ ُصُالعلامةُالتجاريةُبفئةٍُتخصُ ُنُ كماُأُسبقهُفيُالتسجيل.

،ُوهذاُماُلاُدودُتلكُالمنتجاتُدونُغيرهاةُالممنوحةُلهذهُالعلامةُفيُحالحمايةُالقانونيُ 
ُالالكترونيُ يطبُ  ُللعنوان ُبالنسبة ُق ُفيُ. ُالالكتروني ُالعنوان ُنفس ُتسجيل ُيمكن فلا

ُ.بمنتجاتُأوُخدماتُمختلفةُالتجاريُ قُالنشاطُىُلوُتعلُ هُحتُ المجالُنفس

                                                 
)1(ُ Robert A. Badgley, Domain Name Disputes, Aspen Publishers, Inc, New York, 2003-2002, P.1-3.                                                                                                                                                                                                                                                           
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ُفالقيودُالتقنيةُللموقعُالالكترونيُلاُتسمحُبوجودُعنوانينُالكترونيينُمتطابقين.ُحيثُأنُ 
ُالكترونيُ ُلكلُ  ُغيرهُاًُخاصُ ُاًُعنوانُموقع ُدون ُسيُ(1).به ُمبالتالي ُالشخصُفي شكلةُقع

ُغيره ُاستخدم ُلو ُفيما ُوقامُُحقيقية ُخاصُبه، ُالكتروني ُكعنوان ُالخاصُبعمله الاسم
ُالمطبُ  ُالأسبقيةُفيُالتسجيل، ُلمبدأ ُلتسجيلُالعناوينُالالكترونيُ بتسجيلهُوفقاً ة.ُقُبالنسبة

لُتأثيرُمبدأُحيثُنتناولُفيُالمطلبُالأوُ ُ،هذاُماُسنوضحهُمنُخلالُالمطلبينُالتاليينوُ
ُفيُالتسجيلُفيُال ُالتجاريُ نوُعاتُبينُالعازُنمالأسبقية ُمُ ثُ ومنُُ.ةانُالالكترونيُوالعلامة

ُالتخصُ نبحثُفيُ ُلتأثيرُمبدأ عاتُبينُازُنمفيُالُ،ةلعلاماتُالتجاريُ صُالمطبقُبالنسبة

ُ.ةُفيُالمطلبُالثانيعلامةُالتجاريُ والُالعنوانُالالكترونيُ 

عات بين العنوان ز انم: تأثير مبدأ الأسبقية في التسجيل في الالمطلب الأول
 .ةالتجاري  والعلامة  اللكتروني  

يقوم أحدهم بتسجيل   ن  . فما أةسجيل العناوين الالكتروني  الأسبقية في ت يسري مبدأ

ولاُُ.كافةُلُهذاُالعنوانسجُ بُالحقوقُالممنوحةُلمُ تترتُىحت   ،خاص به عنوان الكتروني
وهذاُماُيسريُأيضاًُُنفسه.ُشخصُآخرُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُ ُبالتاليُأيُ يستطيعُ

تسجيلُُحيثُلاُيستطيعُأحدهمُستخدمةُفيُالواقعُالماديُ ةُالمُ علىُالعلاماتُالتجاريُ 
ُتجاريُ  ُمُ علامة ُاسجُ ة ُقبل ُمن ُالإلاُ ُ،لغيرلة ُلهذه ُأثبتُاستعماله ُقيامُُإذا ُقبل علامة

ُلهُُيحقُ لُبتسجيلها.ُفسجُ المُ  ُعندئذٍ ةُبأولويُ أنُيطعنُببطلانُتسجيلُالعلامةُمتمسكاً
ُ.ُااستعمالهُله

نشاطهُُنشرُمنُخلالهخذُلهُموقعاًُالكترونياًُيأنُيتُ ُجاريُ فإذاُأرادُصاحبُالمشروعُالتُ 
ُنُ ،ُوماُأالافتراضيُهمتجرُزُلكترونياًُيميُ أنُيختارُعنواناًُاُ،ُيتوجبُعليهعبرُالانترنت

كدُتتأينبغيُأنُيُالتقومُبتسجيلهُلدىُالهيئةُالمختصةُىُيحتُ ُيختارُعنوانهُالالكترونيُ 
ُالعنوان ُتأكُ منُعدمُسبقُتسجيلُهذا ُفإذا ُفإنُ منُذلكدتُ. ُتمنحُطالبُالتسجيلُ، ها

ُُتسجيلُهذاُالعنوانُمنُقبلُالغير.،ُوترفضُفيُالعنوانُالالكترونيُ ُالحقُ 

                                                 
)1(ُ Peri H. Pakroo, J.D., The small Business, Start-up Kit, A step by step, Legal Guide, Nolo's Small 

Business Essentials, Fifth Edition, February,2008, P.38.                                                                                                                                                                                                                                                          
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دُالتأكُ ُعلىُيةُفيُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُ الهيئةُصاحبةُالصلاححيثُيقتصرُدورُ
ُعنوانُالالكترونيُ هُلمُيسبقُلأحدُأنُسج لُنفسُالأنُ معنىُ،ُبالعنوانمنُأسبقيةُتسجيلُ

ُتشترط ُلا ُفهي ُتسجيله. ُأُالمطلوب ُإثبات ُالتسجيل ُطالب ُالعنوانُعلى ُفي حقيته
دُحقوقُللغيرُعلىُهذاُالعنوان.ُ،ُكماُأنهاُلاُتقومُبالتحققُمنُوجوُالمطلوبُتسجيله

لاُتتطلبُ،ُوُتستغرقُوقتاًُطويلاًُلاُُنيُ الأمرُالذيُيجعلُعمليةُتسجيلُالعنوانُالالكتروُ
ُأيُ  ُوذلكدةإجراءاتُمعقُ ة ُالتجاريُ ُ. ُالعلامة ُتسجيل ُالعلىُخلافُعملية تيُتخضعُة

مةُالمطلوبُةُفيُالتسجيلُبفحصُالعلاللهيئةُصاحبةُالصلاحيُ ُنةُتسمحلإجراءاتُمعيُ 
ُرُالشروطُالمطلوبة.فُ تسجيلهاُللتأك دُمنُتوُ

ةُعلىُليُ ةُوالشكبالرقابةُالموضوعيُ ُعُالسعوديُ شرُ والمُ ُعُالمصريُ شرُ منُالمُ ُوقدُأخذُكلُ 
ُتسجيلها ُالمطلوب ُفالمُ العلامة ُالمصريُ شرُ . ُالعلامةُُع ُتسجيل ُطالب ُعلى يشترط

ُيُ  ُأن ُالتسالتجارية ُلدىُمصلحة ُالمادة/ودعُطلبه ُلأحكام ُالتجاريُوفقاً منُُ/24جيل
دهاُاللائحةُالتنفيذيةُله،ُويخضعُمعُمراعاةُالإجراءاتُالتيُتحدُ ُ.ةةُالفكريُ قانونُالملكيُ 

رُالشروطُالمطلوبةُثمُفُ توُدُمنُالتيُتتأكُ ُجاريُ هذاُالطلبُلفحصُمصلحةُالتسجيلُالتُ 
ُبقبولُتسجيلُالعلامةُأوُرفضهصدرُقراتُ  ُيجوزُللسلطةُصاحبةُالصلاحيةُُ.رها كما

مسبباًُبتكليفُفيُالتسجيلُبأنُتُ  طالبُالتسجيلُبإجراءُتعديلاتُلازمةُعلىُصدرُقراراًُ
ُوتفاديُاالعلامةُحتُ  ُوذلكُلتحديدها ُبعلامةُأخرىُسبقُىُيتمكنُمنُتسجيلها لتباسها

ُ(1).ةُالمصريُ ةُالفكريُ منُقانونُالملكيُ ُ/11دهُالمادة/تسجيلها،ُوهذاُماُتؤكُ 
ُللمُ  ُالعلاماتُمنُنظاُ/11الذيُأجازُفيُالمادة/ُالسعوديُ ُعشرُ كذلكُالأمرُبالنسبة م

ُبالتسجيلُفحصُطلباتُالتسجيل.ةالتجاريُ  ُالمختصة ُللجهة ُأنُتطلبُاستيفاءُُ، ولها
ُأنُ يلاتُاللازمةُلقبولُطلبُالتسجيل.ُالشروطُأوُإدخالُالتعد معظمُالتشريعاتُُكما

قُمنُةُالجهةُالمختصةُبالتسجيلُبالتحقُ دُبصلاحيُ ةُتأخذُبهذاُالنظامُالذيُيتجسُ العربيُ 

                                                 
ُ.2222ُ(ُلسنة82ُ)ُالفكريةُالمصريُرقممنُقانونُالملكيةُُ/11-24/ُالمادتين(1ُ)
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ُفُ توُ ُالشروط ُوالشكليُ الموضوعيُ ر ُالتجاريُ ة ُللعلامة ُأوُوأنُ ُ،ةة ُللغير ُتمسُحقوق ُلا ها
ُ(1).العامُفيُبلدُالتسجيلُتخالفُالنظام

دُمنُةُالتأكُ ةُصلاحيُ الصناعيُ ةُوُةُالتجاريُ ةُحمايةُالملكيُ يمنحُمديريُ ُوريُ عُالسُ شرُ المُ ُكماُأنُ 
تكليفُطالبُُلهاُيحقُ ة،ُوُجاريُ التةُفيُطلبُتسجيلُالعلامةُالمطلوب ةتوفرُالشروطُالقانونيُ 

لتحديدُالعلامةُوتوضيحهاُعلىُوجهُيمنعُالتباسُ التسجيلُبماُتراهُمنُشروطُأوُتعديلات
ُُ(2)مُبهاُطلبُتسجيل.دُ العلامةُبعلامةُأخرىُسبقُتسجيلهاُأوُقُ 

دُمنُةُالتأكُ صلاحيُ ةُالهيئةُالمختصةُبتسجيلُالعلاماتُالتجاريُ ُعُالفرنسيُ شرُ لُالمُ وقدُخوُ 
ُ ُتسجيل ُطالب ُالتُ أحقية ُللغجاريُ العلامة ُحقوق ُوجود ُوعدم ُقبلُة ُالعلامة ُتلك ُعلى ير

ُُ(3).ةُالفرنسيُ ةُالفكريُ الملكيُ  منُقانون111/4ُدهُالمادةُوهذاُماُتؤكُ ُتسجيلها.
فيُرفضُطلبُالتسجيلُإذاُُةُالحقُ أعطىُالسلطةُالمختصُ ُعُالبريطانيُ شرُ كماُأنُالمُ 

ُُ(4).ةالبُالتسجيلُفيُالعلامةُالتجاريُ يةُطتحققتُمنُعدمُأحق
ُالمُ  ُأخذ ُالجزائريُ شرُ بينما ُحيثُيُ ُع ُالبسيط ُالإيداع ُلدىُبنظام ُطلبه ُالتسجيل ُطالب ودع
ُ ُالبريدالمصلحة ُطريق ُعن ُيرسله ُأو ُثُ المختصة ُالمختصةُمُ ، ُالمصلحة محضراًُُتمنح

ُمؤرُ  ُومبيُ بالإيداع ُوتُ ناًُخاً ُنسخسلُ ، ُم ُالمحضر ُهذا ُمن ُتُ ة ُللمودعرسُ أو ُفل ،ُ تاريخُيكون
ُتاريخُالإيداع. ُالتسجيلُوالتوقيعُعلىُالطلبُيُ ُالتسجيلُهو ُالخاصةُنشُ وبعد رُفيُالنشرة

ُ(5).ةُعلىُنفقةُصاحبُالعلامةالصناعيُ ُةللملكيُ ُالجزائريُ ُبالمعهدُالوطنيُ 

                                                 
محمدُعبدُالرحمنُالشمري،ُحمايةُالعلامةُالتجاريةُفيُضوءُاتفاقيةُالجوانبُالمتعلقةُبالتجارةُمنُحقوقُد.ُ (1)

ُ.192،ُص2224مصر،ُجامعةُالقاهرة،ُُ،الملكيةُالفكريةُ)التريبسُ(،ُرسالةُدكتوراه،ُكليةُالحقوق
(2ُ ُوالرسومُوالنماذجُالصناعيةُوالمنافسةُغيرُ/ُمنُقانونُالعلا23المادة/( ماتُالفارقةُوالمؤشراتُالجغرافيةُ

ُ.2221(ُلعام8ُالمشروعةُرقم)
د.ُشريفُمحمدُغنام،ُحمايةُالعلاماتُالتجاريةُعبرُالانترنتُفيُعلاقتهاُمعُالعنوانُالالكتروني،ُمرجعُ(3ُ)

ُ.19سابق،ُصُ
ُ.1994البريطانيُلعامُ(ُمنُقانونُالعلاماتُالتجارية3/2ُالمادةُ)(4ُ)
ُيُعلاقتهاُمعُأسماءُالمواقع،ُبحثكوثرُماركي،ُالحمايةُالقانونيةُللعلامةُالتجاريةُعبرُالشبكةُالرقميةُفد.ُ(5ُ)

،ُجامعةُالجزائر،ُكلية3ُ،2228ُمنشورُفيُالمجلةُالجزائريةُللعلومُالقانونيةُوالاقتصاديةُوالسياسية،ُالعددُ
ُ.325-324الحقوق،ُصُ
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الهيئةُالمختصةُدُسلطةُأخذُبنظامُالتسجيلُالتلقائيُالذيُيحدُ ُعُالمغربيُ شرُ المُ ُُأنُ إلاُ 
ُالتجارُومنُمشروعيُ ُ،ةرُالشروطُالشكليُ فُ قُمنُتوُبالتسجيلُفيُالتحقُ  ُالعلامة ُيةُأيُ ة

منُُشهرُطلبُالتسجيلُليتمكنُكلُ ُدتُمنُذلكُيتمُ فإذاُتأكُ ُعدمُمخالفتهاُللنظامُالعام.
ُ(1).مةُمنُالاعتراضُعلىُهذاُالتسجيلماُعلىُتلكُالعلاُعيُبحقُ يدُ 

منُطالبُُمنُقبلُكلُ ُبُإجراءاتُمعقدةةُيتطلُ جاريُ مةُالتُ تسجيلُالعلاُنُ يمكنناُالقولُإ
ُالمختصُ ا ُوالجهة ُبالتسجيل.لتسجيل ُتتجسُ وُُة ُد ُالإجراءات ُالشروطُتلك ُاستكمال في

ُالشكليُ القانونيُ  ُوالموضوعيُ ة ُللتأكُ ة ُالمطلوبة ُأحقيُ ة ُمن ُطالبُالتسجيلُفيُالعلامةُد ة
ُ.بةُسابقاًُعلىُحقوقُالغيرُالمترتُ ُحفاظةُالمطلوبُتسجيلهاُوالالتجاريُ 

ُوقتٍُ ُإلى ُتحتاج ُالإجراءات ُيتمُ ُوهذه ُالذي ُالوقت ُمن ُالعنوانُُأطول ُتسجيل فيه

ُالالكترونيُ ُ،الالكترونيُ  ُالعنوان ُمسجل ُيجعل ُصاحبُُمما ُمن ُتسجيله ُفي أسبق
الأمرُالذيُيثيرُالنزاعُبينُُله.ُريدُتسجيلهاُكعنوانُالكترونيُ ةُالذيُيالعلامةُالتجاريُ 

ُالالكترونيُ  ُالعنوان ُالتجاريُ المتضمُ ُمسجل ُالعلامات ُلإحدى ُتلكُن ُصاحب ُوبين ة
ي فاجأُأنُأحدهمُقدُسبقهُوسجلُعنواناًُفُ،الكترونيُ ُتسجيلهاُكعنوانٍُُالعلامةُالذيُيريد

علىُُالافتراضيُ ُجرهمنُتسجيلهاُكعنوانُلمتمُ،ُفي حرُ ناًُلعلامتهُالتجاريةاًُمتضمُ رونيُ الكت
بالثمنُالذيُلُالعنوانُالالكترونيُهُيضطرُإلىُشرائهاُمنُمسجُ ،ُأوُأنُ شبكةُالانترنت

ُواضحة.ُُابتزازٍُُةعمليُ ةُفيُهذهُالحالةُإلىُيريده.ُحيثُيقعُصاحبُالعلامةُالتجاريُ 
ُالالكترونيُ مسجُ ُأنُ ُكما ُالعنوان ُشركُل ُإلى ُعنوانه ُببيع ُيقوم ُلصاحبُقد ُمنافسة ة

،ُفيضطرُصاحبُالعلامةُإلىُشراءُالعنوانُليحميُمنشأتهُمنُمنافسةُةجاريُ العلامةُالتُ 
الغيرُلهاُبطريقةُغيرُمشروعةُتجعلهُيخسرُزبائنهُالذينُسيصلونُعنُطريقُعلامتهُ

ُتعرضُمنتجا ُله ُمنافسة ُشركة ُموقع ُأنظارهم،إلى ُتثير ُقد ُمختلفة ُخدمات ُأو ُت
برامُالصفقاتُفيسارعواُإلىُموقعُتلكُالشركةُالمنا دونُأنُةُالتجاريُ فسةُللتعاقدُمعهاُوا 

وهذاُماُُ،ةيبذلواُجهداًُفيُالبحثُعنُالموقعُالصحيحُللشركةُصاحبةُالعلامةُالتجاريُ 
ُ.ينيرُالكبُوالمعنويُ ُركةُالضررُالماديُ بُلتلكُالشُ يسبُ 

                                                 
مدُعبدُالرحمنُالشمري،ُحمايةُالعلامةُالتجاريةُفيُضوءُاتفاقيةُالجوانبُالمتعلقةُبالتجارةُمنُحقوقُمحد.ُ(1ُ)

ُ.191الملكيةُالفكريةُ)التريبس(،ُُمرجعُسابق،ُص
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 اللكتروني  ن عات بين العنواز انمتأثير مبدأ التخصيص في ال :انيالث  المطلب 
 .ةالتجاري   والعلامة

ُالتجاريُ  ُالتخصيصُالذيُيجعلُالحقُ تخضعُالعلامة ُإلىُمبدأ ُالتُ ُة ةُجاريُ فيُالعلامة
ُف ُجغرافيُ محصوراً ُمنطقة ُمحدُ ي ُغيرهاة ُدون ُمنُدة ُأكثر ُيشترك ُأن ُيمكن ُحيث .

ُ.ُةُفيُمنطقتينُجغرافيتينُمختلفتينجاريُ شخصُفيُنفسُالعلامةُالتُ 
تُمختلفةُفيُمنطقةُزُمنتجاتُأوُخدماةُالتيُتميُ العلاماتُالتجاريُ هُيمكنُأنُتتشابهُكماُأنُ 
ُواحدةجغرافيُ  ُأنُ ة ُإذ ُالحقُ . ُالتخصيصُينحصر ُمبدأ ُبموجب ُمنطقةُُه ُفي ُالعلامة في
ُجغرافيُ  ُواحدة ُأوُخدمة ُارتبطتُبمنتجاتُمتشابهة ُكُاتُمماثلة.إذا انتُالمنتجاتُأوُفإذا

  .العلامةُالتجاريةُفيُنفسُالمنطقةُخاذُنفساتُ ُعندئذٍُُيمكنالخدماتُمختلفة،ُ

ُالوُ ُفي ُالكبير ُالأثر ُالمبدأ ُالالكترونيُ ازُنمُ لهذا ُالعنوان ُبين ُالقائمة والعلامةُُعات
الذينُُ،ةفيُالتنازعُبينُالمالكينُلنفسُالعلامةُالتجاريُ هذاُالأثرُدُيتجسُ ُ.ُحيثةالتجاريُ 

ُالتجاريُعبرُالانترنتُمنُخلالُموقعٍُ متهمُخذُعلايتُ ُالكترونيٍُُيريدونُنشرُنشاطهم
ُالكترونيُ التجاريُ  ُكعنوان ُاوُُ.ة ُالمالكين ُمن ُعدد ُأمام ُنكون ُالحالة ُهذه لشرعيينُفي

فيُتسجيلُتلكُُمنُسيكونُصاحبُالحقُ يفُوالسؤالُهناُيكمنُللعلامةُالتجاريةُنفسها.
ُ؟ُكعنوانُالكترونيُلهُعبرُالانترنتالعلامةُ

ُالإجابة ُالُيمكننا ُتسجيل ُلنظام ُُعناوينوفقاً ُتلكُُبأنُ الالكترونية ُتسجيل ُفي الأسبق

ُكعنوانُالكترونيُ  ُالعنوانُهوُصاحبُالحقُ ُالعلامة ولاُيمكنُلأيُشخصُُ،فيُهذا
يُإلىُحرمانُ.ُمماُيؤدُ فيُهذهُالعلامةُىُلوُكانُلهُحقُ حتُ آخرُتسجيلُهذاُالعنوانُ

علىُالرغمُمنُرغبتهمُةُمنُتسجيلهاُكعنوانُالكترونيُالمالكينُالآخرينُللعلامةُالتجاريُ 
ُفيُتسجيلهالحُ مُ ال ُأنُ ُة ُترتبطُبهباعتبار ُمنتجاتهوتميُ ُم،ها ُخدماتهُمز ُعلىُنحوٍُأو م

ُ.مُمنُخلالهافُعليهرُ عالتقادرينُعلىُلزبائنُيجعلُا
ُأرادُ  ُالشُ ُتُ فإذا ُالتُ إحدى ُالتجاريُ جاريُ ركات ُعلامتها ُتسجيل ُالكترونيُ ة ُكعنوان ُقدُة ،

ةُةُعلىُاعتبارهاُالعلامةُالتجاريُ تسجيلُنفسُالعلامةُالتجاريُ ُتصطدمُبشركةُأخرىُتريد
أوُأنهاُقدُُ.ركةُالأولىُفيُنفسُالمنطقةاتُالشُ عنُمنتجُالمختلفةُزُمنتجاتهاالتيُتميُ 
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ُنفسُالعلامة ُأخرىُلها ُبشركة ُالتجاريُ ُأنُ إلاُ ُ،تصطدم ُتمارسُنشاطها نطقةُفيُمُها
ُمختلفةجغرافيُ  ُتلفُ،ة ُالشُ تقوم ُك ُالتجاريُ ُبتسجيلركة ُكعنوُعلامتها ُالكترونيُ ة ُ،لهاُان
ُ ُتسجُ ُشركةًُلتجد ُالتجاريُ أخرى ُالعلامة ُنفس ُالتجاريُ ل ُنشاطها ُفي ُتملكها ُالتي ُة
ُالانترنتُممُ ُ،التقليديُ  ُعلىُشبكة ُيسبُ كعنوانُالكترونيُلها بُالخلطُوالتضليلُلدىُا

ُلتشابهُالعناوينُنظُرونيُ الزبائنُبحيثُلاُيمكنهمُالتعرفُعلىُعائديةُالموقعُالالكت راً
ُخاصةًُةالالكترونيُ  ُالشُ ُ. ُأغلب ُتسجُ أن ُالتجارية ُركات ُالالكترونيُ ل ضمنُُعنوانها
(ُ ُ(com.المجال ُيُ ، ُالتجاريُ الذي ُللنشاطات ُوُُ،ةستخدم ُاستخداماً ُالأكثر ُشهرةًُفهو
الأمرُالذيُيجعلُاحتمالُتضليلُالمستخدمينُأكبرُمنُُيُالانترنت.ستخدمُ بالنسبةُلمُ 

ُالمجالُ ُعن ُيختلف ُآخر ُمجالًا ُأخرى ُلعلامة ُالمشابهة ُالعلامة ُمالك ُاستخدم لو
ُُ.ُالمستخدمُمنُقبلُمالكُالعلامةُالأخرى

حيثُلاُيمكنناُتسجيلُُ.ةيصعبُتطبيقُمبدأُالتخصيصُبالنسبةُللعناوينُالالكترونيُ وُ
ُالعن ُالالكتروننفس ُالواحدُيُ وان ُالمجال ُكحتُ ُفي ُلو ُالخدماتُى ُأو ُالمنتجات انت
ُمتماثلة ،ُ ُكو ُدوليُ سواء ُالمجالات ُتلك ُوطنيُ انت ُأو ُنفسُة ُتسجيل ُيمكننا ُبينما ة.
ُلوُاختلفتُالمنتجاتُأوُالخدماتُالعلامة ُفيما ُيمثُ فيُنفسُالمنطقة ُوهذا لُاختلافاًُ،

لُأحدهمُفإذاُسجُ ُ.ةُكماُأوضحناُسابقاًُلامةُالتجاريُ وُالعُرئيسياًُبينُالعنوانُالالكترونيُ 
ُإحدىُالعلاماتُالتجاريُ اً،ُوُالكترونيُ اًُعنوان المالكُُفإنُ ُ،ةُالمملوكةُللغيرجعلهُمتضمناً

فيُنفسُالمجالُالذيُُمُمنُتسجيلُعلامتهُكعنوانُالكترونيُ حرُ الشرعيُلتلكُالعلامةُيُ 
هاُحتىُلوُكانتُالمنتجاتُأوُالخدماتُالتيُيقدمُ ُلُالعنوانُالالكترونيُ سجُ استخدمهُمُ 

ُالتي ُتلك ُالالكترونيُ ُتختلفُعن ُالعنوان ُمسجل ُندركُيعرضها ُالذيُيجعلنا ُالأمر .
ُال ُفي ُالتخصيص ُلمبدأ ُالسلبي ُالعنوُازُنمُ التأثير ُبين ُالالكترونيُ عات والعلامةُُان

ُ.ةالتجاريُ 

 العلامة التجارية. تقليدالث: المطلب الث  
ُ ُللمنازعاتُهناكتوجد ُمتعددة ُاُأشكال ُالعنوان ُالتجاريُ ُلالكترونيُ بين نُ ةوالعلامة ُوا  ،ُ

ُأنُ  ُفي ُتشترك ُتشكُ كانت ُالتجاريُ ها ُللعلامة ُانتهاكاً ُالشُ ُ،ةل ُمالكها منُُرعيُ وحرمان
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ُكعنوانُالكترونيُ  ُأوُأنُ عبرُالانترنتُلنشرُنشاطهُالتجاريُ ُاستخدامها هُيضطرُإلىُ،
ُ ُالالكتروني ُالعنوان ُمتضمُ سجُ المُ شراء ُل ُالتجاريةناً ُُ.لعلامته ُخاضعاً لانتهازُبذلك

اُمنافسُممُ ُتجاريٍُُأوُلمشروعٍُُلهُباهظٍُُبيعهُبثمنٍُالذيُيُ،لُالعنوانُالالكترونيُ سجُ مُ 
ُُمة.خسارةُكبيرةُلمالكُتلكُالعلاُيسببُ 
ُأ فيُت بعُسلوبُالمُ ضهاُالبعضُمنُحيثُالأدةُتختلفُعنُبعتلكُالأشكالُالمتعدُ ُنُ إلا 

ُالتجاريُ ُ.انتهاكُالعلامة ُلانتهاكُالعلامة ُيليُنستعرضُالصورُالأكثرُشيوعاً ةُوفيما
لُالعنوانُالالكترونيُ منُقبلُمُ  ُ.سج 

 ة أو مماثل على نحوٍ يسبب التضليل.للعلامة التجاري  أولا: تسجيل عنوان الكتروني مطابق 

ُالتجاريُ ُيتمُ  ُالعلامة ُعلى ُالاعتداء ُبة ُأحدهم ُقام ُلو ُفيما ٍٍ ُالكترونيٍ ُعنوانٍ تسجيل
دُالأسبابُالتيُدفعتُصاحبُتتعدُ وُُةُالمملوكةُللغير.ماتُالتجاريُ إحدىُالعلاُنٍُمتضمُ 

صاحبُالعنوانُتحقيقُُفقدُيهدفُكماُسبقُوبين ا.للقيامُبهذاُالفعلُُالعنوانُالالكترونيُ 
ُالماديُ  ُالمسجُ ُالربح ُعرضُالعنوان ُخلال ُمن ُالعلامة ُمالك ُعلى ُللبيع التجاريةُل

المنتهكةُأوُعلىُإحدىُالشركاتُالمنافسةُله.ُالأمرُالذيُيدفعُمالكُالعلامةُللحصولُ
ُصاحب ُيفرضه ُالذي ُبالثمن ُالعنوان ُذلك ُعلىُه،على ُالحفاظ ُوسمعةُُبغية علامته

ضُللتشويهُفيماُلوُقامُصاحبُالعنوانُبعرضُمنتجاتُأوُخدماتُشركتهُالتيُقدُتتعرُ 
شراءُُيفض لُهة.ُأوُأنُ لخدماتُالعائدةُلمالكُالعلامةُالتجاريُ جودةُمنُالمنتجاتُواُأقلُ 

ُالتجاري ُللحفاظُعلىُمركزه ُقامُُ،العنوان ُلو ُفيما ُعليه ُتفوقُمنافسيه ُدون والحيلولة
ُأحدهمُبشراءُالعنوانُالمتضمنُلعلامته.

ُيكون ُالعنوانُوقد ُفيقومُُالالكترونيُ ُصاحب ُالتجارية، ُالعلامة ُلمالك ُالمنافسين أحد
فسهُبهدفُجذبُالزبائنُإلىُموقعه،ُنُلعلامةُمناالمتضمُ ُالعنوانُالالكترونيُ ُيلبتسج

،ُليقومُمستنداًُإلىُالسمعةُالحسنةُلعلامةُمنافسهُلدىُالزبائنوترويجُمنتجاتهُوخدماته.ُ
حرمانُمالكُالعلامةُالمنتهكةُمنُتسجيلهاُببشكلٍُمنُأشكالُالمنافسةُغيرُالمشروعةُ

ُبه.ُخاص ُُكعنوانُالكترونيُ 
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تغييرُفيها،ُفنكونُأمامُُةُالمنتهكةُدونُأيُ متضمناًُالعلامةُالتجاريُ ُفإذاُكانُالعنوانُالالكترونيُ 

ُالالكترونيُ  ُالعنوان ُتطابق ُالتجاريُ ُحالة ُالعلامة ُنجدُوفيُتطبيقُعمليُ ُة.مع ُالحالة نُأُلهذه
(Michael Bosman)ُُالالكترونيُ العنوانُُالذيُقامُبتسجيل(fedration-www.worldwrestling)ُ

ُالتجاريةُالمتضمن The worldwrestling fedrationُُ)ُللعلامة ُ(WWF)ُلشركةالعائدة عرضُوُ،
نظراًُةُالمملوكةُللشركةُالمذكورةُ.ُمنتهكاًُللعلامةُالتجاريُ لُعلىُمالكُالعلامةُللبيعسجُ العنوانُالمُ 

لقيامهُبتسجيلُعنوانهُبشكلُمطابقُللعلامةُالعائدةُللشركة،ُوعرضهُالعنوانُللبيعُبهدفُتحقيقُ
ُنيُ ماديُ ُربحٍُ ُالذيُيدلُعلىُسوء ُالأمر ُالهيئةُ. ُوصلتُإليه ُما ُوهذا ُللعنوان. ُتسجيله ُعند ته

المملوكةُمنُقبلُسج لُمطابقُللعلامةُالمُ ُالعنوانُالالكترونيُ ُالناظرةُبالمنازعةُعندماُوجدتُأنُ 
ُلصاحبُالعنوانُأيُ ُليسُهة،ُوأنُ لُعنوانهُبسوءُنيُ انُقدُسجُ ية،ُوأنُصاحبُالعنوُعُ دُ ركةُالمُ الشُ 
ُتقررُمشروعُأوُمصلحةُمشروُُحقُ  انتقالُالعنوانُالالكترونيُإلىُعةُعلىُالعنوان.ُمماُجعلها
ُُُ(1)ية.عُ دُ ركةُالمُ الشُ 

ُأنُالعنوانُالالكترونيُالمسجلُوفيُتطبيقٍُ ُفيُالمنازعة ُالناظرة ُوجدتُالهيئة ُآخر،
(audi-lamborghini.com)ُُللعلامتين ُُ(LAMBORGHINI)وُ(AUDI)ُمطابق

ُالمُ للشُ ُالعائدتين ُألمانيُكلا ًُُوأنُ ُ.يةعُ دُ ركة ُفي ُوخاصةً ُدولياً ُمعروفة ُالعلامتين ُامن
حقوقُأوُمصالحُمشروعةُلهُُةُ نُأيُ ىُعليهُلمُيبيُ عُ دُ المُ ُوأنُ ىُعليه.ُعُ دُ حيثُيتواجدُالمُ 

ُوجدتُأنُالمُ علىُالعنوان،ُبالإضافةُإلىُأنُ  ةُعنوانُبسوءُنيُ لُالىُعليهُقدُسجُ عُ دُ ها
ُللبي ُعرضُالعنوان ُقد ُوُباعتباره ُفعليُ ع، ُبخطوات ُوذلكُقام ُالحقيقية، ُهويته ُبإخفاء ة

لُالهيئةُتقررُتحويلُالعنوانُ.ُالأمرُالذيُجعبتقديمهُعنوانُخاطئُلبريدهُالالكتروني
ُ(2)ي.شتكُ الالكترونيُإلىُالمُ 

نةُللعلامةُسواءُقدُيكونُالاعتداءُعلىُالعلامةُمتمثُ وُُ لًاُبتغييرُبعضُالحروفُالمكو 
يول دُلدىُمستخدميُالانترنتُُبحذفُأوُإضافةُأوُتغييرُشكلُتلكُالحروفُعلىُنحوٍُ

ُالالكترونيُ  ُالعنوان ُوتشويشُبسببُتشابه ُتجاريُ ُخلط ُعلامة ُمع ُعائدة ُلهاُة لشركة
                                                 

)1(ُHenry R.Cheeseman, Business Law, op, cit, P.360.                                                                                                                                                                                                                                                             

)2(ُ Administrative Panel Decision of 15 March 2001in Case No.D2001-1409, Collection of WIPO 

Domain Name Panel Decisions, WIPO Arbitration and Mediation Center, KLUWER Law 

International, The Hague/London/New York, 2004, P.186.                                                                                                                                                                                                                                                           

http://www.worldwrestling-fedration/
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ُبالنسبةُلهم قُعلىُالرغمُمنُعدمُتضمينُالعنوانُحقُ التضليلُتُ ُأنُ ُ.ُأيُ سمعةُجيدة

ُالتجاريُ ُالالكترونيُ  ُبذاتهاالعلامة ُالمنتهكة ُالعنوانُُوذلكُ.ة ُبين ُالكبير ُللتشابه نظراً

ستخدمتُلانتهاكُةُالتيُافيُ الذيُنشأُنتيجةُللقرصنةُالحرُ،ُةوالعلامةُالتجاريُ ُالالكترونيُ 
ُ.العلامةُالتجارية

ُالعنوانُالالكترونيُالمُ فعلىُالرُ  ل،ُسجُ غمُمنُإحداثُتغييرُفيُالعلامةُالتيُيتضمنها
ُأنُ  يتضمنُتلكُنُأنهُالمظهرُالعامُللعنوانُيبيُ ُنكونُأمامُانتهاكُلتلكُالعلامةُطالما

ُ(1)العلامةُدونُغيرها.
ُالمسألة،ُعمليُ ُوفيُتطبيقٍُ ُبالمنازعةُُنجدُأنُ ُلهذه أنُالعنوانُاعتبرتُالهيئةُالناظرة

ُالمُ ضلُ مُ ُبشكلٍُُمماثلُ ُ(deutchetelekom.org)ُالالكترونيُ  ُلعلامة يُشتكُ ل
(DEUTSCHEE TELECOM) ُُوأن ُالحرفُُ، ُوجود ُفيُالعنوانُالالكترونيُ ُ(S)عدم

ُللمشتكي ُالعائدة ُللعلامة ُمطابق ُغير ُأنُ ُ،يجعله ُإلا ُعلىُنحوٍُه ُالعلامة ُلتلك مماثل

الذيُُيؤديُإلىُحدوثُالتضليلُواللبسُلدىُالأشخاصُحولُعائديةُالموقعُالالكترونيُ 
ُُُ(2)يحملُهذاُالعنوان.

ُالتجاريُ فالمُ  ُللعلامة ُكعننتهك ُيستخدمها ُالكترونيُ ة ُالأساسيُ ُوان فيكونُُ،لهاُبالشكل
أوُأنهُيعملُعلىُإحداثُتغييراتُبسيطةُة،ُالعنوانُالالكترونيُمطابقُللعلامةُالتجاريُ 

ُ ُفيها ُبأنُ منُخلالُتغييرُبعضُالأحرف. ُمنه ُلنُيتمُ وذلكُاعتقاداً ُ،هاكهكشفُانتُه
 .وبالتاليُسينجوُمنُالمساءلة

لُألاُوهوُالنقُ.ةُعلىُكلُمنُالتزويرةُالفكريُ الملكيُ الناظمةُلحقوقُقوانينُالوقدُعاقبتُ
ةُمشابهةُلتلكُلامةُتجاريُ والتقليدُلهاُمنُخلالُخلقُعُ،ةامُللعلامةُالتجاريُ الحرفيُالتُ 

ةُالفرنسيُأنُيقعُالتزويرُأوُالتقليدُمنُقبلُةُالفكريُ يُ فقدُاشترطُقانونُالملكُ.العلامة
دةُبمنتجاتُقلُ ترتبطُالعلامةُالمُ ُة،ُوأنُ شخصُبدونُترخيصُمنُمالكُالعلامةُالتجاريُ 
ُللمنتجاتُوالخدمات ُمشابهة ُأو ُتمثُ ُوخدماتُمماثلة ُالأالتي ُالعلامة ُبحيثُلها صلية

                                                 
)1(ُ David R. Canton and John E. Millar, Legal Land Mines in e-Commerce, op, cit, P.11.                                                                                                                                                                                                                                                            

)2(ُ Administrative Panel Decision of 21 May 2002 in Case No.D2002-0164, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2002/d2002-0164.html.                                                                                                                                                                                                                                                          
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ُالجمهوريتولُ  ُلدى ُخلط ُتوُد ُفإذا ُفُ ، ُجرم ُأمام ُنكون ُالشروط ُتقليدُرتُتلك ُأو تزوير
ُ(1)ُ.للعلامةُالتجارية

ُأنُ  ُأنُ أكُ ُعُالسوريُ شرُ المُ ُكما ُالتجاريُ د ةُهُلاُيجوزُللغيرُبدونُترخيصُمنُمالكُالعلامة
ُأو ُمسجلة ُعلامة ُوضع ُأو ُاستعمال ُأو ُيختصُُنسخ ُفيما ُمنسوخة ُعلامة استعمال

يةُحصولُبالمنتجاتُأوُالخدماتُالمشابهةُلتلكُالواردةُفيُالتسجيلُوذلكُفيُحالُإمكان
ولاُيجوزُالاحتذاءُبعلامةُأوُاستعمالُعلامةُمحتذيةُبالنسبةُُستهلك.التباسُفيُذهنُالمُ 

 (2).مشابهةُلتلكُالواردةُفيُالتسجيلُلمنتجاتُأوُخدماتُمطابقةُأو

ُ،لوكةُللغيرمُ ةُمُ فلاُيجوزُالاستئثارُبعلامةُتجاريُ ُ،ةوينطبقُالأمرُفيُالبيئةُالالكترونيُ 
لُسجُ مُ ُ.ُبالتاليُفإنُ دوثُالخلطُوالالتباسُلدىُالجمهوريدعوُإلىُحُأوُتقليدهاُبشكلٍُ

ُةُمملوكةُللغيرُجزءاًُمنُعنوانهُالالكترونيُ الذيُيجعلُعلامةُتجاريُ ُالعنوانُالالكترونيُ 
معتدياًُعلىُُ،ُيعدُ يُالانترنتستخدمُ سُوالتضليلُلدىُمُ اُيحدثُاللبيقومُبتقليدهاُممُ ُأو

ُالعلامة ُوالعبرةُ تلك .ُُ ُإلى ُتقديره ُيعود ُالذي ُوالتضليل ُالخلط ُةالناظرُُالهيئةلحدوث
ُتبدورهُلمنازعة،ُوالتيبا تأكدُمنُتشابهُالمنتجاتُأوُالخدماتُالمعروضةُفيُالموقعُا

ُالعنوان ُيمثله ُالخدمُالذي ُأو ُالمنتجات ُتلك ُمع ُتمثُ الالكتروني ُالتي ُالعلامةُات لها
 .التجارية

ُ ُمحكمة ُقضت ُفقد ُالقانون ُموقف ُالقضاء ُأي د ُحكمهاNantereُُوقد ُفي الابتدائية
لعائدةُاLotoُبعدمُثبوتُتقليدُالعلامةُالتجارية2222ُُسبتمبرُلعام14ُُالصادرُفيُ

ُ ُللألعاب، ُالفرنسية ُادُ للشركة ُعلىالتي ُُعت ُبتسجيلBingonerُُشركة ُقامت لأنها
ُالتجاريُ الذيُيشُ،(BananaLoto.com)العنوانُالالكترونيُ ُعلىُعلامتها .ُةكلُاعتداءً

ُعدُ لايُ Lotoُعلىُمصطلحُُاحتواءُالعنوانُالالكترونيُ ُمجردُ ُأنُ ُالمحكمةُوجدتُ ُذلكُأنُ 
ُتقليدُاًُتزويرُ ُالعلامةُاًُأو ُلنصُالمادةُُ،لتلك ُوفقاً ُالجمهور ُلدى ُيسببُخلط ُلم لأنه
ُ(3).ةُالفرنسيُ ةُالفكريُ نُقانونُالملكيُ م113/3ُ

                                                 
ُُ.1992لعامُُمنُقانونُالملكيةُالفكريةُالفرنسي113/3ُالمادةُ(1ُ)
ُ/ُمنُقانونُالعلاماتُالفارقةُالسوري،ُمرجعُسابق.43/ُب(ُمنُالمادةُ-)أُالفقرتينُ(2)
ُ.124-123د.ُشريفُمحمدُغنام،ُمرجعُسابق،ُصُ  (3)
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اًُمنُلُجزءاًُأساسيُ تشكُ ُةُالتيُيتضمنهاُالعنوانُالالكترونيُ هُإذاُكانتُالعلامةُالتجاريُ ُأنُ إلاُ 
ونكونُُ،التزويرُأوُالتقليدقُمماثلًاُأوُمشابهاًُلتلكُالعلامةُوبالتاليُيتحقُ ُعدُ هُيُ فإنُ ُ،العنوان

ُالتجارية ُالعلامة ُعلى ُاعتداء ُمُ ُأمام ُقبل ُالالكترونيُ سجُ من ُالعنوان ُكانتُُ.ل ُإذا خاصةً
ُاكتسبتُ ُقد ُالتجارية ُثانويُ ُالعلامة ُمعنىً ُلدى ُاً ُالناس ُمركزُعامة. ُالفكرة ُهذه ُأي د وقد

ُللملك ُالعالمية ُللمنظمة ُالتابع ُوالوساطة ُالفكريُ يُ التحكيم ُة ُفي ُقراراتهة ُمن ُالعديد ومنهاُُ،
أنهُعلىُُ.ُحيثُوجدتُالهيئةُالناظرةُفيُالمنازعة2221شباطُلسنة22ُالقرارُالصادرُفيُ

والعلامةُُ(delikomate.com)ُلسجُ الرغمُمنُعدمُوجودُتطابقُبينُالعنوانُالالكترونيُالمُ 
ُالتجاريُ  ُثانويُ ُُأنُ إلاُ ُ.(DELIKOMATE)ة ُاكتسبتُمعنىً ُالعلامة ُتلك ُقويُ اً ُلدى الناسُاً
ُالتعرُ ُ،عامة ُالتيُالذينُيستطيعون ُالخدمة ُوعلىُالمنتجُأو ُتلكُالعلامة، فُعلىُمصدر
شتكيُقامُبتسجيلُالعلامةُغمُمنُأنُالمُ زها،ُبمجردُذكرُتلكُالعلامةُأمامهم.ُوعلىُالرُ تميُ 

ُالالكترونيُ  ُالعنوان ُتسجيل ُالمنازعةُبعد ُالمجرُ ُُأنُ إلاُ ُ،موضوع ُالاستعمال لها،ُُحقيقيُ د
ُمحميُ  ُللمعنىُالثانويُفيُأذهانُالناس،ُيجعلها ةُدونُالحاجةُإلىُتسجيلها.ُكماُواكتسابها

نُ لسجُ منُالعنوانُالمُ ُلُالجزءُالرئيستشكُ ُ،(Delikomate)ُالعلامةُأنُ  إضافةُمصطلحُُ،ُوا 
(.com)ُ ُُللم الالكترونيُشتكي،ُفيكونُالعنوانُلاُيجعلُالعنوانُمختلفُعنُالعلامةُالعائدة

ُمضلُ سجُ المُ  ُبشكل ُمماثل ُالتجاريُ ل ُللعلامة ُللمُ ل ُالعائدة تلكُالعلامةُُأنُ ُحيثُ(1)شتكي.ة

ُفلاُيوجدُسجُ فيُالعنوانُالالكترونيُالمُ ُتشك لُالجزءُالأساسيُ  لُولاُيمكنُالاستغناءُعنها
علىُةُيجعلُذلكُالعنوانُمماثلًاُللعلامُا،ُممُ نُللعنوانُالالكترونيمكوُ ُرُكجزءٍُمصطلحُآخ

ُ.نحوٍُيدعوُإلىُتضليلُالجمهور
جودُاعتداءُ،ُيكبرُاحتمالُوُمةُالتجاريةُوالعنوانُالالكترونيففيُحالةُالتطابقُالتامُبينُالعلا

ُالتجاريُ  ُتقدةعلىُالعلامة ُويعود ُبالمنازعة، ُالناظرة ُلظروفُالقضيةُُيرُذلكُإلىُالجهة وفقاً
ُمُ  ُسجُ وني ة ُالالكترونيُ العل ُلاحقاًُُنوان ُسنرى ُالتجاريُ ُ.كما ُالعلامة ُبين ُتام ةُفالتطابق

                                                 
)1(ُ Administrative Panel Decision of 20 February 2002 in Case No.D2001-1447, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2001/d2001-1447.html.                                                                                                                                                                                                                                                          
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(PLAYSTAION)،ُلُسجُ المُ ُالالكترونيُ ُوبينُالعنوان(www.playstaion.com)ُ ُدهُوهذاُماُأك
 (1).بالنظرُفيُمنازعاتُأسماءُالنطاقُمركزُالقانونُللعلومُوالتقانةُفيُتايوانُالمختص

ُالفقهُ اتُ  ُالتجاريُ ُالفرنسيُ ُوالقضاءُ ُجه ُالعلامة ُبين ُالتشابه ُتقدير ُوالعنوانُفي ة

ليسُُ.ُأيُ كترونيُدونُالتركيزُعلىُالجزئياتإلىُالمظهرُالعامُللعنوانُالالُ،الالكترونيُ 
ُالعنوانُ ُيحتوي ُأن ُالالكتروني ُوالعنوان ُالعلامة ُبين ُتشابه ُأمام ُلنكون ُالضرورة من

ُبالتفصيل ُالعلامة ُتحتويه ُما ُعلى ُالعامُإنُ ُ،الالكتروني ُالمظهر ُيوحي ُأن ُيكفي ما
ُلأنُ  ُالتجارية ُالعلامة ُمع ُتشابه ُبوجود ُالالكتروني ُالتشابهُُللعنوان ُيلاحظ المستخدم

نةُلكلُ بينهماُمنُخلالُالصوُ  .ُمنهماُرةُالعامةُدونُالنظرُإلىُالجزئياتُالمكو 

ُأكُ  حيثُذلكُفيُقراراته.ُةُةُالفكريُ مركزُالتحكيمُوالوساطةُالتابعُللمنظمةُالعالميةُللملكيُ ُدوقد
ُأنُ  ُعليه ُالمعروضة ُالقضايا ُإحدى ُفي ُالاُوجد ُالعنوان ُ،(legal-and-general.com)لكتروني

يدلُعلىُالمصطلحُُ&،ُذلكُأنُالرمز(Legal & General)لةُسجُ المُ ُلُللعلامةمماثلُبشكلُمضلُ 
andُ ُفلاُُ(2)ي.شتكُ يوحيُبوجودُتشابهُمعُعلامةُالمُ ُبمعنىُأنُالمظهرُالعامُللعنوانُالالكتروني

ُمُ  ُالالكترونيُ سجُ يستطيع ُالعنوان ُالجزئيُ التمسُ ُل ُباختلاف ُالمكوُ ك ُلكلُ ات ُالعنوانُُنة من

العلامةُويثيرُالخلطُلدىُةُطالماُأنُالمظهرُالعامُللعنوانُيتشابهُمعُوالعلامةُالتجاريُ ُالالكترونيُ 
ُ.الجمهور

لُالعنوانُسجُ مُ ُ،ُعلىُاعتبارُأنُ بمجردُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُدُالاعتداءقدُيتجسُ وُ
ُمنُ ُالتجارية ُللعلامة ُالمالكُالأصلي ُحرم ُقد ُالعنوان ُهذا ُبتسجيله الالكترونيُيكون

ُيمتس ُالكتروني ُكعنوان ُالعلامة ُتلك ُالانترنتجيل ُعبر ُنشاطه ُخلاله ُمن ُ.ارس
نشاطُُهُدونُأنُيمارسُأيُ لُيمكنهُعرضُموقعهُللجمهورُبهدفُالإعلانُعنسجُ فالمُ 

ُأنُ منُخلاله ُأو ُالعنوانُتمهي، ُيستخدم ُمُ ه علام ُوا  ُموقعُخاصُبه ُلإنشاء يُستخدمُ داً
ُإلاُ الانترنتُبذلك ُيشكُ ُُأنُ . ُالتجاريُ لُهذا ُعلىُالعلامة ُنتيجةُحرمانُمالكهاُاعتداءً ة

 .شرعيُمنُتسجيلهاُكعنوانُالكترونيُ ال

                                                 
ُ.213راميُمحمدُعلوان،ُالمنازعاتُحولُالعلاماتُالتجاريةُوأسماءُمواقعُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصُ  (1)

)2(ُ Administrative Panel Decision of 30 December 2002in Case No.D2002-1019, Collection of WIPO 

Domain Name Panel Decisions, WIPO Arbitration and Mediation Center, KLUWER Law 

International, The Hague/London/New York, 2004, P.406.                                                                                                                                                                                                                                                           

http://www.playstaion.com/
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لُدونُممارسةُنشاطُتجاريُجُ سإلىُاعتبارُالعنوانُالالكترونيُالمُ ُالفرنسيُ القضاءُُيتجهوُ
منُفئاتُالمنتجاتُوالخدماتُكماُيحددهاُقانون38ُُ،ُمنتجُأوُخدمةُينتميُللفئةُلهسجُ لمُ 

ُالفكريُ الملكيُ  ُالفرنسيُ ة ُالُة ُالدوليُ وكذلك ُالمخصُ ُتصنيف ُ ُالتجارية صةُللعلامات
ُالتجاريُ ُ.للاتصالات ُالعلامة ُكانت ُمُ فإذا ُالفئةسجُ ة ُهذه ُفي ُالعنوانُُفإنُ ُ،لة تسجيل

حتىُلوُلمُُ،38اتُوالخدماتُالتيُتنتميُللفئةُللمنتجُاًُلُتقليدبعدُذلكُيشكُ ُالالكترونيُ 
لةُسجُ اُإذاُكانتُالعلامةُغيرُمُ أمُ ُنشاطُمنُخلالُهذاُالعنوان.ُنُبأيُ يقمُصاحبُالعنوا

ُنشاطُعليهُلاُيعدُ ُيُ مجردُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُدونُممارسةُأُفإنُ ُ،فيُتلكُالفئة
38ُلةُفيُالفئةُسجُ منُالعلاماتُالمشهورةُوُالعلاماتُالمُ ُكلا ًُُوذلكُلأنُ ُ.اعتداءُعليها

دونُالحاجةُإلىُُالمتضمنُلإحدىُهذهُالعلاماتُالعنوانُالالكترونيُ ةُفيُمواجهةُمحميُ 
ُالفئةُالتيُلةُسجُ ةُالمُ فالقضاءُيحميُالعلامةُالتجاريُ ُُ(1)إثباتُحدوثُالتضليل. فيُهذه

،ُويحفظُنُلتلكُالعلامةالالكترونيُالمتضمُ قبلُتسجيلُالعنوانُُيُخدماتُالاتصالاتتغطُ 
ُ.ُالكترونيُ ُهاُفيُاستخدامهاُكعنوانمالكُحقُ 
ُ

 ة.د أصحاب الحقوق على نفس العلامة التجاري  ثانياا: تعد  

ُالعلامةُالتجارية،ُنذكرُمنها:ُدُفيهاُأصحابُالحقوقُعلىُنفستوجدُعدةُحالاتُيتعدُ 
قُعلىُدُأصحابُالحقوقُعلىُنفسُالعلامةُوفقاًُلمبدأُالتخصيصُالمطبُ يتعدُ  -1

ُالتجارية ُ. العلامة ُالعلامة ُتسجيل ُيمكن ُمنطقةُحيث ُفي ُنفسها التجارية
زهاُتلكُالعلامة.ُأوُالخدماتُالتيُتميُ ُفيماُلوُاختلفتُالمنتجاتنةُةُمعيُ فيُ جغرا

ىُلوُكانتُالمنتجاتُأوُالخدماتُمتماثلةُكماُيمكنُتسجيلُنفسُالعلامةُحتُ 
ُسُ  ُلو ُفيما ُممُ جُ وذلك ُمختلفتين. ُمنطقتين ُفي ُالعلامة ُعدُ لت ُأمام ُيجعلنا ةُا

بتسجيلُتلكُالعلامةُُ،ُوالذينُقدُيرغبونفيُالعلامةُنفسهاُأشخاصُلهمُالحقُ 
عُبينهمُحولُالأحقيةُالتنازُ ُيُإلىُحدوثلكترونيُخاصُبهم.ُمماُيؤدُ كعنوانُا

                                                 
يمانويلُجيز،ُناتاليُبورينُوُ  (1) ُ.21أسماءُمواقعُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصا 
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ُالتسجيل ُخاصةًُفي ُكلُ ُ، ُأراد ُالالكترونيُ ُإذا ُالعنوان ُتسجيل فيُنفسُُمنهم
ُالالكترونيُ  ُالبيئة ُفي ُتصوره ُيمكن ُلا ُالذي ُالأمر ُالتيالمجال. ُتسمحُُة لا

بينماُُاً.اًُأوُوطنيُ اًُعامُ بتسجيلُنفسُالعنوانُفيُالمجالُالواحدُسواءُكانُدوليُ 
استخدامُالمجالُةُمختلفةُأوُيمكنُلهؤلاءُتسجيلُتلكُالعلامةُفيُمجالاتُدوليُ 
ُالوطني،ُوذلكُلتلافيُحدوثُالمنازعاتُفيماُبينهم.

أوُلاسمُالعائلةُالعائدُُيمكنُأنُتكونُإحدىُالعلاماتُمطابقةُللاسمُالشخصيُ  -2
ُالشخصُتسجيلُاسمهُأوُلوُُحيثُتثورُالمنازعةُفيماُلشخصُما. ُهذا أراد

ُالانترنت ُشبكة ُعلى ُالكتروني ُكعنوان ُعائلته ُإلاُ اسم ُالعلامةُُُأنُ ، مالك
ُأنُ  ُاعتدىُعلىُُسيعترضُعلىُذلكُباعتبار صاحبُالعنوانُالالكترونيُقد

ُنوانُالكترونيُخاصُبه.علامتهُالتجارية،ُوحرمهُمنُتسجيلهاُكع
ُالهيئةُ ُوجدت ُوالوساطة ُللتحكيم ُالويبو ُمركز ُعلى ُالمعروضة ُالقضايا ُإحدى وفي

ُأنُ  ُالنزاع ُفي ُالرُ الناظرة ُعلى ُالالكترونيُه ُالعنوان ُبين ُالتطابق ُوجود ُمن غم
(Armani.com)ُُ ُالشهيرة ُإلاُ (Armani)للعلامة ُيُ عُ دُ المُ ُُأنُ . ُاستطاعُأن ثبتُىُعليه

عىُدُ فُمنُالحروفُالأولىُلاسمُالمُ العنوانُمؤلُ ُلهُعلىُهذاُالعنوانُإذُأنُ ُوجودُحقُ 
ُ ُيسجُ ُ.(Anand Ramnth Mani)عليه ُأن ُالمألوف ُعناوينهمُومن ُالأشخاص ل

ةُمنُالحروفُالأولىُمنُأسمائهمُأوُمنُأسمائهمُالكاملة.ُالأمرُالذيُجعلُالالكترونيُ 
ُ(1)ل.سجُ عىُعليهُعلىُالعنوانُالمُ دُ مُ الهيئةُترفضُالشكوىُبناءًُعلىُوجودُحقُلل

لُسجُ المُ ُلهُعلىُالعنوانُالالكترونيُ ُعىُعليهُفيُإثباتُوجودُحقُ دُ بينماُلمُينجحُالمُ 
(juanvaldez.org)ُفقد ُمعروفُ أنُ بىُعُ ادُ ُ. ُالاسمُه ُوجدتُأنُ ُُأنُ إلاُ ُ،بهذا ُقد هُالهيئة
ُتأسيساتُ  ُبعد ُالاسم ُهذا ُشتكُ عملُالمُ ُخذ ُوبعد ُتجاريةُي، ُكعلامة تسجيلُذلكُالاسم

ُللمُ  ُفليس ُبالتالي ُأيُ دُ للمشتكي. ُعليه ُالعنوانُُحقُ ُعى ُعلى ُمشروعة ُمصلحة أو
ُ(2)تنازعُعليه.المُ 

                                                 
)1(ُ G.A. Modefine S.A v A.R. Mani, WIPO.No.D2001 0537(2001), Henry R.Cheeseman, Business 

Law, op, cit, P.360.                                                                                                                                                                                                                                                         

)2(ُ Administrative Panel Decision of 17 February 2003 in Case No.D2002-1134, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2002/d2002-1134.html.                                                                                                                                                                                                                                                          
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ُللمُ  -3 ُيكون ُالمُ دُ قد ُالالكتروني ُالعنوان ُعلى ُمشروعة ُمصلحة ُعليه ل.ُسجُ عى
ُغيرُ  ُالغيرُكعنوانُالكترونيُاستخداماً منُخلالُُتجاريُ ُكأنُيستخدمُعلامة

ُيُ حرُ ُنقديٍُُموقعٍُ ُأوُقدُ ، ُللمنتجات ُالمباشر ُوالنقد ُالمتبادلة، ُالأفكار ُفيه م
ُالخدماتُالعائدةُلمالكُالعلامةُالتجارية.

ُالفكرةُمركزُالويبوُللتحكيمُوالوساطةُفيُوقدُُ ُالمعروضةُأي دُهذه العديدُمنُالقضايا
عىُعليهُلمُيستخدمُدُ المُ ُزعةُأنُ نُللهيئةُالناظرةُفيُالمناففيُإحدىُالقضاياُتبيُ ُعليه.

ُتجارياًُ ُيبتغُ الموقعُالذيُيحملُالعنوانُالالكترونيُاستخداماً ُلم ُوأن ه ُالموقعُُ، منُهذا
ُممُ .ُإنُ تحقيقُالربحُالماديُ  ُحراً ُانتقادياً ُأرادُمنُالموقعُأنُيكونُموقعاً ُيؤديُإلىُما ا

فُعلىُتضليلُقدُيحدثُسيزولُبمجردُالتعرُ ُأيُ ُيُالانترنت،ُوأنُ ستخدمُ عدمُتضليلُمُ 
يُإذاُشتكُ هُيمكنُللمستخدمُالذيُيبحثُعنُموقعُالمُ نُ وأضافتُالهيئةُأُحتوىُالموقع.مُ 

ُالمُ  ُدخلُموقع ُليتابعُ عىُعدُ ما ُواحدة ُبنقرة ُأنُيغلقه ُالمشتكي.ُُليه، ُعنُموقع بحثه
ُالأمرُالذيُجعلُالهيئةُترفضُالشكوى.

دتُالجهةُفيُهذهُالقضيةُإلىُالاعتراضُالشديد.ُحيثُأكُ ُضُالقرارُالصادروقدُتعرُ 
ُأنُ  ُوأنُ ُعىُعليهُحقُ دُ هُليسُللمُ المعترضة لُهُسجُ أوُمصلحةُمشروعةُعلىُالعنوان،

فيُالعنوانُالذيُُالحقُ وليسُُالكلامُالحرُ ُعىُعليهُحقُ دُ للمُ ُة.ُذلكُأنالعنوانُبسوءُنيُ 
ُهُكانُبإمكانهُأنُ ضافةُإلىُأنُ ي.ُبالإشتكُ لةُللمُ سجُ منُالعلامةُالمُ ُنُبشكلُرئيسيتكوُ 

عىُعليهُنجحُفيُدُ المُ ُعترضةُأنُ نتُالجهةُالمُ بيُ ُكماُالًاُآخرُلموقعه.عنواناًُفعُ ُيختار
موقعهُُلهمُحيثُاعتقدواُأنُ هُضلُ يُإلىُموقعه،ُكماُأنُ شتكُ تحويلُالزبائنُمنُموقعُالمُ 

ُُ(1)ي.شتكُ دُجزءاًُمنُموقعُالمُ جسُ يُ 
روعةُلهُعىُعليهُفشلُفيُإثباتُوجودُمصلحةُمشدُ المُ ُقضيةُأخرىُأنُ ُبينماُنجدُفي

ُالالكترونيُ  ُالعنوان ُتضمُ ُ(gatewaycomputer.com)ُعلى ُالتجاريُ الذي ُالعلامة ةُن
(GATEWAY)ُ ُُللم ُأنُ شتكُ العائدة ُالمنازعة ُفي ُالناظرة ُالهيئة ُوجدت ُفقد ُليسُي. ه

ُوذلكُلأنُ ُعىُعليهُحقُ دُ للمُ  ُمشروعة، ُالاسمأوُمصلحة ُغيرُمعروفُبهذا ُوغيرُه ،
                                                 

)1(ُ Administrative Panel Decision of 30 December 2002in Case No.D2002-1019, Collection of WIPO 

Domain Name Panel Decisions, WIPO Arbitration and Mediation Center, KLUWER Law 

International, The Hague/London/New York, 2004, P.406.                                                                                                                                                                                                                                                           
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هُلمُيعرضُهاُوجدتُأنُ كماُأنُ ُي.شتكُ هاُالمُ صُلهُباستخدامُالعلامةُمنُقبلُمالكُ رخُ مُ 
ُالخدمات ُالمنتجاتُأو ُموقعه ُإنُ ُفي ،ُ ُحقيقياً ُعدائيُ عرضاً ُعرضُصوراً ُتُ ما سيءُة

ةُمشروعةُي.ُبالتاليُفهوُلمُيستخدمُموقعهُاستخداماًُمشروعاً،ُوليسُلهُمصلحشتكُ للمُ 
ُُ(1)تنازعُعليه.علىُالعنوانُالمُ 

 .ةة باستخدام الوسائل التقني  العتداء على العلامة التجاري  ثالثاا: 

قدُيستخدمُ ابل،ُفإنهُبالمقةاهمُفيُإغناءُالأنشطةُالاقتصاديُ التطورُالتقنيُيسُكماُأنُ 
ةُجاريُ التلعلامةُسخ رُكصورةُمنُصورُالاعتداءُعلىُاكأنُيُ ،ُغيرُمشروعةُلأغراضٍُ

ملوكةُللغير.المُ   
ُالتنازُ  ُتجس د ُالتي ُالحالات ُمن ُعدداً ُالفقرة ُهذه ُفي ُالالكترونيُنذكر ُالعنوان ُبين ع

ُملوكةُللغير.ُةُالمُ والعلامةُالتجاريُ 
ُمُ  -1 ُيقوم ُإحدىُالعلاماتُسجُ فقد ُمتضمناً لُالعنوانُالالكترونيُبتسجيلُعنوانه

ُلإحدىُاالتجاريُ  ُالعائدة ُة ُالأمرُالذيُيجعلهلشركاتُالمعروفة ُلدىُالجمهور.
ُأنُ  ُالشُ ُيعتقد ُتلك ُإلى ُيعود ُالعنوان ُهذا ُيحمل ُالذي ُالالكتروني ركةُالموقع
ُإلاُ اُفيُفيسارع ُإليه. ُيجدُأنُ لدخول ُالُأنُ ُه ُالشركة،ُهذا ُلتلك ُيعود ُلا موقع
ُفلاُيتمكنالخُفيقرر ُآخر، ُإلىُموقع ُمنه ُمُ ُروج ُذلكُلأن ُاسجُ من لعنوانُل

كأنُُ.منُالانتقالُإلىُموقعُآخرُةُتمنعهكونُقدُقامُبإجراءاتُتقنيُ الالكترونيُي
ُفعُ  ُغير ُالأزرار ُبعض ُللمُ يجعل ُيمكن ُلا ُبحيث ُالتعامُ الة ُمعهاستخدم ُ،ل

ىُيتمكنُمنُالخروجُفُعلىُجزئياتهُحتُ لُللتعرُ سجُ فيضطرُللبقاءُفيُموقعُالمُ 
رجةُفيهُدُ الإعلاناتُالمُ ويكونُبذلكُقدُاضطلعُعلىُمحتوياتُالموقعُبماُفيهاُ

 .لُالعنوانُالالكترونيُ سجُ وهذاُماُيسعىُإليهُمُ 

التيُيتمُتسخيرهاُللاعتداءُُ،منُالوسائلُالتقنيةُالأكثرُشيوعاًُفيُوقتناُالحالي -2
ُالتجاريُ  ُالعلامة ُمُ على ُقبل ُمن ُالالكترونيُ سجُ ة ُالعنوان ُغيرُل ُالاستخدام ،

                                                 
)1(ُ Administrative Panel Decision of 27 June 2003 in Case No.D2003-0261, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2003/d2003-0261.html.                                                                                                                                                                                                                                                          
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ُالخفيُ الم ُالكلمات ُضمن ُللعلامة ُمُ ُُ(1).(Metatags)ُةشروع ُأن مُستخدُ ذلك
ُموقعٍُ ُإلى ُالدخول ُأراد ُإذا ُسيستخدمُ فإنُ ُ،ماُالانترنت ُاُه يُلالكترونالعنوان

هُسيلجأُفإنُ ُ،إذاُلمُيكنُلديهُالعنوانُالالكترونيُ اُأمُ ُالخاصُبالموقعُالمطلوب،
 راد.تُالبحثُللوصولُإلىُالهدفُالمُ كاحرُ إلىُمُ 

ُمُ ويتجسُ  ُعمل ُالبحثحرُ د ُخلالُكات ُفحصُجميعُبرُُمن ُعلى ُيقوم نامج
ُمنُصفحاتُالموقعُحيثُتحتويُكلُ ُالمواقع. ُلاُخفيُ ُعلىُكلماتٍُُصفحة ة

ُأنُيراها ُإنُ يمكنُللمستخدم ُمُ ، ُيصلُإليها ُيضعُُفقط.ُكُالبحثحرُ ما وعندما
قومُبالبحثُضمنُالكلماتُالمحركُيُفإنُ ُ،بحثفيُمحركُالماُالمستخدمُكلمةُ

ُفيالخفيُ  ُالموجودة ُمنُُالمواقعُة ُالبحث ُنتائج ُتتضمن ُقائمة ُإلى للوصول
ذاُتكررتُالكلمةُوُُةُعلىُتلكُالكلمة.يُضمنُكلماتهاُالخفيُ وُالمواقعُالتيُتحت ا 

ُسيكونُأكبرُضمنُنتائجُاحتمالُظهورُالموقعُالذيُيحتُفإنُ ُ،المطلوبة ويها
ُ.البحث

حتوىُيقومُمالكُأحدُالمواقعُبتضمينُمُ ُةُعندماعتداءُعلىُالعلامةُالتجاريُ الاُيظهروُ
ةُالعائدةُلشركةُمشهورةُأوُمنافسةُككلمةُمنُالكلماتُموقعهُبإحدىُالعلاماتُالتجاريُ 

ُالُ  ُموقعهالخفية ُالوصولُإلىُستخدُ مُ ُعلىُاعتبارُأنُ ُ.تيُيحتويها ُأراد ُالانترنتُإذا م
ةُجعلُعلامتهاُالتجاريُ تلكُالشركةُستُفإنهُسيتوقعُأنُ ُ،موقعُإحدىُالشركاتُالمشهورة

مُبدورهُبإدخالُتلكُالعلامةُستخدُ ،ُفيقومُالمُ ةُالتيُيحتويهاُموقعهالماتُالخفيُ ضمنُالك
ُالشُ محرُ ُإلى ُتلك ُموقع ُإلى ُللوصول ُالبحثُسعياً ُالبحثُفيكونُك ُنتائج ُضمن ركة

ُ.ُوهذاُمامةُنتائجُالبحثكُللعلامةُقدُظهرُضمنُالنتائجُالأولىُفيُقائنتهُ موقعُالمُ 
ُالمُ  ُلأن ُوذلك ُالموقع ُمالك ُإليه ُفيُيهدف ُظهرت ُالتي ُالمواقع ُفي ُيبحث ستخدم
يتابعُالبحثُفيُُلافإنهُُ،فإذاُوجدُغايتهُفيهاُ.الاحتمالاتُالأولىُلنتائجُالبحثُعادةًُ

ُمُ ُنتهكُعندئذٍُفالمُ ُالنتائجُالأخرى. ُإلىُموقعه ُالمستخدمين ُأنُ يضمنُوصول ُعتقدين
ُه،ُفإنُ ئةُالجودةفإذاُكانتُمنتجاتهُسيُ ُذاتُالسمعةُالجيدة.ُهُتعودُلتلكُالشركةمنتجاتُ 

                                                 
)1(ُ Anuradha Nayak and Manish Lakhawat, Cybersquatting and Trademark Infringement, The Icfai 

University Press, 2008, P.57.                                                                                                                                                                                                                                                          
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مُقدُيرغبُستخدُ المُ ُُأنُ .ُإلاُ ةُالشركةُصاحبةُالعلامةُالتجاريةيكونُقدُأساءُإلىُسمع
ُكانتُأسعارهاُمنخفضةمنتجاتُ فيُالحصولُعلىُ قُنفعاًُكُقدُحقُ نتهُ ،ُفيكونُالمُ هُإذا

ُاقتصاديُ  ُ.ركةةُلتلكُالشُ بالمصلحةُالاقتصاديُ اًُلهُوأضر 
ُمُ  ُلتضليل ُالعلامة ُاستخدمت ُمصدرُستخدُ فإذا ُأو ُالموقع ُعائدية ُحول ُالانترنت م

ُالانترنت ُمستخدمي ُلدى ُخاطئ ُاعتقاد ُوتوليد ُالمعروضة، ُأنُ ُ،المنتجاتُوالخدمات
ُفإنُ  ُالموقع. ُلصاحب ُالمنافسين ُزبائن ُوجذب ُالموقع، ُصاحب ُهو ُالعلامة ُمالك

ُ(1)انتهاكاًُلها.ُعدُ الحالةُيُ فيُهذهُاستخدامُالعلامةُ

لاُُ،استخداماًُمشروعاًُُقدُيكونُةُفيُالموقعةُككلمةُخفيُ استخدامُالعلامةُالتجاريُ ُُأنُ إلاُ 
صدُفيهُالإساءةُإلىُسمعةُالشركةُالمالكةُللعلامةُأوُاستغلالُتلكُالسمعةُلتحقيقُق يُُ 

ُالموقع.أهدافُصاحبُ

 ة.المشروع للعلامة ككلمة خفي   الستخدام  

ُةُاستخداماًُمشروعاً:فيماُيليُنذكرُبعضُالحالاتُلاستخدامُالعلامةُككلمةُخفيُ 
ةُلأعمالُشركاتُتقييميُ وُُةانتقاديُ ُيمكنُلصاحبُالموقعُالذيُيتضمنُموقعهُآراءًُ -

منُُةُالعائدةُلكلُ التجاريُ أنُيستخدمُالعلامةُُنشاطُتجاريُ ُ،ُدونُقيامهُبأيُ دةمحدُ 
هُمُمنُالوصولُإلىُهذاُالموقعُلأنُ ستخدُ المُ ُتلكُالشركاتُككلمةُخفيةُلكيُيتمكنُ 

ُأوُمساوئ،فُعلىُتلكُالشركاتُبشكلُيرغبُفيُالتعرُ  ُمنُمزايا ُفيها ُدقيقُبما
ُمعناُمعُالتبادُ  فماُكانُبإمكانُةُالكلام.ُللأفكار،ُوحريُ ُلُالحرُ وهذاُيتفقُكماُمر 

ُمنُخلالُاستخدامُصاحبُالموقعُالعلاماتُهذاُالموقعُإلاُ ُإلىالمستخدمُالوصولُ
ُللشُ التجاريُ  ُالعائدة ُنيُ عُ المُ ُركاتة ُالمُ ة، ُُمستخدُ وقيام ُالعلامة ُتلك منُبالبحثُعن
 .إلىُالموقعُضمنُنتائجُالبحثُيصارُ لُ،كاتُالبحثحرُ خلالُمُ 

- ُ ُكانتُةفيُ يمكنُاستخدامُإحدىُالعلاماتُالتجاريةُككلمةُمنُالكلماتُالخكما ُإذا
ستخدمهاُ،ُفلاُيعدُصاحبُالموقعُالذيُاةُتصفُنشاطاًُمحدداًُبذاتهةُوصفيُ العلام

ُكاًُلها.نتهُ ةُمُ ككلمةُخفيُ 
                                                 

)1(ُ David R. Canton and John E. Millar, Legal Land Mines in e-Commerce, op, cit, P.11.                                                                                                                                                                                                                                                            
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ُوُ ُقد ُفشلت ُقاضتُ(playboy)مجلة ُمصطلحُ،(Terriwelles)ُعندما ُلاستخدامها
(playmat of the year)ُُلموقعهاُةخفيُ ُككلمة(www.terriwelles.com).ُ ُُلأن ُوذلك

ُفيُالمُ  صطلحُاستخداماًُعىُعليهُاستخدمُذلكُالمدُ المُ ُأنُ وجدتُنازعةُالهيئةُالناظرة
ُعىُعليه،ُهوُمصطلحُوصفيُ دُ ةُلموقعُالمُ حُالمستخدمُككلمةُخفيُ المصطلفُمشروعاً.

ُأنُ  ُعباراتٍُُالموقعُتضم نُالهيئةُوجدتُأنُ ُيصفُعملُالشركةُصاحبةُالموقع.ُكما
ُتدلُ  ُأنُ ُعديدة ُالموقعالشُ ُعلى ُصاحبة ُمُ ُركة ُمُ ندمُ ليست ُأو ُمجلةُتفرُ جة ُعن عة

(playboy) ُُيدل ُوهذا ُأنُ ُ. ُُعلى ُخفيُ استخدام ُككلمة ُالمصطلح ُعنُهذا ُعبارة ُهو ة
ُ(1)عي.دُ ةُالعائدةُللمُ انتهاكاًُللعلامةُالتجاريُ ُيعدُ استخدامُمشروع.ُبالتاليُلاُ

ةُللموقع.ُوعلىُسبيلُالمثالُيمكنُيمكنُاستخدامُالعلاماتُالضعيفةُككلماتُخفيُ وكذلكُ -
ككلمةُخفيةُللموقعُدونُالخوفُمنُتقاضيُُ(garden)ُأوُكلمةُ(house)استخدامُكلمةُ

ُ ُُ.(house and garden)مجلة ُلكلمة ُبالنسبة ُالأمر ُاستخدمتُُ(news)وكذلك ُلو فيما
ُ ُتقاضي ُفلاُخوفُمن ُالمواقع، ُلأحد ُخفية .ُ(U.S.News and World Report)ككلمة

ُاستخدمُالمصطلحُ ُإذا ُالاستخدامُيعد ُُبشكلُكامل،ُفإنُ ُ(house and garden)بينما هذا
ُالتجاريُ  ُللعلامة ُُأنُ إلاُ ُة.انتهاكاً ُلُ ه ُتحديد ُمُ مُ ليسُهناك ُهو ُرخُ ا ُغير صُرخُ مُ صُأو
 ُ(2)تركُالأمرُإلىُماُبعدُإقامةُالدعوى،ُوالنظرُفيها.ماُيُ ،ُإنُ ةلاستخدامهُككلمةُخفيُ 

 

ُةبيع العلامة التجارية ككلمة خفي  
التيُُللغير،ُةُالعائدةكاتُالبحثُببيعُالعلامةُالتجاريُ حرُ تقومُالشركاتُالتيُتديرُمُ قدُ

ُ ُسمعة ُاكتسبت ُجيدة ُُ،واسعةوشهرة ُالتجاريُ إلى ُالمشاريع ُليتمُ أحد ُككلمةُُة إدخالها
ُُظهورُتلكُالمشاريعتضمنُفُ.بحث ُموقعها ُأو فيُُالخاصُبموقعهاُالإعلانظهور

ُالبحثقدُ مُ  ُنتائج ُكلُ ُ،مة ُالمستخوذلك ُقام ُبحثما ُككلمة ُالعلامة ُتلك ُبإدخال ُ.دم
 تُالبحثُتحصلُعلىُمبلغُمنُالمال.وبالمقابلُفإنُشركاتُمحركا

                                                 
)1(ُ Peri H. Pakroo, J.D., The small Business, Start-up Kit, A step by step, Legal Guide, op, cit, P.40.                                                                                                                                                                                                                                                          

)2(ُ Peri H. Pakroo, J.D., The small Business, Start-up Kit, A step by step, Legal Guide, op, cit, P.40.                                                                                                                                                                                                                                                          

http://www.terriwelles.com/
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ُلُقيامُإنُ  ُالعائدة ُالعلاماتُالتجارية ُمعيُ محركاتُالبحثُببيع ُأيُ ُنةشركة مشروعُُأو
ُمنافسة.آخر ُأخرى ُشركات ُإلى ُيعدُ إنُ ُ، ُالعلامات،ُانتهاكاًُُما غيرُُومنافسةًُُلتلك

ماُالشركةُالتيُتشتريُالعلامةُالتجاريةُككلمةُبحثُإنُ فُمشروعةُفيُمواجهةُأصحابها.
ُ ُتلك ُسمعة ُعلى ُالعلامةتعتمد ُصاحبة ُالشركة ُوشهرة ُمُ ُ،العلامة قبال ستخدميُوا 

ُالشركة ُتلك ُموقع ُإلى ُالالكترونيُ ُ.الانترنت ُعنوانها ُيعرفوا ُلا ُأنهم ُلو همُلأنُ ُ،حتى
ُسيبحثونعندم ُُا ُالموقع ُعن ُمُ المطلوب ُعلامتهاُحرُ باستخدام ُإدخال ُبعد ُالبحث ك

ألاُُ.هنوُغيرُالموقعُالذيُيريدآخرُإلىُموقعُُونيدخلُمإذاُبهفُ،ةُككلمةُبحثالتجاريُ 
ُالشُ  ُموقع ُالتجاريُ وهو ُالعلامة ُصاحبة ُركة ُبحث. ُككلمة ُالتيُأدخلها ُُأنُ إلاُ ة وعلىُه

أوُخدماتُالشركةُصاحبةُُنتجاتفُعلىُمُ التعرُ ُمهيمكنالخاطئ،ُُمغمُمنُدخولهالرُ 
أوُُ.يريدهاركةُالتيُكانُعنُموقعُالشُ ُقدُلاُيبحثُه،ُفإنُ فيهافإذاُوجدُغايتهُُالموقع.ُ

قعُوُ هُويدخلُإلىُمُ عليُفينقرُ ُ،أنهُيلتفتُإلىُالإعلانُالمدرجُعلىُصفحةُنتائجُالبحث
ُالمُ الشُ  ُعلُ ركة ُيضرُ نة. ُالعلامةُوهذا ُصاحبة ُالشركة ُُ،بمصلحة ُأنُ إذ ُالزبائنُها تفقد

ُالتضليل ُفي ُوقوعهم ُنتيجة ُالشركةُُ،المعتادين ُخدماتُتلك ُمنتجاتُأو ُبين والخلط
ذاُلمُيقعواُفيُالتضليلُواتُ وُُأوُخدماتُشركةُأخرى.وبينُمنتجاتُ جهواُبإرادتهمُإلىُا 

ُالبحث ُنتائج ُصفحة ُظهرتُعلى ُأخرى ُشركات ُهؤلاءُالشُ ُفإنُ ُ،مواقع ُستخسر ركة
ُأيضاًُ ُمُ لأنُ ُ،الزبائن ُسيرون ُرضاهمهم ُعلى ُتحصل ُقد ُمنافسة ُخدمات ُأو ُ،نتجات

 .ركةُالمنافسةُلهاركةُإلىُالشُ الشُ ُعنُتلكُفيتحولون

يُالعلاماتُالتجاريةُرفوعةُمنُقبلُمالكُ المُ ُباينتُالأحكامُالصادرةُفيُالدعاوىتوقدُ
متُشركةُللسياحةُحيثُتقدُ ُففيُفرنساُ.كاتُالبحثحرُ فةُعلىُمُ شرُ ركاتُالمُ لشُ ضدُا

ككلمةُةُهُقامُببيعُعلامتهاُالتجاريُ لأنُ ُ،والسفرُبدعوىُضدُفرعُشركةُغوغلُفيُفرنسا
عىُمدُ إلزامُالُ ُنازعةفقررتُمحكمةُالبدايةُالناظرةُفيُالمُ ُمنافسةُلها.بحثُإلىُشركاتُ
إلىُُإضافةًُُ،ئةُألفُدولارُأمريكيُكتعويضُلشركةُالسياحةُوالسفرعليهُبدفعُمبلغُمُ 

ُبالتوقُ  ُلشركاتُإلزامه ُعرضُإعلانات ُمن ُومنعه ُبحث ُككلمة ُالعلامة ُبيع ُعن ف
ُبالمنافسةُعلىُصفحاتُنتائجُا شركةُغوغلُُُأنُ إلاُ ُ.كةنتهُ علامةُالمُ لبحثُالمرتبطة
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الاستئنافُُاستأنفتُقرارُالمحكمةُالبدائيةُأمامُمحكمةُاستئنافُفرسايُوالتيُقررتُردُ 
ُ(1).2225أنفُوذلكُفيُشهرُآذارُمنُعامُستُ وتثبيتُالحكمُالمُ 

ةُفيُبينماُنجدُحكماًُقضائياًُصدرُعنُمحكمةُفيرجينياُفيُالولاياتُالمتحدةُالأمريكيُ 
متُبهاُشركةُتأمينُضدُشركةُفيُالدعوىُالتيُتقدُ 2224ُكانونُالأولُمنُعام15ُُ

ُُ،غوغل ُبحثلقيامها ُككلمة ُالتجارية ُعلامتها ُلمصلحةُُ،ببيع ُالقرار ُهذا حيثُجاء
هُلمُفيُعمليةُالبيعُلأنُ ُكاتُالبحثُأنُتستمرُ حرُ هُيمكنُلمُ فقضىُبأنُ ُ،شركةُغوغل

ُ.ينستهلكُ لُوحدهُكافياًُلتضليلُالمُ شاطُشركةُغوغنُدليلُعلىُأنُ ُيكنُفيُالدعوىُأيُ 
الإعلاناتُالتيُتظهرُفيُصفحةُنتائجُالبحثُُأنُ ُةحكممالُتوفيُالوقتُنفسهُاعتبرُ

ُالمُ  ُالتأمين ُلشركة ُالعائدة ُالتجارية ُالعلامة ُعلى ُتحتوي ُلا ُستؤدُ عُ دُ والتي ُإلىُية ي
ُالمُ  ُتضليل ُبدُ ُ،ستهلكيناحتمال ُغوغُفلا ُشركة ُمنع ُمنمن ُوُ ُل ُلهذهُفُ الإعلان قاً

ُبعدالطريقة ُبنشاطها ُللاستمرار ُغوغل ُشركة ُدفع ُالذي ُالأمر ُقضائياًُُ. ُثبت أن
ُتغيُ ُأنُ إلاُ ُمشروعيته. ُأن ُالمعلنة ُالشركات ُمن ُطلبت ُإعلاناتهاُُرُ ها ُتصاميم من

ُعلىُ ُاحتوتُمثلًا ُالمستهلكينُإذا ُالإعلانُتضليل ُكانُمنُشأنُهذا ُإذا ومحتوياتها
لاُ ُةعلامةُتجاريُ  ُ(2)الإعلان.هاُستقومُبإزالةُهذاُُفإنُ مملوكةُلشركةُأخرىُ،ُوا 

 

ُة المشهورة.والعلامة التجاري   وني  بين العنوان الالكتر التنازع
ُمُ  ُالالكترونيُ سجُ إن ُالعنوان ُموقعهُُل ُعبر ُخدماته ُأو ُمنتجاته ُنشر ُيريد الذي

ُا ُعبر ُوالأسرعالالكتروني ُالأسهل ُبالطريقة ُإنُ لانترنت ،ُ ُالالكترونيُما ُعنوانه يختار
ُالتجاريُ متضمُ  ُالعلامات ُإحدى ُالمشهورةناً ُالأسرعُ اُليضمنُ ُوذلكُ،ة لجمهورُُلإقبال

ُأيُ ينستخدمُ المُ  ُأساسيُ أنُ ُ. ُكعامل ُالتجارية ُالعلامة ُشهرة ُذلك ُفي ُيستغل لنشرُُه
أوُلابتزازُالشركةُصاحبةُالعلامةُالمشهورةُللحصولُُ،عبرُالانترنتُنشاطهُالتجاريُ 

ُ.ُععلىُكسبُماليُغيرُمشروُ

                                                 
ُالأولى،ُ (1) ُالطبعة ُوالعلوم، ُللنشر ُشعاع ُدار ُالمعلومات، ُوتقنية ُالقانون ُفي ُأبحاث ُبرانبو، ُغسان عدنان

ُ.282ُ،ُُص2221
ُ.281ُبرانبو،ُأبحاثُفيُالقانونُوتقنيةُالمعلومات،ُالمرجعُنفسه،ُصغسانُعدنانُ (2)
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ةُسمعةُجيدبُالتيُتتمتععروفةُلدىُالجمهورُالواسع،ُفالعلامةُالمشهورةُهيُالعلامةُالم
ُ.وحضورُقويُعلىُالمستوىُالعالمي

ُمي زُالمُ  ُمنُالعلامُوريُ عُالسُ شرُ وقد ُالفارقةُالمشهورةُعنُغيرها منحُُهاتُبأنُ العلامة
نُ ُ،الحقُلمالكها ُتكنُمُ ُوا  ُالمختصةُشطبُأوُمنعُُأنُيطلبُ ُ،لةسجُ لم منُالمحكمة

لُترجمةُلهاُعلىُمنتجاتُأوُعلامةُتطابقهاُأوُتشابههاُوتشكُ أيةُالغيرُمنُاستعمالُ
نتجاتُغيرُإذاُكانُمنُشأنُاستخدامُالعلامةُعلىُالمُ ُ.خدماتُمماثلةُأوُغيرُمماثلة

ُيُ،المماثلة ُالمشهورةُُحملُ أن ُالعلامة ُصاحب ُبين ُصلة ُبوجود ُالاعتقاد ُعلى الغير
ُالمنتجات ُيؤدُ ُ.وتلك ُأن ُالحطُ أو ُإلى ُالاستخدام ُإلحاقُُيُهذا ُأو ُالعلامة ُشأن من

ُكانُذلكُالاستخُ،الضررُبصاحبها فلاُ ُ(1).لُاستفادةُغيرُمبررةُمنهادامُيشكُ أوُإذا
ُأوُ ُمنتجات ُعلى ُالعلامة ُاستخدمت ُلو ُحتى ُالمشهورة ُالتجارية ُالعلامة ُتقليد يجوز
ُالاستخدامُ ُهذا ُكان ُإذا ُالمشهورة ُالعلامة ُخدمات ُأو ُلمنتجات ُمماثلة ُغير خدمات
ُتلكُ ُوبين ُالمشهورة ُالعلامة ُصاحب ُبين ُصلة ُبوجود ُالاعتقاد ُعلى ُالغير يحمل

ُمنُ ُ،المنتجات ُأنُيؤدُ ُأو ُإلحاقيُإلىُاشأنه ُأو ُالعلامة الضررُُلتخفيضُمنُقيمة
ُ.ُيُإلىُنفعُغيرُمبررمنُمصالحه،ُأوُيؤدُ ُبصاحبهاُأوُبأيُ 

ةُجاريُ نونُالعلاماتُالتُ (ُمنُقا4/3فيُالمادةُ)ُعُالإماراتيُ شرُ دهُكلُمنُالمُ وهذاُماُيؤكُ 

ُالمُ الإماراتيُ  ُوكذلك ُالفرنسيُ شرُ ، ُ)ُع ُالمادة ُم113/5في ُالملكيُ ( ُقانون ُن ةُالفكريُ ة

ُ.الفرنسيُ 

ةُمشهورةُمجردُتسجيلُاسمُالنطاقُمحتوياًُعلامةُتجاريُ ُبأنُ ُوقدُأخذُالقضاءُالفرنسيُ 
فلوُُ.لسجُ ةُالمُ التسجيلُهناُيدلُعلىُسوءُنيُ ُلأنُ ُ،يكفيُلثبوتُالاعتداءُعلىُالعلامة

لُالعنوانُالالكترونيُدونُممارسةُأيُ  ُالتسجيلُيُ ُفإنُ ُ،نشاطُتجاريُأنهُسج  قصدُهذا
كبيرةُمنُمالكُالعلامةُالمشهورةُالذيُيحرصُعلىُاقتناءُهذاُُالحصولُعلىُمبالغُ ُهمن

وقدُأخذتُبهذاُالرأيُإحدىُ.ُحتملةضُلهُشركتهُمنُأضرارُمُ تتعرُ ُالعنوانُلدرءُماُقدُ 
،ُةُمشهورةُبنفسُالاسملعلامةُتجاريُ المالكةُُ(SFR)ةُشركةُةُفيُقضيُ المحاكمُالفرنسيُ 

                                                 
ُمرجعُسابق.نُقانونُالعلاماتُالفارقةُالسوري،ُم الفقرةُآُ(-44)المادةُ (1)
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ُطلبُتسجيلُالعنوانُالالكتروني ُتقديمها ُاكتشفتُتلكُالشركةُعند ُبأنُ ُ(sfr.com)فقد
ُالعنوان ةُبرفعُدعوىُفقامتُالشركةُالفرنسيُ ُ.ةسبقُتسجيلهُمنُقبلُشركةُأمريكيُ ُهذا

ُالفرنسيُ  ُالقضاء ُأنُ ُأمام ُاعتبر ُعلامةُُالذي ُمتضمناً ُالالكتروني ُالعنوان تسجيل
ةُلكُوجودُنيُ نُللقضاةُإضافةُإلىُذوقدُتبيُ ُيكفيُوحدهُلثبوتُتقليدُالعلامة.ُمشهورة

ُفقد ُوالتضليل، ُالأمريكيُ ُالإيذاء ُالشركة ُأن ُالتجاريُ وجدوا ُاستخدمتُالعلامة ُعنواناًُة ة
ُالهواتفُالفرنسيُ  ُالمستخدمينُإلىُشركة ُيرشد التيُهيُشركةُُ،(France Telecom)ة

ُ(1).(SFR)منافسةُلشركةُ
ُوكذ ُشركة ُقضية ُفي ُالأمر ُُ(Loreal)لك ُالمشهورة ُالعلامة ُالتي(Vichy)مالكة ،ُ

ُالأشخاصُسجُ ُاكتشفتُأنُ  ُأحد ُنطاقُمطابقُلها ُاسم ُقضتُُ.(vichy.com)ل وقد
ُأنُ  نُ المحكمة ُوا  ُمبدأُُه ُهو ُالعلاماتُالتجارية ُتسجيلُوحماية ُالذيُيحكم ُالمبدأ كان
قدُاكتسبتُمنُالشهرةُلقدمهاُوحضورهاُالإعلاميُ (Vichy)علامةُُُأنُ إلاُ ُ،التخصص

ُالمُ  ُعريضُمن ُجمهور ُالخارجلدى ُوفي ُفرنسا ُفي ُأُ،ستهلكين ُعدمُنُ بحيث ُرغم ه
تسجيلُهذهُالعلامةُفيُفئةُالمنتجاتُوالخدماتُالمرتبطةُبالانترنتُوالاتصالُ)ُالفئةُ

ُ(2).حمايةُالمقررةُللعلاماتُالمشهورةهاُتتمتعُبالفإنُ  ،(38ُ
ُ ُبأنُ لنخلص ُالالكترونيُ ُ:لقول ُالعنوان ُبين ُالتجاريُ ُالتنازع ُبشكلٍُُ،ةوالعلامة ُيعود
ُُأساسيُ  ُالقانونيُ اختلافُإلى ُالالكترونيُ ُلكلُ ُالنظام ُالعنوان ُالتجاريُ ُمن .ُةوالعلامة
ُيتعلُ خاصُ  ُفيما ُالمتُ ةً ُالالكترونيُ بقُبالإجراءاتُالبسيطة ُالعنوان ُفيُتسجيل ُعة التيُ،

ُمُ  ُسجُ تجعل ُالالكترونيُ ل ُالتُ ُالعنوان ُالعلامات ُلإحدى ُفيجاريُ المتضمن أغلبُُة
ُالتسجيل ُالأسبقُفي ُالذيُيؤدُ الأحيان ُالأمر ُمنُ. ُالعلامة ُمالكُتلك يُإلىُحرمان

                                                 
(1)  TGI de Nanterre, 18janv.1999, cite par, N.Beaurain et Jez, Les noms de domaine de l'internet, ed 

Litec, Paris, 2001, p81.ُُُالعالمية ُالشبكة ُعلى ُالنطاق ُأسماء ُسرحان، ُابراهيم ُعدنان ُد. ُعن مأخوذ
ُ.339للمعلوماتيةُ)الانترنت(،ُمرجعُسابق،ُص

(2)f, 16sept.1999, cite par, N.Beaurain et Jez, Les noms de domaine de l'internet, ed TGI de Nanterre, re

Litec, Paris, 2001, p82.ُُُالعالمية ُالشبكة ُعلى ُالنطاق ُأسماء ُسرحان، ُابراهيم ُعدنان ُد. ُعن مأخوذ
ُ.342ُُُُُُُُُُُُ–339ُللمعلوماتيةُ)الانترنت(،ُمرجعُسابقُ،ُص
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ُالذيُتمُ  ُفيُنفسُالمجال ُمنُقبلُمُ ُتسجيلها ُالعنوانُالالكترونيُ سجُ التسجيلُفيه ،ُل
ُاخحتُ ُوذلك ُلو ُالى ُوالخدمات ُالمنتجات ُممُ معروضةتلفت ُيؤدُ . ُبينُا ُالنزاع ُإلى ي

ُالالكترونيُ سجُ مُ  ُالعنوان ُالتجاريُ ُل ُالعلامة ُعلامتهُومالك ُتسجيل ُفي ُيرغب ُالذي ة

ُالكترونيُ  ُالتجاريُ لُكعنوان ُنشاطه ُالذيُنشر ُالأمر ُالانترنت. ُتزايدُأدُ ُعبر ُإلى ى
ُ،ةوالعلامةُالتجاريُ ُعاتُبينُالعنوانُالالكترونيُ ازُنمةُالمرفوعةُبشأنُالالقضائيُ ُالدعاوى

ُمُ  ُوالحصولُعلىُتعويضُمن ُعلامته ُاسترداد ُمنُمالكُالعلامة ُالعنوُسجُ رغبةً انُل

الدعاوىُتختلفُالأحكامُالصادرةُفيُهذهُُُأنُ .ُإلاُ قُبهُمنُضررحُ عماُلُ ُالالكترونيُ 
ُ.فيُالدعوىُةالناظرُُلتقديرُالهيئةُوفقاًُحسبُظروفُكلُدعوىُ

ُ
ُ
ُ
ُ
ُ

  الثانيالمبحث 

 والحقوق المملوكة للغير بين العنوان اللكتروني   ضالتعار  
ُ

عنُغيرهُمنُُ؛زُالموقعُالالكترونيالذيُيميُ ُأد ىُالانتشارُالواسعُللعنوانُالالكترونيُ 
والتيُمنُشأنهاُالمساسُُنازعاتُالمختلفة.،ُإلىُظهورُالمُ المواقعُعلىُشبكةُالانترنت

ُ عاقة ُوا  ُجهة، ُمن ُللغير ُالمملوكة ُالوظيفيُ بالحقوق ُالعنوانُُالدور ُبه ُيقوم الذي

معُالعديدُمنُُيتعارضُالحقُفيُالعنوانُالالكترونيُ منُجهةٍُثانية.ُحيثُُالالكترونيُ 
ُالمُ  ُالمختلفة ُللغيرالحقوق ُالملكيُ ملوكة ُبعناصر ُالمرتبطة ُكالحقوق ُالفكريُ ، وذلكُُ،ةة

ُتضمُ  ُلو ُالتجاريُ فيما ُالعلامات ُإحدى ُالتجاريُ ن ُالأسماء ُأو ُة ُالتجاريُ ة ُالعناوين ةُأو
ُللغير ُالمملوكة ُتضمُ ، ُالمحميُ أو ُالمؤلفات ُلأحد ُعنواناً ُن ُبموجب ُالناظمةُة القوانين
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ُالمؤلف. ُُلحقوق ُبالشخصيُ وكذلك ُالمرتبطة ُتضمُ ةالحقوق ُلو ُفيما ُالعنوانُ، ن

ُ.ةأحدُالأسماءُالشخصيُ ُالالكترونيُ 
شيوعاً،ُهيُالمنازعاتُالناشئةُبينُُأكثرُالمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ ُولعلُ 

لُمنُهذاُة،ُوالتيُتمُالبحثُفيهاُفيُالمبحثُالأوُ والعلامةُالتجاريُ ُالعنوانُالالكترونيُ 
ُمنُالمُ ُُأنُ إلاُ ُالفصل. نازعاتُالأخرىُالتيُترتبطُبالعنوانُالالكتروني.ُهناكُالعديد

ُخلالُأربعةُمطالب:ازعات،ُوذلكُمنُحيثُسنبينُفيُهذاُالمبحثُبعضاًُمنُتلكُالمن
ُالتنازُ  ُالأول ُالمطلب ُالالكترونيُ يتناول ُالعنوان ُبين ُالتجاريُ ُع ُيبحثُوالاسم ُبينما ،
ُالتنازُ  ُفي ُالثاني ُوُالمطلب ُالالكتروني ُالعنوان ُبين ُع ُفي ُالشخصي،ُالحق الاسم

ُالثالث ويستعرض ُالالكترونيُ  المطلب ُالعنوان ُبين ُالأماكنُُالمنازعات وأسماء
ُالثالثأم .ةالجغرافيُ  ُللمطلب ُبالنسبة ُعلىفيسلُ ُا ُالضوء ُالعنوانُالتنازُ ُط ُبين ع

ُالمؤلُ ُالالكترونيُ  ُلنصلُ وحق ُيبيُ ُف، ُالذي ُالرابع ُالمطلب ُالتنازُ إلى ُالعنوانُن ُبين ع

ُوبراءةُالاختراع.ُالالكترونيُ 
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 .  جاري  والسم الت   نازعات بين العنوان اللكتروني  : الم  لالأو  المطلب 
الاسمُُ،ُفإنُ فيُنزاعهاُمعُالعنوانُالالكترونيُ ةُالحالُبالنسبةُللعلامةُالتجاريُ كماُهوُ
ُمُ يتعرُ ُالتجاريُ  ُقبل ُمن ُللاعتداء ُالالكترونيُ سجُ ض ُالعنوان ُبتسجيلُُل ُيقوم الذي

ُ.يُالانترنتستخدمُ جذبُمُ ةُالمملوكةُللغيرُبهدفُجاريُ العنوانُمتضمناًُأحدُالأسماءُالتُ 
أوُُممكن.ُلنشرُنشاطهُبأسرعُوقتٍُُ،للوصولُإلىُهدفهُالتجاريُ فيستغلُسمعةُالاسمُ

الذيُيرغبُفيُاستعادتهُلتسجيلهُكعنوانُُهُيقومُبذلكُلابتزازُصاحبُالاسمُالتجاريُ أنُ 

ُبه.ُخاص ُُالكترونيُ 
ُا ُمسجل ُيقوم ُالالكترونيُ فقد ُمطابقٍُُلعنوان ُالكترونيٍ ُعنوانٍ ُالأسماءُُبتسجيل لأحد

يحدثُالخلطُوالتضليلُُةُأوُمشابهٍُلهُعلىُنحوٍُالمشاريعُالتجاريُ ُحدةُالعائدةُلأالتجاريُ 
ُمُ ُ،لدىُالجمهور ُكان ُلو ُالالكترونيُ سجُ فيما ُالعنوان ُلنشاطُُل ُمماثلًا يمارسُنشاطاً

ُ.موقعهُعبرُ كُنتهُ المُ ُالشركةُصاحبةُالاسمُالتجاريُ 
ُالاعتداء ،ُاءُالفرنسيُ عروضةُأمامُالقض،ُففيُقضيةُمُ وقدُأدانُالقضاءُالفرنسيُهذا

ُالتجاريُ التيُسجلُ ُ(Lumiservices)ُمرفوعةُمنُقبلُشركة ُ(Lumipharma)ُتُاسمها
لُأحدُالعاملينُالسابقينُلديهاُقدُسجُ ُهاُاكتشفتُأنُ إذُأنُ ُالتجارةُوالشركات.ُفيُسجلُ 

ُالالكترونيُ  ُالعنوان ُمنهاُ(Lumipharma.com)ُلحسابه ُترخيص ُقضتُدون ُوقد .
ُ ُالابتدائية ُبأنُ المحكمة ُمارسيليا ُبمدينة ُالالكترونيُ سجُ مُ ُالكبرى ُالعنوان ُكانُُ،ل وقد

ُالتجاريُ  ُالعلامة ُتسويق ُعن ُللشُ المسؤول ُهذهُة ُبخفايا ُالتامة ُمعرفته ُخلال ُومن ركة
للشركةُأنُيثيرُالخلطُُمطابقُللاسمُالتجاريُ ُيمكنهُبتسجيلهُعنوانُالكترونيُ ُ،الشركة

ُالاسمواللبسُفيُذهنُالجمهورُمنُخلالُمما ،ُويمنعُرستهُأنشطةُمنافسةُتحتُهذا
ُالمُ  ُالتجاعتدُ الشركة ُاسمها ُاستخدام ُمن ُعليها ُالجنوبُخاصُ ُريُ ى ُمناطق ُفي ة

ُُُ(1).الفرنسيُ 

                                                 
رحان،ُأسماءُالنطاقُعلىُالشبكةُالعالميةُللمعلوماتيةُ)الانترنت(،ُمرجعُسابق،ُـراهيمُسـدنانُابـعراجعُد.ُ (1)

ُ.343ُُُُُ-342صُ
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ُمُ ُإنُ  ُبنشاطٍُسجُ قيام ُالدعوى ُهذه ُفي ُالالكتروني ُالعنوان ُالشركةُُل ُلنشاط مماثل

ُعليهاعتدُ المُ  ُالشركةُُ،ى ُتختصُبها ُالتي ُالمنتجات ُبتلك ُمماثلة ُلمنتجات وعرضه

ءُعلىُالاسمُالاعتداُ.ُوبالتاليُيثبتىُعليهاُتجعلناُأمامُمنافسةُغيرُمشروعةعتدُ المُ 

 .ركةلهذهُالشُ ُالتجاريُ 

ماُأثارتهُشركةُمايكروسوفتُُوالاسمُالتجاريُ ُعُبينُالعنوانُالالكترونيُ ومنُصورُالتنازُ 
ُلإ ُتسميتها ُهذاُعند ُعلى ُأطلقت ُحيث ُويندوز ُتشغيلها ُنظام ُمن ُالجديد صدارها

وتكونُبذلكُقدُاعتدتُعلىُحقوقُشركاتُُ.(windows vista)الإصدارُويندوزُفيستاُ
ُالاسم ُهذا ُتسجيل ُفي ُسبقتها ُوُأخرى ُكعنوانٍُاماستخد، ُشبكةُُه ُعلى ُلها الكترونيٍ

ُللبرمجيُ ُالانترنت. ُفيستا ُشركة ُفهناك ُمجال ُفي ُالعاملة ُالبياناتُات ُقواعد تطوير
ُ ُالبرمجية ُالتي(Vista software)والخدمات ُعلىُاتُ ُ، ُلها ُموقعاً ُالاسم ُهذا خذتُمن

ُالانترنت ُوقدشبكة ُبعدفوُُ. ُموقعها ُعلى ُالشديد ُبالضغط ُشركةُإعلاُجئت ن
ُالج ُإصدارها ُعن ُللاستعلاممايكروسوفت ُماهيُ ُديد ُوتطبيقاتهعن ُالإصدار ُهذا ،ُة

ُ.قعُيعودُإلىُشركةُمايكروسوفتهذاُالموُُينُبأنُ ستخدمُ اعتقاداًُمنُالمُ 
ُفيُ ُلاسمها ُالتقليد ُللبرمجياتُاستفادتُمنُهذا ُفيستا ُأنُشركة ُالأولىُنشعر للوهلة

ُ ُموقعها.ضوء ُلمستخدمي ُالمتزايد ُأنُ ُأنُ إلاُ ُالعدد ُندرك ُعندماُُنا ُالمستخدمين هؤلاء
ةُمايكروسوفتُلتحقيقُهمُفيُالموقعُالخاطئُيسارعواُللبحثُعنُموقعُشركأنُ ُيكتشفون

ُحتُ  ُموقعهانتجاتُأوُخدمفُعلىُمُ ىُدونُالتعرُ غايتهم ُالتيُدخلوا ُفيستا .ُاتُشركة
ُالتشابهُسيؤدُ ُإلىُذلكُفإنُ ُإضافةًُ ينُستخدمُ يُإلىُخلقُالخلطُوالتضليلُلدىُالمُ هذا

ُللبرمجيُ  ةُاتُوشركةُمايكروسوفتُخاصُ بينُمنتجاتُأوُخدماتُكلُمنُشركةُفيستا
تلكُُستخدميُالانترنتُسيعتقدُأنُ البعضُمنُمُ ُ.ُكماُأنُ لانُفيُنفسُالمجالمأنهماُتع

يكروسوفتُالشركاتُمرتبطةُبشركةُمايكروسوفتُكجزءُأوُفرعُمنهاُوذلكُلأنُشركةُما
ُوأعلىُشهرةًُ دونُغيرهاُُركةُالأمُ موقعُالشُ ُسيدخلونهؤلاءُُ،ُوبالتاليُفإنُ أكبرُحجماً
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ُسيؤثُ  ُالشُ وهذا ُعلى ُسلباً ُر ُفيركات ُاسم ُتحمل ُالتي ُسيقلُ الأخرى ُحيث عددُُستا
ُالغرضُالذيُصُ ،ُوبالتاليُلنُيؤدُ مستخدميُموقعها ألاُوهوُُ،أجلهمُمنُمُ يُموقعها

ُ(1).نشرُنشاطهاُعالمياًُ
لشركةُأخرىُُالمملوكُلإحدىُالشركاتُكعنوانُالكترونيُ ُيسببُاستخدامُالاسمُالتجاريُ ف

ُالخلطُوالتضليلُلدىُالمستخدمين ُالتجاريُ،ُويحرم ُالمالكةُمنُتسجيلُاسمها الشركة
لُسجُ لابتزازُمنُقبلُمُ تلكُالشركةُ.ُوقدُتتعرضُعلىُشبكةُالانترنتكعنوانُالكترونيُ

 ٍُ .ُوهذاُيؤكدُعلىُسوءُيعرضهُللبيعُلتحقيقُالكسبُالماليُ الذيُُ،العنوانُالالكتروني 

ُ.يرالمملوكُللغُعلىُالاسمُالتجاريُ لُويجعلهُمعتدياًُسجُ ةُالمُ نيُ 
ةُفيُباريسُفيُحكمهاُالصادرُلمصلحةُشركةُتحملُدتهُالمحكمةُالابتدائيُ وهذاُماُأكُ 

ُ ُالتجاري ُالالكترونيُُ(Celio)الاسم ُالعنوان ُبتسجيل ُقام ُشخص ُمواجهة في
(celio.com) ُُث ُومن ُربحيُ ُمُ ، ُلأغراض ُبيعه ُبأنُ ُة.حاول ُالمحكمة ُقضت هذاُُفقد

منُخلالُتسجيلهُكعنوانُُركةُباسمهاُالتجاريُ الشخصُقدُارتكبُاعتداءُعلىُحقُالشُ 

ُ(2).نترنتعلىُشبكةُالاُالكترونيُ 
وقدُأي دُذلكُمركزُالويبوُللتحكيمُوالوساطةُفيُالعديدُمنُقراراته،ُففيُإحدىُالقضاياُ

نُللهيئةُالناظرةُتبيُ ُ(Asset Loan Co Pty Ltd v Gregory Rogers)عروضةُعليه:المُ 

مماثلُعلىُنحوٍُيسببُتضليلُُ(Assetloanco.net)ُالالكترونيُ نازعةُأنُالعنوانُفيُالمُ 

ُ                    ُ(3)للمشتكي.ُيُالانترنتُمعُالاسمُالتجاريُ ستخدمُ مُ 

                                                 
ُُُُُُ.282ُ-282راجع:ُعدنانُغسانُبرانبو،ُأبحاثُفيُالقانونُوتقنيةُالمعلومات،ُمرجعُسابق،ُصُ (1)
(2) ُ ُللمعلد. ُالعالمية ُالشبكة ُعلى ُالنطاق ُأسماء ُسرحان، ُابراهيم ُسابق،ُعدنان ُمرجع ُ)الانترنت(، وماتية

ُ.343ص
)3(ُ Administrative Panel Decision of 2 May 2006 in Case No.D2006-0300, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2006/d2006-0300.html.                                                                                                                                                                                                                                                          
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،ُفقدُوجدتُالهيئةُ(Senses Pty Ltd v Kevin Goodall)ُمنازعةوكذلكُالأمرُبالنسبةُللُ 

ُالمُ  ُفي ُأنُ الناظرة ُإلىُُ(tradingpost11.com)العنوانُنازعة ُيدعو ُنحوٍ ُعلى مماثل

عىُعليهُالذيُيستندُعلىُعدمُوجودُتضليل،ُدُ تضليلُالمستخدمين،ُورفضتُدفاعُالمُ 

ُ(1)ي.شتكُ رُعنُموقعُالمُ لاُيعبُ ُعنوانهُالالكترونيُ ُوأنُ 

ُفإنُ  ُالتجاريُ ُوعليه ُالقانونيُ ُالاسم ُبالحماية ُالتجاريُ يتمتع ُالعلامة ُبها ُتتمتع ُالتي ُفيُة ة
ُ ُالالكترونيُ مواجهة ُمُ ُنُلأيُ المتضمُ ُالعنوان ُوذلكُلأن ُالالكترونيُ سجُ منهما. ُالعنوان ُل

ُيسجُ  ُالتجاريُ عندما ُالعلامة ُالمُ ل ُللغيرة ُالتجاريُ ُ،ملوكة ُالاسم ُإنُ المُ ُأو ُللغير، ماُملوك
ُأهميُ  ُكلا ًُيدرك ُتمييزيُ ُة ُكعنصر ُصاحبةُُأساسيُ ُمنهما ُالشركة ُخدمات ُأو لمنتجات

ركةُمنهما،ُفيقومُبابتزازُالشُ ُالذيُيلعبهُكلُ ُسم.ُفهوُيستغلُالدورُالتمييزيُ العلامةُأوُالا

ُالعنوانُالالكترونيُ  ُويبيعها ٍُ سجُ المُ ُالمالكة، ُأن  ُأو ُالجمهورُللعلامةُل، هُيستغلُمعرفة
ُيُالانترنتُإلىُموقعه.ستخدمُ لجذبُمُ ُةُأوُالاسمُالتجاريُ التجاريُ 

 .والحق في السم الشخصي   العنوان اللكتروني  نازعات بين : الم  الثانيالمطلب 

ُالأوُ تضمُ  ُالنهائي ُالتقرير ُالعالميُ ن ُللمنظمة ُللملكيُ ل ُالفكريُ ة ُالمؤرُ ة ُنُ ة ُفي سانُيُ خ
ُمُ 1999لسنة ُالشخصيُ ، ُالأسماء ُحماية ُحول ُوخاصُ قترحات ُالشخصيُ ة ُالأسماء ةُةً

ُأنُ  ُكما ُالثُ ُالمشهورة. ُالنهائي ُالعالمالتقرير ُللمنظمة ُللملكيُ يُ اني ُالفكريُ ة ُأكُ ة ُعلىُة د
ُالشخصيُ  ُالأسماء ُالموحُ حماية ُالسياسة ُضمن ُالمُ ة ُلحل ُبالعنوانُدة نازعاتُالمرتبطة

ُ.ُالالكترونيُ 
ُالاسمُُلُالعنوانُالالكترونيُ سجُ ضُلانتهاكُمُ يتعرُ ُالاسمُالشخصيُ ف عندُتسجيلهُلهذا

عادةًُُحيثُيختارُصاحبُالعنوانُالالكترونيُ ُ.علىُشبكةُالانترنتُنوانُالكترونيُ كع
يُالانترنتُإلىُستخدمُ ةُالشهيرة،ُوذلكُلجذبُمُ تضمينُعنوانهُأحدُالأسماءُالشخصيُ 

بارهُمنُالحقوقُالملازمةُةُباعتيتمتعُبالحمايةُالقانونيُ ُالاسمُالشخصيُ ُُأنُ إلاُ ُ.موقعه

                                                 
)1(ُ Administrative Panel Decision of 22 Aug 2006 in Case No.D2006-0793, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2006/d2006-0793.html.                                                                                                                                                                                                                                                          
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ُللاللشخصيُ  ُكذلكُالأمرُبالنسبة ُالعائليُواللقة، ُالمُ بُوالاسم ُترتبطُسم ُأنها ستعارُإذ
ُُُُُ.ُلُالعنوانُالالكترونيُ سجُ نُقبلُمُ ويمكنُأنُتكونُمحلًاُللاعتداءُمُ،ةبالشخصيُ 

ُالشخصيُ يُ  ُالاسم ُعن ُالضيُ ُعب ر ُبالاسمبالمعنى ُالتيُتطلقُوالمؤلُ ُ،ق ُاللفظة فُمن
ُ (1)علىُالفردُعندُولادتهُأوُعندُقيدهُفيُسجلاتُقيودُالأحوالُالمدنية.

ُ،أوُاللقبُوهذاُالاسمُلاُيكفيُوحدهُلتمييزُالفردُعنُغيرهُبلُيحتاجُإلىُالاسمُالعائليُ 
ُمعيُ ُفيتمُ  ُبلقب ُأو ُإليها ُينتمي ُالتي ُالعائلة ُباسم ُالحياةُتمييزه ُفي ُبه ُيشتهر ن

ُ.ةالاجتماعيُ 
ُالمُ أمُ  ُالاسم ُ"ستعارُفهوا ُالحرُ : ُالشخصُبإرادته ُالذيُيختاره ُلنفالاسم سهُفيُجانبُة

ُومحدُ معيُ  ُنشاطه،ن ُمن ُفيُُد ُويحدثُذلك ُالعامة ُعن ُالحقيقي ُالاسم ُإخفاء بقصد
ُ(2)."والفنيُ ُينُالأدبيُ المجال

ُالغيرُفيُحملهُأوُفيُاستعمالهُله.ُكأننازعةُمنُقبلُضُصاحبُالاسمُللمُ قدُيتعرُ وُ
لُماُيسجُ وتتجسدُهذهُالصورةُعندُ،راُيسببُلهُالضرُ ممُ ُ،يستعملهُالغيرُدونُإذنُمنه

ُ ُللغيرُاًنُمتضمُ ُاًُالكترونيُ ُاًُالأشخاصُعنوانأحد ُالعائدة ُالأسماء ُمُ ُ.أحد لُسجُ فيكون

،ُوحرمُصاحبُالاسمُمنُاستعملُالاسمُدونُإذنٍُمنُصاحبهُقدُالعنوانُالالكترونيُ 
نازعةُفيُضُللمُ يتعرُ ُنُ يلجأُمُ وعندئذٍُُ.ذاُالاسمُكعنوانُالكترونيُخاصُبهاستخدامُه

لذيُلحقُبهُرُافُالاعتداءُوالمطالبةُبالتعويضُعنُالضرُ اسمهُإلىُالقضاءُبهدفُوق
ُُ.ُنازعةمنُجراءُهذهُالمُ 

الملازمةُُفيُالاسمُباعتبارهُمنُالحقوقُالحقُ علىُحمايةُُوريُ السُ ُأك دُالقانونُالمدنيُ 
ُلكلُ ُ،ةللشخصيُ  ُأعطى ُفُفقد ُمشروع ُغير ُاعتداء ُعليه ُوقع ُالحقوقُُيُحقُ من من

اُيكونُقدُلحقهُالتعويضُعمُ فيُطلبُوقفُهذاُالاعتداءُوُالحقُُ،ةالملازمةُللشخصيُ 
ُُ(3).رمنُضرُ 

                                                 
ُ.222،ُص1995د.ُمحمدُواصل،ُالحقوقُالملازمةُللشخصية،ُالطبعةُالأولى،ُدمشقُ  (1)
ُ.229ُللشخصية،ُالمرجعُنفسه،ُصد.ُمحمدُواصل،ُالحقوقُالملازمةُ  (2)
ُ.18/5/1949ُ(ُتاريخ84)ُ/ُمنُالقانونُالمدنيُالسوريُرقم52/ُالمادة (3)



081 

 

(ُمنهُ،ُوالتي53ُالمادةُ)هذاُالقانونُاسمُالشخصُولقبهُبحمايةُخاصةُفيُُوقدُخص ُ
،ُومنُراسمهُأوُلقبهُأوُكليهماُبلاُمبرُ عهُالغيرُفيُاستعمالُمنُنازُ ُلكلُ على:"ُتنص ُ

ُ ُكليهما ُأو ُلقبه ُأو ُاسمه ُالغير ُحقُ انتحل ُمعُُدون ُالاعتداء ُهذا ُوقف ُيطلب أن
ُ."ُراُيكونُقدُلحقهُمنُضرُ التعويضُعمُ 

ُالشخصيُ  ُالاسم ُعلىُحماية ُوالوساطة ُللتحكيم ُالويبو ُمركز ُأكد ُمنُُوقد ُالعديد في
ُ ُالقضية ُففي ُعليه. ُالمعروضة ُتبيُ (Harrods Limited v Ropert Boyd)القضايا نُ،

ُالمُ  ُفي ُالناظرة ُأنُ للهيئة ُالمسجُ المُ ُنازعة ُالعلامة ُصاحب ُتتضمنُشتكيُهو ُالتي لة

ُالشخصيُ  ُوأنُ (DODI FAYED)ُالاسم ُسجُ دُ المُ ُ، ُعليه ُالالكترونيُ عى ُالعنوان ُل
(dodialfayed.com) ُُوأن ُوجدتُ ، ُوقد ُبالمزاد. ُبيعه ُيريد ُأنُ ُه ُحقُ للمُ ُالهيئة ُاًُشتكي

نُللعنوانُالالكترونيُ ُاًُواضح ُالمكو  ُوأنُالمُ فيُالاسم ُالحقُدُ ، ُانتهكُهذا عىُعليهُقد
ُ(1)ة.بسوءُنيُ 

لُكعلامةُوليسُسجُ باعتبارهُمُ ُمحميُ ُالاسمُالشخصيُ ُابقُأنُ يتضحُلناُفيُالتطبيقُالسُ 

ُ.مجردُاسمُشخصيُ 
بموجبُُمحميُ ُ(KATHLEEN KENNEDY TOWNSEND)ُالاسمُالشخصيُ ُبينماُنجدُأنُ 
.ُوهذاُماُأكدتهُماُكاسمُشخصيُ لُكعلامةُإنُ سجُ ،ُفهوُغيرُمُ رةُللاسمُالشخصيُ الحمايةُالمقرُ 

ُ(2).(Kathleen Kennedy Townsend v BG Birt)الهيئةُالناظرةُفيُالمنازعةُ

ُالشخصيُ  ُالاسم ُأن ُُكما ُالشهيرة ُي سجُ (JULIA  ROPERTS)للممثلة ُلم ُكعلامةُ، ل
نُ وُ العلاماتُماُاكتسبُمعنىًُثانوياًُلدىُالأشخاص.ُفهوُبالتاليُمحميُبموجبُقانونُا 

ُالالكترونيُ  ُالعنوان ُصاحب ُمواجهة ُفي ُالمُ ُ(Juliaroperts.com)ُالأمريكي نازعةُفي
(Julia Fiona Roperts v Russell Boyed).(3)ُ

                                                 
)1(ُ Administrative Panel Decision of 16 Mar 2000 in Case No.D2000-0060, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2000/d2000-0060.html.                                                                                                                                                                                                                                                          

)2(ُ Administrative Panel Decision of 11 Apr 2002 in Case No.D2002-0030, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2002/d2002-0030.html.                                                                                                                                                                                                                                                          

)3(ُ Administrative Panel Decision of 29 May 2000 in Case No.D2000-0210, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2000/d2000-0210.html.                                                                                                                                                                                                                                                          
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ُالشخصيُ  ُالاسم ُلحمايتهُكعلامةُتجاريُ وحدُ ُولاُتكفيُشهرة ةُأوُعلامةُخدمةُوفقاًُها
منُاستخدامهُُماُلابدُ ،ُإنُ لالكترونيُ نازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُاالمُ ُللسياسةُالموحدةُلحلُ 

ُلة،ُوُأنُيكونُالاسمُقدُاكتسبُمعنىًُثانوياً.فيُالتجارةُكعلامةُغيرُمسجُ 
ُأنُ  ُالأمريكيُ ُكلا ًُُكما ُالقانون ُالانكليزيُ ُمن ُوالقانون ُالاسمُُللعلامات ُفي يشترط

ُُ(1)ستخدمُفيُالتجارةُكعلامةُمميزة.اًُأنُيُ ليكونُمحميُ ُالشخصيُ 
غمُمنُأنهُعلىُالرُ ُ(Chung Mong Koo v Individual)نازعةُشتكيُفيُالمُ فشلُالمُ فقدُ

ُشخصيُ  ُيحملُاسماً ُمشهوراً هُلاُيستخدمهُفيُالتجارةُُأنُ ،ُإلاُ ( Chung Mong Koo)اً
 (2)كعلامةُمميزة.

 ة.وأسماء الأماكن الجغرافي   نازعات بين العنوان اللكتروني  : الم  الثالثالمطلب 
ُ ُالعالميُ حظ ر ُللمنظمة ُالثاني ُالنهائي ُللملكيُ التقرير ُالفكريُ ة ُة ُفي ُالمؤرخ حزيران28ُة
ُالجغرافيُ 2222لسنة ُللمؤشرات ُالخاطئ ُالاستخدام ُتحدُ ، ُالتي ُالجغرافيُ ة ُالمناطق ةُد

علىُالمناطقُُاسماًُمنُالأسماءُالتيُتدلُ ُفقدُيتضمنُالعنوانُالالكترونيُ ُ(3)المختلفة.

ُفيهالجغرافيُ  ُبما ُالأماكنُة ُمن ُوالجبالُوغيرها ُوالقرىُوالأنهار ُالمدن ُالبلدان ُأسماء ا
 الجغرافية.

دُذلكُمركزُالويبوُللتحكيمُوالوساطةُهذهُالمسألةُفيُالعديدُمنُقراراته،ُففيُإحدىُويؤيُ 
ُأنُ  ُالمنازعة ُفي ُالناظرة ُللهيئة ُتبين ُعليه، ُالمعروضة ُالعنوانينُُكلا ًُُالقضايا من

ُ ُنحوٍُُ(bayernmunchen.net)وُ(bayernmuenchen.net)الالكترونيين ُعلى مماثل
ُمُ يؤدُ  ُتضليل ُإلى ُفيُستخدمُ ي ُمشهور ُلنادي ُالعائد ُالمشهور ُالاسم ُمع ُالانترنت ي

ُ ُالقدم ُكرة ُواعتبرتُأنُ (Bayern Munchen)مجال ُبالأماكنُ، ُالمرتبطة ُالأسماء ُمن ه
ُالجغرافيُ  ُوقد ُلدىُالأشخاص. ُثانوياً ُاكتسبتُمعنىً ُالتي ُأنُ ة عىُدُ المُ ُوجدتُالهيئة

                                                 
)1(ُ David Lindsay, International Domain Name Law,op, cit, P.220-221.                                                                                                                                                                                                                                                          

)2(ُ Administrative Panel Decision of 21 Dec 2005 in Case No.D2005-1068, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2005/d2005-1068.html.                                                                                                                                                                                                                                                          

)3(ُ David Lindsay, International Domain Name Law,op, cit, P.117.                                                                                                                                                                                                                                                          
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هاُرأتُأنُأوُمصلحةُمشروعةُعلىُالعنوانُالالكتروني،ُكماُأنُ ُحقُ ُعليهُليسُلهُأيُ 
ُمُ دُ المُ  ُتضليل ُإلى ُيسعى ُعليه ُالماديُ ستخدمُ عى ُالربح ُتحقيق ُبهدف ُالانترنت ،ُُي

علمُبالاسمُهُيشتكي.ُكماُأنُ موقعهُمرتبطُبموقعُالمُ ُبأنُ ُ،وتوليدُالاعتقادُالخاطئُلديهم
ُللمُ  ُالالكترونيُ المشهور ُالعنوان ُبتسجيل ُقام ُعندما ُيدلُ ممُ ُشتكي ُنيُ ُا ُسوء ته.ُعلى

ُ(1)ي.شتكُ رُنقلُالعنوانينُإلىُالمُ الأمرُالذيُجعلُالهيئةُتقرُ 
،ُوجدتُالهيئةُ(BAA plc, Aberdeen Airport Limitd v Mr H Hashimi)نازعةُوفيُالمُ 

ُفيُالمُ النُ  باعتبارهُُ(Aberdeen Airport)ُشتكيُلهُصلةُبالاسمُالجغرافيُ المُ ُنازعةُأنُ اظرة
ُالمحليُ يقدُ  ُخدماتُالمطار ُأنُ م ُإلى ُبالإضافة ُسجُ ة. ُالاسم.ُه ُهذا ُتتضمن ُالتي ُالعلامة ل

ُ(2)ُتنازعُعليه.تهُفيُالاسمُالمُ رتُأحقيُ وبناءًُعليهُقرُ 
ُالمُ أمُ  ُفي ُا ُوجدتُ(Traditional Tuscany v Maria Concetta de Concini)نازعة ،

مُالدليلُالمقبولُعلىُأحقيتهُفيُالاسمُشتكيُلمُيقدُ المُ ُمنازعةُأنُ الهيئةُالناظرةُفيُالُ 

نُاسماًُلة،ُتتضمُ سجُ ةُغيرُمُ باعتبارهُعلامةُتجاريُ ُ(Traditional Tuscany)ُالجغرافيُ 
هُلاُناءُفيُايطالياُبمعنىُأنُ مُخدماتُالب،ُوُهوُيقدُ شتكيُانكليزيُ المُ ُاً.ُكماُأنُ جغرافيُ 

ُالجغرافيُ  ُالمصطلح ُوبين ُبينه ُرابطة ُتقرُ ُيوجد ُجعلها ُالذي ُالأمر ُعدمُالمذكور. ر
ُ(3)تهاُفيُهذاُالاسم.أحقيُ 

ضُللاعتداءُةُيمكنُأنُتتعرُ علىُالمناطقُالجغرافيُ ُأنُالأسماءُالتيُتدلُ نجدُمماُسبقُ

لُلأحدُهذهُالأسماءُتضم نُالعنوانُالمسجُ ،ُفيماُلوُمنُقبلُصاحبُالعنوانُالالكترونيُ 
ُمُ  ُتضليل ُالالكترونيُ ستخدمُ بقصد ُالموقع ُعائدية ُالانترنتُحول ُبهذاُُي ُيرتبط الذي

ُالاسمُمحميُ  ُمنُخلالُتسجيلهُكعلامةُتجاريُ العنوان.ُحيثُيمكنُأنُيكونُهذا ةُأوُاً
ُعلامةُخدمة،ُأوُمنُخلالُاكتسابهُمعنىًُثانوياًُلدىُالأشخاص.

                                                 
)1(ُ Administrative Panel Decision of 15 July 2003 in Case No.D2003-0464, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2003/d2003-0464.html.                                                                                                                                                                                                                                                          

)2(ُ WIPO case No D2004-0717(21Oct2004), David Lindsay, International Domain Name Law,op, cit, P.231.                                                                                                                                                                                                                                                          

)3(ُ WIPO case No D2004-0725(17Nov2004), David Lindsay, International Domain Name Law,op, cit, P.231.                                                                                                                                                                                                                                                          



088 

 

 وحقوق التأليف والنشر. نازعات بين العنوان الالكتروني  : الم  الرابعلب المط
 

ُالمؤلُ ُوحقُ ُثارُالنزاعُبينُالعنوانُالالكترونيُ يُ  لوُقامُأحدُالأشخاصُبتسجيلُفُفيما
ةُبموجبُةُالمحميُ ةُأوُالفنيُ فاتُالأدبيُ نُاسماًُمرتبطاًُبأحدُالمصنُ عنوانٍُالكترونيٍُيتضمُ 

ُلحقوقُالتأليفُوالنشر.ُالقوانينُالناظمة
ُحددُ  ُالمصنفاتُالأدبيُ وقد ُبرنُلحماية ُوالفنيُ تُاتفاقية ُتلكُالمصنُ ة ُكلُفاتُبأنُ ة، ها:"

ُأوُشكلُالتعبيرُعنهُوالفنيُ ُوالعلميُ ُإنتاجُفيُالمجالُالأدبيُ  ُكانتُطريقة مثلُُ،أياً
ُمنُالمحرُ  رىُالتيُراتُوالمحاضراتُوالخطبُوالأعمالُالأخالكتبُوالكتيباتُوغيرها

فاتُالتيُة،ُوالمصنُ ةُأوُالمسرحياتُالموسيقيُ سمُبنفسُالطبيعة،ُوالمصنفاتُالمسرحيُ تتُ 
ُفنيُ ؤدُ تُ  ُخطوات ُأو ُبحركات ُالإيمائيُ ى ُوالتمثيليات ُسواءُة، ُالموسيقية ُوالمؤلفات ة،

ة.ُويقاسُعليهاُالمصنفاتُالتيُاقترنتُبالألفاظُأمُلمُتقترنُبها،ُوالمصنفاتُالسينمائيُ 
ةُبالرسمُوبالتصويرُفاتُالخاصُ ،ُوالمصنُ رُعنهاُبأسلوبُمماثلُللأسلوبُالسينمائيُ عبُ يُ 

ُوبالنحتُوبالحفرُوبالطباعةُعلىُالحجر،ُوالمصنُ  فاتُبالخطوطُأوُبالألوانُوبالعمارة
ُيُ الفوتوغرافيُ  ُالتي ُالمصنفات ُعليها ُويقاس ُللأسلوبُعبُ ة ُمماثل ُبأسلوب ُعنها ر

ُوالمصنُ  ُالتطبيقيُ ُفاتالفوتوغرافي، ُبالفنون ُوالخرائطُالخاصة ُالتوضيحية ُوالصور ة،
مةُالمتعلقةُبالجغرافياُجسُ الجغرافيةُوالتصميماتُوالرسوماتُالتخطيطيةُوالمصنفاتُالمُ 

ُُ(1)أوُالطبوغرافياُأوُالعمارةُأوُالعلوم".
ُبُلصاحبهُحقوقرتُ ابتكارُأدبيُأوُفنيُأوُعلمي،ُيُ ُةُكلُ لُهذهُالمصنفاتُالمحميُ تمثُ 
ُمعنويُ ماليُ  ُوحقوق ُمصنُ ة ُالمؤلفُاستغلال ل ُتخو  ُالمالية ُفالحقوق ُوالتصرُ ة. فُبهُفه

ُتتجسُ  ُبينما ُيريده، ُالذي ُالنحو ُالمعنويُ على ُالحقوق ُالمُ د ُبحق ُمصنُ ة ُبنشر فهُؤلف
ُلذلكُيتمتُ  ُإضافة ُإدخالُتعديلاتُعليه، ُمنُالتداولُأو ُللجمهورُأوُسحبه تاحته عُوا 

ُالذيُيت ُأيُ مثُ المؤلفُبحقُالأبوة ُفلاُيستطيع ُالمصنفُإليه. ُبنسبة شخصُنسبةُُل
فهُالأبوةُالمقررُللمؤلفُعلىُمصنُ ُهُيكونُبذلكُقدُاعتدىُعلىُحقُ المصنفُإليه،ُلأنُ 

                                                 
متاحةُُ.9/9/1882الفقرةُالأولىُمنُالمادةُالثانيةُمنُاتفاقيةُبرنُلحمايةُالمصنفاتُالأدبيةُوالفنية،ُتاريخ (1)

  http://www.wipo.int/treaties/ar/ip/berneعلىُالموقعُالالكتروني:
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ة،ُوالتيُاستندتُعلىُالأحكامُالمقررةُفيُةُالفكريُ فيُمختلفُالتشريعاتُالناظمةُللملكيُ 
ُة.ةُوالفنيُ اتفاقيةُبرنُلحمايةُالمصنفاتُالأدبيُ 

فُفيُنسبةُالمؤلُ ُةُبرنُعلىُحقُ دتُالفقرةُالأولىُمنُالمادةُالسادسةُمنُاتفاقيُ كماُأكُ 
ُالمصنُ ُتحريفُأوُتشويهُأوُأيُ ُفهُإليه،ُوالاعتراضُعلىُكلُ مصنُ  ف،ُأوُتعديلُلهذا
ُُفُمنُشأنهُأنُيضرُبشرفهُأوُسمعته.مساسُآخرُبذاتُالمصنُ ُأيُ 

ُالمصنُ مصنُ ُوبماُأنُالاسمُالذيُيطلقهُالمؤلفُعلى ف،ُفهُهوُجزءُلاُيتجزأُمنُهذا
فهُفُفيُنسبةُمصنُ المؤلُ ُرُعلىُحقُ تسجيلهُكعنوانُالكترونيُمنُقبلُالغيرُسيؤثُ ُفإنُ 

منُُةُكلُ يُالانترنتُحولُعائديُ ستخدمُ إليه،ُوذلكُلأنهُيخلقُالخلطُوالتضليلُلدىُمُ 
ُالذيُيحملُهذاُالاسم.ُفُوالموقعُالالكترونيُ المصنُ 

ُأدى ُالتكنولوجيُ ُوقد ُإلىُظهورُُوالتقنيُ ُالتطور ُالاتصالاتُوالانترنت ُبثورة المتمثل
فاتُمنُخلالُعرضُالمصنُ ُمي.ُحيثُيتمُ قُ فاتُألاُوهوُالشكلُالرُ شكلُجديدُللمصنُ 

ُالكترونيُ  ُمُ مواقع ُكبيرُمن ُإلىُعدد ُالانترنتُلتصل ُعلىُشبكة ستخدميُالانترنت.ُة
ُبدُ  ُلا ُالمصنُ ُوكان ُقانونيُ قُ فاتُالرُ لحماية ُقواعد ُإيجاد ُمن ُحقوقُمية ُلحماية ُجديدة ة

.ُفكانتُاتفاقيةُالمنظمةُالعالميةُللملكيةُالفكريةُةُفيُالفضاءُالالكترونيُ ةُالفكريُ الملكيُ 
ُ(1).1992ف،ُوالتيُي طلقُعليهاُمعاهدةُالانترنتُالأولىُلسنةُالمؤلُ ُبشأنُحقُ 

ُالاتفاقيةُعلىُالأطرافُالمتعاقد ُأنُتنص ُوقدُأوجبتُهذه فيُقوانينهاُعلىُجزاءاتُُة
اًُمنُالأعمالُالتالية،ُأوُلديهُأسبابُشخصُيباشرُعنُعلمُأيُ ُالةُعلىُأيُ مناسبةُوفعُ 

ُأنُ ُليعلم منُالحقوقُالتيُُحقُ ُعلىُأيُ ُتلكُالأعمالُتحملُعلىُارتكابُتعدُ كافية
أوُتخفيه،ُوهذهُلُذلكُذلكُأوُتسهُ ُتشملهاُهذهُالمعاهدةُأوُاتفاقيةُبرنُأوُتمك نُمن

ُالأعمالُهي:
ُيغيُ  -1 ُيحذفُأو ُأيُ أن ُإذن ُدون ُتكونُُر ُالكتروني ُشكل ُفي ُواردة معلومات

 ضروريةُلإدارةُالحقوق.

                                                 
د.ُحسامُالدينُعبدُالغنيُالصغير،ُالتكنولوجياُالرقميةُوالملكيةُالفكرية،ُبحثُمنشورُفيُالموقعُالالكترونيُ (1)

http://faculty.ksu.edu.sa/shaimaaatalla 
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أوُيذيعُأوُينقلُإلىُالجمهور،ُدونُإذن،ُُ،عُأوُيستوردُلأغراضُالتوزيعأنُيوزُ  -2
 معلوماتُواردةُفيُشكلُالكترونيُتكونُضروريةُلإدارةُالحقوق.

ُأمُ  ُبالنسبة ُبتعريفُللمعلوماتُالضروريُ ا ُالحقوقُفهيُالمعلوماتُالتيُتسمح ُلإدارة ة
ُأيُ ذفُالمصنفُومؤلُ المصنُ  ُالمصنُ ُحقُ ُفُومالك ُالمتعلقةُعلى ُالمعلومات ُأو ف،

ُأرقامُأوُشفراتُترمزُإلىُتلكُالمعلومات،ُمتىُكانُأيُ ُفُوأيُ بشروطُالانتفاعُبالمصنُ 
ُبنسخةُعنُالمصنُ  ُلدىُنقلُالمصنُ عنصرُمنُتلكُالمعلوماتُمقترناً فُفُأوُظاهراً

ُُ(1)إلىُالجمهور.
ُفإنُ  ُهذا ُعلى ُالمؤلُ وبناءً ُيطلقه ُالذي ُالاسم ُاعتبار ُيمكننا ُمصنُ ه ُعلى ُمنُف فه
منُشأنهُالتعريفُُةُلإدارةُالحقوق،ُالواردةُفيُالمعاهدة.ُوذلكُلأنُ المعلوماتُالضروريُ 

ُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُ ُفُوُتمييزهُعندُعرضهُعلىُالجمهور.ُبالتاليُفإنُ بالمصنُ 
ُقاًُلهذهُالمعاهدة.فُ لُالعنوانُوُ سجُ ةُمُ بُمسؤوليُ فُعائدُللغير،ُيرتُ نُلاسمُمصنُ المتضمُ 

ةُالصادرةُعىُفيهاُمالكُإحدىُالمجلاتُالورقيُ قضيةُادُ ُع رضتُأمامُالقضاءُالفرنسيُ 
ةُموقعاًُفيُفرنسا.ُشاشةُالسوداء(ُعلىُالشركةُالتيُتؤم نُللمجلُ فيُكنداُتحتُاسمُ)ال

ُوقدُ ُلحسابها. ُالمجلة ُلاسم ُمطابقٍ ُالكترونيٍ ُبتسجيلُعنوانٍ ُالشركة حيثُقامتُهذه
ُأنُ  ُأنُيحرمُ ُتسجيلُعنوانُالكترونيُ ُوجدتُالمحكمة ُمنُشأنه ُالمجلة ُمطابقُلاسم

ُمنُحقُ  ُعلىُُفُالحرُ التصرُ ُمالكُالمجلةُوناشرها ُويشكلُاعتداءً فيُنتاجهُالأدبي،
ُُ(2)حقوقهُفيُاستثمارُهذاُالنتاج.

ضُلهُاعتداءُيتعرُ ُفهُفيُمواجهةُأيُ ةُلحقوقهُعلىُمصنُ فُبالحمايةُالقانونيُ يتمتعُالمؤلُ 
فيُُفُالحقُ يمنحُالمؤلُ ُعُالسوريُ شرُ ة.ُفالمُ ةُأوُالبيئةُالالكترونيُ فيُالبيئةُالتقليديُ ُسواءًُ

بهُُمس ُُتشويهُأوُتحريفُأوُتعديلُأوُأيُ ُفه،ُوفيُمنعُأيُ عتداءُعلىُمصنُ دفعُأيُا
ُأوُمعنوياً،ُولهُأنُيطالبُبتعويضُعنُذلك.منُشأنهُالإساءةُإلىُالمؤلُ  ُ(3)فُمادياً

                                                 
د.عبدُاللهُعبدُالكريمُعبدُالله،ُالحمايةُالقانونيةُلحقوقُالملكيةُالفكريةُعلىُشبكةُالانترنت،ُدارُالجامعةُ  (1)

ُ.221-222،ُص2228مصر،ُالجديدة،ُالاسكندرية،ُ
ُ.345)ُالانترنت(،ُمرجعُسابق،ُصُد.عدنانُابراهيمُسرحان،ُأسماءُالنطاقُعلىُالشبكةُالعالميةُللمعلوماتية (2)
ُ.21/2/2221(ُتاريخ12)ُالمادةُالثامنةُمنُقانونُحمايةُحقوقُالمؤلفُالسوريُرقم (3)
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اعتداءُعلىُُضُلأيُ فُفيماُلوُتعرُ للمؤلُ ُالذيُيعطيُالحقُ ُعُاللبنانيُ شرُ فقُمعهُالمُ ويتُ 
حقوقهُفيُمراجعةُالقضاءُالمختصُلاستصدارُقرارُبوقفُالاعتداءُومنعُحدوثهُفيُ

ُأنُ  ُكما ُيرتُ المستقبل. ُاعتدىُعلىُحقُ ه ُاًُفُتعويضمنُحقوقُالمؤلُ ُبُعلىُكلُمن
ُ(1).والمعنويُ ُعنُالعطلُوالضررُالماديُ ُعادلاًُ
ُأكُ  ُالمُ وقد ُالجزائريُ شرُ د ُأنُ ُع ُفكرُُكلُ ُعلى ُذهنيُ ُيُ إنتاج ُبموجبُُأو ُحمايته يمكن
فُوالحقوقُالمجاورةُمهماُكانُنوعه،ُحيثُتشملُقُبحقوقُالمؤلُ (ُالمتعلُ 05-03الأمر)

ُُ(2)فاتُالمنشورةُعلىُشبكةُالانترنت.الحمايةُالمصنُ 
ُأنُ  ُلحقوقُالمؤلفُفيُالقانونُالأمريكيُ ُكما ُالمقررة عملُتعبيريُُتشملُكلُ ُالحماية

،ُأوُعلىُموسُفيُكتاب،ُأوُفيُذاكرةُحاسوبملُرغاًُبشكلُماديُ فُ مبتكر،ُسواءُكانُمُ 
ُةُذاتمنُالحقائقُوالأفكارُوالمنتجاتُالمعرفيُ ُستثنيُكلا ًُهُيُ ُأنُ شريطُمغناطيسي.ُإلاُ 

ُ(3).نفعيُ الهدفُال
منُحقوقُُحقُ ُاعتدىُعلىُأيُ ُنُ مُ ُةُعلىُكلُ عقوباتُجزائيُ ُعُالمصريُ شرُ ويفرضُالمُ 

ُالمؤلُ  ُإلىُحقُ ف، ُإجراءاتُتحفُ المؤلُ ُإضافةً ُوقفُظيُ فُفيُطلبُاتخاذ ُشأنها ُمن ة
ُ(4)اُلحقهُمنُضررُمنُجراءُالاعتداء.الاعتداء،ُوطلبُالتعويضُعمُ 

فُجزائياً،ُكماُاعتدىُعلىُحقوقُالمؤلُ ُنُ مُ ُعاقبُكلُ حيثُيُ ُعُالأردنيُ شرُ فقُمعهُالمُ ويتُ 
ُيعطيُالمؤلُ أنُ  ُكانتُعليه.ُه ُالحالُإلىُما عادة ُوا  فُالحقُفيُطلبُوقفُالاعتداء

فُبالإضافةُإلىُحقهُفيُطلبُالتعويضُالعادلُعلىُأنُي راعىُفيُتقديرهُمكانةُالمؤلُ 

                                                 
،ُالجريدةُالرسمية،3/4/1999ُ(ُتاريخ15)ُ/ُمنُقانونُحمايةُالملكيةُالأدبيةُوالفنيةُرقم84-83المادتين/ (1)

ُ.18/99العدد
ُ.38،ُص2228معةُالجديدة،ُكوثرُالمازوني،ُالشبكةُالرقميةُوعلاقتهاُبالملكيةُالفكرية،ُدارُالجا  (2)

)3(ُ Eli Leaderman and Ron Shapira, Law, Information and Information Technology, Kluwer Law 

International, The Hague/ London/NewYork, 2001, P.103.                                                                                                                                                                                                                                                         

ُ.2222(ُلسنة82)ُ(ُمنُقانونُحمايةُالملكيةُالفكريةُالمصريُرقم181-182-119)ُالمواد (4)
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ُالمصنُ  ُالعلميُ فُالأدبيُ وقيمة ُأو ُالفنيُ ة ُأو ُالمصنف.ُة ُالمعتديُمن ُومدىُاستفادة ة،
ُُ(1).1992(ُلسنة22ُ)ُفُرقمالمؤلُ ُوذلكُبموجبُقانونُحمايةُحقُ 

فُةُبحمايةُحقوقُالمؤلُ ةُخاصُ غمُمنُعدمُوجودُقواعدُقانونيُ هُعلىُالرُ نخلصُللقولُأنُ 

ةُةُالخاصُ هُيمكنناُالرجوعُإلىُالقواعدُالتقليديُ .ُإلاُأنُ فيُتنازعهاُمعُالعنوانُالالكترونيُ 
تسجيلُأحدُالأشخاصُللاسمُالمميزُالخاصُُف،ُوذلكُباعتبارُأنُ بحمايةُحقوقُالمؤلُ 

فُلُاعتداءًُعلىُحقُالمؤلُ لهُعلىُشبكةُالانترنت،ُيشكُ ُفُماُكعنوانُالكترونيُ بمصنُ 
نازعةُمنُالغير.ُإذُمُ ُضُلأيُ فهُعلىُالنحوُالذيُيريدهُدونُأنُيتعرُ فيُاستغلالُمصنُ 

فهُكعنوانُالخاصُبمصنُ فُمنُتسجيلُالعنوانُيُإلىُحرمانُالمؤلُ هذاُالتسجيلُيؤدُ ُأنُ 

ة.ُالأمرُالذيُيجعلُالقواعدُفهُعبرُتلكُالشبكةُالعالميُ لهُبهدفُنشرُمصنُ ُالكترونيُ 
ُالخاصُ التقليديُ  ُالمؤلُ ة ُحقوق ُبحماية ُالمُ ة ُفي ُللتطبيق ُقابلة ُالعنوانُف، ُبين نازعات

ُإلاُ وحقُالمؤلُ ُالالكترونيُ  ُقانونيةُخاُُأنُ ف. ُقواعد ُعنُإيجاد ُلاُيغنينا صةُبتلكُهذا
ُقانونيُ  ُحلول ُإلى ُوحاجتها ُلخصوصيتها ُنظراً ُالتقنياتُالمنازعات ُمع ُتتناسب ة

ُستخدمةُفيُعالمُالانترنت.المُ 

 وبراءة الختراع. نازعات بين العنوان اللكتروني  : الم  المطلب الخامس

وبراءةُالاختراعُفيماُلوُقامُأحدُالأشخاصُُعُبينُالعنوانُالالكترونيُ رُالتنازُ يمكنناُتصوُ 
ُالذيُيدلُ  ُأوُالاسم ُالمميزُللاختراع، ُكعنوانُُبتسجيلُالاسم علىُموضوعُالاختراع،

له.ُمماُيؤديُإلىُحدوثُالخلطُوالتضليلُلدىُالجمهورُحولُعائديةُالموقعُُالكترونيُ 

ماُيعودُإلىُإنُ ُ،الموقعُهذاُالذيُيحملُهذاُالعنوان.ُحيثُيعتقدُالجمهورُأنُ ُالالكترونيُ 
ةُالاختراعُوتطبيقاتهُومدىُفُعلىُماهيُ صاحبُالاختراع،ُفيرغبُبالدخولُإليهُللتعرُ 

أُأنُ الاستفادةُمنه.ُإلاُ  الموقعُالذيُدخلهُليسُبالموقعُالمطلوب.ُفالجمهورُُبأنُ ُهُي فاج 
ُللحصولُعلىُالمعلوماتُالتيُمنُ شأنهاُالذيُيشعرُبأهميةُالاختراع،ُيسعىُجاهداً

                                                 
اللهُالرواحنة،ُمجموعةُالتشريعاتُوالاجتهاداتُالقضائيةُالمتعلقةُفيُالملكيةُالفكريةُوالصناعية،ُُمنيرُعبد (1)

ُالأردن، ُعم ان، ُالأولى، ُالطبعة ُوالتوزيع، ُللنشر ُالثقافة ُالمؤلفُرقم)2229دار ُحق ُحماية ُقانون ،22ُ)
ُ.111وُتعديلاته،ُص1992لسنة
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ة،ُومنُأجلُذلكُفهوُيستخدمُعادةًُتوضيحُمضمونُالاختراعُوفوائدهُمنُالناحيةُالعمليُ 
ُعلىُالاختراعُللبحثُعنُالموقعُالالكترونيُُلصاحبُالاختراع.ُُالاسمُالذيُيدلُ 
ُمُ  ُفعل ُحقُ ُنُ يمث ل ُعلى ُواضحاً ُاعتداءً ُالالكتروني ُالعنوان ُبتسجيل صاحبُُقام

ُسجُ ىُالنحوُالذيُيريدهُدونُأيُ الاختراعُفيُاستغلالهُعل لُةُمنازعةُمنُالغير،ُفهوُإذ 

ُالالكترونيُ  ُيدلُ المتضمُ ُالعنوان ُالذي ُالاسم ُفإنُ ُن ُالاختراع، ُصاحبُعلى ُيحرم ه
ُالاسمُكعنوانُالكترونيُلهُعلىُشبكةُالانترنتُبهدفُنشرُ الاختراعُمنُتسجيلُهذا

ةُهُعبرُتلكُالشبكةُالعالميُ اختراعهُعلىُأكبرُعددُممكنُمنُالجمهورُمنُخلالُعرض
ُلهُذلك.ُالتيُمنُشأنهاُأنُتضمنُ 

ُسجُ ُكماُأنُ  هُيسببُنُللاسمُالخاصُبالاختراع،ُفإنُ لُالعنوانُالمتضمُ هذاُالشخصُإذ 
ُيرتُ  ُالذي ُالأمر ُالجمهور. ُلدى ُالقانونيُ التضليل ُمسؤوليته ُأنُ ب ُباعتبار تسجيلهُُة

البراءةُالمتعلقةُبالاختراع.ُالأمرُالذيُيساهمُهُصاحبُيُإلىُالاعتقادُبأنُ للعنوانُيؤدُ 
ُالتعامُ  ُعلى ُالجمهور ُتشجيع ُالاختراعُفي ُبراءة ُعلى ُاعتداءً ُيشكل ُوهذا ُمعه. ل

ُ.الممنوحةُلصاحبُالاختراعُالفعليُ 
عطيُلحائزُي ُُةُفيُالتشريعاتُالمختلفة،ُفالتشريعُالفرنسيُ تتمتعُالبراءةُبالحمايةُالقانونيُ 

فيُاستثمارُتلكُالبراءة،ُيبدأُمفعولهُمنُإيداعُالطلب.ُوهذاُماُوردُُاًُحصريُ ُاًُالبراءةُحقُ 
/ُ ُمنُقانونُالملكيُ 213فيُالمادة ُالفكريُ / ُالفرنسيُ ة ُويشكُ ة ُالحقُ . ة،ُحقُملكيُ ُلُهذا

ُ(1)ؤم نةُبدعوىُالتزوير.مدتهُعشرونُسنة،ُوحمايتهُمُ 
ُالتشريعاتُ ُفي ُالقانونية ُبالحماية ُالاختراع ُبراءة ُتتمتع ُفالمُ كما ُالأردنيُ شرُ العربية. ُع

ُةُأحدُالأفعالُالتالية:ارتكبُبسوءُنيُ ُنُ مُ ُيفرضُعقوباتُجزائيةُعلىُكلُ 
ُمُ  ُاختراع ُلغاياتُتجاريُ نحُ تقليد ُبراءة ُصناعيُ ُ،ةتُبه ُأوُأو ُعرضُللبيع ُأو ُوبيع ة،

لةُدةُلموضوعُالاختراع،ُووضعُبياناتُمضلُ قلُ للتداولُأوُاستيرادُمنُالخارجُلمنتجاتُمُ 
ُأوُ ُمنتجاته ُعلى ُترخيصُباستغلالها ُأو ُالبراءة ُعلى ُبالحصول ُالاعتقاد ُإلى تؤدي

عُصاحبُشرُ علامتهُالتجاريةُأوُإعلاناتهُأوُأدواتُالتعبئةُالخاصةُبه.ُكماُيمنحُالمُ 

                                                 
ُ.211القانونُالتجاري،ُمرجعُسابق،ُصُج.ُريبير،ُر.روبلو،ُلويسُفوجال،ُالمطولُفي (1)
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اءُارتكابُعطلُأوُضررُلحقُبهُجرُ ُفيُالمطالبةُبالتعويضُعنُأيُ ُالاختراعُالحقُ 
/ُمنُقانونُبراءاتُالاختراعُرقم32ُفعلُمنُتلكُالأفعال.ُوذلكُوفقاًُلأحكامُالمادة/ُأيُ 
ُُ(1).1999(ُلسنة32)

وهذاُينطبقُعلىُتسجيلُأحدهمُللاسمُالمرتبطُبالاختراعُكعنوانُالكترونيُخاصُبه،ُ
ُمُ  ُبيانات ُوضع ُقد ُبذلك ُيكون ُت سضلُ لأنه ُلدىُلة ُوالتضليل ُالخلط ُخلق ُفي هم

ماُلُإنُ المسجُ ُالموقعُالمرتبطُبالعنوانُالالكترونيُ ُرنتُالذينُيعتقدونُأنُ ستخدميُالانتمُ 
يعودُإلىُصاحبُالاختراعُأوُإلىُشخصُآخرُحصلُعلىُترخيصُمنه.ُويكونُبذلكُ

ُصاحبُالاختراعُفيُالبراءةُالممنوحةُله.ُاعتدىُعلىُحقُ 
علىُالمنتجاتُأوُُوضعُبغيرُحقُ ُنُ مُ ُ،ُفهوُيعاقبُكلُ عُالمصريُ شرُ قُمعهُالمُ ويتفُ 

يُإلىُالاعتقادُالإعلاناتُالتجاريةُأوُأدواتُالتعبئةُأوُغيرُذلكُمنُالبياناتُالتيُتؤدُ 
ُ(2)فعة.نُ بحصولهُعلىُبراءةُاختراعُأوُبراءةُنموذجُمُ 

ُفيُالمُ  ُالمادة ُبينُالعنوانُالالكترونيُ يمكنُتطبيقُأحكامُهذه ُالاختراع،ُُنازعة وبراءة
نُللاسمُالمرتبطُالمتضمُ ُلةُكوضعُالعنوانُالالكترونيُ تُالمضلُ وضعُالبياناُوذلكُلأنُ 

ُالاختراع،ُممُ  ُبراءة ُالبياناتُالتيُترتكزُعليها ُأحد اُيجعلُصاحبُبالاختراعُباعتباره

ُالالكترونيُ  ُوجذبُلأنُ ُ؛مسؤولاًُُالعنوان ُموقعه، ُعن ُللإعلان ُالبيان ُذلك ُاستخدم ه
ُيُالانترنتُإليه.ستخدمُ مُ 

ُللمُ  ُبالنسبة ُالسُ شرُ أما ُالقانونيُ ُوريُ ع ُالقواعد ُوضع ُوفقاًُفقد ُالاختراع ُلبراءة ُالناظمة ة
ُالملكيُ  ُحماية ُالتجاريُ لقانون ُوالصناعيُ ة ُرقم)ة ُالتشريعي ُبالمرسوم ُالصادر (41ُة

ُرقم)عدُ المُ 1942لسنة ُبالقانون ُتاريخ28ل ُالاختراع3/4/1982ُ( ُلبراءة ُوف ر ُوالذي .
اعتداءُمقصودُعلىُحقوقُصاحبُالاختراع،ُوتستمرُالحمايةُالقانونيةُفيُمواجهةُكلُ

ُسنة ُعشرة ُخمس ُمدة ُالحماية ُالمُ ُ،هذه ُالوقت ُمن ُالإيداعُعيُ تبدأ ُمحضر ُفي ن

                                                 
منيرُعبدُاللهُالرواحنة،ُمجموعةُالتشريعاتُوالاجتهاداتُالقضائيةُالمتعلقةُفيُالملكيةُالفكريةُوالصناعية،ُ (1)

ُ.144مرجعُسابق،ُص
ُ.2222(ُلسنة82)ُمنُقانونُحمايةُالملكيةُالفكريةُالمصريُرقمُ/32/ُالفقرةُالثالثةُمنُالمادة (2)
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منُتاريخُتقديمُالطلبُأوُتقديمُُ/ُمنُهذاُالقانون،ُأيُ 13المنصوصُعليهُفيُالمادة/
ُُ(1)الوثائقُالمطلوبةُلمنحُالبراءة.

ُيُ ُُأنُ إلاُ  ُلم ُالقانون ُالتطوراتُلمُ ُيستجبُ ُدُ عُ هذا ُفرضته ُالذي ُالجديد ُالواقع تطلبات
ةُلصياغةُتشريعُةُفيُمختلفُمجالاتُالحياة.ُفكانتُالضرورةُمُ ةُوالتقنيُ التكنولوجيُ  لح 

ُرُفيُحياتناُالمعاصرة.ُماُهوُجديدُومؤثُ ُجديدُيتناسبُمعُكلُ 
ةُبماُفيهاُقياتُالدوليُ لذلكُفقدُجاءُمشروعُالقانونُالجديدُلبراءاتُالاختراعُمراعياًُللاتفا

مشروعُالقانونُُواتفاقيةُالتريبس.ُحيثُاهتمُ 1912معاهدةُالتعاونُبشأنُالبراءاتُلسنةُ
دُعلىُزيادةُمدةُالحمايةُالمقررةُالجديدُبموضوعُحمايةُحقوقُصاحبُالاختراع،ُفأكُ 

(ُخمسُعشرة41ُكانتُفيُالقانونُرقمُ)ُلبراءةُالاختراعُلتصبحُعشرينُسنةُبعدُأنُ 
لىُحقوقُصاحبُالاختراع،ُفقدُزادُاعتدىُعُنُ مُ ُدُالعقوبةُعلىُكلُ سنة.ُكماُأنهُشدُ 

ُيقلُ  ُمن ُعلى ُالمفروضة ُالاختراع،ُالغرامة ُبأهمية ُمنه ُإيماناً ُوذلك ُالاختراع. ُبراءة د
عاتهمُفيُمواجهةُوضرورةُتشجيعُالمخترعينُبتأمينُالحمايةُالكافيةُلحقوقهمُعلىُاخترا

ُ(2)اعتداء.ُأيُ 
ُالتقليديُ نؤكُ  ُالقوانين ُصياغة ُإعادة ُضرورة ُعلى ُبدورنا ُمعُد ُلتتناسب ُعام، ُبشكلٍ ة

ُللمعاملاتُالمختلفة،ُوأد ىُإلىُستمر،ُالمُ ُالتطورُالتكنولوجيُ  الذيُفرضُشكلًاُجديداً
ُنُقبل.مُ ُنازعاتُجديدةُلمُت عرفُ نشوءُمُ 

ُ
  

                                                 
ُلسنة41)ُمنُقانونُحمايةُالملكيةُالتجاريةُوالصناعيةُالصادرُبالمرسومُرقمُ/2/ُالمادةوُُ/95/ُدةالما (1) )ُ

ُ.3/4/1982(ُتاريخ28)ُلُبالقانونُرقموالمعدُ 1942ُ
ُالسوري:ُُ (2) ُالاختراع ُبراءات ُلمكتب ُالالكتروني ُالموقع ُفي ُمنشور ُالاختراع، ُبراءات ُقانون مشروع

http://www.spo.gov.sy/pdetails.php?id=29                                                                                          

http://www.spo.gov.sy/pdetails.php?id=29
http://www.spo.gov.sy/pdetails.php?id=29
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 انيالث   الباب
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ُالالكترونيُ أهميُ ُدتتجسُ  ُالعنوان ُالالكترونيُ ُة ُالمعاملات ُتتمُ في ُالتي ُشبكةُُة عبر
ُ ُجهة، ُمن ُالتجاريُ وُالانترنت ُالمعاملات ُإتمام ُالالكترونيُ في ُُةة ُثانية. ُجهة اُممُ من

ضُاعتداءٍُقدُيتعرُ ُعلىُإيجادُوسائلُمتعددةُلحمايةُهذاُالعنوانُمنُأيُ ُقتضيُالعملي
ُ ُفي ُوقوعه ُدون ُوللحيلولة ُفعاليُ ازُنمُ له، ُتعطيل ُشأنها ُمن ُمختلفة وبالتاليُُ،تهعات

ُبأكمله.ُالتأثيرُعلىُالعملُالالكترونيُ 
ُالتجاريُ  ُالعمل ُيتمُ ُففي ٍُ ُالذي ُالاع  ُالمُ بر ُخلال ُمن ُالافتراضي،تُ نترنت يلعبُُجر

ُُالعنوانُالالكترونيُ  ُالعمل.بالغُالأهميُ دوراً ُهذا الذيُُخلُالرئيسدُ فهوُالمُ ُةُفيُإتمام
للاطلاعُعلىُمحتواهُوصولًاُُيُالانترنتُالدخولُإلىُالمتجرُالافتراضيُ ستخدمُ يسمحُلمُ 

ُةُعبرُشبكةُالانترنت.التجاريُ ُةإلىُإتمامُالعمليُ 
عنُطريقُُلىُالمتجرُالالكترونيُالذيُيريدهمُالانترنتُالدخولُإستخدُ حيثُيستطيعُمُ 

تاحةحديزهُوتميالعنوانُالالكترونيُالقادرُعلىُت تبادلُالمعلوماتُُيدُهويةُصاحبه،ُوا 
ُ.المطلوبةُلإتمامُالعملُالتجاريُ 

،ُوقدُيكونُفيُعتديُ فيُموقعُالمُ ُهُقدُيكونُصاحبُالعنوانُالالكترونيُ وجدناُسابقاًُأنُ 
ُالمُ  ُعتدُ موقع ُعليه. ُيسجُ ى ُالالكترونيُ فقد ُالعنوان ُصاحب ُإحدىُُل ُمتضمناً عنوانه

ةُالأخرى،ُأوُأنُةُالفكريُ العلاماتُالتجاريةُالمملوكةُللغيرُأوُغيرهاُمنُعناصرُالملكيُ 
.ُوكذلكُالأمرُفقدُاعتباريُ ُأوُشخصٍُُطبيعيُ ُيتعرضُلأحدُالأسماءُالعائدةُلشخصٍُ

لُمنُخلالُتسجيلُعنوانُمطابقُلهُأوُجُ سالمُ ُالاعتداءُعلىُالعنوانُالالكترونيُ ُيتمُ 
ُنحوٍُ ُعلى ُمُ ُمشابه ُتضليل ُإلى ُفيتمُ يدعو ُالانترنت. ُالعناوينُُستخدمي ُتلك تسجيل

ُبحُالمادي،ُأوُبهدفُالمنافسةُغيرُالمشروعة.الالكترونيةُبهدفُبيعهاُوتحقيقُالرُ 
يمارسهُدةُوفقاًُللنشاطُالذيُصوراًُمتعدُ ُلمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيعاتُاازُنمالُتخذتوُ

ُذلكُأنُ  رُستخدميُالانترنتُلتحقيقُالانتشاتواصلُلدىُمُ المُ ُالسعيُ ُصاحبُالموقع.
قُلهمُذلكُزُالذيُيحقُ المميُ ُخاذُالعنوانُالالكترونيُ اتُ ُالأسرعُوالربحُالأكيد،ُدفعهمُإلى

ُدونُمراعاةُحقوقُالآخرينُعلىُهذاُالعنوان.
ُالوسا ُالباب ُهذا ُفي ُالمتُ سنعرض ُالئل ُلتسوية ُبالعنوانُعازُنمُ بعة ُالمرتبطة ات

ُالوُُالالكتروني، ُإلى ُتقسيمها ُيمكن ُالقضائيُ والتي ُالإداريُ سائل ُوالوسائل وذلكُُة.ة
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الذيُي عنىُبحمايةُالعنوانُُنيُ للعنوانُالالكتروُُمُالقانونيُ باعتبارهاُجزءاًُهاماًُمنُالنظا

ُنازعة.ةُمُ لأيُ ُهضستقرُدونُتعرُ لوظيفتهُبشكلُمُ ُ،ُويضمنُأداءهالالكترونيُ 
ُمُ ُوعليه ُأمام ُممُ ستخدمُ يكون ُالانترنت ُبالعنوانُي ُمرتبطة ُلمنازعة ُيتعرضون ن

ُالقانونيةُُ،الالكتروني ُالقواعد ُفيها ُبما ُالقانونية ُللتشريعات ُوفقاً ُالقضاء ُإلى اللجوء
اعُالسبيلُالإداريُبتُ لهمُاعاملاتُالالكترونية.ُكماُالعامةُوالقواعدُالقانونيةُالخاصةُبالم

ُيتُ  ُالذي ُالقضاء ُعن ُالمُ بعيداً ُبإجراءاته ُبعضُعقُ صف ُتتبنى ُحيث ُوالبطيئة. دة
ُالمنظماتُوالهيئاتُالعاملةُفيُمجالُالعناوينُالالكترونية،ُالقيامُبالتسويةُالإدارية.

ُنبيُ  ُحيث ُفصول. ُثلاثة ُإلى ُالباب ُهذا ُبتقسيم ُقمنا ُالأوُ وقد ُالفصل ُفي ُن الحلولُل
قةُالمطبُ ُالقوانين.ُوذلكُمنُخلالُبيانُةُللمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ القانوني
ُحلُ  ُُفي ُتتضمنازُنمالتلك ُالتي ُ ُُكلا ًُُعات. ُالقانونيُ من ُالعامُ القواعد ُة ُتُ ة عنىُالتي

ُة.ة،ُوالقواعدُالقانونيةُالخاصةُبالمعاملاتُالالكترونيُ ةُالفكريُ بحمايةُالملكيُ 
ةُوالعلامةُالتجاريُ ُعاتُبينُالعنوانُالالكترونيُ ازُنمُ القوانينُالناظمةُللُنعالجُأهمُ ُمُ ومنُثُ 

ُعاتُوتزايدُعددهاُفيُالآونةُالأخيرة.ازُنمنظراًُلخطورةُهذهُال
ُالمُ  ُالإدارية ُالتسوية ُالثاني ُالفصل ُفي ُنتناول ُقبلتُ بينما ُمن ُالآيكانُمنُُبعة منظمة

ُ.عاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ ازُنمالُدةُلتسويةتهاُالموحُ خلالُعرضُسياس
ُالبحثُلنصلُ  ُإلى ُالالكترونيُ ُأخيراً ُالتحكيم ُالُفي ُلتسوية ُالمتعلقةُازُنمكوسيلة عات

ُ.فيُالفصلُالثالثُبالعنوانُالالكتروني
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  الفصل الأول

 نازعات المرتبطة بالعنوان اللكتروني  ة للم  القانوني   الحلول  
ُ
ةُمنُةُالعامُ بموجبُالقواعدُالقانونيُ ُرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ المُ زعاتُانمتسويةُالُتتمُ 

ُالمدنيُ  ُالدعاوى ُالجزائيُ خلال ُوالدعاوى ُإضافةًُة ُالقانونيُ ُة. ُالقواعد ُالخاصُ إلى ةُة
ُةبالمعاملاتُالالكترونيُ  ُلتتناسبُ التيُتمُ ، ُفيُمعُاُتُصياغتها ُالجديدة العالمُلمفاهيم

ُمعُتطورُالتقنياتُالمستخدمةُفيه.ُبشكلُمستمرُالمتطورالجديد،ُوُُالافتراضيُ 
ُعليهُ ُالفصلُالقوانينُالخاصةُبحمايةُسنبي نُفيُالمبحثُالأوُ وبناءً حقوقُلُمنُهذا

ة،ُوالقواعدُيُ ةُالفكرُةُالناظمةُلحقوقُالملكيُ ةُالعامُ ةُبماُفيهاُالقواعدُالقانونيُ ةُالفكريُ الملكيُ 
ُباالقانونيُ  ُالخاصة ُنبينُفيُالمبحثُالثانيُأهمُ ُ.ةلمعاملاتُالالكترونيُ ة القوانينُُبينما

ُة.عاتُالمرتبطةُبالعناوينُالالكترونيُ ازُنمالناظمةُلل
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
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 الأولالمبحث 

 ة.ة الفكري  القوانين الخاصة بحماية حقوق الملكي  
ةُبتنظيمُتشريعاتُقانونيُ ولُالمختلفةُالدُ ُتُ تمُ ةُالعملُالإبداعيُفيُحياتنا.ُاهميُ نظراًُلأه

ُالملكيُ  ُحقوق ُبحماية ُالفكريُ خاصة ُوتطويرهة ُالمبدعين ُعمل ُسير ُلضمان فقدُُ.ة
بحمايةُُةةُخاصُ قواعدُقانونيُ ُوالقانونُالجزائيُ ُنتُبعضُالقوانينُكالقانونُالمدنيُ تضمُ 

ةُةُبقوانينُخاصُ ةُالفكريُ ة.ُكماُخص تُبعضُالدولُحقوقُالملكيُ ةُالفكريُ حقوقُالملكيُ 
ُالمؤلُ  ُحق ُحماية ُالتجاريُ كقانون ُالعلامات ُحماية ُوقانون ُوقاف ُبراءاتُة ُحماية نون

ُالقانونيُ وذلكُبهدفُُالاختراع. ُالنظام ُالقانونيُ ُ،لتلكُالحقوقُتحديد ُالحماية ةُوتأمين
ُاللازمةُلها.ُ

.ُةُمنُخلالُمطلبينةُالفكريُ ةُبحمايةُحقوقُالملكيُ الخاصُ نُفيُهذاُالمبحثُالقوانينُنبيُ 
ةُالعامةُلحمايةُحقوقُالملكيةُالفكرية،ُحيثُنعرضُفيُالمطلبُالأولُالقواعدُالقانونيُ 

ُتتضمُ ُسواءًُ نهُالقوانينُالمدنيةُأوُالجزائيةُأوُقوانينُحمايةُحقوقُالملكيةُالفكرية.ُما
ُة.لخاصةُبالمعاملاتُالالكترونيُ بينماُنبينُفيُالمطلبُالثانيُالقواعدُالقانونيةُا

 ة.ة الفكري  ة المقررة لحماية حقوق الملكي  ة العام  ل: القواعد القانوني  الأو   المطلب
ُ ُنبي ن ُهذا ُالمُ ُ،المطلبفي ُفي ُالبحث ُبصدد ُبالعنوانُنازعاونحن ُالمرتبطة ت

ةُالتيُيلجأُالقواعدُالقانونيُ ُة،ةُالفكريُ هاُالتعرضُلحقوقُالملكيُ التيُمنُشأن،ُالالكترونيُ 
ُتتعُ  رُشبكةُبُ اعتداءُسواءُكانُفيُالواقعُالتقليديُأوُعُ ُالفكريةُلأيُ رضُحقوقهُإليهاُم ن 
ُتسليطُالانترنت. ُخلال ُمن ُُوذلك ُالضوء ُالقضائيُ على ُبشأنُالدعاوى ُالمرفوعة ة

ُ.نازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ المُ 
ُ
ُُ

 .أولا: دعوى التزوير أو التقليد
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إقامةُُلُالعنوانُالالكترونيُ سجُ منُقبلُمُ ىُعليهاُعتدُ يمكنُلمالكُالعلامةُالتجاريةُالمُ 
ُالتجارية ُالعلامة ُتزوير ُوذلكدعوى .ُُ ُالالكتروني ُالعنوان ُكان ُمطابقسجُ المُ إذا ُاًُل

ُالتجاريُ  ُالادُ للعلامة ُيمكنه ُكما ُالتجاريُ ُعاءة، ُالعلامة ُبتقليد ُلو ُفيما ُالعنوانُة كان
ُم ُستخدميُالانترنت.جمهورُمنُمُ لُاليضلُ ُللعلامةُالتجاريةُعلىُنحوٍُُاًُشابهالالكتروني 
ُحالتينُلتقليدُالعلامةُالتجارية:ُةُالفرنسيُ ةُالفكريُ حد دُقانونُالملكيُ ففيُفرنسا،ُ

الأولى:ُتقليدُالعلامةُواستعمالهاُبالنسبةُلمنتجاتُأوُخدماتُغيرُمشابهةُللمنتجاتُأوُ
ُ(1)أيُدونُحدوثُالتباسُفيُذهنُالجمهور.ُ،الخدماتُالتيُس جلتُبشأنهاُالعلامة

ُأوُ ُللمنتجات ُمشابهة ُخدمات ُأو ُلمنتجات ُبالنسبة ُواستعمالها ُالعلامة ُتقليد الثانية:
ُس جلُ  ُالتي ُيؤدُ الخدمات ُمما ُالعلامة ُبشأنها ُذهنُت ُفي ُالتباس ُحدوث ُإلى ي

علامةُبمجردُلةُمشهورةُفيثبتُالتعديُعلىُالسجُ اُإذاُكانتُالعلامةُالمُ أمُ ُ(2)الجمهور.
ُ(3)ُتقليدُالعلامةُدونُالحاجةُإلىُإثباتُحدوثُالتباسُفيُذهنُالجمهور.

صةُلخدماتُالاتصالات،ُخصُ المُ 38ُلةُفيُالفئةُسجُ وكذلكُالأمرُبالنسبةُللعلامةُالمُ 
ُإلىُإثباتُحدوثُُتيُتستحقُ والُ  ُدونُحاجة ُالعلامة ُتقليد ُفعل ُوجود ُبمجرد الحماية

وهيُوكالةُإعلاناتُمسجلةُُ(SNC Alice)ففيُقضيةُشركةُُالتباسُفيُذهنُالجمهور.
ُ ُُ(Alice)للعلامة ُشركة ُوتوزيعُُ(SA Alice)ضد ُوتطوير ُالالكترونية، ُالبرامج لنشر

قامتُالشركةُ.ُ(alice .fr)لتُالعنوانُواستثمارُوصيانةُالأجهزةُالالكترونية.ُوالتيُسجُ 
ل.ُوقدُسجُ وطالبتهاُبوقفُاستعمالُالعنوانُالمُ ُولىُبرفعُدعوىُضدُالشركةُالثانية،الأ

.ُ(SNC Alice)يةُعُ دُ ائيةُفيُباريسُبردُطلباتُالشركةُالمُ دصدرُحكمُالمحكمةُالابت
ُلأنُ  ُتسجُ ُوذلك ُلم ُالشركة ُتلك ُالفئة ُضمن ُعلامتها ُأنُ 38ل ُكما ُليستُعلامةُ. ها

وهذاُماُلمُيثبتُُمشهورةُلذاُاقتضىُالبحثُفيُإثباتُوجودُالتباسُفيُذهنُالجمهور،
ُُ(4)الشركتينُتمارسانُنشاطهماُفيُمجالينُمختلفين.ُلأنُ ُ،وجوده

                                                 
ُ.1992لعامُُمنُقانونُالملكيةُالفكريةُالفرنسي113/2ُالمادةُُ(1)
ُ.1992لعامُُمنُقانونُالملكيةُالفكريةُالفرنسي113/3ُالمادةُُ(2)
ُ.1992لعامُُمنُقانونُالملكيةُالفكريةُالفرنسي113/5ُالمادةُُ(3)
ُ.241،ُص2228ُنصيرُالدينُحسنُأحمد،ُعناوينُمواقعُالانترنت،ُمنشوراتُزينُالحقوقية،ُُ(4)
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ُ ُالملكيُ فقد ُقانون ُتطويع ُباريسُعلى ُفي ُالابتدائية ُالمحكمة ُالفكريُ عملت ُلحمايةُة ة

ُالالكترونيُ  ُالتجاريُ إلُالعنوان ُالعلامة ُجانبُحماية ُوُى ُأنُ ة، ُالقضية ُهذه ُوجدتُفي
ُسجُ مُ  ُالعنوان ُيقمُ ُالالكترونيُ ل ُالتجارُُبأيُ ُلم ُالعلامة ُعلى ُلعدُ يُ اعتداء ُوذلك ةُة.

هاُليستُ،ُكماُأنُ 38لةُفيُالفئةُسجُ ةُغيرُمُ عيُ دُ ركةُالمُ اعتبارات،ُفالعلامةُالعائدةُللشُ 
ُ ُاعتداءُعلىُُبالتاليُفإنُ وُعلامةُمشهورة. ُالعلامةُلاُيكفيُلإثباتُوجود ُتقليد مجرد
ُلابدُ  ُبل ُُالعلامة، ُالتباس ُحدوث ُإثبات ُلمُ فمن ُما ُوهذا ُالجمهور. ُذهن تستطعُُي

ُالمُ الشُ  ُعيُ دُ ركة ُإثباته ُة ُمجالينُُكلا ًُُأنُ إذ  ُفي ُتعملان ُالدعوى ُطرفي ُالشركتين من
ُلاُيؤدُ مختلفينُممُ  ُبردُ ا ُولذلكُقضتُالمحكمة ُيُإلىُحدوثُتضليلُلدىُالجمهور.
ُة.ةُالفكريُ لملكيُ ةُوفقاًُلأحكامُقانونُاعيُ دُ ركةُالمُ طلباتُالشُ 

ُالمُ وُ ُالأمور ُقاضي ُإلى ُاللجوء ُالمُ ستعجُ يمكن ُالتدبير ُلاتخاذ ُالمتمثُ لة ُنقلُستعجل ُفي ل

ُالمُ عُ دُ إلىُالمُ ُالعنوانُالالكترونيُ  ُوذلكُلمنع ُمنُ عُ دُ ي، ُيتمُ ُ،استخدامهُىُعليه البتُُريثما
ُبالدعوىُالموضوعيُ  ُممُ ُعلىُاعتبارُأنُ ة، ُطويلًا ُتتطلبُوقتاً ُالعلامة ُيجعلُدعوىُتقليد ا

ُالمُ  ُمهدُ عُ دُ حقوق ُبالضياع.ي ُتُ ُدة ُالمادةطبُ حيث ُالملكيُ ُ(6L-716)ُق ُقانون ُالفكريُ من ةُة

هُعندماُت قامُدعوىُتقليدُأمامُالمحكمة،ُيستطيعُرئيسُالمحكمةُدُعلىُأنُ ،ُوالتيُتؤكُ الفرنسيُ 
ُالمُ  ُالأمور ُقاضي ُبصفته ُأن ُاستعجلة ُالغرامة ُطائلة ُوتحت ُمؤقتة ُبصفة ةُكراهيُ لإيمنع

بشرطُتقديمُالتأمينُكتعويضُُقُمتابعةُهذهُالأعمالعلُ أوُأنُيُ ُ،ىُبهاعُ دُ أعمالُالتقليدُالمُ 
Eurotunnelُففيُقضيةُُحصريُباستثمارها.ُأوُللشخصُالذيُيتمتعُبحقُ ُ،لمالكُالعلامة

ُالالكترونيُ  ُبالعنوان ُعلىُعُ دُ اعترضُالمُ ُ،(eurotunnel-holding.com)ُالمرتبطة ُعليه ى
اُيجعلهاُمناقضةُلطبيعةُعمليةُالحوالةُغيرُقابلةُللرجوعُممُ ُيُلأنُ عُ دُ حوالةُالعنوانُإلىُالمُ 

ُإلاُ  ُأكُ ُُأنُ العجلة. ُفيُطلبُاتخاذُمحقُ ُ(France Manche)ُشركةُدتُعلىُأنُ المحكمة ة
اُبالنسبةُللإجراءُ.ُأمُ بماُفيهاُحوالةُالعنوانُإليهاُ،التقليدلةُتمنعُمتابعةُأعمالُستعجُ تدابيرُمُ 

منُشأنهُتركُمكانُُلأنُ ُ،لُبالشطب،ُفهوُلاُيتناسبُمعُالأحكامُالقانونيةتمثُ لُالمُ ستعجُ المُ 
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ُالالكترونيُ  ُممُ ُالعنوان ُحقُ شاغراً ُوجه ُدون ُاستخدامه ُللغير ُيتيح ُيتعلُ ا ُوفيما ُبإجراءُ. ق
ُ(1)رُسلباًُعلىُموضوعُالدعوى.للرجوعُعنهُولاُيؤثُ الحوالةُفهوُقابلُ
ُفإنُ تسجيلُعلامةُيمنعُُ)قانونُلانهام(ُةُالأمريكيُ يُ قانونُالعلاماتُالتجارُوفيُأمريكا،

ُحمايةُ ُمكتب ُلدى ُمسجلة ُلعلامة ُالتضليل ُإلى ُيدعو ُنحوٍ ُعلى ُمشابهة ُأو مطابقة
ُالفيدرالي. ُالمادةُ(2)العلامات ُمن ُالأولى ُالفقرة ُنصت ُالقانونُُ/32/ُوقد ُهذا من

ُكلُ على:" ُالحصولُعلىُترخيصُمنُصاحبُالعلامةُُيعتبرُمسؤولًا ُدون شخصُيقوم
ُباستخدام، ُالعلامةُالمسجلة ُلتلك ُتقليد ُأو ُتزوير ُأوُُأي ُببيع ُبالقيام ُوذلك ُالتجارة. في

ةُبضائعُأوُخدماتُتحملُتلكُالعلامةُأوُترافقها،ُعرضُأوُتوزيعُأوُفيُالإعلانُعنُأيُ 
ين.ُوذلكُستهلكُ بُهذاُالاستخدامُتضليلُأوُخطأُأوُغشُالمُ كانُمنُالمحتملُأنُيسبُ ُإذا

ُفقاًُلدعوىُمدنيةُيقيمهاُصاحبُالعلامةُللحصولُعلىُالتعويض".وُ 
ُمميُ  ُعلامة ُباعتباره ُالالكتروني ُالعنوان ُتسجيل ُيمكن ُتجاريُ مُ ُزةفلا ُنشاطٍ ُفي ُستخدمة

لةُبشكلُمطابقُأوُمماثلُعلىُنحوٍُيسببُتضليلُسجُ ،ُمتضمناًُلإحدىُالعلاماتُالمُ معي ن
،ُالمستهلكينُأوُوقوعهمُفيُالخطأُحولُعائديةُالموقعُالالكترونيُالذيُيحملُهذاُالعنوان

ُُ.وحولُمصدرُالمنتجاتُأوُالخدماتُالمعروضةُمنُخلالُهذاُالموقع
ماُُعنوانُالكترونيُ ُأيُ ُللاُيسجُ ُةالالكترونيُ مكتبُتسجيلُالعناوينُُاُفيُلبنانُفإنُ أمُ 

علىُذلكُُة.ُوبناءًُةُالفكريُ ةُلدىُمصلحةُحمايةُالملكيُ لمُيسبقُتسجيلهُكعلامةُتجاريُ 
ُالتيُتتمتُ ُفإنُ  ُالقانونية ُبالحماية ُتتمتع ُالعناوين ُالتجاريُ تلك ُالعلامة ُبها ُوبالتاليُع ة.

ُالمختصُ  ُالقوانين ُالتُ ستكون ُالعلامة ُبحماية ُحلُ جاريُ ة ُالأساسُفي ُهي ُعاتازُنمُ الُة

منُُبُكلُ رتكُ مُ ُ(3)يعاقبُقانونُالعقوباتُاللبناني.ُحيثُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ 
ُالتجارية ُالعلامة ُتقليد ُالتجاريةُ،جرم ُالعلامة ُتشبيه ُعلامةُُ،وجرم ُاغتصاب وجرم

ُمملوكةُمنُقبلُالغير.

                                                 
ُ.82ناتاليُبورينُوايمانويلُجيز،ُأسماءُمواقعُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصُ(1)

)2(ُ David Lindsay, International Domain Name Law, op, cit, P.239.                                                                                                                                                                                                                                                      

ُ.1/3/1943تاريخُُ(342ُقانونُالعقوباتُاللبنانيُرقمُ)ُ(3)
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رفة،ُعلىُعُ أقدمُعنُمُ ُمنُ ُ"كلُ على:ُمنُقانونُالعقوباتُاللبنانيُ 122ُتُالمادةُفقدُنصُ 
الغيرُولوُأضافُإليهاُألفاظاًُأخرىُمثلُتشبيه،ُأوُمشبه،ُأوُُتقليدُعلامةُفارقةُتخص ُ
ُ.صنف،ُأوُنوع،ُأوُصفة"

ُالمُ  ُاللبنانيُ شرُ يقصد ُأنُ ُع ُبالتقليد: ُالمادة ُمرتكبيتُ ُفيُهذه ُتجاريةُُخذ ُعلامة الجرم
نماُيقصدُبجرمُالتشبيهُوجودُتشابهُبينُلة.ُبيسجُ تامُللعلامةُالتجاريةُالمُ ُمطابقةُبشكلٍُ
ُ/123كبُالجرم.ُوهذاُماُأكدتهُالمادةُ/لةُوالعلامةُالعائدةُلمرتسجُ ةُالمُ العلامةُالتجاريُ 

ُمنُقانونُالعقوباتُاللبناني.ُحيثُيقومُجرمُالتشبيهُعلىُالتشابهُبينُالعلامتين،ُوالذي
ولكنُمنُشأنهُتضليلُالمستهلكُووقوعهُفيُالغلطُُلاُيصلُإلىُدرجةُالتطابقُبينهما،

ُنتجاتُأوُالخدماتُأوُمصدرها.والتشويشُحولُنوعُالمُ 
ويعودُتقديرُوجودُالتقليدُأوُالتشبيهُإلىُمحكمةُالموضوعُدونُخضوعهُلرقابةُمحكمةُ

ُةُوليسرُالمحكمةُوجودُالتشابهُبالعودةُإلىُالشكلُالعامُللعلامةُالتجاريُ وتقدُ ُ.التمييز
ُ.(منُقانونُالعقوباتُاللبنانيُ ُ/122/المادةُة.ُ)لتفاصيلُالجزئيُ ل

جرمُاغتصابُالعلامةُالمملوكةُمنُقبلُُأنُ ُ/ُمنُهذاُالقانون،122/دتُالمادةُكماُأكُ 
ُةُالفاعلُأيُ رُسوءُنيُ ة،ُيشترطُتوفُ ةُالفكريُ لةُلدىُمصلحةُحمايةُالملكيُ سجُ الغيرُوالمُ 
ُلدىُالجمهور.ُةُإحداثُالتضليللديهُنيُ ُأنُتكونُ 

ىُعليهاُسواءُعتدُ لةُالمُ سجُ ةُالمُ مالكُالعلامةُالتجاريُ ُقانونُالعقوباتُاللبنانيُ منحُفقدُ
فيُإقامةُُبتقليدهاُبشكلُمطابقُأوُمشابهُعلىُنحوٍُيدعوُإلىُتضليلُالجمهور.ُالحقُ 

لُهذاُالحقُإذاُلمُيكنُقدُسجُ ُة،ُوهوُيمنحُمسجلُالعنوانُالالكترونيُ الدعوىُالجزائيُ 
ُالتجاريُ  ُ)علامته  ُفيُالفئة ُوذلكُلأنُ 35ة ُالمُ ُ(. ُسجُ صاحبُالعلامة ُفيُالفئة 35ُلة

يمكنهُتسجيلُعلامتهُكعنوانُلهُعلىُشبكةُالانترنتُبحكمُالقانون.ُوبالتاليُتكونُلهُ
ُشخصُآخرُتسجيلُتلكُالعلامةُكعنوانُالكترونيُله.ُأيُ ُةُالتسجيلُولنُيتمكنُ أسبقيُ 

فيُإقامةُُةُلهُالحقُ .ُفمالكُالعلامةُالتجاريُ النسبةُللقانونُالمصريُ لاُيختلفُالأمرُبوُ
فيُُ(1)،وهيُدعوىُجنائيةُينظمهاُقانونُالملكيةُالفكريةُ،دعوىُتزويرُأوُتقليدُالعلامة

                                                 
ُ.2222(ُلسنة82ُقانونُالملكيةُالفكريةُالمصريُرقمُ)ُ(1)
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ُ ُوالتيُتنص 113ُ/المادة ُمنه ُأنُ ُ/ ُبأيُ ه:على ُالإخلال ُعدم ُأيُ "مع ُفي ُأشد ُعقوبة ُة
عنُشهرينُوبغرامةُلاُتقلُعنُخمسةُآلافُُلاُتقلُ ُةًُالحبسُمدُ بعاقبُقانونُآخر،ُيُ 

ُجنيهُولاُتجاوزُعشرينُألفُجنيهُأوُبإحدىُهاتينُالعقوبتين:
ُزو رُعلامةُتجاريةُثمُ  ُللقانونُأوُقلُ سجُ ُكلُم ن  دهاُبطريقةُتدعوُإلىُتضليلُلهاُطبقاً

ُالجمهور..."
ُلاعت ُالذيُتتعرضُعلامته ُالتجارية ُالعلامة ُلمالك ُيمكن ُمُ بالتالي ُقبل ُمن لُسجُ داء

هُمالكُيرفعُدعوىُتزويرُالعلامةُأوُتقليدها.ُعلىُأنُيثبتُأنُ ُ،ُأنُ العنوانُالالكترونيُ 

نُالعلامةُبشكلُمطابقُأوُبشكلُيتضمُ ُلتلكُالعلامة،ُوأنُيثبتُأنُالعنوانُالالكترونيُ 
ُيؤدُ  ُنحوٍ ُعلى ُلها ُإلمماثل ُمُ ُىي ُوالخلطُوقوع ُالتضليل ُفي ُالانترنت ستخدمي

ُاستطاعُمالكُالعلامةُأنُيثبتُ ُوالتشويش. فيُإقامةُدعوىُُذلكُفيكونُلهُالحقُ ُفإذا
ُالتُ  ُالعلامة ُتقليد ُأو ُليردُ جاريُ تزوير ُمُ ُة، ُالعنوانُوذلكُعنُطريقُإلغاءُسجُ اعتداء ل

ُ،ُونقلهُإلىُمالكُالعلامة.تسجيلُالعنوانُالالكترونيُ 
ُةُفيُكلُ جهُالاعتداءُعلىُالعلامةُالتجاريُ أوُُعُالسوريُ شرُ دُالمُ حدُ اُفيُسورية،ُفقدُأمُ 

ةُوالرسومُمنُقانونُالعلاماتُالفارقةُوالمؤشراتُالجغرافيُ ُ/43/والمادةُُ/42/منُالمادةُ
ُ(1).ةُوالمنافسةُغيرُالمشروعةوالنماذجُالصناعيُ 

ُلاُيجوزُللغيرُبدونُترخيصُمنُالمالك:"ى:عل42ُتُالمادةُنصُ ُفقد
ُنسخُأوُاستعمالُأوُوضع ُـ ُمُ ُأ نُ سجُ علامة ُوا  ُكلماتُمثلُُلة أضيفتُإليها

طريقةُنظامُتشبيهُتركيبُنوعُأوُأسلوبُأوُاستعمالُعلامةُمنسوخةُفيُماُ
ُنتجاتُأوُالخدماتُالمطابقةُلتلكُالواردةُفيُالتسجيل.يتعلقُبالمُ 

ُالاحتذاءُبعلامةُأوُاستعمالُعلامةُمحتذيةُبالنسبةُلمنتجاتُأوُخدماتُ بُـ
ُ."لتلكُالواردةُفيُالتسجيلُمطابقةُأوُمشابهة

ةُشمولةُبالحمايةُالجزائيُ العلامةُالفارقةُالمُ ُمنُهذاُالقانونُأنُ ُ/22/دُفيُالمادةُدُ وقدُحُ 
ُلةُوفقاًُلأحكامُهذاُالقانون.سجُ هيُالعلامةُالفارقةُالمُ 

                                                 
(8ُقانونُالعلاماتُالفارقةُوالمؤشراتُالجغرافياُوالرسومُوالنماذجُالصناعيةُوالمنافسةُغيرُالمشروعةُرقمُ)ُ(1)

ُ.12/3/2228تاريخُ
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هُيمكنُلمالكُالعلامةُأنُ ،ُالسوريُ منُقانونُالعلاماتُالفارقةُُ/44/دتُالمادةُأكُ ُكما
ُعالميُ  ُالمشهورة نُ الفارقة ُوا  ُسورية ُوفي ُمُ ُاً ُتكن ُأنُ سجُ لم ُالمحكمةُُيطلبُ ُلة، من

ةُشطبُأوُمنعُالغيرُمنُاستعمالُعلامةُتطابقهاُأوُتشابههاُأوُتشكلُترجمةُالمختصُ 
نتجاتُأوُخدماتُمماثلةُأوُغيرُمماثلةُإذاُكانُمنُشأنُاستخدامُالعلامةُلهاُعلىُمُ 

ةُأنُيحملُالغيرُعلىُالاعتقادُبوجودُصلةُبينُصاحبُعلىُالمنتجاتُغيرُالمماثل
ُيؤدُ  ُأن ُأو ُالمنتجات، ُوتلك ُالمشهورة ُالحطُ العلامة ُإلى ُالاستخدام ُهذا ُشأنُُي من

ُيشكُ ُ؛أوُإلحاقُالضررُبصاحبهاُ؛العلامة ُكانُذلكُالاستخدام لُاستفادةُغيرُأوُإذا
ُرةُمنها.مبرُ 

ُيحدُ  ُالمُ لم ُالمُ هويُ ُعُالسوريُ شرُ د ُالاعتداءُعلىُالعلامةُإنُ ُي.عتدُ ة ُأوجه ُاكتفىُبتحديد ما
ُنتُ  ُيجعلنا ُوهذا ُالمشهورة. ُالفارقة ُالعلامة ُوعلى ُأنُ الفارقة ُإلى ُقانونُجه ُتطبيق ُيمكن ه

ُال ُفي ُمُ ازُنمالعلاماتُالفارقة ُفيها ُيكون ُوالتي ُالالكتروني، ُبالعنوان لُسجُ عاتُالمرتبطة

ُعلىُالعلامةُعتدُ مُ ُالعنوانُالالكترونيُ  ةُالمملوكةُللغير.ُفيستطيعُمالكُالعلامةُالتجاريُ ياً
ُالمُ التجاريُ  ُمُ عتدُ ة ُقبل ُمن ُعليها ُالالكترونيُ سجُ ى ُالعنوان ُالجزائيُ ُل ُالدعوى ةُإقامة

ُيُوفقاًُلأحكامُالفصلُالتاسعُمنُهذاُالقانون.عتدُ والمطالبةُبمعاقبةُالمُ 
ُالسوريُ عاقُ ي وُُ ُالعقوبات ُقانون ُجُ ُ(1)،ب ُرُ على ُتقليد ُالتجاريُ م ُالعلامة ُ)المادة (288ُة

ُ.(289ةُالغشُ)المادةُوعلىُجرمُتشبيهُالعلامةُبغيرهاُبنيُ 
ُيُ وكذلكُفإنُ  ُالاحتياليُ بُعلىُجُ عاقُ ه ُالمزاحمة ُرم ُالمادة ُلأحكام ُوفقاً ُقانون122ُ/ة ُمن /
عنُعاءاتُالكاذبةُأوُبالتلميحُأقدمُبوسائلُالغشُأوُالادُ ُنُ مُ ُبُكلُ عاقُ التيُتُ العقوبات،ُ
ُر.علىُتحويلُزبائنُالغيرُإليهُوذلكُبناءُعلىُشكوىُالمتضرُ ُدٍُسوءُقصُ 

ُتصوُ  ُيمكننا ُما ُالوهذا ُفي ُالالكترونيُ ازُنمُ ره ُبالعنوان ُالمرتبطة ُمُ عات ُحيثُيقوم لُسجُ .

ُالتجاريُ ُالعنوانُالالكترونيُ  ُللغيرُبهدفُتحويلُزبائنُبتضمينُعنوانُالعلامة ُالمملوكة ة
ُيتبعهاُلتحقيقُهدفه.ُتكونُتلكُالوسيلةُوسيلةُغش ُصاحبُالعلامةُإليه.ُف

                                                 
ُ.22/5/1952(ُتاريخ148ُقانونُالعقوباتُالسوريُرقمُ)ُ(1)
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ُيغُ وُ ُالمُ لم ُالسوريُ شرُ فل ُالتجاريُ ُع ُالعنوان ُعلى ُالاعتداء ُكلُ ُ،حالة ُعاقب ُمنُ ُفقد
شكلُكانُعلىُالمحصولاتُُاُبوضعهُأوُإظهارهُبأيُ إمُ ُ،اغتصبُاسمُالغيرُالتجاريُ 

ُ ُأو ُعلىُالغلافاالطبيعية، ُأو ُتوابعها، ُأو ُفيُتُالمصنوعة، ُبإذاعته ُأو ُالشارات، أو
ُشاكلها ُفواتيرُأوُرسائلُأوُما ُإعلاناتُأو مُرُ ي عاقبُمنُارتكبُجُ فُ(1).منشوراتُأو

فاًُتحريفاًُبسيطاً،ُأوُكانُغتصبُمحرُ كانُالاسمُالمُ ُوىُولحتُ ُاغتصابُالعنوانُالتجاريُ 
يُإلىُحدوثُالاسمُيؤدُ ُةُعبارةُأخرى،ُطالماُأنُ قروناًُبكنيةُغيرُكنيةُصاحبهُأوُبأيُ مُ 

ُالالتباسُوالتضليل.
ُتطبيقُأحكامُالمادةُالسُ نجدُأنُ  .ُعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ ازُنمُ ابقةُفيُالهُيمكننا

ُمُ  ُاعتداء ُحالة ُالتجاريُ سجُ في ُالاسم ُعلى ُالالكتروني ُالعنوان ُالتجاريُ ُل ُالعنوان ُأو
.ُمُاغتصابُالعنوانُالتجاريُ رُ بُجُ رتكُ ةُمُ دُهويتلكُالمادةُلمُتحدُ ُالمملوكُللغير.ُذلكُأن

ُأنُ  هُيؤديُإلىُحدوثُالالتباسُأوُالتضليلُدُشكلًاُمعيناًُللاعتداءُطالماُأنُ هاُلمُتحدُ كما
ُتمُ  ُفإذا ُالجمهور. ُتؤدُ ُلدى ُبطريقة ُلدىُالاعتداء ُالتضليل ُأو ُالالتباس ُحدوث ُإلى ي

ُفإنُ رالجمهوُ ُجُ ، ُأمام ُنكون ُرُ نا ُعنوان ُاغتصاب ُتلكُتجاريُ م ُتطبيق ُيمكن ُوبالتالي .
ُ.عاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ ازُنمالأحكامُبالنسبةُلل

منُُمنهُعلىُمعاقبةُكلُ ُ/38/فيُالمادةُُ(2)،دُقانونُالعلاماتُالتجاريةُالأردنيُ أكُ كماُ
تضليلُيُإلىُدهاُبطريقةُتؤدُ لةُوفقاًُلأحكامُهذاُالقانونُأوُقلُ سجُ ةُمُ زو رُعلامةُتجاريُ 

نفُمنُدةُعلىُذاتُالصُ زورةُأوُمقلُ سمُداخلُالمملكةُعلامةُتجاريةُمُ الجمهور،ُأوُوُ 
ُالتجاريةُمنُأجلها،ُوكلُ جُ البضائعُالتيُسُ  ُاستعملُدونُحقُ ُلتُالعلامة ُعلامةٍُُم ن 

ةُمنُلتُالعلامةُالتجاريُ جُ هُمنُالبضاعةُالتيُسُ نفُذاتُ يملكهاُالغيرُعلىُالصُ ُةٍُتجاريُ 
ُأجلها.

ُالتجاريُ  ُالعلامة ُلمالك ُفيمكن ُعليه ُالمُ وبناءً ُمُ عتدُ ة ُقبل ُمن ُعليها ُالعنوانُسجُ ى ل

ُرُالعلامةُالتجاريةُوفقاًُلأحكامُهذاُالقانون.يإقامةُدعوىُتقليدُأوُتزوُُالالكترونيُ 

                                                 
ُ.22/2/1949تاريخ148ُُمنُقانونُالعقوباتُالسوريُرقم221ُُالمادةُُ(1)
ُ.22/5/1952(ُتاريخ33ُقانونُالعلاماتُالتجاريةُالأردنيُرقمُ)ُ(2)
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 نافسة غير المشروعة.ياا: دعوى الم  ثان

ةُإذاُلمُتتحققُغيرُالمشروعالمنافسةُىُعليهاُإقامةُدعوىُعتدُ يمكنُلمالكُالعلامةُالمُ 
ُتوُ ُالواجب ُالعلامةُفُ الشروط ُكانت ُفإذا ُالعلامة. ُتزوير ُأو ُتقليد ُدعوى ُلإقامة رها

هُيمكنُُأنُ ة.ُإلاُ العلامةُإقامةُالدعوىُالجزائيُ فلاُيستطيعُمالكُُ،لةسجُ ةُغيرُمُ التجاريُ 
ُألاُوهيُدعوىُالمنافسةُغيرُالمشروعة.ة،ُيلجأُإلىُالدعوىُالمدنيُ أنُ

ُ ُففيُفرنسا، ُدعوىُالمنافسةُغيرُالمشروعة ُت قام 1382ُ/بموجبُالمادة منُالقانونُ/
لاُ ة،ُإذاُكانُالطرفانُمنُالتُ ةُالفرنسيُ فيُالمحاكمُالتجاريُ المدنيُ هاُتقامُأمامُُفإنُ جارُوا 

رر.ُالمحكمةُالابتدائية.ُوتكونُنتيجةُالحكمُحوالةُالعنوانُبالإضافةُإلىُالعطلُوالضُ 
يُإلىُفعلُصُبه،ُيؤدُ رخُ استعمالُغيرُمُ ُتحميُمالكُالعلامةُضدُأيُ وهذهُالدعوىُ

ُ(1)ُ.نافسةُغيرُالمشروعة،ُوينجمُعنهُضررالمُ 
ُوُ ُمتشترط ُوجود ُلقيامها ُالمشروعة ُغير ُالمنافسة ُوتتوُدعوى ُالطرفين، ُبين رُفُ نافسة

منُوجودُمنافسةُبينُُالمنافسةُمتىُكانُالطرفانُيعملانُفيُمجالُواحد.ُبالتاليُلابدُ 
ُالتجاريُ  ُالعلامة ُمُ مالك ُوبين ُالانترنتسجُ ة ُشبكة ُعلى ُالالكتروني ُالعنوان لإقامةُُل

ُ.دعوىُالمنافسةُغيرُالمشروعة

ُللفقرةُالأولىُمنُالمادة/فُ كماُيمكنُإقامةُدعوىُالمنافسةُغيرُالمشروعةُوُ  /ُمن43ُقاً
ُالعلاماتُالتُ  ُالأمريكيُ جاريُ قانون ُتنص ُة ُوالتي ُإنُ ُ، ُفيُشخصُُكلُ ُعلى:" يستخدم

رةُإشارةُمزوُ ُخليطُمماُسبقُأوُأيُ ُكلمةُأوُمصطلحُأوُاسمُأوُرمزُأوُأيُ ُالتجارةُأيُ 
ُأيُ  ُأو ُالمنشأ ُمضلُ وصفُمزيُ ُعن ُأيُ فُأو ُعلى ُللواقع ُأوُل ُخدمات ُأو ُبضائع ة

ُأوُلُأوُحدوثُالخطأبُاحتمالًاُلحدوثُالتضليويكونُمنُشأنهُأنُيسبُ ُ،بالصلةُمعها
أوُحولُمصدرُُ.ةُأوُصلةُأوُعلامةُهذاُالشخصُمعُشخصُآخرحولُعائديُ ُالغش ُ

ُالتجارية ُأنشطته ُأو ُخدماته ُأو ُمنتجاته ُجودة ُكفالة ُبموجبُدعوىُأو ُمسؤولًا ُيعد  ،
ُرُمنُهذاُالعمل".ُشخصُيمكنُأنُيتضرُ ُمدنيةُمنُقبلُأيُ 

                                                 
ُ.89ناتاليُبورينُوُايمانويلُجيز،ُأسماءُمواقعُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصُ(1)
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ُيُ  ُالالكترونيُ عتبُ إذ  ُالعنوان ُتضمين ُالتجاريُ ُر ُالعلامات ُالأسماءُلإحدى ُمن ُغيرها ُأو ة
ُالتجاريُ  ُفيُالنشاط ُواستخدامه ُللغير، ُالمملوكة ُالتنافسيُ والإشاراتُالمميزة ُمنُالأعمال ةُ،

ُسبُ  ُلو ُالمشروعُفيما ُعائدية ُحول ُللمستهلكين ُالغش ُأو ُالخطأ ُأو ُالتضليل ُحدوث بت
ُُُُنُخلالُهذاُالمشروع.ةُمقدمُ المُ ،ُأوُمصدرُالمنتجاتُأوُالخدماتُالتجاريُ 
ُ ُتُ حدُ وقد ُالتي ُالأعمال ُالسوري ُالقانون ُالمشروعة،ُد ُغير ُالمنافسة ُأعمال ُمن عتبر
ُ(1):وهي

ُالتنافسيُ ُ -1 ُالأعمال ُالشريفة ُتخالفُالعادات ُالتي ُالصناعيُ ة ُالأنشطة ُأوُفي ة
 ة.التجاريُ 

ُتُ ُ -2 ُأن ُشأنها ُمن ُالتي ُلُ ولُ الأعمال ُبأيُ بُ د ُمنشأةساً ُمع ُكانت ُوسيلة حدُأُة
المنافسينُأوُمنتجاتهُأوُخدماتهُأوُنشاطهُالصناعيُأوُالتجاري.ُخاصةًُإذاُ

قةُبعلامةُتعلُ أوُإذاُكانتُمُ ُأوُتجاريُ ُصناعيُ ُقةُبحقُ تعلُ كانتُتلكُالأعمالُمُ 
ُمُ  ُمُ لمستعفارقة ُكانت ُسواء ُالقطر ُفي ُمُ سجُ ة ُغير ُأو ُوتؤدُ سجُ لة ُإلىُلة ي

 يلُالجمهور.تضل

ُتؤدُ عاءاتُالادُ ُ -3 ُوالتيُقد ُالتجارة ُفيُمزاولة ُللحقيقة يُإلىُإضعافُالمخالفة
 .أوُالتجاريُ ُنُأوُإنتاجهُأوُنشاطهُالصناعيُ الثقةُبمنشأةُأحدُالمنافسيُ 

يُاستعمالهاُإلىُتضليلُالجمهورُبالنسبةُإلىُعاءاتُالتيُيؤدُ البياناتُأوُالإدُ ُ -4
ُ ُصلاحيتها ُأو ُخصائصها ُأو ُالسلع ُطبيعة ُأو ُطمنشأة ُأو ريقةُللاستعمال

 صنعهاُأوُكميتها.

ةُلعلامةُالغيرُأوُالاستفادةُالقوةُالتمييزيُ ُنمُالأعمالُالتيُمنُشأنهاُأنُتحطُ ُ -5
 .منُسمعتهاُأوُشهرتهاُأوُمنُسمعةُمؤسسةُالغيرُأوُشهرتهاُبدونُحقُ 

ُأوُالصناعيُ شاءُالأسرارُالتجاريُ إفُ -2 ُالشريفةُة ُتتعارضُمعُالممارسة ُبطريقة ة
ُ.للتجارة

                                                 
مُوالنماذجُالصناعيةُوالمنافسةُغيرُ(ُمنُقانونُالعلاماتُالفارقةُوالمؤشراتُالجغرافيةُوالرسو1125ُالمادةُ)ُ(1)

ُ.12/3/2221(ُتاريخ8ُالمشروعةُرقمُ)
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ةُومالكُالعلامةُالتجاريُ ُلُالعنوانُالالكترونيُ سجُ نازعةُبينُمُ عتبرُالمُ وبناءًُعلىُذلكُتُ 
ُأنُ  ُاعتبار ُعلى ُالمشروعة. ُغير ُالمنافسة ُأعمال ُالالكترونيُُمن ُالعنوان تسجيل

ُمُ المتضمُ  ُكانت ُسواء ُللغير، ُالمملوكة ُالتجارية ُالعلامات ُلإحدى ُغيرُسجُ ن ُأو لة
منُالقوةُالتمييزيةُلتلكُالعلامةُُذلكُيحطُ ُإلىُتضليلُالجمهور،ُكماُأنُ يُلةُيؤدُ سجُ مُ 

منُسمعتهاُأوُشهرتهاُأوُمنُسمعةُالمؤسسةُُيُإلىُالاستفادةُمنُدونُوجهُحقُ ويؤدُ 
ُمالكةُالعلامة.

يُةُالتيُيمكنُأنُيؤدُ لُمنُالبياناتُالتجاريُ سجُ كماُيمكنُاعتبارُالعنوانُالالكترونيُالمُ 
ُإ ُالخدماتُاستخدامها ُالمنتجاتُأو ُعائدية ُاللبسُحول ُوحدوث ُالجمهور ُتضليل لى

دةُلشركةُأخرىُفيُالوسطُوالخلطُبينهاُوبينُمنتجاتُأوُخدماتُعائُ،رُعنهاالتيُيعبُ 
ةُفيُهذهُلمالكُالعلامةُالتجاريُ ُيحقُ عندئذٍُأمامُمنافسةُغيرُمشروعة.ُوُنكونُالتجاريُل

عملُُبالتعويضُعماُلحقهُمنُضررُنتيجةُأيُ الحالةُإقامةُالدعوىُالمدنيةُللمطالبةُ
ُحقُ  ُإلى ُإضافة ُالأعمال ُووقفُتلك ُالمشروعة ُغير ُالمنافسة ُأعمال ُفيُطلبُمن ه

ُ(1)ُ.منُالإجراءاتُالتحفظيةُخاذُأيُ اتُ 
ُ ُالأردنيُ أكُ كما ُالقانون ُالمُ ُد ُالتجارية ُالعلامة ُمالك ُمنح ُمنُعتدُ على ُبعمل ىُعليها

يُهاُتؤدُ لةُطالماُأنُ سجُ لةُأوُغيرُمُ سجُ كانتُمُ ُالمشروعة،ُسواءًُأعمالُالمنافسةُغيرُ
فيُإقامةُالدعوىُالمدنيةُللمطالبةُبالتعويضُعماُلحقهُمنُُإلىُتضليلُالجمهور،ُالحقُ 

ُُ(2).ضرر
لُالعنوانُسجُ مُ ةُبينُمالكُالعلامةُالتجاريةُوُرتُشروطُالمنافسةُغيرُالمشروعفُ فإذاُتوُ

ُأوُلسمعةُلُفيُالتعرُ والتيُتتمثُ ُ،الالكترونيُ  ُأوُشهرتها، ُالتجارية ُالعلامة ضُلسمعة
يُاستخدامُتلكُالعلامةُإلىُحدوثُؤدُ الشركةُالتيُتملكُتلكُالعلامة،ُأوُشهرتها.ُوأنُيُ 

ُمصدرُ ُحول ُوخلط ُالعلامة، ُتلك ُعائدية ُحول ُوتضليل ُالجمهور، ُذهن ُفي لبس
إقامةُدعوىُالمنافسةُهُيمكنُعندئذٍُ،ُفإنُ مةنتجاتُأوُالخدماتُالمرتبطةُبتلكُالعلاالمُ 

ُ.غيرُالمشروعة
                                                 

ُ.12/3/2221(ُتاريخ8ُ(ُمنُقانونُالعلاماتُالفارقةُرقمُ)111المادةُ)ُ(1)
ُ.2222(ُلعام15ُ(ُمنُقانونُالمنافسةُغيرُالمشروعةُوالأسرارُالتجاريةُالأردنيُرقمُ)2المادةُ)ُ(2)
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ُأوُوُ ُطبيعين ُشخصين ُبين ُالمنافسة ُوجود ُاشتراط ُعلى ُالفقه ُاتفاق ُمن ُالرغم على
منهماُُأنُيعملُكلُ ُاُيقتضيُمعهقبولُدعوىُالمنافسةُغيرُالمشروعة،ُممُ اعتبارينُل

ُمنهُُُأنُ إلاُ ُنشاطُمشابه.ُفيُمجالُواحدُأو ُالمفهومُتأكيداً القضاءُقدُوس عُمنُهذا
فقدُُعلىُحمايةُالعلاماتُالتجاريةُضدُالمنافسةُغيرُالمشروعةُعلىُشبكةُالانترنت.

ُأنُ  ُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُ مجرُ ُاعتبرُفيُكثيرُمنُأحكامه يشكلُمنافسةُغيرُُد
ُغيابُأيُ  ُفي ُوذلكُحتى ُالتجارية، ُللعلامة ُتشابُمشروعة ُأو ُالمنتجاتُتماثل ُفي ه

والخدمات.ُومنُتطبيقاتُهذهُالفكرة،ُالحكمُالصادرُمنُمحكمةُاستئنافُباريسُعامُ
ُالشُ 1999 ُالمحكمة ُأدانت ُالقضية ُهذه ُففي ُالمُ . ُقواعدُدُ ركة ُإلى ُاستناداً ُعليها عى

ُالمنافسةُغيرُالمشروعةُعلىُأساسُأنُ  ُالتجارية ُاستعملتُالعلامة ُ،(champagne)ها
عىُعليهاُدُ المحكمةُإلىُدفعُالمُ ُلمُتهتمُ صها.ُفرتهاُفيُمجالُتخصُ فادتُمنُشهواست

باختلافُالأنشطةُوالمنتجاتُالتيُتعرضُمنُخلالُعنوانهاُالالكترونيُ)الروائح(ُوتلكُ
ُ(1).لهاُالعلامةُالتجاريةُ)الخمور(التيُتمثُ 

العلاماتُفقُمعُهذاُالرأي،ُلأنُمجردُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُالمتضمنُلإحدىُنتُ 
فيُاستغلالُسمعةُُلُالعنوانُالالكترونيُ سجُ ةُمُ التجاريةُالمملوكةُللغير،ُيكشفُعنُنيُ 

ُعنوان ُنشر ُفي ُذلك ُمن ُوالاستفادة ُوشهرتها، ُالعلامة ُبينُُهتلك ُبسرعة الالكتروني
ستخدميُالانترنتُمنُخلالُخلقُاللبسُوالتضليلُلدىُالجمهورُحولُعائديةُالموقعُمُ 

نُقبلُمسجلُالعنوانُلهُهذاُالعنوان.ُفيكفيُتحققُهذاُالاستغلالُميمثُ ُالذيُالالكترونيُ 

نُيعملُفيُلُالعنواسجُ ىُلوُلمُيكنُمُ حتُ ُلنكونُأمامُمنافسةُغيرُمشروعةُالالكترونيُ 
فقدُيعملُمسجلُالعنوانُلصالحُأحدُمنافسيُمالكُالعلامة،ُُنفسُنشاطُمالكُالعلامة.

ماُن،ُإنُ يستهدفُمنُتسجيلهُالعنوانُالعملُفيُنشاطُمعيُ لُالعنوانُقدُلاُسجُ مُ ُكماُأنُ 
لُوتحقيقُالربح.ُسواءُكانُهذاُالبيعُلمالكُسجُ يبتغيُمنُهذاُالتسجيلُبيعُالعنوانُالمُ 

رُفُ دُتوُوهذاُماُيؤكُ ُله.ُمنافسٍُُتجاريُ ُمشروعٍُُها،ُأوُلأيُ ىُعليعتدُ العلامةُالتجاريةُالمُ 

                                                 
ُمرجعُُ(1) ُالالكتروني، ُبالعنوان ُعلاقتها ُالانترنتُفي ُعبر ُالتجارية ُالعلامات ُحماية ُغن ام، د.شريفُمحمد

ُ.149سابق،ُصُ



101 

 

ُالنيُ  ُالعنوانُالالكُةسوء ُترونيُ لدىُمسجل ُبينُمالكُيشكُ وُُ، ُغيرُمشروعة لُمنافسة
ُالعلامةُومسجلُالعنوانُعلىُالرغمُمنُاختلافُنشاطهما.

ُالمُ وُ ُفي ُالمشروعة ُغير ُالمنافسة ُدعوى ُتطبيق ُبالعنوانُيمكن ُالمرتبطة نازعات
ُالمختلفة ُبأشكالها ُتتمُ كالمُ ُ،الالكتروني ُالتي ُمُ ُنازعات ُالالكترونيُ سجُ بين ُالعنوان ُل

ُوالمنازعاتُالتيُتتمُ  ُالتجارية، ُالعنوانُالالكترونيُوالمالكُُومالكُالعلامة بينُمسجل
وذلكُُ.أوُالعنوانُالتجاريُ ُلاسمُالتجاريُ ةُالأخرى،ُكاةُالفكريُ لأيُحقُمنُحقوقُالملكيُ 

ومالكُالاسمُالتجاريُُلُالعنوانُالالكترونيُ سجُ هُيمكنناُتصورُوجودُالمنافسةُبينُمُ لأنُ 
ُالعن ُحتُ أو ُالتجاري، ُيعملُكلُ وان ُلم ُمُ ُىُلو ُأن ُفيُنفسُالنشاطُطالما لُسجُ منهما

،ُواستخدمهُفيُجذبُمستخدميُسمعةُهذاُالاسمُوشهرتهُقدُاستغلُ ُالعنوانُالالكترونيُ 
ُأنُ  ُأو ُبغيةُالانترنتُإلىُموقعه، ُلأيُمنافسُله ُأو ُالاسم ُلمالكُهذا ُللبيع ُعرضه ه
لُماُيعملُفيُنفسُالنشاطُتتحققُالمنافسةُبينهما،ُويشكُ منهُتحقيقُالربح.ُفإذاُكانُكلُ 

ُتجاري ُالالكترونيُلاسم ُالعنوان ُعملاًُُ،تضمين ُللغير، ُعنوانُتجاريُمملوك منُُأو
طبيقُدعوىُالمنافسةُغيرُالمشروعة.ُأعمالُالمنافسةُغيرُالمشروعةُوبالتاليُيمكنُت

ُمنُالأعمالُالتيُتؤدُ ُوذلك ُوُُإلىُحدوثُاللبسُلدىُيباعتباره تؤديُإلىُالجمهور،
ُبالمشروعُالمنافسُلُ  ُالتجاريُ لُالعنوانُالالكترونيُ سجُ مُ إضعافُالثقة ُأوُبنشاطه أوُُ،

ُ.الصناعيُ 
ُالمُ  ُمظاهر ُدراسة ُعند ُمعنا ُالالكترونيُ مر  ُبالعنوان ُالمرتبطة ُتحدثُُهأنُ ُنازعات قد

الكترونيُمتضمنُُلُعنوانالمؤلف،ُفيماُلوُس جُالمنازعةُبينُالعنوانُالالكترونيُوحقُ 
ُمصنف ُتكونُلاسم ُوقد ُالمؤلف. ُحقوق ُحماية ُأحكام ُبموجب ُالحمايةُُمحمي تلك

كُ.ُوذلمنهاُحمايةُحقوقُالمؤلفُفيُمواجهةُأيُاعتداءُتضمنُكلُ فُة،ةُأوُمدنيُ جزائيُ 
ُتشجيعاًُللإبداعُوالتأليف.

ُيعتديُعلىُحقُالمؤلفُبالحبسُثلاثةُسنواتُوالغرامةُُبُالقانونُالفرنسيُكلُ عاقُ يُ  م ن 
ُ ُمن ُقيمتها ُتبدأ ُت شدُ ُ(1).يورو322.222ُالتي ُالاعتداء ُتكرار ُحالة ُالعقوبةُوفي د

                                                 
لُبالقانونُرقمُوالمعدُ 1994ُشباط5ُُ(ُتاريخ122ُ-94/منُقانونُالعقوباتُالفرنسيُرقم)2-235/ُالمادةُ(1)

ُ.2224آذار9ُُ(ُتاريخ224-2224ُ)
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ـ921ُُلةُبالقانونُرقمُ(ُمنُقانونُالعقوباتُالفرنسي،ُوالمعدُ 9ـ335ُُبموجبُالمادةُ)
بُالمعتديُعقوباتُتكميليةُعاقُ أنُيُ يمكنُ.ُكما2222ُآب1ُُالصادرُبتاريخ2222ُُ

ُونشرُالحكم ُالقانونُأيُ وُُ(1).كالمصادرة فُدونُالحصولُاستغلالُللمصنُ ُيعتبرُهذا
ُفه،ُفعلًاُغيرُمشروع.علىُترخيصُمنُمؤلُ 

بموجبُُعدُ ،ُيُ كعنوانُالكترونيُ ُفُالمحميُ استخدامُالاسمُالمخصصُللمصنُ ُبالتاليُفإنُ 
ُللمُ  ُاستغلالًا ُالقانون، فُدونُالحصولُعلىُترخيصُمنُمؤلفه،ُوهوُبالتاليُصنُ هذا

ُغيرُمشروع.ُفعلاًُيشك لُ
ُيتعُ ُنهجُنفسهُفيُالعقوبةُالمفروضةُعلىُكلُ الُعُالمصريُ شرُ نهجُالمُ وقدُ رضُلحقُم ن 
ُحيثُفرضُعقوبةُأصالمؤلُ  ُأنُ ف. ُكما ُشدُ ليةُوعقوباتُأخرىُتكميلية ُالعقوبةُفيُه د

ةُالعقوبة،ُفقدُفرضُعقوبةُالحبسُهُاختلفُعنهُفيُماهيُ أنُ ُإلاُ ُ(2).حالةُتكرارُالاعتداء
ُعلىُعشرةُلمدُ  ُولاُتزيد ُآلافُجنيه ُلاُتقلُعنُخمسة ُوالغرامة ُلاُتقلُعنُشهر، ة

ُآلافُجنيه،ُأوُبإحدىُهاتينُالعقوبتين.
ُأتىُبعملٍُُكلُ ُبُالقانونُالسوريُ عاقُ كماُيُ  ةُمنُشأنهُالمساسُبحقوقُالملكيةُالأدبيُ م ن 
ُ(3).ئتينُوخمسينُليرةبالحبسُحتىُسنة،ُوبالغرامةُمنُمئةُإلىُمُةفنيُ أوُال

ُالاحتياليُ ُإضافةًُ ُالمزاحمة ُالسوريُعلىُجرم ُعاقبُالقانون ُالتيُتتجسُ لذلكُفقد ُفيُة. د
ُعاءاتُالكاذبة،ُأوُبالتلميح.،ُأوُالادُ رتكبُالجرمُبوسائلُالغش ُتحويلُزبائنُالغيرُإلىُمُ 
يتطلبُُالقانونُالسوريُ فُ(4).ةُلدىُمرتكبُالجرمرُسوءُالنيُ فُ توُُوقدُاشترطُلقيامُهذاُالجرم

فعلُبُكنُالماديُ دُالرُ ،ُويتجسُ كنُالماديُ إلىُجانبُالرُ ُالمعنويُ رُالركنُفُ لقيامُالجريمةُتوُ
أيُالعلمُبأنُفعلُالاعتداءُُ،ني ةُارتكابُالجرمُرفُ يتوفرُالركنُالمعنويُبتوُبينماُُ،الاعتداء

ُيشكلُجريمة،ُوالإرادةُالمتجهةُللقيامُبفعلُالاعتداء.

                                                 
ُقُ(1) ُالله ُعبد ُأسامة ُد. ُمصر، ُالقاهرة، ُالعربية، ُالنهضة ُدار ُالمؤلف، ُلحق ُالجنائية ُالحماية ،2221ُُايد،

ُ.129ص
ُ.2222(ُلعام82ُ/ُمنُقانونُحمايةُالملكيةُالفكريةُرقم)181المادة/ُ(2)
ُ.22/2/1949(ُتاريخ148ُ/ُمنُقانونُالعقوباتُرقم)114المادةُ/ُ(3)
22/2/1949ُتاريخُ(148ُ)ُ/ُمنُقانونُالعقوباتُرقم122المادةُ/ُ(4)
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ُالمُ ُبالتالي ُمُ يمكنُتسوية ُالالكترونيُ سجُ نازعاتُبين ُالعنوان منُُحقُ ُوالمالكُلأيُ ُل
ُالملكيُ  ُالفكريُ حقوق ُالجزائيُ ة ُالدعوى ُبموجب ُالملكيُ ة ُحقوق ُلحماية ُو جدت ُالتي ةُة

ةُلدىُرميُ ةُالجُ رُالنيُ فُ معُتوُُ،اعتداءُمنُشأنهُالمساسُبتلكُالحقوقُةُضدُأيُ الفكريُ 
ُالاعتداء. ُحقُ وُُمرتكب ُعلى ُالاعتداء ُمنُالمؤلُ ُجرائم ُكغيرها ُالمجاورة ُوالحقوق ف

ُتستلزم ُالتي ُالرُ فُ توُُالجرائم ُالماديُ ر ُالمعنويُ والرُ ُكن ُيتوُُكن ُحيث ُالجريمة. رُفُ لقيام
ُالجريمةُبفُكنُالماديُ الرُ  منُحقوقُالمؤلفُعلىُم صن فهُُعلُالاعتداءُعلىُحقُ لهذه

ُمالياًُأوُأدبياً.ُسواءُكانُهذاُالحقُ 
ُالسوريُ  ُالقانون ُعر ف ُالمؤلُ ُ(1)وقد ُمن ُوالمصنُ كل ُفالمؤلُ ف ُهوف. ينشرُُمنُ :"ف

ُإليه،ُسواءُبذكرُاسمهُعلىُالمصنُ المصنُ  ُفيُفُأوُبأيُ فُمنسوباً ةُطريقةُأخرىُبما
ُمُ ذلكُاستعمالهُ ُإلاُ اسماً ُقامُالدليلُعلىُغيرُذلكستعاراً هوُالوعاءُ:"فصنُ .ُوالمُ "ُإذا

الذيُيحملُإنتاجاُأدبياًُأوُعلمياًُأوُفنياًُمبتكراًُمهماُكانُنوعهُأوُأهميتهُأوُُالمعرفيُ 
ُ."طريقةُالتعبيرُفيهُأوُالغرضُمنُتصنيفه

حكامهُ،ُفكانتُمصنفاتُفاتُالتيُتتمتعُبالحمايةُبموجبُأوقدُبي نُهذاُالقانونُالمصنُ 
ُمُ  ُالبيانات، ُومجموعات ُتصميمها ُوثائق ُفيها ُبما ُالحاسوبية ُبتلكُالبرمجيات شمولة

ُمُ ُ.الحماية ُعلى ُيدل ُالمُ وهذا ُالسوريُ شرُ واكبة ُللمصنُ ُللتطورُع ُبيئةُالحاصل فُفي
نسجماًُمعُمضمونُمعاهدةُالانترنتُالأولىُالصادرةُعنُالمنظمةُفقدُجاءُمُ ُالانترنت،

فيُقوانينهاُُوالتيُاشترطتُعلىُالأطرافُالمتعاقدةُأنُتنص ُُ(2)،ةةُالفكريُ ةُللملكيُ العالميُ 
طُالضوءُعلىُهذهُالمعاهدةُسنسلُ وُُفُعلىُالانترنت.علىُالحمايةُاللازمةُلحقوقُالمؤلُ 

ُ.فيُالمطلبُالثانيُمنُهذاُالمبحث

 ة.لكتروني  ة بالمعاملات ال ة الخاص  القانوني   المطلب الثاني: القواعد

                                                 
ُ.21/2/2221(ُتاريخ12ُ)ُقانونُحمايةُحقوقُالمؤلفُرقمُ(1)
(2)ُُ ُالانترنت ُعلى ُالمؤلف ُحقوق ُحماية ُبشأن ُالويبو ُُ(WCT)معاهدة ُالموقعُُ.1992لعام ُعلى م تاحة

  http://www.wipo.int/treaties/ar/ip/wct/index.htmlالالكتروني:
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ُالالكترونيُ  ُالعالم ُمعطياتٍُُأفرز ُالتكنولوجيُ تتناسُجديدةًُُالجديد ُوالتطور ُوالتقنيُ ُب
ظهورُنوعُجديدُوُةُانتشاراًُواسعاً،ُالمعاملاتُالالكترونيُ ُراانتشىُإلىُاُأدُ ممُ المستمر.ُ

ُالمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكتروني.ُالأُ،منُالمنازعاتُالناشئةُعنها ُفيها مرُبما
ُدفع ُُالذي ُالعالم ُدول ُباُإلىأغلب ُخاصة ُقانونية ُتشريعات لمعاملاتُصياغة

ُوذلكلكترونيةالا ُلُ. ُنظراً ُالمُ لحاجة ة لولةُدونُحدوثُالمنازعاتُللحيُ،إلىُتنظيمهالح 
ُ.ُبينُالمتعاملينُالمختلفة

ُالأون ُقانون ُإلى ُقوانينها ُصياغة ُفي ُالدول ُاستندتُتلك ُبشأنُوقد ُالنموذجي سيترال
ُ.1992ةُلعامُحدةُلقانونُالتجارةُالدوليُ ةُالصادرُعنُلجنةُالأممُالمتلكترونيُ التجارةُالا

ُالقانونُفيُالدليلُالأهدافُالتيُتسعىُالىُتحقيقهاُمنُُهذهُاللجنةحيثُأعلنتُ هذا
ُبه. ُأهمُ ُالملحق ُآمنةومن ُقانونية ُبيئة ُإنشاء ُالاتصالُُ،ها ُوسائل ُاستعمال وتيسير

ُيتطلُ ُ،تراسلةفُالمُ الحديثةُبينُالأطرا بُتعديلُالاشتراطاتُالقانونيةُالقائمةُعلىُوهذا
ُُُ(1).ةُللاتصالُوتخزينُالمعلوماتورقيُ ُيسمحُباستخدامُوسائطُغيرُنحوٍُ
ةُغمُمنُأهميُ .ُعلىُالرُ لكترونيُ ظيماًُخاصاًُبالعنوانُالاهذاُالقانونُلمُيتناولُتنُُأنُ إلاُ 

ةُمنُجهة،ُةُالفكريُ وحقوقُالملكيُ ُلكترونيُ العنوانُالافيُتحقيقُالتوازنُبينُهذاُالتنظيمُ
ُ.نازعاتُالمرتبطةُبهُمنُجهةُثانيةوتسويةُالمُ 

قُالمؤلفُعلىُشبكةُالانترنتُمعاهدةُالانترنتُالأولىُبشأنُحمايةُحقوُجاءتُبينماُ
ُحقوقُالمؤلفينُفيُمصنُ ُتلبيةًُ ُفعاليُ وُُ،فاتهملمتطلباتُتطويرُحماية ُالإبداعُضمان ة

ةُكثيرةُظهورُمشكلاتُقانونيُ ةُبعدُحتميُ ُنتيجةًُُوكانتُ.للأهدافُالمبتغاةُمنهُوتحقيقه
ُ.ُفينُعلىُشبكةُالانترنتضُإلىُحقوقُالمؤلُ تُإلىُالتعرُ أدُ 

فيُقوانينهاُعلىُجزاءاتُُطرافُالمتعاقدةُأنُتنص ُوقدُأوجبتُهذهُالمعاهدةُعلىُالأ
ُأيُ الةُفعُ  ُمنُالأعمالُعلىُأيُشخصُيباشرُعنُعلم ة،ُأوُلديهُأسبابُكافيةُالتاليُ اً

منُالحقوقُالتيُتشملهاُُعلىُأيُحقُ ُعدُ تلكُالأعمالُتحملُعلىُارتكابُتُ ُليعلمُأنُ 

                                                 
ُ.49الحمايةُالقانونيةُلمعاملاتُالتجارةُالالكترونية،ُمرجعُسابق،ُصمحمدُسعيدُاسماعيل،ُأساليبُد.ُُ(1)
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لُذلكُأوُتخفيه.ُوهذهُالأعمالُتلكُالمعاهدةُأوُاتفاقيةُبرنُأوُتمك نُمنُذلكُأوُتسهُ 
ُ(1)ُ:هي

تكونُُالكترونيٍُُمعلوماتُواردةُفيُشكلٍُُر،ُدونُترخيص،ُأيُ أنُيحذفُأوُيغيُ  -1
 ضروريةُلإدارةُالحقوق.

ُيوُ  -2 ُدونُأن ُالجمهور، ُإلى ُينقل ُأو ُيذيع ُأو ُلأغراضُالتوزيع ُيستورد ُأو زع
ُعنُمصنُ ترخيص،ُمصنُ  ُحذفُمنها،ُأوُتمُ ُهفاتُمعُعلمهُأنفات،ُأوُنسخاً

ُتغيير،ُدونُترخيص،ُمعلوماتُواردةُفيُشكلٍُ تكونُضروريةُُالكترونيٍُُفيها
 لإدارةُالحقوق.

ُالحقوق:ويُ  ُلإدارة ُالضرورية ُالمعلومات ُبعبارة ُبتعريفُ"قصد ُتسمح ُالتي المعلومات
ُومؤلُ المصنُ  ُالمصنُ ف ُأيُ ف ُومالك ُالمتعلقةُُحقُ ُف ُالمعلومات ُأو ُالمصنف، في

أرقامُأوُشيفراتُترمزُإلىُتلكُالمعلومات،ُمتىُكانُُف،ُوأيُ بشروطُالانتفاعُبالمصنُ 
ُبن ُمقترناً ُالمعلومات ُتلك ُمن ُعنصر ُالمصنُ أي ُعن ُنقلُسخة ُلدى ُظاهراً ُأو ف

ُ(2)."فُإلىُالجمهورالمصنُ 
ُفإنُ  ُذلك ُعلى ُالمصنُ ُوبناءً ُمنُعنوان ُيعتبر ُالانترنت، ُشبكة ُعلى ُالموجود ف

ُالذيُيقتضيُ ُالأمر ُالانترنتُالأولى. ُبموجبُمعاهدة ُالمحمية المعلوماتُالضرورية
ُوترتيبُالجزاءاتُ ُيعتديُُاللازمةُعلىُكلُ حمايتهُفيُقوانينُالأطرافُالمتعاقدة، م ن 

ُأنُ  ُنعتبر ُإذ ُونحن ُالعنوان. ُالرئيسُعلىُهذا ُالم د خل ُالعنوانُهو ُإلىُُهذا للوصول
ف،ُفهوُيشبهُإلىُحدٍُماُفُالموجودُفيُأحدُالمواقعُالالكترونيةُالعائدةُإلىُالمؤلُ المصنُ 

ُيُ  ُالذي ُالالكتروني ُالأساسيُ العنوان ُالمفتاح ُُعد  ُالموقع ُإلى ُفهوُللدخول الذيُيمثله،
ُبالتاليُيمكنُ ُهويته، ُوتحديد ُللتعريفُبصاحبُالموقع ُالمعلوماتُاللازمة ُمن يعتبر

ُحمايتهُبموجبُالحمايةُالتيُتقررهاُمعاهدةُالانترنتُالأولى.

                                                 
ُ.1992لعامُُ(WCT)/ُمنُمعاهدةُالويبوُبشأنُحمايةُحقوقُالمؤلفُعلىُالانترنت12ُالمادةُ/ُ(1)
ُد.عبدُاللهُعبدُالكريمُعبدُالله،ُالحمايةُالقانونيةُلحقوقُالملكيةُالفكريةُعلىُشبكةُالانترنت،ُدارُالجامعةُ(2)

ُ.221،ُص2228ُالجديدة،ُالاسكندرية،ُمصر،ُ
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منُخلالُُلكترونيُ طةُبالعنوانُالارتبُ نازعاتُالمُ المُ ُعالجتُالولاياتُالمتحدةُالأمريكية
لكترونيُنُالالُالعنواجُ وُسُ إعمالهُفيماُلُالذيُيتمُ ُالقرصنةقانونُحمايةُالمستهلكُمنُ

ُنيُ ُعُعليهمتنازُ الُ  ُالمشهورةُ،ةبسوء ُذلكُوقانونُمنعُالتخفيفُمنُالعلامة ُعدا ُوفيما .
ُ.ةةُالفكريُ منُقوانينُالملكيُ هاُتطبقُقانونُالعلاماتُالتجاريةُوغيرهُفإنُ 

ُفإنُ  ُالمتحدة ُوالمملكة ُفيُفرنسا ُالمُ ُأما ُالملكيُ ُنازعاتُتتمُ تسوية ُإلىُقوانين ةُبالعودة
ُ(1).ةُوقانونُالمنافسةُغيرُالمشروعةيُ الفكرُ
ُ ُالعربيُ وقد ُالدول ُأغلب ُعلىعملت ُتشرُُة ُقانونيُ صياغة ُبالمعاملاتُيعات ُخاصة ة
ُعلىُالا ُوالحفاظ ُعليها، ُالقانونية ُالحجية ضفاء ُوا  ُالمعاملات، ُتلك ُلتنظيم لكترونية

ُالكترونياً.حقوقُالمتعاملينُ
ُأنُ ُ.ُإلاُ عنوانُالالكترونيُ البُرتبطةنازعاتُالمُ صُقواعدُناظمةُلتسويةُالمُ لمُتخصُ هُعلىُأنُ 

الذيُُعُالبحرينيُ شرُ كالمُ ة،ُةُخاصُ فيُقواعدُقانونيُ ُلكترونيُ بعضهاُتناولُتسجيلُالعنوانُالا
دُرُ فُ لمُيُ ُهولكنُ ُ(2).النطاقلكترونيةُالبحرينيُقواعدُتسجيلُأسماءُتُالابي نُفيُقانونُالمعاملا

ُ.ُلكترونيُ رتبطةُبالعنوانُالانازعاتُالمُ المُ ُقواعدُقانونيةُخاصةُبتسوية
ةُعلىُقاعدةُالأسبقيةُفيُلكترونيُ فيُمشروعُقانونُالتجارةُالاُلمصريُ عُاشرُ المُ ُدأكُ كماُ

لمُتثبتُتسجيلُالاسمُماُللأسبقُفيُُ،تكونُالأولويةُبالنسبةُلاسمُالدومينفُ.التسجيل
ُُ(3).تهسوءُنيُ 

ُللمُ  ُبالنسبة ُأكُ ُ،عُاللبنانيُ شرُ أما ُعلىُأنُ فقد ُيمكنُلطالبُالتسجيلُأنُيُ د لُاسمُسجُ ه
ةُوباحترامُحقوقُالغيرُولاسيماُالموقعُمهماُكانُنطاقُالاسمُووجهةُاستعمالهُبحسنُنيُ 

مسؤوليةُُعليهاُبترتُ يلهذهُالأحكامُُمخالفةٍُُكلُ ُكماُأوضحُأنُ ُ.ةةُالصناعيُ وقُالملكيُ حق
ُقضائية ُغير ُأو ُقضائية ُمحاكمة ُخلال ُمن ُالتسجيل ُطالب ُعلى ُجزائية ُأو ُ.مدنية

مركزاًُأوُأكثرُُُ(lb.)ُتختارُالهيئةُالمسؤولةُعنُمنحُأسماءُالمواقعُالمتعلقةُبالنطاقف

                                                 
ُ.129نصيرُالدينُحسنُأحمد،ُعناوينُمواقعُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصُ(1)
ُ.14/9/2222/ُمنُقانونُالتجارةُالالكترونيةُالبحريني،ُتاريخ21ُ/ُالمادةُ(2)
ُملحقُرقم)13/ُالمادةُ(3) ُالمصري، ُالالكترونية ُفيُالعقد3/ُمنُمشروعُقانونُالتجارة ُالياسُُ( الالكتروني،

ُ.311ناصيف،ُمرجعُسابق،ُص
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ُقضائية ُغير ُبطرق ُالمواقع ُبأسماء ُالمنازعاتُالمتعلقة ُلتسوية ُحريةُوُُ، ُللغير يترك
ُُ(1).مركزُمنُبينهاُللاعتراضُعلىُمنحُاسمُالموقعُلصاحبهاختيارُ
ُأنُ  ُالمُ ُكلا ًُُنجد ُالمصريُ شرُ من ُنيُ ُاخذاتُ ُواللبنانيُ ُع ُحسن ُأوُمن ُالتسجيل ُطالب ة

قُالملكيةُلكترونيُوحقوُعاتُالقائمةُبينُالعنوانُالاازُنملُقاعدةُأساسيةُلتسويةُالسجُ المُ 
ُ.ةُالمتعارضةُمعهالفكريُ 

ُةلكترونيُ بالمعاملاتُالاُاًُخاصُاًُىُالآنُقانونلمُيصدرُحتُ فُ،عُالسوريُ مشرُ ل لُُأماُبالنسبة
عاملةُفيُجميعُالمجالاتُبشكلُعام،ُوفيُةُاللكترونيُ علىُالرغمُمنُانتشارُالمواقعُالا

ُ.ُةُبشكلُخاصلكترونيُ التجارةُالا
هـاُتتطـورُيومـاًُأنُ ُ،ُإلاةةُفيُالمعاملاتُالالكترونيُ داثةُالتجربةُالسوريُ علىُالرغمُمنُحوُ

ُ،ةُمنهــارجــوُ لتحقيــقُالأهــدافُالمُ ُ،بهــاُخــاصٍُُهــاُتحتــاجُإلــىُتنظــيمٍُفإنُ ُوبالتــاليُبعــدُيــوم.
هـذاُُمثـلُإلـىُإتمـامالمشـرعُالسـوريُيسـعىُ.ُوبالفعـلُمنُالمنازعـاتُالمرتبطـةُبهـاُوالحدُ 

ُ.25/2/2229تــاريخُ(4ُلكترونــيُرقــمُ)قــانونُالتوقيــعُالاُبعــدُأنُصــدرُ.ُوذلــكالقــانون
فيُُلكترونيُودورهلحجيةُالقانونيةُللتوقيعُالانُاويبيُ ُ،لكترونيالذيُينظمُآليةُالتوقيعُالا

بالحجيـــةُوفقـــاًُلهـــذاُالقـــانونُيتمتـــعُالتوقيـــعُالالكترونـــيُفُ.ةلكتروني ـــإثبـــاتُالمعـــاملاتُالا
علىُأنُيكونُمرتبطاًُبشـخصُالموقـع،ُ،ُمتعُبهاُالتوقيعُالتقليديُ ةُنفسهاُالتيُيتالقانونيُ 

ُعُعليه.راًُعنُإرادتهُفيُالالتزامُبماُوقُ عبُ ،ُمُ زاًُلهداًُلهويته،ُمميُ حدُ م
ُ
ُ

  

                                                 
ُملحقُرقم)2-5المادتين/ُ(1) ُاللبناني، ُالمواقع ُمنُاقتراحُالقانونُالمتعلقُبأسماء ُالالكتروني،8ُ/ ُفيُالعقد )

ُ.581الياسُناصيف،ُمرجعُسابق،ُص
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 انيالمبحث الث  
 نازعات قة في الم  أهم القوانين المطب  

 ةجاري  والعلامة الت   بين العنوان اللكتروني  
 

ُالمنازعاتُبينُالعنوانُالاإنُازدي ُعدد ُالفكريُ لكترونيُوحقوقُالملكيُ اد ةُبشكلُعام،ُة
ُالالكترونيُ المُ وُ ُالعنوان ُبين ُالتُ وُُنازعات ُخاصجاريُ العلامة ُبشكل ُتنب هُُ.ة ُإلى أد ى

ُخاصعُ بعضُالم شرُ  ُقانونية ُقواعد ُصياغة ُللحدُ ينُلضرورة ُتلكُالمنازعاتُمعُُة من
ُمواجهةُهذاُالنوعُالجديدُمنُالمنازعات.قصورُالقواعدُالعامةُفيُ

ُالأشرُ المُ ُولعلُ  ُالمُ ُمريكيُ ع ُأوائل ُتبنُ عُ شرُ من ُالذين ُالقرصنةُوُين ُلمحاربة ُالفكرة ُهذه ا
ُحقوقُُ،لكترونيةالا ُمن ُوغيرها ُالتجارية ُالعلامات ُلمالكي ُاللازمة ُالحماية وتأمين

ُالملكيةُالفكرية.
والذيُُ(1).(ACPA)ةُلكترونيُ ونُحمايةُالمستهلكُمنُالقرصنةُالاوبالفعلُفقدُأصدرُقان

29ُُفيُُصدر ُعام ُالثانيُمن ُالم ثلىُ،1999تشرين ُالحماية ُالعلامةُُليؤم ن لمالك
.ُوذلكُمنُخلالُالسماحُلهُبالمطالبةُلكترونيُ ةُفيُمواجهةُصاحبُالعنوانُالاجاريُ الت

ُالكترونيُ بالتعويضُعمُ  ُكعنوان ُعلامته ُلتسجيل ُنتيجةً ُضرر ُمن ُأصابه قامةُا ُوا  ،
ُ.لكترونيُ وانُالالعينيةُلإلغاءُأوُنقلُالعنالدعوىُا

ُالمُ  ُكان ُالأمريكيُ شرُ وقد ُالتجاريُ ُع ُالعلامة ُلحماية ُالفيدرالي ُالقانون ُأصدر ُمنُقد ة
ُاستخدامٍُُالذيُمنُشأنهُحمايةُالعلامةُالتجاريةُالمشهورةُمنُأيُ ُ(2)(،FTDA) التخفيف
ُمنُُ،منُقبلُشخصُغيرُالمالكُالأصليُلهاُتجاريُ  ُالاستخدامُتخفيفاً إذاُسب بُهذا

ُقدرةُالعلامةُعلىُتمييزُالمنتجاتُأوُالخدمات.
ُالمُ ُةٍُخصوصيُ بنُالسابقينُكلُمنُالقانونيُزيتميُ وُ لتحقيقُهدفهُُعُالأمريكيُ شرُ فرضها

ُكلُ ُمن ُفُصياغة ُلكلُ منهما، ُكان ُالحدُ ُقد ُفي ُالكبير ُالأثر ُالمنازعاتُُمنهما من
                                                 

 Cybersquatting Consumer protection Act)-(Antiاختصاراًُلـُُ(1)

 Dilution Act)-dral Trademark Anti(Feاختصاراًُلـُُ(2)
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نُعلىُعُلتطبيقُالقانونيشرُ دهاُالمُ حدُ ُ،معينةٍُُوفقاًُلشروطٍُُلكترونيُ الاالمرتبطةُبالعنوانُ
ُالمبحثُلبيانُكيفُيمكنُتسخيرُكلُ  منُُتلكُالمنازعات.ُوهذاُماُسنوضحهُفيُهذا

،ُوماُهيُلكترونيُ لُالعنوانُالاسجُ ةُفيُمواجهةُمُ جاريُ هذينُالقانونينُلحمايةُالعلامةُالت
ُشروطُتطبيقُكلُمنهما.

ُن ُالأوُ حيث ُالمطلب ُفي ُالعلامةُبين ُمن ُالتخفيف ُمنع ُقانون ُالمبحث ُهذا ُمن ل
ُثمُنبحثُفيُقانونُحمايةُالمستهلكُمنُالقرصنةُفيُالمطلبُالثاني.ُ،التجارية

 .(FTDA) ةجاري  خفيف من العلامة الت  ل: قانون منع الت  المطلب الأو  

ُالمُ  ُالأمريكيُ شرُ أصدر ُُع ُعام ُفي ُالتجارية ُالعلامة ُالتخفيفُمن ُمنع 1995ُقانون
ُلحمايةُالعلامةُالتجاريةُالمشهورةُمنُتخفيفُقدرتهاُعلىُتمييزُالمنتجاتُأوُالخدمات.

ُالتجاريُ ف ُالعلامة ُالقانون ُهذا ُيحمي ُوذلكة ُغيرها، ُدون ُهذهُُالمشهورة ُتستحقه لما
اُمنُخلالُالمنتجاتُأوُالخدماتُللشهرةُالواسعةُالتيُحققتهُالعلامةُمنُحمايةُنتيجةًُ

ُالتيُتميزها.
ُلوُحققتُالمنتجاتُأوُالخدماتُالتيُتميزها،ُمتطلباتُتكتسبُوُ ُفيما العلامةُشهرتها

ىُأمامهمُتلكُالعلامةُحتُ ُت ذكرُ ُنُ م،ُلتصبحُمألوفةُفيُأذهانهمُفماُأالجمهورُوحاجاته
ُأو ُوبينُالمنتجاتُأوُالخدماتُالتيُتميزها، ُالربطُبينها ُالتيُُيتم ُوبينُالشركة بينها

الجمهورُسيقعُفيُتضليلُعلىُُفإذاُتعر ضتُالعلامةُالمشهورةُللتقليد،ُفإنُ ُتستخدمها.
ماُلوُكانتُتلكُالعلامةُغيرُمشهورة،ُخاصةًُإذاُامتدتُشهرتهاُخارجُالبلدُنحوٍُأشدُمُ 

ُمعظمُدولُالعالم.ُالواحدُلتشملُ 
ُوُ وُ ُبالحماية ُالمشهورة ُالعلامة ُفُ تتمتع ُولعلُ قاً ُالدولية، ُتلكُُللاتفاقيات ُأشهر من

 الاتفاقياتُاتفاقيةُباريسُلحمايةُالملكيةُالصناعية.

(Paris Convention For The Protection of Industrial property) 

ُواتفاقيةُأوجهُحقوقُالملكيةُالفكريةُالمرتبطةُبالتجارةُ)التريبس(
(TRIPS = Trade related Aspects of Intellectual property rights) 

ُفيُ ُالمشهورة ُالعلامة ُلحماية ُقواعده ُيليُسنعرضُللقانونُالأمريكيُالذيُأفرد وفيما
ُأيُ  ُالتُ تعرُ ُمواجهة ُشأنه ُإلىُضُمن ُللتوصل ُالتمييز. ُعلى ُالعلامة ُقدرة خفيفُمن
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ُالمُ  ُفي ُالقانون ُهذا ُتطبيق ُبكيفية ُتحدث ُالتي ُوالعنوانُنازعات ُالتجارية ُالعلامة ين
ُبالتُ ترونيُ لكالا ُالتعريف ُخلال ُمن ُوذلك ُللعلامةُ. ُالتخفيف ُمنع ُلقانون ُوفقاً خفيف

رتبطةُبالعنوانُنازعاتُالمُ للمُ ُبيانُشروطُتطبيقُهذاُالقانونُبالنسبةُمُ المشهورة،ُومنُثُ 
ُ.لكترونيُ الا

 .(Dilution)أولا: التعريف بالتخفيف من العلامة التجارية 

ُالأمريكيُ  ُالقانون ُالتُ ُعر ف ُالتجاريُ ُمنُخفيفلمنع ُمنهالعلامة ُالرابعة ُالمادة ُفي ُ،ة
ُعلىُتحديدُوتمييزُالمنتجاتُأوُالخدماتُ"ه:خفيفُبأنُ التُ  ُالعلامةُالمشهورة تقليلُقدرة

ُالمنافسةُبينُمالكُالعلامةُ ُبعينُالاعتبارُوجود ُتلكُالعلامةُدونُالأخذ التيُتميزها
ُوسواءُتسب بُفع ُوالطرفُالآخر، ُإلىُحدوثُتضليلُأوُلمُعُ دُ لُالمُ المشهورة ىُعليه

ُ."يتسببُبذلك
الذيُأعطيتُلهُالثقةُلتوسيعُُ،(Frank Schechter)نسبُنظريةُالتخفيفُعموماًُإلىُت وُُ

ُنموذجُحمايةُالمستهلكُوُ  ُلقانونُحمايةُالعلامةُالتجارية.ُففيُسنةُفُ وزيادة 1921ُقاً
التدريجيُالخارجي،ُأوُالتشتتُالخاصُ"الضررُالحقيقي...ُهوُالتخفيفُانكُأن:أك دُفرُ

ةُأوُالاسمُعنُطريقُاستخدامهُرُعلىُالتفكيرُالعامُبالعلامةُالتجاريُ بالتعريفُبماُيؤثُ 
ُ(1)ُ."علىُالسلعُغيرُالتنافسية

ُفيُإقامةُالدعوىُفيُمواجهةُكلُ ُويكونُلمالكُالعلامةُالمشهورةُوفقاًُلهذاُالقانونُالحقُ 
 منُشأنهُالتسببُُفيُتخفيفُقدرةُالعلامةُعلىُالتمييز.ُيقومُبفعلٍُُنُ مُ 

"يجبُأنُيكونُعلى:ُانونُمنعُالتخفيفُوالتيُتنص ُدتهُالمادةُالثانيةُمنُقوهذاُماُأكُ 
ُلمبادئُالعدالةُوتقديرُالمحكمة،ُأنُيحصلُعلىُ بإمكانُمالكُالعلامةُالمشهورةُوفقاً

ُالتجاريُ ُأمرُقضائيُ  هُالتجاريُمنُقبلُشخصُآخرُلعلامتهُأوُاسمُضدُالاستخدام
ُالاستخدامُبعدُأنُأصبحتُالعلامةُمشهورة،ُوكانُمنُ ُهذا ُبدأ يعملُفيُالتجارة،ُإذا

ُيُإلىُتخفيفُخاصةُالتمييزُفيُالعلامة".شأنُهذاُالاستخدامُأنُيؤدُ 

                                                 
 .323د.ُمحمدُسعيدُاسماعيل،ُأساليبُالحمايةُالقانونيةُلمعاملاتُالتجارةُالإلكترونية،ُمرجعُسابق،ُصُ(1)
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انُنازعاتُالمرتبطةُبالعنوُمنُاستخدامُقانونُمنعُالتخفيفُفيُالمُ ُتمك نُالقضاءُالأمريكيُ 
ُالاُوخاصةًُُ،نيُ لكتروُالا ُالعنوان ُبين ُالتجاريُ ُلكترونيُ المنازعات ُي عنىُوالعلامة ُباعتباره ة

ُأذهانُ ُفي ُالتضليل ُوجود ُإثبات ُإلى ُالحاجة ُدون ُالمشهورة. ُالتجارية ُالعلامة بحماية
ُ"لانهام"بهُقانونُالجمهورُكنتيجةُلتقليدُالعلامةُبشكلُمطابقُأوُمشابه.ُوهذاُماُكانُيتطلُ 

للعلاماتُالتجارية،ُوالذيُاشترطُأيضاًُضرورةُتشابهُالمنتجاتُأوُالخدماتُالتيُيستخدمهاُ
دُاعتداءُمنُقبلُصاحبُلكتروني،ُلإثباتُوجوُنُمالكُالعلامةُوصاحبُالعنوانُالامُكلُ 

 لكترونيُعلىُالعلامةُالتجارية.العنوانُالا

طةُبالعنوانُرتبُ المنازعاتُالمُ ُةُفيحمايةُالعلاماتُالتجاريُ ُقدُحاولُالقضاءُالأمريكيُ وُ
ُوُُوفقاًُُلكترونيُ الا ُله، ُالمتاحة ُالقانونية ُللقواعد ُقانون ُتسخير ُعلى ُ"لانهام"عمل

ُلحلُ للعلام ُالتجارية ُُات ُخلال ُمن ُوذلك ُالمنازعات. ُالقانونيةُتلك ُالقواعد تطبيق
ُفيُالمنازعاتُ ُ(PETA)ففيُقضيةُُالتيُتحدثُبينُالعلامات.ةُالتقليديُ المعمولُبها

صاحبُالعنوانُالالكترونيُُأنُ ُ"لانهام"وفقاًُلقانونُنازعةُوجدتُالمحكمةُالناظرةُفيُالمُ 
(www.peta.org)ًُُُتضليلا ُالعنوانُخلق ُهذا ُوأنُ بتسجيله ُالتجاريةُ، ُالعلامة ُاستخدم ه

ي،ُودفعهمُشتكُ الانترنتُإلىُموقعُالمُ ميُستخدُ العائدةُللمشتكيُللحيلولةُدونُوصولُمُ 
ُدخوُ ُيجدونإلى ُقد ُالذي ُموقعه ُيريدوُُل ُما ُالخدماتنفيه ُأو ُالمنتجات ُمن دونُُه

ُالمشتكي ُموقع ُعن ُالبحث ُفي ُالاستمرار ُفي  People For the Ethical).الحاجة

Cir.2001th ughney,263 F.3d 359,4Treatment of Animals v. Do)(1)ُ
ُ:لوجودُالانتهاكيشترطُُ(لانهام)فقانونُ
لُيتصلُببيعُالمنتجاتُأوُأوُبشكُ،اًُاستعمالُالعلامةُالتجاريةُاستعمالًاُتجاريُ ُ -1

 الخدمات.

 ك.نتهُ ةُوالمُ منُمالكُالعلامةُالتجاريُ ُتشابهُالمنتجاتُأوُالخدماتُالعائدةُلكلُ  -2

 ُنتجاتُأوُالخدمات.ينُحولُمصدرُالمُ ستهلكُ قُالتضليلُلدىُالمُ تحقُ ُ -3

                                                 
)1(ُ Julieta L Lerner, Trademark Infringement and POP-UPADS: Talloring the Likelihood of Confusion 

Analysis to Internet Users of Trademark, Berkeley Technology Law Journal, Vol.20:229-2005, P.236. 

http://www.btlj.org                                                                                                                                                                                                                                                          

http://www.peta.org/
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ُكا ُالقضيُ وقد أولُُ(Grotrian, Helfferich, Schulz,Th. Steinweg & Sons)ُةنت
ُوقررتُمسؤوليةُقضيُ  ُعليه، ُحكمها ُالتضليلُالذيُأسستُالمحكمة ُبمفهوم ُمرتبطة ة

ُ (Grotrian – Steinweg)لمانيةُالتيُقامتُببيعُأجهزةُالبيانوُتحتُعلامةُالشركةُالأ
ُالأمريكية ُالمتحدة ُالولايات ُأدُ ممُ ُ،في ُأنُا ُاعتقدوا ُالذين ُالمستهلكين ُجذب ُإلى ى

ُُ(1)يُصاحبُالعلامةُالمنت هكة.عُ دُ طةُبالمُ رتبُ الشركةُمُ 
ُالمُ ُاختلافُطبيعةُُأنُ إلاُ  ُالالكترونيُ نازعات ُالعنوان ُبين ُالتجاريُ ُالناشئة ةُوالعلامة

فيُحالةُتسجيلُُىُتلكُالصعوبةعوبةُتطبيقُالقواعدُالعامةُعليها،ُوتتجلُ جعلُمنُالص
ُالا ُباستخدامُلكترونيُ العنوان ُصاحبه ُقيام ُمعيُ ُهدون ُتجاري ُنشاط ُأنُ في ُإذ لمُُهن.

ُالجمهور ُلدى ُخدماتُمشابهةُُوذلكُ،يحدثُتضليل ُبعرضُمنتجاتُأو ُقيامه لعدم
ُالتجارية ُالعلامة ُمالك ُخدمات ُأو ُاللمنتجات ُالشروط ُتتحقق ُلا ُوبالتالي مطلوبةُ.

ُالتُ  ُالعلامة ُيتضمُ وفُ ةُُ ريُ جالحماية ُالتي ُالعامة ُالقانونية ُللقواعد ُقانونقاً ُ"لانهام"ُنها
ُللعلاماتُالتجارية.

 ع التخفيف من العلامة.ن  ثانياا: شروط تطبيق قانون م  

ُ:خفيفُمنُالعلامة،ُوهيعُالتُ نُ دةُلتطبيقُقانونُمُ شروطاًُمحدُ ُعُالأمريكيُ شرُ شترطُالمُ يُ 
 شهورة.لهذاُالقانونُمُ ةُوفقاًُأنُتكونُالعلامةُالمحميُ  -1

عواملُثمانيةُتساعدُفيُالحكمُعلىُكونُالعلامةُُأوجدُالقانونُالأمريكيُ وقدُ
ُمشهورةُأمُلاُوهي:ُ

 ُ(2).بالطبيعةُأوُبالاكتسابُزُالعلامةُسواءًُدرجةُتميُ  -1

 ساعُالاستعمال.ةُومدىُاتُ مدُ  -2

 رويجُللعلامة.ساعُالتُ ةُومدىُاتُ مدُ ُ -3

                                                 
)1(ُ Yas Roof, Undercutting the Applicability of Initial Interest Confusion to Trademark in Domain 

Name Gripe Sites, Berkeley Technology Law Journal, Vol.21:445-2006, P.448. http://www.btlj.org                                                                                                                                                                                                                                                          

وُإيحائية.ُأماُالتمييزُالمكتسبُفيعنيُقصدُبالتمييزُبالطبيعةُ)الذاتي(ُأنُتكونُالعلامةُمبتكرةُأوُانتقائيةُأي ُُ(2)
 أنُالعلامةُكانتُوصفيةُثمُنالتُمعنىُثانويُفيُأذهانُالناس.
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 .امتدادهاُالجغرافيُ ُ -4

ُالتسويقيُ ُ -5 ُالطُ القنوات ُأو ُتُ ة ُبواسطتها ُالتي ُوتُ وزُ رق ُالمُ سوُ ع اتُنتجق
 زهاُالعلامة.والخدماتُالتيُتميُ 

 رجةُشهرةُالعلامةُفيُهذهُالقنوات.دُ -2

 أوُمطابقةُللعلامةُمنُقبلُالغير.ُساعُاستعمالُعلاماتُمشابهةمدىُاتُ ُ -1

ُ(1).تبُالعلاماتُالفيدراليكُ تسجيلُالعلامةُلدىُمُ ُ -8
ُالتُ  ُمنع ُالعلامةفقانون ُطبُ ي ُُ؛خفيفُمن ُفقط. ُالمشهورة ُالعلامة ُعلى ُالتيق

ُبينُالجمهور،ُفصارتُمعروفةُبالنسبةُإليهمُمنُحي ُواسعاً ثُانتشرتُانتشاراً
ُ(2)ة.ارتباطهاُبمنتجاتُأوُخدماتُمعي ن

 اً.ىُعليهُباستخدامُالعلامةُاستخداماًُتجاريُ عُ دُ أنُيقومُالمُ  -2

ُقانونيتطلُ  ُالتُ ن مُُ ُبُتطبيق ُالمُ ع ُقيام ُالعلامة ُباستخدامُدُ خفيفُمن ُعليه عى
ُتجاريُ  هذاُالاستخدامُمنُشأنهُإحداثُالتضليلُُلأنُ ُ.ُوذلكاًُالعلامةُاستخداماً
ُبينماُ ُلوُلمُتُ داحتمالُحُيقلُ لدىُالجمهور، علامةُستخدمُالوثُالتضليلُفيما

ُاً.استخداماًُتجاريُ 
"ُ ُقانون ُاعتبر ُالتجاريةالخاصُباُ"لانهاموقد ُتُ ُأنُ ُ؛لعلامات ستخدمُالعلامة

ُتجاريُ  ُإذاُكانتُتُ استخداماً إذاُارتبطتُُ.ُأيُ ستخدمُفيُنطاقُالعملُالتجاريُ اً
ُبمنتجاتُأوُخدماتُمعينة.

ُبالنسبةُلشبكةُالاأمُ  ُالناظرةُفيُُ،نترنتا عاتُازُنمُ فقدُاعتبرتُمعظمُالمحاكم
ىُاسمُنطاق،ُوتأسيسُصفحةُلالحصولُعُأنُ ُ،العلاماتُالتجاريةُالمتعلقةُبها

قُالمستخدمينُيعتبرُكافياًُلتحقُ ُنترنتُيمكنُالوصولُإليهاُمنُقبلُكلُ علىُالا
الأسواقُالتيُُشبكةُالانترنتُتعتبرُمنُأهمُ ُشرطُالاستخدامُفيُالتجارة.ُإذُأنُ 

                                                 
 .251نصيرُالدينُحسنُأحمد،ُعناوينُمواقعُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصُُ(1)

)2(ُ Peter Adediran, Business, Law &the Internet, op, cit, P.43.                                                                                                                                                                                                                                                        
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نُ قامتُفيُتاريخُالبشريُ  قُبشكلُأكيدُشرطُالاستخدامُفيُاستخدامهاُيحقُ ُة،ُوا 
ُ(1).التجارة

وجدتُالمحكمةُُ،(Panavision International LP v Toeppen)ُففيُالمنازعة
ُالمُ  ُفي ُأنُ الناظرة ُسجُ دُ المُ ُنازعة ُعليه ُكعنوانُعى ُعلامة ُمئة ُمن ُأكثر ل

غمُمنُعدمُاستخدامُتلكُهاُعلىُمالكيهاُللبيع.ُوعلىُالرُ الكتروني،ُوقامُبعرضُ 
ُتجاريُ  ُاستخداماً ُإلاُ العناوين ُأنُ ُُأنُ اً، ُاعتبرت ُُالمحكمة ُتلكُمجرد تسجيل

جاريُللعلامة.ُوبالتاليُفقدُوعرضهاُللبيعُهوُعبارةُعنُاستخدامُتُ،العلامات
ُعُالتخفيفُمنُالعلامة.نُ بُوفقاًُلأحكامُقانونُمُ ذنُ عىُعليهُمُ دُ المُ ُنُ رأتُأ

ُ ُالمنازعات ُفي ُالصادرة ُالأحكام ُمن ُالعديد ُمع ُيتفق ُما ُأمامُالمُ وهذا قامة
ُ:المنازعةنُللمحكمةُالناظرةُفيُ،ُفقدُتبيُ اءُالانكليزيُ القض

 (Marks  Spencer plc and others v One in Million Ltd)عىُعليهُدُ المُ ُنُ إ
ُللغيرُكعناوينُالكترونية،ُومنُثمُ ُاًُكبيرُُاًُلُعددقدُسجُ  ُمنُالعلاماتُُالعائدة

ُالعلامات ُتلك ُمالكي ُعلى ُللبيع ُبعرضها ُقيامُقام ُعدم ُمن ُالرغم ُوعلى .
ُ ُتجارياً ُاستخداماً ُالعلامات ُتلك ُباستخدام ُعليه ُأوُالمدعى ُبمنتجات مرتبطاً

ُالمُ  ُإلاُ عُ دُ خدمات ُمباشر. ُبشكل ُأنُ ُُأنُ ي ُوجدت ُأنُالمحكمة ُالممكن ُمن ه
دُببيعُالعناوينُهدُ عىُعليهُدُ المُ ُُت ستخدمُتلكُالعناوينُفيُالمستقبل،ُكماُأنُ 

ُ(2)عية.دُ نقلُالعناوينُإلىُالجهةُالمُ رُاُجعلهاُتقرُ .ُممُ لطرفٍُثالثلةُسجُ المُ 
 عىُعليهُقدُاستخدمُالعلامةُبعدُأنُأصبحتُمشهورة.دُ أنُيكونُالمُ  -3

ُالمُ  ُلغاية ُتأكيداً ُالشرط ُهذا ُالعلامةُشرُ يأتي ُشهرة ُحماية ُفي ُالأمريكي ع
ُتتعرُ ُ،التجارية ُللضُ التي ُيؤدُ ض ُنحوٍ ُعلى ُلاستخدامها ُنتيجة ُإلىُرر ي

ُالتخفيفُمنُقدرتهاُعلىُتعريفُوتمييزُالمنتجاتُأوُالخدماتُالمرتبطةُبها.
ماُيجبُعىُعليهُباستخدامُالعلامةُاستخداماًُتجارياً،ُإنُ دُ فلاُيكفيُأنُيقومُالمُ 

ُىُعليهاُمشهورة.عتدُ أصبحتُالعلامةُالمُ ُيكونُهذاُالاستخدامُبعدُأنُ ُأنُ 
                                                 

 .94بالعلاماتُالتجاريةُعلىُشبكةُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصُعدنانُغسانُبرانبو،ُالنزاعاتُالمتعلقةُ(1)

)2(ُ Chris Reed, Internet Law, op, cit, P.63.                                                                                                                                                                                                                                                        
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للعلامةُالمشهورةُإلىُتخفيفُخاصةُالتمييزُعىُعليهُدُ يُاستخدامُالمُ أنُيؤدُ  -4
 لديها.

ُاعتمدُالقضاءُعلىُنظريتينُأساسيتينُلتحديدُالتخفيفُهما:وقدُ
ُخلال -أ ُمن ُوذلك ُالعلامة ُسمعة ُأُتشويه ُمنتجات ُلتمييز ُالعلامة وُاستخدام

ُأقلُ  ُمستوى ُذات ُتميُ ُخدمات ُالتي ُالخدمات ُأو ُالمنتجات ُمستوى زهاُمن
امُالعلامةُالمشهورةُدة.ُأيُأنُُاستخةُوالتقنيُ والفعاليُ العلامةُمنُحيثُالجودةُ

ُالجودةُيسيءُإعلىُمُ  ُبينُنتجاتُأوُخدماتُقليلة ُالعلامةُوقيمتها لىُسمعة
 (1)نة.الجمهورُالذيُاعتادُعلىُارتباطُالعلامةُبمنتجاتُأوُخدماتُمعيُ 

ُوُ ُالعلامة ُسمعة ُتشويه ُقياسُنظرية ُالايمكن ُالعالم ُعلى ُ،لكترونيُ المشهورة
ُبتسجيلُعنوانٍُ ُأحدهم ُقام ُلو ُمملوكةُيتضمُ ُالكترونيٍُُفيما ُمشهورة نُعلامة

ُنُليعرضُمنتجاتُأوُخدماتُأقلُ للغير.ُويقومُباستخدامُعنوانهُفيُموقعُمعيُ 
ُ ُأن ُأو ُالعلامة. ُتلك ُتميزها ُالتي ُالخدمات ُأو ُالمنتجات ُمن يستخدمُجودة

ُالا ُعنوانه ُفي ُالغير ُمنعلامة ُخلاله ُليعرضُمن ُخدماتُتجالكتروني تُأو
ُإلىُسمعةُالعلامةُالمشهورة.ُممنوعةُقانوناًُفيسيء

استخدامُالعلامةُالمشهورةُلتمييزُمنتجاتُأوُخدماتُمختلفةُعنُالمنتجاتُأوُ -ب
ُتميُ  ُالتي ُحولُالخدمات ُوتضليلهم ُالجمهور ُلتشويشُأذهان ُالعلامة ُتلك زها

ُتُ ُذلكُأنُ ُ.مصدرُالمنتجاتُأوُالخدمات ُالعلامةُالمشهورة هاُستمدُمنُأنُ قوة
دتُالمصادرُالتيُمصدرُواحدُمنُالمنتجاتُأوُالخدمات،ُفإذاُتعدُ ُتشيرُإلى

ُبم ُوالتعريف ُالتمييز ُفي ُقوتها ُفتضعف ُالعلامة ُتلك ُإلى ُأوُنتشير تجاتها
ُسماعهمُ ُوذلكُلانصرافُذهنُالجمهورُإلىُأكثرُمنُمصدرُعند خدماتها،

أوُخدماتُشخصُآخرُغيرُُرُشهرةُالعلامةُعلىُمنتجاتبتلكُالعلامة،ُفتؤثُ 
ُالمالكُالأصليُللعلامة.

                                                 
)1(ُ Clarisa Long, Dilution, Colombia Law Review, Vol.106:1029, No.5, June2006, P.1058. 

www.colombialawreview.org/information/archive                                                                                                                                                                                                                                                       
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ُيتمُ وُ ُأن ُمُ ُيمكن ُالانترنستخدمُ تشويشُأذهان ُغيرُي ُعلامة ُأحدهم ُاستخدام تُعند
هُأوُخدماتهُمنُخلاله.ُفهوُمشهورةُكعنوانُالكترونيُلموقعهُالذيُيقومُبعرضُمنتجات

ُأذهانرُعيؤثُ  ُالتمييزيةُللعلامةُالمشهورةُوذلكُلاتجاه الجمهورُإلىُمنتجاتُُلىُالقوة
أخرىُإلىُجانبُمنتجاتُالمالكُالأصليُللعلامة.ُلتكونُللعلامةُأكثرُمنُمدلولُواحدُ

ُل ُكان ُأن ُبعد ُالجمهور. ُأذهان ُالجمهورفي ُأذهان ُفي ُراسخ ُواحد ُمدلول إلىُُها
ُةُتعودُللمالكُالأصليُللعلامةُدونُغيرها.نيُ منتجاتُمع

عىُعليهُللعلامةُفيُأنشطةُغيرُدُ مجردُاستخدامُالمُ ُوقدُاعتبرُالقضاءُالأمريكيُأنُ 
ُأكُ  ُما ُوهذا ُالتخفيف. ُلوجود ُيكفي ُمحكمةمرغوبة ُالمنازعةُ(Supreme)ُدته ُفي

(Moseley V Secret Catalogue Inc) ُدُقدرةُعىُعليهُيهدُ دُ عملُالمُ ُ.ُحيثُاعتبرتُأن
ُ(1)العلامة.العلامةُعلىُتمييزُالمنتجاتُوالخدماتُالتيُتحملُهذهُ

ُ(2)دُشروطُالحمايةُوفقاًُلهذاُالقانونُفيُالمملكةُالمتحدةُكماُيلي:وت حدُ 
 ىُعليهاُفيُمجالُالتجارة.عتدُ المُ ُمُالعلامةُ أنُت ستخدُ  -1

 عتدىُعليها.أنُتكونُالعلامةُالمستخدمةُمشابهةُللعلامةُالمُ  -2

ُتميُ  -3 ُالتي ُالخدمات ُأو ُبالمنتجات ُيتصل ُنحوٍ ُعلى ُالعلامة ُتستخدم زهاُأن
 العلامةُالمعتدىُعليها.

 فيُالمملكةُالمتحدة.ُعتدىُعليهاُسمعةُ أنُيكونُللعلامةُالمُ  -4

 عىُعليهُللعلامةُغيرُمبرر.دُ أنُيكونُاستخدامُالمُ  -5

عىُعليه،ُمنُدُ أنُيسببُاستخدامُالعلامةُالمعتدىُعليهاُمنافعُغيرُمشروعةُللمُ  -2
ُ ُأو ُسمعتها. ُمن ُو/أو ُللعلامة، ُالتمييزية ُالصفة ُالاستخدامُخلال ُيسببُهذا أن

 الضررُللصفةُالتمييزيةُللعلامةُالمعتدىُعليهاُأوُلسمعةُتلكُالعلامة.

ُالانكليزيُ  ُشروطُُفالقانون ُالتخفيفُالأمريكيُفيُتحديد ُمنع ُقانون ُإلىُأحكام يستند
نُتلكُالشروطُبشيءٍُمنُالتفصيل،ُفهوُيشترطُهُيبيُ ُأنُ حمايةُالعلامةُمنُالتخفيف.ُإلاُ 

ُتُ  ُالتيُُالعلامةُ ُمُ ستخدأن ُالخدمات ُأو ُبالمنتجات ُمتصلًا ُتجارياً ُاستخداماً المعتدى
                                                 

)1(ُ Chris Reed, Internet Law, op, cit, P.49.                                                                                                                                                                                                                                                        

)2(ُ Catherine Colston and Kirsty Middleton, Modern Intellectual Property Law, P.579.                                                                                                                                                                                                                                                     
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ىُعتدُ عىُعليهُباستخدامهُللعلامةُالمُ دُ قُالمُ حقُ هُيشترطُأنُيُ زهاُتلكُالعلامة.ُكماُأنُ تميُ 
ُمنافعُغيرُمشروعة،ُمستغلاًُ هُالصفةُالتمييزيةُو/أوُسمعةُتلكُالعلامة.ُأوُأنُ ُعليها

ُُسب بُ  ُفيُباستخدامه ُأو ُالتمييزية ُخاصيتها ُفي ُلها ُضرراً ُعليها ُالمعتدى للعلامة
ُالعلامةُ  ُفتكون ُحتُ محميُ ُسمعتها، ُالحالة ُهذه ُفي ُيُ ة ُلم ُلو ُالمُ حقُ ى ُأيُ دُ ق ةُعىُعليه

ُمنُهذاُالاستخدام.ُُمنافعُ 
ُعلىُصعيدُحمايةُالعلاماتُوُ علىُالرغمُمنُتحقيقُقانونُمنعُالتخفيفُنتائجُجيدة

قُالغايةُحقُ هُلمُيُ ُأنُ إلاُ ُ.لكترونيالمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالاُمواجهةالمشهورةُفيُ
لكترونيُدونُاستخدامهُاستخداماًُلمُيعالجُحالةُتسجيلُالعنوانُالاُهلأنُ ُ،ُوذلكالمنشودة

عىُدُ للعلاماتُالتجاريةُيتطلبُلتطبيقهُشرطُاستخدامُالمُ ُ"لانهام"تجارياً.ُفهوُكقانونُ
ُللعلامةُالمُ تجاريُ ُعليهُاستخداماًُ هُفيُحالةُمجردُتسجيلُىُعليها.ُوهذاُمالاُنجدُ عتدُ اً

ُلكترونيُدونُاستخدامهُمنُخلالُموقعُالكتروني.الاالعنوانُ
ُإلىُذلكُفق ةُأوُمنُلكترونيُبأسماءُوهميُ دُازدادتُحالاتُتسجيلُالعنوانُالاإضافةً

ُيتعلقُباسمُطالبُالتسجيلُ وعنوانهُالتفصيلي،ُالأمرُخلالُتقديمُبياناتُخاطئةُفيما
ُموقفٍُ ُفي ُالتجارية ُالعلامات ُمالكو ُجعل ُمواجهةُالذي ُعند المنازعاتُُضعيف

ُالارتبُ المُ  ُبالعنوان ُاُلكترونيُ طة ُمعرفتهم ُالحقيقيُ لهويُ لعدم ُالعنوانُة ُلصاحب ة
ُ،ُأوُعدمُمعرفتهمُلعناوينهمُمنُأجلُمقاضاتهمُفيُعنوانهمُالحقيقي.لكترونيُ الا

ُالذيُ ُمنُشأنهُشرُ اقتضىُمنُالمُ الأمر ُقانونُجديد عُالأمريكيُالعملُعلىُصياغة
تجاوزُالعقباتُالمرتبطةُبالقوانينُالسابقةُبالاستنادُإلىُالأحكامُالقضائيةُالمتعددةُالتيُ
ُالمستهلكُمنُ ُالقانونُالأمريكيُلحماية ُوبالفعلُصدر ُالجديد. ُالقانون سبقتُصدور

ُ.1999لثانيُلعامُتشرينُا29ُالقرصنةُالإلكترونيةُفيُ
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 .(ACPA)ك من القرصنة ستهل  المطلب الثاني: قانون حماية الم  

ُالمُ  ُالأمريكيُ شرُ أصدر ُالقرصنةُع ُمن ُالمستهلك ُحماية ُأصحابُُ،قانون لحماية
ُان ُمن ُالتجارية ُعلاماتهمالعلامات ُشبكةُُ،تهاك ُعلى ُالكترونية ُكعناوين بتسجيلها

ُيؤدُ ممُ ُ،نترنتالا ُحولُيا ُوخداعهم ُالمستهلكين ُتضليل ُالمنتجاتُإلى أوُُ،مصدر
ُعلاماتهمُ ُاستخدام ُمن ُالعلامات ُتلك ُمالكي ُوحرمان ُعليهم، ُالمعروضة الخدمات
كعناوينُالكترونيةُلنشرُنشاطهمُعبرُالانترنتُوترويجُمنتجاتهمُأوُخدماتهمُلضمانُ

 وصولهاُإلىُأكبرُعددُممكنُمنُالزبائن.

ركناًُهاماًُُعدُ ةُالتيُتُ لكترونيُ جارةُالارُتأثيراًُسلبياًُعلىُالتُ اتُتؤثُ تلكُالمنازعُوحيثُأنُ 

ُ.منُأركانُالاقتصادُالأمريكيُ 
ُالضروريُ  ُمن ُللحدُ ُفكان ُالقرصنة ُمن ُالمستهلك ُحماية ُقانون ُتلكُُإصدار من

ُقامُبتسجيلُالعنوانُالاتهرُ والحيلولةُدونُُ،نازعاتالمُ  ُنُللعلامةلكترونيُالمتضمُ بُم ن 
ُة.ةُالمملوكةُللغيرُمنُالمسؤوليُ التجاريُ 

الشخصُمسؤولًاُبدعوىُُ"يعدُ ه:ُالثانيةُمنُهذاُالقانونُعلىُأنُ ولىُمنُالمادةُتُالفقرةُالأُ نصُ 

ُالشخصيُ  ُالاسم ُأو ُالخدمة، ُأوُعلامة ُالتجارية ُمالكُالعلامة ُمنُقبل الذيُيكونُُمدنية
ُطرافُإذاُكان:منتجاتُأوُخدماتُالأعينُالاعتبارُاًُكعلامة.ُدونُالأخذُبمحميُ 

نُعنوانهُالالكترونيُللعلامةُيالنيةُيريدُتحقيقُالربحُمنُخلالُتضمُـُسيءُ 1ُ
ُالتجاريةُأوُعلامةُالخدمة.

ُـُسجلُأوُاستخدمُفيُالتجارةُبشكلُغيرُمشروعُعنوانُالكترونيُيعتبر:2ُ
ُمطابقُأو ُـ ُبشكلُيؤدُ ُأ ُأوُالتجاريُ ليلُالجمهورُللعلامةُيُإلىُتضمشابه ة

ُ.لكترونيُ تبرُمتميزةُعندُتسجيلُالعنوانُالاعلامةُالخدمةُالتيُتع
تعتبرُمشهورةُُةُأوُعلامةُالخدمةُالتيجاريُ بُـُمسببُلتخفيفُالعلامةُالتُ 

ُ."لالكترونيُ عندُتسجيلُالعنوانُا
ُ
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ُالسابقةُبناءًُ ُالمادة ُتحقُ شرُُفإنُ ُ،على ُالاوط ُالعنوان ُصاحب ُمسؤولية لكترونيُق
ُ:المتنازعُعليهُهي

ُسجُ ـُأنُيكونُمُ 1ُ لهُأثناءُتسجيلهُللعنوانُواستخدامهُُلكترونيُ لُالعنوانُالان 
ُة.سيءُالنيُ 

ُالا2ُ ُالعنوان ُيكون ُأن ُيؤدُ ـ ُنحوٍ ُعلى ُمشابه ُأو ُمطابق ُإلىُلكتروني ي
ُعلامةُالخدمة.ُةُأوالتضليلُللعلامةُالتجاريُ 

ُمتميُ 3ُ ُالعلامة ُتكون ُأن ُـ ُمشهورة ُأو ُقزة ُالمُ عندما ُعلدُ ام ُبتسجيلُيعى ه
ُ.لكترونيُ العنوانُالا

ُيُ  ُكلُ ولا ُخدمات ُأو ُمنتجات ُبين ُتشابه ُوجود ُالقانون ُهذا ُاُشترط ُمالك لعلامةُمن
ُإنُ لكترونيُ وصاحبُالعنوانُالا ُيكفيُأنُيكونُالعنوانُالمُ ، ُأوُمماثلاًُسجُ ما ُلُمطابقاً

ةُنقلُالعنوانُرُالمحكمةُالمختصُ للعلامةُالمحمية،ُلتقرُ ُعلىُنحوٍُيدعوُإلىُالتضليل
ُ(1).المتنازعُعليهُإلىُمالكُالعلامة

 ة.أولا: سوء الني  

ُتخدمُعلامةًُسُ يُ الذيُُخص ُالشُ "ه:بأنُ ُكُمنُالقرصنةُالقرصانُ ستهلُ قانونُحمايةُالمُ ُعر ف
ُ(2)."بحبهدفُتحقيقُالرُ ُةلةُلهُبسوءُنيُ سجُ غيرُمُ 

ماُيقومُىُعليها،ُإنُ عتدُ أوُمصلحةُمشروعةُعلىُالعلامةُالمُ ُحقُ ُلاُيملكُأيُ ُفالقرصانُ 
ُبح.ُتحقيقُالرُ لةُباستخدامهاُبسوءُنيُ 

ُ ُالقانونُعدُ شرُ المُ ُأوردُ وقد ُعواملُعلىُسبيلُالمثالُوليسُالحصرُلبيانُعُفيُهذا ة
ُقامُبتسجيلُالعنوانُالاُفيماُإذا ُوهي:ةُأمُلاُلكترونيُسيءُالنيُ كانُم ن 
ُكانُلصاحبُالعنوان -1 ُالتجاريُ ُالالكترونيُحقُ ُإذا ُأفيُالعلامة ُمنُة وُغيرها

ةُتسجيلهُلتلكُالعلامةُأوُغيرهاُمنُحقوقُالملكيُ ُفإنُ ُة،ةُالفكريُ حقوقُالملكيُ 

                                                 
)1(ُ  Charles Runyan, For Trademark Owners: How to Find Cybersquatters Infringing on your Mark, 

1May, 2001, file://C:/Documents and Setting/humbarak/Desktop Domain Name 13/2/2010.                                                                                                                                                                                                                                                      

)2(ُ Catherine Colston and Kirsty Middleton, Modern Intellectual Property Law, op, cit, P.620.                                                                                                                                                                                                                                                     
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ُيعدُ الفكريُ  ُممُ ُة ُمشروعاً ُيؤدُ تسجيلًا ُالمُ ا ُبراءة ُتقرير ُإلى ُلعدمُدُ ي ُعليه عى
ُته.ثبوتُسوءُنيُ 

ُال -2 ُكان ُالمُ عنواإذا ُالالكتروني ُيتضمُ سجُ ن ُالاسمل ُللمُ ُن ُأوُدُ المدني عىُعليه
ُة.فلاُتثبتُحالةُسوءُالنيُ ُ،وي عرفُبهُبينُالناسُهزُالاسمُالذيُي ميُ 

ليعرضُمنُخلالهُمنتجاتُُعىُعليهُيستخدمُالعنوانُالالكترونيُ دُ إذاُكانُالمُ  -3
ة.ُوذلكُثبوتُسوءُالنيُ رُبراءتهُلعدمُالمحكمةُتقرُ ُفإنُ ُ،أوُخدماتُبنيةُحسنة

 نازعة.فيماُلوُكانُهذاُالاستخدامُقبلُحدوثُالمُ 

بشكلُمشروعُولأغراضُغيرُُيُ إذاُكانُاستخدامُالمدعىُعليهُللعنوانُالالكترون -4
 ة.المحكمةُتقررعدمُثبوتُسوءُالنيُ ُة،ُفإنُ تجاريُ 

ُتبيُ  -5 ُأنُ إذا ُللمحكمة ُللعنوانُالالكتدُ المُ ُن ُيستهدفُمنُتسجيله ُرونيُ عىُعليه
ُة،ُتحويلُالزبائنُمنُموقعُمالكُالحقُ ةُالفكريُ نُلإحدىُحقوقُالملكيُ المتضمُ 

ليلُلدىُ،ُأوُلإحداثُالتضىُعليهُإلىُموقعهُبغيةُتحقيقُربحُتجاريُ عتدُ المُ 
ُل ُأو ُالمعروضة، ُالخدمات ُأو ُالمنتجات ُمصدر ُحول ُسمعةُتالجمهور شويه

 ته.لثبوتُسوءُنيُ عىُعليهُدُ ةُالمُ رُمسؤوليُ هاُتقرُ فإنُ ُالعلامة،

للبيعُأوُللنقلُأوُالتنازلُلمالكُُعىُعليهُبعرضُالعنوانُالالكترونيُ دُ إذاُقامُالمُ  -2
ُ،نافسُأوُغيرُمنافسُلقاءُربحُماديُ آخرُمُةُأوُلأيُشخصٍُالعلامةُالتجاريُ 

ولمُيقمُباستخدامُالعنوانُبنيةُحسنةُلعرضُالمنتجاتُأوُالخدمات،ُولمُتكنُ
ُنيُ  ُلديه ُاُإنُ فةُلاستخدامه. ُالمُ مسؤوليُ لمحكمةُتقررُعندئذ عىُعليهُلثبوتُدُ ة
 ته.سوءُنيُ 

ُالمُ  -1 ُقد م ُبياناتُشخصيُ دُ إذا ُالمختص ُعىُعليه ُللمركز ُكاذبةُغيرُصحيحة ُة
صةُبهُللحيلولةُدونُالوصولُإليه،ُيُإلىُإخفاءُالمعلوماتُالخاتؤدُ ُ،بالتسجيل

ُالمعلوماتُدُ تعمُ ُوأ ُتلك ُأنُ ُ.إخفاء ُيقمُ أو ُلم ُالمختص ُُه ُالمركز ُبأيُ ُبإبلاغ
وذلكُُ(1)ته.ته،ُوبالتاليُتثبتُمسؤوليُ هذاُيثبتُسوءُنيُ ُتغييرُيطرأُعليها.ُفإنُ 

                                                 
)1(ُ Jian Xiao, The First Wave of Case under the (ACPA), Berkeley Technology Law Journal, 

Vol.17:159-2002, P.164. http://www.btlj.org                                                                                                                                                                                                                                                    
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لُإلىُصاحبُالبياناتُالتوصُ ُولُدونحُ لأنُتقديمُبياناتُكاذبةُأوُإخفائها،ُيُ 
 ُته.الذيُتثبتُمسؤوليُ 

ُالنيُ  -8 ُسوء ُلوتثبت ُفيما ُالمُ ُة، ُدُ قام ُعدد ُبتسجيل ُعليه ُالعناوينُعى من
ُبأنُ ُ،الالكترونية ُيعلم ُإلىُتضليلُوهو ُيدعو ُعلىُنحوٍ ُمشابهة ُأو ُمطابقة ها

ُللغير ُالمملوكة ُللعلاماتُالتجارية ةُمنُحقوقُالملكيُ ُحقُ ُلأيُ ُأوُ،الجمهور
ُهذاُالفكريُ  ُأن ُأو ُالعناوين. ُتلك ُتسجيل ُعند ُمتميزة ُكانت ُوالتي ُالأخرى. ة

ُيؤدُ  ُالالتسجيل ُالتخفيفُمن ُإلى ُوالتيُي ُللغير، ُالمملوكة ُالمشهورة علامات
خذُبعينُالاعتبارُفيماُالأكانتُمشهورةُعندُتسجيلُتلكُالعناوين.ُوذلكُدونُ

 لوُكانتُالمنتجاتُأوُالخدماتُالعائدةُللأطرافُمتشابهةُأمُلا.

عىُدُ ةُالمُ رُفيُتقريرُثبوتُسوءُنيُ زهاُتؤثُ ىُعليهاُأوُتميُ عتدُ شهرةُالعلامةُالمُ  -9
ةُعىُعليهُللعلامةُالمشهورةُسيزيدُمنُاحتمالُسوءُالنيُ دُ اختيارُالمُ ُلأنُ ُ،عليه

ُ ُفهو ُتضليلُُيستغلُ لديه. ُفي ُهدفه ُإلى ُللوصول ُوانتشارها ُالعلامة شهرة
ُاُلوُكانتُتلكُالعلامةُغيرُمشهورة.الجمهورُبشكلُأسرعُممُ 

ةُثبوتُسوءُنيُ ُستهلكُمنُالقرصنةُهوُاعتمادهُعلىدهُقانونُحمايةُالمُ ماُأكُ ُأهمُ ُلعلُ 
ُالالكترونيُ دُ المُ  ُالعنوان ل ُسج  ُالذي ُعليه ُالمملوكةُالمتضمُ ُعى ُالعلامات ُلإحدى ن

نصوصُهذاُُوقدُبي نتُته.هُفيُحالُثبوتُسوءُنيُ عىُعليدُ رُإدانةُالمُ للغير.ُحيثُقرُ 
ُالقانونُتسعةُعواملُ ُتقريرُمدىُتوُُيمكنعلىُسبيلُالمثال، رُفُ للمحكمةُمنُخلالها

ُعىُعليه.ُدُ ةُلدىُالمُ سوءُالنيُ 
ُأنُ  ُُكما مواجهةُُةُفيفيُإقامةُالدعوىُالعينيُ ُالحقُ ُالقانونُمنحُمالكيُالعلاماتهذا

ُالالكترونيُ  ُلإحدالمتضمُ ُالعنوان ُالالُىن ُصاحب ُمخاصمة ُدون عنوانُعلامات
ُرُمعلوماتُدقيقةُعنه.فُ الإلكترونيُالذيُقدُلاُتتوُ

ُالقضائيُ  ُالدوائر ُاستندت ُوقد ُدول ُفي ُالنيُ ة ُثبوتُسوء ُعلى ُالمختلفة ُلإدانةُالعالم ة
ةُنُلإحدىُالعلاماتُالتجاريُ المتضمُ ُعىُعليهُالذيُقامُبتسجيلُالعنوانُالالكترونيُ دُ المُ 

عىُعليهُفيُدُ المُ ةُلدىُمنُوجودُسوءُالنيُ ُقتحقُ يُفالقضاءُالانكليزيُ ُالمملوكةُللغير.
ُالمُ المُ  ُرتبُ نازعات ُبالعنوان ُأنُ التأكُ ُيتمُ فُ.الالكترونيُ طة ُمن ُقامُدُ المُ ُد ُقد ُعليه عى
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ُللغيرُبسوءُنيُ نُللعلامةُالتجاريُ بتسجيلُعنوانهُالمتضمُ  ُأنُ ُ،ةةُالعائدة ُهُكانُحسنُ أم
ُةُعندُتسجيلهُللعنوانُالمتنازعُعليه.النيُ 

ولىُالمنظورةُأمامُالقضاءُالتيُتعتبرُالقضيةُالأُ ُ،(Harrods)ُوهذاُماُنجدهُفيُقضية
ُادُ ُالانكليزيُ  ُفقد ُالمجال. ُهذا ُالعنوانُفي ُصاحب ُعلى ُالشركة ُتلك عت

ُالتُ المتضمُ ُ(Harrods.com)الالكتروني ُلعلامتها ُكلُ جاريُ ن ُوعلى ُمعهُُنُ مُ ُة، تآمر
ُنُللمحكمةُالناظرةُفيُالمنازعةُأنُ .ُحيثُتبيُ تنازعُعليهلتسجيلُالعنوانُالالكترونيُالمُ 

ُالمُ  ُدُ الجهة ُقامتُبتسجيلُهذا العنوانُبهدفُتحقيقُالربحُبالحصولُعلىُعىُعليها
ُالشُ  ُمن ُالمُ المال ُالمُ عُ دُ ركة ُالعنوان ُعن ُالتخلي ُمقابل ُأنُ سجُ ية ُكما ُمنُل، ُتبتغي ها

ُ(1)تسجيلهاُللعنوانُحرمانُمالكُالعلامةُمنُاستخدامهاُكعنوانُالكترونيُخاصُبه.
ُالمُ  ُإحدى ُادُ (Harrods Ltd v Sixty Internet Domain Names)نازعاتوفي عىُ،

(Harrods)ُ(ُ ُالتضليل22ُفيُمواجهة ُإلى ُيدعو ُعلىُنحوٍ ُمماثلًا ُالكترونياً ُعنواناً )
ُ ُالشمالية ُفيرجينيا ُمحكمة ُوذلكُأمام ُله. ُالعائدة ُالتيُتتبعُللعلامة ُالمحكمة باعتبارها

ُ(2)تسجيلُتلكُالعناوين.ُحيثُتمُ ُ(VeriSign)يُيوجدُفيهاُمركزُالتسجيلُالولايةُالت

 ة.ياا: الدعوى العيني  ثان

ابقة.ُالتيُشابتُالقوانينُالسُ ُجاءُقانونُحمايةُالمستهلكُمنُالقرصنةُلتلافيُالعيوب
ُالقوانين، ُتلك ُظل ُالمُ ُففي ُالعلامات ُمالكو ُيستطع ُمُ عتدُ لم ُقبل ُمن ُعليها يُلُ سجُ ى

المعلوماتُرُلينُلعدمُتوفُ ة،ُإقامةُالدعوىُفيُمواجهةُهؤلاءُالمسجُ العناوينُالالكترونيُ 
إلىُمركزُُلُالعنوانُالالكترونيُ سجُ مُمُ قدُ تهمُوعناوينهم.ُفقدُيُ دُهويُ ةُالتيُتحدُ الأساسيُ 

ةُغيرُصحيحةُأوُغيرُدقيقة،ُكأنُتتضمنُأسماءُبياناتُشخصيُ ُالتسجيلُالمختص ُ

                                                 
)1(ُ Garaham J H Smith, Internet Law and Regulation, Third Edition, Sweet & Maxwell, London, 2002, 

P.92.                                                                                                                                                                                                                                                      

)2(ُ John W.  Bagby And John C. Ruhnka, Protecting Domain Name Assets, CPA Journal; Apr2004, 

Vol.74Issue4, p64-69, 6p, 1chart, 1color, 

http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bth&AN=12753382&site=ehost-live. 

http://cpajournal.com/about.htm                                                                                                                                                                                                                                                    

http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bth&AN=12753382&site=ehost-live
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منُإقامةُالدعوىُعندئذٍُىُعليهُعتدُ نُصاحبُالحقُالمُ فة.ُفلاُيتمكُ زيُ ةُوعناوينُمُ وهميُ 
ُي.عتدُ ةُفيُمواجهةُالمُ خصيُ الش

ُسجُ  ُكبيراًُُالأشخاصُلُأحدُ ففيُإحدىُالقضايا، ُالعائدةُُعدداً ُالعلاماتُالتجارية من
ُثمُ ُ(Porsche)لشركة ُالكترونية. ُعناوين ُمُ ُضمن ُإلى ُالعناوين ُتلك ُببيع شترينُقام
أثارتُواجهتُالشركةُمشكلةُكبيرةُوقدُدينُمقيمينُفيُمناطقُمختلفةُمنُالعالم.ُمتعدُ 

ُوس ُالولاياتُالمتحدة،اهتمام ُفي ُالإعلام ُوتتمثُ ُائل ُل ُفيهذه ُعلىُأنُ ُالمشكلة ُكان ه
ُ ُلكيُتحصلُعلىُأحكام ُالعناوينُالاالشركة ُتسجيل ُبإلغاء ُأنُ قضائية ُتقيمُ ُلكترونية

ُالتيُُكلُ ُدةُضدُ ةُمتعدُ دعاوىُشخصيُ  ُالعناوينُوفيُالمحكمة شخصُيملكُأحدُهذه
ُالشُ  ُدائرتهايقيم ُالمتحدةُخصُفي ُالولايات ُخارج ُالمحاكم ُهذه ُمن ُالكثير ُكان ُوقد .

ُقرُ  ُلذا ُالشُ الأمريكية. ُعينيُ رت ُدعوى ُإقامة ُالالكترونيُ ركة ُالعناوين ُضد ُذاتهة فيُُاة
ُ ُشركة ُتقع ُالتي ُلأنُ ُ(Network solution)المحكمة ُاختصاصها ُنطاق هذهُُضمن

ُتها.تنازعُعليهاُفيُسجلا ُلتُالعناوينُالمُ الشركةُهيُالتيُسجُ 
ُالعلاماتُالتجاريُ ُُأنُ إلاُ  ُقانونُحماية ُالدعوىُوجدتُأن ُفي ُالناظرة ُضدُالمحكمة ة

ة،ُذكرُللدعاوىُالعينيُ ُدُفيهُأيُ رُ ،ُولمُيُ ةالتخفيفُلاُيسمحُإلاُبإقامةُدعاوىُشخصيُ 
ُرتُرفضُالنظرُفيُالدعوىُلعدمُالاختصاص.هاُقرُ لذلكُفإنُ 

لسُالشيوخُليضم نُالقانونُالجديدُنصوصاًُلمجُدُكانتُهذهُالقضيةُالدافعُالرئيسوق
ُ(1)ة.تسمحُبإقامةُالدعوىُالعينيُ 

بموجبُقانونُحمايةُالمستهلكُمنُالقرصنةُيمكنُلمالكُالعلامةُالمعتدىُعليهاُوعليهُ
فيُالمحكمةُالتيُتتبعُالولايةُالتيُيوجدُُلكترونيُ ةُضدُالعنوانُالامةُالدعوىُالعينيُ إقا

ُ.فيهاُمركزُالتسجيلُالذيُقامُبتسجيلُالعنوانُالالكترونيُ 
ُ:مايليُي شترطُلقبولُالدعوىُالعينيةُإثباتوُ

لُعلىُإحدىُالعلاماتُالمملوكةُسجُ ونيُمُ وجودُاعتداءُمنُقبلُعنوانُالكترُ -1
 للغير.

                                                 
 .123انُبرانبو،ُالنزاعاتُالمتعلقةُبالعلاماتُالتجاريةُعلىُشبكةُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصعدنانُغسُ(1)
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غمُالجهودُمنُقامُبتسجيلهُرُ العنوانُالالكترونيُمُ ُعدمُإمكانيةُالحصولُعلى -2
ُبذولةُمنُأجلُذلك.المُ 

2ُفيُُ(Omega)هذاُالقانون،ُالحكمُالصادرُفيُقضيةُُولىُفيُظلُ ومنُالتطبيقاتُالأُ 
ُففيُهذا2222باطُلعامُشُ  ُتقررُنقلُالعنوانُالالكترونيُ ُ. منُُ(spotys.com)ُالحكم

تحملُنفسُالاسمُالذيُُمالكةُالعلامةُالتيُ(sportsmen's)إلىُشركةُُ(Omega)شركةُ
ُالالكتروني. ُالعنوان ُتبيُ ُ(1)يتضمنه ُالمُ حيث ُفي ُالناظرة ُللمحكمة ُأنُ ن ركةُالشُ ُنازعة

ركةُتلكُالشُ ُوذلكُنظراًُلأنُ ُبح.ةُبغيةُتحقيقُالرُ لامةُبسوءُنيُ لتُالععىُعليهاُسجُ دُ المُ 
هذاُالعنوانُلاُيتضمنُالاسمُالقانونيُُأنُ ل،ُكماُسجُ ةُحقوقُعلىُالعنوانُالمُ لاُتملكُأيُ 

لُإلاُبعدُسجُ تلكُالشركةُلمُتباشرُفيُاستخدامُالعنوانُالمُ ُلها.ُبالإضافةُإلىُذلكُفإنُ 
ُوالأهمُ  ُالدعوىُضدها، ُأنُ منُذلكُكلُ ُإقامة الهدفُمنُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُُه

ُي.عُ دُ ىُفيُمنافسةُالمُ يتجلُ 
أوُنقلهُإلىُمالكُالعلامةُالمعتدىُُ،إلغاءُالعنوانُالالكترونيلُنتيجةُالدعوىُفيُتتمثُ وُ

ُفلاُيتضمُ  ُإنُ عليها. ُالصادرُالتعويضُعنُالضررُالحاصل، ُيمكنُلمالكُنُالحكم ما
قاًُللقواعدُالعامةُالتيُفُ ةُللمطالبةُبالتعويضُوُ دعوىُشخصيُ ُيقيمُ ُالعلامةُالمتضررُأنُ 

ُأوُا ُبحدُ المحدُ ُلتعويضُالقانونيُ تقضيُبالتعويضُالذيُيتناسبُمعُالضرر. أدنىُُد
ُوحدُ  ُألفُدولارُأمريكي، ُمُيبلغ ُحيثُيُ أقصىُيبلغ ُألفُدولار. ُلتقديرُئة تركُالأمر

ُالحدُ  ُبين ُيقع ُأن ُعلى ُالتعويض ُمبلغ ُتحديد ُفي ُوالحدُ ُالقاضي الأقصىُُالأدنى
ُالمنصوصُعليهُفيُهذاُالقانون.

ُأنُ ُيرىُبعض ُ ُالذُالفقه ُالتعويضُالجزافي ُقرُ هذا ُيؤدُ ي ُقد ُالجديد ُالقانون ُإلىره ُي
بلُالسُ ُيُبكلُ صدُ حتىُولوُكانُالهدفُمنهُهوُالتتعس فُمالكيُالعلاماتُالتجارية.ُ

ُالقرصنةُالالكترونية، ُُأنُ إلاُ ُلظاهرة ُبينُحقوقُمالكيُالعلاماتُُنقيمُ ُيجبُأنُ ه توازناً
ُ(2)نتيجةُالاعتداءُعلىُهذهُالحقوق.ُةُوبينُماُأصابهمُمنُضررُفعليُ التجاريُ 

                                                 
)1(ُ Chris Reed, Internet Law, op, cit, P.65.                                                                                                                                                                                                                                                        

 .192د.ُشريفُمحمدُغنام،ُمرجعُسابق،ُُصُ(2)
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ةُةُعنُتوفيرُالحمايةُالكافيةُللعلاماتُالتجاريُ عجزُالقوانينُالتقليديُ ُنُ نخلصُللقولُإ
ُل ُالاالمملوكة ُالعنوان ُمع ُمنازعاتها ُفي ُالمُ لكترونيُ لغير ُجعل ُالأمريكيُ شرُ . يسعىُُع

ُمنُ  ُقانون ُتُلإصدار ُللعلاماتشأنه ُاللازمة ُالحماية ُالمُ ُلحدُ اوُُ،أمين نازعاتُمن
.ُفكانُقانونُحمايةُالمستهلكُمنُالقرصنةُلمنعُتسجيلُرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ المُ 

ُالمميُ  ُنيُ العلامات ُبسوء ُالكترونية ُكعناوين ُيحميُة.زة ُوفقاًُالمحميُ ُالعلاماتُوهو ة

ُالأمريكيُ  ُالمُ ُ،للقانون ُالأمريكيُ سجُ أي ُوالعلامات ُالاختراع ُبراءات ُمكتب ُلدى .ُلة
ُالمُ  ُالعلامة ُمالك ُالعينيُ عتدُ فيستطيع ُالدعوى ُإقامة ُعليها ُالمحى ُفي ُتتبعُكة ُالتي مة

ُ.لُالعنوانُالالكترونيُ الولايةُالتيُيوجدُفيهاُمركزُالتسجيلُالذيُسجُ 
نازعاتُالتيُلاُيتمكنُمالكُالعلامةُفيهاُالمُ ُفيُحلُ ُكبيرٍُُبشكلٍُالقانونُهذاُساهمُقدُوُ

ُالمدعىُعل ُهوية ُيُ منُتحديد ُالذيُلم ُبياناتٍُقدُ يه ُالتسجيلُالمختص ُُدقيقةًُُم .ُلمركز
ُتمتدُ  ُالتي ُالحالات ُفي ُالمُ ُخاصةً ُالأمريكيُ فيها ُالمتحدة ُالولايات ُخارج ُإلى ة.ُنازعة

ُأنُ ُإضافةًُ ُشإلى ُعن ُتخل ى ُالاه ُللعنوان ُالتجاري ُالاستخدام ُكانتُرط ُالذي لكتروني
ُتتطلبهُالقوانينُالسابقة.

ُ
ُ
ُ
ُ
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  الثانيالفصل 

 لكتروني  رتبطة بالعنوان ال نازعات الم  التسوية الإدارية للم  

ُالوسائلتتُ  ُالمُ التقليديُ ُسم ُتسوية ُفي ُالمتبعة ُالتالمعقُ ُابإجراءاتهُنازعاتة بُتتطلُ ُيدة
الأطرافُالمتنازعة.ُالأمرُالذيُيجعلُالمتعاملينُبالتجارةُداًُكبيراًُمنُهوقتاًُطويلًا،ُوج

ُالالكترونيُ  ُويسعونُلإيجادة ُالوسائل، ُتلك ُالُيبتعدونُعن ُلتسويةُالأوسيلة ُتطوراً كثر
ُالمتعلقفُمنازعاتهم. ُالالكترونيُ المنازعات ُبالتجارة ُة ُفيها ُبما ُالمُ ة رتبطةُالمنازعات
ُخاصُالالكترونيُ ُبالعنوان ُالالكترونيُ ُمدُ ستُ مُ ُتتميزُبطابعٍ ُالتيُتختص ُمنُالطبيعة ُة

ُة.ُترونيُ بهاُمعاملاتُالتجارةُالالك
ُالرُ وُ ُالمتُ على ُالتقليدية ُالوسائل ُإلى ُاللجوء ُمن ُحلُ غم ُفي لتسويةُُ،نازعاتالمُ ُبعة

ُالت ُالالكترونيةمنازعات ُإلاُ جارة ُالخاصُ ُُأنُ . ُالالكترونيُ الطبيعة ُالتجارة ُلمعاملات ةُة
ُتطوُ تتطلُ  ُأكثر ُحلولًا ُب ُمنازعاتها، ُلتسوية ُالرئيسراً ُالهدف ُمع ُيتناسب ُنحوٍ ُعلى

تمامُمعاملاتُالنشاطُالتجاريُبأسرعُوقتُممكن،ُةُألاُ للتجارةُالالكترونيُ  ُوهوُتسييرُوا 
ُالتكاليف.ُُوبأقلُ 

ُالتقليديُ  ُالماديُ يتطلُ العاديُُفالقضاء ُكاهلهمُللأطرافُالمتنازعةُبُالحضور ُويثقل ،
.ُةكترونيُ لاُيناسبُالمتعاملينُبالتجارةُالالُهذادةُتطالُوقتهمُوجهدهم.ُوُعقُ بإجراءاتُمُ 

ُوذلكُلأ ُالتجاريُالالكترونيُ نُهؤلاء ُالعمل ُالأساسيُ ُاختاروا ُتحقيقُهدفهم فيُُبغية
ُلوُتعرُ همُيرغبونُف.ُبالتاليُفإنُ توفيرُالوقتُوالجهدُوالتكاليف ُإلىُأيُ يما ةُمنازعةُضوا

ُقُهذاُالهدف.متطورةُمنُشأنهاُأنُتحقُ ُجديدةُوسيلةُباللجوءُإلى
ُ ُاهتمُ وقد ُالمنظمة ُللملكيُ العالميُ ت ُالفكريُ ة ُالالكترونيةُة ُبالعناوين ُالمتعلقة ُبالمسائل ة

ُيتعلُ  ُما ُأو ُوتسجيلها، ُالعناوين ُتلك ُبتنظيم ُيرتبط ُما ُسواء ُكبيراً، ُبأدائهاُاهتماماً ق
ُالأساسيُ  ُالملكيُ لمهمتها ُحقوق ُمع ُيتعارض ُلا ُنحوٍ ُعلى ُالفكريُ ة ُمعُة ُوخاصة ة

ُب ُللغير. ُالعائدة ُالتجارية ُالعلامات ُإلى ُلتسويةُالإضافة ُالمناسبة ُالحلول اقتراح
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وقدُبرزُهذاُالاهتمامُمنُخلالُالتوصياتُوالتوجيهاتُالواردةُُنازعاتُالمرتبطةُبها.المُ 
ُفيُالتقريرينُالصادرينُعنُتلكُالمنظمة.

ةُأوصتُالمنظمةُالعالميُ ُ(1)،32/4/1999الصادرُبتاريخُلُالأوُ ُالنهائيُ ُففيُالتقرير
ُالفكريُ للملكيُ  ُمالكيُة ُحقوق ُعلى ُالمحافظة ُمع ُجديدة ُالكترونية ُعناوين ُبإنشاء ة

ُأنُ  ُأُ العلاماتُالتجارية.ُكما ُبالعلاماتُالمشهورةُبحيثُلاُيمكنُوُ ها ُخاصاً لتُاهتماماً
ُإلاُ  ُكعناوينُالكترونية ُتضمُ تسجيلها ُإلىُذلكُفقد ُإضافةً نُالتقريرُُمنُقبلُمالكيها.

ُموجُ  ُإلىُالآيكانُللقاقتراحاً ُالمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُعنُهاً ُبتسوية يام
ُطريقُالإجراءُالإداريُالفع ال.

ُأمُ  ُالتقرير ُفي ُا ُالثُ النهائي ُاني ُبتاريخ ُاهتمُ ُ(2)،3/9/2221الصادر ُالمنظمةُفقد ت
ُللملكيُ العالميُ  ُالفكريُ ة ُكالحقُ ة ُللغير ُالمملوكة ُالحقوق ُبحماية ُالشخصيُ ُة ُالاسم ُفي

ُة.ةُوالمستحضراتُالدوائيُ رافيُ والأسماءُالعائدةُللأماكنُالجغ
ُأصدرتُ  ُالعالميُ ُكما ُللملكيُ المنظمة ُالفكريُ ة ُأفضلُة ُعليه" ُأ طلق ُخاصاً ُبرنامجاً ة

ةُأوُالتيُةُبشأنُالعناوينُالالكترونيةُالوطنيُ ةُالفكريُ الإجراءاتُلتفاديُمنازعاتُالملكيُ 
ُالبلدان". ُبرموز ُُ(3)تنتهي ُوتسجيلُويشمل ُلتنظيم ُالمناسبة ُالإجراءات ُالبرنامج هذا

هذاُالبرنامجُُكماُأنُ ُ.ةُلتفاديُنشوءُالمنازعاتُالمرتبطةُبهاةُالوطنيُ العناوينُالالكترونيُ 
ُتكفُ  ُالتي ُالإجراءات ُفعاليُ يضع ُالقضائيُ ل ُالإجراءات ُالتقليديُ ة ُالمتُ ة ُلتسويةُة بعة

ةُلتسويةُدُالإجراءاتُالضروريُ ،ُويحدُ ةالوطنيُ ُةالمنازعاتُالمرتبطةُبالعناوينُالالكترونيُ 
ُللملكيُ  ُالعالمية ُللمنظمة ُالتابع ُوالوساطة ُللتحكيم ُالويبو ةُالمنازعاتُعنُطريقُمركز

ُة.ُالفكريُ 

                                                 
 ،ُمتاحُعلىُالموقعُالالكتروني:32/4/1999التقريرُالنهائيُالأولُللمنظمةُالعالميةُللملكيةُالفكريةُتاريخُ(1)

http://wipo2.wipo.int/process2/index.html 

 ،ُمتاحُعلىُالموقعُالالكتروني:3/9/2221التقريرُالنهائيُالثانيُللمنظمةُالعالميةُللملكيةُالفكريةُتاريخُ(2)

 http://wipo2.wipo.int/process2/index.htmlُ
ُالإُ(3) ُأفضل ُبشأن ُالفكرية ُللملكية ُالعالمية ُالمنظمة ُبشأنُتقرير ُالفكرية ُالملكية ُمنازعات ُلتفادي جراءات

متاحُعلىُالموقعُُ.2221حزيران22ُالعناوينُالالكترونيةُالوطنيةُأوُالتيُتنتهيُبرموزُالبلدان،ُجنيف،ُ
http://ecommerce.wipo.intُالالكتروني:ُ

http://wipo2.wipo.int/process2/index.html
http://wipo2.wipo.int/process2/index.html
http://ecommerce.wipo.int/


111 

 

ُأوصُ  ُالمنظُ وقد ُالالكترونيُ ت ُالعناوين ُتسجيل ُعقود ُبتضمين ُالبرنامج ُهذا ُفي ةُمة
ُالتسج ُبطالب ُالخاصة ُالدقيقة ُبالبيانات ُالمطلوبُالوطنية ُالالكتروني ُوبالعنوان يل

ُيتضمُ تسجيله ُالذي ُللبيان ُإضافةً ُالإجراءُ، ُإلى ُبالخضوع ُالتسجيل ُطالب ُقبول ن
ُالإداريُلتسويةُالمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالمطلوبُتسجيله.

ةُةُللملكيُ متهاُالمنظمةُالعالميُ بالإضافةُإلىُالتوجيهاتُوالمقترحاتُوالتوصياتُالتيُقدُ 
ُالمتتاليُةالفكريُ  ُتقاريرها ُخلال ُوالوساطةُمن ُالتحكيم ُمركز ُإنشاء ُعملتُعلى ُفقد ة،

ُُ(1).1994التابعُلهاُفيُجنيفُبسويسراُعام
ُالدوليُ يقدُ وُ ُلتسويةُمنازعاتُالتجارة ُالمركزُخدماتُالتحكيمُوالوساطة ُفيهاُمُهذا ةُبما

ُنُالالكترونية.ة،ُوخاصةًُالمنازعاتُالمرتبطةُبالعناويمنازعاتُالتجارةُالالكترونيُ 
طُالضوءُفيُهذاُالفصلُعلىُمؤسسةُالآيكانُالتيُت عنىُبتحديدُالأسماءُوالأرقامُنسلُ 

ُال ُالمنظمة ُباعتبارها ُوذلك ُالانترنت. ُشبكة ُتهتمُ عبر ُالتي ُالعناوينُُرئيسة بتنظيم
ُبها. ُالمنازعاتُالمرتبطة ُوتسوية لُمنُنُفيُالمبحثُالأوُ فنبيُ ُالالكترونيةُوتسجيلها،

والوظائفُالتيُتتولىُالقيامُبها.ُومنُلمؤسسةُالآيكان،ُُسيُ الفصلُالتكوينُالأساهذاُ
ُبالعناوينُ ُالمنازعاتُالمرتبطة ُلتسوية ُالمتبعة ُللآيكان ُالموحدة ُنبحثُفيُالسياسة ثم
ُالقضائيُ  ُالتسوية ُطرق ُعن ُبديلة ُكوسيلة ُالإداري ُالإجراء ُطريق ُعن ةُالالكترونية

ُالتقليدية.
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ

  
                                                 

domains/index.htmlwww.arbiter.wipo.intُ/مركزُالويبوُللتحكيمُوالوساطةُمتاحُعلىُالموقعُالالكتروني:ُُُ(1)
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  لالأو   المبحث

 تشكيل وصلاحيات الآيكان.

 
مُفيُالأسماءُعلىُالتحكُ  رُالانترنت(منظمةُتحديدُالأسماءُوالأرقامُعب)ُالآيكانتقومُ

ُوذلكوالأرقام ُالمعامُ، ُآلية ُعلى ُالسيطرة ُخلال ُالانترنت.ُمن لاتُوالاتصالاتُعبر
حالةُطلبُرقمُيتشابهُالحالُهناُمعُصورةُتقليديةُشائعةُفيُاستخدامُالهاتف،ُوهيُوُ

ُنُ امُنظامُأرقامُالمنازلُلكيُيتمكُ الاتصالُبصاحبه،ُوكذلكُاستخدُنُلكيُيتمُ معيُ 
ةُفُعلىُعنوانُالمنزلُالذيُيقصده،ُأوُيرغبُفيُإرسالُمراسلةُبريديُ المرءُمنُالتعرُ 

علىُنظامُأسماءُالنطاقُُقريبٍُُىُوقتٍُة...ُالخ.ُوأعضاءُالانترنتُيعتمدونُحتُ تقليديُ 
ُ(1).لُإلىُالمواقعُالمختلفةُعبرُالانترنتوصُ بقصدُالت

تكوينُمؤسسةُالآيكانُمنُخلالُبيانُنبي نُفيُهذاُالمبحثُوللتعريفُبمؤسسةُالآيكانُ
ل،ُلمؤسسةُالآيكانُفيُالمطلبُالأوُ ُوالهيكلُالأساسيُ ُ،تشكيلُمؤسسةُالآيكانُمراحل
ُاني.نستعرضُالمهامُالملقاةُعلىُعاتقهاُفيُالمطلبُالثُ ُومنُثمُ 

 المطلب الأول: تكوين مؤسسة الآيكان.

ة.ُوذلكُاستجابةًُللعديدُمنُةُغيرُربحيُ تشكيلُالآيكانُفيُكاليفورنياُكمؤسسةُعالميُ ُتمُ 
ُ ُوالتوجيهات ُالانترنت،ُالتوصيات ُبإدارة ُت عنى ُالتي ُوالوزارات ُالهيئات ُعن الصادرة

نُنبيُ ُحقوقُالمملوكةُللغير.هاُمعُالضُ ة،ُوضمانُعدمُتعارُ وتنظيمُالعناوينُالالكترونيُ 
ُالمطلبُمراحلفيُ ُومنُثمُ ُهذا ُالآيكان، ُنستعرضُالهيكلُالأساسيُ ُتشكيلُمؤسسة

ُلهذهُالمؤسسة.

                                                 
د.ُعمرُمحمدُبنُيونس،ُالآيكانُ)منظمةُتحديدُالأسماءُوالأرقامُعبرُالانترنت(،ُدراسةُتمُعرضهاُفيُُ(1)

(2225ُأغسطس4ُُيوليوُـ31ُُريةُمحاضرةُفيُندوةُتأثيرُمحركاتُالبحثُعلىُإدارةُالانترنتُ)الاسكند
ُ.11المنظمةُالعربيةُللتنميةُالإداريةُ/ُجامعةُالدولُالعربية،ُصُ
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 تشكيل مؤسسة الآيكان. أولا: مراحل

فيُكانونُُ(The Green Paper)ُالورقةُالخضراءُةُالأمريكيةُبإصدارقامتُالحكومةُالفيدرالي
ُكقطاعُوالتيُتضمُ ،1998ُالثانيُلعام ُبتشكيلُمؤسسةُغيرُربحيةُتقومُبعملها نتُاقتراحاً

ُككلُ  ُالانترنت ُوذلكخاصُلمصلحة ُالانترنتُُ. ُمواقع ُأسماء ُتقنية ُإدارة ُتحسين بهدف
سلطةُبالتاليُانتقالُالمهامُالموكلةُلوعناوينُبروتوكولُالانترنت،ُوشبكةُالخادمُالجذري.ُوُ

ُالمؤسسةُالجديدة.إلىُتلكُ (IANA)ُتخصيصُأرقامُالانترنت
قُبتشكيلُالمؤسسةُالجديدة،ُلهاُالنجاحُلأسبابٍُتتعلُ ُبُ كتُ الورقةُالخضراءُلمُيُ ُُأنُ إلاُ 

ُالبيضاءُ ُالورقة ُالأمريكية عنىُبإدارةُوالتيُتُ ُ(The White Paper)فأصدرتُالحكومة
ُإلاُ  ُوعناوينُالانترنت. ُتحدُ ُأنُ أسماء ُلم ُها ُللقيام ُتشكيلُتلكُالمؤسسة ُكيفية بالمهامُد

ُ(1)دةُفيُتلكُالورقة.اتُالمحدُ وكلةُإليها،ُوالمسؤوليُ المُ 
تسليمُالوثائقُُتمُ  (NSI)و(IANA) وبعدُمفاوضاتُبين1998ُُرينُالأولُلعامُشُ وفيُتُ 

ُتلكُ ُتضمنت ُوقد ُالأمريكية، ُالتجارة ُوزارة ُإلى ُالنطاق ُأسماء ُنظام ُبتطوير المتعلقة
ُفيُإدارةُالانترنت.ُوقدُتمُ  (IANA)الوثائقُكيفيةُتشكيلُالمؤسسةُالتيُستتولىُمهامُ

ُإضافةُُ(ICAAN)بالفعلُتشكيلُ ُأسماءُأعضاءُمجلسُإدارتها ُوتحديد فيُكاليفورنيا
ُُ(2)للوائحُالناظمةُلها.إلىُصياغةُا

ُالتجارةُالأمريكيةُوقدُ ُالتفاهُالآيكانباعترفتُوزارة ُمُ مُالموقعةُبينهما،ُثُ بموجبُمذكرة
ُُقامت ُوُُ(NSI)بإعلام ُالآيكان، ُمؤسسة ُإدارةُُأنُ ببتشكيل ُبشأن ُانتهى ُقد عملها

ُ(3).وكلةُإليهاُقدُانتقلتُإلىُمؤسسةُالآيكانالمهامُالمُ ُالانترنتُباعتبارُأنُ 
ُتهتمُ  ُالآيكان ُالدورُُوأصبحت ُإلى ُبالإضافة ُالالكترونية، ُالعناوين ُوتسجيل بتنظيم

ُلسياسةلُوفقاًُُرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ نازعاتُالمُ مهُفيُتسويةُالمُ قدُ الذيُتُ ُالأساسيُ 
ُالالكترونيُ ُللآيكان ُبالعنوان ُالمرتبطة ُالمنازعات ُحل ُالهيئاتُفي ُطريق ُعن ُوذلك .

                                                 
)1(ُ David Lindsay, International Domain Name Law, op, cit, P.40-43.                                                                                                                                                                                                                                                      

)2(ُ Dennis Campbell and Chrysta Ban, Legal Issues in Global Information Society, op, cit, P.356.                                                                                                                                                                                                                                                     

)3(ُ David Lindsay, International Domain Name Law, op, cit, P.46.                                                                                                                                                                                                                                                      
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ُ ُللمنظمةُالمختصة ُالتابع ُوالوساطة ُللتحكيم ُالويبو ُكمركز ُالآيكان، ُقبل ُمن المعتمدة
ُ.العالميةُللملكيةُالفكرية

ُسبقُفإنُ  ُعلىُما ُعلىُالوثاقُالتشريعيُ ُوبناءً ُالآيكانُاستندتُفيُتشكيلها ةُمؤسسة
ُ(1)التالية:
ةُبهدفُتحسينُإدارةُالتيُاقترحتُتشكيلُمؤسسةُغيرُربحيُ ُالورقةُالخضراء -1

 .الانترنتُبشكلُعام

 بإدارةُأسماءُوعناوينُالانترنت.ُالورقةُالبيضاءُالتيُتهتمُ  -2

 عةُبينُوزارةُالتجارةُالأمريكيةُومؤسسةُالآيكان.وقُ فاهمُالمُ ذكرةُالتُ مُ  -3

 النصوصُالمنظمةُلاندماجُالآيكانُفيُمؤسسةُواحدة. -4

 وتعديلاتها.1999ُتشرنُالأولُلسنة29ُلوائحُالآيكانُالصادرةُفيُ -5

 ةُلمبادرةُحامليُأسماءُالنطاقُغيرُالتجارية.ثيقةُالمبدئيُ الوُ -2

ُالذيُتأسستُفيهُالآيكان،ُوالذيُيخضعُإلىُُالنظامُالقانونيُ  -1 لولايةُكاليفورنيا

 .الأمريكيُ ُالفيدراليُ ُالنظامُالقانونيُ 

ُالمستقرُ  -8 ُرئيسُمجلسُإدارةُالمبادئ ُلتقرير ُالخاصُوفقاً ُالدولي ُالقانون ُفي ة
ُ ُالمُ ُ،المنتدبالآيكانُوالعضو ُإلىُفريقُالعمل ُالأمينُشكُ فيُرسالته ُبقرار ل

ُالإطارُيشيرُُ(2).(WGIG)العامُللأممُالمتحدةُحولُإدارةُالانترنتُ وفيُهذا
ُالمُ  ُأنُ نتدُ العضو ُإلى ُوثائقُُب ُعلى ُالمستقبل ُفي ُستطرأ ُتعديلات هناك

بنظرُالمنازعاتُالناجمةُعنهاُغرفةُُالاشتراكُفيُاسمُالنطاق.ُحيثُتختص ُ
 ةُأوُهيئاتُأخرىُيتمُأخذهاُبالاعتبار.التجارةُالدوليُ 

ُفض ُ ُيمكن ُتتولاهُُكما ُبأسلوبُقضائي ُالنطاق ُأسماء ُملكية ُعن ُالناجمة المنازعات
ُة.ةُالفكريُ ةُللملكيُ المنظمةُالعالميُ 

ُ

                                                 
ُ.11د.ُعمرُمحمدُبنُيونس،ُالآيكان،ُمرجعُسابق،ُصُ(1)

)2(ُ Working Group of Internet Governance.                                                                                                                                                                                                                                                      
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 لآيكان.ل ثانياا: الهيكل الأساسي  

ُمُالآيكانُتعتبر ُخاصة ُربحيُ ؤسسة ُأ نشُ غير ُمنُة، ُمجموعة ُاندماج ُخلال ُمن ئت
ُلت ُالمستخدمين، ُوالتقنياتُوشؤون ُبالأعمال ُالمتخصصة ُالأكاديمية ُإدارةُتولُ اللجان ى

ُُ(1).نظامُأسماءُالمواقع،ُوتحديدُالأسماءُوالأرقامُعبرُالانترنت
ُالذيلُالآيكانُمنُمتتشكُ وُ ُُجلسُالإدارة ُلجنةُعشرُعضواًُُخمسةيضم ُحيثُتقوم .

ُ(ASO)منظمةُدعمُالعناوينُُنُ مُ ُالترشيحاتُبتسميةُثمانيةُأعضاء.ُفيُحينُتقومُكلُ 
ُ ُالعالمية ُالأسماء ُدعم ُالدولُُ(GNSO)ومنظمة ُكود ُدعم بتسميةُُ(ccNSO)ومنظمة

ُتلكُالمنظماتُبتقديمُالدعمُالفنيُوالعلميُوالتقني.ُُوتهتمُ ُمنها.ُُعضوُعنُكلُ 
ُالمستخدمينُواللجنةُالاستشاريةُبترشيحُعضوُعنُكلُ ُبينماُتقومُاللجنةُالتقنيةُولجنة

ُ.منها
ُفيتمُ أمُ  ُلرئيسُمجلسُالإدارة ُبالنسبة ُالمجلس،ترشيُا ُقبلُأعضاء ُبالتصويتُمن ُحه

ُُىُإدارةُالمنظمة.وهوُيتولُ 
مةُإلىُالمنظمة.ُوهيُذاتُاتصالُقدُ إدارةُالشكاوىُبتنظيمُالشكاوىُالمختلفةُالمُ ُوتهتمُ 

ُالإدارة.مباشرُبمجلسُ

 المطلب الثاني: اختصاصات مؤسسة الآيكان.

سلطةُتخصيصُأرقامُُ(- IANAُInternet Assigned Numbers Authority)اهتمتُ
كانتُتنتدبُصلاحياتهاُإلىُهيئاتُفُوتسجيلُالعناوينُالالكترونية.بتنظيمُُ،الانترنت

تشكيلُالآيكانُفيُكاليفورنيا،ُُىُتمُ .ُوبقيُالحالُكذلكُحتُ وطنيةُحكوميةُأوُخاصة
ُالوظيفيةُبأكملها.ُ(IANA)ىُالقيامُبمهامُلتتولُ 
ُ
ُ

                                                 
)1(ُ Charles Runyan, ICANN's Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy, 1May, 2001, 

file://C:/Documents and Setting/humbarak/Desktop Domain Name 2/13/2010.                                                                                                                                                                                                                                                      
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ُماُيلي:يمكنُتحديدُاختصاصاتُالآيكانُوفقاًُلُ وُ
ُمسؤوليتتولُ  -1 ُالآيكان ُبروتوكولاُةى ُفي ُالعناوين ُمجالات الانترنتُُتتوزيع

ُمُ  ُلتخصيص ُالعامة ُالمواقع ُأسماء ُنظام دارة ُوا  ُالبروتوكول، عاليةُعر فات
 ة.المستوى،ُوأسماءُالمواقعُالوطنيُ 

ة.ُكماُيساعدُنظامُأسماءُالمواقعُعلىُبإدارةُنظامُالخوادمُالمركزيُ الآيكانُتقومُ -2
 (1)ُيُالانترنت.ستخدمُ توفيرُخدمةُالبريدُالالكترونيُلمُ 

ُالالكترونيُ  -3 ُالعناوين ُمنح ُعلى ُالآيكان ُالطبيعيينُُةتعمل للأشخاص
إلىُهيئاتُُمُبطلباتُتسجيلُتلكُالعناوينالتقدُ منُخلالُُ.ُوذلكوالاعتباريين

 التسجيلُالمعتمدةُمنُقبلُالآيكان.

 .(DNS)الآيكانُبالإشرافُعلىُسيرُعملُنظامُأسماءُالمواقعُُتهتمُ  -4

ُمُ  ُيساعد ُالمواقع ُأسماء ُالموقعُستخدمُ فنظام ُإلى ُالوصول ُفي ُالانترنت ي
ُلكلُ  ُحيثُيوجد ُالمطلوب. ُمتُ ُالالكتروني ُمستقلُحاسب ُبالانترنتُعنوان صل

ىُعنوانُبروتوكولُالانترنت.ُوهوُعبارةُعنُسلاسلُمنُالأرقامُالتيُيصعبُسمُ يُ 
لُتلكُالأرقامُبمجموعةُمنُالحروف.ُىُإلىُاستبدااُأدُ ممُ ُ،لُمعهارهاُوالتعامُ تذكُ 

ُبروتوكولُويتجسُ  ُعنوان ُإلى ُالحروف ُتلك ُبترجمة ُالمواقع ُأسماء ُنظام ُدور د
ُالحاسبُالمُ ترنتُالمُ الان ُإلى ُوالذيُيعود ُلها ُإلىُصُ تُ قابل ُبالانترنتُللوصول ل

تعملُالآيكانُعلىُفُ(2)ممكن.ُالموقعُالالكترونيُالمطلوبُزيارتهُفيُأسرعُوقتٍُ
يُإلىُتأمينُخدمةُالاتصالُاُيؤدُ إدارةُالعناصرُالفنيةُفيُنظامُأسماءُالمواقعُممُ 

ُ ُوتوفير ُالأمثل، ُبالشكل ُالانترنت ُمُ عبر ُوصول ُإلىُستخدمُ خدمة ُالانترنت ي
ُةُالمبتغاة.المواقعُالالكترونيُ 

.ُوذلكُعنُىُالآيكانُمهمةُتسويةُالمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ تتولُ  -5
ُيتمُ  ُالذي ُالإداري ُالإجراء ُتسويةُُطريق ُفي ُللآيكان ُالموحدة ُللسياسة وفقاً

ُت ُحيث ُالالكترونية. ُبالعناوين ُالمرتبطة ُالمنازعات ُالهيئات المختصةُقوم
                                                 

ُ.11محمدُسعيدُاسماعيل،ُأساليبُالحمايةُالقانونيةُلمعاملاتُالتجارةُالالكترونية،ُمرجعُسابق،ُصُُد.ُ(1)
)2(ُ David Lindsay, International Domain Name Law, op, cit, P.4.                                                                                                                                                                                                                                                      
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وذلكُبعدُأنُكانتُشركةُُالمعتمدةُمنُقبلُالآيكانُبالنظرُفيُتلكُالمنازعات.
ُ ُالشبكة ُالمنازعاتُتتولُ ُ(Network Solution - NSI)حلول ُبتسوية ُالقيام ى

ُالالكترونيُ  ُبالعنوان ُالعناوينُُالمرتبطة ُتسجيل ُ ُفي ُمهمتها ُجانب إلى
 الالكترونية.ُ

فيُتسجيلُالعناوينُُ(ICAAN)وُ(NSI)بعهاُكلُمنُالسياسةُالتيُتتُ وفيماُيليُسنبينُ
ُة.الالكترونيُ 

 (1).ةفي تسجيل العناوين اللكتروني   (NSI)أولا: سياسة 

ُ ُُ(NSI)قامت ُعام ُمنذ ُالنطاق ُأسماء ُالأسبقيُ 1993ُبتسجيل ُلسياسة ُفيُوفقاً ة
ُوُ ُيصلتطبيقُالتسجيل، ُ)م ن  ُالشهيرة ُيُ ُالقاعدة ُأولًا، ُعلىُذلكُفهيُخدم ُوبناءً أولًا(.

ةُأخرىُسبقُتسجيلها.ُدونُةُالتيُلاُتطابقُعناوينُالكترونيُ لُالعناوينُالالكترونيُ تسجُ 
ُيتضمنهُالعنوانُالالكترونيُ ُعلىُما ُكانُطالبُالتسجيلُيملكُحقوقاً ُإذا البحثُفيما

ىُمرُالذيُأدُ هُبتسجيلهُهذاُالعنوانُينتهكُحقوقاًُمملوكةُللغير.ُالأمنُكلمات،ُأوُأنُ 
وبينُأصحابُالحقوقُُدةُبينُطالبُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُ عاتُمتعدُ ازُنمُ إلىُنشوءُ

الأخرى.ُوبشكلُخاصُبينُطالبُالتسجيلُومالكُالعلامةُالتجاريةُالذيُي فاجأُبتسجيلُ
ُعلامتهُضمنُأحدُالعناوينُالالكترونية.

 ة.ثانياا: سياسة الآيكان في تسجيل العناوين اللكتروني

ُشبكةُ ُعلى ُالتجاري ُالنشاط ُنمو ُبعد ُكلينتون( ُ)بيل ُالأمريكي ُالرئيس ُإدارة أدركت
عُيتجاوزُنطاقُالدولةُالواحدة،ُةُعلىُنطاقٍُواسقدُأصبحتُشبكةُممتدُ هاُالانترنتُأنُ 
منُالمناسبُلحكومةُواحدةُأنُتقومُبمهامُتنسيقُوظائفُالانترنت.ُُدُ عُ هُلمُيُ ولذلكُفإنُ 

ُا ُعدم ُازدياد ُومع ُشركة ُاحتكار ُعن ُالعناوينُُلكلُ ُ(NSI)لرضا ُتسجيل عمليات

                                                 
)1(ُ Catherine Colston and Kirsty Middleton, Modern Intellectual Property Law, op, cit, P.618.                                                                                                                                                                                                                                                    
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ُقررُ  ُكمنسُ الالكترونية. ُدورها ُمن ُالانسحاب ُالأمريكية ُالحكومة ُوسمحتُتقنيُ ُقٍُت ،
ُ(1)ة.لُتلكُالمسؤوليُ للقطاعُالخاصُبتحمُ 

ُةهمُ ةُإدارةُوظائفُالانترنت.ُبماُفيُذلكُالقيامُبمُ تُمسؤوليُ الآيكانُتولُ ُوبالتاليُفإنُ 
ُالالكترونيُ  ُالعناوين ُأوُتسجيل ُالطبيعيين ُللأشخاص ُالمختلفة ُالحقوق ُيضمن ُبما ة

ُالاعتباريين.
ُيزيدُالولاياتُالمتحدةُالأمريكيةُتسيطرُعلىُالآيكان،ُممُ ُيرىُالكثيرُمنُالدولُأنُ وُ ا

ُالآيكانُعلىُالعناوينُالالكترونيةُذاتُالمستوىُالأعلىمنُالمقاومةُالدوليُ  .ُةُلسيطرة
هُلاُيجوزُةُبالتسجيلُفيُكنداُخاطبتُاتحادُالاتصالاتُالدوليةُبأنُ فالسلطةُالمختصُ 

ُالأمريكيُ  ُكاملةُمنُقبلُالآيكانُأوُمنُقبلُالحكومة ُبلُيتوجبُأنُتكونُالسيطرة ة،
مُالأصلي،ُوأنُيكونُخدُ المُ علىُشؤونُالتسجيلُعلىُالآيكانُأنُتشاركُفيُسيطرتهاُ

ُةُفيه.عناوينُالالكترونيُ لكلُبلدُسيطرةُعلىُتسجيلُال
ُ ُأغلب ُأن ُمؤثُ إلا ُبشكل ُتتدخل ُلا ُالدول ُالالكترونية، ُالعناوين ُتسجيل ُعلى نُ وُر ماُا 

تفرضُبعضُالدولُسيطرةُقويةُفيُُففيُحينُتكتفيُبفرضُبعضُالشروطُالأساسية.
ُوتحصيلُضرائبُالتجارةُ ُالتجارة، ُوتقييد ُمحتوىُالانترنت، ُبهدفُتنظيم ُالمجال هذا

،ُواحترامُتطبيقُالقانون.ُونجدُذلكُة،ُوحمايةُالقواعدُالسياسيةُوالاجتماعيةالالكتروني
مواُُإذاُقدُ إلاُ ُ(vn.)ُرُعلىُالمجموعاتُالسياسيةُاستخدامُالمجالحظُ التيُتفيتنامُُفي
ُي شترطُعلىُالصحفلمتُ البياناتُاُكلُ  ُو ُبهم، ُالالكترونيُ ُصلة ُأنُتستخدمُالأجنبية ة

ُالأمريكيُ ُبينماُ.(vn.)ُالمجال ُالمتحدة ُالولايات ُالأوروبيُ تأخذ ُالدول ُومعظم ُموقفاًُة ة
هاُتفرضُسيطرتهاُعلىُبعضُالمسائلُوسطاً،ُفتتركُموضوعُالتسجيلُللآيكانُإلاُأنُ 

ُب ُوُالمتعلقة ُالإالاحتيال ُأنُ ُجراميةالأنشطة ُكما ُالأمن. ُتهديد ُشأنها ُمن ُتنظمُالتي ها
كماُُ.المقامرةُوتشويهُالسمعةةُوُعناوينُالالكترونيُ انتهاكُالمنُُاستخدامُالانترنتُللحدُ 

تشترطُبعضُالدولُمثلُفرنساُواسترالياُعلىُطالبيُالتسجيل،ُتسجيلُعناوينُالكترونيةُ
                                                 

،ُعنُبحث15ُعدنانُبرانبو،ُالنزاعاتُالمتعلقةُبالعلاماتُالتجاريةُعلىُشبكةُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصُ(1)
ُ:الالكترونيُموجودُعلىُالموقع2222ُ،ُلعامDoama Cabellُ(،Iarning cyberlaw in cyberspaceُبعنوانُ)

(Law.Harvard.edueonُ.)ُ
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ُأساسيُ محليُ  ُكشرط ُالكترونيُ ُة ُعناوين ُترخيصُباقتناء ُعلى ُدوليُ للحصول ُوذلكُة ة.
ُُ (1)بهدفُاستحقاقُالضرائبُالوطنية.

ُلأهميةُوُ منُقبلُُضٍُتعرُ ُالتسجيلُفيُحمايةُالعنوانُالالكترونيُفيُمواجهةُأيُ نظراً
ُفإنُ  ُسنبيُ الغير. ُوُ نا ُالالكتروني ُالعنوان ُتسجيل ُكيفية ُالمتُ فُ ن ُللسياسة ُقبلُقاً ُمن بعة

ُالت ُفي ُتوُالآيكان ُالواجب ُالشروط ُفيها ُبما ُالالكترونيُ فُ سجيل. ُالعنوان ُلتسجيل ُرها
ُة.دنُقبلُهيئاتُالتسجيلُالمعتموالإجراءاتُالواجبُاتخاذهاُم

 . رها لتسجيل العنوان اللكتروني  ف  : الشروط الواجب تو الفقرة الأولى

لطالــبُُتُمؤسســةُتســجيلُأســماءُوأرقــامُالانترنــتُ)الآيكــان(ُالنطاقــاتُالعليــاُالتــيُيحــقُ حــددُ 
التسجيلُالتقدمُبطلبُتسجيلُإليهـاُعلـىُأسـاسُنـوعُالنطـاق،ُوطبيعـةُعمـلُطالـبُالتسـجيل.ُ

فــيُتقــديمُطلــبُالتســجيلُعلــىُُدُالأشــخاصُالــذينُلهــمُالحــقُ نفــسُالوقــتُلــمُتحــدُ ُهــاُفــيولكنُ 
مُبطلـبُلتسـجيلُعنـوانُالتقـدُ ُكافـةُشـخاصلألُهُيحقُ اُيمكنُمعهُالقولُبأنُ سبيلُالحصر،ُممُ 

ُُُسواءُكانُالشخصُطبيعياًُأوُاعتبارياً.ُنيُخاصُبهالكتروُ

 تقديم طلب التسجيل. مله ـ الأشخاص الذين يحق   1

علىُشبكةُالانترنت،ُُخذُلهُموقعاًُالكترونياُ شخصُطبيعيُأوُاعتباريُأنُيتُ ُلكلُ ُيحقُ 
لموقعهُُهُيحتاجُإلىُتسجيلُعنوانُالكترونيُ ناً.ُبالتاليُفإنُ يمارسُمنُخلالهُنشاطاًُمعيُ 

ُفيتقدُ  الذيُيختارهُُمُبطلبُتسجيلُللعنوانُالالكترونيُ لدىُهيئاتُالتسجيلُالمختصة،
يراعيُعليهُأنُُضماناًُلحقهُفيُهذاُالعنوانُفيُمواجهةُالغير،ُوفيُالوقتُنفسهُفإنُ 

ُ.بماُيضمنُالحقوقُالمملوكةُللغيرُرهاُلتسجيلُعنوانهُالالكترونيُ فُ الشروطُالواجبُتوُ
  

                                                 
)1(ُ  John W.  Bagby And John C. Ruhnka, Protecting Domain Name Assets, CPA Journal; Apr2004, 

Vol.74Issue4, p64-69, 6p, 1chart, 1color,  

      http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bth&AN=12753382&site=ehost-live. 

http://www.cpajournal.com/about.htm                                                                                                                                                                                                                                                   

http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bth&AN=12753382&site=ehost-live
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 لمملوكة للغير.احقوق المن  حق   التزام طالب التسجيل بأن ل ينتهك بتسجيله أي  ـ  2

لانترنتُةُبنتيجةُانتشارُارتبطةُبالعناوينُالالكترونيُ المنازعاتُالمُ ُالتزايدُالمستمرُلعددٍُُإنُ ُ
ُأدُ  ُاستخدامه، ُإيجادوشيوع ُإلى ُالالكترونيُ ُى ُالعناوين ُلتسجيل ُجديدة ُشأنهاقواعد ُمن ُة.

 .بعمليةُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُ ُمراعاةُالظروفُوالوقائعُالمحيطة

ُوالتيُتجسُ وُ ُأولًا(، ُي خدم ُيصلُأولًا ُ)م ن  ُالشهيرة ُبقيتُالقاعدة ُالأسبقيُ قد ُمبدأ ةُفيُد
ُال ُبعضُالشروط ُإلى ُبالإضافة ُتُ التسجيل. ُأنُ تي ُالتسجيل ُطالب ُيثبتُفرضُعلى

هُيريدُاستعمالهُلأهدافُمشروعة،ُتسجيله،ُوأنُ ُفيُاستعمالُالعنوانُالمطلوبُتهُأحقيُ 
ُمملوكُللغير.ُحقُ ُهُباستعمالهُهذاُالعنوانُلاُيعتديُعلىُأيُ وأنُ 

ينبغيُعلىُطالبُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُعندُقيامهُبمعاملةُالتسجيل،ُالموافقةُكماُ
المنازعات،ُوالتيُمنُُعلىُاللجوءُإلىُالسياسةُالموحدةُالمعتمدةُمنُقبلُالآيكانُلحلُ 

يُتلكُالسياسةُبشكلهاُعلىُتبنُ ُيوافقُ ُرُفيُالمستقبل.ُبالتاليُعليهُأنُ الممكنُأنُتتطوُ 
 (1)ُالحاليُوبكلُتعديلُأوُتطويرُلاحقُلها.

ُللعنُفيكونُطالبُالتسجيل ُكانُتسجيله ُإذا ُفيما ُأنُمسؤولًا وانُالالكترونيُمنُشأنه
دةُللآيكانُقاًُللسياسةُالموحُ فُ للغيرُبموجبُالتزامهُوُ ُمنُالحقوقُالمملوكةُحقُ ُينتهكُأيُ 

ُبالشروطُالإداريةُالتالية:
هاُطالبُالتسجيلُإلىُهيئةُالتسجيلُالمختصةُأنُتكونُالبياناتُالتيُيقدمُ  -1

 أثناءُتقديمهُطلبُالتسجيل،ُكاملةُودقيقة.

ُأنُ  -2 ُطالبُالتسجيل ُيعلم ُيعتديُعلىُُهأن ُالالكترونيُلا ُللعنوان بتسجيله
 حقوقُالغير.

 أنُلاُيقومُبتسجيلُالعنوانُالالكترونيُلأغراضُغيرُمشروعة. -3

سبقُأنُلاُيقومُطالبُالتسجيلُبتسجيلُالعنوانُالالكترونيُمعُعلمهُالمُ  -4
ُ(2)ُأنُاستخدامُهذاُالعنوانُيخالفُالقوانينُوالأنظمةُالنافذة.

                                                 
ُ.82مرجعُسابق،ُصُنصيرُالدينُحسنُأحمد،ُعناوينُمواقعُالانترنت،ُ(1)
www.Icaan.org/udrp/udrp.htmُُُ:المادةُالأولىُمنُالسياسةُالموحدةُالآيكان،ُمتاحُعلىُالموقعُالالكترونيُ(2)
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ُالموحُ وُ ُبالسياسة ُوللحدُ عملًا ُللآيكان، ُالمُ ُدة ُالملكيُ من ُتعترضُحقوق ةُنازعاتُالتي
ُالتسجيلُعلىُالشركاتُوالمؤسساتُالتيُتمتلكُعلامةُالفكريُ  ُمراكز ُتشترطُمعظم ة.
ُمُ تجاريُ  ُعبرُسجُ ة ُالتجاري ُنشاطها ُلنشر ُالكتروني ُعنوان ُتسجيل ُفي ُوترغب لة،

لةُكماُهوُالحالُسجُ لامتهاُالتجاريةُالمُ ناًُعلُعنواناًُالكترونياًُمتضمُ تسجُ ُالانترنت.ُأنُ 
ُُ(1)ُ.فيُالسعودية

ُالاسمُُُأنُ إلاُ  ُأو ُالتجارية ُالعلامة ُتكون ُأن ُتشترط ُلم ُالأردن ُفي ُالتسجيل مراكز
ُ(2)لًا.سجُ التجاريُمُ 

ُفأمُ  ُفيُفرنسا، الأمرُالذيُُلحقوقُالغير.ُطقُوقائيُ نُ منُمُ ُ(fr.)تنطلقُإدارةُمنطقةُا
ُمازالُيشكلُحتُ  ُهذا ُالمسؤولةُأىُيومنا ُالأفنيكُ)الهيئة ُفتقوم ُمنُنوعه، ُفريداً نموذجاً

بحمايةُالغير،ُُبواسطةُاتفاقيةُتسميةُمعُالآيكان(ُ(fr.)عنُإدارةُالانترنتُفيُمنطقةُ
ُحقُ  ُكلُ الأقدميُ ُأصحاب ُالفارقة. ُالعلامة ُعلى ُمُ ُة ُلمحاربة ُالانترنتُجرُ ذلك مي

(cybersqutteurs)ُ ُشخصُيريدُتسجيلُُشترطُالأفنيكُعلىُكلُ كماُتُ(3)ُالة.محاربةُفع
ةُنيظهُبحقُعلىُالإشارةُالفارقةُالمعأنُيثبتُاحتفاُ(fr.)عنوانُالكترونيُفيُالمجالُ

ُ(4)ُ.سواءُكانُهذاُالحقُعلىُعلامةُتجاريةُأوُعلىُاسمُشركةُأوُعلىُاسمُتجاريُ 
 الجغرافي الذي يريد التسجيل فيه.التزام طالب التسجيل بأن يكون له مقراا في الإقليم ـ  3

ة،ُوتأمينُدخولُيكانُإلىُنشرُالانترنتُفيُمختلفُالأقاليمُالجغرافيُ تهدفُمؤسسةُالآ
ُالهدفُفقدُاشترطتُمعظمُمراكزُُة.الشبكةُفيُنطاقُالمجتمعاتُالمحليُ  ُلهذا وتحقيقاً

ُالعنوانُالالكترونيُ ولةُالتيُيريدُتسجيلُاًُفيُالدُ التسجيلُأنُيكونُلطالبُالتسجيلُمقرُ 
ُممُ  ُيؤدُ فيها. ُالإداريُ ا ُالسيطرة ُتعزيز ُإلى ُالمختص ُي ُالتسجيل ُلمركز منُُوالحدُ ُ،ة

ة،ُوذلكُمنُخلالُالقدرةُعلىُةُالفكريُ وحقوقُالملكيُ ُنازعاتُبينُالعنوانُالالكترونيُ المُ 

                                                 
 منُقواعدُالتسجيلُفيُالسعودية،ُمتاحةُعلىُالموقعُالالكتروني:4/1/3ُُالمادةُُ(1)

www.saudinic.net.sa/page.php?page=1&lang=o   

www.nic.gov.jo/Ar/rega.htmlُُُُمنُأسسُالتسجيلُفيُالأردن،ُمتاحةُعلىُالموقعُالالكتروني:1/2ُالمادةُُ(2)
ُ.31ناتاليُبورينُوايمانويلُجيز،ُأسماءُمواقعُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصُ(3)
ُ.35ناتاليُبورينُوايمانويلُجيز،ُأسماءُمواقعُالانترنت،ُالمرجعُنفسه،ُصُُ(4)
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ُختص ُالمُرجعُالقضائيُ تحديدُالقانونُالواجبُالتطبيقُفيُتلكُالمنازعات،ُوتحديدُالمُ 
ُللنظرُفيُهذهُالمنازعات.

ُالتسجيلُفيُكلُ ُفقدُ  ُوالأردنُأنُ منُالسعوديُ ُاشترطتُمراكز لطالبُتسجيلُُيكونُ ُة

ركاتُالموجودةُخارجُداًُداخلُإقليمُالدولة.ُأماُبالنسبةُللشُ اًُمحدُ مقرُ ُالعنوانُالالكترونيُ 
صُلهُرخُ مُ ُلُقانونيُ لهاُعنُطريقُوكيُهاُتسجيلُعنوانُالكترونيُ فيمكنُ ُ،ولةإقليمُالدُ 

ُمقرُ  ُله ُويكون ُبذلك. ُالالكترونيُ محدُ ُالقيام ُالعنوان ُحيثُيعود ُالدولة. ُإقليم ُداخل ُد
ُ(1)ُة.ركةُوليسُللوكيلُبصفتهُالشخصيُ لُللشُ سجُ المُ 

 اللتزام بالتسجيل في المجال الذي يتناسب وطبيعة نشاط طالب التسجيل.ـ  4

فيُالمجالُُلُعنوانهُالالكترونيُ يسجُ ُالتسجيلُأنُ تشترطُمراكزُالتسجيلُعلىُطالبُ
ُحدُ  ُفقد ُنشاطه. ُطبيعة ُمع ُيتناسب ُذاتُالذي ُالنطاق ُأسماء ُالآيكان ُمؤسسة دت

ُةُكماُيلي:المستوىُالأعلىُالعامةُالدوليُ 
 .comُ ُُةبالنسبةُللمشاريعُالتجاري.ُ
.orgُُُ ُُةماتُالدوليُ نظُ بالنسبةُللم.ُ

   .govُةالحكوميُ بالنسبةُللمؤسسات.ُ
    .netُنترنتلنسبةُلشؤونُالات صالاتُوالابا.ُ
  .edu ُةبالنسبةُللمؤسساتُالتربوي.ُ

.milُُةةُالأمريكيُ نسبةُللمواقعُالعسكريُ بال.ُ
فعلىُ.ُدولةُإلاُبعدُإضافةُنطاقهاُالوطنيُ ُةُ لاُيجوزُاستخدامُهذهُالنطاقاتُمنُقبلُأيُ وُ

ُ ُالمختصة ُللجهة ُيمكن ُلا ُالمثال ُالالكترونيُ سبيل ُالعناوين ُأنُبتسجيل ُسورية ُفي ة
ُ.edu.syفيصبحُالمجالsyُُإلاُبعدُإضافةُالمجالُالوطنيeduُُتستخدمُالمجالُ

                                                 
ُمنُقواعدُالتسجيلُفيُالسعودية،ُمرجعُسابق.4/1/2ُُمنُقواعدُالتسجيلُفيُالأردن،ُالفقرة1/5ُُالفقرةُُ(1)
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ُالضُ لاُونتيجةًُ ُالازدياد ُالعناوين ُتلك ُعلى ُالعامُ ترونيُ لكغط ُالأعلىة ُالمستوى ُمن ،ُة
سبعةُمنهاُلآيكان(ُعلىُإضافةُعملتُمؤسسةُالانترنتُللأرقامُوالأسماءُالمخصصةُ)ا

ُُ(1):وهي
bis.ُُلمواقعُالأعمالبالنسبة.ُ

name.ُ ُةبالنسبةُلمواقعُالأفرادُالشخصي. 

info.ُبالنسبةُلمواقعُالمعلومات. 

pro.ُةةُوالحرفيُ النسبةُللمواقعُالمهنيُ ب. 

museum.ُبالنسبةُلمواقعُالمتاحف. 

aero.ُ ُبالنسبةُلمواقعُالنقلُالجوي. 

coop.ُُة.التعاونيُ ُبالنسبةُلمواقعُالجمعيات
ُأخذتُبهُمراكزُالتسجيلُفيُالأردنُوفيُالسعوديُ  ُما وكذلكُالأمرُبالنسبةُُ(2).ةوهذا

لُعلىُطالبُالتسجيلُأنُيسجُ ُ(AFNIC)تفرضُالأفنيكُفُ،يُفرنسافلمراكزُالتسجيلُ
ُ(3)عنوانهُالالكترونيُمعُالأخذُبعينُالاعتبارُصفتهُونشاطهُالمهني.

 .اللكتروني  ة العنوان ـ مشروعي   5

ُالانترنتُتتُ  ُوأرقام ُأسماء ُتسجيل ُمؤسسة ُتسجيلُإجراءاتُمحدُ ُ(ICAAN)خذ ُفي دة
تلكُُتراعيُفيُذلكُأنُ ُسبُمعُقوانينُالدولُالمختلفة.ُفهية،ُتتناالعناوينُالالكترونيُ 

ُالدولُستتخذُإجراءاتُتتفقُمعُالقوانينُوالأنظمةُالنافذةُفيها.
ُفإنُ  ُالتسجيلُُوعليه ُتقبلُمراكز ُالكترونيُ لا نُلمصطلحُمتضمُ ُطلبُتسجيلُعنوان

ُأوُالآدابُالعامةُأوُالقوانينُالنافذة. ُالعام ُترفضُمراكزُُمخالفُللنظام ففيُالأردن،

                                                 
http://www.icann.orgُُ(ُُالموقعُالالكترونيُلمؤسسةُالانترنتُللأرقامُوالأسماءُالمخصصة)الآيكانُ(1)
ُمنُقواعدُالتسجيلُفيُالسعودية،ُمرجعُسابق.22/2ُُمنُقواعدُالتسجيلُفيُالأردن،ُالفقرة1/11ُُالفقرةُُ(2)
ُ.33ناتاليُبورينُوايمانويلُجيز،ُأسماءُمواقعُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصُُ(3)
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ُال ُتسجيل ُالالكترونيُ التسجيل ُالمتضمُ ُعنوان ُلمصطلح ُأوُن ُالنافذة ُالقوانين يخالف
ُ(1)ُعامة.الشريعة،ُأوُأنُيخالفُالأخلاقُالُوأالعاداتُُوأالعرفُ

مراكزُالتسجيلُترفضُطلباتُالتسجيلُإذاُكانُالعنوانُالالكترونيُُفإنُ ُ،ةوفيُالسعوديُ 
المطلوبُتسجيلهُيخالفُالشريعةُالإسلاميةُأوُالأنظمةُالنافذةُفيُالبلاد.ُوكذلكُإذاُ

 (2)نُأحدُأسماءُالدولُأوُالمدنُأوُالعشائرُأوُالمشاهير.تضمُ 

ُفرنسا ُفي ُالأمر ُوكذلك ُفلا ُتتضمُ ، ُالتي ُالعناوين ُتسجيل ُالتسجيل ُمراكز نُتقبل
ُالعامُوالآدابُالعامةُكالمصطلحاتُالتيُتشكُ  لُعنواناًُالمصطلحاتُالمرتبطةُبالنظام

عنىُبجرائمُالحربُأوُةُ)سرقة،ُإخفاءُالمسروقات..(ُوالمصطلحاتُالتيُتُ لجريمةُجزائيُ 
ُالإنسانيُ  ُضد ُوالمصطلبالجرائم ُالقنبلة..( ُ)النازية، ُالأصليةُة ُللقيم ُالمخالفة حات

ُوالمصطلحاتُالمُ  ُتعذيب....( ُالأممُ)عبودية، ُمنظمة ُوالي، ُ)علم، ُبسجلُعام رتبطة
ُ(3)ُ.المتحدة...(

 .: إجراءات التسجيلالفقرة الثانية

ُالالكترونيُ يتقدُ  ُالعنوان ُبطلبُتسجيل ُطالبُالتسجيل ُإلىُهيئاتُالتسجيلُُم الذيُيختاره
المعتمدةُمنُقبلُالآيكان.ُوالتيُانتشرتُفيُمعظمُالدولُتسهيلًاُللأشخاصُالذينُيرغبونُ

ُالالكترونيةُضم ُإليها،فيُتسجيلُعناوينهم ُالتيُينتمون ُإلىُُنُنطاقُالدولة دونُالحاجة
حقيقُالتوازنُفيُالسوقُىُتمُبطلبُالتسجيل.ُالأمرُالذيُأدُ انتقالهمُإلىُخارجُالدولةُللتقدُ 

ُفيماُيتعلقُبانتشارُالعناوينُالالكترونية،ُوتخفيضُتكاليفُالتسجيل.
منُالمنازعاتُبينُُلحدُ نُالالكترونيُلسعتُالآيكانُإلىُتنظيمُعمليةُتسجيلُالعنواوقدُ

ُ.،ُوغيرهاُمنُالحقوقُالمملوكةُللغيرةةُالفكريُ وحقوقُالملكيُ ُالعنوانُالالكترونيُ 
هذاُالهدفُفقدُعملتُالآيكانُعلىُتحديدُبياناتُخاصةُبطالبُالتسجيل،ُُوانطلاقاًُمن

ُوأكُ  ُأن ُعلى ُدت ُودقيقة ُصحيحة ُالبيانات ُتلك ُأيُ ُوكاملة.تكون ُأراد شخصُُفإذا
                                                 

ُمنُقواعدُالتسجيلُفيُالأردن،ُمرجعُسابق.4/3ُالفقرةُُ(1)
ُمنُقواعدُالتسجيلُفيُالسعودية،ُمرجعُسابق.5/1ُالفقرةُُ(2)
ُ.32ناتاليُبورينُوايمانويلُجيز،ُأسماءُمواقعُالانترنت،ُمرجعُسابق،ُصُُ(3)
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مُبطلبهُمحتوياًُعلىُتسجيلُعنوانُالكترونيُمنُالمستوىُالأعلىُالعامُفعليهُأنُيتقدُ 
ُالبياناتُالتالية:

 اءُكانُالشخصُطبيعياًُأوُاعتبارياً.ة،ُوذلكُسوُالاسمُوالكني -1

ُالهاتفُ -2 ُوأرقام ُوالشارع ُوالمدينة ُالدولة ُتحديد ُويتضمن ُبالتفصيل العنوان
 ورقمُالفاكس.ُوالعنوانُالبريديُ 

ُقانونيُ  ذاُكانُلطالبُالتسجيلُوكيل  ُمنُتحديدُاسمهُوعنوانه.ُفلابدُ ُ،وا 
هُتلكُالبياناتُصحيحةُودقيقةُوكاملة.ُوأنُ ُنُأنُ بُعلىُطالبُالتسجيلُأنُيبيُ كماُيتوجُ 

 (1)ُرت.هاُتغيُ مستعدُلتعديلهاُفيُحالُأنُ 

تفرضُعلىُطالبُالتسجيلُعقودُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُُبالإضافةُإلىُذلكُفإنُ 
علىُُة،ُوالحقُ علىُالعلامةُالتجاريُ ُةُبماُفيهاُالحقُ ةُالفكريُ منُحقوقُالملكيُ ُاحترامُكلُ 

فُعلىُالمؤلُ ُعار،ُوحقُ علىُالشُ ُ،ُوالحقُ علىُالعنوانُالتجاريُ ُ،ُوالحقُ الاسمُالتجاريُ 
ُوالحقُ مصنُ  ُالاختراع.ُفه، ُبراءة ُبالشخصيُ وُُفي ُالمرتبطة ُكالحقُ الحقوق ُالاسمُُة في

ُبُعلىُطالبُالتسجيلُاحترامُالنظامُالعامُوالآدابُالعامة.المدني.ُكماُيتوجُ 
ُ ُأولاًُُاعتمدتُالآيكانوقد ُي خدم ُأولًا ُيصل  ُ)من ُقاعدة ُالتسجيل ُكانتُقدُفي ُوالتي )

ُ(2).تهاُمراكزُالتسجيلُفيُمختلفُالدول،ُوتبنُ أرستهاُشركةُحلولُالشبكة
ُسبقُفإنُ  تسجيلُعنوانُالكترونيُمعي نُيتوجبُعليهُُشخصُيريدُأيُ ُوبناءًُعلىُما
ُالقيامُبالإجراءاتُالتالية:

معي نُإلىُمركزُالتسجيلُلكترونيُطالبُالتسجيلُبطلبُتسجيلُعنوانُاُميتقدُ  -1
يعودُإلىُسج لاتهُفُةُهذاُالعنوان.دُمنُأسبقيُ التأكُ يقومُهذاُالمركزُب،ُوُالمختص ُ

ُسبقُتسجيلهُأمُلا.ُ لبيانُفيماُإذاُكانُالعنوانُالالكترونيُالمطلوبُتسجيلهُقد 

                                                 
تقريرُالمنظمةُالعالميةُللملكيةُالفكريةُبشأنُأفضلُالإجراءاتُلتفاديُمنازعاتُالملكيةُالفكريةُبشأنُالحقولُُ(1)

ُ ُجنيف ُوتسويتها. ُالبلدان ُرموز ُمن ُالمكونة 22ُُالعليا ُالالكتروني:ُُ.2221حزيران ُالموقع ُعلى متاح
http://ecommerce.wipo.intُُ

(2)ُُ ُالتسجيلُفيُا1/4ُالفقرة ُمنُقواعد ُوالفقرة ُمرجعُسابق، ُالتسجيلُفيُالسعودية،5/2ُُلأردن، منُقواعد
ُمرجعُسابق.
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ةُواعتبرتهاُيلُفيُالأردنُوالسعوديُ منُمراكزُالتسجُوقدُأخذتُبهذهُالقاعدةُكلُ 
 ة.كأساسُلتسجيلُالعناوينُالالكترونيُ 

نُطالبُالتسجيلُمعلوماتُتتضمُ ُمُ يقدُ ُبأنُ ُبُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُ يتطلُ  -2
ُإداريُ  ُوماليُ التأكيدُعلىُالتزامه ُوتقنيُ اً ُبارتباطهُبأشخاصُقادرينُعلىُالقيامُاً اً

ُوفقاًُلماُيلي:ُبذلك
  (Administrative contact)ةالإداري  الرابطة  -أ

بياناتُجديدةُمرتبطةُبالعنوانُةُقومُمنُخلالُشخصُطبيعيُيلتزمُبتقديمُأيُ تُ
ُيشمُ الا مةُمنُقدُ تغييرُأوُتعديلُبالبياناتُالمُ ُلُأيُ لكترونيُأوُبصاحبه.ُبما

ُوكذلكُأيُ  ُمعلوماتُإضافيُ قبلُطالبُالتسجيلُفيُطلبُالتسجيل. ُمة تعلقةُة
 لكترونيُأوُبصاحبه.الاُبالعنوان

 (technical contact) ةالرابطة التقني    -ب

ُالمرتبطةُُ ُالتقنية ُالحلول ُلتقديم ُاعتباري ُأو ُشخصُطبيعي ُخلال ُمن تقوم

 وتأمينُاتصالهُبعنوانُبروتوكولُالانترنت.ُبالعنوانُالالكترونيُ 

   (Billing contact)ةالرابطة المالي   -ج

ةُالمرتبطةُاعتباريُلتأمينُالمستحقاتُالماليُ تقومُمنُخلالُشخصُطبيعيُأوُ
ُالا ُالمُ لكترونيُ بالعنوان ُالمبالغ ُسواء ُعمليُ ترتُ . ُعلى ُالعنوانُبة ُتسجيل ة

ُهاُمراكزُالتسجيل.لكترونيُأوُتجديده،ُأوُغيرهاُمنُالرسومُالتيُتفرضُ الا
منُشأنهُيلتزمُطالبُالتسجيلُبإبرامُعقدُالتسجيلُمعُمركزُالتسجيل،ُوالذيُ -3

ُحقُ يحدت ُعلى ُوالحفاظ ُالتسجيل، ُطالب ُوواجبات ُحقوق ُفيد العنوانُُه
فيُالوقتُنفسهُيحميُُلغير.ُكماضُمنُقبلُاتعرُ ُفيُمواجهةُأيُ ُلكترونيُ الا

 .لكترونيُ نازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالاالمُ ُمنُدُ حُ ويُ ُ،حقوقُالآخرين

ُالرسوُيتوجُ  -4 ُدفع ُالتسجيل ُطالب ُعلى ُالمترتُ ب ُم ُتسجيل ُعلى العنوانُبة
 .لكترونيُ الا

ُبشكلُالكترونيُعبرُالاُتقديمُالطلب،ُويتمُ ففيُفرنساُيستحقُالدفعُعندُ نترنتُمبدئياً
ُالمُ  ُالبطاقة ُرفيةصُ بواسطة ُكما ُالفاكسُأو. ُالهاتفُأو ُطريق ُعن ُالدفع ُقبول ُيمكن
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ُعندُإلاُ ُ،لكترونيولاُتبدأُعمليةُتسجيلُالعنوانُالاة.ُرفيُ صُ ىُالحوالةُالمُ الشيكُأوُحتُ 
ُالمبالغُالمستحقةُبالكامل. ُالتعاقديةُتسديد ُانتهتُالمدة صاحبُالعنوانُُولمُيقمُ ُ،فإذا

ُالتجديد ُبمبالغُ ُفإنُ ُ،بدفعُرسوم ُالتسجيلُيطالبه ُالاحتفاظُُمركز ُرسوم ُلتغطية جديدة
ُ(1).بالعنوانُلمدةُتعاقديةُجديدةُتحتُطائلةُتعليقُاستخدامُالخدمة

.ُكماُهوُلكترونيُ جيلُرسوماًُعلىُتسجيلُالعنوانُالاتسبينماُلاُتفرضُبعضُمراكزُال
ُ(2).ةالحالُفيُمراكزُالتسجيلُفيُالسعوديُ 

ُ(jo.)ةُفيُالمجالُلكترونيُ نُالاتفرضُمراكزُالتسجيلُلتسجيلُالعناوياُفيُالأردنُفأمُ 
ُوخمسي ُدينار، ُمئة ُتفرضُمبلغ ُبينما ُالتسجيل. ُلتجديد ُديناراً ُخمسين ُديناراًُمبلغ ن

ُللتجديد.وخمسةُوعشريُ،(jo.)فيُالمجالُالثانويُُلكترونيُ العنوانُالالتسجيلُ ُنُديناراً
ُة،ُفتفرضُمراكزُالتسجيلُمبلغُخمسدلكترونيةُالخاصةُبالأفراأماُبالنسبةُللعناوينُالا

ُوعش ُعشر ُوخمسة ُللتسجيل، ُديناراً ُللتجديد.رين ُالرسومُُدينار ُدفع ُالمركز ويشترط
ُ ُخلال ُالرسوممُاًُيومُتسعينالمستحقة ُلتسديد ُالسنوي ُالاستحقاق ُتاريخ لاُ ُ،ن ُُفإنُ وا 

ُ(3).تاحاًُللغيرمُ ُعندئذٍُويصبحُُ،علىُهذاُالعنوانُصاحبُالعنوانُسيفقدُحقه

 مصير طلب التسجيل.

تتضمنُعقودُالتسجيلُصلاحياتُمراكزُالتسجيلُفيُقبولُطلبُالتسجيلُأوُرفضهُأوُ
ُتعديله.

ُ
  

                                                 
ُ.42ناتاليُبورينُوايمانويلُجيز،ُأسماءُمواقعُالإنترنت،ُمرجعُسابق،ُص (1)
ُمنُقواعدُالتسجيلُفيُالسعودية،ُمرجعُسابق.11ُُُالفقرةُ (2)
ُمنُقواعدُالتسجيلُفيُالأردن،ُمرجعُسابق.8ُالفقرةُ (3)
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 لكتروني.رفض طلب تسجيل العنوان ال  -1

ُأنُ  ُالتسجيل ُمركز ُوجد ُوالبياناتُوالوثائقُُإذا ُللشروط ُيفتقر ُالتسجيل طلب
ُلهُالحقُفيُرفضُطلبُالتسجيل.ُفإنُ ُ،المطلوبة

ُيلي:ُدُحالاتُرفضُالتسجيلُوفقاًُلماوتتحدُ 
ُطلبُالتسجيلُالبياناتُالمطلوبة كانتُتلكُالبياناتُُأوُ،كافةُأُـُإذاُلمُيستوف 

ُ(1).ةداًُأوُعنُحسنُنيُ نقصُمتعمُ ناقصةُسواءُكانُال
ُكانُالعنوانُالمطلوبُتسجيله ُإذا لعنوانُآخرُسبقُتسجيلهُفيُمشابهُُ،بُـ

ُ(2).لكترونيالمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالاُوذلكُللحدُمنُ.المركز
ُ ُُ،لكترونيإذاُكانُالعنوانُالاجُـ تختلفُللنظامُالعامُوالآدابُالعامة.ُوُمخالفاً

فيماُيتعلقُبذلكُمنُدولةُإلىُأخرىُوفقاًُللعاداتُوالقيمُسياسةُالتسجيلُ
ُ(3).الثقافيةُوالدينيةُوالقوانينُوالأنظمةُالنافذة

إذاُلمُيقمُطالبُالتسجيلُبدفعُالرسومُالمفروضةُخلالُالمدةُالمحددةُمنُدُـُ
وذلكُسواءُكانُالطلبُلتسجيلُالعنوانُالإلكترونيُُ،قبلُمركزُالتسجيل

ُالعنوانُمُ  صُشخُللجمهورُويمكنُلأيُ ُاًُتاحأوُلتجديده.ُفيصبحُعندئذٍ
ُمستوفياًُالتقدُ  ُتسجيله ُبطلب ُللتسجيلُم ُالمطلوبة ُلهُلُ،الشروط يصبح

ُحقُعلىُهذاُالعنوان.عندئذٍُ
 تعديل طلب التسجيل. -2

ُأنُ ُيحقُ  ُالتسجيل ُطُيطلبُ ُلمركز ُبعضُالبياناتُمن ُتعديل ُالتسجيل الب
ُطلبه ُفي ُتتُ،الواردة ُالمركز.والتي ُفي ُالتسجيل ُسياسة ُقامُُعارضُمع فإذا

                                                 
ُمنُقواعدُالتسجيلُفيُالسعودية،ُمراجعُسابقة.1/2/1ُمنُقواعدُالتسجيلُفيُالأردن،ُوالفقرة3/4ُُو4/1الفقرتينُُ(1)
4/2ُُالفقرتينُُ(2) ُوالفقرة ُالتسجيلُفيُالأردن، ُمراجع12/2/3ُُمنُقواعد ُالتسجيلُفيُالسعودية، منُقواعد

ُسابقة.
،ُالمتضمنُإرشاداتُعنُأفضلُ cctld –WG2رقمIANAُy)(Internet Assigned Numbers Authoritُُتقريرُُ(3)

ُ ُللدول، ُالعليا ُالنطاقات ُرموز ُلمدراء ُالإلكتروني:2221ُإجراءات ُالموقع ُعلى ُمتاح ُملبورن، ،
www.wwtld.org/outgoing/bestparctices/20010310.bestparctices.html 
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ُالتعديل ُبعد ُالبيانات لاُ ُ،بتقديم ُوا  ُطلبه ُمركزُُفإنُ ي قبل ُقبل ُمن ُرفضه ُيتم ه
ُالتسجيل.

 قبول طلب التسجيل. -3

مستوفيُُلكترونيُ لاطلبُتسجيلُالعنوانُاُأنُ ُلمختص ُنُلمركزُالتسجيلُاإذاُتبيُ 
ُالمطلوبةا ُالمقرُ ُكافةُلشروط ُالتسجيل ُلسياسة ُالبياناتُوفقاً ُويحتويُعلى رة،

الوثائقُالمطلوبةُُطالبُالتسجيلُقدُأرفقُكلُ ُفيُطلبُالتسجيل،ُوأنُ دةُالمحدُ 
لكترونيُباسمُزُالتسجيلُيقبلُتسجيلُالعنوانُالامركُمعُطلبُالتسجيل،ُفإنُ 

ُطالبُالتسجيل.
ُتاريخُقبولُُ،علىُالعنوانُالمطلوبُتسجيلهُاًُلطالبُالتسجيلُحقبُفيترتُ  منذ

ُالطلبُمنُقبلُمركزُالتسجيل،ُولاُيستطيعُأحدُمنازعتهُفيُذلك.
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 انيالث   المبحث
 (1)لكتروني  المنازعات المرتبطة بالعنوان ال  دة لتسويةالسياسة الموح  

ُ
نازعاتُالمُ ُمنُوبهدفُالحدُ ُ،(WIPO)ةُةُالفكريُ ةُللملكيُ لتوصياتُالمنظمةُالعالميُ اًُتنفيذ
عملتُُة.ةُالفكريُ ضُلحقوقُالملكيُ والتيُمنُشأنهاُالتعرُ ُ،لكترونيُ طةُبالعنوانُالارتبُ المُ 

ُلتسوية لكترونيُالمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالاُالآيكانُعلىُاعتمادُالسياسةُالموحدة
 .1999يلولُمنُعامُأ 22ُُفيُ

ُُوقد ُسياسة ُُ(NSI)كانت ُالمُ هي ُتُ السياسة ُحلُ بعة ُالعناوينُُفي ُبين المنازعات
ُ.(Domain Name Resolution policy)ُةجاريُ ةُوالعلاماتُالتُ لكترونيالا
ةُنازعلةُفيُالولاياتُالمتحدةُأوُفيُالخارجُمُ سجُ ةُالمُ يستطيعُمالكوُالعلاماتُالتجاريُ ف

ُيستعملُعلاماتهمُكعناوينُالكترونيُ  لُكلُمنُديدُتاريخُتسجيبتحُ(NSI)تقومُة.ُوُم ن 
لُالعنوانُقبلُتاريخُتسجيلُة.ُفإذاُكانُتاريخُتسجيوالعلامةُالتجاريُ ُلكترونيُ العنوانُالا

اُإذاُكانُتاريخُتسجيلُالعنوانُ.ُأمُ لكترونيُ ةُلصاحبُالعنوانُالافتكونُالأحقيُ ُ،ةالعلام
ُتهُفيإثباتُأحقيُ لُالعنوانُسجُ تطلبُمنُمُ ُ(NSI)ُفإنُ ُ،لاحقُلتاريخُتسجيلُالعلامة

ُ ُوذلكُخلال ُأنُتحدثُالمنازعة ُقبل ُالعنوان ُإثباتُُثلاثينهذا ُيستطع ُلم ُفإذا يوماً.
ُفإنُ  يوماً.ُويبقىُلهُحقُاللجوءُُتفرضُعليهُتركُالعنوانُخلالُتسعينُ(NSI)ُذلك،

 فيُالمنازعة.ُقاًُإلىُحينُالبتُ إلىُالقضاءُوعندئذٍُيبقىُالعنوانُمعلُ 

ُ ُالستعرُ وقد ُواتُ ضتُهذه ُالشديد، ُللنقد ُأصحابُالعلاماتُهمتُبتحيُ ياسة ُلصالح زها
ضحُهذاُمنُخلالُويتُ ُةُالأخرى.ةُالفكريُ حابُحقوقُالملكيُ التجاريةُدونُغيرهمُمنُأص

ُأنُ عرفُبالمنازعاتُالكيديُ عاتُيُ تشجيعهاُلنوعُمنُالمنازُ ُوفقاًُلهذهُالسياسةُيحقُ ُهة،ُإذ 
ُتعليقُلأيُ  ُيطلب ُأن ُمسجلة ُعلامة ُعلى ُحق ُالمسج لُُشخصُله ُبالعنوان العمل

ُوان.نلُالعسجُ هذهُالعلامة،ُوهذاُيلحقُأضراراًُكبيرةُبمُ لُنالمتضمُ 

                                                 
(1)ُ(UDNDRP)ُُوهيُاختصاراًُلـResolution policy)(Uniform Domain Name Dispute ُ
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ُغيرُ ُالعلامات ُلأصحاب ُقانوناً ُالممنوحة ُالحقوق ُتراع  ُلم ُالسياسة ُهذه ُأن  كما
قاًُحصرياًُعلىُفئةُمحددةُمنُعطيُحتسجيلُالعلامةُيُ ُلة،ُوتجاهلتُحقيقةُأنُ سجُ المُ 

ُيستعملُعنوانُالموقعُللتعريفُبها.ُ البضائعُأوُالخدماتُدونُباقيُالفئاتُالتيُقد
ُإلىُذلكُفإنُ  ُتستطعُحمايةُأصحابُالعلاماتُمنُاستعمالُُإضافةً ُلم ُالسياسة هذه

ُ(1).المطابقةُعناوينُمشابهةُلعلاماتهمُمشابهةًُلاُتصلُإلىُحدُ 
ُالاإنُالانتشارُ ُلشبكة ُالواسع ُالعالم، دراكُالشُ نترنتُفيُمختلفُدول ركاتُالكبرىُوا 

ُالالأهميُ  ُوازدهارهاة ُنطاقها ُواتساع ُالتجارية ُأنشطتهم ُترويج ُإلىُُ،نترنتُفي إضافةً
دُالإقبالُعلىُىُإلىُازدياأدُ ُة،العناوينُالالكترونيُ بعةُفيُتسجيلُسهولةُالإجراءاتُالمتُ 
ُالا ُالعناوين ُلكترونيُ تسجيل ُمن ُكبير ُعدد ُونشوء ُبالعناوينُة، ُالمرتبطة المنازعات

 ة.لكترونيةُوالعلاماتُالتجاريُ اوينُالاتلكُالمنازعاتُبينُالعنُة،ُخاصةًُلكترونيُ الا

ُأدُ  ُالعامُ ى ُالنطاقات ُالدوليُ تعدد ُالعدية ُوقيام ُعناوينهمُة، ُبتسجيل ُالأشخاص ُمن د
إجراءاتُالتقاضيُأمامُمحاكمُالدولُصعوبةُإلىُُفيُأكثرُمنُمجالُواحدلكترونيةُالا

ُالتكاليفُنتيجةًُ ُوزيادة ُالمستمرُُالمختلفة، ُدولُوالانتقال ُدعاوىُفيُعدة ُعدة لإقامة
ُأمامُالمحاكمُوتكب دهُالجهدُوالوقتُوالنفقاتُالعالية.ُلصاحبُالحقُ 

ُ ُالعالميُ تصدُ وقد ُالمنظمة ُللملكيُ ت ُالفكريُ ة ُلتسويةة ُبالعنوانُة ُالمرتبطة ُالمنازعات
ة.ُتهدفُإلىُلكترونيُ نةُلتسجيلُالعناوينُالاجراءاتُمعيُ عنُطريقُفرضُإُلكترونيُ الا

إلىُتحديدُُة.ُإضافةًُةُالفكريُ منُالمنازعاتُالتيُمنُشأنهاُالتعرضُلحقوقُالملكيُ ُالحدُ 
رُالجهدُنحوٍُيوفُ ُلكترونيُعلىالمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالاُإجراءاتُصارمةُلتسوية

ُوال ُالويبوتكاوالوقت ُمركز ُطريق ُعن ُوذلك ُوفقاًُُليف. ُلها ُالتابع ُوالوساطة للتحكيم
لكترونيُالتيُاعتمدتهاُالآيكانُالاللسياسةُالموحدةُلتسويةُالمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُ

ُبالنسبةُلأسماءُالنطاقُالعليا.

  

                                                 
ُ.181نصيرُالدينُحسنُأحمد،ُعناوينُمواقعُالإنترنت،ُمرجعُسابق،ُصُُ(1)
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 ة.: إجراءات التسوية الإداري  المطلب الأول

ُيتقدُ بي ناُسابقاًُأنُالآيكانُتشترطُعلىُمُ  أوُبطلبُُلكترونيُ مُبطلبُتسجيلُللعنوانُالان 

توفيرُالحمايةُللحقوقُالمملوكةُشروطاًُمنُشأنهاُُ،لُسابقاًُسجُ مُ ُتجديدُلعنوانُالكترونيُ 
ُلكتروني.المنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالاُمنُللغيرُبغيةُالحدُ 

ُتعبئة ُالتجديد ُأو ُالتسجيل ُطالب ُبالبيانُفيتوجبُعلى اتُوالمعلوماتُطلبُالتسجيل
ُياناتُكاملةُودقيقة.بتلكُالُدهُبأنُ المطلوبةُوتعهُ 

ُإلىُالرسومُالمفروضةُفيماُيلتزمُطالبُالتسجيلُبدفعُالرسومُالمترتُ وُ بةُسنوياً،ُإضافةً
لوُحصلتُالمنازعة،ُوع رضتُللتسويةُالإداريةُبموجبُالسياسةُالموحدةُالآيكان.ُحيثُ

ُ ُخدماتُالمركز ُتلكُالرسوم ُبالتاليُتشمل ُالخبراء. ُفريق ُوأجر ُالمنازعة، ُفي الناظر
ُعددفإنُ  ُباختلاف ُتختلف ُالالكترونيُ ُها ُالعناوين ُالخبراءُة ُوعدد ُبالمنازعة، المرتبطة

ُ(1)فينُللهيئةُالناظرةُفيُالمنازعة.المؤلُ 
خضوعُبالطالبُالتسجيلُقبولُُ،ةُلإبرامُعقدُالتسجيلومنُالبياناتُالإلزاميةُالضروريُ 

وانُدةُمنُقبلُالآيكانُفيُالمنازعاتُالمرتبطةُبالعنالإداريةُالمعتمُ ُتُالتسويةلإجراءا
ُ.نُهذاُالالتزاملُمالتحلُ عندئذٍُُيستطيعُطالبُالتسجيللاُوُُالمطلوبُتسجيله.

ُ ُالتسجيل،كما ُعلىُطالب ُالآيكان ُُأنُ ُتشترط ُينتهك ُاللا ُالابتسجيله ُلكترونيُ عنوان
العنوانُُيكونُ ُر.ُوكذلكُيجبُأنُ للغيُالمملوكةمنُالحقوقُأيُحقُُالمطلوبُتسجيله

ُهُلاُيخالفُالقوانينُوالأنظمةُالنافذة.أنُ ُلكترونيُالمطلوبُتسجيلهُمشروعاً،ُأيُ الا
ماُهيُإنُ ُاًُليستُقانونُنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ المُ ُفسياسةُالآيكانُفيُحلُ 

جراءاتُوُ سياسةُخاصةُتتضمُ  ىُبموجبُالعقدُقبلُالآيكان،ُتتجلُ عتُمنُضُ نُقواعدُوا 

 (2)ةُبالتسجيل.والسلطةُالمختصُ ُالمبرمُبينُطالبُتسجيلُالعنوانُالالكترونيُ 

 ة.: الشروط اللازمة لتطبيق إجراءات التسوية الإداري  الفقرة الأولى

                                                 
)1(ُ http://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo/ga/26/3/main1.doc.                                                                                                                                                                                                                                                          

)2(ُ Jacque Line D.Lipton, A winning Solution for You Tube and Utube? Corresponding Trademark and 

Domain Name Sharing, Harvard Journal of  Law & Technology, Vol.21, No.2, Spring 2008, P.529. 

http://www.jolt.law.harvard.edu/articals/                                                                                                                                                                                                                                                     
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ُللآيكانُتوُت ُالموحدة ُالإداريُ فُ شترطُالسياسة ةُرُثلاثةُشروطُلتطبيقُإجراءاتُالتسوية
ُدُبماوهيُتتجسُ ُ،رُهذهُالشروطُعلىُالمشتكيفُ ويقعُعبءُإثباتُتوُُ(1).ازعةنعلىُالمُ 

 يلي:

1ُ مشابهُُسج لُمطابقُأوالمُ ُلكترونيُ العنوانُالاُأنُ ُيثبتُ ُيُأنُ شتكُ ىُالمُ يتوجبُعلـ
ُتجاريُ ُعلى ُلعلامة ُالجمهور ُإلىُتضليل ُيدعو ُلهُنحوٍ ُيكون ُخدمة ُعلامة ُأو ة

 عليهاُحقوق.

ُ،(Intex Recreation Corp. v RBT, Inc, Ira Weinstein)نازعاتُففيُإحدىُالمُ 
ُأنُ  ُالمنازعة ُفي ُالناظرة ُللهيئة ُالمتنازُ ُتبين ُالعنوان ُعليه ُ(intexpool.com)ع

ُالمُ يتضمُ  ُمضلُ (INTEX)يُشتكُ نُعلامة ُبشكلٍ ُبالتاليُمماثل ُوهو ُللجمهورُ، ل
ُ(2).(pool)العامُُمصطلحغمُمنُإضافةُاللتلكُالعلامةُعلىُالرُ 

 F.Hoffmann-La)هُمركزُالويبوُللتحكيمُوالوساطةُفيُمنازعةُأخرىُدوهذاُماُأكُ 

Roche AG v Direct privacy ID 9CCC6)ُُفي ُالناظرة ُالهيئة ُوجدت ُحيث .
مماثلُعلىُنحوٍُُ(tamiflu-online-store.com)ُالعنوانُالمتنازعُعليهُنازعةُأنُ المُ 

غمُمنُإضافةُمصطلحينُمنُ.ُوعلىُالرُ (TAMIFLUE)لُلعلامةُالمشتكيُمضلُ 
ُالعامة ُفإنُ (store-online)ُالمصطلحات ُالعلامةُُ، ُبين ُالتماثل ُينفي ُلا ذلك

ُ(3)والعنوان.
2ُ ُأنُ ُينبغيـ ُالمشتكي ُأيُ أنُ ُيثبتُ ُعلى ُالعنوان ُليسُلصاحب ُمصالحُُةُ ه ُأو حقوق

 ل.سجُ المُ ُلكترونيُ نُالامشروعةُعلىُالعنوا

وجدتُالهيئةُُ(Research In Motion Limited v Georges Elias)نازعةُففيُالمُ 
ُسجُ ُأنُ  ُعليه ُنيُ المدعى ُبسوء ُعليها ُالمتنازع ُالعناوين ُواستخدم ُلأنُ ل ُوذلك ُة.
ُاستغلُ دُ المُ  ُقد ُعليه ُلُعى ُالعائدة ُالعلامة ُشتكُ لمُ شهرة ُ(BLACKBERRY)ي

                                                 
ُلكتروني.المنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالاُمنُقواعدُالسياسةُالموحدةُلتسويةُ(a/4المادةُ)ُ(1)

)2(ُ Administrative Panel Decision of 3 March 2010 in Case No.D2010-0119, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2010/d2010-0119.html.                                                                                                                                                                                                                                                          

)3(ُ Administrative Panel Decision of 18 March 2010 in Case No.D2010-0139, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2010/d2010-0139.html.                                                                                                                                                                                                                                                          
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شتكيُفيُالمواقعُالتيُزةُومشهورة،ُوقامُبعرضُمنتجاتُمنافسةُللمُ باعتبارهاُمميُ 
ُمنُالعناوينُوهذاُيدلُ ُاًُكبيرُُاًُلُعددعىُعليهُسجُ دُ المُ ُ.ُكماُأنُ تحملُهذهُالعناوين

ُإلىُأنُ علىُسوءُنيُ  ُإضافةً هُلاُيوجدُعرضُحقيقيُلمنتجاتُأوُخدماتُفيُته،
ُُ(1)عىُعليه.دُ المواقعُالعائدةُللمُ 

3ُ قامُبتسجيلُالعنوانُُلكترونيُ لاصاحبُالعنوانُاُأنُ ُيثبتُ ُينبغيُعلىُالمشتكيُأنُ ـ
 ة.واستخدمهُبسوءُنيُ 

ُالمُ  ُعلى ُينبغي ُذلك ُعلى ُأنُ وبناءً ُالالكترونيُ ُأنُ ُيثبتُ ُشتكي لُسجُ المُ ُالعنوان
عىُدُ المُ ُمطابقُأوُمشابهُعلىُنحوٍُمضللُللعلامةُالتيُيملكُحقوقاًُعليها،ُوأنُ 

دُعىُعليهُقدُ المُ ُعلىُهذاُالعنوان،ُوأنُ أوُمصلحةُمشروعةُُعليهُليسُلهُأيُحقُ 
ُة.لُواستخدمُالعنوانُبسوءُنيُ سجُ 

ُالمُ  ُعلى ُيتضمُ أحقيُ ُبدايةًُُيثبتُ ُأنُ ُشتكييتوجب ُالتي ُالعلامة ُفي ُالعنوانُته ُ نها
زةُمبتكرة.ُتلكُالعلامةُتتمتعُبالحمايةُالقانونيةُباعتبارهاُعلامةُمميُ ُ،ُوأنُ تنازعُعليهالمُ 

علىُمنتدىُتسويةُالمنازعاتُفيُالمعروضةُُ(B Hudson v Red Machi)نازعةُففيُالمُ 
ُالأمريكية ُالمتحدة ُالمُ الولايات ُأراد ُأنُ دُ ، ُعليه ُادُ ُيدحض ُُعى ُبأحقيُ عاء تهُالمشتكي

تلكُالعلامةُتحتويُعلىُمصطلحينُُدفعُبأنُ ُ.ُوذلكُعندما(HOUSELAW)ُللعلامة
ُإلاُ  ُبالحماية. ُتتمتع ُوبالتاليُفهيُلا ُالمصطلحاتُالعامة، ُفيُُُأنُ من ُالناظرة الهيئة

ُحقُ  ُللمشتكي ُأن ُوجدت ُالمُ ُاًُالمنازعة ُالعلامة ُتلك ُتسجيلُُلةسجُ على ُمكتب في

ُ(2).العلاماتُوبراءاتُالاختراعُالأمريكيُ 
ُ(CyberTrader,Inc v Gregory Bushell)وجدتُالهيئةُالناظرةُفيُالمنازعةُُبينما

منُالعلامتينُالمسجلتينُمنُُكلا ًُُالمعروضةُعلىُمركزُالويبوُللتحكيمُوالوساطةُأنُ 
ةُلاُوصفيُ ُهيُعلاماتُُ(CYBERBROKER)وُ(CYBERTRADER)قبلُالمشتكي،ُ
يُفيُالتجارةُشتكُ لذيُيقومُبهُالمُ باعتبارهاُتقتصرُعلىُوصفُالعملُاُتتمتعُبالحماية

                                                 
)1(ُ Administrative Panel Decision of 27 April 2009 in Case No.D2009-0218, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2009/d2009-0218.html.                                                                                                                                                                                                                                                          

)2(ُ NAF Case No FA133759(21Jan2003). http://domais.adrforum.com/DomainMailinglist/, 

www.adrforum.com                                                                                                                                                                                                                                                  

http://domais.adrforum.com/DomainMailinglist/
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.ُغيرُمميزةُوبالتاليُفهيُغيرُجديرةُبالحماية،ُفهيُعلاماتُوالوساطةُعبرُالانترنت
ُُ(1).اُجعلهاُترفضُالشكوىممُ 

ُالالكترونيُ  ُبالعنوان ُالمرتبطة ُالمنازعات ُمن ُالكثير ُأنُ تبيُ ُوفي ُطلبُُن ُتقديم مجرد
،ُوبالتاليُلاُيتحققُالشرطُالأولُمنُشروطُقبولُشتكيللمُ ُاًُبُحقُ تسجيلُالعلامةُلاُيرتُ 
ُمنُالسياسةُالموحدةُللآيكان.ُ(a/4)الشكوىُوفقاًُللمادةُ

ُاعتبرتُالهيئةُالناظرةُالمختصةُأنُ ُ(Mk-Net-Work v IVE Technologies)ُنازعةففيُالمُ 
ُ(2)العلامة.شتكيُفيُةُالمُ دليلًاُكافياًُلإثباتُأحقيُ ُعدُ لتسجيلُالعلامةُلاُيُ ُيمُطلبٍُدتق

ُالمنازعة:وفيُتطبيقُعمليُآخرُلهذهُالنقطة،ُوجدتُالهيئةُالناظرةُفيُ
(Fashiontv.com GmbH v Mr Chris Olic)،ُ ُُاًُبُحقُ طلبُالتسجيلُيمكنُأنُيرتُ ُأن

ُ ُكانتُهناكُحقوقللمشتكيُعلى ُلو ُفيما ُللمُ ُالعلامة ُمسجلة يُنشأتُعنُشتكُ غير
ُ(3)استعمالُالعلامة.
نُللهيئةُتبيُ ُ(Canadian Hockey Association v Mrs Jello, LLC)ُوفيُقضيةُأخرى

ُمنُخلالُاستعمالُالعلامةُغيرُالمسجلةُاًُمكتسبُاًُللمشتكيُحقُ ُأنُ ُالناظرةُفيُالمنازعة
(HOCKEY CANADA) ُُفإن ُوبالتالي ُيحقُ . ُالأوُ ه ُالشرط ُوفقأًُق ُالشكوى ُلقبول ل

ُ(4)للسياسةُالموحدةُللآيكان.
ُأنُ ُ ُالثانويُ ُكما ُيرتبُُالمعنى ُطويلة، ُلفترة ُلاستعمالها ُنتيجة ُالعلامة ُتكتسبه الذي

ُأكُ  ُما ُوهذا ُعلىُتلكُالعلامة. ُالمنازعاتُفيُالولاياتُدللمشتكيُحقاً ُمنتدىُتسوية ه
نُ.ُحيثُتبيُ (Candy Direct, Inc v italldirect2u.com)فيُالمنازعةُُالمتحدةُالأمريكية

ُأنُ  ُاكتسبتُمُلها ُأنُ العلامة ُبدليل ُثانوياً ُمالكهاُالمُ ُعنىً ُوبين ُبينها ُيربطون شترين

                                                 
)1(ُ Administrative Panel Decision of 30 Oct 2001 in Case No.D2001-1019, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2001/d2001-1019.html.                                                                                                                                                                                                                                                          

)2(ُ Administrative Panel Decision of 5 July 2004 in Case No.D2004-0302, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2004/d2004-0302.html.                                                                                                                                                                                                                                                          

)3(ُ Administrative Panel Decision of 8 Dec 2005 in Case No.D2005-0994, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2005/d2005-0994.html.                                                                                                                                                                                                                                                          

)4(ُ Administrative Panel Decision of 20 Dec 2005 in Case No.D2005-1050, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2005/d2005-1050.html.                                                                                                                                                                                                                                                          



119 

 

ُأنُ ُالشرعيُ  الاستعمالُالمستمرُللعلامةُفيُالتجارةُجعلهاُتكتسبُُبشكلٍُمباشر.ُكما
ُإلىُأنُ  ُبالإضافة ُلدىُالجمهور. ُسجُ ُمعنىُثانوياً ُنفسُالعلامةُالمشتكيُكانُقد لُ
ُبالمنتجاتُالممي زة ُالعنوانُالمتنازعُبالعلامةُالتيُيتضمُ ُلتمييزُمنتجاتُذاتُصلة نها

ُُ(1)عليه.
ُلدىُالجمهور،ُُاستعمالُالعلامةُلوقتٍُُُأنُ إلاُ  ُثانوياً ُمعنىً قصيرُلاُيكفيُلاكتسابها

دهُمركزُالويبوُللتحكيمُوالوساطةُفيُالعديدُمنُقراراتهُومنهاُالقرارُالصادرُوهذاُماُأكُ 
ُُ(2).(UtahBrides.com Keystone Publishing, Inc v)فيُالمنازعةُ

ُللمُ وُ ُأنُ دُ يمكن ُعليه ُحقُ ُأنُ ُيثبتُ ُعى ُتوُله ُإذا ُمشروعة ُمصلحة ُأو ُإحدىُفُ اً رت
ةُبالنظرُالهيئةُالمختصُ تتقيدُُدونُأنُ ُ(C/4)الحالاتُالتالية،ُوالتيُوردتُفيُالمادةُ

ُ.فيُالمنازعةُبتلكُالحالات
ُأنُ  -1 ُعليه ُالمدعى ُأثبت ُإذا ُالمنازعة ُحدوث ُوقبل ُجه زهُه ُأو ُالعنوان استخدم

 للاستخدامُمنُخلالُعرضُصادقُحقيقيُللمنتجاتُأوُالخدمات.

بهذاُالاسمُحتىُلوُلمُيكنُقدُاكتسبُعلامةُُاًُعىُعليهُمعروفدُ أنُيكونُالمُ  -2
 تجاريةُأوُعلامةُخدمة.

ُالمُ  -3 ُيستخدم ُلغرضُتجاريدُ أن ُأو ُعادلًا ُاستخداماً ُالعنوان مشروعُُعىُعليه
شتكيُأوُالتجاري،ُوأنُلاُيستهدفُتحويلُالزبائنُعنُموقعُالمُ ُدونُإرادةُالربح
 الإساءةُلعلامته.

استخداماًُُعىُعليهُللعنوانُالالكترونيُ مدُ باستخدامُالُ قُتعلُ إحدىُالتطبيقاتُالتيُتُوفي
ُ:لهيئةُالناظرةُفيُالمنازعةلُنتبيُ .ُعادلًاُأوُلغرضُغيرُتجاري

(Sports Holdings,Inc v Whois ID Theft Protection)ُ ُُدُ المُ ُأن ُعليه استخدمُعى
موقعُالكترونيُيتضمنُُلغرضٍُغيرُتجاري،ُوذلكُمنُخلالُ(hibbitts.com)ُالعنوان

ُللمشتكيُاًكُحرُ مُ  ُمنافسة ُلمواقع ُوروابط ُُللبحث، ُللعنوان ُاستخدامه ُيجعل موجباًُمما

                                                 
)1(ُ NAF Case No FA514784(22Aug2005). http://domais.adrforum.com/DomainMailinglist/                                                                                                                                                                                                                                                        
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ُ ُاستخدام ُباعتباره ُينطبقُعلىُالمنازعةُُ(1).عادلغيرُللمسؤولية  Aral Foods)وهذا

amba v Ho Nim).(2)ُ
وجدتُُ(F.Hoffmann-La Roche AG v Web Marketing Limited)ُوفيُتطبيقُآخر
ُالمختصُ  ُأنُ الهيئة ُالعنواندُ المُ ُة ُيستخدم ُعليه ُعرضُُ(valium-net.com)ُعى في

تنازعُعليهُالموقعُالذيُيحملُالعنوانُالمُ ُمنتجاتُمنافسةُللمشتكي،ُبالإضافةُإلىُأنُ 
وهذاُماُميُالانترنت.ُستخدُ يُإلىُتضليلُمُ اُيؤدُ يُممُ شتكُ يحتويُعلىُرابطُلموقعُالمُ 

ُالمُ  ُاستخدام ُاعتبار ُإلى ُوأنُ دُ دفعها ُعادل، ُغير ُاستخدام ُللعنوان ُعليه ُلغرضٍُعى ه
ُُ(3)تجاري.

عىُعليهُدُ المُ ُأنُ ُ(Eldrick 'Tiger' Woods v Shay Kostiner)نازعةُفيُالمُ ُبينماُنجدُ 
ُالعنوان ُعُ ُ(tigerwoodsdesign.com)يستخدم رُبُ للإعلانُعنُعملُتجاريُخاصُبه

ُيدلُعلىُاندماجُأوُارتباطُمعُ الانترنت.ُوقدُرأتُالهيئةُأنهُلاُيوجدُفيُالموقعُما
ُتعتبرُأنُ شتكيُممُ عملُالمُ  ُجعلها ُالمُ ُا ُللعنوادُ استخدام متنازعُعليهُهوُنُالعىُعليه

ُ(4)استخدامُعادلُلاُيبتغيُمنهُتحقيقُربحُتجاريُمادي.
 Edmunds.com, Inc v The Registrant of)ُمنازعةُأخرىُالهيئةُالناظرةُفيُُأنُ إلاُ 

edmounds.com, Free Domains Parking, Andrey Vasiliety)ُ ُعىُدُ المُ ُوجدتُأن
ُالمُ  ُفيُشتكُ عليهُيستفيدُمنُشهرةُعلامة ُالجيدة ،ُوبالتاليُيُ الإعلانموقعهُيُوسمعته

ُُ(5).(edmounds.com)ينتفيُوجودُالاستخدامُالعادلُللعنوانُ

                                                 
)1(ُ Administrative Panel Decision of 14 Nov 2006 in Case No.D2006-1146, Published in: 
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 Nabisco Brands Company v The Patron)ُوقدُاعتبرتُالهيئةُالناظرةُفيُالمنازعة

Group, Inc)ُ ُُالذيدُ المُ ُأن ُعليه ُسجُ ُعى ُةٍُلعلامُاًنُمتضمُ ُاًُالكترونيُاًُعنوانُأربعينل
ُليسُلهُمصلحةُمشروعةُعلىُتلكُالعناوينُذلكُأنُ ل،ُمطابقةُأوُمماثلةُبشكلٍُمضلُ 

ُُ(1)شكلٍُشرعي.هاُباُكلُ يستخدمُالعناوينُالمتنازعُعليهُهالاحتمالُبعيدُجداًُفيُأنُ 
وجدتُالهيئةُُ(Toyota Motor Sales, USA,Inc v Fleetrates.com)ُنازعةُأخرىوفيُمُ 

ُأنُ المختصُ  ُالمُ ُة ُعليهمادُ تسجيل ُالمتنازع ُالعنوانين ُعليه ُ،(lexusus.com)ُعى
(joelexus.com)ُ ُاستخداماًُغيرُُي،ُيعدُ شتكُ واستخدامهُلهماُفيُبيعُمنتجاتُمنافسةُللم

ُ(2)عادل.
المنازعاتُُنتُالفقرةُ)ب(ُمنُالمادةُالرابعةُمنُقواعدُالسياسةُالموحدةُلتسويةوقدُتضمُ 

ُالا ُبالعنوان ُالالمرتبطة ُالإدارية ُالجهة ُفيها ُتجد ُالتي ُالحالات ُفيُلكتروني ناظرة
ل.ُوهي:فُ المنازعةُتوُ ُرُسوءُالنيةُلدىُالمسج 

لهُمنُإنُ ُ،لكترونيُ لاصاحبُالعنوانُاُإذاُتبي نُللجهةُالناظرةُفيُالمنازعةُأنُ ـ1ُ ماُسج 
ُت ُأو ُبيعه ُالاأجل ُالعنوان ُتسجيل ُتحويل ُأو ُالمُ ُلكترونيُ أجيره ُشتكُ إلى مالكُي

شتكي.ُوذلكُللحصولُعلىُللمُ ُالعلامةُالتجاريةُأوُعلامةُالخدمة،ُأوُإلىُمنافسٍُ
 .كبيرةُتفوقُنفقاتُالتسجيلُمبالغُ 

ُفيُال ُالفكرة ُوالوساطةُهذه ُللتحكيم ُمركزُالويبو ُأي د ُالمعروضةُوقد كثيرُمنُالقضايا
الناظرةُفيُ،ُوجدتُالهيئةُ(e Music.com Inc v Obada Alzatari)عليه.ُففيُالقضيةُ

ُأنُ  ُسجُ دُ المُ ُالمنازعة ُعليه ُأنُ عى ُكما ُلهدفُتجاري. ُالعنوان ُل ُقام بعرضُالعنوانُه
هُقامُبتخفيضُقيمةُالمبلغُعندُعدمُن،ُوأنُ يُبمبلغُمعيُ شتكُ المتنازعُعليهُللبيعُعلىُالمُ 

ُالمُ  ُأنُ شتكُ قبول ُإلى ُبالإضافة ُللعرض. ُهدُ ي ُالمُ ه ُعلىُد ُللبيع ُبعرضُالعنوان شتكي
ُ(3)فُثالث،ُوهذاُماُيؤكدُسوءُنيته.طرُ

                                                 
)1(ُ Administrative Panel Decision of 23 Feb 2000 in Case No.D2000-0023, Published in: 
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نُللهيئةُتبيُ ُ(Martha Stewart Living Omnimedia Inc v Josh Gorton)ُفيُالقضيةوُ
ُأنُ  ُالمنازعة ُفي ُعلىُدُ المُ ُالناظرة ُللبيع ُعليه ُالمتنازع ُعرضُالعنوان ُقد ُعليه عى

سيعرضُالعنوانُدُلهُأنهُأكُ مشتكي،ُوذلكُفيُنفسُاليومُالذيُقامُبتسجيلهُفيه.ُكماُالُ 
ُُ(1)عىُعليه.دُ ةُالمُ دُمنُثبوتُسوءُنيُ اُجعلُالهيئةُتتأكُ للبيعُبالمزاد.ُممُ 

ُالنيُ  ُثبوتُسوء ُلعدم ُرفضُالشكوى ُالمركز ُأن ُنجد ُالعديدبينما ُفي ُفقدُُة ُقراراته، من
عىُدُ المُ ُأنُ ُ(Primal Quest, LLC v Gabriel Salas)ُوجدتُالهيئةُالناظرةُفيُالمنازعة

قامُبعرضُُثمُ ُبدايةً،ُوظيفةُفنيةليستخدمهُفيُُ(primalquest.com)ُلُالعنوانسجُ عليهُ
بعدُتسجيلُالعنوان،ُُ(PRIMAL QUEST)المشتكيُاستخدمُالعلامةُُ،ُوأنُ العنوانُللبيع

رُعدمُثبوتُعىُعليهُلمُيكنُيعلمُبعلامةُالمشتكي.ُالأمرُالذيُجعلُالهيئةُتقرُ دُ المُ ُوأنُ 
ُُُ(2)هُعرضُالعنوانُللبيع.غمُمنُأنُ علىُالرُ ُعىُعليهدُ ةُالمُ سوءُنيُ 

2ُ ُالاـ ُالعنوان ل ُاستهدفُمسج  ُمُلكترونيُ إذا ُالتجاريُ حرمان ُالعلامة ُعلامةُالك ُأو ة
 .لخدمةُمنُتسجيلهاُكعنوانُالكترونيُ ا

 NBTY, Inc v)ومنُالتطبيقاتُالعمليةُعلىُهذهُالفكرة،ُالقرارُالصادرُفيُالمنازعةُ

Laport Holdings) ُُالم ُفي ُالناظرة ُللهيئة ُتبين ُحيث ُأنُ . ُسجُ دُ المُ ُنازعة ُعليه لُعى
ُُ(3)مالكُالعلامةُالتجاريةُمنُتسجيلهاُكعنوانُالكتروني.ُالعنوانُليحرمُ 
ُالمُ  ُكان ُسجُ دُ فإذا ُقد ُعليه ُالمتنازعُعى ُالعنوان ُجانب ُإلى ُالكترونية ُعناوين ُعدة ل

ُ ُعدة ُتعر ضُلمواجهة ُقد ُوكان ُنيُ عليه، ُسوء ُفتثبتُعندئذٍ ُالمدعىُشكاوىُسابقة، ة
عىُعليهُقدُدُ كانُالمُ ُ(Felsina SpA v Hannah's Recipes Inc)عليه.ُففيُالمنازعةُ

هُقدُفشلُ.ُبالإضافةُإلىُأنُ (felsina.info(،)felsina.com(،)felsina.bis)لُالعناوينسجُ 
ُاظرةُفيُالمنازعةُتعتبرُأنُ فيُمواجهةُعدةُدعاوىُبشأنها.ُالأمرُالذيُجعلُالهيئةُالن

                                                 
)1(ُ Administrative Panel Decision of 13 Dec 2005 in Case No.D2005-1109, Published in: 
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نُ عىُعليهُعدةُعناوينُيجعلهُفيُحالةُاعتيادُعلىُالتسجيلُالمُ دُ تسجيلُالمُ  ُؤذي،ُوا 
زُالرأيُالذيُاتخذتهُالهيئةُفيُمساءلتهُوفقاًُهُيعزُ قامةُضدُ عدمُنجاحهُفيُالدعاوىُالمُ 

ُ ُ(1).(b/ii/4)للمادةُ
ُ(EMAP USA,Inc v Dick Jurgens)ُبينماُوجدتُالهيئةُالمختصةُفيُمنازعةُأخرى

ُُأنُ  ُيفترضُوجود ُالمشتكي ُنيُ سوء ُلحرمانه ُلدىُالمدعىُعليه ُتسجيلُعلامتهُة من
ُ،ةُفيُالتسجيلرُتلكُالنيُ فُ هُإذاُكانُمنُالممكنُأنُتتوُوقدُرأتُأنُ ُكعنوانُالكتروني.

ُلاُتتوُفإنُ  ُوردُ فُ ها ُفيُالتجديد. ُأر ُالمدعىُعليه ُتسجيل ُعلىُالشكوىُلجهة كثرُمنُاً
لُعنوانينُفقطُهماُالعنوانُالمتنازعُعىُعليهُسجُ دُ المُ ُدتُمنُأنُ الهيئةُتأكُ ُعنوان،ُفإنُ 

ُيتضمُ ُ،(motorcyclist.com)ُعليه ُالذي ُاسمهُوالعنوان ن
ُ(dickjurgens.com)الشخصي .ُ ُتتوُوبالتالي ُللعنوانُفُ لا ُالمدعىُعليه ُتسجيل ُحالة ر

ُ(2).منُتسجيلهاُكعنوانُالكترونيُ ُ،نهابهدفُحرمانُمالكُالعلامةُالتيُيتضمُ 
لُافسينُلمُ الإضرارُبأعمالُأحدُالمنُلكترونيُ ستهدفُمنُتسجيلُالعنوانُالاإذاُاـ3ُ سج 

 .هذاُالعنوان

 Online Vacation Center,Inc v)عىُعليهُفيُالمنازعةُدُ ةُالمُ إثباتُسوءُنيُ ُوقدُتمُ 

Domain Active Pty Ltd)ُ ُالالكترونيُ ُهماستخدلاُوذلك، ُالعنوان
(onlinevactioncenter.com)ُ ُُللم ُمنافسة ُخدمات ُأو ُمنتجات ُمالكُلعرض شتكي

ُُ(3).نهاُالعنوانالعلامةُالتيُيتضمُ 
ُأخرى ،ُ(Roche Diagnostics GmbH v Land Merchandising Corp)ُوفيُمنازعة

ُأنُ  ُالمنازعة ُهذه ُفي ُالناظرة ُالهيئة ُروابطدُ المُ ُوجدت ُيضع ُعليه ُتقدمُُعى لمواقع
ُُ(4).(a.iii/4)ةُوفقاًُللمادةُهُسيءُالنيُ رتُأنُ ،ُوقرُ شتكيمنتجاتُمنافسةُلمنتجاتُالمُ 

                                                 
)1(ُ Administrative Panel Decision of 1 Feb 2007 in Case No.D2007-,1444,Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2007/d2007-1444.html.                                                                                                                                                                                                                                                          

)2(ُ Administrative Panel Decision of 26 May 2001 in Case No.D2001-0311, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2001/d2001-0311.html.                                                                                                                                                                                                                                                          

)3(ُ NAF Case No FA751635(6Sept2006). http://domais.adrforum.com/DomainMailinglist/                                                                                                                                                                                                                                                        

)4(ُ Administrative Panel Decision of 24 March 2010 in Case No.D2010-0173, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2010/d2010-0.html.                                                                                                                                                                                                                                                          

http://domais.adrforum.com/DomainMailinglist/
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ُالمنازعاتُفيُالولاياتُالمتحدةُ ُمنتدىُتسوية ُأمام وفيُإحدىُالمنازعاتُالمعروضة
ُ ُتبيُ (Disney Enterprises,Inc v Nicolas Noel)الأمريكية ُفيُ. ُالناظرة ُللهيئة ن
ُ ُمُ دُ المُ ُأنُ المنازعة ُتحويل ُبهدف ُعليه ُالمتنازع ُالعنوان ُاستخدم ُعليه ميُستخدُ عى

ُللمُ  ُمنافس ُموقع ُإلى ُوسبُ شتكُ الانترنت ُأوُي، ُمنتجات ُحول ُوخلط ُتضليل ُبذلك ب
ُ(1).(b/iii/4)ةُوفقاًُللمادةُخدماتُالمشتكيُمماُيجعلهُسيءُالنيُ 

يُستخدمُ منُخلالُتضليلُمُ ُ.ُوذلكلتحقيقُربحُتجاريُلكترونيُ استخدامُالعنوانُالاـ4ُ
ُالا ُموقعه ُإلى ُوجذبهم ُالمُ ُلكترونيُ الانترنت ُبعلامة ُالخلط ُطريق ،ُشتكيعن

 يعودُإلىُمالكُالعلامةُأوُعلامةُالخدمة.ُلكترونيُ موقعهُالاُأنُ ُوجعلهمُيعتقدون

روابطُنُموقعهُالذيُيحملُالعنوانُالمتنازعُعليهُعىُعليهُإذاُتضمُ دُ ةُالمُ تثبتُسوءُنيُ ف
 Elite Model Management)ُدتهُالهيئةُالناظرةُفيُالمنازعةمواقعُأخرى.ُوهذاُماُأكُ ل

Corporation v Wesley Perkins)،ُ ُُأن ُرأت ُسجُ دُ المُ ُالتي ُعليه ُالعنوانُعى ل
(elitemodels.net)ُ ُُعلىُُيُالانترنتُوتحويلهمُإلىُموقعه.ُوهذاُماُيدلُ مستخدمُ لجذب

ُُُ(2).(b/iv/4)تهُوفقاًُللمادةُسوءُنيُ 
 Confederation Nationale du Credit Mutuel)ُالهيئةُالناظرةُفيُالمنازعةُقررتوقدُ

v Bryna Cytrynbaum)ُ ُُةُنقاط:إلىُعدُ ةُبالاستنادُثبوتُحالةُسوءُالني
ُالمُ ُنُ إ - ُاستعمالُُومشهورةُ ُمعروفةُ يُشتكُ علامة ُوتستعمل ُجيدة، وذاتُسمعة

 حقيقيُفيُاسترالياُوغيرهاُمنُالبلدان.

 ةُفيُاستعمالُالعنوان.عىُعليهُالدليلُعلىُحسنُالنيُ دُ مُالمُ لمُيقدُ  -

 ة.تهُالحقيقيُ عىُعليهُبإخفاءُهويُ دُ قامُالمُ  -

                                                 
)1(ُ NAF Case No FA198805(11Nov2003). http://domais.adrforum.com/DomainMailinglist/                                                                                                                                                                                                                                                          

)2(ُ Administrative Panel Decision of 15 May 2006 in Case No.D2006-0297, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2006/d2006-0297.html.                                                                                                                                                                                                                                                          
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منُقانونُحمايةُالمستهلكُمنُُالأمرُالذيُيجعلُاستخدامهُللعنوانُغيرُشرعيُفيُكلُ 
،ُةُالذيُيشملُحمايةُحقوقُالمشتكيُمنُالانتهاكالقرصنة،ُوقانونُالعلاماتُالتجاريُ 

ُُ(1)ة.دُحالةُسوءُالنيُ اُيؤكُ ممُ 
ُيتمكُ  ُلم ُوالوساطة، ُللتحكيم ُالويبو ُمركز ُعلى ُالمعروضة ُالمنازعات ُإحدى نُوفي

ُ ُُ(LandAmerica Financial Group)المشتكي ُإثبات ُللمُ أنُ من ُليس ُعليهُدُ ه عى
(Joseph Virzi)ُ ُلُسجُ مصلحةُمشروعةُعلىُالعنوانُالم(landamerica.com)ُُوذلك،

رضُالمنتجاتُوالخدماتُبشكلٍُعىُعليهُقامُبتسجيلُالعنوانُلاستخدامهُفيُعدُ المُ ُلأنُ 
ُيجعلهُصاحبُمصلحةُمشروعةُعلىُالعنوانُالمُ صادقُممُ ُفعليُ  ُلُ سجُ ا ماُل.ُوتأكيداً
ُتبيُ ُ،سبق ُإلاُ ُيُلمُيستعملُ شتكُ المُ ُنُأنُ فقد ُتجارياً ،1998ُُبعدُعامالعلامةُاستعمالًا

.ُبالإضافةُإلى1992ُتنازعُعليهُفيُعاملُالعنوانُالمُ عىُعليهُقدُسجُ دُ بينماُكانُالمُ 
ُأنُ شتكُ عىُعليهُقامُبتجديدُتسجيلُالعنوانُقبلُتسجيلُالمُ دُ المُ ُأنُ  ُضيُللعلامة.ُكما
لُعىُعليهُسجُ دُ المُ ُعاءُبأنُ عىُعليهُعنُطريقُالادُ دُ ةُالمُ شتكيُأرادُإثباتُسوءُنيُ الم

ُإلاُ  ُلبيعه، ُتبيُ ُأنُ العنوان ُأنُ ه ُللهيئة ُنيُ دُ المُ ُن ُلديه ُتكن ُلم ُعليه ُالعنوانُعى ُلبيع ة
ُهُللبيع.رضُ هُلمُيعُ شتكيُأوُلطرفُثالث،ُوأنُ للمُ 

ُللمادةُالشرطينُالمحدُ ُيثبتُ ُأنُ ُيستطعُ ُشتكيُلمالمُ ُبالنتيجةُوجدتُالهيئةُأنُ  دينُوفقاً
(4/a)،ُ ُأوُمصلحةُمشروعةُعلىُُعىُعليهُحقُ دُ هُليسُللمُ فهوُقدُفشلُفيُإثباتُأن

ة.ُالأمرُالذيُجعلهاُترفضُلُواستخدمُالعنوانُبسوءُنيُ ل،ُوأنهُقدُسجُ سجُ العنوانُالمُ 
ُ(2)لُبنقلُالعنوانُإليه.يُالمتمثُ شتكُ طلبُالمُ 
ُتوُ ُنيُ فُ فإذا ُسوء ُتثبت ُأعلاه. ُالمذكورة ُالحالات ُإحدى ُارت ُالعنوان ُصاحب لكتروني.ُلاة

إلىُُهذاُالشرط،يُشتكُ المُ ُإثباتُة.ُوعندفرُسوءُالنيُ الذيُيتطلبُتوُ وبالتاليُيتحققُالشرطُ
ُيضلُ ُلينُفيُوجودُتطابقُأوجانبُالشرطينُالآخرينُالمتمثُ  يُستخدمُ لُمُ تشابهُعلىُنحوٍ

وعدمُُشتكي،ةُأوُعلامةُالخدمةُالعائدةُللمُ والعلامةُالتجاريُ ُلكترونيُ بينُالعنوانُالاالانترنتُ
                                                 

)1(ُ Administrative Panel Decision of 25 March 2010 in Case No.D2010-0165, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2010/d2010-0165.html.                                                                                                                                                                                                                                                          

)2(ُ Administrative Panel Decision of 16 May 2002 in Case No.D2002-0145, Published in: 

http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2002/d2002-0145.html.                                                                                                                                                                                                                                                          
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ُ ُمصالح ُالاوجود ُالعنوان ُعلى ُالالكتروني ُالعنوان ُلصاحب ُحقوق ُأو لكترونيُمشروعة
ُ(1).قُعندئذٍُإجراءاتُالتسويةُالإداريةل.ُفتطبُ سجُ المُ 

ُالمعتمدُ مُأنُيتقدُ ُ،شخصُطبيعيُأوُاعتباريُيمكنُلأيُ  ُالموحدة ُللسياسة ةُبشكوىُوفقاً
الاعتداءُعلىُعلامتهُالتجاريةُأوُعلامةُالخدمةُالعائدةُُهُتمُ منُقبلُالآيكانُإذاُوجدُأنُ 

ةُأخرىُةُشركمعنويُباستثناءُالآيكانُأوُأيُ ُشخصُطبيعيُأوُوذلكُفيُمواجهةُأيُ ُ.له
نُ ةُبتسجيلُالعناوينُالامختصُ  همُقضائياًُأمامُالمحاكمُالعاديةُتُ ماُيجوزُمقاضالكترونية،ُوا 
 (2).ةةُالعقديُ همُبموجبُقواعدُالمسؤوليُ فيُواجباتُ ُأوُإهمالٍُُتقصيرٍُُعنُأيُ 

ُيطبُ  ُأن ُاوالأصل ُالعناوين ُعلى ُالإداري ُالإجراء ُالدوليُ لاق ُلكترونية ُسجُ ة ُلو لُفيما
 ة.تنازعُعليهُفيُأحدُهذهُالمجالاتُالدوليُ عىُعليهُالعنوانُالمُ دُ المُ 

ُتطُأنُ إلاُ  ُمن ُمانع ُلا ُالاه ُالعناوين ُعلى ُالإجراء ُهذا ُالوطنيُ لكترونيُ بيق ُأنُ ة ُذلك ُة
ُيحوُ هةُأوُاللائحةُالتنفيذيُ دُالموجُ القواعُ  هذهُلُدونُاللجوءُإلىُةُلها،ُلمُتتضمنُنصاً

ُللعناوينُالا ُبالنسبة ُالوطنيُ القواعد ُدامُ لكترونية ُفما ُتمُ ُأنُ ُة. ُالعناوينُقد ُتسجيلُهذه
وفقاًُللقواعدُالعامةُالمعتمدةُمنُقبلُالآيكانُوالقواعدُالخاصةُلكلُهيئةُتسجيلُوطنيةُ

فلاُمانعُمنُتسويةُالنزاعاتُالمرتبطةُبهاُعنُطريقُهذاُُ،اعتمادهاُمنُقبلُالآيكانُتمُ 
ُ(3).الإجراء

ُ
  

                                                 
ُالاختُ(1) ُجهات ُالدين، ُشرف ُأحمد ُد. ُالاراجع ُالتجارة ُبمنازعات ُالذهبيُصاصُالقضائي ُالنسر لكترونية،

ُ.13ـ12،ُص2223ُمصر،ُللطباعة،ُالقاهرة،ُ
(2)ُُ ُعبر ُالعلاماتُالتجارية ُحماية ُغنام، ُشريفُمحمد ُالاد. ُبالعنوان ُمرجعُلكالانترنتُفيُعلاقتها تروني،

ُ.215سابق،ُص
ُ.215د.ُشريفُمحمدُغنام،ُالمرجعُسابق،ُصُ(3)
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 .لكتروني  نازعات المرتبطة بالعنوان ال اني: آلية تسوية الم  الث   المطلب  

ُ ُمعيُ تتطلب ُإجراءات ُللآيكان ُالموحدة ُللسياسة ُوفقاً ُالمنازعات ُبتقديمُُ،نةتسوية تبدأ
،ُوالتيُيُمالكُالعلامةُالتجاريةُأوُعلامةُالخدمةُالمعتدىُعليهاعُ دُ الشكوىُمنُقبلُالمُ 
تقومُُمُ ومنُثُ ُعليها،ُعىُعليهُبالشكوىُللردُ دُ المُ ُإخطارُفيتمُ ُدة،تتضمنُبياناتُمحدُ 

ُالمختصُ  ُالُ،ةالجهة ُفي ُيُ ُةعازُنمبالنظر ُالذي ُالقرار صدار ُتنفيذهوا  ُإلى بنقلُُ،صار
ُأوُإلغائه.ُلكترونيُ العنوانُالا

 أولا: البيانات التي يجب أن تتضمنها الشكوى.

 الشكوىُدةُمنُقبلُالآيكانُأنُ منُقواعدُالإجراءاتُالمعتمُ ُ(b/3)بي نتُالمادةُ
ُة.الكترونيُ ُمكتوبةُعلىُدعامةٍُُيجبُأنُتكونُ 

ةُأوُغيرهاُمنُحقوقُجاريُ مةُمنُقبلُصاحبُالعلامةُالتُ نُالشكوىُالمقدُ ويجبُأنُتتضمُ 
ُ(1):مماُيليُعُعليهُكلا ًُتنازُ المُ ُلكترونيُ ةُفيُمواجهةُصاحبُالعنوانُالافكريُ ةُالالملكيُ 

1ُ ُالمُ ـ ُوعنوااسم ُالبريديُ شتكي ُالاُنه ُبريده ُوالفاكسُلكترونيوعنوان ُالهاتف ُوأرقام ،
ُ.نائبهُالقانونيُ ُأوُاسمُوكيلهُأوُوالتلكس،

2ُ ُالمُ ـ ُالتيُسيعتمدها ُالاتصال ُطريقة ُالتيُسيتمُ تحديد ُالوسيلة تثبيتُُشتكيُوتحديد
 ة.سواءُكانتُالكترونيةُأوُتقليديُ ُالمعلوماتُعليها

3ُ ُةفُ اُإذاُكانُيريدهاُمؤلُ منازعةُفيشتكيُفيُتشكيلُاللجنةُالناظرةُبالمُ بيانُخيارُالمُ ـ
 منُعضوُواحدُأوُمنُثلاثةُأعضاء.

وأرقامُالهاتفُوالفاكسُُلكترونيُ وعنوانُبريدهُالاُوعنوانهُالبريديُ عىُعليهُدُ اسمُالمُ ـ4ُ
 لهُقانوناً.وتحديدُكيفيةُالاتصالُبهُأوُبمنُيمثُ ُ،والتلكس

 تحديدُالعنوانُالإلكترونيُالمتنازعُعليه.ـ5ُ

ىُعليها،ُوتحديدُالسلعُأوُالخدماتُعتدُ دمةُالمُ علامةُالخةُأوُتحديدُالعلامةُالتجاريُ ـ2ُ
 زهاُهذهُالعلامة.ميُ التيُتُ 

                                                 
ُمنُقواعدُالإجراءاتُالمعتمدةُمنُقبلُالآيكان.ُ(b/3المادةُ)ُ(1)
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1ُ ُالمُ ـ رُالشروطُالمنصوصُعليهاُفيُفُ شتكيُبإثباتُتوُبيانُالحججُالتيُاستندُإليها
 المادةُالرابعةُمنُقواعدُالآيكان.

 شتكيُوماُتشملُمنُتدابيرُوحلولُيريدُتطبيقها.طلباتُالمُ ـ8ُ

 تنازعُعليه.قُبالعنوانُالمُ هُقدُانتهىُويتعلُ أوُأنُ ُ،اًُحاليُ ُإجراءُقانونيُيتمُ ُبيانُأيُ ـ9ُ

12ُ ُالشكوىُالتيُسيتمُ ـ ُإلىُالمُ ُشكلُنسخة ُدُ إرسالها ُللمادة منُُ(b/2)عىُعليهُوفقاً
 قواعدُالإجراءات.

شتكيُيريدُالاعتراضُعلىُالقرارُالصادرُعنُاللجنةُالناظرةُكانُالمُ ماُبيانُإذاُـ11ُ
 فيُالمنازعةُأوُيجعلُالشكوىُمنُاختصاصُالقضاء.

12ُ ُالمُ يبيُ ـ ُبأنُ ن ُالشكوى ُنهاية ُفي ُالشكوىاُشتكي ُتتضمنها ُالتي ُكلُ قدُ ت ُُ،لمعلومات ُم
تلكُُ.ُوأنُ هُلاُيقصدُبالشكوىُتحقيقُغرضُغيرُمشروعالبياناتُالخاصةُبه،ُوأنُ 

دةُةُومزوُ دمةُبحسنُنيُ قُ هاُمُ وأنُ جاءتُوفقاًُللقواعدُالموحدةُوالقوانينُالنافذة،ُُالشكوى
 له.يمثُ ُنُ يُأوُمُ شتكُ تذييلُالشكوىُبتوقيعُالمُ ُ.ُويتمُ بمبرراتُمشروعة

13ُ ُإثباالوثائقُوالأدلُ ُيرفقُالمشتكيُبالشكوىُكلُ ـ تُصحةُشكواه.ُةُالتيُمنُشأنها
ُمنُإلىُإحدىُالجهاتُالتُمهاويقدُ  ُالمعتمدة ُالموحدة ُالسياسة ُقواعد يُحددتها

 (1)ُ:ومنهاُقبلُالآيكان.

 ةةُالفكريُ ةُللملكيُ مركزُالتحكيمُوالوساطةُالتابعُللمنظمةُالعالميُ  -أ

(wipo Arbitration and Mediation Center)      ُ
 ُ(NAF)ةُمنتدىُتسويةُالمنازعاتُفيُالولاياتُالمتحدةُالأمريكيُ  -ب

ُ(The National Arbitration Forum) 

 ُ(ADNDRC)مركزُتسويةُالمنازعاتُفيُآسياُُ -ت

ُ(Asian Domain Name Dispute Resolution Center) 

 ُ(CPR)عُالمنازعةُنُ مؤسسةُتسويةُومُ ُ -ث

ُ(conflict Prevention and Resolution)ُ 

 ُ(eres)ةُمركزُالتسويةُالالكترونيُ  -ج

ُ(eResolution).ُ
                                                 

ُمراكزُتسويةُالمنازعةُمتاحةُعلىُالموقعُالالكتروني:ُُ(1)
http://www.icann.org/udrp/approved-providers.htm 
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 على الشكوى. عليه للرد  عى د  ثانياا: إخطار الم  
لهيئةُالتيُستنظرُفيُالمنازعة،ُوتقديمُالشكوىُإلىُتلكُالهيئةُشتكيُلبعدُاختيارُالمُ 

ُالثلاثيُ اديُ الأح ُأو ُفيُعضويتها.ة ُُة ُالمُ تقوم ُبإخطار ُالهيئة ُبالشكوىُدُ تلك ُعليه عى
 مةُمنُالمشتكي.قدُ خلالُثلاثةُأيامُالتاليةُلاستلامهاُالرسومُوالأجورُالمُ 

ُ ُالناظرة ُتبي نُللهيئة ُيقمُ الشكوىُتتطلبُوثائقُإداريُ ُالمنازعةُأنُ فيُإذا ُلم يُشتكُ المُ ُة
ُفإنُ  ُتاريخُباستكمالها، ُمن ُتبدأ ُأيام ُخمسة ُالوثائقُخلال ُتلك ُاستكمال ُتطلبُمنه ها

ُالمدُ  ُبذلكُخلالُهذه ُيقم ُلم ُفإذا ُله. ُفيُالمنازعة ُالناظرة ُتقومُفإنُ ُ،ةإخطارُالهيئة ها
 لشكوى.برفضُا

عىُعليهُهوُتاريخُبدءُدُ الشكوىُللمُ ُ،ازعةنعتبرُتاريخُإخطارُالهيئةُالناظرةُفيُالمي وُُ
ُالإداري. ُالمنازعةفُالإجراء ُفي ُالناظرة ُالهيئة ُكلُ ُعندئذٍُُتقوم ُالمُ ُبإخطار يُشتكُ من

ُـُدُ والمُ  ُالآيكان ُقبل ُمن ُالمعتمد ُـ ُالهيئة ُإليه ُتنتمي ُالتي ُالتسجيل ُومركز ُعليه عى
ُوكذلكُالآيكانُبتاريخُبدءُالإجراءُالإداري.

 

 على الشكوى. ثالثاا: الرد  
علىُالشكوىُخلالُعشرينُيوماًُمنُتاريخُبدءُالإجراءُُعليهُالردُ ُعىدُ يتوجبُعلىُالمُ 

 ناً:تاًُعلىُدعامةُالكترونيةُومتضمُ مكتوباًُومثبُ ُالردُ ُيكونُ ُويجبُأنُ ُ(1).الإداريُ 

ُالمُ  -1 ُعليهدُ اسم ُالبريديُ ُ؛عى ُالاوعنوان ُبريده ُوعنوان وأرقامُُ؛لكتروني؛
ُيمثُ ُ؛الهاتفُوالفاكسُوالتلكس  اً.يينوبُعنهُقانونُلهُأوواسمُم ن 

علىُالشكوىُبتقديمُالحججُوالمبررات،ُوالتدابيرُوالحلولُالتيُيرغبُُالردُ  -2
 بتطبيقها.

ُاً.يقانونُينوبُعنهُلهُويمثُ ُنُ عىُعليهُأوُمُ دُ بتوقيعُالمُ ُيتمُتذليلُالردُ 
علىُالشكوىُلظروفُاستثنائيةُُعليهُمنُأجلُالردُ ُعىدُ دةُللمُ ةُالمحدُ يمكنُأنُتمتدُالمدُ 

علىُالشكوىُإلىُُةُيتوجبُعليهُتقديمُالردُ تقدرهاُالهيئةُالمختصة.ُفإذاُانتهتُهذهُالمدُ 
ُ(1).ةُبالنظرُفيُالمنازعةالهيئةُالمختصُ 

                                                 
  منُاللائحةُالتنفيذيةُللقواعدُالموحدةُللآيكان.ُ(a/5المادةُ)ُ(1)
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ذاُلمُيُ وُ عىُعليهُمهلةُثانيةُبعدُدُ علىُالشكوى،ُولمُيطلبُالمُ ُعىُعليهُبالردُ دُ مُالمُ تقدُ ا 
ُالمدُ  ُالمحدُ انتهاء ُللردُ ة ُفإنُ دة ُالمُ ُ، ُفي ُتنظر ُالشكوىُالمقدُ الهيئة ُعلى ُبناءً مةُنازعة

 (2).فقط

 .زاع: تشكيل اللجنة الناظرة في الن  رابعاا 

علىُالشكوى.ُُدةُللردُ ةُالمحدُ أوُانتهاءُالمدُ ُ،علىُالشكوىُعىُعليهُالردُ دُ بعدُتقديمُالمُ 
ُالمختصُ  ُالهيئة ُلجتقوم ُبتعيين ُالمنازعة.ة ُفي ُللنظر ُإدارية ُقدُوُُنة ُالهيئة ُتلك تكون

ُ(3).سبقاًُقائمةُمنُالأسماءُلعددُمنُالأشخاصُالمؤهلينُللنظرُفيُالمنازعاتدتُمُ حدُ 
الهيئةُبتعيينُفةُمنُعضوُواحدُفتقومُةُمؤلُ اللجنةُأحاديُ ُتكونُ ُنازعةُأنُ المُ ُفإذاُاختارُطرفا

أيامُتبدأُُخمسةسبقاً،ُوذلكُخلالُنةُأسماءهمُفيُالقائمةُالتيُأعد تهاُمُ أحدُالأشخاصُالمدوُ 
ُ.دةُللردُ ةُالمحدُ إلىُالهيئةُأوُمنُتاريخُانتهاءُالمدُ ُمنُتاريخُوصولُالردُ 

ُ ُاختارُاأم ا ُتقديمُقائمةُمنُُفيمكنُلكلُ ُ،ةاللجنةُثلاثيُ ُتكونُ ُأنُ ُلطرفانإذا الأسماءُمنهما
ُالعضوُالثالثتقومُالهيئةُباختيارُُفيُحينُةُلتختارُأحدُهذهُالأسماء.لمختصُ إلىُالهيئةُا

ُ(4).دهمبعدُاستشارةُالأطرافُعلىُاختيارهُمنُبينُخمسةُأشخاصُتحدُ 
ةُالتيُستنظرُفيُعندئذٍُالهيئةُالمختصةُبإخطارُالأطرافُبتشكيلُاللجنةُالإداريُ تقومُوُ

ُالنظرُبالمنازعة.المنازعةُوبتاريخُبدءُ
ُ

 نازعة.ة الناظرة في الم  : القرار الصادر عن اللجنة الإداري  خامساا 

                                                                                                                              
  منُاللائحةُالتنفيذيةُللقواعدُالموحدةُللآيكان.ُ(b/5المادةُ)ُ(1)

 منُاللائحةُالتنفيذيةُللقواعدُالموحدةُللآيكان.ُ(e/5المادةُ)ُ(2)

 منُاللائحةُالتنفيذية.ُ(a/6المادةُ)ُ(3)

 منُاللائحةُالتنفيذية.(eُ/6المادةُ)ُ(4)
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ُفيُالمُ بنُ تُ  ُالناظرة ُعلىُالوثائقُوالمستنداتُالمُ نيُاللجنةُالإدارية مةُمنُقدُ ازعةُقرارها
ُأنُ قبلُالأطرافُفيُالمُ  ُيمكنها ةُمنُالأطرافُوثائقُأخرىُضروريُ ُتطلبُ ُنازعة.ُكما

 فيُالمنازعةُوفقاًُللمادةُالثانيةُعشرُمنُاللائحةُالتنفيذية.ُللبتُ 

ذاُتعدُ وُ طرفُُيمكنُلكلُ ُ،دتُالمنازعاتُالمرتبطةُبعنوانُالكترونيُواحدُبينُنفسُالأطرافا 
 (1).الإجراءاتُفيُإجراءُواحدُمنُاللجنةُالناظرةُفيُالمنازعةُضمُ ُأنُيطلبُ 

القرارُفيُالمنازعةُعلىُالقواعدُالمحددةُفيُالسياسةُخاذهاُةُفيُاتُ ىُاللجنةُالإداريُ تتبنُ وُ
،ُواللائحةُالتنفيذيةُلكترونيُ المنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالاُالموحدةُللآيكانُفيُتسوية

 منُاللائحةُالتنفيذية.ُ(a/5)المادةُدتهُهُالقواعد،ُوهذاُماُأكُ لهذ

ُمنُتاريخُوُ تعيينها،ُوتقومُبإخطارُالجهةُتصدرُاللجنةُقرارهاُخلالُأربعةُعشرُيوماً
 (2).ةُالتيُتتبعُلهاُتلكُاللجنةُبالقرارُمكتوباًُومعللاًُالمختصُ 

لكترونيُمنُاريةُعلىُوقفُاستخدامُالعنوانُالايقتصرُالقرارُالصادرُعنُاللجنةُالإدوُ
ُالاستخدام.ُفلاُتقضيُتلكُاللجنةُبالتعويضُلأنُدُ قبلُالمُ  عىُعليه،ُأوُاستمرارُهذا

 فيُاختصاصُالقضاءُالعاديُفقط.ذلكُيدخلُ

ُ ُإن  ُحتُ ُخذتتُ وما ةُالتيُتتبعُلهُإلىُالهيئةُالمختصُ ارسىُتقومُبإاللجنةُالإداريةُقرارها
ُتسلُ  ُتاريخ ُمن ُأيام ُثلاثة ُخلال ُالأطرافُبالقرار ُبإخطار ُبدورها ُتقوم ُوالتي مهاُلها.

ُمنُاللائحةُالتنفيذية(.ُ(a/16)المادةُالقرار.ُ)
ُ.جراء الإداري  سادساا: انتهاء الإ

 :التاليةُحالاتالُجراءُالإداريُبإحدىينتهيُالإُ
فاقُفيماُبينهماُعلىُتسويةُمنُالطرفينُعلىُإنهاءُالمنازعة،ُوالاتُفقُكلُ إذاُاتُ  -1

ُطلبُُفإنُ ُة،نيُ مع ُعلى ُبناءً ُينتهي ُالحالة ُهذه ُفي ُللآيكان ُالإداري الإجراء
 (ُمنُاللائحةُالتنفيذية.a/11الطرفين.ُ)المادةُ

                                                 
 منُاللائحةُالتنفيذية.(eُ/10منُالقواعدُوالمادةُ)ُ(f/4المادةُ)ُ(1)

 منُاللائحةُالتنفيذية.ُ(b/15المادةُ)ُ(2)
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ُقرُ  -2 ُلحلُ إذا ُالقضاء ُإلى ُاللجوء ُالطرفين ُأحد ُاللجنةُُر ُقيام ُأثناء المنازعة
ُوتتركُ ُعنُالنظرُفيُالمنازعة ُتتوقفُاللجنة ُفهنا ُالإداري، ُبالإجراء الإدارية

 الأمرُللقضاء.

ُإلىُ ُأو ُالمنازعة ُلتسوية ُالعادي ُالقضاء ُإلى ُاللجوء ُللأطراف ُيمكن حيث
ُللقواعدُالموحدةُةُمرحلةُمنُالتحكيمُوذلكُفيُأيُ  مراحلُالتسويةُالإداريةُوفقاً

 للآيكان.ُكماُيمكنهمُذلكُقبلُطلبُالتسويةُالإدارية.

تنتهيُاللجنةُمنُالنظرُفيُالمنازعةُبصدورُالقرارُالذيُيقضيُبأحقيةُشكوىُ -3
ُوقفعُ دُ المُ  ُوبالتالي ُالخدمة ُعلامة ُأو ُالتجارية ُالعلامة ُمالك استخدامُُي
ُللعنواندُ المُ  ُعليه ُالمُ ُلكترونيُ الاُعى ُإلى ُأحقيةُدُ ونقله ُبعدم ُيقضي ُأو عي،
ُلكتروني.عىُعليهُللعنوانُالادُ استخدامُالمُ ُيُوبالتاليُإبقاءعُ دُ المُ 

عىُدُ لاُيستطيعُالمُ وفيماُيتعلقُبمصيرُالعنوانُالالكترونيُأثناءُالنظرُفيُالمنازعة،ُف
ُتليُانتهاءُُخمسةُعشرُ ُىوحتُ ُلكترونيُفيُهذهُالأثناءعليهُاستخدامُالعنوانُالا يوماً

ُتحتُ ُآخر ُتسجيل ُلدىُمركز ُعليه ُالمتنازع ُالعنوان ُتسجيل ُيمكن ُلا ُكما المنازعة.
ُتمُ  ُالتي ُالإجراءات ُإلغاء ُالمدُ طائلة ُهذه ُخلال ُالعنوان ُتُعلى منُُ(a/8))المادةة.

للجنةُ.ُوكذلكُالأمرُإذاُلمُيقبلُالطرفانُبالقرارُالصادرُعنُاالآيكان(القواعدُالموحدةُ
عىُعليهُاستخدامُالعنوانُدُ للمُ ُاستثنتُحالةُواحدةُيمكنُ(a/8)المادةُُُأنُ الإدارية.ُإلاُ 

لكترونيُأثناءُالنظرُفيُالمنازعةُإذاُالتزمُبشكلُكتابيُباحترامُالقرارُالصادرُمهماُالا
ُكانُنوعه.

ُأنُ  ُغوري( ُ)فرانسيس ُللويبو ُالعام ُالمدير ُبي ن ُللآيكُوقد ُالموحدة ُأثبتتُالسياسة ان
ُالأفضلُ ُالبديل ُوكانت ُالالكتروني، ُبالعنوان ُالمرتبطة ُالمنازعات ُتسوية ُفي نجاحها

ُمُالحلُ للتسويةُالقضائية.ُفهيُمنخفضةُالتكاليفُبالنسبةُللتقاضيُأمامُالمحاكم،ُوتقدُ 

ُ(1)ةُكعناوينُالكترونية.للعلاماتُالتجاريُ ُالمباشرُللتسجيلُالتعسفيُ ُالعمليُ 

                                                 
)1(ُ WIPO/PR/635/2010, 23March 2010. http://www.wipo.int/portal/index.html.en                                                                                                                                                                                                                                                            
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القضاياُالمعروضةُللتسويةُبموجبُالسياسةُالموحدةُالآيكانُفيُعامُوبالفعلُازدادتُ
2229ُُ ُعامُُ%12بنسبة ُفي ُالسياسة ُلتلك ُوفقاً ُللتسوية ُالمعروضة ُالقضايا عن
عام.ُففيُعامُُلةُفيُكلُ سجُ ،ُوذلكُبالمقارنةُمعُعددُالعناوينُالالكترونيةُالمُ 2228
ُ/ُتمُ 2228ُ ُف3958تسجيل ُالكترونياً، ُعنواناً ُالمعروضةُ/ ُالقضايا ُعدد ُبلغ يُحين

/ُعنواناًُالكترونياً،4288ُتسجيلُ/ُفقدُتمُ 2229ُاُفيُعامُ/ُقضية.ُأمُ 2329للتسويةُ/
ُ(1)/ُقضيةُمعروضةُللتسوية.2121وُ/

وفيماُيتعلقُبالنتائجُالتيُانتهتُإليهاُالقضاياُالمعروضةُللتسويةُبموجبُالسياسةُالموحدةُ
ُ ُعام ُفي ُفإنُ 2229الآيكان ُتمُ 24%ُُ، ُاتُ ُمنها ُقبل ُأمُ تسويتها ُالقرار. ُالقضاياُخاذ ا
ُإلىُنقلُالعنوانُالالكترونيُإلىُالمُ ُ%84المتبقيةُفانتهتُ ُتمُ ُ%13شتكي،ُومنها ُمنها

ُُ(2)تنازعُعليه.المُ ُمنهاُانتهتُإلىُإلغاءُالعنوانُالالكترونيُ ُ%3رفضها،ُو
المنازعاتُالمرتبطةُةُ)الويبو(ُعلىُتسويةُةُالفكريُ ةُللملكيُ وحرصاًُمنُالمنظمةُالعالميُ 

متُباقتراحُالتسويةُبالإيداعُالالكترونيُممكن،ُفقدُتقدُ ُبالعنوانُالالكترونيُبأسرعُوقتٍُ
تُالموافقةُعلىُهذاُالاقتراحُمنُقبلُالآيكانُفيُوقدُتمُ ُدونُالحاجةُإلىُنسخُورقية.

32/12/2229ُ ُاُثمُ ، ُلتعديل ُالمرحلي ُالتنفيذ ُإجراء ُبتسويةُأعلنت ُالخاصة لقواعد
منُالشكوىُُيمكنُتقديمُكلُ 14/12/2229ُواعتباراًُمنُُالمنازعاتُوفقاًُلهذاُالاقتراح.

،ُوسيكونُالإيداعُالالكترونيُعليهاُبماُفيُذلكُجميعُالمرفقاتُبشكلٍُالكترونيُوالردُ 
ُ(3).1/3/2212إلزامياًُبتاريخُ

ُ ُالموحدة ُالسياسة ُأهداف ُمع ُالتعديل ُهذا ُحلُ ينسجم ُفي ُالمرتبطةُُللآيكان المنازعات
ىُفيُتسويةُالمنازعةُبأسرعُوقتُممكنُوبأقلُتكلفة.ُوذلكُبالعنوانُالالكتروني،ُالتيُتتجلُ 

ُالتبادلُالورقيُ  ُمنُُلأنُالإيداعُالالكترونيُيختصرُالوقتُالذيُيتطلبه ُبدءاً فيُالمنازعة
ُالشكوىُ ُتقديم ُالهيئة ُالصادرُعن ُالقرار ُبتبليغ ُالمُ وانتهاءً ُفي ُإلىُالأطرافُالناظرة نازعة

                                                 
)1(ُ WIPO/PR/635/2010, 23March 2010. http://www.wipo.int/portal/index.html.en                                                                                                                                                                                                                                                             

)2(ُ WIPO/PR/635/2010, 23March 2010. http://www.wipo.int/portal/index.html.en                                                                                                                                                                                                                                                             

  www.wipo.intراجعُالموقعُالالكترونيُلمركزُالويبوُللتحكيمُوالوساطة:ُ(3)
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ُأنُ  ُكما ُبتبادلُالنسخُالورقيةُكنفقاتُالشحن،ُوغيرهاُهُيخفضُالتكاليفُالمتعلُ المتنازعة. قة
ُمنُالنفقاتُالتيُتتكبدهاُالأطرافُالمتنازعةُفيُسبيلُذلك.ُ

ُإ ُللقول ُكإجراءٍُُنُ نخلص ُالإدارية ُلحلُ ُالتسوية ُالآيكان ُقبل ُمن المنازعاتُُمعتمد
ُالاالمتعلُ  ُبالعنوان ُبأنُ تميُ تُ،لكترونيقة ُيستغرقز ُلا ُنسبياً ُسريع ُإجراء ُطويلًاُُها وقتاً

الأطرافُُبالمقارنةُمعُالوقتُالذيُيحتاجهُالقضاءُلإصدارُقرارهُفيُالمنازعة.ُكماُأنُ 
ُالم ُيتكبدونُ،ازعةنفي ُيتحملهُلا ُالتي ُالهائلة ُالنفقات ُمع ُبالمقارنة ُباهظة اُتكاليف

 الأطرافُالخصومُفيُالقضاءُالعاديُوفيُالتحكيم.

ُ،التسويةُالإداريةُإلزاميةُالطابعُبالنسبةُلأحدُالطرفينُفيُالمنازعةُغمُمنُأنُ علىُالرُ وُ
ُا ُوهو ُألا ُعندما ُعليه ُالمتنازع ُالالكتروني ُالعنوان ُبتسجيل ُقام ُالذي التزمُلطرف

ُلحلُ  ُالإدارية ُالتسوية ُلإجراءات ُمناأيُ ُبخضوعه ُالاة ُبالعنوان ُمرتبطة لكترونيُزعة
ُأساسيُ سجُ المُ  ُكبند ُإلاُ ُل، ُالتسجيل. ُعقد ُفيُُأنُ في ُتامة ُحرية ُفي ُالطرفان ُيبقى ه

الالتزامُبالقرارُالصادرُعنُاللجنةُالإداريةُالناظرةُفيُالمنازعة،ُفقدُيلجأُالطرفانُإلىُ
ُالقضاءُالعاديُبعدُصدورُالقرار.

الإداريةُعنُإجراءاتُالتقاضيُأمامُالمحاكم.ُكماُتختلفُالهيئةُتختلفُإجراءاتُالتسويةُوُ
ُالم ُفي ُكلُ نالناظرة ُفي ُملزماًُُازعة ُالقضائية ُالهيئة ُعن ُالصادر ُالقرار ُويكون منهما.

يمكنهمُفُازعةُملزماًُللأطراف،نللأطراف.ُبينماُلاُيكونُقرارُاللجنةُالإداريةُالناظرةُفيُالم
 ذاُالقرارُوكأنُتلكُالتسويةُلمُتكن.اللجوءُإلىُالقضاءُبعدُصدورُه

ُأنُ  ُالمتضرُ ُكما ُلأنُ الطرف ُالتعويض. ُعلى ُللحصول ُالقضاء ُإلى ُاللجوء ُيمكنه ُر
ُالتسويةُالإداريةُللمنازعةُلاُتقضيُبالتعويض.

ُإجراءاتُالتسويةُالإداريةُتشبهُنظامُالتحكيمُفيُالتقاضي.ُفالتحكيمُيتمُ ُبالمقابلُفإنُ 
علىُالرغمُهُوُُأنُ إلاُ منُخلالُهيئةُتحكيميةُتصدرُقرارهاُوتخطرُبهُأطرافُالمنازعة.ُ

ُفيُالنقاطُالتالية:التحكيمُيختلفُعنُالتسويةُالإداريةُُُأنُ منُالتشابهُبينهماُإلاُ 
بإرادةُالأطراف،ُفلاُي فرضُعليهمُكماُهوُالحالُبالنسبةُلإجراءاتُُالتحكيمُيتمُ  -1

ُمكتوبٍُُلكترونيُبموجبُبندٍُلُالعنوانُالايُيلتزمُبهاُمسجُ التُالتسويةُالإدارية
ُالتسجيل ُعقد ُ)مالكُُ.في ُالمنازعة ُفي ُالثاني ُالطرف ُي فرضُعلى ُلا بينما
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ُالتجارية( ُتتُ ُ،العلامة ُالطرفُلحلُ وبالتاليُلم ُهذا ُإرادة ُبموجبُنالمُ ُجه ازعة
 القواعدُالموحدةُللآيكان.

لاُيمكنهماُاللجوءُإلىُالقضاءُالعاديُإذاُاتفقُالطرفانُعلىُشرطُالتحكيم،ُف -2
ُللتسويةُُلحلُ  ُالخاضعة ُالمنازعة ُفي ُللطرفين ُيمكن ُبينما ُبينهما، المنازعة

ُاللجوءُإلىُالقضاءُفيُأيُ  ةُمرحلةُمنُمراحلُتلكُالتسويةُحتىُبعدُالإدارية
 صدورُالقرار.

يةُالناظرةُتقومُالهيئةُالمختصةُبالتسجيلُبتنفيذُالقرارُالصادرُعنُاللجنةُالإدارُ -3
تبقيهُباستخدامُُلكترونيُأوُتنقلهُأواُأنُتلغيُالعنوانُالافهيُإمُ ُ،فيُالمنازعة

ُعليهدُ المُ  ُأنُ ُ،عى ُأنُ أي ُالرغم ُعلى ُالقرار ُبتنفيذ ُتقوم ُفيُها ُطرفاً ُتكن ُلم ها
ُأنُ ُازعة.نالم ُنجد ُدونُُبينما ُفقط ُأطرافه ُعلى ُأثره ُيقتصر ُالتحكيمي القرار

 لُالغيرُفيُهذهُالمنازعة.أحدُالأطرافُيمثُ ُإذاُكانُغيره،ُإلاُ 

لكتروني،ُالمنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالاُالتسويةُالإداريةُكوسيلةُمنُوسائلُتسويةفُ
نُ  هاُتتسمُبإجراءاتُخاصةُتجعلُمنهاُنظاماًُخاصاًُُأنُ كانتُتشبهُنظامُالتحكيمُإلاُ ُوا 

ُمتميزاًُعنُباقيُالأنظمةُكالتحكيمُوالقضاءُالعادي.
ُُ



181 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



187 

 

 الفصل الثالث
 كوسيلة من وسائل تسوية المنازعات المرتبطة التحكيم اللكتروني  

 بالعنوان اللكتروني  
 

ة،ُيلجأُبمقتضاهُةُوالإداريُ ةُوالتجاريُ التحكيمُهوُنظامُخاصُللتقاضيُفيُالمسائلُالمدنيُ 
ُمُ  ُإلى ُالتحكيم ُاتفاق ُالمختصُ ُمٍُحكُ أطراف ُالمحكمة ُأو ُالدولة ُقضاء ُدون ُأكثر ة،ُأو

ُمنازعاتُتتعلُ  ُمن ُبينهم ُيثور ُفيما ُاللفصل ُبمعاملاتهم ُبحكمٍُلعقديُ ق ُالعقدية ُغير ُأو ُة
ُالعربيةُُ.ملزمٍُ ُوالتشريعات ُوالقضاء ُالفقه ُعليه ُيجمع ُيكاد ُللتحكيم ُالسابق والمعنى

مُالبعضُفاستخدُالتعبيرُعنُهذاُالمعنى.يُهاُقدُاختلفتُفيماُبينهاُفوالمقارنة،ُغيرُأنُ 
ُكنظامُ ُالتحكيم ُعن ُالبعضُالآخر ُوعب ر ُالتحكيم، ُلوصفُعملية ُالتحكيم ُاتفاق تعبير

ُ(1).يتضمنُضمنُمراحلهُالمختلفةُاتفاقُالأطرافُعلىُالتحكيم
ينُليفصلواُنيُ النزاعُعلىُشخصُمعي نُأوُأشخاصُمعوالتحكيمُهوُالاتفاقُعلىُطرحُ

ُالمحكم ُدون ُإلىُفيه ُالالتجاء ُعن ُالخصوم ُينزل ُالتحكيم ُفبمقتضى ُبه. ُالمختصة ة
للخصوم.ُُلزمٍُمُ ُمٍُمُأوُأكثرُليفصلواُفيهُبحكُ حكُ القضاءُمعُالتزامهمُبطرحُالنزاعُعلىُمُ 

ىُشرطُالتحكيم،ُوقدُيكونُسمُ وقدُيكونُهذاُالاتفاقُتبعاًُلعقدُمعينُي ذكرُفيُصلبه،ُويُ 
بينُالخصومُويسمىُفيُهذهُالحالةُمشارطةُالتحكيمُأوُبمناسبةُنزاعُمعينُقائمُبالفعلُ

ُ(2).اتفاقُالتحكيم
ُأنُُوفيُجميعُالأحوالُيجبُأنُيكونُالاتفاقُعلىُالتحكيمُفيُعقدُمنفصلُمستقلُأو

ُُن.يفرغُكبندُمنُبنودُعقدُمعيُ 

                                                 
القاهرة،ُُالنهضةُالعربية،ُالطبعةُالأولى،د.ُأحمدُابراهيمُعبدُالتواب،ُاتفاقُالتحكيمُوالدفوعُالمتعلقةُبه،ُدارُ (1)

ُ.12ُُ،ُص2228ُُمصر،
د.ُمحمدُوليدُمنصور،ُالتحكيمُفيُالعقودُالإدارية،ُدراسةُمقارنة،ُمنشوراتُفرعُنقابةُالمحامينُبدمشق،ُ (2)

ُ.31ُُ،ُص2221ُدمشق،ُسورية،ُ
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،ُفهوُةباتُالتحكيمُفيُالوقتُالحاضرُالوسيلةُالأكثرُانتشاراًُلحسمُالمنازعاتُالتجاريُ 
ُالحرُ وس ُيقومُفيهُأطرافُالنزاعُبمحضُإرادتهما ُباللجوءُيلةُبديلةُعنُقضاءُالدولة، ة

لهُقيمةُُماُقدُيثورُمنُخلافُأوُنزاعُفيُالمستقبلُبمقتضىُقرارٍُُإلىُالتحكيمُلحلُ 
ُ(1)قضائية.

ُالملحوظُفيُأعدادُمُ أدُ وقدُ إلىُالانتشارُالواسعُللتجارةُُميُالانترنتستخدُ ىُالازدياد
ُالا ُقبل ُت عرفُمن ُلم ُجديدة ُمنازعات ُظهور ُمع ُترافق ُوالذي نازعاتُكالمُ لكترونية،
ُبالعنوانُالاالمُ  ُالأمرُالذيُاقتضىُالعملُعلىُإحداثُوسائلُمناسبةُرتبطة لكتروني.

ُأنُ ُلتسوية ُذلك ُالمنازعات. ُالمُتلك ُالتجاريُ أطراف ُتتمُ عاملات ُالتي لوسائلُباُة
المنازعاتُالتيُقدُتطرأُفيماُُلوسائلُالمستحدثةُلحلُ علىُاختيارُاُلكترونيةُيعملونالا

ُبينهم.ُةُالتيُتتمُ بينهمُلإدراكهمُأنهاُتناسبُالطبيعةُالخاصةُللمعاملاتُالتجاريُ 
ُالاف ُلكترونيُ التجارة ُُتتمُ ة ُدولٍ ُإلى ُينتمون ُأطرافٍ ُبين ُتعرفُعادةً ُلا ُفهي مختلفة،

ُتنتشرُفيُجميعُدولُإنُ ُ.الحدودُالجغرافية فتختصرُالمسافاتُوالوقت.ُفإذاُُ،العالمما
ُمعيُ  ُنزاع ُالأطرافحدث ُبين ُبدايةًُفإنُ ُ،ن ُاتخذوا ُإذ ُالاُهم ُلتسييرُلكترونيُ التجارة ة
ُالتقليديُ ُنشاطهمُالتجاريُ  همُيرغبونُفيُتسويةُمنازعاتهمُدُأنُ ة،ُفمنُالمؤكُ دونُالتجارة

مثولُأمامُمحكمةُتقليديةُتابعةُبوسيلةُحديثةُمتطورةُلاُتتطلبُمنهمُالانتقالُوالسفرُلل
ُنة.ُلدولةُمعيُ 

تنازعة،ُللأطرافُالمُ ُتلكُالوسائلُالتيُلاُتتطلبُالحضورُالماديُ ُالتحكيمُمنُأهمُ ُولعلُ 
ُإنُ  ُمعيناً ُقانوناً ُيسمحُباختيارُالقانونُالواجبُالتطبيقُعلىُالمنازعةُولاُيفرضُعليهم ما

ُُفقُالأطرافُعلىُذلك.يتُ منُقبلُالأطرافُأوُمنُقبلُالمحكمينُإذاُلمُ
لكترونية،ُليصارُمنُخلالُتبادلُالرسائلُالاُالاتفاقُعلىُالتحكيمُالالكترونيُ ُيتمُ حيثُ

ئقُوالمستنداتُتبادلُالوثانازعة،ُوُتقومُبالنظرُفيُالمُ ُةُالتيإلىُتشكيلُالهيئةُالتحكيميُ 
نُخلالُمُلهارسُ هويةُمُ يدُوتحد،ُالتحققُمنهاُوالتيُيتمُ ُ.لكترونيعبرُالبريدُالاُوالدفوع

ُالا ُللكترونيُ التوقيع ُويمكن ُوالأطرافُ. ُوالخبراء ُالشهود ُإلى ُالاستماع ُالهيئة تلك
                                                 

ُالمنازعاتُوعلاق (1) ُلحل ُالبديلة ُالوسائل ُمدىُفعالية ُناجي، ُأنوار ُأحمد ُفيُد. ُبحثُمنشور ُبالقضاء، تها
http://www.4shared.com/dir/3606424/ec958298/sharing/html, P.5ُُُالموقعُالالكتروني:
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ُالصوتيُ المُ  ُالأجهزة ُمنُخلال ُوالمرئيُ تنازعة ُالمتطوُ ة ُللتوصُ ة ُالحكمُرة، ُإلىُإصدار ل
جميعُبُيتمُ فالتحكيمُُة.لكترونيُ يغهُللأطرافُباستخدامُالوسائلُالاتبلُومنُثمُ ُ،المناسب

ُرة.ةُالمتطوُ لكترونيُ منهاُباستخدامُالوسائلُالاُمراحلهُأوُببعضٍُ
رتبطةُنازعاتُالمُ المُ ُكوسيلةُلتسويةُلكترونيُ ةُالدورُالذيُيقومُبهُالتحكيمُالانظراًُلأهميُ 
ُلكترونيُبشكلُخاص.نازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالاوالمُ ةُبشكلُعام،ُلكترونيُ بالتجارةُالا

للتعريفُبهذاُالنظامُوبيانُمدىُُلكترونيُ ةُالتحكيمُالاالفصلُماهيُ نُفيُهذاُناُسنبيُ فإنُ 
لُإلىُمزاياُوعيوبُةُقيامهُبدورهُالتحكيميُللتوصُ نازعات،ُوكيفيُ تسويةُالمُ ُيتهُففعاليُ 

دُةُالتيُتجسُ منُالتطبيقاتُالقضائيُ ُتسليطُالضوءُعلىُعددٍُُهذاُالنظامُالجديد.ُومنُثمُ 
ُ ُبعضُالهيئات ُاتجارب ُالتحكيم ُاستخدام ُالتجارةُُلكترونيُ لافي ُمنازعات ُتسوية في

ُة.لكترونيُ الا
ُ ُمبحثين، ُالمبحثُالأوُ ُحيثُنتناولوذلكُمنُخلال ُالاُماهيةُلفي ُلكترونيُ التحكيم

ُبالعنوا ُالمنازعاتُالمتعلقة ُلتسوية ُفنبي نُتعريفهلكترونيُ نُالاكوسيلة .ُوعيوبهُومزاياهُ،
.ُبينماُنعرضُلهيئاتُالتحكيمُالقانونيُللتحكيمُالالكترونيُ ُنبحثُفيُالتنظيمُُومنُثمُ 

ُ.انيفيُالمبحثُالثُ ُالالكترونيُ 
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
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 المبحث الأول

 ة التحكيم اللكترونيماهي  
ُفُإنُ  ُواستخدامها ُالالكترونيةُُيالانتشارُالسريعُلوسائلُالاتصالُالحديثة ُالعقود إبرام
ُالاالمُ  ُبالتجارة ُأدُ رتبطة ُاىُلكترونية، ُمنُالمنازعات. لأمرُالذيُإلىُظهورُنوعُجديد

ُالمُجعلُمنُالضروريُإيجاد ُهذه ُلتسوية ُتتناسبُمعُالطبيعةُنوسائلُحديثة ازعات،
ُلكترونية.دُفيُاستخدامُالوسائلُالالتيُتتجسُ الخاصةُلتلكُالمنازعات،ُوا
الكترونياًُُمُ تهُيزُعنُالتحكيمُالتقليديُبأنُ لكترونيُوالذيُيتميُ وبالفعلُظهرُالتحكيمُالا

ُلكترونيُللوثائقُوالمستندات.ُمنُخلالُالتبادلُالا
ُحلُ  ُفي ُي ستخدم ُإذ  ُالتقليدي ُالدوليُ ُفالتحكيم ُالتجارة ُيتميُ منازعات ُوقلُ ة، ُبسرعته ةُز

ُإلاُ  ُللأطراف. ُبالنسبة ُيتعلُ ُُأنُ تكاليفه ُعندما ُيختلف ُبالمُ الأمر ُالمرتبطةُق نازعات
ُال ُالاتبمعاملات ُتتطلبُظروفاًُةلكترونيُ جارة ُفهي ُالتجارةُُ، ُطبيعة ُمع ُتنسجم خاصة

ُبخصوُالا ُتمتاز ُالتي ُالالكترونية ُالوسائل ُاستخدام ُعن ُناجمة ُالسريعةُصية لكترونية
والمتطورةُفيُجميعُمراحلهاُبماُفيهاُتسويةُالمنازعاتُالمرتبطةُبهاُ.ُوبناءًُعلىُذلكُ

تسويةُمنازعاتهمُُيلكترونيةُفبالتجارةُالايُحاجةُالمتعاملينُلبُ فإنُالتحكيمُالتقليديُلاُي
ُالنفقات.ُبالسرعةُالمطلوبةُوبأقلُ 

ة،ُألاُترونيُ لكالمنازعاتُالمرتبطةُبالتجارةُالاُةُإلىُنظامُجديدُلتسويةفكانتُالحاجةُملحُ 
ُالا ُالتحكيم ُالوسائلُالاعُ ذيُيُ لكترونيُالوهوُنظام ُعلىُاستخدام ُفيُكلُ تمد أوُُلكترونية

لكترونية.ُبعيداًُعنُالقضاءُالعاديُفقُمعُطبيعةُمعاملاتُالتجارةُالاتُ بماُيبعضُمراحلهُ
بطيئةُتحتاجُإلىُالكثيرُمنُُالذيُيتطلبُالحضورُالماديُللأطراف،ُويقومُعلىُإجراءاتٍُ

نُكانُالتحكيمُالتقليديُأسرعُمنُالقضاءُالعاديُوأقلُ  ُتكلفةُإلاُ ُالجهدُوالوقتُوالمال،ُوا 
ُلكترونيةُيعتبرُبطيئاًُومكلفاً.لمعاملاتُالتجارةُالاهُبالنسبةُأنُ 
ُهنب ُفي ُالمبحثي ن ُالتُذا ُالامفهوم ُالمتعلقةُحكيم ُالمنازعات ُلتسوية ُكوسيلة لكتروني

ريفُلُتعالأوُ ُنعرضُفيُالمطلبُ.ُحيثلكترونيُوذلكُمنُخلالُمطلبيننُالابالعنوا
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ُالا ُنبيُ وعيوبهُومزاياهُلكترونيالتحكيم ُبينما ُالمط. ُفي ُالثُ ن ُالقانونيُلب ُالتنظيم اني
ُللتحكيمُالالكتروني.

ُ.لكتروني  ل: مفهوم التحكيم ال المطلب الأو  

ُالا ُالتحكيم ُمفهوم ُالبيان ُمن ُالمطلبُنستعرضُعدد لتعريفاتُالتيُلكترونيُفيُهذا
ُنبحثُفيُمزاياُوعيوبُهذاُالنظام.ُلكتروني،ُثمُ تناولتُالتحكيمُالا

 الإلكتروني.: تعريف التحكيم أولا 

،ُوقدُتشابهتُتلكُالتعريفاتُمنُحيثُلكترونيُ ةُكثيرةُللتحكيمُالاتعريفاتُفقهيُ ُوردت
ُ ُبينهما، ُالاختلافُالجوهريُفيما ُوتحديد ُالتقليدي، ُإلىُالتحكيم دُوالذيُيتجسُ إرجاعه

 ةُفيُإجراءاته.لكترونيُ باستخدامُالوسائلُالا
ُالاي عرُ  ُبأنُ فُالتحكيم ُ:"هلكتروني ُتولُ نظام ُالأطرافُعلى ُيتفق يُشخصُأوُبمقتضاه

ُفيُال ُالفصل ُمهمة ُبُ أكثر ُالاُملزمٍُُكمٍُحُ نزاع ُشبكة ُيُ."نترنتباستخدام ُاتُ ولا فاقُخرج
ُالتقليديمُلتعريفُاتُ لكترونيُفيُتعريفهُعنُالإطارُالعاالتحكيمُالا ،ُفهوُفاقُالتحكيم
المستقبلُُيحتملُقيامهُفأوُالمُ فاقُالطرفينُعلىُتسويةُالنزاعُالقائمُبينهماُعبارةُعنُاتُ 

ُ(1).نترنتاءُإلىُالتحكيمُباستخدامُشبكةُالابالالتج
قُُفيماُيتعلُ لاُيختلفُعنُالتحكيمُالتقليديُإلاُ ُلكترونيُ يبي نُهذاُالتعريفُأنُالتحكيمُالا

ُالتيُيتمُ  ُالتحكيمُبالبيئة ُالماديُ الُففيُحينُيتمُ ُ.فيها ُالتقليديُفيُالواقع ُفإنُ تحكيم ،ُ
ُنترنت.علىُشبكةُالاُحكيمُالالكترونيُيتمُ الت
ُُهعر فوُي بعضُمراحلُالتحكيمُبدءاًُُعمليةُإجراءُجميعُأو"ه:منُالفقهُبأنُ آخرُجانب 

ُاتُ  ُإبرام ُمروراًُمن ُالتحكيم ُالحُفاق ُبإصدار ُوانتهاءً ُوتنفيذهُبإجراءاته ُالتحكيمي كم
ُ(2)نترنت.بالوسائلُالالكترونية،ُوبخاصةُعبرُشبكةُالا

                                                 
ُ.53،ُص2229مصر،ُد.ُعبدُالمنعمُزمزم،ُقانونُالتحكيمُالالكتروني،ُدارُالنهضةُالعربية،ُالقاهرة،ُ  (1)
ُالمعل (2) ُأبحاثُفيُالقانونُوتقنية ُالأولىعدنانُغسانُبرانبو، ُالطبعة ُللنشرُوالعلوم، ُشعاع ُحلبومات، ،،ُ

ُ.155،ُص2221ُسورية،
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ُالتعريفُأنُ ُيوض ح ُتتمُ ُههذا ُأن ُالاُيمكن ُكلُ إجراءاتُالتحكيم ُبعضهاُلكتروني ُأو ها
ُكم ُالكتروني. ُأنُ بشكل ُالاا ُالتحكيم ُمفهوم ُمن ُيوس ع ُأنُ ه ُبي ن ُفقد التحكيمُُلكتروني،

ُةُوسيلةُالكترونيةُأخرى.نترنتُأوُبأيُ عبرُشبكةُالاُلكترونيُيمكنُأنُيتمُ الإ
ُثالثعر فهُيُبينما فقُالأطرافُبواسطتهاُعلىُإحالةُالنزاعُةُإراديةُيتُ عمليُ "ه:بأنُ ُجانب 

ُيُ  ُمحايد ُشخصُثالث ُالمُ سمُ إلى ُويتمُ حكُ ى ُأوُُم، ُالأطرافُمباشرة، ُقبل ُمن اختياره
ُلزمٍُمُ ُكمٍُحُ النزاعُبينهمُبُ ُبواسطةُجهةُأخرىُيوكلُالأطرافُإليهُهذهُالمهمة،ُليقومُبحلُ 

ُ(1)."لهم
ُوُ ُيبيُ ُلمهذا ُهذا ُأنُ ن ُالاُالتعريف ُالوسائلُلكترُالتحكيم ُاستخدام ُعلى ُيقوم وني

ُهُيعر فُالتحكيمُالتقليديُالعادي.وكأنُ ُ،ةلكترونيُ الا
ُيتمُ  ُالالكتروني ُالاُفالتحكيم ُالوسائل ُشبباستخدام ُعبر ُالالكترونية ُتتمُ ُ.نترنتكة ُحيث

صدارُحكمه ُ(2).إجراءاتُالتحكيمُابتداءًُمنُتعبئةُطلبُالتحكيمُوالسيرُفيُإجراءاته،ُوا 
فقُبموجبهُالأطرافُعبارةُعنُنظامُقضائيُمنُنوعُخاص،ُيتُ :"هكماُعر فهُالبعضُبأنُ 

ُع ُاختياري ُوبشكل ُالنزاع ُإحالة ُثعلى ُطرف ُ)مُ لى ُمحايد ُالتسويةُقدُ الث ُخدمة م
لكتروني(ُلتسويةُالنزاعُأوُعدةُأشخاصُ)هيئةُالتحكيمُالاصُلكترونية(،ُلتعيينُشخالا

ةُملائمةُلموضوعُالنزاعُوأسلوبُباستخدامُوسائلُالاتصالُالحديثةُوفقاًُلقواعدُتنظيميُ 
ُ(3)ُ."للأطرافُلزمٍُمُ ُمٍُالتسوية،ُوذلكُلإصدارُحكُ 

ُالتعريفُأنُ يوضُ  ُهذا ُيتمُ ُح ُالمنازعة ُفي ُالناظرة ُالهيئة ُطرفُثالثُُتعيين ُقبل من
للمراكزُُهُلاُيمكنُتعميمُذلكُبالنسبةُأنُ .ُإلاُ لكترونيةمُخدمةُالتسويةُالاقدُ وُمُ محايدُه

ُلتسويةُالمنازعات.ُترونيلكالتيُتستخدمُالتحكيمُالا

                                                 
ُجامعةُ (1) ُدكتوراه، ُرسالة ُالإلكترونية، ُالتجارة ُلعقود ُالقانونية ُالحماية ُالعزيز، ُعبد ُكمال ُمحمد ُفيصل د.

ُ.131،ُص2228القاهرة،ُ
ُالإنترنت (2) ُالقانونيُللتعاقدُعبرُشبكة ُالتنظيم ُالمحلةُد.ُمصطفىُموسىُالعجارمة، ُدارُالكتبُالقانونية، ،

ُ.213،ُص2212،ُمصرُ،الكبرى
ُجامعةُ (3) ُدكتوراه، ُرسالة ُالإلكترونية، ُلمعاملاتُالتجارة ُالقانونية ُأساليبُالحماية ُاسماعيل، ُسعيد ُمحمد د.

ُ.322،ُص2225عينُشمس،ُ
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ُ ُالفضاء ُمحكمة ُفي ُالتحكيمية ُالهيئة ُتشكيل ُعلى ُينطبق ُذلك ُكان الالكترونيةُفإذا
ُفإنُ ىُحيثُتتولُ ُ،الكندية ُالمحكمةُمهمةُتشكيلُهيئةُالتحكيم. ُفيُهذه هُلاُالسكرتاريا

ينطبقُعلىُجمعيةُالتحكيمُالأمريكيةُالتيُتعتمدُفيُتشكيلُالهيئةُالتحكيميةُمنُحيثُ
ُالمبدأُعلىُاتفاقُالأطرافُالمتنازعة.

ُر فهالتقليدي،ُفعُالتحكيمُبلُاكتفىُبتعريفالتحكيمُالالكترونيُُلمُيتناولُالقانونُالسوريُ 
ُاتفاقيُ "ُه:بأنُ  ُالتيُُلحلُ ُقانونيُ ُأسلوب ُالجهة ُأكانت ُسواء ُالقضاء ُمن ُبدلًا النزاع

منظمةُأمُمركزاًُدائماًُللتحكيمُأمُلمُُ،ستتولىُإجراءاتُالتحكيمُبمقتضىُاتفاقُالطرفين
ُ."تكن

ُزاعُعلىُاللجوءُللتحكيمُللفصلُفيُكلُ اتفاقُطرفيُالنُ "ه:كماُعر فُاتفاقُالتحكيمُبأنُ 
ُقانونيُ أوُبعضُالمُ  ُبشأنُعلاقة ُبينهما ُمعيُ نازعاتُالتيُنشأتُأوُيمكنُأنُتنشأ نةُة

ُ(1)."ةةُكانتُأمُغيرُعقديُ عقديُ 
حيثُيجوزُالاتفاقُعلىُالتحكيمُعندُالتعاقدُوقبلُقيامُالنزاعُسواءُكانُالاتفاقُمستقلًاُ

تنشأُبينُالطرفين.ُأوُبعضُالمنازعاتُالتيُقدُُنُبشأنُكلُ بذاتهُأوُوردُفيُعقدُمعيُ 
ُيتمُ  ُأن ُيجوز ُالنُ ُكما ُلقيام ُلاحقة ُبصورة ُكانُهذاُزاعُحتُ الاتفاقُعلىُالتحكيم ىُلو

النزاعُمعروضُعلىُالقضاءُللفصلُفيه،ُويشترطُفيُهذهُالحالةُتحديدُالمسائلُالتيُ
لاُ  ُ(2).ُكانُالاتفاقُعلىُالتحكيمُباطلاًُيشملهاُالتحكيمُوا 

ُإلاُ ولاُيختلفُتعريفُاتفاقُ ُالتقليدي، ُاتفاقُالتحكيم ُالالكترونيُعن ُيتمُ ُأنُ التحكيم ُه
ُتسويةُ ُيعني ُفهو ُولذلك ُالانترنت، ُمثل ُاتصالات ُوشبكة ُالكترونية ُوسائط عبر

ُعبرُ المُ  ُوالخلافات ُالمُنازعات ُالتواجد ُحاجة ُدون ُكالانترنت ُالاتصال اديُشبكات
ُ(3)واحد.ُلأطرافُعمليةُالتحكيمُفيُمكانٍُ

                                                 
(1) (ُ ُالأولىُمنُالقانونُرقم 4ُالمادة ُفيُالمنازعاتُالمدنية ُالخاصُبالتحكيم ُتاريخُ( ُوالتجارية، والاقتصادية

25/3/2228.ُ
(2) (ُ ُ)1/1المادة ُمنُالقانونُرقم ُتاريخ4ُ( ُوالتجارية، ُوالاقتصادية ُفيُالمنازعاتُالمدنية ُالخاصُبالتحكيم )

25/3/2228.ُ
،ُجامعةُنية،ُرسالةُماجستير،ُكليةُالحقوقفاديُمحمدُعمادُالدينُأبوُالسعودُتوكل،ُعقدُالتجارةُالالكتروُُ (3)

ُ.191،ُص2228قاهرة،ُال
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ُتعري ُالاويمكننا ُبأنُ فُالتحكيم ُته:لكتروني ُعلىُ"نظام ُالأطرافُالمتنازعة ُبموجبه تفق
ُ."لكترونيةنازعةُباستخدامُالوسائلُالاالمُمُأوُأكثرُلحلُ حكُ ازعةُإلىُمُ نإحالةُالم

ُمنُخلالُاستخدامُالوسائلُإلاُ ُالتحكيمُالعاديُالتقليديلكترونيُلاُيختلفُعنُفالتحكيمُالا
أوُبعضُمراحلُُلوسائلُفيُكلُ اتلكُتستخدمُفُوعلىُرأسهاُشبكةُالانترنت.ُ،ةلكترونيُ الا

ُللأطرافُالمتنازعة.ُلزمٍُمُ ُتحكيميُ ُكمٍُلكترونيُللوصولُإلىُحُ التحكيمُالا
ةُمحكمينُواحدُأوُمنُعدُ ُمٍُفةُمنُمحكُ مؤلُ ُ،ازعةنيمكنُأنُتكونُالهيئةُالناظرةُبالموُ

التحكيمُُمركزُالأطرافُعلىُاختيارُالمحكمين،ُفإنُ ُفقوفقاًُلاتفاقُالأطراف.ُفإذاُلمُيتُ 
ُيُهوُالذيُيقومُباختيارُالهيئةُالناظرةُفيُالمنازعة.نلكتروُالا

 .لكتروني  ثانياا: مزايا التحكيم  ال 

لكترونيُترافقُمعُانتشارُوسائلُالاتصالُالحديثةُواستخدامهاُفيُظهورُالتحكيمُالاُإنُ 
ُوسيل ُفكان ُالدولية، ُالعقود ُاختلفتُفعُ ُةًُإبرام ُالتي ُالمنازعات ُتسوية ُوسائل ُمن الة

ُنتيجةًُ ُالالاُطبيعتها ُالوسائل ُالمُ ستخدام ُبشكلٍُتطوُ لكترونية ُالمختلفة ُالأنشطة ُفي ُرة
 ةُبشكلُخاص.لكترونيُ جارةُالاتالُيعام،ُوف
الأمرُلمُُزعةُما،ُفإنُ لأبرزُبينُالوسائلُالبديلةُلحسمُمناهوُاُالتحكيمُالتقليديُ ُفكماُأنُ 

ُبتغيُ  ُواتُ يتغير ُالوسائل، ُتلك ُشكل ُتطور ُو ُأصبحُُخاذهار ُحيث ُالكترونية؛ صورة
ُ(1).التحكيمُالآليةُالأكثرُقبولًاُمنُبينهاُلتحقيقُهذاُالغرض

ُالاف ُلفض ُالتحكيم ُالبديلة ُالوسائل ُمن ُكوسيلة ُبالتجارةُُلكتروني ُالمتعلقة المنازعات
ُبالمزاياُالتالية:يتميزُلكترونيةُالا

وهذاُيؤديُُ،لكترونيُالحضورُالماديُللأطرافُالمتنازعةلاُيتطلبُالتحكيمُالا -1
يُاُيؤدُ ممُ دهمُمشق ةُالانتقالُمنُمحلُإقامتهمُإلىُمكانُالتحكيم.ُإلىُعدمُتكبُ 

 نفقاتُالسفر.ُإلىُتوفيرُالجهدُوالتكاليفُالمرهقةُبماُفيها

                                                 
ُال (1) ُلعقود ُالقانوني ُالنظام ُسعيد، ُبن ُلزهر ُالاتد. ُالأولى،ُجارة ُالطبعة ُالجامعي، ُالفكر ُدار لكترونية،

ُ.229،ُص2212ُُ،ُمصر،الاسكندرية
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ونيةُالحديثةُلكترُالُالاترونيُباستخدامُوسائلُالاتصلكإجراءاتُالتحكيمُالاُتتمُ  -2
ُباستمرار،المتطوُ  ُيؤدُ ممُ ُرة ُتتمُ ا ُحيث ُوالجهد. ُالوقت ُاختصار ُإلى تلكُُي

ُالتج ُوطبيعة ُتتناسب ُبسرعة ُالاالإجراءات ُويتمُ ارة ُالوقتُُلكترونية، اختزال
كماُهوُالحالُفيُُ،نتيجةُعدمُالحاجةُإلىُحضورُالجلساتُمنُقبلُالأطراف

ُتبليغُالأط مكانية ُوا  ُالعادي، ُالاالقضاء ُكالبريد لكترونيُرافُبالوسائلُالحديثة
 (1)الذيُلاُيحتاجُإلىُالوقتُالذيُيحتاجهُالبريدُالعادي.

عُبهاُالتحكيمُالمزاياُالتيُيتمتُ ُلكترونيُمنُأهمُ انخفاضُتكلفةُالتحكيمُالاُعدُ ي ُ -3
ُفُ.ُفهوُيمكنُأنُيتمُ نيلكتروُالا ُةُحاسوبرُلدىُالأطرافُالمتنازعفُ لوُتوُيما

ُالا ُبشبكة ُللاتصال ُُ،نترنتقابل ُلتمكين ُالموقعُالمستخدم ُإلى ُالوصول من
 لكترونيُالذيُتتخذهُالهيئةُالناظرةُفيُالمنازعةُكمكانُافتراضيُللتحكيم.الا

ُالاوُ ُالتحكيم ُالميتناسب ُمع ُلأنُ نلكتروني ُالقيمة، ُقليلة ُإلىُُازعات اللجوء
ُالم ُالعاديُفيُمثلُهذه ُتفوقُبكثيرُيؤدُ ُ،ازعاتنالقضاء يُإلىُنفقاتُكبيرة

ُالبعضُإلىُعد ُيدفع ُوهذا ُالنزاع. ُمحل ُبحقوقهمقيمة ُالمطالبة ُيجعلُممُ ُم ا
ُالا ُوسيلةًُالتحكيم ُالقيمةُُلحلُ ُمناسبةًُُلكتروني ُقليلة ُالنزاعات ُهذه مثل

ُ(2).لانخفاضُتكلفته
ُالتحكي -4 ُلأطراف ُالايمكن ُلحلُ م ُالتطبيق ُالواجب ُالقانون ُاختيار ُلكتروني

منُالأطرافُيقيمُفيُدولةُتختلفُفيُقوانينهاُعنُُازعة،ُفيماُلوُكانُكلُ نالم
ُيؤدُ  ُالذي ُالأمر ُالآخر. ُفيها ُيقيم ُالتي ُالدولة ُتنازع ُإلى ُفلاُي ُالقوانين. في

ُالاتيفرضُال ُمعيُ حكيم ُقانوناً ُحلُ لكتروني ُفي ُلتطبيقه ُإنُ ُناً ُيُ المنازعة كُترُ ما
 الأمرُلاتفاقُالأطراف.

ُاُعدُ ي ُ -5 ُالتنازعُفيُالاختصاصُالقضائيُلتحديدُلاالتحكيم لكترونيُحلُلمشكلة
ُلقواع ُوفقاً ُالمنازعة ُفي ُللنظر ُالمختصة ُالقضائي.ُالمحكمة ُالاختصاص د

                                                 
)1(ُ Colin Rule, Online Dispute Resolution for Business, JOSSEY- BASS, Awiley Imprint, San 

Francisco, U.S.,2002, P.63.                                                                                                                                                                                                                                                         

ُ.159نُوتقنيةُالمعلومات،ُمرجعُسابق،ُصُعدنانُغسانُبرانبو،ُأبحاثُفيُالقانوُ (2)
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ُيتمُ  ُالالكتروني ُاُفالتحكيم ُموقع ُخلال ُتحدُ من ُفيُلكتروني ُالناظرة ُالهيئة ده
 تسويةُالمنازعةُمنُخلاله.ُنازعةُليتمُ الم

ُالا -2 ُالتحكيم ُمنُمُ يحيلُمركز ُمؤلفة ُإلىُهيئة ُأكثرُحكُ لكترونيُالمنازعة ُأو م
بناءًُعلىُاتفاقُالأطراف،ُمنُذويُالخبرةُوالكفاءةُوالاختصاصُفيُموضوعُ

 (1).المنازعة

 (2):دئُالتاليةنيُكوسيلةُلتسويةُالمنازعاتُالمبالكتروُراعيُالتحكيمُالاي ُ -1

ُأُـُمبدأُالمساواةُبينُالأطراف.
ُالهيئةُ ُقبل ُمن ُبالتساوي ُالمتنازعة ُالأطراف ُمعاملة ُعلى ُالمبدأ ُهذا يقوم

ُتق ُمن ُبتمكينهم ُدُ التحكيمية، ُالاديم ُبالطرق ُومستنداتهم لكترونيةُفوعهم
ُهذاُ ُعلى ُوبناءً ُالتحكيم. ُإجراء ُفي ُالفع الة ُمشاركتهم ُوضمان المناسبة،

ُُيتوجبُ،المبدأ ُالتأكُ على ُالتحكيمية ُالتقنيُ الهيئة ُالإمكانية ُمن ُوالمعرفد ةُيُ ة
ُا ُالوسائل ُوالتعامُ لاستخدام ُالالالكترونية، ُشبكة ُمع ُبالنسبةُل نترنت،
ُللأطرافُُالمتنازعة.
ُة.ريُ بُـُمبدأُالحفاظُعلىُالسُ 

ُالا ُالتحكيم ُمراكز ُسريُ تحرص ُعلى ُالمحافظة ُعلى ُلكتروني مراحلُة
لةُعندُإفشاءُالمعلوماتُالمرتبطةُتمُ حُ لأضرارُالمُ لتلافيُاُ،المحاكمةُكافة

ُا ُالحماية ُبرامج ُخلال ُمن ُوذلك ُالمنازعة. ُوبموضوع لتقنيةُبالأطراف
ُالا ُالموقع ُإلى ُالدخول ُيمكن ُفلا ُالتشفير، ُكتقنيات لكترونيُالمتطورة

ُالا ُللتحكيم ُافتراضي ُإلاُ المخصصُكمكان ُُلكتروني ُقبل الأطرافُمن
يُإلىُالحفاظُعلىُخصوصيةُالمحاكمةُاُيؤدُ التحكيمُممُ المتنازعةُوهيئةُ

ُةُالمعلوماتُالمتبادلة.وسريُ 

                                                 
ُ.215نترنت،ُمرجعُسابق،ُصللتعاقدُعبرُشبكةُالاُد.ُمصطفىُموسىُالعجارمة،ُالتنظيمُالقانونيُ(1ُ)
ُالُ(2) ُالمدهون، ُياسينُمحمد ُنافذ ُالاد. ُالتجارة ُالقانونيُلحماية ُعينُشمس،نظام ُدكتوراه، ُرسالة ُلكترونية،

ُ.299،ُص2228ُالقاهرة،ُمصر،



198 

 

 .لكترونيثالثاا: عيوب التحكيم ال 

ُنظامُالتحكيمُالاالتيُيتمتُ ُعلىُالرغمُمنُالمزايا ُالنظامُلاُُُأنُ إلاُ ُ،لكترونيعُبها هذا
 يخلوُمنُبعضُالعيوبُنذكرُمنها:

ُفيُبعض -1 ُالتحكيمية ُأوُُتحتاجُالهيئة ُأطرافُالتحكيم الأحيانُإلىُدعوة
ُالقرارُ ُإلى ُالتوصل ُبهدف ُأمامها ُالمادي ُللحضور ُالخبراء ُأو الشهود

 التحكيميُالمبنيُعلىُقناعةُكاملةُمنها.

ُتمُ  ُما ذا تُدعوةُهؤلاءُللحضورُالماديُأمامُالهيئة،ُفإنُذلكُسيحتاجُوا 
نشئُمنُإلىُوقتُطويل،ُونفقاتُعالية.ُوهذاُيتعارضُمعُالهدفُالذيُأ

ُلكتروني.جلهُالتحكيمُالاأ
ُالا -2 ُالتحكيم ُإجراء ُالتحتيُ ُ،لكترونييتطلب ُالبنية ُللقيامُتوفير ُاللازمة ة

ُيحتاجُإلىتُالتحكيمُالابإجراءا ُرُإلاُ فُ عاليةُلاُتتوُُنفقاتٍُُلكتروني.ُوهذا
رةُفيُالدولُالناميةُوالأقلُمة،ُبينماُلاُنجدُالتقنياتُالمتطوُ فيُالدولُالمتقدُ 

لكترونيُفيُهذهُالدولُوسيلةُيصعبُالوصولُيمُالااُيجعلُالتحكممُ ُ.نمواًُ
 إليهاُفيُوقتناُالحالي.

3- ُ ُالتي ُالتقنيات ُتطور ُمن ُالرغم ُمُ على ُحماية ُشأنها ُالمواقعُمن حتوى
هناكُالعديدُمنُالتقنياتُُُأنُ لكترونيةُمنُالاختراقُغيرُالمشروع.ُإلاُ الا

ُ ُتؤدُ المقابلة ُالتي ُالمواقع ُاختراق ُإلى ُإلىُُ،لكترونيةالاي والوصول
ُممُ  ُتحتويها. ُالتي ُيؤدُ المعلومات ُالتعرُ ا ُإلى ُخصوصيُ ي ُتلكُضُإلى ة

ُاتُالمرتبطةُبالقضاياُالمعروضةُللتحكيمةُالمعلوموالمساسُبسريُ ُالمواقع،
 (1)لكترونيُوسيلةُغيرُآمنة.اُيجعلُالتحكيمُالاالالكترونيُممُ 

                                                 
(1)ُُ ُالأردن، ُعم ان، ُالأولى، ُالطبعة ُالثقافة، ُدار ُالالكتروني، ُالتحكيم ُالهيجاء، ُأبو ُابراهيم ُمحمد ،2229ُد.

ُالحقوقُوالعلوم22ُص ُكلية ُالحقوق، ُقسم ُماجستير، ُرسالة ُالالكتروني، ُالتحكيم ُيتوجي، ُوكذلكُسامية .
تاحةُعلىُالموقعُالالكتروني:ُمُ ُ.13،ُص2229-2228الجزائر،ُالسياسية،ُجامعةُمحمدُخيضر،ُبسكرة،ُ

www.lawjo.net/vb/attachment.php?attachmentid=966&d=1270056425 
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ُوجوُُإنُ  ُعدم ُناظمة ُتشريعاتُخاصة ُالاد ُوخصوصيُ للتحكيم ُتنسجم ُهذاُلكتروني، ة
ُمنُأهمُ النظا ُالجديد ُالاُم ُلأنُ عيوبُالتحكيم ُمنُالتحكيمُُلكتروني، ُالنوعُالجديد هذا

ُالتي ُمنُالمسائلُالقانونية ُمُ ُيثيرُعدداً ُقانونية ُللاعترافُبها،ُلزُ تحتاجُإلىُقواعد مة
 (1).الاعترافُبهلكترونيُوُمتعلقةُبتنفيذُالحكمُالتحكيميُالاكالمسائلُال

 .للتحكيم اللكتروني   التنظيم القانوني   :انيالمطلب الث  

ُالمس ُمن ُعدد ُالقانونيُ ي ثار ُالاائل ُبالتحكيم ُتتعلق ُقبولهُُلكترونيُ ة ُمدى ُحيث من
وكيفُيتمُالاتفاقُوالاعترافُبهُفيُظلُالاتفاقياتُالدوليةُوالقوانينُالوطنيةُالسائدة.ُ

ُالا ُوهلعلىُالتحكيم ُالاتفاقُمكتوباً؟شي ُُلكتروني، ُهيُحجيةُترطُأنُيكونُهذا ُوما
ُالا ُبينُالأطراف؟الرسائل ُالمتبادلة ُاتفاقُُلكترونية ُقبول ُتتعلقُبالتعبيرُعن ُما سواء

فوعُوالوثائقُالمتبادلة.ُوهلُيمكنُلهيئةُالتحكيمُتبليغُالمدعىُالتحكيم،ُأوُماُيرتبطُبالدُ 
ُإ ُطلب ُعليه ُالبريد ُباستخدام ُالتحكيم ُتتمُ ُني؟لكتروُالاجراء ُالتحكيمُُوكيف إجراءات

ُالالكترونيُباسالا ُوسائلُالاتصال ُالتيُُإضافةًُُلكترونية؟تخدام ُالقانونية إلىُالمسائل
ترتبطُبمرحلةُإصدارُالحكمُالتحكيميُمنُحيثُاشتراطُكتابتهُوالتوقيعُعليهُمنُقبلُ

ُهيئةُالتحكيم.
لكترونيُوالتيُتجعلُمنهُنظاماًُكيمُالايفُبالبيئةُالقانونيةُللتحنعرضُهذهُالقضاياُللتعرُ

ماً.ُالأمرُالذيُيشجعُالأشخاصُعلىُاللجوءُإليهُكوسيلةُلتسويةُالمنازعاتُلزُ قانونياًُمُ 
ُالمختلفة.

 .لكتروني  أولا: اتفاق التحكيم ال 

ُكون ُعن ُالتحكيم ُاتفاق ُيخرج ُعُ لا ُتسويةُُداًُقُ ه ُعلى ُالاتفاق ُموضوعه ُطرفين، بين
ُفإنُ  ُالتحكيم، ُبطريق ُالعامةُمنازعاتهم ُالنظرية ُلأحكام ُالاتفاقات ُمن ُكغيره ُيخضع ه

ة،ُهيُة.ُوالعقودُالرضائيُ ةُأوُرضائيُ اُأنُتكونُشكليُ العقودُإمُ ُللعقود،ُومنُالمعلومُأنُ 
                                                 

لكترونيُفيُعقودُالتجارةُالدولية،ُدارُالفكرُالجامعي،ُلدُممدوحُابراهيم،ُالتحكيمُالاخاُراجعُفيُذلكُد.ُ(1)
ُ.255ـ254ُُ،ُص2228مصر،ُالاسكندرية،ُ
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اُإذاُاُبكافةُطرقُالإثبات.ُأمُ يمكنُإثباتهُبمفردهُلانعقادها،ُومنُثمُ ُءيُيكفيُالرضاالت
هُيجبُمراعاةُهذهُنةُلصحةُالاتفاق،ُفإنُ ةُمعيُ رُأوضاعُشكليُ فُ تطل بُالقانونُضرورةُتوُ

لاُ  ُ(1).بمفردهُلانعقادهُءالعقدُباطلًا،ُحيثُلاُيكفيُالرضاُكانُالأوضاعُوا 
ُ(2)ويقومُمفهومُاتفاقُالتحكيمُعلىُالأسسُالتالية:

ُيمثُ  -1 ُتلاقي ُالتحكيم ُاتفاق ُإلىُُإرادةل ُاللجوء ُعلى ُما ُقانونية ُعلاقة طرفي
 التحكيمُكوسيلةُلتسويةُالمنازعاتُالناشئةُعنُتلكُالعلاقة.

هماُشخصاًُطبيعياًُأوُمعنوياً،ُعاماًُأنُيكونُأحدُطرفيُالعلاقةُأوُكلاُيمكن -2
 أوُخاصاً.

 ة.ةُأوُغيرُعقديُ تلكُالعلاقةُعقديُ ُيمكنُأنُتكونُ  -3

 المنازعاتُالناشئةُعنُتلكُالعلاقة.ُأوُبعض ُُكلا ًُُاتفاقُالتحكيمُيمكنُأنُيشملُ  -4

ُلنشوءُالمنازعةُ -5 ُيكونُاتفاقُالتحكيمُسابقاً ُعلىُقد ُأوُلاحقاً )شرطُالتحكيم(،
 نشوءُالمنازعةُ)ُمشارطةُالتحكيم(.

صدارُالحكمُ -2 تقومُهيئةُالتحكيمُبموجبُاتفاقُالتحكيمُبالنظرُفيُالمنازعة،ُوا 
ُزعة.التحكيميُالملزمُللأطرافُالمتنا

دهُتشترطُالعديدُمنُالقوانينُالناظمةُللتحكيمُأنُيكونُاتفاقُالتحكيمُمكتوباً.ُوهذاُماُأكُ 

ُسابقاً.ُمنُقانونُالتحكيمُكماُبي ناُالمادةُالثامنةفيُُعُالسوريُ شرُ المُ 

ُالقانونُالسوريُ  ُجاء ُبالاعترافُبقراراتُُوقد ُنيويوركُالخاصة ُاتفاقية ُمعُأحكام متفقاً
الشكلُالذيُُفيُالمادةُالثانيةُمنهاعالجتُُ.ُالتي1958الأجنبيةُوتنفيذهاُلعامُالتحكيمُ

ُتُعلى:يفرغُفيهُاتفاقُالتحكيم،ُونصُ 

                                                 
ُ.53،ُص2229مصر،ُنُالتحكيمُالإلكتروني،ُدارُالنهضةُالعربية،ُالقاهرة،ُد.ُعبدُالمنعمُزمزم،ُقانوُُ (1)
هشامُمحمدُابراهيمُالسيدُالرفاعي،ُالقانونُواجبُالتطبيقُعلىُاتفاقُالتحكيم،ُرسالةُدكتوراه،ُجامعةُد.ُ (2)

ُ.22،ُص2229القاهرة،ُمصر،ُعينُشمس،ُ
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دُفيهُالطرفانُبأنُيحيلواُيتعهُ ُ،اتفاقُمكتوبُتعترفُالدولُالمتعاقدةُبأيُ ُ-1"
ُأيُ  ُأو ُالخلافات ُجميع ُالتحكيم ُبينهماُُةُ إلى ُتنشأ ُقد ُأو ُنشأت خلافات

ُمحدُ بالنسب ُقانونية ُلعلاقة ُتتصلُبموضوعُة ُأوُغيرُتعاقدية، ُتعاقدية دة،
ُيمكنُتسويتهُعنُطريقُالتحكيم.

اتفاقُُدُفيُعقدُأوُفيُأيُ رُ شرطُتحكيمُيُ ُيشملُمصطلحُ)اتفاقُالتحكيم(ُأيُ ُ-2
ُعُعليهُمنُالطرفينُأوُواردُفيُرسائلُأوُبرقياتُمتبادلة".تحكيمُموقُ 

ُتفسيرُالفقرةُوُ ُيتعلقُباتفاقُالتحكيمُالواردُيمكننا ُفيما ُواسعاً الثانيةُمنُتلكُالمادةُتفسيراً
ُلكترونيُالذيُيتمُ هُيشملُالاتفاقُعلىُالتحكيمُالاأنُ علىُُ،بالرسائلُأوُالبرقياتُالمتبادلة
الرسائلُوالبرقياتُالمتبادلةُهيُُباعتبارُأنُ وذلكُُ.لكترونيةباستخدامُوسائلُالاتصالُالا

ُالاتص ُوسائل ُتمُ من ُالذي ُالوقت ُفي ُانتشرت ُالتي ُتلكُال ُصياغة ُوأنُ ُفيه ُالاتفاقية،
ُلكترونيةُلمُتكنُمعروفةُفيُذلكُالوقت.وسائلُالاتصالُالا

ُالثانيةُمنُاتفاقيةُنيويوركُفيُعامُُوبالفعلُتمُ  ،ُوقدُوردتُتوصية2222ُتعديلُالمادة
ُمنُقبلُالأونسيترالُفيُ ُالثانيةُمنُتلكُالمادة 2222ُتموزُلعام1ُُبشأنُتفسيرُالفقرة

تشريعاتُداخلية،ُوكذلكُسوابقُُسنُ وبُ ُ،ةلكترونيُ باتساعُنطاقُاستخدامُالتجارةُالاُاعترافاًُ
نُاتفاقيةُنيويوركُفيماُيتعلقُباشتراطُالشكلُالذيُيحكمُاتفاقاتُقضائية،ُأكثرُمؤاتاةُم

ُالفقرةُ ُتطبيق ُعلى ُالتوصية ُوتشجع ُالتحكيم. ُقرارات نفاذ ُوا  ُالتحكيم جراءات ُوا  التحكيم
ُالثانيةُمنُاتفاقيةُنيويوركُمعُإدراكُأنُ  ُليستُُالثانيةُمنُالمادة الحالاتُالمذكورةُفيها

4ُمةُتلكُالتوصيةُفيُدورتهاُالحاديةُوالستينُبتاريخُحصرية.ُوقدُاعتمدتُالجمعيةُالعا
ُ(1).،ُفيُالجلسةُالرابعةُوالستين2222كانونُالأولُلعامُ

وليُفيُالمادةُالسابعةُمنهُقانونُالأونسيترالُالنموذجيُللتحكيمُالتجاريُالدُ ُكماُنص ُ
ُ(2):على2222ُبالصيغةُالتيُاعتمدتهاُاللجنةُفيُدورتهاُالتاسعةُوالثلاثينُفيُعامُ

                                                 
ُ.11،ُص2229دُالدولية،ُدارُالنهضةُالعربية،ُد.ُوائلُحمديُأحمدُعلي،ُالتقاضيُالإلكترونيُفيُالعقوُ (1)
(2) ُ 2ُُالفقراتُ) 3ُُـ ُالتجاريُالدوليُلعام4ُـ ُمنُقانونُالأونسيترالُالنموذجيُللتحكيم ُالسابعة ُمنُالمادة )

1985ُُ ُالأمم2222ُمعُالتعديلاتُالتيُاعتمدتُفيُعام ُللقانونُالتجاريُالدولي، ُالمتحدة ُالأمم ُلجنة ،
ُ.2228المتحدة،ُفيينا،ُ
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 نُأنُيكونُاتفاقُالتحكيمُمكتوباً.يتعيُ  -1

2- ُ ُكان ُإذا ُمكتوباً ُالتحكيم ُاتفاق ُأيُ يكون ُفي ناً ُمدو  ُسواءًُُمحتواه كانُُشكل،
 برمُشفوياًُأوُبالتصرفُأوُبوسيلةُأخرى.قدُأُ ُأمُلمُيكن،اتفاقُالتحكيمُ

ُبواسطةُخطابُالكتروني -3 إذاُُ،يستوفىُاشتراطُأنُيكونُاتفاقُالتحكيمُمكتوباً
ُ ُإليها ُالرجوع ُبحيثُيمكن ُمتاحة ُفيه ويقصدُُلاحقاً.كانتُالمعلوماتُالواردة

ههُالطرفُبواسطةُرسالةُبيانات،ُبتعبيرُ"الخطابُالا لكتروني"ُأيُخطابُيوج 
ُأوُ ُالمتلقاة ُأو ُالمرسلة ُأو ُالمعلوماتُالمنشأة ُالبيانات" ُ"رسالة ُبتعبير ويقصد

ةُأوُبوسائلُمشابهةُتشمل،ُةُأوُبصريُ ةُأوُمغنطيسيُ لكترونيُ نةُبوسائلُاالمخزُ 
ُالتبادلُالالكترونيُ علىُسبيلُالمثالُلاُال ُالاُحصر، ُلكترونيُ للبياناتُوالبريد

 .والبرقُوالتلكسُوالنسخُالبرقيُ 

ُللتطورُ ُتلبيةً ُالدولي ُالتجاري ُللتحكيم ُالنموذجي ُالأونسيترال ُقانون ُتعديل ُجاء فقد
ُلكتروني.نُالأشخاصُفيُعالمناُالاتشارهاُبيالمستمرُفيُوسائلُالاتصالُوان

ُالمتعلقةُباستخدامُالخطاباتُالإلكتروُوقدُ نيةُفيُجاءُفيُمقدمةُاتفاقيةُالأممُالمتحدة
ُأنه:2225ُالعقودُالدوليةُلعامُ

زُالأنشطةُالتجارية،ُويعزُ ُنُكفاءةحسُ لكترونيةُيُ لأنُازديادُاستخدامُالخطاباتُالاُنظراًُ"
ُفيُُالأواصر ُنائية ُكانت ُوأسواق ُأطراف ُإلى ُجديدة ُفرصُوصول ُويتيح التجارية،

ُويؤدُ  ُداخلياًُالماضي، ُالاقتصادية ُوالتنمية ُالتجارة ُتعزيز ُفي ُجوهرياً ُدوراً ُبالتالي ي
انونيةُأمامُاستخدامُعامُلتجاوزُالعقباتُالقُومنُأجلُتوفيرُحلُ ُ.سواءُودولياًُعلىُحدُ 
ُالا ُنحوٍُالخطابات ُعلى ُوالاجتماعيةُُلكترونية ُالقانونية ُالنظم ُذات ُللدول مقبول

لقائمةُأمامُاستخدامُمنُاعتمادُقواعدُموحدةُلإزالةُالعقباتُاُوالاقتصاديةُالمختلفة.ُلابدُ 
ُحرُالخطاباتُالا ُاحترام ُمنُشأنها ُالدولية ُفيُالعقود ُالأطرافُفيُاختيارُلكترونية ية
ُالا ُمالوسائط ُالملائمة، ُوالتكنولوجيات ُالتكنولوجيُ لكترونية ُالحياد ُمبدأي ُمراعاة ُع

ُالوظيفيُ  ُالقواعدُوالتكافؤ ُبأغراض ُتفي ُالأطراف ُتختارها ُالتي ُالوسائل ُدامت ُما ،
ُ.ُ"القانونيةُذاتُالصلة
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ُنصُ  ُ)وقد ُالمادة ُمُ 22ت ُالاتفاقيُ ( ُهذه ُأنُ ن ُعلى ُاستخدامُأحكامهُة ُعلى ُتنطبق ا
ُأولكترونيُ الخطاباتُالا ُتكوين ُفيُسياق ُعقدُة ُالاتفاقيُ ُ،تنفيذ ةُاتُالدوليُ تسريُعليه

ُوُ المحدُ  ُالأجنبيةفُ دة ُاتفاقيةُالاعترافُبقراراتُالتحكيم ُومنها ُالمادة، ُلهذه ُ،وتنفيذهاُ،قاً
ةُيمكنُيُ أحكامُتلكُالاتفاقُدُأنُ (.ُوهذاُيؤكُ 1958حزيرانُلعام12ُُ)اتفاقيةُنيويوركُفيُ

ُحكيم.بالاتفاقُعلىُالتُ قةُلكترونيةُالمتعلُ تطبيقهاُعلىُالخطاباتُالا
ُالأُ ولمُ  ُكانتُالفقرة ُالاتفاقيُ ا ُهذه ُمن ُالثامنة ُالمادة ُتنص ُولىُمن ُ"ُة ُأنه: ُلا1ُعلى ـ

ُأوُإمكانيُ  ُالخطابُأوُالعقد ُإنفاذُ يجوزُإنكارُصحة ُلمجرُ ة خطابُُدُكونهُفيُشكلُ ه

قاًُفُ يمكنُإنكارهُوُ لاُُالكترونيُ ُحكيم،ُوالذيُي فرغُبشكلٍُالاتفاقُعلىُالتُ ُ".ُفإنُ الكترونيُ 
ُة.لأحكامُهذهُالاتفاقيُ 

ةُةُفيُالعقودُالدوليُ لكترونيُ قةُباستخدامُالخطاباتُالاةُالمتعلُ ةُالأممُالمتحداتفاقيُ ُُأنُ إلاُ 
ُالخطاباتُالاتقتصرُعلىُاس ُالدوليُ لكترونيُ تخدام ُفيُالعقود ُبالتاليُفإنُ ة ُفقط. ُلاُة ها

ُاً.محليُ برمُحكيمُالمُ تشملُالاتفاقُعلىُالتُ 
ُفإنُ  ُذلك ُالقانونيُ ُومع ُالحلول ُالأمر ُبشكلُلهذا ُمكتوبة ُوثيقة ُباعتباره ُالمناسبة ة

ُأنُ ُوموق عةُالكترونيُ  ُذلك ُالكترونياً. ُاُتوقيعاً ُبالمعاملات ُالمتعلقة ةُلالكترونيُ القوانين
اُمنتجانُمهوتعتبرُُ.لكترونيُ ةُوالتوقيعُالا،ُتعترفُبالوثيقةُالالكترونيُ ةلكترونيُ والتجارةُالا

وذلكُوفقاًُ،ُةُوالتوقيعُالتقليديُ ةُالتقليديُ طيُ للآثارُالقانونيةُذاتهاُالتيُتنتجهاُالوثيقةُالخ
،ُعلىُدُفيُالمادةُالخامسةُمنهةُالذيُأكُ لكترونيُ الأونسيترالُالنموذجيُللتجارةُالالقانونُ

ُالاُأنُ  ُوالوثائق ُلكترونيُ المستندات ُأو ُالقانوني ُمفعولها ُتفقد ُلا ُقابليتهاُة ُأو صحتها
ُهاُفيُشكلُرسالةُبيانات.للتنفيذُلمجردُأنُ 

ُالقانوُكماُأكُ  درجُفيُرسالةُبيانات،ُالمُ ُلكترونيُ نُعلىُالأثرُالقانونيُللتوقيعُالادُهذا
يُيهدفُوالذُهُفيُالمادةُالسابعةُمنه.وذلكُوفقاًُلمبدأُالنظيرُالوظيفيُالمنصوصُعلي

ُنُلكترونيُ إلىُالاعترافُبالتوقيعُالا ُالخطيُ باعتباره ُللتوقيع ُوظيفياً ُوُظيراً سريُهذاُي،
ُة.ُةُوالمستنداتُالورقيُ المبدأُعلىُالمستنداتُالالكترونيُ 

القانونيُُعلىُالأثرةُلكترونيُ الالنموذجيُبشأنُالتوقيعاتُقانونُالأونسيترالُاُأكدُكما
ُ.لكترونيُ للتوقيعُالا
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ذجيُللأونسيترالُبشأنُالتجارةُلقانونُالنموُةُالأحكامُالواردةُفيُاوقدُتبن تُالدولُالعربيُ 
ُصياغةُ،لكترونيةالا ُوالتجارةُُعند ُالالكترونية ُبالمعاملات ُالخاصة تشريعاتها
لكترونيُلاعُالمصريُفيُقانونُالتوقيعُاشرُ دُالمُ فقدُأكُ ُ،لكترونية.ُوعلىُسبيلُالمثالالا
ةُذاتُالحجيةُةُوالإداريُ والتجاريُ ةُلكترونيُفيُنطاقُالمعاملاتُالمدنيُ للتوقيعُالاُ:بأنُ 

ة.ُإذاُروعيُفيُةُوالتجاريُ المقررةُللتوقيعاتُفيُأحكامُقانونُالإثباتُفيُالموادُالمدنيُ 
ُوالتقنيةُ ُوالضوابطُالفنية ُلقانون، ُا ُفيُهذا ُالشروطُالمنصوصُعليها تمامه ُوا  إنشائه

ُالقانونُ.التيُتحدُ  ُالتنفيذيةُلهذا ُاللائحة ُللكتابةُالالكترونيُ وكذلكُالأمرُبالُدها ةُنسبة
ُ(1).ةلكترونيُ والمحرراتُالا

ُأنُ  ُتبنُ ُكما ُالعربية ُللتحكيمُالدول ُالنموذجي ُالأونسيترال ُقانون ُفي ُالواردة تُالأحكام
ُة.ُفقدُوردُفيُالمادةُالثانيةُعشرُندُصياغةُتشريعاتهاُبشأنُالتحكيمعُالدوليُ ُالتجاريُ 

لاُ ه:ُعلىُأنُ ُمنُقانونُالتحكيمُالمصريُ  ُوا  ُكانُ"يجبُأنُيكونُاتفاقُالتحكيمُمكتوباً
عهُالطرفانُأوُإذاُتضمنهُماُرُوقُ نهُمحرُ باطلًا،ُويكونُاتفاقُالتحكيمُمكتوباًُإذاُتضمُ 

ُ(2).تبادلهُالطرفانُمنُرسائلُأوُبرقياتُأوُغيرهاُمنُوسائلُالاتصالُالمكتوب"
ُالمُ إلاُ  ُرطُالكتابةُفيُاتفاقُالتحكيم.ُفقدقُبشلُ كانُأكثرُوضوحاًُفيماُيتعُعُالسوريُ شرُ ُأن 

ُأنُ  ُمنُقانونُالتحكيم ُالثامنة لاُ نصتُالمادة ُوا  ُمكتوباً ُ"يجبُأنُيكونُاتفاقُالتحكيم ُه:
ُفيُ ُأو ُعادية ُأو ُرسمية ُوثيقة ُأو ُفيُعقد ُورد ُإذا ُالاتفاقُمكتوباً ُويكون ُباطلًا، كان

ةُكانتُرسائلُمتبادلةُعاديُ ُاختيارهاُأوُفيُأيةُ ُرُلدىُهيئةُالتحكيمُالتيُتمُ حرُ محضرُمُ 
ُمُ  ُبوُرسلُ أو ُالاة ُ)البريد ُالمكتوب ُالاتصال ُالتلكس(سائل ُالفاكس، ُكانتُُ،لكتروني، إذا

ُزاع".ليهاُعلىُاختيارُالتحكيمُوسيلةُلفضُالنُ سُ رُ ثبتُتلاقيُإرادةُمُ تُ 
ُتقدُ ممُ  ُا ُلمُ م ُالتالية: ُالنتيجة ُإلى ُانخلص ُكانت ُوالمسا ُوالتوقيعاتُلوثائق تندات
ُللاتفاقيُ لكترونيُ الا ُالتقليديةُوفقاً ُالوثائقُوالمستنداتُوالتوقيعاتُالخطية ُحجية ُلها اتُة

لكترونيةُيتمتعُمستنداتُالاكلُماُتتضمنهُتلكُالوثائقُوالُة،ُفإنُ ةُوالقوانينُالوطنيُ الدوليُ 

ُالملزمُللأطرافُفيماُبينهمُوفيُمواجهةُالغير.ُبالأثرُالقانونيُ 
                                                 

ُ.2224(ُلسنة15ُلكترونيُالمصريُرقمُ)(ُمنُقانونُالتوقيعُالا15ـ14ُُنُ)المادتي (1)
ُ.1994(ُلعام21ُ(ُمنُقانونُالتحكيمُالمصريُرقمُ)12المادةُ) (2)
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نُأوُكانُلكترونيُسواءُكانُشرطاًُمنُشروطُعقدُمعيُ اتفاقُالتحكيمُالاُبناءًُعليهُفإنُ وُ
 ٍُ ُمستقل  ُفيُوثيقة ُالقانونيُ وارداً ُينتجُآثاره ُالمُ ة، ُيمكنُلهماُلزُ ة ُأنه ُطالما ُللطرفين، مة

ُالتعبيرُعنُإرادتهماُفيُالاتفاقُعلىُالتحكيمُبشكلُواضح.
 .لكتروني  ريد ال باستخدام البعى عليه د  ثانياا: تبليغ الم  

عىُعليهُإجراءُدُ تبليغُالمُ ُ،لكترونيونيةُالتيُتعترضناُفيُالتحكيمُالامنُالمسائلُالقان
ُتبليغُ ُتاريخ ُفمن ُإجراءاتُالتحكيم. ُبدء ُتاريخ ُتحديد ُفي ُأهمية ُمن ُله ُلما التحكيم،

(21ُعليهُالمادةُ)عىُعليهُلإجراءُالتحكيمُتبدأُإجراءاتُالتحكيم.ُوهذاُماُنصتُدُ المُ 
"تبدأُإجراءاتُالتحكيمُفيُنزاعُالدولي:ُلنموذجيُللتحكيمُالتجاريُ منُقانونُالأونيسترالُا

عىُعليهُطلباًُبإحالةُذلكُالنزاعُإلىُالتحكيم،ُماُلمُدُ فيُاليومُالذيُيتسلمُفيهُالمُ ُ،ما
 يتفقُالطرفانُعلىُخلافه".

خلافُماُُ"ماُلمُيتفقُالطرفانُعلى:هالمادةُالثالثةُمنُهذاُالقانونُعلىُأنُ ُوقدُنصت
ُسُ ُ،رسالةُكتابيةُتعتبرُأيُ ُيلي: ُسُ ُلُإليهُشخصياًُرسُ متُإلىُالمُ لُ إذا متُإلىُلُ أوُإذا
ُرُالعثورُعلىُأيُ ذاُتعذُ واُ ُ.المعتادُأوُفيُعنوانهُالبريديُ عملهُأوُفيُمحلُإقامتهُُمقرُ 

مةُل تُسالرسالةُالكتابيةُفيُحكمُالمُ تبرُاتُمعقولة،ُتعمنُهذهُالأماكنُبعدُإجراءُتحريُ 
لُرسُ للمُ إذاُأرسلهاُإلىُآخرُمقرُعملُأوُمحلُإقامةُمعتادُأوُعنوانُبريديُمعروفُ

ُمُ  ُخطاب ُبموجب ُوذلك ُبأيُ وصُ إليه، ُأو ُعليه ُتثبى ُأخرى ُوسيلة ُمحاولةُة ُبها ت
ُتسليمها".

فيهاُالتبليغ،ُوبالتاليُُفيُتحديدُالطريقةُالتيُيتمُ ُيكونُللطرفينُوفقاًُلهذهُالمادةُالحقُ وُ
ُ.لكترونيُ تيارُالتبليغُباستخدامُالبريدُالايمكنهماُاخ

ُأكُ  ُالرابعةُمنُقانونُالتُ وقد ُالسوريُ دتُالمادة ُاتفاقُخاصُبينُأنُ ُحكيم ُلمُيوجد هُما
عملهُأوُُطرفيُالتحكيمُيتمُتبليغُأيُرسالةُأوُإشعارُللمرسلُإليهُشخصياًُأوُإلىُمقرُ 

د.ُدُفيُاتفاقُالتحكيمُأوُالعقأوُعنوانهُالبريديُالمعروفُأوُالمحدُ محلُإقامتهُالمعتادُ
ُيدلُ ممُ  ُاُا ُأن ُالسوريُ شرُ لمُ على ُالأونيسترالُُع ُقانون ُمن ُالمادة ُتلك ُأحكام استمد
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ةُمنهاُوغيرُوهذاُهوُحالُأغلبُالتشريعات،ُالعربيُ ُ،الدوليُ ُالنموذجيُللتحكيمُالتجاريُ 
ُة.العربيُ 
للأطرافُفيُإجراءُالتحكيمُتحديدُالوسيلةُالتيُسيتمُالتبليغُباستخدامهاُوفقاًُُيحقُ كماُ

ُالتقليديُ  ُالاتصال ُوسائل ُباستخدام ُالتبليغ ُيجري ُفقد ُبينهما، ُالجاري ُكالبريدُللاتفاق ة
باعتبارهُوسيلةُالاتصالُُ،لكترونيُ تلكُالوسيلةُباستخدامُالبريدُالاُدوقدُتتجسُ ُ.العاديُ 

ُفيُهذاُالوقت.ُالأكثرُاستخداماًُ
ُلمُيتفقُالأطرافُفيُإجراءُالتحكيمُعلىُتحديدُوسيلةُمعيُ  التبليغُُنةُللتبليغ،ُفيتمُ فإذا

ُإلىُمقرُ  ُأو ُكتابيةُت رسلُإلىُالمرسلُإليهُشخصياً ُأوُمحلُُعنُطريقُرسالة عمله
ُدُفيُاتفاقُالتحكيم.المعروفُأوُالمحدُ ُعتادُأوُعنوانهُالبريديُ إقامتهُالمُ 

علىُالتبليغُباستخدامُالبريدُُتدلالُعلىُموافقةُالأطرافُفيُإجراءُالتحكيمويمكنُالاس
ُحددُ لكترونيالا ُما ُإذا ُالا، ُعنوانُبريدهم ُلأنُ وا ُيدلُ ُلكترونيُفيُاتفاقُالتحكيم. ُهذا

ُهاباعتبارُُ،لكترونيلُرسالةُالكترونيةُإلىُبريدهمُالاعلىُقبولهمُبالتبليغُعنُطريقُإرسا
 .نترنتُفيُوقتناُالحاليُ الاستخدميُعتمدُعليهاُمعظمُمُ وسيلةُالاتصالُالتيُي

ُالمتحدوتؤكُ  ُالأمم ُاتفاقية ُمن ُالثامنة ُالمادة ُمن ُالثانية ُالفقرة ُالمتعلُ د ُباستخدامُة قة
لزمُأيُ"ليسُفيُهذهُالاتفاقيةُماُيه:ة،ُفيُالعقودُالدوليةُعلىُأنُ نيُ لكتروُالخطاباتُالا

ُأوطرفُباستعمالُالخطاباتُالا ُولكنُيجوزُالاستدلالُعلىُموافقةُُلكترونية قبولها،
ُالطرفُمنُسلوكُذلكُالطرف".

ُالا ُتتجسُ فالتبليغات ُللتبليغلكترونية ُجديدة ُوسائل ُباعتماد ُالتبليغُُ،د ُمكان ُلتحل لا
نُ  ةُعلىُلُمنُالمنازعاتُالقانونيُ ولتقلُ ُ،ماُلتساعدُفيُعمليةُالتبليغبالطرقُالتقليدية،ُوا 

ُصحةُالتبليغ.
ُ ُأنُ كما ُبمستجداتُالإجراءاتُُدُ تعها علامهم ُوا  ُالمتداعين ُالخصوم ُمع ُتواصل وسيلة

ُوالدعاوى.
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لكتروني،ُوالتبليغُبواسطةُترونيةُالتبليغُبواسطةُالبريدُالالكمنُقبيلُالتبليغاتُالاُويعدُ 
ُ(1).وي،ُوالتبليغُبواسطةُالهاتفُالأرضييالهاتفُالخل

ُ.اللكتروني   ثالثاا: مكان التحكيم

ُمسألة ُالهامةُتعتبر ُالمسائل ُمن ُالتحكيم ُمكان ُتؤدُ ُ،تحديد ُتحديدُباعتبارها ُإلى ي
ُفيُ ُللنظر ُالقضائي ُالاختصاص ُوتحديد ُالتحكيم، ُعلى ُالتطبيق ُالواجب القانون

 المنازعاتُالمرتبطةُبالتحكيم.
ُالتقليديُ  ُيتعلقُبالتحكيم ُيعدُ ُفإنُ ُ،وفيما ُالتحكيم ُمكان ُالضروريُ ُتحديد ُالمسائل ةُمن

ظروفُالأطرافُفيُاختيارُالمكانُالمناسبُلإجراءُالتحكيمُوالذيُيوف رُُالتيُتراعي
ُيؤثُ  ُكما ُالسفر. ُفيُمصاريفُالانتقالُوعبء ُالتحكيمية ُالهيئة ُعلى ُالتحكيم ُمكان ر

ُوانتقالهاُ ُالأطراف ُواستجواب ُللشهود ُسماعها ُعند ُالمناسب ُبالوقت ُلمهامها أدائها
يُإلىُتيسيرُختيارُالمكانُالملائمُللتحكيمُيؤدُ اُأنُ ُللمعاينةُإذاُاقتضىُالأمرُذلك.ُأيُ 

 إجراءاتُالتحكيمُبالنسبةُلكلُمنُالأطرافُوالهيئةُالتحكيمية.
ُالالكترونيُ  ُللتحكيم ُبالنسبة ُفأما ُارتباطهُعلى، ُعدم ُمن محددُُجغرافيٍُُبمكانٍُُالرغم

لُمنُطرفيُلكُإلاُأنُ ُ.لانترنتعلىُشبكةُاُمعينٍُُالكترونيٍُُلُموقعٍُمنُخلاُباعتبارهُيتمُ 
ُالمنظ ُأمـالمنازعة ُمعيُ ـورة ُموطن ُالتحكيمية ُالهيئة ُأنُ ام ُكما ُالهيئةُُن، ُأو المؤسسة

ُدة.ُجغرافياًُإلىُدولةُمحدُ ُفيُالمنازعةُلهاُمركزُمعي نُينتميالناظرةُ
ُليك ُالتحكيم ُمكان ُأحـبالتاليُيمكنُتحديد ُالتيُينتميُإليها ُالدولة ُأوُــون ُالأطراف، د

ُالتيُيوجد ُأنُ ُالدولة ُأو ُالتحكيمية، ُالهيئة ُمقر ُاختيارُُالأطرافُفيها ُيمكنهم أنفسهم
ُدولةُأخرى.

ُالتحكُ ُيتفقُالطرفانُعلىُاختيارُمكان ُلم ُهيُالتيُتتولُ يفإذا ُالتحكيم ُفإنُهيئة ىُم
للتحكيمُُ(ُمنُقانونُالأونسيترالُالنموذجيُ 22تحديدُمكانُالتحكيمُوفقاًُلأحكامُالمادةُ)

ُوُالدوليُ ُالتجاريُ  ُلمُ التيُتنصُعلى:"للطرفينُحريُ ، ُفإذا ُالاتفاقُعلىُمكانُالتحكيم ُة

                                                 
عم ان،ُالأردن،ُلكترونية،ُدارُالثقافةُللنشرُوالتوزيع،ُحازمُمحمدُالشرعة،ُالتقاضيُالالكترونيُوالمحاكمُالا (1)

ُ.14،ُص2212الأولى،ُالطبعةُ
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القضيةُهذاُالمكانُعلىُأنُتؤخذُفيُالاعتبارُظروفُُتُهيئةُالتحكيمُتحديديتفقا،ُتولُ 
ُ(1).بماُفيُذلكُراحةُالطرفين"

ُوُ ُالتُ اختلفُالفقه ُمكان ُتحديد ُفي ُالاالقضاء ُالواجبُُ،لكترونيُ حكيم ُالقانون وبالتالي
ُ(2):يليُالتطبيقُعلىُإجراءاتُالتحكيم.ُفكانتُهناكُعدةُاتجاهاتُوفقاًُلما

 المفهوم القانوني لمكان التحكيم. -1

تحديدُمكانُالتحكيمُوفقاًُلهذهُالنظريةُفيُمكانُثابتُبغضُالنظرُعنُالمكانُُيتمُ 
د،ُأوُمحدُ ُجغرافيُ فيُمكانُُفيهُإجراءاتُالتحكيم،ُوسواءُكانُالتحكيمُيتمُ ُالذيُتتمُ 

ُالسائدُوُُعلىُشبكةُالانترنتُأيُليسُلهُمكانُمادي.ُيتمُ  يستندُهذاُالرأيُإلىُأن 
ُع ي نُمكانُالتحكيمفيُالمجالُالتحكيميُأنُ  فليسُمنُاللازمُأنُتعقدُهيئةُُ،هُإذا

ُالاتفاقُعلىُلزومُذلك.ُكماُأنُ لمكانُإلاُ التحكيمُجميعُالجلساتُفيُهذاُا ُُإذاُنص 
ُالتحكيم ُالمفهوم،ُمكان ُلهذا ُقانونيُ ُوفقاً ُفكرة ُوليستُماديُ هو ُترتبطُُ،ةة فهيُلا

لكترونيُكمُالتحكيم.ُلأنُمكانُالتحكيمُالابمكانُانعقادُالجلساتُأوُبمكانُتوقيعُح
ُقانونية ُآثار ُترتيب ُمنه ُالهدف ُافتراضُقانوني، ُمجرد ُنظامُمعيُ ُهو ُوتحديد نة

ُقُعلىُإجراءاتُالتحكيم.نُليطبُ قانونيُمعيُ 
ُالرياضيُ  ُالتحكيم ُمحكمة ُفي ُالنظرية ُهذه ُوتطبق  Tvibunal arbitrale des)ة

sports)ُ ُُلهاوي ُبالرمزُرمز ُالتي(TAS)اختصاراً ُبسويسراُُ، ُلوزان ُمدينة ُمن تتخذ
ىُهذاُالرأيُحكمُمحكمةُتبنُ وقدُُالنظرُعنُمكانُإجراءاتُالتحكيم.ُمقراًُلهاُبغض ُ

مكانُالتحكيمُهوُُ،ُالتيُاعتبرتُأنُ 28/12/1991النقضُالفرنسيةُالصادرُفيُ
تحديدُنظامُُفيُالهدفُمنهدُيتجسُ وُُونيُبحتُيعتمدُعلىُإرادةُالأطراف.مفهومُقان

                                                 
)1(ُ Rafal Morek, Online Arbitration: Admissibility within the current legal framework, P.34, 

www.odr.info/Re%20greetings.doc. and Armagan Ebru Bozkurt Yuksel, Online International 

Arbitration, Ankara Law Review,Vol.4, No.1, Summer2007, P.88-89. http://auhf.ankara.edu.tr/alr                                                                                                                                                                                                                                                           

ـ313ُُلكترونية،ُمرجعُسابق،ُصةُالقانونيةُلمعاملاتُالتجارةُالاد.ُمحمدُسعيدُاسماعيل،ُأساليبُالحماي (2)
المحلةُالكبرى،ُلكتروني،ُدارُالكتبُالقانونية،ُلاوُد.ُمحمدُأمينُالرومي،ُالنظامُالقانونيُللتحكيمُا315ُ

ُ.111ـ129،ُص2228ُمصر،ُ
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وهوُليسُمكاناًُمادياًُمحدداًُكالمكانُُقُعلىُإجراءاتُالتحكيم.طبُ ،ُيُ نمعيُ ُقانونيُ 
ُ(1).تتمُفيهُإجراءاتُالتحكيمالذيُ

 .محك  مكان وجود الم   -2

ُالرأيُإلىُتح ُأنصارُهذا ُالالكترونيُفيُيتجه ُالتقليديُأو ُمكانُالتحكيم ديد
ُالمُ  ُالرأيُتعر ضُللانتقادُلأنُ إلاُ ُحك م.مكانُوجود ُهذا ُيمكنُأنُحكُ المُ ُُأن  م

أوُالمكانُُبمكانُالإقامةُالمعتادةُللمحك مُفهلُنأخذ،ُينتقلُمنُمكانُإلىُآخر
ُدُفيهُعندُبدءُإجراءاتُالتحكيم.ُالذيُو جُ 

منهمُمكانُيختلفُُم،ُوكانُلكلُ حكُ فةُمنُأكثرُمنُمُ وفيماُلوُكانتُالهيئةُمؤلُ 
ُنُللتحكيم.عنُمكانُالآخر.ُففيُهذهُالحالةُيصعبُتحديدُمكانُمعيُ 

 د خدمة النترنت.مكان مزو   -3

ُالرأيُأنُ يرىُ هوُمكانُُ،نترنتدُخدمةُالامزوُ لُالموقعُالجغرافيُ ُأنصارُهذا
ُلو ُفيما ُالصعوبات ُتثور ُولكن ُلخدمةُُالتحكيم. ُمزود ُمن ُأكثر ُهناك كان

ُمعينُيختلفُعنُالآخر.ُمنهمُمكانُجغرافيُ ُولكلُ ُ،نترنتالا
ُ ُالاُأنُ كما ُلخدمة ُالمزودة ُالشركة ُهيئةُُ،نترنتمكان ُمكان ُيختلفُعن قد

وبالتاليُنكونُأمامُمكانُلاُُعنُمكانُوجودُالأطرافُالمتنازعة.ُالتحكيمُأو
ُيرتبطُبموضوعُالمنازعة،ُأوُأطرافُالمنازعةُأوُهيئةُالتحكيم.

 .نظرية المكان الطليق الحر   -4

ُالاُيرى ُالتحكيم ُإسناد ُعدم ُالتحكيمُلكترونيُ بعضُالفقه ُمكان ُقانون ُ.إلى
ن.ُوهذاُماُأخذُبهُغيرُمرتبطُبمكانُمعيُ ُأمامُتحكيمُطليقُوحرُ ندئذٍُعفنكونُ

ُ.1992القانونُالإنكليزيُالصادرُعامُ
مكانُالتحكيمُمنُقبلُالأطرافُالمتنازعةُأوُمنُقبلُهيئةُُهُيتمُتحديدلقولُبأنُ نخلصُل
ُلمُتُ،التحكيم ُأنُيكونُمكانُتفقُالأطرافُعلىُمكانُمحدُ إذا د.ُوليسُمنُالضرورة

ُفيهُإجراءاتُالتحكيم.ُُالتحكيمُهوُنفسُالمكانُالذيُتتمُ 

                                                 
لكترونية،ُالنسرُالذهبيُللطباعة،ُصاصُالقضائيُبمنازعاتُالتجارةُالاد.ُأحمدُشرفُالدين،ُجهاتُالاخت (1)

ُ.111،ُص2223مصر،القاهرة،ُ
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نناُنتجهُمعُالرأيُالفقهيُالذيُتبن ىُنظريةُالمفهومُالقانونيُلمكانُالتحكيم هُ،ُونجدُأنُ وا 
ُالوسائلُالالكترونية،ُباستخدامُإجراءاتهُتتمُ ُباعتبارُأنُ ُ،لكترونييتناسبُمعُالتحكيمُالا

ُد.ُمكانُمحدُ يُوبالتاليُلاُيمكنُحصرهاُف
ُإنُ  ُالاتحمنُُلاُبدُ ما ُمكانُللتحكيم ُبغيةديد ُالقانونُالواجبُالتطبيقُُلكتروني، تحديد

ُأيةُمنازعةُبينُأطرافُالتحكيم.ُعلىُإجراءاتُالتحكيم،ُللرجوعُإليهُعندُحدوث

 .لكتروني وتنفيذهرابعاا: إصدار حكم التحكيم ال 

ُنبيُ  ُن ُبالتحكيم ُالمرتبطة ُالقواعد ُتطبيق ُفيُمدى ُالالكتروني ُالتحكيم ُعلى التقليدي
ُمرحلتيُإصدارُالحكمُالتحكيميُوتنفيذه.

ُ.إصدار الحكم التحكيمي  الفقرة الأولى: 
ُوالقوانينُالوطنيُ تفرضُالاتفاقياتُالدوليُ  ُموقُ ُأنُ ُ،ةة ُالمحكمينُمكتوباً، ُمنُيصدرُحكم عاً

ُكانتُمُإذاُكانتُهيئةُالتحكيمُأحاديُ حكُ قبلُالمُ  مؤلفةُمنُثلاثةُأعضاءُفيصدرُة.ُأماُإذا
ُالأغلبيُ  ُبتوقيع ُأكُ الحكم ُما ُوهذا ُ)ة. ُالمادة ُللأونسيترال31/1ُدته ُالنموذجي ُالقانون ُمن )

ُتنص ُللتحكي ُالتي ُالدولي، ُالتجاري ُويوقُ على:ُم ُكتابة ُالتحكيم ُقرار ُأوُ"يصدر ُالمحك م عه
ُأكثرُمنُمح عهُكمُواحد،ُأنُتوقُ المحكمون،ُويكفيُفيُإجراءاتُالتحكيمُالتيُيشتركُفيها

ُتوقيع".ُأيُ ُيئةُالتحكيم،ُشريطةُبيانُسببُغيابأعضاءُهأغلبيةُ
.ُقُبإصدارُالحكمُالتحكيميُ يتعلُ وقدُأخذتُأغلبُالتشريعاتُبأحكامُهذاُالقانونُفيماُ

ُالمصريُ  ُتشترطففيُقانونُالتحكيم ُ)المادُ، ُكتابةًُُأنُ ُ(،43/1ة ُالتحكيم ُ،يصدرُحكم
ُن.وأنُيوقعهُالمحك موُ

ُرئيسُالهيئةوُ ُقبل ُمن ُالتحكيمي ُالحكم ُبإصدار ُبعضُالقوانين ُتكنُُتسمح ُلم ُإذا منفرداً
(ُمنُقانونُالتحكيمُالسوريُعلى41/1ُفيُالمادةُ)ُعُالسوريُ دُالمشرُ فقدُأكُ ُة.هناكُأكثريُ 

اء،ُويجبُأنُيوق عُالحكمُالتحكيميُبعدُالمداولةُمكتوباًُبالإجماعُأوُبأكثريةُالآرُُيصدرُ ُأنُ 
ُالمحكمون.علي ُالمحكُ ُه ُأنُ وعلى ُالحكم ُتوقيع ُعند ُالمخالف نُ ُم ُصحيفةُُيدو  ُعلى رأيه

ذاُرفضُالتوقيعُفيجبُأنُ  ُتذكرُأسبابُذلكُفيُالحكم.ُالحكم،ُوا 
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رئيسُهيئةُالتحكيمُيصدرُالحكمُمنفرداًُوفقُُفإنُ ُ،فإذاُلمُتكنُهناكُأكثريةُفيُالآراء
ُا ُهذه ُفي ُويكتفي ُمُ رأيه، ُبتوقيعه ُالحكم.لحالة ُعلى ُكلُ ُنفرداً ُالمحكمينُُوعلى من

نُ،ولبعضهماُبعضاًُُ،فيُالرأيلهُينُالآخرينُالمخالفُ  كتابةُعلىُصحيفةُُمارأيهُاأنُيدو 
ذاُرفضُأح دهماُأوُكلاهماُالتوقيعُفيجبُأنُالحكمُالذيُيصدرهُرئيسُهيئةُالتحكيم،ُوا 

ُذكرُأسبابُذلكُفيُالحكم.تُ 
ُ(1)كيمُيرجعُإلىُعدةُأسبابُهي:والهدفُمنُاشتراطُكتابةُحكمُالتح

ُصدرُح -1 ُإذا ُأنه ُوليسُكتابةً، ُشفاهةً ُالتحكيم ُالمشافهةأدُ كم إلىُُتُهذه
متعد دةُُمنازعاتيؤد يُإلىُحدوثُُمُمعُمرورُالوقت.ُم مانسيانُهذاُالحك

فالقصدُمنُكتابةُحكمُالتحكيمُهوُأنُتكونُهذهُالكتابةُشاهدةُعلىُُ.حوله
 وجوده.

ُالاطُ ُ -2 ُللأطراف ُالحكم ُكتابة ُللرقابة،ُتتيح خضاعه ُوا  ُبسهولة، ُعليه لاع
ثباتُوجوده.  وا 

ُالتحكيميُ  -3 ُالحكم ُكتابة ُذلكُُت عد ُإصدار ُفي ُالتحكيم ُهيئة ُلعمل توثيقاً
 الحكم،ُوليستُإعلاناًُعنُإرادةُهذهُالهيئة.

ُهُلاُيجوزُتنفيذيستطيعُالأطرافُتنفيذُالحكمُمنُخلالُاشتراطُكتابته،ُلأنُ  -4
ُُإذاُكانُمكتوباً.ُالحكمُالتحكيميُإلاُ 

يمكنُإصدارُالحكمُفيُُلكتروني.ُحيثكنُتطبيقُذلكُبالنسبةُللتحكيمُالايمنجدُأنهُ
ُوموقُ  ُمكتوباً ُالالكتروني ُاالتحكيم ُبشكل ُوذلكلكترونيعاً ُللاعُ. ُالدوليُنظراً تراف

ُالا ُالاوالوطنيُبالكتابة ُوالتوقيع ُبالكترونية ُإلكتروني. ُالتحكيمُلتاليُيمكن ُحكم صدار
ُالا ُلكتروني ُوموقعاً، ُبصمكتوباً ُقامت ُالتي ُللدول ُخاصةُبالنسبة ُتشريعات ياغة

ُأكُ  ُالالكتروني، ُوالتوقيع ُالالكترونية ُوالتجارة ُالالكترونية ُعلىُبالمعاملات ُبدورها دت
ةُتنتجُالآثارُالقانونيُ،ُفهيُبالتاليةلكترونيُ ةُوالتوقيعاتُالامستنداتُالالكترونيُ الُحجية

ُة.ةُوالتوقيعاتُالخطيةُالتقليديُ ةُالورقيُ نفسهاُالتيُتنتجهاُالمستنداتُالتقليديُ 
                                                 

(1)ُُ ُعينُد. ُجامعة ُدكتوراه، ُرسالة ُالالكترونية، ُالتجارة ُمنازعات ُفي ُالتحكيم ُسليمان، ُأحمد ُمأمون محمد
ُ.429،ُص2229ُمصر،ُشمس،ُالقاهرة،ُ
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(ُ ُالمادة ُنص ُسبق ُما ُالمتحد3ـ9/2ويؤكد ُالأمم ُاتفاقية ُمن ُالمتعلُ ( ُباستخدامُة قة
ُوالذيُيتضمن:2222ُُلعامُةُفيُالعقودُالدوليةلكترونيُ الخطاباتُالا

علىُعواقبُلعدمُُالخطابُأوُالعقدُكتابياًُأوُينص ُُيكونُ ُـُحيثماُيشترطُالقانونُأنُ 2"
ُي ُكتابة، ُالاوجود ُبالخطاب ُاستوفى ُقد ُالشرط ُإلىُعتبر ُالوصول ُكان ُإذا لكتروني

ُراًُعلىُنحوٍُيتيحُاستخدامهاُفيُالرجوعُإليهاُلاحقاً.المعلوماتُالواردةُفيهُمتيسُ 
ُحيثماُيشترطُالقانونُأنُ 3 ُالخطُيكونُ ُـ ُماُأوُينص ُُبتوقيعُطرفٍُابُأوُالعقدُممهوراً

ُ ُذلك ُيستوفى ُتوقيع، ُوجود ُلعدم ُعواقب ُيخص ُعلى ُفيما ُالخطابُُالاشتراط ذلك
ُلكترونيُإذا:الا

ُلتعيينُهويةُالطرفُالمعنيُوتبيُ  -أ ةُذلكُالطرفُفيماُنُنيُ استخدمتُطريقةُما
 لكتروني؛المعلوماتُالواردةُفيُالخطابُالاُيخص

ُوكانتُالطريقةُالمستخدمة: -ب
بقدرُمناسبُللغرضُالذيُأنشئُالخطابُالإلكترونيُأوُأرسلُمنُموثوقُبهاُ -1

 الملابسات،ُبماُفيهاُأيُاتفاقُذيُصلة؛ُأجله،ُفيُضوءُكلُ 

ُبالوظائفُ -2 ُأوفت ُأنها ُإضافية، ُبأدلة ُمقترنة ُأو ُذاتها ُبحد ُفعلياً ُأثبتت قد
 (1)."الفقرةُالفرعيةُ)أ(ُأعلاهُالمذكورةُفي

ُأكُ  ُقانونُالأونسيترالُكما ُيكونُ د ُالتجاريُالدوليُأن ُالتُ حُ ُالنموذجيُللتحكيم حكيمُكم
ُُ(2)ُمسبباًُماُلمُيكنُالطرفانُقدُاتفقاُعلىُعدمُبيانُالأسباب.

ُيبيُ وُ ُأن ُهيئةُيجب ُأو ُالطرفان ُيحدده ُالذي ُالتحكيم ُومكان ُصدوره ُتاريخ ُالحكم ن
ُفيُالاعتبارُظ ُعلىُأنُتؤخذ ُاتفاقُالطرفينُعلىُذلك، ُفيُحالُعدم روفُالتحكيم

ُالطرفين. ُفيُذلكُراحة ُبما ُ)ُ(3)القضية ُاعتبرتُالمادة ُأنُ 22وقد ُالقانون ُمنُهذا )ُ
ُي عتبرُصادراًُفيُذلكُالمكان.ُكمُالتحكيميُ الحُ 

                                                 
فيُتفسيرُتلكُالمادة:ُد.ُوائلُحمديُأحمد،ُالخطاباتُالالكترونيةُفيُالعقودُالدولية،ُدارُالنهضةُُراجعُ (1)

ُ.115-111،ُص2229ُالقاهرة،ُمصر،ُالعربية،ُ
ُ(ُمنُقانونُالأونسيترالُالنموذجيُللتحكيمُالتجاريُالدولي.31/2المادةُ)ُ (2)
ُ(ُمنُقانونُالأونسيترالُالنموذجيُللتحكيمُالتجاريُالدولي.31/3المادةُ)ُ (3)
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 تنفيذ الحكم التحكيمي.الفقرة الثانية: 

ُيتعلقُبتنف ُالتحكيميُ فيما ُالحكم ُالافيُالتُ ُيذ نعالجُمسألةُمدىُتطبيقُُ،لكترونيُ حكيم
لأحكامُقانونُُلكترونيُمنُخلالُتحليلُقانونيُ علىُالتحكيمُالاُالتحكيمُالتقليديُ أحكامُُ

ُ.الدوليُ ُالأونسيترالُالنموذجيُللتحكيمُالتجاريُ 
(ُ ُأنُ 31/4تشترطُالمادة ُالقانون ُمنُهذا ُالتحكيميُ "ه:( ُالقرار ُصدور ُنسخةُت ُُبعد سل م

مُأوُحكُ عةُمنُالمُ وقُ النسخةُمُ تلكُُمنُالطرفينُالمتنازعينُعلىُأنُتكونُ ُهُإلىُكلُ ـمن
ُ."مينحكُ المُ 

(ُمنُالقانونُنفسهُعلىُالطرفُالذيُيستندُإلىُقرارُتحكيم35/2ُكماُتشترطُالمادةُ)
ُطلبُلتنفيذهُمرفقاًُبالقرارُالأصليُأوُنسخةُمنه.ُمُ أنُيقدُ ُ،ويريدُتنفيذه

ُأُخةـ(ُوجودُنس35/2تفترضُالمادةُ)وُ هذهُالفرضيةُلاُُنُ أصليةُللحكمُالتحكيمي.ُإلا 
ُ.فلاُيوجدُأصلُللحكمُونسخُعنهُ،لكترونيُ هاُبالنسبةُللحكمُفيُالتحكيمُالايمكنُتصورُ 

ُلكتروني.استخراجُنسخُمتعددةُللحكمُبشكلُاُماُيمكنإنُ 

 .الفقرة الثالثة: تسليم الأطراف نسخة عن الحكم التحكيمي  
ُب ُيتعلق ُالتحكيميُ وفيما ُالحكم ُعن ُنسخة ُالأطراف ُالتحكُتسليم ُالافي لكتروني،ُيم

ُة.لكترونيُ تلكُالنسخةُباستخدامُالوسائلُالاُتسليميعترضناُالسؤالُحولُإمكانيةُقبولُ
ُنبيُ  ُالتساؤل ُهذا ُعن ُأنُ وللإجابة ُالحُ ُن ُعن ُنسخة ُالأطراف ُتسليم ُمن كمُالهدف

وتبليغهمُلاتخاذُالإجراءاتُالتيُيرونهاُُ،هوُإطلاعهمُعلىُمضمونُالحكمُ،التحكيمي
ُأمكنُتحقيمنا ُالهدفُباستخدامُالوسائلُالاسبةُبالنسبةُلهم.ُفإذا هُفإنُ ُ،لكترونيةقُهذا

ُ.لكترونيُ هذاُالقانونُعلىُحكمُالتحكيمُالاُيمكنُتطبيقُأحكام
ُلتمكينُالأطرافُُكترونيةُلاُبدُ لالتسليمُباستخدامُالوسائلُالاُأنُ ُإلاُ  أنُيكونُموثوقاً،

ُموقُ  ُنسخة ُعلى ُالحصول ُموثُ من ُتحريفُأوُعة ُتتعرضُإلى ُأن ُدون ُالحكم ُمن قة
ُةُالحديثة.رقُالتقنيُ ةُبالطُ تزوير،ُوأنُتكونُالتوقيعاتُالموجودةُعليهاُمحميُ 

ُ
ُ



101 

 

ُالفقرة الرابعة: إيداع أصل الحكم التحكيمي.
ُأمُ  مسألةُإيداعُأصلُالحكمُالتحكيميُفيُديوانُالمحكمةُالمختصةُبالنظرُبالنسبةُلا

ُالكترونيُ فهلُيمكنُُ.فيُالمنازعة ُالتحكيميُبشكل ُبإيداعُالحكم ُالإلزام ُ؟تحقيقُهذا
ُيُديوانُالمحكمةُلتحققُهذاُالشرط؟وهلُيمكنُإيداعُنسخةُورقيةُفُذلك؟ُوكيفُيتمُ 

أصلُالحكمُهوُالحكمُالصادرُالكترونياً،ُوهوُماُي طلبُإيداعهُفيُديوانُُاعتبرناُأنُ لوُ
ُفلاب ُلذلكُدُ المحكمة. ُمناسبة ُصيغة ُإيجاد ُالملائمةُُلتتمثُ ُ،من ُالتقنيات ُتأمين في

ُالاللم ُفيلكترونيُ عالجة ُبما ُكامل ُبشكل ُالمحاكم ُلأعمال ُبشكلُة ُالأحكام ُتدوين ها

ُالكترونيُ  ُأن ُيمكن ُوعندها ُفيُيوقُ ، ُأودعه ُما ُعلى ُالكترونياً ُتوقيعاً ُرئيسُالديوان ع
ُديوانُالمحكمة.ُ

ُيتحققُذلك ُلم ُتقومُ،فإذا ُأن ُالتحكيمية ُللهيئة ُالحكمُُفيمكن ُمن ُورقية ُنسخة بإعداد

يمكنُعندئذٍُإيداعُتلكُفُتوقيعاًُخطياً.ُكافةُأعضائهاعُمنُقبلُوقُ ت ُُ،الصادرُالتحكيميُ 
يداعهاُديوانُالنسخةُالورقيةُفيُديوانُالمحكمة،ُويوقُ  عُرئيسُالديوانُعلىُاستلامهاُوا 

ُُة.ةُالتقليديُ المحكمةُفيُسجلاتهُالورقيُ 
ُأكُ  ُ)وقد ُالمادة ُالخطابات9/4ُدت ُباستخدام ُالمتعلقة ُالمتحدة ُالأمم ُاتفاقية ُمن )

ُالقانونُوجعلىُأنُ 2222ُلكترونيةُلعامُالا ودُالمستندُهُفيُالحالاتُالتيُيشترطُفيها

ُيُيعتبرُمستوفياًُلهذاُالشرط.ُلكترونالخطابُالاُ،ُفإنُ الأصليُ 
ُعلى:ُتنص ُوُ ُالمادة ُتلك ُالخطاب ُإتاحة ُوجوب ُالقانون ُيشترط ُأوُ"حيثما ُالعقد أو

علىُعواقبُلعدمُوجودُمستندُأصلي،ُيعتبرُُ،ُأوُينص ُالاحتفاظُبهُفيُشكلهُالأصليُ 
ُلكترونيُإذا:الخطابُالاُاطُقدُاستوفيُفيماُيخص ُذلكُالاشترُ

دُسلامةُالمعلوماتُالواردةُفيهُمنذُالوقتُالذيُوجدتُوسيلةُموثوقُبهاُتؤكُ ُ -أ
 كترونيُأوُغيرُذلك؛،ُكخطابُالنشئُفيهُأولًاُفيُشكلهُالنهائيُ أُ 

كانتُالمعلوماتُالواردةُفيهُحيثماُيشترطُأنُتكونُمتاحة،ُقابلةُللعرضُعلىُُ -ب
 نُأنُتتاحُله.الشخصُالذيُيتعيُ 

ُ
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ُوفيماُيتعلقُبسلامةُتلكُالمعلومات:
ُالمعلومات، -أ ُمعاييرُتقييمُسلامة ُكانتُتلكُالمعلوماتُقدُفيُتتحدد ُإذا ما

ُ ُبصرفُالنظر ُتحوير، ُودون ُأيُ ظلتُكاملة ُإضافة ُوأيُ ُةعن ُمصادقة
 السياقُالمعتادُللإرسالُوالتخزينُوالعرض؛ُتغييرُينشأُفي

تقدرُدرجةُالموثوقيةُالمطلوبةُفيُضوءُالغرضُالذيُأنشئتُالمعلوماتُ -ب
ُ."منُأجلهُوفيُضوءُجميعُالظروفُذاتُالصلة

ُ ُسبق ُأنُ م ما ُإلى ُنص ُُهنصل ُتطبيق ُبالنسبةُيمكن ُالمادة ُفيُُهذه ُالحكم ُأصل لإيداع
ُالا ُلكترونيالتحكيم ُلأن ُوذلك ،ُ ُالشرط ُهذا ُأيستوفى ُالتحكيميُ ُنُ باعتبار منُُالحكم

ُتمُ ُ،لكترونيةالخطاباتُالا ُلو ُأنُأصبحُفيُُفيما ُمنذ ُفيه ُالمعلوماتُالواردة ُسلامة تأكيد
زينُضُلهُفيُسياقُالإرسالُوالتخشكلهُالنهائيُبدونُتحويرُبغضُالنظرُعنُماُقدُيتعرُ 

ُوالعرض.
لكترونيُلاُيتطلبُالحضورُالماديُللأطرافُأمامُهيئةُالتحكيمُالاُغمُمنُأنُ علىُالرُ وُ

الهيئةُهُقدُتقتضيُظروفُالدعوىُأوُالمحاكمةُحضورُالأطرافُأمامُُأنُ التحكيم.ُإلاُ 
ةُيحضرواُتفقُالأطرافُعلىُأنُتكونُهناكُجلساتُماديُ يمكنُأنُتبشكلُمادي،ُكماُ

ُبأنفسهم ُُفيها ُالهيئة. ُأمام ُإلى ُالشهودُُأنُ بالإضافة ُسماع ُإلى ُتحتاج ُقد الهيئة
يمكنُكماُُاءُقناعتهاُالكاملةُواللازمةُلإصدارُالحكم.نبحضورهمُمادياًُأمامهاُوذلكُلب

ُتطلب ُأن ُُالفحصُالماديُ ُلها ُفي ُاللازمة ُالمادية ُاستخدامُوالمعاينة ُدون المنازعة
ُ(1).صةُلذلكلكترونيةُالمخصُ الوسائلُالا

نُ  ٍُ ناُنجدُأوا  يُإلىُزيادةُفيُلكترونيُيؤدُ فيُإجراءاتُالتحكيمُالاُخلُالماديُ هذاُالتدُن 
ىُيُإلالنفقاتُوالمصاريفُلإتمامُإجراءاتُالتحكيم،ُويحتاجُإلىُوقتُأطول.ُمماُيؤدُ 

ُالا ُالتحكيم ُمن ُالهدف ُتحقيق ُيتجسُ عدم ُالذي ُوالجهدُلكتروني ُالوقت ُتوفير ُفي د
ُيقتضمُ ُوالمصاريف. ُالتحتيُ تأمينُُيُمعهما ُالكترونياًُالبنية ُبإجراءاته ُللقيام ُاللازمة ة

                                                 
مصر،ُلكتروني،ُدارُالفكرُالجامعي،ُالاسكندرية،ُممدوحُمحمدُالجنبيهي،ُالتحكيمُالامنيرُمحمدُالجنبيهيُوُ (1)

ُ.121،ُص2222
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ُالمستنداتُوالوثائقُ ُبتبادل ُمروراً ُالعقد، برام ُوا  ُالتحكيم ُعلى ُالاتفاق ُمرحلة ُمن بدءاً
ُُوالدفوع،ُوصولًاُإلىُمرحلةُإصدارُالحكمُمنُقبلُهيئةُالتحكيمُوتنفيذه.

ُ لكترونيُإلىُعدمُوجودُالتقنياتُالعاليةُالاخلُالماديُفيُإجراءاتُالتحكيمُيعودُالتدإذ 
ُ،السعيُالدائمُلتطويرُتلكُالتقنياتُيتطلبذهُالإجراءات.ُبالتاليُفإنهُاللازمةُلإتمامُه

ُالسمعيُ  ُالأجهزة ُفيها ُوالمرئيُ بما ُالسرعةة ُعالي ُاتصال ُإلى ُتحتاج ُالتي وبرامجُُ،ة
المرئيةُوالسمعيةُدونُتحريفهاُأوُلزيادةُالثقةُبتلكُالاجتماعاتُُ،ةعاليةُالتقنيُ الحمايةُال

ُتزويرها،ُأوُالمساسُبخصوصيتهاُوسريتها.
والتيُمنُشأنهاُُ،لكترونيالقانونيةُالناظمةُللتحكيمُالاُمنُصياغةُالتشريعاتُهُلابدُ كماُأنُ 

ُمراحله. ُبكافة ُالملزمة ُالقانونية ُالقوة ُتكسبه ُيتمُ ُأن ُالذي ُالتحكيم ُعلى بشكلُُفالاتفاق
لكترونية،ُيحتاجُإلىُإضفاءُالشرعيةُالقانونيةُعليهُباستخدامُوسائلُالاتصالُالاترونيُالك

ُلت ُبالنسبة ُوكذلك ُاللازمة، ُالقانونية ُالحجية ُتكسبه ُالتي ُالقانونية ُالقواعد ُخلال بليغُمن
ُلكتروني،ُوتبادلُالوثائقُوالدفوعُالكترونياً.الأطرافُباستخدامُالبريدُالا

،ُةريُ ،ُالحفاظُعلىُالسُ لكترونيُ مُالاتشجيعُالعملُبالتحكيُيُإلىومنُالمسائلُالتيُتؤدُ 
ُالتيُأدُ ُوالتيُتعدُ  ُللتخلُ منُالأسبابُالجوهرية صُتُإلىُلجوءُالأطرافُإلىُالتحكيم
ُ.ةُجلساتُالمحاكمةُأمامُالقضاءُالعاديُ منُعلنيُ 

ُالضروريُ  ُمن ُيجعل ُالذي ُاُالأمر ُالتقنيات ُسريُ إيجاد ُلتحقيق ُالمبادلاتُللازمة ة
ُالا ُالتحكيم ُفي ُالجارية ُبينُلكترونيُ الالكترونية ُوالوثائق ُالدفوع ُتبادل ُعند ُسواء ،

ُالمحكُ  ُبين ُالمداولة ُأثناء ُأو ُاالأطراف، ُالمستندات ُمن ُذلك ُغير ُأو لمتبادلةُمين،
ُالا ُبالمحاكمة ُوالتلكترونيُ والمرتبطة ُتتمُ ة، ُالاُي ُالبريد ُباستخدام ُالذيُغالباً لكتروني

ُالاتص ُبينُمُ أصبحُوسيلة ُمُ ستخدمُ الُالأكثرُاستخداماً ُيقتضيُتنظيمُيُالانترنت، ما
أوُُضٍُتعرُ ُىُلأيُ العملُبهُقانونياًُليتمتعُبالقوةُالقانونيةُالملزمةُللمتعاملينُبه،ُوليتصدُ 

ُته.ةُمحتواهُوسريُ خصوصيُ ُأوُخرقُ ُانتهاكٍُ
الخاصةُبهاُُةُالأممُالمتحدةُ)الأونسيترال(ُبوضعُملاحظاتُمعُالشروحقدُقامتُلجنوُ

ُ)نيوُ ُوالعشرين ُالتاسعة ُدورتها ُفي ُالتحكيم ُإجراءات ُتنظيم ُعن 28ُُيورك ُـ 14ُأيار
ُ.ُبالبريدُالالكترونيُ ُقة(،ُبماُفيهاُالشروحُالمتعلُ 1992حزيرانُ
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فحسبُُتبادلُالمستنداتُأوُبعضهاُلاُفيُشكلهاُالورقيُ ُيتمُ ُيمكنُالاتفاقُعلىُأنُ ُوعليه
ةُالأقراصُالمغناطيسيُ أوُُلكترونيُ كالبريدُالاُشكلُالكترونيُ ُذلكُفيُبلُأيضاًُإضافةُإلى

ُلكترونيةُيعتمدُعلىوبماُأنُاستخدامُالوسائلُالاُفقط.ُة،ُأوُفيُشكلُالكترونيُ يُ أوُالضوئ
ُوتوُ ُالعلاقة، ُالأشخاصُذوي ُالمعدُ فُ جدارة ُالحاسوبيُ ر ُالضروريُُفإنُ ُ،ةاتُوالبرامج من

ةُوالوسائلُدمتُالوسائلُالورقيُ تخالاتفاقُعلىُاستخدامُهذهُالوسائل.ُومنُالصائبُإذاُاسُ 
ُاتُ لكترونيُ الا ُقرارُبشأنُأيُ ةُمعاً ُع ي نُحدُزمنيُُخاذ ذا ُوا  ُالحجية، منُالنوعينُتكونُله

ُالوسيلتينُتعتبرُتقديماًُله.ُلتقديمُالمستندُفأيُ 
ُ ُسبقفينجد ُواضحتأكيدُما ُالااً ُالبريد ُباستخدام ُالسماح ُعلى ُتبادلُاً ُفي لكتروني

ُالمستنداتُالكترونياً.
ُأنُ  ُالأونسيترالُكما ُالمستنداتُأكُ ُلجنة ُتبادل ُعند دتُعلىُتلافيُالصعوباتُالتقنية

ُ،للإنسانُمقروءٍُُةُإلىُشكلٍُلكترونيُ تُالالا ُبالاتفاقُعلىُتحويلُالسجُ،ُوذلكاًُكترونيُ ال
تحتويُعلىُجميعُالمبادلاتُوالمراسلاتُوالمعلوماتُالتيُينبغيُتُوالاحتفاظُبسجلا ُ

ُالمُ  ُاسم ُالأقراصُمثل ُترافق ُوالمُ نشُ أن ُالحاسوبيُ تلقُ ئ ُوالبرنامج ُُي الملفاتُوعناوين
فاقُعلىُإلىُالاتُافةًُة.ُإضلكترونيةُوالطرقُالمستخدمةُلإعدادُالسجلاتُالاحتياطيُ الا

ُخللُفيُنظامُالاتصال.ُدوثُأيُ الحلولُالمناسبةُعندُفقدانُرسالةُأوُح
لكترونيُمنُحيثُاعتمادُهوُالأساسُفيُإجراءاتُالتحكيمُالافالاتفاقُبينُالأطرافُ

ُالتيُ ُالمشكلات ُلتفادي ُالمتخذة ُوالإجراءات ُالكترونياً، ُالمتبادلة ُوالرسائل الوثائق
ُلكتروني.ةُالتبادلُالاتواجههمُأثناءُعملي

ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
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 المبحث الثاني

 لكترونيالتحكيم ال هيئات 
يعودُلمراكزُالتحكيمُالالكتروني.ُحيثُُحكيمُالالكترونيُ الدورُالأبرزُفيُنشوءُالتُ ُلعلُ 

لةُبتجربةُكليةُالحقوقُبجامعةُمونتريالُفيُنشأةُماُأسهمتُالمحاولاتُالأكاديميةُالمتمثُ 
ةُةُالفكريُ لملكيُ ةُل،ُولعبتُالمنظمةُالعالميُ (cyber tribunal)ةُىُبالمحكمةُالفضائيُ سمُ يُ 
(wipo)ُ ُُالالكتروني ُالتحكيم ُنظام ُوتفعيل ُتطوير ُفي ُالأكبر ُ(1).الدور ُظهرتُُ وقد

دةُاستخدمتُمتعدُ ُةحولُالعالمُمنُقبلُهيئاتُدوليُ ُلكترونيُ تجاربُعديدةُللتحكيمُالا
ُالا ُالتحكيم ُالمُ ُلكترونيُ نظام ُالتسوية ُبالتجارة ُبشكلٍُلكترونيُ لانازعاتُالمرتبطة عام،ُُة

 خاص.ُبشكلٍُُلكترونيُ نازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالاوالمُ 
ُالالكترونيُ ُتتمُ وُ ُالمُلكترونيُ فيُالموقعُالاُإجراءاتُالتحكيم عروضةُالخاصُبالقضية

ُبموجبُبرامجُالحمايةُلكترونيُ للتسويةُبأسلوبُالتحكيمُالا ُالموقعُمحمي اً .ُويكونُهذا
ُالتشفير ُالخاصةُُ،وتقنيات ُالمعلومات ُإلى ُوالوصول ُالموقع ُاختراق ُدون للحيلولة

ُة.بالقضيُ 
ُلكترونيُ قواعدُناظمةُللتحكيمُالاُهيئاتُالتحكيمُالالكترونيُ ُهيئةُمنُوقدُوضعتُكلُ 

ُبيئةٍُ ُفي ُإجراءاته ُإتمام ُمناسبةُةٍُالكترونيُ ُلضمان ُحلول ُوتقديم نازعاتُللمُ ُسليمة،
ُ.ةلكترونيُ المرتبطةُبالتجارةُالا

ُالأمريكيُ  ُالتحكيم ُجمعية ُالهيئات ُهذه ُومن ُللتحكيمُة ُخاصة ُقواعد ُوضعت التي
خاصُبكلُمنازعةُلاُُالكترونيُ ُلكترونيُلتسويةُالمنازعاتُالكترونياًُمنُخلالُموقعٍُالا

ُنازعة.ُالأطرافُوهيئةُالتحكيمُالناظرةُفيُالمُ يستطيعُالدخولُإليهُإلاُ 

                                                 
ُمقارُُ(1) ُالالكتروني"دراسة ُالقانونيُللتحكيم ُالإطار ُحافظُبنيُشمسة، ُنظام ُكليةُرجاء ُماجستير، ُرسالة نة"،

تاحةُعلىُالموقعُالالكتروني:ُ.ُمُ 48،ُص2229الدراساتُالعليا،ُجامعةُالنجاحُالوطنية،ُنابلس،ُفلسطين،ُ
http://scholar.najah.edu/sites/scholar.najah.edu/files/thesis/legal-framework-online-arbitration.pdf ُ
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ُالكندُويعدُ  ُالكترونيُ ُلحلُ ُيُ المركز ُاالمنازعات ُمن ُفياً ُتختصُبالنظر ُالتي ُلهيئات
ُالا ُبالعنوان ُالمرتبطة ُتجسُ المنازعات ُكما ُمحكمةُلكتروني. ُفي ُالكندية ُالتجربة دت

ُسستُفيُجامعةُمونتريالُفيُكندا.ازعاتُالكترونياًُوالتيُأُ نالفضاءُلحلُالم
ُالقاضيُالافتراضيُ ُوقد تُالتيُتحدثُبينُزعانابالنظرُفيُالمُ ُالمختص ُُظهرُنظام

ُالشبكةُأوُمقدُ مستخدميُشبكةُالا ُهذه ميُخدمةُالاتصالُنترنتُوالقائمينُعلىُإدارة
ُنترنت.ُبالا
لكترونيُمحكمةُالتحكيمُالتابعةُلغرفةُالتجارةُالدوليةُنُالهيئاتُالتيُتقومُبالتحكيمُالاوم

ةُالتيُتسمحُبإجراءُعملياتُالتحكيمُضمنُبيئةُالكترونيُ ُ(Net Case)متُخدمةُالتيُقدُ 
ُ(1).تستضيفهُغرفةُالتجارةُالدوليةُنترنتُمنُموقعُالكترونيُ الاُةُوآمنةُعبرُشبكةمحميُ 

ُفإنُ  ُسابقاً ُمعنا ُمر  ُوالمُ ُوكما ُوالوساطة، ُللتحكيم ُالويبو ُالآيكانُعتمُ مركز ُقبل ُمن د
ُالاُلتسوية ُبالعنوان ُالمرتبطة ُالتُ إنُ ُلكتروني،المنازعات ُبإجراء ُيقوم ُهو حكيمُما

ُحلالا ُفي ُللآيكان ُالموحدة ُللسياسة ُوفقاً ُوذلك ُالمنازعات، ُتلك ُتسوية ُفي ُلكتروني
ُ.لكترونيُ المنازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالا

ُلغرفتيُالصناعةُوالتجارة،ُ ُالتابعة ُالتحكيم ُالتشيكُبإنشاءُمحكمة ُقامتُجمهورية وقد
ُالارتُالإجراءاتُالخوأصد ُبالتحكيم ُفيُاصة بهدف2224ُُيونيو1ُُلكترونيُأمامها

 (2).حكيمنترنتُفيُمجالُالتقاضيُعنُطريقُالتُ الاستفادةُمنُخدماتُشبكةُالا

ُانتشارهاُ ُواتساع ُأهميتها ُلاعتبارات ُالهيئات ُبعضُتلك ُالمبحث ُهذا نستعرضُفي
ُالقاضيُالافتراضيُ ،ُومشروعُنديةكجمعيةُالتحكيمُالأمريكيةُوالمحكمةُالالكترونيةُالك

ُالا ُمستخدمي ُبين ُالم نازعات ُفي ُومورُ لتخص صه ُمننترنت ُغيرها ُدون ُالخدمة ُدي
 ة.لكترونيُ المنازعاتُالمرتبطةُبالتجارةُالا

اعدُالتنظيميةُحيثُنبي نُتشكيلُالهيئة،ُوالأهدافُالتيُتسعىُإلىُتحقيقها.ُومنُثمُالقوُ
ُلكتروني.لإجراءُالتحكيمُالا

                                                 
ُ.152عدنانُغسانُبرانبو،ُأبحاثُفيُالقانونُوتقنيةُالمعلومات،ُمرجعُسابق،ُصُُ(1)
ُ.49لكتروني،ُمرجعُسابق،ُصُدُالمنعمُزمزم،ُقانونُالتحكيمُالاد.ُعبُ(2)
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 .(Cyber Tribunal Arbitration)ة ة الكندي  لكتروني  المحكمة ال : لالمطلب الأو  

ُالا ُالمحكمة ُمشروع ُلكترونيُ أ طلق ُعام ُفي ُق1992ُة ُوبييرُمن ُيخلف ُبن ُكريم بل
ُالأ ُمونتريالُـُترودل، ُجامعة ُالحقوقُـ ُفيُكلية ستاذانُفيُمركزُأبحاثُالقانونُالعام

ُعن ُالمنازعاتُالناشئة ُبهدفُتسوية ُتتمُ ُكندا ُالاُالمعاملاتُالتي ُشبكة ،ُنترنتعبر
وبالفعلُدخلُُة.باستخدامُالوسائلُالالكترونيُ ُنيُالذيُيتمُ لكتروُوذلكُبأسلوبُالتحكيمُالا

ُ(1).2225زُالتنفيذُفيُالعشرينُمنُكانونُالأولُلعامُهذاُالمشروعُحيُ 
 لكترونية الكندية.اب المؤدية إلى تأسيس المحكمة ال الأسبأولا: 

ُوسائلُالاتصالُالحديثةُفيُمختلفُالقطاعاتُوبالأخص ُالواسعُلستخدامُالاُبي ناُسابقاًُ
ُ،لكترونيةُبشأنهاةُوأ ب ر متُالعقودُالاالتجارة.ُحيثُانتشرتُالتجارةُالالكترونيُ ُفيُقطاع

ىُإلىُظهورُنوعُجديدُمنُالمنازعات،ُيحتاجُإلىُتسويةُمتميزةُتتناسبُوطبيعةُماُأدُ مُ 
ُالمنازع ُتلك ُأهمُ ُولعلُ ات. ُمن ُالالكتروني ُلتسويةُُالتحكيم ُالمستخدمة الوسائل

ُالالكترونيُ  ُبالتجارة ُالمرتبطة ُالالكترونيُ ةالمنازعات ُالمحكمة ُتأسيس ُفكان ُالكنديُ ، ةُة
ةُ ُُ.نترنتعنُتداولُالمعلوماتُعبرُشبكةُالاُلحلُالمنازعاتُالناشئةضرورةُملح 

ُالاُُأنُ إلاُ  ُالمحكمة ُمؤسسو ُُأنُ ُواوجدلكترونية ُملائمة ُغير ُالوطنية لتنظيمُالقوانين
ُالمحكمة ُهذه ُفي ُالمستخدمة ُالتحكيمية ُالإجراءات ،ُ ُوُ وذلك ُالقوانين ُتلك عتُضُ لأن

ُالماديُ  ُالواقع ُفي ُالتقليدية ُالمنازعات ُُ.لتسوية ُقانونيةُُلابدُ فكان ُقواعد ُصياغة من
نُتحقيقُالأهدافُالمنشودةُوذلكُلضمافيها.ُُلكترونيُ ناظمةُلإجراءُالتحكيمُالاجديدةُ

ُ.منُهذاُالنظام
ُ
ُ

 ة.ة الكندي  لكتروني  تشكيل المحكمة ال ثانياا: 

                                                 
 )storigue.Fr.htmlhttp://www.cybertribunal.org/h(الموقعُالالكترونيُُ(1)

 (http://www.cybertribunal.orgarbReglement.Fr.html)والموقعُالالكترونيُُُُُ

http://www.cybertribunal.org/hstorigue.Fr.html
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ُبجهدٍُةُالكنديُ لكترونيُ تأسستُالمحكمةُالا ُجامعةُمونتريالُفيُكندا ـُ ُةُفيُكليةُالحقوق
 (1):منُالشركاءُمشتركُمنُقبلُعددٍُ

ُ ُكندا ُفي ُمونتريال ُكنداُ(Université de Montrréal)جامعة ُفي ُميغل ُوجامعة ؛
(Université de McGill)ُفيُفرنساُُ،ُوجامعةُليون(Université de Lyon11)ُُوجامعة

ُُ(Universitré de Namu).نامورُفيُبلجيكاُ
ُةُالدعمُمنُقبلُعدةُمراكزُوهي:ةُالكنديُ لكترونيُ وتتلقىُالمحكمةُالا

ـُُجامعةُمونتريال -1 ُ(CRDP)ُفيُكنداُمركزُأبحاثُالقانونُالعامُفيُكليةُالحقوق
de recherché en droit Public) er(Cent

(2ُ) 

 ُ.مركزُقانونُالأعمالُوالتجارةُالدوليةُفيُجامعةُمونتريال -2

de droit des affaires et du commerce international) (Centre
(3) 

 مركزُولسنُلقانونُتكنولوجياُالمعلوماتُفيُجامعةُمونتريال. -3

L.R.Wilson en droit des technologies de I'information)(Le chaire 
(4) 

ُالاُتختص ُوُ ُالكنديُ لكترونيُ المحكمة ُالتجاريُ ة ُالمنازعات ُجميع ُفي ُبالنظر ُدونُة ة
 التخصصُفيُنوعُمعينُمنُالمنازعات.

ُ ُالاكما ُالمحكمة ُالكندلكترونيُ تقوم ُولمُيُ ة ُالالكترونية. ُبالوساطة ُالتحكيم ُجانب ُإلى ة
ُ ُالاتتبن  ُبالوساطةلكترونيُ المحكمة ُخاصة ُإجراءات ُتوفُ ُ،ة ُلكي ُالوسيطُوذلك ُإلى ر

(Mediateur)ٍُُُقدر ُالحريُ ُأكبر ُذلكمن ُويعود ُالوساطة، ُإجراءات ُتحديد ُفي إلىُُة
ُ(5).ةلكترونيُ الطبيعةُالخاصةُبالتجارةُالا

 

 لكتروني.ثالثاا: إجراءات التحكيم ال 
 اتفاق التحكيم. -1

                                                 
 http://www.cybertibunal.org/partenaires.en.htmlالموقعُالالكترونيُُ(1)

 /www.crdp.Umontreal.ca/Frللاطلاعُعلىُنظامُالمركز:ُالموقعُالالكترونيُ(2)

 / www.cdaci,Umontreal.ca/index_fr.htmlللاطلاعُعلىُنظامُالمركز:ُالموقعُالالكترونيُ(3)

 /www.chairelwilson.caللاطلاعُعلىُنظامُالمركز:ُالموقعُالالكترونيُ(4)

 .382د.ُمحمدُسعيدُاسماعيل،ُأساليبُالحمايةُالقانونيةُلمعاملاتُالتجارةُالالكترونية،ُمرجعُسابق،ُصُُ(5)
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،ُوقدُلكترونيُ ويةُمنازعاتهمُبأسلوبُالتحكيمُالاالاتفاقُبينُالأطرافُعلىُتسُيتمُ 
ُ.مستقلٍُُونُفيُعقدٍُأوُقدُيكُنٍُمعيُ ُعقدٍُُيكونُالاتفاقُكبندُمنُبنود

لكترونيُنُعنُطريقُالتحكيمُالاعنُعقدُمعيُ ُنازعةُتنشأمُ ُيمكنُتسويةُأيُ حيثُ
ُتحدُعبرُ  ُالتي ُللإجراءات ُووفقاً ُالمحكمة ُفيُُها،دهذه ُالصادر ُالقرار ويكون

ُاًُغيرُقابلُللاستئناف.المنازعةُقراراًُنهائيُ 
ُالتحكيوُ ُعلى ُللاتفاق ُيكون ُالقانونيُ م ُاُالأثر ُلإجراء ُللطرفين لتحكيمُالملزم
على:ُ"إذاُُ(ُمنُقواعدُتنظيمُهذهُالمحكمةُوالتيُتنص 11ُوفقاًُللمادةُ)ُلكترونيُ الا

علىُهيئةُُجزئياً،ُفإنُ ُرفضُأحدُالطرفينُأوُتجاهلُالمشاركةُفيُالتحكيمُكلياًُأو
ُغمُمنُهذاُالرفضُأوُذلكُالتجاهل".التحكيمُأنُتباشرُالدعوىُعلىُالرُ 

ُالتحكف ُإلى ُاللجوء ُعلى ُالطرفين ُالااتفاق ُاُلكترونيُ يم ُالمحكمة ُةلكترونيُ لاأمام
جراءاتُالتحكيمُالامُالخضوعُلأحكامُتنظيبُيلزمهم فيها.ُُلكترونيُ هذهُالمحكمة،ُوا 

ُأكُ  ُما ُالمحكمةُوالتيُتنص ُوهذا ُالأولىُمنُتنظيم ُالمادة ُاتفق:هأنُ ُعلىُدته ُت"إذا
ذلكُيعنيُُالأطرافُعلىُاللجوءُإلىُالتحكيمُبمقتضىُأحكامُالتنظيمُالمذكور،ُفإنُ 

ُرضاءهمُبالخضوعُلأحكامهُالنافذةُوقتُرفعُالدعوى".
ُلاوُ ُالقانونيُ ُتفاقيكون ُالأثر ُأيُ ُالمستقلُ ُالتحكيم ُالعقدُعن ُفي ُآخر وقدُُ،دفع
ـُيكونُلهيئةُالتحكيمُأنُتفصل3ُ"ه:(ُمنُتنظيمُالمحكمةُبأنُ 4ـ12/3)دتُالمادةُأكُ 

ُالتحكيم.ُنُاتفاقةُالعقدُالذيُيتضمُ أوُمشروعيُ ُقةُبوجودفيُالدفوعُالمتعلُ 
ُ ُالصادرُببطلانُالعقد ُكأنُ ويكونُقرارها ُيكنُغيرُذيُتأثيرُعلىُُأوُاعتباره لم

ُةُشرطُالتحكيمُالواردُفيه".مشروعيُ 
ُفإنُ  ُالمادة ُعلىُهذه ُالقانونيُ ُاتفاقُوبناءً ُلوُبغض ُُالتحكيمُينتجُأثره ُالنظرُفيما

ُالذيُات فق ُفيبقىُُعلىُفيهُكانُالعقد ُأوُمشروعيته. ُقدُطعنُفيُوجوده التحكيم
ُته.مشروعيُ ُغمُمنُالدفوعُالمتعلقةُبوجودُالعقدُأوملزماًُبينُالطرفينُعلىُالرُ 

ُ
 الإجراءات الإدارية. -2
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فيهُذلكُلكترونيُبتقديمُطلبُيبينُلذيُيرغبُباللجوءُإلىُالتحكيمُالايقومُالطرفُا
ُالا ُالمحكمة ُالكنديةإلىُسكرتارية ُالطلبُودراستهُوالتيُُ(1).لكترونية ُباستلام تقوم

هاُتقومُدُمنُذلكُفإنُ بالنظرُفيُالمنازعة،ُوبعدُالتأكُ دُمنُاختصاصُالمحكمةُللتأكُ 
تقومُُالأطرافُوهيئةُالتحكيم،ُإذبإخطارُالأطراف.ُبالتاليُفهيُصلةُالوصلُبينُ

ُالإجرائيُ  ُالأعمال ُمن حالةُبالعديد ُوا  ُللأطراف خطاره ُوا  ُالتحكيم ُطلب ُلاستقبال ة
علامُالأطرافُبالوثائقُوالمالمنازعةُإلىُهيئةُالتُ  ستنداتُالتيُتطلبهاُهيئةُحكيم،ُوا 

التحكيمُإلىُأنُتصلُالمنازعةُإلىُمرحلةُإصدارُالحكم،ُفتقومُالسكرتاريةُبإعلانُ
ُ ُالمادة ُأكدت ُوقد ُالأطراف. ُإلى ُوتبليغه ُالنهائي ُتنظيم2ُ)الحكم ُقواعد ُمن /أ(

فيُُلكترونيُكالديوانالسكرتاريةُبالنسبةُللتحكيمُالاُلكترونيةُالكنديةُبأنُ المحكمةُالا
 ُلمحاكمُالعادية.ا

 الموقع اللكتروني الخاص بالمنازعة. -أ

ُالاُيتمُ  ُالالكترونيُ لكترونيُفيُالتحكيم ُفيُظلُالمحكمة ُالكندية ُموقعُإنشة اء
ُلكلُ  ُفُالكتروني ُالمُتتمُ منازعة. ُهذا ُمنُخلال ُالخاصُإجراءاتُالتحكيم وقع

نازعة،ُتلأطرافُالممنُقبلُاُلاُيمكنُدخولُالموقعُإلاُ بالمنازعةُدونُغيرها.ُوُ
ُوهيئةُالتحكيم.ُ

المطلوبةُللنظرُفيُالمنازعة،ُُمنُخلالهُتبادلُالوثائقُوالدفوعُوالمستنداتُويتمُ 
ُما ُالا19)ُالمادةُهدتأكُ ُوهذا ُالمحكمة ُتنظيم ُقواعد ُمن ُالكندية،ُلكتروني( ة

ُأنُ  ُالاُواعتبرت ُالمخصُ الموقع ُموقعُلكتروني ُهو ُالمنازعة ُفي ُللنظر ص
صُحيثُيتمُنشرُكلُالوثائقُالمتعلقةُبالمنازعةُعلىُالموقعُالمخصُ ُالدعوى.

عليه،ُوالإقراراتُوأدلةُالإثباتُوالإعلاناتُُلهاُبماُفيُذلكُطلبُالتحكيمُوالردُ 
ُووسائلُالاتصالُالمكتوبةُالمستخدمةُفيُعمليةُالتحكيم.ُوالدفوع

ُالاوُ ُالموقع ُبخصوصيُ المخصُ ُلكترونيُ يتميز ُالمنازعة ُفي ُفلاُصُللنظر ته،
ُممث ُأو ُالمنازعة ُالأطرافُفي ُقبل ُمن ُإلا ُدخوله ُالتحكيمُيمكن ُوهيئة ليهم،

                                                 
 (ُمنُقواعدُتنظيمُالمحكمةُالالكترونيةُالكندية.5/1ادةُ)المُ(1)
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ُوخصوصيُ ُوالسكرتارية، ُالمعلومات ُسري ة ُعلى ُللمحافظة ُالمنازعة.وذلك ُة
السكرتاريةُُُأنُ إلاُ غمُمنُإتاحةُهذاُالموقعُللأطرافُولهيئةُالتحكيم.ُوعلىُالرُ 

ُالا ُالمحكمة ُالكنديُ لكترونيُ في ُتلتة ُالتحكيمُة ُوهيئة ُالأطراف ُبإخطار زم
ُنشرهاُفيُالموقعُالخاصُبالمنازعة.ُبالمستنداتُوالوثائقُالتيُيتمُ 

 اللغة المستخدمة في التحكيم. -ب

تحكيمُسلطةُتحديدُلغةُة،ُهيئةُالةُالكنديُ لكترونيُ تمنحُقواعدُتنظيمُالمحكمةُالا
ُماُُلكترونيُمعُمراعاةُشروطُالتعاقدُبماُفيُذلكُلغةالتحكيمُالا العقد.ُوهذا

 ُ(ُمنُقواعدُتنظيمُهذهُالمحكمة.13دتهُالمادةُ)أكُ 

 الإثبات. -ت

ةُعلىُمبدأُحريةُالإثبات.ُحيثُلكترونيةُالكنديُ تقومُقواعدُتنظيمُالمحكمةُالا
تخولُأطرافُالتحكيمُاتباعُالطرقُالتيُيرونهاُمناسبةُفيُالإثبات،ُوذلكُماُ

ُاتفاقُعلىُخلافُذلك ُيوجد ُللسكُويحقُ ُ(1).لم ُأو ُالتحكيم رتاريةُطلبُلهيئة
ُ(.22/2)المادةُأصلُأيُمستندُإنُوجدُ

ُ ُالدعوىُفيُأسرعُيتوجُ كما ُأنُتبحثُفيُإثباتُوقائع ُالتحكيم بُعلىُهيئة
ُأنُتقررُ ُاسبة.نوقتُممكنُوبكلُالوسائلُالم سماعُالشهودُوالخبراءُُويمكنها

ُفحصُالمستنداتُالمقدُ  ُبعد ُالأوكذلكُأيُشخصُآخر ُمن ُوذلكُمة طراف،
 ة.ةُالكنديُ لكترونيُ (ُمنُقواعدُتنظيمُالمحكمةُالا21)ُوفقاًُلأحكامُالمادة

 هيئة التحكيم. -1

ُ ُالمادة ُالا8/1)تحدد ُالمحكمة ُتنظيم ُقواعد ُمن ُالكنديُ لكترونيُ ( ُسلطةُة ة
ُهيئة ُأعضاء ُاختيار ُفي ُوتنص ُالُالسكرتارية ُعددهم. ُوتحديد :ُعلىُتحكيم

ُإمُ " ُالتحكيم ُهيئة ُمنتتشكل ُمُ حكُ مُ ُا ُثلاثة ُمن ُأو ُواحد ُوتتولُ حكُ م ىُمين،
ُالسكرتاريةُاختيارُالمحكمينُوتحديدُعددهم".ُ

                                                 
 (ُمنُقواعدُتنظيمُالمحكمةُالالكترونيةُالكندية.22المادةُ)ُ(1)
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ُاختيارُالسكرتاريةُلأ ُأن  ُالتحكيمُعضاءُهنجد ُالرئيسُيتعارضُمعيئة ُالمبدأ
لكترونيُبشكلُخاصُألاُوهوُهُالتحكيمُبشكلُعام،ُوالتحكيمُالاالذيُيقومُعلي

الأطرافُعندماُلجأواُُمين.ُذلكُأنُ اختيارُالمحكُ ةُالأطرافُالمتنازعةُفيُحريُ 
ُإنُ  ُالتحكيم ُالتخلُ إلى ُأرادوا ُالذيُما ُالعادية، ُالمحاكم ُأمام ُالتقاضي صُمن

ُفإنُ  ُبالتالي ُمنازعاتهم. ُفي ُللنظر ُمحددين ُهذهُيفرضُقضاة ُلأحكام ُوفقاً هم
القضاءُالمادةُلمُيتمكنواُمنُالتحررُمنُقيودُالقضاءُالعادي،ُوأصبحُالتحكيمُوُ

ُالتقليديُسواء،ُبالنسبةُلهم.
مينُالحريةُفيُتحديدُعددُالمحكُ المنازعةُهذهُالمحكمةُتتركُلأطرافُُُأنُ إلاُ 

(ُ ُللمادة 8/1ُوفقاً ُأنُ (. ُمحكُ تتشكُ ُفالأصل ُمن ُالمحكمة ُتلك ُفي ُالهيئة مُل
ُيقررُالأطرا ُلم ُما ُفيُاختيارُثلاثةُمحكُ واحد، ُيتناسبُُمين.فُرغبتهم وهذا

ُالاوطبيعةُ ُفيُالفصلُبالمنازعةالتحكيم وذلكُُ،لكترونيُالذيُيتميزُبالسرعة
ُمنُمحكُ ُلأنُ  ُالهيئة ُواتشكيل ُالام ُالمحكمة ُتنظيم ُبموجبُقواعد لكترونيةُحد

ُ ُالكندية ُاختصارُُاًُاختصارُيعد  ُوبالتالي ُالهيئة، ُبتشكيل ُالمرتبطة للإجراءات
ُُالوقتُاللازمُلإصدارُالحكم.

ُ ُبتحديد ُالهيئة ُأعضائهاوتقوم ُبين ُمن ُيتمُ رئيسُالهيئة ُلم ُفإذا ُعلىُُ، الاتفاق
ُماُتحديدُرئيسُللهيئة،ُتتولُ  (8/2ُدتهُالمادةُ)أكُ ىُالسكرتاريةُهذهُالمهمة.ُوهذا

ىُالمحكمون،ُفيُحالُتعددهم،ُتعيينُرئيسُهيئةُالتحكيم،ُ"يتولُ على:ُالتيُتنص ُ
ُُبهذهُالمهمة".ىُالسكرتاريةُالقيامُوفيُحالُعدمُاتفاقهمُعلىُذلكُتتولُ 

ُالتحدُ وُ ُالمادة ُالاد ُالمحكمة ُتنظيم ُقواعد ُمن ُالتزاماتُتاسعة ُالكندية لكترونية
ُمُوهيُكالتالي:المحكُ 

مستقلًاُفيُمواجهةُُازعة،ُوأنُيكونُ مُالحيادُأثناءُالنظرُفيُالمنأنُيتبعُالمحكُ  -1
 الأطراف.

ُبعمله -2 ُقيامه ُقبل ُالمحكم ُعلى ُيُ ُ،يتوجب ُبإخطعلُ أن ُالسكرتارية ُالحيدةُم ار
ُأو ُظروف ُأية ُلها ُيبين ُوأن ُحيادهُُوالنزاهة، ُعلى ُالتأثير ُشأنها ُمن وقائع

 واستقلالهُفيُمواجهةُالأطراف.
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3- ُ ُبأية ُالسكرتارية ُيعلم ُحيادأن ُعلى ُالتأثير ُشأنها ُمن ُأثناءُوُُهوقائع استقلاله
 قيامهُبعمله.ُ

ُعلىُأن ه فيُجميعُمراحلُالنظرُُمستقلاًُُاًُحياديُ ُمُ يجبُأنُيكونُالمحكُ ُم ماُيدل 
 فيُالمنازعة.

ُالمحكُ  ُبنشرُإخطارُولكيُيطمئنُالأطرافُلحياد ُالسكرتارية ُيجبُأنُتقوم م
ُبالمنازعة.ُالخاص ُُلكترونيُ علىُالموقعُالاُالحيادُوالنزاهة
ُأنُ  دُعلىُضرورةُتوافرُالحيادُوالاستقلالُتنظيمُهذهُالمحكمةُيؤكُ ُيتضحُلنا
لكترونيُباعُأسلوبُالتحكيمُالاطرافُعلىُاتُ وفيُذلكُتشجيعُللأُ.ملدىُالمحكُ 

ُوالاستقلالُهوُمنُالمبادئُالأساسيُ  ُالحياد ُباعتبارُأنُمبدأ ةُفيُمنازعاتهم.
 ُ.لكترونيُ ومُعليهاُالتحكيمُالاالتيُيق

ُلأيُ وُ ُردُ ُيمكن ُالأطراف ُوالنزاهةُالمحكُ ُمن ُبالحياد ُتتعلق ُلاعتبارات م
ُحدُ  ُوقد ُالمادةوالاستقلال. ُالا12)ُدت ُالمحكمة ُتنظيم ُقواعد ُمن ةُلكترونيُ (

ُمُوهي:الشروطُالمتعلقةُبتقديمُطلبُردُالمحكُ 
الاستقلالُُطلبهُعلىُوقائعُأوُظروفُتمس ُُأنُيبنيُ،يتوجبُعلىُطالبُالردُ  -1

 والحيادُوالنزاهة.

ُمنُتاريخُعلمُطالبُالردُ ُعشرةيتوجبُتقديمُالطلبُخلالُ -2 بالوقائعُُأيامُتبدأ
 م.أيامُمنُتاريخُتعيينُالمحكُ ُعشرة،ُأوُخلالُالتيُيرتكزُعليهاُالطلب

هُوباقيُالأطراف،ُمُالمطلوبُردُ بعدُسماعُالمحكُ ُتنظرُالسكرتاريةُبطلبُالردُ  -3
 ُلاُيقبلُالطعن.ُاًُويكونُقرارُالسكرتاريةُنهائيُ 

ُيقتصرُعلىُيتُ  ُالذيُلا ُالسكرتارية ُبه ُالذيُتقوم ُالدور ُالمادة ُهذه ُمن ضح
ُالمدُ ا علام ُوا  ُالتحكيم ُطلب ُبالطلبستقبال ُعليه ُالشؤونُُ،عى ُمن وغيرها

ُإنُ  ُالأساسيُ الإجرائية، ُالمسائل ُمن ُكثير ُفي ُدورها ُيتجسد ُلإتماما ُالتحكيمُة م
ُمعناُسابقاً،ُوالنظرُفيُطلبُردُالمحكُ لكترونيُلتعيينُالمحكُ الا م.ُمينُكماُمر 
مُبناءُعلىُ،ُويستمرُالمحكُ طلبُالردُ ُهاُترفضمُأوُأنُ المحكُ ُاُأنُتقررُردُ فإمُ 

ُُذلكُفيُالنظرُبالمنازعة.
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ُوظائفهُطبقاًُلأحكامُقواعدُوتنظيمُالمحكميتعيُ ُكما ةُنُتبديلُالمحكمُإذاُلمُيؤد 
ُالكندية،الا ُذلكُوكُلكترونية ُقالأمر ُأو ُعنُطريقُفيُحالُرده ُاستقالته بول

ُُ(.2ـ11/1)المادةُُالسكرتارية
ُنفسهاوتؤكُ  ُالمادة ُالعلىُُ(1)،د ُدور ُفيُحالُالأساسيُالذيُتلعبه السكرتارية

ُفيُتعيينُمُ خلوُمكانُالمحكُ  ُوفيُحالةُحكُ م، ُفيُأقربُوقتُممكن. ُجديد م
ُأنُ ُللسكرتارية ُيمكن ُفإنه ُالمرافعة، ُباب ُقفل ُبعد ُالمحكمين ُأحد ُمكان خلو

ُالمحكُ تقرر ُوباقي ُالأطراف ُدعوة ُبعد ُالمُ نمي، ُاستمرار ُالباقينحكُ ، فيُُمين
ُأنُتقررُ  ُتشكيلها ُإعادة ُبعد ُالتحكيم ُلهيئة ُويمكن ُالحكم. ُإصدار ُبعد دعوةُ،

 م.قبلُتبديلُالمحكُ ُنتُمت بعةكاُباعُنفسُالإجراءاتُالتياتُ الأطرافُ

  مكان التحكيم. -2

ُةُعلى:ةُالكنديُ لمحكمةُالالكترونيُ (ُمنُقواعدُتنظيمُا13تنصُالمادةُ)
ُمكانُ-1" ُاُيكتسب ُهذا ُلأحكام ُوفقاً ُالقانونيُالتحكيم ُالمفهوم ُنفس لتنظيم

ُُلمكان ُالعادي. ُالمفهومُيتطلُ فلاالتحكيم ُفيُمكانُالمحكُ ُوجودُبُهذا م
ُمرحلةُمنُمراحلُالتحكيم.ُنُفيُأيُ معيُ 

بُأحدُالأطرافُعلىُطلُيجوزُللسكرتاريةُقبلُتشكيلُهيئةُالتحكم،ُوبناءًُُ-2
ُالتحكيم.ُدُمؤقتاًُمكانأنُتحدُ 

ُوفقاًُتحدُ ُ-3ُ ُمكانُالتحكيم ُالتحكيم ُهيئة رادةُد ُالأطرافُلظروفُالدعوىُوا 
ُُ".تنازعةالمُ 
تنظيمُتلكُالمحكمةُيعتمدُالمفهومُالقانونيُلمكانُالتحكيم،ُالذيُيتركُُنجدُأنُ 

ُيتطلُ  ُولا ُللتحكيم، ُمعين ُمكان ُتحديد ُفي ُالأطراف ُلإرادة ُوُالأمر دُوُجب
ُ ُالمحكُ الأطراف ُأو ُجغرافيُ مين ُمكان ُأيُ معيُ ُفي ُفي ُمراحلُن ُمن ُمرحلة ة

ن.ُمعيُ ُجغرافيُ ُمُدونُالارتباطُبإقليمٍُيالتحكيم.ُبلُيمكنُإتمامُإجراءاتُالتحك
فيُتحديدُُمنُالسكرتاريةُوهيئةُالتحكيمُالحقُ ُالمحكمةُإذُأعطتُكلُ ُُأنُ إلاُ 

                                                 
 (ُمنُقواعدُتنظيمُالمحكمةُالالكترونيةُالكندية.5ـ4ـ11/3المادةُ)ُ(1)
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ُمعيُ  ُالأطرافمكان ُإرادة ُإلى ُالعودة ُدون ُللتحكيم ُن ُفإن  ،ُ يخالفُالمبدأُهذا
الذيُيعتمدُعلىُإرادةُ،ُوُميقومُعليهُفكرةُالمفهومُالقانونيُلمكانُالتحكالذيُت

ُفيُتحديدُمكانُالتحكيم ُسابقاً ُنوهنا ُكما ُالتنظيمُُـُالأطرافُـ ُيمنحُهذا بينما
 ٍُ ُأن  ُكما ُالتحكيم، ُمكان ُتحديد ُفي ُالسلطة ُالتحكيم ُالسكرتاريةُهيئة ُيمنح ه

ُمكانُمؤقتُللتحك ُتحديد ُعلىُأنُ سلطة ُالهيئة. ُتشكيل ُقبل تراعيُالهيئةُُيم
رادة ُالقرارُالنهائيُفيُتحديدُمكانُالتحكيمُالأطراف.ُإلاُأُظروفُالدعوىُوا  ن 
 يعودُلهاُدونُغيرها.

 القانون الواجب التطبيق. -3

(ُ ُالمادة 14ُحددت ُالمحكمة ُتنظيم ُقواعد ُمن ُالكنديُ لكترونيُ الا( ُالقانونُة ة
ُ ُيلي:ونصُ الواجبُالتطبيقُالإجرائي ُما ُهذاُتُعلى ُالدعوىُلأحكام "تخضع

ُالمتعلُ  ُالقواعد ُعدا ُوفيما ُلاُيمكنُلأيُ التنظيم ُالعام ُبالنظام قانونُإجرائيُُقة
ُُيكونُواجبُالتطبيق".ُآخرُأنُ 

ُالتحكيمف ُُرونيُ لكتالاُإجراءات ُتخضع ُالمحكمة ُهذه ُتلكُفي ُتنظيم لأحكام
ُئيةُالنظامُالعام.،ُعلىُأنُلاُتخالفُتلكُالقواعدُالإجراالمحكمة

ُالمادةُأمُ  ُقضت ُفقد ُالنزاع، ُموضوع ُعلى ُالتطبيق ُالواجب ُللقانون ُبالنسبة ا
ةُاختيارُالقانونُالذيُهُللأطرافُالمتنازعةُحريُ (ُمنُتنظيمُالمحكمةُبأنُ 15)

تفقُالأطرافُعلىُالقانونُاُإذاُلمُتقهُهيئةُالتحكيمُعلىُموضوعُالنزاع.ُأمُ تطبُ 
قُالقانونُالذيُتراهُمناسباً.ُمعُمراعاةُشروطُهيئةُتطبُ الُفإنُ ُ،واجبُالتطبيق

ُدوليةُالمتصلةُبالموضوع.العقد،ُوعاداتُالتجارةُال
 .الحكم التحكيمي   -4

بالحكمُالصادرُقُماُيتعلُ ُةُكلُ ةُالكنديُ لكترونيُ نظمتُقواعدُتنظيمُالمحكمةُالا
ُالا ُالحكمُُلكترونيُ فيُالتحكيم ُبإصدار ُوانتهاءً ُبابُالمرافعة، ُقفل ُمن ابتداءً

ُوبيانُحُ  ُ)ُته.يجبالشكلُالمطلوبُومنُثمُتنفيذه ُبي نتُالمادة (ُمن21/5ُفقد
ُبُعلىُهيئةُالتحكيمُدعوةهُيتوجُ لكترونيةُالكنديةُأنُ قواعدُتنظيمُالمحكمةُالا

ُُة.الأطرافُقبلُقفلُبابُالمرافعةُلإبداءُملاحظاتهمُالنهائي
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وهذاُُ،بعدُقفلُبابُالمرافعةُحديدُتاريخُإصدارُالحكمتقومُهيئةُالتحكيمُبتكماُ
(ُ ُالمادة ُأكدته ُالمحكمة23ما ُتنظيم ُقواعد ُمن ُوذلك( ُمنُُ. ُالانتهاء بعد

تحليلُالدفوعُبماُفيهاُفحصُالوثائقُوالمستندات،ُوُُكافة،الإجراءاتُالتحكيميةُ
ُ ُمن ُوغيرها ُوالخبراء ُالشهود ُوسماع ُلبناءُالمتبادلة، ُالضرورية الإجراءات

ُُلدىُهيئةُالتحكيمُلإصدارُالحكم.ُالقناعةُالمطلوبة
ُالتحكيوُ ُحكم ُتعدُ يصدر ُحالة ُفي ُبالأغلبية ُالمحكمينم ُتتحق قد ُلم ُفإذا ،ُ
ُُ،غلبيةالأ منُقواعدُتنظيم24ُُ)المادةُُينفردُفيُإصدارُالحكمسُالهيئةُرئيفإن 

ُ.(المحكمةُالإلكترونيةُالكندية
ُ ُصدر ُالتحكيميفإذا ُالتحكيم.ُفإنُ ُ،الحكم ُمكان ُدولة ُفي ُصدر ُقد ُيعتبر ه

وهذاُماُُ،(25)المادةُُناًُتاريخُصدورهعاًُومتضمُ اًُوموقُ ويجبُأنُيصدرُمسبب
ُُجرتُعليهُالتشريعاتُالناظمةُللتحكيمُالتقليدي.

ُ)تؤكُ وُ ُالمادة 25/4ُد ُعلى ُالا( ُالموقع ُفي ُالتحكيمي ُالحكم ُلكترونيُ نشر
ُبكلُ  ُإخطارُالأطرافُبه ُمع .ُ وسائلُُالخاصُبالمنازعةُمنُقبلُالسكرتارية

ُاسبة.نصالاتُالمالاتُ 
ُعلىُالسكرتاريةُإخطارُالأطرافُبكلُ المحكمةُالالكتروني ةُالكندية،ُُأوجبتوقدُ

ُأُ.العاديمستنداتُالدعوىُبالبريدُ ُهذاُالإلزامُنانُ إلا  ُنجدُأن هُعلىُالر غمُمنُأن 
ُم ُيزيد ُالثقة ُلتلافين ُنظراً ُالالكتروني ُالتحكيم ُالمُ ُبأسلوب لةُحتمُ المشكلات
شخاصُماُيشجعُالأترونياًُأوُبتوقيعهاُالكترونياًُمُ قةُبكتابةُالمستنداتُالكالمتعلُ 

ُالا ُالمحكمة ُإلى ُاللجوء ُالكنديُ لكترونيُ على ُإلاُ ة ُمنازعاتهم. ُلتسوية ُفيُُأنُ ة ه
ُالتحكيمية.ُالوقتُنفسهُيؤديُإلىُبطءُالإجراءات

ُ
ُ
ُيتعارضُُلاوُ ُالتحكيمي ُالحكم ُالسُ نشر ُمبدأ ُالتحريُ مع ُفي ُلأنُ ة النشرُُكيم

ُالا ُالموقع ُفي ُإلاُسيكون ُدخوله ُوالذيُلاُيمكن ُالخاصُبالمنازعة، لكتروني
ُُتنازعةُوهيئةُالتحكيمُوالسكرتارية.للأطرافُالمُ 
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ُالا ُالمحكمة ُعن ُالحكم ُالكنديُ لكترونيُ ويصدر ُة ُغير ُنهائياً للاستئنافُُقابلُ ة
ُ ُفإنُ ُ،(25/5)المادة ُيتمتُ بالتالي ُبحجيُ ه ُالمقضيُ ع ُالأمر ُويكونبهُة ُاًُلزممُ ُ،

ُ)ُللأطراف. ُنصُالمادة ُالتحكيمي ُللحكم ُالملزمة ُالقوة ُيؤكد ُمن25/2ُومما )
دُخضوعهمُلهذاُالتنظيم،ُبتنفيذُحكمُ"يتعهدُالأطراف،ُبمجرُ قواعدُتنظيمُالمحكمة:
ُالتحكيمُدونُتأخير".

 (American Arbitration Association)جمعية التحكيم الأمريكية : انيالمطلب الث  

منُنوعُخاصُللنظرُُكجهازُقضائيُ 1922ُةُفيُعامُئتُجمعيةُالتحكيمُالأمريكيُ نشُ أُ 
ة،ُوتقديمُالخدماتُالتحكيميةُبماُةُفيُالولاياتُالمتحدةُالأمريكيُ جاريُ ازعاتُالتُ نفيُالمُ 

 ةُبينُمختلفُالشرائح.التحكيميُ فيهاُنشرُالثقافةُ

 ة.حكيم الأمريكي  تشكيل جمعية الت   أولا:

ُنيويورك ُمدينة ُفي ُاُ،تأسستُالجمعية ُالإدارة ُمركز ُفيها ُامتدُ لرئيسيُ فكان ُبينما تُ.
فيُُاًُ(ُفرع31ة.ُحيثُيوجدُلهاُ)معظمُالولاياتُالمتحدةُالأمريكيُ ُلتشملُ ُفروعُالجمعية

ُفض 31ُ) ُمجال ُفي ُللتعاون ُدبي ُفي ُوآخر ُإيرلندا، ُفي ُفرع ُللجمعية ُكما ُولاية. )ُ
ُ(1).المنازعاتُفيُأوروباُومنطقةُالشرقُالأوسط

ُ
ُ
ُ
ُ
ُ

 ة.حكيم الأمريكي  جمعية الت   مهامثانياا: 

                                                 
 /http://www.adr.orgالموقعُالالكترونيُللجمعيةُ(1ُ)
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ُالتحكيميُ  -1 ُالثقافة ُبنشر ُالجمعية ُالندتقوم ُخلال ُمن ُتقيمهاُة ُالتي وات
فئاتهم،ُوذلكُلتشجيعهمُعلىُتسويةُمنازعاتهمُعنُللأشخاص،ُعلىُاختلافُ

ُُ(1).طريقُالت حكيم
2- ُ ُعلى ُالجمعية ُالمُ تعمل ُلفض ُُ،مينحكُ تدريب ُالتجاريةُُوتأهيلهم المنازعات

ُة.الدوليُ 
ُقانونيُ  -3 ُمكتبة ُالأمريكية ُالتحكيم ُتتضمُ لجمعية ُكبيرة ُوالمؤلُ ة ُالكتب فاتُن

قةُبالتحكيمُوالوسائلُالبديلةُفيُحلُالكتبُالمتعلُ ُعةُوبالأخص ُةُالمتنوُ القانونيُ 
 ُ(2).نازعاتالمُ 

ُأنُ  -4 ُإلى ُبإنشاءُبالإضافة ُقامت ُالدوليُ ُالجمعية ُالمُ ُلحلُ ُالمركز فيُنازعات
1992. (The International Center for Dispute Resolation) 

ُُيعدُ وُ ُمستقلُ نظمةُدوليُ مالمركزُهذا ُقانونيُ عُبشخصيُ تمتُ تةُة ُفهوُة يقومُةُمستقلة.
ُالمنازعاتُالناشئةُبينُأشخاصُينتمونُإلىُدولُمختلفةُحولُالعالم.ُبحلُ 

ُالقدُ  -5 ُجمعية ُالأمريكيُ مت ُالتُ تحكيم ُخدمة ُالاة المنازعاتُُلفض ُُلكترونيُ حكيم
ُ ُمن ُومواقعهم ُجنسياتهم ُاختلاف ُعلى ُالأطراف ُتمكين ُبهدف ُحلُ الكترونياً

دامُشبكةُالانترنتُدونُحاجتهمُلكترونيُباستخمنازعاتهمُعنُطريقُالتحكيمُالا
 إلىُالسفرُوالانتقال.

زعاتُمينُعلىُاختلافُمواقعهمُيمكنهمُالنظرُفيُالمناحكُ ةُللمُ وكذلكُبالنسب
ُ(3).دهمُمشقةُالانتقالُوالسفرنترنتُدونُتكبُ المعروضةُعليهمُعلىُشبكةُالا

ةُبالنظرُلكترونيُالتابعةُلجمعيةُالتحكيمُالأمريكيُ هيئةُالتحكيمُالاُلاُتختص ُوُ
ُ.نُمنُالمنازعاتفيُنوعُمعيُ 

                                                 
 :www.adr.sp.asp?id=22036&printable=true. /http//الموقعُالالكترونيُ(1)

  // .http://www.adr.sp.asp?id=22440&printable=trueالموقعُالالكترونيُ(2)

ُالأمريكيةُ(3) ُالتحكيم ُلجمعية ُالتابع ُالالكتروني ُالتحكيم ُهيئة ُبقواعد ُالخاص ُالالكتروني  الموقع

http://www.adr.org/sp.asp?id=22015(26/8/2010)ُُ http://www.adr.sp.asp?id=22003ُ



111 

 

،ُوأطلقتُلكترونيُ تنظمُالتحكيمُالاُةةُقواعدُخاصحكيمُالأمريكيُ وضعتُجمعيةُالتُ وقدُ
ُالتكميليُ  ُالإجراءات ُاسم ُالاُةعليها ُفلكترونيُ للتحكيم ُتتضمُ . ُلم ُالإجراءاتُإذا ُتلك ن

ُالمُ قانونيُ ُقواعد ُعلى ُللتطبيق ُقابلة ُفإنُ ة ُيتمُ نازعة، ُفيُُه ُالعامة ُالقواعد ُإلى الرجوع
ُ ُوذلك جراءاتُالوساطة. ُوا  ُالاُلأنُ التحكيم ُالتحكيم ُإنُ ُلكترونيُ نظام ُللجمعية ماُالتابع

ُالتُ  ُلقواعد ُالتُ يخضع ُالتُ حكيم ُجمعية ُوضعتها ُالتي ُالوساطة جراءات ُوا  حكيمُجاري،
 ُة.الأمريكيُ 

:ُلكترونيُبأنبشأنُالتحكيمُالاةُةُللجمعيُ تكميليُ /أ(ُمنُالإجراءاتُال1وتقضيُالمادةُ)
ُلفض ُعتبرُالأطرافُبمجرُ "يُ  ُإلىُالجمعية ُلجوئهم ُعلىُُد ُاتفقوا ُقد ُبينهم، النزاعُالقائم

ُوللأطرافُالاتفاقُكتابةًُُحكيم.لاُيتجزأُمنُاتفاقُالتُ ُجزءٍُُاعتبارُهذهُالإجراءاتُبمثابة
ُحكمُمنُأحكامُتلكُالإجراءات".ُُعلىُتغييرُأيُ 

جزءاًُمنُُالمنازعةُإلىُالإجراءاتُالتكميليةُللجمعيةُالتيُتعدُ ُعُطرفاوبناءًُعليهُيخض
اتفاقُالتحكيمُُتعديلُيطرأُعليهاُطالماُأنُ ُهمُلاُيخضعواُإلىُأيُ ُأنُ اتفاقُالتحكيم.ُإلاُ 

ُأكُ ُنه.لاُيتضمُ  ُما ُ)وهذا ُالمادة ُالتحكيمُ-1دته ُلجمعية ُمنُالإجراءاتُالتكميلية أ،ه(
 ُالأمريكية.

ينُالتحكيمُالتقليديُوالتحكيمُالالكترونيُفيماُيتعلقُجمعيةُالتحكيمُالأمريكيةُبلمُتمي زُ
ُُالتحكيم.علىُُباستقلالُبندُالاتفاق قُنُماُيتعلُ تتضمُ لمُةُالإجراءاتُالتكميليُ ذلكُأن 

ُالبند.ُبالتاليُ يمكنُالرجوعُإلىُالقواعدُالقانونيةُالعامةُالناظمةُللتحكيمُباستقلالُهذا
ُال ُ)فيُجمعية ُنصتُالمادة ُوقد ُالأمريكية. 1ُتحكيم ُقواعد ُمن ُالتجاريُ/ب( التحكيم

دُأوُمشروعيةُالعقدُالذيُيشكلُبندُ"للمحكمُسلطةُالفصلُفيُوجوُللجمعيةُعلىُأن:
اتفاقاًُمستقلًاُعنُبنودُالعقدُالأخرى.ُُالاتفاقُعلىُالتحكيمُجزءاًُمنه،ُويعتبرُهذاُالبند

ُببطلا ُالصادر ُالمحك م ُقرار ُيؤدي ُالأصليولا ُالعقد ُإلغاء ُأو ُإلىُعدمُُن ُـ ُبمفرده ـ
ُُ.التحكيم"ُمشروعيةُبندُالاتفاقُعلى

ُ
ُ
ُ
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 ُثالثاا: إجراءات التحكيم.

 الموقعُالالكترونيُالخاصُبالمنازعة.ُ-أ

لكترونيُالخاصُبالجمعية.ُعلىُالموقعُالاُحكيمُالالكترونيُ عيُبطلبُالتُ دُ يتقدمُالمُ 
ُ ُالتكميلية ُالإجراءات ُبي نت ُالخاصةفقد ُالأمريكية ُالتحكيم بالتحكيمُُلجمعية
لكترونيُمنُإجراءاتُالتحكيمُالاُلكترونيُلتتمُ الالكترونيُضرورةُإنشاءُالموقعُالا

"يتوجبُعلىُعلى:ُنُتلكُالإجراءات،ُوالتيُتنص ُ/أ(ُم4وذلكُوفقاًُللمادةُ)ُ.خلاله
بمراجعةُالطلبُيُأنُتقومُعُ دُ دُتلقيُمصاريفُطلبُالتحكيمُمنُالمُ الجمعيةُبمجرُ 

ُتوُللتأكُ  ُمن ُتأكُ فُ د ُفإذا ُالثالثة. ُالمادة ُفي ُالمنصوصُعليها ُالشروط ُللجمعيةُر د
ةُأنُهُيتوجبُعليهاُخلالُخمسةُأيامُعملُرسميُ استيفاءُالطلبُهذهُالشروط،ُفإنُ 

تقومُبنشرُطلبُالتحكيمُعليهُُنترنت،ُثمُ بإنشاءُموقعُالدعوىُعلىُشبكةُالاُتقوم
ُُ."مباشرة

ُبالمُ هُيختص ُوُ ُالموقع ُبأسلذا ُالمنظورة ُالانازعة لكترونيُدونُغيرها.ُوبُالتحكيم
تبادلُالمستنداتُوالوثائقُوالدفوعُالمرتبطةُبالمنازعةُبينُالأطرافُالمتنازعةُُفيتمُ 

ُا ُالاوهيئة ُالتحكيم ُمراحل ُفيُجميع ُالموقعُوُُ.لكترونيُ لتحكيم ُإنشاء ُتاريخ يعتبر
ُالا ُاعتبرُهذاُنتالالكترونيُللمنازعةُعلىُشبكة ُوقد ُالدعوى. ُتاريخُرفع رنتُهو

ُه ُالاالتاريخ ُالرسالة ُفي ُالمذكور ُالتاريخ ُيتمُ و ُالتي ُللأطرافُُلكترونية إرسالها
ةُلجمعيةُالتحكيمُمنُالإجراءاتُالتكميليُ ُ/أ4للتأكيدُعلىُإنشاءُهذاُالموقعُ)المادةُ

ُيُ الأمريكيُ  ُفلا ُالإلكتروني(. ُالتحكيم ُبشأن ُالتحكيمُُعتدُ ة ُطلب ُتقديم بتاريخ
ُة.ةُالكنديُ لكترونيُ الالكترونيُكماُفيُالمحكمةُالا

 طلبُالتحكيم.ُ-ب

ُالثالثةُمنُالإجراءاتُالتكميليُ  ُتوُنصتُالمادة ُللجمعيةُعلىُضرورة ياناتُرُالبفُ ة
 لكتروني:التاليةُفيُطلبُالتحكيمُالا

 هم.أسماءُالأطرافُوعناوينهمُوأرقامُالهاتفُوالفاكسُالخاصةُب -1

 ي.عُ دُ لكترونيُللمُ البريدُالا -2

 ىُعليه.عُ دُ لكترونيُللمُ البريدُالا -3
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 .لكترونيُ بيانُاتفاقُالتحكيمُالا -4

قُبهيئةُالتحكيمُمنُحيثُالعددُأوُالهويةُاتفاقُبينُالأطرافُفيماُيتعلُ ُبيانُأيُ  -5
 أوُالمواصفاتُأوُأسلوبُاختيارُأعضاءُهيئةُالتحكيم.

 بيانُموضوعُالمنازعة. -2

 .لكترونيُ لطلبُالتحكيمُالاُةقانونيُ الحججُالبيانُ -1

 .المستنداتُالم رفقة -8

 .طلوبةبيانُقيمةُالمبالغُالم -9

 قترحة.بيانُالحلولُالمُ  -12

 علىُطلبُالتحكيم.ُالردُ ُ-ج

ُدُ وبالمقابلُيترتبُعلىُالمُ  ُالخامسة ُللمادة ةُمنُالإجراءاتُالتكميليُ عىُعليهُوفقاً
ُللجمعيُ  ُالتحكيمُعلىُالردُ ة ُيعتمدُوُُ،طلب ُالتي ُوالمستنداتُوالوثائق ُالدفوع بيان

ُثلاث ُخلال ُوذلك ُالالكترونيُ عليها. ُالموقع ُإنشاء ُتاريخ ُمن ُيوم ُللجمعية.ُُين
ُالمدعىُعليهيتضمُ وُ ُرد ُالتيُتؤيده،ُن ُلوُوالمستنداتُوالوثائق كانُهناكُُوفيما

ُيتعلُ  ُما ُأو ُللمحكم، ُالاختصاصُالقضائي ُالمحكُ اعتراضُعلى ُبعدد ُأوق ُمين
كيفيةُاختيارهم.ُوفيماُإذاُكانُهناكُأيُعائقُأمامُتطبيقُُتهمُأوُمواصفاتهمُأوهويُ 

لكترونيُالذيُسيكونُوسيلةُبُعليهُبيانُالبريدُالاكماُيتوجُ ُالإجراءاتُالتكميلية.
ُالاتصالُبينهُوبينُالجمعية.

ُالسكرتارية ُإلى ُالأمريكية ُالتحكيم ُلجمعية ُالتكميلية ُالإجراءات ُتشر ُلم ُوهي بذلكُ،
ُالاُتختلفُعن ُلكترونيُ المحكمة ُالكندية ُة ُدورُالتيُتمنحُالسكرتارية ُكبيرُاً فيُالتحكيمُاً

ُيُكماُبي ناُفيُالمطلبُالسابق.لكترونالا

 رابعاا: هيئة التحكيم.

ةُقواعدُناظمةُلكترونيُأيُ بالتحكيمُالاُلمُتتضمنُالإجراءاتُالتكميليةُللجمعيةُالخاصة
هُيمكنُالرجوعُإلىُقواعدُالتحكيمُالتجاريُفيُءًُعلىُذلكُفإنُ لتشكيلُهيئةُالتحكيم،ُوبنا

(ُمنُقواعدُالتحكيمُالتجاريُللجمعية12ُجمعيةُالتحكيمُالأمريكية.ُحيثُتنصُالمادةُ)
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ُاتُ  ُ"إذا ُالمحكُ على: ُتعيين ُالأطرافُعلى ُفق ُالمتُ م ُالطريقة ُعلى ُلتعيُ أو ُفإنُ بعة هُينه،
ُويتوجبُ ُالاتفاق، ُبهذا ُمحكُ يجبُالالتزام ُتعيين ُعلى ُاتفقوا ُلو ُالأطرافُفيما مُعلى

 مُوعنوانه".ُحكُ نُإخطارُالجمعيةُباسمُالمُ معيُ 

واُبإرادتهمُمُباعتبارهمُلجؤُفُفيُاختيارُالمحكُ دُهذهُالمادةُعلىُاحترامُإرادةُالأطراتؤكُ 
ُإلىُالتحكيم ُأكُ ُ،الحرة دتُعلىُاحترامُإرادتهمُفيُلتلافيُعيوبُالقضاءُالعادي.ُكما

نُاتفاقُالتحكيمُعلىُتحديدُالمحكمينُاُإذاُلمُيتضمُ أمُ ُبعةُلتعيينه.تيارُالطريقةُالمتُ اخ
(11ُتعيينُالمحكمُيكونُكماُحددتهُالمادةُ)ُفإنُ ُ،أوُتحديدُالطريقةُالمتبعةُلاختيارهم

ُمنُقواعدُالتحكيمُالتجاريُلجمعيةُالتحكيمُالأمريكية:
عليهُأوُمنُُمنُالطرفينُبعدُتقديمُطلبُالتحكيمُأوُتلقيُالردُ ُترسلُالجمعيةُلكلُ ُ-"أ

مينُةُالمحددةُللردُعلىُالطلب،ُقائمةُمطابقةُبأسماءُعشرةُمحكُ تاريخُانقضاءُالمدُ 
ُتقرر ُلم ُما ُلديها، ُالمعتمدة ُالقوائم ُملاءمة،ُُمن ُأكثر ُآخر ُعدداً ُأن الجمعية

ُمحكُ  ُاختيار ُعلى ُالاتفاق ُالأطراف ُعلى ُمنويتوجب ُإخطارُُم ُمع ُالقائمة هذه
ُالجمعيةُبذلك.

ُتعذُ ُ-ب ذا ُمُ وا  ُفإنُ حكُ رُعلىُالأطرافُالاتفاقُعلىُتعيين ُمنهمُم، ُيجبُعلىُكل ه
شطبُالأسماءُالتيُُيومُمنُتاريخُاستلامُالقائمةُأنُيعيدهاُللجمعيةُمع15ُخلالُ

ُوُ ُيعترضُعليها، ُأحد ُيقم ُلم ُفإذا ُبالأفضلية. ُالمتبقية ُالأسماء الطرفينُترتيب
ُالمحدُ  ُالموعد ُخلال ُالقائمة ُمقبولةُبإعادة ُفيها ُالواردة ُالأسماء ُاعتبرتُجميع د،

مُمنُبينُالأسماءُالتيُاعتمدهاُالطرفانُنُالمحكُ تعيُ ُبالنسبةُله،ُوعلىُالجمعيةُأنُ 
ذاُتعذُ  رُالوصولُإلىُاتفاق،ُأوُإذاُلمُوفقاًُلترتيبُالأفضليةُالواردُفيُالقائمتين.ُوا 

تحديدهُالقيامُبمهمته،ُأوُإذاُتعذرُلأيُسببُآخرُتحديدُُمُالذيُتمُ حكُ يستطعُالم
ُالأعضاءُالمحكُ  ُبين ُمن ُالمحكم ُبتعيين ُالجمعية ُقامت ُالطريقة، ُهذه ُباتباع م

ُقوائمُ ُإلىُتقديم ُدونُحاجة ُلديها ُالمعتمدة ُفيُالقوائم ُأسماؤهم ُالمسجلة الآخرين
ُأخرىُللأطراف".

ُا ُلهذه ُوفقاً ُأنُالجمعية ُبي نتُأنُ نجد ُيتفقُالأطرافُعلىُاختيارُمُ لمادة ُلم ُإذا مُحكُ ه
ُإنُ فإنُ ُ،نمعيُ  ُالمحكم ُاختيار ُفي ُدورهم ُتنهي ُلا ُبأسماءُها ُقوائمها ُتعرضُعليهم ما
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ةُفتختارُالجمعيةُمنُالأسماءُالمتبقيُ ُ،المحكمينُليشطبواُالأسماءُالتيُيعترضواُعليها
ُلترتيبُالأفضليُ  ُوفقاً ُالمحكُ والمرتبة ُالمُ ة ُفي ُسينظروا ُالذين ُيحدُ مين ُلم ُفإذا دُنازعة.

ُالأسماء ُتلك ُُفإنُ ُ،الأطراف ُالجمعية ُالمُ عندئذٍ ُفيُحكُ تختار ُللسير ُتريده ُالذي م
ُإجراءاتُالتحكيم.

ُيؤكُ  ُالجمعيةُومما ُاحترام ُالاعترافُباتُ لإد ُأيضاً ُأطرافُالمنازعة ُعلىُعددُرادة فاقهم
ُأكُ ُ.المحكمين ُما ُالجمعيةُعنوهذا ُ)دته ُتبنتُنصُالمادة ُالتحكيم15ُدما ُمنُقواعد )

ُوالتيُتنص ُالتجاريُالتقليديُفيها ُيحدُ على:ُ، ُلم ُالمحكمين،ُ"إذا ُعدد ُاتفاقُالتحكيم د
مُواحد،ُماُلمُتقررُالجمعية،ُوفقاًُلسلطتهاُالتقديرية،ُتعيينُىُالفصلُفيُالنزاعُمحكُ تولُ 

عليه،ُتعيينُُالتحكيمُأوُفيُالردُ ُ،ُفيُطلبيطلبُ ُطرفُأنُ ُمين.ُويمكنُلأيُ ثلاثةُمحكُ 
ُُللجمعيةُالفصلُفيُهذاُالطلبُوفقاًُلسلطتهاُالتقديرية".ُيكونُ ُثلاثةُمحكمين،ُعلىُأنُ 

ُاتُ  ُمعيُ فإذا ُعدد ُتحديد ُالأطرافُعلى ُللمُ فق ُاتُ حكُ ن ُكان ُمُ مين ُبينهمُفاقهم ُفيما لزماً
هُمينُفإنُ نُللمحكُ عددُمعيُ اُإذاُلمُيتفقُالأطرافُعلىُتحديدُأمُ ُوبالنسبةُللجمعيةُأيضاً.

ُمُواحدُإلاُفيُحالتين:حكُ يتولىُمهمةُالتحكيمُمُ ُوفقاًُلهذهُالمادة
ُأنُ  -1 ُالتقديرية ُلسلطتها ُوفقاً ُالجمعية ُوجدت ُثلاثةُإذا ُتعيين ُالأفضل ُمن ه

 محكمين.

ُالأطرافُتعييُ  -2 ُطلبُأحد مُعلىُأنُيكونُالقرارُللجمعيةُحكُ نُأكثرُمنُمُ إذا
 اُأنُتقبلُالطلبُأوُترفضه.التقديريةُفإمُ وفقاًُلسلطتهاُ

ُفإذاُ ُتعتمدُالجمعيةُعلىُإرادةُالأطرافُالمتنازعةُفيُتعيينُرئيسُهيئةُالتحكيم. كما
ُالأطرافُبتخويلُالمحكُ  ُمعيُ قام ُتعيينُرئيسُالهيئةُخلالُمدة ُيقمُمينُسلطة ُولم نة،

ُأنمونُبذلكُحكُ المُ  ُفيمكنُللجمعية ُماتعيُ ُخلالُتلكُالمدة، ُالمدةُُنه ُيتقررُتمديد لم
ُالمتفقُعليها.

أماُإذاُلمُيتفقُالأطرافُعلىُمدةُمعينة،ُولمُيقمُالأطرافُأوُالمحكمونُباختيارُرئيسُ
أنُُعندئذٍُُفيمكنُللجمعيةُم،حكُ تعيينُآخرُمُ ُتاريخُمنُاًُيومُخمسةُعشرالهيئةُخلالُ

ُ ُ)المادة ُبتعيينه. ُالتحكيم13ُُتقوم ُجمعية ُفي ُالتقليدي ُالتجاري ُالتحكيم ُقواعد من
ُ.(ةالأمريكيُ 
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ُوُ ُالجمعية ُترجع ُالقواعدُفي ُإلى ُالتحكيم ُهيئة ُأعضاء ُلدى ُوالنزاهة ُالحياد موضوع
ُنص ُ ُوجود ُلعدم ُالتقليدي ُالتجاري ُللتحكيم ُالمسألة.ُالعامة ُلهذه ُناظم قدُفُخاص

ُالمادة 12ُ)ُاشترطت ُالقواعد( ُهذه ُالُ،من ُبإخطارُحكُ مُ التزام ُوالاستقلال ُبالحياد م
ةُظروفُمنُشأنهاُأنُتثيرُشكوكاًُحولُحيدتهُواستقلالهُبماُفيُذلكُأيُالجمعيةُبأيُ 
هذاُالالتزامُُيبقىليهم.ُُوُممثُ ُمعُالأطرافُأوُةُعلاقةأوُأيُ ُةشخصيُ ُأوُةمصالحُماليُ 

ُالتُ  ُمراحل ُجميع ُفيتوجُ ُحكيم.في ُهذه ُتلقيها ُبمجرد ُالجمعية ُعلى ُمنُب المعلومات
ُأوُمنُأيُ حكُ المُ  ُاللزومُإخطارُُم ُعند ُويمكنها ُالأطراف، مصدرُآخرُأنُتخطرُبها

ُالمحكمُوالغيرُبمضمونها.
ُعلىُأنُ وتؤكُ  ُالمادة ُ)ج(ُمنُهذه ُالفقرة ُلهذهُهُإلىُالجمعيةُاستنالإخطارُالموجُ ُد اداً

قومُالجمعيةُبالبحثُفيُماُتاسُبحيادُالمحكمُأوُاستقلاله.ُإنُ سلملُوحدهُالمادةُلاُيكفي
المساسُبحيادُُالموضوعُوكلُماُيحيطُبهُمنُالظروفُوالوقائعُللتوصلُإلىُماُيثبت

ُأوُاستقلالُالمحكم.
شكوكُمنُشأنهاُُمينُعلىُالإفصاحُعلىُأيةُظروفُأوتشجيعُالمحكُ ُوهذاُيؤديُإلى

ُاستقلاله.ُالمساسُبحيادُالمحكمُأو
ُنصت ُفقد ُالمحكم ُلرد ُبالنسبة 11ُ)ُالمادةُأما ُللتحكيمُ( ُالناظمة ُالعامة ُالقواعد من

ُالأمريكي ُالتحكيم ُعلى:التجاريُالتقليديُفيُجمعية ُمُ ة ُأنُيكونُحكُ "يجبُعلىُكل م
ة،ُويكونُالمحكمُنيُ ُمحايداًُومستقلًا.ُكماُيجبُعليهُأنُيؤديُواجباتهُباجتهادُوحسن

ُغيرُصالحُللتحكيمُفيُالأحوالُالتالية:
 ستقلال.المحاباةُأوُعدمُالا -1

 ة.نيُ ُعجزُالمحكمُأوُرفضهُالقيامُبواجباتهُباجتهادُوحسن -2

ُينص ُ -3 ُالتي ُالصلاحية ُأسبابُعدم ُمن ُآخر ُسبب ُواجبُُأي ُالقانون عليها
 التطبيق.

ُأداءُويتعيُ  ُفي ُالمحكم ُاستمرار ُالأطرافُعلى ُاعتراضُأحد ُبمجرد ُالجمعية ُعلى ن
للفصلُفيُالدعوىُوفقاًُلأحدُماُكانُغيرُصالحُإذاُمهامهُأوُبمبادرةُمنهاُأنُتحددُ

ُالأسبابُالسابقة،ُمعُإخطارُالأطرافُبقرارها،ُويعتبرُهذاُالقرارُنهائياً".
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همُمينُأوُردُ تنظمُقواعدُخاصةُبشأنُتعيينُالمحكُ جمعيةُالتحكيمُالأمريكيةُلمُنجدُأنُ
ُأنُ ُأو ُاعتبار ُعلى ُتختلفُبُاستبدالهم ُلا ُالتقليديُتلكُالمسائل ُالتحكيم والتحكيمُين
لُالاتصالُالحديثةُفيُالتحكيمُبينهماُهوُاستخدامُوسائُ.ُفالاختلافُالرئيسلكترونيُ الا
ُيؤثُ لكترونيُ الا ُلا ُوهذا ُوردهُ. ُومواصفاته ُالمحكم ُبتعيين ُالمتعلقة ُالمسائل ُعلى ر

ُواستبداله.
ُمسأ ُإسناد ُهذا ُالمُ ويؤكد ُاستبدال ُالاحكُ لة ُفيُالتحكيم ُالتجم اريةُلكترونيُإلىُالقواعد

(ُمنُقواعدُالجمعيةُالخاصة19ُالناظمةُللتحكيمُالتجاريُالتقليدي.ُفقدُعالجتُالمادةُ)
ُبالتحكيمُالتجاريُالتقليديُهذهُالمسألةُوفقاًُلماُيلي:

دُسبب،ُيتوجبُعلىُالجمعيةُبعدُالتأكُ ُمُالقيامُبمهمتهُلأيُ حكُ إذاُلمُيستطعُالمُ  -أ
ُالمُ  ُمكان ُخلو ُإعلان ُذلك، ُحكُ من ُوتكملة ُهذهُم ُلأحكام ُوفقاً ُالنقص هذا

 القواعد.

فيُحالةُتشكيلُهيئةُالتحكيمُمنُثلاثةُمحكمينُوخلاُمكانُأحدهمُأوُبعضهمُ -ب
مينُالباقينُالاستمرارُفيُالمرافعةُمُأوُالمحكُ هُيمكنُللمحكُ أثناءُالمرافعة،ُفإنُ 

ُماُلمُيتفقُالأطرافُعلىُخلافُذلك.
ذاُتمُتعيينُالمحكمُالبديل،ُفإنُ ُ-ج إذاُهيئةُالتحكيمُتحددُوفقاًُلسلطتهاُالتقديريةُُوا 

ُبعضُالمرافعاتُالتيُسبقُانعقادها".ُماُكانُمنُالضروريُإعادةُكلُأو
ُمنُمحكُ  ُمؤلفة ُالتحكيم ُكانتُهيئة ُواحدفإذا ُبمهمتهُُوُُ،م ُبقيامه عجزُعنُالاستمرار

وفقاًُلاتفاقُالأطرافُالمتنازعة،ُفإذاُلمُيتفقُُهُلاُبد ُمنُتعيينُمحكمُآخرفإنُ لسببٍُما،ُ
ُللنظرُفيُالمنازعة.بتعيينُمحكمُالأطرافُعلىُذلكُتقومُالجمعيةُ

هُمُواحدُأوُاثنينُمنهمُفإنُ حكُ أماُإذاُكانتُالهيئةُمؤلفةُمنُثلاثةُأعضاءُوخلاُمكانُمُ 
ُالم ُفي ُالنظر ُفي ُالاستمرار ُالمحكمين،يمكن ُمن ُالباقي ُقبل ُمن ُُنازعة ُيتفقُما لم
ُتمُ  ذا تعيينُالمحكمُالبديل،ُيتمُالنظرُفيُالمنازعةُمنُُالأطرافُعلىُخلافُذلك.ُوا 

 .قبلُهيئةُالتحكيمُالجديدةُحتىُإصدارُالحكمُالتحكيمي

 حكيم.خامساا: مكان الت  
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ُ)حدُ  ُالأمريكيُ (ُمنُالإجراءاتُالتكميليةُلجمعيةُال12دتُالمادة حكيمُةُبشأنُالتُ تحكيم
ُمكان ُونصُ ُالالكتروني ُعلى:التحكيم، ُمكانُت ُعلى ُكتابة ُالاتفاق ُالتحكيم "لطرفي

ُالمكانُفيُالحكم.ُوفيُحكُ م،ُمعُذكرُالمُ يحكتال ُالاتفاق،ُمُلهذا حالةُغيابُمثلُهذا
ُمُتحديدُمكانُالحكمُمعُذكرهُفيُالحكم".حكُ علىُالمُ ُيتوجب

ُأنُ ُنجد ُالأمريكيُ استناد ُالتحكيم ُمكانُالتحكيمُُإلىُةجمعية ُالأطرافُفيُتحديد إرادة
ُالذيُلاُيجعلُمكانُالتحكيمُالايُلمكانُالتحكيلمفهومُالقانونلُهاتبن ييؤكدُ لكترونيُم.
منُصياغةُالنصُالقانونيُالواردُُيمكنناُملاحظةُذلكوُُن.معيُ ُبموقعُجغرافيُ ُمرتبطاًُ

فهيُُ،لكترونيحكيمُالايةُلتلكُالجمعيةُبشأنُالت(ُمنُالإجراءاتُالتكميل12فيُالمادةُ)
ُإنُ  ُالتحكيم ُمكان ُتذكرُمصطلح ُأيُ لم ُالحكم ُذكرتُمصطلحُمكان مكانُصدورُُما

بالتاليُلاُيتمُفرضُالقيامُُفيهُإجراءاتُالتحكيمُبأكملها.ُتتمُ الحكمُوليسُالمكانُالذيُ
 اُقدُتتمُفيُعدةُأماكن.هاُفيُمكانُمحددُإنمبتلكُالإجراءاتُكلُ 

 سادساا: لغة التحكيم.

هُلكترونيُعلىُأنُ تكميليةُللجمعيةُبشأنُالتحكيمُالا(ُمنُالإجراءاتُال8دتُالمادةُ)أكُ 
لغةُالتحكيمُهيُلغةُالمستندُأوُالمستنداتُالتيُُفإنُ ُ،ماُلمُيتمُالاتفاقُعلىُغيرُذلك

 تتضمنُاتفاقُالتحكيمُماُلمُيقررُالمحكمُخلافُذلك.

لكتروني.ُويكونُهذاُنةُللتحكيمُالامعيُ تنازعةُعلىُلغةُفيمكنُالاتفاقُبينُالأطرافُالم
ُوبالنسبةُلهيئةُُالتحكيمُأيضاً.ُ،الاتفاقُملزماًُفيماُبينهم

اللغةُبُدُلغةُالتحكيمُالجمعيةُتحدُ ُفإنُ ُ،نةيدُلغةُمعيُ أماُإذاُلمُيتفقُالأطرافُعلىُتحد
ويةُتسالتيُاستخدمتُفيُاتفاقُالتحكيمُوالتيُاختارهاُالأطرافُابتداءُعندُالاتفاقُعلىُ

وذلكُإلاُإذاُوجدتُهيئةُالتحكيمُوفقاًُلسلطتهاُُمنازعاتهمُبأسلوبُالتحكيمُالالكتروني.
ُالمست ُاللغة ُغير ُأخرى ُلغة ُاستخدام ُالتحكيمُالتقديرية ُعلى ُالاتفاق ُعند خدمة

ُ.لكترونيُ الا
 سابعاا: الإثبات.
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ُ)أكُ  ُالإجراءاتُال9دتُالمادة ُمن ُللجمعيُ تكميليُ /ب( ُة ُالتحكيم ُبشأن هُأنُ ُلكترونيُ الاة
مينُأثناءُالمرافعةُالاستماعُإلىُالشهودُواستجوابهم،ُولهمُكذلكُقبولُأيُحكُ للمُ يمكنُ

ُيتمُ  ُإضافية ُإثبات ُالأطراف.ُوسائل ُقبل ُمن ُالإجراءات،ُُتقديمها ُتلك ُعر فت وقد
تُهذهُجلساتُللأطرافُأمامُالمحكمُسواءُتمُ ُجلسةُأو:"هاةُبأنُ ةُأوُجماعيُ المرافعةُفرديُ 
ُ(1)."ةُوسيلةُأخرىأوُبأيُ ُتفأوُبالهاُشخصيُ ُالجلسةُبشكلٍُ

ُ ُالاحيثُيمكنُاستخدام ُفيُالمرافعة ُالمختلفة ُإلىُالنتائجُُ،لكترونيةالوسائل للوصول
ُالمؤتمراتُُ،ةالمرجوُ  ُفيها ُأحدثُوسائلُالاتصالُبما وبالتاليُيمكنُالإثباتُباستخدام

ُخصوصيُ  ُعلى ُالحفاظ ُمع ُوالمرئية. ُالمالصوتية ُوالسُ ة ُالأمانُريُ علومات، ُلتحقيق ة
ُة.اللازمُفيُالعمليةُالتحكيميُ 

وهذاُمُعلىُذلك،ُحكُ معُموافقةُالمُ رافعةُكماُيمكنُللأطرافُالمتنازعةُطلبُإجراءُالمُ 
ُأكُ  ُما ُدته ُمن ُالأولى ُالتكميليُ الفقرة ُالإجراءات ُمن ُالتاسعة ُالالمادة ُلجمعية حكيمُتُ ة

الحكمُاستناداًُُمُأنُيصدرُ حكُ "للمُ على:ُت،ُوالتيُنصُ رونيُ لكتةُبشأنُالتحكيمُالاالأمريكيُ 
ُالمستنداتُالمُ  ُمعُقدُ إلى ُالمرافعة ُإجراء ُالطرفين ُيطلبُأحد ُلم ُما ُالأطراف، ُمن مة

ُموافقةُالمحكمُعلىُذلك".
كمهُبدونُمرافعة،ُمستنداًُإلىُالمستنداتُوالوثائقُوالدفوعُالمحكمُحُيصدرُ ُفالأصلُأنُ 

الأطرافُيمكنهمُطلبُالمرافعة،ُويخضعُهذاُالطلبُإلىُُُأنُ الأطراف.ُإلاُ المتبادلةُبينُ
ُم.حكُ ةُللمُ السلطةُالتقديريُ 

ُ
ُ
ُ

 ثامناا: القانون الواجب التطبيق.

ُتحدُ  ُلم ُالتحكيم ُبشأن ُالأمريكية ُالتحكيم ُلجمعية ُالتكميلية ُالإجراءات ُ،لكترونيالاد
بالتاليُيمكنناُالرجوعُإلىُالقواعدُالعامةُ.ُيقُعلىُموضوعُالنزاعالتطبُالقانونُالواجب

                                                 
 (ُمنُمقدمةُالإجراءاتُالتكميليةُلجمعيةُالتحكيمُالأمريكية.5التعريفُ)ُ(1)
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فاقهمُعلىُتحديدُالقانونُالواجبُالتطبيقُفيُالتحكيمُالتيُتقومُعلىُإرادةُالأطرافُواتُ 
ُذلك ُالأطرافُعلى ُيتفق ُلم ُفإذا ُالنزاع. ُموضوع ُالتحكُ،على ُلهيئة ُعندئذٍ مُيفيمكن

ُىُموضوعُالنزاع.ُتحديدُالقانونُالواجبُالتطبيقُعل
 حكم التحكيمي.تاسعاا: ال

ُللتُ قُت طبُ  ُالعامة ُالتجاريُ القواعد ُمنُقبلُالجمعيةعتمدُ المُ ُالتقليديُ ُحكيم الحكمُعلىُُة
ُالا ُالتحكيم ُفي ُلكترونيالصادر ،ُ ُالإجراءاتُوذلك ُضمن ُخاصة ُأحكام ُوجود لعدم

(ُمنُالقواعد35ُالمادةُ)ُأك دتُفقدُلكتروني.العائدةُللجمعيةُبشأنُالتحكيمُالاالتكميليةُ
يتوجبُعلىُالمحكمُالتأكدُمنُُهعلىُأنُ ُالتقليديُ ُيُ العامةُللجمعيةُبشأنُالتحكيمُالتجارُ

أنُالأطرافُقد مواُكلُدفوعهمُومستنداتهمُووثائقهمُفيُالمنازعة،ُليقررُعندئذٍُقفلُبابُ

 ُ.المرافعةُلإصدارُالحكمُالتحكيميُ 
علىُتقديمُطلبُمنُأحدُالأطرافُأوُُبناءًُُفتحُبابُالمرافعةمُإعادةُيمكنُللمحكُ هُُأنُ إلاُ 

رُإعادةُفتحُبابُالمرافعة.ُوقائعُجديدةُتبرُ ُوذلكُإذاُظهرتُظروفُأوُ،منُتلقاءُنفسه
ُ(ُمنُقواعدُالتحكيمُالتجاريُالتقليديُالصادرةُعنُالجمعية.32دتهُالمادةُ)وهذاُماُأكُ 
نيةُالكنديةُفيُلكتروُعنُالمحكمةُالاتلفُتخجمعيةُالتحكيمُالأمريكيةُنجدُأنُمماُسبقُ

لكترونيةُالكنديةُلمُتبينُحالةُإعادةُفتحُبابُالمرافعة،ُولمُفالمحكمةُالاُهذهُالمسألة،
ُبأيُحكمُيتعلقُبذلك. ُتقض 

ُأمامُوُ ُالباب ُقفل ُتاريخ ُمن ُتبدأ ُيوماً ُثلاثين ُمدة ُالأمريكية ُالتحكيم ُجمعية تحدد
راءاتُالتكميليةُبشأنُالتحكيمُ/أُمنُالإج9إجراءُ)المادةُُالأطرافُللمطالبةُباتخاذُأيُ 

ُ.(لكترونيالا
ُ ُثم ُالمُ ومن ُتعدد ُحالة ُفي ُالمحكمين ُبين ُالمداولة ُويتوجحكُ تتم ُرأيُمين. ُترجيح ب
ُالمادةُُالأغلبية، ُلأحكام ُوذلكُوفقاً ُيتطلبُالقانونُأوُاتفاقُالتحكيمُغيرُذلك. ُلم ما

ُيمُالتجاريُالتقليدي.(ُمنُقواعدُالجمعيةُبشأنُالتحك42)
ةُشكلًاُمحدداًُللحكمُالتحكيمي،ُدُالإجراءاتُالتكميليةُلجمعيةُالتحكيمُالأمريكيُ لمُتحدُ وُ

ُبالتاليُسيتمُالرجوعُإلىُالقواعدُالناظمةُللتحكيمُالتجاريُالتقليديُالساريةُفيُالجمعية.
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ُالتحكيميُ 42فنجدُأنُالمادةُ) ُـُعلى:ُتنصُوُ(ُمنُتلكُالقواعدُتحددُشكلُالحكم "أ
مين..ُبُـُويجوزُيجبُأنُيصدرُحكمُالتحكيمُكتابةًُوأنُيكونُموقعاًُمنُأغلبيةُالمحكُ 

ُقبل ُكتابة ُالأطراف ُاتفق ُإذا ُإلا ُمسبب ُغير ُالحكم ُعلىُُإصدار ُالمحكمين تعيين
ُالحكم،ُأوُإذاُوجدتُالهيئةُمنُتلقاءُنفسهاُضرورةُالتسبيب".ُضرورةُتسبيب

علىُُناُنؤك دفإنُ ُ،لكترونيبالكتابةُالالكترونيةُوالتوقيعُالامعُالاعترافُالدوليُنجدُأنهُ
لكترونيُمنُحيثُالشكلُالذيُسيفرغُينُالتحكيمُالتقليديُوالتحكيمُالاالتشابهُالكبيرُب

ُبهُالحكمُالتحكيمي.
ُ)ُتبي نوُ ُال11المادة ُلجمعية ُالتكميلية ُالإجراءات ُمن ُالتحكيمُ( ُبشأن ُالأمريكية تحكيم

كمُعلىُموقعُالدعوى.ُويعتبرُأنُالحكمُالحمُإعلانُحكُ يجبُعلىُالمُ أن هُُالالكترونيُعلى
ُعلىُالموقع ُالالكترونيةُوُُ،قدُصدرُمنُتاريخُإعلانه ُالتاريخُفيُالرسالة يتعينُذكرُهذا

للأطرافُمنُموقعُالدعوىُللتأكيدُعلىُصدورُالحكم.ُويظلُموقعُالدعوىُُايتمُإرسالهُالتي
ُ.منُتاريخُإعلانُالحكمُعلىُالموقعمتاحاًُللأطرافُخلالُثلاثينُيوماًُ

ُ ُعليه ُالحكمفالمحكُ وبناءً ُبإعلان ُيقوم ُمن ُهو ُهوُ،م ُكما ُالسكرتارية ُفيُُوليس الحال
تاريخُصدورُالحكمُبتاريخُإعلانهُُتحددهذهُالمادةُُكماُأنُ ُلكترونيةُالكندية.المحكمةُالا

ُلكترونيةُالكنديةُتاريخُصدورُالحكم.نازعة.ُبينماُلمُتحددُالمحكمةُالاعلىُموقعُالم
ُ ُأكدت ُُادةالمكما ُُعلىُضرورةالسابقة ُرسائل ُالبريدُإرسال ُللأطرافُعبر الكترونية

تفترضُأنُالأطرافُقدُلاُيةُالجمعُلكتروني،ُتبينُتاريخُصدورُالحكم.ُوذلكُلأنُ الا
ُ.يدخلونُإلىُموقعُالمنازعة

كانُعلىُالجمعيةُمنُبابُأولىُأنُترسلُللأطرافُرسالةُبريديةُعبرُهُنجدُأنُ ُناُأنُ إلاُ 
ُيفترضُ ُلأنه ُالحكم. ُبتاريخُصدور ُالعاديُلإخطارهم ُيدخلونالبريد ُلا ُقد إلىُُأنهم

ُترونيةُالمرسلةُلهم.لكيُليتمكنواُمنُمعاينةُالرسائلُالالكترونبريدهمُالا
ُالوُ ُلجمعية ُالإجراءاتُالتكميلية ُتتضمن ُالالم ُالتحكيم ُبشأن ُالأمريكية ُأيُ تحكيم ةُلكتروني

ُبتنفيذ ُتتعلق ُقانونية ُُقواعد ُأنه ُإلا ُالتحكيمي. ُالتجاريُالحكم ُالتحكيم ُقواعد ُإلى بالعودة
ُفيُالجمعية ُ)ُ،التقليديُالسارية ُالمادة ُأن 42ُنجد ُالتحكيمُ/أ( ُحكم ُتنفيذ نصتُعلى:"يتم
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علىُالحكمُالتحكيميُالالكترونيُُيمكنُأنُنطب قوفقاًُللطريقةُالتيُيحددهاُالقانون"ُوبالتاليُ
ُقةُعلىُالحكمُالتحكيميُالتقليدي.طبُ نفسُالقواعدُالمُ 

ُ.(virtual magistrate project)مشروع القاضي الفتراضي : المطلب الثالثُ

ُالا ُالتجارة ُنوعأفرزت ُلها ُالمرافق ُوالتقني ُالتكنولوجي ُوالتطور ُمنُلكترونية، ُجديداً اً
كنولوجيةُيُلتلكُالمنازعاتُبالوسائلُالتىُإلىُضرورةُالتصدُ الأمرُالذيُأدُ نازعات.ُالمُ 

ُةُالمعروفة.بعيداًُعنُالوسائلُالتقليديُ ُ،التيُتتناسبُوطبيعتها
ُالإطار، ُلإيجاتحرُ ُوفيُهذا ُبديلةُتتولىُكتُهيئاتُومنظماتُعديدة ُأساليبُجديدة د

ُ ُفي ُالاالنظر ُالتجارة ُعن ُالناشئة ُشبكةُلكترونيُ المنازعات ُاستخدامات ُعن ُأو ة،
ُمشروعُ ُبإعداد ُالأمريكية ُالتحكيم ُفعلىُسبيلُالمثالُقامتُجمعية المعلوماتُعموماً.

ُالمعلومات ُشبكة ُعبر ُالمباشر ُبأنُ التحكيم ُو صف ُوالذي ُطليعيُ ، ُعليهُه ُوأطلق ،
ُالافتراضي()ُمصطلح ُالقاضي ُلحلُُ،مشروع ُسريعة ُوسيلة ُتقديم ُبهدف وذلك

ُالأنظ ُاستخدام ُعن ُتتولد ُالمعلوماتُمالمنازعاتُالتي ُشبكة ُعبر ُوالخدماتُمباشرة ة
ُ(1).لكترونيةومنهاُمنازعاتُالتجارةُالا

ُرونيُ لكتقةُبالتبادلُالاولُالشكاوىُالمتعلُ علىُفكرةُقبُيقومُمشروعُالقاضيُالافتراضيُ وُ
ُالا ُالبريد ُورسائل ُبالتعدُ لكترونيُ للبيانات، ُالمتعلقة ُالملفات ُأو ُالعلاماتُ، ُعلى ي

ُالتُ التُ  ُالأسرار ُإفشاء ُأو ُوالنشر، ُالطبع ُحقوق ُأو ُأوُجارية، ُالتشهير، ُأو جارية،
ةُبالآدابُالاحتيال،ُأوُمخالفةُالأعرافُالتجارية،ُأوُالقضاياُالتيُتتعلقُبالموادُالمخلُ 

ُ(2).ة،ُوالتصرفاتُالأخرىُغيرُالمشروعةيُعلىُحقُالخصوصيُ العامة،ُأوُالتعدُ 

                                                 
 .122د.ُهاديُمسلمُيونسُالبشكاني،ُالتنظيمُالقانونيُللتجارةُالالكترونية،ُمرجعُسابق،ُصُ(1)

 .381الالكترونية،ُمرجعُسابق،ُصُمحمدُسعيدُاسماعيل،ُأساليبُالحمايةُالقانونيةُلمعاملاتُالتجارةد.ُُ(2)
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ُالفُ ُتبادل ُالايتم ُالموقع ُخلال ُمن ُوالدفوع ُللقاضيُُلكترونيُ طلبات المخصص
ُبإصدارُُ،الافتراضي ُتنتهي ُوالتي ُالمختلفة ُلإجراءاتُالتقاضي ُبالنسبة ُالأمر وكذلك

ُ(1).ممكنٍُُالحكمُوتبليغهُللأطرافُالمتنازعةُبأسرعُوقتٍُ
ُلُالأحكامُعنُالقاضيُالافتراضيُفيُالمنازعةُالقائمةُبينُأحدُالمشتركينصدرُأوُ ُوقد

(Tierny)ُ ُُدُخدمةُالاتصالومور(American online)طلبُالمشتركُفيُُ.ُوذلكُعندما
ُوقُ،عائهادُ  ُالف ُالرسالة ُالاالدعائية ُبالبريد التيُُ(e-mail American)لكترونيواردة

يُإلىُهذاُالإعلانُيؤدُ ُعناوينُالبريدُالالكتروني.ُلأنُ تعرضُبيعُخمسةُملايينُمنُ
ُالالكتروني ُالبريد ُعناوين ُلبيع ُلشبكةُُ،الترويج ُالعامة ُالسياسة ُمع ُيتعارض وهذا

هذاُُيُأنُ عُ دُ لُمخالفةُللشروطُالعامةُللشركةُالمذكورة.ُوقدُبي نُالمُ المعلومات،ُويشكُ 
دفُإلىُتحقيقُأرباحُكبيرةُبشكلُضمني،ُهُيهالإعلانُهوُمنُالإعلاناتُالمخادعةُلأنُ 

ة.ُوبعدُالنظرُفيُالمنازعةُمنُيُعلىُحقُالمشتكيُفيُالخصوصيُ منُشأنهُالتعدُ ُوأنُ 

ُتبيُ قبلُالقاضيُالافتراضيُ  ُوبُنُأنُ . عليهُفقدُُاءًُنالإعلانُمنُالإعلاناتُالمخادعة،
ُُ(2).بإزالةُالإعلانُ(American online)أصدرُالقاضيُالافتراضيُقرارهُبإلزامُشركةُ

ُالنُنُ ُأإلاُ  ُالاهذا ُالتحكيم ُلاُي عتبرُمنُقبيل ُأقربُإلىُالقضاءُلكترونيُإنُ ظام ُهو ما
ُباستخدامُوسائلُالاتصالُالاوحيدُأنُ ُالعاديُأمامُالمحاكمُالعاديةُبفارقٍُ ةُلكترونيُ هُيتم 

ُالفقه.ُالحديثة. ُمن ُجانب ُالرأي ُهذا ُأك د ُُالذيُ(3)وقد ُبي ن ُأهم ُأسلوبُأن ُيميز ما
ُالا ُالافتراضيُ التحكيم ُللقضاء ُالأخرى ُالأساليب ُعن ُأنُ ُلكتروني ُإلىُُهو اللجوء

ُباللجوءُإلىُالتُ  ُالأطرافُالمتنازعة ُيتجسُ الأسلوبُالأولُيتطلبُرضا دُحكيم،ُوهوُما

                                                 
ُفيُُ(1) ُبحثُمقدم ُالالكترونية، ُالالكترونيُفيُحلُمنازعاتُالتجارة ُالتحكيم ُدور ُسليمان، ُالقادر ُعبد هند

ُالليبيةُ ُالعربية ُالجماهيرية ُالعليا، ُالدراسات ُأكاديمية ُوالقانون، ُالمعلوماتية ُحول ُالأول ُالمغاربي المؤتمر
ُمتاحُعلىُالموقعُالالكتروني:ُالشعبيةُالاشتراكيةُالعظمى.

ُwww.ac.ly/vb/attachment.php?attachmentid=1158&d=1257713712 
ُلبنان،ُُ(2) ُناشرون ُصادر ُدار ُالأولى، ُالطبعة ُالانترنت، ُلشبكة ُالقانوني ُالتنظيم ُعيسى، ُميشال ُطوني د.

 .483،ُص2221

ُالكتبُُ(3) ُدار ُمقارنة، ُدراسة ُالإلكترونية، ُللتجارة ُالقانوني ُالتنظيم ُالبشكاني، ُيونس ُمسلم ُد.هادي راجع
ُ.122،ُص2229القانونية،ُمصر،ُالمحلةُالكبرى،ُ
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تهُبعضُالهيئات،ُلاُالأسلوبُالآخرُالمقترحُوالذيُتبنُ ُفيُاتفاقُالتحكيم.ُفيُحينُأنُ 
ُة.ةُلاُتحكيميُ لىُاتفاقُبينُالأطرافُباعتبارهاُجهاتُقضائيُ يحتاجُإ

 (1)أولا: أهداف مشروع القاضي الفتراضي.

 كترونياً.لإثباتُجدوىُتسويةُالمنازعاتُا -1

 ديُخدماتُالانترنت.تحديدُمسؤولياتُمزوُ  -2

ُمزوُ  -3 ُبالبريدُتزويد ُالشكاوىُالخاصة ُعن ُمحايدة ديُخدماتُالانترنتُبأحكام
 الالكتروني.

 ة.تخفيضُالتكاليفُالناجمةُعنُالشكاوىُالخاصةُبالرسائلُالبريديُ  -4

ُُةُالمشروعُفيُتسويةُالمنازعاتُالمتعلقةُبشبكاتُالكمبيوتر.بيانُمدىُفعاليُ  -5
ُ: إجراءات التحكيم.ثانياا 

ُإلىُالموقعُالالكترونيُالمخصُ يتقدُ  -1 ُالمشتكيُبطلبه صُللقاضيُالافتراضي،ُم
 .ة،ُوعنوانهُالتفصيليُ بتحديدُهويتهُالشخصيُ قةُناًُالمعلوماتُالمتعلُ متضمُ 

ُالمُ  -2 ُالقاضيُالافتراضيُبتبليغ ُوذلكُللحصولُعلىُعُ دُ يقوم ُبالشكوى. ىُعليه
 هُودفوعهُعلىُالشكوى.قبولهُباللجوءُإلىُالتحكيم،ُولتقديمُردُ 

يةُإلىُيُفيُالشكوىُالمعلوماتُالمتعلقةُبالمنازعة،ُوالأسبابُالمؤدُ شتكُ نُالمُ يبيُ  -3
 منازعة.نشوءُال

صُلمشروعُالقاضيُالافتراضي،ُلاستقبالُإنشاءُالموقعُالالكترونيُالمخصُ ُيتمُ  -4
الشكاوىُوالدفوعُالمقدمةُمنُقبلُالأطرافُالمتنازعة،ُولإتمامُإجراءاتُالتقاضيُ

 .ُىُصدورُالحكمُفيُالمنازعةُالمعروضةُأمامُالقاضيُالافتراضيُ المختلفةُحتُ 

مينُتبعاًُحكُ مُواحدُأوُمنُثلاثةُمُ حكُ ةُمنُمُ لُالهيئةُالناظرةُفيُالمنازعتتشكُ  -5
ُالتيُتعدُ  ُالأمريكية ُالتحكيم ُوذلكُعنُطريقُجمعية قائمةُُلظروفُالمنازعة.

                                                 
ُالأهرامُُراجعُ(1) ُكتاب ُالكترونياً، ُالدولية ُالتجارة ُمنازعات ُتسوية ُوسائل ُصبيح، ُأحمد ُمحمد ُنبيل د.

 .13،ُص2224لقاهرة،ُأولُأكتوبر،ُ(،ُا222الاقتصادي،ُالعدد)



117 

 

ُكمُ  ُللعمل ُالمؤهلين ُالأشخاص ُتمكُ حكُ من ُالتي ُالخبرة ُيملكون ُمنُمين نهم
 (1)ة.قةُبالبيئةُالالكترونيُ الإحاطةُبالمشكلاتُالمتعلُ 

2- ُ ُحكمها ُالتحكيم ُهيئة ُوالوقائعُتصدر ُالمنازعة ُلظروف ُوفقاً ُالمنازعة في
 (2)رتبطةُبها.المُ 

ُ ُالمنازعاتُيجسُ وعليه ُتسوية ُمجال ُفي ُفعالةً ُتجربةً ُالافتراضي ُالقاضي ُمشروع د
ُالمُ الكترونيُ  ُوالملفات ُبالرسائل ُالمرتبطة ُالمنازعات ُتلك ُفيها ُبما ُالبريدُرسُ اً، ُعبر لة

ُالالكتروني.
 ُ

                                                 
ُالاسكندرية،ُُ(1) ُالجامعي، ُالفكر ُدار ُالدولية، ُالتجارة ُالالكترونيُفيُعقود ُالتحكيم ُممدوحُابراهيم، ُخالد د.

 .224،ُص2228

ُالحقوق،ُُ(2) ُبحثُمنشورُفيُمجلة ُالالكتروني، ُالتحكيم ُالحجايا، ُنورُحمد ُوُد. ُالطراونة د.ُمصلحُأحمد
 .232ص،2225ُعددُالأول،ُالبحرين،ُالمجلدُالثاني،ُال
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 ةتطبيقات قضائي  
  

 (Fry's Electronics and Prophet Partners) 
Case NO. 49- 413- 00001- 06, February15, 2007 

 الأطراف  ـ 1

 شركةُمركزهاُفيُكاليفورنيا.ُ،(.Fry's Electronics,Inc)يُشتكُ المُ  -أ

 شركةُفيُنيويورك.ُ،(.Prophet Partners, Inc)ىُعليهُعُ دُ المُ  -ب

 (.frys.usع عليه )تناز  العنوان الم  ـ 2

 (Godaddy.comلة )سج  الهيئة الم  ـ 3

 الوقائعـ 4

ُيتُ شتكُ الشركةُالمُ ُتختص ُ ُالكمبيوترُوما ة،ُصلُبهاُمنُعناصرُالكترونيُ يةُببيعُأجهزة
ُأنُ ُوذلكُمنُخلالُسلسلةٍُ ُكما ُفيُالولاياتُالمتحدة. ُالمتاجر ُتهمن بيعُعنُطريقُا

ُمختلفُدولُالعالم.الإيميلُوالانترنتُللزبائنُفيُ
ُ ُالتجارية ُالعلامة ُاستخدم ُقد ُالمشتكي ُُ(Fry's)وكان ُعام ُفي1985ُمنذ ُواستمر ،

ُمنُالعلاماتُالتجاريةُوعلاماتُالخدمةُفيُ ُمنذُذلكُالوقت،ُوسج لُعدداً استخدامها
ُ ُكالعلامة ُالولاياتُالمتحدة ُفي ُللعلاماتُوبراءاتُالاختراع ُ(Fry's)المكتبُالفيدرالي

ُ ُفإنُ (Fry's Electronics)والعلامة ُوكذلك ُسجُ ، ُالالكترونيةُه ُالعناوين ُمن ُعدداً ل
ُ.(Fryselectronics.com)العنوانُوُُ(frys.com)كالعنوانُ

لُمنُرينُالأوُ شُ ىُعليهُفيُمجالُالتسويقُعبرُالانترنتُمنذُشهرُتُ عُ دُ بينماُيعملُالمُ 
ماُيقومُبنشاطهُمنُخلالُمكتبُخاصُةُمتاجر،ُإنُ .ُوهوُلاُيعملُعبرُأيُ 2222عامُ
ُ ُفيُمجالاتُمتعددةُُعىُعليهُخمسةُآلافُعنوانُالكترونيُ دُ لُالمُ وقدُسجُ به. عامُ

ُختلفُدولُالعالم.ُللزبائنُعبرُالانترنتُفيُمُ للتسويقُ
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 الشكوى.ـ 5

ُالمُ  ُالالكترونيُ يطلب ُالعنوان ُنقل ُالمُ تنازُ المُ ُشتكي ُمن ُعليه ُوذلكُدُ ع ُإليه ُعليه عى
ُللأسبابُالتالية:ُ

 ل.ُلُبشكلُمضلُ التطابقُأوُالتماثُ  -أ

ُأنُ يبيُ  ُشكواه ُفي ُالمشتكي ُمضلُ ُن ُبشكل ُمماثل ُعليه ُالمتنازع ُلعلامتهُالعنوان ل

ُأنُ ُستخدميُالانترنت،ُويجعلهمُيعتقدونيُإلىُتضليلُمهذاُالتماثلُيؤدُ ُة،ُوأنُ جاريُ التُ 

ُالمُ  ُدُ موقع ُيعود ُالمُ عىُعليه ُالأمر،ُإلى ُواقع ُيتفقُمع ُلا ُوهذا ُبه. ُيرتبط شتكيُأو

ُالتطابقُُ(Frys)نُالمصطلحُيتضمُ ُفالعنوانُالالكترونيُ  ُالتماثلُأو ُيكفيُلوجود وهذا
ُمنُالسياسةُالموحدةُللآيكان.ُ(a/i/4)الذيُتشترطهُالمادةُ

 وجودُحقوقُأوُمصالحُمشروعة.ُ -ب

ُالمُ يبيُ  ُأنُ شتكُ ن ُشكواه ُفي ُعدُ المُ ُي ُفيُعى ُله ُالعائدة ُالتجارية ُالعلامة ُيستخدم ليه
ُدونُأنُيكونُلهُحقُأوُمصلحةُمشروعةُعلىُهذاُالعنوان.عنوانهُالالكترونيُ

أوُمصلحةُمشروعةُعلىُالعنوانُُحقُ ُأنُلهُأيُ أنُيثبتُعىُعليهُلاُيستطيعُدُ المُ ُوأنُ 
ُمنُالسياسةُالموحدةُللآيكان.ُ(a/ii/4)المتنازعُعليهُوفقاًُللمادةُ

ُة.الاستخدامُبسوءُنيُ ُوأالتسجيلُُ -ت

لُالآلافُمنُالعناوينُالالكترونية،ُعىُعليهُقدُسجُ دُ المُ ُيوضحُالمشتكيُفيُشكواهُأنُ 

ُمنُالعناوينُالالكترونيةُمعروضةُللبيع.ُمُ ُهُبي نُفيُموقعهُأنُ وأنُ  ماُيدلُهناكُعدداً
ةُوسيلةُإلىُمالكيهاُبأيُ لُتلكُالعناوينُبهدفُبيعهاُأوُتأجيرهاُأوُنقلهاُهُسجُ علىُأنُ 

ُالمُ  ُيجعل ُوهذا ُالنيُ دُ الحقيقيين. ُسيء ُعليه ُعى ُللمادة ُوفقاً ُالسياسةُُ(a/iii/4)ة من
ُالموحدةُللآيكان.
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 عى عليه.د  الم   رد  ـ 6

ُيُالنقاطُالآتية:شتكُ عىُعليهُعلىُشكوىُالمُ دُ المُ ُيتضمنُردُ 
 التطابقُأوُالتماثلُبشكلُمضلل. -أ

مصطلحُعامُمألوف،ُوهوُبالإضافةُإلىُذلكُُ(Frys)المصطلحُُبي نُالمدعىُعليهُأنُ 
لُأسمُعائلةُمألوف.ُوهناكُعددُكبيرُمنُالشركاتُإلىُجانبُالمشتكيُتستخدمُيمثُ 

ُالمثال ُوعلىُسبيل ُأعمالها. ُلتمييز ُعائلتها ُُفإنُ ُ،اسم التجاريةُُ(.Kroger Co)شركة
ُتستخدمُهذاُالمصطلحُلتمييزُمتاجرهاُوفروعها.

ُ ُأنُ دُ أوضحُالمُ كما ُأحرفُُعىُعليه ُمنُثلاثة ُمؤلفة ُعنُكلمة ُالمصطلحُعبارة هذا
ُموجودةُفيُقائمةُالكلمات.

 وجودُحقوقُأوُمصالحُمشروعة.ُ -ب

لهُُعىُعليهُعلىُشكوىُالمشتكيُفيماُيتعلقُبوجودُحقوقُأوُمصالحُمشروعةدُ رد ُالمُ 

ُالمُ  ُالعنوان ُعليه،تنازُ على ُيؤجُ ُأنُ بُع ُأو ُيبيع ُأو ُفيه ُمشروعُيستخدم ُعمل ُفيُله ر
عملهُمعُطرفُثالثُبعضُالأحيانُعناوينُالكترونيةُعامةُووصفية،ُوذلكُمنُخلالُ

ُالانترنتُبالبحثُيختص ُ ُزائرو ُيقوم ُعندما ُالربح ُفيحقق ُالمنتجاتُُبالإعلانات، عن
ُالروابطُالإعلانيةُمنُأجلُالوصولُإلىُهدفهم.ُوالخدمات،ُفيستخدمون

ُفيُنشاطٍُفع ال.ُ(Frys.us)هُيستخدمُالعنوانُالالكترونيُماُأنُ ك
ُالتسجيلُأوُالاستخدامُبسوءُنية.ُ -ت

ة،ُعُعليهُبسوءُنيُ تنازُ المُ ُهُلمُيسجلُأوُيستخدمُالعنوانُالالكترونيُ عىُعليهُأنُ دُ نُالمُ بيُ 
ُأيةُمفاوضاتُأوُعروضُللبيعُأوُالتأجيرُأوُأيُ وُبنىُدفاعهُعلىُأنُ  ةُوسيلةُهُلمُتجر 

ُمنافسُللمشتكيُ ُإلى ُأو ُالمشتكي ُإلى ُعليه ُالمتنازع ُالالكتروني ُالعنوان ُلنقل أخرى

ُ.ُبهدفُتحقيقُربحُماديُ 
ُأنُ  ي،ُولمُيدركُارتباطهُبالعنوانُشتكُ لمُ هُلمُيكنُيعرفُاعىُعليهُأوضحُأنُ دُ المُ ُكما

ُ.الالكترونيُالمتنازعُعليهُأثناءُتسجيلُعلامةُالمشتكيُكعنوانُالكتروني
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 مناقشة الهيئة الناظرة في المنازعة.ـ 7

منُالقواعدُالتنفيذيةُللآيكانُُ(a/15)هُوفقاًُللمادةُأنُ ُ،وجدتُالهيئةُالناظرةُفيُالمنازعة
ُالشكوىُفيماُترتكزُعليهُمنُوثائقُتخضعُللسياسةُالموحدةُللآيكان.ُُأنُ 
ُُيثبتُ ُشتكيُأنُ علىُالمُ ُوأنُ  ُالمادة منُالسياسةُُ(a/4)كلُمنُالشروطُالتيُتتطلبها

ُالموحدةُللآيكانُوهي:
لُللعلامةُالتجاريةُتنازعُعليهُمطابقُأوُمماثلُبشكلٍُمضلُ أنُيكونُالعنوانُالمُ  -1

 أوُعلامةُالخدمةُالعائدةُللمشتكي.

ُللمُ  -2 ُيكون ُلا ُأيُ دُ أن ُعليه ُالعنوانُعى ُعلى ُمشروعة ُمصالح ُأو ُحقوق ة
 لمتنازعُعليه.الالكترونيُا

 ة.لُأوُاستخدمُبسوءُنيُ جُ لُقدُسُ أنُيكونُالعنوانُالمسجُ  -3

ُلآتي:المناقشةُوفقاًُلقدُقامتُالهيئةُبوُ
 ل.لُبشكلُمضلُ التطابقُأوُالتماثُ  -1

عىُعليهُدُ المشتكيُلمُيوضحُأنُالتضليلُنشأُكنتيجةُلاستخدامُالمُ ُوجدتُالهيئةُأنُ 
ُوهوُيستخدمُ،(Fry Electronics)شتكيُهوُفاسمُالمُ تنازعُعليه.ُللعنوانُالالكترونيُالمُ 
لُاسمُعائلةُوهذهُالكلمةُمؤلفةُمنُثلاثةُأحرف،ُوهيُتمثُ ُ.(Fry's)هذاُالاسمُمختصراًُ

لتُمنُقبلُالعديدُمنُهاُت ستخدمُمنُقبلُالكثيرُمنُالشركات،ُوقدُس جُ مألوف.ُكماُأنُ 
ُالتجارية.اتُفيُالمكتبُالفيدراليُللعلاماتُالفعاليُ 
ُأنُ  ُيبيُ ُالهيئةُرأتُأنُ ُكما هناكُأرجحيةُعاليةُمنُالتضليلُنتيجةُُنُأنُ المشتكيُلم

العلامةُمنُقبلُغيرهُعىُعليهُلتلكُالعلامة،ُبالمقارنةُفيماُلوُاستخدمتُدُ استخدامُالمُ 
ُمنُالمؤسساتُالتيُاستطاعتُأنُتستخدمُالعنوانُاستخداماًُتجارياًُمشروعاً.

ةُلعلامتهُالتيُلاُنجدُإلاُعدداًُقليلًاُمنُسمعةُأوُشهرةُخاصُ ُشتكيُأيُ المُ رُظهُ ولمُيُ 
ُي.شتكُ كاتُالبحثُللوصولُإلىُموقعُالمُ مستخدميُالانترنتُقامواُبإدخالهاُفيُمحرُ 

 وجودُحقوقُأوُمصالحُمشروعة. -2

عىُعليهُلهُحقوقُومصالحُمشروعةُعلىُدُ المُ ُوجدتُالهيئةُالناظرةُفيُالمنازعةُأنُ 
ُيشكلُ ُالعامة ُالالكترونية ُالعناوين ُبيع ُلأن ُوذلك ُعليه، ُالمتنازع ُالالكتروني العنوان
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ُللمنتجاتُوالخدمات.ُحيثُأنُ  المدعىُعليهُغيرُمدركُلحقوقُالمشتكيُُعرضاًُنافعاً
ُنهاُالعنوانُالمتنازعُعليه.فيُالعلامةُالتيُيتضمُ 

ُبالقضية:ُوقدُاستأنستُالهيئة
ُ(Fifty plus Media Corp. V. Digital Income, Inc. FA94924, Nat. Arb. Forum, 

July17, 2000) 

ُوالقضية:ُ
(Gen.Mach.Prod.Co.V. Prima Domains, FA92531, Nat. Arb. Forum, Mar.16, 

2000) 

لُغيرُالعناوينُسجُ عىُعليهُدُ المُ ُمُالدليلُعلىُأنُ شتكيُلمُيقدُ المُ ُكماُرأتُالهيئةُأنُ 
ُسجُ  ُعندما ُالعامة ُتمثُ الالكترونية ُعلامة ُوتمثُ ل ُمألوفة، ُعامة ُكلمة ُعائلةُل ُاسم ل

ُبأنُ ُ.مألوف ُمخاطرة ُهناك ُيجعل ُُوهذا ُنفسها ُالكلمة ُالغير لأغراضُغيرُيستخدم
علىُتلكُالعلامةُعنُُاًُإضافيُاًُلهُحقُمُالدليلُعلىُأنُ هُلمُيقدُ صلة.ُبالإضافةُإلىُأنُ متُ 

ُأنُ غيرُ ُأو ُعائلة ُاسم ُباعتبارها ُالكلمة ُتلك ُيستخدمون ُالذين ُالأشخاص ُمن همُه
ُيستخدموهاُاستخداماًُتجارياًُعادلًاُمشروعاً.

 ة.التسجيلُأوُالاستخدامُبسوءُنيُ  -3

شتكيُعندماُعىُعليهُكانُمدركاًُلعلامةُالمُ دُ المُ ُدليلُيشيرُإلىُأنُ ُلمُتجدُالهيئةُأيُ 
ُمتنازعُعليه.ُلُالعنوانُالالكترونيُالُ سجُ 

ُأنُ  ُمنُالكلماتُالعامةُوأسماءُالعائلةُدونُدُ المُ ُكما ُكبيراً عىُعليهُقامُبتسجيلُعدداً
ُالمُ  ُإلىُذلكُفإنُ مصلحةُخاصةُتستهدفُتسجيلُعلامة ُإضافةً ُأيُ شتكي. ُهُلاُيوجد

ُة.يُللبيعُبسوءُنيُ شتكُ عىُعليهُقدُعرضُعلامةُالمُ دُ المُ ُدليلُعلىُأنُ 
  القرار.ـ 8

ُب ُُ(i/4)موجبُالمادة ُوالمادة ُللآيكان ُالموحدة ُالسياسة ُالتنفيذيةُُ(15)من ُالقواعد من
رُرفضُطلبُتقرُ ُ(.Steven M. Bauer Esq)الهيئةُالناظرةُفيُالمنازعةُُللآيكان،ُفإنُ 

ُُتنازعُعليهُإليه.المشتكيُفيُنقلُالعنوانُالالكترونيُالمُ 
ُ
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 (Ringling Bros.-Bornum & Bailey Combined Shows, Inc.,V. 

Kenneth Lima)  
Case No.49-413-00002-05 

 الأطراف.ـ 1

ُ(.Ringling Bros.-Barnum & Bailey Combined Shows, Inc)ُيشتكُ المُ ُ-أ

 (Kenneth Lima of Altamonte Springs, Florida.US)ىُعليهُعُ دُ المُ ُ-ب

 (ringling.usع عليه )تناز  العنوان الم  ـ 2

 (.Blue Razor Domains, Incلة )سج  الهيئة الم  ـ 3

 الوقائع.ـ 4

ُالمشتكي ُتتضمُ سجُ مُ ُمختلفةًُُعلاماتٍُُيملك ُالمتحدة ُالولايات ُفي ُالمصطلحُلة ن
(RINGLING)،ُُالأرجنتين،ُاستراليا،ُكندا،ُفرنسا،ُُ،نتتضمُ ُاًُبلدُأربعينفيُأكثرُمن

ُافريقيا،ُ ُجنوب ُالبرتغال، ُبولندا، ُالنرويج، ُالمكسيك، ُكونغ، ُهونغ ُاليونان، ألمانيا،
ُاسبانيا،ُالتايوان،ُالمملكةُالمتحدة،ُفنزويلا،ُتايلاند.ُ

21/5/1922ُلتُفيُجُ التيُسُ ُ،(Ringling Bros and Barnum & Bailey)ُكالعلامة
ُ.21/5/1989فيُوأعيدُتسجيلهاُ

ُ .8/9/1998ُلتُفيُجُ التيُسُ ُ(Ringling Bros. and Barnum & Bailey)والعلامة
ُسُ ُ(Ringling Bros. and Barnum & Bailey Show)ُوالعلامة ُفيُجُ التي لت

ُ.22/2/2222لةُفيُسجُ المُ ُ(.Ringling Bros).ُوالعلامة21/11/2221ُ
ُويميُ  ُالسيرك، ُمنتجات ُبتقديم ُالمشتكي ُويقوم ُبالعلامة  Ringling Bros and)زها

Barnum & Bailey)ُُلاناتُالمتعلقةُظهرُتلكُالعلامةُفيُالإعتكماُ.1919ُمنذُعام
ُوالأفلام.ُبمنتجاتُالتلفاز

مُمنُخلالهُتاريخُشركتهُ،ُوقدُ (Ringling.com)شتكيُالعنوانُالالكترونيُلُالمُ سجُ ُوقد
ُ ُالمعلومات ُإلى ُبالإضافة ُوفروعه. ُللممثلينُالمتعلُ ومنتجاته ُالتعليمية ُبالبرامج قة

ُوالحيوانات.
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ةُتعرضُصفقاتُرُالكترونيُ يُالذيُيحملُهذاُالعنوانُمتاجُ شتكُ كماُيستضيفُموقعُالمُ 
ُوبطاقاتُسيرك.
ُالمُ  ُيقوم ُبتسجيلُعناوينُالكترونيُ دُ بينما ُتتضمُ عىُعليه نُأسماءُمدنُبهدفُتأمينُة

يمينُمنُتقديمُمدنهمُفيُالموقعُالالكترونيُعبرُقةُبها،ُوتمكينُالمقالمعلوماتُالمتعلُ 
ُ.2/1/2225لُالعنوانُالمتنازعُعليهُفيُالانترنت.ُوقدُسجُ 

 الشكوى.ـ 5

ُقدُ  ُفي ُالانترنت ُعبر ُشكواه ُالمشتكي ُورقيُ 28/2/2225م ُنسخة ُخلال ُومن ُفيُ، ة
ُالمُ 18/3/2225 ُإلى ُالشكوى ُأرسل ُثم ُفيُدُ ، ُمؤرخة ُرسالة ُخلال ُمن ُعليه عى
ُالالكترونيُ 21/3/2225 ُالعنوان ُنقل ُطالباً ُالمُ تنازُ المُ ُ. ُمن ُعليه ُإليهُعُ دُ ع ُعليه ى

ُرُبألفُدولارُأمريكي.بالإضافةُإلىُالتعويضُالمقدُ 
ُنتُالشكوىُالنقاطُالآتية:وتضمُ 
 ل.لُبشكلُمضلُ التطابقُأوُالتماثُ  -أ

ُالمشتكيُأنُالعنوانُالمتنازعُعليهُمماثلُبشكلُمضللُلعلامتهُ ،ُ(RINGLING)أك د
ُ.منُالعنوانُالمتنازعُعليهُوعلامةُالمشتكيُموجودُفيُكلُ ُ(RINGLING)فالمصطلحُ

الانترنتُيقعونُفيُخلطُوتضليلُحولُعائديةُالموقعُالالكترونيُُيمستخدُ ماُيجعلُمُ مُ 
شتكي.ُهذاُالموقعُيرتبطُبالمُ ُتنازعُعليه،ُفيعتقدواُأنُ الذيُيحملُالعنوانُالالكترونيُالمُ 

منُالسياسةُالموحدةُُ(a/i/4)قُالتضليلُالذيُتشترطهُالمادةُيخالفُالواقع،ُويحقُ وهذاُ
ُللآيكان.
 وجودُحقوقُأوُمصالحُمشروعة.ُ -ب

ُتنازعُعليهُلاُيرتبطُبأيُ استخدامُالعنوانُالالكترونيُالمُ ُيُفيُشكواهُأنُ شتكُ أوضحُالمُ 
ُعرضُلمنتجاتُأوُخدمات.ُ

صلحةُمشروعةُعلىُالعنوانُالالكترونيُالمتنازعُعىُعليهُليسُلهُحقُأوُمدُ المُ ُوأنُ 
قُةُحقوقُأوُمصالحُمشروعةُعلىُهذاُالعنوان.ُوهذاُيحقُ عليه،ُفهوُلمُيثبتُأنُلهُأيُ 

ُمنُالسياسةُالموحدةُللآيكان.ُ(a/ii/4)الشرطُالثانيُالذيُتتطلبهُالمادةُ
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 ة.التسجيلُأوُالاستخدامُبسوءُنيُ ُ -ت

للعنوانُالالكترونيُالمتنازعُعليه،ُوعدمُُالمدعىُعليهتسجيلُدُمجرُ ُبي نُالمشتكيُأنُ 
ُالعنوانُلمنعُالمشتكيُ استخدامهُبعدُتسجيلهُيثبتُسوءُنيتهُلأنهُيكونُقدُسجلُهذا

ُللمادةُ منُالسياسةُالموحدةُُ(a/iii/4)منُتسجيلُعلامتهُكعنوانُالكتروني.ُوذلكُوفقاً
ُللآيكان.

 عى عليه.د  الم   رد  ـ 6

ُيُمنُخلالُالنقاطُالآتية:شتكُ لىُشكوىُالمُ رد ُالمدعىُعليهُع
 ل.التطابقُأوُالتماثلُبشكلُمضلُ  -أ

لُلعلامةُالمشتكي،ُفهوُيرُمماثلُبشكلُمضلُ لُغسجُ العنوانُالمُ ُعىُعليهُأنُ دُ بي نُالمُ 
لُعناوينُالكترونيةُتتضمنُأسماءُمدنُبهدفُتطويرُالموقعُالالكترونيُالمرتبطُقدُسجُ 

ُنة.بمنطقةُجغرافيةُمعيُ 
ُتضمُ  ُأن ُبمدينةُومنذ ُمتصلة ُمعلومات ُعليه ُالمتنازع ُالعنوان ُيحمل ُالذي ُالموقع ن

(Ringling,Oklahoma) ُُولمُي ضلُ ستخدُ مُ ُ،ُفإن لواُحولُعائديةُميُالانترنتُلمُيخطئوا
ُ.(Ringling.us)الموقعُالالكترونيُ

 وجودُحقوقُأوُمصالحُمشروعة. -ب

ُالمُ يبرُ  ُمصدُ ر ُأو ُحقوق ُوجود ُعدم ُعليه ُالالكترونيُعى ُالعنوان ُعلى ُمشروعة الح
ُتنازعُعليهُفيماُيأتي:ُالمُ 
عىُعليهُللعنوانُدُ امُالمشتكيُبرفعُالشكوىُبسرعةُخلالُالشهرينُالتاليينُلتسجيلُالمُ ق

ُالوقتُ ُوهذا ُعليه، ُالمُ المتنازع ُليتمكن ُكافٍ ُمدُ غير ُعليه ُوهوُعى ُموقعه، ُإنشاء ن
ُغبتهُفيُتسجيلُالعنوانُالمتنازعُعليه.شتكيُبإعلانُرُلاُيكفيُلقيامُالمُ ُكذلك

 ة.التسجيلُأوُالاستخدامُبسوءُنيُ  -ت

هُلمُيسجلُأوُيستخدمُالعنوانُالمتنازعُعليهُهُعلىُالشكوىُأنُ عىُعليهُفيُردُ دُ بي نُالمُ 
ةُوسيلةُأخرىُهُليسُلهُمصلحةُفيُبيعُأوُتأجيرُأوُنقلُالعنوانُبأيُ دُأنُ ة،ُوأكُ بسوءُنيُ 

ُأنُ ُة.منافسُلهُلاعتباراتُربحيُ ُأوُإلىُأيُ ُ،إلىُالمشتكي ُالعنوانُهُلمُيسجُ كما لُهذا
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شتكيُمنُتسجيلُعلامتهُكعنوانُالكتروني،ُولكنُبهدفُخلقُوجودُجغرافيُلمنعُالمُ 
ُ.(Ringling,Oklahoma)عبرُالانترنتُلمدينةُ

الشكوىُدونُشتكيُالذيُقامُبرفعُةُلدىُالمُ هناكُسوءُنيُ ُعىُعليهُأنُ دُ كماُأشارُالمُ 
ُماُاعتمدُعلىُحدسه.الاستنادُإلىُوثائقُوأدلة،ُإنُ 

لُالولاياتُالمتحدةُهوُمجالُوطنيُيرتبطُبمنطقةُجغرافيةُتشمُ ُ(us tld.)وأضافُأنُ
سنواتُُة،ُفالمشتكيُاستغرقُتقريباًُثلاث2222وقدُأصبحُمنُالمستوىُالثانيُفيُعامُ

ُعنوانُآخر.ُهُفيُهذاُالعنوانُأوُفيُأيُ لينشئُحقُ 

 مناقشة الهيئة الناظرة في المنازعة.ـ 7

ُأنُتقررُدةُبالسياسةُالموحدةُللآيكان،ُفليسُلهاُإلاُ تبقىُالهيئةُالناظرةُفيُالمنازعةُمقيُ 
شتكي،ُأوُرفضُالشكوى،ُوذلكُ،ُأوُنقلهُإلىُالمُ تنازعُعليهالمُ الالكترونيُإلغاءُالعنوانُ
ماُيجعلُطلبُالمشتكيُفيُالتعويضُمنُالسياسةُالموحدةُللآيكان.ُمُ ُ(i/4)وفقاًُللمادةُ
ُهُليسُمنُصلاحياتُالهيئةُالناظرةُفيُالمنازعة.مرفوضُلأنُ 

ُيتعلقُبطلبُالمُ  ُعلىُردُ شتكيُفيُردُ وفيما ُالمتمثُ دُ المُ ُه لُفيُحذفُالردُعىُعليه،
الوثائقُعىُعليهُنسخةُعنُدُ عىُعليه،ُأوُتقديمُالمُ دُ منُقبلُالمُ ُالذيُطرأُعليهُتعديلاًُ

ُالردُ قدُ المُ  ُفي ُالردُ ُالمعد ل،ُمة ُإعداد ُمن ُالمشتكي ُتمكين ُالردُ ُبهدف لُالمعدُ ُعلى
ُفإنُ  ُعليه. ُردُ ُللمدعى ُعلى ُالوارد ُحذفُالتعديل ُفي ُالمشتكي ُرفضتُطلب ُالهيئة

عىُعليهُعلىُدُ المُ ُمةُبعدُردُ قدُ الإضافيةُالمُ كلُالوثائقُُعىُعليه،ُوأشارتُإلىُأنُ دُ المُ 
ُة.ةُأهميُ نةُالتعديلُالواردُعلىُردُالمدعىُعليهُلاُتضيفُأيُ الشكوى،ُوالمتضمُ 

ُُوقدُوجدتُالهيئةُأنُ  ُللآيكانُالقضيةُالمعروضةُعليها وفقاًُتخضعُللسياسةُالموحدة
ُ ُالتنفيذيةُللآيكان.ُوأنُ ُ(a/15)للمادة شتكيُإثباتُالشروطُالثلاثةُعلىُالمُ ُمنُالقواعد

ُمنُالسياسةُالموحدةُللآيكان،ُلقبولُشكواه.ُ(a/4)التيُتتطلبهاُالمادةُ
 ل.التطابقُأوُالتماثلُبشكلٍُمضلُ  -أ

ُأنُ  ُالهيئة ُالمُ ُوجدت ُالمُ دُ استخدام ُللعنوان ُعليه ُيؤدُ عى ُعليه ُحدوثُتنازع ُإلى ي
هُأنُ ُ،ُأيُ 1919آذارُمنُعامُبدأُباستخدامُالعلامةُفيُشتكيُالمُ ُالتضليل.ُوذلكُلأنُ 
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ُ ُمنذ ُامتدُُ،سنةُستُوثمانيناستخدمها ُأينما ُواسعة ُوشهرة ُقوية ُسمعة ُأكسبها وهذا
فيهُأنُتلكُالعلامةُمرتبطةُبنشاطُالمشتكيُفيُالماضيُُماُلاُشكُ ومُ ُ.نشاطُالمشتكي

ُوالحاضر.
المشتكيُكجزءُمنُعلاماتُُالموجودُفيُكلُ ُ(Ringling)مصطلحُُوقدُرأتُالهيئةُأنُ 

ُأيُ ُرئيس ُيجعل ُالذي ُالأمر ُالقوية. ُوالسمعة ُالشهرة ُالعلامات ُهذه ُأعطى ُأساسي
ُ ُالموقع ُإلى ُ(Ringling.us)شخصُيدخل ُسيعتقد ُوأنُ أنُ ، ُللمشتكي. ُيعود منُُقليلُ ُه

ُمُ  ُالانترنت ُيدخلونمستخدمي ُعليهُُمن ُالمتنازع ُالعنوان ُيحمل ُالذي ُالموقع إلى
الهيئةُوجدتُُ.ُلذلكُفإنُ (Ringling,Oklahoma)قُبمدينةُعلُ للحصولُعلىُمعلوماتُتت

ُللمادةُشتكُ لُلعلامةُالمُ العنوانُالمتنازعُعليهُمماثلُبشكلُمضلُ ُأنُ  منُُ(a/i/4)يُوفقاً
ُالسياسةُالموحدةُللآيكان.

 وجودُحقوقُأوُمصالحُمشروعة.ُ -ب

علىُالعنوانُالمتنازعُةُحقوقُأوُمصالحُمشروعةُهُليسُللمدعىُعليهُأيُ رأتُالهيئةُأنُ 
ُوذلكُلأنُ  ُمنُالذيُيشكُ ُ(Ringling)نُمصطلحُالعنوانُيتضمُ ُعليه. ُأساسياً لُجزءاً

ُعلاماتُالمشتكيُالتيُيميزُمنُخلالهاُمنتجاتهُوخدماتهُالمختلفة.
منُُةُسلطةُلاستخدامُأيُ عىُعليهُأيُ دُ المشتكيُقدُمنحُالمُ ُعلىُأنُ ُوليسُهناكُماُيدلُ 

كانت.ُبالإضافةُُةُوسيلةٍُعىُعليهُبالمشتكيُبأيُ دُ علىُارتباطُالمُ ُماُيدلُ ،ُأوُعلاماته
عىُعليهُبهذاُدُ ،ُفيُحينُلاُي عرفُالمُ (Ringling)يُمشهورُبمصطلحُشتكُ المُ ُإلىُأنُ 

ُالمصطلحُولاُيرتبطُبه.ُ
ُيتعلُ  ُبردُ وفيما ُالعنوانُدُ المُ ُق ُلاستخدام ُالكافي ُالوقت ُوجود ُعدم ُحول ُعليه عى

هُلاُيوجدُفيُالسياسةُالموحدةُللآيكانُتنازعُعليهُاستخداماًُمشروعاً،ُفإنُ الالكترونيُالمُ 
ُمعيُ يتطلبُمنُالمشتكيُالانتظارُمدُ ُنص ُُأيُ  ُقة ُم نُيعتديُنة بلُرفعُالشكوىُضد

يُرفعُشكواهُبأسرعُوقتُممكنُللحفاظُعلىُحقوقه،ُشتكُ علىُعلامته.ُفمنُمصلحةُالمُ 
ُالتضليل.والحيلولةُدونُحدوثُ

ُليسُللمُ بالتاليُفإنُ  ُأيُ دُ ه ةُحقوقُأوُمصالحُمشروعةُعلىُالعنوانُالمتنازعُعىُعليه
ُمنُالسياسةُالموحدةُللآيكان.ُ(a/ii/4)عليهُوفقاًُللمادةُ
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 ة.ُالتسجيلُأوُالاستخدامُبسوءُنيُ ُ -ت

تنازعُنيُالمُ لُالعنوانُالالكتروُعىُعليهُسجُ دُ المُ ُتحققتُالهيئةُالناظرةُفيُالمنازعةُبأنُ 
ُةُوفقاًُلماُيأتي:ُعليهُبسوءُنيُ 
سنواتُلتسجيلُُةشتكيُكانُأمامهُثلاثالمُ ُعىُعليهُعلىُالشكوىُبأنُ دُ المُ ُجاءُفيُردُ 

شخصُأوُمالكُلعلامةُُهُيمكنُلأيُ هُلمُيفعلُذلك.ُحيثُأنُ ُأنُ إلاُ العنوانُالمتنازعُعليهُ
ُالمُ  ُفيهم ُلمدُ ُيُأنُ شتكُ تجاريةُبما ُسنتينُيمنعُببساطةُتسجيلُالعنوانُالمتنازعُعليه ة

ُتُ  ُمن ُالثانيُشُ تمتد ُالثاني2222ُُُسنةرين ُعندما2224ُُُسنةإلىُتشرين ُبعده وما
ُالمُ  ُفيُالبدايةُمُ قامتُالهيئة ُفكانُالاسم لةُبحذفُالاسمُمنُالقائمة، ُللعمومُسج  تاحاً

ُرُبماُفيهمُالمشتكي.آخُشخصٍُُعىُعليهُبتسجيلهُقبلُأيُ دُ حتىُقامُالمُ 
ُأنُ وردُ  ُالهيئة ُرأت ُفقد ُسبق ُما ُعلى ُفيهُدُ المُ ُاً ُقام ُالذي ُالوقت ُفي ُعلم ُعليه عى

ُأيُ  ُله ُليس ُأن ُعليه ُالمتنازع ُالعنوان ُهذاُُحقُ ُبتسجيل ُعلى ُمشروعة ُمصلحة أو
ليصفُمنُُ(Kten.com online news)عىُعليهُأرادُتسجيلُالعنوانُدُ المُ ُالاسم.ُوأنُ 

،ُأيُبعدُأربعة2225ُلسنةُسانُيُ فيُالتاسعُمنُنُ ُ(Ringling,Oklahoma)خلالهُمدينةُ
وبعدُشهرُونصفُمنُتقديمُُ(Ringling.us)ُأشهرُمنُتسجيلهُللعنوانُالمتنازعُعليه

ُيدلُ  تهُفيُتسجيلُالعنوانُعىُعليهُيحاولُإخفاءُسوءُنيُ دُ المُ ُعلىُأنُ ُالشكوى.ُوهذا
ُالمتنازعُعليه.

عىُعليهُفيُالوقتُالذيُقامُبتسجيلُالعنوانُالمتنازعُدُ ئُالمُ ر بُُ وفيُغيابُالدليلُالذيُيُ 
عىُعليهُعلمُبنشاطُالمشتكيُتبعاًُلعلاماتهُالتيُدُ المُ ُدتُمنُأنُ الهيئةُتأكُ ُعليه،ُفإنُ 

ُليحدثُالتضليلُ(Ringling)تتضمنُالمصطلحُ ُالعنوانُالمتنازعُعليه ُبتسجيل ُوقام ،
ُمُ  ُالنيُ ستخدمُ لدى ُسيء ُيجعله ُمما ُالانترنت. ُي ُللمادة ُوفقاً ُالسياسةُُ(a/iii/4)ة من

ُالموحدةُللآيكان.
ةُالكافيةُلإثباتُالشروطُمُالأدلُ شتكيُقدُ المُ ُالهيئةُوجدتُأنُ ُوبناءًُعلىُماُسبقُفإنُ 

ُمنُالسياسةُالموحدةُللآيكانُلقبولُالشكوى.ُ(a/4)الثلاثةُالتيُتتطلبهاُالمادةُ
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 قرار.الـ 8

ةُمنُالقواعدُالتنفيذيُ ُ(15)منُالسياسةُالموحدةُللآيكانُ،ُوالمادةُُ(a/4)بموجبُالمادةُ
ُقرُ  ُالمُ للآيكان، ُفي ُالناظرة ُالهيئة ُوالمكوُ رت ُنازعة ُواحد ُقاضٍ ُمن  .Peter L)نة

Michaelson,Esq.)،ُ ُتنازعُعليهُإلىُالمشتكي،ُورفضُطلبُنقلُالعنوانُالالكترونيُالم
ُعىُعليه.ُدُ الحصولُعلىُالتعويضُمنُالمُ شتكيُفيُالمُ 

ُ  

ُ
ُ  



110 

 

 (NCC Group plc and Mischenko Oleg) 
Case No.49- 413- 00004- 05 

9/1/2006 
 الأطراف.ـ 1

 (NCC Group plc of Manchester, England)يُشتكُ المُ  -أ

 (Mischenko Oleg of the Russian Federation)عىُعليهُدُ المُ ُ -ب

 (www.ncgroup.usع عليه )تناز  العنوان الم  ـ 2

 (Online,Inc.d/b/aChina-Channel.comلة )سج  الهيئة الم  ـ 3

 الوقائع.ـ 4

عةُفيُمختلفُدولُالعالم،ُويرتبطُةُالمتنوُ يُبتقديمُالخدماتُالتقنيُ شتكُ ىُنشاطُالمُ يتجلُ 
ُستالتيُاكتسبتُشهرةُواسعةُلماُيزيدُعنُُ(NCCGROUP)نشاطهُبالعلامةُالتجاريةُ

،2224ُفيُتموزُسنةُ(www.nccgroup.com)لُالعنوانُالالكترونيُسنوات.ُوقدُسجُ 
ُ.(www.nccglobal.com)وكذلكُالعنوانُالالكترونيُ

28ُفيُُ(nccgroup.us)تنازعُعليهُعىُعليهُالعنوانُالالكترونيُالمُ دُ لُالمُ بينماُسجُ 
ُ.شخصيُ ُلهُلاستعمالٍُهُسجُ ،ُوقدُبي نُعندُتسجيلهُأنُ 2225حزيرانُسنةُ

 الشكوى.ـ 5

ُعىُعليهُإليه.دُ عُعليهُمنُالمُ تنازُ لُطلبُالمشتكيُفيُنقلُالعنوانُالمُ يتمثُ 
ُوقدُبي نُفيُشكواه:ُ

،ُ(NCCGROUP)لالكترونيُالمتنازعُعليهُمطابقُلعلامتهُالعنوانُاُأنُ ُ -أ
عىُعليهُدُ لةُمنُقبلُالمُ سجُ العناوينُالالكترونيةُالأخرىُالمُ ُأنُ بالإضافةُإلىُ

،ُ(www.nccgroup.co.uk)نُتلكُالعلامة.ُكالعنوانُالالكتروني:ُتتضمُ 
 ُ(،group.co.uk-www.ncc):ُالالكترونيُوالعنوان

ُُ(،www.nccgroupltd.com)ُ:الالكترونيُوالعنوان

http://www.ncgroup.us/
http://www.nccgroup.com/
http://www.nccglobal.com/
http://www.nccgroup.co.uk/
http://www.ncc-group.co.uk/
http://www.nccgroupltd.com/
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ُ،(www.thenccgroup.co.uk)ُوالعنوانُالالكتروني:
ُ.(www.thenccgroup.com)لكتروني:ُوالعنوانُالا

ةُُحقوقُأوُمصالحُمشروعةُلهُعلىُالعنوانُعىُعليهُأيُ دُ لاُتوجدُللمُ ُ -ب
 تنازعُعليه.الالكترونيُالمُ 

بهدفُُةعُعليهُبسوءُنيُ تنازُ لُالعنوانُالالكترونيُالمُ عىُعليهُسجُ دُ المُ ُأنُ ُ -ت
الموقعُالذيُيحملُهذاُالعنوانُُيُالانترنتُالذينُسيعتقدونُأنُ ستخدمُ جذبُمُ 

الموقعُلاُيتصلُُىُيجدواُأنُ يدخلواُالموقعُحتُ ُنُ شتكي،ُوماُأمرتبطُبالمُ 
عىُعليهُالذيُحصلُمنُخلالُموقعهُعلىُدُ ماُيعودُإلىُالمُ إنُ ُ،شتكيبالمُ 

لوظيفةُمُبهدفُالحصولُعلىُاستخدُ ةُللمُ ةُوالماليُ المعلوماتُالشخصيُ 
 المزعومة.

 مناقشة الهيئة الناظرة في المنازعة.ـ 6

ُوصلتُالهيئةُإلىُالنقاطُالآتية:
منُالقواعدُُ(a/15)تخضعُتلكُالمنازعةُللسياسةُالموحدةُللآيكانُوفقاًُللمادةُ -أ

 ةُللآيكان.التنفيذيُ 

ماُيجدرُمعهُالعودةُإلىُالموادُاًُعلىُالشكوى،ُمُ عىُعليهُردُ دُ مُالمُ لمُيقدُ ُ -ب
(5/f)،ُ(14/a)،ُ(15/a)ُ.منُالقواعدُالتنفيذيةُللآيكان 

 Mischenco)عىُعليهُوفقاًُللإجراءاتُهوُدُ اسمُالمُ ُلاحظتُالهيئةُأنُ ُ -ت

Oleg) ُة.ُوأنُ،ُوهوُممكنُومألوفُضمنُالقائمةُالمعتمدةُفيُأوروباُالشرقي
،ُوهوُصحيحُولاُ(Oleg Mischenco)اسمُالمدعىُعليهُباللغةُالانكليزيةُهو

عىُعليهُدُ يُأرسلُالشكوىُإلىُالمُ شتكُ المُ ُلةُفيُأنُ يغي رُمنُالحقيقةُالمتمثُ 
ماُمُ ُالمرتبطةُبالعنوانُالمتنازعُعليه،نُفيُقواعدُالبياناتُباسمهُوعنوانهُالمدوُ 

 يجعلُالتبليغُصحيحاً.

ُيتوجُ ُ -ث ُللمادة ُالمطلوبةُوفقاً منُُ(a/4)بُعلىُالمشتكيُإثباتُالشروطُالثلاثة
 الموحدةُللآيكان.السياسةُ

http://www.thenccgroup.co.uk/
http://www.thenccgroup.com/
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ُوقدُناقشتُالهيئةُتلكُالشروطُوفقاًُلماُيأتي:
 ل.التطابقُأوُالتماثلُبشكلٍُمضلُ  -1

ماُجاءُفيهاُبماُفيهُُعلىُكلُ ُ،ُوبالتاليُفهوُلمُيردُ عىُعليهُعلىُالشكوىدُ المُ ُلمُيردُ 
ُالتطابقُأوُالتماثلُبشكلُمضلُ  ُالمُ لُبينُالعنوانُالمُ مسألة ي.ُشتكُ تنازعُعليهُوعلامة

ُي.شتكُ هُيقبلُبكلُماُتقدمُبهُالمُ وهذاُيعنيُأنُ 
 وجودُحقوقُأوُمصالحُمشروعة. -2

ُالمُ ُإنُ  -أ ُوالمستنداتُوالوثائقُتسجيل ُالالكترونية ُالمواقع ُمن ُكبير ُلعدد شتكي
عىُعليهُدُ المُ ُدُفيُأنُ يخلقُافتراضاًُيتجسُ ُ(NCCGROUP)باستخدامُالعلامةُ

تنازعُعليهُمشروعةُعلىُالعنوانُالمُ ُلاُيستطيعُإثباتُوجودُحقوقُأوُمصالح
ُ ُللمادة ُُوأُ(c/i/4)وفقاً ُفالمُ (c /iii/4)المادة ُفيُ. ُالعلامة ُتلك ُيستخدم شتكي

ُعىُعليهُترخيصُباستخدامدُ هُقدُمنحُالمُ دليلُعلىُأنُ ُنشاطه،ُولاُيوجدُأيُ 
 العنوانُالمتنازعُعليه.

ُ،ُإلاُ عليهُللاستعمالُالشخصيُ تنازعُلُالعنوانُالمُ هُسجُ عىُعليهُأنُ دُ أظهرُالمُ ُ -ب
معُاستخدامهُالعنوانُبغيةُإنشاءُموقعُالكترونيُمطابقُمنُُهذاُلاُيتفقُ ُأنُ 

يُالانترنتُللدخولُستخدمُ شتكي،ُوُجذبُمُ موقعُالمُ حيثُالشكلُوالمضمونُلُ 
ُفيُالموقعُ ُالمعروضة ُللوظيفة ُالمطلوبة ُتعبئةُالاستمارة إلىُموقعه.ُومنُثم

 ي.شتكُ عروضةُمنُقبلُالمُ هاُملاعتقادهمُأنُ 

ُيتُ  ُهنا ُالمُ ومن ُهدف ُالشخصيُ دُ ضح ُالمعلومات ُعلى ُالحصول ُفي ُعليه ةُعى
ُخلونُالموقعُللحصولُعلىُالوظيفةُالمزعومة.دةُللأشخاصُالذينُيوالماليُ 

ُردُ ُ -ت ُعدم ُالشكوىدُ المُ ُإن ُعلى ُعليه ُأنُ ُ،عى ُالعنوانُيفترض ُيستخدم ُلم ه
ُ ُ.(c/ii/4)استخداماًُمشروعاًُلعرضُالمنتجاتُأوُالخدماتُوفقاًُللمادةُ

ُأنُ تبيُ ُ -ث ُللهيئة ُُن ُمنذ ُإغلاقه ُتم ُعليه ُالمدعى ُولم15/1/2225ُموقع ،
أوُمصلحةُمشروعةُُحقُ ُيستخدمهُمنذُذلكُالتاريخ.ُوهذاُيجعلهُلاُيملكُأيُ 

 تنازعُعليه.علىُالعنوانُالمُ 
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ستخدمُالموقعُالذيُيحملُنشاطُغيرُتجاري،ُولمُيُعىُعليهُبأيُ دُ قمُالمُ لمُيُ -ج
ُ ُأيُ المُ العنوان ُدون ُعادلًا ُاستخداماً ُعليه لجذبُُماديُ ُربحيُ ُهدفٍُُتنازع

ُالمُ ستخدمُ مُ  ُإلىُسمعةُعلامة ُتتضمُ شتكُ يُالانترنتُأوُللإساءة ُلما نهُيُوفقاً
 .ُ(c/iv/4)المادةُ

ُ.(a/ii/4)قُالشرطُالثانيُالذيُتتطلبهُالمادةُالهيئةُإلىُتحقُ بناءًُعلىُماُسبقُوصلتُ
 ة.التسجيلُأوُالاستخدامُبسوءُنيُ ُ -3

ُالمُ  -أ ُتسجيل ُالمُ دُ يستهدف ُللعنوان ُعليه ُالكترونيُتنازُ عى ُموقع ُخلق ُعليه ع
ميُالانترنت،ُوجعلهمُيعتقدواُستخدُ ي،ُوخداعُالغيرُمنُمُ شتكُ مطابقُلموقعُالمُ 

يُبغيةُالحصولُشتكُ صُللحصولُعلىُوظيفةُتابعةُللمُ هذاُالموقعُمخصُ ُبأنُ 
 ةُلهؤلاءُالأشخاص.ةُوالماليُ علىُالمعلوماتُالشخصيُ 

ُالمُ ُ -ب ُموقع ُبين ُالتطابق ُالمُ شتكُ يشير ُوموقع ُالشكلُدُ ي ُحيث ُمن ُعليه عى
عىُعليهُيريدُإحداثُتضليلُوخلطُحولُهويةُدُ المُ ُواللونُوالمضمونُإلىُأنُ 
ُارتباطُبينهُوبينُالمُ موقعه،ُوجعلُالآخرينُيع ُيدلُ شتكُ تقدونُبوجود ُي،ُوهذا

 ته.علىُسوءُنيُ 

ُ ُللمادة ُجعلُالهيئةُترىُتحققُالشرطُالثالثُالمطلوبُوفقاً منُالسياسةُُ(a/iii/4)مما
ُالموحدةُللآيكان.

 القرار. ـ 7

ُقرُ  ُالمنازعة ُفي ُالناظرة ُالهيئة ُالالكترونيُُ(Michael H. Diamant)رت ُالعنوان نقل
ُُُي.شتكُ عىُعليهُإلىُالمُ دُ تنازعُعليهُمنُالمُ المُ 
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 الخاتمة
 

لُفيُالنظامُالقانونيُللعنوانُالالكترونيُللمتجرُبعدُأنُتناولناُموضوعُالرسالةُالمتمثُ 
ُلُإلىُالنتائجُالآتية:الافتراضي،ُيمكنناُالتوصُ 

ُالمُ  -1 ُفالمُ ُجرُالافتراضيُ تُ يرتكزُمفهوم جرُتُ علىُتكاملُمجموعةُمنُالعناصر،
نسجمةُفةُمنُعددُمنُالعناصرُالمُ ها،ُمؤلُ لُمجموعةُقائمةُبذاتُ الافتراضيُيمثُ 

ُالتقليديُ  ُبالتاليُالمكافئُالالكترونيُللمتجر ُوهو ُالانترنت. القائمُُعلىُشبكة
 الملموس.ُُفيُالواقعُالماديُ 

ُالمعنويُ  -2 ُالعناصر ُالافتراضيُ تتشابه ُللمتجر ُالمعنويُ ُة ُالعناصر ُللمتجرُمع ة
منهماُتبعاًُلاختلافُالبيئةُُنةُلكلُ ةُالمكوُ ،ُبينماُتختلفُالعناصرُالماديُ التقليديُ 

ُ.ُوالمتجرُالافتراضيُ ُمنُالمتجرُالتقليديُ ُالتيُيتواجدُفيهاُكلُ 
ُالمتجرُالافتراضيُمتجراًُتقليديُ  -3 ُالتقنيُ ُراً،ُفرضهُالتطورُالتكنولوجيُ اًُمتطوُ يعد 

عاًُجديداًُمنُالتجارةُألاُوهيُالتجارةُالملحوظُفيُالآونةُالأخيرةُالذيُخلقُنوُ
ُالالكترونيُ الالكترونيُ  ُالوسائل ُاستخدام ُبالضرورة ُتقتضي ُالتي ُوكانتُة ة.

ُأهمُ  ُبينُُالانترنتُمن ُشيوعاً ُوالأكثر ُالأسرع ُالوسيلة ُباعتبارها ُالوسائل تلك
ُدولُالأشخاصُمُ  ُمختلف ُإلى ُنشاطه ُلنشر ُاستخدامها ُإلى ُالتاجر ُدفع ما
ُ.منُخلالُالمتجرُالافتراضيُ ُالعالم،ُوذلك

4- ُ ُتسري ُالتصرُ لا ُالمترتُ القانونيُ فات ُالتقليديُ ة ُمتجره ُعلى ُللتاجر ُبة بالنسبةُ،

ُالافتراضيُ  ُوذلكللمتجر ُالافتراضيُ ُلأنُ ُ. ُالمتجر ُمُ ُصاحب ُيملك جره،ُتُ لا
نُ وُ جر.ُوذلكُتُ صصُلهُويستثمرهُكمُ الذيُخُ ُماُهوُيستخدمُالموقعُالالكترونيُ ا 

صاحبةُالصلاحية،ُوبالتاليُُ،ةُيدفعهاُإلىُالجهةةُولقاءُرسومُدوريُ نةُمعيُ لمدُ 
لُعنهُللغيرُكماُلاُيجوزُحجزهُأوُرهنهُأوُجعلهُضماناًُللوفاءُلاُيمكنُالتنازُ 

 بدينٍُما.
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ُأهمُ ي ُ -5 ُالالكترونيُمن ُالعنوان ُللمُ ُعتبر ُالمؤل فة ُالافتراضيُ تُ العناصر ُفهوُجر ،
زهُعنُغيرهُمنُالمتاجرُالقائمةُعلىُشبكةُويميُ ُجرُالافتراضيُ تُ ةُالمُ دُهويُ يحدُ 

عنُالنشاطُُز،ُفيعلنُ الانترنت.ُكماُيقومُالعنوانُالالكترونيُبدورٍُإعلانيٍُمتميُ 
 .جرهُالافتراضيُ تُ الذيُيقومُبهُالتاجرُمنُخلالُمُ ُالتجاريُ 

نُةُالتيُتتمُميلعبُالعنوانُالالكترونيُدوراًُمتميزاًُفيُإتمامُالمعاملاتُالتجاريُ  -2
ُالخُ جرُالافتراضيُ تُ خلالُالمُ  ُفهو ُالأُ ، ُوالتعرُ تُ ولىُللدخولُإلىُالمُ طوة فُجر،

ُمنُالمنتجاتُوالخدماتُوكلُ  ُمنُمعلوماتُتتعلُ ُعلىُمحتواه ُيرتبطُبها قُما
ُثمُ  ُومن ُوالأسعار. ُالعمليُ ُبالمواصفات ُلإتمام ُالتجاريُ التفاوض ُبكلُ ة أوُُة

فيُهذهُالحالةُعلىُُانُالالكترونيُ بعضُمراحلها.ُوهناُلاُيقتصرُدورُالعنوُب
منُإنشاءُالمتجرُُجر،ُبلُيهدفُإلىُتحقيقُالغرضُالحقيقيُ تُ الإعلانُعنُالمُ 

جراءُالمعاملاتُالتجاريُ ألاُوهوُقيامُالعملُالتجاريُ ُالافتراضيُ   ةُالمختلفة.،ُوا 

ُةُللعنوانُالالكترونيُ اختلفُالفقهُفيُتحديدُالطبيعةُالقانونيُ  -1 اعتبرهُ.ُفمنهمُم ن 
ُمستقلُةُالفكريُ عنصراًُجديداًُمنُعناصرُالملكيُ  ُوجدُأنهُعنصر  ة،ُومنهمُم ن 

ةُةُالفكريُ ة.ُفهوُيتشابهُمعُعناصرُالملكيُ ةُالفكريُ مختلفُعنُعناصرُالملكيُ 
ُالتمييزيُ  ُالدور ُحيث ُإلاُ ُمن ُبه، ُيقوم ُبعضُُأنُ الذي ُفي ُعنها ُيختلف ه

ُمتميزُالخصائصُمُ  ُجديداً ُعنصراً ُيجعله ُبخصوصيُ ما ُبالموقعُاً ُوارتباطه ته،

ُافتراضيُ ُالالكترونيُ  ُالذيُقدُيمث لُمتجراً ُأوُأيُ القائمُعلىُشبكةُالانترنت، ُةُ اً،
 ةُ....ةُأوُتعليميُ ةُأوُثقافيُ ةُأوُسياسيُ ةُأوُاجتماعيُ فعالي ةُأخرىُاقتصاديُ 

ُالحقُ  -8 ُتسجُيترتب ُمنذ ُالالكتروني ُالعنوان ُالمختصُ يفي ُالشركة ُلدى ةُله
ُ ُالعنوانُيختص ُفبالتسجيل، ُسواهُهذا ُدون ُاستخدامهُُ،بصاحبه ُله ويتيح

ُالالكتروُ ُالموقع ُاختلافُالمخصُ ُنيُ باستثمار ُعلى ُوذلك ُالعنوان. ُبهذا ص
ُالنشاطُالذيُيمارسهُمنُخلالُهذاُالموقع.

ُماُكلا ًُُفيهُيشبهُإلىُحدُ ُ،ُفالحقُ اًُجديدُاًُقانونيُاًُالعنوانُالالكترونيُمفهوميعتبرُ -9
ناجمُعنُاتباعُُهُيختلفُعنهماُباعتبارهُحقُ ُأنُ الحيازةُإلاُ ُةُوحقُ الملكيُ ُنُحقُ م

ُمعيُ  ُتسجيل ُالمُ إجراءات ُالهيئة ُتفرضها ُطالبُختصُ نة ُفتمنح ُبالتسجيل، ة
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ُالحقُ  ُهذا ُُالتسجيل ُغيره. ُدون ُذلك، ُعلى ُمُ وبناءً ُيستطيع ُالعنوانُلا ل سج 
ُالتصرُ  ُالالكتروني ُللغير، ُالعنوان ُحتُ فُبهذا ُأو ُتأجيره ُأو ُبيعه ُيمكنه ىُفلا

 رهنه،ُكماُلاُيمكنُللغيرُالحجزُعليه.

12- ُ ُالالكترونيُ يعتبر ُالعنوان ُبين ُالتُ ُالتنازع ُبينُةجاريُ والعلامة ُشيوعاً ُالأكثر ،
يعودُبشكلُأساسيُإلىُاختلافُُ.ُوهونازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ المُ 

ُالقانونيُ  ُالاُلكلُ ُالنظام ُالعنوان ُالتُ من ُوالعلامة ُفيماُجاريُ لكتروني ُخاصةً ة.
التيُتجعلُعةُفيُتسجيلُالعنوانُالالكتروني،ُبقُبالإجراءاتُالبسيطةُالمتُ يتعلُ 
ُالمتضمُ سجُ مُ  ُالالكتروني ُالعنوان ُالتُ ل ُالعلامات ُلإحدى ُأغلبُجاريُ ن ُفي ة

ُيُإلىُحرمانُمالكُتلكُالعلامةالأسبقُفيُالتسجيل.ُالأمرُالذيُيؤدُ ُ،الأحيان
ُالذيُتمُ  ُفيُنفسُالمجال ُمنُقبلُمُ ُمنُتسجيلها ُالعنوانُسجُ التسجيلُفيه ل

 ىُلوُاختلفتُالمنتجاتُوالخدماتُالمعروضة.ُ،ُوذلكُحتُ الالكترونيُ 

ُفتقومُُتتمُ  -11 ُإدارياً. ُأو ُالالكترونيُقضائياً ُبالعنوان ُالمنازعاتُالمرتبطة تسوية
ُالإداريُ  ُالتسوية ُلمؤسسة ُالموحدة ُالسياسة ُعلى ُالحلُ ة ُيستند ُبينما ُالآيكان؛

ة،ُةُالفكريُ نازعاتُعلىُالقوانينُالخاصةُبحمايةُحقوقُالملكيُ لتلكُالمُ ُالقضائيُ 
 ة.ةُالخاصةُبالمعاملاتُالالكترونيُ أوُالقواعدُالقانونيُ 

ماُاكتفىُبتحديدُأوجهُالاعتداءُعلىُي.ُإنُ عتدُ ةُالمُ هويُ ُعُالسوريُ شرُ دُالمُ لمُيحدُ ُ -12
ُنتُ العلامةُالفارقةُ ُيجعلنا هُيمكنُجهُإلىُأنُ وعلىُالعلامةُالفارقةُالمشهورة.ُوهذا

نازعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكتروني،ُوالتيُتطبيقُقانونُالعلاماتُالفارقةُفيُالمُ 
ُمُ  ُفيها ُالالكترونيُ سجُ يكون ُالعنوان ُالتجاريُ عتدُ مُ ُل ُالعلامة ُعلى ُالمملوكةُياً ة

 ُللغير.

رتبطةُبالعنوانُنازعاتُالمُ غيرُالمشروعةُفيُالمُ يمكنُتطبيقُدعوىُالمنافسةُ -13

ةُأوُتجاريُ ُعلامةًُُنُالعنوانُالالكترونيُ .ُفإذاُتضمُ ختلفةبأشكالهاُالمُ ُالالكترونيُ 
لُهذاُالعنوانُيكونُقدُقامُبعملٍُُ،غيرهاُمنُالحقوقُالمملوكةُللغير ُم سج  فإن 
دعوىُالمنافسةُغيرُطبيقُوبالتاليُيمكنُتُ،منُأعمالُالمنافسةُغيرُالمشروعة

ُوذلك ُتؤدُ ُالمشروعة. ُالتي ُالأعمال ُمن ُلدىُُيباعتباره ُاللبس ُحدوث إلى
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ُوُ ُالمنافُ الجمهور، ُبالمشروع ُالثقة ُإضعاف ُإلى ُلُ تؤدي ُالعنوانُسجُ مُ س ل
 .أوُالصناعيُ ُالالكتروني،ُأوُبنشاطهُالتجاريُ 

ُالالكترونيُ ُ -14 ُالعنوان ُحماية ُالقانونيُ ُيمكن ُالحماية ُالمقرُ بموجب ُلحقوقُة رة
ُأنُ  ُاعتبرنا ُلو ُفيما ُوذلك ُوالنشر، ُالالكترونيُ ُالتأليف ُبهذاُالمُ ُالموقع رتبط

ُمُ  ُالعنوانُصنُ العنوان، ُحماية ُت ج ب ُوعندها ُالانترنت، ُشبكة ُعلى ُموجود ف

 باعتبارهُعنواناًُلهذاُالمصن ف.ُُُالالكترونيُ 

قةُالمنازعاتُالمتعلُ ُمنُقبلُالآيكانُلحلُ ُتمدٍُعُ تتميزُالتسويةُالإداريةُكإجراءٍُمُ  -15
ُطويلًاُبالمقارنةُبالعنوانُالالكتروني،ُبأنُ  ُلاُيستغرقُوقتاً ُإجراءُسريعُنسبياً ها

الأطرافُُمعُالوقتُالذيُيحتاجهُالقضاءُلإصدارُقرارهُفيُالمنازعة.ُكماُأنُ 
ُيتكبدون ُلا ُالمنازعة، ُالُباهظةًُُاًُتكاليفُفي ُالنفقات ُمع ُالتيُبالمقارنة هائلة

 لهاُالأطرافُالخصومُفيُالقضاءُالعاديُوفيُالتحكيمُالتقليدي.يتحمُ 

ةُالطابعُبالنسبةُلأحدُالطرفينُفيُةُإلزاميُ التسويةُالإداريُ ُغمُمنُأنُ علىُالرُ  -12

تنازعُعليهُالمُ ُالمنازعة،ُألاُوهوُالطرفُالذيُقامُبتسجيلُالعنوانُالالكترونيُ 
ُ ُلإجراءات ُبخضوعه ُالتزم ُالإداريُ عندما ُلحلُ التسوية ُمرتبطةُأيُ ُة ُمنازعة ة

ُالمُ  ُالالكتروني ُكبندٍُسجُ بالعنوان ُإلاُ ُأساسيُ ُل، ُالتسجيل. ُعقد ُيبقىُُأنُ في ه
الطرفانُفيُحريةُتامةُفيُالالتزامُبالقرارُالصادرُعنُاللجنةُالإداريةُالناظرةُ

 ُار.فيُالمنازعة،ُفقدُيلجأُالطرفانُإلىُالقضاءُالعاديُبعدُصدورُالقرُ

نازعةُلكترونيُأثناءُالنظرُفيُالمُ عىُعليهُاستخدامُالعنوانُالادُ لاُيستطيعُالمُ  -11
خمسةُعشرُيوماًُتليُانتهاءُالمنازعة.ُكماُُىةُالآيكانُوحتُ وفقاًُللتسويةُالإداريُ 

ُتحتُطائلةُ ُآخر ُتسجيل ُلدىُمركز ُعليه ُالمتنازع ُالعنوان ُتسجيل ُيمكن لا
 ُ.إلغاءُالإجراءات

فيُتقديمُطلبُالتسجيلُعلىُسبيلُُالأشخاصُالذينُلهمُالحقُ الآيكانُدُلمُتحدُ  -18
ُيصلُأولًاُي خدمُأولًا(،ُوالتيُتجسُ هاُتبن تُُأنُ .ُإلاُ الحصر دُالقاعدةُالشهيرةُ)م ن 

ُالأسبقيُ  ُالمبدأ ُبعضُالشروط ُإلى ُبالإضافة ُالتسجيل. ُفي ُتفرضُعلىُة تي
هُفيُاستعمالُالعنوانُالمطلوبُتسجيله،ُوأنُ ُتهُطالبُالتسجيلُأنُيثبتُأحقيُ 
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ُهُباستعمالهُهذاُالعنوانُلاُيعتديُعلىُأيُ يريدُاستعمالهُلأهدافُمشروعة،ُوأنُ 
 مملوكُللغير.ُحقُ 

منُالطرفينُعلىُإنهاءُالمنازعة،ُُفقُكلُ إذاُاتُ للآيكانُُجراءُالإداريُ ينتهيُالإ -19
 ُة.نيُ ةُمعتسويإجراءُفاقُفيماُبينهماُعلىُوالات

يمكنُللأطرافُالمتنازعةُاللجوءُإلىُالقضاءُالعاديُلتسويةُالمنازعةُأوُإلىُ -22
ُللقواعدُالموحدةُةُمرحلةُمنُمراحلُالتسويةُالإداريُ التحكيمُوذلكُفيُأيُ  ةُوفقاً

 ة.للآيكان.ُكماُيمكنهمُذلكُقبلُطلبُالتسويةُالإداريُ 

ُللسياسةُالموحدةُيقتصرُالقرارُالصادرُعنُ -21 الجهةُالناظرةُفيُالمنازعةُوفقاً
،ُاعىُعليهدُ المُ الجهةُفُاستخدامُالعنوانُالالكترونيُمنُقبلُقُ علىُوُ الآيكانُ

 ُاُالاستخدام.أوُاستمرارُهذ

ُالوطنيُ  -22 ُمحدُ تفرضُالهيئة ُشروط ُفيُسورية ُلخدماتُالشبكة ُفيُطالبُة دة
ُتس ُالمطلوب ُالالكتروني ُالعنوان ُوفي ُمُ التسجيل، ُيؤدُ جيله. ُتحقيقُما ُإلى ي

ُ،ُوالحدُ لةُضمنُالمجالُالسوريُ سجُ الأمانُفيُاستخدامُالعناوينُالالكترونيةُالمُ 
ُالتعرُ  ُمن ُالحيلولة ُوبالتالي ُالالكتروني. ُبالعنوان ُالمرتبطة ُالمنازعات ضُمن

الرسومُالمفروضةُعلىُطالبُالتسجيلُُناُنرىُأنُ ُأنُ للحقوقُالمملوكةُللغير.ُإلاُ 
ُ ُمُ لا ُالسائدة، ُيؤدُ تتناسبُوالظروفُالاقتصادية ُعلىُما ُالإقبال ُعدم ُإلى ي

ُالالكترونيُ  ُالعناوين ُالسوريُ تسجيل ُالمجال ُضمن ُإلىُة ُاللجوء ُوبالتالي .
 التسجيلُضمنُمجالاتُأخرى،ُلاُتفرضُمثلُهذهُالرسوم.

ُأهمُ  -23 ُالالكترونيُمن ُالتحكيم ُالإداريُ ُيعد  ُالمتُ الوسائل ُة ُلتسوية المنازعاتُبعة
 ُالمرتبطةُبالعنوانُالالكتروني.

ُالمعتمدةُلإتمامُي ةالأساسالركيزةُُأطرافُالتحكيمُالالكترونييشك لُالاتفاقُبينُ -24
 ُه.إجراءات

ُإلاُ  -25 ُالتقليدي ُالعادي ُالتحكيم ُعن ُالالكتروني ُالتحكيم ُيختلف ُخلالُلا ُمن
ثُتستخدمُتلكُة،ُوعلىُرأسهاُشبكةُالانترنت.ُحياستخدامُالوسائلُالالكترونيُ 
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ُكلُ  ُفي ُحكمُُالوسائل ُإلى ُللوصول ُالالكتروني ُالتحكيم ُمراحل ُبعض أو

 تنازعة.مُللأطرافُالمُ لزُ مُ ُتحكيميُ 

ُدُفيماُيأتي:المقترحاتُوالتوصياتُتتجسُ ُوأهمُ 
ُتحتيُ  -1 ُبنية ُإيجاد ُعلى ُالالكترونيُ العمل ُالعمل ُلنجاح ُملائمة ُعام،ُُة بشكلٍ

ُتطويرُقطاعُالاتصالاتُُالالكترونيُ ُوالنشاطُالتجاريُ  ُولاسي ما ُخاص. بشكلٍ

 .الذيُيعتبرُعمادُالعملُالالكترونيُ 

ختلفُالأشخاصُللنهوضُبالعملُالالكترونيُتعزيزُالوعيُالمعلوماتيُلدىُمُ  -2
 فيُجميعُمجالاتُالحياة.

ُالالكترونيُ  -3 ُالمواقع ُإنشاء ُالإداريُلعملية ُالذيُالتنظيم ُعلىُاختلافُالنشاط ة
لُالهيئاتُالحكوميةُفيُإنشاءُهذهُالمواقع،ُوضمانُخلالُتدخُ له.ُوذلكُمنُتمثُ 

 ةُعلىُمحتواها.الرقابةُالدوريُ 

ُالافتراضيُ  -4 ُالمتجر ُعليها ُيقوم ُالتي ُالركائز ُاتصالاتُُتأمين ُقطاع ُمن بدءاً
ُقانونيُ متطوُ  ُبتنظيم ُمروراً ُمتطوُ ُر، ُببنية ُوانتهاءً ُللمصارفُخاص، رة

 ة.الالكترونيُ 

5- ُ ُالقيود ُالالكترونيُ ُةيُ جرائالإفرض ُالعناوين ُمنح ُالجهاتُعلى ُقبل ُمن ة
ُفيُختصُ المُ  ُطالبُالتسجيل ُأحقية ُعلى ُالتأكيد ُشأنها ُالتيُمن ُبالتسجيل، ة

 يُعلىُالحقوقُالمملوكةُللغير.العنوانُالمطلوبُتسجيلهُللحيلولةُدونُالتعدُ 

فيُتسجيلُعلامتهُكعنوانُالكتروني.ُةُمالكُالعلامةُالتجاريُ ُحقُ التأكيدُعلىُ -2
ُالحقُ وذلكُمنُخلالُ ُوُُحصرهذا ُتسجيلُبمالكُتلكُالعلامةُدونُغيره، عدم

.ُوذلكُةُالمملوكةُللغيرنُلإحدىُالعلاماتُالتجاريُ العنوانُالالكترونيُالمتضمُ 
 ُةُمشهورةُأمُلا.سواءُكانتُتلكُالعلامةُالتجاريُ 

ُالمفروضةُمنُقبلُ -1 الهيئةُالوطنيةُلخدماتُالشبكةُفيُنقترحُتخفيضُالرسوم
ُوذلكُلأنُ ةُفيُالمجالُالسوريُ سوريةُبشأنُتسجيلُالعناوينُالالكترونيُ  ُلاُ. ها

يُإلىُعدمُالإقبالُعلىُتسجيلُةُالسائدة.ُمماُيؤدُ تتناسبُوالظروفُالاقتصاديُ 
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ُالتسجيلُ ُإلى ُاللجوء ُوبالتالي ُالسوري. ُالمجال ُضمن ُالالكترونية العناوين
 أخرى،ُلاُتفرضُمثلُهذهُالرسوم.ُضمنُمجالات

ُصيا -8 ُضرورة ُخاص ُقانون ُالعناوينُي عنُ غة ُواستخدام ُتسجيل ُبتنظيم ى
ُيؤدُ ةالالكترونيُ  ُمما ُت. ُإلى ُيوفي ُالقانونيُ ر ُجهة،ُالحماية ُمن ُله ُاللازمة ة

 والحفاظُعلىُالحقوقُالمملوكةُللغيرُمنُجهةُأخرى.

9- ُ ُعلى ُتبنُ الالعمل ُلي ُالفعلي ُالموحدة ُالمنازعاتُلسياسة ُتسوية ُفي للآيكان
ُالالكترونيُ  ُبالعناوين ُسريعُُةالمرتبطة ُإداريٍ ُإجراءٍ ُعلى ُتقوم باعتبارها

 التكاليف.ُومنخفضُ 

ُيكونُ  -12 ُأن ُعلىُلكلُ ُنقترح ُسيطرة ُالالكترونيُ ُدولة ُالعناوين ةُتسجيل
ةُالمطلوبةُمنُقبلُالآيكان.ُوذلكُلاُتكتفيُبفرضُالشروطُالأساسيُ ُفيها،ُوأنُ 

ُخصوصيُ تأكيد ُعلى ُالمُ ُةاً ُالمعايير ُواختلاف ُدولة، ُوتباينُعتمُ كل ُلديها، دة
 ُالأهدافُالمطلوبُتحقيقها.

ختلفةُمنُنرىُاختيارُالعنوانُالالكترونيُبشكلُيتناسبُمعُالمجموعاتُالمُ  -11
ُمختلفة ُوثقافاتٍ ُمختلفة ُدولٍ ُإلى ُينتمون ُأنُ الناسُالذين ُباعتبار ،ُ سينتشرُه

 عبرُدولُالعالمُبأكمله.ُ

ُالمُ  -12 ُالمنازعة ُفي ُالناظرة ُالجهة ُصلاحيات ُتوسيع ُبالعنوانُنقترح رتبطة

ُللآيكانُلتشملُ ُالالكترونيُ  ُالموحدة ُللسياسة ُبالتعويضُإلىُجانبُُوفقاً الحكم

ُالالكترونيُ  ُالعنوان ُبمصير ُالحكم ُوذلك ُيتكبد. ُلا ُالحقُ ُكي عناءُُصاحب
 التعويض.ةُللحصولُعلىُهذاُاللجوءُإلىُالمحاكمُالقضائيُ 

ُللأُنقترح -13 ُالسماح ُالمُ عدم ُالقضائيُ طراف ُالمحاكم ُإلى ُباللجوء ُبعدُتنازعة ة
ُبالعنوانُاتُ  ُالمرتبطة ُالمنازعات ُتسوية ُفي ُللآيكان ُالإداري ُالإجراء باع

ُتشجيعُُ.الالكترونيُ  ُإلى ُيؤد ي ُم ما ُالإداري ُالإجراء ُجد ية ُعلى ُتأكيداً وذلك
 ُةُالإداري ة.شخاصُعلىُعرضُمنازعاتهمُعلىُالتسويالأ

14- ُ ُلتطوير ُالدائم ُالتيُيتطلُ ُالتقنياتالسعي ُالتُ العالية ُالالكترونيُ بها بماُُ،حكيم
ُالسمعيُ  ُالأجهزة وبرامجُُ،عاليُالسرعةُةُالتيُتحتاجُإلىُاتصالٍُةُوالمرئيُ فيها



171 

 

ُالتقنية ُعالية ُتعزيزحماية ُأجل ُمن ُوذلك ُالمرئيةُُ، ُالاجتماعات ُبتلك الثقة
ُوالحيلولةوالسمعية ُبخصوصيُ ُ، ُالمساس ُأو ُتزويرها، ُأو ُتحريفها تهاُدون

 ُتها.وسريُ 

ُللتُ  -15 ُالناظمة ُالقانوني ة ُالتشريعات ُصياغة ُعلى ُالعمل ،ُضرورة ُالالكتروني  حكيم
ُتكسب هُالقوةُالقانوني ةُالم لزمةُبمراحلهاُكافة.ُ ُشأنهاُأن   والتيُمن 

ُالالكترونيُ  -12 ُبالبريد ُالعمل ُتنظيم ُباعتبارهقانونيُ ُضرورة ُالاتصالُُاً، وسيلة
ُمُ  ُبين ُوذلكُليكتسبُ ستخدُ الأكثرُشيوعاً ُالقانونيُ ُميُالانترنت، ُالمُ القوة ةُلزمة

 ته.ُةُمحتواهُوسريُ خصوصيُ لُللمتعاملينُبه،ُوللحيلولةُدونُالتعر ض
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 .2222ُ،لبنانُالحديثةُللكتابُناشرون،ُطرابلس،

ُالاخت -3 ُجهات ُالدين، ُشرف ُأحمد ُالتجارةُد. ُبمنازعات ُالقضائي صاص
 .2223مصر،ُلكترونية،ُالنسرُالذهبيُللطباعة،ُالقاهرة،ُالا

ُاتُ  -4 ُالتواب، حكيمُوالدفوعُالمتعلقةُبه،ُدارُالنهضةُفاقُالتُ د.ُأحمدُابراهيمُعبد
 ُ.2228،ُالطبعةُالأولىُ،،ُالقاهرة،ُمصرةالعربيُ 

ةُة،ُالمحلُ د.أسامةُأبوُالحسنُمجاهد،ُالتعاقدُعبرُالانترنت،ُدارُالكتبُالقانونيُ  -5
 .2225مصرُُالكبرى،

ُالحمايةُالجنائيُ  -2 ة،ُالمؤلف،ُدارُالنهضةُالعربيُ ُةُلحقُ د.ُأسامةُعبدُاللهُقايد،
 .2221ُالقاهرة،ُمصر،

ةُللتنميةُلمنظمةُالعربيُ ،ُاد.السيدُأحمدُعبدُالخالق،ُالتجارةُالالكترونيةُوالعولمة -1
 .2222،ُةالإداريُ 

الطرقُإلىُالنجاحُوالثروة،ُمكتبةُُةُ،ُأسرع،ُالتجارةُالالكترونيُ أكرمُعبدُالوهاب -8
 .2224ابنُسينا،ُالقاهرة،ُمصر،ُ

ُالدوليُ  -9 ُالعقود ُناصيف، ُالالكترونيُ د.الياس ُالعقد ُالمقارن،ُُة، ُالقانون في
ُ.2229ُ،الطبعةُالأولىُبيروت،ُلبنان،ُ،ةمنشوراتُالحلبيُالحقوقيُ 

ُة،الاسكندريُ ُة،ة،ُدارُالمطبوعاتُالجامعيُ التجارةُالالكترونيُ أميرُفرجُيوسف،ُ -12
 .2228،ُمصر

سعيدُُ:عبرُشبكةُالانترنت،ُترجمةُأنطوانُأوُلاكتنيان،ُإحداثُتأثيرُتجاريُ  -11
ُالعربيُ  ُالدار ُو ُآلُمكتوم ُبنُراشد ُمحمد ُمؤسسة ُناشرون،ُالحسنية، ُللعلوم ة

 .2229لبنان،ُالطبعةُالأولىُبيروت،
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ُالتُ ُ -12 ُوالعلامات ُالإعلانات ُالناشف، ُالحلبيجاريُ أنطوان ُمكتبة الحقوقية،ُُة،
 .1999بيروت،ُلبنان،

ةُومفهومهاُالمعاصر،ُتعريب:ُمحمدُيُ ةُالفكرُبرادُشرمانُوليونيلُبنتلي،ُالملكيُ  -13
 .2223السعودية،ُالرياض،ُ،ُفاروقُالقوتلي،ُمكتبةُالعبيكان

14- ُ ُمقارنة،ُد. ُدراسة ُ ُالانترنت، ُعبر ُالتعاقد ُمشكلات ُالمومني، ُطلال بشار
 .2224،ُالأردنُبد،عالمُالكتبُالحديثة،ُإرُ

ُالالكترونيُ  -15 ُالتجارة ُجاريُشنايدر، ُد.م.سرورُعليُابراهيم ُتعريب: ُدارُة، سرور،
 .2228ـ1429المملكةُالعربيةُالسعودية،ُالمريخُللنشر،ُالرياض،

12-ُُ ُالتجاريُ د. ُالحقوق ُالحكيم، ُيوسف ُالتُ جاك ُالأعمال ُوالتُ جاريُ ة، ُوالمُ ة جر،ُتُ جار
 .2211-2212ُكليةُالحقوق،ُالجزءُالأول،ُمنشوراتُجامعةُدمشق،

ُأساسيُ  -11 ُنادر، ُالالكترونيُ جمال ُالتجارة ُومفاهيم ُدات ُللنشرُة، ُالإسراء ار
 .2225ُ،الأردنُوالتوزيع،ُعم ان،

ُالمطوُ  -18 ُفوجال، ُلويس ُو ُر.روبلو ُالجزءُج.ريبير، ُالتجاري، ُالقانون ُفي ل
ُالمجلد ُللدراساتIُالأول، ُالجامعية ُالمؤسسة ُمجد ُمنصورُالقاضي، ُترجمة: ،

 .2221الطبعةُالأولى،ُبيروت،ُلبنان،ُوالنشرُوالتوزيع،ُ

ُالا -19 ُالتقاضيُالالكترونيُوالمحاكم ُالشرعة، ُمحمد ُالثقافةُحازم ُدار لكترونية،
 ُ.2212الطبعةُالأولى،ُعم ان،ُالأردن،ُللنشرُوالتوزيع،ُ

ُالوج -22 ُالتلاحمة، ُابراهيم ُالتجاريُ خالد ُالقانون ُفي ُوالتوزيع،ُيز ُللنشر ُجهينة ،
 .2222ان،ُالأردن،ُعمُ 

ُالالكترونيُ  -21 ُالتحكيم ُابراهيم، ُممدوح ُخالد ُالدوليُ ُد. ُالتجارة ُعقود ُدارُفي ة،
 .2228مصر،ُة،ُالفكرُالجامعي،ُالاسكندريُ 

ُالفكرُُد. -22 ُدار ُالتقاضيُالالكتروني، ُممدوحُابراهيم، ُالاسكندريُ خالد ُة،الجامعي،
 .2228مصر،ُالطبعةُالأولى،ُ

ُالصناعيُ  -23 ُالملكية ُحقوق ُالخولي، ُأحمد ُوالتوزيع،ُسائد ُللنشر ُمجدلاوي ة،
 .2224ان،ُالأردن،ُعمُ 
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ُكي، -24 ُماك ُالتجارُُستيوارت ُفي ُالممارسات ُالالكترونيُ أفضل ُشبكةُة ُعلى ة
ُعمشةُ:تعريبُالانترنت، ُأبو لى ُالعبيكان،ُع  ُمكتبة ُندىُغنيم، الرياض،ُُو
 .2223ُ،السعودية

،ُمجدُالمؤسسةُالجامعيةُللدراساتُسليمانُبوذياب،ُمبادئُالقانونُالتجاريُ د.ُ -25
 .2223ُ،والنشرُوالتوزيع،ُبيروت،ُلبنان

ُالصناعيُ ُ-22 ُالملكية ُالقليوبي، ُسميحة ُد. ُالقاهرة، ُالعربية، ُالنهضة ُدار مصر،ُة،
2223. 

ُغنُ  -21 ُالقانونيُ د.شريفُمحمد ُالتنظيم ةُعبرُشبكةُالانترنت،ُللإعلاناتُالتجاريُ ُام،
 .2228،ُمصرالاسكندرية،ُدارُالفكرُالعربي،ُ

ُالالكترونيُ  -28 ُالبيع ُعقد ُمؤمن، ُشوقي ُطاهر ُالعربية،د. ُالنهضة ُدار القاهرة،ُُ،
 ُ.2221مصر،ُ

ُالقانونيُ  -29 ُالتنظيم ُطونيُميشالُعيسى، ُالأولى،ُُد. ُالطبعة ُالانترنت، لشبكة
 ُ.2221لبنان،ُبيروت،ُُ،دارُصادرُناشرون

ُحجازي -32 ُبيومي ُالفتاح ُد.عبد ُالتجارة ُالقانونية، ُحمايتها ُو ُالالكترونية دارُ،
 .2222ُ،مصرُالفكرُالجامعي،ُالاسكندرية،

ُالفتاحُبيوميُحجازيُ -31 ُالنظد.عبد ُالقانونيُ ، ُالالكترونيُ ُام ُالكتابُالأول،ُللحكومة ة،
ُ.2221مصرُُةُالكبرى،الحكومةُالالكترونية،ُدارُالكتبُالقانونية،ُالمحلُ 

ةُعلىُةُالفكريُ د.عبدُاللهُعبدُالكريمُعبدُالله،ُالحمايةُالقانونيةُلحقوقُالملكيُ  -32
 .2228ة،ُشبكةُالانترنت،ُدارُالجامعةُالجديدة،ُالاسكندريُ 

لكتروني،ُدارُالنهضةُالعربية،ُالقاهرة،ُالتحكيمُالاُد.ُعبدُالمنعمُزمزم،ُقانون -33
 .2229مصر،ُ

ُالجاتُوآلي -34 ُالحميد، ُالمطلبُعبد ُعبد ُالدارُد. ُالعالمية، ُالتجارة اتُمنظمة
ُ.2225مصر،ُالجامعية،ُالاسكندرية،ُ

د.عبدُاللهُعبدُالكريمُعبدُالله،ُالحمايةُالقانونيةُلحقوقُالملكيةُالفكريةُعلىُ -35
 .2228شبكةُالانترنت،ُدارُالجامعةُالجديدة،ُالاسكندرية،
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عدنانُغسانُبرانبو،ُأبحاثُفيُالقانونُوتقنيةُالمعلومات،ُدارُشعاعُللنشرُ -32
 ُ.2221حلب،ُسورية،ُوالعلوم،ُالطبعةُالأولى،ُ

ارُعصامُعبدُالفتاحُمطر،ُالتجارةُالالكترونيةُفيُالتشريعاتُالعربيةُوالأجنبية،ُدد. -31
 .2229،ُمصرُالجامعةُالجديدة،ُالاسكندرية،

ُالمواقعُ -38 ُدارُالثقافةُد.فاتنُحسينُحوى، ُالفكرية، الالكترونيةُوحقوقُالملكية
 .2212،للنشرُوالتوزيع،ُعم ان،ُالأردن،ُالطبعةُالأولى

39- ُ ُالأول،ُد. ُالقسم ُالكاملُفيُالقانونُالتجاريُالجزائري، فرحةُزراويُصالح،
 .2221وهران،ُالجزائر،المحلُالتجاري،ُنشرُوتوزيعُابنُخلدون،ُ

42- ُ ُالكاملُفيُد. ُالثاني،ُفرحةُزراويُصالح، ُالقسم القانونُالتجاريُالجزائري،
 .2221الجزائر،ُُالحقوقُالفكرية،ُنشرُوتوزيعُابنُخلدون،ُوهران،

ُالعالمية،ُ -41 ُالالكترونية ُالتجارة ُكليلاندنايت، ُسارة .إيكيرت، ُسوا  ُل.مان، كاثرين
ُالقاهرةُترجمة: ُالطبعةُالأولى، ُللترجمةُوالنشر، ،ُالشحاتُمنصور،ُمركزُالأهرام
 .2223ُمصر،

ُفيُ -42 ُالالكترونية ُوالتجارة ُوالصناعية ُالفكرية ُالملكية ُدور ُالأحمر، ُكنعان
 .2221ُسورية،عمليةُالتنمية،ُدارُالرضا،ُدمشق،ُ

ُالجامعةُ -43 ُدار ُالفكرية، ُبالملكية ُوعلاقتها ُالرقمية ُالشبكة ُالمازوني، كوثر
 .2228الاسكندرية،ُمصر،ُالجديدة،ُ

44- ُ ُلعقودد. ُالقانوني ُالنظام ُسعيد، ُبن ُالفكرُُلزهر ُدار ُالالكترونية، التجارة
 .2212مصرُامعي،ُالطبعةُالأولى،ُالاسكندرية،الج

ُالنظاد. -45 ُالرومي، ُأمين ُمحمد ُالالكتروني، ُللتحكيم ُالقانوني ُالكتبُم دار
 .2228المحلةُالكبرى،ُمصر،ُالقانونية،ُ

ُللشخصيُ -42 ُالملازمة ُالحقوق ُواصل، ُمحمد ُدمشقد. ُالأولى، ُالطبعة سورية،ُُ،ة،
1995. 

د.ُمحمدُوليدُمنصور،ُالتحكيمُفيُالعقودُالإدارية،ُدراسةُمقارنة،ُمنشوراتُ -41
 ُ.2221دمشق،ُسورية،ُفرعُنقابةُالمحامينُبدمشق،ُ
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ُالالكترونيُ  -48 ُالتحكيم ُالهيجاء، ُأبو ُابراهيم ُمحمد ُالطبعةُد. ُالثقافة، ُدار ،
 .2229الأولى،ُعم ان،ُالأردن،ُ

ُالدين -49 ُجمال ُد. ُو ُالشامات ُأبو ُفاروق ُمحمد ُالتجاريُ ُد. ُالحقوق ة،ُمكناس،
-2228ةُوالتجارُوالمتجر،ُمنشوراتُجامعةُدمشق،ُكليةُالحقوق،جاريُ الأعمالُالتُ 

2229.ُ 

ُالمسؤوليُ ُد. -52 ُمنصور، ُحسين ُالالكترونيُ محمد ُالجديدة،ُة ُالجامعة ُدار ة،
 .2223ُ،ُمصر،الاسكندرية

دمشقُـُسورية،ُة،ُدارُومؤسسةُرسلان،ُجارةُالالكترونيُ مصطفىُيوسفُكافي،ُالتُ  -51
2212. 

52- ُ ُأساسيُ د. ُدراسةُمقارنة،ُمنشوراتُجاريُ اتُالقانونُالتُ مصطفىُكمالُطه، ،
 .2222ُُ،الطبعةُالأولىبيروت،ُلبنان،ُالحلبيُالحقوقية،ُ

ُالتنظ -53 ُللتعاقدُعبرُشبكةُالاد.ُمصطفىُموسىُالعجارمة، ُالقانوني  نترنت،ُيم
 .2212ُ،المحلةُالكبرى،ُمصرة،ُدارُالكتبُالقانونيُ 

ُوُُ -54 ُالجنبيهي ُمحمد ُالامنير ُالتحكيم ُالجنبيهي، ُمحمد ُدارُممدوح لكتروني،
 .2222الفكرُالجامعي،ُالاسكندرية،ُ

البياناتُدُالجنبيهي،ُالعلاماتُوالأسماءُوُممدوحُمحمحمدُالجنبيهيُوُمنيرُم -55
 .2222ة،ُمصر،التجارية،ُدارُالفكرُالجامعي،ُالاسكندريُ 

وعةُالتشريعاتُوالاجتهاداتُالقضائيةُالمتعلقةُمنيرُعبدُاللهُالرواحنة،ُمجمد.ُ -52
ُالأولى،ُ ُالطبعة ُوالتوزيع، ُللنشر ُالثقافة ُدار ُوالصناعية، ُالفكرية ُالملكية في

 .2229عم ان،ُالأردن،

 

ض،ُالتحكيمُوحقوقُالملكيةُالفكرية،ُدارُالنهضةُالعربية،ُد.ُناديةُمحمدُمعوُ  -51
 .2229القاهرة،ُمصر،ُ

58- ُ ُالوجيزد. ُالمؤمن، ُعبد ُلدولةُُناجي ُالتجارية ُالمعاملات ُقانون ُمبادئ في
 .1998الإماراتُالعربيةُالمتحدة،ُكليةُشرطةُدبي،ُالطبعةُالأولى،ُ
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ُدارُ -59 ُالتجارية، ُللعلامات ُالجزائية ُالحماية ُالسلامات، ُالحليم ُعبد د.ناصر
 .2228النهضةُالعربية،ُالقاهرة،ُ

22- ُُ ُالانترنت، ُمواقع ُأسماء ُجيز، ُوايمانويل ُبورين ُالحقوقيةُناتالي المنشورات
 .2224،ُصادر،ُبيروت،ُلبنان

 .2229ُ،سوريةُنترنت،ُشعاعُللنشرُوالعلوم،ُحلب،نبيلُكوراني،ُثرواتُالاُ-21

ُالكترونياً،ُُ-22 ُالدولية ُالتجارة ُمنازعات ُتسوية ُوسائل ُصبيح، ُأحمد ُمحمد ُنبيل د.
 .2224ُ(،ُالقاهرة،ُأولُأكتوبر،222ُكتابُالأهرامُالاقتصادي،ُالعدد)

محمدُالصوص،ُمبادئُالقانونُالتجاري،ُمكتبةُالمجتمعُالعربيُللنشرُنداءُ -23
 .2221والتوزيع،ُدارُأجنادينُللنشرُوالتوزيع،ُالطبعةُالأولى،ُ

ُمنشوراتُزينُالحقوقية،ُ -24 ُالانترنت، ُعناوينُمواقع ُالدينُحسنُأحمد، نصير
 .2228بيروت

ُالالكت -25 ُللتجارة ُالقانوني ُالتنظيم ُيونسُالبشكاني، ُمسلم ُدراسةُرونيُ د.هادي ة،
 .2229مصرالمحلةُالكبرى،ُُمقارنة،ُدارُالكتبُالقانونية،

هانيُدويدار،ُالقانونُالتجاري،ُمنشوراتُالحلبيُالحقوقية،ُالطبعةُالأولى،ُد.ُ -22
2228. 

ُالالكترونيُ  -21 ُللتجارة ُالجنائية ُالحماية ُقشقوش، ُهدىُحامد ةُعبرُالانترنت،ُُد.
 .2222ُ،دارُالنهضةُالعربية،ُالقاهرة

ُالدوليُ  -28 ُفيُالعقود ُالخطاباتُالالكترونية ُدارُالنهضةُد.وائلُحمديُأحمد، ة،
 .2229،ُمصرالقاهرة،ُالعربية،ُ

ُدارُ -29 ُالدولية، ُالعقود ُفي ُالإلكتروني ُالتقاضي ُعلي، ُأحمد ُحمدي ُوائل د.
 .2229القاهرة،ُمصر،ُالنهضةُالعربية،ُ

ُالالكترونيُ  -12 ُالتجارة ُالزيدي، ُوليد ُ)الموقف ُالانترنت ُعبر ُداة رُالقانوني(،
 .2224،ُالأردنُالمناهجُللنشرُوالتوزيع،ُعم ان،
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م.ُأحمدُفراسُحمادة،ُكيفُنقيسُرضاُالزبونُفيُمواقعُالويب،ُبحثُمنشورُ -1
 .2229ُفيُمجلةُالمعلوماتية،ُالسنةُالرابعة،ُحزيران

ُفعاليُ  -1 ُمدى ُناجي، ُأنوار ُأحمد ُالمنازعد. ُلحل ُالبديلة ُالوسائل اتُوعلاقتهاُة
 بالقضاء،ُبحثُمنشورُفيُالموقعُالالكتروني:

ُhttp://www.4shared.com/dir/3606424/ec958298/sharing/htmlُُ
ُالطيُ  -3 ُومحمد ُنجتي ُمؤشُ ابراهيم ُالاختراع ُبراءة ُدويس، ُلتنافسيُ ب ةُر

ُفيُمجلةُالاقتصاديُ  ُمنشور ُمقال ُورقلة، ُجامعة ُالعربية، ُوالدول ُالجزائر ات،
 .2222العددُالرابع،ُالجزائرُالباحث،ُ

ُالقانونيُ  -4 ُوالمسائل ُالالكتروني ُالتعاقد ُساسي، ُجامعةُإلياسُبن ُبه، ُالمتعلقة ة
 .2223ورقلة،ُبحثُمنشورُفيُمجلةُالباحث،ُالعددُالثاني،ُالجزائر

ياتُالتيُتواجههاُعربياًُومحلياً،ُةُوالتحدُ د.ُثناءُأباُزيد،ُواقعُالتجارةُالالكترونيُ  -5
يُمجلةُجامعةُتشرينُللدراساتُوالبحوثُالعلمية،ُسلسلةُالعلومُبحثُمنشورُف

 .2225(،4ُ(،ُالعددُ)21الاقتصاديةُوالقانونية،ُالمجلدُ)

ُالرقميُ  -1 ُالتكنولوجيا ُالصغير، ُالغني ُعبد ُالدين ُحسام ُالفكريُ د. ُوالملكية ُبحثُة ة،
 http://faculty.ksu.edu.sa/shaimaaatallaُمنشورُفيُالموقعُالالكترونيُ

ُالالكترونيُ  -1 ُالمتجر ُالماحي، ُمحمد ُحسين ُالبحوثُد. ُمجلة ُفي ُمنشور ُبحث ،
،ُكليةُالحقوق،ُجامعة2222ُالقانونيةُوالاقتصادية،ُالعددُالحاديُوالثلاثين،ُأبريل

 .المنصورة،ُمصر

يُمحمدُعلوان،ُالمنازعاتُحولُالعلاماتُالتجاريةُوأسماءُمواقعُالانترنت،ُرام -8
ُالثانيُوالعشرون،ُُذوُالقعدةُ ُالعدد بحثُمنشورُفيُمجلةُالشريعةُوالقانون،

 ،ُالبحرين.2225ينايرُُ–1425ُ

9- ُ ُغنُ د. ُالعلاماتُالتجاريُ شريفُمحمد ُحماية ُالانترنتُفيُعلاقتهاُام، ُعبر ة
ُالالكتروني ُالعددُبالعنوان ُالحقوق، ُمجلة ُفي ُمنشور ُبحث ُالأول، ُالقسم ،

،ُمجلسُالنشر2224ُـُسبتمبر1425ُالثالث،ُالسنةُالثامنةُوالعشرون،ُشعبانُ
 ُ.العلمي،ُالكويت

http://faculty.ksu.edu.sa/shaimaaatalla
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ُالآيكان -12 ُموافقة ُبعد ُالسلات، ُالسلام ُالنطاقُالعربعبد ُسورية( يُلسوريةُ..).
ُبحث ُالانترنت، ُشبكة ُمؤرُ ُعلى ُفي 12/2/2212ُُخ ُفي الموقعُمنشور

 www.syria-news.com 25/11/2010ُالالكتروني:

11- ُ ُد. ُالشبكة ُعلى ُالنطاق ُأسماء ُسرحان، ُابراهيم ُللمعلوماتيةُعدنان العالمية
ُالعدد)الانترنت ُوالقانون، ُالشريعة ُمجلة ُفي ُمنشور ُبحث الخامسُُ(،

ُ ُالحجة ُذو ُُ،1422والعشرون، 2222ُيناير ُكليةُ، ُالعلمي، ُالنشر مجلس
 لإماراتُالعربيةُالمتحدة.القانون،ُجامعةُا

12- ُُ ُعبرُد. ُوالأرقام ُالأسماء ُتحديد ُ)منظمة ُالآيكان ُيونس، ُبن ُمحمد عمر
الانترنت(،ُدراسةُتمُعرضهاُفيُمحاضرةُفيُندوةُتأثيرُمحركاتُالبحثُعلىُ

ُالانترنتُ)الاسكندريةُ 31ُُإدارة ُالعربية2225ُأغسطس4ُُيوليوُـ ُالمنظمة )
 ُة.لعربيُ للتنميةُالإداريةُ/ُجامعةُالدولُا

ُكةُتطلقُبعضُخدماتهاُقريباً،ُبحثةُلخدماتُالشبو،ُالهيئةُالوطنيُ غسانُخيُ ُ -01
 منشورُفيُالموقعُالالكتروني:2212ُخُفيُتموزُمؤرُ 

ُwww.syria-post.net 25/11/2010ُ 

01- ُُ ُفد. ُالرقمية ُالتجاريةُعبرُالشبكة ُللعلامة ُالقانونية ُالحماية يُكوثرُماركي،
ةُةُللعلومُالقانونيُ منشورُفيُالمجلةُالجزائريُ ُالمواقع،ُبحثعلاقتهاُمعُأسماءُ

 .جامعةُالجزائرُ،،ُكليةُالحقوق3ُ،2228ة،ُالعددُةُوالسياسيُ والاقتصاديُ 

،ُبحثُحُأحمدُالطراونةُوُد.ُنورُحمدُالحجايا،ُالتحكيمُالالكترونيُ صلُ د.ُمُ ُ -01
 ُ.2225،ُدُالثاني،ُالعددُالأول،ُالبحرينمنشورُفيُمجلةُالحقوق،ُالمجلُ 

12- ُ ُصبيح، ُأحمد ُمحمد ُنبيل ُالد. ُالالكتروني ة،حماية ُالتعاملات ُفي ُمستهلك
ُ ُالسنة ُالثاني، ُالعدد ُالحقوق، ُمجلة ُفي ُمنشور ُالآخرة32ُبحث ُجمادى ،

 م،ُمجلسُالنشرُالعلمي،ُجامعةُالكويت.2228هـُـُيونيو1429ُ

ُالالكترونيُفيُحلُ ُ -07 ُالتحكيم ُدور ُسليمان، ُالقادر ُعبد التجارةُُنازعاتمُ ُهند
لُحولُالمعلوماتيةُوالقانون،ُمُفيُالمؤتمرُالمغاربيُالأوُ قدُ ة،ُبحثُمُ الالكترونيُ 
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ُالجماهيريُ أكاديميُ  ُالعليا، ُالدراسات ُالعربيُ ة ُالليبيُ ة ُالشعبيُ ة ُالاشتراكيُ ة ةُة
 متاحُعلىُالموقعُالالكتروني:ُظمى.العُ 

ُwww.ac.ly/vb/attachment.php?attachmentid=1158&d=1257713712ُ 

 
 الرسائلـ 3
ة،ُرسالةُدكتوراه،ُجارةُالدوليُ ةُكأحدُأشكالُالتُ باسمُغدير،ُالتجارةُالالكترونيُ ُد. -1

 .2221ُ،جامعةُتشرين،ُاللاذقية

ُالقانونيُ  -2 ُالإطار ُشمسة، ُبني ُحافظ ُنظام ُالالكترونيُ ُرجاء "دراسةُُللتحكيم
جاحُالوطنية،ُنابلس،ُالنمقارنة"،ُرسالةُماجستير،ُكليةُالدراساتُالعليا،ُجامعةُ

ُ ُالالكتروني:ُ.2229فلسطين، ُالموقع ُعلى ُمتاحة
http://scholar.najah.edu/sites/scholar.najah.edu/files/thesis/legal-

framework-online- arbitration.pd  

،ُرسالةُماجستير،ُقسمُالحقوق،ُكليةُالحقوقُساميةُيتوجي،ُالتحكيمُالالكترونيُ  -3
ُالسياسي ُوالعلوم ُبسكرة، ُخيضر، ُمحمد ُجامعة ُة، ُ.2229-2228الجزائر،

  متاحةُعلىُالموقعُالالكتروني:

www.lawjo.net/vb/attachment.php?attachmentid=966&d=1270056425 

4- ُ ُد. ُالإطار ُالوحش، ُهاشم ُمحمد ُرسالةُعز ُالالكتروني، ُالنشر ُلعقد القانوني
 ُ.2221مصر،ُ،ُدكتوراه،ُجامعةُعينُشمس،ُالقاهرة

عمروُعبدُالفتاحُعليُيونس،ُجوانبُقانونيةُللتعاقدُالالكترونيُفيُإطارُد.ُ -5
 .2228مصر،ُُ،القانونُالمدني،ُرسالةُدكتوراه،ُجامعةُعينُشمس،ُالقاهرة

 

ُالانترنت،ُ -2 ُعلىُشبكة ُبالعلاماتُالتجارية ُالنزاعاتُالمتعلقة عدنانُغسانُبرانبو،
 .2221سورية،ُرسالةُدبلومُفيُالقانونُالخاص،ُكليةُالحقوق،ُجامعةُدمشق،ُ

ة،ُرسالةُدكتوراه،ُكليةُةُللعلامةُالتجاريُ عدنانُغسانُبرانبو،ُالحمايةُالقانونيُ د.ُ -1
 .2229سورية،ُالحقوق،ُجامعةُدمشق،ُ

ُرسالةُ -8 ُالالكترونية، ُالتجارة ُعقد ُتوكل، ُالسعود ُأبو ُالدين ُعماد ُمحمد فادي
 ُ.2228مصر،ُماجستير،ُكليةُالحقوقُ،ُجامعةُالقاهرة،ُ

http://www.lawjo.net/vb/attachment.php?attachmentid=966&d=1270056425
http://www.lawjo.net/vb/attachment.php?attachmentid=966&d=1270056425
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لكترونية،ُةُلعقودُالتجارةُالاد.ُفيصلُمحمدُكمالُعبدُالعزيز،ُالحمايةُالقانونيُ  -9
 .2228مصر،ُرسالةُدكتوراه،ُجامعةُالقاهرة،ُ

ُعلىُد.ُمصطفىُموسىُحسنُ -12 ُالدوليةُوآثارها ُالالكترونية ُالتجارة العطيات،
ُدكتوراه،جاريُ استخداماتُالعلاماتُالتُ  ُرسالة ُالقاهرة،ُة، ُجامعة ُالحقوق، ُكلية

 .2221مصر،ُ

ُالتجارةُ -11 ُلمعاملات ُالقانونية ُالحماية ُأساليب ُاسماعيل، ُسعيد ُمحمد د.
 .2225ُ،مصرُرسالةُدكتوراه،ُجامعةُعينُشمس،ُالالكترونية،ُدراسةُمقارنة،

ُالدوليُ  -12 ُالتجارة ُاتجاهات ُكأحد ُالالكترونية ُالتجارة ُعبيد، ُفيُعصرُمحمود ة
،ُالعولمةُومتطلباتُتطبيقهاُفيُسورية،ُرسالةُماجستير،ُجامعةُدمشق،ُدمشق

2222. 

13- ُ ُاتفاقيةُمحمُ د. ُضوء ُفي ُالتجارية ُالعلامة ُحماية ُالشمري، ُالرحمن ُعبد د
الجوانبُالمتعلقةُبالتجارةُمنُحقوقُالملكيةُالفكريةُ)التريبسُ(،ُرسالةُدكتوراه،ُ

 .2224جامعةُالقاهرة،مصر،ُكليةُالحقوق،ُ

14- ُ ُكليةُد. ُدكتوراه، ُرسالة ُالانترنت، ُعبر ُالاحتيال ُجريمة ُالخن، ُطارق محمد
 .2212سورية،ُدمشق،ُالحقوق،ُجامعةُ

ُالالكترونيُ ُ-15 ُالتجارة ُمنازعات ُفي ُالتحكيم ُسليمان، ُأحمد ُمأمون ُمحمد ة،ُد.
 ُ.2229مصر،ُرسالةُدكتوراه،ُجامعةُعينُشمس،ُالقاهرة،ُ

ُالقانونيُ ُ-12 ُالنظام ُالمدهون، ُمحمد ُياسين ُنافذ ُالاُد. ُالتجارة لكترونية،ُلحماية
 .2228مصر،ُرسالةُدكتوراه،ُعينُشمس،ُ

ُاتفاقُُد.ُ-11 ُعلى ُالتطبيق ُواجب ُالقانون ُالرفاعي، ُالسيد ُابراهيم ُمحمد هشام
 .2229ُمصر،ُالتحكيم،ُرسالةُدكتوراه،ُجامعةُعينُشمس،ُ

 
ُُالقوانين

 

 .قُبأسماءُالمواقعُاللبنانيُ اقتراحُالقانونُالمتعلُ  -0
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 .2223(ُلعام22ُةُالأردنيُرقمُ)جاريُ قانونُالأسماءُالتُ  -1

معُالتعديلات1985ُُلعامُُالدوليُ ُللتحكيمُالتجاريُ ُقانونُالأونسيترالُالنموذجي -1
ُ ُالتجاريُ 2222التيُاعتمدتُفيُعام ُللقانون ُالمتحدة ُالأمم ُلجنة الدولي،ُُ،

 .2228الأممُالمتحدة،ُفيينا،ُ

1- ُ ُالتُ قانون ُ)حكيم ُرقم ُبالتُ ُ،(4السوري ُالمدنيُ الخاص ُالمنازعات ُفي ةُحكيم
 .25/3/2228ة،ُتاريخُةُوالتجاريُ والاقتصاديُ 

 .1994(ُلعام21ُرقمُ)ُحكيمُالمصريُ قانونُالتُ  -1

 .14/9/2222،ُتاريخُةُالبحرينيُ جارةُالالكترونيُ قانونُالتُ  -1

 .21/11/2221تاريخُ(33ُرقمُ)ُارةُالسوريُ جقانونُالتُ  -7

 ُ.25/2/2229ُ/تاريخ4رقم/ُوريُ السُ ُوقيعُالالكترونيُ قانونُالتُ  -8

 .2224(ُلسنة15ُرقمُ)ُالمصريُ ُلكترونيُ قانونُالت وقيعُالا -9

 ُوُتعديلاته.1992(ُلسنة22رقم)ُفُالأردنيُ المؤلُ ُقانونُحمايةُحقُ ُ -01

 .21/2/2221(ُتاريخ12فُالسوريُرقم)قانونُحمايةُحقوقُالمؤلُ ُ -00

 .2222لسنة(82ُقانونُحمايةُالملكيةُالفكريةُالمصريُرقم)ُ -01

(41ُ)ُالصادرُبالمرسومُرقمُةُالسوريُ ةُوالصناعيُ قانونُحمايةُالملكيةُالتجاريُ ُ -01
 ُ.3/4/1982(ُتاريخ28)ُلُبالقانونُرقموالمعدُ 1942ُلسنة

 .3/4/1999(ُتاريخ15رقم)ُةُاللبنانيُ ةُوالفنيُ قانونُحمايةُالملكيةُالأدبيُ ُ -01

 ُ.2211لعام29ُرقمُُركاتُالسوريُ قانونُالشُ ُ -01

 .22/5/1952(ُتاريخ148ُرقمُ)ُقانونُالعقوباتُالسوريُ ُ -01

 ُ.1/3/1943(ُتاريخ342ُرقمُ)ُاتُاللبنانيُ قانونُالعقوبُ -07

ُرقم)ُ -08 ُالفرنسي ُالعقوبات 122ُ-94قانون ُتاريخ )5ُُ لُوالمعدُ 1994ُشباط
 .2224آذار9ُُ(ُتاريخ2224ُ-224بالقانونُرقمُ)

 ُ.22/5/1952(ُتاريخ33ُرقمُ)ُجاريةُالأردنيُ قانونُالعلاماتُالتُ ُ -09

 .1994لعامُُجاريةُالبريطانيُ قانونُالعلاماتُالتُ ُ -11

 .1939(ُلسنة51ُرقم)ُةُالمصريُ قانونُالعلاماتُوالبياناتُالتجاريُ ُ -10
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ُالجغرافيُ ُ -11 ُوالمؤشرات ُالفارقة ُالعلامات ُالصناعيُ قانون ُوالنماذج ُوالرسوم ةُة
 .12/3/2221(ُتاريخ8ُرقم)ُالسوريُ ُوالمنافسةُغيرُالمشروعة

 .18/5/1949(ُتاريخ84القانونُالمدنيُالسوريُرقم)ُ -11

 ُ.1992لعامُُةُالفرنسيُ الفكريُ ةُقانونُالملكيُ ُ -11

 .2222(ُلعام15ُةُالأردنيُرقمُ)قانونُالمنافسةُغيرُالمشروعةُوالأسرارُالتجاريُ ُ -11

 ُ.يُ ةُالمصرُجارةُالالكترونيُ مشروعُقانونُالتُ ُ -11

 

 الوثائق والقرارات والأنظمة 

 

ُالمصنُ اتفاقيُ  -0 ُلحماية ُبرن ُوالفنيُ فاتُالأدبيُ ة ُتاريخة متاحة على  .9/9/1882ة،

 http://www.wipo.int/treaties/ar/ip/berne الموقع الالكتروني:

 (.يبسالترُةُ)التجارةُلحقوقُالملكيةُالفكريُ ةُالجوانبُالمتصلةُباتفاقيُ  -1

ةُبشأنُأفضلُالإجراءاتُلتفاديُمنازعاتُةُالفكريُ ةُللملكيُ تقريرُالمنظمةُالعالميُ  -1
ُالفكريُ الملكيُ  ُالالكترونيُ ة ُالعناوين ُبشأن ُالوطنيُ ة ُبرموزُة ُتنتهي ُالتي ُأو ة

ُ ُجنيف، ُالالكترونيُ مُ ُ.2221حزيران22ُالبلدان، ُالموقع ُعلى ُ:تاح
http://ecommerce.wipo.int 

سلطةُتخصيصُأرقامُ(Internet Assigned Numbers Authority-IANA) تقريرُُ -1
ُالانترنت ُُ ُالمتضمُ WG2 – cctldرقم ُلمدراءُ، ُإجراءات ُأفضل ُعن ُإرشادات ن

ُ ُللدول، ُالعليا ُالنطاقات 2221ُرموز ُالموقع ُعلى ُمتاح ُملبورن. لكتروني:ُالا،
www.wwtld.org/outgoing/bestparctices/20010310.bestparctices.html 

ُالنهائيُ  -1 ُتاريخُالتقرير ُالفكرية ُللملكية ُالعالمية ُللمنظمة ،32/4/1999ُالأول
  http://wipo2.wipo.int/process2/index.html : م تاحُفيُالموقعُالالكتروني:

،ُم تاح3/9/2221ُالثانيُللمنظمةُالعالميةُللملكيةُالفكريةُتاريخُالتقريرُالنهائيُ  -1
  http://wipo2.wipo.int/process2/index.htmlفيُالموقعُالالكتروني:

ُالموقعفيُُم تاحةُتُتحتُالنطاقُالوطنيُلسورية،شروطُتسجيلُأسماءُالنطاقا -7
 http://www.dp-الالكتروني:

news/pages/details.aspx?1=1&articled=5631625/11/2010ُ 

http://ecommerce.wipo.int/
http://ecommerce.wipo.int/
http://www.wwtld.org/outgoing/bestparctices/20010310.bestparctices.html
http://www.wwtld.org/outgoing/bestparctices/20010310.bestparctices.html
http://wipo2.wipo.int/process2/index.html
http://wipo2.wipo.int/process2/index.html
http://www.dp-news/pages/details.aspx?1=1&articled=5631625/11/2010
http://www.dp-news/pages/details.aspx?1=1&articled=5631625/11/2010
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بشأنُتنظيمُتسجيلُواستعمالُاسمُالنطاقُلمملكة2228ُُُ(ُلسنة3القرارُرقمُ) -8
bhُ.البحرين) ُفي ُمنشور ،)ُ ُالسادس، ُالمجلد ُالحقوق، ُالأول،ُمجلة العدد

 ،ُكليةُالحقوق،ُجامعةُالبحرين.2229،ُيناير1432ُمحرم

ُالالكترونيُ -9 ُالموقع ُعلى ُمتاحة ُالأردن، ُفي ُالنطاق ُأسماء ُتسجيل  :قواعد
www.nic.gov.jo/Ar/rega.html 

ُالالكتروني:ُُ -01 ُعلىُالموقع ُمتاحة ُالنطاقُفيُالسعودية، ُأسماء ُتسجيل قواعد
www.saudinic.net.sa/page.php?page=1&lang=0 

ُالكندية.ُ -00 ُالإلكترونية ُالمحكمة ُتنظيم ُالالكتروني:ُُقواعد ُالموقع ُعلى متاحة
http://www.cybertribunal.orgarbReglement.Fr.html 

ُقواعدُهيئةُالتحكيمُالإلكترونيُالتابعُلجمعيةُالتحكيمُالأمريكيةُ -01 متاحةُعلىُ.
ُوالموقعُالالكتروني:ُ http://www.adr.sp.asp?id=22003ُالموقعُالالكتروني:ُ

http://www.adr.org/sp.asp?id=22015(26/8/2010) 

لائحةُتسجيلُأسماءُالنطاقاتُالمتفرعةُعنُالرمزُالدليليُالأعلىُللجماهيريةُ -01
(ُ ُالانترنت ُعلى ُالعظمى ُالاشتراكية ُالليبية ُبتاريخLYُالعربية ُالصادرة )

ُمُ 15/3/2223 ُعلى، ُللانترنتُتاحة ُالليبية ُللجمعية ُالالكتروني  :الموقع

http://www.lisly.org/uld.phpُ 
ُ.1992لعامُُ(WCT)معاهدةُالويبوُبشأنُحمايةُحقوقُالمؤلفُعلىُالانترنتُُ -01

 م تاحةُعلىُالموقعُالالكتروني:

                       http://www.wipo.int/treaties/ar/ip/wct/index.html  

 .32/2224نظامُالتنظيمُوترخيصُالإعمارُفيُمنطقةُالعقبةُالاقتصاديةُرقمُُ -01

 .19/1/2228نظامُالمجلسُالبلديُبمحافظةُالقطيفُتاريخُُ -01

ُالفكريالوثيقةُالُ -07 ُللملكية ُالعالمية ُعنُالمنظمة ،الخاصة بالقضايا المعروضة ةصادرة

 WIPO/PR/635/2010 23March 2010 للتسوية الإدارية .

 www.wipo.int/portal/index.html.en متاحة على الموقع الالكتروني: 

 
 

 

 

 

 

http://www.saudinic.net.sa/page.php?page=1&lang=0
http://www.saudinic.net.sa/page.php?page=1&lang=0
http://www.cybertribunal.orgarbreglement.fr.html/
http://www.cybertribunal.orgarbreglement.fr.html/
http://www.adr.org/sp.asp?id=22015(26/8/2010)
http://www.adr.org/sp.asp?id=22015(26/8/2010)
http://www.wipo.int/treaties/ar/ip/wct/index.html
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 المواقع اللكترونية
 www.uncitral.org/uncitral/ar/index.htmالموقعُالالكترونيُللأونسيترالُ -1

 www.icaan.orgُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُالموقعُالالكترونيُللآيكان -2

  news.com-www.syria ُُُُُُُُُُالأخباريُسيرياُنيوزُالموقعُالالكتروني -3

 (سانا)ُالسوريةالعربيةُالموقعُالالكترونيُلوكالةُالأنباءُ -4

ُhttp://www.sana.sy 

5- ُ ُالالكتروني ُللتحكيمُالموقع ُالويبو ُمركز ُعن ُالصادرة ُبالقرارات الخاص
 والوساطةُفيُالقضاياُالمرتبطةُبالعنوانُالالكتروني.

ُhttp://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html 

 لمركزُالويبوُللتحكيمُوالوساطة.ُالموقعُالالكتروني -2

ُُ/domains/index.htmlwww.arbiter.wipo.int 

 المتضمنُللسياسةُالموحدةُللآيكان.ُالموقعُالالكتروني -1

ُwww.Icaan.org/udrp/udrp.htm 

ُالالكتروني -8 ُلُالموقع ُبشأنُالمتضمن ُالفكرية ُللملكية ُالعالمية ُالمنظمة تقرير
كيةُالفكريةُبشأنُالحقولُالعلياُالمكونةُأفضلُالإجراءاتُلتفاديُمنازعاتُالمل

 ُ.2221حزيران22ُُمنُرموزُالبلدانُوتسويتها.ُجنيفُ

http://ecommerce.wipo.intُ 

 IANAُ(Internet Assigned Numbersتقريرُالمتضمنُُالموقعُالالكتروني -9

Authority)ُُ ُإجراءاتWG2 – cctldُرقم ُأفضل ُعن ُإرشادات ُالمتضمن ،
 .،ُملبورن2221النطاقاتُالعلياُللدول،ُلمدراءُرموزُ

ُُwww.wwtld.org/outgoing/bestparctices/20010310.bestparctices.html 

 المتضمنُللإجراءاتُالإداريةُللآيكان.ُالموقعُالالكتروني -12

http://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo/ga/26/3/main1.doc.ُ
ُالا -11 ُقبلُُلكترونيالموقع ُمن ُالمعتمدة ُالمنازعات، ُتسوية ُلمراكز المتضمن

 providers.htm-http://www.icann.org/udrp/approvedُالآيكان.ُُُُُُُُُُُ

 .الموقعُالالكترونيُلمكتبُبراءاتُالاختراعُالسوري -12

ُhttp://www.spo.gov.sy/pdetails.php?id=29 
 

http://www.uncitral.org/uncitral/ar/index.htm
http://www.icaan.org/
http://www.syria-news.com/
http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html
http://www.arbiter.wipo.int/domains/index.html
http://www.icaan.org/udrp/udrp.htm
http://www.wwtld.org/outgoing/bestparctices/20010310.bestparctices.html
http://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo/ga/26/3/main1.doc
http://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo/ga/26/3/main1.doc
http://www.icann.org/udrp/approved-providers.htm
http://www.spo.gov.sy/pdetails.php?id=29
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 .للمحكمةُالالكترونيةُالكنديةُالموقعُالالكتروني -13

 http://www.cybertribunal.org/hstorigue.Fr.html 

ُالالكتروني -14 ُالمحكمةُُالموقع ُفي ُالالكتروني ُالتحكيم ُإجراءات المتضمن،
 http://www.cybertribunal.orgarbReglement.Fr.htmlُالالكترونيةُالكندية.

 لكترونيُالمتضمن،ُتشكيلُالمحكمةُالالكترونيةُالكندية،ُومؤسسيها.الموقعُالا -15

ُ/www.cybertibunal.org/partenaires.en.htmlhttp:/  

 http://www.adr.org/ُُُُُُُُُُُُلكترونيُلجمعيةُالتحكيمُالأمريكيةالموقعُالا -12

المتضمن،ُنشاطُجمعيةُالتحكيمُالأمريكيةُفيُنشرُالثقافةُُلكترونيالموقعُالا -11
                 /.http://www.adr.sp.asp?id=22036&printable=trueالتحكيمية.ُ

 المتضمنُللمكتبةُالقانونيةُلجمعيةُالتحكيمُالأمريكية.ُلكترونيالموقعُالا -18

ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُ 

http://www.adr.sp.asp?id=22440&printable=true.//   

ُالالكتروني -19 ُالتابعُالموقع ُالالكتروني ُالتحكيم ُهيئة ُبقواعد لجمعيةُُالخاص
 http://www.adr.sp.asp?id=22003ُ .ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُالتحكيمُالأمريكية

http://www.adr.org/sp.asp?id=22015ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُوالموقعُالالكتروني

http://www.cybertribunal.org/hstorigue.Fr.html
http://www.cybertribunal.orgarbreglement.fr.html/
http://www.cybertibunal.org/partenaires.en.html
http://www.adr.org/
http://www.adr.sp.asp/?id=22003
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 الفهرس
 

رقم  الموضوع
 الصفحة

1ُ المقدمة
11ُ بعةت  خطة البحث الم  

19ُ الناظمة لها. والتشريعاتة مفهوم التجارة اللكتروني   :فصل تمهيدي  
21ُُة.جارةُالالكترونيُ التُ ُماهيةُل:المبحث الأو  

21ُُة.جارةُالالكترونيُ تعريفُالتُ ُل:المطلب الأو  
22ُُة.جارةُالالكترونيُ التُ ُصخصائُاني:المطلب الث  
28ُُة.الالكترونيُ جارةُمشكلاتُالتُ ُالث:المطلب الث  

31ُُة.جارةُالالكترونيُ الناظمةُللتُ ُالتشريعاتُاني:المبحث الث  
ُلالمطلب الأو   ُالقوانين ُالنموذجيُ : ُالمتحدةُة ُالأمم ُلجنة ُعن الصادرة

ُ.(UNCITRAL)ُةجارةُالدوليُ لقانونُالتُ 
32ُ

ُالتُ الاتفاقيُ ُاني:المطلب الث   ُمنظمة ُعن ُالصادرة ُالعالميُ ات  ةجارة
(WTO) .ُُ

33ُ
ُ

ُالعالميُ الاتفاقيُ الث: المطلب الث   ُالمنظمة ُعن ُالصادرة ُللملكيُ ات ةُة

ُ.(WIPO) ةالفكريُ 
35ُ

ُالمخصُ ُالمطلب الرابع: ُوالأرقام ُللأسماء ُالانترنت صةُشركة
(ICANN.)ُُ

35ُ

32ُُة.جارةُالالكترونيُ ةُالناظمةُللتُ التشريعاتُالعربيُ طلب الخامس: الم
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 لالباب الأو  
 للمتجر الفتراضي   العنوان اللكتروني  ة اهي  م

39ُ
ُ

43ُُ.جرُالافتراضيُ تُ مفهومُالمُ ل: الفصل الأو  
45ُ .جرُالافتراضيُ تُ عريفُبالمُ التُ ل: المبحث الأو  

45ُُ.جرُالافتراضيُ تُ مراحلُتكوينُالمُ ُل:المطلب الأو  
42ُُةُعلىُشبكةُالانترنت.جاريُ إنشاءُالمواقعُالتُ ُ:أولا 

49ُُةُعلىُشبكةُالانترنت.جاريُ نشرُالمواقعُالتُ ُ:ثانياا 
51ُُالإعلانُعلىُشبكةُالانترنت.ُ:ثالثاا 

58ُ .جرُالافتراضيُ تُ تعريفُالمُ المطلب الثاني: 
22ُ .جرُالافتراضيُ تُ أشكالُالمُ المطلب الثالث: 

21ُُة.ةُالافتراضيُ جاريُ التابعُلأحدُالمراكزُالتُ ُالمتجرُالافتراضيُ ُ:أولا 
23ُُ.المستقلُ ُالمتجرُالافتراضيُ ُ:ثانياا 

29ُ .والمتجرُالتقليديُ ُالتمييزُبينُالمتجرُالافتراضيُ المبحث الثاني: 
29ُ منُحيثُطبيعةُالحقُعلىُالمتجر.المطلب الأول: 

12ُ هلُهوُحقُملكية.: أولا 
11ُ بيعُالمتجرُالافتراضي.: ثانياا 
12ُ إيجارُالمتجرُالافتراضي.: ثالثاا 

14ُ  .لمتجرُالافتراضيُ لجاريُالتُ رهنُال: ابعاا ر 
15ُ .التأمينُعلىُالمتجرُالافتراضيُ : خامساا 

12ُُة.جاريُ منُحيثُالبيئةُالتُ ُالمطلب الثاني:
82ُُمنُحيثُعناصرُالمتجر.ُالمطلب الثالث:

82ُ العناصرُالماديةأولا: 
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81ُ العناصرُالمعنويةثانياا: 
83ُُة.منُحيثُالآثارُالقانونيُ ُالمطلب الرابع:

83ُُُ.ةبةُعلىُتحديدُالطبيعةُالقانونيُ ةُالمترتُ الطبيعةُالقانونيُ  أولا:
88ُ  .جرُالافتراضيُ تُ الطبيعةُالقانونيةُللمُ  ثانياا:
89ُ .بةُعلىُتحديدُالطبيعةُالقانونيةالقانونيةُالمترتُ ُالآثار ثالثاا:
93ُُ.اللكتروني  العنوان التعريف ب الفصل الثاني:

95ُ العنوان اللكتروني.ووظائف نات : مكو  لالمبحث الأو  
92ُ لعنوانُالالكتروني.أجزاءُال: المطلب الأو  

99ُ .جهاتُالتسجيللا: أو  
123ُ .شروطُالتسجيلثانياا: 

111ُ .لعنوانُالالكترونيُ لُورُالوظيفيُ الد المطلب الثاني:
111ُ الالكتروني.ُةُللعنوانالوظيفةُالفنيُ أولا: 

112ُ .الوظيفةُالتمييزيةُللعنوانُالالكترونيُ ثانياا: 
113ُ فيُالإعلان.ُدورُالعنوانُالالكترونيُ ثالثاا: 
114ُ شبكةُالانترنت.فيُإتمامُالمعاملاتُعلىُُدورُالعنوانُالالكترونيُ رابعاا: 

111ُ .ةُللعنوانُالالكترونيُ الطبيعةُالقانونيُ اني: المبحث الث  
118ُُ.طبيعةُالحقُفيُالعنوانُالالكترونيُ ُل:المطلب الأو  

118ُُةُأوُحقُحيازة.هلُهوُحقُملكيُ ُ:أولا 
122ُُ.علىُالعنوانُالالكترونيُ الواردةُةُصرفاتُالقانونيُ التُ ُ:ثانياا 

121ُُ.لعنوانُالالكترونيُ بةُعلىُتسجيلُاالمترتُ ةُالآثارُالقانونيُ ُثالثاا:
ُوالاختلافُبينُالعنوانُالالكترونيُ أوُ اني : المطلب الث   ُالتشابه ُجه

ُة.ةُالفكريُ وعناصرُالملكيُ 
122ُ

123ُ .والاسمُالتجاريُ ُالعنوانُالالكترونيُ : أولا 
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132ُ عار.شُ والُالعنوانُالالكترونيُ : ثانياا 
135ُ ة.جاريُ والعلامةُالتُ ُالعنوانُالالكترونيُ ثالثاا: 

142ُ الاختراع.العنوانُالالكترونيُوبراءةُ: رابعاا 
142ُ ة.واللافتةُالإعلانيُ ُالعنوانُالالكترونيُ : خامساا 

151ُ .زعاتُالمرتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ انمُ ال :الثثُ الالفصل 
153ُ ة.والعلامةُالتجاريُ ُبينُالعنوانُالالكترونيُ ُنازعاتُالقائمةالمُ ل: المبحث الأو  

ُالأسبقيُ ُل:المطلب الأو   ُمبدأ ُتأثير ُفي ُالتسجيل ُفي بينُُنازعاتالمُ ة
 .ةجاريُ التُ ُوالعلامةُالالكترونيُ ُالعنوان

155ُ

ُالتخصُاني:المطلب الث   ُنازعاتُبينُالعنوانمُ صُفيُاليتأثيرُمبدأ

ُ.ةجاريُ التُ ُوالعلامةُالالكترونيُ 
159ُ

ُ

121ُُة.جاريُ العلامةُالتُ ُأشكالُالاعتداءُعلىالث: المطلب الث  
ةُأوُمماثلُجاريُ مطابقُللعلامةُالتُ ُالكترونيُ تسجيلُعنوانُ أولا:

ُبُالتضليل.علىُنحوُيسبُ 
121ُ

128ُُُة.جاريُ دُأصحابُالحقوقُعلىُنفسُالعلامةُالتُ تعدُ  ثانياا:
112ُُالاعتداءُعلىُالعلامةُالتجاريةُباستخدامُالوسائلُالتقنية. ثالثاا:

119ُ .والحقوقُالمملوكةُللغيرُبينُالعنوانُالالكترونيُ ُضتعارُ الاني: المبحث الث  
182ُ .جاريُ والاسمُالتُ ُزعاتُبينُالعنوانُالالكترونيُ انمالل: المطلب الأو  

183ُ .فيُُالاسمُالشخصيُ ُوالحقُ ُزعاتُبينُالعنوانُالالكترونيُ انمُ الاني: المطلب الث  
182ُُ.ةالجغرافيُ وأسماءُالأماكنُُزعاتُبينُالعنوانُالالكترونيُ انمُ الالث: المطلب الث  

188ُُوحقوقُالتأليفُوالنشر.ُنازعاتُبينُالعنوانُالالكترونيُ المُ ُالمطلب الرابع:
192ُُوبراءةُالاختراع.ُنازعاتُبينُالعنوانُالالكترونيُ المُ ُالمطلب الخامس:

ُ  انيالباب الث  

191ُ رتبطة بالعنوان اللكتروني  زعات الم  انم  وسائل تسوية ال
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221ُُ.رتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ نازعاتُالمُ ةُللمُ الحلولُالقانونيُ ل: الأو   الفصل
223ُ ة.ةُالفكريُ الملكيُ حقوقُالقوانينُالخاصةُبحمايةُل: المبحث الأو  

ةُرةُلحمايةُحقوقُالملكيُ ةُالعامةُالمقرُ القواعدُالقانونيُ ل: المطلب الأو  
ُة.الفكريُ 

223ُ

224ُُدعوىُالتزويرُأوُالتقليد.أولا: 
211ُُدعوىُالمنافسةُغيرُالمشروعة.ُثانياا:

218ُُة.ةُالخاصةُبالمعاملاتُالالكترونيُ القواعدُالقانونيُ ُاني:المطلب الث  

ُُأهمُ اني: المبحث الث   ُفيالمطبُ القوانين ُالعنوانُانمُ لاُقة ُبين زعات

ُُ.ةجاريُ والعلامةُالتُ ُالالكترونيُ 

223ُ

224ُُ.ُ(FTDA)ةجاريُ العلامةُالتُ خفيفُمنُقانونُمنعُالتُ ُل:المطلب الأو  

225ُ .(DILUTION)ةجاريُ التخفيفُمنُالعلامةُالتُ بعريفُتُ ال: أولا 

221ُ .منُالعلامةخفيفُتطبيقُقانونُمنعُالتُ ُشروط: ثانياا 

233ُُ.(ACPA)ُقانونُحمايةُالمستهلكُمنُالقرصنةُاني:المطلب الث  

234ُُ.ةسوءُالنيُ ُ:أولا 

231ُُُ.ةالدعوىُالعينيُ ُ:ثانياا 

241ُ .رتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ نازعاتُالمُ ةُللمُ التسويةُالإداريُ  :نياالفصل الث  

245ُُاتُالآيكان.تشكيلُوصلاحيُ ل: المبحث الأو  

245ُُالآيكان.ُكوينُمؤسسةتُل:الأو   طلبالم

242ُ مراحلُتشكيلُمؤسسةُالآيكان. أولا:

248ُُُُُُُُُللآيكان.ُالهيكلُالأساسيُ  ثانياا:

248ُُاختصاصاتُمؤسسةُالآيكانُ.ُاني :المطلب الث  

252ُُة.فيُتسجيلُالعناوينُالالكترونيُ NSIُسياسةُُلا:أو  
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ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُةسياسةُالآيكانُفيُتسجيلُالعناوينُالالكترونيُ ُثانياا: 252ُ

223ُُ.الالكترونيُ ُرتبطةُبالعنواننازعاتُالمُ السياسةُالموحدةُلتسويةُالمُ اني: المبحث الث  

225ُُة.إجراءاتُالتسويةُالإداريُ ُل:المطلب الأو  

211ُُ.رتبطةُبالعنوانُالالكترونيُ نازعاتُالمُ آليةُتسويةُالمُ ُاني:المطلب الث  

211ُ نهاُالشكوى.البياناتُالتيُيجبُأنُتتضمُ  لا:أو  

219ُ علىُالشكوى.ُىُعليهُللردُ عُ دُ إخطارُالمُ  ثانياا:

219ُ علىُالشكوى.ُالردُ  ثالثاا:

282ُ زاع.تشكيلُلجنةُالناظرةُفيُالنُ  رابعاا:

281ُ نازعة.ةُالناظرةُفيُالمُ القرارُالصادرُعنُاللجنةُالإداريُ خامساا: 

281ُ .إنتهاءُالإجراءُالإداريُ  سادساا:

ُالالكترونيُ التُ  لث:االث   فصلال ُتسويةُحكيم ُمنُوسائل ُنازعاتالمُ ُكوسيلة
ُُ.بالعنوانُالالكترونيُ ُالمرتبطة

281ُ
ُ

291ُُ.حكيمُالالكترونيُ التُ ُةاهيُ مل: الأو   بحثالم

292ُُ.نيُ حكيمُالالكتروُالتُ ُمفهوم:  لالمطلب الأو  

292ُُ.تعريفُالتحكيمُالالكترونيُ ُأولا:

295ُُ.حكيمُالالكترونيُ مزاياُالتُ ُثانياا:

298ُُ.حكيمُالالكترونيُ عيوبُالتُ ُثالثاا:

299ُُ.لتحكيمُالالكترونيُ لُالتنظيمُالقانونيُ : انيالث  المطلب 

299ُُ.اتفاقُالتحكيمُالالكترونيُ ُلا:أو  

325ُُ.ىُعليهُباستخدامُالبريدُالالكترونيُ عُ دُ تبليغُالمُ ُثانياا:
321ُُ.حكيمُالالكترونيُ مكانُالتُ ُثالثاا:
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312ُُإصدارُحكمُالتحكيمُالالكترونيُوتنفيذه.ُرابعاا:
319ُُ.حكيمُالالكترونيُ هيئاتُالتُ : يانالث    بحثالم

ُة.ةُالكنديُ :ُالمحكمةُالالكترونيُ لالمطلب الأو  
(Cyber Tribunal Arbitration) 

321ُ

321ُُة.ةُالكنديُ يةُإلىُتأسيسُالمحكمةُالالكترونيُ الأسبابُالمؤدُ لا: أو  
322ُُة.ةُالكنديُ تشكيلُالمحكمةُالالكترونيُ ُثانياا:

323ُُ.حكيمُالالكترونيُ إجراءاتُالتُ ثالثاا: 

ُة.حكيمُالأمريكيُ جمعيةُالتُ ُالمطلب الثاني:
(American Arbitration Association) 

331ُ

331ُُة.حكيمُالأمريكيُ تشكيلُجمعيةُالتُ ُلا:أو  
332ُُة.حكيمُالأمريكيُ ةُالتُ مهامُجمعيُ ُثانياا:
334ُُحكيم.إجراءاتُالتُ ُثالثاا:
335ُُحكيمهيئةُالتُ ُرابعاا:

342ُُحكيممكانُالتُ ُخامساا:
342ُُحكيملغةُالتُ ُسادساا:
341ُُالإثبات.ُسابعاا:
342ُُالقانونُالواجبُالتطبيق.ُثامناا:

342ُُ.الحكمُالتحكيميُ ُتاسعاا:

ُ.مشروعُالقاضيُالافتراضيُ ُالث:المطلب الث  
(Virtual Magistrate Project)  

344ُ

342ُ .ُمشروعُالقاضيُالافتراضيُ أهدافُلا: أو  
342ُ حكيم.إجراءاتُالتُ ثانياا: 
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349ُ ة تطبيقات قضائي  
325ُ الخاتمة

313ُ قائمة المراجع
393ُ الفهرس

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 قائمة الاختصارات
    ABBREVIATIONS 

 

 AAA   American Arbitration Association. 

 ACPA    Anti-Cybersquatting Consumer protection Act. 

 ADNDRC Asian Domain Name Dispute Resolution Center. 

 APNIC  Asian Pacific Network Information Center. 

 ASO Adress Supporting Organization. 

 ccNSO  CC Name Supporting Organization. 

 CTA  Cyber Tribunal Arbitration.  

 CPR conflict Prevention and Resolution. 

  DNS Domain Names System. 

 eRes  eResolution. 

 FTDA   Fedral Trademark Anti-Dilution Act. 

 GATT General Agreement of Tariffs and Trade. 

 GATS  General Agreement of Trade in Services. 

 GNSO Genric Names Supporting Organization. 

 IANA  Internet Assigned Number Authority. 

 ICANN Internet Corporation For Assigned Names And Numbers.  

 InterNIC  Internet National Information Center. 

 IP  Internet Protocol. 

 LBDR The Lebanese Domain Registre. 



 NAF  The National Arbitration Forum. 

 NCCRIPE  Network Coordination Center Re'seuax IP European. 

 NSI  Network Solution. 

 OECD The Organization for Economic Cooperation and Development. 

 TRIPS  Trade Related Aspects of Intellectual Property Rights. 

 UDNDRP Uniform Domain Name Dispute Resolution policy.  

 UNCITRAL The United Nation Commission on International Trade Law.                                                             

 VMP Virtual Magistrate Project. 

 WCT Wipo Copyright Treatment. 

 WGIG Working Group of Internet Governance. 

 WIPO  World Intellectual Property Organization. 

 WTO     World Trade Organization.   

 WWW  World Wide Web.                                                                                                                             

 


	1.pdf
	2.pdf
	3.pdf
	4.pdf

